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YABANCI DIL OLARAK TURKCE KONUSMA STRATEJILERI
UZERINE BiR ARASTIRMA:
COMU TOMER ORNEGI
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Ozet

Dil 6greniminde konusma en &nemli unsurlardandir. Sosyal ve kiiltiirel yapida konusma becerisine diger
becerilere oranla daha fazla yer verildigi i¢in, konusmanin nerede ve nasil yapilmas: gerektigi, konugmay1 yapan
kisilerin nitelikleri ve dinleyenlerin {izerinde nasil etki biraktiklari sorgulanan bir meseledir. Konusmada, her ne
sekilde olursa olsun, bireyler belirli teknikler ve stratejiler kullanmaktadir. Bu ¢alismada, yabanci dil olarak
Tiirkge 6grenen Ogrencilerin, Tirkge hazirlikli konusmada kullandiklar1 konugma stratejilerinin belirlenmesi
amaclanmistir. Arastirma, betimsel bir ¢alisma olup var olan bir durumu ortaya koymaya yoneliktir. Caligmanin
orneklemi, COMU TOMER’de yabanci dil olarak Tiirkce 6grenen 18 yabanci uyruklu 6grenciden olusmaktadir.
“COMU TOMER’de yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen yabanci uyruklu égrenciler hazirlikli konusma yaparken
hangi stratejileri kullanmaktadir?” sorusu arastirmanin problemini olusturmaktadir. Veriler yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi ile toplanmis; toplanan veriler arastirmacilar tarafindan igerik ve madde analizi yontemiyle
analiz edilerek benzerlik ve farkliliklar yoniinden tartisilmistir. Sonuglar, tablolar héalinde sunularak
yorumlanmistir. Sonug olarak konugma 6ncesinde 23, konusma sirasinda 26 konusma sonrasinda ise 6 stratejiye
bagvurduklart tespit edilmistir. Tespit edilen bu stratejilerin bir kismi literatiirdeki stratejilerden farklilik
gostermektedir.
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AN INVESTIGATION ON SPEAKING STRATEGIES IN LEARNING TURKISH AS A FOREIGN
LANGUAGE:
COMU TOMER SAMPLE

Abstract

Speaking is one of the most important factors in language learning. Since much importance is given to speaking
in social and cultural environments, how and where the language is spoken, the features of the people speaking
it, and its impact on the listeners is still in dispute. In any type of speaking, speakers use various techniques and
strategies. The aim of this study is to find out speaking strategies of students learning Turkish as a foreign
language in Turkish prepared speaking. As an empirical study, this paper presents an existing case. 18 non-native
Turkish students learning Turkish as a foreign language from COMU TOMER participated in the study. The
study tried to answer the following research question: What are the speaking strategies used by non-native
Turkish learners in prepared speaking in COMU TOMER. Data was gathered by semi-structured interviews and
analyzed by using content and item analysis. Also, the results were discussed in terms of similarities and
differences and were presented in tables. The results showed that the participants made use of 23 pre-speaking,
26 whilespeaking, and 6 post-speaking strategies. A number of these strategies are different than the ones
presented in related literature.
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Giris

Dil, bilgi ¢ag1 olan giiniimiiz diinyasinin en 6nemli anahtarlarindandir. Yasam boyu 6grenme
ve gelisme ancak dil ile miimkiindiir. Cilinkii okuma, yazma, anlama, sorgulama, sorun ¢dzme gibi
etmenlerin gerceklesmesi dil ile miimkiindiir. Bunlarin yani sira zihinsel gelisim, duygusal gelisim,
sosyal geligim, iletisim kurma, etkilegim, kiiltiir aktarimi gibi durumlarda da dilin 6nemi bir hayli
coktur (Giines, 2011). Bu nedenle giiniimiizde, dil becerilerini gelistirmeye son derecede Gnem
verilmektedir.

Insanlarmn, iletisim konusundaki en 6nemli araci olan dil; duygu ve diisiincelerin ifadesinde,
kiiltir aktariminda da en Onemli bir unsurdur. Cok dilli ve ¢ok Kkiiltlirlii bir diinyanin
gereksinimlerinden biri de dil 6grenme ve 6gretmedir. Ciinkii yabanci dil 6grenmek insana, farklr dil
diinyalarindaki bireylerle tanigma, etkilesme ve biitiinlesmesine imkan saglamaktadir. Dolayisiyla dil
Ogretiminin Gzen isteyen bir konu oldugu ve sistemli bir sekilde yapilmasi gerektigi ortaya
¢ikmaktadir. Bu nedenle dil 6gretimi her zaman bir program dahilinde olmak zorundadir. Artik
gliniimiizde {ilkeler de bu konuya ciddiyetle yaklagsmakta ve evrensel ilkeler dogrultusunda “dil
politikalar1” gelistirmektedir. Boylece dil 6gretim metotlar1 lizerine yogunlasilmaya ve konu tiim
detaylariyla ele alinarak degerlendirmeye baslanmustir (Ugak ve Gokgii, 2015). Bir milletin kendi
dilini bagka milletlere 6gretmesi, o llkeyi kiiltlir, egitim ve ekonomi gibi ¢ok farkli alanlarda daha
gliclii yapmaktadir. Bu sebeple giiniimiizde her iilke diinyaya kendi dilini 6gretmek i¢in ¢esitli projeler
iiretme ve bunlar1 uygulama ¢abasindadir.

Ana dili ve yabanci dil 6grenimi arasinda belli bash farklar bulunmaktadir. Ana dili
bilingaltinda olan islemlerle edinilir, yabanci dil ise bilingli bir sekilde 6grenilir. Ancak, yabanci bir
dili de ana dili gibi edindirmeye yonelik ¢alismalar denenmekte ve bu konudaki arayislar stirmektedir.
Iki ya da ¢ok dilli sosyokiiltiirel bir ortamda yasayan kisi icin ana dilinden sonra edindigi dile ise,
ikinci dil denir. Aslinda ikinci dil edinimini bir zorunluluk olarak algilayabiliriz. Bu, kisinin
bulundugu topluma uyum saglama zorunlulugudur. Yabanci dil 6grenimi ise; kiiltiirel ve mesleki bir
gereklilik olarak goriilmekte ve O0greneme geregi duyulmaktadir. Dillerin gegerliligini belirleyen
faktorler; teknoloji, bilim ve askeri alandaki iistiinliiktiir. Dolayistyla bir dilin yabanci dil olarak talep
gormesi de o dilin, bilim ve kiiltiir dili olarak iistiin gériilmesi anlanmina gelmektedir (Ozdemir, 2006).

Yabanci dil olarak Tiirkgenin &gretimini (YDTO) ¢ok eskiye, Kasgarli Mahmud’un Divanii
Liigati’'t-Tiirk adl eserine dayandirmak miimkiindiir. Diinya iizerinde genis cografyalarda konusulan
diller arasinda 6nemli bir yeri olan Tiirk¢enin, ana dili olarak kullanildig: iilkelerin basinda Tiirkiye
gelmektedir. Son donemlerde Tiirkiye’de, Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi icin Onemli
calismalar yiiriitilmektedir. Bu ¢alismalar, yurt i¢i ve yurt disinda, yabanci dil olarak Tiirk¢enin
Ogretimi konusunda c¢aligmalar {istlenen ¢esitli kurum, kurulus ve merkezler araciligiyla
yiiriitiilmektedir (Goger ve Mogul, 2011). Bu caligmalar kapsaminda hem diinyada hem de Tiirkiye
icinde yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretimi giin gectikge daha sistematik hile gelmektedir. Tiirkgenin
hak ettigi degeri gormesi daha zaman alacak olsa da, gelismelerin olumlu yo6nde oldugu
gozlemlenebilmektedir.

Dil 6grenme, ¢ok yonlii bir konudur ve birgok becerinin kazanimindan olusmaktadir. Bu
kazanimlardan biri de “konusma” becerisidir. Yabanci dil 6grenmenin ilk amaglarindan birinin iletigim
oldugu g6z Oniinde bulunduruldugunda en 6nemli dil becerisi sayilabilir. Aksan’a (2009) gore
konusma yetenegi, insani insan yapan en belirgin Ozelliktir. Bu nitelik insanin duygu, diisiince,
isteklerini biitiin detaylariyla agiklayabilmesine ve yagamim siirdiirebilmesine vesiledir. Durum bdyle
olunca konusma becerisini gelistirmek, &gretim agisindan oOncelikli hedef haline gelmistir. Zaten
yabanci dil 68renenlerin en ¢ok ihtiya¢ duyduklari beceri de budur (Ugak ve Gokeii, 2015). Konugma
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becerisinden mahrum kalmis bir dil 6greniminde, 6grenilen dilin islevi cok kisith bir alanda kalmakta
ve kullanishiligi ¢ok azalmaktadir.

Sosyal ve kiiltiirel yapida konugma becerisine diger becerilere oranla daha fazla yer verildigi
icin konugsmanin nerede ve nasil yapilmasi gerektigi, konusmay1 yapan kisilerin nitelikleri ve
dinleyenlerin tizerinde nasil etki biraktiklar1 sorgulanan bir durumdur. Tiirk tarihinde de konusmanin
onemi, Kasgarlh Mahmut gibi birgok diisiiniir tarafindan vurgulannustir. Ornegin; Yusuf Has Hacib
“Kutadgu Bilig” adli eserinde ¢esitli sozlerle konugma egitiminde kullanilabilecek kurallar ortaya
koymustur: Bu eserdeki “Séz dogru soylenirse, faydast ¢oktur; egri séz daima mezmumdur.”, “
Viiciidun nasibi hep agizdan girer, rithun nasibi ise, dogru sézdiir ve kulaktan girer.” gibi sozler
konugmanin 6énemini vurgulayanlardan sadece bir kismidir (Arslan, 2012). Tarih boyunca konusma bu
denli 6nemsenmis ve egitimde nasil yer alacagi konusunda cesitli kurallar ortaya konmustur ancak
konusma becerisi yabanci dil olarak Tiirkge O0gretiminde sinif ortaminda en az zaman ayrilan dil
becerisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sinif ortaminda 6grenciler 6zellikle dinleme ve okuma gibi
etkinliklere sik¢a katilabilmektedir ancak her 6grenci esit sekilde konusma firsati bulamadig i¢in Yurt
Dis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig1 tarafindan Tiirkiye Burslusu olarak TOMER ’lerde
egitim goren Ogrenciler, 2017-2018 akademik yilindan itibaren konusma kuliiplerine katilmak zorunda
birakilmigtir.

Konusma, giin i¢inde tercih edilen ve sevilen etkinliklerin basinda gelmektedir. Cilinkii bir
kisinin zamanin ¢ogu soru sorma, bir olay anlatma, sohbet etme, kendinden bahsetme gibi etkinliklerle
gegmektedir. Konusma esnasinda goriis, diislince, duygu ve sorunlar paylasilarak baskalarmin
diistinceleri 6grenilmekte ve bu sekilde karsilikli bir iletisim ve etkilesim ger¢eklesmektedir. Bir insan
glinliik yasaminda ortalama 12 saat iletisim kurmakta ve bunun bes saati dinleme, dort saati konusma,
geriye kalan ii¢ saat ise okuma ve yazmaya ayrilmaktadir. Bu basit matematiksel hesaptan bile
konusmanin giinliik iletisim biitgesinin 6nemli bir boliimiinii olusturdugu anlasilabilmektedir.
Ogrenme, anlama, kendini gelistirme ve gelecegine yon verme gibi dnemli konular konusmayla daha
kolay olmaktadir (Giines, 2014). Tiirkceyi yabanci dil olarak &grenen 6grencilerin de, Tiirkgenin
konusma boyutuna iist diizeyde 6nem vermeleri ve konusmanin bir dili 6grenmede diger becerilere
gore daha 6nemli oldugunu fark etmeleri gerekmektedir (Goger, 2015). Konusmadan yoksun olarak
ogrenilen yabanci dil, 6grenmenin hizin1 ve etkisini azaltmakta hatta belirli bir seviyeden sonra
gelisimi asgari diizeye diisiirmektedir.

Konusmanin insanligin dogusuyla baslamasi ve ¢ok eski bir alan olmasina ragmen, konuyla
ilgili yapilmis arastirmalar oldukg¢a sinirli sayidadir. Ancak yazi konusmadan ¢ok sonra kesfedilmesine
karsin okuma ve yazmayla ilgili arastirmalar daha ¢oktur. Bu da konusmanin zihinsel siire¢lerini
kesfetme, yeni 6gretim yontemleri gelistirme gibi ¢aligmalar1 zorlagtirmaktadir. Sonug olarak yillardir
konusma becerilerini gelistirmek icin daha ¢ok dolayli dgretim yontemlerinden yararlanilmigtir
(Giines, 2014). Bu konuda arastirmalarin artirilmasi ve tespit edilen sorunlara yonelik yeni yontem ve
yaklagimlar getirilerek, konusmaya gerekli ilginin gosterilmesi gerekmektedir.

Tarih boyunca insanin ne zaman ve nasil konustugu hep merak konusu olmustur. Bu sorularin
cevaplarin1 bulabilmek ise simdilik olduk¢a zordur. Zira en eski yazili metinlerden sayilan Siimerce
metinler ancak yakin gecmise 151k tutabilmektedir. Bundan dolay1 giiniimiizde giiglii bir varsayim
olarak; konusma dilin birinci kolu olarak dogmus ve yazi konugmanin simgesel gostergesi olarak
sonradan olusturulmustur (Iscan, 2015).

TDK’ye (www.tdk.gov.tr) gore konusma; “I. Bir dilin kelimeleriyle diisiincesini sézlii olarak
anlatmak, 2. Belli bir konudan séz etmek, 3. Bir konuda karsilikli s6z etmek, sohbet etmek, 4. Soylev
vermek, konusma yapmak, 5. Konusma dili olarak kullanmak, 6. Diistincesini herhangi bir arag
kullanarak anlatmak, 7. fliski kurmak veya iliskiyi siirdiirmek” seklinde ifade edilmektedir.

Gilines (2013) konusmayla ilgili ¢alismasinda, bilim dallar1 tarafindan kabul edilen ortak
ozellikleri soyle siralamaktadir:
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Fiziksel ozellikler: Konusma, beyin, sinir sistemi, akcigerler, ses telleri, ses dalgalari, kiiciik
dil, biiyiik dil, damak, dudak, disler, kulak gibi organlarin isbirligiyle olusan siiregtir.

Psikolojik ozellikler: Kisinin psikolojik ozellikleri, o6fke, korku, seving gibi duygular
konusmaya yansimakta ve ses tonunu, hizini, kullanilan kelimeleri etkilemektedir. Bir nevi bireyin i¢
diinyasmi sozlere ve seslere doniistiirmektedir.

Toplumsal ozellikler: insan birlikte yasamaya baslayali beri konusmaktadir. Konusma,
yapildigr cevre ve ortama gore degisiklik gostermekte ve bu yoniiyle bireyin geligimi,
toplumsallagmasi, bagkalariyla iletisim kurma bigimi gibi unsurlar igin 6gretici olmaktadir.

Konugmanin ¢egitli Ozellikleri bulunmakta ve konusma tiirleri bu o&zelliklere gore
sekillenmektedir. Bunlarla ilgili yapilan siniflandirmalara bakildiginda konusma, hazirlikli-hazirliksiz,
kargilikli-tekil, giinliik, tartigma, bilgilendirici, betimsel gibi farkli tiirlerde karsimiza c¢ikmaktadir
(Yagmur Sahin, 2015). Bu da konusma &gretimi ile ilgili farkli tekniklerin olmasi ihtiyacim ortaya
¢ikarmaktadir. Giines’e (2013) gore; etkili ve giizel konugmak i¢in ¢esitli teknikler gerekmektedir.
Konugmay1 planlama, bilgileri yapilandirma, degerlendirme gibi teknikler sadece bir kismudir ve
konusma becerilerini gelistirmek i¢in bu tekniklerden yararlanilmaktadir.

Dil d6grenme stratejileri 6grencilerin ikinci ya da yabanci dil gelisiminin ilerlemesine yardimci
olmak i¢in kullanin belirli tekniklerdir (Abbasi, 2011). Dil 6grenme stratejileri birgok arastirmact
tarafindan siniflandirilmigtir. Razmjoo ve Ardekani’ye (2011) gore, bu smiflandirmalardan bazilart su
sekildedir:

A. Rubin'in dil 6¢renme stratejilerini sitmflandirmasi:
1. Ogrenme stratejileri:
1.1 Biligsel 6grenme stratejileri,
1.2 Metabiligsel 6grenme stratejileri,
2. Iletisim stratejileri,
3. Sosyal stratejiler.
B- O'Malley’in dil 6@renme stratejilerini simflandirmasi:
1. Metabilissel stratejiler,
2. Bilissel stratejiler,
3. Sosyo-duygusal stratejiler.
C. Oxford'un dil 6grenme stratejilerini sitmflandirmasi:
1. Dogrudan stratejiler:

1.1. Bellek,

1.2. Bilissel,

1.3. Dengeleme stratejileri,

1.4. Tletisim stratejileri.

2. Dolayl stratejiler:

2.1. Metabiligsel stratejiler,

2.2. Duyussal stratejiler,

2.3. Sosyal stratejiler.

D. Stern'in dil 6grenme stratejilerini sitmflandirmasi:
1. Yonetim ve planlama stratejileri,

2. Bilisgsel stratejiler,

3. Iletisimsel-Deneyimsel stratejiler,

4. Kigsilerarasi stratejiler,

5. Duyussal stratejiler.

Dil 6grenme stratejilerinin 6nemli bir bileseni, “konusma stratejisi”dir. Literatiirde agiz
stratejisi, iletisim stratejisi, konusma becerisi veya sozlii iletisim stratejileri seklinde de
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adlandirilmaktadir (Lopez, 2011). Giines (2013) ¢alismasinda konusma stratejilerini; konusma oncesi,
konusma sirast ve konusma sonrasi olmak iizere {i¢ asamada vermektedir. Bu teknikler ¢esitli
aragtirmalarla belirlenmis tekniklerdir ve 6gretmenlerin bu teknikleri 6greterek ogrencilerde teknik
kullanma aligkanligi olusturmalarmi 6nermektedir. Her &gretimin belirli bir sisteme ve bazi ana
tekniklere dayanmasi, amaca ulagsmada 6nemli bir etkendir.

Arastirmanin Yontemi
Bu aragtirmanin amaci, yabanci dil olarak Tiirk¢eyi 6grenen yabanci uyruklu 6grencilerin
Tiirkce hazirhkli konusmada kullandiklar konusma stratejilerinin  belirlenmesidir. “COMU
TOMER’de yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenen yabanci uyruklu &grenciler hazirlikli konusma
yaparken hangi stratejileri kullanmaktadir?” sorusu aragtirmanin problemini olusturmaktadir.
Arastirma dogrultusunda belirlenen alt problemler sunlardir:
1- Yabanc dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin konugma oncesinde kullandiklar: konusma stratejileri

nelerdir?

2- Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin konusma sirasinda kullandiklar1 konusma stratejileri
nelerdir?

3- Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin konusma sonrasinda kullandiklar1 konusma stratejileri
nelerdir?

Bu ¢alismada nitel arastirma yontemi kullanilmustir. Nitel aragtirma, “gdzlem, goriisme ve
dokiiman analizi gibi nitel veri toplama tekniklerinin kullanildig1, algilarin ve olaylarin dogal ortamda
gercekei ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi aragtirma” olarak
tammmlanmaktadir (Yildirrm ve Simsek, 2008). Arastirma, betimsel bir ¢alisma olup var olan bir
durumu ortaya koymaya yoneliktir. Bu kapsamda 6grencilerin alt problemlere uygun olarak sorulan
acik uclu sorulara verdikleri sozlii yanitlarin arastirmaci tarafindan alinan kayitlari tizerinde yapilan
icerik analiziyle hazirlikli konusma stratejileri belirlenmeye ¢alisilmustir.

Arastirmanin  orneklemi; Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Tiirkce ve Yabanci Dil
Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinde (TOMER) dgrenim goren, B2 seviyesindeki yabanci dil
olarak Tiirk¢ce 6grenen 18 6grenciden olusmaktadir. Calismanin 6rneklem grubunu olusturan yabanci
uyruklu 6grenciler; Kazakistan, Suriye (yedi kisi), Pakistan, Kirim, Afganistan, Irak, Liibnan,
Mogolistan (iki kisi), Filipinler, Arnavutluk ve Demokratik Kongo Cumhuriyeti’nden gelmislerdir.

Verilerin toplanmasi ve analizi

Caligmanin veri toplama araci, arastirmaci tarafindan yar1 yapilandirilmis sorular ile
olusturulmus goriisme formudur. Yar1 yapilandirilmis gériisme metodunda sorular 6nceden hazirlanir;
ancak goriisme sirasinda arastirilan kismi esneklik saglanabilir. Bu da olusturulan sorularin yeniden
diizenlenmesine, tartisilmasina izin verir (Unal Topaloglu ve Degec, 2012). Gériisme formu ile
ogrencilerle yapilan goriismelerden elde edilen veriler yazili olarak arastirmaci tarafindan yazili olarak
kayit altina almmustir.

Caligmanin verileri, icerik analizi ile maddelestirilmistir. Cohen, Manion ve Morrison’a (2007)
gore; icerik analizi terimi, elde edilmis olan yazili bilgilerin temel iceriklerinin ve igerdikleri
mesajlarin 6zetlenerek belirtilmesi iglemi olarak tanimlanmaktadir. Bu maddelerin frekans ve yiizdelik
degerleri belirlenerek tablolar halinde sunulmus ve yorumlanmustir. Calismanm son boliimiinde
ogrencilerin vermis olduklar1 cevaplardan hareketle olusturulan konusma stratejileri, Giines’in (2014)
siiflandirmasiyla karsilastirilarak tartigilmistir.

Bulgular
Bu boliimde, arastirmanin amaci ve alt problemleri dikkate alinarak goriismelerden elde edilen
veriler dogrultusunda bulgulara yer verilmistir. Orneklem grubuyla yapilan gériismeler neticesinde
elde edilen veriler asagida tablolar halinde verilmis ve yorumlanmistir.
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Tablo 1
Hazirlikli bir konusma éncesinde neler yaparsiniz? Asamalart detayl bir sekilde anlatiniz.

Strateji f %

Konuyu aragtirma 16 88,8
Arastirdiklarini not alma 16 88,8
Sagma ve kilik kiyafetine 6zen gdsterme 16 88,8
Arkadaglari ile deneme yapma 12 66,6
On bilgileri harekete gecirme 10 55,5
Sunu hazirlama 8 44 .4
Konugmayi tahayyiil etme 7 38,8
Tecriibeli kisilere fikir danigma 7 38,8
Kendi kendine deneme yapma 5 21,7
Heyecanini bastirmak i¢in kendini telkin etme 4 22,2
Hazirlanan konusmay1 tekrar etme 3 16,6
Sorulacak sorulari tahmin etmeye ¢aligma 2 11,1
Jest ve mimiklere dikkat etme 2 11,1
Konusmaya hazirlanirken ara verip tekrar diigiinme 1 55
Konugma igin bir yol haritasi ¢ikarma 1 55
Internetten konusma videosu izleme 1 55
Baska konusmaci olacaksa ilk onlar1 gézlemleme 1 55
Hitap edilecek kesimin 6zelliklerine dikkat etme 1 55
Konusmadan once iyice dinlenme 1 55
Konusma i¢in not almama 1 55
Konugsmadan once iyi beslenme 1 55
Aldig1 notlar1 yiiksek sesle okuma 1 5,5
Konusma siiresini hesaplama 1 55

Goriismelerden elde edilen verilere gore; “Konuyu arastirma”, “Arastirdiklarini not alma” ve
“Sac¢ina ve kilik kiyafetine 6zen gosterme” maddeleri 16 frekans degeri ve 88,8 yiizdelik oraniyla en
cok belirtilen maddeler olmustur. Bunun yani sira “Arkadaslart ile deneme yapma” maddesi de 12
frekans degeri ve 66,6 yiizdelik oraniyla oldukca kullanilan bir hazitliktir. “On bilgileri harekete
gecirme” maddesi yilizde 55,5’1ik bir oranla orta derecede tercih edilen hazirlikli konusma stratejilerini
arasindadir. Bunlardan sonra 44,4’liik bir yiizdelik oranla “Sunu hazirlama” stratejisinin yer aldigi
gorlilmektedir. “Konusmay: tahayyiil etme” ve “Tecriibeli kisilere fikir danisma” stratejileri dnceki
maddelere oranla daha az ifade edilmistir. Buna gore bu iki hazirlikli konusma stratejisinin frekans
degeri 7 ve ylizdelik oran1 38,8°dir. Tablo 1°’de yer alan diger stratejiler; “Kendi kendine deneme
yapma” (f= 5 ve %27,7), “Heyecamni basturmak i¢in kendini telkin etme” (f= 4 ve %22,2),
“Hazirlanan konusmay tekrar etme” (f= 3 ve %16,6), “Sorulacak sorulari tahmin etmeye ¢alisma”
(f= 2 ve %11,1) ve “Jest ve mimiklere dikkat etme” (f= 2 ve %]11,1) seklindedir. Bunlarin yani sira
frekans1 1 ve yiizdelik oram 5,5 olan; “Konusmaya hazirlanirken ara verip tekrar diisiinme”,
“Konusma icin bir yol haritast ¢ikarma”, “Internetten konusma videosu izleme”, “Bagska konusmaci
olacaksa ilk onlari gozlemleme”, “Hitap edecegi kesimin ozelliklerine dikkat etme”, “Konusmadan
once iyice dinlenme”, “Konusma icin not almama”, “Konusmadan énce iyi beslenme”, “Aldig
notlart yiiksek sesle okuma” ve “Konusma siiresini hesaplama” gibi maddeler de tespit edilmistir.

“Konusma i¢in not almama” ve “Aldig1 notlar1 yiiksek sesle okuma” maddeleri 1 frekans
degeriyle ayn1 oranda ¢ikmistir. Birbiriyle ¢elisen bu iki durum 6grencilerin heyecan ve aligkanlik
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durumlaryla iligkili olabilir. Ciinkii not almadan konusma yapmak isteyen &grenci, notlarin kendisini
smirladigindan, heyecanini artirdigindan not alan ve bunu konugma 6ncesinde yiiksek sesle okuyan
ogrenci de bu durumun heyecanim ortadan kaldirdigimi bahsetmistir. Yine 4 frekans degeriyle
“Heyecanini bastirmak i¢in kendini telkin etme” maddesi de 6grencilerin konusma heyecani durumunu
ve bununla miicadele yontemini ortaya koymaktadir. Genellikle yabanci dil 6gretiminde kullanilan
telkin ydntemini (Iscan, 2011) kullanan 6grencilerin varhgi bilingli bir strateji kullanimi

gostermektedir.

Tablo 2

Hazirlikli bir konusma sirasinda neler yaparsimiz? Asamalart detayl bir sekilde anlatiniz.
Strateji f %
Selamlayarak baglama 17 94,4
Ses tonuna dikkat etme 15 83,3
Beden diline dikkat etme 15 83,3
Konusma esnasinda not bulundurma 8 44,4
Sunu, slayt, fotograf kullanma 8 44,4
Dinleyicilerle géz kontagi kurma 7 38,8
Konusma esnasinda ara sira espri yapma 7 38,8
Kendini tanitma 4 22,2
Konusma esnasinda not bulundurmama 4 22,2
Konuyu tanitma 3 16,6
Dinleyicilerle goz géze gelmeme 2 11,1
Dinleyicilerin dinleyip dinlemediklerini kontrol etme 2 11,1
Tamdig1 ve giiven veren birini gorecegi yere oturtma 2 11,1
Dinleyicilerin gozlerine degil alinlarina bakma 2 11,1
Tekrarlardan ka¢inmaya ¢alisma 1 55
Muhtemel yapacagi hatalar i¢in 6ziir dileme 1 5,5
Cok sayida 6rnek vermeye caligsma 1 55
Dinleyicileri tamdig kisiler olarak hayal etme 1 5,5
Kisilere gore hitap etme 1 55
Rahat olmaya ¢aligma 1 55
Etkileyici kelimeleri segmeye ¢alisma 1 55
Konuya farkli sekilde girme 1 55
Kafasidaki plan digina ¢ikmama 1 55
Kendinden 6nce ¢ikan kisiler varsa onlar1 izlemekten kaginma 1 55
Sessizligi saglama 1 55
Konusma sirasinda soru kabul etme 1 55

Tablo 2 incelendiginde, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin hazirlikli konugma sirasinda
17 frekans degeri ve 94,4 yiizdelik oramyla “Selamlayarak baslama” stratejisi ilk sirada yer
almaktadir. Buna gore Yabanci Ogrencilerin neredeyse hepsi konusmalarmna selam vererek
baslayacaklarini ifade etmislerdir. Bunun yani sira katilimcilarin en ¢ok dikkat ettikleri hususlarin
basinda “Ses tonuna dikkat etme” ve “Beden diline dikkat etme” gelmektedir. Bu stratejilerin frekans
degerleri 15 ve yiizdelik oranlar1 da 83,3tlir. Farkhi kiiltiirlerden gelen yabanci dil olarak Tiirkce
ogrenenler, ozellikle bu lic maddede -yiiksek oranda- ortak goriis bildirmislerdir. Bunlarin diginda
tespit edilen konusma hazirlikli konugma stratejilerindeki goriis birligi olduk¢a azalmaktadir. Bu i¢
maddeye en yakin frekans degerine sahip maddeler “Konusma esnasinda not bulundurma” ve “Sunu,
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slayt, fotograf kullanma” olup frekans degerleri 8 ve yiizdelik oranlar1 da 44,4 tiir. Bunun yan1 sira
tespit edilenler, 3 frekans degeri ve 16,6 yiizdelik oramyla “Konuyu tanitma”; 2 frekans degeri ve
11,1 yilizdelik oramyla “Dinleyicilerle géz goze gelmeme”, “Dinleyicilerin dinleyip dinlemediklerini
kontrol etme”, “Tamidigi ve giiven veren birini gorecegi yere oturtma” ve “Dinleyicilerin gozlerine
degil alinlarina bakma ”dir. Son olarak Tablo 2’de sadece 1 frekans degeri ve 5,5 yiizdelik orana sahip
maddeler de yer almaktadir. Bunlar, “Tekrarlardan ka¢inmaya c¢alisma”, “Muhtemel yapacagi

FEENTS IR T

hatalar igin oziir dileme”, “Cok sayida 6rnek vermeye ¢alisma”, “Dinleyicileri tamdigi kisiler olarak

’

hayal etme”, “Kisilere gore hitap etme”, “Rahat olmaya ¢alisma”, “Etkileyici kelimeleri se¢meye
calisma”, “Konuya farkh sekilde girme”, “Kafasindaki plan disina ¢ikmama”, “Kendinden once
ctkan kisiler varsa onlart izlemekten kaginma”, “Sessizligi saglama” ve “Konusma swasinda soru

kabul etme” seklindedir.

Tablo 3

Hazirlikl bir konusma sonrasinda neler yaparsimiz? Asamalart detayl bir sekilde anlatiniz.
Strateji f %
Dinledikleri i¢in tesekkiir etme 18 100
Dinleyicilerin sorularini alma 13 72,2
Soru almama 5 27,7
Kafasmda konusmayi degerlendirme 2 111
Elestirileri alma 1 55
Dinleyicilerle bir hatira fotografi ¢ekilme 1 55

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin “Hazirliklt  bir konusma sonrasinda neler
yaparsmiz?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde iki strateji digerine oranla yiiksek frekans
degeri ve yiizdelik orana sahip oldugu goriilmektedir. Bunlar; 18 frekans degeri ve 100 yiizdelik
oraniyla “Dinleyicilere tesekkiir etme” ve 13 frekans degeri ve 72,2 frekans degeriyle “Dinleyicilerin
sorularim kabul etme”dir. Dolayisiyla farkl kiiltiirlere sahip kisilerin bu konugma stratejileri
kapsaminda benzerlik gosterdikleri sOylenebilir. Bunlarin disinda kalanlarin frekans degerlerinin
olduk¢a disiik oldugu gorilmektedir. Bu stratejiler swrasiyla; “Soru almama” (f=5, %27,7),
“Kafasinda konusmayr degerlendirme” (f=2, %11,1), “Elestirileri alma” (f=1, %5,5) ve
“Dinleyicilerle bir hatira fotografi ¢ekilme” (f=1, %5,5) seklindedir.

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Bu ¢aligmada, yabanci dil olarak Tiirkgeyi 6grenen 6grencilerin, Tiirk¢e hazirlikli konugmada
kullandiklar1 konusma stratejilerinin tespiti amaglanmig ve tespit edilen bu stratejiler Giines’in (2014)
calismasinda belirtilen konusma stratejileriyle karsilastirilmistir. Karsilastirma sonucunda; konugma
oncesi, konusma sirasi ve konusma sonrasinda ¢esitli benzerlikler ve farkliliklar belirlenmistir.

Ilk olarak hazirhkli konusma &ncesinde; konuyu arastirma, konuyla ilgili on bilgilerini
harekete gegirme, tartisma veya beyin firtmasi teknigini kullanma, bir plan dahilinde bilgileri
diizenleme, dinleyicinin sorularini tahmin etme, dinleyicinin ilgisini slirdiirme ve yonetme i¢in cesitli
araclar kullanma konusundaki stratejilerin ayni oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira 6grencilerin;
konusmaya hazirlanirken ara verip tekrar diisiinme, internetten konugsma videosu izleme, baska
konusmaci olacaksa ilk onlar1 goézlemleme, hitap edecegi kesimin Ozelliklerine dikkat etme,
konusmadan once iyice dinlenme, konusma i¢in not almama, konusmadan 6nce iyi beslenme, aldig:
notlar1 yiiksek sesle okuma, konugma siiresini hesaplama, aragtirmayir not alma, sac¢ma, kilik
kiyafetine, dikkat etme, arkadaslarma prova yapma, konusmayi1 hayal etme, kendi kendine prova
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yapma, heyecanini bastirmak i¢in kendini telkin etme, hazirlanan konusmayi tekrar etme, jest ve
mimiklere dikkat etme gibi bir¢ok farkli konusma stratejisinin oldugu goriilmektedir.

Konusma sirasindaki benzerlikler incelendiginde; sunu, slayt, fotograf vb. materyaller
kullanma, ses tonuna dikkat etme, beden diline dikkat etme, konusma esnasinda not bulundurma, ve
etkileyici kelimeleri segmeye caligma seklinde stratejiler tespit edilmistir. Bunun yani sira tespit
edilenler farkli konusma stratejileri ise; selamlayarak baslama, dinleyicilerle géz kontagi kurma,
konusma esnasinda ara sira espri yapma, kendini tanitma, konugsma esnasinda not bulundurmama,
konuyu tanitma, dinleyicilerle goz goze gelmeme, dinleyicilerin dinleyip dinlemediklerini kontrol
etme, tamdig1 ve giiven veren birini gorecegi yere oturtma, dinleyicilerin gozlerine degil alinlarina
bakma, tekrarlardan kaginmaya ¢aligma, muhtemel yapacagi hatalar igin 6ziir dileme, ¢ok sayida drnek
vermeye ¢alisma, dinleyicileri tanidigi kisiler olarak hayal etme, kisilere gore hitap etme, rahat olmaya
caligma, konuya farkli sekilde girme, kafasindaki plan digina ¢ikmama, kendinden 6nce ¢ikan kisiler
varsa onlar1 izlemekten ka¢inma (heyecan yapmamak i¢in), sessizligi saglama ve konusma sirasinda
da soru alma seklindedir.

Son olarak hazirlikli konugma sonrasi kullanilan stratejilere bakildiginda, sadece konugmasini
degerlendirme kisminda benzerlik bulunmaktadir. Tespit edilen farkli konugsma stratejileri ise;
dinleyicilere tesekkiir etme, sorularmi alma, elestirileri alma ve dinleyicilerle bir hatira fotografi
¢ekilme olarak belirlenmistir.

Bu aragtirmada; yabanci dil olarak Tiirkceyi Ogrenen farkli ana dili ve kiiltiire sahip
ogrencilerin, Tiirk¢e hazirlikli konugmada kullandiklar1 konusma stratejileri tespit edilmeye
calisilmistir. Elde edilen ana sonug; kullandiklar: stratejilerde farkliliklar ve benzerlikler bulundugu
yOniindedir.

Hazirlikli konugsma oncesindeki asama gbz oOniinde bulunduruldugunda; konuyu arastirma,
arastirmay1 not alma, sacina, kilik kiyafetine, dikkat etme, arkadaslarina prova yapma ve 6n bilgileri
harekete gecirme gibi stratejilerin, 6grencilerin yiiksek oranda benzer fikir beyan etmesinden dolay1
ortak stratejiler sayilabilecegi sonucuna ulasiimistir. Bunun yani sira hazirlikli konusma 6ncesi; iyice
dinlenme, konusma icin not almama, konusmadan 6nce iyi beslenme, aldig1 notlar1 yiiksek sesle
okuma ve konusma siiresini hesaplama gibi maddeler ise, her birini sadece birer dgrencinin beyan
etmesinden dolayi, en farkli konugma stratejileri olarak degerlendirilebilir.

Konusma sirasindaki ortak stratejilerin; selamlayarak baglama, ses tonuna dikkat etme, beden
diline dikkat etme, konusma esnasinda not bulundurma ve sunu, slayt, fotograf gibi materyaller
kullanma oldugu ve yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin biiyiik oranda bu stratejileri kullandiklar
tespit edilmistir. Bunun yam sira; dinleyicilerle goz kontagi kurma, konusma esnasinda ara sira espri
yapma, kendini tanitma, konugma esnasinda not bulundurmama, konuyu tanitma, dinleyicilerle goz
goze gelmeme, dinleyicilerin dinleyip dinlemediklerini kontrol etme, tanidig1 ve giliven veren birini
gorecegi yere oturtma ve dinleyicilerin gozlerine degil alinlarina bakma gibi stratejilerin nispeten daha
az katilimemnin kullandig1 konusma stratejileri oldugu goriilmektedir. Ayrica; tekrarlardan kacinmaya
calisma, muhtemel yapacagi hatalar i¢in 6ziir dileme, ¢ok sayida 6rnek vermeye ¢aligma, dinleyicileri
tamdig kisiler olarak hayal etme, kisilere gore hitap etme, rahat olmaya ¢alisma, etkileyici kelimeleri
secmeye calisma, konuya farkl sekilde girme, kafasindaki plan disina ¢ikmama, kendinden 6nce ¢ikan
kisiler varsa onlar1 izlemekten kaginma, sessizligi saglama ve konusma sirasinda da soru alma
seklindeki maddelerin ise -sadece birer 6grencinin ifadelerinde yer almasindan dolayi- en az kullanilan
konusma stratejilerden oldugu sonucuna varilmistir.

Konusma sonrasi stratejilere bakildiginda; dinledikleri icin tesekkiir etme ve dinleyicilerin
sorularmi alma gibi maddelerin yliksek oranda benzerlik gosteren konusma stratejilerden oldugu
goriilmektedir. Tespit edilen soru almama, kendi kafasinda konusmay1 degerlendirme, elestirileri alma
ve dinleyicilerle bir hatira fotografi c¢ekilme gibi konusma stratejilerinin ise farklilik gosteren
stratejiler arasinda yer aldig1 sdylenebilir.
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Arastirmadan hareketle asagidaki hususlar 6neri olarak sunulabilir:

Bu arastirmadan farkli dil seviyesi, ana dili ve kiiltiire sahip yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen
ogrenciler iizerinde benzer ¢aligmalar yapilabilir.

Bu arastirmadan farkli dil seviyesi, ana dili ve kiiltiire sahip yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen
ogrenciler iizerinde Tiirkge hazirlikli konusmayla ilgili tespit edilen stratejilerin akademik basariya
etkisi izerine deneysel ¢aligmalar yapilabilir.
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