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Ozet: Bu arastirmada, PISA 2015 sonuglarma gore; fen
alaninda birinci, ortanca ve sonuncu olan iilkelerin egitim
denetimi ile Tiirkiye’deki egitim denetiminin durumunun
karsilagtirma yapilarak tespit edilmesi amaglanmistir.
PISA (2015) sonuglarina gore, fen alaninda, birinci iilke
Singapur, ortanca iilke Litvanya, sonuncu {ilke ise
Dominik Cumbhuriyeti’dir. Bu arastirma ile PISA
sonuglarinda basar1 ve basarisizlik gosteren ilkelerin
egitimde ileri ya da diisiik seviyede olmalarina neden
olabilecegi disiiniilen etkenlerden biri olan denetim
sistemlerinin  incelenmesi ve denetim sistemlerinde
farkliliklar varsa ortaya konmasi hedeflenmektedir. S6z
konusu ilkelerin ve Tirkiye’nin egitim denetimi
sistemleri; denetimin amaci, yapist ve denetmenlerin
gorev  ve  yetkileri  acisindan  karsilastirilmusgtir.
Aragtirmada var olan durumu ortaya koymak ve iilkeler
arasi karsilagtirma yapmak amacina uygun bir arastirma
tir olarak betimsel arastirma modeli kullanilmistir.
Belirlenen iilkelerin egitim denetim sistemlerinin
karsilastirilmasi yapildigi i¢in bu aragtirma karsilastirmalt
egitim aragtirmasidir. Arastirmada konu ile ilgili veri
toplarken, oOlgiitler olusturulmustur ve bu Olgiitler
dogrultusunda Singapur, Litvanya, Dominik Cumbhuriyeti
ve Tiirkiye’ nin egitim denetimi ile ilgili kitap, tez, makale,
ilkelerin egitim denetiminden sorumlu kurumlarinin
internet sitelerindeki bilgilerden ve yasal dokiimanlardan,

Abstract: In this study, it is aimed to be determined
the results of inspection according to the first,
median and last countries in PISA, 2015 the field of
science and the state of education in Turkey by
comparison. According to PISA results, in the field
of science, the first country is Singapore, the median
country is Lithuania, and the last country is
Dominican Republic. According to the results of
this research, it is aimed to examine the supervision
system, which is one of the factors that may cause
the countries that have success or failure in the
education to be in advanced or low level in
education. The countries concerned and Turkey's
education and supervision systems were compared
by the purpose of the audit, its structure and the
duties and powers of the inspectors. A descriptive
research model was used as an appropriate type of
research for presenting the situation in the research
and for making cross-country comparisons. This
research is a comparative education research
because the comparison of the educational
supervision systems of the selected countries is
made in this study. While collecting data on the
subject in the research, criteria have been
established and in line with these criteria Singapore,
Lithuania, Turkey, the Dominican Republic and
related educational supervision were utilized by the
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kamu kayitlarindan, kisi ve kurumlar tarafindan yazilmig
yazili kaynaklardan yararlanilmigtir. Elde edilen
kaynaklarin giincelligi dikkate almmistir. Arastirmada
dokiiman analizi kullanilmistir. Aragtirma i¢in veri olarak
kabul edilen dokiimanlar, betimsel olarak incelenerek,
gelistirilen ¢erceveye gore caligilarak ve alt amaglara gore
siniflanarak diizenlenmistir. Daha sonra sistemler arasi
benzerlikler ve farkliliklar belirlenerek, karsilastirma
sonucu elde edilen bulgular yorumlanarak Oneriler
gelistirilmisgtir.

Anahtar Sozciikler: Egitim Denetimi, Denetim, PISA,

books, dissertations, articles, institutions and
institutions responsible for educational supervision
of countries, legal documents, public records,
written by people and institutions resources. The
update of the obtained resources has been taken into
consideration. Document analysis was used in the
research. The documents which are accepted as data
for research are descriptively analyzed and arranged
according to the developed framework and
classified according to sub-objectives. Then
similarities and differences between the systems

were determined and suggestions were developed
by interpreting findings obtained after the
comparison.

Karsilagtirmali Analiz

Keywords: Educational Supervision, Supervision,
PISA, Comparative Analysis

Giris

Orgiitte yapilan islemler ve eylemlerin amagclardan sapmasi, orgiitii etkisizlestirerek yasamini
tehlikeye sokar. Orgiitsel, ydnetsel ve iiriinsel amaglar1 gergeklestirmeyi giivence altina almak
icin Orgiitler denetim yapmak zorundadir. En genel anlamda, planlanan orglitsel amacglardan
sapmay1 onlemek i¢in Orgiitiin islemesini izleme ve diizeltme siireci olarak tanimlanan denetimin
ayn1 zamanda, Orglitiin ¢evresindeki degismelere ayak uydurmasinda da énemli bir iglevi vardir.
Benzer bir bicimde egitim orgiitlerinde de okulun etkililigini saglamak ve siirdiirmek igin
denetim gereklidir (Bagsaran, 2000a; Basaran, 2000b).

Denetim kavramina yiiklenen anlam yonetim bilimindeki gelismelere paralel olarak zamanla
degismistir. Baslangigta hata ve sapmalarin ortaya konmasi seklinde tanimlanan denetim,
giinlimiizde Ogretmenin gelistirilmesi ve desteklenmesi, 0gretimin iyilestirilmesi ve 6grenci
ogrenmesinin artirlmasi seklinde tanimlanmaktadir (Ilgan, 2012). Bu tamimdan yola cikarak
cagdas egitim denetiminin amacinin, etkili bir 6grenme ve 6gretmeyi saglayarak egitim siirecini
gelistirmek oldugu soylenebilir. Cagdas egitim denetimi, 6gretmeni gelistirerek O6grenme ve
ogretme siirecini gelistirmek ister.

Denetimin en eski kavramlari, okullarin fiziki tesisini incelemek ve ogrencilerin kanunun
gerektirdigi gibi egitim almalarmi saglamak ig¢in, belediye meclis iiyeleri, komiteler ve din
adamlarinin ihtiyaglarini ele almistir. SOmiirge donemlerindeki ilk kayitlarda kontroldr ifadesine
stk rastlanmaktadir. Bu donemlerde denetim okul tesisinin ¢ok siki bir kontroliine ve yakin
gozetimine dayanmaktadir. Bu donemde denetmenler kontrol etmeye odaklanmis ve temel
islevlerini sinif icinde 6gretmenlerin yanlis yaptigi her seyi ortaya ¢ikarma olarak gérmiislerdir.
1920 -1930’lu yillarda orgiit ilkelerinin denetime uygulanmasi sonucunda denetim bilimsel bir
nitelik kazanmistir. Denetimin islevi; egitimin amag ve siireclerini bulmak ve bunlar1 6gretmenler
aracilif1 ile uygulamakti. Bu yillarda okullasma orani ¢ok arttig1 i¢in gereksinimleri saglayacak
yonetsel uzmanlik saglanamamistir. Denetmenler bu doénemde daha fazla 6nem ve yetki
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kazanmistir. 1930 — 1950’li yillarda ise 6ne ¢ikan durum Ogretmenlerin, egitimin gelistirilmesi
slirecine igbirlik¢i-demokratik bir bi¢imde katilmalaridir. Bu donemde egitimciler artik otokratik
denetim uygulamalariin iglevsiz oldugunu diistiniiyorlardi. Daha sonralar1 denetimin sinif ici
gozlem yoluyla 6gretimi gelistirdigi diislincesi yayginlik kazanmistir. Denetim goézlem yoluyla
ogretimi gelistirmede bir ara¢ olarak goriilmiistiir. Bilimsel denetimin sosyal etkililikten farkl
olarak diisiiniiliip demokratik uygulamalarla bagdastig1 fikri de kabul gérmeye baslamistir. Insan
iliskileri ve isbirligi 6nem kazanmaya baslamistir. 1950 -1970 yillar1 arasinda denetmenlerin
demokrasi anlayisini 6gretmenlerle olan iliskilerinde yaymalar gerektigi ve bunun da sadece
liderlik islevi ile olabilecegi belirtilmistir. Liderlik olarak denetim anlayis1 6nem kazanmaya
baslamistir. 1980’lerde ise denetimin ve denetmenin roliinlin agiklanmaya calisildigi calismalar
ve aragtirmalar On plana ¢ikmaktadir. Denetimde reform c¢aligsmalarina hiz verilmis ve geleneksel
egitim uygulamalarma klinik denetim, gelisimsel denetim farklilagtirilmig denetim gibi alternatif
¢ozlimler aranmaya baslanmistir (Aydin, 2016; Bursalioglu, 2002; Sullivan ve Glanz, 2015).

Gilinlimiize dogru denetimin ana temasi, herkes i¢in uygulanacak bir denetimden, her birey i¢in o
kisinin Ozelliklerine uygun denetim siirecine dogru kaymaktadir. Denetim artik 6gretmenlerle
paylasilan bir durumdur. Grup ¢alismalarina dayali isbirlik¢i denetim gittikge yerlesen bir kiiltiire
doniismiis, denetmenler ise miifredat uzmanlig, 6gretmen degerlendiren kisi, insan iligkileri
uzmant ve benzer Ozelliklerinin yani sira, degisimleri baglatan degisim liderleri olarak
goriilmektedirler (Beycioglu ve Dénmez, 2009). Ogretmenlerin ihtiyaglar1 géz oniine alinarak
denetim sekilleri degisiklik gostermeye baglamistir ve denetmenler liderlik gorevlerini iistlenerek
her 6gretmenin ihtiyaci olan “yol gosterme” gérevini iistlenmektedir.

Egitim denetimi, egitim kurumlarinin isleyisi, basarisi ve etkinligi agisindan her donemde 6nemli
gorilmiistiir. Genellikle 6gretmenlerin ve okulun basaris1 6grencilere yansimakta ve 6grenciler de
basarili olmaktadir. Isleyisinde aksaklik olmayan ve yanlislarin hemen tespit edilerek diizeltildigi
ve basar1 hedeflenen bir kurumda basarisizligin goriilmesi istenmeyen bir durumdur. Bu ylizden
uluslararas1 smavlarda basar1 gosteren iilkelerin egitim sistemleri her agidan incelenmis ve
basarilarinin altinda yatan sebepler siirekli belirlenmeye calisilmistir. Boylelikle tespit edilen
“formiiller” bu simavlarda basarili olamayan ya da egitim sisteminde aksaklik olan {ilkelere
adapte edilmigtir. PISA (Uluslararast Ogrenci Degerlendirme Programi) sinavi, OECD
(Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii) tarafindan her ii¢ yilda bir yapilan 15 yas grubundaki
ogrencilerin kazanmis olduklar1 bilgi ve becerileri degerlendiren bir arastirmadir. Bu smavin
amaci, dgrencilerin okulda 6grendikleri bilgi ve becerileri giinliik yasamda kullanma becerisini
Olemektir. Ayrica gencglerimizi daha iyi tanimak; onlarin 6grenme isteklerini, derslerdeki
performanslarini ve 6grenme ortamlar1 ile ilgili tercihlerini daha acik bir bicimde ortaya
koymaktir (PISA MEB, 2017). PISA sinavlar1 Matematik (Mathematics), Fen (Science) ve
Okuma Becerileri (Reading) adli ii¢c boliimden olugsmaktadir ve OECD {ilkesi olan Tiirkiye’nin
de dahil oldugu siav en son 2015 yilinda yapilmistir. Bu sinavda Fen (Science) alaninda OECD
tilkesi olan ve OECD iilkesi olmayan toplamda 70 {ilke katilmistir. Tiirkiye 70 iilke igerisinde Fen
alaninda 51.; Matematik alaninda 48.; Okuma Becerilerinde ise 49. olmustur (OECD, 2016).
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Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada PISA siavina katilan tilkeler arasinda Fen (Science) alaninda ilk (Singapur), orta
(Litvanya) ve son (Dominik Cumhuriyeti) siralarda yer alan iilkelerin egitim denetimi sistemi
incelemeye alimmistir. Bu iilkelerin egitim denetimi sistemleri arasindaki benzerliklerin ve
farkliliklarin belirlenerek ortaya konulmasi hedeflenmistir. Egitim denetiminin islevsel ve etkili
olmas1 egitim basarisin1 da etkileyecegi diisiiniilmektedir. PISA sinavinda basar1 gdsteren ve
gostermeyen iilkelerin egitim denetimi sistemleri incelenerek, eger varsa bu iligki tespit edilmek
istenmistir. Bu iliski neticesinde basarili goriilen {ilkelerin egitim denetimi isleyisinin,
Tiirkiye’deki egitim denetimi sorunlarina ¢oziim aramada ve egitim denetiminin gelisimine
yardimci olabilecegi diistiniilmektedir. Bu ¢6ziim arayisinda ve egitimin gelisiminde, egitimcilere
ve egitim yoOneticilerine onerilerde bulunmak ve atilabilecek etkili adimlarin neler oldugu ortaya
cikarmak hedeflenmistir. Arastirmanin amact dogrultusunda Singapur, Litvanya, Dominik
Cumbhuriyeti ve Tiirkiye’nin egitim denetimi sisteminin amaci, denetimin yapisi, denetmenlerin
gorev ve yetkileri acisindan karsilagtirilmistir.
Yontem

Arastirmanin Modeli

Arastirmada PISA 2015 sinav sonucuna gore birinci olan iilke Singapur, ortanca olan filke
Litvanya, sonuncu olan iilke Dominik Cumbhuriyeti egitim denetim sistemleri ile Tirkiye’deki
egitim denetimi sistemi karsilastirilarak durum tespiti yapmak amaclanmistir. Arastirmada var
olan durumu ortaya koymak ve iilkeler arasi karsilastirma yapmak amacina uygun bir arastirma
tiirii olan betimsel aragtirma modeli kullanilmistir. Betimsel arastirma modeli, hali hazirda var
olanlarin betimlenip agiklanarak ortaya konulmasi seklinde ifade edilebilir (S6nmez ve
Alacapar, 2016). Calismada betimsel arastirma modeli kullanilarak incelenen iilkeler hakkinda
egitim denetiminin amaci, denetimin yapisi ve denetmenlerin goérev ve yetkileri konularinda
bilgiler toplanmis, bilgilerin analizleri yapilarak iilkeler arasi karsilastirma yapilmis ve bu
karsilagtirma sonuclarina gore oneriler belirlenip sonuglar raporlastirilmistir.

Belirlenen iilkelerin egitim denetimi sistemlerinin karsilagtirilmasi yapildigi i¢in bu arastirma
karsilastirmali egitim arastirmasidir. Karsilastirmali egitim, gesitli iilkelerde uygulanan, egitim
sistemlerini birka¢ yonden ya da tamamen karsilastirarak ortak ve farkli yonleri tespit edip
bundan yararlanmaya calisilan bir bilimdir (Ergiin, 1985).

Verilerin Toplanmasi

Arastirmada egitim denetim sistemleri ile ilgili veri toplarken, bazi kategoriler olusturulmustur.
Bu kategoriler dogrultusunda; Singapur, Litvanya, Dominik Cumhuriyeti ve Tiirkiye’nin egitim
denetimi sistemlerinin amaci, denetimin yapist ve denetmenlerin gorev ve yetkileri ile ilgili kitap,
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tez, makale, iilkelerin egitim denetiminden sorumlu kurumlarinin internet sitelerindeki bilgilerden
ve yasal dokiimanlardan, kamu kayitlarindan, kisi ve kurumlar tarafindan yazilmis yazili
kaynaklardan yararlanilmistir. Var olan kaynaklara ulasilmis ve dogru bilgi elde edebilmek icin
ulasilan kaynaklarin giincelligi dikkate alimmistir. Ulkelerin egitim denetimi sistemleri hakkinda
giincel ve son islemler olduguna dair iilkelerin resmi egitim bakanligi sitelerine basvurulmus ve
iilkelerin egitim kanunlar1 incelenmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada dokiiman analizi kullanilmistir. Dokiiman analizi, arastirilmasi hedeflenen olgular
hakkinda bilgi i¢eren yazili materyallerin analizini kapsamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016).
Arastirma i¢in veri olarak kabul edilen dokiimanlar, betimsel olarak incelenmis, gelistirilen
cergeveye gore diizenlenmistir. Daha sonra sistemler arasi benzerlikler ve farkliliklar belirlenerek,
karsilastirma sonucu elde edilen bulgular yorumlanmis ve 6neriler gelistirilmistir.

Bulgular

Bu bolimde Singapur, Litvanya, Dominik Cumhuriyeti ile Tiirkiye’'nin egitim denetim
sistemlerinin karsilastirilmas1 sonucu elde edilen bulgulara yer verilmistir. Ulkeler egitim
denetim sisteminin amaci, denetimin yapist ve denetmenlerin gorev ve yetkileri kategorilerine
gore karsilastirilmis ve bulgular bu kategorilere gore analiz edilerek ifade edilmistir.

Singapur Egitim Denetimi

Amaci. “Diisiinen Okullar, Ogrenen Ulus" ulusal vizyonuna (TSLN) uygun olarak,
Singapur'daki okullarin kendilerini miikemmel okullara doniistiirmeleri beklenmektedir.
Ogrencilere daha esnek ve dgrencilerin ihtiyaglarina duyarli olabilmeleri igin okullara daha fazla
ozerklik verilmektedir. Miidiirler kendilerini okullarinin CEO'su olarak diisiinmesi tesvik
edilmektedir. Boylelikle okul miidiirleri; personellerini ve okul sistemlerini yonetmek ve istenen
egitim sonuglarini iiretmek durumundadirlar. Bu degisimi desteklemek i¢in okullarin
degerlendirilme bi¢cimi 2000 yilindan itibaren degistirilmistir. Bu degisiklik sonucunda
okullardan yeni “Okul Miikemmellik Modeli -School Excellence Model (SEM)” kullanarak
kendi kendine degerlendirme ve denetleme yapmasi istenmektedir. SEM; Avrupa Kalite
Yénetimi Vakfi (EFQM), Singapur Kalite Odiilii (SQA) modeli ve Amerikan Malcolm Baldrige
Ulusal Kalite Odiili modelinin (MBNQA) egitim versiyonu adli ticaret organizasyonlari
tarafindan kullanilan cesitli kalite modellerinden uyarlanmis okullar i¢in bir 6z degerlendirme
modelidir. SEM, okullarin gii¢lerini ve iyilestirme alanlarini objektif olarak tanimlama ve 6lgme
olanag1 saglamay1 amaclamaktadir. Ayrica, benzer okullara kiyasla karsilastirma yapilmasina izin
vererek, okulun genel kalitesini ve sonug¢ olarak egitim sisteminin kalitesini olumlu olarak
etkileyebilecek iyilestirme faaliyetlerini harekete gegirir (Ng, 2003).
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SEM, amacimi ve bi¢imini tanimlayan bir dizi temel deger tarafindan yonlendirilir. Temel
degerler, amacgl bir okul liderligine sahip olma, 6grencileri ilk siraya koyma ve 6gretmenleri,
kaliteli egitimi gerceklestirmenin anahtari olarak gérmenin 6nemini vurgular. SEM, 6grencilerin
odaklandig1 siireglerin siirekli sonuglara ulagsmada Onemini kabul eder. SEM, sonuclarin
akademik basarilarin 6tesine gectigini de kabul eder. Bir okulun akademik performansi énemli
olmaya devam ederken, miikemmel bir okul, kaliteli ve biitlinciil bir egitim sunmaktadir. SEM'de,
hedefe uyan kadar miikemmel sonuclar, birka¢ yilda siirmekte ve olumlu egilimleri
gostermektedir. Miikkemmel bir okulun bir defalik iyi sonuglar vermedigi inanci iizerine
kurulmustur. Bu yiizden okullar siirekli gelisim ve miikemmeliyet¢ilik pesindedir (MOE, 2017).
SEM temelde mitkemmel bir okulu, liderlerin ¢alisanlar1 yonlendirmesi, stratejiler gelistirmesi ve
kaynaklar1 konusturmasiyla tanimliyor ve hepsi sistematik olarak hedeflerin belirlendigi ve
performansinin izlendigi ve yonetildigi Ogrenci odakli siiregler halinde besleniyor. Bu
"etkinlestiriciler" daha sonra personel sonuglari ve paydas memnuniyeti yani sira topluma etki
yaratarak sonuclarin okul sonuglarina ve miikemmellik diizeyine ulasmasia katkida bulunur

(Tee, 2003).

Yapisi. Singapur Hiikiimeti, egitim denetimini merkeziyetcilikten ademi merkeziyetcilige
kaydirmistir. Her okulun kendi yonetim ve denetim konular1 hakkinda karar verme yetkisi vardir.
Boylelikle Singapur Hiikiimeti, ademi merkeziyet¢iligin demokrasiyi, merkezden yerel kurumlara
aktarma giicii ile giiclendirecegi inancindandir. Buradaki amag¢ karar verme siirecini okullara,
ogretmenlere ve dgrencilere yaklagtirmaktir. Ayrica ademi merkeziyet¢iligin inovasyon siirecini
ve okul temelli kalkinmay1 tesvik ettigi savunulmaktadir. Buradaki varsayim, karar verilen
kigilerin dogrudan bu karardan sorumlu olup olmadiklarina gore bir kararin daha kolay kabul
gormesi ve uyulmasidir. Yerinden yonetim, yerel okulun, yerel toplulugun ihtiyaglarina daha iyi
adapte edilmis programlar ve etkinlikler tasarlamasima yardimci olur. Bu sekilde ademi
merkeziyet, yerel kiiltiirii, yerel isletmeyi ve yerel toplulugu bir biitlin olarak giiclendirmek i¢in
kullanilan bir stratejidir. Daha esnek ve yerel olarak yonlendirilmis bir okul kurarak bunun
ogrencilerin motivasyonu ve 6grenimi tizerinde olumlu etkileri olacagi ve onlara yerel topluluga
aidiyet ve amag¢ duygusu vermeleri umulmaktadir. Son olarak, politika yapicilar, ademi
merkeziyetin rasyonalizasyon ve verimlilik saglamak i¢in faydali oldugunu diistinmektedir.
Singapur hiikiimeti ayrica, ekonomik rekabet giiclinli artirmak icin ulusal giindemi desteklemek
icin egitim sistemini merkezden uzaklastirma Onlemlerini de sunmaktadir. Singapur hiikiimeti,
giiciinii merkezden uzaklastirmasi, dogrudan miidahaleci kontrol modeli yerine daha uzak bir
denetim modeline gecmistir. Bu, okul sisteminde cesitlilik ve yenilik icin bir platform
saglamaktadir. Ozerklik arttikga, okul liderleri ve dgretmenleri, 6grencilerini daha iyi hizmet
verebilmek i¢in okulda degisiklikler yapmaya yetkilidir. Milli Egitim Bakanligi, bir boyutun
herkese uymayacagini fark etmistir. Bu nedenle, okul diizeyinde 6zerklik bi¢iminde daha ademi
merkeziyet¢iligin verilmesi, boylece okullarin kendi ihtiyaclarina daha esnek ve duyarli olmasina
karar verilmistir. Egitim sistemi i¢in Beceri Odakli Egitim (ADE) olarak bilinen yeni bir egitim
paradigmasi kabul edilmistir. ADE, akil, sanat, spor ve toplum ¢abalar1 gibi yetenek cesitliligine
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odaklanir. Bu nedenle, okullara Ogrencilerine en iyi hizmet verecek gii¢c verilmelidir diye
diisiiniilmektedir (Tan & Ng, 2007).

Miidiirlerin 6zerk olmalar1 ve okullarini kendi goriis bildirimleri ve okullarinin ihtiyaglarina 6zgii
yenilik¢i planlariyla sirketler gibi yonetmeleri tesvik edilir. Merkeze genel miifredat
ihtiyaclarinin karsilandigindan ve personele mesleki gelisim saglanmasindan sorumlu standartlar
koruyucusu rolii verilir. Kidemli bakanlik yetkilileri, okullarla irtibatta kalabilmek i¢in okullara
diizenli olarak gidip, politikalar1 agikliyor ve okul personelinden geribildirim topluyor. Okullar
arasinda daha fazla isbirligi ve etkili kaynak kullanimi yaratmak i¢in okullar da kiimelenmeler
halinde yerlestirilir, sorunlar1 tespit etmek ve ¢6zmek i¢in yetki ve kaynaklar saglanir. Her kiime
bir okul miidiirii olarak temiz bir sicil kaydeden bir miifettisin sorumlulugundadir. Karar
vermenin kiime seviyesine getirilmesi, kaynaklarin ve uzmanligin kiimelenmelerdeki okullarin
ihtiyaclaria gore kullanilmasina ve bireysel okullarin ihtiyaclarina daha fazla yanit verilmesine
olanak tanimistir. Kiimelerdeki ilkeler ve ogretmenler, okullar arasindaki yiiksek diizeyde
isbirligi  sayesinde zengin olduklarin1 ve paylasilan deneyimlerden yararlandigini
bildirmektedirler. Bu, okullarin dgrencilerinin ihtiyaglarin1 karsilama yetenegini gelistirmistir.
Okul kiimelerinin ve devredilmenin amaci sadece idari miikemmellik saglamak degildir. Daha da
Oonemlisi, okullara 6grencilerine egitim sunmada daha yenilik¢i ve yaratict olma becerisini
kazandirmanin bir yoludur. Merkeziyet¢ilikle miicadelenin baslica motivasyonu demokrasiyi
kendiliginden tesvik etmek degil, yonetimin etkinligini ve verimliligini arttirmaktir. Ayrica, bu,
bir okulun kendi i¢inde daha biiyiik bir demokrasiye doniisebilmektedir. Ademi merkeziyetcilik
paradigmasi altinda, okul yonetimi hakkinda karar vermede okul yoneticisi degil, daha fazla
yetkiye sahip olan 6gretmenler ve dgrencilerdir. Bir okulda, tercih edilen yonetim tarzi {izerinde
karar vermek ana prensibin sorumlulugundadir. Bu nedenle, dagitilan liderlik ve &grenci sesi
Singapur okullarinda yaygin sekilde tartisilip tesvik edilmekle birlikte, biiylik okul kararlari
genellikle okul yonetimi diizeyinde alinmaktadir (Tan & Ng, 2007).

Iki dillilik ve ortak smavlar gibi ulusal egitim politikalarina uyarken, okullarda daha fazla
ozerklige (personel atama hakki, okul miifredatin1 hazirlama ve ders kitaplar1 segme hakki da
dahil olmak iizere) izin verme ihtiyacindan bahsedilmektedir. Goh, prestijli okullarin
merkeziyet¢i kontrol yoluyla kisilik 6zelliklerini ve 6zel karakterlerini kaybettigini iddia ederek
miidiirlerin ve 6gretmenlerin artik yeni fikirler denemek icin daha fazla esneklik ve bagimsizliga
izin verilmesi gerektigini diisliniiyordu (Tan, 2006).

Denetmenlerin Gorev ve Yetkileri. Singapur’da okul miidiirlerinin gorevleri belli
kurallar ¢ercevesinde belirlenmemistir. Bunun yerine okullara Okul Miikemmeliyet¢i Modeli
(SEM) sunulmustur. Bu model ¢ergevesinde okul miidiirlerinin gorev ve yetkilerinin nasil olmasi
gerektigi genel hatlar ile ¢izilmistir.

Singapur hiikiimeti ademi merkeziyetci bir isleyisle okul denetimini saglamaya c¢alismaktadir.
Okullarin kendilerini gelistirebilmeleri i¢in Okul Miikemmeliyet¢ci Modeli (SEM) gelistirmistir.
SEM’in kriterleri ve isleyisle alakali olusturulan sorular bir yandan da aslinda okul miidiirlerinin
amaglarimi ve gorevlerini olusturmaktadir. Degerlendirme siireci, oOlgiitlerin her biri igin,
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degerlendiricinin, ne kadar iyi basar1 gosterdigi gdz oniine alindiginda, puan o kadar ytiksektir.
Dikkate deger 6nemli bir nokta, degerlendirme siirecinin belirli bir puan1 hakli ¢ikarmaya yonelik
kanit gerektirmede agik oldugudur. Degerlendiricilerin iggiidiileri veya duygulari temel alinarak
puan almasina izin verilmez. Bu nedenle, bir okulun belirli bir kritere karsi iyi performans
gosterdigi diisiiniilse bile, bunun hi¢bir kanit1 yoksa model gegici performans i¢in higbir puana
izin vermez. Ustelik bir skorun iyi degerlendirilebilmesi igin, bir kriter ile ilgili agik delillerin
yani sira bir okulun da siirekli iyilesme belgesi olmalidir. Trend analizi bilgileri gerekmektedir.
Okullar ayrica SEM'i biitlinciil bir gelisimsel ve yonetim g¢ercevesi olarak kullanabilirler. SEM,
okulun ne kadar iyi performans gosterdigini O6lgmek yerine, okullarin kapasite gelistirme
caligmalarina aktif bir sekilde katilmalart i¢in bir ¢erceve olusturmaktadir. Okulun iyilestirme
alanlar1 ve yenilik i¢in okuldaki giiclii noktalar1 belirlemesine yardimei olur. SEM, okullarin
degerlendirilebilecegi dokuz kalite kriteri igerir (Wee, 1998);

» Liderlik: Okul liderleri ve okulun liderlik sistemi degerlere nasil deginir ve 68renci 6grenimi ve
performans istiinliigii iizerine odaklanilir ve okulun topluma karsi sorumluluklarini nasil ele
alinir?

+ Stratejik Planlama: Okul, paydas odakli stratejik yonlendirmeleri nasil belirledi? Yonlerini
desteklemek i¢in eylem planlar1 gelistirir, planlar1 uygular ve performansi izler.

* Personel Yonetimi: Okul miikemmel bir okul olusturmak i¢in personelinin potansiyelini nasil
gelistirir ve kullanir?

» Kaynaklar: Okul, stratejik planlamasint ve siireglerinin isleyigini desteklemek ig¢in ig
kaynaklarin1 ve dis ortakliklarini etkin ve verimli bir sekilde nasil yonetir?

« Ogrenci Odakli Siirecler: Okul, biitiinciil bir egitim saglamak icin anahtar siiregleri nasil tasarlar,
uygular, yonetir ve gelistirir ve 68rencinin refahini artirmaya calisir?

« Idari ve Operasyonel Sonuglar: Okulun etkinligi ve verimliligi ile ilgili olarak okulun sagladig
basart.

* Personel Sonuglari: Okulun egitim ve gelisimine ve personelinin moraline gore elde ettigi basari.
* Ortaklik ve Toplum Sonuglari: Okulun ortaklarina ve genel olarak topluma nazaran sagladigi
basari.

* Temel Performans Sonuglari: Okulun, 6grencilerin biitiinciil gelisiminde, 6zellikle de okulun
Istenilen Ogrenim Ciktilari'na ne 6l¢iide ulasabildigi.

Okullar yonetim ve denetim konusunda ademi merkeziyet¢i bir yapiya dayandirilmis olsa da
SEM uygulanan okullarda degerlendirme yaparken bazi kanitlarin ihtiyacina gerek vardir. Bu
kanitlar su sekildedir;

* Modelin belirledigi tiim kalite kriterlerine yonelik sistematik, stirekli iyilestirme i¢in saglam ve

entegre bir yaklasim;
* Yaklasimin ve uygulanma derecesinin sistematik bir sekilde uygulanmasi;
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* Elde edilen sonuglarin ve devam eden faaliyetlerin izlenmesi ve analizine dayanan
yaklagimlarin ve bunlarin uygulanmasinin diizenli olarak degerlendirilmesi ve gozden
gecirilmesi;

« lyilestirme faaliyetlerinin tanimlanmasi, énceliklendirilmesi, planlanmasi ve uygulanmast;
 Uygun ve zorlu bir dizi performans hedefi;

« Ug ila bes yi1lda sonuglarm siirekli iyilestirilmesi;

* Benzer okullara kars1 bir performans karsilastirmast;

« Iyi veya kétii sonuglarin nedenlerinin tanimlanmasidir.

Yeni sistem, okul gelisimini yonlendirmek i¢in birincil mekanizma olarak 6z degerlendirmenin
onemini vurgulamaktadir. Milli Egitim Bakanligi'ndan bir dis ekip, 6z degerlendirme sonuglarini,
yaklagik bes yilda bir kez ayn1 dlgiitleri kullanarak dogrular. SEM'e bagli olan okullar i¢in “Ana
Plan Odiilii (Masterplan Award)” vardir. Ug 6diil diizeyi vardir. Birinci seviye, her yil okullara
cari yil basarilari icin verilen Bagari Odiilleri'ni kapsar. Ikinci seviye, 'Etkinlestiriciler'
kategorisinde iyi puan alan okullar tanitan “En Iyi Uygulamalar Odiilii'nii (BPA)” ve 'Sonuglar'
kategorisinde siirekli iyi puanlara sahip okullar1 tanityan “Siirdiiriilebilir Basar1 Odiiliinii (SAA)”
kapsar. Odiillerin en iist noktasinda okullari, egitim siireglerinde ve sonuglarinda miikemmellik
igin tamimay1 saglayan “Okul Miikemmelligi Odiilii (SEA)” bulunur. Okullar, bu édiillere hak
kazanmak i¢in, bes yillik zorunlu dis gegerlilik testinden bagka ek harici dogrulamalar isteyebilir
(Tee, 2003).

Singapur'daki her okul yillik olarak kendi kendini degerlendirme yapmak i¢in SEM'
kullanmalidir. Milli Egitim Bakanligi'nin olusturmus oldugu bagimsiz bir dis ekip, ortalama 5
yilda bir 6z degerlendirme sonuglarini kontrol eder ve dogrular. Degerlendirme siireci belirli bir
puant hakli ¢ikarmak i¢in agik delil ister. Kanit olmadan, SEM, genel performansin diisiik oldugu
gecici performans igin bunun &tesinde bir puana izin vermez. Ustelik iyi bir puan almak igin, bir
okul, egilim analizi yoluyla degerlendirilen dlgiitte siirekli gelismenin delillerini saglamalidir (Ng,
2003).

Singapur'da, SEM'deki altta yatan teori, kendi kendini degerlendirme ve harici dogrulama ile
okullarin 6grenme ve yenilik yapma konusunda bilgi saglayacagin1 gostermektedir. Teorik olarak,
modelde bir geribildirim dongiisii var; boylece 'Sonuglar' kategorisindeki degerlendirme siirecinin
sonuglari, 'Etkinlestiriciler' kategorisinde 6grenme ve yenilige yol agmaktadir. Bununla birlikte,
diger pek cok iilke gibi zaman ve c¢aba sarf eden dogrulama ya da degerlendirme egzersizleri
mutlaka iyilestirmelere doniismemektedir (Ng, 2010).

Litvanya’da Egitim Denetimi

Amaci. Litvanya’da egitim denetimi gorevini Egitim ve Bilim Bakanlig: tistlenmektedir.
Kanuna gore, egitim denetiminin amaci, egitimin erisilebilirligini ve kalitesini gozetmek ve

110



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi e-ISSN: 2146-5983 Yil: 2019 Say1: 49 Sayfa: 102-129

egitim gelisimini tesvik etmek, istisarelerde bulunmak ve faaliyetleri degerlendirmektir (MoES,
2017).

Yapisi. Litvanya’nin yonetim sekli cumhuriyettir. Egitimin sorumlulugu Egitim ve Bilim
Bakanligindadir. Egitim ve Bilim Bakanlig1, egitim saglayicilarinin faaliyetlerinin kontroliinden
ve denetiminden sorumludur. Egitim denetimi, yasalar tarafindan belirlenen; egitimin
erisilebilirligi ve kalitesinin izlenmesi, egitim saglayicilarina, yardim kuruluslarima ve egitim
yonetimi  kurumlarma danismanin saglanmasi, Onleyici tedbirlerin uygulanmasi, dis
degerlendirme, yaptirimlar getirilmesi, e8itim gelisiminin tesvik edilmesi ve saglanan diger
onlemleri icermektedir. Bir dereceye kadar, egitim saglama sorumlulugu, merkezi hiikiimet, iilke
valileri, yerel yonetimler ve egitim kurumlarinin yonetim organlart arasinda paylasiimaktadir.
Ulke, her biri bir Egitim Bakanlig1 olan on idari bélge ya da iilkeye ayrilmistir. Ulkeler, belediye
meclisleri tarafindan yonetilen altmis belediyeden olusur. Egitim ve Bilim Bakanligina ait
yeterliliklerin 6nemli bir kismi, basta okullarin denetimini organize etmekle yiikiimli olan Egitim
Bakanligina devredilmistir (MoES, 2017).

Egitim kuruluslarinin kurucular1 olarak bilinen belediyeler ve kurum kuruculari, kanunlarin
verdigi yetkiye gore, ulusal, belediyeye bagli ve hiikiimet dis1 egitim kuruluslarinin gézetiminden
sorumludurlar. Biitiin egitim kurumlart (yliksekogretim kurumlart hari¢), Egitim ve Bilim
Bakanlig1 tarafindan hazirlanan diizenlemelere gore “Devlet Egitim Teftis Kurulu Kanunu”na
gore denetlenir. Egitim ve Bilim Bakanliginca, Ulusal Egitim Teftis Kurulunun olusumu, genel
egitim kurumlarinin  gbzetimi iizerine diizenlemeler, okul denetimleri, miifettislerin
siiflandirilmas: ve miifettislik etigi i¢in gerekli olan Teftis Kurulu Dokiimanlar1 1995 yilinda
onaylanmistir. Ulusal Egitim Teftis Kurulu; ulusal, belediyeler ve hiikiimet disi egitim
kuruluslarinin kamu egitim politikalar1 ile bir kurulusun gozetimindeki pedagojik aktiviteleri
hazirlamakla gorevlendirilmistir. Teftis Kurulu; sistematik analiz, kontrol ve egitim bdlgelerinin
performans degerlendirmesini yapar. Ulusal Egitim Politikalarin1 tamamlanmasi i¢in ¢ocuklarin,
genc insanlarin, mesleki ve yetigkin egitim kurumlarinin miifredatlarin1 denetler; Avrupa
standartlarinda egitime uygunluk faktdr analizleri yapar; Belediyelerin ulusal egitim
kuruluslartyla bolgesel egitim yetkileri dahilinde sosyal alanda ve biitiin Litvanya’da egitimde
kalitenin gelistirilmesi yoniinde girisimlerde bulunur. Ulusal Egitim Teftis Kurulu, Bolge Egitim
Miifettisleri ve Egitim ve Bilim Bakanligi Gozetmenleri Boliimlerinden olusur. Kamu egitim
kurulunun miifettisleri, belediyeye bagli okuldncesi, ilkdgretim ve ortadgretim kuruluslarim
denetlerler. Okul ve kurum gorevlilerinin yeterlikleri, bilgi, beceri tutum ve davraniglar1 goz
oniinde bulundurularak mevcut dokiimanlara gore performansa gore degerlendirilerek ortaya
konulur (Kasapgopur, 2007).

Denetmenlerin Gorev ve Yetkileri. Devletin egitimdeki rolii asagidaki ilkelere
dayanmaktadir (MoES, 2017);
e Egitim siirecinin sonuglarinin merkezi diizeyde kontrol edilmesi
e Ogretmenlerin yeterlilik gereksinimlerinin belirlenmesi
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e Ogrencilerin ve dgrencilerin dgrenme basarisinin degerlendirilmesinin kontrol edilmesi

Egitim ve Bilim Bakanlig1 su konulardan sorumludur:

e Egitim politikasinin belirlenmesi ve uygulanmast

e Devlet egitim programlarinin hazirlanmasi ve gelistirilmesi

e Egitim standartlarinin belirlenmesi ve kontrol edilmesi

e Kontrolii altindaki egitim kurumlari i¢in en uygun kosullar1 yaratmak
o Teftis diizenleme

e Ogretmen egitimi saglayan pedagojik arastirmalari tesvik etmek

e Yeterlilik iyilestirmesini koordine etmek

Okul faaliyetlerinin denetimi, okulun hak ve gorevlerini yerine getiren kurum (okul sahibi,
belediye yliriitme kurumu, okul sahibinin hak ve gorevlerini icra eden kurum, dis
degerlendiricileri gerektiginde yiiriitmek suretiyle) tarafindan uygulanir. Litvanya’da, egitim
denetimi, egitimin erisilebilirligini ve kalitesinin izlenmesini, egitim saglayicilarina, yardim
kuruluslarina ve egitim yonetimi kurumlarina danismanin saglanmasi, Onleyici tedbirlerin
uygulanmasi, dis degerlendirme, yaptirimlar getirilmesi, egitim gelisiminin tesvik edilmesi ve
yasalar tarafindan saglanan diger 6nlemleri igermektedir (MoES, 2017).

Dominik Cumhuriyeti’nde Egitim Denetimi

Amaci. Bas Egitim Gorevlisi, Kanunun hiikiimlerine uygun olarak kilit asamalarin
degerlendirilmesi i¢in diizenlemelerin yapilmasini saglar. Bas Egitim Gorevlisi okul miidiiriiniin
yerine getirmesi gereken gorevleri denetler. Okul miidiirii; egitim programinin degerlendirilmesi
ve degerlendirilmesinin idaresinin yasaya ve yonetmeliklere uygun olarak gerceklestirilmesini
saglamaktan, her bir 6grencinin c¢alismalarint ve ilerlemesini periyodik olarak degerlendirmek
icin dlizenleme yapmaktan sorumludur. Okul miidiiri, okul tarafindan sunulan Ogretim
programinin, ilgili konu panelleri tarafindan Kanun uyarinca hazirlanan ve gelistirilen konu
alanina yonelik miifredata dayandigina veya bu miifredata uygun olmasmi saglamakla
sorumludur. Ayrica bir okulun; yetkisi, yapisal, elektriksel veya diger kusurlar1 saptamak
amaciyla, okul binalarinin yillik olarak veya okulun bina bakim el kitabinda veya zamaninda
belirtildigi gibi yapilacak bir incelemenin yapilmasi gerekmektedir. Her denetim nitelikli bir kisi
tarafindan yapilir ve her okul, bu denetimi yapmak i¢in okul saatleri boyunca her zaman acik
tutulur (MOE, 2017).

Yapisi. Dominik Cumhuriyeti’nde egitim, Egitim ve insan Kaynaklar1 Gelisimi Bakanlig
sorumlulugu altindadir. Bakan tarafindan atanan Bas Egitim Gorevlisi veya Bas Egitim Yetkilisi
tarafindan okulun ziyaretini veya incelenmesini yazili olarak yetkilendirilmis herhangi bir kisi
okullarin denetimi yapabilir. Bir devlet okulunun, bir yardimet 6zel okulun ve bir 6zel okulun
sahibi, birimi veya miidiirii, okul saatleri boyunca ziyaret ve teftis icin okulun her zaman agik
kalmasini saglamakla yiikiimlidiir (MOE, 2017).
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Egitimin bolgesel organlarla uyumlu hale getirilmesi i¢in bir bdlgesel miifredat ag1 kurmaktan
sorumlu bir Ulusal Egitim Komitesi Yonlendirme Komitesi olusturulmustur. Bu komiteye,
Dominika'daki tiim egitim reformunu denetlemekten sorumlu olan biiro yoneticisi baskanlik eder.
Genis tabanli olmasi, boylece iilke igindeki ve disindaki 6zel ve kamu sektorlerinden gelen tiim
egitim paydaslarini temsil etmesi esastir. Bes yilda bir ya da miimkiin olan en kisa siirede bakanin
onerisi lizerine Bakanlar, Dominika egitim sistemini gozden gecirmek ve raporlamak i¢in besten
fazla tiyeligi olmayan bir Egitim Gozden Gecirme Komitesi atar. Egitim inceleme komitesi;
egitimde ilgili bilgi veya uzmanliga sahip olan ve baskan olacak bir lye; bir Velayet
Ogretmenligi Dernegi veya Bir Yonetim Kurulu iiyesi; toplum gelisimi ya da endiistri ve ticaret
ya da mesleki hizmetler ile ilgili organizasyonlardan bir iiye; 6gretmenlik meslegini temsil eden
bir iiye ve devletin kendi kararina gére Bakan gibi bagka bir tiye uygun diisiiniilir (MOE, 2017).

Egitim Degerlendirme Komitesi inceleme ve denetleme yaptiktan sonra; kamu okullarinin ve
destekli 6zel okullarin fiziki kosullar1 ve insan elden ¢ikarilmasi, kamu okullarinda ve destekli
ozel okullarda miifredatin uygunlugu, Bakanlhigin organizasyonu ve egitim hizmetlerinin
verilmesi, 6gretmenlik hizmeti ve Ogretmenlerin sayisi, kalitesi ve performansi, ve Egitim
Inceleme Komitesi goriisiine gére Dominika'daki egitimin niteligini ve sevkini artiracak baska
herhangi bir husus iizerinde rapor vermekle yiikiimliidiir. Egitim Inceleme Komisyonunun raporu,
Mecliste goriisiilmek iizere Bakan'a sunulacaktir. Egitim Inceleme Komitesi raporu Meclise
sunulduktan sonra basilarak ve halka satilmaktadir (MOE, 2017).

Tim sistemi denetleyen denetim kurulu, Egitim Sekreterligi tarafindan yonetilen ve kesinlikle
politik bir pozisyon olan Sekretaryadan olusmaktadir. Denetim, sigorta, uluslararas1 ve halkla
iliskiler, yarg1 endiseleri ve proje uygulama boliimleri Sekretarya’ya gilivenmektedir. Egitim,
Idare ve Kiiltiir alt komiteleri, bolgesel ve alt-bdlgesel biirolar1 egitimsel cergeveyi olusturan
ikinci bir idari diizey olusturmaktadir. Bolgesel sistem bolgesel talimatlara boliiniir ve ilgelere
béliiniir. Ilgelerin kendileri tek tek okullardan olusur. Her ilce miidiirii, biri dis, bir i¢ ve bir
bilgisayar sistemleri uzmani olmak tiizere ti¢ danisman disinda akademik, 6zel hizmetler ve
operasyonlar olmak lizere ii¢ boliime ayrilmis bir kadroya sahiptir. Her ayr1 personel, belirli
alanlardan sorumlu sekiz kisiden olusur; Ornegin, matematik koordinatorii veya ulusal
koordinator gibi. Her ilgede bir yonetim kurulu ve bir i¢ danisman bulunur. Bunun 6tesinde, ilge
bes kisilik bir kadroya sahiptir; bunlardan biri her biri ulusal smav, topluluk katilimi, beden
egitimi, denetim ve idari destekten sorumludur. Her ilge ayn1 zamanda ayr1 okullarin dogrudan
kontroliinii elinde bulundurur. Her okul miidiiriiniin bir Rehber Kurulu, bir Ana-Ogretmenler
Dernegi, bir Ogrenci Birligi ve iki danismani var. Kayit altina alinmasi, saglig1 ve beslenmesi,
tibbi yardim, sosyal hizmet, 6grenci hizmetleri, miifredat gelistirme, bakim ve idari yardim
konularindan biri sekiz kisilik bir kadroya sahiptir. Her direktér ayn1 zamanda 6gretmenleri ve
ogrencileri dogrudan kontrol etmektedir (State University, 2017).

Denetmenlerin Gorev ve Yetkileri. Bas Egitim Gorevlisi veya Bas Egitim Sorumlusu
tarafindan yazili olarak yetkilendirilen bir kamu gorevlisi veya Bakan tarafindan yazili olarak
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yetkilendirilen herhangi bir kisi, 6ngoriilen zamanlarda ve sekilde devlet okullarini, yardimci 6zel
okullar1 ve 6zel okullar1 incelemektedir. Okula miifettis olan bir kisi (MOE, 2017);
e Okulun 1yi davranis ve verimliligini tesvik edebilecek sekilde okulda ¢alisan 6gretmenlere
boyle bir yardim ve rehberlik sunar.
e Refah ve gelisimiyle ilgili konularda okul miidiirliigiine tavsiyelerde bulunur.
e Bakana, yonetim kuruluna ya da 6zel bir okulun olmasi halinde, miilk sahibine veya
organina, okul hakkinda bir rapor verir.

Denetimi yapan kisi, denetimin yapilmasindan on bes is giinii i¢inde, denetim raporunu hazirlar
ve bir kopyasini devlet okulu miidiirliigiine, Bas Egitim Gorevlisine sunar. Raporda, gézlemlenen
kusurlar ve bu kusurlarin giderilmesi i¢in gerekli 6neri ve faaliyetler belirtilir.

Tiirkiye’de Egitim Denetimi

Amaci. Tirkiye’de egitim yonetimi merkezidir ve egitimi denetimi Milli Egitim
Bakanligi’na baghdir. Bakanligin merkezi denetimini giliglendirmek ve politikalarini yerelde
uygulayabilmek icin denetim hizmetleri merkezden yiiriitilmektedir. Denetim gorevini tistlenen
Teftis Kurulu Baskanlhigidir. Teftis Kurulu Baskanligi, Bakanlik teskilati ve personeli ile
Bakanligin denetimi altindaki her tirlii kurulusun faaliyet ve islemlerine iliskin olarak,
usulsiizliikleri dnleyici, egitici ve rehberlik yaklasimini1 6n plana ¢ikaran bir anlayisla, Bakanligin
gorev ve yetkileri ¢ercevesinde denetim, inceleme ve sorusturma is ve islemlerini Bakanlik
maarif miifettisleri aracilifiyla yiiriitmektedir. Maarif miifettislerinin yerel etkilerden uzak ve
kamu kaynaklarmin etkili ve verimli kullanilmasi i¢in il yoneticilerine rehberlik yapmasi
amaglanmaktadir. Devletin denetim mekanizmasi ile biitlin kurumlarin diizenli araliklarla
denetlenmesi ile okul ve 6gretmenlere etkin rehberlik yapilmasina imkan saglamasi istenmektedir

(TKB,2017).

Yapisi. Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda KHK ile Baz1 Kanun
ve KHK'larda Degisiklik Yapan Kanunu'na gore, bakanlik teskilatinda sube miidiirii ve iist
kadrolarda calisanlar, gerekli kosullar1 tasimalar1 ve miilakatta basarili olmalar1 halinde bakan

onay! ile bakanlik maarif miifettisi olarak atanabilmektedir. Maarif miifettisleri merkezden
yetkilendirilmektedir (MEB, 2017).

Maarif miifettisligi i¢in egitim miifettisi, milli egitim denetcisi ve il egitim denetmeni
unvanlarini ihraz etmis olup bakanlik teskilatinda gorevli olanlar, milli egitim uzmani ve milli
egitim uzman yardimcilarindan yonetmelikte belirlenen yabanci dil ve tez sartin1 karsilayanlar
bagvurabilmektedir. Ayrica, bakanlik miifettis yardimcist kadrolarina 6gretmenlikte 8 yil ve daha
fazla hizmeti bulunanlar arasindan yapilacak yarigma smavinda basarili olanlardan da atama
yapilabilmektedir. Bu sekilde, bakanhk teskilatinda sube miidiri ve iistii yonetici
pozisyonlarinda gorev yapanlardan basarili olanlarin maarif miifettisi olarak atanmak suretiyle
denetim sistemine bilgi, beceri ve deneyimlerini aktarmalari Ongoriiliiyor. Maarif miifettis
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yardimciligia atabilmek i¢in ayrica en az 4 yillik lisans egitimi veren hukuk, siyasa bilgiler,
iktisadi idari bilimler, iktisat ve isletme fakiilteleri veya denkligi YOK tarafindan kabul edilen
yurt icindeki ve yurt disindaki yiiksekogretim kurumlarindan mezun olmak sartt vardir
(MEB,2017).

Denetmenlerin Gorev ve Yetkileri. Miifettislerin gorevleri sunlardir (TKB,2017);

e Denetim, rehberlik, inceleme, sorusturma caligmalar1 neticesinde diizenleyecekleri
raporlar1 en ge¢ yirmi giin, kapsamli islerde ise verilen ek siire i¢inde tamamlamak,

e Beraber calistiklart miifettis yardimcilarinin mesleki gelisimlerine katki saglamak,

e Gorevlendirilecekleri birim, kurul ve komisyonlardaki ¢alismalar1 yiiritmek.

e Denetimler sirasinda 6grenmis olduklar1 ve gorev emrinin disinda kalan yolsuzluklar i¢in
sorumlular hakkinda sorusturma usuliine uygun olarak gecikmeden duruma el koyarak
Teftis Kurulu Baskanina bildirmek ve delilleri toplamak,

e Mevzuatin uygulanmasindan dogan sonuglar {izerinde inceleme yaparak, goriilecek
yanliglik ve eksikliklerin giderilmesi ve diizeltilmesi yollarin1 arastirma ve islerin istenen
seviyede yiirlimesini saglamak icin alinmasi gereken tedbirleri ve diisiinceleri raporla
Bagkanliga bildirmek,

e Bakanligin ilgili emir ve onaylar1 dahilinde ¢esitli konularda yurt i¢cinde ve disinda
arastirmalar yapmak, gorevlendirildikleri komisyon, kurs, seminer ve toplantilara
katilmak,

e Verilen diger gorevleri yapmaktir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmada, PISA sinav sonucuna gore uluslararasi diizeyde {istiin ve diisiik bagar1 gosteren
iilkelerden fen alaninda birinci olan Singapur’un, ortanca olan Litvanya’nin ve sonuncu olan
Dominik Cumbhuriyeti’nin egitim denetimi sistemleri ile Tiirkiye’nin egitim denetim sistemleri
karsilastirilmistir.  Ulkelerin  e@itim  denetimi sistemleri amaglar;, denetimin yapis1 ve
denetmenlerin gorev ve yetkileri kategorilerine gore karsilastirilmistir. Arastirmada iilkelerin
egitim denetimi sistemleri karsilastirilarak denetim sistemleri arasindaki benzerliklerin ve
farkliliklarin ortaya konulmasi amaglanmaistir.

Singapur’da okullarin “Okul Miikemmellik Modeli (SEM)” kullanarak degerlendirme ve
denetleme yapmalar1 istenmektedir. SEM, okullarin gii¢lerini ve iyilestirme alanlarini objektif
olarak tanimlama ve 6lgme olanagi saglamay1 amaclamaktadir. Ayrica, benzer okullara kiyasla
karsilastirma yapilmasina izin vererek, okulun genel kalitesini olumlu olarak etkileyebilecek
tyilestirme faaliyetlerini harekete ge¢irir. SEM’in amaci, amagh bir okul liderligine sahip olma,
ogrencileri ilk siraya koyma ve dgretmenleri, kaliteli egitimi ger¢eklestirmenin anahtar1 olarak

115



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi e-ISSN: 2146-5983 Yil: 2019 Say1: 49 Sayfa: 102-129

gérmenin 6nemini vurgulama, akademik performansin 6nemli olmas1 kadar miikemmel bir okul,
kaliteli ve biitiinciil bir egitim sunmaktir. Litvanya’da egitim denetiminin amaci, egitimin
erisilebilirligini ve kalitesini gozetmek ve egitim gelisimini tesvik etmek, istisarelerde bulunmak
ve faaliyetleri degerlendirmektir. Dominik Cumbhuriyeti’nde, Bas Egitim Gorevlisi, Kanunun
hiikiimlerine uygun olarak kilit asamalarin degerlendirilmesi i¢in diizenlemelerin yapilmasini
saglar. Bas Egitim Gorevlisi okul midiiriinlin yerine getirmesi gereken gorevleri denetler.
Tiirkiye’de ise Teftis Kurulu Bagkanligi, Bakanlik teskilati ve personeli ile Bakanligin denetimi
altindaki her tiirlii kurulusun faaliyet ve islemlerine iliskin olarak, usulsiizliikleri 6nleyici, egitici
ve rehberlik yaklasimimi 6n plana ¢ikaran bir anlayigsla, Bakanligin goérev ve yetkileri
cergevesinde denetim, inceleme ve sorusturma is ve islemlerini Bakanlik maarif miifettisleri
araciligiyla yiriitmektedir. Devletin denetim mekanizmasi ile biitin kurumlarin diizenli
araliklarla denetlenmesi ile okul ve 6gretmenlere etkin rehberlik yapilmasina imkan saglamasi
amaclanmaktadir.

Singapur’da egitimin yapisi ademi merkeziyet¢i iken; Litvanya, Dominik Cumhuriyeti ve
Tiirkiye’de merkezidir. Singapur’da egitim denetiminden sorumlu birim okuldur. Okullar SEM
modeli ile kendi 6z degerlendirme ve gelisimlerinden sorumludur. Litvanya’da Egitim ve Bilim
Bakanligi; Dominik Cumhuriyeti’nde Egitim ve Insan Kaynaklar1 Gelisimi Bakanligi; Tiirkiye’de
ise Milli Egitim Bakanlig1 egitim denetiminden sorumlu kurumlardir. Singapur’da denetimi ve 6z
degerlendirmeyi okul miidiirleri, oOgretmenler ve Ogrenciler bir konsey olusturarak
gerceklestirmektedir. Litvanya’da Bakanlik iilke valilerine ve yerel yonetimlere bu sorumlulugu
vermistir. Dominik Cumhuriyeti’nde ise Bakanligin gérevlendirmis oldugu Bas Egitim Gorevlisi
veya Bag Egitim Sorumlusu tarafindan gorevlendirilen bir kisi iistlenirken; Tiirkiye’de Maarif
Miifettisleri gorevlendirilmektedir. Ulkelerin egitim yapisi, egitim denetiminden sorumlu kurum
ve denetimi yapan kurum agisindan karsilastirildigi tablo, Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1.
Ulkelerin Egitim Yapisi, Egitim Denetiminden Sorumlu Kurum ve Denetimi yapan Kurum
Acisindan Karsilastirilmasi

: . Dominik
Singapur Litvanya o Tiirki
gap y Cumbhuriyeti uridye
SEM’in amaci; ¢ Egitimin e Kurulusun
e Amagli bir okul erigilebilirligini e Ogretmenlere ve faaliyet ve
liderligine sahip ve kalitesini okul calisanlarina  islemlerine
. olma, gbzetmek, rehberlik etmek, iligkin olarak
Denetimin Sl o ot
Amact e Ogrencileri ilk e Egitim ¢ Okul isleyisinin usulsiizliikleri
siraya koyma, gelisimini usullere gore onlemek,

e Ogretmenleri, tesvik etmek yapildigini eEgitici ve
kaliteli egitimi ¢ Okul miidiirleri raporlastirmak rehberlik
gelistirmenin ile okulu yaklagimiyla,
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anahtar1 olarak degerlendirmek denetim,
gormenin onemini e faaliyetleri inceleme ve
vurgulama, degerlendirmek sorusturma

o Akademik yapmak
performansin

onemli olmasi kadar
miikemmel bir okul
yaratmak,

e Kaliteli ve biitiinciil
bir egitin sunmak.

Egitimi . . . : .
sttmm Ademi Merkezi Merkezi Merkezi Merkezi
Yapisi
Egitim .. .

. .. . Egit I e e
Denetiminden Egitim ve Bilim st ve Ansatl Milli Egitim
Okul B Kaynaklari .
Sorumlu Bakanlig1 L. 5 Bakanligi
Gelisimi Bakanlig1
Kurum
Bas Egitim

Denetimi Okul Miidiirti . Gorevlisi B
enet g udurd, Ulke Valileri, (V)?e.v istveya bas o gt s
Yapan Ogretmenler ve . Egitim Sorumlusu  Maarif Miifettisi
o . Yerel Yonetimler

Kisi(ler) Ogrenciler tarafindan atanan

bir kisi

Singapur’da egitim denetimini okul miidiirleri yapmaktadir. Okullarinin degerlendirilmesinde ve
isletilmesinde okul miidiirleri SEM modelini temel almaktadir. Okul gelisimini yonlendirmek i¢in
0z degerlendirmenin 6nemi vurgulanmaktadir. SEM modeli geregince, okul miidiirleri liderlik,
stratejik planlama, personel yonetimi, kaynaklar, 6grenci odakli siirecler, idari ve islevsel
sonuglar, personel sonuglari, ortaklik ve toplum sonuglari, temel performans sonuglar ile ilgili
amaglar1 yerine getirmekle yikimliidiir. Litvanya’da, egitim denetmenin gérevleri, egitimin
erigilebilirligini ve kalitesinin izlenmesini, egitim saglayicilarina, yardim kuruluslarina ve egitim
yonetimi kurumlarina damismanin  saglanmasi, Onleyici tedbirlerin uygulanmasi, dis
degerlendirme, yaptirimlar getirilmesi, egitim gelisiminin tesvik edilmesi ve yasalar tarafindan
saglanan diger 6nlemleri igermektir. Dominik Cumhuriyeti’nde miifettis olan bir kisi; okulun iyi
davranis ve verimliligini tesvik edebilecek sekilde okulda ¢alisan 6gretmenlere boyle bir yardim
ve rehberlik sunar, refah ve gelisimiyle ilgili konularda okul miidiirliigiine tavsiyelerde bulunur,
Bakana, Yonetim Kuruluna ya da 6zel bir okulun olmas1 halinde, miilk sahibine veya organina,
okul hakkinda bir rapor verir. Tiirkiye’de ise denetmenlerin gorevi; Denetim, rehberlik, inceleme,
sorusturma calismalar1 neticesinde rapor diizenlemek, beraber ¢alistiklar1 miifettis yardimcilarinin
mesleki gelisimlerine katki saglamak, gorevlendirilecekleri birim, kurul ve komisyonlardaki
caligmalar1 yiiriitmek, yolsuzluklari onlemek ve bildirmek, inceleme sonucunda goriilen
eksikliklerin ve yanlislarin giderilmesi ve diizeltilmesi yollarim1 raporla Baskanliga bildirmek,
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Bakanligin emir ve onay1 ile ¢esitli konularda yurt i¢cinde ve disinda arastirmalar yapmak,
gorevlendirildikleri komisyon, kurs, seminer ve toplantilara katilmak olarak belirlenmistir.

Karsilagtirmalar incelendiginde, Dominik Cumhuriyeti 6rneginde oldugu gibi yonetim hiyerarsisi
ne kadar ¢ok zincirden olusursa ve uzarsa basar1 elde etme sansinin da diisecegi sdylenebilir.
Hiyerarsik kademelerin fazla olmasi gonderilecek mesajin ¢arpitilmasi, degisiklige ugramasi gibi
iletisim sorunlarina; islerin agir ilerlemesine neden olabilir. Bu yiizden Tirkiye ve Dominik
Cumbhuriyeti karsilagtirmasi sonucu olarak, merkezi yapiya sahip isleyislerde hiyerarsik yapinin
kisa tutulmasinin orgiitlerin  verimliligi ve isleyisi acisindan da faydali olabilecegi
distiniilmektedir.

PISA (2015) sonuglarma gore, fen alaninda, birinci iilke Singapur’un denetim sisteminin ademi
merkeziyet¢i bir yapida oldugu goz Oniinde bulundurularak, egitim denetiminde merkezi
yapilardan uzaklasilmasi gerektigi sdylenilebilir. Ozellikle de okullara yetki devri yapilarak, her
okulun kendi ihtiyaglarini belirleyip buna yonelik hareket edebilmesi saglanmalidir. Ek olarak
basarilarindan dolayr okullar1 ddiillendiren bir sistem iilkemizde de olusturulabilir. Singapur’da
okullara gergeklestirilen basarilarindan ve uyguladiklari planlarindan dolay1 6diiller verilmektedir.
Bu 6diiller okullarin basarili olmalarinda ve isleyislerin gelismesinde giideleyici bir etken olabilir.
Okullarin  merkeziyetgilikten uzaklastirilarak kendi denetim ve yonetim kriterlerine ve
sistemlerine sahip olmalar1 okullarin gelisimlerinde ve egitimsel basarilarinda etkili olabilir. Her
okulun sahip oldugu kosul ve olanaklar1 g6z oniine alacak olursak iilkemizde her okula kurumsal
yetki verilmesi ve devredilmesi kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasinda yardimci olabilir.

Denetmenlerin gorevi sadece resmiyete dayali eylemlerin yerine getirilmesini denetlemek
olmamalidir. Ogretmen ve &grenci gelisimini destekleyici eylemler de denetmenin gorevleri
arasinda yer almalidir. Denetmenlerin gorevlerini kanun ve yonetmeliklerle kesin bir ¢ergeve
icine almak yerine denetimde durumsallik ilkesine daha fazla yer acilmalidir. Ayrica bu iilkeler
arasinda, sadece Tiirkiye’de denetmenlerin sorusturma gorevleri olmas: dikkat cekicidir. Ayni
sorunu Demirkasimoglu (2011) de arastirmasinda belirterek denetmenlerin, rehberlik ve mesleki
yardim rolleriyle, sorusturma rollerinin birbiriyle celistigini dile getirmistir. Tiirkiye’deki
denetmenlik gorevi sadece gorevin yerine getirilip getirilmemesini denetlemek anlamina
gelmektedir. Ancak denetmen yol gosterici, gelistirici ve dnder olmalidir. Yonetmeliklerimizde
yer alan bu tanmimlarin ne kadar yerine getirilebildigini incelemek ve takip etmek gerekmektedir.
Bu konuda arastirmacilara bu gorevlerin ne kadar yerine getirilebilir oldugunun arastirmasi
onerilebilir.

Demirkasimoglu (2011), Maya ve Yilmaz (2017) arastirmalarinda Tiirkiye’de egitim denetiminde
daha fazla paydasin yer almasi gerektigi ihtiyacim1 belirtmislerdir. Bu arastirmada da
karsilagtirma yapilan iilkelerin denetimine katilan kisi ya da kurumlar (paydaslar) arttikga PISA
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(2015) sonuglarindaki basarmin arttigr soylenebilir. Tiirkiye’de var olan denetim sistemi
merkeziyetgilikten uzaklastirilarak yerellestirilmelidir hatta okullara kendi denetim sistemlerini
olusturmalart i¢in 6zerklik verilmelidir. Her okul kendi ihtiyacit ve eksiklikleri dogrultusunda
eylemlerini yerine getirebilmelidir. Ulkemizde yer alan her okulun ayni1 kosullara ve olanaklara
sahip olmadig1 bilinmektedir. Dolayisiyla standart bir yonetim ve denetim sistemi her okul i¢in
uygun olmamaktadir. PISA smavinda egitimde basar1 gosteren ve gostermeyen iilkeler
karsilagtirildiginda; okullara verilen 6zerk denetim ve yonetim sisteminin diizeyi arttikca egitim
basarisinin da arttig1 goriilmektedir. Ulkemizdeki okullara da denetim alaninda 6zerklik verilmesi
sonucunda egitim basaris1 da artis gosterebilir. Okul bazli denetim sistemine yoneticiler diginda
ogretmenler ve veliler gibi daha fazla paydasin dahil edilmesi ¢oksesliligi arttirabilir ve diisiince
ve ¢0zlim ¢esitliligine neden olarak isleyis ve idari durumlara yardimci olabilir.

Maarif miifettislerinin okullar1 denetlemesinin yaninda okul miidiirlerine de okullarinda 6z
degerlendirme yapma imkani verilebilir. Nitekim Yilmaz (2009), cagdas denetim yaklasimlari,
denetim ve degerlendirmenin degisen igerigi, okul yoneticilerin rol ve gorevlerindeki degisimler,
Tiirk Egitim Sisteminde denetmen, okul ve Ogretmen sayisindaki dengesizlikler bir arada
degerlendirildiginde okul miidiirlerinin yapacaklari denetim etkinlikleri ¢ok onemli oldugunu
belirtmektedir. Bakioglu ve Yildiz (2013) de gelismis pek cok iilkede daha etkin oldugu
kanitlanan 6z denetim/6z degerlendirme, i¢ ve dis degerlendirme gibi yeni ve daha etkili denetim
mekanizmalarina uygulanma olanagi verilmesi gerektigini belirtmiglerdir. Okul miidiirlerine
verilen 6z denetim imkani okulun gelismesinde ve miidiiriin okul i¢in daha 6zerk ihtiyaca yonelik
hareket etmesinde olanak saglayabilir. Boylelikle okul miidiirleri basarilarini ve atilimlarini okul
bagarisi ile orantili ortaya koyabilir. Okul miidiirlerinin ise ve goreve bagliligi, okul yonetimi ve
denetiminde &zerk olmalari sebebiyle artis gosterebilir. Ozgiiveni yiikselen okul miidiirleri
okullarinin basarisini arttirmak i¢in daha fazla calisabilir ve kendini adayabilir.
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Extended Abstract
Purpose

In this study, the educational supervision system of the countries participating in the first
(Singapore), middle (Lithuania) and the last (Dominican Republic) in the field of Science was
examined. It is aimed to determine the similarities and differences between educational
supervision systems of these countries. It is thought that functional and effective training
supervision will affect the success of education. By examining the education control systems of
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the countries which are successful and unsuccessful in the PISA exam, if any, this relationship is
desired to be identified. As a result of this relationship, it is thought that the functioning of the
educational supervision of the countries that have been successful will help in the development
and in the search of the solution to the problems of educational supervision in Turkey. In the
search for this solution and in the development of education, it is aimed to make suggestions to
educators and education managers and to find out what are the effective steps to be taken. For the
purpose of the research, objectives of Singapore, Lithuania, Dominican Republic and Turkey's
education system audit, were compared by the purpose of the audit, its structure and the duties
and powers of the inspectors.

Results

In Singapore, schools are required to conduct assessments and supervisions using the School
Excellence Model (SEM). The SEM aims to provide an opportunity to objectively identify and
measure the strengths and improvement areas of schools. The aim of educational supervision in
Lithuania is to monitor the accessibility and quality of education and to encourage educational
development, to consult and evaluate the activities. In the Dominican Republic, the Chief
Training Officer makes arrangements for the assessment of key milestones in accordance with the
provisions of the Act. The Chief Education Officer supervises the tasks the schoolmaster needs to
perform. In Turkey; Inspection Board Presidency, regarding the activities and operations of the
ministry organization and personnel and any organization under the supervision of the Ministry,
conducts supervising, inspection and investigation work and transactions within the framework of
the Ministry's duties and authorities through the Ministry's inspectors, with an understanding of
preventive, irregular, preventive and guiding approach.

In Singapore, the educational structure is decentralized but in Lithuania, the Dominican Republic
and Turkey are the centralized. School principals in Singapore; Ministry of Education and
Science in Lithuania; Ministry of Education and Human Resources Development in the
Dominican Republic; The Ministry of Education in Turkey are the institutions responsible for
education inspection.

School principals are based on the SEM model in the evaluation and operation of their schools.
The importance of self-evaluation is emphasized in order to guide school development. In
Lithuania, the tasks of the training inspector include the provision of counseling to educational
providers, aid providers and educational management institutions, the implementation of
preventive measures, external evaluation, sanctions, incentives for training development and
other measures provided by the law, as well as monitoring accessibility and quality of education.
In the Dominican Republic; inspector provides such assistance and guidance to school teachers in
order to encourage good behavior and productivity of the school and to recommend to the school
director on prosperity and development. The task of the inspectors in Turkey; to report to the
Presidency on the basis of the results of inspection, guidance, investigation activities, to
contribute to the professional development of the assistant inspectors they are working with, to
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carry out the works to be assigned to the units, committees and commissions, to prevent and
report the corruption and to report the deficiencies and corrections to conduct researches in and
out of the country on various issues with orders and approval, to participate in commissions,
courses, seminars and meetings that they are assigned.

Discussion

According to the results of PISA (2015), taking into consideration that supervisory system of
Singapore which is the first country in the field of science is a decentralized structure, it can be
said that it is necessary to move away from central structures in educational supervision. In
particular, schools should be empowered so that each school can identify and act on its own
needs. And also, a system should be established to reward schools for their success. In this way,
schools can be successful and a driving force for their development can be created.

The duty of the inspectors should not only be to supervise the fulfillment of official-based actions.
Actions to support teacher and student development should also be included among the tasks of
the inspector. Instead of putting the duties of the inspectors into a definite framework of laws and
regulations, more space should be opened on the ground of situational control. Furthermore,
among these countries, it is noteworthy that only in Turkey inspectors have the task of the
investigations.

Conclusion

In Singapore, while the educational structure is decentralized; Lithuania, the Dominican Republic
and Turkey are the centralized. In Singapore, supervision and self-assessment are carried out by
the school principals, teachers and students as a council. In Lithuania, the Ministry has given this
responsibility to governors and local governments. In the Dominican Republic, a person assigned
by the Chief Education Officer or Chief Education Officer, who is assigned by the Ministry,
undertakes; in Turkey, Education Inspectors are assigned.

In Singapore, in accordance with the SEM model, school principals are required to fulfill
objectives related to leadership performance, strategic planning, personnel management,
resources, student focused processes, administrative and operational outcomes, staff results,
partnership and community outcomes, and core performance outcomes. In Lithuania, the tasks of
the training inspector include the provision of counseling to educational providers, aid providers
and educational management institutions, the implementation of preventive measures, external
evaluation, sanctions, incentives for training development and other measures provided by the
law, as well as monitoring accessibility and quality of education. A person who is an inspector in
the Dominican Republic; such teachers provide such assistance and guidance to school teachers
in order to encourage good behavior and productivity of the school and to recommend to the
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school director on prosperity and development. The Minister shall report to the Board of
Management or, if it is a private school, the property owner or the body, about the school. The
task of the inspectors in Turkey; to report to the Presidency on the basis of the results of
inspection, guidance, investigation and investigation activities, to contribute to the professional
development of the assistant inspectors they are working with, to carry out the works to be
assigned to the units, committees and commissions, to prevent and report the corruption and to
report the deficiencies and corrections to conduct researches in and out of the country on various
issues with orders and approval, to participate in commissions, courses, seminars and meetings
that they are assigned.
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