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MAKALE BILGIiSi OZET

Giintimiiziin radikal ve hizli degisimini yani doniigiimii geleneksel isletme ve
liderlik kavramlariyla agiklayabilmenin imkant goriilmemektedir. Geleneksel
liderlik tarzi bugiiniin hizina, piyasa ve takipgilerin beklentilerine cevap
vermekten uzak adeta statiikoyu koruma durumunda kalmis yasanan doniisiimler
orgiitleri kaosa sokmustur.
Aragtirmanin amaci Kocaeli Bolgesinin kimya sektoriinde énde gelen (ITO'va
gore) imalat isletmelerindeki etkilesimci liderlik ve bunlarin orgiit tizerindeki
etkilerinin tespitidir. Arastirmanin uygulamas: Kocaeli ilinde kimya sektoriinde
gorev yapan kamu ve ézel sektordeki tist ve orta diizey yoneticilere ¢ok yonlii
liderlik anketine (MLQ) , orgiitsel baglilik sorularimin eklenmesi ile yapilmistir.
DOI: Anket dort kamu ve yedi 6zel sektor kimya sirketinde 127 iist ve orta diizey
. yoneticilere uygulanmistir. Arastirma da nicel arastirma metodolojisi kullanilmuig
10.26809/joa. 2018548692 ve verilerin analizi korelasyon, regresyon analizleri kullanilarak her sektore ayri
ayrt olmak iizere karsilastirmali olarak yapumis bulgular yorumlanmaya
calisilmistir.
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ARTICLE INFO ABSTRACT

Today's radical and rapid change in the traditional business and leadership
concepts of transformation can not be seen as the possibility to explain. The
traditional leadership style of today's pace, the market and the respondents to
respond to the expectations of the status quo almost transformed the
transformations of the organizations have put into chaos.

The aim of the study is to determine the interactional leadership in the chemical
industry of Kocaeli Region (according to ITO) and their effects on the
organization. The application of the study was done by adding the multi-faceted
leadership questionnaire (MLQ), organizational commitment questions to the
DOI: senior and middle level managers in the public and private sector in Kocaeli. The
10.26809/joa.2018548692 questionnaire was applied to 127 senior and middle level managers in four public
and seven private sector chemical companies. In the research, quantitative
research methodology was used and data analysis, correlation, regression
analysis were tried to be interpreted in a comparative manner to each sector
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1.GIRIS

Cancedda ve arkadaslan etkilesimci liderlerin performanslarinin 6diile baglh yaklasim
oldugunu vurgulamiglardir. Calismalarinda bu liderlik tarzi, takipgilerinin derin isteklerini
hesaba katmay1 zor bir ig olarak gormekte oldugunu ifade etmislerdir. ( Cancedda , Alimo-
Mecalfe, Wahl and Holgersan, 2001, p.36)

Bass’a gore etkilesimci lider organizasyon igerisinde 0diil temelli degis—tokus tarzini
benimsemistir. Takipgilerin motivasyonlarini saglamak i¢in onlari 6diil ile isteklendirir. Gayret
ve 0diil arasinda siki bir bag olusturur. Bass gézlemlerinde etkilesimci ve doniistiirticii liderligin
farkliliklar i¢erdigini ancak her ikisini karsilikli olarak 6zgiin bir model olmadigin1 belirterek,
ayni1 liderin farkli durum ve zamanlarda iki farkl liderlik 6zelligini de kullanabilecegini ifade
etmistir. ( Bass, 2001, p.140)

Takipeiler liderin vaadleri, 6diilleri, 6vgiileri, tehditi ve disiplini ile motive edilir. Lider
ve takipg¢i arasinda bir akit s6z konusudur. Lider bu akite uyulup uyulmamasina gore tepki verir.
Bu anlamda kosulsal edim klasik bir degis tokus siirecidir. Takip¢iler hedeflenen sonug igin
ozel odiillerle motive edilir ve beklenen sonug elde edildiginde lider tarafindan belirtilen 6diil
ile édiillendirildiginde degis tokus siireci gergeklesmis olur. Ornegin etkilesimci ebeveyn ile
pazarlik sonucu TV seyretmesi karsiliginda ¢ocugun piyano pratigi yapmay1 kabul etmesi gibi

Istisnalarla yonetim aktif ve pasif metod olarak iki asamada agiklanmustir. istisnalarla
yonetim faktoriiniin aktif boyutunda lider, sistemi ve siiregleri siirekli izler. Kurallardan sapma
oldugunda veya siire¢ igerisinde basarisizlik gozlediginde siirecin tamamlanmasini
beklemeksizin derhal miidahale eder. Istisnalarla yonetim faktdriiniin pasif boyutunda ise lider
diizeltici aksiyonlardan 6nce sapmalarin ve hatalarin meydana gelmesini bekler. ( Bass, 1997,
p.21)

Lidersizlik faktorii lidere ihtiya¢ duyuldugunda var olan liderin gercek anlamda ortada
olmadigini, sorumluluktan ve karar almaktan kagindigini ifade eder. Bu tip yoneticiler reaktif
ya da proaktif olmak yerine, pasif kalmayi tercih etmektedirler. Bass bu faktoriin takipgilerin
performanslarini ve davraniglarini olumsuz yonde etkiledigini ya da hi¢ etkilemedigini ortaya
koymustur. (Bass, 1997 ,p.21)

Etkilesimci liderlik sartlara bagli destegi kapsar. Takipgiler liderlerinin inanglart ,
sozleri ve odiilleri ile motive edilir ya da disiplinize edici davranislar ve cezalar da tersi
durumlarda gecerlidir.

Odiillendirme durumlarinda lider verdigi gorevlerin yerine getirilmis olmasiyla
ilgilenir. Karsiliginda igsel ya da digsal hediyelerin yan1 sira, kaynaklarin arzulandig: sekilde
dagitimmi yapar. Eger lider istisnalarla aktif yonetim modelini uyguluyorsa, takipginin
performansini takip eder ve hatalarda aninda miidahale ederek, diizeltir. Eger lider istisnalarla
pasif yonetim modelini uyguluyorsa, lider takipg¢ilerinin hatalarinin ona donmesini higbir
miidahalede bulunmaksizin bekler ve sonra diizeltmeyi yapar.

Liderin ve takipgilerinin kendi ¢ikarlar1 pesinde kostugu liderlik tarzi genellikle
etkilesimci lider olarak degerlendirilmektedir. Etkilesimci lider var olmak i¢in kapal1 bir sistem
gibidir. Ona katkida bulunabilecek dis faktdrler hemen hemen yoktur. Doniistiiriicii lider de
sistem, kendini ifade edebilmek i¢in konu dis1 faktorlere karsi gerekli olan agikliktadir. Semavi
seyleri de i¢ine alarak kollektiflik hissini takipgilerine verir. ( Marotto, Victor and Ross, 2001,
p.12)

Tiim fotografin goriilebilmesi igin klasik liderlik tarzi (transactional leadership) yani
etkilesimci liderlik tarzi ve onun alt faktorleri olan kosulsal edim, istisnalarla yonetim ve
lidersizlik incelenecek fark ortaya konmaya calisilacak ve orgiit doniisiimii (organizational
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transformational) ile etkilesimi bunun sonugunda Orgiitte ortaya c¢ikan ekstra
caba(performans)ve baglilik bu ¢calismanin da ortaya konmaya calisilacaktir.

2.ARASTIRMANIN METODOLOJISi

Bu béliimde arastirmanin amaci, kapsami, 6nemi ve orneklerin yapisi agiklanmis daha
sonra ise degiskenlere ait elde edilen veriler ve degiskenlerle ilgili Olgiilerin analizine
deginilmistir.

2.1 Arastirmanin Kapsam

Yaptigimiz literatiir ¢alismasinda Istanbul sanayi odasmin Kocaeli sinirlart iginde
faaliyet gosteren ve Tiirkiye de ilk 100°e giren kamu ve 6zel sektor kimya sirketlerindeki orta
ve st diizey yoneticilerini, bas icra sorumlularii (CEO) ya da genel midiirlerini
degerlendirmeleri istenerek ¢alismanin uygulamasi yapilmistir.

2.2.Ana Kiitle ve Ornekleme

Arastirmanin ana kiitlesini Tiirkiye’de Kimya Sektoriinde, biiyiikliigline gore ilk 100°e
giren kamu ve 0zel sektor isletmeleri olusturmustur. Bunlarin arasindan Kocaeli ili sinirlar
icinde yer alan ve bu ilin en biiylikleri arasinda bulunan 11 sirket secilerek 6rnek grup
olusturulmustur. Veri toplama islemi i¢in 160 kisi hedeflenmis ve 127 tanesinden
degerlendirilebilir geri donilis olmustur. Bu calismada kullanilabilir anket formu orani1 6rnek

grubu hacminin yaklasik % 80 ‘ini olusturmaktadir. Bu da bdyle bir ¢alisma i¢in yeterli diizeyde
kabul edilebilir.

2.3.Arastirmanin Yontemi

Kocaeli ili sinirlart i¢inde ve Tiirkiye’nin ilk 100 isletmesi arasinda yer alan 11 firmada
orta ve st diizey yoneticisi olarak calisan 127 kisiden alinan bilgiler SPSS 16.0 paket
programi kullanilarak degerlendirilmistir. Degerlendirme isleminde Etkilesimci Liderligin
Orgiitsel Baglilik iizerindeki etkisinin arastirilmasi amaglanmigtir. Bu amagla  istatistiksel
yontemlerden, Regresyon ve Korelasyon Analizi kullanilarak gerekli hipotezler kurulup test
edilmistir. Hipotezlere bagli olarak istatistik analiz ve bulgular daha ileride detayli olarak
aciklanmugtir.

Arastirma kapsaminda asagidaki hipotezler test edilmektedir;

H1: Etkilesimci liderin 6diile bagl tesvik 6zelligi orgiitsel baglilig arttirir.
H2: Etkilesimci liderin istisnalarla yonetim 6zelligi orgiitsel baglilig: arttirir.
H3: Lidersizlik 6zelligi orgiitsel bagliligr arttirir.

2.4.Veri Toplama Asamasi

Literatiirdeki genel uygulamalardan da esinlenerek bu tarz ana kiitle i¢in birebir anket
yonteminin kullanilmasi uygun gortilmustiir.

Hedef kitledeki 6zel ve kamu sirketlerinin insan kaynaklari ya da personel boliimleriyle
randevu alinarak goriisiilmiis anket ve bilimsel amacimizla ilgili agiklamalarda bulunulmustur.
Bu departmanlarin ilgili yoneticileri ile ilgili randevu programi yapmalar1 ve uygun platform
hazirlamalar1 sayesinde uygulanabilmistir . Baz1 yoOneticiler zaman kisitlar1 geregi e-mail
aracilifiyla ¢aligmaya katilmayr uygun gormiislerdir ki; bu oran, toplam ¢alisma ic¢inde %11
dolaymndadir. Ozellikle 6zel sektdriin insan kaynaklar1 departmanlari, calismanin sonuglarmin
kendilerine de gonderilmesini isteyerek, konumuza kamu sektorii orta ve iist diizey
yoneticilerine istinaden daha ilgili davranmiglardir.
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3.STATISTIKSEL ANALIZLER VE BULGULAR.

Verilerin analizi; sirasiyla anketi cevaplayanlarin demografik 6zelliklerine ait frekans
tablolar1, degiskenlerin ortalamalar1 ve standart sapmalarini da igeren korelasyon analizi ve
arastirma hipotezlerinin test edilmesine yonelik regrasyon analizlerinden olusmaktadir.

3.1. Demografik Analiz

Kamu ve Ozel Sektorde ¢alisanlarin Etkilesimei Liderligin Orgiitsel bagliliga etkisine
arastirmak amaciyla yapilan bu ¢alismada kimya sektoriine ait toplam 11 adet 6zel ve kamu
kurumlarinda ¢alisan, orta ve iist diizey yOneticilere ait yas, cinsiyet ve egitim bilgileri ile bu
kurumlara gonderilen anket formlar1 ve geri donen kullanilabilir anket formlarina ait bilgiler
asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

]ggf:;ﬂan Anket 160
Geri Donen Anket 197
Formu
o Domen At e
'Yas %
N 18-25 1.6
Viipdesi featlim 635 8.8
36-45 38.6
46-55 11
Cinsiyet Sayl )
Cinsiyet Kadin 51 40.2
Erkek 76 59.8
Lise Universite Y. Lisans Doktora
Egitim Durumu Sayl 1 107 18 1
% 0.8 84.3 14.1 0.8

3.2.Baghlik ve etkilesimci Lider Arasindaki Korelasyon Analizi

Korelasyon analizine gore ; Etkilesimci liderlik 6zelliklerinden olan 6diile bagl tesvik
faktorii ile baghilik arasinda en yiiksek pozitif iliski tespit edilmistir. Buna gore etkilesimci
liderin ¢aligsanlarin isletmeye karsi olan orgiitsel bagliligini artirabilmek amaciyla ddiile bagh
bir tesvik politikasi izlemesi, performanslarinin degerlendirilmesi sirasinda adil davranmasi
calisanlarin oOrgiitsel bagliligini diger faktorlere gore daha fazla etkilemektedir. Anketin
uygulandigr kesimin kiiltiir, egitim, mesleki pozisyonlar1 gbz Oniinde bulunduruldugunda
profesyonel denebilecek bu kisilerin verdigi yanitlar daha anlamli degerlendirilebilir. Odiile
bagli tesvik sonuglar1 bu yonde degerlendirilmelidir.
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Tablo 2. Korelasyon Analizi

BAGIMSIZ DEGISKENLER ORGUTSEL BAGLILIK
Odiile Bagl Tesvik 0,524
[stisnalarla Yo6netim 0,226
Lidersizlik 0,184

3.3.Baghlik ve Etkilesimci Lider Arasindaki Regresyon Analizi

Bagimsiz degisken olan etkilesimeci liderlik 6zelliklerinin Baglilik tizerindeki etkilerinin
incelenmesi amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglar1 asagidaki tabloda (Tablo 3.5)
gosterilmistir. Bu tabloda verilen F degerleri modelin anlamliligini gdsteren bir degerdir.

Modeldeki bagimsiz degiskenlerden Odiile bagh tesvik ile orgiitsel Baglilik arasinda
anlamli bir iligki bulunmaktadir.Bu 6zelliklerin P degerleri ve standardize edilmis B degerleri
asagidaki tabloda verilmistir. Bunun disinda regresyon analizindeki diger sonuglara
bakildiginda bagimsiz degiskenler olan 6diile bagl tesvik kisi de attik¢a , bagliligin da arttig
gbzlenmektedir yani , 6diile baglh tesvik ile baglilik arasinda ayni yonlii iliski bulunmaktadir.
Bunlara karsin, istisnalarla yonetim ve lidersizlik, baglilig: etkilememektedir.

Tablo 3. Baglilik ile Etkilesimci Liderlik Arasindaki Regresyon Analizi

- 827
BAGIMSIZ B T P
DEGISKENLER (MODEL 1)
Kosulsal Edim 0,248 2,396 0,018
Istisnalarla Yonetim 0,102 1,31 0,193
Lidersizlik 0,076 0,96 0,339
F 10,99
R 0,626
R2 0,392

Asagidaki Tablo 3.de yukaridaki regresyon analizi ile ilgili sonuglara gore hipotezleri
0,05 anlam diizeyinde kabul ve red durumlarini gosterilmektedir.

Tablo 4. Orgiitsel Baglilik ve Déniistiiriicii Liderlik Arasindaki Hipotez Sonuglart

ILERI SURULEN HIPOTEZLER KABUL / RED
H 1 :D.Liderin 6diile bagh tesvik ¢alisanlarin 6rgiisel baglhiligini artirir. Kabul
H 2 : D.Liderin istisnalarla yonetimi ¢alisanlarin orgiitsel bagliliginm Red
artirir.
H 3: D.Liderin Lidersizligi ¢calisanlarin bagliligini orgiitsel artirir. Red
Journal of Awareness, Cilt / Volume:3, Sayi / Issue.: Special, 2018, 823-830



GOKKAYA | Yéneticilerin Etkilesimci Liderlik Ozelliklerinin Incelenmesi: Kimya Sektériinde Bir
Arastirma

3.4.0zel Sektor ve Kamu Sektoriinde Etkilesimci liderlik Regresyon Analizi

Yapilan calisma sonucunda elde edilen verilere gore etkilesimci lider 6zelliklerinin
calisanlarin bagimliligini 6zel ve kamu sektoriinde nasil etkiledigini, sektorler bazinda
etkilesimci lider oOzellikleri ile 6zel ve kamu sektorlerindeki baglilik arasindaki iliskinin
dogrusal olup, olmadigini sayet dogrusal ise iligkinin ne yonde ve ne kuvvette oldugunu ifade
edebilmek amaciyla 2 tane model kurulmus ve bu modeller ayr1 ayr1 asagida verildigi gibi ele
aliarak yorumlanmastir.

3.4.1.Kamu Sektoriinde Etkilesimci Liderlik ile Baghhik Arasindaki Regresyon
Analizi

Bu modele ait sonuglara bakildiginda (Model 1) Tablo 5).) bu iki degisken arasinda
pozitif yonlii bir iliskinin var oldugunu sdylerken, anlamlilik diizeyinin 0,05 den kii¢lik olmas1
verilerin dogrusal regresyon modeline uygun oldugunu gostermektedir.

Tablo 5. Kamu Sektériinde Etkilesimci Lider O.Baglilik Regrasyon Analizi

Model | R R? Diizenlenmis 2 Tahmini
Std. Hata
1 251 ,063 ,051 ,5224
aBagimsiz Degisken : E.L.
Model Kareler Serbestlik | Kareler F Anlamlik
Toplami | Derecesi Ortalamasi Diizeyi
3 Regresyon 1,376 1 1,376 5,043 |,028
Regresyondan 20,467 75 273 828
Ayriliglar
Toplam 21,843 76

a Bagimsiz Degisken : E.L.
b Bagimli Degisken : O.Baghlik

Model B t p
1 ,251 2,246 ,028

Ozel Sektorde Etkilesimci Liderlik ile Baghhk Arasindaki Regresyon Analizi

Bu modele ait sonuglara bakildiginda (Model 2 )( Tablo 6).bu iki degisken arasinda
pozitif yonlii bir iligkinin var oldugunu ,anlamlilik diizeyinin ise 0,05 den kii¢lik olmasi
nedeniyle verilerin dogrusal regresyon modeline uygun oldugunu gostermektedir.
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Tablo 6. Ozel Sektdrde Etkilesimei Lider O.Baglilik Regrasyon Analizi

; . Tahmini
2 Diizenlenmis 2
Model R R SR Std. Hata
2 ,650 422 410 ,3844
aBagimsiz Degisken : E.L.
Mode | Kareler  Serbestli k|Kareler \Anlaml1 k
Toplami |Derecesi |Ortalamasi Diizeyi

4 Regresyon 5,176 1 5,176 35,029 ,000

Regresyondan Ayrilislar (7,093 A8 ,148

Toplam 12,269 49
a Bagimsiz Degisken : E.L.
b Bagimli Degisken : O.Baglilik
Model 3 t P
2 ,650 5,919 ,000

Model 1 ve Model 2 deki belirlilik katsayilarina bakildiginda, yani bagimsiz degisken
olan etkilesimci liderlik Ozelliklerinin bagimli degiskendeki degisimlerin ne kadarmi
aciklayabildigine baktigimizda , kamu sektoriinde etkilesimci liderlik —&zelligi orgiitsel
bagliliktaki degisimlerin % 0,611 agiklarken 6zel sektorde etkilesimci liderlik 6zelliginin
orgiitsel bagliliktaki degisimin ise % 42 sini agiklayabilmektedir. Bagimli degisken ile bagimsiz
degisken arasindaki iliskinin yoniine ve kuvvetini belirleyen korelasyon katsayilarina
bakildiginda ise kamu sektoriinde etkilesimci liderlik 6zelligi ile orgiitsel baglilik arasindaki
korelasyon atsayisi degeri 0,251 ¢ikarken, 6zel sektérde bu deger 0,650 olarak elde edilmistir

Bu veriler dogrultusunda 6zel sektorde etkilesimci liderlik ile orgiitsel baglilik arasinda
pozitif yonlii ve kuvvetli bir iliskinin oldugunu sdyleyebiliriz. Degerlerin pozitif olmasi lider
ne kadar etkin bir liderlik 6zelligine sahipse, orgiitsel bagliligin da o derece giiclii olacag:
anlamina gelmektedir.

4.SONUC VE DEGERLENDIiRME

Yaptigimiz uygulamali aragtirma sonucunda elde ettigimiz verilerin 15181nda, ISO ‘nun
tespit ettigi ve Kocaeli de iiretim yapan, kimya sektoriinde en biiyiik siralamasinda yer alan
isletmelerdeki 127 yonetici lizerinde yaptigimiz incelemelerde, elde edilen verilere gore,
sonuglar1 sdyle ozetleyebiliriz.

Lider pozisyonunda olup anketimize yanit verenlerin yas ortalamasi ( 26 -45) diliminde
% 87.4 gibi yiiksek bir orandir.Bu oran, liderlerin doniisiime ve yeniliklere olan yiiksek uyum
kabiliyeti agisindan biiylik onem tagimaktadir. Bayanlarin baylara gore orgiitsel bagliligi daha
fazla gortilmiistiir.

Etkilesimci liderlik (klasik liderlik) 6zelliklerinden 6diile bagli tesvik faktorii ile baglilik
arasinda en yliksek pozitif iligki tespit edilmistir. Anketin uygulandigi kesimin kiiltiir, egitim
ve mesleki pozisyonlart géz Oniinde bulunduruldugunda; bu kisilerin profesyonel oldugu
goriilmistiir. Dolayis1 ile bu kesimdeki takipgilerin mobilize kabiliyeti yiiksektir ve bu
takipgiler i¢in igin maddi boyutu da olduk¢a Onemlidir. Arastirma sonucunda elde edilen
verilerden yapilan ¢ikarimda, odiile bagl tesvik faktoriiniin baglilik ile etkilesimin yiiksek
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¢ikmasinin nedeni bu sekilde diisiiniilmelidir

Yapilan ¢alisma sonucunda anketin timii i¢in baglilik ile lidersizlik faktorii arasinda
oldukga zay1f bir iligki belirlenmistir.

Etkilesimci lider 6zelliginin, 6rgiitsel baglilik tizerindeki etkisi 6zel sektérde daha etkin
cikmigtir. Bulgular lider ne kadar etkin bir liderlik 6zelligine sahipse, orgiitsel bagliligin da o
derece gliclii olacagi anlamina gelmektedir,

Orgiitle kurulan akit geregi basarini ddiillendirilmesi, basarisizligin cezalandirilmasi
orgilitsel baglilig: etkileyen en 6nemli liderlik faktorlerden birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Maddi ve manevi ddiillerin zamanin da adil olarak dagitilmasi,performanslarin gozlenip takdir
edilmesi, profesyonel hedef kitlemizde orgiitsel baglilik agisindan olduk¢a 6nemlidir.Bu takas
sistemi Ozellikle 6zel sektorde daha etkin oldugu goriilmektedir.

Lider pozisyonundaki kisilerin inisiyatif kullanmamalari, sorumluktan kag¢inmalari,
sorunlara zamaninda cesaretle yaklasmamalar1 yani pasif ve olaylarin yonlendirdigi liderlik
tarz1 olan istisnalarla yonetim ve lidersizlik Orgiitsel baghligi etkilemeyen , anlam ifade
etmeyen faktorlerdir.Bu faktorleri ,bu sonuglarin bizim ataerkil kiiltiirimiizle ilgili olma
olasilig1 ytiksektir.
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