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Ozet— Giniimiizde internet kullanimmin yaygilasmasi ve bilgisayarlarin hayatin her alaminda kullamlmasi
kullanicilardan bilgisayar ve web iizerinden bilgi alma ihtiyacini arttirmistir. Masaiistii ve web tabanli uygulamalarda
bulunan formlar ve anketler insanlardan bilgi almak icin sik¢ca kullanilmaktadir. Form elemanlarinin hangisinin
kullanici agisindan veri girisinde daha etkin ve daha performansli oldugu arastirma konusu olmustur. Bu ¢aligmanin
amac1 diigme, birlesik giris kutusu, radyo diigmesi ve metin kutusu form elemanlarinin kayit formu, anket gibi formlar1
doldurmadaki verimliligini aragtirmaktir. Calisma bilgisayar becerilerine gore belirlenmis on katilimer ile kullanict
testleri yapilarak gerceklestirilmistir. Sonu¢ boliimiinde web sitelerinde ve masaiistii uygulamalarinda secenek olarak
kullanilacak en uygun form elemanlarinin hangisinin olabilecegine yonelik tartigma ve 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler— Insan bilgisayar etkilesimi, form elemanlarinin verimliligi

The Effect of Form Elements to Performance in Filling out
Forms

Abstract— Today, widespread use of the Internet and computer use in all aspects of life increased the necessity of
getting information via computers and web. Forms and questionnaires are frequently used to get information from
humans in desktop and web based applications. Which form elements are more effective and perform better to input
information, from users’ perspective has been a research subject. The aim of this study is to investigate effectiveness of
the form elements which are button, combo box, radio button and text box during filling out forms such as a registration
form or a questionnaire. In this study user testing was conducted with ten participants who were determined based on
their computer skills. In the conclusion section, the discussion and suggestions are provided for which form elements
could be more appropriate for web sites and desktop applications.

Keywords— Human computer interaction, effectiveness of form elements

1. GIRIS

Form tasarlarken en sik diigme, birlesik giris kutusu,
radyo diigmesi ve metin kutusu gibi form elemanlar
kullanilmaktadir. Bunlarin kendilerine gore avantaj ve
dezavantajlar1 bulunmaktadir. Ornegin metin kutusu
kullanicinin  tam  olarak ifade etmek istedigini
yazabilmesini saglarken form doldururken yavag
kalmakta ve yazim hatalarina yol acabilmektedir. Diger
taraftan diigme, radyo diigmesi ve birlesik giris kutusu
veri girisi sirasinda segenekleri daha onceden belirli olan
bilgileri almada daha siklikla kullanilmaktadir [1]. Bu
form elemanlarinin tanimlamalar1 ve islevleri asagida
aciklanmustir.

1. Diigme (Button) : Tek tiklama ile islevin gerceklestigi
form elemanidir. Genellikle sayfalarda sayfanin
yenilenmesi ile geribildirim verir. Fakat bu ¢alismada

basildiginda segilen secenegi yazarak geri bildirim
verilmistir.

2. Birlesik Giris Kutusu (Combo Box): Kabul edilen
girdileri barindirir, listeler ve genellikle kullanicinin
bu listeden sadece bir tanesini se¢mesi istenir.
Kullanici verilen listeden se¢mek zorundadir. Kendi
istedigi bir degeri giremez [2].

3. Radyo Diigmesi (Radio Button): Bu form eleman bir
grup ile eslestirilir. Kullanic1 bu gruptan sadece ve
sadece bir tane secmek zorundadir. Birden fazla segcme
sans1 yoktur. Bir tanesi segilince gruptaki digerlerinin
secenekleri otomatik olarak kalkar [2].

4. Metin Kutusu (Text Box): Girdi almak ic¢in en ¢ok
kullanilan form elemanidir. Dikdortgen seklinde olan
bu form eleman: klavyeden girilen verileri kabul eder

[2].

Form tasarlarken genel yap1 6nce soru ciimlesi ya da bilgi
alinmak istenen hakkinda bir ciimlenin bulunmasi, hemen
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altinda da diigme, birlesik giris kutusu, radyo diigmesi
veya metin kutusu gibi secenekler olmasi seklindedir.
Formun biitiiniinde segenek olarak ayni tip form elemant
kullanmilabildigi gibi farkli tip form elemanlarinin bir
formda kullanildig1 6rnekler de bulunmaktadir.

Internet ortaminda bir¢ok web sitesi kayit formu veya
iletisim formu kullanmaktadir. Ozellikle cok fazla
kullanicis1 olan Hotmail ve Yahoo gibi sitelerin kayit
formlarina bakildiginda benzer bir yapiyla
karsilagilacaktir. Bu durum form yapilarinin yavas yavas
standart haline gelmeye basladiginin gostergesidir. Bu iki
sitenin kayit formlarindaki farkliliklara bakildiginda goze
carpan cinsiyet secimini Yahoo birlesik giris kutusu ile
yaparken Hotmail radyo diigmesini tercih etmistir.

YAaHoO!,

TURKIYE

Bir Yahoo! Hesabi ile, Ucretsiz bir e-postaya sahip olun ve diger
onde gelen web hizmetlerine erigin

Adim

Cinsiyeti - Birin Segin 1]

Dogum Gand ecin - -

Erkek
Burada yagiyorum: |Kadin -

Kimlifinizi va narnlamizi sarin

Sekil 1. Yahoo kayit formu

Parolay yeniden yazin:

Alternatif e-posta adresi:

Veya parola sifirlama igin bir giivenlik sorusu
segin
Ad:

Soyadi:

Ulke/bélge: Tirkiye -

: Birini segin -
Posta Kodu:

Cinsiyet: © Erkek © Kadin
Dogum yili:

Garduguniz karakterleri girin
Yeni | Ses | Yardim

Sekil 2. Hotmail kayit formu

Birlesik giris kutusunun segenek sayisi ¢ok fazla
olabildigi icin bircok formda kullanilmaktadir. Fakat
Sekil 1 ve Sekil 2’deki orneklerde secenek sayisi ayni
olmasina ragmen kullanilan form elemani farkli olmustur.
Bir diger 6rnek olan IBM’in web sitesindeki servis
yardim formuna baktifimizda Sekil 3’teki gibi bir yapi
goruriz.

IBM form eleman1 se¢imi olarak biitiin alanlarda birlesik
giris  kutusu kullanmigtir. Bir formda segeneklerin
hepsinin ayni tarz form elemani kullanilmasi performans
arttirict bir etkendir [3].
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Find the correct service request tool

Select to find the correct service request tool for all IBM software and hardware

Send request to
United States -

Select type and submit
(Hard

it i

Select product and submit
All hardware products -

e Submit

Sekil 3. IBM servis yardim formu

Kullanicilar bir¢ok formu, doldurmast sikici geldigi icin
ya yarida kesmekte ya da hi¢ doldurmamaktadirlar.
Kullanicilara doldurmasi kolay ve fazla zaman almayacak
formlar hazirlamak gerekir. Ayni zamanda form
elemanlarinin kullanicinin performansina yonelik etkileri
de formlarin kullaniminda 6nemlidir. Tullis ve Kodimer;
bir tablodaki elemanlar: siralamak igin kullanilan radyo
diigmesi, diigme, metin kutusu ve birlesik girig kutusu
form elemanlarinin hangisinin daha hizli sonuglar
verecegine bakmiglar ve sanillanin aksine radyo
diigmesinin en verimli sonucu verdigini gormiislerdir. Bu
da gostermektedir ki aligilagelmis olan her zaman en
verimli olan degildir [4]. Ancak form elemanlarinin
verimliligi konusunda yapilan bagka calismalarda yasa
gore farkli sonuglar cikabilecegi ve diigmenin yash
kullanicilar arasinda verimli sonuglar ortaya c¢ikardigi
gozlenmistir [5]. Diger bir kaynak olan “Research-Based
Web Design & Usability Guidelines” kitabinda bu
calismadakine benzer sorularda en uygun kullanilabilecek
secenegin radyo diigmesi oldugunu soyler [3].

Bu calisma kapsaminda iki farkli grup tizerinde kullanict
testi uygulanarak bu form elemanlarindan hangilerinin
veri girisinde daha etkin oldugu aragtirilmaktadir.

2. YONTEM

2.1. Form Kategorileri

Caligmada dort form cesidi kullanilmistir. Bu formlar
NET kullanilarak C# programlama dili ile yazilmig
Windows uygulamalaridir. Sorular kullaniciyr ¢ok
diisiinmeye sevk etmeyecek sekilde hazirlanmistir. Her
formda basla ve bitis tuslart konmus ve bunlar
kullanicinin fark edecegi biiyiiklikkte yapilmigtir. Her
form ortadan ikiye boliinerek her bolmede bes soru
gelecek sekilde ayarlanmigtir. Formlara bakildiginda

kullanicinin ~ goziinii yormayacak ve ne yapmasi
gerektigini  anlayabilecegi  sekilde  tasarlanmustir.
Tasarlanan form ornekleri Ek-1’de goriilmektedir.

Secenekler  kullanicilar  tarafindan  isaretlenirken

kullanicinin geri bildirim alip isaretledigini anlayabilmesi
saglanmistir. Ornegin radyo diigmesine tiklayinca ici
dolmakta ve kullanict hangi secenegi sectigini bilmektedir
veya diigme kullanmmminda diigmeye tiklandiginda hangi
secenefin secildigi yanda yazi ile yazmaktadir.
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Formlardaki biitiin sorular kaydirma yapilmasina gerek
kalmadan ekrana sigdirilmis ve boylece kullanicinin tiim
sorular1 ayn1 ekranda gormesi saglanmustir.

Kullanicilarin ~ mental olarak  sorularin igerisinde
kaybolmamasi i¢in konular genellikle giinliik yasantimiz
icerisinde ilgi alam olabilecek konu bagliklarindan
secilmeye calisilmigtir. Bu sekilde kullanict sorulari
cevaplarken hem sikilmamasi saglanmaya hem de testi
doldurmak biraz daha keyifli hale getirilmeye
calisilmistir. Sorular bilisim, diyet, spor, giyim ve gezi
gibi bes farkli kategoride hazirlanmistir. Her kategori
icinde on soru vardir.

2.2. Kattlimcilar

Caligma icin bilgisayar kullanma diizeylerine gore iki
farkli kullanici tipi belirlenmistir. Bu kullanici tipleri
secilirken kullanicilara bilgisayar1 ne siklikla kullandiklar
sorularak karar verilmistir. Caligmadaki katilimci bilgileri
Tablo 1’de agiklanmugtir. Katilimcilarin egitim diizeyleri
lisans veya yiiksek lisans diizeyinde olan Kkisilerdir.
Katilimcilardan erkeklerin yas ortalamasi otuz {i¢
kadinlarin yas ortalamasi ise yirmi altidir. Analiz
kisminda bu ortalamalarin altinda olanlar geng {istiinde
olanlar ise yasl grubunda degerlendirilmistir.

Tablo 1. Calismadaki katilimeilarin bilgileri

Bilgisayar1 Cok Bilgisayar1 Az
Kullanan Kullanan
Geng Yash Geng Yash
Erkek 2 1 2 1
Kadin 2 0 1 1

2.3. Uygulamada Izlenen Yol

Calismada her form elemanindan iki test yapilip toplamda
sekiz test yapilmustir. {1k dort testte bilisim kategorisi
kullanilmig ve kullanicilara bu sorular 6nceden
gosterilmistir. Bununla amaglanan form elemanlarinin
standart sorulardaki performansinmi olgebilmektir. Ciinkii
standart sorularda kullanici soruyu bildigi igin soruya pek
bakmaz daha ¢ok segenekle ilgilenir. Dolayisiyla sorulart
onceden gostermek kullaniciyr standart sorularda oldugu
gibi sadece secenekler ile ilgilenmesini saglar. Tkinci dort
testte ise kullanicilara daha 6nce gosterilmeden diger dort
kategoride farkli sorular sorulmus ve boylelikle
kullanicilarin aym soru ile karsilasmasi ve ezberlemesi
engellenmistir. Bu sekilde her bir kullanici toplamda elli
farkli soruya cevap vermistir.

Kullanic1 bir teste baglarken basla tusuna basip sorulari
¢oziip bitir tusuna basmistir. Ve program otomatik olarak
bu iki tusa basma arasindaki siireyi hesaplayip
kaydetmistir. Sekiz adet test bittikten sonra kullanicinin
istatistik  bilgisi dosyaya kaydedilmis sonra diger
kullaniciya gecilmistir. Kullanicilarin istatistik bilgisi
saniye cinsinden kaydedilmistir. Kullanicilar formlari
doldururken gézlem yapilmis ve sorular arasinda zaman
kaybina neden olacak gereksiz islemler yapanlarin ve
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sorulart okumadan ¢ok hizli bir sekilde formu
dolduranlarin ortalamay1 ¢ok fazla etkileyeceginden ve
gecerli bir veri olamayacagindan bu tip kisilerin istatistik
bilgileri degerlendirmeye alinmamustir.

Her kullaniciya testleri bitirdikten sonra hangi form
elemaninin segenek olarak kullanilirsa sorulart daha hizli
cevaplarsiniz sorusu sorulup kayit altina alimigtir.
Bununla amaglanan kullanicinin gergek performansi ile
algiladig1 performansi karsilastirmaktir.

3. BULGULAR

Tablo 2’de sorularin Onceden gosterilip testlerin
uygulandigr sonuglar goriilmektedir. Bu sonuglara
bakildiginda bilgisayart az kullananlar ile ¢ok

kullananlarin en hizli cevapladiklar1 sorular yanitlarin
diigme ile alindigr test olmustur. Ve diger testlerde
aradaki saniye farki on saniye ve iizeri iken buton testinde
altt saniye gibi bir degerde kalmistir. Bu da
gostermektedir ki, bilgisayar1 az veya ¢ok kullananlar
arasinda diigme testi en hizli sonucu vermistir.

Caligmada en yavas test metin kutusu testi olmustur.
Ciinkii kullanict yazarak zaman kaybetmektedir. Diigme
testine en yakin performansi her iki kullanici tipinde de
birlesik giris kutusu testi gostermistir. Burada sanilanin
aksine radyo diigmesi testi birlesik girig kutusu testini
gecememistir. Test sirasindaki gozlemler bunun radyo
diigmesinin tiklanma yerinin kiigiik olmasi ve kullanict
fareyle oraya tiklayana kadar zaman kaybetmesinden
kaynaklandigini gostermistir.

Sorularin 6nceden gosterilmedigi testlerin sonuglarina
bakildiginda Tablo 3’teki gibi sonuglar elde edilmistir. Bu
sonuglara gore sorulart onceden gosterilmeyen testlerin
sonuclarinda da Tablo 2’deki sonuglara yakin degerler
elde edilmistir. Ve yine en iyi performanst her iki
kullanic1 tipinde de diigme testi gostermistir. Fakat
diigmeye en yakin performansi gosteren form elemaninda
bir onceki sonuca gore farklilik olusmus ve radyo
diigmesi en iyi ikinci performansi gostermistir. Yine en
yavas performanst bir Onceki gibi metin kutusu
gostermistir. 1ki tablo birbiri ile karsilastirildigi zaman
sorularin ~ Onceden  gosterilmesinin  daha  hizli
cevaplanmalarina neden oldugu goriilmektedir.

Cinsiyet agisindan bakildigi zaman sorularin 6nceden
gosterilmedigi ve sorularin 6nceden gosterildigi testlerde
erkek kullanicilardan daha hizli sonuclar elde edilmistir.
Bu sonuglardan erkek kullanicilarin formlart daha hizh
doldurabilecegi sonucu ¢ikarilabilir.

Yas acisindan bakildigi zaman geng olarak gruplandirilan
kullanicilarin her iki test grubunda da daha hizli sonuglar
tirettigi  goriilmektedir. Buradan kullanicilarin  yast
ilerledikce dikkatin azaldigi ve formlari doldururken
stirenin uzadigi goriilmektedir.

Kullanicilara testleri bitirdikten sonra hangi form
elemaninin cevaplamak i¢in daha hizli olabilecegi sorusu
sorulmus ve Tablo 4’teki sonuclar elde edilmistir.
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Tablo 2. Sorular1 6nceden gosterilen testlerin sonuclari

Sorular Onceden Gosterildi

Birlesik Giris Kutusu

Kullanici Radyo Diigmesi Test 1 Test 1 Diigme Test 1  Metin Kutusu Test 1
1. Kisi Erkek [Az Kullanan] 78,118 62,712 35,705 114,890
2. Kisi Kadin[Az Kullanan] 84,250 52,650 47,290 108,350
3. Kisi Kadin[Az Kullanan] 84,229 87,230 38,859 107,297
4. Kisi Erkek[Az Kullanan] 72,920 74,653 36,631 112,839
5. Kisi Erkek[Az Kullanan] 70,325 60,730 44,214 108,221
Ortalama [Az Kullanan] 77,9684 sn 67,595 sn 40,5398 sn 110,3194 sn
6. Kisi Erkek[Cok Kullanan] 38,473 35,812 33,992 99,824

7. Kisi Kadin[Cok Kullanan] 51,601 43,512 34,448 96,657

8. Kisi Kadin[Cok Kullanan] 51,802 46,290 30,353 84,209

9. Kisi Erkek[Cok Kullanan] 40,426 26,345 34,929 71,492
10.Kisi Erkek[Cok Kullanan] 45,273 33,180 38,012 80,330
Ortalama [Cok Kullanan] 45,515 sn 37,0278 sn 34,3468 sn 86,5024 sn
Genel Ortalama 61,7417 sn 52,3114 sn 37,4433 sn 98,4109 sn

Tablo 3. Sorular1 6nceden gosterilmeyen testlerin sonuglari

Sorular Onceden Gosterilmedi

Birlesik Giris Kutusu

Kullanict Radyo Diigmesi Test 2 Test 2 Diigme Test 2 Metin Kutusu Test 2
1. Kisi Erkek [Az Kullanan] 70,305 85,400 87,128 81,649
2. Kisi Erkek [Az Kullanan] 71,962 72,602 73,382 66,426
3. Kisi Kadin [Az Kullanan] 96,480 89,993 80,192 95,466
4. Kisi Kadin [Az Kullanan] 88,419 87,920 76,972 97,975
5. Kisi Erkek [Az Kullanan] 89,402 87,641 85,380 91,110
Ortalama [Az Kullanan] 83,3136 sn 84,7112 sn 80,6108 sn 86,5252 sn
6. Kisi Erkek [Cok Kullanan] 34,671 41,296 40,824 76,776
7. Kisi Kadin [Cok Kullanan] 52,529 71,536 44,216 75,127
8. Kisi Kadin [Cok Kullanan] 52,201 72,393 50,768 78,704
9. Kisi Erkek [Cok Kullanan] 58,286 56,603 46,805 69,768
10. Kisi Erkek [Cok Kullanan] 42,990 65,200 48,720 80,282
Ortalama [Cok Kullanan] 48,1354 sn 61,4056 sn 46,2666 sn 76,1314 sn
Genel Ortalama 65,7245 sn 73,0584 sn 63,4387 sn 81,3283 sn

Tablo 4. Katilimcilara gore kolay cevaplanan form elemani

Form Elemam Kisi Sayis1
Diigme 6 Kisi
Metin Kutusu 3 Kisi
Radyo Diigmesi 1 Kisi

Birlesik Giris Kutusu 0 Kisi




BILISIM TEKNOLOJILERI DERGISI, CILT: 4, SAYI: 2, MAYIS 2011

Tablo 4’teki bakildiginda asag yukart kullanicilarin
gercek performansi ile algiladigi performanst birbirine
yakin oldugu sdylenebilir. Sorularin 6nceden gosterildigi
senaryo cercevesinde uygulanan test Olgiimleri sorulari
daha onceden gosterilmeyen test olciimlerinden daha iyi
sonuglar iiretmistir sadece metin kutusu testi sorularin
onceden gosterilmedigi senaryoda daha iyi sonug
tiretmistir.  Bunun  nedeni  yapilan  gozlemlerde
kullanicilarin ikinci senaryoda metin kutularia daha kisa
cevaplar yazmasindan kaynaklanmaktadir. Buradan
cikarilacak sonug¢ kullanici sorulari cevapladik¢a kisa ve
0z bir cevap nasil verildigini 6grenmekte ve en son
yapilan metin kutusu testinde de bunu uygulayarak
gostermektedir.

4. SONUCLAR

Tullis ve Kodimer’in elde ettikleri ve “Research-Based
Web Design & Usability Guidelines” [3] kitabinda
belirtildiginin aksine en hizli sonucu radyo diigmesi degil
diigme testi tiretmistir. Diigme testinin en hizli sonucu
tiretmesi arastirmanin kullanici testi siirecinde yapilan
gozlemler 1s18inda diigmede fare ile tiklanma alaninin
biiyiikk oldugu ve bir tiklama ile sorunun cevaplanmig
olacagi goriilmektedir. Yine gozlemler 1s1ginda radyo
diigmesinin yuvarlagini fare ile tutturmanin belli bir
zaman aldigr goriilmektedir. Metin kutusu en yavag
sonucu vermistir fakat kullanicidan en fazla bilgi metin
kutusu ile alinabilir. Dolayisiyla form tasarlarken zorunlu
olmayan alanlar i¢in metin kutusu, form elemani olarak
kullanilmalidir. Bu sekilde hem kullanic1 doldurmak
zorunda olmadigi igin sikilmayacak hem de dolduran,
kullanicilardan daha fazla bilgi alma olanagini elde
edecektir.

Sorularin  6nceden gosterildigi senaryoda daha hizli
sonuclarin elde edilmesi kullanicilarin daha ©Onceden
siklikla karsilastiklar1 seceneklere daha hizli cevap
vereceklerini  gostermektedir. Dolayisiyla  secilecek
seceneklerin standart kullanima ya da siklikla tercih
edilen secenek tipine yakin olmasi formun doldurulma
hizina iyi yonde etki edecektir.

Benzer c¢alismalarin daha fazla kullanic1 ile testin
tamamina harcanan siire bazinda degil her bir soru
bazinda harcanan zamana da odaklanarak performans
degerlendirmesinin yapilmasi 6nerilmektedir.
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EK 1 - Form Ornekleri

1) Teknolojik geligmeleri ne takip ediyorsunuz? 2.) Giinliik islerde ne élgiide teknolojiyi kullaniyorsunuz?
7 Hig ) Hig kullanmiyerum
O Az ) Nadiren kullanyorum
O Arasira 7 Sik kullaniyorum
D Siklikla () Teknoloji hayatimla bir biitiin
3.) Kag adet e-posta adresiniz var? 4.) E-posta adresinize ne siklikla bakarsimiz?
) Higyok ©) E-posta adresim yok
)1 () Hig bakmyorum
) 2veya 3 ) Ara sira bakiyorum
) 3'ten fazla ) Her gan bakiyorum
5.) Internette daha 6nce bir konuyu aragtirdiniz m? 6.) Daha once hic¢ online alhigveris yaptimz ni?
) Hig aragtrmadim ) Higyapmadim korkuyorum
") Bir kez aragtirdim ) Higyapmadim ihtiyacim olmadi
) Bir kag kez aragtirdim (2} Bir kag kez yaptim
*) Sirekli aragtinnm ) Surekliyapiyorum
7.) internet Gzerinden mesajlasmayr daha Gnce 8.) Sosyal paylagim sitelerini kullamiyor musunuz?

kullandiniz mi? ~
- ) Hig kullanmadim
) Hig kullanmadim .
~ ) Gok az kullanyorum
) Gok az kullaniyorum .
- (2 Ara sira kullanyorum
_! Ara sira kullaniyorum .
_ 0 Sarekli kullanyorum
) Surekli kullaniyorum

9.) Cep internet I kullaniyor musunuz? 10.) internet iizerinden televizyon izlediniz mi?

! Hayr telefonumun ézelligi yok ) Hig izlemedim
) Hayrr kullanmam (telefonumun ézelligi olmasina ragmen) (O Birkag kez izledim

@ Ara sira kullaminm ) Ara sira izlerim
@ Sorekli kullannm ) Sarekli izlerim

Sekil 4. Radyo Diigmesi form

1.) Teknolojik geligmeleri ne takip ediyorsunuz? 2.) Giinliik islerde ne dlgiide teknolojiyi kullamyorsunuz?

[ - [ -

3.) Ka¢ adet e-posta adresiniz var? 4.) E-posta adresinize ne siklikla bakarsimz?
5.) Internette daha 6nce bir konuyu aragtirdiniz mi? 6.) Daha once hig¢ online alhigveris yaptimz mi?
7.) internet Gizerinden mesajlasmayi daha dnce 8.) Sosyal paylasim sitelerini kullaniyor musunuz?

kullandiniz mi?

[ = [ Z

9.) Cep telefonunu internet amach kullaniyor musunuz? 10.) intemnet Gzerinden televizyon izlediniz mi?

Sekil 5. Birlesik Girig Kutusu form
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1.) Teknolojik gelismeleri ne sikhikla takip ediyorsunuz?

Basla

2.) Gunliik iglerde ne olgud: knolojiyi kullaniyorsunuz?
Hig kullanmiyorum

Madiren kullanyorum

Sik kullanyorum

[ Teknoloji hayatimla bir batin ]

3.) Kac adet e-posta adresiniz var?

5_) internette daha énce bir konuyu aragtirdimiz mi?

7.) internet iizerinden mesajlasmay! daha 6nce
kullandiniz mi?

9.) Cep telefonunu internet amach kullaniyor musunuz?

[ Hayir telefonumun &zelligi yok ]

[ Hayir kullanmam (telefonumun ézelligi olmasina ragmen)

Ara sira kullamnm
Sorekli kullaninm

4.) E-posta adresinize ne siklikla bakarsimiz?
E-posta

2
g
=
B

Hig bakmiyorum

Ara =ira bakiyorum

Her gin bakiyorum
6.) Daha once hig online ahgveris yaptiniz mi?

Hig yapmadim korkuyorum

[ Hig yapmadim ihtiyacim olmadi ]

Bir kag kez yaptim

Siirekli yapyorum

8.) Sosyal paylasim sitelerini kullamyor musunuz?
Hig kullanmadim
Cok az kullaniyorum

Ara sira kullaniyorum

Sarekli kullanyorum
10.) internet Gzerinden televizyon izlediniz mi?
Hig izlemedim
Birkag kez izledim
Ara sira izlerim

Sarekli izlerim

Sekil 6. Diigme form

1.) Teknolojik gelismeleri ne siklikla takip ediyorsunuz?

3.) Kac adet e-posta adresiniz var?

5.) internette daha once bir konuyu arastirdiniz m?

7.} internet Gzerinden mesajlagmay daha Gnce
kullandimiz mi?

9.) Cep telefonunu intermet amach kullaniyor musunuz?

2.) Gunlik iglerde ne olcud knolojiyi kullamyorsunuz?

4.) E-posta adresinize ne siklikla bakarsiniz?

6.) Daha Gnce hi¢ online ahgveris yaptimiz mi?

8.) Sosyal paylasim sitelenni kullaniyor musunuz?

10.) internet Gzerinden televizyon izlediniz mi?

Sekil 7. Metin Kutusu form
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