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OZET

Ahilik, Tiirklerin Anadolu’ya yerlesmesiyle birlikte 13. yiizyida ortaya ¢ikan bir meslek
orgiitlenmesidir. Ahilik tegkilati, esnaf ve sanatkdrlarin is yasamini diizenleyen bir sosyal
olusum olarak kendisini gostermektedir. Bu meslek orgiitlenmesinin belirledigi temel kurallar;
esnaf ve sanatkdrlarin dogrulugu wve diiriistliigii benimsemeleri, yalandan kaginmalari,
yardimseverlik, alcakgoniillii olmak ve yaptigr isin erbabi olmaktir. Bu yoniiyle ahilik,
Tiirklerde yiizyillar oncesinden sosyal sorumlulugun temellerini atan bir orgiitlenme olarak
kavranabilir. Bu ¢alisma, bir meslek orgiitlenmesi olarak ahiligin, Tiirk toplumunda sosyal
sorumlulugun uygulanmas: gercekliginin bir kaniti oldugu savini getirmektedir. Bu agidan,
ahilik teskilati, Tiirk toplumsal yasaminin uzun donemli bir halkla iliskiler uygulamas: olarak

degerlendirilebilir.

Anahtar Kelimeler: Ahilik, Sosyal Sorumluluk, Etik, Halkla Iliskiler

THE BASIC OF SOCIAL RESPONSIBILITY FOR TURKS: AN
EVALUATION OF AKHISM IN THE CONTEXT OF PUBLIC
RELATIONS

ABSTRACT

Akhism was an occupational organization began in the 13" century after Turks had settled
into Anatolia. Akhism was a social formation arranged the business life of the trades and the
craftsmen. The features such as adopting accuracy and honesty, avoiding from lying,
helpfulness, modesty, and being an expert of the profession are basic rules of this occupational
organization. From this aspect, we may consider Akhism as an organization laid the
foundations of social responsibility for Turks for centuries. The study asserts that Akhism as
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In this respect, we may interpret that Akhism was a long-termed public relations practice in

Turkish communal living.
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GIRiS

Toplum, tekil bireyler ve aile birimi ile birlikte pek cok oOrgiitsel tesekkiiliin bir
araya gelmesinden olusan insanlar toplulugudur. Toplumu olusturan orgiitsel
tesekkiiller resmi yonelimli olabilecegi gibi, gayri resmi olusumlar da 6nemli

sosyal islevleri yerine getirmektedirler.

Tiirkler, tarih boyunca sosyal yasam icerisinde ¢ok sayida oOrgiitsel yapilanma
kurmus ve yonetmistir. Ozellikle Islam’m topluluklar halinde Tiirkler igerisinde
benimsenmesiyle birlikte 6rgiitsel tesekkiiller iizerinde Islam dininin biiyiik bir
tesiri olmustur. Bu tiirden sosyal orgiitlenmelere en iyi ornek olarak, Islam
dininin derin izlerini tasiyan “ahilik teskilat1” adi verilen meslek orgiitlenmesi

gosterilebilir.

Koklerini dini 6gretiler dogrultusundaki prensiplerinden alan ahilik teskilati, her
bir meslekte yetisen bireylerin iyi birer meslek erbabi olmasi esasina dayanur.
Bunun i¢in mesleginde uzmanlasmaya dikkat edilmesi gerektigi kadar dogruluk
ve diristliik ilkelerinden ayrilmamak ve yardimsever bir yonelim igerisinde
olmak da 6nem tasimaktadir. Glingor'iin (1995: 159) belirttigi gibi, Miisliiman bir
devletin sosyal ve siyasi-iktisadi agidan da Islam’in esaslarma uygun bir
tegkilatlanmaya gecmesi gerekmekteydi. Iste ahilik tegkilati, Anadolu

Selguklular1 ve Osmanli Devleti donemlerinde bu ihtiyac: karsilamaktayd.

Ahilik tegkilati, pek ¢ok kaynakta Tiirk halkla iligkiler tarihi igerisinde halkla
iligkiler islevi yoniiyle yer edinmektedir (6rnegin, Kazan 2007: 100, Akdag ve
Erdem 2009: 18, Dar1 2018: 397) ve sosyal sorumluluk uygulamasimi diizenleyici
bir orgiitlenme olarak yansitilmaktadir (Ustakara 2017: 318).

Bu calisma, Tirk tarihinde onemli bir konuma sahip olan ahilik teskilatinin,
Tiirklerde sosyal sorumlulugun temellerini olusturdugu savin getirmektedir. Bu
yoniiyle ahiligin halkla iligkiler baglaminda degerlendirilebilecegi goriisii aciga
¢ikmaktadir. Calisma, Tiirk halkla iliskiler tarihi agisindan 6nemli bir konuya
deginmeyi amaglamaktadir. Literatiir taramasma dayandirilarak olusturulan
calisma, iki temel boliime ayrilmaktadir. Birinci boliimde, “ahilik” kavrami
ekseninde ahiligin Tiirk tarihinde toplum hayatindaki 6nemi irdelenmektedir.
Ikinci boliimde, ahilik ve sosyal sorumluluk arasinda bir iliski kurulmakta ve
ahilik teskilatinin bir halkla iliskiler fonksiyonu {tstlendigi gercekligi aciga
¢ikarilmaktadir. Calismanin, halkla iliskiler literatiiriine, tarihsel gergekliklerden

yola ¢ikarak katki saglayacag: ongoriilmektedir.



Tiirklerde Sosyal Sorumlulugun Temelleri: Halkla Iliskiler Acisindan Ahilik Teskilat ...

1. AHILIK VE TURK TOPLUMUNDAKI ONEMIi

Tiirk toplumunun inang ve ahlak diizeni, acik bir sekilde Islamiyet'tir (Ozakpinar
1999: 75). Islam medeniyeti, Tiirk toplumunda yiizyillar boyunca pek ¢ok 6zgiin
sosyal kurumlar1 ortaya c¢ikarmustir. Vakiflar ve ahilik tegkilati, sosyal
dayanismanin  Islam  medeniyeti  cercevesinde yiiriitiildiigii = 6zgiin

muesseselerdir.

Anadolu'nun bir Tiirk-lslam yurdu haline gelmesi, Islam diinyasmin kaderinde
Anadolu'nun 6nde olmasmi da beraberinde getirmistir (Yazict 2013: 264).
Tiirklerin Anadolu’da ortaya koydugu sosyal diizen ve sosyal kurumlar, bunu

agikca gostermektedir. Bu sosyal kurumlardan biri, ahilik tegkilatidir.

Ahilik, sozliiklerde tarama yapildiginda, bir anlamiyla “comertlik” anlamini
tasimaktadir. Calisma kapsaminda kullanildig1 anlamiyla, sozliikler “kokleri eski
Tirk torelerine dayanan ve Anadolu’da yiiksek bir gelisim gosteren esnaf,
zanaatqi, c¢ift¢i vb. bitin c¢alisma kollarini i¢ine alan ocak” seklinde bir
tanimlama getirmektedir (TDK 2019, Dil Dernegi, 2019). Giinlimiizde ahilik
teskilatinin yapilanmasini Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonunun'
gerceklestirdigi goriilmektedir. Nitekim resmi web sitesinde tarihge boliimiinde
dogrudan “Ahilik Kiiltiirii” bashgy ile tarihsel gelisimi anlatilmig ve ahiligin bir
kiltiir olduguna vurgu yapilmistir (TESK, 2019).

Ahilik, esnaf Orgiitlenmesinin toplumsal ve dinsel orgiitlenme boyutu ile
ozellikle Anadolu’da Selguklu devletinin yikilis ve Osmanli Beyligi'nin kurulus
siirecinde yerlesim birimlerinin yonetici organi iglevini gerceklestirmek suretiyle

onem kazanmis kurumlasmadir (Emiroglu ve ark. 2006: 5).

Selcuklu sehir ve kasabalarinda, orta ve kiiciik tiiccarla, esnaf ve cesitli
zanaatkarlar, kendi aralarinda ayr1 ayri loncalar olusturarak teskilatlanmislardir.
Bu sosyo-ekonomik ve dini birlik, fiitiivvet teskilati olarak isimlendirilmekte;
tiyelerin haklarin1 korumakta; bu tiyeleri disipline etmekte; ekonomik ve sosyal

hayatin en 6nemli unsurlarindan biri olmakta idi (Yazic1 2013: 322).

! Bununla birlikte, bir sosyal kurum olarak ahilik tegkilati, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu ile karsilastirildiginda, ¢ok yonliiliigiiniin yan sira daha ¢ok sosyal hayata tesir

eden bir meslek orgiitlenmesi olmustur.
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Islam {ilkelerinde manevi birligi saglayan fiitiivvet? kurumu, Anadolu’da Ahi
Evran’in® sekillendirmesi ile Ahilik olarak karsilik bulmus ve Anadolu’da ¢ok
gelismistir (Yazic1 2013: 322). Ahi Evran, ahi tegkilatinin diisiince ve dgretisinin
piridir (Akdag ve Kurtulus 2016: 39). Ahiligin esas amaci, insanlarin hem
diinyada hem de ahirette huzur icinde olmalarini saglayacak bir yasayis tarzi
sunmaktir (Ekinci 1989: 22). Ahi Evran, esnaf ve sanatkarlar flitiivvetnamelerde*
ifade edildigi tizere temiz ahlak, fazilet ve inangla birleserek teskilatlanmaya

yonlendirmistir (Caliskan ve Tkiz 2001: 2).

Kaynaklar, ahilik teskilatimin Tiirkler igin ne kadar etkin oldugunu ortaya
koymaktadir. Anadolu'nun Tiirklestirilmesi ¢alismalar1 sirasinda en etkili
faaliyet, Ahi Ocaklarinin gerceklestirdigi iletisim etkinlikleriyle halka giiven
asilanmasi olmustur (Mardin 1994: 35). Ahilik teskilatinin, siyasal® ve sosyal
agidan birlestirici yoniiniin olmasi da c¢alisma baglaminda dikkate deger

goriinmektedir.

Ahilik, meslek teskilati ve yaygimn egitim kurumu® olarak ciddi anlamda ilk
mesleki egitim miiesseseleridir (Simsek 2002: 16). Ahi Birliklerinde meslek dallar1
esasina gore bir teskilatlanma olmustur. Her sgsehirdeki degisik meslek
gruplarinin (sarag, debbag, terzi, kuyumcu vb.) ayr birlikleri bulunmaktaydi
(Ekinci 1989: 19). Ahiler, biiyiik sehirlerde mesleklere gore farkli gruplar halinde,
miistakil zaviyelere sahip olarak teskilatlanmaislar; kiigiik kasabalarda ise tek bir
birlik olusturmuslardir (Yazict 2013: 322). Boylece Ahilik teskilati, Tiirk

toplumunda sosyal ve ekonomik orgiitlenmenin 6nemli bir kurumu olmustur.

VAT

2 “Fiitiivvet” ve bunun yumusatilmis sekli “fiitiivve”, “eli acik, yigitlik, gozii peklik, baskasina
yardim edicilik”, yani “olgun kisi, delikanli” anlamini icermektedir (Cagatay 1997: 3, ayrica bkz.
Anadol 2001: 1).

3 Ahi Evran, 1171 yihinda ran’in Bati Azerbaycan tarafindaki Hoy kasabasinda Tiirkmen bir ailenin
evladi olarak diinyaya gelmistir. Fahreddin Razi’den ders almistir. Konya’da kaldig; siire zarfinda
Mevlana Celaleddin, Sadreddin-i Konevi ve diger alim kisilerle sohbette bulunmustur (Caliskan ve
ikiz 2001: 1-2).

4 Fiitiivvetname, ahi tegkilatina giris sartlarmi, uyulmas: gereken kurallar1 ve toreleri kapsayan ahi

yonetmeligi niteligindeki eserlerdir (Ekinci 1989: 18).

5 Ahilik, birlestiricilik ve kuvvet vasfi ile Selguklular déneminde Anadolu Tiirkligiinii Mogol

zulmiine ugramaktan kurtarmistir (Caliskan ve kiz 2001: 8).

¢ Ahilik tegkilatinin, ayn1 zamanda bir egitim ve 6gretim kurumu oldugu (Akdag ve Kurtulus 2016:
31) bilgisine bir bagka kaynakta da yer verilmektedir.
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Ahiler, mesleklerine yonelik sikintilarla ugrasmanin yami sira sehrin sosyal
hayatinin 6nemli bir unsuru olmaktaydilar (Yazic1 2013: 322). Bir bagka anlatimla,

Ahilik kurumu, bir sosyal biitiinlesme siireci olarak kavranabilir (Dar1 2018: 394).

Ahilik sistemi, yerini daha sonra lonca sistemine birakmigstir. Arda’nin (2002: 564)
belirttigi tizere, meslek gruplarindan miitesekkil eski ahilik tegkilatina ait birgok
ozellikler loncalarda devam ettirilmistir. Osmanli toplumsal yapisinda zanaatc
teskilat1 olarak yayginlasan lonca sistemine gore, bir meslek grubunda bulunan
kisiler arasinda ortak menfaatlerin korunmasi amacmna yonelik karsilikli
yardimlagsma ve dayanisma esas tutulmustur; hiyerarsik basamaklar arasindaki
hareketlilik yoluyla, bir loncadan bagka bir loncaya gecis siki kurallara
baglanmistir. Lonca sistemi; mesleki disiplin, karsilikli giiven, meslek ahlakinin
gelistirilmesi gibi konularda onemli islevler gormiis ise de, sanayi devriminden

sonra giderek ¢oziilmiistiir (Acar ve Demir 2005: 265).

Anadolu ahileri, fiitiivvetnamelerin insani ve ahlaki ilkelerini kendi yapilarmna
uyarlamak suretiyle almig olmakla birlikte, sanatla yardimseverligin ve ahlakin
uyumlu bir bilesimiyle sosyal ve ekonomik iligkileri miikemmel bir diizeyde
diizenleyen bodyle bir kurum ya da oOrgiit, halen -diinyanin hicbir yerinde-
goriilmemistir (Cagatay 1997: 249). Ahilik, giintimiizden yiizyillar 6nce bir sivil
toplum kurulusu’ gibi islev gormiis (Dar1 2018: 391) ve ahilerin, Anadolu'nun
hemen hemen her sehir, kasaba, hatta biiyiik kdylerine kadar inen yaygin bir
teskilat1 var olmustur (Simsek 2002: 26).

Ahilik kurumu, Orta Cag Anadolu halkinin sosyo-ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve
hatta bir Olglide sosyo-politik yasami iizerinde ¢ok etkin ve yaygin bir rol®
tistlenmis ve her yoniiyle 6zgiin bir yapida, benzer nitelikteki kuruluslardan
farkli, daha etkili ve ¢ok yonlii olmustur (Cagatay 1997: 249-250). Tiim bunlara
bagh olarak, Ahilik icin, belki de en kritik dénemlerde, Tiirk toplum yagaminin
her kosesinde bulunan ahilik teskilatinin, devasa bir sosyal kurum oldugu

¢ikarimi yapilabilir.

7 Ahi Birlikleri, devlet otoritesinin diginda kurulup gelisen bir 6rgiitlenmedir (Ekinci 1989: 17). Bu
nedenle, ahilik, Tiirk toplumunda sosyal gereksinimlerin karsilanmasi baglaminda 6nemli bir

orgiitlenme olarak nitelenmektedir.

8 Ahilik, Anadolu cografyasinda siyasal iktidar1 zafiyeti doneminde c¢arsinin orgiitlenmesini
saglamis ve sehirlerde asayisin korunmasi basta gelmek iizere, 6nemli kararlarin alinmasinda sehir

meclisi iglevini {istlenmistir (Emiroglu ve ark. 2006: 6).
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2. SOSYAL SORUMLULUK VE HALKLA iLiSKiLER BAGLAMINDA
AHILIK

Halkla iligkiler meslegi, insan iligkilerini diizenlemek, ¢6ziimler iiretmek ve
uzlasma tesis etme ihtiyacindan dogmustur (Mardin 1994: 1). Dolayistyla halkla
iligkilerin klasik uygulamalarmi insanlik tarihi kadar eskiye gotiirmek olasi
goriinmektedir. Asna’nin (2006: 9) ifade ettigi gibi, tarihin ilk donemlerinde dahi

“halkla iligkiler” olarak nitelenen eylemler goriilmektedir.

Halkla iligkiler terimi, genel itibariyle 19. yiizyilin sonuna kadar Amerikan diline
girmemistir (Cutlip 2009: ix). Halkla iliskilerin ¢agdas anlamiyla basladig: tilke
olan ABD’de dahi heniiz terim olarak iki asirdir ifade edildigi goz Oniinde
bulunduruldugunda, klasik halkla iliskiler ¢alismalarinin, diinya tarihi akisinda
siirekli yer aldig1 bir gercekliktir. Mardin’in (1994: 32) belirttigi gibi, halkla
iliskiler ~terimi, tarih boyunca var olan bir kavramin gilintiimiizdeki

adlandirmasidir.

Sosyal sorumluluk ve halkla iligkiler birbiriyle baglantil1 iki kavram olmaktadir.
Gilintimiizde sosyal sorumluluk, halkla iligkilerin bir uygulama alani® olarak
kabul gormektedir. Sosyal sorumluluk hakkinda kisaca bilgilendirme yapilmasz,
ahilik ve sosyal sorumluluk iligkisi agisindan yararl olacaktir. Sosyal sorumluluk,
“ticari kuruluslarin toplumsal amaclara hizmet kaygis1 tagimalari, hareketlerinin
bagkalarinin zararma olabilecegini diistinmeleri ve bu baglamda giristikleri
cesitli etkinlikler, desteklemeler” (Gorpe 2001: 91) olarak tanimlanabilir. Bir
baska deyisle, sosyal sorumluluk, kurumlarn kendi yararlariyla birlikte
toplumun genel refah diizenini koruyan ve gelismesini saglayan eylemleri
gerceklestirmeye yonelik Orgiitsel bir stirectir (Ilicak Aydialp 2013: 5). Tiirk
toplumunda bu tiirden kuruluslarin galismalarmi yapilandirmasina yonelten

orgiitlenmeler tarihin eski donemlerinden beri var olmustur.

Dini inanglar, sosyal sorumlulugun pekismesine neden olan etkenlerden biri
olmustur (Ihicak Aydmalp 2013: 1). Ornegin, Islamiyet'in yardimlasma,
toplumsal dayanisma gibi sosyal konular1 dini kurallara baglamasi ve faizi men
ederek yardima muhtaglara zekat verilmesini emretmesi nedeniyle, Orta Cag
boyunca Doguda sosyal sorumluluklarin Batiya nispeten 6nemli 0lgiide

® Ancak sosyal sorumluluk uygulamalari, halkla iligkilerin mesleklesmesinden once de degisik
toplumlarda -giintimiiz profesyonel is yasaminin kurumsal sosyal sorumluluk yaklasim: disinda-

gerceklesmistir.
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ilerledigini belirtmek miimkiindiir (Aktan ve Borii 2007: 23). Bunun tesiriyle
[slam medeniyetinin hakim oldugu toplumlarda gesitli yardimlagsma ve
dayanisma miiesseseleri ortaya cikmustir. Ornegin, Tiirk toplumunda ortaya
¢ikan bazi sosyal kurumlar ve uygulamalar1 bu baglamda degerlendirilebilir.
Sosyal kurumlar olarak gerek vakiflar gerekse ahilik teskilati Tiirklerde sosyal
sorumlulugun temellerini olusturan bir halkla iliskiler islevini yerine getirmistir
(Ustakara 2019: 468). Osmanli'nin her doneminde, cami 6nemli bir halkla iligkiler
mekani olarak (Kazanci 2006: 18) gosterilmis olsa da, vakif ve ahilik teskilat1 gibi
unsurlar da, halkla iligkiler baglaminda oldukca 6nemli sosyal gergekliklerdir.
[slam medeniyetinin sosyal kurumlarin bigimlendirilmesine genis capli tesiri,

agik bir sekilde goriilmektedir.

Ahi ocaklarinda, Ahilerin genel ahlak kurallar1 teorik olarak fiitiivvetnameler
aracilifiyla Ogretilirken, is ve meslek hayatina dair pratik ahlak kurallar1 Ahi
secerenameleri araciligiyla ogretilmekteydi (Akdag ve Kurtulus 2016: 394). Bu
husus, ahi tesgkilatinin gergeklestirdigi meslek egitiminin etkin olmasi agisindan

bir sosyal sorumluluk 6rnegi olarak yorumlanabilir.

Ahiligin prensipleri arasinda; iyi huylu ve giizel ahlakli olmak; isinde ve
hayatinda dogru, giivenilir olmak; yalan soylememek, kin, hasetlik ve giybetten
kaginmak; comertlik, ikram ve kerem sahibi olmak; algak goniillii olarak
biiytikliik ve gururdan kaginmak; hatalar: yiize vurmamak; orf, adet ve torelere
uymak (Caliskan ve Ikiz 2001: 21-23) gibi pek cok ahlak kurallarina® riayet etme
gosterilebilir. Giintimiiziin meslek kuruluslarinda da bu tiirden kurallara
uyulmasi, s6z konusu meslek iiyelerinden beklenmektedir. Buna bagli olarak,
ahilik tegkilatiin, meslek iiyelerine yonelik olarak, Tiirk toplum ahlakini da goz
oniinde bulundurarak etik ilkeler belirledigi ve meslek ftiyelerini sosyal

sorumluluga yonelttigi gortilmektedir.

Ahilik, kendinden ¢ok baskalarini diisiinen, en az kendisi kadar baskalarinin da
hak ve hukuklarmi gozeten bir insan modeli ortaya koymustur (Akdag ve
Kurtulus 2016: 9). Giintimiizde digerkamlik biiyiik bir erdem olarak
gosterilmekteyse de, eskiden ahilik teskilati bu hasleti bir rol model haline
getirmistir. Bununla Ortiisen bir sekilde, ahiler catismact degil, dayanismact bir
yonelime sahiptirler (Ekinci 1989: 22, Simsek 2002: 25). Ahilikteki bu dayanigsma

yonelimi, Grunig ve ekibinin Mitkemmellik Teorisi kapsaminda saptanan 6nemli

10 Bunun bir benzeri, bir bagka kaynakta gosterilmektedir (bkz. Simsek 2002: 19-20).
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bilesenlerden isbirlik¢i bir toplumsal kiiltiir (Grunig 2005: 26-27) ile uyumlu bir

goriiniim vermektedir

Ahi birlikleri, mesleklerine yonelik sikintilar1 ¢6zmekte; iiyelerinin devletle olan
iliskilerini diizenlemekte idi. En 6nemli gorevlerinden biri, mal ve kalite kontrolii,
fiyatlarin belirlenmesi' idi (Yazic1 2013: 322, Demirtas 2015: 20). Buna gore, ahilik
teskilat1 bir yandan giintimiiziin meslek birlikleri (6rnegin, Tiirkiye Gazeteciler
Cemiyeti, Tiirkiye Halkla iligkiler Dernegi vb.) gibi meslege yonelik galismalar
yapmis; donemin kuruluslarinin, bir kamu olan devlet yonetimi ile olan
iligkilerini yoneterek esnaf ve sanatkarlar adina halkla iliskiler islevini {istenmis;
yine donemin diizenleyici kurulusu olarak mal/hizmet fiyatlar1 ve mal/hizmet

kalitesini denetlemistir.

Halkla iligkilerdeki iliskinin degerli olma kriterlerinden birinin “karsilikli anlayis
ve yarar” oldugu (Kalender 2011: 17) diisiiniildiigiinde, ahilik tegkilatinin bu
hususu yiizyillar Oncesinden incelikle gozettigi anlasilmaktadir. Abhilik,
ombudsman tarzinda ozellikler gostererek halkin sorunlariyla ilgilenmis, kotii
yonetim uygulamalarmi ¢ézmeye doniik gayretler gostermis, halk ve devlet
arasinda bir halkla iligkiler kanali islevini gormiistiir (Dogan 2015: 33). Osmanl
Devleti doneminde ahi tegkilatlar: gesitli meslek gruplarmin sikayet ve taleplerini
dile getirmekteydi. Bu tegkilat ile devlet yoneticileri arasindaki iletisimi saglayan
gorevli ise Kahya Bey’di (Kazan 2007: 100). Halkla iligkiler, halkin (kamunun)
sesine kulak verme egiliminden ortaya ¢ikmis (Asna 2006: 32) ve ahilik tegkilati

bu baglamda bir misyon tistlenerek bir sosyal kurum niteligini tagimistir.

Ahilik sisteminde ihtiyag sahibi esnafa yardim edilmis (Demirtas 2015: 20) olmasi,
paydas teorisi kapsaminda sosyal sorumlulugun bir yoniine karsilik gelmektedir.
Ahi tegkilatlanmasi, kurum igi paydaslar1 gozeterek, aslinda kurum igi halkla

iligkiler calismasini da gergeklestirmistir.

Abhiler, sehre gelen yabancilar: karsilama, onlar1 koruyup gozetme ve her tiirden
ihtiyaclarini karsilama gorevlerini {istelenmekte idi (Yazic1 2013: 322-323). Burada

bir meslek Orgiitlenmesi olarak ahilik tegkilatinin sosyal sorumluluk roliiniin

11 Ahiler, aralarinda tesis ettikleri giiclii ve etkin bir otokontrol mekanizmasiyla standart, saglam ve
ucuz mal satarak, her dinden ve her milletten kisiye, giivenli ortamda islerini
gerceklestirmekteydiler (Simsek 2002: 19). Bu durum, sosyal sorumlulugun etik ve ekonomik

yoniine karsilik gelmektedir.
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islevselligi ve bu baglamda bir halkla iligkiler ¢alismasinin gerceklestigi acikca
goriilmektedir.

Ahi zaviyeleri, birer kiiltiir ocag1 olma islevini gormiiglerdir. Ahi zaviyelerinde
seyh/ahinin yonetiminde, cesitli toplantilar diizenlenmekte ve ahi teskilatiin
gengleri teori ve uygulamali olarak, gerek mesleki bilgi ve kurallar agisindan,
gerekse gecerli manevi degerleri 6grenmeleri agisindan egitilmekteydi (Yazic
2013: 323). Burada ahilik tegkilatinin giiniimiizden yiizyillar dncesinde meslek
iiyelerine yonelik adeta davramis kodlar: getirdigi anlasilmaktadir. Aktan ve
Borti'ntin (2007: 22) aktardigr gibi, davranis kodlarimin, bir iskolunun geneli
hakkinda s6z sahibi olan orgiitler tarafindan diizenlenebilecegi bilgisi goz oniine
alindiginda, ahilik tegkilatinin sosyal sorumluluk baglaminda basat aktoér oldugu

diistintilebilir.

Ahilik tegkilati, Tiirkler Anadolu’ya yerlestikten sonra yiizyillar boyunca is
yapmanin, ahlak kurallar1 ¢ercevesinde gerceklesmesini saglamistir. Bu yoniiyle,
ahilik tegkilati sosyal sorumluluk yaklasgimi agisindan onemli bir yap:r olarak
degerlendirilebilir (Ustakara 2017: 318). Bu minvalde, ahilik, bir “insanlik

miiessesesi” olarak yorumlanmaktadir (Akdag ve Kurtulus 2016: 9).

Sosyal sorumluluk hususunda unutulmamas: gereken detay, kurumlarin
toplumsal oncelikleri ve beklentileri karsilayacak oOlglide tepkide bulunmasmin
gerekliligidir (Ilcak Aydmnalp 2013: 7). Iste bu noktada, ahiligin, Tiirk
toplumunda, uzunca bir siire bu beklentileri kuruluglarin gergeklestirmesi igin
yonlendirici bir etken oldugu anlasilmaktadir. Varol'un (2002: 5) altini ¢izdigi
gibi, glintimiizde ¢ogu kurum kendi is/gorev alanlarmin dar simirlarinin disinda,
ama toplumsal sorumluluk geregi uymalari, gozetmeleri ve yerine getirmeleri
gereken bazi islevleri, uygulamak bir yana, islev olarak adeta reddetme
egilimindedirler. Ancak belirtmek gerekir ki, sosyal sorumluluk ¢aligmalar1 bir
se¢im degil bir zorunluluk haline gelmistir (Ozﬁpek 2011: 264-265) ve bundan
ylzyillar once, Tiirk toplum yapisinda ortaya cikan ahilik tegkilati sosyal

sorumlugu tesis etmistir.

Carroll (1991: 40), calismasinda toplam KSS’yi'? olusturan sosyal sorumlulugun
dort gesidini 6nermektedir: ekonomik, yasal, etik ve hayirseverlik. Ahilik tegkilatinin
Tirk toplumunda bu dort gesidi karsilayacak bir orgilitlenme olarak calistigi
rahatlikla ifade edilebilir. Giintim{iiziin profesyonel sosyal sorumluluk bilincinin

12 KSS: Kurumsal Sosyal Sorumluluk
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dort boyutunu igeren bir diizeyde is goren ahilik tegkilati, Tiirklerde sosyal

sorumlulugun temellerini atan sosyal bir kurumdur.
SONUC

Ahi tegkilatlanmasi, 13. yiizylldan baslayarak Osmanli Devleti'nin ilk
donemlerine degin O6nemli bir sosyal ve sosyo-ekonomik yapilanma olarak
kendisini gostermistir. Daha sonra lonca teskilatina yerini birakmus olsa da, Tiirk
tarihinde derin izler birakan bir diizenleyici mekanizma olarak kendisini
kanitladig: rahatlikla ifade edilebilir.

Ahilik, giinlimiiziin st diizey diizenleyici kuruluslar1 gibi adeta meslek etik
kurallarinin  uygulanip uygulanmadigin1 takip eden bir sosyo-ekonomik
orgiitlenme islevi gormiistiir. Bu yoniiyle, uluslararas: alanda 6rnegin IPRA gibi,
ulusal alanda 6rnegin TUHID gibi bir fonksiyon iistlenmistir. Her tiirden
meslegin erbabinin yetismesinde ¢aba harcayarak meslekte profesyonellik
kazanmada onemli bir rol tstlenmistir. Meslek sahibi esnaf ve sanatkarlarin
donemin 6nemli bir kamusu olan devlet yonetimi ile iligkilerinin yonetimini
uistlenerek halkla iligkiler islevini yerine getirmistir. Aynm1 zamanda, toplumun
gereksinimlerinin diigtiniilmesi gerektigini is erbabmna hatirlatmak suretiyle
sosyal sorumlulugun zemin hazirlayicist bir sosyo-ekonomik kurum olma

niteligini tasimistir.

Sonug olarak, vakif miiessesesi gibi Islam medeniyetinin Tiirk kiiltiiriine
yansiyan somut gostergelerinden biri olan ahilik teskilati, yiizyillar boyunca
Tiirklerde sosyal sorumlulugun temellerini olusturan bir halkla iligkiler

mekanizmasi olarak diistiniilebilir.
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