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Oz: Bu arastirma kapsaminda, telekomiinikasyon sektoriinde calismakta olan Y kugaginin
demografik ozelliklerinin girisimcilik egilimleri iizerine etkileri incelenmistir. Arastirma,
telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusagi tizerine girisimcilik egiliminin belirlenmesi ve
bu sonuglarin sirketlerin yonetsel yaklagimlar gelistivilmesi konularinda sirketlerin bakig
agilarin genisletebilmelerine olanak saglarken diger yandan girisimcilik literatiiriine katk
saglamaktadwr. Arastirma grubu olusturulurken, telekomiinikasyon sektoriinii temsilen,
sektoriin ileri gelen firmalarimin farkl birimlerinde, farklt sorumluluk diizeylerinde gérev
alan Y kusagr ¢alisan bireyler amagsal drneklem olarak secilmistir. Aragtirmanin amaci
dogrultusunda hazirlanan, online anket formu iizerinden, katilimcilarin dokuz soruda
demografik ozellikleri ve 36 soruda girisimcilik egilimleri tizerine ydneltilen sorular ile
veriler toplanmistir. Toplanan veriler, SPSS 24.0 programu ile analiz edilerek, degiskenlik
gasteren demografik ozellikleri karsisinda girisimcilik egilimi tizerinde olusan farkliiklar
ortaya konulmugstur.
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Determination of The Entrepreneurial Tendency of Generation Y and
Stratejik Management: A Study in Telecommunication Sector

Abstract: In this research, the effects of demographics on the entrepreneurial tendencies
of the generation Y working in the telecommunications sector have been examined. The
research allows entrepreneurship to expand the perspectives of companies in terms of
identifying entrepreneurship trends in the telecommunications sector and developing these
companies' managerial approaches, while entrepreneurship contributes to the literature.
While the research group was being created, the individuals working in the generation Y
working in different companies in the telecommunication sector were chosen as the objective
sample. On the online survey form prepared in line with the purpose of the survey, the
participants were asked questions about the demographic characteristics of the nine
questions and the tendencies of entrepreneurship in the 36 questions. The collected data were
analyzed with the SPSS 24.0 program and the differences on the entrepreneurship tendency
were revealed in the face of varying demographic characteristics.
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|.Giris

Y kusagi, tim teknolojik gelismeleri olduk¢a yakindan takip etmekte ve bizzat bu
gelismelere katki saglamaktadir. Bu durum internet araciligtyla ve teknolojik aygitlar
araciligiyla bilgiye ulasilabilirligi de kolaylastirmistir. Yenilik¢i-yaratict her diislince ve
her hareket, bu genis bilgi diinyasinda yerini almistir. Her bir yenilik¢i girisim hareketi,
aklinda yeni bir is kurma, bir ig yeri sahibi olma arzusu tastyan potansiyel girisimcileri
harekete gecme konusunda heveslendirmektedir.

Bu potansiyele fazlaca sahip olan sektdrlerin basinda telekomiinikasyon sektorii
gelmektedir. Ulkemiz niifusunun %40’1n1 olusturan (Yiiksekbilgili, 2017), Y kusagmin
calismay1 en ¢ok tercih ettigi sektorlerden bir tanesi telekomiinikasyon sektoriidiir
(Deloitte, 2016). Y kusagi yenilikgi-yaratici olma, dzgiivenli-bagimsiz olma, cesaretli
olma yonleriyle diger kusaklarindan ayrilmaktadir. Bu 6zellikleri ile 6ne ¢ikmaktadirlar
ve bu oOzellikleri onlar1 potansiyel birer girisimci yapmaktadir. Bu yOniiyle
telekomiinikasyon sektorii hem ¢aligan hem yonetici diizeyinde gorev almakta olan Y
kusag1 profili géz Oniine alindiginda girisimcilik potansiyeli yiiksek olan ¢aliganlara
sahip oldugu goriilmektedir. Toplumun refah diizeyinin artmasina katki saglayacak
girigimsel faaliyetlerin temellendirilmesi, girisimciligi tesvik eden kurulaslardan en iist
seviyede yararlamilmasi, fikri glic ve tesvik arasinda bir koprii olmast ve aslinda
girisimcilik hayallerinin ger¢eklesmesi i¢in atilan somut adimlar desteklemesi agisindan
telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusaginin girisimcilik egiliminin belirlenmesi
bliyiik 6nem tagimaktadir.

A.Kusaklar

Kusak kavrami Tiirk Dil Kurumu tarafindan yaklasik olarak ayni yillarda dogmus,
ayni ¢agin sartlarini, dolayisiyla birbirine benzer sikintilari, kaderleri paylagmis, benzer
odevlerle yiikiimlii olmus yirmibes otuz yillik yas kiimelerinden kisilerin toplulugu
olarak tanimlanmigtir (TDK, 2006). Arastirma kapsaminda, telekomiinikasyon
sektoriinde calisan Y kusagi bireyler baz alinmistir, ek olarak diger kusaklara iliskin
bilgilere de yer verilmistir.

1.Sessiz kusak (1945 ve dncesi)

1945 ve oncesinde hayata gelmis bireylerin olusturdugu bu kusak adini otoriteye
sessiz bir sekilde saygi gostermesinden almaktadir. Ciinkii dogduklari dénem I. ve II.
Diinya savaglarinin yasandigr dénemdir. Bunun da etkisi ile toplumun kurallarina ve
ahlak kurallarina 6nem vermislerdir (Zhang ve Bonk 2010: 80). Savas sartlarinin
yokluklarida beraberinde getirdigi bir donemdir. Bu donemde insanlar hayatta kalma
miicadelesi i¢inde yagamiglardir.

2.Bebek patlamasi kusagi (1946-1964)

Bu kugak ismini, II.Diinya Savasi'nin bitmesini takip eden zaman diliminde 1946 ve
1964 yillar1 arasinda bir milyar bebegin diinyaya gelmesi ile yasanan niifus
patlamasindan almaktadir (KIGEM, 2017). I. ve II. Diinya savas1 gibi iki biiyiik savasin
ardinda biraktig1 olumsuz izler yavas yavas silinirken, bu donem de yasanan ekonomik
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ve teknolojik gelismeler refah diizeyinin artirilmasina yonelik calismalar sayesinde
herkesin kendi i¢ diinyasina dondiigii ve herkesin kendi mutlulugu i¢in miicadele ettigi
bir dénemdir (Altuntug, 2012: 205).

3 X kusagi (1965-1979)

Tirkiye'de 80 'ler kusagi pek ¢ok ekonomik ve teknolojik degisimlere taniklik
etmigtir. X kusag1 6zelliklerinin birazin1t Bebek Patlamasi kusagindan, birazini da Y
kusagindan almaktadir. Ekonomik dar bogazlarin yasandigi bu doénemde yasanan
teknolojik gelismeler sayesinde siyah-beyaz televizyonlar yerini renkli televizyonlara,
yar1 otomatik camasir makinalar1 yerini otomatik makinalara birakmustir. s yeri artik
ikinci bir ev gibi goriilmekten uzaklagirken is hayat1 ve 6zel yasam dengesi kurulmasi
onem kazanmustir. Islerini yapma bigimleri her zaman ezberden uzaktir ve sorgulayici
bakis agisiyla yaklasan bir kusaktir (Basal, 2014: 68-70).

4. Y kusag (1980-1999)

Yetistirilme tarzlari nedeniyle sorgulayici olan bu kusaga Y kusagi denmesi
Ingilizce'de yer alan "Why?" kelimesine yapilan bir géndermedir (Angelina, 2011;
aktaran Oz, 2015: 12-13). Y Kusag, Milenyum (Millennials), Gelecek Kusak
(Generation Next), Dijital Kusak (Digital Generation), Eko Patlamasi (Echo Boomers)
ve Bir Sonrakiler (Nexters) gibi farkl sekillerde de isimlendirilmektedir (Morgan, 2011:
6).

Tiirkiye’de yasanan teror olaylari, 90'l1 yillarda meydana gelen Korfez ve Irak Savas,
medya, basin ve internet platformlarindaki gelismeler bu kusak iizerinde etkili izler
birakmigtir. Bunlarin yaninda 1980 ihtilali ve serbest piyasa ekonomisine gegigin Y
Kusag: tlizerinde 6nemli etkileri olmustur (Aktan, 2011, aktaran Toruntay, 2011: 76).
Gerek dogduklart zaman araligindaki ekonomik ve toplumsal gelismeler, gerekse de
iletisim ve teknolojik alanlardaki hizli ilerleme nedeniyle degisime kolay uyun saglayan
ancak sabirsiz bireyler olarak yetismelerine neden olmustur (Berkup, 2015: 95). Bu
kusagin aileleri X kusagindan farkli olarak daha ileri yaslarda ¢ocuk sahibi olmus,
¢ocuklarimin gelisiminde daha yo6nlendirici bir rol almiglardir (Behrstock- Sherratt ve
Coggsholl, 2010: 31).

5. Z kusagi (2000 ve sonrasi)

Z kusagi, 2000 yili ve sonraki yillarda diinyaya gelen bireylerden olugmaktadir. Y
kusagi ile ortak olan noktalari, teknoloji ile i¢ i¢ce olmalaridir. Teknolojinin bilgiye
ulasimi kolaylastirmas1 ve hizlandirmasi sayesinde, Z kusaginin diger nesillere oranla
daha iyi egitim alacagi, daha bireysel ve bagimsiz yetisecegi, internetin bir 6diilii olarak
cografi smurhiliklar1 asacaklari, sosyal yonleri ve iletisim giliciini kullanma
kabiliyetlerinin yiiksek olacagi tahminlenmektedir (Senbir: 2004).

B.Girisimcilik
Girisimcilik farkli meslek gruplarinda farkli sekillerde tanimlansa da girigimci
bireyler temelde bir tilkenin ekonomisinin kalkinmasi ve gelismesini saglayan temel
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unsurlardir. Ekonomistlere gore girisimci bireyler, bir ¢ikti ortaya koymak igin
kaynaklar1 en dogru sekilde organize eden ve siirecin sonunda kar elde eden kisilerdir.
Bir is adamu i¢in girisimci yiiksek risk alabilen bir rakip, miisteri veya ortak olarak kabul
edilebilir. bir psikolog icin girisimci giig, iiriin, sosyal statii elde etmek i¢in motivasyonu
olan kimsedir (Y1lmaz ve Siimbiil, 2000:2).

Degisen ekonomik dengeler, teknoloji alanindan meydana gelen gelismelerin
getirmis oldugu yeniliklere ve dinamiklere adapte olabilmek girisimciligin en dnemli
gerekliliklerindendir. Bu baglamda yer mekan fark etmeksizin ne zaman nerede olursa
olsun girisimciyi basarili kilacak, degismeyen nitelikleri sdyle 6zetleyebiliriz;

*  Gerektiginde risk alabilmek,

* Hayati kolaylastiracak, yon verebilecek, yeni fikirler, yeni yontemler, yeni
teknolojileri liretme arzusunda olmak,

+ Islerin yolunda gitmedigi ve daha kétiiye gittigi durumlarda dahi kurtulusu ve
yiikselisi gorebilmek,

* Diinyadaki gelismeleri takip etmek ve ayak uydurma konusunda sorumluluk
almaktan kagmamak,

+ Inisiyatif alarak karar vermekten cekinmemek,

*  Her zaman ¢6ziimiin bir parcasi olmak,

* Degismeye ve degisikliklere acik olmak (Giirdogan, 2008).
1.Girisimciligin Gelismesinden Etkili Olan Faktorler

Birey icinde yer aldigi toplumla karsilikli olarak etkilesim halinde bulunarak
toplumun sosyokiiltiirel yapisindan, teknolojik altyapisindan, ekonomik faaliyetlerinden
ve egitim durumundan biiyliik oranda etkilendigi gibi ve yine bu parametrelerin
olusmasinda dogrudan etkilidir (Aytag, 2006:142-147). Bu yoniiyle girisimci toplumu,
iktisadi yonlerden veya sosyal yonlerden degistirebilen bir etki olarak gériilebilmektedir
(Thornton, 1999). Bu kapsamda aile, egitim, kiiltiir ve sosyal sermayenin girisimcilik
iizerindeki etkileri oldugu sdylenebilmektedir.

2.Girisimcilik Uzerine Yapilan Cahsmalar

Literatiire bakildiginda girisimcilik {izerine yapilmis olan bazi ¢alismalar sdyledir;
Oriicii vd.'ne (2007) gore kisilerin girisimcilik egilimlerinde ailenin ekonomik diizeyi
etkili olmaktayken bireylerin yetistirilme tarzinin ve ailede girisimci olup olmamasinin
girisimcilik egilimi iizerinde bir etkisi bulunmamaktadir. Ancak erkeklerin girisimcilik
egilimlerinin kadinlara oranla daha yiiksek oldugunu ifade etmistir. Yilmaz ve Siinbiil
(2009), Negiz vd.nin (2009) arastirmasi da erkeklerin kadmlardan daha yiiksek
girisimcilik egilimleri oldugu bulgusunu desteklemektedir.

Ibicioglu vd., (2009)'nin ¢alismasina gore ise, Oriicii vd.'den (2007) farkli olarak
girisimcilik diizeyi 6lgiilen bireylerin ebeveynlerinin yas demografik 6zelliklerinin ve
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cocuklarina yaptiklar1 yonlendirmelerin bireylerin girisimcilik egilimlerinde ve girisimci
tiirdi tercihinde etkili oldugunu tespit etmislerdir.

Avsar'm (2007) girisimcilik {izerinde etkili olan demografik etkenleri inceledigi
aragtirmasinda erkek bireylerin daha yiiksek risk almalarindan dolay1 girisimeilik
egilimlerinin kadinlardan yiiksek oldugu ve yiiksek ekonomik diizeye ait olmanin
girisimciligi pozitif yonde etkiledigi bulgular1 paylasilmustir.

C. Stratejik Yonetim

Stratejik yonetim, en bagta yoneticilerin, igletmenin temel amac¢ ve hedefleri
dogrultusunda uygulama karar1 vererek, isletme de gorev alan tiim bireylerin ayn1 bilince
sahip oldugu bir organizasyon gelistirme siireci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun
icindir ki, strateji siireci sadece onu sahiplenen birka¢ yoneticiyi degil, tiim beseri
kaynaklari, ¢gevresel faktorleri ve ekonomik yapry1 da ele almay1 gerektirmektedir. Bu
calisma kapsaminda, telekomiinikasyon sektoriinde calisan Y kusaginin girisimeilik
egilimlerini belirlenmesi ve degiskenlik gosteren demografik 6zelliklerinin bir etkisi
olarak girisimcilik egilimlerinde meydana getirdigi farkliliklar1 ortaya koymasi
acisindan, isletme yoneticilerinin karar mekanizmalart kurmalarinda kolaylastirici
olmay1 amaglamaktadir.

D.Telekomiinikasyon Sektorii

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri sektdrii, 2016 yilinda bir énceki yilin degerlerine
oranlar %14,4 oraninda biiylime kaydederek 94,3TL degerine ulagmistir. Bu biiyiime
beraberinde yeni istihdam alanlarinin agilmasimi destekleyerek, 2015 yilinda istihdam
edilen galisan sayist 111 bin kisiden, 2016 yilindan 120 bin kisi sayisina ulagilmistir.
Sektoriin ihracat seviyesi de %32 oraninda biiyiime gostererek 3,1 milyar TL'ye
ulagsmustir. Yapilan arastirmalar gostermektedir ki, Y kusaginin Telekomiinikasyon ve
Medya sektoriinii esnek, eglenceli ve cazip buldugunu, yenilik¢i ve hizli degisim
gosteren sektoriin gelecekte daha giiglii olacagini diisiindiigiinii ortaya koymaktadir.
Tiirkiye’deki Y kusagr bireylerinin %50’si biiylik 6lgekli, uluslararas: firmalara talep
gostermektedir. %25°1 ise kendi isini kurmak istemektedir. 1982 ve sonrasi dogumlu Y
kusagi bireylerin toplamda 29 tilkeden 7 bin 800 kisinin katilimlariyla ger¢eklesen bir
aragtrmada Y Kusag’nin en ¢ok tercih ettigi sektor Teknoloji, Medya ve
Telekomiinikasyon oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir (Deloitte, 2016).

Il. Yontem
A.Degiskenler ve Hipotezler

Calismanin bagimsiz degisken grubu, kisinin cinsiyeti, yasi, egitim durumu, gelir
seviyesi, biiylidiigii sehir, biiylidiigii bolge, baba meslegi, ¢alisma yili gibi demografik
ozelliklerinden olusmaktadir. Bagimli degisken ise girisimcilik egiliminden
olusmaktadir. Girisimcilik egilimi, alt boyutlarina iliskin alt1 faktérden (Risk alabilen,
firsatlar1 goren/degerlendiren, basartya inanan, disa acik, kendine giivenen, yenilik¢i)
olusmaktadir.
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Aragtirma modelinin kurgusu, katilimeilarin degisen demografik 6zelliklerine bagh
olarak, girisimcilik egilimlerinin gosterecegi farkliliklarin analiz edilmesi iizerine
kurulmustur. Model {iizerinden ilerlenerek, demografik Ozelliklerin girisimcilik
egilimleri tizerindeki etkileri ortaya konulabilecektir ve aragtirmanin hipotezleri de bu
dogrultuda olusturulmustur. Bu hipotezler, sonuclar boliimiinde girisimeilik egilimleri
alt boyutlari ile genisletilerek, analiz sonuglarina hipotezleri kabul/red durumlar tablo
iizerinde detayl: sekilde gosterilecektir.

Hla: Telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusagi bireylerin cinsiyetleri ile
girisimcilik egilimleri arasinda farklilik yoktur.

Hib: Telekomiinikasyon sektériinde c¢alisan Y kusagr bireylerin yaslar ile
girisimcilik egilimleri arasinda farklilik yoktur.

H1c. Telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusagi bireylerin egitim diizeyleri ile
girisimcilik egilimleri arasinda farklilik yoktur.

H1d: Telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusagi bireylerin aylik net gelirleri ile
girisimcilik egilimleri arasinda farkliik yoktur.

Hle: Telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusagi bireylerin baba meslekleri ile
girisimcilik egilimleri arasinda farkliik yoktur.

HIf: Telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusag: bireylerin biiyiidiikleri bélge ile
girisimcilik egilimleri arasinda farkliik yoktur.

Hlg: Telekomiinikasyon sektoriinde ¢calisan Y kusagi bireylerin biiyiidiikleri sehir ile
girisimcilik egilimleri arasinda farklilik yoktur.

H1h: Telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusagi bireylerin ¢alisma tecriibeleri
ile girisimcilik egilimleri arasinda farkliik yoktur.

Caligmanin arastirma grubunu, lilkemizde telekomiinikasyon sektoriinde faaliyet
gosteren oncil sirketlerin, farkli sorumluluk diizeylerinde gérev alan Y kusagi bireyler
olusturmaktadir. Bu amagla sektoriin oncii isletmelerinde gorev alan 210 calisan,
aragtirma grubuna atanmustir. Arastirma grubu olusturulurken, telekomiinikasyon
sektoriinii temsilen, sektoriin ileri gelen firmalarinin farkli birimlerinde, farkl
sorumluluk diizeylerinde gorev alan Y kusagi ¢alisan bireyler amagsal 6rneklem olarak
secilmistir.

Aragtirmanin amaglarina ulasabilmek i¢in veri toplama araci olarak anket formu
kullanilmigtir. Hazirlanan anket formu 2 bdéliimden olusmaktadir. Anket formunun
birinci boliimde ¢alisanlarin demografik 6zelliklerini sorgulayan 9 ifade bulunurken,
ikinci bolim girisimcilik egiliminin Slgiilmesini saglayan 36 sorudan olusmaktadir.
Anket formu igin, Yilmaz ve Siinbiil (2009)'in ¢alismalarinda hazirladiklar1 6lgekten
faydalanilmistir. Anket formu 259 kisiye ulastirilmistir, 219 kisiden geri dotis alinmigtir
ve bunlarm 210 tanesi gecerli sayilmistir.
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B. Bulgular
1.Gegerlilik ve Giivenirlik

Olgiim arac1 olan anketin giivenirligi farkli yontemlerle hesaplanabilmektedir.
Literatiirde yaygin olarak kullanimi tercih edilen en yaygin yontemlerden bir tanesi igsel
tutarlilik (internal consistency) yonetimiyle hesaplanan Cronbach alpha giivenilirlik
olgiitii kullanilmistir. Cronbach alpha degeri, 0 ile 1 arasinda deger alabilen bir katsayidir
ve bu say1 1’e yaklastikga 6l¢egin giivenilirliginin yiliksek oldugu disiiniilmektedir.
Telekomiikasyon sektoriinde gorev alan Y kusagi calisanlarin girisimcilik 6zelliklerinin
Olciilmesi i¢in kullandigimiz anketin giivenirlik analizleri sonucu, 6l¢egin Cronbach Alfa
giivenirlik katsayis1 0,906 bulunmustur. Olgekteki ifadelerin cevaplandirilmast icin, 5'li
Likert; "Hi¢bir Zaman" (1), "Nadiren" (2), "Bazen" (3), "Sik Sik" (4), "Cok Sik" (5)
Ol¢eklendirmesinden faydalanmilmigtir. Toplanan verilerin analizinde SPSS 24
programindan yararlanilmistir.

Tablo I.Faktor Analizi

Faktorler 1 ] 2 ] 3 [«4] 8 | 6
S5 0.733

S6 0.731

s7 0.695

S§22 0458

S35 0.425

S8 0.761

S33 0.662

524 0,612

S14 0,723

S28 0.642

S17 0.547

S26 0,540

S16 0,527

S29 0,524

S3 0.731

S2 0,511

Sl 0.466

S20 0,809

SI8 0,787

S19 0,656

S21 0,550

S11 0,727
S13 0.638
S10 0.614
Si2 0.597
S36 0,532
Varvans A¢tklama Oram 31,5499 6,031 53595 5228 4757 4572
Cronbach Alfa 0.906

Toplam A¢iklanan Varyans Oram 57,773

KMO 0.897

Barlett Smamas: Degeri 1957.094
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Faktor analizi asamasinda, ankette yer alan ve girisimcilik 6zelliklerini saptamaya
yarayan herbir madde igin korelasyon katsayilar1 hesaplanmistir (bkz. Tablo 1).
Hesaplanan korelasyon katsayilari 0,425 ile 0,761 arasinda degerler almaktadir. Ortaya
cikan bu degerler dlgegin ve anket formunda yer alan herbir maddenin, arastirmanin
Olecmeyi amacladigi 6zelliklerle tutarli oldugunu ortaya koymaktadir.

Verilerin faktor analizine uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin ve Barlett testi ile SPSS
24.0 siriimiinde analiz edilmistir. Bilesenler analizinde Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
degeri 0,897 hesaplanmustir. Barlett testi sonucu Chi-Square= 1957,094 ve p=0,00 (bkz.
Tablo 1) olarak hesaplanmistir. Bu sonuglar, faktdr analizinin degigkenler i¢in uygun
oldugunu gostermektedir.

Basariya inang alt boyutu i¢in (S5,56,S7,5S22,S35), degisime agiklik alt boyutu igin
(S8,524,S33), kontrol odaklilik ve gerektiginde risk alabilme alt boyutu igin
(S14,516,517,526,S28,S29), kararlilik alt boyutu i¢in (S1,S2,S3), yenilikgilik alt boyutu
icin (S18,519,520,S21), firsatlar1 degerlendirme alt boyutu i¢in (S10,S11,S12,S13,S36)
olmak iizere 6 faktor olusturulmustur. Olcekte yer alan ancak ilgili faktdre yeterince
yliklenmedigi goriilen maddeler (S4,S9,515,523,S25,S27,S30,S31,S32,S34) o6lcekten
¢ikarilmigtir ve sonraki analizlere dahil edilmemislerdir.

1.Demografik Bulgular

Tablo 2' de yer alan veriler dogrultusunda, ankete katilan ¢aliganlarin %50,5'i (106
kisi) erkek ve %49,5'1 (104 kisi) kadindir. Calisanlarin egitim diizeyi %12,4'0 (26 kisi)
lise mezunu, %11,4'G (24 kisi) yiiksekokul/6nlisans mezunu, %62,4'i (131 kisi) lisans
mezunu, %13,3"i (28 kisi) yiiksek lisans mezunu ve %0.5' (1 kisi) doktora mezunudur.
Katilimcilarin, ¢aligma bakildiginda, %21,9'u (46 kisi) 5 yildan daha az siiredir ¢alisan,
9%56,2'si (116 kisi) 5 ile 10 yil arasi ¢aligan, %21,9'u (46 kisi) ise 10 yildan daha uzun
stiredir ¢aligsan olduklar1 gériillmektedir. Katilimeilar, bu ¢alismada Y kusagi igin kabul
edilmis olan 1980-1999 yillar1 arasinda dogmus ve en kii¢iigiiniin yast 19 en biiyiigiiniin
yas1 38 olan ¢alisanlar arasindan se¢ilmistir. Caliganlarin %27,6's1 (58 kisi) 19 yas ve 25
yag araligindadir, %51'1 (108 kisi) 26 yas ve 32 yas araligindadir, %21'1 (44 kisi) ise 33
yas ve 38 yas araligindadir. Calisanlarin, %8,1'i (17 kisi) 1600TL ve altinda gelire
sahiptir, %33,3"i (70 kisi) 1600 TL ve 3500TL araliginda geliresahiptir, %31,4'0 (66
kisi) 3500TL ve 5000TL araliginda gelire sahiptir, %27,1'i (57 kisi) ise S000TL ve {izeri
gelir elde etmektedir. Calisanlarin baba mesleklerine bakildiginda, %]1,4'tiniin (3 kisi)
calismadigr (emekli olmayan, ge¢im kaynag i¢in fiili ¢aligma durumunda bulunmayan),
%35,7'sinin (75 kisi) emekli oldugu, %8,6'sinin (18 kisi) esnaf oldugu, %3,3"iniin (7
kisi) isletme sahibi oldugu, %15,7'sinin (33 kisi) memur, %18,6'sinin (39 kisi) 6zel
sektor galisani, %16,7'sinin (35 kisi) serbest meslekle ugragsmakta oldugu goriilmiistiir.
Ankete katilan caliganlarin %4,8'i (10 kisi) koyde, %6,2'si (13 kisi) kasaba da, %22,9'u
(48 kisi) kigiik sehirde, %66,2'si (139 kisi) ise biiyiikk sehirde bilylimiislerdir.
Calisanlarin, %4,3"i (9 kisi) Akdeniz bolgesinde, %2,4"i (5 kisi) Dogu Anadolu, %8,1'
(17 kisi) Ege, %1'i (2 kisi) Giineydogu Anadolu, %22,4'ii (47 kisi) ic Anadolu, %9'u (19
kisi) Karadeniz, %52,9'u (111 ksi) ise Marmara bolgesinde biiyiimiislerdir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular
DEGISKENLER SAYl YUZDE DEGISKENLER  SAYI YUZDE
Cinsivet Aile Net Geliri
Erkek 106 505 0-1600 TL 17 8.1
Kadmn 104 495 1600-3500 TL 70 333
Toplam 210 100,0 3500-3000 TL 66 il4
Bilylidigii Bolge 5000 TL ve (sta 57 27.1
Akdeniz 9 43 Toplam 210 100,0
Dogu Anadolu 5 24 Baba Meslegi
Ege 17 8.1 Calismuyor 3 1.4
Giiney Dogu Anadolu 2 L0 Emekli 75 35,7
i¢c Anadolu 47 24 Esnaf-Tiiccar 18 8.6
Karadeniz 19 9.0 isletme Sahibi 7 33
Marmara 11 529 Memur 33 15,7
Total 210 1000 Ozel Sektor 39 18.6
Serbest Meslek 35 16,7
Egitim Diizeyi Total 210 1000
Lise 26 124 Bilylidiigi Sehir
Yiiksek Okul/Onlisans 24 114 Koy 10 48
Lisans 131 624 Kasaba 13 6.2
Yitksek Lisans 28 133 Ktk Sehir 48 29
Doktora 1 0.5 Bitytik Schir 139 66,2
Toplam 210 100,0 Total 210 1000
Yas Calisma Siiresi
19-25 58 276 5 Yildan Az 46 219
26-32 108 51.0 5-10 Y1l Arast 118 56,2
33-38 +4 21,0 10 Yildan Fazla 46 219
Toplam 210 100,0 Toplam 210 100,0

Tablo 2' de anketi cevaplayanlarin demografik o&zelliklerine iliskin frekanslar
bulunmaktadir.

3. Y Kusagi Katiimeilarin Girisimeilik Diizeylerine liskin Bulgular

Ankete katilan ¢alisanlarin, aldiklart puanlara ait ortalamalar Tablo 3’te
goriilmektedir. Calisanlarin  girisimcilik  puanlart  ortalamast 137,06  olarak
hesaplanmistir. Girisimcilik 6l¢egindeki yerine baktigimizda 124-151 puan araliginda
yer aldigin1 ve yiiksek girisimci 6zelliklere sahip olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu sonug
ayn1 zamanda, girisimcilik 6zellikleri tasiyan Y kusagi i¢cin beklenen bir sonugtur ve Y
kusagmin girisimei 6zellikler tagidigin1 dogrulamaktadir.

36-64 Cok diisiik girisimcilik
65-92 Disiik girisimcilik
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93-123 Orta diizeyde girisimcilik

124-151  Yiiksek girisimcilik

152-180  Cok yiiksek girisimcilik
Tablo 3. Girisimcilik Diizeyi

Sud.
M | Mimimum | Maximum | Mean Deviation
Girisimeilik Dilzeyi 210 0% 180 | 137.06 16,867

Tablo 4'te calisanlarin, girisimcilik alt boyutlar1 {izerindeki egilimleri gdsterilmistir.
Ortalamalar 1-5 degerleri arasinda hesaplanarak, ¢alisanlarin girisimcilik egilimlerinin,
degisime acik olma ve kararlilik boyutlarinda yogunlastigt sonucuna varilmistir.

1,00-1,80 Cok diisiik
1,81-2,60 Diisiik
2,61-3,40 Orta
3,41-4,20 Yiksek
4,21-5,00 Cok yiiksek
Tablo 4. Betimleyici Istatistik Analiz Sonuglar1

N | Mean Std. Dewviation

Kararlihk 2101 400 0.56
Basariva Inang 210 3.79 0.65
Firsatlan Degerlendirme 210 3.66 0.69
Kontrol Odaklilik ve Gerektifinde Risk 210 3.64 0,58
Alabilme

Yemlikglik 210 3.76 0.67
Degisime Agiklik 210 407 0.65

Girisimcilik 6lcegi, katilimcilarin 5'li likert 6l¢egi kullanilarak hazirlanmig olan ve
36 soruya verdikleri cevaplardan her biri ig¢in 1 ile 5 arasinda puan hesaplanarak,
minimum 36 puan ve maksimum 180 puan arasinda asagidaki girisimcilik 6lgegine gore
derecelendirilmistir.

4. Telekomiinikasyon Sektoriinde Calisan Y Kusagi Katihmeilarin Girisimeilik
Egilimlerinin Demografik Ozelliklere Gore incelenmesine fliskin Bulgular

Hla : Telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusagi bireylerin cinsiyetleri ile
girisimcilik egilimleri arasinda farkhilik yoktur.



Y Kusaginin Girisimcilik Egiliminin Belirlenmesi ve Stratejik Yénetim:

Telekomiinikasyon Sektériinde Calisanlar Uzerinde Bir Arastirma 713
Tablo 5. Cinsiyetin Girisimcilik Uzerine Olan Etkisi I¢in t Testi Analizi
Cinsiyet Std.
Faktorler N Mean Dewviation Std. Error Mean
Kararliltk Erkek 106 3.8836 0.,6034 0.0586
Kadin 104 41218 0.4761 0.0467
Basariya inang Erkek 106 3.8774  0.6975 0.0677
Kadin 104 3,7058 0,5918 0.0580
Firsatlan Degerlendirme Erkek 106 3.6849  0.7240 0,0703
Kadin 104 3.6250 0,6534 0.0641
Kontrol Odaklilik ve Erkek 106 3.6368 0,5958 0.0579
Gerekuginde Risk Alabilme  Kadin 104 36458 05673 0.0556
Yenilikcilik Erkek 106 3,7642  0.6899 0.0670
Kadin 104 3,7572 0,6531 0.0640
Degsime Aciklik Erkek 106 40126 0,6602 0.0641
Kadin 104 41314 (.6342 0.0622
Faktorler L s.d p
Kararlilik 3,171 208 0.002
Basariya Inang 1,921 208 0.056
Firsatlan Degerlendirme 0.629 208 0.530
Kontrol Odaklihik ve Gerektiginde Risk Alabilme 0,113 208 0910
Yenihkeilik 0.075 208 0.940
Degsime Acikhk -1,330 208 0,185

Calisanlarin cinsiyetlerine gore girisimeilik egiliminin farklilasacagi varsayimindan
hareketle yapilan t-testi analizi sonuglarina gore (bkz. Tablo 5), bu varsayim girisimciligi
alt boyutlarindan kararlilik faktorii icin p<0.05 degeri saglandigindan anlamli bir
farklilik oldugu sdylenebilir. Bu baglamda ankete katilan calisanlar arasinda kadinlar
erkeklere gore daha kararlidir. Girisimeiligin diger boyutlarinda cinsiyete gore p<0.05
olmadigindan, istatistik agisinda anlamli bir farklilik oldugu sdylenememektedir.

Hap: Telekomiinikasyon sektoriinde ¢calisan Y kusagi bireylerin yaslart ile girisimcilik
egilimleri arasinda farklilik yoktur.

Calisanlarin yaslarma gore girisimcilik egiliminin farklilasacagi varsayimindan
hareketle ankete katilan g¢aliganlarin yaglari 19-25, 26-32 ve 32-38 yaglar araliginda
gruplandirilmistir. Anova testi analiz sonuglarina degerlendirildiginde, (alt boyutlar i¢in
P: :basariya inang, P, :degisime aciklik, Ps :kontrol odaklilik ve gerektiginde risk
alabilmek, P4 :kararlilik, Ps :yenilik¢ilik, Ps firsatlari degerlendirme olarak
belirlenmistir) istatistik agisindan anlamli farkliliklar oldugu séylenememektedir, [Pi:
0,415; P2: 0,675; P3: 0,134; P4: 0,202; Ps: 0,827; Ps: 0,186], tim alt boyutlar igin p
degeri 0.05 ’den biiytiktiir.
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Hic: Telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusagi bireylerin egitim diizeyleri ile
girisimcilik egilimleri arasinda farklilik yoktur.

Calisanlarin  egitim diizeyine goére girisimcilik egiliminin  farklilagacag:
varsayimindan hareketle ¢aliganlarin lise, yliksekokul/Onlisans, lisans, yiiksek lisans
veya doktora mezunu olmasi durumlart ile girisimcilik egilimleri arasinda [P1: 0,671; P2:
0,552; P3: 0,310; P4: 0,838; Ps: 0,585; Pg: 0,861], p>0.05 oldugundan anlamli
farkliliklar olusmadig1 sonucu ortaya ¢ikmustir.

Had: Telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusag bireylerin aylik net gelirleri ile
girisimcilik egilimleri arasinda farklilik yoktur.

Calisanlarin aylik net gelir diizeyine gore girisimcilik egiliminin farklilasacag:
varsayimindan hareketle yapilan anova testi analizi sonuglarina gore, [ P1: 0,412; Py:
0,259; P3: 0,953; P4: 0,465; Ps: 0,895; Pe: 0,529], p>0.05 oldugundan, aylik net gelirin
girisimcilik egilimi lizerinde anlaml farkliliklara yol agtig1 sdylenememektedir.

Hie: Telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusagi bireylerin baba meslekleri ile
girisimcilik egilimleri arasinda farkliik yoktur.

Calisanlarin  baba meslegine gore girisimcilik egiliminin  farklilagacag:
varsayimindan hareketle yapilan anova testi analizi sonuglarina gore [P1: 0,547; P2:
0,124; P3: 0,152; P4: 0,900; Ps: 0,065; Pg: 0,114], p>0.05 oldugundan, baba mesleginin
girisimcilik egilimi iizerinde anlamli farkliliklara yol agtig1 sdylenememektedir.

Hif: Telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusag bireylerin biiyiidiikleri bolge

ile girigimcilik egilimleri arasinda farkliik yoktur.

Calisanlarin Tiirkiye’de hangi bolgede biiyiidiiklerine gore girisimcilik egiliminin
farklilagacagi varsayimindan hareketle yapilan Anova testi analiz sonuglarina gore,
[P1:0,006; P2: 0,401; P3: 0,025; P4: 0,598; Ps: 0,082; Ps: 0,083]

bolgere bakildiginda girisimeilik alt boyutlarindan basariya inang, kontrol odaklilik
ve gerektiginde risk alabilme (P1: 0,006, Ps: 0,025), p<0.05 saglandigindan anlamli
farkliliklara yol a¢tig1 sdylenebilmektedir. Buna gore basariya inancin en yiiksek oldugu
calisan grubunun i¢ Anadolu bdlgesinde biiyiidiigii sonucu ortaya cikmustir. Kontrol
odaklilik ve gerektiginde risk alabilme o0zelliginin en yiiksek oldugu bolge Ege
bolgesinde biiyiiyen calisan grubu oldugu ortaya ¢ikmustir. Girigimciligin diger alt
boyutlari i¢in (P2: 0,401 P4: 0,598; Ps: 0,082; Pe : 0,083), p>0.05 oldugundan, ¢alisanlarin
biiyiidiikleri bolgenin girisimcilik egilimleri {izerinde anlamli farkliliklarin oldugu
s0ylenememektedir.

Hig: Telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusagi bireylerin biiyiidiikleri sehir ile
girisimcilik egilimleri arasinda farkhilik yoktur.

Calisanlarin hangi sehirde biiytlidiiklerine gore girisimcilik egiliminin farklilasacagi
varsayimindan hareketle yapilan Anova testi sonuglarina gore, [ P1: 0,790; P2: 0,939; P3:
0,405; P4: 0,013; Ps: 0,817; Ps: 0,275], kararlilik alt boyutu tizerinde (P4 : 0,013), p<0.05
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saglandigindan, anlamli farkliliklardan s6z etmek miimkiindiir. Buna gore biiyiik
sehirlerden, kiigiik sehirlere dogru gittikge en yiiksek kararlilik kdyde biiylimiis olan
calisanlarda oldugu ortaya c¢ikmistir. Kdylerden biiyiik sehirlere dogru ilerlendikge
¢alisan grubun kararhilik oraninin azaldigr yorumu yapilabilmektedir. Girigimciligin
diger alt boyutlan(P1: 0,790; P2: 0,939; P3: 0,405; Ps: 0,817; Ps: 0,275 igin, p>0.05
oldugundan, ¢alisanlarin biiyiidiikleri sehirlerin, girisimcilik egilimleri tizerinde anlaml
farkliliklarin oldugu sdylenememektedir.

Hin: Telekomiinikasyon sektoriinde ¢calisan Y kusagi bireylerin ¢alisma tecriibeleri
ile girisimcilik egilimleri arasinda farkliik yoktur.

Katilimeilarin, ¢alisma yillart diizeyine gore girisimcilik egiliminin farklilagacagi
varsayimindan hareketle ¢alisma siireleri 5 yildan az, 5 ve 10 yil arasi, 10 yildan fazla
olacak sekilde gruplandinlmistir. Anova testi analiz sonuglarma gore, [P1: 0,043; P
0,439; P3: 0,227; P4 : 0,004; Ps: 0,107; Pg: 0,154] calisma yilina gore girisimcilik egilimi,
girisimeiligin alt boyutlarindan kararlilik ve basariya inang iizerinde (P1: 0,043; Pa:
0,004), p<0.05 degeri saglandig1 ve anlaml farklilik olustugu sonucu ortaya ¢ikmistir.
Buna gore kararliligi en yiiksek grubun 10 yil ve daha iizeri ¢alisan grup oldugu
gozlemlenmistir. Kararlilig1 en diisiik grup ise 5 ile 10 y1l arasi ¢alisan grup olmustur, bu
durum calisanlarin farkli igler yapmay: istemeleri ve farkli arayislar i¢inde oldugu
seklinde yorumlanmistir. Bagariya inang, ¢aligma yili ile dogru orantili sonuglar
vermistir, buna gore ¢aligma hayatindan gecen zamanla birlikte basarrya inancin da artigi
goriilmiistiir. Girisimciligin diger alt boyutlari igin (P2: 0,439; P3: 0,227; Ps: 0,107; Ps:
0,154), p>0.05 oldugundan, anlamli bir farklilik oldugu sdéylenememektedir.

II1. Sonu¢

Giliniimiizde sirketler degisen ekonomik dinamiklere ayak uydurabilmek i¢in daima
sirket menfaatler dogrultusunda daralmaya gidebilmektedirler. Bu durumun herzaman
olmasa bile bazi durumlarda ¢alisanlar i¢in olumsuz sonuglar olusturabilmektedir.
Telekomiinikasyon sektoriinde ¢alisan Y kusagi bireyler giinimiizde farkli diizey ve
sorumluklarda sirketlere katma deger saglamaktadirlar. Sirketler adna geliseblecek
olumsuz durumlarda dahi, girisimcilik potansiyelinin bilinmesi, yeni alternatifler, yeni
firsatlar, yeni kazanglara olanak saglayacaktir. Caligmanin sonuglari bu anlamda
onemlidir.

Avsar'm (2007) yapmig oldugu bir ¢aligmada elde ettigi sonucglara bakildiginda
demografik degiskenlerin, girisimcilik egilimini etkiledigi; cinsiyet agisindan
incelendiginde, erkeklerin bayanlara gore daha yiiksek oranda risk alma egilimine sahip
olduklar1 gériilmektedir, ancak bu ¢aligmada ankete katilan galisanlar cinsiyet agisindan
incelendiginde girisimcilik gilime etki edecek farkliliklar oldugunu s6ylenememektedir.
Gelir seviyesi agisindan yapilan incelemede ise, yiiksek gelirli ailelerden gelen
Ogrencilerde, yaraticilik 6zelliginin daha yiiksek ciktigi goriilmektedir. Yaptigimiz
calismada calisanlarin gelir diizeyleri ile girisimcilik egilimleri arasinda anlamli
farkliliklar oldugu s6ylenememektedir.

Y1lmaz ve Siinbiil (2009) Selguk Universitesinin farkli boliimlerine ait 474 6grencisi
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tizerinde yapmis olduklari arastirmada elde edilen verilerin istatistiksel analizleri
sonucunda kiz ve erkek {iiniversite Ogrencilerinin (cinsiyete gore) girisimcilik
diizeylerinde anlamli farkliliklar bulunamamustir. Arasgtirmamizda g¢alisanlarin kadin-
erkek olmasina gore girisimcilik egilimlerinin anlamli farklilar olmadigt bulgusu ile
ortiismektedir.
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