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Secilen Biiyiiksehir Belediyelerinin Engelli Istihdamina Yonelik Faaliyetlerinin
Firsat Esitligi Acisindan Degerlendirilmesi 2

Siiheyla Erikli® ¢

Ozet Anahtar Kelimeler
Sosyal Devlet
Anayasanin 2. maddesinde belirtildigi tizere “Tiirkiye Cumhuriyeti sosyal bir Sosval Adalet
hukuk devletidir.” Sosyal devlet kavrami bireyin yalnizca hukuk oniinde esit y B )
olmasina degil; bireyin sosyal ve ekonomik firsatlara sahip olmadaki esitligine Engellilik Hali
de vurgu yapmaktadir. Sosyal devlet anlayisinin yerel yonetimlerdeki Firsat Esitligi
temsilcisi ise sosyal belediyecilik anlayisina gore hizmet veren belediyelerdir.
2005 yilinda kabul edilen 5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanuna 2014 yilinda Makale Hakkinda

eklenen 14.maddede belirtildigi tizere devlet engelli bireylerin isgiiciine

katilmasi ve galisma ortaminda kalici olmasi icin gerekli tedbirler almakla Gelis Tarihi: 27.07.2019
ylikiimliidiir. 2004 yilinda yiiriirliige giren 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi
Kanunun 7.maddesinde ise Biiyiiksehir Belediyelerine, engellilere yonelik
olarak meslek ve beceri kazandirmaya yonelik kurslari agmak ve bu hizmetleri Doi: 10.18026/cbayarsos.597547
yliriitiirken {iniversiteler, yiiksek okullar, meslek liseleri, kamu kuruluslar1 ve

sivil toplum orgiitleri ile isbirligi yapmak gorevi verilmistir.

Bu ¢alismada Ankara, Istanbul, Antalya ve 2012 yilinda Biiyiiksehir Belediyesi

statiisii kazanan iller igerisinde en fazla niifusa sahip olan Sanliurfa, Hatay ve

Trabzon biiyiiksehir belediyelerinin 2018 yili faaliyet raporlar: incelenerek,

engellilere yonelik uygulanan politikalar degerlendirilmektedir.
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The Evaluation By “Equal Opportunities” of Policies To Accessing The
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Giris

Tiirkiye genelinde engelli bireylerin sayisimi tahmin eden son arastirma Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK) tarafindan gerceklestirilen “2011 Niifus ve Konut Aragtirmasidir.”
Arastirmaya gore en az bir fonksiyonda zorlandigini belirten kisi sayis1 4 milyon 882 bin
841’dir. Buna gore 2011 yilinda toplam niifusun %6,6’simin en az bir engeli bulunmaktadir.
Engelli niifus iginde engel grubu incelendiginde en yiiksek oran sirasiyla “bir seyler
tasimada/tutmada zorluk yasayanlar (%4,1)”, “ylirlimede, merdiven ¢ikmada/inmede zorluk
yasayanlar (%3,3)”, “yasitlarma gore Ogrenmede zorluk yasayanlar (%2),” dir
(www.ailevecalisma.gov.tr)s.

TUIK'in Oziirliiler Idaresi Bagkanligi ile yapilan protokol kapsaminda, 2010 yilinda
gerceklestirdigi Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Aragtirmasi sonuglarina gore ise toplam
engellilerin %28,7’si is bulma olanaklarinin arttirlmasini kamu kurum ve kuruluglarindan
talep ederken; gorme engellilerde bu oranin %45,5’e, isitme engellilerde ise %43,5" e yiikseldigi
goriilmektedir (www.ailevecalisma.gov.tr). Engelli bireyler i¢in istihdamda yer almak, toplum
ile kaynasmalarmi ve kendilerini topluma deger katan bir birey olarak hissetmelerini
saglamaktadir. Dolayisiyla ¢alisma, engelli bireylerin hissedebilecekleri toplumdan diglanma
hissinin azalmasini ve yenmesini saglayarak bireyin sosyal ve psikolojik ihtiyaglarmni gideren
bir isleve sahiptir (ASPB, 2015, s. 34).

Belediyeler vatandaslara hizmet sunan en yakin kamu kurumu olmalar1 sebebiyle sosyal
politikalarin uygulanmasinda énemli bir role sahiptirler. Ozellikle 2014 ve 2015 yilinda
Belediye ve Biiyiiksehir Belediye Kanununda yapilan diizenlemeler ile belediyelerin
sorumluluk alanlar1 genisletilmis; belediyelere alt yap1 hizmetlerinin yani sira sosyal hizmet
saglama sorumlulugu verilmistir. Her ne kadar isgiicli piyasas: konusunda sorumlu birim
Tiirkiye Is Kurumu olsa da belediyelerin engellilerin istihdam edilebilirliklerini arttirmaya
yonelik faaliyetlerde bulunmasini, sosyal belediyecilik anlayisinin bir geregi olarak
degerlendirmek miimkiindiir. Ote yandan iilke genelinde, belediyelerin uyguladiklari
hizmetlerin benzer niteliklere ve igeriklere sahip olmasi “firsat esitligi” acisindan 6nem
tagimaktadir. Bir diger ifade ile 6rnegin Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin engelli bireylerin
istihdam edilebilirligini arttirmaya yonelik faaliyetleri ile Mardin Biiyiiksehir Belediyesinin
sunmus oldugu hizmetlerin benzerlik tasimasi; bolgeler ya da illerden kaynakli bir
dezavantajliik durumunun oniine gegecektir.

Engelli Kavrami
Engellilik durumuna iligkin literatiir incelendiginde sakathlik, oziirliliik ve engellilik
kavramlarmin birbiri yerine kullanildig1 goriilmektedir. Bu kavramlar1 kisaca tanimlamak
gerekirse sakatlik; kisinin fonksiyonel kayiplarim, oziirliiliik ise kiginin “Ozriiniin normal
gunliik yasam aktivitelerini ne kadar etkiledigi” durumuna odaklanmaktadir. Sakatlik ile
engellilik arasindaki fark ise engelliligin gevresel faktorlere odaklanmasidir. Daha acik ifade
etmek gerekirse herkesin bir sakathig1 olabilir ve fakat s6z konusu sakatlik gevresel engeller

§ Engelli birey sayisinin tespit edilmesi amaciyla Aile, Calisma ve Sosyal Hizmet Bakanlig1 biinyesinde kamu kurum ve
kuruluslarindaki Engelli Saglik Kurulu Raporlarini temel alan “Ulusal Engelli Veri Sistemi” olusturulmustur. 2020 yili mart ayma
gore sistemde kayitli ve hayatta olan engelli sayis1 2.533.209'dur (Engelli ve Yagh Istatistik Biilteni, 2020).
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nedeniyle engellilik haline déniismektedir. Ornegin Birlesik Krallikta gozleri iyi gérmeyen bir
birey gozliik kullanarak kendini engelli hissetmez veya dyle gormez iken, kirsal Afrika’da ayni
durumdaki bir birey oftalmik bakima erisemedigi i¢in basta egitim olmak tizere kamusal pek
¢ok hizmete erisimde zorlukla karsilasacaktir. Dolayisiyla gevresel faktorler sakat bireyin
engelli birey haline doniismesine yol agacaktir (Kéten ve Erdogan, 2014, s.24).

Ayrimciliga Kars: Fiziksel Yeti Yitimi Olanlarin Birligi (Union of the Physicall Imparied
Against Segregation) sakatlik kavraminmi toplumsal alana ydnlendiren onemli bir bildiri
yaymlamiglardir. Bildiride sakatlik durumunu; yeti yitimi olan insanlar1 dikkate almayan ya
da ¢ok az dikkate alan ve dolayisiyla genelin katildig1 toplumsal faaliyetlerden dislayan
cagdas bir toplumsal diizenin yol agtig1 hareket kisitlamasi veya bir dezavantaj olarak
tanimlamiglardir (Thomas, 2002, s. 32).

Finkelstein sakatlik durumunu tarihsel siire¢ agisindan ii¢ asamali olarak ele almistir; Birinci
asama feodal topluma, ikinci asama calismanin evden sanayiye gectigi sanayilesme ve
kapitalistlesme siirecine ve {iglincli asama ise icerisinde bulundugumuz siirece tekabiil
etmektedir. Birinci asamada yogunlukla tarim toplumuna dayanan ekonomik yap1 her bir
bireyin {iretim siirecine dahil olmasina olanak saglamaktaydi. Bu dénemde sakat bireyler
talihsiz olarak degerlendirilmelerine ragmen toplumdan dislanmiyorlardi. Ikinci asamada
fabrikanin ortaya ¢ikmasi ile birlikte biiytiik bir engelli kitlesinin tiretim siirecinden dislanmasi
s0z konusu oldu; ¢iinkii fabrika {iretiminin ¢alismanin hizi, disiplini ve {iretim normlar1 engelli
bireyler icin uygun degildi. Uciincii asamada ise engelli bireylerin yeni teknolojilerden
faydalanmasi ile engelli bireylerin engelli olmayan bireyler ile isbirligi yapmalarma olanak
saglayarak engelli bireylerin toplumdan dislanma durumunun olmayacag: éngoriilmektedir
(Oliver,1990, s. 210-211). Tarihsel siirecin ikinci asamasinda yer aldigimizdan hareketle
Finkelstein sakatlik durumunu, bireyin durumu (yeti yitimi) ile toplumun bireye dayattig1
sinirliliklar iceren bir paradoks olarak tanimlamistir (Oliver,1990, s.211).

Engelliligi agiklamada alternatif yaklasim olarak ortaya ¢ikan insan cesitliligi modeli ise
sakathg1 toplumsal kurumlarin ve pratiklerin bir yoklugu olarak tanimlamaktadir. Zira
mevcut kurumlar bir toplumda gercekte oldugundan ¢ok daha sinirh bir insan cesitliligiyle
ugrasmak icin insa edilmistir (Schiner, 2001, s. 270).

Engellilik taniminin yasal mevzuatta nasil ele alindig: incelendiginde, Birlesmis Milletler (UN)
tarafindan 1975 yilinda kabul edilen Engelli Haklar1 Beyannamesi'nde; “bireylerin normal
hayatlarinda yapageldikleri isleri dogustan veya daha sonra bir kaza sebebiyle olusan
noksanlik sonucunda yapamamalar1 durumu” olarak tanimlandig goriilmektedir.
Uluslararas1 Calisma Orgﬁtij (ILO,1983)  engellilik durumunu 159 numarali Mesleki
Rehabilitasyon ve Istihdam (Sakatlar) s6zlesmesinde, "Bir isin temini, muhafazasi ve isinde
ilerlemesi hususundaki beklentileri, kabul edilmis fiziksel veya zihinsel 6zt sonucu 6nemli
olcude azalmis birey" olarak tanimlamaktadir.

Birlesmis Milletlerin 2006 yilinda kabul ettigi, Tiirkiye'nin ise 2008 yilinda imzaladig:
Engellilerin Haklarina Iliskin S6zlesme’de engellilik, “diger bireylerle aym sartlar altinda olup
da fiziksel, zihinsel, algisal ya da dusuhsel bozuklugu nedeniyle topluma esit ve etkin bir
sekilde katilamayan kisiler” olarak tanimlanmaktadir (Milletleraras1 Sozlesme, 2009).
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01.07.2005 tarihli 5378 Sayili1 Engelliler ve Bazi Kanun ve Kanun Hukmuhde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmas: Hakkindaki Kanun ve 2006 yilinda ¢ikartilan Biiyiiksehir Belediyeleri
Oziirlii Hizmetleri Birimleri Yonetmeligine gore engelli; “dogustan veya daha sonra gesitli
nedenlerle bedensel, zihinsel, sosyal, ruhsal ve duygusal yeti ve yeteneklerini belli oranda
kaybetmesi sonucunda topluma ve toplumsal yasama uyum saglamada ve gunluk
gereksinimlerini karsilamada gtiglukleri olan ve bu nedenle korunma, bakim, rehabilitasyon,
danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisi” olarak tanimlanmistir.

Engelli Bireylere Sosyal Politika Acisindan Bakis: Firsat Esitligi

Engellilik konusu geleneksel politika yaklasimina gore kisiye 6zel bir sorun olarak algilanarak
bir bakim veya rehabilitasyon sorunu olarak degerlendirilmekte iken; giintimiizde bu sorun
bireysel (fiziksel) nedenlere degil, toplumdaki engelliliklere dayandirilmaktadir (Priestley,
2011, s. 522). Bu bakis acis1 engellilik ile ayrimcilik arasinda yakin bir bag kurmaktadir. Bir
diger ifade ile sorun, bireyin “Oziirlii olma halinden” toplumsal ve cevresel “engellere”
kaymus; kisisel 6n yargilar, ulasim sistemi ve egitim alanindan istihdam alanina kadar pek ¢ok
konudaki yetersizlikler bu kisilerin sosyal yasama katilimini engelleyerek ayrimcilik
sorununu ortaya ¢ikartmistir. S6z konusu bakis acis1 engellilere yonelik sosyal politika
diizenlemelerinin 6nemini arttirmistir. Sosyal politikalar toplumda esitsizlige ugrayan
gruplar arasinda firsat esitligi saglamaya yonelik politikalar tiretmektedir (Koray, 2000, s.208).
Sosyal politikanin engelli bireylere iliskin politikalar {iretmesinin sebebi “sosyal adalet” amaci
tasimasi ile ilgilidir (Koray, 2000, s. 11). Sosyal adalet ilkesi toplumda ayn1 kusag1 olusturan
insanlarin sosyal statii kazanmada ve sosyal risklerle karsilasmada esit sanslara ve risklere
sahip olmasidir. Haklarin kullamilmasi bakimmdan dezavantajli gruplari, dezavantajli
olmayan gruplar ile denklestirmek amaci ile devletin, hukukun ve sivil toplum kuruluslarmin
pozitif bir ytkiimliiliigii bulunmaktadir. Bu yiikiimliilitk sadece bir koruma yiikiimlaligi
degil; ayn1 zamanda haklarin nesnellestirmesi ve dezavantajlarin giderilmesi ve adaletin
saglanmasi ile ilgilidir (Goregenli, 2008,s. 14). Dolayisiyla sosyal politika, sosyal adalet
misyonunun dogal bir sonucu olarak bir toplumda bireye, insan onuruna yarasir asgari hayat
standardinin garanti etmeyi hedeflemektedir (Basbug, 2013,s.11).

Sosyal adaletin saglanmasi ise firsat esitliginin saglanmasi ile gerceklesmektedir (Giiven, 1995,
s.21). Engellilerin istihdama erisebilmesi igin Oncelikle firsat esitliginin saglanmasi
gerekmektedir. Firsat esitligi kisilerin yarismaya baslamadan 6nce, dogal ve sosyal sartlardan
kaynaklanan her turlu’ avantaj ve dezavantajlarin ortadan kaldirilmasidir, boylece herkes
yarisa ayni noktadan baslayabilir (Ertiirk, 2018,s. 22).

Firsat esitligi kavrami sekli esitlik uygulamalarinin yetersiz kalmasi sonucunda ortaya
¢ikmistir. Daha acik ifade etmek gerekirse modern toplumun ortaya koydugu modern hukuk,
tiim bireyleri esit niteliklere sahip varliklar olarak tanimlamaktadir (Goregenli, 2012, s.19).
Sekli esitlik ya da kanun oniinde esitlik olarak kategorize edilen bu yaklasim herkesin
dogustan esit oldugunu varsayarak ayrimcilik yapilmadig: siirece herkesin esit oldugunu
kabul etmektedir. Ancak kanun oniinde herkesin esit olduguna iliskin yaklasim, toplum
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icerisinde dezavantajli konumda bulunan insanlara yonelik 6zel dnlemler ve sosyal politikalar
olusturmasini igermedigi igin esit bir toplum yaratmaya yetmemistir. Bu durum maddi esitlik
ihtiyac1 yaratmistir. Maddi esitlik anlayis: kisiler arasinda cinsiyet, yas, engellilik durumu vb.
durumlara bagl olarak farkliliklar oldugunu, bu nedenle mevcut esitsizlikleri gidermek igin
gecici 6zel onlemler alinmasi gerektigini savunmaktadir (Giil ve Karan, 2011, s. 6-7).

Engelli haklar1 ve engelli istihdamina yonelik sosyal politika diizenlemelerinin temel dayanak
noktasmi uluslararasi sozlesmeler olusturmaktadir. Ornegin Birlesmis Milletler (BM) 1975
tarihli Engelli Kisilerin Haklar1 Bildirgesinde (EKHB) ile engellilik insan haklar1 sorunu olarak
tanimlanmistir. EKHB, engelli kisilerin engelli olmayan bireyler ile esit haklara sahip
olduklarin1 vurgulayarak dogrudan ayrimciligi yasaklamanin yani sira, engelli kisilerin
tedavi, bakim ve rehabilitasyon hizmetleri alma haklarmi duzenlemekte ve egitim, is ve
yargilama gibi alanlarda esit muamelenin gerceklesebilmesi icin gerekli pozitif tedbirlerin
alinmasini dngdrmektedir (Ozutrlulige Dayali Ayrimciligin Olgulmesi Arastirmasi, 2010: 29).
Uluslararasi Calisma Orgiitii (IL.O), BM’in 1981 yilin1 Tam Katilim ve Esitlik” konusu ile soz
konusu yili Uluslararas: Sakatlar Yili ilan etmesi sonucu 1983 yilinda 159 No’lu Mesleki
Rehabilitasyon ve Istihdam Sozlesmesini kabul etmistir. Tiirkiye’de 2000 yihinda yiiriirliige
giren Sozlesmenin 4.maddesinde Sakatlar I¢in Mesleki Rehabilitasyon ve Istihdam Politikasi
Prensiplerinin firsat esitligi ilkesi tizerine kuruldugu ifade edilmistir (www.ilo.org).

Engellilik konusunda baglayici nitelikteki ilk ve tek uluslararasi belge olan Birlesmis Milletler
Engelli Haklar1 Sozlesmesi sosyal politika ac¢isindan 6nem tasiyan bir diger uluslararasi
sozlesmedir. Tiirkiye'nin en erken imzalayan tilkeler arasinda yer aldig: s6zlesme iilkemizde
3 mays 2008'de yiiriirliige girmistir. Sozlesmede engellilik konusunda, hak temelli bir
yaklasimin benimsendigi goriilmektedir. Yaklasim; engelli kisileri yardimseverlik, tedavi-
bakim veya sosyal himaye pratiklerinin nesneleri olarak gormek yerine, haklara sahip 6zneler
olarak gormektedir. Engelli kisiler, bu haklari ileri sutebilen ve kendi yasamlar: konusunda
karar alabilen, toplumlarinin aktif tyeleri olarak gorulmektedir (Ozurlulige Dayah
Ayrmmaligin Olculmesi Arastirmast, 2010, .30).

Engellilerin Calisma Hakki ve Tiirkiye’de Engellilerin Calisma Yasamina
Katilimina Yonelik Uygulanan Yontemler

Tiirkiye’de 1982 yilinda kabul edilen Anayasasmin {igiincii boliimii Sosyal ve Ekonomik
Haklar ve Odevler baslhig1 tasimaktadir. Bu boliimiin igerisinde yer alan 49. madde Calisma
Hakki ve Odevini diizenlemistir. S6z konusu maddeye gore “Calisma, herkesin hakk: ve
odevidir”. Diger yandan 49. maddeye 2001 yilinda eklenen madde ile “Devlet, calisanlarin
hayat seviyesini ytlikseltmek, calisma hayatin gelistirmek icin calisanlar ve issizleri korumak,
calismay1 desteklemek, issizligi onlemeye elverisli ekonomik bir ortam yaratmak ve ¢alisma
barigin1 saglamak icin gerekli tedbirleri alir.” ibaresi eklenmistir. Yine Anayasanin 50.
maddesinin 2. fikrasinda, bedeni veya ruhi yetersizligi olanlarin ¢alisma sartlar1 bakimindan
ozel olarak korunacaklar1 ongoriilmiistiir.

2010 yiinda Anayasanin 10. maddesinde yapilan degisiklik sonucunda “Devlet, bireyler
arasinda esitligi saglamakla yiikiimlii olmakla birlikte bu esitligi saglamaya yonelik ¢ocuklar,
yashlar, oOziirliiler, harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve gaziler icin almacak
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tedbirlerin esitlik ilkesine aykir1 olarak yorumlanamayacag:” ifade edilmistir. Bu diizenleme ile
pozitif ayrimcilik anlayis1 anayasal diizeyde kabul edilmistir.

Ulusal mevzuatta engelli isttihdamima yonelik ¢ok sayida yasal diizenleme oldugu
goriilmektedir. Bunlar; 1967 tarihli Deniz i;; Kanunu, 1965 tarihli Devlet Memurlar1 Kanunu,
1986 tarihli Mesleki Egitim Kanunu, 1964 tarihli Sosyal Sigortalar Kanunu, 1994 tarihli
Ozellestirme Uygulamalar1 Hakkinda Kanun, 2006 tarihli Kamu Kurum ve Kuruluslarnda
Isci Olarak Istihdam Edilecek Oziirlii ve Eski Hiikiimliilere Uygulanacak Sinav Yonetmeligi,
2003 tarihli Oziirlii ve Eski Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden Ceza Olarak Kesilen
Paralar1 Kullanmaya Yetkili Komisyonun Kurulusu ile Calismas1 Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik, 2004 tarihli Oziirliilerin Devlet Memurluguna Alinma Sartlar ile Yapilacak
Yarisma Sinavlar1 Hakkinda YoOnetmelik, 2004 tarihli Oziirlii, Eski Hiikiimlii ve Teror
Magduru Hakkinda Yonetmelik, 2006 tarihli Ozel Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri
Hakkinda Yénetmelik, 2005 tarihli Oziirliilerin Istihdam Yihi Konulu 2004/28 sayili
Bagbakanlik Genelgesi, 2006 tarihli Oziirliilerin Istihdami Hakkindaki 2006/15 sayili
Basbakanlik Genelgesi olarak siralanabilir (Orhan, 2013, s.33-34).

2005 yilinda g¢ikarilan 5378 sayili Engelliler Kanunun sosyal politika agisindan 6nemli bir
kirilma noktas1 olusturdugunu ifade etmek gerekir”. Kanunun temel referans noktalar
ayrimcilik yapmama, firsat esitligi ve sosyal hayatin biitiin kademelerine tam katilim gibi
ilkelerden olusmaktadir. Bu kanun, engellilige biyolojik bozukluklar olarak ele alan “medikal
model” temelinde yaklagsmak yerine hukuki, fiziki, mesleki ve sosyo-kiiltiirel engelleri ortadan
kaldiran bir “sosyal model” ortaya ¢ikartarak paradigma degisimine yol a¢gmistir; Dolayisiyla
sosyal model engellilige bir hastalik ya da kisisel bir sorun alani1 olarak degerlendirmemekte;
tam aksine engellilerin toplumsal hayata katilimlarin Oniindeki engellerin ortadan
kaldirilmasi ile ¢oziilecek bir sorun olarak ele almaktadir (Seyyar, 2008, s. 81). 2014 yilinda
5378 sayili kanunun 13. ve 14. maddesinde engellilerin istihdamina iliskin diizenlemeler
yapilmuistir. 13. maddede engellilerin meslek secebilmesi ve bu alanda egitim alabilmesi icin
devletin gerekli tedbirler alacag1 ve bu amac i¢in Calisma ve Sosyal Guivenlik Bakanligi, Milli
Egitim Bakanligi, Calisma ve Sosyal Guivenlik Bakanliginca ve kamu kurum ve kurulus]ari ile
belediyeler ve diger gercek veya tuzel kisjlerin sorumlu tutuldugu goriilmektedir. 14.
maddede ise engellilerin isttihdamina iliskin devletin sorumluluklar: belirtilmistir.

Tiirkiye’de engelli bireylerin istihdamda yer alabilmesi icin kullanilan yontem kota sistemidir.
Kota sistemi kapsami disinda kalan isyerlerinde engelli istihdaminin arttirilmas: iginse
tesvikler uygulanmaktadir (www.media.iskur.gov.tr). Engelli isttihdamini arttirmaya yonelik
uygulanan yontemler agsagidaki sekilde siralanabilir;

a) Kota yontemi: Tiirkiye’de engellilere yonelik uygulanan ana isttihdam yontemi kota/ kota-
ceza yontemidir''. Fiili esitlik saglanana kadar gecici 6zel 6nlemler almay1 gorev edinen
sosyal devlet, kota uygulamalari ile 6zellikle cinsiyet ve engelli ayrimcilig: ile miicadele
etmektedir. Ornegin 4857 sayili Is Kanunun 30. maddesine gore; “Isverenler, elli veya
daha fazla isci calistirdiklar1 6zel sektor is yerlerinde yuZzde ug 6zurlu, kamu is yerlerinde

- Engelliler yasasi sosyal politika agisinda 6nem tasimaktadir. S6z konusu diizenlemenin refah devleti anlayiginin sinirlarini genisleten bir
Ozellige sahip oldugunu vurgulayanlar oldugu gibi diizenlemenin igeriginin oldukg¢a smirli bir kitleyi kapsadigini savunanlar da bulunmaktadir.
Detayh bilgi i¢in bknz. Yilmaz, 2010. Bogazi¢i Universitesi, Master tezi.

Tt Kota uygulamasina konu olan grubun sayisal olarak eksik veya yetersiz temsil edildigi anlayigindan hareketle siyasal yasam veya isgiicii
piyasasina katilim gibi g¢esitli olanlarda asgari saymnin belirlenmesidir.
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ise yuzde dort 6zurlu've yuZzde iki eski hukumlu'is¢iyi meslek, beden ve ruhi durumlarina
uygun islerde ¢alistirmakla yukumludutler.” Ayrica 657 sayili Devlet Memurlar: Yasasina
tabi olan kamu isyerlerinde de yiizde 3 oraninda engelli istihdami zorunlu tutulmustur.

b) Korumali isyeri modeli: Piyasadaki is ortamlarina yonlendirilmesi gorece zor olan
engelliler i¢in “korumal: isyeri” modeli uygulanmaktadir. Bunun igin ilk olarak, sivil
toplum kuruluslarinin, anilan engel gruplarinin istihdamina yonelik detayl projelerini
ISKUR’a sunmalar1 ve tamamen piyasa sartlarina gore tretim, satis, pazarlama sturelerini
stirdurmeleri gerekmektedir.Omegin Ankara’da “Cafe Down Projesi” ile okul
egitimlerini ve kurulus i¢i rehabilitasyon calismalarini kapasitesi 6l¢uistinde basar: ile
tamamlamis, gorev ve sorumluluk bilinci kazanmis engelli bireylerin istihdami
hedeflenmistir.

c) Korumali istthdam modeli: Devlet tarafindan teknik ve mali yonden desteklenen ve
calisma ortami Ozel olarak duZzenlenen isyerlerinde gergeklestirilmektedir. Engellilere
yonelik uygulanan isgticu piyasasi programlari ve alinan tum 6nlemlere ek olarak, engelli
istthdamimin tesvik edilmesi bakimindan kota kapsaminda calistirilan engellilerle,
kontenjan fazlasi engelli calistiran, yukumlu olmadiklari halde engelli calistiran
isverenlerin sigorta 6demelerine devlet yardimci olmaktadir.

d) Prim tegviki: 2008 yilindan itibaren uygulanan “prim tesviki” ile 6zel sektor isverenlerine,
istihdam ettikleri her bir engelli i¢in sigortalinin prime esas kazang alt sinir1 tizerinden
hesaplanan sigorta primine ait isveren hisselerinin tamami Hazine ve Maliye Bakanlig1
tarafindan karsilanmaktadir. Isyerlerden tesvikten yararlanmasi icin kota kapsaminda
olma kosulu aranmamaktadir.

e) Ilave istihdam tesviki: “Calisma Hayatinda Milli Seferlik” kapsaminda hayata gegirilen
diizenleme ile isverenlerin 2020 yili sonuna kadar bir 6nceki yilin sigortali sayisinin
ortalamasina ilave olarak ise aldiklari her bir sigortali icin 12 ay siireyle tesvikten
yararlanmaktadir. Istihdam ettikleri kisinin engelli olmasi durumunda tegvik siiresi 18 ay
olarak uygulanmaktadir.

Sosyal Belediyecilik Kavrami ve Sosyal Belediyecilik Anlayisinin
Engelli Istihdam1 A¢isindan Onemi

Sosyal belediyecilik anlayis1 belediyelere elektrik, su, dogalgaz gibi altyap: yatirimlarinin yani
sira kamu harcamalarin1 konut, saglik, egitim, isttihdam ve kiiltiirel faaliyet alanlarini
kapsayacak sekilde sosyal amaca yonlendiren, issizlere ve ihtiyag sahiplerine sosyal yardim
yapilmasina iligskin planlama ve duZzenleme islevi yukleyen bir modeldir (Akdogan, 2002, s.
18-19).

Sosyal belediyecilik kavramini dar ve genis anlamda olmak tizere iki sekilde tanimlamak
miimkiindiir. Dar anlamda sosyal belediyecilik kavrammin igerigi sosyal giivenlik, sosyal
koruma ve sosyal refah hizmetleri olarak simirlandirilmakta iken; genis anlamda sosyal
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belediyecilik anlayismin gorevleri su sekilde siralanabilir (Koray ve Temiz, 2014, s. 20-21);

a) Kentlerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisimi (alt yapi, istihdam yaratma, konut
politikalari, kiiltiirel merkezler)

b) Sosyal refahin gelisimi (yoksullugun sosyal ve ekonomik etkilerinin azaltilmasi, sosyal
koruma, sosyal hizmetler ve esitlik politikalar1)

c) Demokrasi kiiltiiriintin gelisimi (belediye faaliyetleri araciligi ile sivil toplumun ve
katilmciligin tesviki)

d) Kentlerin ¢evresel gelisimi (yesil kentlerin olusturulmasi, ¢gevrenin korunmasi vb.)

2000li yillarin basindan itibaren yasal diizenlemelerde yer bulan sosyal belediyecilik anlayisi,
sosyal devlet anlayisinin yereldeki temsilcisi konumundadir. Bu agidan belediyeler,
engellilerin bir yandan yasadiklar1 mekanda pratik hayatin diizenlenmesinden sorumlu iken;
diger yandan engellilerin ilk basamak olarak sorunlarimi ilettikleri kurumlar olmalar:
nedeniyle onem tasimaktadirlar (Kesgin, 2014, s.12). Sosyal belediyecilik anlayisinin
misyonlarindan biri bireylerin esit sartlarda toplumsal yasama katilmalarin1 saglamak
amaciyla dezavantajli gruplara yonelik olarak birtakim pozitif ayrimcilik ieren uygulamalar:
ifade eden firsat esitligi saglamaya yonelik hizmetlerde bulunmaktir (Keles, 2008, s. 45).

Biiyiiksehirlerde sosyal belediyecilik uygulamalarinin giintimiizdeki yasal dayanagini 2004
yilinda yiirtirliige giren 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve 2005 yilinda yiiriirliige
giren 5393 say1li Belediye Kanunu olusturmaktadir. 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
7. maddesinde Biiyiiksehir ve ilge belediyelere yetiskinler, yashlar, engelliler, kadinlar,
gengler ve ¢ocuklar gibi dezavantajli gruplara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmetleri
ylriitmek, meslek ve beceri kazandirma kurslari agma gorevi verilmistir.

2005 yilinda yiriirliige giren 5393 sayili Belediye Kanunun, Belediyenin Gorev, Yetki ve
Sorumluluklarinin tanimlandigr 14. maddesinde belediyelerin sosyal hizmet, sosyal yardim,
mesleki ve beceri kazandirma, ekonominin ve ticaretin gelistirilmesine yonelik hizmet yapma
gorevi verilmistir.

2005 yilinda gerceklestirilen 2. Oziirliiler Surasmin temasi Yerel Yonetimler ve Oziirliiler

olarak belirlenmistir. Surada engelli istihdaminda yerel yonetimlerin de sorumlu tutuldugu
kararlar Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Engelli Istihdaminda Yerel Yonetimin Sorumluluklart

Sura Karari Sorumlu kurumlar Siire
Korunmaya muhtag engellilerin Yerelyon, SHCEK, Siirekli
mesleki egitimi, rehabilitasyonu, Tiirkiye ig Kur,

istthdami1 ve yasamin1i devam MEB,SB,STK,OzId.Bag.
ettirebilmesi i¢in Sosyal Hizmetler

ve Cocuk Esirgeme Kurumu

tarafindan kurumlar arasi

koordinasyon saglanmalidir.
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Mesleki rehabilitasyon Yerel yon, Tiirkiye Siirekli
kurumsallastirilmal ve Is Kur,

yayginlastirilmalidir. ilgili

kurumlar ve yerel yonetimler, bu

konuda sorumluluk tistlenmelidir

Meslek edindirme programlarmin Yerel yon,SHCEK, Stirekli
etkin ve yaygin sekilde verilmesi Tiirkiye Is Kur,

saglanmalidir. Istihdam kurslari MEB,SB,STK,OZ.id.Ba§

illerin ~ ozelliklerine ve isgiicii Icisleri bak.

piyasasi ihtiyaglarina gore

verilmelidir

Mesleki egitim verilecek mekanlar Yerel yon. Siirekli
engelli gruplarin ozellikleri ve

ihtiyaclarina gore fiziksel

donanima kavusturulmalidir.

Higbir egitim almamis ve mesleki Yerel yon, MEB, Surekli
bilgi ve deneyimi olmayan geng Tiirkiye Is Kur.

engellilere hazirlanacak programla

mesleki egitim verilerek is becerisi

kazandirilmalidir.

Engellilere yoOnelik “uygun ise Yerel yon, Uzun vadede

uygun eleman” stratejisi
olusturulmalidir. Is ve meslek
danismanhigi  hizmetinin  tim
illerde etkin bir sekilde
gerceklestirilmesi saglanmalidir.

Yiiksekogretim kurulu,
Oz.1d.Bas. Tiirkiye Is
Kur.

Internet ortaminda  engellilere
iliskin bilgilerin yer almasi suretiyle
isverenlerin engelliler hakkinda
bilgi sahibi olmas1 saglanmalidir.

Yerel yon, Tirkiye
i§.Kur., STK

Surekli

Yerel diizeyde, engellilere yonelik
meslek edindirme programlarinin
belirlenebilmesi, istihdami arttirict
projeler gelistirilebilmesi igin basta
yerel yonetimler olmak tizere ilgili
tiim taraflarin kapasitesini arttirict
calismalar yapilmalidir.

Yerel yon, Tirkiye
is.Kur., Oz.id.Bas, MEB

Surekli

Engelli bireylerin is yasamina
katilmlar1  konusunda  aileleri
bilgilendirilmeli, bunun igin aile
egitim programlari
hazirlanmalidir.

Yerel yon, MEB, Radyo
Tel.Ust. Kur. Tiirkiye Is
Kur. Oz. Id. Bas.STK

Siuirekli

Kaynak: 2. Oziirliiler Surasi, Yerel Yonetimler ve Oziirliiler Sura Kararlari, 2005, s.13-20.

Engelli istihdamina iliskin veriler iller bazinda degerlendirildiginde Ankara’da engelli
istihdam etmek zorunda olan isyeri sayisinin 1.316 oldugu gériilmektedir. {lde 9.104 engelli
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istihdamda yer almakta iken, 1.668 agik kontenjan bulunmaktadir. Istanbul’da ise engelli
istthdam etmek zorunda olan isyeri sayis1 4.939'dur. Calisan engelli sayis1 ise 26.088 dir.
Dolaysiyla Tiirkiye genelinde istihdam edilen engelli say1sinin yaklagik %23'ii Istanbul ilinde
gerceklesmektedir. Tiirkiye genelinde agik kontenjan sayisinin yaklasik %36’s1 Istanbul iline
ait olup bu say1 8.891'dir. Hatay’da 773, Sanliurfa’da 781 ve Trabzon’da 583 engelli istihdam
edilmektedir. Agik kontenjan sayis1 Hatay’da 379, Sanliurfa’da 78, Trabzon’da ise 163’diir.

Hig stiphesiz aktif isgiicii piyasas1 programlarinin igerikleri ve yogunluklari engelli bireylerin
isglici piyasasinda hangi konumda olacaklarini sekillendirmede o6nemli bir faktordiir.
Ornegin yogun olarak girisimcilik egitiminin verildigi illerde engellilerin isgiicii piyasasinda
kendi hesabina ¢alisan bireyler olarak yer almalarma yardimc olmak amaglanirken; yogun
olarak mesleki egitimin verildigi illerde engelli bireylere meslek edindirme ve mesleki
egitimlerini gelistirerek istihdam edilebilirliklerini artirmak amaglanmakta; yogun olarak is
bas1 egitimin verildigi illerde ise igsizlerin mesleki tecriibeye sahip olmalar: ve teorik egitim
aldiklar1 mesleklerde uygulamay1 gormeleri amaglanmaktadir.

Tablo 3'de goriildiigii tizere, 2017 yilinda Tiirkiye genelinde 508.851 engelli aktif isgiicii
piyasasi programlarindan yararlanmistir. Incelenen her bir ilde ise en fazla isbasi egitim
kurslarinin agildig1 ve dolayisiyla en yogun katiimin isbasi egitim programlarinda oldugu
goriilmektedir. Tkinci sirada, Istanbul ve Antalya illerinde girisimcilik kursu, diger illerde
mesleki egitim kursu agilmistir.

Tablo 3. Engellilere Yonelik Aktif Isgiicii Piyasasi Programlari

Toplam Mesleki egitim  Girisimcilik egitim Isbas1 egitim

Toplam say1 Kurs Katilan Kurs Katilan Kurs Katilan

Ankara 26.044 260  7.092 112 2.575 5.413 16.377

Istanbul 59.259 344  6.279 555 16.833 10.830  36.147

Antalya 29.014 67 1.256 145 3.796 6.773 23.962
Sanlurfa 9.667 160  3.934 28 564 837 5.169
Hatay 4.990 79 1.546 23 552 1.112 2.892
Trabzon 5.028 58 869 42 1.108 1.892 3.051

Tiirkiye 508.851 5.649 117.580 3.6911  94.016 107.284 297.255

Kaynak: LSKUR, 2018 Yillik istatistik Biilteni

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR)un 2018 yilinda gergeklestirdigi iggﬁcﬁ Piyasas1 Arastirmasi
raporunda, isverenlere, engellilerin isttihdamina yonelik goriislerini 6lgmeye yonelik sorular
eklenmistir. Arastirmada isverenlerin “acik islerde engelli ¢alistirmak isteme durumu” ve
“engelli istihdamin arttirmak igin onerileri” arastirilmistir.

Tablo 4. Acik Islerde Engelli Calistirma Durumu, (%)

Evet Hayir Fark etmez

2018 2019 2018 2019 2018 2019
Ankara 17.5 15,6 62.0 60,9 20.6 23,4
Istanbul 14.1 17,7 57.3 53,9 28.6 28,4
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Antalya 15.7 22,5 50.3 41,9 34.0 35,6
Sanliurfa 29.3 56,9 39.8 27,8 30.9 15,3
Hatay 4.4 3,8 76.6 62,7 19.0 33,5
Trabzon 25.7 0,1 70.6 56,8 3.7 56,6
Tiirkiye 15.4 16,9 59.2 56,6 25.3 26,5

Kaynak: 2018 ve 2019 Illere Ait iggﬁcﬁ Piyasas1 Aragtirmasi (IPA) Raporu

Tiirkiye genelinde agik islerde engelli ¢alistirma durumuna “evet” cevabini veren isveren
oran1 2018 yilinda % 15,4 iken, 2019 yilinda bu oran %16,9'a yiikselmistir. “Hay1r” cevabini
verenlerin orani ise 2018 yilinda %59,2 iken, 2019 yilinda 3 puan diiserek %56,3 olarak
gerceklesmistir. 2019 yilinda agik islerde engelli ¢alistirma durumuna “Farketmez” cevabini
verenlerin orani bir 6nceki yila gore yaklasik 1 puan artis gostererek % 26,5 olmustur.

Sanliurfa ilinde agik islerde engelli ¢alistirma durumuna “evet” cevabini veren isveren orani
2018-2019 yillar1 arasinda yaklasik iki kat artarak %56,9’a ulasmistir. Trabzon ilinde ise “evet”
cevabin1 veren isveren oraninda dikkat gekici bir diisiis yasanmistir. 2018 yilinda bu oran
%25,7 iken 2019 yilinda %0,01"e diismiistiir.

Tablo 5. Engelli Istihdamini Arttirmak Icin Onerilerin Dagilima, (%)

Engellilerin Engelli Engellilere Kota Engelli istihdam
calisabilecegi  girisimcilere yonelik uzaktan uygulamas fuarlar araciligiyla
destekli verilen hibe calisma modelleri 1ninrevize isveren ile engelli
korumal1 vb. calismalarinin gelistirilmesi edilmesi danisanlarin bir
isyerlerinin gelistirilmesi araya getirilmesi
arttirilmasi

Ankara 67.8 52.2 43.1 40.1 22.9

istanbul 67.5 51.9 48.5 34.9 26.6

Antalya 66.8 53.8 42.3 36.0 29.4

Sanliurfa  62.6 62.5 48.4 22.5 16.7

Hatay 65.3 65.2 48.0 34.3 21.2

Trabzon 71.5 55.7 36.7 32.8 24.5

Tiirkiye 67.9 56.2 43.1 40.1 229

Kaynak: 2018 Isgiicii Piyasasi Aragtirmasi (IPA) Raporu

Isverenlere gore Tiirkiye genelinde engelli istihdaminin arttirilmas: konusunda en &nemli arag
engellilerin calisabilecegi destekli korumali vb. igyerlerinin arttirilmasidir. Daha sonra
sirastyla engelli girisimcilere verilen hibe ¢alismalarmin gelistirilmesi (%56,2), engellilere
yonelik uzaktan g¢alisma modelleri gelistirilmesi (%43,1) ve kota uygulamasmin revize
edilmesi (%40,1) 6nerilmektedir. Oneriler arasinda en diisiik oran engelli isttihdam fuarlar
araciligiyla isveren ile engelli danisanlarin bir araya getirilmesidir (%22,9). Incelenen illerde
de Tiirkiye geneline benzer bir goriiniim ortaya ¢tkmaktadir.

Incelenen Belediyelerde Engelli istihdamina Yonelik Yapilan Diizenlemeler
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Ankara, Istanbul, Antalya, ve 2012 yilinda yiiriirliige giren “6360 sayili On Dort Ilde
Buyuksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilce Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hukmtunde
Kararnamelerde Degisjklik Yapilmasima Dair Kanun” ile biiyiiksehir olan Sanhurfa, Hatay ve
Trabzon Biiyiiksehir Belediyelerinin 2018 yilina ait faaliyet raporlar1 ve internet siteleri
incelenerek, engelli bireylerin istihdam edilebilirliklerini arttirmaya ve istihdam etmeye
yonelik faaliyetleri incelenmistir.

Ankara Biiyiiksehir Belediyesinde Sosyal Hizmet Daire Bagkanlig1 biinyesinde Engelliler ve
Rehabilitasyon Sube Miidiirliigli bulunmaktadir. Belediyede engellilere yonelik Engelliler
Hizmet ve Rehabilitasyon Merkezi, Gorme Engelliler Egitim ve Teknoloji Merkezi, Engelliler
Lokali ve Tatil kamplar1 hizmetleri yer almaktadir. Engelli hizmetleri engelli vatandaslara
sosyal, kiiltiirel, saglik, spor, egitim ve bilisim alanindaki sorunlarina ¢oziim {iiretme ve
rehabilite ederek topluma kazandirmayi misyon edinmistir (www.ankara.bel.tr). Gorme

Engelli Egitim Ve Teknoloji Merkezinde engelli vatandaslarin bilgiye erismeleri ve mesleki
gelisimlerine teknolojik olarak katkida bulunmalar1 amaglanmaktadir. Merkezde ders
kitaplar1 ve Kamu Personeli Se¢gme Siavi (KPSS) vb. sinav kitaplar: Braille ve mp3 olarak
hazirlanmaktadir. Ankara ili disindaki gérme engelli iiyelere de talep etmeleri halinde kitaplar
Braille, mp3 ya da mail yoluyla ulastirilmaktadir. Engelli bireylerin ekonomik ozgurtluklerini
kazanarak topluma ve hayata kolaylikla adapte olmalarini saglamak amaciyla 30.07.1999 tarih
ve 504 say1l1 Meclis Karar1 ve 12.08.2008 tarih ve 1999 sayili meclis karari ile Bahcelievler kapali
pazaryeri icinde Oziirlii Ticaret Merkezi faaliyete acilmis ve engelli vatandaslara ticaret
merkezinin iginde iicretsiz olarak stantlar tahsis edilmistir Ticaret Merkezinde 10 Engelli
vatandasa stant tahsis edilmistir(Ankara Biiyiiksehir Belediyesi 2018 Yili Faaliyet Raporu).

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinde engellilere yonelik ilk diizenleme 1994 yilinda Oziirliiler
Koordinasyon Merkezi kurulmas: ile gerceklesmistir. Giiniimiizde ise Saglik Daire
Bagkanligina bagh Engelliler Midiirliigii olarak hizmet vermektedir. Engelli bireylerin
istihdama katiliminin saglanmasi igin gereken hizmetin verilmesini kendisine misyon edinen
Belediyenin Engelliler Miidiirliigiine bagh 30’a yakin Engelli Merkezi, 9 Irtibat Biirosu ve 2
Engelli Kamp1 bulunmaktadir (Tmar, 2020, s.16). Zihinsel Engelliler Beceri Kazandirma ve
Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri ile 17-35 yas, arasinda, hafif veya orta diizeyde zihinsel
engelliler ile otizmli bireylere; mesleki becerilerinin artirilmasi ve yeteneklerinin gelistirilmesi
amactyla o0z bakim, el ve sosyal becerilerini arttiran rehabilitasyona yohelik egitimler
verilmektedir. Mesleki ve Kisisel Gelisim Egitim Hizmetleri kapsaminda tiim engel
gruplarindaki bireylere mesleki bilgi ve beceri kazandirarak uretkenliklerinin arttirilmasi
saglanmaktadir. Engellilik durumuna ve bireylerin yeteneklerine gore diizenlenen kurslarda
grafik, ascilik, resim, diksiyon, gorme engellilere yonelik bilgisayar kullanimi, E-KPSS,
fotograf ¢ekimi, tiyatro, miizik vb. gesitli egitimler verilerek, basarili olan bireylere basariyla
tamamlayan bireylere Milli Egitim Bakanlig1 onayli mesleki sertifika verilmektedir. Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Engelliler Miidiirliigii (ISEM) biinyesinde hizmet veren Engelli
Merkezlerinde Engelli Kamu Personeli Se¢me Smavi (E-KPSS) ve cesitli sinavlara yonelik
hazirlik kursu egitimleri verilmektedir. Istihdam Destek Hizmetleri ile engelli bireylerin is,
hayatina hazirlanmasi ve engelli bireyin is bulmasinda araci olunmasi hedeflenmekte; engelli
bireyin nitelikleri ve yetkinlikleri dikkate alinarak kendisine uygun is olanaklar: arastirilmakta
ve isverenlerle temasa gecilmektedir. Engelli bireyler 6zgecmis bilgileri ve fiziksel ve psiko-
sosyal Ozelliklerine uyan agik islere yonlendirilmektedir (Istanbul Biiytiksehir Belediyesi 2018
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Y1l Faaliyet Raporu). Ayrica engelli vatandaslarin isgiicii piyasasina katiliminin saglanmasini
kolaylastirmak amaciyla 2016 yilinda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve Calisma ve Ig
Kurumu (ISKUR), Istanbul 1l Miidiirliigii arasinda protokol imzalanmistir (Tinar, 2020, s.19).

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan 1996 yilinda kurulan Sanat ve Mesleki Egitim
Kurslar1 (ISMEK) engelli bireylerin de mesleki becerilerini gelistirmeyi ve bireylere isgiicii
piyasasinin talep ettigi nitelikleri kazandirmayr amaglamaktadir. ISMEK biinyesinde
Armavutkdy, Fatih ve Umraniye ilgesinde olmak {iizere ii¢ adet engelli egitim merkezi
bulunmaktadir. Merkezde bilgisayar isletmenligi, blog web sitesi yapimi1 ve bloggerlik, sepet
oriictilig, turistik ve hediyelik esya yapimi vb. olusan otuz farkli bransta kurs bulunmaktadir
(www.ismek.ist).

Antalya Biiyliksehir Belediyesinde ise Sosyal Hizmet Daire Bagkanligi altinda Engelli
Hizmetleri Sube Miidiirliigi bulunmaktadir. Belediyenin gorev ve sorumluluklar: arasinda
engellilere yonelik mesleki ve beceri kazandirma kursu agma ve bu hizmetlerden yararlanmak
icin liseler, yiiksekogretim ve sivil toplum kuruluslar ile isbirligi yapmasi yer almaktadir
(www.antalya.bel.tr). Engelli Hizmetleri Sube Miidiirliigiine bagh Engelli Hizmet Merkezlerinde

engelli bireylerin ve yakinlarinin ihtiyaclarina ychelik kurslar duzenlenmistir. Bu kapsamda;
merkezlerde sesli kiitiiphane (internet, kitap okuma vb.) yazili kaynak (Braille ¢ikti, kitap
tarama vb.)hizmetleri sunulmaktadir. Ayrica merkezin egitmen kadrosunda gorevli personel
tarafindan el sanatlar1 kursu verilmistir. Azize Kahraman Halk Egitim Merkezi isbirligi ile
engelli ve engelli yakinlarina yonelik sis ve t1§ oriictiliigli, 6rgii bebek yapimi (amigurumi)
kursu acilmistir.

Engelli bireylerin, basta erisilebilirlik olmak iizere egitim, saglik, rehabilitasyon, istthdam v.b.
konulara yonelik yasadiklar1 sorunlarda; Biiyiiksehir Belediyesi, ilge belediyeleri, ilgili kamu
kurumlar1 ve STK'larin is birligi de saglanarak gerekli olan calismalarin planlanmasi,
programa alinmas: ve engelli vatandaslar icin uygun hale getirilmesi amaciyla yiiriitiilecek
calismalar1 koordine etmek {izere Engelsiz Hizmet Komisyonu olusturulmustur. Engelli
vatandagslara ve ailelerine istihdam da dahil olmak tizere gesitli alanlarda danigmanlik hizmeti
verilmektedir. Merkezde kurulan iki adet Mesleki Egitim Atolyesinde Organize Sanayi
Bolgesinde yer alan cesitli fabrikalar icin tiretim destek faaliyetleri yapilmistir (Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi 2018 Yili Faaliyet Raporu).

2012 yilinda Biiyiiksehir statiisii kazanan Sanlurfa’da Saglik ve Sosyal Hizmet Daire
Bagkanligi biinyesinde Engelliler Sube Miidiirliigti bulunmaktadir. Belediyede engelli
vatandaslarin sosyal hayata erisimlerini saglamak, ozguvenlerini artirmak mesleki egitimle
iretime katki sunmalarimi saglamak amaciyla Tutrkiye'nin en kapsamli merkezlerinden biri
olan Engelliler Koordinasyon ve Yasam Merkezi yapilmistir (Sanhurfa Biiyiiksehir Belediyesi
2018 Y1l Faaliyet Raporu). Her engel grubuna hizmet verebilecek sekilde tasarlanan merkezde
engel gruplarina gore mesleki atdlyeler ve kurslar verilmektedir. Ornegin bakir rolyef
islemeciligi kursu, deri sanat atolyesi, el sanatlar1 atolyesi, ebru sanat kursu, ahsap oymacilig:
bunlardan bazilaridir. Agilan giyim tiretim teknolojileri atdlyesi ile meslek sahibi olmalar: ve
aile ekonomisine katki saglamalar1 amaglanmaktadir. Bilgisayar kursu ile engelli bireylerin
bilgiye erisimleri saglanmakta, iletisim teknolojileri gelistirilmektedir (www.sanliurfa.bel.tr).
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Trabzon Biiyiiksehir belediyesinde ise engellilere yonelik hizmetler Sosyal Hizmetler Sube
Midirligi tarafindan gerceklestirilmektedir. Belediyede, engelli bireylerin talepleri
dogrultusundan belediye biinyesinde yer alan Mesleki ve Egitim Sube Miidiirliigii tarafindan
kurslar gerceklestirilmekte ve engellilere yonelik projelere destek verilmektedir
(www.trabzon.bel.tr). Hatay Biiyiliksehir Belediyesinde ise Engelli Koordinasyon Merkezi

kurulus calismalar1 devam etmektedir(www.hatay.bel.tr). Dolayisiyla Hatay ve Trabzon

Biiyiiksehir belediyesinin incelenen donemde dogrudan engellilere yonelik kurumsal
yapilariin olmadigi, engellilere yonelik faaliyetlerini sosyal hizmet birimi gatis1 altinda
gerceklestirdikleri goriilmektedir. Ankara, Istanbul, Antalya ve Sanhurfa’da mesleki egitim
faaliyetleri ile engellilerin istihdama katilmalarini saglanmaya ¢alisilmaktadir.

Sonug

Bu calismada 2012 yilinda biiyiiksehir belediyesi statiisii kazanan ve en kalabalik niifusa sahip
olan Hatay, Trabzon ve Sanlhurfa Biiyiiksehir Belediyesi ile uzun siiredir biiyiiksehir
belediyesi statiisiinde olan Ankara, Istanbul ve Antalya belediyelerinin engelli istihdamina
iliskin yaklasimlar1 2018 yilina ait faaliyet raporlar1 ve belediyeye ait internet siteleri
araciligiyla incelenmistir. Buna gore her bir belediyenin engellilerin ekonomik hayata katilimi
icin firsat esitligini saglamaya yonelik hizmetleri misyon goriilmektedir.

Diger yandan engellilerin isttihdama erisimlerine yonelik saglanan hizmetlerin “kurumsal
yapilanma” durumuna bagl olarak farkliliklar tasidigini belirtmek miimkiindiir. Bir diger
ifade ile engelliler sube miidiirliigii veya engelliler daire baskanliginin oldugu biiyiiksehir
belediyelerinin engelli istihdamina yonelik daha sistematik ve kapsamli faaliyetlerde
bulundugunu gozlenmistir. S6z konusu belediyeler engellilik durumuna 6zel mesleki egitim
kurslar;, mesleki atolyeler ve akademik egitim araciligiyla engellilerin istihdam
edilebilirliklerini arttirmaya yonelik siirekli hizmet saglamaktadir.
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