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Yerli ve Yabanc1 Turistlerin Tiurk Mutfagi Hakkindaki
Goriusleri

Opinions of Foreign and Turkish Tourists on Turkish Cuisine
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OZET

Yerli ve yabanci turistlerin Tiirk mutfagi hakkindaki goriislerini saptamak amaciyla
planlanan ¢alisma; 474 yerli, 553 yabanci toplam 1027 géniillii birey iizerinde
yiiriitiilmiistiir. Verilerin toplanmasinda Ingilizce, Almanca ve Fransizca'va ¢evrilmis
soru formlart kullamilmistir. Elde edilen sonuglar SPSS 11.0 istatistik programinda
degerlendirilmistir. Katilimcilarim %68.3 i 20-40 yas arasinda ve %70.6°s1 iiniversite
mezunudur. Yerli turistlerin %35.8°i, yabanci turistlerin %37.6°s1 konakladiklar: tatil
beldesine iki kez geldiklerini ifade etmislerdir. Ayrica yerli turistler kendi arabalari
veya otobiisle gelmeyi tercih ederken yabanci turistler ucakla gelmektedirler. Yerli
turistler Tiirk yemeklerini lezzetli, istah acici, hos kokulu, doyurucu yabanci turistler ise
lezzetli, ilgi c¢ekici, yagh, baharatli bulmaktadirlar. Yabanci turistlerin %84,7’si
Tiirkiye’ye geldikten sonra barsak rahatsizligi yasadiklarini ve %50,0’si kendi kendine
tedavilerini yaptiklarini bildirmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Yerli turist, yabanci turist, Tiirk mutfagi

ABSTRACT

The study conducted in order to determine the opinions of foreign and Turkish tourists
on Turkish cuisine involves 474 Turkish and 553 foreigners, on total 1027 volunteers. In
gathering data, questionnaire forms translated into English, French and German have
been used. Results obtained have been analyzed through SPSS 11.0 statistics
programme.68.3% of the participants are between 20-40 years old, and 70% of them
are university graduates. 35.8% of Turkish tourists, and 37.6% of foreign tourists have
stated that they had twice been to the holiday resorts. Besides, while Turkish tourists
prefer their own cars or intercity buses as a means of transport to the holiday resorts,
foreigners take planes. Turkish tourists find Turkish meals delicious, appetizing, savory
and satisfying hunger. On the other hand, foreign tourists find Turkish meals tasty,
interesting, fatty and spicy. 84.7% of foreign tourists state that they suffered from
gastroenteritis and 50% of them state that they self-treated their illness.
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1. Giris

Her milletin, iilkenin yapis1 ve aligkanliklarina gore kendi mutfagi vardir. Orta Asya’nin
sade yemeginden zengin Selguklu ve Osmanli Mutfagina yol a¢ilmig, Cin ve Fransiz
Mutfagi ile birlikte diinyanin en o6nemli ve bol cesitli begenilen Tiirk Mutfagi
olusmusgtur. Halic1 (1982) ve Yiicecan (1992)’1n belirttigi gibi Tiirk Mutfaginin kendine
0zgii nitelikler kazanmasinda tarihsel birikimi ile ¢esitliliginin yanisira cografi 6zelligi
ve degiskenliginin, sosyal diizeni simgelemesinin etkisi biiyiiktiir. Tirklerin sosyal
yasantisinda eskiden kislalarda, tekke ve dergahlarda, loncalarda, medreselerde toplu
olarak yenen yemekler, bu mutfagin o6zelliklerinin olugmasinda ¢ok 6nemli bir yer

tutmustur.

Ortagagdan beri uygulanmakta olan toplu beslenme sistemi kentlesme, teknolojik
gelisme ve sanayilesmeye paralel olarak gelismis ve yagsantimizin énemli bir pargasi
haline gelmistir (Yiicecan, 1992).Giiniimiizde toplu beslenme yapilan yerler belirli bir
kitlenin beslenme programlarini bir merkezden programlayan ve yoneten kuruluslardir.
Insanoglunun toplu olarak bir arada bulundugu ve toplu beslendigi yerler arasinda
turistik oteller, moteller, lokantalar, kafeterya vb. kuruluslar yer almaktadir (Birer,

2002).

Ulkeler arasindaki ekonomik, sosyal ve siyasi is birliginin énemli aracilarindan biri olan
turizm ayni zamanda sosyal ve kiiltiirel degerlerle toplumlarin birbirlerini daha iyi
tamimalarim saglayan bir endiistridir (ilkiz ve Hitay, 1992; Budak ve Cigek, 2002).
Ayrica turizm gerek uluslararasi gerekse ulusal diizeyde kazandigi biiyiik boyutlarla
yatirimlart ve is hacmini gelistirici, gelir yaratici, doviz saglayici, istihdam alanlarini

acici bir nitelik kazanmigtir (Akat, 1998; Sanlier, Yabanci ve Baykan, 2002).

Unutulmaya yiliz tutmus ya da unutup gidebilecek yemekleri arkasindan &zlemle
bakilmaktan kurtarmak, Tiirk Mutfagiin 6ziinii bozmadan yasatmak, yerini korumak,
stirdiirmek i¢in mutfagimizi turizmin ayrilmaz bir pargasi olarak tanitmak gerekir (Arli,
1982). Aslinda turizme giden basar1 yolu mutfaktan gegmektedir. Konaklama

tesislerinde sunulan hizmetlerin temelinde yer alan yiyecek-igecek hizmetleri gelir
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girdisinin de ana kaynagidir. Diinyanin neresinde olursa olsun insanlar rahat
edebilecekleri giizel bir atmosferi ve giiler yiizlii isgorenleri, lezzetli yiyecek-igecekleri
arzulamaktadirlar. Ayrica insanlar gilivenilir, uygun fiyatta, kaliteli, dogru beslenme
aliskanliklartyla yeterli-dengeli beslenmeyi gelistirecek besinleri ve hizmetleri satin

alma, tilketme hakkina da sahiptirler (Buyruk ve Sahin, 2002).

Farkli kiiltiirlerden gelen turistlerin iilkemizde bulunduklar1 siire igerisinde seyahat,
konaklama ve beslenme ile ilgili gereksinimlerinin en iyi sekilde karsilanmasi,
turistlerin sagliklarinin korunmasi turizm sektdriiniin temel gorevidir. Bugilin turizm
belgeli baz1 restoranlarda ve tesislerde Tiirk Mutfagindan secilen yemek moniilerine yer
verilmektedir. Ancak uygulamada Tiirk Mutfaginin yemek tarifelerine ve lezzetine
uymayan yemekler sunulmakta, mutfagimiz maalesef yanlis tanitilmakta veya turistlere
kendi iilkelerinin mutfaklarina ait yemekler servis edilmektedir. Oysa ki lilkemize gelen
turistlerin beklentileri igerisinde Tiirk Mutfak Kkiltiiriinii de tanimak istedikleri
bilinmektedir (Yaman, 1985; Akman ve Hasipek., 1999; Birer, 1988; Budak ve Cicek,
2002).

Bu nedenle arastirma; yerli ve iilkemize tatilini gegirmek iizere gelen ve konaklayan,
yabanci turistlerin Tirk Mutfagin1 ne derecede tanidigini, yiyecek taleplerinde ve
tercihlerinde mutfak kiiltiiriimiize ne derece yer verdiklerini, diigiincelerini, tutum ve

davranislarini belirlemek amaciyla planlanmig ve yiirtitiilmistiir.
2. Arastirma Yontemi ve Araclar

Caligma, Tiirkiye’'nin c¢esitli turistik tesislerine (Ankara, Alanya, Antalya, Aydn,
Istanbul, Izmir, Mugla, Nevsehir) tatilini gecirmek iizere 14 iilkeden gelen yaslar1 18-65
arasi degisen, arastirmaya katilmay1 kabul eden 553 yabanci, 474 yerli toplam 1027

turist izerinde yapilmistir.

Verilerin toplanmasinda anket teknigi kullanilmigtir. Hazirlanan soru formu yerli ve
yabanci turistlerin demografik 6zellikleri, Tiirk Mutfag1 ve otel ¢alisanlart hakkindaki
disiince ile caligmanin yapildigi giinlerde sunulan yemek ve igecek tercihlerini

belirlemeye yoneliktir. Ayrica anket formunda turistlerin Tiirk mutfag: hakkinda bilgi
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sahibi olup olmadiklar1 ve bu bilgileri nereden elde ettikleri gibi sorularda
bulunmaktadir. Soru formu Ingilizce, Almanca ve Fransizca’ya cevrilerek Haziran-

Agustos 2003 tarihleri arasinda uygulanmistir.

Elde edilen veriler SPSS 11.0 programinda say1r ve yiizdeleri alimip ki kare testi
uygulanarak degerlendirilmistir (Biiyiikoztiirk, 2002).

3. Bulgular ve Tartisma

Aragtirmaya katilan yabanci turistlerin %23.1’inin  Alman, %19.7’sinin Ingiliz,
%10.5’inin Amerikan, %6.1’inin Ispanyol, %5.8’inin Arap, Fransiz, %5.1’inin Rus,
Italyan, Danimarka’li, %13.7’sinin diger iilkelerden (Hollandali, Belgikali, Yunan,
Avusturyali, Isvicreli) oldugu saptanmistir. Bireylerin %50.8°1 kadin, %49.2’si erkektir.
Yerli turistlerin %69.5°1, yabanci turistlerin %67.3’1 21-40 yas arasinda yerli turistlerin
%68.1’1, yabanc turistlerin %72.8’1 iiniversite/yiiksekokul mezunudur. Ayrica yabanci
turistlerin - %36.3’tintin, yerli turistlerin %53.3{linilin serbest meslekle ugrastig

bulunmustur (Tablo 1).

Akman ve Hasipek (1999)’in yaptiklar1 ¢aligmada, {ilkemize gelen yabanci turistlerin
bliyik ¢ogunlugunu Almanlarin olusturdugu, %36.0’smmin  26-35 yas arasinda,
%25.0’inin yiiksekokul mezunu, %30.1’inin biiro ¢alisant oldugu saptanmistir. Turizm
Bakanligi’nin 2001 verilerine gore iilkemize gelen yabanci turistlerin agirlikli olarak
basta Almanya olmak iizere Bulgaristan, Iran, Rusya, Fransa, Hollanda’dan olduklar
bildirilmektedir (Anon, 2001). Yapilan diger calismalarda da benzer sonuglar
bulunmustur (Anon, 1993; Arslan ve ark., 2002).
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Tablo-1: Yerli ve Yabanci Turistlerin Genel Ozellikleri

Degiskenler Yerli Turist Yabanc Toplam
Turist
S % S % S %

Yas (Yil)
20 ve alt1 15 3.2 33 6.0 48 4.7
21-30 160 33.8 198 35.8 358 34.9 2=9.162
31-40 169 35.7 174 31.5 343 334 P=0.011
41-50 94 19.7 93 16.7 187 18.2 ’
51 ve usti 36 7.6 55 10.0 91 8.8
Toplam 474 100.0 553 100.0 1.027 100.0

Egitim Durumu
[lkokul/ortaokul 26 5.5 19 3.9 45 4.7
mezunu 2
Lise mezunu 97 20.7 90 18.4 187 19.5 );’;(?(())63(?
Yiiksekokul mezunu 26 5.5 24 4.9 50 5.2 ’
Universite mezunu 320 68.1 356 728 676 706

Toplam 469 100.0 489 100.0 958 100.0

Meslek Durumu
Serbest 251 53.3 190 36.3 441 443
Memur 114 24.2 98 18.7 212 21.3 =9 162
Isci 41 8.7 127 24.2 168 16.9 P=0 '011
Emekli 18 3.8 15 2.9 33 33 ’
Ogrenci 47 10.0 94 17.9 141 14.2

Toplam 471 100.0 524 100.0 995 100.0

Yerli turistlerin %72.4’1 tatil beldelerine bireysel ( araba , tren veya otobiisle) gelmeyi

tercih ederken yabanci turistlerin %23.9’u tur, %76.1°1 bireysel olarak (%72.7’si ugak

ile) gelmektedir. Gruplar arasi fark istatistiksel agidan 6nemli bulunmustur (p<0.05).

Ayrica yerli ve yabanci turistlerin %20.9’unun bulunduklar tatil beldesine ilk kez,
%22.5’inin dort ve daha fazla, %36.7’sinin iki kez geldikleri tespit edilmistir (Tablo 2).
Aslan ve arkadaslar1 (2002) yabanci turistlerin %41.0’inin iki-ii¢ kez, %59.0’unun bir

kez Tiirkiye’ye geldiklerini bulmuslardir. Yapilan bagka calismada da turistlerin

%62.9’unun iilkemizi iki kezden daha fazla ziyaret ettikleri saptanmistir (Budak ve

Cigek, 2002). Turistlerin gelis amaglarina bakildiginda ise %7.0’sinin yakinlari ziyaret,

%7.4%lintin aligveris, %8.1’inin kiiltlir, %46.4linlin gezi, eglence ig¢in iilkemize

geldikleri tespit edilmistir (Anon, 2001).
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Tablo-2: Yerli ve Yabanci Turistlerin Tatile Gelis Sekli ve Bulunduklar: Yere Daha
Once Gelme Durumlarinin Dagilimi

Degiskenler Yerli Turist Yabanci Toplam
Turist
S % S % S Y%

Tatile Gelis Sekli

Bireysel 341 724 410 76.1 751 744 x°=485.203
Tur 130 27.6 129 239 259 256 p=0.000
Toplam 471 100.0 539 100.0 1.010 100.0
Daha Once Gelme
Durumu
Bir kez 37 21.0 41 20.8 78 20.9
iki kez 63 35.8 74 37.6 137 36.7 x*=1.596
UQ kez 35 19.9 39 19.8 74 19.9 p=0.206
Dort ve usti 41 23.3 43 21.8 84 22.5
Toplam 176  100.0 197 100.0 373 100.0

Yerli ve yabanci turistlerin kendilerine gore sosyoekonomik durumlari, konakladiklar
oteller ve daha once Tiirk yemekleri hakkinda bilgi sahibi olup olmamalarina iligkin

goriisleri ve bu bilgileri elde ettikleri kaynaklar Tablo 3’te verilmistir.

Yerli ve yabanci turistlerin %67.7°si sosyoekonomik durumlarmim orta diizeyde
oldugunu ifade etmislerdir. Yerli turistlerin %54.6’s1 konakladiklar1 otel ¢alisanlarini
iyi, yabanci turistlerin ise %42.2°si ¢ok iyi olarak degerlendirmisler ve gruplar
arasindaki fark ise istatistiksel agidan dnemli bulunmustur (p<0.05). Yerli turistlerin
%19.1’si Tirk yemekleri ile ilgili bilgileri televizyon ve dergilerden, %66.1°1 aile
bireylerinden ve arkadaslarindan 6grendigini bildirirken yabanci turistlerin %20.9’u TV
ve dergilerden, %27.1°1 bilgisinin olmadigini, %37.8’1 ise daha 6nce Tiirkiye’ye gelen
aile ve arkadaslarindan ogrendiklerini sOylemislerdir. Gruplar arasindaki fark ise
istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (p<0.05). Turizm Bakanli§i’nin 2001 yili
aragtirma sonuglaria gore Tiirkiye’ye gelen turistlerin %11.7’sinin gelir diizeyi disiik,
%15.8’inin yiiksek, %72.5’inin orta oldugu, ziyarete gelen yabancilarin %3.3’liniin
ziyaret Oncesi bilgi kaynagini Tiirk turizm ofislerinden, %7.2’sinin medyadan,
%25.2’sinin akraba ve arkadas tavsiyelerinden, %33.0’liniin turizm isletmecileri ve

seyahat acentalarindan 6grendigi tespit edilmistir. Yapilan bagka bir caligmada ise
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turistlerin %47.9’unun iilkemize gelmeden once Tiirkiye ile ilgili bilgi edindikleri,
gelenlerin %18.9’unun seyahat acentalarindan, %31.5’inin kitap ve brosiirlerden bilgi
aldiklar1 saptanmistir (Oner, 1995).

Tablo-3: Yerli ve Yabanct Turistlerin Kendilerine Gore Sosyoekonomik, Oteller ve Tiirk
Yemekleri Hakkinda Bilgi Sahibi Olma Durumlarinin Dagilimi

Degiskenler Yerli Turist Yabanci Toplam
Turist
S % S % S %

Sosyoekonomik Durum
Diistik 6 1.3 14 2.6 20 2.0

2_
Orta 328 692 358 663 686 677 < T
Yiiksek 140 295 168 31.1 308 303 P
Toplam 474 100.0 540 100.0 1.014 100.0
Konaklanan Otel Calisanlarinin
Degerlendirilmesi
Cok iyi 144 304 231 422 375 36.7 2224617
lyi 259 546 227 414 486 47.6 -0 600
Idare eder-Orta 71 150 90 164 161 157 P
Toplam 474 100.0 548 100.0 1.022 100.0
Tiirk Yemekleri ile Tlgili
Bilgi Sahibi Olma
Durumu
Bilgim yok 38 110 93 27.1 131 19.0
Aile ve arkadastan 228  66.1 130 378 358 520 x’=71.285
Acentadan 13 3.8 49 142 62 9.0 p=0.000
TV, dergilerden 66 19.1 72 209 138 20.0
Toplam 345 100.0 344 100.0 689 100.0

Yerli ve yabanci turistlerin konaklamalari sirasinda barsak rahatsizlig1 gegirme durumu,

siklig1, siiresi ve uyguladiklari tedavi yontemlerinin dagilimi Tablo 4’te gosterilmistir.

Yerli turistlerin %11.4°{, yabanci turistlerin %18.7°si barsak rahatsizlig1 gecirdigini
bildirmigler ve aralarindaki fark istatistiksel agidan onemli bulunmustur (p<0.05).
Gastroenterit gegiren 51 yerli turistin %60.8’1, 86 yabanci turistin %54.7’si bir kez
rahatsizlandigini, yerli turistlerin %83.7’si ¢ok kisa siirede, yabanci turistlerin %22.4’1
bir haftada, %10.5’1 on bes giinde iyilestigini, her iki grup turistin %30.6’s1 iyilesmek
i¢in hicbir sey yapmadiklarini ifade etmislerdir.
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Tablo-4: Yerli ve Yabanci Turistlerin Konaklamalar: Swrasinda Barsak Rahatsizlig
Gegirme Durumu, Stkligi, Siiresi ve Uyguladiklari Tedavi Yontemlerinin
Dagilimi

Degiskenler Yerli Turist Yabanci Toplam
Turist
S Y% S % S %

Konaklama Sirasinda Barsak
Rahatsizhig1 Gegirip Gecirmeme

Durumu
Gegirdi 52 11.4 101 18.7 153 153 x*=10.234
Gegirmedi 406 88.6 440 81.3 846 84.7 p=0.001
Toplam 458 100.0 541 100.0 999 100.0

Konaklama Sirasinda Geg¢irdigi
Barsak Rahatsizhi@inin Sikhigi
Bir kez 31  60.8 47 547 78 569

2
Iki kez 12 235 25 29.0 37 271 X:§:7759
Ug kez 8 15.7 14 163 22 160 P
Toplam 51 100.0 86 100.0 137 100.0
Barsak Rahatsizhiginin Siiresi
Birkag giin veya dahaaz 36  83.7 57 67.1 93 727
Bir hafta 6 14.0 19 224 25 195
15 giin 1 2.3 9 10.5 10 7.8
Toplam 43 1000 85 100.0 128 100.0
Basvurulan Tedavi Yontemi
Hicbir sey yapmadi 15 313 29 302 44 306
Saglik personeline 16  33.3 19 198 35 244 =5 369
basvurdu -0 2 51
Kendi kendine tedavi 17 354 48 500 65 450 P
yapti
Toplam 48 1000 96 100.0 144 100.0

Yapilan calismalarda Tiirkiye’ye gelen yabanci turistlerin genellikle gastroenterit
enfeksiyonlarindan yakindiklar1 ve saglik kuruluslarina bagvurmadiklart saptanmigtir
(Tezcan ve Yildirm, 1990; Budak ve Cicek, 2002). Orer (1995), Tiirkiye’ye gelen
turistlerin %19.9’unun, Aslan ve arkadaslar1 (2002) ise %21.9’unun besin zehirlenmesi

gecirdiklerini tespit etmislerdir.

Yerli ve yabanci turistlerin Tirk Mutfagina ait yemeklere iligkin goriisleri Tablo 5’te

verilmistir.
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Tablo-5: Yerli ve Yabanci Turistlerin Tiirk Mutfagina Ait Yemeklere iliskin Gériisleri

(% olarak)
Tiirk Mutfagina Yerli Turist Yabanci Turist
iliskin Géoriis] Kesinlikle Katihyor Katilmiyor Kesinlikle Katihyor Katilmiyor
skin Goriisler
Katiliyor Katiliyor
Lezzetli 63.2 36.1 0.6 58.6 40.1 1.3
x*=3.088, p=0.378
Goriinisii ¢ok giizel 45.5 53.9 0.6 48.6 50.5 0.9
x?=3.225, p=0.521
Cok ilgi gekici 36.7 60.1 32 472 50.9 1.9
x*=17.84, p=0.002
Oldukga hijyenik 29.2 64.5 6.3 27.5 64.7 7.8
x*=3.119, p=0.538
Kalorisi yiiksek 50.5 46.0 34 48.2 443 7.5
x*=9.801, p=0.04
Yagl 415 52.8 5.7 39.7 46.6 13.7
x°=24.639, p=0.000
Salcali 36.2 55.7 8.1 31.7 49.9 18.4
x’=29.320, p=0.000
Yemeklerin  lezzeti 33.7 48.4 79 41.2 52.0 6.8
degisik x°=7.041, p=0.134
Cok baharatli 25.6 66.7 7.7 31.3 514 17.3
x°=46.003, p=0.000
Fazla etli 25.4 65.5 9.2 27.6 55.5 16.9
x°=30.246, p=0.000
Bol soganli, 282 60.4 11.4 29.5 49.7 20.9
sarimsakl x?=27.0003, p=0.000
Tatlilar, bol yagl, 31.7 55.7 12.6 37.0 50.7 12.4
sekerli x°=9.340, p=0.050
Hamur igleri ¢ok 27.7 59.1 13.2 32.4 54.2 13.4
yagl x*=7.320, p=0.119
Yemekler sagliklt 19.9 64.3 15.8 21.4 61.0 17.5
x*=2.180, p=0.703
Yemekler istah agici 49.8 479 2.3 42.6 54.9 2.5
x*=6.172, p=0.000
Cesitler ¢ok zengin 47.4 50.7 1.9 48.9 48.2 2.9
x>=7.261, p=0.123
Kokusu hos 452 53.8 1.1 453 51.9 29
x*=4.072, p=0.396
Doyurucu 60.4 373 2.4 48.6 483 3.1
x°=22.295, p=0.000
Sagliksiz 6.1 33.0 60.9 13.5 4923 442
x’=22.295, p=0.000
Pahali 11.0 57.6 31.4 12.1 41.9 46.0

x?=30.537, p=0.000
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Yerli turistlerin %63.2°si Tiirk Mutfagindaki yemekleri kesinlikle lezzetli, %60.4’
doyurucu , %50.5’1 kalorisini yiiksek, %49.8’1 yemekleri istah acgici, %45.5°1
goriintisiinil ¢cok giizel, %41.5’1 yagl, %36.7°si ¢ok ilgi ¢ekici, %36.2’si salgall
buldugunu bildirmislerdir. Yabanci turistlerin %58.6’s1 kesinlikle yemekleri lezzetli,
%48.9’u ¢esitleri cok zengin, %48.2°si kalorisini yiiksek, %45.3’i kokusunu hos,
%39.7’si yagl, %37.0’si tatlilar1 bol yagh sekerli, %31.7’si sal¢ali, %31.3’i ¢ok
baharath bulduklarini ifade etmislerdir. Her iki grup turistlerin Tiirk yemeklerini ¢ok
ilgi ¢ekici, kalorisini yiiksek, yagli, salcali, baharatli, fazla etli, soganli, sarimsakli,
doyurucu, istah agici, sagliksiz, pahali bulma durumlar farkinin istatistiksel acgidan
o6nemli oldugu tespit edilmistir (p<0.05). Akman ve Hasipek (1999), Tirkiye’ye {i¢
defadan fazla gelenlerin hepsinin, ilk gelenlerin %92.2°sinin Tiirk Mutfag: ile
tanistiklarini, %62.9’unun Tirk Mutfagindan yararlanmak istediklerini, yabanci
turistlerin %94.0’tiniin bugiine kadar Tirk Mutfagina ait herhangi bir yiyecek-icecegi
tiikkettiklerini saptamiglardir. Yapilan bir bagka ¢aligmada da yabancilarin %86.3’1 Tiirk
yemeklerini lezzetli, %85.4°1 goriniisiini giizel, %75.9’u yemek ¢esidini yeterli,
%46.4’{i yemekleri asir1 yagli, %32.0’s1 tathlar1 agir bulduklarmi belirtmistir (Oner,
1995). Budak ve Cigek (2002)’in ¢alismalarinda, Tiirkiye’ye gelen turistlerin
%85.7’sinin yemekleri lezzetli ve doyurucu, %77.1inin ¢ok ¢esitli, %77.1’inin tatlilar

agir, %34.3’lniin ise yemekleri agir bulduklarimi ifade etmislerdir.

Turistlerin baz1 yemek cesitleri ve tatlilar hakkindaki olumsuz disiinceleri Tiirk
yemeklerine aligik olmamalari, yemek ve tatlilarin aslina, regetesine uygun olarak

yapilmamasindan kaynaklanabilir.

Yerli ve yabanci turistlerin tercih ettikleri yiyecek ve igeceklerin yiizde olarak dagilimi

Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo-6: Yerli ve Yabanci Turistlerin En Cok Sevdikleri Yiyecek ve Iceceklerin
Dagilimi (% olarak)

Yemek Adi Yerli Turist Yabanci Turist Toplam
Corbalar
Domates 11.6 325 20.1
Yayla 11.6 6.2 9.5
Ezogelin 14.0 5.9 10.7
Tarhana 7.6 4.2 6.2
Iskembe 8.1 3.0 6.0
Mercimek 26.2 16.5 22.3
Sebze, tavuk 9.9 19.8 13.9
Diigiin, mantar 11.0 11.8 11.3
Et Yemekleri
Izgara 29.0 23.5 26.6
Kebap 39.3 57.5 47.3
Kavurma 15.5 6.2 11.4
Tavuk 9.6 8.4 9.8
Balik 3.1 2.2 2.7
Hamburger 1.4 1.8 1.6
Sakatat (Kokoreg, ciger vb.) 2.1 0.4 0.6
Etli Sebze Yemekleri
Tirli 18.9 5.8 15.7
Karniyarik 23.1 13.0 20.6
Fasulye 9.9 8.7 9.6
Giiveg 18.4 31.9 21.7
Orman kebab1 11.8 10.1 11.4
Patates 2.4 233 7.5
Bezelye 4.7 1.4 39
Dolma 10.8 5.8 9.6
Zeytinyagh Yemekler
Sarma 42.0 51.8 44 .4
Barbunya 6.7 2.4 5.6
Fasulye 38.5 41.0 39.1
Enginar 6.6 2.4 5.6
Pirasa 6.2 2.4 5.3
Hamur Isleri
Mant1 339 19.6 294
Borek 23.9 18.6 222
Katmer 6.4 11.8 8.1
Makarna 7.3 8.8 7.8
Pizza 5.0 12.7 7.5
Tath 6.9 11.8 8.4
Kek-pasta 16.6 16.7 16.6
Borek Cesitleri
Kol boregi 8.3 10.2 8.5
Sebzeli borek 9.5 18.4 11.0
Peynirli borek 4.4 24.4 7.6
Sigara boregi 15.9 8.2 14.6
Su boregi 353 18.4 325
Tepsi boregi 11.9 4.1 10.5

Kiymali borek 14.7 16.3 15.0
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Tablo-6: Yerli ve Yabanci Turistlerin En Cok Sevdikleri Yiyecek ve Iceceklerin
Dagilimi (% olarak) (devami)

Yemek Adi Yerli Turist Yabanci Turist Toplam
Tath Cesitleri
Hamur tatlilari 65.7 62.2 64.4
Siitli tathilar 343 34.0 34.2
Lokum - 3.7 1.4
Salata Cesitleri
Coban salata 50.7 27.3 42.4
Mevsim salata 13.4 13.2 13.5
Ton balikl1 salata 2.9 10.5 5.5
Yesil salata 15.4 18.9 16.6
Rus salatasi 11.4 6.3 9.7
Patates salatasi 2.9 8.4 4.8
Ezme salata 33 15.4 7.5
icecekler
Gazli igecekler 19.7 15.4 17.6
Meyve sular1 18.2 23 10.7
Siit-ayran 21.3 22.2 21.7
Salgam 4.7 2.6 3.7
Sicak i¢ecekler 11.8 12.0 11.9
Alkollii igecekler 24.3 45.5 344

Yerli turistlerin %26.2’si mercimek, %14.0’li ezogelin ¢orbasini, %39.3’li kebaplari,
%29.0’u 1zgaralar1, %23.1°1 karniyarig1, %42.0’si zeytinyagli sarmalari, %38.5°1 taze
fasulyeyi, %33.9’u mantty1, %35.3’l su boregini, %65.7’si hamur tathilarimi, %50.7’si
coban salatasini, %21.3’{ siit-ayrant en ¢ok tercih ettiklerini bildirmislerdir. Yabanci
turistlerin ise %32.5’1 domates, %19.8’1 sebze, tavuk g¢orbasmi, %57.5’1 kebaplari,
%31.9’u giiveci, %51.8’1 zeytinyagh sarmayi, %19.6’s1 mantiy1, %24.4°G peynirli
boregi, %62.2°si hamur tatlilarini, %27.3’1 ¢oban salatasini, %45.5°1 alkollii igecekleri

en ¢ok sevmektedirler.

Yapilan bir ¢aligmada da turistlerin en ¢ok ¢orbalari (%63.8), et yemeklerini (%44.8),
baliklart (%35.2), dolma ve sarmalar1 (%33.3), tathilar1 (50.5) tercih ettikleri tespit
edilmistir (Arslan ve ark., 2002). Bes yildizl1 otellerde yapilan baska bir caligmada,
otellerin daha ¢ok (%75.0) domates ¢orbasi, sehriyeli giiveg (%100.0), i¢ pilavli tavuk
(%50.0), cilbir (%66.7), zeytinyagl barbunya (%66.7), zeytinyagli biber dolmasi
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(%83.3), zeytinyagl taze fasulye (%75.0), hiinkar begendi (%41.7), su boregi (%58.3),
bulgur pilavi (%8.3), siitlag, baklava (%75.0) servisi yaptiklar1 bildirmistir (Oner,
1995). Agca (1998), Akman ve Hasipek (1999) da bu calisma bulgularmma benzer

sonuglar elde etmiglerdir.
4. Sonuc ve Oneriler

Yerli ve yabanci turistlerin Tiirk Mutfagi hakkindaki goriislerini belirlemek amacryla
yapilan bu ¢alismada, turistlerin cogunlukla (%68.3) 20-40 yaslar arasinda, %70.6’smin
tiniversite mezunu, yerli turistlerin %>53.3’liniin serbest meslekle ugrastigi, yabanci
turistlerin %24.2’sinin is¢i oldugu tespit edilmistir. Yerli turistlerin %35.8’1, yabanci
turistlerin %37.6’s1 konakladiklar tatil beldesine iki kez geldikleri yerli turistlerin daha

¢ok araba, otobiisii, yabanci turistlerin ugagi tercih ettikleri bulunmustur.

Yerli, yabanci turistlerin %84.7’si barsak rahatsizlig1 yasamadiklarini, yasayanlarin
%56.9’u konaklama sirasinda bir kez rahatsizlandiklarini ve tedavi amacryla higbir sey
yapmadiklarint bildirmislerdir. Ayrica yerli turistler bu tesislerde sunulan Tirk
yemeklerini lezzetli, istah agici, hos kokulu, doyurucu, giizel goriiniislii, fazla kalorili
bulurken yabanci turistler lezzetli, ilgi ¢ekici, yagli, baharatli bulduklarini ifade

etmislerdir.
Arastirma bulgular1 sonucunda su Oneriler gelistirilebilir.

e Konaklama tesislerinde bulunan yiyecek-igecek isletmelerinin fiziki durumu,
gida, personel ve kurumlarin hijyen kosullarinin diizeltilmesi, iyilestirilmesi,

HACCEP sisteminin kurulmasi ve yayginlastirilmasinin saglanmasi,

e  Ulkemizde turizm plan ve politikacilarii yapan Turizm ve Kiiltiir Bakanligi’nin

tiim bu ¢alismalar1 zorunlu kilarak egitim organizasyonlarini iistlenmesi,

e Tirk Mutfagma ait yemekler hakkinda tanitici bilgilerin yer aldigi brosiirler,
kitaplar hazirlanmali, yurti¢gi ve disinda yapilan yiyecek-igecek festivalleri,
konferanslari, kongreleri vb. bilimsel faaliyetlere katilmali ve katilanlara imkan

saglanilmasi,



226 GU, Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Cilt 25, Sayr 1 (2005) 213-227

e Ulkemizde ¢esitli yemek yarigmalar1 diizenlenerek yemeklerin ~ aslim

kaybetmeden sunumlarinin yapilmasi, tanitilmas,

e  Meslek Liselerinde egitim-6gretim programlarinda Tiirk Mutfagi konusuna daha

fazla 6nem verilmesi ve beslenme egitimi almig 6gretmenlerden faydalanilmasi,

e  Otellerde galisan yonetici ve ¢alisanlarin beslenme, besin 6geleri, Tiirk Mutfag,

hijyen vb. konularda egitilmeleri,

e Yiyecek-igecek hizmetlerinin denetlenmesi,
Tiirk turizmi ve iilke ekonomisinin geligsmesi ve Tiirk Mutfaginin yurt diginda hak ettigi

yere gelmesi agisindan faydali olacaktir.
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