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I. Diinya Savagi’nin ardindan diinya giindemine ¢ikmaya baglayan

« ve giinlimiize kadar giin gectik¢e agirligim artiran uluslararas: ku-
ruluglar ve birlikler, egemenliklerini yavag yavag yitiren ulus devletleri
ekarte ederek neredeyse biitiin insanlarin yagamlarina yon verir olmuglardir.
Ik olarak Milletler Cemiyeti’nin Birlegmis Milletlere doniigmesiyle ivme
kazanan uluslararas: kuruluglar ve birlikler, BM’den dogan Diinya Bankasi,
Uluslararasi Para Fonu ile uzun yillar ulus iistii bir yap: olarak insa edile-
meyen, GATT anlagmasiyla igletilebilen, ticari sistemi kurumsal yapisina
1995 yilinda kavugsturan Diinya Ticaret Orgiitii, Ekonomik Igbirligi ve Ka-
Iinma Tegkilatt (OECD) ve birgok boy gosteren birlikten, bizi de yakindan
ilgilendiren bir tanesi, Avrupa Birligi’yle tiirlerini de ¢ogaltmiglardir. Devir,
bu tiir uluslararas: yapilarin her alanda s6zlerinin gegtigi bir devirdir.

Biz bu ¢aligmamizda, yukarida sayilan kuruluglardan bir tanesi olan
OECD iizerinde duracagiz. Avrupa’nin II. Diinya Savag1 sonras: tekrar ya-
pilanmasini saglamak amaciyla hazirlanan Marshall Plani dogrultusunda
1961°de Avrupa Ekonomik Isbirligi Teskilat1 adinda faaliyet gostermeye

® A.U. Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Kamu Yonetimi, Yonetim Bilimleri Anabilimdali Aragtirma
Gorevlisi.
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baglayan OECD,' kirk yil stire zarfinda ticaret, gelisme, egitim, makroeko-
nomi gibi sosyal ve ekonomik igerikli konularda giivenilir ¢caligmalar ya-
pan, giindemi belirleyen 6nemli kuruluglardan biridir. Son yillara kadar
ekonomik alan ilizerinde yogunlasan, 90’1 yillarin yarisindan itibaren de
kamusal alana, kamu yonetimine dogru yoniinii kaydiran OECD, kamu yo-
netimi sahasinda siirekli tiriinler vermekte ve bu alanin haritasini, benimse-
digi politikalar cercevesinde ¢izmektedir. OECD, ¢aligmalarini, kendisinin
olugturdugu birtakim kurumlardan yararlanarak yiiriitmektedir. Caligma-
mizda, OECD’nin 6n plana ¢ikan kurumlarindan bir tanesi olan Public Ma-
nagement Committee’yi (PUMA)/ Kamu Yo6netimi Komitesi’ni“” ayrintili
olarak inceleyecegiz. Ancak, salt bu komiteyi inceleyip birakmayacagiz; bu
komiteye ek olarak yonetisim (governance), diizenleyici reform (regulatory
reform) gibi ilgili kavramlara da kisaca deginip OECD’nin kamu yonetimi
alanindaki konumunu belirlemeye caligacagiz.

OECD’nin iizerinde durdugu kavramlarin teorik yapisina ve kurumlari-
nin ozelliklerine ek olarak bunlarin somuta nasil indirgendigini anlamak ve
Cumbhuriyetimizin 80. yilinda OECD’nin Tiirk kamu yonetimini nasil etki-
ledigini gorebilmek i¢in Tiirkiye adina diizenlenen en son iilke raporu olan
2001 tarihli Tiirkiye’de Diizenleyici Reformlar: Ekonomik Iyilesme I¢in
Onemli Destek raporunu inceleyecegiz. Tiirkiye nin iilke raporundan bahse-
derken gelismig iilkeler kategorisinden bir iilke, Fransa’nin raporuna goz
atarak, gondermeler yaparak iki iilke raporunu karsilastirmaya gidecegiz.
Tiirkiye raporunun yaninda ozellikle de geligmis lilke saflarinda yer alan
bir iilkenin raporunu incelemenin, kargilastirmada ve OECD’nin farkl iil-
keler iizerindeki etkinligini, bu iilkelerden talep ettiklerini anlamada daha
yararli olacagini diigliniiyorum. Ayrica, bu sayede Tiirkiye i¢in ¢izilen yo-
lun sonunu goérebilmek konusunda da birkag ipucu yakalayabiliriz. Ciinkii,
geligmig Avrupa iilkeleri i¢inde merkezi devlet gelenegiyle farkli bir ko-
numda bulunan Fransa da, OECD 'nin yonlendirmesiyle kamu yonetimi ya-

' <<http://www.oecd.org/document/18/0,2340,en_2649_201185_2068050_1_1_1_1,00.
htmI>> (23.07.2003)

" Public Management kavraminin Kamu Yonetimi olarak dilimize gevrilmesi konusunda
agiklama yapilmas: gerektigini diigiiniiyorum. Kamu yonetimi sozciigii, son yillara kadar
literatiirde Public Administration olarak anilmaktaydi. Ama, ekonomik, siyasi ve yonetsel
acidan diinyadaki doniigiime baglh olarak 6zellesmenin ve igletmeciligin hiz kazanmasiyla
(kuramsal agidan da Adhokrasi ve Kamu Igletmeciligi Okullarindan itibaren) yonetme fiili-
nin kargilig1, admistration kelimesinden tek bagina kullanildiginda igletme yonetimine
denk diigen management kelimesine kaymig durumdadir. Tabii ki bu farklilagma, sadece
kelimelerin degismesine degil, kamu y6netimini algilayis tarzindaki degigime de isaret et-
mektedir ve kamu yonetimi ugragisinin giiniimiizde gegirdigi doniigiimiiniin en goze g¢ar-
pan ifadelerinden birisidir.
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pisinda degisikliklere gitmektedir ve devletin doniigiimii konusunda belli
bir seviyeye gelmistir. Geligmis iilkeler arasindan Fransa’y: incelemeye al-
mamun cesitli nedenleri bulunmaktadir. Ulkemiz agisindan Fransa, diger iil-
kelere nazaran birgok alanda ayr bir konumda bulunmaktadir. Tarihsel agi1-
dan iiniter devlet yapisim1 benimsemede Fransa’nin oniimiizde saglam bir
o6rnek olmasi (Timur, 2002: 90-91), Osmanli’nin son déneminden itibaren
Batililagma amaciyla devlet orgiitlenmesi, hukuk, egitim vb. alanlarda yapi-
lacak degisikliklerin kaynaginin Fransa’ya dayanmasi, (Ziircher, 2001: 91-
97) giiniimiizde mevcut olan bir¢ok kurumsal yapinin aynen Fransa’dan
alinmasi, ilging olarak Fransa’daki gelismeleri, yapilanlar1 10-15 yil sonra
kendi biinyemize tatbik etmemiz gibi daha da tiiretilebilecek noktalar Fran-
sa’min bizim igin arz ettigi 6nemin ve diger iilkelerden farkinin géze garpan
birkag ifadesidir.

Gerek caligma noktalar: gerekse iilke raporlar agisindan OECD nin yer-
lestirmeye caligtig1 sistemi ve onerdigi reformlari genel hatlariyla kagida
doktiikten sonra daha onceki donemlere ait iilkemizde kamu yonetimi ala-
ninda reform ¢aligmalari olan 1962 tarihli Merkezi Hiikiimet Tegkilat1 Arag-
tirma Projesi (MEHTAP) ve 1988 tarihli Kamu Yonetimi Aragtirma Proje-
si’ne (KAYA) kisaca deginip iki farkli donemde hazirlanan ¢aligmalar: bir-
cok yonden kargilastirmaya tabi tutucagiz. Kamu ydnetimi agisindan yoéne-
tisim ve diizenleyici reform diye adlandirilan bir degisim déneminde bulun-
maktayiz. 1945’lerden 1980’lere hatta lilkemiz bakimindan 1980’lerin son-
larina kadar da ‘idari reform’ denen bir kamu yonetimini doniistiirme dalga-
sin1 yagamigtik, Ulkemizin yagadigi ve yastyor oldugu iki énemli ‘reform’
donemi birbirinden ¢ok farkl1 amaglara, yontemlere, kapsama, aktorlere sa-
hiptir. Bu iki farkli ‘reform’ donemini kargilagtirmakla kamu yonetimimizin
diiniinii, bugtinii daha iyi anlayabilecegimizi diigiiniiyorum.

I. Public Management Committe (Puma)/Kamu Yonetimi Komitesi

PUMA’y1 incelemeye gegmeden dnce OECD hakkinda kisa bilgi ver-
mek? yararli olacaktir. OECD, 30 iiye iilkeden ve iiye olmayan ancak siki
bir iligki i¢inde olunan iilkelerden ve cesitli sivil toplum orgiitlerinden olu-
san bir kurulugtur. OECD, iilkeler ve gesitli orgiitlerle iligki kurma agisin-
dan iilkelerde ya da sivil toplum orgiitlerinde piyasa ekonomisini ve ¢ogul-
cu demokrasiyi benimseme kriterleri diginda Olgiit aramamakta; iligki agi-

? <<http://www.oecd.org/about/0,2337.en_2649_201185 1 1 1_1 _1,00.html>>
(23.07.2003)
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nin kapsaminda sinirlamaya gitmemektedir.” Yonetim sablonunda basta,
liye iilkelerin ve Avrupa Komisyonu’nun iiyelerinden meydana gelen karar
alma giiciine sahip bir Konsey bulunmaktadir. Konsey de cesitli konularda
olugturulan komite ve sekreterliklerden beslenmektedir. Yapilan analizler
ile bilgi akiginin saglanmasinda Paris’te merkez olarak nitelendirilen bir
sekreterlik kurumu inga edilmistir. OECD’nin biit¢esi ise her liye iilkenin
ekonomik giicli dogrultusunda katkida bulunmasiyla olugmaktadir. Yillik
olarak yaklagik 200 milyon dolar seviyelerinde seyreden bjitceye en gok
katkiy1 ilk olarak ABD ve arkasindan da Japonya yapmaktadir. OECD,
makro ekonomi, ticaret, egitim ile geligme gibi ekonomik ve sosyal konular
lizerinde odaklanmistir. Bunlarin diginda kamu yonetiminde iyi yonetigimin
gerceklesmesine biiyiik onem vermektedir. Uye iilkeler arasinda génel ka-
bul gormiis araglar, kararlar ve tavsiyeler dogrultusunda kiiresel ekonomiyi
daha da gelistirmek icin ¢cabalamaktadir. OECD’nin diger 6nemli géze car-
pan ozelligi calistigr alanlarda giivenilir istatistikler ve farkli niteliklerde
yayinlar g1karm£151d1r.

OECD hakkinda biraz bilgi verdikten sonra PUMA’y1 irdelemeye bagla-
yabiliriz.* PUMA, 1990 yilinda kurulmugtur. Biitceleme ve performans yo6-
netimi, politika belirleme, diizenleyici reform, devlet — vatandas iligkilerini
giiclendirme, insan kaynaklar: yonetimi ve etik gibi iilkelerin merkezi yo-
netiminin unsurlan sayilan noktalarla ilgilenmektedir. Buna ek olarak, tiye
tilkelerin uzmanlar: tarafindan hazirlanan kamu isletmeciligi ve diizenleyici
reform iilke programlarim yiiriitmektedir. Ulkemiz de PUMA’y:1 dikkate
alinmas: gerekli bir kurulug olarak degerlendirmektedir. OECD’nin, Bagba-
kanlik Dis Iliskiler Bagkanlig1’yla iliskilendirilmesinin diginda Bagbakan-
lik’1n internet sitesinde OECD ile ilgili kissmda PUMA’ya da ayrica yer ve-
rilmektedir.’

PUMA’nin igleyigine baktigimiz zaman, Komite (Public Management
Committee), PUMA’nin ¢alisma programlarim diizenler ve bu programlar
Mart ve Ekim aylarinda yapilan toplantilarda goriigiiliir. Caligma program-
lar1, PUMA sekreteryasi ve uzmanlarin igbirligiyle yapilmaktadir. PUMA
biinyesinde, kidemli biitge uzmanlari, iiye iilkelerin merkezde ¢aligan kamu
gorevlileri, insan kaynaklar1 yonetimi, diizenleyici yonetim ve reform, dev-

V' <<http://www.oecd.org/document/18/0,2340.en_2649 201185 2068050_1_1_1_1,00.

html>> (23.07.2003)

' <<http://www.oecd.org/document/27/0,2340.en_2649_33735_1814555_1_1_1_1,00.
html>> (23.07.2003)

" <<http://www.basbakanlik.gov.tr/teskilat/disiliskiler/anasayfa.htm>>(23.07.2003)
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let-vatandas iligkilerini giliclendirme adlarimi tagiyan ¢aligma gruplari bu-
lunmaktadir.

Kidemli biitce uzmanlar1 grubu, OECD’nin kamu sektorii biitgelemesi
ve yonetimi konularindaki ¢aligmalarma rehberlik etmektedir. Uye iilkele-
rin en list diizey uzmanlarinin biit¢eyle ilgili sorunlar: tartigtiklar: bir forum
niteligini tasimaktadir.

Merkezi hiikiimetlerin cesitli diizeylerindeki kidemli kamu gorevlilerin-
den olusan grup, merkezi yonetimlerin etkili bir sekilde hareket etmesi, ka-
rar verme ve politika belirleme siireglerinin daha iyi anlagilmasi, meslektag-
lar arasindaki iligkilerin giiclendirilmesi ve tecriibelerin paylasimu ile yone-
tigim alanina agirlik verilmesi gibi amaglar icin ¢cabalamaktadirlar.

Insan kaynaklari yonetimi galigma grubu, kidemli yonetim uzmanlarinin
tecriibelerini tartistiklari ve kamu hizmetlerinin kapasitesini arttirmak icin
calisan bir gruptur. Kamu ydnetiminin unsurlar1 olarak belirtden liderlik,
profesyonalizmin ingasi, kamu hizmeti etigi, egitim, gelisme, performans
yonetimi ve biligim yonetimi gibi konular iizerinde yogunlasarak iiye iilke-
lerin yonetisim anlayisinin gelistirilmesi i¢in ugragmaktadir.

Diizenleyici yonetim ve reform ¢aligma grubu, OECD biinyesinde, yatay
diizeyde reform politikalarinin, bunu destekleyici politikalarin ve iyi diizen-
lemelerin (good regulations) hayata gecirilmesi igin iiye iilke uzmanlariyla
caligmaktadir. Bunlarin diginda 6nleyici saglik, giivenlik, ¢cevre ve piyasa-
nin daha fazla serbestlesmesi icin deregiilasyon yapilmasi, pazarin iglevinin
arttirilmasim barindiran iyi diizenlemelerin gerceklegtirilerek kalitenin yiik-
seltilmesi amaglanmaktadir.

Devlet-vatandas iligkilerinin giiclendirilmesini amag edinen ¢alisma gru-
bu, iiye iilkelerin tecriibelerini iceren tavsiyelerde bulundugu gibi bu alanda
PUMA’nin ¢alismalarina da yon vermektedir.

Caligma gruplarimi belirttikten sonra yukaridaki soylenenlere ek olarak
PUMA'nin neleri kapsadigim ayrintili gekilde ele alabiliriz. OECD’nin in-
ternet sitesinde PUMA, Public Governance and Territorial Development
adli kisim altinda agiklanmigsa da ben PUMA'y1, Public Governance and
Management baglikli boliim dogrultusunda agiklamay1 daha dogru buluyo-
rum. Ciinkii, kapsamli olarak PUMA’'nin iizerinde durdugu konular, Public
Governance and Management adli boliimde siralanmis konulardir.

Public Governance and Management béliimiine, durum tespiti yapilarak
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ve birtakim gereklilikler dile getirilerek baslanilmigtir.® Hizla degisen diin-
yada devletlerin, kiiresellesme, merkezsizlestirim (decentralisation), yeni
teknolojiler, degisen ihtiyaclar, vatandaslarin beklentileri ve etkileri tiirii et-
menleri dikkate alarak rollerini tekrar diigiinmeleri gerektigi soylenmistir.
Boyle bir konjonkturel durumda ¢oziim onerilerinden bir tanesi yonetigim
olgusudur. Yonetigim ilkelerinin devlet-vatandas iligkisini giiclendirecegi
daha da onemlisi devletin igleyisini etkinlestirecegi iddia edilmigtir. Huku-
ka saygi, demokratik kurumlarda agiklik, seffaflik ve hesap verilebilirlik,
danisma ve katilim mekanizmalariyla vatandaslarla esitligi saglamak, etkin
bir kamu hizmeti, kolayca anlagilabilen, erigilebilen hukuk kurallar1 ve dii-
zenlemeler, kararli ve tutarli politikalar, yiiksek standarthi davranis kalipla-
r1, iyl yonetigim ilkeleri olarak ileri siiriilmektedir. Bunlarin diginda kamu
yonetigimin, ekonomik gonenci, toplumsal birlikteligi desteklemek; yoksul-
lugu Onlemek; ¢evre korunmasina daha fazla 6nem verilmesini ve kaynak-
larin siirdiiriilebilir sekilde kullanimini tesvik etmek; kamu sektoriine kargi
giiveni tazelemek gibi faydalar1 da beraberinde getirecegi belirtilmigtir.

Public Governance and Management, cesitli konular iizerine odaklan-
maktadir. Odaklanilan konular gsunlardir: biitceleme, yonetim ve hesap veri-
lebilirlik; e-devlet, bilgi yonetimi ve bunun kullanimi; ¢evresel bilgilendir-
me ve kamunun katilimi; ileri goriislii devlet; kiiresel forum: yonetigim; yo-
netigim ve yOnetigim iizerine diigiinceler; iiye olmayanlarla yiiriitiilen yone-
tisim diyaloglari; ticaret politikas1 agisindan yonetigim; devlet-vatandas
iligkileri; yesil kamu satin alimi(green public purchasing); insan kaynaklari
yonetimi; kamusal finans; sosyal politikalar; siirdiiriilebilir kalkinma ve yo-
netigim; bolgesel yonetigim; yonetisim ve gelisme; diizenleyici yonetim ve
reform. Burada biitiin konulara deginmeyip PUMA’y1 daha anlagilir kilan
konulara deginecegiz.

a) Biitceleme, yonetim ve hesap verilebilirlik:” OECD’nin,
liye devletlerin kurumlarinin ve igleyisinin etkin olabilmesi;
etkili kaynak tahsisinin yapilmasi i¢in kamu sektorii biitce-
lemesinde ve yonetiminde ¢aligtig1 dile getirilmigtir.

b)  E-devlet, bilgi yonetimi ve bunun kullanimi:* Bu boliime
gore, kamu sektorii, yeni haber ve iletisim teknolojileri ile

¢ <<http://www.oecd.org/about/0,2337.en_2649 37405 1923009 1 1 1 37405,00.html>>
(23.07.2003)

7 <<http://www.oecd.org/about/0,2337,en_2649 34119 1832240 1_1_1_37405,00.html>>
(23.07.2003)

' <<http://www.oecd.org/about/0,2337,en_2649 34129 1830946 _1 1 1 37405,00.html >>
(23.07.2003)
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bilgi yogun topluma karg:1 tavir sergilemektedir. Devletin
geleneksel yonetim yapist ve igleyisi sorgulanmalidir. Dev-
letlerin, ¢ok farkli talepleri kargilayabilmesi ve kamu hiz-
metini verirken etkili olabilmesi i¢in haber ve iletigim tek-
nolojilerini kullanmasi gerekmektedir. PUMA, burada aktif
bir sekilde caligmalar yapmaktadir. PUMA, iilkelerin e-dev-
leti nasil uygulayacaklar: ve bilgi yonetimi tekniklerinin ka-
mu sektoriine nasil uyarlanacag iizerinde durarak gelecegin
devleti i¢in bunlarin ne ifade ettigini anlamak i¢in ugrasg
verdigi ifade edilmektedir.

¢) Kamunun bilgilendirilmesi ve katilimi:* Kamunun ve piya-
sa yapicilarinin karar verme siirecine katilabilmeleri i¢in
kamusal bilgilendirmenin yerlestirilmesi gerektigi savunul-
maktadir. Etkili bir kamu yonetimi ve degerlendirme politi-
kalan agisindan yiiksek kalitede kamusal bilgilendirme ka-
¢inilmaz olarak goriilmektedir. OECD, iiye iilkelere bu
alanda yardimci olmak i¢in veriler ve gostergeler lizerinde
yogun bir sekilde ¢aligmaktadir. OECD’ye gore bilgi edin-
me vatandaglarin en dogal haklarindan birisidir. Fayda-ma-
liyet analizinin uluslararasi, ulusal ve ulusalt1 dlgekte bilgi-
lendirme konusunda uygulanmasini 6nermektedirler. Vatan-
daglarin ve sivil toplum kuruluglarinin, politikalarin, proje-
lerin, planlama ve degerlendirme siirecine katilmalar1 ge-
rekliligi de dile getirilmigtir.

d)  Yonetisim ve gelisme:" Gelismenin ve siirdiiriilebilir gelig-
menin gergeklesmesi i¢in yonetigimin ulusal ve uluslararasi
diizeyde sart oldugu ileri siiriilmiigtiir. Uygun yonetigim ya-
pis1 olmadig: siirece, iilkelerin kiiresellesme siirecinde ken-
dine yer bulamayacaklar ifade edilmistir. Kiiresellesme ve
yOnetigimin bir paranin iki yiizii oldugu iddia edilmigtir.
Yonetisimin mekanizmasim ve yapisin giiclendirmek ama-
ciyla fikirlerin ve tecriibelerin paylagilmasi i¢in bir forum
kurulmugtur." Yénetigimin saglikli islemesini engelleyen ve
aksatan unsurlarin ortadan kaldirilmasi gayesiyle ¢aligmak-

s thgg:égwo%w.occd.orﬂabouU0.233?.cn 2649 34407 1856893 1 1 1 37405,00.html>>

L <c};ttp':!jwww.oecd.org/aboutf{].2337,en 2649 33935 1870601 1 1 1 37405,00.html>>
(23.07.2003)

"' <<http://www.oecd.org/about/0,2337, en 2649 34613 1926339 1 1 1 37405,00.html>>
(23.07.2003)
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g

tadirlar. Bu forum, ii¢ hedef merkezli olarak yonetigimi ge-
ligtirmek igin gabalamaktadur. Ilki, kamu sektoriiniin, huku-
ki, yapisal ve yonetsel agidan daha geffaf ve hesap verebilir
bir kamu yonetimine doniigsmesi; ikincisi, riigveti onleyici
yasalarin ¢ikarilmasiyla, yatirim kogullarinin geffaf hale ge-
tirilmesiyle, ulusldraras1 muhasebe standartlarinin uygulan-
masiyla igletme faaliyetlerinde saydamligin ve diiriistliigiin
saglanmasi; Ugiinciisii ise hukuki, kurumsal ve diizenleyici
bir cati olusturularak ve yatirimcilar, isletmeciler agisindan
oneriler gctirilerek yonetigimin gerceklegtirilmesi hedefidir.
Ticaret politikas1 agisindan yonetigim:”? Bu grup, yonetigim
ile esnek fonksiyonlu, acik ve kurallara dayali ¢ok yonlii ti-
caret sistemi arasinda gii¢lii baglarin kurulmasi i¢in calig-
maktadir.

Insan kaynaklari y6netimi:" Insan kaynaklar1 yonetiminin,
kamu sektoriiniin stratejilerini, araglarini belirleyen ve dev-
letin etkili caligmasini saglayacak lider niteliginde gorevli-
ler yetistirmeyi amacladig1 soylenmigtir. Sorumluluklarin
dagitilmasi, esnek licret ve personel sistemi gibi reformlarla
esnek ve degisen sartlara, kiiresel diinyaya adapte olabile-
cek kapasitede bir kamu sektorii olusturulmak istenmekte-
dir. OECD’ye gore temel sorun, kamu hizmetlerinde ig pi-
yasalarindaki gibi bir rekabet ortaminin nasil olusturulaca-
gidir. PUMA da, kamu hizmetlerinde giidiilen etkili perso-
nel politikalarin1 desteklemekte ve strateji, biitceleme ve
pazarlama gibi kamu yonetimi unsurlarini iyi bilen, ¢ok
yonlii bir personel anlayigint savunmaktadir.

Kamusal finans:'* Bu boliim, adil gelir dagilimini saglamak;
etkili kaynak tahsisi ve istikrarli bir makroekonomik ¢evre
gibi biitge hedeflerini gerceklestirmek saikleriyle hareket
etmektedir. Ayrica, kamusal finansla ilgili tavsiyelerde bu-
lunmay: da kendilerine gorev bilmektedirler. Caligmalar,
mali politikalar, vergileme ve kamu harcamalar: iizerinde

* <<http://www.oecd.org/EN/about/0,,EN-about-11-nodirectorate-no-no-no-11,00.html>>

(10.04.2003)

" <<http://www.oecd.org/about/0,2337,en_2649_34139_1832257 1 _1_1_37405,00.html>>
(23.07.2003)

" <<http://www.oecd.org/about/0,2337.en_2649_34113_1830905_1_1_1_37405,00.htmi>>
(23.07.2003)
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h)

J)

yogunlagmaktadir. Bu temalar, iilke raporlarinin igerisinde
ayrintil gekilde ele alinmaktadir.

Sosyal politikalar:” OECD, sosyal politikalara, bireylerin
kendi potansiyellerini agifa ¢ikarmasina yardimc: olmak;
ayni zamanda toplumun ve ekonominin etkin bir gekilde ig-
lemesine olanak saglamak agisindan yaklagmaktadur.
OECD’ye gore, eger sosyal politikalar uygulanmazsa birey,
yoksulluk icine diigebilir, birey agisindan toplumdan dislan-
ma soz konusu olabilir ve bu durum, ekonomik gelismenin
oniinde engel tegkil edebilir. Sosyal politikalarin, ¢ocuk ge-
lisimi ve aile-arkadag gevresine, ig ve ¢caligma yasina, giic-
stizlere, emeklilige iligkin politikalar1 kapsadig: belirtilmig-
tir. Sitenin, sosyal politikalara ayrilan kismi, sosyal koru-
manin maliyetinin ne olacagi sorusunun cevaplanmasi zor
bir soru oldugu sdylenerek noktalanmagtir.

Siirdiiriilebilir kalkinma ve yonetigim:' Etkili ve biitiinliik-
cii ekonomik, cevresel ve sosyal amaglara ulagmak icin siir-
diiriilebilir kalkinma iizerinde duruldugu séylenmektedir.
Siirdiiriilebilir kalkinmanin, igletilebilmesi i¢in devlet ve
devlet dig1 orgiitler arasinda esgiidiimiin saglanmas: gerekti-
gi ifade edilmektedir. Siirdiiriilebilir kalkinmanin yo6netigi-
minin, son 50 yilda ¢ok fazla gelisme gosteren ekonomik
hareketlerin ekonomik, sosyal refaha ve cevresel degerlere
verdigi zararlarin giderilmesi; bu unsurlar arasinda denge-
nin saglanmasi ve risklerin azaltilmasi i¢in ugras verdigi
belirtilmistir. PUMA’nin da 6zellikle ekonomi ve cevre ara-
sinda eggiidiimiin saglanmasinda, geligme ydnetiminin ve
ilgili politikalarin belirlenmesinde devreye girecegi dile ge-
tirilmigtir.

Bolgesel yonetisim:'” Bolgesel yonetigimin, yerel, ulusal
politikalar arasinda saglanacak denge sayesinde hayat bula-
bilecegi soylenmistir. Kiiresel ekonominin yasandig: su or-
tamda ekonomik performansi besleyebilme agisindan bol-

<<http://www.oecd.org/about/0,2337,en_22z649_33933_1832806_1_1_1_37405,00.htm!>>

(23.07.2003)

1 <<http://www.oecd.org/about/0,2337,en_2649 34143_1814940_1_1_1 37405,00.html>>
(23.07.2003)

" <<http://www.oecd.org/about/0,2337,en_2649_34475_1926303_1_1_1_37405,00.html>>
a(23.07.2003)
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gesel yonetigimin dnemli oldugu diigtiniilmektedir. Odakla-
nilan nokta, sorumlulugun ve kaynak dagiliminin kamu ve
ozel sektorii tek bir ac1 altinda toplayacak sekilde nasil da-
giulacagidir. Finansal federalizm ve istihdam olugturma po-
litikalarinin desantralizasyonu ile yerel ortaklar gibi yon-
temlerle kamu sektoriinde yatay ve hiyerarsik diizeylerin
esgiidiimiiniin saglanmasi, bolgesel yonetigsimin gercekles-
tirmeye calistig1 hedeflerdir.

k) Diizenleyici yonetim ve reform:' Diizenleyici yonetimle,
tercihlerin, kapasitenin ve kurumlarin, piyasaya, hukuka ve
kamu isletmeciligi esaslarina dayali olarak diizenlendigi
uzun soluklu bir yonetim yapisi olugturulmaya ¢aligiimak-
tadir. PUMA’nin vurgusu, sagligin korunmasi, giivenlik,
cevre, piyasanin fonksiyonlarinin gelistirilmesi ve serbest-
legen piyasanin daha iyi ¢aligmasini kapsayan iyi diizenle-
meler araciligiyla diizenlemelerin kalitesinin arttirilmasidir.
Aktiviteler de yonetsel basitlestirme, gelismeye yonelik dii-
zenlemelere uyum, bagimsiz diizenleyiciler ve kendi kendi-
ni degerlendirme gibi araclar iizerinde yogunlagmaktadir.

Public Governance and Management’in odaklandig: konularin, dolayi-
styla da PUMA’nin ugras alanlarinin genel hatlariyla profilini ¢izdikten
sonra iki kavramin gerek PUMA gerekse de OECD biinyesinde one ¢iktigi-
n1 gérmekteyiz. Bunlar; bir¢ok alanla baglantisi kurulan yonetigim kavrami
ve OECD’nin iiye tilkeleri yakinen etkilemede en biiyiik araci olan diizen-
leyici reformlardir.

Yonetigim kavram ilk olarak Diinya Bankasi'nin Afrika lizerine hazirla-
dig1 bir raporda ge¢mistir. 1989 yilinda bu raporla macerasina baslayan yo-
netigim kavrami giiniimiize kadar birgok degisiklik yasayarak gelmigtir. De-
gismenin yagandigi siiregte OECD, Birlesmis Milletler de devreye girmigler
ve yonetigsimin sekillenmesinde gorev almiglardir. DB nin Afrika raporunda
kalkinma yonetimine benzer bir sablon ¢izen yonetisim kavrami, 6zel sek-
tor 1¢in agiklik, kamunun hesap vermesi, rekabet ve katilimin yayginlastiril-
masl, yerellesmenin gerceklestirilmesi, adil ve bagimsiz bir yarg: diizeni,
bilgilendirmenin saglanmasi gibi prensipleri barindirmaktayd: (Giiler,
2003a: 102-103).

" <<http://www.oecd.org/about/0,2337.en_2649 34141 _1844140_1 1 1 37405,00.html>>
(23,07.2003)
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1992 yilinda yonetigimi benimsedigini ilan eden OECD, DB’nin tanim-
lamasin1 aynen kabul etmigtir (Giiler, 2003b: 4). OECD’ye gore yonetigim
alt1 6nemli ilke iizerine oturmaktadir (Giiler, 2003a: 105-106). Ilki, kamu
yonetiminin, ¢izdigi hedeflere ulagip ulagamadiin1 konu edinen hesapveri-
lebilirlik ilkesidir. Tkincisi, kamu yonetiminin kararlarinin ve eylemlerinin,
diger kamu kurumlarinin, sivil toplumun ve yabanci devletlerin, kurulugla-
rin incelemelerine agik olmasini ifade eden saydamiik; ii¢iinciisii kamunun
kaliteli caligmasini ve iktisattaki anlamda en uygun maliyetle amaglarini
gerceklestirilmesini anlatan etkinlik ve verimlilik; yonetimin ¢evresindeki
degismelere cevap verebilmesi, sivil toplumun elestirilerine kulak vermesi
ve elestiriye agik olmasi anlaminda duyarlilik; mevcut duruma bakarak ge-
lecekle ilgili dogru kararlar vermeyi igeren ileri goriigliliik, altinci olarak
da adil ve giivenilir bir hukuk diizeninin varlig1 konusunda hukuksallik il-
kesidir. OECD, yonetisim ve iyi yonetisim diye ikili bir ayrim yapmaktadir.
Iyi yonetigim, kavramin ¢ikig yillarinda DB tarafindan yonetigime atfedilen
kalkinma yonetimi anlaminda kullanilirken, yonetigim, daha genig kapsam-
11 ve genel bir tanimlama i¢in kullanilmaktadir (Giiler, 2003a: 106).>

Aradan gecen 14 yil sonra Diinya Bankasi, yolsuzluk kargiti, yonetim ve
kamu hizmetinde reformu iceren, desantralizasyonu ve e-devleti amagla-
yan, kamu harcamalan ve vergi politikalarini diizenlemeyi planlayan, piya-
sa ekonomisinin hukuki dayanaklarini bulmaya ¢aligan bir yonetigim tanimi
yapmaktadir."” ilk zamanlardaki gibi kalkinmadan ziyade giin gegtikge bir-
birine daha fazla kenetlenen diinyada, DB, isleyisin kontroliinii ve yiiriitii-
miinii kolaylastiracak, ekonomi-politik yonii yogunlastirilmig bir yonetigim
kavramu iizerinde durmaktadr.

Yonetisim modeline gore iiglii bir yonetim sistemi s6z konusudur. Bii-
rokrasi, 6zel sektdr ve sivil toplum kuruluglarindan tesekkiil katilimci bir
sistemin en ideal gekilde devleti yonetebilecegi diisiiniilmektedir (Giiler,

2003b: 4). Yonetigim modeliyle 6zel sektore, diger taraflara nazaran yone-

tim kademesinde 6nemli bir yer bigilmigtir. Uglii sistemin bir ayaginin tar-
tigmasiz 6zel sektor olarak belirlenmesi, her gecen giin daha da yerlestiril-
meye ¢aligilan sistemin 6zel sektor dogrultusunda yonlendirileceginin ve
yonlendirildiginin ifadesidir.

Yonetigim, 90’1l yillarda ekonomik serbestlesmenin hiz kazandig: kiire-
sel bir dénemin en ideal goriilen yonetim tamimidir. Ekonomik ihtiyaglar

¥ <<http://www1.worldbank.org/publicsector/index.cfm>>(24.07.2003)
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dogrultusunda sekillenen yonetigim kavraminin unsurlaria baktigimiz za-
man, bu dénemde yapilan diger tanimlar gibi, ilk bakista herkes tarafindan
olumlu kargilanan iyi se¢ilmig sozciiklerden olugmaktadir. Ama bu sozciik-
lerin agilimina baktiginiz zaman ne denmek istedigini kolayca anlayabili-
yOrsunuz.

Yonetisimin, herkese agik, katilimci bir yap: oldugu hatta kavramdaki
istes takisinin da buna isaret ettigi iddia edilmektedir. Tamam, biirokrasi,
ozel sektor ve sivil toplum kuruluglarini barindiran katilimer bir yapi olabi-
lir fakat bu katihmcilik ne diizeyde ve ne anlamda bir katilimcilifa denk
diismektedir. Tanimda, taraflardan birisinin tartigmasiz 6zel sektor olarak
tasarlanmasindan sonra sivil toplum iginde de 6zel sektoriin yer alabilecegi
hatta diger sivil toplum kuruluglarina gore etkin ve soziinii gegirir bir gekil-
de konumlandig1 géz ard1 edilmektedir. Igveren kesimini temsil eden bir
TUSIAD, TISK’le emekgi kesimi temsil eden sendikalarin koltuktaki agir-
liklarinin bir olmasi beklenemez.

Seffaflik ilkesiyle, yolsuzluklarin 6nlenecegi, yonetim kademelerinde
nelerin yapildiginin halk tarafindan kolayca ogrenilebilecegi gibi masuma-
ne anlamlarin diginda yonetimin igleyisinin ve kurallarimin 6zel sektorce,
ulusal ve uluslararas1 pazarin serbestlesmesi anlaminda gelismis devletlerce
ve ¢ok uluslu sirketlerce kolayca anlagilmasi amaglanmaktadir. Seffaflik,
pazarin geniglemesi ve kontroliiniin ele gecirilmesi icin diigiiniilmiig bir il-
kedir.

Duyarlilik ilkesiyle de, yonetimin ¢evresindeki kiiresel ekonomik degis-
melere ve 6zel sektoriin isteklerine kargi duyarli olmasi ve ona gore ayagini
denk almasi amaglanmaktadur.

Liberal ekonominin igleyisini giivence altina almak ve kiiresel sistemin
kurallarini standartlagtirmak amaciyla adil ve giivenilir bir hukuk diizeni is-
tenmektedir. Adillik kavraminin, gercek kigiler i¢in mi yoksa sermayenin
dolagimini saglayan sirketler i¢in mi oldugu iizerine diisiinmek gerekmek-
tedir.

Yonetisimden sonra, OECD’nin mucidi oldugu ve uluslararas: platform-
da kendine ait etiketi olan diizenleyici reform (regulatory reform) kavrami-
ni incelemeye tutabiliriz.

Diizenleyici reformlar(DR), macerasina 1995 yilindaki OECD Konseyi-
nin, Hiikiimetlerin Diizenleyici Politikalarimin Kalitesinin Artirilmas: Hak-
kinda Tavsiye Raporu baglikli raporla baglamistir. Buna ek olarak DR’1n
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yerlesmesinde 1997 tarihli, kurumsal diizenleyici reformu konu edinen
OECD Reform Raporu’nun etkisi biiyiiktiir. Ulkemiz agisindan da 2001’in
Aralik ayinda Ecevit Hiikiimeti tarafindan ¢ikarilan genelgeyle DR, resmen
kabul ed1hn1§t1r 1998 yilindan itibaren Diizenlemelerde Reform Programi
Goéniillii Ulke Incelemeleri, OECD’ye iiye iilkeler arasinda start verilmisgtir.
Ulkemize iliskin ilk rapor ve su ana kadar ki tek rapor ise 2001 yilinda ya-
zilmigtir.

1990’larda OECD’nin, kamu yonetimine agirlik vermeye baglamasiyla
¢izgisinde bir kirilma yasandigini belirtmistim. Diger kuruluglar gibi
OECD de, kiiresel sistemde devletin tamamiyla diglanmamasi hatta 6nemli
gorevler iistlenerek ve doniigtiiriilerek sistemin igine sokulmasi gerektigi
diisiincesini benimsemistir.

Diizenleyici reformlarla, kiiresellesmenin hiikiim siirdiigii 90’11 ve
2000’11 yillarda sermayenin hareketlerini ve isteklerini kargilama amach,
devletin etkin bir gsekilde gorev aldigi, diizenleme faaliyetinden bahsedil-
mektedir.

OECD, onceliklerin ve kamu kurumlarmn kiiltiiriiniin degistirilerek pi-
yasaya, yasalara ve kamu igletmeciligi prensiplerine dayal etkili bir diizen-
leme yonetiminin kurulmas: i¢in DR’ler iizerinde ¢aligmaktadur.

Diizenleyici reformlarla, piyasa, pazar merkezli; etkinligi, rekabeti, tica-
ret ve yatirim rejimini igeren bir diizenleme iglevi 6ngoriilmektedir. DR ’lar,
tiiketici faydasimi arttirmayi; ihracatin rekabet kapasitesinin ve yiikselig
gosteren sektorlerin gelismesini; esnek yapilari; arz yonlii ekonominin ha-
kimiyetini; ekonomik soklara karg1 kirilganligin azaltilmasini ve yeni ig
alanlarinin olugturulmasini saglama da en 6nemli unsur olarak lanse edil-
mektedir.”

DR’ler, diizenleyici yonetim ve reform, diizenleyici reform ve piyasa
aciklig1, ekonomik konularda diizenleyici reform olmak iizere ii¢ alanda
yogunlagsmaktadirlar.

Diizenleyici yonetim ve reform kapsaminda, OECD biinyesinde yer alan
bir diger 6nemli béliim olan Public Governance and Management (PUMA)

*  <<http://www.basbakanlik.gov.tr/teskilat/disiliskiler/genelge2001-12.htm>> (24.07.2003)
# <<http://www.oecd.org/about/0,2337.en 2649 37421 1920577 1 1 1 37421,00.htmi>>

(24.07.2003)
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ile politikalarin inga edilmesinde ve iiye iilkelerin iyi diizenleme konusunda
yeteneklerini gelistirmede siki bir igbirligine gidilmistir.”

Diizenleyici reform ve piyasa agikligi baglig1 altinda kiiresel ekonomi-
nin daha fazla entegre olmasi i¢in ¢aligilmaktadir. Buna ek olarak GATS’la
da bagdagtirabilecegimiz ¢ok dnemli bir noktaya deginilmistir. Kamu poli-
tikasinin unsurlar1 olan egitim, saglik ve ¢evre gibi alanlarda gereksiz tica-
ri kisitlamalarin kaldirilarak serbestlesmeye agilmas: gerektigi savunul-
maktadir.”

Diizenleyici Reformun ii¢iincii 6nemli ¢aligma sahasi olan ekonomik ko-
nularda diizenleyici reform, artan rekabet araciligiyla ekonomik performan-
sin ve refahin arttirilmasi icin ¢abalamaktadir. Bu c¢aba, iiye iilkeler arasi
politikalarin, diizenlemelerin kiyaslanmasini; reformlarin, endiistri ve genis
ekonomik diizeyler agisindan iiretimdeki ve ig giicii piyasasindaki etkilerini
icerir.*

DR’ler ii¢ asamali bir hareket planina sahiptir. Ilk agama, basit diizenle-
melerin gozden gegirilmesidir. Ikinci asama, kurumlar: i¢inde barindiran
bir ¢atinin ingasy; iiglincili asama ise diizenlemelerin tasarimi ve reformlarin
yonetimi siireglerinin gelistirilmesidir.”

Ulkeleri yonlendirmenin en somut hali ve politikalarin uygulamaya do-
niik ayagi olarak 1998 yilinda baglayan diizenleyici reform programi géniil-
lii tilke incelemeleriyle hiikiimetlere, yasal ve idari diizenlemelerin kalitesi-
nin arttirilmasi, deregiilasyon programi gercevesinde ozellikle ekonomik
altyapiyla ilgili sektorlerde mevzuatin azaltilmasi ve sadelestirilmesi, piya-
salarin saglikli iglemesini saglayacak rekabet politikasinin kurumsallagma-
s1, diizenlemelerden etkilenecek ekonomik ve sosyal gruplarla danigma sii-
recinin yayginlastirilmasi, idari formalitelerin azaltilmasi, ekonomik ve
sosyal etki analizlerinin yapilmasi, ekonomik biiylimenin ve igletmelerin
oniinde engel olugturan gereksiz hukuki diizenlemelerin kaldirilmasi konu-
larinda yardimci olmak amaglanmaktadir.®® Bu incelemelerin iilkelere zorla

# <<http://www.oecd.org/topic/0,2686,en_2649 34141 44936 1 1 1 37421,00.html>>
(24.07.2003)

¥ <<http://www.oecd.org/topic/0,2686,en_2649 34157 37421 1 1 _1_37421,00.html>>
(24.07.2003)

* <<http://www.oecd.org/topic/0,2686,en_2649_34323 37421 1 1_1 37421,00.html>>
(24.07.2003)

¥ <<http://www.oecd.org/about/0,2337.en_2649 37421 1920577 _1_1_1_37421,00.html>>
(24.07.2003)*
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bir sey dayatmadigi, hazirlanan raporlarin tavsiye niteliginde oldugu soy-
lense de biz ve bizimle ayn: diizeyde olan tilkelerin diger biiyiik uluslarara-
s1 kuruluglar tarafindan nasil kiskag altina alindig1 gézden kaginlmamalidir.
OECD’nin diger kuruluglarla yakin ve birgok konuda i boliimii yapmigca-
sina siki bir iligki igine girdigi kendi belgelerinden de tespit edildigi zaman,
tavsiye diye nitelendirilen raporlarin, baglayicilik konusunda pek de esnek
olmadigin anlagiimaktadir.

Ulke raporlan su plan dahilinde hazirlanmaktadir: ilk olarak mevcut dii-
zen gozden gegirilmekte, ikinci olarak yapisal reform girigimleri ile piyasa-
larin saglikli islemesine yonelik reformlar ele alinmakta, ii¢iincii olarak dii-
zenlemelerde kaliteyi saglayabilmek i¢in ilgili kuruluglarin kurumsal yapi-
lar1 incelenmekte, dordiincii olarak rekabet politikasinin s6z konusu prog-
ramdaki rolii ve etkileri tartilmakta, besinci ol¢iit baglaminda reform prog-
ramumin makroekonomik gergevesine iligkin genel degerlendirme yapilmak-
ta ve son agamada ozellikle enerji, telekomiinikasyon ve ulagtirma sektorle-
rinde yapilacak diizenlemeler ortaya konmaktadir.”

Ulke raporlarinin genel ozelliklerini ortaya koyduktan sonra drnek ola-
rak 2001 Tiirkiye’de Diizenleyici Reformlar: Ekonomik Iyilesme Igin
Onemli Destek adl1 Tiirkiye Raporuyla diizenleyici reform programi goniil-
lii iilke incelemelerinden olmayan ama kamu yonetiminde yapilmasi iste-
nen reformlar konusunda Fransa’nin ne durumda oldugunu gosteren 2000
tarihli raporu incelemeye gecebiliriz.

IL. ‘Turkiye’de Diizenleyici Reformlar:
Ekonomik Iyilesme Icin Onemli Destek’ Raporu

Bu rapor, Tiirkiye'nin 2001 yilinda diizenleyici reform programi goniilli
iilke incelemelerine katilma talebi iizerine yapilmugtir. Rapor iki kisimdan
olugmaktadir, Ik kisimda giiniimiiz diinyasinda giindeme y6n veren kurum-
larin iizerinde durdugu anahtar kelimeler agisindan Tiirkiye’nin yapmig ol-
dugu arti-eksi faaliyetlerin dokiimii ve degerlendirilmesi yapilmustir. Ikinci
kisimda ise diizenleyici yonetigim, rekabet politikasi, piyasalarda agiklik,
elektrik, gaz ve karayolu yiik tagimaciligi sektorii, telekomiinikasyon sekto-
rii gibi 6nemli goriilen konularda ayrintili betimlemelerde bulunulmakta ve
bu alanlarin istenen sekilde gelistirilmesi igin politika segenekleri Gneril-
mektedir. Iki béliim haricinde ek olarak neredeyse biitiin alanlar1 kapsayici
politika teklifleri tablosu yer almaktadir.

7 <<http://www.basbakanlik.gov.tr/teskilat/disiliskiler/genelge2001-12.htm>> (24.07.2003)
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Birinci kisimda Tiirkiye’nin iginde bulundugu mevcut durum ortaya
konmusgtur. Piyasa ekonomisini gelistirmeye yonelik etkili ve siirekli ¢alig-
malarin siirdiiriildiigli, diizenleyici reformlarin yavag yavas uygulanmaya
calisildig1 bunu takiben reformlarin devam ettirilmesi gerektigi dile getiril-
migtir. Diizenleyici reformun, iyi igleyen bir piyasa ekonomisinin gelismesi
icin zorunlu bir ara¢ oldugu savunulmusgtur (OECD, 2002: 13). Diizenleyici
reformlarla, rekabetin ve yenilesmenin oniindeki engellerin kaldirilarak
ekonomik etkinliin saglanacag: diigiiniilmektedir. 2000 yilindaki Fran-
sa’nin kamu yonetimi profilini gozler oniine seren raporda da (OECD,
2001) benzer bir ifadeyle ticaretin kiiresellestigi, piyasa ekonomisinin geli-
siminin temel amag¢ oldugu giiniimiiz ortaminda devletin diizenleyici re-
formlarla kendini doniigtiirmesi gerektigi soylenmigtir.

Tiirkiye’nin yolsuzlukla miicadeleyi siirekli giindemde tutmasi (s. 55),
AB’ye katilim siirecinde seffaflik girisimlerinin baglatmasi, 2001 yilinin
Ekim ayinda anayasanin bir¢ok maddesini degistirmesi, bankacilik sistemi-
nin yeniden yapilandirilmasi icin BDDK’y1, ihale ortamim doniistiirmek
icin Kamu Ihale Kurulu’nu kurmasi, vergi sistemini gézden gecirmesi v.b.
faaliyetlerle diizenlemeleri bir nebze olsun gergeklestirdigi belirtilmisgtir.
Ilerleme olarak gosterilen bu gelismelere kargilik bazi aksamalarin devam
ettigi ifade edilmigtir. Yabanci yatinmlarin tegvikinin yeterli diizeyde olma-
dig1, piyasa ekonomisine gegisin heniiz tamamlanmadig: séylenerek devle-
tin ekonomiden daha fazla cekilmesi, tavsiye edilmektedir. Yabanci yati-
rimcilarin tegvikinin yaninda AB’ye tam liyelik hedefi dogrultusunda atila-
cak adimlarin hizlandirilmasi, fikri ve sinai miilkiyet haklar1 konusundaki
ihtilaflarin ¢6ziimiinii saglayacak 12 ihtisas mahkemesinin kurulmasi, ortak
tarim politikas1 ve raporlamanin fazla oldugu istatistik gibi alanlarda rapor
hazirlama ihtiyaglarim destekleyecek yeterli idari yapilarin ingas1 gibi nok-
talarin gozden kacirilmamas: gerektigi dile getirilmistir. AB iiyesi olan
Fransa’ya baktigimiz zaman, Tiirkiye i¢in gézden kagirilmamasi gerekenle-
ri hayata ge¢irebilmis gibi goziikmektedir. Piyasa ekonomisine gegis konu-
sunda Fransa agisindan bir sorun yaganmamaktadir. Piyasa ekonomisini be-
nimsedikten sonra da kapitalist sistemin gerektirdiklerini yerine getirmek
Fransa agisindan pek de zor olmamaktadir. Ornegin, kamu hizmeti konu-
sunda, OECD Fransa’dan, kamu hizmetlerini bireysellegtirmesini ve piyasa
hizmetlerinin daha erigilebilir, genig kapsamli oldugunu diisiindiigii i¢in de
piyasa hizmetleri gibi sunmasini beklemektedir (s. 2, p. 2).

Raporda iist kurullara biilyiik 6nem atfedilmektedir. Kurullarin sayisinin,
yetkilerinin arttirilmasinin sevindirici oldugu dile getirilmigtir. Rekabet po-
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litikasinin gelistirilmesinin, elektrik, gaz, telekomiinikasyon, karayolu yiik
tagimacilig: gibi sektorlerde, zorunlu devlet tekeli olmas: gereken alanlar
diginda 6zellesmenin hiz kazanmasinin ve reformlarin ilerlemesinin olumlu
oldugu belirtilmigtir (Sayfa 40-44). Cesitli alanlarda piyasanin diizenlenme-
si icin Fransa’da da iist kurullar mevcuttur ama yapilar1 bizdekilerden fark-
lidir. Ancak, Fransa, diizenlemelerin yapilmasi ve kamu yonetiminde donii-
giimiin saglanmasinda iist kurullara ek olarak Devlet Reformu Hedefiyle
Bakanliklararas1 Komite, Modernizasyon® ve Yetki Devrinden Sorumlu
Yiiksek Diizeyli Kamu Gorevlilerinden Olugan Bakanliklararas1 Ag, Mo-
dernizasyon Komisyonu gibi bir¢ok kurum kurmugtur (s. 3-4).

Raporun yazildig: sirada siyasi istikrar ve giiclii siyasi liderlik yoklugu-
nun diizenleyici reformlara sekte vuran bir unsur oldugu séylenmigtir. An-
cak, AKP’nin tek basina iktidara gelmesiyle bu sorun halledilmig gibi go-
ziikmektedir. Yerel yonetimlerin hem hukuki hem de pratik agisindan yeter-
siz halde olmasinin, rekabet alaninda yasanan gelismelere ragmen rekabet
politikasinin genel politikaya tam anlamiyla entegre olmamasinin ve hiikii-
met diizeyinde genel bir stratejinin bulunmamasinin diizenleyici reformlar
icin tehlike arz ettigi ifade edilmistir. Yetersiz olarak nitelendirildigimiz ye-
rel yonetimler konusunda merkeziyetg¢i yapiya sahip olmasindan dolay: bati
diinyas: tarafindan siirekli elestirilen Fransa, Tiirkiye’ye nazaran kendisin-
den istenenleri yerine getirdigi sOylenebilir. Merkezsizlestirim politikalar
ve vatandaslarin degigen taleplerine gore hareket etmenin, yerel ile bolgesel
yonetimleri gelistirmenin, yerelin isteklerine gére karar verme mekanizma-
larin1 tesis etmenin giiniin gartlarinda zorunluluk oldugunu diigiinen (s. 1)
Fransiz devletinin, merkezsizlestirim ve yetki devri (deconcentration) ile
giiclii merkezi yapisindan bir dlciide vazgectigini, yerel otoriteleri kademe-
li olarak gii¢clendirdigini sOyleyebiliriz. Merkezdeki yetkilerin bolgelere,
yerele, komiinlere devredilmesini ifade eden merkezsizlegtirim araciligiyla
yerelde bulunan yonetim birimlerine ve vatandag taleplerine daha fazla ku-
lak verildigi dile getirilmigtir (s. 12).

Raporun ikinci kisminda, diizenleyici yonetigim baghg: altinda toplanan,
diizenleme prensipleri, diizenlemelerin kalitelerinin yiikseltilmesi ve diizen-
leme etki analizi gibi konulardan bahsedilmigtir. Dikkate alinmasi gereken
politika secenekleri ile bu béliime son verilmistir.

* Fransa raporunda, kamu yonetiminde yapilan bu reform, modernizasyon olarak degerlendi-
rilmigtir (Sayfa 1, Paragraf 4).
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1995’te OECD’nin kabul ettigi tavsiyelere dayanilarak sekiz maddeli iyi
diizenleme prensipleri belirlenmigtir ve Tiirkiye dahil diger iiye iilkelere
onerilmistir.” Prensiplerin ¢cogu ekonomik amaglara yoneliktir. Fayda — ma-
liyet analizinin diizenlemelerde etkin sekilde kullanilmasiyla rekabet, tica-
ret ile yatinmin kolaylagtirilmasi istenmektedir.

Iyi diizenleme prensiplerine ek olarak 1997 yilinda da diizenlemelerde
kaliteyi saglamak icin tiglii bir strateji belirlenmigtir (s. 54). Stratejinin ilk
ayagi, alt yap:1 mahiyetinde, diizenleyici reform politikalarinin en yiiksek si-
yasi diizeyde kabuliinii, karar mekanizmasina agik standartlar konmasini ve
diizenleyici yonetim kapasitelerinin olusturulmasini kapsamaktadir. Asil
agirlik, diizenlemelerde kalitenin geligtirilmesi adin1 tagityan ikinci basa-
maktadir. Bu asama, diizenlemelerde kalitenin gelistirilmesi, diizenleme et-
ki analizi, kamu danigma siirecleri, diizenleme alternatiflerinin dikkate alin-
mas1 ve diizenlemelerde koordinasyonun gelistirilmesini icermektedir. Yu-
karida sayilan stratejilere ilave olarak mevcut diizenlemelerin gézden gegi-
rilmesi, giincel hale getirilmesi ve biirokratik formalitelerin azaltilmasi
amaglarini barindiran liglincli agama yer almaktadir. Tiirkiye agisindan su
an Oneri mahiyetinde olan prensiplerin ve stratejilerin bircogu Fransa aci-
sindan atilmig adimlar niteligindedir. Fransa’mn iyi diizenleme prensiplerini
gerceklestirdigi sdylenebilir. Fransa raporunda, idari prosediirlerin azaltildi-
g1, yasal ve diizenleyici yapinin kalitesinin artirildigi ve bunlari kapsayan
genis ¢aplt diizenleyici reformlarla vatandaglarin, 6zellikle de 1§ ¢evrelerin
isteklerinin her gecen giin daha yiiksek bir kapasitede karsilandig: ifade
edilmigtir (s. 14).

Bu ticlii stratejinin diginda, rekabeti, ticareti ve yatirimi tesvik edecek,
herkesin katilimini 6ngdren, standardize edilmig siirecleri ve konan kuralla-
rin kolayca anlagilmasini anlatan idari seffafligin, kademeli yiiriitiilen idari
iglerin kademe sayisinin diigiiriilmesinin yani idari yiiklerin azaltilmasinin
ve en etkili politika araglarinin segimini iceren diizenleme ve alternatifleri
gozetme anlayisinin da diizenlemelerde kaliteyi arttirdig: ifade edilmigtir.

¥ Bu prensipler gunlardir (Sayfa 56): (i) agikga belirtilmig politika hedeflerine hizmet etmek
ve bu hedeflerin gergeklestirilmesini saglamak, (ii) saglam yasal bir temel iizerine otur-
mak, (iii) reformun etkilerinin biitiin topluma yayilacag1 géz 6niinde tutulursa yaratilacak
faydalarin masraflardan daha fazla olmasini saglamak, (iv) maliyeti ve piyasa ¢arpitmalari-
n1 asgari diizeyde tutmak, (v) piyasa tegvikleri ve hedefleri bazindaki yaklagimlar1 geligtir-
mek, (vi) kullanicilar igin agik, basit ve pratik olmasini saglamak, (vii) diger diizenlemeler
ve politikalarla uyumiu olmak, (viii) yurti¢i ve yurtdigi diizeylerde rekabet, ticaret ve
yatirimu kolaylastiracak prensiplerle uyumlu olmak.
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Kalitenin arttirilmasinda bahsettigimiz diizenleme etki analizi (DEA) (s.
64-66), etkin ve verimli politika alternatiflerinin sistemli bir sekilde secile-
bilmesi ve OECD’nin en iyi uygulamalarina ulagilabilmesi agisindan yol
haritas1 olarak savunulmaktadir. Tiirkiye’nin DEA’y1 kullanma konusunda
cok zayif oldugu soylenmistir. DEA uygulanmadig: siirece kalite kontrol
prosediirlerinde biiyiik gediklerin olacag ileri siiriilmiistiir. Bu yiizden,
OECD iilkelerinin bir¢ogunda uygulanan DEA’'nin en kisa zamanda Tiirki-
ye’ye tatbik edilmesi gerektigi dile getirilmigtir. Uzun vadeyi hedef alan
DEA, diizenleyicilerin egitimini, esnek analitik metotlari, veri toplama stra-
tejilerini kapsamaktadir. Ust diizey karar verme siireglerinde, fayda-maliyet
analizine gore hareket edilmesinin sart oldugu ve DEA'nin yasalar, tasari-
lar, idarenin diizenleyici islemleri gibi hukuksal metinlere uygulamasi ge-
rekliligi vurgulanmaktadir. DEA, tiim ydnetsel ve hukuksal yapiy: kapsa-
yan bir projedir. DEA yontemi ile iilkenin yonetim kademelerinin faaliyet-
lerini izlemek ve kontrol etmek daha da kolaylagacaktir. Bu da ister istemez
hep iddia edilenin aksine merkeziyet¢i bir sistemin olugmasina imkan sag-
layacaktir (Bayramoglu, 2003: 157). Tiirkiye’nin DEA’y1 tamamuyla be-
nimsemesi durumunda Cumhuriyet’ten giiniimiize uygulana gelen sistem
rafa kaldirilacak ve devlet, yeni bir igleyise sahip olacaktir.

Dikkate alinmasi gerekli politika segenekleri diizenleyici yonetigim bo-
liimiin sonunda yer almaktadir. Politik diizeyde agik ve hesap verebilir bir
diizenleyici reformun ortaya konmasi; Diizenleme Etki Analizi konusunda
yonetimin tiimiinde adim-adim uygulamalar yapilarak yeni diizenlemelerin
kalitesinin geligtirilmesi; bakanliklarda ve diger kamu kurumlarinda yapi-
lan diizenlemelerin kanuni gerekleri ortaya konarak seffafligin saglanmasi;
diizenleme alternatiflerinin daha yogun bir sekilde uygulamaya dokiilmesi;
mevcut diizenlemelerin, etkinlik ve verimlilik acisindan, rekabet prensipleri
gozetilerek gozden gecirilmesi; Tiirk ve 6zellikle de yabanci yatirimcilara
zorluk cgikarttig1 diisiiniilen idari prosediir, is lisans ve izinleri igin bir kayit
merkezi olugturularak idari yiiklerin azaltilmasi, diizenleyici reformlarin
daha iyi uygulanmasi agisindan Tiirkiye’ye onerilmektedir. Bu raporda Tiir-
kiye’ye onerilen birka¢ noktanin Fransa raporuna géz attifimiz zaman
Fransa icin de Onerildigini bazilarinin da Fransa tarafindan yerine getirildi-
gini gormekteyiz. Fransa agisindan da seffaflik ile etkinlik kavramlarinin
gozden kagirilmamasi gerektigi dile getirilmigtir (s 1, p 4). Bu onerinin ya-
ninda, Fransa uygulamaya doniik olarak, 2000 yilinda yonetimin kalitesini
artirmak amaciyla yasa tasarilarinin hazirlanmasinda vatandaglara danigma,
yasalara kolayca erisebilme, yasalar1 ve yasalarin dilini rahatca anlayabil-
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me, etki analizlerini gelistirme, yasalarin sayisinin artmasina kargi miicade-
le etme, diizenlemelerin maliyetlerini hesaplama gibi esaslar iizerinde yo-
gunlagan bir program kabul etmigtir (s. 15).

Bundan sonraki boliimlerde sektorel bazda bazi alanlarin ayrintili dokii-
mii yer almaktadir. Rekabet politikasi ve piyasalarin a¢ikligi boliimleri ha-
ricinde diger boliimlere bu ¢aligmada deginilmeyecektir. Ciinkii, diger bo-
liimler tek baslarina ayr bir inceleme konusu olabilecek niteliktedirler.

Rekabet politikasini konu edinen boliimde rekabetle ilgili kurumlarin
yerlesik ve faal halde oldugu ancak daha onceki boliimlerde de soylendigi
gibi rekabet politikasinin genel politikaya tam anlamiyla entegre olmadigi
belirtilmigtir. Rapora gore devlet hala, kalkinmaci zihniyet mantigiyla hare-
ket etmektedir ve toplumda rekabet yanlis1 biling olusmamugtir (s. 74). Tiir-
kiye’'nin, rekabete ve piyasalara dayali politikalar belirleme ag¢isindan di-
reng gosterdigi; yasal diizenlemelerin hemen ¢ikmasina ragmen istenen dii-
zeyde uygulamalarin gerceklegsmedigi dile getirilmistir (s. 82).

Yine de, AB miiktesebati dogrultusunda hazirlanan Rekabet hukukuyla
devlet, ekonomiden daha fazla ¢ekilir olmugtur. Reform planlari, geleneksel
olarak devlet tarafindan tekellegtirilmig alt yap1 sektorlerini 6zellegtirme
araciligiyla rekabete agmak lizerine inga edilmektedir.

Devlet tekellerinin ve rekabete aykir1 korumalarin ortadan kaldirilmasinin
tamamlanmasi, kamu hizmetleri veren tekeller iizerinde ilgili AB mevzuati-
nin i¢ hukuka gecirilmesiyle rekabet politikasi kontroliiniin gelistirilmesi,
Diizenleme Etki Analiziyle Rekabet Kurumu’na ¢esitli konularda danigma
aligkanliginin ve rekabet politikasinin roliiniin giiclendirilmesi, diger sektor-
leri diizenleyen iist kurullarla igbirliginin saglanmasi, farkl iilkelerin rekabet
kurumlartyla irtibat i¢ine girilerek Rekabet Kurumu’nun eristigi alanin genis-
letilmesi, dikkate alinmasi gereken dneriler olarak raporda sayilmigtir.

Piyasalarin agikligi boliimiinde, piyasalarin agiklig: i¢in alt1 tane etkili
diizenleyici ilkenin benimsenmesi gerektigi soylenmistir (s. 89). GATS in
milli muamele ve en ¢ok kayrilan iilke prensiplerine dayanan, ayni nitelik-
teki iiriin ve hizmetlerin, iilke mensei fark etmeksizin egit rekabet kogullari-
na tabi tutulmasi anlamina gelen ayrimcilik yapilmamasi, piyasaya girmeye
hazirlanan yabanci yatirimeilarin, etkili karar alabilmelerini saglamak ama-
ciyla mevcut ve yeni diizenlemeler hakkinda yeterli bilgi sahibi olmalarini
gerektiren geffaflik, idari yiiklerin azaltilmasini, ticari kolaylik saglayacak
giimriik prosediirlerini iceren gereksiz ticaret kisitlamalarindan sakinma, ig
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cevreleri ve devletlerin ¢esitli diizenleyici standartlara uymalarinin maliyet-
lerini en aza indirmek i¢in i¢ diizenlemelerin uluslararas: diizeydeki tedbir-
lere uyumunu amaglayan uluslararas: standartlarin kullanilmas, uluslara-
ras1 standartlarin kullanilmadig1 zaman iilkeler arasindaki iligkilerde diizen-
lemelerin farkli olmasi, denkliginin bulunamamasi gibi olumsuz sonuglarin
giderilmesi ve denkliginin bulunmasi i¢in ugrag veren esdegerliligin tanin-
masi, rekabet kargit1 davraniglara goz yummayan ve pazara rahatga ulaga-
bilmek i¢in ¢aligan rekabet prensiplerinin uygulanmasi, ilkeleri, piyasa
acikligi agisindan kilit durumda olarak degerlendirilmektedir.

Tiirkiye gibi biitiin iiye iilkeler a¢isindan gegerli olan bu ilkelere degin-
dikten sonra, raporda piyasa a¢iklig1 konusunda Tiirkiye icin nasil bir de-
gerlendirme yapildigina bakarsak yaganan ekonomik krizler sonucu, ekono-
minin piyasa merkezlilige yonlendirildigi, uluslararas: rekabete agilma dog-
rultusunda reformlarin yapildigi, tarife engellerinin diisiiriildiigii, Giimriik
Birligi'nin kabul edildigi, 6zellegtirme programinin yiiriitiildiigi sdylenmisg-
tir. Tiim bu yapilanlarin piyasanin agikligini saglayici olumlu tedbirler ol-
dugu belirtilmigtir.

Piyasa agiklig1 konusunda atilan bu adimlara ek olarak, iiriin diizenleme-
lerinin yapilmasi, fikri miilkiyet ve tahkim hakkinda uluslararas: s6zlesme-
lere taraf olunmasi, giimriik prosediirlerinin basitlestirilmesi gibi ticaret ve
yatirm politikalariyla ilgili reformlarin gerceklestirilmesi ve seffaflifi goz
oniinde tutarak kamu alimlarinin yapilmas: da Tiirkiye icin gerekli goriil-
mektedir. OECD tarafindan yapilanlarin devam ettirilmesi ve gelistirilmesi
istenmektedir.

Tiirkiye hakkinda yapilan degerlendirmelere ve biitiin iilkeler igin geger-
li olan ilkelere baktigimizda piyasaya yonelik sinirlayici her tiirlii ulusal
diizenlemelerin 6niine gecilmesi amaciyla miicadele verildigi gézlenmekte-
dir. Ayrica, devletin gorevlerinin ve orgiitlenmesinin yeniden kurgulanma-
sinda piyasa agiklig1 konusunun 6nemli bir yer tutmasi gerekliligine dikkat
cekilmektedir (Bayramoglu, 2003: 148).

Raporun sonunda ise diizenleyici kalite; rekabet politikasi; piyasa agikli-
g1, liberallesme, Ozellesme ve yapisal reformlar bagliklar: altinda higbir ko-
nuyu digarida birakmayacak sekilde ve ayrintih politika teklifleri tablosu
yer almaktadir.

Belli kisimlarda gondermeler yaptigimiz Fransa raporuyla Tiirkiye rapo-
runu kiyasladigimiz zaman Fransa’nin yasadigimiz kapitalist diinyanin do-
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nemsel isteklerini kargilamada Tiirkiye’ye nazaran hayli yol aldigini gore-
bilmekteyiz. Fransa, bircok reformu kabul etmig ve uygulamaya ge¢mistir.
Su anda Fransa’dan istenen gey, bu uygulamalarin devam ettirilmesi ve ge-
ligtirilmesidir. Biz de ise istenen reformlarin tamamiyla kabulii ve birkag
ornek diginda reformlarin uygulamasi da s6z konusu degildir. OECD tara-
findan Tiirkiye’nin olumlu adimlar attig1, reform siirecine bagladigi ama kat
edecegi yolun uzun oldugu belirtilmektedir.

Gergi, Fransa’da OECD’nin istedigi tempoda reform siirecini gercgekles-
tirememigstir. Fransa’nin merkeziyetci yapisinin, gerekli oldugu diigiiniilen
reformlar1 gerceklestirmede zorluk ¢ikardigr ve reform hizimi yavaglattigi
soylenmektedir (s. 12). Tiirkiye’de de Fransa’dakinden daha yogun bir di-
rencle karsilasildig1; uygulamanin bir tiirlii yapilamadig: ifade edilmektedir.
Tiirkiye’den istenen seylerin neredeyse ¢ok azinin i¢ dinamiklere dayanma-
s1, cogunun ise distan zorlama seklinde ortaya ¢ikmasi goz oniinde tutuldu-
gunda uygulamanin gerceklesmemesi kadar dogal bir sonug¢ yoktur.

Fransa, serbest ekonomiye gecis, yonetimin piyasa gozetiminde yapil-
masi, bolge yonetimleri, merkezsizlestirim v.b. genel nitelikli reformlari ha-
yata gecirmis, insan kaynaklar: yonetimi, vatandas odakli gibi daha spesifik
konular iizerinde durarak son donem liberal devletin ince ayarin1 yapmakta-
dir. OECD’ye gore hatta daha genis diigiiniirsek OECD’yle ayni yolda iler-
leyen AB, DB, IMF gibi kuruluglara gore Tiirkiye daha igin baslangici asa-
masindadir. Tiirkiye, diinyada genel kabul gormiig(!) kavramlari bile tam
olarak 6ziimseyememistir.

INI. Idari Reform Kapsaminda Mehtap ve Kaya Ornekleri
A) Idari Reform

1945-80 aras1 donem reform caligmalari agisindan idari reform adiyla
anilan donemdir. II. Diinya Savasi’ndan sonra diinyanin yeniden yapilandi-
rilmasi ¢aligmalar: baglamig ve bir¢ok halk bagimsizligina kavusmustur. Bu
donemde, bagimsiz devlet yapisina yeni sahip olan azgeligmis iilkelerle di-
ger azgeligmis iilkeler ve gelismekte olan iilkeler, geligmis iilkeler tarafin-
dan kalkinma amaci dogrultusunda mengeneye sikigtirilmiglardir. Bu iilke-
lerin geligmis lilkeler gibi modernlesmesi i¢in kalkinma ekonomisinin bag-
latilmas1 ve kalkinma ekonomisine bagh olarak kalkinma idaresinin inga
edilmesi gerekliligi savunulmaktadir. Bat1 tipinde giiclii bir yonetsel (bii-
rokratik) sistem dahilinde azgeligmig devletlerin, kapitalizmi benimseyen
devletler seklinde modernlegmesi(!) ve sanayilesmesi i¢in idari reform de-
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nen bir ara¢ bulunmusgtur. Kalkinma ve modernlesme kuramlarinca da idari
reformun diisiinsel temeli saglanmgtir (Giiler, 1996: 13).

Genel anlamda idari reform, yonetsel yapinin ¢evresindeki degisiklikle-
re cevap verebilmesi ve mevcut durumdan daha etkin bir igleyise sahip
olunmas icin yapilan diizeltim c¢aligmalaridir. Orgiitsel ve insani 6geler
iizerinde sekillenir. Idari reformla, biirokratik igleyigin, yontem, standartlar,
caliganlar, karar verme, iletisim v.b. yonetim unsurlarim dikkate alarak ida-
ri mikkemmellige ulagmas: amaclanmaktadir (Caiden, 1969: 25-38).

Ulkemizde idari reformun tanimi konusunda gegitli gériigler bulunmakta
ve idari reform diye adlandirilan birgok kavram kullanilmaktadir. idari re-
form kavraminin, idari 1slahat, yeniden diizenleme, idarenin geligtirilmesi,
idarenin re-organizasyonu v.b. kavramlara denk diigtiigii gibi savlar mev-
cuttur.

Ik olarak Osmanlida bu konuda, var olan bir seyi iyi bir hale koymak,
iyilestirmek, diizeltmek gibi anlamlar1 kapsayan 1slahat terimi kullanilmig-
tir. Islahat teriminden sonra Cumhuriyet rejimiyle birlikte idari reform ve
idari reorganizasyon kavramlari yayginlik kazanmigtir. idari reorganizasyon
ise Orgiitlerin amaglarinda, fonksiyonlarinda, gorev iligkilerinde bilingli de-
gisiklikler yapmak olarak tanimlanmigtir (Yal¢gindag, 1971: 24).

Idari reform konusunda ise farkli kamplar bulunmaktadir. Kimi kesim,
idari reformu, idare sisteminde var olani genis olgiide bir kenara birakip,
yeni nitelikler ve bi¢imler bulmaya yonelmis ¢aligmalar olarak acgiklamak-
tadir (Yalgindag, 1971: 24). Diger bir kesime gore idari reform, koklii ve
topyekiin degisikleri anlatan, devlet aygitin1 sosyal, siyasal baglamda do-
niistiirmeye c¢alisan bir faaliyet biitiiniidiir (Giiler, 1996: 27-28). Bu kesim,
idari reformu, dar anlamda biirokratik yapi, orgiitsel isleyis olarak ele alma-
makta; genis kapsaml olarak devlette yapilacak koklii degisikler seklinde
tanimlamaktadur.

Ik kesim, idari reformu, dar anlamda orgiit gelistirme, idareyi geligtir-
me, yeniden diizenleme olarak ifade etmektedir. Bu kanattan bir yazara go-
re idari reform, idarenin, ulusal amaglarin gelistirilmesine yardimc: olacak
stiratli, verimli ve kaliteli hizmet gériilmesini saglayacak bir diizene kavug-
turulmasint ve boyle bir diizen iginde i§ gormesini hedefleyen ¢abalarin tii-
mii olarak nitelendirilmigtir (Siirgit, 1972: 10). Goriildiigii gibi bu tanimda,
radikal bir degisikligi iceren ifade bulunmadig: gibi tanimlama, muglak bir
anlatim gostermektedir. Bu yazara gore, idari reform, daha temel ve uzun
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vadeli amagclarin gerceklestirilmesi i¢in bir ara hedef, kurumlar1 istenen
yonde degistirmek icin yapilan daha genis ¢abanin sadece bir adimi, agama-
sidir. Ayrica, idari reformun basarisi biiyiik dl¢iide yoneticilere baglidir ve
idari reform, idarenin kendine diigen bir gorevidir (Surgit, 1972: 19-21).
Diger bir yazar da insanlardan; arag, gereg, para, tesis gibi maddesel ola-
naklardan; yonetimde kullanilan yontemler, tekniklerden ve oOrgiitsel yapi,
gorevlerden tesekkiil bir orgiit ve yonetim diizeninde yapilan degisiklikler
olarak idari reformu tanimlamaktadir (Payashoglu, 1971: 14). Bu tanimla-
ma i¢inde de oOrgiit yapisi i¢ine sikisip kaliyoruz.

Ulkemizde 1945-80 aras1 yapilan idari reform calismalar: nitelikleri iti-
bariyla yukarida inceledigimiz ilk grubun savundugu idari reform kalibina
oturmaktadir. Simdi, Tiirkiye’de yapilan idari reform c¢aligmalarindan
onemli iki tanesini incelemeye baslayalim.

B) Merkezi Hiikiimet Teskilatt Aragtirma Projesi (MEHTAP)

13.02.1962 tarihli Bakanlar Kurulu kararina gore merkezi hiikiimet tes-
kilatina dahil bakanlik, daire ve miiesseseler arasinda (TBMM, Cumbhur-
bagkanlifi, Genel Kurmay Bagkanhg, Milli Savunma Bakanhgi, Emniyet
Teskilati, Universiteler, Iktisadi Devlet Tesekkiilleri hari¢) merkezi hiikii-
met gorevlerinin dagilig tarzini tespit etmek ve bu dagilisin kamu hizmetle-
rinin, en verimli tarzda sunulmasina imkan verip vermedigini inceleyerek
bu konuda teklif ve tavsiyelerde bulunmak amaciyla MEHTAP projesi bas-
latilmigtir. TODAIE, DPT, Devlet Personel Bagkanlig1, Siyasal Bilgiler Fa-
kiiltesi, ilgili bakanlik ve dairelerden olugan bir aragtirma gurubu bu projeyi
Nisan 1962’den baglayarak 1963 Nisan’ina yetistirmigtir (MEHTAP Y 6ne-
tim Kurulu Raporu, 1966: 1).

MEHTAP, merkezi tegkilatina yonelik bir proje olmasi, Tiirkiye Cumhu-
riyeti devletinin &rgiitsel gemasinin bir béliimiinii mercek altina tutmasina
ragmen i¢inde bulundugu konjonkturel konum dolayisiyla saf i¢ dinamikler
dogrultusunda yapildigini séylemek yanlis olur. MEHTAP, 6nceki baglikta
anlattigim idari reformun ozellikleri de gz oniinde tutuldugunda 1945’ten
sonra sadece Tiirkiye’de degil neredeyse tiim diinyada batili anlamda mo-
dernlesmenin saglanmasi hedefiyle yiiriitilen idari reform dalgasinin
1960’lardaki zinciridir (Giiler, 1996: 33).

Merkezi hiikiimet gorevlerinin en uygun tarzda dagilimim saglamak su-
retiyle, daha rasyonel teskilat ve usuller, daha sistematik bir planlama ve
koordinasyon, daha etkin bir mali kontrol, daha iyi igleyen bir personel sis-
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temi hedefleyen bagka tedbirlerin uygulanmas: i¢in saglam bir zeminin ha-
zirlanmasinin; bakanlik, daire ve kurumlarin i¢ tegkilat ve usullerinin dii-
zeltilmesi konusunda yapilacak ¢aligmalara 11k tutulmasinin ve bu gorevi
alacak mekanizma hakkinda tavsiyelerde bulunmanin bu projeyle amaglan-
dig1 ifade edilmigtir (s. 415).

MEHTAP, adindan da anlagilacag: gibi devlet yonetim sisteminin mer-
kezi tegkilat1 iizerinde durmaktadir. Raporda ilk olarak merkezi hiikiimet
teskilatinin genel yapisi1 Bakanlar Kurulu’ndan tasra teskilatina ve idari
usullere kadar ele alinmig; bu yapilarin mevcut durumu anlatilmig, aksak-
liklar dile getirilmis ve kiigiik kiigiik de olsa ¢0ziim mahiyetinde nerilerde
bulunulmugtur. Merkezi tegkilat yapisina deginildikten sonra ortak gorevler
basgliginda yonetim bilimi derslerinde yonetimin evrensel ilkeleri diye 6gre-
tilen Fayol’un one siirdiigii ilkeleri* andiran koordinasyon, planlama, per-
sonel, teftig ve denetleme v.b. gibi faaliyetler iizerinde durulmugtur. Bunla-
rin diginda mali, sosyal ve kiiltiirel gorevler incelenmis ve ¢esitli Oneriler
yapilmugtir. '

Yukaridaki boliimlere ek olarak orgiitsel igbdliimii esasina gore gorev-
lerdeki eksiklikler ve eksikliklerin sebepleri anlatilmig, bir merkezi hiikii-
met tegkilat: teklif edilmig ve projenin amacina uygun olarak MEHTAP’tan
sonra yapilmasi gereken aragtirmalar siralanmigtir. Yapilmas: gereken arag-
tirmalarin, personel rejiminin gelistirilmesi; bakanlik, daire ve kurumlarin
i¢ teskilat ve igleyislerinin diizeltilmesi; merkezdeki kuruluslar ile tasra bi-
rimleri ve mahalli idareler arasinda gorev dagitimi; mahalli idarelerin yetki-
leri, kaynaklari, teskilatlanmasi gibi konular iizerine odaklanmasi gereklili-
g1 savunulmaktadir (s. 415-416).

MEHTAP’1n géze batan 6nemli 6zelliklerini agiladiktan sonra bir deger-
lendirme yaparsak, bu rapor siyasal, sosyal boyutlar1 olan koklii degisiklik-
ler getiren bir reform ¢aligmasi degildir. Biirokratik alan iizerine yogunla-
silmig; yonetim haricindeki donemsel gerceklere kulaklar tikanmigtir. Bu
aragtirmaya temel olan goriig, yonetim sisteminin kendi i¢inde yapisal,
fonksiyonel ve iglemler bakimindan daha gabuk, sade, verimli, ekonomik
ve kaliteli caligmasim1 gerceklestirmekle idareden beklenen roliin yerine
getirilebilecegi goriigiidiir (Yalgindag, 1971: 26). MEHTAP, bir idari reform

® Fayol’a gore biitiin yonetim sistemleri, temel alt1 6zellik iizerine inga edilmektedir (bu sav
agirlikli olarak orgiitsel anlamda gegerlidir): yonetme, ileri goriiglii olma, orgiitleme,
yonlendirme, esgiidiimleme, kontrol etme (Fayol, 1939: 13).
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caligmasi agisindan daha ¢ok idarenin yeniden diizenlenmesi ve idarenin
geligtirilmesi, diizeltme gibi dar bir ilgi alan1 ¢izmektedir (s. 414).

C) Kamu Y onetimi Aragtirma Projesi (KAYA)

Zamanlama olarak 1980’lerin sonlarinda yer alan bir projenin neden
idari reform kapsaminda incelendigi sorusu akla gelebilir. Ama, Kamu
Yonetimi Aragtirma Projesi’ne goz attiginiz zaman projenin doneminin
gelismelerine kapal: oldugunu rahatlikla gorebilirsiniz. 1980’lerden sonra
liberal ekonominin kendi icinde ‘neo’ on takisiyla adlandirildig: bir doneme
girmesiyle, ihtiyaclar ve tanimlarin icerigi, devlet gibi onemli aktorlerin
rolleri degismeye baslamistir. Diinyada kamu yonetimi sahasinda yiirtitiilen
reform ¢aligmalar: da hep kisith bir alam igeren, biirokratik ve Orgiitsel
yapilanmanin disina ¢ikamayan idari reform anlayisindan, ekonominin
yonii dogrultusunda her alam, biitiinliik¢ii bir sekilde doniistiirmeye ¢aligan
devlette reform stratejisine yerini birakmigtir. KAYA, hem diisiinsel agidan
hem de gekil agisindan, birkag istisna disinda genellikle yanlis algilanan
idari reform olgusundan ve kendinden onceki calisma stillerinden
kopamamug, 6zgiin bir ¢aligmay1 ortaya koyamamustir.

Bu projeye, DPT’nin 1988 yilinda TODAIE’den, bes yillik kalkinma
programlarina ve yillik programlara 151k tutacak sekilde, kamu yonetimini
geligtirmek ve yeniden diizenlemek amaciyla bugiine kadar yapilmig olan
caligmalarin uygulamaya ne ol¢iide yansidigini aragtirmak; yapilan bu
calismalarin ve uygulamalarin eksik yonlerini, sorunlarimi belirlemek ve
bunlarla ilgili alinmasi gereken onlemleri agiga kavusturmak; o zamanki is-
miyle Avrupa Toplulugu’na katilma karar1 alan Tiirkiye’nin, topluluga
yonetsel uyum alaninda yapmasi gerekli hazirhklar1 saptamak iizere, bir
arastirma yapmasini istemesi tizerine baglanmigtir (Kamu Y 6netimi Arastir-
masi1 Genel Rapor, 1991: 3).

Bagbakanlik, Bakanliklar, Bagbakanlhk’in ve Bakanliklarin bagl
kuruluslarinin, yerel yonetimler ve iiniversitelerin igbirligi iginde TODAIE
tarafindan KAYA projesi gerceklestirilmistir.

Kamu Yonetimi Aragtirma Projesiyle, merkezi, tagra ve yerel yonetim-
lerin etkili, siiratli, ekonomik, verimli ve nitelikli hizmet gérecek bir
diizene kavugturmak; kamu yonetiminin gelisen ¢agdas kogullara uyumunu
saglamak; kamu kuruluslarinin amaglarinda, gorev, yetki ve sorumluluk-
larinda, bunlarin bdliiniigiinde, orgiit yapilarinda, personel sisteminde, kay-
naklarinda ve bu kaynaklarin kullanis bi¢imlerinde, yontemlerinde, mev-
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zuatinda, haberlesme ve halka iligkiler sistemlerinde varolan aksakliklari,
bozukluklari, eksikleri saptamak ve bu konuda yapilmasi gerekenleri in-
celemek; sonug olarak da oneriler getirmek amaglanmaktadir (s. 3).

KAYA, MEHTAP’tan farkli olarak sadece merkezi tegkilat1 ele almamus;
merkezi yonetimi olugturan genel ve katma biitgeli kuruluglari, tasra ve
yerel yonetimleri, 6teki kamu kurumlarini da proje kapsamina almigtir.
KAYA, nerdeyse kamu yonetimin her alanim inceleme nesnesi yapmugtir.

MEHTAP’ta oldugu gibi bu projede de incelenen yonetim birimlerinin
ve personel yapisinin ilk olarak mevcut durumu anlatilmig ancak MEH-
TAP’tan farkli olarak raporun sonunda degil de durum tespitinden hemen
sonra her birim icin oneriler getirilmistir. Yine MEHTAP taki ortak gorev-
ler boliimii, aragtirma, planlama, esgiidiim, denetleme ve halkla iligkiler,
enformasyon seklinde KAYA’da da yer almigtir. Bunlar haricinde, ekonomi,
maliye, egitim, saglhk, turizm v.b. ana hizmet gruplar: proje kapsaminda ay-
rintih olarak ele alinmigtir. Idari iglemlerin basitlegtirilmesini, gereksiz
goriilen mevzuat hiikiimlerinin ayiklanmasini1 konu edinen biirokratik yon-
tem ve iglemler iizerinde durularak proje son bulmugtur.

KAYA projesi de kendini bir reorganizasyon, yeniden diizenleme,
yeniden yapilanma caligmalar1 gibi tamimlamakta ve varolan sistemin ig-
leyisinde beliren sorunlari saptayarak sistemin saglikli ¢aligmasini, On-
goriilen amaglar1 daha etkin bir gekilde gergeklestirebilmeyi hedef olarak
kabul etmigtir (s. 1). Aragtirmacilar, MEHTAP’ta oldugu gibi sosyo-
ekonomik yapiya, siyaset alanina hi¢ girmeden oOrgiitsel dar kaliplar iginde
idari geligtirme faaliyetleri yapmaya ¢aligmuglardir. 1970’lerden baglayarak
Batil1 devletlerde, kamusal hizmetlerin gozden gegirilmesi, etkinliginin art-
tirilmasi, devletin kiigiiltiilmesi ve roliiniin yeniden tamimlanmasi diigiin-
celerinin yogunluk kazanmasi (s. 4), projenin ilk kisimlarinda dile getirilse
de Avrupa Toplulugu’na ydnetsel uyumun saglanmasi amaciyla bir aragtir-
ma grubunun kurulmas: haricinde yaptiklar1 bu tahlile iligkin hi¢bir diizen-
leme de bulunulmamugtir.

IV. Diizenleyici Reformla Idari Reformun Kiyaslanmasi

Iki reform tiirii ve bu reformlara bagh olarak uygulamaya dokiilmiig or-
nekleri arasinda dénemsel uyusmazliktan kaynakli ¢cok onemli farkliliklar
tespit edilmektedir. Iki reform tiiriiniin ontolojisi, kapitalist ekonomiye ve
onun araci olan batili devlet modeline dayanmaktadir. Ancak, reformlar
kapitalist birikim rejiminin, kapitalizmin gegirdigi dénemlerin ayr1 ev-
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relerine denk diismektedir. Idari reformlar, kapitalizmin, yapis1 geregi
gecirdigi bir kriz sonucunda devletin sirtina bircok sorumluluk yiikledigi
refah devleti ve azgeligmis iilkeler icin de kalkinma idaresi diye adlan-
dirillan déneminin en ideal aygitidir. Diizenleyici reformlar ise 1970’lerde
kapitalizmin diger bir krizinden sonra sermayenin dolagiminin serbestles-
mesinin, kamunun piyasalagsmasinin, pazarin genislemesinin siar edinildigi
donemin yonetsel aracidir. Ulkemizdeki uygulanan reformlar agisindan
degerlendirdigimizde, idari reform, kapitalizme giris denebilecek ya da iki
arada bir derede kalan karma ekonominin hakim oldugu zaman siirecinde
boy gosteren reform c¢aligmalariyken; son iki, ii¢ yilda uygulamaya c¢alis-
tigimiz diizenleyici reformlar ise kapitalizmin sorgulanmasini bir tarafa
birakin kapitalizmin, kafalarda hicbir soru igaretine gerek yokmugcgasina
kabullenildigi ¢agin alternatifsiz yonetim sistemidir.

Idari reformlara ulus dist yonlendirmelerle baslansa da reform calis-
malar1 agirlikli olarak ulusal alan ilizerinde odaklanmustir. Diizenleyici
reformlar ise mucidi OECD ve kendisini destekleyen diger uluslararasi
kurulusglar tarafindan iilkelere digardan zorla siringa edilmekte ve ilkeler
uluslararasilagmak gayesiyle, i¢ dinamiklere dayanmadan reformlar yap-
maktadir.

Idari reformlarda, mevcut durumdaki aksakliklar1 ve eksikleri gidermek
icin Oneriler i¢ten gelmekteyken diizenleyici reformlarda oneriler agirlikli
olarak digaridaki uzmanlar tarafindan ya da yabanci uzmanlarin degerlen-
dirmeleri dikkate alinarak i¢eriden yapilmaktadir.

Uluslararas: platforma eklemlenebilmek ve piyasaya kapilarm: daha faz-
la acabilmek i¢in diizenleyici reformlar s6z konusudur. Idari reformlarla, bu
seviyede bir diga agilma sevdasi goriilmemektedir.

Piyasa ekonomisinin nasil bir devlet istediginin yamtidir, diizenleyici
reform. Idari reformda ise bu oranda ekonominin hamuru olma durumu s6z
konusu degildir. Sadece, batili anlamda biirokrasi merkezli modernlesme
amaclanmaktadir.

Idari reformlar, sosyo ekonomik yapiya goziinii kulagini kapatip biirok-
ratik, orgiitsel alana kendini sikigtiran diizenleme calismalaridir. Diizen-
leyici reformlar ise kapitalist ekonomi kaynakl olarak toplumu, devleti,
herseyi kokten degistirme faaliyetleridir.

Idari reformlarla, kalkinmanin, gelismenin saglanmas icin giiglii bir
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biirokratik yap1 ongoriiliirken diizenleyici reformlarla minimal ama
piyasaya gore hareket eden etkin bir devlet yapis1 6ngoriilmektedir.

Idari reformlarda, kamu yarar1 ve kamu hizmeti dogrultusunda tanim-
lamalar yapilmakta, hareket edilmekteyken diizenleyici reformlarla
piyasanin gerekleri, pazar ekonomisinin ihtiyaglar ¢ercevesinde kamu
yonetimindeki tanimlamalar yeni bir forma sokulmakta ve buna gore
harekat plani ¢izilmektedir.

Idari reform kapsaminda vatandagin goriisiiniin cok fazla 6nemi yoktur;
her sey kliklesmis olan biirokratik yap: etrafinda donmektedir. Diizenleyici
reformlarda ilke olarak katilim mevzusu ¢ok onemli bir yet tutmaktadir
ama bu katilim, devletin piyasalagmasi amacina kogut olarak vatandag
katilimi kisvesi altinda 6zel sektoriin karar verme siireclerine ve yonetimin
isleyisine daha fazla miidahil olmasini anlatmaktadir.

Idari reformlar, ele alinan galigmalar agisindan, Tiirkiye’nin yonetim
sablonu, yonetsel gerekleri, aligkanliklar iizerinden yiikselirken diizen-
leyici reformlar, tiim diinyada ortak, genel geger ilkeler belirleyip ve stan-
dartlagmig yapilar insa ederek reform siirecini baglatmay: metot olarak
benimsemigtir.

Idari reformlarin yapilip yapilmamasina iligkin zamaninda herhangi bir
yaptirim s6z konusu degilken simdi ise diizenleyici reformlarin yerine
getirilmesi hususunda bor¢ vermeme, iiyelige almama, diglama v.b. gibi
cogaltilabilecek birgok yaptirim s6z konusudur.

Sonug¢

Kapitalist birikim siirecinin neo-liberal diye adlandirilan doneminin ilk
zamanlarinda devletin kiigiiltiilmesi, piyasadan elini etegini ¢ekmesi gibi
fikirlerle 6zel sektdr i¢in yolun tamamen agilmasi (deregiilasyon
politikalar1) savunulurken son yillardan itibaren kapitalist isgleyisin devlet-
siz olamayacag diigiiniilmeye baglanmigtir. Minimal ama liberal
ekonominin gerekleri dogrultusunda girket mantigiyla hareket eden, etkin
bir devlet modelinin, sistemin siirdiiriilebilirligi agisindan elzem oldugu
lizerinde kapitalist kanat hem fikir durumdadir.

Giinlimiizde, pazarin geniglemesi ve serbestlesmesi ile piyasanin
yOnetimini, kontroliinii saglamakla gorevli kabul edilen devlet bigiminin in-
sasinda OECD, PUMA ve diizenleyici reform gibi kurumlarla bas: ¢ekmek-
tedir. Son dénmelerdeki kamu yonetiminin felsefesini olugturan yonetigim
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kavrami, kendinden sonraki merhale i¢in alt yap: hazirliklarini tamamlamag
ve bayrag: diizenleyici reformlara birakmugtir.

Yeni devlet bigimini ve iglevlerini belirleme konusunda mesai yapan
OECD, kamu yo6netimine yon verme agisindan ¢ok onemli bir konumda
bulunmaktadir. Devletin, doniistiiriilmesinde ve kurgulanmasinda su an bag
mimar, OECD’dir. Eger liberal ekonominin yol haritasinda devletin, ne ve
nerede oldugunu anlamak, gelecegine iligkin dogru tahminlerde bulunmak
istiyorsak OECD’nin ¢aligmalarin: gézden kagirmamaniz gerekmektedir.

Cumhuriyetimizin 80. yilinda kamu yonetimimizin yiiriidiigii yolun
zeminin olusturulmasinda Uluslararasi Para Fonu, Diinya Bankasi, Diinya
Ticaret Orgiitii gibi ¢cok uluslu kurumlardan ziyade OECD’nin katkisi
asikar durumdadir. OECD disinda sayilan kurumlarin etkisi yadsinacak
diizeyde degildir ama Diizenleyici Reformlarla OECD, kiiresel diinya sis-
teminin diisiinsel yapisinin uygulamaya dokiilmesinde etkin bir rol iistlen-
mistir. OECD, yakin markaj altinda giin be giin kamu yonetimimizi takip
etmekte ve yonlendirmektedir. Ulkemizde kamu yonetimimizle ilgili hazir-
lanan taslaklarin, kaldirilan ya da yeni kurulan kurumlarin, ortaya konan
hedeflerin, planlarin, projelerin en énemli esin kaynaklarindan, dayanak-
larindan biri OECD ve OECD’nin Tiirkiye’ye yonelik dokiimanlaridir.
Cumbhuriyetimizin 80 yilindaki devletimizin isminin kapitalizm tercihli
‘diizenleyici devlet’ olmasinda da en 6nde gelen isim babast OECD’dir. Bu
durum da, kamu y6netimimizin evriminin i¢sel etkilerle degil de digsal et-
kilerle gerceklegtiginin en somut ifadelerinden biridir.

262 miilkiye » Cilt: XX VII « Sayr: 241

54



| Kaynaklar

BAYRAMOGLU, Sonay, " ‘Diizenleyici Devlet’ Diizenlenirken: OECD Tiirkiye
Raporu Uzerine Elestirel Bir Coziimleme", Praksis, Say1 9 (Bahar 2003).

CAIDEN, Gerald E., Administrative Reform, Allen Lane The Penguin Press,
London 1969.

FAYOL, Henri, Smai ve Umumi Islerde Idare, (Cev. M. Asim Calikoglu), Hil-
mi Kitabevi, Istanbul 1939.

GULER, Birgiil A., "Devlette Rcform;', Mimarlar Odas1 Sunusu, 3 Mart
2003b.

GULER, Birgiil A., "Yonetigim: Tiim Iktidar Sermayeye", Praksis, Say1 9
(Bahar 2003a).

GULER, Birgiil A., Yeni Sag ve Devletin Degisimi, TODAIE Yaymn No: 266,
Ankara 1996.

Kamu Yonetimi Arastirmas1 Genel Rapor, Kamu Yonetimi Aragtirma Projesi,
TODAIE, Ankara 1991.

KARAHANOGULLARI, Onur, Kamu Hizmeti, Turhan Kitabevi, Ankara 2002

Merkezi Hiikiimet Teskilat1 Aragtirma Projesi Yonetim Kurulu Raporu, Merkezi
Hiikiimet Tegkilati Kurulus ve Gérevleri, II. Basi, Ankara Universitesi
Basimevi, Ankara 1966.

OECD, Issues and Developments In Public Management: France-2000, 2001.

OECD Tiirkiye Agisindan Diizenlemelerde Reform Incelemeleri, Tiirkiye’de
Diizenleyici Reformlar: Ekonomik Iyilesme Icin Onemli Destek, Bagbakanlik
Dis Iligkiler Bagkanlig1, 2002.

PAYASLIOGLU, Arif T., "Idari Reformun Sinirhiliklar1", Amme Idaresi Dergisi,
Cilt 4, Say:1 2 (Haziran 1971).

SURGIT, Kenan, Tiirkiye’de Idari Reform, TODAIE Yayinlar1 No: 128,
Seving Matbaasi, Ankara 1972,

YAL(:INDAG, Selguk, "Devlet Kesimini Yeniden Diizenleme Caligmalarinin
Amaci ve Stratejisi Uzerine", Amme Idaresi Dergisi, Cilt 4, Say1 2 (Haziran
1971).

ZURCHER, Erik Jan, Modernlesen Tiirkiye’nin Tarihi, 11. Basi, Iletigim
Yaynevi, Istanbul 2001.

<<www.basbakanlik.gov.tr>>

<<www.oecd.org>>

<<http://www1.worldbank.org>>

miilkiye « Cilt: XXVII « Say1: 241 . 263

55



