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Bilgi ile lyilesme: Bibliyoterapi
Healing With Knowledge: Bibliotherapy

Mige Yilmaz-

Oz

Bibliyoterapi, bilgi kaynaklariyla ruha yardim etmek anlamindadir. Bu calismanin amaci terapotik
amagclarla kitap kullanimini gelistirmek ve bibliyoterapinin Tirkiye'deki mevcut durumunu tartisarak
onerilerde bulunmaktir. Bununla birlikte bilgi yoneticilerinin bibliyoterapi de nasil rol almasi gerektigi
ve bibliyoterapinin Turkiye'de tanitimi igin neler yapilmasi gerektigi Uzerine bilgiler verilmekledir.

Anahtar Sozcukler: Bibliyoterapi; bilgi ile iyilesme; okuma ile iyilesme.

Abstract

Bibliotherapy means helping to the soul with information sources. The purpose of this study is to explore
the use of books with therapeutic aims; and to purpose suggestions by discussing the present situation
of bibliotherapy in Turkey. However, how should information managers take a part in bibliotherapy and
what should they do in introducing bibliotherapy in Turkey.

Keywords: Bibliotheraphy; healing with knowledge; healing with reading.

Tarihsel Arka Plan

Romalilar, hastalarin kitap okumasinin akil saghklarini iyilestirmesine katkisi olduguna
inanmaktadirlar. Antik Teb Kdutiphanesinin girisinde “ruhun iyilesme yeri” yazisinin
yer aldigini Yunan Tarih¢i Diodorus (1933)’un anilarindan bilinmektedir. Eski Yunan’da
kituphaneler okuma, dustinme, iyi vakit gecirme ve dinlenme yeri olarak tasarlanmistir.
Bunlarin yaninda dinyanin bilinen ilk hastaneleri olan Asklepion’larda da kittuphaneler
bulunmaktadir. Donemin 0nlG hekimlerinin yetistigi bir tip okulu olan, suyla ve daha birgok
dogal yontemle tedavi uygulayan, girisinde “6limin girmedigi yer yazan” ve dunyanin ilk
psikiyatri hastanesi olarak da tarihe gecen Bergama Asklepion’u da bir kituphaneye sahiptir
(Menekay, 2009, s: 3). Kitaplarin tedavide kullanimi ile ilgili en eski kayitlardan birisi de
ortacagda gorulmektedir. 1272 yilinda Kahire’de Al-Mansur Hastanesinde Kuran tibbi
tedavi yontemi olarak kullanilmistir. Dini etki 19. ylzyilin ortalarina kadar cezaevlerinde
ve hastanelerde kitaplarin temin edilmesinin arkasindaki en énemli etkendir. 18. ylzyilin
sonlarinda yardimseverler 6zellikle Fransa’dan Pinel, italya’dan Chiarugi ve ingiltere’den Tuke
deliligin tedavisini gelistirmek icin yollar aradilar. Onlarin metodlarindan birisi de hastalarin
bos zamanlarini okumayla degerlendirmekti. 19. ylzyilin baslarinda bu reformlar Amerika’ya
yayildi. Benjamin Rush 1802-1810’da bibliyoterapi kullanimini tavsiye eden ilk Amerikali oldu
(Rubin, 1978, s.13). Rush ayni zamanda tedavide romanlarin dini materyaller kadar iyi sonuglar
verecegini savundu. Diger bir Amerikali doktor John Minson Galt Il 1846°da bibliyoterapi
uzerine yeni ufuklar agan bir makale yazdi. Ama onun en iyi bilinen metni 1853’te yazdigi akil
hastalari icin okumanin yararlarinin bes sebebini listeleyen “Okuma Uzerine Tepki ve Delilik
Icin Eglence” dir (Rubin, 1978, s. 13).
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Galt’in metninde yer alan okumanin faydalari ile ilgili bes sebep su sekildedir:

1- Akl mesgul etmesi ve boylelikle sanrilari ve hastalikli distinceleri kovmasi,

2- Hastanin zaman gecirmesini saglamasi,

3- Hastalara bir nevi egitim vermesi,

4- Okuma materyallerinin saglanmasinin hastane c¢ahsanlarina kibar mizaclarini
gOstermeleri igin bir sans vermesi,

5- Okuma materyalleri verilerek hastalari mutlu ve mesgul etmenin onlari daha yonetilebilir
kilmasi (Weimerskirch, 1965, s. 517 ).

Bibliyoterapinin gelisimi 1. Dunya Savasi’nda hiz kazandi. Ozellikle Kizilhag askeri
hastanelere kltuphaneler insa edilmesinde yardimlarda bulundu. Savas sonunda Amerikall
Gaziler Birosu gazi hastanelerinden ve bu hastanelerin kituphaneye sahip olmasi gibi cesitli
niteliklere sahip olmasindan sorumlu tutuldu. O zamandan beri Gaziler Dernegi bibliyoterapide
biyuk bir rol oynadi (Rubin, 1978, s, 14). Jami L. Jones (2006, Akt: Bulut, 2010) a gore
“Bibliyoterapi” kelimesi kavram olarak ilk kez Amerika Birlesik Devletleri’nde Birlik Mezhebi
(Unitarian Church) rahiplerinden Samuel Crother tarafindan 1916’da kullaniimis ve *“sorunlari
olan insanlarin bir kitap etrafinda toplanmasiyla yapilan bir tedavi” olarak tanimlanmistir.”

1923’te kuitliphane sefi olan Sadi Peterson Delaney,Alabama EyaletiAskeri Hastanesi‘nde
kitaplari, gazilerin psikolojik ve fiziksel rahatsizliklarinin tedavisinde kullanir Delaney bu
stireci “secilmis okuma kaynaklari kullanarak bir hastanin tedavi edilmesi seklinde” tanimlan
Sosyal alanda calisanlarla ve psikiyatristlerle beraber bir ekip halinde ¢alisan bu grubun amaci,
hastalarin kendileri ve dis diinya ile iletisim kurmalarini saglamakti. Delaney’in bu bitlncul
yaklasimi kisa stirede “kitap gruplarini” da asarak hikaye saatleri, hobi kultpleri ve tartisma
gruplarina kadar genisler Delaney’in yontemi genis capli ilgi geker ve dinya ¢apinda bir (ine
kavusur  1924-1958 yillari arasinda konferanslarda konusmaci olur, psikoloji derslerinde
bibliyoterapiyi anlatir ve kiitiphanecilere bibliyoterapi konusunda egitim seminerleri diizenler
(Jones, 2006, Akt: Bulut, 2010, s. 48).

1928’de Edwin Starbuck bir “Karakter Egitimi icin Cocuk Edebiyati Rehberi” hazirlar
Bu rehber lowa Universitesinde 1921 yilinda kurulan Karakter Arastirmalari Enstitiisti'nin ilk
urtnldir Enstitl karakter egitimi metodolojisinden dolayr 1919’daulusal bir 6dil alir. Bdylece
ders programlariyla ¢ocuklara ahlaki 6gut verme yerini sanat, mizik ve edebiyat ile degistiler
Ogretmenlere yardim etmek amaciyla siniflarin seviyelerine gore masallar ve efsanelerin yer
aldi§ bir kitap listesi iceren rehber hazirlar Ayrica rehberin icinde topluluk ve gorev gibi ahlaki
konular basliklar halinde belirtilmis ve bu basliklarla ilgili kitaplar listelenmistir.” (Rubin,
1978, s.14).

1937’de, Dr. William K. Menninger yazdigi bir psikiyatri kitabinda, bibliyoterapinin
amaglarini, tedavi planinda nasil uygulandigini ve nasil recete edilmesi gerektigini anlatir. ilk
en cok satan kitaplardan biri olan psikolojik sorunlarla bas etmeyi anlatan insan Akl kitabini
1945te varinlar Boylece Menninger bibliyoterapinin ruhsal ve fiziksel hastaliklarin tedavisinde
kullanimini savunan 6nctl yazarlardan biri olur (Pardeck, 1993 Akt: Bulut, 2010, s. 48). Ayrica
kituphaneciye bibliyoterapist roli vermistir (Horne, 1975).

Bir kituphaneci ve bibliyoterapist olan Alice Bryan, kitaplarin ruh sagligi sorunlart,
yasam ve kisisel sorunlarin ¢6ziimlenmesinde bireylere yardim amaciyla kullaniimasini anlatan
birkag 6rnek makale yayinlar (Bryan,1939, Akt: Bulut, 2010, s. 48). Bryan’m bibliyoterapiyi
gunlik yasamdaki sorunlarin ¢dziimiine yonelik uygulamalari, sonraki yillarda arastirma ve
uygulamalarda ¢ok blyik katki saglar Yine bibliyoterapinin popiler oldugu bu dénemde
1939’da Amerikan Kutliphane Birligi Hastane Bolimu kurulur (Lu, 2008, Akt: Bulut, 2010, s.
48). Bu heyet, temeli bibliyoterapi tzerine dayali kurulan ilk heyet olur Boylece bibliyoterapi
kttphanecilikte resmi bir statl kazanir
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1941’de Dorland’s Resimli Medikal Sozligunin 11. basiminda “sinir hastaliklarinin
tedavisinde kitaplarin okunmasi ve gorevi” seklinde bibliyoterapi tanimina yer verilmistir
(McCulliss, 2012, s. 23).

1950 ve 1960’larda biraz daha fazla ve anlamli yayinlar Gretilir. Elbert Lenrow
1940'ta olaylar veya durumlari belirli duygusal ihtiyaglarla iliskilendirip kategorize ederek
bir bibliyografi hazirlar (Leedy, 1973 ; Akt. Rubin, 1978, s. 15). 1947°de Amerikan Konseyi
(American Council) “insan iliskilerinde Okuma Basamaklari ” nin ilk baskisini yayinlar (Opler,
1969, Akt: Rubin, 1978, s.15).

1949 yilinda Caroline Shrodes, doktora tezinde bibliyoterapinin psikolojik temellerini
ortaya kovar Shrodes’e gore bibliyoterapi tipki klasik psikoterapide oldugu gibi:

1- Ozdesim kurma: karakterlerle ve olaylarla,

2- Yansitma: kendini baskalarinda gérmek,

3- Katarsis/ arinma: okuyucunun kitaptaki olaylari kendi basina geliyormus gibi distinerek
bu duygulardan arinmasi, rahatlamasi olgusu,

4- icgorii kazanma: aitlik hissinin yaratilmasi, gidilerin duygusal farkindahgi gibi
basamaklardan olusur (Jones, 2006).

Unlii Kiitiiphane Bilimi Profesorii Margaret Monroe Okuyucu Servisleri ve Bibliyoterapi
isimli eserinde bibliyoterapinin okuma rehberliginin bir hizmeti olduguna deginir. O,
bibliyoterapiyi kitlphane hizmetlerinin ayrilmaz bir parcasi olarak gérmektedir Danisma
hizmetleri, okuma rehberligi ve bibliyoterapi gérev bakimindan birbirleriyle yakin iliskilere
sahiptim Bilgilendirici, egitici rehberlik edici ihtiyaclara hizmet etmektedir. Bibliyoterapi
kituphane hizmetlerinin iyilestirici amagclar icin kullaniminda uzun vadeli bir yaklasimdir
(Monroe, 1971).

19. yuzyilda 6gretim Uyelerinin kiitiphaneye karsi tutumlar degisir cuinku kittiphanecilik
daha 6zel alanlara inmektedir ve daha profesyonellesmeye baslar. Bilim adamlari kutliphaneye
daha bagimli hale gelir ve kituphane personel sayilarinin artirilmasini talep etmeye baslarlar
Justin Winsor, Harward Universitesi tarafindan ise alinir Kitap raflarini 6grencilere acar
ve kitaplarin 6dung alinmasina izin vererek bir 6rnek olusturur Bu danisma hizmetlerinin
baglangicidir. ilk amaca yonelik calisma olan okuyuculara rehberlik etmek 1876’da Worcester
Halk Kutuphanesi’de Samuel Swett Green tarafindan yapilir 1883'te o donemin en buyuk halk
klttphanesi olan Boston Halk Kutlphanesi sadece bu pozisyonda ¢alisan bir asistana sahiptim
Ayni zamanda Melville Dewey Colombia Universitesinde oradaki okuyucularin katkistyla
modern kituphane fikri Uzerine ¢alismaktaydi (Rubin, 1978, s. 16).

Esas konu olan “danismaisi”, ilk olarak 1891’de Library JournaLda 1900°de “okuyuculara
katki saglamak”, “okuyuculara yardim etmek* kavramlarinin yerine kullaniimaktadir Danisma
hizmetleri sadece Detroit’teki halk kitiiphanelerinin merkez binalarinda degil, ayni zamanda
sube kutlphanelerinde de uygulanir durumdaydi. 1905'te kurulan the Washington, D.C Halk
Kittphanesi okuyucularina rehberlik etmesi icin bir adet kitliphane hostesi pozisyonuna
sahipti. iIk olarak bu pozisyon kaynaklarin bulunmasina yonelikti. Fakat 1945’te bu pozisyon,
okuyucu rehberligi haline getirilir (Rubin, 1978, s. 16).

1920 ve 1930’larda okuyucu danismanhgi kitiiphanecilikte 6n plana cikti. ilk yetiskin
egitim bolimi ve okuyucu danismanligi birosu 1923’te Miriam Tompkins’in gdzetiminde
Milwaukee Halk Kdtiphanesinde kuruldu. 1924’te Franklin Hopper, New York Halk
Kutuphanesinin Odiing Verme Sefi oldugunda bir okuyucu danismanhi§i pozisyonu agmaya
karar verdi, fakat O danismahizmetleri bolimiini bunafon saglamasi icin ikna etmek zorundaydi.
Jennie M. Flexner, Louisville Halk Kitiphanesinden New York Halk Kutliphanesine gelen
ilk okuyucu danismaniydi. Hem Tompkins hem de Flexner okuyucu danismanhiginin yetiskin
egitimininayrilmazbirparcasi oldugunu gordiler Flexner okumalisteleri hazirlamanin 6neminin
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Uzerinde durmasina ragmen ayni zamanda gruplarla ¢alismanin da énemini vurgular. 1930’larin
sonunda Flexner hem ulusal hem yerel seviyelerdeki birgok turde grup igin okuma programlari
gelistirir Bir okuma kursu gibi dustinulen ¢alisma 1931’de baslar ve agikca bibliyoterapiye
bir 6nct gérevindedir. Flexner bireyleri iceren bir gériismeden sonra onlar icin okuma listeleri
gelistirir. 1930’lardaki bircok okuyucu danismanligi hizmeti halk kituphanelerinde yetiskin
egitimi bolimlerine entegre edilir. 1940’larda yetiskin egitiminin en c¢ok bilinen drnekleri
1945'te Chicago Universitesinde gelistirilmis Biiyiik Kitaplar Programadir (The Great Books
Program). Kitap temelli tartismalari iceren bu program bibliyoterapiyle paralellik gosterir
(Rubin, 1978, s. 17).

0
Akil hastaligi icin okumanin yararlari tizerine ilk metin ( Galt) 1853

ilk okuyucu asistanligi pozisyonu 1876

Bir akil hastanesinde ilk profesyonel kutiiphaneci (Jones) 1904
Ik kutuphane hostesi pozisyonu 1905
Bibliyoterapi teriminin ortaya cikisi (Crothers) 1916

ilk grup terapisi (Platt) 1905

ilk okuyucu danismahigi
(Tompkins) 1923

Alabama Eyaleti Askeri Hastanesinde
ilk bibliyotetapi ( Delaney) 1923

Cocuk Edebiyati Rehberi
(Starbuck) 1928

Siir Tedavisi (Schauffler) 1931

Bibliotherapi Uzerine bibliyografya
(Bishop) 1931

Literatir Taramas! (Rosenblatt) 1938
Bibliyoterapi tzerine ilk ALA Komitesi 1939
Hastane Kutuphaneleri (Jones) 1939
Alice Bryan Makaleleri 1939

Okuyuculara Roman Rehberi

(Lenrow) 1940

Buyuk Kitaplar Programi 1945

insan gelisimi icin okuma basamaklari
1947 (1. Basim)

Shrodes’in Tezi 1949

(Sekil): Rubin (1978)’e gore bibliyoterapinin kitiiphanecilik ve psikoloji alanlarinda en nemli tarihleri.

Psikodrama basladi.
(Moreno) 1925

ilk grup analiz klinikleri
(Adler) 1928

"insan AKII"
(Wenninger) 1930

Psikiyatrik hastalarin okuma ilgisi
Uzerine bir arastirma

(Leslie) 1931

Grup Terapisi teriminin ortaya ¢ikis
(Moreno) 1931

Hastane grup terapisi
Uzerine bir arastirma
(Schilder & Wender) 1935-36

Mcnninger Makalesi 1937
Grup dinamikleri arastirmasi

Lewin
1940

Bibliyoterapinin tanimi
(Dorland Tip Sozlugu) 1941

Dans Terapisi basladi
(Chase) 1942

Bethel Labaratuari ¢calismalari 1946
950
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1"7<8'te Rhea Rubin Bibliyoterapi El Kitabi:Teori ve Uygulama kitabini yazar ve
bibliyoterapi tarihine, bibliyoterapinin diger disiplinlerle iliskilerine ve kitiphanecilerin
bibliyoterapideki rollerine ayrintili bir sekilde yer verir. Ginlmizde birgcok makalede bu
kitaptan yararlanildi§i gorilmektedir.

Bibliyoterapi Tanimi

Bibliyoterapi tek disipline bagli olmayan bir kavram oldugundan, temelde ayni mesaj verilmeye
calisilsa da, tanimlarin da alanlara gore fakliliklar gosterdigi gorulmektedir. Fakat bitin
tanimlamalari su sekilde 6zetlemek yanlis olmayacaktir: “bilgi ile iyilesme”.

Bibliyoterapi terimi Yunan dilinden gedme'ktedir Bu terim: “biblion” (kitap) ve
“therapeo” (iyilesme) kelimelerinin birlesmesinden meydana gelir. Anlam bilim agisindan
bakildiginda bu kelimenin anlami “Kitap yoluyla iyilesme” dir. insanlarin kitaplari potansiyel
iyilestirici araclar olarak kullanabilecegini ilk olarak Antik Yunanlilar fark etmistir Antik Yunan
Sehri Teb’deki kituphanede bulunan bir yazitta The Healing Place of the Soul yani “ruhun sifa
yeri” yazmaktadir (Rubin, 1978, s. 13).

« 1961- Webster Uglincii Yeni Uluslararasi Sozluk’iin 6nerdigi ve Amerikan Kiitiiphane
Dernedi (American Library Association) tarafindan 1966°da kabul edilen resmi tanim
ise soyledir: “Secilmis okuma materyallerinin tipta ve psikiyatride iyilestirici adjuvan
gibi kullanimi: ayni zamanda yo6nlendirilmis okumayla kisisel sorunlarin ¢6ztimiinde
rehberlik.” (McCulliss, 2012, s. 23).

- “Bibliyoterapi, bireyin sahip oldugu yanlis tutumlari degistirmek ve zayif olan
motivasyonunu guclendirmek igin belli danisan gruplarina makale, brosr, kitap okuma
Odevlerinin verilmesi olarak tanimlanmaktadir.” (Wolberg, 1967, s. 578 ).

- Bibliyoterapinin duayenlerinden sayilan Rubin (1978, s. 1)’de bibliyoterapiyi davranis
bozukluklarinda olumlu degisime etki etmek veya bireyin normal gelisimini bilmesini
saglamak i¢in kituphaneci ve diger profesyonellerin yardimiyla belirlenen kurgusal
veya bilgilendirici icerige sahip basili veya basili olmayan materyalin kullaniminin
interaktif streclerine dayal aktiviteler programi seklinde tanimlamaktadir

» “Medya ve onu deneyimleyenlerin interaktif streglerdeki etkinliginin bir programi...
Basili ya da basili olmayan ve hayal glicine veya bilgiye dayali materyallerin bir
yardimci vasitasiyla tartisilmasi ve deneyimlenmesi” (Rubin, 1978, s. 2).

e “Okuyucunun hisleriyle ilgilenen, onlarin okuyucu tarafindan bilingli ve Uretken bir
sekilde kullaniimasi icin serbest birakilmasini hedefleyen hayal giictine dayali edebiyat
ile okuyucunun karakteri arasindaki etkilesim surecidir.” (Shrodes, 1950, Akt: Swart,
1984, s. 36).

- “Insan karakteri ve davranisinda 6gretici medya bilgisi, hayal giiciiniin estetik ve sosyal
degerleri, psikolojik asimilasyona dayah bir etkinlik programi (Cilliers, 1980, s. 8).

« “Insanlarin kimi temel gereksinimlerini taniyip doyum saglama ve iyilesmelerinde
onlara yardimci olabilmesi igin kitaplardan yararlanma stirecine bibliyoterapi denir.”
(Oner, 2007, s. 135).

e Yesilyaprak (2009) bu kavrami dilimize uyarlamis ve “bibliyoterapi” yerine “okuma
yoluyla sadaltim” 1 kullanmay1 tercih etmistir

» “Genel olarak bibliyoterapi duygusal ve fiziksel problemlerin tedavisinde kitaplarin
okunmasini gerekli kilan ve diger terapilere yardimci bir yontemdir.” (Landreville,
Landry, Baillargeon, Guerette ve Matteau, 2001, Akt: Bulut, 2010, s. 47).

» Russel ve Shrodes (1950, Akt: Bulut, 2010, s. 47) Bibliyoterapiyi okuyucunun Kisiligi
ile literatur arasinda olan dinamik bir etkilesim stireci olarak gorme'ktedir Oner ve
Yesilyaprak (2006) bu etkilesimin etkili bir sekilde kullanilabilmesi icin uygulayicinin
bibliyoterapi konusunda bilgi ve beceri, Oner (2007, s. 133) ise yeterlilik sahibi olmasi
gerektigini vurgulamaktadir
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- Bibliyoterapi bir yonu ile uzmanlar tarafindan yapilan danismanlikla benzerlik
g6stermektedir. Kitap, el kitaplari, tipki geleneksel iyilestirici yaklasimda oldugu gibi
stratejileri belirler ve bilgi saglar Danisan, bunlari kullanarak i¢ goru gelistirir, olumsuz
duygulari ve bilisleri hakkinda farkindalik saglar, ¢c6ziim yollari bulur ve bunlari ginlik
yasaminda kullanabilecek cesareti kazanir Bibliyoterapinin diger terapi yontemleriyle
birlikte kullanildiginda da psikolojik danismada bireyin iyilesmesinde etkili oldugu
gorilmektedir (Campell ve Smith, 2003, Akt: Bulut, 2010, s. 47).

e Marrs (1995, s. 846), bibliyoterapi’yi: “Bir kisinin gelisimine yonelik veya iyilestirici
ihtiyaclari ile ilgili sorunlarinin ¢ézimi ya da idrakini saglama amaci icin yazili
materyaller veya bilgisayar programlarinin kullanimi; videokasetleri izleme, isitsel
materyalleri dinleme islemleridir.” seklinde tanimlamistir

Bu tanimlar ve Yilmaz (2012 )’in tanimindan yola ¢ikarak bibliyoterapiyi;

« Bireylerin:

> Bilgi ihtiyacinin farkinda olmasi,

Hangi bilgiyi, nereden ne sekilde elde edecegini bilmesi,

Elde ettigi bilgileri ne sekilde analiz etmesi ve kullanmasi gerektigini bilmesi,

Bilgiyi kullanmasi,

Son olarak tim asamalari ve sonuglari degerlendirmesi sonucu sorunlari

hayatlarini zorlastiran bir yapi degil aksine gelistiren bir yapi olarak donistiirme

yetenegini edinmesidir, seklinde tanimlayabiliriz.

Bibliyoterapi tanimlardan da anlasilacagi gibi 6zetle “okuma yoluylaiyilesme” seklinde
tanimlanmaktadir Fakat guniimdzin gelisen teknolojisi ve bilgi kaynaklari distuntldiginde
tanimi daha anlamh ve kapsamli kilmak icin “bilgi ile iyilesme” olarak sunmak daha dogru
olacaktir

vV V VYV

Bibliyoterapinin Siniflari

Bibliyoterapi tanim ve tarihcelerinden de anlasilacagi gibi disiplinlerarasi bir c¢alisma
gerektirme'ktedir Bu nedenle bibliyoterapi tizerine ¢alisan her disiplin bibliyoterapiyi kendi alani
icinde siniflandirmaktadi r Psikoloji de alan olarak psikoterapi icinde gecerken, kiitiphanecilikte
danisma hizmetleri icine alinabilmektedir. Bibliyoterapiye genel olarak bakilacak oldugunda
oncelikle kullanildi§i ve yer aldigi alanlardaki yaklasimlara gore bir siniflandirma yapmak onun
nerede ne sekilde algilandigini daha iyi anlamamizi saglar. Literatlirde bibliyoterapi hakkinda
cesitli siniflandirmalar bulunmaktadir (Yilmaz (2012). Fakat bu ¢alismada bu siniflandirmanin
on plana cikanlarina deginilecektir

Liz Brewster (2008) bibliyoterapi siniflandirmasini 3 sekilde yapar:

« Kendi kendine bibliyoterapi (Self-help Bibliotherapy): Depresyon gibi akil
hastaliklarinda, recetesi kurgusal olmayan, tavsiye niteligindeki kaynaklarla uygulanan
bibliyoterapidir. Ornegin; depresyon geciren bir bireye depresyon hakkinda bilgi veren
bir kaynagin tavsiye edilmesi. Boylelikle hasta hastaliginin belirtilerini, sebeplerini,
sonuglarini, etkilerini, diger hastalarin yasadiklarini, hastaligi hakkinda daha ayrintili
bilgileri 6grenebilir Hasta bir bireyin hastaligini tim strecleriyle bilmesi onun kendini
dahaiyi hissedip motive ederek ek tedavilere daha hizli yanit vermesini ya da hastaliginin
seviyesine gore ek tedavilere gerek kalmadan kendi kendini tedavi edebilmesini
saglayabilmektedir. Bu alani sadece akil hastahgi ve ruhsal sorunlarla sinirlandirmak
yanlis olacaktir Gerek saglikliyken gerekse fiziksel rahatsizliklarda durumun veya
hastaligin bilinmesi mevcut durumu koruma, gelistirme ve iyilesme i¢in buyuk katkilar
saglayacaktir

« Yaratici bibliyoterapi (Creative Bibliotherapy): Akil hastaliklarinda ya da saglikliyken
okuyucuya/hastaya roman, hikaye gibi kurgusal kaynaklarin, biyografilerin tavsiye



Bilgi ile lyilesme: Bibliyoterapi
Healing With Knowledge: Bibliotherapy 175

edilmesi. Boylelikle kullanici 6zdesim kurma (karakterlerle ve olaylarla), yansitma
(kendini baskalarinda gormek), katarsis (okuyucunun kitaptaki olaylar kendi basina
geliyormus gibi dusunerek bu duygulardan arinmasi, rahatlamasi olgusu), icgori
kazanma (aitlik hissinin yaratiimasi, gudulerin duygusal farkindalig) gibi asamalarla,
sahip oldugu sorunlari asabilir. Cok genel olarak &érneklendirmek gerekirse aile
fertlerinden birisini kaybetmis bir cocuga bu kayba benzer hikayeler iceren ve olumlu
mesajlar veren kitaplar verilebilir,, boylelikle ¢cocuk dinyada bunu yasayan tek Kisinin
kendisi olmadigi ¢ikarimini yaparak kendini yalniz hissetmemis olur

- Resmiolmayan bibliyoterapi (Informal Bibliotherapy): Daha ¢cokyaratici bibliyoterapiyi
temel alarak okuma gruplar ve kitiphanecilerden tavsiyelerle kaynaklara erismeyi
icerir. Fakat bu alan bibliyoterapi genel olarak dustnuldigunde, ¢ok dar ve yetersiz
kalmaktadir Rehberlik ve danismanlik hizmetleri, rehabilitasyon, egitim gibi daha
bircok alanda bibliyoterapi yer almaktadir. Fakat bibliyoterapinin olusumunda daha
etkili oldugundan dolay! simdilik bu (¢ alanda bibliyoterapiyi siniflandirmak yanlis
olmayacaktir Bu bakis agisinin yaninda asagida da gorulecegdi tizere baska sekillerde de
bibliyoterapinin kategorizasyonlarina rastlamaktayiz.

21. yuzyilda belirli durumlarda bireyler Gzerinde okumanin bilinen etkileri, kitap
seciminde sezginin rold, terapist bilgisi ve kisiliginin énemi ve bu degiskenlerin etkilesimi ile
ilgili veriler cok azdir Bu nedenle Daiva Janaviciene (2010) sade, anlasilir ve uygulanabilir
bir siniflama yapar:

« Kilinik bibliyoterapi, tedaviye ek olarak 0zellikle tibbi bir ekip tarafindan uygulanan bir
iyilestirme yontemidir.

« Rehabilitasyon bibliyoterapi, zor bir hastaliktan sonra hastalarin iyilesme strecinde
icinde bulunduklari durumu kabullenmeleri, adapte olmalari ve umutsuzluga
kapilmamalari igin uygulanan bir yontemdir

- Egitici bibliyoterapi, sadece hastalik sahibi ve iyilesmeye calisan hastaliklar icin degil
ayni zamanda Kisilik gelisimi ve sorunlarin belirlenmesi veya mumkin olabilecek
sorunlardan korunmasi icin uygulanan bibliyoterapidir

(Tablo): Daiva Janavieiene (2010)’e gore bibliyoterapi siniflari.

Bibliyoterapi Cesitleri
Rehabilitasyon
Amaglar

Hastalik hakkindaki
dusuncelerden uzaklasma,
dikkat dagitma, hastalik
hakkinda bilgi saglama,
degisen duruma adaptasyon,
duygusal destek saglama, drnek
benzer durumlarla hastanin
umutsuzlugunu yikma

Klinik Egitici (Kisisel Gelisim)

Tedavi / Genellikle akil
hastaliklarinda

Hastaliklardan, sorunlardan
korunma hakkinda bilgi
verme, duygusal destek,
saglama bir duygu yada
dustnceyi deneyimleme,
farkindalik ve adlandirma,
kisiligi gelistirme gldusi
kazandirma

Sure¢ Uzmanlari
Tibbi personel, kiitiphaneciler,
sosyal hizmet calisanlari,
hemsireler.

Doktorlar ve onlara eslik edecek
asistanlar (hemsireler,
kutuphaneciier...)

Ogretmenler, sosyal hizmet
cahisanlari, kiituphaneciler.

Sirecin Uygulandigi Yer

Hastaneler, klinikler, hastane Saglhk kuruluslari, Gundiz bakim merkezleri,

kittphaneleri

rehabilitasyon merkezleri,
bakim evleri, bu kurumlarin
kutlphaneleri

kamu ve cesitli okul
kitliphaneleri sosyal
kurumlar, ev kullanicisi
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Goruldigu uzere bibliyoterapi cesitli uzmanlar tarafindan birbirine yakin ya da farkli
basliklar altinda benzer sekilde siniflandiriimaktadir. Bu yaklasimlar genisletilebilir veya tekrar
adlandirilabilir. Bu bibliyoterapinin uygulandigi tilke sartlartyla da ilgilidir; Ornegin; Turkiye’de
kituphane calisanlarinin birtip kurulusunda tedavi icinde aktifrol almasi fikrinin kittiphaneciler
arasinda bile tartismali oldugu séylenebilir. Turkiye’de bibliyoterapi fikri ilgi gérmeye baslar
ve kutlphanecilik disiplini iginde de uygulama alanlari bulmaya baslarsa, bu siniflandirmada
cok farkli olmayacaktir Fakat degisen ve gelisen bilgi diinyasiyla insani ihtiyaclar ve istekler,
bilgi merkezleri ve kituphaneleri oldugu gibi bibliyoterapi’yi de bambaska sekilde karsimiza
cikarabilir

Bibliyoterapinin Yararlari
Bibliyoterapi, yani “bilgi ile iyilesme” fikrinin antik Yunan caglarindan giinimiize kadar
ulasmasinin en blyuk sebebi stiphesiz birgok yararlarinin olmasidir Bibliyoterapi bireylere
danmismanlik gérevi stlenmis bir olgudur Ustelik diger danisma yontemlerine gore hem
uygulayictya hem de danisana pek cok kolayliklar saglamaktadir Sagladigi kolaylik ve
faydalardan en 6nemlisi bireye aktifroller ylklemesi ve kisa vadeli ¢czimler yerine uzun vadeli
¢oztmler saglamasidir Saglik, hastalik durumlarinda ya da kisisel sorunlardaiyilesme/sorunlari
¢bzme surecinde en buyuk gorevlerden birisi bireyin bizzat kendisine yerilmektedir Bu kisim
bibliyoterapinin uygulandigi her alanda 6nemlidir. A¢ kalan bir bireye balik vermek yerine balik
tutmay1 6gretmektir. Orneklendirmek gerekirse bircok fiziksel veya ruhsal hastaliklara sahip
bireylerin tedavi stireclerini aksatan ya da basarisizliga ugratan en blyik etkenlerden birisi bilgi
eksikligi ya da bilgilerin 6zimsenmemesidir Sigara kullandigi igin cesitli hastaliklara sahip
olan bir birey, rahatsizhgiyla ilgili doktora gittigi zaman; doktor, kisiye sigaray! birakmasini
sOyler ve sigaranin sebep oldugu o anki hastaligi tedavi etmeye cabalar Bireyin sigaranin
sebep oldugu o anki sorunu ilacla veyahut baska tedavi yontemleriyle ¢dzllebilirken burada en
onemli nokta genellikle atlanir. Kisi neden sigara icmemesi gerektigi bilgisinin yaninda bunu
6zuimsemesini saglayacak bilgilere de ihtiya¢ duymaktadir

Klinik psikoloji ya da psikiyatride bu tir hastaliklar icin farkh tedavi yontemleri de
uygulanmaktadir fakat bibliyoterapinin bu alanlarda daha ¢ok kullaniimasi hem hekim hem
de hasta agisindan daha olumlu ve verimli sonuglara yol agacaktir Sigara kullanan bireyin,
sigara i¢en baska bir bireyin yasadiklarini konu alan bir kitapla (roman, hikéye vb....) ya da
dogrudan sigaranin insan saghgi tzerine etkileri gibi daha bilgilendirici olan bir bilgi kaynagiyla
karsilasmasinin onun tedavi sirecine katki saflayacagi be'klemme'ktedir Burada hangi bilgi
kaynaginin secilecegi bilgisini bibliyoterapi uygulayicilarinin (hekim, hastane bibliyoterapi
takimi, kdtuphaneci, hemsire, psikolog gibi...) karar vermesi gereklidir. Clnk{ bilginin
6ztimsenmesinden bahsetmisken bunun dogrudan bireye sunulan bir kaynakla dayatiimasi
ve bireyden 6ziimseme davranisi beklenmesi yanhstir Bireyin kisisel 6zellikleri, ilgi alanlari
incelenerek bilgi kaynaklari o dogrultuda secilmelidir. Sigara yuzinden sorunlara sahip hasta,
futbol seven ve maglari kagirmayan bir Tirk erkegi olarak dustntlduginde ona hekiminde
danismanhginda sigara yuzinden sorunlar yasamis bir futbolcunun otobiyografisi 6nerilerek
hem ilgi alanina yonelik hem de tedavi surecine yonelik bir stire¢ izleme'bilir

Bilgi kaynag! seciminde ve uygulamada bireyin sorun ve hastaliklarinin boyutlari
cok onemlidir. Bunlar rastgele uygulanmamali bir hekim ya da uzman danismaliginda
gerceklestirilmeydin

Bibliyoterapi’nin bireye kazandirdiklarini_su sekilde de maddelendirebiliriz (Oner,
2007, ss. 135-136; Jackson ve Nelson, 2002; Akt: Oner ve Yesilyaprak, 2006, s. 559):

Bunlar:
1. Kendini tanimasina ve kesfetmesine yardimci olabilme,
2. Kendi sorunlarina benzer sorunlari olan kisilerin de oldugunu fark edebilmelerine
yardimci olabilme,
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10.
11.
12.
13.
14,
15.
16.
17.

18.

Kendine ve baskalarina iliskin farkindalik saglayabilme,

Bireyin daha olumlu bir benlik duygusu gelistirmesine yardim edebilme,

Sorunlarinin ¢6ztmdane iliskin i¢cgoéru kazanabilmelerini saglayabilme,

Duygusal bosalim ve zihinsel stresten kurtulmasini saglayabilme,

Bir sorunun farkl ¢éziim yollari oldugunu goérebilmelerini saglayabilme,

Yeni degerler, tutumlar ve davranislar gelistirmelerini saglayabilme,

Baskalar1 ile empati kurmalarini ve olaylara digerlerinin g6zt ile bakmalarini
saglayabilme,

Yasanilan toplumun degerlerine farkindalik saglayabilme,

Farkli ve yeni durumlara uyum saglamalarina yardimci olabilme,

Bireylerin kendilerini dirlstce degerlendirmelerini saglayabilme,

Anne, baba ve ¢ocuk arasindaki catismalarin ¢c6zumiinu saglayabilme,

Cocuk ve genglerin gelisimsel ihtiyaclariyla bas edebilmelerini saglayabilme,
Alternatif ¢cozum Onerileri gelistirebilme,

Bireylerin tutum ve davranislarini analiz edebilmeleri icin onlara yardim edebilme,
Danisanin  kendi sorunlari ile baskalarinin sorunlari arasindaki benzerlikleri
gorebilmesine yardim edebilme ve,

Danisanin toplumla ¢atisma yasamadan uyum saglayabilmesine yardim edebilmektir

Sonug ve Oneriler

Bibliyoterapi, kdkeni yazinin bulunmasina dayanan fakat bilinen kaynaklardan anlasildigi tizere
felsefesinin ilk olarak Antik Yunan’da basladigi bir tedavi yontemidir. Bu yontem sadece tip ve
psikoloji alaninin da degil kutlphanecilik/bilgi yonetimi, edebiyat, rehberlik ve danismanlik
disiplinlerinde de kullanilabilecek bir yontemdir Bu yontemi temel alacak olursak;

S

S

Turkiye’de bibliyoterapinin tanitilmasi calismalarinin yapilmasi icin disiplinlerarasi
ortaklasa bir calisma gerektirdigi fikri benimsenmelidir

Bibliyoterapi ¢alismalarinin Turkiye’de etkinlik kazanmasi igin bilgi yoneticileri/
kituphaneciler disiplinler arasinda birlestirici bir rol tstlenmelidir.

Bunun icin oncelikle bilgi yonetimi/kituphanecilik bdlimlerinde bibliyoterapi
derslerine yer verilmedidir Hollanda’da ders programinda bibliyoterapinin yer almasi
buna 6rnek gosterilebilir.

Bilgi yoneticilerinin/kitiphanecilerin birlestirici unsur olarak tstelenecegi bir platform
olusturulmah ve psikoloji, tip, rehberlik ve danismanlik alanlarindan bu alanla ilgi
duyan uzmanlarla calismalar yapiimalidir

Bibliyoterapiye bilgi ve belge yonetimi bélimleriyle birlikte diger disiplinlerde de ders
olarak yer verilmeli ve boylelikle bu alanda galisacak nitelikli bireyler yetistirilmelidir
Bu calismalarda bibliyoterapinin tanimi, kategorileri, kullanici gruplari, disiplinlerin
gorevleri, nasil uygulanacagi, nerelerde uygulanacagi, is tanimi, sertifika programlari
gibi bircok 6nemli nokta netlestirilmelidir

Turkiye’de oldukga genc bir gorus sayabilecegimiz bibliyoterapinin kalici bir sekilde
hayata ge¢cmesi icin ilk olarak gen¢ nesil hedef alinmali ve o6zellikle ilkokul, lise
egitiminde bibliyoterapinin ne sekilde uygulanmasi gerektigi tartisiimalidir Erken yasta
kitap sevgisi, elestirel okuma ve bibliyoterapi bilinci kazanacak olan nesiller gelecekte
daha Uretken ve daha donanimli olarak hayatlarini stirdireceklerdir. Bu anlayisin daha
hizli ve pratik bir sekilde hayata gecirilmesi i¢gin ilkogretimlerde secmeli olarak verilen
medya okuryazarli§i dersinden yararlanilabilir Ders icerigine bibliyoterapi de eklenerek
ogrencilerde bu bilincin olusturulmasi saglanip daha sonra ayri bir secmeli ders haline
getirilebilin Boylelikle bilgi yoneticileri/kltliphaneciler icinde yeni bir is alani daha
dogmus olur Kituphaneci/bilgi yoneticileri ile erken yasta ve egitici sifatiyla tanisan
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genc neslin hem disipline hem de kitaba karsi bakis acilari degisecektir.

s Bibliyoterapi arastirmalari icin toplanan takimin bibliyoterapi calismalarinin takibini
yapmasl icin bir olusuma girmesi faydali olacaktir. Bunun bir dernek ile baslayarak
daha sonra Milli Egitim Bakanligi ya da Saglik Bakanhgi gibi resmi kurumlarla
ortaklasa calismalar halinde ydritmeleri gerekmektedir. Resmi kurumlarla ortak
calisma yiritmek bir zorunluluktur ¢unki bu alanda kalicihgin saglanmasi icin resmi
kurumlarin bibliyoterapinin yararlari Gzerine ikna edilmeleri gerekmektedir. Bu da
ancak bibliyoterapiye daha bilimsel calismalar ve net veriler kazandirilarak yapilabilir.

s Orneklemek gerekirse edebiyat, tip, Kkutiiphanecilik/bilgi yonetimi alanlarindan
temsilcilerle olusan bir grup tlkemizin genel sorunlarini inceleyerek Milli Egitim
Bakanhgi’nin 100 Temel Eser listesi gibi bu sorunlarla ilgili Kitap listeleri olusturabilir
Ayrica bu konuda hem yazari, hem okuyucuyu bilgilendirmek icin resmi bir onay
olusturulabilir. Bu listeye gore belirlenen sorun ve basliklarla ilgili kitaba Saglik
Bakanhg! ya da Milli Egitim Bakanhgi onayiyla ilgili konuda yarar sagladigi bilgisi
kitabin kapaginda yer alabilin Ornegin Ustiin D6kmen (2006) Kiicik Seyler Serisi,
birgcok sorun hakkinda ¢6ztim Onerisi sunan bir Kisisel gelisim serisidir Bunun yaninda
daha Ozellestirip sadece “takint1” yi1 bir sorun bashgi olarak dustinursek kitabin tizerine
ilgili kurumun “takint’” bashgi altinda ya da daha genel dustnip “kisisel gelisim”
bashi@i altinda onayl oldugunu goésteren bir etiket eklenebilir Kisisel gelisim kitapcilar
ve kuttiphanelerde ayri bolumlerde yer alarak kullaniciyi bilgilendirse de kisisel gelisim
amacli yazilmamis bir roman ya da hikayede kisisel gelisime katki saglayabilmektedir.
Bu nedenle bu sekilde bir sistem kurulmasinin okuyucuyu ve yazari bilgilendirmesi
acisindan degeri blyuktir Fakat bu onayin varhgindan ziyade algisi da ¢ok énemlidir
Bu onaya bir prestij kazandirilmal ve yazarlarin, edebiyatgilarin géziinde degerli bir
hale getirilmelidir. Bunun iginde ¢alisma gruplarinda edebiyatcilarin yaninda yazarlara
da muhakkak yer verilmelidir.

s Dokmen (1994), cocuklarin ve genclerin okuma sevgisi ve aliskanhgl kazanmasinda
anne ve babanin rolund “modelden 6grenme” ilkesi gergevesinde degerlendirmektedir
Yazar burada “eQer cocuklarin ve genclerin yeterli miktarda ve gerekli kalitede
okumasini istiyorsak, modelden o6grenmelerini saglayacak ortami hazirlamalyiz.
Cocuklarin okumayr modelden 6grenebilecekleri ilk ve en 6nemli ortam da ailedir.”
gorusiini savunmaktadir Bu nedenle bibliyoterapinin yararlari Uzerine ailelerde
bilgilendirilmelidir Cocuklarinin ilgisini olumlu etkilemek icin 6nce kendileri ikna
olmali sonra ise ¢ocuklarina rol model olmalidirlar

s Bugalismalaricerisinde en etkili olmasi beklenen galisma, birveri tabani olusturulmasidir
Bu veri tabanina uzmanlarca incelenen ve onaylanan, hangi sorunla alakah bireylere
yarar saglayacagi belirtilen kaynaklarin listeleri, bibliyografik kimlikleri, ¢n ve arka
kapaklarini, igindekiler, 6nsdz, yazar bilgisi ve hem veri tabani kullanicilari hem de
uzmanlar tarafindan belirlenen puanlarinin yer aldigi bilgiler ekleme'bilir Bu sekilde
bireye daha hizli ulasacagi guvenilir iyilestirme/yarar konularina gére ayrilmis bir kitap/
kaynak rehberi sunulmus olur

s Halk Kitiphaneleri bilginin demokratik olarak sunuldugu toplumsal kuruluslardan
birisi olarak dusunilurse burada okuma gruplari olusturulabilir Bu gruplarda belirli
konular ve ona uygun kaynaklar secilerek hatta psikoloji ya da rehberlik, danismanhk
alanlarindan uzmanlardan da yardim alinarak tartismalar yapilabilir. Boylece bireylere
okuduklari kaynaklardan ne yarar sagladiklarini distinme ve tanima firsati verilmis
olur Ayrica kitiphanenin ve calisanlarinin cekicilik kazanmasi da bu calismanin
getirilerinden olabilin
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Bibliyoterapi bilimsel olarak tizerinde ¢alisiimasi gereken bir tedavi yontemidir. Bilim
insanlarinca bile tam anlamiyla anlasilamayan insan ruhunu tedavi etme'ktedir. Gunimuz
teknolojisinin insani sadece sanal olarak sosyallestirdigi ama daha da yalnizlastirdigi,
antidepresan kullanimlarinin gegmise gore oldukca arttigi, intihar ile 61um vakalarinin yaninda
bircok fiziksel hastaliga da stresin yol actiginin bilindigi bir cagda kendimize yapabilecegimiz en
faydali uygulama ruhumuzu iyilestirmeye ve saghkl tutmaya calismak olmalidir. Bibliyoterapi
ise bunu saglamanin en pratik yollarindan birisidir ve bilgi kaynaklarinin efendisi olmaya
calisan bilgi yoneticileri/kituphaneciler ise bibliyoterapinin her alanda en 6ndeki savunucusu
olmahdirlar
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Summary

Bibliotherapy means helping the mind or soul by means of information sources. Books have
been used as a therapeutic tool since ancient times. In Ancient Greece, for example, the door of a
library at Thebes bore the inscription, “The Healing Place of the Soul.” In 1272, the Al-Mansur
Hospital in Cairo provided readings of the Koran as part of medical treatment. In addition,
bibliotherapy is a concept that has been used in hospital libraries to help improve patient well-
being for decades. It has been applied to both psychological care and medical care, especially
after World War Il, because the soldiers felt that reading whilst recuperating was healing and
helpful. Literary sources can assist with the resolution of complex problems. Bibliotherapy is
an activity which utilizes the strength of literature for the purposes of understanding, insight,
and self-growth. The purpose of bibliotherapy is to show readers they are not the first to have
the problem, permit readers to see that more than one solution to their problem is possible, to
help readers create awareness that others have had similar problems, to provide information
needed for the solution of the problem, to provide realistic solutions to problems, and to provide
insight. Even so, bibliotherapy needs the development of more interdisciplinary research and
practice which should include librarians, psychiatrists, psychologists, and teachers. The purpose
of this study is to explore book use that has therapeutic aims and to discuss the present situation
of bibliotherapy in Turkey in order to offer suggestions, because bibliotherapy could be used in
many other areas in Turkey such as medical care, older adult care, child therapy and education.
The questions remain, though: how should information managers take part in bibliotherapy
and what should they do to introduce bibliotherapy into Turkey. In this article, the definition,
historical development, categories, and advantages of bibliotherapy are discussed as well.
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