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Oz

Kamusal yasamda yurttlen tiim is suregleri dnceden tanimlanmis bir diizen icerisinde, belgeler tize-
rinden gerceklestirilmededir. Is siireclerinin nasil yiiritiilecegini ortaya koyan standartlar, yasal ve
idari diizenlemelere gore islemler baslatilmakta, 6nceden tanimlanmis bir diizene gore gesitli iletisim
kanallari kullanilarak isler yurtilmekte ve tiim sure¢ kanit niteligine sahip belgelere kaydedilmekte-
dir. Literaturde dogrudan belge islemlerini ortaya koyan dizenlemelere kolayca erisilmesine karsin
kamusal yasama yon veren idari ve mali dizenlemelerde iletisim, bilgi ve belge islemlerini belirleyen
ya da etkileyen hukumler yeterince incelenmemistir. Bu cergevede ¢alismada kamu hukukunda basili ve
elektronik iletisim, bilgi ve belge yonetimi uygulamalarinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

Anahtar Sozcukler: elektronik ortam, elektronik bilgi, elektronik belge, belge yonetimi, mevzuat uygu-
lamalari

Abstract

All business processes conducted in public life are carried out based on a pre-defined order of docu-
ments. Operations are initiated in accordance with standards, legal and administrative regulations;
works are carried out according to a pre-defined order using a variety of communication channels; and
whole processes are recorded in records which have the value of evidence. Although the regulations that
directly set out records procedures are easily accessible in literature, the administrative or fiscal statues
that direct public life have not been sufficiently examined considering the influence or effect of informa-
tion and records procedures. In this context, the study intends to evaluate the application of printed and
electronic communication and information management in public law.

Keywords: electronic media, electronic information, electronic records, records management, legal ap-
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Giris

Kurumlar igin bilgi, sermaye, toprak, isguct ve teknoloji ile birlikte bir tiretim faktoru, strdird-
lebilirligi ve rekabet avantajini saglayan entelektiiel sermayedir. Kurumsal is surecleri idari ve
yasal diizenlemeler cergevesinde dnceden tanimlanmis bir diizen icerisinde yurattlir. Kamusal
yasamda idari ve mali fonksiyonlar kapsaminda yuritulen tiim faaliyetlerin kayit altina alinma-
s1, islerin dizenine donik kanit ve giivence sagladigi gibi, geriye donuk arastirmalara kaynak
olusturur. Kamusal yasam, idari ve mali duzenlemelere gore yirittilmekte ve bu dizenlemeler
ilgili olduklari konularda ayrintili sirecleri tanimlamaktadir. Kurumsal iletisimi saglayan, idari
ve mali is streclerinin yuritilmesine aracilik yapan guvenilir bilgi kayna@i olarak belgeler de
kamusal yasami belirleyen hukuksal diizenlemelere gore yonetilir. Bu cercevede bir belgenin
saklama suresi, dogrudan arsiv ve belge yonetimi uygulamalarina dénuik yasal diizenlemelerde
yer almasa dahi, ilgili is sireclerini belirleyen diizenlemelerden cikartilabilir. Ornegin bir ni-
versitede 6grenci yazili kagitlarinin saklama siresini belirlemede, Gniversitenin egitim 6gretim
yonetmeliklerinde sinavlara itiraz suresini tanimlayan maddeler belirleyici olabilmektedir. Ca-
lismanin bitiini bu gergevede rneklerin incelenmesine ayrilmistir. Ote yandan is stireclerini
belirleyen dizenlemelerde herhangi bir iyilestirme yapilmadan, sadece belge uygulamalarina
doniik yasal ve idari diizenlemeler gelistirmekle etkinligin saglanmasi guictir. Ornegin calis-
ma icerisinde ayrintih bicimde ele alindi§i gibi elektronik belgelere iliskin Elektronik Imza
Kanunu, Hukuk ve Ceza Muhakemeleri Kanunu ile diger idari ve mali dizenlemelerde es-
gudimlu degisiklikler yapiimadan tam olarak uygulamaya gecirilemez. Bu c¢ercevede kamu
hukukunu bir bitin olarak ele almak, hukuki strecleri etkileyen ya da belirleyen ilgili tim
diizenlemeleri bu gergevede degerlendirmek gerekmektedir. Turkiye’de e-devlet uygulamalari
cercevesinde kamusal yasamin hizli bir sekilde elektronik ortama tasinmasi, resmi ve birinci
el kaynak olan belgelerin yeni ortamdaki hukuksal yapisi ve gecerliligi ile ilgili tartismalari da
beraberinde getirmektedir. Calismada bu ¢ercevede Turkiye’de basili ve elektronik belgelerin
hukuksal altyapisina doniik mevcut durumun, yurdrlukte olan mevzuat cergevesinde incelen-
mesi amagclanmaktadir. Ilerleyen bélimlerde yer aldigi gibi dogrudan belge islemlerini belirle-
yen diizenlemeler pek ¢ok calismanin konusu olmustur. Ulkemizde kamu hukukunu belirleyen
temel diizenlemelerde iletisim, bilgi ve belge yonetimi uygulamalarinin degerlendirilmesinin
konuya iliskin mevcut kosullarin daha genis bir agidan anlasiimasina katki saglayacagi dusu-
ntlmektedir.

Basili ve Elektronik Belge Y6netimi Uygulamalari

Kamu yonetiminin ayrilmaz bir pargasi olarak gorilen belgeler (Kandur, 2011, s. 3), kurumsal
is streclerinin pargasi olarak uretilir ve kullanilir (Cisco ve Strong, 1999, s. 172). Belgeler di-
ger tur bilgi kaynaklari gibi yeni bilgi Gretimine kaynak olustururlarken, farkli olarak ge¢cmise
donuk faaliyetlere iliskin kanit niteligine sahiptir. Bu cercevede belgelerin dretimi, dosyalan-
masl, transferi, kullanimi, depolanmasi ve aglklanmasma donuk sistematik yaklasimlarin gelis-
tirilmesi (1ISO 15489, 2001, s.3; Kilcl, 2009, s. 265) gerekmektedir. Belgeler agirlikli olara
resmi iletisim, haberlesme ve is sireclerinin yiritilmesinde kullanilir. Yine idari ve yasal ge-
reksinimlere uyumun ve hukuka uygunlugun saglanmasi, ¢alisan, musteri ve diger paydaslarin
haklari ile kurumsal ¢ikarlarin korunmasi, acil durumlara karsi islerdeki strekliligin saglanma-
s, ortak ve kurumsal hafizanin surekli kilinmasi (Kdlct, 2010, s. 291; Sprehe, 2005, s. 298)
belgelerin islevleri arasindadir. Kagit ortamda bulunan belgelerle ayni islevlere sahip elektronik
belgeler, genel olarak bilgisayar teknolojilerine dayal olarak dretilen, islenen ve arsivlenen
belgelerdir (Ozdemirci ve Aydin, 2011, s. 106). Elektronik belge yonetimi uygulamalarinin
yayginlasmasi ile belge yonetimi, basil Gretilmis belgelerin elektronik kopyalari ile elektronik
ortamda retilmis belgelerin yonetimini kapsayacak bigcimde genislemektedir. Elektronik belge
yonetim sistemleri elektronik dokiimanlarin ve dosyalarin tretimi, e-posta yonetimi, tarama ve
erisim, is akisi entegrasyonu, kullanici ara yuzleri, mobil calisma ortamlari ve uzaktan erisim
vb. alanlari kapsamaktadir (Azad, 2008, s. xxii; Kam-BIB, 2009, s. 8).
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Belge yonetimi kapsaminda ydrattlen faaliyetlere idari ve yasal kosullar yon vermek-
tedir. Bu kapsamda program gelistirme strecinde kuramlarin idari teskilatl ve mevzuat uygula-
malarinin iyi analiz edilmesi gerekmektedir. Turk hukuk sisteminde belge ve belgelerle iliskili
kavramlar asagidaki gibi tanimlanmaktadir:

a. Resmi yazi: Kamu kurum ve kuruluslarinin kendi aralarinda veya gercek ve tiizel
kisilerle iletisimlerini saglamak amaciyla yazilan yazi, resmi belge, resmf bilgi ve elek-
tronik belge.

b. Resmi belge: Kamu kurum ve kuruluslarinin kendi aralarinda veya gercek ve tuzel
kisilerle iletisimlerini saglamak amaciyla olusturduklari, génderdikleri veya sakladikla-
ri belirli bir standart ve icerigi olan belgeler.

¢. Resmt bilgi: Kamu kurum ve kuruluslarinin kendi aralarinda veya gergek ve tlzel ki-
silerle iletisimleri sirasinda metin, ses ve gorinti seklinde olusturduklari, génderdikleri
veya sakladiklari bilgiler.

d. Elektronik ortam: Belge ve bilgilerin izerinde bulundugu her turlu bilgisayar, gezgin
elektronik araglar, bilgi ve iletisim teknolojisi urtinleri.

e. Elektronik belge: Elektronik ortamda olusturulan, gonderilen ve saklanan her turli
belge.

f. Dosya plani: Resmi yazilarin hangi dosyaya konulacagini gosteren kodlara ait liste

g. Guvenli elektronik imza: Miinhasiran imza sahibine bagli olan, sadece imza sahibinin
tasarrufunda bulunan gtivenli elektronik imza olusturma araci ile olusturulan, nitelikli
elektronik sertifikaya dayanarak imza sahibinin kimliginin ve imzalanmis elektronik
veride sonradan herhangi bir degisiklik yapilip yapiimadiginin tespitini saglayan elek-
tronik imza (Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Y 6netmelik,
2004, s. 4397).

Zaman zaman sinirlarinin tam olarak belirlenmesinde sikinti yasanan kagit ve elektro-
nik ortam; bilgi, belge kavramlarinin (Goksu, 2011, s. 16), yukaridaki tanimlar cercevesinde
ele alinmasi gerekmektedir. Tanimlarda yer aldifi gibi Tirk hukuk sistemi icerisinde resmi
belgeyi diger bilgi kaynaklarindan ayiran temel 6zellik basil ya da elektronik olsun belirli bir
standart ve iceriginin olmasidir. Elektronik belgelerin yasal gecerliligini saglayan temel unsur
ise guvenli elektronik imza araci ile olusturulmasi ve nitelikli elektronik sertifikaya dayanarak
imzalanmis olmasidir. Bu cercevede elektronik belgelerin 6zgunliginun ve glvenilirliginin
korunmasi oldukga 6nemli gérilmektedir (Cigek, 2011, s. 88).

Metodoloji ve Gergeklestirilen Analizler
Calismada betimleme yontemi altinda (Karasar, 1991) kamusal yasami belirleyen idari ve mali
dizenlemelerde kurumsal iletisim, bilgi ve belge islemlerini etkileyen ya da belirleyen kosulla-
r analiz edebilmek icin yasal analiz tekniginden yararlaniimistir. Is ve isleyisin resmi yizinu
tanimlayan belgeler yasal kosullar dogrultusunda tretilir ve bu kosullarin degerlendirilmesinde
de etkin olarak kullanilirlar. Bu saptamalar idari stirecleri belirleyen yasal kosullar, ilgili belge
islemlerinin nasil ydrdtilecegini de ortaya koymaktadir (Skupsky, 1994). Dogrudan bir belge-
nin ne kadar sure saklanacag! ya da lzerinde nasil bir islem yapilacagini belirleyen yasal bir
diizenleme olmayabilir. Ancak calisma icerisinde deginildigi gibi, kurumsal ya da genel idari
dizenlemelerde ilgili is sireclerini tanimlayan, bilgi, iletisim ve belge yonetimi Uzerine yer
alan saptamalar belge yoénetimi programlari gelistirmekte yol gosterici olabilmektedir (Kruse,
1989, s. 12).

Calismada belge islemlerini etkileyen ya da belirleyen yasal kosullarin saptanmasi igin
“belge tarama tekniginden” yararlaniimistir (Karasar, 2000, s. 183). Bu baglamda belge tarama
teknigi icerisinde belge (dokiiman) incelemesi ya da analizinin, “tek basina bir arastirma yon-
temi olabilecedi gibi”, diger nitel yontemlerin kullaniminda ek bilgi kaynagi olarak da kulla-
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nilabilecegi dile getirilmektedir (Foster, 1995, s. 147; Yildirim, 1999, s. 140). Calismada belge
tarama teknigi cercevesinde yapilmasi 6ngorulen icerik analizi (Karasar, 2000, s. 184), Turki-
ye'de kamu hukukunu belirleyen yasal diizenlemelerde basili, yazili, elektronik ortam, kagit,
veri, bilgi, belge, evrak, bilisim, iletisim, imza, teblig, tebligat, talimat, yazisma, defter, arsiv
kavramlari Uzerinden gerceklestirilmistir.

Elektronik Belgelerin Hukuksal Niteliklerine iliskin Mevzuatin incelenmesi

Asagidaki Turk kamu hayatini belirleyen mevzuat uygulamalari dogrudan belge islemlerini
belirleyen mevzuat, idari ve mali mevzuat basliklari altinda kronolojik dzen icerisinde ince-
lenmektedir.

Dogrudan Belge islemlerini Belirleyen Mevzuat Uygulamalari

Calismanin kamusal yasami belirleyen idari ve mali mevzuat uygulamalarinda iletisim, bilgi
ve belge yonetimi uygulamalarini incelemek oldugundan bu basliktaki diizenlemelerin bir
kisminda ayrintiya girilmemistir.

« 3473 sayill Muhafazasina Lizum Kalmayan Malzemenin Yok Edilmesi Hakkindaki
KHK'nrn Deg”tirderek; Kabuli Hakkinda Kanun (T.C.Resmi Gazete., Sayr: 19949
(04 Ekim 1988). Kamusal yasamda arsivcilik ve belge yonetimi uygulamalarina do-
nik temel kanundur.

+ Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik (Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda
Yonetmelik, 1988, ss. 1-22). Kamusal yasamda arsivcilik ve belge yonetimi uygu-
lamalarinin ne sekilde yuritileceginin ayrintilarinin yer aldigi temel diizenlemedir.
Yonetmelik belge islemleri ve arsivcilik uygulamalarini birim ve kurum arsivleri,
aylklama, transfer, imha ve/veya arsive transfer ile ilgili islemler baslklarinda agik-
lamaktadir. _

+ Ayiklama ve Imha Islemlerine Yonelik 20 Ekim 1998 Tarihli Genelge (Basbakanlik
Genelgesi, Sayi: 18975 (20 Ekim 1998). Devlet Arsivleri Genel Mudurlugu’nin ce-
sitli tarihlerde yaptigi kurum incelemelerine dayanarak, ayiklama ve imha islemle-
rinde uygulanacak esaslara doniik ayrintilar icermektedir.

+ Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Y dnetmelik (T.C.Resmi
Gazete, Sayi: 25658 (02 Aralik 2004). Yonetmelikle basil ya da elektronik iletisim,
bilgi ve belge ortamlar ve formatlari, kamusal iletisimin hiyerarsik akis ve 6zellik-
leri aciklanmakta belgelere iliskin diizenleme, kodlama, dagitim ve gizlilik ile ilgili
uygulamalarin ne sekilde gerceklestirilecegi ortaya konulmaktadir.

+ Standart Dosya Plani lle llgili Basbakanlik Genelgesi (Basbakanlik Genelgesi, Sayi:
320-8880 (11 Haziran 2002). Kamuda belgelerin diizenlenmesi ve yerlestirilmesine
iliskin dosya planlari ile ilgili bilgileri igermektedir. Plan igerisinde temel ve alt ko-
nular, ana ve yardimci hizmet birimleri gergevesinde tanimlanmakta, bunlarla iliskili
kodlar ve dosya yerlestirme sistematikligi anlatilmaktadir. Dosya plani kamu ku-
ramlarinda yazismalarin karsilikli uyum ve esgudim icerisinde gergeklestirilebilme-
sini, dagitim, dosyalama, yerlestirme ve erisim etkinliginin saglanmasini, elektronik
sistemlerle uyumlu merkezi arsivlerin olusturulmasini hedefleyerek gelistirilmistir.

« ISO 15489 Bilgi ve Doklimantasyon - Belge yonetimi igin standart. Bu standart
kamu ve 0zel sektorde etkili iletisim ve haberlesme ortaminin yaratilabilmesi, idari
ve yasal sureclerin planh bigimde yuruttlebilmesi, bilgi kaynagi olarak belgelerden
etkili bicimde yararlanilabilmesi Uzerine yurGtulecek ¢alismalari tanimlamaktadir.
Bu cergevede standart belgelerin Gretimi, dizenlenmesi, transferi, saklama planla-
rinin olusturulmasi, erisimi ayiklanmasi, imhasi ve arsive nakline iliskin kurumsal
uygulamalara gergeve ¢izmektedir (TS ISO 15487, 2007).

« TS 13298 - 2009 Bilgi ve Dokumantasyon - Elektronik Belge Yonetimi. Uluslara-
rasi Orneklerine paralel olarak Standart, tlkemizde elektronik ortamda gelistirilen
belge yonetimi programlarinin tagsimasi gereken asgari Kkriterleri tanimlamaktadir.
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Standartta ayrica elektronik belge 6zellikleri, elektronik ortamda belge tretim, dos-
yalama, dagitim e-arsivler ile dijitallestirme uygulamalarina doénik bilgiler yer al-
maktadir (TS 13298, 2009).

Tebligat Kanunu (TK)

11.02.1959 yilinda 10139 sayili T.C. Resmi Gazete ile yayimlanan 7201 sayili Tebligat Kanu-
nunda (Tebligat Kanunu, 1959), elektronik iletisim ve belge yonetimi uygulamalarina paralel
olarak cesitli degisiklikler yapiimistir.

Buna gore, Kanunun Tebligatin yapiimasi baslikli birinci maddesi (TK, 1959) (Degisik:
11/1/2011-6099/1 md.), kazai merciler, 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayih Kamu Mall Y 6netimi
ve Kontrol Kanununa ekli (1) sayili cetvelde yer alan genel bltce kapsamindaki kamu idareleri,
(1) say1li cetvelde yer alan 6zel butceli idareler, (111) sayili cetvelde yer alan dizenleyici ve de-
netleyici kurumlar, (IV) sayil cetvelde yer alan sosyal givenlik kurumlari ile il 6zel idareleri,
belediyeler, kdy hikmi sahsiyetleri, barolar ve noterler tarafindan yapilacak elektronik ortam
da dahil tim tebligat, bu Kanun hiukimlerine gore Posta ve Telgraf Teskilati Genel Mudurlugu
veya memur vasitasiyla yapilir demektedir.

Bu madde ile konumuz itibariyla gelen 6nemli husus, bu kanunun 7/a maddesi ile uyum-
lu olarak elektronik ortamin! tebligat strecinin bir pargasina dontsmesidir. Ayrica, bu madde
metninden de anlasilacagi gibi, yargl mercileri, 5018 sayili yasanin | sayili cetvelinde yer alan
TBMM, Cumhurbaskanhgi, Basbakanlik, Anayasa Mahkemesi, Yargitay, Danistay,,.., ve diger
Bakanliklar ve Kamu Kuruluslari gibi Genel Biitce Kapsamindaki Kamu Idareleri, 11 sayili cet-
velin A sikkinda yer alan Yiksek Ogretim Kurulu, Universiteler ve ileri Teknoloji Enstitiileri
ile B sikkinda yer alan Savunma Sanayi Mistesarligi, Turkiye ilimler Akademisi ...gibi Ozel
Butceli Diger Idareler, 111 sayili cetvelde yer alan SPK, RTUK, BDDK, Rekabet Kuirimu,.,.,
gibi Duzenleyici ve Denetleyici Kurumlar ve IV sayili cetvelde yer alan Sosyal Givenlik Kuru-
mu ve Tlrkiye Is Kurumu Genel Midurltgu gibi Sosyal Glivenlik Kurumlari (Kamu Mali Y 6-
netimi ve Kontrol Kanunu, 2003), seklinde sayillmak suretiyle tim kamu kurum ve kuruluslar
tebligat cikarmaya yetkili kilinmamistir.

Yine elektronik tebligat ile ilgili olarak 7201 sayili Kanuna “elektronik tebligat” baslikh
2011 yilinda eklenen 7/a maddesiyle (Ek: 11/1/2011-6099/2 md.) (TK, 1959), tebligata elve-
rigli bir elektronik adres vererek bu adrese tebligat yapiimasini isteyen kisiye, elektronik yolla
tebligat yapilabilir hale dontsmastdr. Ikinci fikrasinda, anonim, limited ve sermayesi paylara
bolunmuis komandit sirketlere elektronik yolla tebligat yapilmasi zorunlu tutulmustur.2 Birinci
ve ikinci fikra hikimlerine gore elektronik yolla tebligatin zorunlu bir sebeple yapilamamasi
halinde bu Kanunda belirtilen diger usullerle tebligat yapilmasi hiilkme baglanmistir. Kanunun
bu hikmiine gore, elektronik yolla tebligat, muhatabin elektronik adresine ulastigi tarihi izle-
yen besinci gliniin sonunda yapilmis sayilmaktadir.

Bu madde hikmuntn ikinci fikrasinda ifade edilen anonim, limited ve sermayesi paylara
bolunmis komandit sirketlere elektronik yolla tebligat (e-tebligat) yapilmasinin zorunlu tutul-
mas! hususu Tirk Ticaret Kanununun 329. maddesi ve devaminda (vd.), 564'inci maddesi vd.
ile 573'Uncu maddesi vd. yer alan sirasiyla anonim, sermayesi paylara béltinmuis komandit ve
limited sirketler gibi sermaye sirketlerine (TUlrk Ticaret Kanunu, 2011) yapilacak tebligatlarin
sekliyle ilgili elektronik yolla yapilmasini zorunlu tutmakla, bu kanunda belirtilen diger yon-
temlerle tebligatin yapilmasini engellemistir.

Kanunun ilan sekli bashkh 29. maddesi (TK, 1959), ilan suretiyle teblig, tebligi cikarta-
cak merciin mucip sebep beyaniyla verecegi karar tizerine asagidaki sekilde yapihir denilmek-
tedir.

1 11/1/2011 tarihli ve 6099 sayth Kanunun Wmci maddesiyle, bu maM”e yer aten ekkfromk ortam” tebligata iliskin hiikmin s6z konusu
Kanunun yayimi tarihi olan 19/1/2011 ‘den bir yil sonra yirirlige girmesi hikiim altina alinmistir.

so%%;4134121%91ﬂtéire'hglfr\r{qeegq?a(st?%'Iz'ilﬁr%‘%ﬂ%rr]nﬁ; inci maddesiyle, bu fikranin, s6z konusu Kanunun yayimi tarihi olan 19/1/2011 'den iki yil
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1. ilan alakahnin ittilaina en emin bir sekilde vasil olacagi umulan ve varsa tebligi
¢ikaran merciin bulundugu yerde intisar eden birer gazetede ve ayrica elektronik
ortamda yapilir.

2. Teblig olunacak evrak ve ilan sureti, tebligi ¢ikaran merciin herkesin kolayca gore-
bilecedi bir yerine de asilir.” belirtilmek suretiyle ilan seklinin tir sayilmistir (De-
gisik : 6/6/1985 - 3220/9 md.) Merci, icabina gore ikinci defa ilan yapiimasina karar
verebilir. Iki ilan arasindaki muddet bir haftadan asagi olamaz. Gerekiyorsa ikinci
ilan, yabanci memleket gazeteleriyle de yaptirilabilir.

Tebligatin elektronik ortamda da yapilabilmesi, bazi teknik calismalarin yapilmasini da
gerektirir. Bu suretle, Teknik altyapinin kurulmasi, tuzuk hukimlerinin uygulanmam bashkli
Gecici Madde 1 in birinci fikrasinda “Gegici Madde ! - (Ek: 11/1/2011-6099/13 md.) bashgi
ile verilmektedir.

Bu hlikme gore; “Posta ve Telgraf Teskilatl Genel Midurlugu, elektronik ortamda yapi-
lacak tebligatla ilgili her turli teknik altyapryr bu maddenin yirirlige girdigi tarihten itibaren
en gec bir yil iginde kurarak faaliyete gegirir.” seklinde bir ifadeyle teknik altyapi ile ilgili konu
da bu sekilde duizenlemistir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu (BEHK)

4982 sayilh BEHK'nun (Bilgi Edinme Hakki Kanunu, 2003) amaci; “demokratik ve seffaf yo-
netimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklk ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi edinme
hakkini kullanmalarina iliskin esas ve usulleri duzenlemektir”. Bu Kanun, Dilek¢e Hakki Ka-
nunu hakimleri sakh kalmak kaydiyla, kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligin-
deki meslek kuruluslarinin faaliyetlerinde uygulanir (BEHK, 2003). Bu ¢ergevede, Kanun ozel
sektorde uygulama alani bulamaz.

Kanunun 4.maddesinde herkesin bilgi edinme hakkina sahip oldugu ve karsihikhhk il-
kesi ve faaliyet alani ile ilgili olmasi gibi sartlara haiz olmasi durumlarinda yabanci gercek ve
tlzel kisilerin, kisacasl, yabancilarin da bu haktan yararlanacagi, bundan baska; uluslararasi
hukuktan kaynaklanan hususlarin sakl kaldigi ifade edilmistir (BEHK, 2003).

Besinci maddede ise bahsi gegen kurum ve kuruluslarin bilgi verme yukimlaligu vur-
gulanmis ve bilgi edinme basvurularinin etkin, stratli ve dogru bir sekilde sonuglanmasi gerek-
tigi belirtilmis, ayrica bu hususla ilgili teknik sorumluluklarin yerine getirilmesi tedbirlerinin
alinmasi yukumlultkleri ile hukim sona ermistir (BEHK, 2003).

Kanunun sekizinci maddesinde, kamu tarafindan yayimlanmis veya yayin, ilan, brostr
ve benzeri yollar ile kamuya agiklanmis bilgi ve belgelerin bu kanun kapsaminda bilgi edinme
hakki olarak degerlendirilemeyecegi ve bu basvurularin konusu olamayacag! ancak, bu belge-
lerin talep edildigi durumlarda bunlar ile ilgili nerede, nasil, ne zaman gibi tanitici nitelikteki
enformasyonlarin ilgili Kisiye iletilebilecegi dile getirilmektedir (BEHK, 2003).

Yine ayni kanunun gizli bilgileri ayirarak bilgi veya belge verme baslikli dokuzuncu
maddesi (BEHK, 2003) istenen belgelerde gizlilik unsuru iceren kisimlar var ve bunlar ayristi-
rilabiliyorsa, bu kisimlar ayristirilarak ilgiliye gerekcesi agiklanmak suretiyle iletilecegi belir-
tilmektedir. Bu ayirma gerekgesi de yazil olarak bildirilmek durumundadir

Bu madde ile genel olarak Kanun tasarisindan da anlasilacagi tizere, acikligin esas ol-
dugu gizliligin ise istisnaen uygulanacagindan, BEHK kapsaminda talep edilen bilgi ya da bel-
gelerde gizlilik dereceli hususlarin bulunmasi durumunda agiklanabilir bilgiler ile yasaklanan
bilgiler bir arada oldugunda, talepte bulunan kisiye olumsuz yanit verilmesi engellenmektedir
(BEHK, 2003). Kanun hikmiinden de anlasilacagi gibi bu bilgiler bir arada bulunup ayrilabi-
liyorsa talep konusu bilgi ya da belge, gizlilik derecesi bulunan ya da agiklanmasi yasak olan
bilgiler ayristirilip bagvuran kisiye gerekgceli olarak sunulmak istenmesi anlagiimaktadir.

Kanunun 10. maddesi (BEHK, 2003), bilgi ve belgeye erisim konu bashgiyla, kurum ve
kuruluslarin istenen belgenin onayli bir kopyasini vermeleri, bu kopyalarin verilmesinin mim-
kiin olmamasi durumunda ya da aslina zarar verilebilmesi gibi hususlar mevcut oldugunda,
Kanunun 10. maddesinin birinci fikrasinin a, b ve ¢ bentleri cercevesinde;
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a) Eger istenen belgeler yazili, basili ise, gerekli incelemenin yapilmasi ve notlar
alinabilmesinin,

b) Ses kaydi seklinde bir belge ise aranan, o zaman sesin dinlenmesinin,

¢) Gorsel kayith bir belge ise bunlarin izlenebilmesinin, saglanmasi gerektigi vurgulan-
maktadir.

Ayni zamanda bu maddenin sonraki ikinci ve uUglncu fikralarinda ise, sirasiyla,
yukaridaki bentler disinda farkl bir sekilde bilgi ve belgenin saglanmasi mimkiinse belgeye
zarar vermemek kosuluyla bunun saglanmasi ve gerekli oldugu hallerde erisim saglama
maliyetinin butceye gelir olarak kaydetmek suretiyle bagsvurandan elde edilmesi ifade edilmistir.
Bdylece bazi durumlarda bilgi ve belgeye erisimin de maliyet olusturdugu ifade edilmistir.

BEHK'nun sonraki 11., 12., 13. maddelerinde sirasiyla bilgi ve belgeye erisim sureleri,
basvurularin cevaplandirilmasi ve itiraz usult bashikl hikimler incelenmistir. S6z konusu bu
istenen bilgi ve belgeye erisim siresinin 15 gun oldugu, yani en ge¢ 15 gun icerisinde diger
hikiumler sakli kalmak kaydiyla, erisimin saglanmasi gerektigi3; basvurularin cevaplandiril-
mas! hususunda, kamu kurum ve kuruluslarinin basvurulari yazili ya da elektronik ortamda
cevaplandirmasi gerektigi ve itiraz usulleri ile bilgi edinme istegi ¢esitli gerekcelerle reddedilen
kisilerin yasal siire¢ baslatmadan dnce kurula8basvurabilecegi belirtilmektedir (BEHK, 2003).

Yukaridaki paragraftan ve dipnottan da anlasilacag! tizere 11.maddede, bilgi veya bel-
geye erisim igin sureler ifade edilmis, bu stireler Avrupa Birliginin bu konuyla ilgili mevzuatina
paralel bir sekilde 15 ve 30 is glint olarak belirlenmistir. Tabi burada esas olan bu talep edilen
bilgiye erisimin 15 is giini icinde saglanmasidir (BEHK, 2003).

Kanunun 15. maddesi ve devaminda bilgi edinme hakkinin sinirlart belirtilmistir
(BEHK, 2003). 15. madde ile yargi denetimi disinda kalan islemlerin bilgi edinmeye dahil
oldugu belirtilmistir. 16. maddede gecen devlet sirrina iliskin bilgi veya belgelerin bu kapsama
dahil edilmedigi hiikkme baglanmistir (BEHK, 2003). Ulkenin ekonomik cikarlarina iliskin bilgi
veya belgeler 17. madde kapsamina alinmis (BEHK, 2003) ve bu Kanun kapsaminda olmadigi
belirtilmistir. Istihbarata iliskin bilgi veya belgeler ile ilgili olarak 18. maddede iki durum séz
konusudur (BEHK, 2003). Bunlardan biri, sivil ya da askeri istihbarat birimlerin faaliyetleri bu
Kanun kapsaminda olmadididir. ikinci durumda ise, bu bilgi veya belgelerin insanlarin calisma
hayatini ve onlarin meslek onurunu etkileyecek nitelikte ise, bu durumda istihbarata iliskin bil-
gi ve belgeler bilgi hakki kapsaminda degerlendirilir.

Yine Kanunun 19. maddesi ile idari sorusturmaya iliskin bilgi veya belgelerin cesit-
li kosullarda bu Kanunun kapsaminda olmadigi ifade edilmistir (BEHK, 2003). Ayni sekilde,
adli sorusturma ve kovusturmaya iliskin bilgi veya belgelerin bu Kanun kapsaminda olmadigt,
ancak CMUK, HUMK ve IYUK ve diger 6zel Kanun hikimlerinin sakli oldugu 20. madde
hikmune eklenmistir.

21. maddede ifade edilen ve cesitli bolumlere ayrilan 6zel hayatin gizliligi ile ilgili ola-
rak genelde (BEHK, 2003), kisinin izin vermesi disinda bu bilgi ve belgelerin verilmesi Kanun
kapsaminda degildir. Ancak kamu yararinin oldugu durumlarda, talep edilen bilgi veya belgeler,
yazili izin almak kosuluyla, ilgiliye en az yedi gun énce haber verilerek, aciklanabilmektedir.

22. madde ile haberlesmenin gizliligi konusunun bu kanun kapsaminda olmadigi ifade
edilmektedir. Yine 23. maddede yer alan ticari sir kapsamindakilerin de bu kanun kapsaminda
olmadigr belirtilmis ve 24. maddede gegen ve fikir ve sanat eserleri kapsaminda istenen bilgi
veya belgelerin de 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu (FSEK) kapsaminda degerlen-
dirilip bu belge veya bilgi isteklerinin FSEK’e gore incelenecegdi belirtilmistir (BEHK, 2003).

Kanunun 25. maddesi ile (BEHK, 2003) kurum ve kuruluslarin, kamuoyunu ilgilendir-
meyen ve sadece kendi personeli ile kurum ici uygulamalarina iliskin diizenlemeler hakkindaki
bilgi veya belgeler, bilgi edinme hakkinin kapsami disinda tutulmustur. Ancak, “séz konusu

"Ancak istenen bilgi veya belgenin, bagvurulan kurum ve kurulus icindeki baska bir birimden saglanmasi; basvuru ile ilgili olarak bir baska
kurum ve kurulusun goriistiniin alinmasinin gerekmesi veya basvuru igeriginin birden fazla kurum ve kurulusu ilgilendirmesi durumlarinda
bilgi veya belgeye erisim otuz is giinii icinde saglanir " (BEHK, 2003).

4 Ktnuil. Bilgi Edinme ve Degeriti"di*™*t Kurulunu tfade etmektedm Bu tonil dokuz tiyeden olusur.
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dizenlemeden etkilenen kurum calisanlarinin bilgi edinme haklari sakhdir” ifadesi ile genel
olarak kurum ici uygulamalarin bu kanun kapsaminda olmadigi, ancak yine de bu diizenleme-
lerden etkilenecek kurum personelinin bilgi edinme haklarinin sakli oldugu belirtilmistir.

26. madde ile «kurum ici gorls, bilgi notu ve tavsiyeler”in aksine karar verilmedigi
stirece Kanun kapsaminda oldugu yer almistir (BEHK, 2003).

Tavsiye ve miitalaa talepleri ile ilgili hikimler 27. madde hiikmi gereg@i bu kanun kap-
saminda degildir. Yine cesitli sebepler ile gizliligi kaldirilan bilgi ya da belgeler bu Kanunun
28. maddesi hilkmu geregince, diger hikimleri ilgilendiren istisnalari olusturmuyorsa kanun
kapsaminda bilgi edinme hakkina konu olmaktadir (BEHK, 2003).

Kanunun son olarak, 29. maddesi (BEHK, 2003) “Ceza Hukumleri” bashgiyla, yukari-
da belirtilen bu Kanun hiikimlerine uyulmamasi durumunda neler yapilabilecegini agiklamak-
tadir. Buna gore; “Kanunun uygulanmasinda ihmali, kusuru veya kasti bulunan memurlar ve
diger kamu gorevlileri hakkinda, isledikleri fiillerin genel hikimler cercevesinde ceza kovus-
turmasi gerektirmesi hususu sakh kalmak kaydiyla, tabi olduklari mevzuatta yer alan disiplin
cezalari uygulanir”, Buna gore cezalandirmalar genel olarak, ceza kovusturmasi sakli kalmak
kaydiyla, personelin tabi oldugu hukuksal dizenlemeler gercevesinde, ihlalleri 6l¢iisinde be-
lirtilmektedir. _ _

BEHK ile iligkili olarak, Bashakanlik lletisim Merkezi sistemi (T.C. Basbakanlik Ile-
tisim Merkezi, 2006) 20 Ocak 2006 tarih ve 26055 sayili Resmi Gazetemde yayimlanarak yu-
rirltige girip faaliyete gecmistir. 2006/3 sayili ve 19 Ocak 2006 tarihli Bagbakanlik Genelgesi
ile gunlik hayata gecirilen BIMER e-devlet uygulamalari kapsaminda, vatandaslarin sikayet,
talep, goris ve onerilerinin aninda isleme alinip degerlendirilip sonucglandiriimasi ve ilgili Kisi-
ye, s6z konusu sikayet ile ilgili mevzuatta belirtilen strelerde hizli bir sekilde cevap verilmesi
amaci ile kurulmustur. BIMER faaliyetleri ile birlikte BEHK ge¢miste vatandas ile devlet ara-
sindaki iliskilerin karsilikli yarara dayanan bir yapiya oturmasinda énemli bir kilometre tasi
olmustur.

BEHK hukumleri bilgi hukukunun temel unsurlarini yansitmaktadir. Bu Kanun ile ka-
musal bilgi ile belgeye yasal erisim hikium altina ainmistir. Bilgi profesyonelliginin 6ncelikli
hedefi olan bilgi ve belgenin etkin verimli ve hizli bir sekilde ihtiyaci olan kisilere iletilmesi,
Kanun ile yasal bir cerceveye kavusmus, kamu kurumlari da bu cercevede daha yogun bigcimde
profesyonel ¢oziimlere yonelmislerdir.

Elektronik imza Kanunu (EiK)

23.07.2004 tarihinde yuriirluge giren 5070 sayili Elektronik imza Kanununu (EiK), elektronik
ortamda yasal gegerliligi olan bilgi ve belge islemlerinin ydrdtilebilmesine duyulan ihtiyacin
iiriinii olarak ortaya ¢ikmistir. Kanunun amaci, (Elektronik imza Kanunu, 2004) “elektronik im-
zanin hukuki ve teknik yonleri ile kullanimina iligkin esaslari diizenlemektir”. EiK'nun ikinci
maddesi ile, bu Kanunun:

a) Elektronik imzanin hukuki yapisini,

b) Elektronik sertifika hizmet saglayicilarin faaliyetlerini ve

¢) Her alanda elektronik imzanin kullanimina iliskin islemlerini, kapsadigi ifade edil-

mistir.

Yukarida sirasiyla a, b ve ¢ seklinde belirttigimiz e-imzanin hukuki yapisi, e-sertifika
hizmet saglayicilarin faaliyetleri ve glinllik hayatta her alanda e-imzanin kullanimi sonucunda
olusan hukuki yapinin bu kanun kapsaminda oldugu hususu yasal zemin kazanmistir.

Kanun'un dérdunci maddesi (EIK, 2004) hukuksal belgelerde karsilasilan ve e-delilin
sahip olmasi gereken guvenli elektronik imza ile ilgilidir. Buna gore, bir givenli elektronik
imzada bulunmasi gereken 6zellikler madde 4' te sayillmistir. Bunlar;

Glvenli elektronik imza;
a) Munhasiran imza sahibine bagli olan,
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b) Sadece imza sahibinin tasarrufunda bulunan guvenli elektronik imza olusturma araci
ile olusturulan,

¢) Nitelikli elektronik sertifikaya dayanarak imza sahibinin kimliginin tespitini sagla-
yan,

d) Imzalanmis elektronik veride sonradan herhangi bir degisiklik yapilip yapiimadigi-
nin tespitini saglayan, elektronik imzadir.

Yukaridaki maddeler e-imzanin tasimasi gereken 6zellikleri agiklamaktadir. Bu kosulu
saglamayan belgeler, nitelikli elektronik delil olarak degerlendirilemezler.

Bu Kanunda yine besinci madde ile glvenli elektronik imzanin hukuki sonuclari ve
uygulama alanlarinin neler oldugu ifade edilmistir (EIK, 2004). Bu madde hikmine gore, “gi-
venli elektronik imza, elle atilan imza ile ayni hukuki sonucu dogurdugu” ifade edilmistir. Ote
yandan Kanunda, “kanunlarin resmi sekle veya 6zel bir merasime tabi tuttugu hukuki islemler
ile teminat sozlesmeleri giivenli elektronik imza ile gerceklestirilemeyeceg@i” belirlenmektedir.
Bu hikme gdre drnegin, gayrimenkul Uzerinde yapilacak islemler glvenli elektronik imza ile
yapiimissa bile hukuki sonu¢ dogurmamaktadir. Kanunda sayilmak suretiyle belirtilen bu du-
rum disindaki diger islemlerde 1slak imza ile e-imza ayni hukuki sonuglari doguracak ve mah-
kemelerde de ayni delil niteligine sahip olacaktir.

Bu kanunla ilgili olarak, 06.01.2005 tarih ve 25692 sayili Resmi Gazete 'de, Elektronik
imza ile ilgili Stireclere ve Teknik Kriterlere iliskin Teblig yayimlanmistir (Elektronik imza
ile ilgili Streglere ve Teknik Kriterlere Iliskin Teblig, 2005). Bu Tebligin ¢ikarilis amacinin,
elektronik imzaya iliskin surecleri ve teknik kriterleri detayli olarak belirleme oldugu birinci
maddede belirtilmektedir. Yani kisaca, bu Tebug’de daha ¢ok teknik hususlar agiklanmistir.

5070 sayili Elektronik imza kanunu ile ilgili olarak éncesinde 1999/93 sayili Avrupa
Birligi Direktifi yayimlanmistir (Directive 1999/93/EC, The European Parliament and of the
Council of 13 December 1999 on a Community framework for electronic signatures, 2000).
Kapsaminin belirtildigi Direktifin birinci maddesinde (Article 1) “bu direktifin amacinin elek-
tronik imzalarin kullanimini kolaylastirmak ve yasal olarak taninmasini desteklemek”5 oldugu
ve “direktif e-imzalar igin yasal cerceve ve i¢ pazarin diizgln isleyisini saglamak igin bazi ser-
tifikasyon hizmetleri saglar’6 geklinde belirtilmistir. Avrupa Birligine iye olan Glkelerin kendi
mevzuatlari ile uyumlastirmasfi gereken ve dolayh olarak tye olacak tlkeleri de ilgilendiren
bu direktifin kapsaminin 5070 sayili Kanunun kapsam baslikli ikinci maddesi ile ayni hususlari
icermektedir. E-imza Kanunu hazirlanirken bahsi gecen direktifin bu ve diger hikiimleri g6z
onune alinmustir.

Elektronik Haberlesme Kanunu (EHK)
Ulkemizde elektronik haberlesmenin diizenlenmesine iliskin 5809 sayili Elektronik Haberlesme
Kanunu 10.11.2008 tarih ve Mukerrer 27050 sayili Resmi Gazetemde yayimlanarak ydirirlige
girmistir. Kanunun amaci (Elektronik Haberlesme Kanunu, 2008) “elektronik haberlesme sek-
toriinde dizenleme ve denetleme yoluyla etkin rekabetin tesisi, tiiketici haklarinin gdzetilmesi,
ulke genelinde hizmetlerin yayginlastiriimasi, kaynaklarin etkin ve verimli kullaniimasi, haber-
lesme alt yapi, sebeke ve hizmet alaninda teknolojik gelisimin ve yeni yatirimlarin tesvik edil-
mesi ve bunlara iliskin usul ve esaslarin belirlenmesidir”. Kanunda bilgi ve belge islemlerini
etkileyen ya da dogrudan belirleyen hiikiimler asagida ele alinmaktadir.

Kanunun Kisisel verilerin islenmesi ve gizliligin korunmasi bashkl 51. maddesinde,
“kurum, elektronik haberlesme sektoruyle ilgili Kisisel verilerin islenmesi ve gizliliginin korun-
masina yonelik usul ve esaslari belirlemeye yetkili” kilinmistir.

5 "The purpose of ttos Directive .s to factiftate the use of dectromc s.gnatures and to contrtoute to Uien togal reco”*tion."

6 "It estaHtetes a togal framework for etectromc s.gnatures and certam ctrtification-strvicts m onfer to ensure toe proper functionmg of the
internal market."
Uyumlastirma hususu uygulama baslikh direktifin 13/1 maddesinde belirtilmistir: "Article 13 Implementation: 1. Member States shall

bring into force the laws, regulations and administrative provisions necessary to comply with this Directive before 19 July 2001. They shall
forthwith inform the Commission thereof."
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Yine Kanunun 55. Maddesi elektronik kimlik bilgisine haiz cihazlar ile ilgilidir (EHK,
2008). Buna gore, Kanunun yetki vermesi disinda, elektronik kimlik bilgilerinin yeniden olus-
turulamayacagi, degistirilemeyecegi, kopyalanamayacagi, ¢cogaltilamayacagi veya herhangi bir
amacla dagitilamayacagi hikme baglanmistir. Bu hilkme aykiri davrananlarin 5271 sayili Ceza
Muhakemesi Kanununun 127. maddesi hiikiimlerine gore el konulacagi ayni maddenin tgunci
fikrasinda hikme baglanmistir (EHK, 2008). Bdylece, yukarida ifade edilen saiklerle hareket
eden kisiler ve ilgili fiilleri su¢ kapsamina alinmaktadir.

Kanunun 56. maddesinde, abone ve cihaz kimlik bilgilerinin guvenligine yer verilmistir
(EHK, 2008). Buna gore "abone kimlik ve iletisim bilgilerini tastyan ¢zel bilgiler ile cihazlarin
elektronik kimlik bilgilerini tastyan her tirl yazilim, kart, ara¢ veya gere¢ yetkisiz ve izinsiz
olarak kopyalanamaz, muhafaza edilemez, dagitilamaz, kendisine veya baskasina yarar sagla-
mak maksadiyla kullanilamaz™ denilmektedir. _

Denetim baslikli 59. maddede de Bilgi Teknolojileri Iletisim Kurumunun, re'sen ya da
sikayet Uzerine gercek ya da tuzel kisileri denetim yetkisine haiz oldugu belirtilmistir (EHK,
2008). Her konuda oldugu gibi kanunun uygulama alani ¢ercevesinde denetim ile ilgili hik-
mun varhgi ile o konuda, kuruma, gerekli gordugi hallerde elektronik haberlesme sektériinde
bulunan tlim gercek ve tuzel Kisileri kendiliginden ya da basvuru sonucu denetleme yetKisi
vermektedir.

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanununun, 4, 6, 12 ve 51 inci maddelerine daya-
nilarak hazirlanan (EHK, 2008) Elektronik Haberlesme Sektoriinde Kisisel Verilerin Islenmesi
ve Gizliliginin Korunmasi Hakkinda Ydnetmeligin amaci, elektronik haberlesme sektériinde
kisisel verilerin islenmesi, saklanmasi ve gizliliginin korunmasi icin elektronik haberlesme sek-
toriinde faaliyet gosteren isletmecilerin uyacaklari usul ve esaslari dizenlemektir (Elektronik
Haberlesme Sektoriinde Kisisel Verilerin islenmesi ve Gizliliginin Korunmasi Hakkinda Y6-
netmelik, 2012).

Kamu Yasamini Belirleyen idari Diizenlemelerde Bilgi ve Belge islemlerine iliskin
Kosullarin Degerlendirilmesi

Asagida kamu idaresini belirleyen temel yasalarda bilgi ve belge islemlerine iliskin saptamalar
dizenlemelerin ¢ikis tarihine gore kronolojik olarak degerlendirilmektedir.

Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun (TKHK)

08.03.1995 tarihinde yayimlanip 08.09.1995 tarihinde (6 ay sonra) yirirlige giren 4077 sayili
Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, kanunun amaci bashkli birinci maddesinde (Tuke-
ticinin Korunmasi Hakkinda Kanun, 1995) “Bu Kanunun amaci, (...)(1) kamu yararina uygun
olarak tlketicinin saglik ve guvenligi ile ekonomik c¢ikarlarini koruyucu, aydinlatici, egitici,
zararlarini tazmin edici, cevresel tehlikelerden korunmasini saglayici énlemleri almak ve tiike-
ticilerin kendilerini koruyucu girisimlerini 6zendirmek ve bu konudaki politikalarin olusturul-
masinda gonullu érgutlenmeleri tesvik etmeye iliskin hususlari diizenlemektir.” seklinde ifade
edilmektedir.

Bu Kanunun, 2003 yilinda 4822 sayili yasa ile degisiklik yapilmak suretiyle son sekli-
ni aldig1 bu gecerli t¢tincti maddesinde 4077 sayih kanunla ilgili yapilan tanimin C bendinde
"Mal: Alis-verise konu olan tasinir esyayi, konut ve tatil amacli tasinmaz mallari ve elektronik
ortamda kullanilmak Gzere hazirlanan yazilim, ses, goriintii ve benzeri gayri maddi mallan”
ifade eder demekle, elektronik ortamda yapilan mal ticaretinin tuketicinin korunmasi agisindan
bir tanimlama yapmis oldugu goéralmastir (TKHK, 1995). Burada yapilan tanimla, "mal” kav-
rami, gunimaz bilisim sistemlerindeki gelismelere paralel olarak yayginlasan elektronik ortam
ve bu ortamda Uretilen yazilim, ses ve goruntl gibi mallari icine alacak sekilde genisletilerek,
bu alanin hukuksal boyutuyla mevcut durumla uyumlastiriimaya calisiimistir.

Yine Kanunun, 9/A maddesinde “Mesafeli S6zlesmeler” basligiyla mesafeli sdzlesme-
lerin, yazih, gorsel, telefon ve elektronik ortamda veya diger iletisim araclari kullanilarak ya-
pildigi ve tiketicilerle karsi karsiya gelinmeksizin yapilan ve malin veya hizmetin tliketiciye
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aninda veya sonradan teslimi veya ifasi kararlastirilan sézlesmeler oldugu ifade edilmis boyle-
ce gunumuzde de sik sik kullandigimiz ve alisveris yolu olarak ihtiyaclarimizi giderdigimiz bu
yontemde de yine elektronik ortam kullaniimaktadir (TKHK, 1995). Dolayisiylayine bu ortam-
da aktarilan bilgi ve kisisel bilgilerin korunmasi hususlari da énem kazanmistir. Bu maddenin
ikinci fikrasinda (TKHK, 1995) yapilan bu elektronik ortamdaki islemlerin de yine elektronik
ortamda teyit edilmesi gerekliligi ifade edilmistir. Elektronik ortamda yapilan bu islemlerin
satici tarafindan ayipsiz olmasinin saglanmasi gerekliligi ayni maddenin dordinci fikrasinda
(9A/4) (TKHK, 1995) belirtilmistir. Boylece temel amaci tiiketicinin haklarini korumak olan bu
Kanun yapilan ahsverislerin elektronik ortamda olmasi durumunda da gerekli tedbirleri almak-
ta ve tlketiciye glivence saglamaktadir.

Turk Medeni Kanunu (TMK)

Kisiler, aile, miras ve esya hukukunu ele alan ve 1 Ocak 2002 tarihinde yUrurlige giren 4721
saylll Tirk Medeni Kanunu, medeni hukuk ile ilgili hususlari iceren temel kanundur (Turk
Medeni Kanunu, 2001). Bu Kanun kapsaminda, bilgi ve belge islemlerini ilgilendiren dizen-
lemeler yer almakta ve bunlar daha ¢ok bilginin ispati ve delil niteligine yonelik diizenlemeler
seklindedir.

4721 sayili Kanunun “ispat kurallar1” bashigini tasiyan bolima igerisinde altinci ve ye-
dinci maddeler (TMK, 2001) ispat yuku ve resmi belgelerle ispat konularini icermektedir. Bu
kanunun “Ispat Yukd” baslkli altinci maddesinde Kanunun aksine hilkim yoksa taraflarin iddi-
alarini ve bu iddialarini dayandirdiklari konulari ispat ile yukumli olduklarini ifade etmektedir.
Yani bu madde ile ispat sorumlulugunun kime ait olacagi vurgulanmaktadir. Ornegin gayrimen-
kul mallar Gzerinde bir hak iddia eden taraf bunu ipotek belgesini gostererek ispat yukumlula-
guni yerine getirmek durumundadir.

Bu kanunun yedinci maddesi ise, resmi belgeler ile ispat konusunu ele almaktadir
(TMK, 2001). Buna gore "Resm sicil ve senetlerin, belgeledikleri olgularin dogruluguna kanit
olusturdugu, resmi senetlerin delil niteligine haiz olduklari” belirtilmistir. TMK genelde elek-
tronik imzanin gecerli olmadigi alanlari diizenlemektedir. Ornegin evlilik, bir tasinmaz tzerin-
de yapilan gayrimenkul ipotek hakki resmi senet Uizerinde ilgili kisilerin yaninda ve 1slak imza
ile yapiimadigi stirece gecersizdir, diger bir deyisle yok hilkmindedir (TMK, 2001).

Tirk Ceza Kanunu (TCK)

2004 yilinda kabul edilerek yurarlige giren 5237 sayili Turk Ceza Kanunu, Ceza Kanunun
Amaci baglikh birinci maddesinde belirtildigi gibi (Turk Ceza Kanunu, 2004) ““.Kisi hak ve
6zgurliklerini, kamu duzen ve guvenligini, hukuk devletini, kamu saghgini ve cevreyi, top-
lum barisini korumak, sug islenmesini 6nlemektir”. Kanunda, bu amacin gergeklestirilmesi igin
ceza sorumlulugunun temel esaslari ile suclar, ceza ve glvenlik tedbirlerinin tlrleri diizenlen-
mistir. Kisaca, Turk Ceza Kanunun temel amaci sug islenmesini dnlemektir.

Buraya kadarki ve bundan sonra bahis konusu olan Kanunlarda agirlikli olarak bilgi,
belge ve elektronik ortamda gerceklesen islemler konusunda, belgelerin hukuki durumu hususu
incelenmis, ancak TCK alaninda ise bu bahsedilen konularda islenen suglar ve cezalari belirtil-
mistir. Bu Kanunda diger Kanunlardan farkli olarak belge ile ilgili hususlarda belge tizerinde
islenen suglar ile ilgili hukimler yer almaktadir.

TCK' nun “Kamu Guvenine Karsi Suglar” bolimunin 204. maddesinde resmi belge-
de sahtecilik konusu islenmistir. Bu kanun hikiumlerine gore, (1) bir resmi belgeyi sahte ola-
rak duzenleyen, gercek bir resmi belgeyi baskalarini aldatacak sekilde degistiren veya sahte
resmi belgeyi kullanan kisi, iki yildan bes yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir, (2) gore-
vi geregi diizenlemeye yetkili oldugu resmi bir belgeyi sahte olarak dlzenleyen, gercek bir
belgeyi baskalarini aldatacak sekilde degistiren, gercege aykiri olarak belge dizenleyen veya
sahte resmi belgeyi kullanan kamu gorevlisi Ug¢ yildan sekiz yila kadar hapis cezasi ile cezalan-
dirthr, (3) resmi belgenin, kanun hilkm geregi sahteligi sabit oluncaya kadar gegerli olan belge
niteliginde olmasi halinde, verilecek ceza yarisi oraninda artirtlir.
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Bu Kanunun gerekgeli kararinda da ifade edildigi gibi, kanun maddesinde, sugun ko-
nusu resmi belgedir. Yazili kagit niteligine haiz olmayan sey ispat kuvvetine bakilmaksizin
belge niteligi tasimamaktadir. Bundan baska, belge niteligini tastyabilmesi igin, kagit tizerinde
bulunan yazinin, anlasilir olmasi, bir irade beyani icermesi, iceriginin hukuki bir degeri olmasi,
hukuki bir hikiim ifade etmesi ve hukuki bir sonug¢ olusturmaya uygun olmasi; adlarinin belli
olmasi, kambiyo senetleri gibi bazi belgeler hari¢ imzalarinin atilmasi ve bu kisinin ya da kisi-
lerin mevcut olmasinin sarti aranmaksizin belli kisi ya da kisilere izafe edilebilmesi (baglana-
bilmesi) gerekir (TCK, 2004).

Bir kisi, eger bir belge diizenler ve bu diizenledigi belgeye baskasinin adini yazar ve bel-
geyi imzalarsa bile, bu durumda bir belge mevcuttur; ancak, bu belge sahtedir. Bundan baska,
herhangi bir belge altinda adi yazilan ve adina imza atilan Kkisinin, gercek veya hayali bir kisi
olmasinin belgenin varligina bir etkisi bulunmamaktadir (TCK, 2004).

Burada ifade edilmesi gereken husus resmi belgenin ne oldugu konusudur. Resmi belge,
bir kamu gorevlisi tarafindan gorevi geredi olarak dlizenlenen yaziyi ifade etmektedir. Bundan
dolayi, duzenlenen belge ile kamu gorevlisinin yerine getirdigi gorev arasinda bir baglanti-
nin bulunmasi gerekir. Ayrica, bir kamu kurumu ile yapilan sézlesme 6zel hukuk hikimlerini
icerse bile, resmi belge mevcuttur. Clnku sozlesmeyi imzalayan taraflardan biri kamu kurumu
adina kamu ~revflsMfl (TCK, 2004).

Boylece belirtilmesi gereken 6nemli husus, resmi belge olarak kabul gortlen bir bel-
genin sahte olup olmamasi ile ilgili olarak yapilan bir incelemede, hazirlayanin ve onun sahip
oldugu yetkilerin neler olduguna bakilmasi suretiyle de belge ile ilgili suclarin olusup olusma-
digina karar verilir (Cicek, 2007).

Bu Kanun maddesinden de anlasilacag uzere, resmi belgede sahtecilik sucu, ceza hu-
kukumuzda secimlik hareketli su¢ olarak tanimlanir. Secimlik hareketli suclar kisaca, kanun
maddesinin sucun olusmasi i¢in tanimladigi hareketlerden herhangi birinin yapilmasini sugun
olusmasi icin yeterli gérdiginde olusan suclardir (TCK, 2004).

204.maddenin birinci fikrasinda ifade edilen birinci secimlik hareket, resmi belgeyi sah-
te olarak dizenlemektir. Bu secimlik hareketle, resmi belge, aslinda mevcut olmamasina rag-
men, mevcutmus gibi sahte olarak Uretilmekte ve diizenlenen belgenin gercek bir belge olmasi
hususunda yaniltici nitelige sahip olmaktadir (TCK, 2004).

Ayni fikrada ikinci se¢imlik hareket, gergek bir resmi belgeyi baskalarini aldatacak se-
kilde degistirmektir. Bu secimlik harekette, aslinda var olan resmi belge tzerinde silmek veya
ilaveler yapmak suretiyle degisiklikler yapiimaktadir. Burada da yine resmi belge (izerinde sah-
teciligin s6z konusu olabilmesi icin, yapilan degisikligin aldatici nitelikte olmasi gerekir. Al-
daticilik unsuru yoksa, bu durumda resmi belgeyi bozmak sucu meydana gelir. Bu iki secimlik
hareketli suclar ile ilgili olarak belirtilmesi gereken husus, sahtecilik fiilinin belge Uzerindeki
bilgilerin bir kismi ya da timune iliskin olmasi, resmi belgede sahtecilik sugunun olusmasi igin
bir neminin bulunmadigidir (TCK, 2004).

Son olarak da, tglincu segimlik hareket ise, sahte resmi belgeyi kullanmaktir. Ayni za-
manda, kullanilan sahte belgenin kisinin kendisi veya baskasi tarafindan diizenlenmis olma-
sinin bir 6nemi bulunmamaktadir. Ayrica tim bunlara ek olarak kisaca belirtecegimiz husus,
birinci fikrada islenen suclarin failinin herkes olabilecegidir (TCK, 2004).

Maddenin ikinci fikrasinda, fikra hikmunden de anlasilacagi Uzere, resmi belgede sah-
tecilik sugunun kamu gorevlisi tarafindan islenmesi ayri bir su¢ olarak tanimlanmaktadir. Bu
sucun olusmasi icin, iki unsurun birlikte gerceklesmesi gerekir. Bunlar, i)sugun kamu gorevlisi
tarafindan islenmesi ve ii)sucun konusunu teskil eden belgenin kamu gdrevlisinin gorevi ge-
regi dizenlemeye yetkili oldugu resmf bir belge olmasi, kosullaridir. Bu kosullardan herhangi
birinin bulunmamasi durumunda bu fikra hiikmi uygulanmaz. Burada dikkate deger diger bir
husus da islenen sugla ilgili olarak ceza araliginin birinci fikrada 2-5 yil iken burada artarak 3-8
yil araligina déntsmesidir. Yine, bu fikrada islenen sucun faili olarak sadece kamu gorevlisi
tanimlanmaktadir (TCK, 2004).

Maddenin Gglncu fikrasinda, resmi belgede sahtecilik sucunun konu bakimindan nite-
likli unsuru belirlenmistir. Bu fikra hilkmiine gére, sucun konusunu olusturan resmi belgenin,
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kanun hikma gereQi sahteligi sabit oluncaya kadar gecerli olan belge niteliginde olmasi halin-
de, cezanin belirlenen oranda artirilmasi gerekir. Kanunun gerekcesinde agiklandigi izere bu
hikum, sug ile delil arasinda iliski g6z 6ntine alinmasi suretiyle, daha Gstiin ispat gliciine sahip
belgeyi daha fazla korumak ihtiyacini karsiladigi dustnilmektedir.

TCK' nun 205. maddesi ‘Resmi belgeyi bozmak, yok etmek veya gizlemek’ bashgini
tasimaktadir. Bu madde hiikiimleri, gercek bir resmi belgeyi bozan, yok eden veya gizleyen
Kisi, iki yildan bes yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir, sugun kamu gorevlisi tarafindan
islenmesi halinde, verilecek ceza yari oraninda artirihr (TCK, 2004) hususlarini icermektedir.

Kanunun gerekgeli kararinin incelenmesi sonucunda, sucun failinin herkes olabilecegi;
sucun, resmi belgeyi bozmak, yok etmek veya gizlemek suretiyle islenebilecedi secimli hare-
ketli suglardan oldugu; 204. maddeden farkli olarak bu maddede islenen sugun aldatici nitelikte
olmasi gerekmemekte ve sugun konusunun yasal olarak gecerli resmi bir belge oldugu anlasil-
maktadir (TCK, 2004).

Bu sugun fiilleri, gercek bir resmi belgede yer alan yazilari boyamak, silmek ve bu
suretle okunamaz hale getirmek; belge tizerinde bulunan resimli unsuru belgeden ayirmak; bel-
geyi yirtmak, yakmak ya da gizlemek drnek mahiyetinde ifade edilebilir (TCK, 2004).

Yukarida belirtilen 6rneklerden gizleme fiili cesitli boyutlarda olabilir. Bunlar (TCK,
2004):

1. Gizleme, belgenin sorumlulugunda ve zilyetliginde bulunan kisiye veya kurum ya
da kurulusa karsi olmalidir;

2. Bir resmi belgenin, bir hukuki uyusmazlik kapsaminda mahkemeden talep edilme-
sine ragmen; gercege aykir olarak, bdyle bir belgenin var olmadiginin ya da bulu-
namadiginin bildirilmesi halinde bu sug olusur.

3. Gizlemenin kapsami, belgenin gozetiminde bulundugu kisiden ya da kurum veya
kurulustan ¢calinmasi suretiyle de gerceklesebilir.

Bu sugun faili herkes olabilir, yani bu su¢ herhangi bir kisi tarafindan islenebilir. Resmi
belgenin kamu gorevlisi tarafindan bozulmasi, yok edilmesi veya gizlenmesi, bu sugun nitelikli
sekli olarak tanimlanmistir. Bu suga iliskin 6zellikli husus, su¢ konusu belgenin, kamu gérevli-
sinin gorevi nedeniyle diizenleme yetkisine sahip oldugu belge olmasi gerekmez (TCK, 2004).

TCK'nin 206. maddesi resmi belgenin dizenlenmesinde yalan beyan konusunu iger-
mektedir. Bu madde hikmine gore, bir resmi belgeyi diizenlemek yetkisine sahip olan kamu
gorevlisine yalan beyanda bulunan Kisinin, t¢ aydan iki yila kadar hapis veya adli para cezasl
ile cezalandiriimasi éngorilmektedir.

Gerekgeli maddeden, bu sugun, doktrinde, “fikrT sahtecilik” olarak isimlendirilen bir
sug tipini olusturdugu anlasiimaktadir. Bu madde ile Kisinin, kendi beyaniyla, sahte bir resmi
belgenin diizenlenmesine sebep olma hakkina sahip olmadigi hiikim altina alinmistir. Bu sugun
olusmasi icin bir kKimsenin yaptigi beyan izerine diizenlenen resmi belgenin bu beyanin dogru
oldugunu ispat edici bir guce sahip olmasi gereklidir. Bunun sonucunda, beyanin dogrulugu
diizenlenen resmi belgeyle ispat edilecek ise, bu kanun maddesi uygulanacaktir; buna ragmen
sahsin beyanini alan memur, beyanin dogrulugunu inceleyip, resmi belgeyi sadece Kisinin be-
yani Uzerine degil de, memurun yapacag! inceleme ve degerlendirme sonucuna gére olustur-
maktaysa, bu maddede ifade edilen su¢ olusmaz. )

Bu maddenin devami olan TCK'nun 207. maddesi ise Ozel belgede sahtecilik konusu-
nu islemektedir (TCK, 2004). Bu madde hikmdi, bir 6zel belgeyi sahte olarak diizenleyen veya
gercek bir 6zel belgeyi baskalarini aldatacak sekilde degistiren ve kullanan kisi, bir yildan g
yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilmasi séz konusudur. Sahte belgeyi bu 6zelligini bilerek
kullanan kisiye de ayni cezanin uygulanmasi s6z konusudur.

Bu maddede belirtilen sugun konusu 6zel belgedir. Ozel belgeler, resmi belgeler kadar
olmasa da kanit niteligine sahip ve yasal olarak sonug yaratan belge turleridir. Ozel belgeler
daha c¢ok Kisiler arasindaki yarar iliskiler ile ilgili olsa da ve kanit nitelikleri resmi belgeler ka-
dar olmasa da kamu giiveni nedeniyle korunmasi gereken belgelerdir (Gokcan, 2010, s. 209).
Bu maddede de se¢imlik hareketli suclar mevcuttur. Bahsedilen se¢imlik hareketler: i)0zel bel-
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geyi sahte olarak diizenleme, yani olmayan bir belgeyi varmis gibi sahte olarak yaratmak, ii)
gercek bir 6zel belgeyi baskalarini aldatacak sekilde degistirmek, yani, aslinda var olan 6zel
belge Uzerinde silmek ya da cesitli ilaveler yaparak degisiklikler olusmaktadir. Mevcut olan
Ozel belge tzerinde sahtecilikten s6z edebilmek igin, yapilan degisikligin aldatici nitelikte ol-
masl gerekir. Aksi halde, 6zel belgeyi bozma sugu olusur.

Bu sucun TCK kapsaminda 207. madde gergevesinde degerlendirilebilmesi icin, bu iki
secimlik hareketten birinin gerceklesmesinin yani sira, diizenlenen sahte belgenin de ayni za-
manda kullaniimasi da gerekli bir sarttir,

Maddenin ikinci fikrasinda, baskalari tarafindan sahte olarak diizenlenmis olan bir dzel
belgenin kullanilmasi, su¢ olarak tanimlanmistir. Tanimindan da anlasilacagi gibi bu sugun olu-
sabilmesi icin, belgeyi kullanan kisinin, onun sahte oldugunu bilmesinin gerekli oldugu aciktir.
Boylelikle bu suc, sadece dogrudan kastla islenebilmektedir.

Belge uzerinde islenen suglar ile ilgili baska bir Ceza Kanunu maddesi de TCK madde
208, ozel belgeyi bozmak, yok etmek veya gizlemek, hikmuidur (TCK, 2004). Bu bashgin
aynisi resmi belgeler icin 205. maddede bulunmaktadir. Bu kanun maddesi, gercek bir ozel
belgeyi bozan, yok eden veya gizleyen kisi, bir yildan tg yila kadar hapis cezasi ile cezalandi-
rilir hkman( icermektedir. Bu maddede gecen sucun konusu yasal olan yani gercek 6zel bir
belgedir. Bu sug tipi 6zel belge tizerinde islenen suclardan olup, se¢imlik hareketleri icermekte-
dir. Bu secimlik hareketler, gercek 6zel bir belgenin yok edilmesi, bozulmasi ya da gizlenmesi
fiilleridir. Ornegin, hukuken gecerli bir 6zel belge tizerindeki yazilari, boyayarak, karalayarak
ga da silerek okunamayacak bir sekle sokmak, belgeyi yirtmak, yakmak veya gizlemek fiilleri

u sucu olusturur (TCK, 2004).

TCK madde 205'de de ifade edildigi gibi bir 6zel belgenin, drnegin bir uyusmazlik
cercevesinde mahkemeden talep edilmesine ragmen; gerceg@e aykiri olarak, bu belgenin mevcut
olmadiginin veya mevcut olmasina ragmen bulunamadiginin bildirilmesi durumunda da bu su¢
gerceklesir. Fakat, bir sorusturma ya da kovusturma kapsaminda bir suca iliskin olarak istenen
belgelerin verilmemesi durumunda, 6zel belgenin gizlenmesi sucunun degil, suc delillerini giz-
leme fiili islenmektedir. Bu su¢ ayni zamanda, gizleme unsuru ile, 6zel belgenin gdzetiminde
bulundugu kisi, kurum ya da kurulustan galinarak da gerceklesebilir. Bu durumda, hirsizhik su-
cunun degil, dzel belgenin gizlenmesi sucu dolayisiyla karar verilmesi daha uygun olmaktadir
(TCK, 2004).

TCK'nun 210. maddesine, ‘resmi belge hikminde belgeleir basligina gore, 6zel bel-
gede sahtecilik sugcunun konusu, emre veya hamile yazili kambiyo senedi, emtiayi temsil eden
belge, hisse senedi, tahvil veya vasiyetname olmasi halinde, resmi belgede sahtecilik suguna
iliskin htikumlerin uygulanacagini hilkme baglamaktadir. Ikinci paragrafta gercege aykiri belge
dizenleyen tabip, dis tabibi, eczacl, ebe, hemsire veya diger saglik meslegi mensubu, (¢ aydan
bir yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir denmektedir. Dlzenlenen belgenin Kisiye haksiz
bir menfaat saglamasi ya da kamunun veya kisilerin zararina bir sonu¢ dogurucu nitelik tasi-
mas! halinde, resmi belgede sahtecilik hiiklimlerine gore cezaya hikmolunmasi s6z konusudur
(TCK, 2004).

Madde gerekgesinin incelenmesi sonucunda, 210. maddenin, gunlik ticari hayatimizda
onemli yer tutan basit ciro ile ya da hatta buna bile gerek duyulmadan tedaviile cikan cesitli
evraklari korumak amacina hizmet ettigi anlasiimaktadir (TCK, 2004).

Birinci fikrada sayilan ¢zel belgelerde sahtecilik yapilmasi durumunda, resmi belgede
sahtecilik suguna dair tum hikumlerin uygulama alani bulacag! ifade edilmistir (TCK, 2004).

Ikinci fikrada, kamu gorevlisi sifatiyla calismasalar bile, tabip, dis tabibi, eczaci, ebe,
hemsire veya diger saglik meslegi mensubu kisilerin, gérevlerinden dolayi gercege aykiri belge
diizenlemelerinin ayri bir sug tipi olarak tanimlandigi belirtilmistir. Fikranin ikinci cimlesinde
de ifade edildigi gibi, diizenlenen belgenin bu kisiye haksiz bir menfaat saglamasi ya da kamu-
nun veya kisilerin zararina bir sonu¢ dogurucu nitelik tasimasi halinde, resmi belgede sahtecilik
hikimlerine gore cezalandirilacagi hikim altina alinmistir. Buradaki amag, bu gorevleri ifa
edenlerin dlzenledikleri belgelerin ne denli 6nemli oldugu belirtilmeye c¢alisiimis ve bahse-
dilen kisilere ve onlarin olusturduklari belgelere glivenin korunmasi amaclanmistir. Boylece,
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belirtilen kisilerin gorevlerinin ifasi baglaminda diizenledikleri belgelerin énemi vurgulanmis
ve bunlara duyulan guvenin 6zellikle korunmasi amaclanmistir (TCK, 2004).

Bu hukdmler ile baglantili diger maddeler ise sirasiyla TCK madde 211 ve 212. madde-
lerdir. Daha az cezay! gerektiren hal baslikh 211. maddesi (TCK, 2004): “(1) Bir hukuki iliskiye
dayanan alacagin ispati veya gercek bir durumun belgelenmesi amaciyla belgede sahtecilik
sucunun islenmesi halinde, verilecek ceza, yarisi oraninda indirilir.” hikmanu igerir.

Bu kanun maddesi ile resmi veya 6zel belgede sahtecilik sucunun bir hukuki iliskiye
dayanan alacagin ispati veya gercek bir durumun belgelenmesi amaciyla islendiginde, sugun
temel sekline gore yarisi oraninda daha az ceza ile cezalandirilldigi bir durum olarak dustnil-
mustlr (TCK, 2004).

Ceza Kanunun Igtima baslikli 212. maddesi ise (TCK, 2004), "(1) Sahte resmi veya
Ozel belgenin bir baska sucun islenmesi sirasinda kullanilmasi halinde, hem sahtecilik hem de
ilgili suctan dolay1 ayri ayri cezaya hikmolunur." seklindedir.

Boylece, bir kimsenin sahte belgeyi kullanmasi sureti ile baska bir kimseyi aldatarak
bir fayda saglamasi durumunda, hem dolandiricilik hem de resmi veya 6zel belgede sahtecilik
suclarina ait cezalar igtima suretiyle verilecektir (TCK, 2004).

Hukuksal dizenlemelerinin agirhkl olarak 2000 yilindan sonra yapiimaya baslanan bi-
lisim suclari ile ilgili hukimler TCK'nun 243, 244 ve 245. maddelerinde dizenlenmistir. Bu
hikumlerin bir nevi elektronik ortamlarda islenen suclari kapsamak icin diizenlendigi séyle-
nebilir (TCK, 2004). Bu cercevede konu itibariyle daha 6nemli olan bilisim sistemine girme
baslikli 243 ve sistemi engelleme, bozma, verileri yok etme veya degistirme baslikh 244'GncU
maddelerindeki hikimler degerlendirilmektedir. Bu hikimleri sirasiyla inceleyecek olursak:
Turk Ceza Kanunun Bilisim Alaninda Suglar baslikli onuncu béliminde yer alan ve ‘bilisim
sistemine girme’ konu baslikli 243. maddesine gore (TCK, 2004):

1. Bir bilisim sisteminin bdtiintine veya bir kismina, hukuka aykiri olarak giren ve
orada kalmaya devam eden kimseye bir yila kadar hapis veya adli para cezasi verilir.

2. Yukaridaki fikrada tanimlanan fiillerin bedeli karsihgi yararlanilabilen sistemler
hakkinda islenmesi halinde, verilecek ceza yari oranina kadar indirilir.

3. Bufiil nedeniyle sistemin icerdigi veriler yok olur veya degisirse, alti aydan iki yila
kadar hapis cezasina hikmolunur;

Bu kanun maddesi ile bilisim sistemine girme fiili su¢ olarak tanimlanmistir. Ancak
birinci fikrada da ifade edildigi gibi bu sugun islenmesi icgin sisteme girmek yetmeyecek, ayni
zamanda orada kalmak da gereklidir. Hem bilisimciler hem de hukukgular arasinda bu madde-
nin “bilisim sistemine girme ve orada kalma” sartinin her ikisinin de sugun islenmesi icin var
olmasina dair cesitli tartismalar vardir. Bazi kimseler sadece sisteme girmenin sugun islenmesi
icin yeterli olacagi gorisunu ileri sirmekteyken bazilari ise iki sartin da bulunmasinin gerekli-
ligini 6ne stirmektedirler. Bundan baska, burada sunu da ifade edebiliriz ki, sugun islenmesi igin
bilisim sistemine hukuk disi giren ve orada kalan kisilerin herhangi bir belge ya da dokiman vs.
gibi elde etmesi gerekmeyecektir. Sisteme, dogal olarak, haksiz ve kasten girilmis olmasi sugun
olusmasi icin yeterli gortlmektedir. Ancak, bu hiikiimde yer alan kalmaya devam eden”
kisminda bu surenin ne kadar oldugunun ¢ok acik olmadigi séylenebilir.

Ayrica, TCK'ndaki bu su¢ tanimi, Avrupa Konseyi Siber Su¢ Sézlesmesinin Bolum 11
Ulusal Diizeyde Alinacak Onlemler Baslikli, Maddi Ceza Hukuku Kisim I'de yer alan, Baslk-1
bilgisayar ve veri sistemlerinin gizliligine batnlGgune ve kullanima agik olmasina yonelik sug-
larin, Yasadisi erisim hikmunun yer aldigi 2 nci maddesinde$ yer alan hiikim ile ayni hususu
icermektedir (CoE, 1997).

Bu kanun hikmnun ikinci fikrasinda, birinci fikrada belirtilen fiillerin bedeli karsihigi
yararlanilabilen sistemler hakkinda islenmesi, bu su¢ agisindan daha az ceza ile cezalandiriima-

8 MADDE 2 - Kanunsuz Eri“m”~Her Mr taraf tevtet Mr bilgisayar sktemmm tamami veya herhangi Mr bolimiine haksiz ve kasith otarak
erisilmesini su¢ kapsamina almak icin gerekli kanuni diizenlemeyi yapmali gerekli 6nlemleri almahdir. Taraf devlet bu sugun olusmasi icin
erisimin guivenlik 6nlemleri ihlal edilerek ya da bilgisayar sistemine bagh dider bir bilgisayar sistemi araciligiyla bilgisayar verisini almak ya
da baska kot niyetlerle kullanmak sartina baglayabilir” (CoE,1997).
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yi gerektirdigi ifade edilmistir (TCK, 2004).

Yine ayni hilkmn t¢tincu fikrasinda, tanimlanan bu sucun neticesi sebebiyle agirlasmis
hali diizenlenmisgtir. Birinci fikrada tanimlanan sugun islenmesi nedeniyle sistemin igerdigi ve-
rilerin yok olmasi veya degismesi halinde failin, sucun temel sekline nazaran daha agir ceza ile
cezalandirilmasi 6ngorulmustir (TCK, 2004).

Kanunun 244. maddesi ‘Sistemi engelleme, bozma, verileri yok etme veya degistirme’
konusunu islemektedir (TCK, 2004). Bu kanun 244. maddesinde bilisim suclarinin cezalandi-
rilmasina iliskin asagidaki unsurlar tanimlanmistir:

1. Birbilisim sisteminin isleyisini engelleyen veya bozan Kisi, bir yildan bes yila kadar
hapis cezasl ile cezalandirilir.

2. Bir bilisim sistemindeki verileri bozan, yok eden, degistiren veya erisilmez kilan,
sisteme veri yerlestiren, var olan verileri baska bir yere gonderen kisi, alti aydan t¢
yila kadar hapis cezasl ile cezalandirilir.

3. Bu fiillerin bir banka veya kredi kurumuna ya da bir kamu kurum veya kurulusuna
ait bilisim sistemi tzerinde islenmesi halinde, verilecek ceza yari oraninda artirilir’

4. ‘Yukandaki fikralarda tanimlanan fiillerin igslenmesi suretiyle kisinin kendisinin veya
baskasinin yararina haksiz bir ¢ikar saglamasinin baska bir su¢ olusturmamasi ha-
linde, iki yildan alti yila kadar hapis ve bes bin giine kadar adli para cezasina hiik-
molunur.

Bu kanun maddesinin birinci fikrasinda, bir bilisim sisteminin isleyisini engelleme, boz-
ma, sisteme hukuka aykiri olarak veri yerlestirme, mevcut verileri baska bir yere génderme,
erisilemeyecek hale getirme, degistirme ve yok etme fiilleri, su¢ kapsamina alinmaktadir Yani,
secimlik hareketli suclar sayilmistir (TCK, 2004). _

Ikinci fikra agirlastirict hikimler icermektedir’ Islenen fiillerin bir banka veya kredi ku-
rumuna ya da bir kamu kurum veya kurulusuna ait bilisim sistemine dair islenmesi durumunda,
verilecek cezanin artiriimasi 6ngorulmustir (TCK, 2004).

Ugtincti fikrada ise, bir ve ikinci fikralarda belirtilen fiillerin icra edilmesiyle Kisinin
kendisine veya baskasina fayda saglamasi, ceza mieyyidesine baglanmistir Ancak, bu fikra
kapsaminda ceza verilebilmesi icin, islenen fiilin daha agir cezayi gerektiren baska bir sug kap-
saminda olmamasi gerekir, yani baska bir sucgla cezalandirmayi gerektirmemesi gerekir (TCK,
2004).

Yukarida ayrintili bicimde incelendigi gibi Tirk Ceza Kanunu kamusal yasamda bilgi
ve belge islemlerine donuk kosullari ve bu kosullara uygun hareket edilmediginde karsilasila-
bilecek cezai yaptirimlari diizenlemektedir. Ozellikle TCK'nun 204. maddesi ve devaminda
gecen, resmi ya da Ozel belgeler tzerinde islenen suclara iliskin tanimlamalar, bu kapsamda
gorev ve sorumlulugu bulunanlarca dikkatli bicimde degerlendirilmek durumundadir. Ayrica
elektronik belge yonetimi uygulamalarina donuk politikalar gelistirilirken, TCK'nun yukarida
degerlendirilmek suretiyle belirtilen bilisim suglarina iliskin maddelerinin g6z 6nune alinmasi
gerekmektedir’

Ceza Muhakemesi Kanunu (CMK)
2004 yilinda kabul edilerek yururlige giren 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu da (CMK)
TCK ile paralel cesitli diizenlemelere gitmistir’ Kanunda bilisim suclari ile ilgili izlenecek ya-
sal stregler tanimlanmistir. Kanunun birinci maddesinde yer alan (Ceza Muhakemesi Kanunu,
2004), ““...ceza muhakemesinin nasil yapilacagi hususundaki kurallar ile bu strece katilan ki-
silerin hak, yetki ve yukumlultkleri duzenlenmektedir” hiikm, ilgili diizenlemenin mahkeme
stirecinde takip edilecek adimlari tanimladigini gostermektedir.

Bu Kanunun 134. maddesi “Bilgisayarlarda, bilgisayar programlarinda ve kuttklerinde
arama, kopyalama ve el koyma” hakkindadir (CMK, 2004). Kanunun 134. maddesi hukimleri-
ne gore:
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1. Bir su¢ dolayisiyla yapilan sorusturmada, baska surette delil elde etme imkaninin
bulunmamasi halinde, Cumhuriyet Savcisinin istemi Uzerine stiphelinin kullandig
bilgisayar ve bilgisayar programlari ile bilgisayar kuttklerinde arama yapilmasina,
bilgisayar kayitlarindan kopya cikarilmasina, bu kayitlarin ¢ozilerek metin héline
getirilmesine hakim tarafindan karar verilir’

2. Bilgisayar, bilgisayar programlari ve bilgisayar kutuklerine sifrenin ¢oziulememe-
sinden dolayi girilememesi veya gizlenmis bilgilere ulasilamamasi halinde ¢0zu-
min yapilabilmesi ve gerekli kopyalarin alinabilmesi i¢in, bu arac ve gereclere el
konulabilir Sifrenin ¢6ziminln yapilmasi ve gerekli kopyalarin alinmasi halinde,
el konulan cihazlar gecikme olmaksizin iade edilir’

3. Bilgisayar veya bilgisayar kittiklerine el koyma islemi sirasinda, sistemdeki biitun
verilerin yedeklemesi yapilir’

4. Istemesi halinde, bu yedekten bir kopya ¢ikarilarak supheliye veya vekiline verilir
ve bu husus tutanaga gecirilerek imza altina alinir’

5. Bilgisayar veya bilgisayar kuttklerine el koymaksizin da, sistemdeki verilerin tama-
minin veya bir kisminin kopyasi alinabilir' Kopyasi alinan veriler kdgida yazdirila-
rak, bu husus tutanaga kaydedilir ve ilgililer tarafindan imza altina alinir’

Maddenin birinci fikrasinda meydana gelen bir sugtan dolayi, sorusturma esnasinda
baska turli delil elde etme imkéani yoksa Cumhuriyet Savcisinin istegiyle stiphelinin bilgisayar
ve bilgisayar programlari ile bilgisayar kuttklerinde arama yapilmasina, kayitlarindan kop-
ya elde edilmesine, bu kayitlarin ¢ozilerek metin haline getirilmesine hakim tarafindan karar
verilecegi ifade edilmistir’ Ikinci fikrada da, birinci fikrada da bilgisayar ile ilgili hususlarda
sifrenin ¢coztulememesi durumunda gerekli bilgi ve belgeye erisebilmek ve onlardan kopya elde
edebilmek icin cesitli araclara el konulacag1, istenen bilgi ve belgenin elde edilmesi sonucunda
bu araclarin iade edilecegi belirtilmistir’ Ugtincii fikrada, bu el koyma esnasinda yedekleme ya-
ptlacagi belirtilinistir. Dordiinct fikrada, istenmesi halinde yedek bir kopyanin siipheliye ya da
onun vekiline verilecegi ve bunun da tutanakla imzalanacagi hikim altina alinistir’ Maddenin
besinci ve son fikrasinda bilgisayar ve onun unsurlarina el koymadan da, kopya alinabilecegi,
kopyasi alinan hususlarin bir kagitla tutanaga kaydedilecegi belirtilmistir (CMK, 2004).

Goruldugu Gzere, kisaca, Kanunun 134. maddesi ile bilgisayarlar tizerinden islenen sug-
lara yonelik olarak, bilgisayarlarda, bilgisayar programlarinda ve kuttklerinde arama, kopyala-
ma ve el koyma ile ilgili yasal slire¢ diizenlenmistir (CMK, 2004). Bu kanun hikmd ile agirhkli
olarak elektronik ortamda bulunan ve sugu ve sucluyu ortaya cikarabilecek bilgi ve belgelerin
delil olarak adli bilisim teknikleri ile elde edilmesi ve hukuk disi bir olayin aydinlatiimasi
amaclanmaktadir’ Kurumsal bilgi ve belge yonetimi uygulamalarina dontk yonetmelikler ve
diger diizenlemeler gelistirilirken yukarida siraladigimiz hiikimlerle gelismeyecek hukimlerin
konmasi gerekmektedir.

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunun Kurulusuna iligskin Kanun

2813 sayih Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumunun Kurulusuna Iliskin Kanun, Kanunun
adi daha once telsiz kanunu iken, 05.11.2008 tarihinde 5809 sayili Kanunla su an gecerli olan
ismini almistir’ _ _

Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumunun Kurulusuna lliskin Kanunun Madde 8/Ek
Fikra/a ile kurumun amaci genel olarak dedirtilmistir’ Buna gore (Bilgi Teknolojileri ve lletisim
Kurumunun Kurulusuna Iliskin Kanun, 1983) “elektronik haberlesme sektoruyle ilgili ulusla-
rarasi ilke ve uygulamalari da dikkate alarak ikincil diizenlemeleri yapmak ve kanunlarla Ku-
ruma verilen gorevlere iliskin hususlari goérisup gereken kararlari almak” Kurumun gorevleri
arasinda sayiimistir’
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Hukuk Muhakemeleri Kanunu (HMK)

01.10.2011 tarihinde yururlige giren 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu (HMK) da di-
ger yasalar ile birlikte bilgi ve bilisim hukuku ongarilerini dikkate alma cabas! igerisinde oldu-
gu gorulmastir’ Ozellikle, Ulusal Yargi Agi Bilisim Sistemi (UYAP) projesi burada yasal zemin
kazanmistir’ Bu sistemle genel olarak vatandaslarin dava ve hukuk strecleri ile ilgili olarak
adliyeye gitmelerine gerek kalmamakta, 6rnegin, bir dosya ile ilgili tebligat tarihi, dosyanin
taraflari, karar tird, dava tird, avukat bilgileri, temyiz bilgileri, harg bilgileri vs. gibi ¢cok sayida
bilgiler bu sistem sayesinde elde edilmektedir tUYAP 2013). Kuramlarin kendi personeline ve
ilgili kisilere yukarida siralanan ve elektronik belge yonetimi kapsaminda degerlendirilebilecek
diizenlemeleri duyurmasi, bu gercevede ¢alismalart UYAP dahil ilgili platformlara tagsimasi ve/
veya bu platformlarla uyumlu ara yizler gelistirmesi 6nemli gorilmektedir.

Genel olarak, yargilama sureci ile ilgili olarak mahkemelerin gorevleri hususlarini in-
celeyen HMK’nun birinci maddesinde, (Hukuk Muhakemeleri Kanunu, 2011) “mahkemelerin
gorevi, ancak kanunla dizenlenir, goreve iliskin kurallar, kamu diizenindendir” demekle mah-
kemelerin gérevlerinin kanuna dayandigi agikca ifade edilmistir’

6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun Ispat Hakki baslikli 189. Maddesinin
dordunci fikrasina gore (HMK, 2011) “bir vakianin ispati icin gosterilen delilin caiz olup
olmadigina mahkemece karar verilir” denilmektedir. Bu hiikiim geregi hakim, glvenli elektro-
nik belgeler haricinde, delil olarak sunulan belgeleri serbest olarak takdir etme hakkina sahiptir’
Ayrica deliller arasinda da guicli-zayif delil iliskisi hakim tarafindan degerlendirmeye alinabil-
mektedir®. Buna gore glvenilir elektronik imza ile imzalanmis bir belgenin Kanun kapsamin-
da gegcerli olarak kabul edildigi acik olmakla birlikte, herhangi bir elektronik postadan ya da
elektronik ortamdan elde edilen bir belgenin giivenilir olup olmadigi ayrica bunun delillerin
serbestce degerlendirilmesi ilkesini iceren Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun “delillerin de-
gerlendirilmesi” baslikh 198. maddesine (HMK, 2011) gdre "kanuni istisnalar disinda™ hakimin
takdirinde oldugu unutulmamalidir (Goksu, 2011, s.172-173).

5070 sayih Elektronik Imza Kanunu, elektronik belgelerin yasal gecerliligini tanimla-
maktadir. Glvenli elektronik imza 1slak imza ile ayni hukuki etkiye sahiptir’ Glvenli elektronik
imza sertifikasi, TUBITAK-UEKAE biinyesinde yer alan Kamu Sertifikasyon Merkezi tarafin-
dan organize edilmektedir (Bilgi Teknolojileri Dairesi, 2009, s. 30). Yine, Hukuk Muhakeme-
leri Kanunu’nun 199. maddesi Belge ve Senet basligini tasimaktadir (HMK, 2011). 199. mad-
desine gore “uyusmazlik konusu vakialari ispata elverisli yazili veya basili metin, senet, ¢izim,
plan, kroki, fotograf, film, gorlintl veya ses kaydi gibi veriler ile elektronik ortamdaki veriler
ve bunlara benzer bilgi tastyicilari belgedir”. Boylece kanun klasik belge kavramini gelistirmis
ve "...e’ekrronik ortamdaki veriim.." ifadesiyle de, guinimiz bilgi ve bilisim hukukuna 151k
tutmustur. Dolayisityla mahkeme karsisinda iddiasini ispat etmek isteyen Kkisi bunu kanunda
sayilan belge turleri ile yapabilmektedir. Buna, bilisim sistemleri tizerinde yapilan islemler de
dahildir.

Ayrica, elektronik delil olmasinin kosullari agisindan énemli olan 205. maddede (HMK,
2011), adi senetlerin ispat glicti, mahkeme huzurunda ikrar olunan veya mahkemece inkar eden-
den sadir oldugu kabul edilen adi senetler, aksi ispat edilmedikge kesin delil sayilirlar denil-
mekteclir. Ayni maddede yer alan, “usuline gore guvenli elektronik imza ile olusturulan elek-
tronik veriler, senet hikmundedir” ifadesi ile elektronik imzali belgeler yasal glivence altina
alinmaktadir. Yine devam eden hiukimde, hakimin mahkemeye delil olarak sunulan elektronik
imzali belgenin, givenli elektronik imza ile olusturulmus olup olmadigini re’sen inceleyecegi
behrtilmeettdlil’ Bu ve yukaridaki hiikimlerden de anlasilacagi izere bu maddenin birinci fik-
rasi adi senetlerin ispat glicu, ikinci fikrasi gunimuzde artik belirli sartlar altinda gegerli kabul
edilen giivenli elektronik imza ile olusturulan belgelerin senet hiikmunde oldugu ve tguncl son
fikrasi ise, hakimin delil olarak sunulan elektronik belgenin givenilir e-imza ile duzenlenip
diizenlenmedigini sikayete gerek olmadan re’sen inceleyebilecedi anlamina gelmektedir.

9
Sadir olmak, ortaya ¢cikmak anlamina gelir (Nedir Ne Demek, 2012).
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Ayni Kanunun 205. maddesi ile iliskili olarak diizenlenen bir baska maddesi de 210.
maddedir. Givenli elektronik imzali belgenin inkéri, bashkl 210. madde ise, “guvenli elek-
tronik imzayla olusturulmus verinin inkari halinde, hakim tarafindan veriyi inkar eden taraf
dinlendikten sonra bir kanaate varilamamissa, bilirkisi incelemesine basvurulur” (HMK, 2011)
denmektedir. Boylece hakim, séz konusu durumda, kesin bir kanaate varamadiginda, bilirkisiye
basvurma yetkisine sahip olmaktadir.

Yine bu konuyla ilgili olarak, Kanunun 219. maddesi ile taraflarin belgeleri ibrazi zo-
runlulugu bashgiyla, (HMK, 2011) "(1) taraflar, kendilerinin veya karsi tarafin delil olarak da-
yandiklari ve ellerinde bulunan tiim belgeleri mahkemeye ibraz etmek zorundadirlar. Elektronik
belgeler ise belgenin ciktisi alinarak ve talep edildiginde incelemeye elverisli sekilde elektronik
ortama kaydedilerek mahkemeye ibraz edilir. (2) Ticari defterler gibi devamli kullanilan belge-
lerin sadece ilgili kisimlarinin onayli 6rnekleri mahkemeye ibraz edilebilir" denilerek 1.bentte
de ifade edildigi gibi 6zellikle elektronik belgelerin ibraz sekli acikhiga kavusturulmustur.

Kanunun elektronik islemler ile ilgili olarak “Son Hukumler” kisminda gegen, 445.
madde ile elektronik islemler hususu ayrica diizenlenmistir (HMK, 2011). Bu maddeye gore,
"(1) Ulusal Yargi Agi Bilisim Sistemi (UYAP), adalet hizmetlerinin elektronik ortamda yurGtul-
mesi amaciyla olusturulan bilisim sistemidir. Dava ve diger yargilama islemlerinin elektronik
ortamda gerceklestirildigi hallerde UY AP kullanilarak veriler kaydedilir ve saklanir. (2) Elektro-
nik ortamda, guivenli elektronik imza kullanilarak dava agilabilir, har¢ ve avans ddenebilii, dava
dosyalari incelenebilir. Bu Kanun kapsaminda fiziki olarak hazirlanmasi 6ngoérilen tutanak ve
belgeler guvenli elektronik imzayla elektronik ortamda hazirlanabilir ve gonderilebilir. Glvenli
elektronik imza ile olusturulan tutanak ve belgeler ayrica fiziki olarak gonderilmez, belge or-
negi aranmaz. (3) Elektronik ortamdan fiziki 6rnek ¢ikartilmasi gereken héllerde tutanak veya
belgenin aslinin ayni oldugu belirtilerek hakim veya gorevlendirdigi yazi isleri muduri tarafin-
dan imzalanir ve miharlenir. (4) Elektronik ortamda yapilan islemlerde siire giin sonunda biter.
(5) Mahkemelerde gorulmekte olan dava, cekismesiz yargl, gegici hukuki koruma ve diger tim
islemlerde UYAP’In kullaniimasina dair usul ve esaslar yonetmelikle dizenlenir”. Yukaridaki
hikimler ile yargi alaninda artik yasal gegerlilik kazanan UY AP projesi ve UYAP’la butunlesik
yiratulen elektronik bilgi ve belge islemleri hukuksal bir zemine oturtulmustur. Bu maddenin
tima incelendiginde en énemli gelismenin UYAP (izerinden yiritulen ve hukuki sureclerden
biri olan dava agma stireci dahil tiim islemlerin elektronik ortamda yurdtilebilmesidir.

Kamu Yasamini Belirleyen Mali Diizenlemelerde Bilgi ve Belge islemlerine iliskin
Kosullarin Degerlendirilmesi

Asagida kamu idaresini belirleyen temel mali diizenlemelerde bilgi ve belge islemlerine iliskin
saptamalar yasalarin ¢ikis tarihine gdre kronolojik olarak eegerleneirilmt'kttdli.

Vergi Usul Kanunu (VUK)

213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun mukerrer maddesi 242’°de, elektronik ortamdaki kayitlar ve
elektronik cihazla belge diizenleme bashgi yer almaktadir (Vergi Usul Kanunu, 1961). Bu
maddede 6zet olarak; Maliye Bakanliginin, mikellefler tizerinde elektronik cihazlarin kullanil-
masi suretiyle belge duizenlettirmeye yetkili oldugu, elektronik cihazlarin uygunlugunun nihai
olarak Maliye Bakanliginca onaylanacagi vb. gibi hususlar ifade edilmektedir. 242. maddenin
son fikrasinda ise elektronik ortamda yapilmasi gereken “elektronik defter, belge ve kayitla-
rin olusturulmasi, kaydedilmesi, iletilmesi, muhafaza ve ibrazi ile defter ve belgelerin elektro-
nik ortamda tutulmasi ve dizenlenmesi uygulamasina iliskin usul ve esaslar” belirlenmekte-
dir. Yine ilgili fikra, elektronik imza kullanim usul ve esaslarini diizenlemeye ve denetlemeye
Maliye Bakanhginin yetkili oldugunu hikme baglamaktadir (VUK, 1961). Yukarida siralanan
maddelerden Maliye Bakanligi’nin elektronik belge yonetimi kapsaminda mali kayitlarin de-
gerlendirilmesi ve denetiminde dogrudan sorumlu oldugu anlasiimaktadir’ Elektronik belgel0

10 (") Bumadd’ bashg; “Etektronik Cftazta vtya Taym Sunacak Usull’ Btlgt Duztntemt:” .ken 28/12/2001 tarihH ve 4731 sayih Kanu-
nun 4 incti maddesiyle mttnt islendigi stkildt degistirilmistir (VUK, 1961).
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yonetimi uygulamalarina gegen kurumlar i¢in bu bilgiler son derece 6nemlidir. Bdylece ancak
Maliye Bakanliginin yetkisi, gozetimi ve denetimi altinda elektronik defter, elektronik belge,
elektronik kayit ve elektronik imza kavramlari hukuksal bir zemine oturabilmektedir.

VUK mikerrer madde 227°nin birinci fikrasinin t¢unct bendi *“(Ek: 23/7/2010-6009/10
md.) vergi kanunlari kapsamindaki yeminli mali masavirlik tasdik islemlerini elektronik or-
tamda gerceklestirmeye ve tasdike konu islemleri miikellef gruplari, faaliyet ve tasdik konulari
itibariyla ayri ayri belirlemeye ve uygulatmaya, bu uygulamalara iliskin usul ve esaslari belir-
lemeye Maliye Bakanh@i yetkilidir” demek suretiyle, vergi kanunlari cercevesindeki yeminli
mali musavirlik tasdik islemlerinin Maliye Bakanhginin belirleyecegi hukuksal diizenlemelerle
UYAP Bilisim Sistemine benzer bir sekilde elektronik ortamda yapilabilmesinin yolunu acil-
mistir (VUK, 1961).

Yine VUK’nun ‘vergi beyannamesinin postayla veya elektronik ortamda gonderilme-
sin' bashkli 28. maddesi ile vergi beyannamesinin Maliye Bakanhginin belirleyecegi usul ve
esaslar cercevesinde posta ile ya da elektronik ortamda gonderilmesi tercihli hale getirilmis ve
2004 yilinda yapilan bir degisiklikle bilisim sistemleri izerinden de vergi beyannamesi yapil-
mas! hukuki temel kazanmistir (VUK, 1961).

VUK 107/A madde ile ‘elektronik ortamda teblig' hususu dizenlenmistir' UYAP Bili-
sim Sistemi ile adliyeye gitmeden dava ve hukuksal stirecler ile ilgili her tarld bilgilerin alindigi
sistemde oldugu gibi, asagida kanun maddesinde ifade edilecegi lzere VUK Mukerrer 227/3 ve
28. maddeden de anlasilacadi gibi Maliye’ye gitmeye gerek kalmayacaktir (VUK, 1961).

VUK 107/A madde Ek: 23/7/2010-6009/7 md. asagidaki sekilde dizenlenmistir:

1) Bu Kanun hikimlerine gore teblig yapilacak kimselere, 93. maddede sayilan usul-
lerle bagli kalinmaksizin, teblige elverisli elektronik bir adres vasitasiyla elektronik
ortamda teblig yapilabilir’

2) Maliye Bakanhg, elektronik ortamda yapilacak tebligle ilgili her tirli teknik altya-
piyl kurmaya veya kurulmus olanlari kullanmaya, teblige elverisli elektronik adres
kullanma zorunlulugu getirmeye ve kendisine elektronik ortamda teblig yapilacak-
lari ve elektronik teblige iliskin diger usul ve esaslari belirlemeye yetkilidir (VUK,
1961).

Madde metninin 2010 yilinda degisen sekliyle birinci fikrasi, VUK’nun teblig esaslari
bashkli ve posta yoluyla ya da bizzat daire ve komisyonda tebligin yapiimasinin belirtildigi 93.
maddesinelllbagl kalmadan, tebligin uygun elektronik bir adres yoluyla elektronik ortamda
yapilabilecegini, ifade etmektedir. Ikinci fikrada ise Maliye Bakanligi’nin elektronik ortamda
yapilacak teblig ile ilgili her tirll teknik altyapiy1 kurmaya, kullanmaya uygun elektronik adres
kullanma zorunlulugu getirmeye ve kisaca e-teblig ile ilgili hususlarda diizenleme yapmaya
yetkili oldugu ifade edilmektedir.

Yukaridaki maddelerde yer aldigi gibi Maliye Bakanligi yapmis oldugu diizenlemelerle,
Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nda ifade edilen diizenlemelerle, vatandaslarin Adliyeye gitme-
sini gerektirmeyen UYAP sistemine benzer yapida, Bakanhgin gozetim ve denetimi altinda
elektronik ortamlarin olusturulmasi icin yasal zemin saglanmistir. Bu sayede gerek vergi mu-
kellefleri gerekse de Yeminli Mali Musavirler gibi cesitli meslek mensuplari, yapmaya yetkili
olduklari islemleri elektronik ortama tasiyarak; e-tebligat, e-belge, e-kayit, e-defter ve bunlara
iliskin tasdik islemlerini gerceklestirebileceklerdir’

11 1) Bumadde bash@i” Vergi beyannamesinin posta ile gonderilmesi:” iktn, 16/7/2004 tarihli vt 5228 sayili Kanunun 3 (incii maddesiyle
mttnt islendigi stkildt degistirilmistir (VUK, 1961).

12 "Teblig esaslari: Madde 93 - Tahakkuk fisinden gayri, vergilendirme ile ilgili olup, hilkiim ifade tdtn bilumum vesikalar ve yazilar
adresleri bilinen gtrgtk vt tiizel kisilere posta vasitasiyla ilmiihabtrli taahhitlii olarak, adresleri bilinmeyenlere ilan yolu ile teblig edilir.
Su kadar ki, ilgilinin kabul etmesi sartiyla, tebligin daire veya komisyonda yapilmasi caizdir." (VUK, 1961)
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Damga Vergisi Kanunu (DVK)

11.07.1964 tarihinde 11751 sayili Resmi Gazetemde yayimlanan Damga Vergisi Kanunu diger
kanunlar gibi cesitli strelerde yeniden tadil edilmistir. 488 sayili Kanunun Mikellefiyet ve
Istisnalar ile baslayan birinci bolumunun Konu baslikli 1. Maddesine gore, (Damga Vergisi
Kanunu, 1964) Bu Kanunun ekli (1) sayili tabloda yazili kagitlar Damga vergisine tabidir.

Bu Kanundaki k&gitlar terimi, yazilip imzalamak veya imza yerine gecen bir isaret kon-
mak suretiyle diizenlenen ve herhangi bir hususu ispat veya belli etmek igin ibraz edilebilecek
olan belgeler ile elektronik imza kullanilmak suretiyle manyetik ortamda ve elektronik veri
seklinde olusturulan belgeleri ifade eder.

“Yabanci memleketlerle Turkiye’deki yabanci elgilik ve konsolosluklarda diizenlenen
kagitlar, TUrkiye’de resmi dairelere ibraz edildigi, Uzerine devir veya ciro islemleri ylrattldigu
veya herhangi bir suretle hiikimlerinden faydalanildigi takdirde vergiye tabi tutulur” seklinde
belirtmek suretiyle, 6zellikle birinci fikrada gecen elektronik imza ile olusturulan belgelerin
hukuki bir nitelik kazandi§i gorulmektedir. Bdylece elektronik belgelerin islak imza ile olustu-
rulan belgeler ile ayni gecerlilige sahip oldugu DVK icerisinde de tasdik olunmaktadir.

Noterlik Kanunu (NK)

1512 sayili Noterlik Kanunun (NK) Noterlik meslegi hakkinda birinci maddesinde (Noterlik
Kanunu, 1972) belirtildigi tizere, noterlerin bir amme hizmeti gérmekte oldugu, yapilan hukuki
islemleri belgelendirmek suretiyle toplumda hukuksal bir glivenlik sagladigi ve anlasmazlikla-
rin 6nune gectigi, bunlarin disinda da sair diger hukuksal islemleri yasalar gergevesinde yaptigi
ifade edilmistir’

Noterlik meslegi daha ¢ok tespit islemleri yaptigindan, NK madde 61 ile tespit islemleri
bashkl hikimde bilgilerin tizerinde yer aldigi belgelerin ve bunlarin yonetimi 6nem kazan-
maktadir (NK, 1972). Bu hikme gore, “Noterler bir seyin veya bir yerin hal ve seklini, kiyme-
tini, ilgili sahislarin kimlik ve ifadelerini tespit ederler ve davet edildiklerinde piyango ve ozel
kuruluglarin kur’a, secim ve toplantilarinda hazir bulunarak durumu belgelendirirler”.

2004 sayili Icra ve Iflas Kanunun 68. maddesinde (Icra ve Iflas Kanunu, 1932) itirazin
nasil kaldirllacagi hilkmu yer almakta olup yine noterlerin belgelendirmeleri gereken hususlar
bulunmaktadir’

Noterlik Kanunu ile ilgili olarak 6zellikle sunu belirtebiliriz ki, bu Kanunda yapilan
diizenlemelerde, vatandaslarin bilgi ve bilisim sistemlerini kullanimi suretiyle noterlere gelme-
meleri dizenlenmemistir’ Clnku noterlerin yaptigi isler tespit islemleri oldugundan, islemlerde
yetkili kisilerin bizatihi varligi ve islak imzasi gereklidir. Dolayisiyla elektronik imza ile ya da
elektronik ortamda yapilan noterlik islemlerinin herhangi bir hukuksal gegerliligi s6z konusu
degildir. Ancak noterler, MERNIS ve UYAP gibi platformlarla entegre ¢alisarak gerekli verileri
bu platformlardan alabilmekte ve gerekli islemlerde kullanabilmektedirler.

Sermaye Piyasasi Kanunu (SPK)

1980’li yillarin basinda tilkemizde sermaye piyasalarinin olusturulmasi ve bu piyasalarin du-
zenlenmesi geregi Ulkemizde 1981 yilinda Sermaye Piyasasi Kurulu ' kurulmustur. Bununla
birlikte 2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu (SPK) 1981 yilinda kabul edilip uygulamaya
konulmustur (Sermaye Piyasasi Kanunu, 1981).

Milga SPK’nda Sermaye piyasasi araclarinin kaydilestirilmesi” baslikli 10/a maddesin-
de (Sermaye Piyasasi Kanunu, 1981) elektronik ortamda yapilan tebligat hikimlerinin mad-
deleri sakli oldugu belirtilmekte, yine bu kanunun 22. maddesinin birinci fikrasinin D bendi
SPK’nin gerektiginde elektronik ortam da dahil bagimsiz denetim faaliyetlerine iliskin esaslari
belirleyecedi hususlarina yer vermek suretiyle bilisim sistemlerinin dis denetimde de kulla-
nilacag! ifade edilmistir. Ayni maddenin U bendinde de elektronik imza kullanimi esaslarini
diizenleme yetkisi ile ilgili hikme yer vermistir.

13 Sermaye Piyasasi Kurulu’nun ilk baskani ve kurucusu Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi 6gretim gorevlilerinden Prof.
Dr.ismail Turk'tiir.
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Yine ayni kanunun 32. maddesinde araci kurumlarin kurulus sartlari maddesi belirtilir-
ken maddenin 1/f bendinde bilisim sistemi ihlallerinin araci kurum olmaya engel oldugu ifade
edilmistir. Ayni hikim 36. maddenin 1/f bendinde de yer almaktadir (SPK, 1981).

30 Aralik 2012 tarihinde yararlige giren 6362 sayili yeni Sermaye Piyasasi Kanunu’nda
da elektronik islemler ile Uretilecek belgelerin hukuki durumlari izerinde detayh bir sekilde
durulmustur (Sermaye Piyasasi Kanunu, 2012). Bu Kanunun sermaye piyasas! araclarinin kay-
dilestirilmesi baslikli 13. maddesinin birinci fikrasinda (SPK, 2012), () sermaye piyasas! arag-
larinin senede baglanmaksizin elektronik ortamda kayden ihraci esastir demek suretiyle, SPK
kapsaminda yapilacak piyasa islemlerinin elektronik ortamda olmasinin asil oldugu ifade edil-
mistir. Yine ayni maddenin yedinci fikrasina gore kayden izlenen sermaye piyasasi araglarina
iliskin tedbir, haciz ve benzeri her turli idari ve adli talepler minhasiran MKKI14’nin Gyeleri
tarafindan yerine getirilir. Kanunda elektronik ortamda tebligati yapilan alacaklarin takip ve
tahsiline iliskin hukimler sakhdir demek suretiyle, bu kapsamda yapilabilecek tebligatin da
elektronik ortamda oldugu vurgulanmistir.

Bankacilik Kanunu (BK)

15.10.2005 tarihinde kabul edilen 5411 sayili Bankacilik Kanunun (BK) birinci maddesinde
(Bankacilik Kanunu, 2005) amacl, finansal piyasalarda gliven ve istikrarin saglanmasina, kredi
sisteminin etkin bir sekilde ¢alismasina, tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunma-
sina iliskin usdl ve esaslari diizenlemesi” seklinde belirlenmistir. Buna gore Kanunun sadece
bankalar icin degil ayni zamanda finansal piyasalar i¢in ve onlari diizenlemek icin var oldugunu
gOstermektedir.

Finansal piyasalarin internet bankaciligi dahil teknolojik araclari yogun bicimde kulla-
nilmasindan o6turd ilgili konuda ¢ok sayida teblig ve yonetmelik mevcuttur. Bu diizenlemeler
daha ¢ok bankalarda bilgi teknolojisi konusunda denetim yapan i¢ ve dis denetim personelinin
izlemesi ve yerine getirmeye yonlendirmesi gereken yikumlalukleri icermektedir. Bunlardan
onemli olan bazilari sunlardir:

a) Bankalarda Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas Alinacak ilkelere iliskin Teblig

b) Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve Ban-
kacilik Sureclerinin Denetimi Hakkinda Ydnetmelik

¢) Bu konuda yayimlanmis diger Teblig Yonetmelik ve Genelgeler

BK icerisinde bilgi ve belge islemleri ile ilgili belgelerin saklanmasi baslikli 42. madde-
sinde (BK, 2005): “alinan yazilar ve faaliyetler ile ilgili belgelerin asillari veya bunun mim-
kiin olmadigi hallerde sihhatlerinden stipheye mahal vermeyecek kopyalari ve yazilan yazilarin
makine ile alinmis, tarih ve numara sirasi verilerek diizenlenecek suretleri, usdlleri gercevesin-
de ilgili banka nezdinde on yil slireyle saklanir denilmektedir. Bu Kanuna gore bu belgelerin
mikrofilm, mikrofis seklinde veya elektronik, manyetik veya benzeri ortamlarda saklanmalari
mumkundir’ Bu maddenin uygulanmasina iliskin usdl ve esaslar Kurulca belirlenmektedir. Bu
hiikimler belgelerin basili ortamda saklanabilece@i gibi elektronik ortamlarda da saklanabile-
cegini hiikme baglamaktadir.

Bankacilik Kanunu 0zellikle elektronik ortamlarda yapilan islemler ile ilgili ¢ok sayida
hikim daha bulundurmaktadir. Yine ayni Kanunun itibarin korunmasi baslikli 74. maddesi
(BK, 2005) "5187 sayili Basin Kanununda belirtilen araclarla ya da radyo, televizyon, video,
internet, kablolu yayin veya elektronik bilgi iletisim araglari ve benzeri yayin araclarindan biri
vasitasiyla; bir bankanin itibarini kirabilecek veya sohretine ya da servetine zarar verebilecek
bir hususa kasten sebep olunamaz ya da bu yolla asilsiz haber yayillamaz" hukmani icermek-
tedir' Bu madde ile elektronik ortamlarda bankalarin itibarlarinin zedelenmesinin dnlenmesi
amaclanmaktadir.

Bankacilik sektorii basta internet bankaciligi ve uygulamalari olmak Uzere diger elek-
tronik ortamda yapilan faaliyet ve islemleri yogun bicimde kullanmaktadir. Ancak bu sektorde

1AM~ K, Merkezi Kayit Kuruh”ti'ntin kisakmasidrr.
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elektronik ortamda yapilan islemlerin énemli bir kismi glvenli ve nitelikli elektronik imza
platformlar tizerinden gerceklestirilmektedir. Ote yandan TCK’da tanimlanan bilisim suglari
ile ilgili vakalarin 6zellikle mevduat bankaciliginda her gecen giin artmasi ve ciddi boyutlara
ulasmasi dolayisiyla elektronik ortam ve bu ortamlarda yapilan islemlerin giivenligi agisindan
risklerin devam ettigi soylenebilir.

Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu (BKKKK)

5464 sayili Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu 01.03.2006 tarih ve 26095 sayili Resmi
Gazete ile yayimlanip yirirltge girmistir. Bu kanun incelendiginde yine bilgi ve bilisim huku-
kunu ilgilendiren cok sayida madde oldugu goriulmektedir. Ayrica TCK’nin “Bilisim Alaninda
Suglar” béliminde tanimlanan 243 ve 244. maddeleri ile birlikte 245. maddesi ‘banka veya
kredi kartlarinin kétlye kullaniimasi’ hususunu cezai mieyyideye baglamis olup, bu Kanun ile
yakindan ilgilidir. Kanunun amaci birinci maddede ifade edildigi gibi (Banka Kartlari ve Kredi
Kartlari Kanunu, 2006), "banka kartlari ve kredi kartlarinin ¢ikarilmasina, kullanimina, takas
ve mahsup islemlerine iliskin usdl ve esaslari diizenlemek suretiyle kartli 6demeler sisteminin
etkin calismasini saglamaktir." Kanun banka ve kredi kartlari ile ve bunlarin isleyisi ile ilgili
yasal dizenlemelerin olusturulmasi ve ortaya c¢ikacak sorunlarin bertaraf edilmesini hedefle-
mektedir.

Kanunun 10. maddesi kredi kartlarinin hesap 0zetlerinin diizenlenmesi ile ilgilidir (BK-
KKK, 2006). Bu madde hikm geregince kredi karti hesap 6zeti diizenlemesinin yayazili ya da
hesap sahibinin istegi Uzerine elektronik ortamda ya da benzer sekilde yapilacagi hilkkme bag-
lanmistir. Yine ilgili konuda bilgi ve belge islemleri acisindan, ilgili islemlerin ispat yuki 32.
maddede aciklanmistir (BKKKK, 2006). Kanunun 32. maddesinde kart numarasi bildirilmek
suretiyle Uye isyerinden telefon, elektronik ortam, siparis formu veya diger iletisim araclari yo-
luyla yapilan islemlerden dogacak anlasmazliklarda ispat yiku Uye isyerine aittir. Kart ¢ikaran
kurulus ile kart hamili arasinda olusabilecek herhangi bir uyusmazlik halinde, islemin hatasiz
bir sekilde kaydedildigi, hesaba intikal ettirildigi ve herhangi bir teknik yetersizlik veya ariza
halinin bulunmadigini ispat etme yukimlilugu kart ¢ikaran kurulusa aittir. Bu Kanun kapsa-
minda telefonla yapilan bildirimlerin, konusmalarin kaydedildigi ¢agri merkezlerine veya ilgili
yerlerde saglanan kayit cihazlar aracihgiyla yapilmasi zorunludur. Kart ¢ikaran kuruluslarin
ilan ettikleri ve duyurduklari cagri merkezlerine iletilen telefonla yapilan bildirimlere iliskin
ses kayitlari, bildirim tarihinden itibaren bir yil sireyle saklanir. Bunlardan ihtilafli olanlarin bu
stire ile sinirli olmaksizin ihtilaf sonuglanincaya kadar muhafazasi zorunludur. Mikrofilmlerden
veya mikro fislerden alinan kopyalar ya da elektronik veya manyetik ortamlardan ¢ikarilan bil-
gileri iceren belgeler, bu kopya ve belgelerin birbirlerini teyit etmeleri kaydiyla asillarina gerek
kalmaksizin 2004 sayili Icra ve Iflas Kanununun 68. maddesinin birinci fikrasinda belirtilen
belgelerden sayilir hususlari belirtilmektedir.

Bu madde hukmunn birinci fikrasi, kart numarasi bildirilmek suretiyle Gye isyerinden
elektronik ortam da dahil gesitli iletisim araclari ile yapilan islemlerden anlasmazlik olustugun-
da bunun ispat sorumlulugunun Gye isyerine ait oldugu ifade edilmektedir.

Ikinci fikrasinda, kart ¢ikaran kurulus ile kart hamili arasindabir uyusmazlik olustugunda
her tarl teknik ve idari olumsuzluk olmadigini ispat yukimltligu yine kart ¢ikaran kurulusa
ait oldugu ifade edilmistir’

Uctincti fikrasi, cagri merkezindeki kayitlar ile ilgilidir. Buraya yapilan ses kayitlarinin
bir yil stre ile saklanmasinin zorunlu oldugu belirtilmistir.

Dorduncu fikrada ise, konumuz acgisindan mikrofilm ya da mikro fislerden elde edilen
kopyalarin veya elektronik ortam ya da manyetik ortamlardan gikarilan bilgileri iceren belgele-
rin birbirlerini dogrular nitelige sahip olmalari kosuluyla asillarina gerek olmadan Icra ve Iflas
Kanunun ilgili maddesinde gegen belgelerden sayilacagi ifade edilmektedir. Boylece aslinda
elektronik ortamdan elde edilen bir belgenin de belirli sartlar altinda bahsi gecen diger kaynak-
larla ayni ispat guictine sahip olabilecegi ortaya ¢ikmaktadir.
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internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suclarla Mucadele Edilmesi Hakkinda Kanun

Kisaca Internet Kanunu olarak da adlandirilabilecek 5651 sayili Kanun, 23.05.2007 tarihinde
26530 sayili Resmi Gazetemde yayimlanmustir.

Kanunun amaci (Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayin-
lar Yoluyla Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun, 2007) icerik saglayici, yer
saglayici, erisim saglayici ve toplu kullanim saglayicilarin yukimlalik ve sorumluluklari
ile internet ortaminda islenen belirli suclarla icerik, yer ve erisim saglayicilari Uzerinden
mucadeleye iliskin esas ve usulleri dizenlemek seklinde belirlenmistir. Bu Kanun glnumiizde
islenen bilisim suclarinin sorumluluklarini ve sorumlularini tespit etmek icin hazirlanmistir.
Baylelikle elektronik ortamda su¢ isleyenleri takip ve tespit etmek ya da bu kanallarda suclari
engellemek icin, igerik saglayici, yer saglayici, erisim saglayici ve toplu kullanim saglayicilarin
sorumluluk ve yikiumlulukleri bu kanun kapsaminda diizenlenmistir. )

Kanunun t¢unct Maddesi bilgilendirme yikimlilugu konusuna aittir (Internet Orta-
minda. .., 2007). Buna gore:

1) icerik, yer ve erisim saglayicilari, yonetmelikle belirlenen esas ve usuller gergevesinde
tanitici bilgilerini kendilerine ait internet ortaminda kullanicilarin ulasabilecegi sekil-
de ve guncel olarak bulundurmakla yikimludur.

2) Yukaridaki fikrada belirtilen yikumlalugl yerine getirmeyen icerik, yer veya erisim
saglayicisina Baskanlik tarafindan iki bin Yeni Turk Lirasindan on bin Yeni Turk Li-
rasina kadar idar? para cezasi verilir. Birinci fikrada ifade edilen igerik, yer ve erisim
saglayicilari kendilerini ifade eden tanitici bilgilerini internet ortaminda gtincel ve eri-
sebilir bulundurmakla ytktmluddr.

_ Sirasiyla bu Kanun kapsaminda bulunan tim saglayicilarin sorumluluklarini incelersek,
Icerik saglayicinin sorumlulugu 5651 sayili Kanunun 4. maddesinde tanimlanmistir (Internet
Or'mmndc.... 2007).

1) igerik saglayici, internet ortaminda kullanima sundugu her turli icerikten sorumludur.

2) Icerik saglayici, baglanti sagladigi baskasina ait icerikten sorumlu degildir. Ancak,
sunus biciminden, baglanti sagladigi icerigi benimsedigi ve kullanicinin s6z konusu
icerige ulasmasini amagladigi agikca belli ise genel hiikiimlere gére sorumludur.

Yer saglayicinin yukiimliliikleri besinci maddede tanimlanmustir (internet Ortaminda....,
2007). Buna gore;

1) Yer saglayici, yer sagladigi icerigi kontrol etmek veya hukuka aykiri bir faaliyetin sz
konusu olup olmadigini arastirmakla yukumli degildir.

2) Yer saglayicl, yer sagladigi hukuka aykiri icerikten, ceza sorumlulugu ile ilgili hikim-
ler sakl kalmak kaydiyla, bu Kanunun 8'inci ve 9'uncu maddelerine gore haberdar
edilmesi halinde ve teknik olarak imkéan bulundugu olcude hukuka aykiri icerigi ya-
yindan kaldirmakla ytkumltdur.

_ Erisim saglayicinin yikimlGlukleri ise yine ayni kanunun altinci maddesinde yer almis-
tir (Internet Ortammdec..., 2007).

1) Erisim saglayicl.
a) Herhangi bir kullanicisinin yayinladigi hukuka aykiri icerikten, bu Kanun hikimle-
rine uygun olarak haberdar edilmesi halinde ve teknik olarak engelleme imkani bulun-
dugu o6lctide erisimi engellemekle,
b) Sagladigi hizmetlere iliskin, yonetmelikte belirtilen trafik bilgilerini alti aydan az ve
iki yildan fazla olmamak tzere yénetmelikte belirlenecek stre kadar saklamakla ve bu
bilgilerin dogrulugunu, batunliguna ve gizliligini saglamakila,
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¢) Faaliyetine son verecegi tarihten en az ¢ ay énce durumu Kuruma”, igerik sagla-
yicilarina ve musterilerine bildirmek ve trafik bilgilerine iliskin kayitlari yonetmelikte
belirtilen esas ve uslllere uygun olarak Kuruma teslim etmekle, yukimludur.

2) Erisim saglayici, kendisi aracthgiyla erisilen bilgilerin iceriklerinin hukuka aykiri olup
olmadiklarini ve sorumlulugu gerektirip gerektirmedigini kontrol etmekle yukimli
degildir.

3) Birinci fikranin (b) ve (c) bentlerinde yer alan ytkimluliklerden birini yerine getirme-
yen erisim saglayicisina Baskanlik tarafindan on bin Yeni Tirk Lirasindan elli bin Yeni
Turk Lirasina kadar idari para cezasi verilir.

Toplu kullanim saglayicilarin yukimlulukleri de 5651 sayili yasanin 7.maddesinde geg-
mektedir (Internet ()r'amindd.... 2007): Bu hikiim:

1) Ticarf amacla toplu kullanim saglayicilar, mahallT mulki amirden izin belgesi almakla
ylUkumlGdar. Izne iliskin bilgiler otuz giin igcinde mahalli mulki amir tarafindan Kuru-
ma bildirilir. Bunlarin denetimi mahalli malki amirler tarafindan yapilir' Izin belgesi-
nin verilmesine ve denetime iliskin esas ve usuller, yonetmelikle diizenlenir.

2) Ticari amagla olup olmadigina bakilmaksizin bitin toplu kullanim saglayicilar, konu-
su su¢ olusturan iceriklere erisimi onleyici tedbirleri almakla yukimluddr.

3) Birinci fikrada belirtilen ytkumliluge aykiri hareket eden kisiye mahalli mulki amir
tarafindan ¢ bin Yeni Tlrk Lirasindan onbes bin Yeni Turk Lirasina kadar idari para
cezas! verilir seklindedir.

5651 sayili “internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yo-
luyla Islenen Suglarla Micadele Edilmesi Hakkinda Kanun” genel olarak Internetin kullanimi-
na ait hukuki sartlari tanimlamaktadir. Kuramlarin kendi Internet adresleri izerinden saglanan
erisime donlk politikalar belirlerken anilan Kanunu referans almalari, bu gergevede internet
kullanim ilkelerini yonerge vb. dizenlemeleri dontstirmeleri gerekmektedir.

Sigortacilik Kanunu (SK)

5684 sayili Sigortacilik Kanunu (SK), 14.06.2007 tarihinde 26552 sayili Resmi Gazetemde ya-
yimlanmistir. Bu Kanunun amaci (Sigortacilik Kanunu, 2007), sigortaciligin gelistirilmesini
saglamak, sigorta sozlesmesinde yer alan Kisilerin hak ve menfaatlerini korumak ve sigortacilik
sektorunun givenli ve istikrarl bir ortamda etkin bir sekilde galismasini temin etmek tzere bu
Kanuna tabi kisi ve kuruluslarin, faaliyete baslama, teskilat, yonetim, calisma esas ve usulleri
ile faaliyetlerinin sona ermesi ve denetlenmesine iliskin hususlar ve sigorta s6zlesmesinden
dogan uyusmazliklarin ¢cézimlenmesine yonelik olarak sigorta tahkim sistemi ile ilgili usQl ve
esaslari dizenlemektir.

Kanunun Denetim bagslikl 28. maddesinin dokuzuncu fikrasinin son cumlesi (SK, 2007)
".. .kuuduslar tarafindan elektronik ortamda gonderilen bilgileri i¢ denetim sistemi kapsaminda
yonetim kurulunun sorumlulugundadir ifadelerine yer vermektedir.

SK’nun bilgi verme yukimlulugu, uluslararasi kuruluglara tyelik ve isbirligi baslhikli
29. maddesinde (SK, 2007), “kanuna tabi kisiler ile sigortacilikla ilgili her tir mesleki faaliyet
icra edenler, sigorta sirketleri ile reastrans sirketlerinin istirakleri, bankalar ve diger Kisilery
0zel kanunlardaki yasaklayici ve sinirlayici hikimler dikkate alinmaksizin gizli dahi olsa bu
Kanunun uygulanmasi ile ilgili olarak Mustesarlikca istenen her tirll bilgi ve belgeyi vermekle
yukumludir” bilgileri yer almaktadir. Bu kapsamda devletin glivenligi ve temel dis yararlari-
na karsi agir sonuclar doguracak haller ile aile hayatinin gizliligi ve savunma hakkina iliskin
hikimler ise sakli tutulmustur. 29. maddenin ikinci fikrasina gére mitekabiliyet cercevesinde
ve bu Kanunun uygulanmasi ile ilgili olarak yabanci tlke kanunlarina gore denetime yetkili
mercilerin, kendi tlkelerindeki sigortacilik sektoriinde faaliyet gosteren kuruluslarin bu Kanuna
tabi TUrkiye’deki teskilat veya ortakliklarinda denetim yapma ve bilgi isteme taleplerinin yerine

15 “Tanimlar” tjashkli ikind madde,” 1) Kurumi Ttltkomiinikasvon Kurumunu, Fade eder.” (internet (Jrtaminda...i 2007)
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getirilmesi Mistesarhgin iznine tabidir. Bu mercilerce istenen bilgiler, agiklanmamasi kaydiyla
Mustesarlik tarafindan verilebilir. Mustesarlik, yabanci tlkelerin denetime yetkili mercileri ile
yapacag! anlasmalar cercevesinde sigortacilikla ilgili her turli isbirligi ve bilgi alisverisinde
bulunabilir. 29. maddenin Gg¢tinct fikrasinda (Ek: 13/6/2012-6327/57 md.) mistesarlik, sigorta-
cilikla ilgili denetim ve diizenleme otoritelerinin katildi§i uluslararasi mali, iktisadi ve mesleki
kuruluslara Uye olabilir ve isbirligi ve bilgi paylasiminda bulunabilmeyi teminen uluslararasi
mesleki kuruluslar ve yabanci Glkelerin yetkili mercileri ile mutabakat zapti imzalayabilir hi-
kiimleri yer almaktadir. Bu Kanunun geneli g6z éntine alindiginda bilgilerin elektronik ortamda
iletimi hususunda yapilacak islemlerin Kanunda islendigi bicimde yurtilmesi gere'kme'ktedir’

Cek Kanunu (CK)

20.12.20009 tarih ve 27438 sayili Resmi Gazetemde yayimlanip yirirlige giren 5941 sayili Cek
Kanunu (Cek Kanunu, 2009), cek defterlerinin iceriklerine, ¢ek diizenlenmesine, kullanimina,
¢ek hamillerinin korunmalarina ve kayit disi ekonominin denetim altina alinmasi dnlemlerine
katkidabulunmaya iliskin esaslarile ¢ekin karsiliksiz cikmasi ve belirlenen digerytkumliluklere
aykirilik hallerinde ilgililer hakkinda uygulanacak yaptirimlari bedirleme'ktir.

Kanunun doérdiinct maddesi ile elektronik ortamda bildirim yikimlulGgunin oldugu
ifade edilmistir (CK, 2009). Bu madde ile bankalarin bildirim yukimlGligu bedirtilmistir. Ayni
maddenin birinci fikrasi, hamiline ¢ek hesabi sahiplerinin acik kimlikleri, adresleri, vergi kim-
lik numaralari, bu hesaplardan ddeme yapilan Kisilere ait bu bilgiler ile bu kisilere yapilan
odemelerin tutarlari ve Uzerinde vergi kimlik numarasi bulunmayan ceklere iliskin bilgiler’
ilgili bankalar tarafindan, dénemler itibariyla, Gelir Idaresi Baskanhgina elektronik ortamda
bildirilir. Bildirim dénemleri ve sireleri Turkiye Bankalar Birligi ve Turkiye Katilim Bankalari
Birliginin gorugleri alinarak Gelir Idaresi Baskanligi tarafindan belirlenir seklindedir.

Daha once elektronik imza ile ilgili kanun hikiimlerinde belirtildigi gibi elektronik bir
belgenin elektronik delil olmasi i¢in bazi sartlarin bulunmasi gerektigi ifade edilmistir. Bu Ka-
nuna uygun olarak yapilan islemler de islak imza ile ayni hiikiimleri dogurup mahkeme karsi-
sinda hukuki delil niteligine haiz olacaktir.

Kanunun ¢ek diizenleme ve ¢ek hesabi agma yasagi baslikli besinci maddenin sekizinci
fikrasina gore (CK, 2009), “cek dlzenleme ve cek hesabl agma yasag! kararina iligkin bilgiler’
glvenli elektronik imza ile imzalandiktan sonra, Adalet Bakanhgi Ulusal Yargi Agi Bilisim Sis-
temi (UYAP) araciligiyla Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasina elektronik ortamda bildirilir.
Bu bildirimler ile bankalara yapilacak duyurulara iligskin esas ve usuller, Adalet Bakanliginin
uygun gorusi alinarak Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankas! tarafindan belirlenir.” Haliyle, bu
cercevede yuratulen islemlerin hukuksal sonu¢ dogurmasi igin guvenli elektronik imza ile im-
zalanmasi gerekmektedir.

Tark Ticaret Kanunu (TTK)

13.01.2011 tarihinde kabul edilen 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu (TTK), ticari hayatta 6nem-
li degisiklikler getirmistir. Ozellikle elektronik ortamlarda yapilan islemlerin artmasi diger
kanunlar gibi bu Kanunun da degisiklige gitmesinin baslica sebeplerinden biridir. 6102 sa-
yih TTK’nun birinci maddesine gore (Turk Ticaret Kanunu, 2011), (1) Tirk Ticaret Kanunu,
22/11/2001 tarihli ve 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu’nun ayrilmaz bir pargasidir. Bu Kanun-
daki hikumlerle, bir ticari isletmeyi ilgilendiren islem ve fiillere iliskin diger kanunlarda yazili
Ozel huklmler, ticari hukimlerdir. (2) Mahkeme, hakkinda ticari bir hiikiim bulunmayan ticari
islerde, ticari Orf ve adete, bu da yoksa genel hikiimlere gore karar verir’

Bu Kanunun 18. maddesinin Gglncu fikrasinda (TTK, 2011), tacirler arasinda, diger
tarafi temerrude disurmeye, sozlesmeyi feshe, sozlesmeden donmeye iliskin ihbarlar veya ih-
tarlar noter araciligiyla, taahhitli mektupla, telgrafla veya givenli elektronik imza kullanila-
rak kayitl elektronik posta sistemi ile yapilir denilmektedir. Bu huktumle guvenli elektronik
imzanin da artik ticari hayatta tacirler arasinda ihbar ya da ihtarlarin yapilmasinda diger klasik
yontemlerin yaninda kullanilabilmesi mimkin olmaktadir.
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Kanunun fatura ve teyit mektubu baslikli 21. maddesine gore (TTK, 2011) (1) ticari
isletmesi baglaminda bir mal satmis, Uretmis, bir is gérmis veya bir menfaat saglamis olan
tacirden, diger taraf, kendisine bir fatura verilmesini ve bedeli édenmis ise bunun da faturada
gOsterilmesini istevebilmektedir’ (2) Bir fatura alan kisi aldigi tarihten itibaren sekiz gun igin-
de, faturanin igerigi hakkinda bir itirazda bulunmamissa bu igerigi kabul etmis sayilmaktadir’
(3) Telefonla, telgrafla, herhangi bir iletisim veya bilisim araciyla veya diger bir teknik aracla
ya da s0zlU olarak kurulan sozlesmelerle yapilan agiklamalarin igerigini dogrulayan bir yaziyi
alan kisi, bunu aldigi tarihten itibaren sekiz gun icinde itirazda bulunmamissa, séz konusu teyit
mektubunun yapilan sdzlesmeye veya agiklamalara uygun oldugunu kabul etmis sayilmaktadir.

Yine TTK’nun 24. maddesinin ikinci fikrasinda ticari sicillerin elektronik ortamlarda
tutulabilecegi ifade edilmistir (TTK, 2011). Bu Kanunun 24. maddesinin ikinci fikrasi, ticaret
sicili kayitlarinin elektronik ortamda tutulmasina iliskin usul ve esaslar tiizikle gosterilir de-
mektedir. Bu kayitlar ile tescil ve ilan edilmesi gereken igeriklerin dizenli olarak depolandigi
ve elektronik ortamda sunuldugu merkezi ortak veri tabaninin, Sanayi ve Ticaret Bakanhgi ile
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi nezdinde olusturulmasi, hikim altina alinmstir.

Haksiz rekabetin her tiirden basin yayin yaninda iletisim ve bilisim kuruluslari ile is-
lenmesi ve diger hususlarin ve hukuksal sureclerin islendigi hukimleri iceren Kanunun 58.
maddesi basin, yayin, iletisim ve bilisim kuruluslarinin sorumlulugunu tanimlamaktadir (TTK,
2011). Bu maddeye gore, (1) haksiz rekabet, her tirlt basin, yayin, iletisim ve bilisim islet-
meleriyle, ileride gercgeklesecek teknik gelismeler sonucunda faaliyete gececek kuruluslar ara-
cithgiyla islenmisse, 56. maddenin birinci fikrasinin (a), (b) ve (c) bentlerinde yazih davalar,
ancak, basinda yayimlanan seyin, programin; ekranda, bilisim aracinda veya benzeri ortam-
larda gorunttlenenin; ses olarak yayimlananin veya herhangi bir sekilde iletilenin sahipleri ile
ilan veren Kisiler aleyhine acilabilir; ancak a) Yazili basinda yayimlanan sey, program, icerik,
gorintd, ses veya ileti, bunlarin sahiplerinin veya ilan verenin haberi olmaksizin ya da onayina
aykiri olarak yayimlanmissa, b) Yazili basinda yayimlanan seyin, programin, gorintinin, ses
veya iletinin sahibinin veya ilan verenin kim oldugunun bildirilmesinden kaginilirsa, c) Baska
sebepler dolayisiyla yazili basinda yayimlanan seyin, programin, goérintunin, sesin, iletinin sa-
hibinin veya ilan verenin meydana ¢ikarilmasi veya bunlara karsi bir Turk mahkemesinde dava
actimast mimkin olmazsa, yukarida anilan davalar, Yazi Isleri Mudurt, Genel Yayin Yonet-
meni, Program Yapimcisi, gortntuyd, sesi, iletiyi, yayin, iletisim ve bilisim aracina koyan veya
koyduran kisi ve ilan servisi sefi; bunlar gosterilemiyorsa, isletme veya kurulus sahibi aleyhine
acilabilir denilme'ktedir’

Birinci fikrasi tacirlerin ticari defterleri usulline gore tutmalari gerektiginin belirtildigi
TTK’nun ‘defter tutma yukumluligd' hususunun tanimlandigi 64. maddesinin ikinci ve tglncl
fikralarina gore (TTK, 2011); (2) tacir, isletmesiyle ilgili olarak gonderilmis bulunan her turlu
belgenin, fotokopi, karbonlu kopya, mikrofis, bilgisayar kaydi veya benzer sekildeki bir kop-
yasini, yazili, gorsel veya elektronik ortamda saklamakla yukimludur. (3) Ticari defterler, agi-
lis ve kapanislarinda noter tarafindan onaylanir. Kapanis onaylari, izleyen faaliyet doneminin
altinci ayinin sonuna kadar yapilir' Sirketlerin kurulusunda defterlerin agilisi ticaret sicili mu-
dirltkleri tarafindan da onaylanabilir’ Acilis onayinin noter tarafindan yapildigi hallerde noter,
ticaret sicili tasdiknamesini aramak zorundadir. Tirkiye Muhasebe Standartlarina gére elektro-
nik ortamda veya dosyalama suretiyle tutulan defterlerin acilis ve kapanis onaylarinin sekli ve
esaslari ile bu defterlerin nasil tutulacagi Sanayi ve Ticaret Bakanliginca bir tebligle belirlenir
hakumlerini igermektedir.

Bu maddenin ikinci fikrasl, tacirin isletmesine dair elektronik belge de dahil gonderil-
mis her turli belgenin bir kopyasini kagit ortamda bulundurmasi yaninda gorsel ve elektronik
ortamda da muhafaza etmesini hikmetmektedir.

Uctincli fikrada ise konumuz itibariyle, elektronik ortamda ya da dosyalama seklinde
tutulan defterlerin agihs ve kapanis onaylarinin ve diger hususlarin usul ve esaslarinin mevzuatla
belirlenecegi hiikim altina alinmistir.

Kanunun Defterlerin tutulmasi bashkl 65. maddesi hem kagit ortamlarda hem de elek-
tronik ortamlarda defter tutma yukimlaliga ile ilgili hikimler icermektedir. Bu madde hikim-
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lerine gore:

1) Defterler ve gerekli diger kayitlar Tirkge tutulur. Kisaltmalar, rakamlar, harfler ve
semboller kullanildigi takdirde bunlarin anlamlari agikca belirtilmelidir

2) Defterlere yazimlar ve diger gerekli kayitlar, eksiksiz, dogru, zamaninda ve dizenli
olarak yapilir’

3) Biryazim veya kayit, 6nceki icerigi belirlenemeyecek sekilde ¢izilemez ve degistiri-
lemez. Kayit sirasinda mi yoksa daha sonra mi yapildigi anlasiimayan degistirmeler
yasaktir.

4) Defterler ve gerekli diger kayitlar, olgu ve islemleri saptayan belgelerin dosyalan-
mas! seklinde veya veri tastyicilari araciligiyla tutulabilir; su sartla ki, muhasebenin
bu tutulus bigimleri ve bu konuda uygulanan yontemler Tirkiye Muhasebe Stan-
dartlarina uygun olmalidir. Defterlerin ve gerekli diger kayitlarin elektronik ortam-
da tutulmasi durumunda, bilgilerin saklanma siresince bunlara ulasiimasinin ve bu
stire icinde bunlarin her zaman kolaylikla okunmasinin temin edilmis olmasi sarUrr.
Elektronik ortamda tutulma halinde birinci il& t¢tnct fikra hikimleri kiyas yoluyla
uygulanir.

Maddenin dordiincu fikrasinin ikinci ciimlesinde, defterlerin ve diger kayitlarin elektro-
nik ortamda tutulmasi durumunda bunlara erisimin ve bunlarin kolaylikla okunmasinin saglan-
masinin gerekmekte oldugu belirtilmistir' Bu fikranin son climlesinde ise, defterlerin elektro-
nik ortamda tutulmasi durumunda genel olarak kagit ortamda tutulan defterlerin sahip olmasi
gereken odzelliklerin bahsedildigi bir ila Ggtncl fikra hilkimlerinin kiyaslé (benzetme) yoluyla
uygulanacagi ifade edilmistir.

“Defterlerin saklanmasi ve saklama suresi” baslikli 82. maddenin dérdlnct fikrasi
(TTK, 2011), kayitlar 65. maddenin doérdinct fikrasinin ikinci ciimlesi uyarinca elektronik or-
tama aliniyor ise, bilgiler; bilgisayar yerine basili olarak da saklanabilir demektedir. Bu Kanun
maddesinin dordinci fikrasinda gecen hikimle, 65. maddenin dordinci fikrasi cercevesinde,
kayitlarin elektronik ortama alinmasi durumunda bilgilerin bilgisayar yerine ¢iktilari alinmak
suretiyle basili olarak muhafaza edilebilecedi gibi bu basih (yazdirilmis) bilgilerin dosya ya da
diger veri tastyicilari araciligiyla muhafaza edilebilecegini hiikme baglamistir.

Yine Kanunun ‘bakiyenin belirlenmesi. baslikli 94. maddesinin 2. fikrasi (TTK, 2011),
"hesap devresi hakkinda sozlesme veya ticari teamil yoksa her takvim yilinin son gun taraflar-
ca hesabin kapatilmasi ginu olarak kabul edilmis sayilir' Saptanan artan tutari gosteren cetveli
alan taraf, aldigi tarihten itibaren bir ay icinde, noter araciliiyla, taahhitlli mektupla, telgrafla
veya glvenli elektronik imza iceren bir yaziyla itirazda bulunmamissa, bakiyeyi kabul etmis
saythr seddindedir.

Bu huklmle, bakiyenin kabul edilmesine karsi, bahsedilen fikrada yer alan diger yon-
temler yaninda glivenli elektronik imza iceren bir yaziyla da itirazda bulunabilecedi acikca
tanimlanmistir’

TTK’nun Sermaye Koyma borcunun konusu baslkl 127. Maddesinin birinci fikrasinda
(TTK, 2011); kanunda aksine hiikiim olmadikca ticaret sirketlerine sermaye olarak;

a) Para, alacak, kiymetli evrak ve sermaye sirketlerine ait paylar’

b) Fikri malkiyet haklari,

c) Tasinirlar ve her gesit tasinmaz,

d) Tasinir ve tasinmazlarin faydalanma ve kullanma haklart,

e) Kisisel emek,

f) Ticari itibar’

g Ticari isletmeden

h) Hakl olarak kullanilan devredilebilir elektronik ortamlar, alanlar, adlar ve isaretler

161\'y.is (Omtkstmt, Benzetme) (Arg”mentum a pan):

Bu yontem, yasada agik bir hukuksal durum ya da iliski i¢in diizenlenmis bulunan kurali, bahsedilen durum ya da iliskiye benzer olan ancak
hakkinda hiikim mevcut olmayan baska bir durum ya da iliskiye uygulamayi ifade etmektedir (Bilge, 2011, s. 204)
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gibi degerler’
i) Maden ruhsatnameleri ve bunun gibi ekonomik degeri olan diger haklar’
j) Devrolunabilen ve nakden degerlendirilebilen her tiirlii deger, konabilir, demektedir.

Birinci fikrada tanimlanan sermaye unsurlarindan ‘h’ bendinde gecen, hakli olarak kul-
lanilan devredilebilir elektronik ortamlar, alanlar’ adlar ve isaretler gibi degerlerin de ticaret
sirketlerine sermaye olarak konulabilecegi ve b bendinde gecen ve telif haklari ile sinai mulki-
yet haklarini da iceren genis bir alani kapsayan fikri mulkiyet gibi yeni bir malvarli§i konusunu
isgal etmektedir.

Kanunun Yoénetim Kurulu Toplantilari Kararlari bashkli 390. maddesinin birinci fik-
rasinda (TTK, 2011), “Esas sOzlesmede aksine agirlastirici bir hiikim bulunmadigi takdirde,
yonetim kurulu tye tam sayisinin cogunlugu ile toplanir ve kararlarini toplantida hazir bulunan
uyelerin cogunlugu ile alir. Bu kural yonetim kurulunun elektronik ortamda yapilmasi halinde
de uygulanir.” denilmektedir.

Bdylece, bu kanun hikmu geregi yonetim kurullarinin elektronik ortamlarda da yapila-
bileceginin ve karar alabileceginin kanun hikmi altinda oldugu gértlmastr.

TTK’nun “Yiklemenin hi¢ yapiimamasi’ bashkl 1159. maddesinin ikinci fikrasinda
(TTK, 2011), tastyanin, sdzlesmenin feshedildigini kabul edip 1158. maddenin ikinci fikrasi
uyarinca tazminat isteyebilmesi icin beklemekle yukiumli oldugu sire doldugunda, tasitana
faks mesaji, elektronik mektup veya benzeri teknik araclarla da mimkin olmak Uzere, yazil
bildirimde bulunmasi zorunludur ifadesi ile bildirimle ilgili ylritilebilecek iletisim yollar ta-
nimlanmaktadir.

Kanunun “Yabanci sicile kayith gemilerin satisi icin hazirirkinr bashklh 1384. madde-
sinin tglncu fikrasi (TTK, 2011), ikinci fikrada yazili bildirim, iadeli taahhtlt mektupla, bil-
dirimin muhataba ulastigini dogrulayan elektronik iletisim araclariyla veya baskaca uygun bir
yol ve aracla yapilir demektedir. Boylece yukaridaki maddeye benzer sekilde yazili bildirimin
iadeli taahhditli mektupla, elektronik iletisim araclari ile ya da baska bir yontem ile yapilabile-
cegini be'lirtme'ktedir.

TTK’nun “beyanlar, belgeler ve senetler” bashkli 1525. maddesinde (TTK, 2011), “(1)
taraflarin agikca anlasmalari ve 18. maddenin tglincu fikrasi sakli kalmak sartiyla, ihbarlar, ih-
tarlar, itirazlar ve benzeri beyanlar; fatura, teyit mektubu, istirak taahhiitnamesi, toplanti ¢agri-
lan ve bu hikiim uyarincayapilan elektronik gonderme ve elektronik saklama sozlesmesi, elek-
tronik ortamda dizenlenebilir, yollanabilir, itiraza ugrayabilir ve kabul edilmisse hikim ifade
eder. (2) Kayith elektronik posta sistemine, bu sistemle yapilacak islemler ile bunlarin sonug-
larina, kayitli posta adresine sahip gercek Kisilere, isletmelere ve sirketlere, kayitli elektronik
posta hizmet saglayicilarinin hak ve yukumluliklerine, yetkilendirilmelerine ve denetlenmele-
rine iliskin usul ve esaslar Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan bir yonetmelikle
dizenlenir. Yonetmelik bu Kanunun yayimi tarihinden itibaren bes ay iginde yayimlanir” hu-
suslari hukim altina alinmistir.

Bu hikium ile genel olarak TTK 18/3 madde hukma sakli kalmak kaydiyle, cesitli be-
yanlarin, ¢agrilarin, sézlesmelerin, belgelerin ve senetlerin vs. elektronik ortamlarda dizenle-
nebilecegi, yollanabilecegi, itiraza maruz kalabilecegi ve kabul edildiginde hikiim ifade edebi-
lecegi bedirlenmistir. _

TTK’nun bir sonraki olan 1526. maddesinin, Elektronik Imza Kanunun bahsettigi ‘gi-
venli elektronik imza' baslikli birinci fikrasinda, kambiyo senetlerinin ve onlara benzeyen
senetlerin glvenli elektronik imza ile dizenlenemeyecegi belirtilmistir (TTK, 2011). Diger
fikralarda gegen hukumlerde ise elektronik herhangi bir aracla ya da e-imza ile yapilacak ve
yapilamayacak islemler hiikiim altina alinmistir. Bu kanun maddesine gore:

1. Police, bono, cek, makbuz senedi, varant ve kambiyo senetlerine benzeyen senetler gu-
venli elektronik imza ile duzenlenemez. Bu senetlere iliskin kabul, aval ve ciro gibi
senet Uzerinde gergeklestirilen islemler glvenli elektronik imza ile yapilamaz:.

2. Konsimentonun, tasima senedinin ve sigorta policesinin imzasi elle, faksimile baski,
zimba, 1stampa, sembol seklinde mekanik veya elektronik herhangi bir aracla da atilabi-
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lir. Dlzenlendikleri Ulke kanunlarinin izin verdigi 6lclde bu senetlerde yer alacak kayit-
lar el yazisi, telgraf, teleks, faks ve elektronik diger araclarla yazilabilir, olusturulabilir,
gonderilebilir.

3. Ticaret sirketleri ile gergek ve tuzel kisi diger tacirlere iliskin olarak, bu Kanunun zorun-
lu tuttugu butln islemler elektronik ortamda guvenli elektronik imza ile de yapilabilir’
Bu islemlerin dayanagi olan belgeler de ayni usulle elektronik ortamda diizenlenebilir.
Zaman unsurunun belirlenmesi gereken ve tuziikte dizenlenen héllerde guvenli elektro-
nik imzaya eklenen zaman damgasinin tarihi, diger hallerde merkezi veri tabani siste-
mindeki tarih esas alinir.

4. Sirket adina imza yetkisini haiz kisiler sirket namina kendi adlarina tretilen guvenli
elektronik imzayla imza atabilirler. Bu durumda, kullanilacak nitelikli elektronik serti-
fikalarda sertifika sahibi alani icerisine, sertifika sahibinin ismiyle birlikte temsil ettigi
tlzel kisinin de ismi yazilir’ Bu husus tescil ve ilan edilir.

Yine bu maddenin devaminda yer alan ‘Elektronik ortamda kurullar ve llkeled baslikl
1527. maddesinin birinci fikrasi ile (TTK, 2011), “(1) Sirket sozlesmesinde veya esas sOzles-
mede duzenlenmis olmasi sartiyla, sermaye sirketlerinde yonetim kurulu ve mudurler kurulu
tamamen elektronik ortamda yapilabilecegdi gibi, bazi tyelerin fiziken mevcut bulunduklari bir
toplantiya bir kisim Gyelerin elektronik ortamda katiimasi yoluyla da icra edilebilir. Bu hallerde
Kanunda veya sirket s6zlesmesinde ve esas s6zlesmede 6ngorulen toplanti ile karar nisaplarina
iliskin hukiimler aynen uygulanir.” hususlari hilkme baglanmistir.

Bu fikrada, sirket ya da esas sozlesmede belirtilmesi kosuluyla, sermaye sirketlerinde
yonetim kurulu ve mudurler kurulunun tamamen elektronik ortamda gerceklesebilecegi gibi
bazi Gyelerin fiziken bazilarinin ise elektronik ortamda katilmasi seklinde de yapilabilecegi
hikim altina alinmistir. Elektronik ortamda gerceklesecek yonetim kurulu ya da genel kurul
toplantilari 6zellikle Gyeleri ayni sehirde hatta bazen ayni Glkede bulunmayan sermaye sirket-
lerinin faaliyetleri ve kararlar almalari icin blylk kolayliklar ve tasarruflar saglayabilecektir.

Yukaridaki maddenin devami niteliginde olan ‘Elektronik ortamda kurullar ve uygu-
lama kurallarr' bashkl TTK’nun 1528. maddesine gore (TTK, 2011), “Elektronik ortami kul-
lanmak isteyen ortaklar, pay sahipleri ve ydnetim kurulu Uyeleri elektronik posta adreslerini
sirkete bildirirler.”

Bu madde hikmii ile, elektronik ortami ortaklar, pay sahipleri ve ydnetim kurulu tyele-
rince kullanma kosulu, e-posta adreslerini sirkete bildirmelerine baglanmistir.

Tark Borglar Kanunu (TBK)

01.07.2012 tarihinde yurirlige giren 6098 sayili Turk Borglar Kanunu, borglar hukuku alanin-
da onemli degisiklikler getirmistir. Ozellikle bilisim sistemleri vasitasiyla yapilan islemlerin
sOzlesmelerin gecerliligine tesir eden ve hukuksal sonu¢ doguran bircok faaliyet hukuken ta-
ninmistir.

Bu baglamda, TBK’nun “Oneri ve Kabul” ana baslikli ‘Hazir olanlar arasinda siiresiz
6ner? konulu dordunci maddesi (Turk Borglar Kanunu, 2011), kabul icin stre belirlenmeksi-
zin hazir olan bir Kisiye yapilan 6neri hemen kabul edilmezse; 6neren, Onerisiyle bagliliktan
kurtulur demektedir. Telefon, bilgisayar gibi iletisim saglayabilen araclarla dogrudan iletisim
sirasinda yaptlan Oneri, hazir olanlar arasinda yapilmis sayilir ifadesini icermektedir.

Bu maddenin ikinci fikrasinda, telefon, bilgisayar gibi iletisim saglayan araglar ile mu-
hatabin da hazir bulundugu dogrudan iletisim sirasinda elektronik ortami da icine alan bir yon-
temle 6nerinin hazir olanlar arasinda yapilmis sayilacagi hususu diizenlenmistir.

TBK’nun 14. maddesinde yazili yasal seklin unsurlari bashkh hukim gegcmektedir
(TBK, 2011). Bu hikmin birinci fikrasina gore, yazili sekilde yapilmasi éngortlen sdzlesme-
lerde borg altina girenlerin imzalarinin bulunmasi zorunludur.

Yine bu maddenin devami olan ikinci fikrasinda, kanunda aksi éngorilmedikce, imzal
bir mektup, asillari borg altina girenlerce imzalanmis telgraf, teyit edilmis olmalar kaydiyla
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faks veya buna benzer iletisim araclari ya da guvenli elektronik imza ile gonderilip saklanabilen
metinler de yazil sekil yerine geger denilmektedir.

Burada dikkat ¢eken husus ikinci fikrada gegen klasik anlamin disinda gliniimuz tekno-
lojilerinin ve bilisim sistemlerinin getirmis oldugu araclarin hukukta yer almasi ve gegerlilik
kazanmasidir. Fikranin sonunda, kanunda aksi éngortlmedikge Elektronik Imza Kanunu ile ge-
cerlik kazanan gulvenli elektronik imza ile gonderilip muhafaza edilebilen metinlerin bu kanun
hikm gere@i yazih sekil yerine gegctigi ifade edilmistir;

Kanunun imza bashkli 15. maddesinin bir ve ikinci fikralari ile (TBK, 2011), imzanin,
borg altina girenin el yazisiyla atilmasi zorunlulugu getirilmistir. Ancak 6éte yandan guvenli
elektronik imzanin da, el yazisiyla atilmis imzanin batiin hukuki sonuglarini doguracag dile
getirilmistir.

Maddenin ikinci fikrasinda gegen, imzanin el yazisi disinda bir aragla atilmasi, 6zellikle
cok sayida cikarilan kiymetli evrakin imzalanmasinda yeterli sayilir ifadesi, e-imzanin kullani-
labilecegi alanlari tanimlamak igin gelistirilmistir.

Son olarak, bu maddenin birinci fikrasina gore, borg iliskisinde esas olan imzanin borg
altina girenin el yazisi ile atilmasidir. Ote yandan devam eden hiikiimlerde 5070 sayili Elek-
tronik Imza Kanunun besinci maddesinin birinci fikrasindaki ifadelere paralel olarak, givenli
elektronik imza ile atilan imzanin da belirli kosullarda el yazisiyla atilan imzanin butiun hukuki
sonuclarini doguracagi hiikme baglanmustir. Ikinci fikrada belirtildigi tzere, el yazisi disinda
imza atmanin sadece Orf ve adetlerin izin verdigi durumlar ile bilhassa tek tek imzanin atiima-
sinin ¢ok zor oldugu ¢ok sayida ¢ikarilan kiymetli evrakta uygun olacagi hilkme baglanmistir.

Sonug
Calismada tilkemizde kamu hukukunu olusturan yasal diizenlemelerde kamusal iletisim, bilgi ve
belge islemlerinin nasil yurattlecegini ortaya koyan ya da bu islemleri etkileyen kosullar analiz
edilmis, bu cercevede is ve islemlere iliskin hikimler konusal ve kronolojik diizen icerisinde
degerlendirilmistir. Calisma icerisinde genis olarak yer verdigimiz elektronik belgelerin hukuk-
sal niteliklerine iliskin mevzuatin incelenmesi, dogrudan belge islemlerini belirleyen mevzuat
uygulamalari ve kamu yasamini belirleyen idari ve mali diizenlemelerde bilgi ve belge islemle-
rine iligkin kosullarin degerlendirilmesi basliklari altinda ¢ok sayida diizenlemeyi icermektedir.

Incelenen diizenlemeler sonugta kamu dlzeninde yurattlen ¢alismalar ile idari ve mali
islerde elektronik ve basili iletisim, bilgi ve belge islemlerini etkilemekte ya da dogrudan bu
islemlerin nasil yuritilecegini belirlemektedir. Bu cercevede Tebligat Kanunu ile tebligatin
elektronik ortamda yapilacagi ve ozellikle Turk Ticaret Kanununda tanimlanan sermaye sir-
ketlerine elektronik ortamlarda tebligatin yapiimasinin zorunlu oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir.
Bilgi Edinme Hakki Kanunu hikimleri kamusal bilgi ile belgeye yasal erisim hikim altina
alinmistir. Kanun ile bilgi profesyonelliginin oncelikli hedefi olan bilgi ve belgenin etkin ve-
rimli ve hizli bir sekilde ihtiyaci olan Kisilere iletilmesi, yasal bir cerceveye kavusmustur. Kamu
kurumlarinin i¢ isleyisini belirleyen mevzuatta da Kanunla iligkili duzenlemeler yapilmistir.
Elektronik Imza Kanunu elektronik ortamda yarutulen islemlere yasal gecerlilik kazandiran te-
mel dizenlemedir. Ayrintilari ¢alisma icerisinde ele alindigi gibi kamu hukukunda idari ve mali
islemlere yonelik diizenlemelerde glvenli elektronik imzaya iliskin tim saptamalar, referans
olarak Elektronik Imza Kanununu almaktadir.

Kamu hukukunu dizenleyen diger dizenlemelerden Tuketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun ile tiketicinin elektronik ortamda kullanilan gayri maddi mallara sahip olabilecegini
sOyleyerek sonugta mal kavramini genisleterek hukukumuzda dizenlenmistir. Tirk Medeni
Kanunu genelde elektronik imzanin gecerli olmadigi evlilik, gayrimenkul ipotegi gibi islemleri
kapsamakta olup, TMK hikumleri genelde bilginin ispati ve delil niteligindeki diizenlemeler-
dir. Bu cercevede énemli bir sonu¢ olarak dayanak verileri olarak tanimlanan dogum, &lim,
ayrilik, evlilik, bosanma vb. ile senet hilkmundeki bazi uygulamalarin elektronik imza ile ger-
ceklestirilemeyecegi ortaya ¢cikmaktadir.
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Kapsam ve icerik olarak kamu hukukunun temel dizenlemelerinden olan Tirk Ceza
Kanununda, resmi ve 6zel belgede sahtecilik, resmi ve 6zel belgeyi bozmak, yok etmek veya
gizlemek, resmi belgenin diizenlenmesinde yalan beyan konularinin sug kapsaminda degerlen-
dirildigi ve cezai mueyyide uygulanacagi belirtilmektedir. Yine bilisim suclari alaninda belirti-
len bilisim sistemine girme ve sistemi engelleme, bozma, verileri yok etme veya degistirmeye
donik mueyyideler de TCK’da tanimlanmaktadir. Kanunda bilisim suclari, bilgi ve belgelerin
bulunduruldugu ortama bakilmaksizin genel bir cercevede ele alinmistir. Ote yandan Ceza Mu-
hakemeleri Kanununa gore elektronik ortamda islenen suclarin sorusturulmasi siirecinde elek-
tronik delillerin birinci derecede delil netliginde degerlendirilebilecegini hikme baglamaktadir.
Genel olarak Hukuk Muhakemeleri Kanunu Ulusal Yargi Agi Bilisim Sistemi (UYAP) projesi
cercevesindeki uygulamalara yasal zemin olusturarak, dava ve hukuki sureglerin UYAP (ize-
rinden takibi ve yurGtilmesine iliskin kosullari tanimlamaktadir. Boylece dogrudan Adliyeye
gitmeye gerek kalmadan surecler hizh ve etkili bicimde isleyebilmektedir.

Ozellikle son 10 yil icerisinde elektronik sistemlerin kullaniminin artisiyla, kamusal
alanda mali duizeni belirleyen mevzuatta elektronik iletisim, bilgi ve belge islemlerine donik
yeni duzenlemeler gelistirilmis ya da var olanlara eklemeler yapilmistir. Bu cercevede Vergi
Usul Kanunu; Maliye Bakanhgini elektronik defter, belge ve kayitlarin olusturulmasi, kay-
dedilmesi, iletilmesi, muhafaza ve ibrazi ile defter ve belgelerin elektronik ortamda tutulmasi
ve duzenlenmesi uygulamasina iliskin usul ve esaslar, elektronik imza kullanim usul ve esas-
larini duzenlemeye ve denetlemeye yetkili kilmistir. Kanun icerisinde ayrica elektronik teb-
ligin hazirlanmasina iliskin kosullar tanimlanmistir. Turk Borclar Kanunu ve Damga Vergisi
Kanununda da elektronik imza sirecinin yapilandiriimasina iliskin dizenlemeler yapilmistir.
Sermaye Piyasasi Kanununda sermaye piyasasi araclarinin senede baglanmaksizin elektronik
ortamda kayden ihracini mimkun kilan dizenlemeler yapilmistir. Bankacilik Kanununda ya-
pilan dizenlemelerle internet bankaciligi islemlerine yasal gecerlilik kazandiriimistir. Banka
Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu yapilan eklemelerle elektronik ortamda yurutilebilecek
islemlerin cercevesi genisletilmistir. Sigortacilik Kanunu ile de elektronik ortamda resmi ge-
cerliligi olan belge islemleri tanimlanmistir. Cek Kanunu’nda gerceklestirilen diizenlemelerle
cek diizenleme ve ¢ek hesabi agma yasag! kararina iliskin bilgiler, guvenli elektronik imza ile
imzalandiktan sonra, UYAP araciligiyla Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasina elektronik or-
tamda bildirilebilecegi hilkme baglanmistir. Tirk Ticaret Kanunu’na yapilan eklemeler ile artik
ihbar ve ihtarlarin elektronik imza ile elektronik ortamda génderilmesinin 6nd agiimistir. Yine
TTK’ndaki dizenlemeler cercevesinde ticari sicillerin, defterlerin ve diger kayitlarin elektro-
nik ortamlarda tutulabilmesi mimkun olabilmektedir. Kanunda ayrica kullanilan devredilebilir
elektronik ortamlar, alanlar, adlar ve isaretlerin bir kurumsal deger olarak gérulebilmesine ilis-
kin hikdmlerin yer almasi énemli gorilmektedir. Kurumlar artik yénetim kurulu toplantilarini
ve bu toplantilara iliskin tutanaklarini elektronik ortamda gerceklestirebileceklerdir. Boylece
calisma icerisinde deginilen sinirli sayida uygulama disinda kamu yasami ve bu cercevede ka-
musal iletisim, bilgi ve belge islemlerinin elektronik ortama tasinmasina iliskin hukuki streg
biylk o6lgide yaptlandirilmis gortlmektedir. Bu cergcevede kurumlarin uygulamalarini yeni
platformlara tasimasi, gelismelere iliskin kamuoyunun yeterince bilgilendirilmesi, kendi arala-
rinda ve vatandasla bilgi alisverisine olanak saglayan alt yapi kosullarinin gelistirilmesi gerekli
gorilmektedir. Calismada kamu hukukunda basili ve elektronik iletisimi bilgi ve belge islemle-
rine donuk hakumler incelenmistir. Ileride gerceklestirilecek calismalarda kurumlarin konuya
iliskin yarattikleri uygulamalarin degerlendirilebilecegi diisunilmektedir.
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Summary

All business processes conducted in public life are carried out based on a pre-defined order of
documents. Operations are initiated in accordance with standards and legal and administrative
regulations as sources of information demonstrating how to conduct business processes and
are conducted according to a pre-defined order using a variety of communication channels,
and the whole process is recorded in documents which have the nature of evidence. Although
regulations directly setting out document procedures for communication in administrative and
financial regulations that shape public life can easily be accessed in the literature, the provisions
determining or affecting the operations of information and documents have not been studied
enough. In this context, this study intends to evaluate the applications of printed and electronic
communication and information management in public law.

Information is an integral part of daily life and has become the most important decision-
making tool for institutions. Information for institutions is a production factor as well as a form
of capital, land, labor, and technology and intellectual property, providing sustainability and
competitive advantage. Institutions, in the conduct of activities that are intended as main and as-
sisted services, benefit from expert systems at various levels. At the same time, decision support
systems are important support tools, especially for managers building forward-looking strate-
gies. Some factors that determine the effectiveness of enterprise information systems include
information being in which environments, how it is produced or provided, how it is accessed
when needed and its use-oriented conditions and storage facilities.

Technology in institutions has affected information systems at least as much as produc-
tion or service processes. The transfer to electronic media of business processes and operations
of information and documents related to these processes has added new institutions within its
own dimension to its communication with surrounding and its exchanges of information. Struc-
tured communication and documents of these tools are part of the bureaucracy, first-hand sourc-
es for the execution, verification and auditing of business processes. In this context, electronic
document management means also the transfer to electronic media of all related processes
which are the basis of forming documents. Within the framework of e-government applications
in Turkey, the transfer of public life to electronic media also brings debates related to the legal-
ity of documents in the new environment when the documents are to be official and first-hand
sources. In this context, this study aims to evaluate the current situation of the orientation of
the legal infrastructure of electronic documents in Turkey within the framework of legislation
currently in force. Related legislation is evaluated within the framework of descriptive methods
and document review techniques.


http://www.ceza-bb.adalet.gov.tr/mevzuat/maddegerekce.doc
http://www.mahkemesorgu-lama.com/index.php/2011-08-29-08-17-58

