Turk Kutuphaneciligi 27, 1 (2013), 6-24

Hakemli Yazilar / Refereed Papers

Bilgi Uretimi Surecinde Bilgi Kaynaklari ve Kitiphane Kurumunun
\S(arattlgjl IDegeri Saptamak Uzere Atif Analizinin Kullanimi ve Metodoloji
orunu -

The Use of Citation Analysis Detecting the Value of the Information Resources and
the Library Institution in the Process of Information Production and Methodology

Problem -1

Oya Guirdal Tamdogan*

Oz

Literaturde yeralan uygulama 6rneklerinde de gortilmektedirki, atifanalizi ve bibliyometrikarastirmalar,
disiplinimizde ve genel anlamda bilgi tretimi siirecinin Urnlerini degerlendirme asamasinda dikkate
alinmasi gereken onemli enstrimanlardir. Bununla birlikte atif analizi ve bibliyometriye dayall
calismalarin, ele alinis bigimlerinde, bir baska deyisle metodolojik yaklasimlarinda, yeterlilikleri
yaninda yetersizlikleri de g6z dniinde tutularak, mimkin oldugunca gicli yanlarinin eksiksiz bigimde
one c¢ikariimasi, zayif yanlarinin da elemine edilmesi yoniinde ¢aba gosterilmesi gerekmektedir ve
konu, hala yeni metodolojik yaklasimlara agiktir. Literatur, izlenebildigi olclide, ozellikle kituphane
kurumunun bilgi Gretimi stirecinde katkisini somut veriler ile destekleyen metrik ¢alismalar agisindan
kimi bosluklara sahiptir. Boslugun, yine disiplinimiz alaninda ¢alisan akademisyenler ve uygulama
diizeyinde arastirma yapan meslektaslar tarafindan gelistirilecek yeni yaklasimlar ve metodolojiler ile
doldurulmasi gerekmektedir.
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Abstract

As it is seen in the application examples in the literature, citation analysis and bibliometric studies
are significant instruments to consider in the discipline and at the evaluation stage of products of the
process of information production in general. In addition, to this in the treatment, in other words in
the methodological approaches of citation analysis and researches based on bibliometrics, taking into
consideration the deficiencies in addition to qualifications, it is necessary to put forward its powerful
aspects in full as much as possible and eliminate its weak sides and this subject is still open to new meth-
odological approaches. Literature as far as it can be traced has some certain gaps regarding the process
of information production of library institution in terms of metrical studies which support its contribu-
tions with concrete data. The gap should be filled with new approaches and methodologies by colleagues
engaged in research at the application level and academicians working in the field of our discipline.

Keywords: information production, information resources, library institution, citation analysis, biblio-
metric studies, collection, method, methodology

Giris

Bilgi Uretimi strecinin drunlerini ve bilgi yayiminin etki alanini belirlemek igin genellikle atif
analizi ve bibliyometrik ¢alismalardan alinan veriler degerlendirilmektedir. S6z konusu calis-
malarda belli bir konuya ya da disipline ait dergilerde yayinlanan makaleler baz alinarak ya-
zarlarin, dergilerin, yayinevlerinin ve tlkelerin hangi oranda atif aldi§i saptanmakta ve boylece
bilgi Uretimi siirecindeki katkilari ve/veya yarattiklari degere iliskin degerlendirmelere gidil-
mektedir.

Atif analizi ve bibliyometrik arastirmalarda, yaklasik 50 yildir, buyuk ol¢tude The Insti-
tute of Scientific Information (ISI) - Thomson Reuters’in riinleri olan Science Citation Index
(SCI), Social Sciences Citation Index (SSCI), Arts & Humanities Citation Index (A&HCI) ve
cevrimici versiyonu olan Web of Science (WoS) ya da Web of Knowledge (WoK) atif veri havuzu
olarak siklikla kullanilmaktadir. Boylelikle arastirmaci olarak bilim insanlari ve kutliphaneciler
havuzdan aldiklari verileri baz alarak, genel ya da 6zel bir bilim alaninda, en ¢ok tercih edilen
bilgi kaynaklarini baslk, tir, yas, dil, ortam (basili-elektronik-yazili) agisindan nicel olarak
belirleme, metrik acidan 6lcllebilir veri elde etme, bir baska deyisle somut kanit olanagini
bulmaktadir. Atif analizi calismalarinda, kuskusuz, baska veritabanlarindan ve bilgi kaynakla-
rindan da (Ozellikle tezler) yararlaniimaktadir.

Garfield! (1972), 1971 yilinda ISI'nin bilim ve teknoloji alaninda kendi Grtint olan Sci-
ence Citation Index tarafindan indekslenen dergileri baz alarak atif analizi calismasi yaptigini
ve sasirtict bigcimde 2.200 dergiden sadece 152’sinin (%7'den az) tim dergi atiflar icinde %50
oraninda referans aldigini belirtmektedir. Bugun benzer bir ¢alisma yapilsa acaba sonu¢ ne
olurdu?

Atif analizi, egitimden dermeye ve danisma hizmetlerine kadar pek cok kitiiphane
hizmetinde degerlendirilebilir ancak literatiirde daha ¢cok ‘derme odakll’ calismalar yer almak-
tadir. Bibliyometri ve bilimetri de bilimsel bilginin Gretimini ve yayimini 6lgme icin yontemler
dizisi sunmaktadir (Archambault ve Vignola-Gagne, 2004, s. 1).

Atif analizi sureci, teknik agidan irdelenirken, analiz edilen bilim Grind niteligindeki
dergi makaleleri girdi (input), makalelerde gosterilen atiflari ve atiflarin analiz verileri (dil, tar,
yil, ortam vb.) ¢ikti (output) olarak degerlendirilirse, surecin sonucu/basarisi ya da yarattigi
deger de (outcome) mikro ya da makro 6lcekte uygun kararlara dayali belirlenen politikalardir
denilebilir. Bilginin Gretimi ve yayimi sureci agisindan bakildiginda ise, yazarlarin trettigi bilgi
kaynaklari ¢iktl, kaynaklarda kullanilan referanslar girdi ve elde edilen bilginin kuramsal ve/
veya pratik dizlemde yarattigi deger de sonug ya da basaridir. Bu nedenle bilgi Gretimi sreci-
nin ¢iktilari, 6zellikle pratik dizlemde degere dontsmelidir. Clnki ‘gercek nedir?' sorusunun
yaniti olan kuramsal bilgi, pratik diizlemde deger yaratmak tizere Uretilmektedir.
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Kdtdphaneler, bltgelerinin énemli bir kismini derme gelistirme ve yonetme sureclerine
ayirmaktadir. Dilek-Kayaoglu (1999) Derme Olusturma ve Gelistirme adli eserinde, kituphane
dermesinin kullanici gereksinimlerini karsilama strecindeki basarisini 6lgmek icin gelistirilen
‘derme merkezll' ve ‘kullanim merkezll' yontemler konusunu ele almis ve Istanbul Merkez
Kutuphanesinde bitce yonetimi olgusunu irdelemistir. livonen, Nygren, Valtari ve Heikkila
(2009, ss. 185-186), Universite kitlphanelerinin gunlik yasamlarinin énemli boliminin, is-
levleri yanisira yarattiklari etkiyi belirleme ve analiz etme ile gectigini, kendilerine verilen
kaynaklari en tst dizeyde kullandiklarini kanitlamak tizere kittiphane finansmaninin, Gniversi-
tenin arastirma ve egitim-6gretim calismalarina katki saglayacak bicimde kullanildigini gdster-
mek zorunda olduklarina dikkat cekmektedir

Atif Analizi ve Bibliyometrik Calismalar: Metodoloji Sorunu

Bilgi Uretimi strecinin agirlikla gergeklestigi yerler olmalari dolayisiyla 6zellikle Gniversiteler-
de, Universite kitiphane dermelerinin, Universitelerde ydrattlen arastirmalarin referanslarinda
gorulebilirligi, bilgi Gretimi sirecine katkilarini gosterme agisindan somut bir gosterge niteli-
gindedir Atif analizi arastirmalari ve genellikle ona dayali yurattlen bibliyometrik calismalar,
uygulama alaninda goérevli kitiiphanecilerin, kitliphanecilik ve enformasyon bilimi alaninda
kuramsal ve uygulamali arastirma yapan akademisyenlerin siklikla kullandigi arastirma enstri-
manlari olmaktadir olmahdir da.

Bununla birlikte sadece atif analizi ve bibliyometrik ¢alismalara dayali -daha dnce sozi
edilen bilgi Gretimi strecinin girdileri ve ¢iktilarina dayali- elde edilen veriler, derme gelistir-
meye yonelik karar verme suregleri agisindan yetersiz kalabilir. Ctinkli makalenin “literattr ve
metodoloji sinirlihiklar’” kisminda da gorilecegdi lizere, her iki arastirmanin da sinirlihklari bu-
lunmaktadir ve sire¢ baska yontem ve tekniklerin kullanimindan elde edilecek verilerle destek-
lenmelidir. Ornegin, 6zellikle kittiphane dermesinin kullanilirhidi, kabul edilecegi tizere, sade-
ce kullanicilarinin bilimsel Grtinlerinde (6rnegin Universite kittiphanelerinde akademisyenlerin
yayinlari ya da lisanststi 6grencilerin tezlerinde) gosterilen atiflarla 6l¢iilemez. Atiflar, elbette
ki cok onemli gostergedir ancak dermenin kullanthrhigini ve katkisini 6lgmek igin tek basina
yeterli degildim Bu argiimanin sebepleri sdylece aciklanabilir:

« Universite kitliphanelerinin kullanicilari, sadece akademisyenler ve akademik aras-
tirma yapan lisansusti 6grenciler degildir; ayni zamanda lisans dgrencileridir, idari personeldir
ve tabii ki dis kullamcilardir

- Universite kiitiiphanesi, sadece tniversitede yapilan arastirmalari desteklemez ayni
zamanda egitim strecini de destekler ve surecin niteligini arttirmaya katkida bulunmayi hedef-
ler.

 Kituphane dermesinin kullanilirligini belirlemede 6ding verme istatistikleri, dikkate
alinmasi gereken cok 6nemli veri de@erindedir ancak bu veriler de tek basina yeterli degildim
Kaynaklarin kittphane ici kullanim (circulation) verilerinin de tutulmasi ve degerlendirilmesi
gerekir

« Atf analizi ve bibliyometrik arastirmalar, buginku siklikla ele alindigi yaklasim ile
ulusal diizeydeki bilgi Gretimi girdilerini yansitmaktan uzaktir. Ciinki daha 6nce sozti edildigi
gibi, atif analizi calismalari, genellikle WoS ya da Science Direct gibi blyuk ¢cogunlukla Ingiliz-
ce makaleleri iceren uluslararasi veritabanlarindan alinan makalelere dayali bicimde gercekles-
tirilmektedir.

» Her iki yontemde de dergilerde yayinlanan makalelerin ya da lisansustu tezlerin atif-
lari analiz edilmektedir Oysa bilgi Gretiminin ¢iktilari sadece makaleler degildim Kitaplar, ki-
tap-ici bolumler, bildiriler, raporlar, yaratici ¢calismalar (belgeseller, performansa dayali Griinler
gibi) vd. goz ardi edilemeyecek degerdedir.

» S0zl edilen gercekler dolayisiyla her iki yontem de 6zellikle sosyal bilimler, insan
bilimleri ve sanat alaninin dogasindan kaynaklanan farkliliklara, hem bilgi Uretimi slrecinin
girdileri hem de c¢iktilari agisindan yeterince yanit verememektedir

- Disiplinimizde gergeklestirilen atif analizi ¢alismalarinda, genellikle, ¢calismanin so-
nucu (outcome) icin ¢cok dnemli olan “atiflarin kiitiphane dermesinde bulunulurlugu/gérinarli-
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g verisi sunulmamaktadir, ilgili verileri sunan arastirmalar da daha 6nce sézii edilen ingilizce
uluslararasi dergilerdeki makalelere ya da belli bir Universitede yapilan tezlere dayali sinirh
sayidaki calismalardlir.

Bununla birlikte derme yonetimi igin atif analizi ve bibliyometrik ¢alismalar sinirlilik-
lar1 olsa da g6z ardi edilemez. Yontemlerin sinirliliklart bilinir, kabul edilir ve onlari mumkin
oldugunca elemine edecek yaklasimlar ile ele alinirsa, bu tir calismalardan elde edilen bulgular
sayesinde mikro dizlemde, kituphanelerde derme yonetimi ve diger bilgi hizmetleri politika-
larini belirlemek icin gerekli olan ‘performans gostergeleri’ saptanarak deger tayini yapilabilir/
Ayni zamanda makro dizlemde, ulusal bilgi ve/veya bilim politikalarini belirleme igin gerekli
olan ‘performans gostergeleri’ saptanarak katma deger de yaratilabilir

Dermenin kullanilirhgini ve yarattigi degeri 6lgmek icin hicbir yontem tek basina ye-
terli degildir Deger yaratma sireci, ilgili yontemleri sistematik bicimde, neden-sonug iliskisi
icinde, uluslararasi bilimsel yaklasimlarla ve/fakat ulusal boyutta ulke gergekleri bazinda ele
alan metodolojiler ile olanakh kilinabilir

Bundan dolay! konunun, birbirini izleyen iki makalede islendigi calismanin birinci bo-
[Umind olusturan bu makalede, disiplinimizdeki arastirmalarda bilgi Gretimi surecinde, sirecin
urtnleri niteligindeki bilgi kaynaklarinin ve kitlphane kurumunun yaratti§gi degerin belirlen-
mesinde izlenen ya da izlenmesi gereken metodoloji sorunu ele alinmis, bu baglamda ger-
ceklestirilen atif analizi ve bibliyometrik ¢alismalarda kullanilan metodolojiyi gelistirmek icin
literaturde yer alan kaygi ve cabalara dikkat ¢cekilmesi istenmistir Calismanin ikinci bolimunu
olusturan ve bu calismayi destekleyen makale ise yukarida sozi edilen kaygi nedeniyle belir-
lenen metodolojik yaklasimi ve s6z konusu yaklasimin trint olan TUBITAK destekli proje2
bazinda gerceklestirilen arastirma bulgularini icermektedir

Literattr ve Metodoloji Sinirliliklar
50 yili askin bir stiredir atif analizi ve bibliyometrik calisma konusunda elde edilen deneyim,
her iki yontemin de kittphanecilik ve enformasyon bilimi alaninda, derme yonetimi sirecinde
dikkate alinmasi gerektigini kanitlamistir. Ayni zamanda bu deneyimler, atif analizi ve bibliyo-
metrinin yeterince gelismeyen yonlerini tanimlamaya da yardimci olmustur. Calismada, litera-
tar degerlendirmesi yapilirken, agirlikla, atif analizi ve bibliyometrik arastirmalarda metodoloji
konusu ve sorununu ele alan ¢alismalar bu makalenin dayandigi atif analizi arastirmasinin ko-
nusu olan sosyal ve insan bilimleri alaninda atif analizi yoluyla gerceklestirilen arastirmalar ve
atif analizi bulgularinin kitiphane dermesinde gorundrlugina degerlendiren galismalar dikkate
alinmistir

Makalede, yazin Uriinlerinin yazarlarinin gogunlugunun kittiphanelerde gorevli kittp-
haneciler olduguna ve kittiphanelerde konu uzmanhgi alaninda yonelime dikkat cekmek icin,
yazarlarin gorev unvanlari, ¢ahstiklar kuruluslar ve kuruluslarin bulundugu tlkeye ait veriler
dip not olarak sunulmustur. Yurtdisi kaynakli ¢alismalarda gorev unvanlari ve calistiklari ku-
rum ad bilgileri, ¢eviri yorumuna gidilmemesi istegiyle kaynaklarda verildigi bigcimde; yurtigi
kaynaklarda ise yazarlarin glinimuz verilerindeki unvan ve calistiklari kurum adi bilgileri edi-
nilerek sunulmustur

Atif Analizi: ilk Calismalar

Atif analizi calismalarinin ilk drnekleri olarak gosterilen Jewett’in 1848’de Smithsonian Ens-
titlsu icin hazirladigr yilhk raporu, Cole ve Eales’in 1917°de anatomi alanindaki yayinlari de-
gerlendirdigi calisma, White’in 1927°deki kimya dergilerinin analizini iceren calismasi, Prit-
chard’in 1969 yilinda ‘bibliyometri’ terimini literatire kazandirmasi ve Garfield’in ¢abalari
sonucu uluslararasi dizeyde kullanihirligi ohn SC1 (1961- ), SSC (1965- ) ve A&HC1 (1975-)
baglaminda atif analizi arastirmalarinin 50 yili askin stiredir gergeklestirildigi goz 6nlinde tu-
tulursa (White, 1985; Broadus, 1987; Nisonger, 1992), metodoloji sorununun 2013 yilina ge-

2 Kittiphanelerde genel ve derme odakli ‘deder tayin? ya da performans dlgiimiine yonelik girisimleri ve 6lctim araglarini ele alan literatiir
degerlendirmesi icin bkz. Giirdal Tamdogan (2009).
3 SOBAG- 108K047 numarali proje.
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lindiginde hala ele alintyor olmasi, hem distnddrict hem de sevindiricidir Disundurtciddr...
CGunki kurumsal, ulusal ve uluslararasi diizlemde bilginin Gretimi ve yayimi slrecini degerlen-
dirme ya da 6lgme asamasinda izlenen metodoloji konusu, titizlikle ele alinmaz, sinirhihklari
g0z onlinde tutulmaz ve ¢ok genel yargilara gidilirse, yanlis ya da yetersiz sonuglara (outcome)
ve/veya karar alma streclerine gidilmesi riski vardir. Sevindiricidir.. Ctnki metodoloji konu-
sunun tartisiimasi bile bash basina alanimizin disipliner ve dinamik yapisini gostermektedir
Zira bilim, bilimsel stiphe ve surekli soru sorma geregi tUzerine kuruludur

Atf Analizi Calismalarinda Metodoloji Tanimlama Sorunu

Hoffmann4 ve Doucette# (2012), derme yonetiminde atif analizi metodolojisinin kullanimini
iceren cahismalari irdeledikleri bir ‘degerlendirme makalesi’ (review article) hazirlamiglar ve
literatlirde yer alan atif analizi calismalarinda, metodoloji tanimlamasinin yetersizligine dik-
kat cekmislerdir Yazarlar, 2010 yilinin sonlarina dogru, 2005-2010 yillari arasinda Library
Literature, Library and Information Technology Abstracts (LISTA) ve Scopus veritabanlarinda
[“citation analysis” AND collection] sorgu ctimlesi ile literatur taramasi yapmislar ve 2010 yili
sonunda anilan bilgi erisim sistemlerine giren makaleleri yakalamak i¢in de 2011 yilinin Ocak
ayinda taramay tekrarlamislardir Ug veritabaninda tekrarlanan makaleleri ayikladiktan ve tek-
ligi sagladiktan sonra eristikleri makale sayisi 194 olmustur. 194 makalenin baslik, abstrakt ve
konu alanlarini inceleyerek anlamli olanlari ve sadece Ingilizce olanlari bilgi erisim sistemle-
rinden ¢ekip almislardir Boylece degerlendirmeye alacaklari makale sayisini 36’ya indirge-
misler ve bu makalelerin tam metinlerine gitmislerdir. Daha sonra iki makaleyi daha konuyla
dogrudan iliskili olmadigi icin elemisler ve 34 makale ile degerlendirme kiimesini ve arastir-
ma kapsamini olusturmuslardir. Sonraki asamada, her bir makaleyi konu/kullanici grubu/yayin
thrd/cografik alan/kutlphane dermesinde goérindrliuk verilerinin yer alip almamasi baglaminda
analiz etmislerdir Arastirma kapsaminda degerlendirilen makaleler arasinda tilkemizden Tonta
ve Al (2006)’in ¢calismasi da bulunmaktadir Hoffmann ve Doucette’nin makalesi, kapsamli ve
zengin referans igerigi yaninda atif arastirmalarinda metodoloji konusunu isleyen en gincel
calismalardan biri olmasi dolayisiyla da incelemeye degerdir

Sosyal Bilimler ve insan Bilimleri Alaninda Arastirma Ciktilarinin Degerlendirilmesi
Archambaultt Ve Vignola-GagneT (2004), Kanada Sosyal Bilimler ve Insan Bilimleri Arastirma
Heyeti (Social Sciences and Humanities Research Council) i¢in hazirladiklari raporda; bib-
liyometrik analizlerin sadece dergilerde yayinlanan arastirmalara odaklandigini ancak sosyal
bilimler ve insan bilimleri alanlarinda gergek arastirma c¢iktisini vermeyecegini bu nedenle
bibliyometrinin, séz konusu arastirma alanini degerlendirmede dikkatli bicimde kullaniima-
sI gerektigini vurgulamaktadirlar Zira sosyal bilimlerde arastirma ¢iktisinin (output), icerdigi
disipline gore degisen oranda, %45 ile %70’inin makale; insan bilimlerinde %20 ile %35’inin
makale oldugunu bedirtme'ktedirler Yazarlar, bibliyometrik arastirmalarin sinirhihiklarini séyle-
ce Ozetlemektedir:

« Sosyal bilimler ve insan bilimleri alanindaki bilginin yayimi sdrecinin Grlnleri, go-
reli bigcimde, temel ve uygulamali disiplinlere gore ¢ok daha farkli kanallarla sunulmakta ve
degiskenlik gosterme'ktedir. Bu alanlarda makalelerin yaninda kitaplar, konferans tutanaklari/
bildiriler ve bilimsel olmayan literatir de 6nemli 6l¢ude rol oynamaktadir

« Sosyal bilimler ve insan bilimleri alanindaki calismalarda hedef okur siklikla, bilginin
uretildigi Ulke ya da bolge ile sinirli olabilmektedir. Bu dogrultuda sozii edilen alan uzmanla-
r, genellikle, ana dillerinde yayin \7/aparlar ve dagitimi daha sinirhdir (Glanzel, 1996; Hicks,
1999; Hicks, 2004; Ingwersen, 1997; Nederhof, Zwaan, De Bruin ve De'kker, 1989' Nederhof
ve Zwaan, 1991; Webster, 1998; Winclawska, 1996, aktaran Archambault ve Vignola-Gagne,
2004, s. 10).

+"“Head of, Research & Instructional Services”, D.B. Weldon Library, University of Western Ontario, Kanada.

s “Research & Instructional Services Librarian”, Allyn & Betty Taylor Library, University of Western Ontario, Kanada.
s Science-Metrix Inc., Observatoire des Sciences et des Technologies (OST), Centre Interuniversitaire de

Recherche sur la Science et la Technologie (CIRST), Universite du Quebec a Montreal, Kanada.

7 Science-Metrix Inc., Kanada.
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« Sosyal bilimler ve insan bilimleri alanlarindaki arastirmalarda ele alinan degiskenle-
rin fazlahgr ve buna bagh olarak yaklagimlarin cesitliligi séz konusudur (Hicks, 1999, aktaran
Archambault ve Vignola-Gagne, 2004, s. 10).

 Bibliyometrik analizlerde kullanilan veritabanlari, indeksledikleri kaynaklar itibariy-
le belli bir egilimi yansitmaktadir. Ornegin ISI-Thomson’in veritabani Griinleri biytk olgiide
Ingilizce yayinlanan arastirma ciktilarini sunmaktadir

Archambault ve Vignola-Gagne, rapor olarak sunduklari yukarida anilan ¢alismalarinda
Ozellikle ulkeleri Kanada verileri ve ulusal gercekleri bazinda ve/fakat genel anlamda, ulusal
diizeyde dikkate alinabilecek sosyal bilimler ve insan bilimleri alanlarindaki bilgi Gretimi siire-
ci ciktilarinin, kiyaslamaya (benchmarking) dayal ulusal performanslarini belirlemek Gizere ele
alinabilecek metodolojiyi de ayrintili bicimde agiklamaktadirlar

~Kanada’da 2004 yilinda hazirlanan rapora benzer bigimde, Avustralya’da da 2005 yi-
linda Insan Bilimleri, Sanat ve Sosyal Bilimler Heyeti (Council for the Humanities, Arts and
Social Sciences - CHASS) tarafindan bir rapor yayinlanmistir. Rapor’da standart bibliyometrik
calismalarin nicel veri sundudu, insan bilimleri, sanat ve sosyal bilimler alanindaki arastirma
ciktilarini degerlendirme icin uygun olmadigi; bu alandaki ¢ok sayida ¢iktiyr yakalamada ba-
sarisiz oldugu, érnegin kitaplar, belgesel calismalari, politika raporlarini icermedigi; bununla
birlikte sz konusu arastirmalarin sundugu gostergelerin (indicator) buttiniyle dislanmamasi
gerektigi; gostergelerin mikro ve/veya makro dizlemde yonetim kademesinin (kurumsal ve/
veya ulusal) bilgilenmesine yardimci olmak tzere yararl kanitlar sundugu vurgulanmaktadir.
Rapor’da ayrica insan bilimleri, sanat ve sosyal bilimler alanlarindaki arastirma ¢iktilarina ilis-
kin deger tayininin, en iyi bicimde, uzmanlar, arastirma gruplari ve/veya ilgili birimler tarafin-
dan gerceklestirilecek nesnel yaklasimh nitel calismalar ile belirlenebilecegi, varilan yarginin
kanitlarla desteklenmesi gerektigi ve deger tayininin, szl edilen unsurlari tastyan bir ‘arastir-
ma degerlendirme modeli’ne dayali olmasina dikkat gekilmistir (CHASS, 2005, s. 10).

Degerin belirlenmesinde nicel verinin yaninda nitel degerlendirmenin yapilmasi kus-
kusuz ¢ok énemlidir; ancak raporda da vurgulandigi gibi, nitel degerlendirmenin nesnel yakla-
simlarla gerceklesebilmesi icin kanit sunmasi beklenmelidir. Zira bir makalenin veya bir kita-
bin ‘degerli’ ya da ‘de@ersiz’ oldugu yargisina varabilmek igin gerekgeler bulunmalidir ve etik
yaklasimlar yaninda estetik degerler 6lctistinde de gerekceler agiklanmalidir. Aksi halde bilimin
temelinde olan ‘nesnellik’ ve ‘Gnyargisiz olma’ ilkelerinden sz edilemez.

Anilan raporda, insan bilimleri, sanat ve sosyal bilimler alanlarindaki arastirma
sonuglarinin degerini belirleyecek olan ulusal arastirma biriminin, ¢alismalarin akademik ve
pratik dizlemde etkisi; sosyal, kilturel alandaki toplumsal etkisi ve katkisi; yerel ve/veya ulusal
diizeyde gelecekte yapilacak arastirmalara katkisi gibi unsurlari da degerlendirmesi gerektigi
vurgulanmistir. Bunun yaninda daha pek ¢ok degerlendirme 6l¢iti tanimlanmistir ve bu raporda
da ulusal diizeyde ele alinabilecek metodolojiyi igeren bir ‘model’ sunulmustun

Ulkemizde sosyal bilimler ve insan bilimleri alanlarinda bilgi Uretimi sirecini
degerlendiren arastirmalara bakildiginda, Tonta$ ve Ilhand (1997), Turkiye’nin sosyal bilimler-
de diinyadaki yerini belirlemek tzere 1985-1996 yillari arasinda SSCl'da indekslenen Turkiye
adresli yayinlari incelemisler ve 887 yayin tespit etmislerdir Yayinlarin %76,3’lnin makale,
digerlerinin sirastyla bildiri, 6zet, not, “kitap elestirisi” (kitap tanitimi), “mektup” (bilimsel
mektup), editoryal, inceleme ve diizeltme/ekleme oldugu belirlenmistir. Bunun yaninda ya-
zarlar, 1996 yilinda indekslenen Tirkiye adresli bilimsel yayinin 166 oldugunu ve bu sayinin
toplam sosyal bilimler yayinlari icinde %0,14’0 temsil ettigini ve veri ile Turkiye’nin dinya
siralamasinda 34. sirada yer aldigini vurgulamislardir. Aragtirmada ayrica, yayinlarin %95’inin
(845 yayin) Ingilizce, digerlerinin sirasiyla Tiirkge (22 yayin), Almanca (13 yayin), Fransizca
(4 yayin), Cekge (2 yayin) ve Isvecce (1 yayin) oldugu, ¢calismalarin hemen hemen yarisinin tek
yazarli olarak Uretildigi, %93’Unun Universitelerde gorevli arastiricilara ait bulundugu verileri
elde edilmistir ve en fazla atif alan dergiler 1994 yili Journal Citation Reports'tan alinan etki
faktorleri ile birlikte sunulmustur

s Prof. Dr., Bilgi ve Belge Ydnetimi Béliimii, Hacettepe Universitesi, Tiirkiye.
o Prof. Dr., Farmakoloji Béliimii, Hacettepe Universitesi, Turkiye
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Uzun10(1998), benzer bicimde, Turkiye’de sosyal bilimler alanindaki arastirmalarin
profilini belirlemek tizere, 1987-1996 yillar1 arasinda sosyal bilimler alaninda Turkiye’de ad-
resli kurumlarda gorev yapan yazarlara ait olan ¢alismalari SSCldan tespit etmis ve 341 yayin
verisine ulasmistir. Arastirmaci, erisilen ¢alismalarin 1/3’inin dokuz dergiye ait oldugunu ve
bu dergilerden arkeoloji ve antropoloji alanindaki iki derginin en ylksek dizeyde atif aldigini
bulgulamistir. Uriinlerin yaklasik yarisinin, en Gretken disiplinler olarak psikoloji, psikiyatri
ve isletme-ekonomi alanlarinda bulundugu, makalelerin ¢cogunun Ingilizce ve makalelerdeki
ortalama atifin da 24 oldugu belirtilmistim Calismada saptanan dokuz ana dergideki Tirkce
yayinlarin, yerel kitlphanelerde erisilebilir durumda oldugu vurgulanmistir. Bu durum, yaza-
rin, arastirma surecinde dergilerin kituphane dermelerinde bulunurluk verilerine bagvurdugunu
gostermektedir Arastirmada, katkida bulunan yazarlarin yaklasik yarisinin Ankara ve Istan-
bul’da bulunan (g Universitede ¢alismakta oldugu verisine erisildigine de dikkat cekilmistir

Gulgozil1®&edekcioglu2 ve Yurtsever ' (2002), 30 yillik zaman dilimini baz alarak, Tur-
kiye’de sosyal bilimler alanindaki bilgi Uretim streci ¢iktilarindaki, degisim ve ilerlemeyi tespit
etmek tizere, 1970-1999 yillari arasinda SSCl'da sorgulama yapmislar ve bibliyografik tanimla-
malarda adres alaninda “Turkey” Glke adi ile yer alan tm yayinlari segmisler ve analiz etmis-
lerdir. Incelenen zaman diliminde, makale ve tanitim yazilarinda yuksek oranda artis olmasina
karsin, alinan atiflarda ve etki faktorlerinin degerlendirilmesi ¢alismasi sonunda yillar boyunca
azalma oldugu tespit edilmistir. Ayni zamanda yiksek etki faktortine sahip dergilerde yer alan
yayinlarin cogunun yabanci yazarlar ile ortak ¢alismalar oldugu bulgulanmistir.

Al’4, gahiner’S ve Tonta (2006), 1975-2083 yillari arasinda Turkiye’nin diinya sanat
ve insan bilimleri alanlarina katkisini belirlemek ve bu baglamda Arts & Humanities Citation
Index’te Turkiye’deki kuruluslarda calisan yazarlarin triinlerini tespit etmek tizere, WoS verita-
bani tarama araylziinden, cesitli sorgu kelimeleri ile sorgulama yapmislar ve toplam 507 yayin
bedirlemislerdir Erisilen calismalarin %60’dan fazlasinin dergi makalesi (318 makale), bunun
yaninda 115 kitap tanitimi, 26 toplanti abstrakti, 14 not, 34 “diger” kategorisinde belirlenen ca-
lisma oldugu saptanmistir Tum katkilar icinde 1/3’inin, 1999-2003 yillar arasina ait oldugu ve
16 farkli dergide yer aldigi bulgulanmistir Yazarlar, katkilarin biytik cogunlugunun (91 yayin)
Ingilizce, %83’Unun tek yazarli oldugunu, arastiricilarin %90’ inin Tlrkiye’deki Universitelerde
gorev yaptigini bedirtme'ktedir Yayinlarin atif analizinin de yapildigi calismada, atiflarin 2/3’si-
nin monografilere yapildigi, tlim referanslarin ortalama yasinin 12 yil oldugu, arastirmacilarin
%80’ninin atif almadigi, kalan %20’sinin de 304 atif aldigi (ortalama her yayin icin ¢ atif),
kendine atifin %31 oldugu saptanmistir

Eastl6 (2006), insan bilimleri alaninda atif analizi ve bibliyometrik ¢alismalarin, diger
alanlarla karsilastirlldiginda, tasidigi kendine 6zgu karakteristiklere deginmis ve farkli metodo-
lojilerle degerlendirilmesi gerektigini vurgulamistir. Yazar, insan bilimleri alaninda dergilerin
kullanim oranlarini belirlemek tzere, 6zgiin bir metodoloji izlemistir Bu dogrultuda, Avustral-
ya Ulusal Kdtliphanesi tarafindan hazirlanan sosyal bilimler ve insan bilimleri alanlarindaki
APAIS (Australian Public Affairs Information Service) veritabanindan 6rneklem alinan dergiler
bazinda bir ‘durum incelemesi’ (case study) calismasi yapmistir Yazar, ulusal veritabanindan
sectigi 59 derginin, Avustralya disinda 6rneklem alinan 10 biylk Universite kittiphanesinin
(alist ABD’den -Harvard, Yale, Illinois; Urbana Campaign, California, Berkeley, Texas, Austin
ve Stanford-; biri Kanada’dan -Toronto-; tcl Ingiltere’den -Oxford, Cambridge ve University
of London-) dermesinde varligini arastirmistir. Calismada ayrica dergilerin Thomson-1SI'nin
ve tarih konulu alt dergi seti icin de Historical Abstracts'in taradi§i dergiler arasinda olup olma-
dig1; dergilerin Thomson-1SI’nin taradigi dergilerdeki atif sikligi arastiriimistir. Dergilerin ‘ha-
kemlilik’ bilgisi, Ulrich's Periodicals Directory, Australian Department of Education, Science

10 Prof.Dr., istatistik Bélimii, ODTU, Tirkiye.

u Prof.Dr., Psikoloji Bolimii, Kog Universitesi, Tiirkiye.

1 Dr., isletme Béliimii, Kog Universitesi, Tiirkiye.

13 Prof.Dr.Kimya Béliimii, Kog Universitesi, Tirkiye.

1 Dog.Dr., Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii, Hacettepe Universitesi, Ttirkiye.

15 Yrd.Doc.Dr., Bati Dilleri ve Edebiyatlari Béliimii, ingiliz Dili ve Edebiyati, inénii Universitesi, Tiirkiye.
16 “Liaison Librarian”, Social Sciences and Humanities Library, University of Queensland, Avustralya.



Bilgi Uretimi Siirecinde Bilgi Kaynaklari ve Kiitiiphane Kurumunun Yarattigi Degeri Saptamak Uzere Atif Analizinin Kullanimi ve
Metodoloji Sorunu - 1The Use Citation Analysis Detecting The Value of the Information Resources and the Library Institution in the
Process of Information Production and Methodology Problem -1

and Training tarafindan Uretilen Register of Refereed Journals ve dergilerin kendi web sitele-
rinden alinan agiklamalar ile karsilastirmali bigimde saptanmistir; Bunun yaninda University of
Queensland’daki arastiricilardan alanlarindaki en iyi 10 dergiyi belirlemeleri istenmis ve alinan
veriler ile 6rneklem grubundaki dergilerin daha 6nce edinilen verileri karsilastirilmistir. Aras-
tirmaci, 1SI indeksgileri tarafindan verilen dergi adi kisaltmalarindaki ve atif gosterilen yazar
adlarindaki tutarsizliklara da deginmistir. Calismada, yukarida belirtilen farkli kaynaklardan
alinan dergilerin ‘hakemlilik’ durumu gibi ¢cok somut olan verinin bile ¢esitlilik gosterdigi ve
gercek veri ile aralarinda ¢ok fark oldugu gibi ¢arpici sonuclara da ulasiimistir.

Haddow!7 (2008), Avustralya’da 2001-2006 yillar1 arasinda yayinlanan mimarlik, ileti-
sim ve egitim alanlarindaki hakemli dergileri baz aldigi ¢calismasinda dergilerin, ISI’nin indeks-
ledigi dergiler arasindaki yayilimini tespit etmeye calismistir. Yazar, 1ISI’nin taradigi dergilere
dayal bicimde, atif orani yuksek dergilerin belirlenmesi sonucu tayin edilen ‘dergi etki fak-
tord’ne (JIFs- Journal Impact Factor) yonelik degerlendirmelere alternatif olarak ‘dergi yayi-
lim faktord’ (JDF- Journal Diffusion Factor) ile gergeklestirdigi arastirmasini pilot bir calisma
olarak tanimlamistir Yazar, arastirmasinda érneklem aldigi 63 dergide yayinlanan makalelerin
atiflarini belirlemis, atiflarin WoS 'ta indekslenen dergilerdeki makalelerde ne kadar atif aldigini
saptayarak, dergilerin yayihm etkisine ve bdylece degerini belirlemeye yonelik aciklik getir-
meye calismistir Bunun igin tlkesinde yayinlanan makalelerin atiflarindaki dergi adlarindan,
tek tek WoS’un atif taramasinin yapildigi “Cited Reference Search” tarama arayiziinden sorgu-
lama yapmis, atif gosterilen makaleler ve atiflari elci (manual) olarak sarmistir Yazar, I1SI’daki
dergi bashgi kisaltmalarindaki tutarsizliklar nedeniyle ‘kesik tarama’ stratejisini kullandigini
ve yine ISI atif bilgilerindeki yetersizlikler nedeniyle arastirmayi yuratirken zorluklarla karsi-
lastigini belirtmis ve gerekli verileri tamamlamak igin ayni anda baska bibliyografik kaynaklar
(kataloglar ve indeksler) kullanarak bibliyografik dogrulama yaptigini vurgulamistir 10 atiftan
daha az atif alan dergiler arastirma kapsamindan ¢ikartiimis ve sonugta arastirma kapsaminda
sadece 18 dergi degerlendirilebilmistir Calisma verileri, literatirde atif analizi ve bibliyometri
arastirmalarinda yeni metodolojilerin gelistirilmesi geregi gortsunt desteklemesi bakimindan
dikkat cekicidir.

Bilgi Uretimi Siirecinde Kittiphane Kurumunun Yarattiyi Degerin Olgiimlenmesi
Bilgi Uretimi siirecinde klttiphane kurumunun yarattigi degeri 6lgtimlemek Uzere, atiflarin k-
tiphane dermesinde bulunurluguna yonelik degerlendirmelerin yapildigi arastirmalarin, litera-
tlrde cok siklikla yer almadigi daha énce belirtilmisti. Saptanabildigi dlcude, konu baglaminda
somut veri ve degerlendirmelerin yer aldigi ¢alismalar asagida sunulmustur

Beilel§, Booleld ve Killingswortlr (2004) tarafindan gergeklestirilen arastirmada,
ABD’de egitim alaninda t¢ kurum bazinda 2000 yilinda tamamlanan doktora tezleri arasinda,
tabakali 6rnekleme teknigi ile her kurumdan 10 tez olmak (izere 30 tez secilmistir. Tezlere
Dissertation Abstracts International veritabani ve kurum kittiphanlerinin ¢evrimici kataloglari
taranarak erisilmistir. Egitim genel kategorisi altinda dérneklem alinan tezler, “egitsel liderlik”,
“egitim psikolojisi”, “6gretim ya da 6grenme teorisi” ve “6gretmen egitimi” konu kategorileri
alaninda siniflanmis ve erisilen 1.842 atif analiz edilmistir. Bununla birlikte yazarlar, atif gos-
terilen dergilerin, tezlerin yapildigi Universite kitiphanesi dermesinde gértnarligund, katip-
hanelerin cevrimici kataloglarini tarayarak saptamistir. Atiflarin, érneklem alinan kittphane
dermelerindeki varhklari sadece dergiler bazinda belirlendigini, kitap, danisma kaynaklari vd.
bilgi kaynagi turlerini icermedigini vurgulamakta yarar bulunmaktadir.

Calismada, doktora 6grencilerinin atif gosterdigi dergilerin, biylk 6lctude (%90,7 ile
%97 arahginda) kurum kituphanelerinde bulundugu verisi elde edilmistir. Kurum 1 olarak
adlandirilan kuttphanede, dergi referanslarinin %90,7’si (196 referans) bulunur iken sadece
%9,3’Un0n (19 referans) bulunamadigl; Kurum 2’de 298 referanstan %930 var iken %7’sinin
(21 referans) dermede yer almadigi; Kurum 3’de de 364 referanstan %97’sinin dermede varli§128

17 “Faculty Librarian- Humanities”, Curtin University Library, Avustralya.
18 “Assoc. Librarian”, University of Central Florida, ABD.
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20 “Assoc. Librarian”, University of Central Florida, ABD.



14 Hakemli Yazilar / Refereed Papers Oya Giirdal Tamdogan

gorinurken, %3’0nin (11 referans) dermede var olmadigi tespit edilmistir. Calismada ayrica
atifgosterilen kaynaklarin, dergi (%45), magazin (%1,5), monograf (%33,9), web sitesi/e-dergi
(9%1,3) ve “diger” (%18,3) basliklar1 altinda tirlere, yayin tarihine, bashga, formata (basili/
elektronik) gore dagilimina ve kurumlar bazinda en ¢ok atif gosterilen dergi ve/veya cekirdek
dergi basliklarina iliskin veriler de degerlendinimistir.

Walcottl (1994), biyoloji alaninda 1989-1992 yillari arasinda yuksek lisans ve doktora
diizeyinde alinan tezlerdeki atiflarin, New York’taki Stony Brook Universitesinin Biyoloji Kii-
tuphanesinde gorunurluagund arastirdigi calismasinda, 13.100 atiftan rastgele 6rnekleme tek-
nigi ile 2.030 atifi incelemis ve belirledigi 700 derginin sadece 295’inin dermede abone olunan
dergiler arasinda bulundugunu tespit etmistir.

Yuksek lisans ve doktora tezlerine dayali gerceklestirilen ve dergiler baglaminda atifla-
rin bagh bulunulan kitlphanede bulunurlugunu arastiran bir baska ¢alisma, Edwards2 (1999)’a
aittir. Arastirma, Akron Universitesinin Bilim ve Teknoloji Kitiiphanesinin polimer bilimi ve
polimer muhendisligindeki lisansisti diizeydeki kullanici grubuna odaklanmistir. Atif analizi
calismasi verilerine gore, en ¢ok atif gosterilen 40 derginin 36’sina kitliphane dergi aboneligi-
nin stirmekte oldugu, 2’sinin artik yayin yasaminda olmadigi, 2 dergi aboneliginin arastirmanin
yapilmasindan kisa bir stre 6nce kesildigi, yeniden aboneligin yerinde olacagi belirtilmistir.
Edwards, daha once belirtilen, atif analizi ¢alismalarinin sinirhiliklarini g6z 6ninde tutarak,
dergilerin kituphane ici kullanim ve raflanma oranini (shelving counts) dikkate alan verileri
de degerlendirmis ve yuksek atif alan dergilerin, dogru orantili olarak, ylksek diizeyde kul-
lanildigini ancak bazi disuk atifli dergilerin raflara yerlesim oraninin, ters orantili bicimde,
yliksek diizeyde oldugunu bulgulamistir. Ornegin yillik aboneligi 3.600 dolar (yaklasik 6.300
TRY) olan Biopolymers dergisinin, 1990-1996 yillar1 arasinda tezlerde sadece 2 kez atif aldi-
g1 ama ayni donemde 418 kez kullanildigr; yine yillik aboneligi 3000 dolar (yaklasik 5.300
TRY; Ulrichsweb’ten alinan 2013 yili verilerinde 7.172 dolar) olan Synthetic Metals dergisinin,
kitiphanede 341 kez raflama oranina sahip iken anilan dénem boyunca hi¢ atif almadigi sap-
tanmistir. Bu calisma gostermektedir ki, daha énce belirtildigi gibi, derme ydnetimine iliskin
kararlarin sadece atif analizi calismalarina dayah bigcimde alinmasi yeterli degildir.

Bununla birlikte Edwards, Kriz’in calismasindan aktarma yaparak, West Virginia Uni-
versitesinde muhendislik yiiksek lisans tezlerinde, dort yil boyunca, kitiiphane dermesinde bu
alanda bulunan 307 dergi icinden %53’Uniin sadece bir kez atif aldigini, atiflarin yarisinin 33
dergiden geldigini belirtmektedir (Kriz, 1977 aktaran Edwards, 1999).

_ Bilgi Gretimi strecinde kituphane kurumunun Katkisini olgen bir diger fa“ mada,
livoneer'. Nygren24, Va'tarr' ve Heikki“™ (2009), 2005-2006 yillari arasinda Finlandiya’da
bulunan 2 (niversitede ekonomi ve ydnetim alaninda onaylanan 42 tezden 10’unun (her bir
universiteden 5’er tez olmak tzere) atif analizini yapmislar ve eristikleri 3.191 atifin bagli
bulunulan tniversite kitliphanesi dermesinde bulunurlugunu arastirmislarda. Atif analizi bul-
gularinda, tezlerde en genis kategoride dergi makalelerinin (%54), ikinci genis kategoride ki-
taplarin (%31) ve Uguncl kategoride kitap ici bolimlerin (%10) yer aldi§i belirtilmistir; ki-
tap-ici bolimlerin de kitap formatinda yer aldigi dikkate alinirsa, atif gosterilen kitap orani
%41’e ¢ikmaktadir. Yazarlar, atiflarin kituphane dermesinden erisilebilirliklerini 6lgmek igin
4 kategori belirlemigslerdir: e-ortamda erisilebilirlik; basili ortamda erisilebilirlik; acik erisimli
materyali (dergi, kitap ve ansiklopedi) iceren Nelli Portalda erisilebilirlik; ve acik erisimli
bakanlik, Universite ya da kamu hizmet birimlerinin yayinlarina Internet kanaliyla erisilebilir-
lik. Atiflarin kitiphane dermesinde var olup olmadigini saptamak igin yine kitlphanelerin gev-
rimici kataloglarindan yararlaniimistir. Bilgi kaynag tir( dikkate alinmadan tiim referanslarin
universite kuttiphanelerinin dermesinden erisim %80 olarak bulgulanirken, makale referans-
larina erisim %89’u bulmustur. Universite kiitiiphanesi ve bilgi kaynadi tiirleri bazinda bakil-28
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diginda, A Universitesinde makalelerin %68’ne elektronik ortamda, %13’(ine basili ortamda,
%21’ine de acik ag (open network) kanallarindan erisilmistir. Erisilemeyen makale %18’dir. B
Universitesinde makalelerin %79’una elektronik ortamda, %12’sine basili ortamda, %1’ine
acik ag’dan erisilmistir. Erisilemeyen makale orani %8’dir. Her iki iniversitede de makalelere
agirlikla elektronik ortamda erisilmistir. Kitaplarin ise, bllylk oranda basili dermede erisilebilir
oldugu saptanmistir A Universitesinde, %68’i kiitiiphane dermesinde var oldugu tespit edilen
atiflarin, %65’inin basili ortamda, %3’Uniin elektronik ortamda, %3’tnun de acik ag’da bulun-
dugu verisi elde edilmistim Erisilemeyen kitaplar %29’dur. B Universitesinde kitaplara erisim
toplamda %71’dir. Bu verilerin, %70’i basili ortama, %21’ elektronik ortama, %1’i acik ag’a
aittir. Erisilemeyen kitaplar ise %26’dr.

McCain27 ve Bobick (1981), 1975-1977 yillari arasinda Temple Universitesi Biyoloji
Bolimd’nde bulunan égretim Gyeleri ve dgrenciler tarafindan yapilan doktora tezlerini, fakilte
yayinlarini ve doktora sunumlarini baz alarak gergeklestirdikleri atif analizi arastirmasinda top-
lam 153 kaynaktan 4.155 atifa ulasmislardir. Atiflarin %91’inin (3.739 atif) dergilere oldugunu
tespit etmigler ve en ¢ok atif gosterilen 60 derginin dermede bulunurluk verilerini, tek tek dergi
bazinda dermede varolan cilt, sayi ve yillari ile birlikte degerlendirmisler. kapsama aldiklari
dergilerin blyuk 6lctide dermede yer aldigini bedirlemiislerdir.

Brazzeaid ve Fowled( (2005), tezler bazinda gerceklestirdikleri atif analizi ¢alismasini,
atiflarin kituphane dermesinde erisilebilirligi verileri ile desteklememekle birlikte bu baglam-
da cahsmalarin gerekliligini ve atif calismalarinin derme yonetimi yaninda referans hizmet-
leri i¢in de Onemini vurgulamislardir. Yazarlar derme gelistirme ve referans hizmetlerinden
sorumlu kituphanecilerinin, ormancilik alaninda yuksek lisans 6grencileri tarafindan kullani-
lan kaynaklari daha iyi anlamalarini saglamak amaciyla, Mississippi Devlet Universitesinde
1999-2003 yillari arasinda ormancilik alaninda tamamlanan ylksek lisans tezlerinin atiflarini
irdedemisler'dir. Atiflarin %44,6 ile siklikla dergilerden olustugunu ve gogunun elektronik or-
tamda bulundugunu belirtmektedirler. Ileri donemde yapilacak calismalarda atiflarin elektronik
ortamda dermede erisilebilirliginin belirlenmesini de énermektedirler. 43 tezden alinan 2.175
atifin blytk ¢ogunlugunun dergi oldugu belirtilmekle birlikte calismanin bulgularindan elde
edilen verilere bakildiginda atiflarin %17,2’sinin devlet ve Universite yayinlari, %13’tnin Ki-
taplar, %12,5’inin bildiriler, %3,4’Untin temler %3,1’inin raporlar, %6,1 ‘cesittl kategorilerinde
sunuldugu gortlmektedir. Yazarlar her ne kadar bulgulari, kendi yaklasim tarzlari ile yukarida
sunuldugu bicimde degerlendirse de, kitaplar, devlet ve iniversite yayinlari ve bildirilerin ayri
kategorilerde degerlendirilmesinin, verilerin yorumunu etkileyecegi ve s6z konusu kaynaklarin
kitap kategorisinde degerlendirilmesi yaklasimi benimsendiginde, kitaplarin kullanim oraninin,
neredeyse dergiler ile ayni oldugu sévlenediilir. ,

Al ve lonta (2004X Hacettepe Umversitesi Kuttiphanecilik Bolumi’nde 11974-2002 yd-
lari arasinda tamamlanan yulksek lisans ve doktora tezlerinin atif analizini yapmislardir. Atif
gosterilen kaynaklarin Gniversite kitliphanesinde bulunurlugunu igeren veriler arastirma kapsa-
minda degerlendirilmese de ¢alisma bulgularinin, kiitiphane kullanim verileri ile eslestirilerek
kittphanecilikte gekirdek dergi bashklarinin belirlenmesinde yararlanilabilecegine, dergileri
tutma, ¢ikarmaya da depolama alani disina tasima gibi konularda karar vermek tizere kittiphane
dermesini degerlendirme konularinda kullanilabilecegine dikkat gekilmistir. Bunun yanisira ya-
zarlar, calisma bulgularinin, dergi atif sayilari ile Gniversite kituphanesi dergi dermesinde elde
edilebilirligi arasinda baglantinin varoldugu konusunu akla getirdigini dedirtmektedirler Bu
baglamda dergilerin atif istatistikleri ile kitiphanede kullanim durumu arasinda baglanti olup
olmadigini bulgulamak icin derinlemesine ¢alismalara gereksinim oldugunu vurgulamislardir.
Arastirmada, anilan dénemde tespit edilen 78’i yuksek lisans, 22’si doktora diizeyinde 100
tezin 7.019 atifinin, %50’sinin monografilere, %42’sinin dergi makalelerine, %3’Unin elek-
tronik yayinlara, %3’tnun tezlere ve %2’sinin diger kaynak tirlerine ait oldugu saptanmistir.
Kaynak tirlerinin genel basliklari belirlenirken, Kitaplar, bildiriler ve raporlar, ‘monografiler

27 Biology Library, Temple University, ABD.

28 Samuel Paley Library, Temple University, ABD.

29 “Ass. Prof., Instruction Services Librarian”, Mississippi State University, ABD.
30 “Ass. Prof., Monographic Cataloger”, Mississippi State University, ABD.
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(monographs) kategorisinde; uzmanlik alani, bilimsel ve populer nitelikli dergiler: magazinler
ve gazeteler, ‘dergiler’ (journals); veritabani ya da web siteleri araciliiyla edinilen makaleler,
‘elektronik yayinlar' (electronic publications) kategorisinde; ytksek lisans, doktora ve post-
doktora tezleri ‘tezler' (dissertations) kategorisinde; yayinlanmamis eserler, gériismeler ve ar-
siv belgeleri (documents) ‘diger’ kategorisinde degerlendirilmistir. Calismada, konu baglamin-
da en c¢ok atif gosterilen derginin Tirk Kitiphaneciligi dergisi oldugu, en ¢ok atifalan dergiler
ile dergi etki faktorleri arasinda bir baglanti olmadigi, yiksek lisans tezlerinde goreli bicimde
atif kaynaklarinin daha giincel oldugu, atif kaynaklarinin %55’inin ingilizce kalaninin Turkge
oldugu, atif gosterilen makalelerin yari yasam émrinin 9 yil oldugu verilerine de erisilmistir.

Kayongo3l ve Helm3 (2012), Notre Dame Universitesinde sosyal bilimler, temel bi-
limler, muhendislik, sanat ve insan bilimleri disiplinlerinde, 2005-2007 yillari arasinda tamam-
lanan 248 doktora tezinin 39106 atifi kapsaminda atif analizi calismasi yapmislardir. Yazarlar,
arastirmalarinda, atiflarin Notre Dame Universitesi Hesburgh Kiitiiphaneleri dermesinde genel
bulunurluk verileri yaninda en ¢ok atif alan 1.000 kaynagin dermeden erisilebilirlik durumunu
da degerlerndirmislerdir. Calismada bilgi kaynaklari, diger arastirmalardan farkl olarak, ay-
rinti diizeyinde alt tlrlere (kitap, dergi ve tezlerin yanisira patent, rapor, kurs notlari, video,
harita, poster, e-posta vd.) ayrilmistir ve Microsoft Access araciligiyla olusturulan veritaba-
ninda atif verileri analiz edilmistir. Arastirmanin genel sonuglari ile disiplinler bazinda elde
edilen verilere bakildiginda, temel ve uygulamali bilimler ile sosyal bilimler, insan bilimleri
ve sanat alanlarindaki bilgi Uretimi surecinde kaynak kullaniminin, tirlere gore nasil farklilik
gosterdigi ok rahatlikla gorilebilmektedir. Genel toplamda dergi kullanimi %55,2, kitap kulla-
nimi %36,8°dir. Temel bilimler alaninda, atif gosterilen dergi %78 iken kitaplara atif, %14’tir.
Miuhendislik alaninda dergilere atif %64 iken kitaplara atif, %14’tir. Sosyal bilimler alaninda
-hemen hemen esit bicimde- dergilere atif %46 iken, kitaplara atif %42’dir. Insan bilimleri ve
sanat alanlarinda ise dergilere atif %23 iken, Kkitaplara atif %73’tlr. Atiflarin dermede bulunur-
luk verilerine gelince; web siteleri, kurs notlari, e-posta vb. ¢ikarildiginda kitiiphane dermesin-
de bulunmasi olasi 27.652 atifin, genel toplamda %67’si (18.461 atif) erisilebilir durumdadir.
Temel bilimler alaninda atif gosterilen kaynaklarin (toplam 5.369 atif) %76’sina (4.093 atif)
universite kutlphanesinin dermesinden erisilebilirlik olasi iken en ¢ok kullanilan 1.000 atif
kaynag! iginde erisim, %92’dir. Bu baglamda elde edilen veriler, muhendislik alaninda %67
(7.032 atificinde), %90 (en cok atif alan 1.000 kaynak iginde); sosyal bilimler alaninda %65
(5.185 atificinde), %75 (en gok atifalan 1.000 kaynak icinde); insan bilimleri ve sanat alaninda
%63 (10.818 ati lglnde) %83 (en cok atifalan 1.000 kaynak i¢inde)’tr.

S0z konusu veriler analiz edilirse, disiplinler bazinda gruplandirilan tezlerdeki atif sa-
yilari esit degildir; dolayisiyla en ¢ok atif alan 1.000 kaynak bazinda yapilan degerlendirme,
goreli bigcimde nicel agidan, daha somut karsilastirma olanag! sunmaktadir ki, buna gore, ki-
tphanenin bilgi gereksinimini en yiksek diizeyde karsiladigi kullanici grubu temel bilimler
alanindaki doktora 6grencileridir. Yine goreli bicimde, kitlphanenin, bilgi gereksinimini kar-
stlama orani en disuk olan sosyal bilimler alanindaki kullanici grubu igin dermesini gdzden
gecirmesinin yerinde olacagl bulgusuna ulasiimistir. Bununla birlikte literattr degerlendirildi-
ginde, bu alanda yapilan ¢alismalar baglaminda elde edilen veriler, Universite kitlphanesinin,
bilgi Uretimi stirecine biylk 6lcude katkida bulundugunu gostermektedir.

Tonta ve UnaP3 (2008), Ulakbim Belge Saglama Hizmetleri Birimi’ne (BS) yapilan
belge saglama isteklerini ve “Okuyucu Salonu Referans Hizmetleri Birimi’ndeki (OSR) ktup-
hane i¢i kullanim verilerini de@erlendirdikleri calismalarinda, BS’ye 26.06.2000 - 30.06.2005
tarihleri arasindaki verilere gore 389.865, OSR’ye ise 21.05.2002 - 30.06.2005 tarihleri arasin-
da 494.728 makale isteginde bulunuldugunu bedirtme'ktedirler. Yazarlar, BS’ye yapilan istek-
lerin %71’inin, OSR’ye yapllanlarln ise %92’sinin karsilandigini saptamislardir. Bu isteklerin
%76’s1 (164. 260) Ns1U %230 (50.468) ekktronik derguierden saglanmistir. Genel deger-
lendirmede, isteklerin %50’sinin 8.935 derginin %3’tUnden (271 dergi), %80’inin dergilerin
%11’inden (993) karsilandigi bedirlenmistir.

a1 “Reference Librarian, Anthropology”, Hesburgh Libraries, University of Notre Dame, ABD.
22 “Data Manager”, Computer Vision Research Laboratory, University of Notre Dame, ABD.
33 Yrd.Dog.Dr.- Bilgi ve Belge Yonetimi Bélimil, Hacettepe Universitesi, Tiirkiye



Bilgi Uretimi Siirecinde Bilgi Kaynaklari ve Kiitiiphane Kurumunun Yarattigi Degeri Saptamak Uzere Atif Analizinin Kullanimi ve
Metodoloji Sorunu - IThe Use Citation Analysis Detecting The Value of the Information Resources and the Library Institution in the
Process of Information Production and Methodology Problem -1

Sosyal Bilimler ve insan Bilimleri Alaninda AtifEgilimleri

Enger, (2009, s.109), atif analizi ¢calismalarinin genellikle kutiphanelerde cekirdek dergi der-
mesini belirlemek ve boylece dergi dermesini gelistirmek tzere kullanildigini, kitap dermesini
gelistirme icin arag olarak atif analizinin literatiirde fazla tartisiimadigini, oysa insan bilimleri
ve sosyal bilimler alanlarinda uzmanlarin dergilerden daha ¢ok kitaplardan yararlandiklari ko-
nusuna dikkat cekmistir. _

Enger’in aktardigina gore, Heinzkill (2007), Ingiliz Dili ve Edebiyati alaninda 2003
yilinda yayinlanan 42 Ingilizce dergide yer alan 555 makale bazinda 20.802 atifin analizini
gerceklestirdigi arastirmasinda, atif gosterilen kitaplarin %75,8, dergilerin %19,8 oldugunu
bulgulamistir; Knievel ve Kellsey (2005), 2002 yili icin sekiz insan bilimleri alaninda (sanat,
Klasikler, tarih, dilbilim, edebiyat, muzik, felsefe ve din) bir dergiyi érneklem aldigi ¢alisma-
sinda 9.131 atifi degerlendirmis ve %74,3 dlzeyinde kitaplarin atif aldigini saptamistir; Broa-
dus (1952), American Sociological Review’da 1950 yilinda yayinlanan makalelerde kullanilan
atiflarin %53,7’sinin kitap, %46,3’Undn dergilere ait oldugunu bulgulamistir (Heinzkill, 2007’
Knievel ve Kellsey, 2005; Broadus, 1952, aktaran Enger, 2009).

Bununla birlikte kaynaklara bakildiginda, Broadus34 (1952), arastirma yaptigi toplam
1.016 atifi degerlendirirken, makalelerdeki tekrar eden (duplike) referansi gikardigini, %90’
Ingilizce olan atiflarin, %46,3’Unun, yilliklar ve monografileri de igeren streli yayin tlrtindeki
kaynaklar oldugunu, %91,4°0 Ingilizce olan atiflarin da %53,7’sinin akademik tezleri de igceren
stireli olmayan yayinlar oldugunu belirtmektedir. Burada bilgi kaynagi tdrleri icin yaklasim
yanhsligina dikkat cekmekte yarar bulunmaktadir. _

Heinzkill3 (2007), yukarida anilan ¢alismasinda, Ingiliz Dili ve Edebiyati ile Amerikan
Dili ve Edebiyati alaninda monografi olarak eristigi atiflarin yarisindan fazlasinin (%55,4) 20
yasin altinda oldugunu, makale atiflarinin ise genel olarak son 20 yila ait oldugunu belirtmek-
tedir. Bu bulgu, insan bilimleri alaninda atif gosterilen kaynaklarin yasi konusunda énemli bir
fikir vermektedir ve temel ve uygulamali bilim alanlari ile benzesmedigini gosteren 6nemli bir
ipucu niteligindedir. _

Dilek-Kayaoglu3 (2007), tilkemiz verilerinde, Istanbul Universitesi 6rneginde, 6gretim
uyeleri bazinda, elektronik dergi (e-dergi) kullanimi ile bilim dali iliskisini arastirdigi calis-
masinda e-dergilerin kullanim sikhgi ve format tercihi ile bilim dali arasinda istatistiksel ola-
rak anlamh bir iliski oldugunu bulgulamistir. Yazar, arastirmasinda Ekim 2005 - Subat 2006
tarihleri arasinda uyguladigi web tabanli kullanici arastirmasi verilerine dayali olarak, evrende
bulunan 5.220 6gretim Gyesi icinde 691 Kisiden yanit almis ve eksiksiz yanit veren 590 (192’si
fen bilimleri, 260’1 saglik bilimleri, 80’i sosyal bilimler, 58’i insan bilimleri alanindan) égretim
uyesinden aldigi anket formlarindaki verileri analiz etmistir. Analizi kolaylastirmak icin hafta-
lik ve daha sik kullananlar <¢ok sik kullananlari, aylik ve daha sik kullanimi gerceklestirenler
<sik kullananlari, ara sira kullananlar <az kullananlari bigciminde tanimlanmistir. Bulgulara ba-
kildiginda, genel toplamda 6gretim Uyelerinin %64,1’inin e-dergileri “cok sik”, %75,6’sinin
“sik” kullandigi, %22’sinin “daha az siklikta”, %2,4’tnin kullanmadigi verisine erisilmistir.
E-dergilerin kullanimina iliskin olarak disiplinlere gore stiziilmus veriler degerlendirildigin-
de ise, sosyal bilimler alaninda 6gretim Uyelerinin %52,5’inin “cok sik” (gunluk, haftalik),
%62,5’inin “sik” (aylik ve daha sik) %35’inin “daha az siklkta” kullanildigi, %2,5’inin kul-
lanmadigi; insan bilimleri alaninda 6gretim Gyelerinin %51,7’sinin “cok sik”, %55,1’inin “sik”,
%31’inin “daha az siklikta” e-dergileri kullandigi, %13,8’inin de kullanmadigi tespit edilmistir.
Buna karsilik, saglik bilimleri alaninda e-dergi kullanimi %70,8 ile “cok sik”, %82,3 ile “sik”,
%16,9 ile “daha az sikhkta”, %0,8 ile kullaniimadigdi; fen bilimleri alaninda 6gretim Gyelerinin
%63,6’sInIn “cok sIk™ %78,2’sinin “sik™ %20,8’mm “d’ha az sildifoa” e-dergileri Adandi-
g1, %2’inin de kullanmadigi bulgulanmistir. Arastirmada ayrica basili dergi kullanim sikhgi
ile bilim dal iliskisi de analiz edilmis ve butin disiplinlerde basili dergi kullanim sikliginin
e-dergilere gore cok dusik oldugu gortlmustir. Ogretim tyelerinin ¢ogunun, bagh bulunduk-

x “Librarian”, George Pepperdine College, ABD
s Emekli, “Reference and Humanities Bibliographer”, University of Oregon, ABD
s Dog.Dr., Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii, istanbul Universitesi, Tiirkiye
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lari Universite kitliphanesinde yeterli e-dergi aboneligi olmamasinin, kullanimin éniinde biyuk
engel oldugunu disundugl de arastirma sonuclarinda paylasiimistir. Séz konusu veriler sosyal
bilimler alaninda %47,5, insan bilimleri alaninda %65,5, saglik bilimleri alaninda %53,1, fen
bilimleri alaninda ise en ylksek dizeyde %71,9°dur.

Calisma, makalede ele alinan konu baglaminda atif analizi arastirmasini icermemekle
birlikte, daha dnce s6zl edilen bilgi Uretimi strecinin Grunlerini (output) ve kiitiphane kuru-
munun Kkatkisini degerlendirme asamasinda, atif analizi calismalarinin tlke gerceklerinde yu-
ritulen betimleyici arastirmalar ve metodolojiler ile desteklenmesi gerekliligi gorustne dayal
olarak dikkate deger niteliktedir.

Knievel37 ve Kellsey38 (2005) de sekiz insan bilimleri alaninda, 146 makalede, agirlikla
kitaplarin atif gosterildigini ancak bazi disiplinlerde beklenenden daha az kitap atif oranlarina
erisildigini belirtmektedirler. Azalan degerde Kitaplara atif siralamasi soylece bulgulanmistir:
Din alaninda %88,2, edebiyat alaninda %83,0, muzik alaninda %80,6, sanat alaninda %76,9,
klasikler alaninda %76,8, tarih alaninda %76,4, dilbilim alaninda %60,8 ve felsefe alaninda
%51,4°tlir. Genel ortalama verilerinde, %74,3 monografiler en cok atif gosterilen bilgi kayna-
g1 turd iken, makaleler %25,3, elektronik kaynaklar da %3 olarak saptanmistir Yazarlar, atif
gosterilen kaynaklarin diline iliskin olarak yabanci dillerde de atifkaynaklarin bulundugunu ve
agirhikla Fransizca ve Almanca oldugunu belirtmektedirler.

Ucak3 ve Al (2009), Hacettepe Universitesinde sosyal bilimler, temel bilimler, mihen-
dislik, sanat ve beseri bilimler alanlarinda yer alan 16 disiplinde, 1968-2007 yillari arasinda
tamamlanan ve tabakali érnekleme teknigi ile secilen 391 tezin ve tezlerde yer alan 29.298 ati-
fin analizini yapmislar ve atif gosterilen kaynaklarin tird, yayin dilleri, yazarlilik durumu gibi
verileri incelerniislerdir. Ayrica verilerin zaman icinde ne gibi farkhihklar gosterdigi, 10’ar yillik
zaman dilimleri dahilinde degerlendirilmistir. Calismada 6zellikle sosyal bilimler ile sanat ve
beseri bilimler alanlarinda elde edilen bulgulara bakildiginda; kitaplara atifin, sosyal bilimlerde
%62,7; sanat ve beseri bilimler alaninda %87,6; dergilere atifin ise sosyal bilimlerde %25,4,
sanat ve beseri bilimlerde sadece %9,1 oldugu bulgulanmistir. 10’ar yillik zaman dilimleri ba-
zinda, sosyal bilimler alaninda 1968-1977 doneminde atif gésterilen kaynaklarin dilleri %57
Ingilizce iken, 1998-2007 doneminde %27’ye dismustlr; ayni durum sanat ve beseri bilim-
lerde %92 iken %39’a dusmustur. Calismada atif gosterilen kaynaklarin ‘tek yazarlr ve ‘gok
yazarl’' degerlendirmesi de yapilmis ve sosyal bilimler alaninda 1968-1977 déneminde ¢ok
yazarl atif %18 iken, 1998-2"07 ddéneminde %13’e dusmus; sanat ve beseri bilimler alaninda
ise 1968-1977 doneminde ¢ok yazarli atifkaynagi hi¢ bulunmaz iken, 1998-2007 yillarinda ¢ok
az bir artisla %5’e cikmistir. Makalenin sinirlari géz 6nunde tutularak, “tek yazarl’” ve ‘cok
yazarli” atiflara iliskin olarak diger disiplinlerdeki veriler sunulamamistir.

Muzik konusunda tez atiflarini degerlendiren Kuyper-Rushing8#1999), calismasinda
6zgln bir metodoloji kullanmistir. Yazar, dncelikle 1993 yilinda ABD’de mizik doktora prog-
ramlarinda tamamlanan tezleri tespit etmek Uzere Dissertation Abstracts veritabanini taramis
ve 474 teze erismistir. Tespit ettigi tezlerin yazarlarini bu kez 1997 National Faculty Directory'i
taramis ve 474 tezden 181’ini kaynakta bulmustur. Tezlerin yazarlarindan, yazil iletisim kanal
ile tezlerinin kaynakcalarini gondermelerini istenmistir. Yazarlar tarafindan gonderilmeyen tez
kaynakcalarinin bir kismi diger kittuphanelerden kittuphaneler arasi 6édiing alma yolu ile temin
edilmistir ve toplamda 118 tez arastirma kapsamina alinmistir. 118 doktora tezinin 13.111 ati-
finda yapilan analiz ¢alismasinda, en fazla atifin %41 ile kitaplara, %29 ile dergilere, %6 ile da-
nisma kaynaklarina, %6 ile tezlere, %4 ile notalara, %1 ile ses kayitlarina vd. kaynak tiirlerine
ait oldugu bedirlenmistir. Bununla birlikte ¢alismada, 6zellikle kiitiiphanecilerin miizik alaninda
cekirdek dergi dermesini belirlemelerine yardimci olmak (zere, en ¢ok kullanilan dergilere
iliskin verilerin degerlendirilmesine odaklaniimistir.

Engeril (2009), 6zgin bir metodolojiye dayandirdigi ¢alismasinda atif analizi aracili-

a7 “Ass.Prof., Humanities Reference and Instruction Librarian and Bibliographer”- Philosophy and Linguistics, University of Colorado, ABD.
3 “Associate Professor, Monographer Cataloger and Bibliographer”- Classics, University of Colorado, ABD

30 Prof.Dr.- Bilgi ve Belge Ydnetimi Bélimii, Hacettepe Universitesi, Turkiye.

20 “Head of Music Resources”, Louisianna State University, ABD.

41 “Assistant Professor” North Dakota State University, School of Education, ABD; daha énce 20 yil “Academic Librarian” ve “Social Science Librarian” olarak calismistir.
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gryla universite kitlphaneleri icin ¢ekirdek kitap dermesini belirlemeye calismistir; Bu dogrul-
tuda dncelikle isletme, antropoloji, egitim, siyaset bilim, psikoloji ve sosyoloji alanlarinda etki
faktorl yiksek dergilerde en cok atifalan kitaplar saptanmis ve Books in Printten bibliyografik
dogrulamalari yapilmis ve arastirmanin yapildigi kiitiphane tarafindan satin alinmistir. Arastir-
manin yapildigi kitliphanenin adi ¢alismada verilmemistir. Diger taraftan yine ayni konu alan-
larinda geleneksel kitap secim araclari kullanilarak -ki 6gretim tyelerinin istekleri, yerel kam-
pls gereksinimleri dogrultusunda Choice, Booklist, Library Journal, Publishers Weekly' de yer
alan bibliyografik tanitim ve satin alma bilgileri dikkate alinarak- kitaplar secilmis ve satin alin-
mistir. Bylece 92’si atiflar aracihgiyla, 1.267’si geleneksel yollarla olmak tizere toplam 1.359
kitap dermeye kazandiriimis ve kataloglamasi yapilmistir. Izleyen asamada belli bir sire ile s6z
konusu kitaplarin, égrenciler ve 6gretim Uyeleri tarafindan ne kadar kullanildigini belirlemek
Uzere teslim edilen Kitaplarin verileri (“checked out” verileri) kayit altina alinmistir. Sonug
olarak, iki kimede Orneklem alinan kitaplarin dolasim (circulation) verilerinin, %93,23’tnin
geleneksel yolla alinan kitaplara, %6,77’sinin atif analizi yoluyla edinilen kitaplara ait oldu-
gu bulgulanmistir. Ancak yukarida da sunuldugu Uzere, iki kimede satin alinan kitap sayisi
birbirinden ¢ok farkh oldugu icin, t-testi yapilmis ve kullanim oraninin birbirine ¢ok yakin
oldugu saptanmistir. Geleneksel yolla edinilen Kitaplar icin 2,3538; atifanalizi yoluyla edinilen
kitaplar icin 2,1667 verisi elde edilmistir. Bunun yaninda incelenen dénemde geleneksel yolla
edinilen kitap kiimesinin %7,18’inin hi¢ kullanilmadigi, %26,84’tnun bir kez, %23,05’inin
iki kez, %14,84’tnun Ug kez, %15,22’sinin dort kezden fazla kullanildigi bedirlenmistir. Atif
analizi yoluyla edinilen kitap kimesinde ilgili veriler gdzden gegirilirse, %6,52’sinin hi¢ kul-
laniimadigi, %34,78’inin bir kez, %32,16’sinin iki kez, %10,87’sinin ¢ kez ve %15,22’sinin
dort kezden fazla kullanildigi gorilmektedir. Bulgular agisindan her iki yéntemin de kitaplar
icin derme gelistirme surecinde etkili oldugu ve elde edilen veriler arasinda 6nemli bir farkin
bulunmadigi sonucuna variimistir.

Bilgi Uretimi Siirecinin Degerlendirilmesinde Yeni Bir Kavram: LibCitation

Bilgi Uretimi strecinde kitaplarin degerini 6lgmeye yonelik olarak, literatiirde yeni yerini alan
“Libcitation” kavramindan da s6z etmekte yarar bulunmaktadir. Libcitation, kitaplarin yazar
odakli olarak, genellikle ulusal kittiphanelerde ve/veya ulusal dizlemde toplu kataloglarda
bulunurluk verilerinin tespit edilerek kutliphanelerin “bestseller’larinin belirlenmesine odak-
lanmaktadir. White42, Boelld3, Yud& Davisds, Wilsond6 ve Cole’un (2009) “Libcitation™ belir-
lemek amaciyla belirledikleri metodoloji anilmaya degerdir. Yazarlar, déncelikle Avustralya’da
bulunan University of Sydney ve University of New South Wales'te tarih, felsefe ve siyaset bi-
lim boltmlerindeki akademisyenleri belirlemisler ve yedi yillik stire kapsaminda (2000-2006)
akademisyenlerin yayinladiklari kitap ve kitap bolumlerini saptamak lizere, yazar adlarini esas
alarak 2007 yih sonu ve 2008 yili basinda Avustralya ulusal veritabani ANDB (Australian Nati-
onal Bibliographic Database)’den sorgulama yapmislardir. Hedef gruptaki 148 akademisyenin
2/3’Unin, 2000 ile 2006 yillari arasinda en az bir kitabinin yayinlandigi verisine ulagiimistir.
Kitaplar, yazarlarin web sitelerinden bulunan bilgiler ile kontrol edilmistir. Elde edilen verilere
gore, ikisi ortak yazarli, 179'u tek yazarh 181 kitap, 88 yazar arasinda dagiimaktadir. Calisma-
da, yukarida sunulan disiplinler bazinda, belirlenen kitaplarin tlkede kag¢ kuttiphanede bulun-
dugu verilerini elde etmek icin ulusal diizlemde Libraries Australia (toplu katalog) ve OCLC-
WorldCaften yararlaniimis ve istenen verilere ulasiimistir. Boylece bir kitabin kag kuttiphane
dermesinde bulundugu verisinin karsiligi olan Libcitation sayilari (Libcitation counts) ile ona
dayali hesaplanan kitaplarin aldiklari Libcitation dereceleri (Libcitation scores) saptanmistir.
Yazarlar, belirli sinirliliklarina karsin metodolojinin ve ona dayali arastirma ile elde edilen bul-
gularin, kittphanelerde incelenen konular baglaminda gekirdek kitap dermesini belirlemede
kullanilabilecegini belirtmiglerdir.

2 College of Information Science and Technology, Drexel University, ABD

43 Bibliometrics and Informetrics Research Group, University of New South Wales, Avustralya
4 Bibliometrics and Informetrics Research Group, University of New South Wales, Avustralya
45 Bibliometrics and Informetrics Research Group, University of New South Wales, Avustralya
46 Bibliometrics and Informetrics Research Group, University of New South Wales, Avustralya
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Benzer calismalar, tGlkemizde de To-Kat verileri bazinda gergeklestirilebilir ve goreli bicimde
kituphanelerimizin “bestseller”lari -Libcitation verileri- elde edilebilir..

Degerlendirme
Literattrde yer alan uygulama 6rneklerinde de gorilmektedir ki atif analizi ve bibliyometrik
arastirmalar, disiplinimizde ve genel anlamda bilgi Gretimi surecinin Grlnlerini degerlendirme
asamasinda dikkate alinmasi gereken énemli enstriimanlardir. Bununla birlikte atif analizi ve
bibliyometriye dayali arastirmalarin, ele alinis bigimlerinde bir baska deyisle metodolojik yak-
lasimlarinda, yeterlilikleri yaninda yetersizlikleri de goz éniinde tutularak, mimkiin oldugunca
guclu yanlarinin eksiksiz bigcimde 6ne ¢ikarilmasi, zayif yanlarinin da elemine edilmesi yoniin-
de caba gosterilmesi gerekmektedir ve konu, héla yeni metodolojik yaklasimlara agiktir.
Literatur, izlenebildigi 6lcide, 6zellikle kutliphane kurumunun bilgi Gretimi stirecinde
katkisini somut veriler ile destekleyen metrik calismalar agisindan kimi bosluklara sahiptir.
Boslugun, yine disiplinimizde calisan teorisyenler ve uygulama diizeyinde arastirma yapan
meslektaslar -ki yukarida goéruldigu tzere, literatlirde yer alan arastirmalarin neredeyse tamami
kituphanecilere aitttir- tarafindan yeni yaklasimlar ve metodolojiler ile doldurulmasi gerekmek-
tedir. S6zkonusu gereklilik, alan calisanlarinin dahi ara¢ olmaktan ¢ikarip amag haline getirdigi
teknoloji karsisinda kuttiphane kurumunun varlik nedeninin tartisildigi giiniimaiz gerceklerinde,
hi¢ olmadigi kadar énemli hale gelmistir.

Sonug

Bilgi Uretimi surecinin Grlnlerini degerlendirme ve ‘deger tayini’nde, ulusal dizlemde her Ul-
kenin kendi gerceklerinde sadece nicel degil nitel verilerle, nesnel/etik/estetik yaklasimlarla
beslenen bir ‘arastirma modeli’ ve onu besleyecek ‘metodolojileri’ gelistirme ¢abasi glindem-
dedir. Ulkemizde de temel ve uygulamali bilimler alani ile 6zellikle sosyal bilimler ve insan
bilimleri ile sanat alanlarinda arastirma ciktilarinin degerini belirlemek tzere, kurumsal ve/
veya ulusal diizeyde -mikro ve makro 6lcekli- ‘model’ ve model i¢in ‘metodoloji’ arayisina bir
an Once gidilmesi Onerilir.

Unutulmamalidir ki kattphanecilik ve enformasyon bilimi, teorik ve uygulama yizi
ile insan icin vardir. Teknoloji aractir, amacin odaklandigi yegane unsur insandir, onun gerek-
sinimleridir, talepleridir, istekleridir ve tercihleridir. Bizim goérevimiz de sézi edilen unsurlari
gOzardi etmeden, onlarla birlikte bilgi gereksinimlerini, mimkin oldugunca butiin engelleri
asarak en (st diizeyde karsilamaktir. Arag, amaci dislayan, onsuz de@erlendirilen unsur hali-
ne geldiginde amag da ara¢ da degersizlesmektedir. Bu nedenle insan odakli, teknoloji arac-
I, inovatif, ulusal ve uluslararasi gercekleri dikkate alan, saglam zemin Gzerinde sigramalar
yapmay! olanakl kilan metodolojiler tzerinde uzun soluklu dustinsel ¢abalara ve uygulama
calismalarina ihtiyacimiz bulunmaktadir.
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Summary

In order to relate and not to ignore the restrictiveness of the topics that are dealt within the
two articles in the journal, the aims of the work are to discuss the value of the products of
the information production process in the studies of our discipline and the problem of the
methodology that is used to designate the contribution of the library institution to the process
of information production, to point out the concerns and efforts in the literature to develop
the methodology that is used in citation analysis and bibliometric studies (1st Article; The
Use of Citation Analysis Detecting the Value of the Information Resources and the Library
Institution in the Process of Information Production and Methodology Problem -1) and to share
the findings that is attained in the context of the project supported by TUBITAK (The Scientific
and Technological Research Council of Turkey) and the methodology that is the product of the
efforts of the same concern and to suggest the recommendations (2nd Article; A Methodology
Based on the Measurement of the Value Created by Library Institution and the Information
Resources in Social Sciences and Humanities:Citation Analysis Findings - 11).

The fact that library collections of universities are the places where conducted research
visible and where the process of information production mainly takes place make it a concrete
indicator of its contribution to the process of information production. Citation analysis and the
bibliometrics which are generally carried out on basis of citation analysis are and should be
the instruments used by librarian and academics who study at librarianship and information
sciences both in theoretical and practical level.

While the citation analysis process is examined technically, it is possible to consider
journal articles, the product of science, as input; whilst the cited references and data of citation
analysis (language, type and media) as output. It can be said that the outcome is policies
determined based on the appropriate decisions on the micro and macro Icalel. In terms of the
process of information production and dissemination, the information sources that the writer
produces are output whereas; references used in the sources are input and the value that the
information creates on the theoretical and/or practical levels is outcome. Thus, the outputs of the
process of information production should be transformed into value, especially, on the practical
level. Because the theoretical knowledge which is produced as an answer to the question of
“what is the truth” is produced as a view to create value on the practical level.

However, similar to the development of the collection and the other services within the
framework of our discipline, which are dependent on only the studies of the citation analysis
and bibliometrics, the decision processes based on the process of producing the institutional
information at micro-scale might be insufficient. Because both methods of research bear some
limitations and this process must be supported by the data that can be acquired with the use of
other methods and technics. For instance, as is known, especially the usage of the library holding
cannot be measured by the citations that are only shown in the scientific productions (e.g. the
publications of the academicians or the dissertations of graduate students in the universities).
Certainly, the citations are important indicators, but they are not solely sufficient to evaluate the
“usability” availability of the collection.

As it is seen in the application examples taking place in the literature, citation analysis
and bibliometric studies are significant instruments to consider in our discipline and at the
evaluation stage of products of the process of information production in general. In addition, to
this in the treatment, in other words in the methodological approaches of citation analysis and
studies research based on bibliometrics, taking into consideration the deficiencies in addition to
qualifications, it is necessary to put forward its powerful aspects in full as much as possible and
eliminate its weak sides and this subject is still open to new methodological approaches.



