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ÖZET 

Araş tır ma:  Tü rltiye 'd e  199 2 - 1993   öğre tim   Y! iınd a   Ünive rs ite 

d ü zeyin d e he mş irelik eğitim i ve ren , He mş irelik Yü l<s e k; ...Ok ulla n nda 

görev yapan tüm öğretim elema nla rı nı  a raş tır ma  evre n in i  ve  ör nek­ 

le min i olu ş tu raca k şekilde  düzenle nmiş tir.  Ara ş tıı-ma  13 5  d e nekle 

yü rütülmü ş tü r. 

Araş tırma s on u cu nd a aş ağıd a k i bölg ile r eld e ed ilm iş tir: 
 

1. Ma s la c h Tü ke n miş lik Ölçeğ i. Eğ itim cile r Fo rm u (M BI- Ed formu) 

eğitimc i h em ş irele r örn e kle min de geçe rli ve g üven ilir  bir  a raç  olm a 

öze llikle rine sahiptir. 

2. a) Eğitimci  hem ş irele rd e  tü ke n miş lik  a ç ıs ınd a n  Em osyo nel 

Tü ken me boyu tu  için  belirleyicilik  gös te re n  değiş ke n le r,  be lirleyicilik s 

ıra s ıyla ; o rta md a n me m nu niye t d uru mu , İŞ doyu mu, her  İŞ İ ya pma zor 

unlu luğun u hissetm e, medeni durum, görevin be klentiye ya nıt ve rm e 

durumudur. 

b) Eğiti mci he mş irele rde tü ken miş lik açıs ında n. d uya rsızla ş ma 

boyutu için be lirleyicilik gös te re n d eğ iş ke nle r, belirleyicilik s ıra s ı ile ; he r 

iş i ya p ma zoru nluluğun u hissetme. oku lda ki iletiş im şe kli ile medeni 

durumdur. 
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c) l!:g it im c i hcm ş ile rd e t ü ke n miş lik a ç ıs ın d a n  kişisel  başa rı a lgsı  ı 

boy u t u ile b c liı-le y ic ilik gös le re ıı d eğiş ken le r. belirl eyic ilik s ıra s ı ile : 1 

d oy u m u .  a ka d e m ik  ka riye r  d üzey i.  o rta m d a n  m e m n u n iye t  d eg iş kc n­ 

lc r id ir. 

Ara ş tırm a s on u c u n d a eld e ed ile n b ilg ile r b ir likl e  d cge r le nd iri l­ 

clig in d e. c{!iti mci he mş ir e le rin t ü ken m iş ligi a ç ıs ınd a n belir ley ic ilik g ös te ­ 

rı.:n d eğ iş k e n leıi n: iş d o yu m u. o r ta md a n  me m n u niye t. her  iş i ya pın a 

zo r u n lu lu ğ u n u h is se tme. a ka d em ik kariycı- d üzeyi. ku ru mda ki iliş kile r 

ve ile tiş im ş e kli. med e n i durum ve göı-evin beklen tiye ya nı t verm e d u ru ­ 

ın u. değ iş k e n le r i o ld ıığ u s a pla n m ış tır. 

 
 

GİRİŞ 

 

Ça lış a nla rı n. iş v e h izm e t ü re te n le r in , ver imli ve n itelik li ürcliın 

yapmala rını o lu m s uz yö nd e e tkil eyen fa k törle rd en biri  de  tükenmiş ­ liklir. 

Tükenmiş lik.  ça lış a n la rı  psikolojik   ola ra k   içe   çeld lm eye   iten . o 

n la rı n b a ş c tm e g ü çle r in i a ş a ıı s tr es li bir iş çe vres in in k ü m ü la Lif e Uti le­ 

rinin olu t u rd uğ u b ir durumdur (14. 21. 22). Tükenmiş lik d u ru m u nd a 

birey in. fiz iks el. d uyg us al ve ru h sal ola ra k. bu üç a la nd a d a t ü k e n m es i 

söz ko n u s u d u r. 

Ma s la c h 'a gö re t ü ke n m iş lik. fiziks el t ü ke n me kronik yorgu nlu k. 

, m cs izlik ve ü m it s izlik h is le d nega Lif bir  b e n lik  k a vra m ın ın g e liş me s i v e iş 

ya ş a m ve  d iğe r  in sa n la ra  yön e lik  olu ms u z  t u l u mla r la  belirginl eş e n fiz ik 

se l. c mos yo n el ve men ta l b ir t ü ken me se nd ro m ud u r (15. 21. 22). 

He m eğ ili m h e m de  s ağ lık a la n ın d a . heı- geçe n g ü n a rta n  Lal e p le r. 

eg ili m c ilc r  a ç ıs ınd a n  artan   öğrenci   sayıla n .   fazla   sayıda ki   öğ re nc iye 

ya nı l verece k lızik s el koş u lla rı n ye le rs izliği. eğitimc i s ayıs ın ın a zlığ ı g ib i 

birço k e tke n n it e likl i in s a n y e t iş li rm eyi zorl a ş tır ma kta d ır. 

S a g lık eğ iti m i a ç ıs ınd a n.  b u na e k o la ra k ge liş e n  te k no lojiye  d e 

a ya k uyd u ra ca k nit elik le ele ma n ye tiş tirm e ö nemli olm ak tad ır. Eğ iti m c i 

h em ş ire le r. he m s ağ lık hem d e eğ ili m a la nla rı nd a n ge len ta le p le re y a n ıt 

ver me k d u ru m u nd a d ır. Bu  çok  çeş iUi ta le ple rin . eğ itim ci h e m ş irele ri 

e tk ileye n cleg is ke n lc r i s a p ta ma k ve ge lece k le sa ğ lık hizm e ti verece k ola n 

ıı ile lik li   he mş ir el e ri n   ye li ş li r ilc bilm e lc r i   ko n us u nd a    ış ık   tutmak a 

rna c ın cla clır. 
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GEREÇ VE YÖNTEM 
 

T ü rkiy e'cle ü n ivers ite d ü zeyin de dört  yıllık  eğ ili m  ile  he mş ir e 

ye t iş li re n beş He m ş irelik Yü ks e k O k u lu n da (1992-1993 öğretim yılın d a ) 

öğ re tim    ele ma nı    olarak    görev   yapan    Türkiye'deki    lü m    eğ itimc  i 

h e m ş ir e le r a ra ş tırm a nı n evre n in i ve ör nekle m in i oluş tu r ma k ta d ır. Ar   a ş 

tır maya  135  eğitimci  hemş ire  ka tılm ış tır. 

Ara ş tırm a n ın a ra c ı olarak. anket formu kulla nı lm ış tır. An ke t for­ 

mu iki b ölü md e n olu ş ma k ta olu p. bir in c i bö lü m . eğ ili mci he mş irel e r in s 

os yo -d emog ra fik özellikl er i ve mes leki yaşantı içind e çeş itli d u ygu  ve d 

üş ü nce le rin i be lirle meye yön elik so ru la rd a n oluşmuştur. İkin c i bö lCım 

is e Maslach Tü kenmiş lik  Ölçeğ i-Eğiti mci  formu.  maddelerind  e n  o lu ş ­ 

ma k ta d ır. 

 

 

BULGULAR VE TARTIŞMA 
 

Dene kle rin   ya ş   orta la ma s ı   35 .5 ±8.   h izmet   s ü res i   or ta la ma 13 

.7±8 'd ir. De nekler in % 6 l 'i  evli,  %  3 5.6 's ı  beka r.  %  4' ü  dul  ya d a bo ş 

a n mış tır. Deneklerin a kademis ye n olma da n önce çalış tıkla rı a la n la r. 

% 74 h e m ş ire. % 12 .2 eğ iti mci. % 13.1'i yön eticilik tir. [<ala n la r is e d iğe r 

iş le rd e ça lış mış la rd ır. De neklerin a kad e mik d üz ey dağ ılım ı is e % 43 .7' s i 

y ü k s e k li s a ns . %  16.9'u  doktora.  %  16.9'u  yardım cı d oçc n l, %  10 .3 ' ü 

lis a n s . % 10 .3 'ü d oçe n t , % 2.9 ' u p ro fes ör ş eklind ed ir. 

Eğiti mc i    hem ş irelerin     ça lış tıkla rı     ok u lla ra     g öre Mas la e h T 

ü ken m iş lik  Ölçeğ i,  eğ iti mciler  formu   a lt  ölçe k   p u a nla rı   inccl en ın i:;; o 

lu p , eld e ed ile n b u lg u la r tablo 1'de gör ü lm e k ted ir. 

Tablo l 'de görüld üğ ü üzere, Emosyonel T ü ke n me ve Kiş ise l başarı 

puan ortala ma la rı ar a s ın d a ki fa r kla r ya p ıla n vaı y a ns a na liz ind e is ta tis­ 

tiks el a çıda n a n la m lı b u lu n m u ş t u r (EE için f= 5 .9 2 , P<0.01. PA iç in F: 2 

.5 2, P<0.05). Arıcak duya rs ızla ş ma puan ortalamala rı a ra s ın da k i !ark 

yapıla n va rya ns a na lizind e a n la m s ız b u lu n m u ş t u r (DP iç in . f= l . 6 2 . 

P>0 .0 1). T ü ke n m iş lik a çıs ınd a n ça lış ıla n kurumun önemli bir d eğ iş ken 

old uğ u bilg is i bir çok kayn ak ta ye r a lma k ta d ır (2, 4 . 14 , 15. 20. 2 4 . 25 ). 

Egit imc ile rd e ki  t ü ke n m iş lik  a çıs ınd an  ça lış ıla n  o k u lu n  ve  oku l 

or ta m ını n öne m in i vu rg u la ya n ça lış mal a r va rd ır (19 . 26, 27) . T ü rki ye 'd e 

eğ iti mc ile rd e ya pıla n ça lış ma la rd a ela ça lış ıla n ok u lu n ön e m li bir e tke n 

old uğ;u s a pta n m ış tır ( l. 12 ). 
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Tabl o 1. Egil iın ci Hem şir elerin •ç alı ştıkl arı Ok ull ar a Göre T ün emm işlik AH 

Ö l çek Pu a nl ar ın ı n Dag ılıını 

Alt Ölçek ler 

Ok ull ar EE•• DP••• PA•••• 

 N X s.s. N X s.s. N X s.s. 
 

Al al ür k Ün. H.Y.O. 
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15. 1 
 

4.8 17 2 . 5 1.9 17 20.4 5.5 

Cumlıuriycl Ün.H.Y.O. 13 7.4 4.9 13 1. 1 1.4 13 25.0 4.2 

Floranccnigtengale H.Y.O 3 7 11.5 5.6 37 1.4 2.3 37 22.7 4.7 

Haccllcpc Ün. H.Y.O. 25 9.5 5.1 25 ı.o 1.8 25 22.5 5.0 

Ege Ün. H.Y.O. 43 13 . 8 6 .4 43 2 .1 2 . 8 43 20.8 4.9 

F:  5.92. P<0.0 1 F: 1.62>0 .00 1 F: 2.52 . P<0.05 

 
* N = 13 5 

** EE - Eııı o ti onal E xh au sli on (D uygu sal Tü k enm e) 

*** DP - Deper sonali zasyon (D uyar sı zlaşma) 

**** PA - Per son el Aeeoınpli shın en t (Ki şisel Başar ı) 

 
Eğitim ci he m ş irele rin a ka d emik kariy e r d üzeylerine göre Mas la c h 

T ü ke n miş lik Ölçeğ i. eğ itimciler formu a lt ölçe k  pu an lar ı  ince le n miş olu 

p. eld e ed ile n b u lg ula r Ta blo 2'd e s unulmu ş tu r. 

 
Ta bl o 2.  Eg ili ın ci H em şir elerin Ak acleııı ik l<a ri ye r D ü zeyl erin e Gör e 

Tü k enııı i şlik Al l Ölçek Pu an ları nı n Dağılımı 

All Öl çek ler 

 
Akaclcnıik ı<a ri yc r EE DP PA 

 
N X s.s. N X s.s. N X s.s. 

Lisans 14 9.0 4.8 14 0.8 1.3 14 20.4 6.3 

Master 58 12.3 6.1 58 1. 9 2.3 58 21. I 5.1 

Doktora 23 15. 6 6 .8 23 1. 9 2 . 5 23 1.5 5.1 

Yard.Doç . 23 10.7 5. 1 23 1.0 1.9 23 24.2 3.2 

Doç. 13 9.9 3.2 13 l.5 2.3 13 23 .2 4 .3 

Prof. 4 9.3 5.4 4 3.3 4.6 4 26.5 4.2 

F'=3.38.  P<0.0 I F'=1.42 P>0 . 005 F'= 2.48 . P<0.05 

 
 

Eğitim ci hem ş ireleıi n a ka d emik kaı-iyer düzeylerine göre Ma s la c h 

Tü ken miş lik Ölçeği, eğ itim cile r formu a lt  ölçe k  pua nlan  incele nmiş 

olu p. eld e ed ile n bulgular Ta blo 2'd e s u nu lmu ş t u r. 
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Gm os yonel T ü ken me puan ortalamaları en  yüksek  olan  gru p. 

aka demik düzeyi. doktora aşamasında olan gru ptur. Bu gru bu master 

aşamasında olan  grup  izleme ktedir.  Akade mik  ka riyer  d üzeyine  göı·e. 

e mo s yonel tü ke nme puan ortalam as ı arasındaki  farkın  önemli  olup 

olm a d ığ ı ya pıla n va ryans an alizi ile ar aş tırılm ış olu p. bu  or ta la mal a r 

a ra s ın d a k i fark la rın is ta tiktiks el açıda n önemli old uğ u görü lm üş tür (F= 

3.38. p<0 .0 1). Duyarsızlaşma puan ortalamaları profesör gru bu nda en 

yü kse kt ir. An ca k. yapılan vayı an s analizinde bu farklılıkla r is ta tiks el 

a ç ıda n anlamlı bulu n ma mış tır (F:  1.42 .  P>0.0 5).  Kiş is el ba ş a rı  pu a n or 

tala m a la rı da a kade mik ka r iyer d üzeyine gö re fa rkl ılaş m ış tır. Bu farklıla 

ş ma ya pıla n varyans analizin de is ta tik tiks el a çıda n önemli bulunmuş tur 

(F=2.48 .  P<0.05).  Kiş isel  baş a rı  puan  ortalaması   en yüksek olan gru p. 

profes ör g ru bu d u r. 

Eğitimc i he mş irele rin a kade mik kariyer d üzeyle ri ile tü kenmişligin 

e mos yonel tükenme ve kiş is el ba ş a rı ölçekleri arasında an lan1lı iliş kile r 

olduğu   bulgus u.   önemli    bir    bulgud ur.    Ka riyer    ilerle mes i. hizm e t 

s üres in in ve yaşın ile rlemes iyle birlikte  devam  eden  bir  durumdur.  Bu 

açıd an ba kıld ığ ınd a . t ü ke n miş likle ilg ili bir çok çal ış ma d a yıllarla birlikte 

belde ne nin aks ine tükenmiş liğin az al dığ ı gö r ülmü ş tü r (3 . 4. 9. 10. 17. 

22, 23 ). Öncek i ça lış ma la r ve ş imdiki çal ış ma. Frcu denberger 'in önemle vu 

rg u la d ığ ı g ib i, tü ke nm iş liğin iş yaşamının birin ci yılının sonunda. 

idealizmin  yok  oluş u  ile   ortaya   çık tığ ı   ş eld ind eki   belirlemesini 

doğrula maktadır (1 1). 

Ara ş tırma ka psa mınd a inc elene n değiş kenler . yaş. hizmet süres i. 

medeni d urum.  çocuk varlığı,  çalışıla n  oku l.  okulda  çalışanların 

görevlerin in fonks iyonel ola ra k belirginliği. görevin beklentiyi kar ş ıla ma 

durumu, iş ar ka daş la rı n ın birb irleıi n i d es te kleme durumu. destekleme 

yoksa  nede nleri.  ça lış ma  or tam ından  me mn uniyet. üstlerden  uygun 

poziti f fe e d -ba c k a l ma s ıklığ ı, ça lış ılan or ta mdald iletiş im ş e kli. 

ödüllendirme şekli. öğrenciye yönelik tutum. iş doyumu.  mes leğ i  tekrar 

seçmeyi is tey ip is te me me, alrndemik kar iyer düzeyi. kara r alma s ürecine ka 

tılım ve in siya tif belirtebilme durumudur. 

Araştırma  ka psa mındal<i  bu  değ işken le r  ile  MBI- Ed  formu  alt 

ölçe k pu an la n a ra s ın da ki iliş kile r ve bu değiş ke n le rin a lt ölçe k p ua n­ 

larını  etltllemedeki önem   dereceleri,   çoklu   regresyon   analizi  ya pı la ra k. 

in ce le nm iş tir. Üç  a lt ölçe k  ile  ilg ili bu lgular . aşağıda  tablo 3.  4 ve 5'de s 

u n ulm u ş tu r. 

Eğitimci hemş irele rin emosyonel tüken mes i a çıs ın d an a raş tırm a 

ka ps a m ınd altl d eğ iş ke nle r arasında 5 tanes in in b elirley icilik gös terdiği 

s a ptan m ış tır. Bu değiş ke nle r belirl eyicilik s ıra s ın a gö re ş u nlar dır: 

Ortamdan memn u niyet, iş doyumu. her iş i yapma zorunluluğ unu his­ 

setme, medeni durum ve görevin beklentiyi karşılama durumudur 

{Bkz.T a b lo 3). 
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Tablo: . Eğiliınci I lcınşirclcrin Duygusal Tükenme (EE) Düzeylerini Belirlemede. 

İlgili Degişkcııkrin !<atkıları 
 

B d i rl cyici Dcgi:;,k cn Beta H2 R2 deki 

J\r tış 

r,• p 

Or ta ııı dan M cın nu n iy ct 0.3 118 0.365 0.361 76.77 0.00001 

İş doyumu 0.296 0.458 0.450 55.85 0.00001 

Her işi yapma soru mlulıığu -0.207 0.497 0.'186 43.23 0.0000 1 

M eclc:n i Durum -0.177 0.530 0.515 36.69 0.00001 

Görevin Beklentiye Yanıtıs 0.161 o.5118 0.631 31.39 0.00001 

Ver me Durumu    
 

•s.D. : 5. l 29 

 
Tablo 4. Eğitimci li cmşirclerin  "Duyarsızluşnıa-Yabancıl aşm a"  (DP) Düzeylerinin 

Belirleıncclc ilgili Değişeknlerin ı<atkılan 

--- --- --- 

 

 

 

 

 

Eğitimci hemşirelerin öğrencilere  ve   mesleğe  yönelik   duyarsız­ laşması 

açısından. araştırma kapsamı içindeki deği şk enle r ar ası n da.  ü ç  tan esi n in 

b ilc r leyi ci li k gös ter d iği sap tanm ıştır. Bu deği şk enl er· b el ir leyi ­ cil ik sır 

asın a  ör e ş u n la r d ır : H er işi yapma zon ınluluğunu hissetme. il e­ ti şim 

şek li . m edeni du r u m du r (Bk z. Tab lo 4.) 

 
Tablo 5. Egitimci Hcmşir clcı-in "Kişisel Başarı" (PA) Di'ızeylerini Belirlemede ilgili 

Dcgi:;,kcnlerin l<atkıları 
  

 

 

Belirleyici Degişken Beta R
2 

deki p 

Ar tış 
 

İş Doyumu -0.232 o.15 4 0. 148 24.36 0.00001 

Akademik Kariyer Düzeyi 0.266 0.219 0.207 18.5 1 0.00001 

OrLaıııdan   Meııınuniyct -0.255 0.261 0.244 15 . 44 0 . 0000 1 

--- -- 
•s .o . : 3. ı 3 ı 

Beli rlı::yici Dc ğ i k en B eta H2 R2 dek i 

J\rlış 

r,• p 

 

Her i i yapma wı-unlulugu 
 

-0.269 
 

0.059 
 

0.052 
 

8.41 
 

0.0044 

ile ti ş im Şekli 0.246 0. 1 14 0. 100 8.49 0.0003 

Medeni Durum -0.17 1 0.143 0.123 7.30 0.0001 

• s.D. : 3. 131 
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· Eğ iti mc i h em ş irele rin kiş is el baş a rı a lg ıs ı a çıs ınd a n a raş tır ma ka p­ 

samı içind eki de ğ iş ken ler aras ın d a üç tan es inin bel ir ley ic ilik gös lc rd iği 

s a p ta n m ış tır . Bu değiş ke n ler b elirley icilik s ıras ın a g öre ş u n la rd ır: iş 

doyumu. Akademik ka riyer düzeyi.  Ortamda n  memnuniye ttir  (Bkz.  Tab­ lo 

5). 

Eğitim ci    he mş ire le rin     ortamdan     meınnuniyel duru ıııla n nın 

tü ke nmiş likle iliş kili bulunması: daha önce ya pılan ça lış mala rd a  or ta­ mın 

özellik le rin in s tı·esö rle r açısından  değiş iml er  gös te rd iğ i.  ö rg ü ts el öze 

llikle rin ortam için öne mli old uğu ve çalış ıla n  ortamın  birçok özelliğ i ile ça 

lış a n la r üzerin d e et kili old uğu nu n belir tild iğ i ça lış nıa la rda ki b ıılg u­ la rla 

uygu nlu k içind ed ir (2. 16, 20). 

Tü kenmiş lik ile ilg ili litera türde. tü ke nmiş lik a çıs ınd an ortam ve 

iş doy umun u n önemini vurgulaya n say ıs ız kay nak vardır (6, 7. 14 , 16. 

19.21.22. 24.25. 2 . 

Türkiye'dc tüken miş lik ile ilg ili yapıla n çalış mala r bu a ç ıda n  in ce ­ 

le nd iğ ind e : Ça m'ın 1991'dc hemş irelerle ya ptığı ça lış ma da "or ta mda n 

memn u niye t" e mosyoncl tü k e nme açıs ınd a n ikinci s ıra da yer a lm ış tır 

(4).  Ergin 'in  I 992'de   ya plığı   ça lış mada   is e   "iş   doyumu"   duygus a l 

tü kenme için ilk s ıra d a yer alan . d eğiş ke n olmu ş tur (8). Girgin 'in ya ptığ ı 

ça lış ma da da "or ta mda ıı mem nuniyet" tü ke nmiş lik le  iliş kili  b ulu n­ muş 

tu r (12). 

Gö revlerin   belirgin liğ i  ve  bekle n tilerin  ka rş ıla nmas ı  tü ke nmiş lik 

a ç ıs ın da n ö ne mlid ir. Mazur, kiş iden beklenenlerin ne olduğun un bclir­ 

gin liğin in önemi   ü zerinde    d um1uş tur (2 3 ). Kyri a co u is e. ya plığ ı 

ça lış man ın s on und a görev ve sor um lu lu k la rla ilgili be kle n Ulc rin a çık 

tanımının  yapılmasını  önermiştir  (17).  La m ber t.   eğ itim ci  he mş ir eler  in 

ç o k lu gö revl e rle yükümlü olmasının ve gö rev s ın ırla rının belir s izliğ in in 

tükcnmişlikJcri açıs ın da n öne mli bir öze llik o ld uğu belir tilm iş tir (1 8 ). 

Ş im diki ça lış ma d a cmos yoncl tü ken me ve d uyarsızlaş ma a çıs ın ­ 

dan.  "her  iş i  yapma  zorunluluğunu  hiss e tme".   cmosyoncl   tü ke nme  açı­ 

s ında n "görevin  bekle ntiyi ka rş ılay ıp  ka rş ıla ma ma  d u ru mu " ş e klindeki 

d eğ iş ke n le rin belirley ic i d eğ iş ke nler a ra s ında yer al mas ı. Mazur. Ky ria ­ 

cou v e Lambcrl'in görüşleri ile uygunlu k içind edir (17. 18. 23). 

Med e n i durum değiş ke ninin cmosyoncl tük en me ve d uya rsızla ş ma 

a çıs ınd a n belirleyicilik gös teren bir değiş ke n olm as ı. ön ce ki ça lış ma ları n 

ba zıla rının sonuçla n ile uygunluk gösterirke n  bazıla rın ın  ki  ile uygun­ luk 

gös termemek ted ir. Byrn e'n in öğretmenle r le ya ptığ ı ça l ış ma d a mede ­ ni 

durum tükenmiş lik ile iliş kili bu lunma mış lır (3). Benzer şekilde. Ça m 
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ve Gi rgi n tar a fın dan yap ıl an , alı şm alarda ela medeni dur um 

tü kenmişli kle ili şkili bulu nmamıştıı· (4. 12). 

Mazur 'un     eği li m cil er le     yaplı ğı     çalışmada      ise.  bek ar l ar da l 

ü k cn m i şli ğe yal km lığın daha fazla oldu ğu  şek li nde  bir sonuç  or taya çık 

mıştır . B ir  d iğ er  k ayn ak ta  i se.  bek ar ları n  işe  bağlı lık l arı n ın  fazla ol u 

şu . i şten gelen etk il er e d ah a aç ık  olm a olas ılı ğın ı ar l lır dı ğı b eli r lil c­ r 

ek. evli li k ve çocuk sahibi ol manı n k işin i n  yaşamda amaç  edin mesin e yol 

açmasının  yan ı  sır a.  başctme ve il eli şim  becerilerin de geli şm eye  de y ol 

ac tığı vu r u !an m ak tadır (13). 

Araşt ır m a k apsamın dak i değişk en ler in "D uyar sızl aşma" ul t ölçek 

puanlnrı arasındaki ili şki ve deği şk cııler in DP al t ölçek pu anlarını etk i­ 

lem edeki önem derecelerin i belir lemek icin yapılan çoklu regresyon ana­ 

lizi   sonucunda   "Duyarsızlaşma"    açısından   "her    i şi    yapma    zoru n lu ­ 

lu ğu n u h i ssetm e" ilk sıra da belirleyicilik özell iği göster en deği şk en 

olm u ş tu r . Bu deği şk eni n em osyo n el tü k en m e b oyu tu yla da ili şkili ol ­ 

m ası il e: görevler in beli rgi n ol mayışını n ve çeşi tli li ğ in , Maruz. l(yr iacoıı 

ve Laınber t'in görü şlerin e de uyg un olarak . bireyi yüklemek te ol d uğu n u 

clüşi'ındü r m ek - tedir (17. 18. 23). 

Bu değişken. Fong tarafından  yapılan  çalışmada  bir i nci  sıra da  

beli rleyicil ik gösteı·en deği şk en ol an . "zaman baskısı" h i ssetme deği şk eni 

il e bir an la md a bü tü n leşebi len bir dcgi şk en olarak d ü şü nü lecek olu rsa. 

Fon g'ıın çalı şm ası il e de u ygu n lu k içi n ded ir (10). Ku ru m dak i il eUşiın 

şek li tü k en m i şli k açısın dan DP al t  ölçek  pu anlarıyla  ili şk il i  bu lu n ­ mu  

tu ı·.  Ku rumdak i   ileti şim   şekli ni n   tü kenmişli k   açısın dnn önenıi l ük 

enrnişli k çalışmaların da ön em le vu rgu lan m ıştır (17. 19. 22. 23) . 

 

Fong tarafından 1993'te yapılan  çalışmada.  basamakJ1 r cgresyon 

anal iz son u cu nda önemli lik lc beli ren tek degi şk cni n k ar iy erl e il gi li ol ­ 

dugu gön:'.ıl m ü ş tü r . Aynca egili mci hem şi rel er in ki şi sel b aşarı algısı i çi n 

önemli diğer bir değişkenin de başkan destegi old u ğu gör ü lm ü ş tü r (1 O). 

Ça m 'ın h em şir el er l e  yap tığı  çalı şm ada  k i şi sel  başa rı  algısı 

açıs ın dan "i ş ver i m i" deği şk eni biıi n ci sır ada yer al mıştır (4). Ergin 'in 

yaptıgı  çalışmada  ise  "iş  doyumu"  birinci  sırada  yer  almıştır  (8).  Bay­ sal'ın 

çalışmasında  ise  "mesleki  gelecek"  ve  "m esl ek i  sü r e"   ön em li clegi şk c 

n ler olara k belirmiştir (1). 

Baysal. Çam.  Ergin  ve  rong  tarafından  yapılan   çalışmalarda  or tak 

bir özelli k ol ar ak : i ş doyu m u . i ş ver i m i. ak adem ik kariyer. kıdemlili k. 

meslekteki si'ıre degişken leı-ini k apsayan bir fak tör. şim diki çalı şm ada 
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ela b e n zer özellikle r ile, kiş isel baş a rı alg ıs ı a çıs ın da n d iğe r bir  dey iş le 

t ü ke nmiş lik a çıs ın da n belirleyic i olm a kt a d ır (1. 4, 8 . 10 ). 

Ad ı geçe n faktör.  akademisyenle r  iç in  "akade mik  ka riyer"  ola ra k. 

ög re tm e n le r için . "m es le k te ki s üre ola r a k". belirleyic ilik g ö s te rm iş tir. 

Fong·u n çal ış mas ında ise  "me s lekte im liyazlra    eld e e tm e" ş e kl ind e ifade 

edilen değiş kenle belirleyicilik gös te r miş tir (1 O). Tüın çalış ma la rd a geçe n 

bu değiş ke n le ıi n  belirli  bir  faktörle.  s on  d e rece  önemli  bir  şe kilde. kiş 

ise l ba ş a rı boyu tu n u be lirlediğ i d ü ş ünü lebilir. Bunu is e o rta m la ilgili bir 

faktö r ün izlediği ka nıs ı do ğm u ş tu r. 

 

 
SONUÇ 

Bu a raş lımı a için . ö nce likle. eğ ili nıci  hem ş irele r  ö rn e kle m ind e. MB 

I- E cl fonn un un geçe rlik ve g üvenirliğ in in olu p olmad ığ ı a r aş t ırılmış olu p. e 

ld e ed ile n sonuçla r. geçe rlik ve güve nirlik le h ine olm uş tu r (5 ). 

Eğ itim ci he mş irele r a çıs ınd a n . MBI- Ed foı·mu a lt ö lçe k  p ua nla rını e 

tk ileyebilece k faktö rle r bir likte değerlendirild iğind e. her üç a ll ölçe k ile ilgili 

faktörlerin e Uö lilik öne m de receleri aş ağ ıda verilmiş iir: 

Em os yoncl  ıüken ıne  (EE)  alt  ölçe k  puanlarını  etk ileyebileeek 

faktörler birlikte  d eğe r le nd irild iğ ind e.  e mosyonel  tü ke nme  pu a nla n nı e 

tkileye n faktörle rin önem der ecele rin e göre s ıra la nı ş la rı: 

1. Orta mda n memn uniyet durumu 

2. iş doyumu 

3. He r iş i ya pma zor unlu luğ unu his s etm e 

4. Me d e ni durum 

5. Görevin b e kle n tiye yan ıt ve rip ve rm eme durumu şeklind ed ir. 

Duyar sızla ş ma (DP) a lt ölçe k  pu an la n m  e tkil eye bilece k  faktörle r 

bi rlikt e d eğe rlend iri ld iğ ind e. d uyar s ızlaş ma pua nla rı nın etkileyen 

faktörlerin etki lilik öne m de recelerine göre s ıra la nı ş la rı: 

1. Her iş i ya pma zoru nlu lu ğ un u his s et me, 

2. Ok uld ak i ile liş im ş e kli. 

3. . Me d e n i durum. şekJinded iı-. 
 

Kiş is el ba şa rı (PA) a lt ölçe k pu a nla n nı e tk ileye bilece k faktörle r b ir­ 

likte dcğcrlendir ilcliğ in cle . kiş isel  baş a rı  pua nla n nı e l kilcye n  fak tör le rin 

e tkili lik öne m derece lerin e göre s ıra la nı ş la rı ise ; 
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1. iş cloyıımu 

2. . ,\ ka de nıik kariyer diızeyi 

3. O rt;ı ıııcla n ıııeııınuniyet sekli nde d ir. 

IJıı n ı lış ma da . s oııu · o la ra k. özetle. eğitimci hemş ire le r in 

!ı"ıkcıı ıııis li i a n s ıı ıda n bclirleyi'c ilik gös t e r e n değ iş ke nle r ş unla rdır : iş 

d oy11111ı ı. o r ta mda n ıneınnu niyet. her iş i yapma zoru nlu lu gu n u his s e l- 

111(·. a ka d e m ik kaı-iycr düzeyi. ku n.ımd a ki iliş kile r ve ile tiş im  ş e kli. mede 

ni d uru m ve göı·evin bek le n tiye yanıt verip ver memes i durumudur. 

Bu  so nu :la r ış ığ ınd a . eğ ilimci h emş ire le rin  l ükenmiş liğ i a ç ıs ın ­ d 

nn . belir le yic ilik gös t e r e n yukarıda adı geçen. değiş ke nlerle ilg ili ko n u­ 

la rda  öze llik le  ortama  yönelik  ola ra k.   iyileş tir ici.   ge liş tirici  çaba   ve d 

üzenle mele r ya pılmas ı ö ne rile bilir. 

 

SUMMARY 

Burnout of the nursing educators at the universities and 

related to variables 

The purpose  of  lhe  study  was  to  inves tiga le  the  co rrcla lion  of 

burnout of n urs ing cd u ca lo rs  (a ca d cmic  me mbc rs)  Lo  s o me  va ria bles 

rc la led to educa to rs ' c ha ra c tc r is lics . 

Thc s a111p lc of Lh e sludy is eonsislcd of ali th e n urs in g cd uca lors 

working in t11c s ch ool of Nurs in g al t11e Universitics in Turkcy. Orjinally. 

U1c numbeı· of lhe s u bjects were  179. But only  135 comple lcd  q ucs lion ­ a 

ircs werc returned. 

The dala for tl1is study was collcctc d th r o ugh thc usc of l h rcc meas   u re 

men ts: 

M BI- Ed  form.  MB I- Ed   fornı   adjus tcd   for   th c   th ird   pers oııs 's pc 

rc c p lions a ncı U1c per so n a l ln forın ation Form. 

Thc results of Lhe sludy can be summa rized as follows: 

- Thc rclia bility or MBI-Ecl form was cxa min ecl by cron bac h alph a 

coc fkl iıı ls . Thc a lph a coc flk icn ts found for lh c s u bs ca les a r c as follows: 

Tlıe c moli ona l ExJıaulion s u bsca lc. 8 1: Thc DcpcrsonalizaUon S ub sca lc. 

70: a nd Uı e Pe rs o na l Ac h icve ınent Subscalc. 77. 

- Thc v,ll'iablcs  lha l  werc not sig nilıca nl on  lh c  mea n  s co res  of  Uı c 

s u bs ca lc wcrc marital s ta t ıı s . numbe r o'l lh c c h ild . s u pporl  g ivcn by col­ 

lc q ucs . 
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in t h c h İ e r ar chical r egression analyscs. "Thc Icvcl or satİsfoct ion 

with thc work-atınosfhcre" İS thc most İmpor tant prcclİ<'l Ors of c ııı o tioııal 

cxhauli on (MOI-CE). "Th e feciİn g of Job pr cssı ırc " İS thc mosı inıpo,rt 1111 

p r c clİct or s of cleper son al İza ti on (MBI -DP) towarcls sl uclcn ts. Job Sa lİs ­ 

la cli on İS th e m ost İmportant prcdictor of pcr son's sen se ot' accoııı pl ish ­ 

mcn t (M BI -PA). 
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