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Nitelikli Kamu Gorevlisi Yetistirme: Ahlak Eksenli
Bir Degerlendirme
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oz

Kamu yénetimi, devletin en dnemli araglarindan biri olarak, vatandaglarin ortak
nitelikteki ihtiyaglarmin giderilmesi amaciyla olusturulan olduk¢a onemli bir yapidir. Sundugu
hizmetlerle haklm yasami iizerinde dogrudan etkili olan kamu yonetimi, kendisinden beklenen
gorevleri yerine getirebilmek icin bir¢cok unsura ihtiyag¢ duymaktadir. Kamu gorevlisi de kamu
yonetiminin ¢ok onemli bir unsurunu olugturmaktadir. Kamu gorevlisi kamu ydnetiminde insan
unsurunu ifade etmektedir. Insan unsurundan elde edilecek basari kamu yonetiminin basarisini
dogrudan etkilemektedir. Ciinkii insan unsuru kamu yénetiminin diger tiim unsurlarini yénetsel
siirecte verimli veya verimsiz kilabilmesinden dolayr oldukca onemli bir yere sahiptir. Insan
unsurundan basarmmin elde edilmesi ise ahlaki gerekli kilmaktadwr. Zira ahlak, tim tarihsel
donemlerde nitelikli insan profilinin olusturulmas: hususunda iizerinde birliktelik saglanan temel
degerlerin basinda gelmektedir. Ahlak, iyi ve dogru temelinde insanin bireysel anlamda yetkinlige
ulagsmasint ve nihayetinde kamil bir toplumun insasimi amaglamaktadir. Ahlakin bu amact aym
zamanda kamu yonetiminde nitelikli kamu gorevlisi yetistirebilmenin de anahtaridir. Bu bilgiler
wsiginda yapilan bu ¢alismada oncelikle ‘ahlak’, ‘kamu yonetimi’ ve ‘kamu gorevlisi’ kavramlar
agiklanacaktir. Calismanmin devaminda ise ahlakin nitelikli kamu géreviisi yetistirmedeki onemi
ortaya konmaya ¢alisilacaktir.
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Training Competent Public Officials: An Ethics-Oriented Evaluation

ABSTRACT

Public administration, as one of the primary means of the state, is a highly important
structure established to meet common needs of citizens. Having a direct impact on people’s life with
the services it provides, public administration requires many elements to perform duties expected of
it. Public officials constitute a vital part of public administration. They represent human factor in
public administration. Accomplishment gained though human factor affects the success of public
administration directly, because human factor has a significant place due to its ability to render all
the other factors in public administration productive or unproductive in the administrative process.
Ethics is essential for success through human factor; because ethics is the primary basic value that
is agreed on to create a qualified individual profile in all historical periods. Ethics aims for humans
to achieve individual competence on the basis of good and right, and to build a perfect society
ultimately. This aim of ethics is also key to raising qualified public officials in public administration.
In view of such information, this study first explains the concepts of ‘ethics’, ‘public administration’
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and ‘public official’. The study then attempts to indicate the important role of ethics in training
competent public officials.
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GIRiS

Ahlak, iyi ve dogru temelinde en iyi yasama ve davranis bi¢cimini ortaya
koyan ve ideal hayatin temeli olan davranig kurallaridir. Ahlak insanin iyi
Ozellikler kazanarak faziletleri elde etmesini ve kotiililklerden uzaklagmasini
saglamaya c¢alisan hem bireysel hem de toplumsal bir degerdir. Ahlak insana
bireysel yasamda rehberlik ederek insanin yetkinlige ulagsmasini ve nihayetinde
toplumsal huzurun saglanmasim amaglayan yegane unsurdur. Ahlakin sahip
oldugu bu amag¢ kamu yonetimi i¢in ayrica dnemlidir.

Kamu yonetimi vatandaslarin ihtiyag duydugu hizmetlerin {iretilmesi
amactyla faaliyet gostermektedir. Kamu yonetimi kendisinden beklenen
hizmetleri iretebilmesi icin ¢esitli elemanlara ihtiyag duymaktadir. Kamu
yonetiminin en onemli elemanlarindan birini kamu gorevlileri olusturmaktadir.
Kamu yonetiminde insan unsurunun diger tiim unsurlari da etkileyebilecek
nitelikte bir eleman olmasi, diger tiim elemanlar1 yonetsel faaliyet siirecinde
verimli ve verimsiz kilabilmesi, belirlenen amagclar dogrultusunda yodnetim
faaliyetini gerceklestirebilmesi gibi ozelliklerinden dolayi, insan unsuru, kamu
yonetimi igerisindeki yerini ve dnemini daima korumustur ve korumaktadir.

Insan unsuru, kamu ydnetiminde kamu gorevlisi veya kamu personeli
olarak adlandirilmaktadir. Kamu personeli ¢ok genis bir anlamu ile devlete ait tiim
kurumlarda ¢alisan ve hukuki durumlar itibariyle birbirlerinden farkli olan tiim
gorevlileri ifade etmektedir. Kamu personeli, kamu yoOnetiminin amaci
dogrultusunda faaliyet gostermesinde dogrudan etkili olan 6nemli bir unsurdur.

Kamu yonetiminde insan unsurunun etkin bir sekilde kullanilmasi,
insanin nitelikli bir hale gelmesi ile miimkiindiir. insanin nitelikli bir hale gelmesi
ise sahip oldugu tiim 6zelliklerinin yan1 sira ahlaki gerekli kilmaktadir. Zira kamu
yonetiminde ahlaki faziletleri kendisinde bulundurmayan bireyler kamu
yonetiminin faaliyetlerinin aksamasina ve gerek kamusal gerekse toplumsal
yasamda bir¢ok sorunun yaganmasina neden olmaktadirlar. Dolayisiyla verimli
bir kamu yonetimi i¢in yetistirilen kamu gorevlisinin ahlaki niteliklere sahip
olmasi gerekmektedir.

Bu c¢alismada Oncelikle ahlak, kamu yonetimi ve kamu gorevlisi
kavramlarinin ne anlama geldikleri agiklanacaktir. Calismanin devaminda ise
nitelikli kamu gorevlisi yetistirme hususu ahlak ekseninde incelenecek ve ahlakin
nitelikli personel yetistl1lirmedeki 6nemi tartisilacaktir.

I. KAVRAMSAL CERCEVE

A. Ahlak

Ahlak, insanligin var olusuyla birlikte varligim1 devam ettiren, hem insani
hem de felsefi bir konudur. Hatta diyebiliriz ki, ilk peygamber Hz. Adem’e Allah
(c.c.) tarafindan gonderilen ilahi emirlerle birlikte ahlak kurallar1 daima var
olmustur (Erdem, 1990: 225). Tiim uluslarin yagamlarinda ahlaki agidan, neyin
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odiil ve ovgiiye deger oldugu veya tersine neyin kotii ve itilmesi gereken bir sey
olarak belirtildigini bildiren anlatimlar bulunmaktadir. Biitiin dinler, diinya
goriisleri, hukuki diizenler, toreler ve aliskanliklar, insanlarin neyi yapmalar1 ve
neyi yapmamalar1 gerektigi iizerine birtakim inanislarla doludur (Heimsoeth,
1978: 12). Goriildiigi lizere insanlar, ilk medeniyetlerin kurulusundan beri, kendi
hareketlerinin degerlendirilmesi temeline dayanan ahlak ile ugrasmislardir.
Sokrates tarafindan temelleri atilan ve degerler felsefesinin 6nemli bir dali olan
ahlaka, yasamimizin her aninda olmakla birlikte her tarihsel donemde ve her
insan toplulugunda mutlaka rastlanmaktadir (Topgu, 2015a: 15; Dogan, 2014:
115; Ozlem, 2004: 17-18).

Boylesi eski ve Tlizerinde cokca diisiiniilmiis olan bir kavramin ne
oldugunun ortaya konmasi elbette zordur. Kavramin farkli disiplinler tarafindan
incelenmesi durumu daha da karmasik kilmaktadir. Lakin tarihsel siire¢ i¢erisinde
ahlak ile ilgili ortaya konan diisiinceler bizlere ahlakin ne oldugu ile ilgili genis
bilgiler sunmaktadir. Kelime olarak dilimize Arap¢adan gecen ve “hulk”
kelimesinin ¢ogulu olan ahlak, tabiat, huy ve karakter gibi anlamlara gelmektedir
(Akseki, 2016: 26).

Ahlak kavrami kelime anlaminin otesinde deruni bir nitelik arz eden
ender kavramlardan biridir. {1k ¢aglardan giiniimiize kadar gerek bireysel yasamin
gerekse bir biitiin olarak toplumsal yasamin temelini olusturan bir kavram olarak
varligimi siirdiirmiistiir. Ahlak, temelde bireysel yetkinlige ulagsma, sonrasinda ise
bireysel yetkinlige ulagmis bireylerden kemal bir toplumun insasina kadar uzanan
genis bir olguyu ifade etmektedir. Nitekim tarihsel siire¢ igerisinde ahlak ile ilgili
diisiinceler ortaya koyan Sokrates, Platon, Aristoteles, Farabi, Ibn Haldun, Gazali,
Ibn Sina, Nasiruddin Tusi, Kinalizade Ali Celebi ve bir¢ok diger diisiiniiriin
tizerinde uzlastiklar1 temel unsur bu olmaktadir. Bu hali ile ahlak, Cevizci’nin
ifadeleriyle, “toplumlarin ayrilmaz bir parcasini olusturan, hatta bu toplumlarda
yasayan insanlarin sadece birbirleriyle olan iligkilerini diizenlemek agisindan
degil, fakat bir biitlin olarak diinyalarmi sekillendirmek yoniinden de biiyiik bir
Onem arz eden manevi yapiy1” ifade etmektedir (2018: 16).

Ahlak ile ilgili birgok tanimda bulunmak miimkiindiir. En iyi yasama ve
davranis bigimini ortaya koymaya calisan, iyiligin ve ideal hayatin temeli olan
ahlak, oOncelikle, iyi-kotii degerlerinin ortaya koydugu tutum ve davranig
kurallarini ifade etmektedir (Bulut, 1996: 97; Kalin, 2015: 100).

Ahlak, insanda dogustan var olan, terbiye ile degismeye ve diizelmeye
elverisli bulunan belli bir takim ruhi ve kalbi hal ve nitelikleri ifade etmektedir
(Uludag, 2018: 13).

Ahlak, insan iyi 0zellikler edinmeye sevk eden, faziletleri kazanmaya ve
katiiliiklerden uzaklagsmaya yonelten ve bu yolda ona rehberlik eden bir yoldur
(Mahfuzi, 2015: 16).

Ahlak, “belli bir donemde belli insan topluluklarinca benimsenmis olan,
bireylerin birbirleriyle iliskilerini diizenleyen t6rel davranis kurallarinin,
yasalarinin, ilkelerinin toplami”dir (Akarsu, 1998: 18).
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Bir baska tanima gore ahlak, “tek kisinin veya bir insan toplulugunun
belli bir tarihsel donemde belli tiirden egilim, diislince, inang, tore, aliskanlik,
gorenek vb. ve bunlarda icerilmis olan deger, buyruk, norm ve yasaklara gore
diizenlenmis ve bu haliyle geleneklesmis, yerlesmis yasama bigimi”dir (Ozlem,
2004: 16-17).

Her ne kadar yazin literatiiriinde ahlak ile ilgili yapilmig tanimlarda
ahlakin belirli bir donemde ve belirli bir topluluk i¢in gegerli oldugu ifade edilse
de ahlakin evrensel bir yonii de bulunmaktadir. Zira Giingor’e (1997: 32) gore
adaletli davranmak, diiriist olmak, diigskiinlere yardim etmek gibi her cagda ve
zamanda gegerli olan mutlak ahlaki 6geler bulunmaktadir.

Ozetle ifade etmek gerekirse ahlakin dort farkli alana denk diistiigii
goriilmektedir. Bunlardan ilki, ahlakin toplum tarafindan konmus ve benimsenmis
davraniglarin tamami oldugu; ikincisi, belli kurallara bagl olarak sergilenen
davranislarin tiimii; diciinciisii, pek nadir kullanilan térebilimi; doérdiinciisii ise,
ahlakin bir felsefe, yani etik oldugudur (Giindiiz, 2016: 3).

Ahlak, kural koyucu bir tutum ile davraniglarimiza yon vermeye calisir.
Bu ozelliginden dolay1 ona eylem felsefesi de denilebilmektedir. Ahlak insanlara
bir takim eylem bigimlerinin varligini duyurur ve uyulmas: gereken formiiller
gelistirir. Ahlak, “iyi” kavraminin belirlenmesinde bireysel sorumluluklar1 veya
ylkiimliilikleri tartisir ve insana bugiinii ve gelecegiyle ilgili dogrular
gostermeye ¢alisir (Timugin, 2010: 17-18).

Ibn Haldun’a gore insanlar yasayabilmek ve varliklarini siirdiirebilmek ve
temel nitelikteki ihtiyaclarini karsilayabilmek icin bir araya gelmektedirler (ibn
Haldun, 2011: 417). ibn Haldun bu durumun neticesini insanin toplumsal bir
varlik olmasina baglamistir. Dolayisiyla ahlak, insanin toplumsal bir varlik
olmasinin zorunlu bir sonucudur. Ciinkii ahlakin konusu, diger insanlarla kurmus
oldugumuz iliskilerdir (D’Alembert, 2000: 62). Bu dogrultuda ifade edilebilir ki
ahlakin temel amaci, kendimizde ve bagkalarinda insani gelistirmek ve insana
gercekten yarasir hayat sartlarimi saglamaktir (Merig, 2008: 106). Bu durum
oncelikle bireysel ve sonrasinda ise toplumsal olarak kendisini gostermektedir.
Soyle ki ahlak, birinci sahista bir deger tasir. Bu evrenseldir. Diger bir ifade ile
tiim insanlar igin gecerlidir (Comte-Sponville, 2006: 22).

Insan yasami icin oldukca 6nemli olan ahlak, kamu ydnetimi igin
de vazgecilmez bir olgudur. Temelde vatandaslarin ihtiyaclarini kargilamak
amaciyla faaliyet gosteren kamu yonetimi, ahlaki bir bakis acisi ile
desteklenmedik¢e amaci dogrultusunda faaliyet gosteremez. Konunun daha
1yi anlasilabilmesi i¢in “kamu yonetimi” kavraminin ve kamu y&netiminin
cok oOnemli bir unsuru olan “insan” unsurunun ne oldugunun ortaya
konmas1 gerekmektedir.

B. Kamu Yonetimi

Kamu yonetimi, insanlarin toplumsal bir hayat siirmelerinin dogal bir
sonucudur ve kamu yonetiminin insanlik tarihi ile baslayan koklere sahip oldugu
ifade edilebilir (Parlak, 2016: 7). Dolayisiyla kamu yonetimi tarihsel siireg
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icerisinde Tlizerinde c¢okga diisiiniilmiis ve hakkinda c¢esitli diislinceler ©ne
stiriilmiis kavramlardan biridir. Bu durum kamu yonetiminin ne oldugu ile ilgili
bircok bilginin varligini beraberinde getirmektedir. Bunu diisiinsel bir birikim
siireci olarak degerlendirmek miimkiindiir. Lakin bu siire¢ bitmis degildir ve
varligmi giiglii bir sekilde devam ettirmektedir. Eryilmaz’a (2015: 9) gore
toplumlarin hacim ve iligkilerindeki yogunluk bakimindan genislemesi kamu
yonetiminin de yap1 ve isleyis olarak biiylimesine ve gorev alaninin genislemesine
neden olmaktadir. Bu durum kamu yonetimi kavraminin ¢ok ¢esitli tanimlarinin
yapilmasimi gerekli kilmaktadir. Her bir tanim kamu yOnetiminin ¢esitli
gorlinlimlerini yansittigl gibi kamu yonetimi alaninin ¢ok kapsamli ve giiglii bir
alan oldugunu da gostermektedir.

Kamu yonetimi gerek teorik gerekse pratik olarak toplum, devlet ve
hiikiimetin yapis1 ve isleyisi olmak iizere genis bir alan ile ilgilidir. Aralarinda
farkliliklar bulunmasina ragmen 6zel yonetim ile var olan iligkisinden dolay1
kamu yonetimi bazen 6zel yonetimi de kapsayacak bigimde tanimlanabilmektedir.
Ancak White’in “kamu yonetimi, kamu politikalarinin uygulanmasi veya yerine
getirilmesi amaciyla yapilan tiim uygulamalardan olusur” ifadesi kamu
yonetiminin mabhiyetini belirten 6nemli bir diisiincedir (Aydin, 2016: 33). Bu
diisiince dogrultusunda ifade edilebilir ki kamu yonetimi genel bir ifade ile devlet
ve onun yiiriitme giiciiniin fonksiyonel alanin1 ifade etmektedir.

Kamu yonetimi ¢ok basit bir tamima gdre devlet tarafindan yonetim
anlamima gelmektedir. Bu tanimi devlet teskilatin1 olusturan birimler ve kamu
kurumlari tarafindan yonetim seklinde anlamak gerekmektedir (Aydin, 2016: 37).

Kamu yo6netimi, yonetimin belirli sinirlar1 igerisinde bulunan spesifik bir
alan1 olarak tanimlanabilir. Bu alanda daha g¢ok temsil yonii gii¢lii olan siyasal
organlarca belirlenen kamu politikalarinin yiiriitiilmesi siiregleri goriilmektedir
(Tortop vd., 2017: 267).

Kamu yonetimi dar ve genis anlamda tanimlanabilir. Dar anlamda kamu
yonetimi, devletin faaliyet alani igerisinde yalnizca “yiriitme” alanina iligkin
yonetsel kurulus ve faaliyetleri kapsamaktadir. Genis anlamda ise, “yasama” ve
“yarg1” alanlarindaki yonetsel kuruluglar ile faaliyetleri de kapsayan bir alani
ifade etmektedir (Goziibiiyiik, 2015: 1).

Kamu yonetiminin temelde yapisal ve islevsel olmak iizere iki yonii
bulunmaktadir. Kamu yonetiminin yapisal yonii, devletin orgiitsel goriiniimii ile
ilgilidir. Tiim devletler yasalarca belirlenen gorevleri yerine getirebilmek igin
yerel ve ulusal diizeyde cesitli orgiitlenmelere gitmektedirler. Bu orgiitlenme
kamu yoOnetiminin yapisal boyutunu olusturmaktadir. Kamu yonetiminin islevsel
yonii ise yasalar1 ve kamusal politikalar1 uygulama siireci ile ilgilidir. Genel
kurallar bu siire¢ araciligiyla 6zel olaylara uygulanarak kararlara doniisiirler
(Turan, 2016: 55).

Kamu yonetimi ile ilgili yapilan tamimlar ve agiklamalar incelendiginde
kamu yonetiminin genel manada {i¢ anlami oldugu sOylenebilir. Birincisi devlete
veya kendisine bagli kuruluslarda galisan kisilerin ve kiimelerin davraniglariyla
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ilgili bir alan oldugu; ikincisi devletin sahip oldugu amaglar1 gergeklestirecek
bigimde bir araya gelmis insan giicii ve arag-gereg ile bunlarin idaresi oldugu;
iiclinciisii ise kamusal politikalarin olusturulmasinda, siyasal karar organlarina
teknik destek saglayan ve bu politikalar1 uygulayan orgiitler biitiinii seklinde
tanimlamaktadir (Bozkurt vd., 1998: 133).

C. Kamu Gorevlisi

Kamu yonetimi kendisinden beklenen hizmetleri iiretebilmek i¢in cesitli
elemanlara ihtiya¢ duymaktadir. Vatandaslara hizmet sunmakla ve kamusal
diizeni kesintisiz olarak siirdiirebilmekle gorevli olan kamu ydnetiminin, halk,
orgiit, kamu politikasi, norm diizeni, mali kaynak ve kamu gorevlileri gibi
elemanlar1 bulunmaktadir. Siiphesiz sayilan elemanlarin hepsi kamu yonetimi i¢in
olduk¢a dnemlidir ve ancak bu elemanlarin varligi ile kamu ydnetimi gorevlerini
yerine getirebilmektedir. Lakin kamu yodnetiminde insan unsurunun diger tim
unsurlar1 da etkileyebilecek nitelikte bir eleman olmasi, diger tiim elemanlari
yonetsel faaliyet siirecinde verimli ve verimsiz kilabilmesi, belirlenen amaglar
dogrultusunda yonetim faaliyetini gergeklestirebilmesi gibi 6zelliklerinden dolay,
insan unsuru, kamu yonetimi igerisindeki yerini ve 6énemini daima korumustur ve
korumaktadir.

Oncelikle ifade etmek gerekir ki ahlakin konusu insandir ve ¢alismanin
ahlak ile baglantisindan dolay1 ‘insan’ kavrami ile ilgili gerekli bilgilerin
verilmesi ve daha sonra kamu yonetimi ve kamu gorevlisi ac¢isindan
degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Seriati (1997: 8-9), ¢agdas insan i¢in temel sorunun yine insanin kendisi
oldugu yargisindan hareketle, insanin mutlaka tanimlanmasi gerektigini ifade
etmistir. Ona gore insanin ne oldugunun ve ne olmasi gerektigini kavrayamamak
kiiltiir, egitim, 6gretim, ahlak ve toplumsal iligkileri diizeltme konusundaki biitiin
¢abalar1 bosuna ¢ikarmaktadir.

Insanin ne oldugu iizerinde bircok felsefi calisma yapilmasina ragmen
ortak bir kaniya varilamamistir. Sozlik anlami ile “toplum halinde bir kiiltiir
cevresinde yasayan, diisiinme ve konusma yetenegi olan, evreni biitiin olarak
kavrayabilen, bulgular1 sonucunda degistirebilen ve bigimlendirebilen canli”
olarak ifade edilen insan, farkli agilardan incelenen kavramlardan biridir
(www.tdk.gov.tr, 23.11.2018). Biyolojik agidan insan, milyonlarca hiicreden
olusmus olduk¢a karmasik bir organizasyonu ifade etmektedir. Fizyolojik agidan
insan hiicre, doku, organ ve sistemlerden olusan ve bu yapilar arasinda iletisimin
sinir sistemi ile saglandig1 yapidir (Unsal, 2017: 11).

Esasen insan kavramu ile ilgili olarak yapilan agiklamalar incelendiginde,
genellikle herkesin insan1 kendi bakis acist ve inanct dogrultusunda
degerlendirdigi ve insani bir tanima oturtmaya ¢alistign goriilmektedir. Ornegin
doga bilimleri insan1 doganin bir uzantisi ve parcasi olarak gérmekte ve insani1 da
hayvan gibi ruhsal ve maddi olmak iizere iki b6liimden olusan bir canli seklinde
tanimlamaktadirlar. Bu anlayisa gore hayvanlar ile insanlar arasinda bir fark
bulunmamaktadir (Aral, 2014: 17). Materyalistler acgisindan insan, imkanlarla
donatilmus, iistiin yetenekli ve suurlu bir varlik olarak, bilingsiz, dogaya tabi ve
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sadece mekanik olarak ayarlanan bir canl1 olarak degerlendirilmistir. insan Islami
acidan degerlendirildiginde ise tlim yaratilanlar igerisinde yaratilmislarin en
istiinii olan varligi ifade etmektedir. Onun bu dstiinligli, inanma, tefekkiir,
diiriistliik, toplumsal bir diizen olusturabilme, gelisme, onur ve itibar kazanma
gibi kendisine bahsedilen iistiin ve ahlaki yetilerinden gelmektedir (Demir, 2000:
381-384).

Hangi acgidan ve diisiinceden hareket edilirse edilsin insanin temel,
degismeyen ve diger canlilardan ayrilan 6zellikleri bulunmaktadir. Bu 6zelliklerin
baginda akil gelmektedir. Yani insan1 diger canlilardan ayiran en 6nemli 6zelligi
akil sahibi olmasidir. Bu durum insanin gerek bireysel yasaminda gerekse
toplumsal yasamda diger canlilarla olan iliskisini diizenleyen temel unsurdur.
Aklin yani sira insanin vicdanl bir varlik olmasi da oldukca onemlidir. Zira
vicdan terazisinde tartilmadan sergilenen davraniglar eksik kalmakta ve insanin
ahlaki yetkinlige ulasmasi zorlagsmaktadir.

Insan sosyal bir varlik olmasi nedeniyle toplumsal bir yasam siirmek
zorundadir. Toplumsal yasamda ise bir mecburiyet olarak ihtiyaglarini
karsilayabilmek icin birbirleriyle yardimlasma, isbirligi, is boliimii ve paylagma
gibi iligkiler igerisinde bulunmaktadir (Denek, 2010: 33). Bu durum insanlarin
sosyal kurumlar olusturmalarini ve bu kurumlar eliyle ihtiyaclarini karsilamalarini
beraberinde getirmistir. Kamu yonetimi de insanlarin ihtiyaglarin1 kargilamak
amactyla olusturmus olduklar1 en 6nemli kurumdur. Esasen insanlar ihtiyaclarini
bu kurumlar araciligiyla yine insan eliyle karsilamaktadir. Yani kamu yonetiminin
temelinde insan ve insan faaliyetleri bulunmaktadir. Oyle ki insanin olmadig: bir
yonetimde ihtiyaglarin giderilmesi miimkiin degildir. Boylesi bir anlayis insansiz
bir kamu yonetiminin miimkiin olamayacagini gostermektedir.

Insan unsuru kamu yonetiminde kamu gorevlisi olarak ifade edilmektedir.
Kamu gorevlisini hem dar hem de genis anlamda tanimlamak miimkiindiir. Dar
anlamda kamu gorevlisi, devletin siyasal yapisini olusturan gorevliler disinda
kalan asker ve sivil tiim ¢alisanlar1 kapsamaktadir. Genis anlamda kamu gorevlisi
ise devlet idaresindeki tiim kurumlarda calisan ve hukuki durumlar itibariyle
birbirlerinden farkli olan tiim gorevlileri ifade etmektedir (TODAIE, 1987: 54;
Akgiiner, 2014: 40).

Her iilkede sosyal refah devleti anlayisinin bir zorunlulugu olarak
iiretilmesi gereken mal ve hizmetlerin biiylik bir kismm kamu gorevlileri eliyle
yerine getirilmektedir. Bu durum kamu gorevlilerinin biitiin tilkelerde istihdamin
onemli bir kismimi olusturmasimi sonu¢ vermistir (Tutum, 1990: 32). Kamu
gorevlisine artan ihtiya¢ giinlimiizde daha da fazla bir hale gelmistir. Zira
zamaninda diigiiniilmeyen ve akla gelmeyen yeni, karmasik ve cesitli hizmet
alanlar1 ortaya ¢ikmakta ve bu hizmetlerin devlet tarafindan yerine getirilmesi
istenmektedir. Bu nedenle genelde devletin, 6zelde ise kamu ydnetiminin hem
sosyal diizenin siirdiiriilmesi hem de iilkenin ekonomik ve sosyal gelismesinin
saglanmas1 gibi bircok gorevi ortaya c¢ikmakta ve bu gorevler yasanan
gelismelerle birlikte de siirekli artmaktadir (Tortop, 1986: 33-34). Dolayisiyla
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kamu gorevlilerinin kamu yonetimi igerisindeki yeri de gittikce onemli hale
gelmektedir.

Kamu yonetiminde basarinin ve verimin en Onemli unsurunu insan
olusturmaktadir (Erkin, 1969: 37). Bu nedenle bir kurumda sunulan mal ve
hizmetlerde verimliligin elde edilebilmesi, personele tevdi edilen gorevlerin
yerine getirilip getirilmemesine baghidir. Bdylesi bir durum, kamu yonetiminde
gorevli  personelin  gdrevin  gerektirdigi  niteliklere  sahip  olmasini
gerektirmektedir. Kamu gorevlisinin iizerine diisen sorumluluklarini en iyi sekilde
yerine getirmesi ise ahlaki bir bakis agisim zorunlu kilmaktadir. Zira kamu
yonetiminde ahlaki faziletleri kendisinde bulundurmayan bireyler kamu
yonetiminin faaliyetlerinin aksamasina ve gerek kamusal gerekse toplumsal
yasamda bir¢ok sorunun yasanmasina neden olmaktadirlar. Dolayisiyla verimli
bir kamu yonetimi i¢in yetistirilen kamu personelinin ahlaki niteliklere sahip
olmasi gerekmektedir. Bu aciklamalar 1s181nda ¢alismanin bir sonraki basliginda
kamu yonetimi igin nitelikli personel yetistirmede ahlakin rolii ve Onemi

tartisilacaktir. )
1. AHLAKIN NITELIKLIi KAMU GOREVLISI
YETiSTIRMEDEKI ROLU

Kamu yonetiminde sunulan hizmetler énemli ve biiyiik islerdir. Lakin
bunlardan 6nce asilmasi gereken dnemli bir adim vardir. Bu ise ahlaktir. Ulken’e
(2017: 82) gore esas biiyiik is Once ahlakli olmaktir. Zira ahlaki olgunlugunu
saglayamamig bireylerin gergeklestirecegi isler eksik kalacak ve vatandaglara
faydasi da kisitli olacak veya hi¢ olmayacaktir. Faydanin maksimize edilmesi
yalnizca igin icra edilmesi ile degil ahlaki niteliklere sahip bireyler tarafindan,
yapilacak isin dogasina uygun sekilde yapilmasi demektir.

Insan her seyden dnce ve en dnemli vasfi ile ahlaki bir varliktir (Ulken,
2017: 1). Ahlak bireyin kendisi, ¢evresi, toplumu ve diinyasi ile kurdugu anlaml
bagdir. Birey ancak ahlak ve ahlakilik ekseninde eylemde bulundugu zaman
sosyal bir varlik olabilir ve ancak ahlak sayesinde sosyal yapi iginde varligini
siirdiirebilir. Bireyin yasantisinda ve her tiirli ugrasinda ahlak belirleyicidir ve
bireyin eylemde bulunmasina olanak veren yegane giictiir. Eger insan ahlaktan
mahrum ise, yasantisi, yaptigi is ve her tirlii eylem problemli bir hale gelir
(Giindiiz, 2016: V).

Diinya sorunlar1 dogru ve dikkatli bir sekilde tahlil edildiginde, cogunun
temelinde ahlaki bozulmalarin ve giiriimelerin oldugu gériilecektir. Iktisadi,
politik, kiiltiirel ve sosyal buhranlar, Onemli Ol¢iide ahlaki bunalimlarla
baglantilidir. Ahlakin yitirildigi bir diinyada her tiirlii problemin vuku bulmasi
miimkiindiir (Glindiiz, 2016: VI). Bu durum ozellikle kamu yonetimi i¢in ayrica
Oonem tagimaktadir. Zira yitirilmis gercek ahlaki duygularin en yaygin goriildiigii
alanlardan birisi kamu yonetimidir. Cinkii kamu yoOnetimi, biitiin vatandaslar
adina hareket eden ve onlara hizmet etmekle miikellef olan bir varliktir.
Dolayisiyla bu alanda ortaya c¢ikacak gayri ahlaki davranislar yozlagsmanin ve
bozulmanin toplum agisindan geldigi son noktay1 gosterir (Yiiceol, 2014: 30).
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Kamu yonetiminde ahlak, kamu gorevlilerinin davraniglarinda
somutlagmaktadir. Kamu gorevlileri kamu kaynaklarinin yonetimi konusunda
vatandaslarla bag kurarak yetkilerini kullanirlar ve gdrevlerini yerine getirirler.
Kamu gorevlileri bu hususta yasalarin uygulanmasindan, topluma hizmetten,
demokrasiyi korumaktan ve kamu kaynaklarinin korunmasindan sorumludurlar.
Vatandaglarla var olan bagin korunmasi, sayilan diger yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi ve kamu giiciiniin keyfi kullanilmamas: i¢in ahlaki yiikiimliiliikler bir
denge unsuru olarak var olmak zorundadir. Bu yapilmadigi siirece kamu
yonetiminde yasanan bozulmalarin ve her tirlii sorumsuz davranigin Oniine
gecmek miimkiin degildir (Yiiceol, 2014: 32).

Stiphesiz ki kamu gorevlilerinin davranislarina yon veren temel unsur
yasalardir. Yani kamu yoOnetiminde sorumluluklar 6nceden belirlenmis kurallar
dogrultusunda yerine getirilmektedir (Usta, 2010: 169). Lakin kamu yonetiminde
tiim eylem ve iglemlerin yasalar ¢er¢evesinde yerine getirilmesi miimkiin degildir.
Ayrica tiim islemlerde yasalara bagl kalmak kirtasiyecilige neden olmakta ve
islemlerin gecikmesini beraberinde getirmektedir. Bu nedenle kamu gorevlilerine
gorevlerin kesintisiz bir sekilde islemesi ig¢in genis bir takdir yetkisi taninmistir
(TUSIAD, 2003: 21; Cevikbas, 2006: 271). Kamu yonetiminde kesintisiz ve
verimli bir hizmetin sunulmasi amacimi tasiyan takdir yetkisi, gayri ahlaki
kriterlerden yoksun bir sekilde kullanilabilmektedir. Bu durum kamu y6netiminin
basarisiz olmasina ve takdir yetkisinin beklenenin tam tersi bir etkide
bulunmasina neden olabilmektedir (Erbay, 1997: 408).

Esasen kamu yonetiminde kamu gorevlilerinin davraniglarina yon veren
temel iki unsur bulunmaktadir. Bunlardan biri yasalar, digeri ise ahlaktir. Yasalar
kamu gorevlilerinin davraniglar iizerinde digsal bir denetim ve denetleme araci
olarak faaliyet gosterirken, ahlak, igsel bir yonlendirme ve denetleme
saglamaktadir (Yilmaz, 2014: 265; Apa ve Oktem, 2014: 60). Kamu ydnetiminde
her ne kadar yasal diizenlemelerle digsal denetim saglanmaya calisilsa da digsal
kontrol araglarinin etkinligi tartismalidir. Cilinkii hukuk kurallarinin var olmas1 her
zaman bu kurallara uyuldugu anlamina gelmemektedir (Akilli vd., 2013: 6;
Kogberber, 2008: 68). Dolayisiyla burada onemli olan personelin ahlaki
karakterini gelistirmesidir (Demirci ve Geng, 2008: 47-48). Ciinkii bireye gercek
degerini veren ve onu yiikselten ruhsal yetkinliktir. Ruhsal yetkinlige erigmis
insan Ozdenetimini saglayabilen ve akli melekelerini tutkularindan stiin tutan
insandir. Ozdenetim sahibi bir insan erdemli bir insandir. Bu nedenle ahlaki
davranislarin kaynaginda ig¢sel unsurlar, digsal unsurlara gore daha onemlidir
(Cihan, 2009: 731). Yani ahlak, kamu yonetiminde yasalardan 6nce var olmasi
gereken ve ayni zamanda yasalarin basarili bir sekilde uygulanmasinda kritik bir
rol oynayan olduk¢a 6nemli bir olgudur. Dolayisiyla kamu yonetimi ile ilgili
yasal diizenlemelerin gézden gegirilmesi ve ahlaki temelde diizenlemelerin
yapilmasi dnem arz etmektedir.

Ahlaken ¢O0kmiis olan insanlardan olusan bir gruptan ideal toplumu
olusturabilecek dahice hazirlanmis bir plan veya bir regete bulunmamaktadir.

719



Ahmet Hamdi Aydin & Omer Camur | Nitelikli Kamu Gérevlisi Yetistirme: Ahlak Eksenli Bir Degerlendirme

Boyle bir toplum, her firsati ahlaksiz sahsiyetini ortaya koymak ig¢in
degerlendirecektir. Insan toplumunun diizeni her seyden once insan terbiyesi
iizerinde durmaktadir (izzetbegovig, 2010: 63). Yani temel problem ahlakli olup
olmamak ve ahlaki faziletlerin kazanilmasidir. Ahlak, insanin var olmasinin dogal
bir pargasidir ve mutlaka gelistirilmesi gerekir (Zengin, 2016: 5). Bu ise bir
egitimi gerektirmektedir. Kamu ydnetiminde kamu personelinin gorevlerini daha
iyi bir sekilde yerine getirmeleri amaciyla hizmetici egitim verilmektedir. Verilen
egitimin ahlaki bir nitelik arz etmesi oldukca 6nemlidir. Theodore Roosevelt, bir
insan1 ahlaken egitmeden sadece zihnen egitmenin, topluma bir bela kazandirmak
oldugunu ifade etmistir. Zira salt anlamda egitim bedeni, ahlak ise ruhu ifade
etmektedir. Ahlaktan yoksun bir egitim, ruhsuz bir bedendir ve ruh bulunmayan
her sey 6li, cansiz ve bereketsizdir. Ahlaki olmayan bir egitim zuliim, haksizlik,
siddet ve yozlagmanin ortaya ¢ikmasina neden olur (Arican, 2015: 25). Bu
nedenle egitim mutlaka ahlaki bir nitelik arz etmelidir. Bunun 6rneklerini tarihte
ahlakli bireyler yetistirmek i¢in eserler birakmig diisiiniirlerde bulabilmekteyiz.
Tiirkiye’nin yonetim tarihinde Onemli etkileri bulunan Kog¢i Bey Risaleleri,
Nizamiilmiilk’iin Siyasetnamesi, Farabi’nin Erdemli Sehri gibi eserlerin {izerinde
durdugu temel nokta; ahlakli insanlarin, ¢alisanlarin ve yoneticilerin yetistirilmesi
ve bunun sonucunda ahlakli bir devlete veya kamu yonetimine gecilmesidir
(Giindogdu, 2015: 43). Bunun saglanamamasi durumunda kamu yonetiminin
amact dogrultusunda faaliyet gostermesi miimkiin olamamaktadir.

Egitim noktasinda dikkat edilmesi gereken onemli bir husus, ahlak
egitiminin bilgiden ziyade eyleme dayali olmasidir. Ibn Miskeveyh, insana has
miilkemmelligin bilmek ve yapmak iizerine odaklandigini ifade ederek, bilginin
suret, uygulamanin ise miikemmellik oldugunu belirtmistir. Ibn Miskeveyh’in
ifade ettigi mitkemmellik, ahlaki bir miikkemmelliktir ve bu ise ancak ahlaki
bilginin uygulanmas: ile miimkiindiir (Ibn Miskeveyh, 2017: 60-61). Dolayistyla
iyinin bilinmesi yetmez, onun tatbiki esastir. Yani fazilet bilgisine sahip olmak
degil, onu yasatmak gerekir (Topgu, 2014a: 20). Bilginin son evreye ulagmasini
ve evrensel bir diizen halini almasini ahlak olarak ifade eden Sokrates (Arslan,
2006: 130), ahlakin ancak uygulama ile gerceklesebilecegini hayati ile bizlere
gostermistir. Zira onun erdeme ve erdemli yasama verdigi 6nem idam edilmesi ile
sonuglanmustir.

Ayrica ifade etmek gerekir ki eyleme dayali egitim beraberinde
sorumluluk duygusunun da gelismesini saglamaktadir. Sorumluluk duygusu
olduk¢a oOnemlidir. Ciinkii ahlak olgusunun kaynaginda sorumluluk duygusu
bulunmaktadir. Diger bir ifade ile ahlak, sorumluluk iradesinin bir tecellisidir
(Topgu, 2015b: 22). Sorumluluk harekete gecirici bir kuvveti ifade ederken
(Glindogdu, 2015: 32; 38), mesul olmayi da gerekli kilmaktadir. Mesul
olmayanlar zuliim yolunu kendileri i¢in hep agik bulacaklardir. Mesul olanlar ise
yarin hesabini verecekleri hareketlerini her zaman ahlak olgiisiinde icra etmek
mecburiyetini  hissedeceklerdir (Topgu, 2014b: 158). Bu nedenle kamu
yonetiminde personele verilecek olan egitimin uygulamaya dayali ve sorumluluk
asilayici bir egitim olmasi1 gerekmektedir.
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Kamu y6netiminin ahlaki bir yapiya kavusturulmasinda bir diger 6nemli
husus, kamu gorevlilerinin ahlaki davraniglarda 1srarci olmasidir. Glingor’e gore,
ahlakin taviz vermeye tahammiilii yoktur. Bu konuda zayif davranmak veya
prensiplerden fedakarlik yapmak, beraberinde biiyiik fedakarliklarin gelmesine
neden olacaktir (1997: 69). Boylesi bir durum kamu yonetiminin zaman igerisinde
ahlaken yozlagmasini beraberinde getirecektir. Bunun engellenebilmesi igin
ozellikle kamu yoneticilerinin ahlaki davraniglar konusunda israrct olmalar1 ve
personelini bu konuda istekli kilmalar1 gerekmektedir.

Kamu gorevlilerinden en genel anlamu ile gorevlerinin gerektirdigi sekilde
karar almalart ve bu kararlari kamu yarar1 dogrultusunda uygulamalari
beklenmektedir. Bu beklentiler icinde gorev yapan kamu gorevlileri arasinda
bircok ikilem ve ¢ikmaz ortaya c¢ikabilmekte ve bu durum kararlarini
etkileyebilmektedir (Usta, 2011: 45). Bu ¢ikmazlar sonucunda kamu
gorevlilerinin ahlaki bir deger olan vazifelerini yapmak yerine gayri ahlaki
davraniglarda bulunmasinda etkili olan unsurlarin basinda siliphesiz ki menfaat
gelmektedir. Platon’a gore, yonetimde bulunan hi¢ kimse, bir yonetici olarak
gorevinde kalmaya devam ettigi siire icerisinde kendi c¢ikarlarma uygun olan
seyleri goOzetemez. Kamu personeli, sadece yOnetiminde bulunan kisilerin
faydasi gézetmek durumundadir. Oyle ki konustugu her kelimede ve yaptig1 her
seyde yalnizca bunu goz 6niinde bulundurmalidir (2016: 35-36). Dolayisiyla ifade
etmek gerekir ki, vazife ile menfaat birbirinin ziddidir. Aralarinda kaide olarak
hi¢bir benzerlik bulunamaz. Vazife hi¢cbir zamana menfaatgi degildir, menfaatin
ise ahlak ile alakas1 yoktur (Izzetbegovig, 2011: 159). Kamu ydnetiminde temel
amag¢ kamu yararidir. Meslegin icrasindan kaynaklanan gelir, maas, giic, statii gibi
kisisel yararlar kamu gorevi igin ikinci planda kalmalidir (Yiiceol, 2014: 31).

Ancak ahlakli bireylerden olugsan bir kurumda is ahlaki kurallari
isleyebilmektedir. Topcu’ya gore is ahlakina sahip olmayan bireyler ne kadar
calisirlarsa caligsinlar aslinda igsizdirler. Bu insanlar hangi kurumda ve hangi
konumda bulunurlarsa bulunsunlar topluma faydali olmadiklar1 gibi, ¢ogu zaman
toplum igin birer zararli varliklar veya musibetler halini alirlar (Topcu, 2015¢:
33). Bu durum kamu gorevlileri i¢in ahlakin edinilmesi gereken temel unsur
oldugunu gostermektedir. Zira insanlarin yasamlarinda olduk¢a Gnemli olan ve
faaliyetleri ile insanlar1 dogrudan etkileyen kamu yonetiminin faydali bir hale
gelebilmesi, kamu personelinin ahlaki faziletlere sahip olmasi gerektirmektedir.

Ahlakin gayesi yasamak degil, yasatmaktir (Glingor, 1997: 47). Kamu
yoOnetimi vatandaslar i¢in vardir ve varlik amaci da vatandaslara hizmet etmektir.
Yani kamu yonetimi de tipki ahlak gibi, yasamak degil yasatmak amacini
tasimaktadir. Bu amaca aykirt gerceklesen her durum kamu yOnetiminin
yozlagmasina ve amacindan sapmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla genelde
kamu yonetiminin ve 6zelde ise kamu personelinin sorumluluklarini en iyi sekilde
yerine getirebilmesi ahlaki bir bakis agisin1 zorunlu kilmaktadir. Ahlak bireysel
anlamda yetkinligi saglayarak kemal bir kamu yonetiminin ve nihayetinde kemal
bir devletin olugsmasini saglayabilecek yegane unsurdur. Platon’un, Farabi’nin,
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Kinalizade Ali Celebi’nin, Nizamiilmiilk’iin ve diger bircok diisiiniiriin
olusturmak istedigi ideal devlet yapisi veya erdemli devletleri, aynmi temel kaide
iizerinde odaklanmistir: Bireysel yetkinlikten erdemli devlete.. Bu siire¢ oldukea
genis ve uzun bir dénemi kapsayan zor bir siirectir. Lakin temel nokta bireyden
gecmektedir. Once bireysel boyutta ahlaki yetkinlik saglanmalidir. Dolayisiyla
ifade edilebilir kamu yonetiminde nitelikli personel yetistirmenin yolu, ahlaktan
veya bireysel anlamda ahlaki yetkinlige ulagsmaktan ge¢mektedir.

SONUC

Kamu yonetimi vatandaslarin ihtiyac duydugu hizmetleri {ireten en
onemli kurumdur. Kamu ydnetiminin amaci dogrultusunda verimli bir sekilde
faaliyet gostermesi onun ahlak ile olan baginin giiglenmesi ile yakindan iliskilidir.
Bu ise ahlaki yetkinlige ulasmis bireylerin kamu yo6netiminde varhigi ile
miimkiindiir. Zira ahlaktan yoksun insanlarin bulundugu bir yonetimin faydal
olmasi beklenemez.

Kamu yonetiminde nitelikli personel yetistirmek i¢in gerekli olan ahlak
ile ilgili olarak atilmasi gereken bir¢ok onemli adim bulunmaktadir. Bunlardan
ilki kamu yonetiminde var olan mevzuatin ahlak eksenli gézden gecirilmesi ve
eksiklerin giderilmesi geregidir. Kamu gorevlileri iizerinde digsal bir denetim
mekanizmast olan yasalarin, i¢sel bir denetim mekanizmasi olan ahlak ile
biitiinlestirilmesi, kamu personelinin davraniglarinin kontrol edilmesinde oldukga
etkili olacaktir.

Ikinci atilmas1 gereken énemli adim, kamu gérevlilerine ahlak temelinde
hizmeti¢i egitim verilmesidir. Ahlak bilgi ile var olan bir olgudur. Kamu
gorevlilerinin bazi durumlarda sergilemis olduklar1 davraniglarin ahlaki olup
olmadiklarin1 bilmedikleri ve dolayistyla gayri ahlaki davranislarda bulunduklar
durumlar bulunmaktadir. Bunlarin engellenebilmesi i¢in ahlaki faziletlerin
kendilerine &gretilmesi gerekmektedir. Yine egitimlerin salt bilgiden ziyade
uygulamaya dayali olmasi ve sorumluluk asilayici bir nitelik ifade etmesi oldukga
onemlidir. Zira uygulanmayan bilginin davraniga ve zamanla karaktere doniismesi
miimkiin degildir.

Ugiinciisii kamu y&netiminde ahlak konusunda israrci olmak ve ahlaki
davraniglardan taviz vermemek geregidir. Clinkii ahlak konusunda verilecek
tavizler biiyiik kurumsal ve toplumsal bozulmalara neden olabilecek niteliktedir.

Dordiinciisti = ahlakli  olmanin  6neminin  kamu  gdrevlilerine
hatirlatilmasidir. Kamu yonetimi ahlaki amaglar barindiran ve toplumu dogrudan
etkileyen Onemli bir olgudur. Ahlakli olmanin veya olmamanin olumlu ve
olumsuz sonuglar1 konusunda kamu personelinin bilgi sahibi olmasi, yaptiklar
davraniglarin vatandaslar1 ve devleti ne kadar etkilediginin ortaya konmasi
gerekmektedir.

Bir diger 6nemli husus ise bireysel menfaatler ile kamusal menfaatler
arasinda bir dengenin kurulmasinin saglanmasidir. Kamu ydnetimi kamu yarar
amaciyla faaliyet gostermektedir. Bireysel menfaatlerin toplum menfaatlerinden
Once tutulmasi gayri ahlaki bir davranig olarak kamu yonetimine oldukga biiyiik
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zarar vermektedir. Bu durumun giderilebilmesi, yani kamu yararmin bireysel
menfaatlerden dnce tutulmasi ise ancak ahlak ile miimkiindiir.

Unutmamak gerekir ki kamu yoOnetiminin basar1 diizeyi ile toplumsal
refahin gelismesi arasinda dogrusal bir iliski bulunmaktadir. Bu ise kamu
yonetiminin ¢ok énemli bir unsuru olan insan unsuru ile yakindan baglantilidir.
Kamu yonetiminde basarinin anahtar1 nitelikli personeldir. Nitelikli personel
olmanin ¢ok 6nemli bir boyutunu ise ahlak olusturmaktadir. Zira ahlak varligi ile
her seyi anlamli ve dogasina uygun bir sekilde basarili kilan yegane unsurdur.

KAYNAKCA

Akarsu, B. (1998). Felsefe Terimleri Sézliigii. Istanbul: Inkilap Kitabevi Yaymlari.

Akgiiner, (2014). Kamu Personel Yonetimi. istanbul: Der Yayinlari.

Akill, H. S. Cam, S. Kiling, S. ve Kizilboga, R. (2013). Kamu Personelinin Etik Ihlallerine
Verdikleri Onem Derecesi ve Etik Ihlallerin Bildirimi Konusundaki Goériisleri. Sayistay
Dergisi, (89), 5-33.

Akseki, A. H. (2016). Ahlak Dersleri. Ankara: Diyanet Isleri Baskanlig1 Yayim.

Apa, Y. ve Oktem, M. K. (2014). Kamu Hizmeti Degerlerine iliskin Kavramsal Bir Analiz. Ulug, F.
Ertan, K. A. ve Ozgen, H. (Ed.), Kamu Etigi Secilmis Kongre Bildirileri, Ankara:
TODAIE Yaymm, 60-77.

Aral, V. (2014). Insan ve Norm. Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuast, 72(1), 17-42.

Arican, M. K. (2016). Ahlak, Etik ve Ahlak Felsefesi. Yildiim Beyazit Universitesi Uluslararasi
Iliskiler ve Stratejik Arastirmalar Enstitiisii Biilteni, 11-23.

Arslan, A. (2006). Ilk¢ag Felsefe Tarihi II-Sofistlerden Platon’a. Istanbul: Istanbul Bilgi
Universitesi Yayinlari.

Aydin, A. H. (2016). Kamu Yonetimine Giris. Ankara: Seckin Yaymecilik.

Bozkurt, O. Ergun, T. ve Sezen, S. (1998). Kamu Y&netimi Sézliigii. Ankara: TODAIE Yaymlari.

Bulut, M. (1996). Sosyolojik A¢idan Ahlak ve Ahlak Egitimi. Diyanet {lmi Dergi, 32(1), 97-105.

Cevizci, A. (2018). Etik-Ahlak Felsefesi. Istanbul: Say Yaymlari.

Cihan, M. (2009). Sokrates ve Etik Egitimi, Kamu Etigi Sempozyum Bildirileri 2. Ankara: TODAIE
Yayini, 722-732.

Comte-Sponville, A. (2006). Felsefeyi Takdimimdir. (Cev. Yilancioglu, S. S.), Istanbul: Altin
Kitaplar Yaymevi.

Cevikbas, R. (2006). Yonetimde Etik ve Yozlasma. Atatiirk Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler
Dergisi, 20(1), 265-289.

D’ Alembert, (2000). Felsefenin Ogeleri. (Cev. Kése, H.), Istanbul, Oteki Yaynlar1.

Demir, N. (2000). Insan Haklar1 Semantigine Diisiinsel Bir Yaklasim Denemesi. Cumhuriyet
Universitesi [lahiyat Fakiiltesi Dergisi, 4(1), 375-399.

Demirci, M. ve GENC, F. N. (2008). Tirkiye’de Kamu Yonetimi Reform Siirecinde Etik
Yapilanma. Amme Idaresi Dergisi, 41(2), 43-58.

Denek, M. N. (2010). islam, Esitlik ve Sosyal Adalet. Ankara: Phoenix Yaymevi.

Dogan, S. (2014). Uygarlik Merkezli Ahlak ve Adalet Egitimi Yaklasimi. Bitlis Eren Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 3(1), 111-126.

Erbay, Y. (1997). Biirokrasi, Biirokratizm ve Ulkemizde Biirokrat-Siyasetci Iliskileri. Yeni Tiirkiye
Derqgisi, (13), 405-412.

Erdem, H. (1990). Dini Ahlak ve ilahi Dinlerden Yahudilik, Hiristiyanlik ve Miisliimanlik’daki Bazi
Ahlaki Meselelere Mukayeseli Bir Yaklasim. Selguk Universitesi [lahiyat Fakiiltesi
Dergisi, (3), 225-254.

Erkin, V. (1969). idarede Verim ve Personel Meseleleri. Amme Idaresi Dergisi, 2(3), 37-50.

Eryilmaz, B. (2015). Kamu Y&netimi, Kocaeli: Umuttepe Yayinlari.

Goziibiiyiik, S. (2015). Tiirkiye’nin Yonetim Yapisi. Ankara: Turhan Kitabevi Yayinlar.

723



Ahmet Hamdi Aydin & Omer Camur | Nitelikli Kamu Gérevlisi Yetistirme: Ahlak Eksenli Bir Degerlendirme

Gilindogdu, A. (2015). Egitim ve Ahlak Surasi A¢ilis Konusmalari. Arican, M. K. Organ, M. Kala,
M. E. Cizreli, B. ve Saglam, M. K. (Ed.), Egitim ve Ahlak Suras1 “Mehmet Akif inan
Hatirasina”, Egitim-Bir-Sen Yayinlari, 33-45.

Giindiiz, M. (2016). Ahlak Sosyolojisi, Ankara: An1 Yayimcilik.

Giingdr, E. (1997). Ahlak Psikolojisi ve Sosyal Ahlak. Istanbul: Otiiken Yaymlari.

Heimsoeth, H. (1978). Ahlak Denen Bilmece. (Cev. Uygur, M.), Istanbul: Istanbul Universitesi
Edebiyat Fakiiltesi Yaynlari.

Ibn Haldun, (2011). Mukaddime I-II. Haz. Uludag, S. Istanbul: Dergah Yaymnlari.

Ibn Miskeveyh (2017). Tehzibu’l Ahlak. (Cev. Sener, A. Tung, C. ve Kayaoglu, 1.), Istanbul:
Biiyiiyenay Yayinlart.

Izzetbegovig, A. (2010). islami Yeniden Dogusun Sorunlari. (Cev. Ademi, R.), Istanbul: Fide
Yayinlart.

Izzetbegovig, A. (2011). Dogu Bat1 Arasinda islam. (Cev. Saban, S.), Istanbul: Yarmn Yayinlar1.

Kalin, 1. (2015). Akil ve Erdem. Istanbul: Kiire Yaymlari.

Kogberber, S. (2008). Diinyada ve Tiirkiye’de Denetim Etigi. Sayistay Dergisi, (68), 65-89.

Mahfuzi, A. A. (2015). Temel ilkeleriyle Ahlak. Istanbul: Tesnim Yaymlar1.

Merig, C. (2008). Kirk Ambar I. Istanbul: fletisim Yaymlar1.

Ozlem, D. (2004). Etik-Ahlak Felsefesi-. Istanbul: inkilap Yaymlar:.

Parlak, B. (2016). Yénetim Bilimi ve Cagdas Y6netim Teknikleri. Istanbul: Beta Yayinlar1.

Platon, (2016). Devlet. (Cev. Alagoz, E.), Ankara: Panama Yayinlar.

Seriati, A. (1997). insanin Dért Zindani. (Cev. Hatemi, H.), Istanbul: Isaret Yaymlari.

Timugin, A. (2010). Felsefeye Giris. Istanbul: Bulut Yaymlar1.

TODAIE, (1987). Devlet Memurlar El Kitab.

Topcu, N. (2014a). Isyan Ahlaki. Istanbul: Dergah Yaymlar:.

Topeu, N. (2014b). Iradenin Davas1. Devlet ve Demokrasi, Istanbul: Dergah Yaymlar:.

Topgu, N. (2015a). Ahlak. Istanbul: Dergah Yaynlari.

Topgu, N. (2015b). Ahlak Nizamu. Istanbul: Dergah Yaynlari.

Topgu, N. (2015¢c). Yarinki Tiirkiye. istanbul: Dergah Yayinlar1.

Tortop, N. Isbir, E. G. Aykag, B. Yayman, H. ve Ozer, M. A. (2017). Yonetim Bilimi. Ankara:
Nobel Yaymlari.

Tortop, N. (1986). Personel Yonetimi ile flgili Baz1 Kavramlarn Anlami ve Uygulanmasi. Amme
Idaresi Dergisi, 19(3), 31-42.

Turan, E. (2016). Kamu Y6netimi. Konya: Palet Yayinlar1.

TUSIAD, (2003). Kamu Hizmetinde Etik. Istanbul: TUSIAD Yayn.

Tutum, C. (1990). Kamu Personeli Sorunu. Amme Idaresi Dergisi, 23(3), 31-45.

Uludag, S. (2018). islam’da Ahlak ve Ahlak Ekolleri. Istanbul: Sufi Kitap.

Usta, A. (2010). Kamu Gorevlisinin Etik Amag¢ ve Ahlaki Yiikimliligine Yonelik Bir
Degerlendirme. Tiirk idare Dergisi, (468), 159-181.

Usta, A. (2011). Kuramdan Uygulamaya Kamu Yonetiminde Etik ve Ahlak. Kahramanmaras Siit¢ii
Imam Universitesi Tktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 1(2), 39-50.

Ulken, H. Z. (2017). Ask Ahlaki, Istanbul: Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir Yayinlar1.

Unsal, A. (2017). Hemsireligin Dort Temel Kavramu: Insan, Cevre, Saghk&Hastalik, Hemsirelik.
Ahi Evran Universitesi Saglik Bilimleri Dergisi, 1(1), 11-25.

Yilmaz, E. G. (2014). Kurumsal Bilgileri ifsa (Whistleblowing): Kamusal Sadakat mi Kurumsal
Thanet mi? Kamu Kurumlari Acisindan Bir Teorik Tartigma. Ulug, F. Ertan, K. A. ve
Ozgen, H. (Ed.), Kamu Etigi Se¢ilmis Kongre Bildirileri, Ankara: TODAIE Yaymi, 254-
270.

Yiiceol, H. M. (2014). Kamu Etiginin Ekonomi Boyutu ve Ahlaki Ekonomi. Ulug, F. Ertan, K. A.
ve Ozgen, H. (Ed.), Kamu Etigi Secilmis Kongre Bildirileri, Ankara: TODAIE Yayini, 24-
41,

Zengin, Z. S. (2016). Islam, Ahlak ve Etik. Y1ldirim Beyazit Universitesi Uluslararast iligkiler ve
Stratejik Arastirmalar Enstitiisii Biilteni, 5-10.

http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.5bf7ah84e0f165.84
427696

724



Yénetim ve Ekonomi 26/3 (2019) 711-726

SUMMARY

Morality, which focuses on what is good and what is bad in general, is
quite effective in reaching individual competence and the creation of a healthy
society. This situation is also applicable to the state, which people form together
in order to address their needs, and public administration, which constitutes its
most important executive tool.

Public administration functions as the face of the state reflected to citizens
with the aim of fulfilling their basic needs. The functioning of public
administration in the direction of its goals requires it to possess certain personnel.
It is possible to list the personnel of public administration as officials of public,
organization, public policy, norm order and financial resources. Undoubtedly, all
of the aforementioned personnel are quite important for public administration and
it can only serve its executive purposes with the presence of these personnel.
However, the human element in public administration have always retained its
importance and place within public administration for being an element that can
affect all other factors and one that can make all other elements efficient or
inefficient in the administrative process.

The human element is expressed in public administration as public
personnel. In every country, a large part of the goods and services that must be
produced as a necessity of the social welfare state mentality are provided through
public personnel. This situation resulted in public personnel constituting a
significant part of employment in all countries. The increasing need for public
personnel has become even higher today. That is because new, complex and
diverse areas of service that were not thought of before are emerging and the state
is required to provide for these areas. For this reason, many new duties arise for
the state in general and public administration in particular, such as maintaining
the economic and social progress of the country, and these duties are constantly
increasing with the developments that occur. Therefore, the place of the public
personnel in public is becoming increasingly important.

Human beings are moral beings above all. Morality is the meaningful
connection that the individual develops with himself and the world he is in.
Human beings become social beings and sustain their existence within the social
structure only by acting on the basis of morality. Therefore, morality is
determinative in the life of individuals and their occupations. All actions
performed by individuals who are deprived of morality are problematic.

The purpose of morality is not to live but to let live. Public administration
exists for citizens and its purpose of being is to serve citizens as well. In other
words, public administration, much like morality, carries the aim of letting live
instead of living. Every situation that occurs contrary to this purpose results in the
corruption of public administration and its deviation from its purpose.

Human beings constitute the most important element of success and
efficiency in public administration. For this reason, acquiring efficiency in the
goods and services that are presented in an institution depends on carrying out the
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tasks that were entrusted to the personnel. In such a case, it is required from the
personnel in public administration to possess the required qualifications of the
task. Morals are the leading qualifications that a public personnel should possess.
Because individuals who do not possess moral virtues, cause public
administration activities to disrupt and cause many problems both in public and in
social life. Morals are quite affective in raising qualified personnel by providing
self-competence and eventually creating a perfect public administration. In this
study which would be conducted in the light of this information, first the concepts
of morals and public personnel will be explained and then the role and the
importance of morals in raising qualified personnel for public administration will
be attempted to be revealed, in accordance with the ‘morals play a role in raising
qualified personnel in public administration” hypothesis.
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