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Bu arastirmamin amact ilkokul 4.suuf 6grencilerinin empati kavramina
iliskin goriislerini belirlemek ve empatiyi nasil algiladiklarmi ortaya
koymaktir. Arastirma 2012-2013 egitim-ogretim yilinda Manisa 'nin Akhisar
ilcesine bagh Dagdere Kasabasi'nda yiiriitiilmiis olup, buradaki Dagdere
Tlkogretim Okulu'nda okuyan 37 4. sumf Ogrencisi arastirmanin ¢alisma
grubunu olusturmustur. Arastirma verileri yari yapilandirilms agik u¢lu
sorulardan olusan goriisme formu ile elde edilmistir. Ogrencilerin sozlii
olarak gériis bildirdikleri bu formla ilgili uzman gériisleri alinmis ve gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Ogrencilerin goriiglerinden elde edilen nitel
veriler betimsel analiz yoluyla ¢oziimlenmistir. Verilerin analiz siirecinde
kodlar olusturulmus, nitel analiz yoluyla elde edilen verilerin frekans ve
yiizdeleri bulunmugstur. Arastirmamin bulgularindaki kodlar belirlenmis, bu
kodlara uygun 6grenci goriisleri yorumlanmistir. Sonug olarak, égrencilerde
gerek gelisim siiregleri, gerekse ailelerin c¢esitli ozelliklerinden dolay
(Maddi durum, egitim diizeyi vb.) empati kavraminin yeterince olusamadigi;
ancak ilkokula bagsladiktan sonra bu kavram oOgretmenler tarafindan
anlatildigi i¢in gelisim gosterdikleri sonucuna ulagiimistir.

Anahtar sozciikler: Empati, Hosgorii, Ilkokul, Goriis

THE VIEWS OF PRIMARY SCHOOL 4" GRADE STUDENTS
ABOUT EMPATHY

ABSTRACT
The purpose of this study was to examine the primary fourth grade students’
views about empathy and present how they perceive empathy. Research was
conducted in Dagdere town, belonings to Akhisar, one of the districts of
Manisa in 2012-2013 academic year. Dagdere Primary School's 37 forth
class students in this town generate this study's working group. The research
data were obtained with an interview consisting of semi-structured open-
ended questions. Expert opinions have been obtained and the necessary
arrangements have been made about the form on which students give
opinion verbally. The qualitative data obtained from the students’ views
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about this form were resolved by means of descriptive analysis. Codes were
created in the process of data analysis and frequencies and percentages of
data obtained through qualitative analysis were found. Codes were given in
research findings and appropriate student views to these codes have been
used to support the findings. Consequently, the students haven't created due
to development process and their parent's feature a variety of (financial
status, educational level etc.), but this concept improved after their teacher's
teaching.

Key Words: Empathy, Tolerance, Primary School, View

GIRiS

Sosyal yasam igerisinde insanlar kendilerini etkileyen ve
kendilerinin etken olarak yer aldiklari pek ¢ok iletisim igersine
girmektedirler. Bu iligkiler insan yasaminin devami i¢in gereklilik
arz etmektedir. Iletisim, insan yasamindan cikartildiginda, insan
yasaminin anlamsiz olabilecegi sOylenilebilir. Bir insanin diger insan
ile kurdugu iletisimde "derinlik" boyutu iletisimin kalitesi a¢isindan
onem tasimaktadir. Iletisimde iliskilere derinlik veren ise "empati
kurma becerisi" dir (Ozbek, 2004).

Ddékmen’in (1987) aktardigina gére empatinin ne oldugu konusunda
bugiine kadar, pek ¢ok aragtirmaci tarafindan degisik tanimlar
yapilmistir (Unal, 1973). Fakat bugiin, “empati” denildiginde
aklimiza, Carl Rogers’in empatiyi ele alis bicimi gelmektedir.
Rogers’ a gore empati, bir kisinin, belli bir duruma iligkin olarak,
karsisindaki kisinin duygu ve diisiincelerini dogru olarak anlamasi,
onun hissettiklerini hissetmesi ve bu durumun ona iletilmesi
stirecidir (Rogers, 1983).

Empatik iletisimin hangi 6gelerden olustugu yolundaki kuramsal
goriislere gore, empatide baslica iki 6ge vardir; bunlar biligsel ve
duygusal ogelerdir. Empatinin  biligsel yOniiyle kastedilen,
“karsisindakinin ne hissettigini anlamak”, duygusal yoniiyle
kastedilen ise “karsisindakinin hissettigini hissetmektir” (Dokmen,
1988).

Karsimizdaki kisinin roliine girerek empati kurdugumuzda, o kisinin
roliinde kisa bir siire kalmali, daha sonra bu rolden ¢ikarak kendi
yerimize gecebilmeliyiz. Aksi halde empati kurmus sayilmayiz.
Empati kurmaya c¢alistigimiz kisinin roliine kisa bir siire i¢in gegmeli
“sanki o kisi imigcesine” diisiinmeye ve hissetmeye calismaliyiz
(Dokmen, 2012:158)
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Kiiclikkaragdz, Akay ve Canbulat’n (2011) aktardigina gore
empatik beceriden yoksun bireylerin iletisimlerinde birbirlerini
yanlis anlamalar1 ve incitmeleri s6z konusudur. Ayni durum ¢ocuklar
icin de gecerlidir. Empatik becerisi diisiik olan cocugun
arkadaglarini, ailesini ve Ogretmenlerini anlamada giicliiklerle
karsilagsmasi olasidir; bu da onun gevresi tarafindan diglanmasina
neden olabilir (Yilmaz-Yiiksel, 2003). Empatik yaklagim sayesinde
hem cocuklarin birbirlerine karsi tutumlari hem de ebeveynlerin
cocuklara karsi tutumlari bir¢ok problemi baslamadan ¢ozebilir
(Kigiikkaragoz, Akay ve Canbulat, 2011).

Somut islemler donemindeki ¢ocuklar, benmerkezcilikten
uzaklagmiglardir. Olaylart ve diinyayi, baskalar1 agisindan da
gorebilirler (Senemoglu, 2010: 47). Bundan dolay1r da tam olarak
gelismemekle  birlikte empati kavramiin, tam anlamiyla
uygulanamasa da somut boyutta ele alinarak beden hareketleriyle
gosterildigi goriilmektedir.

Biligsel gelisimciler dig ¢evrenin ¢ocuk iizerindeki etkisinin énemini
kabul etmekle birlikte, cocuktan kaynaklanan gelisime de yer
vermek istemektedirler (Onur, 2004: 51).

Cocuklarla yapilan arastirmalarda (Eisenberg & Fabes, 1990;
Feschbach, 1982; akt. Yiiksel, 2004) empatik becerisi yiiksek olan
cocuklarin kisisel ve sosyal uyumlarinin, empatik becerisi diisiik
olan ¢ocuklara gore daha olumlu oldugu saptanmistir.

Roberts ve Strayer (1996), empatisi yiliksek ve diisiik olan gocuklari
karsilagtirdiklar1 arastirmalarinda, empatik becerisi yiiksek olan
cocuklarin empatik becerisi diisitk olan ¢ocuklara gore isbirligi ve
yardim etme davramiglarini gostermeye daha egilimli olduklarini,
arkadaslar1 tarafindan daha c¢ok kabul edildiklerini bulmuslardir
(Yiiksel, 2004).

Goleman (1995), bir yasindaki bir gocugun digerinin sikintisin1 belki
de onun ne hissettigini daha iyi anlayabilmek i¢in taklit ettigini ifade
etmistir. Ornegin, bir bebegin parmaklari acidiginda bir yasindaki
bagka bir cocuk Kkendi parmaklarini agzina gétiriip aciyip
acimadigmna bakmustir. ki {ic yas civarindaki c¢ocuklarm diger
insanlarin  duygularimmn  kendi  duygularindan farkli oldugunu
anlamaya bagladiklar1 ifade edilmektedir. Alt1 yasindan itibaren
cocuklarin kendisini karsisindaki kisinin yerine koyabildigi ancak,
empatinin gelismesinde somut diisiincenin sinirliliklaria sahip
olduklar1 sdylenmektedir (akt. Ayhan ve Tellioglu, 2012).
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[Ikogretim 4.simf Sgrencilerinin yas grubu da somut islemler
doneminin sonu, soyut islemler doneminin bast oldugundan bu yas
grubunun empati kavramu gibi soyut bir kavrami algilamakta giicliik
cektigi gorilmiistiir. Empati kavraminin bilinmesi yukarida ifade
edilen empati tanmimlamalarinda yer aldigi gibi 06grencilerin
akranlariyla daha 1iyi iletisim kurmalar1 acisindan Onemlidir.
Dolayistyla bu aragtirmada Ogrencilerin empati kavramina iliskin
goriisleri sorularak aslinda empatiyi nasil algiladiklar1 ve uygulayip
uygulamadiklari, uyguluyorlarsa ne diizeyde uyguladiklart
belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu bilgiler 1s1ginda bu aragtirmanin amact
ilkokul 4.sinif Ggrencilerinin empati kavramina iligskin goriislerini
belirlemek ve empatiyi nasil algiladiklarimi ortaya koymaktir. Bu
amaglar ¢er¢evesinde arastirmanin problem cilimlesi ve alt
problemleri asagidaki gibi ifade edilmistir.

Arastirmanin Problem Ciimlesi

Bu calismanin problem ciimlesi “Ilkokul 4. smif &grencilerinin
empati kavramina iligskin goriisleri nelerdir?” seklinde belirlenmistir.
Bu probleme cevap bulmak amaciyla agagida verilen sorulara cevap
aranmistir.

Arastirmanin Alt Problemleri

1. Ogrencilerin, arkadaslarinin duygularimi nasil anladiklaria
iligkin goriisleri nelerdir?

2. Ogrencilerin, arkadaslarinin duygularini anlamada yasadiklari
glicliikler ile ilgili gortisleri nelerdir?

3. Ogrencilerin, empati kavramini 6grenmeden once empati
kavramuyla ilgili goriisleri nelerdir?

4. Ogrencilerin, empati kavramini 6grendikten sonra empati
kavramuyla ilgili goriisleri nelerdir?

Sayilti
Arastirmaya katilan 6grencilerin goriisme esnasinda gergekei ve
icten davrandiklar1 kabul edilmistir.

Arastirmanin Sinirhiliklari

Aragtrma  2012-2013 egitim-6gretim yili ile Manisa’nin Akhisar
ilcesine bagli Dagdere Kasabasi’nda bulunan Dagdere lkogretim
Okulu’nda 6grenim gormekte olan 4. smif 6grencilerinin goriigleri
ile sinirlandirilmistir.
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YONTEM

Bu arastirmada, ilkokul 4.simif 6grencilerinin empati kavramu ile
ilgili gortisleri belirlenmeye calisilmistir. Arastirmada nitel arastirma
yontemlerinden  betimsel  aragtirma  yontemi  kullanilarak
gerceklestirilen  calismada, Ogrencilerin  goriisleri  goriisme
yontemiyle elde edilmistir. Var olan bir durumun tek basina analiz
edilip biitlinciil sekilde betimlenmesi yapilacagindan tek durum
caligmasi bi¢iminde arastirma desenlenmistir (Yildirirm ve Simsek,
2011)

Goriisme, insanlarin bakis agilarini, deneyimlerini, duygularini ve
algilarin1 ortaya koymada kullanilan, olduk¢a giiclii bir yontemdir
(Bogdan ve Biklen, 1992; akt. Yildirim ve Simsek, 2011).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2012-2013 egitim-6gretim yilinda
Manisa’nin Akhisar ilgesine bagli Dagdere Kasabasi’nda bulunan
Dagdere Ilkogretim Okulu’nda dgrenim gérmekte olan 37 4. simf
Ogrencisi olusturmaktadir. Arastirmaya katilan 6grencilerin 21°1 kiz
(% 56. 7), 16°s1 erkektir (% 43. 2 ). Arastirmaya katilan dgrencilerin
diger oOzellikleri asagida tablolar seklinde verilmistir. Tablo 1°de
Ogrencilerin anne ve babalarinin egitim durumlar1 yer almaktadir.

Tablol. Arastirmaya Katilan Ogrenci Ailelerinin Anne-Baba Egitim

Diizeyleri

Egitim Diizeyleri f %

Anne Egitim Diizeyi

Ilkokul 31 83.7
Okur-yazar degil 5 13.5
Baba Egitim Diizeyi

Ilkokul 27 72.9
Lise 4 10.8
Ortaokul 3 8.1

Okur-yazar degil 2 5.4

Tablo 1’den de goriilecegi gibi arastirmaya katilan 6grenci ailelerinin
egitim diizeyleri, annelerin % 83. 7’si ilkokul iken, %13. 5’1 okur-
yazar degildir. Babalarin ise %72. 9’u ilkokul, %10. 8’1 lise, %8. 1’1
ortaokul mezunu iken % 5. 4’1 okur-yazar degildir.

Tablo 2°de anne ve babalarin meslek gruplar yer almaktadir.
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Tablo 2: Arastirmaya Katilan Ogrenci Ailelerinin Meslek Gruplari

Meslekler f %

Anne Meslekleri

Ev Hanim 33 89.1
Ciftci 3 8.1
Baba Meslekleri

Ciftci 23 62.1
Serbest Meslek 8 21.6
Maden Iscisi 3 8.1
Sofor 2 5.4

Tablo 2 incelendiginde aragtirmaya katilan Ogrencilerin ailelerinin
annelerinin % 89. 1’i ev hammmu, % 8. 1’i ¢ift¢idir. Babalarin ise %
62. ’inin ¢ift¢i, % 21. 6’sinin serbest meslek, 8. 1’inin maden is¢isi
ve % 5. 4’linilin soforliik yaptig1 ortaya ¢ikmustir. Babalarin yaptigi
serbest meslek kategorisine giren isler sivacilik, kepge operatorliigii,
kesimcilik, kaynakgeilik ve akaryakit ¢alisanidir.

Tablo 3’te ise dgrencilerin anne ve babalarmin gelir diizeylerine ait
bilgiler verilmistir.

Tablo 3. Aragtirmaya Katilan Ogrenci Ailelerinin Ekonomik

Durumlari
Gelir Diizeyi f %
Orta 25 67.56
Diistik 10 27.02
Iyi 1 2.7

Tablo3 incelendiginde aragtirmaya katilan 6grencilerin ailelerinin
ekonomik durumlarinin% 67. 56’smin orta, % 27.02’sinin diisiik ve
% 2. 7’ sinin iyi oldugu goriilmektedir. Buna gore ailelerin yasam
standartlarinin, yasadiklar1 yer sinirlari icerisinde orta diizeyde
oldugu soylenebilir.

Veri Toplama Araglar
Goriigme yonteminin kullanildigi arastirmada veriler arastirmaci
tarafindan uzman goriisii  dogrultusunda hazirlanmis  yar1
yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmistir. Yar1 yapilandirilmis
goriisme formunda su sorulara yer verilmistir.
1. Arkadaslarinin iizgiin ya da mutlu oldugu zamanlar1 nasil
anlarsin?
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2. Arkadasinin caninin sikkin oldugunu bilmene ragmen o sana
anlatmak istemezse ne yaparsin?
3. Arkadaslarma duygularmi anlamanin 6nemini bilmeden dnce
nasil davranirdin?
4. Hosgorii ve empati kavramini 6grendikten sonra arkadaslarina
nasil davranmaya basladin?
Dort sorudan olusan bu formun hazirlanmasindan 6nce bu konuda
yapilmis ¢aligmalar incelenmistir. incelenen arastirmalar ve konunun
kapsami1 dogrultusunda yukarida yer alan dort agik uglu soru
hazirlanmistir. Hazirlanan sorular i¢in iki MEB 6gretmeni ve Dokuz
Eyliil Universitesinde gérev yapan bir egitim bilimleri uzmani
toplam ¢ kisiden goriis alinmustir. Dil, anlatim, soru yazma
teknikleri ve kapsam gecerligi ile ilgili uzman goriisleri
dogrultusunda, soru sayisinin aymt kalmast uygun bulunmustur.
Formun 6n uygulamas1 dért 4. siif dgrencisine yapilmistir. On
uygulamada Ogrencilere sorularda anlayamadiklart noktalar
sorulmustur. Kullanilan dil ve ifade sekli gibi konularda yapilan
oneriler dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmig, form nihai
halini almistir.

Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Arastirmada veriler goriisme yontemiyle toplanmistir. Aragtirmacilar
tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmis gériisme formu ile her bir
Ogrenciyle goriisme yapilmis ve bu goriismeler ortalama 6-7 dakika
stirmiistiir. Yapilan goriismeler arastirmaci tarafindan not alinarak
kayit altina alimmistir. Tiim goriismeler yaklasik olarak 3 haftada
tamamlanmustir. Elde edilen verilerin analizinde betimsel analiz
yontemi kullanilmistir. Ogrencilerin sorulara verdikleri cevaplarin
analizi sirasinda verilerin benzer ve farkli yerleri not alinmis, veri
analizini kolaylastirmak i¢in kodlama iglemine gidilmistir. Kodlanan
veriler numaralandirilarak analiz  kolaylastirilmistir.  Verilerin
¢oziimlenmesiyle elde edilen kodlarin, frekans ve yiizdeleri
hesaplanarak  tablolar  geklinde  verilmistir.  Arastirmanin
bulgularinda, olusturulan tablolarda yer alan &grenci goriisleri
bulgular dogrultusunda yorumlanmustir.

BULGULAR

flkokul 4.simf dgrencilerinin empati kavramini nasil algiladiklarina
iligkin goriisleri betimsel analiz yontemiyle ¢oziimlenmis ve elde
edilen sonuglar asagida sirayla verilmistir.
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Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin 1. alt probleminde Ogrencilerin, arkadaslarinin
duygularimi nasil anladiklarina iliskin gorislerinin neler oldugu
incelenmistir. Ogrenci goriislerinin incelenmesi sonucunda alt1 kod
elde edilmistir. Ogrencilerin bu kodlara iliskin goriisleri Tablo 4’te
sunulmustur.

Tablo 4. Ogrencilerin Arkadaslarmni Tanimaya iligkin Bilgi

Diizeyleri
Kodlar f %
1.Yiiz ifadesinden anlarim. 23 621
2.Davraniglar, hal ve hareketlerinden anlarim. 18 48.6
3.Ne oldugunu sorarak anlarim. 11 29.7
4.Duygu ve diisiincelerinden anlarim. 6 16.2
5.Sesinden anlarim. 6 16.2

Tablo 4 incelendiginde 6grencilerin ¢cogunlugu arkadaslarinin iizgiin
ya da mutlu oldugunu; yiiz ifadesinden (% 62. 1), davranis hal ve
hareketlerinden (% 48. 6), ne oldugunu sorarak (% 29. 7), duygu ve
diigiincelerinden (% 16. 2), sesinden anlayabilecegini (% 16. 2)
belirtmistir.

ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin 2. alt probleminde ise Ogrencilerin, arkadaslarinin
duygularint anlamada yasadiklar1 giicliikler ile ilgili goriislerinin
neler oldugu incelenmis ve sonuglar Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Ogrencilerin Arkadaslarmin Duygularini Anlamada

Yasadig1 Giigliikler
Kodlar f %
1.Anlatmasi i¢in 1srar ederim. 16 43.2
2.Ne oldugunu sorarim. 13 35.1
3.Israr etmem, kendi haline birakirim. 12 32.4
4.Anlatmasi i¢in rica ederim. 11 29.7
5.0nun yerine kendimi koyarim. 4 10.8
6.Teselli ederek 6grenmeye ¢aligirim. 2 54

Tablo 5’e gore ogrencilerin arkadaslarmin duygularini anlamada
yasadiklar1 giicliklerde en ¢ok bagvurduklar1 yol;, arkadasina
anlatmasi i¢in 1srar etmesi (% 43.2), ne oldugunu sormasi (% 35.1),
1srar etmeyip kendi haline birakmasi (% 32.4), anlatmasi icin rica
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etmesi (% 29.7), onun yerine kendisini koymasi (% 10.8), teselli
ederek 6grenmeye c¢alismasi (% 5.4) dir.

Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin 3. alt probleminde “Ogrencilerin, empati kavranmini
o0grenmeden Once empati kavramiyla ilgili goriisleri nelerdir?”
sorusuna yamt aranmustir. Ogrencilerin goriislerinden elde edilen
verilerden alt1 kod ¢ikarilmis ve bunlar Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. OgrencilerinﬂArkadaslarlmn Duygularini Anlamadan
Onceki Diigiinceleri

Kodlar f %
1.Arkadaglarima kaba davranirdim. 14 37.8
2.Arkadaglarimin kalbini kirardim. 11 29.7
3. Arkadaglarimin duygularini1 anlamazdim. 11 29.7
4.Arkadaglarimdan kagardim. 6 16.21
5.Arkadaglarimi iizer ve bunu fark etmezdim. 5 13,51
6. Arkadaglarimdan 6ziir dilemezdim. 3 8.1

Tablo 6’da da goriildiigii gibi G6grencilerin 6gretmen tarafindan
empati  konusunda bilgilendirilmeden onceki davranislarinin
Ogrencilerin  arkadaglarma kaba davranmalarnn (%  37.8),
arkadaglarinin ~ kalplerini  kirmalart (%  29.7), duygularim
anlamamalar1 (% 29.7), arkadaslarindan kagmalar1 (% 16.21),
arkadaglarim  iiziip ve bunu fark etmemeleri (% 13.51),
arkadaslarindan 6ziir dilememeleri (% 8.1) seklinde oldugu
goriilmektedir.

Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar
Arastirmanin 4. alt probleminde “Ogrencilerin, empati kavranini
ogrendikten sonra empati kavramiyla ilgili goriisleri nelerdir”
sorusuna yanit aranmigtir. Verilen cevaplar dogrultusunda alti kod
elde edilmis ve bu elde edilen kodlar Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Ogrencilerin Arkadaslarmin Duygularini Anladiktan
Sonraki Diislinceleri

Kodlar f %
1. Arkadaslarima iyi davranmaya bagladim. 24 648
2.Kendimi arkadagimin yerine koymaya bagladim. 10 27.02
3.Arkadaslarima kars1 hosgoriilii olmaya bagladim. 9 2432

4. Arkadaglarimdan 6ziir dilemeye bagladim. 7 189
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5.Arkadagimin kalbini kirdigimi anlamaya basladim. 5 135

6.Arkadaglarimi lizmemeye bagladim. 4 10.8

Tablo 7’den de anlasilacag: gibi 6gretmenin empati kavramu ile ilgili
kendilerini  bilgilendirdikten  sonraki  gériigleri  verilmistir.
Ogrencilerin % 64.8’i empati kavramiyla ilgili bilgilendirildikten
sonra arkadaslarina iyi davranmaya, % 27.02°si kendisini
arkadasinin yerine koymaya, % 24.32’si arkadaglarina karst
hosgoriilii olmaya, % 18.9’u arkadaslarindan 6ziir dilemeye, %13.5’1
arkadasinin kalbini kirdigini anlamaya, %10.8°1 ise arkadaslarini
tizmemeye basladiklarini ifade etmistir. Elde edilen bu bulgulardan
empati kavrami verildikten sonra bazi Ogrencilerin olaylara ve
akranlara kars1 daha duyarli davranmaya basladiklar1 soylenebilir.

SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu arastirmada ilkokul 4.sinif 6grencilerinin empati kavramina
iliskin goriislerinin ne oldugu belirlenmistir. Elde edilen sonuglar alt
problem sirasina gore asagidaki gibi 6zetlenmistir.

Aragtirmamin 1. alt probleminden elde edilen bulgulara goére
ogrenciler; arkadaglarini tanimaya iliskin bilgi diizeylerinin ne
oldugu konusunda, arkadaslarin1 tamdiklarim ortaya koyan yanitlar
vermislerdir. Ogrencilerin ¢ogunlugu arkadaslarimin {izgiin ya da
mutlu oldugunu; yiiz ifadesinden, davranis hal ve hareketlerinden, ne
oldugunu sorarak, duygu ve diisiincelerinden, sesinden
anlayabilecegini belirtmistir.

Arastirmanin bu alt problemi ile ilgili olarak ¢ocuklarin empati
diizeylerinin duygusal faktorlerle ve ¢ocuklarin sosyal davranislari
ile iligkisini inceleyen Strayer ve Roberts (2004), ayrica ¢ocuga ait
duygusal faktorlerin, ebeveyne ait faktorlerle (empati, duygusal
digavurum vs.) iligkisini saptamiglardir. Bununla birlikte Jonsson ve
Svensson (2003) duygusal empatinin yiiz ifadelerine gore farkli
seviyelerde gosterildigini konu aldiklar1 arastirmalarinda karsidaki
kisi ile yiiz ylize yapmis olduklar: iletisimde mimiklerin empatideki
roliinii incelemiglerdir. Farkli empati diizeyine (diisiik ve yiiksek)
sahip katilimcilara farkli zamanlarda {i¢ farkli duygusal yiiz ifadesi
olan resim gostermislerdir. Aragtirma sonucunda daha yiiksek empati
diizeyine sahip olan bireylerin resimlere aninda tepkiler verdigi, daha
diisiik empati seviyesine sahip olanlarin ise anlik tepki vermedigi
ortaya ¢ikmustir.



Tule OZAY, Yasin AKAY 215

Arastirmanin 2. alt probleminden elde edilen bulgulara gore
arkadaslarinin duygularini anlamada yasadiklar1 giigliiklerde en ¢ok
bagvurduklar: yol arkadasina anlatmasi i¢in 1srar etmesi, ne oldugunu
sormasi, 1srar etmeyip kendi haline birakmasi, anlatmasi icin rica
etmesi, onun yerine kendisini koymasi, teselli ederek Ggrenmeye
caligmasidir.

Aragtirmadan elde edilen bu bulgular bazi arastirma sonuglariyla da
benzerlik gostermektedir. Dokmen (1987) yaptigi arastirmada,
giinliilk yasamdaki g¢esitli gdzlemlerimiz, birbirlerinin duygusal
durumlarma dikkat eden ve bunu yansitan kisilerin sayisini olduk¢a
az olarak gostermektedir. Kendilerine bir dert anlatildiginda insanlar,
cogunlukla, dertli kisiye tavsiye vermekte ya da en azindan “bosver,
takma kafani1” demektedirler.

Arastirmanin 3. alt probleminden elde edilen bulgulara gore,
Ogrencilerin Ogretmen tarafindan empati konusunda
bilgilendirilmeden onceki davranislarinin 6grencilerin arkadaslarina
kaba davranmalari, arkadaglarinin kalplerini kirmalari, duygularini
anlamamalar1, arkadaslarindan kagmalari, arkadaglarini iiziip ve bunu
fark etmemeleri, arkadaslarindan 6ziir dilememeleri seklinde oldugu
gorilmiistiir.

Bu arastirma sonucu ilkogretim ikinci kademe &grencilerinin
empatik egilim diizeylerine gore ¢atigma ¢6zme davranislarinda fark
olup olmadigini inceleyen Rehber’in (2007) ¢aligmasiyla paralellik
gostermektedir. Arastirmadan elde sonuglara gdre empatik egilim
diizeyi diisiikk olan Ggrencilerin saldirganlik davraniglart empatik
egilim diizeyi yiiksek olanlara gore daha yiiksek bulunmustur. Bunun
yani sira Koriik¢ti’niin (2004) aktardigina gore Kalliopuska (1983),
yaptig1 arastirmada empati ve ahlaki yargi arasindaki iliskiyi
incelemistir. Arastirma sonucunda, empati ile ahlaki yargi arasinda
olumlu yonde iliski oldugu belirlenmistir.

Arastirmanin 4. alt probleminden elde edilen bulgulara gore,
Ogrenciler empati kavramiyla ilgili bilgilendirildikten sonra
arkadagslarina iyi davranmaya, kendisini arkadasinin yerine koymaya,
arkadaglarina karst hosgoriili olmaya, arkadaslarindan 6ziir
dilemeye, arkadasinin kalbini kirdigint anlamaya ve arkadaslarini
iizmemeye basladiklar belirlenmisgtir.

Celik ve Cagdas’in (2010) aktardigina gore, empatinin gelistirilmesi
ile ilgili farkli goriisler bulunmaktadir. Bazilar1 empatinin dogustan
getirilen bir yetenek oldugunu, &gretilemeyecegini ileri siirerken,
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bazilar1 empati kurmanin sonradan Ogrenilebilecegini ileri
stirmektedir (Lennon ve Eisenberg, 1990: 267). Arastirmanin
bulgular1 dogrultusunda gelistirilen 6neriler asagida verilmistir.

e Ozellikle anne basta olmak iizere evdeki tiim bireylerin
birbirine empati kurarak yaklagsmalarini saglayacak faaliyetler
gerceklestirilebilir.

e Okulda &grencilerin empati duygusunu gelistirici ¢alismalar
yapilabilir.

e Cocuklarm sordugu sorular, biiyiik bir sabirla, cevabin onu
tatmin edecegi sekilde cevaplanabilir.

e Ebeveynler, ¢ocuklarma, sevgi ve merhamet gibi degerleri
Ogreterek, onlarin diger kisilerin yasadiklart durumlara karsi
daha duyarl davranmalarini saglayabilirler.

e Cocugun yasitlariyla vakit gecirebilecegi ve paylasimda
bulunabilecegi etkinlik ve ortamlara katilmasina destek olarak,
sosyal gelisimi ve uyumu desteklenebilir.
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