isci EGITIMINDERI SON GELISMELER

Engin UNSAL

Genel-I3 Arajtirma ve Efitim Midlri.

Tsci egitimi bugiin batidaki evrimini tamamlamis ve sanayii ve
isci miinasebetleri alanmdaki deger ve énemi herkes tarafindan ka-
bul edilmig bir konudur. ‘

Sendikal hareketlerin daha henfiz ilk basamaklarinda olan Tirk
Sendikaeilig: yonlinden de konunun ¢nemi agikirdir. Bu bakimdan
iggi efitiminin bir anatomisini cizmek bu konudaki son geligmelere
temas etmek ve bu arada Tirkiyede isei egitimi alarnmda neler ya-
prlmas1 gerektigini igsaret etmek sendikalarmmizin kaderini ellerinde
tutan destlarimiza bir 1mk verir iimid ve diiglinces' ndeyiz, '

Bu bakimdan bugiinkii konugmamizda Once iggi efitiminin bir
tanimini yapip, metod yoniinden konuyu inceliyecegiz. Daha sonra
bu konudaki baz: yeni gelismelere ve 6zellkle Correll Univer-
sitesi Sanayii ve Igci Miinasebetleri Qkulu Profestrlerinden Sayin
George Brooks'un geligtirdigi «Sendika Temsilcilerinin  Egitimia»
konusu {izerinde birkae sdz stylivecefiz. Ve bu kosuda Tirkiyede
neler yapilabilecegi hususunda bazi noktalara deginecegiz,

Once egitim'n ne oldugu konusunda durmamiz gerekiyor., Bir
zamanlar efitim dar anlamda tahsil ve genel killtiir elde edilmesi
olarak diistizliliiyordu. Buglin Tirkiye'de de igei egitiminden bu-
nun anlagildig n1 ve gerek igcilere ve gerekse sendika idarec’lerine
genel kiilltir vermenin egitim oclarak kabul edildigini ve kiiltur ile
efitimin ayn1 geyler oldugu giriiglniin seadikac:larimiz aras .nda
vaygmn oldugunu sanryorum.

Oysa ki, modern sanayide egit'm kelimesi cok daha genis bir
anlam kazanmigtir. Egitim artik sadece kiiltiir doneleri veren, sa-
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dece motor refleksleri geligtiren bir konu olmaktan cikmigtir., Bu-~
gun egitim basit motor refleksleri geligtirmekten baglayip kompleks,
teknik bilgiler elde edlmesini, teferruatlr idari bilgilerin kavran-
masm: ve begerf minasebetler alaninda yeni davraniglar elde edil-
mesini kapsamina almaktadir (1). Bugin iggilerin igyeri igindeki
gunlitk miinasebetlerinde, her tiirlit davranmglarinda bir degisiklik,
bir yenilik getirmeyi amag¢ edizen her tirlu faaliyet egitim gabas:-
nmn bir béliimil olarak kabul edilmektedir.

Gergekte, cofu zaman igcinin igyerindeki davramglarinda za-
manla meydana gelen degisiklikler hicbir egitim faaliyetinin sonu-
cu depildir. Isginin davramiglar, kendi tabii haline birakilirsa, tec-
ribe ile bir degigiklige ugrar. Igci kendi davramslarinda Amirleri-
nin tutumuna i¢inde bulundugu dar arkadag grubunun davraniglar:-
na, efer kendi nezareti alt'nda caliganlar varsa onlarin kendi hak-
kindaki diigiincelerine ve igyerinin sosyal psikolojisine giére birtakim
deBisiklikler gecirecektir. Fakat bunlar geligigiizel deggikliklerdir.
Bir amaca yonelmemiglerdir. Olaylarm tabii seyri sonunda ortaya
¢ikmiglardir, Oysa ki sanayide yapilan ve yapilacak olan her tiirlii
egitim faaliyetinin belirli bir amac1 vardir. Sanayide yapilacak egi-
timin amac: is¢iye, davramglar: ile iginde bulundugu milesseseyi,
hedefine wvarilacak teeritbeler saglamaktir, (Buradaki milesseseden
kasit Maurice Hourio’'nun tarifi ile bir is ve tegebblis fikrinin gelig-
tigi ortamdir.)

Oyle ise sanayide igci egitimini igciye formal usuller dairesinde
verilen dyle bir bilgiler silsilesidir ki, bunun sonueu isgiler, -davra-
niglarinda meydana geletek degisiklikler ile icinde bulunduklar:
milessesenin amacina varmasim kolaylagtirirlar seklinde tarif ede-
biliriz, '

Egitim programlarinin bagariya ulagmas: i¢in egitilecek kigile-
rin yapisi Uzerinde oOnemle durmak gerekir. Her ne kadar ogitim
milezsesesi amacina varmay: kolaylastirier bir tnsur ise de, bbyle bir
program igcinin veya iggilerin yakin ve uzak yani bugiinkil ve ge-
lecekteki ihiiyaglarina hitap etmiyor, bu . ihtiyaclar1 gidermiyorsa
bagariya ulagmasi asla séz konusu olamaz, ‘

Mesela bir igyerinde bir igveren tarafindan diizenlenen egitim
programmm ele alalim; Isciler egit‘m sonucu iglerici daha diizgiin,

(1) McGehee, William, Training in Business and Indusivy, John vyiley
and Sons Inc, New York, 1961 s. 2
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daha iyi yaparak dmirlerinin fakdirine mazhar olacagim: anlarsa,
kendisine bu egitim sonucu birtakim menfaatler dogacagm tahmin
ederse bu profram bagarr kazanir.

Meseld bir sendikanmn yapacag: egitimi ele alalim; Igciler ya da
sendika temsileileri efitim sonucu igyerinde cendika icin daha fay-
dalr olabileceklerini anlarlarsa, igveren'n kargsmda bu egitim sonu-
cu daha az ezileceklerini anlarlarsa ve anhecak o zaman bu program
bagar:1 kazamnir,

Ve gene igveren acisindan bakildifr takdirde iyi diizenlenmig
bir egitim programi meseld zaman ve hareket caligmalar: egitimi ig-
¢inin glinlik verimini énemli surette arttirir, yorgunlugu azaltabilir,
is kazalarim &nler. Igeinin elde ettigi yeni bilgiler ve yeni kabili-
yvetler igcinin gerek licretinde ve gerekse mes'uiiyetlerinde bir ¢o-
galma saglar. Bailn bunlar igginin yvakm ve uzak ihtiyaglarma hi-
tap ettiginden ve isgi bunlar sonucu kendine gelecek menfantleri
kavriyabildiginden bu tip egitim programlarinin bagariya ulagmas:
mukadderdir.

Bu ylizden ylriitiilecek egitim programlarmmda yukardaki hu-
suslar gozdénlinde tutulmali isci de bu egitimler sonucu kendisine
maddi ve minevi baz1 menfaatler dogacag: intiba uyandmilmal ve
proframlar ona gdre duzenlenmelidir. .

CESITLT EGITIM METODLARI

Miiesseseleri amaglarina vardirmak icin igcilerin davramiglarin-
da bir degisikl'k 'yaratacak cegitli egitim metodlar: nelerdir? Simdi
bu konu lzerinde durmamiz gerekiyor.

Tler egitim programmda yapilacak ilk gey uygulanacak metodu
segmektir, Uygulanacak metodu secerken verilecek bilginin mahi-
veli, degigtirilmek istenen davramg wve hareket, egitileceklerin sa-
y:s1, egitileceklerin seviyesi, eZitileceklerin. 8renme kabiliyeti wve
egitmenin bu yoldaki kudreti konularmda ayr: ayr: durmak ve uy-
gulanacak metodu ondan sonra segmek gerekir (2), '

. 5
Isci egitiminde uygulanabilecek metodlar: esas olarak soyle si-
ralayabiliriz; .

(2) a g e, s 195
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Takrir {Lecture) metodu.
Konferanglar,

Vak'a metodu. {Case Study)
Rol oynama metodu.

e

Bu metodlar ayrica duyma ve gérme ezasina  dayanan teknik
araclaria da — film, teyn gibi — destekleneb’lir. Bz burada duyma
ve gbrme erasma dayanan teknikden zivade yukarida adim ettigi-
miz metodlarin neler oldugunu ve igei egiitiminde ne gibi miisbet
ve menfi yonleri oldugunu aciklamaga caligacagiz,

1. Tak:ir (Leciure) Me'odu !

Bu metod, 6gretimde kullamlan geleneksel bir metoddur, Egi-
tileceklere bir sinif atmosferi icinde, bir hocann devamh konugmasi
suretiyle bilgi verilmege ¢ahgilir. Egiten ve egitilenler arasmda ide-
ta camdan b'r duvar vardir. Ders veren gahsin monologu arada b'r
egitilenler tarafindan sorular -ile kesilir ve sonra ayni monoton ha-
vaya doniiliir. ‘

Takrir metodunun bu vasfi, bu metodun sznayide yapilacak egi-
timlerde bir bagar1 saglamasin1 &nlemistir, Hergeyden énce bu me-
tod igci hareket ve davramglarinda bir degig’klik yapamamaktadir.

Esitilenler arasindaki seviye farki dikkate alinmamakta ve egi-
tilenlerin insiyatifi tamamen kdérletilmektedir, Bu metod sadece bir-
tak m teorik, miicerret bilgilerin &grenilmesinde faydall olabiliyor-
sa da mahiyeti icab1 devamh dikkat ve kuvvetli bir kulak hafizas1
icabettird’g nden ve igcilerin psikolojik ve sosyolojik yapis1 gbzden
gecirildiginde 45-50 dakika dikkatlerini bir noktaya teksif edebilme-
* leri hayli gii¢ oldugundan bu metoddan igci egitiminde fayda sagla-
mak hemen hemen imkénsizdir. Bu metodun oldukg¢a ucuz olmas bir
anda bir ¢ok igciyl b'r araya getirmesi lehie sayilacak faktérler bile
olsa bu hususlar bu metodu isci egitiminde fayda saghyabilecek bir
hale getirememekfedir,

2. Konferanslar:

Konferans, dikkatle diizenlenmis ve belli bir amaci olan bir fop-
lantidir. Teorik bilgilerin Ggretilmesinde wve hatta motor refleksle-
rin geligtirilmesinde, davramsglarda bir, degig’klik yaratilmasindaki
faydas k-sithdir, Konferanslarin tek faydasi “Karar verme konfe-
ranslar’’” adim1 verebilecegimiz foplanfilarda gériillmekiedir, Bu tip
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konferanslarda bazi problemler ortaya atilmakta, problemlerin tani-
m1 yapilmakta, egitilenlerin dikkatleri meselenin gegitli yonlerine
gekilmekte ve gurup halinde bir sonuca, bir hal ¢eresine varilmaga
calisilmaktadir. Bu konferanslarda amas demokratik usullerle egiti-
lenlerin diiglincelerinde bir degigikl’k saglamaga calismak ve dolayi-
s'yle hareketlerini ve davramglarm: bu yoldan etkilemelktir, Liderlik
- egitimi bu tip konferanslar i¢'n iyi bir érnek olabilir.

Yeni fikirlerin enjekte edilmesinde bu metoddan gen's capta
faydalanilabilir. Yeni fikirler'n béyle bir topluluktia serbestce miina-
kaga edilmesi, lehte ve aleyhte ki fikirlerin egitilenlerce ortaya ko-
nulmas: yeni gériislerin daha iyi kavranmasina yaramakfadir.

Konferans: yiénetecek insanlarmn teeriibeli olmasi, kendi hissiya-
tiz1 empoze etmemeyi bilmesi ve tarafsiz kalmay: becermesi énem-
lidir, '

3. Vak’a Metodu : (Case Study)

Bu metod begeri miinasebetler alaninda ¢ok kullanilan bir me-
toddur. Bir miinakaga gurubu olarak bir araya getirilen igcilere ha-
kiki hayattan almmig bir olay veya b'r problem verilmektedir. Bu
metodda egitilenler kargil kl1 sorular ve miinakagalardan sonra baz:
prensiplere varmaga zorlatmaktadirlar. Frensipten baglayip bunun
tatbikatina gidilecegi yerde maesele ve olaylarin altndd yatan
prensiplere gidilmekte ve egitilenlere diiginmede disiplin fikri ag-
lanmaya calignimaktadir.

4. Rol Oynama Melodu :

Maier, rol oynamay1 goyle tarif etmektedir. «Sahiclar arasmndaki
ihtilaflarla ilgili ve hakiki hayatta rastlanabilecek nitelikte bir du-
rum yaratarak egitilenlere bu olayla ilgili gahislarin rollerini oynat-
ma teknigidir.» (3)

Bu metoddan faydalanarak egltilenlere ¢egitli olaylar kargisinda
cok tarafli diisinmenin ilkeleri verilmege cal stlmaktadir. Mesela
bu usulle bir sendika temsileisine gegitli olaylar kargisinda nasil bir
diigiince tarzi takip edebilecegi, igveren temsilellerinin cegitli talep
ve iddialar: kargisinda nasil. davranabilecegi amprik yoldan kendisi-
ne gosterilmege ve diislince agis1 genigletilmege gayret edilir.

(3) Maier, N. R. F, Principles of Human Relations,
New York, John Wiley and Sons, 1952, s, 87
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Bugiin batida bu metoddan gerek igyerlerindeki idarecilerin ve
gerekse sendika idareci ve temsilcilerinin egitiminde genisg olarak
faydalanilmaktadir, '

Egitim metodlarmni béylece kisaca Ozetledikten sonra igci egiti-
minin cegitleri Uzerinde de kisaca durmam:z gerekiyor, Bunu da.

1. Devletin' yaptig: igci egitimleri, .
2. Igverenin yaptifi igci egitimleri,

3. Bendikalarin yaptig1 isci egitimleri,
geklinde lice ayirabiliriz. Biz burada ilk iki aylrnndan vani devletin
ve igverenin yaptif1 isci egitiminden kisaca séz edip esas olarak sen-
dikalarmn yaptig igci egitimlerinden bahsedecegiz.

1. Devletin Yapt:jr Isci Egilimleri :

Devletin Isci Ef'tim faaliyetlerine katilmasi cesitli sekiller al-
maktadir. Bu faaliyetler daha ziyade mesleki egitim ve c¢iraklik egi-
“timi geklinde géziikmektedir, Bu tip egitimlere 6rnek olarak Ame-
rika’da Federal Hilkiimetin ve eyaletlerin yapmakta olduklar: mes-
leki egitim ve qiraklik seminerleri ¢rnek olarak gosterilebilir, Fede-
ral hitklimet ve eyaletlerin yapmakta olduklar:i meskeii egitim ikti~
sadi faaliyetin her yoniind icine almakta ve iktisadi faaliyete katila-
cak igegileri girecekleri igin mahiyetine gire yetigtirmektedir. Bu ko-
nudan olmak iizere Federal Hikiimet ve Eyaletler memleketin ddrt
bir tarafina dagilm:g ve laboratuvar, calisma atelyeleri ile mitcehhez
1100 kadar meslek okulundan faydalanmaktadir,

Bu okullarda halhazirda igpazarlarmda olan yani belirli bir ig-
te caligmakta olan isciler ve ayni zamanda heniiz igpazarna girme-
mig ve bir i sahibi olmamug gengler egitilmektedir, Bu tip egitimde
yag dnemli bir unsur deg’ldir. Yag farki gozetilmeksizin igciler bu
okullara kabul edilmekte ve igcilerin meveut kabiliyetleri geligtiril-
mekte veya onlara gelisen bir ekonominin ihtiyacina gére yeni bir
meslek §gretilmektedir. Bu tip egitimin kanuni esas1 1917, 1936 1645
da c¢ikarilan 3 kanuna dayanmaktadir. (4)

Mesleki Egitim programlarin amaci ig¢ilere yeni bir sanat &gret-
mek, memleketteki iggiiciinin kalitesini yikseltmek ve kaliteli bir
ig glcliyle tam istihdama gitmektir,

{4) Vocational Fraining of Adulls in the U.8., International Lakor Office,
Geneva 1948, 5. 27.



fsei Esitimindeki Son Gelismeler 157

Crraklik Egitimi daha ziyade 16-24 yaglar: arasindaki gencler
igin hazirlanmigtir. Bu tip programlarm amaci geng yagtaki insanla-
rr gegitli sanatlara ve sanatm ihtiyacina gdre qirak olarak hazirla-
mak ve ona mesleki kék egitim vermektir. Amerika’da c¢rak egitimi
1937 de ¢ikan Fitzgerald, kanunu ile baglamigtwr. Crraklik egitimi
Caligma Bakanlifima baglt bir biironun nezareti altinda ve igveren
ile sendikalarin igbirligi etmesi ile yiirutilmektedir, Memleketimiz-
de A. 1. D. nin yardim: ve Calisma Bakanligmin &nciliigi ile Istan-
bul’da bulunan 3 Tekstil Fabrikasinda bu tip bir egitim, pilot bir pro-
je olarak baglamgtir, Heniiz bu konuda kayda deger bir ilerleme ya-
pilmamts ise de geérek sendikalarimizin ve gerekse igverenlerimizin
kaliteli igqi yetigtirmek ve dolayisiyle verimi ylikseltmek tmidi ile
gelecekie bu konuya gereken &nemi vereceklerini sanmaktayiz.

2. Isverenin Yapt:g: Isci Egitimlert :

Isverenlerin is¢i egitimine nem: vermeleri son yillarda Batida
gbze carpan ve bizde heniiz gereken énemi gdrmiyen bir yeniliktir,
Egitilmis bir is¢i kitlesi ile iktisadi yarigmaya katilan igverenin ya-
pacagr egitimlerden elde edecegi menfaat gok bilyliktiir. Batida ig-
verenler Universiteler ile devamli temas kurarak gerek iscilerini ve
gerekse nezaretcilerini dénemli efiitimlere tabi tutmaktadirlar. Igve-
ren igci egitiminden iki gey istemektedir, Birineisi verimi ve kalite-
yi yikselimek, ikincisi ise igyerinde daha iyi bir begeri miinasebetler
diizeni kurmaktir. Verimi ve kaliteyi ylikeeltmek icin yapilan egi-
time zamah ve hareket egitimi ve igbaginda egitim programlart or-
nek olarak gosterilebilir. Begeri miinasebetleri geligtirmek icin ya-
pilan egitimlere ise esast psikolojik prensiplere dayanan egitimler
ornek. olarak verilebilir.

3. Sendikalarin Yaphiir Isci- Edfitimleri:

‘Konugmamizin bu kismmda Sendikalarm yaptigt egitim prog-
ramlarindan séz etmek ve konu énemli oldugu igin vaktimizin miisa-
desi dahilinde iizerinde etraflica durmak istiyorum. Sosyal reform-=
larmgerceklestirilmesinde mizrak bashg: yapmak zorunda olan sen-
dikalarimiza bu konuda biyik sorumluluklar diismektedir. Sendika=
lartmz ve Sendikalar iggileri demokratik bir diizenin gereklerinden
olan sorumlu vatandaglar haline getirmek zorundadir. Iscilerimiz biy’
biitiin ‘olarak gerek sosyal iktisadi, gerekse siyasi konularda kendi
paylarma diigeni yapabilecek bir hale gelmelidir, getirilmelidirler,

Sosyal Sigasef Konferansiari — 12
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Bugliniin sendikalar: ve bugliniin sendikacilifi sadece licretlerin
arttirilmasini istiven kuruluglar degillerdir. Bugiiniin sendikalar1 sa-
dece kaba bir kuvvete dayanarak iglerinin kargisina dikilen suursuz
topluluklar degillerdir. Bugiin sendikacilik anlayisi ¢ok gelismis ve
¢ok geniglemigtir. Bugilin cendikacihik ¢ok teferruatli, ¢ok mesuliyet-
li ve birgok sahalarda kdéklil bilgi istiyen bir meslek haline gelmig-
tir.

Bu acgidan bakilinca sendikalarin yapacagl egitimin onemi bir
daha artmaktadir,

Batida, &zellikle Amerika’da sendikalarin yanmakta olduklan
egitim dort baghik altinda toplanabilir.

1. Milli Sendika veya Federasyon idarecilerinin egitimi.
2. Sube idarecilerinin egitimi,

Sendika temsilcilerinin egitimi.

)

4. Sendika iiyelerinin egitimi.

Bunlar simdi sirasiyla gézden gegirelim.

1. Milli Sendila veya Federasydn ldarecilerinin Editimi :

Bu guruba dahil olan sendika idarecileri Milli Sendikaya veya
Federasyonu yonetmekten sorumlu olan, genel politikay: tayin eden,
toplu sézlesme masasina oturan, halkla miinasebetleri saghyan, ya-
sama ve ylriitme organlar ile temas kuran idarecilerdir. Ve biitiin
bu konular ozel bir bilgive ve gorgiiyli gerektiren konulardir,

Sendikacilifin yapisinda ve fonksiyonunda meydéma gelen de-
gisiklikler buglin sendika idarecilerinden ¢ok daha degisik seyler is-
temektedir. Yirminei ylizyilin sendika idarecileri sirai miihendisle-
rin ¢algmalarini kanunlari ve hukuki kararlars, iktisateilarin, ‘siya-
setgilerin, sosyologlarin bulgu ve tavsiyelerini tefsir edebilmeli ve
icabinda kullanabilmelidir. Toplu Sézlesme masasma oturan bir sen-
dika idarecisi is hukuku, lieretlerin tayini, ig iktisadi, {icret artimla-
rimin milli ekonom’ye tesiri, zaman ve hareket ¢aligmalari, ig deger-
lendirilmesi, sosyal sigortalar konularinda birseyler bilmeli ve ica-
binda igvereni terletmelidir., Ayrica sendikalar giin gectikce biiyii-
mektedirler. Idari meselelerde l'derlik efitimi, sendika siyazetini ta-
yinde blinmesi gereken teknikler, sendika i¢i muhaberat, personel
idaresi, hep birer problem olarak ortaya ¢ikmaktadir.
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Sonra. bu ceviyedeki sendika idareeisi bir parca bilgisi olan bir
insan olmalidir. Sendikalarin caligma sahasimi tayin eden, icabinda
caligmalarim kisithyan kanunlar: ve bu kanunlarin uygulanmasmda
'rol oyniyacak Calisma Miidiirliigi Is Mahkemeleri gibi organlarmn
kurulugunu bilmeli, yasama organmmn isleyig tarzi hakkmda bir fi-
k'r sahibi olmali, ve icabinda bu organ tzerinde sendikalarin nasil
bir bask: unsuru olabilecegini bilmelidir,

Biitiin bunlar bu tip egitim programlarmin {nemini agtkga orta-
va koymaktadir. Bu seviyedeki sendika idarecileri donemli egitim-
lere tabi tutularak kendi mevkilerinden beklenen sorumlulugu yii-
riitiilebilecek bir hale getirebilmelidirler.

2. Sube idarecilerinin egitimi:

Sube idarecilerinin egitimi bir¢cok yonden daha iist kademedeki
idarecilerin eg'timine benzemekte icede icinde bulunduklar: 6zel du-
rum icab: bazi degigiklikler arzetmektedir. Icinde bulunduklar Gzel
durum ise sube idarecilerinin bag ile gévde arasinda bir bag vazifesi
gérmeleridir. Toplu Sézlegmenin merkezilesme derecesine gére top-
lu sézlegme konusunda daha az bir sorumluluk diiger. Sube idareci-
sinin asil sorumlulugu toplu sdzlegme masagmna ust kademeler tara-
findan getirilen taleplerin sendika uyelerinin arzularina uygunlu-
gunu saglamak, sézlesmenin seyrinden ilyelere haberdar etmek ve
imzalanmig bir sézlesmenin isyerinde uygulanmasina nezaret etmek-
tir. Sube idarecisi igciyi, igci psikolojisine iyi bilen bir insan olmak
zorundadir, Isci ile cofunlukla yiiz yiize gelen, igcinin cesitli mevzu-
lardaki sorularmna muhatap olan odur. Bu yiizden sube idarecisinin
muhabere usullerinde konugma ve yaz metodlarmda, sinai psikoloji
ve muesseqelerm yapis:1 ve problemleri konusunda egitim gorme51
sendlkanm Sthatl bakimindan gart haline gelmigtir,

3. Sendika Temsi'cilerinin Egitimi:

Sanayi ve Isci minasebetleri sisteminde giin gectikce dnem ka-
zanan birisi varsa oda Sendika Temsileisidir. Bu, heniiz bizim gibi
kurulug hamlelerinin baginda olan memleketler icin daha da énemli
olan bir konudur Sendikay: igyerinde temsil eden, igciyi igverene
karg: koruyan, igciyi kendi calizmas: corucu sendikaya baglatan ve-
ya beceriksizligi sonucu sendikadan kaciran, toplu stzlegmenin uygu-
lsnmasina sendika adina nezaret eden hep sendika temsileisidir, Ve
bugiin sendikacilik cam'amiz icinde maalesef gereken 111t1mam1 gor-
meyen de gene sendika temsilelsidir,
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Sendika temsilcilerinin egitimi 6zel bir metodla yapilmas1 gere-
ken bir egitimdir, Bu konudaki en giizel egitim &rnegini Cornell
Universitesi Frofesorlerinden Sayin George Brooks ile yardimcist
Sara Gemm hazirlamig olduklar: bir *‘temsilei egitim program” ile
verm’slerdir, Bu program esas olarak zendika temsileilerinin gene
sendika icerisinden secilmig kimselerce egitilmesini hedef edinmigtir.
Buna gore tnce sendika temsilcilerini egitecek kimseler 10 ar kisilik
gruplar halinde bir haftalik bir egitime tabi tutulmakta ve egitmen
olarak yetigtirilmektedir. Daha sonra buunlar kendi gérdiikleri ders-
leri ve ders programlarimi kendi subelerine bagl sendika temsilcile-
rinin egitiminde aynen kullanmakta boylece sendika temsilcilerine
toplu sdzlesmenin uygulanmasi, insan idaresi, isveren ile isci arasin-
da tampon rolii oynamas1 gibi hususlarda yetigtirilmege gayret gos-
termektedir.

Bu egitimde 6gretim metodu olarak kullamlan metod ise konug-
mamizin baginda siraladifumz metodlarin bir sentezidir. Bunun icin
hergeyden once igyerlerine ve gubelere gidilmekte o ig kolunda tem-
silcilerin o tarihe kadar gerek toplu sozlegmeye iligkin olaylar, ge-
rekse igei ile igveren arasindaki toplu sozlesme diginda kalan olaylar -
teshit edilmekie ve sendika temsileilerinin bu konularda engok ne
gibi problem ve giliclitklerle kargilagthiklar: ortaya ¢ikarilmaktadir.
Dersler bu {aramalardan elde edilen hak’ki olaylara dayanilarak ha-
zirlanmaktadur. Eaz olaylar rol oynama metoduna gore, baz1 olaylar
miinakaga grubu esaslarina gire, bazilar1 multiple-choice denen se-
cimlik ¢oziim yolu esasina gore degerlendirilmekte ve sendika tem-
silcisine cegitli olaylar kargisinda nasil davranabilecedi gosterilmek=
te ve temsilciyi ilerideki giinlerde faydalanmas: icin fikri tecriibe sa-
hibi yapmaga gayret edilmektedir,

Bu proje bir cok yonden ilginctir. Hergeyden tnce sendikaciyi
sendikaciya egitmektedir. Bu usul efitilenlerde digardan gelen ve
kendilerinden olmiyan egiticiye karg sik sik duyulan tirkekligi kal-
dirmakta ve adeta egitici ile egitilen arasindaki duvar1 yikmaktadir.
Sonra sendika icinden yetigtirilmig egiticinin devamhilik vasfi var-
dir. Her zaman subenin bulundugu mahaldedir. Sendikacilii ¢ok
olan gubelerde sik stk bu tip egitimleri rahatca yapabilir, Ve mali
yonden daha ucuzdur. Verim bakimindan temsilciye ders esnasinda
aktif bir rol oynattifindan, miitegebbis bir hale getirdiginden, dii-
giinceye zorladigindan diger metodlardan cok daha {istiindiir. Bu tip
egitim batida_giin gectikce yayilmaktiadir. Ve bizde de biran &nce
uygulanmasinda cesitli faydalar vardir,
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4. Sendike Uyelerinin Editimi,

Sendika fiyelerinin egitimi de gerek fert ve gerekse topluma ce-
gitli faydalar saghiyan bir egitimdir. Burada liyelerin egitim ihtiya¢-
larim uzun uzadiya siralamaga imkin yokiur, Ozet olarak {iyelerin
agagidaki konularda egitilmesi =62 konusu olabilir.

' a) Grup galwmdlai'ma kat:lma.

Bundan maksat sendika iiyesini sendika toplantilarina ve Ppar-
lementar usullere aligtirmaktrr, Uyeler boyle bir efitimden sonra
sendika toplantilarina ve kongrelerde ¢ok daha faydali olmaktadir-
lar, , '

b) Is kanunu vesair mevzuat hakkimda yap:lacak edilim:

fsciyi kendi hukuki durumu hakkinda aydmlatmak gerektir. Is-
¢i kanun ve nizam kargisinda kendi durumuniun ne oldugunu bilme-
lidir. ' '

Bu iki konu diginda sendika Uyeleri daha iyi bir yasama stan-
dardr icin egitilebilirler. Ratida iggiler miistehlik egitimine tabi- tu-
tulurlar. Bu egitimin gayesi dar gelirli aileleri korumak, ve onlara
taksikle satig, sigorta mevzuaty, istihldk kooperatifleri, licretler, fiat-
lar ve kir konulari hakkinda bilgi vermektir. Batida sendikacilik
varmak istedigi hedeflerin birgogura varmughir. Bu yiizden bize ta-
mamen yabanel gelen yeni egitim programlart ortaya cikmaktadir.
Meseld kiza ig haftasy gerceklegtirilmis oldugundan iscilerin bundan
boyle bos kalan vakitleri bagka tirlii egitimlerle degerlendirilmege
gahgtirilmaktadir. Igcilere miizik, resim, fotograf ve tiyatro dersleri
verilmektedir, Bu son husus batidalki sendikacilifin egitim konnsun-
da nereye vardigini gosteren ¢ok dnemli bir drnektir.

BiZDE NELER YAPILMALIDIR

Tirk sendilkacihginda efitim konusunda neler yapilmasi gerek-
tigine de bir parca dokunmamiz l3zimdir, Bugln gerek milli, gerek
mahalli seminerierls yapilmalk istenen egitim maalecef amacina {aim
olarak varmamalktadir. Bunun cegitli nedenleri varcdw. Bu konuda
durmalk ayr1 bir konferans konusu olacagizdan buna sadece degin-
mekle yetinecefiz,

Buglin sendikacilifimizin yapacag: filk egitim tabani kuvvetlen-
dirici mahiyette olmalidir, Yani hergeyden Once sendika temsileile-
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rinin efitimine 6nem verilmeli ve béylece sendikalarin tzbani ve isci
ile temas: temin edecek olan elemanlarin yetigtirilmesine 6n veril-
melidir. Bu yapimadikca sendikayr ve sendikacilik guurunu tabesna
indirmenin ve iggive sendikay1 sevdirmenin imkém yoktur. Ikineci
olarak toplu sozlegsmelerin miizakeresine dnem vermeli ve sendika-
lar miizakereci kadrolan yetigtirmeye gayret sarfeimelidir,

Ikinci toplu sdzlegme dneminde igverenler sendikalarimizin
kargisina daha hazirlikly olarak ¢ikacaklardir. Bunun ¢aligmalarma
simdiden baslamiglardir, Sendikalarimiz toplu sézlesme masasima
onceden egitim gormig dzel kadrolarla c¢ikarlarsa bunun igveren lize-
rindeki gok tesiri ¢cok onemli olacak ve igverenleri bir hayli migkiile
sokacaktir,

Uciincii olarak sendika idarecilerinin egitimi gelmektedir. Yuka-
rida bunun nedenleri {izerinde uzun uzadiya durduk, Egitilmis ida-
reci kadrolarmin yodnetminde olan sendikalarimizin topluma sagh-
yacaklar: faydalar saymakla bitmez.

Thrlii efitim noksanlarmma ragmen Tirk Sendikacilifimin gele-
cefine olan inancimiz sonsuzdur. Egitim faaliyetleri elbet birgiin
sendikacilik camiamizda hak ettigi yeri bulacak ve sendikacilifimiz
mutlu yarinlara emin adimlarla yiirttyecektir, ‘



