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Bu ¢aligma, ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin istenmeyen davraniglar karsisinda hangi
basa cikma yoOntemlerini kullandiklarini belirlemeyi amaglamaktadir. Bunun i¢in Karakas
(2005)’m gelistirmis oldugu “Ogretmenlerin Sinif I¢i Olumsuz Davranislarla Karsilasmalar ve
Basa Cikma Yontemleri Anketi” Istanbul ili Anadolu yakasindaki 26 okulda 365 &gretmene
uygulanmustir. Elde edilen veriler istatistiksel analize tabii tutulmustur. Calismada, 6gretmenlerin
en ¢ok kullandiklar1 basa ¢ikma yontemleri “yapici disiplin uygulamalar1” i¢inde yer almaktadir,
sonucuna ulasilmistir. Bunlar sirasiyla birebir konusma, 6grenciyi s6zle uyarma, smif kurallarmni
hatirlatma, ailesi ile goriisme, Ogrenciye davranisindan dolayr {iziildiigiini sdyleme seklinde
siralanmaktadir.
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Yonetimi, Ogrenci Davranislart

GIRIS

Smif yonetimi; siiftaki kaynaklarin, insanlarin ve zamanin yonetimidir ( Durmus ve
Basak, 2004, s.106). Bu yonetim becerisini kazanmak zaman, istek ve ¢aba gerektiren bir siiregtir.
Bu yiizden yeni mezun ve yetersiz 6gretmenler siniflarinda sorunlar yasayabilmektedir. Clinkii
siif yonetimi ¢cok boyutlu ve karmasik bir yap1 icerir. 40 dakikalik (zaman boyutu) derste hem
hedeflenilen kazanimin tiim yonleriyle kavranmasini saglamak (bilgi-beceri boyutu), hem ders
ara¢ ve geregleri, uygun zamanda, tiim &grencilerin yararlanacagi sekilde kullanmak (kaynak
boyutu) hem de en az 30 kisi olan siniflarda Ggrencilerin birbirleriyle catismaya girmeden
ogrenebilecekleri bir ortam olusturmak (insan boyutu). Biitiin bunlarin yani sira kisisel sorunlari
olan 6grencileri siif ortaminda gdzlemleyip daha sonra birebir, rehberlik ya da gerekiyorsa aileyle
iletisime gegip soruna ¢oziim bulmaya calismak. Ogretmenin tecriibesi arttikca, bu yonetim
becerilerini kazanabilmesi kolaylasir.

Ogretmenin sinifi ydnetme bigimi 6grencilerin basarilari iizerinde biiyiik etkiye sahiptir.
Smifin 1yi yonetilmesi i¢in, 6gretmenin bilgi ve beceriyle donatilmis olmasi gereklidir. Siif
yonetiminde siddet kullanilmasi, gerilime ve Ogrencinin O6zgilivenini kaybetmesine, kisilik
bozukluklarina yol agmasi nedeniyle asla uygun goriilemez (Ilgar, 1996, s.141).

1 Bu makale M.U. Egitim Bilimleri Enstitiisii Ilkdgretim anabilim dalinda yapilan “ilkégretim Ogretmenlerinin
Duygusal Zeka Diizeyleriyle Ogrencilerin Istenmeyen Davramglarim Algilamalar1 ve Basa Cikma Yontemleri
Arasindaki Iliski” (2009) adl tezin bir kismina dayanilarak hazirlanmistir.

2 Hasan Kalyoncu Universitesi Egitim Fakiiltesi, zehra.kilicozmen@hku.edu.tr
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1. ISTENMEYEN OGRENCIi DAVRANISLARININ NEDENLERIi

1.1. Sinir Sisteminden Kaynaklanan Nedenler

Insan, biopsikososyal bir canlidir. Onu diger canl tiirlerinden ayiran en temel yapi, gelismis
merkezi sinir sisteminde olusmus yeni beyin kabugu (neocortex) ve diger memelilerden
farklilasmis 6n (frontal) ve 6n geri (prefrontal) loblardir. Iste en temelde bu yapilar ve ayrintida
diger merkezi sinir sistemi ve beden fonksiyonlar: sayesindedir ki insan, insan olma 6zelligini
kazanmistir. Soyut diisiince, dil, kisilik, ahlaki degerler, inang sistemleri ve topyekiin medeniyetler
bu sistem aracilifiyla gelismis ve viicut bulmustur. Zeka dedigimiz, {ist diizey beyin ve beden
fonksiyonlari, dikkat, algi, bellek, muhakeme gibi karmasik norolojik siireclerin yetenek
boyutunda bir ifadesidir. Alt beyin (limbic sistem), bizi diger memeli ve omurgalilarla yagsamimizi
siirdiirme anlaminda ortak kilan yasamsal fonksiyonlarimizin yiiriitiildiigii 6nemli bir alandir.
Yeme, igme ve cinsellik gibi temel fizyolojik ihtiyaglarimiz buradan kaynaklanir ve iist diizey
beyin fonksiyonlariyla amagli ve anlamli bir hal alir. Davraniglarimiz, beynimiz ve ¢evresel sinir
sistemimiz kontroliinde olusur ve gelisir. Kontrollii ya da kontrolsiiz, amaci agik ya da belirsiz tiim
davranislar sinir sistemimizin bir fonksiyonudur (Giirsel, Sar1 ve Dilmag, 2004, s.244). Ihtiyaclar,
davranis1 harekete geciren giidiilerdir. Ihtiyaclar somut, kokeni ve hedefi belli olabilecegi gibi;
oldukc¢a soyut, karmagik, kokeni derinlerde ve hedefi belirsiz ya da yaniltict da olabilir. Giinliik
yasamda Ozellikle egitim ortaminda kdkeni ilk bakista belli olmayan, karmasik ve ¢cogunlukla
nedene iligkin olarak bireyin kendisinin de farkinda olmadigi davranislar yogunluktadir. Bu
durum, istenmeyen davraniglarin ele alimmasinda ve diizeltilmesinde ciddi sorunlar
olusturmaktadir (Giirsel, Sar1 ve Dilmag, 2004, s.245).

1.2. Okul Ortamindan Kaynaklanan Nedenler
Okulda egitsel c¢abalar1 engelleyen her tiirlii davranis, istenmeyen davranis olarak adlandirilir.
Bunlarin olumsuz etkileri derece derece olur. Bu acidan istenmeyen davranislar, “yikict
olmayan”dan, “gok yikici olana” uzanan bir yelpazede siralanir (Basar, 1997, s.95). Sinifta sikilan,
kendisine sunulan 6gretim materyallerinden hoslanmayan o6grenci, dogal olarak kendisini
oyalayacak baska etkinliklere yonelir. Ornegin arkadasiyla konusur, roman okur, disarisini
seyreder vb. Bu nedenle 6gretim etkinliklerini 6grenciler i¢in ¢ekici hale getirmek, onlarin
ogrenme isine aktif olarak katilmalarmi saglamak gerekir. Ogrenciler, genellikle kendi ihtiyac ve
amagclarina uygun olmayan, 6grenme giicliigii ¢ektikleri, basarisiz olduklar1 derslerde sikilirlar.
Ayrica, O6grencinin edilgen oldugu, oOgretmen-merkezli Ogretim ortamlar1 da Ogrencinin
sikilmasina neden olabilir. Otoriteye karsi gelme istegi, genellikle ergenlik donemindeki
ogrencilerde gozlenir. Sinif kurallarinin ve sinif i¢i etkinliklerin belirlenmesinde 6grencilerin
goriislerinin alinmasi, sinifta demokratik ortamin saglanmasi, 6grencilerin ilgi ve beklentilerine
uygun egitim verilmesi, 6gretmenin 6gretme siirecine bir rehber olarak katilmasi, 6grencilerin
otoriteye kars1 gelme istegini azaltabilir. Dikkat ¢ekme amaciyla yapilan istenmeyen davranislar,
genellikle ilkokul ¢aginda gozlenmekle birlikte, sevgi ve ilgi gdorme ihtiyaci olan her yastaki
ogrencide gozlenebilir. Bu tip 6grenciler 6gretmenin ya da arkadaglarinin dikkatini ¢ekmek i¢in
istenmeyen davranislarda bulunabilirler. Ogretmen bu &grencilerin istenmeyen davranislarini
gormezlikten gelip, istendik davraniglarini Odiillendirirse, istenmeyen davramiglar giderek
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azalabilir. Smifta istenmeyen davraniglarin ortaya cikmasinin diger bir nedeni de sinifin
kurallarinin olmamasi ya da bu kurallarin 6grenci tarafindan bilinmemesidir. Bu sorun da kurallar
belirlenerek ya da dgrencilere duyurularak ¢dziimlenebilir (Ipsir, 2002; Caglayan, 2004, s.142) .
Giirsel ve arkadaglarina (2004, s.257-258)’a gore, okul ortaminda en sik karsilasilan disiplin
problemlerinin olas1 nedenleri sunlar olabilir:
1. Okulda idareci ve 6gretmenlerin goriis birligi icinde olmaksizin kurallar konusundaki tutarsiz
davranislari.
2. Smif iginde 6gretmenlerin 6diil ve ceza yontemlerini yanlis kullanmas.
3. Ders basarisinin en 6nemli kriter olarak kabul edilmesi. Bunun sonucunda da basarili 6grencinin
kendini var, anlamli ve degerli olarak gérmesi. Basarisiz 0grencinin kendini degersiz olarak
algilamasi.
4. Ogretmenin sozlii ya da sdzsiiz davramslariyla dgrenciler arasinda kiyaslama yapmast.
5. Ogrencilerin bireysel farkliliklarma bakilmaksizin, herkesin her seyi aym sekilde 6grenmeye
zorlanmasi.
6. Ogrencilere seviyelerine uygun ders dis1 sorumluluklar verilmemesi.
7. Basarisiz ya da problemli davranis gosteren 6grencinin 6gretmen ve arkadaglari tarafindan kisa
siirede dislanmasi.
8. Dislanmuis, basarisiz ya da problemli davranis gosteren 6grencilerin bir araya gelerek birbirlerini
olumsuz yonde davranmaya motive etmesi.

1.3. Aile ve Ozel Yasamdan Kaynaklanan Nedenler
Ogrencinin egitim ihtiyaclarmin karsilanmamasi, ailenin ekonomik giiciiniin yeterli olmamast,
okul disinda, evde hos olmayan durumlarin meydana gelmesi sinifta istenmeyen davraniglara
neden olabilir. Ailenin, 6grencinin yaninda 6gretmenin kisiligine yonelik yaptigi elestiriler, tutum
ve davramiglar Ogrencinin O0gretmene olan giivenini olumsuz etkilediginden dolay1r bdylesi
ogrenciler smifta istenmeyen davranislar sergileyebilirler (Ipsir, 2002; Caglayan, 2004, 5.142).
Ogrencilerde istenmeyen davranislarin olusmasinda aile ve 6zel yasamdan kaynaklanan nedenler
Giirsel ve arkadaslarma (2004, s.257-258) gore soyledir:
1. Ogrencilerin aile iginde yeterli diizeyde duygusal ihtiyaclarinmn giderilmemesi.
2. Aile i¢inde saglikli bir disiplinin gelismemis olmasi ve dolayisiyla 6z disiplinin yetersiz diizeyde
gelismesi.
3. Aile i¢inde yanlig/tutarsiz 6diil ve ceza yaklagimlarinin uygulanmasi.
4. Aile i¢inde ¢ocugun/gencin yasina uygun sorumluluk almasinin engellenmesi. Tiim
beklentilerinin yanlig sekilde giderilmesi.
5. Okul disinda olumsuz model olarak alinan kisi ya da arkadasliklar.

1.4. Ogretmenden Kaynaklanan Nedenler

Durmus ve Basak (2004, s.115-117), istenmeyen Ogrenci davraniglarinin olusmasinda
ogretmenden kaynaklanan nedenleri “6grenciyi uzaklastiran” ve “6grenciyi yakinlagtiran” s6z ve
davraniglar olarak iki grupta incelemistir.
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1.4.1. Ogrenciyi Uzaklastiran S6z ve Davranislar:
Asagidaki s6z ve davraniglar 6grenciyi, 0gretmenden ve egitim-6gretim ortamindan
uzaklastirir, istenmeyen davraniglarin olugsmasinda rol oynar.
* Ses yiikseltmek,
» Esnemek,
* “Burada benim s6ziim geger.” tavri,
* Son s0zii sOylemede 1srar etme,
* Sert durus, siki bagl kollar, sert el hareketleri gibi olumsuz viicut dili kullanimu,
» Utandirma, bozma, gururla oynama, kii¢iik diisiirme gibi davranislar,
* Kiiciimseme, alay etme, igneleme gibi tavirlar,
» Hava tama, yliksekten bakma, kendini begenme tiirii davranislar,
+ Kaba kuvvet kullanma, Catismanin i¢ine ilgisiz kisileri ¢ekme ‘“Niye gelmemis bu
arkadaslariniz?”,
* Cifte standartl1 olma,
« Istenmeyen ahlaki tavsiyeler,
« Ispatsiz dogruda 1srar,
* “Sunu yap, sana su var”, mesaji,
« “Zaten hepiniz bdylesiniz.”, “Sizden beklemiyor degildim”, “Ogrenci milleti degil misiniz iste!”
gibi sozler ya da beden diliyle bunlar1 hissettirme,
« Ogrenciyi yansilama, taklit,
* Emretme “Yap iste!”,
* Asir odiillendirme,
* “Mesguliim, sonra gel.”,
* “Cik disar terbiyesiz!”,
+ Odev vermis olmak icin 6dev vermek,
* “Madem susmayacaksiniz o zaman bu ciimleyi elli defa yazin!”,
* Verilen soziin tutulmamasi,
* Her seye “evet” demek (ve sonra altindan kalkamamak),
* Tebesir vs. atmak.
1.4.2. Ogrenciyi Yakinlastiran S6z ve Davramslar:
Asagidaki s6z ve davranislar, smifta olumlu bir ortam olusturur, 6grenciyi 6gretmene ve egitim-
Ogretim faaliyetlerine yakinlastirir.
« Glllimseme,
* Glizel giyinme,
* Aileleri ziyaret,
« Ogrenciden yana, kayirici tavir,
» Disiplin problemlerine “Insanlar hata yapabilirler.” Kabullenmesiyle yaklasmak,
* Cocugun ve ailesinin 6zel glinlerinin bilinip kutlanmasi,
» Uziintiilii oldugunda ne oldugunu sorup iiziintiisiinii paylasmak,
* Sevincini paylagmak,
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* Hata, kusur ve ayiplarini 6rtmek,

« Umit vermek, giiven vermek,

* “Sen de benim gibisin”, “Bana benzer 6zelliklerin var” tiiriinden empatik ifadeler kullanmak,

« “Giinaydin”, “Liitfen”, “Tabii ki”, “Neden olmasm?”, “Oziir dilerim” ifadelerini duruma uygun
kullanmak,

» Ogrencinin dnemli saydig1 seylere dokunmama, onlar1 kendisi asana kadar sabretme,

* Derse zamaninda baglama ve dersi zamaninda bitirme ( Durmus ve Basak, 2004, s.115-117).
Ogretmenlik uzmanhk diizeyinde bir meslektir. Bir kisilik ve karakter meslegidir. Insan
niteliklerinin mimar1 dgretmenlerdir (Ataiinal, 2003, s.14). Ogretmenle dgrenci arasindaki iliski
(iletisim) sadece sinif ve Ogrenme ortaminda degil ayni zamanda ders saatleri disinda da
siiregelmektedir. Ogretmen imkanlar1 dl¢iisiinde ders saatleri disinda da yardim ve yol gostericilik
islevlerini yerine getirmelidir. Okul disinda da bu iletisimin olmasi her iki taraf i¢in de yararlar
saglamaktadir. Bu iletisimde 6gretmen arkadas roliinde olursa otoritenin yitirilmesi ve yitirilen bu
otoritenin smifta yeniden saglanmasi zorlugu ortaya ¢ikmaktadir. Ogretmen bu iletisimde ne asir1
laubalilige ne de asir1 otoriteye yer vermelidir ( Ilgar, 1996, 5.142).

Ipsir (2002)’e gore smif icinde dgrencilerle iletisim kurarken 6gretmen;

« Once dinlemeyi bilmeli,

* Ben dili kullanmali,

« Ogrencileriyle gz temas1 kurmal,

« Ogrencilere soru sordugu zaman cevap i¢in onlara zaman tanimali,

« Ogrencilerle yakin mesafeden iliski kurmalidr.

Olumlu bir sinif ortami yaratabilmek i¢in, 6gretmenlerin sinif kurallarini belirlemesi ve bunlari
ogrencilere duyurmasi, istenmeyen 6grenci davranislarini kontrol etmesi gerekir. Sinif kurallari,
ogrencilerin okul ve siif igindeki davraniglarini diizenler, benzer ve istendik davranista
bulunmalarim saglar. Ogretmen sinif kurallarma uyulmasmi saglamak igin, kurallara uyanlar:
pekistirmeli, uymayanlar1 uyarmalidir. Ogrenciler genellikle, canlar1 sikildigi, otoriteye karsi
cikma ve dikkat ¢ekme ihtiyaci duyduklari zaman, kurallari bilmedikleri i¢in istenmeyen
davramglarda bulunurlar. Ogretmen, ders anlatirken dgrencileri siirekli izleyerek, derslere etkin
katilimlarmi saglayarak, O0grenmeye karsi giidiileyerek istenmeyen davranislar1 azaltabilir.
Ogretmen sinifta istenmeyen bir 6grenci davranisi ile karsilasinca, davranisi gdsteren dgrenci ile
gdz temas1 kurarak, olumsuz davranmisi Ogrenciye duyurarak, davranisin nedenini sorarak,
davranis1 gormemezlikten gelerek istenmeyen davranisi durdurabilir (Ipsir, 2002).

Ogretmen 6grencilerinin nasil olmasini, nasil yetismesini istiyorsa kendisi de dyle olmali, sdziiyle
davranislarii bu gergevede uyumlastirmahdir (flgar, 1996, s.149).

Ayrica 6gretmen, 0grencilerinden yapmalarini istedigi dogru davranislar i¢in ¢evreyi diizenlemeli,
gerekli ortami saglamalidir. Ogrencilerin ellerini sabunla yikamalar1 isteniyorsa lavabolara sabun
konulmali, birbirlerini rahatsiz edici davranmamalari isteniyorsa, uygun davranislara alisincaya
kadar onlarin i¢inde olmali, 6gretmenin goziiniin iistlerinde oldugu 6grenciye hissettirilmelidir
(Basar, 1997, 5.100).
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Ogretmenin iyi bir siif atmosferi yaratmak igin oncelikle dgrencilerine kars1 saglikli bir model
olmas1 gerekmektedir. SozIii ya da sozsiiz yapilan her davranis, 6grencileri etkiler. Ogretmenin
olumlu ya da olumsuz tim davraniglarinin etki derecesi, bu davranislart ne derece inanarak ve
samimiyetle yaptigina baglidir. Olumlu goriinen; fakat zoraki ya da yapmacik davranislar,
beklenen etkiyi olusturmayacagi gibi siire¢ iginde hem 6gretmene hem de Ggrenciye, iliskinin
tutarsizlig1 baglaminda zarar verebilecektir. Bu da ciddi bir gliven bunalimina neden olur (Giirsel,
Sar1 ve Dilmag, 2004, s.259).

2. ISTENMEYEN DAVRANISLARLA BASA CIKMA YONTEMLERI
2.1. istenmeyen Davramslar1 Yonetme

Ozyiirek (1996, s.11-12)’e gore davranis1 yénetmenin dort yontemi vardir. Bu yontemler
kestirim, dikkati bir baska yere ¢ekme, yedekleme ve sinirlandirmadir.

2.1.1. Kestirim

Diislinceli ya da dikkatli yetiskinler, ¢ocugun ilgi ve ihtiyaglarim1 6nceden kestirir.
Cocuklarin ilgi ve ihtiyaclarina uygun davranarak sorunlu davranislarin olusumuna meydan
vermez, engeller. Olacaklar1 6nceden kestirme, cocukla ebeveyn ya da 6gretmen arasinda olasi
catigmalarin olusma ihtimalini azaltir. Olacaklar1 kestirme, yetiskinin gocugun ihtiyag ve ilgisini
onceden gorme, ¢ocugun biiyiime ve gelisimini yeterince anlama ve bilmesini gerektirir. Biiylime
ve gelismenin pek cok evresinde iki ¢ocugun ilerlemesinin ayni sekilde ve hizda olmamasi
nedeniyle, yetiskin, cocugun ihtiya¢ ve ilgilerini kestiremeyebilir. Bu durumda diger davranis
yonetme tekniklerine ihtiyac duyulur.

2.1.2. Dikkatini Bir Baska Seye Yonlendirme-Yon Degistirme

Uygun olmayan davranista bulunmadan 6nce, ¢ocugun dikkatini bir nesne ya da etkinlige
cekme siirecidir. Uygun ve anlaml etkinliklerde bulunan ¢ocuklarin, istenmeyen davranislarda
bulunmaya ¢ok az zamanlar1 bulunur.

2.1.3. Yerine Bir Bagka Davramis Koyma-Yedekleme

Uygun olmayan ya da kabul gormeyen bir etkinligi stirdiiren cocugun dikkatini kabul edilebilir
etkinlige yeniden yoOnlendirme siirecidir. Yetigkinle cocuk arasinda catisma oldugunda
(smirlandirmanin  gerekli oldugu diizeye ulasmadan Once) yedekleme ise kosulmaktadir.
Yedeklemede, yetiskin cocuga, etkinligi sorun olamayacak bagka bir sekilde yapmay1 Onerir.
Ornegin; camlarm bol oldugu bir ortamda top oynayan ¢ocuklara bagirip ¢agirma ya da oynamayin
demek yerine “Bu oyun i¢in arka bah¢e daha giivenli, burada camlar kirilabilir.” diyerek oyunun
sorun olmayacak sekilde devam etmesi saglanabilir.
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2.1.4. Smmirlandirma

Bazi durumlarda yaramazlik yapan ¢ocugu yonetmede kullanilabilecek tek davranig
yonetme teknigi, sinirlandirma olabilir. Sinirlandirma, ¢ocugun kendisine, bir baskasina veya bir
esyaya ruhsal ya da fiziksel zarar vermesini onlemek i¢in ¢ocugun davraniglarina simir koyma
stirecidir. Smirlandirmalara ¢ok gerekli olmadiginda yer verilmemelidir. Ancak, evde ve okulda
diizeni ve uyumu saglayabilmek ve siirdiirebilmek i¢in davraniglara sinirliliklar getirmek

gereklidir.

Bir baska basa ¢ikma ydntemi olan “Dogruyu Ogretim Yaklasimina gore, yanhs davranista
bulunan &grenci, dogru davranisi bilmedigi i¢in o davranista bulunuyordur. Ogrencinin davranis
repertuvarini zenginlestirmek veya davraniglarini diizenlemek i¢in;

- 1lk 6nce dgrencinin olumlu davraniglarini 8viin veya empati yapmayi tercih edin. Boylece
ogrenciyle aranizda olumlu bir iligski olusacaktir.

- Daha sonra dgrencilerin farkindaligini arttirmak i¢in, uygun olmayan davranigi tanimlaymn

- Olumsuz bir durumun ardindan olumlu bir diizeltme ifadesi kullanin.

- Uygun olmayan davranisin yerine konulmasi istenilen beceriyi tanimlayin, 6rnek olaylarla
aciklaym. Boylece Ogrenci, kendisinden beklenilen davranisi ve sosyal becerileri
Ogrenebilir.

- Yeni 6grendigi beceriyl uygulamasi i¢in -kisa vadede igine yarayacak- anlamli bir neden
gosterin.

- Dogru davranis1 sergilemesine yardimci olacak kontrollii ortamlar olusturun ki
ogrendiklerini uygulama firsat1 olsun

- Olumlu sonuglar olugsmasina yardimei olun ve geri bildirimle destekleyin.

- Ogrenciyi takdir edin (Cortez & Malian, 2013).

3. BASA CIKMA YONTEMLERINi KULLANIRKEN OGRETMENIN GOZETMESI
GEREKEN iLKELER

1. Ogretmen, siniftaki sorunlar iizerinde yogunlasip “Sunu yapma, bunu yapma” dediginde
ogrencilerin dikkatini sorun olan davranisa ¢gekmektedir. Insan beyni “yapma” lar1 degil sorunun
kendisini hatirlama egilimindedir. Boylece hatirlatilan davranis eyleme geger. Siniflarda kisir
dongii haline gelen pek ¢ok sorunun altinda bu basit ilke yatmaktadir (Ozyiirek, 1996, s.18).

Ogretmen 6ncelikle 6grencilerinin olumlu davraniglarini vurgulayip onlari onore etmelidir. Mutlu,
Ozgliveni yerinde, O6gretmeni tarafindan degerli olan 6grenci bunu kaybetmek istemez. Daha
sonraki giinler ya da haftalarda (sinifin 6zelligine gore), olumsuz davranislar ve siklig1 belirlenip
(6grencilere belli edilmeden) 6grencilere olumlu davranis vurgulanarak yeni davranis modelleri
yerlestirilmeye galisilir. Ornegin “ayakta gezmeyin”, “sinifta dolasmaym” demek yerine sakin,
kendinden emin, saygi uyandiran bir ses tonuyla “yerinize oturun” demek zaman i¢inde uygun

davranislarin yerlesmesine yardimcei olur.
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2. Siniftaki olumsuz davranislarin ortadan kaldirilmasinda en etkili yollardan biri sinif kurallarinin
belirlenmesidir. Kurallar 6grencilerin okul ve smif i¢indeki davraniglarim1 diizenler, benzer ve
istendik davraniglarda bulunmalarini saglar. Smf kurallart 6grencilerle birlikte 6gretmen
tarafindan belirlenmelidir. Kurallarin 6grencilerle paylasilmasi ve onlarin anlayabilecekleri
bicimde ifade edilmesi gerekir. Kurallara uyulmasi igin kurallara uymamanin sonuglarmna da
sinifca karar verilmeli ve yaptirimlar uygulanmalidir (Erden, 2001, s.74-75).

3. Olumsuz 6grenci davranislar1 karsisinda 6gretmenin gosterdigi tepkiler de smifin havasini
etkiler. Ogretmenin, en ufak olumsuz davranislar karsisinda dgrencileri azarlamasi, bagirmasi,
fiziksel ceza uygulamasi, kisiligine yonelik suclamalarda bulunmasi, 6grencileri notla tehdit
etmesi sinifta giiven ortaminin bozulmasina, 6grencilerde korku ve kaygi duygularinin gelismesine
neden olur. Ogretmen sinif ortamini bozan dgrenci davranislari karsisinda tepkisiz kalirsa, bu sefer
ogretim kesintiye ugrar, 6gretim hakkindan yararlanmak isteyen 6grencilerin tepkileri ortaya ¢ikar
ve bu durum da smif ortamin1 olumsuz etkiler. Bu nedenle 6gretmenlerin sinif yonetiminde ¢ok
dikkatli olmalari, diistiniilmeden yapilmis ani ¢ikislardan kaginmalar1 gerekir. Erden (2001, s.75)’e
gore 0gretmenlerin olumsuz davranislar karsisinda gosterebilecekleri bazi tepkiler sunlardir:

Olumsuz davranig gosteren ogrenci ile goz temasi kurularak uyarilmasi,

Ogrenciye yaptig1 davranisin yanls oldugunun nedeni ile agiklanmasi,

Ogrenciye olumsuz davranisinin nedenin sorulmast,

Ogrenciye yapmasi gereken dogru davranisin sdylenmesi,

Ogrenciye iyi model olunmast,

Ogrencilerin olumsuz davranisinin gérmemezlikten gelinmesi ve olumlu davranisinin
pekistirilmesidir.

4. Ogretmen, smifin diizenini saglamakla ugrasmaya dikkatini verip Ogrenme ortamini

A N NI NI N NN

bozmamalidir. Kii¢lik sorunlar1 gérmezden gelmeli, bazi ufak sorunlari tebessiim ve olgunlukla
karsilamalidir.  Ogretmen basa c¢ikma yontemlerini  kullanirken 6grenciye diismanca
davranmamali, davramsa yogunlasmalidir. Ogretmenin, dgrencilerin onurunu tehlikeye atacak
davranislardan ka¢inmasi gerekir. Aksi davraniglar, diger 6grencileri de olumsuz etkiler. Kaba s6z
ve giice yonelik davranis, 6grencilerin de 0yle davranmakta kendilerini hakli gérmelerine neden
olabilir. Bunun aksini diisiinen 6grencilerin de 6gretmene sevgi ve saygisi azalir, kalmaz (Basar,
1997, s.146-147).

5. Korkutma, kizma, tehdit etme, ceza verme gibi tepkisel yaklasimlar ve uyarma gibi istenmeyen
davraniglar1 tekrarlatan yaklagimlar, Ogretmenler tarafindan Onleyici yaklagim olarak
kullanilmaktadir. Bu yanlis basa ¢ikma yontemleri, istenmeyen Ogrenci davraniglarim

arttirmaktadir (Y1ildiz, 2006).
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4. ARASTIRMA MODELI

Bu arastirma, ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin 68rencilerin istenmeyen davraniglarinda
hangi basa c¢ikma yoOntemlerini kullandiklarin1 ortaya koymayi amacglandigindan tarama
modelindedir.

4.1. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin  evrenini, Istanbul ili Anadolu yakasindaki 6zel ve resmi ilkdgretim
okullarinda gdrev yapan ilk ve orta okul 6gretmenleri olusturmustur.
Arastirmanin evrenini Istanbul ilinin Anadolu yakasinda bulunan ilkégretim okullar1 gretmenleri
olusturmaktadir. Orneklemi ise Uskiidar, Kadikdy, Umraniye, Maltepe ve Pendik ilgelerinden,
olasiliga dayali olmayan Ornekleme grubundan kolayda oOrnekleme (Altunisik, Coskun,
Bayraktaroglu ve Yildirim, 2004, s.129-130) yontemiyle seg¢ilen 6gretmenler olusturmaktadir.
Okullar secilirken alt, orta ve Ust sosyo-kiiltiirel seviyeden okullarin dagiliminin esit olmasina 6zen
gosterilmistir. Fakat Pendik il¢esinde diisiik sosyo-kiiltiirel seviyedeki okullarin 6gretmenleriyle
calisilmistir.
Her 6gretmene anket bir defa uygulanmistir. Evreni temsil eden 6rneklemin olusturulmasinda su
asamalar izlenmistir:
1. Istanbul ili Anadolu yakasinda bulunan ilkégretim okullari
2. Ilgeler: Uskiidar, Kadikdy, Umraniye, Maltepe ve Pendik
3. Okul sayilar1: Her ilgeden en az 3 resmi ve en az 1 6zel okul olmak tizere toplam 26 ilkdgretim
okulu belirlenmistir.
4. Ogretmen sayilar: Her okuldan yaklasik 20 6gretmen olmak iizere, toplam 400 dgretmene
ulagilmas1 amacglanmistir. Fakat bazi okullardaki Ogretmen sayisinin azlii, O6gretmenlerin
arastirmaya katkida bulunmak istememeleri, eksik ya da yanlis doldurma gibi sebeplerden dolay1
bu sayiya ulasilamamugtir.

4.2. Veri Toplama Araglari

Bu ¢alisma kapsaminda “Ogretmenlerin Smif I¢i Olumsuz Davranislarla Karsilasmalari ve
Basa Cikma Yontemleri Anketi” uygulanmistir. Bu anket, Karakag (2005) tarafindan gelistirilmis
ve uygulanmistir. Anketin hazirlanmasinda su asamalardan gecilmistir: “ Miilakat (6), literatiir
taramasi (52) ve uzman goriisii alinarak 62 istenmeyen 6grenci davranisi tespit edilmistir. Bu 62
istenmeyen Ogrenci davranigi, egitim yonetimi uzman gorlisli alinarak, benzer davranislarin

birlestirilmesi, ayn1 anlama gelenlerinin ve ilkogretim okulu 6grencilerinin yas 6zelliklerine uygun
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olmayanlarinin ¢ikartilmasi, ifade bozukluklarinin giderilmesi isleminin yapilip 48 istenmeyen
ogrenci davranisi belirlenerek anket formu olusturulmustur. Her istenmeyen 6grenci davranisinin
kargisna “Asla (1)”, “Nadiren” (2), “Arasira” (3), “Siklikla” (4) ve “Her zaman” (5) 5’li
kademelendirilmesi yapilarak 6gretmenlerden uygun olani isaretlemeleri istenmistir. Anketin
devaminda 6gretmenlerin istenmeyen 6grenci davraniglariyla basa ¢ikma yontemlerini belirtmeleri
istenmistir. Miilakat (4), literatiir taramasi1 (36) ve uzman goriisii (4) alinarak tespit edilen 44 basa
cikma yontemi egitim yonetimi uzmani goriisii alinarak ayni1 anlama gelen ifadelerin birlestirilmesi
suretiyle 30 basa ¢ikma yoOntemi belirlenerek anket sorular1 hazirlanmistir. Bu boliimde
istenmeyen Ogrenci davranislariyla basa c¢ikma yontemleri liste halinde sunulmus ve
Ogretmenlerden istenmeyen davraniglarla basa ¢ikmak igin tercih ettikleri yontemin basindaki
numaray1 uygun gordiikleri istenmeyen davranigin karsisina yazmalari istenmigstir. Eger 6gretmen
listede belirtilenlerin disinda bir basa ¢ikma yontemini uygun buluyorsa 31. siraya “Diger”

secenegi olarak yazmasi istenmistir.”

Tablo 1: Ogretmenlerin istenmeyen Davramslara Karsi Gosterdikleri Basa Cikma Yéntemleri Frekans
Dagilimi ve Aritmetik Ortalama Sonuclar:

Tepki Ad1 f X
Birebir konusurum. 4270 11.70
Ogrenciyi sbzle uyarirm 1742 477
Sinif kurallarini hatirlatirim. 1695 4.64
Ailesi ile goriistirim. 1047 2.87
Ogrenciye davramisindan dolayi {iziildiigiim sdylerim. 896 2.45
Rehberlik servisine gosteririm. 7 2.13
Olumlu davranis gosteren 6grenciyi 6rnek gosteririm. 658 1.80

Ogrenciyi sozsiiz uyaririm (gdz temast, bas sallama, 6grenciye yaklasma, hafifce

dokunma vs.) 571 1.56
Sorumluluk veririm. 525 1.44
Espriyle karigik uyaririm. 467 1.28
Idareye bildiririm. 457 1.25
Dersin konusuyla ilgili sorular sorarak dgrencinin dikkatini ¢ekerim. 286 0.78
Azarlarim, bagiririm, tehdit ederim. 247 0.68
Ogrenciyi sevdigi seylerden mahrum ederim. 198 0.54
S6z hakki vermem. 191 0.52
Yerini degistiririm. 178 0.49
GoOrmezden gelirim. 172 0.47
Daha aktif 6grenciyle oturturum. 161 0.44
Ogrencinin adinin gegtigi drnekler veririm. 150 0.41

ASEAD CILT 4 SAYI1 8 Y1l 2017, S 55-71



Zehra KILIC OZMEN | 65

Zarar verdiyse 6detirim. 150 0.41
Ders anlatim yontemimi degistiririm. 108 0.30
Diger 6gretmenlerle igbirligi yaparim. 106 0.29
Diger 97 0.27
Kisa siire dersi birakip oyun oynatirim vs. 95 0.26
Tahtada ayakta bekletirim. 84 0.23
Notu kullanirim. 84 0.23
Yapilan olumsuz davranisin olumlusunu defalarca yazdiririm. 73 0.20
Susmalarini beklerim. 53 0.15
Siniftaki ¢aligmalari bos bir sayfaya yaptirir evde defterine gegirmesini saglarim 44 0.12
Fiziksel midahalede bulunurum 15 0.04
Ogrenciyi siniftan atarim. 15 0.04

Yukaridaki tabloya gore; en fazla kullanilan basa ¢ikma yontemleri “yapict disiplin
uygulamalar1” i¢inde yer almaktadir.

Ayrica “Ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin Ogrencilerin istenmeyen Davranislarma Karsi
Gosterdikleri Basa Cikma Yontemleri” ile ilgili olarak su verilere ulasilmistir:
1. TIkdgretim okulu 6gretmenlerinin derse hazirliksiz gelen 6grencilere karsi en ok gosterdikleri
birinci tepki %24,7 ile birebir konusma, %13,7 ile olumlu davranig gdsteren 6grenciyi ornek
gosterme, %9,9 6grenciyi sozle uyarma basa ¢ikma yontemleridir.
2. flkdgretim okulu dgretmenlerinin dersi dinlemeyen dgrencilere kars: en ¢ok gosterdikleri
tepkiler %13,4 ile dersin konusuyla ilgili sorular sorarak 6grencinin dikkatini ¢gekmek, %12,9 ile
birebir konusmak, %12,1 ile 6grenciyi sozsliz uyarmaktir ( gdz temasi, bas sallama, dgrenciye
yaklagma, hafif¢ce dokunma vs.).
3. [lkdgretim okulu 6gretmenlerinin 6grenmeye karsi isteksiz olan 6grencilere karsi en cok
gosterdikleri tepkiler %21,9 ile birebir konugmak, % 12,1 ile dersin konusuyla ilgili sorular sorarak
ogrencinin dikkatini gekme, %9,9 ders anlatim yontemini degistirmedir.
4. Qlkdgretim okulu ogretmenlerinin dersi kaynatmaya c¢ahsan ogrencilere karsi en cok
gosterdikleri tepkiler %12,3 ile birebir konusmak, %10,7 ile sinif kurallarini1 hatirlatmak, %9 ile
Ogrenciyi sozsiiz uyarmaktir.
5. Ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin kopya ceken dgrencilere kars1 en cok gosterdikleri tepkiler
%19,2 ile birebir konusmak, %?9,6 ile idareye bildirmek, %7,4 ile 6grenciye davranisindan dolay1
izlildliglini soylemek, %7,1 ile yerini degistirmek ve dgrenciyi sdzsiiz uyarmaktir.
6. Ilkdgretim okulu dgretmenlerinin gegerli bir nedeni olmadan devamsizlik yapan 6grencilere
kars1 en ¢ok gosterdikleri tepkiler %37,5 ile ailesi ile goriismek, %16,7 ile birebir konusmak,
%14,8 ile idareye bildirmektir.
7. 1lkdgretim okulu dgretmenlerinin okul esyalarma zarar veren Ogrencilere karsi en cok
gosterdikleri tepkiler %19,5 ile zarar verdiyse ddetmek, %18,9 ile birebir konusmak, %11,8 ile
idareye bildirmektir.
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8. ko gretim okulu 6gretmenleri simifi kirleten dgrencilere karsi en ¢ok; %25,8 ile sinif kurallarini
hatirlatmak, %13,4 ile birebir konusmak, %12,1 ile O0g8renciyi soézle uyarmak basa ¢ikma
yontemlerini kullanmaktadir.

9. ilkdgretim okulu dgretmenlerinin teneffiiste koridoru bosaltmayan dgrencilere karsi en cok
gosterdikleri basa ¢ikma yontemleri %26,8 ile 6grenciyi sozle uyarma, %14,5 ile siif kurallarini
hatirlatma, %13,7 ile birebir konusmadir.

10. ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin simifa diizensiz girip ¢ikan &grencilere karst en ¢ok
gosterdikleri basa ¢ikma yontemleri %28,8 ile smif kurallarini hatirlatma, %17,5 ile birebir
konusma, %14 ile 6grenciyi s6zle uyarmadir.

11. IIkogretim okulu dgretmenleri sik sik tuvalete giden dgrencilere karsi en ¢ok %26,6 ile sinif
kurallarin1 hatirlatma, %22,2 ile birebir konusma, %11,2 ile ailesiyle goriisme basa c¢ikma
yontemlerini kullanmaktadir.

12. Tlkdgretim okulu 6gretmenleri kapiyl ¢almadan sinifa giren dgrencilere karsi en ¢ok %36,7
ile stif kurallarini hatirlatma, %13,4 ile 6grenciyi sdzle uyarma, %12,3 ile birebir konusma basa
cikma yontemlerini kullanmaktadir.

13. lkdgretim okulu dgretmenleri ders esnasinda simifta amacsiz dolasan 6grencilere kars: en
cok %26,3 ile sinif kurallarin1 hatirlatma, %15,3 ile birebir konusma, %12,1 ile 6grenciyi sozle
uyarma basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

14. [Ikdgretim okulu dgretmenleri derste gizlice bir seyler yiyip icen, sakiz ¢igneyen 6grencilere
kars1 en ¢ok %27,7 ile sinif kurallarini hatirlatma, %14,8 ile birebir konusma, %11,8 ile 6grenciyi
sOzle uyarma basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

15. Tlkdgretim okulu 6gretmenleri derste simiftan izinsiz ayrilan 6grencilere karsi en ¢ok %18,4
ile birebir konusma, %16,7 ile sinif kurallarin1 hatirlatma, %10,4 ile idareye bildirmek, %10,1 ile
Ogrenciyi sozle uyarma basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

16. Tlkdgretim okulu dgretmenleri derse gec gelen ogrencilere karsi en ¢ok; %26,3 ile smnif
kurallarini hatirlatma, %23 ile birebir konusma, %13,7 ile ailesiyle goriisme, %12,1 ile 6grenciyi
sOzle uyarma basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

17. 1lkdgretim okulu 6gretmenleri kendi kendine sarki soyleyen, 1shik calan grencilere karsi en
cok; %18,6 ile siif kurallarin1 hatirlatma, %18,1 ile birebir konusma, %13,2 ile 6grenciyi s0zsiiz
uyarma, %12,1 ile 6grenciyi so6zle uyarma basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

18. TIkdgretim okulu dgretmenleri materyalle siraya vurup giiriiltii yapan 6grencilere karsi en
cok %16.,4 ile 6grenciyi sozle uyarma, %15,1 ile siif kurallarini hatirlatma, %14,2 ile 6grenciyi
sOzsliz uyarma basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

19. IIkdgretim okulu dgretmenleri arkadaslariyla kavga eden grencilere karsi en cok %37 ile
birebir konusma, %10,4 ile siif kurallarini hatirlatma, %7,4 ile 6grenciyi sézle uyarma basa ¢ikma
yontemlerini kullanmaktadir.

20. Tlkdgretim okulu 6gretmenleri arkadasimin soziinii kesen 6grencilere karsi en gok %21,9 ile
smif kurallarmi hatirlatma, %17,8 ile birebir konusma, %14,8 ile 6grenciyi sézle uyarma basa
cikma yontemlerini kullanmaktadir.
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21. TIkdgretim okulu dgretmenleri arkadaslarim tehdit eden 6grencilere karsi en ¢ok %32,1 ile
birebir konusma, %9,6 ile Ogrenciyi sozle uyarma, %8.,2 ile ailesiyle goériisme basa ¢ikma
yontemlerini kullanmaktadir.

22. ilkdgretim okulu 6gretmenleri arkadaslarinin esyalarina zarar veren dgrencilere karsi en
cok %26 ile birebir konusma, %10,4 ile dgrenciyi sdzle uyarma, %7,4 ile smif kurallarmi
hatirlatma basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadar.

23. Ik gretim okulu 6gretmenleri arkadaslarim siirekli kendisine sikdyet eden dgrencilere karsi
en ¢cok %31,5 ile birebir konusma, %13,4 ile 6grenciyi sozle uyarma, %10,1 ile 6grenciye
davranisindan dolay tiziildiigiinli soyleme basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

24. Ilkdgretim okulu 6gretmenleri arkadaslariyla gecinemeyen &grencilere karsi en gok %37,8
ile birebir konusma, %14 ile rehberlik servisine gdosterme, %7,7 ile ailesi ile goriisme, %7,4 ile
ogrenciye davranisindan dolayi iziildiigiinii sdyleme, %6,8 ile 6grenciyi sozle uyarma basa ¢ikma
yontemlerini kullanmaktadir.

25. Tlkdgretim okulu 6gretmenleri arkadaslariyla birlikte cahsmayi reddeden dgrencilere kars
en ¢ok %29,9 ile birebir konusma, %11 ile sorumluluk verme, %9,9 ile rehberlik servisine
gosterme basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

26. 1lkogretim okulu dgretmenleri arkadaslarindan birini dislayan &grencilere karsi en ¢ok
%45,8 ile birebir konusma, %11,5 ile 6grenciye davranigsindan dolay1 lizgiin oldugunu sdyleme,
%7,9 ile rehberlik servisine gosterme, %7,1 ile 6grenciyi s6zle uyarma basa ¢ikma ydntemlerini
kullanmaktadr.

27. Tkogretim okulu 6gretmenleri arkadaslarimi asagilayan, alay eden, ad takan &grencilere
kars1 en ¢ok %41,4 ile birebir konusma, %10,4 ile 6grenciye davranisindan dolay1 tiziildiigiinii
sOyleme, %9,3 ile 6grenciyi sozle uyarma basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

28. Tlkogretim okulu dgretmenleri arkadasimin dikkatini dagitan dgrencilere karsi en cok %20,3
ile birebir konusma, %14 ile 6grenciyi sozsliz uyarma (gbz temasi, bas sallama, 6grenciye
yaklasma, hafifce dokunma vs.), %13,7 ile 6grenciyi sozle uyarma basa ¢ikma yontemlerini
kullanmaktadir.

29. TIkdgretim okulu dgretmenleri s6z almadan konusan dgrencilere karsi en cok %23,6 ile sinif
kurallarini hatirlatma, %19,2 ile 6grenciyi sézle uyarma, %13,4 ile s6z hakki vermeme, %12,3 ile
birebir konusma basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

30. ilkdgretim okulu 6gretmenleri hirsizlik yapan dgrencilere karsi en cok %21,4 ile ailesi ile
goriisme, %19,7 ile birebir konusma, %14,8 ile rehberlik servisine gosterme, %12,6 ile idareye
bildirme basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

31. ilk&gretim okulu dgretmenleri yalan sdyleyen ogrencilere karsi en cok %41,1 ile birebir
konusma, %13,7 ile ailesiyle goriisme, %12,9 ile rehberlik servisine gosterme, %38,8 ile 6grenciye
davranisindan dolay liziildiigilinli soyleme basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

32. {lkdgretim okulu dgretmenleri grup calismalarinda isbirligi yapmayan 6grencilere karsi en
cok %?28,5 ile birebir konusma, %15,1 ile sorumluluk verme, %6,6 ile 6grenciye davranisindan
dolay1 iiztildiigiinli sdyleme, %6 ile daha aktif 6grenciyle oturtma, %35,8 ile 6grenciyi sozle uyarma
basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.
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33. ilkdgretim okulu dgretmenleri kiifiirlii konusan dgrencilere karsi en ¢ok %34 ile birebir
konusma, %14,8 ile ailesiyle goriisme, %9,3 ile 6grenciyi sozle uyarma basa ¢ikma yontemlerini
kullanmaktadir.

34. 1lkdgretim okulu 6gretmenleri siirekli 6n planda olmay1 isteyen ogrencilere karsi en cok
%34,8 ile birebir konusma, %9,6 ile gérmezden gelme, %8,5 ile sorumluluk verme basa ¢ikma
yontemlerini kullanmaktadir.

35. [Ikdgretim okulu dgretmenleri sorumluluk almayan, gorevlerden kacinan dgrencilere karst
en ¢ok %26,8 ile birebir konusma, %19,5 ile sorumluluk verme, %7,4 ile 6grenciye davranigindan
dolay1 tlziildigiini soyleme, %7,1 ile daha aktif 68renciyle oturtma basa ¢ikma yontemlerini
kullanmaktadir.

36. ilkdgretim okulu dgretmenleri aldigi sorumlulugu yerine getiremeyen 6grencilere kars: en
cok %29,6 ile birebir konusma, %12,1 ile 6grenciyi soézle uyarma, %11,5 ile ailesiyle goriisme
basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

37. llkdgretim okulu dgretmenleri yerli yersiz itiraz eden dgrencilere karsi en ok % 29 ile birebir
konusma, %?20,8 ile Ogrenciyi sozle uyarma, %6 ile siif kurallarini hatirlatma basa ¢ikma
yontemlerini kullanmaktadir.

38. IIkogretim okulu 6gretmenleri cinsel konulara asir ilgi duyan grencilere karsi en ¢ok %27,4
ile rehberlik servisine gosterme, %23,8 ile birebir konusma, %12,3 ile ailesiyle goriisme basa
cikma yontemlerini kullanmaktadir.

39. ilkdgretim okulu dgretmenleri arac gerecini diizenli kullanmayan dgrencilere karst en ok
%29 ile birebir konusma, %19,7 ile 6grenciyi sdzle uyarma, %7,4 ile 6grenciye davranisindan
dolay1 tiziildigiinii sdyleme ve olumlu davranis gosteren Ogrenciyi ornek gosterme, %6,3 ile
ailesiyle goriisme basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

40. Tlkdgretim okulu dgretmenleri bagimhlik yapict madde kullanan dgrencilere karsi en gok
%20 ile rehberlik servisine gdosterme, %19,5 ile ailesiyle goriisme, %13,4 ile birebir konusma,
%10.4 ile idareye bildirme basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

41. TIkogretim okulu dgretmenleri izin almadan baskasiin esyasimi kullanan d3rencilere kars
en ¢ok %34,2 ailesiyle goriisme, %17,3 0grenciyi sozle uyarma, %9 smif kurallarin1 hatirlatma
basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

42. Tlkoégretim okulu 6gretmenleri goriiniisiine, kiyafetine, temizligine 6zen goéstermeyen
ogrencilere kars1 en ¢ok %34 birebir konusma, %15,3 ailesiyle goriisme, %11,2 olumlu davranis
gosteren Ogrenciyi ornek gosterme, %11 Ogrenciyi sozle uyarma basa c¢ikma ydntemlerini
kullanmaktadir.

43. TIkdgretim okulu 6gretmenleri yerinde kipirdanip duran, derste yerlesemeyen 6grencilere
kars1 en ¢ok %14,5 birebir konusma, %14 O6grenciyi sozle uyarma, %13,4 Ogrenciyi sozsiiz
uyarma, %9,6 smif kurallarin1 hatirlatma basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

44, 1lkdgretim okulu dgretmenleri sorulan sorulara kayitsiz kalan dgrencilere karsi en ¢ok
%18,9 birebir konusma, %12,1 dersin konusuyla ilgili sorular sorarak 6grencinin dikkatini gekme,
%6,6 ders anlatim yontemini degistirme, %6,3 espriyle karisik uyarma basa ¢ikma yontemlerini
kullanmaktadir.
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45. Tlkdgretim okulu dgretmenleri siirekli séz alip konuyla ilgisiz konusan 6grencilere karsi en
cok %21,9 birebir konusma, %12,9 6grenciyi sézle uyarma, %7,9 s6z hakki vermeme, %7,7
espriyle karisik uyarma, %6 géormezden gelme basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

46. Tlkdgretim okulu dgretmenleri kurallara uymada isteksiz davranan égrencilere karsi en gok
%33,2 birebir konusma, %13,4 smif kurallarim1 hatirlatma, %7,1 olumlu davranig gosteren
ogrenciyi 0rnek gosterme, %6,8 6grenciyi sozle uyarma basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.
47. ilkdgretim okulu 6gretmenleri oyunlarda hile yapan &grencilere karsi en ¢cok %32,3 birebir
konusma, %11,8 Ogrenciyi sozle uyarma, %6,6 Ogrenciye davranisindan dolay1 iiziildiigiini
sOyleme, %?5,8 espriyle karisik uyarma basa ¢ikma yontemlerini kullanmaktadir.

48. ilkogretim okulu 6gretmenleri kendilerine kars: saygisizca davranan dgrencilere karsi en
cok %32,3 birebir konusma, %9 Ogrenciyi sozle uyarma, %6,3 idareye bildirme, 6grenciye
davranisindan dolay1 iziildiigiinii sdyleme ve ailesiyle goriisme basa c¢ikma yontemlerini
kullanmaktadir.

SONUC ve ONERILER
Ogretmenlerin en ¢ok kullandiklar1 basa ¢ikma ydntemleri “yapici disiplin uygulamalarr” iginde

yer almaktadir.

Tepli
_ Tepki Ada f x
Numarasi
13 Birebir konusma. 4270 | 11.70
30 Ogrenciyi sézle uyarma 1742 | 477
16 Sinsf kurallarim hatirlatma 1695 | 4.64
24 Ailesi ile gGriigme 1047 | 2.87
14 Ogrencive davranmisindan dolay iizildigini séyleme | 896 | 2.45

Saym (2001), yaptig1 benzer bir calismada sinif Ogretmenlerinin istenmeyen Ogrenci
davranislariyla basa ¢ikma yontemi olarak “dersin konusuyla ilgili soru sorarak 6grencinin
dikkatini derse ¢ekme, smif kurallarini hatirlatma, 6grenciyle dersten sonra konusma, olumlu
davranislar1 6diillendirme” gibi dnleyici basa ¢ikma yontemlerini kullandiklarini belirtmistir.
Turndkli ve arkadaslar1 (2001), yaptiklari arastirmada en ¢ok kullanilan basa ¢gitkma yontemlerinin
“6grenciyle yaptigi davranis hakkinda konusurum, 6grenciye neden bu davranist yaptigini sorarim,
siifimizin kurallarii hatirlatirim, dersten sonra 6grenciyle konusurum” oldugu, en az kullanilan
basa ¢ikma yontemlerinin ise “6grenciyi tehdit ederim, 6grenciyi dersten disar1 atarim, 6grenciyi
miidiire yollarim ve 6grenciye fiziksel miidahalede bulunurum” seklindedir.

Cetin (Cetin, 2013) de yaptig1 calismada benzer sonuglara ulasmistir: Ogretmenlerin smnifta
karsilastiklar1 istenmeyen davraniglar; sinif kurallarina uymama, kiifiirlii konusma, derste izinsiz
konusma, cekingenlik, hiperaktivite ve dikkat eksikligi, siddet icerikli televizyon programlari
izlenmesinden kaynaklanan sorunlar (tehdit etme). Ogretmenlerin smifta karsilastiklari
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istenmeyen davranislarla ilgili ¢6ziim Onerileri; ceza ve 0diil verme, uyarma, gérmemezlikten
gelme, 6grencilere daha samimi davranma, 6grencileri etkinliklerle kaynastirma, rehberlik servisi,
gorev verme, 0grencileri kendisine yakin yerde oturtma, oyun oynatma oldugu goriilmektedir
Benzer bir calismada, 6gretmenlerin bas etme yontemi olarak sinif kurali olugturma, yer degisikligi
yapma ve sorumluluk verme gibi stratejiler kullandiklari goriilmektedir (Ugurlu, Dogan,
Sofortakime1, Ay, & Zorlu, 2013).

Oneriler

1. Ogretmenler derslerini ilgi g¢ekici hale getirmeli, teknolojik donammlarla dersini
zenginlestirmelidir. Ilgisi derse yonelen grenci, sorun davranislar1 daha az sergileyecektir.

2. Ozel ilkdgretim okulundaki &gretmenler, resmi ilkdgretim okulundaki 6gretmenlere gore
istenmeyen Ogrenci davraniglariyla daha az karsilasmaktadir. Resmi ilkogretim okullarinda da
velinin okula katilimi saglanir, goriisme ve isbirligi arttirilirsa istenmeyen 0grenci davraniglari
azaltilabilir.

3. Sosyo-ekonomik diizeyi diisiik olan ilgelerde bulunan okullarda, istenmeyen Ogrenci
davranislar1 daha fazla goriilmektedir. Bu tiir okullar alt yap1 yoniinden gii¢clendirilmeli, miizik,
sanat, beden egitimi ve laboratuvar siniflar1 tam olmali ve aktif kullanilmalidir. Faaliyete dayali
derslerde ve teneffiislerde desarj olan 6grenciler, dersin huzurunu daha az bozacaktir.

4. Atic1 (2002)’nin calismasinda; okuldaki tiim 6gretmenler tarafindan aktif olarak kullanilan bir
davrams ydnetimi stratejisinin olmasi1 Ingiliz 6gretmenlerin istenmeyen davranislarla daha
sistematik ve tutarli bir sekilde bas etmelerini saglarken; Tiirkiye'deki 6gretmenler daha ¢ok
deneyim yoluyla kendi baslarina bulduklar1 yontemleri kullanma egiliminde olmaktadirlar,
sonucuna ulagmistir. Buna goére okullarimizda “Davranis YoOnetimi Stratejileri” seminer
donemlerinde belirlenebilir. Istenmeyen davranislara karsi okuldaki tiim birimler ortak ve tutarl
basa ¢cikma yontemleri sergileyebilirler.
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