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GORUNTU DILININ COZUMLENMESI
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Hareketli goriintii film sanatinda birincil derecede dnemi olan bir anlatim
aracidir. Film seridi iizerinde birbiri ardina gelen ve biitiinde akip giden olay,
tek tek kendi i¢inde bir biitiinlik arzeden goriintiiler tarafindan olusturulur.
Eski Yunanlilarin dramaturji kurallari bugiin gériintii dilinin kurallar
olmustur. Bu ¢aligmada bir ¢ekimin nasil diizenlenecegini belirleyen smirsiz
etmenlerin neler oldugu anlatilmaya ¢aligilacaktir.

Sessiz filmin baglamasindan bu yana gegerliligini. koruyan bir soz vardir: Film
Goriintiidiir. Hareketli goriintiiniin bulunmasiyla birlikte bu yeni bulug beraberinde
yepyeni bir gorsel dramatﬁrjinin olugturulmas: ve bigimlendirilmesi olanagini:da
ortaya koydu. Hareketli goriintii film sanatinda artik birincil derecede bir anlatim
aracidir. Lehman (1981, s. 532)’a gore sesli filmin bulunuguyla birlikte kisa siire
icinde filmde gdriintiiniin birincil siray1 aldig: anlagilds. Buna karsilik ses (dogru
olarak kullamldigi zaman) goriintiiniin gergek¢i yapisim artiriyor ve onu
giiclendiriyordu.

Her film seridi lizerinde birbiri ardina gelen bir biitiinde akip giden olay, tek
tek kendi iginde bir biitiinliik arzeden goriintiiler tarafindan olusturulur. Bu tek tek
goriintiller, goriintii dilinin sozciikleri anlamuna gelmektedir, Temeldeki bu:tek tek
sozcikler yine harflerden olugmaktadir. Bu alt elementler, tek tek gbrﬁntﬁcﬁkler
elementinin yap1 elemanlaridir. Belirli harfler bir emir ya da bir dehget formu
olusturacaktir. Iste bu emir ya da dehset formlar1 konusulan dillerde genel olarak
kisa bifkag: harfin bir araya gelmesi ile yapilanmaktadir. Aym durum bir gériintii
olugturma isleminde de bulunmaktadir ve buna benzer (korku, emir gibi...) seyler
¢ok az goriintii elemam: kullanma yolu ile sik olarak yapilmaktadir. Korkudan
yuvalarindan firlanmis gozler, ¢arpilmug dudaklar, dua eden eller.. Bu
goriintiilenmis olan gorintiiciiklerin tam olarak kavranabilmesi ig:in, tiim
dikkatimizin toplanmasimna gerek yoktur. Bu goriintiiciikler kendilerinden bir geyler
soylemektedirler. Bir kam1 ya da diislinceyi daha fazla agiklayabilmek igin tiim
bunlara ek olarak bagka seylerin de yapilmasina ihtiyag bulunmaktadir. Anlamh
olarak bir biitiini olusturan bir tiimce, anlaml bir hareket parcasi -bdyle bir
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hareketin gerektigi anda yakalanmasi ve sonuna de8in siirdiiriilmesi
gerekmektedir- bir film ciimlecigini ortaya gikarmaktadir.

Eski' Yunanlilar dramaturjinin kurallarini, yap: doktrinlerini ve sahne
oyunlarinin yapisim biliyordu. Ancak, bu bilgilerinin ‘éneminin bilincinde
degildiler. Yeni ¢agda, dzellikte 17 ve 18. Yiizyillar arasinda Heisius (Nedertysche
Poeneta), Opitz, Bolio (art Poetique) Lessing (Hamburgissche Dramaturgie) ve
benzeri dramaturji kurallarimi iginde yasadiklari kosullara uydurmadan once
Horatius (Horace) ve Aristoteles, eski Yunanlilarin dramaturji kurallarim bugiin
bizlerin kurallar1 haline getirmistir (Kalinka, 1971, s. 44).

20. yizyilm ilk yaris1 boyunca, teknifin tam olarak etkin bir bigimde
belirledifi yeni anlatim yéntemleri ve bu arada temel ve en yeni olanaklar
gergevesinde dramaturji yeni boyutlara kavustu. Film, radyo ve televizyonun birer
kitle iletigim araci olarak her giin giderek yaygmlagarak tlim diinyaya yayilmasi
sonucunda tiyatronun bugiin arttk bu yeni kitle iletigim araglarim yadsimasi
diigtiniilmez. Bunlarin i¢inden filmin getirdifi -bir bagka deyigle film kamerasi-
¢ok yeni bir bakiy noktasina gelinmigtir. Denilebilir ki bu ¢ok zor,
gergeklestirilmesi 6zel bir dramaturjidir. Biz buna “kamera dramaturji’si
diyebiliriz. Bu durum yalmzca film igin gecerli olan bir durum degildir, aym
zamanda kiigiik birtakim istisnalarla televizyon igin de kullamlacak niteliktedir.
Goriintiiniin  kaydedilme yontemlerinden bagimsiz olarak (naklen, film, band
kayit) goriintiinin  elde edilebilmesi her alanda kamera aracihfi ile
gerceklestirilmektedir.

Kameranin durus noktasi -her ne kadar kigisel bir tavirsa da- seyircinin
lizerinde yarattif1 etki olarak ele alindiginda dramaturjik anlatim yontemlerinin en
etkili tiirtidiir. Kameranmn bu tiir bir konumlanma bigimi, seyircinin pozisyonunu
degistirmeyi amaglamaktadir. Seyirci eylemin akigmm belli bir yerden izlerken,
bagka bir yerden izlemeye devam etmektedir. Boylelikle yonetmenin ve goriintii
y6netmeninin elinde seyirciye belli bir goriis agis1 sunma olanagi bulunmaktadar.

“CEKIM” DUSUNCESI

Cekim sdzciigii sessiz film zamanindan bugiine kadar uzanmaktadir. Bu, belirli
bir ¢ekim igin gerekli olan kamera pozisyonuna bagh bulunmaktadir. Sinemanmn
baglangi¢ yillarinda, kamera tlimiiyle hareketsiz bir bigimde kimldamaksizin, film
cekimleri gergeklestirilmekteydi. Goriig agis1 sahne ile aymlik tagmmaktadar.

Tiyatroda seyircinin sahne ile olan iligkisi her zaman egit durumdadir. Seyirci
ve sahne siirekli olarak ayni yerlerde bulunmaktadir. Hareket sahnenin sinirlarmin
iginde akar ve oyuncular ancak bir perdeden difer perdeye kadar degisen sahne



goriintiilerinin iginde hareket etme olanagna sahiptirler. Seyircinin bakig agisi
oyunun baslangicindan bitigine kadar gegen siire iginde hep aymi kalmaktadir. Her
ne kadar bir film gosterimi sirasinda seyirci ile beyaz perde arasinda benzer bir
durumun varlif: s6z konusu olmaktaysa da bu tiyatro seyreden bir seyirciyle
arasinda temelden farklillk gésteren bir durum sdz konusudur. Bu farkhlik,
kameranmin g¢ekim swrasinda degisik noktalara seyircinin bir temsilcisi olarak
yerlesmesinden ileri gelmektedir.

Bugiin artik “cekim” s6zciifiinden kesintisiz bigimde birbirlerini izleyen tek
tek ¢ekimler anlagilmaktadir. Bu, kesintisiz bir bicimde bir film geridinin siirekli
akip gitmesine benzemektedir. Bu sirada kamera istedii gibi hareket
edebilmektedir. Birbiri ard1 sira olmak aym:i zamanda kamera hareketlerini de
icermektedir. Eger bir biitin halinde akip giden bir film seridinin iizerine ¢ekim
yapiliyorsa, ¢evrinme ve bakig agisimn degistirilmesi de goriintiiniin etkisini
ozellikle “¢ekim” kavrarm yoniinde daha da arttirir. Kesme yontemine
bagvurmaksizin yapilan ¢ekimler her zaman yeni optik etkiler olusturulmasim
saBlamaktadir. Gorsel diizenlemede kendi biitiinliigii olan bir boliim tam bir film
sekansidir (Ayrimdir). '

“GORUNTU” KAVRAMI VE FILMDEKI YERI

“Goriintii” kavramu tiyatro dilinden gelme bir kavramdir. Bu sbzcik aym
“perde” gibi, bir sahnede s6z konusu olan goriintii unsurlarm igermektedir.
Sahnede rol alacak sanatgilarin zamansal olarak degisik zamanlarda sahneye
¢ikmalarm: anlatmaktadir, Bunun yamnda sinemada “goriintii” kavramindan
genellikle (ancak her zaman degil) belirli bir dekor iginde, ya da belirli bir
mekanda oynanan rol, bir arada olmay1 igeren olay anlagilmaktadir. Bu olug bir
taraftan biraradaligm ele alinmasmin bélgesel bir olugu ya da ardarda gelen ve
birbirini izleyen diizenlemelerdir. Bu ardarda gelen diizenlemelerin tlimiintin aym
sahne ya da.aym yerde oynanmasi gerekliligi bulunmamaktir. Bu birbirini ardarda
izleme, sekans ya da “ayrim” olarak adlandirilmaktadur.

BIRBIRLERINIi iZLEYEN DUZENLENLEMELERIN FiLMIK BOLUMU
OLARAK “BILESIM”

Birbirini izleyen ¢ekimler, bir diistincenin sonu ya da diigiincenin kesintiye
ugramaksizin degismesi ve gelismesidir. Ilkdnce birbirini izleyen gekimler kapah
sekanslan1 olugtururlar. Bu sekanslar bir siireye, bir boliime ya da agiklamaya
karsihk gelmektedir. Eger karmagik bir durum s6z konusuysa, ya da bir ¢agin
betimlenmesiyse veya bir olug, bir yok olusun betimlenmesi yapilmaktaysa bir
filmin sekanslarinda aynen biitiinliigii olan bir romanin bslimi gibi -ya da bir cildi
gibi- bir filmin biitiintinden ayrilmaz bir bdliimtinii olustururlar. Her zaman g¢ok



sayida ya da az sayida g¢ekim boyle bir durumda, zaman ve mekan bag iginde
birbirini izlemelidir. Iste bu biiyiik 6lgiideki birliktelige biz “bilesim” adin veririz.
Ortalama olarak bir film bunlardan ii¢ ya da-dérdiinii igermektedir.

KARSILIKLI HAREKET ETME ZORUNLULUGU TASIYAN ILISKILER

Seyirci yalnizca kameranin bir nesneyi ¢ektigine bakmaz, bundan farkli olarak,
seyirci kameramin gozii olarak olaya bakar. Kamera, i¢inde bulunulan ortamun
yapist ve ozelligini yakalayarak ve olduundan bagka tiirlii bir yapiya koyarak,
-gerekli duygusal ortamin yaratilmasim saglar. Bu yalnizca ortamin yarattifi bir sey

- degildir. : ,

Yaratilan ortam herhangi bir seyi karakterize etmekle kalmaz, seyircinin olay
ve olaym- akis1 ile i¢ ice yagiyormuscasina biitiinlestirilmesini saglar. Hatta bazi
durumlarda bu yolla filmin kahramanlarimn kimlik ya da kisilik ¢oztimlemelerini
de ortaya koyar. Yaratilan bu ortam, seyircinin kahramanmm gozii ile iginde
bulunulan mekéna derinlemesine bakmasim saflayarak, kahramanin basari ve
sevincinin seyircide kendi bagarist ve sevinciymis duygusu yaratilmaktadir. Boyle
bir durumda kameranin konumu kigisel bir konum ve Oznel kamera konumu
olmaktadir. ’

Her ¢ekim daha 6nce olusan olaylar1 biraz daha ortaya koyan ve kendisinden
sonra gelén ¢ekimlerle ortam hazirlayan bir yapiya sahip olmalidir. Durug noktas:
ve bakis agist bir kamera hareketi olarak, kendi olugturdugu goriintili 6geleti iginde
her birini digerine bagiml kilmaktadir. Hareket ise kosut olarak ya da kargit olarak
ortaya ¢ikar. :

Iligkiler her zaman pozitif ya da negatif bir anlama sahiptir. Hi¢ durmaksizin,
ancak eylemden dogan bagmtinm tamnabilir bir yapida olmas1 gereklidir. Ilk énce
tek bir gekim bir bagka gekimle bagmt igerigine ve ortak bir nicelige sahip olmah
ve bunu korumalidir. Bundan sonra artik ardarda dizilmig olan ¢ekimler karsilikhi
degisen etkilerin altinda bulunmaktadir. “Yalitilnusg olan bir ¢ekim, bir
metaphor’dur; Bu niedenle anlam dnce hissedilmeli ve kisa bir siire sonra da difer
¢ekimlerle baglant1 kurulmalidir” (Mehnert, 1971, s. 47).

Tek bir optik etkinin gosterdigi sey -ilk 6nce dogru bir siraya dizilis yerine
getirilmigse- verilmek istenen agiklamalardir. Bu olugum aynen sozciiklerin siraya
dizilisleri- gibidir. Sozciikler dogru bir sira izlendigi zaman ciimleyi olugturmakta
ve dogru bir anlam ortaya koymaktadirlar. Konusma ve yazi dilinde kullamlan
ciimlelerin ‘dogru konumda olan sozciikleri belirli bir s6z dizimi olustururlar
(Syntax). Bu, dogru ciimle olugturma bilgisidir. Yine ayn1.gekilde film dili i¢in de
dogru.climle yapisinin iginde “film s6zdizimi” (Film syntax) gecerlidir. - '



Film s6zdizimi, giinliik konusulan bir dil gibi degildir. Buna bagh olarak filmin
gramer kurallari diye bir sey de soz konusu degildir. Sozciigii bilmek veya
bilmemek de O6nemli degildir. Cocuklar konusma c¢agmma geldiklerinde ve
konugmak igin yatkinlik gostermeye basladiklarinda, televizyon goriintiilerini daha
onceden anlamaya baglamaktadirlar. En -azindan ilk agamada, entelektiiel
ozelliklerin filmden yararlanarak degistirilmesi ¢ogu kez biiyiik bir 6nem tagimaz.

Filmin dille de ortaklii vardir. Daha fazla gorsel kiiltiire sahip olanlar, ender
sinemaya giden insanlardan daha gok filmle ilgili goriip-duyma deneyimine
sahip olmaktadir. Sanatsal goriintiileri ve resimleri anlamak bizim
yetenegimizdir. Simdiye kadar bilimsel agidan son derece ayrntili olarak
aragtirildig1 halde, ¢ocuklarmn ilk olarak 8-10 yaglarinda film kameralarini biz
yetigkinler gibi anlayabildiklerini, goriintiileri igeren nesneleri zamanindan
once tantyabildiklerini, okuma becerilerini kazanmalarindan biliyoruz.
Buradan yola g¢ikararak goriintiilerin igerigini algilamada 6nemli kiiltiirel
farkliliklar vardir (Monaco, 1982, s. 137).

Nasil yazi stili, yazinin bir birlestireniyse ayni sekilde film kurgusu ve film
ritmi de film dilinin birlestirenidir. Kisiler uzun ve anlamu bosaltilmig sozciiklerle
betimlemeler yapabilir, goriintiiler olusturabilirler. Bir film yonetmeni bir
goriintiiniin igerdigi sdyleyis bigimini goriintli ve dykiinlin igerigine uygun bir
bigimde degistirip agiklayabilir. Kotii bir stil konugmanin degerini énemli 6lgiide
diigtiriir. Bir stil sahibi olunmaksizin, bir konugma duygudan yoksun bos bir
gevezelik olmaktan ileriye gidememektedir. Basarih olabilmek igin yalnizca ustaca
kullanilmug bir yontem segilmesi ve bulunmasi gereklidir. Sézdizimine (syntax)
tam olarak hakim olundugu ve zengin bir sézciik dagarcigmna sahip olunabildigi
durumlarda basarili olunabilinecektir. Bu durum elbette ki uygun elemanlarmn
secildigi durumlarda bdyledir.. Kurgu sirasinda yaratici diisiincenin olanaklarmmn
kullanildigs ortamlarda basariya ulagilabilecektir. Eger bir film bir siirii geyi
igermekteyse ve ne igerirse igersin bu bilinemezlik i¢inde bir yere varabilmek
miimkiin olamayacak ve aym zamanda da sonu¢ her zaman kusku ile
kargilanabilecek bir sonug olacaktir,

Bir filmin yapim siirecinde, yonetmene yardlmm olan yapimnda gérevli olan
her bir kisi yonetmenden daha 6nemli degildir. Senaryo yazari ya da yazarlarmin
yaratict ¢aligmalari, set ve kostlim tasarimi, oyuncular ve yodnetmenin . biitiin
tasarimlar1 beyaz perde ya da ekrana yansitilan gegirgen fotografik imgeyi ele
gegirme amacma yoneliktir. Goriintii ydnetmeninin imge ile tasarimlari olmaksizin
bu ¢abalar bosa gider.

Yénetmen dogal olarak hazirlayici evrelerde ya da gekim siirecinde her bir
¢ekimi goriinti yonetmeniyle birlikte  ele alacaktir. Yonetmen goriintii
yonetmeninden gelecek her tiirlii 6neriyi dikkate almak durumundadir. Bununla



birlikte gekimlerdeki son karar ve sorumluluk yine ySnetmene aittir. Bir yonetmeni
sessiz oturmus, oniinde senaryo ve cekimleri kafasinda canlandirmaya gahgirken
hayal edebilirsiniz. Bu onun ¢ekim oncesinde ilk ayrintili senaryo ¢ahgmasi
olabilir. Ya da ¢ekimler yeni baglammgtir, yonetmen daha sonraki giinlerin
cekimlerini planhyordur. imgeleminde sinema perdesini canlandirir. Kafasindaki
goriintiiyii bu alana nasil yerlegtirmelidir? Tercihini ne tiir etmenler belirler ve
kullanabilecegi kamera kaynaklar nelerdir?

Bir ressam ve yonetmen arasindaki can alici nokta sudur: Ressamin tablosunun
aksine yonetmenin tablosu hareketdir. Bu durum gorsel diizenlemedeki genel
kurallan neredeyse gegersiz kilar. Hareket her seyi gblgede birakarak diizenleme
igindeki en 6nemli etmene doniigiir. Yonetmen ile ressam arasinda dikkate deger
bir fark daha vardir: Ressam tablosunu istedigi boyut ve bigimde caligma
Ozgiirliigline sahipken film yOnetmeni en azindan standart film igin degismez
dérde ii¢ oraninda kalmak zorundadir.

Bugiin artik yaygmhgim yitiren dérde ti¢ oran sinemanm ilk yillarinda sinema
sanatgisimt rahatsiz ediyordu. Sanatginin en ve boy oranlarinda Szgiirliigii vard.
Sinemanin vazgegilemez sanat-teknoloji baglantis1 sinema sanatgisim  bu
Ozgiirliikten mahrum etti. Bu en boy arayiglari sinema sanatgilarmi bu sabit
orandan kaginma girigimine yoneltti. D. W. Griffith goriintiiniin alt ve dist
kisimlarii ya da sag ve sol kenarlarimi maskeliyordu. O ve difer sesiz film
ybnetmenleri izleyicinin dikkatini perdenin ortasina yogunlastirmak igin dairesel
maskeleme bigimini kullandilar (Abel Gence). Yénetmen daima yasamla aym
pencereden baktif1 gercegini kabul etmek zorundadir. Bu miithis bir hareket
ozgiirliiiine sahip bir penceredir. Sahneye yakin ya da uzak olabilir, belli bir agida
konumlayabilir, konumdaki her degislik cergeveyle simrlandirilmug goriintiiniin
bi¢imini ve igeridini de degistirebilir. Buna kargin goriintiiniin dikdértgen bigimi
kendi iginde degistirilemez olarak kalir.

Bir ¢ekimin nasil diizenlenecegini belirleyen bazi etmenler vardir. Bu etmenler
ii¢ ana baglkta toplanabilir: (1) Konunun hareketi ya da bigimi (2) Kameranm
konumu ve konuyla bagmmtili olarak hareketi (3) Konunun aydinlatiima bigimi.

Konunun hareketi ya da bigimi

ik dénemlerde yapilan filmlerde bu bagliklardan birincisi biiylik &neme
sahipti. Oykii tiimiiyle konuyla ve konunun gegtigi yer aracihfiyla anlatilird.
Kamera biitiin sahne boyunca hareketsiz olarak kalir ve éniinde cereyan eden olayr
basitce kaydederdi. Sahne agik havada ya da cam gatih stiidyolarda dogal giin 15131
ile aydinlatirds. Film teknolojisindeki ilerlemeler birtakim kullanimlara da olanak
sagladi. Bunlardan bir tanesi de film seridinin sahip oldugu 6zelliklerdi.



Bir film seridi 15132 duyarlidir. Bu 1518a duyarhilik gériintiilerin, bir yazinin
veya optik bir ¢izimin ve ayni zamanda ses dalgalarinin ses bigiminin
degistirilmesi yoluyla kaydedilmesine uygunluk gostermektedir. Isiga duyarh
olmanin bu 6zelligi sinema igin tiim varolan kurallar ve olanaklarin temelini
olusturur ve bunun dogrultusunda goriintii, 151k, gblge (ve renkten)
olugmaktadir. Film seridinin karakteristiginin bu ozelliginden goriintiiniin
primatin1 ses ortaya ortaya ¢ikarr. Burada her sanatin ve her ig tiiriiniin
diizenliligi ilk etapta kullanilan materyalin belirlenmesi ile ortaya gikmaktadr.
Film yapimm sirasinda film ilk olarak bir yapilandirma araci olarak karsimiza
¢ikar. Sinema da varlifini bu spesifik araca borglu olmaktadir. Bu yolla
goriintitler silsilesi olusturulmaktadir Film sesinin olugturulmasi daha sonra
yalnizca tamamlayici bir element olmaktadir (iros, 1962, s. 30).

Film seridinin iki boyutlu olma &zellii, goriintilniin saptanmasinda yiizey
perspektifi ve cizgilerin form degerlerine 've bunlarin aracihig ve uzay (derinlik)
yamlsamasinin karakteristik sanatsal goriintiisiinii olugturur. Filmin bir yilizey olma
Ozelliginden ortaya ¢ikan sonug = ¢izgilerin, ylizeyin ve uzay (derinlik)
goriinlimiiniin goriintii diizenlenmesi agisindan bigim (form) kurallarim ortaya
¢ikartir. ‘

Kuramsal olarak film seridinin uzunlugunun. ve hareketlilifinin temeli, esnek
olmasidir. Film kay1t ve yeniden gosterimi (reprodiiksiyonu), bir ¢ok ard1 ardina ve
birbirini izleyen goriintiiden olusur. Bu dizileri sayesinde (ki bunlar hareket
zamamnin birbirine bagimlihfidir) zaman ortaya ¢ikmaktadir. Film geridinin
sinirsiz  yeniden gOsterimi zaman ve uzay kavramina neden olmaktadir. Bu
teknolojinin gelismesi kameranin ¢ekim agis1 ve aydinlatma konularma biiyiik bir
esneklik getirdi. Bu esneklerden ilki kurgudaki ilerleme ile baglantiiydi. Bu
stlidyo aydinlatmasina ve fotografik duyarliliktaki ilerlemeyle olur.

Goriintii ger¢evesinin igindeki gorsel zellikleri belirleyen etmenlerden kamera
ile konu arasindaki uzaklik ¢ekim 6lgeklerine neden olur. Ayrunlar tamamen
gorecelidir ve gekimleri birbirinden kesin bir bigimde ayirmak miimkiin degildir.
Normal olarak kabul edilen 6lgii insan figiiriidiir. Cergeve igindeki bir insam ¢ok
kiigiik gdsteren bir ¢ekim genel bir ¢ekimdir. Kamera, insan figlirii biitiin ¢er¢eveyi
kaplayacak kadar yaklastiinda, bel ¢ekimi alanina geliriz; insan figliriinii belden
gbsteren daha yakin bir kamera konumu gdgiis cekim olgegini verir. Insan
figlirline baglantih olarak yalmzca ylizii gdsteren bir uzakliktan alinnms bir
cekimse yakin ¢ekimdir; ¢ok yakin gekim yalmzca ayrint1 gekim 6lgegidir.

Kamera konu uzaklifindan sonra gbz oniine alinmasi gereken bir baska bakig
agisidir. Cekim normal goz diizeyinde mi, g6z diizeyinin altinda ya da listiinde mi
” yapilmahidir? Konu cepheden mi, yoksa geriden mi ya da tek bir yénden mi
¢ekilmelidir? Kamera ve konu arasindaki uzaklik nekadar kisa olursa, alicinin



bakig agisindaki degigim o oranda goze daha ¢ok carpar. Bir bagka deyisle yakmn
¢ekim genel g¢ekimle kiyaslandiginda kameranin daha ¢ok kontrolii altinda olmas1
nedeniyle genel -diizenleme amaglarma daha uygun ve g¢ok daha plastiktir.
Konunun yakin oldugu durumlarda gekimlerin almabilecegi yiizlerce bakis agis1
vardir. Yonetmenin gorevi kendi amaglarinin dogrultusunda en etkili bakig agismi
secmektir.

Kameranin konumu ve konuyla baglantili olarak hareketi

Bir filmin ¢ekimi sirasimda genel olarak cekimler hareketsiz kamerayla tek bir
bakis agisindan gergeklestirilir. Bununla birlikte yonetmenin kendisini simirlamak
gibi bir zorunlulugu yoktur. Istendigi taktirde ¢ekimini hareketli kamera ile
gergeklestirebilir. Biitiin hareket tiirleri olasidir. Kamera i ayaZin lizerinde yatay
konumda 360 derece gevrilebilir. Bu hareket “cevrinme” hareketi olarak bilinir.
Kamera 90 derece yukariya ya da asagiya egilebilir. Bir arag {lizerine
yerlestirildiginde, ileri, geri ya da yan agagiya egilebilir. Hareket ettirerek izleme
olarak adlandimlan hareket gergeklestirilebilir. Kamera ve kameraman kendilerini
havaya kaldiracak bir ving izerine de yerlestirilebilir. Son olarak kamera bir
lokomotif ya da ucaga sikica baglanabilir. Neredeyse simrsiz kamera hareketi
etkilerinden yara;!amlabilir.

Haréket‘li' kameranin sundugu olanaklar ilk bakista Gnemli goriinmektedir.
Geng ya da ise yeni baglamus sinemacilar biraz da acemlikle kameralarim her yone
hareket ettirmek isterler. Deneyimli bir film yonetmem ise diger taraftan kamera
hareketlerini g:ok kontrollu olarak kullanir. Cekimi zorlastirip maliyetini arttiran
ok fazla kamera harcketl kullanmnmn nedeni temelde gercek yagsamda ancak 6zel
durumlarda deneyerek aldigimz sonuglardaki gorsel etkide yatar. Pencereden
disart bakarken kapi calarsa zil sesi dikkatimizi kapiya dogru ¢eker. Bu durumda
gozlerimizi odanmn duvarlarmda yavagea kaplya dogru geviririz. Bunun tersine -
olarak bakigimiz aniden pencereden kaptya dogru yonelir. Bakigtaki bu ani
degisiklik genel olarak kesme ile verlhr Kesme bir ¢ekimin ard arda anlik bir
degismesidir.

Bazi yonetmenler kamera hareketlnden tamamen kac;macak kadar ileriye
gitmektedir. Eisenstein ve Pudovkin’in sessiz filmlerinde ¢ok az ‘kamera hareketi
bulunur. Diger iinli yonetmenlerin bazilari kameranm hareket etmesmm ¢ekimi
uzatarak kesmeyi olanaksizlagtirdii nedeniyle kullanima uygun bulmanugtrr.
Boylece kurgu olanagimn yok oldufu dijgiiniilmektedirler. Cekim kogullarmn
onceden tahmin edilmesinin zor oldufunu ve g¢ekim materyalmm biitiiniiyle
yonetmenin kontroliinde olmadigi durumlarda film gergegl oldukga farklidir.
Cekim siiresinin g:ok onceden, en azindan senaryo ya21m agamasmda belirlenmesi
gerekir,



Daha once de agikladifinuz gibi, bakislarimizin bir noktadan bir baska noktaya
aniden yonelmesi ile birlikte agiwr, temkinli olarak yoneldigi durumlar da vardr.
Bir sey aradigimuzda, bir kitap, denizde bir gemi, manzara iginde ki ufak bir figiir
ya da duvardaki gizli bir kap1. Béyle durumlarda ilgili alam gozlerimizle dikkatle
tarariz. Tek bir seferde goz atamayacaumiz genig bir alanla kargt karsiya
geldigimizde, bu alanin. pargalar1 arasindaki iligkiyi incelenmeye ya da goriis
alanmmizdaki  ¢egitli nesnelerin  birbirleriyle  olan - kargilikli  iligkilerini
degerlendirmeye c¢ahsiniz. Birbiriyle hangi - baglantilar * i¢inde yerlestiklerini
anlamak igin bir nesneden bir digerine, bir alandan bir diger alana bakanz. Eger bir
odanm igindekileri ya da bir izleyici toplulugunu olugturan insanlari incelemek
istiyorsak onlar1 doniigiimlii ve sistematik bir bigimde jzleriz. Eger biz bir araba ya
da trenin iginde hareket ediyorsak hareketli izlememiz kagimilmazdir. Bununla
birlikte bir yonetmenin goriintli akiginda belirli bir kamera hareketine dayanan

psikolojik, dramatik ya da gorsel olarak bir ¢ekimle vermek istedii durumlar da
vardir. Boylesi kogullarda film yapimcisinin izleyiciye hak1111g1n1 kanitlamast
gerekir, :

Kamera hareketi nesneler arasindaki uzaysal iligkiyi vurgulamak igin sik sik
kullamlir. Bir solen oldugunu  varsayalim; solen. sahnesinde kamera uzun bir
masanm bir ucundan bir digerine agir agir kaydirma hareketi yapar ve igtah agici
yemeklerle yiiklii tepsilere, igeceklere iist agidan bakar. Eger yonetmen aym
diistinceyi bir dizi hareketsiz yakin ¢ekimle ya da tek bagina uzun bir hareketsiz -
cekimle vermeye galigsaydt, yaratmug oldugu etki farkh ya da zay1f olurdu.

Kamera hareketi basitge uzaysal iligkileri vurgulamak i¢cin kullanilmadig1
durumlarda, ¢ok o6znel bir izlenimi de beraberinde getirir. Kamera hareketi,
hareketi yaratan hayali gbzleyiciye dikkat ¢eker. Cekimin igerigi dolaysiz olarak
degil fakat bir olaya belirli bir tepki veren birisinin gozlerinden
bakiliyormugcasma goriiliir. Bazen bu tepki ¢ok agik bir bigimde kullanilir. Bag
dénmesi, zehirlenme, diigme hareketi hersey etrafinda déniiyormug gibi (sallanan
kamerayla) ya da yer aniden izleyiciye dogru yiikseliyormuscasina bazi gekimlerle
verilebilir. Izleyici kendisini gergekten oradaymug ve sahnenin bir pargasi gibi .
hisseder. Ayn1 anda da hareketsiz birisinin baktig1 gibi degil fakat bir izleyicinin
baktig1 gibi bakiglarmi bir 6geden bir digerine dogru hareket ettirir. Kamera
izleyicinin kafasma yerlestirilmis gibi bir yerden bir bagka yere dogru hareket
ettiginde, izleyici kafasim bagka yéne gevirdiginde veya bakiglarin odagmt
degistirdiginde kamera da onunla birlikte hareket edecektir. Béyle bir etki bu
sekilde elde edilebilir. Bununla birlikte kameranin bdyle yerlestirilmesi s6z konusu
degildir. Bdylesi bir etki ugan kameranin hareket ve salimimuyla elde edilebilir.

Bununla birlikte kaydirmali bir kamera hareketinin gorsel olarak derinlik
yamlsamas1 yaratabilecegini de eklemek gerekir. Farkli diizlemlerdeki nesneler



kamera mercegine olan uzakliklarina bagh olarak degigik hizlarda hareket ediyor
goriintirler (hareket etmekte olan bir trenden gériinen yakin nesnelerin uzaktaki
nesnelerden daha izl gegmesi gibi). Bazi durumlarda bu degisik hareketler
arasindaki bu iligki neredeyse ii¢ boyutlu bir etki yaratacaktir. Kamera hareketi
bazi durumlarda sabit gergeve orammn getirdii siurlarla genig bir konuyu
gercevelemek icin yukari ya da asaf1 gevrinme ve kaydirma hareketi yapabilir. Ote
yandan uzun bir konunun hareketi duragan bir goriintiiyli izleyen goz ile yer
degistirir. En son olarak kamera hareketi bazi durumlarda hareketsiz bir nesneye
belirli bir hareket duygusu verebilir.

Konunun aydinlatilma bigimi

Kameranin konumlanmasina karar verildifinde konunun isiklandirildig
gbzlenir. B6yle bir durumda karar 6ncelifi kameramana aittir. Yapilacak olan
¢ekimin bel ya da yakin ¢ekim ya da hareketli-hareketsiz olacagina yonetmen
karar verir. Ama aydinlatma tiimiiyle kameramanin detayh ¢aligmasint gerektirir.
Giiniimiizde birinci kameramanin kamerayla ilgili yapacagi ¢ok az sey vardir.
Kameranin yo6nlendirilmesini yardimcilarina birakir. Kendisi aydinlatma stiresi,
zorlugu ve diizenlemesi ile ilgilenir. Aydinlatmanin en basit tammyla konuyu
aydmlatmadir. Fakat kameramanmin aydinlatma konusunda sergiledifi etkiler bu
kadardan daha fazlasim yapmasim -gerektirir. Isif1 bir taraftan verdikten sonra
bagka bir taraftan bir 151k vermek, goélgeleri belli bir yere diigiirmek, belli bir alana
parlak bir nokta yaratmaya ¢aligmak. Sonugta bir kameraman 151k kaynaklarim
kullanarak gériintiisiinii karanlikta yaratir,

Bir stiidyo ¢ekiminde higbir zaman bir sahnenin ¢ekimi sirasinda, 6zgiin bir
bigimde rol yapmak bir kameraman igin siirpriz bir durum degildir. Bir stiidyo
¢aliymasiin iginde doga biiyiik bir titizlikle ve milkkemmel bir bigimde taklit
edilebilir ve bu benzesim yalnizca dogammnin bir kesiti degil, buna ek olarak biiyiik
bir taklit ortamm yaratabilir. Cogunlukla perspektif bir bigimde dogadakine oranla
biiyiiytip genisleyerek kiiciik bir yerde genellikle de stiidyo i¢inde olusturulur. Bu
o0 denli bagarihdir ki bir cadde gekiminin ¢ogu kez gergek bir caddede mi yapildifn
yoksa bir stiildyo i¢inde mi gergeklestirildigi anlagilamaz. Boyle bir mekinin
stiidyo i¢inde kurularak yapilmasmin sonucunda parasal agidan 6nemli bir tasarruf
saglanmug olacaktir. Bu durumda gekim galigmas: havaya, gline ya da herhangi bir
mevsime bagli olmaktan kurtulacak, ¢ekim grubu igin yurt iginde ya da yurt
diginda ¢aligmanin gerektigi zorluklar kalkacak, aym zamanda eklenebilecek bazi
¢ekimler i¢in wzun bir siireye sahip olunacak, dekor bu nedenle herhangi bir
degisime uframadan uzun bir siire yukarida Dbelirtilen stiidyo iginde
bekleyebilecektir.
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Dis ¢ekimlerde kameraman dogal olarak yaptig1 ¢aligma lizerinde ¢ok daha az
kontrole sahiptir. Bir dig ¢ekimin yapilmasi siwrasinda genel olarak sert igik
kaynaklarindan yararlamlir. Ancak bu 151k kaynaklarindan yararlanabilmek igin ek
birtakim donanimlara ihtiyag vardir. Sert 1g1k veren parlak metaller ¢ogunlukla bu
tiir yansiticilarn yerine kullanilir, “Scrim” olarak adlandirilan muslin ya da kumas
gibi benzer materyalden yapiima tenteler dofal giines 1;1gim dafitmak igin
oyuncularin {istlinde bir yere gerilirler. Yillardan beri kullamlan araglardir.
Filitreler goriintiiniin tonunu kontrol etmek i¢in mercek 6niine yerlestirilmis renkli
cam pargalaridir.

Bir kameramanin 15181 kontrol ettigi ii¢ temel 6ge vardir: Isigin yonii, 15131
yogunluu ve yansima derecesidir. Bir goriintiinlin igindeki ana 151k kaynagi
“anahtar 151k” olarak bilinir. Coziilmesi gereken ilk sorun anahtar 1513mn diigecegi
yeri ve agiy1 belirlemektir. Giines 15181 6glen saatlerinde dik, sabah ve aksam
saatlerinde ise egik agiyla gelir. Dig mekdnlarin canlandinldig stiidyo
¢ekimlerinde anahtar 151k giines 15131 etkisi verecek sekilde tasarlamir. Bununla
birlikte anahtar 1513 konu iizerine bagka bir agidan diigmesi gereken bazi
durumlar vardir. Ana 181n tek bir pencereden geldigi durum buna 6rnek olarak
verilebilir,

Isigin yonlendirilmesinde temel kurallan biraz agarsak:

1)- Dogadaki ana 151k giinestir, buna gore golgenin de bir tanim vardir.
Insanoglunun bilingsiz olarak bir mekinda bir 15tk kaynagim diger isik
kaynaklarindan daha iistiin gérme istegi vardir. Bu durum estetik kurallarindan
kaynakladig1 gibi bu 151k kaynagmn tekligi, onun yonii, varolan gélgenin en iyi
agilmasimin dogal olarak kullamldign bir durumdur. Isigin yoénlendirilmesinde
temel yapiy1 tayin eden ilk ve nihai adimdir. Bu ilk kuraldan yola ¢ikilarak ister
istemez diger kurallara hemen bir g6z atilmasinda biiyiik bir yarar bulunmaktadir.

2)- Goriintiide bulunan (ya da izleyicinin tamdi1) dogal 11k kaynaklarinin
aydinlatig:t bir sahnenin yapilmasi1 gerekmektedir. Mantik 6lgiileri iginde
gelistirilmis olacak bu aydmlatma dogal aydmlatma kaynaklarmin yaptig
aydinlatmanin karakter yapisina uygun bir bigimde yapilan aydmlatmanin bir
karsil1g1 olmahdar.

3)- Ana 151k kaynag1 (anahtar 151k) sahne dekorunun -sahne yapisinin- uygun
diistligii yerden gelmelidir ve 15tk kaynagi goriintiide goériinmemesine karsin
¢ekimde bulundugu yer anlagilabilmelidir. Ayrica bununu aydinlatmanin estetigine
de kar;pn olmamasi kogulu bulunmaktadir. Bu 11k kaynaklarimin olumlu bir
aydinlatma yapabilmesi i¢in diizenlenmesi gerekmektedir ki, bu yolla sahnede
bulunan nesnelerin  golgelerinin  amaglanan yerlerin  digmna  diigmeleri
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engellenmelidir. “Sahnede bulunan kigiler ve nesnelerin varliklarmdan dogan
golgeler mantik. ile ¢elismemeli ve mantifa uygunluk gostermelidir. Boyle bir .
aydmlatmanin saglanabilecegi durumda sahne dogal aydinlatma kaynaklarmin
yaptig1 aydmlatmaya uygunluk gosteren bir yapiya kavugmus olacaktir” (Mehnert,
1971, s. 328). Yiizlerde olugabilecek birden ¢ok sayida gélge bir¢ok durumda
estetik temellerden 6tiirli de hog goriilemez. Bir oyuncunun sahne igindeki hareketi
sirasinda birdenbire olusan ve anlasilamayan bir nedenden otiirii tek olan gdlgesi
birgok golgenin etkisi altina girerek yok olur, Birgok durumda bu olay gériintiiniin
miisterekligi ve beraberliginden olugan bir durum niteligindedir. ilk once eger
diger 151k kaynaklar1 goriintiide goriinmekteyseler ve boyle bir durumda oyuncu o
yone dogru hareket etmekteyse bu yaklastigi 1g1fin etkisi altna girecek ve
olugacak olan gélgenin normal ve mantikli bir golge oldugu kabul edilebilecektir.
Bu durumda boyle bir gélgenin yarattifi golge sorunu ile asil gélge arasindaki bir
uygunlugun saglanmasi gerekecek, 151k kaynaklarinin birbirlerine girigim yapmasi
ile. olugabilecek herhangi bir uyumsuz etkinin ortadan kaldirilmasi yoluna
gidilebilecektir.

4)- Birgok durumda goriintiiniin bitiinliigii. i¢in estetik ya da golgelerin
olusturduklar dinamik giigten tek bir golgenin olugmas: ve bu tek gélge disinda
ayn1 nesne tizerinde olusabilecek diger golgelerin kaldirilmas: gerekecektir.

5)- Anahtar 151k bazi 6zel durumlarda en giiglii 151k kaynag: durumundadir.

Boyle bir durumun gerekliligi izleyicinin izlemesi ve son bigimini alan
goriintiilerde yiizlerin yiizey yapilarinin biricikligi ve tekliginin tanmip
saptanabilmesi igindir. Kural olarak bu uygulama iki temele dayanmaktadir:
Filmik atmosferin saglanip ortaya ‘gikarilmasi gorevi kameramanindir; bu
- gbrev &lgi-bakim bolimiinin gorevi degildir. - Olgi-bakim gorevlisi bir
aydinlatma teknigi ¢ergevesinde her ¢ekimin igindeki anahtar.isif1 temel
alarak diger ¢ekimlerin anahtar igiklarinin yogunluklar ile esitleme gérevini
yiiklenmiglerdir (Mehnert, 1971, s. 330)

6)- Anahtar 1518m 1915k yogunlugu, bu 1513m yliz bolimiine tesadiif eden
béliimiiniin 151k yogunlugu aracilifi ile bizleri yalmizca aydinlatma orami bigiminde
ilgilendirir.

7)- Goriintii iginde bulunan 1sik kaynaklari pratikte aydinlik olmalidir. Bu,
goriintii i¢inde bulunan ve pratik yasamumzda da kullamlan armut bigimindeki
tungsten ampuller bir ¢ekimin yapilmasi sirasinda gok az oranda kullanilmaktadir.
Ozellikle bu kaynaklarm yarattign 1gik sertligi nedeni ile istenmedik bir takim
degisimlere neden olur.
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Sonug olarak bir ¢ekim sirasinda kameramanm 15181 kontrol ettigi li¢ temel 6ge
vardir: Isigin ydni, 151851 yogunlugu ve yansitma derecesidir. Bir goriintii iginde
anahtar 151k dogal olarak giines 15181 olacaktir. Giines 15181 6glen saatlerinde dik,
sabah ve akgam saatlerinde ise egik agiyla gelir. Dis mekanlarin canlandiriidig:
stiidyo gekimlerinde anahtar 11k giines 15181 etkisi verecek gekilde tasarlanir,

Anahtar 151810 yoni belirlendikten sonra, 15131 yogunlugu dikkate alimmalidir.
Koyu renkler igimizi karartirken, aydmlik renkler i¢imizi aydmlatir. Dogal olarak
senaryodan ayrilmamakla birlikte kullanilacak g giicii, belirli bir etki elde
edebilmek i¢in gereken aydmlatma bigimi gibi konularda kameraman Karar
verecektir. Eger senarist ve ydnetmen yapimun en {izgiin sahnesinin parlak
aydmlatilmug bir balo salonunda ya da en mutlu sahnesinin bir mumla
aydnlatilmug bir odada olmasi gerektigi konusunda 1srar ediyorsa kameramanin bu
konuda yapabilecegi ¢ok az sey vardir. Ancak genel olarak melodramlarda diigiik
yogunluklu anahtar 1g1k yiiksek kontrastla aymi siklilikla kullanilir. Romantik
yapimlarda parlak renklerle yumusak kontrastl, komedilerde daha hafif renk
tonlarmmda olmast beklenir. Bunlar genel egilimler olmakla birlikte kat,
degismeyen kurallar olarak degerlendirilmemelidir.
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GOZ-FILM-TELEVIZYONUN GORUNTUSUNUN COZUMLEME
FARKLILIGI

Dog. Dr. Nadi KAFALI'
OZET

Televizyon ve film gibi ¢aga damgasimi vurmug olan gorsel iletigim
araglarimin dogalarindan dolayi, bu iki araci birbirleriyle kiyaslama yapma
gereksinimi duyulmustur. Bu yazida bu kiyaslamanin hangi tabanla yapilacagi
aciklanmaktadir.

Gorsel isitsel iletigim araglarinin dogasindan dolayr bu iletisim araglarmin
etkileri, giicleri ve yapilarina iligkin olarak hep baska gorsel igitsel arag ile
kiyaslama yapma gereksinimi duyulmustur. Iste bu aligkanlik nedeniyle, bu tiirden
yapay bir kiyaslamaya baglandiginda belli bir merkezden hareket edip yola gikarak
kiyaslamay1 ortak bir tabana oturtmak gerekecektir. Bu ortak taban da dogal olarak
duyu organimiz géziimiizdiir.

Durum béyle olunca da goziimiiziin ¢oziiniirliik kapasitesinin neler olabilecegi
hakkinda da bir takim kiyaslamalar yapilabiliriz. Kuramsal olarak film ve
televizyon tekniklerindeki gelisme ve ilerlemelerin gelecege yénelik olarak etkileri
fazla diig giiciine bagvurulmadan ortaya konulabilir. ve bu veriler is13inda da
gelecege iligkin olarak bir takim yeniliklerle kargilagilabilir.

Gorsel dilin grameri sanatginin karsisina koydugu hedeflerle belirlenmektedir.
Teknolojide ilerlemenin getirdigi teknolojik ses kaydi, gorsellestirme gibi
gelismeler olmasayd: sinemanin biitiinliigiinde 6nemli sigramalar olamazdi. Bunun
yam sira gorsel iletisimde bu kiiltiiriin olmamasi her bir sinema yapitinin igerigini
agiklamada 6nemli kayiplara yol agar ve eserin biriciklii ve kendisine ait olan
ozgiinliglinii de ortadan kaldirabilir. fletigim zincirinde tim bu teknolojik
islevlerin standartlasma zorunluluu, yaratici grubun yontemlerini segme
Ozgiirliigi olanaf, diisiincenin sanatsal edimi gergeklestirebilme olanag, yiiksek
kaliteli kopyalar alarak eseri gofaltabilme garantisi sayilmaktadir. Sinemanm
teknolojik gelisiminde standartlagma, teknolojik sinirlar ve normlarin bir araya
getirilmesi zorunlulugunu ortaya koyar. Standartlasma bir film yapisinn rasyonel
orgiitlenmesinde, onun plastik kiiltir ve ifade giicliniin yiikselmesine maliyet
degerinin azalmas: yoniinde temelden bir zemin yaratir.

*Anadolu Universitesi, Iletisim Bilimleri Fakiiltesi
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Gelisen teknolojinin akis1 iginde -elektronik kumanda ve bilgi depolama gibi-
kullanilan araglar iginde ¢ok dnemli derecede boyut kiigiilmesiyle kars1 kargiyayiz.
Bunun sonucu olarak da sinema ve televizyon tekniklerinin kullanilmasi
baglaminda, film kayitlart giin gectikce daha fazla oranda elektronik kayitlara
kaymaktadir. Filmik gériintiiler bugiin elektronik kayitlara oranla gok daha kaliteli
ve yetkin sonuglara ulasimasma elverir niteliktedir. Gelecekte elektronik
tasarimcilarmin diisleri, elektronik kayitlar anlaminda filmik ya da optik yollarla
elde edilmig goriintiintin kalitesine ulagabilmek ve ¢ok kisa bir siire i¢inde de ¢ok
kiigik kalite farkliligiyla elektronik goriintiilerin, optik, yani filmik gériintiilerle
boy olgtilesebilecek bir hale gelecekleridir. Elbetteki sinema teknolojisi de bu
gegen siire iginde bog durmamakta ve kendisini siirekli olarak geligen ve degisen
teknolojinin 15181inda yenilemektedir. Bu anlamda distiniildiigiinde ortaya ¢ikan
sonug sudur: Sinema, bugiin hald kimya ve fizik yasalarinin temel kurallarina bagh
olarak iiretim yapmakta ve blinyesine istese de istemese de elektronik kontrol
sistemleri eklemektedir, Bugiinkii temelden gelisme ise, ses kugaklarinin daha da
yetkinlestirilmesi alaninda ige kosulmakta ve giderek ses kusaklarinda digital
elektronik - bilginin - depolanmasi  ve sunumunda bu sesin  kullanimu
yaygilagmaktadir. Sinema teknolojisinin geligimine biraz kugbakigt baktigiz
zaman ise karsimiza ¢ok énemli bir gergek ¢ikiyor: Sinemada gelecek, elektronigin
yakin gelecekte daha fazla oranda film iiretiminde ige kosulacagidir.

Film ve televizyonun bu biraradaki gelisimi- dikkate alindiginda konumuza
iligkin olarak kiyaslamalarimzi “film” ya da “televizyon” anlanunda yapacagiz.

Giiniimiizde goriintii liretme tekniklerinin iginde ‘kullanilan tek bir yontem
vardir ki bu da -gerek elektronik, gerekse film olsun- goriintiilerin tek tek
noktaciklarin biraraya getirilmesiyle olusturulmasidir. Oysa resim tekniginde bu,
pigment taneciklerinin bir araya gelerek bir rengi olusturmalanyla ortaya
¢ikmakta, fotograf ve film tekniginde bunlar yerlerini giimis ve giimiis
tirevleriyle, renk maddesi’ noktaciklarina - birakmaktadir. - Televizyon
goriintiilerinde ise gorintli impulslart bigimindeki goriintii, karanlik ve -aydinlik
noktaciklarin bir araya getirilmesiyle olusmaktadir. Bir goriintii icindeki tek tek ve
birbirlerinden - ayrilamayan bu kiigiicik noktaciklar teknik bir terim olarak
“information” adinr almaktadir, Elimizde bulunan goriintii noktaciklar (ya da bir
bagka deyisle informationlar) “gériintii se¢ikligi” ya da “¢oziimleme giicli” adini
alan bir kavramla gériintii aracinin temel teknik 6zelligini olustururlar.

- Bir gorintiinlin izlenmesi sirasinda goriintiiniin ¢oziimleme giicll izleme

- ybninden Onem kazanmaktadir. Eger bizler bir sinema salonunda film
gOsteriminin yapilmast sirasinda beyaz perdeye iyice yaklagacak olursak, .
perdede oynamakta olan goriintiideki giimiis taneciklerini fark edebiliriz. Bu
durum mikroskobun altinda incelenmekte olan bir mikrobun homojen grilikte
goériinmesine benzer bir yapidadir (Appeldorn, 1971, s. 38).
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Tiim goriintli araglarinda teknik olarak goriintiiyll olusturan pargaciklar yeteri
kadar uzaktan izlendikleri zaman artik tek tek fark edilemeyecektir. Ancak, bir
biitlin olarak algilanabilecektir. Bu uzakligin ne kadar olmasi gerektigi kolayca
saptanabilmektir. Biz géziimiiziin ¢éziimleme giicliniin pe kadar oldugunu goriintii
araclarinin ne oldugunu bildigimiz kadar biliyoruz.

Bir goriintiiniin noktalari “fovea” bélgesinde 1 mm? lik bir alanin iginde

rtalama 'blai‘ak 147 000 kadar 11832 duyarli noktacigi ic;err'nektedir
bir insan izledigi nesnenin ne oldugunu tam olarak anlamak istiyorsa, o zaman
goziin odak uzakligim (géz mercegi. ile 1513a duyarli noktaciklar arasinda
uzakhk) gormek istedigi nesnelerin iginde bulundugu alana gore ayarlar. Bu
odak uzaklig1 ortalama olarak 24 mm.den baglayip qok dar bir bakis agisina
kadar ulagabilir. Sozii edilen bu alan igindeki 151k tepileri, noktaciklardan
béliiniip, birbirinden ayrilamaz 151k tepisi (impulse) olarak beynimize iletilir.
Bu durum teknik deyimle informationdir. Sinemalarda gosterimi diger
formatlara gore daha sik olarak yapilan film goriintiisii, ortalama olarak her
film karesine 3.000.000 kadar noktacik igerir. Sonradan iiretilen 70 mm.lik
genis perde sistemi olan Panavision film ise her goriintii kareciginde
9.750.000 kadar goriintii noktacigina sahip bulunmaktadir. Biz simdi klasik 35
mm.lik standarda sahip bir sinema filmini tek tek ¢izgiler halinde
¢oziimlemeye galigirsak, o zaman bir film goriintiisii tizerinde ortalama olarak
3000 satir olugacaktir. (Bu satir PAL sisteme sahip olan televizyonda 625°tir)
ve her satirda da ortalama olarak 1800 dolaylarnda gériintii noktacig1 yer
alacaktir (Televizyonda bu say1 400 dolaylarindadir) (Appeldorn, 1971, s. 38).

Eger biz bu saylan goziimiiziin §:6zﬁmleme glicii tizerinde kurmaya
yonlendirecek olursak, o zaman bazi sonuglara ulasabiliriz. Eger bir sinema
perdesinin yanina film gdsterimi sirasinda yaklagirsak o anda perdeye yansitilmig
35 mm.lik formata sahip olan film 35 derecelik bir bakig agisina sahip olacaktir.
Eger hemen perdeye yaklasilir ve goziimiiziin bakig agisi genisletirse filmi
olusturan goriintii tanecikleri hemen goriilebilir hale gelecektir.

Filmi beyaz perdeye yansitma siirecinde karenin 250.000-360.000 kez
biyiitilmesi herseyi ¢ok agik olarak ifade etmektedir. Filmin goriintii
ylizeyinin bu oranda biiyiitiilmesi durumunda miimkiin oldugu kadar ¢ok
sayida iletigim bilgisi tagmmalidir. Oysa bu iletisim bilgisini perdeye yansitma
sirasinda goriintiide gok 6nemli oranda kayiplar ortaya ¢ikmaktadir (Cumag,
1989, s. 52).

Televizyon goriintiisiinde ise yalmizca-yakmina gidildiginde insanmn bakig agis1
bu durumda ortalama olarak 10 derecelik bir agiya sahip olacaktir, Goriintiiniin
biiyiikligli onemli rol oynamakta, goriinti ne denli biiyiitiiliirse, = goriintii
taneciklerinin de o denli biiyiiyecegi ve birbirlerinden giderek ayrigacaklan ve
sonunda da goriintliniin tammnamaz hale gelecegi bir gercektir. Bu nedenle de
bugiinkii teknolojiye sahipken goriintiilerin dev ekranlara tagmmast da o denli
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anlamsiz bir ¢aligmadir. Iste bu nedenle kullamhp izlenebilir bir goriintiintin 10
derecelik bir bakis agisindan biiyiik olmamasi gerektir Bu anlattiklarimmizdan ¢ikan
sonug da televizyon goriintiisiinlin ¢oziimleme giicliniin film goriintiisiiyle
kiyaslandi$1 zaman ne kiiciik kaldigidur,

Genis perde olan bir sinema goriintiisiiniin izlenmesi swasinda goz
yuvarlaBimz son derece aktif bir hareket iginde bulunmakta, genel bir bakis
agistyla perdeye bakarak miimkiin olabilecek en fazla malzemeyi algilamaya
caligmaktadir. Diger. taraftan bir televizyonun goriintiisiiniin izlenmesi sirasinda,
gobziin benzer bir aktiflii de gerekenden fazladir. Goziin bakis agis1 hemen hemen
“fovea” nmin bakigi agisina eg durumdadir. Bu nedenle de insanlar tiimiiyle
hareketsiz olarak televizyon ekranina bakmaktadar.

Bilindigi gibi kétii goriintii insanda kolayca aligkanlik yaratir. Bunun yam sira
diistince stereotipi de kolayca aligkanlik yaratir. Bu stereotiplerden 6zellikle
kaginmak gereklidir. Clinkii standarda uygun olan goriintiiniin anlatim giicii
genellestiriimemelidir. Standart olan gériintiiniin netligi ne denli milkkemmel
olursa bir film ya da diigiincenin de yeniden gogaltimi o denli miikemmel
olacaktir. Bu igin gergeklestirilmesinde de belli bir takim ydntemler ve optik
geregler mevcuttur. Bu malzemeler ve geregler fotografik goriintiiniin optik
yapisim degistirirler. Bunun yanisira insan bakisinin $zelliklerinin ne
oldugunun  unutulmamasi  gereklidir.  Nitekim  insanin  bakma
aligkanliklarindan birisi de gérmesi gereken 6nemli seyleri hemen algilamasi,
ikincil 6neme sahip olan nesneleri de kolayca ihmal edip algilamama
Szelligidir. Sanat¢r i¢in bu tiir bir segici algt yetersizdir. Yani bir sanatginin
dis diinyaya bakis bigimi boyle olmamalidir. Dogada bulunan renkleri goriip
algilama bigimlerinin, bireyin segme yetenegine ve egitim diizeyine baglh
olarak degiskinlik gosterdifi saptanmugtir. Sanatginin goziiniin, 6zellikle de
ressamlarin, bir doga pargasina baktifi zaman g¢ok kisa bir siirede goriip
degerlendirme ahgkanliklari bulunmaktadir. Oysa ki, bir sinemacinin bdyle bir
durum karsisinda yaklagimi degisik olmaktadir. Yeniden iiretim iginin
yaptlmas: kargisinda onceden diigliniilmiis ve bellekte bir yapim tiimiiyle
realize edilmistir. Bu anlamda, drnegin bir ressamla doga arasindaki anlik bir
iliski vardir. Oysa bir sinemaci ila doga arasindaki iligkide, sanatgiyla doga
arasinda diigiince vardir (Cumag, 1989, s. 53).

Siradan bir film aksiyonu sinemada belli bir derinlik etkisinin uyanmasina
neden olur. Bir televizyon yapyminin ise yarattifi etki yoniinden birkag saat sonra
unutuldugu ve etkisinin minimuma indigi, yapilan aragtirmalann bir sonucu olarak
karsimuza ¢ikmaktadir. Bu psikolojik veriler dikkate alindiginda, etkinin nasil
ortaya ¢iktif1 kolayca anlagilabilmektedir. Bugiinkii teknolojiden yararlanarak elde
edilen televizyon goriintiilerinin etkisi derinlifin elde edilmesi baglaminda g¢ok
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Televizyonda gelecege ait olan teknik yapilanmalar dikkate alindiginda,
¢oziimleme giciiniin daha da artinlmasi ve buna bagh olarak da goriintii
boyutunun dikkate deger olgiilerde biiyiitiilmesi gereklidir. Baglagig olarak zaman
icinde yaymm band uzunlugu saniyede ortalama olarak 5 000 000 kadardir. Bu
sayin gelecek iginde artirilabilmesi ise gok sayida teknik nedenden &tiirii zordur.
Bu yolla elbette ki ¢oziimlenme giicli de artinlmmg olacaktir. Televizyon
teknolojisinin gelecekte bu smirlarimi agip asamayacagi heniiz kesin olarak
sOylenemez.
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TURK SINEMASINDA NAMUS KAVRAMI

Yard. Dog. Dr. Canan ULUYAGCI *
OZET

Namus kavramu Tiirk toplumu agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Kuskusuz bu
kavram her toplum igin degisik anlamlar tasiyabilir. Ttrk toplumu agisindan
bakildiginda yapilan aragtirmalar namus kavramuinin genellikle kadin ve
kadinin cinselligi iizerine kuruldugunu géétermektedir. Toplum i¢in bu denli
Onem tagtyan bu kavrama sinema yabanci kalmamigtir. Hemen hemen her
filmde namus kavramu giindeme - gelmis ‘ve namuslu -olarak nitelendirilen
kadinlarin vurgulandil, zaman zaman bu kadinlarin 6dillendirildikleri
goriilmiigtiir. Bu baglamda Tirk sinemasinda bu kavramin nasil islendigi,
toplumdaki namus anlayisi ile sinemadaki namus anlayigmmn ortiigiip
ortiismedigi yapilan ¢aligmanin ana sorununu olusturmustur.

GIRIS

Toplumbilimsel aragtirmalar namus kavramunin Tiirk toplumu - igin Snemli
oldugunu ve genellikle kadinlarin cinselligi  lizerinde  yogunlastigim
gostermektedir. Arsel (1991, s. 185)’e gore ailenin her bir ferdi, basta baba ve
erkek kardesler olmak iizere, “bekaret jandarmasi” gibi ig goriirler ve eger bekaret
kayb1 vyiiziinden ailenin namusu lekelenmis ise bu lekeyi temizlemekle
gorevlidirler. Kanunlar, namus cinayeti isleyen kisileri genellikle korur niteliktedir.
Ailenin namusunu bu sekilde temiz ¢ikarmayan bir erkek toplum goziinde
“serefsiz” bir insandir. Bir gen¢ kizda aranan en onemli ozelliklerden biri geng
kizm bakire olmasidir. Bu olgu kdylerde oldugu kadar kentlerde de onemlidir
(Arat, 1986, s. 184). Boylece kadin erkek egitsizliginin ¢ok belirginlestigi bir
alanin da ahlak kurallarinin siki sikiya isledigi namus kavram (kadinin cinselligi
baglaminda) oldugu soylenebilir. Kadin ve erkek igin degisik 6lgiilerde ortaya
¢ikan bu kurallara 6rmek olarak kadmda siki bir bigimde aranan sadakatin erkekler
i¢in sbz konusu olmamas1 verilebilir (Ozankaya, 1971, s. 63). Koca evinde,
babasina, erkek kardeslerine, amcalarina bagimli olmaktan ¢ikarak kocasina
bagimli hale gelecektir. Yukarida da belirtildigi gibi erkek cinselliginin alan,
higbir gekilde evlilik cergevesinin igine hapsedilmis degildir. Buna karsihk kizda
oviilen ve bir yasaklar karmagas1 iginde giiverice altina alinmaya ¢aligilan gey
bekaret ve sabirdir. '

*Anadolu Universitesi, iletigim Bilimleri Fakijltesi
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Islam geleneginden kalan kadinn namusu sorunu Kuran’da da  gesitli
hiikiimlerle desteklenmigtir. Buna gére kadinin ana erdemi, itaatdir. Bagkaldiran
kadm siddetle cezalandirilacaktir. “Itaatli, iffetli ve iyi bir meta olan kadin” belli
bir saygl kazanabilir (Arat, 1986, s. 94). Namus kavramuyla siki sikiya ilintili bu
agiklamalar sonugta kadinin g¢aligmamasi gerektigi anlayismin  temelini
olusturmaktadir, Kadmin ¢aligmast bir yana, bir erkekle aym ortamda olmasi bile
cogu kez namusunu yitirmesinin bir gostergesidir. Anadolu’nun pek ¢ok yéresinde
erkekler kanlarindan s6z ederken “namusum” s6zciigiinii kullamrlar. Bu erkegin
¢evresindeki tiim kadinlarm namusundan sorumlu olmasi yiiziinden g¢ogu kez
yuvalar yikilir, Erkek bu sorunun baskisim hisseder. Toplum oniinde bunun
hesabim vermek zorundadir. Tam tersini yaparsa bu kez toplum tarafindan diglamr
ve “namussuz” damgastt yer. Aym sekilde kadin da namusuna s6z gelmesine yol
agan erkege erkek goziiyle bakmaz ve onu agagilar. Namus kavramuyla ilgili
baglica sorun “erkeklerce” tamimlanmug olmasidir. Kadnlar toplumsal destek ve
onay almadan ahlaki kurallarin digmna ¢ikamazlar. Bu da erkeklerin kadnlar
iizerinde yasal, ekonomik, toplumsal gii¢ ve otorite sahibi olmalarm saglar.

Kuskusuz Tiirk sinemas1 da toplum igin bu denli 6nemli bir kavramm gézard:
etmemistir. Hemen hemen baglangigtan bu yana tiim filmlerde “namus” 6nemli bir
konu olmustur. Ciinkii filmi ¢eken ydnetmen de, senaryo yazari da, oyuncu da,
filmi okuyan izleyici de bu toplumun iiriinleridir.

NAMUS KAVRAMININ YANSIDIGI ORNEK FILMLER

Kanun Namina (1952) Tirk sinemasma bir donemde damgasim vurmug bir
filmdir. Bu filmde otomobil tamircisi Nazim Usta (Ayhan Isik) namus adina
cinayet igler. Karis1 Ayten (Giilistan Deniz ) ise kendi halinde, giizel bir kadindir.
Etrafinda pek ¢ok erkek vardir. Halil (Muzaffer Tema) Ayten’e agiktir ve onu
kocasindan ayirmak igin pek ¢ok plan yapar. Sonunda Ayten’e uyku ilaci igirerek
saldirir ve Nazim’in kursunlarina hedef olur. Ciinkii Nazim karisinin namusundan
sorumludur ve bunu temizlemek zorundadir. Bir baloda Halil, Nazim’a “karmmzi
iyl muhafaza ediyorsunuz, biraz da ben dans edeyim”der. Es deyisle kadin
kendisini koruyamaz. Ancak bir erkek tarafindan “muhafaza” edilir. Aslinda
Nazim da karisim aldatmmgtir. Tiim su¢ onundur. Birlikte oldugu kadim1 da dover
Nazim ve bir daha kimseyi bagtan ¢ikarmamasi igin yiiziine bicak atar. Boylece
erkek olarak diger ailelerin namusunu da kurtarir. Tiim su¢ Nazim’da olmasma
karsin Ayten yuvasim kurtarmak igin Nazim’i affeder. Ciinkii kadimin goérevi
yuvay: ayakta tutmaktir, Kocas1 hapishaneye giderken bile “her seyi unuttugunu,
bekleyecegini, dliinceye kadar bekleyecegini” soyler.

Ayten bu kadar namusuna diiskiinken Devlerin Ofkesi (1960) filminin kadin
kahramam Goniil’iin (Neriman Koksal) ise namus kavram ile bir baglantis: yoktur.
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Halil (Ayhan Igik) ise Goniil'ii sevmesine kargin, Goniil’iin, arkadagi Nuri’nin
sevgilisi olmasindan dolay1 onunla birlikte olmak istemez. Aym sekilde Nuri de
Goniil’iin namusundan kendisini sorumliu hisseder. Yani namuslu olan erkektir.
Namusu onlar korur. Buna kargin Goniil’iin hem namus kavramuyla bir iligkisi
yoktur hem de kazang yolu da namus anlayisina uygun degildir. Silah kacak¢ihig,
pavyon igletmeciligi gibi islerle ugrasir. Filmin sonunda Halil i¢ ses ile konugur:
“Metin ve her zamanki gibi cesur ol; sen serefli bir vazifeyi layikiyle bagardin.”
Kanun Namma’da namuslu oldugu igin 6diillendirilen Ayten’e karsin namussuz
olan Goniil 6liimle ve sevgisizlikle cezalandirilir.

Halil gibi Safak Bekgileri (1960)’nin Géksel’i de namus kavramina gorevini
yerine getirmekle esanlaml yaklagir. Sevdigi kizin babasi Kudret Afa ve niganlisi
Kerim igin ise namus mallarin ve Zeynep’in (Leyla Sayar) korunmas: anlamina
gelmektedir. Onlar igin kadin ve mal aym anlama gelmektedir. Goksel (Goksel
Arsoy ) pilotluk yapmaktadir, Onun igin en serefli is iilke i¢in ¢aligmaktir. Bu
yiizden Zeynep, Goksel’e “Ya ben, ya vazife” dediginde Goksel nisan yiiziigini
atar. Kerim ise Goksel ile Zeynep’in yakmligim hissedince derdinin Zeynep’e bir
sarkintilik yapilmamasi oldugunu belirtir. Kudret Aga ise Kerim’e “Lan sersem de
ki ben yokum, de ki ben 6ldiim kizima da, mahma da boyle mi sahip gikacaksin,
sen ne bigim erkeksin, senin namin sanin yok mu, goster yigitligini” der. Ancak
Kerim yigitligini gosteremez. Goksel ile Zeynep igin kavga eder. Ancak yenilir.
Zeynep ise babas1 ve Kerim’in onu korumaya ¢aligmalarina kargin Goksel’i seger
Ciinkii gorevine ve iilkesine baghhgim kanitlanug birisi sevdigi kadimin namusunu
en iyi sekilde koruyabilir. Kugkusuz, Kudret Aga’ya da fiziksel giiciinii kamtlayan
Goksel, Zeynep'i tilkesi gibi koruyuculugu altina almaya hak kazanmgtir .

Ote yandan erkekler tim kadmlarm namusundan kendilerini sorumlu
hissederler. Hizh Yasayanlar (1964) adh filmde Fatma (Pervin Par) babasmmn
benzin istasyonunda ¢aligir. Babasimmin arkadagi olan Cemil “Gencecik kizsin,
buras: dagbasi, hemen igeriye gir, kapiy: kilitle” der. Arkadan gelen Ince ( Ekrem
Bora) “Senin igin bu degil” diyerek arkadaglarmuin kizlarmin bile namusundan
sorumlu olduklarim gosterirler. Kuskusuz yukaridaki orneklerde de goriildiigii gibi
erkekler birincil olarak sevgililerinin namusundan sorumludurlar. Cemil dostuna
“Barda ¢aliymak ayip degil, ama localarda erkeklerle oturup, 6piismek ayip” der.
Kadin ¢ahisip para getirdigi siirece yaptif1 is ne olursa olsun onemli degildir.
Ancak namusunu daha dogrusu erkegin namusunu kirlettiginde dayak yer. Bunun
yamsira kadin erkek hirsizlik yapsa bile onun namusundan kugku duymaz. Ciinkii
onun i¢in 6nemli olan kendi namusunun korunmasidir. Kadin erkegi kesinlikle terk
etmez. Mekansiz Kurtlar (1968) adli filmde de namus kavramu hirsizlik
konusunda giindeme gelmektedir. Ali (Esref Kolgak) parasizik nedeniyle
tniversiteyi okuyamarmstir. Sevgilisi Nilgiin (Piraye Uzun) zengin bir ailenin
kizidir. Bu yiizden Ali, Nilgiin ile evlenmek istemez. Ali i¢in 6nemli olan paradir.
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Nilgiin’e “Senin kocan olursam senden giiglii olmahyim. Sana saadet vermeliyim.
Bay Ali olmaliyim. Bayan Ali degil.” diyerek yaptigi hirsizlifin sorumlulugunu
Nilgiin’e yiikler. Bir anlamda suglu yine kadindir. Buna kargin Nilgiin onu
namussuz olarak gérmek istemez. Yaptifi:isi onaylamamasma karsm Ali’yi
terkedemez. Kadmn vefali olandir. Ne olursa olsun sevdigi erkegi yalniz birakmaz.
Bu davramginin 6diiltinii alir. Ali’yi “dogru yola”dondiiriir .

Kalbimin Efendisi (1970) adli filmde ise namus kavramu tekrar kadinin
cinselligi konusunda karsimiza ¢ikar. Ferit (Ediz Hun) kanst Alev’in (Hiilya
Kogyigit ) adi yanhighkla istemedigi bir olaya karisinca ona “Allah kahretsin seni.
Sen niye gebermedin? Niye kendini de 6ldiirmedin? Bu igreng lekeyi bana da
ogluna da bulastirmak i¢in mi? Senin artik oglun yok. Kocan yok. Serefinde yok.
Namusunda yok .” der. Ancak Alev sugsuzlugunu kanitladiginda onu kabul eder.
Kadm ise erkegin onu namussuz olarak nitelemesini hakh bulur. Ferit “Beni
affedebilecek misin?” dediginde Alev “Seni hi¢bir zaman suglamadimm. Senin gibi
bir erkek bagka tiirlii hareket edemezdi” diyerek erkegin bu davranigimi olumlar. Es
deyisle erkeklerin kadinin namusunu bu denli korumaya merakli olmalarinmin bir
nedeni de kadmlardir. Kendisini korumaktan aciz olarak sunulan bu kadmlar
timiiyle ‘kendi haklarim erkege teslim etmiglerdir. Aym sekilde Gelin Cigegi
(1971) adh filmde Arzu (Tiirkan Soray) Kemal’e (Kartal Tibet) su sozleri
sOylemekten kaginmaz. “Eli elime degen ilk etkek sensin. Biz her zaman namus
icin yasariz, bizim buralarda namus i¢in adam vuran davul zurna ile génderilir
mahpusa.” diyerek bu olguyu destekler.

Bodrum Hakimi (1976 ) filminde bu kez kargimiza 6grenim gormiig, hakim
bir kadin ¢ikar. Ama pek ¢ok konuda tabulan yikan (en azindan yalmz yasamayi
segen meslek sahibi ) bu kadin da namus kavramuna diger kadmlardan pek farkh
bakmamaktadir. Omer (Kadir Inanir ), Nevin’i (Tiirkan Soray ) kaginr. Giinlerce
birlikte olurlar. Bodrum’a dondiiklerinde Nevin kimsenin yiiziine bakamaz. Bagsi
oniinde yiiriir. Omer , “Sen Omer Bereketoglu’nun karis1 olacaksin dik tut bagmnr”
der. Nevin o anda giiler. Ciinki namusunu kurtarma yolunda ilk admmi atrms ve
erkekten evlenme s6zii almgtir.

Tirk sinemasinda kadin, fahige bile olsa namus onun i¢in en énemli olgulardan
biridir. O da sevdigi ya da sevebilecegi erkegin namuslu olmasini, kendisini
korumasini istemektedir. Baraj (1977) adh filmde Nazim kendisini aldatan karisini
oldirmiigtiir. Namusunu temizlemistir. Aysel (Tiirkan Soray) genelev kadim
olmasma karsm - onunla evienmek istemektedir. Ciinkii Nazim’in kadmna
gereksinimi vardir. Orhan (Tarik Akan) ise Aysel’in genélev kadini oldugunu
ogrendiginde onu terkeder. Sevgilisinin yalmz kendisine ait olmasim ister. Bu
yiizden Nazim’1 6ldiriir. Aysel de Orhan’1 vurur. Aysel Orhan’1 sevmesine kargin
Nazim’a sadik kalir. “Beni kurtaran yeniden yagatan Nazim” der. Vefal olan yine
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kadindir. Bu yiizden ¢ok sevdigi Orhan’i oldiiriir. Oysa Orhan bir genelev
kadimyla evlenmeyi goze alan Nazim’a “Bravo Nazim Usta. Eskici Nazim Usta”
diyerek onu kmar. Kendisinin yapamadigini bir bagka erkegin yapmasim onu
kiiciik diigiirerek kendisini haklilagtirmaya ¢aligir. Aysel’in arkadaslari ise genelev
kadini oldugu ogrenildiginde Nazim’in onunla evlenmeyecegini soylerler. Bir
anlamda onlar da Orhan gibi toplumun goriigiinii yansitirlar. Sonugta Aysel yine
cezalandirilmustir. Clinkii o bir kez namusunu yitirmistir. Kurtulug umudu yoktur.
Cevriyem (1978)’de ise Cevriye (Tiirkan Soray) Ahmet’e (Kadir inamir) “Ben
kahpeyim ama namussuz degilim” der. Ahmet’in kiz kardesi bir erkek tarafindan
kirletilmigtir. Kiz bu yiizden intithar etmigtir. Ahmet adam bulup, onu :8ldiiriir.
Namus i¢in 6ldiirmesine karsin, kardesinin adi ¢ikmasin diye olaya hirsizhk siisii
verir. Ahmet’i hirsizlik yaptigim1 sandig1 i¢in evlathktan red eden babasi namus
nedeniyle cinayet igledigini 6grendiginde affeder. Cevriye’de Ahmet’in namus
yiiziinden cinayet islemesine sevinir. “Namusuyla yasamayanlar namus i¢in 6lmeyi
bilmezler” diyerek namus anlayisim ortaya koyar. Baraj’da oldugu gibi-Ah Giizel
istanbul (1981) adli filmde de Cevahir (Miijde Ar) genelev kadimdir. Kamil
(Kadir Inantr) tipkt Orhan gibi Cevahir’i sevmesine karsin onunla evlenmekten
kaginir. Cevahir ise Kamil ile yagamaya bagladiktan sonra (Aysel ve Cevriye gibi)
baskasiyla birlikte olmaz. Cevahir onurlu ve tutarli bir kadindir. Senunda bu
yiizden Kamil’i terk eder. Aslinda oda diger kadinlar gibi namusunu yitirdigi i¢in
sevdigine kavusamamakla cezalandrrilir,

Namusunu yitirmemis kadmlar erkekler tarafindan korunmaya ve sevdiklerine
kavugsmaya hak kazanmuglardir. Kahir (1983) adli filmde oldugu  gibi. Orhan
(Orhan Gencebay ) Hiilya’yr (Hiilya Avsar ) sever. Ancak yorenin zenginlerinden
birinin oglu olan Metin’de Hiilya’y: sevmektedir. Metin babasmin giicii ve parasim
kullanir. Orhan ise “sevgi”’sini ve “‘erkekligi” ni. Metin’in babasi, Orhan’ a bu
sevgiden vaz gegmesini soyler. Orhan ise Metin’in babasina “Sevdigi kiz istenmez
insandan, o artik erkegin namusu, serefi olmustur” der.

“Namusumu koruyorum, senin igin sakliyorum” diyen Selma, Bebek (1987)
filminde sevdigi adamla birlikte olmaz. Leyla (Sibel Turnagél ) ve Selma (Nazan
Ayas) agabeyleri Kenan’in namus diigkiinliigtinii siirekli olarak tizerlerinde tagirlar.
Kenan “Namusum igin yasiyorum” tiimcesini siklikla kullanmasina kargin Selma
eline para verince onun yaptiklarina géz yumar. Kenan i¢in namus esittir paradir.
Leyla’ ya patronu ‘“Namuslusun, ¢aligkansin, senden ¢ok memnunum” der.
Patronun oglu Ayhan (Tank Tarcan) ise Leyla’yr “gururlu” ve “namuslu” olarak
niteler. Eg deyisle bir kadinda olmas1 gereken en 6nemli 6zellikleri siralar.

Daha oncede belirtildigi gibi Anadolu'nun pek ¢ok yoresinde erkekler

eslerinden s6z ederken “namusum” sozciigiinii kullanirlar. Ornegin, Dilan (1987)
filminde Mirkan namusunu yani karisimi a¢ birakmayacagindan s6z eder.
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SONUC

Sonug¢ olarak Tiirk Sinemast’'nda namus kavraminin agirlikla kadin iizerine
kuruldugu goriillmektedir. Cogunlukla erkegin namus anlayi;n kadinla olan
iligkilerini o'umsuz yonde etkilemektedir. Bu da erkegin hep kadimi yanhg
anlamasindan’ kaynaklanmaktadir. Kadin erkegi kurtarmak ya da korumak igin
namus konusunda erkek i¢in olumsuz bir davrams igine girmektedir. Bu, bir bagka
deyisle iletigim ¢tkmazi ya da toplumsallagma siirecinden baglayarak ergenlige
kadar olan donemde bireyin kargt cinse yanhs kogsullandirilmasindan
kaynaklanmaktadir. Cinsler arasinda saghkli bir iletisim kurulamayisi bu
anlagmazhgn kaynam olusturmaktadir. Ote yandan filmlerde erkek kadim
terkederse kadin bunu hakli gérmekte ve erkegi kmamamaktadir. Ancak Bir
Yudum Sevgi (1984) gibi filmlerde Cuma, Aygiil’iin namusu konusunda, aldirmaz
goriintir. Bu aldirmazhigin nedeni ise Cuma’mn fiziksel ve ekonomik
giigstizliiglinden kaynaklanmaktadir. Kisaca erkek kadinin namusunu ancak
“giiclii” olursa koruyabilir.

Yukanda da belirtildifi gibi toplumbilimcilerin yaptifi aragtirmalar namus
kavraminin kadin ve kadinin cinselli§i tizerine kurulu oldugunu géstermigti.Namus
kavramuna segilen filmlerde getirilen tanmminda toplumdaki “namus” tamm ile
ortiigtiigli soylenebilir. Buna goére filmlerin izleyiciye sundugu diinyada erkekler
cevrelerindeki tlim kadinlarin namuslarindan kendilerini sorumlu hissederler.
Kanun Namina, Kalbimin Efendisi, Bebek gibi filmlerde oldugu gibi ¢ogu kez
bu yiizden yuvalar yikilir; erkek bu sorumiulugun baskisim yasar. Eger erkek
kadinin namusunu koruyamazsa ya da korumak istemezse toplum tarafindan
diglanir ve “namussuz” damgasim yer. Aym sekilde erkek kadar kadm iginde
namus énemli bir kavramdir. Kadin da namusuna séz getiren erkege erkek goziiyle
bakmaz ve onu asagilar. Ayrica filmlerin ¢ogunda namus konusunda, kadinin
kadina destek oldugu pek goriilmemektedir.

Filmlerin olugturdugu bu séylemin sonucunda namusu kirlenen kadinin sonu ya
Sltimdiir ya da namusunu kirleten erkekle evlenmek zorundadir. Ciinkii ideal geng
kiz gergek sevgilisine namusu ile kavugmak zorundadur.
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TELEVIZYON: KACINILMAZ OGRETICIMIiZ
Televizyonun Toplumsal Iletisimdeki Yeri

Yard. Dog. Dr. Giirsel YAKTIL OGUZ’
OZET

Televizyonun gliniimiizde &nemli bir kitle iletisim araci  oldugu
yadsinamayacak bir gergektir. Hem nitel hem nicel bilyiik bir gelisme
kaydeden televizyon kendine 6zgii anlatim bigimiyle etkili bir konuma
gelmistir. Hemen hemen tiim toplumlarda en merkezi kiiltiirel digavurma
bigimi ve kurumu olarak kabul edilmekte ve 6grenmede de 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu ¢aligmanin amaci televizyonun toplumsal iletigimdeki
yerini onun temel 6zellikleri baglaminda irdelemektir.

GIRIS

Insanin kisiligi, kiiltiir ve toplumsal kurumlar iletisimin birer {iriiniidiir. Burada
onemli olan anlamlarin digerleri ile paylagiimasidir. Bu baglamda son yillarda kitle
iletisim araglar1 insanlarin yagaminda 6nemli bir yere sahip olmugstur. Insanlar
zamanlarim diger bireysel etkinliklerden daha ¢ok kitle iletisim araglariyla
harcamaya baglammglardir. Kitle iletisim araglan  olmaksizin  yagamlarim
diigiinemez olmuglar ve hem toplumsal hem de kisisel olarak kitle iletigim
araglarma bagimli hale gelmislerdir.

Kitle iletisim araglar1 iginde en fazla sozii edilen arag ise televizyondur.
Televizyon birgok 6zelligi birarada bulundurmasi nedeniyle diger kitle iletigim
araglarindan daha etkin kullanilmaktadir. Berger (1991, s. 33) televizyonun medya
rejiminin 6nemli ve kaginilmaz bir pargasi haline geldigini sdyler. Kaplan (1992)
da televizyonu, hem bireysel hem de toplumsal yasamda kendini gdsteren en
dnemli kiiltiirel kurum olarak tammlamaktadir.

Televizyonun bu gelisimi ve 6neminin artmasi kigisel, toplumsal, kiiltiirel ve
siyasal gelisimlerin bir sonucudur. Toplumdaki etkili iletisim yoksunlugu da
insanlari bu araca yoneltmistir.

Ondokuzuncu yiizy1l ortasinda telegraf ve fotografin baslattifi gelenegin bir
devamu olarak goriilen (Postman, 1994, s. 96) televizyon diger iletigim araglarina
gbre daha biiyiikk bir gelisme kaydetmis ve iletisim alaninda goézlemlenen
degisimlerin bir sentezi olmugtur.

*Anadolu Universitesi, Tletisim Bilimleri Fakiiltesi
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Tarihsel olarak televizyonun baglangic Ingiltere ve Fransa’da kamuya agik ilk
yaymlarin bagladigt 1936 yili olarak gosterilir (MacBride vd., 1993, s. 65). Alley
(1978) de televizyonun kiiltiirel olarak 1920’lerde devreye girdigini ve 1950’lerin
de teknik olarak gelismenin tarihi oldugunu belirtir. 1950’ler aym zamanda
televizyonla ilgili aragtirmalan da belirgin bir gekilde baglatnmstur,

Televizyon her tlirlii soylemi kapsamasi nedeniyle diger kitle iletigim
araglarindan farklidir. Insanlar birgok sey icin televizyon karsisia gegerler.
Televizyonun kiiltiirin  her alaninda kendini bulmasimin kaynagi da budur
(Postman, 1994, s. 104).

TELEVIZYONUN GUCU NEREDEN GELIYOR?

Televizyon bilimsel ve teknik bir aragtirma sonucu bulunduktan sonra birtakim
Ozellikleri de beraberinde getirmistir. Williams (1974, s. 11-12) bunlari, bugiin de
giincelligini koruyan ciimlelerle, agagida dzetlendigi gibi belirtmigtir:

- Bir haber ve eglence aract olarak giicii diger toplumsal iliski bigimleri ve
birgok kuruma gore ¢ok daha fazladir.

- Bir elektronik ara¢ olarak dogasinda varolan o6zellikler bizim gergek
karsisinda temel algilamalarimizi, diinya ve birbirimiz ile olan iligkilerimizi
degistirmistir.

- Haber ve eglencede giiclii bir arag olan televizyon, fiziksel devingenligi
arttirmak, kendisinden Onceki teknolojilerin bir sonucu olmak gibi
faktorlerle yanyana yer alir.

- Televizyon yeni tip toplumun ihtiyaglarint karsllamak ve yatirnm yapmak
i¢in secilmisgtir. Bu, 6zellikle eglencede ve davranis bigimlerinin ve diigiince
formasyonlarinmn merkezilesmesinde goriilmektedir.

- Tiiketici ekonomi i¢in yeni ve kazangl bir alan olmaktadr.

Meehan (1986, s. 448-455) televizyonu sanatin ve endiistrinin bir karigimu
olarak goriir. Televizyonu hem kiiltiir endiistrisi hem de endiistriyel kiiltiiriin
celigkisi icinde olugmus olarak yeniden diislinmek, ele almak gerekmektedir.
Televizyon her zaman hem insan eliyle yapilan bir sanat eseri hem de ticari bir
maldir. Bu demektir ki hem yaratilir hem de imal edilir. Ekonomi, bilgi ve eglence
sektoriinde yer alan ¢ok énemli bir endiistri olan televizyonu kiiltiir endiistrisi ile
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ele alirken su baglantilarin kurulmasi gerekmektedir. Imal etme / yaratim, mal /
eser, ideoloji / kiiltiir, tiiketim / yorum, izleyici / halk.

Televizyonun t(;plumsal, ekonomik ve siyasi durumdan soyutlanamayacagi
kabul edilmesi gereken bir gergektir, Ortaya gikan gergekleri de bu ¢ergeve iginde
ele almak gerekmektedir. Coste-Cerdan (1992, s. 183) bu gériisii temel alarak,
televizyonculuk yapmanin giiglillere 6zgii bir ayricalik oldugunu soyler; 6zellikle
de ekonomik giiciin nemine deginir.

IMAJLAR DUNYASI TELEVIZYON

Televizyon yeni bir kiiltiirel deneyim ve imajlarin 6nemini arttirnp kelimelerin
Onemini azaltan sembolik bir ¢evre liretmigtir. Sontag (aktaran Kellner, 1982, s.
389)’m bunu destekler nitelikteki goriigii s0yledir: “Bir kapitalist toplum, imajlara
dayah bir kiiltiirii gerekli bulur. Imajlarm iiretimi hiikiim siiren ideoloji tarafindan
saglanir, Toplumsal degigimin yerini imajlardaki degigim almigtu”.

Televizyondaki sembolik betimlemeler siki  kurallar koyucu olarak
nitelendirilmektedir. Televizyonda yalnizca toplumun ne oldugu resmedilmemekte,
aym zamanda bir insanm toplumsal kurallara nasil uyduruldugu ve buna
uymayanlarin da nasil cezalandirildiklart gosterilmektedir. Aym imajlarin sonu
gelmez tekrar olarak iiretilen televizyon diinyasinda normlara baglilik ve kurallara
uygunluk sézkonusu olmaktadir.

Berger (1991, s. 36) televizyonun tamamlanmanug bir diinya sundufunu ve
insanlart slirekli bu diinyay1 yeniden insa etmeye zorladigi soylemektedir.
Postman (1994, s. 91) televizyonun yalnizca diinyaya iligkin bilgimizi degil, aym
zamanda bilme yollarma iligkin bilgimizi de yo6nlendiren bir ara¢ statiisiine
yiikseldigini ve {ist ara¢ olarak nitelendirildigini sdylemektedir. Esselin (1991) de
televizyonun bize getirdigi diinyanin erigilmez bir diinya oldugunu séyler. Sahnesi
tizerinde bize gbsterdifi pencereden seyredebildigimiz ama yakalayamadiginmz ve
dokunamadigimiz bu diinya aslinda fantazi diinyasidir. Televizyonda gosterilen
herseyin ¢ergevelendirilmesi, ¢ogu seyin tekrarlanabilir olmasi televizyonu bir
biitiin olarak ka¢milmaz bir bigimde “gosteriye” ¢evirmektedir. Bu bakimdan
televizyon Dbiiyikk bir 6lgtide eBlence araci ve fantazi diinyasi olarak
algilanmaktadir. Ancak bu eglence islevi goriinenin diginda bir anlam da
igermektedir. Igerigin eglendirici olmasindan gok bunun eglenceli bir bigimde
sunulmast stzkonusu olmaktadir. Postman (1994) eglencenin televizyondaki her
tirli s6ylemin {ist ideolojisi oldugunu sdyler. Neyin gosterildiginin ya da hangi
bakig agisinda yansitildigindan ¢ok, hepsinin bizim eglenmemiz i¢in sunulmasi
sozkonusudur.
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TELEVIZYON - iZLEYICi ETKILESIMI

Televizyon ve izleyici arasindaki etkilesim incelendiginde iki uyan
durumundan séz edilmektedir. Birincisi programlann igerdigi mesajlardir. Digeri
ise ana format, bagka bir deyigle biitiinsel sunum &zellikleridir. Ugur (1991, s.155-
156) en biyiik etkinin biitlinsel sunum 6zelliklerinden kaynaklandigini
s6ylemektedir. Bu goriise gore gergeklik bir formattan gegerek bize ulagmakta ve
bizim gergekligimiz olmaktadir. Televizyon formati1 belli bir gergeklik anlayigim
zihinlerimize sokmaktadir. Bunlar agagidaki gibi zetlenebilir:

- “Bildigin diinyadasmn degigen birsey yok; rahat ol”. Televizyon bize
durmadan bu climleyi tekrarlar.

- “Diinya igleri son derece karisik; bu karigikliga senin aklin ermez. Birak bir
bilen halletsin”. Bu da televizyondur.

- “Gergeklik yapmtidir, yapmti ise gerceklik”. Bu benimsenen formattan
kaynaklanmaktadir. Bu tek tek programlarla degil, bunlarin birbiri ardina
siralanirken kullandigi sunum zelliklerinden kaynaklanmaktadir.

- “Zaman ¢ok c¢abuk ge¢mektedir. Kimsenin sorunlar iizerinde durmaya
zaman yoktur”, Burada ozellikle televizyonun kisa tutulan hizli gegigleri
kullanan sunum tarzi sézkonusudur.

Bombardier (1992, s. 193-194) giiniimiizde birgok insanmn televizyon ekraninda
gordiigiinin  disginda herseyi yok saydigmm ve gergek olarak kabul etmedigini
soyler.

Giiclinlt ¢ok sayidaki izleyiciden alan televizyon birgok gereksinimi
kargilamaktadir. Katz vd.’in kitle iletisim araglarimin yerine getirdigini sdyledigi
bes temel gereksinim televizyon i¢in de gegerlidir (Aktaran Fiske & Hurtley, 1973,
s. 73):

- Kavramsal Gereksinimler: Bilgi edinme cevreyi anlama
gereksinimi.

- Kigisel Gereksinimler: Kendine giivenme, sosyal-mesleki durum ve istikrar
gereksinimi

- Duygusal Gereksinimler: Ask ve arkadaslik kurma gereksinimi, giizel
seyleri gbérme arzusu.
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- Toplumsal Gereksinimler: Aile, arkadaglar ve diger kisilerle iligkileri
giiglendirme gereksinimi.

- Stresten Kurtulma Gereksinimi: Kagis ve eglence gereksinimi

Cok fazla begeni kiiltiiriine seslenen, toplumsal bir uyum olugturma gérevi de
iistlenen televizyon biiyiik bir kitleyi ve bu kitlenin de birgok alt kiiltiir, alt izleyici
grubunu da kapsadigindan, bir program ¢ok fazla sayida ve degisik 6zellikteki
izleyiciye ulagmaktadir. Burada deginilmesi gereken &nemli noktalardan biri bu
genis kitlenin egemen ideoloji altinda birlesmeleri ve bir digeri de programlari
yapan yapimcilarin ve izleyicilerin aym deneyim ve zaman dilimlerini paylagmug
olmalaridir. Bu durum yapimeilar ve alici konumunda olan izleyiciler arasindaki
farki da en aza indirmektedir.

Popiiler olmak igin televizyon genis ve farkhh oOzellikteki izleyici kitlesine
ulasmak zorundadir. Izleyici de kendisine sunulan kendi alt kiiltiirel kimliklerinin
ihtiyaglarim kargilayacak anlamlar gtkarmak durumunda kalir (Fiske, 1986, s. 392).
Burada popiiler kiiltiir kavrami kargimuza ¢ikar. Kellner (1982) geleneksel olarak
popiiler kiiltiiriin, daha iyi bir diinya igin, umutlar, baskilar ve miicadelelerle ilgili
insanlarin deneyimlerini agikladifim ve bir kars: kiiltiir pargas: ve kiiltiirel hareket
olarak hizmet ettigini sdyler. Bununla birlikte gelismis kapitalizmde popiiler kiiltiir
birgok Ozelligini kaybetmis ve siif hakimiyetinin bir araci olmugtur. Popiiler
kiiltiir formlar1 modern teknoloji tarafindan dagitilmaktadir. Cantor (1982) bazi
elestirmenlerin kiiltlir endiistrisinin diigiik diizeyde, sansasyonel ve standart geyler
iirettigini, bunun da kazang sagladifiu soylediklerini, tutucu elestirmenlerin de
popiiler kiiltiir ve televizyonun izleyici iizerinde negatif bir etkiye sahip oldugunu
iddia ettiklerini belirtir. Izleyici programdan hoslaniyor goriilebilir ancak
televizyon beyin yikamakta ve kontrol altinda tutmaktadir.

Televizyon bir pazarlama aracidir. Birgok izleyiciye seslenmek zorundadur.
Ancak televizyonun bu Ozelligi bazi aragtirmacilar tarafindan farkh
yorumlanmaktadir. Winn televizyonla ilgili elegtirisinde modern yasamda bizim
kontrolimiiz disinda birgok durum oldugunu, insanlarin bunlarin karsisinda
kendilerini ¢aresiz hissettiklerini ve ger¢ek yasamin yerine gegen televizyona
bagimh hale geldiklerini sdylemektedir (aktaran Cantor, 1982, s. 321).

TELEViZYON DERSLERI

Televizyon bir takim dersler igermektedir. Toplumun higbir iiyesi bu derslerden
kacamaz. Potter (1990, s. 844) televizyonun ¢agimmzda yaygin bir éykii anlatma
arac1 oldugunu ve bu &ykiilerin de nispeten sabit ve yaygin imajlara dayandigim
s6yler. Bu ylizden, verilen dersler bu belirtilen noktalar iginde olmaktadir. Selnow
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da yaptig1 igerik analizi sonucu ortaya ¢ikan televizyon derslerinden bahseder.
Buna gore ¢ozlimlenmesi gereken yedi kural vardir. Bunlar asagidaki gibi
siralanmaktadir (aktaran Potter, 1990, s. 845):

1) Sonunda dogruluk kazanir. Diiriistliik en iyi ilkedir.
2) Cok ¢aligma odiillendirilir.

3) Yaraticilikla mutlaka bir ¢6ziim bulunur.

4) 1yi, kotiiniin iistesinden gelir

5) Kotii iyinin iistesinden gelir.

6)Yetenek dogruyu bulur.

7) Sans 6nemlidir.

Bu yedi kural, ahlaki ve diizgesel kodlara dayanan bir felsefeyi destekler.
Yukarida bahsedilen dersler (veya digerleri) programlarin temalaridir. Bu dersler
ve temalar temelde televizyonla esanlamli oldugundan bitiin televizyon
programlan ayni hikayeyi anlatir. Burada 6nemli olan televizyon izleyicisinin bu
dersleri gorilp gormedigi veya bagka dersleri gordiigiidiir. Eger insanlar bu dersleri
gbérmezlerse bu temalar izleyicinin yorumlama siirecinden, bagka bir deyisle
algilama siirecinden gegmeyecektir. Eger bir farkindalik sézkonusu ise,
televizyonun bir kiiltirel ana goriis yaratmast veya varolami muhafaza etmesi
s6zkonusudur.

Televizyonu daha fazla izleyenler bu derslerin egemenligine daha fazla
gireceklerdir. Oncelikle bir etkilenme s6z konusu olmaktadir. Ne  kadar ¢ok
izlenirse o kadar ¢ok etkilenme olacaktir. Bir diger konu da 6grenmenin varolmasi
durumudur. Buna bagl olarak ¢esitli arasgtirmacilar, televizyonun insanlarin diger
insanlar hakkinda 6grendikleri temel toplumsal &frenme araglarindan biri
oldugunu séylerler; giinliik yagamla ilgili pekgok bilgi de televizyondan 6grenilir
(Lull, 1982, s. 575; Ellies & Armstrong, 1989, s. 157).

Televizyon beklentilerimizin 6gretmeni olarak da nitelendirilir. Yillar yih
Ogretmenlerin  yaptigim yapmakta ve “nasil diisiiniilmeli” yi 6gretmektedir.
Televizyon aklin, ruhun ve kalbin &gretmeni olmakta ve bunu da ¢ok kisa stirede
yapmaktadir (Novak, 1982, s. 336).

Potter (1990, s. 849) televizyonda verilen ve 6grenmeye etki eden derslerin,
islenen temalarm agagida belirtilen program tiplerinde yeraldigin soyler.

1) Dogru kazamir: Prime-time pembe diziler, spor.

2) Caligma odiillendirilir: Spor, Talk Show, miizik

3) Iyi kazamr: Durum komedisi, macera, pembe diziler, filmler, spor, gizgi
film.
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4) Giigli daha uzun Omiirliidiir: Durum komedisi, pembe diziler, yarigma
programlart.

5) Sans Onemlidir: Durum komedisi, macera, prime-time pembe diziler,
yarigma programlari.

6) Kot kazanir: Durum komedisi, Prime-time pembe diziler

7) Eglenmene bak: Filmler, ¢izgi filmler.

Eco (1992, s. 149) yukanida anlatilanlara bagh olarak televizyonun, herkesin
elindeki uzaktan kumanda aleti ile bir program segtigi, denetlenmesi olanaksiz olan
bir iletiler yumagi sundufunu soéyler. Bu, kullamicimin daha ozgiir bir birey
konumuna geldigini gostermekten ¢ok, ona ozgiir ve bilingli bir birey olmasim
Ogretmenin ydntemlerinin degistigini gosterir.

SONUC

Televizyon insanlar iginde bulunduklari ¢evre ve kendisi hakkinda yeniden
diisiinmeleri i¢in bir bakima tesvik eder. Ayrica bir kusaktan digerine ya da
toplumun iyelerinden yeni gelenlere bunlari iletme fonksiyonuna sahiptir. Bu
agidan televizyon sosyal biitiinligii gerceklestirmek i¢in hizmet eder ve kendi
6zellikleri dogrultusunda insanlarin diinyayr gekillendirmesine yardimei olur.
Yayilan mesajlar varolan kiiltiirel yargilar1 ve degerleri yansiur; bireyin
toplumdaki rolleriyle ilgili algilamalar1 olugturur. Televizyonda sunulan, sonugta
toplumsal yapt ve gerceklik i¢inde bigimlendirilen gii¢lerin kargilikli etkilegiminin
bir sonucudur. Televizyon diger kitle iletisim araglar1 gibi toplumsal yapida ve
degismede hakim olan imajlar1 yaratan veya planlayan ileti sistemleri ve sembolleri
uretir. Bagka bir deyisle de televizyon ¢agdas kiiltiirlerde degisikligi iireten ve
varolan degerleri ve normlar stirdiiren kiiltiirel bir aragtir.
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CINSIYET ROLLERI ILE ILGILI STEREOTIPLERIN
TELEVIZYONDA SUNUMU

Yard. Do¢. Dr. Giirsel YAKTIL OGUZ'
OZET

Televizyon insanlarin ¢evresindeki diinya ile ilgili mesajlar1 giiglendirdigi
kiiltiirel stereotiplerle doludur. Gerek g¢ocuk gerekse yetiskin her gesit
televizyon programu oldukca fazla stereotipi barindirir. Bu konuda yapilan
aragtirmalarin ¢ogu cinsiyet rolleri ile ilgili stereotipler {izerinde durmaktadir.
Bu ¢aligmanin amaci, kavramsal agiklamalar1 temel alarak, stereotip, cinsiyet
rolleri ve televizyon arasindaki baglant1 lizerinde durmak ve alanda yapilmis
6nemli aragtirmalardan drnekler sunarak konuyu agiklamaktir.

GIRiS

Televizyonun yagsamumiza girmesiyle toplumsallagma siireci de degismistir.
Esslin (1991) hemen hemen tiim teknolojik gelismelerde oldugu gibi televizyonun
da ilk ¢iktiginda fazla ciddiye alinmayip, ufak bir yenilik muamelesi gérdiigiinii ve
sosyal, kiltiirel ve zihni ¢evremizin oldukg¢a etkili bir unsuru haline gelmesinden
sonra da bu tavrin uzunca bir siire devam ettifini soyler. Oysa Williams’m da
dedigi gibi televizyon Gyle yabana atilacak, en basit anlamuyla gérme ve haber
verme arac1 degildir. Bagh bagma bir kiiltiirel bigim, kurumlagma, bir davramsg
kalibidir (aktaran Mutman, 1995, s. 25).

Televizyon 1950’1erde teknolojik olarak bir déniim noktasina geldigi zaman bu
alanla ilgili aragtirmalar da belirgin bir bigimde basladi. Aragtirmacilar televizyonu
insanin degerler sistemini kontrol altma alan yeni faktérlerden biri olarak
aragtirmaya bagladilar ve televizyonun da aile, arkadaslar, din ve egitim gibi
degerler sisteminde, 6ncelikli ve bagimsiz toplumsallagma siirecinde aym 6neme
sahip olup olmadigimi sordular: Bulduklar1 yanit “evet” di (Chesebro, 1982, s.
469).

Televizyon kiiltiirel agidan elestirilip analiz edildifi zaman su sonuglarla
kargilagilmaktadir: bir iletigim araci olarak ¢agdag toplumun belkemigidir; estetik
bir nesne olarak da Oykii anlatma fonksiyonuyla bir kiiltiirii sorgulamakta ve
birlestirmektedir (Newcomb & Hirch, 1985, s. 275).

* Anadolu Universitesi, Iletisim Bilimleri Fakiiltesi
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STEREOTIP KAVRAMI, CINSIYET ROLLERI VE TELEVIiZYON

Televizyonun tutumlart ve kavramlari gekillendirmedeki rolii yadsinamayacak
bir durumdur. Aragtirmacilar televizyonu en &nemli dgrenme kaynagi olarak
gosterirler (Toeplitz, 1980; Brown, Geis, Jenning & Porter, 1984). Insanlar
cevresinde olup bitenler ve diger insanlar hakkinda 6grenmeye egilimlidirler.
Ayrica televizyondaki Ornekleri goézlemlemek yoluyla davranig kaliplarim
ogrenirler. Insanlarn televizyondan 6grenmeleri gogu zaman onunla tesadiifi
iliskileri sonucu olur. Farkinda olmadan pekgok seye maruz kalirlar. Bu kapsamda
ele alinmasi gereken bir kavram da “stereotip” dir.

Oncelikle deginilmesi gereken konu kategorilesme siirecidir. Toplumsal
durumlara anlam vermek igin bagvurdufumuz kategorilesme stireci gevre ile
uyumumuzu kolaylastirip, onu daha basit bir gekilde algilamamuzi saglar.
Kategorizasyon genelde insanin karmagik diinyayla basa ¢ikmasimn zorunlu bir
kosulu olarak kavramsallagtirilir. Her an ¢esitli kaynaklardan gelen ¢ok fazla
bilgiyle karsilagsan ve devaml bir i¢ ve dig ¢evreye uyum saglamak zorunda kalan
insanin bilgi iglem kapasitesi smirlidir. Herseye ayr ayn dikkat yerine belli bir
tasarrufa gider (Bilgin, 1994, s. 171-172). Burada kategorizasyon algilanan
uyaranlarin diizenlenmesinin bir yolu olarak goriilir. Ancak bu, toplumsal
yasantinin basit bir diizeyde ve ¢evreyi gsematize ederek algilanmasma ve insan
gruplart ve olaylar hakkinda tipolojiler olugturulmasina neden olur. Bunun bir
sonucu olarak 6nyargi ve stereotip olusur.

Harding vd., dnyargiyt bazi grup dis1 iiyelere ydnelmis ve baskin bir sekilde
olumsuz degerlendirmeler barmndiran bir unsur olarak degerlendirirler (aktaran
Stroebe & Inska, 1989, s. 8). Stereotip ve Oryargi arasindaki ayrim inanglar,
diistinceler ve tutumlar arasinda yaygm olarak yapilan ayrimla paralellik gosterir.
Orjinal olarak 1798’de kazanilan stereotip kavrami, toplumsal ¢evre hakkindaki
bilgi stirecinde hemen hemen her insan tarafindan kullamlir. Stereotipler bazi
faydal islevler yiiklenmesine kargin, negatif ¢agrgimlara da sahiptir. Insanlar
biitiintiik olgusundan uzaklagtirabilir.

Televizyon, insanlarmn g¢evresindeki diinya ile ilgili mesajlan giiglendirdigi
stereotiplerle doludur. Gerek gocuk gerekse yetiskin her gesit televizyon program
oldukga fazla stereotipi barindirir. Yapilan aragtirmalara bakildiginda bu konuda en
fazla cinsiyet rolleri ile ilgili stereotipler iizerinde duruldugu gériilmiistiir. Cinsiyet
rolleri ile ilgili stereotipler yalmzca televizyonda degildir. Cocuk kitaplari, ders
kitaplari, sarkilar, romanlar, filmler, makaleler ve ¢izgi romanlar gibi pekgok yerde
bu tiir stereotipler bulunabilir. Bunlar ayr1 bir ¢aligma konusudur ancak bu durum
bize bu konunun 6nemini gostermektedir. Televizyonun bu konuda iistlendigi rol
yadsmamayacak bir gergektir. Seiter (1986, s. 19)’e gére stereotiplerin televizyon
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da dahil kitle iletisim araglarindaki ideolojik goriintisiine bakarken onlarin
tammlayici gortintisii kadar degerlendirici yanina da bakmak gerekir.

Televizyon programlari yapisi geregi kisa oldugu igin karakterlerin kimligi
olduk¢a ¢abuk olusturulmalidir. Bunu yapmak igin de bu konuda ¢alisan
profesyoneller sik sik stereotipleri kullanirlar. Bir stereotip, bir grup insan veya bir
insanin basmakalip veya degismez imajidir. Stereotipler genellikle kolayca
anlagilabilecek ve tanimlanabilecek bir davramg, bir giyim émegine uyar. Sik sik
belli stereotipler iginde sunulmasi bir grup veya insan hakkinda bir yarg: olusturur.

Genellikle stereotipler gergege fazla yakin degildirler, buna karsihik gergek
yasami tamamlamada daha fazla kusursuz (veya kusurlu) ve daha fazla énceden
tahmin edilebilir, bilinebilir. Omegin tipik bir erkek stereotipi macereci,
hitkkmedici, zeki ve sarsilmaz bir “gergek erkek (!)” dir. Cinsiyet rolleri ile ilgili
boyle stereotipler izleyicilerin kolaylikla tammlayabilecegi ve baglanabilecegi
bigimdedir. Bununla birlikte tehlikeyi de beraberinde tasir. Ornegin izleyicilerin
erkeklerle ilgili algilamasint etkiler. Bir kimsenin erkeklerin ne olabilecegi ve ne
yapabilecegi ile ilgili diisiincesini smirlandirabilir; beklentileri, davramslar
etkileyebilir.

Cinsiyet rollerinin dogustan olmadifi sonradan Ogrenildigi artik ¢ok yaygin
olarak bilinen bir goriigtiir. Kiltiir ve zamana gore degisir, hatta bireylerin
yasamlarinin gidisat1 esnasinda da degisebilir. Kiiltiirel yap1 igerisinde uygun erkek
ve kadin rolleri, bunlara uygun davramsglar &grenilir. Bir kiiltlir i¢indeki degisik
gruplar arasinda bile “erkeklik” ve “kadmlik” degisik sekillerde tammlanabilir. Bu
yoénden bakilirsa bu kavramlarin ¢ogul olarak kullamilmasi da olasidir. Biitiin
erkekler “lider”, “inat¢1”, “saldirgan”, “bagimsiz”, “risk alic1” vb. olamayacag1 gibi
biitiin kadinlar da “anlayigh”, “sevecen”, “bagimli”, “duygusal”, “koruyucu” vb.
degildir. Bu tiir nitelikler birgok insanda degisik derecelerde olabilir.

Chandler (1998) televizyonun egemen stereotipleri yansittigi igin cinsiyetle
ilgili geleneksel stereotipleri de devam ettirdigini sdyler. Televizyon aym zamanda
onlan giiglendirir ve doZalmug gibi sunar. Programlar da genelde geleneksel erkek
bakis agisindan sunulur. Birgok gsey erkeklerin diinyasi olan televizyondan
ogrenilir. Aym zamanda izleyiciler kendi bakig agilarini da bu bakis agisiyla
degistirirler.

ALANA KATKIDA BULUNAN ARASTIRMALAR
Televizyondaki cinsiyet rolleri ile ilgili stereotipler aragtirmacilar agisindan

onemli ve bilyitk bir aragtirma alam haline gelmistir. Bu, insanlarin hergiinkii
yasamiyla dogrudan ilgili oldugu i¢in énemli bir alandir. Bu aragtirmalarla ilgili
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olarak ortaya ¢ikan sonuglardan ilki erkeklerin kadinlara gore ekranda daha sik
goriindiigiidiir. Erkek rolleri daha yaygm ve ilgi ¢ekicidir. Erkek g¢ogunlukia
yitksek statiilii rollerde ve ev disinda, isyerinde gosterilirken, kadinlar aile yagsam
ve kigisel iligkileri iginde gosterirler. Erkekler de baba, koca olarak gosterilseler de
aym zamanda bagka etkinlikler igindedirler. Kadmlar ev dis1 alanlarda, ¢aligan
konumlarda gosterilirler ancak ona yakistinlan geleneksel mesleklerdedirler.
Bunlar da ¢ogunlukla o6gretmenlik, hemsirelik, sekreterlik vb. mesleklerdir.
Nadiren avukat, igkadini, hakim, doktor veya bilimkadim olarak goriiliirler. Caligan
kadnlarin kargilagtigi bazi sorunlar vardir. Oncelikle evliyseler bir igte galigma
durumlar: azdwr. Kadinlar gahigma hayatinda bagarili olarak gosterilmelerine karsin
kigisel yasamlarinda mutsuz olarak gosterilir, Ayrica ¢alisan evli kadmlar,
gahgmayanlara gore daha mutsuzdurlar. Evli kadinlarin giddete ugrama oram da
daha azdir. Eger kadin ve erkek ebeveyn ise baba anneye gére daha aktif ve karar
verici konumdadir (Signorelli, 1989; Greenberg, 1988; Reep & Dambort, 1989,
Durkin, 1985; Chadler, 1998; Fadness, Gorr, Kadovy, Lewis & Warren, 1998;
Skill & Wallace, 1990).

Kadinlar daha ¢ok aile ve romantik igeridi olan ve olay orgiisii bu merkezde
gelisen programlarda goriiliirler. Genellikle erkeklerden gengtirler (Signorelli,
1989). Inghkam, 1997’de yaptifn “gocuklar, cinsiyet ve televizyon” adli
galiymasinda, erkeklerin kadimnlara gére daha cesur, daha az duygusal, daha kesin
ve inatgl, fiziksel saldirganhk iginde, kendi problemlerini kendileri ¢ézer konumda,
kadinlarin ise daha pasif, daha cazip ve tutkulu, daha duygusal, erkeklere nazaran
daha az bilgiye sahip ve kiigiik rollerde gosterildigini saptadilar (aktaran, Fadness
vd., 1998). Daha énce yapilan aragtirmalara bakildig1 zaman aslinda ¢ok fazla bir
degisikligin olmadig1 da goriilmektedir. Sprafkin ve Libert (1978), Baehr (1980),
McGhee & Freuh (1980), Durkin (1985), Zemach & Cohen (1986), Greenberg
(1988) ve Reep & Bell (1990) yaptiklar1 g¢aligmalarda yukarida adi gegen
¢alismaya ¢ok yakimn sonuglar bulmuglardi. Kadinlarin duygusal ve aym zamanda
duygusal destege gereksinimi olan, mutlu, bariggil, daha az yetenekli, bagimh,
itaatkar, giddete maruz kalan, kurban vb. konumda, erkeklerin ise daha giiglii ve
kararh, zeki, problem ¢éziicii, herseyin listesinden gelen vb, konumda sunuldugunu
sOylediler.

Meehan (1983) televizyonda “iyi” kadinlarin nasil sunuldugu ile ilgili yaptig1
aragtirmada “evcimen”, “duyarli” ve “itaatkar” olma gibi 6zelliklerin 6nplanda
oldugu sonucunu ¢ikardi. “Kotii” kadinlar ise “bagimsiz”, “bencil” ve “asi”ydiler.
“Riiya kiz” stereotipi ise nazik, duyarl, itaatkar, rekabet¢i olmayan, algak goniilli,
sevimli ve bagimh gibi 6zellikleri barindirtyordu. Erkek kahraman fiziksel olarak
giicli, iddiaci, saldirgan, girisimeci, bagimsiz, rekabet¢i ve hirsh 6zellikler
gosteriyordu. Buradan da televizyondaki kahramanlarm “iyilik”, “gii¢”, “kontrol”,

3

“bagar1”, “giiven”, ‘“yetenek” gibi o6zelliklerle tanimlandiklari goriilmektedir.
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Modleski de pembe dizilerle ilgili yaptifa ¢alismasinda “iyi” anne kavramuna
deginir. lyi anne ¢aresizdir, cevresinde olan degisiklikleri bekler, kendine
soruldugunda 6giit verir, verdigi 6giit gecici bir rahathk saglarsa da etkisizdir.
Sempatik ve hosgoriilii olmasi en temel meziyetidir. “Ko6tii” kadin ise kadm erkek
rollerini tersine gevirir; yonlendiricidir. Geleneksel beklentileri yerine getirmedigi
igin kotiidiir (aktaran Irvan & Binark, 1995)

Televizyondaki program tiirlerine bakildii zaman bir kismunmn erkeksi bir
kistmmnin da kadins: olarak degerlendirilebilecegi goriilmektedir. Ornegin macera
filmleri, diziler erkekleri giig, otorite, saldirganhk ve teknoloji iginde tanmmlar.
Televizyondaki spor programlant da erkeklerin hakimiyeti altindadir ve erkeklik
degerlerini Ogretir. Bu tiir programlar erkekleri rekabet, giic ve disiplin iliskileri
i¢inde tamimlar. Bazi durumlarda da siddet dogal hale getirilir ve erkekler igin
kahramanca bir eylem bigiminde sunulur. Kadmnlarla birlikte anilan en belirgin
program tiirii pembe dizilerdir. Burada kadin aile iligkileri iginde tamimlamir.
Erkekler bazen egemen ve otorite olmamin otesinde koruyucu, seven ve
etkileyicidir. Fiske (1987) erkeksi programlarin, daha agik, belirsiz olan feminen
programlara gore, ¢oklu yoruma daha az agik olduklarim séyler. Kadinlar pembe
dizilerde izledigi karakterler ve durumlar hakkinda bagkalanyla konugurlar. Bir
anlamda karakterler izleyicilerin hergiinkii yasamlarinin bir pargasi haline gelir.

Televizyonda yeralan ¢ocuklar da cinsiyet rolleri iginde verilir, Kiz gocuklar
bebekleri ile oynayip ev islerine yardim ederken, erkek ¢ocuklar daha sportif
oyunlar igerisindedirler, aktiftirler, saldirgandirlar. Pearson (1985)’a gore
geleneksel oyunlar cinsiyet ayrmciligim cesaretlendirir. Cocuklarin oyanama
davramgma bakildiginda erkeklerin kizlara nazaran daha ev diginda, sportif ve
fantastik oyunlarla i¢ ige olduklari goriiliir. Kizlar ise daha ¢ok bebekleriyle i¢
mekanlarda oynamaya egilimlidirler. Bunlarin sonucu olarak kizlar viicutsal
hareketlerinde ve sessel ifadelerinde daha fazla tutucu ve c¢ekingen bir tavir
igindedirler. Erkek g¢ocuklar da ise daha bagimsiz davramglar gozlenir. Fiske
(1987)’ye gore de erkek olabilmek igin, erkek ¢ocuklarin yagmdan daha olgun
davranmalann gerekmektedir. Televizyonda bu ¢esitli Omeklerle karsimza
¢cikmaktadir,

Chandler (1998) ¢ocuk programlar ile ilgili yapilan aragtirmalarin sonucunu
-degerlendirerek karakterlerin ¢ogunu erkeklerin olugturdugunu séylemektedir. Bu
¢izgi filmlerde de boyledir. Hayvanlarin canlandirdigy karakterlerde de dagilim
aymdir. Mesleki dagilimda da bu istiinlik erkekler iizerindedir. Ayrica durum

komedilerinde de cinsiyet rolleri ile ilgili benzer stereotiplere rastlanmmstir (Yaktil,
1991).
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Televizyon reklamlarinda cinsiyet rolleri ile ilgili stereotipler oldukg¢a fazladir.
Mamay & Simpson (1981) yaptiklari aragtirmada kadmlann {i¢ kavramda
sunulduklarin1 saptamuglardir: “annelik”, “evkadmnhig’” ve “giizellik”. Annelikle
ilgili rolde yalmz gocuklar degil biitiin bireyler s6z konusudur. Yemek hazirlama,
mutfak ahigverisi, gocuk bakim vb. seyler hep kadina aittir. Evkadinhigs da pek ¢ok
seyi kapsar: Yerleri silme, bulagik yikama, toz alma, firin temizleme, tuvalet
temizleme gibi. Giizellikle ve hijyen ile ilgili durumlarda ise su driinler
sozkonusudur: Sabun, sampuan, makyaj vb. Bunun yaninda, kadmlar erkeklere
hitap eden bir iiriinde onlar1 bastan ¢ikarmak igin cinsel obje olarak kullanilirlar.
Lovdal (1989, s. 718) da televizyon reklamlarinda erkeklerin hareket halinde
oldugunu, kadnlarm ise goriindiigiini sdyler.

Fadness vd. (1998) reklamlarla ilgili yapilan aragtrmalarin sonuglarim
degerlendirmiglerdir. Bunlar 6zetle séyledir: Eglence ile ilgili reklamlarda % 30.5
erkek % 0.1 kadin yer almug; kisisel {irtin reklamlarinda % 17.2 erkek, % 55.8
kadm yer almus; anlaticilar ve dis seslerin % 90’1 erkek, %10’u kadmndir; evle ilgili
gorevlerde % 3 erkek % 97 kadin yer alnus; televizyonda gosterilen kadinlarin %
77’si gok zinde, saglikli ve giizel viicutludur; kadmlarin % 40’mn agikca gosterilen
bir meslekleri yoktur. Kilbourne de reklamlarin mitsel bir diinya yarattifim ve
¢irkin, ¢ok sigman, fakir, miicadele i¢inde, sakat vb. insanlarm pek fazla
goriilmedigini soyler (aktaran Harper, 1998). Bu konu ile ilgili yapilan bir bagka
aragtrma hala giincelligini yitirmemis goriilmektedir. Welch vd. (1979)
reklamlardaki kiz ve erkek g¢ocuklarla ilgili yaptiklar1 ¢alismalarinda bigimsel
sunuma da deginmiglerdir. Aktif bir bigimde sunulan erkek gocuklar hizli kamera
hareketleri ve kesmeler, degisik sahneler, yiiksek ve dramatik miizik ve ses i¢inde
karsimuza ¢ikar. Kiz ¢ocuklarin yer aldigs reklamlarda ise biraz soluk, zincirleme
gecisler vardir ve arka fondaki miizik hafif ve yumusaktir.

Reep & Dambort (1989, s. 542-543) cok fazla televizyon izlemenin
stereotiplerden daha fazla etkilenmeyi de beraberinde getirdigini soylemiglerdir.
Bu etkilenme ii¢ asamada incelenmistir: (1) Televizyondaki stereotipler daha ¢ok
hangi cinsiyet rollerini kapsamaktadu? (2) Bunlann hangi = izleyiciler
algilamuslardir? (3) Hangi sikbikla izleme bu algilamalari etkilemigtic. Bu
caligmada izleyicilerin televizyondaki cinsiyet rol modelleri ile ilgili
algilamalarinda degisik sonuglar ortaya ¢ikmustir: (1) Kadinlarin negatif veya
pozitif olarak temsil edilmesini geleneksel elestiriden ¢ok ¢agdas elestiri iginde
yaparlar (2) Oyuncularmn cinsiyetinden ¢ok canlandirdiklar1 rollerdeki statiileri
yargilarlar (3) Kendi cinsiyetleri televizyondaki cinsiyet rollerini algilamalarini
etkiler (4) Erkekleri kadinlardan daha fazla stereotipler iginde degerlendirirler (5)
Cinsiyet rolleri ile ilgili egilimleri televizyon karakterlerini degerlendirmelerini
etkilemektedir. Bunlara ek olarak sik izleme su sonuglar1 ortaya ¢ikarir: Bireysel
karakterler ve programlar nispeten 6nemsizdir. Clinkii izleyiciler belirli igerikleri
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yorumlama veya belirli karakterleri ¢6ziimleme yerine, onlarin algilamalan
genelde sik izleme sonucu olugur. Izleyiciler karakterler ve olaylar arasinda ya gok
az ayrim yaparlar ya da yapmazlar. Ornegin onlara gére bir kadin her kadindir veya
bir siddet eylemi biitiin siddet eylemleridir (Reep & Dambort 1989, s. 550).

SONUC

Cinsiyet rolleri ile ilgili stereotipler birgok sekilde bize sunulmasina karsin ¢ok
yaygimn bir bigimde televizyonda bulunur ve bize sunulur. Hem kadinlarin hem
erkeklerin televizyonda biiyitk oranda geleneksel stereotipler iginde sunuldugu
daha Onceki satirlarda verilen arastirmalarin sonuglarinda da  goriilmiigtii.
Geleneksel stereotipler sunularak yasam segeneklerinin ve cinsiyet rolleri ile ilgili
degerlerin algilanmasina katkida bulunulmaktadir. Harper (1998)’1n televizyonu
cinsiyet¢i olarak tanumlayan ve cinsiyet rolleri ile ilgili stereotipleri gli¢lendirdigini
savunan diisiincesine katilmamak olanaksizdir. Ancak televizyon cinsiyet rollerinin
bigimlendirilmesinden sorumlu tek arag¢ da degildir. Chandler (1998)’mn da dedigi
gibi toplumsal yagamda bu tiir davramglarin pekgok ornegine rastlanabilir, Daha
lokal veya ev i¢inde dogrudan elde edilen deneyimden ¢ok daha genis bir diinyada
bulunan “model” 6rnekleri sunmasi agisindan televizyonun katkisi yadsinamaz.

Toplumsal ¢evre hakkinda bilgi edinme siirecinde hemen herkes tarafindan
kullanilan stereotipler kagiulmazdir. Ancak insanlann biitiinlik olgusundan
uzaklagtirabilir ve bir grubun karsismma bagka bir grubu getirebilir. Buna bagh
olarak da bir tarafi bir diger tarafa karg1 iistiin pozisyonda gsterebilir. Televizyon
ve cinsiyet rolleri ile ilgili stereotipleri ele alirken iizerinde durulmasi gereken
nokta da budur.
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TURKIYE’DE TELEVIZYON YAYINCILIGI TARIHINE
ANALITIK BiR YAKLASIM

Yard. Dog. Dr. A. Oguz UNLUER"

OZET

Yayma bagladig1 tarihten giiniimiize toplumun ilgi odagi olmay: bagardigi
varsayilan televizyon yaymcilifimin giiniimiizde ulastiga diizey teknik agidan
bati standartlarin1 yakalanmus goriinmekle birlikte igerik agisindan bekleneni
veremedigi yoniinde yaygin bir kanaat bulunmaktadir. Ozellikle 1990
sonrasinda 6zel televizyon yayinlarinin baglamasiyla demokratik bir toplumda
gereksinim duyulan ¢ok sesliligin ger¢eklesecegi savlari ve kamuoyunun bu
yondeki beklentileri, yaklagitk on yillikk bir gegmise dayali olarak
degerlendirildiginde, heniiz karsilik bulamamugtir denilebilir. Bu ¢aligmada
Tiirkiye’de televizyon yaymcilifiin gelisim siireci tarihsel boyut diizleminde,
analitik bir yaklagimla ele alinmakta, igerikle ilgili sorunlarin temel nedenleri
gerekeeleriyle ortaya konulmaya ¢aligilmaktadir. Caligmanin amaci, konuyla
ilgilenenlerin  televizyon yaymcilipiyla ilgili sorunlar1  degerlendirip
yorumlamalarina katki saglamak adina bir temel goriig agis1 sunmaktir.

Bilindigi gibi Tirkiye’de televizyon yaymciliginin resmi baglangig tarihi 31
Aralik 1968°dir. Bir kamu kurulugu olan TRT’nin ilk yaymin yaptigi bu tarihten
giiniimiize yaklagik otuz iki yillik bir siire gegmistir. Artik kisa sayilamayacak bu
slire igerisinde televizyon yaymcilifi olduk¢a karmagik asamalardan gegmigtir.
Gelinen noktada Tiirkiye’de kamu-6zel ikili yapiun bulundugu bir yaymcilik
sistemi yiiriirliiktedir. 1994 yilinda ¢ikarilan 3984 sayili yasaya dayali olarak
isleyen bu yapmnin, kamu yarar seklinde genel bir ifadeyle dile getirilen, toplum
cikarlarim gozetmede pek basarili olamadig1 yaygin sayilabilecek bir goriistiir. En
azindan, konuyla ilgili akademik ¢aligmalarda ve meslekten gelen profesyonellerin
televizyon yaymcili: iizerine yayinladiklari eserlerde konunun bu yéniiyle ilgili
degerlendirmelerin biiyiik Olgiide olumsuzluklar icermesi, 3984 sayili yasanin
degistirilmesi yoniinde toplumun ¢egitli kesimlerinden gelen istekler ve TBMM nde
bu amagla siirdiirillen ¢aligmalar bu goriigii destekler nitelikte sayilabilir. Ancak,
radyo televizyon yaymciligiyla ilgili varsayilan bu genel hognutsuzlugun yalnizca
hukuki diizenlemelerin eksikligi veya yanlighigindan kaynaklandigt diigiincesine
dayandirilmasmin  sorunlarmm  dogru tespiti ve uygun ¢6zim 6nerilerinin
geligtirilebilmesi  agisindan  yetersiz  kalacagi  diigiiniilmektedir.  Hukuki
diizenlemelerin kamu yararimi gézetecek bicimde gerceklestirilmesinin bu amaca
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ulagmada kugkusuz yadsinamaz énemi bulunmaktadir. Oysa sorunun kékeni hukuki
diizenlemelerin daha derinine gitmektedir. Sorunun gergek kaynadi televizyonu
kontrol eden ya da sahibi olanlarin bu aragtan yararlanma amaglariyla, genelligi
nedeniyle kendisinin de bilimsel 6lgiitlere dayal1 olarak agiklanmasmin gerektigi
diistiniilen kamu yarar1 kavram arasindaki geligkilerdir.

Bilindigi gibi merkezden ¢evreye ya da 6zelden genele seklinde ifade
edilebilecek bir isleyig 6zelligi tagiyan televizyonu kitle denilen belirsiz sayida ama
genis izleyici topluluguna ulasmak igin kullananlar siyasi gii¢ odaklar1 veya
sermayeye dayah ozel girisimcilerdir. Siyasi giiclin televizyonu kullamm bigimi
iktidar araciligiyla kamu olarak adlandirilan devlet yaymcilifim dogrudan veya
dolayh kontrolii altinda tutmaktir. Bu kullanim bigiminde 6ncelikli ve goriinen
amag iktidar1 elde tutmak, siyasi giicii megrulagtirmaktir. Televizyon yaymciliginin
itk yillarinda pek ¢ok lilkede yaygin olan bu kullanim bigimi giinlimiizde geligmis
tilkelerde biiyiik Olgiide terk edilmekteyse de gelismekte olan iilkelerde hala
stiregelmektedir. Diger kullanim bi¢imi 6zel girisim ise giinden giine giliglenmekte,
iletisim alaninda yaganan kiiresellesmenin etkisiyle uygulama alanmi giderek
genisletmektedir. Bu yapida goriinen amag televizyonun ticari maksath kullanimdir
(1). Ulkemizde televizyon yaymcihigmin gelisimine bakildiginda yukarida belirtilen
siirecin isledigi goriilmektedir. Once devlet eliyle kurulan, kamu tekeline sahip,
kamu yaymcilif1 yapan televizyon ve yakin gegmiste dzel televizyon yaymcih@inin
baglatilmasiyla yiiriirlige giren kamu-6zel ikili sistem. Iste bu ¢aligmada, amlan
slirecin — gogu kez yapilandan farkli bigimde — analitik, dolayisiyla elegtirel yonii
de bulunan bir degerlendirmesi yapilmaya g¢alisiimakta, boylece giintimiiziin
televizyon yaymcihimin yiiz yiize oldugu sorunlarin gergek nedenlerine 1sik
tutulmas1 amaglanmaktadir.

Her ne kadar televizyon yaymciligimin baglangic1 otuz iki yil kadar geriye
gidiyorsa da, yaymncilik anlayisimin kékenlerinin ortaya konulabilmesi ve siireg
icindeki gelismelerin agiklanabilmesi igin daha gerilere yo6nelik kisa bir
gondermeye gereksinim vardir. Giiniimiiz Tiirk toplumunun da kalitsal mirasm
tasidigt Osmanli devletinde, batidaki uygulamalardan ¢ok daha ge¢ ve biraz da
farkh olarak ortaya g¢ikan basm, yonetimin mutlak egemenligi altinda yaym
etkinligini siirdiirebilmigtir (2). Osmanli devletinde basin -diger iilkelerde oldugu
gibi- siyasal, sosyal ve ekonomik olaylar kargisinda kitleleri aydinlatmak, etkilemek
gibi amaglar igin degil, hiikiimetin yaptig1 isleri halka duyurmak amaciyla ve
ozellikle ilk donemlerinde buyrukla etkinlik gésteren bir basindir. Osmanli
devletinden sonra Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulug yillar ise yeni bir kitle iletisim
arac1 olan radyonun diinyada yayilmasiyla denk diigmektedir. Osmanli’dan farkl
olarak, yeni kurulan Cumbhuriyet radyoyu fazla bekletmeden sinirlar: i¢ine kabul
etmistir. Radyo’nun ilk yapilanig1 bir ticari igletme bigiminde ger¢eklegtirilmigse de
iktidarin gtivendigi kisilerin sahipliginde ve yine iktidar kontroliinde yayin hayatina
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baglamugtir. Kisa bir siire sonra da bu kontrol yasallagtirilmug, radyo bir kamu
kurulugu haline getirilmigtir (3). Baskin amag, donemin en geligkin kitle iletigim
aracinin rejimin savunulmasi ve topluma benimsetilmesi dogrultusunda kullanim
bigiminde dzetlenebilir. Halkin radyonun getirilmesiyle ilgili bir talebi yoktur, hatta
radyo hakkinda bilgisi de yoktur. Bu aracin hizla kullanima sokulmasini cezbedenin
okuma yazma oranmmn diigiikliigii ve radyonun béyle bir kigisel donanim
gerektirmemesi ile biiyiikk kitlelere kolayca ulagabilme potansiyeli oldugu
diistiniilebilir. '

TELEVIZYONUN TURKIYE’YE GELISI VE TRT DONEMI

Televizyonun halka yonelik bir yaym araci olarak Tiirkiye’ye getirilisi de
radyoda oldugu gibi siyasi iktidarlarin girigimleri ile ger¢eklesmistir. Bu konudaki
ilk girisimler Demokrat Parti iktidar1 déneminde yapilmigtir. Dénemin Basm Yaym
Genel Miidiirti Alternur Kilig televizyonun Tiirkiye’de nasil kurulabilecegini
aragtirmak amactyla bir komisyon kurmus ve bu konuda ¢aligmalar yaptirmugtir,
Ancak 27 Mayis 1960 tarihinde DP iktidarmin sona ermesiyle bu g¢aligmalar
sonugsuz kalmugtir (4). 1963 yilinda Federal Almanya ile yapilan bir anlagsmaya
dayali olarak Tiirkiye’de bir televizyon egitim merkezi kurulmasi kararlagtirilmig ve
bu anlagma cergevesinde televizyon teknisyeni, program elemam yetistirilmesi
gahiymalarna baslanmugtir. 359 sayii yasayla TRT’nin kurulugundan sonra,
televizyonla ilgili ¢aligmalar iz kazanmug, disanidan getirilen uzmanlara bu konuda
¢esitli raporlar hazirlatilmigtir (Aziz, 1981, s. 115). Dénemin TRT genel miidiir
teknik yardimcisi Dogan Erden s6z konusu raporlari gergekte kendilerinin
hazirlayip yabanci uzmanlara imzalattiklarm belirtmektedir (Unliter, 1995, s. 113).
Bu durum TRT iist diizey yonetiminin de televizyon yaymlarimin baglatiimasi igin
oldukga istekli oldugunu ve bu yonde yogun ¢aba harcadigim géstermektedir,

Televizyon yaymmin hangi amaglarla yapilacagimna iliskin agiklamalar her ne
kadar 359 sayih yasamn goérev bashiklh 2. maddesinde bulunmaktaysa da,
televizyonun Tiirkiye’ye getiriligini destekleyen Ikinci Bes Yilhk Kalkinma Plam
Radyo Televizyon Ozel Ihtisas Komisyonu’nun gerekgesi bu ¢aligmanin amact
agisindan zikredilmeye degerdir. Komisyon televizyon yaymcilifina destegini
agagida belirtildigi gibi gerekgelendirmistir (aktaran Oskay, 1978, s. 20):

Sosyal degismelerin sosyolojik kanunlara tabi oldugu, ancak geri iilkelerin
teknolojiden yararlanarak sosyal degigmeleri hizlandirabilecegi diisiincesiyle,
okul sayis1 az, 6fretmen sayis1 az olan Tiirkiye'de televizyonun, meslek
kurslar1 agarak Tirkiye’yi sinailesmeye gétiirecek insangiicii arzini yeteri
gergeveye ¢ikarmasimn  mimkiin olacagi; milli giivenlik yoniinden
televizyonun olumlu etkileri olacag, milli iilkii ve diisiinceleri diger devletlere
tamtmak igin televizyonun dig politika acgisindan biiyiikk yararlar
saglayabilecegi.
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Ozel ihtisas komisyonunun bu gériislerinin pek gogunun yillar sonra UNESCO
biinyesinde hazirlanan ve bagkaninin adiyla amlan Mac Bride komisyonu raporunda
(1980) ¢ok daha kapsamli bigimde ele alinip islendidi goriilecektir. Benzerlik, az
geligmis iilkelerin hemen hepsinin radyo ve televizyona benzer gorevler yiikleyerek
kullanma iddialarini gostermesi bakinundan ilgingtir.

1968 yilinda baglayan televizyon yaymlari 1971 yilindan baglayarak biiyiik bir
gelisme gostermis, iilke ¢apmda hizla yayilmaya baglamugtir. Siyah beyaz olarak
gerceklestirilen yaymnlarda 6nceleri hedef yaymlarin tiim yurt sathim kapsayacak
bigimde genisletilmesi olmustur. 1982 yilina kadar siyah beyaz siirdiiriilen yaymlar
bu yil iginde baslanan renkli yayin denemeleriyle yeni bir asama kaydetmis,
1984°den itibaren tamamen renkli yayma gecilmistir (5). Bunu 1986°da ikinci
kanalin yaymna baslamasi ve 1989’da iigiincii ve dérdiincii kanallarin yaymna girmesi
izlemis, boylece giiniimiizdeki bigimiyle renkli ve ¢ok kanalli TRT yapisina
ulastlnustir,

Teknik gelisimi yukarida kisaca ozetlenen TRT televizyonunun ydnetimi ve
yaymcilik anlayisi giiniimiizde ikili sistem iginde sahip oldugu pozisyonun
anlagilmas: agisindan iizerinde durulmasi gereken bir konudur. 1950 / 1960
arasinda DP iktidarinca radyonun partizanca kullamminin bir sonucu olarak 1960
sonrasinda tarafsiz bir yaym kurumu olusturulmasin Onemle iizerinde
durulmugtur, Bu diisiince dogrultusunda 24 Aralik 1963 tarihinde 359 sayih yasa ile
TRT kurumu kurulmugtur. Kurumu her tiirlii dig etkiye karsi korumak amaciyla
kuruma 6zerklik taminnmug, mali kaynaklari yasa hikiimleriyle giivence altina
alinmugtir. Bu tiir yasal giivencelerle yayma baglayan TRT ne yazik ki siyasilerin
baskisindan kurtulamamigtir. Bir goriige gére bunun nedeni, DP iktidar1 déneminde
radyoyu “hiikiimet organi” gibi gérme ve kullanma aligkanliginin sonraki déneme
de yansimasi idi (Aziz, 1999, s. 33). Bu baskilar 6zerkligi sebebiyle dogrudan
karisitlamayan TRT’ye mali kaynaklarim denetlemeye ¢aligma, = kadrolarmm
onaylamama gibi dolayh yollardan gergeklestirilmeye ¢aligilmustir. Ancak TRT
ozerkligi doneminde bu tiir baskilara yargiya bagvurarak direnebilmistir.

TRT’nin &6zerklik yillari, toplumda gerginliklerin yiikseldigi ve siyasal
gatigmalarin arttig1 bir ddnemde 12 Mart 1971 muhtirasinin ardindan sona ermistir.
Once TRT yasasmin anayasal dayanagm olusturan 121. madde degistirilerek
ozerklik kaldintmug, ardindan 359 sayilh TRT yasasumn bazi maddelerini degistiren
ve ekler getiren 1568 sayih yasa ile kurum “tarafsiz” hale getirilmigtir.(6)
Degisiklikler yapilmugtir ancak “6zerklik”  ilkesinden neden vazgecildigi
degisikliklerde belirtilmemektedir. Bir degerlendirmede bu ge\rekqenin muhtirada
aranmast gerektifi vurgulanmakta, kurulan partiler tstii hiikiimetin muhtirada
agiklanan istekleri yerine getirmek amactyla boyle bir degisiklige giristiginin agik
oldugu belirtilmektedir (igel, 1977, s. 285-286). Ayrica, donemin bagbakam Nihat
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ERIM’in radyo televizyona iliskin “devlete bagli radyo televizyon kurumu gibi bir
kurum bagimsiz olamaz” (Taser, 1969, s. 150) deyisi hiikiimetin konuya yaklagim
ve sonraki uygulamalar1 hakkinda bir fikir verebilmektedir. Ger¢ekten muhtiray:
takip eden dénem TRT de igin ehli personelin yogun baski altinda tutuldugu ve
kurumdan uzaklastirildign bir dénem olmustur (Aziz, 1999, s. 41-42). Amlan
degigikliklerden sonra TRT siyasi iktidarlarin kontroliinde, iktidarlarla gelip giden
genel miidiirlerin izlendigi, dolayisiyla tarafl oldugu ileri siiriilebilecek bir dénem
gegirmistir.

12 Eyliil 1980 askeri miidahalesini izleyen dénemde yapilan 1982 anayasas: ile
radyo televizyon yaymciliginda yeni diizenlemeye gidilmigtir. 11.11. 1983 tarihinde
kabul edilen 2954 sayih Tirkiye Radyo ve Televizyon Kanunu ile 6nceki
doénemden farkli olarak siyasi giicle TRT arasina tampon bir gii¢ olarak RTYK
(Radyo Televizyon Yiiksek Kurulu) konulmustur. Onceki dénemde TRT genel
miidiirleri dogrudan hiikiimet tarafindan atanirken bu kez yasa geregi RTYK ’nun
onerdigi li¢ aday arasmndan hiikitmetce atama yoluna gidilmistir. Ancak degisen
yalmzca sekil olmus, gergekte eski uygulama siirdiiriilmiigtiir. Bu kanuna dayali
olarak atanan ilk TRT genel miidiirii Tunca Toskay RTYK yonetim kurulunda
hiikiimet temsilcisi iken yapilan oylamada RTYK’nun on iki iiyesinin on birinin
oyunu alarak TRT genel miidiirliigli'ne secilmigtir. Bu genel miidiiriin ardindan
yapilan yeni genel miidiir se¢iminde de bagbakanin 6zel danigman1 Cem Duna aday
gosterilerek genel miidiirliige atanmugtir. Duna’nin genel miidiirlik gérevinden
istifas1 sirasinda yaptif1 basin toplantisinda s6yledigi ““ bagbakanin emri ile geldim,
emri ile gidiyorum” soézleri hiikiimetin RTYK tizerindeki etkisini agik bigimde
ortaya koyan bir 6rnek sayilabilir. RTYK iizerindeki hiikiimet etkisinin, kurulun
¢aligmalarim stirdiirebilmesi igin gereksinim duydugu biitge, personel, bina ve diger
olanaklarin iktidar tarafindan saglaniyor olmasindan kaynaklandigi, kurulun yanlh
tutumunun bir bakima “yasam miicadelesi vermenin dogal sonucu” oldugu
belirtilmektedir (Aziz, Ongéren ve Omen, 1990, s. 115-116). Siyasetin TRT
tizerindeki vesayetini gdsteren 6nemli bir 6rnek ise 1989 yilinda TV 3 ve ardindan
TV 4’iin yayma sokulmasidir. Bu uygulamalar1 dénemin Ozal hiikiimetinin
politikalarina baglayan bir goriise gore konu hakkinda TRT iist y6netiminin
diisiincelerinin sorulmug olmas: bile kugkulu gériilmektedir (Aziz, 1999, s. 77).

Ozerkligin kaldirilmasindan sonra TRT’nin maruz kaldigi dis baskilar yayin
ilke ve politikalarmin belirlenmesinde, yaymlarm yénlendirilmesinde &nemli
dlciide etkili olmustur. Ozerklik doneminde ¢ikarilan 359 sayili yasada kurumun
yaym ilke ve politikalarinin nasil belirlenecegine iligkin herhangi bir hiikiim
bulunmamaktadir. Buna karsilik, gorev baslig altinda diizenlenen ikinci maddenin
ilk fikrasmnda yaym igeriklerinin belirlenmesine 11k tutacak kisa bir hiikiim
konulmustur. Bu hiikme gére TRT “radyo ve televizyon hizmetlerini gérmek;
egitici ve ogretici, kiiltiir ve egitime yardimey, eglendirici, yurdu igeride ve disarida
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tanitic, yeterli, dogru ve tarafsiz” yayin yapmak ile gérevlendirilmigtir. 2954 sayil
yasada ise yaymn esaslari baghgi altinda ayrintii bir diizenlemeye gidilmigtir.
Televizyon Yaymciliiyla daha yakindan ve ciddi bigimde ilgilenildigi izlenimi
vermesine karsilik bu diizenlemede yer alan milli biitiinlik, milli gelenekler,
manevi degerler, milli hedefler gibi muglak, diislinsel temeli bulunmayan ifadeler,
yaymn igeriklerinin ydnetime, dolayisiyla siyasal iktidarlarin egilimine gore
diizenlenmesine temel olugturmugtur. Ornegin Tunca Toskay déneminde yonetim
kurulu karariyla olugturulan bir damigsma kurulunun hazirladigs 200 szciikten
olusan bir yasak listesi yiiriirlige konularak bu sozciiklerin yayinlarda
kullanilmamasi istenmis, belirlenen yasakli sozciikler yerine kullanilacak sézciikler
de aym listede yer almustir (7). Bu konuda 6nemli bir bagka érnek, TRT nin
yaptirdifn “Yorgun Savage1” adh filmin bagbakan Biilent Ulusu’nun emri ile
yakilmasi olayidir (Turam, 1994, s. 393-394). Bir 6zel televizyonun diziyi yeniden
¢ekmesi lizerine , TRT de saklanan bir kopya alelacele ortaya gikarilmuig ve pes
pese altt giin iginde yaymlanmustir 3984 sayili yasamin yiiriirliige girmesi ile
Tiirkiye’de kamu-ozel ikili sistemin yasalliga kavusmasina ve toplumun ozel
televizyonlara ilgisi nedeniyle TRT lizerinde yogunlagan dikkatin azalmasina
ragmen yukarida agiklanmaya galigilan siyasetin TRT tlizerindeki etkisi stirmektedir.
Anayasanin degisiklik yapilan 133.iincii maddesinde kamu yaymcihiimin ozerk
oldugu belirtilmesine ragmen TRT ile ilgili bu yondeki yasal diizenlemeler héla
yapilmanugtir, Hiikimetlerin hald TRT’den sorumlu bakanlar bulunmaktadir. TRT
6zel televizyonlarmn ilgi odag1 olmasindan dolayr géreli bir rahathfa kavusmug
goriinse de protokol haberciligini siirdiirmektedir. Ustelik 6zel televizyonlar
yiiziinden 6nemli reklam geliri kaybina ugramas: sebebiyle ekonomik sorunlarla
karg1 karsiyadir.

OZEL TELEVIiZYONLARIN ORTAYA CIKISI VE KAMU-OZEL iKiLi
SISTEM

Her ne kadar Tiirkiye’de 6zel televizyon yayincihiginin baglangig tarihi Star 1
kanalimin yaymna basladig1 1990 yili olarak belirtilmekteyse de kamu yayin tekelinin
fiilen sona erisi uydu yaymlarinin ¢anak antenler araciligiyla Tiirkiye’de izlenebilir
hale gelisi ve PTT’nin kablolu yaymcilifi baglatmas: ile olmustur. Elbette
Tiirkiye’ye y6nelik ve Tiirkge yayn yapan Star 1‘in 6zel televizyon yaymciliginda
onciiliigii kabul edilmelidir. Bilindigi gibi Tiirkiye’de 6zel televizyon yaymcilifinin
baslayacagmin ilk isareti dénemin Cumhurbaskam Turgut Ozal’mn yurtdisindan
Tiirkiye’ye uydu yaymciligimin sug olacagim sanmadigini sdylemesiyle verilmistir
(Yengin, 1994, s. 116). Yasal zeminin yoklugu nedeniyle Iktidar destegine
gereksinim duyan Starl 1991 segimlerine kadar ANAP yanlis1 bir yayin politikas:
izlemig, DYP’nin iktidara gelecegini sezdikten sonra bu tutumunu degistirmistir
(Turam, 1994, s. 471). Star 1 televizyonunu kisa araliklarla diger 6zel televizyon
kanallarinin yayma baglamasi izlemis, boylece yasal dayanaktan yoksun kamu-6zel
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ikili sistem fiili olarak gergeklesmistir. Ozel televizyon kanallarmin kurallarim
kendilerinin belirledikleri bu donem 13.4.1994 tarihinde 3984 sayih yasanin
¢ikarilmasiyla sona ermigtir, Yasanin, 6zel radyo televizyon kuruluglarinin anonim
sirketler olarak kurulmasmi emretmesi ve sivil toplum 6rgiitlerinin radyo televizyon
kurmalarimi yasaklamasi, 6zel radyo televizyon yaymcilifimin yalmzca ticari bir
etkinlik bigiminde geligmesi sonucunu dogurmustur.

Bu yap1 ulusal boyutta televizyon yaymcilifmin az sayida holdingin eline
gegmesine yol agmig, deyim yerindeyse kamu yaymcihigmin kargisinda bir de 6zel
yaymcilik tekeli olusmugtur, Bankacilik dahil olmak iizere bir ok degisik ticari
alanda etkinlik gosteren bu holdingler ulusal diizeyde yaymm yapan gazete ve
dergilerin yamsira radyo televizyon kuruluglarm da biinyelerine katarak birer
medya devi haline gelmiglerdir. Bu alanda bagt geken holdingler Bilgin grubuna
baghh Medya holding, Aydin Dogan’in sahibi bulundugu Dogan holding, Uzan’lara
ait Rumeli holding ve Enver Oren’e ait Thlas holdingtir (Ekzen, 1999, s. 104-106).

Biiyiik ticari birliklerin medya alanma giris nedenleri, iizerinde 6nemle
durulmas: gereken bir husustur. Holdinglerin medya sektdriine giriginin 6zel
televizyonculukla hizlandigimin vurgulandig: bir galiymada bu nedenler “Ozellikle
hirshi baz1 bankacilarin, isadamlarmin medyada varolarak, gruplarmi biiytitmek,
giiclendirmek, medyay: da bu yolda rakiplere, politikacilara, gelismeleri Oniindeki
herkese karg1 silah olarak kullanma egilimi” geklinde dile getirilmektedir (Sonmez,
1995, s. 6). Aymi ¢aligmada medyadaki karlilik oraminin diBer ticari alanlara gore
daha disiik oldugu verilerle ortaya konularak bu goriis desteklenmektedir.
Gergekten de bu goriigii destekleyecek ¢esitli Orneklerle zaman zaman
kargilagilmaktadir  (8). Ozel televizyon sahibi holdingler belki televizyon
yaymcihgindan kir etmemektedirler ancak ellerinde bulunan medya giicii ile siyaset
izerinde Onemli etkide bulunabilmekte, diger ticari etkinlikleri igin Oncelikler,
avantajlar elde etmektedirler.

Ozel televizyonlarin yaym politikalar1 da yukanda ozetlenmeye c¢aligilan
yaklagimun bir uzantist olarak politikasizhik bigiminde geligmigtir. Bu durum en
genis izleyici kitleye ulagmak gibi bir amagla renksiz olmak gibi bilingli bir tercihin
sonucu degildir. Politikasizligin temel nedeni Akillioglu (1996, s. 124)’nun asagida
verilen tahlilinde yatmaktadur:

Tiirkiye’de 6zel televizyonculuk, finans giiciinii elinde bulunduran, teknik,
program ve yayin hizmetlerini yonlendirmede tek séz sahibi olan ama bu
konulardan hi¢ anlamayan, yayin sorumlulugu nedir, ne degildir bu duyguyu
hi¢ yagamarmyg, yayinin toplumsal iglevinden bihaber kisi ve gruplar tarafindan
baglatilmigtir. Bu kisiler, deney birikim ve sagduyu sahibi gergek yayincilart
biinyelerinde barindirsalar da karar ve yonetim yetkisini her zaman ellerinde
tutmus, bu kadrolarin tercihlerine birakmamglardir.
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Gergekten de 6zel televizyonlarmm yayin politikalarinin belirlenmesinde izleme
oranlar1 (rating) tek Olgiittiir denilebilir. Rating ugruna, televizyonun en 6nemli
iglevlerinden biri, hatta birincisi olmasi gereken haber verme iglevi
habeglendirmeye (infotain) doniistiirilmistiir (Tilig, 1998, s. 367-368). Belli bir
diiglince ve yasayis bigimine seslenmek lizere kurulmusg, ideolojik altyapisimnm
bulundugu séylenebilecek kanallar dahi bir siire sonra rating igin bu politikalarini
degistirmek, en azindan diizeltmek durumunda kalmuglardir (Aziz, 1999, s. 137).

SONSOZ

Caligmanin girisinde de belirtildigi gibi Tiirkiye’de televizyon yaymciliginin
yiiz yiize oldugu sorunlarin nedenleri yasal diizenlemelerdeki eksiklik veya
hatalardan daha derindedir. Kamu yaymecilifimin siyasi otoritenin etkisi ya da
kontroliinden bir tiirlii ¢ikarilamamas1 kendisinden toplum adina denetim gibi bir
islev umulan kamu yaymciligmmn siyasal iktidarlarin halkia iligkiler araci gibi
¢alismasma yol agmaktadir. Ote yandan 6zel girigim elinde bulunmasindan dolay:
siyasi otoriteden bagimsiz oldugu diistiniilen dolayisiyla 6zgiir yaymciligi gergek
temsilcisi gibi gosterilen 6zel televizyon yaymcilign az sayida girigsimcinin elinde
oligopolcii bir yapiya doniigmiis gortinmektedir. Bunun yaymcilik alanina
yansimasi, 6zel televizyon sahiplerinin bir silaha déniistiirdiikleri bu araci ticari
rakiplerini ve siyasal iktidarlar1 kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda zorlamaya ydnelik
olarak kullanmalari bigiminde gergeklegsmektedir. Gergi bunun tersi yoniinde bir
isleyis de s6z konusu olmakta, siyasal iktidarlar da ¢ikar saglama karsiligi bu
kuruluglart kendi amaglar1 dogrultusunda kullanmaktadirlar. Ancak isleyig ne yénde
olursa olsun sonug izleyicinin ¢ikar ve beklentilerinin géz ardi edilmesi noktasina
varmaktadir.

DIiPNOTLAR

1- Genel bir gergeveyle sunulan bu ikili yapimin diginda kalan, Ingiltere’de BBC,
Amerika birlesik Devletlerinde PBS (Public Broadcasting System) gibi sistemler ve
benzerleri varsa da bunlar genel yapr iginde istisnai Ornekler olarak
degerlendirilmistir

2- Osmanli donemi basin uygulamalar1 hakkinda genis bilgi igin bkz. Alemdar, K.
(1981). Tiirkiye’de cagdas haberlesmenin kokenleri. Ankara: AITIA GHIYO Yay.

3- Geniy bilgi igin bkz. Kocabagoglu, U. (1980). Sirket telsizinden devlet
radyosuna. Ankara: Ankara Un. SBF Yay.

4- Bu bilgi, Mahmut Tali Ongoren ile 3. 10. 1994 tarihinde bu galismanin yazarn
tarafindan Ankara’da yapilan gériismede edinilmigtir.
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S- TRT nin kurulugundan bu yana gerek teknik, gerek igerik agisindan geligim ve
igleyis stireciyle ilgili ayrmtili bilgi edinilebilecek bir kaynak olarak bkz.

Aziz, A. (1999). Tirkiye’de televizyon vaymciifinm 30. yili. Ankara: TRT
yaymlart.

6- Bkz. Resmi Gazete, 22.09.1971, say1:13964, s. 3 ve 08.03.1972, say1:14122, s.
35-38

7- TRT, 20.12.1984 tarih ve 6zel kalem miidiirliigii 565 sayih yazisi.

8- Bu konuda ayrintili bilgi i¢in bkz. Turam, E. (1994) Medyanin siyasi hayata
etkileri. Istanbul: Irfan.
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Kurgu Dergisi
S:17,55-72, 2000

TOPLUMU YANSITAN BiR OGE OLARAK YILDIZ
OLGUSUNA GENEL BiR BAKIS

Yard. Dog. Dr. N. Aysun YUKSEL'
OZET

Yildiz, toplumsal bir olgu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Toplumun yasadigi
degisim, toplumun geliskileri ve beklentileri donemin yildizlar ile biitiinlesir.
Bagka deyigle yildiz, toplumun 6zelliklerini yansitan bir olgudur. Bir
toplumda yildizdan s6z edebilmek igin kimi kogullarin saglanmig olmasi
gerekmektedir. Popiiler kiiltiir, tiiketim toplumu ve kitle iletigim araglan
yildizin varligindan séz edilebilmesi i¢in gerekli yapilardir. Zira, yildiz
sistemi endiistriyel bir igerige sahiptir. Bu ¢aligmada kitle iletisim araglariyla
varligini saglayan ve pekistiren bir yildiz olgusu ele alinacaktir. Bu yapilirken
yildizin varlik gosterebilecegi toplumsal yapinin 6zellikleri, yildizin izleyici
ile baglantisinin boyutlari, yildizin nitelikleri incelenecektir. Tiim bunlar
ornekler verilerek de agiklanmaya galigilacaktir.

YILDIZ VE TOPLUMSAL YAPI BAGLANTISI

Her toplum yavas ya da hizli, olumlu ya da olumsuz yonde birtakim
degisimlere ugrar. Bu degisimde hem toplumun kendi i¢ dinamikleri hem de diger
kiiltir ve toplumlarla etkilesimi belirleyici olur. Tiim bunlar gergeklesirken,
toplumu olusturan bireyler benimsedikleri ya da benimseyemedikleri birgok yeni
kavramla tamsir. Yildiz olgusu da modern ve kapitalist toplumsal yapinin iirettigi
olgulardan biridir.

Yildiz olgusundan kapitalist tiretim bigimlerinin egemen oldugu dénemlerden
bu yana s6z edilmektedir. Yildiz sisteminin dogusu Amerika’da sinemanin
yayglagtinlmas: ¢aligmalarinda daha belirgin bir bigimde ortaya g¢ikmugtir.
Amerika’da 18. ylizyilin sonlarinda yapimcilar sinemay1 kentli yoksullara tagirken,
tiyatro salonlarindaki orta smifi nasil gekebilecekleri konusunda endige
duymuglardir. Ciinkii, o dénemde gegerli olan genel kanrya gére sinema, toplumun
asag1 zevklerini yansitmaktaydi ve bu nedenle asgari diizeyde saygmhk
gbrmekteydi. Bunun tizerine yapimcilar anilan imaji- ytkmak igin daha sofistike
filmler ¢ekmeyi yeglemistir. Cekici tiyatro oyuncularmin oynadigi bu filmler
izleyicinin sinemaya yakinlik duymasma yol agmustir. Ask tanrigasi ya da idol
olarak topluma mal olmug kigilikteki bu oyunculara &nemli roller verilmis,

*Anadolu Universitesi, Iletigim Bilimleri Fakiiltesi
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baylelikle yildiz sisteminin temeli atilmugtir, Bu durum orta siifin sinemaya daha
fazla ilgi gostermesine yol agnmstir. 1914°te kestirimsel olarak haftada 40 milyon
kisinin sinemaya gittigi saptanmugtir. Orta sinifin ilgisi kargisinda kiigiik sinema
salonlarinin (nicleodeons) sayisi da artmustir. I. Diinya Savagi ile birlikte
Avrupa’da film endistrisi duraklarken, Amerika’da Hollywood film endiistrisinin
merkezi olarak belirmigtir. Bu Amerikali film yapimecilan igin biiyiik bir avantaj
olmugtur. O giinlerden bu yana orta smifin begenisine yonelik Amerikan filmleri
diinya pazarmda popiilerliklerini korumaktadirlar (DeFleur & Dennis, 1987, s. 60-
61).

Yildizin edimsel alanlari olan sinema, televizyon, miizik, spor kapitalizmle
birlikte sektorlesmis, yapilan biiyiik yatirimlar, gelisen endiistriyel donamim ve
atitlimlar, tektiplesen sistem yildizin da bir meta olarak sunulmasina yol agrusgtir.
Bagka deyisle, yildiz sistemi fabrikasyondur; yildizin belli bir standartta iiretimine
ve tliketimine dayalidir. Dolayisiyla yildiz, reklamu yapilacak, pazarlanacak belli
tipleri canlandiracak somut 6zelliklere sahip olmalidir (Dyer, 1986, s. 11). Bagh
olarak, yildizin tiretilen ve tiiketilen bir meta olarak sunumu, toplumun “modern”
olma o6zellikleriyle de ilintilidir. Jeanniere (1994, s. 15), moderni “kendinden s6z
edilen ve satilan her sey” olarak tammlamaktadir. Kéker (1995, s. 40-44) de
modern toplum kavramunin, bir ¢ok iktisadi, siyasi dzelliklerin yanisira belirli bir
insan tipini de gerektirdigini ve bu modern insann belki de en 6énemli dzelliginin
tilketici yanmnin oldugunu vurgulamaktadir. Modern toplumu “piyasa toplumu”
olarak tamimlayan Poole (1993, s. 15-17) ise igb6liimiiniin kaginilmaz oldugunu ve
bu igbéliimiiniin her bireyin bir bagkasin gereksinimlerini kargilayacak bigimde
gereklestigini belirtmektedir. Dolayisiyla, bireylerarasi kargilikli bagimlibk séz
konusudur. Bagl olarak yildiz ve toplum arasinda da kargihkls bagimlilik vardir ve
yildiz ancak talep gorebilecegi bir toplumda varlik gésterebilir; bu da modern
toplumdur.

Yildiz ile modern ve kapitalist toplumsal yap: arasindaki iliski yalmzca tiiketim
olgusu ile iligkili degildir. Endiistriyel-teknik yapmnm, tekbigimlegtirici bir sira
diizenini dayattifn ve ekonomi yoluyla devletlerin, ardindan, bunun bir sonucu
olarak, bireylerin karsilkkli bagumhibik iginde oldugu modern toplumlarda
(Jeanniere, 1994, s. 15). Dumont’a gére her insan, birey olarak, digerleriyle, ait
oldugu toplumsal grubun o6zellikleri dikkate alinmaksizin, egit olarak kabul
edilmektedir (aktaran Koker, 1995, s. 43). Bu da yildiz olgusunu dolayli da olsa
olumlayan bir 6zelliktir. Alberoni (1979, s. 78)’ye gore toplumsal hareketlilik ve
buna bagl olarak yildizdan beklenen dzellikler degiskenlik gosterir. Ornegin James
Dean asi geng, Tom Cruise yuppie, Marilyn Monroe ve Sharon Stone sarigin ve
seksi kadn tiplemelerini pekistirir. Farkll nitelikleriyle ve degisken ozellikleriyle
yildizlar onlart olaganiistii goren, onlara hayranlik duyan kitleyi olusturan bireylere
de yildiz olabilecegi umudunu asilar. Sanigin olanlarm yildizlik sansi varsa, asi
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olanlarm da béyle bir sans1 vardir. Yildizin kesin bir prototipi bulunmamaktadir.
Bu ise toplumu olusturan bireylerin her biri igin firsat esitlifinin s6z konusu
oldugu, birbirleriyle egit oldugunu diigtinen, modern insanlarin olugturdugu bir
toplumda gergeklesebilir. Jarvie (1970, s. 146), yildiz olgusunun esitlik hissi
uyandirmasim farkli bir noktadan ele almaktadir. Jarvie, toplumda yildiz
olabilecegini diigiinmeyen bir tek kisinin bile bulunamayacagim ileri stirmektedir.
Clinkii, yildiz olmak i¢in gecilmesi gereken zorunlu bir smav ya da mezun
olunmasi gereken bir okul yoktur. Kuskusuz oyunculuk, dans ya da miizik egitimi
almig olmak yildiz adayma bir Ustiinliik saglamaktadir. Ancak bu yildiz olmanin
glivencesi degildir. Cok yetenekli oldugu halde y1ldiz olamamusg ya da hi¢ yetenegi
olmadig1 halde yildizlasmus bir gok iinlii bulunmaktadir. Yildiz olgusunun bu yam
da izleyici kitlesinde bir esitlik hissi uyandirmaktadir.

Yildiz olgusunu besleyen bagkaca bir dzellik ise ekonomik refahtir, Amlan
refah diizeyi hem yildiz hem de toplum i¢in belirleyicidir. Etki baglaminda
bakildiginda yildiz i¢in sadece ge¢im diizeyinin tstiindeki bir gelir bile ilginin
odag1 olmas igin yeterlidir. Son model bir otomobil, liikks bir ev, yiiksek biitceli bir
sahne kostiimii, iinlii bir modacidan giyinmek dikkatleri ¢eker ve ilginin odagi
olmak yildiz olgusunun pekismesine yol agar. Toplumun refahi ise
modernlesmeyle ilintilidir. Modern insanin tiiketici yam, belli bir geliri zorunliu
kilar. Yildiz-izleyici iligkisinin siirdiiriilebilmesi ig¢in izleyici yildiz1 takip
edebilmelidir. Yildizin filmlerini izleme, yeni alblimiinii alma, konserine gitme vb.
istegini kargilayacak gelir diizeyine sahip olmalidir. Bu ise bireyin, beslenme,
barmma gibi asgari gereksinimleri i¢in yapacagl harcamalarin &tesinde bir gelir
diizeyini gerektirir. Gegim diizeyinin istiine ¢ikan gelir ise her zaman toplumun
ekonomik ve yapisal degisiminin bir riiniidiir.

Alberoni (1979, s. 77) yildizin varolabilecegi bir toplumun biiyiik 6l¢ekli
olmas1 gerektigini vurgular. Toplumun tiim bireyleri tarafindan tanmp,
gozlenebilen yildiz hi¢ kimseyi tammaz; toplumu bir biitiin olarak goriir. Bu da
yildizin kitlesel olarak sunulabildigi bir toplumsal yapty1 gerektirir. Yildiz sinema,
radyo, televizyon, yazili basin ve. hatta internet kanaliyla hayranlan tarafindan
tamnir, gozlenir ve tiiketilir. Oysa ¢ogu rastlantilara dayali olan tamigmalarin
diginda yildizin hayranlariyla bire bir iligkisi yoktur. Yildizlar kadin ya da erkek
bireysellikleri iginde algilanabilseler bile hayranlar bu sekilde algilanamaz.
Kapferer (1992, s. 221), yildizin 6zel hayatinin kitlesel oldugunu soyler. Izleyici
kitle, yildizin tizerinde hakki oldugunu diigiiniir ve onunla ilgili tiim bilgilere
erigmek ister. O, yidizin izleyicisi olarak ayricalikli bir konuma sahip oldugunu
diigtiniir. Dolayisiyla yildiza sahip olamasa bile, ona ait bir nesneye, en ¢ok da bir
habere ulagmaya hakki olduguna inamir. Bu noktada yildizla ilgili dedikodu ve
sOylentiler devreye girer. Yildizla ilgili en basit olaylar bile -konserde ne giydigi,
kullandig1 parfiimiin markasi gibi- haber niteligi tasir. Ancak Kapferer (1992, s.
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222), bunyn da belli smrlarmin olmasi gerektigini ileri siirer. Ona gore,
“Saydamlik yildiz1 6ldiiriir; yildiz bir dost degildir. Tam bir gizlilik de onu aym
derecede tiiketir; bilgi eksikligi karsisinda bogulan kitle ve hayranlar kaybolur.
Dozu iyi ayarlanmug bir gizem, inanc1 korur”. Oregin 2000 yilinin Nisan ayinda
ilk hafta her magazin programimn ve magazin basinin konusunu Hiilya Avsar’in
ikinci kez hamile olup olmadigi olusturmustur. Haberin dogrulugu tartigilirken
kazanch ¢ikan Hiilya Avsar olmug ve bir hafta boyunca merak uyandiran bir
konuyla giindemde kalmugtir. Kapferer (1992, s. 222) bunu soyle agiklar:
“Dedikodunun dogru olmas: gerekmez. Bize iyi gelen bir hikayeyi, bize hi¢bir sey
saglamayan bir gergege tercih ederiz”. Dolayisiyla yildiz dogru ya da yanlig tim
yaptiklartyla giindemde kalir ve tiiketilir. Séguéla (1991, s. 55)’ya gore yildiz,
tilketim toplumunun en yetkin iiriiniidiir. Yildiz “ticaretle sanatin, tanrigayla malin
kagimilmaz bulugmasidir”. Bu agidan bakildiginda yildiz ilgi toplayan, dikkat ¢eken
toplumsal bir olgudur.

Yildiz olgusu iizerine ¢aligan King, yildizin toplum iizerindeki etkisini ilgi
¢ekme diizeyinde birakmamaktadir. Ona gore, yildiz insanlarin toplumdaki
sunumlarmi biiyiik 6lglide etkilemekte, toplumsal roller ve tiplerin tanumlar
acisindan ayricaliklh bir 6nem tasimaktadir (aktaran Dyer,1986, s. 8). Bagka
deyisle, yildiz, bireylerin nasil davranmas: gerektigi konusunda belirleyici olacag
bir takim sonuglarin dogmasina yol agabilmektedir. King’in savim Walker ve
Durgnat’in goriigleri de desteklemektedir. Walker’a gore, yildiz ve toplum arasinda
yogun bir etkilesim vardir. Yildiz, toplumun gereksinimlerinin, diirtiilerinin ve
diislerinin dogrudan ya da dolayli yansiticist olarak ortaya ¢ikmakta, bir gesit ayna
niteligi tagimaktadir. Yildizin anilan bu niteligini Durgnat da vurgulamaktadir. Ona
gore yildiz iginde bulundugu toplumdaki etkinliklerin ve o toplumun kendi
imgesinin yansimasidir. Durgnat savini bir adim daha ilerleterek bir ulusun
toplumsal tarihinin ancak o toplumun yildizlar1 ile yazilabilecegini savunur
(aktaran Dyer, 1986, s. 6). Yildizin sagladigi ekonomik getirinin ayirdina varan
yapimcilar toplumun begeni ve beklentileriyle értiigecek yildizlar “iiretme” yoluna
gitmiglerdir (Brewer’s Cinema Dictionary, 1995, s. 528). Dyer (1991, s. 58-59)’a
gore, Marilyn Monroe, yildiz-toplum iligkisi agisindan agik bir drnektir. Marilyn
Monroe 1950°li yillarin  Amerika’sindaki ahlak ve cinsellik hakkindaki
diigtincelerin  lizerinde yiikselmistir. Bagka bir agidan bakildiginda Marilyn
Monroe’nun yiikseliginde savas sonrasi Amerika’da yayginlagan Freudyen
fikirlerin ve Kinsey Raporu’nun (1) yam sira Marlon Brando, James Dean ve Elvis
Presley gibi asi yildizlarin belirmesinin ve film endiistrisinde uygulanan sansiiriin
kaliplarinin televizyon ile birlikte esneklesmesinin de pay: vardir. Her ne kadar,
Marilyn Monroe cinselligi ve ¢ocuksu masumiyeti sayesinde yildizlagmug gibi
algilansa da aslinda 1950’lerin Amerika’sinda varlik gosteren ideolojinin bir
yansimasidir.
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Alberoni gibi King de yildiz olgusundan s6z edilebilmesi igin kimi kogullarin
varolmast gerektigini ileri siirmektedir. King’e gore, toplumsal refah ve
hareketliligin yam sira, geliymig bir kitle iletigim teknolojisi, endiistriyel
yogunlugun artmasi ve bagli olarak film endiistrisinin diizenlenmesi, insanlarin
¢aligma ve dinlenme saatlerinin kesin bigimde ayrilmasi yildiz olgusunu var eden
nitelikler olarak belirmektedir (aktaran Dyer, 1986, s. 8).

King’in 6lgiitlerinden yola ¢ikarak yildizin popiiler kiiltiiriin bir par¢asi oldugu
soylenebilir. Popiiler kiiltiirden séz edilebilecek ilk donem Eski Yunan olmakla
birlikte, Aydinlanma ¢agina ivme veren iiretim bigimleri, yakin dénem igin daha
belirleyici bir nitelik tasimaktadir. Ronesans ile birlikte degisen toplumsal ve
ekonomik dengeler sonrasi egemen siniflar elde ettikleri bos zamanlarinda
“yiiksek” sanat liriinlerini tilketmeyi yeglerken, ¢ahigan smiflar uyku ile ¢aligma
arasinda kalan zamanlarim “eglenerek” ve avunarak tiiketme yolunu segmislerdir.
Sanayilesme ile birlikte kapitalist Uretim bigimlerinin bagat bir hal aldig:
donemlerden bu yana, sistemin bir uzantis1 olarak kitlesel iiretim olanakli hale
gelmigtir. Bunun sonucunda da popiiler kiiltiir adt verilen bir yapilanma ortaya
¢itkmig ve bu kiiltiiriin iirtinleri, bir meta olarak gok biiyiik kitleler tarafindan ve
cogu kez ayni anda satin alinabilir hale gelmigtir. Yeni diizen, ¢aliganlar1 daha ¢ok
caligtirmayi, dinlenenleri de daha ¢ok dinlendirmeyi amaglayan bir dizgede oldugu
i¢in eski dinsel hiyerarsi yikilmug, yerini paranm 6ncelik ve belirleyicilik kazandig
girisimci  hiyerarsi almigtir. Insanlar, gizemsiligin ve kir yasamunin
uyusuklugundan, ¢alismanin ve kent yasamunn karmagiklifma itilmigtir, Bagli
olarak, kentte geleneksel eglencelerin diginda, yeni tiir eglence bigimlerine dogru
bir a¢ihm olmugtur (Batmaz, 1981, s. 168-169). Burada Montaigne’nin goriisleri
olduk¢a agiklayicidir. Montaigne’e gore, geleneksel toplumdan modern topluma
gegisteki derin ahlaksal ve ruhsal belirsizlikler yiiziinden birey bocalamaktadir. Bu
durumdan siyriimamn tek yolu ise eglencedir. Toplum ile bireyin catisan
konumlarda bulunmasi, Montaigne’e gore eglencenin aracihify ile ¢oziilebilir.
Ruhsal, toplumsal ve ekonomik giivensizlik ortamu kisilerde aci yaratan bir ig
bunalim dogurmakta ve insanlarda yagadiklari andan ve toplumdan kagma istegi
uyandirmaktadir. Giindelik yasantinin baskilarindan kurtulug ise gergek yasamm
unutulmasiyla olanakl: hale gelmektedir (aktaran Batmaz, 1981, s. 170). Shiller de,
sanayilesen toplumun, mekaniklestifini ve bireyden daha ¢ok beklenti i¢inde
oldugunu vurgulamaktadir. Bu da bireyin bedensel ve ruhsal olarak yipranmasina
yol agmaktadir. Bos zamanm, anilan rahatlama ve dinlenme gereksiniminin bir
uzantist olarak, eglenilerek gegirilmesi kaginilmazdir (aktaran Batmaz, 1981, s.
174). Caligan smifin ait olmadig: yeni ortamundan kagigini saglayan, rahatlama ve
dinlenme gereksinimini karsilayan ise popiiler kiiltiirlin iiriinleri ve aktorleridir.
Gelisen teknolojinin uzantis1 niteligindeki kitle iletigim araglari, bu popiiler
tiriinlerin kitleler tarafindan tiiketilmesine yardim etmektedir. Topguoglu (1995, s.
158-159)’na gore, kitle iletisim araglarmin en belirleyici iglevleri biling ve
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eglencedir. “En gok satan, en ¢ok izlenen/begenilen v.s. kategorileri bilim ve sanat
eserlerinin popiilerlesmesine; bilim ve sanat eserlerinde halk befenisinin
belirleyici olmasina neden olmaktadir”. Bagl olarak etki alani bu denli genis olan
kitle iletigim araglari, yapilar1 geregi, hizl ve siirekli iiretimi koriiklemekte ve
cabuk algilanacak basit ve anlagilir tirtinleri 6ne ¢ikarmaktadir. “En genel yasama
aligkanliklarinin goérsel ve sozel olarak yeniden iiretilmesini saglayan bu kitle
kiilttirlinii” (Batmaz, 1981, s. 164) popiiler kiiltiir olarak tanimlamak olanaklidir.
Yildiz da bu iiriinlerin bir pargas1 olarak iglev goriir. Toplumun genis bir kesimi
tarafindan begenilen ve dolayisiyla tiiketilen yildiz, kendi bagma popiiler bir iiriin
oldugu gibi, soyledigi sarkilar ya da gevirdigi filmlerle de popiiler kiiltiiriin bir
parcasi olarak yerini alir. Bagka deyisle, yildiz gabuk benimsenen, ¢abuk yiiceltilen
ve c¢abuk unutulabilecek bir yap: iger (2). Bu da modern toplumun tiiketim
aligkanliklarina uygunluk géstermektedir.

Tim bunlar modern toplumdaki ekonomik iligkilerle yakindan baglantilidir.
Agiklanacak olursa, modern toplumda insan eyleminin en bagat yam bagari olarak
belirlenmektedir. Bagli olarak modern toplum, bireyin, basariya ulagmak i¢in kendi
emek giiciini yonlendirdigi ve emegine bedel bicildigi bir ekonomik yapiys
icermektedir. Bu ise emegin bir meta olarak degerlendirildigi kapitalist bir
yaklagima yol agmaktadir. Dolayisiyla modern toplum kapitalizmi de
kapsamaktadir (Koker, 1995, s. 44-47). King’in yildizin varhgi i¢in ortaya
koydugu kosullar da kapitalist {iretim bigimiyle baglantihdr. Uretim bigiminin
endiistriye dayali olmasi1 ve hizmetin bile endiistrilesmesi kapitalizmle ilgilidir.
Endiistrilesen hizmet bireyin organize bi¢imde, baska deyigle, belli zaman
araliklarinda ¢aligmasimi ve dinlenmesini gerektirir. Bu ise, daha 6nce amildigi
lizere, bireyin ¢aligma diginda bir zamana sahip olmasmu ve bu zamam
degerlendirme gereksinimini dogurur. Anilan gereksinim de yine endistrilegmis
eglence ile giderilir. Geligkin bir kitle iletigimi ve film endiistrisi bireyin bu
gereksinimini kargilar. Bu yolla yildiz kitlesel olarak iiretilen ve kitle tarafindan
tilketilen bir meta olarak karsgimiza ¢ikar. Tim bunlar ise geleneksel yapidan
styrilmug, genis Olgekli modern bir toplumda gergeklesebilir. Yildiz olgusu
aciklanirken Onemie {izerinde durulmasma karsin modern ve Kkapitalist yaps
bagimsiz bir olgiit degildir. Tiiketilecek bir nesne olarak karsimiza ¢ikan yildiz,
izleyici kitlesinden bagimsiz diigiinmek olanaksizdir (aktaran Dyer, 1986).

YILDIZ VE iZLEYICI iLISKiSi

Yildiz, daha 6nce de amldif1 lizere modern toplumun bireyleri tarafindan
tilketilen, aligildik soyleyisle “topluma mél olmus” bireydir. Kendisini 6zenti ile
takip eden izleyici kitlesi lizerinde yetkeci olmasa da gii¢ sahibidir. Bagka deyisle,
yildiz herkesin sevdifi ya da elestirdigi, 6zce herkesin ilgisini geken bir kigidir.
Alberoni (1979, s. 85)’nin deyisiyle, “onlar kollektif dedikonun nesneleri olarak
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se¢ilmiglerdir”. Dolayisiyla, yildiz ve izleyici arasinda karsthkh bagimlilik séz
konusudur. Yildizin varlif1 igin izleyici biiylik bir 6nem tagimaktadir. Bir tiikketim
nesnesi olarak konumlandirildiginda, film yapimcilart yildiz1 yaratan, onun ortaya
¢ikmasim saglayan kigiler olarak goriilmektedir. Oysa yildizin gergek varlik nedeni
onu tiiketecek olan kitledir. Bagka deyisle, izleyicileridir. Jarvie (1970, s. 147)’ye
gore izleyici i¢in yildizlar, fantastik bir diinyada yasayan, tanrisal varliklardir;
iistiin ozelliklere sahiptirler. Yalnizca birbirlerine agik olur, birbirleriyle evlenir ve
stk sik aynlk yasarlar. Onlar “giigsiz seckinler’dir (Alberoni, 1979, s.75).
Onlarmki Olympos’tan farksiz bir diinyadur. izleyici kitle bu diinyay1 ve iyelerini
gipta ile gozler. Bu diinya izleyiciyi hem hayran birakir hem de ona “Ben de boyle
olmahy1m” diigiincesini agilar. Bu arzu yildizin diinyasini ayakta tutar. Clinkd,
izleyici ig¢inde olmak istedigi ve kiskanglhiktan armnmms olarak, yildizla bir
duygudaslik yasadip: bu fantastik evrenin devanu igin destek verir. Bu denli etkili
olmasina karsm, Dyer (1991, s. 58) yildiz olgusu ile ilgili olarak yapilan
aragtirmalarda izleyicinin varlifinin gézardi edildigini ileri siirmektedir. Ona gore,
yildiz izleyici iligkisi toplumda yasayan herkesin yasadigi celigkilerin ve reddédisin
bir yogunlagmasidir ve toplumda geliskiyi, baskilanmay: ve diglanmay: en gok
yagayan kesimler yildizla dzdeslesmektedir. Ciinkii yildiz topluma yeni degerler
sunmakta, ¢ogu zaman bir bagkaldirimn simgesi olmaktadir. Ornegin, Amerikah
yildiz Douglas Fairbanks’in savag gerginliginin bagat oldugu 1940’larda ¢izdigi,
her sorunun yanitim bilen, diiriist Amerikali tiplemesi, Fransiz bir elestirmen
tarafindan §dyle betimlenmistir: “Fairbanks bir toniktir. Bir kez giiliimser ve
kendinizi rahatlamug hissedersiniz.” (Dyer, 1991, s. 58). Fairbanks’in tiplemesi
déneminin  toplumsal, kiiltirel ve ideolojik hareketliliginden bagimsiz
diigiiniilemez. Fairbanks, yildiz kimligi nedeniyle, karizmatik énder gibi dayatmaci
bir yetkeye sahip olmasa da izleyici kitlesine savagmn gerginlifine gogiis germe
umudunu agilamugtir. Baska bir 6rnek olarak James Dean verilebilir. James Dean
yasadig siire i¢inde yalmzca ii¢ filmde oynamasina kargin, yansittig1 asi, diizene
bagkaldiran geng tipi ile kendi kusagmin oldugu kadar yakm dénemlerin
kugaklarma da drnek olmus ve idollesmistir. Benzer sekilde Jane Fonda da 1970’1i
yillarda hiz kazanan kadm hareketinde hem 6zel yagsarmyla hem de oynadif
filmlerle donemin kadinmna model olmustur. Ancak onun gegirdigi siire¢ bir
anlamda bagkalagma, doniisiim olarak kendini gésterir. Fonda, 1960’larda oynadigi
filmlerde daha ¢ok Doris Day ile biitiinlesen karakterleri canlandirmugtir.
1970’lerde ise erkege ve egemen kiiltiire bagkaldwan yaniyla kadin haklarinin
savunucusu roliinii Ustlenmigtir. Onun yagadigi bu siireg, geleneksel yapidan
styrilip haklarmin pesine diigen, uyanan kadin bilincinin simgesi olmug, birgok
kadm igin model almacak bir dmek olugturmustur (Perkins, 1991, s. 237-238).
Mayer, Tudor ve Morin’in yildiz-izleyici iliskisini irdeledikleri galigmalarmdan
elde ettikleri verilere gore yildizin izleyici kitlesi aulikli olarak ergenler ile
kadinlardan olugmaktadir (aktaran Dyer, 1991, s. 58).

61



Dyer (1991) bu gruba bir yenisini eklemektedir. Yildiza hayranlik duyan
kitlenin bir kismum da erkek escinseller (gay) (3) olugturmaktadir. Ciinkii kadinlar
ve ergenler gibi egcinseller de hemen hemen tiim toplumlarda egemen olan
heteroseksiiel, yetiskin ve erkek soylem tarafindan diglanmakta ve
baskilanmaktadir. Anildig1 iizere, yildiz ile izleyici arasindaki iligki yogundur ve
bu yogunluk izleyici kitlenin yildizda kendi bagkaldimsim ya da eziligini
gbrmesinden kaynaklanmaktadir. Bu noktadan yola ¢ikarak Dyer (1991, s. 58)
yildizlarin da ergenler, kadinlar ve siradis1 olarak tanimlanan escinseller arasindan
ciktifit savunmaktadir (4). Haskell’in erkeklerden ¢ok kadin yildizlarn hem
erkeklerin hem de kadmlarin fantezilerinin odagi olduguna, iligkin goriigii Dyer’1
goriiglerini, sinirli bir ¢ergeveden de olsa, destekler niteliktedir (aktaran Dyer,
1986, s. 6). Erkek izleyici i¢in kadin yildiz farklilagmug bir sevgi nesnesidir. Onda
hep arzuladig1 ve belki de hi¢ ulagamayacagi ideal kadim bulur. ideal olarak
adlandirilan kadin yildiz, erkek izleyicinin fantezilerini siisler. Oysa, kadin izleyici
i¢in kadin y1ldiz model almacak bir 6mek olusturur. Haskell’a gore, kadin yildiz
tipk1 gecmigle gelecek arasinda baglanti kuran ¢ift yonli bir ayna gibi, iginde
bulundugu toplumdaki kadinlara yenilikleri sunar, yansitir ve bu yeniliklerin
stirekliligini saglar (aktaran Dyer, 1986, s. 6). Ote yandan, kadin yildizin
hemcinsleri igin narsistik begeninin odag1 oldugu sdylenebilir. Freud (1981, s. 154)
narsizmin kadina 6zgil oldugunu ve cinsel gekiciligini izleyerek erkek karsisindaki
kompleksini bastirdigini ileri stirer. Kadm izleyici idollestirdigi yildizda olmak
istedigi kadin1 goriir. Aynada kendini begeniyle izleyen kiz ¢ocugu gibi toplumun
ve kiiltiiriin begeni kaliplarma uyan ideal kadim goézlemler. Ona benzemeye gayret
eder. Oyle olamayacagim bilse bile aynadaki bir yansima gibi yildizin oradaki
varligindan hosnut olur. Ustelik yildiz toplumsal kaliplarm diginda bir yagam siirer.
Evlilik kurumu onun asklarinmn yasallig1 igin bir zorunluluk degildir. izleyicinin
gbziinde yildizin, iyi bir kazanci, bagimsiz, liks bir yasanu vardir. O istiin olandur.
Bagka deyigle, kadin yildiz, toplumda egemen olan kadina ydnelik baskilardan
siyrilmugtir. Bu agidan da kadin izleyiciden onay alir. Tiirkan Soray, Tirk toplumu
icin bu agidan iyi bir 6rnek olusturmaktadir. O, Tirk erkeginin begenilerinin
odaginda yer alir (Biiker ve Uluyagcy, 1993, s. 35). Erkek izleyicinin bu begenisi,
rekabete neden olabilecegi halde kadin izleyici Tiirkan Soray’a erkek izleyici kadar
hayrandir. Riighan Adh ile yasadigi “yasak ask” ise Tirkiye gibi toplumsal
baskilarin bagat oldugu bir iilkede hoggoriiyle karsilanir (Biiker ve Uluyagc1, 1993,
s. 40-41). Bu bir geliski olmakla birlikte, yildizin kiskangliktan armdirlmg bir
begeniyle nasil yiiceltildiginin ve bagislandigimn kamtidur.

Benzer sekilde erkek escinsel yildizin ya da kadinsi erkek yildizin da kadin
izleyiciden destek almasi olasidir. Ciinkii o da diglannms ve baskilanmg bir
yagamdan gikarak yildizlagmigtir. Bunun da 6tesinde kadinsi yanim kanitlamak igin
tim kadins1 Ogeleri kullanir ve boéylelikle kadinin varligm da pekistirmis olur.
Escinsel ya da kadmns1 erkek yildiz, fiziksel biitiinliigii i¢inde bir erkektir. Freud
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(1981, s. 135-137)’a dayandirilacak olursa, kiz ¢ocuk anatomik olarak erkekten
farkl oldugunu ayrimsadig: andan itibaren bunun yalmzca bir farklilik olmadigns,
aym zamanda kendi agisindan da bir eksiklik oldugunu diigiiniir. Bu diisiince ona
hadim edilmis oldugunu g¢agnstirir. Kendini eksik, cezalandiritmug, diglanmug
gorlir. Sahnede ya da perdede izledigi escinsel ya da kadinsi erkek yildiz anatomik
olarak erkektir. Ancak, cinsel kimlik agisindan kadimn kodlarim kullanmaktadir.
Basgka deyisle, o, fiziksel yapisiyla iistiin ve tam olandir. Yegledigi kodlarla ise
eksik ama albenilidir. Onun bu ikilik igeren sunumuyla kadm izleyiciyi hognut
etmesi olanaklhidir. Ciinkii o, kadmhgi ya da kadmsiligi segmis bir erkektir.
Dolayistyla, kadins1 yamyla bangik erkek yildiz, kadin izleyici igin, toplumda bagat
olan erkek, heteroseksiiel, yetigkin egemenlifine kars1 kazanilnug bir zafer niteligi
tagir. Bu gruptaki yildizlarin destekgisi kuskusuz kadin izleyici ile simirlh degildir.
Escinsel ya da kadms: erkek yildiz, segimlerini kendisi gibi yapmug bir kitlenin de
begenisini kazanir. Onlar igin de bdylesi bir yildizin varhigi toplumsal baskilara
Kkarg1 bir bagkaldir: niteligi tagir. ‘

Yeni yetme yildizin konumu da benzer bir niteliktedir. O heniiz toplumda bagat
olan egilimlere ait degildir. Cocuklugundan yakin zamanda siyrilmig olmasmna
karsin tam anlamiyla yetigkin de degildir. Buna kargm iinlii, zengin ve ozgiir bir
genctir. Kendi yag grubundaki kitlenin beZenisini kazanma olasihg: yiiksektir.
Ciinkii, ebeveynleri ve toplumsal-kiiltiire]l kurallarla baskilanan geng, kendi
saflarindan siyrilip yiikselmig, yildizlagmms birini gérmekten mutlu olur ve onu
destekler. O ideal olandar.

Yildiza hayranhk duyulmasmin nedenini yalnizca baskilanmug gruplarmn
bagkaldiris1 olarak nitelendirmek olanaksizdir. Psikologlar neden toplumun, bazi
iinlii kigilerin biiyiisiine kapildiklarini aragtunuglardie (Wilcox, Ault, Agee
& Warren, 1992, s. 521-522). Bulunan yamtlardan ilki izleyicinin yildiz olmak igin
istekle dolu olmasidir. Ozellikle televizyon oncesi donemde Hollywood’a Rita
Hayworth gibi olmak igin, Yesilgam’a da Ayhan Istk gibi olmak igin gelen,
yetenekli ya da yeteneksiz ¢ok sayida geng akin etmistir ve ¢ofunun g¢abalar da
bosuna olmugtur.

Bir diger 6ge, kahramana tapinmaktir. Birgok insan siradan ve sikici
yasamlarim kahramana benzeme gayretiyle gegirirler. Idollestirdikleri kahraman
tistiin 6zelliklere sahiptir. Ornegin Michael Jordan ya da Magic Johnson hayran
kitleleri igin ulagilamayacak yeteneklere sahiptirler. Bir¢ok basketbol sever igin
onlar en bagarili olandir.

Bagka bir agiklama kendini idinliiniin, yildizin yerine koymak ve onu

benlenmektir. Boylesi bir siireci yasayan izleyici, onun formasimnmn ya da kebinin
benzerini giyer, giyim tarzina uygun giysileri seger. Eger bir takim ya da sporcuyu
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benlendiyse mag1 kazandiginda, bir sarkiciyr ya da oyuncuyu benimsediyse en gok
izlenen ya da en ¢ok dinlenen olmasiyla bunu kendi basaris1 gibi sahiplenir.
Tuttugu takim ya da iinlii i¢in “bizimkiler” ya da “benimki” gibi bir séylem
gelistirir.

Her donem i¢in gegerliligini siirdiiren diger bir agiklama ise insanlarmn
eglenceye duyduklari gereksinim ve eglenceden zevk alma halidir. Magazin
haberlerini okumak, goézde yildizlarin séylesilerini izlemek, hatta bir bilet elde
etmek i¢in saatlarce sirada beklemek bile siradan insanin sikici yagamuna bir
hareket ve gesitlilik getirmektedir. Burada deginilen eglence kavrarmu ve eglenceye
yiiklenen gorev Huizinga’nin oyun kavranuna iliskin goriislerine benzemektedir.
Huizinga (1995, s. 25)’ya gore, oyun “giindelik” ya da “asil” hayat degildir.
“Oyun, bu hayattan kagarak, kendine o6zgii egilimleri olan gegici bir faaliyet
alanina girme bahanesi sunmaktadir”. Popiiler kiiltiir iiriinlerinin modern topluma
sagladig1 da budur: Gergek hayattan kagig. Oyunu yarattig1 manevi ve toplumsal
baglar agisindan kiiltiirel iglev géren bir arag olarak géren Huizinga (1995, s. 27),
“Arena, oyun masasi, sihirli ¢ember, tapimnak, sahne, perde, mahkeme” yi oyun
alanlarimi olarak tanimlar. Bunlar tahsis edilmis, ayrilmus, ¢evresine parmaklik
cekilmig, kutsallagtirilmug ve kendi sinirlan iginde 6zel kurallara bagimli olan
yerlerdir. Bu tanimlamadan yola ¢ikarak yildizlarin kendilerini topluma sunduklari
her mekanin bir oyun alani oldugunu séylemek olanakhidir. Kaldi ki, Huizinga da
oyun alanlart arasinda sahne ve perdeyi siralamaktadir. Sinema salonu, stadyum,
televizyondaki belli bir yaym saati bireyin gergek hayattan kopmasim
kolaylagtiracak, smurlar1 belli, ayriks:t bir faaliyet alam olarak belirmektedir.
Ustelik hepsinin kendince kurali vardir. Belli bir matineyi sectikten sonra sinema
salonunun karanlifinda oturup film izlemek, stadyuma bilet alarak girdikten sonra
oyuncuya ya da takima destek vermek kendi iginde tutarlilign olan kurallardur.
Dolayisiyla insanmn oyuna ve oyunun ifade ettifi kagiga duydugu gereksinim
modern toplumda yildizlar ve onlarm sunduklari oyun alanlarinda
gergeklesmektedir.

Yinelenecek olursa, yildizla izleyici kitlesi arasinda yogun bir etkilegim s6z
konusudur. Yildizin var olmasi ve konumunu korumasi i¢in oncelikle izleyicinin
destegine gereksinimi vardir. Daha 6nce amildif) tizere, yildiz olgusu herkese yildiz
olabilecegi umudunu agilamaktadir. Buna kargin, birbirlerine benzedikleri halde
bazilar1 digerlerinin arasindan siyrilarak izleyici destegi almakta ve
yildizlagmaktadir. Bu da yidiz olmammn 6lgiisiiniin ne oldugu sorusunu akla
getirmektedir.

Yildiz1 bulundugu konuma iginden ¢iktig1 toplum tagir. Yildiz yiiceltildigi yere

gelmek igin boylesi gii¢ bir agsama ile kargilagsmaz. Kazanacag: bir 6diil ya da
yapilan sormacalarda en sevilen yildiz olarak anilmasi varlifini pekistirir ve diger
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yildizlara karsi bir Ustiinlikk saglayabilir. Ancak bdylesi bir bagariy: elde etmesi
zorunlu degildir. Yildiz1 yiicelten en gok dinlenen, en gok izlenen, hakkinda en ¢ok
konugulan olmaktir. Bagka deyigle, yildiz tiiketildikge deger kazanmir. Yildizin
titketilmesi ise daha once de amldig: iizere modern toplumda gergeklesebilir ve
yildizin popiiler bir iiriin olarak kendini sunmasiyla kolaylagir,

YILDIZIN BELIRLEYICi NITELIKLERI

Neden bazilarinin yildiz olarak anmilirken, bazilarimin toplum tarafindan bu
sekilde odiillendirilmedigi sorusu birgok aragtirmacinin sorguladigi bir konudur.
Daha once de amldigi iizere, yildiz, ozellikle izleyicinin géziinde, tanrisal
niteliklere sahip, ilistlin bir insandir. Bagka deyisle, yildizin tann tarafindan
ddiillendirildigi ve bu istiin 6zelliklerle donatildig1 igin yildiz olduguna iligkin
yaygin bir gorilg vardir.

Ote yandan, birgok kisi yildizin, yalmzca yetenekli oldugu igin yildiz
olabildigini ileri siirmektedir. Jarvie (1970, s. 146) de bu goriisii savunanlar
arasinda yer almaktadir. Jarvie, yetenek olarak da fotojenik gérﬁnﬁrﬁ&ﬁ etkileyici
bir sesi ve durusu, cinsel cekiciligi, kamera Oniinde rahat olmayi, oyunculuk
yapabilmeyi, biiyiileyici ve etkili bir kisiligi siralamaktadir. Ona gore yildiz
bulundugu yere sans eseri gelmemistir. Ama her zaman iyi bir oyuncu olmanin
yildizlagmanin glivencesi olmadifmi1 da vurgulamadan gecemez. Benzer sekilde
Dyer (1986, s. 15) da yildizin dig goriiniimiiniin 6énemi {izerinde durur. Dyer’a
gore, yldiz toplum iizerindeki giiciinii fiziksel albenisinden, gekici tavirlarindan,
toplumsal ve kiiltirel olarak tammmlanms giizellik/yakigiklilik  kaliplarina
uygunlugundan almaktadir. Bir toplumun yonlendirilmesinde tarz, bigem bir g¢egni
nitelifi tagiyormus gibi algilanabilir. Oysa yildiz olgusu igin bu, yildizm
popiilaritesinin sonsuzlagmasinda ya da yitip gitmesinde etkili 6gelerdendir.
Toplumun beklentilerine fiziksel goriiniim ve albeni agisindan uygunluk, bigem
kavramini goriindiigiinden daha énemli kilmaktadir. Dénemlere gore giizellik ve
cekicilik kaliplarinin degigsmesi somut §meklerle agiklanabilir. 1900’lerin baginda
anilan en dnemli yildiz Joan Crawford ile 1990’larin popiiler yildizi Sharon Stone
arasinda yalmzca dig goriiniim agisindan bile biiyiik farklar bulunmaktadir. Benzer
sekilde yine 1900’lerin baginda yildizlagmis bir erkek; Errol Flynn ile 1990’larin
yildizlarindan Antonio Banderas ya da Bruce Willes arasinda fiziksel goriiniim
agisindan ugurumlar bulunmaktadir. Dolayisiyla, toplumsal-kiiltiirel degismeyle
birlikte toplumdaki begeni ve beklentiler de degismektedir. Hatta bu beklentiler
yalmzca dig goriiniim agisindan degil, kadin ve erkek rolleri agisindan da
degiskenlik gostermektedir. 1970’lerdeki kadin hareketinin. atesli énciilerinden
Jane Fonda’min 6zel yagsamm ve bu yoniinii destekleyen filmleriyle yildizlagmasi
yalnizca rastlanti ya da sans degildir. Benzer sekilde kadin ve erkek rollerinin
birbirine iyice yakinlastigi 1990°larda Jodie Foster’in gerek dig goriiniimiiyle gerek
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Ozel yagamuyla ve filmlerinde biirtindiigi giiglii kadin tipleriyle yildizlagmas1 da
rastlant1 degildir (5). Tiim bu nitelikler yildiz1 Uistiin kilmaktadir. Kiiltiiriin bu tiir
kaliplarina deBer veren genis kitleler igin boylesi bir {stiinliikk ise beraberinde
izleyici kitlenin teslimiyetini getirmektedir. Izleyici kitle duygusal bir yakmnlik
duyarak, taklit ederek yildizin takip¢iligini iistlenir.

Ote yandan Dyer (1986, s. 18), yetenekle donatilmamus oldugu halde
yildizlagan ya da ¢ok yetenekli oldugu halde yildizlagamayan birgok kisi var
oldugunu anmmsatir. Dyer, yetenegin ne oldugunu sorgular: “Yetenek en basit
anlarmyla hiiner, ustalik olarak tanimlamirsa, bu kez de bunlarm hangi anlama
geldigi sorgulanabilir” der. Yetenekten kastedilen oyunculuksa, klasik anlayig bunu
da yikar. Bu noktada, birini yildiz yapan &lgiitler nelerdir sorusuna yanit olarak
Dyer yine ideoloji ve kiiltiirii vermektedir.

Yildiz olmanin §lgiitlerine bagka bir yaklagim da yildizin fabrikasyon olmasina
dayandinlmaktadir. Bagka deyisle, yildizin tiiketilen bir nesne olarak yapimcilar
tarafindan iiretildigi diigtincesidir. Ilke olarak bu, yildiz olgusunu yanliglayan bir
goriig degildir. Ancak her zaman olumlu sonug vereceginin giivencesi de yoktur.
Bundan bagka, boyle bir igleyis Olgiitlerini toplumsal-kiiltiirel yapidan ve
ideolojiden bagimsiz olarak alamaz. Benzer isleyislerin iiriinleri olmalarina kargin
Hintli y1ldiz Shammi Kapoor (6) Sean Connery’e ne kadar benzemektedir? Ciineyt
Arkin’da Robert Redford’u ¢agrigtiran bir yan var mudir? Kald: ki bu farkliliklar
yalmz degigik uluslarm yildizlan arasinda degil, aymi kiiltiirii paylasan bir ulusta da
gozlenebilir. Cahide Sonku ile Hiilya Avsar arasinda ¢agrisima yol agabilecek bir
yon bulunabilir mi? Michael Jackson Bruce Spirngsteen’e ne denli benzetilebilir?
Tiim bu sorularn yaniti, toplumsal kiiltiirel yap: ile yakindan ilintilidir.

Toplumsal-kiiltiirel yapidaki kaymalar, diger kiiltiirlerle etkilesim, sistemin tiim
pargalarina yansimakta ve yavag ya da hizli bir degigim yaganmaktadir. Toplumsal-
kiiltiirel sistemin bir pargasi olarak yildiz olgusu da bu degigimlerden etkilenmekte
ve tiiketici kitlenin farklilagan, doniislim gegiren olgiilerine uyumlanmaktadir,
Dolayisiyla, toplumsal-kiiltirel degismeyle birlikte, toplumun da yildizdan
beklentileri degismektedir. Yildiz tiiketilen bir nesne olarak toplumsal-kiiltiirel
yapiya, bagli olarak da izleyici kitlenin beklentilerine gére bir imaj (imge) gelistirir
ya da aym olgiitler dogrultusunda yildiza gire bir imge, yildiz sistemi tarafindan
hazirlanir. Ancak tasarlanan bu imgenin akilda kalicilifim saglamak ve
benimsetmek, imgeyi yaratmaktan ¢ok daha uzun bir siiregtir. Tipki bir markette,
aym rafta, ayn1 gereksinimi kargilamak iizere siralanmmg ¢ok sayida iiriiniin yer
almasi gibi, aym beklentilere gére imgesi olusturulmug birgok yildiz adayr bulunur.
Bu adaylardan bazilar1 ya da biri yildizlagacaktir. Adaym yetenekli olmasi ya da
ilgi ¢ekecek bir imgeyle bezenmesi tek bagma yeterli olmamaktadir. Yildiz
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adaymm yildizlagmas: i¢in benimsetilmesi gerekmektedir ki bu da ¢ogu zaman iyi
bir tamtimla ger¢eklesmektedir.

Yildiz igin tasarlanmmg imgenin benimsetilmesinde belli bir halkla iligkiler
stratejisi uygulanmaktadir, Jarvie (1970, s. 191-192), bunun reklam sirketlerinin
alisildik halkla iligkiler yontemlerinden farkli oldugunu ileri siirmektedir. Bu
tanitim, yapimct girketle dagitime: firma arasindaki igbirligi ile gergeklesmektedir.
Yildizin plagim, filmini vb. tanutan filmler, magazin basiminda ve ulusal basinda
¢ikan haberler, yail dizileri, galalar, balolar, filmin senaryosundan yola ¢ikilarak
hazirlanmis ya da senaryoya kaynaklik etmig kitaplar, bilboardlar, yildizin
reklamlarda oyunculuk yapmasi, film, miizik vb. festivaller, 6diil torenleri,
sOylentiler ve dedikodular y1ldiz adayim ya da yildiz1 giindemde tutar.

Wilcox vd., (1992, s. 523-526), yildiz1 ya da yildiz adayim bir miigteri olarak
tanimlamaktadir. Miigterinin taninmasi ise agilmasi gereken uzun bir yolu
kapsamaktadir. Oncelikle, miisteri ile derinlemesine bir goriisme yapilmahdir. Bu
goriismede onun tiim yagamunin ayrintilari, inanglari, tutkulari, hedefleri ve hatta
bazi anektodlar saptanmali ve hangilerinin iizerine gidilecegi belirlenmelidir. Takip
eden asama da ise miisterinin biyografisinin yazilmasi ve fotograflarla
desteklenmesi gerekmektedir. Bunu belli bir pazarlama stratejisi olugturmak izler.
Bu agamada iki sorunun yaniti net bir bigimde verilmelidir: Miisterinin hangi
{irlintiniin (miizik alblimii mi, anilar1 m?) ya da yoniiniin 6n plana ¢ikarilip,
duyurulaca8i ve hangi tipteki izleyici kitlesine ulagilmasin hedeflendigidir.
Ornegin duygusal bir ses tonuna sahip bir tenorun duyurulmas: igin rock-and-roll
yaymi yapan bir radyo istasyonu yerine ulusal bir televizyondaki séylesi
progranmum segmek daha dogru bir karar olacaktir. Daha sonra ise bir kampanya
olusturulmalidir. Bu kampanya, miigteri ile ilgili haberlerin yaymlanmasim,
ozellikle bas ve omuzu kapsayan ve mug shot olarak adlandinlan portre
fotograflarn dagitimuni, agiliglara ve davetlere katilim kapsamaktadir. Ote yandan,
¢ok bagvurulmus ama yine de etkili bir yontem olarak, miigterinin elde ettigi
odiillerin duyurulmasi, miigterinin gazetelerin ve magazin dergilerinin soru-cevap
koselerinde yer almasi ve miigteriye bir niteleme ya da bir takma ismin
kazandinlmasi1 da kampanyanin bir pargasidir. Bu sonuncu basamak izleyici
kitlenin yildiz ya da yildiz adaymu kisisel bir iligkisi varmugcasina benlenmesine
yol agar, Ozellikle eglence ve spor alaninda bu, izleyiciyi yildiza yakinlastirir.
“Sar1 Firtina Metin”, “Erkek Fato” ya da yalmzca “Fato”, “Tiirkan Sultan”, “Bebek
Surat-Burak Kut”, “Bruno-Bruce Willis” érnek olarak verilebilir.

Anilan asamalara sayisiz 6rnek vermek olanakhidir. Tiirkiye’de 27 Temmuz
1997 giinii yaymlanan Hiirriyet, Milliyet ve Yeniyiizyill gazetelerinin hafta sonu
eklerinde, popiiler miizik sarkicis1 Rafet El Roman ile yapilmmg séylesiler yer
almaktadir. Bu soylesilerin igerigi hemen hemen aymdir: Yeni albiimiin ¢ikist ve
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bu albiimiin popiiler sarkis1 Affetrmem’in yazilig oykiisti, gizli evliligi, bir-iki ay
dnce diinyaya gelen kizi, kostiimlerinin ayrilmaz pargasi kasketi vb. Popiiler bir
sarkic1 olarak Rafet El Roman’la ilgili bilgilere ulagmak izleyici kitlenin olagan
beklentisidir. Burada dikkati ¢eken nokta bu soylesilerin -ki tamanu bu gazetelerin
ekleriyle sinirli degildir- sarkicinin yeni ¢ikan albiimii En Giizel Giinler Senin
Olsun’u tamtacak ve gindemde tutacak bir zamanlamayla yaymnlanmasidir.
Albiimiin tanitimu bununla sinirht degildir. Sarkicinin Affermem isimli garkist igin
hazirlanan video klibi tiim miizik programlarinda ve miizik kanallarinda yer
almigtir. Bagka deyigle, Rafet E1 Roman’1 ve albiimiinii giindemde tutmak igin
yalnizca halkla iligkiler degil, bir gesit pazarlama stratejisi de uygulanmgtir.

Bir diger ornek, 1997 Ocak aymda vizyona giren Space Jam filminin yildiz1
Michael Jordan’dir. Jordan, Amerika’nin Chicago Bulls basketbol takiminin en
basarili oyuncusudur. Kendi kariyerinde yildiz 6zellikleri tagiyan Jordan, birgok
4diiliin de sahibidir. Onun kendi kariyerindeki bagaris1 bir film ¢evirmesinde etkili
olmugtur. Sonugta, tamamen gorsel efektlere dayali hareketli ve popiiler bir film
ortaya ¢ikmugtir. Sanatsal higbir deger tasimamasma kargin ¢ok énceden baglatilan
halkla iligkiler kampanyast, filmle birlikte satiga sunulan yirminin lizerindeki kitap,
filmin ¢izgi kahramanlariyla bezenmis basketbol toplari, Jordan’m ve ¢izgi film
kahramanlarmin birlikte satiga ¢ikan oyuncaklar1 -ki bazilan bir fast-food
restaurantinin  gocuk meniileriyle birlikte verilmigtir- yalmz filmin izlenmesiyle
degil, uygulanan pazarlama startejisiyle de biiyiik bir hasilatin elde edilmesini
saglamugtir. Tiim bunlarin yardimiyla ara verdigi basketbola doniis yapan Michael
Jordan giindeme yerlesirken, yapimci firma biiyiik bir kazang elde etmistir. Jarvie
(1970, s. 190-191), bir filmin iyi bir gise elde edebilmesi i¢in yildizlarla dolu
olmasimn bir giivence olugturmayacagin ileri siirer. Ama yalmzca yildiz igin film
izleyen bir kitlenin varligim da yadsimaz. Space Jam’de bdyle bir filmdir. Pahali
bir biitge ile ve Michael Jordan gibi bir yildizla ¢evrilmis, etkileyici bir mesajt
olmayan, popiiler 6zellikler tagiyan, siradan bir film olmasmna karsin, yapilan
halkla iligkilerle en ¢ok izlenen filmler arasina girmistir.

Tiim bunlar yildizin yalmizca tiiketilen bir nesne olarak degil, aym zamanda
tilketimi destekleyen bir olgu olarak da varlik gosterdigini kanitlamaktadir.
Yildizin kolyesinin benzerini tagimak, posterini odasmmin duvarma asmak, onun
gibi giyinmek, filminin miizik kasetini almak, izleyiciyi yildiza yaklagtiracag: igin,
bunlan edinmeye gayret gosterecektir. Bu da anildig1 iizere hem yildizin hem de
yildizla o6zdeglesen nesnelerin tiiketilmesini saglayacaktir. Ancak yine de
unutulmamas1 gereken bir nokta meta niteligin de bile olsa, her yildizin aym
pazarlama siirecinden ayn1 basariyla ¢ikamadigidar.

Yildizin bir meta olarak tasidifi ekonomik 6nem, imge olusturmada ve
pekistirmedeki  6zenli halkla iligkiler kampanyalari, yildiz olgusunun
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yaratilmasindaki itici giigler olarak ortaya ¢ikmaktadir, Dyer (1986, s. 19) tiim
bunlarin tek bagina anlamli olmadigin1 vurgular. Ona gére, olguyu kendi kiiltiirel,
tarihsel ve ideolojik baglaminda gérmek, yapimcmn yildizla ilgili fikirlerinin ve
imgelerinin, yildizmm Ozginliiglintin hangi 6lgiitler dogrultusunda belirdigini
saptamak gerekmektedir. Yildizin tamtilma siirecindeki kimi basamaklardan yola
cikarak Dyer’m betimledigi sorunu agmmlamak olanakhidir. Ornegin, Fatma
Girik’te yagsandig gibi, bir kadin film yildizinin “erkek” tanimlamasiyla anilmasi
Tiirkiye kogullarinda aykir1 bir durum degildir. Ciinkii Navaro (1996, s. 44-45)’nun
da vurguladigy gibi, Tiirkiye kosullarinda erkek olmak ¢etin ama bir o kadar da
yetke iceren bir konuma sahiptir. Tiirkiye’de erkek prototipi, basaril, fiziksel,
cinsel, ekonomik ve ruhsal olarak gii¢lii, iktidar ve yetke sahibi, her alanda bagarili
ve hep kazanan, her sorunu ¢6zen, duygularini belli etmeyecek kadar irade sahibi,
smursiz igki ve sigara tiiketecek kadar direngli ve hepsinden 6nemlisi kadindan
tistindiir. Dolayisiyla, Fatma Girik’in “Erkek Fato” olarak anilmasi, Tiirkiye
kosullarinda yadirganacak bir durum olmadid: gibi 6vgii ve yiiceltme igermektedir.
Ama benzer bir betimleme Bati toplumlarinda izleyici kitleye egcinselligi
¢agrigtiran iletiler yayabilir. Benzer sekilde, Madonna’nin Michael Jackson’un ya
da Prince’in belirgin bigimde sevismeyi ve cinselligi ¢agristiran sahne edimleri ve
danslan Tiirkiye ya da Hindistan’da onay gérmeyecektir. Ornegin, Rober Hatemo
hareketli ve kadins: figiirlerle bezeli dansi nedeniyle Tiirkiye’de escinsellikle itham
edilebilmigtir. Benzer tutum sahne edimleri nedeniyle Tarkan’in yildizlagma
siirecinde de gozlenmistir. Tiim bunlar, daha 6nce de amlan, toplumsal degisme,
toplumlar ve kiltiirler arasi farklilagmayla birlikte yildizdan beklentilerin de

degistigi savim destekler niteliktedir.

Anilan galigmalardan yola ¢ikarak kimi yargilara varmak olanaklidir. Yildiza
iliskin sdylenebilecek en belirgin 8zellik, yildizin i¢inde bulundugu toplumdan
bagimsiz olmadigidir. Bagka deyisle, yildiz toplumun beklentilerini karsilayacak
niteliklere sahip olmaldir. Yildizlar arasindaki cesitlilik toplumsal yapidaki
hareketlilikle iligkilidir. Dolayisiyla, eganli olarak,toplumun geleneksel yanim
yansitan yildizlara oldugu kadar, baskaldiran yaniu yansitan yildizlara da
rastlamak sagirtic: degildir. Ciinkii toplumun hemen her kesimine umut verecek
yildizlara gereksinim vardir. Baglh olarak, tek bir yildiz tipinden s6z etmek
olanakstzdur.

Ote yandan, salt yildiz adaymin toplumun beklentilerine uygun niteliklere sahip
olmas1 ve toplumun da bdyle bir yildiz1 gérmeye istekli olmasi yeterli degildir.
Sonugta, yildiz olgusu endiistriye! bir yapiy1 da i¢inde barindirmaktadir. Tamitim
¢aliymalan, yildiz adaym giindeme tagima gayretleri kitle iletisim araglarnmn
varhigm zorunlu kilmaktadir. Kitle iletisim araglarmin yardimiyla yildiz aday:
haberdar olunacak, takip edilecek, 6zce tiiketilecek ve titketimi koriikleyecek bir
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“nesne” olarak sunulur. Bunlarin ger¢eklesebilmesi igin ise daha 6nce anildigi
tizere modemn ve kapitalist bir toplumsal yap: gereklidir.

Tiirk toplumu da bir ¢ok yildiza tamklk etmektedir. Her giin yeni bir yildiz
adayr kitle iletisim araglarinda boy gostermekte, bunlarin iginden “dogru”
kodlamalar1 yapanlar Tiirkiye’nin magazin giindemine yerlesmektedirler. Sistem
topluma birgok aday sunmakta ve bu adaylarin iginden ancak bir ya da birkagt
yildiz olabilmektedir. Bunun i¢in adaym yetenekli olmasi bir zorunluluk degildir.
Cok yetenekli oldugu halde yildizlagamamg ya da belirgin bir yetenegi olmadig
halde yildiz olmug birgok iinli bulunmaktadir. Bagka deyisle, adaym
yildizlagmasinda toplumun beklentilerini, yasadifi celiskileri ya da cogkulari
kargiliyor olmasi ya da eksiklerini ve ozlemlerini giderebilmesi en énemli
belirleyicidir. Ancak yildiz olmak ve yildiz kalmak ¢ok daha gii¢ ve zaman alan bir
siirectir. Ozce, yildiz, toplumun aynast niteligindedir ve toplumu yansitan bir olgu
olan yildiza kayitsiz kalmak olanaksizdir.

DIiPNOTLAR

1- Kinsey Raporu, 1940’ yillardan 1950’lerin sonlarina dek, kadin ve erkeklerin
_ tiim cinsel egilim ve edimlerini istatiksel olarak aragtirilmasindan elde edilen
bulgulardan olugmaktadir.

2- Burada iizerinde onemle durulmasi gereken bir nokta bulunmaktadir. Yildiz
popiiler kiiltliriin bir pargast olarak i¢inde popiilerlifi de barindirir. Ancak
popiilariteye ulagmis olanlarin  hepsinin  yildizlagma sans1 yoktur. Bunun
gergeklesmesi igin adaym daha bir ¢ok 6lgiite uygunluk gostermesi gerekmektedir,

3- Gay sozcigiiniin sifat olarak “escinsel” yerine kullailmasi 19. yiizyilin
baglarma dek uzanmaktadwr. II. Diinya Savagi’ndan sonra degisen sosyal
durumdaki degismeler dogrultusunda cinsellikle ilgili kavramlar da degisime
ugradi. Gay sozciigii 6nce sifat gok sonra da isim olarak egcinseller arasinda
kullanildi. Buglin ise bu sozcik yalmz erkek escinseli tamimlamak igin
kullamlmaktadir (Webster’s College Dictionary (1991). New York: Random
House. s. 552-553.).

4- Kugkusuz bu agiklamalardan erkeklerden yildiz olamayacagi anlamu
¢ikartilamaz. Bu savi destekleyecek birgok erkek yildiz siralanabilir. Elvis Presley,
Kevin Costner, Brad Pitt, Sean Connery, Silvester Stallone erkek yildizlardan
yalnizca birkagidir. Burada vurgulanmak istenen kadinlarin, escinsel erkeklerin ya
da kadins1 erkeklerin ve yeniyetmelerin yildiz olma olasiliklarinin, toplumsal
baskilara daha gok maruz kalmalart nedeniyle, daha giiglii olmasidur.
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5- Christina Lane, Jodie Foster’m yalmz yetiskin bir kadin olduktan sonra degil,
Alice Doesn’t Live Here Anymore’daki oglans: kiz ¢ocugunda ve 13 yasinda
gevirdigi Taxi Driver’da sert kiz tiplemeleriyle en bagindan beri bu yanmm
vurguladigimni belirtmektedir. Foster’in bu yan1 yasit1 olan gocuk yildizlarm girin
tavirlar1 yaninda ayriks1 durmaktadir. Foster, bu bilingli sertligini giydigi erkeksi
giysilerle pekigtirmektedir. Tim bunlarin bilesiminden Foster’m yalniz sert
goériinmekle kalmadigi, ‘butch’lezbiyenlii (erkek roliinii benimsemis egcinsel
kadin) sergiledigi ileri stiriilmektedir. Ote yandan, baz1 kadin dergilerinde en giizel
on kadm arasinda yer alabilmektedir. Dolayisiyla Jodie Foster ikileme agik bir
goriiniime biirinmektedir. (Lane, C. (1995). The liminal iconography of Jodie
Foster. Journal of Popular Film and Television, 22:4.). Tim bunlar esneklegen ve
form degistiren kadin erkek rollerinin yildizlardan beklentileri de etkiledigi savim
destekler niteliktedir.

6- Shammi Kapoor ile ilgili ileri bir okuma i¢in; Rai, A. (1994, Spring). An
American Raj in filmistan: Images of Elvis in Indian films. Screen, 65:1..
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Kurgu Dergisi
S: 17, 73-79, 2000

ABD TELEVIZYONLARINDA CINSELLIK

Yard. Dog. Dr. Yaprak iSCIBASI”
OZET

Amerika Birlesik Devletleri 6zel televizyon kanallarmin en g¢ok oldugu
iilkelerden birisidir. Amerika’da siddet iceren yayinlar kirk yildan, cinsellik
iizerine yapilan yayinlar ise yirmi yildan bu yana tartigilmaktadir. Oyle ki, FCC
(Federal Communication Commission), FTC (Federal Trade Commission),
NFD (National Federation for Decency) gibi federal resmi otoritelerin bu
konulardaki denetimini yeterli gérmeyen toplum kesimleri National Council of
Churches, Children Now Kaiser Family Foundation ve United Methodist
Women’s Monitoring Project gibi sivil toplum orgiitleri olusturmuslar ve
Universitelere aragtirmalar yaptirmuglardir. Parlamentoda baski gruplan da
olusturan bu toplumsal kuruluglar, ayrica bu tiir programlarin sporsoru olan
firmalarin mallarinin  boykot edilmesi gibi etkili eylemler de ortaya
koymuslardir.

Cinsellik ve giddet igerikli yaymlar giiniimiizde en ¢ok elestiriye yol agan
konular arasinda yer almaktadir. Ozel televizyon kanallarinmn en gok oldugu bir
tilkedir Amerika Birlegsik Devletleri. Siddet igeren yaymlar kirk yildan, cinsellik
iizerine yapilan yaymlar ise son yirmi yildan bu yana Amerikan kamuoyunda
tartisilmakta ve yofun bir bigimde bilimsel aragtirmalara konu olmaktadir. Bu
konuda federal resmi otoriteler olan FCC (Federal Communication Commission),
FTC (Federal Trade Commission), NFD (National Federation for Decency) nin
siddet ve sekse yonelik denetimini dahi yeterli gormeyen toplum kesimleri gesitli
dernek ve vakiflar kurarak ‘“National Council of Churches” “Children Now and
Kaiser Family Foundation” “United Methodist Women’s Monitoring Project” gibi
sivil toplum o6rgiitleri olusturmusglardir. Bu sivil toplum &rgiitleri anne ve babalar ile
beraber yaymlar takibe almakta, bu konuda tiniversitelerin bilimsel aragtirmalarim
finanse etmektedir. Arastirma sonuglarini yayinlayarak olugturduklar baski gruplari
ile parlamento iizerinde hayli etkili olmaktadirlar. Bunun yamsira, bu konulardaki
programlarin sporsoru olan firmalarmn mallarinin boykot edilmesini etkili bir silah
olarak kullanmaktadurlar.

1960’1 yillara kadar Amerikan televizyon yaymlarinda cinsel igerikli
programlar ya da cinsellik konusu pek yer almantagtir. Cowan (1982, s. 170)’a gore
TV tarihi boyunca, yaym endiistrisindeki standartlardan ve uygulamalardan

* Anadolu Universitesi, iletisim Bilimleri Fakiiltesi
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sorumlu departman gorevlileri “hamile” gibi sdzciiklerin bile tabu oldugu ve tiim
evli giftlerin goriiniigte ayr1 yataklarda uyudugu, olduk¢a kuralci bir TV diinyasim
stirdiirmiis ve korumuglardir.

1960’1 yillarin sonlar1 ile 1970°li yillar siiresince toplumsal -elestiriler
televizyon yayinlarinda gosterilen siddet tizerine odaklanms olmasina karsin, sahne
arkasinda, kanal sansiirciileri ve televizyon yapimcilari programlardaki seksiiel
gondermelerin sinirlar1 hakkinda birbirleriyle savas halindeydiler.

Televizyonlarda cinsellik tasvirlerinin aragtirmacilarin ve izleyicilerin dikkatini
cekmesi 1970°li yillanin baglamasiyla birlikte olmugtur. 6 Aralik 1975 tarihindeki
TV Guide dergisinde yaymlanan ve bu dergi tarafindan yapilmug bir ankette,
katilimeilarin % 58’i TV’de sekse ¢ok yer verildigi, % 23%ii seksin siddetten daha
sakincali oldugu, % 28’i ise her ikisinin de sakinca yoniinden esit oldugu goriisiinit
ileri slirmigtiir. Biitin bunlarin yamisira, aym donemde televizyonda, siddetin
aksine, sekstiel icerifin etkileri hakkindaki aragtrma kamitlari az ve sonugsuz
bulunmustur.

1975 ve 1976 yillarindaki yayin déneminde, prime-time yayimn saatleri ile ilgili
bir arasgtirmanin (Franzblau, Sprafkin & Rubinstein, s. 164) sonuglarina gére, en
¢ok rastlanan sakincalar; 6plisme, kucaklagma, agresif dokunma ve agresif olmayan
dokunmalar olarak ortaya ¢ikmugtir. Bu aragtirmada homoseksiiel davranislar,
tecaviiz, mahrem sayilan cinsel iliski gibi davramglara rastlanmadigi ancak komedi
ve eglence programlarida ise Opilisme gibi az mahrem sayilabilen davraniglarla,
fiziki temaslarin ve imalarin sikga kullamldig: goriilmiigtiir. Polisiye, macera tiirii
televizyon programlari, yogun bir agresif dokunma igerirler ancak diger yandan
fiziksel mahremiyet igerigi azlig1 agisindan kayda degerdirler.

Televizyon showlar1 sik olarak agresif olmayan dokunmalan gostermekle
beraber daha 1limli ve az oranda O6piisme ve sarilma igermektedir. Bu show
programlarinin  6nemli 6zelliklerinden birisi de giilme efekti olmadan imalarin
kullamlmasidir. Ancak, durum komedilerinde diger program tiirlerinden farklh
olarak daha fazla giiliis efektli imalar ve dplisme, kucaklagmalarla beraber agresif
olmayan dokunmalar vardir. Drama programlar1 ise daha muhafazakardirlar.
Hemen hemen higbir seksiiel ima igermemekle beraber az ya da orta sayilabilecek
miktarda sarilma, opiigme ve agresif olmayan dokunma goriilmektedir (Franzblau
vd., 1977, 5. 169).

Durum komedileri ve TV showlarinda, fiziksel mahrem davranis ve imalarin
¢ok fazla oldugu bulgusu, seksin insanlarin rahatsiz olacag: bir konu olmasi ve
onun mizahi bir bigimde ortaya konmasi gerektigini iceren geleneksel bir diisiince
yapisim desteklemektedir. Eglence programlarinda, cinsellige iliskin imaji veya

74



ince gondermeyi mizahi veya ciddi yonden yorumlamalidir. Bu programlarda
gillme efekti kullamlmiyorsa, gonderilen imajmn, yorumu izleyiciye kalir. Durum
komedileri dediimiz programlarda ise giilme efektleri kullanilarak izleyicilere
miistehcen ve komik bir seyin oldugu diilindiiriilmektedir. Biitlin bunlarin diginda,
eglence programlari cinsellik hakkinda ince mesajlar verirken, agik saldirganhk
modellerini de sunmaktadirlar. Bu tiir eglence programlari agik saldirganlik ve gizli
cinsellik kombinasyonlari, programm yetiskin izleyiciler agisindan daha dikkatle
izlenebilir olmasini saglamaktadir. Ancak, drneklemlenen 4 gosteri programundan
ti¢li cocuklarm da, biiyitk olasilikla, televizyon bagmnda oldugu aile izleme zamam
(saat 20-23 arasi) dedigimiz zaman dilimi igerisinde ve hafta sonlarinda
yaymlanmgtir (Franzblau vd., 1977, s. 170).

Televizyon programlarinda 1977 yilinda, seks konularindaki olasi bir artiga
kars1 duyulan kaygilar ile berber kadinlarin basmakalip rollerde, bilhassa da,
“bagtan ¢ikartic1” ve “seks objeleri” olarak sunulmasi ve erkeklerinde agresif
davramglant konusunda kamuoyunda beliren elestirilere kargi, TV kanallar1 “aile
izleme saati kurali”m kendileri goniilli olarak kabullenmig ve aksam prime-time
saatlerinde seks ve giddet sahneleri olan programlar1 yaymlamamiglardir
(Silverman, Sprafkin & Rubinstein. 1979, s. 33).

Franzblau ve arkadaglarinin yukandaki satirlarda belirttigimiz aragtirmalarini
yaptiklar1 dénemde Michigan State Universitesi Telekomiinikasyon Béliimiinden
Abel ve Fontes (1976) aym seks etkinlikleri kategorisini kullanarak, saat 21.00’den
6nce kodlanmug tiirdeki cinsel etkinliklerin daha ¢ok gosterildigini saptarmglardir.
Boylece, Franzblau ve arkadaslarinin yapmis oldugu aragtirma ile ¢eligen bir sonuca
ulagmuglardir (aktaran Fernandez vd., 1978).

Yapilan bu aragtirmaya gore, aksam prime-time (aile izleme saati) zamam olan
baz1 siddet gosterimlerinin yerini seks davramiglari almmgtir. Ayrica, bu ¢aligmanin
bir 6zelligi de dpiisme, sarilma ve bunlara benzer etkinlikleri igermeyip, daha ¢ok
mahrem seksiiel davraniglar iizerinde durmasidir,

1977 senesinde ABD’de, sekse yonelik bir prime-time komedisi olan “Soap”in
yayina girmesi izleyicilerin seslerini yiikseltmesine neden olmugtur. Soap’in yayina
girmeden &nce gosterilen tanitim filmlerinden dolayi, bir yigin sikayet mektuplar
baz1 toplumsal gosterilere ve ulusal kiliseler konseyi ile dini gruplarin baglattiklar:
anti-soap kampanyalan ile bazi reklam desteklerinin ¢ekilmesine neden olmugtur.
Bu nedenle de ABD topluluklariin bazilari Soap’1 yaymlamadilar bazilan ise
gocuk izleyicilerin sayisini azaltmak igin bir saat ge¢ yaymladilar. Bir miiddet sonra
TV’nin seksiiel igerigi, bazi kamu c¢ikar gruplan ve dini orgiitler tarafindan
inceleme altina alindi. Bu gruplardan birisi olan Ulusal Ahlak Federasyonu (NFD)
“televizyonda seksin en biiyiik sponsorlarinin” isim ve adresleri ile beraber prime-
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time TV dizi ve programlarindaki seksiiel géndermeleri saydi ve yayinladi
NFD’nin yaptig1 arasgtirmamin bulgulari 15 -hafta boyunca “prime-time” da
yaymlanan programlarn gozlemleme c¢aliymasina dayahidir. Bu ¢aligmanin
sonucunda “prime-time” da yayinlanan programlarda sekse iligkin zararli imalar
tespit edilmigtir. Elde edilen bulgularida NFD TV’nin “seks sporsorlarina”
dogrudan dogruya bir baski uygulamasi i¢in kullanmustir (Liebert, Sprafkin &
Davidson, 1982, s. 170-171).

Bir siire sonra NFD’nin bu bulgulari Bakan John Hurt’un yiiriittiigii ve
Tennessee Joelton’daki Hiristiyan Cemaati Kilisesinin ahlaki agidan en saldirgan
TV programlarinn listelemesi ile yapilmig olan aragtirma ile destek bulmustur ki
aragtirmanin sonuglar soyledir;

Ahlak degerlerine saldiran diziler:

1- Dallas (Tiirkiye’de de yaymnlandi.)

2- Charlie’s Angels (Tiirkiye’de de yayinlandi.)
3- Soap

4- Three’s Company

5- Saturday Night Live

Bakan Hurt, sponsor sirketlerindeki yetkililerin yanitlarmdan tatmin olmams ve
binlerce Hiristiyan Kilisesini bu saldirgan programlarin sporsorlugunu iistlenen
sirketlerin mallarim boykot etmeye ¢afirmugtir. Hedeflenmis olan mallarin listesi
kilise iiyelerine dagitilmugtir. Reklamcilar kaygilanms gibi goriinselerde, boykotun
satiglan etkileyip, etkilemedigi belirlenememigtir (Liebert vd., 1982, s. 171).

Biitlin bunlara ragmen yaymcilar programlarinda sekse agirlik verildigini inkar
etmislerdir. Ancak, CBS televizyonun bir denetgisini Newsweek’e yaptigi bir
agiklamada, cinsellifin, TV programlarinda siddetin yerini aldigini sdylemigtir
(Newsweek, 20 February 1978, s. 54).

Greenberg, Abelman ve Neuendorf (1981, s. 3) 65 saatlik bir soap opera
ornekleminde sekstiel gondermeleri dogrudan analiz etmiglerdir. Yapilan bu
aragtirmanin sonucuna gore Oglenden sonra yaymlanan soap operalarin prime-
time’dakinden daha g¢ok seksiiel ima daha az miistehcen eylem igerdigini
belilenmistir. Oflenden sonra yayma giren soap operalarda sevgi dokunmalar
gosterilirken, akgsamlari yayina giren soap operalarda cinsel iligkiye ait
gondermelerle birlikte seksiiel sapkinliga ait géndermelerde bulunulmaktadir .

Amerika’da televizyon programlarinda yaynlanan miistehcenlik konusunda

ozellikle “TV Guide” tarafindan 1975, 1976, 1979 yillarinda anketler yapilmustir
(Hickey, 1975; Ryan, 1976; Callum, 1979). Bu anketlerin sonucuna gore,
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derneklerin  genellikle televizyon programlarinda miistehcen sahnelerin
yaymlanmasina karg1 olduklan tespit edilmigtir. Ayrica, deneklerin % 53’4 TV
yaymlarinda ¢ok fazla sekstiel gosterim sOylemler ve imalar oldugunu
belirtmiglerdir.

Ne var ki, bu aragtirmalarda ilging olan y6n, deneklerin pek ¢ofunun bu
konudaki gikayetlerine ragmen devlet sansiiriinii iceren kontrol mekanizmalarina
karst ¢gikmalaridir.

Ailelerden gelen bu tiir tepkilerin nedeni genellikle pek ¢ok ¢ocugun cinsellige
ait bilgi ve tutumlarmin gelisiminde televizyonun rol oynadigim diigiinmeleridir.
Roberts, Kline ve Gagnon (1978) 3-11 yaslar1 arasinda ¢ocuklar1 olan 1400 aileyi
orneklem olarak arastrma yapmuglardir ve televizyonun c¢ocuklarin seksiiel
ogrenme kaynaklar listesinde ikinci sirayi aldigi ortaya ¢ikmugtir. Cinsellik ile ilgili
¢ocuklarin bildikleri seylerin ¢ofunu televizyondan 6grendiklerini sdyleyen
ailelerin orani, bu konuyla ilgili olarak edinilen bilgilerini kardeslerinden,
akranlarindan, daha biiyiikk ¢ocuklardan, dergi ve kitaplardan sinemalardan, bir
doktordan, bir okul programindan, bir yetiskinden veya akrabalarindan veya
kiliseden 6grendigini sdyleyenlerin oramindan daha ¢oktur.

Amerika Birlegik Devletleri'nde televizyon programlarindaki miistehcen
yaymlar ile ilgili aragtirma (Children Now & Kaiser Family Foundation, 1997),
televizyon yaymlarindaki miistehcen seksiiel mesajlar ve bu mesajlarin ¢ocuklar ve
aileler lizerindeki yansimalarma iligkin toplanan veriler ve kamuoyu ile alakali
otoritelere iletilen verileri ortaya koymustur.

Bu aragtirmada, gocuklarin sekse iligkin olarak aldiklar1 mesajlara deginilmis,
seksiiel iligkinin sonuglariyla beraber bu seksiiel etkinligin gen¢ insanlarmn
yasaminda onemli olduguna dikkat ¢ekilmis ve her yil 700.000°den fazla geng kizin
planlamaksizin hamile kaldig1 ve milyonlarca geng insanin cinsel yolla bulagan
hastaliklara yakalandiklari, bunlarm yani sira 2500°den fazla gencin AIDS hastasi
oldugu ve en az 20000 AIDS’li yetiskinin de bu hastalikla genglik yillarinda
tamgtiklar vurgulanmgtir.

NFD’nin (Amerikan Ulusal Ahlak Federasyonu) g¢ocuklari korumaya yénelik,
1977 yilinda, iginde sOmiirii amagl seks gosterimleri ve cinsellik imalart bulunan
televizyon kanallarina reklam vererek bu programlara sporsor olan firmalarin
mallarina karg1 giristikleri boykot eylemlerinden bu yana sivil orgiitsel giiciinii
sadece TV yayincilart ve sporsor olan firmalarin diginda, yasa koyucularinin da bu
konuya kars1 dikkatli olmalarim talep etmekte ve politikacilar iginde de kendilerine
destek olabilecek kimseler iizerinde bir bask: yaptirmm uygulamaktadirlar (Head &
Sterling, 1990; Greenberg, 1984).
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Bunlarin bir sonucu olarak, Senatér Bob Dole Hollywood’u “asksiz, agik¢a
seksi ve siddeti ozendiren TV programlar, filmleri ve miizikleri” yapmakla
suglanmgtir. Bunun diginda Bagkan Clinton’da kongre iiyelerine. hitaben yapmmus
oldugu bir konugmada televizyonlara “siirekli, tekrarci, akil almaz giddet davrams:
her zaman medyamizin igine niifuz etmektedir” sozleri ile elestiri getirince, ayakta
alkiglanmugtir (Johnson, 1995).

Televizyonlardaki cinsellik agirlikli yaymlara karst yapilan bu gikiglardan bagka
Amerika’daki gegitli {iniversiteler orgiitler ve bazi sivil toplum oOrgiitleri internette
agmug olduklan siteler ve web sayfalariyla, izleyicilere gikayetlerini bildirmelerini
istemekte ve bu topladiklart gikayetleri, devletin yaymn otoritelerine ve basina
iletmektedirler.
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FOTOGRAFIK GORUNTUNUN OLUSMA SURECI VE
BU GORUNTUDE SANATCININ ROLU

Ars. Gor. S. Serhat SERTER’

OZET

Bu ¢aligmanin temel konusu, fotograf ve resim iligkisi ile fotografi olugturan
sanat¢1 ve aygit'm 6zellikleridir. Ayrica, fotografin resim sanatina olan etkisi
ve ortaya ¢ikan fotografik goriintiide sanatgi ile aygitin ne olgiide bir roli
oldugu da degerlendirilmeye ¢aligtlacaktir. Caligmanin ilk bélimiinde goriintii
olgusu ele alinmig, daha sonra fotografin temeli olan “camera obscura” ya
deginilip, bu teknik ve estetik bilgiler 1giginda fotografin ortaya ¢ikigi
incelenmigtir. ikinci bélimde, fotografin ortaya ¢iktifi c¢afa olan etkileri
incelendikten sonra, onun resim sanatma olan etkisinden ve bu sanat dalindan
ayrilan farkh yonleri sunulmustur. Caligmanin son béliimiinde ise, fotografi
ortaya ¢ikaran sanatg1 ve aygitin 6zellikleri incelenmistir.

CAMERA OBSCURA
Goriintii Olgusu

Platon, Politeia adli eserinin VII. kitabinda g6yle der (aktaran Hangerlioglu, 1993,
5. 96):

Simdi bilgimizi ve bilgisizligimizi su anlatacaklarimla 6l¢ Glaukon.
Yeraltinda bir magara tasarla. Magaranin kapist bol 151kl bir yola agiliyor.
Ama magarada oturan insanlarin kollari, boyunlar1 ve bacaklar zincirlerle
baglanmus, sirtlan da 15132 gevrilmistir. Oyle ki; sadece karsilarindaki magara
duvarimi gorebiliyorlar, baglarmi arkaya ¢eviremiyorlar. Kendilerini bildikleri
andan beri de burada dylece oturmaktalar. Diigtin ki; sirtlarinin arkasindaki
151kl yoldan bir siirii nesneler gegiyor, 151k bu nesneleri magaramin duvarina
yansittyor. Simdi bu adamlar sadece magaranmm duvarina yansiyan hayalleri
gorebilirler, o hayalleri meydana getiren nesneleri goremezler degil mi?... Bu
adamlarin géziinde gergeklik, asil gergeklerin duvarda yansiyan hayallerinden
ya da golgelerinden bagka bir sey degildir.

Gorildiigii gibi, bugiin o6zellikle kitle iletisim araglari sayesinde dort bir
yanmizi saran imge ve gorlintiiniin temeli Platon‘a M. O. 2000 yillarina kadar

* Anadolu Universitesi, iletisim Bilimleri Fakiiltesi
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dayanmaktadir. Oncelikle, gegmisi bu kadar uzun bir siirece dayanan goriintiiyii
aciklamaya galigmak yerinde olacaktir.

Goriintiiler, insan ve diinyas1 arasindaki dolaymmlardir. Gérlintiiler, diinyayi
erigebilir ve insan tarafindan diiglenebilir kilar. Boyle yapmakla birlikte, insanla
diinyayr tam birbirine yaklagtirirken araya da girerler. Diinyay1 insana sunarken,
kendilerini agiklanmasi istenen diinya yerine koyarak, onu da “yenidensunmus”
olurlar. Boylelikle, insan kendi Urettigi goriintiilerin bir iglevi olarak yagamim
stirdiirmeye baglar. Flusser (1991, s. 13) bunu, i¢inde yasamilan diinyanin da, bir
goriiniim ve durumlar baglaminda diisiinerek, “gorintiisel” bir hal alinmasi olarak
tanumlar.

Giiniimiizde her yerde hazir ve nazir olan goriintiiler artik gergekligin birer
belirleyicisi olarak, i¢inde yasamlacak olan goriintiisel bir senaryo yaratirlar.
Insanoglu artik iginde yasadig diinyaya bir agiklama getirmeyi umdugu goriintiler
arasinda yolunu aramak zorunda kalmugtr.

Bagta da belirtildigi iizere, insanoglu daha M. O. 2000 yillarinda kendi
goriintiilerine yabancilagmgtir. Platon’un hikayesinin devaminda, magaradan digari
¢ikan adamlar diganda gérdiikleri “gergek goriintiilere” inanmazlar. Onlan sahte

kabul ederler. Onlar igin gergek, magaranin duvarmda gérdiikleri “yanilsamalar”
dir.

Sonug olarak, goriintii olgusunun ortaya ¢ikigmin baglica nedeninin,
insanoglunun bilgi aktarma ve belgeleme o6zellikleri oldugu sdylenebilir. Ister
Altimara Magarasi’ndaki ilk resimler, isterse Misir’daki mezar freskleri, hepsi
insarlarin yagadiklari zamam ve mekam belgeleme diirtiistinii ortaya koyup
giinlimiize ulagarak bize bilgi aktarmaktadir.

Camera Obscura’nin Bir Teknik Ara¢ Olarak Bulunugu ve Kullanim Alanlar

“Her nesne kendi goriintiisiinii ¢evresindeki bosluga yollar” (aktaran Flusser,
1991, s. 14). Leonardo Da Vinci’nin bu sbzii, insanoglu igin iyi bir varsayim
olusturur. Clinkii, ¢aglar boyu insanoglu dogayi, dogadaki her tiirlii esya ve varligy,
gozle algilanabilen nitelikleri ile aynen tespit edebilmek istemistir. Bu da bize,
goriintii olgusunu hatirlatir,

Bilinen ilk gbriintilyii Aristoteles saptamugtir. M. O. IV, yiizyilda Aristoteles bir

yiizey lizerine goriintii diisiirmiigtiir. Bu yiizey karanlik bir odanin duvaridir. Tam
karsinda bulunan duvarn ortasindan giren 151k, diganidaki manzaramn ters
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goriintiisiinii bu duvar lzerine yansitmaktadir. Bu olay, yaklagmakta olan bir
bulugun da habercisidir (Cizgen, 1992, s. 8).

Camera Obscura’yi ilk kullanan kisi Arap matematik¢i ve bilim adami Alhazen
olmugtur. M. S. X. yiizyilda, Basra Kérfezinin bol 151kli manzarasim giin boyu
izleyerek, giinesin dogusundan batisina kadar duvardaki ters goriintiiniin gegirdigi
degigimleri not eder. Alhazen ¢ in amaci, giplak gézle zorlukla gériilebilen giines
tutulmasim izleyebilmektir (Cizgen, 1992, s. 9).

Ronesans’a gelindiginde Avrupa’da bilim, teknik ve sanattaki gelismeler
doruga ulagmugtir. Bunun bir sonucu olarak da, fotografin temelini olusturan
“Camera Obscura”, Leonardo Da Vinci tarafindan kesfedilmigtir. Garip bir tesadiif
eseri, ortaya ¢ikmasiyla resim sanatim kokiinden sallayan fotografin temeli sayilan
Camera Obscura’y1 bulmak, yine bir ressama nasip olmustur.

Camera Obscura, “Karanlik Kutu” anlamna gelen ve iizerinde sadece kiigiik bir
delik olan, her tarafi kapali bir kutudur. Delikten igeri giren 151k sayesinde, kutunun
disindaki goriintii kutunun igine ters olarak yansimaktadir. Leonardo Da Vinci bu
sihirli kutuyu, tek goziinii kapayip kipirdamadan etrafina bakinca, gordiiklerini
kagida aktarmanin-sabitlestirmenin- yontemlerini ararken icat etmigtir (Cizgen,
1992, 5. 9).

Camera Obscura ¢ nin pratik bir arag durumuna getirilmesi i¢in uzunca bir siire
gerekmigtir. XV. yiizyilda ilk defa Gentile de Fabriano, karanlik odasmn yanstyan
. 1agindan yararlanarak, Camera Obscura’yr renkli ¢izimlerinde bir ara¢ olarak
kullanmustir, 1550°de ise, Milanolu Giralomo Cardano Camera Obscura’ nin dniine
eklenecek bir digbiikkey mercekle, daha parlak ve net bir goérinti elde
edilebilecegini agiklamugtir (Cizgen, 1992, s. 10).

1620 Yilinda Johannes Kepler tarlaya kurdugu siyah bir ¢adirda, ayn1 Camera
Obscura sistemini uygulayarak, aynalarla yansittif: gériintiiyil bir tabla {izerine
diigtirerek ¢izimlerini yapmugtir. Bundan sonra XVIL  yiizyll ressamlari, doga
resimlerinde genis alanlara kurduklan ¢adirlarin iqindé Camera Obscura aracilifi
ile perspektifi dogru ¢izimler yapmaya baglamuglardir (Weaver, 1989, s. 28).

Zamanla Camera Obscura’lar kiigiiltillerek tasinabilir hale getirilir. Artik
cizimler bu araglarin iizerinden bakilarak yapilabilmektedir. 1685 Yilinda Alman
Johann Zahn, ilk refleks Camera Obscura’lann hazirlar. Merceklerin kargisina,
kutunun igine 45 derecelik bir agida yerlestirilen aynalarla, kutunun tizerindeki
buzlu cama yansitilan goriintii disaridan izlenebilir duruma gelmistir. Goriintii artik
ters degil, diizdiir (Cizgen, 1992, s. 10).
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XVIIL. yiizyilda ressamlar, ¢izimlerini yaparken bu yeni aleti kullanmaya
baslarlar. Ciinkii, Camera Obscura’nin yansittig1 goériintiilere dayanarak yapilan
tablolarda firca darbeleri, el izleri, boyalar ve renkler bulunmaktadir. Bunlarin
segimindeki insan kararlan resimlere bireysel nitelikler vermekte; resmi yapanin
goren, diigiinen, algilayan, fikir yiiriiten ve bu yaratici siireg i¢inde yarattig1 seyle
kazangh bir aligverigte bulunan bir gelismis organizma, bir kisilik oldugunu
kamtlamaktadir.

Camera Obscura’nin icad1 ressamlarm igini ¢ok kolaylagtirmustir. Ressamlar
artik, konu olarak ele aldiklari goriintiileri bu alet yardimiyla yansitabilmekte ve
cizimle elde edebilmektedir. Tek sorum, kutunun iizerindeki buzlu cam iizerine
yansiyan goriintiiniin, herhangi bir yiizey tizerinde kalic1 duruma gelememesidir.

Camera obscura’ nin teknik ve estetik ozellikleri 15181nda tarihsel olarak ortaya
koydugu sey, yiizey iizerine diigiiriilen goriintii boyutunun degistirebilmesidir.
Artik ressamlar, kullandiklann camera obscura’ nin boyutuna gore (ister ovaya
kurulan bir ¢adir, ister masa lizerinde bir alet) yiizey lizerine goriintii
diigiirebilmektedirler. Ressamlarin bir resim yapacaklar1 zaman hayal giiglerini
kullanmalarina da gerek kalmanmugtir. Ciinkii camera obscura sayesinde goriintii
zaten orada, onlerindeki yiizeyde hazir durmaktadir. Ressamin yapmasi gereken
tek sey ise, bakis agisim segmektir,

Camera Obscura ‘ nin Ortaya Cikardig1 Teknik ve Estetik Bilgiler Isiginda
Fotografin Bulunusu

XIX. Yiizyilda, insanlik tarima dayali kiiltiirden endiistri ¢agmna gegmeye
baglar. Bati Avrupa’da olusan bilimsel ve teknik birikimin birbirine olan
zincirleme etkileri, yeni teknolojilerin dogmasina neden olur. Geligen endiistri ¢agi,
kendi hizmetindeki buluglari da beraberinde getirir. XIX. yiizyil, bu teknik buluglar
ile geligmelerin higbir yiizyilda olmadigi kadar yogun olarak ortaya ¢iktigi bir
donem haline gelir. Yagsamdaki bu degisiklik ve gelisme pek gok sanat dalim da
etkiler. Fotograf, XIX. yiizyiln bir bulusu olarak uzun ve zorlu bir yoldan
gectikten sonra, camera obscura ‘nin ortaya ¢ikardig1 teknik bilgiler 15131nda, ilk
kez kalic1 goriintii elde ettiginde teknik kesfi tamamlanmug olur.

Fransa’da Joseph Nicephore Niepce, ilk kalic1 goriintityii 1826 yilinda, evinin
penceresinden Camera Obscura araciliiyla 8 saat poz verdirerek, digaridaki
manzaray1 bir plaka lizerine saptamay: bagarir. Bu goriintii ile birlikte fotografin o
giine kadar ki geligmelerini olugturan tiim zincirin halkalar1 birbirine baglanmusg
olur (Weaver, 1989, s. 30).
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1829‘da Niepce, Jacques Monde Daguerre ile ortak olunca, birbirlerine
arastirmalar ile ilgili bilgileri aktarmaya baglarlar. Ug yil sonra Niepce 6ldiigiinde,
en son bilgiler Daguerre ¢ in elindedir. Daguerre, ¢aligmalarimi stirdiirerek elde
ettii sonuca adim verecek duruma gelir ve Niepce ile birlikte bulduklari makineye
Daguerreotype adimi verir. 19 Agustos 1839 “ da Fransiz bilim adamu Frangois
Arago da, Daguerre‘in bu yeni bulugunu Fransiz Bilimler Akademisi‘ndeki
toplantida kamuoyuna agiklar (Weaver, 1989, s. 32). Goriildiigii tizere, fotografin
dogusunu, teknik ve sanattan aywrmak olanaksizdir. Bilim ve sanat, fotografin
dogusunda oldugu kadar hi¢bir bulugta birlikte olmamugtir denilebilir.

O gimlerde elle ¢izilmemis bir goriintiyil, 151k yardum ile bir ylizeye
gecirebilmek hayal bile edilemeyecek bir olaydir. Bu bulus, sanatginin firgasim
kullanmadan elde ettifi yeni bir resim yapma teknigidir. O zamanlarda kimse, bu
yeni bulusun, teknigini aldif1 resim sanattm ne kadar etkileyecegini tahmin
edememistir.

FOTOGRAFIK GORUNTU VE RESIM
Fotografin Ortaya Ciktif1 Cag ve Fotografin IIk Etkileri

1840’lara gelindiginde Endiistri Devrimi baglammgtir, Avrupa ¢ag atlamaktadir
ve teknoloji ¢ok modadir. Bisiklet yeni kesfedilmistir, tren yollar1 her tarafi
sarmaktadir. Eskiden yapilmug veya gene eskiyi ¢agristiran gorkemli binalar, biiyiik
devletlerin baskentlerine inga edilmektedir. Sadece Endiistri Devrimi degil, aym
zamanda bir Kiiltir Devrimi de yaganmaktadir. Insanlar miizelere, konserlere,
operalara akin etmektedir. Béylece, “Sanat” diye 6zel uzmanlk gerektiren bir konu
ortaya ¢ikmmg, “Siiperstar” sanatgilar kesfedilmistir. Bu sirada ortaya ¢ikan ve
“Sanat Elegtirmenleri” denen kigiler, hem piyasay1 bigimlendirmeye, hem de onu
kagida gecirmeye baglamuglardir (Topguoglu, 1992).

Sanatgilar artik aristokrasinin, krallarin, dini hiyerarginin ag¢ilar, bahgivanlar,
arabacilar gibi hizmetgisi degil, agir ve dénemli birer adamlari, se¢ilmis romantik
insanlart olarak toplumda yerlerini almaya baglamuslardir. Bu ¢ag ile birlikte,
yaptiklarim ve iirettiklerini satin alabilecek ekonomik gii¢, normal halkin bir
kisminda da birikir hale gelmistir (Topguoglu, 1992, s. 14).

Iste bu kosullarda ortaya ¢ikan fotografgiligin, gergegin goriintiisiinti oldugu
gibi saptamas1 ve bunu son derece demokratik bir gekilde, hi¢ bir elemeye ve
segime bagvurmadan tamamen tarafsiz bir bigimde yapmast herkesi sagirtmaktadar.
Ciplak goézle bakildiginda fark edilmeyen veya ihmal edilen bir ¢ok ayrinti-ikinci
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unsur- bu objektif ve teknolojik yoéntemle kagida gegtifi zaman gérenlerde hayret
uyandirmaktadir.

Elde tutulan bir fotografa bakilinca, orada goriilen sabit gériintli, gergek
diinyadan daha zengin bir bilgi hazinesi olusturmaktadir. Bu zamam durdurma, her
seyi oldugu gibi saptama, netlik, detay ve 15181n kendi kendini resme déniistiirmesi
olay1 en son teknolojik ydntemlerle yapilmakta ve Ronesans’tan kalma perspektif
anlayigina uyan resimler ortaya ¢ikarmaktadir, Biiyiik 6l¢tide elle yapilan resimlere
aligmug kiiltiiriin resim ihtiyac1 bu teknolojik yontemle fazlasiyla kargilaninca,
insanlarm fotografa olan ilgisi artrug ve maliyetler de ucuzlaymca talep de
cogalmustir (Topguoglu, 1992, s. 15).

Fotografin, bulundugu ilk zamanlardan bugiine, iglevsel yam agir basan bir
konumda kalarak, biraz da kendini kanitlama ve kabul ettirme zorunlulugunu
tasidig1 soylenebilir. Diger sanat dallartyla olan iliskisinde ise, aldig1 bu pozisyon
onun uzun stire onlar i¢in ¢aligan bir hizmet¢i kiz kimliginde tutulmasina neden
olmusg, fakat bu kimliginden kisa siirede kurtulmugtur, Ciinkii insanlar, optik ve bu
optigin bakmasiyla yonlendirilen bir goriintii olugturma sistemi ile karst kargiya
gelmigtir. Bu icat, yiizey iizerine goriintii olugturan resim sanatina, bir de “kayst”
ozelligini eklemigtir.

Fotografin Bulunusunun Resim Sanatina Olan Etkisi

Goriintiiyii goziin gorebildigi sekliyle aynen kaydetmek birgok sanatginin diisti
olmugtur. Gergi ressamlarm, X VI yiizyildan beri Camera Obscura ‘y1 kullanarak
izimlerini gergeklestirdigi bilinmektedir, fakat onu aynen belli bir yiizeye
sabitlegtirmek 1839 yilina kadar miimkiin olmammustir. Jacques Monde Daguerre’in
buldugu makinenin (Daguerreotype) kesfedilmesiyle, insanlarin diinyaya ve
kendilerine olan bakisinin degistigi belirtilebilir. Kesfedildigi giinlerde fotografin,
gergekliin yanilsamaya (illiizyon), dogrulugun (kesinligin) ise sanata kargt olan
bir zaferi olarak yerini aldif1 sGylenebilir (Adatto, 1993, s. 20).

Fotograf, o yillarda bir gériintliyli resmin tiretebildiginden daha miikemmel
iiretebiliyor gozikkmiigtiir. Sonunda, dilnyayr sanatgimn géziinden daha nesnel
olarak belgelestirdigi kabul edildigi i¢in, fotografa “doganmin kalemi” yakigtirmasi
yapilmigtir. Kendisi de bir fotograf¢i olan Samuel Morse, fotografin doganin bir
kopyas1 olmadigini, onun bir pargasi oldugunu sdyler (aktaran Adatto, 1993, s. 22).

Fotografin bulundugu XIX. yiizyilda resim sanatinin ¢ok popiiler oldugu, bir

sanat dal olarak, toplum iginde ayn ve 6zel bir yeri bulundugu sdylenebilir.
Ressamlar dinsel, torensel iglerini bir meslek olarak, bir ig olarak, islevsel olarak
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yapmaktadirlar, Son birkag yiizyildir, ressamlar sanatlarin icra ederek para
kazanabilmekteydiler.

Fotograf ortaya ¢iktii zaman bir degisim siireci baglamustir. Resim sanati
kargismda pek fazla sans tanmnmayan fotograf, ¢ok gegmeden ressamin
malzemesini ile igini onun elinden alarak, ressamlart serbest birakmugtir (ashinda
igsiz demek daha dogru olur). Resim yapmakta istiin bagar1 goésteremeyen ve
“biiyiik yetenek” olmayanlar a¢ kalmamak i¢in fotografi segmiglerdir.

Fotograf ilk zamanlar uzunca bir siire portreler igin kullanilnustir. Bu nedenle
de, ilk gelisen fotografgihigin portre fotografgilify oldugu sodylenebilir. Eskiden
" sadece ¢ok zenginlerin, ressamlara o6zel olarak yaptirdig1 bir ugras olan portre,
fotografin bulunmasi ve yayginlasmasi ile birlikte demokratiklesmis; her simftan
insan portresini ¢gizdirmis, yani “cektirmigtir” (Weaver, 1989, s. 33).

Fakat, portre fotograf¢ihfi i¢in uzun duruglar gerekmektedir ve fotograf
¢ektirmek isteyen herkes, uzun bir siire kimuldamadan durabilmek i¢in fiziksel
olarak zor bir duruma katlanmak zorundadir. Tagimnabilir kameranin ve gipsak
fotografin gelismesi, izlenimci resmin dogdugu yillara rastlamaktadir. Fotografin,
beklenmedik agilardan gekilmig, rastlantisal goriiniimlerin giizelligini yakalamaya
yardimci oldugu ve gelisimi ile de, sanatgilar ister istemez deney yolunda daha da
ileriye ittii sdylenebilir. Ciinkii, artik mekanik bir bulugun, daha iyi ve ucuz
yapabilecegi bir gorevi (portre), resmin yerine getirmesi gerekli degildir.

Gegmiste resimden, yararhi birgok farkli is igin faydalamlmugtir. Ornegin; bir
soylunun imgesini gelecege aktarmakta veya bir kir konagmn goriiniimiinii tespit
etmekte kullamlmugtir. Ressam, seylerin gegici ozelligini yenerek, herhangi bir
varhgmm veya nesnenin goriiniimiinii gelecege aktarilmak {izere koruyabilen
yetenekte bir insandir. Gombrich’in (1992, s. 416) de dedigi gibi, XVII. yiizyilin
bir Hollandali ressam, eger soyu tilkenmeden “didus ineptus” kusunun resmini
yapmasaydi, biz bu kusu bugiin bilemeyecektik.

XIX. Yiizyilda fotograf, resmin gérevini de yiiklendiginde bu durum sanatgilar
i¢in, Protestanligin dinsel imgeleri kaldirmasi1 kadar agir bir darbe olmustur.
Fotografin bulunmasindan once, belirli bir toplumsal yeri olan hemen herkes,
yasaminda hi¢ olmazsa bir kez portresini yaptirmakta idi. Simdi ise, bir ressam
arkadaga yardim etmek veya onu desteklemek amaci diginda, hemen hi¢ kimse
boyle bir eziyete katlanmak istememektedir. Bu yiizden sanatilar yavas yavag
fotografin giremeyecegi alanlar1 yansitmak ;omnda kalmuglardir (Topguoglu,
1992, s. 17).
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Bazi aragtirmacilara gore, fotografin resim sanatim bu kadar yakindan takip
etmesi, resmin Ozgiirkigiinii kazanmasma, soyut resmin ve XX. yiizyiln diger
aragtirmact akimlarimin ortaya ¢ikmasmma neden olmustur. Resim gergegin
goriintiistinii tasvir etme iglevini fotografa devredince, sadece kendi sorunlanyla
ilgilenmeye baglamis ve bunlarin irdelenmesiyle de modernci yaklagimlar ortaya
¢tkmigtir.

Fotografin resim sanatina olan etkisini tek bagina degil de, Endiistri Devrimi ile
bir biitiin halinde diiginmek daha dogru olur. Ciinkii, Endiistri Devrimi’nden sonra
sanatgilar da, herkes gibi makinelesmenin meyvelerinden etkilenmeye
baglamuglardr,

Empresyonistlerin pastel renkli manzaralarinda, insan yapist makinelerin
izlerinin goriilmesi bunun dogal bir sonucudur. Onlar, tuvallerini tamamen agik
havaya ¢ikardiklari zaman sadece dogay1 degil, kentleri, sokaklari, gorkemli yeni
yapilar1 da resimlere konu etmiglerdir. Ilk baslarda bir manzaranin iginde yer alan,
Ornegin bir tren, o manzarada duragan ve ikinci planda her hangi bir 6ge halinde
iken, kisa zamanda bu yeni makineler ve onlarin etkileri resimlerin ana konular
haline gelmistir (Gombrich, 1992).

1900 ‘lere gelindiginde, sipsak fotograf ¢eken makinelerin ¢ogalmasi,
ressamlarin goriislerini de etkilemeye baslayarak, “Fotografsal Gérme” denen, yani
klasik-akademik resim kurallarina karsi ¢ikan, daha esnek ve serbest bir bakig
agis1, resimlerde sik sik rastlanan iislupsal bir tavir olarak belirmigtir. Ressam bu
tavriyla, tek noktada oturarak goz seviyesinden akademik bir kompozisyon
hazirlamak ve ona gére dgelerini yerlestirmek yerine, akip giden hayatin iginden
bazi izlenimleri, gegerken rastladifi gibi tuval iizerinde saptamaya galigmaktadir
(Topguoglu, 1992, s. 43).

O yillarda, yasamda ve sanatta fotografin getirdigi bir hareketlilik goze
carpmaktadir. Ressamlarin ¢evrelerindeki bu hareketle ilgilenmeleri, kendi
sanatlarinin  sorunlarma da daha analitik ve kugkulu bir bigimde bakmaya
_basladiklar: zamana denk diigmektedir.

Boylesi bir kiiltiirel, sanatsal ve teknolojik 6zellikler gésteren zamanda yapilan
resimlerde, Endiistri Devrimi ve onun yarattifi meyvelerinden biri olan fotograf,
kendisini her gekilde gostermistir. Resimlerde, fon ve suje farki yavas yavas yok
olarak, her santimetre karesinin aym Snemlilikte oldugu tablolar ortaya ¢ikmaya
baglamugtir. Zaman iginde ve hareket halinde olmas1 gereken algilama olaymin
kati, kesin ve somut bir tek resimle anlatilmasimin olanaksizhigini ilk hisseden her
ne kadar Empresyonistler olmugsa da, yiizyilimmzin baginda Cezanne tutkulu bir
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bigimde sadece bu kuramsal sorunla ilgilenerek, kendisini izleyecek Kiibizm ve
Fiitiirizm gibi Modern Sanat Akimlarina dnciilikk etmigtir (Gombrich, 1992).

Fotograf ve Resmin Kargilagtirtlmasi: Yaratim Siireci, Estetik ve Anlatim
Ac¢isindan

Fotografin, nesnelerin goriintiilerini 15132 kars1 duyarli malzemenin iizerine
saptandif1 optik ve mekanik bir siiregten ibaret oldugu sdylenebilir. Fotografi ¢ok
ilging bir bulug haline getiren, hammaddesinin “i51k” ve “zaman” olusudur.
Fotografik goriintiiniin olugmas: siireci, goriintiisiinii tuval ilizerinde fir¢a ile
olugturan ressanunkinden farklidir. Fotograf sanatgis1 goriintiiyii olustururken 15131
kullanmaktadir. Onunki, ikiboyutlu yiizey iizerinde yaratilan bir “illiizyon” dur.
Ressam ise, iki boyutlu yiizey lizerine gergegi resmetmektedir.

Sontag (1993, s. 168)’a gore, fotograf resim gibi yalmzca bir goriintii degildir.
Fotograf gergekligin bir yorumu, bir izidir. Resmin benzerlik agisindan fotografik
standartlara ne kadar yaklasirsa yaklagsin, gercegin 6znel bir yorumunun
gbriiniimii  olmaktan ileriye gidemeyecegini soyleyen Sontag, fotograf
gorintiistiniin direkt olarak nesnelerden yansiyan 1g1851n biraktit izler oldugunu
belirtir. Ne kadar garpitilmuis olursa olsun, goriintiide bulunanlarin bir zaman
gercekten varolduklarma yapilmis dogrudan bir atiftir. O, fotografik goriintiiyii
gercekteki modeliyle ayni algt diizeyinde degerlendirmemistir, ancak yorumu
dznel olmaktan ¢ok nesneldir.

Resim gergekte, bizi bir yanilsamaya gotiirmeye caligir ve bu yanilsama da
sanata yetmektedir. Oysa, fotografin ger¢eklik tutkusunu dogrudan dogruya 6ziinde
ve kesinlikle kargiladigi s6ylenebilir. Ciinkii ressam ne kadar becerikli olursa
olsun, yapiti her zaman kagmmlmaz bir Oznellik igermektedir. Fotografik
goriintiiniin resme gore yeniligi onun temel nesnellifinden gelmektedir. Fotografin,
her tiirlii nesnel goriintii izlenimini ressamun elinden aldig1 belirtilebilir. Fotograf
ve resim arasinda yapilan Kkargilagtrmada < Onemli 6gelerden  biri de
“yenidensunum” dur. Bir resmin herhangi bir nesnenin yenidensunumu olabilmesi
i¢in, onu simgelemesi ona isaret etmesi gerekir.

Resim, gorsel veriler agisindan zengin bir kaynaktir. Iki boyutlu resim
hakkinda, retina tarafindan edinilen veriler, sinir sistemi tarafindan iigboyutlu
nesnelerin yarathif1 gorsel deneyimi olusturur. Ama fotografin icadiyla birlikte
yenidensunum degisiklik kazanmugtir. Benjamin (1995, s. 47)’in’de belirttigi gibi,
fotografla birlikte insan eli, resmin yeniden iiretim siireci igerisinde ilk kez en
6nemli sanatsal yiikiimlilikklerinden kurtulmugtur; artik bu yiiktimliiliikler yalnizca
objektife bakan g6z tarafindan iistlenilmigtir. Fotograf bu asamada resimden
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ayrilmaktadir. Ciinkii, fotografin kendisi iki boyutlu yiizey iizerinde “yamlsama”
ile yaratilan bir yenidensunumdur. Resmin, iki boyutlu yiizeyi fotografi
ilgilendirmemektedir.

Benjamin (1995, s. 49) ‘in degindigi bir bagka farklilik ise, sanat eserinin gimdi
ve burada ‘hgi, yani hakikiligi kavramu ile ilgilidir. Ona gére her resim, yapildig
¢afa ve zamana aittir ve bizlere o zamanlardan bilgiler aktarmaktadir. O resme
konu olan sey, insan gozii tarafindan algilanmugtir ve o tablo da sonugta, insan
elinin bir driintidiir. Bir resim izleyicinin ayagina gitmez (eger bir yenidensunumu
yoksa). Izleyici, o resmi, yani orijinalini, resmin kendisini gérmek igin bir miizeye
veya bir sergiye gitmek zorundadir.

Fakat fotograf, hakiki yapitin insan goziiyle degil ancak ayarlanabilen ve bakis
agismt kendi istegi dogrultusunda segebilen objektif tarafindan, objektifge
saptanan ozelliklerini 6n plana ¢ikarmaktadir. Fotografta orijinallikten s6z
edilemeyecegi savi ortaya atilabilir. Ciinkii, bir negatiften elde edilen sayisiz
pozitif goriintiiniin hangisinin orijinal oldugu 6nemli degildir. Fotograf, ¢ogaltim
ve iletisim araglart yardimiyla izleyicinin ayagina gitmektedir, izleyicinin ona
gitmesi gerekmez.

Barthes (1995, s. 36), fotografin her zaman resmin hayaletinden iskence
gordiigiini sdylemistir. Ona gore bu teknik olarak dogrudur, ama her zaman gegerli
sayllmamaktadir. Ciinkii, ressamin camera obscura’st fotografin bulunug
nedenlerinden birisidir. Barthes, asil nedenin ise kimyasal bulug oldugunu belirtir.

Fotografik goriintii simge Uiretmekte ve bu simgeleri belirli siireglere tabi
tutarak depolamaktadir. Bu siireclere benzeyen bagka siiregler de, toplumun diger
bireyleri tarafindan degisik bi¢imlerde yasanmaktadir. Bu baglamda ressamlarin,
tiiketim agisindan fotografik goriintiiden farkli, lizerlerinde konugulabilen, karara
varilan ve izlenebilen lirtinler yarattiklar1 belirtilebilir.

Fotograflarin aminda ulagilabilir kildig: seyin gergeklik degil, goriintiiler oldugu
soylenebilir. Fotograf makinesinin bulunmasindan énce, insanlar anne-babalarmin,
kendilerinin veya diger akrabalarinin ¢ocukluklarini bilememekteydiler. Daha dnce
de belirtildigi gibi, o zamanlarda sadece ¢ok zenginler, gegmisteki (¢ocukluktaki)
tek bir am1 gosteren bir portreye sahip olabiliyorken, bugiin bir insan pek ¢ok
gocukluk fotografina sahip olabilmektedir.

Fotograf bize, biitiin yaglara ait tamamlanmus bir kayit sahibi olma olanagim

sunmustur. Sontag (1993, s. 172), XVIII ve XIX. yiizyillarda yapilan portre
resimlerinin amacmin, poz veren kiginin idealini onaylamak oldugunu séyler. Ona
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gore, fotografla yapilan kayit(portre) resme gére daha algak géniilliidiir. Ciinkii
fotografta 6nemli olan yalnizca konunun varolmasidir.

Resimle fotograf arasindaki onemli farklardan birisi de, resimlerin her zaman
toparlayict oldugu, oysa fotografin genellikle bunu yapmadigidir. Fotografik
goriintiiler, stiregelen bir biyografi ya da tarih iginde birer kanit pargas: 6zelligi
gosterirler. Bir fotograf bir resmin tersine, arkadan bagka fotograflarin da
gelecegini ima etmektedir (Sontag, 1993, s. 175).

[k ¢iktiga yillarda kendisinden ¢ok daha deneyimli, gok daha zengin olan resim
sanati karsisinda pek direnemeyecegi diisiiniilen fotograf, giinlimiize kadar ulagmus
ve ¢ok popliler bir sanat halini almmugtir. Gerek estetik, gerek teknik ve gerekse de
anlattim agisindan farkh taraflar1 bulunan fotograf ile resim, tam 158 yildir
birbirini etkileyerek ve gogu zaman da birbirini taklit ederek bugiine gelmigtir.

SANATCI VE AYGIT
Fotografin Bir Sanat Haline Gelmesi

Fotografin ilk bulundugu yillarda fotograf ¢ceken insanlar, o giinlerde ressamlar
ne yapiyorlarsa aymsmi gergeklestirmeye ¢alignuglardir. Yani ‘doganm aynasi
olma’ gabasina girigip, bir ressamin yaptig1 tablo gibi, cisimleri ve imgeleri aynen
kopya etmiglerdir. Onlar fotograf makinesi yalnizca bir kayit araci olarak goriip, bu
makineyi isletenleri insanlar, gérme eylemini yapanlari ise fotograf makineleri
olarak kabul etmiglerdir. Kisaca, kamera onlar i¢in yalmzca ‘kayit’ iglevi géren bir
aygittan baska bir sey ifade etmemektedir (Derman, 1991, s. 13).

Fotografin yaygmlagma siirecine paralel olarak, onun tipki resim gibi estetik
agidan degerli goriintiiler iiretmeye yarayan bir anlatim araci oldugu goriisti de
egemenlik kazanmugtir. Bu da, fotorafin kendi iginde iki ayr1 yapilagsmaya
gitmesine neden olmugtur. Ilkini; ortamm asil amacmin dis gercekligi olusturan
goriintiileri kaydetmek oldugunu savunanlar olusturmaktaydi.

Bu goriis daha da geliserek, “Belge Fotografciligi-Haber Fotograf¢ilig:” gibi
giniimiize kadar gelen uzantilarin kaynagi durumuna gelmigtir. Digeri ise,
fotografin bireysel yaraticilik ig¢in de elverisli bir ortam oldugu gériisii idi. Bu
dogrultuda s6z konusu siirece konunu se¢imi, diizenlenmesi, pozlama teknikleri,
6zel etkiler ve karanlik oda teknikleri ile miidahale edilmeye baglanmustir, Ortamin
kendi kapasitesi degisik yonlerde zorlanarak, resim sanatina yaklagilmasina neden
olunmustur. Béylece, o zamana kadar yalmzca mekanik bir siire¢ olarak goriilen
fotografa, bireysellik katma ve bir anlatim dili kazandirma g¢abalar1 baglamugtir
(Derman, 1991, s. 14).
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Zamanla fotografin da, ressamun firgasinin yarattifi goriintiiler gibi bireysel
miidahaleye elverigli bir ortam oldugu gériisii yaygnlik kazaninca, mekanik
islemlere dayali olmasma ragmen, bu alanin da anlatimci ve yaratici bir sanat
ortami oldugu anlagilmaya baslandi. Kisacasi, fotografin da sanatsal baglamda
olgunluga kavusmast onun kendi materyalleri, sorunlari, potansiyeli, politikast ve
Ozgiin olarak yapabileceklerini irdelemesi ve bunlari taniyabilme g¢abasi igine
girmesiyle gergeklesmistir.

Fotografik Gériintiiniin Ortaya Cikma Siirecinde Sanat¢inin Rolii

Leonardo Da Vinci’nin Camera Obscura’si, ilk fotografi ¢eken Niepce’nin
Camera Obscura’simin onciisii olarak kabul edilmekteydi. Karanlik kutu,
sanatginin bir tigboyutlu uzay yamlsamasi vermesini saglamaktayd:. Cisimler bu
uzayda, tipki bizim dolaysiz algilamamizda oldugu gibi yerlestirilebiliyorlarda.
Boylece, giiniimiize kadar gelen fotografik gériintiiniin temeli sayilabilecek bir
gelisme gerceklesti.

Fotografin ortaya ¢ikmasmin XIX. yiizythn bagmna rastladigi, fakat bir sanat
olarak ele alinmasmm XX. yiizyilda gergeklestigi séylenebilir. XX. yiizyilin
baslarinda, resmin bigimsel estetik kurallarini bilen, ancak o konuda bagan
saglayamamig kigiler fotografa yonelince, XIX. yiizythn iigiincii g¢eyreginde
fotograf ara¢ ve geregleri sl olanaklarla da olsa, sanatga duyarliifi olan
insanlar tarafindan kullanilmaya, 6z ve bigim bakimindan sanat nitelikli fotograflar
tiretilmeye baslandi (Burgin, 1984, s. 92).

Fotografi bir sanat araci olarak ele alan ve sanat yapiti niteliginde ilk 6rnekler
veren kiginin Amerikaly sanat¢1 Alfred Stieglitz oldugu s6ylenebilir. Stieglitz’in;
“Uglincii Mevki Giivertesi”, “Miinih‘te bir yolun iki yam1 boyunca uzanan yaprakh
dokiilmiis agaglar” vb. eserleri, onun fotografi nasil sanatsal bir yetkinlikle ele
aldigmin en ¢arpici 6rnekleri olarak kabul edilmektedir (Weiley, 1989, s. 92).

Stieglitz, caginin sanatg1 ve elestirmenlerinin fotografi kiigiimsemelerine kargi,
onun sanat niteligini kamtlayan yapitlarim gergeklestiren, bir yandan da kendisi
gibi gecmigin etkilerinden kurtulmaya ¢aligan bir grup sanat¢iyr gevresinde
toplamaktaydi. Kendi yaklagim ve tavrim destekleyen J.T. Keiley, Eva Watson,
E.Stierling vb.. gen¢ fotografeilarn da katilmuyla, 1910 yilinda  “Photo-
Secession” grubunu kurdu. Grubun resmj yaym organi olan “Camera Work” iin
yazi igleri miidiirliigii gérevi de yine Stieglitz ‘in géreviydi (Weiley, 1989, s. 93).

Fotografin sanat nitelifinin kabul edilmesinde Photo-Secession ‘un yayin

organi olan “Camera Work” {in ¢ok etkisi oldugu belirtilebilir. Bu dergide calisan
geng fotografeilar, fotografi bir diigiinceyi, bir bakig agisi1 veya fotografi ¢eken
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kimsenin kendisi veya g¢ekilen konu hakkindaki duygularini yansitabilecegi, zengin
anlatim 6zelliklerine sahip bir ortam olarak gérmekteydiler. Onlara gore fotograf,
onu ¢eken kimsenin ruhsal yapisiyla, objektifin 6niindeki gercekligin bir etkilesimi
olarak ortaya ¢ikiyordu. Bu goriintiiniin yaraticisinin da fotograf makinesi degil,
fotografi ¢eken kimse oldugunu savunuyorlardi. Grup on dort yil iginde verdigi
ugraglarla, fotografi bir sanat dali olarak mesrulagtirma g¢abalarinda. bagarili oldu.
Boylece fotografin da, resim sanat1 disinda kendi 6zgiin yapisiyla bir sanat ortarmu
sayilabilecegi goriigii yayginlik kazand: (Burgin, 1984, s. 93).

Fotografi ¢eken kisinin bir sanatgi oldugu sdylenebilir. Ciinkti, fotograf
makinesi o kiginin elinde zamami delen bir alet olarak, dogru zaman ve agidan,
yepyeni bir bigim kurarak, bir bagka diinyanin kapilarim bize agmaktadir. Kamera,
sanatgisinin elinde alelade bir kayit araci kimliginden uzaklasip, fotografca ve
yalmz fotograf ile anlatilabilecek bir dil, bir boyut kazanabilir. Sanatg¢inin kamerasi
ile, konu olan objenin duygusal kimlifini ve igerigini agiBa ¢ikarip, vurguladigi
belirtilebilir.

Fotografin icadi, sentez’den ¢ok se¢ime dayali yeni bir resim liretme bigimini
giindeme getirmigtir. Bir elestirmen olan Gabriel Josipovici, sanat yapitinin
olugturulma siireci igindeki “se¢im” agamasiu goyle dile getirir: “Kigilikler ve
durumlarla ugragan sanat dallarinin bile dogal bir eylem oldugu séylenemez. Bu tiir
etkinlikler belli baz1 tercihler, segimler ve diizenlemeler sonucu gergeklesir.”
(aktaran Derman, 1991, s. 72).

Burada bahsedilen diizenlemeler, fotografin teknik 6zellikleri ve karanlik oda
teknikleridir. Fotografin teknik 6zellikleri ile kastedilen sey objektif, film gesitleri
ile makine ve mekan (stiidyo-dis ¢ekim) 6geleridir. Karanlik oda teknikleri ise
151kli-151ks1z pozlama, kart bityiikliigii ve grenlerle oynama gibi 6zellikler olarak
kargimuiza ¢ikar. Sanat¢inin, biitlin bu diizenlemeleri kullanarak ortaya bir eser
¢ikardig1 bilinmelidir.

Her sanat yapitinin, iiretim stireci sirasmda kargilagilmis birgok segenek
dogrultusunda verilen kararlarla . meydana getirildigi belirtilebilir. Fotograf
sanatgilar da, diger sanat ortamlarinda iiriin veren kimseler gibi se¢im o6zgiirliigiine
sahip kimselerdir. Fotograf sanatgisi da, eserini ortaya cikartirken kullanacag:
makine formats, film tilirii, fotografi ¢ekecegi mekan, objektifin tiirii, konuya gore
uzakhgt ve konunun goriis agist, deklangére basacagi an, olugturulacak fotograf
goriintiisiiniin boyutlari, sunus bigimi ve yeri konusunda karar vermek zorunda
olan bir kigidir. Fotografik gortintiiniin yalmz bu gekilde bir sanat halini alabildigi
sOylenebilir. Aksi halde fotograf gergegin sadece bir kaydi, kamera da yalmzca bir
kayit islevi gbren bir gogaltim aracindan Steye gidemeyecektir. Fotograf¢imn, yani
sanatginin rolii tam burada baslamaktadir (Moholy-Nagy, 1973, s. 32).
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Sanatgimin yapitinda dikkat etmesi gereken diger bir 6nemli noktanin da “bakag
ag1s1” oldugu belirtilebilir. Diinyaya, olaylara ve konuya bakis agis1, bir sanat¢inin
eserini iiretmesi agsamasindaki en can alici noktalardan birisini olusturmaktadir.
Izleyici, kendisine aktarilanlar ancak bu bakis agisim kavrayabildikten sonra
algilayabilmektedir, Bu nedenle, hicbir nesnenin degisik kisilerce gekilen
fotograflar1 birbirinin aymist olmamaktadir. Ciinkii her bir sanat¢inin diinyays,
olaylan algilayis, bakis ve dolayisiyla yorumlayis tarzi birbirinden farklidur.

Fotograf sanatgisimin, sahip oldugu malzeme ve igerige bir bigim vermek
zorunda oldugu vurgulanmalidir. Ciinkii, tek ve mutlak bir gergegin ortaya
¢ikarlmasinin sanatin nihai amaci olmadifi, sanatginin da yalmzca onun farkli
goriiniimlerini sundugu bilinmelidir. Barthes (1995, s. 21)’m da dedigi gibi
fotograf bir kisi sanatidir; kimligin, toplumsal statiiniin, sézctigiin her anlanuyla
bedenin bi¢imciligi diyebilecegimiz bir seyin sanat.

Sanatgimin Kullandigi Aygit’in Olanaklari ve Stmirhihiklan

~ Fotografik goriintiiniin, teknik bir goriintii oldugu ve biitin diger teknik
goriintiiler gibi bir aygit (apparatus) tarafindan tretildigi sdylenebilir. Aygitlar,
insanlar tarafindan iiretilmis nesnelerdir. Kiiltiirel birer nesne olmalarindan dolayn,
iginde iiretildikleri veya kullanildiklari kiiltiirin de bir pargast olma ozelligini
gostermektedirler.

Bu baglamda, fotograf makinesinin de simge iireten bir aygit oldugu ve kendi
iginde barindurdigi bazi kurallara gére simgesel yiizeyler iirettifi sdylenebilir.
Fotograf makinesi, fotograf iiretmek i¢in programlanmigtir ve iiretilen her somut
fotograf da onun programlanmis yeteneklerinin bir goriiniimiidiir.

Moholy-Nagy (1973, s. 34), goriigiimiize bityilk ressamlarca damgalanan o
resimsel ve hayali birlestirme kalibiu eninde sonunda ortadan kaldiracak olan
optigin temizlenmesini kabul ettirdigi i¢in fotograf makinesini 6vmektedir.

Bir bagka deyisle, fotograf makinesi goriintiiyle, yalmzca neyin orada oldugunu
degil, aym1 zamanda onu geken kisinin orada ne gérdiigiinii ve béylece diinyanin da
bir degerlendirmesinin yapilabilecegini géstermektedir. Sontag’m (1993, s. 103)
deyimiyle bu basit bir gérme degil, “fotografik bir gérme” dir.

Fotograf makinesi yetenek agisindan c¢ok zengindir, fakat sirsiz degildir.
Uretilen her fotograf ile fotograf makinasimn sahip oldugu sakli yénlerden bazilar
aydinliga ¢ikmaktadir. Fotograf¢inin gabalar: da, bu gizli yeteneklerin taninmasi ve
bu yetenekleri olugturan programin tiiketilmesi yoniindedir. Flusser, fotograf¢min
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aygit1 eline aldigy zaman onu evirip ¢evirip inceledigini, iginden baktigim
sOylemektedir. Makine iginden diinyaya baktiginda onu ilgilendiren, ashinda yeni
bilgiler iiretmesine olanak taniyan aygit progranudir. Flusser (1991, s. 31)’e gore,
fotografcinin ilgisi aygit iizerinde yogunlagmaktadir ve objektifin oniindeki diinya
s0z konusu yeteneklerin ortaya ¢ikarilmas igin gerekli bir bahane durumundadar,

Bu baglamda kameramn, tipki bir diirbiin gibi egzotik seyleri bize yakin
kilarken, tanidik geyleri ise kiigiik, soyut, garip ve gok uzak kildi1 s6ylenebilir.
Aygit, kolay ve aligkanlik yapan bir etkinlik iginde kendi yasamumuza ve
baskalarmin yagamina bir katilim sunarken, aym zamanda da onlardan
yabancilagmay: sunmaktadir. Ayrica, bir yandan bu yabancilagmay: onaylarken,
diger yandan da katimamuza izin vermektedir.

Tipki bir satrang oyuncusunun satrang taglariyla oynamasi gibi, fotograf
sanatcis1 da kameras: ile oynamaktadir. Ancak onun oyunu, daha g¢ok kamerasina
kars1 gerceklesmektedir. O, aygiti iginde gizli olanlar1 agiga ¢ikarmak igin gaba
harcamaktadir. Fakat, bu oyunun ¢abuk sona ermemesi igin aygit programinin
zengin olmas1 gerekmektedir. Fotograf makinesinin higbir fotografcimn
diisleyemeyecegi kadar degisik goriintii iiretme kapasitesine sahip oldugu
vurgulanmahdir. Iyi programlanms bir makine, higbir fotograf¢min iistesinden
gelemeyecegi kadar genis olanaklara sahiptir. Bu anlamiyla, aygit tam olarak bir
“karanlik Kutu” niteligi tagimaktadir.

Fotografgtyr cezbeden sey, aslinda bu kutunun = karanligi, gizemi,
bilinmezligidir. Ancak zamanla fotograf¢i karanhk kutu iizerinde denetim
saglamayr bagarir. Fotograf¢imin karanlik kutu i¢inde olup bitenleri bilmemesine
kargin, fotograf makinesi de onun buyruklarma uymaktadir. Burada séylenmek
istenen, isletenin aygitin digsal 6zelliklerini kullanarak ona yon verdigidir. Ancak
su bilinmelidir ki, fotograf sanatgisi ¢alismasiu her zaman aygit programunin
barindirdiy i¢sel ozelliklerin egemenlifi altinda stirdiirebilmektedir (Derman,
1991, s. 63).

Aygitin, insan diisiincesini taklit eden ve diigliniirken de oynayan bilimsel bir
kara kutu oldugu soylenebilir. Goriildiigii gibi, fotograf makinasinin smirhiliklan ve
olanaklar1 ¢ok ¢esitlidir. Fakat burada anlagilmasi gereken en 6nemli nokta, aygitin
bir programu oldugu ve bu programun da simgelerden olustugudur. Aygit1 bagarili
ve saghkl bir gekilde isletmek, yani bir iiriin, bir eser ortaya ¢ikartmak igin
yapilmasi gereken sey de, bu simgelerle oynamak ve onlari birbiriyle
iligkilendirmektir.
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SONUC

Fotografik gériintii de, resim gibi insanlarin yasadiklar ¢ag1 belgeleme ve bilgi
aktarma ozelliklerinden dogmugtur. Daha kolay ¢izim yapabilmeyi saglayan
“Camera Obscura” mmn icadi, bu fotografik gériintiiniin temelini olugturmaktadr.
Zaman ve teknoloji ilerledik¢e, camera obscura’nin ortaya ¢ikardigi teknik ve
estetik bilgiler 15131nda fotograf ortaya ¢ikmustir. :

Fotografin bulunmasiyla birlikte, o giine kadar sadece bir yiizey iizerine
diigiiriilen, yansitilan goriintiiler artik “kayit” edilmeye baglanmugtir. Bu kayit da,
gercegi iki boyutlu bir tuval iizerine yansitan ressaminkinden farkli bir zellik
gostermektedir. Ciinkii fotograf, iki boyutlu bir yiizeyde “yanilsama” ile iigboyutlu
bir goriintii yaratir.

Fotografin bulunmasiyla resim kendi sorunlartyla ilgilenmeye baglamig, bunun
sonucunda da arastirmaci ve soyut resim akimlari dogmustur. Fakat resim
sanatindaki bu etkilerin bir nedeni de, Endiistri Devrimi’ dir. Fotografin, tek neden
olarak diistiniilmemesi gerekmektedir.

[k ¢iktig1 yillarda bir “kayit” islevi goren fotograf, teknolojinin geligmesi ve
yaygmlagmasiyla kendine 6zgii bir dile ve anlatima kavusarak, bir sanat dali haline
gelmigtir. Dolayisiyla, fotografi ¢eken kiginin bir sanatg1 oldufu belirtilmelidir.
Ciinkii, sadece o kisi kameray1 bir kayit araci kimiiginden g¢ikarip, ona fotograf
yardimuyla anlatilabilecek bir dil ve boyut kazandirmaktadr.

Fotograf bu o6zellikleriyle gelismig ve bu bilgiler 1513inda film sanati, yani
sinema dogmustur. Daha sonra, zaman ve teknoloji ile birlikte film geligerek,
ortaya “sihirli kutu” yani televizyon ¢iknmgtir. Ik zamanlar bir gogaltim araci
olarak nitelenen televizyon da, daha sonra yayginlasarak kendine 6zgii anlatim
dilini geligtirmigtir. Bu yeni dil, fotografin olusturdugu fotografik gériintiiden
hareketle ortaya gikan “Elektronik Goriintii” sanatidir.

Zaman ve teknolojinin hizli degigsimine ragmen, fotograf hala belli bagli baz1
niteliklerini ve dzelliklerini korumaktadir. Fotograf, bugiin hala aym prensipler ile
¢ekilmekte ve basiimaktadir; kesfedildigi ilk giinkii islevini hala siirdiirmekte ve
korumaktadir. Fotograf sanati, bilgisayar teknolojisi ve dijital teknoloji ile birlikte
etkilesimde bulunarak, gelisimini giintimiizde de stirdiirmektedir.
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YEREL BASINDA YONETIM VE ORGUT SORUNU
VE BiR MODEL ONERISI

Yard. Dog. Dr. Feyyaz BODUR’

OZET

Genel olarak basinin sorunlarinin tartisildii ortamlarda, yerel basinin
sorunlar1 6zel tartigma konusu olmaktadir. Gerek yerel gazetelerin islevi,
gerekse yonetim ve orgiit sorunlari bugiin ele almmas: zorunlu konular
arasinda yer almaktadir. Yerel basin igletmecileri (sahipleri) basin tanimina
daha uygun ve toplumda islevsel olabilmesi igin farkh bir érgiitlenmeye ve
yonetim anlayisina yonelmeleri gerekmektedir. Gazete sahibinin gazetede yer
alan yazilara dogrudan etkide bulundugu gazetelerde gazete ¢aliganlar
gorevlerinden rahatsizlik duymaktadirlar. Gazete sahibinin sadece finansman
olarak bulundugu gazetelerde ise daha rahat bir galigma ortamm bulunmaktadir.
Ayrica gazete sahibinin belirli bir politik gériisiin savunucusu oldugunun
bilinmesi, ¢aliganlar1 habercilik konusunda yonlendirebilmektedir. Bu tiir
durumlar gazetenin objektiflifini kaybetmesinin nedeni ve gazetecilik
¢abalarinin engeli olarak goriilebilir. Basin isletmelerinde igleyisin verimli
olabilmesi i¢in, dncelikle basin ve basim islerinin kesin hatlarla birbirinden
ayrilmasi gerekir. Ciinkii sayisal olarak kiigiik bir topluluk olan yerel gazete
igletmeleri, basin veya basim iglerinden birine Oncelik gostermeleri
durumunda digeri islevselligini yitirebilir. Yerel basinin giglenmesi igin
alinacak onlemler arasinda, sermayelerin birlestirilerek gii¢lenmeleri ve basin
yasasinda yerel basini destekleyici maddelerin yer almasinin saglanmasi
sayilabilir. Bu makalede yerel basin isletmelerinin basaris1 igin yeniden
yapilanmanin énemine deginilmektedir.

GIRIS

Bugiin teknolojinin gelismesiyle diinya kiigiilmiistiir. Olaylar hakkindaki
bilgiler ¢ok kisa siirede titm diinyayr dolagabilmektedir. Aym gelismis teknolojiyi
kullanan gazeteler de sayfalarmna, diinyanin dort bir yanindan haberleri
okuyucularina ulagtirma ¢abasi igindedirler. ’

Gagzeteleri incelerken farkli yonleri ile ele almak gerekir; Gazete, es deyisle
basin 6zglirliigli, yasalarla giivence altina alinmistir. Gazete bir endiistridir. Biitiin
fabrikalar gibi, birgok hammadde (fotograf, yazi, grafik, vb. ) alir, bunlan isler,
piyasaya siirer ve kan ile satar. Gazete aym zamanda toplumsal bir kurumdur.
Kamuoyuna baglidir. Gazete kamuoyu yaratmak ve yonetmekle énemli islev gériir.

*Anadolu Universitesi, Agikdgretim Fakilltesi
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Gazetenin toplumsal bir kurum olarak haber vermek, ogretmek, dogru yolu
gostermek ve oyalamak, ticari, ekonomik ve endiistriyel geligmeler i¢in uygun
ortam hazirlamak amaciyla 6nemli gorevler yaptig1 artik kabul edilen bir gergektir.
Yine gazetelerin toplumsal bir kurum olarak kamuoyunu yarattigi, baskici
yonetimlerde de, gazetenin, yoneticilerin sesi, buyruklarim duyuru araci oldugu
bilinmektedir. Bu yonetimlerde basin, yonetime bagh bir devlet yaym orgamdir.
Napolyon’un “Gazete, hiikiimetin kararlarim destekleyen, onun istedigi sekilde
hareket eden bir yaymn organidir” tanimlamasi (Tulgar, 1976) bu tiir yonetimlerin
gazeteye bakislarini ve ondan beklentilerini agik¢a ortaya koymaktadir.

Basmm yukarida anlatilan iglevleri gbz oniine alindiginda, bu islevlerin
geregince yerine getirilebilmesi igin basin igletmelerinin yeterli yonetim ve Orgiit
yapilarini olusturmalarinin gerekliligi goriilmektedir.

Isletmeler, mal veya hizmet {ireten kuruluslardir. Basin isletmeleri de hizmet
tireten kuruluglar arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla bir hizmet igletmesinin tipik
ozelliklerini basin isletmelerinde de gormek miimkiindiir. (Kogel, 1984) Ancak,
basin Isletmeleri, iirettikleri hizmet, gazete ya da dergi gibi basih bir mal oldugu
icin bir smai isletmeye ait baz1 6zellikler tagimakla birlikte, yaziisleri bélimiiniin
tiretim ozellikleri nedeniyle, farkh isletme yapisina sahiptirler.

Basin yasama, yiiriitme ve yargi giiclerinden sonra, dérdiincii giic olarak
tanimlanir. Basinin, dordiincti gii¢ olarak, toplumlarm olusup gelisimlerinde,
yonlendirilmelerinde, hatta yasama, yiiriitme, yargi giiclerinin kullanilma
bi¢imlerinin sekillendirilmesinde, birinci kuvvet oldugu séylenebilir.

Tiim bu ozellikler, basmn isletmelerinin trettigi seyin digerlerinden farklhiligini
gostermektedir.

Iste, toplumun bilincinde izler birakan, egitici, bilgilendirici, diistindiiriici bu
tilketim araci diger deyigle basin, ¢aliganlarmm 6zelliklerinden dolay: da farkh bir
yap!1 olugturmugtur.

Isletmelerin temel amaglarindan biri kir etmek olmakla birlikte, gazetelerin
yaziigleri boliimii ¢alisanlan, yazarlar, muhabirler, ¢izerler, vb., elde edilecek kirla
degil, daha gok yarattiklar1 kamuoyu tepkisiyle ilgilenirler.

Gerek, ulusal basmmn promosyonlarla yiiksek satig sayilarina ulagmasi,
promosyon yapmayan gazetelerin az satiglarda kalmasi ve belirli bir satig ¢izgisini
tutturmasi, gerek yerel basmin ulusal basm karsisinda giderek giicsiizlesmesi,
ekonomik yetersizlikler diginda, basin isletmelerinde bazi yénetsel ve orgiitsel
yetersizlik 6ngoriisiinii glindeme getirmektedir.
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YEREL BASIN YONETiMIi VE MODEL ONERISi

Yonetim, amaglara ulagmak igin bagkalan araciliy ile is yaptirma yodntemi
olarak diigiiniildiigiinde, en iyi yonetim yontemini uygulayabilme durumuyla karg1
kargiya bulunuyoruz.

Biitiin orgiitler igin gerekli olan yonetim iglevi, orgiitlerin 6zelliklerine gére
farkl: sekilde yiiriitiilmektedir.

Yonetimin bagarili olabilme kosullarnin baginda, ydnetim basamaklarinda
bulunan yoneticilerin, kendi yetki ve sorumluluklarimi agik sekilde bilmeleri
gelmektedir. Bagka deyisle bir yonetici kimden emir alacafim ve kimlere emir
verecegini bilmelidir. Bu da i tanimlarinin yapilmasini zorunlu kilmaktadur.

Yerel basin, bugiinkii durumuna gore, yonetim bigimini belirlerken, gelismeye
acik olmali ve yoneticilerin stirekli degigime uyabilme kogullarim da saglamalidir.

Son derece devingen ve bagimsiz ¢alisanlarin meslegi olan basin igletmelerinin,
bu hareketliligi siirekli kilacak yoneticilere gereksinimi vardir.

Basin kurulugunda galiganlar1 dort ana grupta toplayabiliriz:
1- Yoneticiler

2- Biiro personeli

3- Baski boliimiinde ¢aliganlar

4- Yazarlar ve gizerler

Bu gruplar nitelik yénleriyle birbirlerinden kesin smirlarla ayrilmaktadirlar.
Ayrica her grup i¢inde basina 6zgii bazi 6zelliklerin var oldugu sdylenebilir,

Gazete yonetiminin amaci, gazetenin politikalarina gore, yukarida belirtilen
gruplari verimli sekilde ¢aligtirmaktir.

Basin isletmelerinde yonetim {i¢ agama gegirerek bugiinkii duruma gelmistir.
(Ataay, 1984)

Birinci agama, kesin ve belirgin bigimde patrona dayali bir yonetimdir. Her
konudaki karar en iistteki kigi olan gazete sahibi tarafindan verilmektedir. Alt
kadrolar onun istegi, gérgii ve bilgisi, onsezisi dogrultusunda olusmaktadir. Isin
o6nemi ve sonuglari, ikinci planda kalmaktadir. Kurulus i¢inde is béliimii, yetki,
sorumfuluk dagitimu bu kisilere yakinlik ve sempatiye goére yapilmaktadir.
Dolayisiyla, uzmanhk, bilimsel uygulamalar ikinci derecede ©Onemli
olabilmektedir. ‘
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Ikinci agama, patronun yine basta oldupu, ancak ekonomik zorunluluklar ve
iglerin tek kisinin bagarabilecegi boyutlar1 agmas: sonucu bazi gérevlerin birkag
giivenilir ydneticiye devredilmesi ile olusan yar1 patron sisteminin uygulanmasidir.
Bu modelde bdlimler ve uzmanliklar gelismeye baglamus ve bazi gereksinimler
daha da belirginlegmistir. -

Ugiincii agama, yetki ve yonetim sorumlulugu bir iist yoneticiye verilmigtir.
Ortak yonetime dogru bir gelisjme goriilmektedir. Yénetimde profesyonel
kadrolarin etkili oldugu ve kurulug amacin gerektirdigi bélimlerin olugtugu
agamadir.

Agik¢a bu model ydnetimde yetkinin astlara devredilmesi, gorevi iistlenecek
kiginin neyi, nasil, hangi yetki ile yapacagmm 6nceden saptanmasim ve kiginin
niteliklerinin bu géreve uygun olmasim gerektirmektedir. Bu gelismeyle basin
kuruluglarimizda uzmanhk, mesleki bilgi, yonetim bilgisi, egitim, geligtirme, ise
uyum gibi igletme sorunlan giindeme gelmektedir. Diger deyisle bu son agamada
basn igletmelerinin yonetimi daha énem kazanmaktadir.

Yerel Basinin Bugiinkii Yonetim Yapisi

Yerel basinmn hig birinde belirlenmis veya gizilmis bir yonetim modelini ya da
semasuu gdrmek olasi degildir. Ancak, gazetelerin kiinyeleri incelendiginde,
bugiinkii ydnetim yapisina iligkin bazi saptamalar yapmak ve asagidaki semay:
(sekil: 1) ¢izmek olasidir:

0ST YONETIM | YONETIM KURULU BASKANI
GENEL YAYIN YONETMEN!
(.)) ORTA YONETIM ] I
YAZI ISLERI MODURU
| ]

ALT YONETIM ) ISTIHBARAT SEF! TEKNIK MODOR
I

MUHAB!RLER

Sekil 1: Orta Olgekli Bir Yerel Gazetenin Bugiinkii Yonetim Sekli
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Sekil 1°de goriildigii gibi, patronun basta oldugu ve gazetenin haber
sorumlulugunu iistlenen, muhabirleri yonlendirecek bir yonetim kadrosu
olusturulmugtur. Ancak, Tirkiye'de yaymnlanan 800 dolayindaki yerel gazetenin
tiimiinde benzer yonetim sekli vardir diyemeyiz. Olay (Bursa), Istikbal
(Eskisehir), Yarn (Bilecik) gazeteleri baski, haber igerigi ve kadro bakimmndan
farkli niteliktedirler. Olay (Bursa) gazetesi, ulusal bastnin hemen tiim 6zelliklerine
sahipken, Istikbal (Eskisehir) gazetesinde daha dar uzman muhabir, yazar ve
yonetim kadrosu vardir. Yarin (Bilecik) gazetesi ise patrona dayali, muhabirsiz bir
gazete yonetimi goriiniimiindedir.

Onerilen Yénetim Modeli

Biiyiik isletmelerde iggorenleri ¢aligmalarim kontrol edebilmek ve galismalan
denetleyebilmek i¢in, belirli béliimler olugturma zorunlulugu vardir. Ancak,
isgbren sayisinin yirmi, on veya bes hatta iki'ye diistiigii isletmelerde béliimlerden
ve iist, orta, alt yonetim basamaklarindan séz edilememektedir. Baba-ogulun veya
eslerin ¢aligtirdiy bir bakkal diikkamindaki gibi goreceli bir yonetim vardir.

Her igletme igin gecerli olan bu tiir ast-iist iligkilerini yerel basin igletmelerinde
de gormek olasidir. ki galisamt olan bir gazetede komuta etme iligkisi ya patron
igci ya da baba ogul, arkadag diizeyindedir. Ancak gazetede g¢alisanlarin sayisi
¢ogaldikca ast-iist iligkilerinde degisiklikler olmasi dogaldur.

Tiirkiye’de yerel gazeteleri inceledigimizde, gazetecilik, matbaalarin yan igidir
diyebiliriz. Basimevi igletmecilerinin gazete ¢ikarmalarimin, gelir elde etmenin
otesinde nedenleri olabilir. Savundugu bir gorlisiin, siyasi partinin propaganda
aracina sahip olmak veya gazeteci olarak toplumda sayginlik kazanmak vb.

Yerel gazeteler igin ydnetim modeli dnermeden énce, yonetim basamaklarinda
bulunanlarin gazetecilik yetenegini kazanmug yoneticiler olmalar1 gerektigini
belirtmek gerekir. Ciinkii gorevleri ¢aliganlan1 yonetmek olmanin ilerisinde
iggbrenlerden daha ¢ok gazetecilik ile ugrasacaklardir. Gazeteciiik egitimi almanin

listesinden gelebilmenin tek yoludur.

Bir gazete isletmesinde bulunmasi gereken ydnetim birimleri vardir. Bunlar
“Yénetim Kurulu, Genel Yaym Yonetmenligi, Sorumlu Yaz Igleri Miidiirliigi,
Teknik Yonetmenlik™ dir.

Basmn, haberleri haber kaynagmma giderek toplamak zorundadir. Her giin
birbirinden bagimsiz ve uzakta bir ¢ok olay olmaktadir. Bu haberlerin toplanmasi
i¢in birden ¢ok muhabire gerek vardir. Hatta polisiye olaylar, spor kargilagmalari,
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siyasi haberler, magazin ve kiiltiir haberleri i¢in bu konularda uzmanlagmusg
gazeteciler bulunmalidir. Bu tiir gazetecilerin haberlerinin yer aldif: gazete ile her
konuda haber yazan gazetecilerin ¢aligtigi hatta yalmiz basin bildirileriyle
yaymlanan gazete arasindaki fark hemen goze garpacaktir.

Uzman gazetecilerin bulundugu bir gazete isletmesini yonetenlerin de genis
bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir. Ayrica, haberlerin konularma gore simflandig:
sayfalarm sorumlulani bulunmahdir. Omegin, Birinci sayfa sorumlusu, spor
haberleri sorumlusu, ekonomi haberleri sorumlusu, magazin haberleri sorumlusu
gibi. Gazete ¢alisanlarinin ve yéneticilerinin sayisina gore bu birimler artirilabilir
veya birkag birim tek yoneticiye baglanabilir.

Bu agiklamalar baglaminda Yerel Basin igin ¢izilebilecek ydnetim modeli
semasi asagida (sekil: 2) gosterilmistir.

N OST Y0 j YONETIIvi KURULU
YONETIM KURULU BASKAN]
——- —- ) R -
GENEL YAYIN YONETMEN!
ORTA YONETIM | —T
SORMLU YAZI ISLERI MUDURU
) ALT YONETIMj

HABERLER $EF1 SPOR HABERLERI SEF! TEKNIK MODUR

Sekil 2: Yerel Gazeteler I¢in Onerilen Yonetim Modeli
YEREL BASIN ORGUT YAPISI VE MODEL ONERISi

Orgiitleme isi, daha gok bir model ortaya koyma isidir. Orgiitlemeyi genis
anlamda tanimlayacak olursak, “insan giiciiniin, fiziksel ara¢ ve diger olanaklarin
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bir igletmenin amaglarim1 gerceklestirecek sekilde diizenlenip hizmete
kosulmasidir” diyebiliriz.

Bu anlamda 6rgiitleme, bir isletme i¢inde insanlar, arag¢ ve makinalar, binalar,
kurulug yeri, galisma kosullar, finans araglart ve bu gibi etkenlerin arasinda temel
iligkilerin yaratilmasidir. Iyi bir érgiitiin varhgindan s6z edebilmek igin, yalmzca
herhangi bir amag veya plan i¢in gerekli ¢abalarin neler oldugunu belirlemek ve bu
cabalan kisilere gorev olarak verilebilecek gruplar halinde diizenlemeyi gézéniinde
tutan tyi bir model ortaya koymak yetmez Askun (1972). Deneyimleri ve
yetenekleri g6zoniine almarak segilmis bir gurubun {iiyelerinden her birine,
yeteneklerine gore, bu modelde bulunan belirli ¢alismalarin gérev olarak verilmesi
gerekir, Ciinkii Orgiitler, bir amaci1 en etkin bigimde gergeklestirebilecek insanlar
toplulugudur. Bu topluluk gelisi giizel se¢ilmis insanlardan degil, yetenekli
deneyimli hatta yaratic1 insanlardan olusmak zorundadir,

Yerel Basinin Bugiinkii Orgiit Yapis

Yerel basin tarihinin 1864 yilina kadar uzanabilmesine karsmn, basmn
isletmeciligi tarihinde yonetsel ve rgiitsel yonden bir gelisme oldugunu sdylemek
olanaksiz. Gelisme daha ¢ok arag gereg yoniinde olmugtur.

Orta olgekli bir yerel gazetenin bugiinkii 6rgiit yapis1 sekil: 3 de gosterilmistir.
Ancak, yerel gazetelerde muhabir olarak c¢alisanlarin  azhigi bélimlerin
cesitlenmesini ve bagimsizligim engellemektedir. Muhabirler her tiir haber ve
aragtirmada gorevlendirilmektedir. Ust ve ast iligkilerinde de bigimsel olmayan
iligkilerin varligy goriilmektedir.

Finansal yonden gliglii ¢ok az sayida yerel gazete, teknoloji ve insan yatirimina
onem vererek ulusal basma yakin kadrolar olusturarak bigimsel orgiitlerini
kurmuglardir. Digerlerine 6rnek olacak bu gazeteler yorelerindeki kiigiik sermayeli
gazetelerin zarar etmelerine veya kapanmalarina neden olmaktadirlar. Bu durum
¢agina uygun Orgiitiinii olugturamayan igletmelerin dogal sonucudur.
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Sekil 3: Orta Olgekli Bir Yerel Gazetenin Bugiinkii Orgiit Yapisi

Onerilen Orgiit Modeli

Basin isletmelerinde hangi tiir 6rgiit yapismin kullanilacag1 ve nedenleri ciddi
aragtirmalar sonucu ortaya konulabilir. Ancak su da gergektir ki, yetki ve
sorumluluk iligkilerine, gelisen ve ¢agdasglasan g¢evreye uyum gosterebilmek,
igletmelere biiyiik yararlar saglar. Basin igletmeleri i¢in de bu goriis savunulmakta,
amag¢ okuyucuya en iyi bigimde hizmet etmek olmalidir denilmektedir. Bu
baglamda ideal bir 6rgiit yapist:

- Her bolim ve g¢aligan her bireyin toplam ¢abaya katkida bulunmasim
giidiileyen,

- Oncelikle okuyucuya, pazara ve isletmenin sosyal roliine yonelik olan,
Isletmenin degismelere tepki ve uyum yetenegini arttiran, boliimler ve

calisanlar arasinda iletigim ve uyumu siirekli saglayabilen, 6zellikleri
tagimalidir.
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Yerel basin i¢in orgilit modeli onerisi yapilirken, 6rgiitte var olan béliimlerle
ilgili is tanimlarinmn yapilmas: geregi kaginilmaz -olmaktadir. Ciinkii gazete
gorevlileri kendi gérev ve yetkilerinin tam ayirdinda olmamalari nedeniyle,
iligkilerde bigimsel olmayan iliskilere kayma oldugu gézlenmistir.

Bu baglamda, bir yerel gazetede bulunmasi gereken zorunlu béliimleri ve bu
boliimlerin gorevlileri ile yetki ve sorumluluklarim gekil :4 de gosterildigi gibi su
sekilde belirtebiliriz:

Yo6netim Kurulu Bagkani:

Gazete toplantilarna bagkanlik eder. Yerel basinda genellikle gazetenin
sahibiyle aym kigi olan bu vyetkili, gazetenin genel politikasi ile finansal
kaynaklarin tizerinde denetim sahibi olmali fakat orta yoneticilerin ve muhabirlerin
¢ahigmalarina karigmamalidir.

Genel Yayin Yonetmeni:

Genellikle gazete sahipleri (ya da ydnetim kurullart) gazeteleri i¢in ana ilkeleri
belirledikten ve haber politikalarimi saptadiktan sonra gazetenin bu ilkeler 15131nda
yaymlanmasi1 gorevini gazete yaymlama igini iyi bilen bir gazeteciye birakirlar.
Gazetenin bu yetkili ve sorumlusuna Genel Yayin Yonetmeni veya Genel Yaymn
Miidiirii ad1 verilmektedir. Genel Yaym Yoénetmeni haber ve yaymla ilgili tiim
konulardan sorumludur. Diger deyisle, gazetenin haber ve diisiince iireten
boliimiiniin tek yetkili ve sorumiusudur.

Giiniin yirmi dort saati gdrevde olmasi gereken bu igkolunda déngiiyii saglayan
Genel Yayin Yoénetmenidir, Sorumlulugu bu kadar ¢ok olan bir yoneticinin
mesleki bilgilerinin eksiksiz olmasi gerekmektedir. Genel Yaym Miidiirii genis bir
genel kiiltiire sahip olmalidir. Gelecegi sezinlemeli olaylar arasindaki iligkiyi
kurabilecek yetenekte olmahdir. Basim teknikleri konusunda bilgi sahibi olmalidir
ki, son andaki degisikliklerin nasil yapilabilecegini bilebilsin.

Gazete sahibi veya gazete yonetim kurulu diginda tiim gazete ¢aliganlar1 Genel
Yayin Yo6netmeninin buyrugu altindadur.

Bu buyruk yetkisi ne yiiksek gorevli bir iistiin yasal giicii, ne yiiksek yetkili
kiginin bilimdeki saygmliginin karsiligi, ne de herhangi bir igletmedeki basin soz
dinletirligidir (Evliyagil, 1981). Gazetecilikte buyurma ve buyrugu yerine getirme
uyum ve ¢abast, bunlarin hepsinin iistiinde olan meslege baglihgmn bir 6zelligidir.
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Yaz Isleri Miidiirii ve Sorumlu Yazi Isleri Miidiirii:

Bazi gazetelerde bu iki yonetim pozisyonu tek kiside birlegtirilmistir. Ancak
hem yazi igleri miidiiri, hem de sorumlu yazi igleri midiiriiniin bulundugu
gazetelere de rastlanmaktadir. Bir gok gazetede sorumlu yaz igleri miidiirli, haber
miidiirli olarak goriilmektedir. Baz1 gazetelerde ise ilgili haberlerden sorumlu
miidiir bulunmaktadir, Bu yetkililer dogrudan genel yaym midiiriine baglhidirlar.

Yazi igleri miidiirii, gazeteyi yayma hazirlar. Muhabirlere ve fotograf¢ilara
gorev dagitimu yapar. Sunulan raporlari, yorumlar1 ve fotograflar1 degerlendirir.
Hangilerinin yayinlanacagina karar verir, Bagyazinm ve énemli kdse yazilarmm
kimler tarafindan yazilacagina karar verir, uzman yazarlar gorevlendirir. Yazilarin
gazetenin izledigi politika ile yayimn ilkelerine uygunlugunu inceler, gerektiginde
yeniden yazdirir. Verilecek haberlerin sayfa ve siitun yerlerini kararlagtirir.

Yazi Isleri Miidiirii, tiim haber miidiirleriyle dogrudan iliski igindedir.
Gazetenin biiyiikligiine gére haber miidiirlerinin sayis1 degigebilir. Orta 6lgekli bir
gazetede tek bir yazi igleri miidiirti ve yardimeis: yeterli olabilir.

Yazi Isleri Miidiirii Yardimcis::

Yaz1 igleri miidiiriine bagh olarak gazetenin yaymlanmasina yardimci olur.
Gazeteye girecek yazilari yayum ilkelerine ve kurallarina uygunlugunu denetler.
Sayfa diizenini, grafik, sekil ve fotograflarin yerlerini ve biiyiikliiklerini belirler.
Gazeteye digsaridan gonderilen yazilar1 okur, bagliklar1 ve alt bagliklan yazar.
Goriildiigi gibi gazetenin yayma hazirlanmasinda yaz: islerinin 6nemi biiyiiktiir.

Bir gazete yaymlanma siirecinde baz1 agamalardan gecer. Bu agamalart:

1- Haber Toplanmasi
2- Haberlerin Secilmesi
3- ilan ve Reklamlarin Toplanmasi
4- Sayfalarin Hazirlanmasi
5- Gazetenin Basilmasi
6- Dagitilmasi
7- Gazetenin Satilmasi
olarak siralayabiliriz
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Teknik Miidiir:

Gazetelerin sayfa yazilarin istenilen Olgiilerde dizilip montajinin yapilmasi,
filme ve kaliba ¢ekilmesi agamalari da dahil olmak iizere, baski sonunda nitelikli
(bigimsel) goriintiiye sahip bir gazete ortaya ¢ikarmakla sorumlu yoneticidir.

YONETIM KURULU
I
YONETIM KURULU BASKANI
|
GENEL YAYIN YONETMENI
YAZI ISLERt MUDURO
Veva SORUMLU YAZI ISLERI MURURU
; ' ROSE
HABERLER MUDURO TEKNIK MODUR YAZILARI
I
1 1]
BOLGE SEKRETERLER DIZG! - MONTAJ
HABERLERI
L
HABERLER!
EKONOMI KOLTOR MAGAZIN
1LCE SAYFASI SANAT EGLENCE
HABERLER{ SAYFASI SAYFASI
YURT FOTO
HABERLERI MUHABIRLER!
SPOR
HABERLERI

Sekil 4: Yerel Basin icin Orgiit Modeli Onerisi
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Haberlerin toplanmasi, segilmesi, gazete sayfalarinin hazirlanmasi dogrudan
yazi iglerinin sorumlulugundadir. Yazi igleri miidiirii yardimcisi, yazi igleri
miidiiriine bagli olarak bu agamalar gergeklestirir.

Yaz1 igleri midiirii yardimcist hergiin bu goérevi yaparken, haberi aragtirmak,
segmek, diizenlemek, yazilan yazi veya haberi basima hazir duruma getirmek,
gazetenin zamaninda basilip dagitilmasini saglamak gibi gérevleri yerine getirir.

Dizgi, montaj, kalip ve baski islemleri sirasinda gérevli olan personel teknik
miidiire bagh olarak galigirlar. Teknik miidiir ise genel yaymn miidiirine baghidir.

Onerilen modelin semasindan da goriildigi gibi (Sekil: 4), gazete, yonetim
kurulu adina yonetim kurulu bagkan tarafindan yonetilmektedir. Yerel gazeteler
genelde aile sirketi konumunda oldugu igin, ySnetim kurulunun diger iyeleri,
gazete igine karigmamaktadir. Yalmizca, yonetim kurulu bagkani olan aile bireyi,
hem gazete hem de basimevi kismum kontrolii altinda tutmaktadr.

Yukarida belirtilen yetki ve sorumluluklar c¢ercevesinde, genel yaym
yOnetmeni, gazetenin yiikiinii tagiyacagmdan, sorumlulugun ¢oklugu kadar yetki
sahibi olmalidir. Yerel gazetelerde kadrolarmm genis olmamasi genel yaym
yonetmeninin denetim ve yiiriitme iglerini kolaylagtiracaktir. Altinda bulunan yazi
igleri miidiirii ve haberler miidiirii veya istihbarat sefi ile iletigim kanallarim siirekli
agik tutmalidir. Boylece aksakliklar gok g¢abuk goriilecek ve giderilmesi kisa
stirede olacaktir.

Kiigiik igletmelerin iggéren sorunlarm kolay ¢6ziimleyebilmelerinin sirr
burada saklidir. Ancak, kiigiik isletmelerde sik goriilen bigimsel olmayan iligkiler,
isgéren sorununu daha da artirabilir. Ciinkii, az sayidaki iggéren ¢ok boliimlere
ayrilamayacagindan, stirekli aym kigilerle iletisim sozkonusudur. Ast-iist arasinda
hem yetki basamaklari hem de yerlesim iiniteleri bakimindan wuzaklik
olmadigindan, iligkiler zamanla bigimsellikten gikacaktir.

Yerel basin galiganlan arasmda az sayida da olsa var olan yonetim egitimi
almig gazeteciler, meslege atildiktan bir siire sonra, gazetede var olan bigimsel
olmayan iligkilere kapilmaktadirlar. Bu da gostermektedir ki, okullular yerel
basinin yonetim ve drgiit yapisinin bigimsellesmesinde etkili olamamaktadirlar.

Bu olumsuzlugu gidermenin yollarindan biri ¢aliganlari hizmeti¢i egitiminden
gecirmek olabilir. Ayrica muhabir kadrosunda ¢ahiganlarin belirli konularda
uzmanlagtirilmasi, onlara gorevlerindeki sorumlulugu daha ¢ok hissettirecek ve
iistlerine baglhilig1 artiracaktir.
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SONUC

Teknolojideki hizli gelismeler, basin araglar1 arasma radyo ve televizyon gibi
rakip araglar1 sokmasina kargin, yazih basin islevselligini yitirmemistir.

Kamusal bir gorev yapan gazeteler, diger sektérlerdeki ¢aliganlardan farkli bir
iiriin ortaya koymakla birlikte, bu iiriiniin ortaya ¢ikabilmesi igin, bir maliyet ve
teknolojiye uyabilmek igin de bir birikim s6z konusudur.

Bir igletmenin varlifim siirdiirebilmesinin kogullarimin baginda kir edebilmek
gelir. Bugiin ulusal gazetelerin de maddi giicliikler i¢inde olmalari, onlan gazete
yaymlamaktan alikoymamaktadir. Hatta daha biiyiik bir hirsla yenilik yapmaya ve
¢ok satmaya c¢abalamaktadirlar. Yerel gazetelerde de durum pek farkli degildir.
Ulusal gazetelerin teknoloji olarak iistiinliikleri gorsel olarak okuyucu iizerinde
albeni yaratmakta, ayrica dagitim kanallarmin geniglemesi onlarin, yerel basmn
dagitim noktalarina kadar girmelerini olanakli kilmaktadir., Yerel gazetelerin
o6nemli gelir kaynaf1 olan ilan gelirleri, gazete pazarm eline gegiren ulusal
gazetelere kaymaktadir. Cogu matbaa 6ncelikli ¢aligmakta olan yerel gazetelerin,
gazete satigindan elde ettikleri gelir ise ¢ogu zaman maliyeti kargilamamaktadir.

Boyle bir durumda gazete ¢ikarmamamn zarar1 Snleyecegi diigiliniilse dahi,
gazete sahipleri, gerek babadan kalma bir gelenegi yasatabilmek, gerek toplumda
edindikleri saygmbgi yitirmemek gibi nedenlerle gazete igletmelerini
kapatmamaktadur,

Gazetelerin  kapanmamalarinin  nedenleri yukarnida sayilan birkag nedene
baglanabilmekle birlikte, zaman iginde gelismeleri veya kiigiilmeleri igletmenin iyi
yonetilememesinden kaynaklanmaktadir. Yonetim ve Srgiit igindeki yetersizlikler
caliganlan da olumsuz yonde etkilemekte ve dagilmalara neden olmaktadir. Bu
dagilmalarin nedenleri arasinda, ticretlerin yetersizlii nedeniyle igten ayrilmalar
ve mesleki yetersizlik nedeniyle isten ¢ikarilmalar sayilabilir. Her iki durumda da
gahsanlarin zorla gazetede tutulmalan ise gazetenin nitelik olarak gerilemesine
neden olmaktadur.

Yerel gazetelerde incelenmesi en gii¢ yapilar yonetim ve orgiit yapilaridir.
Ozellikle de matbaa 6ncelikli galigan yerel basin isletmelerinde gazete ¢alisanlart
ile matbaa gahsanlar i¢ igedir.

Iki ya da iig géhsam ile gazete yaymnlayan yerel basin igletmelerinde yonetim ve

orgiit yapllarmda‘n soz etmek, diger bir deyigle yOnetim ve orgiit yapilarm
incelemek, kavramlar1 anlamsizlagtirmaktadir. Ancak yerel basimn gelisememisligi
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ve iginde bulundugu sorunlar g6z 6niine alindiginda 6rgiitlenememe sorununu 6ne
¢ikarmaktadir.

Gazetecilik meslegi zaman, yer ve mekan olarak degisik ¢aligma anlayisinda
olan insanlarin meslegidir.

Basm igletmelerinde igleyigin verimli olabilmesi igin, 6ncelikle basin ve basim
islerinin kesin hatlarla birbirinden ayrilmasi gerekir. Ciinkii sayisal olarak kiiglik
bir topluluk olan yerel gazete isletmeleri, basin veya basim iglerinden birine
oncelik gostermeleri durumunda digeri iglevselligini yitirecektir.

Basin igletmeleri, verilen hizmetin en son ve en iyi seklini alabilmesinde,
isgiicti ve beyin giiciine bagimlihfin ¢ok fazla oldugu orgiitlerdir. Kisaca isgiicii
yogun orgiitler olan basin igletmelerinde, en ileri teknolojinin kullanilmasi bile,
yaraticiliga duyulan gereksinimi azaltmamaktadir.

Yerel basin i¢in genel 6neriler

Yerel basindaki asil sorun bolinmiisliigin yarattif1 zayifliktir. Bagka deyisle,
ulusal basin kadar orgiitli olamamasi yerel basinin, basin iglevini geregi gibi
yapmasin engellemektedir. Bu giigsiizliik nedeniyle yetenekli, egitimli gazeteci
kadrosunu ellerinde tutamamaktadirlar.

Onlerinde hem dis iilke basimnm hem de Tirkiye Basmimin gegmisteki
Ornekleri bulunmasina kargin bireysel davramiglar nedeniyle kiigitk isletmeler
durumundan kurtulamamakta ve giiclenememektedirler.

Eksiklikleri, var olan orgiitii gelistirememek degil, orgiitlenememektir. Yerel
basimn ulusal basin karsisinda direnebilmesi ve yagsamum siirdiirebilmesi ancak
birleserek giiclii bir yonetim ve orgiit olusturmalariyla miimkiindiir.

Bugiin Tiirkiye’de var olan yerel basimn Ankara, Istanbul, [zmir, Bursa, Adana
gibi illerdeki birkag gazete diginda, her biri iki - li¢ gazeteci kadrosuyla yaptiklan
igin gazetecilik olamayacag bir gergektir. Resmi ilan gelirlerinden pay alabilmek
icin gazete gikarmak Tiirk Yerel basinina bir yarar saglamaz.

Ulusal basinin en kiigiik yerlesim alanina kadar dagitim yapabildigi ve belirli
giinlerde bolge veya il haber sayfalarimi yaymladigi bir dénemde yerel basmnin

geligebilmesi giiclesmektedir.

Bu durumda yerel basin, sermayesini giiglendirerek, kadrosunu genisletmek ve
bu kadro ile ulusal basinin ulagamadig: alanlara girmek zorundadir. Giinliik yayn
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yapan gazeteler yorelerindeki haberleri daha ayrintihi ve 6ncelikli olarak yaymlayip
ulusal basmmin aym olayla ilgilenmesini Onleyebilir veya onlarin haberlerini
eskitebilir. Yerel gazeteler bunlart deneyimli ve egitimli gazete ydneticileri
sayesinde gergeklestirebilir.

Bir gazete yaymlamak igin yeterli makine donanimna sahip .olan yerel
gazetelerin tek eksigi, bu makinelerde yazilip basilacak haberleri toplayip diizene
sokacak ekibin bulunmamasidir.

Bugiin ulusal basin sermaye yoniinden yerel basindan daha giigliidiir. Bu giig
yerel basin tizerinde bir bask: unsuru olabilmektedir. Ulusal basin bazen yerel
basindan muhabir transfer ederek, bazen de yerel basmn muhabirini kendi
gazetesinin o ydredeki muhabiri gibi kullanarak yerel basinin haber iletme iglevini
etkisizlegtirmektedir.

Zaman zaman da transfer ettigi yetenekli yerel gazete galiganlarim kendi gliglii
ekibi iginde etkisiz duruma getirmektedir,

Sayilan bu nedenlerle, yerel basin ¢aliganlarinin aym zamanda ulusal basin igin
de galigmalar1 6nlenmeli, ancak yerel basina getirilecek desteklerden yerel basin
¢alisanlan da yararlandirilmalidur.

Basin yasasi i¢in dneriler

Basinin istlendigi gorevleri geregince yerine getirebilmesi ve olumsuz
elestirilerden kurtulabilmesi i¢in yeni yasal diizenlemelerin getirilmesi zorunlu
goriilmektedir.

5680 sayili basm yasasinin 29.11.1960 tarihli degigiklikle halen yiiriirliikkte olan
5. maddesinde yer alan “mevkutenin yazi iglerini fiilen idare eden sorumlu
miidiirtin lise tahsili gérmiis olma veya bu derecede tahsili bulundugu resmen
tevsik edilmis olma” kosulu, “gazetecilik mesleki eZitimi gérmiis olma” seklinde
degistirilmelidir.

Ciinkii, 5. madde, gazetecilik mesleginin dogustan gelen bir yetenek isi ya da
vasifsiz kigilerin de yapabilecegi bir meslek olarak kabul etmekte, gazetecilik
egitimini gereksiz gérmektedir.

1982 Anayasas’nin 29. Maddesinde (1) gazetecilik, “meslek” (Is kolu) olarak

s6z edilmekle birlikte bu meslegin bir egitim-6gretim gerektirdigine iligkin
baglayici bir hiikiim yoktur.
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“Basm Kurumu” bir deyim olarak yerlesmis olsa da basimmz heniiz
kurumlagamamug ve gazetecilik bir i kolu olarak etkin duruma gelememigtir.

Ashinda gazetecilik mesleginin artik birgok okulu vardir ve bu okullarda
gazetecilik egitimi verilmektedir. Hatta bu okullar bugiin birer fakiiltedir. Ancak bu
fakiilteleri bitirenler gazeteci kimligine kavusamamaktadr.

Basin igletmelerinin kurulug sekilleri yasada belirtilmekle birlikte, bu
kurumlarda ¢ahgacaklarin yetki ve sorumluluklarinin ne olacagi ve kimlerin bu
sorumluluklar: yiiklenebilecegi de yasada belirtilmelidir.

Avukat olabilmek igin hukuk fakiiltesini bitirmek, mithendis olabilmek igin
mithendislik fakiiltesini bitirmek veya tip doktoru olabilmek igin tip fakiiltesinden
mezun olmak kosulu araniyorsa, gazeteci olabilmenin de bazi egitimsel kosullar
olmahdir. Diger deyisle, nasil bir hukuk fakiiltesi mezunu staj dénemi sonunda
avukat kimligi kazanabiliyorsa, gazeteci olabilmenin ilk kosulu olarak da
Universitelerin gazetecilik egitim-6gretimi veren kurumlarindan mezun olma
kosulu getirilmelidir.

Sayet bu tiir bir kosul getirilmezse iiniversitelerin basin ile ilgili egitim-63retim
veren boliimlerinin zaman iginde islevselligi azalabilir.
|
Bu amagla, basin yasasmin 5, 13, 24, Ek madde 5, gegici madde 1 ve Gegici
madde 3’iin 2. fikras1 yeniden diizenlenmelid%ir.

Ulusal basm, yerel basm, gazeteci, sorumlu miidiir, tammlar1 yapilmali ve
yasada yer almahdr,

Basin ve basim igletmelerinin ¢aliganlari, ticari faaliyet alanlan yasalarla
yeniden diizenlenmeli ve bu iki sektdr birbirinden ayrilmalidir.

Basmn igletmelerinin kurulug sekli, drgiitlenme bigimleri, basin isletmelerinde
galigtirilacak kigilerin nitelikleri basmn igletmelerinin haber toplama ve yazi isleri
boliimlerinde ¢alisan yoneticiler ile muhabirlerin egitim diizeylerinin belirlenme
sekli, yeniden ele almnmalidur.

Basin sektoriiniin basim sektoriinden ayr diigtiniilmesi ve kurulusunun ayn ayr
olugturulmasi yasa ile belirtilmelidir. Ciinkii, basin ve basim igletmelerini birlikte
ele almak basim ticari bir meta durumuna diiglirerek, onu asil amacindan
uzaklagtirmaktadir.
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Ulusal basin birlikleri ile yerel basin birliklerinin tantmlar1 yapilarak faaliyetleri
belirlenmeli, bu iki birlik birbirlerini engelleyici degil destekleyici ¢abalar
gostermelidir.

Yerel basin ¢alisanlarinm, yerlesik olma ozellifi aranmah ve yoresel kogullar
hakkindaki bilgileri sinanmalidir.

Farkli iilke insaninn kiiltiirel ayriliklan gibi, farkli yorelerde yagayan insanlarin
da kiiltiirel ayrihiklar1 bulunmaktadir. Omegin Eskisehir yoresinde yasayanlarin,
Ankara, Istanbul veya Erzurum’da yasayanlardan farkli sorunlar1 vardir. Her yore
insanmin sorunlarmin digerlerine gore farkli éncelikleri olabilir. Bu sorunlar1 bulup
¢ikarmak ancak o yore insanini iyi tammakla miimkiindiir.

Basinda, yaymn yonetmeni, sorumlu miidiir, gazeteci ve muhabir gibi
calisanlarin ise alinmalarinda gazetecilik egitimi ve 6gretimi gérmiis olmalan
kosulu getirilmeli ve gerektiginde smav yapilmalhdir.

Ise kabul edilenler, ise alan basin kurumu tarafindan bagli oldugu basin
birligine ve ilgili kurumlara bildirilmelidir.

Bu diizenlemeler hem basinda calisanlarin is giivencesi hem de basinin
toplumsal sorumluluk ve saygmlhigimn yitirmemesi igin gerekli gériilmelidir.

Bu ¢aligmada yapilan agiklamalar ve oneriler baglaminda denilebilir ki, Basin
ve basim igletmelerinin kurulusuna iligkin yasalar yeniden diizenlenmelidir. Ciinkii
meslek olarak Orgiitlenememis ve mesleki egitim kurumlan yayginlagsmams
dénemlerin yasalariyla basimimuzin gelismesi miimkiin olmayacaktir.

DIiPNOTLAR

1- Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasas1 Madde 29: Siireli veya stiresiz yaym onceden
izin alma ve mali teminat yatuma sartma baglanamaz. Siireli yayin ¢ikarabilmek
igin kanunun gosterdigi bilgi ve belgelerin, kanunda belirtiler yetkili mercie
verilmesi yeterlidir. Bu bilgi ve belgelerin kanuna aykmbigmin tesbiti halinde
yetkili merci yaymin durdurulmas: igin mahkemeye bagvurur. Siireli yaymnlarin
¢ikartlmasi, yayim sartlar1, mali kaynaklar1 ve gazetecilik meslegi ile ilgili esaslar
kanunla diizenlenir. Kanun, haber, diisince ve kanaatlerin serbestge
yaymlanmasim engelleyici veya zorlastiricr siyasal, ekonomik, mali ve teknik ser
koyamaz. Siireli yaymlar, devletin ve diger kamu tiizel kisilerinin veya bunlara
bagh kurumlarin arag ve imkanlarindan egitlik esasina gére yararlanirlar.
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BASIN, KAMUOYU VE UNIiVERSITE

Yard. Dog. Dr. A. Murat VURAL"
OZET

Toplumda habercilikten eglenceye, kamuoyu olugturmadan kiiltiirel degerleri
etkileme ve toplumun egitimine kadar uzanan yelpaze iginde birgok islevi
yerine getiren basin, genel ya da yerel diizeyde degismeyen bu 6zellikleriyle
kamusal géreve sahip toplumsal bir iletisim kurumu olarak nitelendirilebilir.
Kamuoyu ise, sosyal yapinn farkli renkleri ve bu renklerin farkl: tonlarnin
biraraya gelebilme ve seslerini yiikseltebilmelerinden baska bir sey degildir.
Basin bu renklilik iginde farkli kiiltiirlerden, sentezlemeler yaparak yeni
kiiltiirler ortaya gikartma sorumlulugu ile de yilkkiimliidiir. Basinin tagidig
misyon ve islevlerde oldufu gibi, iiniversiteler de bilim, aragtirma ve
ylksek6gretim kurumlari olmalarinin yanisira ayni zamanda bulunduklarn
toplumlarda kiiltiir (reten, toplumsal ¢agdashia y6n veren, toplumun
kalkinmas1 yoniinde ve uzak-yakin c¢evrelerindeki kendi alanlarina giren
sorunlarla ilgilenen, oneriler, yontemler, ¢areler iireten ve geligtiren
kurumlardir. Kamuoyunu etkileme, yonlendirme ve biling diizeyini
yiikseltmeyle de sorumludurlar. Bu ¢alismada Basin (Medya) ve Universite
kurumunun, kamuoyu ozelindeki benzerlikleri ve gergeklestirebilecekleri
isbirligi tizerinde durulmugtur.

BASIN

Ozgiirliikgii sistemlerin kitlelere yonelik en 6nemli araglarmin baginda, iletigim
araglar1 gelmektedir. Giinliik yagsam akig1 i¢inde olduk¢a genis yer kaplayan, hatta
bir anlamda bireylerin yagamlarm: diizenleyici ve yonlendirici rol oynayan bu
araglarm 6nemli iglevleri ve sosyal sorumluluklar: bulunmaktadir. Kitlesel mesajlar
tireten, haber, bilgi ve kanaat edinmek igin giiniin her saatinde bir anlamda servis
hizmeti veren bu araglar bilindigi gibi artik kisaca ‘Medya’, Tiirk¢e deyimi ile
Kitle Iletisim Araglan olarak amlmaktadir, Ashinda bu iletisim araglarimn
Tiirkiye’deki geleneksel ifade edilis bigimi “Basm”dur.

Toplumda habercilikten eglenceye, kamuoyu olugturmadan kiiltiirel degerleri
etkileme ve toplumun egitimine kadar uzanan yelpaze i¢inde birgok islevi yerine
getiren basin, genel ya da yerel diizeyde degismeyen bu ozellikleriyle kamusal
gbreve sahip toplumsal bir iletisim kurumu olarak nitelendirilebilir. Bu toplumsal
iletigim kurumu, bir yandan bireylerin haber edinme, okuma, &3renme, kanaat
geligtirme, tercih belirleme gibi konulara iliskin ihtiyaglarim kargilamaya yénelik

*Anadolu Universitesi, Iletigim Bilimleri Fakiiltesi
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bir etkinlik (tiretim) iginde bulunurken 6te yandan, bireyin sosyallesmesindeki ve
dolayisiyla sosyal yapmnin defismesindeki en etkili araglardan biri 6zelligine de
sahip bulunmaktadir.

Basm dort temel iglevle donatilmug bulunmaktadir. Bunlar, haber verme,
denetim ve elestiride bulunma, kamuoyunu aydinlatma ve serbest olugumunu
saglama ile egitme ve eglendirme iglevleridir. Basmm bu geleneksel iglevlerinin
yanustra, Tiirkiye gibi, 6nce geri kalmug ancak daha sonra hizhi bir geligme siirecine
girmis toplumlarda tarihsel bir gérev daha yiiklenmektedir. Bu da az énce yukanida
da belirtildigi gibi, “sosyal yapmin degisimine katilma islevi” dir. Gevgilili (1988,
s. 129) bu diisiinceyi destekleyen bir yaklagimla konuyu soyle agiklamaktadir:

Toplumlarda iiretim iligkileri ile teknoloji ve ekonomideki sigramalar giderek
kiiltiirel ve sosyal yapida da kendi karsiliklarin: olusturan yapisal doniigtimleri
gerektirirler. Aslinda, toplumlarda varolan yasalar, degerler, gelenek ve
torelerle i¢inde bulunulan maddi yap1 arasinda somut iliskiler vardir.
Kalkinmak ya da ilerlemek, uygulamada, yeni teknikler ve ig bigimleri ile
toplumun ‘inang sistemi ve kiiltiirel degerleri arasinda bir biitiinlilk kurmak,
bunu gergeklestirecek yeni toplumsal Orgiitlenise erismek demektir.
Modernlesme ve kalkinma yolunda topluma yeni defer yargilart getirme
gorevi dnemli olgiide yiginsal iletisim araglari’na diismektedir. Boylece hem
daha dinamik bir kalkinma igin gerekli kiiltiirel ortam yaratilmig, hem de genis
halk yiginlarmin bu ortama katilmas: gergeklestirilmis olacaktir. Basina yeni
kiiltiiriin yaratiimasinda diisen gérev sanildigindan da biiytiktiir.

Gevgilili’nin de ifadesinde yerini buldugu gibi, basinin toplumlar: kalkindirma,
modernlestirme gibi sorumluluklarinmn yamsira, kiiltiir yaratma gibi ¢ok 6nemli bir
misyonu daha vardir.

Basmin toplumsal boyutta sahip oldugu gok 6nemli misyon ve islevlere iligkin
olarak Oktem (1986, s. 242) de, basmm bir egitim mekanizmas1 olup toplumu
y6nlendirerek belli tercihlere gotiirdtiglinii, kosullandirdigi tercihlerin ve
olugturdugu kamuoyunun, kigileri ¢agdas degerlere de, ¢ag digi, ahlak disi ve
insanhik dis1 tercihlere de yonlendirebildigini séylemektedir. Oktem ayrica,
cagimmzin teknige doniik yagarmimin kiiltiir olgusunu yaratan kitap ve kaynaklardan
kigiyi uzaklagtirdigini, oysa kiiltir olgusunun bireyin ve toplumun saglikh
tercihlere yonelmesi bakimindan yasamsal 6nem tagidigim, kiiltiirstiz birey ve
toplumlarin gelisigiizel yollara siiriiklenebildiklerini, ¢oskulu atilimlarla tehlikeli
kitle yapis1 igine girebildiklerini ve nihayet totaliter ideolojik sapmalara gok daha
yatkin hale gelebildiklerini de belirtmektedir.

Oktem’in yukanida da belirttigi gibi, basm araciligiyla gonderilen mesajlar,
toplumun tiim bireylerinin ve kurumlarimin toplumsal kisiliginde istenilen ya da

118



beklenen duygu, diisiince ve davranig degisikliklerini hizla
gergeklestirebilmektedir. Bu nedenle basin araciligiyla bu mesajlar1 hazirlayan ve
gonderen kaynaklara, onlarin arkasindaki gii¢ odaklarina dikkat edilmelidir. Zira
bu noktada goézden kagabilecek kimi unsurlar, toplumsal yapiya ciddi zararlar
verecektir. Iste bu noktada da medya ve iiniversite gibi kurumlarm bildik
islevlerinin yanina, sosyal yapmin kalkindirilmasi ve toplumsal aydmlanma
¢abalarina omuz vermek gibi farkh islevler de eklenmektedir.

KAMUOYU

Basinin  yonlendirme, etkileme ve oOzgiirce olugmasina katkida bulunma
amacinda oldugu kamuoyu ise, sosyal yapin farkli renkleri ve bu renklerin farkh
tonlarinmn biraraya gelebilme ve seslerini yiikseltebilmelerinden bagka bir gey
degildir. Basin bu renklilik i¢inde farkh kiiltiirlerden sentezlemeler yaparak yeni
kiiltiirler ortaya ¢ikartma sorumlulugu ile de yiikiimliidiir. Iste bu anlamda bir
ihtiyag duyulan arag¢ olarak ortaya ¢ikan basin, yukarida da vurgulandi: gibi
sosyal yapmin degisimine katilma iglevi ile devreye girmektedir.

Basinin haber verme kadar énemli bir diger islevi olan “kamuoyunu aydinlatma
ve olugturma iglevi” lizerinde ayrmtili olarak durulmasinda, basmn toplumsal
yapilanmaya ve demokrasinin gelismesine katkida bulunma sorumlulugu ve gorevi
agisindan énem bulunmaktadir. Zira, basmm bu iglevi kimi zaman dogrudan yine
basin kuruluglarinin kendilerince, kimi zaman ise politika, ekonomi ya da magazin
diinyasindan kimi kisi ya da kurumlarca farkli amaglarla kullanilabilmekte,
dolayisiyla da toplum duygusal ve diisiinsel anlamda sémiiriilebilmektedir. Kaldi ki
basinn kamuoyunu aydmnlatma ve olugturma islevi ¢ogunlukla amacindan ve
anlamidan saptirilmus olarak algilanmaktadir. Basm tek bagma ve tek yonlii bir
kamuoyu olugturma aract degildir. Kamuoyunu tek basina da olusturamaz.
Kamuoyunun olugumunda daha bagka 6nemli etkenler ve siiregler de vardir. Ancak
basi, daha 6nce de vurgulandig1 gibi, tiim bunlar iginde en etkili araglardan biri
olarak bilinmekte, dahasi boyle kabul edilmektedir. Basin kamuoyu olusturmaz,
kamuoyunun serbest olugsmasimi saflar. Soylem bigimlerindeki bu farklhiliga
dikkat ¢ekmekte yarar bulunmaktadir. Zira, tersi durumda “basin bir toplumsal
kurum olarak tek bagina kamuoyunu olugturur” demek, basinin tek yanli haber ve
yorum akigi ile okuyucuyu ya da izleyiciyi, onlara bagka higbir diisiince, duygu ya
da davramis sansi tammadan gilitmesi anlamma gelir ki bu da toplumsal yapiya
uymayan, zorlanmasi durumunda da demokratik yapr i¢in tehlikeli sonuglar
dogurabilecek bir yaklagimdr,

Ne var ki Tirkiye’de basin mesleginde olanlarin ¢ogu zaman var olan diger

iglevlerini bir kenara birakarak, tamamen ydnetme ve yonlendirme i¢giidiisii ile
hareket ettikleri ve yalmizca tek iglev ve amaglarimin hem de son derece yanhs
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anlagilmig bigimiyle, “kamuoyunu yonlendirmek ve kamuoyu yaratmak” oldugunu
diigtindiikleri goriilmektedir. Tim medya kuruluglarii ve ¢aliganlanim aym
kategori i¢inde degerlendirmek elbette miimkiin degildir. Bugiin ilkeli, meslegin
sayginligim ve iglevlerini son derece basariyla koruyan ve siirdiiren, toplumun
aydinlanmas:t yoniinde elindeki tim ¢abayr kullanan, medya kuruluslar1 ve
mensuplari da bulunmaktadir. Ancak meslegin biitiintine hakim olma egilimine
girmig kimi yanhs diisiince g¢ergevesindeki yapilanmalar da gozardi edilemez
boyutlara ulagmustir, Tiirkiye’nin, teknolojide, ekonomide, iletisim araglarinda,
demokratik tartigma ortamlarinda, egitimde ve sanatta, 1980°li yillarla birlikte i¢ine
girdigi hizli degisim ve geligim, ister istemez kiiltiirel, bireysel ve toplumsal
diisiince bigimlerinde de degisiklie neden olmugtur. Dogal olarak medya da bu
degisim riizgarlarindan etkilenmis, ¢ogu zaman da bu riizgarin i¢inde yer almmgdar.

Bu yapilanmanin ve bir anlamda medyanin varlik nedeni olarak da goriilebilen
kamuoyu kavramuni 6zetle, tartismali bir kamu sorunu hakkinda goriislerini
duyuran, ifade eden bireylerin ve gruplarin kanaatleridir (Sezer, 1972, s. 24-25)
bigiminde ya da belli bir toplum i¢inde yasayan insanlarin belli bir olgu veya inang
iizerindeki ortak yargisidir (Oktem, 1986, s. 242) bigiminde tanimlamak
miimkiindiir. Bireyler, bu kanaat olugturma siirecine basmin yardimiyla girmekte
ve yine onun yardimiyla duygu, diisiince, arzu ve tercihlerini belirlemektedirler.
Bir bakima basmin, tek bagma olmasa bile kamuoyunun olusumunda en ciddi giice
ve belirleyicilige sahip oldugu soylenebilir. Basmm kamuoyu konusundaki
etkinligi de iki yonliidiir. Birinci yoniiyle basmn kamuoyunun tepkilerini,
beklentilerini, duygularim agifa ¢ikartirkken ikinci yOniiyle kamuoyunun
yonlenmesi konusunda pusula gérevi gérmektedir. Bu etkinligi ger¢eklestirirken
elbette yalnizca en temel iiriinii olan haber unsurunu kullanmamaktadir. Haberi, bu
haber ya da haberlere bagh kanaatleri, duygu ve yonelimleri daha fazla organize
etmek, onlar giiglendirmek, ortak bir diigtincede, eylemde ve tavirda toplamak igin
cesitli igerik ve bigimsel unsurlar da kullanmaktadir. Bunlar; fotograflar,
makaleler, s6ylesiler, roportajlar, giindemi takip eden deneyimli ve gézlemci kose
yazarlarimin degerlendirmeleri, okuyucu mektuplart ya da makaleleri, istatiksel
grafikler, tablolar ve bunlari en iyi sekilde sunmak igin iyi bir gérsel tasarim olarak
siralanabilir.

Ote yandan, kamuoyu ancak 6zgiirliikgii demokratik sistemlerde olusabilmekte
ve bir gii¢ olarak kendini hissettirebilmektedir. Giigli bir kamuoyunun
olugabilmesi igin 6zglir bir iletisim ortamuina ve bu baglamda da toplumsal bir
iletisim kurumu olan basina gereksinim duyuldugu, kabul géren bir gercektir.
Kamuoyunun serbestge olugabildigi ve nitelikli basin kuruluslart araciligs ile sesini
duyurabildigi iilkelerin, demokrasi, kurumsallagma, Srgiitlenebilme ve toplumsal
bilincin yiiksekligi agisindan da oldukga ileri iilkeler oldugu gériilmektedir.
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Tiim bunlarla birlikte, kamuoyunun olugmasinda son derece énemli bir unsur
da kamuoyu onderleridir. Iletisim siirecinde, aliciya gonderilmek istenen
mesajlarin hedeflenen kitleye hizhi, giiglii, anlasilir ve kalici bir etki birakacak
bi¢imde ulagsmasinda, yiizyiize iletigim ydntemini kullanan kamuoyu énderleri, bu
iglevleri ile son derece énemli bir rol oynamaktadirlar. Genellikle bu 6nderler
karizmatik kigilikli ya da gevrelerinde sevilen, sayilan kigiler olmakla birlikte farkli
sosyo-ekonomik statiilere de sahip olabilirler.

VE UNIVERSITE

Buraya kadar ele alman “Basimn ve Kamuoyu” kavramlarinin, kurumsal ve
islevselliklerine iliskin degerlendirmelere “Universite” gibi evrensel bir kurumun
da eklenmesi durumunda ortaya, gelismeye yonelik, c¢agdas ve Ozgiirlikeii
demokrasi sistemini benimsemis lilkelerin bireylerini yetigtiren,  saglikli
kamuoylarmm olusumu yoniinde toplumsal yapiya har¢ koyan, aydinlanma
stirecini lzlandiran (en azindan hizlandirmasi beklenen), analizci anlayigi hakim
kilan (kilmasi beklenen) en dnemli kurumlar birarada ele alinnmg olacaktir.

Bilindiéi gibi, toplumsal kalkinma giiniimtizde artik yalnizca iiretim araglar ve
olanaklarinin artmasi ile ya da ekonomik zenginlesme ile olmamaktadir. Kaldi ki
ozellikle 2000°1i yillar bilgi ¢ag1 olacaktir ve bilgi ¢agi yakalayabilen bir toplum
olabilmek i¢in, toplumsal kalkmmanin bilgisel, kiiltiirel ve sosyal yasam diizeyinde
de gergeklesmesi gerekmektedir. Bunun i¢in, ekonominin yanisira, bagka ara¢ ve
kurumlara da ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu kurumlarin en 6nemlilerinden biri bilimsel
arastirmalar yapma, yiiksek Ogrenim gormiis bireyler yetigtirme misyonu ile
donanmug olan iiniversiteler ise digeri de kitle iletigim araglari, giincel adlandirilis
bigimi ile Medya’dir. Daha geligmis bir demokrasi, sosyo-kiiltiirel anlamda daha
kalkinnug bir toplum, daha duyarli, sagduyulu ve bilgi toplumu olmak gibi
unsurlarin temel tercih olarak belirlenmesi durumunda, en Onemli iglevsel
sorumluluklar da yine iiniversite ve medya gibi kurumlara diismektedir.

Bu noktada Tiirkiye agisindan 6nemli lizerinde durulmasi gereken bir ger¢ek
vardir ki o da Tirkiye’nin bir biitiin olarak 1923 wyilinda baslatti1 kiiltiirel ve
egitim diizeyinin yiikseltilmesine yonelik aydinlanma g¢abasimin 2000°li yillara
ulagilnmug olmakla birlikte hentiz hi¢ bir bigimde tamamlanmanus oldugudur. Belki
gazete, dergi, kitap gibi yayimlarin satig rakamlarinin, bu araglara olan taleplerin
ve kullanim diizeyinin bir llkenin kiiltirel ve bilgi diizeyi i¢in belirleyici
olmayabilecegi iddia edilebilir. Ancak bu tez’e karsilik olarak ileri siirelebilecek
bir bagka tez vardir ki o da toplumlarda, kiiltiirlenme, bilgilenme, sosyallesme,
duyarliliyma ve daha da 6tesi bilingli bir kamuoyu olugturabilme unsurlarinin, bu
araglarin kullanim oranlar: ile dogru orantil: olarak geligtigidir. Kald1 ki &nceki
boliimlerde Oktem’in de ifade ettigi gibi, basin bir diger deyisle s6zii edilen gazete
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ve dergiler bir anlamda egitim mekanizmasin araglari olup toplumu
yonlendirerek belli tercihlere gotiirmekte, kosullandirdigs tercihlerle ve
olusturdugu kamuoyu ile kisileri g¢agdas degerlere de, ¢ag digi, ahlak dig1 ve
insanlik dig1 tercihlere de yonlendirebilmektedir. Yine Oktem (1986, s. 242)’in
ifadelerinde yerini buldugu gibi, kiiltir olgusunun bireyin ve toplumun saghkl
terciblere yonelmesi bakimindan yasamsal 6nem tagimakta, kiiltiirsiiz birey ve
toplumlar geligigiizel yollara siiriiklenebilmekte, cogkulu atilimlara, tehlikeli
kitlesel olusumlara ve nihayet totaliter ideolojik sapmalara ¢ok daha yatkmn hale
gelebilmektedir. Konunun bu pencereden ele alinip degerlendirilmesinde daha
biiyiik yarar goriilmektedir.

Gelismemis ekonomik yapiya ragmen hizh niifus artisi, cografyamn yarattifi
fiziksel ve siyasal zorluklar, kaynaklarin kithg1 ve ekonomik refaha ulagilamadigi
i¢in toplumsal ve bireysel tercihlerin, kiltiirlenmeden daha 6ncelikli ihtiyaglara
kaymasi, bilgi, egitim ve kiiltiir kazandiric1 araglan ihtiyaglar siralamasinda g¢ok
daha gerilere ittigi de ileri siirtilebilir. Ne var ki siralamada geri plana diigmenin bu
gerekgesi de bir yere kadar kabul edilebilir dogrular icermektedir. Zira bugiin bu
tilkede oncelikli sosyal ihtiyaglarmi tamamlammg ya da egitim, kiiltiirlenme ve
sosyallesme siirecinin i¢inin girmis kaydadeger oranda bir kitle bulunmaktadir.
Ulkenin biiyiik ve gelismis kent merkezlerinde yogunlasan niifusu bu agidan ele
almak gerekmektedir. Kald1 ki Anadolu’nun her kentinde sefalet iginde yasayan
insanlar olabildigi gibi sefahat i¢inde ya da ortalama diizey iginde yasayanlar da
bulunmaktadir. Ulkenin yiizde 60-65’ini geng niifus olugturdugu ise gozoniine
alinmasi gereken bir bagka unsurdur. Bunlarm i¢inde belirli bir oranin agir ¢aligma
hayatinda yer aldigi kabul edilmekle birlikte kayda deger diizeyde bir oram: da ya
egitim siirecindedir ya da bu siireci tamamlamug bulunmaktadir. Universitelerin
sayist ile birlikte {iniversitede egitim ve Ofretim gdrmiis insan sayis1 da
kiicimsenmeyecek diizeyde fazladwr. Tirkiye’de kabul edilmelidir ki sosyal yagam
iletigim, ulasim ve elektronik teknolojisinin sagladigi olanaklar ile oldukg¢a
kolaylagmug, tarundan endiistriye gegen bir toplum ortaya ¢ikmaya baglamugtir.
Tiim bunlara ragmen eger halen bilgiye duyulan ihtiyacin diizeyi diigtikse, kitap,
gazete, dergiye olan talepte artan niifusa ve yukarida siraladiimz olumlu
gelismelere ragmen bir artiy gdzlenmiyorsa bunun nedenleri arasinda kiiltiirel
erezyonun oldugu kadar, tarihsel ve geleneksel yapilanma ve aligkanliklar ile
toplumsal tercihlerin de sorgulanmasi geregi ortaya gikmaktadir.

Bilgi ve birer bilgi tiriinii olan gazete, dergi, kitap, kendilerine y6nelik talebin
diizeyi ile g¢ogalan triinlerdir ve ancak belirli bir bilgi birikiminin olugabildigi
durumlarda, yeni bilgi ve bilgi iirenlerine talep olugmaktadir. S6z konusu bilgi
birikiminin olugamamasmin temellerine, ekonomik yetersizlikler ve dncelikler gibi
gerekgeler koymanin hig bir bigimde kabul edilebilir yant bulunmamaktadir.
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Yonetimde olanlarin geleneksel olarak tagidiklan korkular, yetersizlikler ve
uzun yillar stiresince tercih edilmis politik kararlarin ortaya ¢ikardigi, toplumdaki
act verici bilgi birikimsizligi ve dolayisiyla toplumun bilgi iriinlerine olan
ilgisizligi, kiiltirel erezyon, kavramlar ve degerler boyutunda yasanan
deformasyon, iilkenin ikibinli yillarda yansiyan yiiziinde birer agir sosyal bedel
olarak kargimuiza g¢ikmaya baslamugtir. Hizla ortaya g¢ikan iiziicii tabloya gore
toplumda, temeli olugamamus bilgilenmeye yonelik stire¢ ve gergeklesememis bilgi
birikimi nedeniyle, bunun iizerine yeni bilgi koyma ihtiyac1 da bu ihtiyaci
gidermeye yonelik talep de olusamamaktadir. Dolayisiyla var olan iletigim araglar
da birer pazarlama sirketleri olmaktan dteye gecememektedir.

Kiiltiirel erezyon ile toplumsal kavramlar ve degerlerin deformasyonu, ister
istemez ortaya kaotik bir yap1 ¢ikarmaktadir. Bu kaotik yapiya bir de geleneksel ve
bir tiirlii giderilemeyen zaafiyetler eklenince hemen hemen tiim kurumlar
diizeyinde ciddi bir iglevsellik, ilkelilik ve etiksellik sorunu ortaya ¢ikmaktadir.
Geleneksel ve bir tiirli giderilemeyen zaafiyetlerin en belirginlerinden biri
kurumsallagamama ise bir digeri de toplumsal ihtiyaglart anlama, kapsama ve
kargilamada gosterilen beceriksizliklerdir.

Iste bu noktada toplumlari kalkindirma, modernlestirme, kiiltiir yaratma, bilgi
iiretme, bilgi birikimini saglamaya yonelik ¢abaya girme ve bilgiye talep olusturma
gibi ¢ok 6nemli misyonlar tstlenmig iki kurumun isbirligine ihtiya¢ vardir: Medya
ve universiteler. Medya’'nin tagidigi misyon ve iglevlerde oldugu gibi, liniversiteler
de bilim, aragtirma ve yiiksek6gretim kurumlar: olmalarinin yanisira aym zamanda
bulunduklar toplumlarda kiiltiir iireten, toplumsal ¢agdashiga yon veren, toplumun
kalkinmasi y6niinde ve uzak-yakin ¢evrelerindeki kendi alanlarina giren sorunlarla
ilgilenen, oneriler, yontemler, careler iireten ve gelistiren kurumlardir. Kamuoyunu
etkileme, yonlendirme ve biling diizeyini yiikseltmeyle sorumludurlar. Tipki
toplumsal bir iletigim kurumu olan basin gibi liniversitelerde toplumsal bir bilim
kurumudur. Bilimin konusu da toplumun sorunlardir.

Toplumdaki etkinlikleri, islevleri, amaglari, hedefleri ve sahip olduklan
misyonlar1 agisindan {iniversiteler ve medya birbirleri ile benzer o6zelliklere
sahiptir. Universiteler, cagdas egitim-6gretim esaslaria dayanan bir diizen iginde
ulusun ve iilkenin ihtiyaglarina uygun insangiicli yetistirmek amaci ile,
ortadgretime dayali gesitli diizeylerde egitim-6gretim, bilimsel aragtirma, yaym ve
damgmanlik yapmaktan sorumludurlar. Ulkeye ve insanliga hizmet etmek iizere,
cesitli birimlerden olusan kamu tiizelkisiligine ve bilimsel dzerklige sahiptirler. Bir
toplumun geligme, aydinlanma, kisilik ve dzgiiven kazanma diizeyi, o toplumun
tiniversitelerinin temel islevlerinde gésterdigi basari diizeyi ile dogru orantilidir.
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Universiteler yalmzca ders verilmesine, arastirma yapilmasma yonelik, zengin
fiziksel ortamlara sahip olunmasmn &tesinde, ¢ok yonlii, ¢ok iglevli bir kiiltiir
yaraticisidir. Bulunduklar1 kenti, bdlgeyi, iilkeyi siirekli degistirirler. Universite,
bulundugu yerlesim yerinin toplumsal ¢evre kosullarina, deBer yargilarina,
geleneklerine, yasam bigimine uymaz. Ciinkii iiniversite siirekli degigir ve
degistirir. Bilim kurumlastif1 ¢evreyi ve o ¢evre yapisini degisim yoéniinde siirekli
zorlar. Bu giicii bilim adamlarimin devingen kisiliklerinden alir. Zira bilim adamhgi
kisiligi toplumsal ¢evreyle her anlamda uyum saglayan bir kisilik 6zelligine sahip
degildir. Bilim adamu da iiniversite de toplumun 6niinde gitmek zorundadir. Tiim
bunlar, iginde bulunulan toplumsal kiiltiire sirt donmek anlamu tagimaz. Hele hele,
tilkeyi, ulusu ve o ulusun kiiltiiriinii yadsimak, bir sémiirge iilkesinin {iniversitesi
gibi yagsamak, iilkenin ortak iilkii ve degerleri ile ters diismek anlanmna hig gelmez.

Universiteler; toplumun kalkinmasina, aydinlanmasina, uyarilmasma iligkin
¢abalarini ya da diigiincelerini topluma en iyi, en etkin ve en genis bigimiyle kitle
iletigim araclar1 ile bir bagka deyisle basin aracihigiyla duyurabilirler. Basin,
toplumla liniversite arasindaki temasin saglanmasinda ve siireklilik
kazanmasindaki en etkili araglar biitiiniidiir. Makro diizeyde Universite, mikro
diizeyde ise bir bilim adamu, yukarida ¢izilen genis cercevedeki ozellikleriyle
birlikte, yasadifi ¢evrenin en 6nemli kanaat Onderidir. Dolayisiyla toplumsal
giiveni ve sayginlig1 sirtina alan bir bilim kurumu, bagarili bir politika ve diizenlilik
gosteren sirali etkinliklerle, iginde bulundugu gevsek kitleyi biraz da yilmaksizin
verilecek bir ¢aba sonucu bilingli, tutarli ve amagh bir kamuoyu haline
doniigtiirebilir.

Universiteler elbette oncelikle kendi biinyelerindeki kadrolarim, &grencilerini
egitmek, onlarin saglikli ve ¢agdas cizgiler i¢inde geligimini saglamak, diigiince
tiretimlerine dinamizm kazandirmak, kiiltiirel ve bilgisel birikimlerini stirekli
olarak artirmaya yonelik c¢abalar ve programlar iginde olmalidirlar. Ancak,
yalmizca kendi biinyesindeki 6grenci ve 6gretim elemanlart ile simirlh kalmayarak,
yasadifi c¢evreye agilan ve bu g¢evrenin aydinlatilmasi, bilgisel, yagamsal ve
kiiltiirel birikiminin olugmas: igin araliksiz ¢aligmalar yapan, iginde bulundugu
toplumun temel yasamsal tercihlerinde ve yagsam bigiminde yumusak gegisler
yapmasin saglayan, 6niindeki sorunlar1 agmasinda ona yardimei olan iiniversiteler,
dogal olarak kamuoyunun saglikli, dengeli, duyarli olusumuna da paha bigilmez
katkilar saglamaktadirlar.

Universite evrensel kiiltiir ve bilim iireten bir kurumdur. Ancak, yerel, bolgesel
ve lilke kiiltiiriine katk: saglayamayan bir {iniversitenin de kendinden, yasadigi
cevreden ve toplumdan yola g¢ikarak evrensel diizeyde bilim ve kiiltiir iiretmesi,
evrensel zenginlife katkida bulunmasi beklenemez. Universitenin, yerel, bolgesel
ve iilke diizeyindeki toplumla, bu toplumun kiiltiirli ve sosyal gergekleri ile
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temasin saglayan basm, boylelikle bir anlamda kamuoyunun serbest olugumunu
saglarken, hem kendi islevsel gérevini yerine getirmekte hem de kamuoyu
olugumuna iiniversitenin ciddi katkilar saglamasinda bir képrii gorevi gormektedir.

Bugiin, Tirkiye’deki sayilar1 hizla artan iiniversitelerin, 6renci merkezli
etkinliklerinin yanina -geligmekte olan ve sancilt her tilkenin ihtiya¢ duyacag gibi-
toplumsal gevrelerine yonelik etkinliklerine, toplumsal aydinlanmaya ve giivenin
olugmasina yonelik ¢abalarma da hiz vermeleri gerekmektedir. Basin ve Universite
gibi kurumlar, yerel ya da iilke diizeyindeki kamuoylarinin karsisinda birer sosyal
yap:r doktoru olmak ortak 6zelligi tagimaktadirlar ve sosyal yapimn degisiminde
digerlerine gore ¢ok daha sorumluluk sahibi kurumlardir. Yasama, yiiriitme ve
yarglya gore sosyal yapi ile ¢ok daha rahat temas saglayabilen bu kurumlarin énce
birbirleri ile temasi saglamalari, saglikli iletisim kopriisiinii kurmalar
gerekmektedir.

Basin aracihfiyla génderilen mesajlarin, toplumun tiim bireylerinin ve
kurumlarimin toplumsal kigiliginde istenilen ya da beklenen duygu, diisiince ve
davrams degisikliklerini hizla gergeklestirdigi bilinirken, bu mesajlarin kaynaginda
her tiirden gikar gruplarinin olmasindansa {iniversitelerin olmasi ¢ok daha kabul
edilebilir bir dogrudur.

Kamuoyuw’nun olugmas: ve yonlendirilmesindeki en onemli birkag arag ve
ortam bilindigi gibi, demokratik kitle Srgiitleri, meclis, tiniversiteler, siyasi partiler,
mahalli toplantilar ve medyadir. Ne var ki daha o6nce de belirtildigi gibi,
Tirkiye’de bu araglar iginde medyanin etkisinin digerlerine gore daha fazla oldugu
gozlenmektedir. Kaldi ki bu da belirli bir diizeyde dogaldir. Medya, yalniz bu
iilkede degil hemen hemen tiim diinyada artik ¢agin en etkili, en belirleyici araglari
haline gelmigtir.

Universiteler de bu gergekten hareketle artik bir anlamda kendileri ile benzesik
sosyal sorumluluk ve islevlerle yiikkiimlii olan medya’ya agilmak, topluma
ulagmada medya kanalim her zamankinden daha fazla kullanmak durumundadir.
Tiirkiye’nin bugiin tiim giddeti ile yagadif, yukarida da dile getirilen toplumsal
diizeydeki kiiltiirel erezyon, kavramlar ve degerler deformasyonu, ortaya ¢ikan
kaotik yap1r ve geleneksel olarak giderilemeyen kurumsallagamama ile toplumsal
ihtiyaglar1 anlama, kapsama ve kargilamada gosterilen beceriksizliklere iligkin
zaafiyetler, bize gore ancak medya ve liniversitenin yogun igbirligi ile giderilebilir
bir 6zellik arzetmektedir. Universitelerin medya ile birlikte devreye girmesi ve
sorunlarin bir kez daha tiim giplakhig1 ile ele aliip bu ydnde ciddi ¢aligmalar
yapilmasi, kurum ve kuruluslarin yapisinda aksayan noktalarmn saptanmast
durumunda, tiim kurumlar ve kavramlar diizeyinde yasanan iglevsellik, ilkelilik ve
etikselligin nispeten ¢dziim bulmasi miimkiin gériilmektedir.
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Medya’min 6zellikle son yillarda sahip oldugu ‘her konunun bir magazin yam
bulunabilir’ bakig agisinin kimi zaman tniversite kokenli haberlere uygulandig: da
goriilmektedir. Ornegin, 1999 Agustos ve Kasim aylarinda yasanan depremden
sonra ozellikle televizyon kanallari, toplumun kargisina, bilgisine basvurulmak
iizere alaminda uzman pekgok bilim adamm ¢ikarmgtir. Ancak son derece yararh
ve islevsel programlarin gergeklestirilmesinin yamisira pek ¢ok program ciddi
diizeyde magazinlestirildigi, popliler tartigma ya da sohbet programlar1 haline
dontistiiriildiigii  goriilmiistir. Dolayisiyla son derece yasamsal 6nem tagiyan
konular hem kamuoyunun kafasinda karigmug, hem ciddiyetini yitirmis hem de var
olan kanaatlerin i¢i bogaltilmgtir.

Bunun gibi yiizlerce 6mek vermek miimkiindiir. Bu nedenle &ncelikle
medya’nm kurum olarak kendi iglevsellik, ilkelilik ve etiksel diizey ve boyutlarim
tiimiiyle ve tiniversitelerle birlikte elden gegirmesi gerekmektedir. Bize gore, ilk
sorgulanmast ve yapisma ySnelik tedavi edici miidahalelerin yapilmasi gereken
kurumlarin baginda medya gelmektedir. Bu kurumun, ciddi sarsinti gegirmig
saygmligimi onarmak igin gereklilik arzetmektedir. Daha sonra topluma yonelik
misyon ve iglevlerinde de iilkenin gecikmis olan toplumsal kalkinma ve
aydinlanma siirecine katkida bulunmak igin, toplum ile iiniversiteler arasinda
Ustlenecekleri koprii gorevini tam ve gergekgi olarak yerine getirmesi
gerekmektedir.

Universiteler artik, yerel ya da ulusal diizeydeki medya i¢in, kampiisiinde bir
etkinlik gerceklestigi zaman verilen yiizeysel bir haber olmaktan ¢ikmalidir. Ancak
tiniversitelerin de ilkenin kosullari1 bir kez daha gozoniine alarak kendi
kampiislerinin digina ¢ikmalan gerekmektedir.
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TURK BASININDA EKONOMI HABERCILIGININ
GELISIM SURECINDEKI iCERIGI

Yard. Dog. Dr. Erkan YUKSEL'

OZET

Tiirk basininda ekonomi haberciliginin bir kag ekonomi haberi ve bir kag
situnluk boliimler halinden, baglibagina ekonomi sayfalari ve hatta
gazetelerine dek uzanan siiregte, genel goriimiiniin belirli kilometre taglan ile
ortaya konulmasi bu ¢aligmanin temel problem konusunu olugturmaktadir.
1975, 1985 ve 1995 yillarinda yayinlanan belli bagh gazetelerin (Cumhuriyet,
Diinya, Global, Hiirriyet, Sabah, Zaman Gazeteleri) ekonomi haberleri ile
kose yazilann lizerinde yapilan igerik analizi, iilkenin ekonomi
politikalarindaki geligimle birlikte, ekonomi haberi yelpazesinin de
genisledigini ortaya koymaktadir. Yasanan bu siiregte ekonomi haberciliginin
konusu (igerigi) ile birlikte hedef kitlesinde de 6nemli degisiklikler meydana
gelmistir. Ayrica elde edilen bulgular, ekonomi haberlerinden ekonomi
basinina uzanan siireg igerisinde ekonomi haberciliinin yayin politikalari
tizerinde nereden nereye gelindiginin ortaya konulmasi anlaminda da onemli
goriilmiigtiir.

PROBLEM VE YONTEM

Tiirk basin tarihinde 1970’lerde sancilar1 g¢ekilen, 1980’lerde dogumunu
yagayan ve adi konulan, 1990’larda kimligini arama yolunda ilerleyen ekonomi
haberciligi, toplumsal yasamin ekonomik boyutlarina paralel bir yol ve siireg
izlemigtir (Yiksel, 1999, s. 130-190). Bu galiymada, Tiirk basmnm geligimi
igerisinde ekonomi konularina hangi boyutlartyla yer verildigi; igerik analizi
yontemiyle (Gokce, 1995), belirli kilometre taglari ¢ergevesinde ortaya
konulmustur. Calisma, arastirmacinin yiikseklisans tezinde yer verdigi uygulama
boliimii verilerinden hareketle (Yiksel, 1996), giiniimiiz gelismelerine yonelik
degerlendirmeleri kapsamaktadar.

Caligmanin simirhliklann anlamunda ilk adinm, incelenecek zaman diliminin
belirlenmesi olugturmaktadir. Bunun igin yargisal bigimde, gegmise d6niik olarak
10" ar y1llik zaman araliklarini kapsayacak sekilde 1995, 1985 ve 1975 yillarinmn ve
bu yillara ait Nisan aymin 1-10., Mayis aymn 11-20. ve Haziran aymin da 21-30.
giinleri incelenecek zaman dilimi seklinde tanimlanmugtir. Tiirk basiminda ekonomi

*Anadolu Universitesi, iletigim Bilimleri Fakiiltesi
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haberciliginin drnekleri anlaminda ise gazete se¢imi yapilmustir. 1995 yih baz
alinarak yapilan bir degerlendirme ile galiymada, basinda ekonomi konularmin
goriilmesi agisindan Hiirriyet, Sabah, Cumhuriyet ve Zaman Gazeteleri ile ekonomi
basim konularinin goriilmesi agisindan Diinya ve Global Gazeteleri ekonomi
haberciligini temsil yetenegine sahip gazeteler olarak inceleme kapsamna dahil
edilmistir. Segilen gazetelerin de ekonomi haberlerinin yogunluklu oldugu sayfalar:
inceleme birimi olarak ele alinmistir. Gazetelerde ekonomi haberlerinin yer aldid:
1975 yilinda Cumhuriyet Gazetesi'nin 9. sayfasi (Cuma giinleri Ekonomi sayfasi
haline gelen 10. sayfas: da dahil olmak iizere), Hiirriyet Gazetesi’nin 6. sayfasi,
1985 yilinda Cumhuriyet Gazetesi’nin 9. sayfasi, Hiirriyet Gazetesi’nin 4. sayfasi,
Diinya Gazetesi’nin 1, 2 ve 3. sayfalari, 1995 yilinda Cumhuriyet Gazetesi’nin 6 ve
7. sayfalari, Hiirriyet Gazetesi’nin 6, 7, 8 ve 9. sayfalar1, Sabah Gazetesi’nin 7, 8, 9
ve 10. sayfalari, Zaman Gazetesi’'nin 6 ve 7. sayfalar, Diinya Gazetesi’nin 1, 2 ve
3. sayfalari, Global Gazetesi’nin 1, 2, 3 ve 4. sayfalar1 inceleme alanlar1 olarak
kabul edilmigtir. Belirlenen donemlerde segilen gazetelerin yayinlanmiyor olmast
bir smirlilik olarak kabul edilmigtir. Ayrica drneklem alman sayfalardaki dzel kutu
ya da gerceve iginde yer alan duyurum, kisa haber notu gibi kégeler de ¢aligmanin
bir diger sinirlilig1 olarak kabul edilmistir. Haber ile késge yazilari ayr1 bigimlerde
ele alinnmus ve konulagtirma analizi ger¢evesinde yapilan kategorilestirmede bir
konuya en az bir gazetenin en az bes kez deginiyor olmasi gart1 aranmugtir, Sayfada
yer alan tablo ya da grafik gibi gérsel malzemeler ve gesitli kogeler ise genel
goézleme dayal1 bigimde degerlendirilmigtir.

BULGULAR VE YORUMLANMASI
1975 Yihinda Ekonomi Haberciliginin Konulan

1975 yilinda ¢aligmaya konu olan gazetelerden ikisi, Cumhuriyet ve Hiirriyet
Gazeteleri yaymlanmaktadir. 10 sayfa halinde yayinlanan Cumhuriyet Gazetesi'nde
ekonomi haberleri, diger haberlerden ayr1 degildir. Ancak gazete, yalmizca cuma
giinleri, 10. sayfasim “Ekonomi” sayfa baghiiyla bu haberlere ayirmaktadir. Bu
sayfada yer alan haberlerin konular ile diger giinlerde gazetenin diger sayfalarinda
dagimk halde yaymlanan ekonomi haberleri arasinda o6nemli bir farklihik
bulunmamaktadir. Bu nedenle, haftada bir giin yaymlanan “Ekonomi” sayfas: ile
birlikte, ekonomi haberlerinin yogunluklu oldugu 9. sayfa da incelenmistir.

Uygulanan igerik analizi ¢ergevesinde yapilan kategorilestirme sonunda
Cumhuriyet Gazetesi' nde yaynlanan ekonomi haberlerinin énemli bir kismnda
(13 haberde) tarim ve (11 haberde) ihracat konulan iglenirken, dig kaynaklh
ekonomi haberlerini, enflasyon ve toplu ig sézlesmelerine iligkin sorunlarin aym
agirlikta (10 haber) izledigi belirlenmektedir. Diger haber konular arasmda ise



sirasiyla grev, bankacilik, déviz ve altin piyasasi, sendikalar, maas ve iicretler,
otomotiv sektorii, sermaye piyasasi gibi kategoriler 6n plana ¢ikmaktadur.

1975’te 12 sayfa halinde yayinlanan Hiirriyet Gazetesi'nde ekonomi haberleri,
haber sayfalarinda dagmk bir sekilde bulunmakla birlikte, agirlikhi olarak 6.
sayfada yaymlanan “Is ve Isci Diinyasi” kogesinde diizenli bir sekilde yer
almaktadir. Bu nedenle gazetenin “is ve Is¢i Diinyas1” kosesinde yer alan haberler
inceleme kapsamina alinmugtir. Sayfada siireklilik gostermeyen bir bigimde doviz
kurlarn ile birlikte altin fiyatlari da tablo halinde verilen géstergeler arasindadir.
Genel olarak is ve Ig¢i Diinyasi kogesinde her bir konunun iizerine siklikla
gidilmedigi ve daginik konularin ele alindig1 belirlenmektedir. Ancak bunlar
arasinda bankacilik kategorisine giren ii¢ habere rastlanmaktadir.

1975 yili bulgulan biraraya getirildiginde, yalmzca 9 kategori olugturulabilmig
ve bunlara uygun 87 haber tespit edilmigtir. Bunlarda da sirasiyla tarim, ihracat, dig
haber, enflasyon, toplu is sozlesmeleri, grev, bankacilik, para piyasalari ve
sendikalara y6nelik konularinm en fazla iglenildigi belirlenmigtir.

1985 Yilinda Ekonomi HaberciliZinin Konulan

1985 yilinda inceleme kapsamindaki gazetelerden Cumhuriyet, Hiirriyet ve
Diinya Gazeteleri yaymlanmaktadir. Artik 12 sayfa halinde yaymlanmakta olan
Cumhuriyet Gazetesinde, "Ekonomi" sayfa baghg: dikkati ¢ekmektedir. Bu
haberlere aynlan 9. sayfada, bir diizenlilik gostermemekle birlikte doviz kurlari,
capraz kurlar, altin ve giimiis fiyatlarma iligkin tablolar yer almaktadir. Sayfaya
alman ilan durumuna gére bu tablolarin yaymlanma siiregleri degismektedir.
Sayfada, Turgut Ang’m haziladifn “Isadaminin Giinliigii’nde 6rnegin 6deme
takvimi gibi giinliik giindem verilmekte, ayrica “Diinya’dan”, “Tiirkiye’den”, “Kisa
kisa” ve “Sirketlerden Haberler” gibi basliklarla olusturulan kdselerde haberler
toplanmaktadr.

Gazetenin ekonomi sayfasinda, incelenen donemde yaymlanan haberlerin
kategorilestirilmesi sonucunda, Tablo 1’den de anlagilacag: sekilde, en fazla dig
haber konusu (64 haberde) islenmistir. Daha sonra sirasiyla bankacilik, enflasyon,
yatirim ve girigimler, ihracat, sermaye piyasasi, tarim, yasal diizenleme ve yeni
uygulamalar, vergi, birlik, oda ve dernekler, dig ticaret, kalite ve standart, toplant1
ve goriigler kategorileri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda gazetenin 6ncelikle ve
agirhikh olarak sanayici ve igadamlari ile bunlarla iliskisi bulunanlara olmak iizere,
bir par¢a tarim ireticilerine ve ayrica giindelik yagama iligkin konulara agirlik
verdigini sé6ylemek miimkiindiir.
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1985 yilinda Hiirriyet Gazetesi 16 sayfa halinde yaymlanmaktadir. Gazetenin 4.
sayfasinda yaymlanan Necati Dogru yonetimindeki ekonomi sayfasmin genellikle
alt yansinda ilanlara yer verilmektedir. Pazar giinleri yaymlanmayan sayfada
stireklilik géstermeyen bir bigimde doviz kurlari, altm fiyatlar, ¢apraz kurlar tablo
halinde yen almaktadir. Gazetenin ekonomi sayfalarmdaki haberlerin
kategorilestirilmesi sonucunda, Tablo 1’de de sunulduu sekilde, en fazla
bankacilik  kategorisinde (41 haber) konularm yogunlagtigy belirlenmektedir.
Ardindan sirasiyla

Tablo 1. Gazetelerde 1985 Yilinda Yayinlanan
Ekonomi Haberlerinin Kategorilere Gore Dagilimi

Kategoriler Cumhuriyet| Hiirriyet Diinya Toplam
1 |Bankacilik 47 41 64 152
2 |Yasal diizenleme ve 20 30 50 100
yeni uygulamalar

3 |Yatirim ve girisimler 25 19 33 77
4 |Di1s haber 64 4 0 68
5 [Vergi 14 37 14 65
6 |Goriisler 10 32 22 64
7 |Enflasyon 26 28 7 61
8 [Ihracat 23 9 26 58
9 |Birlik, oda ve dernekler 11 14 28 53
10 |D1s ticaret iliskileri 11 6 22 39
11 |Sermaye piyasasi 22 4 6 32
12 |Para piyasalan 5 19 7 31
13 |Firma kazanci 9 5 14 28
14 |Firma tanitimm 0 3 25 28
15 |Konferans, seminer... 8 3 14 25
16 [Anlagma ve ortaklik 5 0 18 23
17 [Hazine 9 8 6 23
18 |Ithalat 5 7 11 23
19 [Tarim 21 0 0 21

20 [Avrupa Birligi ile iligkiler 7 6 7 20
21 |Kalite, standart, verimlilik 11 0 9 20
22 [Uriin (kalite/fiyat) sorgulamas: 0 18 0 18
23 |Yabanci sermaye 5 7 6 18
24 |Toplant1 11 0 5 16
25 | Turizm ve seyahat 4 0 12 16
26 |Ekonomik model sorgulamasi 0 14 0 14
27 |Ihaleler 0 0 13 13
28 |Siyasilerin yurtdis gezileri 0 5 8 13
29 |Fuar 6 0 6 12
30 |Otomotiv 6 0 6 12
31 [Cars1-pazar 3 6 0 9

32 |Gorev/lendirilme, alinma vb. 4 0 5 9

33 [IMF 5 4 0 9
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34 [ingaat

35 [Tekstil, konfeksiyon

36 [Kutlama

37 |Koprii ve baraj ortakligi
38 {Serbest bolge ticareti

39 [D1s hayet ziyaretleri
40 {Enerji
41 [Petrol, akaryakit

42 |Sosyal giivenlik
43 |Yeni iiriin tanitimi
Toplam
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vergi konularina, goriiglere, yasal diizenleme ve yeni uygulamalara, enflasyona,
yatinm ve girigimlere, iirtin (kalite/fiyat) sorgulamasina, birlik, oda ve derneklere
ve ekonomik model sorgulamasina yonelik haberler 6n plana gikmaktadir. Genel
olarak ekonomi sayfalarinin, 6ncelikli ve agirlikli olarak sanayi ve ticaretle ugragan
kesimle, bunlarla iliskide bulunanlara ve daha az oranda olmak iizere giindelik
yagama, daha sonra da iilkenin ekonomik politikalarina iligkin konularda yogunluk
kazandig1 belirlenmektedir. Ote yandan ekonomi sayfalarinda kategori olusturacak
nitelikte yorum yazisina rastlanmanugtir.

Ekonomi basmi anlamunda ise, galigmanin 1985°1i giinlerindeki déneminde
Diinya Gazetesi incelenmistir. 12 sayfa halinde yaymlanmakta olan gazetede 1, 2
ve 3. sayfa giincel ekonomi haberlerine ayrilmistir. Gazetenin diger sayfalari
arasinda piyasalara, ihale ve mal taleplerine, sermaye piyasasina, yeni kurulan
sirketlere, ig diinyasina, arttirma ve eksiltmelere ve dig haberlere yonelik béliimler
dikkati ¢ekmektedir. Gazete ayrica sektorel, bolgesel ve sirketlere yonelik ekler de
yayinlamaktadur.

Tablo 1’de de goriilecegi gibi gazetenin incelenen donemdeki sayfalarinda,
bankacilik kategorisinde (64 haber) yogunlagma oldugu ortaya gikmaktadir. Bunu
sirasiyla yasal diizenleme ve yeni uygulamalar, yatirim ve girigimler, birlik, oda ve
dernekler, firma tamitimm ve sirasiyla dis ticaret, goriigler, firma kazanci, kongre,
konferans, seminer, sempozyum, panel, vergi, ihaleler, anlagma ve ortaklik ve
ithalat kategorileri izlemektedir. Bankacilifin ardindan agirlikli olarak gazetede,
bilgilendirmeye yo6nelik konularin yer buldugu belirlenmektedir. Bu baglamda
bilgilendirilecek olan, banka kredileri ve bankacilikla ilgilenen, birlik, oda ve
derneklerle iligkili, yatinm ve girisimlere uzak olmayan, firmalar1 tanima ihtiyaci
hisseden, vergi ve ihalelerle, anlagsma ve ortakliklar iizerinde bilgiler edinmeye
calisan, dig ticaret ve ithalat konularmin i¢indeki sanayici ve isadamlar: bigiminde
yotumlanabilir. Ayrica yatirim ve girigimler basta olmak iizeri diger kategoriler de
sanayici ve isadamlarmin faaliyet sahasi igindeki konulardir. O halde gazetenin
agirhkli olarak sanayici ve isadamlarinin faaliyet alanlari ile ilgili konularda
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yaymlar yaptifim séylemek miimkiindiir. Giindelik yasama iligkin ya da diger
alanlarda bir yogunluk bulunamamustir. incelenen sayfalarda yer alan yorum
yazilarinda ise, belirgin bir kategorilesmeden séz etmek miimkiin degildir. Kose
yazilarinm kategorilestirilmesi sonucunda ancak 5’inin vergi konusuyla ilgili
oldugu belirlenmektedir.

Elde edilen bulgular biraraya getirildiginde, basinda ekonomi anlaminda 1985
yilinda yaymnlanan 1234 haber konusunun 43 kategoride yogunlastigi tespit
edilmektedir. Bu dogrultuda bankacilik sektoriiniin biiyik bir farkla birinci
siradadir. Ekonomi sayfalarinda baslica, sanayici ve isadamlarma iligkin konularin
agirlig1 ortaya ¢ikmaktadir. Enflasyon, vergi, yasal diizenleme ve uygulamalar ise,
tilkenin genel ekonomi sorunlarma ve politikalarmna igaret etmektedir. Yapisal bir
degisim gegiren ekonomide vergi konular giindemin bag siralarinda yer almaktadir.
Yasal diizenleme ve yeni uygulamalarsa bu degisimin bir uzantis1 olarak ekonomi
sayfalarini iggal etmektedir. Isadamlan ve politikacilarin goriisleri, birlik, oda ve
dernekler baglica haber kaynaklaridir. Ekonomik model sorgulamasi gibi konular
da 1985’1i giinlerde ekonomide yasanan degigim atmosferinin tamamlayic1 6geleri
olarak nitelendirilebilir.

Kose yazilarinin degerlendirilmesinde ise, 40 konu elde edilmig ve bunlarin
kategorilestirilmesi sonucunda agirliklt bir yogunlagma belirlenememekle birlikte,
5’inin vergi konusunu ele aldif1 belirlenmektedir. Dolayisiyla kése yazilarmin
daginik konular tizerinde gelistigi sdylenebilir.

1995 Yih Gazetelerinden Elde Edilen Bulgular

1985’te  ekonomi basmu kapsamunda degerlendirilebilecek gazetelerin
yaymlanmaya bagladig1 ve yaygin gazetelerde ekonomi haberlerinin birer ya da
ikiger ekonomi sayfalarinda toplanmaya bagladigi belirlenmektedir. 1995°¢
gelindiginde ise tablo oldukga degismektedir. 1995°te Cumhuriyet Gazetesi, 18
sayfa halinde yaymlanmaktadir. Ekonomi haberleri 6. sayfada “Ekonomi/Para
Raporu” ve 7. sayfada “Ekonomi” sayfa bagliklariyla yer bulmaktadir. Iki sayfaya
¢tkan ekonomi haberleri arasindan, para piyasalarmna doniik olanlar, artik ayri bir
sayfa bagligi adiyla amilmaya baglamustir. Genel olarak bir siireklilik gostermedigi
anlagilmakla birlikte 6. sayfada hafta igi giinlerde Istanbul Menkul Kiymetler
Borsas1 (IMKB) verileri, déviz kurlari, yatmm fonlan, altn fiyatlar, diinya
borsalari, Merkez Bankasi verileri, Emisyon, Interbank ve repo oranlan tablolar
halinde yayinlanmaktadir. Pazar giinleri IMKB’nin haftalik degerlendirmesine
iligkin veriler tablolagtirmaktadir. Pazartesi giinii, sektdrel analizlere gidilmektedir.

Gazetenin ekonomi haberlerinin incelenmesi sonucunda, Tablo 2’de de
goriilecegi gibi, en fazla bankacilik (47 haber) konusundaki haberlerin sayfalarda
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yer buldugu belirlenmektedir. Ardindan sirasiyla 6zellegtirme, Avrupa Birligi ile
iligkiler, yasal diizenleme ve yeni uygulamalar ve para piyasalarina yonelik haberler
agirlikhh bulunmaktadir. Daha sonra da haber konularinin sirasiyla birlik, oda ve
dernekler, Hazine, yatirim ve girisimler, sermaye piyasasi, firma tanitimu, vergi,
otomotiv, sosyal giivenlik, yeni Uriin tamtinu, gida trtinleri agirhkli ithalat,
bilgisayar, turizm ve seyahat, sendikalar ve sigortacilik kategorilerinde yogunlagtig1
belirlenmektedir.

Genel olarak Cumhuriyet Gazetesi'nin ekonomi sayfalarinda bankacilik yine en
onemli konu bagliklarindan birisidir. Dénemin ekonomi politikalarina baglh olarak
ozellestirme, giimriik birligi ve Avrupa Birligi ile iliskileri konu alan haberler
sayfalarda on plana ¢ikmaktadir. Uluslararas: piyasalar, para piyasalari, Hazine
borglanmalari, sermaye piyasasi, IMKB, otomotiv, bilgisayar, yeni iiriin tamtimu,
turizm ve seyahat alaninda havayolu ulagimu ve sigortacilik gibi yeni kategoriler de
6zel anlamh bulunmaktadir. Para piyasa ve politikalarma yonelik haberler de
dikkati gekmektedir.

Tablo 2. Gazetelerde 1995 Yilinda Yayinlanan
Ekonomi Haberlerinin Kategorilere Gére Dagilim

Kategoriler Cum- | Hilrri- | Sabah } Zaman | Diinya | Global | Toplam
huriyet| yet
1 |Bankacilik 47 68 69 24 43 48 299
2 |Ozelligtirme 35 16 | 34 15 64 19 | 183
3 |Mahkeme: dava ve sorusturma 0 8 10 0 6 145 | 169
4 |Yatinm ve girisimler 22 33 29 14 51 15 164
5 |Birlik, oda ve dernekler 22 29 21 19 34 39 164
6 |Yasal diizenleme ve yeni 25 15 38 14 31 34 157
uygulamalar

7 |Sermaye piyasasi 20 29 36 17 27 25 154
8 |Siyasi partiler 0 19 0 0 6 115 [ 140
9 |Otomotiv 14 48 27 13 15 7 124
10 |Yeni iiriin tanitimt 13 46 16 16 14 0 105
11 |Avrupa Birligi ile iligkiler 26 6 17 12 21 19 101
12 {Firma tanitimi 19 17 10 5 39 3 93
13 [Gortigler 0 0 0 22 29 37 88
14 |Sosyal giivenlik 13 7 26 13 11 17 87
15 |Para piyasalar 24 16 15 15 12 0 82
16 iTiiketici sikayetleri 7 22 42 | 8 0 0 79
17 |Vergi 18 5 15 3 16 13 70
18 |Dag ticaret iligkileri 9 0 6 19 15 20 69
19 [Hazine 22 13 14 4 5 7 65
20 jAnlagma ve ortaklik 8 18 16 9 9 3 63
21 |Sendikalar : 10 6 14 12 10 10 62
22 |5 Nisan kararlan 8 12 9 8 16 9 62
23 |Turizm ve seyahat 11 27 13 0 0 10 61
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24 |Ihracat 8 11 5 6 22 6 58
25 |Enflasyon 6 8 6 8 19 6 53
26 |Kalite, standart, verimlilik 5 11 10 0 21 4 51
27 |Dig haber 5 0 0 0 14 32 51
28 |Konferans, seminer... 6 8 7 0 14 10 45
29 |Portre 0 42 0 0 0 0 42
30 [Ithalat 11 8 1 7 7 6 3 42
31 |Firma kazanc1 8 15 15 0 4 0 42
32 |Tekstil, konfeksiyon 7 10 17 0 0 4 38
33 |Sigortacilik 10 18 5 0 5 0 38.
34 |Toplant1 3 7 7 5 11 4 37
35 |Kredi notu 4 6 11 3 7 5 36
36 |Bilgisayar 11 20 5 0 0 0 36
37 |Genel kurul 5 8 4 0 8 10 35
38 |Petrol, akaryakit 6 6 7 9 0 5 33
39 Milli Giivenlik ve terdr 0 0 0 0 0 32 32
40 | TL'den sifir atilmasi 5 9 7 3 3 0 27
41 |Tarim 0 0 6 9 0 11 26
42 [Odiil 5 3 7 0 7 4 26
43 |Fuar 0 8 0 8 9 0 25
44 [Kutlama 0 12 0 0 9 0 21
45 |Gorev/lendirilme, alinma vb. 6 0 8 0 7 0 21
46 |Siyasilerin yurtdis1 gezileri 0 0 0 0 6 14 20
47 |Beyaz egya 0 12 0 4 3 0 19
48 | Yabanci sermaye 3 4 0 0 5 5 17
49 [Kampanya 0 8 9 0 0 0 17
50 |Isci-memur eylemleri 0 0 4 9 0 4 17
51 |Uluslararas: ticaret 8 0 5 3 0 0 16
52 {Dovizzedeler 6 0 6 0 0 4 16
53 |Cevre 6 0 0 0 0 9 15
54 [Ihaleler 0 0 0 0 13 0 13
55 {Reklam 0 7 0 0 0 5 12
56 |Yolsuzluk, usulsiizliik 0 0 0 0 0 11 11
57 |Maas, iicret ve ayliklar 0 7 0 4 0 0 11
58 {TBMM calismalari 0 0 0 0 0 10 10
59 {IMF 4 3 0 0 0 3 10
60 {Grev ve lokavt 0 0 0 0 4 6 10
61 |GAP 0 0 0 4 0 6 10
62 jHayvancilik 3 0 0 5 0 0 8
63 |\Enerji 3 0 5 0 0 0 8
64 |Insaat 7 0 0 0 0 0 7
65 |Egitim - 0 0 0 0 0 7 7
66 |Saglik 0 6 0 0 0 0 6
Toplam 524 | 717 | 640 | 349 | 671 | 815 | 3716

Kose yazilar1 agisindan ise, siyasi partiler (9 yazi), sosyal giivenlik (6 yazi) ve
ekonomi politikalar1 (5 yazi) Kkategorilerinin anlamli bulunmasi, gazetenin
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yorumlarinda siyasi konularin ve sosyal giivenlik konularinin 6n planda oldugunu
ortaya koymaktadir.

1995 yilinda ilan durumuna goére, 24 ya da 32 sayfa halinde yayinlanan Hiirriyet
Gazetesimin renkli basilan 6 ile 9. sayfas1 “Ekonomi”, 7. sayfas1 “Para Piyasa
Ekonomi” ve 8. sayfasi “Piyasa” baglikli logolarla yaymlanmaktadir. Gazetenin
ozellikle 7. sayfasinda siklikla istatistiksel veriler grafiklestirilerek sunulmaktadir.
Piyasa sayfasmm ise, yaklagik dértte tiglik bsliimiinde IMKB ve para piyasalara
y6nelik veriler, altin ve giimiis fiyatlari, faizlerde son durum gibi bilgileri igeren,
10’a yakin tablo yaymlanmaktadir. Cumhuriyet Gazetesi'nde oldugu gibi pazar
glinleri tablolar haftalik verilerden olugturulmakta ve pazartesi giinii de haftanm ilk
giinii olmasi nedeniyle yatirimcilarin kullammma uygun bigime getirilmektedir.
Sayfalarda ayrica “Paranmn Yorumu”, “Giilgin Yaziyor”, “Tiiketicinin Erkan
Abi’st” gibi yeni kiseler de dikkati cekmektedir.

Hiirriyet Gazetesi'nin ekonomi sayfalarimin incelenmesi sonucunda, Tablo 2’de
de goriilecegi gibi, haberlerde yogunlugun bankaciltk (68 haber) kategorisinde
odaklandig1 ortaya gikmaktadir, Daha sonra sirasiyla otomotiv, yeni iiriin tanitimu,
portre ve yatirtm ve girigimlere yonelik haberler agirlik kazanmaktadir. Ardindan
sirastyla, birlik, oda ve dernekler, para piyasalari, sermaye piyasasi, turizm ve
seyahat, tiiketici sikayetleri, bilgisayar, siyasi partiler, anlagsma ve ortakliklar,
sigortacilik, yasal diizenleme ve uygulamalar, firma tamitim, 6zellestirme, firma
kazanci, Hazine, beyaz esya, 5 Nisan kararlarinin degenlendirilmesi, ihracat, kalite,
standart, verimlilik ve tekstil, konfeksiyon kategorileri n planda bulunmaktadr.

Bankacilik kategorisinin ardindan otomotiv konularinin yeni iiriin tamtimlari ile
birlikte 6nemli bir yer tuttugunun belirlendigi Hiirriyet Gazetesi'nde, portreler de
onemli bir kategori olarak ortaya g¢ikmaktadir. Yatirim ve girisimlere verilen
onemle birlikte, birlik, da ve dernekler iginde TUSIAD ve TOBB’un agirliklari
hissedilmektedir. Daha sonra para ve sermaye piyasalarma yonelik konular
sayfalar1 iggal etmekte ve diger konular arasinda tiiketici gikayetleri farkh bir
kesime hitap eden bir kategori olarak belirmektedir. Diger haberlerde ise agirhikli
olarak iilkenin ekonomi politika ve uygulamalarina y6nelik konularla sanayici,
isadam ve yatirimcilara seslenilmektedir.

Gazetedeki kose yazilarmin konulagtinlmast sonucunda en fazla sermaye
piyasasi (10 yazi), siyasi partiler (8 yazi), demokratiklegsme (7 yaz1), bankacilik (6
yazi) ve para piyasalari (6 yazi) kategorilerinin anlamli bulundufu ortaya
¢ikmaktadir. Elde edilen kategorilerdeki yorumlarin iilkedeki biitiin insanlar
ilgilendiren yo6nlerinin oldugunu séylemek de miimkiindiir, ancak 6zel olarak
ilgilendirdigi kesimler dikkat g¢ekicidir. Sermaye ve para piyasalarina iligkin
yorumlarin yatirimcilar  igin  rehber gorevi gordiigii  s6ylenebilirse de,
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demokratiklegsme ve bankacilik alanlarindaki yorumlann politikacilarla bankact ve
igadamlarma yonelik oldugu belirlenmektedir.

1995 yilinda Sabah Gazetesi, 20 sayfa halinde yayinlanmakta ve genellikle 7,
8, 9 ve bazen 10. sayfay1 da kapsayacak sekilde, ekonomi haberlerine yer
vermektedir. Genel olarak 7. sayfa, “Sabah Ekonomi” logosu ile dikkati
¢ekmektedir. Grafik kullammuna siklikla rastlanmamakla birlikte, haberlerde
yararlanilan tablolar ¢esitli illistiirasyonlarla birlikte sunulmaktadir. 8. sayfada,
IMKB verileri ve déviz piyasasma iligkin "Yatirimcilarin Borsa Giinliigii", " Para
Durumu”, "Diinya Borsalarinda Bugiin" ve "Cebinizdeki Paranin Seyir Defteri"
gibi adlar altinda, 10'un iizerinde grafik ve tabloya yer verilmektedir. Pazar giinleri
bunlarin sayis1 haftalik borsa degerlendirmelerine yonelik olanlarla birlikte 20’ye
yaklagmaktadir. Ayrica gazetede, “Para Sentez” ve “Tiiketici Goziiyle” gibi kdseler
dikkati ¢ekmektedir.

Incelenen haberlerin kategorilestirilmesi sonucunda, Tablo 2'de de goriilecegi
gibi, gazetenin ekonomi sayfalarinda yaymnlanan haberlerin en fazla bankacilik
kategorisinde (69 haber) yogunlagtif1 belirlenmektedir. Gazetede ayrica, tiiketici
sikayetleri, yasal diizenleme ve yeni uygulamalar, sermaye piyasasi, 6zellestirme,
yatirim ve girigimler, otomotiv ve sosyal giivenlik konularindaki haberlerin de
agirlikli oldugu ortaya gikmaktadir,

Sabah Gazetesi'nin bankacilik kategorisinin yayinda tiiketici gikayetlerine, yasal
diizenleme ve yeni uygulamalarla, sermaye piyasasina, 6zellestirme ile yatirim ve
girigimlere, otomotivle birlik, oda ve derneklere, emeklilik agirlikli olarak sosyal
giivenlik konularma yer veriyor olmasi, yelpazesini genis tuttufu bigiminde
yorumlanabilir. Ancak yine de ig, sermaye ve ekonomi politikalar: ile ilgilenen
gevreleri kapsayan haberlerin belirli bir agirli: s6z konusudur.

Sabah Gazetesi'nin kise yazilarinda ise, sermaye piyasasi (13 yazi) alaninda bir
yogunlasma belirlenirken, daha az olmak iizere ekonomi politikalan (8 yazi) ve
ozellestirme (6 yazi) kategorileri anlamli bulunmaktadir.

1995’te de Zaman Gazetesi, 20 sayfa halinde yaynlanmaktadir. Gazetede
ekonomi haberleri 6. ve 7. sayfalarda yayinlanmaktadir. Genel olarak ekonomi
sayfalarinda yer verilen tablolar, énceki gazetelere oranla daha sade sunulmaktadir.
Salt rakamlardan olugan ve diger gazeteleredekine benzer verileri igeren tablolarin
bagliklar1 bulunmamaktadir. “Tiiketici Masas1” ve “Para Giinligii” gibi koseler de
sayfalardaki yerini almaktadur.

Zaman Gazetesi'nin incelenen sayfalarinda yer alan ekonomi haberlerinde
bankacilik (24 haber) kategorisinin, hemen ardindan goriigler, birlik, oda ve
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dernekler, dig ticaret iligkileri, sermaye piyasasi, yeni lirlin tanitim, 6zellestirme ve
para piyasalar1 konularinin 6n plana ¢iktig1 belirlenmektedir.

Konularin genel olarak dagmikligimn anlagildign Zaman Gazetesi'nin ekonomi
sayfalarinda, bankacilign ardindan gériislere, daha sonra MUSIAD agirhikl olmak
tizere birlik, oda ve derneklere, hemen ardindan Tiirk Cumhuriyetleri ile yapilan dig
ticaret ve daha sonra Giineydogu bdolgesi agirhikli yatirim ve girisimler agirhikh
konulara yer verilmesi daha oOnce incelenen gazetelerden farkli bir yaym
politikasimn  igaretlerini tagimaktadir. Sermaye piyasasi, Ozellestirme, para
piyasalari, giimriik birligi agirhkli Avrupa Birligi ile iligkiler gibi konular iilke
giindemindeki ekonomi politikalan ile ilgili maddelerdir. Calisma hayati agirhkh
sosyal gilivenlik ve sendikalar gibi konulara verilen 6nem de gazetenin ekonomi
sayfalarinin yayin politikalarim ortaya koyan bir bagka énemli géstergeler olarak
degerlendirilmektedir. Yelpazesini konular1 kategorilestirilemeyecek kadar genis
tutan gazete, sanayici ve isadamlan ile birlikte, ekonomi politikalarma yonelik
yayinlar da da bulunurken, ¢alisan kesime ayr1 bir dnem gostermektedir. Gazete yer
alan kose yazilarimn ise belirli konularda odaklanmadigi ve anlaml bir kategoride
toplanmadig: belirlenmektedir.

1995 yilinda Diinya Gazetesi 12 sayfa seklinde yayinlanmakta ve 8 sayfalik
Borsa Biilteni eki vermektedir. Gazetenin genel olarak 1, 2 ve 3. sayfalarinda
giincel ekonomi haberlerine yer verilmektedir. Diger gazetelerin para ya da piyasa
bagliklariyla anilan sayfalarinda yer verilen grafik ve tablolar, gazetenin Borsa
Biilteni ekinde oldukga ayrintili bir sekilde yer almaktadir. Gazete, bu ek diginda
Diinya Dosyalar1 baghg: altinda sayfa sayisi degisebilen oranlarda sektérlere
yonelik ve Ozel ek adi altinda -da bolgesel haberlere yer verilen ekler
yayinlamaktadar.

Diinya Gazetesi'nin 1995 yilinda incelenen sayfalarinda en fazla 6zellestirme
(64 haber) konusuna yonelik haberlere yer verildigi belirlenmektedir. Daha sonra
sayfalarda yatirim ve girigimler, bankacilik, firma tanitim, birlik, oda ve dernekler,
yasal diizenleme ve yeni uygulamalar, goriigler ve sermaye piyasasi konulu haberler
on plana ¢ikmaktadir,

1995’te Diinya Gazetesi, artik iilkenin giincel ekonomik sorunlarmmdan birini
giindeminin ilk sirasina almakla birlikte, yatirim ve girigimlere verdigi 6nemden
sonra ancak bankacilik sektoriine yer vermektedir. Ardindan, firma tanitimlart onu
izlemektedir. Yatiim ve girisimler de bir anlamda firmalarla ilgili duyurumlar
biciminde yorumlanirsa, gazetenin yatinmei ve girisimei konumundaki sanayici ve
isadamlarina yonelik yaymnlarimn agirlikli oldugu soylenilebilir. Birlik, oda ve
derneklere deginilen haberler, yatinm ve girisimcilere rehberlik edebilecek
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anlamdaki yasal diizenleme ve yeni uygulamalardan sz edildigi ve bunu sanayici
ve isadamu agirlikli goriislerin izledigi anlagiimaktadir.

Incelenen sayfalarda yer alan kése yazilarmin genel anlamda belirli
kategorilerde yogunlastigim soylemek miimkiin degildir. Ancak ekonomi
politikalar1 (11 yazi), siyasi partiler (8 yazi), para piyasalar1 (7 yazi),
demokratiklesme (5 yazi) ve vergi (5 yazi) kategorileri en ¢ok islenen konular
igine almaktadir. Bu da gazetenin yorum yazilarinda daha ¢ok politik igerikte
yazilarin yazildigini ortaya koymaktadir.

18 Subat 1995’te yaym hayatina baglayan ve 12 sayfa halinde yaymlanan
Global Gazetesi, ilk sayilarinda logonun altinda “Giinliik Ekonomi ve Politika
Gazetesi” alt baghgi kullanirken, daha sonra bu “Giinliik Politika ve Ekonomi
Gazetesi” bigimine déniigmiistiir. Onceleri daha fazla ekonomiye agirlik veren
gazete, bu politikasim degistirerek daha sonra politik konulara agirlik vermeye
baglarmugtir, Gazetenin ilk sayfasi diginda 3 ve 4. sayfalarinda “Politika ve
Ekonomi” bashgiyla haberlere yer verilmektedir. 5. sayfa para, borsa ve sirket
haberlerine ayrilmistir. Bu dogrultuda gazetenin 1, 2, 3 ve 4. sayfalar1 (yaymn
politikas: degisikliginden sonra 5. sayfa da eklenerek) inceleme birimine dahil
edilmigtir.

Tablo 2'den goriilecegi gibi, 1995’te Global Gazetesi'nde en fazla mahkeme,
dava ve sorugturma (145 haber) kategorisi 6n plana gikmaktadir. Ikinci sirada ise
sayfalarda dagimik bir bigimde haber olarak bulunan siyasi partiler kategorisinin
6nemli bir agirliga sahip oldugu belirlenmektedir. Sirastyla daha sonra bankacilik,
birlik, oda ve dernekler, yasal diizenleme ve yeni uygulamalar, goriigler, dis haber,
milli giivenlik ve terdr ve sermaye piyasasi kategorilerinde toplanan haberler agirhk
tagimaktadir.

Mahkemelerdeki dava ve sorugturmalari sayfalarinda diizenli olarak yaymlayan
Global Gazetesi, yaym politikasindaki degisikligin de bir uzantis1 olarak, ekonomi
konularma aywrdifi yogunluklardan daha fazla oranda siyasi partilere yer
aywrmaktadir. Ote yandan gazetede yer alan kése yazilarnm degerlendirilmesi
sonucunda anlamlt bir kategori olugturulamamaktadar.

1995 wyilina iliskin bulgular biraraya getirildiginde, toplam 3716 haber 66
kategoride simflandirilabilmektedir. Bunlar arasinda en fazla bankacilik (299
haber) sektdriine yonelik haberlerin 6n plana ¢iktig1 belirlenmektedir. Gazeteler
agirlikli olarak haberlerinde ikinci sirada 6zellestirme sorununu ele almuglardir.
Global Gazetesi’nin etkisiyle mahkeme, dava ve sorusturma konularina yonelik
haberler toplamda tiglincii sirada yer almaktadir. Ardindan birlik, oda ve dernekler,
yatirim ve girigimler, yasal diizenleme ve yeni uygulamalar, sermaye piyasast,
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siyasi partiler, otomotiv, yeni iiriin tamitim1 ve Avrupa Birligi ile iligkiler 6n plana
¢ikan haber konularidir. En bagta bir dagimkligin bulundugu anlasilan ekonomi
haberlerinden elde edilen kategorilerden, bu haberlerin daha ¢ok bankacilik sektorii
ile iligkisi olan ¢evreleri, sanayici ve isadamlarini, para ve sermaye piyasasi
yatirimeilarmm, daha az oranda olmak tizere kiigiik ve orta dlgekli esnafi ve ¢aligan
kesimi hedef aldig1 belirlenmektedir.

Kose yazilarinin degerlendirilmesinden ise, en fazla siyasi partilere yonelik
yazilarmn (32 yazi) kaleme alindig1 belirlenmektedir. Ardindan ekonomi politikalar
(28 yaz1), sermaye piyasasi (23 yazi), para piyasalar1 (20 yaz1) ve demokratiklesme
(19 yaz1) konularindaki yazilar dikkati ¢ekmektedir. Buradan da ekonomi
konularmin politika afirlikli bir bigimde yorumlandifi anlagilmaktadir. Bunu,
sermaye ve para payasalarma iligkin yorumlar izlemektedir. Dolayisiyla haber
konular1 ile kose yazilarimn konulart arasinda paralel bir yogunluk olmadif
belirlenmektedir.

SONUC VE TARTISMA

Ticareti ikinci smuf bir ig olarak goéren Osmanli toplumunun mirasi iizerine
kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk ekonomi politikalarimin Izmir Iktisat Kongresi
ile belgelendigini séylemek miimkiindiir. 1930’larla birlikte yaganan diinya
ekonomik krizinden Tiirkiye de 6nemli 6lgiide etkilenmistir. Devlet¢ilik ilke ve
politikasimn ¢ok yogun uygulandifi savas ekonomisi yillarinin ardindan,
1940’larda Milli Koruma Kanunu, Varlik ve Toprak Mahsulleri Vergileri ile
tamgilmustir, 1950°ler ise Demokrat Parti iktidani iginde ekonomik liberalizm
donemi olarak tanimlanmugtir. 27 Mayis 1960°la baglayan ve neredeyse her 10
yilda bir yinelenen askeri miidahalelerin iilkenin biitiin dengelerinin yeniden
kurulmast anlaminda énemli bir etkisi olmustur. 12 Eyliil 1980 askeri miidahalesi
ile baglayan doneme, 24 Ocak 1980’de alman ekonomik kararlar damgasim
vurmugtur. Tiirk ekonomi modelinin revizyonu sayilabilecek bu tarih, ekonomi
basinnin  da miladi sayilmaktadir. Kararlain miman  Turgut Ozal’m
bagbakanliginda baglayan yeni dénem, Avrupa Birligi’ne tam iiyelik bagvurusunun
yapildig1, ozellestirmenin giindeme getirildigi, dig borglarin arttif1 ve iilkenin
kapilarin1 sonuna kadar agtif1 yillar olmugtur. Ulke yeni bir ekonomik krizle 1994
yilinda yiizylize gelmigstir. 5 Nisan 1994 ekonomik kararlarinin izlerinin ardindan,
1996°da Avrupa Birligi ile Giimriik Birligi’ne girilmistir.

Ekonomi haberciliginin izledigi gelisim de yagamun ekonomik boyutlarindan
farkli degildir. Baglangigta ekonomi haberleri, diger haberlerden farkh
tutulmamugtir. Gelisim siirecinde birkag siitunluk kogselerden ii¢ dért sayfalik
"Ekonomi" bagliklt béliimlere ve oradan yalmzca ekonomi konularina yer veren
gazetelere uzanan bir slire¢ yaganmugtir. Hatta artik, ekonomi sayfalar i¢inde yeni
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yeni alt boliimler ve daha 6zel uzmanlik alanlari olusmaya baglamgtir. Bu siiregte,
iilkenin ekonomi politikalarindaki degisim ve geligimleri, gazetelerin ekonomi
haberlerine bakarak yorumlamak miimkiindiir. Her 10 yida iilkenin degisen
ekonomik goriimiinii yansitan haberin daha bir geligerek sayfalarda yerini aldig1
belirlenmektedir. 1975°te 9 konu, 1985°te 43 konu ve 1995’te 66 konuya ulagan
ekonomi haberleri lizerine yapilan kategorilestirmede yasamun farkli ydnlerine
iliskin olaylarin ekonomik boyutlarinin ekonomi haberi olarak ele alindigt ortaya
¢tkmaktadir.

1975 yilinda ekonomi sayfalarinin giindemini tarim, ihracat ve dig haberlerinin
olugturdugu, ardindan da enflasyon, toplu is sozlesmesi ve grev konularmmin
haberlerde yerini buldugu belirlenmektedir. 1985’¢ gelindiginde ekonomi
sayfalarimin  agirliklt  konusunu  bankacillk  sektoriine  yonelik  haberler
olugturmaktadir. Ardindan yasal diizenleme ve yeni uygulamalar, yatinm ve
girigimler, dig haberler agurhkli olarak haber konusu yapilmaktadir. Vergi,
enflasyon ve ihracat konular1 giincel konular arasindadir. 1995°te bankacilik
sektorlii yine Ustiinligiini korurken, giindemin ilk sirasina 6zellestirme sorunu
yiikselmigtir. Yatirim ve girigimler, yasal diizenleme ve yeni uygulamalar, Avrupa
Birligi ile iligkiler diger konular arasindadir. 1975°te ilk sirada yer alan tarim
konusu 1985’te 19. ve 1995°te 41. sirada bulunmaktadir. 1975°te ikinci siradaki
ihracat haberleri 1985’te sekizinci siraya gerilerken, 10 yil daha sonra 24. siraya
diigmiistiir. 1985°te ikinci siradaki yasal diizenleme ve yeni uygulamalar, 10 yil
sonra altinci siraya gerilemistir. Yatirim ve girisimler 1985 ve 1995°te tigiincii ve
dordiincii siralarda bulunmaktadir. Dig haberler, 1995’e gelindiginde 20 y1l énceki
3. ve 10 yil onceki 4. konumuna ragmen, daha arkalara, 27. siraya gerilemigtir. 10
yil 6nce giindemin 6nemli maddeleri arasinda yer alan vergi konusu da 1995’te
daha arka siralara diigmiistiir.

Genel olarak son 20 yilda sekillendigi belirlenen ekonomi haberciligine yénelik
yaym politikalarinin son yillarda daha ¢ok sanayici, ijadanm ya da para ve sermaye
piyasalar1 ile yakindan ilgilenen kisileri hedef aldifim sdylemek yanlg
olmayacaktir. Ulkenin serbest piyasa ekonomisi modeli ve Avrupa Birligi'ne iiyelik
hedefleri de bu politikalarla 6nemli bir sekilde paralellik tagimaktadir. 1975'erde
giindemde olan kesimler ise artik sayfalarda daha az yer bulmaktadir. Giderek belli
alanlarda uzmanlasan ekonomi haberciligi, bazi alanlardaki ilgisini yitirmekte ya da
tilkedeki diger kesimleri artik yadsimaktadir, Halbuki litke ekonomisinde ve
toplumsal yasantisinda, ekonomi sayfalarinda yadsinan kesimlerin agirhg: hala
devam etmektedir.

Sonug olarak gegmise doniik bir envanterin gikarilmas niteligindeki bu ¢aliyma

ile ekonomi haberciliginin degisen ylizii ve yaymn politikalarinmm altim ¢izmek
imkiin olmugtur. Gelecege yonelik oOneriler baglaminda ise yapilacak is, elde
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edilen bulgular dogrultusunda ekonomi haberciligi yaymn politikalarmm
sorgulamasin saglamak olacaktir.
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KADIN DERGILERI: POPULER VE POLITIK SOYLEMIN
BULUSTUGU YER

Dr. Siiheyla KIRCA”
OZET

Bu ¢alismada, kadin dergilerinde birbiriyle geligen séylemlerin, ticari, ataerkil
ve feminizm gibi, nasil i¢ ige gectifi ve giiniimiiz ‘modern’ kadin imgesini
olugturdugu incelenecektir. Popiiler kiiltiir metinlerinde etkilesim iginde olan
bu soylemler geleneksel pasif kadin imgesini saf disi1 birakarak, 6zel ve
kamusal alanda var olan aktif, 6zgiir, 6zne ve ‘kiiltiirii’ iireten konumdaki kadin
imgesinin temsiliyetini miimkiin kilar. Birmingham Kiiltiirel Caligmalar
kuramlariimn toplumsal cinsiyet ve medya galigmalar1 temel alinarak iki kadin
dergisi, Kim ve Kadinca, incelenecektir. 1995 sayilarini kapsayan igerik analizi,

- bu dergilerin geleneksel ataerkil goriiglere meydan okudugunu, feminizmin
popiilerlesmesinde karmagik, bazen g¢eligen, bazen yapici ve iiretken yollar
sagladigini ortaya koymaktadr.

1970’lerden itibaren feminist sdylemlerin yayginlagmasinda medyanin 6nemli bir
rolii oldu. Bu dénemden Once yapilan feminist aragtirmalar medyanin anti-feminist
oldugunu ileri siiriip, kadinlann geleneksel rolleriyle temsil ederek ataerkil degerleri
yeniden iirettikleri igin popiiler kiiltiir iiriinlerini epey elestirdi. Bu bakis agis1 medyayz,
stereotip imajlar iireten bozuk, gliriimiig bir sistem olarak gormekten kaynaklanir.
Ancak 1980’lerden beri kiiltiirel c¢aligmalarin ve yapisalcihik sonras1 teorilerin
gosterdigi gibi, 20. Yiizyilin sonlarina dogru, bu ¢iirlimiigliik nosyonu kiiltiir
endiistrilerinin ve politikanin igleyisini maskeleyen bir hal aldi. Her gesit metin, bilgi
ve politik uygulama, kiiltiir endiistrilerinin rekabet halindeki ekonomik, politik ve
sosyal alanlan igerisinde yapilandirildi. Bazi feminist aragtirmacilarin da belirttigi gibi,
popiiler kiiltiirii yalmzca kapitalist ve ataerkil sistemlere hizmet ettigi gerekgesiyle bir
kenara birakip énemsememek yeterli degil, ¢iinkii popiiler kiiltiir aym: zamanda baskin
ideolojilere kargt koyan anlamlarin iiretildigi bir miicadele alam (Gamman &
Marshment, 1988, s. 1).

“Bahgegehir Universitesi, Iletigim Fakiiltesi
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Bu goriig feminizm agisindan degerlendirildiginde denebilir ki, popiiler kiiltiir,
feminist s6ylemleri giiniimiiz kiiltiirine tamamen zit bir bigimde konumlandirmadan,
yayginlagmasina olanak saglar. Her ne kadar gegmigte ve bugiin bazi ferninistler
popiiler ve feminist sdylemleri zit, birbirinin karsiti séylemler olarak gérse de, son
yirmi yilda, bu alanda yaptlan caligmalar popiiler ve ticari sdylemlerle feminist
s6ylemlerin nasil i¢ ige gegtigini ve bunun ne anlamlara geldigini tarigmaya a¢t1. Bu
gelismeye daha karamsar bakan feminist arastirmactlar feminizmin popiilerlestirilerek
iginin bosaltildigimi, apolitiklestirildigini ve metalagtinlarak kadinlara geri satildigim
ileri siirer. Diger goriis ise, z1t ve geligkili goriilen bu s6ylemlerin, gesitli popiiler kiiltiir
metinlerinde bir arada yer almasimin olumlu yénlerini vurgular. Bu goriis 1980’1lerde ve
90’larda popiiler kiiltlirin sundugu ‘yeni kadin’ tanimim feminist degerleri ve
politikalar1 da igine alarak, yeniden tanimlar ve yeniden yapilandirir. Birbirleriyle
etkilesim iginde olan bu séylemler pasif kadin imgesini ve mitini saf dig1 birakarak,
6zel ve kamusal alanda var olan aktif, dzgiir, 6zne ve ‘kiiltiirii’ iireten konumdaki kadin
imgesinin temsiliyetini miimkiin kilar.

Bu ¢aligmada temel olarak bazi popiiler kiiltiir formlarimin, kadinlarin farkli (hem
birbirinden farkl, hem de baskin ideolojilerden farkli) ses ve ifadelerinin iletilmesinde
aract bir rol oynayarak feminist politikalarm iiretilmesine nasil ve ne dereceye kadar
olanak sagladif incelenecektir. Cegitli popiiler kiiltiir formlarindan, agirhikli olarak
kadinlar i¢in ve kadinlar tarafindan iiretilen ve Tiirkiye’de iizerinde az galigilan bir alan
olan kadin dergileri (izerinde durulacaktir. Ik bélimde, Bati’da feminist
aragtirmacilarin kadin dergileri iizerinde yaptiklan galigmalarm teorik ve metodolojik
gelisimi tizerinde durulacak; ikinci béliimde ise popiiler ve feminist sdylemlerin igige
ge¢mesinin, giiniimiiz feminist politikalan ig¢in ne anlama geldigi ve 1990’1arda nasil
bir kadin imgesinin yeniden tanimlanip insa edildigi ve kadin dergileri araciligiyla
sunuldugu Tiirkiye bazinda incelenecektir.

CELISEN/BIRLESEN ALANLAR: FEMINIST ELESTIRi, POPULER
KULTUR VE KADIN DERGILERI

Feminizm ve popiiler kiiltiir arasinda muglak bir iligki oldugu igin ortaya gesitli
tartigmalar ¢ikmaktadir. Shiach (1994, s. 331)"in belirttigi gibi bu deyimler birbirine
paralel degildir: ‘biri politik bir alani1 ifade eder, digeri ise iizerinde aragtirmalar yapilan
bir ‘nesne’dir’. Popiiler kiiltiir oldukg¢a genis bir kavram olup, kabul géren politikalar,
smifsal kimlikler, kiiltiirel degerler konusunda bir dizi tartigmalan kapsar ve bunlar
1970’1erden itibaren hizla gelisen ve 6nem kazanan bir alan olan kiiltiirel galigmalarin
teorik ¢ergevesini ve metodolojik geligmelerini bigimlendirmistir. Ancak, Shiach
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popiiler kiiltiir ve kiiltiirel ¢ahgmalar arasindaki bu iligkiyi sorunlu bulur. Ciinkii ona
g6re, popiiler kiiltiir kurumsal bir alan ve politik bir kavram olarak politik miicadelenin,
tarihsel geligmenin ve simifsal kimliklerin tanimlarim kapsar. Ama bu tanimlar,
genellikle feministlerin giindeme getirdigi sorular ve toplumsal cinsiyet egitsizliginden
kaynaklanan sorunlar gérmezden gelir.

Nitekim, kiiltiirel aragtirmalar alaninda popiiler kiiltiire baglantili olarak yapilan ilk
¢aligymalar 19. Yiizyildan kalma kategorilari kullanip smfsal farklihklan
teoriklegtirmeye ¢ahgirken, segtikleri kiiltiirel bigimlerde kadini marjinallestirip,
bulduklari sonuglarn da tipik is¢i sinifin1 temsil ettigini ileri stirmiiglerdir (1). Bu
¢aligmalar, 1970’lerde Birmingham Universitesi'nde kurulan Cagdas Kiiltiirel
Caligmalar Merkezinin popiiler kiiltiir alanindaki aragtirmalanim bigimlendirmigtir (2).
Feminist aragtirmacilar alt-kiiltir ve medya alaninda yapilan erken dénem
¢aligmalanm, analizlerinde kadmlan ve gen¢ kuzlan disganda birakip
marjinallestirdikleri igin elestiriyordu (3). Feministlerin tepki gosterdikleri diger bir
alan ise bu aragtirmalarmm sadece erkeklere hitap eden popiiler kiiltiir bigimlerini,
dolayisiyla, erkek izleyicileri ve okuyuculart kapsamasi oluyordu. Bu elestiriler
paralelinde yapilan ¢aligmalarda kadin ve erkek kimlikleriyle, medya, politika ve
toplum arasindaki iligkilerin alt1 gizilmekteydi. Ayrica, medya iriinlerinin iiretim ve
tiikketiminde ‘toplumsal cinsiyet® kavraminin yapisal bir unsur olarak kabul edilmesi ve
dolayisiyla bu kavramin analitik bir kategori olarak medya analizlerine dahil edilmesi
savunuluyordu (4).

Feminist aragtirmacilar medya metinlerini toplumsal cinsiyet, kadinhk ve ideal
kadin imgelerinin tanimlanip sunuldugu bir alan olarak gordiikleri igin bu metinleri
incelemeye ald1 ve kadinlara yonelik popiiler kiiltiir bigimlerinin, megin diziler, kadin
dergileri, ask romanlar, reklamlar ve bazi film tiirleri gibi, 6nemini vurgulad.
Universitelerde kadin arastirma programlarinin kurulmasiyla birlikte, bu alanda yapilan
caligmalar artan bir iz kazanirken, kiiltiirel galigmalar ve medya aragtirmalarinda da bu
popiiler kiiltiir formlar kayda deger ¢aligma alanlar olarak 6nem kazandu.

Kadin dergileri lizerine yapilan aragtirmalara baktifimizda, bunlann tam olarak
kronolojik bir zamanlama ¢izgisi takip etmeden .faf(h agamalardan olugtugunu
goriiyoruz. McRobbie (1997, s. 192)’ye gore, kadin dergilerine yonelik feminist elestiri
dort agamadan olugur: ‘dergileri zararh bulup onlan reddeden yaklagim, ideolojik
yaklagim teorisi, kadma ozgi hazlarm%telenme konusu olmasi ve okuyuculara
yo6nelik aragtirmalar’.
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Caligmalarin ilk agamasinda, kadin dergileri agirlikhi olarak giizellik miti, moda ve
agk konularm isledikleri igin elestirilir. Satiglar1 arttirmak igin dergilerin ¢nyargth
olduklan, yanhs kadin imgelerini kullandiklart ileri siiriilerek kadinlarn bu bask ve
somiiriiden kurtulmalan gerektigi savunulur (5).

Daha ¢ok, akademik aragtirmalarn yapildig: ikinci agamada ise Althusser (1977)’in
ideoloji teorisi kullamlir. Bu teoriye gore, ideolojinin degerleri ve anlamlari toplumsal
olarak olusur. Ideoloji kavramu lizerine yapilan galigmalar, kapitalist ve ataerkil,
kurumsallagmig gii¢ iligkilerinin ideal kadin imgesini ve cinsler arast farklilig:
belirledigini gosterir. Ornegin McRobbie (1978 ve 1993) ve Winship (1978)
semiolojiyi ve Gramsci’nin hegemonya terorisini kullanarak, ideal kadinin ve
kadmligin ideolojik yapilanmasinin  kadin ve gen¢ kiz dergilerinde nasil
olusturuldugunu inceler. Az olmakla birlikte, Tiirkiye’de yapilan aragtirmalarin bir
kismu da, kadin dergilerini incelerken ideoloji kavramm iizerinde yogunlagti. Omegin,
Arat (1995) Kadin ve Aile dergisi iizerine yaptig1 ¢aligmada, derginin, Islami ideoloji
aracihifiyla kadin kimligini nasil yapilandirdigim incelemektedir.

1980’lerde, yapisalcilik sonrast kuramlanin etkisiyle, kadin dergileri iizerine ¢alisan
feminist aragtirmacilar ideoloji kavramimin temel ve ideal bir kadinhik durumunun altin1
¢izdigini ileri siirerek, kadin dergileri aragtirmalarinda ideolojinin yetersizligini ortaya
koymuslardir. Omegin McRobbie (1997, s. 193) ideolojinin ardinda yatan gercekleri
aramak yerine artik incelenmesi gereken konu, anlamuin giiciidiir’ der. Feminist
aragtirmalarin bu agamasi kadin dergilerini ¢agdas kadinin ne oldugunun tanimlandig:
ticari rekabet alam olarak gériir. Bir taraftan kadinlan ‘kadinlik’ konusunda
bilinglendirirken, diger taraftan da kadinlarmm arzu ve hazlarim bigimlendirir. Feminist
aragtirmacilar anlamlann olugturulmasinin yanisira, kadinlanin dergileri okumaktan
nasil ve neden zevk aldiklanni incelemeye de baglamigtir. Bu aragtirmalarda agirlikli
olarak psikanaliz metodu kullanildi. Ancak bu yaklagim, kadinlara 6zgii hazlan 6n
plana gikartip ideolojik imalar1 gdzardt etme tehlikesi gosterdigi igin tek bagina yeterli
goriillmedi.

Diger taraftan, kadina 6zgii hazlann sorgulanmasi, ¢ogu kadinm benzer hazlar
paylagtig1 diisiincesinden yola ¢ikarak, feministler ve ‘siradan kadimnlar’ arasinda egit
olmayan iligkinin yeniden digiinilmesine neden oldu. Omegin, bir grup feminist
aragtirmaci, kadin dergilerini inceleme isteklerinin bu yayinlardan aldiklar1 hazdan
kaynaklandigini belirterek ¢aligmalarina bagladh (Ballaster, Beetham, Frazer & Hebron,
1991). McRobbie (1997, s. 194)’ye gore bu itiraf ‘feminizm’ ve ‘kadmlhk’ (6)
arasindaki zitliklart ortadan kaldirmaya neden olur. Bu durum feministlerle diger
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kadinlanin yagamlar arasinda goériilen g¢eligkili iligkilerin, birbirleriyle gittikge daha
baglantih olduguna igaret eder. Bu baglanti feminizmin popiilerlegmesinde 6nemli
etkenlerden biri olarak goriilmelidir.

1980’lerin sonundan itibaren, kiiltiirel ¢aligmalar kuramlarindan etkilenen feminist
aragtirmacilar okuyucularnn anlamlart sorgulayarak dogrudan kabul etmeyen, bazi
anlamlarn reddedip bazilanini kabul eden aktif kisiler olarak gordiikleri i¢in okuyuculara
daha fazla gii¢ atfeder hale geldi. Metin analizlerinin yamisira, okuyucularin
deneyimleri de kadin dergileri arstirmalaninda 6nem kazandi. Omegin, Hermes (1995),
yaptigi etnografik alan aragtirmasinda, kadm dergilerinin giinliik yagsam igerisinde ne
anlama geldigini kuramsallagtirmayr amaglamistir.

Ozetle, yaklagik son otuz yilda kadin dergileri alaninda yapilan bu gahgmalarin
gelisimini  degerlendirdigimizde, kadin dergilerinin artik baski uygulayan yaymlar
olarak degil, kadim birey olarak gelistirmenin yollarim1 arayan yaymnlar olarak
algilandig1 goriiliir. Dergilerde tespit edilen bu durum, kadinlarin yagamina ait pek ¢ok
konuya bakig agilanm da degistirdi. Geng kadinlara hitap eden dergilerin séylemleri iyi
bir ey, anne ve evkadim nasil olunur 6giitlerinden uzaklagarak liberal feminist
sOylemleri ticari ve popiiler soylemlerle birlegtirip kadinlarin Kkariyerlerinde
yiikselebilmeleri, cinsellik ve yagamin diger alanlarinda kendilerini gelistirmeleri, zevk
almalar, cinsiyetler arasi esitsizliklerle miicadele edebilmeleri gibi ¢esitli konular
iizerine yogunlagmaya baglamiglardir. Kendini gelistirme ve kendine giiven bu
dergilerin temel ilkesini olugturmaya bagladi. Bu durum, dolayisiyla geng kadin
dergileri ve feminizm arasinda bir siiredir var olan bir iligkiye ve etkilegime isaret eder.
Bu gelismeleri kuramsallagtirmayr amaglayan McRobbie (1997, s. 192), yukanda
tartistlan arastirmalara, kadin dergilerinde ¢ok goriiniir olan 1990’lardaki yeni
cinselliklerin anlam, dergilerin feminizmle olan iligkileri ve iiretim-tiiketim arasindaki
iligkiyi yeniden kavramsallagtinlmas1 gibi ii¢ analitik boyut daha eklemis
bulunmaktadir. Kadin dergilerinin séylemlerinde goriilen bu degisimler feminizm ve
kadinhk  kavramlannm yenidén digiiniilmesini ve  kavramlagtinlmasim
gerektirmektedir. ‘

Medya metinlerinin iiretimi, birbirleriyle miicadele eden menfaatlar1 ve séylemleri
kapsadig igin geliski doludur. Kadin dergilerinin bigimini ve igerigini biiyiik 6lgiide
piyasa sermayeleri, yani kapitalist sistem ile ataerkil sistem belirler. Ancak kapitalist ve
ataerkil séylemlerin her zaman uyum iginde oldugu sdylenemez. Bir de bunlara
feminist s6ylemler eklenince kadin dergilerinin olduk¢a karmagik bir yapiya sahip
oldugu goriiliir. Dolayisiyla, bir kadin dergisi herhangi bir sayisinda, kadmi tek tip
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Ozne olarak degil, birbirleriyle geligen gesitli kadinlik durumlart bigiminde sunar. Bu
nedenle kadin dergileri bu ¢aligmada gelisen menfaatlarin ve séylemlerin uzlagildigy,
modifiye edildigi, uyum sagladig kiiltiirel iiretim alanlan olarak goriilmektedirler. Bu
bakis agis1, popiiler kiiltiir metinlerinde baskin ideolojilerin geliskisiz, diiz bir bigimde
verilmedigini ve nitekim bu metinlerin tek tip okur oznesi lretmedigini savunur.
Popiiler kiiltiir formlar1 veya sosyal iligkiler her zaman gii¢ iligkileri ag: igerisinde var
olmaktadir. Sonug olarak 1990’larda geng kadin dergilerinin sundugu kadin imgelerini,
zaman zaman biribirleriyle ¢eligen, zaman zaman uyum saglayan ataerkil, kapitalist ve
feminist sGylemler olusturur.

KiM VE KADINCA DERGILERININ ‘OZGUR’ KADINLARI!

Bu boliimde, Tiirkiye’de 1990’larda kadin dergilerinin ne tiir kadinlik imgeleri
sundugu, bu sunumda feminist degerlerin ve diigiincelerin ne 6lgiide, nasil kullanildig
ve feminist politikalar i¢in ne anlama geldigi tartisilacaktir. Calisma, Kim ve Kadinca
dergilerinin 1995 sayilarim kapsamaktadir. Bu dergilerin se¢ilme nedeni, bu dénemde
¢ok satmalan, daha da 6nemlisi feminist s6ylemleri de biinyelerinde barindirmalaridir.

Giiniimiiz kadin dergilerinin ortaya gikisim Oztiirkmen (1998) 1980’ler politik ve
kiiltiir ortaminda goriilen iki paralel gelismeye baglar: Yeni feminist hareket ve yeni
medya bigimlerinin gelismesi. Bu dénem yaymlanan ‘yeni’ kadin dergilerinin ilklerden
birini olugturan Kadinca, onemli bir yere sahip. Kadimca’nin 6nemi, 6zellikle on yildan
fazla derginin editorligiinii yapan Duygu Asena’dan kaynaklaniyor. Gerek yazilanyla
gerek toplumsal kimligiyle 1980°lerde feminizmin popiilerlesmesinde etkin rolii olan
Asena, feminist sOylemleri dergisine tagiyarak bu dergiyi, o donemde feminist
hareketin yan-politik denebilecek bir yaymm haline getirdi (7). Kadinca, kadim,
geleneksel ataerkil s6ylemin diginda konumlayarak tanimlamaya gahisan ve oldukga az
rastlanan popiiler kiiltiir yayinlarindan biri oldu. Daha sonra, 1990’larin baginda
kurdugu ve editérliigiini yaptigi Kim dergisinde de Asena, feminist ¢izgisini devam
ettirdi (8).

Feminist politikalar gercevesinde kadnlani bilinglendirme gayretleri ve
feministlerin giindeme getirdikleri konulara yer vermesi nedeniyle, Kim ve Kadinca,
Tiirkiye’deki diger kadm ° dergilerinden ayrilirlar. Giinliikk yagammin sorunlarm
popiilerlestirip dile getirdikleri ve kadinlann 6zel yasamlanmin politik yonlerini
vurguladiklar i¢in, bu dergilerin kadin hareketine katkida bulunduklarimi séylemek
yanhs olmaz. Kadinlarin 6zel alanlarinin popiilerlestirilmesi, 1980’lere kadar hakim
olan gériigten, yani Tiirkiye Cumhuriyeti’nin modernlegme projesinin bir pargasi olarak
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devletin denetiminde gergeklesen kadimin kurumsal kurtulusunun, ‘kadin haklan’
olarak tamimlanmasi politikasindan farklilik - gosterir. Igerik analizi sonuglarimi
degerlendirdigimizde dergilerde yer alan konulari, alti tema altinda toplamak
miimkiindir: cinsellik, aile ve evlilik, kendine giivenen ¢agdas kadin imgesi, is ve
kariyer, ‘modern’ erkek kimligi ve feminist politikalarin temsili. Dogrudan feminist
konulan kapsayan béliim, dergi igeriginin yaklagik iigte birini olugturmaktadir. Bunun
yaminda diger temalarda feminist séylemlerin alt-metin olarak yer aldig1 gériilmektedir.

Her iki dergide de feminist degerlerin ve feministlerin giindemindeki konularin
tartisildign bir boliim yer almaktadir. Kadinca bu boliime ‘Pembe Sayfalar’ bashigim
verirken, Kim daha radikal ve kigkirtici olan ‘Cadica’ ismini uygun bulmustur. ‘Cadica’
kelimesinin kullanilmasi, Kim dergisinin, feminizme, ideolojik ve politik yaklagimim
agikga ifade eder. ‘Cadr’ kelimesi Avrupa ve Amerika’da ataerkil degerleri ve normlan
olduk¢a sert elegtiren radikal feministleri tammlamak igin kullantlir. 16. ve 17.
yiizyilllar Avrupa’sinda cadilar, erkegin giiciinii tehdit eden doga-iistii yetenekleri
oldugu i¢in cezalandiriliyordu. Cadi olarak algilanan feministler de, marjinal, ‘muhalif’
kadnlar olarak goériilityordu. Kim, ‘cad1’ sozciigiinii kullanma tarziyla, sézciige olumlu
bir anlam yiikleyerek kelimenin ¢agnstirdigi olumsuzluklarn degistirmistir. Asena,
Cadr’y1 hos, giizel, sevimli bir gey olarak géstermeyi amagladiklarimi séyler. Cadi’y1 bu
sekilde tanimlamakla Kim, cadilar, dolayisiyla feministleri, erkek giicii igin tehlikeli ve
tehditkar olmadiklarini géstermeye ¢calisir. Boyle bir ¢aba, kadin hareketinin giindeme
getirdigi konulan, popiiler séylemlerin bir pargasi haline getirmek ve amaglarmni
mesrulagtirmak igin bir strateji olarak goriilebilir.

Kim ve Kadinca her ay diizenli olarak yaymladiklari bu boéliimlerde, kadin
hareketinin politikalarina, kadin sivil toplum 6rgiitlerinin aktivitelerine, aile yasasinin
degismesine, politik partilerin kadin haklar konusundaki yetersiz politikalarina, kadin
siginaklarina, aile igi siddete, cinsel tacize, tecaviize, kizlik kontroliine, ve daha pek
¢ok benzer konulara yer verir. Bunlann yaninda az olmakla birlikte, tabu olarak
goriilen ensest, ¢ocuklara yonelik taciz, seks isgilerinin sendikalagmasi1 gibi bazi
konular da islenir. Gerek hitap ettikleri okuyucu kitlesi, gerekse ticari kaygilan
nedeniyle, dergilerin bu ‘ciddi’ konular igleme bigimleri feminist yaymlardan farklihik
gosterir, ancak bu yaklagim onlarin daha az 6nemli ve etkin oldugu anlaminda
yorumlanamaz. Omegin Kim ironik ve kiskirtict bir dil kullamir. Ozellikle yaklagik on
bes sayfa olan erkek ekinde alayci ve ironik dil oldukga agiktir. Kim, erkeklerin zekasi,
cinselligi ve fiziksel gériiniimiiyle dalga gegerek erkekleri ciddiye almaz ve stereotipik
erkek ozelliklerini parodilestirir. Postfeminist olarak adlandinlabilecek bir yaklagimla,
ironik bir dil kullanarak stereotipik kadin erkek temsiliyetlerini alt iist etmeye ¢aligir.
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Kadin ve erkeklerin 6zne olarak yapilandinldig: bir yer olan kadin dergilerinin bu
ironik tarzi ilerideki feminist stratejiler i¢in ne ifade eder? Belki de McRobbie (1996, s.
188)’nin dedigi gibi ‘ironi, parodilestirme ve kadinlarin naifligini reddetme yoluyla,
okuyucu adma genig bir elestirel yansitma alam1 sunar’. Dilin sofistike bir gekilde
kullanimi dergilere ve dolayisiyla okuyucuya ‘ciddi’ konularla basa gikabilmek igin
daha rahat bir yol ve kadnlarin fantazilerini, hazlarim, eglencelerini daha 6zgiirce
ortaya koyabilecekleri bir alan yaratir. Ayn1 zamanda gen¢ kusak kadinlar arasinda
paylagilan bir dil olusturur ki bu da erkek egemen dilin simirlarini agma edilimi olarak
goriilebilir. Bu galigmadaki analizler, dergilerin s6ylemlerinde yer alan ironik dilin
elestirel diislinceyi yansitma olanaklan sunabilecegini destekler. Sonu¢ olarak
diyebiliriz ki bu tiir dergiler, her ne kadar bilingli yapilmasa da, okuyuculann
geleneksel kadin-erkek rollerine, ataerkil kurumsal yapilara, ve belki, bir dereceye
kadar, kapitalist sisteme elestirel bakmay tegvik etmektedir.

fgerik analizinde ortaya ¢ikan temalarn hepsini, yazinmn uzunluu nedeniyle
tartimak miimkiin olmadig: i¢in feminist s§ylemlerin alt-metin olarak verildigi bir
tema iizerinde, cinsellik lizerinde, durmak istiyorum. Ozellikle bu konuyu segmemin
nedeni, resmi din olarak Miisliimanlik’in kabul edildigi Tiirkiye’de, oldukga tartigmaya
agitk, ama bir o kadar da tartigilamayan kadm cinselliginin popiiler kiiltlirdeki
sunumunu incelemektir. Son zamanlarda bazi erkek yazarlarn (9), ‘6zgiir’ kadin
cinselligine bir tedirginlikle ve panikle tepki gostermeleri, daha cinsel devrimin bile
yasanmadigi bir iilkede ‘backlash’, yani, yenilige karst umumun aksi tepkisinin
olusmasi oldukga ilging bir gelismedir. Bu nasil degerlendirilebilir? Kadin dergilerinde
veya diger popiiler kiiltiir iiriinlerinde sunulan kadin cinselligi 1990’larin sonunda ne
anlama gemektedir?

Uzun siiredir cinsellik, hem Tiirkiye hem de Bati’daki kadin dergilerinin en énemli
temalarindan biri olup, dergilerin varolusu igin bir gergeve olugturur. Genel olarak
bunun nedenini, rekabetin yiiksek oldugu bir alanda, seksi bir dergi kapaginin ve
cinsellikle ilgili konularin daha ¢ok satacagr diigiincesi olusturmaktadir. Ancak
McRobbi (1997, s. 199)’nin de dedigi gibi, cinselligin ¢ok sattifin ileri siiren bu
agiklama, cinselligin, toplumsal iligkileri ve temsiliyeti konusunda pek bir sey
sOylemez. McRobbie’ye gore bunlan anlayabilmek igin iki faktérii géz Oniinde
bulundurmak gerekir: Birincisi AIDS’in yarattifi sorunlar ve sonuglar, ikincisi ise
feminist hareketlerin etkisi. Tirkiye’de agirlikli olarak ikinci faktdriin etkileri
hissedilir.
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Kim ve Kadinca dergilerine bakildiginda, kadin cinselliginin temsiliyetinde,
feminist soylemlerin etkisi agikga goriilmektedir. Hatta, Tiirkiye’de feministlerin
kolaylikla tartigamadigi, kadmlarin cinsel arzu, istek ve hazlari gibi bazi konulan
igledikleri bilinmektedir. Cinsellikle ilgili yazilarda, kadmnlarin cinsel hazlan,
cinselligin Ogrenilen bir siire¢ oldugu, cinsel saghk ve cinsel ilgikilerde esitlik
konularinda bilgiler yer alr. Bilgilerin bir kismi doktorlar, psikologlar ve
psikiyatristlere atfen verilir. Kurumsal cinsel egitimin olmadig bu iilkede, kadinlarin
viicutlan ve cinsellikleri hakkinda bilgi sunan bu dergileri erkek cinselligine bir tehdit
olarak algilamak, kadinlart her alanda oldugu gibi cinsellik konusunda da erkege
bagiml kilma diisiincesinden 6te bir sey degildir. Evlilik 6ncesi cinsel iligkinin hala
tabu oldugu bir iilkede ¢ogunlugu bekar olan bir okuyucu kitlesine hitap eden bu
dergilerin, kadinlar 6zne olarak konumlayarak cinsel 6zgiirliik konusunda bilgilendirip
egitmesi, ataerkil degerleri elestirdigi igin tabii ki tutucu tepkilere maruz kalacaktir.

Burada incelenen dergilerde cinsellige, genellikle, seksolog ve feminist bakig agilar
olmak iizere iki sGylem iizerinden yaklagilir. Seksologlar sevigme yontemleri lizerine
bilgi verir, digeri ise cinselligin, erkek egemen degerlerin hakim oldugu bir alan oldugu
ve kadmlarin bu alanda kendilerini ézgiirlestirmeleri gerektigini vurgular. Kadinlara
toplumsal yagamimn g¢esitli alanlanindaki esitsizliklerinin yaninda, cinsel alandaki
esitsizliklere kargi miicadele etmeleri tavsiye edilir. Omegin bakirelik ve kizlik
kontrolii konulari, toplumsal ve yasal sorunlar olarak gésterilir ve ¢6ziimleri de ataerkil
kurumlarin degigmesinde aranir. Bu tiir konularin iglenmesi, feminist bilince sahip olan
veya olmak isteyen bir okuyucu kitlesinin varligina isaret etmektedir.

Ancak sunu da belirtmek gerekir ki, cinselligi veya diger konular feminist degerler
agisindan ele alip iglemeleri, dergilerin her zaman igin aym fikirde ve bir biitiinliik
iginde olduklart anlamina gelmemektedir. Kadinlarn farkli, bazen uyum iginde, bazen
celigen, Ozneler olarak ayn1 metin iginde bir arada temsil edilmelerine siklikla rastlanir.
Omegin, feminist sdylemlerin yer aldig1 bir makalenin yaninda, kadin viiciidunu ve
cinselligini metalagtiran, kadinlart geleneksel degerler iginde konumlayan reklamlar
oldukga fazladir. Bu galigma kapsaminda, editorlerle yaptigimz gériismelerde, reklam
ve promosyon konularinin diginda kalan tim yayin politikalarm kendilerinin
olusturduklarim belirttiler. Bu da géstermektedir ki reklamcilar, ya feminist bilince
sahip bir okuyucu kitlesini kabul etmemektedirler ya da bunun farkinda degillerdir.

151



SONUC

Bu ¢aligma, kadin dergileri gibi bazi popiiler kiiltir formlarmin feminizmin
popiilerlesmesinde karmagik, bazen geligen, bazen yapici ve iiretken yollar sagladigim
ortaya koymaktadir. Bati’da feminizmin popiilerlesmesi iizerine yapilan diger
caligmalarin da belirttigi gibi, 1990’larda medyanin feminizme yatinm yaptigi
goriilmektedir. Baz1 diger marjinal s6ylemler gibi (6rnegin punk veya gay), feminizm
de merkeze dogru ¢ekilerek medya tarafindan satilabilen bir meta haline
doniistiiriilmiigtiir. Bu  durum g¢esitli  sekillerde, olumlu veya olumsuz
degerlendirilebilir. Politik bir sdylemin popiiler séylemlerle igice gegmesi, onun
‘politik’ igeriginin bogaltilarak, okuyucuya veya dinleyiciye tekrar sunulmasi olarak
yorumlanabilir. Ancak bu siireg i¢inde yer alan gelismeler ve dogurdugu sonuglar goz
oniine alindiginda, bunun ashnda feminizmin farkli bigimlerdeki sunumu ve kullantmi
oldugu diigiiniilmelidir. Kadin dergileri 6megine baktigimizda, bu dergilerin feminist
ve kadinhk kavramlarmin tammlarint esnettiklerini goriiriiz. Béyle bir durum birden
fazla feminizm tanimm miimkin kilarak, farkli kadinlarin feminist degerler ve
anlamlar igerisinde kendi deneyimlerine ve ihtiyaglarina denk diisecek yonlerini
bulmalarin1 kolaylagtirabilir. Boylece femizmin ne anlama geldigi ve ne olmasi
gerektigini belirleyen lglitler, akademisyen veya politikacilar gibi kiigiik bir grubun
tekelinden ¢ikip, farkli 6zellikteki kadinlan da bu hareketin igine dahil ederek gittikge
feminist sdylemlerin mesrulagmasina olanak saglar.

Medya, kadin-erkek, iyi-kétii gibi kavramlan yeniden tanimlayip, iretip topluma
sunar; ‘modern’ insanlar olarak ne giymemiz gerektigini, nastl davranmamiz lazim
geldigini bilyiik 6lgiide bu metinlerden 6greniriz. Bu galismadaki 6mekte de goriildiigii
gibi, kadm dergileri kadmhk durumunu ve ‘ideal’ kadin imgelerini yeniden
tammlarken, feminist s6ylemlerden oldukga etkilenmigler, kadinin nesne olarak temsili,
hizla yerini, aktif, giiglii, kendine giivenen 8zne konumuna birakmistir. Segenekleri,
tercih sansi, alim giicii olan bu tiir kadinlarin medyadaki temsili, tiiketimi arttirmak i¢in
kapitalizmin igine yararken, geleneksel ataerkil goriislerden ise afir tepkiler alarak
kadinlarin uzun siiren miicadeleler sonunda kazandiklan baz: haklarin geri tepmeye
baglamasiyla sonuglanmugtir. Ornegin, Amerika’da kadinlarin zorlu miicadeleyle
kazandiklar1 kiirtaj hakki, son zamanlarda tutucu gruplar tarafindan siddetle
elestirilmekle kalmayip, kiirtaj yapan doktorlar1 Sldiirmeye ve tehdit etmeye kadar
varmustir. Ya da, Tiirkiye’de kamusal ve 6zel alanda bir 6zne olarak var olmaya, kendi
kararlarini vermeye ve ekonomik dzgiirliigiinii kazanmaya gahgan, geleneksel ataerkil
degerleri elestiren kadinlarin kirsal alanda namus cinayetine kurban gitmesi, sehirde
ugradi1 tecaviizden bizzat kendisinin sorumlu tutulabilmesi veya koétii, tehlikeli
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kadinlar olarak her an karalamalara ve ev i¢i siddete maruz kalabilmesi, giinliik olaylar
haline gelmigtir. 1990’11 yillarda bunun &rnekleri ¢ok sik yagsandi. Bu gahismada
mcelenen dergilerin  ele aldiklan ve inceledikleri konular g6z &niinde
bulunduruldugunda, geng kadinlan ve kizlar1 feminist bakis agisindan bilinglendirmeye
ve bilgilendirmeye yonelik ¢abalar, onlarn  yararh, egitici yaymlar olarak
degerlendirilmesine olanak saglamaktadir. Ciinkii dergiler, bakim ve glizellik
konularnnin yaninda, yukarida sozii edilen tiirden sorunlarla kargilagan kadinlara bu
sorunlarla nasil basa ¢ikabilecekleri konusunda ¢oziimler de onermislerdir. Sonug
olarak diyebiliriz ki feminizmin Kim ve Kadinca gibi dergiler aracihigiyla
popiilerlesmesi, 6zellikle Bati’daki ¢ogu feministin tartigtigi gibi, kadinlara yalnizca
bireysel ¢6ziimler sunmakla kalmamakta, kolektif bir hareketin gerekliligini ve
devammmi alt-metinlerde de olsa dile getirmektedir.

Ancak feminist politikalarn popiiler kiiltiirdeki temsillerinin simrli oldugu, yalmzca
bazt yénlerinin segilerek ele alindigi unutulmamahdir. Dolayisiyla bu temsilleri
feminist politikalara esit goérmek yanhs olur. Feminist ideoloji kadin dergilerinin
ideolojilerine uydugu 6lgtide alimp kullanilmaktadir. Bunun derecesi de dergiyi
iiretenlere, yayncilara, o iilkenin soyo-ekonomik ve kiiltiirel ortammma ve feminist
hareketin geligim siirecine gore degisiklikler gosterebilir. Kim ve Kadinca dergilerinde
feminist sdylemlerin bu kadar dogrudan ve yogun ele alinmasi, Tiirkiye'deki diger
kadin dergilerinde de bodyle oldugu anlamma gelmez. Sonug¢ olarak denebilir ki,
toplumdaki ¢esitli gruplan bir hedef kitle olarak belirleyen ve buna ybnelik yayinlar
yapan medya sektorlerinin, popiiler sdylemler yaninda, bir zamanlar ve halen bazi
gruplar tarafindan marjinal olarak goriilen sdylemlere, yumugatilarak da olsa bir alan
agmasi, feminist ve diger politik hareketler i¢in yeni stratejiler geligtirmede yeni yollara
ve imkanlara igaret eder.
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OGRETIM TASARIMINDA YENI YAKLASIMLAR

Dog. Dr. Ali SIMSEK"
OZET

Bir stire¢ olarak 6gretim tasarimu, belli bir kitlenin egitim gereksinimlerinin
saptanmasi ve bunlart giderebilmek amaciyla etkili 8grenme sistemlerinin
gelistirilmesidir. Bu siiregte yapilan caligmalar1 bes asamada Ozetlemek
olanakhdir. Bunlar ¢6ziimleme, tasarimlama, geligtirme, uygulama ve
degerlendirmedir. Bu agamalarin her birinin kendi i¢inde alt adimlari da
vardir. Son yillarda &gretim tasarimi alaninda yeni bazi egilimler goze
carpmaktadir. Bunlarin baghcalari bilgisayarli tasarim, yapicr paradigma,
kubagik etkinlikler, ¢okortamli 6grenme sistemleri, durumlu modeller, etki
degerlendirmesi, kariyer merdiveni ve performans miihendisligidir.

GIRIS

Ogretim tasarimmim amaci, 6grenmeyi destekleyecek kosullar igeren etkili bir
sistem gelistirmektir. Boyle bir sistemin olugturulmasi, geleneksel yapidaki
Ogretmen merkezli egitim uygulamalarinda pek zor degildir ¢iinkii &gretimin
biiyiik bir boliimii 6gretmen-6grenci arasindaki smirhi etkilesime dayanmaktadir.
Ancak ileri teknolojilerin kullamldigi daha karmagik diizenlemelerde 6gretim
tasarimu hem zorlasir, hem de yasamsal bir rol oynar. Bunun nedeni, dgrenme
stireglerine etki eden degiskenlerin sayisindaki artis ve bunlarin kendi aralarindaki
etkilesimde gozlenen cesitlenmedir.

Egitim yasam boyu devam eden bir sitireg¢ oldugu i¢in, insanlarm her yerde ve-
her donemde 6grenme gereksinimi ortaya ¢ikmaktadir, Bunlar1 kargilamak {izere
tasarim yapildiginda, dogal olarak varolan gereksinimlerin niteligi ve 6grenci
kitlesinin 6zelliklerinden kaynaklanan farkliliklar olmaktadir. Son yillarda, 6gretim
tasarimu ¢aligmalarim etkileyen degigkenlerin sayist alabildifine artmug ve bunlarin
bir yansimasi olarak yeni yaklagimlar uygulanmaya baglamistir. Bu yazida, 6gretim
tasarimu stireci kisaca Ozetlendikten sonra, alanda bagat olmaya baglayan yeni
gelismelere deginilecektir.

* Anadolu Universitesi, Iletisim Bilimleri Fakiiltesi
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TASARIM SURECI

Ogretim tasarmu galigmalarinda yararlamlan birgok model olmakla birlikte,
bunlarin ¢ogu, 6gretim tasarimunin islevi ve asamalari konusunda birlesmektedir.
Nitekim, su anda literatiirde bulunan 6gretim tasarimu modellerinde genel olarak
bes asama ve bu asamalar igindeki alt adimlardan s6z edilmektedir. S6zkonusu
agamalar ¢6ziimleme, tasarimlama, gelistirme, uygulama ve degerlendirmedir.
Aslinda bunlar her alandaki tasarim ¢aligmasinda izlenen asamalardir fakat bu
asamalarin igerigi, alanlara gore farklihk géstermektedir. Bu nedenle, 6gretim
tasarimu siirecinin genel sistematigi i¢inde belirtilen agamalarin ne anlama geldigini
daha yakindan incelemekte yarar gorillmektedir.

Coziimleme

Ogretim tasarimu siirecinin baglangicim olugturan ¢éziimleme agamasinda
egitimle ilgili olabilecegi diisiiniilen sorunlarin ve bu sorunlardan etkilenen hedef
kitlenin dikkatli bir ¢oziimlemesi yapilir. Buradaki iglemlerin saglikli ve kapsamli
bi¢cimde tamamlanmasi, ilerde alinacak kararlara temel olusturacag icin oldukca
onemlidir.

Coziimleme agamasindaki iglemler, egitim gereksinimlerinin belirlenmesiyle
baglar. Genel anlammyla gereksinim, varolan durumla olmasi istenen durum
arasindaki bosluk olarak tamimlanir. Bu agidan ele alindiginda, egitimde alti tiir
gereksinimden s6z edilmektedir. Bunlar dlgiite dayali, kargilagtirmali, duyumsanan,
agiklanmig, yordanmis ve yasamsal olay gereksinimleridir.

Olgiite dayali gereksinimlerde, énceden belirlenmis bir standardin 1s13nda
varolan durum degerlendirilir ve ortaya g¢ikan yetersizlikler gereksinim olarak
saptanir. Karsilagtirmali gereksinimler, bir olanaktan yararlananlar ile ona sahip
olmayanlar arasinda yapilan kargilagtirmalara dayanir. Duyumsanan gereksinimler
genellikle istek kavramuyla es anlamlidir. Agiklanmg gereksinimler ekonomideki
talep kavramina benzer ve arkasinda orgiitlenmis bir kitle vardir. Yordanmug
gereksinimler saptanirken eldeki verilere dayali olarak gelecege iligkin kestirimler
yapilir ve ilerde dogabilecek gereksinimleri kargilamak lizere onlemler alinir.
Yasamsal olay tiirii gereksinimler ise ender olarak rastlanan ama yikici etkiler
tasiyan olaylardan yola ¢ikarak belirlenir (Burton & Merrill, 1992).

Egitim gereksinimleri saptanirken bazi yontemler kullanilir. Bunlar belge
tarama, goriisme, anket uygulamasi, goézlem, tartiyjma ve 6rnek olay incelemesi
olarak siralanabilir. Bu yontemlerin kendilerine 6zgii Ustiinlik ve siurliliklar
oldugu i¢in en azindan birkag1 birden kullanilmalidir. Ayrica, bunlarin ustalikla ve
uygun kosullarda kullanimi da bityiik 6nem tagir.
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Belirlenen sorunlardan hangilerinin egitim gereksinimi olduguna karar verirken
birbiriyle yakindan baglantili olan ‘“potansiyel-kapasite-performans” kavramlari
arasindaki iligki géz oOniinde tutulmahdir. Bireyin potansiyeli, onun sahip oldugu
gizilgiiclerin toplamudir. Kapasite, iglenmis ya da gelistirilmis yeterlikler olarak
tammlanir. Performans ise, disardan agikga go6zlenebilen tepkilerdir. Egitim
gereksinimlerini ayirdetmede izlenen genel kural sudur: Bireylerin potansiyeli var
ama kapasiteleri yetersizse ve bu ylizden performans sorunlar1 gézleniyorsa, egitim
bir ¢6ziim olarak goriilebilir. Ancak insanlarda potansiyel ve kapasite oldugu halde
performans yoksa, ¢oziim oncelikle egitim-disi segeneklerde aranmaldir. Bu
secenekler arasinda ddiillendirme, gérev yerini degistirme, yiikseltme, psikolojik
danigma, informal destek saglama ve galiyma kogsullarim iyilestirme gibi 6zendirici
uygulamalar sayilabilit.

Coziimleme asamasinda sorunlarin yamsira, hedef kitlenin de ayrmntili bir
¢oziimlemesi yapihir. Egitimden yararlanacak olan kigilerin 6grenim durumlar,
cinsiyet ve yaslari, sosyo-ekonomik 6zellikleri, gegmis deneyimleri, egitime iligkin
beklenti ya da tutumlar, ilgi alanlari, 6nbilgi miktarlar, giidiilenme diizeyleri,
yetenekleri ve 6grenme bigimleri hakkinda yeterli bllgl toplamadan yapilan egitim
¢aligmalarinin bagarili olmasi zordur.

Gereksinimler ve hedef kitle ¢éziimlemelerinin yaninda, pazar ya da kurum
goziimlemesinin yapilmas1 da gerekmektedir. Tasarimlanacak 6grenme sistemini
kullanacak olan piyasanin ya da kurumun 6zellikleri, tasarimcilarin bazi kararlarim
dogrudan etkiler. Bunlar arasinda &zellikle yatirim politikalari, satin alma giicii,
teknolojik olanaklar, gelecege iligkin planlar, sektorel egilimler, kurum kiiltiiri,
bireysel gelisim ¢abalar, egitime verilen gercek deger, 6grenme kaynaklarmdaki
cesitlenme ve kurumsal/kigisel tercihler etkili olmaktadir. Tiim bunlar1 goz 6niinde
bulundurarak, en sonunda egitim 6ncelikleri belirlenmelidir.

Tasarimlama

Tasarimlama agamasinda 6gretim amaglar yazilir, 6lgme araglari geligtirilir,
igerik diizenlemesi yapilir ve 6gretme-6grenme siirecinde kullamlacak yontem ya
da ortamlara karar verilir. Tiim bunlarin, uygulama baglamadan 6nce yapilmasinda
biiyiik yarar vardir ¢iinkii bu kararlar genellikle 6gretim siireglerine y6n verir.

Amaglan yazarken biligsel, duyugsal ve devinsel alanlarin 6zellikleri dikkate
almmalidir. Ayrica, yazilan amaglarin anlagilabilmesi igin yeterlik kogullari,
beklenen performans ve ongoriilen Olgiitler belirtilmelidir. Bdylece 6grenen
merkezli, egitimle gerceklestirilebilecek nitelikte, yeterlige dayali ve basan diizeyi
rahatlikla 6lgiilebilen amaglar yazilmg olur.
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Egitim ¢alismalarinda sik¢a kullamlan 6lgme araglari gogunlukla bagari testleri,
tutum oOlgekleri ve denetim listelerinden olusur. Basar1 testleri dogru/yanls,
eslestirmeli, doldurmah, goktan segmeli ve serbest yanith olarak simflandirlabilir.
Bunlarmn her biri, ancak uygun kosullarda kullamldigi zaman olumlu sonug verir.
Bu nedenle, 6gretim tasarimu yapanlar, her lgme aracinin hangi kogullarda daha
iyi sonuglar verecegini aragtirmahidir. Tutum Olgeklerinin de ¢esitleri olmakla
birlikte, genellikle Likert tiirii 6lgekler yeglenmektedir. Bunlar verilen ifadelere
katilma durumlarm belirten araglardir. Denetim listeleri ise, uygulamaya doniik ve
gozlem gerektiren durumlarda daha ¢ok kullamlmaktadir. '

Hangi 6lgme araglan segilirse segilsin, bunlarda mutlaka giivenilir ve gecerli
olma kosulu aranmalidir. Ayrica §lgme araglari, amaglarin belirlenmesinden hemen
sonra geligtirilmelidir. Bunun yarari, degerlendirme bigimine bagtan karar vermek
ve amaca donilk degerlendirmeyi uygulayicilar igin y6nlendirici bir baski 6gesi
olarak kullanmaktir. Unutulmamasi gereken nokta, tasarimlama asamasinda
yapilan, yalmzca 6lgme araglarina karar vermek ve bunlan egitime baglamadan
once gelistirmektir.

Programlarm igerigi, amaglara doniik konular1 kapsar ve bunlar genellikle sézel
bilgiler, zihinsel beceriler, tutumlar, biligsel stratejiler ya da devinsel yeterlikler
olarak ifade edilir. Bagka bir anlatimla, 6gretim siireglerinde temel alinan igerik
gogunlukla kavramlari, olgulari, ilkeleri, kurallar1 ve islemleri kapsar. Tasarimcilar
i¢in segilen igerigin tiirii kadar onun uygun bigimde diizenlenmesi de 6nemlidir.
Igerik diizenlemesi yapilirken konular yalindan karmagiga, bilinenden bilinmeyene,
somuttan soyuta, anlamlidan anlamsiza, yakindan uzaga, tamidiktan yabanciya,
biitiinden ayrintiya, benzerliklerden farklibiklara dogru sunulmalidir. Bu ilkelere
dayal olarak diizenlenen igerik daha kolay 6grenilmektedir.

Tasarim stirecinde yararlanilacak 6gretim yontemlerine karar verirken grenci
grubunun biiyiikligii, fiziksel olanaklar, siire ve maliyet, konunun &zelligi,
kazandirilacak yeterlikler ve 6greticilerin yonteme yatkinhg: etkili olmaktadr.
Egitim c¢alismalarinda yogun olarak kullamlan 6gretim yc'intemlerinih baglicalari
diizanlatim, soru-yanit, tartigma, érnekolay, gdsterim, inceleme gezisi, rol oynama
ve takim ¢aligmasidir. Bunlarin uygulamaya konulmasi sirasinda teknoloji
kullanimu da giindeme gelecektir. Bu nedenle, gorsel, yazili, isitsel ve gokortaml
iletiler sunabilen teknolojiler arasindan uygun bir segim yapilmahdir.

Geligtirme

Ogretim tasarim siirecinin geligtirme asamasinda, daha once alinan kararlar
kullanilabilir iriinlere doniigtliriiliir. Tasarimlanmakta olan programun bir pargasi
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olarak uygulama (ders) planlan, egitici kilavuzlari, 68renci kitapgiklar ve gorsel-
isitsel ortamlar iiretilir.

Uygulama planlan hazirlanirken modiil ya da iiniteler temel alimir. Ogretim
sirasinda yonlendirici bir islev tagiyan uygulama plaminda genellikle amaglar,
islenecek konular, yontemler, degerlendirme sorular1 ve kaynaklar belirtilir. Bu
planlar, dogrudan egitimcinin kendisi i¢in hazirlanir ve uygulama sirasinda bir yol
haritas1 niteligi tagir.

Egitici kilavuzlarn ve o6grenci kitapgiklart gelistirilirken birbirine paralel
diizenlemeler yapilir. Bir anlamda, 6gretici ve 6grencilerin rolleri agiklanarak
6gretme-Ogrenme siirecinde tamamlanmas: gereken ¢aligmalar betimlenir. Egitici
kilavuzunda programin tiim béliimleri i¢in 6gretim amaglari, konularin iglenigine
déniik oneriler, aligtirma yonergeleri, sinav sorular1 ve yardime1 geregler yer alir.
Ogrenci kitapgiginda ise hazirlik sorulari, kazanilacak yeterlikler, konulara iligkin
agiklayici bilgiler, aligtirmalar ve drnek testler bulunur.

Gorsel-igitsel ortamlar, dgrenmenin kalicihign agisindan biiyllk 6nem tagir.
Opretim sirasmda ne kadar ok duyu orgam harekete gegirilirse, 6grenme o kadar
etkili olmaktadir. Dahasi, egitim teknolojileri dgretim stiresini kisaltmakta, ilgiyi
canli tutmakta, soyut kavramlar somutlagtirmakta, gergekei yagantilar saglamakta
ve daha ¢ok 6grenme istegi yaratmaktadir. Bu ortamlar igin materyal gelistirilirken
degisik teknolojilerin dzellikleri goz oniinde tutulmalidir. Egitimde yaygin bigimde
kullamlan ortamlart kisaca gosterim araglari, basili geregler, yansitma sistemleri,
igitsel ortamlar, hareketli goriintiiler, bilgisayarli teknolojiler, sanal diinyalar ve
telekonferans sistemleri olarak simiflamak olanaklidur.

Uygulama

Opretim tasarimu siirecindeki uygulama asamasi, egitimin yapilmasi anlanina
gelmez, tersine, uygulama igin 6nceden tasarimlanmasi gereken boyutlar: belirtir.
Uygulamayla ilgili olarak 6zellikle zaman ¢izelgelerinin hazirlanmasi, egitimin
yapilacag1 gevrenin diizenlenmesi, maliyet hesaplarimin yapilmas: ve egiticilerin
egitimi gibi iglemler tamamlanir. Kuskusuz, her egitim kurumunun kendi 6zgiil
kogullarma bagli olarak, uygulamada izleyecegi politikalar degisebilir. Ancak
bunun saghkli ve egitimi aksatmayacak bir temele oturabilmesi i¢in, tasarimcilar
tarafindan bazi konular énceden kararlagtiriimaktadar.

Ozellikle isletmelerdeki egitim galigmalan i¢in zaman gizelgeleri hazirlanirken
lretim ve egitim arasmndaki dengeyi iyi kurmak gerekir. Egitimin ne zaman ve
kimlerin katilimyla diizenlenmesi gerektigi konusunda degisik yaklagimlar
bulunmaktadir. Genel olarak egitimin hafta i¢inde, isletmenin kendi ortamunda,
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doniigiimlii iggéren sistemiyle, karigik kiimeler bigiminde ve iiretime katilmak
zorunda kalmadan yapilmasi daha g¢ok yarar saglamaktadir. Ancak, zorunlu
durumlarda bu politikalarda baz1 esnekliklere gidilebilir.

Egitimin yapilacag: yer segilirken katilimcilarin saglik, ulagim ve giivenliginin
yanisira, ergonomik agidan ogrenmeyi kolaylagtiracak bir atmosfer aranmalidr.
Giiriiltii  yalitimi, 1sitma, temizlik, aydinlatma, alan biiyiikligii gibi etmenler
mutlaka dikkate almmalidir. Ayrica, segilen ortam degisik 6gretim yéntemlerinin
ongordiigii galigma bigimlerine olanak saglamalidir.

Her egitim programinin zaman, para ve emek yoniinden bir maliyeti vardir.
Uygulanacak programun maliyeti bulunurken olabildigince tiim girdiler hesaba
katilmalidir. Parasal maliyetin diigiik olmasi tek basina bir uygunluk Olgiitii
degildir. Onemli olan egitsel basar1 ile toplam maliyet arasmda verimlilik
bakimindan kabul edilebilir bir denge olmasidir. Egitim biitgesi olugturulurken
toplam maliyetin disinda giin, ders/saat ve katilimci bagina diigen maliyet de
hesaplanmalidir. Bu tiir hesaplar yapildiginda, yoneticilerin egitime karar vermesi
daha kolay olmaktadir.

Egiticilerin egitimi ¢ogu zaman gozardi edilen ama bagarida ciddi rol oynayan
bir etkendir. Her yeni programun kendine 6zgii ve oncekilerden ayrlan bazi
ozellikleri vardir. Egitici kadro deneyimli de olsa, program baglamadan once
mutlaka egiticiler bir araya gelmeli ve 6zel duyarlik gésterilmesi gereken noktalar
tarigmahidirlar. Boyle bir egitim ¢aligmasi, uygulamada dogabilecek sorunlarin
ongoriilmesi ve ozellikle egiticiler i¢in iglevsel ¢oziim onerilerinin geligtirilmesine
katkida bulunacaktir.

Degerlendirme

Ogretim tasarimu siirecinin son agamast degerlendirmedir. Burada, baslangigta
saptanan egitim gereksinimlerini gidermek lizere geligtirilen 6grenme sisteminin
Ozgiil iglevini ne oranda yerine getirdigini belirlemek amaciyla degerlendirme
yapilmaktadir. Bu nedenle, iki tiir deerlendirmeden sz edilmektedir. Bunlar ara
degerlendirme ve son degerlendirmedir.

Ara degerlendirmede olas1 hata ve eksiklerin sistemli bigimde aragtirilarak
gerekli diizeltmelerin yapilmasi hedeflenmektedir. Burada akran incelemesi, bire-
bir degerlendirme ve alan testi gibi islemler tamamlanmaktadir. Degerlendirmeyi
yapanlar genelde tiriinii geligtiren kigilerdir ve amayg iiriine son seklini vermektir.

Son degerlendirmede ise gelistirilen 6grenme sistemini yayginlagtirmaya iligkin
kararlar verilir. Burada yamt aranan soru sudur: Eger egitim sorunlarimin ¢dziimii
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igin geligtirilen programun uygulamasi yaygmlagtirilirsa bunun kisa ve uzun
donemdeki sonuglar1 neler olabilir? Bu tiir degerlendirmeyi genellikle kurumlarm
ilgili birimleri, iist diizey yoneticileri ya da digardan degerlendirmeciler yapar. Son
degerlendirmenin ardindaki temel diiglince programun iyilestirilmesi degil, artik
kesin bigimini alnug olan tasarim {iriiniiniin kalicilagtirilmas: ya da daha genis
alanlarda uygulanmasidir.

Degerlendirme agamasmda yapilan ¢aligmalar yalmzca iiriin tizerinde yiiriitiilen
tartiymayla smirh degildir. Tasarimlanan iiriiniin kullailmas1 ya da ongériilen
egitimin yapilmas1 durumunda ne tiir bir etkinin ortaya ¢ikacagi da ele alinmahdir.
Ozellikle basan, performans, yaraticilik, sorun ¢ozme, insan iliskileri, 6grenmede
transfer, verimli iiretim ve gelecege yonelik kalici etkiler degerlendirilmeye
caligtlmalhidir. Bu degigkenlere bakmadan yalmzca egitim sonras: izlenim ya da
tepkilerle (Milano & Ullius, 1998).

Ogretim tasarim siirecinin temel asamalari, bu agamalarda yapilan iglemler ve
her agamanin ¢iktilar1 Sekil 1°de gosterilmistir. Buna gore, tasarim siireci beg temel
agamadan olugmakta ve her asamada birka¢ 6nemli iglem tamamlanmaktadir.
Ciktilar ise, agamalanin kendi akig sirasina gore veriler, kararlar, iiriinler, planlar ve
diizeltmelerdir.

YENI YAKLASIMLAR

Son yillarda, gittikge artan bir oranda, 6gretim tasarimu galigmalarmda izlenen
geleneksel anlayisin degistirilmesi geregi vurgulanmaktadir (Gustafson, Tillman,
& Childs, 1992). Bunun sonucu olarak da, dgretim tasarmmu alaninda yeni bazi
egilimler ortaya ¢iknugtir. Bunlar arasinda ozellikle kalict ya da etkili olan temel
yaklagimlar1 daha yakindan incelemek yerinde olacaktir.

Bilgisayarh Tasarim

Insanlar tarafindan yapilan ogretim tasariminda onlenemez bazi sorunlarla
kargilagilmaktadir. Geleneksel tasarim ¢aligmalar yorucu, zaman alic1 ve biiyiik
Olgiide tekrara dayalidir. Oysa, ¢ogu zaman egitim gereksinimleri ivedi bigimde
kargilanmak zorunda oldugu igin, tasarimcilarin hizli hareket etmeleri ve 6zgiin
triinler ortaya koymalar1 gerekmektedir. Yine geleneksel tasarim anlayigindaki
a1 insan miidahalesi 63renenleri olumsuz etkilemekte, 6grenci denetimini
azaltmakta ve program maliyetini yiikseltmektedir. Dahasi, geleneksel tasarim 6zel
bir uzmanhk gerektirir, varolan uzman sayisi yetersizdir ve bu alanda egitim
almadan tasarim yapmaya kalkanlarm kabul edilemez hatalar yiizinden 6grenciler
ciddi giigliiklerle kargilagsmaktadirlar (Halff, 1993; Kintsch, 1993).
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Asamalar Islemler Ciktilar

Coziimleme - Gereksinimleri saptama Veriler
- Hedef kitleyi inceleme
- Kurumsal ¢6ziimleme
Egitim dnceliklerini belirleme

Tasarimlama - Amaglar1 yazma Kararlar
- Igerigi segme ve diizenleme
- Stratejileri geligtirme
- Olgme araglarint hazirlama

Geligtirme - Ders planlarim geligtirme Uriinler

- Egitici kilavuzunu hazirlama
- Ogrenci kitabim hazirlama
- Gorsel-igitsel gerecleri iiretme

Uygulama - Zaman ¢izelgesi yapma Planlar
- Biitgeyi hazirlama
- Ortam diizenleme
- Egiticileri egitimden gecirme
Degerlendirme - Ara degerlendirme yapma Diizeltmeler

- Hata ve eksiklikleri diizeltme
- Son degerlendirme yapma
- Gelecege iligkin kestirimlerde bulunma

Sekil 1. (")gretim Tasarim Siirecinin Asamalari, islemleri ve Ciktilar

Belirtilen sorunlar nedeniyle, egitim kurumlarinda Ogretim tasarmmu ya tam
olarak yapilamanmus ya da bu caligmalarin sonuglan genellikle kitlesel egitim
trtinleri olmugtur. Son yillarda gesitli biligsel araglarin uretilmesiyle birlikte,
Ogretim tasarimm da bilgisayar ortanuna aktarilmug ve hazilanan 6zel yazilimlarla
bilgisayarin tasarim yapabilmesi saglanmugtir. Kugkusuz, bu sistemleri kullananlar
yine insanlardir. Bu girigimler gérece yeni olsa da, dikkate deger bir ilerleme
kaydedilmigtir ve 63retim tasarimu galigmalarin1 otomasyona dayali olarak yapmak
olanakl: hale gelmistir.

Yapici1 Paradigma

Ogretim tasarimu galigmalarmnda uzunca bir siire davramsger kuramlar belirleyici
olmugtur. Bu kuramlar, 6ziinde ¢evresel kosullarin diizenlenmesiyle 6grenmenin
gergeklestirilebilecegini savunmugtur. Bu nedenle, 6grenme sistemleri tasarimcilar
ya da ogretmenler tarafindan gelistirilerek uygulamaya konulmustur. Ogrenciler ise
kendi 6grenmeleri iizerinde katilm hakkina sahip olamamuglardir ve bu durum
ogrenmenin dogasina aykindir (Deryakulu, 2000).

Giiniimiizdeki 6gretim tasarimi ¢aligmalarinda gézlenen egilim, yapici 6grenme
anlayigidir. Bu anlayisa gore, 6grenciler bilgiyi sunuldugu bigimiyle depolamaz,
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kendi yasantilarma dayali olarak gegici yorumlar iiretirler. Ogrenciler yeni bir
uyaric1 durumuyla kargilastiklar1 zaman uygun zihinsel yapilar1 hemen harekete
gegirerek bilgiyi bigimlendirir, agimlar, test eder ve sonugta yeni bir yapi ortaya
¢ikarirlar. Kald: ki, bu siire¢ her 6grencide farkh olarak ortaya ¢ikar. Bagka bir
deyisle, 6grenme siirecinde 6grencilerin kigisel anlam ve yorumlar1 $grenmeyi
dogrudan etkiler.

Eger 6grenme yapicv/tiiretimei bigimde ger¢eklesiyorsa, tasarimlanan iiriin de
bu siireci desteklemelidir. Tasarimlanan 6frenme sistemi, “tek gergek™ yerine
“coklu gercek” anlayigim temel almak zorundadur. Iste bu nedenle, yapic1 6gretim
tasarimunda, 6grencilere digardan sunulacak bilgiler ile kendilerinin yapilandiracag:
bilgiler arasinda nasil bir denge kurulmasi gerektigi tartigilmaktadir. Bu konuda iki
temel goriis vardir. Birincisi, 6grencilere belli bir diizeyde bilgi sunduktan sonra,
verilen bilginin 6tesine kendi ¢abalanyla gitmeleri gerektigini savunmaktadir. Bu
goriis kisaca BIG (beyond the information given) olarak bilinmektedir. Ikincisi ise,
Ogrencilere dogrudan higbir bilgi sunmadan herhangi bir konuyu tlimiiyle
kendi}erinin Ogrenmesi gerektigini savunmakta ve egitimcilerin roliinii bu tirtinleri
tasanimlamak olarak gdrmektedir. Birincisine gére daha liberal olan bu goriis de
kisaca WIG (without the information given) olarak adlandirilmaktadir. Her iki
yaklagimin 6ngdrdiigii tasarim anlayigimin farklilagsmasr ¢ok dogaldir, fakat 6ziinde
bu yaklagimlar 6grencinin bireysel diinyasini merkez almaktadir (Jonassen, 1991).

Kubagik Etkinlikler

Egitimde ii¢ tiir etkilesim bi¢iminden s6z edilebilir. Bunlar égretmen-6grenci,
Ogrenci-materyal ve 6grenci-6frenci etkilegimleridir. Her tasarim {iriinii agirlikly
olarak bunlardan birini temel alir. Geleneksel tasarim c¢alismalarinda 6gretmen ve
ogrenci arasindaki etkilesime agirlik verilmig ve bu etkilesimi ydnlendirmek iizere
dgretmene yardimc: olmak amaglanmugtir. Ozellikle bilgisayarin egitimde yaygin
olarak kullanilmasiyla birlikte, 6grenci-materyal etkilesimi 6n plana ¢ikmug ve
bireysel dgrenmeyi 6zendiren gesitli materyaller tiretilmistir. Giiniimiizde dikkat
¢ekici boyutlara ulagan etkilesimli 6grenme anlayisinn bir geregi olarak da,
kubagik (isbirligine dayal) etkinlikler biiyiik 6nem kazanmugtir. Artik neredeyse
her tasarim iiriiniinde etkin takim g¢aligmasi yoluyla &grenci-6grenci etkilesiminin
Ozendirilmesi lizerinde durulmaktadir.

Ogrenme, bireysel yagantilara dayali mikro diinyalarda bile gerceklegse, dziinde
toplumsal bir etkinliktir. Gelencksel tasarim anlayigiun firiinleri bireyi yalniz
diisiinmekte ve bagkalariyla etkilesime girmeden 6grenmeyi 6ngérmektedir. Oysa,
Ogrenenlerin kigisel deneyim, algilama ve yorumlari birbirinden ¢ok farklidir. Daha
da onemlisi, bu farklilklarn paylagmak ogrenmeyi zenginlestirmektedir. Iste bu
nedenle, giiniimiiz tasarim iirlinlerinde kubagik etkinliklere agirhk verilerek,
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ogrencilerin yalmzca 6gretmen ya da materyallerden degil, birbirlerinden karsilikh
olarak §grenmelerine de olanak taninmaktadir (Simgek, 1993).

Cokortamh Ogrenme

Gegmisteki egitim uygulamalarinda teknoloji kullanimu, genellikle 6gretmene
destek veren ortamlarla smrli gériilmiigtir. Bu amagla kitap, tepegoz, slayt
makinesi, ¢gevirmeli yaprak, egitici film gibi geleneksel teknolojiler belli dlgiilerde
kullanilmugtir. Bunlarin ortak 6zelligi, 6gretmensiz fazla bir ise yaranmyor olmalari
ya da 6gretmeni tamamlamak tizere ige kogulmalaridir. Dolayisiyla, 6grencilerin bu
ortamlardan kendi ¢abalariyla 6grenmeleri pek olanakh degildir.

Giiniimiiziin egitim ortamlari ise gercekten devrimci sayilabilecek ozellikler
tasimaktadir. Bu teknolojiler sayesinde, 6grenme olay: sinifin ya da okulun digina
¢ikmustir. Dolayisiyla, ogretim tasarimina iligkin ¢aligmalar yalmizca 6grencileri
degil, tiim insanlani hedeflemeye baglarmugstir. Nitekim, bunda 6nemli geligmeler
saglanmugtir. Bugiiniin ¢okortamli teknolojileri genellikle ii¢ boyutlu, yiiksek
¢oziiniirliiklii ve gergek zamanli goriintiiler ulagtirabilmektedir. Buna ek olarak,
yapay konugma, ses tanima ve uzaktan algilama olanaklar1 vardir. Ayrica, birden
fazla sembol sistemini biitiinlestirebilen bu teknolojilerin sayisal veri igleme,
dogrudan erigim, sikigtirilmmg bilgi, derinligine etkilesim ve dosya iginde yiizme
kapasiteleri alabildigine gelismistir (Simgek, 1998).

Belirtilen gelismelerin dogal bir sonucu olarak, giintimiizdeki 6gretim tasarim
caligmalan1 bilyiik olgiide ileri teknolojilerin kullammuina dayanmaktadir. Bu
nedenle, artik 6grenme kaynaklan gesitlenmistir, uzaklik sorunu agilmigtir, zaman
verimli kullamlmaktadir, 6gretmenin rolii yonetmenlige déniismiigtiir, 6grenciler
arasindaki etkilesim en iist diizeydedir, edinilen yasantilar gergekgidir, 6grenmede
kalicihk saglanmaktadir ve en onemlisi bireysel dzgiirlikk ya da segeneklere saygi
gosterilmektedir. Kisacasi, gokortamli $grenme sistemlerinin tasarimlanmasiyla
birlikte, 6grenciler artik daha 6zgiir kosullarda ve bireysel gelisim gereksinimlerine
uygun dgrenme olanaklarim yakalayabilmiglerdir.

Durumlu Modeller

Ogrenme, bilinenden bilinmeyene dogru gergeklesir. Yeni uyaricilar, tanidik bir
killtiir iginde sunulur ve Oziimsenirse daha kolay ogrenilmektedir. Belli bir
baglanun i¢indeki ogeler iligki kurmayr kolaylagtirdiga igin, 6grenmenin durumlu
ya da baglaml olmas1 gerektigi ileri stiriilmektedir. Bunun anlamu, gérece soyut
olan bilgilerin ger¢ek durumlar i¢inde sunularak somutlagtinlmasidir. Boyle bir
uygulama, yalmzca 6grenmeyi kolaylagtirmakla kalmaz; 6grenilen igerigin anlamh
olmasina da katki saglar. Giinliik yagsamda uygulanabilecek nitelikte bilgiler edinen
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insanlarin, bu bilgileri degisik durumlara transfer edebilme ya da sorun ¢dzme
becerileri de gelismis olur (Ataizi, 1999).

Durumlu 6grenmeye dayali tasarim ¢aligmalari, 6grenmenin belli bir kiiltiirel
iklim gerektirdigi goriigiine dayanmaktadir. Bu yiizden, 6grenciler, siradan insanlar
ve uygulayicilar i¢in geligtirilen tasarim iiriinlerinde farkhi §gretim yaklagimlan ige
kosulmaktadir. Bu yaklagimlarin 6ziinde biligsel ¢iraklik kavramu yatmaktadir.
Bagka bir deyigle, 6grencilerin bir seyi 6grenirken yalmzca usta §greticinin isi
yapig bicimini degil, mantiim da anlamalan iizerinde durulmaktadir. Béylece,
varolam ezberleyen bir dgrenci tipi yerine gegerli olam1 6grendikten sonra onu
sorgulayip yeni bir diiglinme ya da iretim bigimi ortaya koyabilen $grenci tipi
istenmektedir. Bunun durumlu olmas ise kagimlmazdir ¢iinkii insanlar genellikle
yasadiklan kosullara gore diisinmektedirler.

Etki Degerlendirmesi

Egitim c¢aligmalarinda degerlendirme denildigi zaman, ¢ogunlukla &grenci
bagarisimin  dlgiilmesi ve buna dayali bir deger yargisiin olugturulmasi akla
gelmektedir. Bu amagla yapilandirilmis ya da serbest yanith gesitli sinav bigimleri
uygulanmaktadir. Eger 6grenciler yiiksek puanlar almuglarsa, sistem her seyiyle
bagaril1 sayilmaktadir. Puanlarin diisiik olmas1 durumunda ise, genelde dgrenciler
suglanmaktadir. Bu kisir dongii yillardir siiriip gitmekte ve 6gretmen merkezli bir
sistemin, 6grenciden elde edilen sinav sonuglariyla degerlendirmesi yapilmaktadir.
Bu ashnda kendi iginde tutarsiz bir uygulamadar.

Son yillarda egitim galigmalarinin igletmelerde yayginlagmasiyla birlikte,
okultarda uygulanan degerlendirme yaklasimlarinin yetersiz kaldigi ya da uygun
olmadify ortaya ¢ikmustir. Artik bagarmin diginda, bagka degiskenlerin de
6lgiilmesi gerektigi belirtilmekte ve bunlarmn tlimiine birden “etki degerlendirmesi”
denilmektedir. Buradan hareketle, 6gretim tasarimcilari, alternatif degerlendirme
yaklagimlar1 6nermektedirler. Bunlarm baslicalart arasinda amaca déniik, yénetim
agiclikly, miisteri odakli, uzmanhga dayaly, karsit yonelimli ve katilimer merkezli
degerlendirme yaklagimlan sayilabilir. ilke olarak bunlarin en azindan birkagi
uygun kosullarda ve birbirlerini tamamlayacak bigimde kullanilmadikga sagliklt
veriler elde edilememektedir. Kugkusuz, her yaklasimin daha uygun olabilecegi
durumlar vardir. Ozellikle nitel degerlendirme yaklasimlariyla yapici 6grenme
arasinda baglanti kurulmasi énemli gériinmektedir.

Kariyer Merdiveni

Artik belli bir alanda egitim goriip sonra kendiliginden ya da birkag seminere
katihip gretim tasarimceist olma dénemi bitmistir. Ogretim tasarimy, ileri diizeyde
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bir uzmanhk igidir ve yan ugrag niteliginde yapilamaz. Hatta, gergekten gretim
tasarimeist olan insanlar bile, kariyer merdiveninde belli asamalardan gegtikten
sonra kendilerini tasarimci olarak gormektedirler. Baglangigta daha deneyimli
tasarimcilarin yonettigi projelerde gorev alinmakta ve siirecin belli béliimlerinde
ustalik kazamlmaktadir. Sonraki dénemlerde, bagimsiz projeler yiiriitiilmekte ama
daha yetkin bir 6gretim tasarimcisimn damsmanligindan yararlamlmaktadir. En
son agamada ise, bagka 6fretim tasarimcilarmin yetigtirilmesinde etkin gérev
alimmakta ya da bilgisayarl: tasarim sistemleri konusunda uygulayicilara egitim
verilmektedir. Tlim bu asamalarda basarili olmadan ve egitim ile ¢aligma yasaml
arasinda iyi bir denge kurmadan 6gretim tasarimcisi olunamaz.

Kariyer merdiveniyle ilgili bir bagka nokta da, 6gretim tasarimcilarimin birgok
alanda kullanilabilecek ¢ekirdek becerilere sahip olmasi gerektigidir. Ornegin,
deprem konusunda $gretim tasarimu yapan bir egitim uvzmaninin yerbilimci olmasi
gerekmez ¢iinkii zaten tasarim ekibinde yerbilimcilerden konu uzmam olarak
yararlanilacaktir. Deprem konusunda &grenme sistemi gelistiren bir 6gretim
tasarimeisi, bir slire sonra aile planlamasi konulu bir 6gretim tasarum projesinde de
caligabilir. Bunun anlamm sudur: Ogretim tasarimcisi, kendi uzmanlik alaminda
¢ekirdek becerilere sahiptir ve bunlar1 egitim yapilabilecek her alanda kullanir.
Onun i¢in de, tasarim yaptifa alanin igerigini bilmek zorunda degildir. Kuskusuz,
bilirse daha iyi olur; fakat icerigi bilmek, tasarim yapmak igin yeterli degildir.

Performans Miihendisligi

Bagta soyledigimiz gibi, ogretim tasarm, belli bir §grenme gereksinimini
kargilamak iizere etkili, verimli ve ¢ekici bir 6grenme sistemi geligtirme siirecidir.
Bu siiregte performans kavram 6nemli bir yer tutar ¢linkii gereksinim denildiginde
¢ogunlukla beklenen performanstaki yetersizlik akla gelir. Bu yetersizligin nedeni
de genellikle 6grenme agigidir. Dolayisiyla bir 6gretim tasarimcisi, performans
Olglimiiyle ige baglar, Ongoriillen performanst kazandirmak {izere bir 6grenme
sistemi gelistirir ve sonunda sistemin irettigi performans giktilarim degerlendirir.
Demek oluyor ki, 6gretim tasarimcisinin ¢aligmasi, egitimin ilk giinii baglamaz ve
egitimin son giinii de bitmez. ‘

Sistemin 6ziinde performans kavramu bulundugu igin son yillarda &gretim
tasarimcilar1 birer performans mithendisi olarak goriilmeye baglanmgtir. Ozellikle
isletmeler, kamu kuruluglan1 ve silahli kuvvetler gibi okul digindaki ortamlarda
gergeklestirilen egitim ¢aligmalarmin gittikge yayginlagmasi bunda énemli rol
oynamstir. Ogretim tasarmunin yopun, dikkatli ve bilimsel kurallara dayal bir
stireg olmasi da performans mithendisligi kavramin kullanilmasina biiyiik katkida
bulunmustur.
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SONUC

Ogretim tasarimu uzunca bir gegmise sahip olmakla birlikte, son yillarda birgok
sektorde yiiriitiilen egitim galigmalarinda yasamsal bir rol oynamaya baslamstir.
Okullarda 6gretmenlerin egemenligini kiramayan egitim uzmanlari, okul digindaki
ortarnlarda ¢ok nitelikli egitim hizmetleri tiretmektedirler. Hatta, baz1 isletmelerin
okullardan daha iyi birer egitim kurumu haline geldigini séylemek olanaklidir. Bu
bagarimin ardinda, 6grenme olaymi, §grenci merkezli bir egitsel iletigim siirecine
dayandirarak tasarimlam§ olmanm biiyiik pay1 vardif. Ogretim tasarmm alanindaki
gelismelerin bir sonucu olarak bugiin diinyanin degisik iilkelerindeki milyonlarca
Ogrenciye uluslararasi bilgisayar aglarim kullanarak aym anda ve basarili bigimde
egitim veren 6grenme sistemleri iiretilebilmigtir. Dahasi, diinya artik tek kampiis
haline gelmigtir ve herkes birbirinin 6grenmesine katkida bulunabilmektedir.
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INSAN KAYNAKLARI YONETIMI VE KURUMSALLASMA

Yard. Dog. Dr. Deniz TASCI'
OZET

Kurumsallagma, bir agidan bakildiginda, orgiitlerde liderin yerini tutar. Bu
anlamda kurumsallagma, o6rgiitin yiiksek bir performans gostermesini
saglayan lider olmadan da aymi performans diizeyinin korunmasi amacina
yoneliktir. Ozellikle liderin Smriiniin  simrh  olmasi ve lidere bagh
performansin garanti edilememesi gibi faktérler, kurumsallasmanin gerekliligi
i¢in delil olarak gosterilir. Galileo-Newton evren anlayisinin gergevesi iginde
gergeklestirilen kurumsallasma, genel olarak “kurucu akil”in stirekli kilinmasi
sonucunu dogurdugu i¢in orgiitlerin “donma”sina yol agabilmektedir. Sistem
ve Kaos diigiinceleri, bir anlamda Galileo-Newton evren anlayigimi revize
etmiglerdir. Son yillarda gelistirilen Toplam Kalite Yonetimi ve Insan
Kaynaklar1 Yonetimi gibi kavramlar da, kolektif aklin 6rgiitlenebilmesini
saglayarak, bir lidere ihtiyag duymadan, kurucu akli agma olanag1 vermekte,
boylelikle orgiitlerin evrimei bir bigimde kurumsallagabilmesinin zeminini
saglamaktadir.

KURUMSALLASMA

Kurumsallagma, ozellikle Batililagan iilkelerde her gegen giin daha da sik
glindeme gelen bir kavramdir. Cok farkli zeminlerde ve bazen ¢ok farklh amaglarla
giindeme gelen kurumsallagmanin anlamuni, énemini ve smirlarim kavramak igin,
belki de en iyi 6rneklerden biri Napolyon Bonaparte’dir.

Fransa’da o giine kadar diinyada benzeri goriilmemis bir sosyal kargasa, Paris
halki ancien régime’in sembolii olarak gordiigii Bastille’i ele gegirince, zirveye
ulasti. Bu olaydan sonra artik birgok sey onceki gibi olamayacakti. Devrim sadece
Fransa’yr degil, biitiin diinyayr degistirdi. Uzun zamandrx diinyanin diger
bolgelerini “kegfetmekte” ve kolonilegtirmekte birbiriyle yarigan, diinyanin
hakimiyetini paylagan Avrupa monarsileri, Fransa’da monarsiyi deviren fikirlerin
kendi topraklarinda da boy vermesinden, kendi saltanatlarinin da sona ermesinden
duyduklan1 endigeyle bir araya geldiler. Sonralar: *“Birinci Koalisyon” olarak
adlandinlacak olan uluslar arast koalisyonun ordulari, Fransiz ordusunun kargisina
¢ikt1. Yillar boyunca Fransizlar biitiin cephelerde siirekli olarak yenildiler.

*Anadolu Universitesi, Iletigim Bilimleri Fakiiltesi
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Fransiz ordularimin bagarisizlifi yapisal bir basarisizhik olarak goriilebilirdi.
Diger bir deyisle basarisizlik o dénemler i¢in yeni sayilabilecek Cumhuriyet
fikrinin sonucu olarak degerlendirilebilir, Fransa olcegindeki iilkelerde
Cumbhuriyetlerin bagarilt ordular olusturmalarimn imkansiz oldugu diistiniilebilirdi.
Eger Napolyon Avusturya’yr dize getirmeseydi.. Cumhuriyetin Cumhuriyetgi bir
subayr olarak Napolyon’un kazandigi basarilar, sonunda Cumhuriyetin askiya
alinmasma yol agsa da, ashinda Cumhuriyet hakkinda ortaya c¢ikabilecek
tereddiitleri ortadan kaldirda.

Napolyon yillar boyunca hep yenilmis ordularla sadece Fransa’nin isgal edilmis
topraklarmi kurtarmakla kalmadi. Hatta Italya, ispanya, Felemenk gibi yakin
tilkelerin topraklarimi ele gegirmekle de yetinmedi -sonu hiisran olsa da-
diigmanlarmi Rusya steplerine kadar kovalayacak cesareti de kendinde buldu.
Anlagitdig1 kadaniyla o dénemde Fransiz Cumhuriyetgileri tatsiz bir ikilemle kars
karsiya kalmiglardr: Ya kendilerine karg1 birlegmig olan Avrupa iilkeleri kargisinda
siirekli yenilmeye ve iilkelerinin iggal edilmesine razi olacaklar, ya da
Cumbhuriyetlerinin  askiya  almmasma, Napolyon’un imparatorlagmasina
katlanacaklardi, Fransiz Cumhuriyetgilerinin “Napolyon’un ordularmin baslarinda
Napolyon olmadan da aym performansi siirdiirmelerinin bir yolu yok mudur
acaba?” diye diigiindiikleri, kendi kendilerine bu soruyu sorup durduklar
diigiiniilebilir.

KURUMSALLASMANIN CERCEVESI

Napolyon ordularindan, baglarinda Napolyon olmadig: halde aym performansi
siirdiirmelerini istemeye benzer talepler tarihte ilk defa ortaya ¢ikmuyordu
kuskusuz ve son da olmadi. Tarih boyunca siyasette ve is diinyasinda, iilkelerin,
orgiitlerin kaderini ellerine alip degistiren birgok kisi sahneye ¢ikt1. Ulkelerini ve
Orgiitlerini ugurumun esiginden dondiirdiikleri i¢in onlara minnet duyuldu. Ama en
yakinlarindakiler de dahil hemen herkes, onlara ihtiyag duyulmayacak bir “diizen”i
Ozlemeyi ve aramayi stirdiirdiiler.

Orgiitler birgok insam bir araya getirir. Orgiitlerde bir araya gelen insanlarm
goérev ve sorumluluklari dogal olarak birbirinden farkhidir. Dolayisiyla 6rgiitlerdeki
insanlarin sahip olmalar1 gereken nitelikler de birbirinden farklidir. Orgiitiin
fonksiyonlarma ve durumuna gore, orgiitteki insanlarmn sahip olmalan gereken
nitelikler de degiskenlik gosterebilir. Ancak -normal sartlarda- drgiitteki insanlarin
higbirinden 6rgiitii ugurumun kenarindan déndiirecek nitelikler beklenemez. Ciinkii
iyl tasarlanmig bir drgiitiin zaten ugurumun kenarina kadar gelmeyecegi varsayilir.
Boyle varsayilmasi gerekir, ¢iinkii 6rgiitii ugurumun kenarindan déndiirme becerisi
a) digsal olarak tarif edilebilir bir nitelik degildir ve b) bu niteliklere sahip olan
insanlar ikame edilebilir degildir. Oysa 6rgiitlerde her hangi bir kiginin her hangi
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bir sebeple yerini bosaltmasi durumunda, onun digsal olarak tanimlanmug
fonksiyonlarim istlenebilecek bagka birinin onun boglugunu doldurabilmesi,
orgiitiin stirekliligini saglamak a¢isindan esastir.

Yeri bir bagkasi tarafindan doldurulabilir olmas:1 gerektigine gore, ne kadar
yiiksek niteliklerle donatiimig olurlarsa olsunlar, orgiitlerdeki insanlarin hepsinin
“her hangi biri” oldugu sonucuna varabiliriz. Napolyon her hangi biri degildi. Oyle
olsaydi Fransiz Cumhuriyetgilerinin tasalanmalar gerekmezdi. On binlerce insanm
giyotine gonderildigi bir dénemde, Cumhuriyete karst niyetleri gerekge
gosterilerek Napolyonun yargilanmasi ve giyotine goénderilmesi zor olmazdi.
Napolyon’un yerine gorevlendirilecek bir bagka generalin komutasinda Fransiz
ordular1 benzer performansi tekrarlayacagina gore, bir sikint1 da yasanmazdi.

O halde Fransiz Cumhuriyetgilerinin sikintilari, Napolyon’un her hangi biri
olmamasindan kaynaklanmugtir. Genel olarak 6rgiitlerde de benzer sikintilar, her
hangi biri olmayanlarin varhgindan, “6zel niteliklere sahip biri”nin, yeri
doldurulamayacak birinin varhiindan kaynaklanir. Kurumsallagma, ancak
Orgiitlerde her hangi biri olmayanlara ihtiyag duyulmamasi saglandiginda
gerceklegir. Kurumsallagsma konusundaki ¢alismalar orgiitlenme anlayigi, 6rgiitte
yer alanlarin hepsi tarafindan kabul edilmis kurallarin varligi, kurallanin titizlikle
uygulanmasi ve Orgiit kiiltiirii gibi kavramlarla kurumsallagma arasindaki iligkilerin
altim ¢izer (1). Biitiin bu faktorler ve burada sayilmayan birgok bagkalar, kugkusuz
kurumsallagmanin nitelikleri konusunda onemli faktorlerdir (Barley, Stephen &
Tolbert, 1997, s. 93-117; Clegg, 1990, s. 80-85; Greenwood ve Hinings, 1996, s.
1022-1054; Osborn ve Hagedoorn, 1997, s. 261-78; Selznick, 1996, s. 270-7; Slack
ve Hinings, 1994, s. 803-27; Tsoukas, 1994, s. 21-45).

Ancak Napolyon ordularinin da &rgiitlii olduklarini, etkili bir 6rgiit kiiltiirtine ve
yaygm olarak kabul edilmis kurallara sahip oldugunu, kurallarin uygulanmasinda
titizlik gosterildigini, buna karsilik Napolyon ordularmin kurumsallagmamug
oldugunu hatirlarsak, s6zkonusu faktdrlerin kurumsallagmanin “varligi” konusunda
bize ¢ok sey sdylemeyecegi sonucuna varabiliriz. Bu makalede kurumsallagma,
orgiitiin yeri doldurulamayacak “6zel niteliklere sahip biri” olmadan da varligim ve
performansiu siirdiirebilmesi igin gerekli kosullarin tiimii olarak ele alinnmgtir.
Gergekten de i diinyasim konu alan magazinlerde “artik kurumsallagma vakti
geldi” diyenlerin hemen hepsi “6zel niteliklere sahip biri”leridir. Isletmelerini ya
yoktan var etmislerdir ya da ugurumun egiginden dondiiriip gii¢lendirmislerdir.
Isletmeleri artik imrenilen bir performansa sahiptir ve bu performans sadece
onlarin eseri olmasa bile, onlar olmadan siirdiirtilmesinin miimkiin olmadigt
distiniilmektedir. Diger bir deyisle hepsi karizmatik birer liderdir. Tipki Napolyon
gibi...
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KURUMSALLASMA TALEBI

Boyle bakildiginda kurumsallasma ve lider, birbirini ikame eden iki olgu olarak
ele alinabilir. Fransiz Cumhuriyetgilerinin aslinda Napolyon ile kurumsallagma
arasinda se¢im yapma durumunda kaldiklar: sOylenebilir. Bu ikilemle her
kargilagildiginda, genellikle kurumsallagmanin yaninda yer alinnmgtir. Ciinkil bir
yandan liderin sagladifi performansin garantisi yoktur, 6te yandan demokratik
egilimlerin giderek gliclendigi son ii¢ yiiz yil boyunca orgiitleri denetlenemez
liderlerin emrine vermenin psikolojik altyapisi hizla erozyona ugramustir.
Napolyon ve benzerleri ordularim zaferden zafere kosturduktan sonra, giiglerini
ordulann ¢ok agan alanlara tagimaya hep hevesli davrandiklar: igin, kendilerine
minnet duyulsa da liderlerin olmadid1, onlara ihtiyag duyulmayan bir diinyaya
duyulan 6zlem hep giiglenmistir. Liderlerin olmadig1 bir diinya ise ancak orgiitlerin
kurumsallagmasiyla saglanabilir.

Kurumsallagma talebi ¢ok yaygin bir taleptir. Fenerbah¢e’'nin  her
basarisizligimin ardindan kuliibiin bir tiirli kurumsallasamams olmasi1 mutlaka
giindeme gelir. Genellikle kullanilan argiimanlar Fenerbahge’yi gruplarin ve parali
bagkanlarin elinden kurtarmak, sistemi oturtmak, kuliip olmak ve benzerleridir. Bu
ifadeler, farkl: bigimlerde kurumsallagma talebini dile getirmenin yollaridir. Ancak
asil dikkat c¢ekici olan, kurumsallasmanin saglayacagi faydalar konusundaki
beklentilerin biiyiikliigiidiir. Fenerbahge’nin kurumsallagmasim talep edenlerin
ifadeleri ayrintili olarak analiz edilecek olursa, eger kurumsallagma bir saglanirsa
takimin hep sampiyon olacagmin umuldufu gériilir. Daha da ileri giderek,
kuliibiin bagina kim gelirse gelsin, teknik direktér kim olursa olsun, hatta
futbolcular kim olurlarsa olsunlar, Fenerbah¢e’nin performansinin diigmeyecegi
varsayllmaktadir. Fenerbahg¢e’nin Tirkiye’nin en ¢ok taraftar1 olan, tarihsel
birikimi en yogun olan, dolayisiyla da rakiplerinden daha biiyiik bir potansiyele
sahip olan kuliibii oldugunu diisiinenler, kurumsallagmanin bu potansiyeli harekete
gegirecegini ve soz konusu potansiyelin kendi bagina basar igin yeterli oldugunu
ortiik olarak kabul ederler. Kugkusuz kurumsallagma saglanirsa kuliibiin bagina
kotii bagkan gelmeyeceginin, beceriksiz teknik direktorler ya da niteliksiz
oyuncular transfer edilmeyeceginin, kurumsallagsmanin bu tiir hatalara engel
olacaginin  diigiiniildiigii  soylenebilir. Bu varsaymmlar bile kurumsallagma
konusunda biraz abartili beklentilere 6rnek olarak goriilebilir. Ancak genellikle
kurumsallagma, Orgiitlerin  performansim1  drgiitlerde yer alan insanlarin
potansiyelinden soyutlayan dolayisiyla da gerekli niteliklere sahip olmayan
insanlarin da yiiksek performansa katkida bulunmasim saglayacak sihirli bir
degnek olarak algilanmaktadir.

Kuskusuz kurumsallagma talebi gibi kurumsallagmadan beklentiler de sadece
Fenerbahge ile sirli degildir. Futbol biitiiniiyle bir beceri oyunu oldugu igin
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kurumsallagmadan beklentilerin irrasyonel karakterini géstermekte belki de en iyi
ornek Fenerbahge’dir. Ama egitimin kurumsallagmasiyla iilkenin (g¢ofu egitim
biitgesinin darlifindan, egitim teknolojisinin geri kalmighgindan dolayisiyla emek-
yogun her sektérde oldugu gibi Ofretmenlerin gelirlerinin sistematik olarak
gerilemesinden ve yine dolaysiyla Ogretmenlerin  ortalama  kalitesinin
diismesinden, niifusun dagilmundan ve benzeri faktorlerden kaynaklanan) egitim
sorunlarinin birden ¢dziiliiverecegi umuluyor gibi gériinmektedir. Demokrasinin
kurumsallagmasiyla, diinyanin her yerine kiiltiirlerin siyasallagmasma paralel
olarak ylikselmekte olan toplumsal kesimler arasindaki gerilimlere ragmen
kutuplagmalarin  giderilebilecegi beklenmektedir. Bu  ornekler sirsizca
¢ogaltilabilir. Kurumsallagmanin her derde deva bir ilag gibi degerlendirildigine
dair ¢ok sayida igaret gozlenmektedir.

GALILEO-NEWTON EVREN ANLAYISI

Kurumsallagma konusundaki abartili beklentilerin kaynaklar1 Galileo-Newton
evren anlayigina kadar izlenebilir. “Modern” diinyaya temel olan ve onu
bigimlendiren bu anlayiga gore a) gelecek 6ngoriilebilir (2) b) degisim vardir ve
dogrusaldir (3) c) yapiuna katilmadiimiz, sadece gézlemcisi oldugumuz nesnel
(digsal) bir gergeklik vardir ve d) s6z konusu gergeklik evrenseldir, difer bir
deyigle bugiin burada gegerli olan, her zaman ve her yerde gegerlidir (4) Bu dort
varsaymma dayanarak, bugiin dogru olarak yapilanlarin gelecekte de hep dogru
olarak kalacag: sonucuna varabiliriz. Digsal/nesnel bir gergeklik olduguna gére, bu
gergeklige uygun olarak yapilanlar dogru olacaktir. S6z konusu gergeklik evrensel
olduguna gore, dogru yapilan seyler her yerde dogrir olacag gibi gelecekte de hep
dogru olarak kalacaktir.

Bugiin her hangi bir konuda dogru bir diiginme tarziyla ve dogru verilerle
diistintip bir sonuca varmugsak, yarmn aym konuda bir daha diislinmeye gerek
kalmaz, ¢linkii nasilsa aym sonuca varilacaktir,

Kuskusuz hayat her giin, hepimize bu ¢ikarsamalan giiriitecek 6rnekler
sunmaktadir. Ancak bu Ornekler yakin gegmise kadar Galileo-Newton evren
anlayisindan kusku duymak bigiminde yorumlanmadi. Galileo bize evrenin bir
kitap oldugunu (5), bu kitabmn dilinin de matematik oldugunu séylememis miydi,
simdi onun agtif1 yoldan gitti3imiz halde bagmmz beklenmedik igler geliyorsa,
kitab1 hentiz bitiremedigimiz, evrenin bilgisine tiimiiyle sahip olmachgumz igindi..
Diger bir deyisle hata Galileo-Newton evren anlayiginda degil, heniiz bu anlayisin
hakkini tam olarak verememis olmamzdaydi. Her gegen giin kitabin daha ileri
sayfalarim okuyacak, ger¢ekligi daha iyi kavrayacak, dolayisiyla da daha az ve
daha kiigtik hatalar yapacaktik.
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Biittin faaliyetlerimizi evren kitabin bitirene kadar erteleyemeyecegimize gore
simdi yapilabilecek olan, evrenin ¢atis1 hakkinda sahip oldugumuz bilgilere uygun
bir “yapay evren” kurmak ve bu evrende faaliyetlerimizi siirdiirmekti. Toffler
(1980)’'m  “ikinci dalga”nin kodu olarak tamimladigi alti faktérin  dordi,
standartlagma, senkronizasyon, yofunlasma ve merkezilesme, bdyle bir yapay
evrenin inga edilmesini sagladi ve bu yapay evrende inga edilmis olan &rgiitler,
cevreden 6nemli 6lglide soyutlanarak faaliyetlerini stirdiirdiiler (6).

“SISTEM” DUSUNCESINE GORE EVREN ANLAYISI

Temelleri Galileo tarafindan atilmugsa dort yiizyillik olan, son yiliz yilmda
diinyanin hemen her bélgesinde ve diigiince diinyasinin hemen her hiicresinde
rakipsiz kalan Galileo-Newton evren anlayiginda ilk delik 1950°li yillarda agildi.

Sistem teorisi, evrende dogrusal olmayan iligkilerin yaygin olarak bulundugunu
ve bunlarin varligmm evrenin kitabimin okunugunun heniiz tamamlanmanug
olmastyla ilgili olmadigim ortaya koydu. Diger bir deyisle, zaten varliklar bilinen
“dogrusal olmayan” iligkilerin, evren kitabmin izleyen boliimlerini okudufumuz
zaman dogrusallagacagl, ya da dogrusal bigimde ele alinabilecegi timidini ortadan
kaldirdi. Dogrusal olmayan iligkiler vardi1 ve dogrusallagsmayacaklardi. Teori aym
zamanda daha énce pek dikkate alinmayan “dinamiklik” kavramim da giindeme
getiriyordu. Dinamiklik, dogrusal sistemlerde ele alinabilir bir zellik olmadig igin
g0z ardi edilmisti.

Dinamik sistemlerde, kabaca, yarm ortaya gikacak olan ger¢eklik bugiiniin bir
fonksiyonudur. 1950’lerde yarin ortaya ¢ikacak olan gergekliin bugiin bizim
yapip ettiklerimizin bir fonksiyonu oldugunu kabul etmeye heniiz hazir degildik.
Ciinkii bu kabul Galileo-Newton evren anlayigmn biitiin varsayimmlarini ¢liriitiirdi.
Eger bugiin bizim yapip ettiklerimiz tayin edici ise, digsal ve nesnel bir
gergeklikten soz etmek artik kolay degildi. Ayrica yarm taglar bugiinkii kararlara
gore yeniden dizilecekse, evrensel bir ger¢eklikten de soz edemezdik. Entelektiiel
iklim bu tartigmalara hazir olmadip: i¢in dinamik sistemler teorisi genel olarak
sistem davramiglarim -kendisi de nesnel ve evrensel bir gergeklik olan- “zaman”a
gore analiz etti.

“KAOS” DUSUNCESINE GORE EVREN ANLAYISI
Ancak artik baraj yikilmugti. Dinamik sistemler ve dogrusal olmayan sistemler
konusunda g¢alisan gesitli bilim adamlari, birbirlerinden habersiz olarak, Galileo-

Newton evren anlayigi ile agiklanmasi miimkiin olmayan gergeklikleri fark etmeye
basladilar. 1980°li yillarda bu gergeklikler birden olagantistii bir yogunluk kazand.
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Yeni bir fizik ve matematik anlayigindan s6z - edilmeye, eskiler yeni bir
perspektiften yeniden okunmaya bagladi.

Kaos diigiincesine gore a) evren dogrusal degildir, diferansiyel denklemler
aracilityla ¢oziimlenemez, b) nesnel/digsal bir gergeklik yoktur, olsa da bu
gergekligin bilgisine ulagilamaz (7), ¢) dolayisiyla evrensel bir gergeklik yoktur, en
azmndan evrensel olmayan geyler de vardir. Zihnimizi bloke eden Galileo-Newton
varsayimlarindan bagimsizlagtigimzda, yarmin sadece kendi bagma akip giden bir
zamanin fonksiyonu olmadifini, bugiin bizim yaptigumz tercihlerin yanni
bigimlendirdigini algilayabildik. Bu kuskusuz hemen biitlin geleneklerin zaten
Ogretmis oldugu, hemen herkesin zaten bildigi, giindelik hayatinda hep uyguladiga
ama entelektiiel olarak baski altinda tuttugu bir bilgiydi (Hofstadter, 1980).

UC AYRI KURUMSALLASMA

“Kurumsallagma”ya donecek olursak, ii¢ ayr evren anlayisinin bize ii¢ ayn
kurumsallagma modeli sundugunu sdyleyebiliriz. Galileo-Newton evren anlayigina
goére bugiin bir kurumu dogru olarak kurmugsak, sonsuza dek dogru bir bigimde
isleyecegini, ek bir miidahale, bir akil gerektirmeyecegini diigiinebiliriz. Bugiin
bilgilerimiz eksik oldugu i¢in bazi seyleri yanhs yapmus ya da diiglinmiig
olabilecegimize gobre, ara swra sistemden beklentiler ile gergek ¢iktilann
karsilagtiriimas1 ve hata giderici diizenlemelerin yapilmas: gerekebilir. Her sey
dogrusal olduguna gore, baglangicta dogruya ne kadar yakin noktadan baglanmigsa,
zamanla ortaya ¢ikacak diizeltme ihtiyaci o kadar kiiciik olacaktir. Her diizeltme
sistemi dogruya biraz daha yaklastiracag: igin de, zamanla diizeltme ihtiyacini hig
hissetmeyen bir sisteme ulagilacaktir.

Sistem anlayisi, Galileo-Newton anlayigmda ¢ok kokli degisikliklere yol
agmayacak kadar tirkekti. Sistemlerin dogrusal olmayan 6zelliklerine dikkat ¢ektigi
i¢in, baglangigta kiigiik gériinen farklarin zamanla biiyiiyebilecegini, dolayisiyla
stirekli bir geribildirimle verilerin siirekli olarak giincellestirilmesi gerektigini
vurguluyordu. Diger bir deyisle baglangigta dogru bir'big:imde tasarlanmig olan bir
sistem, zamanla degisen verilere gore kendisini yeniden uyarlayabilirse, ilk
tasarimuni sonsuza kadar siirdiirebileceginden kusku duymamz igin bir sebep
yoktu.

Kaos anlayigma gore ise hicbir orgiit i¢in hicbir gelecek garantisi yoktur.
Orgiitler ancak siirekli olarak kendi yapilanim ve cevreden elde edilen verileri
glincellestirecek  gekilde “uyamk” davramlarsa kendilerini  giivencede
hissedebilirler.

177



BIREYSEL AKIL - KOLEKTIF AKIL

Lider -“akil” teriminin en genig anlamuyla- akildir. Galileo-Newton
kozmolojisinde akil bir kereligine ve en bagta iizerine diigeni yaparsa artik akla
ihtiyag yoktur. Geriye kalan, yoénergelere uymak ve “ilk akil™i stirekli
tekrarlamaktan ibarettir. Ancak ilk akil ne kadar 6zen gosterirse gostersin, evren
hakkindaki bilgimiz heniiz tam olmadigi igin hata yapabilir. Bu hata zamanla
birikir ve arada sirada yeni bir akh devreye sokup sistemi diizeltmek gerekebilir.
Diger bir deyisle dogru bir tasarim g¢ergevesinde kurumsallagan bir orgiit, ilk
tasarmmn dogruya yakmlhigima bagh olarak defisen araliklarla lider ihtiyaci
duyabilir. '

Sistem anlayisi, Galileo-Newton anlayiginin vaatlerinin gerceklesebilmesi igin,
ilk tasarim siirecinde dinamik iligkilerin devreye katilmug olmasim ve uygun
geribildirim sistemlerinin kurulmug olmasimni kosul olarak ekler.

Kaos anlayigina gore ise her kurum her asamada akila ihtiyag duyar.
Kurumsallagma akil ihtiyacimi ortadan kaldirmaz. Higbir kurum bir zamanlar
yiiriitiilen akillara glivenerek hayatta kalmayi siirdiiremez.

Ancak bu noktada suna igaret etmek gerekir. Galileo-Newton kozmolojisini
adlandirirken bireylerin isimlerine bagvuruyoruz. Bilimde o doneme ait biitiin
devrimlerden soz ederken, Kopernik, Laplace, Darwin ve benzerlerinde oldugu
gibi birey isimleri s6z konusudur. Radyonun, ugagin ve benzerlerinin mucitleri
isim olarak bellidir. Oysa sistem diisiincesi kolektif bir ¢abanm fiiriiniidiir. Evet,
Von Bertalanffy grubun lideri olarak 6én planda sayilabilir ama higbir zaman
Newton, Einstein ya da benzeri bir role sahip degildir. Kaos diigiincesi s6z konusu
oldugunda ise bu kadar bile tammh olmak miimkiin degildir. Bilim diinyasinin
neredeyse biitlin hiicrelerine “sizmms” kolektif bir akildan ancak séz edilebilir.
Benzer bir bigimde bilgisayarlarin, televizyonun, uzay uguslarinin “mucitleri” artik
birer isim olarak belirgin degillerdir. Bu teknolojilerin hepsi kolektif bir ¢abanin
iirliniidiirler. Kaos, kendisi kolektif aklin bir iirlinii olarak bize kolektif aklin
orgiitlerdeki nemini géstermektedir. Kaos kozmolojisine gore kurumsallagmaya
eslik etmesinin gerekli oldugunu belirttigimiz “akil”, kurumsal akil, kolektif akil
olmalidir.

KURUMSALLASMANIN ARACI OLARAK INSAN KAYNAKLARI
YONETIMI

Makalenin baghiginda sorulan soruya dénecek olursak, Napolyon yasadigi
sirece Napolyon = ordularinin  kurumsallagmasimin =~ miimkiin  olmadigim
belirtebiliriz. Kurumsallagamazlardi, ¢iinkii Napolyon bir liderdi. Liderin oldugu
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yerde kurumsallagmaya gerek yoktur. Liderler kendilerine gerek birakmayacak
kurumsal diizenlemelere ¢ok seyrek olarak izin veriler.

Nitekim Napolyon ordulart Napolyon oldiikten sonra kurumsallagmaya
bagladilar. Yaklagik 60 yil sonra Ill. Napolyon déneminde miikemmel bir bigimde
kurumsallagmus bir ordu ortaya gikt1. Izleyen herkesi biiyiileyen torenler, gegit
resimlerinde ve manevralarda herkesi derinden etkileyen bir diizen, hala etkisini
siirdiiren ritiieller, bu ordunun siirekli olarak yenilmesine engel olmaya yetmedi. O
kadar bagarisizdi ki, ara sira kazandif1 muharebelerin ardindan imparator hemen
barig masasina oturmaya hep hevesli oldu. Bu barig anlasmalarinda ordusunun
kazandif1 mevzileri geri vermekten hi¢ kaginmad: ¢linkli imparator kendisini de
¢ok etkileyen ordusunun bir sonraki muharebeyi de kazanabilecegine hi¢ inanmadi.

Napolyon ordulari, baglarinda hep Napolyon varmug gibi performans
sergileyecek bigimde kurumsallagabilirler miydi? Bityiikk bir ihtimalle -ordularda
kurumsallagma liderin yerini tutamayacagi i¢in- hayir. Ama aym dénemde bagka
bir sektordeki bir kurulus i¢in de “hayir” cevabi verilebilir. Ciinkii kolektif aklin
organize edilebilmesi i¢in gereken teknolojiler heniiz yoktu. Heniiz bu odlgiide
geligmis iletigim araglarimuz, bilgiiglem araglarimiz yoktu. Ama gereken teknoloji
sadece bu araglardan ibaret degil. Heniiz Toplam Kalite Y®onetimi, Insan
Kaynaklar1 Yonetimi gibi kolektif akli orgiitlemekte isimize yarayabilecek
kavramsal araglar da yoktu. Bu araglarin kullanimu konusunda bugiin sahip
oldugumuz tecriibe de -dogal olarak- yoktu.

Bugiin biitiin bunlara sahibiz. Artik kolektif akli 6rgiitleyebilir ve
Orgiitlerimizin yarma giivenle bakacak sekilde kurumsallagmasini saglayabiliriz.
Kaos diigiincesi bize, her geyi dosdogru yaptigimiz, birg¢ok akill kiginin aklim
dosdogru orgiitledigimiz halde yarmmn garantisinin olmayacagim soyliiyor. Ama
belki de daha Onemlisi, artik kolektif akli orgiitleme kaygisindan uzak, bir
zamanlar yapilan akil vyiirtitmelerin durmadan tekrarlanmasimi saglayacak
kurumsallagmalarin sadece bosuna c¢aba olacaginin garanti olduguna da isaret
ediyor,

Ozellikle programlanamaz faaliyetlerin yogun oldugu, yaraticiifim yogun
olarak gerektigi orgiitlerde, geleneksel “personel”in saglayacagl‘ katki siirhidir (8).
Bu tir orgiitlerde Galileo-Newton evren anlayigina gore gerceklestirilecek bir
kurumsallagma da, genellikle faydadan ¢ok zarara yol agmaktadir. Giderek
yogunlagan bu tir orgiitlerde, orgiitiin amacina ulagabilmesi igin kolektif aklin
orgiitlenmesinde Insan Kaynaklari Yonetimi etkili bir arag olabilir ve
olabilmektedir (Tagc1, 1998).
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Bu g¢ergeveden bakildiginda insan Kaynaklari Yénetiminin, amaglar, isleyis
tarz1 ve gerek igsel, gerekse gevresel iligkileri agilarindan karmagik (complex) (9)
nitelikleri 6n plana ¢ikan oOrgiitlerde, ozellikle bu karmagikhigin yoénetilmesi,
sagladig1 olanaklarm degerlendirilmesi ve orgiitiin kabul edilebilir bir performans
gostermesinin saglanabilmesi amaciyla, kolektif akli érgiitlemek igin bagvurulmasi
zorunlu bir arag oldugu séylenebilir (Cilliers, 1998).

Bu durumda Insan Kaynaklari Yonetimi, sadece belirli prosediirlerin
degistirilmesi, organizasyon semasmn ve i tammlarmun kafit {izerinde
yenilenmesi ile ulagilabilir bir sonug degildir. Ancak érgiite, gevreye ve orgiit ile
gevre arasindaki iligkilere yepyeni bir perspektiften ve yepyeni bir anlayisla
bakildiginda ulagilabilecek olan bir yaklagimdir. Personelin ig tammlarindan, ise
gelis ve gidis saatlerine, ig ortamindaki tiniformalarina kadar her seyin digsal olarak
belirlendigi, boylelikle karmagik iligkilerin “iptal edildigi” ve sistemin olabildigi
6lgiide sadelestirildigi endiistriyel isletmelerde kayda deger bir performans
saglayan anlayiglar, yaraticthigmm en onemli kaynak oldugu Orgiitlerde aym
derecede verimli degildir. Bu tiir orgiitlerde kurumsallagma, ancak Insan
Kaynaklan Yénetiminin yardinuyla saglanabilir.

DIPNOTLAR

1- Ornek olarak bkz. Osborn, R. N., & Hagedoorn, J. (1997). The
institutionalization and evolutionary dynamics of interorganizational alliances and
networks. Acad. of Man, J., 40, 2, s 261-278; Slack, T. & Hinings, B. (1994).
Institutional pressures and isomorphic change: An empirical test. Org. Studies,
15/6, s. 803-827; Tsoukas, H. (1994). Socio-economic systems and organizational
management: An institutional perspective on the socialist firm. Org. Studies, 15/1,
s. 21-45; Clegg, S. R. (1990). Organization studies in the postmodern world.
London: Sage. s. 80-85; Greenwood, R. & Hinings, C. R. (1996). Understanding
radical organization change: bringing together the old and the new institutionalism.
Acad. of Man. R,, 21, 4, s. 1022-1054; Selznick, P. (1997). Institutionalism “Old”
and “New”. Adm. Sci. Q., 41, s 270-277; Barley, S. R. & Tolbert, P. S. (1997).
Institutionalisation and structuration: studying the links between action and
institution. Org. Stud., 18/1, s. 93-117.

2- Galileo-Newton evren anlayiginin evreni determinist bir diizen olarak ele ahgi
konusunda yazilmis sayisiz eser vardir. Determinizm bugiin hala etkisini biiyiik
olciide hissettirmektedir. Ozellikle kaos konusundaki ¢ahigmalardan sonra hig
degilse fizikte determinizm varsayimnm giriitiilirken, determinist anlayislarin
daha once bilim diinyasmda oynadig abartili rol mizahi bir {islupla elegtirilmeye
baglamigtir. “Kaos™un 6nciilerinden sayilan Lorenz’in aslinda biitiin gelecek igin
meteorolojik tahminler yapmak i¢in yola ¢iktigi, o dénemde bilim diinyasinda
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bunun miimkiin gériindiigii, uygun bir model ve yeterince giiglii hesaplama araglar
saglandiginda biitiin gelecek boyunca diinyanm her noktasinda hava durumunun
simdiden belirlenebileceginin umuldugu anlagilmakta ve konuyla ilgili baz
kaynaklarda bu varsaymmlar ile adeta alay edilmektedir. (Bkz. Stewart, I. (1990).
Does_God play dice-the new mathematics of chaos. Harmondsworth: Penguin.
Gleick, J. (1997). Kaos. (4. Bask1). F. Ugcan (Cev.). Ankara: TUBITAK.) Nobel
odiilli bilim adam Monod’un istelik biyolojik evrim gibi raslantisal boyutu 6n
planda olan bir alanda galigtig1 halde determinizmden ne kadar yogun bir bigimde
etkilendigi dikkate = alinirsa, gelecegin Ongoriilebilirligi konusunda bilim
diinyasinda yer etmis olan inancin derinlidi sagirticidir. (Monod, J. (1997). Raslanti
ve Zorunluluk. V. Hacikadiroglu. (Cev.). Ankara: Dost.)

3- Dogrusallik varsayim da “modern” entelektiiel iklimin ayrilmaz bilegenlerinden
biridir. Bu konuda da Stewart ve Gleick’te ¢ok cesitli érnekler goriilebilir. Kaos
diislincesinin biiylik olgiide “dogrusal olmayan sistemler” iizerinde ¢aligan bilim
adamlarinin ¢abalarinin sonucu oldugu dikkate alinirsa, dogrusallik varsayimmin
onemi daha iyi anlagilir.

4- Kuskusuz Galileo-Newton evren anlayiginin temel varsayimlar1 bunlardan ibaret
degildir. Ancak bu makale i¢in gerekli olanlar bunlardu. Bu arada evren
anlayigimin bu gekilde adlandimlmasiin sézkonusu varsayimlarin Galileo ve/veya
Newton tarafindan dile getirilmis olduklar1 anlamina gelmediklerine de isgaret
edilmelidir. “Modern” diinyanin sagladift bagariyr temellendirmek konusunda
“sonradan” yapilan ¢ahigmalarda bu iki bilim adamunin oynadigi rol birgok kigi
tarafindan ¢ok dnemli goriilmily oldugu i¢in (Bkz. Bixby, W. (1997). Galileo ve
Newton’un evreni. N. Arik (Cev.). Istanbul: TUBITAK) genellikle sézkonusu
anlayis Galileo ve Newton’a atifta bulunarak tarif edilmistir. Bagkalar1 Descartes
ve Kopernik gibi isimleri de anarlar.

5- Galileo’nun evren-kitap analojisi, evrene bizden énce yazilmg, bize okunmak
iizere verilmis, igindeki metni degistiremeyecegimiz bir biitiin olarak bakmamzi
gerektirir. Bu da digsal/nesnel gergeklik anlayisinin gostergelerinden biri olarak
anlamlidur,

6- Diger iki faktdr uzmanlagma ve maksimizasyondur.
7- Bir sistemin “iginde” kalarak o sistemin iitiin bilgisine ulagilamayacagim

“kaosgular”dan ¢ok once 1931’de Godel ispatlamusti. Bkz. Hofstadter, D. R.
(1980). Godel. Escjer, Bach: An eternal golden braid. New York: Vintage.

8- Bu konuda ayrmtili bir tartisma igin bkz. Tasgi, D. (1998). Personel Insan
Kaynagina Neden Terfi Etti? VI. Yonetim Kongresi’nde sunulmus bildiri.
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9- Karmagik sistemler, iliskileri dogrusal olmayan ve unsurlarma indirgenemeyen
sistemler olarak tarif edilebilir (Cilliers, P. (1998). Complexity and postmodernism
-Understanding complex systems. London and NY: Routledge). Bu anlamda biitiin
sistemler karmagiktir, ancak bazt sistemlerde karmasikligin goz ardi edilmesi ¢ok
biiyiik risk tagimazken, bagkalarinda sistemin “ruhu” kaybedilebilir.
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Kurgu Dergisi
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OGRENME VE OGRETME KURAMLARININ EGITIM
ILETISIMINE KATKISI

Yard. Dog. Dr. C. Hakan AYDIN'
OZET

Her akademik ¢aliyma alani gibi egitim iletisimi uygulamalari da gesitli
kuramlara dayanmaktadir. Egitim iletisiminin kuramsal dayanaklarina
ge¢meden Snce su noktanin belirtilmesi gerekmektedir. Egitim iletisimi birgok
farkli alamin ortaya koydugu agiklamalardan yararlanmaktadir. Ancak,
bunlardan bazilar1 egitim iletigimi uygulamalarini temel olusturacak bigimde
etkilerken, 6tekiler yalnizca alanin belirli boyutlarinda ya da sinirh bir stire igin
katk: saglamaktadir. Egitim iletigimi uygulamalarin1 temel olugturacak bigimde
etkileyen kuramlarin baginda &grenme-6gretme kuramlar gelmektedir. Bu
caligma O6Zrenme-ogretme kuramlarinin egitim iletigimi iizerindeki etkilerini
agimlamayr amaglamaktadir. Ozetle, 6grenme-6gretme kuramlari, insamn nasil
Ogrendigini agiklamaya ¢alisan yaklagimlardir. Bu yaklagmmlar arasinda egitim
iletigimi lizerinde en fazla etkili olanlar1 davraniggilik ve biligselciliktir.
Davranigg1 ve biligsel yaklagimlar egitim iletisimine birgok yeni kavramin,
ilkenin ve uygulamanin girmesini saglanustir. Alandaki uygulamalar biiyiik
6l¢iide bu yaklagimlara dayanmaktadir.

GIRIS

“Insanlar yeni bilgi, beceri ve tutumlar1 nasil kazanir?” sorusu yillar boyunca
cesitli bigcimlerde yamitlanmustir. Bu soruyu yanitlamaya ¢alisgan yaklagimlar
arasinda en yaygm olanlar1 davranggilik ve biligselciliktir.

Egitim iletisimi, insanin 6grenmesini agiklayan yaklasimlardan biiyiik 6l¢tide
yararlanmaktadir. Bu yararlanma, arastirma ve gelistirme olarak iki boyutta ele
alinabilir. Davramigg1 ve biligsel yaklagimlarin ortaya koydugu kuramlar, 6gretim
tasarimmi, egitim ortamlar1 ve insan kaynaklar1 geligtirme alanlarma iligkin
aragtirmalara yon vermektedir. Egitim iletisimi uzmanlarmca gerceklestirilen bu
aragtirmalarda elde edilen bulgular da, kuramlarin geligimine katki saglamaktadir.
Benzer bigimde, davramsgg1 ve biligsel yaklagimlarin ortaya koydugu kuramlar
alandaki gelistirme . etkinliklerini de yonlendirmektedir. Degisik ¢evrelerdeki
Ogrenme sorunlarim ¢6zmek igin hangi teknolojilerin kullamlacag:, ilgili
teknolojileri tiretmede ve kullanmada ne tiir stratejilere dikkat edilecegi gibi
konularda bu yaklagimlar yol gostermektedir. Béylece Ofrenme kuramlar,

* Anadolu Universitesi, Iletisim Bilimleri Fakiiltesi
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sorunlarin ¢6ztimiine katki saglamaktadirlar (Thompson, Simonson & Hargrave,
1996).

Asagida, davramgg1 ve biligsel yaklagimlar ve bu yaklagmmlann egitim
iletigimine olan etkileri agiklanmugtir. Davramiggt yaklagim tek baglik altinda,
biligsel yaklagim alanyazinda yer aldip: gibi “geleneksel biligselcilik” ve “yapict
biligselcilik” bigiminde iki ana grupta ele alinmugtir (Bednar, Cunningham, Duffy
& Perry, 1997)

DAVRANISCI YAKLASIM

Bu yaklasim insan davramigini, dig ¢evredeki uyaricilara karg1 organizmanin
gosterdigi tepkiler bigiminde agiklamugtir, Zihinsel stireglerin davrang iizerindeki
etkisini dnemsemeyen davramiggithifin geligiminde Pavlov, Watson, Thurndike ve
Skinner énemli katkilar saglarmslardir. Ozellikle Skinner’in 6grenme iizerindeki
¢aligmalan, bagta egitim iletigimi olmak {izere birgok toplumsal bilimde davranmgg
yaklagimin etkili olmasim saglamugtir.

Davraniggr  yaklagim, Ogrenmeyi yeni davramgin  kazamilmasi olarak
degerlendirmigtir. Insamin 6grenme siirecini agiklayabilmek igin de, hayvanlar
tizerinde deneysel ¢aligmalar yapilnug ve bunlarin dogrultusunda 6grenme-ogretme
kuramlari  gelistirilmigtir. Bu  kuramlarda  “kogullanma”  dgrenmenin
gergeklesmesindeki temel siireg olarak ele alinmugtir. Bagka bir deyigle, davranig¢i
yaklagim, 6grenmenin kogullanma yoluyla gergeklestigini savunmus; kosullanmay:
klasik ve edimsel olmak tizere iki bigimde ele almugtir.

Klasik Kosullanma

Rus fizyolog Pavlov’un 6zellikle kopekler tizerinde yapmug oldugu deneyler
sonunda ortaya koydugu bir kuramdir. Bu kuramn ilkeleri séyle 6zetlenebilir:

1-  Ogrenme, organizmada varolan tepkinin yeni bir uyarici ile ortaya
¢ikarilmasidir.

2-  Iki tiir uyaric1 vardir: (a) Her zaman aym tepkiyi uyandiran kosulsuz
uyarict ve (b) baglangigta etkisiz olan, ancak kosulsuz uyariciyla
eslestirildiginde kosullu tepkiyi uyandiran 6grenilmis kosullu uyaran.

3-  Organizma kosullu uyaricilara karsi zamanla kosullu tepkilerde
bulunma -genelleme- egilimi gosterir.

4-  Organizma kosullu uyaranlan birbirinden ayirt ederek farkli kosullu
tepkilerde bulunabilir.

5-  Kosulsuz uyaran verilmeden kogullu uyaran verildiginde sergilenen
kogullu tepkide zamanla azalma ya da sonme gézlenebilir.
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6- Sonmiis kogullu tepkiler, kogulsuz uyaricilarla birlikte kogullu
uyaricilar verildiginde kendiliginden geri gelir.

Edimsel Kosullanma

Skinner tarafindan geligtirilen bir kuramdir. Edimsel kosullanma organizmanin
davramgi sonunda Sdiillendirilmesi ya da cezalandirilmasi ve bunun sonucu olarak
istendik bir davramsi tekrarlamasi olarak agiklanabilir. Edimsel kogullanma ile
Skinner oOgretme-6grenmeye iligkin Onemli bir kavram olan “pekistirme”yi
alanyazina kazandirmugtir. Pekistirme, edimsel kogullanmada istenen davramigin
ortaya ¢ikma olasiigim artiran her uyarici olarak tamimlanmustir. Edimsel
kosullanma kuramunin ortaya koydugu ilkeler s6yle 6zetlenebilir:

1-  Ogrenme, bir gereksinimin kargilanabilmesi igin yeni bir tepki
kazanma ya da tepkide bulunmadr.

2-  DPekigtirme, baska bir deyisle istenen davramgin olugmasim
hizlandiracak her tiir uyarict 6grenmede esastir. Iki tiir pekistirme vardar:
(a) Verildigi zaman istenen davramisin ortaya ¢ikma olasilifi fazla olan
olumlu pekistirme ve (b) verildigi zaman istenmeyen davranigin ortaya
¢ikma olasihigim azaltan olumsuz pekigtirme.

3-  Istenen davramg (tepki) elde edilene kadar organizmanin tepkileri
aninda pekistiricilerle desteklenmelidir. (Bu stirece Skinner “davramg
bigimlendirme” adim vermigtir.)

Kosullanma ve 6grenme arasmdaki iligkiyi ortaya koyan klasik ve edimsel
kosullanma kuramlari, 1960’larin sonu ve 1970’lerin ilk dénemine kadar, bagta
egitim iletisimi olmak iizere insan davramsiyla ilgili bircok alani biiyiik 6lgiide
etkilemigtir. Ozellikle Skinner, edimsel kosullanma kuramindan yararlanarak
gelistirdigi programli 6gretim ve 6gretme makineleriyle, egitim iletigimi alaminda
onemli bir yere sahiptir. Programli 6gretim kapsamunda davramiggr yaklagimmun
onerdigi gozlenebilir, Slgiilebilir ¢iktilar, 6grencilerin hazirbulunugluk diizeylerinin
Olgiilmesi, aktarilacak bilginin kiiglik parcalar halinde sunulmasi, 6grencilerin
gosterdigi basarimin ddiillendirilmesi gibi ilkeler bugiin de bir¢ok 6gretim tasarimu
kuraminca onerilmektedir (Black, 1997, Smith & Ragan, 1993; Thompson vd.,
1992). Guttman (1977) egitim iletisimine olan katkilarindan dolayr Skinner’i,
“basteknolog ve teknologlarin bagogreticisi” olarak adlandirmaktadir.

DAVRANISCI YAKLASIM VE EGITIiM iLETIiSiMi

Egitim iletigimi ilizerinde en uzun siire etkili olan yaklasim davramiggiliktir,
Gegmisteki uygulamalarda daha yogun hissedilen bu etki, biligsel yaklagimin
gelismesiyle birlikte zayiflamasina kargmn devam etmektedir. Davraniggiligin,
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egitimi iletigimine 6nemli etkileri arasinda gunlar siralanabilir:

Davranigsal amaglar - Ogretimin, gozlenebilir ve dlgiilebilir 6gretim giktilar
dogrultusunda tasarimlanmasa.

Tam ogrenme - Ogfretime baglamadan 6nce, Ogrencilerin bir &n
degerlendirmeye alinmasi; bdylece ogrencilerin belirli bir diizeyden o6gretme-
Ogrenme slirecine baglamalariin ve yeni sunulacak geregleri %90 basariyla
Oztimseyene kadar ¢aligmalarinin saglanmasi.

Pekistirme - Beklenen davramigin ortaya ¢ikmasi igin Ogrenciye gesitli
uyaranlarn verilmesi.

Programli égretim - Ogretilecek igerigin basitten karmasiga dogru giden
ardigik ve kiigiik parcalar halinde diizenlenmesi, bu diizenin, hata oranini en aza
indirinceye kadar incelenmesi ve diizeltilmesi, 6grencinin siirece etken olarak
katilmasi ve tepkide bulunmasi, tepki sonrasi dogru yanitin hemen sunuimasi,
ogrencilerin, kendi Ogrenme hizlarma gore materyali g¢aligmalarina olanak
tantyacak bireysel 63renmenin saglanmasi.

Ogretme makineleri - Programli 6gretim gereglerini sunan 6zel araglar.

Olgiite dayali degerlendirme - Ogrencilerin, birbirleriyle karsilagtiriimadan,
onceden belirlenen 6lgiitlere ulagip ulagamadiklara gére degerlendirilmesi.

Ogretim tasarimi - Ogrenme-ogretme ilkelerinden yararlamilarak 6gretim
etkinliklerinin ve gereglerinin sistematik olarak diizenlenmesi.

Bireysellestirilmis ogretim - Ogrenme-6gretme siirecinin  bireysel 6grenci
Ozelliklerini g6zoniine alarak tasarimlanmasi

Bilgisayar destekli ogretim - Ogrencinin 6nceden hazirlanmmg bilgisayar
programu ile etkilesime girmesi sonucu Ogrenmenin gergeklesmesine yardimci
olma.

Ote yandan, davranigg1 yaklastm, insan zihninin &grenme ve davramsg
lizerindeki etkisini kabul etmemesi, gocuklarin dil becerilerinin geligmesi gibi
cesitli 6grenme tiirlerini agiklayamamasi, 6frenme-ogretme siirecinde insancil
duygular1 6nemsememesi gibi nedenlerle elestirilmistir (Drisscoll, 1994; Slavin,
1994; Burton vd., 1996; Thompson vd., 1992). Bu elestiriler, 1970’li yillarin
baslarinda davranigg1 yaklagimn etkisinin azalmasina ve genelde insan algilamasi,
bellek siiregleri, diigiinme gibi zihinsel iglemleri inceleyen biligsel yaklagimin 6nem
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kazanmasina neden olmustur.
GELENEKSEL BILISSELCI YAKLASIM

Biligsel yaklagimn altinda yatan temel diislince, bilginin kazanilmasinda ve
kullaniminda zihinde olugan igsel siireglerin etkili oldugu ve bu siireglerin
“anlamlar” yaratmaya yardimci olduklar1 bigiminde $zetlenebilir. Ancak, bu temel
diisiince biligselciligi siirlayamanng; biligsel yaklagima iligkin gesitli kuramlar ve
diislinceler gelistirilmigtir. Alanyazinda bu kuramlar ve diigiinceler, “geleneksel
biligselcilik” ve “yapict biligselcilik” bigiminde iki ana grupta toplanmugtir (Bednar
vd., 1997).

Geleneksel biligselcilik, nesnelci bir yaklagimdir. Bu nedenle, zaman zaman
“biligsel nesnelcilik” olarak da adlandirmaktadir (Jonassen, 1991b; Stamper, 1992).

Geleneksel biligselciligin kokeni, insanin yorumladif1 diinya diginda gergek bir
diinyanin varoldugunu ileri stiren gergek¢i felsefe akimina dayanmaktadir.
Geleneksel Dbiligselcilik yaklagim, gercek diinyamn yalmzca “bir bigimde”
algilanabilecegini ve tim insanlarn bu bigimi kavramak igin ufras vermeleri
gerektigini ileri stirmiistiir. Geleneksel biligselciler, gergek diinyanin nesnel olarak
modellestirilebilecegine inanmis ve 6grenmeyi bu gergek diinya modelinden gelen
bilginin zihinde islenerek modelin bir kopyasinn zihinde olugturulmas: bigiminde
tanimlamuglardir. Buna bagh olarak, geleneksel biligselcilik, gergek diinya
modelinin, zihinde uygun bigimde olusturulmasina yardimer olacak olanaklarin
sunulmasi1 ve daha sonra 6grencilerin zihinlerinde olusturduklar1 modelin dogru
olup olmadifimin test edilmesi siireci olarak ele almmstir (Bednar vd., 1997,
Drisscoll, 1994; Gredler, 1992).

Geleneksel biligselcilik yaklasiminin ortaya koydugu en 6nemli uygulama
olarak bilgi isleme modeli verilebilir. Bilgi isleme modeli, insan zihninin
caligmasini bilgisayarin ¢aligma ilkeleriyle agiklamaya g¢aligan bir modeldir. Bu
modelde girdi, insanin zihninde islemesi igin gevresinden algiladig: bilgidir. Insan
siirekli olarak ¢evresinden gelen girdi bombardimani ile kars1 karsiyadir. Ancak
insan bunlardan bir b&liimiinii daha sonra hatirlamak ya da kullanmak i¢in seger ve
duyu organlar1 yoluyla algilar. Daha sonra, kod agma iglemi gergeklesir. Kod
agma, yeni bilginin zihinde varolanlarla iligkilendirilerek anlamli hale getirilmesi
ve daha sonra kullamilmak i¢in depolanmasidir. Gerektiginde bu bilgi geri
cagrilarak kullanlir. Bu siirecteki ¢ikti, depolannug bilginin geri ¢agrilarak
kullanilmas: sonunda insanin sergileyecegi digsal tepkidir ki, bu da girdinin aymsi
ya da benzeridir (Gagné & Drisscoll, 1988; Slavin, 1994; Stamper, 1992).
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Bilgi isleme modeli “dikkat ¢ekme”, “kod agma” ve “geri ¢aguma” olarak
adlandirilan ¢ zihinsel iglem iizerine yapilandirilmugtir (Bell-Gredler, 1986).
Dikkat ¢ekme ve algi, gevreden bilginin segilerek algilanmasi, kod agma algilanan
bilginin daha sonra hatirlanacak anlamli bir yapiya doniistiiriilmesi, geri ¢agirma
ise belirli bir tepkide bulunabilmek i¢in, zithinde depolanmus bilginin saptanmasi ve
geri ¢agrilmasi siirecidir (Newby, Stepich, Lehman & Russell, 1996; Slavin, 1994).

Bilgi igleme modeli ii¢ ayn boliimde ele almmugtir (Sekil 1). Duyusal kayit
(sensory register) bilgi isleme modelinde bilginin segilerek algilanmasi igleminin
gergeklestigi bolimdiir. Duyu organlari, duyusal kayidi gergeklestirmede kullamlir.
Kisa siireli bellek, duyusal kayittan gelen yeni bilgileri 6nceden depolanan
bilgilerle eslestirir, biitiinlestirir ve antamli bir yapiya buriindiiriir. Kisa siireli
bellekteki bilgiler uzun siire burada tutulamazlar, bunlarin hemen hatirlamp
davramiga doniismesi gerekir. Aksi durumda unutulurlar. Bu bilgilerin
unutulmamasi igin uzun siireli bellege aktarilmalar1 gerekir. Kisa stireli bellekteki
bilgilerin uzun siireli bellege aktarilabilmesi igin tekrar (rehearsal) ve gruplama
(chunking) gibi ¢esitli yontemler gelistirilmigtir. Uzun siireli bellek, kisa siireli
bellekteki bilgilerin eskilerle biitlinlestirilerek saklandig1 yerdir. Uzun siireli
bellege giren bilgiler kolay unutulmaz ve gerektiginde kisa siireli bellekte bulunan
ve g¢aligan bellek (working memory) adi verilen béliime g¢agrilarak kullanilirlar
(Drisscoll, 1994; Gagné & Drisscoll, 1988; Gredler, 1992; Slavin, 1994).

Alanyazinda, uzun siireli bellekteki bilgilerin depolanmalarina iliskin ¢esitli
diigiinceler yer almaktadir. Bunlardan biri, Piaget’in (1977) biligsel gelisim
kuraminda yeralan biligsel yapilanidir. Piaget insanlarin basit zihinsel yapilarla
(schemata) dogduklarim ve yasamlani boyunca bunlant gelistirdiklerini ileri
stirmektedir (aktaran Glover & Bruning, 1987).

Biligsel yap1 kuramina gore, insanlar yeni bilgileri varolan yapilarla kargilagtirir
ve uygun gelen biligsel yapiya yerlestirirler. Bu igleme, 6ziimseme (assimilation)
ad1 verilir. Eger yeni bilgi varolan biligsel yapilara uymazsa, bellekte yeni bir yapi
olugturularak ya da varolan yapilar gelistirilerek Ogrenmenin ger¢eklesmesi
saglanir, Bu igleme de uyarlama (accomodation) denir.
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Sekil 1: Bilgi Isleme Modeli
Kaynak: Smith, P. L., & Ragan, T. J. (1993). Instructional design. New York:
Magcmillan. s. 19.

Piaget'e goére, insanin her yeni bilgiyi 6ziimseyememesi, ¢ok fazla bilgi iceren
az sayida biligsel yap:r gelistirmesine ve bodylece algilanan bilgiler arasindaki
farkliliklar1 belirleyememesine yol agabilir. Benzer bigimde insamin bazi yeni
bilgileri yeterince uyarlayamamasi az deneyim igeren ¢ok sayida biligsel yapiyr
olusturmasina ve bunlar arasindaki benzerlikleri saptayamamasma neden
olmaktadir. Piaget, 6ziimseme ve uyarlama arasinda bir dengenin (equilibrium)
olmas: gerektigini, dengenin olmadigi durumda dengesizligin (disequilibrium)
olugtugunu ileri siirmektedir. Dengesizlik insam1 dengeyi arama konusunda
giidiilemektedir. Denge ise uyaricilarin degistirilmis ya da yeni biligsel yapilarda
Oziimsenmesiyle saglanabilir (aktaran Glover & Bruning, 1987, s. 113-116).

GELENEKSEL BILISSELCILiK VE EGITIM ILETiSiMi

Bilgi isleme modeli, geleneksel biligselcilik yaklasiminin bagta egitim iletigimi
olmak iizere toplum bilimlerinde yaygmlagmasiu saglamustir, Eitim iletigimi
alanindaki birgok uygulama geleneksel biligselciligin izlerini tasimaktadir.
Omegin, sunulacak yeni bilginin 6grencinin' sahip. oldugu bilgilerle
iligkilendirilmesi, ©6n diizenleyicilerin kullamilmasi, 6grencilerin  $Zrenme
bi¢imlerinin dikkate alinmasi, &grencilerin 6grenme-6gretme siirecine etken
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katilmas: gibi ilkeler geleneksel biligselciligin izleridir. Bu ilkelerle geleneksel
biligselcilik, egitim iletisimi alamindaki bir¢ok uygulamanin gelismesini ve yeni
uygulamalarin ortaya ¢gtkmasiu saglamugtir.  Bu uygulamalardan bazilan goyle
Ozetlenebilir:

Ogrenme stratejileri - dgrencilerin bilgiyi algilama, kod agma, depolama ve
geri ¢agirma islemlerini kolaylagtirmak igin tiirettikleri yontemlerdir.

Bazen biligsel stratejiler olarak da adlandinilan grenme stratejileri yineleme,
agimlama, diizenleme, i¢cdenetim ve giidillenme olmak tizere bes grupta ele
alinabilir. Ogrenme stratejileri, 5grenme iizerinde etkilidir ve bu stratejilerin egitim
iletigimi siireci tasarimlanirken dikkate alimmasi gerekmektedir. Ayrica bu
stratejileri yeterince gelistirememis 6grencilere yardimei olunmasi gerekmektedir
(Gagné & Drisscoll, 1985; McKeachie, Pintrich & Lin, 1985; Smith & Ragan,
1993).

Ogrenme bigimi - Ogrencinin genel ve aligik oldugu sekilde sorun ¢ozmesi,
diislinmesi, algilamasi ve hatirlamasidir.

Alanyazinda 6grenme bigimlerine iligkin ¢esitli simflamalar vardir, ancak
bunlar arasinda égrencileri alan bagimli ve alan bagumsiz olarak iki grupta ele alan
Witkin, Moore, Goodenough & Cox (1977)’un smiflamasi en yaygm bigimde
kabul gormektedir. Alan bagiml: 6grenciler kargilastiklar: olguyu bir biitiin olarak
algilarken, alan bafimsiz grenciler ise biitlinden ¢ok ayrmtilar {lizerinde
yogunlagsmaktadirlar. Alan bagimli 6grencilerin, (a) digerlerinin diigiincelerine
6nem verdikleri igin digsal pekistirmeye gereksinim duyma, (b) bilgiyi sunuldugu
bigimiyle kabullenme (c) tiimdengelimci olma gibi ¢esitli 6zellikleri vardir. Alan
bagimsiz ogrencilerin ise, (a) kendi kendilerini giidiileme (b) sunulan bilgiyi
coziimleyerek belleklerinde kendi bilgi yapilarint olugturma (c) timevarimci olma
gibi 6zellikleri bulunmaktadir.

Smith ve Ragan (1993) 6grenme bigimlerinin 6gretim tasarimcilarina énemli
katkilar1 oldugunu belirtmislerdir. Smith ve Ragan, grencinin 6grenme bigimine
iligkin bilgi sahibi olmanmn, &grencinin kazanmasi beklenen davramist kazanip
kazanamayacagim ve kazanamama nedenlerini tahmin edebilmeyi saglayacagini
ileri siirmiiglerdir.

On diizenleyiciler - Yeni bilgiyi varolanlarla iligkilendirmek ve yeni bilginin

anahatlarim tamtmak i¢in Ogrenme-dgretme silirecinin basinda sunulan genel
uyaricilardir.
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On diizenleyiciler, Ausubel tarafindan gelistirilen bir kavramdir. Bu kavramin
ortaya ¢ikmasinda, biligsel yaklagimn etkili bir §grenme igin, yeni igerigin vaiolan
bilgiyle iligkilendirilmesi ilkesi yatmaktadir. Temelde, yeni ile eski bilgi arasinda
bir képrii olan 6n diizenleyiciler, ayrica yeni bilginin yapisina iliskin 6grenciye ip
uglan1 da saglar. On diizenleyiciler genellikle kisa bir metin bigiminde sunulur. Bu
metin, érnek bir olayi, kisa bir agiklamay: ya da 6grenciyi diisinmeye yoneltecek
sorulan1 igerebilir. Son yillarda gesitli grafiklerden, canlandirmalardan da 6n
diizenleyici olarak yararlanilmaktadir (Drisscoll, 1994; West, Farmer & Wolf,
1991).

Ogretim olaylart - Gagné’nin, &gretimin igsel Ogrenme islemlerinin
desteklenmesi amaciyla tasarimlanmug bir dizi digsal olay: i¢erdigini ileri siirdiigii
Ogretim modelidir.

Gagné (1985) ogretim olaylari adim verdigi digsal olaylarmn, O6grenilmesi
istenen davranisin olugmasina yardimci oldugunu, bu olaylarin bazen 6grencinin
gerecle etkilegsime girmesi sirasinda kendiliginden olugtugunu, ancak genelde bir
Ogretim stireci tasarimlamirken, Ofretim olaylarimin, 6fretici ya da tasarimci
tarafindan dikkatlice diizenlenmesi gerektigini savunmugtur. Ayrica Gagné, Briggs
ve Wager (1988) 6gretim g¢iktilan tiirliniin (s6zel, biligsel, zihinsel, tutumsal ya da
devinsel), bu olaylarm kullamlmasinda 6ncelikle dikkate almmasi gerektigi de
belirtmistir Ogretim olaylan sunlardir: (1) Dikkat gekme, (2) amaglarn 6grenciye
bildirilmesi, (3) o6n bilgilerin hatirlatilmasi, (4) bilginin sunumu, (5)
yonlendirmenin saglanmasi (6) beklenen performansin ortaya ¢ikarilmasi, (7)
performansin iyilestirilmesi igin geribildirimde bulunulmasi, (8) performansin
degerlendirilmesi ve (9) kalicilig1 ve aktarmay giiglendirme.

Gagné’nin, davranigg1 ve geleneksel biligsel (bilgi igleme kurami) yaklagimlarin
etkisini tagiyan 6gretim olaylari, $gretim tasarim alaninin gelismesine yonelik ilk
calismalardan biri olarak kabul edilmigtir. Ogretim olaylari, 6gretim ortamlarinin
tasariminda sik kullamlmugttr. Ancak Saettler (1990) bu modelin, smf iginde
Ogretmenler tarafindan uygulanabilirliginin zor oldugunu belirtmistir.

Ogrenme stratejileri, grenme bicimleri, 6gretim olaylan, én diizenleyiciler,
kesfedici ogrenme, geleneksel biligsel yaklagimin egitim iletisimi alanina
kazandirdig: kavram, ilke ve uygulamalardan yalmzca bir béliimiidiir. Geleneksel
biligselci yaklagim yukandakilerin diginda kavram haritalari, igerigi diizenleme
stratejileri, benzetmeler gibi birgok kavram, ilke ve uygulamayla egitim iletigimine
katkida bulunmaktadir (Slavin, 1994; West vd., 1991).

Bugiin, egitim iletigimi alaminda varolan uygulamalarda geleneksel biligselci
yaklagimin ortaya koydugu kuramlar bagat konumdadir (Newby, Stepich, Lehman
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& Russell, 1996; Saettler, 1990; Winn & Snyder, 1996). Bu durumun baglica
nedenleri arasinda, geleneksel biligselcilifin $grenmeye iligkin biitiinctil bir yap1
icermesi ve yol gostermeci ilkeler ortaya koymas: diistiniilebilir.

YAPICI BILISSEL YAKLASIM

Insanmn bilissel ozelliklerine yonelik gok sayida diigiinceyi igeren bir
yaklagimdir. Cesitlilik gostermesine kargin bu diigiincelerin temelinde yatan ana
diigiince, bireylerin, ger¢ek¢i sorunlan ¢8zmek igin galigirken kendi bilgilérini
etken olarak yapilandirmalann ve dig diinyadaki olgulara, kavramlara, islemlere
iligkin bireysel anlamlar olugturmalar1 bigiminde ifade edilmigtir (Jonassen, 1991a;
Slavin, 1994; Stamper, 1992).

Wilson, Teslow ve Osman-Jouchoux (1995) yapici biligselciliin temelinde
yatan diigiinceleri oyle siralamiglardur:

1-  Zihin gergektir ve zihinsel olaylarm incelenmesi gerekir.
2-  Bilgi, bellek igindedir ve dinamiktir.

3-  Anlam birey tarafindan yapilandinlmugtir.

4-  Yansma/soyutlama uzman olmak i¢in 6nemlidir.

5. Ogrenme, simgelerin yapilandirilmasini igerir.

6-  Ogretme, anlamin yapilandiriimas: igin tartigmaktir.

7-  Diigiinme ve algilama birbirinden ayrilamaz.

8-  Sorun ¢6zme, biligsel siire¢lerin merkezindedir.

Bu felsefi diigiinceler iizerine kurulan yapicihfm, &grenmeye iligkin ortaya
koydugu ilkeleri Merrill (1991) su bigimde 6zetlemigtir:

1-  Bilgi, deneyim sonucunda yapilandirilir, Ogrenme, 6grencinin kendi
i¢sel bilgi simgesini olugturdugu yapici bir siirectir.

2-  Digerleriyle paylagilabilen bir gergek yoktur ve dgrenme diinyanmn
bireysel yorumlanmasidir.

3-  Ogrenme, anlamin deneyimlerle gelistirildigi etkin bir siiregtir.

4-  Oprenme, farkh goriislerin igbirligi ve bireysel yorumlarla olugur.

5-  Ogrenme, gergekei ortamlarda ortaya gikmalidir.

6-  Test etme, ayn bir etkinlik olarak degil, 6grenmenin bir pargasi
olmahdir.

Cunningham (1991) yapiciligin bu ilkeleriyle, geleneksel biligselcilide gore
daha biitiinciil oldugunu ve mekanik bir yap: tasimadigim belirtmistir. Geleneksel
biligselci yaklagim, olgularmn, kavramlarin, iglemlerin yer aldig1 nesnel bir gergek
diinyanin -tek gergegin- varliimi savunmug ve dgrenmeyi, deneyimler yoluyla bu
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nesnel gergegin insan zihninde olusturulmasi olarak tanimlamugtir. Ote yandan
yapict biligsel yaklagim, dig diinyamin varhgim kabul etmis, ancak olgulara,
kavramlara, islemlere iliskin birden fazla anlanun, gorlis agismn -gergegin-
olabilecegini ileri siirmiistiir (Jonassen, 1991a). Yapicilik, 6grenmeyi, égrencinin
dis ditnyadaki bilgiyi alip zihnine aktarmasi olarak degil, dis diinya ile etkilegimine
ve gegmis deneyimlerine dayanarak kendi -bireysel- anlamlarm, yorumlarim
olugturmasi bigiminde agiklanugtir (Cunningham, 1991).

YAPICI BILiSSELCILIK VE EGITIM ILETiSiMi

Kisa gegmisine karsin yapict biligselligin, yeni ortaya ¢ikan yapici 6gretim
tasarimu modellerinin yamsira birgok kavramun, ilkenin ve kuramin egitim iletigimi
alanmina girmesini sagladif diistiniilebilir. Bunlardan bazilar1 sunlardir:

Durumlu Ogrenme (situated learning) - Durumlu 6grenme, durumlu bilis
kavramina dayandirilarak geligtirilmis bir ydntemdir. Durumlu bilis kabaca,
bilginin kullamildid1 kiiltiirden, baglamdan ve etkinlikten etkilendigi bigiminde
agiklanmugtir (Brown, Collins & Duguid, 1989).

Durumlu $8renme, dgrenmenin en etkili olarak ger¢ek yasamdaki sorun ¢ézme
durumlarini  yansitan bir baglam iginde olugabilecegini ileri siirmiigtir. Bu
yontemde 6grenciden gercek yasamda ya da bir benzerinde karsilagtigi sorunlan
tammlama, degerlendirme bigimleri olusturma ve sonugta sorunlar1 bireylerarast
bir yaklagimla ¢6zme beklenmistir.

Durumlu égrenmenin tstiinliikklerini Collins (1991) (1) bireylere, bilgilerini
uygun sartlar altinda kullanmalarmm 6gretilmesi, (2) 6grencileri sorun ¢ézmeye
iterek, yaraticiliklarini hizlandirmasi, (3) 6grencilere smif iginde 6grendiklerinin
gergek yasamda ne igse yaradifim gostermesi ve (4) ogrenilen bilginin benzer
durumlara kolayca aktarimini saglamasi bigiminde dzetlemigtir.

Biligsel ¢uaklik (cognitive apprenticeship) kavramu ve modeli durumlu
O6grenmeye bagl olarak gelistirilmis; yetistirme alaminda kullamilan usta-¢irak
uygulamasmi omek almugtir. Ogrencinin, Ogreticinin gergek yagama iligkin
sorunlan yine gergekg¢i yontemlerle ¢6zmesini gézlemleyerek 6grenmesini ve daha
sonra kendisinin benzer durumlarda aym becerileri sergileyerek bilgiye ulagmasim
igeren bir uygulama olarak agiklanabilir. Bu model 6greticiye, klavuzluk ve yol
gostericilik gorevlerini yiiklemistir (Brown vd., 1991).

Benzer bigimde, biligsel esneklik (cognitive flexibility) de durumlu 6grenmeye
iligkin bir kavramdir. Biligsel esneklik, bir konu lizerinde farkli goriis agilarinin
olabilecegini ve Sgretim siirecinde bunlardan yalmizca birinin verilmesinin yanhs
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kavramsallagtirmalara yol  agabilecegini ileri siirmiigtiir. Biligsel esneklik
savunuculari, bir konuya iligkin bilginin basitlestirilerek 6grencilere aktariimasina
kargt ¢ikmmsg, bilginin gercek yagamda oldugu gibi karmagiklik tasimasi gerektigini
ileri siirerek, konuyla ilgili ¢oklu gorils agilarmin ya da simgelerin aktarilmasmin
gerekliligi tizerinde durmuglardir (Spiro, Feltovich, Jacobson & Coulson, 1991).

Bilissel araglar (cognitive tools) - Biligsel araglar, diigiinmeye, sorun ¢ézmeye
ve Ogrenmeye yonelterek insanin zihinsel giiclerini gelistirmeyi amaglayan
teknolojilerdir.

Geleneksel anlamda yazili dil ve matematiksel iglemler, biligsel araglar olarak
smiflandirilmaktadir. Ancak bugiin, “bilissel araglar” kavramm daha ¢ok, yapici
biligsel yaklagimun uygulamalarinda kullamilan bilgisayar destekli ortamlar igin ’
kullamlmaktadir. Veri tabanlari, islem yapraklari, anlamsal aglar, bilgisayara
dayal: ¢okluortam yazilimlari, mikrodiinyalar, uzman sistemler biligsel araglardan
bazilaridir.

Biligsel araglar, geleneksel egitim iletigimi siirecine kargt bir yapi
6nermektedir.Geleneksel egitim iletisimi stirecinde, 6grenme-6gretme etkinlikleri
onceden bir ekip tarafindan tasarimlanarak uygun o6gretim ortamlari yardimyla
ogrencilere aktarilmaktadir. Oysa biligsel araglar, egitim iletigimi siirecinde
tasarimlama igini genelde ®grenciye birakmaktadir, Bu araglar yardimiyla
ogrenciler, farkli ortamlardan elde ettikleri bilgileri kullanarak bir bilgi yapisi
olusturmaktadir.

Biligsel araglarin fizerine yapilan aragtrma sonuglar1 $oyle ozetlenebilir:
Biligsel araglar (1) yapici 6grenme cevrelerinde kullamldigmda oteki gevrelere
gore daha fazla etkilidir; (2) 6grencilere kendi bilgi yapilarim tasarimlama olanag
tanir; (3) anlaml 6grenmenin gergeklesmesi igin zorunlu olan ayrntith yansitic
diisinmeyi destekler; (4) ogrencileri diiginmeye yonlendirir ve 06grenmeye
kigkirtir; (5) Ogrencinin kaynaklik ettigi ve gergek baglamda durumlandiriinug
sorunlar igerir; (6) sorun ¢6zme yontemini onerir (Jonassen & Reeves, 1996).

Yapici biligselcilik -geleneksel biligselciligin  1970’li ve 1980°’li yillarda
davranigciliga yaptigi gibi- egitim iletigimi alaninda geleneksél biligselciligin sahip
olduu basathf1 sarsmaktadir, Alanyazinda, yapici biligselciligin yakin bir
gelecekte egitim iletigimi alaninda bagat konuma gelecegini yoniinde goriigler
belirtilmektedir (Bednar vd., 1997; Jonassen & Reeves, 1996; Wilson vd., 1995;
Winn & Snyder, 1996).

Ozetle, ogrenme kuramlan1 insanin nasil ogrendigini agiklamaya galigan
yaklagimlardir. Bu yaklasimlar arasinda egitim iletigimi iizerinde en fazla etkili
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olanlar1 davramggilik ve biligselciliktir. Davranigg1 ve biligsel yaklagimlar egitim
iletigimine birgok yeni kavramun, ilkenin ve uygulamanin girmesini saglamgtir.
Alandaki uygulamalar biiylik 6l¢tide bu yaklagimlara dayanmaktadir.
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EGITIMDE ALGILANAN HiZMET KALITESI

Ogr. Gor. Erhan EROGLU"
OZET

Kalite giiniimiizde 6nemli bir rekabet aract olup, hem mal hem de hizmet
lireten igletmeler igin stratejik onem tagimaktadir. Hizmet kalitesi de son
yillarm en ¢ok ilgi goren konular: arasinda yer almaktadir. Ciinkii hizmetler
sektoriiniin ekonomilerdeki 6nemi, gelecekteki gelisme potansiyeli ve yogun
rekabet, hizmet isletmelerini, amaglarin1 ger¢eklestirebilmek ve varliklarmi
stirdiirebilmek igin, kaliteli hizmet iretmeye zorlamaktadir. Ancak hizmetler
fiziksel mallardan farkli ozelliklere sahip oldugu igin, ozellikle, Gretim
sektorlerine yonelik kalite g¢aligmalari hizmet kalitesinin anlagilmasin
saglayamamaktadir. Bu bakimdan hizmet sektorlerinde kalite kavramu farkls
kriterlere gore degerlendirilmektedir. Egitim sektorii ise, hem yapis1 hem de
gergeklestirdigi siire¢ agisindan diger hizmet sektorlerinin yaninda farkli bir
konumdadir. Bu agidan, eitim sektoriinde strekli kalite iyilestirme
¢alismalart denildiginde, bu gabalarin olumlu bir sekilde sonuglanmasi ancak
egitim sektoriiniin i¢ miigterisi konumunda bulunan egitim kadrosunun
algiladig1 hizmet kalitesini belirlemek ve bu algilama diizeyini yiikseltmekle
miimkiinddir.

GIRIS

Gegmis yillardan giiniimiize kadar tiim organizasyonlar ve ydnetim anlayislari,
giiniin kit kaynaklarina ve teknolojilerine gore sekillenmigtir. Piramitler gibi
giiniimiizde bile hayranlik uyandiran yapatlar, kitlelerin kuvvetle yonetildigi ve
organizasyon yapisinin kélelige dayandig: bir dsnemde gergeklestirilmigtir. Batimin
kiiltiir atag1 Ronesans, kendisini, denizlere ve ategli silahlara hakimiyet sonucu elde
edilen somiirgecilik zenginligine bor¢ludur. 20. yiizyil baginda gergeklesen Sanayi
Devrimi ise ilhamm, dénemin makine konusundaki teknolojik gelismelerinden
alan Henri Fayol, Max Weber ve Frederick Taylor’un insani bir makinenin pargasi
olarak g6ren hiyerarsik organizasyon yapilan ile. gergeklegtirilmistir (Argiiden,
1997, s. 3).

Ama artik durum degismeye baglamug ve bugiin adim “bilgi ¢agt” olarak
belirttigimiz yeni bir donem yaganmaktadir. Giiniimiiziin bilgi ¢aginda da yonetim
anlayiglarinin ve organizasyon yapilarinin degismesi kagimlmazdir. Oncelikle bilgi
capim getiren yOnelimlere deginmekte yarar goriiyorum: Teknolojik gelismeler,

* Anadolu Universitesi, {letisim Bilimleri Fakiiltesi
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her 18 ayda bilgisayarlarin bilgi igletim kapasitelerini iki misline ¢ikarmaktadar.
Eger teknolojik gelisme otomotiv sanayiinde de aym boyutta olsaydi, bugiin bir
litre benzin ile saatte 1000 km lizla gidebilen bir Rolls Royce’u bir dolara satin
almamiz miimkiin olurdu (!) Iletisim teknolojilerindeki geligmeler, bilgiye erigme
maliyetinde miithis ekonomiler gerektirmektedir. Ulkemizde bazi okullarda, sanat
tarihi dersinde Louvre Miizesi’ne sanal gezi diizenlenmektedir. E-mail, geri
kazanimi olmayan tek kaynak olan, zamanin etkili kullanimina firsat tanimakta,
gliniimiizde bir profesyonel i¢in vahgi batida bir kovboy i¢in tabancadan daha
onemli hale gelen cep telefonlann sayesinde mekan bagimlhilifi ortadan
kalkmaktadir, Ulagim ve televizyon endiistrilerindeki geligmeler, iiretim
teknolojilerindeki esneklik diinyayr kiigiiltmekte, bir yandan benzer iiriinler
diinyanm dort bir kogesinde pazar bulurken diger yandan firmalar bireye 6zel {iriin
ve servis sunabilmek i¢in yarigmaktadirlar.

Teknolojinin ve bilimin giiciiniin kanitlar, kitlelerin gozleri 6niinde meydana
geliyor. Irak savaginda koskoca bir ordunun hareketsiz bir hale gelmesi veya
canhlarin kopyalanmasi birer sir olmaktan ¢ok magazin haberi niteligi tagiyor.
Genetik miihendisliginde ve tipta atilimlar yapanlarin, herhangi bir insamin
organmi degistirmek ve yasamum uzatabilmek ugruna, o insamin maddi
birikimlerinin énemli kismum elde edebilmeleri hi¢ de uzak ihtimal degil.
Teknoloji gelistirebilecek diizeye gelmeyenler acaba boguna mu galigiyorlar?

Insanlar zenginlestikge, gevre duyarlilig1 ve sosyal sorumluluk bilinci artmakta.
Yirmi sene dncesine kadar kazalar sonucu (!) yanan eski Istanbul evlerinin yerini .
bi¢imsiz beton yigmlan alirken, bugiin geride kalanlar orjinaline uygun olarak
yenilenmek iizere en gozde gayrimenkulleri olugturuyorlar. Diine kadar
sanayilesmek ugruna diinyay1 en ¢ok kirletenler, bugiin duyarli ve g¢evreci iilke
konumundadirlar (Argiiden, 1997).

Bunca 6nemli degigim yaganirken, yonetim anlayiglari ve organizasyonlar bu
degigimden hig etkilenmiyor mu? Etkileniyorsa bu nasil gergeklesiyor? Diinyann
neresinde olursa olsun son donemlerdeki degisimin iki temel unsuru var:
Bunlardan birisi demokrasi ve digeri ise rekabet¢i piyasa ekonomisi olarak
belirtilmekte.

Insanlarin bilgi, egitim ve gelir diizeyleri arttikca, yonetimde demokrasi ve
glinliik hayatlarinda sec¢im serbestini getiren liberal ekonomiyi istiyorlar.
Rusya’dan Cin’e, Avrupa llkelerinden Uzak Dogu iilkelerine kadar biitiin
tilkelerde geligmeler bu y6nde.

Peki, ekonomik boyutlar ile ulus devletlerini agmakta olan igletmelerde durum
nasil? Isletmelerdeki organizasyon ve yonetim anlayisi degisiminde de aym iki
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trendi izliyoruz: TuUm miisterilere, gahsanlara, tedarikgilere ve topluma saygi
gosterilmesi ve kurumlar arasi oldugu kadar kurum iginde de girisimciligin tegvik
edilmesi.

Organizasyon yapilari emir komuta zincirinin hakim oldugu hiyerargik
yapilardan, her bireyin, her takimin kendi tiretimini ve hizmetini pazarladigi kurum
i¢i piyasalara doniigliyor. Teknolojik atilimlarla diigen iglem maliyetleri, artik
isletmelerde sadece seviyelerin azalmasma degil, yapilarin birer ag (network)
sekline doniismesini sagliyor. Kendisini i¢ rekabete a1k tutan kurumlar basariyi
yakaliyorlar.

Isletmeler igin artik hedef karhlik degil, aym zamanda tiim miisterilere ve
caliganlara hizmet etmektir. Artik her faaliyetin sadece sermaye getirisini degil,
kullanilan tiim kaynaklara getirisini diiglinmek zorundayiz. Diger bir deyisle,
kullanilan emege, tedarikgilere, ¢evreye ve topluma saglanan getiri ve miigteriler
igin yaratilan katma deger de, sermaye getirisi kadar onem kazanmakta. Ancak
sistemin biitiiniinde basariy1 hedefleyenler ayakta kalacaklar.

Artik birgok isletmede galisanlar ig¢i olarak degil, bilgi girigimcisi olarak rol
almakta. Ornegim kurmay gérevler, birer i¢ damigman mantiryla kurum iginde
pazar bulmaya ¢alistik¢a, kaynaklar daha etkili kullanilabiliyor. Yonetim sistemleri
makine mantif1 ile degil, adaptasyon yetenegi yiiksek, canli mekanizma mantig1 ile
orgiitleniyor. Diger bir deyisle, artik ¢alisanlar da birer miigteri olarak goriilmekte
ve onlara bu gozle bakilmaya baglanmugtir. “Miisteri velinimetimizdir” goriisii artik
yerini “miisteri ve ¢alisanlarimiz velinimetimizdir” anlayigina birakmugtir. Boyle
bir anlayis ise ¢agmmzin modern ydnetim anlayiginin ve yasam bi¢iminin temelini
olugturan Toplam Kalite Y6netimi’ni ortaya ¢ikartrmsgtir.

Bu anlayis beraberinde ¢agdas rekabet kogullarim, ¢agdas rekabet kogullar1 da
tiretim siireglerinde teknolojik gelismelerin sagladifi olanaklardan en etkili ve
verimli bi¢imde yararlanarak hata ve kayip oranlarim en diigiik seviyeye indirmeyi
zorunlu kilmaktadir. Herhangi bir iiretim siirecinde hata ve kayip oranlarim en aza
indirmek, ancak teknolojik gelismelerin de destegini alarak miisteri ihtiyag ve
beklentilerini karsilamay: hedeflemekle miimkiindiir. Dolayisiyla bu anlayig tiretim
slireglerinin merkezine miigterinin oturtulmasina neden olmugtur. Bu nedenle de
miisteri isteklerinin dikkate alinmasi anlayisi bir zorunluluk haline gelmigtir. Artik
isletmeler i¢in, sadece iyi olmak degil, en iyi olabilmek i¢in siirekli miikemmeli
hedeflemek, diger bir deyisle miisterilere onlarin beklentilerine uygun ya da
gelecekte olusabilecek olasi beklentilerini de kargilayabilecek iiriinler ve hizmetler
vermek bir zorunluluk haline gelmigtir.
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Boyle bir zorunlulugu hisseden igletmeler, irettikleri mal ve hizmetlerinin
kalitesini gelistirmenin ne kadar 6nemli oldufunu kavramuglardir. Dolayisiyla,
birgok igletme, hatta birgok iilke bagarinmn en énemli dgesinin “kaliteli mal veya
hizmet sunmak” oldugunu artik tartigmamaktadir. Gegmiste, ucuz mal ve hizmet
iiretip pazardan daha ¢ok pay almak isteyen igletmeler, degisen kogullar kargisinda
artik hem hesaph hem de kaliteli mal ve hizmet tiretmek zorunda kalmaktadirlar.
Her gegen giin de insanlar mal ve hizmetlerle ilgili kaliteyi giderek daha gok talep
etmektedirler. Diger bir deyigle, kalite ile ilgili ¢ita giin gegtikce yiikselmektedir.
Bunlarin yan: sira, aym tiiketici kitle, kalitesiz mal ya da hizmetlere artik tahammiil
edememektedir. Diger bir deyigle, isletmeler yogun rekabet ve bunun getirdigi
olumsuz sonuglar karsisinda fiyat tistiinliigii kadar miisterinin istegini karsilayacak
ve rakiplerine gore, farkliik yaratacak stratejilere Onem vermek durumunda
kalmuglardir. Ciinkii toplumun refahi arttikga belli bir mal ya da hizmete sahip
olma isteginin otesinde, farkli bir mal ya da hizmete sahip olma arzusu
gelismektedir. Bu farklilik arayiglar1 mal ya da hizmetin sunulusunda, tasariminda,
kalitede, satig sonrasi serviste, igletme giderlerindeki istilinliikte, kullanim
kolayliginda, hizl teslim siirelerinde kendini g6stermektedir. Hatta yogun rekabet
ortaminda igletmeler, miisterilerinin heniiz talep etmedigi, fakat gereksinimini
duydugu veya duyabilecegi iirline ya da isletmeye rekabetgi bir istiinlik
saglayacak farkliliklari yaratma g¢abasina yonelmektedir. Rekabetin baskisi
isletmeleri “yaptigim satan” olmaktan ¢ikartip “satilabileni yapan” hale
getirmektedir. Satilabilirin ne oldugunu anlamak igin, ‘kaliteyi miigteri belirler”
anlayigm benimsemek gerekmektedir. Miisterinin goriiniir isteklerinin yanisira
sakll isteklerini de saptayabilme ise ancak miisteriye yakin olmakla, onunla ¢ift
yonlii bir iletigimi ger¢eklestirmekle olanakhdir (Giirgen, 1997, s. 52-53).

Ozellikle son 30 yillik bir dénem iginde diinyamn hizhi bir degisim igerisine
girdigi gézlemlenmektedir. Bu degisimler, &zellikle giimrik duvarlarmm
kaldirilmasina dogru yonelis, kiiresellesme ve artan rekabet, igletmelerin diinya
pazarlarma eskiye oranla ¢ok daha kolay girebilmeleri, diinya genelinde insan
haklari, demokratiklesme, g¢evre duyarliligi gibi bir takim faktdrlerin 6n plana
¢ikmasi, ekonomik kalkinmanin itici giicliniin insan kaynag: olarak kabul edilmesi,
miigterilerin/tiiketicilerin/vatandagm  bilinglenmesi - ve beklentilerinin artmasi,
bilgisayar ve iletisim teknolojisinde bagdondiiriicti bir gelisim hizinimn sézkonusu
olmasiyla birlikte toplumlarin bilgi yofun hale gelmeleri ve birbirlerine
yaklagmalar1 olarak sayilabilmektedir. Yasanan de8isim siireciyle birlikte de
calisanlarin yonetimlere katilma ve daha ¢ok demokrasi talebi ortaya ¢iknus, bu da
beraberinde yonetim anlayiglarinda insan odakli yaklasimlarin gelistirilmesine
neden olmugtur.

Yakin zamana kadar siirdiiriilen hazircilik ve kolaycilik, siirekli gelisen
teknoloji ve tiiketicilerin bilinglenmesiyle birlikte yerini miicadeleye ve kiyasiya
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rekabete birakmmgtir. Dolayisiyla, bu durum, miigterinin sadece Tiirkiye’de
oldugunun diigtiniilmesi olgusunu da degistirmistir. Iginde yaganilan diinyada, artik
miisterinin diinya miigterisi oldugu, Tiirkiye’nin iginde, Avrupa’da, Amerika’da,
Japonya’da, miisterinin her yerde iiriinii veya hizmeti almaya hazir bekleyen kigiler
ve igletmeler oldugu diiglintilmektedir. Buradan yola ¢ikarak, miisterinin diinya
miisterisi oldugu diiglincesinin, rekabetin de tiim diinya iilkelerindeki igletmelere
kars1 yapildig1 gergegini dogurdugunu sdylemek miimkiindiir. Rekabetin bu kadar
genig ve siki oldugu bir ortamda, tek ¢6ziim yolu da bagta insan kalitesi olmak
tizere igletme kaynaklarinda kaliteyi yaratmak oldugu kaginilmaz hale gelmistir.

Tiirkiye’de kalite oOnceleri sadece ihracat yapan isletmelerin sorunu iken,
ozellikle 1990°l1 yillarin baglarindan itibaren Avrupa Birlidi’ne girilecegi
diisiincesinin yogunlagsmasiyla birlikte i¢ piyasada da bir hareketlenme gézlenmis
ve kalitenin ister i¢ isterse dis piyasada faaliyet gdstersin tiim igletmelerin bir
sorunu, hatta bir onceligi oldugu goriisii kabul gérmeye baglamustir. Ayrica bu
birlige girildikten sonra da ayakta kalabilmenin temel gartinin miisterilere kaliteli
mal ve hizmet sunmak oldugu kavranmugtir.

Iginde yasamlan diinyada kalite, isletmelerin uzun vadedeki basarlarim
belirleyen stratejik bir faktor olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kalite dnciilerinden Juran
20, yiizyil verimlilik ylizyili oldugunu, 21. yiizyiln ise kalite ylizyil olacagim”
iddia etmigtir (Redman, 1995). Kalite bir organizasyonun biitiin ¢aligmalarinda yer
alan kalici bir fonksiyondur. Bu agidan bakildiginda, kalite unsuru maliyet, masraf,
deger, biitge gibi terimlerle aym kategoride degerlendirilmemelidir. Diger bir
deyisle kalite, kontrol edilmesi gerekli bir fonksiyon olarak degerlendiritmek
durumundadir (Rosender, 1989).

20. yizyilm tglincii ¢eyregine kadar kalite kontrol yalnmizca imal edilen
tirlinlerin  6zelliklerine uygulamiyordu. Kalite kontrol tekniklerinin bankacilik,
iletigim, sigorta, stiper market, ulagim, konaklama ve yonetim gibi hizmet
sektérlerine ve muhasebe, denetleme ve pazarlama gibi hizmet islemlerine
uygulanabilecegi kanitlanmis olmakla birlikte bu sektor ve iglemlerde yaygin
olarak kullamlmaya baglanmamugtir (Bozkurt, 1995, s. 137). Hatta bir hizmet
sektorii olarak faaliyet gosterdigi sOylenen egitim sektoriiniin o dénemlerde adinin
kalite kavramu ile birlikte anilmadigy, telaffuz edilmedigi bile sylenebilir.

Ozellikle son yillarda, mal iireten isletmelerde kalite devrimini doguran yogun
rekabetin artmasi, etkisini hizmet sektorinde de gostermekte, bu da kalite
arayisinin hizmet sektdriinde de yaygim hale gelmesine neden olmaktadir. Diger bir
deyisle, kalite kavrami, mal tireten isletmelerin yaninda, hizmet iiretimini de
ilgilendiren bir Snemli bir konu haline gelmigtir.
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Mallarin somut olmalar, elle tutulur ve gozle goriiliir olmalar1 nedeniyle,
yapilarimin  standartlarla  tamimlanabilmesi ve standartlara uygunluklarmimn
Olgiilebilmesi, hizmetlere kiyasla daha kolay olmaktadir. Bu durum mallar i¢in
stirekli iyilestirme siirecini olanakli kilmaktadir. Buna kargm hizmetlerin, somut
mallara oranla, agik¢a tanimlanip 6lgiilmesi zordur. Hizmetlerin dokunulmazlik,
tirdes olmama, e§ zamanl iiretim ve tiiketim, dayamksizhik gibi ortak 6zellikleri
vardir (Oztiirk, 1998). Bu agidan bakildiginda, hizmet iireten igletmelerin ¢iktisa
somut bir nesne degil, miisteri tarafindan algilanan bir performanstir (DeSouza,
1989). Diger bir deyisle, hizmet kalitesi, miigteri tarafindan hizmet siireci iginde
degerlendirilmektedir. Ozellikle bu sekilde bir degerlendirme egitim sektrii igin
¢ok dogrudur. Egitim sektdriinde iiretilen hizmetin, dokunulmaz bir yapida olmasi,
trpatip bir bagka benzerinin bulunmamasi, tiretildigi an tiiketilmesi ve bu yiizden
saklanamadif1 igin dayamiksiz olmasi varolan her miigteri tarafindan farkhi bir
bigimde algilanmasma neden olmaktadir. Bu $zellik de egitim sektoriinde verilen
hizmetin, farkli beklentileri olan farklh miisteriler tarafindan degerlendirildiginin
bir gostergesidir.

Egitim sektoriinde kalite kavrami, miigteri isteklerinin karsitanabilmesi igin
gerekli sistemlerin ve siireglerin kurulmasim ve ayrica bu sistem ve siireglerin
stirekli olarak iyilegtirilebilmesi i¢in ihtiyag duyulan gerekli ydnetim kalitesini,
insan kalitesini ve hizmet kalitesini kapsamaktadir. Egitimde kaliteyi geligtirmenin
tek yolunun miigterilere daha yakin olmaktan ge¢tigi bilinmektedir. Gelecekteki
ihtiyaglarm o6lgiilebilir 6zelliklere doniistiiriilmesi, siirekli kaliteyi amaglayan bir
egitim kurumu igin vazgegilmez bir unsurdur. Bu da ancak kurumla iligki iginde
olan i¢ ve dig miisteriyi iyi degerlendirmekten gegmektedir.

Hizmet iireten her egitim kurumunun sunmus oldugu hizmetin kalitesi, hizmeti
alan miisteriler igin farklilk gdstermektedir. Bu durumun en 6nemli nedenlerinden
biri, hizmet kalitesinin kime gore iyi ya da kotii oldugudur. Temelde birlesilen bir
goriise gore kalite yalmzca “belirli 6zelliklere uygunluk” olmayip, firetici bakig
agisindan tiiketici bakig agisina gegisle ve “miigteri 6zelliklerine uygunluk” ile
ilgilidir (Sekerkaya, 1997). Bu agidan bakildiginda da egitim kurumunun verdigi
hizmetle ilgili miisteri beklentilerini ve sonucunda da miisteri degerlendirmelerini
arastirmasi ve ortaya gikarmasi gerekmektedir.

Egitim sektoriinde sunulan hizmetin kalitesi miigteriler tarafindan kolayca ve
agik¢a tammlanamamaktadir (Takeuchi & Quelch, 1983). Egitimde kalite, bazen
bir hissedig, bir doyum siireci olabilirken, kimi zaman da birgok hizmet sektériinde
goriilebilecegi iizere oldukg¢a karmagik faaliyetler zincirinin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikmaktadir (Sekerkaya, 1997, s. 16). Sonug olarak egitimde her miigterinin
kalite tanimu gorecelidir, kisiden kigiye degismektedir ve miisteri siires iginde
sunulan hizmet kalitesinin tatmin edici olup olmadig kararini kendisi vermektedir.
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Bu baglamda, herhangi bir mal iireten igletmede varolan “kalite maliyettir”
anlayisi, bagta egitim sektdrii olmak {izere tiim hizmet iireten isletmelerde yerini
kalite,

1- Miisteri tatminidir

2- Insan odakli olmaktir
3-  Verimliliktir

4- Esnekliktir

5-  Etkili olmaktir

6- Bir programa uymaktir
7-  Bir yatirimdir

8- Bitimsiz bir siiregtir
anlayiglarina birakmaktadar.

Egitim sektoriindeki yonetim ve destek hizmeti verenler, sunduklar1 hizmeti
miigterilerinin -~ nasil  degerlendirebileceklerini  bildikleri  zaman, bu
degerlendirmenin, miigterilerinin arzusu dogrultusunda nasil etkilenebilecegini
gormeleri de miimkiin olacaktir. Konuya egitim sektoriindeki hizmet siireci
agisindan bakildiginda, “kalite, miisterinin sunulan hizmetten beklentileri ile
sunulan hizmet arasmndaki karsilagtirmalarindan olugmaktadu” (Parasuraman,
Zeithaml & Berry, 1985a). Hizmetten duyulan tatmin, beklentilerin kargilanip
kargilanmamasina baghdir. EZitim sektoriindeki miigterinin sunulan hizmeti siireg
icinde algilayip degerlendirdigi diigiiniildiigiinde, algilanan hizmet Kalitesi,
miigterilerin varolan hizmetten beklentileri ile algilarimn farki sonucunda
olugmaktadir.

Diger bir deyisle, algilanan hizmet kalitesi, miigterinin hizmeti almadan énceki
beklentileri (beklenen hizmet) ile yararlandig1 ger¢ek hizmet deneyimini (algilanan
hizmeti ya da algilanan performansi) kiyaslamasimnin bir sonucu olup, miigterilerin
beklentileri ile algilanan performans arasindaki farkltligin yonii ve derecesi olarak
degerlendirilmektedir. Hizmet kalitesi yazininda “beklentiler” ise miisterilerin
hizmete iligkin istek ya da arzularim ifade etmektedir.

Algilanan hizmet kalitesini anlamanin egitim sektdriindeki miigteriyi anlamak
agisindan stratejik faydalar1 vardir. Parasuraman ve arkadaglar tarafindan dért ayn
hizmet sekt6riinde gergeklestirilen arastirmada, miigterilerin hizmet kalitesini
degerlemede benzer kriterleri kullandiklan belirlenmistir. S6z konusu kriterler on
temel baglik altinda toplanmugtir (Parasuraman vd., 1985b, s. 42):

1- Giivenilirlik

2- Miigteriye duyarhlik
3-  Yetkinlik
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4- Ulagilabilirlik

5- Nezaket

6- Iletisim

7-  Itibar (credibility)
8- Giivenlik

9- Miisteriyi anlamak/bilmek
10- Dokunulabilirlik

Hizmetin dogasindan kaynaklanan karmagikliga ragmen, geligtirilen hizmet
kalitesi boyutlari, algilanan hizmet kalitesini daha somut bir hale getirmekte
yardimci olmaktadr.

Hizmet kalitesinin iiretilebilecegi ortamlar olan hizmet sektorleri agisindan
bakildiginda ve 20. yiizyilin “egitilebilme”yi temel bir insan hakk: olarak kabul
eden bir yiizy1l oldugu diigiiniildiiginde, bir hizmet sektérii olarak adlandirilan
egitim sektoriinde bagta kalite anlayigi, sonrasinda da bu anlayis tarafindan
olusturulmasi beklenen kalite uygulamalar: herhangi bir iiretim sektdriine oranla
daha diigiik diizeyde kalmaktadir. Bu hakkin diinya iizerinde ne &lglide
gergeklestigi tartigilabilirse de, gelismis, az gelismis veya gelismekte olan diye
tanimlanan tiim iilkelerde bireylerin egitimden yararlanabilmelerini saglamak,
devletlerin temel gorevlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle de her
iilkede ¢ocuklarin ve genglerin haklart olan egitimden 6zellikle egitim kurumlari
aracilifiyla yararlanabilmeleri i¢in pek ¢ok ¢aba sarfedilmektedir. Hatta bununla da
yetinilmemekte, okul ¢agimin diginda kalan gengler ve yetigkinler i¢in de eZitim
olanaklar1 yaratilmaya c¢ahgilmaktadir. Ancak egitimi niiffusun tamamma ve
topluma yayma gabalari, zaman zaman egitimin kalite yoniinden ihmal edilmesine
de neden olmaktadr.

Bugiin kalite, 6zellikle iiretim sektoriinde iiretilen malin pazar bulabilmesi igin
son derece onemlidir. Ciinkii, tiretilen pek ¢ok benzer tiirdeki mal arasindan en
kalitelisini se¢mek, iistelik bunu olabildigince az maliyetle yapabilmek alicilarin
neredeyse en temel hedefi haline geldi. Ancak egitim gibi daha ¢ok hizmet tireten
bir sektdrde kalite kavramu heniiz olduk¢a yent bir kavramdir. Oysa sanayi ve diger
tretim sektdrlerinde kaliteye erismek ig¢in kullanilan ileri teknolojiler, egitim
sektoriinde iyi yetigmis, ¢ok y6nlii diigiiniip uzun vadeli plan program yapabilen ve
ileri teknolojileri en verimli ve en tehlikesiz sekilde kullanabilen insangiicii talep
etmektedir. Bu talebin karsilanmasi egitim-6gretim alaninda da ¢alismalarin kalite
anlayisi ¢ercevesinde gergeklestirilmesini bir tercih degil, bir zorunluluk haline
getirmig bulunmaktadur.

Ayrica, egitim kurumlari, siirekli kalite gelistirme yaklagiminin en kolay ve
hizli uygulanabilecegi kurumlar olarak algilanmaktadir. Bu kurumlarda, gerek i
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miigteri olarak personel kadrolari (yénetim ve destek hizmeti veren birim, 6gretim
elemanlan ve idari personel), gerekse diy miisteri olarak &grencilerin
yaklagimlarinin, toplam kalite uygulamalarim1 kavramaya yonelik altyap: sorunlan
yaratmayacag1 degerlendirilmektedir.

Biitiin bu a¢iklamalarla birlikte, kalite gelistirme ¢abalarimin Tiirkiye agisindan
son derece 6nemli olmasina ragmen, egitim kurumlarimin simdiye kadar bu konuya
yeterli Ozeni gostermedikleri ve bu ¢abalarn yeni yeni sarfetmeye bagladiklar
gorilmektedir. Egitim sektdrii de, hizmetlerin sahip oldugu &zellikleri tasgiyan,
girdisi ve ¢iktis1 insan olan bir hizmet sektdriidiir (Bursalioglu, 1987). Egitimin
¢iktilar1 her bireyde farkli bigimlerde ortaya ¢ikmaktadwr. Egitim hizmetlerinin
miigteri tarafindan tanimlanabilmesinin zorlugu yaninda, dokunulmazlik da en
biiyiik ozelliklerinden biridir. Shostack (1977) gesitli Uriinleri, 6zelliklerine gore
siralamasinda egitimi dokunulmaz unsurlarin en baskin oldugu hizmet olarak
nitelendirmigtir.

Egitim kurumlarinda toplam kalite yonetiminin isleyise gegirilmesi ve gerektigi
gibi uygulanabilmesi ¢ok Onemlidir. Clinkii, toplam kalite yonetiminde odak
noktasy, sonuglar yerine siirece yoOnelik olmaya ve siireglerin iyilestirilmesine
yonelmistir. Siireglerin siirekli iyilestirilmesi anlayis1 hizmet sektériinde kendisine
yer bulmus, ozellikle bu anlayisin egitim hizmeti veren kurumlar tarafindan
benimsenmesini ve uygulanmasini kagimilmaz hale getirmistir.

Bu gelismelerin sonucunda hizmet kalitesini miisteri bakis agisindan anlama
gerekliligi yiiksekogretimde de anlagilmaya baglanmustir (Seymour, 1993). Kalite
yonetimi anlayigina gére her kurulusun i¢ ve dig miigterileri bulunmaktadir.
“Akademik kadro”, “Uiniversite Ogrencileri” ve “yonetim ve destek hizmetler”
tiniversitelerin insansal yapisim olugturmaktadir (Eroglu, 1996). Yﬁksekbgretim
igin miigteri kavramu ele alindifinda, bir fakiiltenin i¢ miisterileri kolaylikla
tammlanabilmektedir. Bir fakiilte birbirleriyle hizmet aligverigi i¢inde bulunan
kimseler veya boliimler, hizmet sunumuna goére satici-miisteri konumundadir
(Ozcan, 1997). Fakiilte iginde yonetimden hizmet alan ve dig miigteriler olan
Ogrencilere hizmet sunan “akademik kadro” i¢ miisteridir. Fakiilte yénetimi
agisindan ele alindiginda “tiniversite 6grencileri” fakiilteden hizmet alan kigilerdir
ve dig miisteri konumundadirlar,

Yiiksekogretimde hizmet stireci iginde hizmeti alan ve sunan kigilerde hizmete
karsi  birgok tutum gekillenir. Hizmet kalitesinin  saglanabilmesi ve
iyilegtirilebilmesi igin ¢ok miisterili kurumlar olan yiiksekogretim kurumlan,
miigterileri anlamak ve tepki gostermek zorundadir (Seymour, 1993). Diger bir
deyisle, amaci toplumun ve Ofrencilerini istihdam edecek isletmelerin
beklentilerine uygun mezunlar vermek olan yiiksekogretim kurumlarimn, bu

207



amaci gercgeklestirmede kendisine yardime:r olan 6gretim elemanlarimi tamimasi,
onlarmn ihtiyag ve beklentilerini bilmesi, kisacasi i¢ miigteri olarak adlandirdigimmz
ogretim elemanlarm anlamasi ve buna gore tepki gostermesi gerekmektedir.
Bunun yapilabilmesi de, hergeyden 6nce, 6gretim elemanlarinin kendilerine verilen
yonetim hizmetini ve Orgiitsel iletisim kalitesini nasil algiladiklarmin ortaya
¢ikarilmasina baghdir.

Yiiksekdgretim kurumlarmda i¢ miigteri olan 6gretim elemanlar1 tarafindan
algilanan hizmet kalitesinin belirlenmesi, miisterilerce belirlenen ihtiyaglar ve
istekler  dogrultusunda elde edilen verilerin  analizinin  yapilarak
degerlendirilmesine yardimc: olacaktir. Daha sonra elde edilen bilginin karar
verme siirecinde kullamilmasi, yiiksekogretimde siirekli iyilestirme ve gelistirme
etkinliklerinin ger¢eklesmesini saglayacaktir.

Fakiilte ve tiniversitelerde algilanan hizmet kalitesinin belirlenmesi igin, hizmet
kalitesini degerlendirmede kullanilan on hizmet kalitesi belirleyicisi referans
alnarak, i¢ miisteriler olan akademik personelin varolan hizmetten beklentilerinin
ve algilarinin kargilagtirilmas: geregi ortaya gikmaktadir.
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EGITIM AMACLI YAZILI ILETILERIN TASARIMI

Ars. Gor. Figen UNAL"
Dog. Dr. Ali SIMSEK*

OZET

Egitsel stire¢lerde kullanilan materyallerin ¢ogunda yazili iletiler agirliklidir
ve bu iletilerin tasarimlanmasinda uyulmas: gereken bazi kurallar vardir.
Sozkonusu kurallara dayali olarak gelistirilen materyaller, 6gretim sirasinda
sunulan iletilerin etkisini artirmakta ya da 6grenmeyi kolaylagtirmaktadir.
Egitim amagh yazih iletilerin tasarimlanmasinda dikkate alinmas: gereken
6nemli noktalar arasinda sayfa boyutlar, siitun genigligi, kenar bogluklan,
yazi bilyiikliigii, yaz1 fontu, yazi stilleri, biiyiik harf kullanimi, renk segimi,
bagliklar, metin hizalama, satir araliklari, paragraf-ciimle-s6zciik uzunlugu ve
metin igindeki gorsel dgelerin konumu sayilabilir. Bu degiskenlere iligkin
agiklama ya da oneriler, olabildigince, aragtrma bulgulanyla desteklenerek
sunulmugtur.

GIRIS

Egitim alaninda kullanilan en eski ve yaygin d6grenme teknolojilerinin baginda
yazili materyaller gelmektedir. Bunlar i¢inde 6zel bir konuma sahip olan ders
kitaplar1, egitimde bliyiili {iggen olarak adlandirilan “kitap-6gretmen-tahta”
Uigliistiniin ayrilmaz bir pargasidir. Bu yoniiyle de, hem &gretmenlerin, hem de
ogrencilerin yagaminda ders kitaplarinin ayn bir yeri vardir (Rowntree, 1992).

Ders kitaplarimin ¢ok biiyiik bir béliimii yaz1 agirhklhdir. Bunun da nedeni,
egitimde genellikle kiiltiiriin birikmig igerigini olugturan sozel bilgileri aktarmaya
oncelik verilmesidir. Ancak kapsami ne olursa olsun, egitim amagh yazili iletilerin
tasanimlanmasi1 ‘ve kitaplara yerlestirilmesi konusunda ciddi sorunlarmn oldugu
gozlenmektedir. Oyle ki, bu sorunlar, artik 6grenmeyi engelleyici bir noktaya
gelmis bulunmaktadir.

Oteki basili-yazili teknolojilerin yaninda, ozellikle ders kitaplarindaki yazih
iletilerin 6grenmeyi kolaylagtiracak bigimde nasil tasarimlanmasi gerektigi tam
aydilatilmmg degildir. Belki de bu yiizden, okullarimuzda kullamlan ders
kitaplariin niteligi ¢ok diigtiktiir ve bundan herkes yakinmaktadir, Hatta, varolan
durumdan, bu kitaplar1 kullanan 6gretmen ve dgrencilerin yanisira, kitaplarin yazar

*Anadolu Universitesi, Iletisim Bilimleri Fakiiltesi
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ve denetmenleri de hognut degildir. Yakimmalar yillardir siirmekte, fakat ciddi
higbir énlem alinmamaktadir. Iste bu makale, daha gok ders kitabi baglaminda,
egitim amag¢h yazihi iletilerin tasarimlanmas:t konusunu isglemektedir. Ancak
yazimmn igerigi, yalmzca sayfa tizerindeki metin diizenlemesiyle simrh kalmarmus,
metin i¢ine yerlestirilecek gorsel dgelerin etkin bi¢imde diizenlenmesine de yer
verilmistir.

SAYFA BOYUTLARI

Yazili iletiler i¢in uygun sayfa boyutlariin segimi her zaman kolay degildir.
Bu karari etkileyen birgok degigken vardir. Bunlardan belki de en 6nemlisi, igerikte
ne tiir bilgilerin yer aldigidir. Gorsel bilgilerin yogun oldugu igerik alanlarinda
kiigiik boy kitaplar tasarim agisindan sorun yaratabilir. Igerigin hangi kitleye
yonelik oldugu da Snemlidir. Biiylik boy kitaplar, gocuklar tarafindan daha gok
yeglenir. Sayfa boyutunun kullanighhig: bir bagka etmendir. Kitap agildifinda
masada kapladi: alan fazlaysa, kalabalik ortamlarda ya da simiflarda sikinti
yaganabilir. Biiyiik sayfa boyutlarma sahip materyaller raflara konuldugu zaman da
¢ok yer kaplamakta, dolayisiyla saklanmalari zor olmaktadir.

Sayfa boyutlarinin segimini etkileyen ve egitimle dogrudan ilgili olmayan
baska degiskenler de vardir. Bunlar arasinda iiretim maliyeti, okuyucularin genel
tercihleri, pazarda yaygin olan boyutlar ve pazarlama kolaylig1 sayilabilir. Sayfa
boyutlarmin segiminde tiim bu etkenler dikkate alinmali, fakat segilen boyut ne
olursa olsun sayfalar verimli kullamlmaldir. Ayrica, yazili iletilerin igerdigi 6teki
ogeler de dikkate alinmahi ve segilen sayfa boyutlarma bagli olarak uygun yazi
biiylikliigii de belirlenmelidir. Sayfa boyutlari ve 6teki 6gelerin belirlenmesinden
sonra, sayfanin yatay ya da dikey olarak kullanimina karar verilmelidir. Genelde,
dikey kullanim daha ¢ok yeglenmekle birlikte, 6zel durumlarda yatay diizenleme
de yapilabilmektedir.

ISO (International Standarts for Organizations) tarafindan standart bazi sayfa
boyutlar1 belirlenmigtir, Bunlar A ve B serileridir. A serisi agagidaki 6lgiilerden
olugmaktadir. Uygulamada en yaygm kullanilan sayfa boyutlari A3, A4 ve AS’tir
(Jonassen, 1996).
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Cizelge 1. A Serisi Kagit Boyutlan

Tiir Boyut
A0 "+ 841 x 1189
Al 594 x 841
A2 420 x 594
A3 297 x 420
A4 210 x 297
AS 148 x 210
A6 105 x 148
A7 74 x 105
A8 52x74
A9 37x52
Al10 26 x 37

Aslinda bunlar kagit boyutlaridir. Baskidan sonra kenarlardan kesim iglemleri
yapihinca, kitaplarin boyutu biraz daha kiigiilmektedir. Ornegin, A4 boyutunda
hazirlanan kitaplar, kesim ve ciltlemeden sonra 16x24 cm.ye kadar kiigiilmekte ve
gergek piyasada bu rakamlarla tanimlanmaktadir.

SUTUN GENISLIiGi

Siitun genigliginin ne kadar olacagi, genellikle sayfanin boyutlarina, kenar
bosluklarina ve materyalin i¢erigine uygun bigimde belirlenir. Yazilt materyallerde
sayfanin boyutlarina bagli olarak bir, iki ya da lg¢ siitun kullanilabilmektedir.
Ozellikle ders kitaplarindaki siitun genisligi yaklagik 12,5 cm. olmahdir. Aym
sayfada ¢ok sayida dar siitun ya da sayfamn eni biiylikliigiinde tek stitun kullanmak
pek islevsel degildir (Simsek, 1999). Genis sayfalar igin normal bir siitun ve daha
dar bir bagka siitunun yan yana kullanim gibi bilesimler de kullanilabilmektedir.
Ancak béyle bir uygulama, igerikte sunulan bilgiler arasinda onemlilik derecesi
bakimindan yanlig algilamalara neden olabilmektedir.

Siitun genisliginin belirlenmesinde kenar bogluklar1 ve metin igindeki goérsel
Sgelerin yerlesimleri de mutlaka dikkate alinmalidir. Siitun sayisim artirmak igin
kenar bosluklarim ¢ok dar birakmak ya da biiyiik resimleri birden fazla siituna
yayarak, stitunlardaki metin akigini kesintiye ugratmak dogru bir yaklagim degildir.
Metinde siitun sayisimin fazla olmasi, 6zellikle §gretim materyallerinde ve sikga
bagvurulan ansiklopedi ya da sozliik gibi referans tiirii 6teki materyallerde giigliik
yaratabilmektedir.

213



KENAR BOSLUKLARI

Kenar bogluklarimin olmayigi, okunabilirligi fazlaca etkilememektedir (Schwier
& Misanchuk, 1993). Buna kargin, kenar bogluklan estetik agidan ya da yerlesik
aligkanliklar nedeniyle bir¢ok okuyucu tarafindan istenmektedir. Kenar bosluklart
i¢in yaygin olarak kullamilan tam bir 6l¢ii belirlemek olanakli olmamakla birlikte,
yine de bazi kurallardan s6z edilmektedir.

Kenar bogluklari, tiim bir sayfa gézdniine alindiginda, yazil bilgiler icermeyen,
sayfada igerigin sunumu i¢in ayrilmug kismun diginda kalan alanlardir. Kenar
bosluklar i¢in sayfamin en fazla % 50’si kadar yer ayrilabilmektedir. Bu estetik
yaklagim disinda, sayfanin iist ve alt kenar bogluklarinin en az 10 mm. olmasim
savunan islevsel yaklagimlar da vardir (Jonassen, 1996). Bu, sayfamn verimliligi
agisindan da yaygin olarak paylasilan bir dlgiidiir. Materyalin kenar bogluklarmin
belirlenmesinde i¢ kenar bogluklari, yani cilt pay1 da dikkate alinmalidir. Materyal
ciltlendikten sonra bazi bilgiler cilt ya da dosyalama nedeniyle kaybolmamalidir.

Materyalin sol ve sag kenar bosluklarimin belirlenmesinde, okuyucunun metnin
kenarma notlar diismesine ya da isaretler koyabilmesine olanak taninmalidir. Buna
gore i¢ kenar bosluklarinin, cilt payr disinda 2,5 cm. olarak belirlenmesi uygun
olacaktir. Sol ve sag kenar bosluklan i¢in 3,5-3; 3-2,5; 3,5-2,5 gibi oranlar
kullamlabilir. Ust ve alt kenar bosluklar konusunda da genellikle benzer oranlar
gecerlidir; fakat sayfa numarasi sayfanin iist kisminda yer aliyorsa, iist boslugu
artirmak gerekebilir. Ayrica, kenar bogluklarina higbir sey yazilmamali ve metinle
ilgili yan notlar i¢in bile kenar bogluklar1 harcanmamalidir. Yan notlar i¢in normal
kullanim alanindan belli bir boliim ayrilmahdr.

YAZI BUYUKLUGU

Basim endiistrisinde yaz1 boyutu igin farkli Sl¢iim birimleri bulunmaktadir. Bu
6l¢me birimlerinden biri punto olarak bilinmektedir. Bir punto 0,0138 in¢ karsilig1
bir bityiikliiktiir. Kitaplarda genellikle 9-12 arasi punto Slgiileri kullanilmakta ve bu
Olgiiler optik okunabilirligi kolaylagtirmaktadir (Jonassen, 1996).

Yazi biiyiikligiiniin se¢iminde siitun genislifi ve satir araliklann da dikkate
alinmalidir. Bu ti¢ degisken birbirleriyle ¢ok yakindan iligkilidir. Asagida farkh
yazi1 boyutlarinda ayni ciimlenin yazihig1 gérimmektedir,

Aym font, degisik punto (Times New Roman 10)
Aynt font, degisik punto (Times New Roman 12)

Aymni font, degisik punto (Times New Roman 14)
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Ornekte aym1 fontta yazilmus farkh biiyiikliikteki ciimlelerin, farkli uzunluklarda
yer kapladiklari, bunun da sittun genigligine ve satir aralarina nasil etki edebilecegi
goriilmektedir.

Yaz biiyiikliigiiniin se¢iminde okuyucu ya da kullanici kitlenin dzellikleri de
dikkate alinmalidir. Ornegin, ders kitaplar1 konusunda ilkogretimin ilk iig
smifindaki &grencileri i¢in 16-18, dordiincii ve beginci simflardakiler i¢in 12-14,
daha iist simflardaki 6grenciler ya da yetiskinler i¢in ise 10-12 punto odlgiileri
onerilmektedir (Simgek, 1999). Bazen sayfa sayisim azaltmak i¢in kullanilan daha
kiigiik yazi boyutu, okuyucularm algilama hizim azaltmakta ya da okunabilirligi
zorlagtirmaktadir. Kiigiik yazi boyutlarinin metin igindeki grafiklerde, cizelgelerde,
gorsellerin agiklamalarinda ve yan notlarda kullamlmalan uygundur. Biiyiik yazi
boyutlari ise bagliklarda ve kapaklarda kullanilabilir.

YAZI FONTU

Yazi buiyiikligiiyle de yakindan iligkili olan bir bagka etken yazi fontu ya da
karakteridir. Farkli fontlar aymi yazi biiyiikliigiinde farkhiik gosterebilmektedir.
Asagida li¢ degisik yazi fontunun aym punto bilyiikliigiinde nasil farklilagtii
goriilmektedir. Ornekteki yaz1 bityiikliiklerinin tiimii 12 puntodur, fakat karakterler
degisiktir. :

Degisik font, ayni punto (Arial)
Dedigik font, ayni punto (Courier New)

Degisik font, ayn1 punto (Times New Roman)

Cok sayida font bulunmasi nedeniyle, yazili iletilerin tasariminda font segimi
karar verilmesi gii¢ olan bir konudur. Ornegin, 1930 yilinda, kayitlarda 2350’nin
tizerinde font belirlenmigtir (Hartley, 1985). Bugiin ise bunlara birgok yeni font
eklenmis ve binlerce fonta ulagilmugtir.

Font segiminde, yazili iletilerin tasarlanmasindaki 6teki etkenler g6z Oniine
almacag: gibi, baz1 6nemli noktalara da dikkat edilmelidir. Font her seyden 6nce
metnin amacina gore belirlenmelidir. Segilen font, metin i¢inde olmasi planlanan
koyu yazma, italik, altin1 ¢izme, farkl yazi boyutlan gibi degisiklikler igin elverigli
olmalhdir. Bazi fontlarda bu degisiklikler belirgin bigimde goriilememektedir.
Metnin icerigine gore, genel karakterlerin diginda bazi 6zel karakterleri igerip
icermedigine de dikkat edilmelidir (Jonassen, 1996).

Fontlan tirnakh fontlar ve tinaksiz fontlar olarak simflandirmak olanaklidir.

Tirnakli fontlarin, tirnaksiz olanlara oranla okunabilirlikleri daha’ fazladir, fakat bu
fark ¢ok onemli degildir (Schwier & Misanchuk, 1993). Tirnakh fontlarda,
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harflerde bulunan tirnaklar, harflerin aralarinda bulunan bosluklar1 kapatmakta ve
optik agidan algilamay1 biraz daha kolaylagtirmaktadir. Tirnaksiz fontlarda ise,
tirnakl fontlarla karsilastirildiginda bu bosluk hemen goze garpmaktadir. Ornegin
bilgisayar kullanan herkesin yakindan tanidigi New York Times tirnakli, Arial ise
tirnaksiz bir fonttur. ‘

Aragtirmalar, hangi yazi1 fontunun en iyi oldugu konusunda net olarak yol
gostermemektedir. Bazi aragtirmacilar metin iginde tirnakh fontlan, bagliklarda ve
Orneklerde ise tunaksiz fontlar1 kullanmay:1 dnermektedir. Bir bagka yaklagim, 6-8
punto gibi kiiciik boyutlarda tirnaksiz fontlarin okunabilirliginin, turnakli fontlara
oranla yikksek oldugu icin kiigiik boyutlu yazilarda tirnaksiz fontlarin tercih
edilmesi gerektigidir. Tirnaksiz fontlarin referans listeleri, tablolar, kataloglar gibi
stirekli okunmayan, gerektiginde bagvurulan materyallerde kullanimi da uygun
olabilir (Jonassen, 1996).

YAZI STiLLERI

Metin iginde farkli yazi stillerinin kullanilmasi, igerikte vurgulanmasi gereken
noktalarda yardimci olmaktadir. Koyu yazma, italik ve altim ¢izme gibi yaygin
yazi stilleri metnin genelinde kullanilmamakta, metin iginde vurgulanmak istenen
sozciik ya da ciimleler i¢in yeglenmektedir.

Koyu yazma, vurgulanmak istenen ve metin iginde ipucu niteliginde olan
sozciiklerde kullanigh bir yazi stilidir. Ozellikle genel basliklarda ve alt baghklarda
yaygin olarak kullanilmaktadir. Metin genelinde ¢ok fazla kullamldiginda,
vurgulamalart belirtme ve ipucu verme etkisini yitirmektedir (Simgek, 1999). Baz:
okuyucularin koyu yazilar1 sonra okumayi tercih etmelerine kargin, metin iginde
kullanilan koyu yazilar, diiz metin kadar hizli okunabilmektedir.

ftalik kullamimi, okuma hizim azaltmakta ve okuyucular tarafindan diiz metne
gore daha az tercih edilmektedir (Schwier & Misanchuk, 1993). Buna gore metnin
timiinde italik kullammmu okumay: gliglestirecek ve boyle bir metin okuyanlar
tarafindan tercih edilmeyecektir. Italik yazi bigimi, genellikle 6nemli sézciikleri
vurgulamada, basliklarinda ve kaynak listelerinde kullamilmaktadir. Amerikan
Psikologlar Dernegi’nin 6nerdigi kullamm ise §6yledir (Publication manual of
APA, 1995):

Teknik bir terim ilk olarak metin iginde gegtiginde

- Kitap, stireli yayin, film vb. adlarinda

- Karakter, sozciik ve ifadeler dilbilimsel agidan 6rnek
gosterildiginde

- Bazi 6zel kavram ve sembollerde (istatistiksel semboller,
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matemétik formiilleri, biyolojideki tiir adlar: vb.)
- Metin iginde baz1 aynmlan géstermede (iki kisi arasindaki
diyalog, metin iginde yazarin agiklamalarim bildirme gibi)

Alti ¢izili olan yaz stili de metnin genelinde fazla kullanilmamalidir. Bu yaz1
bigiminin okunugu, ¢izginin harflerle birlesmesi nedeniyle giic olmaktadir. Bunun
igin alt1 ¢izili yazi stili yerine italik, koyu yazma gibi 6teki bigimlerin kullanilmas:
daha uygun olacaktir. Baz1 yazicilardan alinan g¢iktilarda alt1 ¢izili olan sozciikler
belirgin bigimde gortinmedigi i¢in, mutlaka dnceden test yapilmalidir.

BUYUK HARF

Metin iginde bitytik harflerle yazilan sozciiklerin igerdigi bilgiler, aym font
kullanilarak kiigiik harflerle yazilan sozciiklerin igerdigi bilgilerden daha zor
aywrdedilmektedir. Sozciiklerin taninmasi da biiylik harflerde kiigiik harflere oranla
daha gii¢ olmaktadir (Hartley, 1985). Goz, harflerin degisik goriiniimii ve
kapladiklar1 farkli miktarlardaki alanlara aligiktir. Oysa, biiytik harf kullanildig:
zaman, tiim harfler benzer biiylikliikte goriinmekte ve algilama zorlagmaktadir.

Genel olarak tiimii biiyiik harflerle yazilms paragraflarin okunusunun, kiigiik
harflerle yazilanlardan daha zor oldugu diistiniilmektedir. Bu ylizden, bir paragrafi
ya da climleyi tiimiiyle bilyilk harfler kullanarak yazmaktan kagimlmalidir. Metin
iginde bityiik harfler bagliklarda kullamlabilmektedir. Bu kullamm, alt bagliklar
igin yazi1 boyutu kiigiiltiilerek gerceklestirilmelidir. Bliyiik harfler, 6zel isimler i¢in
de kullanilmakla birlikte, bu kullamim en alt diizeyde olmali, hatta gerekmedikce
kullanilmamalidar.

RENK

Metinlerde renk ¢ok farkli amaglarla ve bigimlerde kullamlmaktadir. Genel
olarak, renkli bashklar metinleri daha ¢ekici kilmaktadir. Ayrica, metinlerin alt
boliimlerinde renk kullamlarak, 6n plana g¢ikarilmak istenen bazi ayrimlar daha
kolay ortaya konabilmektedir. Renk kullanimiyla, birgok durumda giidiillenme de
saglanmaktadir.

Renkler iizerine yapilan aragtirmalar sonucunda bazi kaliplara ulagmak olanakli
hale gelmigtir. Metin iginde renk kullanmimi, okuyucularin tercih ettigi bir durumdur
ve renkler dgrenmede yardime: olmaktadirlar. Ipuglar verme konusunda da gesitli
renklerin kullanimu, tek renkli materyallere oranla daha etkili sonuglar ortaya
koymaktadir (Schwier & Misanchuk, 1993).
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Kullamlan renk sayisi, metni okuyanlarin kafasim karigtirmadikg¢a ve tutarh
kullanildig1 siirece artinlabilmektedir; fakat genel olarak renk sayisinin dordii
gegmemesine dikkat edilmelidir. Asinn ve tutarsiz renk kullammmyla metin iginde
verilmek istenen vurgunun azalacagi, 6nemli noktalarin daha az dikkat ¢ekecegi ve
gereken etkinin yaratilamayacag1 unutulmamahdir. Bu nedenle, asir1 ya da gereksiz
renk kullanimindan 6zenle kagmilmalidir (Simgek, 1999).

Basili materyallerde bazi renk kombinasyonlar1 okunabilirlik agisindan daha
elveriglidir. Omegin; sar1 ya da beyaz sayfa tizerinde siyah yazi rengi genellikle
tercih edilen bir bilegim iken, kirmuzi renk daha az tercih edilmektedir. Gri iizerine
kahverengi de okunabilirlik agisindan uygun bir bilesimdir. Koyu kirmuzi ya da
mor lizerine siyah kullanimindan ise olabildigince kagimilmalidir (Jonassen, 1996;
Schwier & Misanchuk, 1993).

BASLIKLAR

Bagliklar, metin iginde iglenen konunun genel yapisim iletmede 6nemli
araglardir. Sik kullanilan bi¢imiyle bagliklar, birden ¢ok sézciikten olugan ifadeler
ya da soru climlecikleri bigiminde olabilmektedir. Zorunlu kalinmadikga,
basliklarin 7 sézciikten uzun olmamasma 6zen gosterilmelidir. Iyi bir baslik; kisa,
anlagilir, dikkat ¢ekici ve igerikteki konular1 kapsayici nitelikte olmahidir. Ayrica,
¢ok Ozel durumlar diginda bagliklarda teknik terimler, semboller, formiiller ve
jargon kullamilmamahidir (Simsek, 1999; Whilhite, 1989).

Ortadgretim diizeyindeki Ogrenciler iizerinde yapilan bir arastirmada,
basliklarin metin ig¢inde aragtirmay: ve hatirlamay: destekledigi, fakat metin iginde
ya da sol boglukta yerlestirilmesi, ifade ya da soru geklinde yazilmasi arasinda
onemli bir fark olmadid1 gézlenmistir (Hartley, 1985).

Basihi materyallerde baghklar metin igine yerlestirilebilecegi gibi, sol kenar
bosluguna da yerlestirilebilmektedir. Metin i¢inde bagliklar igin ayrnlmg bosluklar
estetik bir goriiniim saglayacak ve baghgmn farkina varnilip tamlanabilmesinde etkili
olacaktir. Bagliklardan 6nce ve sonra gelen satir bogluklari, bagliklarin agamahlik
iligkisini de yansitmalidir. Ana baghklarda, genellikle alt baglklarda kullamlan
satir bogluklarindan bir satir fazla bogluk kullanilmahidir (Schwier & Misanchuk,
1993).

Metin iginde bagliklar1 numaralandirma zorunlu olmadik¢a kullanilmamali,
kullanildiginda ise ii¢ agamadan dteye gidilmemelidir. Bu agamalar iist, orta ve alt
baghklardir (Simgek, 1999). Bagliklar arasindaki agamalilik iligkisini géstermek
igin numaralandirma yerine, koyu ya da italik yazi bigimlerinin kullanim
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yeglenmelidir ¢iinkii birbirini izleyen rakamlar ya hi¢ dikkate alinmamakta ya da
okuyucunun kafasini karigtirmaktadir.

Bagliklarda tiimiiyle biiyiik harflerin kullamim: okunabilirligi olumsuz yénde
etkilemektedir (Schwier & Misanchuk, 1993). Bunun i¢in basliklar, bag harflerinde
biiyiik harf kullantlmak iizere, kii¢iik harfler kullanilarak yazilmahdir. Koyu yazim,
altim ¢gizme ya da renk kullammu gibi farkl: stillerin araciligiyla da dikkat ¢ekme
isi gergeklestirilebilir. Tiimiiyle biiyiik harf kullamm, ¢ok kisa baghklarda tercih
edilebilir ve biiyiik harf kullamlmas: gerektigi zaman, yazinin boyutu kiigiiltiilerek
okunabilirlik kolaylagtirilabilir.

METIN HIZALAMA

Sagdan ve soldan hizalannug (tam bloklanmig) metnin okunabilirlii azalttig,
birgok aragtirmaci tarafindan savunulmaktadir (Schwier & Misanchuk, 1993). Sola
dayali metinlerin okunuglar1 daha kolaydir ve dzellikle ¢ocuklar ya da yashlar gibi
okuma yetisi diigtik kigiler i¢in daha yararlidir (Jonassen, 1996). Metin sagdan
hizalandiginda, sozciikler arasmda birbirleriyle tutarli olmayan bogluklar ortaya
¢ikmaktadir. Okuyucunun gézii bu tiir bogluklara aligtk olmadify igin okunan
metindeki bilgileri algilamada sorunlarla karsilagilmaktadir. Ornegin, normal ya da
tiimiiyle bloklanmamig bir metinde i ve m harflerinin iggal ettigi alan aym
biiyiikliikte degildir. Oysa, bloklanmig sayfa tasarimlarinda saga ve sola gekmeler
nedeniyle bazen bu iki harfin alan1 aym biiyiikliikte olabilmektedir.

Soldan ve sagdan tam hizalanmg metinlerde satir sonuna simayan sozctikler
hecelenerek boliindiigiinde, sozciikler arasmdaki bosluklar daha tutarli olmakta,
boliinmedigi zaman ise ¢ok farkhh bosluklar goriilebilmektedir. Metin sola dayali
olarak yazildigmnda ise, sézciikler arasindaki bogluklarn tiimii esit olmaktadir ve
dogal olarak okuma hizi artmaktadir. Dahasi, yalmizca sola dayali olarak yazilmig
metinlerde s6zciikler satir sonunda béliinmedigi i¢in, hi¢bir satir yeni bir ciimlenin
ilk sdzciigityle bitmez ve higbir satir onceki satirin sonunda bdliinmiis bir sdzciikle
baglamaz. Bu da okumaya hiz kazandirr.

SATIR ARALIKLARI

Bosluklar, metnin agtk bir bigimde aktarilmasinda 6nemli rol oynamaktadir.
Harfleri, sézciikleri, ciimleleri, paragraflari, bagliklar1 ve alt bagliklar1 birbirinden
ayirmakta yardimci ve goze verdikleri uzamsal ipuglariyla da bosluklar metni

anlamada destek olmaktadirlar.

Bosluklar genel olarak okumay: kolaylastirip hizlandirmada, metnin yapisim
goérmede ve genel diizenlemeyi kavramada yardimc1 olmaktadirlar (Hartley, 1985).
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Metnin genelinde satirlar, ciimleler, paragraflar ve bagliklar arasinda birakilan
bogluklar kendi i¢lerinde tutarli olmalidir.

Aragtirmalara gore, 1,5 satir aralifinda yazilan metinler, tek satir aralifinda
yazilmug metinlere oranla daha ¢ok yeglenmekte ve etkili olmaktadir (Schwier &
Misanchuk, 1993). Satir aralarinda 2 ya da daha ¢ok bogluk birakilmasi ise goziin
metni izlemesini zorlagtirmaktadir. Kugkusuz, bu konuda verilecek kararin nemli
bir yan1 da, yazili materyalin kag¢ sayfa olmasmin planlandigidir. Satir aralan
genisledikge metin uzayacagi igin, okunabilirlik ile toplam sayfa sayisi arasinda
dengeli bir karar verilmelidir.

PARAGRAF, CUMLE VE SOZCUK UZUNLUGU

Metin igindeki paragraf, ciimle ve sozciiklerin genel yapisi da okunabilirligi
etkilemektedir. Genellikle uzun ciimlelerin anlagilmasi, birgok yan climleyi
icerdiginden zor olmaktadir. Okuyucular uzun ciimlelerdeki bilgileri zihinlerine
yerlestirememekte ve cilimlenin sonuna geldiklerinde ciimlenin bagmi unutmug
olabilmektedirler. Ayrica uzun ciimleler bellegi fazla yiiklemekte ve bu nedenle de,
¢aligan bellek zorlanmaktadir (Armbruster & Anderson, 1989).

Soylemek bile gereksiz, kisa paragraf, boliim ve sozciiklerin kullanim metnin
okunugunu genelde ' kolaylagtirir, Paragraflarin kisaliklari igerife gore tutarh
olmalidir. Paragraf uzunluklari ¢ok kisa tutuldugunda, metnin akig1 bozulacagi igin
okuyucular zorlanabilir.

Temel bir kural olarak, 20’den az soézciik igeren ciimleler uygundur. Sozciik
uzunlugu 20-30 aras1 olan climlelerin uzunlugu da kabul edilebilir bir orandir.
Sozciik sayist, 30-40 oranlarina ulastiginda, cimle uzunlugu sakincali iken, 40’dan
fazla sozciik barindiran ciimleler yeniden gézden gegirilmelidir (Jonassen, 1996).
Bir bagka yaklasima gore de, ciimlenin karmagiklifi, s6zciik sayis1 olarak degil;
uzunluk olarak diigtintilmeli ve egitim amagli materyallerdeki ciimlelerin uzunlugu
18-24 cm. arasinda tutulmahdir (Simgek, 1999).

Sozciiklerde teknik terimlerin kullammundan kagmilmali, metin iginde,
anlasilmas: kolay, kisa ve birbiriyle anlamca ilgili sézciikler secilmelidir. Somut
sozciik ve ifadelerin, genelde soyut olanlardan daha agik ve anlagilir olduklart
unutulmamalidir. Bir ciimle igindeki sozciikler kendi anlamlari igin okuyucuyu
duraksatiyorsa iyi se¢ilmemis demektir.
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GORSELLERIN KONUMU

Gorsel 6gelerin metin iginde kullamim, biiylik 6l¢tide metinde sunulan bilgileri
Ogretmede yardumci olmaktadir. Gorseller, Ggretim materyallerinde bazi roller
tstlenmektedirler. Bunlar agagida belirtildigi gibidir (Hartley, 1985):

- Etkililik - ilgiyi ve motivasyonu artirma

- Dikkat odaklama - dikkati cekme ve y6nlendirme
- Didaktiklik - bilgilendirici iglev iistlenme

- Destekleyicilik- dgrenmeyi kolaylastirma

- Akidlda tutma - uzun siireli bellekte saklama

Gorseller, somut kavramlarin anlatilmasinda kolaylik saglamaktadir. Ornegin,
bir ziirafamn resmi, ziirafanin 6zelliklerini anlatan onlarca sézciikten daha etkilidir
ve zihinde daha kolay imge olugturabilir. Teknik agiklamalar yapilmasi yerine,
gorsel kullamm: da anlamay1 kolaylagtwmaktadir. Ornegin, bir makinenin ya da
insan viicudunun pargalarimi ve igleyigini diiz metinle anlatmak yerine bir ¢izim
yardinmyla anlatmak daha etkili olacaktir ve 6grenmeyi kolaylastiracaktir.

Levie ve Lentz’in 1982°de yaptif1 46 aragtirmay: kapsayan bir meta-analiz
¢aligmasinda, gorsellerin  metin  iginde kullammmunin  hatirlamaya  etkisini
degerlendirmiglerdir. Aragtirmalarm % 85’inde, gorsel kullamlan metinlerin
Ogrenmeyi kolaylagtirdign gozlenmistir. Geri kalan aragtirmalarda katilimeilar, grup
caligmas1 yaparak metni okuduklar: ve tekrar ettikleri i¢in, diiz metinlerin ve gérsel
kullanilan metinlerin etkileri esit ¢ikrmustir (Jonassen, 1996). Bu meta-analiz
¢aligmas1 sonucunda, 6gretim materyallerinde gorsellerin §grenmeye énemli bir
katki sagladiklar agikga goriilmektedir,

Metin iginde gorsellerin yerlestirilmesi, 6zellikle gorsellerin boyutlarn biiyiik
oldugunda ve gok sayida goérsel kullanilmasi gerektiginde olduk¢a zor olmaktadir.
Gorsellerin dikkat odaklamay: saglayabilmesi i¢in, metin iginde yerlestirildikleri
alanlar 6nem kazanmaktadir. Gorseller ilgili metinden ayr1 ya da uzak bir yerde
olduklart zaman, okuyucularin sézkonusu goérsellere bakma olasilif1 azalacak ya da
yeterince bakamayacaklardir. Bu nedenle, metinde. ilgili gorsel 6gelere mutlaka
gonderme yapilmali; seklin verilis gerekgesi, sekil numarasi ve ayrintilarinin
agiklamasi yapilmalidir. Gorselin konum olarak, bu agiklamalardan uzak olmamasi
gerekmektedir. '

Metin iginde gorsellerin sekline ve konumuna gore yazi girintisi olmamalidur.
Gorsel ogeler igin 6zel bir alan birakilmali ve yazili iletiler bu alana girmemelidir.
Bagka bir deyisle, yazinin gérsele yakin yerlestirilmesi ya da sayfa igindeki bir
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gorselin sagmna ya da soluna gorselin bigimine gbre yazi girintileri yapilmasindan
kagmmak gerekir ($imsek, 1999).

Genel olarak gorsellerin boyutlaninin ¢ok biiyilk olmamasina ve tiim sayfay
kaplamamasina da dikkat edilmelidir. Ozel durumlar diginda, gorsel ogeler
sayfanin ya iist ya da alt yarisina yerlestirilmelidir. Araya yerlestirilen bir gdrsel
oge, yazinin akigi igindeki anlamu koparmamali ya da okuyucunun ilgisini
dagitmamalidir. Yazili materyallerde gorsellerin genel yerlesimleri de sayfalar
arasmda tutarhi olmalidir. Gérsellerin iglevi ve yeri konusunda okuyucuya siirpriz
yapmaktan kagmmak yerinde olacaktir.

SONUC

Bu makalede ele alinan egitim amagh yazili iletilerin tasarimlanmasi1 konusu
yalmzca sayfa i¢indeki metinlerin diizenlenmesiyle sirli degildir. Dahasi, burada
Onerilen genel kurallarn yalmizca ders kitaplar i¢in gegerli oldugunu sdylemek de
zordur. Bu kurallar genellikle ders kitaplarinn tasarimindan kaynaklannus olabilir,
fakat bilgisayar destekli ogretim yazilimlarmin geligtirilmesi i¢in de gegerlidir
(Gropper, 1991). Onemli olan, yazil iletilerin tasarmmim yaparken her teknolojinin
kendine ozgli kullanim amaci ve niteliklerinden de yararlanmaktir. Nitekim,
giiniimiizde gokortaml 6grenme sistemleri gittikce yaygmlagmakta ve bu sistemler
cesitli ileti tiirlerini kendi i¢inde kaynastirarak iglemektedir. Bu durum, yazih
iletilerin Gteki sembol sistemleriyle uyumlu ve biitiinliik olusturacak bicimde
tasarimlanmasim gerektirmektedir.
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BUTUNLESIK PAZARLAMA ILETIiSiMI YAKLASIMINA
GORE YENi MEDYA PLANLAMASI KONSEPTI

Yard. Dog. Dr. Serdar SEVER"
OZET

Medya planlamasi kavraminin dogusundan itibaren, kuramlar, kavramlar ve
kullanilan araglar biiyiik degisiklige ugramigtir. Reklam medyalari, mecralari
ya da ortamlar tanim onceleri yalnizca kitle iletisim araglari olan televizyon,
radyo, gazete-dergi ve yine reklamcilik igin kitlesel ortamlar olan agik hava
araglan ile sinemadan olugmaktaydi. Bu yazida geleneksel reklam ortamlar
(kitle iletisim araglar1) ile 1990’lh willarin ikinci yarisinda ortaya ¢ikan
geleneksel olmayan reklam ortamlar1 tanimlan ustiinliikleri, zayif yonleri ve
ornekleri ile bitiinlesik pazarlama yaklasimi iginde incelenecektir.

MEDYA PLANLAMASINDA ANAHTAR KAVRAMLAR

Daha sonra tartigilacak olan konu ve kavramlarin daha iyi agiklanabilmesi igin,
medya planlamasi literatiiriinde yer alan ana kavramlarin tammlanmasi zorunlu
goriilmiigtiir,

Medya

Tirkge'ye yerlestigi bigimi ile medya, reklam mesajimin tasindig kitlesel ve
kitlesel olmayan tiim ortamlar1 kapsayan genel simflamaya verilen isimdir. Terim
ingilizce media (gogul) ve medium (tekil) olarak ayrilmaktadir. Fakat Tiirk¢e’de bu
ayrma dikkat edilmemektedir.

Arag

Reklam arac1 terimi genel bir medya simiflamasinin altinda yer alan belirlenmis
bir ortamu niteler. Oregin Show TV veya ATV medya olarak tamimlanirken, bu
televizyon kanallarinda yayinlanan (x) ve (y) dizileri ise birer reklam aracidir.
Benzer simflamalar gazete ve dergiler igin de gegerlidir.

*Anadolu Universitesi, iletisim Bilimleri Fakltesi
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Maruz Kalma

Maruz kalma (exposure) terimi pratik olarak reklam mesajimna maruz kalma
anlaminda kullamlmakla birlikte, terimin dogru kullanimu reklam mesajin tagiyan
araca maruz kalma bi¢iminde olmahdir.

Sikhk

Siklik (frekans, frequency) kavramm bir arag igindeki reklam mesajmmn
yaymlanma sayisini niteler. Kavram etkili siklik ve siklik olarak kullanilmaktadir.

izlenme Oram

Izlenme oram (rating) bir reklam aracimn belirli bir zaman diliminde genel
televizyon ya da radyo izleyicileri arasindaki izlenme oraninin yiizdelik ifadesidir.

Izlenme Payr

Bir reklam aracimmn, belirli bir zaman diliminde aym tiirdeki diger araglar
arasmdaki izlenme oranmun yiizdelik ifadesidir.

Kisi Bagi Maliyet

Kisi bagt maliyet (CPM=cost per thousand) bir reklam mesajinin ulagacag kitle
igindeki kigi bagina diigen maliyeti gdsterir.

GRP

Gross rating points, bir iiriinlin ya da hizmet igin hazirlanmg reklam
mesajlarinin yer aldigi reklam araglarmin izlenme oranlarinin (rating) toplamim
gosterir.

GELENEKSEL REKLAM ORTAMLARI

Geleneksel reklam ortamlar1 adi verilen kitle iletisim araglari, yeni reklam
ortamlar1 olarak ortaya ¢ikan “geleneksel olmayan reklam ortamlan” (non-
traditional media) na gore su ustiinlikklere sahiptirler: (1) Goreli olarak genis
tiketici kitlelerine, daha diigiik kisi bagi maliyeti (CPM: cost per thousand) ile
seslenme olanag: saglarlar. (2) Kitlesini belirlemis haber, aktlialite, miizik gibi
televizyon ve radyo kanallari reklam verenlere dogrudan bu kitlelere ulagsma
olanag1 saglarlar. (3) Kanallar (medium: media) ve programlar (vehicle: arag)
izleyicileri tizerinde belirli bir etkiye sahip olduklan igin, reklam verenlerin bu
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kitleleri degisik zaman dilimlerinde yeniden yakalamalar1 olanakhdir. (4) Izleyici
orami degiskenine gore, programu izleme ve reklama maruz kalma (exposure)
oraninin yaklagik olarak 6lgiilebilmesi miimkiindiir. Ancak, bu Ustiinliiklerine
kargin geleneksel reklam ortamlar1 olan kitle iletisim araglarmin zayif yonleri de
bulunmaktadr.

Giinlimiizde giderek karmagiklagan Pazar ortamu tiiketicilerin giderek daha zor
tanimlanabilir ve yakalanabilir mikro boliimlere ayrilmasma neden olmugtur.
Ayrica medya gesitlenmesi (media proliferation) ve gidrek artan reklam mesajlari,
kitle iletisim araglarinda mesaj kirliligine (advertising clutter) yol agmugtir,

Ducoffe (1996, s. 21-25) geleneksel reklam ortamlarinda yer alan reklam
mesajlarinm tiiketiciler tarafindan giderek daha az dikkate alindigin1 belirtmekte ve
nedenlerini §6yle siralamaktadir:

1. Kitle iletisim araglarinda her giin artan oranda reklam mesaj1 ile kargilagan
tiiketicilerin, bu mesajlardan bazilarina 6zel dikkat gostermeleri giderek
olanaksiz hale gelmektedir. Kitle iletisim araglarinda yer alan reklamlar
tiikketiciler igin yararl olsalar bile, kigilerin onlara ayiracaklari zaman ve
diigiinsel enerjileri gittikge azalmaktadur.

2. Bireyler reklam mesajlarina ¢ogu kez alig veris igin ayirdiklar: zamanin ve
alig veriy mekanlarinin diginda maruz kalmaktadirlar. Reklam metin
testleri reklamlarin hatirlanmasinda yiizde seksen oraminda kiginin gegmis
deneyimleri ile reklarmu yapilan iirin ya da hizmet kategorisi gibi
degiskenlerin etkili oldugunu gostermektedir.

3. Kitle iletisim araglarinda yer alan reklamlarin ¢ogu kolayda mallar
kategorisine giren diiglik ilginglik ve risk grubundaki iirlinlere aittir. Bu
triinler igin genellikle yiiksek siklifa dayalh medya  stratejisi
kullanilmaktadir. Yapilan aragtumalar driin kalitesi, kullamm kolayhigi,
servis olanagi gibi niteliksel degiskenlerin eksik oldugu reklamlarin
tilketici davramglan lizerinde etkili olmadiklarim gostermektedir.

4. Pek ¢ok reklam tiiketiciler tarafindan dikkate deger bulunmamaktadur.
Cesitli aragtirmalar gdstermigtir ki, kamuoyunun reklamciliga olan giiveni
giderek azalmaktadir. Bu olumsuz tutum yalnizca reklam sektoriine
yonelik olmayp, reklamcilarin kullandiklann  yontemlerden de
kaynaklanmaktadur.
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BUTUNLESIK PAZARLAMA ILETiSIMi YAKLASIMI ICINDE
GELENEKSEL OLMAYAN REKLAM ORTAMLARININ KONUMU

Yukarida belirtilen kisitlilbklar, bilgi isleme ve saklama teknolojisindeki
gelismeler, reklamcilifin giderek “biitiinlesik pazarlama iletigimi” bigiminde
evrimlesmesine yol agnustir. Reklamcilifin ana damarlarindan birisi olan medya
planlamasi da bu degisime ayak uydurmada ge¢ kalmamstir. Tiim bu gelismelerin
sonucu olarak, geleneksel reklam ortamlarinin yam sira, geleneksel olmayan
reklam ortamlari da medya planlamasi konsepti iginde yer almaya baglanmgtir.

Biitiinlesik pazarlama iletigimi yaklagimindan 6nce, reklam mesajlarinin
iletilmesinde agirlikli olarak kitle iletigim araglar kullanilmaktaydi. Oysaki reklam
tutundurma karmasin bir elemam olmakla birlikte, diger 6gelerden-kuramsal
olarak-daha agirlikli bir role sahip degillerdir. Bir iiriin, hizmet ya da iletigim
sorununa iligkin iletisim stratejisinin gelistirilmesinden sonra, bu stratejinin etkili
bicimde uygulanabilmesi i¢in mevcut araglardan bir karmanmn olusturulmasi
gereklidir (Kotler, 1994).

Bu agamayi izleyen basamaklar ise saptanan iletigim stratejisinde yer alacak ve
mesajin iletilmesini saglayacak reklam ortamlarma karar vermek olacaktir.
Ornegin, (x) iiriinii i¢in saptanan iletisim stratejisi reklam, halkla iligkiler ve kisisel
satig gibi ii¢ ayr tutundurma karmasi elemamndan oluguyorsa burada salt kitle
iletigim araglarma dayal1 bir medya planlamasindan s6z edilemez.

Kald: ki, biitiinlesik pazarlama iletigiminin dogast geregi veritabanina dayali
pazarlama internet yoluyla ¢esitli mesajlarn gonderilmesi, biitiiniiyle gorsel-igitsel
ve basili medya planlama ve $lgiim teknikleri olan GRP, izlenme pay1 (share) ve
izlenme orami (rating) oOlg¢timlerinin Onem yitirmesine yol agacaktir. Bu ise
geleneksel medya planlamasi paradigmalarinin yeniden gozden gegirilmelerini
zorunlu kilacaktir.

MEDYA KARMASI KARAR SURECI

Etkili bir medya karmasimn olugturulmas: igin gerekli olan veriler, bir bagka
degisle karar siirecinin agamalar1 neler olmalidir? Bu soruya yanit vermeden dnce,
agagida siralanan asamalarin her iiriin, hizmet ya da iletisim sorunu igin birebir
kullamlamayacagim belirtmek gerekir. Hangi asamadan baglanacagi ve hangi
agamalardan yararlamlmasi gerektigi uygulamacinn alana iligkin bilgi birikimine,
iletisim kurulacak kitleye, Uriine ve hizmete, iletisim sorununun boyutuna ve
kigisel deneyimlerine baghdir.
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1- Miimkiin olan en fazla sayidaki iletisim noktasinda hedef kitleyi
yakalamak

2- Kullanilan araglar ile olasi miigterilerin karar verme ve harekete gegme
stireglerinin Srtiigmesine ¢aliymak

4- Zihinsel agamalar olan bilgi edinme ve saklama stiregleri ile kullanilan
araclarin drtiigmesini saglamak

5- Mesajin etkisini artiracak araglari segmek

6- Hedef kitle ile anlamli bir etkilesim kurmammza yarayacak araglan
segmek

7- Geleneksel ve geleneksel olmayan reklam ortamlari arasinda saptanan
iletigim stratejisi ile ¢elismeyecek bir denge kurmaya ¢aligmak (Duncan
ve Moriarty, 1997) /

GELENEKSEL OLMAYAN REKLAM ORTAMLARI, KULLANILIS
BICIMLERI VE ORNEKLERI

Yalin bigimi ile geleneksel reklam ortamlar1 diginda kalan ve yeni teknolojiler
ve yontemlerle reklam mesajlarinin iletildigi araglarn geleneksel olmayan reklam
ortamlan olarak tanimlamak miimkiindiir (Sissors ve Bumba, 1996, s. 9).

Geleneksel olamayan reklam ortamlar: yagam bi¢imi, tiiketim aligkanliklar: gibi
degiskenlere gore giderek farklilasan ve mikro 6lgeklerle tanimlanan tiiketici
gruplartm mesaj kirliliginin hentiz olugmadif:1 ortamlarda yakalama ve iletigim
kurma zorunlulugundan dogmustur. Medya planlamas: iginde giderek artan
bi¢imde kullanilan bu yeni reklam ortamlarinmn 6zelliklerini g6yle siralamak
miimkiindiir:

1- Yaratici ¢ozlimler igin kullanilabilirler.

2- Kiigiik ve orta diizeyli reklam verenlerin kullanabilecekleri maliyete
sahiptirler.

3- lyi tammlannug “niche” tiiketicilere ulagmada etkilidirler.

4- Gorselligi yiiksek ortamlardir ve dramatik etki yaratabilirler.

5- Geleneksel reklam ortamlariyla birlikte kullanilabilirler.

Geleneksel olmayan reklam ortamlar1 iki bigimde karsmmza ¢ikmaktadir: (1)
yeni mekanlar, mevcut teknolojiler (2) eski mekanlar, yeni teknolojiler.

Yeni Mekanlar, Mevcut Teknolojiler
Geleneksel olmayan reklam ortamlan arasinda bu siniflama altinda yer alanlar,

ginimiiz tiiketicisinin aligitk oldugu teknolojilerin 6zellikle Tiirk tiiketicisinin
giderek benimsedigi mekanlar haline gelen biiyiik alig veris merkezleri, eglence
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mekanlar1 gibi yerlere uyarlanmg bigimlerinden olugmaktadir. Bu baslik altindaki
reklam ortamlarii §6yle siniflamak miimkiindiir:

Alg veris yapanlara yonelik satig noktasi faaliyetleri:

- Siiper marketlerde kapali devre miizik yayint

- Alig veris arabalarimn 6niinde yer alan likit kristal ekranlar

- Siiper marketlerde kapali devre radyo yaym

- Siiper marketlerde yer karolar: iizerine uygulanan ¢ikartma vb. gibi
malzemeler

Eglence merkezlerindeki geleneksel olmayan medya uygulamalar::

- Sinema salonlarindaki poster ve iki boyutlu uygulamalar
- Kliplerde biilten panolar
- Konserlerde dev video ekranlar

Dolagimun yiiksek oldugu boélgelerde belirli hedef kitlelere yonelik
uygulamalar:

- Ugak yolculuklarinda gergeklestirilen tanitim faaliyetleri

- Ugak bileti, sinema ve otobiis biletlerinin arkasinda yer alan reklamlar
- Bagaj arabalarinin tizerinde yer alan reklamlar

- Tren istasyonlarinda video gdsterimi

- Gazete satig raflan lizerindeki reklamlar

Dolagimin  yiiksek - oldugu bélgelerde degisik hedef kitlelere yodnelik
uygulamalar:

- Sokak lambalari iizerine uygulanan reklamlar

- Kaldirim taglar iizerine yapilan uygulamalar

- Otobiis, metro vagonu ve taksi iizerine yapilan uygulamalar
- Apartman duvarina uygulanan reklamlar

- Yumurta iizerine yapilan uygulamalar

- Telefon kartlarina uygulanan reklamlar

Gokyiiziinde gergeklestirilen reklam uygulamalart:
- Gokyiiziine yaz1 yazilmasi
- Ucgakla afig dolagtirma

- Reklam uygulanmus ugaklar
- Sicak hava balonlar:
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Belirli bir hedef kitleye yonelik reklam uygulamalar::

- Okul yilliklart
- Bedava posta kartlan
- Bardak ve bardak altlif1 uygulamalan

Uriine 6zel olarak imal edilmis reklam mesajlar:

- Ozel bigimli outdoor uygulamalar:
- Otobiis duraklarinda miizik ve reklam yayinlar
- Caddelerde dev boyutlu iiriin paketlerinin gezdirilmesi

Olay reklam uygulamalar:

- Reklanu tiiketiciye tagiyan uygulamalar
- Canl billboardlar
- Parti diizenlemeleri

Tiiketiciyi reklama katan uygulamalar:

- “Kendi miizigini yap” posterleri
- Ug boyutlu reklamlar
- Posta kart1 olarak kullanilabilen bardak altliklar:

Geleneksel reklam ortamlarmimn yeni kullanim bigimleri:

- Dergilerde kesik kapak uygulamalar

- Yeni baski teknolojileri

- Televizyonda bant reklamlar

- Program siiresince ekranda gériinene logolar

- Biitiin bir reklam kusaginn satin almmasi

- Takas (barter)

- Sponsorluklar

- Canli sinema ortamlar yaratmak

- 30-45 dakikalik iirtin ya da hizmet tamitimlar (infomercials)
- Televizyonda interaktif promosyon uygulamalar
- Video kasetlerde reklam uygulamalar

- Bilgisayar oyunlarinda reklam uygulamalari
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Eski Mekanlar, Yeni Teknolojiler

Gelenceksel olmayan reklam ortamlarinda yakm gelecekte yasanacak olan en
hizli gelisme, yeni teknolojilerin reklam ortarmu olarak kullanilmalarinda
gozlenecektir. Ozellikle bilgisayar teknolojisinin geligmesi, kiiresel bilgi aglarmim
ortaya ¢ikigi, reklamlarin hedef kitlelere kisa bir siire iginde ulastirilabilmesini
olanaklh kilmaktadir. Kullanicilarinin tanimlanabildigi bu yeni araglar, Slgiilebilme
olanaklari ile de 6nemli bir yere oturmaktadir. Bu araglar sunlardir:

- Internet

- World wide web

- CDRom

- DVD

- Etkilesimli televizyon

- VideoPlus+TM

- Broadcast teletext

- Online haber servisleri

- Haber portallan

~  Cep telefonlar1 (WAP)

Bu araglardan 6nemli bir béliimii iitkemizde de kullanilmaktadir,
TURKIYE’DEKI UYGULAMALAR
Tiirkiye’de halen uygulamada olan yontemler gunlardar:

- Siiper marketlerde yer karolari iizerine uygulanan ¢ikartmalar

- Ugak, otobiis ve sinema bileti {izerine yapilan uygulamalar (Beldesan, TEB,
Coca Cola)

- Direk reklamlar

- Hava alan1 ve benzeri mekanlarda bagaj arabalar iizerine yerlestirilen
reklamlar

- Otobiis, metro vagonu ve taksiler iizerine yerlestirilen reklamlar

- Sporcu formalari iizerine uygulamalar

- Apartman duvar iizerine uygulamalar

- Yumurta tizerine yapilan uygulamalar

- Telefon kartlarina yapilan uygulamalar

- Dev boyutlu ekran uygulamalar1 (Pepsi, Doritos Pango)

- Degisik bi¢imli sicak hava balonu uygulamalar (Fuji, Kog Holding)

- Bedava posta kartlan

- Ogzel bigimli agik hava uygulamalar (Levi’s)

- Dev boyutlu iirlin paketleri (Mis Siit)
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- Parti diizenlemeleri(Wella New Wave)

- Dergilerde kesik kapak uygulamalarn (Salem)
- Televizyonda bant reklamlar

- Takas ve sponsorluklar

SONUC

Biitiinlesik pazarlama iletigimi ilk bakigta iletigim-mesaj stratejisinin etkili hale
getirilmesi i¢in gelistirilmis bir kavram izlenimi vermektedir. Bu yargt kismen
dogru olmakla birlikte kavram asil agirhigini geleneksel medya planlamasi konsepti
i¢inde yarattig1 degisiklikler ile kazanmaktadir.

Geleneksel reklam ortamlart olan kitle iletisim araglarina yeni ortamlarin
katilmasiyla, medya planlamasmin 6lgme ve degerlendirme sistemindeki
varsayima dayali dogas1 yakin gelecekte ve yeni teknolojilerin yardimyla
biitiiniiyle anlik ve dogru 6lgiilebilir hale gelecektir.

Siiphesiz geleneksel reklam ortamlarinin biitiiniiyle ortadan kalkacagint ileri
siirmek olas1 degildir. Fakat etkilesime dayali televizyon (interaktif TV) ve sayisal
(dijital) televizyon teknolojilerinin yagama ge¢mesi bile varsayima dayalt izleme
oram (rating), izlenme pay: (share), izlenme oranlan toplamu (GRP) o&lgiim
bigimlerine yenilerinin eklenmesine neden olacaktir. Yalmzca bu degisim bile
medya planlamasi konsepti iginde Onemli bir paradigma degisimi olarak
algilanabilir.

Internet teknolojisinin yayginlasmasiyla birlikte, medya planlamasinda 6nemli
degisiklikler yaganacagi kuskusuzdur, Biitiinlegik pazarlama iletigimi yaklagim
yeni teknolojileri geleneksel reklam ve pazarlama iletisimi g¢abalarmin igine
katmakla, bu alanlarin iglevlerinin ve agirhklarmin yeniden tamimlanmasi
gerektigini bize gostermektedir.
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PAZARLAMA ILETiSIMi ARACI OLARAK
WORLD WIDE WEB

Ogr. Gor. Nese SEVER'
OZET

Bu yazinin amaci pazarlama iletisim karmasinda World Wide Web’in yerini
ortaya koymaktir. Bunun i¢in World Wide Web’in ne oldugu ve pazarlama
iletigimi agisindan  Ustlendigi rol  incelenecektir. Web’in pazarlama
iletigiminde kullanimina 6rnekler gosterilen makalede, gelecekte Web’e bagh
olarak reklamcihigin nasil bir yonelim izleyecegine iliskin ipuglan
yakalanmaya ¢aligilmgtir.

GIRIS

Televizyonun ortaya ¢ikisindan bu yana higbir iletisim ortamu Internet kadar
hizli gelismemistir. Bilgisayar teknolojisindeki inamilmaz ilerlemeler ve bilgiye
erigimin vazgecilmez bir gereklilik haline gelmesi bu gelismeyi kagimilmaz
kilmugtir. Mekana bagh olarak simirh kalmay1 ortadan kaldirarak giderek daha fazla
insanin ilgisini geken Internet, sorfgiileri en rahat World Wide Web’in sevimli
yiizii ile kendisine 1simndirmaktadar.

Diinyay1 Saran Ag diye Tiirkge’ye cevrilebilecek olan World Wide Web
(WWW ya da daha yaygmn adiyla Web) herkes gibi reklam ve pazarlama
iletigimcileri tarafindan da kegsfedilmektedir. Bilgiye en kisa zamanda ulagmanin
kagimlmaz oldugu, pazar yapilarmin degistigi, kiiresellesmenin 6nem kazandigi
20.yy sonlarinda Web pazarlama iletisimcilerine 6nemli olanaklar sunmaya
baslamugtir. Pazarlama iletisimine getirdii avantajlar ve kullamm alanlarna
gegmeden 6nce World Wide Web’i yakindan tamimak oldukga yararli olacaktir.

SIBER UZAY VE WORLD WIDE WEB

Siber uzay olarak tammlanan fakat daha bilinen adiyla Internet, 1969’da
ARPAnet (Advanced Reseacrh Projects Angency Network) adi ile herhangi bir
niikleer savag durumunda A.B.D. ordusunun bilgisayarlariin g¢aligmasim
saglayacak bir plan olarak Pentagon tarafindan gelistirilmigtir. ARPAnet tim
diinyaya yayilmaya basladifinda, bir tiir elektronik kdy yaratan diinya g¢apinda
birbiriyle baglantih bilgisayarlarin olusturdugu bir ag olan Internet meydana
gelmigtir (Dissertation Abstracts International, 1996, s. 3358A). Internetin resmi

*Anadolu Universitesi, iletisim Bilimleri Fakiiltesi
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olarak kurulugu, ARPAnet’in 1983'te askeri ve sivil b6liimlere ayrilmasmdan sonra
sivil boliimiiniin ¢abalartyla olmustur (Pavlik, 1996, s. 140).

Internet elektronik ve yazili basmm biinyesinde barmndiran fakat onemli bir
ozellik olan etkilesimi de (interactivity) tagiyan yeni bir iletisim ortamudir.
Etkilesim, yer ve zamanla sinirh kalmaksizin kisi ya da kurumlann birbiriyle
iletisim kurmasina olanak saglayan bir kolayliktir (Berthon, Pitt & Watson, 1996,
s. 288).

1990’1 yillarla birlikte, ozellikle kullamici dostu World Wide Web’in
yayginlagmasiyla Internet’e olan ilgi tirmanisa gegmigtir. Web, Isvigre’de kurulu
fizik laboratuar1 Cern’de ¢alisan Tim Berners-Lee tarafindan 1980°de
geligtirilmistir. Baslangigta fizikgiler i¢in olugturulan bir elektronik kiitliphane
Ozelliginde olan Web bugiin “uluslararasi pazar” konumuna gelmistir (Pavlik,
1996, s. 149-150). Internet iizerinde en ¢ok kullamilan ortam olan Web, kolay
kullamm 6zelligini, grafik ve fotograf goriintiileme yetenegi ve hipertekst
kullanimina olanak vermesi ile saglamaktadir. Hipertekst, metin i¢indeki bazi
kelime, igaret ya da resimlerden metin igindeki bagka bir béliime veya tamamiyle
farklh bagka bir Internet adresine baglanti kurulmasina olanak tamyan bir
yazilimdir. Bagka bir sayfaya baglantisi olan goriintii ya da kelimeler, metnin
i¢cindeki diger kelime ve goriintiilerden farkli bir renktedir ve bu farkh renkteki
kelimelerin {izerine tiklandiginda kelimeden kurulan hiperlink’in belirledigi
dokiimana ulagilir (Hiirriyet, 1996 s. 1). Web’i kullanabilmek, grafik yetenekleri
olan bilgisayarlar1 ve Mosaic gibi yardumci yazilimlari gerektirmektedir.

Internet kaynaklarina ulagmmu saglayan diger bir programda Gopher’dir.
Gopher’in kullamm gekli menii temelli olusuna dayandmlmgtir. Fakat Web’in
Gopher’a gore en onemli iistiinliiklerinden birisi goérsel kullamm olanag:
vermesidir. Kullanic1 bir tus ya da fare tiklamasi ile islem yapma rahathfma
sahiptir. Ayrica hemen tiim diger Internet servislerine erigim olanag1 sunmasida
Web’in daha ¢ok tercih edilmesinin nedenlerinden birisidir.

Internet baglantis1 olan herhangi bir kisi ya da kurum, Web’te “home page” adi
verilen sayfalar yaratabilir. Bu sayfalarin olugturulabilmesi igin gereken tek kosul
Cern’de olusturulmug programlama protokollerinin kullamlmastdir. Bu protokoller
evrensel kaynak belirleyici (universal resource locator) tayin etmeyi, Internet
adresini ve hipertekst aktarma tagima protokoliinii (hyper text trasportation
protokol) kullanmay1 kapsamaktadir. Ayrica, tim Web doékiimanlafinin, bir
elektronik dékiimandan digerine gegisi saglayan hipertekst igaretleme dili (hyper
text marking language) ile donatilmasi gerekmektedir (Pavlik, 1996, s. 148).
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Cok hizhi gelisen ve bir o kadar da hizh yayginlagan siber uzay ve Web
hakkindaki istatistikler olduk¢a g¢arpicidir. The Economist (1995)’de yer alan
bilgilerde bu yéndedir: '

1988’den bu yana her y1l oldugu gibi 1994’te de siber uzay kullanicilan
ikiye katlanmig ve pek ¢ok kullaniciya bagh olan yaklagik 5 milyon
bilgisayara ulagmugtir.

Web baglangicindan bu yana yaklagik 20 kat biiylimiistiir. Sadece 18
ayda, kullamicilar bilgi, eglence ve reklam ozelliginden ii¢ milyon
multimedya sayfast yaratmigtir. Web’in (1996’n1n ilk tahminlerine gére)
otuz milyon kullaniciya ulagmasi rastlantisal degildir. Her 53 giinde site
sayilarmin ikiye katlanmasi ile Web her ay yiizde 50 biiylimektedir.
Web server’larimin sayis1 (Web siteleri saglayan bilgisayarlar) diinya
¢apinda 30.000°i gegmistir.

Web, pazarlamaci ve reklamcilara renkli sanal kataloglar yapma olanag,

ekran siparis formlar1 sunma firsati, sayisal (on-line’a uygun yapilandirilmug
anketler) ve sayisal olmayan (agik uglu e-mail) geri beslemeleri alma firsati
saglamaktadir. Bireyler kadar kiigiik ya da biiyilk kurumlar, diinyanin neresinde
faaliyet gosterdigi farketmeksizin Internet sorfgiilerinin ziyaret edebilecegi,
kesfedebilecegi ve etkilesimde bulunabilecegi siberuzay yeri olan Web siteleri
olusturmaktadir. Pazarlama ve reklamcilik agisindan asagidaki dzellikler Web’i
egsiz yapmaktadir: (Berthon vd., s .44)

Pazarlamaci miigteriyi  degil, miisteri pazarlamaciyr bulma
durumundadir ve diger pek ¢ok ortama gore Web bu amaca daha
uygundur.

Ortamun diger Ustiinliikleri sunlardur:
- Ulasilmast nispeten kolay ve ucuzdur.
- Tanim itibari ile uluslararasidir.

Diger ortamlarla kargilagtirlldiginda, Web biitiin katilimcilar igin az ya
da ¢ok dolagma alant saglamaktadir. Bir bagka deyisle:
- Herkes i¢in ulagim olanaklar esittir.
- Seslerini. duyurma paylart aymdir - higbir ziyaret¢i digerlerini
diglayamaz.
- Erisim maliyetleri ¢ok diigiik oldugundan girig engellerini en aza
indirmektedir. -
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PAZARLAMA iLETiSiMi KARMASINDA WORLD WIDE WEB’IN YERI

Pazarlama iletisimi alaninda ¢ahgan akademisyen ve pratisyenler Web’in
pazarlama iletigimi araci olarak kullanilmasma yogun ilgi gostermektedir. Ancak
Web’in pazarlama iletisimi karmasinda nerede durdugunu 6grenmek isteyenler,
literatiirde bu konuda yapilmis arastirmalarin azlifindan sikayet edecektir.

Berton vd., (1996) Web sitelerinin pazarlama iletisimi karmasindaki yerini satin
alma ve satig siirecleri ile iligkilendirerek ortaya koymaya galigmiglardir. Yazarlar
iiretici ve tilketici boyutlarimi katarak Tablo 1°de gosterilen kavramlarla Web’in
yerini tanimlamaya gayret etmiglerdir. Fakat, yine de yeterli veri olmadig: igin
reklam ve kigisel satig arasina soru igareti koyarak Web’in iletisim ortamindaki
yerini okuyucunun kararmna birakmmglardir. Tablo 1’in ilk siitununda Robinson,
Farris ve Wind (1967)’in satin alma siirecinin bir dizi adimdan olugtugunu 6ne
siiren goriigleri sunulmaktadir. Tiiketicinin bilgi ihtiyaci her adimda farklidir ve bu
bilgileri vermek pazarlama iletisimcisinin gorevidir. Ikinci siitunda Schoel ve
Guiltinan (1992)’1n karmagik satin alma durumlari igin olugturduklan tiiketici karar
verme siireci modelleri verilmektedir. Goriildigii gibi ilk iki siitundaki satin alma
siirecindeki admmlar kayda deger bir bigimde ¢akigmaktadir. Churchill, Ford ve
Walker (1993)’1n 6ne siirdiigii gibi pazarlamacilarin ve reklamcilarin bu adimlarla
paralel olarak giden gorevleri, iletisim amaglan dogrultusunda iiglincti ve dordiincii
siitunlarda ortaya konmaktadir. Omegin, yeni bir {riine karsi farkindalik
olusturmak televizyon reklamlan ile daha etkili olarak bagarlabilirken, satisla
sonug¢landirmak satiy noktasindaki yiz yiize iletigim ile elde edilebilir.
Pazarlamacilar, pazarlama iletigimi siirecindeki gegitli amaglara ulagabilmek igin
reklam ve kigisel satisi da kapsayan iletigim tiirlerinin karmasim kullanmaktadir
(aktaran Berthon vd., 1996).

Kotler (1991) pazarlama iletisimi gorevlerini yerine getirirken, reklam ve
kigisel satigin goéreli maliyet etkinliginin satin alma siirecindeki hangi adiminda
kullamldigma bagh olarak degistigini ifade eder. Siitun S’te gorildiigi gibi,
tilketici satin alma siirecinde son agamalara dogru ilerlediginde kisisel satigm
maliyet etkinlii artmaktadir. Buradaki kilit soru Web sitelerinin iletigim etkinligi
anlaminda nerede yer alacagidir (aktaran Berthon vd., 1996).
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Tablo 1

Satin  Alma ve Satma Siiregleri ve Pazarlama Iletigimi
Karmasimin Bir Parcasi Olarak Web Sitesi

Yeni /olasi Karmagik Saticmin  anahtar  iletisim | Goreli Iletigim
tilketici  satin | tiikketici  satin | amaglar1 ve gorevleri | etkililigi
alma stireci | alma slireci | (Chuchill, Ford ve Walker, | (Kotller, 1991)
(Robinson : (Schoell ve | 1993)
Faris ve Wind, | Guiltinan, Diigiik Yiiksek
1967) 1992) Iletisim amaglar1 | Gérevler -
1-Ihtiyag 1-Ihtiyaglarn | Farkindalik Miisteri
tanimlama farkina varma | olugturma aday1
bulma
2-Uriin 2-Bilgileri Ozellikleri Tligki |
zelliklerini isleme anlatma baglatma, !
belirleme sartlar |
kargilama !
3-Sunulanlann | 3- Onderlik etme Sartlar1 !
aragtirma  ve | Degerlendirme kargilama ,'
degerlendirme !
1
4- 4. Satin alma | Performansi Satis i
Degerlendirme | karar1 anlatma mesajl I
sunma i ?
\ I Web
5-Sunanin S- Satin alma | Miisteriyi ilgi ve | Satigla :
se¢imi ihtiyaglar1 bazinda | sonlardir |
anlamaya ¢aligma |ma I
6- Satn alma|6- Satin alma | Garanti verme Miisteri B
tepkisi sonrast hizmet- | Reklam Kisisel
degerlendirme leri Satig

Berton, P., Pitt, L. & Watson, R. T. (1996). Re-surfing W3: Reseacrh perspectives
on marketing communication and buyer behaviour on the World Wide Web.

International Journal of Advertising, 15, s.290’dan uyarlanmstir.

239



Web sitesinin kigisel satig ve kitle iletisim araglar1 kullamlarak yapilan tamtim
faaliyetlerinde tam olarak nerede yer aldifi kullamiliy sekline bagli olarak
degisebilir. Web siteleri aslinda dogrudan postalama faaliyetlerini tamamlayici bir
rol iistlenebilir. Web sitelerinin dogrudan postalama faaliyetlerine ekledigi en
biiyiik avantaj ise, etkilesimli olmalarindan kaynaklanmaktadir. Etkilegimin yonii
reklamlara destek olacak bir yapidadur.

WEB’IN PAZARLAMA iLETiSIMINDE KULLANILIS NEDENLERI

The Economist (1995)’e gore Internet igin en biiyiik pazari reklamcilik ve
pazarlama iletigimi sektori olugturmaktadir. Elektronik ortam kullanilarak
hazirlanan kurulus “home page”lerinin iglevsel olmasi gereklidir. Web siteleri
genellikle agagidaki amaglar i¢in kullanilmaktadir (Berthon vd., 1996):

Daha o6nceden bilinmeyen ya da ulagilamayan satin alma davranigim
etkileyen nedenlere ulagmak

Bunun en giizel 6rnegini Cathay Pasific Hava Yollar’min gok sik uluslararast
ugus yapan kisilerle gériismek ve bu kigilerin hava yollari, havaalam ve ugaga
iligkin tercihlerini 6grenmek i¢in kullandii Web sitesi olugturmaktadir.

Olumlu bir kurum imajx yansitmak

Omegin, Guinness firmas1 Web sitesinde, en son televizyon reklaminin Internet
sorfciileri tarafindan ekran koruyucu olarak kullanilmasina izin vermektedir. Béylece
Guinness markast eflence amaciyla kullanilmakta ve ekran koruyucusu olarak
reklam mesaj1 sik sik tekrarlanmaktadir.

Uriin hakkinda bilgi saglamak

Uriinleri ve hizmetleri hakkinda bilgi vermek igin Interneti en sik kullanan
kurumlar arasinda {iniversitelerde bulunmaktadir. Kuzey Amerika’da igletme
okullan1 arasinda en etkili Web sitesini segen bir yarigma bile bulunmaktadir.
Benzer sekilde, Honda en son araba modelleri hakkinda ayrintil1 bilgi veren bir
Web sitesi kullanmaktadir. Internet gezgini yalmzca en son model Honda’yr
goérmekle kalmaz, ilgilendigi konulara iliskin farkhi renkteki alanlara fareyi
tiklayarak aracm i¢ ve dig gériintimiinii de farkli agilardan izleyebilir.

Satis elemanlan igin yeterli rehberlik olugturmak

Giiney Afrika’da faaliyet gosteren hayat sigortas: girketi SANLAM Web sitesi
yardimiyla Internet’te hayat sigortasina iligkin bilgi arayan potansiyel miigterileri
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belirleyerek, gerektiginde onlara hayat sigortasi satmak i¢in dogrudan satig
reklamlar1 kullanmaktadir.

Miisteri sikayet ve 6nerilerini degerlendirmek

Silverplatter gibi yazilim firmalar1 Web sitelerini miisterilerinin gsikayet ve
isteklerini dile getirebildikleri ve liriin hakkinda énerilerde bulunabildikleri bir yer
olarak kullanmaktadir. Boylelikle miigterilerin  iglerini d6kmesine olanak
verilirken, Web siteleri ile pazarlamacinn iletigime agik oldugu vurgulanmakta,
daha Onemlisi ortaya ¢ikan sorunlarin ¢ok ¢abuk diizeltilmesi olanakli hale
gelmektedir.

Kuruluglarin ¢alisma sistemlerine ulasmak olanag sunmak

Bir Amerikan posta dagitim firmasi olan Federal Express bu 6zelligi ¢ok giizel
kullanmaktadir. Web sitesi araciligt ile miigteriler kendi paket numaralarint
tuslayarak paketlerinin tam olarak nerede oldugunu ogrenebilmektedirler. Her ay
yiizde 30 daha fazla kiginin ziyaret ettigi bu site, FedEx’in yoneticilerinin “Web
sitesi bugiine kadar gordiigiimiiz en iyi miisteri iligkileri aracidir” degerlendirmesi
yapmalarma sebep olmustur.

Elektronik kupon araci olarak kullanmak

Ornegin, “e-coupons” adh sirket iiniversite 6grencilerine yénelik kupon verme
hizmeti sunmaktadir. Universite ogrencileri bilgisayarla tamgik olduklari ve
gelirlerini en ekonomik yoldan kullanmak zorunda olduklar igin byle bir faaliyete
oldukga uygun bir hedef kitle olustururlar. Universite 6grencilerine uygun iiriin ya
da hizmet iireten firmalarla 6grencileri bir araya getirmek i¢in Web oldukga uygun
bir ortamdir.

Firmalarin kullaniy amacina goére Web’in pazarlama iletisimindeki rolii
. degisebilmektedir. En ¢ok rastlanan kullamm sekli, girketlerin “home page”
yoluyla Internet lizerinden yaym yapmalaridir. Bu Web siteleri giiniin 24 saati,
diinyanin her yerinden ulagilabilecek bigimde iiriin ve hizmetleri pazarlamaktadur.
Fakat Web sitelerinin sanal market ve reklam boyutu 6zellikle dikkate deger bir
gelisme kazanmaktadar.

PAZARLAMA ILETiISIMINDE YENI BiR SAYFA: SANAL MARKET
Internet lizerinde dogrudan satiy yapma olanaf: veren sanal marketlerin

gelisimi, internet kadar bilgisayar grafiklerinin, 6zellikle de ii¢ boyutlu grafiklerin
gelisimine paralel olarak ilerlemigtir. Sanal marketler Web tizerinde bir elektronik
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fuar gibi diigtiniilmtistiir. Tiiketici Web iizerinde satin almak istedigi iiriin hakkinda
hayal edemeyecegi kadar fazla bilgiye bir tus dokunusuyla ulasabilmektedir.
Almak istedigi markalara rakip diger markalar1 da inceleyebilme olanagina sahiptir
(Mentegeoglu, 1996).

Heniiz baglangi¢ agamasinda oldugu kabul edilen sanal market uygulamalan,
heniiz yaygmn bir kullanima erigememigtir. Sanat market diizenlemeleri daha gok
arastirma amagh tasarlanmaktadir. Hem gelecekteki aligveris trendlerindeki
degisikliklere simdiden ayak uydurabilmek, hem de mevcut pazarlama kosullarina
bu yontemi uyarlamak aragtirmacilarin hedefleri arasindadur.

Harvard Business School’un pazarlama bolimiiniin gelistirdigi Web sanal
marketi bu tiir uygulamalara garpici bir 6rnek olugturur. Tiiketici bu markette
istedigi herhangi bir iiriin ¢esidine iligkin raflar1 gorebilir, diledigi iriinii ekrandaki
ikona dokunarak eline alabilir. Uriinii satm almak isteyen miigteri alig verig
arabasina dokundugunda {iriin arabaya girer ve bodylece satin alma davramsi
gergeklesmis olur. Alig veris siirecinde bilgisayar tiketicinin her iiriin
kategorisinde ne kadar zaman harcadigim, paketi inceleme stiresini, satin aldi:
tirlin miktarmi ve satin alnan iirtinlerin alinig sirasim kaydetmektedir (Burke,
1996).

Sanal markete verilebilecek diger bir rnek ise Amazon isimli sanat kitapgidir,
Amazon’a giren tiiketici yazar ya da konuya gore anahtar sbzciighi gererek
saniyeler iginde istenilen sonuca ulagabilmektedir (Tams, 1997).

Orneklerini rahatga artirabilecegimiz sanal marketler, global diizeyde tiiketiciye
ulagma, Web’in etkilesim 6zellifinden yararlanarak aninda “feedback™ alma gibi
pratik faydalarm yamnda gok onemli bir amagla daha kullanilabilir. Sanal market
diizenlemeleri, pazarlama yoneticilerinin strateji ve taktik se¢imlerini netlestirmede
yardimci olabilmektedir. Miisterilerin diledikleri {iriin ve markalar1 satin almalarini
kolaylastiric1 magaza diizenlemesi ne olabilir, reklamin miigteri sadakatine ve fiyat
segimine olan etkileri nelerdir gibi temel sorularin yamtlar1 sanal market
aracihifiyla bulunabilir. Pazarlama aragtirmacilart bu tiir sorulant gergek
magazalara oranla sanal marketlerde daha ucuz, daha ¢abuk ve daha kontrollii bir
sekilde yamitlayabilmektedir.

Bu alanda yapilan ilerlemeler bilim-kurgu filmlerindeki sahneleri gergek birer

olguya doniistiirmektedir. Sanal marketler, internet hizinin artmasiyla birlikte 21.
yiizyll insanmin yagaminda giderek daha fazla yer edinecek gibi goriinmektedir.
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REKLAMCILIGIN YENIDEN DIRILiSi: WEB’DE REKLAM

Son yillarda geleneksel medyada yaymnlanan reklamlarmn tiiketiciye bir anlam
ifade etmedigine iligkin elestiriler olduk¢a yoZunlagsmugtir. Bu elegtirileri
dogrulayan nedenler agagidaki gibi siralanmaktadir (aktaran Ducoffe, 1996):

- Giindelik yasamda kigilerin maruz kaldigi reklam sayisiun ¢oklugu
nedeniyle tiiketiciler ¢ogu reklama dikkat edemez hale gelmiglerdir. Dahasi
reklamlarin sayis1 giderek artmaktadir (Bogart, 1985)

- Reklamlarin kisilere ulagmasi, biiylik ¢ogunltukla ahg verig sirasinda oldugu
i¢cin pek ¢ok mesaj tiiketicinin dikkatinden kagmaktadir (Aaker, Batra &
Myers, 1992)

- Pek ¢ok reklam, tiiketiciler tarafindan dikkate deger bulunmamaktadir.
Amerika Birlesik Devletleri’nde yapilan arastirmalar reklama kargi olugan
tutumlarin olumsuz yonde oldugunu gostermistir (Alwitt & Prabhaker,
1992; Zanot, 1981)

Bu veriler bize geleneksel reklam ortamlariin etkilerini yitirdigini
gostermektedir. Gergi kitle iletisim aragtirmalarimin bagladig: yillarda kabul edilen
“giiclii etkiler” kuramlar1 yerlerini ¢oktan “smurh etkiler” goriislerine birakmuglards
fakat yine de etkiligini 6lgmek i¢in bile ona paranin, zamanin, insan gliciiniin
harcandign bu iletigim ortamlarimin etkilerinin ¢ok azaldigim diistinmek bile
korkung bir haberdir. Fakat televizyonun gelisiminden bu yana higbir iletigim
ortamunin  yayginlagmasmmn Web kadar hizli olmadigim hatirlamak pazarlama
iletisimcilerinin i¢ine su serpecektir.

Geleneksel reklam ortamlarmma gére Web reklamlari pek ¢ok avantaji da
beraberinde getirmektedir. Bu avantajlardan énemli bir tanesi, tiiketiciyi bir mesaj
bombardimanina tutmak yerine, istedikleri kadar bilgiye ulagmada onlan 6zgiir
birakmaktir. Internet reklamcilid: hizmeti veren Modem Media adi firmada ¢aligan
Gerald O’Connell’e gore Eger uzaktan kumanda cihazi reklamci ve televizyon
izleyicisi arasinda esitlik saglayici bir iglev iistlenmigse, fare (Web), giicii
biitiiniiyle tiiketicilerin ellerine verecektir (aktaran The Economist, 1995).

Web’in etkilesimli yapis1 sayesinde reklamlar edilgen konumdan etken bir
konuma donligmugtiir. Tiketicileri bu elektronik agda tirlin bilgisini kolaylikla
bulacak ve 6rnegin otomobilleri ayrintilan ile inceleyebilecektir. Bu siire¢ goktan
baslamigtir (Watson, 1994). Etkilesim olanagmin getirdigi en biiyiik iistiinliik
birebir ya da bir bagka deyisle kigiye 6zel reklamu olanakli kilmasidir. Kigisel
reklam olarak adlandirabilecegimiz bu yeni tiir reklamlar neredeyse her bir
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tiiketicinin istegine gore ayr1 ayr1 mesajlar sunmayi iitopya olmaktan ¢ikarip,
gergek haline doniigtiirmiigtiir.

Global diizeyde Web reklamciligindaki geligmelerden iilkemiz reklamcilif: da
nasibini almaktadir. Klan Iletisim Hizmetleri’nin ortaklarindan Haluk Mesci yeni
reklameilik anlayisina dayali olarak Internet reklamlarinin gelisme nedenlerini
sOyle dzetlemektedir (aktaran Hiirriyet, 1996):

Kigiik kiigtik ilgi gruplarindan olusan ¢ok sayida tliketici
segmentasyonunun en ug¢ noktalara ulagmasi, bireysel yasam
ve davranis bigimlerine dair somut bilgilerin daha da deger
kazanmasi, bu tiir bilgileri elde etmeyi amaglayan her seyi ile
etkilegimli, yani iki y6nlii, katilimet, tepki saglayici iletisim
planlarinin tasarlanmasi, reklam ve diger pazarlama iletigimi
¢abalarinin hedef kitlelere itilmesi yerine, hedef kitlenin bu
iletisime ¢ekilmesi, herkes i¢in her seyi ifade etmek yerine,
bazi kigilere bazt geyleri ifade etmeye dayali, kigiden kisiye
tanitim ve kigisel satig anlayisidir.

Web reklamlarinin diger 6nemli bir avantaji da diigiik maliyetidir. Web reklamu
hazirlamak ve giincellestirmek ortalama 100 ABD dolarma mal olmaktadir.
Internete ulagimu saglayan “server”larda bir aylik reklam yaymi 20 ABD dolan
civarindadr (Berthon vd., 1996). Béylesi diigiik bir maliyetle reklam mesajimm
diinya tizerindeki potansiyel miisterilere ulagtirmak kesinlikle pazarlama
iletigimcilerinin vazgegemeyecegi bir 6zellik olarak kargimmza ¢ikmaktadr.

Ducoffe, Sandler ve Secunda (1996)’ya gore, yeni medya teknolojisindeki
siirekli geligmeler, 6niimiizdeki 10-15 yilda reklam endiistrisi tizerindeki en bilyiik
etkinin bu y6nde olacagim isaret etmektedir. Heniiz emekleme dénemini yasayan
Web reklamcilifimin  gelecegine iliskin goriliglere ge¢gmeden o6nce, mevcut
durumdaki art1 ve eksileri belirginlestirmek faydali olabilir. Hawkins (1994) Web
reklamciliginin  faydali ve eksik yonlerinin agagidaki gibi tammlamaktadir
(Aktaran Ducoffe, 1996):

Kullanicilarin daha 6nce Kkolaylikla ulasamadiklar1 bilgilere aninda
ulagmalarini saglar.

Web iizerinde pazarlama faaliyetlerini siirdiiren girketlerin sayis1 hizla
artmaktadir. The Economist (1995)’e gore 1995 yih Apustos aymm ilk iki
haftasinda Web iizerinde alan kiralamak igin 10.000 bagvuru olmugtur. Sirketler
giderek bir pazarlama araci olarak “web”e sarldikga, tiiketiciler biitiin tliriin ve
hizmetler hakkindaki bilgilere gabuk ve rahat ulagabileceklerdir. Web reklamcilifn
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bilgiye ulagmada geleneksel medyaya oranla daha avantajli konumdadir. Ciinkit
her an ulagilabilir haldedir.

Reklamlarda yer alan bilgiler tiiketicilerin ilgi alaninda olacaktr.

Geleneksel medyaya gore daha az zaman ve para kaybina neden olan ve daha
etkili olabilecek Web reklamcilifi dogrudan iletigiminin avantajim kullanmaktadir.
Kisiye 6zel medya olarak hizmet veren Web, tiiketicinin 6zgiir iradesiyle se¢tigi ve
boylece ilgi alanina giren reklam mesajlarini segmesine olanak tanimaktadar.

Reklamlar esnektir; tiiketici ihtiyaglarina cevap vermek icin ve degisen
pazar kosullarina goére ¢abuk ve kolay degistirilebilir.

Degisen pazar kosullarina cevap vermede yetersiz kalan basin ve televizyon
reklamlarinin  yayinda kalma siireleri kisithdir. Web reklamlari ise gliniin
kogullarma gore kolayca degistirilebilir ve bu ise reklamciya bir esneklik saglar.
Dahas1 Web reklamlan kullanicilar tarafindan da degistirilebilir. Ornegin bir Web
sorfciisii  ilgilendigi konuyla ilgili reklamlarn yine ilgilendigi bigimiyle
inceleyebilir.

Satin alma ve arastirma kolayhi@: agisindan islemler tiiketiciler tarafindan
uygulanabilir.

Tiim satin alma iglemlerinin Web sitelerinde yapilabilmesi pazarlama iletigimi
i¢in bityiik bir avantaj olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Boylece siparis verme, Gdeme
yapma gibi siireglerin ¢ok  yakinda ve hizh bigimde Web sitelerinde
gerceklestirilebilmesi miimkiin olacaktir.

Web reklamlarinin goriintii kalitesi sorun olabilir.

Bilgisayar grafik iglemcilerinin olduk¢a geligmis olmasina kargin, yine de bir
televizyon ya da gazete reklarm kadar kaliteli goriintii sunamamaktadir. Yakin bir
gelecekte bu sorunun agilarak, Web reklamlarimin  degerinin  artmas
beklenmektedir. '

Smrh sayida tiiketici tarafindan kullanilabilir.
Web, reklam verenler, reklamcilar ve tiiketiciler igin simdilik yeni bir aractir.
Tiiketicilerin bu yeni sistemi tanimalar1 biraz zaman alabilir. Yine de gorsel

yonden zengin bir Web sitesi, kullamm kolaylig1 ile birlestiginde tiiketicilerin
ilgisini gekecektir.
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Gorildiigii gibi, World Wide Web pazarlama iletigimcisine ve tiiketiciye
kiiresellik, zamana karsi bagimsizlik ve etkilegsim avantajlar1 saglayan yeni bir
iletigim ortamudir. Kiireseldir ¢iinkii, diinya ¢apinda yayilan bilgisayar agi ile ik,
din, cinsiyet, milliyet ayirmadan herkesin kullamrmna agiktir, Zamana karsi
bagimsizhik avantaji saglar ¢ilinkii, Tiirkiye’deki bir tiiketicinin Amerika ya da
Japonya’daki arabalara ait en son geligmeleri 6grenmek i¢in yabanci magazinleri
karigtirmas1 gerekli degildir. Oturdugu yerden, aninda araba iireticisi firmalar
ziyaret edebilir. Etkilesim bir avantajdir ¢iinkii, tiiketici birey olarak sesini her yere
duyurabilirken, Uretici “feedback™ leri aninda elde ederek gerekli degisikliklere
gidebilir.

Yine de bu avantajlara ragmen, Web’in pek ¢ok bilinmeyen yéniiniin ortaya
¢ikarilmas1 gerekmektedir. Web reklamlarina iliskin aragtwmalarm  gogu
tammlayic1 yapidadir. Web reklamlarinmn etkililigi konusunda yiiriitiilen ¢aligmalar
daha ¢ok kullanicilarla’ yapilan anket diizeyinde ¢aligmalardan 6teye
gitmemektedir. Web reklamlarnmin etkililigi arastirmacilari bekleyen bakir bir
alandur.

Gelecegin reklamcihigi olarak karsimiza ¢ikan Internet ortaminda reklamcilik,
iletisim hizinin artinlmasiyla birlikte etkilesimli televizyon haline déniigebilecegi
umudunu vermektedir. Belki de televizyon izleyicisi, ilgi duydugu iiriiniin
ozelliklerini televizyon ekraninda belirleyecek, akilli bilgi bankasi ile istedigi
ozelliklere en uygun iiriinii segerek yalnizca o iiriiniin reklamlarim izleyecek ve
satin alabilecektir. Gelisen teknolojinin olanaklarindan yararlanma yollan
reklamcilik sektdrii igin giderek gogalmaktadir. Teknolojide olugacak ilerlemelerle
birlikte, bu yeni ortanun kullamlmasindaki yaraticilik en &nemli nokta haline
gelecektir.

Web, yeni bir medya oldugu kadar, aym1 zamanda yeni bir iletisim laboratuar
olarak diigiiniilebilir. Pazarlama iletisimi alaninda c¢alisan akademisyenler ve
uygulamacilar bu laboratuarin olanaklarindan yararlanacaklardir. Etkilegimli
iletisim heniiz donanim ve altyap: yetersizlikleri nedeniyle iireticiler ve tiiketiciler
i¢in simrh bir yontem olabilir. Fakat yakmn bir gelecekte bilgisayar ortaminda
olusturulan “kigisel iletigim” olmazsa olmaz bir iletigim bigimi haline gelecektir.
Boylece, belki de kitlelere seslenen reklam ile kisilere hitap eden kigisel satig
teknikleri birlestirilerek iigtincii bir iletigim bigimi meydana gelecektir.
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ILETISIM KAVRAMININ GELISIMi UZERINE NORMATIF
BIR BAKIS ACISI: LIBERAL VE ELESTIREL
PARADIGMANIN DUSUNSEL ACILIMLARI

Ars. Gor. Erdal DAGTAS*
OZET

Diinyada oldugu gibi ulkemizde de iletisimin bir disiplin mi yoksa bir
aragtirma alant m oldugu konusundaki tartigmalar halen strdiiriilmektedir. Her
ne kadar, Amerika’da 1940’li yillardan bu yana yapilan ¢aligmalar iletigimin
bir disiplin oldugunu ileri stirse de iletigimin disiplinlerarasi bir aragtirma alani
olarak varligim siirdiirdiigiinden soz edebiliriz. Iletisimin tarihsel geligim
siirecinde liberal paradigma 6zellikle ampirik aragtirmalar aracilifiyla alana
katkida bulunurken, elegtirel paradigma ise genellikle kuramsal galigmalar ile
sesini duyurmustur. Ingiltere’de Cagdas Kiiltiirel Caligmalar Merkezi ise,
1970°1i yillardan itibaren iletisim alanma yeni bir bakis ag¢ts1 kazandirmustir.
Bu baglamda, son dénemdeki iletisim ¢alismalarmin baslica bu {i¢ okul
tarafindan gekillendirildigi gozlenmektedir. Bu galigmada s6zii edilen okullarin
kitle iletisim alanindaki konumlar: tarihsel agidan ele alinarak, iletisimin bir
disiplin mi yoksa disiplinlerarast bir alan mu oldugu sorunsali
degerlendirilecektir.

GIRIS

Bireyin varolusundan itibaren yogun olarak deneyimledigi “iletigim”, sistematik
bir aragtrma konusu olarak kabul edilmeye bagladigi- ondokuzuncu vyiizyildan
itibaren bir kavram olarak ele alinmis ve tammlannustir. Iletisim, “gdnderiler”
aracilig1 ile kurulan sosyal bir etkilesim olarak tanimlanabilir. Bu durum, Mattelart
ve Mattelart (1998, s. 11) tarafindan su sekilde degerlendirilmektedir:

Hetigime iligkin temel teknik sistemlerin ve serbest degisim ilkesinin yaratildig
ondokuzuncu ytizyil, iletisimi insan toplumlarinda biitiinlestirici etken sayan
bir goriigiin baglica kavramlarinin da dogusuna tanik oldu. Once fiziksel aglar
sorununda odaklastirilan ve ilerleme ideolojisinin iginde tasarlanan iletigim
kavramu, yiizyilin sonunda insan yiginnin yonetimini de kapsadi. Toplumun
bir organizma, belirlenmis iglevleri yerine getiren organlar bitiini gibi
diigiiniilmesi iletigim bilimine iligkin ilk yaklagimlan esinler.

Iletisim aragtirmalari, géndericilerin ve alicilarin iletiyi nasil kodladig1 ve nasil
coziimledigi ve iletigim ara¢larimin nasil kullanildiginmn iizerinde durur. Iletigim

*Gazi Universitesi, Iletisim Fakiltesi
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aragtirmalan ya da iletigim bilimi genellikle kitle iletisim konusunu merkeze alir
(McQuail, 1994, s. 7).

Kitle iletisiminin kigisel iletisimden farkhliklarindan biri, kaynagin tek bir kisi
degil, bir kurulus olmasidir. Buna kurumlagnmug kisilik dememiz daha aydimnlatici
olacaktir. Kigisel iletisimde tek bir kiginin iletiyi kodlarken yaptif1 simge se¢imi,
sentaks arama, olusturma, iletigimde etkinlik arttirmak i¢in kuramsal bilgilerden
yararlanma gibi igleri kitle iletisiminde gazete, radyo ya da televizyon gibi bir
kurulug yapar (Oskay, 1992, s. 47); Kitle iletigimi, hizli, kamusal ve gegici olma
ozellikleri agisindan tanumlanabilir. Hizhidir ¢iinkd, izleyicilere kisa siirede ya da
aym anda yetigmesi igin hazirlanmustir. Kamusaldir, ¢iinkii ileti halkin izlemesine
aciktir. Gegicidir, ¢linki genellikle alindig1 an tiiketilmesi amaglanmugtir (Alemdar
ve Erdogan, 1990, s. 54). Bu baglamda, lizerinde durulan &nemli noktalar ise
etkililik ve dogruluktur. Dolayisiyla iletigim, bir tarafin 6teki tarafin davramgim
istenen yonde etkileme ve degistirme siireci olarak goriilmektedir.

Bu tanimlar gergevesinde, iletisimin temelinde, insani bir etkinlik oldugunu ileri
stirebiliriz. Tletigim, belirli bir ihtiyacin (digerini etkilemek, digerleriyle etkilesimde
bulunmak veya tepkide bulunmak ihtiyaci) sonucunda ortaya ¢ikan bir faaliyettir.
Iletisim ister bir siireg ister bir faaliyet olarak kabul edilsin, temel bir yaplya ve
unsurlara sahiptir. Bu olusum bir sistemi meydana getirmektedir. fletisim kavramu,
bu anlamda bireyin veya bireylerin olusturdugu kurumun iginde bulundugu bir yap:
cizmektedir. Bu yiizden, iletisim arastumalariin da siireci meydana getiren ve
tamamlayan insan unsuruyla ilgili olmasi sagirtici bir durum degildir. Iletisim
¢aligmalarinin bu agidan ele alinmasi, bir anlamda Inal (1996, s. 47) tarafindan da
vurgulandigr gibi “bireyi” farkli disiince ve ideolojik agilimlarin etkisinde
degerlendiren ve yine aslinda birbirinden farkli ideolojik ve diisiinsel agilimlara
sahip olan okullarin tarihinin irdelenmesidir.

ILETISIMIN KAVRAMSAL CERCEVESI

fletisim, insanoglunun amag ve isteklerini, duygu ve diislincelerini
gergeklestirmek amaciyla kullandign bir aligverig siireci olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bagka bir deyisle, iletigim siireci ile kiiltiir arasinda yakm bir iligki
bulunmaktadir. Kiiltiirtin yagatilmas1 ve siirekliligi igin iletisim bir gerekliliktir.
Bununla birlikte, diger bir kitle iletigim aragtirmacisi Fiske (1996, s. 15) ise iletigimi
sOyle tanimlamaktadir:
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lletisim, herkesin bildi§i ancak ¢ok az kisinin doyurucu bigimde
tanimlayabildigi bir insan etkinligidir. Iletisim yiizylize konusmadir,
televizyondur, enformasyon yaymadir, sa¢ bigimimizdir, edebi elestiridir.
Listeye sonsuz sayida ekleme yapilabilir.

Fiske’in yukarida vurguladigi gibi iletigim, bir insan etkinlifidir. Yizyiize
konugmadir, radyo, televizyon ve sinema mesajidir, yiiz ifadeleridir, edebi
elestiridir. Bu anlamda iletigimin, insanlik tarihinin erken dénemlerinden itibaren
kesfedilen ve insani insana anlatmaya ¢aligan bir faaliyet oldugu goriilmektedir.

Iletigimin kendi kimligini bulma siirecinde oldugu diisiniildigiinde, kitle
iletisiminin ve bunun da O&tesinde kitle iletisim egitiminin kimlik gelistirme,
kuramsal temellerini bulma faaliyetinde disiplinleraras1 bir alan oldugu
goriilmektedir. Severin ve Tankard (1994, s. 4), kitle iletigimini sorgularken benzer
bir ifade kullanmaktadir:

Kitle iletisimi kismen beceri, kismen sanat, kismen de bilimdir. Kitle iletigimi
bir televizyon kamerasina zoom hareketini yaptirmak, bir teyp alicisini
kullanmak ve bir goriisme esnasinda tam not almak gibi temel 6grenilebilir
teknikleri igerdigi igin bir beceridir. Bir sanattir; ¢iinkii bir televizyon belgeseli
igin metin yazmak, bir dergi reklamu igin hosa gidecek ve dikkat gekici bir
tasarim gelistirmek, akilda kalict ve isabetli bir haber baglig1 ortaya atmak gibi
yaratict faaliyetler igerir. Bir bilimdir, ¢iinkii kitle iletisimine iligkin
¢aligmalarda bulunan belirli kanitlanabilir ilkeler, belirli amaglara daha etkin
ulagmak igin kullanilabilir.

Kitle iletigiminin dogasmna iligkin bu gortigler beraberinde, onun marjinal ve
gegitli bilim dallarina, disiplinlere eklemlenmis “entellektiiel bir faaliyet” olarak
goriilmesine yol agmamalidir. Bu durum, Mutlu (1985, s. 1) tarafindan su sekilde
irdelenmektedir:

fletisimin marjinal ve gesitli disiplinlere eklenmis entellektiiel bir faaliyet
olmaktan ¢ikip, kendi 6zgiil “hikiimranlik” alanini belirlemis bir disiplin
haline geldigi goriisi, ¢ok degil bir ya da iki on y1l 6ncesinde fazlasiyla abartili
bir iddia olarak kabul edilebilirdi. Oysa bu gériis, bugiin diinyanin her yaninda
rahat¢a dile getirilebildigi gibi, karsi argiimanlara da kolayca gd6giis
gerebilmektedir.

Mutlu'nun yukaridaki a¢ilimlarina goére iletisim, kimligini bulmug ve
disiplinleraras: bir bilim dali olmaktan gok disipliner bir yap1 kazanmustir. iletigimin
yirminci yiizyilda ulagtigi bu durum, kitle iletisim alaninda yapilan aragtirmalar
sayesinde gergeklesmistir. Kitle iletigim aragtirmalari da o6zellikle, kitle iletisim
araglarinim giicii tizerine yapilmakta ve bu durum iletigim disiplininin, kitle iletigim
aragtirmalanyla 6zdeslesmesini saglamaktadir. Bununla birlikte Fiske (1996, s. 15),
iletisim arastirmalarinmn halen disiplinlerarast bir yaklagmma ihtiyag duydugunu
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belirtmektedir. Fiske tarafindan vurgulanan disiplinlerarasi bir yaklagim ihtiyaci,
kitle iletisim alanmndaki erken dénem ¢aligmalarinda da agirligim hissettiren bir
gelisim gostermigtir. Kitle iletigim aragtirmalarinda goriilen bu diigiinsel agilim,
alandaki aragtirmalarin kitle iletisim araglari iizerine yogunlagmasina yol agnugtir.

Kitle iletigim araglari tizerinde yapilan galigmalarin, Avrupa’da ticari kapitalizmin
ortaya ¢ikardigi donemin kitle iletisim araglar1 olan gazetelerle baglatildig:
bilinmektedir. Ondokuzuncu yiizyil Avrupa’sinda diisiiniirlerin sordugu, basmn ve
kamu iletisimi neden ozgiirlik ve demokrasiden yanadir sorusu bir yandan basin
erkinin ilk kez sorgulanmasim ve 6te yandan iletisimin sistematik bir arastirma
konusu haline gelmesini saglamigtir. Bu ve benzeri sorular, Amerika Birlegik
Devletleri’nin endiistrilesme ve buna bagl olarak kirsal bir yap1 arzeden toplumun
hizla kentlesme siirecinde, Amerika’li sosyologlarm diisiinsel agilimlarinda kamuoyu
kavramunin olugmasmda sorumlu olarak goriilen basmn tavrimmn aragtirtlmasina
neden olmugtur. Bu konu, daha sonra iletisgim alaninda yazilan ilk kitap olan “Public
Opinion”da Walter Lippman tarafindan yeniden ele alinmugtir,

Birinci Diinya Savagi’nin ardindan propaganda tekniklerinin sorgulanmas: ise
yeni c¢alisma alanlarmin dogusunu miijdeliyordu. Omegin, Amerika Birlesik
Devletleri’'nde siyaset bilimci Harold Laswell 1927 yilinda, Birinci Diinya Savasi
sirasinda Ingiltere, Almanya, Fransa ve Amerika Birlesik Devletleri’nin propaganda
tekniklerinin aragtirildigi  “Propaganda Technique in World War” ¢aligmasina
imzasini atiyordu.

iletisim araglan iizerine yapilan bu iki g¢aligma, basin ve kamuoyu iligkileri ile
propaganda tekniklerinin incelenmesi, bir bagka geligmeyi, iletisim alaninda 1960’1l
yillara ve hatta daha sonraki donemlere kadar etkisini gosteren iki okulun dogusunu
vurgulamaktadir. Bu okullar “tutucu”, “geleneksel”, “liberal”, “Amerikan”,
“yontembilimsel” bagliklan altinda taninan yaklagim ile “elegtire]” bagligi altinda
Ozetlenen ve beraberinde diisiinsel ve ideolojik agilimlar1 getiren iki farkli gelenegi
ortaya ¢ikarmaktadir. Bu iki gelenek, etkilerini iginde bulundugumuz dénemde halen
stirdiirmektedir. Bu anlamda, her iki gelenegin de ayri ayn irdelenmesi, iletigim
¢alismalarinin  hayat agacim agiklamasi yoniinden tasidify zenginligi ortaya
koyacaktir. Iletisim alanindaki liberal ve elestirel yaklagimlar, sahip olduklari
diisiinsel ve ideolojik agilimlari da beraberinde getirmektedir. Bu okullarm
simtflandirilmast Hardt (1989, s. 143) tarafindan da belirtildigi gibi, deger yargilarini
bagka bir deyisle, kendi ekseni etrafinda 6tekinin degerlendirilmesine yol agmaktadir.
Sozii edilen iletigsim okullarma yonelik bu tiirden bir degerlendirme, ozellikle liberal
paradigmanin “tutucu” olarak tanmimlanmasi, Mutlu (1985, s. 120) tarafindan su
sekilde elestirilmektedir:
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Alemdar ve Erdogan, tutucu kavramini kullanirken herhangi bir deger yargisimi
aktarmak istemediklerini soyleseler de, bu kavramin tam da bir deger yargisini,
ister istemez iglemledigini diisiindiigimden hem de bu gemsiye altina
toplamakla bazi kuramci ve arastirmacilara, 6rnegin George Gerbner’e, Denis
Mc Quail’e, James Halloran’a ve hatta Jay Blumler’e, Michael Gurevitch’e,
Karl Erik Rosengren’e ve daha nicelerine haksizhik yapilacag:i goriisiinde
oldugumdan bu terimi kullanmayacagim. Sadece adim andiklarim bile, bu
nitelemenin nice tartigma gotiiriir oldugunun bir kanitidir.

[letisim ¢ahgmalarinin baslangig noktas: olarak sézii edilen iki okulun dnemine
igaret eden ve etkilerini aragtirmalarindaki diiglinsel ve ideolojik agilimlarinda
gosteren gelenekler, iletisimin toplumbilim disiplinleri arasinda bir koprii olarak
konumlanmasini saglamaktadir. Konuya bu agidan yaklasildiginda, bir yandan her iki
okulun tarihsel olarak irdelenmesi, elestirel paradigma igerisinde yasanan doniisiim
sonucunda ortaya ¢ikan yeni yaklagimlar ve 6te yandan gerek liberal gerekse de
elestirel paradigmanmm iletisim alanma bakiglarinin degerlendirilmesi; iletigimin
disipliner bir bilim dali haline gelmesinden ziyade disiplinleraras1 bir alan olarak
kabul edilmesi sonucunu ortaya koyacaktur.

GORGUL CALISMALARIN SEKILLENDIiRDiGi BiR ARASTIRMA
GELENEGI: LIBERAL PARADIGMA

Amerika Birlesik Devletleri’'nde yapilan toplumbilim galigmalar: irdelendiginde,
ozellikle Ingiltere ve Kita Avrupa’si geleneginin diisiinsel agilimlarmin belirgin bir
bigimde etkili oldugu goriilmektedir. Bu konuda o6zelllikle Amerikan pragmatist
geleneginin, toplumbilim alaninda yapilan aragtirmalara dogrudan etkisi olmugtur,

Amerikan pragmatist gelenegini etkileyen belli deger yargilarmm bulundugu
bilinmektedir. Bu deger yargilari, Adam Smith tarafindan irdelenen “laisses passer,
laisses faire” gelenegini i¢lemlemektedir. Pragmatist gelenegin geligmesini
saglayan Onciilerin, iletigim alanindaki ilgisini ise iletisim arag¢larmin demokrasinin
korunmasmdaki kapasitesi ve buna paralel olarak kitle iletisim -araglarinn,
demokrasinin temellerini kokiinden yikma konusunda kamuoyunu duyarli hale
getirme konular1 olusturmaktadir. Pragmatizmin ilerlemeci ve sosyal reformcu
nosyonlar1 bilimsel pratikte en yetkin anlatimumi Chicago Okulu mensuplarmin
toplumbilimsel ¢aligmalarinda bulmaktadir, Chicago Okulu’nun kitle iletigim
aragtirmalarindaki konumu, basmm toplumdaki etkilerinin potansiyel tehlikelerini
kabul etmek ama bununla birlikte, basin toplum hayatindaki biitiinlestirici
rollerinin  oldugunu oldugunu vurgulamaktir. Bu baglamda, Amerikan
pragmatizminin iletigim kavramuni, demokratik bir toplumun basarisi igin temel
Olgiitlerden birisi olarak kabul ettifi goriilmektedir. Bu yaklagimu temellendiren
temel varsayim ise, “iletisimin toplumun temel siireci ve demokrasinin igleyisinin
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olmazsa olmaz bir kosulu” oldugudur. Pragmatist yaklagmn bu tutumu, Alemdar
ve Erdogan (1990, s. 51) tarafindan su sekilde vurgulanmaktadir:

Tutucu kuram, iletigimi iletilerin aktarilmasi, gonderilmesi, yayimlanmas:
olarak goriir. fleti, géndericilerin ve alicilarin nasil kodladigi ve kodu
¢ozlimledigi ve gondericilerin iletisim araglarmni nastl kullandig: iizerinde
durur. Bu egilimde vurgu yapilan nokta, etkililik ve dogruluk olmustur.

Tutucu okulun kitle iletisiminin etkileri konusundaki ¢aligmalarimn
yogunlagmasi -daha da 6nemlisi Amerika Birlesik Devletleri’ndeki toplumbilim
¢aligmalarinin Chicago’dan Columbia’ya kaymasi ile- kamuoyu arastirmalar1 ve
saywisal arastirma tekniklerinin geligtirilmesi ile esdéneme rastlamaktadir. Sozii
edilen arastirmalar dénemi, Todd Gitlin tarafindan kitle iletigim alaninda “egemen
paradigma” olarak tanimlanmaktadir. Ayrica bu yaklagim aracilifiyla, iletisim
calismalarmin  disipliner bir alan haline gelmesi yoniinde ©6nemli ¢abalar
harcanmigtir. 1940-1950 arasim kapsayan dénemde Harold Lasswell’in “The
Communication of Ideas” ve Shannon-Weaver’in “Matematiksel Iletisim Kurami”
adli aragtirmalari, iletigimin toplumbilim disiplinleri arasindaki yerini belirlemesine
yardimc1 olan ¢ahgmalar olarak karsimza ¢ikmaktadir. Egdénemde ayrica,
akademisyenlerin iletisim ¢aligmalar1 igin ortak bir terim ve kavram geligtirme
¢abalarina da rastlanmaktadir. iletigim terimi ilk kez, Smith, Lasswell ve Cassey’in
“Propaganda, Communication and Public Opinion” adli eserinde kullanilmgtir
(Mutlu, 1985, s. 124-125).

Iletisgim arastirmalarimun bilimsellesmesi siirecinde birinci asamay1 olusturan ve
bir anlamda iletigimin “kurucu babalar” olarak degerlendirebilecek olan Lasswell,
Shannon-Weaver ve Berlo’nun geligtirdii modellerin ortak ozellikleri $6yle
siralanabilir: Her ti¢ modelde de iletisim tek yonli, dogrusal bir olgu olarak
kavranmaktadir. Agirhik noktasim gonderici (kaynak) olusturmakta, aliciya (hedef)
edilgin bir rol verilmektedir. Vurgunun kaynakta olmasinin dogal sonucu olarak, bu
asamada geligtirilen tiim modellerde, iletinin paylasilmasindan ¢ok, kaynak
tarafindan hedefe kabul ettirilmesi iizerinde durulmaktadir. Bu modeller iletigimi
organik degil, mekanik bir slire¢ olarak algilamaktadir (Avci, 1988, s. 25).

Ayrica Paul Lazersfeld’in ¢aligmalann kitle iletisim aragtirmalar1 alamna
belirleyici bir katki olarak ortaya gikmaktadir. Lazarsfeld’in metodolojik sorunlara
duydugu ilgi, “etkiler” caligmasi ile birlestiginde, iletisim alanimin genislemesi
lizerinde bigimlendirici bir etkiye sahip olan bir dizi medya ¢ahgmas: ile
sonuglanmigtir. Bu yonleri ile Lazersfeld’in ¢aligmalar, iletisimin disipliner bir
kimlik kazanmas1 yoniinde verilen ¢abalar1 olugturmugtur (Mutlu, 1985).
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1930-1940 doneminin dier bir onciisii ise Amerika Birlesik Devletleri’nde
psikoloji iizerine ¢aligmalar yapan Carl Hovland’dir. Hovland, deneysel bir psikoloji
modeli yardimyla, sistematik bir sekilde propaganda mesajlarinin baz 6zelliklerinin
Amerika’l siviller ve askerler lizerindeki etkisini incelemistir. Hovland, Amerikan
ordusuna - ait bir dizi filmin askerler {iizerindeki ikna edici etkisini de
degerlendirmigtir. 1930-1940°li yillarn diger bir iletigim aragtirmacisi sosyal
psikolog Kurt Lewin olugturmaktadir. Lewin kiigiik gruplardaki kigisel etki ve
iletisim sorunlar ile ilgilenmigtir. Lewin tarafindan yapilan ¢aligmalar, kitle iletigim
araglarinin etkisi tizerinde durmamus, ancak kendisinden sonra gelen etki ve ikna
konusunda ¢aligmalar yapan arastuwmacilarn etkilemigtir. 1930-1940°L1 yillardaki
kuramcilarin ortak yoniinii propaganda (ikna, inandirma), pazarlama ve reklam
etkinliklerinin 6lgiilmesi olusturmaktadir. Ilgili ¢aligmalar, liberal paradigmammn
alana bakisim yansitmaktadir (Mutlu, 1985, s. 146-147).

Sozii edilen donem igerisinde gelistirilmis kitle iletisim etkilerinin ilk
kavramlarindan birisi ‘“hipodermik sirnga” ya da son dénem aragtirmacilar
tarafindan verilen adiyla “mermi” kuramu, kitleye diiglinme kaliplarimi, tutumlari,
kabullenimleri herhangi bir direngle kargilagmaksizin agilanabildigini ileri stirmiigtiir
(Severin ve Tankard, 1994).

Geleneksel iletisim aragtumalarmm baglica odafi medya etkileri olmugtur.
Iletisim aragtirmalarmin merkezi olan Amerika’da iletisim g¢aligmalari ticari
kaygilarla “sekillenmigtir. Ozel ve kamu kaynaklarinca finanse edilen etki
aragtirmalar: neredeyse kitle iletigim aragtirmasmin egsanlamlisi haline gelmigtir. Etki
konusu, Amerikan iletisim aragtirmacilar1 toplulugu iginde genellikle insan
dogasimm ve toplumun davranigg1 yorumlar1 bazinda formiillestirilmistir. Psikoloji,
sosyoloji, siyaset bilimi ve bu disiplinlerin merkezinde bulunan egemen davraniggi
diigiincelerden esinlenen iletisim arastirmacilari, etkilerin incelenmesine genellikle
insan davramigima ve medya tesirine iligkin uyarim-tepki modelinin farkli gesitlerini
kullanarak yaklagmustir (Fejes, 1985, s. 251).

Iletigim siireclerinin incelenmesinde pozitivist ve davramigg1 yaklagimlar, iletigim
aragtirmalarimin  glindemini olugturan iletigim araglarinin  etkisine odaklanmug
gortinmektedir. Ancak “siringa” ya da “mermi” kuramuindan farkli ydnelimler ve
arayislar da siirmektedir. Iletigimin bilimsellesmesi siirecinde dogrusal ya da
matematiksel modellerden sonraki asamay: igeren Schramm, Gerbner ve Riley-Riley
modellerinde, iletigim arttk mekanik bir enformasyon aktarimu olarak degil, organik
bir bilgi paylagim siireci olarak algilanmaya baglanmustir. Dolayisiyla artik iletigimi
bir yerde baglayip, bir yerde biten bir siire¢ gibi diiglinmenin yanliglii kabul
edilmigtir.
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Sozii edilen yeni y6nelime paralel olarak, kitle iletisim araglarinin etkileri de
sorgulanmaya baglanmgtir. 1940°larm sonlarina dogru yapilan ¢aligmalarda, daha
sonralar1 “smirli etkiler modeli” olarak adlandirilan genellikle “iki agamali akig
modeli” olarak bilinen modeller temellendirilmigtir (Cegela, 1984). Gergekte, etki
merkezli yaklagimda bir degisiklik yoktu, ancak sorun etkinin nasil
gergeklestirilecegi ya da gergeklesememe nedenleriydi. Bu anlamda iki agamali
model, gergek ikna edici etkinin dogrudan kitle iletigim mesajlan ile olusmadigim
ileri siirityordu. Bu modelde kitle iletigim araglarmin etkisi siirlandiriliyor, kisisel
iletisimin i¢inde degerlendirilen “kanaat onderleri”nin etkileme potansiyelinden sz
ediliyordu. Kanaat onderleri, kigisel iletisim gibi kavramlar, kitle iletigiminin
toplumsal dinamiklerini etki odakh da olsa dikkate alinmas1 gerektigini sdyliiyordu
(Severin ve Tankard, 1994).

Genel olarak bu modellerin ardindan iigiincii asama olarak gelistirilen iletigim
¢aligmalan, toplumsal baglam kavramum oncelikle 6ne ¢ikarmig ve daha 6nce diger
toplumsal dinamiklerden yahitilmug olarak incelenen iletigim siireglerini, toplumsal
dinamiklerin kimi zaman baglaticisi, kimi zaman siirdiiriiciistt, kimi zaman
pekistiricisi, kimi zaman da bir sonucu gibi géren bir anlayigin yayginlagmasma yol
agmugtir. Bunda hem toplumsal arastirmalarin kitle toplumu kavramim eksen alan bir
dogrultuda gelismesi hem de toplumbilimlerinin karsilikh etkilesimde bulundugu ve
bilimsel iligki ¢evresi olarak adlandirilabilecek akademik diizlemin sibernetik,
sistem yaklagim, gostergebilim, yapisalci yaklagim, bilgi sosyolojisi vb. katkilarla
olabildigince hareketlenmesi etkili olmugstur. Sonugta iletigim, kiiltiirel baglamda
gerceklegen bir etkilesim ve paylasim olarak diigiiniilmeye baglanmgtir. Bylece her
tiirden bilginin toplumsal tretimi, dagitim ve tiiketimi iletigim aragtirmalarinin en
temel sorunlarindan biri haline geldi (Avci, 1988). Ancak bu durum, iletigim
aragtirmalarinda etkinin énemli konumunu yitirdigi anlamma gelmemektedir.

Yakin donem etki aragtirmalan, kitle iletisiminin dogrudan etkisinin olmadigim
kabul ederek, etkinin gergeklesmesinde yeni agilimlar1 devreye soktu. Bu baglamda
“cok asamal1 akig”, “esik bekgiligi” gibi kavramlarin yani sira; kigisel iletigimi ikna
siirecinde ©One ¢ikaran ancak kitle iletisiminde bilgilendiricilik islevini ihmal
etmeyen “yenilifin yayilimn” modeli, izleyiciyi edilgen konumdan etkin bir konuma
tagiyan “kullamimlar ve doyumlar” yaklaginmu ileri siirtilebilir. Bunlara ek olarak,
kitle iletigiminin etkisini davramig¢1 psikolojiden biligsel psikoloji kulvarmna tagiyan
“giindem olugturma” hipotezi, “bilgi agigr” hipotezi ve “suskunluk sarmali”
sayilabilir (McQuail ve Windahl, 1994; Cegela, 1984; Alemdar ve Erdogan, 1990;
Severin ve Tankard, 1994).

fletisim aragtirmalarmin genel dogrultusunda ortaya gikan farklilagmalar cesitli
tartigmalara neden oldu. Iletigim siirelerinin incelenmesinde pozitivist ve davraniggi
yaklasimlarin tekeli kinlarak, egemenliklerini elestirel/toplumbilimsel yaklasimlarla
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paylagsmalar1 sonucuna yol agti Iletisim arastirmalarmin giindemi toplumsal
siireglere agildik¢a, pozitivist ve davramggr yontembilim de yerini elegtirel
toplumbilimin y6ntem arayisina birakti.

Ozet olarak, tutucu, yénetimsel, liberal, anayon, davramsg1 gibi onadlar alan
geleneksel iletisim aragtirmalarmin temel kavramu etkidir. Lazarsfeld iletigim
aragtirmalarinin~ dogrultu  farklibklarim  Frankfurt Okulu’nun  ABD’deki
caligmalarmin da etkisiyle onceden sezerek yonetimsel aragtirma ve elestirel
aragtirma olarak ikiye ayirmugtir. Bu ayrima gére yonetimsel aragtirma, kamu ya da
6zel nitelikli herhangi bir yonetimsel kurumun hizmetinde yiiriitiilen aragtirmayi
nitelemektedir (Hardt, 1989, s. 17).

Alemdar ve Erdogan (1990) da iletisim kuramlarmi, tutucu ve degisimci
kuramlar olarak ikiye ayirmaktadir. Bu anlamda anaydn aragtirmalarii tutucu
olarak smnflandirmaktadirlar. Bu simflandirmaya gore degigsimci kuramlar
Ozgiirlestirici, insan merkezli bir anlayigin paralelinde sekillenmesi ile elestirel
aragtirmaya benzerlik gosterir. Lazersfeld de elestirel arastrmayi, “hangi 6zel
amaca hizmet edilirse edilsin bu amagtan dnce ve bu amaca ek olarak mevcut ve
toplumsal sistemdeki kitle iletigiminin genel roliiniin incelenmesini gerektirecek
sekilde yoOnetimsel aragtirmaya kars1 yiiriitilen bir arastirma olarak”
tanimlamaktadir.

ILETiSIM ALANINDA YENI ITTIFAK OLUSUMLARI VE KURAMIN
GERI DONUSU: ELESTIREL PARADIGMA

Amerika Birlegsik Devletleri’'ndeki iletigim g¢aligmalarinda egemen olan ve
“tutucu”, “yontembilimsel”, “liberal” olarak isimlendirilen toplumbilim anlayigina
karsit diiglince akimlarinin etkilerinin kimi zaman gézden uzaklagip bask: altinda
tutulduBu bilinse de siire¢ igerisinde devam ettigi gozlenmektedir (Hardt, 1992, s.
236). lletisim alamindaki ikinci okul, pozitivizmin kurallarmi ve 1960’larda
toplumbilimlerindeki arastirma ortamuna derinlemesine giren bilimci ideolojiyi
izlemektedir.

Elestirel paradigma, iletigim araglarinin davramglar iizerindeki etkilerini
sistematik olarak degerlendirmeyi amaglamaktadir. Elestirel yaklagim temellerini
liberel paradigma ile hemen hemen aym dénemlerde ortaya koysa bile 1930’lu
yillarin sonlarindan itibaren gelisme sansi bulmugtur. Bu durumun nedenleri
arasinda siyasal, endlstriyel ve ticari alanlarda yeni seckinlerin, toplumbilim
alaminda yeni aragtrma tekniklerinin olusmast ve bu durumun kitle iletisim
araglarimin  denetimli  kullamlmas: ile birlikte sosyal denetim yollarinin
genigletilmesi ve gegitlendirilmesi yatmaktadir (Alemdar ve Erdogan, 1990).
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Dénemin toplumsal yapisimin iki unsuru, elestirel paradigmanin gelismesini
saglamugtir. Bu unsurlardan birincisi, Amerikan ticari endiistrisinin gelismesi
izleyicilerin medyaya daha yakin ilgisini gerektirmis ve bir diger unsur ise, Ikinci
Diinya Savagi’min patlak vermesi ve askeri, siyasal propaganda tekniklerinin
giincellestirilmesi ve genigletilmesi talebi elegtirel paradigmamin giiglenme gansi
bulmasima yol agmustir. Elegtirel ve yontembilimsel aragtirma gelenekleri arasindaki
farkliliklar yalnizca kullanilan yontemlerde ve elde edilen sonuglarda degil, aym
zamanda ideolojik kimliklerinde de yansimalarm gostermistic. Alemdar ve
Erdogan (1990, s. 170) tarafindan elestirel paradigmanin iletigimi ele ahig tarzi $8yle
dile getirilmektedir:

Iletisim insan etkinliklerinin tamamlayict bir pargasidir. Nerede bir insan
etkinligi varsa, orada iletisim vardir. [Iletisim insan iliskilerinin bir
zorunlulugu, ayricahii ve onceligidir. iletisim kisaca ileti ahsverisi ise de,
iletilen mallarm iiretimi, dagitimi ve aligverigi iletisim demektir. Aym
zamanda iletisim, insan iligkilerinin siiregiden bir siirecidir. Gergek zaman ve
gergek uzayda yer alir, toplumsal bir olgudur. Bu nedenle onu toplumsal,
ekonomik, siyasal ve tarihsel kosullar iginde ele almak gerekir.

Erdogan (1997, s. 304)in da vurguladig1 gibi iletisimin bu iki gelenegi hem
ideolojik ve diiglinsel agilimlarinda hem de aragtirmalarmda iletisgime farkh
anlamlar yiiklemistir. Yontembilimsel okulun iletisim ¢aligmalarina disipliner bir
kimlik kazandima taleplerine ragmen; elestirel g¢aligmalarin disiplinleraras:
yonsemeleri vurgulamasi, arastirma rutinlerinde de etkilerini géstermigtir.

Iletisimin bu iki okulu arasindaki en yogun tartisma ise, televizyonun popiiler ve
glichii bir kitle iletigim araci olarak toplumun giinltiik hayatinda girdigi, yogun olarak
deneyimlendii 1950’li yillarin sonu ile 1960°’lh yillarin erken donemlerinde
yasanmustit. Bu dénemde Frankfurt Okulu diisiiniirleri ve Ortega Y Gasset gibi
hiimanist filozoflar, geleneksel hiimanist kiiltiir karsisinda kitle kiiltiirii kavramim
gelistirmiglerdir. Kitle kultiirliniin, standartlagtirict mekanizmalan ve kitlesel
tiretimin getirdigi kiltiirel diizeyin gerileyigiyle birlikte geleneksel kiiltiirden
aynldigim diisiinen aydinlar, iletisim araglarinin giinlitk hayatta ¢ok yogun bir yer
tuttugunu belirtmektedirler. Bu durum, elestirel gelenegin endiistriye olan sakinimh
tavrimi glindeme getirmektedir. Frankfurt Okulu aydinlari bu durumun kiiltiir
endiistrisine yol ac¢tigim ifade ederler. Frankfurt Okulu kargisinda yer alan
Amerika’ll  kitle iletisim aragtirmacilar1  y&neltilen elegtirilere demokratik
¢ogulculuk admna kargi ¢ikarak, kitle kiiltiiriiniin olugmasim goklere ¢ikarirlar.
Omnegin Max Horkheimer’a gore, iletisim araglarmin &zellikle teknolojisinin
gelismesi insanlar1 birbirinden ayiran engelleri daha da belirginlestirmektedir.
Horkheimer’a goére, kitle iletisim araglari, baskici kitlesel aldatma araglaridir.
Ozgiirliikten yoksunluk duygusu bu araglarla telafi edilmektedir. Horkheimer bu
arglimanlardan yola g¢ikarak, kitle iletisim araglar iizerine yapilan aragtirmalarin
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yalmzca bu araglarla simirlandirlmasimm, ilgili araglarin iglevlerini gii¢lendirici
bilgiler sundugunu belirtmektedir. Tutucu okulun 6nde gelen isimlerinden Paul
Lazarsfeld ise, bu argiimanlar1 “elegtirel yonsemeler” olarak okumaktadir (Aktaran
Mutlu, 1985).

Iletigimin birinci ve ikinci okullar1 arasmdaki diger bir ¢atigma, kitle iletigim
araglarinin etkileri konusunda yasanmaktadir. 1960’ yillarin baglarina kadar,
gorgiil aragtirmacilarin analizleri baghca iki temada yogunlagmaktadir: Kitle
iletigim araglarinin bireyler lizerindeki kisa vadeli etkileri bagka bir deyisle, izleyici
ve dinleyicilerin “pasif alicilar” olarak kabul edilmesi ve bunun karsisinda yer alan
kitle iletisim araglarm “gticlii etkilere” sahip oldugu inanci liberal paradigmanin
temel savim olugturmaktaydi. Herta Herzog tarafindan ev kadinlarma yonelik radyo
soap operalarmmn dinleme rutinlerini aragtirma amaciyla baglatilan ve daha sonra
“kullanmimlar ve doyumlar” yaklagimi adimi alacak olan modelin temel sorusunu
“Araglar, izleyiciye ne yapar?” sorusu; elegtirel okul tarafindan yapilan
calismalarda “Izleyici, iletisim araglarina ne yapmaktadir?” halini almustir. Bu iki
soru ve bunlara verilen yanitlar, iletigimin iki okulu arasindaki farkhihigin
merkezdeki temsilcisi olarak yer almaktadir. Birinci okulun genel olarak iizerinde
durdugu ve ¢esitli arastrmalarda tekrarladigi (giindem olugturma, suskunluk
sarmali, bilgi a1, yetistirme ¢oziimlemeleri) “pasif izler kitle”; elestirel okul
tarafindan “etkin izler kitle” olarak okunmaktadir.

fletisim alanindaki bu iki okulun, kitle iletisim araglarimn etkisi konusundaki
catigmalar, 1970’li yillarda ampirik aragtirmalarin ortaya ¢ikmasimna ve bu iki farkl
yaklasimin “kullanimlar ve etkiler” basgligi altinda toplanmasma neden olmustur.
Buna ragmen, iki paradigma arasimnda bagdastirma caligmalan bagarili olamamgtir.
Bu durumun nedeni, Mutlu (1985, s. 132) tarafindan su sekilde agiklanmaktadir:

lletigim galigmalarinda iki karsit akimi bagdastirma girisimleri ¢ogu kez
elestirel  yaklagimin  metodolojik; klasik yaklasimin da  kuramsal
yetersizliklerini boylesi bir diyalog sonucunda giderilebilecegi ve boylelikle
iletisimin biitiinliikli bir disiplin haline gelebilecegi temellenmekteyse de, bu
girisim kuramla metodoloji arasinda yapay bir ayirim varsaydig: igin bir dilek
olmaktan &teye gidememistir.

Yontembilimsel ve elestirel yaklagimlar arasinda yaganan ve tezahiirlerinin
kimi zaman gatigma, kimi zaman yakinlagma seklinde gésteren farklhiliklarin aslinda
toplumbilimlerinde disiplinlerarasi bir alan olarak okunmas: gereken iletisimin
kimlik arayigim vurgulamaktadir. Bu durum, Inal (1996, s. 187) tarafindan su
sekilde ifade edilmektedir:

Kitle iletigim kuramlari, hizla degisen ¢agimiz toplumlarmin sorunlarini, hayal
kirikliklarini, beklentilerini ve ozgiirlesimci arayiglanm iginde tagimakta,
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degisen kosullarda yeniden bigimlenmekte. Sosyal ve insani bilimlerin farkli
disiplinlerinde yasanan degisim, kimileri i¢in biitiiniiyle yeni bir paradigmayi
yansitmakta ise de bize gore yaganan, modernist gelenegin kendini
sorgulamast seklinde ortaya ¢ikan ézdiigiinsel bir siireg.

Elestirel yaklagimlar, ideoloji sorununu ele aliglar1 ve tanimlayiglar agisindan
birbirlerinden ayrihrken, bunun uzantisi olarak izleyiciye getirdikleri yorumlar ve
medya metinlerine yaklagimlar: agisindan da farklilagirlar. Fejes (1985) tarafindan
elestire] c¢aligmalar ¢ ana baghkta toplanmaktadir. Bunlar yapisal yaklagim,
ekonomi-politik yaklagim ve kiiltiirel ¢aligmalardar.

Yapisalc: yaklasimda baglica amag, medyadaki anlamlandirma ile temsil
sistemini ve siireglerini incelemek olmustur. Ampirik yapisalci aragtirma filmler,
televizyon programlari, reklamlar ve benzer medya metinlerinin analizi iizerinde
odaklanir. ideoloji bu sekilde carpitilmig da olsa, ekonomik temelin basit bir
yansimasindan ziyade; kiginin diinyay1 tasarladig1 optik olarak géren Althusserci bir
ideoloji nosyonuyla calisan yapisalci arastirma, bireyin diinyay: tecriibe ettigi
medya metinlerindeki tstii 6rtiik diiglince kategorilerini incelemeye ¢aligir (Fejes,
1985, s. 253).

Yapisalc1 galigmalarin, Marksist ideoloji kuramlarimin bazi hayati yeniden
formiilasyonlariyla yakindan iligkili oldugu goriilmektedir. Daha geleneksel
Marksist alanda kalmak isteyenlerin saldirilarina ragmen, bu yeniden tanimlamalar
ideolojiyi, medya endiistrileri ve toplumun ekonomik temelinin yansimasi olarak
ele alan geleneksel Marksist medya yorumlarindaki belli kor diiglimleri bertaraf
etmek ve dtesine gegmekte olumlu rol oynadilar (Curran, Gurevitch ve Woollacott,
1982, s. 245).

Ekonomi-politik yaklagim ise medya iiretiminin ekonomik yapisi ve siiregleri
tizerinde yogunlagir. Bu aragtirmanmin ana ¢izgisi, medya endiistrilerinde goriilen
tekellesme ve denetimin yogunlagmasi konusunda artan egilimin incelenmesi
olmustur (Fejes, 1985). Boylece kapitalist ekonominin dinamikleri ¢ne g¢ikar ve
bunlar medya igeriklerinin belirleyicileri olarak vurgulanir. Bu kuramsal bakig
agisina gore, izleyicilerin begenilerini belirleyen tarihsel kosullar 6nemlidir, fzleyici
ya da okuyucu medya metinleri ile kars:i karsiya kaldiklarinda bunlari hangi
bigimlerde okuduklari tartigma dig1 kalir (Inal, 1996, s. 61). izleyicilerin beklentileri
ve tilketim aligkanliklar izleyicinin i¢inde yasadigi toplumun simfsal konumu ile
belirlenmektedir. Ideoloji konusunda Ortodoks Marksistler ile aym séyleme
sahiptirler. Yanl biling olarak algilanan idelojinin iiretimi ve yayilmasi, medyanin
nihai etkisi olarak dile getirilir.
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Ekonomi-politik yaklagima gore medyanmn rolii, yanhg bilingliligin iiretimi
aracihifiyla medyaya sahip olan ve kontrol eden smiflarin ¢ikarlarm
megrulagtirmaktir. Bu medya aragtirma bigiminin temel ilgisi bdylece,
merkezilesme ve farklilagma aracihifiyla kiiltir endistrisinin giderek artan
tekellesmesidir (Curran vd., 1982, s. 248).

Medya, endiistriyel toplumlarda kiiltiirel alanin egemen olmasindan Otiirii
elestirel analizin baglica konusu haline gelmigstir. Medyanin incelenmesi ve bununla
birlikte gelen iktidar sorusu, daha genis karmagsik ifade edici biitlinsellik i¢inde yer
alan pratiklerin kiiltiirel analizinde giindeme getirilen ideolojik bir konu olmugtur.
Kiiltiirel yaklagim, ideolojiye tikel bir sistemin kendi temsillerini gergegin dolaysiz
yansimasi olarak temsil etme, kendi anlamlarini1 deneyim olarak iiretme giicii olarak
gOrmiistiir.

Iletisim disiplininde Ingiliz Kiltiirel Caligmalan, yirminci ylizyil Bat
Marksizmi’ne 6zgii bir Avrupa yorumu sunmakla kalmayarak, ideolojik tahakkiim
ve siyasal iktidarin elegtirisine olan diisinsel baghliginin tercihini de
gostermektedir. Ingiliz Kiiltiirel Caligmalan 6te yandan iletigim alanindaki
1970’lerin bagindan itibaren baglayan son yirmi yilhk gelismeleri de temsil
etmektedir. Kuramsal temellerini Frankfurt Okulu’nun elestirel geleneginden,
Althusser, Gramsci ve Stuart Hall gibi Neo-Marksizm diisiincesini benimseyen
aydinlarin siyasal diisiince geleneklerinden Raymond Williams’in ¢aligmalarindan,
Freud ve Lacan tarafindan temellendirilen psikanaliz birikimden, Saussure
tarafindan temelleri atilan dilbilim ¢alismalarindan, Claude Levi Strauss ve Roland
Barthes’in ¢ikig noktasim sagladigi entelektiiel birikimden almakta ve bu yonii ile
iletigim alaninda belirli bir diigiince ve anlayis1 temsil etmektedir (Curran vd., 1982,
s. 244).

Bu baglamda kiiltiirel galigmalar elestirel perspektifin en 6nemli alam haline
gelmigtir. Kiiltiirel ¢aligmalar, medya iletileri iizerine odaklanmas1 bakimindan
yapisal yaklasima benzer ancak yapisalcit yaklagimun bu tiir iletilere atfettigi
Ozerkligin tersine kiiltiirel yaklasim, medya igeriginin ve etkisinin medya iletilerine
iretildikleri ve almlandiklar1 toplumsal g¢evre tarafindan bigimlendirildigini
varsaymaktadir. Ayrica kiiltiirel yaklagmun, ekonomi-politik yaklasimuin kiiltiirel
fenomenleri agiklamakta bagvurdufu basit temel altyapi-listyapr ayrimum da
reddeder. Kiiltiiriin bu yaklasimla agiklanamayacadi kadar karmagik bir diyalektik
oldugunu ileri stirer. Ingiliz Kiiltiirel Caligmalari, giiniimiiz toplumunun Avrupa’l
bir elestirisi olarak, birbirlerine rakip liberal ¢ogulculuk ve Marksizm arasinda
yaganan dolaysiz bir hesaplagma olarak nitelendirilebilir (Hardt, 1989, s. 35).

fletisimin liberal ve elestirel gelenekleri ile son dénemde yaptiklar ¢aligmalarla
seslerini duyuran Ingiliz Kiiltiirel arastirmacilari, ideolojik ve diigtinsel agilimlart
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sakli kalmak kaydiyla 6n plana ¢ikardiklar izleyici ¢aligmalar: aracilifiyla, aslinda
siyasal ve diigiinsel iklimde sekillendirilen toplumu aragtirmaktadirlar. Bagka bir
deyisle, liberal paradigma izleyiciyi “pasif’ olarak degerlendirirken, elestirel
paradigma kapsamiunda ele alinan Frankfurt Okulu ise kitle iletigim araglarinin
toplum tizerindeki etkilerini sadece klasik altyap: — iistyap: iligkisi gergevesinde
¢oziimlemektedir. Bu baglamda Frankfurt Okulu diigtiniirleri de klasik Marksist
¢izgide kalarak “liretim araglarimi ellerinde bulunduranlarm, entelektiiel {iretim
araglarin da ellerinde bulundurduklarin” iddia ederler. Bu anlamda izleyiciyi
“pasif” olarak goriirken, toplumsal smuflarin kiiltiir endiistrisine sahip olma
yéniinde miicadele vermesi gerektigini ileri siirerler, Bununla birlikte kékeni her ne
kadar Frankfurt Okulu’'nun diisiinsel agilimlarina dayansa da Ingiliz Kiiltiirel
Caligmalan etki sorununa iligkin yaklasimlarmda izleyiciyi “aktif “ bir 6zne olarak
konumlandirmaktadir.

SONUC

fletisim kavramunin tarihsel gelisim siirecinin ele alindig1 bu ¢aligma, iletigimin
bir disiplin ya da disiplinlerarasi bir alan olarak kabul edilip edilmeyecegi tartigmasi
etrafinda yoBunlagmaktadir. Bu konuda, giiniimiizde siirdiiriilen tartigmalan
gozoniine aldigimizda halen kesin bir sonuca ulagilamadify da gézlenmektedir.

Hi¢ kugkusuz bu tartigmalarin arka plaminda yatan en onemli neden, iletigim
alani ile ugrag halinde olanlarin beslendikleri ve dayandiklari ideolojik ve diigiinsel
agilimlardir. Somut bir anlatimla, iletisim alanma ilgi duyan giiniimiiz
aragtirmacilarmin kendilerini konumlandirdiklar: temel paradigmalar bu diizlemde
on plana ¢ikmaktadir. Gergekten de iletisim alaninda gelenek haline doniisen liberal
ve elestirel paradigma, hem ideolojik ve diisiinsel agilimlarinda hem de ortaya
koyduklari galigsmalarda iletisime farkh anlamlar yiiklemistir.

Liberal paradigmanin “ampirisizme” atfettigi biiyiik énem karsisinda, elestirel
paradigma kuramsal ¢aliymalar aracilifn ile alanda agirhifim hissettirmistir.
Ozellikle liberal paradigmanm yontembilimsel metodlara taparcasma yer vermesi,
elestire] paradigmanin temel kargi ¢ikis noktalarindan birisini olugturmugtur. Bu
anlamda, yontembilimsel okulun alana iliskin yaptig1 sayisiz aragtirmanin ardinda,
iletisim ¢aliymalarina disipliner bir kimlik kazandirma arzusu yatmaktadir. Ote
yandan elegtire]l okul ise, aym konuda iletisimi disiplinlerarasi bir alan olarak
irdeleyerek ¢aligmalarim bu perspektifte ortaya koymas: ayirtedici bir 6zellik olarak
ortaya gikmaktadir.

Her iki ekol tarafindan iletigim alanina kazandirilan ¢aligmalarin tarihsel siiregte

belirli bir degere sahip olduklarim1 kabul etmekle birlikte, dengeleyici bir
yaklagimdan yana bir tavir ortaya koymak gerekmektedir. Her iki ekolden gelen
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aragtirmacilarin birbirlerini yok sayma veya reddetme egilimlerinin aksine, ortak bir
paydada bulusabilmeleri Onem tagimaktadir. Ancak bu sayede yapilan farkh
caligmalar iletigim alamna 6nemli zenginlikler kazandirabilir. Zaten son yillarda,
elestirel galismalar igerisinde degerlendirilen “Ingiliz Kiiltirel Calismalar”
okulunun ileri stirdiigt diisiinsel agilimlardan, deneycilige yonelik aragtirma
yontemlerini diglamadifn gozlenmektedir. Aym sekilde liberal okula mensup
diigiiniirler de, kuranmun tizerine inga edilecek 6rnek olay aragtirmalarmin énemini
vurgulamaktadir.

Ancak bu noktada sdylenebilecek son soz, iletisimin disiplinlerarast bir alan
olarak kabul edilmesidir. Boylece iletisim kendisini izole etmeyen bir yap:
icerisinde, aragtirmacilara daha zengin ve farkli konularda ¢aligma alam
saglayacaktir. Kendine o6zgii smmrlart belirlenmig bir bilim dali olarak kabul
edilmesi durumunda ise, diger toplumbilim disiplinleriyle olan etkilesimi yok
olacak ve alana iligkin yapilan ¢aligmalarin gesitliliginde dnemli bir azalmaya yol
acacaktir.
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