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MILLIi EGIiTiM BAKANLIGINA BAGLI OKULLARDAKiI OGRETMENLERIN
EGITIMDE TOPLAM KALITE YONETIMINi ALGILAMA DUZEYLERI UZERINE
BiR ARASTIRMA!

Dog. Dr. Enver BOZDEMIR
Diizce Universitesi Isletme Fakiiltesi
enverbozdemir@duzce.edu.tr

) Yunus EMRESEZER
Ogretmen, Diizce Universitesi SBE TKY Anabilim Dali
ynsemresezer@hotmail.com

Ozet

Toplam Kalite Yonetimi (TKY), okullarin kalitelerini artirma c¢aligmalarinda dnceligini miigteri memnuniyeti
olarak belirlemistir. TKY kurumlarda liderlik, demokratik ortam, siire¢ yoOnetimi ve Ogrenen Orgiit gibi
ozellikleriyle kalitenin artmasinda anahtar rol oynayacaktir. Oncelikle TKY nin ve temel niteliklerinin egitim
kurumlarinda calisan 6gretmenler tarafindan nasil yorumlandigi, egitim kurumlarinda TKY uygulamalarinin

basarili olmasi igin belirlenmelidir.

Calismanin amaci, temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin TKYyi nasil algiladiklarini ortaya koymak ve
onlarin TKY hakkindaki diisiincelerini belirlemektir. Arastirmada Diizce ili 6rnek alinmis ve yontem olarak

genel tarama yontemi kullanilmustir.

Arastirmanin evrenini Diizce ilindeki temel egitim kurumlarinda gdrev yapan d6gretmenler olusturmaktadir.
Katilimcilardan anket yontemi ile bilgiler toplanmis ve bu bilgiler Istatistik Paket Programu (Statistical
PackageforSocialSciences) yardimi ile degerlendirilmistir. Veri toplama aract olarak aragtirmaci tarafindan
gelistirilen “Toplam Kalite Yonetimi Algilama Olgegi” kullamlmistir. Bu calismada elde edilen en 6nemli
bulgular; egitim kurumlarinda TKY ilkelerinin uygulanmasi gerektigi buna karsin okullarda TKY ile ilgili
seminer konferans, hizmet i¢i egitim ¢alismalarinin yeterli sayida diizenlenmemesi ve 6diillendirme sisteminin

adil ve tam olmamasidir.

Anahtar Kelimeler: Toplam Kalite Yonetimi, Temel Egitim Kurumlari, Ogretmenler.

TOTAL QUALITY MANAGEMENT PERCEPTION LEVEL IN EDUCATION OF
TEACHERS IN SCHOOLS AFFILIATED WITH MINISTRY OF EDUCATION: A
STUDY ON DUZCEPROVINCE

Abstract

Total Quality Management (TQM) has determined the priority in the work as customer satisfaction to increase
the quality of schools. TQM will play a key role in increasing the quality with the features such as leadership,

democratic environment, process management and learning organization in the organizations.

'Bu galisma, birinci yazarin danigmanliginda ikinci yazarmn “Temel Egitim Kurumlarindaki Ogretmenlerin

Egitimde Toplam Kalite Yonetimini Algilama Diizeyleri Uzerine Bir Arastirma-Diizce ili Ornegi” adli yiiksek
lisans tezinden iretilmistir.
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The aim of this study is to demonstrate how teachers perceive TQM in basic education institutions and to
determine their thoughts on their TQM Dizce province in the study sample was taken and general screening

method was used as the method.

The population of the study consists of teachers working in basic education institutions in Dizce province.
Information collected of the participants by the scale method was assessed with the help of statistical software
package. Developed by the researcher "Total Quality Management Perception Scale" was used as data gathering
tool. The most significant findings obtained in this study; it is the result that TQM principles must be
implemented in educational institutions whereas in educational institutions TQM related seminars, conferences,

in-service training were not held in sufficient numbers and the reward system is not fair and full.

Keywords: Total Quality Management, Basic Educational Institutions, Teachers.
1. Giris

Giliniimiizde, 6zellikle 6zel sektdrde yogun bir sekilde uygulanan TKY anlayisi, rekabetin
temel unsuru olmustur. Uriin ¢esitliligine paralel olarak tiiketiciler, alim gii¢lerine gore en
kaliteli iirline yonelmekte, kalite daima belirleyici unsur olmaktadir. Dolayisiyla isletmeler,
miisterinin tatminini esas alan kosulsuz miisteri memnuniyeti Kriterini hep 6n planda tutmak

ve ilgi alanin1 buna gore belirlemek zorunda kalmistir.

Kamu kurumlarinda TKY uygulamalar1 hizmet iiretimi ¢ergevesinde son zamanlarda biiyiik
bir hiz kazanmistir. Kamu ile vatandas arasindaki iligkide siirekli giindemini koruyan “devlet
mi vatandas i¢indir, yoksa vatandas mu devlet i¢indir?” sorusu, devletin, kaliteli hizmet
iiretimi anlayisina ulasmasiyla ortadan kalkmistir. Rekabetin hemen hemen hi¢ yasanmadigi
kamu sektorleri, hizmet iiretiminde kaliteyi on plana ¢ikararak vatandasa karsi gorev ve

sorumluluklarini buna gore yerine getirmeye baslamistir.

Bu baglamda Milli Egitim Bakanligi (MEB) ise bir kamu kurumu olarak Toplam Kalite
Yonetimi’ne uzak kalmamis ve yasalarin kendine yiikledigi gorevleri yerine getirirken,
kaliteli hizmet anlayisin1 benimsemistir. MEB’in hedefleri ile TKY nin felsefesi birbirini
tamamlamaktadir. Gilinlimiizde artik bilgi sermayenin Oniline gecmistir. Bilginin 6nemi
arttikga da egitimin onemi artmistir. Bu nedenle bugiin en 6nemli yatirrmin insana yapilan

yatirim oldugu kabul edilmektedir.

Calismanin amaci, Diizce ilinde Temel Egitim Kurumlarindaki Ggretmenlerin bakis agisiyla
TKY yi degerlendirmek, TKY uygulamalarinin fayda ve sonuglarini saptamak, TKY ile ilgili
eksiklikleri belirlemek ve TKY ’nin etkinlik diizeyini tespit etmektir.

Bu aragtirma, temel egitim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin bazi demografik

ozelliklerinin belirlenmesi ve onlarin toplam kalite yonetimi uygulamalari ile ilgili goriislerini
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belirleyerek, TKY uygulamalarinin yeterliliklerinin neler oldugunu ortaya g¢ikarmayi

hedeflemesi agisindan 6nemlidir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgularin; egitim-6gretime ve egitim uygulamalarina ¢esitli
yonlerden katki saglayacagi beklenmektedir. Bu katkilar, egitim kurumlarindaki
ogretmenlerin TKY algilari ile ilgili durum tespiti yapmasi, okul ve kurumlardaki TKY ile
ilgili eksikliklerin giderilmesi agisindan dnemli goriilmektedir. Ayrica bu arastirmayla okulda
ogretimin  gelistirilmesine ve paydaslarin  (6grencinin, &gretmenin, veli ve okul
yoneticilerinin) iletisiminin attirilmasina, rekabet ortaminin olusturulmasina ve okulda
gelismenin sonu olmadigi anlayisinin  gerekliligine vurgu yapmasi ayr1 bir Onem

arzetmektedir.
2.Egitimde Toplam Kalite Yonetimi

Egitim, evrenin, yerkirenin, bilincin ve yasam sistemlerinin hikayesini bilmek, bu hikayede
insanin roliinii tanimak olarak tanimlanabilir. Egitimin 6ncelikli amaci ise, kisilerin bu genis

anlam igindeki rollerini yerine getirebilmesini saglamaktir(Langford, 1999).

Guniimuzdeki degisimlere ayak uydurabilmek icin egitim yoluyla yetistirilecek bireylerin
arastiran, sorgulayan, elestirel diislinebilen, problem ¢ozebilen, 6grenmeyi 6grenen, bilgiyi
iretebilen, esnek, yaratici, diisiindiiklerini kolayca ifade edebilen, teknolojiden
faydalanabilen, takim c¢aligmas1 yapabilen 6zelliklere sahip olmalar1 beklenmektedir (Sen ve

Erisen, 2002:100).

Egitim kavrami1 TKY igerisinde de 6nemli yere sahiptir. Bu 6nemi Japonya'nin en dnde gelen
kalite otoritesi Kaorulshikawa (1985), "Kalite kontrol egitimle baglar ve egitimle sona erer"
demektedir. Kaliteyi iyilestirmek i¢in kalite egitimi, genel miidiirden en alt kademedeki

calisana kadar biitiin ¢alisanlara verilmelidir.
2.1.Egitimde Toplam Kalite Yonetimin Uygulanmasi

Giliniimiizde gelismis {lkelerin kalkinmasinin temelinde egitimin oldugu ve gelismislik
diizeyini, verilen egitimin kalitesinin belirledigi ortadadir (Erkul, 1998:261). Bu kaliteli
egitim anlayisinda; yetisen yeni bireylerin hangi bilgi ve becerileri kazanmasi gerektigi 6n
plana ¢ikarilarak egitim kurumlarinin gorevleriyle bu bilgi ve becerilerortiistiiriilmektedir

(Unal, 1998:1063).

Bugiin egitim kurumlarinda, ¢agin gerekleri dogrultusunda 6grencilerin egitim ihtiyaglarina

cevap verebilen, egitimin igerigini ve niteligini gelistirebilen, 6grenci basarisini yiikseltmek
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icin gelistirilebilen bir okul yapisin1 saglayan ve siirekli gelisme anlayisina sahip bir sisteme

ihtiyac vardr. iste bu sistem TKY dir (MEB, 1999:1).

Bu sistemle egitim kurumlari, 68rencilerin, 6gretmenlerin ve egitim paydaslarinin (veli, st
diizey egitim kurumlari, is sahipleri v.b) suan var olan ve gelecekteki beklentileri
belirlenmekte, bu beklentileri zamaninda, ekonomik ve uygun sekilde yerine getirebilecek
bi¢cimde sistem diizenlenmekte, yonetici, 6gretmen, fiziki ortam ve egitim teknolojisi buna

hazir hale getirilmektedir (Erkul, 1998:214).

TKY, uygulamalar1 sadece iiretim isletmeleri ile ilgili bir yonetim yaklasimi degil, ayni
zamanda hizmet isletmeleri icinde gecerli olan ve bu baglamda kamu kurumlarinin, egitim ve
saglik orgiitlerinin yonetiminde de uygulanabilir bir yonetim anlayis1 olarak gorilmektedir
(Sisman, 1998:66).

Baska bir ifadeyle kamu kaynaklarinin kisithligi, kamu hizmetlerinde seffaflik, yeni
teknolojilerin hizmet kalitesini yiikseltmesi ve 0zel sektor yonetiminde ortaya ¢ikan yeni
yaklagimlarin kamuya yansitilmasi gibi sorunlar nedeniyle TKY’nin kamu sektoriinde de

uygulamasini zorunlu hale getirmektedir(Ankara Sanayi Odast Aylik Yayin Organi, 1995:35).

Egitim oOrgiitlerinin hataya yer vermemek i¢in siirekli gelisme cergevesinde 0grenen Orglt
kimligine sahip ¢ikmasi gerekmektedir. Bunun i¢in de degisimleri yakindan gbzlemlemek ve
buna hazir olmak, biitiin degerleri sorgulamak ve yeni bir modelin olusumuna imkan
tanimalidir. Bu da kendine giivenen ve giivendiren liderlerin TKY’yi benimseyerek egitim
orgiitlerinde koklii bir degisimi baslatmasiyla miimkiin olacaktir (Cafoglu, 1996:303).
TKY’nin egitimde uygulanmasi egitimin kendine 0zgii yonleri goz ardi1 edilmeden

benimsenip uygulanabilirse, egitimde kalite ve gelismede siireklilik saglanabilir.

Okullarda TKY’yi uygulayabilmek igin herkesin katilimi ve siirekli iyilestirme ortamini
saglayacak olan ekiplerin olusturulmasi gereklidir. Ancak TKY den kendiliginden mucizeler
yaratmasini beklemek miimkiin degildir. Ayrica TKY’yi okulun sadece bir yilki projesi olarak
gormek de basarisizliga yol agar. Kalite sistemleri i¢in ¢alisan insanlar kaliteyi benimsedikge,
onu iglerinin olagan bir pargasi olarak goérmeye bagladiklarinda, bu sistemin temellerini
calismalarina saglam olarak yerlestirdiklerinde, TKY ’nin yararlari kendini gdsterecektir. Bu
ise tutarli ve siirekli bir sekilde gelisen bir program uygulandiginda dogal olarak ortaya
cikacaktir. Siirekli gelisim i¢in Orgilitte herkesin siirekli igbirligi i¢inde olmasi ve ¢alisanlarin
yonetime katilmasi gereklidir. Calisanlar ¢esitli ekipler kurarak sorunlar tespit etmek, analiz

etmek ve ¢oziimlemek i¢in toplanirlar (Bonstingl, 1992:5).
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Ekip calismasi yonetimin ¢alisanlarina olan glivenini gosteren ve bu yolla onlara karar verme,
problemleri ¢ozme firsatin1 vererek kalitenin iyilesmesi, verimliliginin ve karliliginin artmasi
gibi konularda sorumluluk veren bir ¢alisma tarzidir. Okullarda takim ¢aligmalar1 yoneticiler,
ogretmenler ve O0grenciler arasinda gerceklestirilebilir. Takimlarin amaglar1 hizmet kalitesini
artirmak, bilgi ve deneyimlerini paylagsmak ve iiretken bir ortam olusturmaktir. Ayrica okulda

ogretmen, idareci ve personelin siiregleri analiz etmesi gereklidir (MEB, 2001:54).
2.2 Egitimde Kaliteyi Gelistirme Araclari

Egitimde toplam kalite yonetimi uygulamalarinin hedeflerine ulasmasi icin cesitli araglar
kullanilmaktadir. Bu araglar, akis diyagrami, balik kilgigi diyagrami, pareto diyagrami,
dagilim diyagrami, planlama, yapma, inceleme, duzeltme dongust, histogram ve kontrol

grafikleri seklinde siralanabilir (Mahiroglu ve Bulug, 1999:35).

Toplam Kalite Yonetimini gelistirme araclari 6nemli ve kullanigh olmasinin yaninda toplam
kalite yonetiminin bir unsuru degildir. Bu araglar yalnizca toplam kalite yonetiminin odak
noktasinda olurlarsa orgiit i¢in kalite anlayis1 amaglarindan saparak dogru olmayan alanlara

y6nelebilir (Mahiroglu ve Bulug, 1999:35).
2.3.Milli Egitim Bakanhginda Toplam Kalite Yonetimi Caliymalar:

MEB 2000°1i yillardan itibaren diinyada yaygin olarak uygulanan ve basariya ulagan Toplam
Kalite Y0Onetimi modeline gegmek amaciyla "Toplam Kalite Yonetimi Uygulama Projesi"
adiyla bir caligma baglatmigtir. Bu calismaya gore, Milli Egitim Bakanliginin TKY’yi
uygulama amaci; “MEB merkez ve tasra teskilatinda, cagin getirdigi degisim ve gelismeleri
dogru anlayip degerlendirmek, calisanlarin siirekli egitimi ile niteliklerini ylikseltmeyi ve
bdylece hizmet sunumunda kaliteyi arttirarak egitim hizmetinden yaralananlarin maksimum
memnuniyetini saglamayi, problemlerin ¢o6ziimiinde ve egitim yonetiminde karar alma
sureclerine ilgililerin tiimiiniin tam katilimini gergeklestirmeyi ve karar almada veri
kullanmay1 hedefleyen TKY felsefesinin TKY Uygulama Yonergesi' ne gore Milli Egitim
sistemine yerlestirmektir” (MEB, 1999:7) seklinde ifade edilebilir.Milli Egitim Bakanlig1
Toplam Kalite Yonetimi Uygulama Yonergesinin Kasim 1999 tarih ve 2506 sayili Tebligler

Dergisinde yaymlanmasi egitim kurumlar1 i¢inde degisim ve gelisimin kapilarini agmustir.
Yonergede belirlenen TKY ile ilgili temel ilkeler su sekilde belirlenmistir (MEB, 1999).

e TKY uygulamalari bir plan ve proje dahilinde gerceklestirilir.
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e Yonetim, egitim hizmetlerinden yararlananlarin memnuniyetini saglayacak biitiin

Onlemleri alir.

e TKY uygulamalarinin tiim agamasinda ilgili taraflarin goniillii ve beyin giiciiyle

katilimi saglanarak, ekip ¢alismasi 6n planda tutulur.

e TKY uygulamalarn g¢ergevesinde tiim kaynaklar olabildigince etkili ve verimli

kullanilir.

e TKY uygulamalarinda “dl¢lilemeyen hizmet gelistirilemez” anlayisindan hareket

edilerek hedeflere ulasma diizeyi her zaman 6l¢iiliir.
¢ Biitiin sistemler siirekli sorgulanarak gelistirilir ve iyilestirilir.

e Egitim yoOnetiminde personelin siirekli egitimi kurumsallastirilarak personelin

niteligi yiikseltilir ve hizmet sunumunda mitkemmelin yakalanmasi saglanir.
e Personelin tiim potansiyelini kullanabilecegi ¢alisma ortami olusturulur.

e Cagin geregi olarak ¢evrenin siirekli gelisimi goz 6niinde bulundurularak 6grenen

birey ve 6grenen organizasyon anlayist planl bir sekilde kurumsallastirilir.

e (Calisanlara problemin bir parcasi olmak yerine, ¢dziimiin bir pargasi olunmasi

gerektigi anlayis1 benimsetilir.

e Hizmetlerin sunumunda iggorenlere kalitenin gelistirilmesinin orgiitteki biitiin

personelin isi oldugu anlayis1 ve yaklasimi benimsetilir.

e Gelismenin ancak ve ancak degisme ile miimkiin olacaginin herkes tarafindan

bilinmesi saglanir.

e Kurumsal amagclar ile bireysel amagclar arasinda denge saglanarak tiim ¢alisanlarin

is doyumu gozetilir.

TKY Uygulama Projesi'nin yiiriirliige konulmasinin nedenleri ise sunlardir (Gugli ve
Gulbahar, 2006:25). Birim Agisindan;

e Hizmetlerden yararlananlarin memnuniyetini saglamak.
e  Hizmetlerin sunumunun giivenilir ve ayn1 zamanda giincel olmasini saglamak.

e Hizmetten yararlananlarin, tiim birimlerle iliskilerinde gliven ortamim

olusturmak.
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e Tiim egitim siireglerini rasyonellestirmek.

e Hizmet iiretim siireglerinin,siirekli gozden gecirilerek, hatalarin 6nceden saptanip,

sifir hatal1 iretimi gerceklestirmek.

e Enaz maliyetle en iyi sonucu almak.

e Biitlin kaynaklar1 amaca yonelik kullanmak.
e  Uygun bir okul ve kurum kiiltiirii olusturmak.

e Ogrenen birey ve Ogrenen organizasyon felsefesinin kurumlara yerlesmesini

saglamak.

e Her birimde; kalite gelistirme ekibi, kalite gemberleri ve kalite kurulu araciligiyla,

sorunlar1 yerinde ¢6zmek.

e Birime baglh veya birimin bagli oldugu kurumlar arasi koordinasyonu daha kolay

ve daha islevsel olarak kurmak.

e Biitce kullaniminda 6ncelikleri isabetli ve dogru olarak belirlemek.
Birim Calisanlar1 A¢isindan;

e Is doyumunu arttirmak.

e Karar alma, yetki ve karar vermeye 6zendirmek.

e Isin (gorevin) tanimina uygun olarak, calisanlarm bilgi ve becerilerine uygun
alanlarda caligmalar1 ve yapilan is ile ilgili olarak, ¢alisanlarin niteliklerini devaml

gelistirmek.

e Tim calisanlarin, birbirlerini hizmet sunumundan yararlanan bireyler olarak

gormelerini 6zendirmek ve i¢ miisteri bilincini gelistirmek.
e Birimin ¢alisanlar1 arasinda giivene ve isbirligine dayali bir anlayis olusturmak.

e Acik ve objektif bir degerlendirme yaparak, personelin eksiklerini gérmelerini ve

kendilerini yetistirmelerini saglamak.
e Personelin terfisinin daha objektif olarak yapilmasini saglamak.

TKY tam olarak uygulandiginda yonetim siireclerinde, egitim sisteminde bugiinkii

uygulamadan daha etkili ve verimli sonugclar elde edilebilecektir.
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Diinyada ve Tirkiye’de egitimin kalitesine iliskin standartlarin konulmasi ve gelistirilmesi
goriisii giderek yayginlagmaktadir. Ancak sistemin en stratejik unsurunun insan olmasi,
endistri  sektoriinden  farkli  olarak  egitim-Ogretim  siirecinin  standartlagmasini
giiclestirmektedir. Ote yandan bireye kazandirilan bilgi ve becerilerin davranisa doniismesini

6lcmek oldukca guctur (Tlrkmen, 2006:39).

Bilim ve teknoloji alaninda yasanan hizli gelismeler insanlarin yasam bigimlerini ve ¢evre
kosullarini 6nemli olgiide degistirmektedir. Ulkemizin bulundugu cografi konum ve
uygulanan politikalar ile iilkemizin degisimi en hizli yasayan iilkelerden oldugunu
sOyleyebiliriz. Hizl1 degisime ayak uydurabilecek, bilingli nesiller yetistirmek, ancak, ayni
oranda bilingli, stirekli gelisme ve yenilenmeyi benimsemis, girdileri ve ¢iktilar1 ile tim

stireglerde kaliteyi hedefleyen egitim kurumlari ile miimkiin olabilir (Kaymaz, 2002:19).

Egitimin en kii¢iik hizmet birimi olan okullarda kalite caligmalarina gecilmesi egitimin genel
basarisin1 pekistirecektir. Kaliteyi saglamada insan, donanim ve uygulama {i¢ 6nemli yap1
tasin1 olusturmaktadir. Insan 6gesi yerine oturtuldugunda diger iki 6geden sdz edilebilir. Insan

kalitesinin iyilestirilmesi egitim yonetiminin ana hedefidir (Peker, 1994: 67)

TKY anlayisi, egitim sistemine yonelik farkli bir bakis agis1 tagiyan yeni bir yontem sunar.
Egitimcilerin, ailelerin ve toplum {iyelerinin bakis acisi, degisen demografik yapi, gelisen
teknoloji ve azalan kaynaklar1 anlayarak yanit vermelerini saglayacak bir ¢ati olusturur.
Boylece okul, miisterilerinin ihtiyaglarina yanit verecek sekilde, sistemleri tasarlayarak,
liderin, egitim sisteminin iiyeleri ile isbirligi icerisinde calisacagi bir atmosfer yaratabilir

(Ensari, 2003:20).
MEB sisteminde TKY anlayisinin yayginlastirilmasinin amaglari sunlardir (MEB, 2002):

e Egitim sistemi i¢inde dogrudan ya da dolayli olarak bulunan herkesin egitim

strecini sahiplenmesi ve bu siirecin anlasilmasini saglamak,

e Egitim hizmetini iiretenlerin kendilerini yonetmeleri i¢in gereksinim duyduklar

anlayislari, araglari, yontem ve teknikleri tanimlarini saglamak,

e Egitim sistemi i¢inde yer alanlara, daha etkili bir egitim hizmeti Gretmeleri igin,

bilgili ve deneyimli olanlardan yardim alma firsati yaratmak,

e Egitim sisteminde yer alanlara, insanlarin ve kullanilan araglarin oncekilerden

daha nitelikli oldugu anlayisini kazandirmak,

e Egitim sistemi i¢inde yer alan herkesin egitim siirecini gelistirmesini saglamak,
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e Egitim sistemi i¢cinde yer alan herkese basarinin paylasimi i¢in beklenti ve

firsatlar1 ortaya koymak,

e Egitim hizmeti iretenlerde kalite araglarmin kullanimin1 ve anlagilmasini
saglamak; planlama yapma, harekete gecme dongiisiiniin ise kosulmasini

gerceklestirmek.

MEB’de 2012 yilinda Egitimde Kalite Yonetim Sistemi YOnergesi yiiriirliige girerek Kasim
1999 tarihli ve 2506 sayili Tebligler Dergisi’'nde yayimlanan Milli Egitim Bakanlig1 Toplam
Kalite Yonetimi Uygulama Yonergesi ile Ocak 2005 tarihli ve 2568 sayili Tebligler
Dergisi’nde yaymmlanan Milli Egitim Bakanligi Egitimde Toplam Kalite Yonetimi
Uygulamalar1 Odiil Yonergesi yiiriirliikten kaldirilmustir.

Egitimde kalite yonetim sistemi yonergesi ile MEB, toplam kalite yonetimi uygulamalarini
giiniin kosullarina uygun, daha verimli, etkili ve daha genis katihmli bir yapiya

kavusturulmasi1 amaciyla bir dizi glincelleme ve yeni uygulamalar 6ngdérmiistiir.

Ayrica egitim kurumlarinda “Kalite Yonetim Sistemi” uygulamalar1 konusunda yardimci
olmas1 i¢in bakanlik tarafindan “’Egitimde Kalite Yonetim Sistemi Rapor Hazirlama

Kilavuzu” hazirlanmistir (MEB, 2015).

Tiirkiye’de tiim okullarin basarili olmasi ve gelismesi beklendigine gore, Ozellikle okul
yoneticileri olmak tzere tim ilgililerin 6rgitlerini daha iyi tanimalar1 ve yeni uygulamalar
icin uygun kosullarin saglanmasina katkida bulunmalar gerekmektedir. Bu katkinin

saglanabilmesi i¢in orgiitiin hazir bulunma diizeyinin belirlenmesi gerekmektedir.
3. YOntem

TKY ninMEB’ye bagh temel egitim kurumlarindaki Ogretmenler tarafindan algilama
diizeylerini inceleyen bu c¢alismada, TKY ile ilgili literatir taranarak bir Toplam Kalite

Yonetimi Algilama Olgegi olusturulmustur.

S6z konusu 6l¢ek formu dgretmenlerin demografik 6zelliklerinin tespitine yonelik sorularla

baslamakta olup 6lgekte 6gretmenlerin TKY algilarina iliskin 31 adet ifadeye yer verilmistir.

Olgege verilen cevaplar bilgisayar ortamia aktarilarak Istatistik Paket Programi (Statistical
PackageforSocialSciences) ile incelenmistir. Daha sonra demografik Ozelliklerin sonuclar
tizerinde anlamli bir fark olusturup olusturmadigi Olgek analizi ile incelenerek sonuglar

yorumlanmustir.
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3.1. Arastirmanin Modeli ve Evreni

Arastirmada “tarama modeli” kullanilmistir. Tarama modelleri, gecmiste ya da halen var olan
bir durumu var oldugu sekilde betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimlaridir (Karasar,

2005:79).

Bu arastirmada ogretmenlerin egitimdeki TKY’yeyonelik algilama diizeyleri belirlenmeye

calisilmigtir. Arastirma bu yoniiyle betimsel bir calisma 6zelligini tasimaktadir.

Bu aragtirmanin evrenini, Diizce Ilinde 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda MEB’ye bagh
Temel Egitim Kurumlarinda gorev yapan oOgretmenler olusturmaktadir. Olgek formu
arastirmaci tarafindan Diizce il merkezinde ve ¢evresinde bulunan okullara gidilerek yiiz yiize

uygulanmistir.
3.2. Orneklem

Arastirmanin  drneklemini ise, Diizce ilindeki Temel Egitim Kurumlarinda gérev yapan
ogretmenlerden yansizlik ve tesadiifi 6rneklem yontemi ile temsil edicilik oranlar1 da goz

ontinde bulundurularak olusturulmustur.

S6z konusu oOl¢ek formu 260 katilimciya dagitilistir. Bunlardan 251 adedinden cevap
alinabilmistir. 15 adet olgek formundaki ifadelere tam olarak cevap verilmedigi tespit
edildiginden degerlendirme dis1 birakilmistir. Dolayisiyla 236 adet 6lgek aragtirma kapsamina

alimmustir.
3.3. Veri Toplama Araci
3.3.1. Veri Toplama Aracinin Hazirlanmasi

Ogretmenlerinin Toplam Kalite Yonetimine yonelik algilarini belirlemek amaciyla “Toplam
Kalite Yonetimi Algilama Olcegi” isimli arag, arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Iki
kisimdan olusan 6lgegin birinci kismi katilimcinin demografik 6zelligini 6lgmeyi amaclarken,
ikinci kisim katilimcinin TKY algisim1 6lgmek amaciyla olusturulan 31 adet ifadeden
olusmaktadir. TKY algilama 6l¢egi ilk olarak MEB’ye bagl bir Temel Egitim Kurumunda
pilot uygulama arastirmasi yapilmig olup buna gore gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra

arastirmaya baglanilmistir.

Olgek, arastirmaci tarafindan genis bir literatiir taramasi sonucunda ortaya ¢ikarilan

maddelerin gerekli uzman goriisliniin alinmasiyla uygulanabilir hale getirilmistir.

Likert tipi oOl¢ek kullanilarak bes secenekli (kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum,

10
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kararsizim, katiliyorum, kesinlikle katiliyorum) olarak olusturulmustur. Ara¢ igin
katilimcilardan her maddenin karsisinda bulunan “Kesinlikle katiliyorum” , “Katiltyorum”,
“Kararsizim”, “Katilmiyorum” ve “Kesinlikle katilmiyorum” segeneklerinden birinin
isaretlenmesi istenmistir. Katilma derecesi araliklar1 K-1/K formiilii kullanilarak bulunmustur.

Hesaplama sonucu 1 ile 5 arasindaki aralik genisligi 0,8 olarak belirlenmistir (Simsek,
2005:150).

3.3.2.0I¢egin Gegerliligi

Kapsam gegerliligi, bir 6lgme aracinin konular1 ve buna iliskin davranislari ne kadar iyi
Olemekte oldugunun kararlagtirilmasi olayidir. (Balei, 2001:112). Arastirmaci tarafindan
gelistirilen olceginde kapsam gecerligini belirlemek amaciyla dlgme degerlendirme alaninda
calisan iki uzmanin goriisiine bagvurulmustur. Uzman grubunun degerlendirmesi sonucunda

ilgili diizenlemeler yapilmis ve araglarin kapsam gegerligine sahip oldugu belirlenmistir.
3.3.3. Olgegin Giivenirligi

Giivenirlik, yapilan her dl¢iim icin gerekli olmakla birlikte, bir ankette yer alan sorularin
birbirleriyle olan tutarliligini ve kullanilan &lgegin ilgili soruyu ne kadar yansittigini
gOstermektedir (Balc1, 2001:112). Giivenirlik testi, degiskenlerin baska analizlerde
kullanilmadan 6nce aralarindaki uyumu ortaya koymaktadir. Bu nedenle, bagka analizlere
uygulanmadan 6nce odlgegin tutarliligini ortaya koymak igin bu giivenirlik testinin yapilmasi
gerekmektedir. Ifadeler arasindaki iliski ne kadar yiiksek olursa, alfa katsayisinin da yiiksek
c¢ikma ihtimali o kadar artar. Dogru bir giivenirlik katsayisi elde edebilmek i¢in, gozlem

sayisinin ifadelerin 3 ya da 4 kat1 kadar olmasinda yarar vardir.

Toplam Kalite Yonetimi Olgeginin giivenirlik diizeyini belirlemek igin madde toplam
korelasyonu ve Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayilari hesaplanmistir. Anket sorularinin
giivenirligini belirlemek amaciyla Cronbach Alpha 0,924 deger analizi sonucu dlgegin

giivenilirligi yiliksek olarak bulunmustur.
3.4.0l¢egin Uygulanmasi

Olgek, arastirmaci tarafindan Diizce Il merkezinde ve gevresinde bulunan okullara gidilerek

uygulanmistir. Aragtirmanin verileri 2014 yili igerisinde toplanmustir.
3.5. Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin ¢oziimlenmesinde Istatistik Paket Programi (Statistical PackageforSocialSciences)

paket programi kullanilmigtir. Arastirma grubunu olusturan 6gretmenlerin demografik

11
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Ozelliklerini belirleyici frekans ve yiizde degerleri ¢ikarilmis, sonra 6lg¢eklerin tiim maddeleri
ve toplam puanlart i¢in frekans (N) ortalama (x) ve standart sapma (ss) puanlari

hesaplanmustir.
4. Bulgular Ve Yorum

Bu bolimde, katilimcilarin  demografik verilerine, toplam Kkalite yonetimine yodnelik
goriiglerine iligkin verilerin ¢dziimlenmesi sonucu elde edilen bulgular ve bu bulgulara iligkin

yorumlar bulunmaktadir.
4.1. Katihmcilara Ait Demografik Veriler

Ornekleme ait cinsiyet, egitim, yas, kidem, mezuniyet durumlarma ait istatistiki bilgiler

asagidaki gibidir.
Tablo 1. Tiim Olgek i¢in Tutumlar1 Derecelendirme
Degisken N %
o Erkek 110 | 46,6
Cinsiyet Kadm 126 | 53.4
On Lisans 14 | 5,9
oo Lisans 210 | 89,0
Egitim m - ’
Yiksek Lisans 12 5,1
21 — 30 yas 50 | 21,2
Yas 31-40 yas 106 | 44,9
41-50 yas 52 | 22,0
51 ve lizeri yas 28 | 11,8
5 yil alt1 36 | 15,3
6-10 y1l 76 | 32,2
Kidem 11-15 y1l 48 | 20,3
16-20 y1l 38 | 16,1
21 yil tizeri 38 | 16,1
Egitim Enstitiisi | 14 | 5,9
Egitim Fakiiltesi | 172 | 72,9
Mezuniyet Fen-Edebiyat Fak. | 18 | 7,6
Ilahiyat Fak 24 | 10,2
Diger 8 3,4

Calismaya katilan egitimcilerin % 46,6’s1 erkek, % 53,4’i bayan, en yiksek ortalama
%44,9’luk bir oranla 31-40 arasi1 yasa, en yiiksek %32,2’lik bir oranla 6-10 aras1 kidemli, en
yiiksek %72,9’luk bir oranla Egitim Fakiiltesi mezunu olduklarini belirtmistir.

12
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4.2. TKY Alg: Diizeylerine iliskin Bulgular

Tablo 2. Katilimcilarin Toplam Kalite Yonetimi Ifadelerine Iliskin Frekans Yiizdeleri
ve Istatistik Degerleri

o5 | § g E | oE

X 3 S S £ ~ E

= z £ S =
: oo | gf | £ £ T | 8% [x|ss

TKY’yi Algilama Diizeyini X = < v, S X 3

Belirleyen Faktorler M s
N|%|N|%|N|%|N|%|N/|%
Kurumumuzda tiim ¢alisanlarin gorev,

yetki ve sorumluluk alanlar1 net 4 |17 36 |15,3| 16 | 6,8 |155|65,7| 25 |10,6(3,68(0,92

olarak belirlenmistir.
Okulumdaki yoneticiler, yenilige ve
stirekli gelisime acik, bilgili, vizyon | 18 | 7,6 | 53 |22,5| 19 | 8,1 |115|48,7| 31 |13,1|3,37|1,19
sahibi ve ¢evresiyle uyumludur.
Okulumuzda yonetici, 6gretmen,
Ogrenci ve veliler arasinda etkin bir 512177 |32,6| 17 | 7,2 |119(50,4| 18 | 7,6 |3,29|1,07
iletisim vardir.
Egitim kurumumuzda, TKY ile ilgili
seminer konferans, hizmet i¢i egitim
calismalari yeterli seviyede
dizenlenmektedir.
Egitim kurumlarinda da TKY
ilkelerinin uygulanmasi 3 1,328 (11,9 49 [20,8| 94 [39,8| 62 |26,3|3,78|1,01
gerekmektedir.
Okulumda TKY uygulamalar1
cercevesinde kaynaklar etkili ve 23 |9,7|104|44,1| 56 |23,7| 44 |18,6/ 9 | 3,8 (2,63|1,02
verimli kullanilir.
Okulun egitim ve 6gretim degerleri,
misyonu, vizyonu ve stratejik odak
noktalar tiim ¢alisanlar tarafindan
aylasiliyor.
Okulumda 6grencilerin egitim ve
Ogretim basarilart siirekli dl¢iiliip 10 | 4,2| 28 |11,9| 19 | 8,1 |136|57,6| 43 |18,2|3,74|1,03
denetlenmektedir.
Kurumumuzda Ust yénetim, verimli
ve basarili 6gretmenleri her zaman 71 |30,1| 85 |36,0| 19 | 8,1| 56 (23,7 5 |2,1|2,32|1,19
odillendirmektedir.
Ust yoneticiler TKY ilkeleri
dogrultusunda calisanlarla birlikte 40 |16,9| 76 |32,2| 36 |15,3| 81 |34,3| 3 |1,3|2,71|1,15
hareket etmektedir.
Toplam kalite yonetimini igimin
verimliligini artiracak bir arag olarak | 8 | 3,4 | 58 [24,6/ 51 |21,6| 91 [38,6| 28 |11,9(3,31(1,07
goruyor ve uyguluyorum.
Kurumumuzda egitimciler yeterince
denetlenmektedir.
Okulumuz egitim ¢aligmalarini diger
ilgili kesimlerle koordineli bir sekilde | 11 | 4,7 | 51 |21,6| 31 |13,1{137|58,1| 6 | 2,5 [3,32|0,99
yuritmektedir.
Milli Egitim Bakanlig1 ve 11
Miidiirliigiimiiz 6gretmenlerin 22 19,3 | 61 |25,8| 44 |18,6| 97 |41,1| 12 |5,1|3,07|1,12
yenilikgi girisimlerine destek

49 120,8|138|58,5| 25 |10,6| 19 | 81| 5 |2,1|2,12|0,90

15 |6,4| 60 (25,4 20 | 8,5|109(46,2| 32 |13,6/3,35/1,18

5 121]|51]21,6| 15 |6,4 |147|62,3| 18 | 7,6 {3,52|0,98
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vermektedir.

Calisanlar arasinda rekabet ortaminin
olusturulmasi basarty1 olumlu etkiler.
Okulum is diinyasi ile iletisim ve
isbirligi iginde faaliyet 218,984 |35,6| 36 [15,3| 91 |38,6/ 4 |1,7 (2,89|1,08
gOstermektedir.

Okulumuz genel olarak tiim
Ogrencilerini hayata hazirlayarak
onlara gerekli bilgi ve becerileri
kazandirmaktadir.

Ogrencilerin gelisimi i¢in cevrenin ve
ailelerin destegini yeterince aliyorum.
Okulumda 6gretmenlerin kendilerini
gelistirebilmeleri i¢in gerekli btiin 22 19,3| 95 |40,3| 12 | 5,1 |102|43,2| 5 |2,1/2,89|1,13
imkéanlar saglanir.

Kurum yoéneticilerimiz kurumla ilgili
tiim kararlarda 6gretmenlerin
goriiglerini, fikirlerini ve Onerilerini
dikkate alir.

Okulumdan hizmet alanlarin istek,
Oneri ve sikayetleri 6nemsenerek en | 11 | 4,7 | 45 |19,1| 32 |13,6|136|57,6| 12 | 5,1 |3,39|1,00
kisa siirede ¢oziimlenmektedir.
Egitim sistemimizin bugiinkii yapisi
gelisime agiktir.

Sunulan hizmetlerde hizmet alanlarin
memnuniyeti 6n planda tutulmaktadir.
Egitimde Toplam Kalite Yonetimi
uygulamasini gerekli buluyorum.
Calistigim okulda proje ¢aligmalariin
yapilmasinin sistemin gelismesine 3 [1,3|331(14,0] 28 {11,9/120|50,8| 52 |22,0{3,78|0,99
faydali olacagini diisliniiyorum.
Okulumuzda ’gelismenin sonu
yoktur’” inanigi vardir.
Kurumumuz teknolojik gelismeleri
takip edebilmemize imkan 18 | 7,6 | 89 |37,7| 16 | 6,8 | 95 |40,3| 18 | 7,6 |3,03|1,18
tanimaktadir.

Okulumda kurumsal ve bireysel
amaclar arasinda denge saglanarak
calisanlarin is doyumu goz Oniinde
bulundurulur.

Egitim sistemimizin hedefleri,
Ogrenci, veli ve sektor beklentilerini
karsilamak i¢in siirekli
iyilestirilmektedir.

Yaptigim is, egitimime, yeteneklerime
ve kigisel 6zelliklerime uygundur.
Kurumumuz 6gretmenlerin siirekli
gelisimini saglamak i¢in gerekli 28 |11,9| 63 (26,7 18 | 7,6 |116(49,2| 11 | 4,7 |3,22{1,20
egitimleri saglamaktadir.

49 (20,8| 93 |39,4| 11 | 4,7 | 59 |25,0| 24 |10,2|2,64|1,33

3 |13]39|16,5 14 | 59 |152|64,4| 28 |11,9(3,69|0,93

38 (16,1|1121|51,3] 2 | ,8 | 65 |27,5]| 10 | 4,2 {2,53|1,18

28 |11,9| 55 (23,3| 13 | 5,5|113|47,9| 27 |11,4|3,24|1,26

41 |17,4| 82 |34,7) 8 | 3,4| 89 |37,7| 16 | 6,8 |2,82|1,29

8 |34 631(26,7| 34 |14,4/122|51,7| 9 |3,8(3,26/1,01

7 13,024 |10,2| 43 |18,2|105|44,5| 57 (24,2|3,77|1,02

18 | 7,6 | 53 (22,5 37 (15,7100 (42,4| 28 |11,9|3,28|1,16

26 (11,0| 57 |24,2| 20 | 8,5 |127|53,8| 6 |2,53,13|1,15

52 (22,0| 69 |29,2| 13 | 5,5| 87 |36,9| 15 | 6,4 {2,76|1,32

6 [25|34 (14,4 3 |1,3|117|49,6| 76 (32,23,94|1,07

Tablo 2 incelendiginde, &gretmenlerin“Kurumumuzda tim ¢alisanlarin gorev, yetki ve

sorumluluk alanlart net olarak belirlenmistir” sorusuna en diisik 4’4 (%1,7) kesinlikle
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katilmiyorum, en yiksek155 (%65,7) katiliyorum,seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir.

Soru ile ilgili Y=3,68, ve $s=0,92 olarak bulunmustur. Buna gore katilimcilar calisanlarin

sorumluluk alanlarinin net olarak belirli oldugunu diisiinmektedir.

Ogretmenlerin“Okulumdaki yoneticiler, yenilige ve siirekli gelisime acik, bilgili, vizyon
sahibi ve gevresiyle uyumludur” sorusuna, en diisiikk18‘i (%7,6) kesinlikle katilmiyorum, en
yuksek115’i (%48,7) katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Soru ile ilgili X
=3,37 ve ss=1,190larak bulunmustur. Bu soruya denekler daha biiyiilk oranda katiliyorum
demesine ragmen kararsizim ve katilmiyorum diyenlerin orani da oldukga yliksektir. Ancak
sonug olarak yine de okul yoneticileri katilimcilar tarafindan gelisime acik, calisanlar ve ¢evre

ile uyumlu ve bilgili olarak diigiiniilmektedir.

Ogretmenlerin“Okulumuzda yénetici, 6gretmen, 6grenci ve veliler arasinda etkin bir iletisim
vardir” sorusuna, en diisiik5’i (%2,1) kesinlikle katilmiyorum, en yiksek 119 ‘u (%50,4)
katihyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir” soru ile ilgili X =3,29, ve
ss=1,07olarak bulunmustur. Buna gore katilimcilar genelde okul i¢i ve yakin ¢evre arasindaki

iliskinin yeterli oldugu kanisindadirlar.

Ogretmenlerin, “Egitim kurumumuzda, TKY ile ilgili seminer konferans, hizmet i¢i egitim
caligmalar1 yeterli seviyede diizenlenmektedir” sorusuna en diisiik5‘1 (%2,1) kesinlikle
katiliyorum, en yuksek138‘1 (%58,5) katilmiyorum, seklinde goriis bildirdikleri
goriilmistiir.” Soru ile ilgili X'=2,12 ve $s=0,90 olarak bulunmustur. Katilimeilar okulda
yapilan toplam kalite yOnetimine yonelik caligmalarin yeterli olmadigi goriisiindedir. Bu

durumda okullarda daha fazla TKY ¢aligmalarinin yapilmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

Ogretmenlerin“Egitim kurumlarinda da TKY ilkelerinin uygulanmasi gerekmektedir”
sorusunda en diisiik3‘l (%]1,3) kesinlikle katilmiyorum, en yiksek94’i (%39,8) katiliyorum,
seklinde gorilis bildirdikleri goriilmiistiir” soru ile ilgili X =378 ve ss=1,01 olarak
bulunmustur. Buna gore egitim kurumlarinda TKY calismalarin1 uygulanmasimin gerekliligi

vurgulanmastir.

Ogretmenlerin, “Okulumda TKY uygulamalari gergevesinde kaynaklar etkili ve verimli
kullanilir” sorusuna,en diisiik9’ u (%3,8) kesinlikle katiliyorum, en yiksek104° i (%44,1)
katilmiyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Soru ile ilgili X =2,63 ve s5=1,02

olarak bulunmustur. Bun gore katilimcilar okuldaki TKY wuygulamalarmin tam olarak
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yerlesmedigi ve bu c¢er¢evede okulun kaynaklarininda etkili ve verimli kullanilmadigin

diisinmemektedirler.

Ogretmenlerin, “Okulun egitim ve dgretim degerleri, misyonu, vizyonu ve stratejik odak
noktalar1 tiim ¢alisanlar tarafindan paylasiliyor” sorusuna, en diisiik15‘1 (%6,4) kesinlikle
katilmiyorum, 109°u (%46,2) katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir” sorusu ile
ilgili X =3,35 ve ss=1,18 olarak bulunmustur. Buna gdre okulun TKY yénelik degerlerinin

tiim okul tarafindan paylasildig1 diisiincesi yaygindir.

Ogretmenlerin, “Okulumda o6grencilerin egitim ve Ogretim basarilart siirekli &lgiiliip
denetlenmektedir” sorusuna, en diisiik10‘u (%4,2) kesinlikle katilmiyorum, en ylksek136°s1
(%57,6) katiliyorum, 43°G (%18,2) kesinlikle katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri
goriilmistiir.” Soru ile ilgili X =3,74 ve ss=1,03 olarak bulunmustur. Buna gore okuldaki

Ogretmenlerin egitim ve dgretim basarilarinin denetlenmenin yeterli oldugu goriisii hakimdir.

Ogretmenlerin, “Kurumumuzda (st yonetim, verimli ve basarili 6gretmenleri her zaman
odiillendirmektedir”, sorusuna, en disik5‘i (%2,1) kesinlikle katiliyorum, en ylksek85°i
(%36,0) katilmiyorum, seklinde goriis bildirdikleri goériilmiistiir. Soru ile ilgili X =2,32 ve
ss=1,19 olarak bulunmustur. Okullardaki ddiillendirme sisteminin bagarili olmadig1 goriisii

yaygin olarak gézlenmistir.

Ogretmenlerin, “Ust yoneticiler TKY ilkeleri dogrultusunda calisanlarla birlikte hareket
etmektedir” sorusuna, en diistik3‘i (%]1,3) kesinlikle katiliyorum, en yiksek81’i (%34,3)
katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Soru ile ilgili X =2,71 ve ss=1,15
olarak bulunmustur. Yoneticilerin ¢alisanlar ile arasindaki birlikte hareket etme durumlarinin

yetersiz oldugu goriisiine sahiptirler.

Ogretmenlerin, “Toplam kalite ydnetimini isimin verimliligini artiracak bir ara¢ olarak
goriiyor ve uyguluyorum” sorusuna, en diisiik8‘1 (%3.,4) kesinlikle katilmiyorum, en
yuksek91°i (%38,6) katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir” sorusuyla ilgili X
=3,31 ve ss=1,07 olarak bulunmustur. Buna gore katilimcilar genellikle toplam kalite

yonetiminin yararl oldugunu diistinmektedir ve ¢alismalarinda uygulamaktadir.

Ogretmenlerin, “Kurumumuzda egitimciler yeterince denetlenmektedir” sorusuna, en

diisiik5‘1 (%2,1) kesinlikle katilmiyorum, en yuksek147‘si (%62,3) katiliyorum, seklinde

goriis bildirdikleri goriilmiistiir” sorusuyla ilgili X =3,52 ve $s=0,98 olarak bulunmustur.

Buna gore okulda denetimin yeterli oldugu goriisii hakimdir.
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Ogretmenlerin, “Okulumuz egitim ¢alismalarin1 diger ilgili kesimlerle koordineli bir sekilde
yiirtitmektedir” sorusuna, en diisiik 6°s1 (%2,5) kesinlikle katiliyorum, en yiksek 137°si
(%58,1) katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Soru ile ilgili X =3,32 ve
$s=0,99 olarak bulunmustur. Okulun yakin ¢evre ile koordineli egitim ¢alismalarinin oldugu

gorisli yaygindir.

Ogretmenlerin, “Milli Egitim Bakanhg ve il Miidiirliigiimiiz 6gretmenlerin yenilikgi
girisimlerine destek vermektedir” sorusuna, en diisiik 12°si (%5,1) kesinlikle katiliyorum, en
yuksek 97° si (%41,1) katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri gériilmiistiir. Soru ile ilgili

X =3,07 ve ss=1,12 olarak bulunmustur. Ogretmenler milli egitim birimlerinin kendilerini

cogunlukla destekledigi goriisiine sahiptir.

Ogretmenlerin, “Calisanlar arasinda rekabet ortaminin olusturulmasi basariy1 olumlu etkiler”
sorusuna, en disik24‘4 (%10,2) kesinlikle katiliyorum, en yuksek 93t (%39,4)
katilmiyorum, seklinde goriis bildirdikleri gorilmiistir. Soru ile ilgili X =2,64 ve s5=1,33
olarak bulunmustur. Buna gore 6gretmenler genellikle rekabetin basari attirmada faydali

olmadigin1 diisiinmektedir.

Ogretmenlerin, “Okulum is diinyasi ile iletisim ve isbirligi icinde faaliyet gdstermektedir”
sorusuna, en diisiik 4°i (%]1,7) kesinlikle katiliyorum, en yiksek 91’1 (%38,6) katiliyorum,
seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistir. Soru ile ilgili X =289, ve ss=1,08 olarak

bulunmustur. Okul ortaminin is diinyasi ile etkilesimi orta seviyededir.

Ogretmenlerin, “Okulumuz genel olarak tiim dgrencilerini hayata hazirlayarak onlara gerekli
bilgi ve becerileri kazandirmaktadir” sorusuna, en diistik 3 (%]1,3) kesinlikle katilmiyorum,
en yuksek 152°si (%64,4) katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri gériilmiistiir. Soru ile ilgili
X =3,69 ve $s=0,93 olarak bulunmustur. Okulun 6grencileri gelecege hazirlamada yeterli
oldugu goriisii hakimdir.

Ogretmenlerin, “Ogrencilerin gelisimi i¢in ¢evrenin ve ailelerin destegini yeterince alryorum”
sorusuna, en diisiik2‘si (%0,8) kararsizim, en yuksek 121’1 (%51,3) katilmiyorum, seklinde
goriis bildirdikleri goriilmistiir. Soru ile ilgili < =2,53 ve ss=1,18 olarak bulunmustur.
Ogretmenler aile destegini yetersiz bulmakta ve Ogretmenlerin daha fazla aile destegine

ihtiyaci oldugunu diisiinmektedirler.

Ogretmenlerin, “Okulumda ogretmenlerin kendilerini gelistirebilmeleri icin gerekli biitiin

imkanlar saglanir” sorusuna, en diisiik 51 (%2,1) kesinlikle katiliyorum, en yiiksek 102’si
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(%43,2) katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmistiir. Soru ile ilgili < =2,89 ve
ss=1,13 olarak bulunmustur. Okul ortaminin Ogretmenler icin yeterli oldugu konusunda

yaygin bir goriis birligine varilamamaigtir.

Ogretmenlerin, “Kurum yéneticilerimiz kurumla ilgili tiim kararlarda 6gretmenlerin
gorislerini, fikirlerini ve Onerilerini dikkate alir” sorusuna, en diisiik 131 (%5,5) kararsizim,
en yiksek 1131 (%47,9) katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmistiir. Soru ile ilgili
X =3,24 ve ss=1,26 olarak bulunmustur. Yoneticilerin 6gretmen katilimciligint ¢ogunlukla

destekledikleri goriisti hakimdir.

Ogretmenlerin, “Okulumdan hizmet alanlarm istek, oneri ve sikayetleri Snemsenerek en kisa
stirede ¢ozliimlenmektedir” sorusuna, en diisiik 11’1 (%4,7) kesinlikle katilmiyorum, en
yuksek 136°s1 (%57,6) katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Soru ile ilgili <
=3,39 ve ss=1,00 olarak bulunmustur. Buna gore okuldaki ihtiya¢ ve sorunlara yonelik

¢Ozlimler kisa siirede sonuca ulasmustir.

Ogretmenlerin, “Egitim sistemimizin bugiinkii yapis1 gelisime agiktir” sorusuna, en diisiik 8°i
(%3,4) kararsizim, en yuksek 89’u (%37,7) katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri
goriilmiistiir. Soru ile ilgili < =2,82 ve ss=1,29 olarak bulunmustur. Ogretmenler daha bilyiik

oranda egitim sistemimin gelistirebilir yeniliklere a¢ik olmadigini diistinmektedir.

Ogretmenlerin, “Sunulan hizmetlerde hizmet alanlarin memnuniyeti &n planda tutulmaktadir”
sorusuna, en diisiik 8°i (%3,4) kesinlikle katilmiyorum, en yiksek 122°si (%51,7) katiliyorum,
9’u (%3,8) kesinlikle katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Soru ile ilgili <
=3,26 ve ss=1,01 olarak bulunmustur. Buna goére hizmet alanlarin memnuniyetine onem

verildigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin, “Egitimde Toplam Kalite Yonetimi uygulamasmi gerekli buluyorum”
sorusuna, en diisiik 7°si (%3,0) kesinlikle katilmiyorum, en yiksek 1051 (%44,5) katiliyorum,
seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Soru ile ilgili X =3,77, ve s$s=1,02 olarak
bulunmustur. Katilimcilar toplam kalite yonetiminin gerekligi konusunda ¢ogunlukla ortak

gorilise sahiptir.

Ogretmenlerin, “Calistigim okulda proje calismalarinin yapilmasmin sistemin gelismesine
faydali olacagini diisliniiyorum” sorusuna, en diisiik 34 (%1,3) kesinlikle katilmiyorum, en
yuksek 1201 (%50,8) katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Soru ile ilgili <
=3,78 ve ss=0,99 olarak bulunmustur. Katilimcilar okulda proje ¢alismalariin egitim

sistemine faydali oldugu goriisiine sahiptir.
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Ogretmenlerin, “Okulumuzda “gelismenin sonu yoktur” inanis1 vardir” sorusuna,en diisiik
181 (%7,6) kesinlikle katilmiyorum, en yiksek 1001 (%42,4) katiliyorum, seklinde goriis
bildirdikleri gorilmistiir. Soru ile ilgili < =3,28 ve ss=1,16 olarak bulunmustur. Buna gore

“gelismenin sonu yoktur” ilkesi okulda yaygin bir goriis olarak belirlenmistir.

Ogretmenlerin, “Kurumumuz teknolojik gelismeleri takip edebilmemize imkan tanimaktadir”
sorusuna, en diisiik 181 (%7,6) kesinlikle katilmiyorum, en yiksek 95°i (%40,3) katiliyorum,
181 (%7,6) kesinlikle katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir.Soru ile ilgili X
=3,03 ve ss=1,18 olarak bulunmustur. Kurum i¢i teknolojik gelismelerin uygulanmasi ve

takibe uygun ortam saglanmistir.

Ogretmenlerin, “Okulumda kurumsal ve bireysel amaclar arasinda denge saglanarak
caligsanlarin is doyumu g6z onilinde bulundurulur” sorusuna, en diisiik 6°s1 (%2,5) kesinlikle
katiliyorum, en yiksek 127¢ si (%53,8) katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri gortilmiistiir.
Soru ile ilgili < =3,13 ve ss=1,15 olarak bulunmustur. Okulda kisilerin amaglar1 ve kurum

amaclar1 arasinda denge oldugu goriisii hakimdir.

Ogretmenlerin, “Egitim sistemimizin hedefleri, 6grenci, veli ve sektdr beklentilerini
karsilamak i¢in siirekli iyilestirilmektedir” sorusuna, en diisiik 15°1 (%6.,4) kesinlikle
katiliyorum, en yiksek 87’si (%36,9) katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir.
Soru ile ilgili < =2,76 ve ss=1,32 olarak bulunmustur. Egitim sisteminin siirece uygun olarak

gelisime agik oldugu fikri yaygin degildir.

Ogretmenlerin, “Yaptigim is, egitimime, yeteneklerime ve kisisel 6zelliklerime uygundur”
sorusuna, en disik 6°st (%2,5) kesinlikle katilmiyorum, en yiksek 117¢ si (%49,6)
katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Soru ile ilgili X< =3,94 ve ss=1,07
olarak bulunmustur. Katilimcilar 06gretmenlik meslegini kendilerine uygun oldugunu

diistinmektedir.

Ogretmenlerin, “Kurumumuz &gretmenlerin siirekli gelisimini saglamak icin gerekli
egitimleri saglamaktadir” sorusuna, en diisiik 11’1 (%4,7) kesinlikle katiliyorum, en yuksek
116°s1 (%49,2) katiliyorum, seklinde goriis bildirdikleri gériilmiistiir. Soru ile ilgili < =3,22
ve ss=1,20 olarak bulunmustur. Kurumda 6gretmen gelisimini saglamak i¢in egitim verilmesi

desteklenmektedir.

Tablo 2’de katilimcilarin Toplam Kalite Yonetimi maddelerine iliskin algi puanlarinin
ortalama puanlar1 ve standart sapma puanlarin yer aldig1 diizeyler verilmistir. Ilgili tablo

incelendiginde en yiiksek madde ortalamasina sahip maddeler sirasiyla Madde 30 “’Yaptigim
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is, egitimime, yeteneklerime ve kisisel 6zelliklerime uygundur” < = 3,94, Madde 5 “Egitim
kurumlarinda da TKY ilkelerinin uygulanmasi gerekmektedir.” < = 3,78, Madde 25
“Calistigim okulda proje caligmalarinin yapilmasinin sistemin gelismesine faydali olacagini

distiniyorum.” x = 3,78 maddeleridir.

Ortaya cikan bu sonu¢ Urkmez (2002) tarafindan yapilan arastirmanin sonuglari ile
ortiismemistir. Urkmez’e gore, egitimciler TKY nin basariya ulasacagmna inanmadig1 sonucu
¢ikmaktadir. Urkmez arastirmasinda daha ¢ok “Tiirkiye’deki egitim sistemini ele almis ve
aragtirmasinin sonu¢ boliimiinde egitim sisteminde yazili amacglar gergeklestirilirse yeterli
olacak saniliyor. Bilginin dogma gibi ezberletilmesinin basari1 olarak yorumlandigi bu
sistemde, bilgiyi kullanan, bilgi lireten anlayis yeseremez. Okullar igin belirlenen mevcut

hedefler, Turk toplumunun ihtiyaglarin1 karsilamaktan uzaktir” ifadelerine yer vermektedir.

Buna karsin En diisilk madde ortalamalar1 ise Madde 4 ” Egitim kurumumuzda, TKY ile ilgili
seminer konferans, hizmet i¢i egitim calismalar1 yeterli seviyede diizenlenmektedir.” = =

2,12 maddesi ilk siradadir.

Bu bulgu Cetin ve Akin (2001)’in Toplam Kalite Yo6netimi ilkelerinin okullarda 6nem
verildigi 6lglide uygulanmadigi sonucu ile Ortiismektedir. Cetin ve Akin’a gore bir kurum
TKY prensipleri dogrultusunda kurum ¢alisanlarini yonlendirmeli, onlar1 gerekli egitim

programlarindan ge¢irmelidir.

Madde 9’da ise “Kurumumuzda iist yonetim, verimli ve basarili 6gretmenleri her zaman

odullendirmektedir” < = 2,32 maddesi ise yine diisiik ortalamaya sahiptir.

TKY’nin egitime uygulanabilirlii konulu Kaymaz (2002)’in yaptig1 arastirmasinda
“TKY ’nin basarisin1 artirmada belirledigi ol¢iitlerden biri de motivasyondur. Motivasyonu
artirict etkenlerden biri de 6dullendirmedir. Kurumsal ve bireysel amaglar arasinda denge
saglanarak calisanlarin is doyumu goz oniinde bulundurulur”, denilmektedir. Buna karsin

arastirmamizda okullarda 6diillendirmenin az oldugu ve adil olmadig1 goriisii yaygindir.
5. Sonug Ve Oneriler

TKY insana saygiylr on planda tutan, yasam kalitesini iyilestirmeye c¢alisan bir yonetim
anlayis1 olarak MEB’ye yeni degerler kazandirabilecek bir yonetim felsefesidir. Bu nedenle
MEB 1999 yilindan beri merkez ve tasra teskilatinda TKY c¢alismalarina baslamistir. Ancak
TKY den beklenen basarinin goriilebilmesi i¢in uzun vadede kurum kiiltiiriiniin degismesi ve

gelismesi gerekmektedir.
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Katilimcilarin Toplam Kalite Ydnetimi ifadelerine iliskin algi puanlarina baktigimizda en
yiikksek goriis “Yaptigim is, egitimime, yeteneklerime ve kisisel 6zelliklerime uygundur”
ifadesine aittir. Ogretmenler &gretmenlik meslegine yonelik olarak kendilerini yeterli
bulmaktadirlar. Bunun yan1 sira 6gretmenler yaptiklart isten memnun olduklarini
belirtmislerdir. Ogretmenlerin memnuniyetlerinin gdzle géoriiliir sekilde yiiksek olmas1 egitim
acisindan olumlu bir sonug¢ olarak goriilmektedir. Bunu “Egitim kurumlarinda da TKY
ilkelerinin uygulanmasi gerekmektedir” ifadesi takip etmektedir. Ogretmenler okullarda
TKY’ye yonelik ¢alismalarinin yapilmasini istemekle TKY konusunda olumlu diisiincelere
sahip oldugunu belirtmislerdir. Bunu “Calistigim okulda proje ¢alismalarinin yapilmasinin

sistemin gelismesine faydali olacagini diisiiniiyorum” ifadesi takip etmektedir.

Ayni zamanda katilimcilar “Egitim kurumumuzda, TKY ile ilgili seminer konferans, hizmet
ici egitim calismalar1 yeterli seviyede diizenlenmektedir” ifadesine diisiikk oranda
katilmiglardir. Bdylece egitim kurumlarinda daha fazla TKY konulu c¢alismalara ve
etkinliklere yer verilmesi gerektigini belirtmislerdir. Ayrica katilimcilar “Kurumumuzda st
yonetim, verimli ve basarili 6gretmenleri her zaman o6diillendirmektedir” ifadesine diisiik
puan vererek kurumlarda o6diillendirme sisteminin eksik oldugunu belirtmiglerdir. Bununla
birlikte “Ogrencilerin gelisimi igin ¢evrenin ve ailelerin destegini yeterince aliyorum”

ifadesine diisiik puan vererek ¢evre ve aile desteginin yeterli olmadigini belirtmislerdir.
Calismayla ilgili elde edilen sonuglar ve taranan literatiire dayali 6neriler asagidaki sekildedir;
e Okullarda TKY ilkelerinin daha fazla uygulanmasina yer verilmesi gerekmektedir.

e Okullarda TKY ile ilgili seminer konferans, hizmet ici egitim c¢alismalarina daha

fazla yer verilmelidir.
e Okullarda 6dullendirme sistemlerine daha fazla yer verilmelidir.

e Okullarin ¢evre ve ailelere iliskisi gii¢lendirilmeli bu dogrultuda ailelere ve

cevreye seminerler ve tanitimlara yer verilmelidir.

e Okul yoneticilerinin ve ¢alisanlarinin goérevlerinden memnuniyetlerini artirmak

icin Ozliik haklarinda iyilestirmelere gidilebilir.

e Universitelerin &gretmen yetistiren boliimlerinde ve egitim ydnetim alaninda
egitim veren lisansiistli programlarinda Toplam Kalite Yonetimine yonelik dersler

verilmelidir.
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e Belirli yerlesim merkezlerinde pilot uygulamaya gidilerek ¢evre bilgilendirilmesi

arttirabilir.

e Bu arastirma farkli tip okullarda tekrarlanabilir.

e Yonetim anlayisinda daha katilimer yaklasim sergilenebilir.

e Ailelerin okul isleyisine katilimi1 saglanabilir.
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TURKIYE’DE AK PARTI iLE BIRLIKTE GUNDEME GELEN “BASKANLIK
SISTEMi TARTISMASI”: SISTEMIN GEREKLILiGi, UYGULANABILIRLIiGI,
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Ozet
Siyasal sistemler ve rejimler tartismasi, Platon’dan Rawls’a kadar siirmiistiir. Bu siiregte ideal devlet diizeni
arayiglarinda, mesruiyetini halk iradesine dayandiran demokrasi modeli tek gecerli sistem olarak modernitenin
bir gostergesi seklinde kabul edilmistir. Siyasal iktidarin kuvvetler arasindaki dagilimi veya sinirlandiriimasi
anayasalarda diizenlenmistir. Demokratik lilkelerde Parlamenter Sistem, Baskanlik Sistemi ve Yari1 Bagkanlik
Sistemi olmak iizere ti¢ temel hiikiimet sistemi bulunmaktadir. Parlamentonun varligi demokrasi i¢in bir garanti
olmadigi i¢in demokrasi, parlamenter sistem olmaksizin da var olabilecegi gibi; parlamenter sistem de demokrasi
olmaksizin var olabilir. Dolayistyla hiikiimet bicimi ile demokrasi veya hukuk devleti arasinda dogrudan bir
iliski veya orant1 bulunmamaktadir. Bu ¢alismada iyimser bir perspektiften bu iddia savunulmaya caligilmustir.
Bu caligmanmn amaci, Tirkiye’de siirekli tartisilan baskanlik sisteminin gerekliligi ve uygulanabilirligini
sorgulamak ve sisteme yoneltilen bazi elestirilerin ve g¢ekincelerin daha iyi anlasilmasini saglamaktir. Bu
baglamda literatiir taramas1 yapilarak baskanlik sisteminin avantajlari ekseninde, gerek parlamenter sistemin
dezavantajlart gerekse baskanlik sisteminin olumlu yonleri karsilastirmali olarak ele alinmistir. Calismada ayrica
gesitli yazarlarin goriislerine yer verilmis ve hiikkiimet sistemlerinin kavramsal boyutta analizi yapilarak tarihsel
siire¢ igerisinde iilke ornekleri ile kiyaslama yapilmistir. Calisma ii¢ boliimden olusmaktadir. ilk boliimde
oncelikle baskanlik sisteminin gerekliligi {izerinde durulmustur. ikinci boliimde baskanlik sisteminin iilkemizde
uygulanabilirligi detayli olarak ele alinmustir. Uciincii boliimde ise sisteme kars1 yoneltilen elestiri ve cekincelere
yer verilmistir.
Anahtar Kelimeler: Hukimet Sistemleri, Parlamenter Rejim, Bagkanlik Sistemi, Yar1 Baskanlik, Erkler
Ayrilig1, Yasama ve Yiiriitme.
“PRESIDENTIAL SYSTEM DEBATE” PUT BY THE JUSTICE AND
DEVELOPMENT PARTY (AK PARTY) ON THE AGENDA IN TURKEY: THE

NECESSITY AND APPLICABILITY OF THE SYSTEM AND ITS RESERVATIONS
AND CONCERNS

Abstract

Political systems and regimes discussion lasted from Plato to Rawls. In this discussion process, the democracy
model which is universally the only valid regime of all systems basing its legitimacy upon the people's will has
been recognized as an indication of modernity in search of the ideal state order. The distribution or limiting of
the power of government among the political powers is regulated by the constitutions of the countries. In
democratic countries, there are three basic systems of government including parliamentary system, presidential
system and semi-presidential system. Democracy can exist without parliamentary system and parliamentary
system, in contrast, can exist without democracy just because the existence of Parliament does not guarantee

democracy. Therefore, there is no direct relationship or proportion between the system of government and

25



DUSOBED

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 2016, Cilt:6, Sayi: 1

democracy or the state of law. This paper aims to defend these claims from an optimistic perspective. The main
purpose of this study is to question the necessity and applicability of the presidential system which has been
continually discussed in Turkey and provide a better understanding of the criticisms of the presidential system
and some reservations about it. In this context, in the framework of the advantages of the presidential system,
both the disadvantages of the parliamentary system and the positive aspects of the presidential system have been
examined by making a literature review as well as making a comparison with the other countries historically and
systems of government. Moreover, this paper also contains about the views of the various authors by making an
analysis in the conceptual dimension. This work consists of three parts: the first section primarily focuses on the
necessity of the presidential system. In the second part, the applicability of the presidential system in our country
is considered in detail. The criticisms of the presidential system and some reservations against it are given in the
third part.

Key Words: Systems of Government, Parliamentary Regime, Presidential System, Semi-Presidentialism,

Separation of Powers, Legislation and Executive
1. Giris

Tiirkiye’de ozellikle tek parti iktidarlar1 doneminde hiikiimet sistemi degisikligi tartismalari
giindemden diismeyen bir konudur. Adalet ve Kalkinma Partisi’nin 2012°de ortaya attigi
Bagkanlik Sistemi onerisi, 6zellikle 2015 genel se¢imlerinden 6nce kamuoyunda yogun bir
sekilde tartisilmaya baglanmistir. Esasen Bagkanlik Sistemi tartigmasi yeni degildir. Anayasa
hukuk¢usu ve Meclis eski Anayasa Komisyonu Bagkani Prof. Dr. Burhan Kuzu’nun 8.
Cumhurbagkani Turgut Ozal’a damigmanlik yaptigi 1980’lerde ilk olarak giindeme gelmistir.
Daha sonra 9. Cumhurbaskan1 Siileyman Demirel doneminde bir kez daha giindem konusu

olmustur.

Adalet ve Kalkinma Partisi’nin 2002 genel secimlerinde iktidara gelmesiyle birlikte R. Tayyip
Erdogan tarafindan yeniden dillendirilen hiikiimet sistemi degisikligi, dnce 2007 Anayasa
degisikligi ile Cumhurbaskaninin halk tarafindan segilmesi ile sonra 2011 genel secimlerinde
AK partinin %50’ye yakin oy almasinin ardindan daha da sik bir sekilde tartismaya acilmistir.
Baskanlik Sistemi, 2011 yilinda baglatilan yeni anayasa yapim siireci ile birlikte 2012°de
Meclis Anayasa Uzlasma Komisyonu’na sunulan taslak olarak kamuoyunda ve medyada
yogun bir sekilde tartisilmaya baslanmistir. Nihayet 2014’te Cumhurbagkaninin ilk defa
dogrudan halkoyu ile secilmesi sonucunda parlamenter sistem yerine baskanlik sisteminin
getirilmesi fikri daha da alevlenmistir. Ozellikle son 10 yilda Tiirkiye’nin yakaladig
ekonomik dinamizmi ve ilerlemeyi devam ettirecek ve bolgesel basat giic olabilmesi igin
istikrarli bir siyasi yapiya ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda Baskanlik Sistemi de bu

ihtiyaci giderecek bir sistem olarak AK Parti tarafindan 6ne siirtilmiistiir.
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Baz1 yazarlar ABD’deki gibi bir baskanlik sisteminin ulus devlet ve parlamenter sistem
gelenegine uymadigini belirtmekte; bazilari ise Fransa’daki gibi bir yar1 bagkanlik sisteminin
daha uygun olacagini ifade etmektedir. Diger bir grup yazar, yeni hikumet sistemi
arayislarinin bosa yapildigini asil sorunun demokratiklesme sorunu oldugunu sdyleyerek bu
sisteme kars1 ¢ikmaktadir. Iste Ak Parti’nin 6nerdigi model ile Fransa’nin {initer yapisi ve

Amerika’nin bagkanlik sistemi birlestirilmek istenmistir.
2. Sistemin Gerekliligi

Parlamenter sistemin eksiklikleri ve olumsuzluklari, bugiin artik tiim diinyada tartisilmaktadir.
Bunlardan en 6nemlisi, iktidarin dizginlenmesini saglayan “erkler ayrimi”nin uygulamada
goriilmemesidir. Bir diger tartisma konusu da hiikiimetin, kendi i¢erisinden ¢iktig1 parlamento
tarafindan denetlenememesi nedeniyle olusan siyasi istikrarsizliktir (Fendoglu,2010:24).
Bugiin baskanlik sisteminin savunulmasinin en 6nemli ve temel gerekgesi, 65 yillik ¢ok partili
siyasal yasamda koalisyon hiikiimetlerinin sayisinin ¢oklugu (Kuzu, 2013a: 92) ve ilkeye
siyasal, ekonomik ve toplumsal agidan olumsuz etkileridir. Sadece 1970-1980 yillar1 arasinda
bile 12 hiikiimet degismis, bir yildan kisa dmiirlii olmustur. Gergekten de Menderes, Demirel
ve Ozal’1n tek basina iktidar oldugu dénemlere bakildiginda, ekonomik ve sosyal yapida tipki
AK partinin tek basina iktidar oldugu 2002-2015 donemine benzer olumlu gelismeler
goriilmistiir. Bu nedenle, siyasi istikrar igin hitkiimet istikrar1 elzem gorinmektedir (Tung ve
Yavuz,2009:16). Askeri ve sivil biirokratik oligarsi 6rneklerini yasamis olan Tiirkiye’de siyasi
mesruiyetini halktan alan demokratik bir baskan, siyasal yasama yapilan demokratik olmayan
miidahaleleri de 6nleyecek ve “vesayetci demokrasiden ¢ogulcu ve 6zgiirliik¢li demokrasiye

gecisi” saglayacaktir (Hekimoglu, 2009:53).

Baskanlik sisteminin en belirgin 6zelligi yiiriitmenin nasil olustugudur. Parlamenter sistemde
yiiriitme erki parlamento igerisinden geldigi icin ve mecliste de tek bir parti ¢gogunlugu
saglayamadig i¢in koalisyon hiikiimetleri kaginilmaz bir son olmaktadir. Ayrica parlamenter
sistemde milletvekillerinin parti degistirmeye tesvik edilmesi veya zorlanmas ile birlikte
hiikiimetlerin diisiiriilmesi ve koalisyonlarin bozulmasi ihtimali vardir. Bunun yanisira
Atatiirk ve Indnii’den beri F.Korutiirk ile S. Demirel; T.Ozal ile S. Demirel; S. Demirel ile
T.Ciller ve nihayet A.N. Sezer ile B.Ecevit arasinda yasandigi gibi Cumhurbagkan: ile
Bagbakanlar arasinda yasanan siirtiisme ve gerginlikler, hem ekonomik hem de siyasal
yasamda krizler meydana getirmis ve yonetimde istikrarsizlik yaratmistir (Bal,
2013:128).1982 anayasasinin Cumhurbaskanini asir1 yetkilerle donattigi ve ona Onemli

yetkiler verdigi bilinmektedir. En yakin iki 6rnek incelendiginde; Ozal’m reformlar1 ve
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politikalarinin Evren tarafindan veto edildigi, hatta anayasa mahkemesinde dava agilarak
engellendigi hatirlanabilir. Aynm1 sekilde gen¢ kusak bile Sezer’in Ak Parti’ye karsi bir¢ok
yasayl veto ettigine ve Anayasa Mahkemesi iiyelerini atama avantajin1 kullanarak bazi

kanunlar iptal ettirdigine sahit olmustur.

Koalisyon donemlerinde koalisyon ortagi sayisina gére bakanlik sayisinin artirildigi ve bu
sekilde sadece diger koalisyon ortaklarina verilmesi i¢in ¢ogaltilan bakanliklarin koalisyon
ortaklar1 arasinda paylasildig1 goriilmiistir (Kuzu,2013b:31). AK Parti iktidarindan 6nce 38’e
kadar cikan bakanlik sayisi, AK parti doneminde 21°e kadar indirilmistir (Lamba ve
dig.,2014:184-185). Haziran 2015 genel segimleri sonrasinda 63. hiikiimetin kurulmasi
caligmalarinda koalisyon arayisi i¢in “bakanlik ayirma” formiillerinin konusulmasi koalisyon
donemlerinde bakanlik sayisindaki artisin en giizel 6rnegidir (HUrriyet ve Sabah, 2015).
Goriildiigii gibi bakanlik paylasimi, koalisyon hiikiimetlerinde en biiyiik sorunlardan biridir.
Cok kiiciik bir oran ile temsil edilen bir parti temsil ettigi orandan daha yiiksek bir oranda
fayda elde etmek istediginden, halkin ¢ogunlugunu temsil eden partilere kafa tutabilmekte ve
pazarlik etmektedir. Boylece koalisyon hiikiimetleri, daha kurulus asamasinda bir¢ok sikinti
ve tikanma ile kars1 karsiya kalmaktadir. Parlamenter sistemde siirekli ve kisa omiirlii koalisyon
hiikiimetleri, istikrarsizlik yaratmaktadir. Kisa Omiirlii hiikiimetler saglam, tutarli ve uzun dénemli
politikalar uygulayamazlar. istikrarsiz ortamda biirokratik vesayet yapilar1 ortaya ciktigindan siyasal
partiler gittikge giigsiizlesir. Sonugta hiikiimet istikrarsizlig1, siyasi istikrarsizligi da beraberinde
getirmektedir (Mis ve dig.,2015:8)

Hatta koalisyon ortaklar1 “ililkeyi hiikiimetsiz birakmama” durumunu bir 6viing kaynagi olarak
kamuoyuna sunabilmektedir. Genel secimlerin yaklastigi donemlerde koalisyon ortaklari
kendi bakanliklar1 araciligi ile kendi se¢im cevrelerine yatirnm yapmakta ve devletin
kaynaklar1 ve gelirleri, dengesiz bir sekilde dagitilmaktadir. Ayrica koalisyon ortaklar
iilkenin ekonomik ve sosyal sorunlarindan birbirini sorumlu tutmaktadir. Boylece se¢men,
iilkeyi sorunlara hangi partinin siiriikledigini tam olarak algilayamamakta ve partilerin
olumsuz icraatlarindan kimi sorumlu tutacagina karar vermede zorlanmaktadir (Yanik,
2013:664). Basgkanlik sisteminde ise kuvvetler ayriligt ayn1 zamanda kuvvetlerin
sorumluluklarinin da ayrilmasi anlamima geleceginden iilkeyi yoneten kisi, yani yetkili ve
sorumlu kisi acik¢a belirlenmistir (Lijphart, 1992:14). Bu sistemde dort veya bes yillik
donemde kimin ne yaptig1, ylirlitmenin icraati ¢ok acik ve net bir bicimde segmen tarafindan
gorilmektedir (Kuzu, 2013a:100). Segcmen baskanin politikalarin1 ve muhtemel sonuglarini

bilerek baskan sectiginden basarisiz olan baskandan da hesap sorabilmektedir (Hekimoglu,
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2009:54). Bakanlar, baskanin gorev siiresine bagli olarak calistig1 i¢in uzun siireli hiikiimetler
goriilmektedir. Bu durum se¢menin kararsizligin1 6nlemekte ve siyasal katilimi arttirmaktadir
(Kuzu, 2013b:35; 2013a:149). Bunun yani sira siire giivencesi, bagkanin “uzun erimli

politikalar” uygulayabilmesine imkan saglayacaktir (Hekimoglu, 2009:53).

Parlamenter Sistemde “kuvvetler ayrilig1 ilkesi’nin artik islevini yitirdigi soylenebilir. Clnki
bu sistemde yasamanin, yiiriitmenin denetim ve kontroliinde isledigi goriilmektedir (Carey,
2005:92). Bagkanlik sisteminde bagkan ve bakanlar parlamento iiyesi olmadigindan meclis
caligmalarina katilamazlar ve kanun teklif edemezler. Dolayisiyla yiiriitmenin yasama
faaliyetlerine etkisi “veto” ile smirhidir (Tung ve Yavuz, 2009:9). Parlamenter sistemde ise
kanunlar1 ve biitgeyi hazirlama yetkisi mecliste olsa da fiilen yiirlitme organinin hakim oldugu
goriilmektedir (Kuzu, 2013b: 36). Ornegin meclisteki kanunlarin yiizde 95’ten fazlasim
hiikiimetler ileri siirmektedir (Yanik, 2013:663). Geriye kalan ¢ok az yasa teklifi
milletvekilleri tarafindan ileri stirilmektedir. Ayrica hukiimetler kamuoyu tepkisi ¢gekmemek
icin genellikle milletvekili teklifi biciminde yasa Onerisi sunmaktadir. Hatta kanunlarin
komisyonlarda ve Genel Kurulda goriisiillmesi sirasinda hiikiimetin kabul etmedigi higbir
onerge kabul edilmemektedir (Boyunsuz, 2014:331). Son olarak, bitce gibi 6nemli bir
yasanin hazirlanmasi da sadece hiikiimet tarafindan gerceklestirilmektedir. Bu a¢idan yasama
ve yiirlitme erklerinin ayr1 olmasi beklentisi, demokratik yonden imkansiz hale gelmektedir.
Dolayis1 ile parlamenter sistemde yasama erki tamamen ylriitmenin giidiimiindedir. Bu
nedenle meclisin itibarinin geri kazandirilmasi ve asli gorevi olan kanun yapma ve biitgeyi
denetleme gorevlerinin islerliginin saglanmasi bakimindan baskanlik sistemi gereklidir. Ayni
zamanda bagkanlik modeli, partideki boliinmelerden ve meclisteki oyunlardan
milletvekillerini kurtararak onlar1 daha bagimsiz hale getirecektir (Fendoglu, 2010:25).
Boylece milletvekilleri ne parti liderinden ne parti grubundan ne de diger delegelerden

cekinmek zorunda kalacaktir.

Bagkanlik sisteminde ise “kuvvetler ayrilig1” ilkesi, yalnizca yasama ve yiiriitme erklerinin
birbirinden bagimsiz olmasi anlamina gelmez; ayn1 zamanda bu sistemde hem yasama hem de
yiiriitme organindaki kisilerin, “ayn1 anda her iki organda birden bulunamayacagi anlamina”
(Lijphart, 2014:153) da gelir. Yasama ve Yiriitme erkleri farkli konumda oldugundan,
mecliste cogunlugu bulunan partinin meclis {izerinde herhangi bir baskis1 olmaz (Bayram,
2016:35). Bu nedenle baskanlik modelinde yiiriitme mensubu kisilerin, meclis ¢alismalarina
katilma ve yasama faaliyetinde bulunma hak ve yetkisi olmadigindan yasama islemleri,

hiikiimetin veya bakanlarin etkisinde kalmadan yiiriimektedir (Ozdag, 2013: 148).
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Parlamenter sistemde parlamento; onaylasa da onaylamasa da, katilsa da katilmasa da kendi
hiikiimetini destekleyecektir. Milletvekili kendi hiikiimetinin hazirladig1 kanuna itiraz edemez
ve gensoruda aleyhte oy kullanamaz (Kuzu, 2013a:149), kullanirsa vekil tasfiye edilir ve bir
sekilde cezalandirilir. Bagkanlik sisteminde ise kongre iiyeleri kendi segmenlerinin tercihleri
dogrultusunda partisinin liderliginden farkli yonde oy kullanabilir. Béyle bir durumda partisi
tarafindan ceza alma uygulamasi yoktur. Ciinkii bu sistemde siyasi partilerin, parlamenter

sistemdeki gibi bir parti programi1 ve programi belirleyen organlari yoktur (Aydin, 2013:469).

Parlamenter sistemin yargi bagimsizlig1 agisindan yar1 bagkanlik veya baskanlik sisteminden
daha 1yi bir sistem oldugu da sdylenemez. Biitiin hiikiimet sistemlerinde yarginin yliriitmenin
etkisi altinda kalmasi hukuk devleti agisindan sorun yaratmaktadir. Ornegin iilkemizde
hakimve savcr adaylarinin meslege kabuliinde, atama ve yiikselmelerinde yliriitmenin etkisi
goriilmektedir. Bazi iilkelerde mahkemelerin yapisinda, biit¢elerinde ve mevzuatlarinda
kanunla degisiklik yapilarak bir baski kurulmaktadir (Sungurlu, 2013:200). Bugin dahi s6zde
demokratik olan bazi parlamenter sistemlerde, yargi bagimsizligindan séz etmek miimkiin
degildir. Anlasilacagi gibi yargi bagimsizlig: ile kuvvetler arasindaki bagimsizligin hiikiimet

sistemleri ile dogrudan ilgili olmadig1 agiktir (Ozbudun, 2013:206).

Parlamenter sistemde parti sisteminin baskici ve kat1 olmasi, milletvekilleri tizerindeki parti
ve lider baskisini hissettirmektedir. Milletvekilleri vekilliklerini devam ettirebilmek i¢in parti
yonetimine ve baskanina kars1 goriis ve fikirlerini acik¢a ifade edememekte, elestirilerini
acikca yapamamaktadir (Kuzu,2013a:149). Basit bir ornek vermek gerekirse, 2007
Cumhurbagkanlig1 se¢iminde bazi partilerin milletvekilleri istedikleri halde genel baskan ve
parti baskis1 ile oylamaya katilamamis ve bu nedenle 6 oy eksigi ile toplant1 yeter sayis1 (367)
saglanamamisti. 367 sayisinin hem toplanti, hem de karar yeter sayis1 olup olmadig tartigmasi
sonucunda Anayasa Mahkemesi se¢imi iptal etmistir. Bununla birlikte liste usulii milletvekili
secim yontemi ve bakanlarin genellikle meclis iginden segilmesi; yeniden segilmek isteyen ya
da bakanlik beklentisi icinde olan iktidar ve muhalefet partisi milletvekillerini, parti genel
baskanina ve partiye bagh hale getirmektedir. Clinkii adaylarin belirlenmesi asamasinda parti
genel baskanlarinin siirece dogrudan bir etkisi ve miidahalesi bulunmaktadir. Oysa bir partiyi
demokratik olarak tanimlayabilmek i¢in yoneticilerinin; tiim parti {iyeleri tarafindan serbest
ve gizli oyla secilmesi, parti programinin genel kurul tarafindan belirlenmesi, ¢esitli goriis ve

egilimlerin parti iginde tartisilabilmesi gereklidir (Duverger, 1986:46).

Giliniimiizde parlamenter sistemin iilkemizin de dahil oldugu bazi iilkelerde artik islevselligini

yitirdigi goriilmektedir. Ciinkii Parlamenter Sistemin erkler arasinda denge saglama 6zelligi
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kaybolmustur. Yani parlamenter sistemde meclis denetim yollar1 islevini yitirmistir. Soyle ki,
parlamentonun yiirlitmeyi denetim aract olan hiikiimeti diistirme ve denetleme yetkisi
kullanilamaz hale gelmistir. Ayni sekilde Yiirlitme erkinin de parlamentoyu feshetmesi veya
se¢imlerin  yenilenmesini istemesi fiillen mimkiin gdrinmemektedir. Dolayisiyla
parlamentoda ¢ogunlugu elinde bulunduran parti liderinin baskanligindaki kabine, se¢imlerin
yenilenmesini istemeyecegi gibi; yine yiiriitmenin i¢inden ¢iktig1 parlamentoda ¢ogunlugu
olusturan grup, kendi partisinin hiikiimetini  diisiirmek istemeyecektir.  Hatta
Cumbhurbagkaninin da ayni partiden se¢ilmis olmast durumunda, higbir Cumhurbaskani
parlamento segimlerini yenileme yetkisini kullanmayacaktir. Ozetle, artik “gensoru” ve
“meclis sorusturmasi” yontemleri ile hiikiimet ya da ilgili bakanin/bagbakanin diisiiriilmesi ve
gorev sucu ile yargilanabilmesi fonksiyonu saglikli bir sekilde calismamaktadir (Giil ve
Karagdz, 2007:724). Dolayisiyla parlamentoda tek bir parti ¢ogunlugu elde etmisse
parlamentonun hiikiimeti denetlemesi imkansiz hale gelmektedir (Yanik, 2013:663). Bu
durumun son ornegi, 17-25 Aralik siirecinde 4 bakanin Meclis Sorusturma Komisyonu
tarafindan aklanmasinda kisaca meclis ¢ogunlugunun kendi bakanini diistirmemesi olayinda
acikca goriilmiistiir (Hiirriyet, 6 Ocak 2015). Muhalefet partilerinin sorusturma onergelerinin
degerlendirmeye alinmamasi, sistemi islevsiz kilmaktadir. Mevcut parlamenter sistemde bir

bakan veya basbakanin diisiiriilmesi ¢ok zor gériinmektedir.

Yiiriitmeyi olusturan hiikiimet veya kabine, dogrudan halk tarafindan belirlenmedigi i¢in
yiiriitmenin dogrudan halka karst sorumlu olmamasi: da parlamenter sistemin agiklarindandir.
Baskanlik Sistemi’'nde ise bakanlar, halkin dogrudan sectigi baskan tarafindan
belirlendiginden her ikisinin de halka karsi sorumlulugu bulunmaktadir (Ozdag, 2013:148).
Halkin dogrudan sectigi bir yonetici, herhangi bir meclis tarafindan dolayl1 olarak secilen bir
yOneticiye oranla daha demokratik bir nitelik tagimaktadir (Ergil, 2013:373). Bu anlamda
temsil iliskisinin daha dogrudan bir hal aldig: ifade edilebilir. Segilen baskan, “sayginlik ve
mesruluk” acgisindan giiven kazanmis olur (Lijphart, 1992:13). Ayrica yine parlamenter
sistemde se¢im barajlari, en az dort veya bes partinin sisteme dahil olmasini sagladigindan
koalisyonlar1 mecbur kilmaktadir. Bagkanlik sistemi modelinde ise se¢imlerde ve yiirlitmenin
olusturulmasinda istikrar saglandig1 ig¢in se¢im barajina ihtiyag duyulmayacaktir. Yine
bagkanlik modelinde giivenoyu ile diisiiriilme endisesi olmadigindan yliriitmenin, daha cesur
kararlar aldig1 ve taahhiit ettigi programi daha kolay hayata gegirebildigi izlenmektedir (Kuzu,
2013:101). Bu nedenle baskanlik modeli, hiikiimetin gelecegi daha iyi goérmesi ve yatirim

yapabilmesi agisindan daha faydali ve istikrarli bir modeldir. Ciinkii sert kuvvetler ayriligi
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nedeniyle yasama ve yiiriitme arasinda bir bagimlilik yoktur. Idarenin/hiikiimetin siyasi
sorumlulugu varken, Cumhurbaskani’nin siyasi sorumsuzlugunun olmasi da parlamenter
sistem agisindan tartisma konusudur (Fendoglu,2010:11). Fakat baskanlik sisteminde ise hem
baskanin halka karsi, hem de bagskanin sectigi hiikiimet iiyelerinin siyasi sorumlulugu
bulunmaktadir (Tung ve Yavuz, 2009:13). Bununla birlikte bu sistemde, bagskanin olusturdugu
yuriitme ve parlamento iki paralel kuvvet seklinde birbirini tamamlayici ve denetleyici rol
ustlenirler (Ergil, 2013:373).

Parlamenter sistemde bakanlar, kendi se¢cim bdlgesinin ihtiyaci olan veya belli bir se¢im
bolgesine gore is ve yatirim yapmaktadir. Bu da her yere esit hizmet ve yatirim yapilmasinin
online gecmektedir. Bunu agikg¢a bazi milletvekillerinin memleketi olan illere yapilan
yatirimlarda gorebilmekteyiz. Ayrica kendi se¢im ¢evresinden es-dost-akrabanin taleplerini
yerine getirmek igin her giin meclis ziyaretgilerini kabul etmekte ve se¢im yatirimlari
yiiziinden kendi isini yapamaz hale gelmektedir. Diger taraftan se¢men, segecegi
milletvekillerinin kim oldugunu bilmediginden partiye veya parti liderine oy vermek zorunda
kalmakta bu da tecriibesiz ve bilgisiz milletvekillerinin secilmesine yol acabilmektedir. Oysa
Baskanlik modelinde bakanlarin meclis disindan atanmasi nedeniyle sadece isin ve gdrevin
geregini yapmasi yani belli bir se¢cim ¢evresinin degil halkin menfaatini ya da kamu yararini
gOzetmesi bu sistemin bir diger getirisidir (Kuzu, 2013b:36). Bunun yani sira, bu sistem;
secim sonrasinda milletvekili istifalar1 ve giivensizlik oyu ile hiikiimet diisiirmeye izin
vermediginden, demokratik olmayan miidahaleler ve darbe denemeleri zorlagsmaktadir

(Bayram, 2016: 40).

Ulkemizde 1960 darbesinden itibaren hem tek basma iktidar olan hiikiimetler hem de
koalisyon hiikiimetleri goriilmiistlir. Ayrica koalisyon hiikiimetleri de en fazla ii¢ partiden
olugsmustur. Bu durum, sosyo-ekonomik yonden iilkenin iddia edildigi gibi kutuplasmadigini
gostermektedir. Diger taraftan s6z konusu donemde toplam ii¢ partinin se¢imlerde ortalama
%80’lerde bir oy orani aldig1 diisiiniildiigiinde parti sisteminin de iddia edildigi gibi ¢ok
pargali olmadigi soylenebilir. Sonug olarak halen 1982 Anayasasi’nin karma bir hikimet
sistemi ile yonetildigimiz pek c¢ok yazar tarafindan kabul edilmektedir. Gergekten de
demokratik ve ¢ogulcu siyasal hayatin siirdiiriilebilirligi ve hukuk devletinin devami i¢in, adi
ister bagkanlik olsun ister yar1 baskanlik veya Tiirk tipi sistem (Hurriyet Daily News, 2015)

olsun en uygun hiikiimet sisteminin ivedilikle uygulanmasi gerekmektedir.
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3. Sistemin Uygulanabilirligi

Milliyet¢ci kanat tarafindan Baskanlik sisteminin federal yapiyr beraberinde getirecegi
endisesiyle sistemin uygulanabilirligi agisindan tartismalar yapilmaktadir. Bu kanattaki
manipiilasyon yapan kisiler, baskanlik sistemi icin federal yapiyr sart kosmaktadir ve
baskanlik sisteminin mutlaka federal sistemle birlikte bulunmasi gerektigi algisi
yaratilmaktadir. Ancak Almanya, Avustralya, Kanada gibi federal yapiya sahip iilkelere
bakildiginda bunlarin parlamenter sisteme sahip oldugu kolaylikla goriilebilir. Kaldi ki
“devlet sistemi” ile “hiikiimet sistemi” birbirinden farkli kavramlardir. Yani devlet sistemi tipi
olan federalizm ya da {initer sistem ile hiikiimet sistemi tipi olan baskanlik ve parlamenter
sistem arasinda herhangi bir neden-sonug iliskisi yoktur. Nitekim gayet tabii olarak iiniter
devletlerde baskanlik modeli olabilecegi gibi, parlamenter sisteme sahip iilkelerde de federal
yapt bulunabilir (Ozbudun, 2013:209). Amerika’daki federal sistemde herhangi bir
parcalanma veya iiniter devletin boliinmesi s6z konusu degildir. Ciinkii Ingilizlerden
bagimsizligini ilan eden Amerika’daki koloniler, ortak menfaatlerle birleserek eyaletlerden
olusan ABD’yi kurmuslardir (Aydin, 2013:465).

Bu nedenle hiikiimet sisteminde yapilacak bir degisiklik i¢in (baskanlik sistemi), devlet
sisteminde degisikligin sart kosulmasi tarihsel agidan tartismayr sagliksiz bir zemine
gOturecektir. Bu baglamda bagkanlik sistemi, ne tiniter devleti ortadan kaldirir ne de tilkenin
biitiinliigii acgisindan bir tehdit olusturur (Yanik, 2013:665). Tam tersine, demokrasinin
giiclendirilmesi bakimindan daha adem-i merkeziyet¢i bir yap1 veya kamu yOnetiminin
merkeziyetgi yapisindan kurtulmas igin gesitli alternatifler sunabilir. Ornegin zorunlu olarak
merkezi yonetimin yetkisinde olacak politika ve konular ¢ikarildiktan sonra kalan diger
alanlarda biiyiiksehir ve kent yonetimlerinin yetkileri artirilabilir (Arslan, 2013:594). Yani
iiniter yapt korunarak merkezi yonetimin yetkileri mevcut yerel yonetimlere aktarilabilir

(Uygun, 2013:742).

Bagkanlik modeli yalnizca siyasi istikrar1 saglamakla (Lijphart,1996:69) kalmayacak aym
zamanda Ulkemizin tarihsel ve toplumsal nitelikleri ile de ortiisecektir. Ozellikle “Tiirkiye gibi
tarithsel acidan liderligi 6nemli bir siyasal aktor olarak géren ve siyasi hareketlerin kisilerin
fikirleri ve politikalar ile popiiler hale geldigi toplumlar i¢in” (Bagli, 2013:188) baskanlik
sistemi oldukc¢a uyumlu ve faydali bir sistem olarak goriinmektedir. Kaldi ki zaten bizim
toplumumuz Osmanli’dan beri lider merkezli bir siyasi diisiince ve harekete sahiptir. Bu
modelin siiphesiz en 6nemli avantaji, giiclii yiirlitmeye yer vermesi ve istikrarli hiikiimetlere

yol agmasidir (Yanik, 1997:129).
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Baskanlik sisteminin uygulanmasi ile rejimin otoriterlesmesi ve bir diktatorliige doniismesi
yoniinde dogrudan bir iliski kurulamaz (Ozbudun; 2015:4). Ciinkii parlamenter sisteme sahip
olmasina ragmen otoriterlesen ve diktatoryal yapiya kayan Tunus ve Nepal gibi Asya ve
Afrika’da bircok iilke ornek gosterilebilir. Hatta dogu bloku iilkeleri arasinda da ornekler
cogaltilabilir. Bu nedenle belli bir hiikiimet sistemi ile otoriterlesme arasinda dogrudan bir
iliski kurulmasi yanlis ve abartili bir kiyaslama olacaktir. Esasen otoriterlesmenin ana nedeni,
s0z konusu tilkelerdeki ekonomik durgunluk ve daralmadir. Devletler veya baskanlar,
ekonomik bunalimdan kurtulmak i¢in bdyle bir yolu tercih etmektedirler. Baskanlik sistemine
karsi c¢ikan bazi yazarlar, Latin Amerika {ilkelerindeki rejimlerin otoriterlesmesini ve
baskanlarin diktator haline gelmesini ornek gostermektedir. Oysa bu lilkelerde hiikiimet
sisteminin tiiriinden bagimsiz olarak rejimin istikrarsizliginin ve demokrasinin ¢okiintiiye
ugramasinin ana nedenleri; “gelir diizeyinin diisiikliigli, niifus artigi, uzlasmaci siyasal
kiiltiirin yoklugu, etnik ve dini ayrismalar, parcalanmis siyasi partiler, tiirdes olmayan sosyal
yap1” (Yazici, 2013:12; Sartori, 1997:92) gibi nedenlerdir. Bu faktorler, hiikiimet sisteminin
niteligi ne olursa olsun her iilkede benzer sonuglara sebep olacaktir. Sonugta bir Ulkede
gecerli olan hiikiimet sistemi ile yiirlitmenin basinin gii¢lii olup olmamasi arasinda dogrudan
bir iliski kurulamaz. Ingiltere gibi bazi iilkelerde basbakanlarin ve hiikiimet baskanlarinmn

bagkandan daha fazla yetkiye sahip olduklar1 goriillmektedir.

Diger taraftan hiikiimet sistemi ile demokrasi arasindaki iligkiyi inceleyen Shugart ve Carey
(1992:38)ise, Linz’indne siirdiigii “baskanlik sisteminin kriz ve ¢okiislere daha fazla yatkin
oldugu ve parlamenter sistemin istikrarli demokrasiye daha miisait oldugu, demokrasiyi daha
iyi muhafaza ettigi”’(Linz, 1990:52,69) goriisiine kars1 ¢ikmaktadirlar. Bu yazarlar, 20.yy.’da
baskanlik sistemine sahip demokratik ¢okiis yasayan iilke sayisinin, parlamenter sistemlerdeki
demokratik ¢Okiintliye gore daha az sayida oldugunu tespit etmislerdir (Shugart ve Carey,
1992:40). Hatta bu yazarlar, parlamenter basarisizlik ve ¢okiis sergileyen iiglincii diinya
demokrasi Ornekleri igerisinde Tiirkiye’yi ornek olarak gdstermislerdir (Shugart ve Carey,
1992:41). Bu nedenle baskanlik sistemi modelinin, demokrasiden sapma veya kayma {izerinde
tek basina etkili olamayacagi aciktir. Lijphart’a gore iilkelerin olumsuz kiiltiirel ge¢misi ve
ekonomik gelisim seviyesinin yetersiz olmas1 demokrasiye kesin bir engel degildir (Lijphart,
1992:22). Kisaca herhangi bir antidemokratik rejim veya uygulama, dogrudan hiikiimet
sistemi tipine kaynak gosterilemez (Tulen, 2000:211-212). Kaldi ki baskanin gorev ve
yetkileri anayasada yer aldigindan, baskanin keyfi yetki kullanmasi ve sahip oldugu yetkiyi

asmast s0z konusu olamaz. Bu nedenle bagkanlik sisteminin, bagkanin kisisel diktatorliigline

34



DUSOBED

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 2016, Cilt:6, Sayi: 1

dontstiigii gorlisii abartmalidir. Tersine yiirlitme organmin basini dogrudan halkin segmesi
yontemi daha demokratik bir yontemdir (Ozbudun, 2013: 208). Unlii ingiliz Ekonomist
dergisinin bagli oldugu “The Economist” grubu biinyesinde faaliyet gosteren Ekonomist
Dergisi Haber Alma Birimi (The Economist Intelligence Unit) tarafindan yayinlanan, 167
Ulkedeki demokrasi diizeyini gosteren demokrasi indeksinde (democracy index), Baskanlik
Sisteminin yogunlukta oldugu Kuzey ve Latin Amerika tilkeleri siralamada iist siralarda yer

almaktadir (The Economist Intelligence Unit, Democracy Index, 2013:9; 2014:17).

Ekonomist Grubunun Demokrasi Indeksi; secim siireci ve cogulculuk, temel vatandashik
haklari, yonetimin isleyisi ve fonksiyonlari, siyasal katilim ve siyasal kiiltlir gibi bes ana
kategoriyi kapsamaktadir (The Economist Intelligence Unit, Democracy Index,2013:1-
27;2014:1). Tablo:1’deki bolgelere gore iilkelerin demokrasi siralamasina bakildiginda agik¢a
goriilecegi gibi; baskanlik modelinin hakim oldugu Kuzey Amerika en yiiksek demokrasi
oranina sahip iken, otoriterlesme ve anti-demokratik 6rnekler ile iliskilendirilen baskanlik
sistemine sahip Latin Amerika tilkeleri 3. Sirada yer almaktadir. Yani Latin Amerika iilkeleri;
Asya- Avustralasya (Avustralya,Yeni Zelanda ve Yeni Gine) bolgesi, Dogu Avrupa Bolgesi,
Sahra Alti Afrika Bolgesi ve Ortadogu-Kuzey Afrika boélgesinin Ustlinde yer almaktadir
(Tablo:1). Bu veriler 1s1ginda, baskanlik sistemi ile demokrasi diizeyi ve otoriterlesme

arasinda dogrudan bir iliski kurulamayacag agiktir.

Tablo 1. Bolgelere Gore Ortalama Demokrasi Endeksi (*)

SIRALAMA BOLGELER S&'ﬁ; 2012 | 2013 | 2014
1 KUZEY AMERIKA 2 8.59 | 8.59 | 8.59

2 BATI AVRUPA 21 844 | 841 | 841

3 %/%ETR?&?IE&}I«% 24 6.36 | 6.38 | 6.36

2 ASYA VE AVUSTRALASYA 28 556 | 5.61 | 5.70

5 DOGU AVRUPA 28 551 | 553 | 558

6 SAHRA ALTI AFRIKA 44 433 | 436 | 4.34

7 ORTA DOGU VE KUZEY AFRIKA 20 3.73 | 3.68 | 3.65
DUNYA 167 552 | 553 | 555

Kaynak: Ekonomist Haberalma Birimi ( The Economist Intelligence Unit) Raporu, (2013 s. 9),(2014
s.17)

(*) 2013 ve 2014 yili raporlarindaki verilerden derlenmistir.
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Baskanlik Sistemi istegi, “cumhuriyet karsitligi” olarak algilanmamalidir. Ayrica bu sistem
“demokrasiden sapma” anlamina da gelmez. Demokrasi ile parlamenter cumhuriyetin
Ozdeslestirilmesi,bireyi biiyiik bir yanilgiya siiriikleyebilir. Bagkanlik, yar1 bagkanlik veya
parlamenter sistem gibi hikimet sistemlerinin timi aslinda demokratik rejimlerdir
(Fendoglu, 2010:6). Her ii¢ hiikiimet sistemi de “0zgiirliik¢li ve cogulcu demokrasi anlayisina
sahip” (Kahraman,2012:445) hiikiimet sistemleridir. Ornegin Cin ve Demokratik Kongo, yari
baskanlik rejimine sahip olmasina ragmen birer “Cumhuriyet”tir. Ayn1 sekilde Kibris,
Kostarika, Kolombiya ve Dominik’te de baskanlik sistemi vardir fakat “Cumhuriyet”tir.
Genelde her iilke 6zelde her halk; kendi siyasal, hukuki, tarihi ve kiiltiirel yapisina gore
hikiumet sistemini se¢mekte 6zgiirdiir. Dolayisi ile hiikiimet sistemi tercihinin devlet sistemi
degisikligini de gerektirmesi s6z konusu degildir. Parlamenter sisteme sahip Almanya nasil
federal bir devlet sistemi segmisse, krallik ile yonetilen Ingiltere nasil parlamenter hiikiimet
sistemini tercih etmigsse; liniter bir devlet sistemini benimseyen Tiirkiye Cumhuriyeti de gayet
dogal olarak hiikiimet sistemi olarak Baskanlik Sistemi tercihinde bulunabilir. Ancak sunu
kabul etmek gerekir ki, Cumhuriyet yonetimini benimseyen parlamenter sistemlerde sorun
cikmaktadir. Bu nedenle biitiin hiikiimet sistemlerinin iy1 yonlerini ve faydal ilkelerini alip

bir derleme yapmak ve denge kurmak gerekmektedir.

Tiirkiye’deki se¢im sistemi ve yiikksek secim baraji ile parti i¢i demokrasinin olmayisi,
mecliste ¢cogunluga sahip parti liderinin ve bagbakanin giiclinii artirmig, siyasal yasami tek
bagina yonlendirmesine yol agarak ¢ogulcu yapiyr tehlikeye sokmustur. %10 barajli nisbi
temsil sistemi, fazla sayida partinin meclise girmesini zorlastirmis ve gili¢lii partileri
destekleyen segmenler haricindeki segmenlerin temsilini imkansiz kilmistir. Bu nedenle
secmen kendi istedigi partiye degil, baraji gecerek meclise girme sansina sahip partilere oy
vermek zorunda kalmistir. Ayrica adaylar teskilat ve delegeler dikkate alinmaksizin parti
lideri veya parti merkezi tarafindan dayatildig: icin (Yiksel,2013:51), segmenin kendi tercihi
ve iradesi se¢ime yansimamaktadir. Bu nedenle se¢cmen, parti lideri veya parti merkezi
tarafindan belirlenen adaya oy vermek durumunda kalmistir (Yokus, 2007:299-300). Buna
karsilik Bagkanlik sisteminde se¢cmen partiye degil, adayin kendisine oy vereceginden;
secilmek isteyen aday partinin programindan c¢ok kendi programinmi uygulama imkani

bulacaktir.

Milletvekili adaymin parti genel merkezi veya genel baskan tarafindan belirlenmesi yerine,

adayin se¢menin ve se¢im ¢evresinin istegine gore belirlenmesi saglanmalidir. Bunun i¢in de
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en onemli konu, se¢im sistemi degisikligidir. Parti sayisinin artmasina ve parti boliinmelerine
yol acan nisbi temsil sistemi yerine, temsilde adaleti saglamak i¢in dar bolge veya iki turlu
cogunluk sistemi getirilebilir (Tiirk, 2006:95). Yani hiikiimet sistemi degisikliginin yaninda
secim sisteminin de degistirilmesi, liste ve d’hondt usulii nisbi temsil sistemi yerine dar bolge
cogunluk veya daraltilmig bolge sistemi gibi alternatiflerin getirilmesi parlamentoda istikrarl
bir  ¢ogunluk  saglayacagindan  baskanlik  sisteminin  isleyisini  etkin  hale
getirecektir(Yiiksel,2013:51). Bunun yani sira dar bolge ¢ogunluk sistemi, parti sisteminin
“iki partili veya hakim partili sisteme”(Ataay, 2013:285) doniismesini kolaylastiracaktir.
Bagkanlik Sistemi ile milletvekili, parti ve genel baskan baskisindan kurtulmaktadir. Ayrica
bagkanlik gorev siiresinin iki donem gibi “belli bir donem” (Lijphart, 1996:68) ile
sinirlandirilmasi da Siilleyman Demirel, Deniz Baykal, Biilent Ecevit gibi uzun siire siyasi
yasamdan kopamayan siyasetci 6rneklerinin tasfiyesini saglayarak siyasal yasama yeni yiizler
ve taze kanlar tedarik edecektir. Ote yandan toplumdaki kutuplasma ve béliinmenin olumsuz
etkilerinden kurtulmak icin iki turlu se¢im sistemine gegilmesi de istikrarli bir hiikiimet
getirebilecektir (Vergin, 2013:453). Ancak nisbi temsil sistemine devam edilmesi halinde ise,
“Hare/Niemeyer Se¢im Sayim Yontemi” uygulanabilir. Bu yonteme gore partilerin her secim
cevresinden aldiklar1 oylar, o se¢im ¢evresinden meclise girecek toplam milletvekili sayisi ile
carpilmakta ve ¢ikan sonug ilgili se¢im g¢evresindeki toplam oylara boliinmektedir (Arslan,

2013:595).

Sistemin uygulanabilirligi agisindan hem yasama hem de yiirlitmenin iki yapili olmasi ve
tiimiiniin halk tarafindan secilmesi alternatif olarak diisiiniilebilir. Demokrasiyi canli tutmak
icin yasama ve yiirlitme organlarinin iki yapili olmasi ve yasama organinin bir kanadi ile
yUrUtmenin bir kanadi1 ayn1 anda halk tarafindan segilirken; yasama organinin ikinci kanadi ile
yilriitmenin diger kanadi ilk se¢imlerden iki yil sonra segilebilir. Boylece kanatlardan
herhangi birinin istifa/cekilme/diisme vb. nedenlerle yoklugu halinde diger organlarin goérev

suresi etkilenmeyecektir (Esgun, 2013: 298).

Ak Parti’nin baskanlik modelinde? baskan ile parlamento ¢ogunlugunun farkli partilerden
gelmesi durumunda yasanacak catisma ve kilitlenmeyi onlemek icin, kendisinin de se¢ime
gitmesi sartiyla baskana parlamentoyu fesih yetkisi verilmektedir. Ayni sekilde sistemin
kilitlenmesini 6nlemek i¢in parlamentoya da, baskanla birlikte kendisinin de segime gitmesi

sartiyla baskani1 diislirebilme hakki taninmaktadir. Aslinda bu durum, ¢ift tarafli bir fesih

2Kastm 2012°de Meclis Anayasa Uzlagma Komisyonu’na sunulananayasa taslagmm tam metni i¢in Erdal Giiven’in yazisina bakiniz.
https://erdalguven.wordpress.com/2013/04/01/ak-partinin-baskanlik-sistemi-teklifi-tam-metin/

37



DUSOBED

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 2016, Cilt:6, Sayi: 1

anlamina gelmektedir (Ataay, 2013:276). Bu bakimdan yasama ve yiiriitme erkleri kendilerini
feshetmek yerine, oncelikli olarak uzlagsmayr ve sorunu c¢dzmeyi yegleyecektir. Ornegin
Amerikan sisteminde baskan ve kongre se¢imi farkli tarihlerde yapildigi icin baskan ve
parlamento {iyeleri farkli partilerden gelmektedir. 1995°te Clinton ve 2013’te Obama
doneminde yasanan hiikiimet kilitlenmeleri, Cumhuriyetgiler ve Demokratlar arasindaki fikir
ayriliklarindan kaynaklanmigtir. Dolayisiyla Baskan ve Meclis se¢imlerinin ayni tarihte
yapilmasi (Ataay, 2013:271), bagkanin parti listesinden segilecek milletvekillerinin meclisteki
cogunlugu elde etmesiyle sonuglanacaktir. Hiikiimet organlarinin partiler arasinda boliinmesi
ve sistemde kilitlenme ve tikanma ihtimaline karsi, Sundquist’in onerdigi ortak liste (team
ticket) sistemi Ak partinin 6nerdigi bagkanlik sistemine eklenebilir. Cunki bu sistemde her
parti bagkan, bagkan yardimcisi, temsilciler meclisi ve senato adaylarmi tek bir listede
toplayarak buttn halinde se¢ime sunmaktadir (Sundquist, 1992:323). Bununla birlikte bagkan
ve parlamentonun birbirlerini gorevden diisiirememesi, yasama ve yiritmenin birbirlerini
denetleyemiyor olduklart anlamina gelmemektedir. Bagkanlik sistemi yasama, ylirlitme ve
yargl organlarinin farkli denetim giiclerine (check and balance) sahip oldugu ve bu giiglerin
birbirini dengeledigi hiikiimet sistemidir. Her {i¢ organa da birbirine kars1 daha iistiin bir gii¢
elde edememesi igin birbirlerini kontrol ve denetim yetkisi verilmistir (Akgali, 2013:408).
Ornegin baskanin iist diizeydeki atamalar1 Senato’nun onayina tabi iken, baskan da kongreden

gecen yasalar1 veto hakkina sahiptir (Giinal, 2015: 40).

Bir diger 6nlem olarak baskana kanunla diizenlenmemis bir konuda gecici olarak kararname
cikarma yetkisi verilmekle birlikte parlamentonun bu konuda kanun ¢ikarmasi durumunda,
bagkanin ¢ikardigi kararname yiirlirliikten kalkacaktir. Bu baglamda, baskana verilen yetki
sinirh bir yetkidir ve yasa ile belirlenmeyen bir alanda kullanilabilir. Eger bu alanda daha
sonra bir yasa cikarilirsa bagskanin kararnamesi gegerliligini yitirecektir. Ote yandan tiim
bagkanlik kararnamelerinin ayn1 zamanda Anayasa Mahkemesi denetimine tabi olmasi da
anayasal denetim acisindan giliven saglayan bir tedbir olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Kuzu,2013b:45). Burada uygulanabilirlik agisindan tipki bizim parlamenter sistemimizdeki
Bakanlar Kurulunun KHK ¢ikarmasi gibi bir husus daha tasariya eklenmelidir. Bakanlar
kurulunun KHK ¢ikarmak i¢in yetki kanunu ile yetkilendirilmesine benzer sekilde, bagskanin
da parlamento tarafindan yetkilendirilmesi gerekmektedir. Ciinkii bdyle bir yetki kanunu;
baskanin ¢ikaracagi kararnameyi amag, kapsam, ilke, siire, adet vb. yonlerden sinirlayarak

otoriter uygulamalarin 6niine gegecektir.
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Parlamenter sisteme sahip bazi iilkelerdeki bagbakanlarin bile, kimi iilkelerdeki devlet
baskanlarindan ¢ok daha giiglii ve daha fazla yetki sahibi oldugu veya giiciin bagbakanin
sahsinda toplanarak kisisellestigi goriillmektedir. Ayni sekilde {ilkemizin de dahil oldugu bazi
parlamenter sistemlerdeki giliclii cumhurbagkanlar1 da bagbakanin ve bakanlar kurulunun
alacag1 kararlan etkileyebilmektedir (Oztiirk, 1992:71). Ayrica sanilanin tersine baskanlik
sisteminde meclisin yetkileri fazladir. Ornegin Amerika’da Kongre’nin bagkanimn giiciinden
daha fazla bir giicli vardir. Aslinda bu modeldebeklenenin aksine meclis ve millet iradesi daha
gucludar. Meclis, kanun ve biitge gibi iki 6nemli yetkiyi elinde tuttugundan baskani, meclis
ile 1yi iligkiler kurmaya zorlamakta ve baskani kendine bagimli kilmaktadir (Kuzu,
2013a:100). Yasama ve yiiriitme organlar1 birbirine muhta¢ oldugu i¢in, baskan ve meclis
mecburen uzlagsmak ve birbiriyle iyi ge¢inmek zorundadir (Tung ve Yavuz: 2009:20-21).
Kuvvetler ayrilig1 bu sistemde daha seffaf ve acik oldugundan herkesin gorevi daha net bir
sekilde belirlenmektedir. Gili¢ sadece baskan ve kabinesine ait degildir, iktidar bagkan ile
kongre arasinda boligiilmiistiir. Amerikan 6rneginde milletvekilleri yiiriitmeden bagimsiz
olarak kidem esasmma gore kongrede Onemli komite mevkilerine gelebildiginden,
milletvekillerinin baskana tabi olmasinin tam aksine baskanin milletvekilleri ile isbirligine

ihtiyaci vardir ( Epstein’den aktaran Ulusahin, 1999:123).

Diinyada en yaygin olan hiikiimet sistemlerinden biri olan bagkanlik sisteminin, her tlilkede
basarili oldugunu ve tam anlamiyla demokratik bir sistem oldugunu sdylemek zordur. Ancak
ABD disindaki tilkelerde bagkanlik sisteminin basarisiz oldugunu/olacagini iddia etmekte
giiniimiizde pek miimkiin degildir. Ciinkii tiim diinyada gittikge yayginlasmaya baglayan
demokrasi dalgasi, otoriter rejimleri de demokratiklestirmektedir ve dikkat edilirse bu
Ulkelerdeki demokratiklesmeye dogru kayma, baskanlik sisteminden de sapma anlamina
gelmemektedir (Can, 2013:179). Tiirkiye’de parlamenter rejimde yliriitmenin ve yiirlitme
icinde de bagbakanin 6n plana ¢ikmasi ile demokratik siyasal yasamdan kopma, parti i¢inde
demokratik ilkelerin saglanamamasi, se¢im sisteminin siyasal katilimi ve temsilde adaleti
saglayamamas1 ve hiikiimet sisteminin de parlamenter sistemden bir nevi yar1 baskanliga
benzeyen “Tiirk Tipi” veya “Baskanli Parlamenter Sisteme” kaymasi nedeniyle gercekten
demokrasi temelli bir hiikiimet sistemi gerekli hale gelmistir. Bagkanlik Sisteminde yiiriitme
yetkisinin baskanda bulunmasi ve hiikiimetin baskanin atadigi kisilerden olusmasi sart
degildir. Ornegin Uruguay gibi yiiriitme yetkisinin baskanda degil bir kurul/konsey/komitede
toplandig1 bagkanlik modelleri de vardir. Uruguay bu modeli 1952-1967 yillar1 arasinda basari

ile uygulamigtir. Bu sisteme gore yirlitme giicli bagkana degil halk tarafindan secilen bir
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kurula verilmistir. Ayn1 sekilde Kibris’ta bagimsizligin ilk yillar1 olan 1960-1963 yillarinda
bir bagkan ve bagkan yardimcisinin esit yetkilere sahip oldugu bir sistem uygulanmigtir

(Yazicy, 2013: 25).

Baskanlik sisteminde dnceden bilinebilirlik (identifiability) avantaji, daha demokratik sekilde
halkin iradesinin tam olarak yonetime yansimasi ile sonuglanmaktadir. Bu sistemde oyunu
veren segmen, kimi destekledigini ve kimin i¢in oy verdigini bilir ve destekledigi adayin
kazanmas1 durumunda dolayli olarak kabinenin kimlerden olusacagini bilmektedir. Yani,
secmenin gelecege yonelik bir tercih yapma olanagi vardir. Oysa parlamenter sistemde
secimden c¢ok partili bir sonu¢ ¢ikmasi durumunda, hangi partilerin koalisyon kuracagin
bilmek zordur. Bir parti veya iiyeleri i¢in oy veren se¢men, o partinin hangi basgbakani tercih
edecegini veya hangi temsilcileri kabineye alacaklarini bilmemektedir (Ulusahin, 1999:156-
157). Bagkanlik sisteminde ise se¢men; onceden lilkeyi kendi segecegi kisinin belli bir siire
icin (Bagce,2002:151) yonetecegini bilirken, parlamenter sistemde hiikiimetin ne kadar siire
ile yonetime gelecegini veya ne kadar yonetimde kalacagini onceden bilmemektedir.
Bagkanlik Sisteminin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in, baskanin partisinin meclisteki
cogunlugu elinde bulundurmasi veya yiiriitmenin kilitlenmeyi 6nleyecek giiclii bir proaktif
yasama guclyle (kararname gibi) yetkilendirilmesi gereklidir (Colomer ve Negretto,
2005:62).

Hiikiimet Sistemi degisikligi ve baskanlik sistemi tartismast sadece Tirkiye’de
yapilmamaktadir. Yalnizca demokrasiye yeni gegcen ya da demokrasiyi yeni tesis etmis olan
iilkelerde degil ¢cok kokli ve eski demokratik iilkelerde de sistem degisikligi tartigmalari
yapilmaktadir (Fendoglu, 2012:46). Hiikiimet sisteminde degisiklige giden Fransa ve Brezilya
gibi iilkelere, Israil ve son dénemde de Moldova eklenmistir (Goneng, 2005:3). Hakikaten
sinirli sayida hiikiimet sistemi degisikligi yapan bu iilkelerden de anlasilacag iizere, degisim
maliyeti yliksek oldugundan alternatif hiikiimet sistemlerinin seg¢ilmesi ve kurumsal degisimin
yapilmasi zordur (Goneng, 2005:7-10). Glicl elinde tutmak isteyen birbirine bagli yapisal ve
kiiltiirel ¢ikar gruplarinin rekabet¢i amagclar, c¢ikar gruplarmin kendilerini koruma
girisimlerini ifade eden bir durumsal mantiga sebep olmaktadir. Bu nedenle, giiclii yapisal
cikarlar ve karsilikli rekabet¢i fikirler belli bir yol ve yonteme olan bagimlilig: etkilemektedir
(Greener, 2005:67). Ancak degisimden kaynaklanabilecek hukuki ve teknik sorunlara karsi
onlem alirsa ve hukuk sistemi gozden gegirilerek saglam bir hukuksal altyap1 saglanirsa,
siyasal kurumlarin ve aktorlerin gegilecek yeni sistemin isleyis ve ilkelerini 6grenmeleri

zaman almayacaktir (Goneng, 2013: 278).
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AK Parti’nin 6nerdigi baskanlik sistemi modelinin uygulanabilirli§ini saglamak i¢in bazi
hususlarin taslaga ilave edilmesi gerekmektedir. Oncelikle bu éneride Meclise, Baskan1 Yiice
Divan’a sevk etme yetkisi verilmekle birlikte; bu yargilamanin vatana ihanet ile mi
sinirlandirilacagi, yoksa diger gorevleri ile ilgili suclarim1 veya kisisel suglarin1 da kapsayip
kapsamadig1 acik¢a belirtilmelidir (Glinal, 2015:86). Diger yandan, baskanin karar ve
islemlerinde istisare etmesi ve Oneride bulunmasi i¢in Brezilya’daki Cumhuriyet Konseyi’ne
(Baskan Yardimcisi, Kongre Baskanlar, iktidar ve Ana Muhalefet Parti Baskanlar1, Adalet
Bakani, Meslek Kuruluslar1 Temsilcileri ve Ulke Vatandaslarindan Temsilcilerden olusan)
benzer bir kurum veya organ yerlestirilebilir. Ayrica Venezuela’daki gibi bagkanin her yil
faaliyet raporunu meclisin onayma sunmasi istenebilir (Alkan, 2013:66). Bunun yan1 sira
baskanin; bakanlari, biirokratlart ve kamu gorevlilerini atamasi hususunda ve yine kendisinin
cikaracagl olagan ve olaganiistii donem kararnameleri konusunda meclisin onayimna tabi
olmas1 veya meclisten yetki kanunu almasi maddesi taslaga eklenebilir. Yine yargi
organlarinin iiyelerinin se¢iminde; meclisin, baskanin ve HSYK nin birlikte 6nerdigi {iyeler
arasindan segilecek kisilerin meclisin onayiyla kabul edilmesi taslaga konulabilir. Cift yapili
bir meclis ve meclisin yarisinin 3 yilda bir yenilenmesi uygulanabilir. Son olarak bagkanin
anayasada belirtilen gorevleri yerine getirmemesi ve gorevleri ile ilgili su¢c ve kabahatleri
nedeniyle parlamentoya kars1 sorumlu olmasi i¢in taslaga Amerika’daki gibi impeachment®
(gorevden alma) modeline (Alkan, 2013:36) benzer bir denetim mekanizmasi (meclis
sorusturmasi ve ylice divana sevk) konulmustur. Fakat bu denetim mekanizmasinin siki

sartlarmin® biraz daha gevsetilmesi gerekmektedir (Ozbudun, 2015:12).
4, Sisteme Karsi Cekince ve Elestiriler

Ak Parti’nin Bagkanlik Sistemi Onerisine ilk elestirilerden biri, yiiriitme giiclinii elinde
bulunduran baskanin diger kuvvetlere gore daha giiclii olacagr goriisiidiir. Baskanlik
Sistemi’nde yiiriitmenin yani bagkanin gii¢lii olmasi, sanilanin aksine yasamanin daha gligsiiz
oldugu anlamina gelmemektedir (Lijphart, 2014:161). Clnki bu sistemde yasama, tamamen
Ozglr hareket etmektedir. Yiriitme erki de yasamanin icinden gelmediginden herhangi bir
giivenoyuna ihtiyact yoktur. Yiiriitme ve yasama erkleri dogrudan halk tarafindan secilir ve
yine dogrudan halka kars1 sorumludur (Bagce,2002:151). Yiirlitme giicii, parlamentoya kars1

sorumlu olmasa bile halka karsi sorumlulugu devam etmektedir (Gozler,2001:9). Baskan

3 Impeachment, bagkanin gérevi ile ilgili sug ve kabahatleri i¢in bagvurulan bir denetim yontemidir. Bagkan gorevi ile ilgili
temsilciler meclisinin salt ¢ogunlugu ile suglanabilir ve yiiksek mahkeme bagkanliginda toplanan senatonun iigte iki oy
¢oklugu ile gérevinden alimabilir (Alkan, 2013:36)

4Bagkan hakkinda MeclisSorusturmas1 acilabilmesi igin meclis iiye tam sayismm en az iigte ikisinin 6nerge vermesi
gereklidir. Ayrica Bagkanin Yiice Divana sevk edilebilmesi igin karar yeter sayisi iiye tam sayisinin dortte tgudr.
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yasama faaliyetinde bulunamayacagi gibi parlamento da baskani denectleyemez.Parlamento
uyeleri hukumette gorev alamazlar ¢lnki hukumette yer almak isteyen parlamento dyesi
parlamentodan ayrilmak zorundadir(Efe ve Kotan,2015:71). Dolayisiyla yasama ve yiiriitme
kendi islevsel ozelligini kaybetmediginden her bir erk, kendi irade Ozgiirliigiine ve kendi
gucunu etkin bir sekilde kullanma kapasitesine sahiptir.( Aydin, 2013: 469 ). Boylece sistem
kendi dengesini muhafaza ederek krizler onlenmektedir. Kaldi ki baskanin diktatorliige
kaymasmi Onlemek igin Izlanda ve Avusturya anayasalarindaki gibi parlamentonun

Cumhurbagkanini referanduma gotiirme fikri, glivence ve dengeleme saglayabilir.

TEPAV’1n hiikiimet sistemleri ile hak ve 6zgiirliikler arasindaki iliskiyi incelemek i¢in yaptigi
aragtirmaya gore, bir lilkedeki yiiriitme giicli ve vatandaslarin sahip oldugu hak ve 6zgiirliikler
ile o {ilkedeki hiikiimet sisteminin baskanlik, yari-bagkanlik veya parlamenter sistem
olmasinda dogrudan bir iliski bulunmadigi tespit edilmistir. Baska bir deyisle; hak ve
ozglirliikk ortaminin ve yliriitmenin basinin sahip oldugu giiciin, o iilkedeki hiikiimet sistemi
tirinden bagimsiz olarak farklilik gosterdigi saptanmistir (Cinar ve Goksel, 2012:2). Bu
nedenle muhalefetin one siirdiigii gibi hiikiimet sistemi degisimi nedeniyle, bir iilkedeki hak
ve Ozgiirliiklerin artacag1 veya azalacagimi sdylemek onyargili bir yaklagim olacaktir. Aym
arastirma raporunda benzer hiikiimet sistemine sahip iilkelerde yiiriitmenin basinda bulunan
kisinin yetki temerkiiz (Yetki toplanma) endekslerinde farkliliklar goriilebilmektedir.
Ornegin, Veneziiella’da baskanin giicii ABD’deki baskanin giiciinden ¢ok fazladir. Ayni
sekilde farkli hiikiimet sistemlerine sahip iilkelerde de giiciin tek elde toplanmasi agisindan
farkliliklarin bulundugu anlasiimaktadir. Ornegin, parlamenter sisteme sahip Ingiltere’de
bagbakanin yetki temerkiizii, bagkanlik sisteminin hakim oldugu ABD’dekinden yiiksektir.
Yine Tiirkiye’de basbakanin yetkilerinin, yar1 baskanlik ile yonetilen Finlandiya ve

Portekiz’den daha fazla oldugu goriilmektedir (Cinar ve Goksel, 2012:4).

Juan Linz’in® de ileri siirdiigii baskanin, bakanlar1 ve kamu gdrevlilerini atamasi elestirisine
(1990:62-63) gelince; giiniimiizde de zaten basbakanin bakanlari segerek belirledigi ve
rahatlikla gorevden aldigi goriilmektedir (Erdogan, 1989:229-230). Parlamenter sistemde
zaten Basbakan da bizatihi kendisi kabinede istedigi karar1 aldirabilmekte ve bakanliklarin her
tirlii kararlarin1 dogrudan etkileyebilmektedir. Hatta bakanlarin bakanliktan alinmasi, el
cektirilmesi veya sonraki kabinede kendilerine yer verilmemesi nedeniyle partiden istifa

ederek ya baska partiye gectikleri ya da meclisteki pasif sandalyesine donerek siyaset disi

5 Linz’in bagkanlik sistemi hakkinda detayli elestirileri i¢in “Baskanlik Sistemi’nin Tehlikeleri- The Perils of

Presidentialism” ” isimli makalesine bakiniz. ( Demokrasi Dergisi-Journal of Democracy, Cilt:1 Say1:1, Kig-1990, $5.51-69)
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kaldiklar1 goriilmektedir. Sartori’ye gore zaten baskanlik sisteminden s6z edebilmek igin
“halk tarafindan se¢ilen, parlamentonun gérevden uzaklagtiramadig1 ve kendisinin belirledigi
hiikiimete bagkanlik eden ve yonlendiren bir bagskan olmasi1 gerekir (Sartori, 1997: 84). Bu
anlamda bagkanin zaten bakanlar1 ve hiikiimeti kendisinin belirlemesi, uygulamada yiiritme

acisindan parlamenter sistemde de yer alan bir durumdur.

Baskanin gorev siiresinin belirlenmis ve kisitli olmasi hakkinda Linz’in yaptig: elestiriye de
katilmak miimkiin degildir (Linz, 1990:61). Ciinkli Linz’e gore bagskanin gorev siiresi sinirl
oldugundan programini gergeklestirmek icin aceleci davranmaktadir. Oysa parlamenter
sistemde de yillarca koltuk hayali kuran kisilerin koalisyon veya tek parti hiikiimeti
kurduklarinda; tekrar se¢ilememe korkusu ile alelacele, adeta yangindan mal kagirircasina ve
hesaplanmadan bazi proje ve programlar yaptiklar1 goriilmiistiir. Dolayistyla muhalefeti ve
mubhalif gruplar sindirme amaci ile politikalar1 hemen uygulamaya gec¢irmek i¢in aceleci
davranma, sadece baskanlik sistemine Ozgli bir elestiri olmayacaktir. Ayrica bagkanlik
sisteminde baskanin gorev siiresinin sabit olmasi, beraberinde istikrar avantajin1 getirmektedir
(Akcal1,2013:408; Lijphart, 1992:11). Ote yandan Bagkanlik Sistemi, iilke yonetimine bir hiz
katacaktir. Cilinkii yonetime iligkin kararlarin meclis engeline takilmadan hizli bir sekilde
alinmasi, kriz ve olaganiistii durumlarda ¢ok etkili ve avantajli olacaktir (Aslan,2015:16).
Karar merciinin tekligi ve karar siirecinin yayilmamas: (Bayram, 2016:37), kararlarin
tutarliligini ve etkinligini de artiracaktir. Bu agidan bakildiginda, hizli bir sekilde kalkinmak
isteyen ve altyapr kararlar1 agisindan problemli {ilkeler i¢in baskanlik sistemi ¢ok onemlidir

(Aslan,2015:18).

Baskanlik seciminde bagkana oy veren se¢cmenin, meclis se¢ciminde bagkanin partisine oy
vermemesi ¢ekincesi, sadece bagkanlik sisteminde gerceklesen bir sonug¢ degildir. Parlamenter
sistemde de bdyle bir sonug ile karsilagilabilir. Nitekim 2014 Cumhurbaskanlig1 se¢iminde
Recep Tayyip Erdogan’a oy veren se¢menin, 7 Haziran 2015 Genel Seg¢imlerinde
Cumhurbagkani’nin i¢inden ¢iktig1 AK partiye oy vermedigi goriilmiistiir. Bu nedenle her iki
se¢imin farkli zamanlarda yapilmasi sonucu baskanin ve parlamentonun farkli ¢ogunlugu
temsil etmesi ihtimaline karsi, baskan ve parlamento se¢imlerinin ayni anda yapilmasi
baskana ve meclise oy veren se¢menin de benzer olmasini saglayacaktir (Sartori,1997:157).
Ciinkii bagkanin gérevden alinamamasi (impeachment hari¢), ona yapmak istedigi plan ve
politikalar kesintiye ugratmadan hayata gegirebilmesi i¢in gereken zamani verecektir (Onar,

2005:95).
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Baskanlik Kararnameleri konusundaki ¢ekince ise baz1 6nlemlerle giderilebilir. Arjantin, Sili
ve Brezilya gibi bazi iilkelerde bagskanin kanun teklifi, parlamenter sistemdeki hiikiimetlerin
kanun tasarilarina benzemektedir. Kural olarak Baskan kanun teklifi sunamaz. Ancak Sili’de
meclis, anayasada belirtilen konularda baskanin kararname yayinlamasi igin yetki verir. Yine
Brezilya’da bagkanin olaganiistii durumlarda ¢ikardig1 kararnamenin parlamento tarafindan 30
giin icinde kanunlagsmas: gerekir (Yazic1,2013:30-31-35). Kisaca baskanin ¢ikardigi
kararnamenin, meclisin onayimna tabi olmasi ve parlamento tarafindan reddedilebilmesi
saglanabilir. Ayrica meclis, kanuna aykir1 kararnamenin iptali i¢in Anayasa Mahkemesi’ne de
bagvurabilir. Siyasi ve kisi hak ve hiirriyetleri de bagkanlik kararnamesinin konusu olamaz.
Bu tiir denge ve denetim araclari, biitiin ¢ekinceleri ortadan kaldiracaktir. Ote yandan Ak
Parti’nin modelinde baskanin bakanlari, yiiksek yargi {iyelerini ve diger kamu ydneticilerini
atamas1 hakkindaki endise, atamanin meclis onayina baglanmasi ile giderilebilir. Benzer
sekilde Slovakya’da oldugu gibi halka, referandum ile bagkan1 azledebilme yetkisi verilebilir.
Ustelik bu “halk referandumu” ydntemi, parlamenter sistemde halkin segtigi parlamentonun
giivensizlik oyundan daha demokratik ve dogrudan bir kontrol ve denetim mekanizmasidir

(Albert, 2009:560-561).

Parlamenter sistemde biitceyi mecliste cogunluga sahip partinin olusturdugu hiikiimet
belirleyebilecegi i¢in israf ve popiilist uygulamalara aciktir. Ayrica baskanlik sisteminde
meclisteki komisyonlarin itibar1 ve giicii yiiksektir. Komisyonlarin olusumu ve isleyisi
kapsamli bir sekilde belirlenmis ve komisyon baskanligi da kidem sistemine baglanmistir. Bu
komisyonlar uzmanlik isteyen ve istikrarli komisyonlar oldugundan komisyonlar iizerinde
parlamentonun ve partilerin etkisi ¢ok zayiftir (Durgun, 1999: 148). Ornegin Brezilya’da
baskan biitceyi hazirlama yetkisine sahiptir (Mis, 2015:100). Sadece ABD’de sistemin
isledigini dne siiren savlar da ciiriitiilebilir. Ornegin Kosta Rika basta olma iizere Veneziiela,
Kolombiya, Peru, Arjantin, Uruguay, Brezilya, $ili, Filipinler gibi {ilkelerde de baskanlik

sistemi uzun bir siiredir uygulanmaktadir (Sartori, 1997:92).

Baskanin yargiy1 manipiile etme ve yargi lizerinde etki kurma ¢ekinceleri yersizdir. Ciinkii bu
cekinceler, gilinlimiizdeki parlamenter sistemde de Cumhurbagskani’nin yargi organlar
iizerindeki agirliginda zaten mevcuttur. Halen Anayasanin 104. maddesine gore
Cumhurbaskani;Anayasa Mahkemesi, Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu, Askeri Yargitay
ve Askeri Yiiksek Idare Mahkemesi iiyeleri ile Danistay iiyelerinin dortte birini segme
hakkima sahiptir. Kaldi ki 2014 yilinda HSYK’nin yapisinda yapilan degisiklikler ile

yiriitmenin yargi sisteminin isleyisine miidahalesi agik¢a goriilmektedir(Boyunsuz,2014:331).
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Diger taraftan Danmistay ve Yargitay’in birlestirilerek tiyelerinin goérev siirelerinin
siirlandirilmasi, yiiksek mahkemelerin ictihat yapimini kolaylastiracaktir. Uyusmazlik
mahkemesinin de kaldirilmasi ile birlikte farkli hukuk ve farkli igtihatlar engellenmis
olacaktir. Bagkanlik sisteminin ancak ABD’deki gibi iki partili bir siyasi yapida
uygulanabilecegi, Tiirkiye gibi ¢ok partili bir yapida uygulanamayacagi elestirileri de
yapilmaktadir. Ancak baskandan olusan yiiriitme ile ¢ok partili bir yasama arasinda, 6zellikle
Latin Amerika iilkelerinde oldugu gibi isbirligi ve birliktelik (koalisyon bagkanligi)
kurulabilmektedir. Dogrudan halk oyu ile se¢ilmis baskanlar da meclisteki ¢ok partili yapiy1
sekillendirebilir ve mecliste partiler arasinda isbirligini besleyebilir. Hatta bagkan,
parlamenter sistemdeki bagbakan gibi meclisin i¢inden ¢ikmadigindan partiler liderlerine daha
fazla saygi ve takdir gosterebilirler. Bu nedenle bagkan parlamenter sisteme gore yasama
iizerinde daha dolaysiz mekanizmalar kullanmasina ragmen daha etkin ve dengeli bir kabine
olusturabilir (Chaisty ve dig., 2012:3). Cok partili yapilarda da baskanlik modelinin
uygulanabilir olmasi, bagkanlik sisteminin ¢ogulcu olmadigini 6ne siirenler agisindan hem

cogunluk¢u hem de ¢cogulcu bir egilim sergilediginin kanitidir.

Baskanlik Sisteminde fiilen iki partili bir sisteme kayma oldugundan (%51 oy), daha ¢ok sol
goriiglii gruplar bu sisteme karsi ¢ikmaktadir. Cilinkii Tiirk Siyasal yasaminda fiili olarak sol
kesimin aldig1 oy orani, sag kesimin toplam oy oranindan her zaman diisiik olmustur. Bagkan
dogrudan halk tarafindan segilecegi i¢in sol goriislii gruplarda genel secimlerde cogunluk
oylar1 alamama, iktidar olamama ve secilememe endisesi vardir (Kuzu, 2013a:146).
Menderes, Demirel, Ozal ve Erdogan hep sag cenaptan ¢ikan liderlerdir. Ecevit ise ortanin
solunda yer alarak ve daha 1limli yaklagimu ile istisnai olarak iyi bir oy almistir. Dolayisiyla
baskanlik modeli icin radikal ve uc¢ yaklasim izlememek gerekmektedir. Iste Amerikan
modelinde radikal ve u¢ kesimler yer almadigi icin sistem iki partili olarak iyi islemektedir.
Tiirkiye’de de ekonomik ve ideolojik boliinmenin yani sira laik ve laik olmayan seklindeki
boliinmeyi Onleyerek bu model gayet basarili bir sekilde uygulanabilir. Ayrica bir takim
partilerin koriikledigi etnik kutuplagma ortadan kalktiginda baskanlik sistemi etkin bir sekilde
isleyecektir. AK Parti’nin ekonomik ve etnik boliinmeyi 6nleme cabalari, bu sisteme gecis
icin gayet basarili ¢alismalardir. Ancak ideolojik boliinmeyi devam ettirmek isteyen bir takim
gruplar, bu sistemi ve anayasa degisikligini Onlemek i¢in halen kirli oyunlarina devam

etmektedirler.

Yine Bagkanlik Sisteminde fiilen iki partili bir sisteme kayma oldugundan (%51 oy), kiiciik

partiler bu sisteme kars1 ¢ikmaktadir. Ciinkii bu partilerin amaci koalisyon donemlerinde 2-3
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vekil ile de olsa bakanlik kapabilmektir. Dolayisiyla kabinede yer alma sanslar1 olmadigi i¢in
kiigiik partiler bu sisteme karst ¢ikmaktadir. Ayni sekilde isadamlari, is diinyast ve medya,;
kendi ¢ikarlarina hizmet etmeyen partileri birbirine diisirmek icin koalisyon déonemlerini dort
gozle beklemektedirler. Bu durum 28 Subat siirecinde agik¢a goriilmiistiir. Milli giivenlik
kurulunun millet iradesini hice sayarak DYP-RP koalisyonundan olusan hiikiimete verdigi
postmodern muhtiraya; Tiirk-Is, DISK, TOBB ve TUSIAD ve bazi basin kuruluslar1 destek
vermistir (Tekin, 2013:222). Tek parti doneminde biylme yakalasalar bile bunu az gorip
kanaat etmeyen holding ve anonim sirketlerin sahibi olan isadamlari, kendi ¢ikarlarina ters
diisen durumlarda medyay1 veya sahip olduklar1 yaymn organlarini kullanarak kamuoyunda
spekiilasyon ve manipiilasyon yapmaktadirlar. Medya ve is diinyasinin patronlar kuliibiiniin
yaptigt bu spekiilasyon ve manipiilasyonlar, hiikiimet sistemi tartismalarinda da
goriilebilmektedir. Keza TUSIAD, ekonomik goriiniimdeki gerilemeyi iktidarin baskanlik
tartigmasina takilmasma baglamistir (Hiirriyet, 2015). Giigsiiz, kirilgan ve istikrasiz hiikiimet
yapilarini firsat bilen ve ¢ikarlarini gergeklestirmek isteyen siyasal, ekonomik ¢ikar gruplari ve elitler
sistem degisikligini kabul etmezler. Giiglii ve istikrarli bir hiikiimet kurmak i¢in partiler arasindaki
pazarliklar menfaat ve ¢ikar lizerinden yiriitiildiigiinden, ¢ikar gruplart hemen koalisyon hesaplarini
devreye sokarlar. Kendi ¢ikarlarini koalisyon hiikiimetleriyle daha kolay gerceklestirecegine inanan
gruplar, istikrar ve guclu siyasal yapilar istememektedir. Bu gruplar iilkede ekonomik ve siyasi

istikrar1 saglayacak giiclii hiikiimetlerin varligina kars1 ¢iktiklari i¢in bagkanlik sistemine de sorgusuz

bir sekilde kars1 ¢ikmaktadir ( Mis ve dig., 2015:8).

Baskan ve Kongrenin her ikisinin de halk tarafindan secilmesini Linz “¢ifte mesruiyet/dual
legitimacy” olarak adlandirmistir. Hem yasamanin hem de yiiriitmenin demokratik mesruiyete
sahip olmasmi elestirmektedir. Oysa c¢ifte mesruiyet veya boliinmiis iktidar kavramlari,
yalnizca baskanlik sistemine has bir 6zellik degildir. Parlamenter sistemlerde de catisan
mesruiyet ve bu ¢atismalarin sebep oldugu krizler goriilebilir. Ornegin parlamentonun alt ve
iist kanat olarak iki meclisli bir yap1 arz ettigi parlamenter sistemlerde, farkli siyasi bloktan
veya partiden gelen alt ve iist meclislerin her ikisi de kendi mesruiyetlerini ileri siirebilir.
Kanada, Almanya ve Japonya gibi parlamenter sistemlerde; senatonun yasama strecinde
onemli bir giici varken, hiikiimete karsi herhangi bir giivensizlik oyu kullanamaz. Bazi
parlamenter sistemlerde ise hiikiimet, senatoyu fesh edemez. Bu durumda yasamanin bir
kanad1 ile yiiriitme arasinda tam anlamiyla bir ¢ifte mesruiyetten soz edilebilir. Iste bu
nedenle Mainwaring ve Shugart’in 6ne siirdiigli gibi demokratik mesruiyet sorunu
parlamenter sistemlerde de goriilebilir (Mainwaring ve Shugart, 1997:451). Ayrica ABD

orneginde; “boliinmiis iktidar doneminde 1947-1990 yillart arasinda ¢ikan temel yasalarin
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sayisinin, tek parti hiikiimetleri doneminde ¢ikarilanlardan daha az olmamasi” (Mayhew’den
aktaran Ulusahin,1999:109) iddia edilenin aksine ¢ift basliligin kilitlenme yaratmadigini
ortaya koymaktadir. Yine ABD Orneginde “kongre aragtirmalarinin sayisinin tek parti
hiikiimeti doneminde yapilan aragtirmalardan daha az olmamasi” ( Mayhew’den aktaran
Ulusahin,1999:109) da boliinmiis iktidarin siyasal c¢ekismeyi dogrudan etkilemedigini
goOstermektedir.

Baskanlik Sisteminin temel hak ve 6zgiirliikleri sinirlandiracag fikri de dogru degildir. Bu
hak ve ozgiirliiklerin sinirlandirilmasi her sistemde mumkin olabilir. Parlamentonun iginden
gelen bir kabinenin yiiriitme erkini elinde bulundurmasi, o sistemdeki hak ve 6zgiirliiklerin
korundugu anlamima gelmeyebilir. Ciinkii parlamenter sistemdeki yiirlitmeyi olusturan
kabinenin de hak ve Ozgiirliikler acisindan bir tehdit olusturma ihtimali vardir. Kaldi ki
giiniimiizde i¢ gilivenlik yasasi gibi i¢ tasarruflarin temel hak ve 6zgiirliikleri sinirladigindan
sikayet edilmektedir. Ayrica bu sistemin demokrasi ile bagdasmadigir sdylemleri de birer
safsatadan ibarettir. Bu sistemin tarihsel siirecine baktigimizda dogus nedeni, sert bir erkler
ayrimi yoluyla temel haklar1 garanti altina almaktir. Bu baglamda 6nemli olan kuvvetler
ayrilig1 veya birligi degil; demokratik devlet, hukuk devleti gibi ilkelere sahip her tiirlii eylem
ve islemin yargi denetimine tabi oldugu baskanlik sistemi modeli daha az tehlikeli

gorinmektedir.

Baskanlik modelinin Misir’daki gibi veya Latin Amerika’daki gibi darbelere yol agacagi
elestirisi de baskanlik modeli ile ilgili degildir. Ciinkii bu tilkelerdeki darbelerin nedenleri,
hiikiimet sisteminden ziyade daha ¢ok {tilkelerin kiiltiirel, siyasi, ekonomik ve toplumsal yapis1
ile ilgilidir (Ozbudun, 2015:4) Keza baskanlik sisteminin olmadig1 iilkemizdeki 1960, 71 ve
80 darbeleri de bu yargiyr kanitlar niteliktedir. Halkin iradesini temsil eden hiikiimetler s6z
konusu ii¢c donemde de ordu tarafindan tasfiye edilmis ve demokrasi ve hukuk devleti ilkeleri
cignenmistir. Anlasilacag: {izere iktidar boslugu, koalisyon karmasasi veya anlagsmazliklar
darbenin en O6nemli kaynaklar1 iken, baskanlik modelindeki gibi uyumun saglandigi ve

istikrarin oldugu hiikiimet donemlerinde darbe ihtimali daha zorlasmaktadir.
5. Sonug ve Oneriler

Osmanli’da bile saltanat iiyesi padisahlar otoriter bir yonetim sergilemezken (Abdiilhamit’in
parlamentoyu 1878’de feshetmesi harig¢), Cumhuriyet Donemi’ndeki parlamenter sistemde
Cumhurbagkanlarinin “Milli Sef” imaj1 ile diktatérce davranislar1 ve darbe donemlerinde

asker kokenli Cumhurbagkanlarinin otoriter eylemleri goriilmiistiir. Dolayist ile otoriterlik
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veya diktatorliik kavramlar ile baskanlik sistemini arasinda dogrudan bag kurulamayacagi
gibi bu uygulamalar parlamenter sistem ile de iliskilendirilebilmektedir. Kald1 ki Ak Parti’nin
onerisindeki yasama ve yurutmenin birbirini birlikte fesih yetkisi biraz daha zorlastirildiginda,
baskanlik kararnameleri ile baskanin bakanlari/biirokratlari/kamu  gorevlilerini/yargi
mensuplarin1 atamasi da meclisin onayma baglandiginda bu taslaga otoriterlik yoniinden

yapilan itirazlarin son bulacag diisiiniilmektedir.

Tirkiye halkinin yapisi dini, etnik ve kiiltiirel bakimdan gesitlilik olusturdugundan ve siyasi
tercihleri farkli olan farkli kimlikteki segmenlerden olustugundan; par¢alanmis ve boliinmiis
siyasal yap istikrarli bir siyasal temsili imkansiz kilmaktadir. Dolayist ile farkli kimlikleri ve
tercihleri igeren istikrarli bir parlamenter sistemin devamliliginin saglanmasi: zordur. Bu
nedenle baskanlik sisteminin bir erime/eritme potast haline gelen Tiirkiye i¢in daha istikrarlt
olacag1 ve temsil eksikliklerini giderecegi diistiniilmektedir. Cilinkii niifus mozaigine sahip,
etnik kdken ve mezhep acisindan heterojen bir toplum; bdlgesel farkliliklar1 giderecek ve
beraberlik saglayacak baskanlik catisi altinda birlestirilebilecektir. Baskanin yine halk
tarafindan secilen veya halkin belirledigi bir yargi ve yasama tarafindan dengelendigi,
sistemin dengeleme mekanizmasinin iyi planlandig1 bir bagkanlik modeli uzun siire giindemde
kalmaya devam edecektir. Gergekten de Baskanlik Sistemi, parlamenter sistemin se¢im
kaygisiyla girisilen popiilist uygulamalarini 6nleyerek toplumu dikkate alan daha istikrarli bir
sistemi getirebilir. Hatta anayasa degisikligi kabul edilip baskanlik sistemine ge¢ilmis olsaydi,

7 Haziran 2015 genel se¢imleri sonrasinda yasanan olumsuzluklar yasanmayabilirdi.

Ayrica bagkanlik sisteminde dogal olarak partiler ve milletvekilleri parti politikalarinda sert
sOylemlerden kaginacaklardir, daha katilimci bir yapiyr savunacaklar ve daha kucaklayici
politikalar iireterek sdylemlerinde daha yumusak olacaklardir. Sonugta bu sekilde yumusak
bir politika, farkli diisiinceleri ayni parti catis1 altinda birlestirecek ve kutuplagsma ve
cephelesme de azalmis olacaktir. Tartigilan baskanlik sistemi modelinin “Tiirk Tipi” baskanlik
sistemi olarak adlandirilmasinin temel nedeni, Baskanli Parlamenter Sistem ile Yar1 Baskanlik
Sistemleri’nin arasinda bir sistem olmasidir. Esasen bir iilkede adalet, demokrasi ve hukukun
istiinliigii gibi ilkelere yer verilmiyorsa hangi hiikiimet sistemi olursa olsun basaril

olmayacaktir.

Baskanlik sisteminde cifte mesruiyetin varligindan daha 6nemli olan konu, baskanin ve
meclisteki cogunlugun farkli bloklar veya partilerden olmasidir. Ancak bu sorun, AK
Parti’nin 6nerdigi modeldeki her iki se¢imin de ayni donemde ve ayni anda yapilmasi ile

giderilebilir. 2007 anayasa degisikligi ile 2014’ten itibaren Cumhurbaskani’nin da halk
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tarafindan secilmesi mevcut parlamenter sistemde yiiriitmeyi olumsuz etkileyerek eskiden
yasandig1 gibi iki basliliga yol agacagi diisliniilmektedir. Ciinkii halk tarafindan segilen
Cumbhurbaskant’nin yedi yillik gorev siiresinin bes yila indirilmesi ve bes yillik yasama
doneminin dort yila indirilmesi ile yasama ve yiiriitmenin birlikte uyumunun saglanma
olasilig1 azalacaktir. Dolayisi ile bagskan ve parlamento se¢imlerinin ayni anda yapilmasi ve
segmenin de benzer olmasi i¢in, TBMM ve baskanlik segimlerinin birlikte yapilmasi
gerekmektedir.

Ozet olarak, diisiiniilen baskanlik sistemi; 6zgiirliik¢ii, katilmac1 ve ¢ogunlukeu nitelikleri
icermeli ve demokrasi ve hukuk devleti ilkelerini korumalidir. En 6nemlisi de Tiirkiye’nin
ihtiyaclarmma ve realitesine uygun gerekli diizenlemeler yapilmalidir. Yonetimde hesap
verilebilirlik saglandig1 ve sorumlu yonetim anlayist olusturuldugu siirece, one ¢ikan kurum
ve uygulamalar ile baskanlik sisteminin iilkemize katki saglayacagi agikca goriilmektedir.
Bagkanlik Sisteminin kiiltiirel ve toplumsal yap1 farklilig1 nedeniyle uygulanamayan taraflar
ayiklanarak, farkli bagkanlik sistemlerinin kuvvetleri dengeleyici yanlar1 alinarak karma bir
sistem olusturulabilir. Nasil ki Amerika’da Bagkanlik modeli sorunsuz igliyor ve diger
iilkelerde baz1 sorunlara yol agiyorsa, parlamenter sistem de Ingiltere gibi iilkelerde gayet
sorunsuz iglerken diger iilkelerde kirilmalar ile sonug¢lanmaktadir. Bu nedenle Tiirkiye’de de
bagkanlik sisteminin islemeyecegini sOylemek Onyargili bir yaklasim olacaktir. Sonucta
Tiirkiye tiniter yapisimi koruyarak kuvvetler ayrimini gerceklestiren, demokratik, katilimci,

cogulcu en 6nemlisi kendine 6zgii bir bagkanlik sistemi benimsemelidir.

Giiglii bir demokrasi, istikrarli hilklimet ve rejim igin parti sisteminde ve se¢im kanununda
gerekli degisiklik ve diizenlemelerin yapilarak baskanlik veya yar1 baskanlik gibi bir modele
gecilmesinin zamani gelmistir. Amerika’da bu sistemin basarili sekilde uygulaniyor olmasi
Tiirkiye’de de mutlaka basarili olacagi anlamina gelmemesine ragmen, Ak Parti’nin
taslagindaki Onerilerin uygulamaya aktarilmasi i¢in tim kurumlarin gerekli hazirliklart
yapmast ve degisiklige bir an 6nce hazir hale getirilmesi gerekliliktir. Rejimin istikrarini
saglayacak anayasal degisikliklerin bir an 6nce hayata gegirilebilmesi i¢in siyasi partilerin ve
sivil toplum kuruluslarinin sorumluluk ¢ercevesinde hareket etmesi ve Tiirkiye nin vesayetei
anayasadan kurtularak demokratik, bagimsiz, geleneklere uygun, temsilde adaleti saglayan bir

hikiimet modelinin ivedilikle secilmesi gerekmektedir.
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SAGLIK HiZMET KALITESININ MUSTERi MEMNUNIYETI UZERINE ETKIiSi:
BOLU VE DUZCE ORNEGI®

Dr. Yusuf OCEL
Bolu ili Kamu Hastaneler Birligi Genel Sekreterligi,
ocelyusuf@gmail.com

Ozet

Bu arastirmanin amact; saglik hizmet kalitesinin miisteri memnuniyeti iizerine etkisini ortaya koymaktir. Bu
dogrultuda oncelikle literatiirde saglik hizmet kalitesi ve miisteri memnuniyeti ile ilgili caligmalar incelenmistir.
Bu kapsamda aragtirmanin evrenini Bolu ve Diizce illerinde sunulan saglik hizmetlerinden son bir y1l i¢erisinde
en az bir defa yararlanmis kisiler olusturmaktadir. Bu dogrultuda 559 kisiden anket teknigi kullanilarak veriler
toplanmugtir. Nicel yontemler kullanilarak elde edilen verilere agiklayici faktor analizi ve regresyon analizi
uygulanmigtir. Yapilan analizler sonucunda, saglik hizmet kalitesi ile ilgili dort boyut, miisteri memnuniyeti ile
ilgili iki boyut ortaya ¢ikmustir. Saglik hizmet kalitesi ile ilgili boyutlar giivenilirlik, fiziksel gorinum, isteklilik
ve empatidir. Miisteri memnuniyeti ile ilgili ortaya ¢ikan boyutlar ise; fiziksel kanitlardan memnuniyet ve
doktor/diger yardimci personelden memnuniyettir. Saglik hizmet kalitesinin miisteri memnuniyeti {izerine
etkisini incelemek Uzere yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonucunda giivenilirligin, fiziksel gériiniimiin
ve istekliligin miisteri memnuniyetini etkiledigi ortaya ¢ikmistir.

Anahtar kelimeler: Saglik Hizmet Kalitesi, Miisteri Memnuniyeti.

EFFECT ON CUSTOMER SATiISFACTION OF HEALTH CARE QUALITY: THE

CASE OF BOLU AND DUZCE
Abstract

The aim of this study is to determine the effect on customer satisfaction of health care quality. In this direction,
firstly in literatlire health care quality and studies on customer satisfaction were examined. In this context, the
universe of research constitutes the universe of Bolu and Duzce are people who have benefited least once in the
last year of the health services available. In this context, 559 people using data from questionnaires were
collected. To the data obtained using quantitative methods were used exploratory factor analysis and regression
analysis. The results of the analysis have appeared our dimensions of health-related quality of service and with
related to customer satisfaction two dimensions. Dimensions of health related quality are reliability, physical
appearance, willingness and empathy. If the dimensions occur with related to customer satisfaction are
satisfaction with the physical evidence and the doctor / other auxiliary staff are pleased. According to result
performed multiple linear regression analysis to examine the effect on customer satisfaction of health care
quality revealed that affect customer satisfaction of the reliability, physical appearance and willingness.

Key words: Health Care Quality, Customer Satisfaction.

®Bu ¢aligma, yazarmn “Saglik Hizmet Kalitesi ve Algilanan Doktor imajinin Hasta Memnuniyeti Uzerine Etkisi”
adl doktora tezinden tiretilmistir.
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1. Giris

Saglik hizmetlerinde miisteri memnuniyetini etkileyen faktorler giin gegtikce ¢ogalmakta ve
karmasik hale gelmektedir. Teknolojik yenilikler, rekabet, toplumun refah dizeyinin
yilikselmesi, saglik okuryazarlik bilgi birikimi, miisterilerin istek ve ihtiyaglarinin giin
gectikce degisiklik arz etmesi saglik hizmetlerinde de bir takim yeniliklerin yapilmasin
zorunlu kilmistir. Saglik hizmet sunucular1 hayatta kalabilmek, kar elde edebilmek ve rekabet
avantaji saglayabilmek icin miisterilerin ve toplumun sesine kulak vermelidirler. Saglik
hizmet tiliketicilerinin memnuniyetini yiikseltmek, saglik hizmet kalitesinin kontroliiyle

mumkin olabilir.

Diinya niifusu 20. yiizyilin ortalarindan bugiine kadar gittikce yaslanmaktadir. Gelismis
iilkelerde daha fazla yash niifus varken gelismekte olan iilkelerde de niifus yaslanmaya
baslamistir. Ozellikle Asya ve Latin Amerika’da dogurganlik hizli bir sekilde diismektedir.
1990 yilinda 60 yas ve iizeri niifus oran1 diinyada %9,2 iken 2013°te %11,7 ye yiikselmistir.
2050 yilinda ise beklenen yashlik oran1 %21,1°dir. Yani 2013 yilinda 841 milyon olan yash
niifusun 2050 yilinda 2 milyardan fazla olmasi beklenmektedir (Satsanguan ve dig., 2015).
Tiirkiye’de ise TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) verilerine goére 2013 yilinda 60 yas ve iizeri
niifusun 8 milyon oldugu ve 2050 yilinda 25 milyon seviyesinde olacagi tahmin edilmektedir.
Bu durumda yashliga bagli fonksiyonel oziirliiliikk, bakima muhta¢ ve kronik hastaliklarin
daha uzun tedavi edilmesi saglik hizmetlerinin daha fazla kullanilmasini kaginilmaz
kilmaktadir. Ayrica bu arastirmanin yapildigir Bolu ve Diizce illerinde de niifus artis hiz1 ve
niifus yogunlugu artmaktadir (TUIK, 2016). 2007 yilinda 590 bin civarinda olan niifus
yogunlugu, 2015 yilinda 650 bin olmustur. Dolayisiyla niifusla beraber saglik hizmetlerine
olan ihtiyacin da artmasi goz Oniine alindiginda saglik kuruluslarinin, giivenli ve kaliteli bir
hizmet sunabilmelerine olanak saglayan firsatlar gelistirmeleri gerektigi sdylenebilir. Bu
zorunlulugun yan sira sunulan kaliteli hizmetlerin miisteri memnuniyetine pozitif yonli etki

edecegi kolayca ongoriilebilir bir durumdur.

Saglik hizmetinin en fazla sunuldugu kamu kurumlarinda miisteri memnuniyetini
gerceklestirmek i¢in c¢alisanlarin miikemmel hizmet sunmak konusunda desteklenmesi,
altyapilarin ve sistemlerin hizmet verilmesini desteklediginden ve engellemediginden emin
olunmasi gerekmektedir. Ayrica miisteri iligkileri sistemleri iizerinde durulmasi ya da
gelistirilmesine, toplam kalite yonetiminin faydalarinin kesfedilmesine, miisterilerin beklenti
ve memnuniyet diizeylerinin izlenmesi ve takip edilmesine dnem verilmelidir (Kotler ve Lee,
2007).
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Bu aragtirmada, saglik kurumlarinda miisteri memnuniyetini etkileyen saglik hizmet kalitesi
iizerinde durulmaktadir. Hizmet kalitesi, misterinin (hastanin) almis oldugu saglik
hizmetlerine yonelik algisini ifade etmektedir. Literatiirde saglik kurumlarinda hizmet
kalitesinin miisteri memnuniyeti lizerinde etkili oldugunu ortaya koyan arastirmalar

bulunmaktadir (Giilmez, 2005; izci ve Saydan, 2013).
2. Saghk Hizmet Kalitesi

Hizmetler, biiyiik ol¢lide herhangi bir meslekte uzmanlagmis, teknik bilgi ve donanima sahip
kimseler tarafindan yerine getirilen, fiziksel olarak 6l¢iilmesi miimkiin olmayan faaliyetlerdir
(Cowell, 1993). Saglik hizmetleri ise dogrudan dogruya mesleginde uzman donanimli ve
profesyonel kisiler tarafindan verilen hizmetlerdir. Bu kapsamda saglik hizmetleri, bireye ve
aileye dogrudan ve dolayli olarak sunulan sagliga iliskin hizmetlerin tiimiinii kapsamaktadir
(Sézen ve Ozdevecioglu, 1999). Saglik hizmetleri, bireylerin ve toplumun saghigini korumak,
bireylerin hastalanmalar1 durumunda tedavilerini yapmak, tam olarak iyilesmeyip sakat
kalanlarin baskalarina bagimli olmadan rehabilite edilmelerini saglamak ve toplumun saglik
diizeyini yiikseltmek i¢in yapilan planli ¢alismalarin tamami olarak da tanimlanabilir

(Yurtsever, 2013).

Gilinimiizde igletmeler tarafindan stratejik bir 68e ve tiiketici tercihlerini belirleyen temel
unsurlardan biri haline gelen kalite kavramu ise, sozliikte “Bir tirliniin bilinen en iyi 6zellikleri
bilinyesinde tagimasi durumu” olarak ifade edilmektedir. Medeniyet ortaya ¢iktigindan beri
var olan kalite, isletmeler icin ikinci diinya savasindan bu yana artan rekabetle birlikte
literatiire girmis ve gelismistir (Mehta ve Bhardwaj, 1998). Kaizen kavramini ortaya koyan

Masaaki Imai, kalite kavramini su sekilde agiklamistir:

“En genel anlamda kalite gelistirilebilecek her sey demektir. Kaliteden s6z ederken ilk akla
gelen, lirliniin ya da hizmetin kalitesi olmaktadir. Kaizen stratejisi kapsaminda incelenirse,
higbir iiriin veya hizmet, tasarlanmis oldugu seviyenin ilerisine gecemez. Burada, tasarimi
yapan insan olduguna goére, insanin kalitesi ile ilgilenilmelidir. Isi olusturan iic yap: tast;
donanim, yazilim ve insan kaynaklaridir. Ancak, insan faktorii yerine tam oturduktan sonra
isin donanim ve yazilimla ilgili kisimlari ele alinmalidir. Insanlarin i¢inde kaliteyi olusturmak,

Kaizen bilincini edinmelerine yardim etmektir” (Simsek, 2004).

Niifusun ¢ogalmasi, hastaliklarin karmasik hale gelmesi ve ekonomik gelismeler saglik
hizmetlerinin de evrim ge¢irmesine neden olmaktadir. Tiiketicilerin istek ve ihtiyaglariin

degismesi, hayat standartlarinin yiikselmesi beklentilerinde artmasina sebep olmaktadir.
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Dolayisiyla hastalarin beklentilerine yonelik veya beklentilerinin iistiinde hizmet almalari,
memnuniyetlerini saglamada giiclii bir argiiman olarak goriilmektedir (Varinli ve Cakaur,
2004). Hatta saglik hizmet kuruluslar1 hayatta kalabilmek ve rekabet avantaji saglayabilmek
icin hasta memnuniyetinin yani1 sira hizmet kalitelerini degerlendirmeleri noktasinda 6nem
tagimaktadir. Cilinkii 2030 yillarinda orta ve yiiksek gelirli iilkelerde 40 milyon kadar yeni
saglik hizmet kurulusunun agilmasi beklenmektedir (WHO, 2016). Dinyada tum bu
gelismeler yasanirken 2012 yilinda yapilan bir arastirmaya gore ise her yil sagliksiz gevre
kosullar1 yliziinden 12.6 milyon insan Olmektedir. Hava, su ve toprak kirliligi, kimyasal
maruziyet, iklim degisikligi ve radyasyon gibi ¢evresel risk faktorleri ¢esitli yeni hastaliklarla
birlikte 6liimlerin nedenini olusturmaktadir (WHO, 2016). Bu dogrultuda saglik hizmetlerinin
gelistirilmesi, iyilestirilmesi, yenilenmesi ve kontrol edilmesi 6nem arz etmektedir. Niifusun
artmasina baglh olarak {ilkelerde saglik hizmetlerini tiim bolgeye ulastirma gayreti igerisine
girmektedirler. Bu sebeple saglik hizmetlerinde uzmanlagsmak i¢in birtakim gruplandirmalara

gidilmesi zorunlu olmaktadir.

Hizmet kalitesi ile ilgili literatiirdeki yazinlara bakildiginda farkli calismalarin oldugu
goriilmektedir. Gronroos ile baslayip Parasuraman ve arkadaslariyla devam eden hizmet
kalitesi ¢aligmalar1 gliniimiize kadar bir¢ok hizmet sektoriinde uygulanmistir. Hizmet kalitesi
ile ilgili yiyecek-icecek sektdriinden ulasim sektoriine, saglik hizmet sektoriinden turizm
sektoriine birgok alanda yapilan ¢alismalarda uygulanan yontem, metot, Olgek, analiz ve
sonuglar farklilik gostermektedir. Gegmisten gliniimiize yapilan bu ¢aligmalarda hizmet veya
saglik hizmet kalitesinin dl¢limiiyle ilgili tam bir biitlinliik saglandig1 sdylenemez. Her bir
caligmanin diger bir calismaya gore istlin oldugu veya eksik kaldigi yonler olabilmektedir.
Fakat yapilan calismalar igerisinde hizmet kalitesi adina en fazla kabul goren calisma
Parasuraman, Zeithaml ve Berry’nin (1985) ortaya koydugu calismalardir. Bu arastirmacilar

SERQUAL 6lgegini gelistirip hizmet sektdriine basarili bir sekilde uygulamiglardir.

Saglik isletmelerinde algilanan hizmet kalitesi ile ilgili yazin incelendiginde ise, saglik
isletmesi miisterilerinin algiladiklar1 hizmetin kalitesini 6lgmede SERVQUAL 6lgeginin
siklikla kullanildig: goriilmektedir (Babakus ve Mangold 1992; Anderson ve Zwelling 1996;
Lim ve Tang 2000; Conway ve Willcocks, 1997). Bu ¢alismada da SERQUAL o6l¢eginden
hareketle Cronin ve Taylor’un olusturdugu SERPERF o6lcegi kullanilmigtir. Bu dogrultuda
saglik hizmet kalitesi ile ilgili yapilan arastirmalarda degiskenlerin incelenme ve yorumlanma

sekli yiiriitiilen bu aragtirmada da benzer sekilde yansitilmaktadir.
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3. Miisteri Memnuniyeti

Gecmisten giiniimiize modern pazarlama anlayisina ulasincaya kadar isletmelerin miisterilere
bakis acgilar1 degisiklik gdstermistir. Arzin diisiik oldugu dénemlerde tiim dikkatlerin iiretime,
satisin biiyiik bir sorun haline geldigi donemlerde tiim dikkatlerin satis arttirici stratejilere,
rekabetin arttig1 ve tiiketicilerin bilinglendigi donemlerde ise miisterilerin daha fazla dikkate
alindigi modern pazarlama anlayisina yonelmeler olmustur. “Misteri velinimetimizdir”
sloganlarinin isletmelerde telaffuz edildigi modern pazarlama déneminden sonrada toplumun
istek ve ihtiyaglarina 6nem veren bir felsefe gelismeye baslamistir. General Electric’in {inlii
genel miidiirii Jack Welch miisterilerin 6nemini ¢aliganlarina anlatabilmek i¢in soyledigi su
sozleri miisteri memnuniyetinin igletmeler tarafindan ne kadar degerli oldugunu
gostermektedir (Varinli ve Cati, 2010):“sirketler is giivencesi vermezler, is giivencesini

sadece miisteriler verebilirler”.

Hizmetlerin 6zellikleri itibari ile tiretim ve tiiketiminin es zamanl gerceklestirilmesi, tiketimi
gergeklestiren kisinin liretim slirecine miidahil olmasi, farkli zamanlarda veya farkli kisilerden
alinan hizmetlerin kalite algisinin farkli olmasi sonucunu dogurmaktadir. Bu nedenlerden
otiirii bir hizmet sektoriinde yer alan saglik kuruluslarinin en temel sermayesi ve stratejik
iretim faktori olan saglik ¢alisanlart miisteri memnuniyeti noktasindan biiyiik 6neme sahiptir

(Diindar, 2010).

Isletmelerin siirekli ve yiiksek bir kar elde edebilmeleri miisteri memnuniyetinden ve buna
bagli olarak da miisteri sadakati yoluyla miisteri kitlesinin ihtiyaglarina cevap vermekten
geger (Saydan, 2010). Genel olarak memnun olan bir miisteri, uzun siire isletmeye bagli, yeni
irlinleri satin alan, isletme ve {irtinleri hakkinda olumlu konusan, rakip markalara daha az
Onem veren, fiyata daha az duyarli, isletmeye {irtinler hakkinda fikirler 6neren kisilerdir

(Kotler ve Keller, 2008).

Saglik hizmet sektoriinde de cogu isletme tiiketici arastirmalarindan hareketle miisteri
memnuniyetini saglamanin, uzun donemde basarili olabilmek ve hayatta kalabilmek icin
stratejik bir anahtar ve 6nemli bir belirleyici oldugunun farkina varmaya baslamislardir

(Andaleeb, 1998).

Miisteri memnuniyeti ile ilgili literatiirde birgok tanima rastlamak miimkiindiir. Miisteri
memnuniyeti kavrami, satin alma sonrasinda “tekrar satin alma, miisteri tutum degisiklikleri,

marka bagimliligi vb.” konular1 ac¢isindan pazarlama biliminin merkezi konumunu
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olusturmaktadir (Churchill ve Surprenant, 1982). Miisteri memnuniyeti, en temel anlamiyla
isletmelerin tiiketicilerin isteklerini, ihtiyaglarin1 ve beklentilerini karsilamasidir. Miisterilerin
iiriinlerden beklentileri ve algilar1 sonucu ortaya memnuniyet kavraminin ¢iktigini belirten

tanimlamalara gore;

Kotler ve Armstrong (2004) miisteri memnuniyetini, bir kisinin herhangi bir Grlinden
algiladig1 performansin sonucu ya da beklentisinin ¢iktist olarak tanimlamislardir. Zeithaml
ve Bitner’e (2003) gore ise miisteri, satin aldig1 iirlin veya hizmetleri degerlendirirken kendi

ihtiyac ve beklentilerini karsilama diizeylerini dikkate almaktadir.

Miisteri memnuniyetinin deneyim sonrasi olusmasiyla ilgili Choi ve arkadaslarinin yaptigi
tanima gore; memnuniyet bir tiiketicinin, spesifik bir tiikketim deneyimiyle ilgili olarak
edindigi duygulardir. Bu tanim, memnuniyetin tiiketici tarafindan sunulan hizmetin ¢iktilar
ve tiliketicinin deneyim sahibi oldugu hizmeti degerlendirmesinin bir sonucu oldugu anlamina

gelmektedir (Choi ve dig., 2005).

Saglik hizmetlerinde miisteri memnuniyeti incelenirken saglik hizmetinin bir siire¢ olarak ele
alindig1 ve hastanin degerlendirmelerinin bu siire¢ boyunca degisebilecegi gbéz ardi
edilmemelidir (Yasa, 2012). Ciinkii hasta bireyin algi durumu siirekli degisebilmekte, saglikli
bireye gore cevresinden daha olumlu ya da olumsuz etkilenmekte ve tepkileri de bu yonde
gelismektedir. Bireyin algilarindaki degisiklik memnuniyetine de yansimaktadir. Bu
baglamda, hasta memnuniyeti, hastanin hizmetten bekledigi fayda ve performans,
katlanmaktan kurtuldugu kiilfet ile sunumun sosyokiiltiirel degerlere uygunlugu seklinde
tanimlanabilir (Yurtsever, 2015). Hatta devam eden bir tedavi slrecinde bile hasta
memnuniyetinin en dnemli gostergesi tliketicilerin saglik hizmetini sunan kurum ya da kisiyi

tekrar isteyip istemedikleridir (Fitzpatric, 1991).

Yukarida yapilan tanimlamalar 1s18inda saglik hizmetlerinde miisteri memnuniyetinin

gerceklestirilebilmesi i¢in isletmelere biiyilik gorev diistiigii anlagilmaktadir.

Kotler ve Lee de (2007) miisteri memnuniyetinin isletmeler acisindan operasyonel verimliligi
arttirmak icin énemli oldugunu belirtmektedirler. Ornegin hastalarin randevularia gelmeleri
veya zamaninda gelmeleri, gelirken 6nemli kayit bilgilerini getirmeleri sonucunda daha fazla
verimlilik arayisinda olan hastaneler bu firsati degerlendirmelidirler. Baz1 Toplum Sagligi
klinikleri tedavi planlarint uyulmasini saglamak iizere takip amach telefonlar, hatta ziyaretleri
icin motivasyonu ve destegi arttiran standartlar1 gelistirmis ve uygulamiglardir (Kotler,

2007°den c¢ev. Chalar, 2007). Boylece saglik kurumlar1 miisteri memnuniyeti saglayarak
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hizmet iiretimi i¢in daha az kaynak ayiracaklardir. Saglik harcamalarinin arttig1 giiniimiizde
operasyonel verimlilige 6nem vermek bu sebeple onem arz etmektedir. Tiirkiye’de 1999
yilinda toplam saglik harcamasi 5 milyon TL’ye yakinken, 2012 yilinda bu oran 76 milyon
TL seviyesine yiikselmistir (http://www.tuik.gov.tr/). Bu dogrultuda miisteri memnuniyetini
arttiracak, islemleri zaman ve adet olarak azaltacak birtakim diizenlemelerin yapilmasi
kagmilmazdir. Ozellikle hastanelerde olusacak zaman kayiplarmin minimuma indirilmesi ve
kaynak verimliliginin arttirilmast i¢in hizmet kalitesinin ve miisteri memnuniyetinin

gelistirilmesi gerekmektedir.
4. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Bir igletme i¢in miisteri memnuniyetinin temel belirleyicisi hizmet kalitesinden ziyade
miisterilerle kurulan iyi iligkilerdir. Ancak bu iligkileri insa etmenin ilk adimi sunulan
hizmetin kalitesidir (Blythe, 2005). Saglik hizmetlerinin kalitesi, hastanin tedavi surecinden
ve sonucunda tatmin olmasidir. Kisaca ifade etmek gerekirse saglik hizmetinin kalitesini hasta
(miisteri) tatmini belirlemektedir (Ozen ve dig., 2011). Miisteri memnuniyetini ise bir kisinin
herhangi bir iirlinden algiladigi performansin sonucu ya da beklentisinin ¢iktist

belirlemektedir. (Kotler ve Armstrong, 1996).

Saglik hizmetleri, bireyler i¢in vazgecilmez bir 6neme sahiptir. Bu nedenle bireylerin almis
olduklart hizmetlerden memnuniyetleri ancak rahatsizliklarinin giderilmesiyle miimkiin
olabilir. Bireylerin rahatsizliklarinin giderilmesinde ise siirecin hastayr memnun edecek
sekilde hizl1 ve pozitif yonli ilerlemesi gerekmektedir. Bu noktada hizmet kalitesi, saglik
hizmeti alan bireylerin memnuniyetinde kaginilmaz bir oneme sahiptir. Literatiirde saglik
hizmetlerinde miisteri memnuniyeti ile hizmet kalitesi arasinda yiiksek ve gii¢lii diizeyde bir
iliski oldugunu ortaya c¢ikaran arastirmalar mevcuttur (Oswald, 1998; Kidak ve Aksarayli,
2008; Taylor ve Cronin, 1994; Brand ve dig., 1998; McAlexander ve dig., 1994; Marley ve
dig., 2004; Cho ve dig., 2004).Bu bilgiler dogrultusunda olusturulan arastirma modeli Tablo
1’de gosterilmektedir.

Tablo 1. Arastirma Modeli

Saghk Hizmet Kalitesi Hasta Memnuniyeti

— ———

o Fiziksel kanitlardan memnuniyet

o Gilvenilirlik Hiq
o Fiziksel goriiniim / \
o Isteklilik p 4
e Empati
P \ e Doktor ve diger yardime1 saglik
\ ) H, . personelinden memnuniyet )
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Arastirma modeli kapsaminda olusturulan temel hipotez ve alt hipotezler asagidaki gibidir:

Temel hipotez:

’

“H:Saghk hizmet kalitesi miisteri memnuniyetini etkilemektedir.’
Alt hipotezler:

“Hla:Saghk hizmet kalitesi boyutlarindan giivenilirlik fiziksel kanitlardan memnuniyeti

etkilemektedir.”

HI1b:Saghk hizmet kalitesi boyutlarindan fiziksel goriiniim fiziksel kanutlardan memnuniyeti

etkilemektedir.”

Hlc:Saghk hizmet kalitesi boyutlarindan isteklilik fiziksel kanitlardan memnuniyeti
etkilemektedir.”

Hld:Saghk hizmet kalitesi  boyutlarindan empatifiziksel kanitlardan memnuniyeti

etkilemektedir.”

“H2a:Saghk hizmet kalitesi boyutlarindan giivenilirlik doktor ve diger yardimci saglhk

’

personelinden memnuniyeti etkilemektedir.’

H2b:Saghk hizmet kalitesi boyutlarindan fiziksel goriiniim doktor ve diger yardimct saglhk

personelinden memnuniyeti etkilemektedir. ”

H2c:Saghk hizmet kalitesi boyutlarindan isteklilik doktor ve diger yardimci saghk

’

personelinden memnuniyeti etkilemektedir.’

H2d:Saghk hizmet kalitesi boyutlarindan empatidoktor ve diger yardimci saghk

personelinden memnuniyeti etkilemektedir.”

Dursun ve Cerci (2004) Kayseri’deki Saglik Bakanligi’na bagli bir hastanede yapmis
olduklar1 arastirmada, algilanan saglik hizmeti kalitesi, hasta tatmini ve davranigsal niyet
arasinda anlaml iligkilerin bulundugunu ve hizmet kalitesinin hasta tatmini ve davranigsal
niyeti etkileyen en 6nemli degisken oldugunu belirlemislerdir. Demirer ve Biilbiil (2014)
yapmig olduklar1 arastirmada, hizmet kalitesinin hasta tatmini, hasta tatmininin de hasta

tercihi lizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu belirlemislerdir.

Oksiiz (2010) yatan hasta memnuniyetine en fazla etki eden boyutun ise servisler ve fiziksel

kosullar oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Ozer ve Cakil (2007) ise aldig1 hizmetlerden memnun olmayan hastalarm hastane
hizmetlerine iligkin deneyimlerini memnun olanlardan daha c¢ok bagkalartyla paylastiklarini
belirtmislerdir. Bunun yaninda, Demirer ve Biilblil (2014), kamu hastanelerinde hizmet
kalitesinin hasta tercihini dogrudan, 6zel hastanelerde ise hasta tatmini dolayl etkiledigi

sonucuna ulagsmislardir.

Demirel ve arkadaglar1 (2009) ise saglik hizmetlerinde algilanan hizmet kalitesi alt boyutlar1
ile hasta tatmini, tercihi ve tavsiye etmesi arasinda pozitif bir iligkinin oldugunu
belirlemislerdir. Saglik hizmet kalitesinin miisteri memnuniyetini etkilemesi lizerine yapilan
caligmalarin yaninda saglik hizmet kalitesinin miisteri sadakatini etkilemesi {izerine de

yapilan ¢alismalar mevcuttur.

Oliver (1999) miisteri sadakatini, miisterinin tercihlerinde degisiklige neden olabilecek
durumlara ve diger isletmelerin pazarlama cabalarina ragmen, tercih ettigi iiriin ve hizmetleri
tekrar satin almasi, gelecekte de diizenli bir sekilde o iirlin ve hizmetin miisterisi olarak

tanimlamistir.

Bayuk ve Kiiciik (2007) ise miisteri sadakatini, “miisterinin kendisi i¢in bagka alternatiflerin
de mevcut oldugu bir ortamda, belirli bir isletmeye, saticiya ya da {iriin ve hizmete (markaya)
yonelik duydugu, hissettigi, icten (duygusal) baglilik ve tesadiifi olmayan aligveris egilimi

(tutumu), arzusu ve eylemi (siirekli tercihi)” olarak tanimlamislardir.

Hizmet kalitesinin miisteri sadakatini saglamada kritik bir 6éneme sahip oldugunu belirten
Sargeant ve West (2001), hizmet kalitesinin miisteri sadakati ile iliskisinin literatiirde agik bir
sekilde ortaya konuldugu fakat sektorlerin kendilerine 6zgili yapilarindan oOtiirii miisteri

sadakatinin belirleyicilerinin degisiklik gosterebilecegini belirtmislerdir.

Auka ve arkadaslar1 (2013) bireysel bankacilik hizmetlerine yonelik yapmis olduklari
arastirmada, hizmet kalitesinin tiim boyutlarinin misterilerin sadakatleri Uzerinde pozitif bir
etkiye sahip oldugunu ortaya koymuslardir. Benzer sekilde Oliver (1999) yapmis oldugu
arastirmada hizmet kalitesinin miisteri sadakati {lizerindeki etkisinde etkili oldugunu, bu

siiregte miisteri tatmininin aract rol oynadigini ortaya koymuslardir.

Andaleeb’in (1998) yaptig1 ¢alismada yardimci saglik personelinin hastalara karsi pozitif tavri
ve saglik kuruluslarmin fiziksel olarak yeterli algilanmasi miisteri memnuniyeti seviyesini

yiikseltecegi ortaya ¢ikmistir.
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5. Yontem, Evren ve Orneklem

Saglik hizmet kalitesinin hasta memnuniyeti iizerine etkisini incelemek amaciyla yapilan bu
arastirmada, nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Verilerinin toplanmasi noktasinda nicel
veri toplama tekniklerinden birisi olan anket teknigi kullanilmistir. Saglik hizmet kalitesi ve
misteri memnuniyetine iliskin degiskenler 5°1i likert tipi ol¢ekle (1-kesinlikle katilmiyorum,

2-katilmiyorum, 3-fikrim yok, 4-katiliyorum, 5- kesinlikle katiliyorum) dl¢tilmiistiir.

Arastirmada Olgeklerin olusturulmasi i¢in yapilan literatlir taramasinda konuyla iliskili
caligmalar degerlendirilmistir. Degerlendirilmeye alinan ¢alismalar arasinda kullanilan

Olcekler, alaninda uzman 3 akademisyen tarafindan incelenmistir.

Saglik hizmet kalitesi i¢in kullanilan 6lgek hastane hizmetlerine adapte edilmis Taylor ve
Cronin (1994) tarafindan gelistirilen SERPERF o6l¢eginden (22 ifade) ve Parasuraman, Berry
ve Zeithaml (1985) tarafindan gelistirilen SERVQUAL o6lceginden (22 ifade) faydalanilarak
hazirlanmistir. Ayrica SERQUAL 6lceginin hastanelerde uygulanmasinda Onciiliik eden
Babakus ve Mangold’un (1990) calismasindan (15 ifade) yararlanilmistir. Literatiirde sik bir

sekilde kullanilan bu 6l¢eklerden olusturulan 20 ifade ile katilimcilara anket uygulanmaistir.

Miisteri (hasta) memnuniyeti 6l¢egi ise literatiirde memnuniyetle ilgili arastirma konusunu

ilgilendiren ve sik¢a sorulan ifadelerden dokuz tanesi secilerek katilimecilara sorulmustur.

Bu arastirmanin evrenini Bolu ve Diizce illeri olusturmaktadir. Nicel arastirma yonteminin
kullanildig1 bu calismada veriler yiiz ylize anket teknigi kullanilarak elde edilmistir.
Arastirmada, ornekleme yontemi olarak tesadiifi olmayan 6rnekleme yontemlerinden kolayda
ornekleme yontemi uygulanmistir. 2014 yili adrese dayali niifus kayit sistemine gore Bolu
niifusu 284.789 kisi, Diizce ili 355.549 kisidir (TUIK, 2015). Bu dogrultuda, 640.338 kisinin
yasadig1 Diizce ve Bolu sehirleri %35 hata payr ve %95 giiven araligin da 384 kisilik bir
orneklem temsil edebilmektedir. Bununla beraber anketlerin yanlis veya eksik doldurulma
ihtimali dikkate alinarak ve evreni temsil etme giiclinli artirmak i¢in 6rneklem 600 kisi olarak

belirlenmistir.

Arastirma verileri, Bolu ve Diizce illerinde ankete katilmasi gereken kisi sayisinin
belirlenmesinin ardindan 01.06.2015-01.08.2015 tarihleri arasinda Bolu ilinde ikamet eden
300 kisiden ve 02.08.2015-01.10.2015 tarihleri arasinda Diizce ilinde ikamet eden 300 kisiden
toplanmistir. Anketlerin toplanmasinda arastirmaya katilmaya goniillii kisilerle goriistilmiis
olup katilimcilara arastirmanin amaci, kapsami ve tasidigir deger ifade edilmistir. Bunun

sonucunda, arastirmaya katilmay1 kabul eden kisilerle yiiz ylize anket uygulamasi yapilarak
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arastirma verileri toplanmistir. Ancak toplanan verilerden Bolu ilinde 24 anket, Diizce ilinde

de 17 anket yanlis dolduruldugundan veri analiz siirecine dahil edilmemistir.

Aragtirma verilerinin analizinde SPSS.21 paket programi kullamlmistir. Oncelikle anket
teknigi ile elde edilen veriler kodlanarak SPSS paket programina girilmistir. Verilerin
programa girilmesinin ardindan ilk olarak giivenilirlik testi yapilmistir. Daha sonra
aragtirmanin degiskenleri olan saglik hizmet kalitesi ve miisteri memnuniyeti arasindaki
iliskiyi inceleyebilmek amaciyla faktor analizi kullanilmistir. Saglik hizmet kalitesinin

miisteri memnuniyetine etkisi ise ¢oklu dogrusal regresyon analizi teknigi ile analiz edilmistir.
6. Bulgular
6.1.Faktor Analiz Sonuglari

Arastirmanin bu bolimiinde katilimcilarin saglik hizmet kalitesi ile ilgili algilarin1 olusturan
veriler lizerinden aciklayic1 faktor analizi yapilmistir. Bu kapsamda gerceklestirilen analiz

ciktilar1 Tablo 2’de gosterilmektedir.

Faktor analizinin yapilabilmesi Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem yeterliligi dlciisiiniin 0,50’nin
iizerinde olmas1 ve Barlett testi sonucucunun anlamli olmasi gerekmektedir (Altunisik ve dig.,
2010; Kalayci, 2008). Tablo 2 incelendiginde saglik hizmet kalitesi dl¢egi i¢in yapilan faktor
analizi ile ilgili Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) o&rneklem yeterlilik testi ve Barlett testi
sonucunun yeterli oldugu goriilmektedir (KMO degeri 0,897. Barlett testi sonucu p<0,001).
Ortaya cikan bu sonu¢ saglik hizmet kalitesi faktor analizinde Orneklem yeterliginin ve

biiyiikliigliniin aragtirma i¢in ¢ok iy1 oldugunu gostermektedir.

Saglik hizmet kalitesi faktor analizi i¢in temel bilesenler analizi ve Varimax dondiirme teknigi
kullanilmistir. Diisiik esdegerlik gosteren degerler (0,45’in altindaki ifadeler) Olgekten
cikarilmistir. Bu dogrultuda saglik hizmet kalitesi ile ilgili 6l¢ekte yer alan 20 maddeden 17.
ve 13. sorular diisiik esdegerlik gosterdikleri icin gikarilmistir. Olgekten 17. ve 13. sorular
cikarildiktan sonra 18 madde kalmistir. Bu maddelerin 4 faktor altinda toplandiklar1 Tablo

2’te goriilmektedir.

Tablo 2’ye bakildiginda saglik hizmet kalitesi ile ilgili toplam agiklanan Varyansinin
%359,903 oldugu goriilmektedir. Bu sonugla saglik hizmet kalitesinin ag¢iklanmasinda
giivenilirlik, fiziksel goriiniim, isteklilik ve empati faktorlerinin %59,903 payr oldugu
goriilmektedir. Dolayistyla ortaya ¢ikan 4 faktoriin birlikte varyansin ¢ogunu agikladiklari

sOylenebilir. Aciklanan varyanslarin dagilimina bakildiginda en yiiksek degere giivenilirlik
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faktoriiniin  %33,922 sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonugla saglik hizmet kalitesini
aciklayan degiskenler igerisinde en yiikksek paya giivenilirlik faktoriiniin sahip oldugu
anlasilmaktadir. Fiziksel goriiniim agiklanan varyansit 12,451 ile guvenilirlikten sonra en
yiliksek paya sahip faktor olarak goriilmektedir. Bu faktorleri isteklilik, agiklanan varyansi
7,489 ile empati, ve aciklanan varyansi 6,040 olarak takip etmektedir. Faktor analizi sonucuna
gore birinci faktér 9 maddeden, ikinci faktor 4 maddeden, ugiinct faktér 2 maddeden ve

dordiincii faktor 3 maddeden olusmaktadir.

Tablo 2. Saglik Hizmet Kalitesi Agiklayici Faktor Analizi Sonuglari

Faktorler Degiskenler ort F:clktor_ Agiklanan Ovz
yukleri Varyans | Deger
Bu hastanede yapilmasi planlanan iglemler 3,3543
,762
aynen uygulanmaktadir.
Bu hastane randevulara uygun hareket 3,5558
. 711
etmektedir.
Hastalar bu hastanenin ¢aliganlariyla olan 3,3189 697
islemlerinde giiven hissetmektedirler. '
Bu hastanede ¢alisanlar hastalar ile iligkilerde 3,2441 682
X giiven vermektedir. '
= Bu hastanede ge¢mise yonelik tutulan kayitlar | 3,5425 676
'aE) dogrudur. ' 33,922 6,106
3 Yapilacak bir islem veya sonraki islemler i¢in | 3,4355
o hizmetin tam olarak ne zaman yapilacagi ,669
calisanlar tarafindan soylenmektedir.
Bu hastane calisanlari hastalarin problemleri 3,1199
- ,652
oldugunda cana yakin davranirlar.
Bu hastanede c¢alisanlar hastalara kars1 saygili 3,3928
,614
davranmaktadir.
Bu hastane sahsi bilgilerimin saklanmasinda 3,4829 600
guvenilirdir. '
Bu Hastane modern arag- gere¢ ve donanima 3,3063 850
g sahiptir. '
S Hastanede hizmet sunumunda kullanilan 3,1087 800
=§, materyallerin gériinimi gekicidir. ’ 12 451 2941
< Bu hastanede fiziksel materyallerin gérinumd | 3,5072 ' ‘
e - . ,700
X sunulan hizmetlerin tiiriine uygundur.
E Bu hastane calisanlari temiz ve diizgiin 3,6613 641
gorlinlislidiir. '
Bu hastanede ¢alisanlar miisterilere yardimci 2,9292
o ,759
= olma noktasinda arzuludur.
= Bu hastanenin ¢alisanlarmim miisteriye saglik 3,0251 7,489 1,348
R7 hizmetini hizli bir sekilde sunmasi gercekgidir. ,694
Bu hastane calisanlar1 hastalarin 6zel 3,018 730
= ihtiyaglarini anlayisla kargilamaktadir. '
= — - -
8 Bu has_tanede hastalar i¢in yapilan islemlerin 2,6834 654 6,040 1,087
L% saatleri uygundur.
Bu hastane calisanlar1 miisterilerin isteklerine 2,8584
d o L ,599
cevap verebilecek bilgiye sahiptir.
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Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: 0,897
Approx. Chi-Square: 3555,901

Barlett’s Test of Sphericity: 0,000

Extraction Method: Principal Components

Rotation Method: Varimax

Aciklanan Varyans Toplami: 59,903

Cronbach’s Alpha Katsayist: 0,822

Degerlendirme
Kriterleri

Faktor analizi sonucuna gore saglik hizmet kalitesi ile ilgili 18 degiskenin toplam dort faktor
altinda toplandig1 goriilmektedir. Bu faktorler veri setinde cevaplayicilara sorulan sorularla
birlikte diistintildiiglinde literatiirde benzer arastirmalar dikkate alinarak gilivenilirlik, fiziksel
gorunam, isteklilik (heveslilik) ve empati olarak adlandirilmistir. Faktor analizi sonucunda

ortaya ¢ikan boyutlar asagidaki gibidir;

Tablo 2’ye bakildiginda birinci faktoriin yiikleri 0,600 ile 0,762 degerleri arasinda
degismektedir. Ankette yer alan sorular tiiketicilerin hastane c¢alisanlarina giiven duymalari,
tutulan kayitlarin dogrulugu, calisan davranislart ve uygulanan hizmetlerin dogrulugu

ifadeleri birlikte distiniildiigiinde bu faktore “giivenilirlik” ismi verilmistir.

Ikinci faktoriin yiikleri0,641 ile 0,850 degerleri arasinda degismektedir. Ankette yer alan
sorular tiiketicilerin hastane gdriiniimii, hastane altyapisini olusturan ara¢ ve donanimi, saglik
hizmeti sunumunda kullanilan materyallerin goriiniimii ile ilgili algisim1 olusturan ifadeler

birlikte diistintildiiglinde bu faktore de “fiziksel goriinlim” ismi verilmistir.

Ugiincii faktdriin yiikleri 0,694 ile 0,759 degerleri arasinda degismektedir. Ankette yer alan
sorular hastane calisanlarinin tiiketicilere saglik hizmeti sunmasinda istekli, arzulu
davranislariyla ilgili ifadeler birlikte diistintildiigiinde bu faktore “isteklilik (heveslilik)” ismi

verilmistir.

Dordunci faktorin yukleri0,599 ile 0,730 degerleri arasinda degismektedir. Ankette yerlan
sorular tiiketicilerin 6zel ihtiyaglarinin anlayigla karsilanmasi, yapilan islemlerin saatleri
uygun olmasi ve calisanlarin tiiketicilerin isteklerine cevap verebilecek bilgiye sahip olmasi

ile ilgili ifadeler birlikte diisiiniildiigiinde bu faktore “empati” ismi verilmistir.

Arastirma kapsaminda acgiklayict faktér analizi uygulanan diger degisken miisteri
memnuniyeti degiskenidir. Katilimecilarin  saghik hizmeti aldiklar1 kuruluslarin  fiziki
olanaklarindan ve calisanlarin davramislarindan etkilenme diizeylerinin belirlendigi faktor

analiz sonuglar1 Tablo 3’de gosterilmektedir.

Tablo 3 incelendiginde miisteri memnuniyeti boyutlarint belirlemek i¢in faktdr analizine tabi

tutulan verilerin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) o6rneklem yeterlilik testi ve Barlett testi
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sonucunun yeterli oldugu gorilmektedir (KMO degeri 0,886; Barlett testi sonucu p<0,001).
Miisteri memnuniyeti faktor analizi i¢in temel bilesenler analizi ve Varimax dondiirme teknigi
kullanilmistir. Olgekte yer alan 7. ifade iki faktorde de goreli olarak yiiksek yiik degerine
sahip oldugu ic¢in analizden c¢ikarilmasi uygun gorilmiistir. Bu dogrultuda miisteri

memnuniyeti ile ilgili 6l¢cekte yer alan 8 madde 2 faktor altinda toplanmustir.

Tablo 3.Miisteri Memnuniyeti Agiklayici Faktor Analizi Sonuglar
Faktor | Agciklanan Oz

Faktorler Faktorleri olusturan sorular Ortalama

yukleri varyans deger
Hastanelerin goriintusiinden
_cE memnunum. 3,2908 874
= § Hastanelerin temizliginden memnunum. 3,1306 ,785
¥ = Hastanelerde ¢alisanlarin goriinlimiinden
E 2 memnunum. 3,3739 782 57,088 4,567
= £ Hastanelerde verilen saglik
g [ gl
= E hizmetlerinin kalitesinden memnunum. 3,0572 /685
N - P
= Hastanelerde saglik hizmetlerine ulagim
[
kolayligindan memnunum. 3,1073 ,646
Hastanelerde hemsgirelerin hastalara 3,1682 851

kars1 davranislarindan memnunum.
Hastanelerde diger yardimei saglik
personelin hastalara karsi 3,2862 ,843 13,210 1,057
davraniglarindan memnunum.

Hastanelerde doktorlarin hastalara karsi
davraniglarindan memnunum. 3,3685 , 786

Doktor ve yardimei
saghik personelinden
memnuniyet

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: 0,886
Approx. Chi-Square: 2385,372

Barlett’s Test of Sphericity: 0,000

Extraction Method: Principal Components

Rotation Method: Varimax

Agiklanan Varyans Toplami: 70,298

Cronbach’s Alpha Katsayisi: 0,907

Degerlendirme
kriterleri

Tablo 3’e bakildiginda miisteri memnuniyeti ile ilgili toplam agiklanan Varyansinin %70,298
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla ortaya ¢ikan 2 faktoriin birlikte varyansin g¢ogunu
acikladiklar1 sdylenebilir. Agiklanan varyanslarin dagilimma bakildiginda en yiiksek degere
birinci faktorin %57,088ilesahip oldugu goriilmektedir. Bu sonugla miisteri memnuniyetini
aciklayan degiskenler igerisinde en yliksek paya birinci faktoriin sahip oldugu anlasilmaktadir.
Ikinci faktoriin ise agiklanan varyansi 13,210ile birinci faktorden sonra en yiiksek paya sahip
faktor olarak gortlmektedir. Faktor analizi sonucuna goére birinci faktér 5 maddeden, ikinci

faktor 3 maddeden olusmaktadir.

Faktor analizi sonucuna miisteri memnuniyeti ile ilgili 8 ifadenin toplam 2 faktor altinda
toplandig1 goriilmektedir. Bu faktorler veri setinde cevaplayicilara sorulan sorularla birlikte

diistintildiiginde fiziksel kanitlardan memnuniyet ve doktor/diger yardimer saglik
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personelinden memnuniyet olarak adlandirilmistir. Faktér analizi sonucunda ortaya cikan

boyutlar asagidaki gibidir;

Tablo 3’e bakildiginda birinci faktoriin 0,646 ile 0,874 degerleri arasinda degismektedir.
Ankette yer alan sorular hastane ve c¢alisan gorliniimii, saglik hizmet kalitesi ve ulasim
kolaylig1 gibi ifadeler birlikte diisliniildiigiinde bu faktore “fiziksel kanitlardan memnuniyet”
ismi verilmistir.

Ikinci faktoriin yiikleri0,786 ile 0,851 degerleri arasinda degismektedir. Ankette yer alan
sorular hastanede c¢alisan doktor, hemsire ve diger yardimci personelden memnuniyet ifadeleri
birlikte diisiiniildiigiinde bu faktére de “Doktor ve Diger Yardimci Saglik Personelinden

Memnuniyet” ismi verilmistir.
6.2.Coklu Dogrusal Regresyon Analiz Sonuglari

Coklu dogrusal regresyon analiz sonuglar1 igerisinde ilk olarak saglik hizmet kalitesinin
miisteri memnuniyeti boyutlarindan fiziksel kanitlar iizerine etkileri incelenmistir. Tablo 4’de
saglik hizmet kalitesinin alt boyutlarindan “gilivenilirligin”, “fiziksel goriiniimiin” ve
“istekliligin”  “fiziksel kanitlardan memnuniyet” tizerindeki etkisi ile ilgili sonuglar yer
almaktadir.

Tablo 4. Saglik Hizmet Kalitesi-Fiziksel Kanitlardan Memnuniyet Coklu Dogrusal
Regresyon Analizi Sonuglari

o Satandart - Kismi
Degiskenler B Hatas B T p Ikili r R Tol. VIF
Sabit ,725 ,208 - 3,484 | ,001 - - - -
Guvenilirlik 483 ,064 ,355 | 7,655 | ,000 | ,469 ,305 617 | 1,622
Fiziksel 229 | 056 | 187 | 4067 | 000 | 398 | 170 | ,646 | 1,547
Gortnum
Isteklilik ,018 ,042 ,016 428 ,669 | ,109 ,018 ,943 | 1,060
Bagimli degisken: Fiziksel Kanitlardan Memnuniyet
R: 0,493 R%0,243F 3, 555:59,357 p:0,000 Durbin-Watson:1,487

Korelasyon analizi sonuglarina gore empati ile fiziksel kanitlardan memnuniyet arasinda
anlamli bir iligki ¢ikmadigindan degerlendirilmeye alinmamistir. Tablo 4 incelendiginde
giivenilirlik, fiziksel goriiniim ve isteklilik ile fiziksel kanitlardan memnuniyet arasinda orta
ve diisiik diizeyde (sirasiyla; 0,469; 0,398; 0,109) pozitif anlamli bir ikili korelasyon oldugu
gorilmektedir.

VIF degerleri arasinda 10’dan yiiksek bir deger ve tolerance degerleri arasinda 0.20’den daha

diisiik bir deger olmadigi i¢in bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglantililigin olmadigi
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soylenebilir. Ayrica Durbin—Watson katsayis1 (1,487) bagimsiz degiskenler ile hata terimleri
arasinda sorunlu bir iliskinin olmadigin1 gostermektedir. Diger taraftan saglik hizmet kalitesi
alt boyutlar1 (giivenilirlik, fiziksel goriiniim ve isteklilik), fiziksel kanitlardan memnuniyet ile
orta diizeyde ve anlaml bir iliski vermektedir (R: 0,493, R?: 0,243, p: 0,000). Ayrica saghk
hizmet kalitesi alt boyutlari, fiziksel kanitlardan memnuniyetteki toplam varyansin %24’iini
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayilarina () gore, saglik hizmet kalitesi alt
boyutlarinin fiziksel kanitlardan memnuniyet {lizerindeki goreli dnem sirasi; giivenilirlik,
fiziksel goriiniim ve isteklilik seklindedir. Regresyon katsayilariin anlamliligina iliskin t-testi
sonuclar1 incelendiginde ise, giivenilirlik ve fiziksel goriiniimiin, fiziksel kanitlardan

memnuniyet tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu bulgular 1s18inda;

“Hla: Saghk hizmet kalitesi boyutlarindan giivenilirlik fiziksel kanitlardan memnuniyeti

etkilemektedir.”

“HI1b: Saghk hizmet kalitesi boyutlarindan fiziksel gériiniim fiziksel kanitlardan memnuniyeti

etkilemektedir.” hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 5’de Saglik Hizmet Kalitesi alt boyutlar1 “giivenilirligin”, “fiziksel goriinlimiin” ve
“istekliligin” “doktor ve diger yardimei saglik personelinden memnuniyet” {lizerindeki etkisi
ile ilgili sonuglar yer almaktadir. Korelasyon analizi sonuglarina gore empati ile doktor ve
diger yardimci saglik personelinden memnuniyet arasinda anlamli bir iliski ¢ikmadigindan

degerlendirmeye alinmamustir.

Tablo 5 incelendiginde saglik hizmet kalitesinin alt boyutlar1 olan giivenilirlik, fiziksel
gorinum ve isteklilik ile doktor ve diger yardimer saglik personelinden memnuniyet arasinda
orta ve diisiik diizeyde (sirasiyla; 0,537; 0,338; 0,194) pozitif anlamli bir ikili korelasyon
oldugu goriilmektedir. Ayrica Durbin—Watson katsayis1 (1,759) bagimsiz degiskenler ile hata
terimleri arasinda sorunlu bir iligkinin olmadigini gostermektedir.

Tablo 5. Saglik Hizmet Kalitesi-Doktor ve Diger Yardimci Saglik Personelinden
Memnuniyet Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari

o Satandart Ikili | Kismi
Degiskenler B Shien B T p p R Tol. VIF

Sabit 374 | 215 1,742 | ,082

Guvenilirlik | 720 ,066 496 | 10,928 | ,000 | 537 | ,421 617 | 1,622

Fiziksel
Gériniim ,052 ,058 ,040 ,898 ,370 ,338 ,038 ,646 1,547

Isteklilik 095 | 044 |,080 | 2181 | ,030 |,194 | ,092 | 943 | 1,060
Bagimli degisken: Doktor ve Diger Yardimer Saglik Personelinden Memnuniyet
R: 0,544 R%0,295F 3, s59): 77,566  p:0,000 Durbin-Watson: 1,759
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Diger taraftan saglik hizmet kalitesi alt boyutlar1 (glivenilirlik, fiziksel goriiniim ve isteklilik),
doktor ve yardimci saglik personelinden memnuniyet ile orta ve diisiik diizeyde ve anlamli bir
iliski vermekte (R: 0,544, R%: 0,295, p: 0,000) ve doktor/diger yardime1 saglik personelinden
memnuniyetteki toplam varyansin %29’unu agiklamaktadir. Standardize edilmis regresyon
katsayilarma (B) gore, saglik hizmet kalitesi alt boyutlarinin doktor ve yardimci saglik
personelinden memnuniyet {izerindeki goreli dnem sirast; giivenilirlik, isteklilik ve fiziksel
goriinim  seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglart
incelendiginde ise, giivenilirligin ve istekliligin doktor ve yardimci saglik personelinden

memnuniyet iizerinde anlamli bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu bulgular 15181nda;

“H2a: Saghk hizmet kalitesi boyutlarindan giivenilirlik doktor ve diger saglik personelinden

memnuniyeti etkilemektedir”

“H2c Saghk hizmet kalitesi boyutlarindan isteklilik doktor ve diger saglik personelinden

memnuniyeti etkilemektedir” hipotezleri kabul edilmektedir.
7. Sonuglar

Saglik hizmet kalitesinin miisteri memnuniyetini etkilemesi ilizerine yapilan arastirma
sonuglar1 betimsel ve kesifsel olarak degerlendirilmistir. ilk olarak betimsel sonuglara daha

sonra kesifsel sonuglara yer verilmistir.

Betimsel sonuclar; Saglik hizmet kalitesi ile ilgili tiiketicilerin katilim gosterdikleri ilk bes
ifadenin; ¢alisanlarin temiz ve diizgilin goriinlislii oldugu, randevulara uygun hareket edildigi,
gecmise yonelik tutulan kayitlarin dogru oldugu, hastanedeki fiziksel materyallerin
gOrinimandn sunulan hizmete uygun oldugu ve sahsi bilgilerin saklanmasinda hastanenin
giivenilir oldugu ortaya c¢ikmistir. Tiketicilerin katilim gostermedikleri il bes ifade ise;
yapilan iglemlerin saatlerinin uygun olmadigi, calisanlarin miisterilerin isteklerine cevap
verebilecek bilgiye sahip olmadiklari, ¢alisanlarin miisterilere yardimeci olma noktasinda
arzulu olmadiklari, hastalarin 6zel ihtiyaglarinin anlayisla karsilanmadigi ve ¢alisanlarin hizl

bir sekilde hizmet sunmasinin gergek¢i olmadigi sonucu sdylenebilir.

Miisteri memnuniyeti ile ilgili katilimeilarin degerlendirmelerine bakildiginda; tiiketiciler en
fazla calisanlarin goriinlimiinden ve doktorlarin hastalara karsi davranisindan memnun
olduklar1 ortaya c¢ikmistir. Katilimeilar en diisiikk ortalamayla c¢alisanlarin hastalari
bilgilendirmesinden ve verilen hizmetlerin kalitesinden memnun olmadiklarmi ifade

etmislerdir.
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Kesifsel sonuglar; Bu arastirmada kullanilan SERQUAL o6l¢eginde 5 faktér bulunmasina
ragmen analiz sonucunda ortaya 4 faktor ¢ikmasinda, 6lgegin uygulama bolgesinde tiketici
davranislarinin farkli olmasi, evren ve 6rneklemin farkli olmasi, tiiketicilerin anket sorularini
farkli algilamalar1 gibi nedenler gdosterilebilir. Literatirde SERQUAL 6lcegi kullanilarak
yapilan benzer c¢alismalarda da faktor isimleri ve sayilari aym veya farkli ¢iktigi
goriilmektedir. Parasuraman ve arkadaslarinin (1985), Cronin ve Taylor’un (1992, 1994) ve
Babakus ve Mangold’un (1992) yaptigi calismalarda da aynmi faktor isimleri ile sonuglar
goriilmektedir. Sebep her ne olursa olsun bu arastirmada ortaya ¢ikan sonug, saglik hizmet
kalitesi bilesenlerinden giiven ve giivenilirlik faktoriiniin tek faktor igerisinde toplandigidir.
Bu boyutlar igerisinde saglik hizmet kalitesini en iyi diizeyde temsil eden boyut giivenilirlik
boyutudur. Bu boyutu sirasiyla fiziksel goriiniim, isteklilik ve empati boyutu takip etmektedir.
Literatiirdeki diger caligmalardan farkli olarak bu ¢alismada giivenilirlik ve giiven tek faktor

altinda toplanmastir.

Miisteri memnuniyeti 6lgeginde ise 2 farkli boyut ortaya ¢ikmistir. Bu boyutlardan miisteri
memnuniyeti 6lgegini en iyi temsil eden boyut fiziksel kanitlardan memnuniyet boyutudur.
Ikincisi ise doktor ve diger yardimei saglik personelinden memnuniyet boyutudur. Literatiirde
miisteri memnuniyetini etkileyen faktorlerle bu arastirmada ortaya c¢ikan faktorler
karsilastirildiginda benzer sonuglar goriilmektedir. Ayrica literatiirde fiziksel unsurlardan
memnuniyetin, calisanlardan memnuniyete gore Onem derecesi farkli olan c¢aligmalar

bulunmaktadir.

Saglik hizmet kalitesinin miisteri memnuniyeti tizerindeki etkisini incelemek amaciyla yapilan
coklu dogrusal regresyon analiz sonuglarina gére; miisteri memnuniyetini etkileyen en énemli
saglik hizmet kalitesi boyutlar1 giivenilirlik, fiziksel goriinim ve istekliliktir. Giivenilirlik ile
ilgili 6lcekte yer alan ifadeler birlikte disiiniildiigiinde hastane g¢alisanlarinin ve isleyisin
miisterilerde giiven olusturmas1 memnuniyet agisindan en 6nemli boyuttur. Fiziksel goriiniim
boyutunda yer alan ifadeler birlikte diisiiniildiiglinde ise hastanelerde bulunan her tiirlU arac-
gereg ve calisanlarin goriiniimii memnuniyeti etkileyen en 6nemli ikinci boyuttur. Literatiirde
yapilan calismalarda da benzer sonuglar goriilmektedir. Yapilan calismalarda miisteri
memnuniyetini etkileyen en dnemli boyutlari olusturan ifadelere bakildiginda fiziksel altyapi,
giiven, giivenilirlik, ulagim, iletisim vb. boyutlarla bu arastirmada ki boyutlar benzerlik
gostermektedir. (Oksiiz, 2010; Reidenbach ve Beverly, 1990; Piligrimiene ve Rutelione,
2013; Boshoff ve Gray, 2004; Tucker ve Adams, 2001; Mowen ve dig., 1993). Calisanlarin

istekli davranmalar1 miisteri memnuniyetini olumlu yonde etkilemektedir. Bu dogrultuda
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isteklilik boyutunda yer alan ifadeler birlikte distliniildiigiinde calisanlarin miisterilere
yardimci olmalar1 konusunda arzulu olmasi 6nem arz etmektedir. Bu sonuglar 1s1ginda saglik
hizmet kalitesi boyutlarindan giivenilirlik, fiziksel goriiniim ve istekliligin miisteri
memnuniyetini etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Fakat saglik hizmet kalitesi boyutu olan empati ile
misteri memnuniyeti arasinda kurulan hipotezler reddedilmistir. Dolayisiyla ¢alisanlarin ve
kurumun misterileri anlamalar1 noktasinda empati kurabilmeleri ile ilgili herhangi bir

iligkinin olmadig1 dngoriilmektedir.
8. Oneriler

Bu arastirmada yapilan analiz sonuclarinda saglik hizmet kalitesinin miisteri memnuniyetini
etkileyen en onemli boyutlarin sirasiyla giivenilirlik, fiziksel goriiniim ve isteklilik oldugu
ortaya ¢cikmistir. Bu dogrultuda hastaneye ve hastane ¢alisanlarina olan gilivenilirligin artmasi
miisteri memnuniyetinde birinci derecede 6nemli oldugu goriilmektedir. Bu sonugla, saglik
kuruluslart gergeklestirdikleri islemleri, kayitlari, randevu saatlerini dogru ve giivenilir bir
sekilde sunmasi onerilmektedir. Ayrica hastane ¢alisanlarina duyulan giivenin artmasi miisteri

memnuniyeti agisindan dikkate alinmalidir.

Ikinci derecede onemli olan boyut ise hastanelerin fiziksel olarak iyi duruma getirilmesidir.
Bu sebeple hastanenin modern arag-gerece sahip olmasi, hastanede kullanilan materyallerin
goriiniimii, ¢ekiciligi, hastane ¢alisanlarinin temiz ve diizgin gérinimu 6nem arz etmektedir.
Ozellikle teknolojinin ve tedavi yontemlerinin hizli bir sekilde degistigi giiniimiiz diinyasinda
saglik kuruluslarinin bu degisimleri takip edebilmeleri ve uyum saglamalar1 gerekmektedir.
Saglik kurumlari, altyapilarinin ve sistemlerinin saglik hizmeti verilmesini desteklediginden

ve engellemediginden emin olmas1 gerekmektedir.

Ucgiincii derecede 6nemli olan boyut ise isteklilik boyutudur. Bu dogrultuda saglik
kuruluslarinin miisterilerine karsi yardimci olma noktasinda arzulu olmasit ve saglik
hizmetlerini hizli sunmasinin gercek¢i olmasi Onerilmektedir. Calisanlarin miisterilerin
isteklerine cevap verirken olumlu davraniglar sergilemesi, misterilere ailenin bir {iyesi gibi
davranmasi, miisterilerin {iziintiilerinin ve mutluluklarinin paylasilmas: saglik kuruluslarina

Onerilebilir.

Bu aragtirmada saglik hizmet kalitesi sadece SERQUAL ve SERPERF 6l¢egi kullanilarak
analiz edilmistir. Bu sebeple yapilacak caligmalarda saglik hizmet kalitesini 6lgen degisik
olceklerden de yararlanilabilir. Ulke, bolge, kiiltiir, yasam kosullar1 vb. farkliliklar dikkate

alarak daha kapsamli 6lcek gelistirilebilir.
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ABD-CIN iLISKIiLERIi BAGLAMINDA TAYVAN SORUNU

Okt. Ishak TURAN
Biilent Ecevit Universitesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu
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Ozet

Cogu kisi tarafindan daha nerede oldugu bile bilinmeyen Tayvan, ¢ok degil 1971°¢ kadar, tim Cin adina
Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi’nde temsil edilen etkili bir giigtii. Ancak Kita Cin’inin yiikselmeye
baslamasiyla, hem bolgesinde hem de diinyadaki etkinligini kaybetmeye baslayan Tayvan, ABD ile Cin arasinda
sicak catismaya doniigebilecek bir “stratejik rekabet” sorunudur. ABD’nin Tayvan’1 askeri agidan desteklemesi
ve egemenliginin koruyucu olmasi, Cin’in “Tek Cin” politikasin1 uygulamay: engellemektedir. Ayrica petrol
rezervleri ve balik¢ilik agisindan oldukga zengin olan bdlge denizlerdeki tartismali adalar sorunu da, ABD’nin
boélgeye olan ilgisini daha fazla ¢ekmektedir. Tiim diinyaya yiiksek teknoloji ihracati gerceklestiren Tayvan, her
anlamda Batili bir demokrasi ve yasam standartlarina sahiptir. Bu baglamda bolgesel ¢ikarlarini diisiinen ABD,

Tayvan’in Cin tarafindan yutulmasina izin vermek istememektedir.

Anahtar Kelimeler: Tayvan, ABD, Cin, Asya-Pasifik, Tartismali Adalar
THE TAIWAN ISSUE ON SINO-US RELATIONS

Abstract

Taiwan, whose location is not known by a great number of people, was an effective power as a representative of
all the Chinese at United Nations Security Council by 1971. However, parallel to the rise of China, Taiwan,
having started to lose its strength both on its around and in the world, is a “strategic competition” that might turn
into a close combat between the US and China. The US, guarding its sovereignty militarily, hampers China to
implement its “One China” policy. Moreover, the problem of disputed islands which are rich in petrol reserves
and fish raises the curiosity of the US into the region. Exporting high-tech products to all over the world, Taiwan
has a Western democracy and living standards in every sense. In this regard, the US, thinking of its regional

interests, do not want to let Taiwan to be swallowed by China.

Key Words: Taiwan, the USA, China, Asia-Pacific, Disputed Islands.

1. Giris

Tayvan, Pasifik Okyanusu’nu Giiney Cin Denizi’ne (GCD) baglayan Tayvan Bogaz iizerinde
yer alan onemli bir jeo-stratejik konuma sahiptir. 38.188 km karelik ylzolciimi ile Tayvan;
CHC, Japonya ve Filipinler’e yakin olmasinin yani sira, Vietnam ile Kore’ye esit mesafede
yer alan essiz bir konuma sahiptir (Colakoglu ve Giiler, 2011). 23 milyonluk niifusuna ragmen
dinyanin en giiglii 20 ekonomisinden birine sahip olan Tayvan, basta Latin Amerika {ilkeleri
olmak iizere, diinya ¢apinda Vatikan da dahil sadece 22 kiiciik devlet tarafindan resmi olarak
taninmaktadir. Tayvan’in etnik yapisindan da anlasilacagi iizere tarihte iki biiylk goce
taniklik etmis bir lilkedir. 23 milyonluk Tayvan niifusunun % 98’1 Han Cinliyken, sadece %
2’s1 daha once Giiney Asya’dan gdo¢miis olan aborjinlerden olugsmaktadir (Dittmer, 2014: 52).
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Han Cinlilerinin; % 69’unu 1644 yilinda Ming hanedanlig1 yikilinca Kita Cin’inden kacan
Fukyen asilli Tayvanlilar; %14’iinii Cin i¢ savast (1946-1949) sonrasi yine kita Cin’inden
kacan milliyet¢i Cinliler ve %15’ini adaya ilk yerlesimcileri olan Hakkalilar olugmaktadir
(Colakoglu ve Giiler, 2011). Ming ve Cing donemlerinde Fujian’dan adaya go¢ etmis Cinliler
Tayvanca (minnan yu) konusurken, Kuomintang (KMT) déneminde adaya gbog¢ edenler ise
Mandarin dialekti konugmaktadirlar (Dittmer, 2014). Tayvan’da halkin % 93’ii Budist ya da
Taoist’tir ve geri kalan niifusun da % 4,5°1 Hristiyan, % 0,2’i Miisliiman ve % 2,3’ii de diger

dinlere inanmaktadirlar (Colakoglu ve Giiler, 2011: 5).

Tayvan’in statlisii, CHC ile ABD’yi dogrudan kars1 karsiya getirebilecek en biiyiik ¢atisma
potansiyeline sahip sorunlardan birisidir. 70’lerin ortalarindan itibaren ekonomik alanda
biiyik bir kalkinma igine giren CHC, kiiresel anlamda giiciinii ispatlayabilmesi ancak
Tayvan’da egemenligini ilan etmesiyle gerceklesecektir. Hemen hemen biitiin {ilkeler,
Tayvan’t Cin’in bir pargasi olarak kabul ettigi halde, Tayvan ile dogrudan ticari iliskiler
gelistirmesi, Tayvan meselesini kiiresel bir sorun haline doniistiirmiistiir. Diinyanin en fazla
askeri harcamasinin yapildig1 Pasifik bolgesinde, en yakin savas senaryosu da Cin-Tayvan
birlesmesi sorunundan kaynaklanmasi ongoriilmektedir c¢linkii “bir devlet iki sistem”
politikas1 baglaminda, Tayvan’in Cin tarafindan yutulmasi oniindeki en buylk engel
Amerika’dir. Siiper giic ABD ve bolgenin yine giiglii lilkelerinden Japonya, ylikselen giic
Cin’i bir tehdit olarak algilamakta ve bu iki iilke 6zellikle jeo-stratejik konuma sahip Tayvan
ile Cin’i dengelemeye ¢aligmaktadir. ABD, Japonya ve Giliney Kore basta olmak {izere bircok
devlet, Cin’i kontrol etme ya da ¢evreleme stratejisi altinda, Tayvan’1 ugak gemisine benzetir.
CHC ile Tayvan’1 kars1 karsiya getiren diger bir husus ise, Giliney Cin Denizi (GCD) ve Dogu
Cin Denizi (DCD) iizerindeki adalarin egemenligi sorunudur. Cin ve Tayvan, kendilerini
Cin’in tarihsel mirasiin gergek sahibi olarak gordiiklerinden, GCD’deki Spratley ve Paracel

adalar1 ile DCD’dekin Senkaku/Diaoyu adalar tizerinde benzer hak iddialarina sahiptirler.

II. Diinya Savasi sonras1 olusan yeni sistemde, ABD’nin bdlgedeki etkinligini ve ¢ikarlarini
korunmasi, Cin-Tayvan birlesme sorunuyla yakindan iligkilidir. Cogunlukla Amerikan silah
alimlartyla giiciinii korumaya calisan Tayvan, askeri agidan dis giliclere bagimli kalmistir.
Ayrica Cin’in giderek artan savunma biit¢esini de dikkate aldigimizda, Tayvan’in Cin’e karsi
eski askeri gii¢c rekabetini korudugunu sdylemek pek de miimkiin degildir. Buna ek olarak;
Tayvan’in giderek ihracat ekonomisinde Cin’e bagimli kalmasi, “tek Cin” politikasinin

uygulanabilirligini de giiclendirmektedir. Ozellikle 2008-2015 arasinda Kuomintang’in
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iktidara gelmesiyle Cin-Tayvan yakinlasmasi1 artmistir. Ancak mevcut Demokratik Ilerleme

Partisi (DIP) y&netiminde, iliskiler birlesme odakli olmadan devam etmektedir.
2. Tarihsel Bir Perspektiften Tayvan Adasinda Olusan Ayrilik¢1 Hareket

Soguk Savas doneminde yapilan “Karsilikli Savunma Antlagsmasi” (KSA) ve “Tayvan’la
Iliskiler Yasas1” (TTY) kapsaminda, egemenligini ABD korumasi altinda siirdiirebilen Taipei,
ABD-CHC karsilikli iliskilerindeki en biiyiik sorunlardan birisidir. Pekin, ABD’nin de kabul
ettigi “tek Cin” politikas1 altinda, Tayvan’in “bir devlet iki sistem” cercevesinde Cin’e
baglanmasini1 arzulamaktadir. Washington ise, bolgedeki ¢ikarlarini diislinerek statiikonun
devam etmesini istemektedir. Tayvan adasinin son 500 yillik yonetimine baktigimizda,
sadece 250 y1l kadar Kita Cin’i tarafindan yonetildigini, dolayisiyla ada ile Kita Cin’i arasinda
zaten yiiz yillarin getirmis oldugu bir kimlik farkliligi ve yasam kiiltiirii olustugu kolayca
anlagilmaktadir (Adibelli, 2006). Diger taraftan da Tayvan’da yasayan halkin ¢ogunun Kita
Cin’inden gelip burada yasayan Tayvan Cinlileri olmasi ve tarihsel olarak da Cin’in bir
parcasi olmas1 miinasebetiyle, gegmisten gilinlimiize kadar gelen birlesme sorunu vardir. Cin,
silahlanmanin da her gecen giin arttig1 Asya-Pasifik bolgesinde, sorunun barisgil yollardan

coziimlenerek Tayvan’in anakaraya baglanmasini arzulamaktadir.
2.1. Cin I¢ Savas1 Sonuna Kadar Tayvan’in Statiisii

1517°de bir Portekiz gemisi Tayvan adasini kesfederek adaya “lThla Formasa” (giizel ada)
admi verir ve Hollanda da 1624°te adada ilk somiirgesini kuran devlet olur (Akg¢adag, 2010).
1644°de Mangular, iilkeyi ydneten Ming hanedanhigina (1368-1644) saldirarak Cing’ (Qin)
Hanedanhgim (1644-1911) kurdular ve Kosinga 8 liderligindeki Ming Hanedanligi da
Mangculara kars1 direnisi yeniden toparlamak i¢in, 1662°de Tayvan adasini elinde bulunduran
Hollanda’ya savas acar ve savasi kazanarak buraya yerlesirler (Adibelli, 2006). Tayvan
adasia ilk biiylik go¢ de bu tarihte gergeklesir. Ancak Qing Hanedani, 1684’°te aday1 da kita
Cin’ine bagladilar. Japonya’daki feodal yapiya son vererek somiirge yarisina katilan Japon
Imparatoru Meiji (1868-1912), 1895°te Simonoseki Antlasmasiyla aday1 Japon topraklarina
katt1 ve Tayvan’mn 210 yillik kita Cin’inden yonetilmesine son verdi (Ekrem, 2012). Meiji
liderligindeki Japonya’nin somiirgecilige yonelmesiyle, Tayvan adasi II. Diinya Savasi’na

kadar Japon egemenligi altinda kaldi. Bu arada, Cin limanlarmin somiirgeci devletler

"Saf” anlamna gelen “Qing” (Cing), saygin unvan anlamlarina sahip “Yuan (orijinal) ve Ming (parlak)”
kelimeler ile ayni kokenden geliyordu (Keay, 2011: 415).

8 Ceng Cilong’un yerine oglu geger ve askeri basariy1 simgeleyen “Kosinga” iinvani alir ve “Cing’e diren Ming’i
yeniden kur” sloganiyla miicadelelerine devam ederler.
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tarafindan Bat1 ticaretine agilmasi, iilke i¢inde zaten var olan tarihsel anlagsmazliklarin1 daha
da artirdi. Diger taraftan 1895 yilinda Batili fikirlere sahip olan Dr. Sun Yat-Sen, eski Ming
hanedanligma sadik olan “Cin Toplumunun Dirilisi Orgiitii”nii Kanton ve Hong Kong
bolgesinde kurdu ve 10 Ekim 1911°de baslayan askeri isyan sonunda ABD ve Japonya’nin
destegiyle ABD’den donerek, 12 Subat 1912 yilinda 2000 yillik imparatorluga son verip Cin
Cumhuriyeti’ni ilan etti (Adibelli, 2006).

Tayvan’da devletin kurucu lideri olarak kabul edilen Dr. Sun Yat-Sen, 1912’de Sun Ciao-Cen
ile Guandong bolgesinde Guomindang adinda Milliyetci Parti’yi kurdu ve 1925°de kanserden
Olene kadar araliklarla da olsa tlilkeyi yonetmeyi basardi (Adibelli, 2006). Sun Yat-Sen, bugin
Tayvan’da saygiyla anilmakta ve hala iilkenin ilk kurucusu olarak kabul edilmektedir. Dr. Sun
Yat-Sen’in 6liimii lizerine 1926’da askeri bir hiikiimet kuran Milliyet¢i Chiang (Cang) Kay-
Sek, lideri Dr. Sun Yat-Sen gibi “Konfiigyen” degerlerle iilkeyi yonetmek ister. Guniimuzde
“Konfiigyen Kapitalizm” olarak da bilinen bu 0greti, “calisma prensibi ve is ahlakini makro
diizeyde mali ve iktisadi basarilart hedeflerken, mikro diizeyde de bireylere ‘disiplin,
kolektivizm ve sosyal hiimanizm’ gibi degerleri” kazandirmaktadir (Sayin, 2013: 225). Cang
Kay-Sek, Komiinistleri destekleyen sendikacilar dahil iilkedeki bircok Cin Komiinist Partisi
(CKP) (1921°de Sanghay’da kuruldu) yanlisini, sermaye sahiplerinin maddi olarak
destekledigi “Yesil Cete” gibi yeralti ceteleriyle Oldiirtmeye basladi (Keay, 2011).
Konfiicytisliige kars1 olarak Marksist yaklasimlara daha egilimli olan Mao Zedong
liderliginde, 4 Mayis 1919°da somiirgeci Almanya ve Japonya’ya karst baslayan
ayaklanmalar, Cang Kay-Sek’in Komiinist SSCB’yi bir tehdit olarak algilamasindan sonra
daha da hizlanir (Sander, 2011). 16 Ekim 1934°de milliyet¢ilerin ablukasindan kurtulup batiya
dogru kacan 80.000 savas¢inin, giineydeki Jiangxi’den kuzeydeki Shaanxi’ye kadar yaklasik
5.000 km’lik “Uzun Yiriylis™i basladi (Keay, 2011). Ancak bu kacis, Mao’'nun

mitlestirilmesini saglayarak iilkedeki ikinci biiyiik siyasi giiciin dogmasini da katkis1 oldu.

Ming ve Mangu hanedanligi yillarindaki iilkeyi yOnetebilme rekabeti, modern cagda yeni
ideolojilerle sekillenerek Cang Kay-Sek ile Mao arasinda devam etmistir. Mao, Kominist
sistemi desteklediginden Sovyetlere yakin bir dis politika isterken, Cang Kay-Sek ise zaten
iilkedeki ordudan sorumlu Amerikali General Stilwell ile ¢alismasindan da anlasilacag iizere
Bat1 yanlis1 bir yonetimden yanaydi (Adibelli, 2006). II. Diinya Savast devam ettigi Kasim
1943 Kahire Konferansi ve sonrasindaki Temmuz 1945 Potsdam Konferansiyla, Tayvan’in
anakara Cin’ine birakilacag1 kararlastirildi (Colakoglu ve Giiler, 2011).Ancak Tayvan halki

yaklagik yarim asirlik Japon egemenligi altinda, anakara Cin’inden oldukga farklilagsmis ve
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ekonomik ve hayat standartlar1 bakimindan da daha iyi konuma gelmisti. Bundan dolay1
Tayvanlilar ¢ok istemese de 19 Agustos 1945°te Japonya’nin Tayvan’dan ¢ekilmesiyle ada
yeniden Cin’e baglandi ancak Japonya hiikiimeti 1952°de resmi olarak Tayvan’daki
egemenlik hakkindan vazge¢mistir (Colakoglu ve Gtiler, 2011).

Japon isgali sirasinda agir sanayi bolgesine donen Mangurya, Japonlarin II. Diinya Savasi
sonrast bolgeden cekilmesiyle burast SSCB’ye kaldi (Keay, 2011). Bu da Milliyetcilerle
girisilecek i¢ savasta Komiinistler i¢in ¢ok avantajli bir durumdu ¢iinkii Japonlarin arkasinda
biraktig1 agir silahlar, i¢ savasta Komiinistlerin elini giliglendirdi. Soguk Savas sonrasi
Asya’da SSCB’ye kars1 giiclii bir miittefik Cin arayislart i¢inde olan ABD’nin Cang Kay-
Sek’i, SSCB’nin de Mao’yu destekledigi bu savasta; iki gii¢lii devletin Cin i¢inde yiiriittiikleri
cikar faaliyetleri, iki grup arasindaki farkliliklar1 daha da derinlestirmistir. ABD her ne kadar
SSCB’ye kars1 kendisine yakin bir hiikiimetin ¢ikmasi i¢in arabuluculuk faaliyetlerinde
bulunsa da basarili olamadi. ABD baskan1 Truman, George Marshall’1 bolgeye gondererek 10
Ocak 1946’da Mao ve Cang arasinda bir uzlasi saglasa da 30 Haziran 1947’de Komiinistler
bu ateskesi ihlal etti (Adibelli, 2006). George Marshall, “her ikisi de bizden (karsilikli)
korkularimin giderilmesini bekliyordu” soziiyle, arabuluculugunun neden basarisiz oldugunu
acikca belirtiyordu (Keay, 2011: 503). Cin Halk Kurtulus Ordusu (CHKO) altinda 6rgiitlenen
Komdinistler, Giineyde de 22 Ocak 1949°’ta Cang Kay-Sek’i yenilgiye ugratti ve Cang Kay-
Sek yarim milyon askeriyle birlikte direnisi yeniden toparlayabilmek i¢in Tayvan adasina
kagtt (Adibelli, 2006). Boylece Tayvan’a tarihteki ikinci biiylik go¢ dalgas: da gergeklesmis
oluyordu. Ilkine benzer sekilde bu gd¢ dalgas1 da yenilen tarafin direnisi tekrar toparlama
amaci tastyordu. Cang Kay-Sek de Tayvan adasinda 1 Mayis 1949°dan 1987’e kadar 38 yil
stirecek bir sikiyonetim ilan etti ve Kita Cin’ine gogii yasakladi (Adibelli, 2006). Diger
taraftan Mao Tse-Tung, 1 Ekim 1949 yilinda Kita Cin’inde Cin Halk Cumbhuriyeti’ni ilan etti.
Tayvan ise 1912°de kurulan Cin Cumhuriyeti ismi ile devam etti. Boylece iki farkli Cin, iki
farkli liderle yonetilmeye basladi. iki iilkenin liderleri, kendilerini tim Cinlilerin lideri olarak

kabul etmeye devam etti.
2. 2. Soguk Savas Doneminde ABD’nin Tayvan’in Egemenligini Koruma Politikasi

Cin ve Tayvan’da olusan iki farkli yonetim iizerinde daha bir uzlagma saglanamadan, 1950
yilinda Kuzey Kore’nin Giiney Kore’ye saldirmasi bolgede biiyiik bir savasa yol ag¢t1 (Sander,
2011). Haziran 1950°de Kuzey Kore, sinir olarak kabul edilen 38. enlemden giineye
saldirmasiyla ABD, BMGK’y1 topladi. CHC’nin temsil edilmemesi ve SSCB’nin de bu
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durumu protesto ettigi zirvedeki oylamada, Yugoslavya kars1 ¢ikarken Misir ve Hindistan ise
cekimser kald1 ve boylece BMGK, Kore’ye askeri miidahaleyi yedi oyla kabul etti (Sander,
2011). Kore Savasi’nin baslamasindan sonra, CHC yonetimi Kuzey Kore’ye yardim etme
karar1 aldi. Cin’in bu savasa dahil olmasinda, ulusal giivenligi kadar Cin i¢ savasinda yasanan
gelismelerin de etkisi olmustur. Mao’nun ABD Baskani Roosevelt’i Washington’da ziyaret
etme teklifine cevap verilmeyisinin Cin’de yarattigi asagilanma duygusu ve Truman
yonetiminin Cin i¢ savasinda rakipleri milliyetcilere iki milyar dolardan fazla yardim yapmast
etkili olan unsurlardir (Yufan ve Zhihai, 1990).

Cin’in Kuzey Kore’den yana tavir almasi, saflarin daha belirginlesmesine neden oldu ve
bogazin her iki tarafindaki ayriligi daha da derinlestirdi (Sander, 2011). Tiirkiye’nin de
katildig1 savag Temmuz 1953°e kadar siirdii. Savas yine basladigi gibi bitti ancak savas
sonunda Cin, SSCB’ye mali ve askeri agidan daha bagimli hale gelirken, ABD yaninda savasa
katilan Tiirkiye, Yunanistan ve Bati Almanya da NATO iiyesi oldular (Sander, 2011). Ayrica
Kore Savasi sirasinda Amerika’nin Tayvan’a olan askeri ve diplomatik destegi sayesinde,
Tayvan’in Cin tarafindan yutulmasi engellendi (Huang, 1999). Kore Savasi, Tayvan sorununa
dogrudan etkisi olmustur ¢iinkii savas baslamadan 6nce ABD’deki resmi Tayvan aciklamalari
Cin’den yanaydi. Kore Savasi olmasaydi, muhtemelen 1950’de Cin, Tayvan’: istila edecekti.
5 Ocak 1950°de Baskan Harry S. Truman, halka agik bir konugsmasinda, “ABD’nin Cin i¢
savag1 sonrasindaki duruma miidahil olmayacaklarini ve dahas1 Tayvan’i korumak i¢in Cin’e
askeri yardim ya da telkinde bulunmayacagini” ilan etmisti (Martray, 2011: 156). Ancak 25
Haziran’da Cin’in savasa dahil olmasiyla, ABD’nin Tayvan’a yonelik politikalari
belirginlestirdi ve Truman 1951°de Tayvan’a 29 milyon dolar askeri yardim yapti (Martray,
2011).

Demokrat Bagskan Truman’in 1952 se¢imlerine katilmadi. 1953 yilinda ABD devlet baskani
secilen Eisenhower, 6 Kasim 1953 yilinda Ulusal Giivenlik Konseyinin 146/2 karari ile
ABD’nin her sekilde Tayvan’1 koruyacagin ilan etti (Adibelli 2006). Eyliil 1954°de Pekin,
2,5 milyon askeri Fujian bdlgesine konuslandirdi ve Tayvan kontrolii altindaki Dachen,
Kuemoy ve Matsu adalarini bombalamaya baslamadi (Martray, 2011). Tayvan’1 isgal etmeye
yonelik saldirilar, Eisenhower yonetimini harekete gecirdi. ABD, kararli oldugunu gdstermek
icin Aralik 1954’te Tayvan ile “Karsilikli Savunma Antlagsmasi”ni imzaladi ve 31 Ocak
1955’te de bu sorunu BMGK giindemine tasiyarak, Cin’i daha da kiskaca almak istedi
(Martray, 2011). Boylece ABD, Tayvan’i askeri giivenligini saglayacagin1 resmilestirmis

oldu. Aslinda ABD’nin bu anlagmay1 imzalamasi, Cin ile dogrudan bir savasi baslatabilecek
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bir riske sahipti. Ancak ABD, bu anlasmaya imza atarken biiyiik bir ikilem icerisindeydi: ya
Cin ile gerekirse savagmayi1 goze alacakti ya da Japon adalarindan Tayvan’a, Giiney Kore’den
Avustralya’ya kadar Komiinist yapiya doniisebilecek iilkeleri izlemekle yetinecekti
(Matsumoto, 2010). ABD’nin niikleer silah kullanmakla tehdit ettigi Cin, sonunda 1 Mayis
1955’teki Bandung Konferansi ile saldirilarina son vererek Birinci Tayvan Bogazi Krizi’ni
sonlandirmis oldu (Adibelli, 2006). ABD’nin askeri destegi altindaki kriz, de facto “iki Cin”in
devam etmesini neden oldu. Bdylece Kore Savasi’na katilarak bu siireci baslatan Cin’in

karsilastig1 en biiyiik yaptirim, 20 yil1 askin siirecek ekonomik ve politik tecrit oldu.

Ikinci Tayvan Bogazi Krizi ise, Mao’nun Kiiltiir Devrimi’ni daha da ileriye tasiyacagim
diisiindiigii “Ileriye Biiyiik Hamle” projesi dogrultusunda, 23 Agustos1958’de Tayvan’a
yeniden saldirtya gecmesiyle yasandi (Adibelli, 2006). SSCB yonetimi; yaklasik bin askerin
oldigii ve 44 gilin sliren saldirilarin, Cin’i bolecek bir Amerikan oyunu olarak
degerlendirmesinden dolay1, anakara Cin’i iizerinde baskiy1 artirarak saldiriya son vermesini
sagladi (Wertz, 1998). 1959 yilinda Camp David’de Amerikan Baskani Eisenhower ile
goriistiikten sonra Pekin’e gecen Rus lider Krus¢ev, Mao’nun Tayvan ilgisine son vermesini
ve olast bir SSCB-ABD savasina neden olmamasini istemesi iizerine, Moskova ile Pekin
arasindaki iliskiler de bozulmaya baslayacaktir (Adibelli, 2006). Boylece Cin’in Tayvan
wisrarl, iki kutuplu diinyamin iki hékim giiciiyle arasinin agilmasina neden oldu. Ancak
ABD’nin Tayvan politikasinda degisiklige gitmesine neden olay ise, Vietnam Savasi’nda
basar1 saglanmayacaginin anlasilmasiyla gerceklesti. SSCB ile ABD arasindaki ¢atismanin
Vietnam lzerinde vekalet savasina donlismesi, Komiinist Cin’in de giivenlik kaygilariyla
SSCB’nin tarafinda olmaya zorladi. Cin, ABD ile yeniden savagsmay1 goze almak istemese de
bélgedeki Amerikan varliginin da artmasimi istemiyordu. 17 Mart 1964 Amerikan Ulusal
Giivenlik Belgesi’ne gore; eger ABD, bagimsiz Komiinist olmayan {iilkeleri Giiney Asya’da
insa edemezse, Truman’in “domino etkisi teorisi” altinda bu bodlge zamanla Komiinist
yapilara doniisecek ve Japonya, Kore, Tayvan, Avustralya gibi Pasifik Ulkelerindeki
Amerikan etkisi bile zaman icerisinde azalacaktir (Rogers, 1976). 10 yil siiren savas, Kore
Savagi’ndan farkli olarak ABD ile Cin’i zorunlu olarak birbirine yaklastirdi. Vietnam savasi,
Tayvan i¢cin BM’deki temsilinin sonlanmasina giden yolun da baslangici oldu. 5000 yillik bir
kiiltiir ge¢misine ve diinyanin en kalabalik niifusuna sahip Kita Cin’inin (Yilmaz, 2008),
BM’de temsil edilmiyor olmasi da degisen kosullarda artitk pek miimkiin goéziikkmiiyordu.
1950 ve 60’lar boyunca Tayvan, Amerikan askeri giicleri KSA sayesinde Sovyet-Cin

ittifakinin Asya’daki ilerleyisine karsi ileri bir iis olarak kullanildi ancak Nixon’unCin
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acilimiyla birlikte, SSCB’ye karsi stratejik konum Tayvan Bogazi yerine Anakara Cin’ine
cevrilmeye baslandi (Dumbaugh, 2009). 1963 yilinda baslayan Vietnam Savasi’nda ABD’nin
yillar gegmesine ragmen bir tiirlii basar1 saglayamamasi, Cin’in Eyliil 1964°de niikleer silaha
ulagmasi ve 1961°de kurulan “Baglantisizlar” hareketi tilkeleri arasinda Cin’in giderek artan
popiilaritesi dolayisiyla, ABD Baskani1 Nixon da yeni sartlara gore hareket etmeye baslamistir
(Adibelli, 2006). Cin ile ABD’yi birbirine yaklastiran en 6nemli gelismelerden birisi de, 1968
Brezhnev Doktrini altinda SSCB’nin sosyalizmi korumak ugruna, gerekirse Cin’i ilhak etme

hakkina sahip olduklarini ilan etmesiydi (Tucker, 2005: 121).

ABD Dusisleri Bakani Kissinger, gelecekte biiylik bir gli¢ olacagini diislindiigii Cin’i
durdurma modeli olarak, Cin’le anlagsmay1 ve ticareti gelistirmeyi onerdi (Yilmaz, 2008). 9
Temmuz ve 20 Ekim 1971°de Kita Cin’i iki kez ziyaret eden Kissinger, Tayvan’in Cin’in bir
parcasi oldugunu sozlii olarak ifade etmeye basladi (Adibelli, 2006). Ekim 1971°deki BM 26.
Genel Kurulu’nda kabul edilen 2758 sayili kararla da Tayvan, BM iiyeliginden ihrag edildi ve
yerine ise CHC alindi (Colakoglu, 2009). 28 Subat 1972°de ABD Bagkani1 Richard Nixon,
Cin’1 ziyaret etti. Bu ziyaret, hem ABD ile Cin arasindaki iletisim, ticaret ve kiiltiirel
iligkilerinin baslamasin1 hem de Amerikalilarin Cin’e yonelik ideolojik diislincelerinin
yumusamigini sagladi (Overholt, 1973). Amerika’nin on yillarca siiren Cin’i inkar politikasini
terk etmesi, sonunda dis politikada gergeklerle yiizlesildigini gosteren bir doniim noktasiydi.
1972°de ABD ile CHC arasindaShanghai’de “Ortak Bildiri” (Joint Communique of the USA
and the PRC) imzalandi. 1972 Shangai Ortak Bildirisi ile ABD, gelecekteki muhtemel rakibi
olarak gordiigii Cin’in kiiresel sisteme sorumlu bir paydas “stakeholder” olarak katilmasini
amagcliyordu (Dixon, 2006). Ancak ABD diplomaside 6nemli bir kelime oyunu oynayarak
“ABD, Tayvan’in bir pargast oldugunu ‘tanir’ yerine ‘kabul eder’ kelimesini” tercih etmistir
(Adibelli, 2006: 205). Yani, ABD sadece Tayvan’in Cin’ie ait oldugunu dogrular. Bu
anlasmada ABD, “The United States acknowledges that all Chinese on either side of the
Taiwan Strait maintain that there is but one China and that Taiwan is a part of China”
metninde tanimak anlamina gelen “acknowledge” kelimesini kullanmistir (Kan, 2013: 34).
Ancak “kesinlikle tanimak” (recognize) ya da “kabul etmek” (accept) anlamlarna gelen
kelimelerini tercih etmemistir (Akcadag, 2010). Bu diplomasi oyunu sayesinde ABD, Tayvan
ile 1954’de imzalanan giivenlik anlagsmasinin iptal edilmesini 6nledi ve Tayvan’in hamisi
olmaya devam etti. Zaten Washington ve Taipei, Mayis 1973 ile Mayis 1978 arasinda her yil
diizenli olarak ortak askeri tatbikatlar da diizenlenmeye devam ettiler (Adibelli, 2006).
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Bu arada gerek sanayi gerekse tarimda beklenen atilimlar1 gergeklestiremeyen Mao, 1976’da
oldii ve yerine 1977°de Deng gegti. 1976’da Amerika’da Baskan segilen Carter ile Ulusal
Gilivenlik danigsmani1 Zbigniew Brzezinski, SSCB’nin bdlgedeki etkisini azaltabilmek igin
dengeleyici olacag1 disiindiikleri Cin’1 giiclendirme konusunda hemfikirdiler (Adibelli,
2006). Bu dogrultuda Washington ve Pekin arasinda 15 Aralik 1978°de iki tarafin da imza
attig1 bildiriyle; a) 1 Ocak 1979 itibariyle iki iilke arasinda diplomatik iligkiler resmen baslads;
b) ABD yo6netimi Cin’in {i¢ ilkesini: Tayvan ile resmi iliskileri kesmeyi, 1954’de imzalanan
“Ortak Savunma Antlagsmasini” iptal etmesini ve Tayvan’dan askerlerini ¢ekmesini kabul
ederek CHC’nin “Tek Cin”in yasal hiikiimeti oldugunu kabul ediyordu (Ekrem, 2012).
1979°da Washington ile resmi iliskiler baslayan Cin’in en biiyiik hedefi, “bir devlet, iki
sistem” politikasini ile Cin’in tek temsilcisi olarak Tayvan yerine CHC’nin tiim diinya
iilkelerince kabul edilmesini saglamakti (Dittmer, 2014). Cin’le diplomatik iliskilere baslayan
ABD, bu antlasmadan sadece 3 ay sonra ABD Kongresi’ndeTayvan’la iliskiler Yasasi’ni
(TIY) kabul etti ve bu kanuna dayanarak, hem Tayvan’a silah satmaya hem de Cin’in i¢
islerine karismaya devam etti (Kan, 2013). ABD, ayn1 yil i¢inde iki yar1 yonetimle farkli
antlagmalar imzalayarak, Bogazin iki kesiminin birlesmesine engel olmaya devam eden akilli

bir diplomasi yolu izledi.

Bu arada 70’11 yillarda CHC’de oldugu gibi Tayvan’da da devlet bagkan1 degisti. Mao’dan bir
yil 6nce dlen Tayvan lideri Cang Kay-Sek’in yerine oglu Cang Ching Kuo gecti ve 1979
yilinda Tayvan’in ‘li¢ hayir’ politikasini ilan etti: “Goriismeye haywr, miizakereye hayir ve
uzlasmaya haywr” (Colakoglu, 2009). 30 Haziran 1998’te Sanghay’da “ii¢ hayir” politikasi
iizerine konusan Bill Clinton; ABD’nin Tayvan’in bagimsizligini, “iki Cin”1 ya da “tek Cin
tek Tayvan” yaklagimlarini kabul etmedigini ve ABD’nin her zaman oldugu gibi bu sorunun
bariscil yollardan ¢oziimiinden yana oldugunu belirtmistir (Dumbaugh, 2009). Bu en iist
diizeyde yapilan resmi agiklama, ABD’nin statiikodan yana gUnimuze kadar gelen
politikasin1 da gdstermektedir. 17 Agustos 1982 yilinda ABD yonetimi CHC yo6netimi ile
iliskilerinde ti¢lincii Ortak Bildiri’yi yaymlayarak, Tayvan’a silah satisin1 zamanla azaltmayi
ve bir siire sonra tamamen son verme niyetini belirtti (Kan, 2013). Arica Reagan, “TiY’i
yeniden gozden gecirmeyecegini ve bunu CHC ile yiiriitiilen iliskilerde bir baski unsuru
olarak kullanmayacagina dair Cin’e giivence verdi (Dixon, 2006). Ancak Tayvan’a silah
satmaya devam eden ABD, TIY’e sadik kalmay:1 tercih etti. Hatta ABD, Tayvan’in
egemenligini korumak amaciyla, Tayvan’a vermis oldugu TIY e benzer bir giivenceye daha

imza atti. ABD ile CHC arasindaki antlagsma imzalanmadan hemen once; Reagan, Tayvan’a
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yonelik siyasi ve askeri destek veren, “Alt1 Glivenceyi” (Six Assurances to Taiwan) agikladi
(Kasim, 2015: 87). Bu giivencenin somut bir 6rnegi olarak, Eylil 1992°de ABD, Tayvan’a
150 adet F-16 adet savas ucagi satma karar1 aldi (http://turkish.cri.cn/, 10.04.2015). Bu silah
satis1, ABD’nin statilkoyu devam ettirecegi yoniinde bir girisimi olarak da yorumlanabilir.
Ayrilik¢1 kapitalist Tayvan, Hong Kong ve Macau’yu Komiinist Cin sinirlarina katmak igin,
Deng 1981°de Cin Ulusal Halk Meclisi Daimi Komitesi’nde kabul edilen dokuz maddelik yol
haritasin1 1984°de giincelleyerek, i¢ islerinde 6zerk ancak dis politikada Cin’e bagli kalinacak
“Bir Devlet-1ki Sistem” (One Country-Two Systems) ilan etti (Adibelli, 2006). 1997 yilinda
Hong Kong ve 1999°da da Macau bu yaklasimi kabul ederek Cin’e baglandilar. Hong Kong
ve Macau’dan sonra Kita Cin’inde Tayvan’in da egemenlik altina alinmasi iddialar

yiikseldik¢e, Tayvan tarafinda ABD destekli siyasi doniisiime hiz verilmeye baglandi.
2.3. Tayvan’da Demokrasiye Gegis Siireci ve Siyasal Iliskiler

Daly City gazetesindeki kosesinde Tayvan lideri Chiang Ching-kuo’yu elestiren Amerikan
vatandas1 Henry Liu’nun Ekim 1984’te 6ldiiriilmesinden etkilen Devlet Baskan1 Chiang; hem
bu saldirinin utancint hem de ABD’nin siyasi ve askeri destegini siirdiiriilebilir kilmak igin,
demokratiklesme reformlara 1985°te basladi (Kan, 2010). 1986’da mubhalif Bat1 egilimli,
liberallerden olusan bagimsizlik yanlist DIP kuruldu ve yoneticileri de iktidar tarafindan
herhangi bir cezaya captirilmadilar (Rigger, 2011). Zaten bir sene sonra 1987°de de
stkiyonetim kaldirildi. 87°de sikiyonetim kalktiktan bir y1l sonra Tayvan asilli olan Lee Teng-
hui, se¢cim yapilmadan Tayvan’in yeni devlet baskani oldu. Lee Teng-Hui (1988-2000) ile
demokratiklesme siireci daha da hizlandi. 1990°1larin basinda Lee, liberal demokrasiden yana
taraf ald1 ve Tayvan’daki demokrasi gegisini gerceklestirdi (Fell, 2010). Demokrasiyi yeniden
insa edebilmek icin ilk amag¢ askeriyenin siyasetten uzaklastirilmasi gerekiyordu ¢iinkii tek
partili Kuomintang yonetiminde, egitim, ordu ve hukuk tamamen yandasti ve

siyasallastirilmist1 (Rigger, 2011).

Bu arada 1992 yilinda 6nemli bir gelisme oldu. Devlet Baskan1 Lee, CHC ile isbirligini
gelistirmek i¢in daha once 21 Eylil 1990°da kurulan ajansi, 23 Subat 1991°de “Ulusal
Birlesme Konseyi” (UBK) adina cevirerek, 3 asamali bir birlesmeyi “(1) halklar arasinda
iletisim; (2) karsilikli ticaret, posta ve ulasimi; (3) demokratik, ozgiir ve zengin bir Cin”
yaratmay1 hedefliyordu (Adibelli, 2006: 251). Bu birlesme adimina giiniimiizde “92
Konsensiisii” ya da “Ortak Fikir’denilmektedir. Cin-Tayvan arasinda, Singapur ve Hong

Kong’da yapilan bir¢ok goriisme sonrasinda varilan “92 Konsensiisii’ne gore; iki taraf da “tek

89



DUSOBED

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 2016, Cilt:6, Sayi: 1

Cin”1 kabul ediyordu ancak iki taraf da bunu kendine goére yorumlama hakkina sahipti
(Dittmer, 2014). Ancak giiniimiizde DIP, 1992 yilinda Hong Kong’da gerceklesen birlesme
caligmalarinin hem imzali bir belgeye yansimadigini hem de kendilerinin temsil edilmedigi
gerekgesiyle, birlesmeyi amag¢ edinen bu goériismeleri tanimadigini belirtmektedir (Karlova,
2008). Bu arada 1995°te, Tayvan lideri Lee Teng-hui’nin Amerika’daki Cornell
Universitesi’ndeki “diploma diplomasisi” yeni bir krize yol a¢ti ve Cin ydnetimi bunun
“kirmiz1 ¢izgileri” disinda oldugunu sdyleyerek Fujian bolgesinde askeri giiclinii artirdi
(Dittmer 2014). 15-25 Agustos’ta Tayvan’1 ablukaya alan bir tatbikat diizenledi ardinda da 15
Kasim’da Cin Devlet Bagskani Jiang Zemin’in katildig1 bir tatbikat yapildi (Adibelli, 2006).
Bu tatbikatlarin diger bir amaci da sene sonunda Tayvan’da yapilacak Parlamento
se¢imlerinde DIP’in kazanma olasihigma karsi, Tayvan halkina gézdagi vermekti. Ancak 2
Aralik 1995°teki Parlamento segimlerinde, DIP sandalye sayisini artirdi ve yine 23 Mart
1996°da ilk devlet baskanligi seciminde Lee, Milliyet¢i aday Peng Ming-Min’yi yendi
(Adibelli, 2006). Cok gecmeden bir yil sonra yine bir vize krizi daha ¢ikti. Tayvan devlet
baskan yardimcist Li Yuan-Zu’nun 1996’ta Guatemala ve Haiti’ye gitmek i¢in Los Angeles’a
gelmesine, Cin yine biiyilik bir tepki gosterdi ve Tayvan’in 10 mil agigindaki Pingtan adasi
cevresinde DF-15 balistik fiize denemesi yapti (Adibelli, 2006). Bu fiize tatbikatiyla Cin,
teknolojide geldigi noktay1 da bir meydan okumaya doniistiirmiis oldu.

1989 Tiananmen olaylar1 sonrasinda, Cin’in demokratik ¢izgiye ¢ok fazla yonelmeyecegini
anlayan ABD, yiikselen Cin’e kars1 yeniden askeri ve siyasi agidan Tayvan’a yonelik ilgisini
ve destegini artirmaya bagladi. Sikiyonetimin kalkmasiyla birlikte demokrasi yolunda emin
adimlarla ilerleyen Tayvan’da, 2000°li yillarda farkli bir siyasi diisiince iktidara geldi. 2000
se¢imlerini, DIP’in adayr Chen Shui-bian % 39 ile kazandi ve adada II. Diinya Savasi’ndan
beri stiren KMT yonetimine son verdi (Fell, 2010). Siyasi agidan bu se¢imin en 6nemli tarafi,
1949°dan 2000 yilina kadar yoneten milliyetci KMT’nin devlet baskanligi sec¢imini
kaybetmesidir. 2004 segimleri oldukca gergin bir ortamda gergeklesti. KMT’li siyasiler; DIP
doneminde “demokrasi 61dii” diyerek, iilkenin ekonomik agidan kotii yonetildigini ve 19 Mart
2004°de Baskan Chen Shui-bian’in sahte bir sekilde suikast girisimine ugradigini iddia ettiler
(Fell, 2007). KMT’in ikinci kez segimleri iist liste kaybetmesi ve bagimsizlik sdylemlerinin
artmas1, adadaki gerginligin daha da artmasina neden oldu. 2004 secimlerini kazanan DIP’in
adayr Chen Shui-bian’in da aralarinda oldugu bircok iist diizey yoneticinin yolsuzlukla
suclanmamasi lizerine, sokaklarda “Kirmizi Gomlek” (Red Shirt) gosterileri diizenlendi (Fell,

2010).
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DiP’den Chen Shui-Bian, Mart 2000 ve 2004 yilinda yapilan baskanlik segimlerini kazanarak
iilkeyi 8 yil boyunca yonetti. Chen goérevde oldugu siire boyunca 1992 Konsensiisii’nii
reddetmis ve Ozellikle Cin ile Tayvan arasindaki kimlik farkliligina biiylik 6nem vererek
bagimsizlik¢r bir politika izlemistir (Colakoglu, 2009). Ayrica 2004 baskanlik se¢imleri ile
aynt anda Cin Cumhuriyeti olan iilke isminin Tayvan olarak degistirilmesi referandumu
yapildi. Eski Bagkan Lee ile baglatilan bu slire¢ sonunda referandumda % 80 evet ¢ikmasina
ragmen oylamaya katilim % 50’nin altinda kaldig1 i¢in 6neri kabul edilmedi (Adibelli, 2006).
Chen’in tiim bu bagimsizlik¢i politikalart sonunda Cin parlamentosu, 14 Mart 2005°de 2896
oyla bagimsizlik hareketlerine kars1 askeri giicli kullanmaya onay veren yasayi kabul etti ve
CHC Devlet Bagkan1 Hu Jianto da ilging bir diplomasi stratejisi izleyerek, DIP ’in ezeli rakibi
Guomindang lideri Lee’yi Nisan 2005°de iilkesine davet etti (Adibelli, 2006). Davet {izerine
2005°de DIP haricindeki diger partiler (Pan-Blue®) anakara Cin’i ziyaret ettiler ve burada
Tayvan’daki demokrasiyi ve bagimsizlik {ilkiislinli 6vecek agiklamalardan 6zenle kagindilar
(Fell, 2007). Lee, Cin’deki konusmalarinda kendisinin 1992 Konsensiisii’ne bagli oldugunu
dile getirdi. ABD ve Japonya arasinda 10 Aralik 2004’te imzalanan “yeni Savunma programi”
ile Cin ve Kuzey Kore iistii kapali tehdit ilan edilmesi iizerine, Temmuz 2005’te Sangay
Isbirligi Orgiitii de ABD’nin Afganistan ve Orta Asya’dan ¢ekilmesini istedi ve 18 Agustos’ta
da Rus-Cin askeri tatbikati gerceklesti (Adibelli, 2006). Bu gelismeler iizerine APEC
toplantisina katilmak icin Asya iilkeleri turuna ¢ikan George Bush, Japonya ziyaretinde ilk
kez bagimsiz bir Tayvan’dan bahsetti ve Tayvan Baskani1 Chen de 27 Subat 2006°da Tek Cin
politikasi i¢in kurulmus olan Ulusal Birlesme Konseyi’ne son verdi (Adibelli, 2006).

Kotiiye giden ekonomi ve yolsuzluk suglamalari sonrasinda yapilan 2008 segimleri, KMT’nin
geri dontisii oldu. Mart 2008 Sec¢imlerinde KM T nin adayr Ma Ying-Jeou oylarin % 50’sinden
biraz fazlasini almasina ragmen, Tayvan sec¢im sistemine gore parlamentodaki koltuklarin
yaklasik % 75’ine sahip oldu (Fell, 2010). ABD ve Cin destekli adaylarin se¢im hesaplasmasi,
yeni boyut alarak adliyeye tasindi. Eski devlet baskan1 Chen yolsuzluk iddialarina karistig
gerekcesiyle, 2011°de 20 y1l hapse mahk(im edildi ancak saglik sorunlar1 nedeniyle 2015°de
tahliye edildi (http://www.abc.net.au/news, 04.05.2015). KMT nin aday1 Ma Ying-jeou’s (Ma
Yingjiu)’nun se¢ilmesi anakara Cin’de de olumlu karsilandi ve CKP yonetimi de Lee ve Chen
donemlerinden farkli olarak, Tayvan’a yonelik sert sdylemlerini azaltmaya basladi. Ma’nin
onceki baskan Chen gibi bagimsizlik sdylemeleri i¢cinde bulunmamasi, en azindan ikili

iliskilerde bir ivme kazandirmistir. Ma’nin mesajlari;; Bogaz’in her iki yakasinda yakin

°Pan-Blue= Kuomintang (KMT), “the People First Party” (PFP) ve de“the New Party” (CNP).
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ekonomik igbirligi, Tayvan kimliginin korunmasi ve yolsuzlugun bitecegi; slogani ise,
“birlesmeye hayir, bagimsizliga hayir ve savasa hayir” (“No unification, no independence and
no war”) (Fell, 2010: 190). Devlet Baskan1 Ma, 1992’deki Konsensiis {izerinden Tayvan-Cin
iliskilerinin artarak devam ettirebilecegini belirtmistir (Karlova, 2008). Ancak yeni Baskan
Ma da, tamamiyla Cin egemenligini kabul edecek bir yaklasim i¢inde degildi. Zaten kiiresel
liderligi elinde bulunduran ABD, Tayvan’in Cin’le birlesmeye varacak bir yakinlagsmasina da
miisaade etmemek i¢in elinden geleni yapacaktir (Karlova, 2010). Her seye ragmen, Ma’nin
zaferini Pekin tarafindan memnuniyetle karsilanmistir. Iki taraf arasinda yumusayan iliskiler
kisa slirede meyve vermeye bagladi. Tayvan islerinden sorumlu diplomat Chen Yunlin,
Haziran 2009°da Tayvan’1 ziyaret etti ve iki iilke arasinda balik¢ilik, endiistriyel standartlar ve
tarim Uriinlerinin karantinasi olmak iizere ii¢ dnemli anlagmaya imza attilar (Colakoglu ve
Giiler, 2011). Boylece iki iilke arasinda 1949’dan beri ilk defa diplomatik bir goriisme
saglanmis oldu. 15 Aralik 2008°de ilk ucak ve gemi seferleri basladi ve ticari iliskilerin de
artmasiyla 2009 yilina gelindiginde haftalik 108 olan Cin-Tayvan arasi direk uguslart 270’e;
yine Cin’den gelen turist sayisindaki ii¢ bin kotas1 da on katina ¢ikarildi (Roberge ve Lee,
2009).

Ik resmi goriismeler ise 11 Subat 2014’te Cin’in Nanjing sehrinde, Tayvan adina Wang Yu-
chi ile Cin adima Zhang Zhijun arasinda gergeklesti (Kasim, 2014). iki iilke arasindaki ilk en
ist diizeydeki goriigme, 4 Mayis 2015’te Pekin’de Cin Devlet Bagkani $i Cinping ile
Kuomintang Partisi Baskan1 Zhu Lilun arasinda gerceklesti. Cin Devlet Baskan1 Si, “1992
Ortak Fikir'inde 1srar edilerek Taiwan'in sézde bagimsizligina karst ¢ikilmasi, karsilikli
yararin yaratilmasi, temaslarin ilerletilmesi, iki parti ve iki yakanin siyasi giiveni artirmalari,
Cin milletinin kalkinmasi igin birlikte ¢alismasi” olmak iizere bes oneride bulunurken; KMT
lideri Zhu Lilun de “iki yakanin Tek Cin'e ait oldugunu vurgulayan 1992 Ortak Fikir
anlagsmasina varildigim1 ve iki yaka arasindaki iligkilerin anlagsmazliktan igbirligi ve temas
kurmaya doniistigini” soyledi (http://turkish.cri.cn/781/2015/05/, 04.05.2015). Her iki
iilkenin liderleri ise, 66 yil aradan sonra ilk kez Temmuz 2015’te Singapur’daki 6zel bir
zirvede bulustular ve karsilikli igbirligi mesajlar1 verdiler (http://www.theguardian.com,
24.012.2106). Goriismede birlesme sorunu hususunda ¢ok dnemli mesajlar verildi. KMT’nin
giderek Cin ile olan siyasi ve ekonomik iliskilerini gelistirmesi, bati tipi hayat satnadartlarim
yasamis Tayvan halkinda tepkilere neden oldu. 18 Mart 2014°te baslayan “Aygicegi Ogrenci
Hareketi” (Sunflower Student Movement), giderek etkisini artirmaya bagladi. Ocak 2016’da
yapilan son secimleri biiyiik farkla kazanan DIP adayr Tsai Ing-Wen, 8 yilik KMT

92


http://www.theguardian.com/

DUSOBED

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 2016, Cilt:6, Sayi: 1

yonetimine son verdi. Bat1 degerleri ve egitimiyle yetismis Tsai’nin, se¢im Oncesinde dile

getirdigi gibi ABD’ye daya yakin fakat Cin’e daha mesafeli duracagi 6ngoriilmektedir.
3. Realist Giivenlik Baglaminda Tayvan Sorunu

Tayvan’in egemenligi sorunu, baslica bir giivelik sorunudur. Cin’in artan askeri giicii
karsisinda, savunma kapasitesi her gegen giin daha da zayiflayan Tayvan, biiyiik bir glivenlik
ikilemi yasamaktadir. Soguk Savas donemine benzer sekilde, tahdidin acik sekilde belli
olmasi, Tayvan’in realist bir giivenlik politikas1 yiiriitmesine neden olmaktadir. Her ne kadar
Cin ile ticaret, egitim, turizm gibi ikincil politika alanlarinda iliskiler gelistirilse de, iilke
egemenligi hususunda ABD ve Japonya’nin askeri dengeleme giicline ihtiyag duymaktadir.
ABD’ye ait Yedinci Filo, Tayvan’in egemenligini devam ettirilebilmesi i¢in hayatidir. Kore
Savas’inin baglangicindan beri Tayvan adasi, Amerikan donanmasina ait Yedici Filo ile
korunmaktadir ve Tayvan’in askeri aliminin yine en biiyiikk kismi siiper giic ABD’den
karsilanmaktadir. Cin’in Tayvan ve adalar konusundaki revizyonist girisimleri, ABD’nin
bolgede Japonya gibi giiclii miittefikleriyle ittifaklar kurmasina neden olmaktadir. Ancak
ABD’nin bolgede askeri ittifaklarini artirmast da Cin-Rus askeri igbirligine neden olmaktadir.
Bundan dolay1 CHC-Tayvan arasindaki askeri rekabet, bolgedeki kamplagsmanin
nedenlerinden de birisidir. Bolgedeki giliglii Amerikan varligi, Tayvan’in birlesme
sorunundaki mevcut statlikonun devam etmesini saglamaktadir. Ancak diger taraftan da
yiikselen Cin’in artan askeri giicli karsisinda, “tek Cin” politikasina aykirt olan Tayvan’daki

statikonun daha ne kadar devam edebilecegi de biiylik bir soru isaretidir.

Diinyada biiyiik bir yanki uyandiran 11 Eyliil terdr saldirilari, Cin Bagkan1 Zemin tarafindan
aninda kinand: ve kiiresel terorle miicadeleye destek sozii verildi. Ozellikle Cin, Afganistan’in
isgalinde ABD’ye BM nezdinde agik ¢ek vermistir. Ancak CHC’nin ABD’ye destek vermesi,
kendi ulusal ¢ikarlar1 dogrultusundadir. CHC’nin “tek Cin” politikasi altinda, {ilkedeki toprak
birligini ve ayrilik¢1 hareketleri sonlandirmak igin, 11 Eyliil saldirilar1 Pekin yonetimi i¢in
kacirilamaz bir firsat olmustur. 11 Eyliil saldirilar1 sonras1 2002’de iicilincli kez goriisen
George Bush ve Jiang Zemin, terorle igbirligi konusunda birliktelik mesajlar1 verdiler ve
Bush, ABD’nin “tek Cin” politikasina bagli oldugunu bir kez daha vurguladi (Dedekoca,
2011). Ozellikle Tayvan meselesinde ABD, Cin’i rahatlatmis gibi goriinse de daha sonra
Tayvan’a silah satmaya devam etmesi, hem Tayvan’nin egemenligin korumasindan hem de
Cin’1 ¢evreleme politikasindan vazgecemeyecegini gostermistir. Bunun en énemli kaniti ise,

Cin Milli Giivenlik Bakanhigi’nmin yillik yayinladigi Mayis 2002 “Cin’in Uluslararasi
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Giivenlik ve Stratejik Ortami1” raporunda goriilmektedir. Rapora gore; ABD’nin 6zellikle 11
Eyliil olaylar1 sonrasinda Asya-Pasifik’teki askeri varligim1 artirmasi, Cin’i g¢evrelemeye
yonelik askeri bir baskiyla kars1 karsiya birakmaktadir (Polat, 2006). Dolayisiyla ABD’nin
bolgedeki artan askeri faaliyetleri, Cin’in daha ihtiyath politikalar uygulamaya sevk etmistir.
ABD’nin bolgeye yerlesmesi sadece dini gruplar1 kontrol altina almak degil ayn1 zamanda da
Rusya ve Pekin’i de smirlamak amachdir (Colakoglu, 2006). ABD yonetimin bu ortiilii
hedeflerinin, zaman iginde Moskova ve Pekin tarafindan karsilikli isbirligine de doniismesi de
kacinilmazdi. Cin’in dogal gaz ve madenlerinin % 40’indan fazlasinin azinlik bolgelerinden
saglamasi ve ABD’nin bolgede Bakii-Tiflis-Ceyhan boru hatt1 ile hem Iran ve Rusya’y1 devre
dis1 birakmak hem de petrol yollarinin kontroliinii ele ge¢irmek istemesi, Cin-Rus isbirligini
artiran diger faktorlerdir (Colakoglu, 2006). Iki iilke, bdlgedeki yeni giic ABD nin bélgedeki
niifuzunu artirmasina karsi, SIO kapsaminda da ortak hareket etme karar1 almistir. Cin ve
Rusya’nin bolgedeki artan yakinlasmast da ABD’nin basta Japonya ile ittifakini
giiclendirmesine neden olmustur. Ayrica Cin ile Rusya arasinda imzalanan “Stratejik Ortaklik
Isbirligi’nden dolayi, ABD; artan Cin-Rus askeri ittifakinin gelecekte Pasifik ve Giiney
Asya’daki ¢ikarlarini tehdit edebilecegi diisiincesiyle, Tayvan ile olan askeri isbirligini
artirma niyetindedir (Huang, 1999). Bu baglamda Subat 2005°te ABD ve Japonya arasinda;
Tayvan, her iki iilke tarafindan “ortak stratejik amag” olarak nitelendirilmis ve iki iilkenin
Tayvan’in giivenligini birlikte saglayacaklarmin ilan etmislerdir (Dixon, 2006). Boylece
Tayvan’in giivenlik sorunu, ABD-Japonya, Rus-Cin ittifaki arasindaki yeni bir gii¢c gosterisine

donmiis durumdadir.

Bundan dolay1 ABD, 82’de Cin ile imzalanan Ortak Bildiri’ye ragmen, 79’da imzalan
Tayvan’la lliskiler Yasasi’na dayanarak Tayvan’a silah satis1 yapmaya devam etmektedir.
Hatta 2011°de Tayvan, ABD’nin en fazla silah sattig1 {ilke oldu (Hickey, 2013). ABD,
Tayvan’in mevcut durumundan dolayr CHC ile Soguk Savas yillarinin basindan beri sik sik
kars1 karsiya gelmektedir. Bu durumu diizeltmek isteyen Bill Clinton, Tayvan’a yapilan askeri
satis1 askiya aldigini agiklasa da; George Bush 2002 yilinda Tayvan’in kendisini savunmasi
icin yardima ihtiyact oldugunu ve Cin’in de bunu anlamas1 gerektigini ifade ederek, 2003-
2006 aras1 4,1 milyar dolar askeri satisa onay verdi (Roberge ve Lee, 2009). Ayrica Clinton,
96 Tayvan secimleri dncesi Tayvan liderinin elini gliglendirmek igin de 2 adet ugak gemisini
bolgeye yolladi (Kasim, 2015). Obama, Bush’un bagkanliktan ayrilmadan hemen once
Tayvan’a 6,4 milyar dolarlik satis istegini kabul eden Kongre kararin1 29 Ocak 2010’da
onayladi ve Eyliil 2011°de de Tayvan’in elinde bulunan F-16A/B ugaklarinin modernizasyonu
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icin 5,9 milyar dolarlik ikinci bir karar1 da imza att1 (Kan ve Morrison, 2014). Obama,
2010°da TIY kapsaminda, Tayvan’a 6,4 milyar dolarlik yeni bir askeri satisa da imza att1
(Kan, 2013). Uzmanlara gore; Obama doneminde Tayvan’a yapilan toplam Amerikan silah
satisi, 1979-2009 doneminin en az 1/3’i kadardir (Hickey, 2013). Obama’nin Tayvan’a
yonelik askeri satiglarin1 artirmasinda, Asya-Pasifik’i mihver bdlge olarak ilan etmesinin bir
uygulamasi olarak da yorumlanabilir. Obama’nin bolgeye askeri acidan destek vermesinin
arkasinda, ekonomik ve siyasi stratejiler oldugunu goz ardi etmemek gerekir (Kasim, 2015).
Ancak ABD’nin artan askeri destegine ragmen, yiikselen Cin karisisinda Tayvan’in askeri
giicii yildan yila zayiflamaktadir. CHC’nin her y11 % 10 oraninda artan savunma biit¢esine
ragmen, Tayvan’in tam aksine savunma biitcesinde azalmaya gitmesi aradaki gii¢ ugurumu
belirginlestirmektedir. Tayvan’in silah harcamalarinin GSYH’ye oran1 1994’te % 3.8 iken,
2013’te bu oran 2.1’e diismiistiir (Hickey, 2013).

Tablo 1.17.02.15 itibariyle CHC-Tayvan Askeri Giiclerinin Karsilastirilmasi

CHC TAYVAN
Aktif Asker Sayisi 2,333.000 290.000
Ucak ve Helikopter Sayis1 3.714 1.103
Tank 9,150 2.005
Liman sayisi 15 4
Ucak Gemisi 1 0
Denizalti 67 4
Savunma Bltgesi 145 milyar $ 10,725 milyar $

Kaynak: (http://www.globalfirepower.com, 05.05.2015).

CHC, Tayvan sorunun ulusal givenlik sorunu olarak gérmeye devam etmekte ve bdlgeye
yonelik sadece siyasi degil askeri acidan da 6zel onem vermektedir. CHKO, 1.25 milyon
askeri personelinin yaklasik 400.000 kadarim1 Tayvan’in karsisindaki Fijuen bdlgesinde
konuslandirmakta ve bu bolgede olasi bir saldiriya karsilik da 490 savas ugagini hava iistiinde
hazir tutmaktadir (Islam, 2011). Ayrica Aralik 2009°da CHKO, Tayvan’in tam karsisina 1050
ile 1150 arasinda kisa menzilli balistik fiizeyi de konuslandirdi (Islam, 2011). Tayvan’in
askeri modernizasyonu ve techizat kapasitesinin ABD’ye bagimli olmasi, Tayvan’in uzun
stireli askeri savunma planlamas1 yapmasin1 da engellemektedir. Tayvan’in askeri rekabette
Cin’e kars1 daha giigsiiz kalmasi, siyasi bagimsizlik hedeflerinin de yok olmasina yol agabilir.
Bu yiizden Tayvan’in mevcut statiikoyu devam ettirebilmesi, ancak ABD’nin askeri ve siyasi

destegiyle miimkiin goziikmektedir.
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4. Liberal Glvenlik Cercevesinde Tayvan Sorunu

23 milyon nifuslu Tayvan, 929 milyar $ ticaret hacmi ve kisi bagina diisen $39.700 ile
diinyanin en biiylik 18. ekonomisidir (Kan ve Morrison, 2014). Tayvan’in anakara Cin yerine
BM’de temsil edilmesi, II. Diinya Savag’t sonrasinda ekonomik acidan da giliclenmesine
yardimer oldu. Ozellikle Tayvan, 1950-1965 yillar1 arasinda Amerikan’min yaklasik 100
milyon Dolar yillik maddi yardimiyla; altyapisini, tarim reformunu ve endiistrilesmesini
gergeklestirerek, anakara Cin’den oldukga farkli bir konuma yiikseldi (Tucker, 2005). Ancak
Nixon doneminde baslayan Washington’nun Pekin agilimiyla bu durum tersine dénmeye
basladi. Once BMGK’de temsil hakki kazanan Cin, daha sonra da Deng déneminde kismi
serbest piyasa ekonomisine gecerek ekonomisini giiglendirmeye basladi. Ozellikle 20001
DTO iiyeligiyle ekonomik acidan c¢ok giiglenen Cin, 2008 sonrasinda artan CHC-Tayvan
ticari iligkileriyle de Tayvan ekonomisini kendisine bagimli birakmay1 basarabildi. 2008’de
Tayvan ile CHC arasinda karsilikli bogaz diyalogu anlasmasi imzaladigindan bu yana,
gerceklesen 21’in {izerindeki SEF-ARATSY goriismeleri gergevesinde; “Ekonomik Isbirligi
Cer¢eve Anlasmasi” (ECFA) dahil 10’un iizerinde anlagsma imzalandi, 529 {iriinde karsilikli
olarak vergiler kaldirild1 ya da indirim saglandi ve karsilikli turist, 6grenci degisimi ve ugus
sayilarindaki kotalar artirildi (Kan ve Morrison, 2014).Son yillarda CHC, Tayvan’in en biiyiik
ticaret ortagl olmustur. 92 Konsenslisli ¢cercevesinde artan siyasi iliskiler, karsilikli ekonomik
ticaret hacmini de artirdi. Ancak Tayvan 2014 verilerine gore; Tayvan’in Cin’e olan ihracati
81,8 Milyar $ iken, ithalati da 42,6 Milyar $ olmustur (Kan ve Morrison, 2014: 39). Bu
baglamda Tayvan’in 6zellikle ihracata dayali biiylimesinde Cin’e bagimli kalmasi, Tayvan’in

Cin’den bagimsiz hareket etmesini gelecekte daha da zorlastiracaktir.

Tayvan ekonomisinde son yillarda ekonomik biiylime oranlarinda asagi dogru bir egilim
olusmus durumdadir. Tayvan’in kiiresel ihracat oran1 2000°de % 2.3’den 2013°te % 1.6’ya
kadar diistii (Kan ve Morrison, 2014). Yiikselen Cin’e ve artan rekabete karsi uluslararasi
piyasalardaki payimni korumak isteyen Tayvan, Asya Kalkinma Bankas1 (AKB), Diinya Ticaret
orgiitii disinda bir de Asya Pasifik Isbirligi Orgiitii'ndeki iiyeligi ile bolgesel ve kiiresel
giictinii artirmak niyetindedir. Tayvan, Cin’e karsi denge politikasinda Japonya ile de
iligkilerini artirmak istemektedir. 2010°daJaponya ile Tayvan arasinda on bes farkli alanda
isbirligi antlagmasi imzalandi ve 31 yillik aradan sonra iki iilke arasinda direk uguslar basladi

(Colakoglu ve Giiler, 2011). Bu baglamda Tayvan, ABD ve Japonya ile ticaret dengesini

WSEF-ARATS goriismeleri: Bogazlar Degisim Vakfi (Straits Exchange Foundation - SEF) ve Tayvan Bogazi
Mliskileri Birligi (Association for Relations Across the Taiwan Straits- ARATS)
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Cin’e kars1 dengelemeye calismaktadir. Ancak KMT yonetimin kita Cin’i ile dogrudan siyasi
iligkileri baglatmasi, Cin’e olan ekonomik bagimlilig1 daha da artirdi. ABD’nin 23 milyonlu
bir iilkeyle gelistirebilecegi ekonomik iliskiler de sinirlidir. ABD’nin Tayvan ve Cin arasinda
devam eden siyasi ve ekonomik yakinlasmay1 engelleyememesi durumunda, Tayvan’in uzun
vadede Cin tarafindan yutulmasimi onlemesi de ¢ok daha zor olacaktir. Cin, Tayvan’in
ekonomide kendisine giderek bagimli kalmasinin avantajint kullanmakta ve karsilikli egitim
degisim programlari, turizm ve ulagim gibi yumusak gili¢ araglari ile Tayvan tizerindeki
etkisini daha da artirmaktadir. Siirecin bdyle devam etmesi durumunda, Tayvan egemenligini

koruyabilmek i¢cin ABD’nin askeri desteginden ¢ok daha fazlasina ihtiya¢ duyabilir.
5. Pasifik Bolgesindeki Adalarin Tayvan Sorununa Etkisi

Son yillarda yiikselen Cin’in GCD ve DCD’deki adalar izerindeki egemenlik iddialarini daha
yilksek sesle dile getirmesi, bolgedeki diger iilkeleri ve ABD’yi olduk¢a fazla
kaygilandirmaktadir. Yaklasik 5,3 trilyon dolar degerinde ticari gecis noktasinda olan bolge,
cok fazla miktarda petrol ve dogal gaz yataklarina sahip olmasi nedeniyle askeri ve ekonomik
acidan giin gegtikge onem kazanmaktadir (Kasim, 2016). Bélgenin Cin himayesinde kalma
thtimali, ABD’nin ulusal ve kiiresel ¢ikarlarina zarar verecektir ve ABD’nin denizler
uzerindeki kuresel hakimiyetini de olumsuz etkileyecektir. Soruna taraf olan tim devletlerle
birlikte ABD, bolgedeki artan tartismalardan dolayr askeri giiveliklerini artirma yoluna
gitmektedirler. ABD’nin bodlgedeki adalar sorununun resmi bir tarafi olmamasina ragmen,
miittefiklerinin yaninda yer alarak Cin’e karst bir denge unsuru gelistirmektedir. Tayvan ile
Cin’in adalar {izerinde benzer iddialar gelistirmesi, Tayvan’in onemini de artirmaktadir.
Bolgedeki statiikonun Cin askeri giicii golgesinde giderek Cin lehine bozulmasi, ABD’yi ve

miittefiklerini olduk¢a kaygilandirmaktadir.

GCD ve DCD’ye kiyist olan iilkelerin hemen hemen hepsi bélgedeki adalar izerinde tarihsel
hak iddialar1 vardir. Ancak 1982 BM Deniz Hukuku S6zlesmesi’nde (BMDHS) bu iddialarin
hukuki bir karsiligi yoktur. Buna ragmen; Cin’in tarihsel “11 ¢izgili hat” haritasina
dayandirdig1 hak iddialar1 ve bu dogrultuda da bolge denizlerindeki yayilmaci politikalar
izlemesi, sorunun uluslararas1 hukuk c¢ercevesinde ¢Oziilmesini zorlastirmaktadir. 1982°de
sonuclanan ancak 10 yillik goriismeler ve ilavelerle 1994°de yiiriirlige giren BMDHS ye
gore; 1) devletlere ait denizlerde tizerinde insan yasayan bir ada yoksa 12 deniz mili yani 22
km’ye kadar denizlerde egemenlik haklar1 olabilir; 2) Miinhasir Ekonomik Bolge kapsaminda,

devletlerin bolgede bagka bir adaya sahip olmasi durumunda hem 12 deniz mili kita sahanlig
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hem de 200 deniz mili (370.4 km) alan i¢inde denizlerdeki dogal haklardan ortak faydalanma
hakkina sahiptirler (Ring, 2012: 11). Vietnam, Filipinler, Malezya, Brunei, Endonezya ve
Tayvan; bolge iilkelerinin kita sahanligi iceresindeki denizlerde miinhasir ekonomik haklar
olmasina izin veren 1982 BMDHS geregince, yar1 kapali olarak kabul edilen GCD’de 200
deniz mili miinhasir ekonomik bolgeye sahip olduklarini iddia etmektedirler (Denk, 1999).
Ancak Cin’in GCD fizerinde “U” seklinde egemenlik ilan ettigi alan i¢inde, bolgede hak iddia
eden diger devletlerin basta balik¢ilik gibi faaliyetlerde bulunmasi, taraflar arasinda sik sik
krizlere neden olmaktadir. Cin’in “U” seklindeki GCD tizerindeki hak iddiasi; ilk olarak
Truman’in bélgedeki sularda uluslararasi serbest hareket etme hakkinin oldugunu ilan etmesi
sonrasinda, bu bolgenin Cin’e ait bir i¢ deniz oldugu belirten 1947 tarihli bir harita ile basladi
(Fu, 2014). Miinhasir Ekonomik Boélge kapsaminda, ABD’ye miittefik Tayvan, Filipinler ve
Japonya arasinda da zaman zaman benzer sorunlar yasanmasi, durumu daha da
zorlastirmaktadir. ABD y&netimi, Mavi Marmara sonras1 Tiirkiye-Israil arasinda Akdeniz’de
izledigi uzlastirma politikasinin bir benzerini de Pasifik’teki miittefik iilkeler arasinda
uygulamaya caligmaktadir (Kasim, 2011). Balik paylasimimin bile bu kadar ciddi sorunlara
yol actig1 bolgede, olas1 yeralti kaynaklarinin ¢ikarilmasi ve paylasiimasi durumunun g¢ok

daha ciddi boyutlara varacag: beklenmektedir.

Hint Okyanusu’ndan Cin, Japonya, Kore, Rusya ve Avustralya gibi iilkelere giden stratejik
ticari deniz yolu (zerinde yer alan GCD, 550-650 deniz mili genisliginde ve 1200 deniz mili
uzunlugundadir (Beckman, 2013). GCD’de iki biiylik takimadalar bulunmaktadir: giineyde
Spratley adalar1 ve kuzeyde Cin’e olduk¢a yakin bir bolgede Paracel adalari. Spratley
adalarmin bolge {lilkelere olan uzakliklari; Vietnam’a 350 deniz mili, Filipinler, Malezya ve
Brunei’ye 100 deniz mili, Cin’e 600 deniz mili ve Paracel adalarina ise 400 deniz mili
uzakliktadir (Denk, 1999). Spratley bolgesindeki 400 tizerindeki ada, ¢ok kiiglik ylzolgimune
sahip ve sadece birkagi dogal suya sahip oldugundan, insanlarin yagsamasina uygun degildir
(Puri ve Sahgal, 2011). Ancak bdolgenin petrol rezervleri ve ticaret gemilerinin gecis
giizergahi lizerinde olmasi, bdlgeye ayri bir stratejik onem kazandirmaktadir. 1,2 trilyon ticari
degeriyle diinyadaki toplam ticari gemilerin yaklagik yaris1 bu bolgeden gecmektedir (Ring,
2012). Ayrica petrol tasiyan gemilerinin Hiirmiiz ve Malakka bogazlarindan gecerek Cin,
Japonya, Giliney Kore ve Tayvan gibi Ulkelere ulasmasinda stratejik oneme sahiptir. 90’larla
hizlanan sanayilesmeyle enerji kaynaklarina olan talebin artmasiyla ve kiiresel 1sinma ile
balik¢iligin  6nemli bir sektdr haline gelmesi, bolge {ilkelerinde adalarin egemenlik

tartigmalarinda daha aktif olmasina neden oldu.
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Tayvan ile Cin, temsil sorunuyla baslayan siiregle birlikte bolgenin tarihsel olarak Cinlilere ait
oldugunu sdyleyerek, bolgede benzer iddialarda bulunmaktadirlar. Ayrica Soguk Savag’in
bitmesiyle; SSCB’nin Vietnam’daki Cam Ranh koyundan g¢ekilmesi, ABD nin Filipinler’de
askeri donanmasini kapatmasi ve Vietnam’in Kambogya’dan cekilmesi bolgedeki siiper
giiclerin hakimiyetini azalmasina neden oldu (Puri ve Sahgal, 2011). Bylece basta Cin olmak
tizere bolgede daha fazla hareket serbestligi kazanan iilkeler, GCD uzerindeki tarihsel hak
iddialarin1 artirdi. 1956°da askeri bir operasyonla Spratley’deki en biiyiik ada olan Itu Aba’y1
(1.6 km uzunlugunda ve 396 metre genisliginde) ele geciren Tayvan; bolgedeki adalar
iizerindeki hak iddialarini, 1947°deki Kuomintang’in yayimladigi “11 ¢izgili hat” gdsteren
tarihi haritaya dayandirmaktadir (Ring, 2012). Cin ise bolgedeki tiim adalar iizerinde hak
iddia eden tek iilkedir. 1969 BM raporuyla bolgenin zengin petrol ve dogalgaz rezervlerine
sahip oldugunun belirtilmesi ve Cin’in de ithal ettigi petrolin % 66’sinin GCD {izerinden
gegmesi, Cin’i ¢ok tarafli gilivenlik kaygisiyla bodlgede revizyonist olmaya zorlamistir
(Buszynski, 2012).Cin’in heniiz temsil sorunun olmadigi zamanda yayinlanan bu harita,
glinimuzde hem Pekin hem de Taipei tarafindan sahiplenilmektedir. Bu iki ilkenin bolgede
benzer hak iddia etmeleri de bundandir. 2014’te ise Cin’in en son yayinladig1 “10 ¢izgili hat”
(ten-dash line) ile bu sefer Tayvan’in dogusu da sinirlar igine dahil edilmis olundu. Tayvan’in
da smurlar icinde gosterilmesi, “tek Cin” politikasiyla da uyumlu hale getirilmistir. Dahas1
Cin, Paracel ile Spratley adalar arasinda, yeni suni adalar insa ederek yani adalar1 birbirine
ekleye ekleye bolgedeki kontrolii de ele gecirmek hedefindedir. Pekin, savas ugaklar1 ve
gemileri igin Cin denizinde ugak pistleri ve limanlari insa etmektedir. Ozellikle yar1 kapali
deniz olan GCD’yi bir Cin goliinii ¢evirmek isteyen bu adimlar, diinyadaki gemi ticaretinin
gerceklestigi bu bolgenin giivenligini daha da énemli hale getirmistir. Insa edilen suni adalar,
BMDHS’ye gore herhangi bir devlete Miinhasir Ekonomi baglaminda bir hak vermese de,
bolgedeki ¢ikarlarini Cin lehine kaybetmek istemeyen ABD, GCD {izerindeki askeri varligin

ve gozetleme faaliyetlerini artirmaktadir.

DCD’de yer alan Senkaku/ Diaoyu adalar1 iizerinde Japonya, Tayvan ve Cin arasinda
egemenlik iddias1 tartismalar1 yasanmaktadir. Toplam 7 km karelik alanda 5 kiigiik volkanik
ada ve ii¢ kayaliktan olusan Senkaku/Diaoyu adalari; Japonya’ya ait Okinawa adalar ile
Tayvan’a 170 km, Cin’in Wenhou sehrine de yaklasik 330 km uzaklikta yer almaktadir
(Drifte, 2013). Cin’in bolgedeki statiiden memnun olmamasi, bolgedeki gerilimi
tirmandirmaktadir. Bundan dolay1 bolgede statiikodan yana olan Japonya, bir taraftan “tek-

Cin” politikasin1 devam ettirmekte diger taraftan da ABD ve Tayvan ile giivenlik hususunda

99



DUSOBED

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 2016, Cilt:6, Sayi: 1

Cin’e kars1 igbirligini arttirmaktadir (Colakoglu ve Giiler, 2011). Pekin ve Taipei, adalarin
1895 Japon isgaliyle Tayvan’in bir pargast olarak Japonya’ya birakildigin1 ve Il. Dlnya
Savast sonras1 Tayvan iggalin bitmesiyle burasinin kendilerine kaldigini iddia etmekteler
ancak Japonya ise Tayvan’dan ¢ekilirken imzaladiklar1 San Fransisco Antlasmasi’nin 2.
maddesiyle bu adalarin egemenliginin kendinde kaldigini iddia etmektedir (Denk, 1999).
1969 BM raporunda adalarin yer aldigt DCD’nin zengin petrol rezervlerine sahip oldugunu
belirtmesi ve bolgenin Cin-Japonya-Tayvan liggeninde askeri giivenlik ve ticari ulasim
acisindan da stratejik oneme sahip olmasi, sorunun ¢dziilmesini zorlagtirmaktadir (Denk,
1999). Adalarin egemenlik sorunu, 6zellikle bolgedeki iki biiyiik giic olan Japonya ve Cin’i
kars1 karsiya getirmektedir. Cin devlet baskan1 Si Cinping Eyliil 2012°de yaptig1 agiklamada,
Japonya’nin uluslararast hukuka aykiri sekilde adalarin kontroliinii daha fazla elinde
bulundurmasinin dogru olmadigini belirtti (Drifte, 2013). Karsilikli gerilen iliskiler, 2013’te
DCD hava sahasinin kontrolii tartigmalarina kadar genisledi. Cin, dogrudan bir tehdit
algilamadig1 halde tarihinde ilk defa (1949’dan beri) 23 Kasim 2013’te, Senkaku/Diaoyu
adalarmm da kapsayanHava Savunma Tanimlama Sahasi’mi (HSTS)! ilan etti (Chang 2014).
Kisaca Cin, artik bolgesine ¢ok yakin olan Sari, Dogu ve Giiney Cin Denizleri lizerindeki hak
iddialarini, bolgedeki deniz ve hava giicii ile daha da sahiplenecek kapasiteye erismeye ¢ok

yakindir (Erickson, 2014).

6. Sonug

ABD-Cin karsilikli iligkilerindeki en Onemli sorunlardan birisi de Tayvan’in statiisii
sorunudur. Cin i¢ savasi sonrasi, Kuomintang yonetimin 1912°de kurulan Cin Cumbhuriyeti
adi altinda bolgede varligini devam ettirmesi ve yine mevcut statiikonun ABD garantorliigii
altinda siirmesi, Tayvan’in birlesme sorununu giiniimiize kadar tasimistir. ABD, Tayvan
sorununun barig¢il yaklasimlarla ¢oziilmesini isterken, aslinda bolgede mevcut olan
statilkonun devam etmesini arzulamaktadir. Bundan dolay1 ne Tayvan’in bagimsizligina ne de
Tayvan’in anakara Cin tarafindan yonetilmesi politikalarin1 desteklememektedir. Tayvan’in
olast de jure bagimsizlik iddiasina, Cin’in askeri miidahalede bulunabilecegi ihtimalinin
yiiksek olmasi da, statiikonun de facto sekilde devam etmesindeki en biiylik nedenlerden
birisidir. 2008 sonrast KMT’nin Tayvan’da iktidara gelmesiyle birlikte, Cin ile Tayvan
arasinda c¢ok yonlii iliskiler de gelismeye basladi. Ornegin, Tayvan’in Mayis 2009°da
uluslararas1 bir &rgiit olan Diinya Saglik Orgiitii'ne (DSO) Cin Taipei ad1 altinda gozlemci

olarak katilmasini veto etmedi. Boylece Tayvan 1971°de BM’de koltugunu kaybettiginden

1East China Sea Air Defense Identification Zone(ADIZ)
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beri ilk defa BM’de temsil hakki kazanmis oldu. “Tek Cin” politikas1 baglaminda pragmatik
temellere dayanan bir dig politika izleyen Cin, ihtiyath bir dis politika izleyerek, bir giin
Tayvan’in da Hong Kong gibi egemenlik altina alinacagina inanmaktadirlar. Cin simdilik

enerjisini gizleyen ve rekabetten uzak kaldigini gosteren bir dis politika izlemektedir.

Diger taraftan askeri kapasitesini ve giiclinii her gecen giin artiran Cin, bolgedeki en biiyiik
askeri glic olmaya ¢ok yakindir. Bu siirecin devam etmesi durumunda, gelecekte Tayvan’in
Cin tarafindan yutulmasi miimkiin olabilir. Ayrica Cin, hem GCD ve DCD iizerindeki hak
iddialarin1 ¢cok daha kolay gergeklestirebilmek hem de savunma giivenligi artirabilmek i¢in
Tayvan’t topraklarina katmayir amaglamaktadir. Tayvan’in askeri giivenlikteki rolii de
yadsinamaz. Ciinkii GCD’de konuslanan Cin denizaltilari, agik denizlere agilabilmek igin bir
siire su yiizeyinde ilerlemek zorunda kaliyor ve bu da denizaltilarin1 6zellikle ugaklara karsi
savunmasiz birakiyor (Colakoglu ve Giiler, 2011). Cin’in hem toprak biitiinliiglinii hem de
bolgesel liderligini/giivenligini saglayabilmesi, Tayvan’in birlesme sorununu kendi lehine
¢ozmesiyle miimkiin olacaktir. Ancak Tayvan halkinin CHC egemenligine kars1 diisiinceleri
degismedikce ve ABD’nin bolgedeki askeri ve siyasi giicli de gbz oniine alindiginda; adanin
egemenligi sorununun, uzun yillar boyunca mevcut statiiko icinde devam edecegi

ongorulmektedir.
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