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UZAKTAN EGITIiM OGRENCILERININ STAJ UYGULAMA
DENEYIMLERININ iINCELENMESIi: UZAKLIGIN GETIiRDIGi

FARKLILIKLAR

1021

Cengiz KILIC
Meva BAYRAK™
Selcuk KARAMAN™

Oz: Yiiksekogretimde farkli seviyedeki cok sayida uzaktan egitim
programinin agilmasiyla uzaktan egitimde Onemli mesafe kat edilmistir.
Uzaktan egitim yoluyla yiiriitiilmeye baglanan programlarin bir kisminda staj
uygulamasi bulunmaktadir. Bu uygulamalar, grencilerin belli mekanda belli
zaman diliminde belli ¢alismalar1 yapmalarini gerektirir. Uzaktan egitim
Ogrencilerinin rahat ulasabildikleri mekanlarda uygulama yapmalar1 saglanmaya
calisilmaktadir.

Ancak uzaktaki dgrencilerin uygulama ¢alismalar1 rehberlik, takip ve destek
konularinda farklilagabilmektedir. Bu ¢aligma, uzaktan egitim dgrencilerinin staj
uygulamasindaki deneyimlerinin uzakligin getirdigi avantaj ve smirliliklar
agisindan incelenmesini amaglamaktadir. Bu amagla, 2016-17 giiz donemindeki
uygulamalara katilan 10 Ag¢ikdgretim Lisans 6grencisi ile odak grup goriismesi
yapilmistir. Gorlisme kayitlarinin igerik analizi sonuglarina gore &grenciler,
uygulamalari yiiz yiize etkilesim ihtiyacinin karsilanmasi i¢in bir firsat olarak
gordiiklerini ve uygulamalar sayesinde uzaktan egitimin algisal olarak var
oldugu disiiniilen eksikligini giderdiklerini belirtmislerdir. Calismada ayrica
ogrencilerin uzaktan uygulamalarda karsilagtiklar1 zorluklar ortaya ¢ikarilmigtir.
Bu dogrultuda uzaktan dgrencilerin akademik 6zyeterliliklerinin saglanmasi ve
kariyer gelisimlerinin desteklenmesi igin uzaktan egitim kurumlarinin uygun
alanlarda uygulama egitimlerine yer vermeleri 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Staj Uygulamalar1, Uzaktan Egitimde
Rehberlik

INVESTIGATION OF INTERNSHIP EXPERIENCES OF DISTANCE
EDUCATION STUDENTS: DIFFERENCES ARISING
FROM THE DISTANCE

Abstract: Significant progress has been made in distance education by
opening a large number of distance education programs at different levels in
higher education. Some of the programs to be conducted through distance
education include internship practice. These applications require students to
perform specific tasks in a certain time period on a specific place. It is usually
provided online learners to have internship in places where they can reach
easily.

However, the practice of distant students is different in terms of guidance,
monitoring and support. The aim of this study is to examine the advantages and

“Yrd. Dog. Dr. Atatiirk Universitesi, Agikdgretim Fakiiltesi, Sosyoloji Bolumii.
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limitations of the internship experience of distance education students. For this
purpose, a focus group discussion was held with 10 Open Education
Undergraduate students who had internships during the fall semester of 2016-
17. According to the content analysis findings, the students stated that they saw
the applications as an opportunity to meet the face-to-face interaction need and
they perceived the internship experience fulfills perceptual lack of distance
education. The study also revealed the difficulties distance learners encountered
in internships. In this direction, it is recommended that distance education
institutions should include practical training in appropriate areas in order to
increase academic self-efficacy of distance students and to support their future
career development.

Keywords: Distance Education, Internship in Distance Education,
Guidance in Distance Education.

. Giris

Ogrenciye sundugu etkili ve esnek Ogrenme imkanlar1 sayesinde
uzaktan egitim uygulamalar1 giderek yayginlasmaktadir (Moore ve Kearsley,
2005). Yiiksekogretimde de lisans, On lisans, yiiksek lisans, sertifika
programlar1 ve kampiis i¢i ortak derslerin uzaktan egitim yoluyla verilmesi gibi
farkli uygulamalarla uzaktan egitimde onemli mesafe kat edilmistir (Akdemir,
2011; Siegel, Jennings ve Conklin, 1998). Uzaktan egitim uygulama alanlarinin
bu denli yayginlasmasi ise uzaktan egitimin niteliginin farkli a¢ilardan ele
alinmasimi gerekli kilmistir. Bu dogrultuda yiiz yiize egitim ve uzaktan egitimin
diploma denkliginin saglanmasi, derslerin islenisinde Ogretmen ve Ogrenci
etkilesiminin saglanmasi, uzaktan egitime uygun yontem ve tekniklerin
belirlenmesi gibi unsurlar uzaktan egitimin gelecegi agisindan onemli hale
gelmistir.

Gunlimiiz uzaktan egitim uygulamalarinda ayni diplomanin verilmesi,
derslerin iglenisinde 6gretmen-6grenci etkilesiminin saglanmasi, 6dev ve proje
etkinliklerinin diizenlenmesi gibi uygulamalarla uzaktan egitim ve yiiz ylize
egitim arasindaki farkliliklar minimize edilmeye calisilmaktadir. Bir bagka
ifadeyle uzaktan egitim uygulamalari ve yiiz yiize egitim uygulamalar1 arasinda
denklik saglanmaya ¢alisiimaktadir. Ciinkii Keegan(1995) ve Simonson(1995)
tarafindan yapilan calismalara dayanan Denklik Kurami’na gore yiiz yiize
egitim ve uzaktan egitim uygulamalarinda &grenenlerin bulundugu yer ve
ogrenme stirecleri farkli oldugu icin bu iki egitim esit degildir. Ancak yiiz yiize
egitim ile uzaktan egitimde benzer etkinlikler diizenlenerek benzer 6grenme
sonuglar elde edilebilir (Keegan, 1995; Simonson, 1995). Boylelikle iki egitim
tiriiniin denkligi saglanabilir. Bu denkligin saglanmasi noktasinda ise uzaktan
egitim uygulamalarinda 6zellikle teknolojinin  sundugu imkénlardan
faydalanilmaktadir. Fakat wuzaktan egitim uygulamalarindaki program
yelpazesinin ¢ok genis olmasi nedeniyle bazi programlarin yiiz yiize egitimde
sundugu olanaklar giintimiiz teknolojik imkénlar1 ile denklik saglanamayacak
niteliktedir (Wright, 2007). Ozellikle uygulama ve staj uygulamasi gerektiren
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programlarin uzaktan egitimle yiiriitiilmesi siirecinde bu uygulamalarin nasil
yapilacagi 6nemli bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Staj ve uygulamalarin program becerilerinin kazandirilmasinda 6nemli
bir rolii vardir. Teknik alanlarin yanisira egitim, saglik, turizm gibi birgok
alanda Ogrenciler staj, uygulama veya alan deneyimi adi altinda uygulama
yapmaktadir. Bu uygulamalar teorik bilgilerin uygulanma becerisinin yanisira
farkli deneyimler sunar. Ornegin, sosyal hizmet uygulamasi, sosyal hizmet
Ogrencileri i¢in ¢alismaya baslamadan 6nce kendilerini tanimalari, kendilerini
gelistirmeleri ve miiracaatg1 gruplarini tanimalar agisindan da 6nemli katkilar
sunar(Dogan ve Duyan, 2015). Dahas1 staj uygulamalar1 6grencilerin mezuniyet
sonrasi kariyer beklenti ve planlari agisindan da 6nemlidir (Ko, 2008)

Uygulamalarin &6grenci agisindan onemli katkilar1 olabildigi gibi
olumsuz deneyimler Ogrenciyi alandan ve meslekten sogutabilmektedir.
Nitekim Dogan ve Duyan (2016) yaptiklari ¢alismada olumsuz bir uygulama
deneyimi geciren Ogrencilerin sosyal hizmet egitimini daha az 6nemsedikleri,
alana dair smirli okumalar yaptiklari, yasadiklari olumsuz deneyimlerden
sikayet ettikleri ve derslere iligkin motivasyonlarini kaybettiklerini ifade
etmislerdir.

Uzaktan egitim uygulamalarinin esnek yapist belirli bir zamanda ve
belirli bir yerde yapilmasi gereken uygulamalari igeren programlarin
yuriitiilmesi ile ¢atismaktadir. Ancak bu ¢atismay1r hem uzaktan egitimin esnek
yapisint goz Oniinde bulundurarak hem de ilgili programin 6grenme hedefleri
geregi gerekli uygulama imk&nin1 Ogrencilere saglayarak gidermek
gerekmektedir. Bu noktada uzaktan egitimin dogasina uygun olarak 6grencilerin
minimum hareketliligini saglayacak sekilde bulunduklari yerde staj uygulamasi
yapabilmelerine izin verecek ve takip edilebilirligi olan uygulamalara ihtiyag
vardir.

Staj uygulamalarinin organizasyonunda, igyeri iletisim ve atamalarinin
yapilmasi, Ogrencilere rehberlik yapilmasi, uygulamalarin takip edilmesi,
caligmalarin degerlendirilmesi, raporlarin incelenmesi, doniitlerin verilmesi ve
puanlandirilmas: gibi ¢esitli islemler yer almaktadir. Bu islemleri uzaktan
egitimde saglikli bir sekilde uygulamaya gegirebilmek i¢in oncelikle yiiz yilize
egitimde yapilan staj uygulamalarimi incelemek gerekmektedir. Yiiz ylize
egitimde staj uygulamalarinda bu islemler genellikle bir danisman 6gretim
iiyesi, uygulama yapilan kurumun yoneticisi, kurumda rehberlik yapan uzman
tarafindan yiiriitiilmektedir. Ogrenci belli saat dilimlerinde kurumda uzman
rehber esliginde staj rehberinde belirlenen faaliyetleri yapar ve bunlari raporlar.
Uygulama danigmani olan 0gretim iiyesi ise kurum ziyaretlerinde bulunur ve
zaman zaman Ogrencilerle bir araya gelerek teorik anlatimlarda ve
degerlendirmelerde bulunur.

Ogrencilerin uzak noktalarda yapacaklar1 staj uygulamalarinda
danigsman ve rehberlerin belirlenmesi, paydaslarin iletisimi, uygulamalarin
takibi ve degerlendirmesi konusunda uzakliktan kaynaklanan engeller
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olusabilmektedir. Bu zorluklarin belirlenmesi ve bunlarin asilmasinda
uygulanan ¢Ozlimlerin ortaya konulmasi uzaktan egitim &grencilerin
bulunduklar ya da yakin bolgelerdeki staj uygulamalarini etkili ve verimli bir
sekilde yapmalarin1 saglayacak uygulamalarin tasarlanabilmesi ag¢isindan
onemlidir.

Staj uygulamalarinin genel olarak basarisinda egitimde uygulamalarinin
devam takibinin (Bastiirk,2008), c¢alismalara iliskin yazili ve so6zli geri
bildirimlerin  verilmesinin (Giirsoy ve Damar,2011) o6nemli oldugu
bilinmektedir. Paramedik alanindaki staj uygulamalarinin incelendigi bir
calismada da uygulama 6ncesindeki rehberligin, hedef ve iceriklerin program
becerileriyle iliskilendirilerek tanittminin gerekliligi vurgulanmistir (Tuygar,
2016). Takip, doniit ve bilgilendirme noktalarinda uzaktan egitim 6grencilerinin
deneyimleri farklilasabilmektedir. Ogrenci performansit ve gelisiminin
gbzlenmesini ve Universite-kurum ve Ogrenci arasinda iletisim kurulmasini
gerektirdigi icin Uzaktan egitimdeki staj ve saha uygulamalarinda daha biiyiik
engeller olabilir (Jung, Galyon-Keram idas, Collins ve Ludlow, 2006). Bu
konudaki sinirli ¢aligmalardan birinde uzaktan egitim &grencilerinin diyetetik
stajlarinda uygulama danismanlarindan yeterli doniit alamadiklar1 ve elektronik
kilavuz ve formlara erisimdeki teknik problemlerin yasadiklar1 saptanmistir
(Wright, 2007).

Uzaktan egitim Ogrencilerinin staj uygulamalar ile yiiz ylize
ogrencilerin staj uygulamalarini kiyaslayan bir ¢calismada 6grencilerin basar1 ve
memnuniyeti agisindan farklilik olmadigi ancak topluluk hissi ve aidiyet
anlaminda yiiz yiize 6grencilerin lehine farklik oldugu tespit edilmistir (Wright,
2007).

Bu c¢aligma, uzaktan egitim Ogrencilerinin staj uygulamasindaki
deneyimlerinin uzakligin getirdigi avantaj ve smirliliklar agisindan
incelenmesini amaglamaktadir. Ogrencilerin uygulamaya yonelik deneyimleri
incelenirken uzaktan egitim Ogrencisi olarak karsilastiklar1 zorluklar ve
uygulamalara yonelik beklentileri de ele alinmistir. Bu baglamda arastirma
asagidaki arastirma sorulari rehberlik etmistir:

1. Uygulamalarin uzaktan 6grenciler agisindan getirileri nelerdir?

2. Staj uygulamasi yapan UE 0Ogrencilerinin uygulama siirecinde
karsilagtiklart uzakliktan kaynaklanan zorluklar nelerdir?

Il. Yontem

Ogrencilerin staj uygulama deneyimlerinin incelenmesini amaglayan bu
arastirma nitel aragtirmalardan durum galigmasi desenine gore yiiriitilmustiir.
Durum ¢alismasi biitiinciil ve derinlemesine tanimlama ve analiz gerektiren
stiregleri igeren durumlarda kullanilan bir aragtirma yontemidir (Meriam, 1988;
Creswell, 2007). Durum ¢alismasinda bir duruma iliskin etkenler biitiinciil bir
bakis agisiyla ele alinarak bu etkenlerin durumu nasil etkiledigi arastirilir
(Yildirim ve Simsek, 2008). Bu arastirmada da uzaktan egitim Ogrencilerinin
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staj uygulamasindaki deneyimlerinin uzakligin getirdigi avantaj ve smirliliklar
acisindan incelenmesi amaglandigi i¢in durum g¢alismasi deseni kullanilmistir.
Bu dogrultuda arastirmanin yontemi asagida calisma grubu, uygulamalarin
isleyisi, verilerin toplanmasi ve analizi basliklar altinda sunulmustur.

A. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi
Sosyal Hizmet Lisans programinda 2016-17 egitim 6gretim yili giiz doneminde
staj uygulamasina katilmis 10 6grenciden olusmaktadir. Ogrenciler uygulama
caligmalarina Uygulamalar Agikogretim Fakiiltesi Sosyal Hizmet Lisans
programi 4. siifinda yer alan Blok Uygulama dersi kapsaminda katilmiglardir.

Ogrenciler kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemiyle belirlenmistir. Tlgili
dénemde toplam 1850 6grenci bulunduklar1 bélgelerdeki kurumlarda uygulama
yapmistir. Bu ogrencilerden yiiz ylize goriismeye uygun olan 60 Kkisi
belirlenmis, bunlar arasindan amagli 6rnekleme yontemiyle sahayi sadece staj
uygulamasi ile taniyan 30 6grencinin katilimi istenmistir. Bu 6grencilerden 10
kisi calismaya katilmay1 kabul etmistir.

Sosyal Hizmet Programi dordiincii sinifina devam etmekte olan
ogrencilerin yaslar1 23-35 arasinda degismektedir. Ogrenciler diger agikogretim
programlarina kiyasla iiniversite giris sinavindan daha yiiksek puan alarak bu
programa yerlesmislerdir. Agikogretim Fakiiltesi biinyesindeki bu lisans
programinda dersler elektronik ortamda sunulan materyaller iizerinden
yliriitiilmektedir.

B. Uygulamalarin Isleyisi

Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi Sosyal Hizmet Lisans
programindaki Blok Uygulama dersi Sosyal Hizmet Lisans Tamamlama
Programina kayith 4. sinif 6grencilerinin almakla yiikiimlii olduklar1 uygulamali
bir derstir. Ogrenciler bu ders kapsamindaki uygulamalar1 Aile ve Sosyal
Politikalar 11 Miidiirliiklerine bagl kurum/kuruluslarda gerceklestirirler.

Uygulama siireci, ilgili donem basinda 6grencilerin uygulama yapmak
istedikleri ili belirleyebilmek igin il tercihinin alinmasiyla baslar. il tercihleri
alindiktan sonra Fakiilte tarafindan Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliikleri ile
iletisime gecilerek oOgrencilerin i1 Miidiirliiklerine bagh kurum/kuruluslara
yerlestirilme islemleri yapilir. Yerlestirme iglemleri tamamlandiktan sonra
egitim-6gretim donemi baslangicinda Fakiilte web sitesinde yer alan Blok
Uygulama Sistemi (BUS) iizerinden uygulama birimleri duyurulur. Ogrenciler
akademik takvimde belirtilen ders baslangi¢ tarihi ile beraber uygulamalarina
baglar ve 14 hafta boyunca, haftada 6 saatlik uygulamalarina devam eder.
Yariyilin ~ sonunda  Ogrenciler  hazirladiklari  uygulama  dosyalarim
danigmanlarina teslim eder. Damigmanlar tarafindan Ogrencilerin dosyalar1
incelenerek dosyalarina not verilir. Ogrencilerin uygulama dosyalarindan alinan
notlar vize notu olarak hesaplanir ve ayn1 zamanda 6grenciler bu derslerden
final sinavina girerler. Vize notunun %601 final notunun ise %40’1 alinarak
Ogrencilerin basar1 notu belirlenir.


http://sosyalhizmet.ataaof.edu.tr/SosyalHizmetBlokUygulamaGiris.aspx
http://sosyalhizmet.ataaof.edu.tr/SosyalHizmetBlokUygulamaGiris.aspx
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C. Verilerin Toplanmas: ve Analizi

Aragtirma verileri odak grup goriismesi yoluyla toplanmistir. Odak grup
gorlismesi  bireysel deneyimlerden ziyade genel deneyimleri ve grubun
normlarim ortaya ¢ikarmak igin kullanilan bir tekniktir (Kitzinger, 1994). Bu
arastirmada da Ogrencilerin  deneyimleri ve Onerilerini  birbirlerinin
deneyimleriyle de iliskilendirerek ortaya koymalarini saglamak amaciyla odak
grup goriismesi tercih edilmistir. Genellikle 8-10 kisi ile (Edmunds, 2000)
yapilan goriismelere 10 kisi katilmistir. Goriismede arastirmacilardan biri
yonetici digeri yoOnetici asistam1 olarak katilmustir. Ogrencilerle yapilan
gorlismelerin ses kaydi alinmis ayrica asistan tarafindan 6grenci tepkileri ve
dikkat ¢eken hareketleri not edilmistir.

Goriigsmeler, katilimcilarin ortama alistirilmasi amaciyla yapilan sohbet
ve uygulamalarla ilgili genel bir hatirlatma ile baglamis sonrasinda 6grencilere
deneyimleri ile ilgili sorular yéneltilerek devam edilmistir. Ozgiir bir ortam
olusturulmaya calisilmis, miimkiin oldugunca herkesin katilmasina 6zen
gosterilmistir.

Verilerin analizinde icerik analizi yaklasimi kullamilmustir. Oncelikle
goriisme kayitlar: transkript edilmis ve 6grenci goriisleri zorluk, memnuniyet ve
Oneri temalar1 altinda kategori ve kodlar olusturulmustur. Analizler iki
arastirmaci tarafindan yapilmistir. Oncelikle ayr1 ayri yapilan analizler
sonrasinda bir araya gelinerek farkliliklar {izerinde ortak karara varildiktan
sonra birlikte analiz yoluna gidilmistir.

I11. Bulgular

Bu c¢alisma, uzaktan egitim Ogrencilerinin staj uygulamasindaki
deneyimlerinin uzakligin getirdigi avantaj ve siirliliklar agisindan
incelenmesini amaglamaktadir. Ogrencilerin uygulamaya yonelik deneyimleri
incelenirken uzaktan egitim Ogrencisi olarak karsilastiklart zorluklar ve
uygulamalara yonelik beklentileri de ele alinmistir. Odak grup goriismesinde
elde edilen verilerin analiz sonuglari, uygulamanin getirileri, karsilagilan
zorluklar ve Oneriler bagliklar1 altinda sunulmustur.

A. Uygulamalarin uzaktan dgrenciler agisindan getirileri nelerdir?

Bu sorunun cevabina yonelik analizler yapilirken Ogrenciler staj
uygulamalarinin meslegi tanima, yeni deneyimler elde etme gibi yiiz yiize
egitim alan 6grenciler i¢in de s6z konusu getiriler kapsam disinda birakilmigtir.
Sadece uzaktan Ogrenciler agisindan farklilagtirilan getiriler kodlanmigtir. Bu
baglamda uygulamalarin uzaktan Ogrencilere yonelik Ogrencilerin dogrudan
iletisim ihtiyacimin karsilamas1 ve uzaktan egitiminin algilanan eksikliginin
giderilmesi seklinde iki temel katkist saptanmistir.

Ogrenciler uygulamanm getirileri ile ilgili goriislerinde ders
kapsaminda ilk defa bilgisayar disinda bir muhatapla iletisime gectiklerini ve
bunun heyecan verici oldugunu belirtmislerdir. Ogrenciler, ayrica iletisimin bir
alan uzmaniyla gergeklesiyor olmasimin galistiklar1 alanla koprii kurmalarini
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kolaylastirdigini ifade etmislerdir. Ogrenciler, yiiz yiize dgrencilerin derslerde
ve ders disinda Ogretim elemanlarinin uygulamaya dair deneyimlerine
erisebildigini, kendilerinin ise bu noktada olusan eksiligi staj uygulamalari
sayesinde giderme firsat1 yakaladiklarini ifade etmislerdir.

“yiiz yiize 6grenci gibi hissettim,”

Ogrenciler uzaktan egitimde okuyor olmanim baskalar: tarafindan bir
eksiklik olarak gorildiigiinii belirtmektedirler. Hatta bir ka¢ 6grenci zaman
zaman kendilerinde de olusan bu alginin staj uygulamalariyla ortadan kalktigini
ifade etmistir. Ogrenciler ifadelerinde staj uygulamalarini yiiz yiize egitimle
aralarinda olustugunu diisiindiikleri agig1 kapatma firsati olarak gormektedirler.

“bazi is ilanlarinda ue oOgrencilerinin basvuramayacagi seklinde
ilanlar var, uygulamalar bu acig1 kapatma noktasinda faydalidir”
B. Staj uygulamas: yapan uzaktan egitim ogrencilerinin uygulama siirecinde
karsilastiklart uzakliktan kaynaklanan zorluklar nelerdir?

Ogrencilerin uzaktan oOgrenci olmalarindan dolayr uygulamada
karsilagtiklart zorluklara yonelik analiz bulgularmma gore; ogrenciler kurum
gorevlilerinde agikdgretime yonelik olumsuz algi, uygulamalara zaman ayirma
zorlugu, rehberlik eksikligi ve teknik problemler bagliklari altinda sunulmustur.

Ogrencilerin uygulama asamasinda karsilastiklart en 6nemli zorlugun
yeterli rehberlik alamamalaridir. Ogrenci ifadelerine gore yiiz yiize egitim
Ogrencileri 0gretim elemanlart ile iletisim halinde olasi rehberlik ihtiyaglarini
giderebilmektedir. Bu yoniiyle rehberlik eksikligini uzaktan egitim Ogrencileri
acisindan daha 6nemli bir problem oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin rehberlik
konusunda yasadiklart zorlugun bir nedeni de illere gore kurumlardaki isleyisin
farkli olmasidir.

Ogrenciler staj uygulamalarim tercih ettikleri illerde yapabilmektedir.
Fakat kurumlarin illerdeki yapilanmasinin farkli olmasi ve uygulama G6grenci
yogunlugu kurumlarin uygulamaya yapma bi¢iminde bir takim farkliliklara
neden olabilmektedir. Ornegin 10 ogrencisi olan bir ildeki koordinatdr
kolaylikla tiim staj 6grencileriyle bir merkezde tanisma toplantisi yaptiktan
sonra uygulama kurumlarina yonlendirirken, ayni kolaylik 200 6grencisi olan
bir il koordinator icin s6z konusu degildir. Bu tiir farkliliklardan dolay1 bazi
ogrenciler kurumlarla yeterince iletisim kuramamaktadir.

Ogrenciler, bu baglamda temel eksiklik olarak, uygulama esnasinda
kurumdaki danismandan yeterli ilgi ve destegi goremediklerini belirtmislerdir.
Bu eksikligin nedenlerine iligkin derinlemesine analiz yapilmistir. Buna gore
rehberlik eksikligi danigsman sayisinin azligi, danismanlarin yeterince vakit
ayrramamast ve yapilan uygulamalarla bilgi eksiliginden kaynaklanmaktadir.
Rehberlik eksikligine yonelik 6rnek dgrenci ifadeleri agagida sunulmustur.
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“..Danismana ulasamiyorum, ¢ok yogun”

“Danigmana sordum, o da bilmiyordu..

“Danismana sordum, ya bunu da mi soruyorsun (Boyle soru olur mu
anlaminda)”

Ogrencilerin uygulamada karsilastiklart diger bir zorlugun kurum
gorevlilerinde acikogretime yonelik olumsuz algi oldugu tespit edilmistir.
Ogrencilerin acikdgretim dgrencileri olmasi nedeniyle yeterli akademik
birikime sahip olmadiklar diigiincesinin dgrenciye hissettirilmesi motivasyon
kaybia neden olmustur. Ogrencilerin ifadesine gore kurum gorevlileri
programin  yeterliliklerinin  uzaktan egitim yoluyla kazanilamayacag:
diisiinmektedir.

Ogrenciler uzaktan egitim Ogrencisi olarak uygulamalarla ilgili
yasadiklar1 zorluklar igerisinde uygulamaya zaman ayirma zorlugu iizerinde
durmuslardir. Ciinkii  agikégretim  Ogrencilerinin - bazilarinin  yiiz  yiize
ogrencilerden farkli mesguliyetleri bulunabilmektedir. Bir bagka ifadeyle bu
Ogrencilerin  birgogu mesai  gerektiren iglerde ¢alistiklari ig¢in  staj
uygulamalarina katilmakta giigliilk ¢ekmektedirler. Bu konuda 6rnek bir 6grenci
ifadesi asagidaki gibidir;

“ben dgretmen olarak ¢calistyorum, kampiise devam é6grencilerin tek
sorumlulugu ogrencilik, zaman ayirmak benim icin zor oluyor.”

Ogrencilerin  bir kismu, fakiiltenin sunmus oldugu kilavuz ve
bilgilendirme dokiimanlarinin yeterince anlasilamadigini ve bu durumun
uzaktan egitim &grencisi ilizerinde sikintilara neden oldugunu ifade etmislerdir.
Ogrencilerin bu konuda yasadiklar1 zorluklarin iki sebebinin oldugu tespit
edilmistir. Birincisi bilgilendirme dokiimanlardaki bazi ifadelerin soyut
kalmasidir. ikincisi ise dgrencilerin emin olamadiklar1 durumlarda fakiilte ile
yeterli iletisim kuramamalaridir. Ogrenciler bu konudaki ifadelerini kurumdaki
danigsmandan yeterince rehberlik alamamalariyla da iliskilendirmektedirler. Bir
bagka ifade ile danigman rehberliginin smirli olmasi durumunda bu zorlugun
daha fazla hissedildigi goriilmistiir. Bu konudaki 6rnek o6grenci ifadeleri
asagidaki gibidir.

“Kilavuzda belirtilenleri anlamiyorum. Sordugumda danmismanda
bilmedigini soyliiyor.”

Uzaktan egitim Ogrencileri, uygulama esnasinda kaygi duyduklarini
belirtmislerdir. Bu kaygiya 6grencilerin sorun yasama endisesi ve dogru yapip
yapmadigi konusundaki tereddiitlerinin sebep oldugu ortaya ¢ikmustir.
Ogrencilerin uzakta oldugu icin organizasyonda sorun yasama ihtimallerinin
yiiksek oldugunu diisiindiikleri gozlenmistir.

IV. Tartisma, Sonug ve Oneriler
Bu caligmada uzaktan egitim Ogrencilerinin staj uygulamasindaki
deneyimlerini uzakligin getirdigi avantaj ve sinirhiliklar agisindan incelenmistir.
Ayrica &grencilerin uygulamaya yonelik deneyimleri incelenirken uzaktan
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egitim Ogrencisi olarak uygulamada karsilastiklar1 zorluklar ve uygulamalara
yonelik beklentileri de ele alinmistir. Bu bdliimde calismadan edilen sonuglar
dogrultusunda tartisilmig ve onerilerde bulunulmustur. Ancak bu ¢alismanin
bazi smirliliklar1 vardir ve calismadan elde edilen sonuglar bu baglamda ele
almarak yorumlanmalidir. Calismadan elde edilen sonuglar ¢alisma grubunda
yer alan 10 6grenciden elde edilen veriler ile siirlidir. Calisma grubunda yer
alan dgrenciler Atatiirk Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi’nin bulundugu sehir
olan Erzurum’da ikamet etmektedirler.

Calismadan elde edilen sonuglara gore uzaktan egitim Ogrencilerinin
staj uygulamalaria katilma olanagi bulmalar1 6grencilere temelde iki agidan
avantaj saglamistir. Bunlardan ilki 6grencilerin dogrudan iletisim ihtiyaglarinin
karsilanmasidir. Uzaktan egitim 6grencileri bagl bulunduklari egitim kurumu
ile ¢ogunlukla teknoloji araciligiyla iletisime gegmektedirler. Gerek teknik
gerek akademik gerekse idari destegi siirekli olarak teknoloji araciligiyla
alabilmektedirler (Kaba, Giines ve Altintag, 2012). Ancak staj uygulamalari
ogrencilere ilk kez uzman kisilerden yiiz yiize destek alma ve deneyim
paylagma olanagi sagladigi ig¢in 6grenciler tarafindan biiyiik bir avantaj olarak
gOriilmiis olabilir.

Staj uygulamalarinin 6grenciler tarafindan algilanan bir diger
avantajinin ise uzaktan egitimin algilanan eksikliginin giderilmesi oldugu ortaya
cikmistir. Uzaktan egitimin dogasi geregi Ogrenci ve Ogretmenin birbirinden
uzak olmasi, dolayisiyla yiiz yiize etkilesimin saglanamamasi toplumda uzaktan
egitime yonelik olumsuz bir algi gelistirmektedir. Bu durum ise 6grencilerin
kendilerine duyduklar1 giiveni etkileyebilecegi gibi mezun olduktan sonra ig
bulma konusunda baz1 engellerle karsilagmalarina da sebep olabilmektedir. Staj
uygulamalar1 yiiz yiize egitim ile uzaktan egitim arasindaki fark algisinin
giderilmesi noktasinda 6nemli bir rol oynar. Staj uygulamasi yapan 6grenciler
kendilerini alanlarindaki uygulama noktasinda degerlendirme imkani
bulabilmektedirler. Is yerlerinin ise dgrencilerin staj deneyiminin olmasini ise
alma noktasinda art1 bir unsur olarak gorecekleri diisiiniilmektedir. Nitekim Ko
(2008)’ya gore staj uygulamalar1 6grencilerin mezuniyet sonrasi kariyer planlari
agisindan oldukga dnemlidir.

Uzaktan egitim Ogrencilerinin staj uygulamasi yaparken uzaklik
kaynakl1 olarak bazi sorunlarla karsilastiklart ortaya ¢ikmistir. Bu sorunlarin bir
kismmin bilgilendirme ve rehberlik gibi isleyise yonelik problemlerden
kaynaklandig1 tespit edilmistir. Diger taraftan uzaktan egitime yonelik
kurumlardaki olumsuz algi ve uzaktan egitim goren Ogrencilerin mesguliyet
durumlari nedeniyle de baz1 sorunlarla karsilagtiklar1 ortaya ¢ikmistir. Uzaktan
egitim 6grencileri bagl bulunduklart egitim kurumuna uzak olmalar1 nedeniyle
yapilan her tirlii uygulamaya yonelik bilgilere teknoloji aracilifiyla
erismektedirler (Keegan, 2003). iletisim konusunda yasanan bir problem
karsisinda ise kaygi duymakta ve organizasyon veya isleyise yonelik bir
problem oldugu diisiincesine kapilmaktadirlar. Bu nedenle uzaktan egitim
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Ogrencilerine staj uygulamalarinin isleyisine yonelik verilen bilgilendirmelerin
yiiz yiize egitim alan 6grencilere gore daha acik ve net olmasi gerekmektedir.
Ciinkii yiiz ylize egitim alan 0grenciler anlayamadiklar1 bir noktay1 6grenmek
icin muhatap olabilecekleri bireylerle iletisime gecebilmektedirler. Bu durum
yliz yiize egitimde kullanilanlara benzer rehber ve sablonlarin detayl agiklama
sunmamasi nedeniyle yetersiz kalig olabilecegi ile agiklanabilir. Ancak uzaktan
egitim 0grencilerinin ilgili bireylerle iletisim saglamasi1 bu kadar kolay degildir.

Diger taraftan staj uygulamasi esnasinda uzaktan egitim 6grencilerinin
rehberlik noktasinda yasadiklar1 sorunlarin 6grenci sayisinin fazla olmasi, alan
uzmani sayisinin yetersiz olmast veya rehberlik yapan bireylerin staj
uygulamalarina yonelik yeterli bilgi sahibi olmamasi gibi sebeplerden
kaynaklanmaktadir. Ancak staj uygulamalarinda basar1 elde edilebilmesi i¢in
Ogrencilere iyi bir rehberlik yapilarak yazili ve sozlii geri bildirimlerde
bulunulmasi olduk¢a o6nemlidir (Giirsoy ve Damar, 2011). Uzaktan egitim
Ogrencilerinin staj uygulamalar ile ilk defa alan uzmanlariyla bir araya gelme
firsat1 bulduklan diislintildiigiinde 6grencilerin bu uygulamalardan en iyi sekilde
istifade edebilmeleri igin farkli igerikler, kanallar ve ortamlarda iyi bir tasarimla
daha etkili bir rehberligin yapilmasi gerektigi diigiiniilmektedir.

Uzaktan egitim Ogrencilerinin staj uygulamalarinda karsilagtiklar1 bir
diger problem ise uzaktan egitime yonelik kurumlardaki olumsuz algidir.
Ozellikle kurum ¢alisanlarinin uzaktan egitim 6grencilerinin bilgilerinin yeterli
olmadigini diigiinmesi 6grencileri olumsuz etkilemektedir. Oysa uzaktan egitim
uygulamalarinda kullanilan farkli etkinliklerle uzaktan egitim ile yiiz yiize
egitim arasinda denklik saglanabilir (Keegan, 1995; Simonson, 1995). Kurum
calisanlarinin  olumsuz algisinin  uzaktan egitim uygulamalarinin nasil
yuriitiildiigii noktasinda yeterince bilgi sahibi olmamalarindan kaynaklanabilir.
Bu durum ise 6grencilerde ileriye doniik ¢esitli problemler olugsmasina sebep
olabilir. Nitekim Dogan ve Duyan (2016) yaptiklar1 ¢alismada olumsuz staj
deneyimi gegiren Ogrencilerde isteksizlik ve motivasyon kaybi oldugunu ifade
etmiglerdir. Wright (2017) ise yaptig1 calismada uzaktan egitim 6grencilerinin
staj uygulamasi yaptiklari kurumlara yonelik aidiyet duygularmin yiiz yiize
egitim goren 6grencilere gore daha diistik oldugunu belirtmistir.

Uzaktan egitim O6grencilerinin staj uygulamalarinda karsilagtiklar1 bir
diger problemin ise mesguliyet kaynakli oldugu ortaya c¢ikmistir. Uzaktan
egitimin esnek yapist yetiskin egitimine de olanak saglamaktadir (Moore ve
Kearsley, 2005). Bu nedenle uzaktan egitim Ogrencilerinin 6grencilerin bir
kismi1 meslek sahibi ve 6grencilik disinda farkli sorumluluklart olan bireylerdir.
Staj uygulamalarinin yiiz ylize yiiriitiilmesi ise uygulamalarin takip edilmesi
noktasinda ogrencilerin sorunlarla karsilagmasina sebep olabilmektedir. Bu tiir
durumlarda ilgili uzaktan egitim kurumunun organizasyon yaparken
ogrencilerin bireysel 6zelliklerini dikkate alma noktasinda miimkiin olan 6l¢iide
Ozen gostermesi gerekmektedir.
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Calismadan elde edilen sonuclar ve dgrencilerin onerileri dogrultusunda
uzaktan egitim 6grencilerine verilen staj uygulamalarinin yiiriitiilmesine yonelik
Onerilere asagida yer verilmistir:

¢ Organizasyon ve isleyise yonelik olarak; ogrenciler, danigmanlar ve
koordinatdrler uygulama oncesinde yeterince bilgilendirilmelidir. Bu kapsamda
ogrencilerden talep edilen form, rapor vb. belgelerin doldurulmasina yonelik
olarak detayli agiklamalar iceren yonergeler, destek video materyalleri
gelistirilmelidir. Nitekim Wright (2007) staj uygulamasi yapan uzaktan egitim
ogrencilerinin elektronik kilavuz ve formlara erisimde problemler yasadiklarini
tespit etmislerdir.

o Ogrenciler, kurum ve iiniversite arasinda saglikl1 bir iletisim siirecinin
saglanabilmesi i¢in 6grenciler arasi kurumsal iletisim platformlart kurulmalidir.
Nitekim Jung, Galyon-Keram idas, Collins ve Ludlow (2006) yaptiklari
calismada da uzaktan egitim Ogrencileri ile yiiriitiilen staj uygulamalarinda
iletisim siirecinin 6nemi tizerinde durmustur.

e Ogrenci damismanlarinin dgrenci ile etkili iletisim ve uygulama
agirlikli deneyim paylasimina tesvik edilmesi gerekmektedir. Bu noktada
uzaktan egitim dgrencilerinin uygulamalarinda damigsmanlarin teorik ders saati
veya seminer adi altinda destek egitimleri verilmesi onerilir.

o Ogrencilere daha iyi bir rehberlik saglanabilmesi amaciyla ilgili
tiniversitenin gorevlendirecegi 6gretim elemanlar1 tarafindan belli araliklara
online ya da yiiz ylize rehberlik oturumlari diizenlenebilir.

e Uzaktan egitim kurumlarmin staj Ogrencisi  gonderdikleri
kurumlardaki O6gretim  elemanlarina  gelecekteki mesai arkadaglarini
yetistirdikleri vurgusunu yapmalar1 ve bdylece O6grencilerin kurumsal aidiyat
hissedebilmeleri i¢in gerekli noktalarda destek almalarini saglayabilirler.

Bu konuda ileride yapilacak caligmalarda O6grencilerin beklenti ve
ihtiyaglarinin yayginlik ve 6nem diizeyinin belirlenmesi i¢in tarama c¢alismalari
yapilmast Onerilir. Ayrica uzaktan egitimde uygulama yapan 6grencilere destek
olmak tizere farkli modellerin gelistirilip kiyaslandigi ¢aligsmalar yapilabilir.
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BILGIi SISTEMLERINDE OLUMSUZLUK SENARYOLARININ
YILLARA GORE DEGISIMIi (2006-2015): CAYKUR ORNEGI”

Abdullah NARALAN™
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Oz: Isletmeler giin gegtikce bilgisayar ve bilgi sistemlerinden daha ¢ok
yararlanmaktadirlar. Bu durum igletmeleri bilgi sistemlerine bagiml olma gibi
bir riski de beraberinde getirmektedir. Bunun yaninda bilgi sistemlerinde
meydana gelebilecek bir olumsuzluk da igletmeyi biiyiik Olciide
etkileyebilecektir. Bu bakimdan isletmeler muhtemel olumsuzluklara karsi
onlemlerini almak i¢in olumsuz durumlara karsi planlar gelistirmelidir.
Kurumlarin sektorel farkliliklarina gore karsilasabilecekleri olumsuzluklar da
farklilik gosterecektir. Bu nedenle olumsuzluk senaryolart da her sektdr ve
isletme icin farkli olabilecektir. Ayrica belirli bir sektordeki isletmenin
olumsuzluk degerlendirmesinin yillara gore degismesi de olasidir. Bu nedenle
belirli donemler ile olumsuzluk degerlendirmelerinin yapilmasi yerinde
olacaktir. Bu baglamda Tiirkiye Cay Isletmeleri Genel Miidiirliigiine bagli yas
cay isleme fabrikalarinda g¢alisan, yonetici ve bilgisayar kullanicilar {izerinde
2006 ve 2015 yillarinda iki ayri anket calismasi yapilmistir. Anket ile
katilimcilara egitim durumlari, bilgisayar kullanim diizeyleri, bilgi sistemlerinde
yasanmasint hi¢ istemedikleri olumsuzluklar ve bunlarin yasanma sikliklari gibi
degisik oOlgeklerde sorular yoneltilmistir. Calisma ile isletme yoneticilerinin ve
bilgi sistemi kullanicilarinin bilgi sistemleri ile ilgili yasamak istemedikleri
olumsuzluklar ayr1 ayr arastirilmis ve siralanmugtir. 2006 yili ile 2015 yilindaki
anket sonuglar1 ayr1 ayr1 degerlendirilmis ve olumsuzluk algilarmin nasil
degistigi gozlemlenmis ve karsilastirmalar yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Olumsuzluk senaryolari, Olumsuzluk algisi, Bilgi
teknolojileri, CAYKUR.

NEGATIVITY SCENARIOS CHANGES BY YEAR IN
INFORMATION SYSTEMS (2006-2015): THE CAYKUR CASE

Abstract: Businesses much more benefit from computer and information
systems every day. This situation brings a risk to the company such like
dependency on information systems. A negativity that may occur in information
systems can greatly affect the business. Therefore, businesses should develop
contingency plans against the negative potential negatives to take measures.
According to the business sector differences this negative situations may vary.
Hence, the negative scenarios will be different for each sector and company.
Also according to the years the changes of the particular sector companies'
negative assessment is possible. Therefore, making negative assessment would
be appropriate with in certain periods. In this context, two separate surveys have

* Bu ¢alisma 4-6 Kasim 2015 tarihleri arasinda Almanya’da yapilan “2. Ekonomi Forumu: Bilisim
Teknolojisi ve Inovasyon Yonetimi - Bilimsel Fikir Alisverisi ve Uygulanmalariyla ilgili Basar:
Potansiyellerinin Alman ve Tiirk Perspektifleri” konulu konferansta o6zet bildiri olarak
sunulmustur.

™ Dog. Dr. Atatiirk Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Yonetim Bilisim Sistemleri
Boliimii.



1034 Abdullah NARALAN

been made on working managers and computer users in the tea processing
factory depending on the General Directorate of Tea Enterprises in 2006 and
2015. It was asked various questions to the participants such as their computer
usage, education levels, the negativity they do not want to happen ever in
information systems and their frequency. Survey results for the 2006 and 2015
are separately evaluated and observed how change the negative perceptions.

Keywords: Negativity Scenarios, Negativity Perceptions, Information
Technologies, CAYKUR.

. Giris

Bilgi teknolojileri isletmelerinde ve is gevrelerinde yogun olarak
kullanilmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojileri olmaksizin bazi isletmeler
faaliyetlerine devam edemezler (Laudon & Laudon, 2016: 42). Gerek iiretim
oncesi, gerekse iiretim esnasinda ve sonrasinda bilgi teknolojileri ve bilgi
sistemleri degisik sekillerde kullanilmaktadir. Tedarik, {iretim, satis, pazarlama
ve muhasebe finans alanlarinda degisik sistemler ile isletmeler karliliklarini ve
verimliliklerini arttirmak ic¢in caba gostermektedirler. Diinya’nin en degerli
markalarina bakildiginda ilk bes siradaki dort sirketin bilisim firmasi oldugu
goriilmektedir (FORBES, 2016). Bu, teknolojinin ve bilisim sistemlerinin
toplum hayatinda ne kadar 6nemli oldugunun bir gostergesidir. Giliniimiiz
ekonomisi teknoloji-yogun ve bilgi-tabanli bir yapiya sahiptir (Zeytinoglu &
Cooke, 2009: 96). Bu nedenle bilgiyi ve teknolojiyi verimli sekilde kullanabilen
isletmeler rakiplerine karsi rekabet avantaji saglamaktadirlar. Bilisim
teknolojileri, gerek makroekonomik gerekse kiiresel diizeyde stratejik ve
bolgesel rekabette 6nemli bir faktor iken, mikro diizeyde de isletmelerin tim
seviyelerinde 6nemli bir faktordiir (Buhalis, 1998: 409).

Cok yarar saglamalarina karsin bilgi sistemleri kullanimi zaman zaman
degisik nedenlerle kesintiye ugrayabilmekte, is ve zaman kayiplar1 ortaya
cikabilmektedir. Bu olumsuzluklar igletme i¢i veya dis1t faktorlerden
kaynaklanabilir. Bunlarin 6nceden bilinmesi veya tahmin edilmesi durumunda
onlem almmasi icin degisik yonetim kademelerine gorevler diismektedir. i¢
faktorler tahmin edilebilir ve onlenebilir olaylar olarak nitelendirilebilirken dis
faktorler tahmin edilemeyen ve Onlenemeyen olaylar olarak nitelenir.
Isletmelerin i¢ ve dis faktdrlere karsi plan gelistirmesi i¢in bu olumsuzluklari iyi
belirlemesi ve etkili dnlemler almas1 gerekir. Ayrica belirli araliklarla gelisen
durumlara karst bu planlarin giincellenmesi yeni Onlemlerin diisliniilmesi
yerinde olacaktir.

Kullanilan teknolojinin karmagikligi, teknolojinin siirekli gelismesinden
kaynaklanan giincellik problemi, olusturulan bilginin biiyiikliigli, disaridan da
erigilebilen ¢evrimici sistemler vb. pek cok sebepten dolay1, teknolojiyi verimli
kullanmak kadar giivenligini saglamak da zor olmaktadir. Isletmelerin
teknolojik altyapilarinda ya da bilisim sistemlerinde meydana gelebilecek
problemler ¢ok biiyiik zararlara neden olabilmektedir. Bu problemler, bilgisayar
viriisleri, kotii niyetli kodlar, solucanlar, Truva atlar1 gibi yazilimsal sorunlar
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(Tekerek, 2008: 132) veya sabit disk arizalari, gli¢ kaynagi problemleri, ag
problemleri gibi donanimsal sorunlar da olabilmektedir. Aniden ortaya
cikabilen bu problemlere karst isletmenin hazirlikli olmasi gerekir. isletmelerin
bu duruma hazirlikli olmalari, hélihazirda durum meydana geldiginde
uygulanacak bir planin olmasi anlamina gelmektedir.

Isletmelerin karsilasabilecekleri bu tiir durumlarda uygulayacaklari
sistematik planlart gelistirmek i¢in kullanilan ydntemlerden birisi senaryo
planlamadir. Senaryo planlama, gelecekte ortaya ¢ikma olasiligi olan kotii
durumlara kars1 uygulanabilecek planlar veya alternatif yollar siirecidir
(Chermack, Lynham, & Ruona, 2001: 8) 1960’larda uygulanmaya baslanilan bu
yontem giinimiizde pek ¢ok alanda kendisine yer bulmaktadir. Senaryolar, ilk
olarak askeri amagla kullanilsalarda daha sonra popiilerlik kazanarak
isletmecilik alanina da girmistir (Millett, 2003: 16-17).

Bu calisma ile isletmelerin bilgi sistemlerinde karsilasabilecekleri
olumsuz durumlarin neler oldugu ve bu olumsuzluklarin 6nem seviyelerinin
caligsanlara gore belirlenmesi amaglanmaktadir.

Calismada oncelikle senaryo planlama bagligi altinda ilgili literatiir ve
kavramlara yer verilmistir. Diger bir baslikta ise bilgi sistemlerinde olumsuz
senaryolara deginilmistir. Uygulama Caykur yas cay isletmeleri fabrikalarinda
bilgisayar kullanan c¢aligsanlar {izerinde yapilmistir. Arastirma ile bilgi
sistemlerinde meydana gelen olumsuzluklarin sikliklari, ¢aliganlarin olumsuzluk
algilarmin neler oldugu incelenmistir. Ayrica 2006 yilinda ayni isletmeye
uygulanmis olan ayni arastirma (Naralan, 2007) ile 2015 yilinda yapilan bu
arastirmanin bulgulart karsilastirilarak gecen zaman igerisinde meydana gelen
farkliliklar belirlenmistir. Son olarak sonug ve Oneriler ayri1 bir bir baglikta
sunulmustur.

Il. Senaryo Planlama

Senaryo planlama, dogal olarak tahmin edilemeyen gelecekte
gerceklesme olasiligi olabilecek durumlara, hazirlikli olmak i¢in yapilan planlar
olarak tanimlanmaktadir (Hill & McShane, 2008: 111-112). Koken olarak
tiyatrodan gelen bu kavram, biiylik belirsizliklere sahip olan diinyada, genis
bakis agisina sahip olmay1 ve ortaya ¢ikabilecek beklenmedik durumlarda buna
uyum saglamayr tarif etmektedir (Schwartz, 1991: 3). Stratejik planlama
araglar igerisinde kabul edilen bu kavram (Bradfield, Wright, Burt, Cairns, &
Heijden, 2005), gelecegi tahmin etmekten ziyade, gelecekte olabilecek
durumlara karsi, uygun yollar bulmak i¢in yontemler gelistirmektir (Allison &
Kaye, 2005: 208).

Insanlar eski zamanlardan beri gelecek hakkinda varsayimlarda
bulunmuslardir (Bradfield, Wright, Burt, Cairns, & Heijden, 2005). Platon’un
MO 4.yy’da kaleme aldign ideal Devlet tanimi ve Thomas More’un MS
16.yy’da yazdigi Utopya eseri senaryo kullanimimi ¢ok eski devirlere
gotiirmektedir (Erdogan, Abbott, Aouad, & Kazi, 2009: 541; Bell, 2009: 317).
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Fakat stratejik planlama olarak senaryo tekniginin 6nciisii olabilecek calisma,
1950’11 yillarda, niikleer savasin olmasi durumunda ABD ordusunun neler
yapmast gerektiginin planlanmasini yapan Herman Kahn tarafindan ortaya
konulmugtur (Naralan, 2007). RAND Corporation sirketi i¢in ¢alisan Kahn,
future-now diisiinme teknigi ile detayli analiz ve hayal giicii ile gegekte yasayan
insanlar tarafindan yazilmis gibi bir rapor sunabilmeyi amaglamistir. Yazar Leo
Rosten tarafindan Hollywood terminolojisine dayali olarak senaryo ismi
onerilmigtir (Ringland, 1998: 12). Kahn, RAND Corporation girketinden
ayrildiktan sonra Hudson Institute sirketini kurarak gelecek ve senaryo ile ilgili
arastirmalarim stirdiirmistiir (Lindgren & Bandhold, 2003: 36). Kahn, niikleer
savas1 Onlemek i¢in savasin olasi sonuglarinin agiklanmasinin en iyi yol oldugu
fikri ile {in kazanmustir (Chermack, Lynham, & Ruona, A Review of Scenario
Planning Literature, 2001). Buna gore savasin kotii sonuglart tahmin
edilebilirse, insanlar bdyle bir seye girismekten vazgececeklerdir.

Senaryo planlama ile ilgili olarak Kahn’in ¢aligmasi ile ayn1 donemde
bagka bir calisma da Fransa’da ortaya ¢ikmistir. Bu teknik gelistiricisi olan
Gaston Berger tarafindan La Prospective olarak adlandirilmistir (Bradfield,
Wright, Burt, Cairns, & Heijden, 2005). Kahn’in ve Godet’in katkilariyla
gelismis olan ABD ekolii makro diizeydeki senaryolar {izerinde yogunlasirken,
Berger’in 6nciisii oldugu Fransiz ekolii kamu planlamasi amagli ve mikro diizey
bir yap1 sergilemistir (Sevencan, 2009).

Bu c¢aligmalardan sonra senaryolar, 1970’lerin basinda yeni bir boyut
kazanmistir. Bu donemdeki en énemli calisma Royal Dutch/Shell petrol sirketi
igin galisan Pierre Wack ve Ted Newland liderliginde yiritilmiistir (Wilkinson
& Kupers, 2013). Shell sirketi, 1965’te petrol dagitim zincirini diizenlemek igin
Unified Planning Machinery olarak adlandirdig: bir sistem kurmustu. Bu sistem
alt1 y1llik zaman periyodunda planlanmigti. Bir petrol sirketi i¢in bu siirenin kisa
sayilmasi, Shell sirketini daha uzun siireli deneysel ¢aligmalar yapmaya itmistir
(Wack, 1985: 70). Wack bu dénemde Shell sirketi i¢in Group Planning olarak
adlandirilan béliimde diger planlamacilar ile birlikte petrol fiyatlarini neyin
etkiledigini aragtirmaktayd: (Schwartz, 1991: 7). Shell sirketi 1960’larda
Kahn’m sivil uygulamalar i¢in senaryolar iizerinde ¢alistigi Hudson Institute ile
yakin iligkilere sahipti (Ramirez, Selsky, & Heijden, 2008: 16). Tahminlere
dayali planlamalardaki basarisizlik seviyesindeki artig, 1960’larin ortalarinda
Shell sirketini farkli yollara bagvurmasina neden olmustur (Heijden, 2005: 4).
Wack, 1971 yilinda sirketi i¢in hazirlamis oldugu senaryo ile iki yil sonra
gerceklesecek olan petrol krizini dogru sekilde tahmin etmistir (Sevencan, 2009;
Griinig & Kiihn, 2006: 202). Royal Dutch/Shell 1970 ve 1980’lerde meydana
gelen petrol krizlerinin etkilerinden basarili senaryolar sayesinde kurtulduklarin
aciklamalari, bu teknige olan ilgiliyi artirmistir (Yavan, 2012: 121).
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Glnliimiizde hizla degisen ekonomik ve teknolojik bir c¢evre
bulunmaktadir. Bu hizli degisim beraberinde belirsizlikleri de ortaya
cikarmaktadir. Gelecekte ortaya c¢ikabilecek belirsizlikleri kestirebilen orgiitler
basarili olmakta ve varliklarini stirdiirebilmektedirler (Sevaguru & Safa, 2009).
Planlama yapilirken gelecekte olugsma ihtimali olan durumlari yansitmak
amactyla senaryo tekniginden faydalanilmaktadir. Stratejik yonetimde
senaryolar, gelecekte neler olacagini tahmin etmek igin yararlanilan
tekniklerden biridir (Aplak, Kose, & Burmaoglu, 2010). Senaryo planlama, en
son uygulamalarla birlikte, kentsel planlama, saglik, isletme, kar amact
giitmeyen kurumlar gibi gerek 6zel gerekse kamu sektorii olmak tizere pek ¢ok
alanda kullanilmaktadir (Korte & Chermack, 2007: 650).

Senaryo planlama stratejik planlama agisindan Onemli araglardan
biridir. Bu arag¢ asagidaki kosullara sahip organizasyonlar i¢in faydali olacaktir
(Schoemaker, 1995: 27).

1. Belirsizligin yoneticilerin tahmin ve ayarlama yetenekleri igin
yiiksek olmasi.

2. Gegmiste maliyeti yiiksek siirprizlerin meydana gelmis olmasi.

3. Sirketin yeni firsatlar olusturamamasi veya algilayamamasi.

4. Stratejik diistinme kalitesinin  diisikligii (cok rutinlesme ve
biirokrasi)

5. Iginde bulunulan sektdriin dnemli degisimler icinde olmast.

6. Organizasyonun yaygin bir dil ve sistem kurmak istemesi.

7. Rakiplerin senaryo analizi kullaniyor olmasi.

Kiiresellesme ile birlikte hem kamusal alanda hem de 6zel sektordeki
organizasyonlar i¢in hizla degisen bir g¢evre ortaya c¢ikmistir. Ekonomik
degisimler, teknolojik yenilikler, politik krizler bir anda her seyi
degistirebilmektedir (Wade, 2014). Bu nedenle organizasyonlar i¢in senaryo
planlama, bu durumlarin gergeklesmesi durumunda oOnceden uygulanacak
planlarinin olmasi agisindan kritik 6nem tagimaktadir.

A. Senaryo Planlama Asamalart

Senaryo planlama siirecinde yonetsel anlamda karar vericilerin etkili
olmalarimi saglamak i¢in senaryo planlamanin birbirleriyle iliskili on asamasin
ayrintili olarak ortaya koymak gerekmektedir. Bu asamalar kisaca asagidaki
sekilde gergeklestirilmektedir (Schoemaker, 1995: 28-30).

1. Kapsami belirlemek: Bu asamada senaryolagtirilacak konu ile ilgili
zaman dilimi ve kapsam (iiriin, pazar, cografi alan ve teknolojik ydnden)
belirlenmektedir. Bu agama zaman dilimi, teknolojinin degisim hizi, iirlin yagam
dongiisii, politik segimler ve rakipler gibi birgok faktorden etkilenmektedir.

2. Onemli paydaslari tamimlamak: Bu konunun ilgi alanina kimler
girmektedir? Bundan kim etkilenmektedir ve kim etkilenebilir? Bunlara 6rnek
olarak miisteriler, tedarik¢iler, rakipler, calisanlar, paydaslar, ortaklar ve devlet
verilebilir. Etkilenmesi olas1 bu kisi ve kurumlarin mevcut rollerini, ilgi ve gii¢
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pozisyonlarini belirlemek ve bunun zamanla nasil degisecegini 6grenmek bu
kapsam icerisinde yer almaktadir.

3. Temel egilimleri tamimlamak: Bu agamada ilk agamada tanimlanan
konuyu etkileyebilecek politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve sektorel
egilimler belirlenmektedir.

4. Anahtar belirsizlikleri tanimlamak: Bu asama, sonuglari belirsiz olan
ve senaryoya konu olan olay1 6nemli derecede etkileyebilecek olaylarin ne
oldugu ile ilgilidir. Bu baglamda yine ekonomik, politik, sosyal, teknolojik,
yasal ve sektorel faktorler gz Oniine alinmaktadir. Yeni teknolojiler
gelistirilecek mi? Hammadde fiyatlar1 artacak mmu? gibi sorulara cevaplar
aranmaktadir.

5. Baslangi¢ senaryo temasini olusturmak: Egilimleri ve belirsizlikleri
tanimladiktan sonra, senaryonun olusturulmasi i¢in ana unsurlar elde edilmis
sayilmaktadir. Olumlu unsurlar bir boliim, olumsuz unsurlar diger b6liim olacak
sekilde ug¢ diinyalar olusturularak degerlendirilir.

6. Tutarliik ve inandiriciligini kontrol etmek: Yapilan baslangic
senaryosu muhtemelen i¢ tutarsizliklar tagimaktadir. Bu durumu diizeltmek igin
egilimler, sonu¢ kombinasyonlart ve baslica paydaglar yeniden
degerlendirilmelidir. ilk olarak egilimlerin zaman dilimi ile uyumluluguna
bakilmaktadir. Sonra senaryolarin birbiriyle uyumsuz ¢iktilar1 kontrol edilir.

7. Ogrenme senaryolar: gelistirmek: Baslangi¢ senaryolar1 olusturma
stireci, asil senaryonun sinirlarini ortaya c¢ikarmak igin yapilmaktadir. Bu
siiregte ise hedef, arastirma ve calisma yapmak icin Ogrenme senaryolari
gelistirmektir,

8. Arastirma ihtiyacim tamimlamak: Bu asamada daha Once yapilan
calisma daha da detaylandirilmaktadir. Bu noktada 6grenme senaryolar1 kor
noktalarin belirlenmesi i¢in yardimci olacaktir. Hangi noktalara agirlik
verilecegi bu siirecte gerceklesmektedir. Ornegin; gelisen teknolojiler iizerine
agirlik verilebilir (Gupta, Gollakota, & Srinivasan, 2009: 525).

9. Nicel modeller gelistirmek: Ek arastirma tamamlandiktan sonra,
senaryolarin i¢ tutarliliklar tekrar degerlendirilmelidir ve bir niceliksel model
araciligiyla belirli iligkilerin formiile edilip edilmedigi degerlendirilmelidir.

10.Sonug¢ senaryolarina dogru evrimlesmek: Son olarak, tekrarh
iyilestirmeler sonucunda strateji test edebilecek ve yeni fikirler iiretebilecek
senaryolar ortaya c¢ikmaktadir. Bu siirecin iyilesmesi i¢in birinci adimdan
sekizinci adima kadar olan asamalar tekrar edilebilir.

Senaryolar olusturmak i¢in literatiirde uygulanmis birgok farkli senaryo
planlama yaklasim bulunmaktadir (Cesmeci, 2012; Chermack, 2011: 65-70;
O'Brien, 2004: 711; Mercer, 1995: 83; Durance & Godet, 2010). Orgiitler
tercihler dogrultusunda  bu yontemleri kullanarak senaryolar
olusturabilmektedir.
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B. Olumsuzluklarin Tetiklemesi ve Cokiis Senaryolart

Senaryo planlama, gelecekte gergeklesme olasiligt olan olumsuz
durumlara kars1 hazirlikli olmak i¢in gelistirilmis bir yontemdir. Hazirda,
gergeklesmis olumsuz durum karsisinda bu durumdan en az zararla ¢ikmak igin
yol ve yontemi bulunan Orgiitler, olmayanlara kiyasla problemin iistesinden
daha kolay geleceklerdir. Ornegin; daha o6nce sunucularinm arizalanma
olasiligin1 hesap etmis ve buna Onlem planlamis olan bir isletme, durum
meydana geldiginde onlemi devreye sokarak problemini ¢ozmiis olacaktir.
Olumsuz durumlarin olabilecegini planlamamis olan isletmelerde ise, durum
gerceklestiginde reaktif bir ¢Oziim yolu aranacaktir. Probleme erken
miidahalenin 6nemli oldugu durumlarda, zaman baskis1 da isletme iizerinde
negatif bir etki yaratacaktir. Belki de gerekli olan altyap: hazirda olmadig igin
maliyeti ¢cok yliksek sorunlara neden olacaktir.

Yakin zamanda meydana gelen Fukusima niikleer santrali kazasinda
mihendisler Japonya’nin deprem bolgesinde oldugu bilinciyle sistemi
tasarlamislardi. Bolgede bulunan santraller depremle birlikte onlem olarak
otomatik olarak kapatilmig ve atik 1s1 uzaklastirma sistemi devreye girmisti.
Fakat hesapta olmayan 14-15 metrelik dev dalgalar atitk su uzaklastirma
sistemini bozmus ve felakete neden olmustu (Duman, 2011: 12-13). Bu 6rnekte

ongoriilemeyen 14-15 metrelik dalgalar ¢okiise neden olmustur (Fukusima niikleer
santrali ve bolgedeki diger ii¢ santral deniz seviyesinden 10 metre yiikseklige insa edilmistir;
Duman, 2011: 12).

Senaryo planlamasi yapilirken bazi olaylarin kritik durumlari
tetiklemesi sonucu olusacak olaylar zincirinin ortaya ¢ikmasi diger bir ifade ile
¢okiis senaryolar1 ayrica saptanmalidir (Naralan, 2007: 600). Yukaridaki
ornekte deprem ve tsunaminin ardisik gerceklesmesi, cokiisii beraberinde
getirmistir. Kazadan sonra olusturulan alt1 asamali bir ¢okiis senaryosu islerin
en kotii nasil olabilecegini gostermistir (Funabashi & Kitazawa, 2012: 10).

I11. Bilgi Sistemlerinde Olumsuz Senaryolar

Teknolojinin gelismesine paralel olarak isletmelerde teknoloji kullanim
orani hizla artmaktadir. Bu gelismeler isletmelerin hemen hemen her kisminda
radikal degisimlere neden olmustur. Bilisim teknolojisinin biitiin yatirimlar
igerisindeki pay1r 1999’da %14 iken bu oran 2013’de %33’e yiikselmistir
(Laudon & Laudon, 2016: 38). Giiniimiizdeki isletmeler her zamankinden daha
cok teknolojiyi kullanmaktadir. Bu durum isletmelerin teknolojiye olan
bagimliligin1 6nemli derecede arttirmistir (Laudon & Laudon, 2016: 44). Bilgi
sistemine bagimlilik oram yiiksek olan igletmeler i¢in bu sistemlerde meydana
gelebilecek hatalar ve aksakliklar hayati 6neme sahiptir (Naralan, 2007: 600).

Bilgi sistemlerinde yakin zamandaki en Onemli olumsuzluk
senaryolarindan biri Y2K olarak adlandirilan 2000 Y1l Sendromu *dur. Y2K,
bazi bilgisayar yazilim ve yongalarinin 2000 yili tarih sistemine uyumlu olarak
tasarlanmamis olmasinin yaratacagi olumsuz duruma verilen isimdir. Bu
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olumsuzluk senaryosu o dénemde sanayi, iletisim, giivenlik ve daha bir¢ok
sektorde buna ilaveten toplumum geneli iizerinde biiyiik endiseye neden
olmustur (Bilici, 1999; Minerd, 1999). Bu kriz baz1 aksakliklara ragmen
atlatilmig, birgok {ilke ve sektor i¢in ek maliyetler getirmistir (Manion & Evan,
2000: 372-373).

Y2K’da problemin gergeklesmeden 6nce 6ngoriilmiis olmasi insanlara
Oonlem almak i¢in siire tanimistir. Her durum i¢in bu miimkiin
olmayabilmektedir. Senaryo planlama, gergeklesip gerceklesmemesi belli
olmayan durumlarda 6n plana ¢ikmaktadir. Senaryo planlama sayesinde, olmast
ihtimali olan durumlar tahmin edilmeye c¢alisilmaktadir.

Her sektorde beklenmeyen olumsuz durumlar ortaya c¢ikabilmektedir.
Bilisim sistemlerindeki hatalarin ne kadar kiigiik oldugunun bir 6nemi yoktur.
Cok kiiciik hatalar bile felaketle sonuglanabilir. Ornegin; 1983’de Sovyetler
Birligi erken uyari sistemi yazilimindaki kiigiik bir hata neredeyse biiyiik bir
savasa neden olacakti (Bradford, 2016; Barker, 2007). Bu nedenle bilgi
sistemleri, senaryo planlama konusunda daha da hassasiyetle iizerinde
durulmas gereken bir alandir.

Bilgi sistemlerinde ortaya ¢ikmasi muhtemel olumsuzluklara, dogrudan
veya dolayli sekilde neden olabilecek c¢ok sayida faktor vardir. Sistemin
kendisinden kaynaklanan olumsuzluklar i¢ faktorler, sistem disindan
kaynaklanan olumsuzluklar ise dig faktorler olarak adlandirilmaktadir (Naralan,
2007: 601). Stratejik ve senaryo planlama gibi alanlarda 6nemli kaynaklardan
olan bu faktorlerin belirlenmesi pek ¢ok alanda Orgiite Onemli avantajlar
saglamaktadir (Wheelen & Hunger, 2012: 138; Wulf, Brands, & Meissner,
2010: 6).

I¢ Faktérler: Donanmim arizalari, yazilimlardan kaynaklanan problemler
ve personelden kaynaklanan hatalar, bilgi sistemlerinde ortaya c¢ikabilecek i¢
faktorlere ornek olarak verilebilmektedir. Bilgi sistemlerinde i¢ faktdrlerin
tespiti dis faktorlerden daha kolay olmaktadir (Naralan, 2007: 601). i¢ faktorler,
senaryo planlamanin ikinci, {igiincli ve dordiincli basamaginda tanimlanan
basar1 ve basarisizligi etkileme yetisine sahip olan faktdrlerden olusmaktadir
(Chermack, 2001: 18). Bu i¢ inceleme genellikle Orgiitsel analiz olarak
adlandirilmaktadir (Wheelen & Hunger, 2012: 138).

Dis Faktorler: Bilgi sistemin digsinda olan fakat sistemin g¢aligmasi
tizerinde etkiye sahip olan faktorler dis faktorler olarak adlandirilmaktadir.
Elektrik kesintileri, iletisim sistemlerinde meydana gelen aksakliklar, yangin,
dogal afetler, virlisler gibi faktorler dis faktorlere Ornek olarak verilebilir
(Naralan, 2007: 601). Dis faktorlerin tespit edilmesi i¢ faktorlere oranla daha
zordur. Faktoriin orgiite olan uzaklifi ve bilginin elde edilme zorlugu arttikca,
tespiti de zorlagmaktadir.
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A. Bilgi Sistemlerinde Olumsuz Senaryolar ve Alinabilecek Onlemler

Glnilimiizde teknoloji insan yasami lizerinde kokli degisikliklere neden
olmustur. Bu degisim hem sosyal hayatta hem de is yasaminda olmustur. Biitiin
sektorlerde teknoloji yogun bir bigimde kullanilmaktadir (Laudon & Laudon,
2016: 37-38). Teknolojinin bdyle yogun kullanimu ister istemez isletmeleri
teknolojiye bagimli hale getirmektedir. Teknolojiye bu kadar bagimli bir
toplumda, bilgi sistemlerinde meydana gelecek herhangi bir aksaklik sistemi
onemli derecede etkileyecektir.

Sirketler acisindan bilgi teknolojileri islerin daha hizli ve kolay
yapilmasini saglarken, teknolojiye olan bagimlilik bu sistemlerde meydana
gelebilecek bir ¢okme ya da viriis saldirisi biiyiik bir krize neden olabilmektedir
(Devarajan, 2015: 81). Bilisim sistemlerinde sistem ¢okmeleri, ag problemleri,
hacker saldirilari, gibi birgok durum krize neden olabilmektedir (Ishikawa &
Tsujimoto, 2009:191). Olumsuz senaryolar her sektorde o sektoriin karakteristik
yapisina gore farklilagmakta iken, bilgi sistemlerindeki olumsuzluklar ¢ogu
sektorde benzer nitelik tasimaktadir. Ornegin; turizm sektdriindeki bir seyahat
acentesi icin teror saldirilari kriz yaratirken, bir gida sirketinde kotii iklim krize
neden olmaktadir (Elliott, Swartz, & Herbane, 2002: 76-77). Bilgi teknolojileri
cogu sektorde kullanildigi icin, bu alanda meydana gelecek bir problem her
sektor icin ortak risk degeri tasimaktadir. Bilgisayar sisteminin ¢okmesi, viriis
saldirist bilgisayar kullanan biitiin sektorler igin risk olmaktadir.

Bilgi sistemlerinde olumsuz senaryolara karsi alinabilecek onlemleri
belirtmeden once, bilgi sistemlerinde meydana gelebilecek olumsuzluklar: tespit
etmek gerekmektedir. Bu olumsuzluklar soyle siralanabilir (Elliott, Swartz, &
Herbane, 2002: 75-77) (Lewis, 2006: 29) (Meyer & Reniers, 2016: 243)
(Naralan, 2007: 604).

e Bilgisayar sistem ¢okmeleri

o Viriis saldirilar

e Hacker saldirilari/Verilerin ¢alinmasi

e Ag problemleri

e Veri tabani problemleri

o Gii¢ kaynagi arizasi

¢ Donanim Arizasi

e Yanginlar

e Dogal Afetler

Bilgisayar sistem ¢okmeleri: Bilgi sistemlerinde karsilagilabilecek
problemlerden bir tanesi bilgisayar sistem c¢Okmeleridir. Sistem g¢okmest;
meydana gelen yazillm ya da donanmim problemlerinden dolayr sistemin
kullanilamaz hale gelmesidir. Bu kavram c¢ok genis olarak ele alinmaktadir.
Bazi kaynaklarda internetin kesilmesi ya da viriis saldirilar1 da bunun igerisinde
yer almaktadir (Hack, 2015: 70). Bu c¢alismada bilgisayar sistem ¢Okmesi
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olarak, sistemin ¢esitli nedenlerden dolay: ariza vermesi ve ¢aligmamasi olarak
belirtilmektedir. Viriis saldirilar1 ve ag arizalari ayr1 olarak ele alinmustir.

Sistem ¢okmeleri yazilim, donanim ve insan kaynakli olabilmektedir
(Bilinski, 1987: 22). Bu tiir durumlar karsisinda arizanin nedeninin hizli bir
bigimde belirlenip yedek sistemlerin devreye sokulmasi gerekmektedir. Bu
nedenle isletmede 6nem tasiyan biitiin bilgisayar sistemlerinin hizli bir sekilde
devreye sokulabilen yedeklerinin olmasi gerekmektedir.

Sunucu sistemlerde de benzer sekilde sistemin birebir kopyasinin
yedekleri tutulmalidir (Minasi, Gibson, Finn, Henry, & Hynes, 2010: 798). Bu
yedekler asil sistemde meydana gelen herhangi bir ariza durumunda devreye
sokularak olumsuzlugun giderilmesi saglanmalidir.

Viriis saldwrilari: Bilgisayar virlisleri kullanicinin yetkisi ve bilgisi
disinda c¢aligan, bilgisayarlara cesitli yollarla girebilen, genellikle sisteme zarar
veren programlara verilen genel addir (Laudon & Laudon, 2016: 340)
(Adikesavan, 2014: 299). Bu genel bir addir. Elektronik cihazlara zarar veren
kotii niyetli yazilimlar bu isimle adlandirilirlar. Solucanlar, Truva atlar1 bu
kategoride yer alan programlardir (Douglas, Burgess, Burgess, & Ressler, 2011:
384).

Viriisler bilgi sistemleri i¢in biiylik problemlerdir. Bunun en biiyiik
nedeni viriislerin ¢ok hizli bir bicimde yayilmalar1 ve her giin bunlara
yiizbinlerce yenisinin eklenmesidir. Anti virlis yazilimi treticilerinden
Symantec’in raporuna gore sadece 2014 yilinda 317 milyondan fazla yeni kotii
amagli yazilim tespit edilmistir (Harrison & Pagliery, 2015). Bu say1 baska bir
anti viriis yazilimu iireticisi olan Panda’ya gore 2013°te 30 milyon civarindadir
(Laudon & Laudon, 2016: 342). 2004’te MyDoom solucani sadece birkag giin
icerisinde milyonlarca bilgisayara bulasmistir. Bu viriisiin sebep oldugu maddi
zarar yaklagik 38,5 Milyar $ olarak tahmin edilmektedir (Weaver, Weaver, &
Farwood, 2013: 5).

Viriis saldirilart bir anda ortaya ¢ikabilen beklenmedik problemlerden
biridir. Bu nedenle giiniimiiz isletmeleri bu probleme kars1 gerekli onlemleri
almak durumundadirlar. Bu Onemlerin baginda iyi bir anti virlis yazilimi
kullanmak gelmektedir. Ayrica kullanilan sistemlerin ve yazilimlarin
giincelligini korumak gerekmektedir.

Hacker saldirilari: Hacker olarak tanimlanan kisiler, hedeflerindeki
bilgisayarlarin ya da aglarin agiklarini bularak izinsiz olarak bu bilgisayarlara ya
da aglara sizan kisilerdir (Himma, 2007: 38) (Morley, 2015: 144-145). Viriis
saldirilarina benzer olarak hacker saldirilar1 da isletmelere biiylik zararlar
verebilmektedir. Bu tiir saldirilardan biiyiik firmalar bile zarar gérmektedir.
Apple, Google, Nasdaq, Twitter, Ebay, ABD Ordusu ve Adobe gibi pek ¢ok
kurum yakin zamanda hacker saldirilarina maruz kalmislardir (Harjani, 2014).
Ebay, J.P. Morgan, Home Depot ve Sony gibi kurumlarin kullanici-miisteri
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bilgileri hackerlar tarafindan ele gecirilmistir (Harbison, 2014). Bu kamuoyunda
bu igletmeleri zor durumda birakmig maddi zarara yol agmustir.

Bu tiir saldirilar1 6nlemek icin 6ncelikle konusunda uzman kisiler
istihdam edilmelidir. Higbir yazilim tam anlamiyla giivenlik saglamamaktadir.
Kullamlan yazilimlar giincel tutulmalidir. Ozellikle sistem yetkilendirmeleri
dikkatli bir bi¢imde yapilmalidir. Sosyal miihendislik saldirilarina (Morley,
2015: 170-171) kars1 ¢aliganlar bilinglendirilmeli ve sifreler, giivenlik 6nlemleri
bu dogrultuda diizenlenmelidir.

Hacker saldirilan i¢in alinabilecek bir diger onlem giivenlik duvari
olarak adlandirilan yazilim ve donanimlardir (Kurose & Ross, 2013: 731-732).
Giivenlik duvarlart agdaki kullanilmayan portlart kapatarak kot niyetli
saldirllara karst onlem almaktadir. Giivenlik duvarlan1 sadece bir yazilim
olabilecegi gibi hem yazilim hem donanimdan olusan birlesik sistemlerde
olabilmektedir. Donanimsal giivenlik duvarlar1 yazilimsal olanlara gére daha
yiiksek giivenlik saglamaktadir (Stewart, 2014: 72).

Ag problemleri: Aglar, birden ¢ok bilgisayar ya da aygitin birbirleri ile
iletisim kurmasini saglayan sistemlerdir. Giiniimiizde kullanilan en genis ag
internettir. Isletmeler, bazen intranet olarak adlandirilan kendi 6zel aglarini da
kullanmaktadirlar. Ag problemlerinin basinda agda iletisimin saglanamamast
gelmektedir. Bunun yaninda bazi durumlarda da iletisim yeterince hizli
ger¢geklesmez. Her iki durum da istenmeyen, igletmenin isleyisini aksatacak
durumlardir.

Veri tabant problemleri: Veri tabanlar1 da aglar gibi isletmenin ilerideki
ihtiyact g6z Onilinde bulundurularak tasarlanmalidir. Veri tabanlari cesitli
islemler sonrasinda ortaya g¢ikan verilerin saklandigi ihtiya¢ duyuldugunda
erigildigi sistemlerdir. Bu sistemler diger bilgi sistemleri gibi isletmeler
acisindan hayati 6nem tagimaktadir. Bu nedenle bu sistemlerde meydana gelen
bir sorun ciddi sikintilara neden olabilmektedir. Veri tabanlarinin yedekleri
diizenli olarak alinmalidir. Yedekleme islemi, veri tabaninda yer alan verilerin
ve sistem bilgilerinin disk ya da harici veri depolama aygitlarina kopyalanarak
verilerin kaybolmasimin énlenme islemidir (Ozdemir, 2010: 73). Giiniimiizde
kullanilan iligkisel veri tabami sistemleri biinyesinde yedekleme sistemi
tasimaktadir. Olusabilecek disk arizasi, giic problemleri, yangin, sabotaj vb.
nedenlerden dolay1 veri tabanlari diizenli olarak yedeklenmelidir (Silberschatz,
Korth, & Sudarshan, 2011: 721). Veri tabaninin giivenliginin saglanmasi da bir
bagka kritik noktadir. Hacker saldirilari kisminda belirtilmis olan riskler veri
tabanlari i¢in de gecerlidir.

Gii¢ kaynagi arizasi: Elektrikli cihazlara gerekli olan elektrik enerjisini
saglayan cihazlara giic kaynagi denilmektedir. Bilgisayarlar i¢in ise sebeke
hattindan gelen elektrigi cihazi galistiracak bigime doniistiiren cihazlar bu isimle
adlandirilmaktadir (Gilser, 2001:312-314). Gii¢ kaynaginda yasanan problemler
icin kesintisiz giic kaynaklari (UPS) ve jenerator sistemleri kullanilmaktadir
(James, 2013: 123-125). Gliniimiizde derin dongiilii akii (deep-cycle battery) vb.
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yakit hiicreleri ve jenerator sistemlerinin birlesiminden meydana gelen acil giig
sistemleri (Emergency Power Supply Systems) bu tiir durumlar igin
kullanilmaktadir (Taufer, 2006).

Donanim Arizasi: Bilgi sistemlerinde pek ¢ok donanim arizas1i meydana
gelebilmektedir. Donanimin her bir pargasi bilgi sistemlerinin bir pargasi
oldugundan ayr1 6neme sahiptir. Donanim denildiginde bir¢cok anlam ortaya
cikabilir. Bu kisimda bilgisayarlar1 meydana getiren parcalar belirtilmektedir.
Donanim arizalar1 igerisinde siiphesiz en Onemlisi disk arizalar1 olarak
goriilebilir. Bunun nedeni diger parcalarin yerine calisanlar takildiginda
sistemin herhangi bir kayip yasamadan kaldig1 yerden devam etmesidir. Fakat
diskte meydana gelen arizalarda veri kayb1 yasanabileceginden bu diizeltilemez
sorunlara neden olabilmektedir. Bu probleme karsi yedekleme sistemleri ve
diskin ayn1 anda bir kopyasini bulunduran RAID gibi sistemler kullanilmaktadir
(Gilser, 2001: 195-196).

Yanginlar: Yanginlar hem insan hayatim1 hem de bilgi sistemlerini
tehdit eden vakalardir. Her isletme yasal zorunluluk olarak gerekli yangin
onlemlerini almak zorundadir (Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik,
RG. 26.7.2002/24822). Bunun otesinde isletmeler teknolojik gelismeleri de
kullanarak yangin onlemleri almaktadirlar. Her isletmenin yangin esnasinda
kullanacagi acil miidahale plan1 bulunmalidir (Frenzel & Frenzel, 2003: 397).
Bilgisayar odalarn igin 6zel yangin Onlemleri alinmalidir. Yanlis sondiirme
metotlar bilgisayar sistemlerine yangindan daha biiyiik zararlar verebilmektedir
(Hamidovic, 2014).

Dogal Afetler: Dogal afetler insanlar lizerinde ciddi sonuglari olan
olaylardir. Dogal afet olarak tamimladigimiz deprem, sel, firtina gibi olaylar
biiyiik can ve mal kaybina sebep olabilmektedir. Bu kayiplar bazen bir iilkenin
ekonomisinde bile dnemli sonuglara neden olabilmektedir. Japonya’da 2011°de
meydana gelen 8,9 siddetindeki deprem, can kayiplarina neden olurken, iilke
ekonomisine de énemli zararlar vermistir. Onemli teknoloji iireticilerinden biri
olan iilkede, depremin bu fabrikalara zarar vermesi, diinya genelinde mikrogip
fiyatlarinin artmasma neden olmus, dolayisiyla elektronik sektdriinde de
olumsuz sonuglar ortaya ¢ikmistir (Mearian, 2011) (Kim & Jim, 2011).

Her dogal afet i¢in farkli onlem almak gerekmektedir (AFAD, 2016).
Isletmeler dogal afetlerin yikici etkisini hesaplayarak alinmasi gereken
onlemleri planlamalidir.

Biiyiik miktarda verinin depolandigi ya da islendigi veri merkezleri i¢in
de dogal afetler biiyiik tehlike tasimaktadir. Giiniimiizin en Onemli
kaynaklarindan biri kabul edilen bilginin depolanip islendigi bu merkezler igin
dogal afetler kritik konularin baginda gelmektedir. Yapilan bir arastirmaya gore
bu merkezlerin dogal afetlerden ortalama olarak iki yilda bir etkilendigi
belirtilmektedir (Gtirescier, 2015). Bu tiir merkezler insa edilirken, ortaya
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cikabilecek dogal afetler diisiiniilerek tasarlanmasi hasarin aza indirilmesi igin
oldukga etkili olacaktir (Niccolai, 2011).

Bilgi sistemlerin ortaya cikabilecek olumsuzluklar1 daha da ¢ogaltmak
mimkiindiir. Her ne kadar bu durumlarin ortaya ¢ikmamasi igin igletmeler
gerekli dnemleri aliyor olsa da, yine de bu yeterli olmamaktadir. Olumsuz olay
meydana geldiginde uygulanabilecek bir planin olmasi, olayin zararlarim
onlemek ya da en aza indirmek icin olduk¢a Onemlidir. Senaryo planlama
burada devreye girmektedir. Senaryo planlama gelecekte ortaya ¢ikma ihtimali
olan durumlar karsisinda uygulanabilecek planlari tasarlamak i¢in kullanilan bir
yontemdir (Chermack, Lynham, & Ruona, 2001: 8).

IV. Cay isletmeleri Fabrikalan Bilgi Sisteminde Olumsuz Senaryo
Arastirmasi

Aragtirma, 1971 yilinda “Cay Kurumu” adi ile kurulup 1973 yilinda
“Cay Kurumu Genel Miidiirliigii” 1983 yilinda da “Cay Isletmeleri Genel
Midiirliigii (CAYKUR)” adini alan faaliyetlerinde 6zerk ve sermayesi ile siirli
bir Kamu Iktisadi Kurulusu’na bagl yas cay isleme ile aym kuruma bagh bir
cay paketleme fabrikasinda gerceklestirilmistir. Kurum her yilin Mayis ve Ekim
aylar1 arasinda yas ¢ay isleme sezonunda toplam 6.600 ton/giin isleme kapasiteli
45 yas cay isleme ve 1 paketleme fabrikasi ile sektdrde iiretim yapmaktadir
(Caykur, 2015).

A. Amag ve Yontem

Aragtirmada, CAYKUR fabrikalarinin bilgi sistemlerinde meydana
gelmesi muhtemel olumsuzluklarin neler oldugu ve Onem seviyelerinin
kullanicilar tarafindan ne sekilde siralandiginin goriilmesi amaglanmistir. Bu
baglamda Tiirkiye Cay Isletmeleri Genel Miidiirliigiine bagl yas ¢ay isleme
fabrikalarinda calisan, bilgisayar kullanicilar1 ve yoneticiler iizerinde 2006 ve
2015 yillarinda iki ayr1 anket ¢alismasi yapilmistir.

Anket, oOncelikle Cayeli c¢ay fabrikasinda pilot uygulama olarak
yapilmis ve Cronbach’s Alpha katsayis1 0,854 olarak oOl¢lilmistiir. Bu da
anketin glvenilir oldugunu gdstermektedir. Durum tespiti baglaminda bir
calisgma olmasindan, isletmelerde c¢alisan tiim bilgisayar kullanicilarina
ulasilmaya calisilmis, toplam 45 yag cay isleme fabrikasinda anket uygulamasi
seklinde gerceklestirilen ¢calismada 2006 yilinda bilgisayar kullanan toplam 313
kisi, 2015 yilinda ise 292 kisi ile goriisiilmiis ve degerlendirmeleri alinmigtir.
Her cay isleme fabrikasinda yaklagik 20 bilgisayar ¢alisant oldugu varsayilarak
ana kiitlenin yaklasik 800 kisi oldugu dusiinilmiistiir. Bu ana kiitleyi temsil
edebilecek ornek kiitle yaklasik %5 hata oraninda 270 kisidir. Donen anketler
ise ana kiitleyi temsil edebilecek biiyiikliiktedir.

Anket ile katilimcilara egitim durumlar, bilgisayar kullanim diizeyleri,
bilgi sistemlerinde yasanmasimi hi¢ istemedikleri olumsuzluklar ve yasanma
sikliklart gibi degisik Olgeklerde sorular yoneltilmistir. Calisma ile isletme
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yoneticilerinin ve bilgi sistemi kullanicilarinin bilgi sistemleri ile ilgili yasamak
istemedikleri olumsuzluklar ayr1 ayri aragtirilmis ve siralanmustir.

Ankette sorulan sorularla;

Kullanicilarin demografik 6zellikleri,

Bilgisayar egitim seviyeleri,

Bilgisayar1 kullanma alanlari,

Kurum i¢in bilgisayarin gerekliligi,

Alternatif bilgi isleme yontemleri,

Bilgi sisteminde istenmeyen durumlarin 6nem siralamasi,
Bilgi sistemi ve isleyisi konusunda goriis ve diisilinceleri,
ile ilgili b11g1 toplanmasi ve analiz edilmesi amaglanmustir.

Calismaya katilan kisilerin siirekli veya gegici galisiyor olmalari dikkate
almmayip kurum icinde bilgisayar kullanicisi olmalar1 sarti aranmustir.
Karsilagtirma sonuglarinin agikga goriilebilmesi igin 2006 ve 2015 yil1 sonuglari
ayni tablo iizerinde verilmistir.

B. Senaryolastirilacak Konunun Belirlenmesi ve Bulgular

CAYKUR isletmelerinde iiretim, pazarlama, personel, stok ve
muhasebe gibi ¢esitli alanlarda etkin bir sekilde kullanildigi ve birtakim
nedenlerden dolay1 kullanilamamasi durumunda ise isletmede ciddi kayiplara ve
aksakliklara neden olacag: diisiiniilen bilgi sistemleri, lizerinde ¢alisilacak konu
olarak belirlenmistir.

CAYKUR bilgi sistemindeki olumsuz senaryolarin olusturulmasi ve
siralamasi ~ anketine = katilan  kullanicilarin  verdikleri  cevaplarin
degerlendirilmesinde elde edilen sonuglar asagida belirtildigi sekilde olmustur.
a) Kullamicilarin Demografik Ozellikleri

2006 yilinda yapilan ankete katilan kullanicilarin %73,1 gibi bir oranda
iiniversite mezunu egitimli kisilerdir. Cevap verenlerin %23,9’u lise, %2,3’1 ise
ilkokul mezunudur. Lisansiistii 6grenime sahip olanlarin oraninin ise %0,7dir.
2015 yilinda ise calisanlarin egitim diizeylerinin 6zellikle lisans diizeyinde
artarak %91 gibi bir orana yiikseldigi buna karsin lise egitimine sahip
caligsanlarin ise azaldig1 goriilmektedir (Tablo 1).

\‘.0"9".#.00!\3!—‘

Tablo 1: Kullanicilarin Ogrenim Durumu
Ogrenim Durumu 2006 Yil1 (%) 2015 Y1l (%)

1lkdgretim 2,3 0,00
Lise 23,9 2,74
Universite 73,1 91,10
Lisansiistii 0,7 6,16

Toplam 100,0 100,0
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Kullanicilarin yaglara gore dagilimi Tablo 2°de verilmistir. 2006 yilinda
ankete cevap verenlerin %38,34’1 35 yas ve alt1, %42,49’u 36-45 yas arasinda,
%19,17°s1 46 yas ve Ustudiir. 2015 yilinda ise bu oranlar geng¢ olanlarin ve
deneyimli olanlarin lehine artmis orta yaslilar ise azalmigtir.

Tablo 2: Yaslara Gére Dagilim

Yas 2006 Y1il1 (%) 2015 Y1l (%)
35 yas ve alt1 38,34 43,15
36-45 yas arasi 42,49 24,65
46 yas ve istii 19,17 32,20
Toplam 100,0 100.0

b) Bilgisayar Egitim Seviyeleri

2006 yilinda ankete katilanlardan bu soruya verdigi cevaplara gore
%45’inin kurum diginda bilgisayar egitimlerinin olmadigi, %42,49’unun 6zel
kurslarda egitim aldigi, %9,6’smin ise bilgisayar egitimini mezun olduklar
okullarda almis olduklar1 goriilmiistiir. 2015 yilinda ise bilgisayar egitimi
almamig olanlarin oraninin azaldig1 buna karsin okuduklar1 okulda bilgisayar
egitimi alanlarin ¢ok biiyiik oranda arttig1 goriilmiistiir (Tablo 3).

Tablo 3: Kullanmicilarin Bilgisayar Egitim Seviyeleri

Bilgisayar Egitimi 2006 Y1l (%) 2015 Y1l (%)
Okul 9,58 31,16
Ozel Kurs 42,49 23,29
Yok 45,05 36,64
Diger 2,88 8,91
Toplam 100.0 100.0

¢) Kurum I¢in Bilgisayarin Gerekliligi

Kullanilan bilgi sisteminin kurum igindeki 6nemini ortaya koymak igin
sorulan bu soruya 2006 yilinda cevap verenlerin %82’i bilgisayar olmasinin
gerekliligini %18’1 ise bilgisayarin kurum igin bir gerekliligi olmadigini
belirtmistir. 2015 yilinda ise bilgisayarin isletme icin gerekli oldugunu
diisiinenlerin orani artarak yaklasik %96’ya ulagmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Kurum Icin Bilgisayarin Gerekliligi

Kurum Icin Bilgisayar

2006 Yili (%) 2015 Yili (%)

Gerekli mi?
Evet 82,0 95,9
Hayir 18,0 4.1

Toplam 100,0 100,0
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d) Senaryolarin Belirlenmesi

Bir bilgi sisteminin ¢alismasin etkileyebilecek meydana gelmesi olasi
durumlar senaryo olarak adlandirilmus, i¢ ve dis faktor ayrimi yapilmadan Tablo
5’te gosterildigi gibi siralanmistir. Belirtilen olumsuz senaryolar, herhangi bir
bilgisayar kullanicilariin siklikla karsilastigi olumsuz durumlar ile anket
calismasindan oOnce bir fabrikada yapilan pilot c¢alismada kurum igi
kullanicilarin belirttigi olumsuzluklardan olusmaktadir.

Tablo 5. Bilgi Sisteminde Olumsuz Senaryolar

Olumsuz Senaryolar Olumsuz Senaryolar
Elektrik Kesintisi Ag lletisimi Problemi
Program Hatas1 Viriis Tehlikesi
Yangin Gii¢ Kaynag1 Arizasi
Donanim Arizasi Program Yetersizligi
Hirsizlik Bilgisayar Yetersizligi

Yetkisiz Kisilerin Miidahalesi  Dogal Afetler

e) Olumsuzluklarin Yasanma Siklig

Ankete katilan kullanicilarin  olumsuz durumlar1 6nem sirasina
koymalarmin yam sira olumsuzluklarin gerceklesme sikliklarini da aylik olarak
belirtmeleri istenmistir. Belirtilen gergeklesme sikliklart aylik ortalama olarak
Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Olumsuziuklarin Aylik Gergeklesme Sikligi

Sira 2006 Y1l 2015 Y1l
l.srada  Viriis Saldirist Elektrik Kesintisi
2. sirada Elektrik Kesintisi Program hatasi
3. sirada Gili¢ Kaynag1 Arizasi Donanim arizasi
4. sirada Bilgisayar Yetersizligi Gii¢ kaynag: arizasi
5. sirada Program Hatas1 Bilgisayar yetersizligi
6. sirada Donanim Arizasi Yetkisiz kigilerin miidahalesi
7. sirada Program Yetersizligi Viriis saldirisi
8. sirada Yetkisiz Kisilerin Miidahalesi  Dogal afetler
9. sirada Ag lletisimi Problemi Ag iletisim problemi
10. sirada  Yangmn Program yetersizligi
11.sirada  Hirsizlik Hirsizlik
12. sirada  Dogal Afetler Yangin

f) Olumsuzluklarin Onem Sirasina Konulmast

Ankete katilan kullanicilara bilgi sistemleri ile ilgili Tablo 5’te belirtilen
on iki farkli olumsuzluk sayilarak 6nem seviyesine gore siraya koymalari ve
gerceklesme sikliklarini belirtmeleri istenmistir. Belirtilen olumsuz durumlar, i¢
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veya dig faktor ayrimi yapilmadan karisik olarak verilmistir. Kullanicilarin
listede bulunmayan durumlar i¢in de se¢im yapabilmesi icin “diger” segenegi de
olusturulmus ancak bu segenegi kullanan olmamustir.

Belirtilen olumsuz durumlarin yapilan siralamasinda 2006 yili igin viriis
tehlikesinin ilk siraya konuldugu gorilmistiir. Ardindan elektrik kesintileri
ikinci sirada gelmektedir. 2015 yili 6nem siralamasinda ise ilk sirada elektrik
kesintisi yer almaktadir. Ikinci sirada ise viriis saldiris1 gelmektedir. Diger
olumsuz durumlarin yillara gore siralamasi Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7: Olumsuzluklarin Onem Siralamast

- 2006 Y1l Olumsuzluk 2015 Y1l Olumsuzluk
Onem Sirasi
Siralamasi Siralamasi
1. sirada Viriis Saldirist Elektrik Kesintisi
2. sirada Elektrik Kesintisi Viriis Saldirist
3. sirada Gtli¢ Kaynagi Arizasi Bilgisayar yetersizligi
4. sirada Bilgisayar Yetersizligi Gili¢ Kaynag1 Arizasi
5. sirada Program Hatasi Donanim Arizasi
6. sirada Donanim Arizasi Yetkisiz Kisilerin Miidahalesi
7. sirada Program Yetersizligi Yangin
8. sirada Yetkisiz Kisilerin Miidahalesi Program Hatas1
9. sirada Ag lletisimi Problemi Program Yetersizligi
10. sirada Yangin Ag lletisimi Problemi
11. sirada Hirsizlik Hirsizlik
12. sirada Dogal Afetler Dogal Afetler

Bu sonuglara gore bazi olumsuzluklarin 6ne ¢iktigi bazilarinin ise ayni
onem diizeyinde kaldig1 goriilmektedir. Yillara gore siralamanin degisimlerinin
izlenebilmesi i¢in Tablo 8 olusturulmustur.

Tablo 8: Olumsuziuklarin Yillara Gére Degisimi

2006 Y1l 2015 Yili Siralamasinda
" Olumsuzluklar e
Onem Sirasi Degisim
1. sirada Viriis Saldirisi 1sirad
2. sirada Elektrik Kesintisi 1sira®
3. sirada Gili¢ Kaynag1 Arizasi 1sirad
4. sirada Bilgisayar Yetersizligi 1sira®
5. sirada Program Hatasi 3sirad
6. sirada Donanim Arizasi 1sira®
7. sirada Program Yetersizligi 2sirad
8. sirada Yetkisiz Kisilerin Miidahalesi 2sira T
9. sirada Ag Tletisimi Problemi 1 sirad
10. sirada Yangin 3sira T
11. sirada Hirsizlik Ayni sira <>

12. sirada Dogal Afetler Ayni sira <>
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2006 yilinda yapilan aragtirmada olumsuzluklarin 6nem siralamasi ayni
olumsuzluklarin ger¢eklesme siklig1 tam olarak eslesmistir. Diger bir ifade ile
en sik yasanan olumsuzluk Onem siralamasinda ilk sirada yer almis hig
yasanmayan olumsuzluklar ise son siraya konulmustur. 2015 yilinda ise
gerceklesme sikligi ile 6nem siralamasinin ayni olmadigi goriilmektedir. 2015
yilindaki ¢aligmada olumsuzluklarin gerceklesme sikligi ile 6nem siralamasinin
iligkisini gérmek igin her iki siralama Tablo 9 {izerinde gosterilmistir.

Tablo 9: 2015 Yili Olumsuzluk Onem Siralamasi ile Gerceklesme Sikliklar
2015 Yili Olumsuzluk Onem 2015 Y1l En Cok Gergeklesme

Sira Siralamasi Siralamasi
1. sirada Elektrik kesintisi Elektrik Kesintisi
2. sirada Viriis saldirist Program hatasi
3. sirada Bilgisayar yetersizligi Donanim arizast
4. sirada Gii¢ kaynagi arizast Gii¢ kaynag arizasi
5. sirada Donanim arizas1 Bilgisayar yetersizligi
6. sirada Yetkisiz kisilerin miidahalesi Yetkisiz kisilerin miidahalesi
7. sirada Yangin Viriis saldirisi
8. sirada Program hatasi Dogal afetler
9. sirada Program yetersizligi Ag iletigim problemi
10. sirada  Ag iletisimi problemi Program yetersizligi
11.swrada  Hirsizlik Hirsizlik
12. sirada  Dogal afetler Yangin

V. Sonug¢ ve Oneriler

Faaliyetleri biiylik olglide bilgi ve iletisim sistemlerine bagimli olan
isletmelerin kars1 karsiya olduklari sorunlardan bir tanesi de bilgi sistemlerinde
yasanacak olan sorunlardir. Isletme ici veya isletme dis1 nedenlerden dolay1
sistemlerin bozulmaya ugramasi olasidir. Bu olasiliklar1 azaltmak igin dncelikle
olumsuzluklarin belirlenmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi igin yOneticilerin
plan ve politika gelistirmesi gerekmektedir. Bilgi sistemi kullanicilarinin
kargilagmak istemedikleri durumlar, isletme igin bilgisayarin 6nem seviyesi ile
yakindan ilgilidir. Bir Isletme icin bilgi sistemindeki hayati 6neme sahip
olmayan olumsuzluk bagka igletme i¢in ciddi kayiplara neden olacak bir durum
olabilir. Bu nedenle bilgi sistemlerinde olumsuzluklar, isletmeye 06zgli bir
yapidadir. Ayrica gelisen sartlar ve degisen durumlara gore olumsuzluklar
degisebilir. Bu nedenle belirli araliklarla bu plan ve Onlemelerin gozden
gecirilmesi nedenlerinin arastirilmasi yerinde olacaktir.

Gelecekteki belirsizliklerin ve olumsuzluklarin énceden tespit edilerek
onlem alinmasi noktasindan hareketle, senaryo planlamanin kurumsal diizeyde
ele alinmasi arastirmanin temelini olusturmustur. Arastirma i¢in Cay Isletmeleri
Genel Midirliigiine bagli fabrikalarin secilmis olmasi, Uretim tesislerinin
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birbirine yakin olmalar1 avantajim1 kullanarak ¢ok sayida anket uygulamak ve
oldukga eski sayilabilecek bir gegmise sahip olan kurumdaki bilgi sistemlerinin
olumsuz durum senaryolarinin siralamasini gérmektir.

Yapilan degerlendirmelerde ankete katilan bilgisayar caliganlarinin
2015 yilindaki olumsuzluk O6nem siralamasinin 2006 yilina gore degistigi
gorliilmektedir. Bu nedenle belirli periyodlarla olumsuzluklarin 6nem
siralamasinin belirlenmesi, nedenlerinin arastirilmasi ve gerekli 6nlemlerin
alinmas1 gerektigi agiktir. Bu periyod isletmelerin bilgi sistemlerinde,
altyapilarinda veya calisanlarinda onemli sayilabilecek degisimler yasandigi
zamanlar olarak diistliniilebilir. Belirtilen bu durumlarin igletmelerin yapisinda
degisiklikler meydana getirmesi dolayisiyla yeniden bir olumsuzluk ve 6nlemler
giincellemesi yapilmasi iyi olacaktir.

Calismaya katilanlarin yaptiklar1 olumsuzluklar siralamasinda 2006
yilinda viriis tehdidi ilk sirasinda iken 2015 yilinda ikinci sirada bulunmaktadir.
2015 yilinda ise elektrik kesintileri ilk sirada yer bulmustur. Gerek 2006 yilinda
gerekse 2015 yilinda yapilan arastirmalarinda ilk siralarda 6neme sahip oldugu
diisiiniilen iki olumsuzluk da dis faktdrlerdendir. Giinlimiiz bilgisayar
kullanicilarinin en ¢ok yakindiklari durumun da ayni olmasi viriis tehdidi ve
elektrik sorunlarinin ilk siralarda olmasmi agiklamaktadir. Bu durum
bilgisayarlarda anti virlis programlarinin bulunmadi§it veya gerekli
giincellemelerin yapilmadigi seklinde yorumlanabilir. Bununla birlikte viriis
bulagmasinin verecegi zararlar dikkate alindiginda bilgilerin ve sistemin belirli
araliklarla yedeklerinin alimmas: karsilasilacak kayiplari azaltacaktir. Onlem
olarak, lisansli, gilincel ve diizenli olarak giincellenen anti viriis yazilimlar
kullanilmasi gerekmektedir.

Elektrik kesintileri veya glic kaynag arizalar1 da her iki arastirmada da
onemsenmistir. Bu durum elektrik kesintileri konusunda Onlem alinmasinin
zorunlulugunu gostermektedir. Isletmelerin kendi enerjilerini iiretebilecek
alternatif enerji ¢esitlemesi yapmalar1 dis kaynakli faktdrlerden kaynaklanan bu
sorun igin bir ¢6ziim olabilir.

Bir diger sonug¢ da olumsuzluk dnem siralamasinda, olumsuzluklarin
yasanma sikliginin énem siralamasindan farkli oldugudur. Bilgisayar galisanlari
isletmelerinde son zamanlarda karsilastiklar1 olumsuzluklardan farkli bir sirada
olumsuzluklar1 dnemsemislerdir. Ornegin; 2015 yilinda viriis problemi ¢ok sik
yasanan bir durum olmamasina karsin dnem siralamasinda 2. sirada yer almistir.
Bu durum, olumsuzluklarin sonuglarinin diisiiniilerek G6nem  sirasina
konuldugunu diisiindiirmektedir.

Yapilan c¢alismada Onem siralamasinda son siralarda yer alan
olumsuzluklar ¢ok sik gerceklesmemek ile birlikte 6nemsiz de degildir. Bu
siralama sadece calisanlarin olumsuzluklara atfettikleri onem siralamasidir. Bu
nedenle son sirada da olsa bu tiir olumsuzluklara kars1 yine de 6nlem alinmasi
gerekir. Bu konuda yoneticilerin de paydaslar ile birlikte iizerlerinde goriis
birligine varacaklari plan ve dnlemler gelistirmeleri gerekmektedir.
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Cok sik karsilagilmayan bir olumsuzlugun meydana gelmesi durumunda
neden olacagi kayiplar o olumsuzluklar icin alinacak 6nlemelerin maliyetinden
cok daha fazla olacag1 bilinmelidir.
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Abstract: Currently, database management systems employ a variety of
tools such as backup and maintenance while also providing statistical
information regarding resource usage and security. To optimize queries, these
systems can create query plan alternatives and choose the least costly. Indexes
and views can also be created for related table columns. Over time, despite the
growing capabilities of database management systems, database administrators
have become increasingly aware of the need to better manage archival and
transactional data. These data can be constantly changing if used every day or
be from a questionnaire whose data input was completed. For both data types,
the database employs its various capabilities, but rather than repeating similar
heavy calculations that generate the same results from the same query for a
survey, a simpler method would be to use materialized view results. In this
study, we quantitatively analyze the performance difference possible based on

the cost of the query.
Keywords: Materialized View, Pre-Computation, Query Cost, Query
Performance.

VERI TABANI SORGULAMALARINDA GERCEKLESTIRILMIS
GORUNUMUN iYILESTIRICI ETKILERi VE
OZEL KULLANIM ALANLARI

Oz: Giiniimiizde, veri taban1 yonetim sistemleri yedekleme ve bakim gibi
cesitli araglara sahip olmalarinin yani sira kaynak kullanimi ve giivenlik gibi
cesitli istatistiki bilgileri saglama ozelliklerine de sahiptirler. Bir sorguya ait
sorgu plani alternatifleri olusturup en az maliyetli olani secerek sorgu
optimizasyonunu yapabilmektedir. Gerektiginde kullanilan tablolarin dizinini ve
ilgili siitunlart igin de goriiniim olusturulabilmektedir. Veri tabani yonetim
sisteminin zamanla gelisen yeteneklerine ragmen, sadece veri tabani yoneticileri
arsiv ve anlik veri tiirlerinin farkli sekilde ele almmasi gerekliliginin
farkindadirlar. Veriler, giinliik islemlerde kullanilan ve siirekli degisen veriler
olabilecegi gibi veri girisi tamamlanmis bir anketin verileri de olabilir. Her iki
tiir veri igin veri tabani yeteneklerini kullanmaktadir ancak ayni sorgu ile ayni
sonucu veren bir anket sonucu i¢in agir hesaplamalarin tekrar tekrar yapilmasi
yerine gergeklestirilmis goriinlim kullanilarak daha basit bir sekilde sonuglar
alinabilmektedir. Bu ¢alismada ise bu performans farki sorgu maliyeti goz
ontinde bulundurularak nicel olarak gézlemlenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gerceklestirilmis Goriiniim, On Hesaplama, Sorgu
Maliyeti, Sorgu Performansi.
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I. Introduction

Time is precious and since users do not like to wait, computer programs
are expected to be faster. In client/server-based programming, in particular, this
issue is even more important. In the case of database overload, many users must
wait for longer periods. Operations involving very large volumes of data with
complex queries are characterised by a variety of challenges.

Queries run very fast in database management systems. Although many
include sorting, calculating and merging operations, they complete these
processes in less than a second. This is because various optimisation technigques
are applied to improve the performance of queries that are constantly and
frequently used over multiple tables. These query optimisation techniques are
typically arranged to obtain the best query performance. Optimized and
frequently used queries can be stored in databases as views. In addition, some
queries that require heavy and high-capacity operations are pre-calculated. In
this way, obtained results are saved to a materialized view at specific time
intervals, thereby improving query performance and saving time.

I1. Conceptual Framework

Data Query Language

Users/applications interact with a database through the data query
language, which is a special-purpose programming language for databases. The
structure of the database is the dominant factor in determining which query
language is used to access data in the database. Structured Query Language
(SQL) is one of the most common structured query languages that performs a
number of operations, such as read, update, add new data, or delete data in a
database, and it has three components: the data definition language, the data
manipulation language and the data control language (IEEE, 2014: 241; MEB,
2012: 4).
SQL Query Optimisation

Despite the use of high-speed servers supported by powerful hardware,
the query response time is sometimes extended. Query optimisation is used to
overcome this problem. Query optimisation is an important issue for SQL
developers and database administrators. Query optimisation requires that data
access techniques be well-defined. In addition, determining proper rules,
semantic transformation and choosing optimal query techniques are critical
aspects (Kumari, 2012). A variety of techniques are used to optimize queries.
Generally, alternative query plans for the same result are created and compared
with respect to their query performance in database systems. There are many
rules for the formation of alternative queries. However, these rules may not
always give good results. Rules that give good results for some queries may not
do so for others (Uysal, 2011).
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Views

Views are a type of query used to form a virtual table to display data
from one or more tables. Although data entry is possible, the data cannot be
recorded. For this reason, they are called virtual tables. The desired columns of
real tables are represented, however, so they are advantageous in terms of
security as they allow users to access certain parts of tables (MEB, 2013: 10).
Indexed Tables

Indexed tables allow direct access to a desired entry, instead of having
to scan the entire table to access a corresponding entry. An indexed table is
created apart from the data table and contains relevant table keys and addresses
on disc (Ozkan, 2013). Thus, queries over indexed tables require less access
time on the disc.

Pre-computation

Pre-computation is the action of generating a result table to avoid the
repetition of calculations by performing pre-calculations prior to the execution
of a query. This option is typically used for complex structured queries to
compute their results. A simple example is as follows: instead of calculating the
value of 7 in queries, a pre-calculated value can be used. The term materialized
view is used for a view that retains the pre-calculation results in the database
systems (Han, Kamber, & Pei, 2012: 158-160).

Materialized View and Applications

The difference between a materialized and normal view is their physical
space occupancies. Materialized views perform three fundamental roles: (1)
maintenance when the base tables change, (2) effective usage for performance
improvement and availability and (3) the selection of views to materialise
(Chirkova & Yang, 2011). There are three view selection options: no
materialisation, full materialisation and partial materialisation (Han, Kamber, &
Pei, 2012: 159).

Materialized views contain the query results at the moment they were
created. Whereas normal views store SQL queries, materialized views store
both SQL queries and the query results. Therefore, the query results of
materialized views must be periodically updated (Date, 2006: 59; Ergiider,
2013) (Figure 1).

_ Outdated
Updated query results ’ time slot
. - ?
Time Now

Figure 1. Updating materialized view results
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A materialized view is like a cache that provides quick access to data.
When the query rate is high and the views are complex, it is time consuming to
re-compute a view for every query. The speed difference may be evident in
applications such as data warehousing, replication servers, chronicle or data
recording systems (Jagadish etc., 1995), data visualisation and mobile systems.
Most database applications, ranging from query optimisation to integrity
constraint checking, web database caching to traditional querying and data
mining to online analytical processing also benefit from the ability of
materialized views to speed up queries (Chirkova & Yang, 2011; Gupta &
Mumick, 1995).

Many research papers have been published in the literature and there are
many mature commercial applications relating to data warehouse
implementations with respect to materialized views due to their wide
applicability. Most data warehouse systems support index structures and
materialized views to facilitate efficient data access. Data warehouses and
online analytical processing tools are based on a multidimensional data model
that views data in the form of a cube (Han, Kamber, & Pei, 2012: 37,160). The
materialized view concept has also laid much of the foundation for data
warehousing and information integration by reducing dependency on the
availability of base data (Chirkova & Yang, 2011).

Online Transactional Processing Systems and Data Warehouses

The daily data of an organisation are processed in online transactional
processing (OLTP) systems. For example, the product and payment inputs and
outputs of a commercial enterprise can be monitored with an organisational
inventory system. Such transactions are made every day. The volume of data is
so high in some organisations that it is impossible to process these data by
traditional database methods. The concept of the data warehouse emerged in
response to these requirements (Figure 2). Briefly, OLTP systems include
input/output density, data warehouses and query-intensive tasks. For this
reason, apart from their different purposes, the structures and modes of
operation of these systems also differ (Ozkan, 2013).

Atomic Valies

e =
OLTP
Database

Summary Data and
Atomic Valies

OLTP
Database

Data Warehouse

~ OLTP
Database

N/

Figure 2. OLTP systems are the main data source in data warehouses
(Ozkan, 2013)
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Query Performance Analysis

Database management systems have specific query performance
analysis tools. In this study, we investigated the tools most frequently used in
database management systems. Based on the Db-Engines website monthly
database popularity ranking for October 2016, we determined the top three
database systems to be Oracle, MySQL and the Microsoft SQL Server (DB-
Engines, 2016).

Oracle, the Microsoft SQL Server, and MySQL use a cost-based
optimizer. This query optimisation component of the database system forms
query execution plans and each alternative query plan returns cost information
based on its input/output, processor, memory and resource consumption as well
as the number of rows and the size of the initial dataset (Figure 3). Then, the
least costly query plan is chosen by the optimizer (Oracle, 2016; Pilecki, 2007;
MySQL, 2016).

Database

| Data Dictionary

| Optimizer Statistics

Optimizer /
!
a

A
(GB Execution
% Plan

’Index Table  Column  System

| | PERSON
Table

1D_| Name
100 | Kumar

HJ
Y

 PERSON_ID_IX

CPU and /O

Figure 3. Operation of the database optimization component
(Oracle, 2016)

I11. Related Works

In the area of query optimisation, the paper by Kumari (2012) discusses
how the performance of SQL queries can be optimized. This paper focuses on
simple query tuning tips and tricks that can be easily applied to realise gains in
performance. General tips for query optimisation include specific column
names, count alternatives; avoiding the ‘having’ clause; minimising subquery
blocks; the appropriate use of operators such as ‘exists’, ‘in’ and ‘joins’ in
queries; using ‘union all’ instead of ‘union’; and some other optimisation tips
with respect to queries, tables and procedures stored in the database
management system.
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Chirkova and Yang (2011) provided an introduction and reference
monograph on materialized views. Their paper covers three fundamental
problems, including: (1) materialized view maintenance when the base tables
change, (2) effective materialized view usage for performance improvement and
availability and (3) the selection of views to be materialized. The authors also
addressed connections to other areas in the database, highlighted the benefits of
the cross-pollination of ideas with these areas and identified several research
directions with respect to materialized views.

An overview of materialized views was presented in the paper by Gupta
and Mumick (1995), in which the authors describe materialized views, their
applications and techniques and problems related to maintenance. They classify
the various view maintenance problems and describe some of the view
maintenance techniques found in the literature in relation to their proposed
classification scheme. The authors also introduce new approaches to and
applications for materialized views and view maintenance.

Karde and Thakare (2010) proposed a methodology for determining
whether views are beneficial that considers the cost of the query, the cost of
maintenance, the net benefit and the storage space. They recommend the best
combination of materialized views for good query performance. With this
methodology, the cost of the query is evaluated with respect to three types of
view materialisation: virtual, materialized and proposed materialized views. The
cost of proposed materialized views is the lowest. The authors state that the
materialized view is most beneficial for improving query performance as it
retains pre-computed results.

Goldstein and Larson (2001) presented an algorithm for determining
whether a query can be computed from materialized views. They proposed three
solutions for realising the potential of materialized views, including
materialized view design, maintenance and exploitation. Their paper focuses on
materialized view exploitation in transformation-based optimizers. The authors
assume that if a less costly plan can be found in the optimisation process, both
the cost and optimisation time may be reduced using materialized views.

IVV. Method

Purpose of Research

In this paper, we focus on improving the effects of materialized views
on database management systems and specific applications. Our research
objective is to identify the cost of the SQL query that gives the same result in
cases of optimising, indexing, views and materialized view usage.
Research Model

In this research, we investigated and defined the most frequently used
basic concepts that expedite queries in database management systems, including
guery optimisation, indexing and the use of views and materialized views in
general. We evaluated query cost differences using the ‘cost’ variant of Oracle



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayr: 5 1063

database management system's cost-based optimisation (Yagoub & Gongloor,
2007: 4).
Data Collection

We saved the cost data obtained from the Explain Plan Window in the
PL/SQL Developer programme for cases which involved SQL query
optimising, indexing, views and materialized view usage. We arranged these
data in tabular form to create graphs and evaluated the cost of the questionnaire
for different cases.
Findings

In this section, we provide the queries tested in our study together with
their screen outputs and results. We call the test query that finds the average of
the first question within the survey results the ‘original’, as follows:

Original: select avg(value) from test _survey having question_no=1
group by question_no

When we reviewed the query, we noted the use of the word ‘having’,
which filters results after scanning all records in the table. For this reason, the
use of ‘having’ in ‘select’ queries should be avoided (Kumari, 2012). As shown
in Figure 4, we calculated the cost value of the ‘original’ query in the ‘cost’
column of the Explain Plan Window of the PL/SQL Developer programme. For
‘optimized’ query, we scanned only related rows by using ‘where’ instead of
‘having’. In this case, the optimized original query is as follows:

Optimized: select avg(value) from test survey where question_no=1
group by question_no

@ Explain Plan Window - select avg(deger) from test_anket group by soru_no having soru_no=1 EI@
select avg(value) from test_survey having gquestion no=1 group by gquestion no
Optimizer goal | All nows - L S o
Description Cost  Cardinality Bytes Time
= SELECT STATEMENT, GOAL = ALL_ROWS 342 289153 7517978 5
= FILTER
= SORT GROUP BY 342 289153 7517978 5
TABLE ACCESS FULL 333 289153 7517978 4

Figure 4. Cost value in the query Explain Plan Window

First, we recorded the costs of the original and optimized queries for
cases without a view, both non-indexed and indexed, and cases with a view,
including non-indexed, indexed and materialized (Table 1).
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Table 1. Costs of queries in different cases
Without View With View Materialized View

Non-indexed| Indexed |Non-indexed| Indexed

Original 341 147 341 147 2
Optimized 334 48 334 48 2

We created an index, called ‘index_test survey’, for the cost calculation
of the indexed table case. We performed the index operation in the
‘question_no’ and ‘value’ columns of the ‘test survey’ table because the
original query computes the average value of a given question. The query for
this operation is as follows:

Query 1: c‘create index index test survey on TEST_SURVEY
(question_no, value)’;

For cases in which the view is used for cost calculation, we created the
‘view_test_survey’ with the following query:

Query 2: ‘create view view_test survey as

(select * from test _survey)’;

For cases that use materialized views for cost calculation, we created
the ‘mt_test survey’ with the following query:

Query 3: ‘create materialized view mt_test_survey as

select avg(value) from test survey having question_no=1 group by
question_no’;

The materialized view ‘mt_test survey’ retains both the original query
sequence and the result, and update parameters can also be assigned. As seen in
Query 4 below, only the materialized view table was queried to obtain the result
of the original query. Rather than performing any heavy calculations for this
query, the pre-calculated result was provided, which significantly reduced the
query cost.

Query 4: ‘select * from mt_test_survey’;

V. Conclusions and Discussion
Table 1 shows the query cost values for different cases. In all, there
were ten different costing cases for original and optimized queries: without
view/non-indexed, without view/indexed, with view/non-indexed, with
view/indexed and materialized view cases. Figure 5 shows graphs of these cost
values.
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Figure 5. Cost of query for different cases

The cost of the original query was higher than the cost of the optimized
query in all cases except the materialized view. This difference became clearer
by using indexed tables. Optimisation of the query improved the query
performance, with cost reduction achieved through optimisation of the original
query.

Regarding the use of indexes, there was a decrease in query cost relative
to non-indexed cases both for optimized and original queries. The decline in the
use of the indexed optimized query was greater than the decline in the use of the
indexed original query. In other words, both optimising the query and indexing
the table significantly reduced the cost.

Regarding the costs associated with the use of the view, the
indexed/non-indexed costs were same both for cases with and without views.
As such, we can conclude that there was no effect by the use of the view on
guery performance. As noted in the ‘Views’ subtitle of ‘Introduction’ section in
the paper, views provide the advantages of security and ease of use, because
they retain only the pre-defined query sequence.

Finally, regarding the cost of the materialized view shown in Figure 5,
we can see a cost difference relative to other cases. The materialized view
costed very little for both the original and optimized queries. This small cost
indicates the best performance based on its very low consumption of memory,
processor time and input/output units. Given the underlying principles of the
materialized view, the use of optimized queries will affect performance only
during the results update process.

Many techniques and tools for query optimisation and indexing are in
general use to improve query performance. In addition, today's database
management systems have the ability to improve query performance through
their query optimizer tool. Furthermore, query performance can be slightly
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improved by a user’s optimising or indexing efforts. However, the performance
improvement realised by the materialized view is superior. For this reason, the
materialized view concept must be incorporated into efforts to improve query
performance. Rather than using tables with transactional data, we predict that
the use of the materialized view for tables whose data entries are either within
certain periods or are completed will yield an overall high-performance
improvement in database management systems.
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SATIN ALMA KRITERLERI ACISINDAN MARKA SIRALAMA
KARARININ VERILMESINDE BULANIK ELECTRE I YONTEMI:
OTOMOBIL SEKTORUNDE BiR UYGULAMA
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Oz: Bu calismada otomobil markalarmin cesitli satin alma kriterleri
agisindan siralanmast  bulanik mantik igeren ¢ok kriterli karar verme
yontemlerinden Bulantk ELECTRE 1 ile yapilmaktadir. Bulanik mantik
icermeyen siralama yontemleri, tiiketicilerin Ol¢eklerde kullanilan sayisal
degerleri ayni biyiikliikte algiladiklarin1 varsaymaktadir. Ancak Bulanik
ELECTRE 1 yontemiyle tiiketicilerin 6l¢eklerde kullanilan sayisal ifadelerle
ilgili siibjektif algilar1 da analize dahil edilmektedir. Dolayisiyla Bulanik
ELECTRE 1 ve agirlikli ortalama yontemi kullanilarak yapilan siralamalarin
birbirinden farkli olabilecegi diistiniilmektedir. Analiz sonuglari, Bulanik
ELECTRE 1 ve agirlikli ortalamaya gore yapilan otomobil markalari
siralamasinin birbirinden farkli oldugunu gostermektedir. Caligmanin Bulanik
ELECTRE 1 yontemini otomobil markalarinin siralamasi i¢in kullanan ilk
¢alisma oldugu soylenebilir.

Anahtar Sozciikler: Tiiketici Karar Verme Siireci, Tiiketici Algisi, Cok
Kriterli Karar Verme, Bulanik ELECTRE I.

FUZZY ELECTRE | METHOD FOR THE DECISION OF RANKING
BRANDS IN TERMS OF PURCHASING DECISION CRITERIA:
AN APPLICATION ON AUTOMOBILE SECTOR

Abstract: This research addresses automobile brand ranking by Fuzzy
ELECTRE | in terms of their purchasing criteria performances. Ranking
methods not involving fuzzy logic assume that consumers have the same
perception on the magnitudes of numerical values in the scales. However, Fuzzy
ELECTRE I considers the subjective perceptions of consumers on the numerical
expressions in the scales. Therefore, the ranking by Fuzzy ELECTRE | and
weighted average method may be different. The analyses show that Fuzzy
ELECTRE | automobile brand ranking is different from weighted average one.
Besides, this study pioneers to apply Fuzzy ELECTRE | for ranking automobile
brands.

Keywords: Consumer Decision Making Process, Consumer Perception,
Multi Criteria Decision Making, Fuzzy ELECTRE I.
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. Giris

Tiiketiciler bir tirline iligkin nihai kararlarint vermeden once, o iirlin
kategorisindeki farkli marka alternatiflerini c¢esitli kriterleri géz Oniinde
bulundurarak siralamaktadirlar. Bu siralamay: etkileyebilecek faktorlerden biri
ise tiikketici algisidir. Bilindigi lizere pazarlama arastirmalarinda tiiketici algisini
belirlemede kullanilan 6lgek tiirleri (aralikli, sirali-aralikli, sirali  vb.)
tiketicinin, kriterlerle ve alternatiflerle ilgili alg1 ve tutumlarim sayilarla ya da
goreceli biiylikliiklerle ifade etmelerini gerektirmektedir. Ancak, algi siibjektif
bir kavram oldugundan, oOlceklerde kullanilan sayisal degerlerin/goreceli
biiyiikliiklerin her katilimer tarafindan ayni sekilde algilanmasi miimkiin
olmamaktadir (Kavak, 2013: 147). Bununla birlikte genel egilimin
degerlendirilmesinde kullanilan ortalama ya da agirlikli ortalama yontemleri
gibi klasik yontemler, 6lgeklerdeki sayilarin her bir katilimer tarafindan aym
biiyiikliikte algilandigi varsayimiyla yapilmaktadir. Bu nedenle, tiiketicilerin
aslinda 5 sayisindan algiladigi biiyiikliigiin 4-5 ya da 5-6 arasindaki bir degere
denk gelebilecegi hesaba katilamamaktadir. Bagka bir ifadeyle, klasik
yontemlerin tiiketicilerin siibjektif degerlendirmelerindeki belirsizligi analiz
etmede yetersiz kalabilecegi belirtilmektedir (Ertugrul ve Karakasoglu, 2013:
24).

Klasik yontemlerden farkli olarak, bulanik mantikla ¢alisan yontemler,
Olceklerdeki sayilar1 0 ve 1 olarak degil, 0-1 arasindaki degerler seklinde
tamimlamaktadir. Boylece, tiiketicilerin siibjektif degerlendirmelerindeki
belirsizlik de analize dahil edilebilmektedir. Dolayisiyla bulanik mantik ve
agirlikli ortalama yontemleri kullanilarak yapilan siralamalarin birbirinden
farkli olabilecegi diisiinilmektedir.

Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV) yontemleri karar vericinin birden
fazla kriteri géz Onilinde bulundurarak alternatifler arasinda se¢me ya da
siralama yapmasini  saglamaktadir. Bu yo6niiyle, CKKV yontemlerinin
pazarlama arastirmalarinda iiriin ya da markalarin cesitli kriterler acgisindan
siralanmasinda  alternatif olarak kullanildigr  goriilmektedir. Otomobil
secim/siralama problemi de CKKV yontemlerinin tercih edildigi problemlerden
biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak bu problemi inceleyen caligmalarda
(6rn. Byun, 2001: 289-297; Aghdaie ve Yousefi, 2011: 142-150; Yousefi ve
Hadi-Vencheh, 2010: 8543-8556; Giingdr ve Isler, 2005: 21-33; Apak vd.,
2012: 1301-1308) daha ¢ok bulanik mantik icermeyen CKKV yontemlerin
kullanildig1 dikkat ¢ekmektedir. Oysaki bulamk mantigin tiiketici algisinin
Olciildiigii  arastirmalarda  kullanilmasimin, tiiketici algisinin  siibjektif
olmasindan dogan belirsizligi dikkate almas1 ve farkli sonuglar verebilmesi
acisindan yararl olacag diistiniilmektedir.

Bu c¢alismada otomobil markalarinin ¢esitli satin alma kriterleri
acisindan siralanmasi bulanik mantik igeren CKKV yontemlerinden Bulanik
ELECTRE I ile yapilmaktadir. Sonuglarin karsilastirilmas1 amaciyla, markalarin
siralamas1  geleneksel agirlikli ortalama yontemi kullanilarak da elde
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edilmektedir. Bu kapsamda c¢alismada “Bulantk ELECTRE 1 yontemi
kullanilarak yapilan otomobil markalar1 siralamasi ile agirlikli ortalama yontemi
ile yapilan otomobil markalar1 siralamasi ayni mudir?” arastirma sorusunun
cevabr aranmaktadir. Calismanin Bulanik ELECTRE 1 yontemini otomobil
markalarinin siralanmasi problemi kapsaminda kullanan ve Bulamik ELECTRE
I ve agirlikli ortalama yontemlerini karsilastiran ilk ¢alisma olmasi bakimindan
literatiire katki saglayacag diisliniilmektedir.

Calismada oncelikle tiiketici karar verme siireci ve tiiketici algisinin
Olciimii; ardindan Cok Kriterleri Karar Verme (CKKYV) yontemleri, otomobil
se¢iminde kullanimi ve bu galigmada tercih edilen Bulanik ELECTRE I
yontemi acgiklanmaktadir. Daha sonra ¢aligmanin tasarimdan detayli bir sekilde
bahsedilmekte, analiz siireci ve elde edilen bulgular agiklandiktan sonra sonug
kisminda tartisilmaktadir. Son olarak, ¢alismanin katkisi ve kisitlarina yer
verilmekte ve gelecek calismalara 6nerilerde bulunulmaktadir.

Il. Literatiir
A. Tiiketici Karar Verme Siireci ve Tiiketici Algisimn Ol¢iimii

Tiiketici karar verme siireci, ihtiyacin fark edilmesi, bilgi toplama,
alternatiflerin degerlendirilmesi, satin alma karariin verilmesi ve satin alma
karar1 sonrast degerlendirme olmak iizere bes asamadan olugmaktadir (Hawkins
ve Mothersbaugh, 2010: 467). Ihtiyacin fark edilmesi ve bu ihtiyaci
karsilayacak seceneklerin belirlenmesi amaciyla yapilan bilgi arastirmasi
sonucunda tiiketici, alternatiflerin degerlendirilmesi asamasina ge¢mektedir.
Alternatiflerin degerlendirilmesi siireci ise, tiiketiciler i¢in bir karar problemi
olusturmaktadir. Bunun nedeni ise alternatiflerin gesitli kriterler kapsaminda
tilketiciler tarafindan degerlendiriliyor olmasidir. Tiketiciler hem kriterlerin
onem derecelerine hem de alternatiflerin s6z konusu kriterler agisindan ne kadar
basarili olduklarina karar vermek durumundadir. Alternatif ve kriter sayisi
arttikca, karar problemi de daha karmagsik bir hal almakta ve uygun alternatifi
secmek icin sezgisel karar verme imkani zorlasmaktadir (Ertugrul ve
Karakasoglu, 2013: 24).

Boylece, tiiketici algisi, karar verme siirecini etkileyen énemli bir faktor
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Algi, tiiketicilerin bilgileri yorumlama siirecini
temsil etmekte ve her tiiketicinin karar siirecini farkli yonde etkilemektedir
(Durmaz ve Diyarbakirlioglu, 2011: 218). Ornegin, kriterlerin énem dereceleri
ve alternatiflerin s6z konusu kriterler agisindan degerlendirilmesi tiiketici
algisina gore farklilasabilmektedir. Bu farklillk tiiketicinin  kararim
etkileyeceginden, mal ve hizmetlere yonelik tiiketici algisinin nasil 6l¢iildiigi
Oonem kazanmaktadir.

Pazarlama aragtirmalarinda tiiketici algisin1 6l¢mek i¢in kullanilan 6lgek
tirleri (aralikli, sirali-aralikli, sirali vd.), tiiketicilerin, algi ve tutumlarimi
sayilarla ya da goreceli biyiikliiklerle ifade etmelerini gerektirmektedir.



1072 Niray TUNCEL, Sedat BELBA G, Mustafa CIMEN

Ornegin; Orel (2004: 157-174) galismasinda tiiketicilerin market markasina ve
tiretici markasia yonelik algilarin1 anlamsal farklilagtirma 6lgegi kullanarak
Olgmektedir. Bir bagka c¢alismada Fetscherin ve Toncar (2010: 164-178)
tiketicilerin yerli ve yabanci otomobil markalarma yonelik algilarim
belirlemede 5°li Likert Tipi 6lgek kullanmiglardir. Benzer sekilde Wu ve Lo,
(2009: 174-194) calismalarinda zenginlestirilmis triinlere yonelik tiiketici
algisim 7°1i Likert Tipi 6l¢ek kullanarak 6l¢gmektedir.

Bu tir calismalarda karsilastirmalar ya da siralamalar katilimcilarin
verdigi cevaplarin sayisal degerlerinin ortalama diizeylerine gore yapilmaktadir.
Ortalama hesaplanirken, tiiketicilerin verdikleri cevaplarda, kullanilan 6lgekte
yer alan degerleri aymi sekilde algiladiklar1 varsayilmaktadir. Ancak algi
siibjektif  bir kavram oldugundan, dlgeklerde kullanilan  sayisal
degerlerin/goreceli  bliyiikliiklerin her katilimc1 tarafindan ayni  sekilde
algilanmas1 miimkiin olmamakta; baska bir ifadeyle 6lcegin her bir degerine
yiiklenen anlamsal degerler kisiden kisiye farklilik gostermektedir (Kavak,
2013: 147). Buna ek olarak, Cohen vd., (2000: 254) “kesinlikle katilmiyorum”,
“katilmiyorum” gibi ifadeler arasindaki duygu yogunlugunun, farkli siral
ifadeler arasindaki duygu yogunluguna esdeger olmadigini savunmaktadir.
Ayrica sirali-aralikli 6l¢eklerde araliklarin esit oldugunun varsayilmamasi
gerektigi (Jamieson, 2004: 1217) ancak arastirmacilarin araliklar esit olarak
kabul ettigi (Blaikie, 2003: 24) belirtilmektedir. Araliklarin esit oldugu ve
katilmcilarin  Glgekteki degerlere benzer anlam yikledikleri varsayimi ile
yapilan analizler ¢alismanin anlamliligt konusunda yanlis bir sonuca ulagma
sansini artirmaktadir (Jamieson, 2004: 1217).

Bu kapsamda karar vericilerin siibjektif degerlendirmelerinden
kaynaklanan belirsizliklerin iistesinden gelebilecek yontemlere ihtiya¢ oldugu
diisiiniilmektedir. Geleneksel CKKV yontemlerinin, bu belirsizlik iceren
degerlendirmeleri analiz etmede yetersiz kalabilecegi belirtilmektedir (Ertugrul
ve Karakasoglu, 2013: 24). Bu sebeple, siibjektif kriterlerin ve biitiin kriterlerin
agirliklarinin dilsel degiskenler ile degerlendirildigi bulanik CKKV yontemleri
onerilmektedir (6rn: Oniit ve Soner, 2008. 1552-1559). Bu yontemler literatiirde
tilketicilerin {irlin ve marka alternatifleri ile ilgili algilarin1 degerlendirmede
kullanilmaktadir (6r: Agarwal ve Jain, 2013: 234-247). Takip eden boliimde
klasik ve bulanik CKKV yontemlerine ve bu yontemlerin otomobil segim
probleminde kullanimina deginilmektedir.

B. CKKV ve Otomobil Se¢iminde Kullanimi

Karar verme siireci, karar alternatiflerinin bir¢ok kritere ve/veya alt
kriterlere gore siralanmasimi ifade etmektedir (Saaty, 2008: 84). CKKV
yontemleri karar vericinin birden fazla kriteri goz Oniinde bulundurarak
alternatifler arasinda segme ya da siralama yapmasini saglamaktadir. Karar
vericilerin CKKV yontemlerini kullanma amaci farkli agirliklara sahip cesitli
kriterleri degerlendirerek alternatifler kiimesi i¢inden en iyi alternatifi segmektir
(Fenton ve Wang, 2006: 430). Birgok CKKV yontemi olmasina karsin
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baslicalari:  TOPSIS, Analitik Hiyerarsi  Siireci (AHP), ELECTRE,
PROMETHEE, Analitik Ag Siireci (ANP) ve Veri Zarflama Analizi (DEA)
seklinde siralanabilir (Kahraman, 2008: 7-9).

Literatiirde, otomobil se¢im probleminde ¢esitli CKKV ydntemlerinin
kullanildig1 ¢alismalar bulunmaktadir. Ornegin; AHP yontemini; Byun (2001:
289-297) farkli otomobil modellerini ¢esitli kriterler agisindan siralamak,
Aghdaie ve Yousefi (2011: 142-150) iran pazarindaki yerli ve yabanci otomobil
markalarini cesitli kriterler acisindan karsilastirmak, Giingér ve Isler (2005: 21-
33) Tiirkiye pazarinda yer alan gesitli otomobil markalar1 arasindan en uygun
olanini1 belirlemek, Apak vd., (2012: 1301-1308) ise tiiketicilerin liiks segmentte
yer alan otomobil se¢cim problemine ¢6ziim aramak i¢in kullanmaktadirlar. Soba
(2012: 4708-4721), PROMETHEE yontemini panelvan cinsi otomobil se¢imi
probleminde uygulamaktadir. Bazi aragtirmacilar ise ¢alismalarinda birden fazla
CKKV yontemini kullanmaktadir. Ornegin, Yousefi ve Hadi-Vencheh (2010:
8543-8556) AHP ve TOPSIS yontemlerini bir araya getirerek gesitli kriterlere
gbre otomobil se¢imi probleminde uygulamakta ve her iki y6ntemden elde
edilen sonuglarin gegerliligini Veri Zarflama Analizi ile karsilagtirmaktadir.
Kabak ve Uyar (2013: 115-125) agir ticari arag se¢imi problemine yonelik
Analitik Ag Siireci ve PROMETHEE yontemlerini bir arada kullanan bir model
onermektedir. Sisman ve Eleren (2013: 411-429) ise otomobil se¢imi karari i¢in
Gri [liskisel Analiz ve ELECTRE | yontemlerini uygulayip sonuglarimi
karsilagtirmaktadir.

S6z konusu galigmalardaki yontemlere bakildiginda otomobil se¢imi
probleminde bulanik mantik iceren CKKV yontemlerinin nadiren kullanildigi
goriilmistiir. Ulagilabilen ¢aligmalar igerisinde otomobil segim/siralama
problemini bulanik mantik ile ele alan tek ¢alismanin Balli vd.’nin (2007: 139-
147) calismalart oldugu goriilmiistir. Calismada, Bulanik PROMETHEE
yontemi ayni segmentte yer alan yedi farkli otomobil arasindan se¢im yapmak
icin kullamlmistir. ELECTRE | yonteminin de ulasilabilen kaynaklarda
otomobil se¢imi problemi i¢in yalnizca bir ¢caligsmada (Sisman ve Eleren, 2013:
411-429) uygulandigi gorilmistiir. Bulanik ELECTRE [ yonteminin ise
otomobil secim ya da otomobil marka siralamasi probleminde kullanimina
rastlanmamustir. Dolayisiyla, c¢alisma literatiirdeki bu boslugu doldurmay1
amaglamaktadir. Takip eden bolimde bu calismada kullanilan Bulanik
ELECTRE | yontemi agiklanmaktadir.

C. Bulanik ELECTRE I

ELECTRE | olarak isimlendirilen Elimination Et Choix Traduisant la
Realite yontemi en 1iyi alternatifi belirleme problemlerinde sikca
kullanilmaktadir. Bu yontem gesitli kriterleri dikkate alarak en iyi alternatifi
se¢meyi amaglamaktadir. Baska bir ifade ile, karar vericinin kriterler arasindaki
olumsuz iliskiden en az derecede etkilenen alternatifi belirlemesini
saglamaktadir (Asghari vd., 2010: 353).
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CKKV yontemlerinde karar vericilerin alternatifleri siralamasi ve
segmesi yoluyla elde edilen bilgiler, probleme ait bir karar matrisi olarak
tanimlanmaktadir. ELECTRE 1, karar matrisinde alternatifler arasindaki
istinliik iliskisini tespit etmek igin, etkileyen kriterleri de goz oniine alarak,
alternatifler arasinda ikili karsilastirmalar yapmaktadir. Ustiinliik iliskileri,
uyumluluk ve uyumsuzluk endeksleri olusturularak belirlenmektedir (Wu ve
Chen, 2011: 12319). ELECTRE I yonteminde ii¢ farkli Ustiinliik iliskisinden
bahsedilebilir. Bu iliskiler; bir alternatifin en az diger alternatif kadar iyi
oldugunu gosteren tercih (S), iki alternatifin arasinda anlamli bir farkin olmadigi
gosteren farksizlik (=) ve iki alternatif arasinda herhangi bir degerlendirme
yapilamadigin1 gosteren karsilastirilamama durumu (?) olarak siralanabilir.

Bulanik ELECTRE 1, bulanik kiime teorisi ile ELECTRE I yonteminin
bir araya getirilmesi ile olugturulmustur. Bu yontem dilsel degiskenleri bulanik
sayilara doniistiirerek, karar vericilerin yorumlarindan kaynaklanan belirsizlik
ile bas etmeyi amaglamaktadir. Bulantk ELECTRE [ yonteminde hem
kriterlerin agirhiklar1 hem de kriterlere gore alternatiflerin degerlendirmeleri
bulanik sayilara donistiiriilmektedir. Genellikle dilsel degiskenler hesaplama
kolayligindan dolay1 tiggensel bulanik sayilar yardimiyla temsil edilmektedir.
Ucgensel sayilar en diisiik deger, orta deger ve en yiiksek deger (I, m, u)
parametreleri olarak tanimlanmaktadir. Bdylece her dilsel degisken tek bir
deger yerine ii¢ farkli deger ile ifade edilmektedir.

Onerilen Bulamik ELECTRE 1 yonteminin a sayidaki alternatifi
(E,,E;,E3, .., Eg) b sayidaki kritere (R,F,F, .. F) gore degerlendirdigi bir
cok kriterli karar problemi Grnegi iizerinde uygulanmasi su asamalar takip
edilerek gerceklestirilmektedir.

Asama 1: Ik olarak, karar verme siirecinde yer alan K sayidaki karar
verici bir araya getirilir (D,,D,Ds,...,Dg). Karar vericiler her bir kriterin
agirligin1  belirler. Daha sonra bu agirliklar bulanik sayilara (I, m, u)
dontistirilir. Burada k (k = 1,2,...,K) karar vericileri ve j (f =1,2,...,h)
kriterleri gostermek lizere, bulanik agirlik matrisi su sekilde hesaplanir;

a; —mln{ ) ar ZEZ Vi @ = m;f'x{}?ik}

k=1 (1)

Agirliklarin belirlenmesinden sonra bulamik agirlik matrisinin her bir
elemaninin normalizasyonu

1/ el l,r’a:;-” lfa:j-‘

1 _ Pl m _— U —

W W W _
7 b i 7 b m 7 b u
=1 l,-"cx}. =1 lfrx}. =1 lfrx}.

(2)
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o i m U
Wy = [Wj’ Wi W; )

3)

seklinde olur.
Son olarak normalize edilmis bulamik agirlik matrisi su sekilde
olusturulur;

—

W, = [, W, ., W)

(4)

Asama 2: Her alternatif i¢in tiim kriterler dikkate alinarak X = '[xg _,-}Mb
karar matrisi tanimlanir. Burada i (i = 1,2, ..., a) alternatifleri géstermektedir.

Xy T X
X = -
Xa1 " Xap 5)

Asama 3: Karar matrisinde yer alan elemanlar normalize edilerek r;; degerleri
elde edilir. Bu degerler kullanilarak normalize edilmis karar matrisi
(R = {‘J“i }-}Mb:] olusturulur.

Xy

I
,HII iy X ij
(6)
e
Tm1i 7 Tonm @)

Asama 4: Her kriterin normalize edilmis agirliklar1 ve normalize edilmis
karar matrisi elemanlarinin ¢arpilmasi {ui =T xﬁ}} ile normalize edilmis

agirlikh karar matrisi V= (!—Jf }-}Mb olusturulur.



1076 Niray TUNCEL, Sedat BELBA G, Mustafa CIMEN

1 i m m
U1 Vip U1 Vip
ri=1 : . : vm=| : . : P

i i m - m
Vg Vak Va1 Van

u - u

[1"11 Uibl
u F_— i
u:zl D:zb

(8)

Asama 5: Normalize edilmis agirlikli karar matrisindeki alternatifler
arasindaki ikili kargilagtirma yoluyla uyumluluk endeksleri ve kiimeleri
hesaplanir. p ve q iki alternatif olmak tizere, uyumluluk endeksi (Cpq ) p Ve
arasindaki iki karsilagtirmay1 '[E'p — E,IJ temsil eder. Cg, p alternatifinin (E;)
en az q alternatifi (E5) kadar iyi oldugunu gosterir. Burada j* uyumluluk
kiimesinde yer alan kriterleri gostermektedir.

T _ 1 _ u . 9
Cpfr - Z Wy C;JTI - Z W;n C;fr - Z WJ'J

i i i
Asama 6: Uyumsuzluk endeksi p ve g alternatifleri arasinda yapilacak
tercih acisindan anlasmazlhigy temsil eder. Dyg, p alternatifinin (E;) en az q
alternatifi (E ;) kadar kotii oldugunu gosterir. Burada j* uyumsuzluk kiimesinde

yer alan kriterleri gostermektedir.
Dl — E.;"+|vp}'+ _ vrr}'+| m
pa T _ ra
E}'| Vor ~ Yai
u u
_ ZJ"+|DW'+ — vrr.:'+|
u .U
EJ'| Voi T~ Vaj |

m m
el — vy
:E} i)p}+ E)q}+ p
E-|Um _ E)ml pq
F-3) aj

(10)

Asama 7: Uyumluluk ve uyumsuzluk endekslerinin son hali su sekilde
hesaplanir;

e e
Cr‘-”I = ||l_[Cr‘ffi D?-”T = ||1_[D:fi Z=3
.“321 .\Jzzl

(11)
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Hesaplanan son uyumluluk ve uyumsuzluk endeksleri ortalama
uyumluluk ve uyumsuzluk endeksi ile karsilagtirilir. p alternatifinin g
alternatifine gore bir istiinliigliniin bulunmasi i¢in, bu iki alternatif i¢in
hesaplanan son uyumluluk endeksi, ortalama uyumluluk endeksinden biiyiik ve
son uyumsuzluk endeksi ise ortalama uyumsuzluk endeksinden kiigiik olmalidir.
Bu durum C,, = C ve Dy, = D seklinde gosterilir. Alternatiflerin her biri,
digerlerine gore ustiin gelme sayisina gore (Onegin p alternatifi diger tiim
alternatiflere tstlinliik sagliyorsa birinci sirada yer alir.) istiinliik sirasina
sokulur. Bdylece alternatifler arasinda belirli bir iistiinlikk sirasindan soz
edilebilir (Siralama sonucunda birden fazla alternatif tiim diger alternatiflere iistiinliik
saglayabilir. Bu sebeple, bunlar arasindan en iyi alternatifi secebilmek icin sekizinci asama
uygulanlr.).

Asama 8: En iyi alternatifin belirlenmesi i¢in net uyumluluk ve
uyumsuzluk endeksleri hesaplanir. Tiim alternatifler i¢inde en disiik net
uyumluluk endeksine ve en yiiksek net uyumsuzluk endeksine sahip olan
alternatif belirlenir.

(12)

Ozetle, geleneksel CKKV yéntemleri karar vericilerin, alternatifleri ve
bu alternatifleri etkileyen kriterlerin degerini kesin olarak belirleyebildigini
varsaymaktadir. Diger yandan, bu tiir degerlendirmeler siibjektif oldugu igin
belirsizlik igermektedir. Bulanik ELECTRE 1 yontemi, dilsel degerleri de
dikkate alarak alternatifler arasinda Ustlinlik siralamasi yapan bir CKKV
yontemidir. Bu yontemde karar vericilerin ifadelerindeki belirsizlik bulanik
sayilar yardimiyla hesaba katildigindan, yontemin kullanimi sonucunda ortaya
cikan siralama bu belirsizligin yansimalarin1 da dikkate alan bir siralamadir.
Takip eden bdliimde arastirmanin amaci ve tasarimi agiklanmaktadir.

I1l. Arastirma Tasarim ve Yontem

Bu calismada “Bulanik ELECTRE I yontemi kullanilarak yapilan
otomobil markalar1 siralamas ile agirlikli ortalama yontemi kullanilarak yapilan
otomobil markalar1 siralamasi ayni mudir?” arastirma sorusunun cevabi
aranmaktadir. Uriin olarak otomobilin secilme sebebi ise; Karar Kriterlerinin
sayisi, kriterlerin gesitliligi ve tiiketicilerin genelinin bu konu ile ilgili belirli bir
bilgi diizeyine sahip olmalar1 gibi nedenlerden dolayr CKKYV siireglerine iyi bir
ornek teskil etmesidir. Yukarida belirtilen arastirma sorusu kapsaminda, ¢alisma
iki asamali olarak tasarlanmistir. Birinci asamada oOncelikle incelenecek
otomobil markalarimi belirlemek amaciyla kolayda drneklem yontemi ile segilen
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toplam 50 katilimcidan yiiz yilize goriisme yontemi ile otomobil dendiginde akla
ilk gelen bes markay1 siralamalari istenmistir. Daha sonra satin alma kriterlerini
belirlemek i¢in, yine kolayda 6rneklem yontemi ile segilen 40 katilimciya yiiz
yiize ve telefon ile goriisme yontemi kullanilarak sifir bir otomobil satin alma
kararlarin1 etkileyen en oOnemli kriterlerin neler oldugu sorulmustur. Bu
calismada ¢esitli kriterler acisindan markalara yonelik tiiketici algisi
olciildiigiinden, orneklem belirlenirken katilimcilarin s6z konusu markalarin
kullanicilar1 olup olmadiklar1 dikkate almmmamustir. Orneklem biiyiikliigii
belirlenirken ise, markalarin ve kriterlerin frekans degerlerine goére yapilan
siralamanin gosterdigi degisim dikkate almmustir. Siralamada belirli bir
duraganlik olustugunda, verinin doyuma ulastig1 varsayilmis ve kisi sayisinin
yeterli olduguna karar verilmistir.

Caligmanin ikinci asamasinda ise ELECTRE formu hazirlanmis ve
kolayda orneklem yontemi ile belirlenen 164 katilimcidan veri toplanmistir.
Katilimcilara arastirmanin ilk asamasinda elde edilen sifir bir otomobil satin
alma kararini etkileyen kriterlerin 6nem dereceleri sorulmus ve katilimcilardan
her bir kriter i¢in yine ilk asamada belirlenen otomobil markalarin
puanlamalar1 istenmistir. Daha sonra elde edilen veri, agirlikli ortalama ve
Bulanik ELECTRE I yontemleriyle analiz edilmistir.

IV. Veri Analizi ve Bulgular

Caligmanin birinci asamasinda, tiiketicilerin otomobil dendiginde
akillarina gelen ilk bes markanin sirasiyla; Mercedes, Volkswagen, BMW, Audi
ve Ford oldugu; sifir otomobil satin alirken en ¢ok 6nem verdikleri kriterlerin
sirasiyla: yakit tiiketimi, giivenlik, fiyat, dis tasarim, donamm-aksesuarlar,
dayamiklilik, performans, i¢ tasarim, ikinci el satis kolayligi, konfor, marka
imaj1 ve satis sonrast hizmet oldugu belirlenmistir.

Calismanin ikinci asamasinda 164 katilimcidan elde edilen veri ise
Bulanik ELECTRE I yontemi ile analiz edilmistir. Bu yontemin ilk agamasinda
katilimcilarin, her bir kriteri goreceli Onem sirasina gore degerlendirmesi
saglanmigtir. Daha sonra bu siibjektif degerlendirmeler Denklem 1 (Bu bsliimde
bahsedilen denklemler C. Bulamk ELECTRE 1 basghgi altinda agiklanmstir.) kullanilarak
bulanik sayilara doniistiiriilmiistiir. Elde edilen her bir kritere ait bulanik sayilar
Denklem 2 yardimiyla normalize edilmis ve Tablo 1°de, kriterlerin normalize
agirlik degerleri sunulmustur.
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Tablo 1: Kriterlerin Normalize Agirlik Matrisi

Kriterler wi Wm Wy
Yakat tiiketimi 0,176 0,068 0,083
Giivenlik 0,176 0,090 0,083
Fiyat 0,088 0,075 0,083
Dis tasarim 0,059 0,086 0,083
Donanim-Aksesuar 0,044 0,093 0,083
Dayaniklilik 0,088 0,083 0,083
Performans 0,088 0,079 0,083
I¢ tasarim 0,059 0,090 0,083
Ikinci el satis kolaylig1 0,059 0,084 0,083
Konfor 0,059 0,083 0,083
Marka imaji 0,044 0,088 0,083
Satis sonrasi hizmet 0,059 0,081 0,083
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Ikinci asamada katihmcilarin alternatifleri her bir kriter acisindan
degerlendirmesi istenmistir. Katilimecilarin kriterleri goz 6niinde bulundurarak
alternatifler hakkindaki degerlendirmelerinin ortalamasi Tablo 2’de verilmistir.
Buna gore, Mercedes markasi giivenlik, donanim-aksesuar, dayaniklilik, i¢
tasarim, konfor, marka imaji ve satis sonrasi hizmet gibi bircok kriter
bakimindan diger markalara gore daha basarili bulunmustur. Bu sonuglar, karar
verici agisindan belli bir fikir olustursa da, siibjektif yargilardan kaynaklanan
belirsizligi ve kriterlerin agirliklarin1 dikkate almamaktadir.

Tablo 2: Karar Matrisi

Kriterler
Otomobil

Lol = c
28 z| S| =25 598 2| % Sl S| =EEEE
2| O T Ao s 2 |28Y < | =EfRE
Mercedes 538 | 848 | 477 | 763|829 | 841|818 |8,07 | 705 | 853|878 | 806
Volkswagen | 6,71 | 7,35 | 582 | 7,00 | 6,96 | 7,38 | 7,37 | 6,99 | 7,79 | 7,34 | 7,54 | 7,28
BMW 530 | 807 | 499 | 815|801 |800|838 |78 | 715 |809 | 852|792
AUDI 595 | 807 | 523 [ 7918018210819 793 | 704 |815] 836 | 7,58
Ford 6,48 | 593 | 6,70 | 562 | 579 | 59 | 573 | 565 | 6,88 | 595 | 576 | 6,58

Ugiincii asamada karar matrisinde yer alan degerler Denklem 6
yardimiyla normalize edilmistir. Normalizasyon islemi nitel veya nicel
degerlerin birbirleri ile anlamli bir sekilde karsilastirilabilmesini saglamaktadir.
Tablo 3, normalizasyon islemi sonucunda olusturulan normalize karar matrisini

gostermektedir.
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Tablo 3: Normalize Karar Matrisi
Kriterler
Otomobil
Markalar: E A z = %
2 E | = 2 3 g | &
z | 2 s | E&l 2| £ E|l=sm .| E|:.
= 5 = E g3 g 5 g 5 = =} g ]
21 2 S| | £g| 2| ¢£ g1 25 5 E | £§
= 6] i a A< o & =y &2 X = A=
Mercedes | 0,402 | 0,496 | 0,384 | 0,466 | 0,497 | 0,494 | 0,479 | 0,491 | 0,439 | 0,498 | 0,499 | 0,480
Volkswagen | 0,501 | 0,431 | 0,470 | 0428 | 0,417 | 0,433 | 0,432 | 0,425 | 0484 | 0428 | 0429 | 0434
BMW | 0,396 | 0,473 || 0,403 | 0,498 | 0,479 | 0,470 | 0,491 || 0,477 | 0,445 | 0,472 | 0,484 | 0,472
AUDI 0,444 | 0,473 || 0,421 || 0,484 || 0,479 || 0,475 | 0,480 | 0,482 | 0,438 | 0,476 | 0,475 || 0,452
Ford | 0,484 | 0,348 | 0,540 | 0,343 | 0,346 | 0,350 | 0,335 | 0,343 | 0,428 | 0,347 | 0,327 | 0,392

Her bir kriter farkli agirhk

asamada normalize agirlik matrisindeki

kriterler

agisindan

degerine sahip oldugu i¢in dordiincii
degerler
matrisindeki degerler carpilarak normalize agirlikli karar matrisi elde edilmistir
(Tablo 4). Boylece her alternatifin, ilgili kriterleri géz 6niinde bulunduran ve
bulanik sayilarla tanimlanmis agirlikli degerlerine ulasilmistir. Katilimeilari
alternatifleri
kaynaklanan belirsizlik de bu agamayla birlikte dikkate alinmustir.

Tablo 4: Normalize Agirlikli Karar Matrisi

ile normalize karar

stibjektif olarak degerlendirmelerinden

< o = = b7}

Otomobil gz 2 § Es Z g E g 5 _ E §
Markalari . 5 - S 3 g 5 g 5 5 S £ 28
<20 3 S o 52 2 S = £2 5 5 £5
>~ 2 O iy a A< A a = =2 Y = =
Mercedes 0,071 | 0,088 0,034 0,027 0,022 0,044 0,042 0,029 0,026 0,029 0,022 0,028
Volkswagen 0,088 | 0,076 0,041 0,025 0,018 0,038 0,038 0,025 0,028 0,025 0,019 0,026
T BMW 0,070 || 0,083 0,036 0,029 0,021 0,041 0,043 0,028 0,026 0,028 0,021 0,028
AUDI 0,078 | 0,083 0,037 0,028 0,021 0,042 0,042 0,028 0,026 0,028 0,021 0,027
Ford 0,085 || 0,061 0,048 0,020 0,015 0,031 0,030 0,020 0,025 0,020 0,014 0,023
Mercedes 0,027 || 0,045 0,029 0,040 0,046 0,041 0,038 0,044 0,037 0,041 0,044 0,039
Volkswagen 0,034 || 0,039 0,035 0,037 0,039 0,036 0,034 0,038 0,041 0,036 0,038 0,035
| i BMW 0,027 || 0,042 0,030 0,043 0,045 0,039 0,039 0,043 0,037 0,039 0,043 0,038
AUDI 0,030 || 0,042 0,032 0,041 0,045 0,039 0,038 0,043 0,037 0,040 0,042 0,036
Ford 0,033 | 0,031 0,041 0,029 0,032 0,029 0,027 0,031 0,036 0,029 0,029 0,032
Mercedes 0,033 || 0,041 0,032 0,039 0,041 0,041 0,040 0,041 0,037 0,041 0,042 0,040
Volkswagen 0,042 || 0,036 0,039 0,036 0,035 0,036 0,036 0,035 0,040 0,036 0,036 0,036
i BMW 0,033 | 0,039 0,034 0,042 0,040 0,039 0,041 0,040 0,037 0,039 0,040 0,039
AUDI 0,037 || 0,039 0,035 0,040 0,040 0,040 0,040 0,040 0,037 0,040 0,040 0,038
Ford 0,040 | 0,029 0,045 0,029 0,029 0,029 0,028 0,029 0,036 0,029 0,027 0,033
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Besinci asamada Denklem 9 kullanilarak alternatiflerin  ikili
karsilagtirmasi yoluyla uyumluluk endeksleri hesaplanir. Benzer sekilde, altinci
asamada Denklem 10 yardimiyla alternatiflere ait uyumsuzluk endeksleri
hesaplanir. Yedinci asamada Denklem 11 kullanilarak son uyumluluk ve
uyumsuzluk endeksleri belirlenmistir. Tablo 5, son uyumluluk ve uyumsuzluk
endekslerinin degerlerini ve alternatiflerin birbirlerine karsi olan iistiinliiklerini
gostermektedir. Bu sonuglara gore, Mercedes’in Volkswagen, BMW ve Ford’a
gore daha iistiin oldugu soylenebilmektedir. Bunun yaninda BMW markasinin
Volkswagen ve Ford’dan; AUDI markasinin Volkswagen ve Ford’dan;
Volkswagen’in ise sadece Ford’dan iistiin oldugu tespit edilmistir. Ayrica, bu
degerler goz oniinde bulundurularak alternatiflerin birbirlerine olan baskinlik,
karsilagtirilma durumu ve siralamasi Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 5: Ustiinliik Karsilastirma Tablosu

Uyumluluk ve _ Son uyu_mll{luk Son uyur_nsuleuk ;::i’:‘; i__: ; i\;z
Uyumsuzluk Endeksleri | endeksleri £(m.q) endeksleri D{g.g) =
stiindiir.
C(AB), D(A,B) 0,732 0,257 (A,B)
C(A,C),D(AC) 0,682 0,211 (A,C)
C(AD), D(AD) 0,647 0,879
C(AE), D(AE) 0,807 0,299 (AE)
C(B,A), D(B,A) 0,264 0,688
C(B,C), D(B,C) 0,264 0,661
C(B,D), D(B,D) 0,264 0,713
C(B,E), D(B,E) 0,918 0,080 (B,E)
C(C,A),D(C,A) 0,317 0,681
C(C,B), D(C,B) 0,732 0,347 (C,B)
C(C,D), D(C,D) 0,378 0,645
C(C,E), D(C,E) 0,807 0,172 (C,E)
C(D,A), D(D,A) 0,348 0,634
C(D,B), D(D,B) 0,732 0,283 (D,B)
C(D,C), D(D,C) 0,428 0,394
C(D,E), D(D,E) 0,807 0,127 (D,E)
C(E,A), D(E,A) 0,185 0,859
C(E,B), D(E,B) 0,082 0,891
C(E,C), D(E,C) 0,185 0,843
C(E,D), D(E,D) 0,185 0,835
Tablo 6: Bulanik ELECTRE I Sonuglari
. Karsilastirilamayan Baskin Olmayan
Alternatifler i\ltesrnatiflery Alternatifle}; Siralama
A D A CE 1
B E 4
C D B, E 2
D A C B, E 3
E 5
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Son asamada ise, en iyi alternatifin belirlenmesi i¢in Denklem 12
kullanilarak net uyumluluk ve uyumsuzluk endeksleri hesaplanmistir (Tablo 7).
Alternatifler arasinda en yiliksek net uyumluluk endeksi ve en diisiik net
uyumsuzluk endeksi degerine sahip olan alternatif tercih edilmistir. Buna gore,
arzulanan degerleri saglayan Mercedes markasi tiim alternatifler icerisinde en
basaril1 otomobil markasi olarak belirlenmistir.

Tablo 7: Net Uyumluluk ve Uyumsuzluk Endeksleri

Otomobil Markalari Net :n):juer;slli“"u'( Net Lémg;(s;ilzluk Son Karar
Mercedes 1,755 -1,217 U
Volkswagen -0,569 0,365
BMW 0,841 -1,133
AUDI 0,675 -0,265
Ford -2,702 2,750

Genel degerlendirme sonucunda ilgili kriterlere gore Mercedes en
basarili otomobil markasi olarak bulunmustur. Mercedes’i sirasiyla BMW,
Audi, Volkswagen ve Ford markalar1 takip etmektedir. Bulanik ELECTRE 1
yonteminin yaninda, markalar geleneksel agirlikli ortalama yontemiyle de
siralanmigtir. Sonuglara goére markalarin agirlikli ortalama yontemine gore
siralamasinin; Mercedes, Audi, BMW, Volkswagen ve Ford seklinde oldugu
goriilmistiir. Sonug olarak, markalarin, satin alma kriterleri agisindan agirlikli
ortalama yOntemiyle elde edilen siralamalari1 ve Bulamk ELECTRE I
yontemiyle elde edilen siralamalarinin birbirinden farkli oldugu gézlenmektedir

(bkz. Tablo 8).

Tablo 8: Marka Stralamalari: Bulanik ELECTRE [ Analizi,
Agirlikl Ortalama Analizi Sonuglart

Sira Agirhikh Ortalama Bulamk ELECTRE I
1 Mercedes Mercedes
2 Audi BMW
3 BMW Audi
4 Volkswagen Volkswagen
5 Ford Ford

V. Tartisma ve Sonug
Calismanin sonuglari Bulanik ELECTRE 1 yontemiyle satin alma
kriterlerine gore yapilan siralamanin Mercedes, BMW, Audi, Volkswagen ve
Ford; agirlikli ortalama yontemine gore yapilan siralamanin ise Mercedes, Audi,
BMW, Volkswagen ve Ford seklinde oldugunu gostermektedir.
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Daha o©nce bahsedildigi iizere bulanik CKKV yontemleri karar
vericilerin, bu ¢alisma 6zelinde tiiketicilerin, siibjektif degerlendirmelerini de
analiz siirecine dahil etmektedir. Tiiketici algisini1 6l¢en caligmalar, 6lgeklerdeki
sayilarin her bir tiiketici tarafindan benzer sekilde anlasilacagi varsayimiyla
yapilmaktadir. Dolayisiyla yalnizca klasik ortalama ya da agirlikli ortalama
yontemleriyle yapilan kiyaslama ya da siralama, tiiketici algisindaki
siibjektifligi yansitmakta yeterli olmayabilir. Bu yontemlere bir alternatif olarak
kullanilabilecek ~ bulamk CKKV  yontemleri tiiketicilerin  siibjektif
degerlendirmelerindeki belirsizligi de isin icine katabilmektedir. Bdylece,
alternatiflerin kiyaslanmasi ya da siralanmasinda, klasik ortalama ya da agirlikli
ortalama yontemlerinden farkli sonuclar ortaya ¢ikabilmektedir. Caligmada, s6z
konusu CKKYV yontemlerinden biri olan Bulanik ELECTRE 1 yontemiyle elde
edilen otomobil markalar1 siralamasinin, agirlikli ortalamaya gore yapilan
siralamadan farkli oldugu gozlemlenmistir. Bu sonucun, pazarlama
arastirmalarinda geleneksel yoOntemlere ek olarak, tiiketici algisindaki
siibjektiflikten kaynaklanabilecek belirsizligi de hesaba katabilen bulanik
yontemlerin kullanimini tegvik edici nitelikte oldugu diisiiniilmektedir.

V1. Cahsmanin Katkisi

Bu caligmanin, erigilebilen kaynaklar kapsaminda, Bulanik ELECTRE |
yontemini satin alma kriterleri agisindan otomobil markalarinin siralanmasi igin
kullanan ilk ¢alisma oldugu sdylenebilir. Ayrica ¢alismanin sonuglari, agirlikli
ortalama yontemi ve Bulanik ELECTRE I yontemiyle elde edilen otomobil
markalar1 siralamasinin  farkli  oldugunu gostermektedir. Farklilasmanin
nedeninin ise Bulamk ELECTRE I yonteminin, alternatiflerin ve kriterlerin
degerlendirilmesinde tiiketici algisindan kaynaklanabilecek belirsizligi de
analize dahil edebilmesidir. Bu kapsamda degerlendirildiginde, bulanik CKKV
yontemlerinin pazarlama arastirmalarindaki siralama ve se¢im problemlerinde
kullanilmasinin, farkli sonuglar elde edilmesi ve uygulanan yontem bakimindan
katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

VII. Kisitlar ve Gelecek Cahsmalara Oneriler

Calismanin kisitlar1 olarak kiigiik bir drneklemle calisilmasi, sadece
tiiketicilerin aklina ilk gelen bes markanin incelenmesi ve bunlardan dérdiiniin
Almanya menseli olmas1 gosterilebilir. Bununla birlikte, ¢aligmada incelenen
otomobil markalarinin akla ilk gelen markalar olmasi, farkli segmentlerdeki
markalarin karsilastirilmasina neden olmustur. Bu nedenle tliketici algisi
acisindan  incelenen markalar, kendi segmentlerindeki rakipleriyle
karsilagtirilamamaistir.

Diger bir kisit ise 6rneklemin 164 kisiden olusmasidir. Dolayisiyla
benzer bir ¢alismanin daha genis bir dreklemle ve daha ¢ok sayida marka
karsilagtirilarak tekrarlanmasi Onerilebilir. Ek olarak, markalarin segmentlerine
gore  kategorize  edilerek  karsilastirilmasi  c¢alismanin  bulgularinm
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zenginlestirebilir. Ayrica verilerin bulanik mantik igeren farkli CKKV
yontemleriyle de analiz edilerek sonuglarin karsilagtirilmasinin literatiire onemli
bir katki saglayacag diisiiniilmektedir.
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TURKIYE’DE KAMU SEKTORUNDE RiSK ODAKLI iC DENETIM
YAKLASIMI: KAMU iC DENETCILERINE YONELIK BiR
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Oz: Bu ¢alisma ile Tiirkiye’de kamu sektoriinde risk odakli i¢ denetim
yaklagiminin uygulamada hangi diizeyde oldugunun belirlenmesi amaglanmigtir.
Bu kapsamda kamu i¢ denetgilerine bir anket uygulanmistir. Uygulamaya iliskin
veriler Kruskal-Wallis Testi ve Mann-Whitney U Testi ile analiz edilmistir.
Sonu¢ olarak riski tanimlama ve degerlendirme siirecindeki eksiklikler
nedeniyle, kamu kurumlarinda risk odakli i¢ denetim yaklagiminin uygulanma
diizeyinin diigiik oldugu tespit edilmistir. Ayrica i¢ denetim farkindalik seviyesi,
risk olgunluk durumu, i¢ denetime bakis agis1 ve i¢ denetimin odak noktas1 gibi
degiskenlerle, kamu kurumlarinda risk odakli i¢ denetim yaklagimimin
uygulanma diizeyi arasinda istatistiki anlamda bir farkliligin oldugu sonucuna
ulastlmustir.

Anahtar Kelimeler: Risk Odakli I¢ Denetim, Risk.

RISK-BASED INTERNAL AUDITING APPROACH IN THE PUBLIC
SECTOR IN TURKEY: AN INVESTIGATION ON
PUBLIC INTERNAL AUDITORS

Abstract: This study aims to determine the level of risk-based internal audit
approach in the public sector in Turkey. In this context, a questionnaire was
conducted to public internal auditors. Data of application were analyzed by
Kruskal-Wallis test and Mann-Whitney U Test. As a result, it has been
determined that the level of risk-based internal audit approach in public
institutions is low because of the shortcomings in the risk identification and
evaluation process. It has also been achieved that there is a statistically
significant difference between the level of internal audit awareness, risk
maturity status, internal well-being perspective and internal audit focus, and the
level of implementation of risk-based internal audit approach in public
institutions.

Keywords: Risk-Based Internal Auditing, Risk.

|.Giris
Tiirkiye’nin  Avrupa Birligi’ne iiyelik silireci kapsaminda kamu
kurumlarinin yonetim anlayisinda bazi yapisal degisiklikler olmustur. Bu
degisikliklerden biri de kurumlarin yonetiminde i¢ denetim birimlerinin yer
almasidir. Bu gelismeyle birlikte kamu yonetiminde modern anlamda ig
denetim sistemine geg¢ilmistir. Bu sistemin 6ne ¢ikan baslica 6zelligi, gecmise

* Bu ¢alisma doktora tezinden uyarlanmstir.
™ Prof. Dr. Atatiirk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme B&liimii.
™ Yrd. Dog. Dr. Bayburt Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Saglik Yonetimi Bliimii.
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doniik geleneksel denetim anlayisinin tersine, gelecege doniik ve risk odakli
olmasidir. Risk odakli i¢ denetim, risklerin belirlenerek Olgiilmesi ile baslayip,
denetim plan ve programlarinin risklere yonelik olarak hazirlanmasi esasina
dayanmaktadir.

Risk, isletmenin veya kurumun faaliyet alaninda karsisina ¢ikabilecek
firsat ya da tehditleri icermektedir. S6z konusu risklerin ¢ok iyi bir sekilde
tanimlanmasi, 6lgiilmesi ve degerlendirilmesi etkin bir kurumsal risk yonetimi
sisteminin varligia baglidir. Aym1 zamanda kurum faaliyetlerinin takip edilmesi
ve gerekli onlemlerin alimmas: siirecinde i¢ denetime yon veren ¢iktilar, risk
yonetim sisteminden saglanmaktadir. Bu kapsamda risk odakli i¢ denetim
yaklagiminin basarisi ile kurumlarin risk olgunluk diizeyleri arasinda dogrusal
bir iliskinin oldugu sdylenebilir.

Bu galisma ile Tiirkiye’de kamu sektoriinde uluslararasi standartlara
uygun olarak gelistirilmek istenen risk odakli i¢ denetim yaklasiminin, tiim
aktor ve islevleri ile uygulamada hangi diizeyde oldugunun belirlenmesi
amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda kamu i¢ denetgilerine yonelik bir anket
caligmasi yapilmistir. Uygulamaya iliskin veriler Kruskal-Wallis Testi ve
Mann-Whitney U Testi ile analiz edilmistir. Son olarak bu test sonuglarina gore
arastirma hakkinda cesitli degerlendirmelerde bulunulmustur.

I1. Teorik Cerceve
A. Risk Odakli I¢ Denetimin Tanimi ve Ozellikleri

Risk odakli i¢ denetim, organizasyonun risk profilinin belirlenmesi,
denetim faaliyetlerinin bu risk profili {izerinden yiiriitilmesi ve denetim
kaynaklarinin buna gore ayrilmasi esasina dayanan, ayn1 zamanda da deger
katmay1 amaglayan bir yaklasimdir (Kurnaz ve Cetinoglu, 2010: 84).

Risk odakli i¢ denetim bir siire¢, bir metodoloji ve ayni1 zamanda bir
tutumdur. Kavramsal agidan risk odakli i¢ denetimin en basit ifadesi, isletme
icin gergekten sorun olabilecek unsurlarin denetlenmesidir. Hangi konular
gercekten sorun teskil eder? Tabi ki isletmenin hedeflerine ulasmasini
engelleyebilecek, etkisi ve olusma ihtimali yliksek olan isletme unsurlari, bu
sorunun cevabi olacaktir. Sayet isletme gerceklesme ihtimali yiiksek olan
riskleri belirlemisse, ayn1 zamanda risk odakli i¢ denetim i¢in gerekli olan ilk
adimi da atmis demektir. Eger bu yonde herhangi bir girisimde bulunulmamig
ise, i¢ denetci bu konuya iliskin bilgileri saglamak iizere yonetim ile is birligine
yolunu se¢melidir (Griffiths, 2005: 5). Ciinkii risk odakli i¢ denetimde ig
denetgiler, denetim Onceliklerini belirlemek ve yiiksek diizeyde riskli alanlara
odaklanmak amactyla kurumsal risk yoOnetiminin bir pargast olan risk
degerlendirmelerinin sonuglarini kullanmaktadirlar (OCC, 2003: 14).

Risk odakli i¢ denetim, denetim faaliyetlerinin isletmenin maruz
kalabilecegi riskler dikkate alinarak hazirlanan plan ve program gercevesinde
yiiriitiilmesidir. Bu baglamda y6netimin tanimladig: riskler, i¢ denetim birimi
tarafindan detayli ve kapsamli bir risk analizine tabi tutulurlar. Bu islem
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sonucunda riskler, etki ve olasilig1 diisiik, orta ve yiiksek gibi onem derecelerine
gore siralanir. Daha sonra i¢ denetim birimi, isletmenin varligini etkileyebilecek
onem derecesi yiiksek olan risklerden baslayarak, i¢c denetim planini ve
uygulama programini hazirlar. I¢ denetci bu islemleri yaparken risk odakli ic
denetim yaklasiminin varsayimlarini da g6z Oniinde bulundurmalidir. Bu
varsayimlari, denetim kaynaklarinin sinirsiz olmadigi, denetime tabi tutulacak
birim faaliyetlerinin farkl risklerle kars1 karsiya oldugu ve denetlenecek birim
faaliyetlerinin goreceli olarak farkli 6nem derecesine sahip oldugu seklinde
siralanabilir (Bagbinar, 2006: 27).

Risk odakli i¢ denetim, isletme amagclariyla baslamakta ve daha sonra
yonetim tarafindan tanimlanmis olan risklere odaklanmaktadir. I¢ denetimin
rolii, isletmenin risk diizeyini yonetimin arzu etigi seviyeye ¢ekmek amaciyla
yonetimin hazirladigi ve uyguladigi risk yonetimi sistemini kapsamli olarak
degerlendirip, gilivence saglamaktir. Ayrica risklerin sonlandirilmasi, transfer
edilmesi ve tolere edilmesi gibi yonetimin alacagi kararlarda da tavsiyelerde
bulunabilir. (I1A- UK and Ireland, 2003: 1-2).

B. Risk Odakli I¢ Denetimin Ortaya Cikardigi Degisim ve Yeni Ihtiyaclar

Genel olarak, kaynak tahsisi ve denetim planlamasi konularim ele alan
denetim literatiiri, denetimin yoklugu durumunda olusabilecek kayiplarin, en
aza indirilmesi a¢isindan i¢ denetimin amacini kesin bir sekilde ortaya
koymaktadir. Risk odakli denetimde, belirli bir denetim alami ile ilgili
potansiyel kayiplarin  boyutu, degerlendirilen risk indeksleriyle birebir
iligkilidir. Denetime tabi tutulacak alanin sebep olacag1 zarar miktar1 arttikca, o
alana ait risk skoru da artacaktir. Siiphesiz i¢ denetim, bir kurumun
faaliyetlerine ve kurumun kendisine deger katan énemli bir unsurdur. Fakat i¢
denetim de kurumun diger birimlerinde oldugu gibi sinirli kaynak ve zamana
sahiptir. Bu dogrultuda risk odakli denetimin sagladigi en 6nemli avantajlardan
biri de, denetim i¢in ayrilan kaynagin ve harcanan zamanin etkin kullanilmasina
imkan vermesidir (Miltz, Calomme and Willekens, 1991: 55).

I¢ denetimin geleneksel rolii; isletme yoneticileri tarafindan olusturulan
i¢ kontrol sisteminin etkinliginin degerlendirilmesine odaklanmaktir. Denetimde
genel kabul gérmiis ilkeler aym1 kalmakla beraber, gerek i¢ denetimde, gerekse
bagimsiz denetimde risk temelli denetime dogru bir yonelis s6z konusudur. Bu
yonelisin basarili olabilmesi i¢in de i¢ denetimin tiim siire¢lerde uygulanmasi
gerekmektedir. Ornegin, yeni sistem tasarimlarinda ve onemli sistem
degisikliklerinde i¢ denetimin de bunlara dahil edilmesi risk ve kontrol
acisindan daha giicli operasyonel sistemlerin olusturulmasina katki
saglayacaktir (McConnell and Blacker, 2000: 2-3).

Risk odakli denetimde, 6zellikli denetim risklerine yonelik kontroller
tanimlanarak test edilir. Normal siireg; hedeflenen denetim amaglarina
ulasilmasii engelleyebilecek riskli durumlarin tespit edilmesiyle baglar. Daha
sonra da risklere yonelik kontroller i¢in is planlarinin hazirlanmasiyla devam
eder. Uygulamada genellikle riskler ve kontroller birbiriyle dogrudan iliskilidir.
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Fakat bir kontrol sadece bir riskle iligkili olabilecegi gibi riskin bir kismiyla ya
da bunlarin herhangi bir kombinasyonuyla da iliskili olabilir. Uygulamada
kurumlar birgok riskle karsilasmakta ve bu da beraberinde olduk¢a karmasik
iligkiler igerisinde bulunan kontrolleri de gerekli kilmaktadir (Pareek, 2006: 1).
Bu durumda i¢ denetgiler, risk kontrol kombinasyonunu en iyi bir sekilde
olusturmak icin zorlu bir gorevi listlenmektedirler. Bu yiizden risk odakli i¢
denetim yaklagimini uygulayacak olan i¢ denetcilerin, daha 6nce geleneksel
yaklasimda agina olduklar1 kontrollere ek olarak risk yonetimi konularinda da
kendilerini gelistirerek, gerekli egitimleri almalar1 gerekir. (Tang, 2009: 156).
Ampirik arastirmalardan elde edilen bulgular, risk odakli denetimi uygulayan
kurumlarin denetim elemanlarindan kuruma katki saglamalar1 yoniinde énemli
beklentileri oldugunu ve bu dogrultuda gerekli egitimleri almalar1 i¢in g¢esitli
caligmalar yaptiklarimi géstermektedir (Lee, 2002: 315).

Burada {izerinde durulmasi gereken en 6nemli konulardan birisi de iist
yonetimin risk odakli i¢ denetim fonksiyonunu nasil algiladiklaridir. Son
yillarda denetim anlayigindaki gelismeler ve degisimler, yeni bir i¢ denetim
modeli olan risk odakl i¢ denetimi gerekli kilmustir. Isletme yonetimi oncelikle
bu yeni modelin amacini, kapsamini ve saglayacagi faydalari ¢ok iyi anlamasi
gerekmektedir. Daha sonra ise risk odakli i¢ denetim modeline uygun, gerek
personel agisindan gerekse diger konular agisindan i¢ denetimi gelistirecek
nitelikteki faaliyetleri desteklemelidirler.

C. Tiirkiye de Risk Odakli I¢ Denetim Yaklasim

Tiirkiye’de i¢ denetim, ticari anlamda diinyadaki sinirlarin kalkmastyla
birlikte 6zel sektorde daha fazla gelismistir. Ozel sektor kuruluslarinin, hem
ulusal hem de uluslararasi alanda rekabet edebilmesinin en 6nemli sartlarindan
birisi de katma deger yaratacak bir i¢ denetim anlayisina sahip olmaktir. Bu
dogrultuda katma deger olusturacak, risk odakli i¢ denetimin Tiirkiye’de 6zel
sektorde uygulanmasina iligkin bazi1 6rnekler asagida verilmistir.

HSBC Bank A.S. Teftis Kurulu Baskani Julian Scrine ile i¢ denetim
iizerine gergeklestirilen bir sOyleside, kendisine yoneltilen i¢c denetimde
uygulanmakta olan yeni yaklasimlar nelerdir sorusunu:  “Oncelikle,
denetimlerin, 12 ya da 6 ayda bir yapildigi ve risk odakli olmayan standart
donemsel denetim yaklagimindan, donemsel olmayan denetim yaklagimina
dogru bir gegis yasanmaktadir. Gelecekte diisiik riskli alanlarin denetimlerinin
daha az siklikla yapilmasina tanik olacagiz. Bir baska deyisle, en riskli alanlara
denetim kaynaklarvmin daha biiyiik bir béliimii ayrilacaktir. Bu degisiklik,
denetim fonksiyonuna daha riskli alanlara daha fazla kaynak aywma
bakimindan saglayacagi esneklik nedeniyle, olumlu bir gelisme olarak
algilanmalidir. ” seklinde yanitlamistir (Scrine, 2002: 39).

Ko¢ Finansal Hizmetler I¢ Denetim Direktorii Stefano Perazzini
kurumun i¢ denetimine yonelik olarak “Tiim denetimler ve denetim planinin
kendisi risk odaklhidir. Planin hazirlanmast asamasinda, viskin boyutu ve
goriilme sikligr dikkate alinarak, degisik risklere spesifik agirliklar verilir. Bu,
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kuruma riskler hakkinda son bir degerlendirme yapma imkdam da verir.”
seklinde bir ifade kullanmistir (Perazzini' 2006: 35-36).

Tirkiye’de kamu sektoriinde risk odakli i¢ denetimin uygulanmasi
noktasinda direkt atifta bulunan yasa ve diizenlemelerden bazilar1 asagida
verilmistir.

BDDK tarafindan 28 Haziran 2012 tarih ve 28337 sayili Resmi
Gazete’de yaymlanarak yiiriirliige giren “Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda
Yonetmelik in 26. maddesinde “Etkin bir ic denetim sistemi, i¢c denetim
biriminin risk degerlendirmelerine dayali olarak gerceklestirilir. I¢ denetimde
risk degerlendirmeleri, i¢ denetim birimi tarafindan bankanin maruz kaldig
riskler ve bunlara iliskin kontroller dikkate alinarak denetim calismalarinda
oncelik verilecek alanlarin, dikkate alinacak ayrintilarin ve denetimin sikliginin
belirlenmesine yonelik yiiriitiilen bir islemdir.” seklinde ifade yer almaktadir
(BDDK, Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Yénetmelik, Madde:26, 2003).

IDKK tarafindan 5018 sayili KMYKK’nin 65. maddesine dayanilarak
hazirlanan ve Maliye Bakanliginca 12 Temmuz 2006 tarih, 26226 sayili Resmi
Gazete’de yaymlanan “I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik” in 6. maddesinde “Kamu idarelerinin yurt disi ve tasra dahil tiim
birimlerinin islem ve faaliyetleri, risk esasli denetim plan ve programlar
kapsaminda  sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla, denetim
standartlarina uygun olarak i¢ denetime tabi tutulur” denilmektedir. Aym
yonetmeligin 8. maddesinde “I¢ denetim, birinci fikrada belirtilen denetim
uygulamalarindan bir veya birkacimi kapsayacak sekilde risk odakli olarak
yapilir” ifadesine yer verilmekte; 36. maddede ise “I¢ denetim faaliyetlerinin
risk odakl olarak yiiriitiilmesi esastir. Kamu idarelerinin maruz kalabilecegi
risklerin tespit edilerek siirekli 6lciilmesi ve degerlendirilmesi suretiyle, risk
odakli i¢ denetim plani ve programi hazirlamr. I¢ denetim bu plan ve programa
uygun olarak yapilir.” Denilmektedir (IDKK, I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik, 2006).

Yukaridaki aciklamalara bakildiginda gerek o6zel, gerekse kamu
kesiminde i¢ denetim fonksiyonunun giderek daha aktif hale geldigi
sOylenebilir. Fakat i¢ denetimin gelismesi sadece yasal diizenlemelerle degil
ayn1 zamanda profesyonel i¢ denetci agiginin da giderilmesine baglidir.

I11. Metodoloji

A. Arastirmamn Amact ve Onemi

Risk odakli i¢ denetim yaklasimi, Tiirkiye’deki kamu yonetimi
sisteminde  {izerinde  disiinilmesi ve  uygulamadaki  etkinliginin
degerlendirilmesi gereken Onemli konulardan birisidir. Bu dogrultuda soz
konusu ¢aligma ile Tiirkiye’de kamu sektdriinde uluslararasi standartlara uygun
olarak gelistirilmek istenen risk odakli i¢ denetim yaklagiminin, tim aktor ve
islevleri ile uygulamada hangi diizeyde oldugunun belirlenmesi amaglanmistir.



1092 Resat KARCIOGLU, Ersin KURNAZ

Bu calisma ile Tiirkiye’de tim kamu kurumlarinda risk odakli ig
denetim yaklasiminin isleyisiyle ilgili genel bir tablo ¢izilecektir. Bu da risk
odakli i¢ denetim yaklasiminin giiclii ve zayif yonlerini ortaya g¢ikarmasi
acisindan 6nem arz etmektedir.

Ayrica risk odakli i¢ denetim yaklasimi ile ilgili ulusal literatiirde
yapilan teorik calismalarda, gelecekte yapilacak i¢ denetim faaliyetlerinde, i¢
denetcilerin risk odakli i¢ denetim sistemini kullanmalarinin kagimilmaz oldugu
ve kullanmalar1 durumunda da elde edecekleri faydalarin neler oldugu yoniinde
tespitler yer almaktadir. Ancak, bu konuyla ilgili ampirik aragtirmalar sinirh
kalmistir. Bu ¢alisma, risk odakli i¢ denetim yaklagiminin uygulanma diizeyini
0lemek amaciyla yapilan ampirik bir arastirma niteliginde oldugu i¢in ayr1 bir
Oonem tagimaktadir.

B. Aragtirmanmn Kapsami ve Yontemi

Aragtirmada, Tiirkiye’deki kamu kurumlarinda i¢ denetim faaliyeti ifa
edilirken, risk odakli i¢ denetim yaklasiminin uygulanma diizeyinin
belirlenmesi amaglandigindan, anket c¢alismasi kamu i¢ denetcilerine
yapilmistir. Dolayisiyla, ¢alismanin ana kiitlesini i¢ denetciler olusturmaktadir.
Aragtirmanin yapildigi donem itibariyle i¢ denet¢i sayisi, 963 kisidir. Calismada
orneklem se¢imi yapilmayip, ana kiitlenin tamamina ulasilmast hedeflenmistir.

Veri toplamada anket yontemi kullanilmistir. Calismada verilerin
toplanmasinda kullanilan anket forumlari i¢ denetgilere, Maliye Bakanligi’nin
Antalya’da 03 - 15 Mayis 2016 tarihleri arasinda diizenledigi bir egitimde
uygulanmistir. Arastirmanin ana kiitlesini olusturan 963 i¢ denet¢inin 820’si
egitime katilmis ve bunlarinda 612’sinden gecerli geri doniis alinabilmistir. Bu
oran %74,6’lik bir geri doniis oranina tekabiil etmektedir. Tiim ana kiitle
dikkate alindiginda ise geri doniis oran1 %63,6’d1r.

Anketlerden elde edilen veriler, SPSS programi yardimiyla frekans,
yiizde, ortalama gibi tanimlayici istatistiklerin yan1 sira, Kruskal-Wallis Testi
ve Mann-Whitney U Testi ile analiz edilmistir.

C. Arastirmamn Dayandigi Hipotezler

Hipotezler olusturulurken risk odakli i¢ denetim yaklagiminin kamu
kurumlarinda uygulanma diizeyinin tespitine yonelik sorulan sorulardan
faydalanilmistir. S6z konusu hipotezler asagida sirastyla verilmistir:

Hs: Kamu kurumlarmin biitge tiirii ile risk odakli i¢ denetimin
uygulanma diizeyi arasinda anlamli bir fark vardir.

He: Kamu kurumlarinin i¢ denetim farkindalik seviyesi ile risk odakli i¢
denetimin uygulanma diizeyi arasinda anlaml bir fark vardir.

H7: Kamu kurumlarinin risk olgunluk seviyesi ile risk odakli i¢
denetimin uygulanma diizeyi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hg: Kamu kurumlarinin i¢ denetime bakis agisi ile risk odakli ig
denetimin uygulanma diizeyi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hy: Kamu kurumlarinda denetimin odak noktasi ile risk odakli ig
denetimin uygulanma diizeyi arasinda anlamli bir fark vardir.
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D. Giivenilirlik Analizi ve Verilerin Normallik Testi

Giivenilirlik, ankette yer alan sorularin birbirleriyle olan tutarliliginin ve
s0z konusu sorunu 6lgmede homojenliginin rakamsal olarak ifade edilmesidir.
Istatistikte giivenilirlik 6lgiiliirken genellikle Cronbach Alfa katsayisi tercih
edilmektedir. Alfa (o) katsayis1 asagidaki sekilde siniflandirilmaktadir (Akgiil
ve Cevik, 2003: 435):

0,00 < < 0,40 ise olgek giivenilir degil,

0,40 < 0. < 0,60 ise dlgegin giivenilirligi diistik,

0,60 < a < 0,80 ise dlgek oldukea giivenilir,

0,80 < o< 1,00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilirliktedir.

Bu kapsamda demografik bilgiler diginda kalan sorularin giivenilirligini
O0lcmek amaciyla Cronbach Alpha katsayist hesaplanmig ve o degeri 0,871
olarak tespit edilmistir. Bu katsay1 toplanan verilerin yiiksek derecede
giivenilirlik diizeyine sahip oldugunu gostermektedir.

Verilerin normal dagilimi analiz edilirken gozlem sayisi dikkate
alinmalidir. Eger gozlem sayist 29°dan az ise Shapiro-Wilk testi, 29 ve daha
biiytik oldugunda ise Kolmogorov-Smirnov testi kullanilabilir (Karaatli, 2010:
10). Bu calismada verilerin dagilimmin normalligi, risk odakli i¢ denetim
yaklagimimin uygulanma diizeyini tespit etmek amaciyla toplanan verilerin
ortalamasi alinarak Kolmogorov-Smirnov testi ile test edilmistir. Normallik
analizi yapildiginda, %5 anlamlilik diizeyinde P degeri (0,000) %5’ten kiigiik
oldugu igin verilerin normal dagilim gostermedigi sonucuna ulagilmigtir.
Dolayis1 ile verilerin analizinde parametrik olmayan hipotez testlerinden
Kruskal-Wallis Testi ve Mann-Whitney U Testi kullanilmustir.

IV. Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi
A. Demografik Bilgilere Yonelik Bulgular ve Analizi
Katilimcilarla ilgili demografik bilgiler Tablo 1°de yer almaktadir.
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Tablo 1: Katilimcilara Iliskin Demografik Bilgiler

Demografik Ozellik Frekans Yiizde
Kadin 78 12,7
Cinsiyet Erkek 534 87,3
Toplam 612 100
30 ve alt1 - -
31 -39 aras1 217 35,5
Yas 40 - 49 aras1 230 37,6
50 - 59 arasi 135 22,1
60 ve listii 30 4,9
Toplam 612 100
Lisans 392 64,1
. Yiiksek Lisans 190 31,0
Egitim Durumu Doktora 30 4,9
Toplam 612 100
A-1 239 39,1
A-2 205 335
Sertifika A-3 145 23,7
A-4 23 3,8
Toplam 612 100
Genel Biitgeli Kamu Kurumu 201 32,8
Ozel Biitgeli Kamu Kurumu 212 34,6
Kurum Tiirii Mahalli idare 179 29,2
Sosyal Giivenlik Kurumlari 20 3,3
Toplam 612 100

Katilimcilarin demografik 6zelliklerinden en fazla 6ne ¢ikan hususlara
bakildiginda, ankete katilan 612 kiginin %87,3’{inlin erkek, %37,6’simin 40-49
yas araliginda, %64,1’inin lisans mezunu, %39,1’inin A-1 sertifikasina ve
%34,6’sin1n 6zel biitgeli kamu kurumlarinda galistiklar goriilmektedir.

30 ve alt1 yas aralifinda i¢ denetginin bulunmamasi dikkat ¢ekici bir
husustur. Bunun nedeni kamu i¢ denetcisi aday belirleme basvuru sartlari
arasinda adayin bir kamu kurumunda en az bes yillik hizmet siiresinin olmasi
seklinde agiklanabilir.

5018 sayili KMYKK’nin 65. maddesine gore, i¢ denetgi olabilmek igin
lisans mezunu olma sart1 bulunmaktadir Dolayisiyla i¢ denetgilerin biiyiik bir
boliimiinlin lisans mezunu olmasi beklenen bir durumdur. Burada iizerinde
durulmas1 gereken husus, yiiksek lisans ve doktora mezunlarmin oranlaridir. Bu
oranlara bakildiginda, katilimcilarin belli bir boliimiiniin lisansiistii egitim
mezunu olduklar1 goriilmektedir. I¢ denetcilerin lisansiistii egitim mezunu
olmalari, kamu i¢ denet¢i sertifika derecelerinin artirilmasinda dikkate alinan
hususlardan biridir. Bu kriterin i¢ denetgileri lisansiistii egitime ydnlendiren
onemli bir unsur oldugu séylenebilir.

Kamu kurumlarinda, i¢ denetimde mesleki yeterlilik kidem esasma gore
degil, mesleki basar1 ve yetenegin temel alindigi sertifika sistemi ile
olgiilmektedir. I¢c denetime gecis siirecinde sertifikasyona dayali bir anlayisin
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benimsenmesi evrensel nitelikte, 6zgiliveni yiiksek, degisime ve gelisime agik i¢
denetgilerin yetismesini saglayacaktir. S6z konusu sertifikalar 6nem sirasina
gore A-1, A-2, A-3 ve A-4 seklinde derecelendirilmektedir. A-4 sertifikasina
sahip olanlarin oraninin ¢ok az sayida olmasinin muhtemel nedeni, kamuda i¢
denetim sisteminin ve kamu i¢ denetgi sertifikas1 uygulamasinin ¢ok fazla bir
gecmisinin olmamasindan kaynaklanabilir.
B. Risk Odakli I¢ Denetim Yaklasiminin Uygulanma Diizeyi ile Ilgili Bulgular
ve Analizi

Calismanin bu boliimiinde katilimcilara yoneltilen sorular iki kisma
ayrilmistir. Birinci kisimda yer alan sorular, risk odakli i¢ denetimin uygulanma
stirecinde yonetimin sorumlulugu altinda yapilmas: gereken faaliyetlere ikinci
kisim ise, bu siirecte i¢ denetim birimlerinin yapmasi gereken islemlerle

ilgilidir.

Tablo 2: Risk Odakl: I¢ Denetim Uygulama Siirecinde Yonetimin
Sorumluluguna lliskin Bulgular

£ £

@ B s £ g gs
= = g =2 £z | §
o £ = s = @ = ]
. L = = = w® V] (%]
Ifadeler Y 5 w® v/ v y_g £
N N4 S
°
c
I
by

n % n % n % n % n %

Kurumumda amag ve
hedefler aik bir sekilde 48 | 7,8 | 146 | 239 | 86 | 141 | 266 | 435 | 66 | 10,8 | 1,164

belirlenmektedir.

Kurumumda denetim

igin uygun ve yeterlibir | 55 | g2 | 155 | 258 | 92 | 150 | 263 | 430 | 46 | 75 | 1,147
organizasyonel yapi1

vardir.

Kurumumun faaliyette
bulundugu alanla ilgili
olarak i¢ ve dis 43 7,0 138 | 225 | 92 | 15,0 | 295 | 48,2 | 44 | 7,2 1,100
kaynaklardan yeterince
bilgi alabilmekteyim.

Kurumumda her bir

faaliyeti etkileyebilecek | 156 | 595 | 280 | 458 | 85 | 139 | 96 | 157 | 15 | 2,5 | 1,058
risk veya riskler

tanimlanmaktadir.

Kurumumda risklerin
etki ve gerceklesme
olasihg gercevesinde 168 | 27,5 | 244 | 39,9 | 61 | 10,0 | 119 | 19,4 | 20 | 3,3 | 1,162
risk 6l¢timii yapilarak,
risk matrisi
olusturulmaktadir.
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Kurumumda riskler,
puanlarina gore en
yiksek olandan 161 | 26,3 | 239 | 39,1 |52 | 85 | 137 | 224 | 23 | 38 | 1,199
baglanarak en diigiik
olana dogru
siralanmaktadir.

Kurumumda risk
puanlarina gére
onceliklendirilen riskler | 162 | 26,5 | 247 | 404 | 62 | 10,1 | 118 | 193 | 23 | 3,8 1,169
i¢in risk kiitiigii tablosu
olusturulmaktadir.

Kurumumda 6nemlilik
diizeyi yiiksek olan
risklerden baslanarak
tiim riskler i¢in kontrol
kiitiigii tablosu
olusturulmaktadir.

159 | 26,0 | 254 | 415 |81 | 132 |99 | 162 |19 | 3,1 | 1,112

Tablo 2’de risk odakli i¢ denetim uygulama siirecinde y&netimin
sorumlulugu altinda olan faaliyetlere iligkin bulgular incelendiginde;
katilimcilarin  %54,3’ti kurumlarinda amag¢ ve hedeflerin net bir sekilde
belirlendigini, %50,5°1 denetim i¢in uygun ve yeterli bir organizasyonel yapiin
bulundugunu ve %55,4’i de kurumlarinin faaliyetleriyle ilgili bilgileri i¢ ve dig
kaynaklardan alabildigini ifade etmistir. Buna karsin, katilimcilarin %68’
kurumlarinda her bir faaliyete iligkin risklerin tanimlanmadigini, %67,4’0 risk
Olglimii yapilarak risk matrisinin olusturulmadigini, %65,4’4 risklerin
puanlarina  gore siralanmadigimi, %66,9’u  risk  kiitigii  tablosunun
olusturulmadigini ve son olarak %67,5’1 se onemlilik diizeyi yiiksek olan riskler
icin kontrol kiitiigli tablosunun olusturulmadig1 yoniinde goriislerini bildirmistir.
Buna gore, kamu kurumlarinda riski tanimlama ve degerlendirme siirecinde
ciddi anlamda eksikliklerin oldugu goériillmektedir.
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Tablo 3: Risk Odakli I¢ Denetim Uygulama Siirecinde I¢ Denetim Birimlerinin
Sorumluluguna Iliskin Bulgular

ifadeler

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

Standart
Sapma

£

%

%

%

S

Kurumumda
hedeflere uygun
olarak, i¢ denetim
faaliyetlerinin
onceliklerini
belirleyen risk
odakli planlar
yapilmaktadir.

66

10,8

155

80

13,1

252

41,2

59

9,6

1,211

I denetim biriminde
denetime konu
olabilecek ve
kurumu birim ya da
fonksiyon bazinda
tim yonleriyle
temsil edebilecek
islemlerin yer aldig1
denetim evreni
belirlenmektedir.

30

49

50

8,2

38

6,2

333

54,4

161

26,3

1,041

Kurumumda
yonetimin i¢
denetimden
bekledigi giivence
diizeyi, denetim
faaliyetlerinin
derinligini
etkilemektedir.

27

44

89

14,5

138

22,5

263

43,0

95

15,5

1,057

Kurumumda risk ve
risk maruziyetinin
6nemine bagl
olarak ve mevcut
kaynaklar da dikkate
alinarak denetim
alanlarinin oncelikle
dirilmesi
yapilmaktadir.

29

4,7

91

14,9

83

13,6

325

53,1

84

13,7

1,051

Kurumumda
hazirlanan denetim
planindaki
faaliyetler, program
dahilinde basaril bir
sekilde
yiiriitiilmektedir.

50

8,2

96

157

86

14,1

294

48,0

86

14,1

1,155
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Kurumumda
denetim raporlari
eksiksiz olarak
hazirlanip,
zamaninda tim
ilgililere
sunulmaktadir.

25

4,1

90

14,7

81

13,2

306

50,0

110

18,0

1,065

Kurumumda
denetim raporundaki
tespitlerin takibi
yapilarak, IDKK’ya
izleme sonuglari
herhangi bir
miidahale olmadan
zamaninda
gonderilmektedir.

46

75

103

16,8

103

16,8

275

44,9

85

13,9

1,144

Kurumumda risk
odakli i¢ denetim
uygulama siireci
etkin bir sekilde
yuritilmektedir.

158

25,8

206

33,7

73

11,9

142

23,2

33

54

1,248

Tablo 3°de risk odakli i¢ denetim uygulama siirecinde i¢ denetim
birimlerinin sorumluluguna iliskin bulgulara bakildiginda; i¢ denetgilerin
%50,8’1 kurumlarinda risk odakli i¢ denetim planmin yapildigini, %80,7’si
denetim evrenini belirleyebildiklerini, %58,5’1 yonetimin i¢ denetimden
bekledigi giivence diizeyinin denetim faaliyetlerinin derinligini etkiledigini,
%66,8’1 risk ve risk maruziyetinin 6nemine bagli olarak ve sinirli kaynaklar da
goz Oniinde bulundurularak denetim alanlarinin  6nceliklendirilmesinin
yapildigini, %62,1°1 hazirlanan denetim planmin basarili bir sekilde
yiiriitiildtigiinii, %68’1 denetim raporlarinin eksiksiz olarak hazirlanip ilgililere
sunuldugunu, %58,8’1 denetim raporundaki tespitlerin takibinin yapildigin ve
IDKK’ya izleme sonuglarinin miidahale olmadan gonderildigini ifade
etmislerdir. Son olarak katilimcilarindan genel olarak kurumlarinda risk odakli
ic denetim uygulama siirecini degerlendirmeleri istenmis ve %59,5’1 soz
konusu siirecin etkin bir sekilde yiiriitiilmedigini ifade etmislerdir.

Yukarida elde edilen sonuglar, kamu kurumlarinda risk odakli i¢
denetim yaklagiminin planlanmas1 ve yiiriitiilmesi asamalarinin uygulanma
diizeyinin iyi oldugunu gostermektedir. Ancak ydnetimin i¢ denetimden
bekledigi giivence diizeyinin, denetim faaliyetlerinin derinligini etkiledigi
dikkat ¢eken bir husustur. i¢ denetimden beklenen giivence diizeyi ydnetimin
risk Onceliklerine gore degismektedir. Yiiksek risk faktorii tasiyan bir faaliyet
icin giivence diizeyinin de yiiksek olmasi beklenen bir durumdur. Fakat
yonetimin s0z konusu faaliyeti ¢esitli sebeplerden dolay: diisiik risk grubunda
gostermesi haliyle giivence diizeyini de etkileyecektir. Sonuglar genel olarak
degerlendirildiginde kamu kurumlarinda risk odakli i¢ denetim uygulama
stirecinin etkin olmadigini séylemek miimkiindiir.
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Kamu kurumlarinda risk odakli i¢ denetim yaklagiminin uygulanma
diizeyinin kamu kurumlarinin biit¢e tiiriine, i¢ denetim farkindalik diizeyine,
risk olgunluk durumuna, i¢ denetime bakis acisina ve i¢ denetimin odak
noktasina gore farklilagip farklilasmadigimi tespit etmeye yonelik bes hipotez
asagida sirasiyla analiz edilmistir. Hs, Hs, H; ve Hg hipotezleri sinanirken
Kruskal-Wallis Testi, Hg hipotezinde ise Mann- Whitney U Testi kullanilmustir.

Hs: Kamu kurumlarimin biitce tiirii ile risk odakli ic denetimin
uygulanma diizeyi arasinda anlamli bir fark vardir.

Tablo 4: Kamu Kurumlarimin Biitce Tiirii Ile Risk Odakli I¢ Denetimin
Uygulanma Diizeyi Arasindaki Farkliliklar

Bagimsiz Degiskenler n Sira Ortalamasi x? sd P
Genel biitgeli 201 313,69
Ozel biitgeli 212 298,25
Mahalli idare 179 300,85 3744 13 ] 02%0
SGK 20 372,23

Risk odakli i¢ denetimin uygulanma diizeyinin, kamu kurumlarmin
biitce tiirleri agisindan farklilik gosterip gostermedigini gérmek icin yapilan
analiz neticesinde; biitge tiirii degiskeni ile risk odakli i¢ denetimi uygulama
seviyesi arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunamamustir (P = 0,290 > o, = 0,05).

He: Kamu kurumlarvn i¢ denetim farkindalik seviyesi ile risk odakli i¢
denetimin uygulanma diizeyi arasinda anlaml bir fark vardir.

Tablo 5: Kamu Kurumlarimin I¢ Denetim Farkindalik Seviyesi ile Risk Odakli I¢
Denetimin Uygulanma Diizeyi Arasindaki Farkhihiklar

Bagimsiz Degiskenler n Sira Ortalamasi x? sd p
Diisiik 178 215,19
Orta 368 335,98 71,932 2 | 0,000
Yiiksek 66 388,41

I¢ denetim farkindalik seviyesi degiskeni acisindan bakildiginda; kamu
kurumlarinda i¢ denetim farkindalik diizeyi ile risk odakli i¢ denetimin
uygulanma durumu arasinda %5 anlamlilbk diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmustur (P = 0,000 < a = 0,05). Yani Hg hipotezi kabul
edilmistir. Buna gore i¢ denetim farkindalik seviyelerinin sira ortalamalarina
bakildiginda, farkindalik seviyesi yiiksek olan (388,41) kamu kurumlarinda risk
odakli i¢ denetimin uygulanma diizeyinin daha fazla oldugu sdylenebilir. Ayn1
sekilde diger ortalamalar da incelendiginde, i¢ denetim farkindalik seviyesi ile
risk odakli i¢ denetimin uygulanma duruma arasinda dogrusal bir iliskinin
oldugu goriilmektedir.
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H7: Kamu kurumlarimin risk olgunluk seviyesi ile risk odakli ig
denetimin uygulanma diizeyi arasinda anlamh bir fark vardwr.

Tablo 6: Kamu Kurumlarinin Risk Olgunluk Seviyesi ile Risk Odakli I¢
Denetimin Uygulanma Diizeyi Arasindaki Farkliliklar

Bagimsiz Degiskenler n Sira Ortalamasi x? sd p
Riski kontrol eden 17 430,12
Riski yoneten 32 421,75
Riski tanimlamig 76 403,66 95,402 4 0,000
Riskin farkinda 269 324,52
Riskten habersiz 218 223,83

Risk olgunluk seviyesi degiskeni agisindan bakildiginda, H7 hipotezi
kabul edilmistir (P = 0,000 < a = 0,05). Diger bir ifadeyle, kamu kurumlarinin
risk olgunluk seviyesi ile risk odakli i¢ denetimin uygulanma diizeyi arasinda
%S5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Buna
gore, sira ortalamalar1 dikkate alindiginda riski kontrol eden (430,12) kamu
kurumlarinda risk odakli i¢ denetimin uygulanma durumunun daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagilabilir. Aymi sekilde yukaridaki tabloda da goriildigii
iizere, diger risk olgunluk seviyeleriyle de s6z konusu durumun paralellik
gosterdigi goriilmektedir.

Hs: Kamu kurumlarimin ic denetime bakis acisi ile risk odakli ic
denetimin uygulanma diizeyi arasinda anlaml bir fark vardir.

Tablo 7: Kamu Kurumlarinin I¢ Denetime Bakis A¢isi ile Risk Odakli I¢
Denetimin Uygulanma Diizeyi Arasindaki Farkliliklar

Bagimsiz Degiskenler n Sira Ortalamasi x? sd p
Tyilestirici ¢oziim uygulamas1 | 237 278,33
Mesudo o ylamas {25 LS04 5500 | 5 | oo

Y 129 239,56
uygulamasi

Ic denetime bakis acis1 degiskeni bakimindan degerlendirildiginde;
kamu kurumlarimin bakis agistyla risk odakli i¢ denetimin uygulanma seviyesi
arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmustur (P = 0,000 < a = 0,05). Buna gore kamu kurumlarinin i¢ denetime
bakis acilarinin sira ortalamalar1 géz Oniinde bulunduruldugunda, mevcudu
koruma uygulamasi bakis agisina (368,74) yani, risk odakli i¢ denetim
metodolojisine sahip kurumlarda s6z konusu siirecin uygulanma diizeyinin daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Diger ortalamalara da bakildiginda, sirasiyla risk
odakli i¢ denetimin uygulanabilme diizeyinin giderek diistiigli soylenebilir.

Ho: Kamu kurumlarinda denetimin odak noktasi ile risk odakli ic
denetimin uygulanma diizeyi arasinda anlaml bir fark vardir.
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Tablo 8: Kamu Kurumlarinda Denetimin Odak Noktast ile Risk Odakli I¢
Denetimin Uygulanma Diizeyi Arasindaki Farkliliklar

Bagimsiz Degiskenler n Sira Ortalamasi U p
Gegmis 338 256,99 29573,000 0,000
Gelecek 274 367,57

Denetimin odak noktasi degiskeni acisindan incelendiginde; kamu
kurumlarinda denetimin odak noktasi ile risk odakli i¢ denetimin uygulanma
diizeyi arasinda %S5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmustur (P = 0,000 < a = 0,05). Diger bir ifadeyle, Ho hipotezi kabul
edilmistir. Buna goére kamu kurumlarinda denetimin odak noktasinin sira
ortalamalar1 degerlendirildiginde, i¢ denetim faaliyetlerini gelecek odakl
(367,57) yiuriiten kamu kurumlarinda risk odakli i¢ denetim yaklagiminin
uygulanma durumunun daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Gegmis odakli, diger
bir ifadeyle, geleneksel denetim anlayisini giiden kurumlarda s6z konusu
yaklagimin uygulanma durumunun diisiik olmasi beklenen bir durumdur.
Nitekim sira ortalamalariin da bu durumu destekledigi goriilmektedir.

V. Sonug¢

Kiiresel olgekte etki yaratan bazi kurumsal ve mali skandallardan sonra
kurumlarda i¢ denetim fonksiyonunun rolii ve énemi artmistir. Ayn1 zamanda
kiiresellesme, teknolojinin hizla gelismesi, iletisim aglarinin genislemesi ve
ekonomik gelismeler gibi faktorler de orgiitlerde, i¢ denetim biriminin zorunlu
olmas1 gerektigini gostermistir. Gerek 0zel sektdrde olsun gerekse kamu
sektoriinde olsun, i¢ denetim konusunda farkindaligin artmasi kuskusuz ig
denetim fonksiyonunun yoniinii ve c¢ehresini degistirmistir. Kisa bir siire
oncesine kadar kurumlarda i¢ denetimin rolii, yapilan faaliyetlerin mevzuata
uygun olup, olmadig1 yoniinde goriis bildirmekti. Bir baska ifadeyle i¢c denetim,
gerceklesen risklerin yarattigl etkileri azaltmaya doniik, cesitli politikalar
uygulamay1 amaglamaktaydi. Fakat yagsanan gelismelere paralele olarak yapilan
diizenlemelerle birlikte, giiniimiizde i¢ denetimin odak noktasini, gelecege
doniik faaliyetler olusturmaktadir. Boylece i¢ denetim fonksiyonu,
organizasyonun amag ve hedeflerini etkileyebilecek risklerin dnceden belirlenip
ve bunlara yonelik Onleyici kontrollerin alinmasimi1 hedefleyen bir yapiya
biiriinmiistiir. I¢ denetim faaliyetlerinin gelecege doniik olmasi veya riskleri
temel almasi, uygulamada risk odakli i¢ denetim yaklasiminin baz alinmasini
saglamigtir.

Yukarida da ifade edildigi iizere, risk odakli i¢ demetim yaklagiminin en
onemli unsuru risklerdir. Dolayisiyla organizasyonlarin maruz kalabilecegi
riskler, ¢ok iyi bir sekilde tanimlanmali, 6l¢iilmeli ve degerlendirilmelidir. Bir
bagka anlatimla, organizasyon igerisindeki kurumsal risk yonetimi sisteminin
etkin ve verimli bir sekilde ¢aligmasi son derece 6nemlidir. Ciinkii i¢ denetim
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birimi faaliyetlerinde risk odakli i¢ denetim yaklagimimi uyguluyor ise, risk
yonetimi sisteminden risklerle ilgili degerlendirmeleri igeren bir veri setini
almak zorundadir. S6z konusu veri seti ne kadar dogru ve zamanl olur ise, i¢
denetim faaliyetlerinden beklenen katma deger de o kadar artacaktir.

Ic denetimle ilgili gerek uluslararasi gerekse ulusal alanda yapilan
diizenlemelere bakildiginda, i¢ denetim faaliyetlerinin riskler iizerinde
yogunlagmas1 gerektigi yoniinde ortak bir dilin kullanildig1 goriilmektedir. Bu
kapsamda AB’nin de i¢ denetimle ilgili ¢aligmalarinin bu yonde oldugu
asikardir. Nitekim Tiirkiye’nin AB’ye adaylik siirecinde 6zellikle kamu mali
yonetimi anlayisinin, AB uygulamalariyla uyumlu olmast amaciyla ¢ikarilan
5018 sayih KMYKK’da da i¢ denetim faaliyetlerinin risk odakli yapilmasi
gerektigini vurgulayan hiikiimler bulunmaktadir.

Yukarida anlatilanlar 1s1831Inda bu ¢alisma ile Tirkiye’de kamu
sektoriinde risk odakli i¢c denetim yaklasgimmin uygulanma diizeyinin
belirlenmesi amaglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda kamu i¢ denetgilerine bir
anket uygulanmistir. Anket calismasi sonucunda elde edilen veriler SPSS 20,00
programi yardimiyla analiz edilerek asagidaki sonuglara ulasilmistir.

Risk odakli i¢ denetim siireci ama¢ ve hedeflerin belirlenmesi ve risk
olgunluk durumunun degerlendirilmesiyle baslar. Bu kapsamda elde edilen
sonuclara gore, kamu idarelerinde amag¢ ve hedeflerin belirlenmesi hususunda,
i¢ denetim i¢in uygun bir yapmin varligi konusunda ve denetcinin kurumu
tanimak amaciyla bilgi almasi gibi konularda genel olarak bir sorunun olmadigi
sOylenebilir. Buna karsin kamu idarelerinde riski tanimlama ve degerlendirme
siirecinde ciddi anlamda eksikliklerin oldugu goriilmektedir. Ust ydnetim
tarafindan belirlenmesi gereken risk evreninin, kamu kurumlarinda neredeyse
yok denecek diizeylerde olmasi, séz konusu evrenin i¢ denetgiler tarafindan
belirlenmesine yol agmustir. Ciinkii i¢ denetciler denetim evrenini belirlerken
risk evrenine ihtiya¢ duymaktadirlar. Burada iizerinde diisliniilmesi gereken asil
konu i¢ denetgiler gorev tanimlarinda olmadig1 halde, risk evrenini olustururken
ne kadar isabetli bir ¢aligma yaptiklaridir.

Kamu idarelerinde risk odakli i¢ denetim yaklagiminin planlanmasi ve
yiriitilmesi asamalarinin  uygulama diizeyinin iyi oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ancak risk odakli i¢ denetim siireci tiim asamalariyla birlikte
diistiniildiigiinde, s6z konusu siirecin kurumlarda uygulanma durumunun
istenilen diizeylerde olmadig1 sdylenilebilir.

Bu ¢alismanin temelini olusturan risk odakli i¢ denetim silirecinin
uygulanma diizeyine iliskin sonucglar genel olarak degerlendirildiginde; s6z
konusu siirecin 6zellikle yonetimin sorumlulugu altinda olan agamasinin etkin
calismadigi, bununla birlikte i¢ denetim birimlerinin yetki ve sorumlulugu
altinda olan asamasinin ise, etkin bir sekilde yiiriitiildiigii sdylenebilir. Ancak
anketin uygulanmas1 esnasinda i¢ denetgilerle yapilan bire bir goriismelerde de
ifade edildigi tizere, idarelerde i¢ kontrol sisteminin zayif olmasi, kurumsal risk
yonetimi sisteminin tam olarak uygulanmamasi ve {ist yonetimin i¢ denetim
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faaliyetlerini yeterince desteklememesi gibi faktorler genel anlamda risk odakli
i¢ denetim uygulama siirecini sekteye ugratmaktadir.

Kamu kurumlarinda risk odakli i¢ denetim yaklasiminin uygulanma
diizeyinin kurumlarinin biitge tiirline, i¢ denetim farkindalik diizeyine, risk
olgunluk durumuna, i¢ denetime bakis acisina ve i¢ denetimin odak noktasina
gore farklilasip farklilagmadigini tespit etmeye yonelik bulgular asagida
Ozetlenmistir.

Biitge tiirli degiskeni hari¢, diger tiim degiskenlerle risk odakli i¢
denetimin uygulanma diizeyi arasinda istatistiki anlamda bir farkliligin oldugu
gorlilmektedir. Diger bir ifadeyle kurumlarin biitce tiirii ne olursa olsun, i¢
denetim farkindalik seviyesi yiiksel olan, riski kontrol eden, mevcudu koruma
uygulamasi bakis agisina sahip olan ve faaliyetlerinin odak noktasini gelecege
yoneltmis kurumlarda s6z konusu yaklasimin uygulanma diizeyinin yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonu¢ sunu gostermektedir; bakanliklarda,
tiniversitelerde veya belediyelerde i¢ denetim faaliyetinden beklenen verimi
alabilmek i¢in i¢ denetimin gerektirdigi kurumsal bir olgunluga sahip
olunmalidir.

Calisma sonucunda elde edilen bulgulara dayanarak ve katilimcilarla
yapilan goriismelerde dikkate alinarak, kamu kurumlarina ve akademik camiaya
yonelik baglica oneriler su sekilde siralanabilir:

e Ozellikle i¢ kontrol ve kurumsal risk y&netimi sisteminin kurumlara
adapte edilmesi i¢in birim veya baskanlik seklinde yeni bir olusuma gidilebilir.

e Ust yoneticilere risk odakli i¢ denetim sisteminin neyi hedefledigi ve
faydalar1 belirtilerek bu sisteme yonelik tutumlar1 degistirilebilir.

e Kamu kurumlarinda i¢ denetim faaliyetinin risk odakli yapilmasi
gerektigini vurgulayan yasal diizenlemelerin yeterliligi sorgulanarak, i¢ denetim
birimlerinin genel ve fonksiyonel anlamda bagimsizliklari, statiileri, gorev,
yetki ve sorumluluklari, teftis sistemiyle arasindaki fark ozliikk haklar1 gibi
eksikliklerin giderilmesini saglayacak adimlar atilabilir.

e Kurumlara tahsis edilen i¢ denet¢i kadrolarina atamalar yapilarak i¢
denetim faaliyetlerine bir ivme kazandirilabilir.

e Risk odakli i¢ denetim sistemi sadece mali nitelikli faaliyetlerde degil,
ayn1 zamanda tiim faaliyetlerde denetimi ve risk yonetimini gerekli goriir. Bu
nedenle sistemin idarelerin tiim faaliyet alanlarinda uygulanabilirligi
saglanmalidir.

e Ozellikle riskleri tanima ve degerlendirme siirecinde iist ydnetimin
yapmasi gereken iglerin i¢ denetcilerden talep edilmemesi saglanmalidir.

¢ Bu alanda uygulamaya doniik akademik c¢aligmalarin yetersiz oldugu
goriilmektedir. Bu boslugu giderici c¢aligmalar yapilabilir. Bu sayede
Tiirkiye’nin bu alandaki eksikliklerinin tespit edilerek giderilmesi saglanabilir.
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Abstract: In the wake of the recent financial crisis and after the
accumulation of sizeable public debts, especially in the emerging Middle East
and North Africa (MENA) economies, the financial distress of the public sector
has become a major source of concern for policymakers in the region. The
conduct of uncontrolled exchange rate and undisciplined fiscal policies in small
scale Mena economies has recently become critical in determining these
countries’ future economic and fiscal situation, due to the accumulation of a
sizable level of external debt since early 1990s. Statistical and econometric
analysis supports the view that the current fiscal framework addressed debt
sustainability concerns, but imparted a pro-cyclical bias, which contributed to
economic divergence. The subject of this paper is the examination of
convergence of debt service on external debt of MENA countries. The paper
launches the data of a period between 1970 and 2013 for MENA economies of
Lebanon, Morocco, Tunisia and Turkey. This paper employs Threshold
Autoregressive (TAR) panel unit root test to examine the stationarity of the
series. Finally, the paper reveals that there is a full convergence for panel in
both regimes.

Keywords: Debt, Convergence, Threshold Autoregressive Models (TAR).

MENA ULKELERINDE BORC SERVISi ve DOGRUSAL
OLMAYAN YAKINSAMA

Oz: Son zamanda meydana gelen ekonomik kriz ve 6zellikle gelismekte
olan Ortadogu ve Kuzey Afrika iilkelerindeki artan kamu borglar1 sonucunda
kamu sektoriiniin mali stkintis1 endigesi bolgedeki politika yapicilar i¢in dnemli
bir endise kaynagi haline gelmistir. Doviz kurlarmin kontrol edilememesi ve
kiiciik 6lgcekli MENA ekonomilerinde maliye politikalarindaki disipsizlinlik son
zamanlarda bu iilkelerin hem mali hem de gelecekteki ekonomik durumunun
belirlenmesinde kritik hale gelmistir. Bunlarin en biiyiik nedeni ise 1990’dan bu
yana artarak biriken dis borglarm hizla biiyiimesidir. Istatiksel ve ekonometrik
analizler bu Dborglarmn siirdiiriilebilirligi  noktasindaki kaygilar1  bosa
¢ikarmamaktadir, ancak konjiiktiir yanlis1 Onyargilar ekonomik iraksamayi
desteklemektedir. Bu ¢alismanin amact MENA iilkelerinin dis borglarinin
yakinsama gosterip gostermedigini test etmektir. Calismada 1970 ile 2013
yillart arasinda MENA ekonomileri olan;
Liibnan, Fas, Tunus ve Tiirkiye’den toplanan veriler ele alinmistir. TAR panel
birim kok testi sonuglar1 bu {ilkelerin her iki rejimde de yakinsama
gosterdiklerini ispatlamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Borglanma, Yakinsama, TAR model.
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I.Introduction

One of the effects of globalization is the increase in external debts of
developing countries. The debt problem is a risk for world’s financial stability
as well as the sustainable growth problem of developed and developing
countries. The high level of indebtedness is both a result and a cause of the poor
economic performance in developing countries.

Past performance of economic growth may have an effect on the
accumulation of external debts. Therefore, growth performance of an economy
can be taken as a crucial factor of indebtedness. External debt has been a heavy
liability for many emerging Middle East and North Africa (MENA) countries.
In Lebanon, debt service accounts for 47 percent of the government's budget.
Morocco is among the 11 countries identified by Jubilee 2000-UK as urgently
in need of debt cancellation. Morocco, Tunisia and Turkey all spend more on
debt service than they do on education; all spend twice as much on debt service
than they do on health care. MENA countries had a sharp shift in economic
development strategy early in the 1990s: from a “statist” approach adopted by
several countries starting in the 1960s to a market-oriented approach more
recently. The new strategy fosters an expanded role for the private sector in
financing the process of economic development. Most of the countries in the
MENA region achieved macroeconomic stability early in the decade and were
set to pursue deeper structural economic reforms. Eventually, the enabling
environment that attracts capital flows was significantly improved in the 1990s
compared to the one which existed in previous decades (Agénor et al., 2000).

In the 1980s; most MENA governments resorted, at the time, to
excessive external borrowing to finance inefficient public investments and
resource imbalances. These developments created an environment of economic
instability and high inflationary expectations in many countries of the region. In
the 1990s the improved enabling of the environment and the favorable global
environment for private capital inflows to developing countries were not
sufficient to effect significant private flows into region. The share of
international private flows in MENA countries was the lowest among
developing countries in spite of direct measures taken by many countries of the
region to attract such flows, especially non-debt-creating flows (Agénor et al.,
2000).

The exchange rate and fiscal policies in MENA economies of Lebanon,
Morocco, Tunisia and Turkey has recently become critical in determining those
countries’ future economic and fiscal situation, due to the accumulation of
external debt and the pursuit of a fixed exchange rate regime since the early
1990s. It is clearly known that some MENA countries have been running
permanent current account deficits for the past decade resulting in an external
debt that was close to 100% of the GDP.

More recently, the 2008 global financial crisis affected directly the
emerging Middle East and North Africa countries. This economic distress
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declines in the growth rates of the GDP of region’s main trading partner, the
European Union (EU). Some emerging MENA countries are facing today a
sharp decline in both domestic and international liquidity coupled with other
aftershocks of the financial crisis, thus weakening their debt servicing
capabilities.

Theories of monetary, fiscal and currency crises have thus evolved to
take into account the public sector’s exposure to financial, interest, and
exchange rate risks. The lessons to be learned from those crises are numerous
for all MENA countries. After experiencing several decades of poor
macroeconomic performance, the financial distress of MENA’s public sector
has become an important policy concern for these emerging countries. It is well
known that MENA economies have been running budget deficits for the past
two decades resulting in the accumulation of domestic and foreign debts. Deficit
financing has affected private sector’s growth directly by “crowding out effect”
and this effect decreases private investment and consumption. While some
efforts have been undertaken recently in order to rebalance MENA’s
government budget, reforming fiscal policies and improving government
collection of tax revenues remain an important policy target for MENA
countries. Failure of MENA governments to implement, in a timely fashion, the
necessary fiscal adjustments may lead to debt and currency crises (Neaime,
2010).

Related literature keeps the impact of debt on economic growth as in
Were (2001), Bilginoglu and Aysu (2008), Cohen (1996), Glasberg and Ward
(1993), Cogiircii and Coban (2011), Maghyereh and Omet (2002), Paudel and
Perara (2009), Cigek et al. (2010) and Sheikh et al. (2010). Researches not only
investigate the impact of debt on economic growth, they estimate the influence
of debt on economic growth as well. This debate first can be seen in articles
focusing on the existence of correlation between debt and economic growth.
Later, debt articles also comprise debt and economic growth nexus.

One may find some works through the literature on negative
relationship between debt and economic growth as in Levy and Chowdhury
(1994), Cunningham (1993), Sawada (1994), Chowdhury (2001a), Siddiqui and
Malik (2001), Were (2001), Bilginoglu and Aysu (2008), Cohen (1996),
Glasberg and Ward (1993), Cogiircii and Coban (2011), Desta (2005), Karagdl
(2002), Malik et al. (2010), Uysal et al. (2009), Safdari and Mehrizi (2011) and
Minea and Parent (2012), Hansen (2001), Schclarek (2004), Serieux and Samy
(2001), Eratas and Nur (2013) and Clements et al. (2003). Although some other
papers have evidences of negative relationship, they also reach positive
relationship for the variables of debt and economic growth, i.e., in Abu Bakar
and Hassan (2008), Karagol (2006), Sheikh et al. (2010). Maana et al. (2008),
Javed and Sahin6z (2005) and Lin and Sosin (2001). For some countries, they
find the relationship positive but not significant. Some works through the
literature focus on both positive and negative effects of debt on growth. Cigek et
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al. (2010) and Akujuobi (2007) find the effect of domestic debt on growth
positive and on foreign debt negative. Bayrak and Esen (2012) shows that
increasing short term foreign debt in the total foreign debt affects economic
growth negatively while long term foreign debt has positive effects on
economic growth.

One also sees the papers yielding causality from debt to economic
growth as in Cevik and Cural (2013), Simsek and Kadilar (2010) and Karagol
(2002). On the other hand, Chowdhury (1994) finds a bi-directional relationship
between debt and growth for the Malaysia and the Philippine while Dritsaki
(2013) finds a bi-directional causality between debt and economic growth in the
long run.

Some other papers have evidences of the long run cointegrating
relationship between debt and economic growth i.e., Hameed et al. (2008),
Ceylan and Durkaya (2011), Karagél (2002), Paudel and Perara (2009) and
Desta (2005), Cogiircii and Coban (2011) and Giil et al. (2012).

A part of debt and economic growth literature focus on time series
analysis i.e., Lin and Sosin (2001), Blavy (2006), Ayadi and Ayadi (2008),
Malik et al. (2010), Javed and Sahin6z (2005), Akujuobi (2007), Savvides
(1992). Several empirical studies have reported a negative effect of debt on
economic growth with OLS i.e., Geiger (1990), Rockerbie (1994), Sawada
(1994), Smyth and Hsing (1995), Afxentiou and Serletis (1996), Fosu (1996),
Fosu (1999) and Deshpande (1997).

Another part of debt and economic growth literature focus on VAR
analysis in Abu Bakar and Hassan (2008) for Malaysia, Uysal et al. (2009) for
Turkey, and Safdari and Mehrizi (2011) for Iran. Relatively, few empirical
studies have examined the impact of debt on growth with GMM methodology.
Clements et al. (2003) suggest that the substantial reduction in the stock of
external debt projected for highly indebted poor countries would directly
increase per capita income growth by about 1 percent point per annum.

Recently, debt and economic growth literature launches on the negative
effect of debt on economic growth with panel data methods, i.e., Pattillo et
al.(2002), Deshpande (1997), Hansen (2001), Chowdhury (2001b), Schclarek
(2004), Serieux and Samy (2001), Eratas and Nur (2013) and (Pattillo et al.
(2004).

Some empirical studies tend to point that there is a non-linear
relationship between debt and growth. This relationship is characterized by the
presence of a threshold above which debt starts having a negative effect on
economic growth. While non-linearities and threshold effects could arise from
the presence of debt overhang (Krugman, 1988; Sachs, 1989), it is not clear
whether a debt overhang argument could be easily applied to advanced
economies in which the majority of debt-holders are resident.

The study is carried out to determine whether there is a difference
between similar country groups. The next sections of the study will continue as
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follows; Firstly, the economic literature, then the methodology, data and
empirical results and the conclusion will be included.

I1. Economic Literature: Theory and Empirical Literature of
Debt Service and Convergence

The empirical literature point that beyond a certain threshold higher
public debt lowers potential growth, which may indicate a non-linear and
concave relationship between government debt and economic growth (Kumar
and Woo, 2010; Reinhart and Rogoff, 2010a, 2010b; Checherita and Rother,
2010; Cecchetti et al., 2011; Clements et al., 2003 etc.). These results have
crucial policy implications for all countries. Therefore, levels of public debt can
increase economic growth. When debt increases above a certain level, an
additional increase in its impact on economic growth may mean that it can turn
to negative.

Pattillo et al. (2011) tested a non-linear Laffer-type relationship between
the level of external debt and economic growth. They used a large panel dataset
of 93 developing countries over the period between 1969 and 1998. The
empirical results suggest that the key channel through which excessive external
indebtedness depresses growth is via the reduced effectiveness of investments
rather than the level of investment.

Clements et al. (2003) introduce a non-linear relationship between
external debt and economic growth using a panel dataset of the time period of
1970 and 1999. Their analysis covers 55 low-income countries. The authors
pointed that the critical threshold turning point in the net present value of
external debt is in the range of 20-30% of the GDP. The conclusion states that
exceeding a certain level of a threshold value debt has adverse effects on growth
due to growing uncertainty to meet a country’s debt servicing obligations.

Pattillo et al. (2004) estimated that the critical value, when external debt
has a negative effect on growth, is between 35-40% of the GDP for the panel of
developing countries.

Reinhart and Rogoff’s (2010) work determined the impact of different
levels of government debt on the long-term real GDP growth rate by
considering a sample of 20 advanced and 24 emerging countries. The data
includes 1790- 2009 period. They conclude that below a threshold of 90% of
the GDP debt has a positive but weak impact on the long-term GDP growth
rate, whereas the effect of debt above 90% is negative and significant.

Kumar and Woo (2010) also confirmed a non-linear relationship
between the initial level of government debt and subsequent GDP growth
behavior based on panel data of 38 countries over a period of between 1970 and
2010. This study investigates that, large public debts are likely to have
detrimental effects on capital accumulation as well as productivity, which
potentially produces an adverse impact on economic growth.
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Furthermore, Checherita and Rother (2010) and Cecchetti et al. (2011)
are closely related to our research by focusing on the impact of total public debt
on economic growth in advanced countries. Their econometric results indicate
that there is a non-linear relationship between public debt and economic growth
and they find a debt turning point at about 85%-100% of GDP, beyond which
the debt has deleterious effects on growth.

A recent influential paper by Egert (2012) found a small and negative
correlation between debt and growth and by using an endogenous threshold
model, he presented some evidence of a non-linear relationship between debt
and growth. However, the estimated endogenous debt-to-GDP thresholds are
generally much lower than 90 percent. In addition, results mention that the
presence and the level of the thresholds are not robust to small changes in
country coverage, data frequency, and changes in assumptions on the minimum
number of observations included in each regime.

In addition, Minea and Parent (2012), by using the Panel Smooth
Threshold Regressions model reported that public debt is negatively associated
with growth when the debt-to-GDP ratio is above 90 percent and below 115
percent. Their empirical results show that the correlation between debt and
growth becomes positive when debt surpasses 115 percent of GDP.

Moreover, several studies have indicated to these simple and monotone
negative relationships between debt and growth for the Turkish economy by the
cointegration tests as in the studies conducted by Ceylan and Durkaya (2011),
Ipek and Yasar (2008), Umutlu et al. (2011), Karagdl (2002), Coban et al.
(2008); and by other econometric methods as, i.e., Cevik and Cural (2013),
Ulusoy and Kiigiikkale (1996), Bilginoglu and Aysu (2008), Cicek et al. (2010)
and Uysal et al. (2009).

The recent studies focus on measurement of risk by defining thresholds
for debt indicators. For example, definition of threshold is related to debt
overhang in the study conducted by Cordella et al. (2005), and to indebtedness
in the study conducted by Imbs and Ranciére (2005). Reinhart et al. (2003) tries
to measure debt intolerance of a country considering its long historic records
and relates “safe” external debt to the GDP thresholds and to the level of
intolerance. “Number of default or restructuring episodes” is one of the
indicators to measure debt intolerance. They found 4 cases for Argentina, 7 for
Brazil, 3 for Chile, 8 for Mexico in LAC; 1 for the Philippines in EA; 2 for
Egypt in MENA and 6 for Turkey. There is no external default history for
Malaysia.

Apergis and Cooray (2014) studied the convergence of sovereign debt
accumulation in five European Monetary Union (EMU) countries using
guarterly data from 2009 to 2013. They find the evidence of a lack of debt
convergence for Greece and Portugal. Results support the view that there is not
a uniform austerity prescription for all, especially without emphasizing friendly



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayr: 5 1113

growth policies, which makes these countries more prone to investors’
sentiments.

The aim of this study is to examine the convergence of debt services of
MENA countries during the period between 1970 and 2013 in a non-linear
panel analysis framework by combining three approaches: the threshold model,
the panel data unit root tests and the computation of critical values by bootstrap
simulation. In this approach, first the linearity of the series was tested, and when
the linearity was rejected, the Threshold Autoregressive (TAR) panel unit root
test, which splits the data into two regimes, was employed to examine the
stationary properties of the series. Because the null of linearity was rejected in
the first step, we tested the stationary of the series by using the TAR panel unit
root test.

The motivation of this paper lies in several points. First, while the
literature on developed countries has been large and growing, studies on the
sustainability of fiscal policies in the MENA region are still very rare. This
study, therefore, adds to the limited literature on developing countries by
studying, for the first time, the issue of debt sustainability in the MENA region.
Secondly, few works conduct non-linear algorithm in their estimations. Finally,
the third point, which is the main motivation of this paper, there is no paper, to
the best of our knowledge, employing TAR model with two-regime shifts in the
literature. Methodology section explains the algorithm of TAR model. The
section of Data and Estimation Results introduces and observes the data and
yields output of estimation models given in Methodology. Finally, Conclusions
and Policy Proposals of this paper provide considerable remarks of estimations
and some policy recommendations upon analyses conducted in the paper.

I11. Methodology

The convergence hypothesis claims that growth factors are stronger in
low-income economies than in high-income economies. The main difference
between neoclassical and endogenous growth is receiving respectively
exogenous and endogenous technological change as a factor production.
Especially, neo-classical model advocated a convergence in per capita real
income. The convergence hypothesis has a long tradition in economic growth
theory such as of Baumol (1986), Baumol and Wolff (1988), Barro and Sala-i
Martin (1995), Barro et al. (1991) Quah (1996), Bernard and Durlouf (1996),
Cheung and Pascual (2004), Beyaert and Camacho (2008). The basis of
convergence hypothesis is based on Barro and Sala-i Martin’s (1991) study.
This study states that the rate of convergence also tends to be higher if we let for
the flow of technological advances from developed to developing economies.
Technology convergence is a widely debated phenomenon among policy
makers as well as among experts and researchers. According to Barro and Sala-i
Martin (1995); in the long run, all economies grow at the rate finding of the one
in the leading places. Thus; the rate of discovery takes an important place in this
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model that the exogenous rate of technical change plays in the neoclassical
model. The comparison of growth rates across countries reflect the conditional
convergence behavior related to the cost of copying inventions.

Several studies have employed panel data and time series techniques
such as unit root or cointegration tests to investigate the hypothesis of
convergence in per capita output as in Bernard and Durlauf (1996), Carlino and
Mills (1993), Oxley and Greasley (1995), Maddala and Wu (1999), Pesaran
(2003), Levin et al. (1992), Funk and Strauss (2003), Carrion-i-Silvestre et al.
(2005), Beyaert and Camacho (2008), Bilgili (2012), Kalita and Tiwari (2012),
and Yavuz and Yilanci (2013). Panel convergence is based on paper of Evans
and Karras (1996) that provides strong evidence for 54 countries in the period
between 1950 and 1990.

In this study, we employed a new approach introduced by Beyaert and
Camacho (2008). They used the threshold model, the panel data unit root tests
and the computation of critical values by bootstrap simulation. We used a new
panel data methodology to test the real convergence in a linear and non-linear
framework.

According to Beyaert and Camacho (2008), the method used to test the
real convergence with panel data of Evans and Karras (1996) is a linear
framework as given in the following equations, 1 and 3;

E"gn,t = E\n + pn gn,t—i + E::,:j_ "‘Pn,iﬂ'gn,t—i + En,t (1)
wheren=1,2,...,Nandt=1,2,...,T (2)
Bnt ™ ¥ox — ft

where v, = log(Y,,) and ¥, = 1,’NEE:13,'M. If py, is 0, countries diverge.

If we rejected the null hypothesis of divergence, we had to test the null
hypothesis of the conditional in the contradiction of the absolute convergence
by testing &, = 0 for all n.

ﬂl'gn,t = [a:'l + pLgn,t—i + Zr=1 “p:l,i ﬂgn,t—i]lizt_d"-ﬂ.} + [ﬁ:ll +
p::gn,t—i + E:Li l"I:':ll,i ﬁgl‘l,‘t—i]]:{zf_dajl} + E'll-t
®)

withm=1,2,..Nandt=1,2,.. T 8, p and ¢ are parameters of country i
to be estimated and 4, d, A and £, are difference operator, delay parameter,
threshold parameter and residual term of country, respectively.



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayr: 5 1115

IV. Data and Empirical Results

In this section, we describe the empirical results that we have obtained
by using the approach of Beyaert and Camacho (2008). This paper launches the
annual data of MENA countries for 1970-2013 for MENA economies of
Lebanon, Morocco, Tunisia and Turkey. We obtained our data set from the
World Bank; World Development Indicators, 2015.

For enabling a visual analysis of convergence, we present the data of
debt services in Fig. 1. A visual inspection of Fig. 1 shows that the series tends
to show convergence on a common mean value indicating a converging pattern
among the debt levels. As shown in Figure 1, Turkey has decomposed a more
positive way than the other three countries.
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Figure 1. Plot of debt service on external debt for MENA countries
(Source: World Development Indicators Database ,2015, own construction)



1116 Ibrahim DOGAN, Nurgiin TOPALLI
To make a comparison for the TAR model; the linear Evans and Karras
(1996) model was estimated. In our work, basically two main problems have
been investigated: firstly, “Is there any difference between debt service on
external debt in MENA countries?” and secondly, “Is there a convergence
between these countries?”’.

Table 1. Results of Evan-Karras Model
Linear Models

Divergence & Convergence

0,0284
Convergence

Absolute & Conditional Convergence

0,7040
Absolute Convergence

Table 2. Results of TAR Model

Transition

% observation

Linearity Test Country d » in Regime |
Unrestricted Restricted
Bootstrap Bootstrap Turkey 15,04 87,8049
0,0020 0,0010

Convergence Tests

Divergence & Convergence

Absolute & Conditional Convergence

Regime |

Regime |1

Regime |

Regime |1

0,4890

0,6780

0,5610

0,3360

Estimated linear Evans—Karras model (Equation 1) is presented among
the statistical results in Table 1; and the results of TAR model (Equation 3) are
presented in Table 2. As expected, the linear model reflects that these countries’
debt services have been converging during the 1970-2013 period. The P value
for the null of divergence is 0,0284. We also conclude that there is an absolute
convergence because the p value (0,7040) for the absolute convergence is above
the standard critical value.

Table 2 offers the results concerning the study of the convergence
process for MENA economies of Lebanon, Morocco, Tunisia and Turkey for
the period between 1970 and 2013. In the analysis according to the table, we
rejected the null hypothesis of linearity because both unrestricted and restricted
bootstrap-p values were below the critical value. We estimated the threshold
value as 15,04 and we determined that Turkey is the transition country whose
debt services determine the switch from one regime to the other. The Threshold
value implies that the debt service on external debt of Turkey is above the mean
of the panel debt service on external debt by 15,04 units in regime I. Regime |
means 87,80% of the whole sample. On the contrary, regime Il corresponds to
12,20% of observation of the whole sample. Regime | comes true when the
relative growth of Turkey debt service on external debt is above this level. The
results of convergence tests in the lower part of Table 2 shows that there is a full
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convergence for panel in both regimes. The figure 2 can be examined for the
value of transition variable for Turkey. The figure 2 shows that Regime |
completely dominated decades from 1970 to 2013. Panel one suggested that
Regime | displays stronger signs of absolute convergence (P value 0,5610) than
Regime 11 (P value 0,3360).

I | 1 3 3 ) \ \
1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010

Figure 2. Threshold variable for debt services of MENA countries

V. Conclusion and Policy Proposals

Financing development in MENA in the 1990s was different than the
pattern observed in the 1980s. While most governments resorted to excessive
external borrowing to compensate for the fall in oil revenues in the early 1980s,
the region did not display a similar pattern when oil prices declined in the
1990s. However, many governments resorted to domestic borrowing to cover
financing gaps. The small but expanding role of the private sector in economic
activity helped reduce public financing requirements more recently.

The debt problem of middle-income countries has deepened in the last
two decades. Financial globalization is the primary accelerator behind this
development. Although, a vast majority of economists are in favor of financial
liberalization and trade liberalization, and have optimistic expectations about
the effect of the financial globalization growth nexus, there are still unclear
guestions beyond liberalization boom that controls almost all of the middle-
income countries especially in 1990s. It is clear that, the liberalization is an
irreversible trend in the current world economy. However, even if we assume
that openness is good for growth, for the poor, and for the developing world, we



1118 Ibrahim DOGAN, Nurgiin TOPALLI

should discuss the ways to reduce the vulnerabilities and crisis-prone structures
of middle-income economies generated by the liberalization wave.

At the dawn of the twenty first century, the Middle East and North
Africa region is still facing crucial economic and social challenges and remains
vulnerable to both exogenous and intrinsic shocks.

One common denominator of many MENA countries is the enlarged
public sector. In the years ahead, this could be addressed through invigorating
various countries' private sectors by accelerating privatization operations and
reforming the state in order to raise employment opportunities and help absorb
the rapidly growing labor force, stemming from the high rate of population
growth. Naturally, this virtuous cycle will help rein in the increase in the size of
the public sector, and will, therefore, improve various countries’ fiscal ratios.
Whether on the foreign or domestic fronts, MENA region's debt markets call for
further modernization and expansion in order to accommodate the fairly recent
surge of activity in debt management and debt issuance of some countries in the
region such as Turkey, Lebanon, Tunisia, Jordan, Iran, and Egypt.

Morocco and Tunisia’s exchange rate policies appear to be in line with
their fiscal policies. Both countries have been able to properly manage their
rising external debt while maintaining a flexible exchange rate regime. This has
helped ease up the pressure on interest rates, and subsequently, on foreign
reserves. Therefore, the monetary and fiscal policy mix appears to be benefiting
Morocco and Tunisia’s economies rendering both policies sustainable, which
successfully moved to a flexible exchange rate regime. This move was
perceived by policy makers as one step in the right direction. Turkey’s
exchange rate float has helped ease up the pressure on interest rates and
subsequently on foreign reserves. The move to flexible exchange rates and the
huge devaluation of the Lira in 2001 also helped stimulate exports and reduced
the servicing of a huge accumulated external debt. That means that the
unsustainability of Turkey’s external debt is not expected to have an impact on
the sustainability of exchange rate policies.

Previous studies have used linear univariate or panel data methods to
analyze the effects of unit root properties of debt services on external debt. This
study has used a recently introduced non-linear panel unit root test that allows
splitting data into two regimes depending on the threshold variable. By using
debt services of MENA countries from 1970 to 2013, we conclude that the debt
services on external debt of MENA countries convergences. There is
convergence among these countries, which can be an important point to which
governments should pay attention. It is argued that the acceleration of fiscal
reforms in the latter group of MENA countries is urgently needed; otherwise,
those countries may experience further increases in an already large public debt,
and more pressure on exchange and interest rates with further macroeconomic
imbalances.
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YIRMi BiRiINCi YUZYILDA TURK BANKACILIK SEKTORUNUN
YAPISAL DEGISiMi: 2004-2014 DONEMINE BiR BAKIS
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Oz: Tirk Bankacilik sektorii 90’1 yillarda ve &zellikle 2000-2001
doneminde yasanan krizler sonrasinda, 2002-2007 déneminde ciddi bir yeniden
yapilanma siirecinden ge¢mistir. Bu silirecin en dnemli sonucu sistemdeki banka
sayisinin 6nemli miktarda azalmasi, denetim ve gozetim etkinliginin artmasi
olmusgtur. Tiim bu gelismeler sonucunda bankalar finansal gostergeleri ve
bilango biyiikliikleri acisindan daha homojen bir yapiya kavusmuslardir.
Calismanin amaci bu durumu ortaya koymaktadir.

Bu amagla; 2004-2014 donemi itibariyle, 23 bankanin finansal
gostergelerinin  sahiplik yapisi, aktif biiylikligi ve yillar bazinda farklilik
gosterip gostermedigi Kruskal-Wallis H testi ve Friedman Iki Yonlii Varyans
Analizi ile incelenmistir. Bulgular bankalarin finansal rasyolarinin sahiplik
yapist ve aktif biyiikliigi kriterlerine gore onemli farkliliklar tagimadigini
ortaya koymustur. Yillar bazinda yapilan analizde ise en yogun farkliligin
yasandig1 yillarmn 2004, 2005 (yeniden yapilanma donemi yillart) ve 2009
(kiiresel kriz yil1) yillar1 oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tirk Bankacilik Sistemi, Finansal Rasyolar, Kruskal-
Wallis H testi, Friedman ki Yénlii Varyans Analizi.

STRUCTURAL CHANGES OF THE TURKISH BANKING SECTOR
IN THE TWENTY FIRST CENTURY: AN OVERVIEW OF
THE 2004-2014 PERIOD

Abstract: Turkish banking sector has gone through a serious restructuring
process during the 2002-2007 period following the crises in the 1990s and
especially in 2000-2001. The most important result of this process has been the
considerable amount of reduction in the number of banks included in the system
and the increase in the efficiency of control and surveillance activities. As a
result of these improvements, banks have become more homogeneous in terms
of balance sheet size and financial indicators. The aim of the study is to present
this situation.

For this purpose; the financial indicators of 23 banks are analyzed for 2004-
2014 period by using Kruskal-Wallis H test and Friedman’s wo-way analysis of
variance to test the statistically significant difference on the basis of ownership
structure, asset size and years. The findings have not revealed significant
differences in financial ratios of banks according to ownership structure and
asset size basis. The analysis conducted on the basis of years found that the
most intense differences have been experienced in the years 2004, 2005
(restructuring period) and 2009 (the year of the global crisis).

Keywords: Turkish Banking System, Financial Ratios, Kruskal-Wallis H
test, Friedman’s TwoWay ANOVA.
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. Giris

Finansal piyasalar kiiresellesmenin beraberinde getirdigi finansal yap1
degisimlerini en ¢ok hisseden kesimi olusturmaktadir. Tiirkiye gibi gelismekte
olan iilkelerde finansal sistemin bankacilik sektorii {izerinden sekillenmesi,
bankalar kiiresellesmeden en fazla etkilenen sektor haline getirmistir. Ozellikle
1980-1990 doneminde Tiirk bankacilik sektorii demografik degisiklikler,
diizenleyici reformlar, gelisen teknolojilerin bankacilik sektoriinde kullanilmasi
ve degisen misteri istekleri gibi nedenlerle hizli bir degisim siireci igine
girmistir.

Morgan Stanley’in 2013 yili raporunda diinyanin en kirilgan bes
ekonomisinden biri olarak nitelendirilen Tiirkiye’de finansal sistemin bilango
biiyiikliigliniin yaklagik %87’sini bankalarin olusturdugu bilinmektedir. Bu
veriler bankacilik sektoriiniin sosyal ve ekonomik tiim degisimlerden ¢ok ¢abuk
etkilendigini inkar edilemeyen bir gercek haline getirmistir. Bu nedenle
Tirkiye’de yasanan krizlerin ardindan uygulamaya konulan yeniden
yapilandirma programlarinda bankacilik sektorii 6zel bir yere sahip olmustur.
Bankalar uygulanan programlara ayak uydurmak i¢in teknolojik yeniliklere
dayali, bilgi ve rekabet avantaji saglayacak bir yapiyr benimsemek zorunda
kalmiglardir. Zira bankalar, 2001 Krizi’nden sonra rakipleriyle sadece karlilik
yoniinden degil; triin ve hizmet kalitesi, pazarlama, reklam, liderlik, kendini
gelistirme, yeniliklere uyum saglayabilme, sosyal sorumluluk gibi farkli
alanlarda rekabet etmek zorunda kalmigtir. (Firat, 2013: 599). Bunun
sonucunda bankacilik sektoriiniin 2000 yilindan beri sarsilan giiveni geri
kazanabilmek ve rekabetci avantaj saglayabilmek amaciyla biiyiik bir kurumsal
yap1 degisikligine gittigi ve bu konuda basarili oldugu gézlemlenmektedir.

I1. Yakin Tarihte Tiirk Bankaciliginin Gelisimi

Tiirkiye ekonomisinde, 1960-1980 doneminde, kamu iktisadi girisimleri
ve ozel sektor araciligiyla, ithal edilen sanayi mallarinin tilke i¢inde {iretiminin
saglanmasini amaglayan bir sanayilesme politikasi izlenmistir. 1970’1i yillarin
sonunda 6demeler dengesi problemleri nedeniyle yasanan ekonomik durgunluk,
1980 yilinda, ithal ikameci sanayilesme stratejisinin terk edilerek, piyasa
ekonomisine dayali, disa agilmay1 ve digsatima yonelik iiretimi esas alan bir
kalkinma politikasinin benimsenmesini gerekli kilmistir.

Yeni stratejiyi desteklemek, ekonominin serbest piyasa ekonomisi
kurallarina gore yeniden yapilanmasini ve tasarruflarin istikrarli biiyiime igin
gerekli seviyeye ylikseltilmesini saglamak amaciyla, esnek doviz kuru ve pozitif
reel faiz politikas1 uygulanmaya baglanmis, mali piyasalarin serbestlesmesi ve
derinlesmesine yonelik diizenlemeler yapilmis ve kurumlar olusturulmaya
baglanmistir (TBB,2008:14).
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A. 1980-2001 Doneminde Tiirk Bankacilik Sektorii: Disa A¢ilma ve Piyasa
Ekonomisi Donemi

24 Ocak 1980 tarihinde alinan kararlar ile Tiirk ekonomisi ve bankacilik
sektorli finansal liberalizasyon, 6zellestirme ve devletin kiigiilmesi anlayiginin
egemen oldugu yeni bir doneme girmistir. Bu donemde finansal sistemde
serbest piyasa kosullart olusturulmaya calisilirken, bankacilik kesiminde
rekabeti smirlayan kosullar1  bertaraf etmeye yonelik diizenlemeler
gergeklestirilmig, ayrica gozetim ve denetim sisteminde iyilestirmeler yapma
yoluna gidilmistir (Coskun vd.,2012:15) Bu kapsamda 1980-2000 doneminde
bankacilik sektoriinii etkileyen kararlar ve bunlarin sonucunda sektdrde yasanan
gelismeler soyle Ozetlenebilir:

-1 Temmuz 1980 tarihinde vadeli mevduata ve kredilere uygulanan
faiz oranlar1 serbest birakilmistir. Bu karar ile mevduata pozitif faiz verilmeye
baslanmustir.

- 1980-2000 yillar1 arasinda sabit fiyatlarla toplam aktifler 4, toplam
krediler 2, toplam mevduat 6.6 kat artis gosterirken, GSMH’deki artis yalnizca
%385 diizeyinde kalmustir.

- Mevduatlar hizla artarken, kredi stokunun biiyiimesi, kamu kesiminin
kaynak gereksinimi nedeniyle, &zellikle 1990’11 yillarda DIiBS’lere y&nelen
talebe bagli olarak sinirl kalmustir. (Coskun vd.,2012:15)

- 24 Ocak kararlar1 ile yeni bankalarmm kurulmasinda kolaylik
saglanmasi ve yabanci bankalarin sube agmalarinin 6zendirilmesi yolu ile 1980-
2000 doneminde, banka sayisinda %56,4, sube sayisinda ise %31,4 artig
yasanmigtir.

- Doviz islemlerinde ve sermaye hareketlerinde serbestlesmeye
gidilmesi sonucu yurtdisindan bor¢lanmayla saglanan fonlar bankalar igin
Onemi artan bir kaynak haline gelmistir. 1984 yilinda yiiriirliige giren Tiirk
Parasinin Kiymetini Koruma hakkinda 30 sayili karar ile yurt i¢inde yerlesik
kisilerin doviz tevdiat hesab1 agmalarina izin verilmistir.

- 1989 yilinda TL’nin tam konvertibilite kazanmasi ve TPKK hakkinda
32 sayili karar ile bankalar bir yandan doviz kredisi verirken, bir yandan da
yurtdisindan sagladiklar1 déviz kredilerini kullanarak TL cinsinden varlik
edinmislerdir. Bunun sonucunda da bankalar ilk kez ag¢ik pozisyon sorunu ile
karsilasmuslardir (Celebican, 1998: 200 -211) .

- TCMB biinyesinde olusturulan Bankalararasi Para Piyasasi (BPP)
1986 yilinda etkinlige baglamistir. BPP, bankalarin kisa wvadeli likidite
gereksinimlerinin karsilanmasinda ve likidite fazlasinin degerlendirilmesinde
bliyiik rahatlik saglanmistir.

- 1990’11 yillarda sektoriiniin ekonomi igindeki payinda, disa agilma,
teknolojik altyapi, banka hizmetlerinin cesitliligi ile yasal ve kurumsal ¢ergeve
alaninda olumlu gelismeler yasanmasina karsin, sektoriin reel sektori
destekleme ve kaynaklari uzun vadeli yatirimlara yonlendirme islevi zayiflamis;
bankalar devletin ve tiiketicinin finansmanina agirlik vermeye baslamislardir.
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1990 yilinda kredi/mevduat orami %84 iken, 2000 yilinda %49.9 diizeyine
gerilemistir.

- 1990’lh yillarda bankalar ve yurt ici ve dis1 piyasalarda islem
yapabilmek amaciyla EFT ve SWIFT sistemleri kurma yoluna gitmislerdir.
Ayrica bireysel bankacilik hizmetleri yaygimlagmis, banka kredi karti ve ATM
sayist hizla artmstir.

- 1989 yilindan sonra ekonomide “yiiksek faiz, yiiksek enflasyon”
donemine girilmistir. Ozellikle 1994 yili finansal sektdr ve bankalar icin
risklerin biiyiik 6l¢iide zarar doniistiigii bir yil olmus ve bankacilik sisteminin
toplam aktifleri 68.6 milyar Dolardan 51.6 milyar Dolara, 6zkaynaklar1 ise 6.6
milyar dolardan 4.3 milyar dolara diismiistiir. (Coskun vd., 2012:16)

- Bu kriz ortaminda mali biinyesi bozulan 3 banka ile 3 aracit kurum
iflas etmistir. Krizin bir diger etkisi, sistematik bir mevduat ¢ekilisini 6nlemek
amactyla biitlin mevduatlara sinirsiz devlet giivencesi verilmesi olmustur.
Mevduata verilen sinirsiz giivence 2004 yilina kadar devam etmis (2004 yilinda
50.000 TL’ye diisiiriilmiis) ve bankacilik sektdriinde haksiz rekabetin olugmasi
yaninda ahlaki ¢okiintii problemi de ortaya ¢ikmistir (Dinger, 2006: 90).

Mali sistemde krizin daha derinlesmesini 6nlemek igin 5 Nisan (1994)
kararlar1 uygulamaya konusmustur. Béylece bir yandan mali disiplinin tesisi ve
kamu kesimi a¢ig1 kiigiiltiiliip, mali sistemdeki kiigiilmenin Oniine gegilirken,
diger yanda bankacilik sistemini dogrudan etkileyen kararlar alinmistir. Likidite
oranlar1 yeniden belirlenmis, TL mevduata uygulanan munzam karsilik oranlar
diisiiriilmiis, disponibilite uygulamasi kaldirilmistir (Yagceilar, 2010:111).

1995-1997 araliginda ekonomideki hizli toplanma bankacilik
sektoriiniin milli gelirin oldukga iizerinde bir hizla biiylimesini saglamistir.
Bankacilik sistemi 1998 yilinin ikinci yarisindan itibaren siirekli olarak Merkez
Bankasi’ndan yliksek miktarda ve maliyetle likidite saglamak zorunda kalmistir.
Bankacilik sektorii 1997-1998 Asya ve Rusya krizlerinden de olumsuz sekilde
etkilenmistir. Ozellikle Rusya kriziyle baglantili olarak gériilen sermaye cikis1,
erken genel se¢im gibi faktorler 1999 yilinda ekonomik faaliyette 6nemli olgiide
daralma yasatmigtir. Haziran ayinda goreve baglayan yeni hiikiimet bankalarin
mali biinyelerinin gi¢lendirilmesi amaciyla Bankalar Kanunu’nda degisiklik
tasarisint meclisten ge¢irmistir. Ardindan bes ticaret bankasinin (Egebank,
Esbank, Tirkiye Tiitiinciiler Bankasi-Yasarbank, Siimerbank, Yurtbank)
yonetimi Fon’a devredilmistir.

Bankalar Kanunu’nda yapilan baslica degisiklikler; idari ve mali agidan
bagimsiz bir bankacilik gozetim ve denetim kurumunun kurulmasi, kredi
taniminin istirakleri de kapsayacak sekilde genisletilmesi, konsolide bazda
denetimin getirilmesi, risk yonetiminin diizenlenmesi, sorunlu bankalarin mali
yapilarinin giliglendirilmesidir. (T.B.B, 2008:17). Yapilan degisiklikler ile
bankacilik mevzuati Basel Komitesi’nin tavsiyelerine ve Avrupa Birligi
direktiflerine yaklastirilmaya ¢aligilmugtir.
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Ayrica, 2000 yili baginda ekonominin yapisal sorunlarim ¢dzebilmek
amaciyla kapsamli bir enflasyonla miicadele programi uygulamaya
konulmustur. Ekonomik birimler arasinda olumlu karsilanan bu program
sonrasinda faizler ve enflasyon diismii, yurtdisindan sermaye girisi hizlanmus,
i¢c talep canlanmaya baslamistir. Ancak yilin ikinci yarisinda ekonomik
gorliinlim bozulmaya basglamis, gerceklestirilemeyen yapisal ve mali reformlar
ve kontrol edilemeyen finansal varliklarin sonucunda biiyiik bir devaliiasyon
yaganmustir (Gengler, 2007:114). Likidite sikisikligimin etkisiyle faiz oranlar
yiikselmis, agik pozisyonu olan kamu ve 6zel bankalar yiiksek maliyetle kaynak
bulmak zorunda kalmislar ve sonucunda doviz taleplerini artirmiglardir. Kasim
aymin ikinci yarisinda kisa vadeli faizlerde yasanan sigrama ile esanli olarak
tahvil-bono ve hisse senedi fiyatlar1 keskin bigimde diismiis ve portfoyiinde
onemli ol¢iide DIBS bulundura Demirbank, kacinilmaz olarak 6 Aralik’ta
TMSF’ye alinmistir. Yabanci bankalar da hazine kagitlarini satarak Tiirkiye’den
¢ikmaya baglamigtir.

2000 yilimin Kasim ayinda likidite krizine neden olan sorunlar, 2001
yiliin Subat ayinda finansal sistemden baslayan ve hizla reel kesime yayilan
bir doviz krizinin yasanmasina da zemin hazirlamistir. Ozellikle 19 Subat’ta bir
giin valorlii 7,6 milyar dolarlik doviz talebi olmustur. Merkez Bankasi yiiksek
diizeydeki bu doviz talebine karsi likiditeyi kontrol etmeye calismigsa da
nihayetinde uygulanmakta olan doviz kuru sistemi terk edilerek TL
dalgalanmaya birakilmustir.

2001 yilinda riskleri biiyiik oranda gergeklesen bankacilik sektdriiniin
toplam zarari, 6zkaynaklarimin %77’sine ulagsmustir. 2000 yili sonu itibariyle
TMSF biinyesine alinan banka sayisi 11’e ulagsmigken, 2001 yilinda da 8 banka
Fon biinyesine devredilmistir ve gergeklesen birlesme ve satin almalar
sonucunda yilsonu itibariyle bankacilik sektoriindeki banka sayisi 79’dan 61°e
gerilemistir (Hazar vd.,2013:192).

B. Yeniden Yapilanma Dénemi: 2002-2007

Krizden sonra Nisan 2001°de ekonomideki yapisal sorunlar1 gidermek
amaciyla “giiclii ekonomiye gecis programi” uygulamaya konulmustur. Bu
program 2002 yilinin basinda 2002-2004 donemini kapsayacak sekilde revize
edilmistir. 2002-2007 doneminde disiplinli bir uygulama ile program
hedeflerinin genellikle gergeklestirilmis olmasi, s6z konusu dénemi bankacilik
sektorli agisindan yeniden yapilanma donemi olarak tanimlanmasini miimkiin
kilmigtir. Program, mali sektoriin yeniden yapilandirilmasi hedefine uyumlu
olarak, kamu bankalari, TMSF biinyesindeki bankalar ve 6zel bankalar i¢in ayr1
ayr1 Oncelikler belirlemis ve kararlar almigtir. Bu hedef ve Onceliklere uygun
olarak BDDK 15 Mayis 2001 tarihinde Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilanma
Programi’m1 uygulamaya koymustur. Yeniden Yapilandirma Programi,
bankacilik sisteminin mali ve operasyonel yapisinin giiclendirilmesi sektdrde
gozetim ve denetim etkinliginin artirilmasi ve sektorii daha etkin ve rekabetgi
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yapiya kavusturacak yasal ve kurumsal diizenlemeleri igermektedir (BDDK,
2001: 13).

Banka sisteminin mali yapisinin gili¢lendirilmesi calismalar1 Kamu
Bankalari, Ozel Bankalar ve TMSF biinyesindeki bankalar icin ayr1 ayri
yiiriitiilmiistiir. Yeniden yapilanma programi dahilinde, getirilen diizenlemeler
sunlar olmustur:

- Sektérde  6zkaynak artisti Ozendirici  yasal  diizenlemeler
gergeklestirilmigtir.

- Bankalarin  kaynak maliyetlerinin  diisliriilmesi amaciyla TL
mevduatlar icin ayrilan munzam karsiliklara faiz 6denmesi uygulanmasina
baglanmustir.

- Banka ve istiraklerinin devir ve birlesmelerini kolaylastiracak ortam
hazirlanmustir.

- Bankalarin etkin bir i¢ denetim ve risk yonetimi sistemi kurmalaria
yonelik diizenlemeler yapilmistir.

- Bankalarin verebilecekleri azami kredi miktar1 yeniden diizenlenerek
uluslararasi kurallara uygun hale getirilmistir ( Yagcilar,2010:122).

2009 yilina gelindiginde adi gegen programin sonuclart alimmaya
baglanmis ve asagida 6zetlenen ilerlemeler kaydedilmistir:

Ozel bankalar sermayelerini giiglendirmistir. Bunu yapamayan bankalar
birlesmis veya TMSF’ye alinmistir. Kamu bankalar1 yeniden yapilandirilmas,
ortak bir yonetim altina alinmistir. Sektoriin takipteki alacaklarinin bir kismi
icin “finansal yeniden yapilandirma programi (FYYP-Istanbul Yaklagimi)”
uygulanmistir. Bankalarda risk yonetimi anlayisi, kamusal gézetim ve denetim
otoritesinde ise risk bazli denetim anlayisi giiglenmistir (T.B.B, 2008: 20).
Ayrica 2005 yilinda ¢ikartilan 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile bankacilik
mevzuat1 yenilenerek, uluslararasi prensip ve uygulamalara onemli Olciide
yaklagtirillmistir. Bu donemde yapilan en énemli diizenlemelerden biri de 2004
yilinda smirsiz mevduat giivencesinin kaldirilmis olmasidir. Her ne kadar
mevduat giivence sistemi mevduat artigina katki yapsa da, giivencenin sinirsiz
olmasi, sektorde ahlaki istismara agik uygulamalar1 da beraberinde getirmistir
(Sabanci Dinger,2004). Tiirkiye ekonomisinde 2002 yilindan itibaren yasanan
hizli biiyiimenin ardindan, 2008 yilinin bagindan itibaren diinya geneline
yayilan kiiresel kriz nedeniyle ekonomik faaliyetlerde hizli bir yavaslama
gozlemlenmistir. Kiiresel kriz, Tiirkiye’deki finansal sektorii de dnemli dlgiide
etkilemistir. Ancak, Tirkiye’de banka bilancolarinin saglam olmasi ve etkin
risk denetimi uygulamalar1 sonucunda, Tiirk bankacilik sistemi 2008 ve 2009
yillarinda kamu agisindan bir sorun olusturmamis, aksine ekonomik
faaliyetlerin finansmanini da desteklemistir.
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C. Veri Seti Dinemi (2004-2014) Itibariyle Bankacilik Sektorii Genel
Degerlendirme (Bankalarimiz 2014 ve TBS Temel Gostergeler 2014°den derlenmistir. )

2014 yil itibariyle iilkemizde faaliyet gosteren banka sayist 51
olmustur. Bunlardan 4 tanesi katilim, 13 tanesi kalkinma ve yatirim, 34’ ise
mevduat bankasidir. Mevduat bankalarinin 3’ kamusal sermayeli, 11’1 ise 6zel
sermayeli bankadir. Yurtdisi yerlesiklerin ylizde 51 ve daha fazla oranda paya
sahip olduklart yabanci sermayeli mevduat bankasi sayist 19’dur. TMSF
bilinyesinde 1 banka bulunmaktadir.

Aktif biiytikliigine gore ilk bes banka sektdriin toplam aktif, toplam
mevduat ve toplam kredi hacminin sirasiyla %58, 59 ve 56’smi ellerinde
bulundurmaktadir. Ik 5 bankanin 1°i kamu 4’{i zel bankadir.

2014 itibariyle sektoriin toplam aktif biiyiikligi (katilim bankalari
dahil) 1.994 milyar TL(857 milyar dolar)’dir. Aktif biiyiikligiiniin GSYH’ye
orant orani %114 diizeyindedir. Mevduat bankalarmin aktifler i¢indeki pay1
%091 iken kamusal sermayeli olanlarin pay1 %28, 6zel sermayeli olanlarin %48,
yabanci sermayeli mevduat bankalariin pay1 ise %15°dir.

Sektdriin bilango yapist incelediginde varliklarin %63 iiniin kredilerden,
%16’simin menkul kiymetlerden olustugu goriilmektedir. Kaynaklarin %52’si
mevduat, %15°1 bankalardan saglanan borg¢lardan olusurken, 6zkaynaklarin pay1
ise %12 diizeyindedir.

2014 itibariyle kredi hacmi 1.185 milyar TL(509 milyar dolar)’ye
ulasmis ve GSHY’ye oram1 %71°e ylikselmistir. Bireylere kullandirilan
kredilerin GSHY ’ye oram1 %22’dir. Kredilerin %70’ sirketlere, %30°u ise hane
halkina kullandirilmigtir. Sirketlere kullandirilan kurumsal kredilerin %38’
KOBI’lere kullandirilmistir.  (Yaklastk 2.5 milyon KOBI'ye kredi
kullandirilmistir.) Bireysel kredilerin ise %33’1 konut, %401 tiiketici kredisi,
%2’si otomobil kredisi iken kredi kartlarinin pay1 %24 olmustur.

Kaynak yapisinin en 6nemli kalemi olan mevduat 2014 itibariyle 987
milyar TL (424 milyar dolar) ulasmistir. Mevduat/GSHY oran1 %56’dir ve
varliklarin %52’si mevduat ile finanse edilmistir. Tasarruf mevduatin toplam
mevduat igindeki payr %37 ve toplam mevduatin ortalama vadesi 2.9 aydir.
Kredi/mevduat orani ise 6nceki yila gore yiikselerek %120’ye ulasmustir.

Kaynaklarin %28’ini olusturan mevduat dis1 kaynaklar ise yurtdisi
borglanma, repo ve banka bonosu ile tahvil ihracindan olusmustur. Ozkaynaklar
bir onceki yila gore artarak 222 milyar TL/96 milyar Dolar olmustur.
Ozkaynaklar toplam aktiflerin % 12’sini finanse etmistir.

Sermaye yeterliligi standart rasyosu % 16,3 diizeyi ile BDDK
tarafindan % 12 olarak belirlenen diizeyin {izerinde seyretmistir.

Karlilik gostergeleri incelendiginde; ortalama o6zkaynak karliligi (1,6
puan diiserek) % 11,6, aktif karliligi (0,3 puan diiserek) % 1,4 diizeyinde
gerceklestigi goriilmektedir. Kredi hacminin yavaslamasina bagl olarak gelir-
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gider performansi diigmiis ve kar hacmi bir 6nceki déneme gére nominal olarak
ayn1 kalmigtir.

Diinya genel ve AB ile karsilastirildiginda, Tiirk bankacilik sisteminin
gelisim diizeyinin heniiz yeterli diizeyde olmadigi goriilmektedir. 2014 yili
verilerine gore banka aktiflerinin GSYH’ya orami Tiirkiye i¢im % 114 iken, bu
oranin diinya ortalamas1 % 161, Gelismekte Olan Ulkeler (GOU) ortalamast ise
% 110 diizeyindedir.

Asagidaki tabloda AB ve Tiirk bankacilik sistemi se¢ilmis gostergeleri
karsilagtirmali  olarak  sunulmustur. Gostergeler incelendiginde  Tiirk
bankalarinin AB ortalamalarinin gerisinde kaldigi ancak biiyiime potansiyeli
tagidiklar1 gdze ¢arpmaktadir.

Tablo 1: 4B ve Tiirkiye Se¢ilmis Gostergeler (2014)

Avrupa Birligi Tiirkiye
Aktif/{GSYH (%) 311 114
Kredi/GSYH (%) 164 71
Mevduat/GSYH (%) 157 60
Niifus/personel (kisi) 173 358 (2013 verisi)
Niifus/sube (kisi) 2.544 6.396 (2013 verisi)

*Kaynak: ECB, BDDK, TBB

I11. Literatiir Ozeti

Bektas (2013), 2007-2011 doneminde Tiirk bankacilik sektoriinde
faaliyet gosteren bankalarin etkinligini Veri Zarflama Analizi (VZA) ile
incelemistir. Analiz sonucunda, etkin oldugu tahmin edilen 6zel ve yabanci
sermayeli ticari bankalarin arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1
sonucuna ulasmiglardir.

Ecer (2013), Gri Iliskisel Analiz yaklasimini kullanarak 2008-2011
doneminde 6zel Tiirk bankalarmin finansal performanslarini karsilastirmistir.
Caligmada 11 6zel banka, 12 finansal oran esas alinarak performanslarina gore
siralanmigtir. Ayrica 6zel bankalarin basarisindaki en 6nemli etmenin aktif
kalitesi oldugu tespit edilmistir.

Unsal ve Duman (2005), Tiirkiye’de faaliyet gdsteren kamu, dzel ve
yabanci sermayeli 32 bankanin performans degerlendirmesini 2003-2004
donemi i¢in faktdr analizi ile elde edilen skor degerleri ol¢eklendirerek
yaptiklar1 calismalarinda, aktif kalitesinde kamu bankalarinin, karhlikta ise
oncelikle 6zel sermayeli ve ikinci sirada kamu sermayeli bankalarin daha iyi
performans gosterdigini ortaya koymustur.

Cetintag ve Bicil (2012), 2005-2010 doneminde 32 mevduat bankasi
icin VZA kullanarak etkinlik 6l¢iimii yaptiklar1 ¢aligmalarinda, biiyiik ve orta
Olcekli bankalarin girdi kompozisyonundaki degismelerle, kiiciik o6lgekli
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bankalarin ise daha ¢ok yonetsel etkinlikleri araciligiyla toplam faktor
verimliligindeki degismeleri yonlendirdiklerini tespit etmistir.

Seyrek ve Ata (2010), Tirk bankacilik sektoriindeki mevduat
bankalarinin VZA yontemi ile etkinliklerini 6l¢miis ve daha sonra banka
etkinliginin tahmininde 6nemli olan finansal gdstergelerin neler oldugunu veri
madenciligi teknikleri kullanarak belirlemeye c¢alismislardir. Arastirma
sonucunda ‘Toplam Krediler/Toplam Mevduat’ orani ile ‘Diger Faaliyet
Giderleri/Toplam Faaliyet Gelirleri’ oranlarinin énemli finansal oldugu tespit
edilmistir.

Celik (2012), 2005-2010 yillar1 arasinda faaliyet gosteren ticari
bankalarin etkinligini VZA ve SSA (Stokastik Sinir Analizi) modelleri ile
incelemis ve yontemlerin benzer sonuclar verdigini tespit etmislerdir. Ayrica
kullanilan yontemin elde edilen sonuglar iizerinde fazla etkisinin olmayacagi
sonucuna ulasilmigtir. Arastirmaci ayrica, kamu bankalarinin etkinliginin daha
yiiksek oldugu sonucuna ulagmig, banka biiyiikligii ile etkinlik arasinda iliski
oldugu yoniinde yeterli bir bulgu elde edememistir.

Kahveci vd.(2013), 2006-2011 yillar1 arasinda Tirkiye’deki mevduat
bankalarinin verilerini kullanarak iki asamali VZA ile performanslarim
degerlendirmislerdir. Analizin ilk agsamasinda bankalarin kaynaklarini kredilere
ve finansal varliklara doniistiirme etkinligi, ikinci asamada ise kredi ve finansal
varliklart karliliga doniistiirme etkinlikleri Olgiilmiistiir. Elde edilen sonuglar
biiyiik ve orta 6lgekli bankalarin birinci ve ikinci asama degerlerinin yiiksek
oldugunu, ayrica biiyilk Olgekli bankalarin birinci asama, kiigiik o6lcekli
bankalarin ikinci asama, mikro 6lgekli bankalarin ise hem birinci hem de ikinci
asama degerlerinin yillar itibariyle artmis oldugunu ortaya koymustur.

Saldanli (2012), Tiirk bankacilik sektoriiniin yapisal o6zelliklerini
inceledigi calismasinda, 2000-2012 dénemi i¢in 4 bankanin rasyo analizini
gerceklestirmigtir. Analiz sonucunda Tiirk bankacilik sektoriiniin hizla biiyliyen
ancak heniiz doygunluk noktasinin ¢ok gerisinde bulunan ve gelismeye agik bir
sektor oldugu bulgulanmustir.

Alp vd.(2012) g¢aligmalarinda 2002-2009 yillarim1 kapsayan donemde
Tiirkiye’de faaliyet gésteren bankalarda karliligin issel belirleyicilerinin tespit
edilmesini amaglamislardir. Coklu regresyon modeli ile yapilan analiz
sonucunda bankalarin sermaye yeterliliginin ve biyiikliigliniin artmasinin
karliligt olumlu yodnde, buna karsin, likiditesinin ve faaliyet giderlerinin
artmasinin ise olumsuz yonde etkiledigini ortaya koymuslardir

Hazar vd.(2013), 48 adet mevduat bankasin1 5 gruba ayirarak 1992-
2001 donemi igin finansal rasyo verilerinin farklilik gosterip gostermedigini
incelemiglerdir. Caligmanin bulgular likidite riskini 6n plana ¢ikarmis, ayrica
sektor ortalama verilerinin daha cok TMSF’na devredilen bankalarla benzestigi,
kamu bankalarinin da bu gruplara paralel bir seyir gostedigi, hem kriz dncesi
hem de kriz sonrasi yasayan bankalarla o donemde birlesen bankalarin finansal
verilerinin ise kendi aralarinda birbirine benzedigini ortaya ¢ikarmistir. .
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IV. Cahymanin Amaci ve Yontemi

Bankacilik sektorii Nisan 2001°de uygulamaya konulan “Giiglii
Ekonomiye Gegis Programi’ ile hemen ardindan baglatilan Bankacilik Sektorii
Yeniden Yapilanma Programlar ile kuvvetli bir silkinme dénemi yasamis ve
onemli yapisal degisiklikler gecirmistir. Bu degisikliklerden en 6nemlisi banka
sayisinin hizli bir bi¢imde azalmas1 olmustur. 2000 y1l1 itibariyle 79 olan bakasi
sayist 2001 sonu itibariyle 61’e, 2002 sonunda ise 54’e gerilemistir. Banka
sayisinin azalmasit sadece bazi bankalarin faaliyetlerine son verilmesi ile
olmamig, birlesme ve devralmalar da yogun olarak yasanmistir. Tiim bu
gelismeler sonucunda bankalar finansal gostergeleri ve bilango biiyiikliikleri
acisindan daha homojen bir yapiya kavugsmuslardir. Ayrica BDDK’nin
bankacilik sistemini Avrupa Birligi ve diinya standartlarina ulastirmak adina
getirdigi bircok diizenleme (Basel I ve Basel II uygulamalar1 basta gelmek
iizere) bankacilik sistemindeki bankalarin yapisal ve performans farkliliklarinin
ortadan kalkmasina yardimci olmustur. Calismanin amaci bu durumu ortaya
koymaktadir.

Bu baglamda 2004 - 2014 donemi itibariyle 23 adet bankanin secilmis
rasyolariin banka gruplar ve yillar bazinda farklilik gosterip gostermedigi
aragtirllmistir. Toplamda 39 adet rasyo kullanilmigtir. Analizlerde; rasyolarin
banka gruplarina gore farklilik gosterip gostermedigi, aktif biiyiikliigline gore
olusturulmus olan gruplar baz alinarak rasyolarda farklilik olup olmadigi ve de
banka rasyolarinin yillar itibariyle farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir.
Rasyolar T.B.B’nin internet sitesinden elde edilmistir.

Analizi yapilan 23 adet banka sahiplik yapisina gore kamu, 6zel ve
yabanci sermayeli olmak lizere 3 gruba ayrilmistir. Rasyolar kendi i¢lerinde;
Sermaye Yeterliligi (5 rasyo), Bilango Yapist (7 rasyo), Aktif Kalitesi (6
rasyo), Likidite (4 rasyo), Gelir — Gider Yapisi (9 rasyo) , Sube Rasyolar (4
rasyo) ve Karlilik Rasyolari (4 rasyo) alt gruplarina ayrilmistir.

1. Asama: Banka Grubuna Gore Farklilik (Birlestirilmis Veri)

Bankalar kamu bankalari, 6zel sermayeli bankalar ve de yabanci
sermayeli bankalar olmak iizere 3 gruba ayrilmustir. Ilk olarak; belirlenen zaman
araligindaki rasyolar kullanilarak olusturulmus olan degiskenler i¢in ele alinan
bu rasyolarin bankalarin yer aldigi gruba gore anlamli farklilik gdsterip
gostermedigi test edilmistir. Bu dogrultuda arastirmanin birinci hipotezi
asagidaki sekilde ifade edilmektedir:

Hi : Ele alinan rasyolar, banka gruplarima gore farklilik gostermektedir.

Verilen hipotezi test etmek amaciyla Kruskal-Wallis H testi yapilmistir.
Elde edilen sonuglar Ek Tablo 1’de gosterilmektedir. Buna gore ele alinan
bankalarda 39 rasyonun 9’unda banka gruplarma (kamu-6zel-yabanci) gore
anlamli farklilik oldugu (p<0,05=a) belirlenmistir. Banka grubuna gére anlamli
farklilik ortaya ¢ikan rasyolar i¢in hangi banka gruplar1 arasinda farkliliklar
oldugunu belirlemek tizere ikili karsilastirma testi yapilmistir. Elde edilen
sonuglar ise Tablo 2’de yer almaktadir.
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Tablo 2’de Kruskall-Wallis H testinde anlamli farklilik ortaya c¢ikan
rasyolar i¢in yapilan post-hoc testinin sonucunda aralarinda farklilik oldugu
belirlenen banka gruplarinin hangisinin daha yiiksek sira ortalamasina sahip
oldugu gosterilmektedir. Ornegin “Bilanco I¢i Déviz Pozisyonu/Ozkaynaklar”
rasyosunda banka gruplart arasindaki farklilik sadece kamu bankalari ile
yabanci sermayeli bankalar arasindaki farkliliktan kaynaklanmaktadir ve de bu
iki banka grubundan yabanci sermayeli bankalarin daha yiiksek sira
ortalamasina sahip oldugu belirlenmistir. TP Mevduat/Toplam Mevduat
rasyosunda ise banka grubuna gore farkliligin hem kamu bankalar1 ve 06zel
bankalar hem de kamu bankalar1 ve yabanci sermayeli bankalar arasindaki
farkliliktan kaynaklanmaktadir. Tespit edilen farkliliklarin her ikisinde de kamu
bankalarmin diger iki gruptan daha yiliksek rasyoya sahip oldugu sonucuna
vartlmaktadir. Kruskall-Wallis H testinde anlamli farklilik ortaya c¢ikan
rasyolarin hicbirinde farkliligin 6zel bankalar ve yabanci sermayeli bankalar
arasindaki farkliliktan ortaya ¢ikmadigi da belirlenmektedir.

Tablo 2. Banka Gruplarinin Sira Ortalamalarina Iliskin Karsilagtirma

Rasy0 Kamu-Ozel S. | Kamu-Yabanc: S. Ozel -Yabanct S.
Bilanco ici Dév. Poz. / Ozk. Yabanc S.
TP Pasifler / Toplam Pasifler Kamu

YP Pasifler / Toplam Pasifler Ozel S.

YP Aktifler / YP Pasifler Kamu
TP Mevduat / Toplam Mevduat Kamu Kamu
Top_lam Mevduat / Toplam Kamu
Aktifler

Toplam Krediler ve Alacaklar /

ToEIam Mevduat Yabanct S.
Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri Yabanci S.
Faiz Giderleri / Toplam Giderler Kamu

2. Asama: Secili Rasyolar Icin Her Yil Ayri Ayri Banka Grubuna Gére
Farkliik Analizi

Secilmis bazi rasyolar i¢in tiim yillarin verileri ayr1 ayr ele alinarak
banka grubuna gore farklilik olmadigi analiz edildiginde diger bir ifadeyle
aragtirmanin Lhipotezi test edildiginde ise ilgili rasyolarin birkacinda ve bazi
yillarda farklilik oldugu belirlenmistir. Segilen rasyolar asagida siralanmaktadir;

—Sermaye Yeterliligi

—Toplam Mevduat / Toplam Aktifler

—Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler

—Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Mevduat

—Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler ve Alacaklar

—Tiiketici Kredileri / Toplam Krediler ve Alacaklar

—Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yikiimliiliikler
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—Net Donem Kar1 (Zarar1) / Toplam Aktifler

—Net Dénem Kar1 (Zarart) / Ozkaynaklar

—Faiz Dis1 Gelirler (Net) / Toplam Aktifler

—Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri

—Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler

—Sube Basina Net Kar

Tiim yillar igin ayr1 ayr1 banka grubuna gore farklilik analizi i¢in de
Kruskal-Wallis H testi yapilmigtir. Segili rasyolardan Toplam Krediler ve
Alacaklar/Toplam Aktifler, Takipteki Krediler (briit)/Toplam Krediler ve
Alacaklar, Tiiketici Kredileri/Toplam Krediler ve Alacaklar, Likit Aktifler/Kisa
Vadeli Yiikiimliliikler, Faiz Dis1 Gelirler (Net)/Toplam Aktifler, Faiz
Gelirleri/Faiz Giderleri, Faiz Gelirleri/Toplam Aktifler ve de Sube Basina Net
Kar rasyolarinda 2004-2014 aras1 hicbir yilda rasyolarin banka grubuna gore
anlamli farklilik géstermedigi sonucuna varilmustir.

Sermaye Yeterliligi rasyosunda banka grubuna gore sadece 2005 yilinda
(p=0,048) anlamli farklilik oldugu goriliirken, ikili karsilagtirmalarda da bu
farkin 0zel sermayeli bankalar ile kamu bankalar1 arasindaki farktan
kaynaklandigi belirlenmistir. Sira ortalamalarina gore, bu iki banka grubundan
kamu bankalar1 2005 yilinda bu rasyoda daha biiytik sira ortalamasina sahiptir.

Toplam Mevduat/Toplam Aktif rasyosunda 2010 (p=0,043), 2008
(p=0,038), 2005 (p=0,048) ve 2004 (p=0,033) yillarinda banka grubuna goére
anlamli farklilik oldugu ve de ikili karsilagtirmalar sonucunda da bu farkliligin
sadece kamu bankalar1 ile yabanci sermayeli bankalar arasindaki farktan dolay:
ortaya ciktig1, sira ortalamalarina gére de kamu bankalarinin yabanci sermayeli
bankalardan daha yiiksek sira ortalamasina sahip oldugu belirlenmistir. Toplam
Krediler ve Alacaklar/Toplam Mevduat rasyosunda banka grubuna gore
farklilik sadece 2005 (p=0,011) ve 2004 (p=0,004) yillarinda ortaya ¢ikarken,
bu farklilik yine kamu bankalar1 ile yabanci sermayeli bankalar arasinda
gerceklesmis ve de kamu bankalarinin sira ortalamasinin daha yiiksek oldugu
saptanmuigtir.

Net Dénem Kari (Zarar1)/Toplam Aktifler rasyosu igin yapilan analizde
sadece 2013 (p=0,028) yilinda ve de Net Dénem Kari1 (Zarar1)/Ozkaynaklar
rasyosundaki analiz sonucunda ise 2013 (p=0,021) ve 2008 (p=0,031)
yillarinda banka grubuna gore anlamli farklilik oldugu belirlenmistir. Her iki
rasyoda da belirtilen yillardaki farkliligin kamu sermayeli ve yabanci sermayeli
bankalar arasindaki farkliliktan dogdugu ve de sira ortalamalarinda da kamu
sermayeli bankalarin daha yiiksek sira ortalamasi oldugu sonucuna ulagilmstir.

3. Asama: Banka Biiyiikliigiine Gore Farklilik Analizi

Bankalar 23 bankanin toplam aktif verileri temel alinarak aktif
biiyiikliigiine gore 3 gruba ayrilmistir. Bu dogrultuda kiiciik, orta ve biiylik
Olgekli banka ayriminda verilerin tanmimlayici istatistik degerlerinden yola
cikarak; aktif biiytikligi i¢in 30 milyon TL’den az, 30-80 milyon TL arasi, 80
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milyon TL ve ftzeri limitleri kullamilmgstir. Rasyolarin bankalarin aktif
bliylikliigli dogrultusunda olusturulmus banka oOlgegi ya da Dbiyikligi
degiskenine gore farlilik gosterip gostermedigi test edilmistir. Bu dogrultuda
arastirmanin ikinci hipotezi ise asagidaki sekilde ifade edilmektedir:

Hu :Ele alinan rasyolar, bankalarin aktif biiylikliigi gruplarina gore
farklilik géstermektedir.

Ikinci hipotezi test etmek amaciyla da Kruskal-Wallis H testi
yapilmustir. Analiz sonuglar1 Ek Tablo 2’de gosterilmektedir. Elde edilen
sonuglara gore ele alinan bankalarda 39 rasyonun 12’sinde aktif biiytikliigiine
(kiiciik-orta-biiyiik) gore anlamli farklilik oldugu (p<0,05=c) belirlenmistir.
Aktif biiyiikliigline gore anlamli farklilik ortaya ¢ikan rasyolar igin hangi banka
biiyiikliik gruplar1 arasinda farkliliklar oldugunu belirlemek {izere yapilan ikili
karsilastirma testi sonuglari ise asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 3. Aktif Biiyiikliigiine Gore Bankalarin Sira Ortalamalarina Iliskin

Karsilastirma
— Kiigiik-Biiyiik Orta-Biiyiik
Rasyo Kiigiik-Orta (0-29ile | (30-79ile 80 ve
(0-29 ile 30-79) . Lo
80 ve iizeri) tizeri)
Sermaye Yeterliligi Kiigiik
Bilango i¢i Dov. Poz. / Ozk. Kiigiik Orta
YP Aktifler / YP Pasifler Biiyiik Biiyiik
Finansal Varliklar (Net) / Toplam -
Akifler Biyik
Toplam Krediler ve Alacaklar / Orta
Toplam Mevduat
Tiiketici Kredileri / Toplam -
Krediler ve Alacaklar Orta Biyik
Net Donem Kar1 (Zarari) / -
Ozkaynaklar Biyiik
Ozel Kars. Sonr. Net Faiz Geliri / Orta
Toplam Aktifler
Faiz Dis1 Gelirler (Net) / Diger - -
Faaliyet Giderleri Bilyik Bilyik
Faiz Giderleri / Toplam Giderler Biiyiik Biiyiik
Sube Bagma Toplam Aktif Biiyiik Biiyiik
Sube Bagia Toplam Mevduat Biiytik

Tablo 3’de; Kruskall-Wallis H testinde aktif biiyiikliigline gore anlaml
farklilk ortaya c¢ikan rasyolar igin yapilan post-hoc testinin sonuglar
dogrultusunda, aralarinda farklilik oldugu belirlenen aktif biyiklagi
gruplarinin  hangisinin daha yiliksek sira ortalamasina sahip oldugu
gosterilmektedir. Sermaye Yeterliligi rasyosunda aktif biylikligiine gore
farkliligin sadece 30 milyon TL’den az aktife sahip kiiclik 6l¢ekli bankalar ile
30-80 milyon TL arasi aktife sahip orta 6l¢ekli olarak tanimlanan bankalar
arasindaki farkliliktan kaynaklandig belirlenmistir. Bu iki gruptan da sermaye
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yeterliligi daha yiiksek olan banka grubunun, sira ortalamasi daha yiiksek olan
kiicik  Ol¢ekli bankalar oldugu saptanmustir. Toplam  Krediler ve
Alacaklar/Toplam Mevduat rasyosunda farklilik sadece, orta ve 80 milyon TL
ve 1lizeri aktifi olan biiyiilk Olgekli bankalar arasindaki farkliliktan
kaynaklanmakta ve orta 6lgekli bankalarin daha yiiksek sira ortalamasina sahip
oldugu goriilmektedir. Net Dénem Kari (Zarar1)/Ozkaynaklar rasyosunda
sadece kiiciik ve orta 6lgekli banka gruplari arasinda ve de Sube Bagina Toplam
Mevduat rasyosunda da sadece orta ve biiylik 6l¢ekli bankalar arasinda farklilik
oldugu belirlenmistir. Her iki rasyoda da sira ortalamasi yiiksek olan biiyiik
Olcekli bankalar olarak siiflandirilan bankalardir.

4.Asama: Secili Rasyolar Icin Her Yil Ayri Ayri, Banka Biiyiikliigiine
Gore Farklilik Analizi

Calismanin 6nceki boliimlerinde tiim yillar i¢in ayr1 ayri olarak secilmis
rasyolar i¢in banka grubuna goére yapilan farklilik analizi, bu kisimda yine
secilmis rasyolar icin aktif biliylkligi grubuna gore gerceklestirilmistir. Bu
dogrultuda 2014-2004 yillar1 arasindaki tiim yillar i¢in ayr1 ayri1 olarak
arastirmanin II. Hipotezi test edilerek agagidaki sonuglara ulasilmistir.

Tilim yillar i¢in ayr ayr olarak aktif biyiikliigiine gore farklilik analizi
igin yapilan Kruskal-Wallis H testi sonuglarina gére segili rasyolardan Toplam
Mevduat/Toplam Aktifler, Takipteki Krediler (briit)/Toplam Krediler ve
Alacaklar, Likit Aktifler/Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler ve de Faiz Dis1 Gelirler
(Net)/Toplam Aktifler rasyolarinda 2004-2014 arasi higbir yilda rasyolarin aktif
biiyiikliigline gore anlamli farklilik géstermedigi belirlenmistir.

Sermaye yeterliligi rasyosunda incelenen yillardan sadece 2007
(p=0,014) yilinda bankalarin aktif biiyiikliigiine gore anlamli farklilik oldugu
belirlenmistir. ikili karsilastirmalar sonucunda da bu farkliigin orta ile biiyiik
Olcekli ve de orta ile kiigiik dlgekli bankalar arasindaki farktan dolayr ortaya
ciktig1, sira ortalamalarina gore de her iki farklilikta da aktif biiyiikliigiine gore
orta Olgekli olan bankalarin daha diisiik sira ortalamasina sahip oldugu
belirlenmistir.

Toplam Krediler ve Alacaklar/Toplam Aktifler rasyosunda ise 2008
(p=0,040), 2007 (p=0,039), 2006 (p=0,019), 2005 (p=0,015) ve 2004
(p=0,018) yillarindaki rasyolarda bankalarin aktif biyiikligiine gore anlamli
farklilik ortaya ¢ikmistir. 2008 yilinda bu farkliligin kii¢iik ve orta biiyiikliikteki
bankalar arasinda gerceklestigi ve sira ortalamalarinda da orta biiyliklikteki
bankalarin daha yiiksek sira ortalamasina sahip oldugu sonucuna varilmustir.
Farklilik olan diger yillarda ise sadece orta ve biiyilik dl¢cekli bankalar arasinda
bu rasyoda anlamli fark ortaya ¢ikmis sira ortalamalarinda da bu dort yilin
timiinde orta biiyiikliikkteki bankalarin sira ortalamasinin daha yiiksek oldugu
gorilmiistiir.

Toplam Krediler ve Alacaklar/Toplam Mevduat rasyosunda ise 2011
(p=0,033), 2008 (p=0,041), 2006 (p=0,035) ve 2005 (p=0,023) yillarinda
bankalarin aktif biiyiikliigiine gére farklihiklar oldugu belirlenmistir. Ikili
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kargilagtirmalar sonucunda ise bu yillardaki farkliliklarin sadece orta ve biiyiik
Olgekli bankalar arasinda oldugu ve de sira ortalamalarinda da orta biiyiikliikteki
bankalarin daha yiiksek sira ortalamasina sahip oldugu saptanmastir.

Tiiketici Kredileri/Toplam Krediler ve Alacaklar rasyosunda 2004-2014
arasi tiim yillarda banka aktif biiyiikligiine gére anlamli farklilik ¢ikmstir (tim
yillar icin p<0,05=a). 2014, 2013, 2012, 2011 ve 2006 yillar1 i¢in yapilan
analiz sonuglarina gore farklilik kiiciik ile biiylik olcekli ve de kiiclik ve orta
Olgekli bankalar arasinda olan farkliliktan kaynaklanmakta ve de her ikisi i¢inde
de kiiciik 6l¢ekli olan banka grubunun daha diisiik rasyoya sahip oldugu
gorlilmektedir. 2010, 2009, 2008 ve 2007 yillarinda ise anlaml farklilik sadece
kiigiik ve orta dlgekli banka gruplari arasinda ortaya ¢ikmis ve de bu yillarin
tiimiinde orta O6lgekli bankalarin daha yiiksek sira ortalamasina sahip oldugu
belirlenmistir. 2005 ve 2004 yillarinda bu rasyoda sadece kiigiikk ve biiyiik
Olcekli banka gruplarinda anlamli farklilik tespit edilmis ve de sira
ortalamalarma gore bilylik Ol¢ekli bankalarin bu rasyosunun daha yiiksek
oldugu sonucuna varilmstir.

Net Donem Kar1 (Zarar1)/Toplam Aktifler rasyosu i¢in yapilan analizler
sonucunda sadece 2013 (p=0,002), 2011 (p=0,013) ve 2010 (p=0,006)
yillarinda banka aktif biiylkligine gore anlamli farkliliklar oldugu
belirlenmistir. 2013 yilindaki anlaml farklilik, biiyiik 6l¢ekli bankalar ile diger
iki grup bankalar arasinda olan farkliliktan kaynaklanmistir. Orta-biiyiikk ve
kiigtik-biiyiik 6lgekli bankalar arasindaki bu farkliliklarin her ikisinde de biiyiik
Olceklilerin daha yiiksek rasyoya sahip oldugu belirlenmistir.

Net Donem Kari (Zarar1)/Ozkaynaklar rasyosunda 2013 (p=0,001),
2011 (p=0,003), 2010 (p=0,001), 2009 (p=0,011), 2008 (p=0,004), 2007
(p=0,035), 2006 (p=0,018) ve 2005 (p=0,043) yillarinda banka biiyiikligiine
gore anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. 2013 yilindaki farklilik kiiciik ile biiyiik
Olgekli ve de orta ile biiyliik 6lgekli banka gruplari arasindaki farkliliktan
dogmustur. Her iki farklilikta da aktif biiyiikliigiine gore biiyiik 6l¢ekli bankalar
olarak tanimlanan grubun rasyo sira ortalamalar1 daha yiiksektir. 2005 yilinda
ise banka bilyiikliigiine gore sadece kiigiik ve orta Olgekli bankalar arasinda
anlamhi farklilik oldugu ve de orta olgekli bankalarin bu rasyosunun daha
yiiksek oldugu saptanmigtir. 2013 ve 2005 yillar1 hari¢ farklilik ortaya ¢iktig
belirlenen diger yillarda ise banka grubuna goére farkliligin sadece kiigiik ve
biiyiik dl¢ekli banka gruplar arasindaki farkliliktan kaynaklandigi ve de biiyiik
0lcekli bankalarin kiiglik 6l¢ekli olan gruba gore daha yiiksek sira ortalamasina
sahip oldugu belirlenmistir.

Faiz Gelirleri/Faiz Giderleri rasyosunda sadece 2008 yilinda (p=0,022)
aktif blylkligl gruplarina gére anlamli farklilik ¢ikmis ve de farkliligin kiigtik
Olgekli ve biiyiik Olcekli bankalar arasindaki farkliliktan dolay1 olustugu
sonucuna varilmstir. Bu iki gruptan kiigiik 6l¢ekli bankalarin bu rasyodaki sira
ortalamasi biiyiik 6l¢ekli bankalardan daha yiiksektir.
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Faiz Gelirleri/Toplam Aktifler rasyosuna iliskin verilerle her yil i¢in
ayri ayri yapilan test sonuglarina gére sadece 2014 (p=0,025) ve 2012
(p=0,033) yillarinda banka biyiikligine gore farkliik oldugu ve bu
farkliliginda da kiigiik ile biiyiik 6l¢ekli bankalar arasindaki farkliliktan dolay1
oldugu tespit edilmistir. Kiiglik 6l¢ekli bankalarin 2014 ve 2012 yillarinda bu
rasyodaki sira ortalamalar biiyiik 6l¢ekli bankalardan daha yiiksektir.

Son olarak Sube Basimna Net Kar rasyosunda 2014-2007 yillari
arasindaki yillarda anlamli farklilik g¢ikarken 2006 ve 6ncesinde bu rasyoda
banka grubuna gore anlaml farklilik olmadigr belirlenmistir. 2014, 2013, 2012
ve 2007 yillarindaki aktif biiyiikliigiine gore farkliligin orta ile biiylik dlgekli
bankalar arasindaki farkliliktan; 2011, 2010, 2009 ve 2008 yillarinda ise kiigiik
ile biiyiik 6l¢ekli bankalar arasindaki farkliliktan dolay1 ortaya ¢iktigi sonucuna
ulasilmistir.  Sira  ortalamalar1  incelendiginde belirtilen gruplar arasi
farkliliklarin tiimiinde biiyiik 6l¢ekli bankalarin daha yiiksek rasyoya sahip
oldugu da saptanmustir.

5.Asama: Secili Rasyolar Igin Yillar Arasi Farklilik Analizi

Bankalarin secili rasyolarinin yillar itibariyle farklilik gosterip
gostermedigini arastirmak lizere ortaya konan aragtirmanin diger hipotezi ise
asagida gosterilmektedir.

Hini: 2014-2004 yillart rasyolar1 arasinda yillar itibariyle anlamli
farklilik vardir.

Verilen hipotezi test etmek amaciyla sira degerlerine gére Friedman iki
yonlii Varyans Analizi (Friedman’s 2 way ANOVA by ranks) yapilmistir. Elde
edilen sonuglara gore Tiiketici Kredileri/Toplam Krediler ve Alacaklar rasyosu
(p=0,169>0,05= @) hari¢ tim rasyolar igin yillar arasinda anlamli farklilik
ortaya ¢iktig1 (p<0,05=a) diger bir ifadeyle 2014-2004 yillar1 arasinda
rasyolarin anlamli farklilik gosterdigi belirlenmistir. Bu farkliligin hangi yillar
arasindaki farkliliktan kaynaklandigini belirlemek {izere yapilan post-hoc test
sonuglar ise gesitli yillar arasinda farkliliklarin ortaya c¢iktigini gostermistir.
Ornegin Sermaye Yeterliligi rasyosunda 2004 yili ile 2014-2013-2011-2007 ve
2006 yillar1 arasinda anlaml1 farkliliklar ayrica 2009 yili ile de 2014-2013 ve
2011 yillar1 arasinda anlaml farkliliklar oldugu tespit edilmistir. Diger yillarla
farklilasan 2004 ve 2009 yili rasyolariin tiim farkliliklarda daha yiiksek sira
ortalamasina sahip oldugu goriilmiistiir.

Toplam Mevduat/Toplam Aktifler rasyosunda yillar arasindaki farklilik
sadece 2013 ve 2006 yillar1 arasindaki farkliliktan kaynaklanmis ve de 2006 y1li
rasyosunun da daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Toplam Krediler ve Alacaklar/Toplam Aktifler rasyosunda 2014-2009
arasi tiim yillar ile 2004 yili arasinda anlaml farklilik bulunmus ve de 2004
yilinm tim yillarla ikili karsilastirmada daha diisiik rasyoya sahip oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ayrica bu rasyoda 2014-2010 aras1 tim yillar ile 2005
arasinda; 2014-2012 aras1 tiim yillar ile 2006 yili arasinda; 2014 ile 2009 yillart
arasinda ve son olarak 2008 ile 2014 yillar1 arasinda anlamli farkliliklar ortaya
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ciktigr da belirlenmistir. Belirlenen bu farkliliklarda daha sonra olan yillarin
rasyolarinin dnceki yillardan yiiksek oldugu da ortaya ¢ikmistir.

Toplam Krediler ve Alacaklar/Toplam Mevduat rasyosundaki farklilik
ise 2014-2007 aras1 tiim yillar ile 2004; 2014-2012 aras1 yillar ile 2005; 2014-
2012 aras1 yillar ile 2006 ve de son olarak 2013-2014 yillar1 ile 2009 yili
verileri arasindaki farkliliklardan kaynaklanmistir. Bu farkliliklarda yani 2004,
2005, 2006, 2009 yillarinin diger yillarla olan farkliliklarinda sonraki yillarin bu
yillardan yiiksek sira ortalamasina sahip oldugu da belirlenmistir.

Takipteki Krediler (briit)/Toplam Krediler ve Alacaklar rasyosundaki
farkliliklar incelendiginde 2009 yili ile 2004-2008 arasi tiim yillar arasinda ve
yine 2009 yili ile 2011-2014 arasindaki tiim yillar arasinda anlamli farklilik
oldugu (2009 tiim ikili karsilagtirmalarda daha yiiksek sira ortalamasina
sahiptir) ayrica 2006 ile 2010 yillar1 arasinda da bu rasyoda anlamli farklilik
ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. 2006-2010 farkliliginda da sira ortalamasi yiiksek
olan y11 2010 yilidr.

Likit Aktifler/Kisa Vadeli Yikiimliiliikler rasyosunda 2010-2009-2008
yillari ile 2004 ve de yine ayn1 yillar ile 2005 yili arasinda; bir de 2014 ile 2004
yillart arasinda anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Tiim farkliliklarda 2004 ve
2005 yil1 sira ortalamalarinind aha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Net Donem Kart (Zarar)/Toplam Aktifler rasyosu icin analiz
sonuglarina gore 2014-2013 ve 2011 yillar1 ile hem 2007 hem 2009 yillar
arasinda anlamli farklilik tespit edilmis ayrica 2013 yil1 ile 2005 yili arasinda da
anlamli farklilik ortaya ¢ikmustir. Ikili karsilastirmalarda daha eski yillarin daha
yiiksek sira ortalamasinin oldugu sonucuna varilmstir.

Net Dénem Kar1 (Zarar1)/Ozkaynaklar rasyosunda 2014-2013 yillar ile
2006, 2007, 2009 yillar1 arasinda anlamli farkliliklar ve de 2006, 2007, 2009
yillarindaki rasyolarin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Faiz Dis1 Gelirler (Net)/Toplam Aktifler rasyosu i¢in 2014-2011 yillar1
arasindaki tiim yillar ile 2004, 2005 ve 2006 arasinda; 2008-2009 yillar1 ile hem
2004 hem de 2005 arasinda ve de son olarak 2014 ile 2007 yillar1 arasinda
anlamli farkliliklar oldugu belirlenmistir. Tiim ikili karsilastirmalarda daha
onceki yillarin sira ortalamalari daha yiliksek ¢ikmugtir.

Faiz Gelirleri/Faiz Giderleri rasyosunda 2009-2010-2012-2013-2014
yillar1 ile 2006 ve 2007 ve de 2008 yillar1 arasinda; 2009-2010-2013 yillar ile
2004 ve de 2005 arasinda ve son olarak 2010-2013 yillari ile 2011 yil1 arasinda
anlamli farkliliklar saptanmistir. 2010-2011 arasi farklilik digindaki tiim
farkliliklara iliskin ikili karsilagtirmalarda sira ortalamasi yiiksek olan yilin daha
sonraki yillar oldugu gorilmiistiir.

Faiz Gelirleri/Toplam Aktifler rasyosuna iliskin sonuglara gore; 2004-
2009 aras1 tiim yillar, 2009 y1l1, 2012 yili ile 2013 yil1 arasinda; 2004-2009 aras1
tiim yillar ile 2011 yil1 arasinda, 2004-2006-2007-2008-2009 yillar1 ile 2010 y1l1
ve de 2014 yili arasinda; 2004-2007-2008 yillari ile 2012 yili arasinda anlamli
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farklilik oldugu ve tiim ikili karsilagtirmalarda daha eski yillarin daha yiiksek
rasyoya sahip oldugu tespit edilmistir.

Son olarak Sube Basina Net Kar rasyosunda ise sadece 2004 ile 2012 ve
de 2008 ile 2012 yillar1 arasinda anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmis ve her iki
farklilikta da 2012 yili sira ortalamasinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

V. Sonug¢

Calismada, 2004-2014 doneminde Tiirk bankacilik sektoriindeki
secilmis 23 adet bankanin, toplam 39 adet finansal rasyosu analize tabi tutulmus
ve rasyolarin

- Sahiplik yapilarina gore,

- Aktif biiyiikliigiine gore olusturulmus banka gruplari bazinda ve

- Yillar itibariyle farklilik gdsterip gostermedigi incelenmistir.

Analizin ilk agsamasinda 23 adet banka sahiplik yapilarina gore, kamusal
sermayeli, 6zel sermayeli ve yabanci sermayeli olmak {izere 3 gruba ayrilmis ve
finansal rasyolarin bu gruplar bazinda farklilik gosterip gostermedigi
incelenmistir. Analiz sonucunda 9 rasyoda anlamli farklilik oldugu tespit
edilmistir. Farklilik tespit edilen 9 rasyonun bir tanesi Sermaye Yeterliligi, biri
Aktif Kalitesi, ikisi Gelir-Gider, besi ise Bilango Yapisi rasyo gruplarina aittir.
Yapilan ikili karsilastirma testinde ise farkliliklarin daha ¢ok kamusal sermayeli
bankalar ile yabanci sermayeli banalar arasinda ortaya ¢iktigi, 6zel sermayeli-
yabanci sermayeli bankalarin rasyolari arasinda ise hi¢bir farklilik olusmadigi
ortaya koyulmustur.

Analizin bir sonraki asamasinda ise 39 adet rasyo arasindan
aragtirmacilar tarafindan secilmis 13 rasyonun tiim yillar i¢in ayr1 ayr1 banka
grubuna gore farklilik analizi yapilmistir. Secilen rasyolarin 8’inde higbir yil
icin banka gruplar1 bazinda anlamli farklilik tespit edilmemistir. Farklilik tespit
edilen 5 rasyonun ise banka gruplart bazinda sadece birer yil anlamli farklilik
gosterdikleri bulgulanmigtir. Tespit edilen farkliliklarin tamamina yakini kamu
sermayeli ile yabanci sermayeli banka gruplar1 arasindadir ve sira ortalamalari
bakimindan farklilik kamu sermayeli bankalar lehinedir.

Ucgiincii asamada bankalar aktif biiyiikliiklerine gore 3 gruba ayrilmis ve
rasyolarin aktif biiyiikliigii 6lgcegine gore farkliliklar test edilmistir. Kruskal-
Wallis H testi sonuglarina gore 12 rasyo i¢in anlamh farklilik belirlenmis ve
sonrasinda yapilan ikili karsilastirma testinde ise farkliliklarin daha ¢ok orta
Olcekli-bliylik olgekli bankalar ile kiigiik 6lgekli-biliylik 6lgekli banka gruplari
arasinda olustugu ve sira ortalamalart bakimindan biiyiik 6l¢ekli bankalarin
¢ogunlukla daha yiiksek sira ortalamalarina sahip olduklari belirlenmistir.

Analizin dordiincii asamasinda ise, ikinci asamada 39 adet rasyo
arasindan sec¢ilmis 13 rasyonun banka biiyiikliigiine gore tiim yillar bazinda
farkliliklar1 analiz edilmistir. Segilen rasyolarin 8 tanesinde aktif biiyiikliigiine
gore bazi yillar i¢in anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Y1l bazinda en fazla
farkliligin Tiiketici Kredileri/Toplam Krediler ve Alacaklar, Net Donem Kar1
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(Zarar)/Toplam Aktifler ve Sube Bagina Net Kar rasyolarinda ortaya ¢iktig1 ve
s0z konusu farkliliklarin daha ¢ok kiiciik-biiyiik 6lgekli banka gruplar1 arasinda
oldugu gortilmiistiir.

Analizin son asamasinda ise se¢ilmis rasyolarin yillar itibariyle
farkliliklar1 Friedman Iki Yonlii Varyans analizi ile test edilmistir. Secilen
rasyolardan biri (Tiiketici Kredileri/Toplam Krediler ve Alacaklar) hari¢ diger
hepsi icin yilar arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir. Farkliliklarin hangi
yillarda olustugunu belirlemek i¢in yapilam post-hoc testleri ise ¢esitli yillar
arasinda farklilik olustugunu ortaya koymustur. Bu asamadaki sonuglara
bakildiginda, genellikle diger yillar ile arasinda en ¢ok farklilik tespit edilen
yillarin 2004, 2005 ve 2009 yillar1 oldugu goze ¢arpmaktadir.

Yapilan tim analizleri 6zetlemek gerekirse; sahiplik yapisina gore
bankalarin finansal gostergelerinin ¢ok az farklilik gosterdigi hem veri seti
dénemini tamami i¢in, hem de yil bazinda yapilan analizlerde goze carpan
birinci 6nemli husustur. Ortaya ¢ikan az sayidaki farkliklar ise kamu- yabanci
sermayeli bankalar arasinda ve kamu sermayeli bankalar lehinedir. Banka
biiyiikliigli acisindan yapilan degerlendirmelerde ise yine az miktarda anlamli
farklilik tespit edilmis ve s6z konusu farkliliklarin daha ziyade biiylik 6lgekli
bankalar ile diger banka gruplar arasinda ve biiylik Ol¢ekli bankalar lehine
olustugu goze carpmustir. Ayrica se¢ilmis rasyolarin tiim yillar bazinda yapilan
farklilik analizinde ise diger yillar ile arasinda en yogun farklilik olan yillarin
2004,2005 ve 2009 yillar1 oldugu ortaya ¢ikmustir. 2004 ve 2005 donemlerinin
Tiirk bankacilik sektorii yeniden yapilanma déneminin en énemli yillar1 oldugu
(Simirsiz mevduat giivencesi 2004 yilinda kaldirildi ve 5411 sayili Kanun
2005’de yiiriirliige girdi) ve 2009 yilinin da kiiresel krizin etkilerinin en ¢ok
hissedildigi yi1l oldugu dikkate alindiginda bulunan sonuglar anlamh
goziikmektedir. Sonug¢ olarak Tiirk bankacilik sektdriiniin finansal verilerinin
2004-2014 doneminde olduk¢a homojen bir hal aldigi goriilmektedir.
Kanimizca bunun en 6nemli nedenleri ¢aga uygun bankacilik mevzuati, modern
bankacilik yonetim anlayisi ile BDDK’nin sektorii diizenleme ve denetim
alaninda yaptigi ¢alismalar olarak sayilabilir.
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EK Tablo 1. Banka Gruplarina Gére Farklilik Analizi
(Kruskal-Wallis H testi sonuglari)
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Yiktimlilikler

p p
Rasyo degeri Rasyo degeri
Sermaye Yeterliligi 0,494 | TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler 0,629
Ozkavnaklar / Toplam Aktifler 0,098 Likit Aktifler / (Mevduat + Mevduat Dis1 0,884
Y P Kayn.)

(Ozk. - Dur. Aktif) / Toplam Aktifler | 0,367 | Net Dénem Kari (Zarari) / Toplam Aktifler 0,199
ggl;h/)(Mevduat *+Mevduat Dist 0,063 Net Donem Kari (Zarar1) / Ozkaynaklar 0,074
Bilango igi Dév. Poz. / Ozk. 0,032 Vergi Oncesi Kar / Toplam Aktifler 0,214
TP Aktifler / Toplam Aktifler 0,164 | Net Dénem Kari (Zarart) / Odenmis Sermaye | 0,116

. . 0,164 Ozel Kars. Sonr. Net Faiz Geliri / Toplam 0,419
YP Aktifler / Toplam Aktifler Aktifler

. . 0,029 Ozel Kars. Sonr. Net Faiz Geliri / Toplam 0,658
TP Pasifler / Toplam Pasifler Faaliyet Gelirleri
YP Pasifler / Toplam Pasifler 0,029 | Faiz Dist Gelirler (Net) / Toplam Aktifler 0,236
YP Aktifler / YP Pasifler 0,023 szz D1$_1 Gelirler (Net) / Diger Faaliyet 0,326

Giderleri

TP Mevduat / Toplam Mevduat 0,028 | Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri 0,039
Toplam Mevduat / Toplam Aktifler 0,025 | Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler 0,230
}:;;;Z?l Varhiklar (Net) / Toplam 0,133 Faiz Giderleri / Toplam Aktifler 0,136
Toplam Kre{jller ve Alacaklar / 0,442 Faiz Gelirleri / Toplam Gelirler 0,265
Toplam Aktifler
Toplam Krediler ve Alacaklar / Top 0,044 . . . 0,009
Mevduat Faiz Giderleri / Toplam Giderler
\”1/“:1:;;;1;1 Krediler (briit) / Top Kred 0,382 Sube Bagina Toplam AKtif 0,401
Duran Aktifler / Toplam Aktifler 0,308 | Sube Basina Toplam Mevduat 0,199
\"ll"eiil;elgz; II((I;lelerl / Toplam Krediler 0,610 Sube Bastna Krediler ve Alacaklar 0,731
Likit Aktifler / Toplam Aktifler 0,89 Sube Basina Net Kar 0,255
Likit Aktifler / Kisa Vadeli 0,591
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EK Tablo 2. Aktif Biiyiikliigiine Gore Farklilik Analizi
(Kruskal-Wallis H testi sonuglari)

N. Mine TUKENMEZ, Ash OZDEMIR

p p
Rasyo degeri Rasyo degeri
Sermaye Yeterliligi 0,049 | TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler 0,887
Ozkaynaklar / Toplam Aktifler 0,086 IIZ;(;:] z‘)&ktlﬂer/ (Mevduat + Mevduat Dis1 0,830
(Ozk. - Dur. Aktif) / Toplam Aktifler 0,177 | Net Dénem Kari (Zarar1) / Toplam Aktifler | 0,191
Ozk. / (Mevduat + Mevduat Dis1 Kayn.) 0,144 | Net Donem Kari (Zarar1) / Ozkaynaklar 0,042
Bilango i¢i Dév. Poz. / Ozk. 0,002 | Vergi Oncesi Kar / Toplam Aktifler 0,127
TP Aktifler / Toplam Aktifler 0,407 IgIet Donem Kari (Zarari) / Odenmis 0,084
ermaye

YP Aktifler / Toplam Aktifler 0,407 gifilfll:?rs. Sonr. Net Faiz Geliri / Toplam 0,046

. - 0,565 | Ozel Kars. Sonr. Net Faiz Geliri / Toplam 0,460
TP Pasifler / Toplam Pasifler Faaliyet Gelirleri
YP Pasifler / Toplam Pasifler 0,565 | Faiz Dis1 Gelirler (Net) / Toplam Aktifler 0,798
VP Aktifler / YP Pasifler 0,002 léziazeﬁgll Gelirler (Net) / Diger Faaliyet 0,005
TP Mevduat / Toplam Mevduat 0,112 | Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri 0,083
Toplam Mevduat / Toplam Aktifler 0,434 | Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler 0,171
2&3221 Varliklar (Net) / Toplam 0,012 Faiz Giderleri / Toplam Aktifler 0.657
;?(%IEZ: Krediler ve Alacaklar / Toplam 0,051 Faiz Gelirleri / Toplam Gelirler 0,739
Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam 0,033 Faiz Giderleri / Toplam Giderler 0,006
Mevduat
Takipteki Krediler (briit) / Toplam 0,861 . 0,029
Krediler ve Alacaklar Sube Bagina Toplam Aktif
Duran Aktifler / Toplam Aktifler 0,758 | Sube Basina Toplam Mevduat 0,026
E;;(ce;;j; l{(redllerl / Toplam Krediler ve 0,004 Sube Bastna Krediler ve Alacaklar 0,245
Likit Aktifler / Toplam Aktifler 0,749 | Sube Basina Net Kar 0,133
Likit Aktifler / Kisa Vadeli 0,756

Yikiimluliikler
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Abstract: In our day that the change takes place, information has succeeded
to make itself and its power feels on all fields concerning public leaving from
being individual. Information is not only used in social life but also makes its
existence feel completely in other science. In the information society; not only
information technologies and systems have been affected from the information
but also science branches have been affected from it. One of the science
branches being affected is accounting. In the accounting, the use of information
shows itself in accounting system and its control.

The accounting that is defined as the language of business, rather than
recording feature in the traditional sense, requires producing the used
information about taking strategic decision concerning the future of business
and using it meaningly. Accounting should need having a specific system in
order to provide right information to his/her shareholders and on time. This
system having been used in order to provide the continuity of operations and
overtower against its rivals is the accounting information system. The
accounting information system services to the purpose of the production of
knowledge in business decisions and its using. Being controlled of the outputs
of the information that businesses have used is significant on the incidence of
the business decisions. Businesses should need if the information they have
obtained during the process of controlling is true or not, if it is not true, they
should know how much deviations are significant or insignificant. From this
aspect, the role of the information on accounting systems and control process
constitutes the purpose of this study.

Keywords: Information, Information Society, Accounting System,
Accounting Control Process.

BILGININ MUHASEBE SISTEMI VE KONTROL SURECI
UZERINDEKI ETKIiSi

Oz: Degisimin yasandig1 giiniimiizde, bilgi; bireysel olmaktan ¢ikip
toplumu ilgilendiren tiim alanlarda kendini ve giiciinii hissettirmeyi basarmistir.
Bilgi sadece toplumsal yasamda kullanilmayip, diger ilim ve bilimlerde de
varligini iyiden iyiye hissettirmektedir. Bilgi toplumunda; bilgiden sadece bilgi
teknolojileri ve sistemleri degil, diger bilim dallar1 da etkilenmistir. Etkilenen
bilim dallarindan biri de muhasebedir. Muhasebede bilginin kullanimi,
muhasebe sistemi ve kontroliinde kendini géstermektedir.

Isletmenin dili olarak tanimlanan muhasebe, geleneksel anlamdaki
kayitlama ozelliginden ziyade, isletmenin gelecegini ilgilendiren stratejik
kararlarin alinmasinda kullanilan bilgiyi {iretmesi veanlamli bir sekilde
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™Yrd. Dog. Dr. Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Zeliha Tolunay Uygulamali Teknoloji ve
Isletmecilik Yiiksekokulu.
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kullanilmas1 gerekmektedir. Muhasebenin paydaslarina dogru ve zamaninda
bilgisaglayabilmesi icin belirli bir sisteme sahipolmasi gerekmektedir.
Islemelerin siirekliligi ve rakiplerine kars1 {istiinliigiiniin saglanmas1 igin kurulan
bu sistem, muhasebe bilgi sistemidir. Muhasebe bilgi sistemi, igletme
kararlarindaki bilginin iiretilmesi ve kullanilmasi amacina hizmet etmektedir.
Isletmelerin kullanmus olduklar bilgilerin ciktilarmin kontrol edilmesi isletme
kararlarinin isabeti konusunda &nemlidir. Kontrol siireci boyunca igletmelerin
elde ettikleri bilgilerin dogru olup olmadigini, dogru degil ise sapmalarin ne
kadar onemli ya da Onemsiz oldugunu bilmesi gerekmektedir. Bu yonii ile
bilginin muhasebe sistemleri ve kontrol siireci lizerindeki rolii caligmanin
amacini olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi, Bilgi Toplumu, Muhasebe Sistemi, Muhasebe
Kontrol Siireci.

I. Introduction

Since ancient ages, the information, which was subject to philosophy
and then to religion and described as the relation between subject and object
especially in philosophical circles, has been approached in an abstract context.
Mostly, it has been approached individually rather than socially and it has been
considered as an object that is independent of social belief, values and norms,
and that does not go beyond the fictions in our minds. However, during the
transition from industrial society to information society, it was exposed to
changes of meaning and usage like all other fields.

The concept of information society, which emerged as a result of
integration of information and society concepts (Unal, 2009: 126), is a type of
society in which tools based on computer and computer systems are used,
economic activities are based on information, individuals come to the forefront,
all types of information and information center gain importance; namely
information controls the whole life. The most important thing about the
information society is that it changes fast. The most important and clear factors
facilitating the change in societies also manifest themselves in economy field
based on information and technology.

Information flow in business, which is one of the main units of
economy, has become indispensable to business activities. The main unit, which
conducts the control activities and makes the business decisions, is accounting
unit. Accounting unit should provide accurate and regular information to
information users related to business. While doing this, the system which is
prerequisite for information users and businesses to receive information in a
healthy way, is accounting information system.

Controlling the information submitted to business partners via
accounting information system ensures the measurement of the extent to which
business goals are reached. Control is a process which provides a feedback for
the business for determine the extent to which goals are reached at the end of
operations and transactions. The main factor behind this process is again
information. So, this study consists of accounting process of accounting
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information and the criteria for making the assessment of the situation after this
process.

Today, as a result of new insights and technological developments in
business management, management has to make plans for the future by
providing continuity of the business. This necessitates that the accounting
information system be processed and the information be relevant, timely and
meaningful. It is becoming increasingly important to provide the information
that the business management needs with an information system that keeps pace
with the needs of the time and the technology, rather than traditional accounting
information, in order to allow the planning of the future by presenting the
necessary matters about the accounting information system, such as planning
and budgeting in the business management. In the information era in which
rapid change and transformation is experienced, the use of information in a
planned, organizational and controlled way and inclusion of the quantitative and
qualitative information by the accounting information system are other
outstanding activities in the continuity and efficiency of the business. For this
reason, the aim of the study is to emphasize that the accounting information
system, which is now used to provide ad advantage over other competitors, is an
outstanding element in the decision-making process for management and future.
In addition, how the correct, valid and reliable accounting information system
should be reveals the contribution of the study to the literature, in these days of
information era.

I1. The Concept of Information System

The last period of this century, in which dominant power is economy
and factory structures gives the shape, has began to change due to the fact that
the information began to be adapted to information and information began to be
a means of capital (Nair, 2001: 330). Following this change technological
information has gained importance gradually and the completion of this change
and transformation has become necessary. The meaning of information also
gained variety in this rapid change and transformation environment. According
to the field, discipline or daily activities for which it is used, the meaning of
information concept expanded and it gained new meanings (Anik, 2009: 5).
Together with this, the scope of the concept was determined and its expression
ability was limited. Thus, the description “information is a meaningful whole
combining expert views, individual group experiences, organizational or
intraorganizational experiences and values (Small ve Sage, 153-169: 2005)”
shows that the information concept willdiffer among different disciplines.

With the effect of information type or information style of the societies,
other information types are directed, empirical information style stands out as
the information style and scientific information stands out as the information
type of industrial society; so this is reflected in other information types (Aydin,
2008: 202). In other words, the change of social conditions also changes the
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information and the level of using information. Besides, transformations of
concepts and changes in information system also affects the accumulation of
information.

Every society has its own culture scheme. Even in the same culture,
there can be different culture schemes and information differences. Thus,
besides unique characteristics of societies, there are symbols, myths and culture
codes which are approved by institutions repeated for centuries and generally
accepted by the society (Aydin, 2008: 196). Namely, different interpretation of
the same occasion by different societies affects the perception and interpretation
of the informations. Maybe this is one of the reasons for various descriptions of
information. With the language, which arises out of daily life and refers to it,
the information makes it functional at the point of making sense of daily life
and objectivization of it (Yiicedag, 2013: 20).There are the information which is
a meaningful whole combining informatics and expert views, the information
which includes the interdata relation in accounting that is the language of
business, has a high level of meaning and arranged informatics to be used while
making decisions in the future(Giilsecen, 2014: 63), and the information
systems created by the persons who know how and where to use this
information effectively.

Definitely, golabalization has come to the forefront in accounting like
all other fields. Effects of globalization on accounting applications and
accounting information systems were definitely evaluated and some changes
were observing in accounting information system. Modernization concept
which emerged in the mid-twentieth century has been identified with social
progress (Yayla, 2010: 107), change in accounting and accounting applications
and the thought of reaching universal rules have brought about the unigueness
of societies. Therefore, intersocietal relations are important for understanding
accounting information system.

The informating laying ground for information society is the the most
important and main source of social and business life, and technology. In
information societies in which there is rapid change and transformation, and
information increases rapidly; information production, storage and marketing
are necessary. New systems producing information have been increasing in
business life in which constant restructure, reformation and dynamic factors are
dominant. The regular increase in information and information systems brings
about information selectivity.

In this changing and transforming world, namely information society;
that accounting discipline and thus the control process benefit from the
information at the highest level is inevitable. Like all other fields, accounting
field needs an accurate, valid and reliable information system too. And now it
needs to be used widely.
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I11. Importance of Accounting and Accounting Information Regarding
Decision Makers

Accounting is a branch of science which interprets, documents,
mediates, reports and demonstrates the results by determining accounting
business facts related to revenues, profits, assets, funds and changes in these
over time via documents in accordance with rules, principles and theories, and
with an aim of identifying the rights and responsibilities of both accounting
person and the related ones, and provides double entry diagrams containing
these called account(Yazici, 1990: 2).Within the information flow, accounting is
a system which produces information as to the trend of sources increasing or
decreasing regarding the gathering, usage type and after the usage of sources
and shares this information with related partners.

Generally, information does not appear by itself. In order for
information to appear, an organization needs to be formed in business. The
organizations formed in businesses are called information systems (Ding and
Karakaya, 2014: 22). Information systems are effectively used ways to submit
information to the group linked to the subject. Those demanding information
systems in businesses are the partners of businesses. Business partners acquires
the information about the business from accounting outputs.

Accounting information is demanded by different circles in the
economic structure. Those demanding accounting information are called
“financial information users”. Produced accounting information should meet the
expectations of financial information users (Celik, 2003:4). Accounting
information is an important factor that can bring an advantage over rivals.
Accounting information which businesses have can be used for both using
business resources effectively and acquiring more value from future resources.

The purpose of accounting information is to produce information for
business directors to use in the process of decision making. So, accounting has
become indispensable factor to the process of direction and decision making
besides submitting information regarding financial states of businesses.
Accounting information is not related to financial accounting if it meets the
information need according to the internal state of the business. However, if the
information produces information according to both internal and external state
of the business, this is rather related to management accounting. Financial
accounting produces information regarding activities, assets and debts of the
business while management accounting produces information regarding
analysis, interpretation and decisions of future strategies of the business
(Williams, et al, 2010, 4-6; Akgiin and Kilig, 2013: 22-23).

There are some features of accounting information. First of these is that
accounting information should be accurate and reliable. Like all other fields,
accuracy and validity of an information means the prioritisation of perception,
thinking, understanding and explanations. Namely, our nominal information in
objective world depends on some criteria. The process of acquiring accounting
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information, that’s to say reaching informational accuracy and validity, is
performed with all components and functions of the information participating in
the process. Therefore, inaccurate accounting information will cause wrong
decisions to be made. Accounting information should be classified regarding
accuracy and reliability as well as its quality and character. Also, if accounting
information can be submitted to the related parties swiftly, it makes the
decisions more effective (Celik, 2003:4).

Accounting information will cause the classification of its users, and
better understanding of the effects accounting has on decision making regarding
the future of the business and user preferences. There are mainly three groups
that primarily use accounting information regarding decision making (Bruns,
1974: 246-247; Kisakiirek and Pekcan, 2005: 120-121):

o In the first group, there are decision makers regarding accounting
system preparing financial reports and the activities of the business,

¢ In the second group, there are those who make decision regarding
business activities and don’t make decisions regarding the preparation of
financial reports,

e In the third group, there are those who are out of the company and
affect the activities and environment of the company with their decisions, but
don’t have direct control over the activities and the businesses of the company.

The first stated decision maker group is the top management class like
management boards of the business. It is responsible for preparing and
submitting top management financial reports and making the change if there is a
need in accounting system.

The decision makers in the second group cannot intervene in the content
of accounting information directly. However, this group benefits from
accounting output information while making decisions as to other activities of
the business. Even though the partners in this group don’t change the
accounting information, the right or wrong decisions made can affect the
accounting system.

The decision makers in third group are other partner groups out of the
company. For example, besides being actual owners of the busineses,
shareholders are the group that is distant from affecting accounting information
system of the business. However, shareholders directly benefit from accounting
information system. Likewise, creditors of the company also directly benefit
from accounting information system but they don’t intervene in this system
directly. Another partner benefiting from accounting information of the business
is the government. The government deals with taxing and accounting
information system in terms of economic anaylses. Similar business partners are
the groups that shapes the future of the business.

Business partners, information users, acquire the information about a lot
of subjects from accounting information system. In this respect, healthy
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operation of accounting information system is important for accounting to give
output information in a healthy way. Because it a way for partners to use while
making important decisions regarding the future of the business like various
strategical plans for different subjects with the information they acquire from
accounting.

IV. Transformation of Information into Accounting Information System

An information producer for business, accounting and deriving here
accounting system is whole process of account plans, books and accounting
used in executing, recording and reporting financial transactions
(bagbakanlik.gov.tr).

Accounting provides information through a designated system to those
who demand information. Complicated flow of information may cause incorrect
and inaccurate results in conclusion of works and operations. A system which
embraces accounting system is generally used in means of; order, orders of
methods to have a result, the right way to do (tdkterim.gov.tr). Accounting
system is created in order to explain information of their own requirements
within the scope of legal regulations and standards which industry and
government prescribed within the scope of activities in businesses by
accountants with vocational competence. A well designed accounting system
enables managing businesses in best way (Gokdeniz, 2005: 87). While
providing this opportunity it can execute this within a specified flow of
information. This flow of information reveals the accounting information
system.

It can be said that every society has their general information system
and thus in this system contains all types of information (Aydin, 2008:202). All
types of information which industrial societies qualified as developed societies
have, carry the codes of that society’s culture. Therefore, each society’s
accounting knowledge and information system differentiate as in other types of
information. Accounting systems of societies are affected by development level
of that society and based on expertise fundamental principle in accordance with
development level. In this case, it can be mentioned that accounting information
system is also ever changing and needs to update itself.

Accounting Information System is the oldest and most important of
basic management information systems. System has different features different
than other accounting subjects. Accounting information system can be
resembled to neural system of business organization (Gékdeniz, 2005: 87). This
information system consists of two sub systems which are financial accounting
system and management- cost accounting system. Financial accounting system
meets the demands of information of primary and secondary partners. Financial
accounting information system being financial information produces
information and primarily basic fiscal statements such as balance sheet and
income statement with help of fiscal statements such as flow of funds statement,
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cash flow statement and owner’s equity change statement. From this point of
view, financial accounting produce information more like secondary partners
oriented. Management — cost accounting information system is a system which
produces information regarding future expectations and plans such as budget
and standard costs and produces information more like primary partners
oriented (Acar and Dalgar, 2005: 30-31). System is processing and reporting of
data which considers accounting to provide information which business partners
demand in accordance with flow of input-process- output. Accounting
information system should not be thought as which needs to gather, process and
report data only revealed in the past. Because accounting information system is
generally an information system which fulfills the responsibility on business
entities, enable control of business activities, provide planning of future
business activity (Siirmeli, 2005: 43) and provide information demanded by
other business partners. Accounting information system is basically valid for all
businesses without considering factors such as business scale, activity subject
etc. But information processing hardware used in system and dependent
information processing management methods may change on internal or
external conditions. Accounting information systems are related with activity
fields of businesses, subjects, business and accounting cultures, countries
having activities along with providing an effective accounting information
system provides methods and records given below (Cushing, 1994:550; Tiiredi,
2008:2)

¢ Defining fiscal movements and recording,

e Having processes completed on time when preparing financial
statements,

¢ Having all calculations measured accurately and correctly regarding
evaluation located in financial statement.

¢ Businesses keeping periodicity concept in process of accounting,

¢ Having calculations clear enough on financial statements.

Accounting information system provides important contributions in
making effective and efficient decisions. Accounting information system has
driving power on systematic working of other units. Therefore, accounting
information system plays an important role in forming a common culture of
business. (Saklak and Buran, 2010: 2).

Output of system can be measured by control processes. Control
processes analyses can be executed by having the knowledge of both system
and control process. Firstly, businesses deliver the accounting information
outputs to the partner groups who needs. Then they use his information system
as control purpose in business decisions.
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V. Control Process as an Output of Accounting Information System

Function of an information system is planning, gathering information,
process, record, transform and distribute for supporting control and decision
(Parlakkaya and Tekin, 2002: 676). It is hard to know whether decisions are
accurate about not controlled results of accounting system information. Thus
information inside accounting system must be controlled.

Previously, accounting systems were only served business managers
and formed in accordance with business structure. But today these systems are
standardized as they cannot be limited to only for business managers. These
formed standardizations’ applicability is put through control process on various
stages.

Control has an important part in business management process as
organization and planning. In other words, control is both provide information
(set an objective, observation, feedback) and executing rewards and
punishments which are dimension of control (Korkmaz and Tiirkcan, 2002:
112). Connected with control, concepts of control system and control process
are created. Control system is defined as setting objectives, observing the
progress and identifying as it follows the objective, providing feedback and
according to persons’ performance rewarding or punishment. (Oliver and
Anderson, 1994: 78). Control process comprises investigating what, how and
on what rate of success achieved in result of management process and after that
providing correction activities (Giinaydin, 2007: 295). There are two wide
elements of control process. First of them, provides performance comparison
which has been planned and executed regularly and continuously. Second is
reviewing a long time process that has been planned. Without an effective
control, planning and supervisions are meaningless. Control in organization
systems are executed by using accounting and financial information (Lucey,
2002: 267). In the process of accounting control involves whether business
achieved its objective, if it did then on what level, if it didn’t what are the
reasons and looking for solutions.

Control process is investigated in four stages; these are determination of
standards, actual state and interpretation, determining and interpreting
deviations from standard, determining regulative precautions.

In accounting organizations whether standards are internalized as they
were determined or else applied by their own manager or expert preparation.
Although these works are identified by experts or employees, manager
responsibility is still considered. In business, accounting decision makers need
to have a grasp of any event by observing, reporting and analyzing situations in
organizations. This case carries out interpretation and identification of the
situation regarding business.

Conducting comparison between standards identified in first, second
case and real case deviations from standards are identified. After that deviations
are interpreted. If there is no deviation from standard, current situation and
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standard correction should be investigated. If there is a standard deviation, it is
checked that if deviation is negative or positive. Significance of difference is
evaluated and importance degree is identified (Tosun, 1990: Giinaydin, 2007:
295-297). If these deviations are important that requires correction, then it is
done.

VI. Control Process of Accounting Information System

In order to provide ordered work in accounting organization, there
needs to be various mechanisms. Therefore, control is formed to regulate these
mechanisms. Control as a concept, at first emphasized as power then followed
by behavior and versatile usages and has developed in time (Belkaoui, 2002:
47).

Control is a psychological process for individuals in question. Control
generally recalls notions such as supremacy, pressure, strain. This means
control process includes an emotional dimension. Control process stating this
kind of emotion caused it to be restrictive and directive in power. Perceived as
traditionally, this notion caused unfunctional and solid purposeless behaviors.

Control system in modern time showed itself as a process of affecting
the motivation of individuals, intensity and durability of motivations. This
means control process is accepted as theme of affecting behavior. By the time
passes its compelling feature changes and directs toward behaviors of
individuals which changed its traditional structure and gain a modern look.
Stating that control process got rid of traditionality and has developed William
Travers Jerome, he addresses to some ways of it. To him, control process is
increase effectiveness, standardize performance in order to reduce cost. Process
emphasizes, sharing responsibilities, separating operational, functional and
accounting activities and management, recording. Pressures, supervisions and
statistical quality controls state the precautions in order to protect marketed
production or service by company. Controls are designed to determine
manager’s application limits or restrictions and measure performance on the
job. Also controls are used for planning and programming and become a source
of balance to management for company’s various plans and programs. Controls
are designed to motivate individuals in a company in order to do their best
(Jerome, 1961: 32-33).

VII. Control Types in Accounting Information System
Accounting control process has three different ways which are;
Traditional, feedback, feedforward systems (Belkaoui, 2002: 55-62). In
traditional control process all units are interring related. In control process plans
in all units which are related with business culture or plans that were made up to
business should be followed and evaluated. In result of this process, by using
analyze techniques suitable with structure of business, identification of
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deviations determined beforehand has been done. In this process not only
deviation but also good performance evaluations are made.

There are some problems applying this system. First of them, traditional
control process depends on management mentality. Values and objectives are
determined by X who directed Y to work with them. Second probable issue is
perceiving of control as static rather than dynamic. Focus of this process is the
decisions whether performance standards and real behaviors are good or bad,
pleasing, right or wrong. Which means only assessment is done. Third,
individuals are complaining of traditional control model for being stringent,
meaning not flexible. Actually this model requires restrictions, behavior
shaping, development of task relation and organize. As a potential situation it
can be resulted purposeless rigid stereotyped behavior or fetish (Belkaoui, 2002:
55-62).

Accounting information undertakes the role of information in feedback.
Content and timing of feedback process that accounting presented becomes
prominent in decision making process (Kisakiirek and Pekcan, 2005: 122). In
the feedback control system if there has been a deviation corresponding wanted
outputs, everything related business activities are taken under review. (Drury,
2006: 460).

In traditional control systems, costs are classified by those who assume
responsibility. Real results are compared which are revealed by standards such
as budgets, standard cost methods and variable analyze technique. Traditional
system has no observation system in order to notice and correct mistakes
occurring in an accounting period. This system assumes budget stable rather
than dynamic and continuous. Distinctive separation between budgeting and
control stages provides solitude in both work fields. A way of reducing
negativity is feedback control system. This way feedback system forms an
action point in correcting mistake forecasts in system. After finding a mistake,
feedback system is used. Feedback control system firstly provides investigation
of samples of work fields and secondly it provides a feedback from identified
mistakes and corrections and contains relation with deviation observed in
budget. Therefore, feedback control system requires observation of both
mistakes and management movements (Belkaoui, 2002: 55-62). There are
certain conditions in order to success of feedback system, some these are;

1. Feedback report should present both success and responsibility.

2. Feedback reports should be arranged in the end of the activity
period.

3. Feedback reports should reveal related variable situations and
relation between situations.

4. Feedback reports should be in standard format in order to make
communication easy.

Before feedback control system starting a correction, there needs to be a
mistake in result of identified standard.
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Feedforward is a process which depends on the forecasts. Feedforward
depends on taking precautions to events that are probable to happen in future.
This is the difference between feedback and feedforward. Feedforward provides
prospective flow of information while feedback provides retrospective flow of
information after process is completed driving its power from the past. Actuallu
feedback and feedforward are complementary cycles. Information presented in
result of feedback reveals a control process with forecasts in the beginning of
next process.

VII1. Conclusion

Information and information types produced in a society have the
effects of cultural characteristics of that society. In every society, production
and process of the information, and its transfer to next generations change as to
the conditions of the time. The information that left its mark on this period, in
which the transition from industrial society to information society has taken
place, has become a power. Accuracy, vailidity, usefulness, explanation,
transfer and transformation of the information in changing time are already
subject to a different branch of science.

However, in businesses, together with the requirements of this age in
which the accounting system using the information is changing and
transforming, there is unique information system in accordance with the culture
of business. There are some features of accounting information system and
control system which is its integral part, important for businesses to continue
their presence entirely in a healthy way.

Information which is produced in accounting system should make
strategic decisions and lead the decision makers economically and simply in
time. The value of the information of these qualities increase when it resolves
the ambiguities. Accounting information is an accounting information system
emerging in two ways. First of these is the accounting information system
arising out of determined external standards, the second is the accounting
information system arising out of business culture. Accounting information
systems mean a flow consisting of input, process and output. Accounting
information of the business from within or the outside means input while the
processing of this information means process and their control means output.
The control process, called output in accounting, is a process taking place
together with information. No matter how, all information systems are formed
by the integration with business identity. Control process is classified by three
headings. These are traditional, feedback and feedforward control systems.
Traditional and feedback control processes are commonly used processes in
businesses. However, the feedforward process, which differs from the former
ones and which is generally used in physical sciences, is used more.
Feedforward system simply means taking precautions for possible future
mistakes according the the determined standards before they happen. With this
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aspect, having required accounting information and forming a good accounting
system for businesses that try to be strong in market conditions will bring about
a decrease in the costs of business with the help of a strong control process.
Also, feedforward control systems need to be used more in fields making
strategic decisions for the business like accounting decisions apart from
physical sciences.
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KAMU PERSONEL YONETIMI ALANINDA YASANAN REFORM
PRATIKLERININ AMME iDARESI DERGIiSi UZERINDEN ANALIZi
(1968-2015)
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Alims Tarihi: 19 Eyliil 2016 Kabul Tarihi: 31 Temmuz 2017

Oz: Kamu personel yoénetimi (KPY) alani son yillarda neoliberal
politikalarin etkisiyle ortaya ¢ikan konu ve kavramlar ile reforma ugramis ve
insan kaynaklar1 yonetimi ile birlikte anilmaya baglamistir. Bu ¢alismanin amaci
ise KPY reformunu TODAIE nin yaymn organlarindan birisi olan Amme Idaresi
Dergisi iizerinden analiz etmektir. TODAIE faaliyetleriyle kamu y&netimine
yon verici oldugu iddiasin1 tagimaktadir. Buradan hareketle ¢alismanin temel
sorunu; Kamu Personel Yonetimi’ne konu olan diizenlemelerin Amme Idaresi
Dergisi araciligiyla Tiirkiye’nin personel reformu pratiklerini olusturup
olusturmadigidir. Calisma ile -1980 &ncesi ve sonrasi- Kamu Personel Yonetimi
alanindaki gelismeler incelenerek idari reformlardan yapisal reformlara gecis
stireci dergi lizerinden analiz edilecektir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Personel Yonetimi, Reform, Sendika, Sozlesme,
Performans.

THE ANALYSIS OF PUBLIC PERSONEL ADMINISTRATION
REFORM PRACTICES THROUGH PUBLIC ADMINISTRATION
JOURNAL (1968-2015)

Abstract: Public personnel administration (PPA) has been reformed
through the issues and concepts derived from neoliberal policies and mentioned
together with human resources management. This study aims to analyze the
PPA reform through the Public Administration Journal which is a publication of
TODAIE. TODAIE claims to steer public administration with its actions. From
this point, the main problem of this study is whether the regulations about public
administration compose the personnel reform practices of Turkey via Public
Administration Journal. Moreover, the progress on the field of public personnel
management —before and after 1980- will be analyzed and the transition from
administrative reforms to structural ones will be discussed through the
publication.

Keywords: Public Personnel Administration, Reform, Union, Contract,
Performance.

l. Giris
Tiirkiye’de kamu personel yonetiminin akademik bir disiplin olarak
ortaya cikist Tiirkiye Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii’niin (TODAIE)
kurulusuyla birlikte gergceklesmistir. Bu bakimdan ¢aligmada, personel yonetimi
alanin1 etkileyen reformlara ve gelismelere bagli olarak ortaya ¢ikan kavram ve
tartigmalar 1968 yilindan itibaren yilda dort kez diizenli olarak yayinlanan

* Ars. Gér. Dr. Ankara Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi
Boliimii.
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Amme Idaresi Dergisi iizerinden degerlendirilmektedir. Derginin segilmesinin
baslica nedeni; TODAIE tarafindan yayinlanmasi ve kurumun kamu
yonetiminin gelisimi ve kurumlara personel yetistirmesi konusunda 6nem
tagimasi agisindan ileri gelmektedir. Dikkate deger baska bir neden ise dergide
calismalar1 olan yazarlarin belirli bir tarihe kadar TODAIE’de c¢alismis
olmalardir (Caliygmada Amme Idaresi Dergisi’nde kamu personel yonetimine
yonelik olarak ele alinan makaleler, alanin duayenleri sayilan Mesut Giilmez,
Nuri Tortop, Kamil Ufuk Bilgin, Dogan Canman, Cahit Tutum, Vedat Erkin
gibi TODAIE’de ¢alismis akademisyenlerce yazilmistir. Amme idaresi Dergisi
2005 yilinda SSCI tarafindan desteklenmis ve farklt kurumlardan yazarlar da
dergiye katkida bulunmustur). TODAIE’ nin kamu ydnetiminin gelisimine yon
verme iddiasi da dergi araciligiyla desteklenmektedir. Bu baglamda dergi, kamu
personel sisteminde ortaya ¢ikan sorunlart duyurmada bir islev gOrmiistiir.
Kurum caligsanlarinin disinda dergiye makale gonderenler arasinda iiniversiteler,
Danistay, Sayistay gibi kurumlarin ¢alisanlari da dergiye katkida bulunmustur.
Ornegin personel reformu konusunda dergide yaynlanan bir makalede
(Canman, 1992) Devlet Memurlari Kanunu’nun sik sik degismesine bagl
olarak ortaya c¢ikan sorunlari diizelten kapsamli bir kanunun g¢ikarilmasi
gerektigi ilizerinde durmustur. Bir Danistay iiyesinin ydnetsel yargi
uyusmazliklar1 hakkindaki makalesinde (Coskun, 1988) ise personel ile idare
arasinda meydana gelen sorunlar idare hukuku agisindan ele alinmig ve ¢6ziim
icin igtihatlar 6rnek olarak gdsterilmistir.

Amme Idaresi Dergisi’nin 1968 yilindaki ilk sayisindan 2015 yilina
kadar yaymlanan sayilar calismaya kaynak teskil etmistir. Amme Idaresi
Dergisi’nde kamu personel yonetimi konusunda tarama yapildiginda yiiziin
iistiinde makale ile karsilagilmistir. Makaleler, kamu yonetimi agisindan idari ve
yapisal reformlar c¢ercevesinde degerlendirilmistir. Kamu yonetiminin alt
disiplin alan1 olarak kamu personel yoOnetiminin gegirdigi reformlar
dogrultusunda makale sayisi yetmise indirilmistir. Yapilan tarama sonucunda
makalelerin yillara gore degisen bazen de belirli bir konu {izerinde yogunlasan
konular1 isledikleri goriilmiistiir. Ornegin 1980°1i yillara kadar dergide sendika,
istihdam, liyakat, mevzuat gibi konular yer alirken; 1980°1i yillardan sonra
sozlesme, performans gibi 6zel sektér yonetim tekniklerine dayali istihdam
bi¢imlerine yonelik konulara yer verilmistir. Bununla birlikte dergide son
donemde kamu personel yonetimine iliskin kurumsal sorunlarin yer almadigi
tespiti de yapilmustir. Ornegin 2011 yilinda Devlet Personel Baskanligi’nin
yapisi degismis Kanun Hiikmiinde Kararname’ler (KHK) ile personel
yonetimine iligkin bir¢ok konu giindeme gelmistir. Dergide bu anlamda 2011
sonrasi personel reformuyla ilgili yeterince makale yer almamustir.

Disiplinin gelisimine bagh olarak alana iligkin makale degerlendirmesi
yapilirken ¢aligma; 1980 6ncesi ve sonrasi olmak {izere iki doneme ayrilmistir.
Bunun sebebi ise kamu yonetiminde oldugu gibi kamu personel yonetiminin
neoliberal politikalardan dogrudan etkilenmesidir. Amme Idaresi Dergisi’nin 1.
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sayisindan (1968 yili) 12. sayisina kadar olan zaman araligi daha ¢ok memur
sayisinin artigi, personel sorunlari ve buna bagh ¢6ziim Onerilerine dayali bir
takim idari reformlarin gergeklestirilmesine dayanmaktadir. Derginin 13.
sayisindan 35. sayisina kadar ise sendikalar, memurlarin hak ve iicretleri
konusunda yogun bir ¢aligma olmustur (Derginin 48. Sayist 2015 yilinda
yayimlanirken; 36 ve 48 arasi yapilan yayinlarda personel konusu nispeten
azalmistir). 1980’lerde ekonomideki neoliberal doniisiim ile birlikte memurluk
mesleginin giivencesi ve anlami deger kaybetmis; sozlesme sistemi ortaya
atilmis ve personel konusu degisime karsi koyamayarak yapisal reformlardan
dogrudan etkilenmistir. Dergide 1990 yili itibariyle ise maas ve iicretler
konusunda yogun ¢aligmalar goriilmiis; is tatmini, kalite yonetimi gibi basliklar
ile 0zel sektor ve kamu arasinda cesitli degerlendirmeler yapilmistir. Bu
donemde 6zellikle kamu yonetiminin de 6zel sektor gibi ussal, verimli ve etkili
caligsabilmesi igin Ozel sektorde gecerli olan siireclerin personel yonetimine
aktarilmas1 konular iglenmistir. 2000’1i yillarda gerek Avrupa Birligi’ne uyum
dogrultusunda gerek ekonomik krizlere bagli olarak gergeklestirilen
(uluslararas1 oOrgiitlerin etkisi ile) reformlarda ise kamuda istihdam edilen
personel sayisinin azaltilmasi dogrultusunda performans, sozlesmeli personel
uygulamalarinin yayginlastirilmasi, taseronlasma gibi konular ele alinmugtir.
AID’de personel konusunda isletme yontemlerine kars1 duran makalelerin yam
sira bu fikri destekleyen ve kamu yoOnetiminin igine isletme tekniklerini
yerlestiren yazarlar da caligmalarda bulunmusglardir. Reform olgusunun 6zel
sektor yonetim tekniklerine dayanan yaklasimlarla kamu personel yonetimi
iizerindeki etkisini hissettirmesiyle birlikte disiplin insan kaynaklari1 yonetimi
ile birlikte anilmaya baglamuigtir.

1. Kamu Yonetiminde Reform

Reform, genel anlamda aksakliklar1 ve hatalar diizeltme; daha iyi hale
getirme ya da yeni bir sekil verme anlamina gelmektedir (Siirgit, 1972: 9).
Yeniden yapilandirma olarak da ifade edilen kavram siirekli giindeme gelerek
kamu politikas1 olarak reformun &nemini de gostermektedir (Ovgiin, 2013:
327). Reformun siklikla bagvurulan bir yontem olarak tercih edilmesi “yapisal
reformlan kiiciik degisikliklerden ayri tutma” (Saltman ve Figueras, 1997)
diisiincesini de beraberinde getirmistir. Bu baglamda reform idari ve yapisal
olarak ikiye ayrilmig; kamu yonetiminde idari aksakliklar1 diizeltmek igin idari
reform kavrami kullanilmigtir. Devlet orgiitlenmesi ve isleyisini degistiren
reformlar ise yapisal reformlar olarak ayrica incelenmesi gereken bir alan olma
Ozelligi tasimaktadir. Yapisal reformlar bircok aktor tarafindan sekillenirken;
yarattigi etkiler devletin genelini ilgilendirmektedir.

Idari reform kavrami tanimlanma zorlugu yasanan kavramlardan biridir.
Kavram genis anlamda idareyi amaglarindan baglayarak kaynaklar, mevzuat,
metot gibi her 6gesiyle ve biitiinsel bir yaklagimla, degisen kosullara ve yeni
anlayislara uygun olarak gelistirmek olarak tanimlanabilir (Siirgit, 1972). Devlet
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islevlerine iliskin cesitli degisikliklerin yasandig1 Ikinci Diinya Savasi sonrasi
donem idari reformlarin devreye girdigi donem olarak da bilinir. Idari reform,
“idari azgelismislik” problemini asan bir konu olarak goriilmektedir. Ciinkii
1945-1980 yillar1 arasimi kapsayan donemde reform siireci i¢ pazara yonelik
olarak (ithal ikameci model) sermaye birikimi modelini izlemistir (Soydan,
2007:118). Idari reform yontemi ile gelismekte olan iilkelerin kalkinma
sorununu ortadan kaldirma hedeflenmistir (Giiler, 2005: 63). Bu baglamda idari
reform, devletin toplum iizerinde dogrudan bir etkide bulunma diislincesini
yansitan bir olgu olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Ovgiin ve Kiigiik, 2013: 60).

Idari reform gelismekte olan iilkeler icin vazgecilmez bir yontem olarak
icinde geleneksel kamu yonetiminin unsurlarin1 barindirmaktadir. Ancak talep
yanli iktisat politikalarinin sorunlari ¢ézmekte yetersiz kalmasi, serbest piyasa
isleyisinin arz yanh politikalardan gecerek devletin sinirlandirilmasina neden
olmustur. Kamu yonetimini degisim soylemi ile baskilayan kriz sdylemi,
devletin sorumluluk anlayiginin da yeniden belirlenmesinde etkili olmustur
(Ergun ve Ergun, 2010: 35). Krizden c¢ikis c¢oziimleri devletin islevleri
iizerinden gelistirilen reformlarin yapisal olarak adlandirilmasina neden
olmustur (Giiler, 1996: 28).

Yapisal reformlar, devletin orgiit ve isleyisini diizeltme igin yapilan
sinirl1 bir reform olmanin aksine; devlet islevinin sorgulanmasina bagli olarak
devletin genelinde koklii doniisiim igermektedir (Giiler, 2004). Doniisiim, devlet
piyasa karsith@ yerine; piyasa dostu devlet sOylemi ile kiiresel piyasalara
eklemlenebilen bir yapiy1 desteklemektedir. Yapisal reform, disa doniik
(ihracata doniik model) sermaye birikimi modelinin izlendigi donemde
uygulanan yapisal uyarlama politikalarinin sonucu olarak goriilebilir (Soydan,
2007: 118-119). So6z konusu donemde uygulanmaya ¢alisilan reformlar
uluslararasi orgiitlerce ekonomik kalkinma ve insan esasli kalkinma gostergeleri
tizerinden yiiriitiilen politikalardan olusmaktadir. 1980 yilindan 1998 yilina
kadar olan ve basta IMF’nin (International Money Found) para, enflasyon ve
igsizlik gibi unsurlar iizerinden istikrarin saglanmasina dayal1 olarak hazirladig:
reformlar birinci kusak reformlar; minimal devlet argiimani ile piyasanin
isletilmesini Ongdren reformlar ise ikinci kusak olarak adlandirilmaktadir
(Ataay, 2008: 1). Mali disiplin, biitge kisitlamalar1 gibi reformlar ilkine 6rnek
gosterilirken; devletin  diizenleyici roline wvurgu yapan ve kurumsal
diizenlemelerin gerceklestirildigi reformlar ikinci kusak yapisal reformlara
ornek gosterilebilir.

Birinci kusak yapisal reformlar, devletin kiiciiltiilmesi ve uluslararasi
ticari ve mali serbestlesmenin yapilacak anlagmalar dogrultusunda yerine
getirilmesini ongérmektedir. Bu dogrultuda, yapilacak diizenleme sermayenin
gelisimine engel olan kurumlarm ve mevzuatin yeniden yapilandirilmasina
yonelik olmustur. Birinci kusak yapisal reformlarin basariya ulasmasi igin
piyasanin serbest birakilmasi yeterli goriilmemis devletin etkinlestirilmesi
soylemi iizerinden devlete birtakim rol ve sorumluluklar yiiklenmistir. Ikinci
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kusak yapisal reformlar olarak adlandirilan ve Post Washington Uzlasisi olarak
bilinen siirecte bir takim projeler ve kredi anlagmalari ile uluslararas: aktorlerin
reformlar1 belirledigi; uygulayici birimin ise devlet oldugu reformlar giindeme
gelmistir (Ugar, 2014: 56).

Kamu personel yonetimine iliskin yapisal reformlar IMF ve OECD gibi
kuruluslardan transfer edilmektedir. Kamuda istihdam edilen personelin say1 ve
niteligine yonelik tartismalar sozlesmeli personel konusunun giindeme
gelmesini hizlandirmistir. Kamu personelinin i glivencesi ve sendikal haklarina
yonelik mevzuat degisikliginin reform paketi halinde sunulmasini elestiren
Giiler (2003:17), neo-liberal reformun kamu hizmetlerinde o6zellestirme ve
ticarilesme politikalarinin  Oniinii acacagini iddia etmektedir. IMF niyet
mektuplarinda kamuda istidamin daraltilmasi, maaglarin baskilanmasi, kamu
personel ydnetiminde sdzlesmeli ve performansa dayali iicretlendirmeli bir
yapinin kurulmasinin istendigi belirtilmektedir (Giiler, 2003: 19).

I11. Amme Idaresi Dergisi’nde 1980 Oncesi Kamu Personel Yonetimi:
Idari Reform Arayislan

1953 yilinda TODAIE’nin kurulmas: ile baslayan siirecte, kamu
yonetimine iliskin ¢alismalar akademiye yerlesmeye baslanistir. Amme Idaresi
Dergisi ise TODAIE’de ¢alisan akademisyenlerce kamu ydnetiminde yasanan
reform pratiklerinin ele alindig1 bir dergi niteliginde olmustur. Dergide kamu
personel yonetimine yonelik genel calismalar yer almaktadir (Ersan, 1974;
Tortop, 1986a; Wasti, 2002). Fakat bu doneme iliskin en belirleyici konu
istihdamdir. Diinya genelinde sosyal iicret, egitim, istihdam ve gelir dagiliminda
adalet gibi kriterler ile sosyal devlet aginmaya baslamistir. Dergide, Tirkiye’de
basglica istihdam kaynag1 olarak goriilen devletin calisanlarla iliskisi ele
alinmustir.

Amme Idaresi Dergisi’nin 1968 yilinda ilk sayisinda ele alman
konularla konjonktiire ayak uydurulmustur. 1961 Anayasasinda memurlara ve
iscilere sendikal faaliyetlerde bulunma izni getirilmistir. Fakat memurlar i¢in bu
madde gecikmistir. Memurlarin disiplin suglar1 ve bunlara uygulanacak disiplin
cezalar1 yogun bir sekilde ele alinmigtir (Olgun, 1971;Alikasifoglu, 1977).

Tiirkiye’de sosyal devlet uygulamalari ¢ergcevesinde kamu harcamalari
artis1 ile kamudaki istihdam (devlet memuru alimlar1) artmus; fakat iscilerin
sendikal ve dernek faaliyetlerine getirilen Ozgiirliiklerden devlet memurlar
yararlanamamustir. Bu olumsuz durumdan memurlarin bir sinif kavrami iginde
devlete kars1 orgiitlenmesinin istenmedigi anlagilmaktadir (Saylan, 1971: 137).
Tutum (1968a), memurlarin halk tarafindan olumsuz algilanmasimin ortadan
kalkmasi, memurlarin da grev ve toplu sozlesmelerden yararlanmasi,
sendikalarda temsilcileri olmasi1 gerektigi gibi konular1 islemistir. Canman
(1968) da memurlarin sendikal faaliyetlerine iliskin makalesi ile -Amerika
incelemesi- toplu s6zlesme konusunda sikayetlerin ¢oziilmesine yonelik
caligmalar yapmustir.
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Diinya geneline sanayilesme hamlelerinin yansimasi ile birlikte
calisanlarin haklar1 da giindeme gelmis ve bu konu Amme Idaresi Dergisi
tarafindan ayni zaman diliminde islenmistir. Fakat kiyaslamalardan sonra
memurlarin sendikal faaliyetlere katildigi, grev ve toplu sdzlesme gibi haklara
sahip oldugu belirtilerek Tiirkiye’de bu konularin askiya alindigi vurgulanmistir
(Giiran, 1978: 12—-17). Bu dogrultuda 1968 yilinda derginin ilk sayisindan 1980
yilindaki 13. sayisina kadar ele alinan konular sosyal devlet uygulamalarinin
geregi olarak nitelendirilerek Amme Idaresi Dergisi’nde yer almistir. Ancak
1968-1980 yillar arasinda maas ve {icretlerin artigina yonelik makale sayisinin
azhigr dikkat cekmektedir. Bu donemde konuyla ilgili olarak 1975 ve 1977
yilinda dergide sadece iki makale yaymlanmistir. Topguoglu'nun (1975)
makalesi “ig¢i iicretlerindeki artisin verimliligi arttirdigin1” savunan kapitalist
piyasa iliskilerinin varligim1 konu edinmektedir. Bu baglamda “personelin
motive edilmesi ve isletmeye faydali olmasi” 1970’lerin sonunda rekabet
kavraminin piyasalar tarafindan yonlendirildiginin isaretleri olarak goriilebilir.
Topguoglu’mun 1977 yilindaki makalesinde ise devlet memurlarinin disinda
devletten {icret alan kesimin (is¢ilerin) varhigimin da 6nem tasidigi; devletin
sosyal iicret kavramindan giderek uzaklagtig1 belirtilmektedir. Makalede ayrica
sanayilesme ile birlikte c¢alisan sayisinda muazzam artis yasandigi; bu artis
karsisinda devletin calisma sartlarinda ve iicretlerinde iyilestirmeye gitmesi
gerektigi vurgulanmaktadir.

Istihdam ile baslayan tartigmalar sonrasi memur sayisinin asirit bir
sekilde artmasi problemi dergiye de yansimistir. Yulug’un (1968) makalesi ile
Tirk kamu yonetiminde istihdam ve egitim sorunlar ile kamuda calisan
personelin nasil daha iyi istihdam edilecegi ele alinmig; devletin personel
israfin1 dnlemeye yonelik ¢oziim arayislarina gitmesi gerektigi belirtilmistir.
Insan kaynaklar1 yonetimine daha yakin olan bu makalelerde personelden nasil
daha iyi faydalanilacagi, idareyi gelistirmede personelden verim alma ve
sunulan kamu hizmetinin daha kaliteli olmas1 gibi konular islenmektedir (Erkin,
1969b: 37-38). Sorunlarin ¢oziim arayislarina bagli olarak, devlet memurlarinin
seciminde ve esitlik ve yeterlilik ilkesinden sonra 1972 yilindaki degisiklikle
yarigma ilkesi de getirilmistir (Aldan, 1979: 27). Fakat kisiye gore kadro
acilmasi, kadrolarin gerektigi gibi liyakatli kisilerce doldurulamamasi en ¢ok
vurgulanan konulardan biri haline gelmistir (Tutum, 1980: 102). Bu tiir
elestiriler isletme biliminin tekniklerinin kamu personel yonetimine dahil
edilmesine neden olmustur. Ornegin kamu personel ydnetimi konusunda Amme
Idaresi Dergisi’nde yaymnlanmis bir makalede; o&rgiit icinde bireysel
degerlendirme ile personelin performansinin 6lgiilmesi ve yonetime katilmasi
sOyle anlatilmaktadir (Kazanci, 1974: 24-25):

“...Peter Drucker’in gelistirdigi ve modern ydontemler icinde ayrikst bir yer
tutan amaglara gére degerlendirme yonteminde asil olan ast ile iistiin bir araya gelerek
astin gosterecegi ¢aba ve gergeklestirecegi amaglarin birim amaglarina uygun diisecek
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bi¢imde ortaya konulmasi ve daha sonra ne dlgiide bu amaglara varildiginin
tartisilmasidir”.

Amme Idaresi Dergisi’nde konuyla ilgili olarak iilke karsilastirmalari da
yapilmistir. Makalelerde kadro sisteminin uygulandigr iilkelerden o6rnekler
verilerek  memurlarin  performanslarinin  yilksek  oldugu  takdirde
calistirabilecekleri, bunun diginda verimsiz olmalart halinde memurlarn iste
tutmak i¢in herhangi bir sebep olmadigi gibi goriisler (Hoff, 1975: 61) de yer
almustir.

Devlet Memurlar1 Kanunu’nun ¢ikmasi ile birlikte Amme Idaresi
Dergisi’nde Kanun’un anlagilmasina yonelik olarak ¢aligmalar yaymlanmisgtir.
Bu calismalarin bir kismi Kanun’un getirdigi degisiklikler ve memurlarin
sorunlart {izerinde dururken; diger kisim Kanun’u tanitici nitelikte ¢alismalar
(Ersan, 1975) olarak kurum personeli tarafindan kaleme alinmistir. 1980 yilina
kadar dikkate deger sayida makale artisinin oldugu konu ise 657 Sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu ve bu Kanun’un idari reform c¢ergevesinde de sik sik
degismesinin gerekliligi sorunudur. Tutum (1973: 8), Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerle Devlet Memurlar1 Kanunu’nun islevsiz hale getirildigini; her
yeniligin bir oncekine ters diiser nitelikte ¢ikarildigini ifade etmistir. Dinger
(1976: 71) ise yetersiz ve bilgisiz kisiler tarafindan yapilan diizenlemelerin
memurlarin hak kaybina ugramalarima neden oldugunu belirtmistir. Devlet
Personel Bagkanligi’nin (DPB) (Giiler, 1988a; 83-88; 1988b; Karadag, 2000)
kurulmasi ile birlikte reformlar (Erkin, 1969a) disiplinli bir sekilde tek elden
yiriitilmeye calisilmigtir. Fakat 657 sayili Kanun’un tiim memurlar
kapsamamasi (Erkin, 1971), DPB’nin kanuna istedigi sekilde yon verememesi
gibi nedenler dolaysiyla idari reformlar uygulanamamistir (Tutum, 1969: 11—
14; 1968b: 33-34). Bu dogrultuda Amme Iidaresi Dergisi'ne personel
yonetimine iliskin sorunlar, ¢ikan kanun ve yoOnetmeliklerin olusturdugu
huzursuzluklar da yansimustir. Ornegin, devlet memurlarinin disiplin ve sicil
islemlerine iliskin taleplerin yerine getirilememesi, kanunlarin gecikmeli
uygulanmasi Tortop (1983; 1986b) tarafindan elestirilmistir. Bu konuya iligskin
olarak Kaya’nin c¢alismasinda (2005: 86) disiplin konusunda ayr1 ayrn
diizenlenen yonetmeliklerin karmasaya yol actigi ve bunun tek bir kanun ile
diizenlenmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

IV. Amme idaresi Dergisi’nde 1980 Sonrasi Kamu Personel Yénetimi:
Yapisal Reform Arayislari

Amme Idaresi Dergisi’nde 1980’li yillara kadar memurlarin sicil ve
disiplin sistemi, istihdam, sendika ve dernek faaliyetleri gibi idari reform
konular1 islenmistir. Fakat daha sonra neoliberal politikalarin {ilke ekonomisi
iizerindeki etkisi ve minimal devlet sdylemleri ile birlikte dergide islenen
konular da degismeye baslamistir. Biirokrasinin hantal oldugu, kirtasiyeciligin
azaltilmasi ve memur sayisinin artist gibi problemler sozlesmeli personel
kavraminin yayginlagmasina neden olmustur. Kamu harcamalarinin azaltilmasi
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ve Ozel sektoriin desteklenmesi gibi diisiinceler; devletin kamu yOnetiminde
isletme tekniklerine dayali bir yonetim anlayisina gegmesi gerektigini 6ne siiren
calismalar ile siirdiirilmeye c¢ahgilmistir. Bu dogrultuda Amme idaresi
Dergisi’nde yukarida belirtildigi lizere sozlesmeli personel, performans gibi
kamu yonetiminin sorunlu alanlarinda yazilar yayinlanmaya baglamustir.

A. Sendikal Faaliyetler ve Sozlesmeli Personel Istihdami

Ingiltere ve ABD’nin &nciiliigiinde liberal politikalarin yayilmasi
sonucu minimal devlet sdylemleri ile 6zelestirmeler Tiirkiye’de de uygulama
alan1 bulmustur 1980°li yillarda ekonomide serbest piyasaya gecis ile birlikte
Ozellestirme cergevesinde bu kurumlarda calisan personelin akibetini neyin
bekledigi énemli bir sorun haline gelmistir. Bu sorun Amme Idaresi Dergisi
yazarlar tarafindan ele alinmig ve konuyla alakali makaleler yaymlanmustir.
Amme Idaresi Dergisi’nin ilk sayisinda iktisadi devlet tesekkiillerinde calisan
personelden verimli bir sekilde yararlanilamadigi vurgulanmistir. Ancak bu
calismada (Koksal, 1968: 86-87) Kamu Iktisadi Tesebbiisleri’nin (KIT) zarar
edip etmedigine iliskin bilgi yer almamakta; basarili bir personel idaresinin
nasil olacagi arastirilmaktadir. Sozlesmeli personel 1960’11 yillarda gecici bir
istihdam sekli olarak yiiksek iicretli, belirli bir mesleki bilgiyi, teknik beceri
gerektiren iglerde kullanilirken; 1978 yilinda sozlesmeli personelin
calistirilmasina yonelik usiil ve esaslar hazirlanmis ve sdzlesmeli personel
sayisinda artig yasanmistir. Kamuda ¢alisan personel sayisinin agiri ve niteliksiz
olarak goriilmesi memurluga kiyasla giivencesiz olan bu istihdam bigimini
desteklemistir. Kalic1 istthdam yerine daha giivencesiz ve esnek olan bu
statliniin temelinde 1980 sonrast uygulanan politikalar vardir (Sayan ve
Albayrak, 2011: 168).

Amme Idaresi Dergisi yazarlar1 bu gelismeleri yakindan takip etmis ve
bu goriisii destekleyen yaymlar yapilmistir. Serim’in (1988: 135) makalesinde
belirttigi tizere 1985 yilinda 2333 sayili Kanun ile sodzlesmeli personel
uygulamasi diger kurumlarda da yayginlagsmaya baglamistir. 1961 Anayasasinda
kamu hizmeti veren gorevliler memur olarak tanimlanirken; KIT personelinin
sozlesmeli statiisii 1982 Anayasasinin 128. maddesinde yer almistir. Buna gore
hangi kurumlarda hangi personelin istihdam edilecegi belirtilmis; KiT lerde
calisgan personelin memurular veya diger kamu gorevlileri oldugu
vurgulanmistir. TODAIE’de ¢alisan Giilmez (1988: 26), yeni bir ¢alisan statiisii
olarak sozlesmeli personel statiisiiniin de diger kamu gorevlilerine eklendigini
ifade etmistir. KiT’ler 6zel hukuk tiizel kisiligi ile kir amaci ve verimlilik
esasina yonelik olarak c¢aligmalari nedeniyle kamu hizmeti vermenin diginda
goriilse de 1982 Anayasasmin 128.maddesi KiT’leri kamu hizmeti veren
kurumlar iginde saymistir. Ozel sektoriin faaliyet alaninda bulunmasi KiT’lerin
tekel niteliginde hizmet gérmesini sinirlandirmis ve kamu kurumu niteligine
kusku duyulmustur (Eke, 1989; 73). KiT personeline yonelik diizenlemeler
devam etmis bu siire iginde dergide yayinlanan makaleler (Kalkandelen, 1987;
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Tikici, 1990) KIT personelinin hizmet i¢i egitim almalar1 ve KiT’lerde norm
kadro uygulamasina yonelik ¢aligmalardan olugsmustur.

1980’1i yillarda Amme Idaresi Dergisi’nde yogun olarak ele alman
konularm  basinda memurlarin  sendikal faaliyetlerinin  diizenlenmesi
gelmektedir. 1965 yilinda 624 sayili Devlet Personeli Sendikalart Kanunu ile
memurlar -1971 yilindaki Anayasa degisikligine kadar- sendika kurma hakkina
sahip olmuslardir (Tortop, 1984: 40). 1971 yilinda kapatilan sendikalar 6zellikle
memurlar i¢in siyasi faaliyetlere katilma ile birlikte uzun siire engellenmistir
(Giilmez, 1995b). Tortop (1984: 41), bu tarihler arasinda memurlarin dernek
kurma faaliyetlerine girisimi oldugunu ancak derneklerin siyasete girisiminin
1630 sayili Denekler Kanunu’nun 35. maddesince yasaklandigini ifade etmistir.

1990 yili ile birlikte Tiirkiye’de memurlara getirilen sendikal
faaliyetlerdeki kisitlama Amme Idaresi Dergisi’nde de tartisma alam bulmustur.
Nuri Tortop tarafindan kaleme alinan c¢alismalarda memurlarin sendika kurma
hakkiin engellenmesi sonucu dernek kurularak orgiitlenmenin bir sekilde
devam ettirilse de, 1982 Anayasasi ile getirilen diizenlemeler ile memurlarin
siyasi faaliyette bulunmalarinin  kisitlandigi  belirtilmistir.  Olaganiistii
sayilabilecek bu donemde siyasi partilerin de kapatilmig olmasinin yani sira
genel segimlerin yapilmasindan sonra Anavatan Partisi’nin iktidara gelmesi de
memurlarin sendikal haklar1 konusunda kazanimlar saglamamistir. Amme
Idaresi Dergisi’nde 1992 ve 1995 yilinda Mesut Giilmez tarafindan ele alman
sendikal haklar konusu 1971-1995 arasinda ¢alisan memurlarin sendikal
haklardan mahrum birakildigini ortaya koymaktadir. Amme Idaresi Dergisi’nin
sendikal faaliyetler acisindan iilke giindeminin yan1 sira uluslararasi sézlesmeler
ve diinya uygulamalarina yer vermesi dikkate degerdir. Gililmez’in 1992
yilindaki makalesi 1991 genel secimlerinde partilerin vaat ettikleri sendikal
haklara iligkin sdylemlerin analizini yapmakta ve Uluslararas1 Caligma Orgiitii
(ILO) sozlesmelerinin bu siiregte uygulanmasina doniik istemlerini dile
getirmektedir. 1990°11 yillarda ILO’nun 87 ve 98 sayili sézlesmelerinin (sendika
hakkinin tiim ¢alisanlara tanindigi) uygulanmasi i¢in gerekli baskilar yapilmistir
(Giilmez, 1992: 8). Sendikal gelismeleri yakindan takip eden Giilmez, Amme
Idaresi Dergisi’nde 1995 yilinda yaymladigi makalesi ile konuyu devam
ettirmistir. 1995 yilindaki diizenleme ile memurlar sendika hakkina sahip
olmakla birikte toplu sozlesme ve grev-lokavt hakkindan mahrum birakilmistir
(Giilmez,1999). Bu diizenlemelerle memur sendikalarina toplu goriisme olanagi
da verilmistir (Glilmez, 1995a). Toplu is s6zlesmesi ve grevli sendika hakki
1997 yilina gelindigi halde yerine getirilmemistir. Bu konuyla ilgili olarak
Gililmez (1997), belediye ¢alisanlarinin toplu sézlesme imzalamasi sonrasi
(acilan davalarin ve ilk kazanimlarin iist mahkemelerce -Danistay ve Sayistay
Genel Kurulu'nca-bozuldugunu bu kararlarin da) tek tarafli olarak askiya
alindigin1 ve uygulanmadigini ifade etmistir. 2001 yilinda kabul edilen Kamu
Gorevlileri Sendikast Kanunu da &nemli bir gelisme olarak Amme idaresi
Dergisi’nde yer almistir (Giilmez, 2002). Kanun’un uluslararas1 sozlesmeye
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aykirt maddelerinin bulundugu, ILO’nun s6zlesme hiikiimlerine uymadigi ve
onceki sendikalar yasasina kosut bir diizenleme oldugu elestirilmistir (Giilmez,
2001; 2002).

Son yillarda ise sendikal faaliyetlere iliskin dergide yer alan makale
sayist azalmistir (Kayikei, 2013: 99). 2002°den 2012 ye kadar ise sendika
konusunda dergide yayinlanan makalelerin azalmasina doniik olarak soyle bir
tespitte bulunulabilir: Amme Idaresi Dergisi’nde yayim yapan yazarlarm biiyiik
bir kism1 TODAIE’de c¢alisan akademisyenlerden olusmustur. Kurumdan
emekli olan akademisyenlerden (tam bu noktada sendika konusunda dergide
makale c¢ikaran) Mesut Giilmez’in emekliye ayrilmasi ile yayinlarin kesilmesi
ayni tarihlere denk gelmektedir. Ayrica 2000’li yillardan sonra asagida da ele
alindig tizere ilgi performans konusuna kaymustir.

B. Ozel Sektor Yonetim Teknikleri ve Performans

2000’li yillar ile birlikte Amme Idaresi Dergisinde en ¢ok islenen
konulardan biri de performans konusudur. Dergide performans ile ilgili ilk
makale 1999 yilinda yaymlanirken performans konusu 2004 yilindan sonra
diizenli bir sekilde ele almmustir. Ozel sektdr yonetim tekniklerinden biri olan
performans konusunun kamu yonetiminde uygulamasina iliskin makaleler
artmaya baslamistir. Performans, Amme Idaresi Dergisi’'nde ilk olarak 1999
yilinda bir Sayistay denetgisi tarafindan kaleme alinan ¢alisma (Kubali, 1999)
ile baglamistir. Performans denetimi olarak ele alinan konunun, g¢aliganlarin
performansindan  ziyade  kamu  kaynaklarinin  verimli  kullanilip
kullanilmadiginin Sayistay tarafindan denetlenmesini icerdigi anlasilmaktadir.

2004 yilinda Amme Idare Dergisi'nde performans konusunda
yaymlanan bir makale ile kamu personel yOnetimine insan kaynaklar
yonetiminin de dahil oldugu goriilmektedir. Performans yonetimi adi altinda
orgiit ve is analizlerini performansa gore yapma konusuna gecilmistir. Olger
(2005), tarafindan yayinlanan bir makalede ise performans konusu; isletme
alaninda stratejik yonetim ile baglantili olarak stratejik performansin 6l¢iim ve
denetimini igeren teknik uygulamalarla birlikte anilmaktadir. Genel anlamda
performans;  hizmette etkinlik, verimlilik ve tutumluluk olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanimdan da anlasilacag iizere, 6zel sektorden devsirilen
performansin kamu yonetiminde uygulanmasinin bir takim sorunlara yol
acacag gerekcesiyle kavram elestiri almistir. 2006 yilinda dergide yayinlanan
bir makalede halkin kamu y&netiminden daha fazla hizmet bekledigi, devletin
kaynaklarinin bunu finanse etmede sikinti yasadigi ve verimlilik konusunda
ilerlemeler kaydedilmesinin zaruri oldugu ifade edilmistir (Oztiirk, 2006: 81-
82). 2007 yilinda performans konusunda dergide yayinlanan bir makale (Eren
ve Durna, 2007: 108) ise konuya s6yle bir yorum getirmektedir:

“1980 sonrast geligsmeler... Biirokrasinin yavas ve hantal oldugu kaynak
kullaniminin verimsiz ve israf¢t olarak degerlendirilmesine neden oldugu... Performans
konusunun kamu kesiminde gelistirilmesi gerektigi diigtincesini gii¢lendirmistir.”
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Aym dogrultuda 2008 yilinda dergide ¢ikan bir makalede; kamu
performans yonetiminin ¢ikisinda; kiiresellesme, yonetisim, hizmette yerellik ve
yerinden yonetimin gii¢lendirilmesi, toplam kamu yonetimi, kamu isletmeciligi
ve kiiresellesme gibi olgularin etkisinin oldugu ifade edilmektedir. Makaleye
gore; kamu hizmetlerinin sunumunda gorevli, yetkili ve sorumlu kuruluglar
pahali, hatali, yavas ve verimsiz oldugu gerekgesiyle elestirilmektedir. Kamu
yonetimine uygulanacak performansin kamu kurumuna goére degisiklik
gostereceginden hareketle vali ve kaymakamlarin performanslarinin
Olglilmesine yonelik bir ¢alisma da yapilmistir (Bilgin, 2008; 59-60). Kamu
yonetiminin isletme bilimine yakinlagmasinin anahtar kavramlardan biri olan
performans ile gerceklestigi ifade edilen bir makalede; kamu yoOnetiminin
basariya ulagmasi i¢in gereken Olgiitler tartisilmaktadir. Kamu hizmetlerinin
istenen hedefe ulasip ulasmadiginin Slgiilememesi sorunu konusunda; “kamu
gorevlilerinin basarisinin norm diizeyine ulagmakla algilandigi fakat bunun
yapilan isin dogrulugu ve yerinde olup olmadigini sorgulamaya olanak
vermedigi” belirtilmistir. Girdi, ¢ikti, sonuglar ve verimliliginin 6l¢iilmesi
performans ile ortaya cikarken; bu da oOrgiitlerin amaglari, is tanimlari, is
analizlerinin yapilmasi ile miimkiin olmaktadir (Eren, 2009: 1-8).

2010 yilinda dergiden yayinlanan iki makale performans konusunun
0zel sektore ait bir kavram olarak nasil kullanildigimi gdsteren tiirden bir
gelismedir. Ik makale (Bilgig, 2010) 6rgiit kavrami iizerinden 6rgiite baglilik
konusunu performans ile iliskilendirilmistir. Diger makalede (Sehitoglu ve
Zehir, 2010; 106) kamu kurumlarinda c¢alisanlarin uygulayacagi oOrgiitsel
vatandashik davranisinin performans iizerine etki edecegi, calisanlarin
memnuniyetlerinin arttirilmasinin performanslarimi  arttiracagi; bunun igin
caligsanlara hizmet i¢i egitim programlarinin yogunlastirilmas: gerektigi ifade
edilmistir. Son olarak 2012 yilinda dergide kurumsal karne (balancad
scorecard=BSC) modeli ile kamu yonetiminde performans o6l¢iimiine iliskin bir
makale yayimlanmistir. Yapilan calisma ile performans yonetiminin kamu
kurumlarinin yonetsel islevlerine katki saglayacagini ileri siiriilmektedir.
Geleneksel performans 6l¢iit sistemlerinin karlilik ve etkililik {izerinde durdugu
modern performans olgiit tablolarinin gelistirildigi tablolarda finansal olmayan
degerlerin de dlclilme imkani oldugu (Usta, 2012: 99-191) vurgulanmaktadir.
Makaleyi farkli kilan nokta ise “kamu kurumuna 6zel sektérde oldugu gibi kar
amaciyla yaklagilmamasi gerektiginden performans Slgiimlerinin diizeltici ve
iyilestirici boyutuyla goriilmesi; vatandas memnuniyetinin 6l¢iimiinde, 6grenme
ve yeniliklerin saglanmasinda kurumsal karne modelinin katkilarinin” (Usta,
2012: 119) tizerinde durulmasidir. Yavaglayan verimliligin artirilmasi agisindan
performansin 6nemli oldugu, orgiitsel baglilik ve is doyumunun performansla
iligkili olarak arttigi konusunda caligsmalar; rol catigmasi, rol belirsizligi, is
rolleri gibi psikolojik degiskenlerin ele alindig1 hem isletme hem de psikolojinin
ortak bir alan1 olmaktadir (Bilgig, 2010: 68-71). Performans konusunun igletme-
psikoloji alanlar1 ile ¢alisilmis olmasi; Amme Idaresi Dergisi’ndeki yayinlarda
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son donemde performans konusunun disiplinlerarasi bir sekilde ¢aligilmasi ve
bu baglamda konunun farkli bir sekilde degerlendirilmesine imkan
tanimaktadir.

Amme Idaresi Dergisi’nde kamu personel ydnetimi cercevesinde ele
alman kayirmacilik ve liyakat konularimin isletme ve insan kaynaklari alanina
kaydig1 goriilmektedir. Liyakat ilkesinin kabul edilmesine ilave olarak ilkenin
uygulanmasinin 6nemli olduguna (Aykag, 1990: 109) dikkat cekilmistir.
Dergide kayirmaciligin karsisinda liyakat ilkesinin yer almasiyla nitelikli
personelin olusacagi; merkezi sinav sisteminin her kurumda uygulanmayisinin
sorunlara yol actig1 (Sen, 1995: 84) elestirileri de yer almistir. 2011 yilinda
kayirmacilik konusunda dergide yayinlanan bir makalede (Biite, 2011) ise kamu
bankalarindaki kayirmacilik ele alinmakta; olusan kayirmaciligin ¢alisan
davranislar1 ve insan kaynaklar1 uygulamalar {izerine etkileri uygulamali olarak
incenlemektedir. Bu dogrultuda Bilgin (2004: 123-124) artik personel
yonetiminden insan kaynaklari ydnetimine gegisin zorunlu oldugunu ifade
etmistir. Bilgin, kamu ydnetimi reformu girisimlerinin basarisizligindan
hareketle “uluslararas1 gelismeleri takip edip yeniden yapilandirmalarla
kiiresellesmenin ulusal ekonomiye getirdigi zarardan kurtulmayi saglayacak
adimlarin atilmasina yonelik ¢alismalari; yeni yonetim ilkeleri ve toplam kalite
yonetimi ile degisim miihendisligi acisindan yeniden yapilandirilmasi”
gorilisindedir.

Son yillarda Amme Idaresi Dergisi’nde dogrudan personel konusunda
bir makaleye yer verilmezken; makalelerde genellikle stratejik planlama, hizmet
kalitesi, istihdam ve biiyiime gibi konulara agirlik verilmistir. Dergide 2015
yilinda Saglik Bakanligi personelinin performans yonetimine iliskin
gorilislerinin yer aldigi uygulamali bir ¢alisma (Ates ve Kirillmaz, 2015) yer
almistir. Aym1 yil yaymlanan baska bir calismada (Atay, 2015) ise kamu
personelinin mali ve sosyal haklari ¢ergevesinde 2010 yilinda anayasal giivence
altina alinan toplu sézlesme uygulamasina yer verilmistir.

V. Sonug¢

Amme Idaresi Dergisi'nde 1968-1980 yillar1 arasinda yaymlanan
caligmalar genellikle personel kanunu ve idari personel reformu iizerine
yogunlagsmistir. Personel sorunlarina yonelik genel bir bashk ile yazilan
makaleler arasinda; kariyer, liyakat, {icret, istihdam, Devlet Personel Baskanligi,
Devlet Memurlar1 Kanunu, sendikal faaliyetler gibi konular tek bir ¢aligma
icinde toplanmaktadir. 1980 sonrasi ise bu ¢aligma alanlar1 ayr1 basliklar halinde
yavas yavas belirmeye baslamaktadir.

1970°1i yilara kadar memur ve isgilerin sendikal faaliyetleri, grev ve
topu sozlesme haklari iyilestirilmis iken; iscilerin yararlandigi bu haklardan
devlet memurlar1 yararlanamamistir. Devlet karsisinda 6rgiitlenmis bir memur
sinifinin  gériilmek istenmeyisi sorunlara yol agmustir. Tirkiye’de sendikal
faaliyetler ile dergideki makalelerin bu konuyu ele almas1 ayni dogrultuda yer
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almakta; dergi, personel yonetimine iligkin sorunlarin belirlenmesinde ve ¢6ziim
Onerilerinin sunulmasinda tasiyict bir rol {istlenmektedir. Burada belirtilmesi
gereken temel nokta dergide gilincel olaylara uygun bir sekilde kamu
personeline yonelik ¢ikartilan kanun ve yonetmeliklerin yer almasi ve bunun
diinya genelinde kabul gormiis s6zlesmeler agisindan yorumunun yapilmasidir.

Amme Idaresi Dergisi s6z konusu donemde diinya genelinde var olan
uygulamalar1 glindeme tasimig ve Tiirkiye’de kamu personeli yOnetimi
konusundaki eksiklikleri duyuran bir rol istlenmistir.

Amme Idaresi Dergisi, kamu yonetiminde yasanan degisimi personel
yonetiminde de gostermistir. 1980’li yillarda Amme Idaresi Dergisi’nde
kiiresellesme argiimaninin kullanilarak geleneksel kamu yonetimine elestirilerin
yer aldigi; kamu hizmetlerinin sunulmasinda etkin, verimli olunmasi, israfin
Onlenmesi, uluslararasi degisim ve gelismelere ayak uydurularak reform
yapilmas1 gerektigi gibi fikirler yogun bir sekilde vurgulanmustir. Ozellikle
1990’11 yillardan sonra yaymlanan makalelerde minimal devlet wvurgusu
yapilarak kamuda calisan personelden olabildigince verim alinmasi gerektigi
iizerinde durulmaktadir. Politikacilarin kamuyu istihdam yeri olarak gérmesi;
bilgisiz ve deneyimsiz personelin ige almmasmin kamuda yiik yarattig
diisiincesine neden olmustur. Bu durum liyakat, yarigma, kariyer kriterlerinin
tam anlamiyla uygulanamamasini beraberinde getirmistir.

Dergide ele alinan konularin degisiklik gostermesi kurum g¢aliganlarinin
emekli olmasinin etkisinin yani sira dergiye ¢esitli kurumlardan farkli konularda
yazilarin kabul edilmesiyle baslamistir. 2005 yilinda derginin SSCI tarafindan
desteklenmesiyle birlikte dergi, ragbet gormeye baslamis ve ¢esitli alanlardan
makaleler yayinlanmaya baglamistir. Dergide, personel konusu ortak alan olarak
gorlilmiis; insan kaynaklar1 yonetimi kamu personel yoOnetimi ile esit
tutulmustur. Bu dogrultuda kamu personel yonetiminde performans olgiimii,
performans denetimi gibi tekniklerin kullanilmasiyla geleneksel yapidan
kurtularak insan kaynaklari yonetimine gegilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.
Kamu kurumlarinda personelin performansinin 6l¢iiliip 6l¢iilmeyecegi farkli
tartigmalara neden olsa da dergide performans konusunda kamu ydnetimi
uygulamalarina doniik ¢aligmalar yayilanmaistir.

Toplam kalite yonetimi, kamu isletmeciligi, yonetime katilma gibi
konular yeni kamu yonetiminin islerlik kazanmasi kamu yonetimine aktarilmak
istenmektedir. Bu fikirlerin personel yonetimine yansimasi ise sancili olmustur.
Gegici istihdam anlamina gelen sdzlesmeli personel uygulamasina 1980 sonrasi
donemde de devam edilmis ve gerekli diizenlemeler ile kamuya sozlesmeli
personel alimi artmistir. Memurlarin sendikal haklarinda bir kisim iyilestirmeler
yapilirken; 1995 yilindan 2011 yilina kadar toplu sdzlesme yerine toplu
goriisme hakki verilmistir. Bu donemleri de Amme Idaresi Dergisi’nin
yayinladigi makaleler {izerinden takip etmek miimkiindiir. Ancak KHK’lar
donemi olarak bilinen 2011 yilinda dergide kamu personel yonetimine iliskin
reform pratikleri ele alinmamis; personel yonetimine iliskin yayinlanan makale
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sayist da azalmaya baslamistir. Amme Idaresi Dergisi'nde yaymlanan
makalelerde de goriilecegi iizere reform pratikleri kamu personel yonetiminin
insan kaynaklar1 yonetimi ile birlikte anilmasina neden olmustur. Insan
kaynaklar1 yonetiminde oldugu gibi 6zel sektor yonetim teknikleri (performans,
sozlesme) kamu personel yonetimi i¢in de kullanilmaya baslamustir.
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Oz: Ekonomik kriz modern ekonomilerde belirli araliklarla tekrarlayan,
kimi ekonomistlere gére kaginilmaz, kimilerine gore de dogru teshis ve tedavi
sonucu engellenebilecek bir mevhumdur. Bu g¢alismada Tiirkiye’nin yakin
donemde yasadigi iki krizin, 2001 ve 2008, oncii gostergeler yontemi ile
tahmini yapilmigtir. Kullanilan veri seti 1996:01 ile 2016:01 ddnemlerini
kapsamayan aylik verilerdir. Tahminde, Oncii gostergeler literatiiriinde
ekseriyetle kullanilan lojit model kullanilmigtir. Yapilan analizin sonucunda,
hem Tiirkiye’nin farkli donemlerini hem de farkli {ilkeleri inceleyen
calismalardan  farkli  sonuglar bulunmustur. Bu sonucun nedenleri
irdelendiginde, kullanilan degiskenlerin ve modelin sabit kur sistemi altindaki
ekonomilerde daha dogru sonuglar dogurdugu ve incelenen iki krizden yalnizca
birinin (2001) parasal kriz tanimina tam olarak uydugu ger¢egi goriilmektedir.
Aciklanan degisken olarak kullanilan Kur Baski indeksi (KBI) veri setinde yer
alan 241 gozlemden sadece 7’sinde kriz tespit edebilmis ve bu durum modelin
aciklama giiciinde kayda deger bir azalmaya neden olmustur.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik Krizler, Para ve Odemeler Bilangosu
Krizleri, Finansal-Bankacilik Krizleri, Erken Uyari Sistemleri, Doviz Kuru
Baski Indeksi, Lojit Model.

A STUDY ON ESTIMATING CRISIS VIA FINANCIAL VARIABLES
OF TURKISH ECONOMY

Abstract: Economic crisis is self-repeating phenomenon in modern
economies. For some authors, economic crisis are inevitable and for others it
may be prevented by correct detection of the problem and implementing correct
policies. In this study, recent crisis that Turkey faced (2001 and 2008) are
analyzed by employing leading indicators literature. The dataset employed in
this study covers monthly data for the period between 1996:01 and 2016:01.
Following the general trend in leading indicators literature, a logistic model is
employed in the study. The results of the study are in an un-similar fashion
compared to those of other studies conducted either for different periods for
Turkey, or for some other countries. This may be due to the fact that, the dataset
and methodology employed in this study is more suitable for the countries under
fixed currency regime, and that only one crisis under investigation (2001) truly
corresponds to the definition of financial crisis. The explained variable,
Exchange Rate Pressure Index could detect 7 crisis periods out of a total 241
observations, and this damaged the explanatory power of the regression
significantly.

Keywords: Economic Crisis, Currency-Balance of Payment Crisis,
Financial-Banking Crisis, Early Warning Systems, Exchange Rate Preasure
Index, Logistic Models.
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. Giris

Ekonomik kriz, modern ekonomilerde belirli araliklarla tekrarlayan,
kimi ekonomistlere gore kaginilmaz, kimilerine gore de dogru teshis ve tedavi
sonucu engellenebilecek bir mevhumdur (Powel, 2002:1). Baslangigta, yiiksek
dereceden bir genelleme ile “ekonomik kriz” olarak adlandirilan kavram zaman
icerisinde sebepler, sonuclar ve etkiledikleri piyasalar g6z Oniinde
bulundurularak Finansal Kriz (Financial Crisis), Bankacilik Krizi (Banking
Crisis), Dissal Krizler (External Crisis), Igsel Krizler (Internal Crisis) gibi
detayl1 isimler almistir. Para, mal ve hizmet ve isgiicii piyasalarinin bu denli
almagik oldugu bir ekonomik yapida, kuskusuz bir piyasada gerceklesen kriz
diger piyasalar1 ve hatta farkli ekonomileri de etkisi altina alabilmektedir. Sonug
olarak gergeklesen bir krizin isimlendirilmesi de zaman igerisinde
degisebilmektedir.

Konu ile ilgili bir diger tartisma alanm1 da hissedilen ekonomik
problemin hangi kelime ile ifade edilecegidir. Burada, hangi ekonomik
degiskenlerin ne derecede etkilendigi ile alakali olarak durgunluk (recession),
kriz (crisis) ve depresyon (depression) kelimeleri kullanilmaktadir. Her ne kadar
iktisatcilar ve politikacilar arasinda hangi sorunun hangi isimle anilacag ile
ilgili (rakamsal) kisitlar konusunda mutabakat olmasa da, yukarida siralanan
kavramlarin, problemin derinligine gore diisiikten yliksege gore siralanmis
oldugunu iddia etmek ¢ok yanlis olmaz.

Ekonomik krizler ile ilgili bir diger genel kabul géren konu da krizin
bagladig1 alandir. Gegmis kiiresel krizler incelendiginde (1929, 1974, 1999,
2008) sorunun kaynaginin temelde yanlis fiyatlandirma oldugu ortaya
¢tkmaktadir (1929 krizinde hisse senetleri, 1974 krizinde petrol, 1999 krizinde kur (Thai Bahti)
ve 2008 krizinde konut). Sonug ise kurdaki, menkul kiymet borsalar1 varlik fiyatlari
gibi nominal degiskenlerde dramatik diisiisler olarak karsimiza ¢ikiyor (Frankel
& Rose, 1996: 352-353, Kaminsky & Reinhart, 1999: 475-477, Grammatikos &
Vermeulen, 2014: 4, Alessi & Detken, 2011: 526-527).

Gilinlimiiz ekonomik yapisinda krizlerin “tekrarlanma” 6zelligi krizlerin
nedenleri ve 6ngoriilmesi konusunda yapilan ¢aligmalarin artmasina ve Onem
kazanmasina neden olmustur.  Tiirkiye ekonomisi 6zeline baktigimizda,
kuskusuz 24 Ocak 1980 Kararlar1 ile baslayan ve piyasalardaki liberalizasyon
ve ihracata dayali biiylime olarak Ozetleyebilecegimiz politikalar sonucu
durgunluk ve kriz kavramlar1 hayatimiza yerlesmistir. Bahsedilen donemde
(1980 — 2016) sebepleri ve biiyiikliikleri farkli olmakla birlikte 7 farkli krizden
bahsedebiliriz. 24 Ocak Kararlari’'nin uygulamaya konulmasi sonucunda
80’lerin baslarinda milli gelir, ihracat, biiylime hizi gibi temel ekonomik
gostergelerde kayda deger ilerlemeler kaydedildi. Ancak 1986 yilinda biitce
acigmin bir onceki yila gore %150 artmasi1 ve bu dengesizlikten Otiirli ihracat
gelirlerinin ve o donemde Tiirkiye icin ciddi bir doviz kaynagi olan is¢i
dovizlerinin azalmasi1 gibi faktorlerden otliri TL devaliie edildi. Bu kiigiik
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krizden kurtulmak icin siki para politikasi, yabanci sermaye girisine kolaylik
saglama gibi politikalar yeterli oldu ve kriz asildi.

1988 yilina gelindiginde ise Ozel sektor, arzu edildigi sekilde
bliyliyememis ve hatta 6zel sektdr biiyiime orani kimi dénemlerde kamu kesimi
biiyiime oranindan diisiik ger¢eklesmisti. Diger taraftan ithalat serbestisi, yerli
iiretimden vazgecilip ithal iirlinlere olan talepte, dolayisiyla doviz kurunda ve
dis borgta kayda deger artislara sebep oldu. Krizden kurtulmak i¢in bagbakanligi
Turgut Ozal’dan alan Yildirim Akbulut, 6. Kalkinma planmni devreye soktu.
Donemin gelismeleri, SSCB’nin yikilmasi ve Tiirki Cumhuriyetler ile iligkiler
bu krizin de atlatilmasinda yardimci oldu.

1991 yili, korfez krizinin etkilerinin Tiirkiye ekonomisine sirayet ettigi
yil olarak kayda gecti. Savas ortamindan Otiirii turizm gelirlerinde azalma,
Irak’a uygulanan petrol ihrag ambargosu ve son olarak da TL’de goriilen deger
artiginin ihracati azaltip ithalat1 artirmasi iilke ekonomisini yine kiiciik ¢apta bir
krize soktu.

Buraya kadar anlatilan krizler ufak capli olsa da 1994 yili, Tiirkiye
ekonomisinin o giine kadar karsi karsiya kaldig1 en agir krizin yasandig yil
olarak tarihe gecti. 1991 krizinden sonra makro dengeler heniiz yerli yerine
oturmamisken, 1989 yilinda sermaye hareketlerinin libarellesmesi ve bankalarin
dis tilkelerden bulduklar1 ucuz maliyetli fonlar ile Hazineyi fonlamasi ve bunun
sonucu enflasyon ile miicadele baglaminda Merkez Bankasi’nin TL’yi degerli
tutma politikasinin yarattigi bankalarin agik pozisyonlart ve i¢ talepteki
onlenemez artig, krizin en temel faktorleri olarak karsimiza c¢ikiyor. Kriz
1993’lin sonlarma dogru kendini gosterse de esas yikim 1994 yilinda
gerceklesti. Hazine bonolarmin faizleri %400’e, TUFE %106’ya, bankalar arasi
faizler gecelik %1000’ler seviyesine ¢ikti. Donemin Bagbakani Tansu Ciller’in
acikladigr sert ekonomik tedbirler, Tiirk ekonomik hayatina 5 Nisan Kararlari
olarak gecti. Tirkiye 17 Mayis 1994 yilinda, 14 yil aradan sonra tekrar IMF
gbzetimine girdi.

2001 yilinda kriz yine Tirkiye Ekonomisinin kapisini ¢aldi. Her ne
kadar, i¢ talepteki azalmadan otiirii enflasyon %30’lara diisse de Tirkiye
Ekonomisi hala ¢ok kirilgandi. Kirilganligin temel nedeni de iilkedeki doviz
sikintisi, dis agik ve cari agiklardaki Onlenemez artis olarak gosterilebilir.
Kur’un ¢ipaya baglanmasi sonucu cari islemler agigi 9.8 milyar dolar ve dis
bor¢ stoku da 114 milyar dolar ile tarihi zirvelerine ulasti. Bu hassas ortamda
yabanci bankalarin vadesi gelmemis kredileri geri ¢ekmeye baslamasi ile 2000
y1l1 kasim ayinin sonlarina dogru, yakin gelecekteki krizin habercisi olabilecek,
“Kara Carsamba” yasandi ve bankalar arasi gecelik faiz %20000’lere kadar
tirmandi. Nihayet 19 Subat 2001 giinlinde yapilan Milli Giivenlik Kurulu
(MGK) toplantisinda yasanan siyasi kriz, hemen ertesi giin ekonomik kriz
haline dondi ve Tiirkiye Cumbhuriyeti yine tarihinin en biiyiik krizi ile karsi
kargiya kaldi. Sorunun ¢oziimii i¢in Dr. Kemal Dervis disaridan bakan olarak
atandi. Dervis politikalar1 diye anilan tedbir kararlar1 her ne kadar bir iyilesme
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havasi yaratsa da iiclii koalisyon baskilara dayanamayarak dagildi (Onis, 2009:
12).

Nihayet 2008 yilina geldigimizde, kaynag: Tiirkiye Ekonomisi olmasa
da, kriz yine ekonomik dengeleri sarsti. 2007 Agustos ayinda ABD’nde yasanan
vasifsiz kredi krizi (sub-prime mortgage crisis) etkilerini 2008 yilinda tim
diinyaya sagmisti. Krizden en derin etkilenen bdlgelerden biri de Avrupa Birligi
(AB) iiye iilkelerinin olusturdugu ekonomik bolgeydi. Tiirkiye’nin en 6nemli
ticaret ortaklarmin yer aldigi bu grupta yasanan ekonomik sikinti kuskusuz
Tiirkiye’ye de sirayet etti. Krizin Tiirkiye’ye kestigin en biiyiik fatura cari agik
tarafinda olmustur. Asir1 degerli TL sonucu ithalat ucuzlarken, ihracat o derece
zorlagti ve sonucta cari acig1 daha da artirdi. Bununla birlikte artan issizlik,
eksiye donen biiylime orani ve hemen tiim ekonomik degiskenlerde yasanan
kotiilesme krizin Tiirkiye ekonomisini de vurdugunun gostergesidir (Oztiirk &
Govdere, 2010: 379-381 ve Alantar, 2008: 1-2).

Calismanin bir sonraki bolimiinde Oncii gostergeler literatiiriinde,
ozellikle bu ¢alismada kullanilan metodolojinin gelismesinde rol oynamus kilit
caligmalarin 6zetlendigi literatiir 6zetine yer verilecektir. Takiben, kullanilan
veri ve metodolojinin anlatildig1 kisim ile bulgular ve sonu¢ kisimlar1 iizerine
caligma inga edilmistir.

Il. Literatiir

Havranek vd. (2014: 1-3) belirttigi gibi, ekonomik krizlerin reel
maliyetlerini tespit etmek oldukca karmasik bir siirectir. Burada iki farkli
yaklagim karsimiza ¢ikiyor: kesikli ve siirekli tanim. Siirekli tanim iktisat
literatiirlinde tanimlanmig kriz tanimlarindan ve senaryolarindan olusuyor.
Bizim bu makalede kullanacagimiz yaklagim ise kesikli tanim. Kesikli tanim
yaklagimina gore kriz evet / hayir tanimindan baska bir sey degildir. Ekonomik
aktiviteyi Ozetleyen, secilmis nominal degiskenler belli bir seviyenin iizerinde
kotiilesiyorsa degiskenin aldigi deger “evet” halini aliyor (Kaminsky, Lizondo,
& Reinhart, 1998: 5). Krizlerin bu sekilde kesikli tanimindan sonra, karsimiza
krizlerin tahminleri ve ongoriileri ile ilgili iki temel yaklasim ¢ikiyor kesikli
se¢cim modeli (discrete choice approach) ve sinyal modeli (signal approach). Bu
modellerden ilki, genellikle krizin gerceklesme ihtimalinin hesaplanmasinda
kullaniliyor. Model, eger kriz ihtimali belli bir degerin iizerine ¢ikarsa, dnceden
alarm verilerek kriz yaratma potansiyeli olan degiskenlerin diizeltilmesi i¢in
olasi1 politika tavsiyelerinin verilmesinde kullanilir. Modelde ekseriyetle
kullanilan metot ikili lojit ya da probit metodudur (Berg & Pattillo, 1998: 8-24).
Ancak literatiirde ikili sistem yerine ¢oklu sistemlerin kullanildig1 da goriiliyor.
Bu tip calismalarda “evet / hayur” gibi ikili yap1 yerine “kriz Oncesi, kriz
donemi ve kriz sonrasi” gibi, ekonomik hayati betimleyebilecek ikiden fazla
durum tanimlanabiliyor (Bussiere & Fratzscher, 2006: 958). Kesikli kriz tanimi
cercevesinde kullanilan ikinci model, sinyal modeli, ise krizin 6ncii gostergesi
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oldugu varsayilan degiskenlerden biri ya da birkaginin belli bir kritik seviyenin
tizerine ¢ikmasi sonucu kriz sinyali iretir.

Bu genel aciklamadan sonra oOncli gostergeler ve erken uyari
literatiiriiniin gelisiminin kronolojisi hakkinda o6zet bilgi verilebilir. “Kriz”
olgusu her ne kadar hem finansal sektoriin hem de reel sektoriin
kargilagabilecegi bir anomali olsa da, o6zellikle 1992-1993 Avrupa Para
Sisteminde (APS) (European Exchange Rate Mechanism, ERM) yasanan kriz,
ozellikle finansal krizlerin Oncii gostergelerinin tespiti ve bu gdstergeler
kullanilarak erken uyar1 modelleri gelistirilme ¢abalarinda bir doniim noktasi
olmustur. Her ne kadar bahsedilen donemden once de kriz tahminleri iizerine
caligmalar olsa da, bu c¢aligmalardaki model eksikligi ve dolayisiyla test
edilebilirligi sorgulanmaktadir. Son donemdeki ¢aligmalarin ¢ogunda 6rneklem
“sakin” ve “calkantili” donem olarak ikiye ayirdiktan sonra, vaka
caligmalarinda, lojit probit modelleme ve sinyal yaklasimi gibi farkli
ekonometrik modeller kullanilmaktadir.

Konuyla ilgili ampirik ¢aligmalarin 6nciisii, (Eichengreen, Rose, &
Wyplosz, 1994, 1996a, 1996b) yillarinda yaptiklar1 ¢alismalar sayilabilir.
Yazarlar ¢alismalarinda kontrollii dalgali kur sistemi (Pegged Exchange Rate)
uygulamakta olan sanayilesmis ilkelere yogunlagmislardir. Yazarlar kriz
tanimini, kurlardaki, faiz oramindaki ve doviz rezervlerindeki asir1
hareketlenmeler olarak tanimlanmis ve bir¢ok makroekonomik degiskenin kriz
donemi ve sakin donemdeki davraniglarini mukayese etmislerdir. Calismalarda
AB iilkeleri ile AB iiyesi olmayan iilkeler i¢in farkli sonuclara ulasilmistir.
APS’ne dahil olan iilkelerde kilit makroekonomik gostergelerin zaman i¢indeki
tepkileri iilkeden iilkeye ve farkli zaman dilimlerinde farklilik gdsterse de, aym
durum AB iiyesi olmayan (APS’ye dahil olmayan) sanayilesmis ekonomilerde
gozlemlenmemektedir. Bu sonug yazarlarin, erken uyar: sistemlerinin higbirinin
spekiilatif ataklar1 onceden tespit edemeyecegi yorumunu yapmalarina neden
olmustur.

Literatiirdeki bir sonraki gelisme Frankel ve Rose’un (1996: 352)
caligmasi olarak gosterilebilir. Yazarlar 105 iilkenin yer aldigi 1971 — 1992
donemi icin yillik panel veri seti ile lojit ve probit modeller kullanarak kur
krizlerinin modellemesini yapmaya ¢alismiglardir. Yazarlarin kriz tanimi,
onceki yazarlardan (Eichengreen, Rose ve Wyplosz, (1996)) bir miktar
degismektedir. ilk calismalar genel olarak finansal krizi arastirdiklari icin kriz
tanimlarinin i¢inde kura ek olarak bagka parasal degiskenler yer alsa da Frankel
ve Rose (1996:352) sadece kurdaki asir1 dalgalanmalar1 kriz gostergesi olarak
tanimlamiglardir. Yillik veri seti kullanmalari yazarlarin dig borg¢ stoku gibi
sadece yillik frekansta yayimlanan degiskenleri de analizlerine dahil etmelerine
imkan vermistir. Calismanin sonucunda diisiik dogrudan yatirim, disiik
rezervler, i¢ kredi hacmindeki artis, yabanci para faiz oranlarinda asir1 yilikselme
ve asir1 degerli kurun kur krizi ihtimalini artirdig1 sonucuna varilmistir.
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Graciela L. Kaminsky onderliginde, bir dizi c¢alisma( (Kaminsky,
Lizondo, & Reinhart, 1998), (Kaminsky & Reinhart, 1999) (Morris, Graciela, &
Carmen, 2000)), erken uyar1 modellemesi literatiiriinde bir sonraki mihenk tasi
olarak nitelendirilebilir. Yazarlar 6zellikle Meksika krizinden sonra bankacilik
krizi ve kur krizini ve bu ikisi arasindaki baglantilar1 incelemis ve bir erken
uyart modeli gelistirmislerdir. Calismalarinda 15’1 gelismis, 5’1 gelismekte olan
20 {iilkenin 1970 — 1997 donemi i¢in aylik verilerinden olusan bir 6rneklem
kullanmiglardir. Caligmalarin tiimiinde kullanilan metot, yukarida bahsedilen
caligsmalardan farkli olarak, sinyal yaklasimi metodudur. Yazarlar birgok
makroekonomik ve finansal degiskenin kriz oncesi gelisimlerini incelemis ve
krizlerin biiylik bir kisminin temelinde ekonomik aktivitede bir yavaslama, asir
degerli kur, rezervlerdeki azalma, M2 para cinsinin yabanci para cinsinden
rezervlere orani gibi temel ekonomik degiskenlerin biri veya birkacindaki
kirilganliktan kaynaklandigi sonucuna varmislardir. Bu sonuca istinaden
yazarlar Ozellikle gelismekte olan iilkelerde kur ve bankacilik krizlerinin
oncesinde ciddi erken uyar1 sinyalleri verdikleri yorumu yapmuslardir. Son
olarak kurduklar1 modelin tahmin giicii degerlendirildiginde, modelin kur
krizlerinin ger¢eklesme ihtimalini tespit etme giiciiniin, bankacilik krizlerinin
ger¢geklesme ihtimalini tespit etme giiclinden daha yiiksek oldugu sonucuna
varilmistir.

Literatiiriin “kayda deger asama” olarak tanimlanabilecek son halkasi
yine bir dizi ¢aligmadan olugmaktadir. Berg ve Patillo (1999a, b ve c) ve
Pattillo, Berg, Milesi-Ferretti, & Borensztein, (2000) c¢alismalarinda,
Uluslararas1 Para Fonu’nun (IMF) kullanimi i¢in dnceki ¢aligmalari gelistirerek
tasarladiklar1 modellere yer vermislerdir. Ik iki ¢alismada Berg ve Patillo (1999
a,b) yukarida bahsedilen, kendilerinden 6nce kurulan ii¢ farkli modelin tahmin
giiclinli degerlendirmislerdir. Yazarlarin cevap aradiklar1 soru sudur: Eger IMF
1996 yilinda bu modelleri kullanmis olsalardi, Asya krizini ne derece dogru
tahmin edebilirlerdi? Soruya cevap arayisi sirasinda Kaminsky, Lizondo ve
Reinhart’in (1998: 6-9) kurduklari modele birkac aciklayici degisken daha
ekleyerek ve orneklem igerisindeki iilkeleri tekrar diizenleyerek yola ¢iktilar.
Ardindan, calismanin ikinci safhasinda Kaminsky, Lizando ve Reinhart’in
(1998) kullandig1 degiskenleri ¢okdegiskenli lojit modeline uyarladilar ve bu iki
modelin krizi tahmin giictini degerlendirdiler. Takip eden makalelerde (Berg ve
Patillo (1999b ve c), ilk makalede denenen cokdegiskenli lojit modeli,
aciklayici degisken sayisin1 5’e indirerek ve agiklayici degiskenlere daha 6nce
hi¢ kullanilmamis kisa vadeli dig borglarin rezervlere oranimi ekleyerek daha
rafine hale getirildi. Tiiretilen bu son yalin model, yaptig1 tahminlerde almagik
sonuglar verse de, hala enformel bir sekilde IMF yonetimi tarafindan
kullanilmaktadir.

Literatiirde Tiirkiye’nin konu edildigi olduk¢a fazla sayida yaym
bulmak da miimkiin. Bu yaymlarin 2008 kiiresel krizinden sonra yogunlastig1 da
gozden kagirilmamasi gereken bir durum. Gerni, Emsen ve Deger (2005)
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caligmalarinda yurtigi harcamalarin yurtigi gelirleri agmasi veya toplam
tasarruflarin toplam yatirimlarin altinda kalmas ile birlikte “ikiz a¢ik”in ortaya
cikacagr ve bu acigin da disaridan karsilanmasi sonucu yerel ekonomilerin
finansal krizlere daha duyarli olacagi sonucuna ulasilmistir. Tiirkiye nin
finansal liberalizasyonu gergeklestirdigi 1989 yilindan yayinin ¢iktigi 2005
yilina kadar yasadigi iki dnemli ekonomik krizin (1994 ve 2001) incelendigi
caligmada, baz1 degiskenler icin benzer, baz1 degiskenler icin de farkli kaliplar
tespit edilmistir. Benzer kalipta olan en 6nemli degisken baski altinda tutulan
doviz kurudur. Kurun her iki krizde de krizden 3 ay Oncesine kadar baski
altinda kaldig1 ancak ardindan asin1 degerlendigi ve kriz sirasinda sok artiglar
izledigi tespit edilmistir. Faiz oranini farkliliklarinin giderek artis gdstermesi ve
krizden 6nceki 8. ayda tepe noktasina ulastigi goriilmektedir. Sanayi tiretim
indeksi ise kriz Oncesi 2-3 ayda anlamli diisiislerle sinyal yayarken 4 ve daha
onceki anlamda ekonominin asir1 1sinmasi sonucu ortalamadan iizerinde artiglar
gostermistir.

Yiicel ve Kalyoncu (2010), caligmalarinda model kullanmasa da, 6ncii
gostergelerin  1988-2009 yillar1 aras1 verileri kullanularak grafiksel analiz
yapmiglardir. Yazarlarin inceledigi baslica degiskenler Reel D6viz Kuru, Cari
Acigin GSYIH’ye orani, Thracat Biiyiime Orani, Thracatin ithalati Karsilama
Oran1 ve lthalatin biiyiime oram gibi makroekonomik degiskenlerdir. Yazarlar,
reel sektore gore para ve finans kurumlarinin kriz algilarinin ve olast krize
verdikleri tepkilerin daha siiratli oldugu sonucuna ulagmislardir.

Son olarak Yurdakul, (2014) kurdugu logistic model ile Tiirkiye’nin
1998 ve 2012 tarihler arasinda yasadigi ekonomik krizler ile makroekonmik
degiskenler arasindaki iligkiyi tahmin etmeye ¢alismistir. Yazarin kullandigi
baslica degiskenler Nominal Mevduat Faizi, Doviz Kuru, BIST 100 Endeksi,
M2 Para Arzi, Takipteki Alacaklarin Toplam Kredilere Orani, Igsizlik Oram ve
GSYIH Biiyiime Oranlaridir. Regresyon sonuglar1 Para Arzi ve Issizlik Orani
disinda tiim degiskenlerin istatistiki olarak anlamli oldugu, yani kriz yaratma ve
krizlerden 6nce Oncii gosterge olarak degerlendirilebilecegini gostermektedir.

Yukarida kisaca 6zetlenen calismalar kullanilan metod, degiskenler ve
sonuclarina gore asagidaki gibi tablolastirilabilir.
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Tablo 1: Veri, Yontem ve Degiskenlere Gore Literatiir Ozeti
~ Ornek
Yazar(lar) Ulke(ler) ve Yontem Degiskenler Bulgu(lar)
Donemi
Eichengreen, 22 Kontrollii Dalgali
Rose V? Sane}'yllesmls Spekuiilatif | Doviz Kuru, Rezervler, Kur SI§tem|nde .
Wyplosz’un iilke, Atak Modeli Faiz Oran rezerv miktarindaki
(1994, 1995, (1967-1992) degisim krizin
1996) Aylik very seti habercisidir.
Secilmis 105 Do6viz Kuru, Rezervler, Azalan dogrudan
Frankel ve iilke Lojit, Probit Faslfoqrag;l?g dlz;)lrg n{?ﬁ:;i;;eireifézi
Rose (1996) (1971-1992) Model gu, D08 | pmemiade ¢ kredl
Villik Veri Seti Yatirimlar, 15: Kredi acmindeki artis kriz
Hacmi ihtimalini aritirir.
. Ozellikle gelismekte
Kaminsky, 15 G@llsmls, 3 - . olan tilkelerde
. Gelismekte . Biiytime orani, doviz o
Lizondo, & .. Sinyal parasal degiskenler
- olan tilke kuru, rezervler, M2 .
Reinhart Yaklagimi krizden 3-6 ay
(1970-1997) para arzi. . . L
(1998) Avlik very seti Oncesinde kriz sinyali
Y cry se iretmekte.
Kaminsky, Lizondo Cok fazla sayida
15 Gelismis, 5 veReinhart’a ek olarak, degisken eklenmesi
Berq & Gelismekte Sinval ithalat, ticaret hadleri, modelin tahmin
Pattillog 1998 olan tilke Yaklg i borsa endeksi, Cari gliclinii azaltiyor. Bir
' (1970-1997) $ acigin GSYIH’ye sonraki galigmada
Aylik very seti orant, Endiisriyel aciklayici degisken
iiretim sayis1 5’e indiriliyor.
. .. Cok fazla degiskenli
Pattlll_o, E}erg, 15 G?llsm@’ 3 Kisa Vadeli Dig modeler yerine 5
Milesi- Geligmekte . . .. : .

. .. Sinyal Borg¢lar, Doviz Kuru, degiskenli modelin
Ferretti, & olan iilke Yaklasimu Rezervler, M2 Para krizi tahmin etme
Borensztein, (1970-1997) o Ar’21 giicii digerlerine gore

(2000) Aylik very seti ook yiiksek.
Dolalr{::ls }lf)oglvgram, Déviz kurunun baski
Kurlarindaki Degisim, al?dnliz tﬂtglm]?l S(; \::
. Tiirkiye L Sanayi Uretim Endeksi, a an baskida
Gerni, Emsen, Spekiilatif N : kurtularak TL’ nin
- (1990-2004) . Ithalatin Thracati -
Deger (2005) .| Atak Modeli asir deger kaybi,
Aylik very seti Kargilama Oranu, krizden 3 a
Enflasyon, Borsa . . vy
Endeksi, Net Hata | oneesinde kuwvetli
NO’ksan bir sinyal liretmekte.
Reel Do6viz Kuru, Cari Rel sektér_el gore
Yiicel ve Tiirkiye Trend Ac1k/GSYTH Orani, I paglvre”flll?lanls )
Kalyoncu (1988-2008) Analivi fhracatin Biiyiimesi, o
(2010) Yillik Veri Seti ithalat Artig1, Cari Kangtalg
slemler Dengesi reaks1y0nla:r1. daha
3 i kuvvetlidir.
Enflasyon Orani .
. . . L Para arz1 disinda tiim
Yurdakul | Tarkiye (1998~ o propie | Nominal Faiz, Doviz degiskenlerdeki
(2014) 2012) Aylik Model Kuru, BIST 100 bozulma, kriz
very seti Endeksi, M2 Para Arzi, !

Issizlik Orani.

ihtimalini artirmakta.
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I11. Veri ve Metodoloji

Bu ¢alismada 1995 yili1 ocak ayindan 2016 yil1 Subat ayina kadar aylik
veri kullanilmistir. Temel veri kaynagi Uluslararas1 Para Fonu Finansal
Istatistikleridir (IFS). Veri setinin olusturulmasinda karsilasilan en biiyiik sorun,
dolarizasyonun derecesini 6lgmek i¢in kullanilan yabanci para miktarinin
M2’ye oraninin bulunmasidir. Burada sorunun kaynagi Tirkiye’de para
tanimlarmin 2005 yilinda degismesi ve bu degisimin tutarli bir seri
hesaplanmasinda yarattig1 zorluktur. Sorunun ¢dziimii i¢in 2005 sonrasi para
taniminda (Vadeli YP + Vadesiz YP)/M2 formiilii, 2005 oncesi i¢in ise
M2Y/(M2Y+M2) formiilii kullanilmistir (Eski para taniminda yer alan “Diger Genel
Yonetim Mevduatlar1” kalemi hesaba katilmamustir. Yazar bu durumun ayni serinin iki farklt
donemi arasinda az da olsa fark yaratacagmim farkindadir.). Tiim seriler i¢in belli bir
aydaki deger bir dnceki yilin ayn1 ayina gore yiizde cinsinden biiylimeyi ifade
eder. Bu sekilde serilerin duragan oldugunu ve mevsimsel etkilerden
armdirtlmis olmasini garantileriz (Kaminsky, Lizondo, & Reinhart, 1998:17).

Literatiirde en sik kullanilan iki metot sinyal yaklagimi ve lojit
regresyon modelidir. Bu c¢alismada (Berg ve Pattillo, 1999) calismasinda
gelistirilen lojit regresyon modeli kullamlmistir. Bagimsiz degiskenlerin ne
olduklar1 ve hesaplanma sekilleri ve aciklanan degiskendeki kriz tanimi
Kaminsky, Lizondo ve Reinhart (1999: 563-568) ile ayn1 olsa da metodoloji
tamamen farklidir. Buna gore lojit modeli asagidaki gibi ifade edilebilir,

Kviz= By + B, YP/M2 + BsAFX + BoKD + BAR + BSUE + B, X/M +
ﬁBE:TR_E:U_r;‘i‘ﬁgTEJF BFST+ﬁllNH+E (1)

Her ne kadar Berg ve Pattillo (1999: 569-574)’da kullanilan degisken
sayist 17 olsa da Tirkiye Ozelinde aylik veri eksikliginden otiirii calismada
Gerni, Emsen ve Deger (2005:44) takip edilerek ayn1 degiskenler kullanilmigtir.
Denklemdeki degiskenler sirasiyla, ekonomideki dolarizasyon oranini gosteren
YP/M2, reel doviz kurlarindaki degisimi gosteren AFX, kamu gelir — gider
dengesindeki degisimi gosteren AKD, rezervlerdeki degisim oranini gosteren
AR, GSYIH degiskenine ait veri eksikliginden &tiirii sanayi iiretim endeksini
gosteren AS UE, ihracatin ithalati karsilama oraminda degisimi ifade eden
AX/M, Tirkiye ve ABD reel faiz oranlarindaki fark degisimini gdsteren
MNirp —iapn, Enflasyon oranindaki farki gosteren Am, borsa endeksindeki
degisimi gdsteren ABIST ve son olarak kisa siireli sermaye hareketliligini
temsilen net hata noksandaki degisim ANH (Gerni, Emsen, & Deger, 2005:44).

Aciklanan degisken olan “kriz” iizerine de birkac¢ agiklama yapmak
gerekir. Yalin bir anlatimla, degisken eger bir kriz donemi ise 1 degerini, sakin
donem ise 0 degerini almaktadir. Burada temel soru krizin nasil
tanimlanacagidir. Finansal krizlerin tahminine odaklanms giincel literatiiriin
hemen tiimiinde kriz tanimi Kaminsky, Lizondo ve Reinhart’in (1998: 15-16)
tanimina dayanir. Yazarlara gore kriz basit¢ce doviz piyasalarinda asir1 baskiya
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dayanir. Her ne kadar baski kavrami sabit kur sistemlerine daha ¢ok uysa da
dalgali kur sistemi i¢in de gecerlidir. Sabit kur sistemi uygulayan iilkelerde
baski sonucu devaliiasyon ve buna bagl olarak para krizleri daha sik goriilen
mevhumlardir (Manasse, Roubini, & Schimmelpfennig, 2003: 3). Dalgali kur
sisteminde ise baski kendini ortiik devaliiasyon olarak gosterir. Krizin bir diger
tanimi da hem faiz oranlarinda asir1 artislara hem de rezervlerde asir1 azalmalara
yol agan spekiilatif ataklardir. Bir diger ifade ile kriz, yabanci paraya olan ani
talep artisinin yerel paradaki deger kaybina veya rezervlerdeki azalmaya neden
olan durum olarak tanimlanabilir (Kaminsky, Lizondo, & Reinhart, 1998: 3).

Edison (2000: 10) calismasinda doviz kurunda baski olup olmadigini
ikili degisken yardimiyla ortaya ¢ikartiyor. Bahsedilen ikili degiskenin
hesaplanmasinda da, olusturulan Kur Baski indeksinin, KBI, (Exchange Market
Preasure Index) belli kirim degerlerinin iizerinde olup olmadig: inceleniyor. Kur
Baski indeksinin hesaplanmasinda da asagidaki esitlik kullanilmaktadir,

KBI, = %Ae, — a%Ar: )

Denklemde, e, doviz kurunun “t” zamanindaki degerini, 1 “t”
zamanindaki rezerv miktarini ve & katsayisi da kur degiskeninin standart
sapmasinin rezerv degiskenin standart sapmasina oranini (& = ./, ) gbsteren
katsayidir. Her iki degisken i¢in de yiizde degism miktar1, degiskenin bir 6nceki
yilin ayn1 donemindeki degere gore degisim miktarin1 ifade eder. Doviz
kurundaki degisim endeksin degerine pozitif katkida bulunurken rezerlerdeki
degisim endekse negatif katki vermektedir. Buradan kurdaki artis ve
rezerverdeki azalmanin baski indeksini artirdig1 sonucu ¢ikartilablir.

Eger indexin degeri, index ortalamasini ikibuguk standart sapmadan
fazla asarsa donem kriz donemi olarak degerlendiriliyor. Bu durumda
krizdegiskeni asagidaki gibi tanimlanmaktadir,

Kriz = 1 Eger KBit > puKBI + 2.50KBI;
= 0diger durumlarda 3)

Denklemde pxsi endeksin ortalama degerini, ogg; endeksin standart
sapmasini ifade etmektedir. Her ne kadar 2.5 degeri goreceli bir deger olsa da
Kaminsky, Lizondo ve Reinhart (1998: 15-17) ile birlikte, oncli gostergeler
literatiiriinde genel kabul goren degerdir.

Tiirkiye’de yasanan krizlerin tanimlanmasi i¢in olusturulan KBI’den
elde edilen ortalama 0.0404 ve standart sapma 0.5704 olarak karsimiza
¢ikmakta. Bu durumda (Kaminsky, Lizondo, & Reinhart, 1998: 15-17)
kullanilarak elde edilen esik degeri 1.46 olarak hesaplanmaktadir. Burada
krizlerin tahmininde hesaplanan esik degeri, endeksin ortalamasina, standart
sapmanin 2.5 ile carpiminin eklenmesi ile bulunmustur (Denklem 3). 1996M01
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ve 2016MO03 tarihleri aras1 tahminler i¢in hesaplanan KBI’nin seyrini gdsteren
grafik asagida verilmistir.
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Sekil 1: KBI degerleri ve esik degeri

Grafige gore, incelenen déonemde 2001MO06 ile 2001M11 donemleri ile
2009M02 donemi KBI tarafindan “kriz donemi” olarak tespit edilen
donemlerdir. Endeks en yiiksek derecesi olan 1.74 degerine 2001 yilinin Ekim

ayinda ulagmistir (Gerni, Emsen ve Deger (2005) ayni metodoloji ile 1990MO1 ile 2004M10
tarihleri arasinda yasanan krizleri incelemislerdir. Yazarlarin KBI indeksine dayanarak tespit
ettikleri kriz aylart 1994 yil Subat Mart ve Nisan aylar1 (ki bu donem bizim ¢alismamizda yer
almiyor) ve 2001 yili Subat ve Mart aylaridir. Bizim hesapladigimiz KBI’ye gére ise 2001
krizinde KBI’nin esik degeri astig1 aylar 2001 yilinin Haziran, Temmuz, Agustos, Eyliil ve Ekim
aylaridir. Ayni metodolojiye dayali iki farkli ¢alismanin kriz aylarmi farkli tespit etmesi,
caligmalarda kullanilan donem farki ve bu farkin seri ortalama ve standart sapmalarina etkileri
oldugu soylenebilir. ki calismada hesaplanan indekslerin tipik degerlerine bakildiginda,
1996MO1 ile 2016MO03 tarihleri arasinda hesapladiginmz KBI endeksinin degerlerinin, Gerni,
Emsen ve Deger (2005)’in hesapladig1 degerlere gore ¢cok daha diisiik, hatta ¢ogu zaman negatif
oldugu gozlemleniyor. Bunun gerekgesi olarak da 2000°li yillarda, endekse negatif katki yapan

MB Rezervlerinde siirekli bir artis olmasi gosterilebilir.). 2008 kiiresel krizinin KBi’ye
etkisini ise sadece 2009 y1l1 Subat ayinda, ¢ok kisa siireli fakat yiiksek miktarda
bir atak olarak gdzlemliyoruz. 2011-2012 ve 2015 yillarinda KBI degerleri
pozitif ¢iksa da, artan bu baski miktarin1 “kriz” olarak tanimlamak miimkiin
degildir.

Denklem (1)’in tahmin teknigine geldigimizde karsimiza iki segenek
ciktyor: lojit ve probit. Bilindigi gibi iki modelde farki, modellerin {irettikleri
hata terimlerinin dagilimina dayaniyor. Lojit modelde hata teriminin dagilimi
lojit dagilima uygunken probit modelin tirettigi hata teriminin dagilimi normal
dagilima uygundur. Bu iki dagilimin grafikleri incelendiginde Lojit dagilimin
varyansi’nin Normal dagilima gore daha diisiik oldugu gbzlemleniyor. Her ne
kadar teoride belirgin bir fark olsa da iki modelin iirettigi tahminler arasinda
kayda deger bir fark yoktur. Bu sebeple model se¢iminde, dnceki ¢alismalarda
ekseriyetle  kullanilan  teknik  segilecektir.  (Manasse, Roubini, &
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Schimmelpfennig, 2003: 9-12) yaptigi calismada 47 {ilke verisini kullanarak
lojit model kullanmiglardir. Yazarlara gore lojit modelin, probit modele gore
iistiinliigii, lojit modelde bagimli degiskenin iki sonug arasinda kayda deger bir
farkin olmadigi durumlarda daha iyi sonug liretmesidir. Lojit modelde dogru
modelin parg¢asi olan bir degisken, tahmin modelinden tiiretilmisse; dahil edilen
tahmincinin parametresi, dahil edilen degiskenin parametresinin dogrusal bir
bileseni konumunda olur (Gerni, Emsen, & Deger, 2005: 43-45). Tiim bu
gerekgeler neticesinde, Denklem (1)’in tahmininde lojit modelin kullanilmasi
uygun gorilmiistiir.

IVV. Bulgular
A:Birim Kék Testi Sonuclart
Yukarida da bahsolundugu gibi, zaman serileri ile calisirken ilk
yapilmast gereken sey serilerin birim koklerinin olup olmamasidir. Birim
kokiin mevcudiyetini arastirmak i¢in zaman serilerine uygulanan ADF testinin
sonuglart Tablo 2 de verilmistir.

Tablo 2: Birim Kok Testi sonuglart

Degisken Test Istatistigi P- degeri
Diizey -4.670813 0.0013
YPIM2 1. Fark -8.632 0.0000
EX Diizey -1.453380 0.8395
1. Fark -9.234431 0.0000
KD Diizey -2.026562 0.5799

1. Fark -3.948834 0.0133**

R Diizey -1.779265 0.7083
1. Fark -8.609779 0.0000
SUE Diizey -1.718965 0.7364
1. Fark -11.86852 0.0000

X/M Diizey -2.687620 0.0794*
1. Fark -10.15323 0.0000
frreingD Diizey -2.235427 0.4652
1. Fark -11.36792 0.0000
. Diizey -1.6985 0.7465
1. Fark -12.1235 0.0000
BIST Diizey -1.453380 0.8395
1. Fark -9.2152 0.000
NH Diizey -1,4832 0.7925
1. Fark -8.3234 0.000

Notlar: * Ihracatin Thalati Karsilama Oran1 (X/M) diizey’de, %10 seviyesinde
duragan olsa da %5 ve %! eviyelerinde duraganligini kaybediyor. **Kamu
Dengesi (KD) farklarda %1 seviyesinde duraganligini kaybetse de %5 ve %10
seviyelerinde duraganligi tesis ediyor.

B. Regresyon Sonuglar
Lojit model kullanarak Denkem (1)’in sonuglar1 Tablo 3’de verilmistir.
Modelde agiklanan degisken olan “kriz” degiskeni 2001MO06 ile 2001M11
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donemleri ve 2009M02 déneminde 1 degerini diger tiim donemlerde 0 degerini
almistir. Her ne kadar kullanilan veri seti 1995MO01’den baslasa da,
degiskenlerdeki degisim degerleri son 1 yildaki degisimi ifade ettikleri i¢in
1995 yili degerleri analize dahil edilememistir. Bu durumda 6rnek hacmi 241
aydir.

Degiskenler ile ilgili bir diger énemli konu da duraganliktir. Bilindigi
lizere duragan olmayan seriler ile yapilan ekonometrik c¢aligmalarda sahte
regresyon (spurious regression) tehlikesi vardir. Her ne kadar istifade ettigimiz
degiskenler zaman serileri olsa da, regresyonda kullanilan seriler, serilerin ham
degerleri yerine son bir yildaki yiizde degisimleridir. Bu durumda serilerde
hareketli ortalama ve varyansin s6z konusu olmadigi soOylenebilir. Seri
grafiklerinin gozlemi (Bkz. Ek 1) ve ADF test sonuglar1 kullandigimiz serilerde
birim kdk probleminin olmadigi sonucunu vermektedir.

Tablo 3. Lojit Model Sonuglar

Degisken Katsay1 Standart Sapma | P-Degeri
Dolarizasyon (YP_M2) -1.897840 3.370759 0.5734
(Doviz Kuru) FX -5.963792 1.528780* 0.0001
(TCMB Rezervleri) REZ -16.46691 3.709830* 0.0000
(Sanayi Uretim Endeksi) SUE -5.702299 3.897306 0.1434
Sl/lsllcatm Ithalat1 Karsilama Orani) 1.259956 2233945 0.5728
(TR-ABD faiz fark1) iTr -iaeD -0.447066 0.189581* 0.0184
(Enflasyon) ENF 0.010546 0.046114 0.8191
(Borsa Endeksi) BIST -1.583860 0.892593** 0.0760
(Net Hata Noksan) NHN 0.001774 0.041902 0.9662
Obs with Dep=0 234 241
Obs with Dep=1 7

Not: * %5 seviyesinde anlamli
** %10 seviyesinde anlamli

Lojit modelin tahmin sonuglarina gére déviz kurundaki artis, merkez
bankas1 rezervlerinde azalma, Tiirkiye - ABD faiz farki ve Borsa Istanbul
Endeksi, yasanan parasal krizlerin istatistiki acidan kriz sinyali iiretmede
anlamli degiskenler oldugu sdylenebilir. Dolarizasyon orani, Sanayi Uretim
Endeksi, Ithalatin ihracati Karsilama Orani, Enflasyon ve Net Hata Noksan
degiskenleri ise kriz sinyali {iretmede istatistiki olarak anlamli degisken
degillerdir. Kriz degiskeninin aldigr degerin de kur ve TCMB rezervleri
kullanilarak hesaplandig1 hatirlanirsa model karsimiza, incelenen donem igin
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krizlerin aciklanmasinda kullanilabilecek kuvvetli bir model olarak
¢ikmamaktadir.

Opysa benzer ¢alismada (Gerni, Emsen, & Deger, 2005: 49-51) 1994 ve
2001 krizlerini daha kuvvetli sekilde tahmin etmislerdi. Buradaki temel fark
yazarlarin inceledigi donemin ¢ok kisa ve ¢ok belirgin iki finansal krizin yer
aldigr donem olmasidir. Her iki kriz de (1994, 2001) sabit kur sisteminde
gergeklesen, dolayistyla KBI indeksinin daha tutarli ngordiigii krizlerdir. Diger
taraftan, bizim c¢alismamizda gergeklesen krizlerden biri (2001) sabit kur
sisteminde ikincisi (2008) ise dalgal1 kur sisteminde gerceklesmistir.

2008 krizi ozeline geldigimizde de, krizini kur iizerine baski yaptigi
KBi’nin 2009 subat ay1 degeri ile de ispatlanmistir. Ancak temelde bahsedilen
krizin Tiirkiye i¢in bir para krizi oldugunu 6ngérmek ¢ok dogru bir yaklagim
olmayacaktir. 2008 krizini agiklamak icin kullanilacak degiskenlerin igerisinde
reel ekonomiyi betimleyebilecek degiskenlerin yer almas1 daha uygun olacaktir.

V. Sonuc¢

Bu calismada 1996MO01, 2016M02 doénemleri arasinda gergeklesen
krizleri Oncli gostergeler yardimiyla incelendi ve bu krizlerin tahmininde
kullanilabilecek ekonomik faktorlerin ne derece etkili olduklarini smandi.
Degiskenlerin secimi Kaminsky, Lizondo ve Reinhart’in (1998) yilinda
yaptiklar1 calismalarina dayandirildi. Kullanilan metodoloji ise Berg ve
Pattillo’nun (1999) kriz tahimlerinde kullandiklari lojit model olarak belirlendi.
Tahmin edilen modelde parametrelerin ¢ogu istatistiki olarak anlamsiz g¢ikti.
Modele dahil edilen degiskenlerden dordii anlamliyken (doviz kurundaki artis,
merkez bankasi rezervlerinde azalma, Tiirkiye - ABD faiz farki ve Borsa
Istanbul Endeksi) besi (Dolarizasyon orani, Sanayi Uretim Endeksi, ithalatin
Ihracati1 Karsilama Orani, Enflasyon ve Net Hata Noksan degiskenleri) ise kriz
sinyali liretmede istatistiki olarak anlamli degisken degillerdir. Literatiirdeki
diger calismalarda tespit edilen anlamli iliskilerin bu ¢aligmada tespit
edilememesinin temel nedeni, ¢alismaya dahil edilen donemde Tiirkiye nin
maruz kaldigi iki énemli krizden sadece bir tanesinin, metodolojinin yogun
olarak kullamldig1 parasal krize uygun olmasidir. Olusturulan Kur Baski
Indeksi 1999 krizini dogru sekilde tespit ederken, 2008 kiiresel krizinin
Tiirkiye’ye olan yansimalari KBI tarafindan agik bir sekilde tespit
edilememistir. Burada 2008 krizinin parasal krizden ziyade dis alemde yasanan
bir kriz olmas1 Tiirkiye’ye etkisinin daha ¢ok reel ekonomik gostergelerde
goriilmesi, KBI’nin krizi tam olarak tespit edememesinin nedeni olarak
goriilebilir.

Tiirkiye’de kriz arastirmalarinin sonraki asamasinda, Tiirkiye’nin
krizlerini daha iyi betimleyen degiskenler ve sinyal yaklagimi gibi farkli
metodolojilerin kullanilmasi yer alabilir. Bir diger yaklasim da, 6zellikle 2000°1i
yillarda krizlerin incelenmesi yerine (ki bu donemde sadece iki kriz
gerceklesmistir) durgunluk dénemlerinin incelenmesi olabilir.
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EK 1: DEGISKENLERIN GRAFIKLERI
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ULUSLARARASI FINANSAL RAPORLAMA
STANDARTLARININ FINANSAL RAPORLAMA KALITESI
UZERINDEKI ETKIiSINE YONELIK BiR ARASTIRMA

Selim CEN GiZ"
Biisra TOSUNOGLU™
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Oz: Bu calismanim amaci, Uluslararas: Finansal Raporlama Standartlarinin
(UFRS) finansal raporlama Kkalitesi tizerindeki etkisini incelemektir. Bu
dogrultuda panel regresyon analizi ile Borsa Istanbul (BIST) Imalat sektoriinde
faaliyet gosteren 50 sirketin UFSR Oncesi (2001-2004) ve UFRS Sonrasi (2005-
2008) donemlere iliskin verileri kullanilarak UFRS’nin finansal raporlama
kalitesi tizerindeki etkisi incelenmistir. Analiz sonuglarina gore, sirketlerin
finansal raporlama kalitesinde UFRS’den sonra genel olarak anlamli bir artig
oldugu séylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Raporlama Kalitesi, Uluslararas1 Finansal
Raporlama Standartlari, Panel Regresyon Analizi.

A RESEARCH ON THE EFFECT OF INTERNATIONAL
FINANCIAL REPORTING STANDARDS ON FINANCIAL
REPORTING QUALITY

Abstract: The purpose of this study is to determine the effects of
international financial reporting standards on financial quality. In this regard,
the effects of UFRS on financial reporting quality is examined with panel
regression analysis by using before UFRS and after UFRS (2005-2008) data of
50 enterprises which operate in BIST manufacturing sector. According to
findings of the analysis is may be seen that there is an overall significant
increase the financial reporting quality in enterprises after from UFRS.

Keywords: Financial Reporting Quality, International Financial Reporting
Standards, Panel Regression Analysis.

. Giris

2005 yili, tim sirket c¢evreleri i¢in diinya genelinde kiyaslama ve
degerlendirmeye imkan saglayan ihtiyaca daha uygun, dogru, anlasilabilir, etkin
ve kaliteli finansal raporlama sisteminin dogusu olarak kabul edilen bir tarihtir.
Bu tarihten itibaren, Avrupa Birligi’ne (AB) iiye iilkelerde borsada islem goren
sirketler finansal tablolarin1 2001 yilinda kurulmus olan Uluslararasi Muhasebe
Standartlart Kurulu (UMSK) tarafindan yayimlanan UFRS’ye uygun olarak
hazirlamaya baglamiglardir (Sultanoglu, 2014: 2). Ancak, sirketlerin finansal
tablolarm1 olustururken dikkate aldiklar1 standartlar farkli {ilkelerin farkli
hukuki ve finansal yapiya sahip olmalarindan dolay:1 sikintilarin olugmasina

*Yrd. Dog. Dr., Cankir1 Karatekin Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Bankacilik ve
Finans Boliimii.
™ Yrd. Dog. Dr., Giimiishane Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimii.
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neden olabilmektedir. Bu nedenle iilkemizde oncelikli olarak SPK’ya tabi
sirketlerin bir kismi erken uygulayicilar” olarak 2003 ve 2004 yillarinda, diger
tiim sirketler ise Avrupa ile es zamanli olarak 2005 yilinin bagindan itibaren
zorunlu olarak UFRS’yi uygulamaya baslamiglardir. UFRS’nin finansal
raporlama kalitesi lizerindeki etkisine iligkin ilgili literatiir incelendiginde pek
cok caligmaya rastlamak miimkiindiir. S6zkonusu calismalara literatiir kisminda
deginilmistir. UFRS’nin finansal raporlama kalitesi {izerindeki etkisi genellikle
uluslararasi literatiirde incelenen bir konu olarak goriilmektedir. Bu nedenle,
ulusal literatiirde sozkonusu calismalarin eksikligi bir bosluk olarak
goriilmektedir.

I1. Literatiir Taramasi

Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlarinin finansal raporlama
kalitesi {lizerindeki etkisini incelemeye yonelik ilgili literatiir incelendiginde
kalite olgiitii olarak genellikle kazang yonetimi, zamaninda zarar kayd: ve deger
iliskisinin kullanildig1 goriilmektedir. Ayrica, s6zkonusu etkinin incelenmesine
yonelik ise ¢oklu ve basit regresyon, panel veri ve korelasyon gibi analizlerin
yapildig1 goriilmektedir. Bu baglamda konuya iligkin literatiir 6zeti Tablo 1°de
sunulmaktadir.

Tablo 1: UFRS nin Finansal Raporlama Kalitesi Uzerindeki
Etkisine Iliskin Literatiir

Yazarlar/ - R R, .
Calisma Y1l Orneklem Kalite Olgiitii Yontem Calisma Sonuglart
V. Tendeloo 1999-2001 UFRS’yi benimseyen sirketlerde bu
ve yillarinda ' K Yénetimi Lojistik standartlar1 kullanmayan sirketlere gore
Vanstraelen  Almanya’da faaliyet azang ronetimt regresyon  finansal raporlama kalitesi konusunda
(2005) gosteren sirketler herhangi bir fark bulunmamaktadir.
1996-2004 Yillar1 » Kazang Yonetimi UFRS’nin finansal raporlama kalitesini
Daske ve arasinda Alman, » Zamaninda Zarar Panel Veri arttirdig ayrica hisse senedi fiyatlariyla
Gebhardt _Avusturya ve Kaydi Analizi birlikte yatirimcilarin standart temelli
(2006) Isveg’de faaliyet  » Deger Iliskisi raporlamaya daha fazla 6zen gosterdigi
gosteren sirketler tespit edilmistir.
2008 yilinda . .
Bellas vd. Yunanistan’da » Kazancin deger Regresyon UF.RS. ile birlikte finansal tabblal.ﬁl,r?
. . e 2 kalitesinde artisin meydana geldigi
(2007) faaliyet gdsteren iligkisi Analizi tespit edilmistir
135 Sirket P stir.
Hung ve 1998-2002 UFSR ile birlikte aktlfto?la.m'lmn ve 0z
. kaynaklarin kayith degerinin defter
Subramanya yillarinda ST Panel Veri 2 . L .
s . » Deger iliskisi L degeri ve gelirdeki degiskenlik kadar
m, Almanya’da faaliyet Analizi : . . -
. . anlamli bir sekilde yiiksek oldugu
(2007) gosteren 80 sirket . S
belirlenmistir.
Jeaniean and UFRS oncesi ve sonrasinda muhasebe
Stf) o Avusturalya, Fransa » Deger iliskisi Panel Veri  kalitesinde her hangi bir degisim
(ZOO\éV)y ve Ingiliz Sirketleri » Kazang Yénetimi Analizi  gozlenememistir.
1994-2003 yillart  » Kazang Yonetimi UFRS’nin benimsenmesinden sonra daha
Barth vd. arasinda 21 tilkede » Zamaninda Zarar Coklu az kazan¢ yonetimi ve daha fazla
(2008) faaliyet gosteren 1896  Kaydi regresyon  zamaninda zarar kayd:i ve deger iliskisi

sirket

» Deger Iliskisi

oldugu bulunmaktadir.
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Paananen ve

2000-2006 yillar
arasinda ve cesitli

» Kazang Yonetimi
» Zamaninda Zarar

UFRS ile birlikte finansal raporlama

Lin donemlerde Kavd Regresyon kalitesinde 6nemli gelismelerin olmadig:
(2009) Almanya’da faaliyet Da)’/ IH' isi Analizi  aksine olumsuz sonuglar dogurdugu
gdsteren toplam 839 ° HCECT L$KIS ifade edilmektedir.
sirket
, s UFSR’nin  benimsenmesinden  sonra
Ismail vd. g/rllilsz}éas(olirg?ii (LI; » Deger iliskisi Regresyon  sirketlerde daha az kazang yOnetiminin
(2010) 6ste\r/en 4010 irl}(let » Kazang Yonetimi Analizi  meydana gelmesine ragmen daha fazla
g ) s deger iliskisi sonuglar1 belirtilmektedir.
alizzrfig?i}g;irﬁ UFRS’nin ilk uygulandigi dénemlerde
ooblase el Koo g ey (1ol owane e orn
Polonya’da faaliyet iliskisi Analizi - .. wgu . gene
(2010) . olarak degerlendirildiginde 6nemli bir
gosteren toplam 856 - T
sirket katkist olmadig tespit edilmistir.
Chen ve Zhang .. AB’ye uye » Deger iliskisi Lojistik UF.R S. ile b'[h“e .ﬁm.i.nsél I
(2010) tilkelerdeki halka K. Yénetimi rearesvon kalitesinde Onemli Olgiide artisin
acik 15 sirket > Hazang Yonetim gresy meydana geldigi belirtilmektedir.
2004-2005 yillar . - .
Clarksonvd.  arasinda Avrupa’da » Deger iliskisi Regresyon ll(J ﬁiF:Sin'(lle kz;rljrtiiliilnanlil dlr?lportlamz
(2011) faaliyet gosteren 15 » Kazang Yo6netimi Analizi altesinde - degls olmadigt tesp
sirket edilmistir.
1998-2005 yillar1  » Kazang Yonetimi . - .
Christensen vd.  arasi Almanya’da  » Zamaninda Zarar Lojistik ll: IiiF:Sinl(Ile blll'llrlﬁten filnarllsifl ?pf)irli?(rﬂz
(2015) faaliyet gosteren 310  Kaydi regresyon autesinde  herhang cels

sirket

» Deger lliskisi

olmadig: tespit edilmistir.

Yukarida ifade edilen literatiir arastirmas1 degerlendirildiginde UFRS’yi

benimseyen sirketlerin bu standartlar1 kullanmayan sirketlere gore finansal
raporlama kalitesi agisindan anlamli bir farka sahip olmadigi ifade edilmektedir.
lgili literatiirdeki bu sonuclara ragmen UFSR’nin finansal raporlama kalitesi
iizerinde olumlu anlamda katkisinin oldugu c¢alismalara da rastlamak
miimkiindiir.

I11. Arastirmanin Amaci, Metodolojisi ve Bulgular:

A.Arastirmanin Amact

Bu aragtirmanin amac1 UFRS nin finansal raporlama kalitesi iizerindeki
etkisini belirlemektir. Arastirmada ilgili literatiirden faydalanilarak olusturulan
kalite olgiitleri olarak; kazang¢ yonetimi, zamaninda zarar kaydi ve deger iligkisi
kullanilmustir.
B. Arastirmamn Metodolojisi

Arastirmanin evreni Borsa Istanbul (BIST) Imalat sektoriinde faaliyet
gosteren 50 sirketin UFSR Oncesi (2001-2004) ve UFRS Sonras1 (2005-2008)
donemlere iliskin verilerinden olusmaktadir. Ayrica, finansal bilgilerine
ulagilamayan sirketler analiz kapsami diginda tutulmustur. Muhasebe kalitesinin
net bir tanimi olmamasina ragmen, uluslararasi literatiir incelendiginde finansal
raporlama kalitesinin 6l¢iisii olarak; Kazang Yonetimi, Zamaninda Zarar Kaydi
ve Deger Iligkisi gibi degiskenlerin dikkate alindigi belirlenmistir (Leuz vd.,
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2003; Lang vd., 2003; Barth vd., 2006; Barth vd., 2008; Gassen and Sellhorn,
2006; Paananen ve Lin, 2009; Lang vd., 2006; Tendeloo ve Vanstraelen, 2005;
Hung ve Subramanyam, 2007; Elbannan, 2011; Van Tendeloo ve Vanstraelen,
2005). Arastirmada 1 adet bagimli degisken, 1 adet bagimsiz degisken
kullanilmistir. Isletmelerin uyguladiklar1 UFRS, bagimsiz degisken; finansal
raporlama kalitesi bagimli degisken olarak kullanilmistir. Sirketin veya
yoneticilerin belirli amaclar1 dogrultusunda, kisa donemli ve gelecek donem
etkinin notrlestirilecegi karar ve eylemlerle desteklenen genel kabul gormiis
muhasebe ilkelerine bagli faaliyet ve muhasebe manipiilasyonlar1 olarak
tanimlanan (Akt., Cengiz vd., 2016: 41) kazan¢ yonetimi, raporlanan kazancin
kalitesi Tlizerindeki etkisi nedeniyle finansal raporlama kalitesini
degerlendirmek i¢in kullanilir (Chin vd., 2009; Liou ve Yang, 2008). Kazang
kalitesi hakkinda yapilmis ¢aligmalarda, kazang yonetimini 6lgmek igin.
siireklilik, degiskenlik, ongoriilebilirlik (Sloan, 1996; Schipper ve Vincent,
2003; Richardson vd., 2005), nakit akiglar, tahakkuklar ve net gelirler gibi farkli
degiskenler kullanilmistir. Buradaki nakit akislar, nakit akislardaki
degiskenliklere = gore kazanglarm  degisikligi;  tahakkuklar, kazang
degisikliklerinin degiskenligi; net gelir ise, tahakkuk ve nakit akimlar arasindaki
negatif korelasyonu ifade etmektedir. Yiiksek kazang kalitesi kazanglarin daha
az esnetilmesi ile tutarlidir ( Barth vd., 2008; Leuz vd., 2003). Barth vd., (2008)
yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda muhasebe kalitesini belirlemede muhasebe
standartlarinin etkili oldugunu belirtmiglerdir.

Bu ¢alismada kazang yonetiminin ol¢iilmesinde konuyla ilgili yapilan
caligmalarla karsilastirilabilir ve uygun olmasi igin Barth vd. (2008)
caligmalarinda kullandiklar1 yontem dikkate alinmustir. Bu kapsamda, kazang
yonetiminin belirlemesine yonelik ilk degisken; net gelirlerin toplam aktiflere
bolinmesiyle net gelir degisimin belirlenmesine yonelik olusturulan
denklemdir/degiskendir (Lang vd. 2006; Barth,vd. 2008; Barth,vd. 2006; Leuz
vd., 2003);

NI NI, NI_4

TA TA, TA,,

NI = Doénem sonu net gelir

TA = Toplam varliklar

Yukaridaki denklemde yiiksek bir varyans daha diisik kazang
yonetimiyle iligkilidir. Net gelirdeki kiiglik bir degisim kazang¢ yOnetiminin bir
gostergesi olabilir. Ancak, net gelirdeki degisim her zaman kazang¢ yonetiminin
gostergesi olmamaktadir. Cilinkii net gelirin degisimi cesitli faktorlere gore
degisiklik gostermesi muhtemeldir. Bu nedenle kullanilan degiskenin konuyla
ilgili yapilmis c¢aligmalarla uyumlu olacak sekilde bazi kontrol degiskenlerle
birlikte degerlendirilmesi gereklidir (Barth vd. 2008: 482). Bu baglamda
calismada, konuyla ilgili dnceden yapilmis calismalarda kullanilan; SiZE,
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GROWTH, EISSUE, LEV, DISSUE, TURN, CF gibi degiskenler kontrol
degiskeni olarak kullamilmistir (Barth, 2007; Lang vd. 2006; Barth vd., 2008;
Ashbaugh, 2001; Pagano vd., 2002; Tarca, 2004);

ANIit= ap + a:SIZEit + 0, GROWTH;: + a3EISSUE;: + o4 LEVit

+asDISSUE;: + a6 TURN;t + 07CFit+ € it (1)
SIZE = Donem sonu piyasa degerinin dogal logaritmas1
GROWTH =  Satis yiizdesindeki degisim
EISSUE = Hisse senedi yiizdesindeki degisim
LEV = Donem sonu toplam bor¢larin dénem sonu
Ozkaynak defter degerine boliinmesi

DISSUE = Toplam borglarin yiizdesindeki degisim

TURN = Donem sonu Satiglarin yillik toplam aktiflere
bdlmesi

CF = Donem sonu sirket faaliyetlerinden saglanan

yillik net nakit akislarin toplam aktiflere
boliinmesi.

Calismada gozlemlerin birlestirilmesi yontemiyle UFRS ge¢cmeden 6nce
ve gectikten sonraki donemler karsilastirilacaktir. Diger bir ifadeyle, yerel
muhasebe diizenlemelerinden, UFRS’ye gecisin NI iizerindeki etkilerinin
degisimi hesaplanacaktir. Kazan¢ yonetiminin belirlemesine yonelik ikinci
degisken, net gelirlerin (NI) sirket faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akislara
(CF) oranina dayanmaktadir. Isletmelerin net gelir degisimi tek basina kazang
yonetimini gostermede yetersiz oldugundan bu oran kullanilmigtir.

Burada sirketler kazang yoOnetimi yapmak igin tahakkuklart
kullanirlarsa, net gelirin degisimi sirket faaliyetlerinden kaynaklanan nakit
akiglarindan daha diisiik olacaktir (Barth vd. 2008: 483).

NI NI, NI_,;
CF CF, CF,,

NI’de oldugu gibi CF’in de c¢esitli faktorlere duyarli olmasi
muhtemeldir. Bu nedenle, denklem (1) esitligine benzer bir denklemle
(Denklem 2) kazang¢ yonetimi tahmin edilmeye calisilacaktir. Ancak, bu
denklemde bagimli degisken CF’dir.

ACFit = ap+ wSIZEit + 0, GROWTH;: + asEISSUE: + a4 LEV;
+0sDISSUEi + as TURNit + a7CFie + € it (2)

Kazang yonetimiyle ilgili Giclincii degisken, tahakkuklar (ACC) ve CF
arasindaki iliskidir. Bu iliski Spearman korelasyonu ile test edilecektir
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(Degiskenlerin dagilimlarmin normal dagilmadigi veya ornek biiyiikliigliniin az oldugu veya
dagilimmin kestirilemedigi durumlarda degiskenler arasindaki iligki arastirmada kullanilan
parametrik olmayan bir iliski 6l<;iis1'i).

ACC = NI-CF

Ayrica, ACC ve CF arasinda negatif bir iligskinin olacagi tahmin
edilmektedir. Denklem 1 ve 2’de oldugu gibi, ACC degiskeninin kontrol
degiskenleri ile arasindaki iliski denklem 3°de gosterilmistir.

AACCit = oo+ auSIZEit + o, GROWTHi: + asEISSUE;; + a4 LEVi
+asDISSUE;: + a6 TURN;t + 07CFit + € it (3)

Kazang yonetimiyle ilgili dordiincti degisken, sirketlerin az miktarda
kazanclar1 yonetmek icin kazang yoOnetimine bagvurmalarinin testidir. Az
miktarda kazanclar1 yonetmek i¢in agsagidaki denklemden yararlanilmistir;

UFRS (0,1)i = ap + oaSPOSi + ozSIZEix + o3 GROWTH; +
wEISSUE;: + a5 LEVi: +a6DISSUE: + 07 TURNit + 0sCFit + € it

UFRS (0,1) = UFRS’nin uygulandigi donemler igin 1, uygulanmadigi
donemler igin 0 kukla degiskeni kullanilmustir.

SPOS = Toplam aktifler tarafindan 6lgekli net gelirin 0 ile 0.01
arasinda bir deger olmasi degiskeni.

Finansal raporlama kalitesinin ikinci 6l¢iitii olan zamaninda zarar kaydi,
kazancglarin esnetilmesiyle ilgilidir. Clinkii, sirketler kazanglarini esnettikleri
zaman biiyiilk zararlar meydana gelmektedir. Ancak, zararlar zamaninda
belirlenirse kazanglarin veya finansal raporlamanin da kalitesi yiiksek olacaktir
(Ball vd., 2000; Paglietti, 2010). Ayrica, zamaninda zarar kaydi hem biiyiik bir
negatif net gelire odaklanarak hem de raporlanan gelir kapsaminda ekonomik
kazang ve kayiplarin asimetrik birlesimi dikkate alinarak 6l¢tiliir. Konuyla ilgili
yapilmis ¢alismalar kapsaminda zamaninda zarar kaydi, biiyiik miktarda negatif
net gelir (LNEG) katsayis1 olarak dikkate alinmistir (Barth vd. 2008; Lang vd.
2006; Lang vd., 2003). LNEG toplam aktifler tarafindan 6l¢ekli net gelirin -
0.20°den daha az oldugu durumda 1’e esit, aksi takdirde sifir olmas1 gézlemler
icin bir gosterge degiskenidir. LNEG degiskenin etkisini test etmek igin,
UFRS’nin kabuliinden o6nce ve sonraki donemler i¢in asagidaki denklem
olusturulmustur.

UFRS (0,1)i1 = oo+ o LNEG;

LNEG degiskeninin pozitif bir katsay1r almasi, sirketlerin UFRS’den
sonra, UFRS oncesine kiyasla daha fazla biiylik zarar kayitlar1 yaptiklar
seklinde yorumlana bilir (Barth vd., 2008: 485).

Deger iligkisi kavrami, kazanglarin ve 6zkaynak defter degeri lizerinden
hisse senedi fiyatinin bir regresyonundan gelen agiklayici glice dayanmaktadir
(Barth vd., 2006: 26). Ayrica, deger iliskisiyle ilgili yapilan tiim ¢aligmalar
piyasa degeri ve defter degerleri arasindaki iliskinin incelenmesine



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayi: 5 1207

dayanmaktadir. Ball and Brown (1968) deger iligkisi kavramimi hisse senedi
fiyatlar1 finansal tablolarda agiklanan bilgilere tepki oldugunu gostermek icin
kullanan ilk yazarlardir. Deger iligkisini akademik ¢alismalarda ise ilk kullanan
yazar olan Amir vd. (1993) o6zkaynak yatirimcilar tarafindan kullanilan
bilgilerin muhasebe bilgi sistemine ne kadar iyi yansitildigini incelemislerdir
(Morais ve Curto, 2008: 107). Bu sekildeki regresyonlarin ana degiskenle ilgili
modelinin aciklayici giicii (diizeltilmis R?); daha yiiksek diizeltilmis R? degeri
defter degerlerinin daha yiiksek bilgi igerdigini gosterir (Francis and Schipper,
1999).0Ohlson (1995) modeli deger iliskisini 6lgmek i¢in en ¢ok kullanilan
modeldir (Ohlson, 1995; Francis ve Schipper, 1999; Barth vd., 2001; Sami ve
Zhou, 2004; Liu ve Liu, 2007; Chen ve Zhang, 2010; Ustuner, 2010; Umobong
ve Akani, 2015). Bu model birden fazla donemi birlikte incelendiginde
gegerlidir. Bu model defter degerleri ile piyasa degerlerinin regresyon analizine
dayanmaktadir. Daha sonra bu regresyonun agiklayic giicii (R?) deger iliskisi
icin bir gosterge olarak kullanilabilir. Ohlson (1995) modeli asagida verilmistir;

Pit = 0o + 01BVEit+ 02EPS;i + &it

P = Hisse Basina Piyasa Degeri (Hisse Senedi Fiyati)

BVE = Hisse Basia Ozkaynak Defter Degeri(Ozkaynak
Defter Degeri / Toplam Hisse Senedi Adedi)

EPS = Hisse Basmna Net Kar1 (D6nem Net Kar1 / Toplam
Hisse Senedi Adedi)

€ = Hata Terimi

C. Arastirmanin Bulgulari/Degiskenlere Ait Tamimlayici Istatistikler

UFRS’nin finansal raporlama kalitesi iizerine etkili olup olmadigini
belirlemek i¢in Oncelikle ¢alismada kullanilan modellerin degiskenlerine ait
tanimlayic1 istatistikler hesaplanmis, daha sonra arastirmanin amaci
dogrultusunda regresyon analizi yapilarak elde edilen sonuglar tablolar halinde
sunulmustur. Aragtirma kapsaminda olusturulan modellerde kullanilan
degiskenlere ait tanimlayici istatistikler, UFRS 6ncesi ve sonrasi igin ayri ayri
hesaplanmis ve elde edilen sonuglar Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2. Degiskenlere Ait Tamimlayici Istatistikler

UFRS 6ncesi UFRS sonrast
2000-2004 2009-2013

Ortalama Medyan S. Sapma Ortalama Medyan S. Sapma
Test
Degiskenleri
ANI 0.0100 0.0000 0.0500 -0.0170 0.0000 0.1200
ACF -0.0100 0.0000 0.0400 0.0040 -0.0200 0.2000
ANITA -0.0150 0.0030 0.1300 -0.0020 0.0000 0.0900
ANI/CF 3.2500 -0.0020 18.100 -0.5780 0.0400 13.4500
ACC -0.0400 -0.0200 0.1000 -0.0320 -0.0300 0.0700
CF -0.0100 0.0000 0.1320 0.0850 0.0700 0.1000
SPOS 0.0700 0.0001 0.2500 0.0700 0.0001 0.2600
LNEG 0.0600 0.0000 0.2400 0.0650 0.0000 0.2450
P 35.2500 20.7000 40.0000 65.0000 26.0000 45.0000
BVE 0.1570 0.3500 0.0390 0.1520 0.3500 0.0400
EPS 2.0100 2.5000 7.3500 5.2000 3.4200 10.4000
Kontrol
Degiskenleri
SiZE 20.0100 18.0000 1.0000 19.8550 19.5000 1.4000
GROWTH 1.0000 1.0000 1.4500 1.3500 1.1000 3.2500
EISSUE 0.0500 0.0020 0.2550 0.5400 0.0010 2.5400
LEV 10.6600 4.3500 11.000 11.4100 5.2500 13.0000
DISSUE 0.1800 0.0400 0.5400 0.4000 0.0600 0.7100
TURN 0.6800 0.5100 0.6800 0.7800 0.5000 0.8750
CF 0.0420 0.0300 0.2000 0.0620 0.0500 0.1850

Tablo 2 incelendiginde, ortalama degerlerde UFRS’ye gegisten sonra
onemli diizeyde artislar oldugu gozlemlenmektedir. Minimum ve maksimum
degerler incelendiginde, analiz kapsamindaki sirketlerin verilerinde UFRS’ye
gecis doneminden sonra yine Onemli seviyede artislar meydana geldigi
sOylenebilir.

Regresyon Analizi Sonuglar

Bu ¢alismada UFRS’nin finansal raporlama kalitesi tizerinde etkili olup
olmadigini test etmek igin 2000-2009 yillar1 arasinda BiST imalat sektoriinde
faaliyet gosteren 50 sirketin verileri panel veri regresyon yontemiyle analiz
edilmistir. Caligmada veriler iki doneme ayrilarak analiz edilmistir. Bu nedenle,
2000-2004 yillar1 UFRS uygulamasinin zorunlu olmadigi dénem oldugundan
“UFRS oncesi”, 2005-2009 yillar1 ise UFRS’ nin uygulandigi yillar1 oldugu igin
“UFRS sonras1” olarak belirlenmistir. Calismada kullanilan her ii¢ degiskene
(kazang yoOnetimi, zamaninda zarar kaydi ve deger iliskisi) ait elde edilen
sonuglar sirasiyla asagida ifade edilmektedir. Finansal raporlama kalitesi
acisindan dikkate alinan ilk degisken olarak kazang yonetimine iliskin analiz
sonuglar1 Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3’te goriildigii lizere, kazang yonetimi uygulamalarinin UFRS
oncesi ve sonrast donemlere ait olusturulan modelin anlamliligini test etmeyi
amaglayan analiz sonuglarma bakildiginda (UFRS oncesi: F-Istatistikoooo-
2004=14.2411, P Degeri / Anlamlilik=0.001; UFRS sonrasi: F-Istatisti§i 2005-2000
=16.2141, P Degeri/Anlamlilik= 0.002) her iki donemde de modelin anlamli
oldugu tespit edilmistir. Yapilan analiz sonucunda Durbin-Watson istatistiginin
UFRS oncesi 2.2117 ve sonrast 2.3214 olarak bulunmasi, modelde
otokorelasyon probleminin olmadigmin gostergesidir. Kazang yonetimi
uygulamalarint 6lgmeye yonelik olusturulan modelle ilgili olarak bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskeni agiklama oranimi gdsteren R? degeri, UFRS
Oncesi doneme ait degeri yaklasik %16 olarak gergeklesirken, bu deger
UFRS’nin  uygulandigr donemlerde yaklasik %44’e yiikseldigi analiz
sonuglarinda goriilmektedir. UFRS oncesi ve sonrasi donemlerde geriye kalan
%84 ve %56’lik kisim ise, modele dahil edilmeyen baska degiskenler tarafindan
aciklandig1 soylenebilir. Modele katkisi az olan degiskenlerin R?’yi etkilemesi
nedeniyle hesaplanan ve modelin gercek agiklama giiciinii gosteren diizeltilmis
R? degerinin ise UFRS oncesi donemlerde %0,14; UFRS sonrasi dénemlerde
%39 bulunmustur. Buna gore, analiz i¢in segilen bagimsiz degiskenlerin,
bagimli degiskendeki degisimi agiklama giiciiniin UFRS sonrasi donemlerde
UFRS o6ncesi donemlere kiyasla yiiksek oldugu sdylenebilmektedir. Konuyla
ilgili yapilan calismalarda, diizeltilmis R? degerinin anlamli bir sekilde
arttiginda, UFRS benimsenmesi nedeniyle kazang yOnetiminin arttigi ve bu
durumun sonucu olarakta finansal raporlama kalitesinin azaldigi belirlenmistir.

Tablo 3. Kazang Yonetimine Iligkin Regresyon Analizi Sonuglar

2000-2004 (UFRS o&ncesi) 2005-2010 (UFRS sonras1)
Degiskenler ~Tahmin Katsayillar S.hata  t- Istatistigi Olasilik (p) Katsayilar S.hata  t-istatistigi Olasilik (p)
degeri degeri
Kesigim 0.2214 0.00104 2.1427 0.000 0.1471 0.00144 2.1241 0.000
ANI UFRS -0.1247 0.00125 -3.2147 0.241 0.2147 0.00201 1.2145 0.000 *
Sonra/
Once
ANI/CF UFRS 0.6741 0.00505 1.2141 0.000 * 0.6521 0.00214 1.3547 0.000 *
Sonra/
Once
ACC UFRS 0.6974 0.00247 3.8747 0.068 -0.8144 0.00236 -3.2147 0.001 *
Sonra/
Once
CF UFRS 0.2524 0.00214 1.2147 0.001 * 0.6214 0.00194 2.2147 0.000 *
Sonra/
Once
Pozitif UFRS 0.7254 0.00547 2.1247 0.301 0.6147 0.00214 1.2147 0.023 * *
NI(SPOS) Sonra/
Once
Belirlilik Katsayisi (R?) 0,1647 0,4479
Diizeltilmis R? 0,1416 0,3974
F-Istatistigi 14.2411 16.2141
F Istatistigi P Degeri 0.001 0.002

Durbin-Watson
Istatistigi 22117 23214
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Finansal raporlama kalitesi agisindan dikkate alinan ikinci degisken

olarak zamaninda zarar kaydina iligkin analiz sonuglar1 Tablo 4’te sunulmustur.
Tablo 4’de goriildiigii lizere, zamaninda zarar kaydiyla ilgili UFRS

oncesi ve sonrast donemlere ait olusturulan modelin anlamliligini test etmeyi
amaglayan analiz sonuglarma bakildiginda (UFRS o6ncesi: F-Istatistikoooo-
2004=10.478, P Degeri/Anlamlilik=0.000 ve UFRS sonrasi: F-Istatistigi 2005-2000
=13.258, P Degeri/Anlamlilik= 0.000) her iki donemde de modellerin anlaml
oldugu tespit edilmistir. Ayrica, yapilan analiz sonucunda Durbin-Watson
istatistiginin UFRS oncesi 2.00 ve sonrasit 2.210 olarak bulunmasi, modelde
otokorelasyon probleminin olmadigini gostermektedir. Analiz kapsaminda
olusturulan modelle ilgili olarak bagimsiz degiskenlerin bagimh degiskeni
aciklama oranini gosteren R? degeri, UFRS 6ncesi doneme ait degeri yaklasik
%11 olarak gerceklesirken, bu deger UFRS’nin uygulandigi donemlerde
yaklasik %21’e yiikseldigi bulunmustur. Modele katkisi az olan degiskenlerin
R?yi etkilemesi nedeniyle hesaplanan ve modelin gergek agiklama giiciinii
gosteren diizeltilmis R? degerinin UFRS 6ncesi donemlerde %0,10; UFRS
sonrast donemlerde ise %60 bulunmustur. Buna gore, analiz i¢in secilen
bagimsiz degiskenlerin, bagimli degiskendeki degisimi agiklama giiciiniin
UFRS sonrast donemlerde UFRS 06ncesi donemlere kiyasla yiiksek oldugu
sOylenebilir. Konuyla ilgili yapilan ¢calismalarda zamaninda zarar kaydiyla ilgili
olarak diizeltilmis R? degerinin anlamli bir sekilde arttiginda, UFRS
benimsenmesi nedeniyle, zamaninda zarar kaydinin arttigt veya finansal
raporlama Kalitesinin arttig1 bulunmustur. Buna kapsamda iilkemizde, UFRS’ye
gore hazirlanmig finansal tablolardan elde edilen verilere gore bulunan
zamaninda zarar kaydimin, UFRS 6ncesi donemlere gore daha yiiksek seviyede
oldugu sodylenebilir. Diger bir ifadeyle, UFRS’nin uygulandigi donemlerde
zamaninda zarar kaydinin artmasiyla birlikte finansal raporlama kalitesinin
arttig1 sdylenebilir.
Tablo 4. Zamanminda Zarar Kaydina Iliskin Regresyon Analizi Sonuglart

2000-2004 (UFRS oncesi)

2005-2010 (UFRS sonrasi)

Degiskenler ~ Tahmin
Kesigim

UFRS
Sonra
/Once
Belirlilik Katsayis1 (R?)
Diizeltilmis R?
F-Istatistigi

F Istatistigi P Degeri

LNEG

Bagimli Degiskenin Ort.
Bagimli Degigkenin Std.

Sapmasi
Durbin-Watson
Istatistigi

Kat sayilar S. hata t- Istatistigi

0.125 0.004 2.748

0.214 0.001 2.325

0,112

0,102
10.478

0.000
0.471

0.547

2.00

Olasilik (p)

degeri

0.000

0.000

Kat sayilar S. hata t- istatistigi

Olasilik (p)
degeri

0.195 0.000 2.874 0.000*

0.312 0.000 1.584 0.000 *

0,21
0,604
13.258

0.000
0.574

0.620
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Finansal raporlama kalitesi agisindan dikkate alinan son degisken olarak
deger iliskisine ait analiz sonuglar1 Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5’te goriildiigl lizere, deger iligkisiyle ilgili UFRS Oncesi ve
sonrasi donemlere ait olusturulan modelin anlamliligini test etmeyi amaglayan
analiz sonuglarina bakildiginda (UFRS &ncesi: F-Istatistikaoo0-2004=13.147, P
Degeri/Anlamlilik=0.001 ve UFRS sonrasi: F-Istatistigi 20052000 =16.125, P
Degeri/Anlamlilik= 0.000) her iki donemde de modellerin anlaml1 oldugu tespit
edilmistir. Ayrica, yapilan analiz sonucunda Durbin-Watson istatistiginin UFRS
oncesi 2.00 ve sonrast 2.20 olarak bulunmasi, modelde otokorelasyon
probleminin olmadigini géstermektedir. Analiz kapsaminda olusturulan modelle
ilgili olarak bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni agiklama oranini gosteren
R? degeri, UFRS 6ncesi déneme ait degeri yaklasik %15 olarak gerceklesirken,
bu deger UFRS’nin uygulandigi donemlerde yaklasik %31’e yiikseldigi
bulunmustur. Ayrica, modele katkisi az olan degiskenlerin R?’yi etkilemesi
nedeniyle hesaplanan ve modelin gergek agiklama giiciinii gosteren diizeltilmis
R? degerinin UFRS 6ncesi dénemlerde %0,24; UFRS sonrasit dénemlerde ise
%46 bulunmustur. Buna gore, analiz i¢in secilen bagimsiz degiskenlerin,
bagimli degiskendeki degisimi agiklama giiciiniin UFRS sonrasi donemlerde
UFRS o6ncesi donemlere kiyasla yiiksek oldugu bulunmustur. Konuyla ilgili
yapilan calismalarda deger iliskisiyle ilgili olarak diizeltilmis R? degerinin
anlamli bir sekilde arttiginda, UFRS benimsenmesi nedeniyle, deger iliskisinin
arttigi veya finansal raporlama Kalitesinin arttigin1 ifade etmislerdir. Bu
baglamda {ilkemizde, UFRS’ye goére hazirlanmis finansal tablolardan elde
edilen verilere gore bulunan deger iliskisinin, UFRS 6ncesi donemlere gore
daha yiiksek seviyede oldugu soOylenebilir. Diger bir ifadeyle, UFRS’nin
uygulandig1 donemlerde deger iligkisinin artmasiyla birlikte finansal raporlama
kalitesinin artt1g1 sdylenebilir.

Tablo 5. Deger Iliskisine Ait Regresyon Analizi Sonuglar:

2000-2004 (UFRS oncesi) 2005-2010 (UFRS sonrast)
Degiskenler Tahmin Katsayilar S.hata  t- Istatistigi ~ Olasihik Kat sayilar S. hata  t-istatistigi Olasilik
(p) degeri (p) degeri
Kesigim 0.457 0.002 1.417 0.060 0.354 0.001 2471 0.000
BVE UFRS -0.214 0.024 -1.321 0.141 0.247 0.001 1.478 0.000
Sonra
/Once
EPS UFRS 0.417 0.004 1.174 0.180 0.458 0.002 1471 0.000
Sonra
/Once
Belirlilik Katsayis1 (R?) 0,154 0,315
Diizeltilmis R? 0,245 0,465
F-Istatistigi 13.147 16.125
F Istatistigi P Degeri 0.001 0.000
Bagimli Degiskenin
Ort. 0.414 0.475
Bagimli Degiskenin
Std. Sapmasi 0.478 0.598

Durbin-Watson
Istatistigi 2.00 2.20
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1V. Sonug¢

Muhasebe sistemleri veya uygulamalari arasindaki farkliliklar nedeniyle
finansal raporlamada uluslararasi biitiinlesmeye gidilmesi geregini olusmustur.
Bu nedenle muhasebe standartlarinin olugmasi geregi, ilk olarak UMSK
tarafindan ele alimmis ve Avrupa Birligi iilkeleri tarafindan desteklenmistir.
Glintimiizde Avrupa Birligi’ne iiye olan iilkelerde faaliyet gosteren sirketler,
UFRS’ye wuygun finansal tablolar hazirlamaktadirlar. Uyum siirecinde,
Tiirkiye’de Avrupa Birligi’ne paralel sekilde 2005 yilinda BiST’te kayith
sirketler icin UFRS’ye uyumlu finansal tablo hazirlamaya baglamistir. UFRS’ye
gecis, meveut muhasebe sistemi agisindan ele alindiginda, sirketlerin bilango ve
gelir tablosunda 6nemli degisikliklere neden olmaktadir. Ayrica, UFRS’ye gegis
finansal raporlamanin kalitesi iizerine de onemli etkilere neden olmaktadir.
Konuyla ilgili literatiirde yapilmig ¢alismalar incelendiginde UFRS’nin finansal
raporlama kalitesi lizerinde 6nemli etkilere neden oldugu anlagilmistir. Ayrica,
bu calismalar incelendiginde finansal raporlama kalitesini dlgmek i¢in kazang
yonetimi, zamaninda zarar kaydi ve deger iliskisi kavramlarinin dikkate alindig1
goriilmektedir.

Bu caligsma; konuyla ilgili yapilms literatiirle uyumlu sekilde finansal
raporlama kalitesi gostergeleri olan kazang yonetimi, zamaninda zarar kaydi ve
deger iligkisi degiskenleri inceleyerek, UFRS’nin finansal raporlama kalitesi
iizerindeki etkisini arastirmay1 amag¢ edinmistir. Bu amaglar kapsaminda, UFRS
Oncesi (2001-2004) ve UFRS Sonrast (2005-2008) donemlerde Borsa Istanbul
(BIST) imalat sektdriinde siirekli olarak islem goren 50 sirketin verileri
kullanilmistir. Calisma, iki asamali olarak gerceklestirilmistir. Birinci asamada
oncelikle analiz kapsaminda ele alinan sirketlerin finansal raporlama kalitelerini
O0lemek i¢in kazang yonetimi, zamaninda zarar kaydi ve deger iliskisi
kavramlar1 agiklanmis ve hesaplanmistir. Calismanin ikinci agamasinda ise
UFRS Oncesi (2001-2004) ve UFRS Sonras1 (2005-2008) dénemlerde finansal
raporlama kalitesi agisindan farklilik olup olmadigi panel regresyon analiziyle
test edilmistir. Calismanin analizi kapsaminda finansal raporlamanin gdstergesi
olarak analize dahil edilen kazang yonetimi, zamaninda zarar kaydi ve deger
iligkisi degiskenlerinin analiz sonuglarina bakildiginda;

Kazang yonetimi uygulamalarini 6lgmeye yonelik olusturulan modelle
ilgili olarak bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni agiklama oranini gdsteren
R? degeri, UFRS oncesi doneme ait degeri yaklasik %16 olarak gergeklesirken,
bu deger UFRS’nin uygulandigi dénemlerde yaklasik %44’¢ yiikseldigi tespit
edilmistir. Konuyla ilgili yapilan ¢alismalarda (Alashi ve Dumlu 2015; Umoren
ve Enang, 2015; Kargin, 2013; Uyar, 2015; Sultanoglu, 2014; Ibis ve Bilgic
2013; Khanagha, 2011; Barth vd., (2008), latridis, 2010; Perera ve Thrikawala,
2010; Paglietti, 2010; Devalle vd., 2010; Ustuner, 2010; Bai, 2011; Psaroulis,
2011; Hung ve Subramanyam 2007), diizeltilmis R? degerinin anlamli bir
sekilde arttiginda, UFRS benimsenmesi nedeniyle kazang yonetiminin arttig
veya finansal raporlama kalitesinin azaldig1 sonucuna varilmistir.
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Bu c¢alismada, UFRS uygulanmaya baslamasiyla kazang yoOnetimi
uygulamalarmin arttigr test edilmistir. Bu kapsamda, UFRS’nin uygulandig
donemlerde kazang yoOnetiminin artmasiyla birlikte finansal raporlama
kalitesinin de distiigli soylenebilir. Bu durumu Ball (2006), UFRS’nin
basarisin1 sinirlayan ¢esitli nedenlerin olabilecegi seklinde agiklamistir. Bu
nedenlerden en oOnemlisi olarak UFRS’yle birlikte gercege uygun deger
muhasebenin kullaniminin arttigi seklinde ifade etmistir. Ayrica, elde edilen
analiz sonuglari, Ball (2006); Leuz ve Wysocki (2008); Rudra ve Bhattacharjee
(2012); Tendenloo ve Vanstraelen (2005) calismalariyla ayn1 yonde; Leuz ve
Verrecchia (2000); Ashbaugh (2001); Leuz (2003); Barth vd. (2008);
Christensen ve Lee (2008)galismalariyla farkli yondedir.

Finansal raporlama kalitesinin 6lgmek i¢in kullanilan diger degisken
olan zamaninda zarar kaydiyla ilgili yapilan analiz sonucunda bagimsiz
degiskenlerin, bagimli degiskendeki degisimi agiklama giicliniin (diizeltilmis
R?) UFRS sonrasi dénemlerde UFRS 6ncesi donemlere kiyasla yiiksek oldugu
bulun mustur. Alashi ve Dumlu (2015); Francis and Schipper (1999); Ohlson
(1995); Barth vd., (2008); Basu (1997) yaptiklari ¢alismalarda zamaninda zarar
kaydiyla ilgili olarak diizeltilmis R? degerinin anlamli bir sekilde arttifinda,
UFRS benimsenmesi nedeniyle , zamaninda zarar kaydinin arttig1 veya finansal
raporlama Kalitesinin arttigin1 ifade etmislerdir. Bu kapsamda iilkemizde,
UFRS’ye gore hazirlanmig finansal tablolardan elde edilen verilere gore
bulunan zamaninda zarar kaydinin, UFRS 6ncesi donemlere gore daha yiiksek
seviyede oldugu belirlenmistir. Diger bir ifadeyle, UFRS’nin uygulandig:
donemlerde zamaninda zarar kaydinin artmasiyla birlikte finansal raporlama
kalitesinin arttigi soylenebilir. Elde edilen analiz sonuglari, Cheong (2010);
Aharony vd. (2010); Devalle vd. (2010); Barth (2007); Barth vd. (2008);
Lourenco ve Curto (2008); Lang vd. (2006) c¢alismalariyla ayni yonde;
Umobong ve Akani (2015); Paananen ve Lin (2009); Christensen ve Lee
(2008); ¢alismalariyla farkli yondedir.

Finansal raporlama kalitesinin 6lgmek icin kullanilan son degisken ise
deger iliskisiyle ilgili yapilan analiz sonucunda bagimsiz degiskenlerin, bagimli
degiskendeki degisimi aciklama giiciiniin (diizeltilmis R?) UFRS sonrasi
donemlerde UFRS o6ncesi donemlere kiyasla yiiksek oldugu bulunmustur.
Umobong ve Akani (2015); Alashi ve Dumlu (2015); Desoky ve Mousa (2014);
Bai (2011); Paglietti, (2010); Ustuner (2010); Barzegari(2010);latridis ve
Rouvolis (2010); Filip and Raffournier (2010); Dobija ve Klimczak (2010);
Meulen vd. (2007); Cho (2005); Tabachnick ve Fidell (1996); Francis ve
Schipper (1999) yaptiklari ¢alismalarda deger iliskisiyle ilgili olarak diizeltilmig
R? degerinin anlaml bir sekilde arttiinda, UFRS benimsenmesi nedeniyle,
deger iliskisinin arttif1 veya finansal raporlama kalitesinin arttigini ifade
etmiglerdir. Bu baglamda iilkemizde, UFRS’ye gore hazirlanmis finansal
tablolardan elde edilen verilere gore bulunan deger iliskisinin, UFRS 06ncesi
donemlere gore daha yiiksek seviyede oldugu sdylenebilir.
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Diger bir ifadeyle, UFRS’ nin uygulandigi donemlerde deger iligkisinin
artmasiyla birlikte finansal raporlama kalitesinin arttigi sdylenebilir. Ayrica,
elde edilen analiz sonuglar1, Desoky ve Mousa (2014); Barth vd. (2008); Dobija
ve Klimczak (2010); latridis ve Rouvolis (2010); Ustuner (2010); Oyerinde
(2011); Babalola (2012); Elbannan (2010); Eccher ve Healy (2000); Lin ve
Chen (2005) calismalariyla ayn1 yonde; Ames (2013); Paananen ve Lin (2008);
Clarkson vd. (2011); Alali ve Foote (2012); ¢alismalariyla farkli yondedir.

Calismanin sonuglart genel olarak degerlendirildiginde ise UFRS’ye
gecisle birlikte finansal raporlama Kalitesinin arttigi sdylenebilir. Bu durum
sirketlerin UFRS’ye gecilmesiyle birlikte gergege uygun deger yontemi, iliskili
taraf acgiklamalan ve deger diisiikliigii esnekligi gibi diger bircok UFRS ile
birlikte kullanilmaya baglayan yeni uygulamalardan kaynaklandig1 soylenebilir.
Bu calismada UFRS’nin finansal raporlama kalitesi {izerindeki etkisi
degerlendirilmistir. Bununla birlikte gelecek c¢alismalarda finans, teknoloji,
enerji gibi diger sektorlerde faaliyet gosteren sirketler acisindan UFRS’nin
finansal raporlama Kkalitesi {izerindeki etkisi sektor ayrimi dikkate alinarak
incelenebilir. Ayrica, finansal raporlama kalitesinin ol¢iilmesinde zamaninda
zarar kaydi, deger iliskisi ve kazang yonetimi uygulamalar1 degiskenleri yerine
baska degiskenler kullanilarak da sézkonu etki arastirilabilir.
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Oz: Bu caligmada, BIST bilisim sektériinde yer alan iki énemli firmanin
sirket degerleme yontemlerinden biri olan indirgenmis nakit akimlar1 ydontemine
gore degerlemesi yapilmistir. Firmalar indirgenmis nakit akimlar1 yontemine gore
degerlenirken, firmaya gore nakit akimlar1 ve 6z sermayeye gore nakit akimlari
olmak {izere iki yontem kullanilmistir. Bu ¢alisma bahsedilen yontemlerin BIST
bilisim sektorii iizerinde anlamli ve uygulanabilir sonuglar verip vermedigini
aragtirmak amaciyla yapilmistir. Yapilan ¢aligmalar sonucunda, 6z sermayeye
gore indirgenmis nakit akimlar1 yonteminin, firmaya gore indirgenmis nakit
akimlar1 yontemine gore daha tutarli sonuglar verdigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Firma Degerlemesi, Bilisim Sektérii, indirgenmis Nakit
Akimlart Yoéntemi.

USE OF CASH FLOW METHOD USED IN COMPANY
VALUATION: AN APPLICATION ON COMPANIES IN BIST
COMPUTER INDEX

Abstract: In this study, two important firms in the information sector in
Turkey have been analyzed according to the method of discounted cash flow
which is one of the firm valuation methods. Firms have been unexamined
according to the free cash flows to equity and firm. This study was conducted to
investigate whether the mentioned methods gave meaningful and applicable
results in the information sector in Turkey. As a result, it has been revealed that
the free cash flows to equity method gives more consistent results than the free
cash flow to firm method.

Keywords: Firm Valuation, Information Sector, Discounted Cash Flow.

. Giris

Gunimiiz diinyasinda artmakta olan rekabet kosullart sonucu firma
sahipleri ve yatirimcilar, halka acilma ve 6zellestirmeler basta olmak {izere, sirket
birlesme ve satin almalar dahil olmak kaydiyla, borsa da islem géren hisse
senetlerine olan arz ve talebin artmasi sonucu, firma degerinin dogru tespit
edilmesi konusunda yogun bir ¢alisma igerisine girmistir.

Finans diinyasinin en 6nemli konularindan birisi olan firma degerlemesi,
gegmisten bugiine finans alaninda en ¢ok tartigilan konular arasinda kendisini
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gostermektedir. Gegmis ¢aligmalar incelendiginde firma degerlemesi konusu ilk
olarak Berle ve Means (1932) tarafindan yapilan c¢aligma ile giindeme
getirilmistir (Berle and Means, 1968).

Diinyada meydana gelen ekonomik gelismeler ve gittikge zorlasan
rekabet kosullari, isletmeler i¢in yeni yOnetim yaklagimlari olusturma
gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Bu yaklagimlardan en ¢ok ilgi gdreni degere
dayali yonetim anlayis1 olmustur. Anlayis igerisindeki temel amag ise deger
olusturma diisiincesidir.

Belirtilen amacin gergeklestirilmesi iginde, isletmeler agisindan
degerleme kavrami Onemli bir hale gelmistir. Degerleme konusu sirketler
acisindan oldugu kadar, yatirim siireci igerisinde de ¢ok 6nemli bir unsurdur.
Yapilacak yatirim igin gelecekte elde edilecek getiri oraninin hesaplanabilmesi
ve yatirim maliyeti ile getiri oraninin karsilagtirilmast ve yatirim i¢in dogru
tercihin yapilmasi yatirim agisindan oldukca énemlidir.

Firma degerlemesi konusunda alternatif birgok yontem bulunmaktadir.
Ancak yontemler arasinda son zamanlarda en ¢ok kullanilan yontemlerin baginda
indirgenmis nakit akimlari ile firma degerlemesi yontemi geldigi goriilmektedir.

Indirgenmis nakit akimlar1 yontemi kullanilarak yapilan degerlemede,
firmalar igin bugiinkii degerini olusturan en 6nemli degisken, firmanin gelecekte
olusturacagi nakit akimlaridir. Gelecege iliskin nakit akimlarmin dikkate
almmmasi, nakit akimlarmin risklilik orani ile firmanin risk seviyesini géz Oniine
alarak buglinkii degerin elde edilmeye ¢aligilmasi, yontemin tercih edilmesinin
baslica nedenleri olarak belirtilebilir. Ayrica yontemin bazi dezavantajlar1 da
bulunmaktadir (Ratner, Stein ve Weitnauer, 2009: 41).

Yontemin ¢ok sayida bilgiyi ve girdiyi barindirmasi, uygulamay1 yapan
kisiye bagli varsayimlarin yapilmasi ve gelecege iliskin belirsizlikler bulunmasi
yontemin dezavantajlarini olusturmaktadir. Ancak yontemin, nakit akimlari
pozitif olan ve nakit akimlar1 kolay tahmin edilebilen firmalar i¢in daha anlamli
sonuglar verdigi bilinmektedir (Chambers, 2005: 118-120).

Indirgenmis nakit akimlar1 yontemi her dénem igin gelismis tahminleri
iceren, finansal tablolarin detayli bir sekilde analiz edilmesini gerektiren ve
firmayi her agidan ele alip inceleyen bir yontemdir. Nakit akim tablosu yontemin
temel verisidir. Ayrica belirtilen nakit akiglarimi indirgemek amaciyla
kullanilacak iskonto oraninin tespit edilmesi de yontemin diger onemli bir
kismini olusturmaktadir (Fernandez, 2002: 37-45).

Ayrica indirgenmis nakit akimlar1 yonteminde, firmanin sermaye
durumu, gelecege doniik planlari, marka degeri, kurumsal yonetime bakisi ve
entelektiiel sermayesi gibi deger meydana getiren ¢ok sayida unsur da dolayli bir
sekilde goz oniinde bulundurulmaktadir (Damodaran, 2001: 750).
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Indirgenmis nakit akimlar1 yéntemi ile firma degerlenmesi yapilirken iki
yontem kullanilmaktadir. Yontemler, firmaya ait serbest nakit akimlar yontemi
ve 0z kaynaga ait serbest nakit akimlarinin indirgenmesi yontemleridir. Firmaya
ait serbest nakit akimlar1 yonteminde Oncelikle faaliyetlerinden elde edilen
toplam deger hesaplanir. Daha sonra bu degerden finansal borglar ve diger
yilikiimliiliikler diisiilerek ortaklara kalan 6z kaynaklarin degeri bulunur. Bir diger
yontem olan 6z kaynaga ait serbest nakit akimlar1 yonteminde ise dogrudan
ortaklara kalan 6z kaynaklarin degeri bulunmaktadir (Copeland ve digerleri,
1996: 137).

Bu ¢alismada indirgenmis nakit akimlar1 yontemi genel bir bakis agistyla
incelenmis olup, literatiir anlatrmi tamamlandiktan sonra Borsa Istanbul’da islem
goren Turkcell iletisim Hizmetleri Anonim Sirketi ile Tiirk Telekomiinikasyon
Anonim Sirketi 6z sermayeye ve firmaya gore indirgenmis nakit akimlari
yontemi kullanilarak analiz edilmistir.

I1. Literatiir Taramasi

Taner ve Akkaya (2003), firma degerlemesi yaparken indirgenmis net
nakit akimlar1 yontemini ve net varlik yontemlerini kullanmiglardir. Calisma da
bir banka, bir cam isletmesi ve iki perakende sirketi ele alinmistir. Calisma
sonucunda kullanilan yontemlerin birbirleri iizerinde herhangi bir {istiinliigi
olmadigina kanaat getirilmistir.

Ulgen ve Teker (2005), Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda islem
gormekte olan sanayi sirketlerinin firma degerlerini hesaplamistir. Firma
degerlemesi yapilirken firmaya serbest nakit akimlar1 ve 6z sermayeye serbest
nakit akimlar1 kullamlmistir. Elde edilen sonug ise isletmelerin piyasa degerleri
ile karsilastirilmigtir. Gergeklestirilen ¢alisma neticesinde, firmaya serbest nakit
akimlar1 yontemi ile elde edilen sonuglarin igletmelerin piyasa degerlerine daha
yakin oldugu belirtilmistir.

Alkan ve Demireli (2007), net aktif degerleme yontemi, Fiyat/Kazang
orani, iskonto edilmis nakit akimlar1 yontemi ve Piyasa Degeri/Defter Degeri
yontemlerini kullanarak onceden belirlenen bazi firmalar iizerinde degerleme
caligmas1 gergeklestirmistir. Elde edilen bulgular neticesinde yontemlerin farkli
sonuglar verdigi ifade edilmistir. Sonug¢ olarak degerleme yapacak olan
arastirmacilarin kullanacaklar1 yonteme karar verirken ¢alismanin amacini géz
onilinde tutmalar1 gerektigini belirtmislerdir.

Bal (2009), gergeklestirdigi ¢alismada 6z sermayeye serbest nakit
akimlar1 yontemi ile firmaya serbest nakit akimlari yontemini birbirleri ile
karsilagtirarak incelemistir. Calisma sonucunda degerlemeye dahil edilen her iki
yonteminde farkli sonuglar ortaya koydugu ifade edilmistir.

Yilmaz (2009), enerji sektorinde faaliyet gosteren isletmelerin
Ozellestirilmesi durumunda ortaya ¢ikan firma degerlemesi sorunu iizerine bir
calisma gerceklestirmistir. Degerleme yapilirken goreceli degerleme yontemleri
ve indirgenmis nakit akimlar1 yontemi kullanilmigtir. Gergeklestirilen degerleme
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sonucunda, Ozellestirme kapsaminda yapilan degerlemenin normal sartlarda
yapilan degerlemeye gore farkli sonuglar ortaya ¢ikardig: ifade edilmistir.

Oztiirk (2010), imalat sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerin firma
degerlerini hesaplamistir. Hesaplama yapilirken defter degeri yontemi, artik kar
ve 0z sermayeye serbest nakit akimlari yontemi kullanilmigtir. Calisma
neticesinde kullanilan yoOntemlerin tamaminin ayni sonucu verdigi tespit
edilmistir.

Karakoca (2011), farkli degerleme yontemleri kullanarak firma
degerlemesi yapmustir. Calisma Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda islem
goren otomotiv sektorii firmalar1 tizerinde gerceklestirilmistir. Caligmada
indirgenmis nakit akimi yontemi, net defter degeri yontemi ve karsilastirilabilir
firma degeri yontemi kullanilmistir. Sonug olarak calismada kullanilan farkl
degerleme yontemlerinin farkli sonuglar verdigi ifade edilmistir.

Kiigiikaraba (2012), Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda islem goren
baz1 firmalar iizerinde firma degerleme yontemlerini uyguladigi gorilmiistiir.
Calismada indirgenmis nakit akimlar1 yontemi, goreceli degerleme yaklagimi
kapsamindaki yontemler, muhasebe temelli degerleme, opsiyon fiyatlama modeli
ile degerleme ve alternatif degerleme yaklagimlari kullamilmistir. Caligma
sonucunda degerleme yoOntemlerinin tek baglarma kullanilmasindan ziyade
birlikte kullanilmasinin daha faydali sonuglar verdigi ifade dilmistir.

Hatipoglu ve Yener (2013), enerji sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler
tizerinde 6z sermayeye serbest nakit akimlari ile firmaya serbest nakit akimlar
yontemlerini kullanarak degerleme calismasi yapmuslardir. Ortaya ¢ikan
sonuclara gore, firmaya serbest akimlar1 yonteminin daha tutarli sonuglar verdigi
belirtilmigtir.

Bilir ve Kulali (2014), goreceli degerleme yontemleri ile indirgenmis
nakit akimlar1 yontemini karsilagtirmiglardir. Caligma sonucunda indirgenmis
nakit akimlar1 yonteminin, goreceli degerleme yontemlerine gore daha yararl
sonuglar verdigini belirtmislerdir.

Zor, Bozkurt ve Oksiiz (2015), calismalarinda firma degerleme
yontemlerinin iflas ertelemesi talepleri hakkinda verilecek kararlarda kullanilip,
kullanilmayacagini aragtirmiglardir. Elde edilen sonuglar ile firmaya serbest nakit
akimlar1 yonteminin iflas ertelemesi kararlarinda kullanilabilecegini ifade
etmislerdir.

I1l. Teorik Cerceve

A. Indirgenmis Nakit Akimlar: Yontemi

Yatirimeilar ve yoneticiler genel olarak sirket basarisin1 ve yatirimin
gelecekteki basarisini 6lgerken karliligi dikkate alirlar. Ancak basar1 6lgiimii
yapilirken sadece Karlihig: dikkate almak yetersiz kalmaktadir. Indirgenmis nakit
akimlar1 yonteminde yalnizca karlilik degil, yatirimin ilgili oldugu tiim nakit giris
ve ¢ikislart dikkate alinmaktadir. Yontem, Ozellikle nakit ¢ikisi gerektirmeyen
amortismanlar ve bazi muhasebe uygulamalarina iliskin diizeltmeler yaparak
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gergek sonuglar alinmasina yardimci olmaktadir. Sonug itibariyle nakit
akimlarimin firma degerlemesinde Oncelikli olarak dikkate alinmas1 gereken bir
unsur oldugu anlasilmaktadir (Pike ve Neale, 1999: 131).

Sirket degerlemesinde nakit akimlarinin Oneminin vurgulanmasinin
ardindan indirgenmis nakit akimlar1 yontemi, gelecekte meydana gelecek olan
nakit akimlarinin paranin zaman degeri esas alinarak bugiine indirgenmesi islemi
olarak ifade edilmektedir (Brigham, 1999).

Yonteme gore firma varliklar nakit olusturabildigi siirece bir deger
meydana getirmektedir. Bu sebeple de gelecekteki nakit akimlar: tahmin edilerek
firma degeri belirlenmeye calisilir. Nakit akimlar1 tahmin edilirken, belirli bir
iskonto orani kullanilmaktadir. Bu iskonto orani ile de paranin zaman degeri
dikkate alinarak nakit akimlarmin bugiinkii degere indirgenmesi s6z konusu
olmaktadir. Indirgenmis nakit akimlari ise bir iskonto orania gore hesaplanmis
nakit girisleri ile nakit ¢ikislar1 arasindaki fark olarak ifade edilmektedir
(Fernandez, 2002: 37).

Indirgenmis nakit akimlari yénteminin bazi avantajlar1 ve dezavantajlart

bulunmaktadir. Bunlar agagidaki gibi siralanabilir: (Chambers, 2005: 210; Magni ve
Mastroleo, 2006: 196; Ratner, Stein ve Weitnauer, 2009: 41; Chambers, 2009: 236).

Yontemin Avantajlart

a) Firmanin gercek degerinin elde edilmesinde kullanilan bilimsel bir
yontemdir,

b) Firmanin gelecekte olusacak performansinin firma degerine en dogru
sekilde yansidig1 bir yontemdir,

¢) Nakit olusturma yetenegine odaklanir,

d) Farkli durumlarin analizine imkan taniyan esnek bir degerleme
yontemidir,

e) Ekonomik dalgalanmalar, yatirim politikalar1 gibi bir¢ok degiskenin
firma degeri tizerindeki etkilerini yansitir,

f) Birlesme ve satin almalarda durumun degerlendirilmesine imkan
saglar.

Yontemin Dezavantajlart

a) Degerlemeye konu olan finansal projeksiyonlar olmasi beklenenden
daha iyimser ya da kotiimser olabilir,

b) Yontemin esas degiskenleri olan gelecekte olusacak nakit akimlari,
agirlikli ortalama sermaye maliyeti gibi unsurlar 6ngoriilere oldukca hassasiyet
gostermektedir. Bunun sonucunda da firma degerinin belirlenmesinde gercek
sonuglara ulasilmasi zorlasmaktadir,

¢) Oznel varsayimlara dayanmaktadir,

d)Gelecege doniik belirsizlikler firma degerini etkilemektedir,

e) Yontemin yalnizca nakit akimlari, sermaye maliyeti ve belirli konular
iizerinde durmasi, bazi stratejik faktorleri goz ardi etmesi durumudur.
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B. Indirgenmis Nakit Akimlarimn Hesaplanmasi
B.1. Nakit Akimlarimin Tahmin Edilmesi
Indirgenmis nakit akimlar1 yonteminin uygulanabilmesi igin &ncelikle
nakit akimlarmin ve iskonto oranmn tahmin edilmesi gereklidir. Varliklarin
geemis performanslarinin degerlendirilmesi de oldukc¢a onemlidir. Firmalarin
yonteme gore analiz edilmesinde, firmaya olan serbest nakit akimlari ve 6z
sermayeye olan serbest nakit akimlar1 olmak {izere iki yontem kullanilmaktadir.
Analiz yapan kisinin elde ettigi veri niteligine gore yontemlerden uygun olanini
kullanmas1 tavsiye edilmektedir (Arumugam, 2007: 35). Degerlendirme yapilirken
nakit akimlar1 tahmininde baslangi¢ noktasi satiglardir. Diger kalemler satiglarin
bir fonksiyonu olarak belirlenmektedir. Gergeklestirilen ¢aligmalarda nakit akimi
tahmin siiresi 10 ile 15 yillik bir siireyi kapsamaktadir. Boyle bir zaman dilimini
kapsayan caligmada, azalan ya da sabit bir biiylime oram1 kullanilmasi tavsiye
edilmektedir (Karapmar ve Zaif, 2009: 227).
1.1. Firmaya Serbest Nakit Akimlarimin Hesaplanmasi
Firmaya serbest nakit akimlari, hissedarlara ve firmaya uzun vadeli borg
verenlere olan nakit akimlarini ifade etmektedir. Bu yontemde firma bir biitiin
olarak ele alinmaktadir. Sermayedarlar ile firmaya uzun vadeli bor¢ verenlerin
sonsuza kadar olan nakit akimlar1 tahmin edildikten sonra, tahminlerin bugiinkii
degeri agirlikli ortalama sermaye maliyeti kullanilarak hesaplanmaktadir. Daha
sonra bu degerden uzun vadeli borglarin bugiinkii degeri hesaplanarak
¢ikarilmaktadir ve 6z sermayenin olmasi gereken degeri hesaplanmaktadir
(Konuralp, 2001:294). Firmaya serbest nakit akimlar1 asagidaki gibi
hesaplanmaktadir: (Ivgen, 2003: 44).
Esas Faaliyet Kari
+ Amortisman Giderleri
-Vergi
- Isletme Sermayesi ihtiyaci
- Sabit Sermaye Harcamalar1
= Firmaya Serbest Nakit Akimlar1
1.2. Oz sermayeye Serbest Nakit Akimlarimin Hesaplanmasi
Oz sermayeye serbest nakit akimlari hesaplanirken bor¢ ve
sermayedarlara saglanan nakit akimlarina dikkat edilmez. Yontemde yalnizca 6z
sermaye sahiplerine gelecekte olugsmasi beklenen nakit akimlar iskonto edilerek
bugiinkii degerine indirgeme yapilir. Hesaplamalarda iskonto orani olarak 6z
sermaye maliyeti dikkate almmalidir. Oz sermayeye serbest nakit akimlari
yonteminde nakit akimlarimin olusumunda, serbest nakit akimlarina ilaveten
firmanin faaliyetlerinden olusmayan finansal ve diger olagandisi nakit giris
cikiglarinin bulunmasi yontemin firmaya serbest nakit akimlarindan farkini
meydana getirmektedir. Kisaca 6z sermayeye serbest nakit akimlari borglar
Odendikten sonra kalan nakit akimlarimi ifade etmektedir (Damodoran, 2002: 352).

Oz sermayeye serbest nakit akimlar1 asagidaki gibi hesaplanmaktadir
(Damodaran, 2001):
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Net Kar
- Isletme Sermayesi Ihtiyaci
- Sabit Sermaye Harcamalar1
- Bor¢ Anapara Odemeleri + Yeni Borg Ihraglar:
+ Amortisman Giderleri
= Oz kaynaga Olan Serbest Nakit Akimlar1
B.2. Sermaye Yapisinin Hesaplanmasi

Sermaye yapisi hesaplamasinda genel olarak 6z sermaye ve borcun
piyasa degeri dikkate alimmaktadir. Ancak firmanin borglarinin herhangi bir
piyasa degeri mevcut degil ise defter degeri esas alinmaktadir. Hesaplama
yapilirken borcun defter degeri kullanilmis ise 6z sermayenin de defter degeri
kullanilmalidir.

Firmanin Sermaye Yapisi= Toplam Finansal Borglar / Oz sermaye olarak
hesaplanmaktadir (Myers, 2001).

B.3. Oz Sermaye Maliyetinin Hesaplanmast

Indirgenmis nakit akimlari yonteminde, nakit akimlari bugiine
indirgenirken iki farkli iskonto orani kullanilmaktadir. Bunlardan ilki firmaya
serbest nakit akimlar1 yonteminde iskonto orani olarak kullanilan agirlikli
ortalama sermaye maliyetidir. Bir digeri ise 6z sermayeye serbest nakit akimlari
yonteminde iskonto orani olarak kullanilan 6z sermaye maliyetidir. Genel olarak
0z sermaye maliyeti, finansal varlik fiyatlama modeli ve arbitraj fiyatlama
modellerine gore tespit edilmektedir (Berk, 2002: 402).

B.4. Bor¢lanma Maliyetinin Hesaplanmasi

Borglanma maliyeti, firmalarin gerceklestirmek istedikleri projelerini
finanse etmek amaciyla yaptiklar1 bor¢lanmalarin bugiinkii maliyetini 6lgmek
olarak tanmimlanabilmektedir. Bor¢lanma maliyeti, yapilan faiz 6demelerini
vergiden indirebilmek igin vergi sonrasi olarak hesaplanmalidir. Ayrica faiz
oranlarmin yiikselmesi ile borglanma maliyetinin de artacagi bilinmektedir.
Borglanma maliyeti su sekilde hesaplanabilir: (Ercan, 2000: 66).

Vergi Sonrasi Borglanma Maliyet = Vergi Oncesi Borcun Firsat Maliyeti
* (1- Kurumlar Vergisi)

Bu calismada borg¢lanma maliyeti sentetik derecelendirme yoOntemi
kullanilarak hesaplanmistir. Buna gére 6nce sirketin FVOK / Finansman gideri
orani hesaplanir ve bu orana goére ek bir faiz orani hesaplanarak risksiz faiz
oranina eklenir ve bor¢glanma maliyeti bulunur.

B.5. Iskonto Oranminin Hesaplanmasi

Serbest nakit akimlar1 hesaplandiktan sonra nakit akimlarmin bugtinkii
degerine indirgenmesi gerekmektedir. Bu hesaplamanin yapilmasi i¢in de bir
iskonto oranma ihtiya¢ duyulmaktadir. Iskonto orami belirlenirken &ncelikle
firmanin bor¢lanma maliyeti hesaplanmalidir. Daha sonra CAPM (Sermaye
Varliklar1 Fiyatlama Modeli) yontemi yardimiyla 6z sermaye maliyetini ve son
olarak da agirlikli ortalama sermaye maliyetini hesaplamak gerekmektedir.
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Daha 6ncede bahsedildigi gibi iskonto orani belirlenirken firmaya serbest
nakit akimlar1 yontemi kullanilirken sermaye maliyeti olarak agirlikli ortalama
sermaye maliyeti baz alinarak iskonto hesabi yapilirken, 6z sermayeye serbest
nakit akimlar1 yontemi ile yapilan analizde ise iskonto orani olarak 6z sermaye
maliyeti kullanilmaktadir (Usta, 2005: 42).

Firmaya serbest nakit akimlar1 yontemi ile degerlendirme yaparken
kullanilan agirlikli ortalama sermaye maliyeti asagidaki gibi hesaplanabilir:
(Fernadez, 2007).

AOSM= D/(D+E) * Ke + E/(E+D) * Kd(1-t)
Formiilde;
D: Borcun piyasa degeri
E: Oz sermayenin piyasa degeri
Ke: Oz sermayenin maliyeti
Kd: Borcun maliyeti
t: Vergi orani, olarak gosterilmektedir.
B.6. Devam Eden Deger

Nakit akimlar1 tahmin edildikten sonra firmanin sonsuza kadar devam
eden nakit akimlar1 belirli bir biiyiime orami1 baz alinarak hesaplanmaktadir.
Isletmenin siirekliligi ilkesi geregince firmanin faaliyetlerini sonsuza kadar
stirdiirecegi disiinilmektedir. Bunun bir sonucu olarak da firmanin gelecekte
olusturacagi nakit akimlarinin sonsuza kadar devam edecegi ifade edilmektedir.
Firmanin tahmin edilen donem sonrasinda olusturacagi nakit akimlarina “Devam
Eden Deger” veya “Terminal Deger” denilmektedir ( Koller, Goedhart ve Wessels:
283).

Devam eden deger asagidaki sekilde hesaplanmaktadir: (Damodaran, 2006).

Devam Eden Deger = Nakit Akimlar1 / (iskonto Oran1 — Bilyiime Orani)
B.7. Net Isletme Sermayesi

Isletme sermayesi, iiriinlerin iiretimine baslanmasindan gelir elde
edilinceye kadar gecirilen zaman igerisinde {iiretim faktorlerine baglanan
fonlardan meydana gelmektedir. Diger bir ifadeyle isletme faaliyetlerinin devam
ettirilmesi amaciyla kullanilan ve kisa zamanda nakde doniisme 6zelligine sahip
varliklara isletme sermayesi denilmektedir. Briit isletme sermayesi ise cari
varliklarin toplami olarak adlandirilmaktadir. Buradan hareketle, cari varliklarin
kisa vadeli borglar1 asan kismi ise net isletme sermayesi olarak
adlandirilmaktadir. Bagka bir deyisle net isletme sermayesi, cari varliklarin kisa
vadeli borglarla finanse edilmemis olan kisimlaridir (Chambers, 2005: 246). Net
isletme sermayesi agagidaki sekilde hesaplanabilmektedir: (ivgen, 2003: 46-47).

Net Isletme Sermayesi = (Dénen Varhiklar — Nakit) — (Kisa Vadeli
Yabanci Kaynaklar — Finansal Borglar)
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IV. Arastirmanin Metodolojisi
A. Veri

Indirgenmis nakit akimlar1 yontemi kullanilarak degerleme yapilirken
firmalarin ge¢cmis yil bilangolari, gelir tablolar1 ve nakit akis tablolarmdan
faydalanilmaktadir.

Calismada analizi yapilan firmalara ait 2010-2014 yillarin1 kapsayan
veriler Kamuoyu Aydinlatma Platformu (KAP) internet sitesinden temin
edilmistir.

B. Calismanin Kisitlar

Calismalarda baz yilin se¢imi son derece 6nemlidir. Bulunan sonuglarin
yaniltict olmamasi i¢in baz yilin sirket agisindan; olaganiistii durumlarin olmadigi
normal ve siradan bir y1l olmasi gerekir. 2015 yilinda yapilan genig bant ihalesi
nedeniyle sirketlerin ¢ok biiylik yatirimlar yapmasi, bazi bilango kalemlerinin
tutarlarini ¢ok fazla etkilemistir. Bu nedenle ¢alismada 2015 y1l1 yerine 2014 yili
verileri baz alinarak 10 yillik nakit akimlar1 projeksiyonu yapilmistir.

Finansal tablolarda, baz1 yillar bazi hesap kalemlerinde bir takim igsel
veya digsal nedenlerden Otiirii asir1 degerler goriilmektedir. Biitiin finansal
analizlerde bu durum dikkate alinarak analizler gergeklestirilir. Bu ¢alismada da
bilancoda yer alan asir1 degerler yerine, bu hesap kalemlerinin 5 yillik
ortalamalar1 alinarak, ortalama degerler kullanilmustir.

Ayrica caligmada varsayimlar olusturulurken sirketin bulundugu
sektoriin, {lilke ekonomisinin ve diinya ekonomisinin sartlar1 bugilinkii kosullar
paralelinde seyredecegi diisiiniilerek hareket edilmistir.

C. Uygulama

Turkeell iletisim Hizmetleri Anonim Sirketi indirgenmis Nakit
Akimlarina Gore Degerleme
» Piyasalarmm durumu dikkate alinarak yapilan degerlendirmede,
sirketin yaptig1 yatirimlar, beklenen enflasyon oranlart ve sirketin finansal
oranlar1 goz Oniine alindiginda, sirketin gelecek 10 yillik zaman diliminde
yapacag1 satiglarinin, sirketin son bes yillik satig ortalamasinin tizerinde bir artig
gosterecegi varsayilmistir.

» Firmanin 2014 yili faaliyet giderlerinin satiglara oran1 %12,5tir.

» Firmanin 2014 yili amortisman tutarinin satiglara orant %13 olarak
hesaplanmis ve kidem tazminatlar1 ¢ok diisiik oldugu i¢in ihmal edilmistir.

» Firmanin 2014 yili yatirnm tutarmm satiglara oran1 %10 olarak
hesaplanmustir. Yatirim tutar1 bilgileri Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
2015 yil1 pazar verileri raporundan alinmigtir.

» Net borglanma tahmini yapilirken sirketin gelecekteki temettii
politikasi tahmin edilemediginden kar dagitimi ihmal edilmistir.

» Firmanin 6z sermaye maliyeti;
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Oz sermaye maliyeti = Risksiz getiri oram ~+sirketin f katsayisi xPazar
risk primi formiilii yardimiyla hesaplanarak %13,7 olarak hesaplanmistir.
» Firmanin agirlikli ortalama sermaye maliyeti;
AOSM= D/(D+E) * Ke + E/(E+D) * Kd(1-t) formiilii yardimiyla
%10,7 olarak hesaplanmugtir.
» Vergi oran1 %20 olarak hesaplamalara dahil edilmistir.
» Devam eden biiyiime oran1 % 4 olarak varsayilmustir.

[lk olarak Turkcell A.S nin 6z sermayeye gore hesaplanan nakit akimlari
6z sermaye maliyeti ile bugiine indirgenmistir. Bu tutara firmanin terminal
(devam eden) degeri eklenmis ve 0z kaynaklarin tahmini piyasa degeri
26.846.763,56 TL olarak hesaplanmistir. Bu deger, Turkcell A.S.’nin borsada
islem goren hisse senedi sayisina boliinerek hisse senedinin piyasa degeri
kullanilan bu yonteme gore 12,20 TL olarak hesaplanmistir.

Turkecell A.S.’nin firmaya gore hesaplanan nakit akimlar1 ise agirlikli
ortalama sermaye maliyeti ile bugiine indirgenmistir. Bu tutara firmanin terminal
(devam eden) degeri eklenmis ve Oz kaynaklarin tahmini piyasa degeri
36.303.495,55 TL olarak hesaplanmistir. Bu deger, Turkcell A.S.’nin borsada
islem goren hisse senedi sayisina boliinerek kullanilan bu yonteme gore hisse
senedinin piyasa degerinin 16,50 TL olarak hesaplanmustir.

Tiirk Telekomiinikasyon Anonim Sirketi indirgenmis Nakit
Akimlarma Gore Degerleme
» Piyasalarin  durumu dikkate alinarak yapilan degerlendirmede,
sirketin yaptig1 yatirimlar, beklenen enflasyon oranlari ve sirketin finansal
oranlart géz Oniline alindiginda, sirketin gelecek 10 yillik zaman diliminde
yapacag1 satiglarinin, sirketin son bes yillik satig ortalamasinin iizerinde bir artig
gosterecegi varsayilmistir.

» Firmanin 2014 yili faaliyet giderlerinin satiglara oran1 %27’dir.

» Firmanin 2014 yili amortisman tutarinin satiglara orant %14 olarak
hesaplanmis ve kidem tazminatlar1 ¢ok diisiik oldugu i¢in ihmal edilmistir.

» Firmanin 2014 yili yatinm tutarinin satiglara orant %10 olarak
hesaplanmustir. Yatirim tutar1 bilgileri Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
2015 yil1 pazar verileri raporundan alinmigtir,

» Net borglanma tahmini yapilirken sgirketin gelecekteki temettii
politikasi tahmin edilemediginden kar dagitimi ihmal edilmistir.

» Firmanin 6z sermaye maliyeti ;

Oz sermaye maliyeti = Risksiz getiri oram +sirketin f katsayisi xPazar
risk primi formiilii yardimiyla hesaplanarak %14 olarak hesaplanmuistir.

» Firmanin agirlikli ortalama sermaye maliyeti;

AOSM= D/(D+E) * Ke + E/(E+D) * Kd(1-t) formiilii yardimiyla

%11,8 olarak hesaplanmugtir.

» Vergi oram %20 olarak hesaplamalara dahil edilmistir.
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» Devam eden biiyiime orani1 %4 olarak varsayilmistir.

Ik olarak Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin &z sermayeye gore
hesaplanan nakit akimlar1 6z sermaye maliyeti ile bugiine indirgenmistir. Bu
tutara firmanin terminal (devam eden) degeri eklenmis ve 6z kaynaklarin tahmini
piyasa degeri 20.490.464,81 TL olarak hesaplanmistir. Bu deger, Tiirk
Telekomiinikasyon A.S.’nin borsada islem goren hisse senedi sayisina boliinerek
hisse senedinin piyasa degeri kullanilan bu yonteme gore 5,85 TL olarak
hesaplanmustir.

Tiirk Telekomiinikasyon A.S. nin firmaya gore hesaplanan nakit akimlari
ise agirlikli ortalama sermaye maliyeti ile bugiline indirgenmistir. Bu tutara
firmanin terminal (devam eden) degeri eklenmis ve 6z kaynaklarin tahmini piyasa
degeri  18.679.721,41 TL olarak hesaplanmistir. Bu deger Tirk
Telekomiinikasyon A.S.’nin borsada islem goren hisse senedi sayisina boliinerek
hisse senedinin piyasa degeri kullanilan bu yonteme gore 5,34 TL olarak
hesaplanmustir.

V. Sonug¢

Hisse senedine yatirim yapmayi diisiinen yatirimcilar yatirim yapacagi
hisse senedinin fiyatinin gelecekte nasil bir seyir izleyecegini tahmin etmek
istemektedir. Ayn1 zamanda herhangi bir sirketi satin almay1 ya da herhangi bir
sirketle birlesmeyi diisiinen sirket yoneticileri bu sirketin piyasa degeriyle ilgili
fikir sahibi olmak isteyecektir. Iste bu noktada bir sirketin veya hisse senedinin
degerini belirleme ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Deger belirlemede birgok ¢alisma
ve yontem mevcuttur. Bu yontemler iginde gilinlimiizde en ¢ok kullanilan
yontemlerden biri indirgenmis nakit akimlar1 yontemidir.

Indirgenmis nakit akimlar1 yonteminde sirketin gelecekte elde edecegi
nakit akimlar1 belirli bir iskonto oraniyla bugiine indirgenerek sirketin degeri
hesaplanmaya g¢aligilmaktadir. Burada 6nemli olan iki husus vardir. Bunlardan
ilki baz yilmin normal bir yil olarak se¢ilmesi ve bilangodaki asir1 degerlerin
ihmal edilmesidir. Ciinkii bu tiir durumlarda sirketin gercek verilerinden ziyade
cesitli etkiler altinda kalarak olusan subjektif degerler karsimiza g¢ikacaktir ki
buda yapilan islemlerde hesap hatasina yol agacaktir.

Ikinci olarak dikkat edilmesi gereken konu gelecekteki nakit akimlarimi
tahmin ederken cesitli varsayimlar 1s18inda hareket edilmesi gerekir ki iste bu
noktada da dikkatli ve 6zenli davranmak gerekmektedir. Bu tiir varsayimlar
ortaya konulurken sirketin bulundugu sektoriin, iilke ekonomisinin ve diinya
ekonomisinin sartlar1 da géz Oniinde bulundurulmalidir. Bu ¢alismada gerek
iilkenin gerek diinyanin gerekse de sirketlerin mevcut durumlarini goz 6niinde
bulundurarak ¢esitli varsayimlar altinda gelecekteki nakit akimlarini belirli bir
iskonto oraniyla giliniimiize indirgeyerek sirketlerin hisse senedi degerlerini
hesaplamaya sunulmustur.
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Tablo 1: Indirgenmis Nakit Akimlarina Gore Sirketlerin Hisse Senedi Degerleri

Sirket Degerleme Yontemleri Turkceell A.S. Tiirk Telekom A.S.
2014 Y1l Sonu itibariyle
0Oz Sermayeye Gore Nakit Akimlari 12,20 585
2014 Y1l Sonu itibariyle Firmaya Gore
Nakit Akimlari 16,50 5,34
2015 Yili Borsa Performanslar: 9,90 - 14,30 5,46 - 7,27

Yukaridaki tabloda Turkcell A.S.’nin ve Tiirk Telekom A.S.’nin 2014 y1l
sonu itibariyle 6z sermayeye gore ve firmaya gore nakit akimlar1 yontemiyle
hesaplanan hisse senedi degerleri sunulmustur. Buna gore her iki sirket igin
buldugumuz hisse senedi degerleri, sirketlerin 2015 yili icerisinde gerceklesen
hisse senedi fiyat araliginda veya c¢ok yakin yer almaktadir. Bu da bizim
hesaplamalar1 yaparken ortaya koydugumuz varsayimlarin tutarli olmasi
yaninda, firmalarin 2015 yili piyasa fiyatlarinin gergek deger etrafinda
gergeklestigi seklinde yorumlanabilir.

Dikkat ¢eken bir diger sonug; 0z sermayeye gore hesaplanan nakit
akimlariin sonucunda bulunan hisse senedi fiyati, firmaya gore hesaplanan nakit
akimlar1 sonucunda bulunan hisse senedi fiyatina gére daha tutarli olmasidir.

Sonug itibariyle firma degerlemesi yapilirken ortaya konan varsayimlar
subjektif olup analizi yapan kisinin varsayimlari ve kisisel goriislerini
icermektedir. Dolayisiyla elde edilen veriler yatirimcilar i¢in yaniltici olabilir. Bu
tir riskleri en aza indirmek i¢in yatirnmcilarin sadece tek bir yonteme bagh
kalmak yerine birka¢ yontemi birlikte degerlendirerek karar vermeleri daha
saglikli sonuglar elde edilmesine olanak saglayacaktir.
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FiLM YAPIMCILIGINDA BIiRLESIK MAMULLER UYGULAMASI

Hakan éZKA Y{l*
Siileyman YUKCU™

Alims Tarihi: 18 Mayis 2017 Kabul Tarihi: 27 Eyliil 2017

Oz: Onceleri salon gosterimi sona erdikten sonra bir filmin toplam yasam
boyu gelirlerinin neredeyse timii gerceklesirken, gelisen teknoloji ve yeni
dagitim kanallarinin ortaya ¢ikmasiyla, sinema filmlerinin gelir getirme siireci
ve siiresi uzamugtir. Film gelirlerinin c¢esitlenmesi ve zamana yayilmasi
muhasebe bilimi agisindan Muhasebenin Genel Kabul Gormiis Ilkeleri’nden
olan “donemsel hasilat-maliyet eglestirme” ilkesi konusunda zorluklar
dogurmaktadir. Filmler yasamlar1 boyunca bir gelir akig1 saglama potansiyeli
tagimasindan dolayr diger friinlerden daha farkli uygulamalara ihtiyag
duymaktadirlar. Bu ¢alismada oncelikle sinema filmleri ig¢in amortisman
uygulamas1 Ulkemizde ve A.B.D.’de uygulandig1 sekliyle ele alinmaktadir.
Daha sonra sinema filmlerinin gelirlerinin ortaya ¢ikisindaki oriintii ile daha
uyumlu oldugunu disiindiigiimiiz “birlesik mamuller” yaklagimu sinema filmleri
agisindan tartisilmakta ve bu yaklagima uygun bir amortisman uygulamasi
sunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Film Yapimeiligi, Amortisman, Birlesik Uriinler.

APPLICATION OF JOINT PRODUCTS IN FILM PRODUCTION

Abstract: In the olden times while nearly all of the total lifetime income
generated by a movie was realized upon completion of theatrical view, thanks to
developing technology and emergence of new distribution channels, income
generation process and duration of income generation period has prolonged.
Diversification of income sources and their spreading over time is a problematic
issue for accounting science since it is a thread to one of the Generally Accepted
Accounting Principles: matching principle. Due to their potential to generate
income for decades, movies require peculiar accounting applications when
compared to other products or services. This paper first demonstrates current
application of amortization in Turkey and the U.S. Then movies are discussed in
the context of “joint products” approach which we think is more suitable the
income generation process and finally an alternative amortization application is
presented.

Keywords: Film Production, Amortization, Joint Products.

. Giris
Film yapim sirketlerinin gelirlerinin baginda salon gosterimleri
gelmektedir. Filmlerin salon gosterimleri, sonradan gelen iiriinlerin basarisinda
da belirleyici olmalar1 sebebiyle filmlerin yasam dongiilerinde en 6nemli evreyi
olusturmaktadirlar. Ge¢miste filmlerin tek gelir kaynagi olan salon gdsterimleri
hala 6nemini korumakta fakat gelirler i¢indeki pay1 baska gosterim alanlari

*Yrd. Dog. Dr. Dokuz Eyliil Universitesi, Seferihisar Fevziye Hepkon Uyg. Bil. Yiiksek Okulu.
** Prof. Dr. Dokuz Eyliil Universitesi, [ktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, [sletme B&liimii.



1240 Hakan OZKAYA, Siileyman YUKCU

sonucunda ortaya ¢ikan gelir kaynaklar karsisinda gerilemektedir (Janet, 2003:
88). Kiiresel gise gelirleri ortalama olarak bir filmin tim yasam dongiisiinde
elde ettigi toplam gelirlerinin %20’sine tekabiil etmektedir (Young, Gong ve
Van der Stede, 2009: 1346). Ayn1 yapim siireci sonucunda sinema salonlarinda
gosterime giren filmin yaninda, DVD, video, sifreli kanallar, izle-6de kanallari,
ulusal TV yayinlari, ulasim aracglarinda gosterim haklar1 gibi gelirler her gegen
giin daha fazla 6nem kazanmaktadir (Ferrari ve Rudd, 2008: 22-40). Ayrica
filmle ilgili malzemelerin (giyim esyalari, video oyunlari, hediyelik esyalar,
spor malzemeleri, oyuncaklar, vs) satisindan da gelirler elde edilmektedir
(Young, Gong ve Van der Stede, 2009: 1337-1352).

Allen (1999) filmlerin gise hasilatinin, filmlerin tiim gelirleri igindeki
pay1 i¢indeki Oneminin azalmasi ile filmlerin sadece sinema salonlarinda
gosterilen bir iirlin olmaktan ¢ikip, “izleyiciden pazarlara” dogru kaydigini
belirtmektedir. Sinema filmlerinin gelir getirici etkileri ok daha uzun bir zaman
dilimine yayilmig ve bu durum filmlerin yapim ve pazarlama mantiklarini
degismistir. Artik filmler salon gdsterimleri ile baslayan ve sonug¢lanan bir
yasam dongiisiine degil, salon gosterimlerinin filmden iretilen diger tiriinler
icin adeta bir pazarlama faaliyetine doniistiigii bir degisim igindedir (Allen,
1999: 186).

Cekilen filmi en dar anlaminda tek bir iirlin olarak degerlendiren
yaklagimlar yerini filmin merkezdeki {iriin olmak iizere salon gosterimi sonrasi
triinlerin ~ birbirlerinden  bagimsiz ~ gelir  yaratict  {rlinler  olarak
degerlendirilmesine birakmaktadir. Pazarlama kararlarinin daha saglikli
verilebilmesi igin; film driinlerinin birbirlerinden bagimsiz iriinler olarak
degerlendirilmesinin de yetersiz oldugu, bu {iriinlerin birbirlerine bagimli bir
tirtin hatt1 olarak degerlendirilmesi gerektigi savunulmaktadir (Weinberg, 2005:
186). Film yapimcilig1 farkli platformlar ve zaman dilimleri i¢in eglence {iriinii
yaratan bir sekt6r olarak goriilmelidir (Maltby, 1998: 24). Pazarlama ag¢isindan
sinema filmlerine bakis agis1 bu sekilde degisirken, muhasebe bakis agisinin da
buna paralel olarak degismesi gerekmektedir.

I1. Sinema Filmlerinde Muhasebe Uygulamalari

Filmler yasamlar1 boyunca bir gelir akist saglama potansiyeli
tagimaktadirlar. Bundan dolay: filmler i¢in diger iiriin ve hizmetlerden daha
farkl1 muhasebe uygulamalari gereklidir.

Sinema endistrisinin muhasebe uygulamalarinin diger sektorlerden
farklilk gosterdigi en Onemli nokta donemsel hasilat ve maliyetin
eslestirilmesindeki  zorluklardir. Bu konu film muhasebesinin  temel
konularindan birisini olusturmaktadir. Sinema endistrisinde gelirler ve bu
gelirleri elde etmek igin katlanilan maliyetler farkli zamanlarda olusmaktadir.
Bir film yapimcist uzun bir siire ¢alisanlarinin maaslarim ve diger haklarim
oder, filmin ¢ekilmesi igin gerekli binlerce kalem gideri karsilar fakat film
gosterime girene kadar hicbir gelir elde etmez. Hatta gelir elde etmeye



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayi: 5 1241

bagladiktan sonra bile bu giderlerin tiimiiniin geri kazanilmasi miimkiin
olmayabilir. Geri doniis yeterli olsa bile gelir farkli zamanlarda ve farkli
kaynaklardan saglanabilir. Gelir ve gider akislar1 zaman i¢inde diizensiz olarak
dagildigi i¢in, bu akislarin muhasebe kayitlari, muhasebe bilimi i¢in 6nemli bir
sorun olusturmaktadir (Vogel; 2007: 192-194).

Sekil 1’de filmlerin gelir kaynaklarinin zaman c¢izgisi lizerinde dagilinu
gorlilmektedir.

Yillar
-3 -2 -1 0 1 2 3
Maliyetier |
Salon Gosterimi -
Video/DVD

izle-Ode Kanallar
Parah Kanallar
Ulusal Kanallar
Ticarilegtirme

Sekil 1-Maliyet ve Gelirlerin Gergeklesme Zamanlari
Kaynak: Young, S.M., Gong J.J., Van der Stede, W.A. (2009) ‘Value Creation and the
Possibilities for Management Accounting Research in the Entertainment Sector: the United
States Motion Picture Industry’, Handbook of Management Accounting Research, Edited by
Christopher S. Chapman, Anthony G. Hopwood and Michael D. Shields, Elsevier, Vol.3,
s.1339’dan uyarlanmustir.

Her ne kadar filmlerin yasam egrileri hakkinda ¢ok az sey bilinse de
gelirlerin zamanlamasi ortalama olarak yukarida gosterildigi sekilde olmaktadir.
Filmlerin maliyetlerinin olusmaya baslamasi gosterime girmelerinden ii¢ yil
oncesine kadar gidebilmekte ve iic yil boyunca higbir gelir elde edilmeden
sadece maliyetler olusmaktadir. Film tamamlanip gosterime girmesiyle salon
gosterimi gelirleri elde edilmeye baslanmakta ve bu gelir araligi 1 haftadan 6
aya kadar stirmektedir. Filmin salon gdsteriminin bitmesinden 6 ay sonra video
ve DVD f{iriinii piyasaya siiriilmekte ve bu iiriinlerin satisindan yaklasik 6 hafta
ve 6 ay arasinda gelir elde edilmektedir. Video ve DVD firiinlerinin piyasaya
stiriilmesinden kisa bir zaman sonra (yaklasik 2 ay) izle-6de sisteminde ya da
parali kanallarda gosterimi baglamakta, izle-6de sistemindeki gelirler yaklasik 6
hafta siirerken, parali kanallardaki gosterimi 18 aya kadar siirebilmektedir. izle-
0de sisteminde gosterildikten yaklasik 12-18 ay sonrasinda ise filmler agik
kanallara satilmakta ve agik kanallardaki gosterimi bazi filmler icin onlarca yil
stirebilmektedir. Filmin ticari triinlerinin gelirleri ise her film i¢in olmasa da
film gosterime girdigi zaman baglamakta ve uzun yillar devam edebilmektedir
(Young, Gong ve Van der Stede, 2009: 1339, 1346).
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I11. Sinema Filmlerinin Amortismani

Sinema filmlerinde yillara yaygin gelirlerin bu gelirlerin elde
edilebilmesi icin gerekli olan filmin yapim maliyetleri ile eslestirilmesi
amortisman uygulamasi ile saglanmaktadir.

Tirkiye’de mevcut diizenlemelerde sinema filmleri; gayrimenkul
sermaye iratlarmin belirtildigi Gelir Vergisi Kanunu’nun 70. maddesinin 5.
bendinde gayri maddi haklar arasinda sayilmistir. Vergi Usul Kanunu’nun 313.
maddesine gore de amortismana tabidir. 02.03.2011 tarihli 406 sayili Vergi
Usul Kanunu Tebligi’ne gore tebligin yayin tarihinden itibaren aktiflestirilen
filmler i¢in uygulanmak iizere sinema filmlerinin amortisman oran ilk y1l i¢in
%385, ikinci y1l igin ise %15’tir.

Amerika Birlesik Devletleri’nde film muhasebesi konusunda ilk
diizenleme 1973 yilinda A.B.D. Muhasebeciler Birligi (AICPA-American
Institute of Certified Public Accountants) tarafindan “Sinema Filmleri ig¢in
Muhasebe” (Accounting for Motion Picture Films) bashigi ile bir rehber
niteliginde yaymlanmigtir. AICPA 1979 yilinda yeni bir diizenleme ile
(Statement of Position-SOP 79-4) bu rehbere bazi eklemeler de yaparak, rehberi
Amerikan Finansal Muhasebe Standartlar Kurulu’'na (FASB-Financial
Accounting Standards Board) bir oOneri olarak sunmustur. AICPA’nin bu
rehbere dayanarak Aralik 1981°de FASB tarafindan yayinlanan 53 No’lu
“Sinema Yapimcilart ve Dagitimeilarimin Finansal Raporlamasi” (FASB
Statement No. 53-Financial Reporting by Producers and Distributors of Motion
Picture Films) ile film muhasebesi uygulamalar1 yeniden diizenlenmistir. Yeni
dagitim kanallarmin ve yapim teknolojilerinin yayginlagmasi ile yapilan
muhasebe ile ilgili diizenlemeler de yeniden gozden gegirilmek durumunda
kalinmistir. Haziran 2000°de FASB’nin 53 No’lu diizenlemesini ilga eden 139
No’lu diizenlemesi ile AICPA’nin “Film Yapimcilar1 ve Dagitimcilar igin
Muhasebe” (Statement of Position-SOP00-2 Accounting by Producers and
Distributors of Films) 15 Aralik 2000 tarihinden itibaren film yapimcilart ve
dagitimcilar tarafindan uygulanmak iizere yiiriirliige girmistir.

Bu diizenlemeye gore yapimcilar, film maliyetlerini bilangolarinda ayri
bir varlik kalemi olarak (AICPA Statement of Position-SOP00-2 Md. 29) ve
filmlerin bir yildan uzun bir siire gelir elde etme potansiyeli bulundugundan
duran varliklar arasinda (AICPA Statement of Position-SOP00-2 Md. 51)
gostermelidirler. Yapimcilar filmin amortismaninda her bir filme 6zgii olarak
tahmini amortisman yontemini kullanmalidirlar. Bu yonteme gore her yil
sonunda gergeklesen gelirlerin kalan toplam tahmini gelire oranlanmasi ile o
yilin amortisman orani bulunmaktadir (AICPA Statement of Position-SOP00-2
Md. 34).
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IV. Ornek Uygulama

Ornek bir uygulama igin varsaymmsal bir filmin verilerinden
yararlanilacaktir. Film gelirleri ve maliyetlerinin eslestirilmesi; Tirkiye’deki
mevcut uygulama, A.B.D.’deki uygulama ve bu calisma ile One siiriilen
uygulama acisindan degerlendirilecektir. Ornek filmin gelir ve maliyetlerinin
olusma zamanlar1 Sekil 1 esas alinarak belirlenmistir. Ornek film icin bilgiler su
sekildedir:

Film 2012 yilinin Haziran ay1r sonunda tamamlanarak gosterime
girmeye hazir hale gelmis ve 1 Ekim 2012’de gosterime girmistir. Alt1 ay
gosterimde kalan filmin, gésterimden kalkmasindan 6 ay sonra DVD’si 1 Eyliil
2013 tarihinde piyasaya siiriilmistiir. Film yapimcist 1 Ocak 2014 tarihinde
izle-6de sisteminde hizmet veren bir televizyon kanali ile anlagarak 6 ayligina
filmin gosterim haklarin1 bu kanala satmustir. Haziran 2014 sonunda ise ayni
kanal ile filmin kanalin sadece abonelerine agik olmak {izere gdsterimi i¢in 1
Temmuz 2014 tarihinde baglayarak 31 Aralik 2014 tarihinde bitmek {izere
ikinci bir anlagma saglanmistir. Ulusal olarak agik yayin yapan bir baska kanal,
filmi yeni sezonda gosterime sokmak tizere 1 Temmuz 2015’te bir y1l iginde 4
kere gosterim hakkini satin almistir. Film ulusal kanalda gosterime girdikten
sonra, filmin gdsterim haklar1 1 Mart 2016 tarihinde bir havayolu sirketi
tarafindan uguslarinda gosterilmek tizere bir yil siire ile satin alinmigtir. Yapilan
anlagmalar ve 6rnek filmin gelirleri Tablo 1’de goriilmektedir.

Tablo 1-Ornek Maliyet ve Film Gelirleri

2010 | 2011 | 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 Top.
Toplam Maliyet
(Tarih) 30.06
Maliyet (Bin TL) | 1.000 | 3.000 | 6.000 10.000
Salon Gosterimi
(Tarih) 01.09
Beklenen Getiri
(Bin TL) 4.000 | 2.000 6.000
Gergeklesen Getiri
(Bin TL) 3.500 | 1.500 5.000
DVD (Tarih) 01.09
Beklenen Getiri
(Bin TL) 3.000 | 1.500 4.500
Gergeklesen Getiri
(Bin TL) 3.500 500 4.000
izle-Ode (Tarih) 01.01
Beklenen Getiri
(Bin TL) 1.000 1.000
Gergeklesen Getiri
(Bin TL) 1.500 1.500
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Parali Kanal (Tarih) 01.07
Beklenen Getiri

(Bin TL) 1.000 1.000

Gergeklesen Getiri

(Bin TL) 1.500 1.500

Acik Kanal (Tarih) 01.07
Beklenen Getiri

(Bin TL) 500 500

Gergeklesen Getiri

(Bin TL) 1.000 1.000

Havayolu Gosterimi
(Tarih) 01.03
Beklenen Getiri

(Bin TL) 100 100

Gergeklesen Getiri

(Bin TL) 150 150

Dénem Sonu Toplam
Beklenen Getiri 4.000 | 5.000 | 3.500 | 500 100 | 13.100

(Bin TL)

Donem Sonu Toplam
Gergceklesen Getiri 3.500 | 5.000 | 3.500 | 1.000 | 150 13.150
(Bin TL)

Gergeklesen Kar
(BinTL) 3.150

A. Tiirkiye deki Amortisman Uygulamast

Ulkemizdeki diizenlemelere gore ilk yil filmin maliyet bedeli olan
10.000.000’un %851 olan 8.500.000 TL ilk y1l sonunda, geri kalan 1.500.000
TL’si ise ikinci y1l sonunda amortisman ayrilmak suretiyle giderlestirilir. Bu
uygulamada 2012 ve 2013 yillarinda maliyetlerin tiimii gider yazildig1 i¢in film
sitketi bu yillar zarar etmis goriinmekte, geri kalan yillarda ise elde edilen
gelirlerin tiimii kar olarak yazilacagi i¢in olmasi gerektiginden daha yiiksek bir
kar rakami elde edilmis olmaktadir.
B. A.B.D. deki Uygulama

A.B.D.’deki amortisman diizenlemesine esas teskil edecek tahmini ve
gerceklesen gelirler Tablo 2°de gosterilmistir.
Uygulamaya goére toplam gelir tahmini her yil giincellenmektedir. Ornek
uygulamada ilk yil yapilan tahminin sonraki yillarda da degismedigi
varsayilmistir. Yapimei her yil sonunda (toplam kalan maliyetin %80’inden az
olmamak kosulu ile) en az ii¢ yillik amortisman projeksiyonunu finansal
tablolarinda gostermek zorundadir (AICPA Statement of Position-SOP00-2 Md.
53). Tablo 2’de gosterim kolayligi agisindan filmin beklenen yasam dongiisii
boyunca gelir projeksiyonu verilmistir. Bu tahminlerin 3’er yillik seklinde, her
yil giincellenerek gosterilmesi de miimkiindiir. Ornekte filmin 5 yil iginde
giderlestirilecegi varsayilmistir. Bu zaman dilimi muhasebeci tarafindan
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belirlenebilmekte ve 10 yili asmamalidir (AICPA Statement of Position-SOP00-
2 Md. 112).

Tablo 2-Tahmini ve Gergeklesen Maliyet ve Gelirler

Varsayimlar
Filmin Toplam Maliyeti (Bin TL) 10.000
Gergceklesen Briit Gelir (Bin TL)
Birinci Yil 3.500
Ikinci Y1l 5.000
Ugiincii Y1l 3.500
Dordiincii Y1l 1.000
Besinci Y1l 150
Tahmini Toplam Briit Gelir (Bin TL)
Birinci Y1l Sonunda 13.100
Ikinci Y1l Sonunda 13.100
Uciincii Y1l Sonunda 13.100
Dordiincii Y1l Sonunda 13.100
Besinci Y1l Sonunda 13.100

Amortisman orani, her yilsonunda gerceklesen gelirlerin, kalan toplam

tahmini gelire oranlanmasi ile bulunmaktadir (AICPA Statement of Position-
SOP00-2 Md. 34). Bu durumda film i¢in kullanilacak amortisman tablosu
asagida gosterilmigtir. Dikkat edilir ise bu amortisman ayirma bigimi, azalan
bakiyeler yonteminin farkli bir uygulamasidir.

Tablo 3-Amortisman Tablosu

Yil Amortismana Amortisman Amortisman | Kalan Deger
Esas Tutar Oram Tutar

1 10.000 3.500/13.100 =0,27 2.672,76 7328,24
5.000/ _

2 7328,24 (13.100-3500) =0,52 3.816,79 3511,45
3.500/ _

3 3511,45 (13.100-8.500) =0,76 2.671,76 839,69
1.000/ _

4 839,69 (13.100-12.000) =0,91 763,36 76,34

5 76,34 - 76,34 -
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Buna goére filmin {retim maliyetinin yillar itibariyle amortisman
tutariin hesaplanisi;

Birinci yil gider yazilacak tutar;

(3.500/13.100)x10.000 = 2.672,76 TL

olarak belirlenmektedir. Birinci yilsonunda gergeklesen gelir tutarinin,
birinci yil sonunda filmin varsayilan 6mrii boyunca elde edecegi tahmin edilen
toplam gelir tutarina orani Ol¢iisiinde gider yazilmaktadir.

Ikinci y1l gider yazilacak tutar;

(5.000/(13.100-3500))x(10.000-2.672,76) = 3.816,79 TL

olarak belirlenmektedir. Ikinci yilsonunda toplam tahmini gelir olan
13.100’1n 3.500’1 birinci y1l sonunda gergeklestigi igin, ikinci yilin gergeklesen
geliri olan 5.000, filmin geri kalan 6mriinde elde edecegi tahmin edilen 9.600’¢
oranlanmis ve gider olarak kaydedilmeyen 7.328,24 TL bu 6l¢iide 2. yil gider
olarak kaydedilmistir.

Ucgiincii y1l gider yazilacak tutar;

(3.500/(13.100-8.500))x(7.328,24-3.816,79) = 2.671,76 TL

olarak belirlenmektedir. Ikinci yilsonunda yapilan hesaplama gibi
tictincii yilin gerceklesen geliri, toplam tahmini gelirin gergeklesmemis kismina
oranlanarak, toplam maliyetin giderlestirilmemis kism1 gider olarak yazilir.

Ayn1 mantikla dérdiincii yil gider yazilacak tutar;

(1.000/(13.100-12.000))x(3.511,45-2.671,76) = 763,36 TL

olarak belirlenmektedir.

Besinci yilda ise filmin giderlestirilmemis maliyet kismi olan 76,34
amortisman gideri olarak yazilir.

V. Birlesik Mamuller Yaklasim

Birlesik mamulleri “zorunlu olarak ana mamul ile elde edilmekle
beraber, asagi yukart ana mamul ile ayni 6zelliklere sahip ve benzer dagitim
kanallar1 ile pazara sunulabilen mamuller” olarak tanimlayabiliriz. Yan
mamulleri ise “genellikle ana mamul veya mamullere gore daha az 6nemli olan
ve eger bir deger tasiyorsa farkli pazarlara farkli satis kanallar1 ile sunulabilen
ve Uretim faaliyeti sirasinda zorunlu olarak elde edilmis mamuller” olarak
tamimlayabiliriz (Peker, 1988: 604-605).

Bu tanimlarin ortak 6zellikleri birlesik mamullerin ve yan mamullerin
ana mamul ile birlikte zorunlu olarak elde edilmis olmasidir. Bu kriteri sinema
filmleri acisindan degerlendirirsek, her ne kadar ana {riin olan salon
gosteriminden sonra televizyon filmi, DVD filmi, vs. gibi {irlinlerin iiretimi
teknik olarak bir zorunluluk arz etmeseler de rekabetci bir piyasada ekonomik
olarak zorunluluktur. Maliyetlerin yiiklenildigi ve kiigiik ek maliyetlerle gelir
elde etme firsat1 bulunan iirlinlerin iiretilmemesi rasyonel ve ekonomik degildir.
O halde film {driinleri birlesik ve yan mamul tanimlarinin iki kriteri olan aym
siire¢ sonunda iiretilmeleri ve zorunlu olarak ortaya g¢ikmalari kriterlerini
saglamaktadirlar.
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Gorildiugii gibi sinema endiistrisinde maliyetlerin ve gelirlerin farkli
zamanlarda gerceklesmesi ve gelirlerin uzun yillara yaygin olmasi muhasebe
uygulamalar1 acisindan bir problem olusturmaktadir. Film yapimciligina 6zgii
bu problemin muhasebe kayitlarindaki ve finansal tablolardaki olumsuz etkisini,
farkli gelir tiirlerinin ayni siire¢ sonucunda ortaya ¢ikan ayri driinler olarak
diistiniilmesi ve tirtinlerin ortaya ¢ikabilmesi i¢in katlanilan birlesik maliyetlerin
ortaya ¢ikan bu iiriinlere dagitimi sonucunda azaltmak miimkiindiir.

Film yapim siireci sonunda ortaya ¢ikan, “0 kopya” maliyeti olarak
bilinen, “kopyalarin basilacagi negatifin son halini almasina kadar yapilan tim
masraflar’” ifade eden filmin negatif maliyeti birlesik maliyet olarak ele
alinabilir (Singleton, 2004:61). Bu asamadan sonra film yapimcisina gelir
kazandiran s6zlesmelerin ayri birer {irlin (birlesik {iriin ya da yan iiriin) olarak
diisiiniilmesi miimkiindiir. Yapimci, film yapim siireci sonunda elde ettigi 0O
kopya maliyeti sonucunda gelir elde edecegi birden fazla {irline sahip
olmaktadir. Bu iriinler; salon gosterim kopyalari, DVD haklari, izle-dde
gosterim haklari, parali kanal gosterim haklari, agik kanal gosterim haklari,
ulasim araclar1 gosterim haklar1 gibi iiriinlerdir. Bu iiriinlerden hangilerinin
piyasaya siiriillecegi yapimci tarafindan yapim siireci sonunda planlandigi
varsayilmaktadir ki bu varsayim gercek durum ile de uyum igerisindedir.

Birbirinden ayri iriinler olarak degerlendirilen film tretim ¢iktilart
birlesik {irlin olarak degerlendirilmekte ve haklarin maliyetinin belirlenmesinde
ise  birlesik  maliyetlerin  dagitilmasinda  kullamilan  yontemlerden
yararlanilmaktadir. Alternatif uygulama ile birlesik maliyetin dagitimi Sekil
2’de goriilmektedir.

Video-DVD

1 : izle-Ode :
Yapim P s

Asamalari R 0 Kopya
(Cekim Oncesi, _"‘_’ (Negatif Film)

Cekim, I
P Parah Kanal -TTa

Acik Kanal

—- Birlesik Maliyet
—— Ek Maliyet
****** + Birlesik Maliyetin Dagitilmasi

Sekil 2- Birlesik Maliyetin Dagitimi
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Film driinlerinin  birlesik {iriin  mii yan {irin mii olarak
degerlendirilmesinin kriteri ise {irlinlerden elde edilen gelirlerin biiyiikliikleridir.
Bu kriter filmden filme gore degisebilmekte ise de toplam hasilat rakamlar1 bu
konuda bir ipucu verebilmektedir.

Batman serisi 1990’11 yillar boyunca dort filmden yaklagik 2 milyar
dolar gelir elde etmis, bu gelirin %341 yerel ve uluslararas: salon gdsterimleri,
%29’u video {irtinlerinin satis1 ve kiralamasi, %19’u ticari iirlinlerinin satilmasi
ve lisanslanmast ve %10’u ulusal, %8’i uluslararas1 olmak tizere %181
televizyon gosterim haklarinin satisindan elde edilmistir (Holson ve Lyman,
2002: 13). MPAA raporlarina gore 2002 yilinda A.B.D.’deki filmlerin ulusal
gise hasilatlar1 9,5 milyar dolar iken, yurtdis1 hasilatlar1 9,6 milyar dolar olarak
ger¢eklesmistir. Bunlarin yaninda video ve DVD satis ve kiralamalarindan 20
milyar dolar gelir elde edilmistir (Weinberg, 2005: 163-164).

Gelirin iiriin ¢esitleri arasinda dagilimi filmden filme degismekte ise de
ortalama olarak salon gdsterimi, DVD-video iiriinii, televizyon haklar1 ve
ticarilestirme gelirlerinin yaklagik Oneme ve biiyiiklige sahip oldugunu
sOyleyebiliriz. Bu iiriinler birlesik {iriin olarak degerlendirilirken, film
tiriinlerinin geri kalanlar1 goreceli olarak daha az ekonomik getiri sagladiklar
igcin yan iriin olarak degerlendirmek daha dogru olacaktir. Fakat gdsterim ve
hesaplama kolaylig1 agisindan bu calisma tiim iriinler birlesik {iriin olarak
degerlendirilecektir.

Birlesik maliyetlerin birlesik iiriinlere dagitiminda kullanilan birinci
yaklagim agirlik, hacim, vs. gibi fiziksel dl¢iilere gore dagitim, ikinci yaklagim
ise gelir gibi pazar temelli verilere gore dagitimdir. Filmlerin birlesik
maliyetlerinin  dagitiminda fiziksel Olgiilerin = kullanilmasinin = mantikli
olmayacagi acgiktir. Birlesik maliyetlerin dagitilmasinda kullanilan pazar temelli
yontemler ise; ayrim noktasindaki satis degerinin esas alinmasi, tahmini net
gerceklesebilir deger yontemi ve briit kar oram1 yontemleridir. Ornek filmde
ayrim noktasindan sonra ek maliyetler olmadig1 varsayildigi i¢in bu ii¢ yontem
de matematiksel olarak ayni maliyet dagitimini verecektir. EK maliyetlerin
oldugu durumda ise tahmini net gergeklesebilir deger yontemi ile birlesik
maliyetlerin tiriinlere dagitiminin yapilmasi yerinde olacaktir.

Tablo 4-Birlesik Maliyetlerin Dagitilmast

Salon Paral Ack Havayolu

Gosterimi DVD izle-Ode Kanal Kanal Gosterimi
Tahmini Gelir 6.000 4.500 1.000 1.000 500 100
g‘éﬂ'ram Tahmini 13.100 13.100 13100 | 13.100 | 13.100 13.100
Dagitim Oran 0,46 0,34 0,08 0,08 0,04 0,01
Toplam Birlesik 10.000 10.000 10.000 | 10.000 | 10.000 10.000
Maliyet
Dagitilan Birlesik | 5o 15 | 343511 | 76336 | 76336 | 381,68 76,34
Maliyet
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Bundan sonra her {irlin i¢in A.B.D.’deki uygulamada oldugu gibi
gerceklesen gelirin, toplam tahmini gelire oranlanmasi ile her yil bir
amortisman orani hesaplanir.

Salon gosterimi iiriiniiniin amortismant ilk yil i¢in 3.500/6.000x4.580 =
2672 TL olacaktir. Ikinci yil ise maliyetinin geri kalan1 (4.580-2672 = 1.908
TL) gider olarak yazilacaktir. DVD haklari tiriiniiniin amortismani igin ise ilk
yil 3.500/4.500x3.435 = 2.672 TL, ikinci y1l i¢in ise maliyetin geri kalan1 olan
(3.435-2.672 = 763 TL) gider olarak yazilacaktir. Geri kalan {iriinlerin gelirleri
birden fazla yila yaygin olmadigi igin ise birlesik maliyetden {iriine yiiklenen
kismu ilgili y1l icin gider olarak yazilacaktir. Uriinlerin birlesik maliyetlerinin
giderlestirilmesine iligkin yillara ait veriler Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5 - Uriinlerin Birlesik Maliyetlerinin Amortisman Ayrimi ile

Giderlestirilmesi

2006 | 2007 2008 2009 | 2010 Toplam
Salon Gosterimi 2.672 | 1.908 4.580
DVD 2.672 763 3.435
izle-Ode 763 763
Parali Kanal 763 763
Acik Kanal 382 382
Havayolu Gésterimi 76 76
Yillik Toplam 2.672 | 4580 | 2.290 382 76 10.000

Farkli uygulamalara gore degisen yillik kaydedilen gider tutarlari ve kar
rakamlari Tablo 6’da goriilmektedir.

Tablo 6 — Farkli Uygulamalarin Briit Kara Etkisi

Tiirkiye
2006 2007 2008 2009 2010 TOPLAM

Toplam Gelir (TL) 3.500 5.000 3.500 1.000 150 13.150
Toplam Gider (TL) 8.500 1.500 10.000
Yillik Kar/Zarar (TL) -5.000 | 3.500 3.500 1.000 150 3.150

A.B.D.
Toplam Gelir (TL) 3.500 5.000 3.500 1.000 150 13.150
Toplam Gider (TL) 2.672 3.817 2.672 763 76 10.000
Yillik Kar/Zarar (TL) 828 1.183 828 237 74 3.150

Alternatif

Toplam Gelir (TL) 3.500 5.000 3.500 1.000 150 13.150
Toplam Gider (TL) 2.672 | 4.580 2.290 382 76 10.000
Yillik Kar/Zarar (TL) 828 420 1.210 618 74 3.150
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Filmin toplam 10.000.000 TL’lik birlesik maliyeti, {irlinlerin tahmini
net gerceklestirilebilir degerlerine orantili olarak dagitilmistir. Bdylelikle
normalde birlesik maliyetlerden pay almayan ve tiim gelirleri ek maliyetler
diistiikten sonra tiimiiyle kar olarak kaydedilen DVD, izle-6de, parali kanal,
acik kanal ve havayolu gosterimi satisi iirlinleri de birlesik maliyetlerden pay
almaktadirlar. Birlesik maliyetlerin dagitilmadigi durumda ek maliyetleri
olmayan triinler olan izle-6de, parali kanal, agik kanal ve havayolu gosterimi
kar oranlar1 %100 gibi makul olmayan rakamlar olacakti.

Bu uygulamanin iki temel faydast bulunmaktadir. Birincisi
muhasebedeki gelirler ve giderlerin eslestirilmesi ilkesi daha saglikli olarak
uygulanabilmektedir. Muhtemelen filmin gosterime girdigi muhasebe
doneminden sonraki dénemlerde elde edilen salon gosterimi harici gelirler sanki
hi¢ maliyete katlanilmamis gibi dogrudan gelir olarak kaydedilecek iken bu
durumda gelirlere karsilik olacak bir gider de hesaplanmaktadir. Bu ¢aligmada
one siiriilen uygulamanin ikinci faydasi ise birlesik maliyetlerin dagitilmasi ile
salon gosterimi ve salon gosterimi sonrast tiriinlerin (6r:DVD) satiglarina iliskin
basabas analizlerinin daha saglikli olarak yapilabilecek olmasidir.

V1. Sonuc

Bu c¢alismada sinema endiistrisi gibi ¢ok gz Oniinde olan fakat
muhasebe uygulamalari agisindan incelemelerin sinirlt oldugu bir sektordeki
maliyet muhasebesi uygulamalari agisindan sorunlu goriilen bir konu olan gelir
ve giderlerin eslestirilmesi sorunu irdelenmis ve iilkemizdeki ve diinyadaki
uygulamasina alternatif bir ¢dziim onerisi sunulmustur. isletmede ayni siireg
kullanarak tiretilen iki veya daha fazla iiriin iiretiliyorsa s6zkonu olan birlesik
iriin kavrami film yapimcili§i acisindan ele alinmis, film yapimciliginin
birlesik tirtin kavramina bir 6rnek olarak ortaya konmus ve bir 6rnek bir sinema
filminin gelirleri {izerinden bir uygulama sunulmustur.

Sinema filmlerinin birbirlerinden farkli zamanlarda ve farkli sekillerde
gelir getiren anlagsmalarinin ayri birer iiriin olarak ele alinmasi bu firiinlerin
dogasmma daha uygundur ve birlesik maliyetlerin dagitilmas1 yontemi ile
maliyetlerinin ayr1 ayn belirlenerek farkli varliklar olarak finansal tablolarda
gosterilmesi 0ziin onceligi ilkesine gore de daha yerindedir. Birlesik iiriin
yaklagimu ile farkli iirlinler olarak degerlendirilecek film iiriinlerinin yapimciya
gelir getirmesi beklenen vadeleri daha belirgin olacagi igin varliklar iginde
kaydedildikleri yeri de degistirebilecektir. Calismada One siiriilen alternatif
uygulama ile maliyeti belirlenen sinema filmlerinin salon gosterim hakki (sayet
yapimc1 tarafindan kasitli ya da zorunlu olarak bir yildan daha uzun siire sonra
gosterime girmesi planlanmiyorsa) mahiyetine daha uygun olarak stoklar
arasinda yer alacak geri kalanlar maddi olmayan duran varlik olarak
gosterilebilecektir.



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayi: 5 1251

Kaynaklar

American Institute of Certified Public Accountants -AICPA Statement of
Position-SOP00-2

Allen, R. (1999), “Home alone together: Hollywood and the “family film””, M.
Stokes and R. Maltby (der), lIdentifying Hollywood Audiences:
Cultural Identity and the Movies, London: British Film Institute.

Ferrari M. J. ve Rudd, A. (2008) “Investing in movies”, Journal of Asset
Management, 9, ss. 22—40.

Holson, L. ve Lyman, R. (2002) “In Warner Brothers’ strategy, a movie is now
a product line”, New York Times, 11 February.

Lehmann, Donald R. ve Charles B. Weinberg. (2000) “Sales via Sequential
Distribution Channels: An Application to Movie Audiences,” Journal
of Marketing, 64(3), ss. 13-33.

Maltby, R. (1998), “Nobody knows anything: post-classical historiography and
consolidated entertainment”, S. Neale ve M. Smith (der),
Contemporary Hollywood Cinema, London, Routledge.

Peker A. (1988), Modern Yonetim Muhasebesi, Dérdiincii Baski, 1.U.
Muhasebe Enstitiisii, Istanbul.

Singleton, R. S. (1997), Film Scheduling, ikinci Baski, Lone Eagle, Los
Angeles, CA.

Vogel H.L. (2007), Entertainment Industry Economics: A Guide for Financial
Analysis, Yedinci Baski, Cambridge University Press.

Wasko J. (2003), How Hollywood Works, Thousand Oaks, CA: Sage.

Weinberg, C. B. (2005), “Profits out of the picture: Research issues and revenue
sources beyond the North American box office”, C. C. Moul, (der), A
Concise Handbook of Movie Industry Economics, Cambridge
University Press, New York.

Young, S.M., Gong J.J., Van der Stede, W.A. (2009), “Value Creation and the
Possibilities for Management Accounting Research in the
Entertainment Sector: the United States Motion Picture Industry”,
C.S. Chapman, A.G. Hopwood ve M.D. Shields, (der), Handbook of
Management Accounting Research Vol.3, Elsevier, Oxford, UK.



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayr: 5 1253

MUHASEBENIN TOPLUMSAL GELISIME KATKISI: TURKIYE’NIN
MUHASEBE BILGISI IHTIYACI
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Oz: Bu calisma, muhasebenin toplumsal gelisime katkismni, Tiirkiye nin
muhasebe bilgisi ihtiyact kapsaminda degerlendirmek amaciyla ele alinmistir.
Calisma, muhasebenin tarihi siiregte toplumsal gelisime katkisini 6rnek olaylar
15181nda paylasmakta, Tiirkiye’nin muhasebe bilgisi ihtiyacini; kayitdisilik, vergi
kayip - kagagi, gelir dagihminda adaletin saglanmasi ve Tirkiye’de cami
yardimlar1 baglaminda seffaflik konusu iizerinde tartigmaktadir. Literatiire dayali
derleme yaninda zengin igerige sahip hesaplagsma ve kayit kiiltiiriiniin ortaya
koydugu denge-denetim, hakkaniyet ve adalet kavramlar 1s18inda Tiirkiye’nin
sosyo-ekonomik meselelerine ¢6ziim arayisi, ¢aligmanin ele alinig bigimini ortaya
koymaktadir. Icinde insan faktorii bulunan sosyo-ekonomik tiim problemlerin
¢Ozlimii, tam manasiyla yapilabilen hesaplasma ile saglanabilir. Hesaplagma ise
muhasebe ile yapilir.

Anahtar Kelimeler; Muhasebe, toplumsal gelisim, muhasebe bilgisi
ihtiyaci, hesaplagma, seffaflik.

THE CONTRIBUTION OF ACCOUNTING ON SOCIAL
DEVELOPMENT: TURKEY'S ACCOUNTING INFORMATION NEEDS
Abstract: The purpose of this study is to evaluate the contribution of the
accounting on social development within the scope of Turkey's accounting
information needs. The study while sharing the contribution of accounting on the
social development in the light of historical process with in the case studies and
also discussing the Turkey's accounting information needs on the subjects of
informality, tax loss and evasion, ensuring justice in income distribution, and
transparency in the context of mosque aid in Turkey. Besides literary based
compilation, the method of this paper is to seek solutions to Turkey's socio-
economic issues, on the concepts of balance-control, equity and justice with in
the rich-content of reckoning and recording culture. The solution of all the socio-
economic problems in which the human factor is can be achieved by a full-scale
setting of account. The setting of account is done by accounting.
Keywords: Accounting, social development, accounting information needs,
setting of account, transparency.
. Giris
Toplumsal gelisim ve muhasebe iliskisi tizerine ¢alisma yapmay1 gerekli
ve onemli kilan bir ¢ok sebep ileri siiriilebilir. Oncelikle toplumsal diizlemde
muhasebenin ortaya ¢ikisi, gelismesi ve toplumsal gelisime katkis1 bunun igin
gecerli bir sebep sayilabilir. Tersinden muhasebenin gelisimini etkileyen
faktorler olarak; ticari iligkiler, hukuk, din, devlet yapisi, bilim ve teknoloji gibi
alanlarda yasanan ilerlemeler, toplumsal gelisimin dinamiklerini ortaya koyan ve
sozkonusu iligkide incelenmeye deger alanlardir.

* Dog. Dr. Karadeniz Teknik Universitesi, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimii.
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Insani, sosyal, politik, iktisadi ve g¢evresel pek cok unsuru iginde
barindiran toplumsal gelisimin 6l¢iimiinde, ekonomik biiytikliik, yani kisi bast
gayrisafi milli hasila, bugiin igin tek basina yeterli goriilmemektedir. Bu nedenle
insani, sosyolojik, politik unsurlarin da 6l¢iimde yer aldigs ‘Insani Gelisme’,
‘Sosyal Geligme’ ve ‘Stirdiiriilebilir Kalkinma’ gibi endeksler gelistirilmistir.

Tiirkiye’de muhasebe i¢in, igletme ile ilgili mali/finansal nitelikli olaylar
ve bu olaylara iliskin kayit, rapor-6zet, analiz ve yorum zinciri seklinde
tamimlama yapilmakatdir. Tanimsal diizeyde, muhasebeyi sadece isletme
faaliyetleri gergevesinde ele alan bu anlayis, muhasebenin toplumsal gelisime
sunacaglt katkiyr  simirlandirabilmektedir.  Sozkonusu  siirlandirmanin
yasanmamasi adina, muhasebenin sadece isletme ve isletme faaliyetleri ile degil
tim toplumsal ve bireysel ekonomik ve sosyal faaliyetler i¢in kullanilabilecek
yapiya kavusturulmasi gerekmektedir. Bu anlayisla ele alinacak muhasebe;
tanimsal diizeydeki “isletmenin dili” benzetmesini, kayit kiiltiirii, 6l¢ii, hesap,
denge-denetim, hak- hukuk, adalet, hakkaniyet, agiklik, dogruluk, gercek resim
vb. acilardan “toplumsal gelismenin refleksi/aynast” bigimine dontstiirecektir.

Yukaridaki esaslar 1s181inda ele alinan bu ¢aligmanin amaci muhasebenin
toplumsal gelisime katkisin1 Tiirkiye’nin muhasebe bilgisi ihtiyac1 kapsaminda
degerlendirmektir. Caligmada izlenen yontem ise literatiir taramasi yaninda
zengin icerige sahip muhasebenin; kayit kiiltiirii, denge-denetim iliskisi,
hakkaniyet ve adalet kavramlari 1s1ginda, ortaya ¢ikan sorunlara ¢éziim arayist
cabasidir. Bu cergevede calisma iki ana baglikta kurgulanmis, birinci baglik
altinda toplumsal gelisim ve muhasebe iliskisi; ikinci baslikta ise Tirkiye’nin
muhasebe bilgisi ihtiyaci; kayitdisilik, vergi kayip-kagagi, gelir dagilimi ve
seffaflik alt bagliklarinda ormek olay ve finansal veriler 1s:18inda
degerlendirilmistir.

Muhasebe, toplumsal gelisim i¢in olusturulacak proje ve girisimlerde
sunacagi tam, adil, dogru, tarafsiz, zamanli ve gercek resmi ortaya koyabilecek
nitelikteki bilgilerle onemli katkilar sunabilir. Clinkii muhasebe, yazili bir bellek
olusturma, karsilagtirma, denetleme, hesaplasma, dengeleme, gelecegi tahmin
edebilme ve planlama konularinda toplumsal gelisime yardimci olabilecek
yapiya sahiptir.

I1.Toplumsal Gelisim ve Muhasebe iliskisi

Bir toplumun gelismislik diizeyini, mutlak manada veya diger toplumlara
kiyasla, belirleyen 6lgiit/ler hakkinda farkli yaklagimlar mevcuttur. Bu baglamda,
Donmezer (2012) toplumsal gelismislik diizeyinin belirlenmesinde geleneksel ve
cagdas olmak iizere iki temel 6l¢iitiin kullanildigini ifade eder. Geleneksel 6l¢iit,
kisi bagina diisen gayrisafi milli héasila tutaridir. Tutarin yiiksekligi toplumsal
gelismisligin yiiksekligi anlamima gelmektedir. Ancak bu dlciit, Ozellikle
bulunulan cografyanin sundugu nimetlerden (yeralt: ve yeriistii kaynaklar) otiirt
kisi bagina diisen hasilanin yiiksekligi ve fakat s6z konusu dogal kaynaklarin
bizzat sahip lilke/ler tarafindan iiretilememesi veya lirline doniistiiriilememesi
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gibi nedenlerle elestirilmekte ve gegerliligi tartisilmaktadir. Cagdas 6lgiit ise
nitelikli insan giictidiir. Bir diger ifadeyle toplumda var olan nitelikli insan say1st
ve sahip olunan nitelikler toplumsal gelismisligin belirleyicisi olmaktadir.

Toplumsal gelismisligin tespitinde zaman igerisinde g¢agdas Olgiitler
kullanilmakla birlikte kisi basina diisen gayrisafi milli hasila, diger faktorlerle
(egitim olanaklari, saglk hizmetleri, is imkdnlari, yoksulluk, bolgesel esitsizlik,
gelirin dagilimi yaminda dogal ve c¢evresel) birlikte bir Ol¢iit olmayl
stirdiirmiistiir.

1970’lere kadar gelirdeki artigla bir anlamda esit tutulan toplumsal
gelisim (http://www.nkfu.com-26.08.2017), bir ¢ok iilkenin ekonomik agidan
gelismis olmasina ragmen sosyal sorunlara ¢oziim iiretmede yetersiz kalmasi
nedeniyle ekonomik biiyiime ile insani gelisim iligkisini giindeme getirmistir. Bu
nedenle bir toplumun veya cografi bolgenin gelismislik diizeyi degerlendirilirken
ekonomik biiylime yaninda 6rnegin, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
(UNDP) tarafindan iilkelerin gelismislik seviyelerini 6lgmek tizere gelistirilen
Insani Gelisme Endeksi (Human Development Index - HDI) gibi endeksler de
kullanilmaktadir.

Insani Gelisme Endeksi, esas olarak; saglk, egitim ve gelir
bilesenlerinden olusmaktadir (UNDP, 2016). Endekste saglik igin kullanilan
temel gosterge dogusta beklenen yasam siiresi; egitim i¢in kullanilan temel
gostergeler ortalama okula gitme siiresi ile 6grenim gorme siiresi beklentisi; gelir
icin kullanilan gosterge ise kisi bagina diisen gayrisafi milli hasiladir. UNDP,
1990 yilindan beri yayimladigi raporlar araciligiyla tilkelerin insani gelisim
seviyelerini ortaya koymaktadir. Tiirkiye, 188 iilkenin yer aldigi 2016 raporunda,
0.767 endeks degeriyle 71.siradadir. Listedeki ilk bes iilke ise sirayla Norveg
(0.949), Avustralya (0.939), isvigre (0.939), Almanya (0.926) ve Danimarka
(0.925) seklindedir. Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) ortalama
endeks degeri 0.887, diinya ortalamasi ise 0.717 seklindedir (UNDP, 2016: 198-
201).

Insani Gelisim Endeksi, her ne kadar en ¢ok kullanilan gelismislik 6lciitii
olsa da, toplumsal gelisimi 6l¢gmeye yarayan yeni endeksler de gelistirilmistir
(Sokmen, 2014: 1). S6zkonusu yeni endekslerden birisi Sosyal Gelisme Endeksi
(Social Progress Index — SPI)’dir. Sosyal Gelisme Endeksi, ulusal gelirden
bagimsiz fakat onu tamamlayici nitelikte sosyal ve g¢evresel performansin
Olgiilmesinde kullanilan bir endekstir. Bu kapsamda toplumsal gelisme,
“bireylerin temel insani ihtiyaclarim karsilama, yasam kalitelerini yiikseltme ve
stirdiirme imkdnt veren yapi taslarini olusturma kapasite olarak, tiim bireylerin
potansiyellerini tam olarak ortaya ¢ikartacak kosullarin yaratilmasidir” (Porter
vd., 2017: 2; Tosunoglu ve Ozsoy, 2017: 10).

Sosyal Gelisme Endeksi ti¢ temel bilesenden olusmaktadir. Toplumu
olusturan bireylerin tiimiiniin, yemek, i¢mek, barinmak ve giivenlik gibi hayatta
kalmak igin gerekli temel ihtiyaglara sahip olup olmadig: ilk bileseni; benzer
sekilde tim bireylerin egitim, saglik, yasanabilir bir c¢evre gibi yasamin
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iyilestirilmesi igin gerekli unsurlari elde edip edemedigi ikinci bileseni teskil
etmektedir. Ugiincii bilesen ise tiim bireylerin herhangi bir engelle karsilasmadan
hayallerine ve ideallerine kavusmak igin yeterli firsata ve imkana sahip olup
olmadigidir (Green, 2014: https://www.ted.com/talks-29.08.2017). Toplumsal
gelisme ve ilerlemenin hiikiimetler, is diinyas1 ve sivil toplum Kuruluslar1 igin
giderek kritik bir giindem haline geldigi belirtilen 2017 sosyal gelisme raporunda
(Porter vd., 2017: 1) sosyal gelisme endeksinin hesaplanmasinda kullanilan ana
ve alt bilesenler Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1: Sosyal Gelisme Endeksi Bilesenleri
Sosyal Gelisme Endeksi
Refahin Temelleri

Temel Insan Thtiyaclari Firsatlar

o Beslenme ve Temel Tibbi Bakim
e Su ve Sanitasyon

e Barinma

o Kigisel Giivenlik

e Temel Bilgiye Erisim

e Bilgi ve fletisim Erisimi
o Saglik ve Saglikli Yagam
o (Cevre Kalitesi

o Kisisel Haklar

e Kisisel Ozgiir ve Tercihler
e Hosgorii ve Sosyal Igerme
e Yiiksek Ogrenime Erigim

*Kaynak: Porter vd., 2017: 3.

Tablo 1°de goriilen 3 ana ve 12 temel bilesen, 52 farkli gostergeden
meydana gelmektedir. Sozkonusu bilesen ve gostergelerle ilgili yeterli veri
bulunan 128 iilke Tablo 2’deki gibi alt1 farkli diizeyde siniflandirilmaktadir.

Tablo 2: Sosyal Gelisme Endeksi 2017 Listesi

Cok Yiiksek Toplumsal Gelisme

Yiiksek Toplumsal Gelisme

Ust Orta Sosyal Gelisme

1 Danimarka 90.57 15 Belgika 87.15 39 Mauritius 75.18
2 Finlandiya 90.53 16 Ispanya 86.96 40 Panama 74.61
3 izlanda 90.27 17 Japonya 86.44 41 Bulgaristan 74.42
4 Norveg 90.27 18 ABD 86.43 42 Kuveyt 74.12
5 Isvigre 90.10 19 Fransa 85.92 43 Brezilya 73.97
61 Tiirkiye 68.68
Alt Orta Sosyal Gelisme Diisiik Sosyal Gelisme Cok Diisiik Sosyal
Gelisme

70 El Salvador 66.43
71 Liibnan 66.31

95 Kenya 56.17
96 Myanmar 55.69

122 Yemen 43.46
123 Gine 43.40

72 Moldova 66.31 97 Banglades 54.84 124 Nijer 42.97
73 Sri Lanka 66.16 98 Kambogya 54.54 125 Angola 40.73
74 Kazakistan 66.01 99 Laos 54.17 126 Cad 35.69

*Kaynak: Porter vd., 2017: 4-5.

Tablo 2’den goriilecegi tizere Tiikiye 61.sirada ve iist orta sosyal gelisme
diizeyindeki {ilkeler arasindadir. Ancak, 19.460 USD’lik kisi basma diisen
gayrisafi milli hasilaya sahip olmasina ragmen Tiirkiye’nin, 2017 sosyal gelisme
raporunda, ornegin 51.siradaki Tunus (10.770 USD) ve 59.siradaki (7.907 USD)
Ermenistan’dan sonra yeralmasi (Porter vd., 2017: 74-75) distindiiriiciidiir.

Toplumsal gelismenin Ol¢iilmesinde ve {ilkelerin karsilagtirilmasinda
kullanilan bir diger olgiit ise Siirdiirtlebilir Kalkinma Endeksi’dir. “SDG
Index&Dashboards” adiyla yaymlanan raporda siirdiiriilebilirlik ve kalkinma
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hedefleri kapsaminda filkelerin genel durumu degerlendirilmektedir. 2017
degerlendirme raporu 99 gosterge kullanilarak ve 193 Birlesmis Milletler iyesi
iilkenin 157’sini kapsayacak sekilde hazirlanmistir. Ulkelere eylem &nceliklerini
belirlemede yardimer olmak amaciyla olusturulan raporda 157 iilke igerisinde
listenin ilk bes siras1 Isvec (85.6), Danimarka (84.2), Finlandiya (84.0) Norveg
ve (83.9) Cek Cumbhuriyeti (81.9) seklinde olusmaktadir. Tiirkiye ise 68.5 puanla
listede 67.siradadir (Geus ve Sachs, 2017: 10-11).

Yukarida siralanan endeksler diginda toplumsal gelismislik diizeyini
belirlemek igin &rnegin, “Biitiinlesik Kalkinma Planlamasi, Insani Yoksulluk
Endeksleri, Toplumsal Cinsiyete Iliskin Gelismislik Endeksi, OECD Egitim
Sistemleri Gostergeleri” vb. (T.C. Isleri Bakanhigi, 2014: 20-22) endeks ve
olgiitlerin varlig1 belirtilebilir. Bir biitiin olarak, toplumsal gelismislik agisindan
farkli metodolojiye sahip Olgiitler arasinda Tiirkiye’ nin (insani Gelisme’de 71; Sosyal
Gelisme’de 61 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma’da 67) yakin bir siralamada yer aldig1 6zetle
vurgulanabilir. Oteyandan Tiirkiye’de ulusal diizeyde, T.C. Kalkinma Bakanlig
tarafindan gelistirilen Sosyo-Ekonomik Gelismislik Endeksi (SEGE) ile illerin ve
bolgelerin gelismiglik diizeyleri belirlenmektedir. Kaynaklarin bolgesel ve/veya
iller bazinda daha etkin kullanimi ve kalkinmanin daha dengeli bir sekilde
gerceklestirilmesi amaciyla olusturulan SEGE, sekiz ana baglik (demografik,
istihdam, egitim, saglik, rekabetci ve yenilik¢i kapasite, mali, erigilebilirlik ve
yasam kalitesi) ve 61 degiskenden olusmaktadir. 2011 yili degerleri ile
hesaplanan ve 2013 yilinda yayilanan son endekse gore ilk iig il; Istanbul (4,51),
Ankara (2,83) ve Izmir (1,97) son ii¢ il Agr1 (-1,61), Hakkari (-1,69) ve Mus (-
1,73) seklindedir (T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2013: 50).

Toplumsal gelisim ve Tirkiye’ye 0Ozgi gelismislik gostergelerini
etkileyen faktorler iginde muhasebenin yeri muglaktir. Muhasebe, literatiirde
degisik bakis agilarinin dogal sonucu olarak nispeten farkli ifadelerle ele alinsa
da oz itibariyle igletme ile ilgili mali/finansal nitelikli olaylar ve bu olaylara
iligkin kayit, rapor-6zet, analiz ve yorum zinciri seklinde tanimlandigindan
muhasebeyi sadece isletme faaliyetleri ile sinirlandiran bir anlayisa hapsetmistir.
Elbette bilimi, egitimi, uygulamasi1 ve meslegi ile muhasebe, kendi kavram ve
kiilttir diinyasim bir diger ifadeyle sinirlarini belirlemektedir. Ancak isletme
faaliyetleri ile smnirlandirilmis sézkonusu anlayis, muhasebenin toplumsal
gelisime sunacagi katkiy1 da sinirh gosterebilmek yanilgisi olusturabilmektedir.

Toplumsal gelisme diizeyinin belirlenmesinde milli gelir seviyesi artik
tek bagina nasil yeterli bir Olciit olarak kabul gérmiiyorsa; gelinen noktada
muhasebeyi sadece defter tutma ve isletme diizleminde degerlendiren anlayis ta
bu ¢ercevede eksik gortlmelidir. Bu baglamda muhasebe, (dogal olarak
fonksiyonlary, kaydetme, simiflandirma, raporlama, ozetleme, analiz ve
yorumlama) sadece isletme ve isletme faaliyetleri ile degil, tiim toplumsal ve
bireysel faaliyet ve gelismeler i¢in kullanilabilecek, bir anlamda toplumsal
gelismeye hizmet edebilecek yapiya kavusturulmalidir. Boyle bir anlayis
degisikligi; tanimsal diizeyde muhasebe ic¢in “isletmenin dili” benzetmesini,
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kayit, Olcii, hesap, denge-denetim, hak- hukuk, adalet, hakkaniyet, agiklik,
dogruluk, gergek resim vb. agilardan “toplumsal gelismenin refleksi/aynasi”
bicimine doniistiirebilecektir.

Muhasebenin yeterince gelismemis oldugu toplumlarda saglam bir hukuk
diizeninin de olamayacagini dile getiren Siirmen (2016: 15) muhasebenin kisaca
“denge, ol¢me, hesabini bilme, hesap verme, durum bilme, aciklik, dogruluk vb.”
oldugunu ifade eder. Kuskusuz 6nemli olan, s6zkonusu denge, 6lcii ve diger
hususlarin sadece isletme diizeyinde degil tim toplum katmanlar1 ve bireyler igin
gecerli olmasidir. Toplumsal gelismenin “ekonomik™ ve “bilimsel” bilesenlerle
miimkiin olabilecegini “Muhasebe Felsefesi” adli calismasinda dile getiren Yaz
(2014: 11-13), ekonomik bilesenin “muhasebe temeli” tizerinde yiikselen tiretim
sistemleri, sermaye hareketleri, miilkiyet meselesi, vergi politikas1 ve ticari
iliskiler; bilimsel bilesenin ise “felsefe temeli” tizerinde yiikselen siyasal zemin,
giizel sanatlar, hukuk ve Kkiiltiirel referanslardan meydana geldigini ileri
stirmektedir. Yaz, muhasebenin toplumsal gelismedeki 6nemini ise, agirlikli
olarak Tirkiye 6zelinde, su sekilde 6zetlemekte; “Yazi yokken hesap vardi, yine
yazi yokken diisiinme vardi. Fakat son ii¢ yiiz yilda basta diigiinme yetenegimiz
olan felsefeyi, beraberinde ekonomik hayatimizin refleksi olan muhasebeyi
giinliik hayatimizdan bilingli bir sekilde ¢ikararak hem ruhen hem madden
curilgiplak kaldik.” ve bu 6zeti tamamlayici nitelikteki “muhasebenin ‘bos isler’,
felsefenin ‘bos laflara’ isaret ettigi toplululuklarin igine diistiigii basibosluk
tesadiif degil” tespitine yer vermektedir. Konuyu sosyoloji ve muhasebe iligkisi
icinde ele alan Wollmer (2003: 353) ise son donemde muhasebenin sosyolojiye
olan ilgisinin artmasina karsilik, Weber'den bu tarafa sosyolojinin biiyiik él¢iide
muhasebeyi ihmal ettigine dikkat ¢cekmektedir.

Kuskusuz toplumsal gelisme ve muhasebe gelisimi birbiriyle dogrudan
iligkilidir. Toplumsal gelismeyi etkileyen ekonomik, siyasal, sosyal ve ¢evresel
bir ¢ok dinamik muhasebenin bugiinlere ulagsmasinda énemli etkiler meydana
getirmistir. Tersinden, muhasebenin (yazinin, kaydin, hesap/lagma kiiltiiriiniin)
toplumsal gelismede katkist da ¢ok ama ¢ok onemlidir. Soyle ki toplumsal
gelismenin mihenk taglarindan yazi ve rakamlarin icadini muhasebeye baglar,
baz1 muhasebe tarihgileri ve “yazi ve rakamlarin insanlarin hesaplasma
(muhasebe) ihtiyacindan dogmus ve gelismis oldugunu ileri siirer.” (Can, 2007:
2). Bu goriis ve iddia, asagidaki kisa ve basit bigimde olusturulmus 6rnek olay
1s181nda test edilebilir:

Ornek olay; “1980’ler Tiirkiye’si, Dogu Anadolu Bélgesi’nde bir koyde ikamet
eden bir aile... Ailenin askerde veya gurbette bir yakini bulunmadigr i¢in mektup yazma
veya Ogrenim goren bir bireyi bulunmadig: igin ders ve ddevleri i¢in yazma ihtiyaci
so6zkonusu degil. Bu aile i¢in “yazi, yazma araglari kalem ve kagit” ne i¢in kullanilabilir?
Sayet aile bireyleri i¢inde giinliik, hikaye veya roman yazimu ile ilgilenen birisi de yoksa,
akraba ve komsularla olan borg-alacak iliskisi ve/veya yine bu kapsamda hayvanlarin
yiyecegi ile ilgili 6diing alma-verme islemine dayali ot, saman, yem, kepek vb. unsurlarin
miktar ve tutarlari yazi yazma ihtiyacim1 dogurabilecek hususlari olustururdu...”
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Ornek, toplumsal gelismeyi dogrudan etkileyen 6nemli bir dinamik
konumundaki egitimle (yazma, okuma) ilgili, baslangi¢ diizeyinde yazma, kayit
altina alma veya hesap tutma fonksiyonunun, muhasebe/hesaplasma igin icra
edildigini acik ve basit bicimde ortaya koymaktadir.

Mubhasebenin ilk olarak nasil, ne zaman ve nerede ortaya ¢iktigini kesin
olarak ifade etmek miimkiin olmasa da sozkonusu iddia ve paylasim i1s1g8inda,
ilkel bigimde hesap tutma tekniginin dogusunun, miibadelenin basladigi ¢aglara
kadar uzandigi ifade edilmektedir (Sevilengiil, 1997: 12). Tarihi siirecte
muhasebenin ilk olarak Asurlar, ardindan Misir ve ¢ok sonralar1 de Pacioli
zamaninda Italya'ya gectigi kisa tarih olarak yazilmakta; muhasebe ile ilgili ilk
yazili belgelere ise Siimer (M.O. 5000), Ibrani (M.O. 4000), Misir (M.O. 3000),
Babil (M.O. 2000) ve Yunan (M.O. 500) toplumlarinda rastlandig: ifade
edilmektedir (Can, 2007:2) (Muhasebe tarihgileri tarafindan, Tiirkler, Araplar, iranllar,
Hintliler ve Cinlilerin muhasebenin gelisimine yonelik katkisinin géz ardi edildigi ve yeterince
dikkate alinmadigi Can (2007:2), tarafindan elestirel bi¢imde ayrica dile getirilmektedir. Tarihi
stiregte muhasebenin gelisimi ile ilgili ayrintili bilgi icin bkz: Higsasmaz (1970), Otar (1995),
Giivemli (1995a - 1995b), Ezzamel ve Hoskin (2002)). Bir biitiin olarak, muhasebenin
dogusu ve gelisimini etkileyen faktorler; gelisen ticari iliskiler, din, hukuk
sistemleri, devlet yapisi, bilimsel ve teknolojik gelismeler seklinde sayilabilir
(Gokgoz, 2011: 167).

Nalgin ve Can (2016:166), Littleton ve Zimmerman (1962)’a atfen
muhasebe i¢in “her ne kadar kokenleri ve gelisimi is hayatinin pratiklerine gore
olsa da, fikirlerin olusturdugu bir metodoloji iizerine temellendigi” yargisini
paylagmaktadir. Muhasebenin sézkonusu metodolojisi igerisinde ortaya ¢ikmig
ciftyanli kayit yontemi i¢in Johann Wolfgang von Goethe (1749 — 1832) (Alman
sair ve filozof) “insan dimagimin(zihninin/zekasinin) en miikemmel icatlarindan
biri” nitelemesini yapar (Siirmen, 2017: 101).

Erdem ve iyilik tizerinden saglikli ve mutlu bir toplum i¢in gerekli devlet
yapisina yonelik Platon (M.0.427/8-347/8)’a ait Devlet adl1 yapitin, Sokrates’in
meshur magara benzetmesinin yer aldigi egitim ile ilgili kisminda (Platon, 2006:
2415000); “... biitiin sanatlarda, biitiin kafa ¢alismalarinda, biitiin bilimlerde
ortak olan ve herkesin ilk grenecegi seyler arasinda yer alan bilimi!” segelim
ifadesine yo6nelik olarak o bilimin ne oldugu sorusuna “... sayt ve hesap. Her
bilim ve sanat ona basvurmak zorunda degil midir? Oyledir.” diyalogu yer
almaktadir

Diyalogda yer alan “say1 ve hesap” sozciiklerinden esinlenerek;
glinimiizden yaklasik 2400 y1l 6nce yazildigi tahmin edilen eserden, kendisine
pay cikartabilecek bilimler olarak 6ncelikle ve dogrudan “matematik”, ardindan
“muhasebe”dir yargisi dile getirilebilir. Kendisinden 6nce var olan ¢iftyanli kayit
yonteminin isleyisine yonelik bilgileri, zamanina goére en gilizel bicimde
derleyerek 1494 yilinda ortaya koydugu eseriyle “muhasebenin babas1” unvanini
alan Luca Pacioli’nin ayn1 zamanda iyi bir matematik bilgini olmasi tesadiife
baglanmamalidir.


http://tr.wikipedia.org/wiki/Platon
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Ayni zamanda bir din adami olan Pacioli’den hareketle, toplumsal
gelisimde, din ve dinin diinyevi hayati diizenleyen yoniiniin de énemli bir rol
oynadigi; bu baglamda din ve muhasebe iliskisinin toplumsal gelisimi etkiledigi
ifade edilebilir. Depenheuer (2007: 32), Jakob Burckhardt’in “deviet, din ve
kiiltiirii tarihe yon veren ii¢ ana itici kuvvet” seklinde ele aldigim aktarir. “Ug
Semavi Dine Ait Prensiplerin Muhasebe Biliminin Olusumu Uzerindeki
Muhtemel Etkileri” konusunu ele alan Ulkii (2015:174), din kelimesinin Arami-
Ibrani dillerinde “miilk, idare etmek, hiikmetmek, ceza, yargi, hesap, muhasebe
ve miikdfat” anlamlarmda kullanildigini ve ahiret inanci tastyan biitiin dinlerde
bir hesaplagsma kavraminin bulunduguna ve muhasebenin de kelime anlami
bakimindan hesaplagsmay1 ifade ettigine dikkat ¢ekmektedir. Ardindan
muhasebenin varolus amacinin adaleti saglamak ve miilkiyetin adil bir bi¢gimde
paylasimina aracilik etmek oldugunu aktaran Ulkii (2015: 192) hesaplasmanin
adil bir sekilde yapilabilmesi i¢in “diinya hayatindaki her tiirlii fiilin kayit altina
alinmasi gerektigi (6zellikle Islam inamsinda) ni paylasmaktadir. Ancak bu
sayede toplumsal ve bireysel meselelerin tamaminda ilgililerin ¢ikarlar1 arasinda
bir denge kurulabilir ve herhangi bir kisi, kesim, grup ve toplulugun haksizliga
ugramasi engellenmis olur. Aslinda bu ifadeler de muhasebenin “sosyal
sorumluluk” temel kavraminin izahatinda bagka bir sey degildir.

Benzer sekilde, muhasebenin Arapca “hisap — hesap” sozciigiinden
tiiredigine dikkat ceken Can (2008: 3) her iki cihan saadetini dnceleyen Islam
dininin “miilkiyetin muhafazasi, adaletin tecellisi, toplumsal diizenin saglanmast,
yani sira israfin onlenmesi ve verimliligin arttirilmast” gibi hususlarda muhasebe
ile temelde ayni seyleri ifade ettigini dile getirmekte ve sdzkonusu amaclara
ulasmak igin Islam’1in muhasebeye biiyiik bir 5nem verdigini dile getirmektedir.
Benzer sekilde Zaid (2004: 151), islam’in, temel kavram ve isleyis diizeyinde
yapisal olarak muhasebeyi etkileme potansiyeline sahip oldugunu aktarmaktadir.
Sézkonusu 6nem, ve etkileme potansiyeli, Kur’an’da en uzun ayet olan, Bakara
Suresi’nin 282. Ayetinden kolaylikla goriilebilmektedir (Ayetin meali igin bkz.
http://kuran.diyanet.gov.tr/mushaf/kuran-meal-2/bakara-suresi-2/ayet-282).

Konu ili ilgili Can (2008: 9) ayetin; “Sosyal Sorumluluk”, “Tarafsizitk
ve Belgelendirme” ile “Tam A¢iklama” gibi birgok muhasebe temel kavramu ile
Ozdeslestigini ileri siirmektedir. Calismada konuyla ilgili yer alan diger tespitler
ise ozetle; Islam dini agisindan muhasebenin acik ilahi bir buyruk oldugu, kayit
zorunlulugunun borglu ve alacakli i¢in zikredilmesinin ¢iftyanlihigi ¢cagristirdigi,
muhasebecilik meslegi ve noterlik miiessesesinin vurgulandigi ve belgelemenin
onemi ve gereginin agik bir sekilde ortaya konuldugu seklindedir.

Bakara Suresi 282. Ayetin meal ve tefsiri ile ilgili yapmus oldugu
aciklamalarda, Islamoglu (2009: 99-100), ayetteki “kayda gecirme” emrinin
gerekgesini, yine ayetten yararlanarak, “adalet, giivenin saglanmasi ve kuskunun
giderilmesi” seklinde agiklamaktadir. Ayetin Kur’an’in en uzun suresinin en
uzun ayeti olmasini “gelecek caglarin en biiyiik probleminin ekonomik alanda
olacagina bir isaret” seklinde yorumlayan Islamoglu, Ayette gecen “Onu,
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aramizda adil bir yazici kaydetsin” meali ile ilgili diistiigii dipnotta, “niizul
ortaminda okuma-yazma bilenlerinin sayisinin oldukga sinirly oldugu goz oniinde
alindiginda bu ifadenin ne demeye geldigi daha iyi anlasilir” agiklamasina yer

vermektedir (Din ve muhasebe etkilesimi konusunda ayrintili bilgi i¢in bkz. Ulkii (2015),
McGuire (2012), Can (2008), Mckernan ve Kosmola (2007), Carmona ve Ezzamel (2006) ve
Lehman (2004), Zaid (2004)).

Bu agiklamalar 1s1ginda bugiin diinyada yasanan ekonomik sorunlar,
finansal krizler, skandallar ve bu krizlerde muhasebe ve denetim mesleginin rolii
bir kez daha sorgulanabilir. Muhasebe ve denetim meslek mensuplarinin adil,
tarafsiz ve tam bir bagimsizlik icerisinde davranmamalar1 ve bu kapsamda
hazirlanan finansal tablolarin seffaf bir sekilde gergek resmi ortaya koymaktan
uzak olmasi eknomik kriz ve finansal skandallarda muhasebe kaynakli sorunlar
olarak sayilabilir.

Sorgulamayt “Muhasebe ekonomik terériin bir araci olabilir mi?”
basligi ile yapan Can (2010: 1) konu ile ilgili su ¢arpict degerlendirmelere yer
vermektedir: “Esasinda bu soruya soyle cevap vermek gerekirdi. Muhasebe,
ekonomik teroriin bir araci olamaz, bilakis, ekonomik teror ile miicadelenin bir
aracidir. Muhasebe haksizligin veya zulmiin degil hak ve adaletin, anarsi veya
terdriin degil baris ve huzurun, yoksulluk ve yolsuzlugun degil zenginlik ve
refahin, kaygi ve korkunun degil giiven ve iimidin bir aract olmalidir. Peki,
gercek nedir? Gergek su ki, muhasebe maalesef ekonomik terériin bir silah
olarak kullanilabilmektedir.”

Gerek ekonomik terorle, gerekse her tiirlii terdriin ve terér orgiitlerinin
ckonomik ve finansal faaliyetleriyle miicadelede, “adil, dengeli, hakkaniyete
uygun, seffaf bir yapida gercek resmi ortaya koyabilecek kayit kiiltiirii formunda
ozetlenebilecek” muhasebe ile basarili olunabilir. Oteyandan, Islamoglu
tarafindan, Bakara Suresi 282. Ayetin Kur’an’daki en uzun ayet olmasi ile ilgili
yapilan, ileride yasanacak en biiyiik problemin ekonomi alaninda olabilecegi
yoniindeki yorum; yasanabilecek sorunlara ¢oziimiin “muhasebe” ile miimkiin
olabilecegi biciminde genisletilebilir.

Yukaridaki agiklamalar bir biitiin olarak degerlendirildiginde, muhasebe
ile toplumsal gelisim arasinda siki bir iligkinin varligi rahatlikla goriilebilir.
Tarihi siirecte de kendisini hep hissettirmis olan bu olgu sosyal, siyasal, dini,
kiiltiirel, ekonomik, ¢evresel vb., biitiin acilardan irdelenebilir.

Toplumsal gelismede muhasebenin oynadigi rolii Tiirkiye 6zelinde
anlayabilmek i¢in muhasebeye olan ihtiyaci ortaya koymak gerekir. Fakat
oncesinde su hususlari paylasmak yerinde olacaktir. Turkiye, 2017 yili
verileriyle, ekonomik biiyiikliik olarak diinyada G-20 igerisinde 16.siradadur.
Ancak uluslararasi diizeyde ortaya konan, insani, sosyal ve toplumsal geligsmislik
listelerinde, daha 6nce de ifade edildigi gibi, ¢ok farkli bir sekilde (61-71.siralar)
kendisine yer bulabilmektedir. Burada bir sorun yok mudur? Sorunun temelinde,
gelirin dagilimi, kisisel giivenlik ve bireysel insani yeteneklerin Sl¢iilmesi ve
degerlendirilmesindeki hesaplama hatast mi; yoksa durumun iyilestirilmesine
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yonelik cabalara yardimci olabilecek kayit kiiltiirline dayali hesapsal ve
istatistiksel veri eksikligi mi s6zkonusu? Veya baska bir sorun mu var?

Bireyle-birey, bireyle-toplum — devlet; devletler ve toplumlararasi
iligkide bugiin en ¢ok ihtiya¢ duyulan; “adaletin tesisi, giivenin olusturulmasi ve
olusabilecek kuskunun giderilmesi”ne yonelik atilacak adimlarda muhasebe ¢ok
onemli bir rol oynayabilir.

I11.Tiirkiye’nin Muhasabe Bilgisi ihtiyaci

Bugiin Tiirkiye’de, muhasebe ile ilgili, dogrudan ve/veya dolayl olarak
etkilenen (akademisyen, meslek mensubu, meslek orgiitii, égrenci, idareci,
isletmeci, maliye teskilati- vergi uzmanlari, vatandaglar, vb.) su {i¢ soruya cevap
arayabilir:

o Tirkiye’de kayitdisilik var midir?

e Tirkiye’de vergi kayip ve kagagi sozkonusu mudur?

e Tirkiye’de gelir adil bir sekilde dagitilmakta midir?

Yogunluk ve derece farkliligt yaninda baska iilkelerde de miimkiin
bahanesi/elestirisi ile birlikte verilecek cevaplar ilk iki soru igin “evet”; liglincii
soru i¢in “hayir” seklinde ise Tirkiye’de hesaplasma ve kayit diizeni, yani
muhasebe ile ilgili sorun/lar var demektir. Elbette bu sorunlarin tek miisebbibi
olarak meslegi, uygulamasi, egitimi ve biitiin varlig1 ile muhasebe gosterilemez.
Bu bir toplumsal sorundur. Ancak bu sorunlar bir sekilde muhasebe ile ilgilidir.
Sorunlarin kaynagi i¢in, 6rnegin, muhasebe mesleginin Tiirkiye’de yasal diizene
kavusmas1 baglaminda bir ¢cok sebep ileri siiriilebilir (Tiirkiye’de muhasebe meslegi,
1989 yilinda ¢ikartilan “3568 sayili Serbest Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik
ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu” ile yasal diizene kavusmustur. Benzer yasal diizenlemeler,
éirnegin, Ingiltere’de 1870, Fransa’da 1881, ABD’de 1886, Hollanda’da 1895, Almanya’da 1899,
Isvigre’de 1941, Arjantin’de, 1945, Brezilya ve Meksika’da 1946, Hindistan’da 1949,
Yunanistan’da 1950 ve Nijerya’da 1955 yilinda gergeklestirilmistir (Sevig, 2002:
http://www.istanbulsmmmodasi.org.tr).

Kuskusuz sorunun kaynagina yonelik tartismayr uzatmanin veya daha
fazla suglu olan1 aramak suretiyle zaman ve emek kaybina neden olmanin anlami
yoktur. Onemli olan gegmisten dersler ¢ikarabilmek ve varolan sorunlara birlikte
¢oztimler sunabilmektir. Muhasebe, toplumsal gelisime katk: sunacak mahiyette,
bugiin iizerinde konusulabilecek, tartisilabilecek asagidaki hususlarla ilgili
Tiirkiye’nin ihtiyaglarina cevap verebilecek yapidadir. Bir diger ifadeyle
asagidaki hususlarda, Tiirkiye’nin muhasebe bilgisine ihtiyaci sozkonusudur:

o Kayitdisilikla miicadeleye yardimci olma,

e Vergi kayip ve kagaklar1 ile miicadeleye yardimci olma,

e Gelir dagiliminda adaletin saglanmasina yardimci olma,

o Bilirkisilik ve adli muhasebecilik baglaminda hukuk sistemine ve
adalete yardimci olma,

Kurumsallasmanin tesisine katki saglama,
e Finansal kriz ve skandallarla miicadeleye yardimci olma,
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e Arastirma ve gelistirme faaliyetlerine katki saglama,

e Kamuyu aydinlatma ve seffaflik konusunda katki saglama, vb.

Kuskusuz yukaridaki hususlar ¢ogaltilabilir. Sayilan hususlarin bir
kagina asagida genel bir goriinlim saglayabilmek amaciyla kisaca deginilecek,
ardindan Tiirkiye’de kamuyu aydinlatma ve seffaflik — muhasebe bilgisi ihtiyaci
basglig1 lizerinde durulacaktir.

A. Kayitdisilik ve Vergi Kayip - Kagagi lle Miicadelede Muhasebe Bilgisi
Ihtiyact

Yeralti ekonomisi, golge ekonomi ve gizli ekonomi gibi isimlerle
adlandirilan kayitdisilik, Schneider and Williams tarafindan (2013: 23), resmi
gayrisafi milli hasila ile gelir idaresi bilgisi ve denetimi disinda kalan, yasal ve
yasa dis1 alanlarda gelir meydana getirici ekonomik faaliyetler olarak
tanimlanmaktadir.

Bir toplumda var olan kayitdisiligin nedenleri olarak; devletin etkin ve
giiclii olamayisi, ekonomik krizler, skandallar ve yolsuzluklar, iilkenin kalkinma
ve gelisme diizeyi, enflasyon baskisi, adil yapida olmayan vergileme anlayist,
mali mevzuattaki karmasiklik, denetim yetersizligi vb. sayilabilir (Dastan, 2011:
187). Kayitdisilik, ekonomik biiylimeye, istikrara ve niteliksiz is giiciine istihdam
olusturmasi agisindan issizligi 6nlemeye katki saglamakla birlikte; esas olarak
kamu maliyesinin iglevselligini yitirmesine, rekabet esitsizligine, kaynak israfina,
gelir dagiliminda adaletsizlige, vergisel boyutta gelirin azalmasina ve ekonomik
gostergelere kargi glivensizlige neden olmaktadir (Bagirzade, 2015: 41-48).

Bir ekonomideki kayitdisihigin gergek boyutunu ortaya koymak, dogal
olarak, zor oldugu i¢in daha ¢ok tahminle 6l¢tim yapilmaktadir. Erkus ve Karagoz
tarafindan (2009:133-139) yapilan c¢alismada Ozetle, Tiirkiye’de kayitdist
ekonominin GSYH’ya oranmin % 1,82 ile % 86,73 arasinda degistigi
belirtilmektedir. Buna karsilik, Gelir Idaresi Baskanligi tarafindan yapilan
incelemeler sonucunda yillik faaliyet raporlar1 araciligiyla sunulan Tirkiye’deki
kayitdist ekonominin GSYH’ya orani ise yillar itibariyle Tablo 3’de yer
almaktadir.

Tablo 3: Tiirkiye 'de Kayitdisi Ekonominin GSYH ya Orani

Gostergeler 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Kayitdist Ekonominin GSYH’ya 265 o5 24 23 | 215
Orani (%) ' '
Kayitdigt Caligan Orani (%) 22 20 19 18 17

*Kaynak: Dastan ve Bayraktar, 2017: 232.

Tablodan goriilecegi tlizere, kayitdisi ekonominin ve iligkili olarak
kayitdisi istihdamin GSYH’ya orani yillar itibariyle azalmakla (2017-2018 i¢in
azalmast éngériilmekle) birlikte, yaklasik GSYH’ nin beste biri oraninda, yiiksek
denilebilecek diizeydedir. Bu durumun ortaya ¢ikardigi ve bir diger ifadeyle
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kayitdisiligin beraberinde getirdigi vergi kayip ve kagagi, kayith ekonominin
azalmasina neden olabilmektedir. Cilinkii vergi kayip ve kacagi cogu zaman,
kayitdist ekonominin hem nedeni hem de sonucu olabilmektedir (Dastan, 2011:
187).

Bireylerin vergi kaybina sebep olacak sekilde vergi yasalarina aykiri
faaliyette bulunmalar1 vergi kagakg¢iligr olarak adlandirilmaktadir (Aydin, 2003:
20). Vergi kagak¢iligi, vergiden kaginma (Vergi yiikiiniin yasalara uygun bi¢imde
azaltilmasy) ile birlikte bir lilkedeki vergi kaybini, yani vergilemede umulan
hasilat ile fiilen elde edilen hasilat farkin1 meydana getirmektedir.

Tiirkiye’de vergi tiirleri igerisinde, vergi gelirlerinin % 64,1°lik kismini
gelir, kurumlar ve katma deger vergisi olusturmaktadir. Sézkonusu vergi
tirlerinde beyan esast gegerlidir. Tirkiye’de, yapilan vergi incelemeleri
sonucunda son 5 yilda incelenen miikellefler agisindan beyan edilmeme orani
ortalamas: sirasiyla; gelir vergisinde % 36,15, kurumlar vergisinde % 35,34 ve
katma deger vergisinde % 16,83’tiir. Oteyandan sdz konusu vergilere iliskin
bulunan matrah farkinin beyan edilen matraha orani ise sirasiyla % 63, % 59 ve
% 21°dir. Ayrica 2016 yili itibariyle vergi tiirleri agisindan incelenen miikellef
sayis1 6.861°dir. Incelenen miikellef sayisinin potansiyel miikellef sayisina orani
ise yaklasik olarak % 0,13’tiir (Dastan ve Bayraktar, 2017: 233).

Kayitdisilik ile vergi kayip ve kagagi sorunu, Tirkiye’nin gelisimini
dogrudan ilgilendiren temel sosyo-ekonomik problemleri arasindadir. Daha 6nce
de ifade edildigi iizere Tiirkiye’de vergi gelirleri i¢erinde agirlikli bir kisim beyan
esast ile tahakkuk ettirilmektedir. Beyan esasina tabi vergi uygulamasinda
miikellef beyaninin ger¢ek resmi ortaya koyabilmesi, kaliteli muhasebe bilgisi
yaninda; adil, zamanli, yerinde ve etkin bir vergi denetimi anlayisina baglidir. Bu
cercevede kayitdisi ekonominin hem nedeni hem de sonucu niteligindeki vergi
kaybinin  Oniine  ge¢meden  Tiirkiye’nin  sosyo-ekonomik  gelisimini
gerceklestirmesini beklemek gercekei olmayacaktir.

Kayit kiiltiiriiniin oldugu yerde kayit disiligin ve dolayisiyla vergi
kaybinin olamayacag diisiincesiyle hesaplasma kiiltiiriiniin, denetim ve dengenin
saglanmas1 Tiirkiye’nin gelismesi icin birincil 6nemde goriilmelidir. Kuskusuz
politik ve sosyolojik bir takim nedenlerle gerek vergi kaybina ve gerekse
kayitdisiliga gbz yummanin bahaneleri ileri siiriilebilir. Her ne suretle olursa
olsun, bu tutum dogru degildir. Kamu erkini elinde tutan gii¢, olumsuz nitelikteki
bu davraniglara bagvurmadan, kayitlh olmak kosuluyla, bir takim tesvik
mekanizmalari, vergi iade, istisna ve muafiyet diizenlemeleri ile sosyal
iyilestirmeler yapmak {izere politikalar gelistirebilir.

B. Gelir Dagilimda Adaletin Saglanmasina Yardumct Olmada Muhasebe Bilgisi
Ihtiyact

Bir iilkede belirli bir zaman diliminde ortaya ¢ikan gelirin, bireyler,
gruplar ya da iiretim faktorleri arasinda boliisiilmesi, gelir dagilimi olarak
adlandirilmaktadir (Aver ve Avel, 2017: 76).
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Ekonomik boyutu kadar, sosyal ve politik boyutu da olan gelir dagilimi
konusunu giliniimiizde 6nemli hale getiren boliisiimiindeki “esitsizlige dayal1”
yapisidir.  Gelir dagilimindaki adil olmayan bu yapi, bugiin i¢in sadece
Tiirkiye’nin degil diinyanin da meselesi haline gelmistir. Asagida sirasiyla Tablo
4’te Tirkiye ve Tablo 5’te diinyadaki gelir dagilimmin mevcut yapisi
gorlilmektedir.

Tablo 4’ten goriilecegi tizere Tiirkiye’de toplumun en zengin yiizde
20'sinin geliri, en yoksul ylizde 20’sinin gelirinin 7,6 katidir. 2006 yilindan 2015
yilina ilk ve son % 20’lik kesimde % 1’e yakin bir iyilesmenin yasandigi
belirtilebilir. Gelir dagilimi esitsizligini 6l¢gmede kullanilan Gini katsayist (bu
degerin sifira yakin olmasi gelir dagiliminda esitligin varligi; bire yakin olmasi
ise gelir dagiliminda esitsiz, adil olmayan durumu ifade eder) ise 2015 yilinda
0,397 seklinde tahmin edilmistir. Bu degerle Tiirkiye, Avrupa Birligi iiyesi
iilkelerin tamamindan daha kotii, OECD iiyesi iilkeler i¢cinde ise sadece Meksika
ve Kosta Rika’dan iyi durumda goziikmektedir (https://data.oecd.org -
04.09.2017).

Tablo 4: Tiirkiye 'de Hanehalki Kullanmlabilir Gelirin Dagilimi (2006 ve 2015)

Yiizde 20'lik Gruplar -
vil - - - Gini 1 peopog
(%) | Ik IKinci Ugiincii Dérdiincii Son Kkatsayis
%20 | %20 % 20 % 20 % 20
2006 5,8 10,5 15,2 22,1 46,5 0,428 9,6
2015 6,3 10,9 15,5 22,0 453 0,397 7,6

*Kaynak: TUIK, Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasi, http://www.tuik.gov.tr-04.09.2017.

Tablo 5: Diinya’da Gelir Gruplar: A¢isindan Gelirden Alinan Pay (2015)

Gelir Grubu | Toplam Niifus II,\; 1}1}?1;0 Top(lsrgD(?ellr Geh;A)Payl GI;}?I(BaS%)
Diisiik Gelir 638.286.288 8,7 394.274.436.764 0,5 618
Orta Gelir 5.521.156.908 75,2 26.367.028.677.779 35,6 4.775
Yiiksek Gelir 1.187.189.841 16,2 47.411.505.789.615 63,9 39.716
Diinya 7.346.633.037 100 74.152.476.351.765 100 10.057

*Kaynak: http://home.anadolu.edu.tr/~otonus/turkekon/turkekon_4.pdf, 27.03.2017

Tablo 5’ten goriilecegi tizere diinya niifusunun yaklasik 1/6’s1 gelirin
yaklasik 2/3’linii elde ederken geri kalan 5/6°lik niifus, gelirin yaklasik 1/3’0
kadar pay alabilmektedir. Bu dengesiz gelir dagilimi yapisint dogrular nitelikteki
aciklamalarinda Sinanoglu (2017), Ingiliz yardim kurulusu OXFAM tarafindan
2016 yilinda hazirlanan bir rapora atfen, diinya niifusunun %1’inin gelirinin,
%99’undan daha fazla oldugu yoniindeki saptamasini ve diinyadaki 62 siiper
zenginin servetinin, diinya niifusunun en fakir olan yarisindan daha fazla oldugu
bilgisini paylasmaktadir.


http://www.ntv.com.tr/galeri/ekonomi/dunyanin-en-zengin-20-kisisi,L8qBoBMknEaJvRheHsH8HQ/4kgn2zKnxUOMJ3d5MWWN6w
http://www.ntv.com.tr/ekonomi/turkiyenin-gelir-dagilimi,VhIadXiHNECViX-JKWhoXA
http://home.anadolu.edu.tr/~otonus/turkekon/turkekon_4.pdf
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Bir toplumda gelir dagiliminin adil ve hak edildigi kadar esitlik¢i bir
sekilde gerceklestirilmesi toplumsal gelismenin saglanmasi igin son derece
onemlidir. Bu 6nem toplumsal baris ve huzurun saglanabilmesi ve bunun siyasi
ve ekonomik agidan siirdiirilebilmesi i¢in de kagimilmazdir. Gelir dagiliminda
adaletinin saglanmasinda asil gorev kuskusuz ulusal diizeyde kamu erkine,
devlete; uluslararas1 diizlemde ise ilgili kuruluslar ve devletlere diigmektedir.
Devletlerin ve ilgili uluslararasi kuruluslarin uygulayacaklari ekonomik ve sosyal
politikalar gelir dagilimi yapisini bir sekilde etkileyecektir. Yukarida paylasilan
veriler bu baglamda hem yerel hem de global 6l¢ekte miidahaleyi gerekli kilan
goriiniimdedir. Ornegin, Birinci ve Akyazi1 (2017: 56) tarafindan ele alinan, diiz
ve artan oranli vergileme tercihinin gelir dagilimi esitsizliginin giderilmesi
baglamli ¢alismada, “gelirin, artan oranii vergilerle yiiksek gelirlilerden diisiik
gelirlilere dogru yeniden dagitilmasi gerektigi ve bunun sosyal adaletin geregi
oldugu” yoniinde bir goris birligi bulundugu dile getirilmektedir.

Gelir dagiliminda adaletin saglanabilmesi ¢abalarina muhasebe asagidaki
katkilar1 sunabilir. Toplumsal gelismenin saglanmasinda gelir dagiliminin genel
yapisi ile yukarida ele alinan kayitdisilik ve vergi kayip - kacaklar1 konusu
dogrudan iligkilidir. Ciinkii her iki sosyo-ekonomik problem bir sekilde gelirin
kime ve/veya hangi kesimlere transferini dogrudan etkilemektedir. Kayit kiiltiirii,
denetim anlayisi ve hesaplagma algisinin gelismesi ve igsellestirilmesi ile
muhasebe, sdzkonusu sosyo-ekonomik problemlere ¢oziim iretebilecek
mekanizmalara sahip yegane aragtir. Ozellikle muhasebe temel kavramlarindan
“sosyal sorumluluk”, “tarafsizlik ve belgelendirme” ve “tam aciklama” ile faydali
finansal bilginin tagimasi gereken niteliksel oOzelliklerden “gergege uygun
sunum”, “ihtiyaca uygunluk” ve “anlasilabilirlik” temelinde bireysel ve
toplumsal tiim ekonomik faaliyetlerin ele alinabilecegi bir sistemde gelirin
dagiliminda adil bir yapinin saglanmasi rahatlikla miimkiin olabilecektir. Ancak
bu kavramlarin tam manasiyla islerlik kazanmasi ve tiim kesimlerin bu hassasiyet
ve samimiyetle konuyu ele almasi gerekir. Burada anlatilmak istenen hususlara,
Yaz (2014: 94-95) tarafindan “Aldatilmanin Verdigi Hosnutluk” basligi altinda
dile getirilen su ornekler ve ardindan tapu konusu igin kisaca olusturulan 6rnek

olay yardimiyla agiklik getirilebilir:

“Asgari iicretli ¢alisanin bir doktordan (zaman zaman kuyumcudan) fazla
kazanmasina kimse inanmaz ancak beyannameler tizerinde goziiken bu aldatilma hissi sahnedeki
gizli oyuncu olan asgari ticretli disinda herkesi hosnut eder.

...her donemin elestirilen rantiye kesiminin en giiclii hiikiimetler tarafindan bile
vergilendirmede ihmal edilerek ddiillendirilmesi...

... her miikellefin tertemiz! oldugu kayit disi iklimde ¢ikarilan swrali vergi aflari...

... gayrimenkul alim satimlarinda komik beyanlarla dolu tapu islemleri...”

Ornek olay: “Vatandas “D”, herhangi bir ingaat firmasindan daire satin alir.
Firma yetkilisi, alict “D”ye “tapu masraflar1 bana ait” diyerek satig1 gerceklestirir.
Bankadan ¢ektigi krediye ekledigi biitiin birikimi ile 6demesini gergeklestiren “D”, daire
icin diizenlenen fatura tutarinin disiikliigiine itiraz etmesine ve vergi idaresinden gelen
memurlara her seyi dogru bicimde beyan etmesine ragmen, daire i¢in 6dedigi bedelin
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tapuda goziiken degerden 34 kat fazla oldugunu, kendisine gelen vergi ceza
ihbarnamesinden 6grenir. Acemilik, bilgisizlik, dikkatsizlik... Farka (33 katlik) isabet
eden tapu harcinin yarisi gecikme faizi ile birlikte Vatandag “D” den tahsil edilir. Diger
yarist ise ilgili igletmeden alinmak iizere tahakkuk ettirilir. Isletme, borcunu 6demez, af
¢ikacagini tahmin eder! Sabreder, bekler, af ¢ikinca yararlanir! Sistemin, tapu islemini
gergeklestiren amirin/memurun, isletmenin, vergi idaresinin herhangi bir kusuru s6z
konusu degildir! Tek kusurlu, suglu, vatandagin kendisidir!”

Toplumu olusturan bireyler ve gruplar arasinda ugurum yaratmayan gelir
dagilimi, adil sayilir. Ancak, kendiliginden gerceklesemeyecek gelirin adil
dagilim i¢in kamu erkinin miidahalesi gerekli ve sosyal devletin de bir geregi
olarak goriilmektedir (Ersezer, 2006: 256). Kamu tarafindan transfer edilen faiz
O0demelerinin vergilendirilme bi¢imi, asgari iicretli karsisinda gergek kazanci
tizerinden vergilendirilemeyen miikellef sorunu veya belirli kesimlerin vergiden
kaginmasina ve kayit disiliga ¢ikisina bilingli ya da bilingsiz miisamaha gdsterilen
bir sistemde adil gelir dagiliminin saglanmasi pek miimkiin gériinmemektedir.
Bu ¢ergevede, adil bir gelir dagilimi igin “tam, dogru, tarafsiz, zamanli, tim
kesimlere esit uzaklikta ve gergek resmi ortaya koyabilen” bir yoniiyle ekonomik
faaliyetlerin biitiin yonlerini kayit altina alan muhasebe gereklidir. Muhasebe, bir
bilgi ve 6ngorii araci olarak (Sevilengiil, 1997: 16); yazili bir bellek olusturma,
karsilastirma, denetleme, hesaplasma, dengeleme, gelecegi tahmin edebilme ve
planlama hususlarinda gelir dagilimimim adil bir yapiya kavusturulmasina
yardimci olarak Tirkiye’nin gelisimine katki sunabilecek niteliklere sahiptir.

C. Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik Konusunda Muhasebe Bilgisi Ihtiyaci

Kamuyu aydinlatma ve seffaflik, finansal nitelikli bilgiler basta olmak
tizere, performans olgiitleri, miilkiyet yapisi ve yonetim bigimi gibi her konuda,
tam, giivenilir, agik, anlasilabilir ve yorumlanabilir bilgilere ulagimin en uygun
sekilde saglanmasidir (Dastan, 2010: 9).

Giirkaynak (2014), kamusal alanda seffaflikla ilgili; toplumun, oy
vererek kamu erkinin yoneticileri konumuna getirdigi bireylerin kamusal
alandaki faaliyetlerini gorebilecek ve siiregleri arastirabilecek usulleri
benimsemesi ve bu baglamda hassasiyet gelistirmesi geregini belirterek
seffafligin, agiklik, iletisim ve hesap verilebilirlik kavramlarina dayandigimi dile
getirmektedir. Kamusal alani dogrudan ilgilendiren kamuyu aydinlatma ve
seffaflik konusu, Tiirkiye’de sivil toplum kuruluglari, camiler, dernekler,
cemaatler ve diger kuruluslara yapilan yardimlar {izerinden asagida kisaca
irdelenecektir.

Alanin uzmanlari, Miisliman diinyada sik¢a kullanilan “infak” ve
“nifak” sozciiklerini su sekilde agiklamaktadir. Her iki sozciigiin ne-fa-ka (nfk)
kokiinden tiiredigini belirten Okuyan (2016), infak kelimesinin “bir seyin elden
ctkarilmasi, yarar veren bir seyi karsilik beklemeden ihtiya¢ sahiplerine
ulagtirmak ve o seyle iliskiyi kesmek” anlamlarma geldigini aktarmaktadir.
Okuyan, “bireye, sahsa yapilan infakin gizli; kurumlara yapilan infakin ise
actktan yapilmasiun daha uygun olacagini” konunun dnemine binaen ayrica
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ifade etmektedir. Buna karsilik “nifak’ kelimesi ise “ikilik ¢cikarma, boliiciiliik ve
hizip¢ilik” anlamlarinda kullanilmaktadir (https://www.etimolojiturkce.com). Bu
cercevede ayni kokten tiiremis miinafik kelimesi ise nifak sahibi anlamina
gelmektedir.

Aciklamalardan goriilecegi tizere ayn1 kokten tiireyen iki sozciik taban
tabana zit manalar ihtiva etmektedir. Iste tam bu noktada, infak ruhu ve amaciyla
miitemadiyen her cuma giinii tekrarlanan cami yardimlari, Tiirkiye’de maalesef,
zaman zaman toplumsal diizeyde ve bireylerde ayrigmaya ve elestiriye, yani

nifaka sebep olabilmektedir (Bireylerin zaman zaman sahit olacagi cami cemaati sohbetleri
yaninda sosyal medya ve internet ortaminda yer alan paylagimlara bakilabilir. Ornegin; “Camilerde
Cuma hutbesine karisan paralar” (http://blog.milliyet.com.tr), “...vatandagin caminin boyasi igin
huzurla verdigi para liiks otomobil oluyor, seyahat harcirahi oluyor.” (Ozdemir, 2015)).

Caligmada seffaflik bagligr altinda bu konunun ele alinmasindaki amag, yeni bir
nifak araci tiretmek degil; tam aksine kavramin tam manasiyla bu alanda
isletilmesi ve igsellestirilebilmesi durumunda, Tiirkiye’de seffafligin diger biitiin
alanlara sirayetinin kolay olacagi inancidir.

Objektif bir degerlendirme ile yazilanlara katilimin miimkiin olacagi, “az
sadaka ¢ok belay: def eder.” anlayisi ile ele alinmis ve Tiirkiye Diyanet Vakfi’nin
toplanan yardimlarla gerek yurt iginde gerekse yurtdisinda giizel hizmetlerde
bulunuldugu dile getirilen “Camilerde Toplanan Paralar Nereye Gidiyor?”
baglikli yazida su ifadeler yer almaktadir: “... Cami goreviileri bu isten pek
hoslanmasa da vakia bu. Cami cemaatinden bir kisminin da bu uygulamadan
hoslandigi  pek soylenemez. Bu Cumayr yine parayla kildik, diyerek
homurdananlar: ¢ok duymusuzdur. Cemaat para toplanmasindan hoslanmasa da
kimseden zorla para istenmiyor. Dileyen verir, dileyen vermez. Sadakasini, hayir
kutusuna  atanlardan  her  birinin  farkli  bir  dilegi  vardir. v
(https://www.mumsema.org/camiler-05.09.2017).

Diyanet Isleri Baskanligi, biitce olanaklarinin biiyiik bir kisminin
personel giderlerine (2015 yili cari harcamalarm % 78°i; 2016 yili % 81°i)
aktarilmasi nedeniyle, kalan tutarla cami ve Kur’an Kursu gibi dini kurumlarin
insa, bakim-onarim vb. giderlerinin karsilanamamasindan &tiirii  yardim
toplandigin1 dile getirmektedir. 07.09.2017 tarihi itibariyle Tirkiye Diyanet
Vakfi’nin resmi internet sitesinde, 2015 ve 2016 yillarina ait mali bilgiler ile 2015
yil1 faaliyet raporunda (son rapor) bagis icmali asagidaki gibi yer almaktadir.

Oncelikle asagida yer alan verilerin bir kismmin agikliga kavusturulmasi
ihtiyac1 s6z konusudur. Ornegin, 2015 yili toplam bagis icmali genel toplamu,
45.662.817,80 TL’dir. Buna karsilik 2015 yili mali bilgilerdeki karsiligi
517.334.496,09 TL olarak aktarilmaktadir. Ayrica 2015 yili faaliyet raporunun
son sayfasinda yer alan Gelir-Gider Tablosunda ise “1.1.2. Diger Bagis ve
Yardimlar 517.334.496,09 TL altinda 1.1.2.1. Bagis ve Yardimlar 73.177.480,98 TL”
olarak yer almaktadir. Bu kapsamda tablolarin ve verilerin daha sistematik halde
acik ve anlasilabilir bir sekilde sunulmasinda fayda goriilebilir.


http://blog.milliyet.com.tr/
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2015 Yili Toplam Bags icmali Mali Bilgiler
2015 2016

BAGIS TURU TOPLAM GELIRLER 632.080.020,34 | 791.594.882,21
Z.ekat 7.239.628,0 Diger Bagis ve Yardimlar 517.334.496,09 669.256.150,40
E:fr);e 152??28 Tktisadi Isletme gelirleri 6.084.728,14 4.326.627,24
Aligveris Yardm Kart 134.950,0 Finansal gelirler 23.780.294,32 22.810.200,37
Genel Bags 2.020.245,0 Diger gelirler 84.880.510,79 95.201.904,20
Egitim Burs Yardimu 170.420,8 GIDERLER 482.638.242,09 | 622.808.974,20
Camilere Yardim 3.370.640,0 Genel Giderler 30.839.960,14 34.969.938,53
Adak/Akika/Siikiir Kurbant 1.809.498,0 Personel Giderleri 2234261918 |  27.291.211,88
Insani Yardim Bagislan 650.630,0 ‘Amaca Yonelik Giderler Top, | 429.455.662,77 | 560.547.823.79
HEd?yem Kuran Olsun Yurtigi 118.085.0 Sosyal Hizmetler 63.019.951,75 |  151.392.144,04
Hediyem Kur'an Olsun Yurt Dist 1.888.402 -
Su Kuyusu 431.498,0 Hayr Isleri ve Goniillii Faal. 243.611.237,40 259.221.386,53
Tiirkmenlere Yardim Zamani 1.299.980,0 Egitim ve Arastirma 72.829.114,94 91.069.213,01
Kampanya Bagislar1 (4 Adet) 24.797.703,0 Kiiltiir, Sanat, Spor 16.767.198,32 17.170.791,43
GENEL TOPLAM 45.662.817,8 Diger 33.228.160,36 41.694.288,78

GELIR FAZLASI 149.441.787,25 | 168.785.908,00

*Kaynak: TDV, 2015: 54,73; http://www.diyanetvakfi.org.tr/tr-TR/site/icerik/mali-bilgiler-3238
(07.09.2017)

Daha once de ifade edildigi tlizere, yurtici ve yurtdisi yeni camii ingast
dahil, imaret, bakim ve onarim gibi harcamalar 6nemli 6l¢iide Tiirkiye Diyanet
Vakfi araciligiyla toplanan yardimlarla saglanmaktadir. Yardim faaliyetleri genel
olarak, miiftiiliiklerce yapilan duyuruyu takiben camilerde gorevli imamlar
aracihigiyla gerceklestirilmektedir. Toplanan yardimlar camii gorevlisi ile
cemaatten ii¢ kisilik komisyon aracilifiyla sayilmakta ve tutulan tutanagin
ardindan Tirkiye Diyanet Vakfina ait hesaplara ilgili bankalar araciligiyla
aktarilmaktadir. Tutanak ve bankaca sunulan makbuzun bir niishas1 bagli olunan
miiftiiliige, bir niishas1 camide bulunan dosyaya konulmaktadir. Baz1 camilerde
gorevliler gilizel bir uygulama olarak, tutanaklarda da belirtildigi {izere, bir
niishasini camiinin panosunda cemaate ilan etmekte ve bir hafta boyunca panoda
goriilebilir kilmaktadir.

Diyanet Isleri Baskanlig1 verileri ile bugiin Tiirkiye’de 87381 cami
bulunmaktadir. Camilerin biiyiik ¢cogunlugunda namaz vakitlerini gosteren 11kl
panolara rastlamak mimkiindiir. S6zkonusu 1sikli panolardan esinlenerek,
yukarida giizel uygulama olarak takdim edilen cami yardimlarinin duyurusu,
benzer bir 1s1kl1 pano araciligiyla cemaatin tamamina hafta boyunca goriiniir
kilinabilir. Seffafligin saglanabilecegi bu uygulamaya paralel olarak Tiirkiye
Diyanet Vakfi tarafindan anlasilabilir bir yapida, yillik faaliyet raporlar1 diginda
aylik ve haftalik raporlar araciligiyla yardimlarin, ayrintili bicimde kamuoyuna
sunulmasi, dile getirilen elestirilerin 6énemli bir kismin1 Onleyerek nifak
tohumlarmin ekilmesine engel olabilir. Namaz vakitlerini gdsteren panonun
yaninda sunulabilecek 6rnek bir 151kl1 yardim panosu onerisi asagidadir.
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Tarih - Hafta 23.06.2017 | 25.Hafta

Konusu ... Camii Insaat1 Yardim

Tiirii Nakit Ayni Cinsi
TL

E— UsD

Tutar1 / Degeri EUR
DIGER

Durumu ... Bankasi ...Hesabr’na Aktarildi

Cami Gorevlisi Imam A.

Komisyon Uyesi B.

Komisyon Uyesi C.

... Camii Yardim Panosu

Bir hafta boyunca veya bir sonraki yardim faaliyetine kadar panoda
kalacak bu bilgilerle cemaat hangi tarihte, hangi faaliyet i¢in ne kadar yardim
toplandigin1 ve yardimin ilgili yerlere aktarilip aktarimadigini takip ederek
sorgulama imkani elde edebilecektir. Camii gorevlisi tarafindan, dosyaya
konulan tutanaklarin basit kaydetme yontemi ile bir deftere kaydedilmesi (bir
sayfada yardim ve bagislara dayali gelir; diger sayfada gelirin aktaridigi,
harcandig alanlar) ve yilsonunda defterdeki bilgilerin panodaki bilgilere benzer
sekilde Gzet tablolar haline getirilmesi, konunun tamamen seffaf bir sekilde
uygulanmasina hizmet edebilecektir.

Bu konuda toplumda olusacak, bilgi birikimi, i¢sellestirme, hassasiyet ve
sorgulayabilme becerisi asil roliinli ve 6nemini camii diginda kalan sivil toplum
kuruluslari, yardim dernekleri, cemaatler vb. olusumlar iizerinde gosterecektir.
Bu yolla kamu otoritesi legal yapidaki kurumlarin kontrol ve denetimini etkili bir
sekilde yerine getirirken; illegal yapilarla miicadelede basar1 saglayabilecektir.
Aydmlanmis kamuoyu, seffaf bir sekilde sorgulayabildigi yapilarin, toplum ve
devletin huzuru ve barisi i¢in olumsuz nitelikteki tutum ve davranislarii 6nceden
sezinleyerek, Onleyebilecek; bir kisim siyasi miilahazalarda kargalar
giilldiirmeyecektir!

“Sosyal Gelisme Endeksi iilkeniz hakkinda neler gosterebilir’ adli
sunumda Green (2014) tarafindan dile getirilen su hususlar, yardimlar, seffaflik
ve muhasebe etkilesimi baglaminda 6zet nitelikte paylasilabilir:

“Kar amact giitmeyen kuruluglarin, hayw kurumlarmn, géniilliilerin, sivil
toplum érgiitlerinin toplumumuza gercekten ne kadar katkisi oldugunu 6l¢ebildigimizi
diistiniin. Isletmelerin sadece ekonomik katki temeline gére degil, ayni zamanda sosyal
ilerlemeye katkilari ile de rekabet ettiklerini diisiiniin. Politikacilari, insanlarin
yasamlarmmi gercekten iyilestirmek konusunda sorumlu tutabildigimizi diistiniin. Hep
beraber ¢aligtigimizi devlet, isletmeler, sivil toplum, ben, siz- ve bu yiizyili sosyal ilerleme
yiizyl yaptigimizi diigtiniin.
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1V.Sonug

Benjamin Franklin (1706-1790)’e atfen, "hayatta kesin olan iki sey
vardir, 6liim ve vergi" ifadesi aktarilir. Bu kadar kesin olan seylere tam manasiyla
hazir olabilmek, diizgiin isleyen hesaplagma anlayisi ile miimkiindiir. Diinya
hayatindaki her tiirlii fiilin kayit altina alinmasi ile kayit altina alinan bilgilerle
adaletin-giivenin saglanmasi ve ayrica toplumda olusabilecek kuskularin
giderilmesi hesaplasmanin, denetimin, dengenin, yani gercek resmi ortaya
koyabilecek muhasebe sisteminin basarabilecegi bir konudur. Muhasebe, sahip
oldugu s6zkonusu niteliklerle, gerek toplumsal gelisime katki saglama gerekse
toplumlarin ¢esitli alanlardaki bilgi ihtiyaclarini karsilayabilecek yapidadir.

Muhasebe bilgidir. Bilgi gii¢; bilgili gii¢lidiir. Toplumsal gelismenin
saglanmasinda ihtiyag duyulan bilgi muhasebe araciligiyla; sadece isletme
diizeyinde degil tiim toplumsal katmanlar ve bireysel faaliyetler i¢in saglanabilir.
Finansal Raporlamaya iliskin Kavramsal Cercevede faydali finansal bilginin
niteliksel  oOzellikleri, ihtiyaca uygunluk, gergege uygun sunum,
karsilastirilabilirlik, dogrulanabilirlik, zamaninda sunum ve anlasilabilirlik
olarak siralanmaktadir. Sozkonusu temel ve destekleyici niteliksel ozelliklere
sahip finansal bilgi; toplumsal gelisimin saglanmasi yaninda yukarida siralanan
kayitdisilik, vergi kayip ve kacagi, gelirin dagiliminda adaletin saglanmasi gibi
hususlarda Tiirkiye’nin ihtiyaclarina cevap verebilir. Muhasebe, ozellikle
kamuyu aydinlatma ve seffaflik konusunda, legal yapilarin kontrol ve denetimi
yaninda illegal yapilarla miicadelede 6nemli katkilar sunabilecek yapidadir

Ozetle, bireyle-birey, bireyle-toplum, devlet; devletler ve toplumlararasi
iligkide bugiin en ¢ok ihtiya¢ duyulan; “adaletin tesisi, giivenin olusturulmasi ve
olusabilecek kuskunun giderilmesi” kapsaminda gelistirilecek proje ve
girisimlerde muhasebe sunacagi “dogru, tarafsiz, tam, adil, zamanh ve gergek
resmi ortaya koyabilecek nitelikteki” bilgilerle nemli katkilar sunabilir.

Toplumsal gelismenin dniinde engel niteligindeki ekonomik ve finansal
bir¢ok kriz ve skandal maalesef finansal tablolarda yapilan hile ve aldatmalarla
meydana gelebilmektedir. Gergeklesmesi kesin olan oliimiin ardindan "Oku
kitabim! Bugiin hesap sorucu olarak sana nefsin yeter" (Kuran Isra: 14)
mealindeki ayetin hiikkmiine uygun davranabilmenin, bir anlamda her iki cihan
saadetini elde edebilmenin yolu maddi ve manevi hesaplasmanin dogru sekilde
yapilmasindan gegmektedir. Son Peygamber Hz. Muhammed (s.a.s)’in “Aldatan
bizden degildir.” buyrugu 1s1g¢inda, bireysel veya toplumsal diizeyde siyasi,
ekonomik faaliyetlerde meydana gelebilecek hile ve aldatmalarda, muhasebe
meslek mensuplarinin aract; belge, defter ve finansal tablolarin bir ara¢ olmadigi
Tiirkiye ve diinya temennisiyle.
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