Yildiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Yi1ldiz Social Sciences Institute Journal

Makaleler

Fatih Sengiillendi, Yasin Sehitoglu

Haldun S. Cetinarslan, Esin Can

Sevgi Demirel, Teyfur Erdogdu

Ceren Erdin, Gékan Ozkaya

Fuat Aksu, Yunus Colak

Ozden ibrahimagaoglu, Esin Can

Melih Yigit

Déniistimcii Liderlik ve Pozitif Psikolojik Sermaye iliskisinde Egitim
Dizeyinin Moderator Rolii

Tirk Cokuluslu isletmelerinin Stratejik Kadrolama Faaliyetlerinin
Incelenmesi

Sivil itaatsizlik Eylemleri Nereye Evriliyor: Hologram Eylemi

ASEAN Ulkeleri ve Tiirkiye'nin TOPSIS Yontemiyle Siirdiiriilebilir
Gelismislik Endeksi Cercevesinde Performans Dederlendirmesi

Dis Politika Krizlerinde Algisal Giiven[siz]lik: 1935 Bulgaristan Krizi
Orgitsel Sinizm ile Orgiitsel Tiikenmislik Arasindaki iligkinin
Incelenmesi: Hizmet Sektéri Calisanlari Uzerine Ampirik Bir

Arastirma

Tiirk inkilabi ve Sanat Diistincesi iliskisi: Ttirk Tiyatrosu Dergisinde
Turk Tarih Tezi Izleri (1933-1944)

Kitap incelemesi

Serkan Dirlik

Defining Management: Business Schools, Consultants, Media

Ekim /October 2017
Cilt 1 Sayt 2 / Volume 1 Issue 2
ISSN: 2587-2036



Yildiz Sosyal Bilimler Enstitusu Dergisi
Yildiz Social Sciences Institute Journal

Ekim (October) 2017

Cilt (Volume): 1

Say1 (Issue): 2

Sahibi (Owner)
Prof. Dr. Bahri Sahin
(Rektor/Rector)

Genel Yayin Yonetmeni (Editor in Chief)
Prof. Dr. Ali Fuat Arici
(Enstitii Miidiirii/ Director of Institute)

Yayin Yonetmeni (Editors)

Dog. Dr. Yasin Sehitoglu
Yrd. Dog. Dr. Sema Aydin

Yayin Kurulu (Editorial Board)
Prof. Dr. Ayse Melek Ozyetgin
Prof. Dr. Bedri Gencer
Prof. Dr. ibrahim Kocabas
Prof. Dr. Kenan Aydin
Prof. Dr. Mehmet Engin Deniz
Prof. Dr. M. Sait Ozervarl
Prof. Dr. Mehmet Hacisalihoglu
Prof. Dr. Mehmet Akif Okur
Prof. Dr. Turan Sager

Yildiz Sosyal Bilimler Enstitiisit Dergisi (YSBED) yilda
iki defa (Nisan-Ekim) yayimlanan bilimsel ve hakemli
bir dergidir. Derginin yaymn dili Tiirkgedir. Dergi Editor
Kurulunun karari ile diger dillerde de ¢aligmalar kabul
edilir ve yayinlanabilir. Yazarlardan her hangi bir ticret talep
edilmemektedir. Yayimlanan yazilarin tim yaymn haklar
Yildiz Teknik Universitesine aittir. Dergide yayimlanan
makalelerde ifade edilen fikir ve goriisler sadece yazarlara
ait olup Yildiz Teknik Universitesi idaresinin goriislerini
yansitmaz. Makalelerin icerikler yle ilgili her tiirléi yasal
sorumluluk yazar(lar)a aittir.

Yildiz Social Sciences Institute Journal (YSSIJ) is a
scientific and refereed journal published twice a year
(April-October). The publication language of the journal
is Turkish. Studies in other languages can also be accepted
and published with the decision of the journal editorial
board. No fee is charged from the author(s). All publishing
rights of the articles belong to Yildiz Technical University.

The opinions and arguments expressed in the articles
published in the journal are solely belong to the author(s)
and do not reflect the views of Yildiz Technical University
administration. All legal liability for the contents of the
articles belongs to the author(s).

Yayin Yonetmeni Yardimcisi (Assistant Editor)
Ars. Gor. Mahmut Koéle
Yabanci Dil Diizenleme (Foreign Language Editing)
Ars. Gor. Mehtap Bademcioglu

fletisim (Contact)
Davutpasa Yerleskesi Kisla Binas1 A Blok A-2015
34220 Esenler/Istanbul 0212 383 3115

D ytu_sbe

sbedergi@yildiz.edu.tr

YTU Sosyal Bilimler Enstitiisii 'i



Yildiz Sosyal Bilimler Enstitusu Dergisi

Yildiz Social Sciences Institute Journal

Danisma ve Bilim Kurulu (Scientific and Advisory Committee)

Prof. Dr. Aerkin Arizi
The Minzu University, China

Prof. Dr. Ali Ekber Akgiin

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Ali Fuat Arici

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Ayse Melek Ozyetgin
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Ayse Banu Karadag
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Bedri Gencer

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Birsel Karako¢

Uppsala University, Isveg

Prof. Dr. Caner Taslaman
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye

Prof. Dr. Cemal Zehir

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Emine Bogeng¢ Demirel
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Esin Can

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Ensar Yilmaz

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Feride Gonel

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye

Prof. Dr. Francesco Scalera

University Of Bari “Aldo Moro”, Italy

Prof. Dr. Giiler Aras
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye

Prof. Dr. Halit Keskin
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye

Prof. Dr. Hasan Basri Giindiiz
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye

Prof. Dr. Hayati Akyol
Gazi Universitesi, Tiirkiye

Prof. Dr. Hiiseyin Tastan
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye

Prof. Dr. Ibrahim Kircova

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Ibrahim Kocabas

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Ilhan Ozkegeci

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Jamaluddin Husain
Purdue University, USA

Prof. Dr. Kenan Aydin

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Kiirsad Yilmaz
Dumlupinar Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. M. Sait Ozervarli

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Mehmet Akif Okur
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Mehmet Engin Deniz
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Mehmet Faik Yilmaz
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Mehmet Hacisalihoglu
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Mehmet Giirol

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Melike Bildirici

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Mumtaz Akhter
University of Punjab, Pakistan
Prof. Dr. Murat Demircioglu
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Murat Donduran

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Mustafa Giindiiz

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Nihat Erdogmus

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye

Prof. Dr. Neset Toku
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye



Yildiz Sosyal Bilimler Enstitusu Dergisi
Yildiz Social Sciences Institute Journal

Danisma ve Bilim Kurulu (Scientific and Advisory Committee)

Prof. Dr. Nevin Cosar

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Sait Oztiirk

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Salih Durer

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Selim Aren

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Suat Ungan

Karadeniz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Timothy Rasinski

Kent State University, USA

Prof. Dr. Turan Sager

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Vefa Tasdelen

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Yakup Celik

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Yavuz Erisen

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Yonca Giirol

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Ziihal Olmez

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Adnan Kiigiikoglu
Atatiirk Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Alparslan Okur
Sakarya Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Ayrin Ersoz

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Celile Okten

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Ceren Erdin Giindogdu
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Elmira Adilbekova
Ahmet Yesevi Universitesi, Kazakistan

Dog. Dr. Ercan Karakog
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye

Dog. Dr. Kerem Karaosmanoglu
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. M. Eyytip Sallabas
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. M. Abdullah Aslan
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Mustafa Bagsaran

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Remziye Ceylan

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Selim Hilmi Ozkan
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Sahin Orug

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Yahya Altinkurt

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Yasin Sehitoglu

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Yrd. Dog. Dr. A. Teyfur Erdogdu
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye

Yrd. Dog. Dr. Cevdet Sanl
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye

Yrd. Do¢. Dr. Mehmet Emin Kahraman

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Yrd. Dog. Dr. Murat Bartan
Dumlupinar Universitesi, Tiirkiye
Yrd. Dog. Dr. Sertel Altun

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye

Yrd. Dog. Dr. Sema Aydin

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Yrd. Dog. Dr. Serif Esendemir
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Yrd. Dog. Dr. Tolga Aksoy

Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye

Yrd. Dog. Dr. Tugge Ozansoy Cadirci
Yildiz Teknik Universitesi, Tiirkiye



Editorden

Merhaba,

Yildiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisinin (YSBED) ikinci sayisi ile huzurlarinizdayiz. Oncelikle
dergimizle ilgili olumlu goriis ve Onerilerde bulunan tiim okuyucu ve akademisyen dostlarimiza
tesekkiirii bir borg biliriz. Dergimiz sizin katkilarinizla sosyal bilimlerin iilkemizde gelismesi adina
onemli bir yayin konumuna gelecektir.

Bu sayinin ilk yazis1 doniisiimcii liderlik ile pozitif psikolojik sermaye iligskisinde ¢aliganlarin egitim
diizeylerinin nasil bir rol oynadigini arastiran ¢aligmalar: ile Yasin Sehitoglu ve Muhammet Fatih
Sengiillendi’ye aittir. Aragtirma sonuglarina gore katilimcilarin egitim diizeyleri arttik¢a, doniisimcii
liderligin katilimcilarin psikolojik sermayelerine yonelik etkisi de artmaktadir. Ikinci ¢alismada Haldun
Secaattin Cetinarslan ve Esin Can insan kaynaklar1 yonetimi baglaminda Tiirk ¢okuluslu isletmelerinin
stratejik kadrolama faaliyetlerini incelemektedirler. Arastirma sonuglarina gore Tiirk ¢okuluslu
isletmelerinde stratejik kadrolama faaliyetleri etkinlikle icra edilmekte olup ¢ogunlukla “geosentrik”
ve “etnosentrik” ¢okuluslu kadrolama yaklasimlari tercih edilmektedir. Ugiincii ¢alismada sivil
itaatsizligin gelisen iletisim teknolojileri ile olan iliskisi agiklanmaya ¢aligilmis ve son dénemlerin en
yaratici eylemine sahne olan Ispanya’nin, 2015 yilinda gergeklestirdigi Hologram eylemi anlatilmustir.
Calisma Sevgi Demirel ve Teyfur Erdogdu tarafindan gerceklestirilmistir. Sonraki ¢caligmada ise Ceren
Erdin ve Gokan Ozkaya ASEAN Ulkeleri ve Tiirkiye'nin siirdiiriilebilir gelismislik endeksi cercevesinde
karsilastirmasini yapmistir. Besinci ¢alismada Fuat Aksu ve Yunus Colak 1935 Bulgaristan Krizi
tizerinden dis politika krizlerinde algisal giiven ve giivensizlik kavramlarini ele almiglardir. Bir diger
calismada Ozden Ibrahimagaoglu ve Esin Can hizmet sektorii kapsaminda orgiitsel sinizm ile 6rgiitsel
titkenmislik arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Son makale ¢alismasinda Melih Yigit Tiirk Tiyatrosu
Dergisi kapsaminda Tiirk Inkilabi ve Sanat Diisiincesi iliskisini irdelemistir.

Bu sayidaki son yazi bir kitap incelemesidir. Lars Engwall, Mattias Kipping ve Behliil Usdiken’in
“Defining Management: Business Schools, Consultants, Media” adli kitab1 Serkan Dirlik tarafindan
detayli bir sekilde incelenmistir. Bu ¢aligmanin sosyal bilimler alaninda ytiksek lisans ve doktora yapan
ogrencilerimize yararl olacag1 kanaatindeyim.

Bir sonraki sayida goriismek timidiyle hos¢a kaliniz...

Prof. Dr. Ali Fuat Aric1

Genel Yayin Yonetmeni
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Déniisiimcii Liderlik ve Pozitif Psikolojik Sermaye iligkisinde Egitim
Diizeyinin Moderator Rolii

Muhammet Fatih Sengiillendi*

Yasin Sehitoglu**

Ozet

Anahtar Kelimeler

Tirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) beyaz yakali ¢alisanlarinin
yoneticileri adina algiladiklar1 dontisiimcii liderlik tarzi
davraruslari ile sahip olduklar: pozitif psikolojik sermayeleri
arasindaki iligkinin incelenmesi arastirmanin amaci olarak
belirlenmigtir. Buradan hareketle ilk olarak doniisimcii
liderlik ile pozitif psikolojik sermaye arasindaki iliski, daha
sonra ise dontisiimcii liderlik ile pozitif psikolojik sermaye
iliskisinde katilimcilarin egitim seviyelerinin diizenleyici
etkilerinin olup olmadig1 incelenmistir. Aragtirmanin ana
kiitlesini Tiirk Standartlari Enstitiisii biinyesindeki 1200
beyaz yakali ¢alisan olusturmaktadir. Arastirmaya anket
yoluyla doniis yapan katilimci sayist ise 278 Kkisidir.
Katilimcilara, demografik bilgileri, doniisiimcii liderlik
algilar1 ve pozitif psikolojik sermayeleri 6l¢meye yonelik
anket yoluyla ulasilmistir. Aragtirmada verileri analiz etmek
icgin IBM SPSS 22.0 istatistik paket programi ve AMOS
kullanilmigtir. Verilerin analizinde ilk olarak katilimcilarin
demografik ozellikleri kapsaminda frekans analizleri, daha
sonra ise kullamilan O6lgeklerin kesfedici faktor analizleri,
glivenilirlik analizleri, kolerasyon analizi, son olarak ise
hipotez testleri uygulanmis ve sonug olarak doniisiimcii
liderligin pozitif psikolojik sermaye ile iligkili oldugu sonucu
citkmistir. Arastirmada ayrica doniisiimcii liderlik tarzi ile
pozitif psikolojik sermaye iliskisinde katilimcilarin egitim
seviyelerinin de moderator (diizenleyici) etkiye sahip oldugu
sonucuna varilmistir.

Donitistimctii Liderlik
Pozitif Psikolojik Sermaye
Beyaz Yakal: Calisanlar
TSE

Makale Hakkinda

Gonderim Tarihi: 04.06.2017
Kabul Tarihi: 23.08.2017
Elektronik Yayim Tarihi: 28.10.2017

* Ar. Gor., Nisantas: Universitesi SBE, fatih.sengullendi@gmail.com

** Dog. Dr., Yildiz Teknik Universitesi, IiBF, igletme Bolumii, Orgﬁtsel Davranig ABD, ysehit@yildiz.edu.tr
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The Relationship between Transformational Leadership and Positive
Psychological Capital: The Moderating Role of Education Level

Abstract Keywords
The aim of this research is to investigate the relationship Transformational Leadership
between Turkish Standards Institution (TSI) white collar Positive Psychological Capital
employees’ perceptions of transformational leadership White Collar Employees
behaviours and their positive psychological capitals. In this TSI

regard, firstly relationship between transformational
leadership and positive psychological capital was
scrutinized, and then within this relation if education level of About Article

the participants who have a mediator effect on these
variables was analysed. The sample consists of 278 white
collar employees who work in Turkish Standards Institution.
The number of participants who have made survey is 278.

Sending Date: 04.06.2017
Acceptance Date: 23.08.2017

. . . . . Electronic Issue Date: 28.10.2017
The participants were applied questionnaires relating to

demographic variables of the employees, transformational
leadership and positive psychological capital. The results of
the study were analysed by using IBM SPSS 22.0 statistical
packet program and AMOS. In this analysis of the data,
frequency analysis, reliability analysis, factor analysis,
Pearson Correlation analysis and hypothesis tests were used.
The results of the study reveal a significant relationship
between transformational leadership and positive
psychological capital. In addition within the relationship
between transformational leadership and positive
psychological capital, there is a moderating role of
participant’s education level.

GIRIS

Liderlik insanlar1 ortak bir hedef dogrultusunda, zor kullanmadan bir araya birlikte
calismaya ikna etmektir. Ikna edis ise orgiit igerisindeki insanlarla saglikli iletisimde
bulunabilme ve ekip olarak ¢alisabilme adina Orgiitiin tiim kademelerinde bulunan liderler
icin bulunmasi gereken beseri beceriden ge¢mektedir. Bu noktada literatiirde bulunan
liderlik tiirlerinden biri de doniistimcii liderliktir. Doniistimcii liderler gelecek icin gergekgi
ve c¢ekici bir stratejik vizyon sahibidirler. Bu vizyonu c¢alisanlarin yasamlarindaki
sembollerden, hikayelerden ve diger argiimanlardan olusturup onlar1 orgiitiin stratejik
hedefine ulasma hususunda motive ederler. Bu noktada astlarin1 karizmalar1 vasitasiyla
etkilerler, belirlenmis hedefler dogrultusunda motive ederler, entelektiiel agidan tesvik
ederler ve her birine bireysel olarak ilgi gosterirler. Uretim faktdrlerinden bir digeri olan
sermaye faktorii de en az begeri faktorler olan girisimci (lider) ve (emek) calisanlar kadar
onemlidir. Ancak geleneksel rekabet araclari olan fiziksel, finansal ve teknolojik sermaye
tiirleri yasanan bu degisimler sayesinde isletmelere yeterli gelmemektedir. Bunun yaninda
beseri sermaye, sosyal sermaye ve psikolojik sermaye gibi sermaye tiirleri olduk¢a 6nemli bir
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hale gelmistir. Bu noktada oklar tekrardan insan faktoriinii isaret etmektedir ve arastirmanin
degiskenlerinden biri olan pozitif psikolojik sermayeyi 6n plana g¢ikarmaktadir. Pozitif
psikolojik sermaye calisanlarin sahip olduklari, umut, 6z-yeterlilik, psikolojik dayaniklilik ve
iyimserlik faktorleriyle dogru orantilidir. Bu pozitif kavramlarin hepsi giiclii bir teoriye
dayali, olgiilebilir, durum temelli, gelistirilmeye elverisli ve ¢alisanlarin davranislarina ve
performanslarina pozitif yonde etkide bulunan bir ozelliktedir ki, liderlerin de
calisanlarindan beklentisi performanslarindaki pozitif yonlii artistir. Dolayisiyla 6nemi hiz
kesmeden artan bu iki kavram acgisindan aragtirmanin temel amaci, “beyaz yakal
calisanlarin dontisiimcti liderlik algilar ile pozitif psikolojik sermayeleri arasindaki iliskinin
incelenmesi” iken; arastirmanin énemi ve beklenen katkisi ise doniisiimcti liderlik tarz ile
pozitif psikolojik sermaye arasindaki iliskiyi aciklayip is hayatindaki yonetici ve calisanlara
yeni bir bakis agisi kazandirmak ve bu degiskenler ile ilgili daha 6nce yapilmis bilimsel
calismalara gelistirici yonden katki saglamaktir. Ek olarak verilerin toplandigi Tiirk
Standartlar Enstitiisii gibi yiiksek diizeyde nitelikli isgiicii gerektiren kurumlar goz ontine
alindiginda, uluslararasi ¢apta benzeri kuruluslarla rekabet etmek isteyen kurumlar igin
anahtar konsept olan doniisiimiin ipuglarimi anlamakta bu ¢alismanin temel amaglarindan
biridir. Bu c¢ercevede doniistimcii liderlik tarzi ve pozitif psikolojik sermaye iliskisinde
egitim diizeyinin moderator (diizenleyici) bir etkiye sahip olup olmadiginin incelenmesi de
bu ipuglarindan biri olacaktir. Doniigiimii hedefleyen isletmelerde lisanstistii egitimin onemi
ve katkis1 dontistimcii liderlik tarzi ve pozitif psikolojik sermaye iliskisinde dl¢iimlenmeye
caligilmistir.

LITERATUR ARASTIRMASI

Déniisiimcii Liderlik

Onceleri askeri ve siyasi alanlarda daha gok telaffuz edilen liderlik kavrami sanayi
devriminden sonra is hayatinin da merkezine dogru ilerlemeye baslamistir (Uzun, 2005: 13).
Eren’in yapmis oldugu liderlik tanimi; bir grup insamu belirli hedefler dogrultusunda
toplayabilme ve bu hedefleri gerceklestirmek igin gerekli olan bilgi, beceri ve davraniglarin
toplamidir (Eren, 2010: 26-27). Liderlik despotizm degil; insanlari ortak bir hedef
dogrultusunda bir araya getirip birlikte g¢alismaya ikna etmektir (Goleman,1999:193).
Liderlik, grup {iyesi olan ancak Orgiitleme, planlama, harekete gecirme, ikna etme
yetenekleri olan kisinin grubu belirli hedefler dogrultusunda toplama ve harekete gegirme
davraniglarinin toplamidir (Eren, 2003: 357).

Orgiitler ¢ok bagarili bir sekilde orgiitlenseler dahi higbir 6rgiit semasi o oOrgiitte
¢ikabilecek tiim ihtimalleri belirleyemeye yetmemektedir. Bu ihtimalleri belirlemeye yonelik
harcanacak asir1 enerji o orgiitiin zararina olmaktan ve son derece kotii sonuglar ¢ikarmaktan
Oteye gidemeyecektir. Ayrica bu yonde galismalar yapilsa bile ¢ok ge¢meden basarisiz
olacaklardir. Sonug¢ olarak hizla degisen cevreye uyum saglayip oOrgiitiin 6nceden
belirlenmemis gorevler i¢in bir liderlige ihtiyact vardir (Kogel, 2001: 465). Bu kapsamdaki
liderlik tiirlerinden biri de doéniistimcti liderliktir. Dontistimcii lider, takipgilerinin
ihtiyaglarini, inanglarini, deger yargilarmi degistirerek degisimi ve gelisimi gerceklestirmis
olur (Kogel, 2005: 609). Dontisiimcti liderlik tarzimin dort boyutta incelendigi goriilmektedir,
Bunlar; Ideallestirilmis Etki (Karizma), Ilhan Verici Motivasyon, Entelektiiel Tesvik
Bireysellestirilmis Tlgi’dir. (Bass ve Avolio, 1995). Ideallestirilmis Etki (Karizma): Bir liderin
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karizmatik faaliyetlerine yonelik olan; deger, inan¢ ve misyon kavramlarini ifade etmektedir
(Kaygin ve Giilliice, 2012:267). Ilham Verici Motivasyon: Lider, takipgilerine 6rgiit icinde iyi
bir performans sergilemelerinin 6nemini vurgular ve takipgilerini Orgiitiin misyon ve
hedeflerini gergeklestirme konusunda motive eder (Wan Omar ve Fauzi H., 2013 :348).
Entelektiiel Tesvik: Doniistimcii liderler takipgilerinin mevcut durumu sorgulamalari adina
onlan tegvik edici aym zamanda orgiitle ilgili sorunlara yenilik¢i ve yaratict ¢oziimler
bulabilmelerini saglayacak davramuslar sergilerler (Kreitner ve Kinicki, 2009: 487).
Bireysellesgtirilmig Ilgi: Doniisiimcii liderligin dordiincii boyutu olarak bireysel ilgi,
takipgilerin analiz edebilme yetenegi ile alakalidir. Takipgilerin oOrgiitiin degisim ve
doniisiim stireglerine saglayacaklar: katkilari, onlarin arzu, ihtiyag, deger ve kabiliyetlerinin
dogru bir bigimde orgiit yararina kullanimi ifade etmektedir. Dolayisiyla bu kapsamda
dontistimcti liderler her takipgisini bireysel olarak nasil motive edeceklerini bilirler (Giil ve
Sahin, 2011: 243).

Pozitif Psikolojik Sermaye

Is hayatinda yasanan teknolojik gelismeler isletmelerin bu gelismeleri takip ettikleri
olgtide kendilerine faydalidir. Stirekli gelisen teknoloji, beraberinde isletmeler i¢in degisimi
de zorunlu kilmistir. Geleneksel rekabet araglar1 olan fiziksel, finansal ve teknolojik sermaye
tiirleri yasanan bu degisimler sayesinde isletmelere yeterli gelmemektedir. Bunun yaninda
beseri sermaye, sosyal sermaye ve psikolojik sermaye gibi sermaye tiirleri oldukga 6nemli bir
hale gelmistir (Luthans ve Youssef, 2004: 145). Luthans, Youseff ve Avolio pozitif psikolojik
sermayeyi su sekilde tanimlamiglardir; bireyin zorlu goérevleri basariyla ifa etme noktasinda
kendine duydugu giiven, mevcut durumda ve gelecekte basarili olmak icin sahip oldugu
inang, basarili olmak igin ihtiya¢ duyacagi kararlilik ve karsilastigi zorluklarla miicadele
etme noktasinda sergileyecegi dayaruklibk gibi oOzelliklerle bagdastirilan psikolojik
durumdur (Luthans, Youseff ve Avolio,2007: 3). Bu kapsamda pozitif psikolojik sermaye
orglitlerde ortaya cikan bazi aksakliklarin iistesinden gelinebilecegini vaad eder. Kaynag:
arastirmaya dayanmaktadir, gecerli Olgme tekniklerine sahiptir ve durum temelli
oldugundan gelisime daima agiktir (Luthans, 2002: 669). Pozitif psikolojik sermayenin alt
boyutlar1 ise; umut, 6z-yeterlilik, iyimserlik, psikolojik dayanikliliktir. Umut: Bireyin istedigi
amaca yonelik besledigi pozitif diisiincedir (Snyder ve dig., 1991: 571). Oz-Yeterlilik:
Bireylerin 0nceden belirlenmis bir igerige bagh olarak belirledikleri gorevleri istedikleri
nitelikte tamamlayabilmek adina ihtiya¢ duyduklan giidiilerini, bilissel kaynaklarini ve
eylem planlarin1 uygulamaya koyma kabiliyetlerine olan inanglar1 seklinde tanimlamistir
(Luthans, Youssef, Avolio, 2007: 34). Psikolojik Dayaniklilik: etki diizeyi yiiksek derecede
sitkinti ve riskli durumlarda pozitif uyum gosterebilme metotlar1 seklinde tanimlanan
olaylarin kategorize edilmesi olarak tanimlamislardir (Masten ve Redd, 2002: 75) fyimserlik:
Iyimserlik, bireylerin igsel, kalict ve yaygin olaylarin gergeklesme nedenlerini pozitif
olaylarla iligskilendirmesi; dissal, gegici ve durumsal olan olaylarin gerceklesme nedenlerini
ise negatif olaylarla iliskilendirmesi seklinde tanimlanmistir (Seligman, 2011).
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KAVRAMSAL CERCEVE VE YONTEM

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Hizla degisen gevreye uyum saglayip orgiitiin onceden belirlenmemis gorevler igin bir
liderlige ihtiyact vardir (Kogel, 2001: 465). Bununla birlikte siirekli gelisen teknoloji,
beraberinde isletmeler igin degisimi de zorunlu kilmistir. Geleneksel rekabet araglari olan
fiziksel, finansal ve teknolojik sermaye tiirleri yasanan bu degisimler sayesinde isletmelere
yeterli gelmemektedir. Bunun yaninda beseri sermaye, sosyal sermaye ve psikolojik sermaye
gibi sermaye tiirleri olduk¢a Onemli bir hale gelmistir (Luthans ve Youssef, 2004: 145).
Isletmelerin orgiitsel olarak hedeflerine ulasmalari adimna liderlik ve pozitif psikolojik
sermaye kavramlari 6nemlerini giderek artirmaktadir. Onemi hiz kesmeden artan bu iki
kavram agisindan bu arastirmada, TSE’de calisan beyaz yakalilarin dontistimcii liderlik
algilar1 ile pozitif psikolojik sermayeleri arasindaki iliskinin var olup olmadiginin
incelenmesi amaglanmistir.

Corley ve Gioia'ya (2011) gore bilimsel bir arastirmanin katkisi kendisini iki sekilde
gosterir. Bunlardan biri arastirmanin pratik-teorik diizlemde yararliligy;, digeri ise
arastirmanin  gelistiricilik-ortaya ¢ikariciik diizleminde Ozgiinliiglidiir. Arastirma bu
kapsamda dontisimcii liderlik tarzi ile pozitif psikolojik sermaye arasindaki iliskiyi
acgiklayarak is hayatindaki yonetici ve galisanlara yeni bir bakis agis1 kazandirarak, hem
pratik anlamda ve hem de buna ek olarak arastirmamin bagimli ve bagimsiz degiskeni
arasindaki iliskiyi aciklayacagi icin teorik anlamda yararli olacaktir. Ayrica ge¢mis
donemlerden giiniimiize yapilan arastirmalarin da 6zgiinliik diizeyine gelistirici bir katki
saglayacaktir.

Arastirmanin Kapsami, Varsayimi ve Sinirliliklar:

TSE’nin Tiirkiye capinda her tiirlii standart1 belirlemesi, enstitii dahilinde ve haricinde
hazirlanan standartlar1 denetlemesi, uygun buldugu takdirde Tiirk Standarti olarak kabul
etmesi, kabul edilen standartlar1 yayimlamasi, bu standartlarin uygulanmasin tesvik etmesi,
standartlar konusunda her anlamdaki bilimsel aragstirmalarda bulunmasi, bagka {tilkelerdeki
benzer caligmalar1 6zenle takip etmesi ve bu kurumlarla stratejik is birligi yapmasi kriterleri,
hem orgiit olarak TSE'nin hem de TSE biinyesindeki ¢alisanlar agisindan arastirmanin ana
degiskenleri olan liderlik ve pozitif psikolojik sermaye faktorlerinin yeterli diizeyde
arastirilabilecegi diistincesiyle arastirma kapsamindaki 6rneklem olarak belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda hazirlanan anket Tiirk Standartlar1 Enstitiisii'niin 325 beyaz
yakali calisanina ulastirilmis ve 296 geri doniis saglanmustir. Geri doniis saglanan
anketlerden ise arastirmaya katki saglayacak 278 anket belirlenmistir.

Yabanc1 kuramlarin, farkli kosullara sahip oldugu diistiniilen Tiirkiye'deki olgular:
anlamada ve agiklamada ne dlciide yararli olabilecegi énemlidir (Ozen, 2002). Arastirmada
kullanilabilecek Olgekler yabanci aragtirmacilar tarafindan olusturulmustur. Dolayisiyla bu
Olceklerin Tiirk kiiltiirtine uygun olacaglr arastirmamin birinci varsayimi, kullanilan
Olceklerdeki ifadelerin tiim katiimcilar tarafindan dogru bir sekilde algilandigr ve
katilimcilarin verdikleri cevaplarin herhangi bir baski altinda kalmadan igten bir sekilde
verdikleri baska bir varsayim, arastirmada kullanilan 6rneklemin evreni temsil ettigi de
arastirmanin bir diger varsayimdir.
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Arastirmanin sadece TSE'nin Gebze kampiisii ve merkez teskilati ¢alisanlar {izerinde
yapilmasi ve ana kiitleyi olusturan ¢alisanlarin is yiikii nedeniyle zamanlarinin sinirli olmasi
arastirmanin kisitlarini olusturmaktadir.

Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Arastirmada TSE’de galisan beyaz yakalilarin doniisiimcii liderlik algilan ile pozitif
psikolojik sermayeleri arasinda bir iliskinin olup olmadigi aragtirilmigtir. Oncelikle
literatiirden faydalanilarak elde edilen veriler yardimiyla arastirmanin modeli
olusturulmustur.

EGITIM DUZEYi

DONUSUMCU LIDERLIK POZITIF PSIKOLOJIK
-Ideallestirilmis Etki H2 ' SERMAYE
(Karizma) -lyimserlik
-flham Verici Motivasyon -Oz Yeterlilik
-Entelektiiel Tesvik — -Psikolojik Dayaruklilik
-Bireysellestirilmis Hgi Hi -Umut

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

Doéntistimcii Liderlik davramslarini 6l¢gmek iizere yazinda ¢ok gesitli arastirmalarda
sik¢a kullanilmis ve giivenirliligi olusmus olan, Bass ve Avolio (1995) tarafindan gelistirilen
MLQ- 5x Short Rater (Coklu Faktorlii Liderlik Anketi- Degerlendirici Formu) kullanilmaistir.
Olgek Karip (1998) tarafindan Tiirkce'ye ¢evrilmistir. Karip (1998: 9)'in aktarimu ile; anketin
Tiirkge'ye uyarlanmasinda maddelerde anlam farkliligi ihtimalini ortadan kaldirmak igin,
ingﬂizceye hakim dort akademisyen tarafindan Tiirkge'ye gevrilmis ve gevirilerde anlam
biitinliigli saglanmistir. Arastirma anketinde bu ceviriye uyulmus, ancak anlagsilirlig
artirmak amaciyla birkag kelime degistirilmistir.

Pozitif Psikolojik Sermaye 6nceki kisimlarda agiklandig: tizere, “Umut’, ’Oz—yeterlilik’,
‘Tyimserlik’ ve ‘Psikolojik Dayamklilik’ olmak iizere dort boyut altinda incelenmistir. Pozitif
Psikolojik Sermaye 6lgegi Luthans (2007) tarafindan olusturulmustur. Cetin ve Basim (2012)
ile Erkus ve Afacan-Findikli (2013: 309-310) tarafindan yapildig Tiirkge hali kullanilmistir.
Anlam kaymalarinin 6niine ge¢gmek adina anket sorularinda kiigiik degisiklikler yapilmistir.

Aragtirmanin amacit kapsaminda ilgili literatiirde yapilan aragtirmalar sonucunda
liderlik ile pozitif psikolojik sermaye iliskisini arastirmis ¢alismalar bulunmaktadir. Ancak
dontistimcti liderlik ile pozitif psikolojik sermayenin iligskisine dair ulusal literatiirde yeterli
sayida ¢alismanin yapilmadigina rastlanmistir. Bununla birlikte yabanci literatiirde ise Yu ve
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Yanfei'nin (2011) yaptgi “Girisimcilerin Psikolojik Sermayesi ile Calisanlarin Inovatif
Davrarnis lligkisinde Déniistimeti Liderlik ve Bilgi Paylastminin Stratejik Rolii” adli Cinli
girisimciler {izerinde yapmis olduklar1 arastirmada girisimcilerin doniisiimcii liderlik
tarzinin onlarin pozitif psikolojik sermayelerini etkiledigi; inovatif davranislarimin ise
dontistimcti liderlik tarzlarini pozitif yonde etkiledigi sonucuna varmislardir (Yu ve Yanfei,
2011). Yapilan bir diger arastirma olan McMurray, Sarros ve Islam (2010) “Kar Amaci
Giitmeyen Orgiitlerde Liderlik, Orgiit Tklimi, Pozitif Psikolojik Sermaye, Orgiitsel Baglilik ve
Refah” adli arastirmasinda aragtirmacilar bu kavramlar arasindaki iligkiyi aragtirmiglardir.
Cikan sonug ise, yoneticilerin doniisiimcii ve etkilesimci liderlik tarzinin ¢alisanlarin pozitif
psikolojik sermayeleri, orgiitsel baghliklar: ve refahlar ile anlamh pozitif iligkilerinin varlig:
olarak bulunmustur (McMurray, Sarros ve Islam, 2010). Gooty ve digerlerinin (2009) yapisal
esitlik modelini kullanarak yapmis olduklar1 “Dontisiimcii Liderlik, Pozitif Psikolojik
Sermaye ve Performans” adli arastirmalarinda ise galisanlarin dontistimcti liderlik algilarimin
pozitif psikolojik sermayeleri ve performans ciktilar ile iliskili oldugu sonucu saptanmistir
(Gooty, vd., 2009). Buradan hareketle;

Hi: Déniisiimcii liderlik ile pozitif psikolojik sermaye arasinda bir iligki vardar.

Bu dogrultuda giintimiiziin isletme diinyasinda rekabet avantaji yaratarak iistiin
kalmanin vazgecilmez anahtar1 olan degisimin ve doniisiimiin ipuglarina arayan bu
arastirmada, arastirmanin temel degiskenlerinin nedensellik iliskisinde bazi demografik
degiskenlerin bu iligkiyi ve dolayl olarak da ipuglarini aradigimiz degisimin ve doniisiimiin
farkli bir agidan izahina katki saglamasi beklentisi ile ele alinan demografik degisken
katihmalarin egitim diizeyidir. TSE gibi yiiksek vasifli insan istihdam eden bir kurumda
beyaz yakali ¢alisanlarin tamaminin en az iiniversite mezunu oldugu diisiiniilecek olursa
burada beklenen etki, c¢alisanlarin lisans mezunu olmasi ile lisansiisti mezunu olmasinin
arasindaki farkin arastirmanin temel iliskisinde bir farkliliga etki edip etmeyeceginin
sinanmasidir. Zira lisanstistii egitim, belli bir disiplinde uzmanlasmaya yonelik olarak alinan
egitimdir. Giintimiizde, mesleklerin gerektirdigi bilgi ve becerilerin artig gostermesiyle lisans
diizeyindeki egitim bu uzmanlasma kapsaminda yetersiz gelmektedir. Cogu meslek daha
yliksek diizeyli bir egitimi gerekli tutmakta; meslegi icra etmenin yamnda meslekte
uzmanlasma ve kariyer gelisimi gibi kavramlar 6ne ¢ikmaktadir. Bu nedenle, lisansiistii
egitimin onemi giderek artmaktadir (Biilbiil, 2003). O halde, uzmanlasmay: artirici bir yonii
olan lisansiistii egitimden gec¢mis olan insan kaynagina sahip orgiitlerin degisiminde ve
doniisiimiinde yon verici bir etkisinin olacagi dngoriisii ile;

Hz: Doniisiimcii liderlik ile pozitif psikolojik sermaye arasindaki iliskide egitim diizeyinin
diizenleyici (moderator) bir etkisi vardr.

ANALIZ VE BULGULAR

Arastirmaya Cevap Veren Calisanlara Ait Temel Karakteristik ve Demografik Veriler

Calisanlarin yas, cinsiyet, egitim durumu, statii ve tecriibelerine ait dagilimlar Tablo
1.de agiklandi8 gibidir.
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Tablo 1. Arastirmaya Cevap Veren Calisanlara Ait Temel Karakteristik ve Demografik

Veriler
Gecgerli Kiimiilatif
YAS Siklik Yiizde Yizde Yizde
22-26 14 5,0 5,0 5,0
27-32 74 26,6 26,6 31,7
33-38 68 24,5 24,5 56,1
39-43 38 13,7 13,7 69,8
44-48 46 16,5 16,5 86,3
49-53 32 11,5 11,5 97,8
54-58 6 2,2 2,2 100,0
Toplam 278 100,0 100,0
Gegerli Kiimiilatif
CINSIYET Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Erkek 202 72,7 72,7 72,7
Kadin 76 27,3 27,3 100,0
Toplam 278 100,0 100,0
Gecgerli Kiumdiilatif
EGITIM DURUMU Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Universite 160 57,6 57,6 57,6
Yiiksek Lisans 96 34,5 34,5 92,1
Doktora 22 7,9 7,9 100,0
Toplam 278 100,0 100,0
Gegerli Kiimiilatif
STATU Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Orta Dtz YOnetici 18 6,5 6,5 6,5
Alt Diizey Yonetici 64 23,0 23,0 29,5
Beyaz Yakali 196 70,5 70,5 100,0
Toplam 278 100,0 100,0
Gegerli Kumdiilatif
TECRUBE Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
0-5 68 24,5 24,5 24,5
6-10 88 31,7 31,7 56,1
11-15 38 13,7 13,7 69,8
16-20 52 18,7 18,7 88,5
21 ve st 32 11,5 11,5 100,0
Toplam 278 100,0 100,0

Faktor Analizleri

Arastirmada kullanilan 6l¢gek maddelerinin teorik olarak ongoriilen faktor bilesenlerine
ayrilip ayrilmadigini tespit edebilmek igin Varimax Rotasyonu ve Temel Bilesenler Analizi
kullanilarak kesifsel faktor analizi gerceklestirilmistir.

Veri setinin faktor analizine uygunlugunun test edilmesi igin, Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) orneklem yeterliligi testi ve Bartlett kiiresellik testi uygulanmigtir. Yapilan analizler
sonucunda KMO degerlerinin doniistimcii liderlik oOlgegi icin 0,926, pozitif psikolojik
sermaye Olgegi i¢in 0,824 ile 0,50'nin tizerinde ve Bartlett testinin kuyruk olasiligimmin da her
iki dlgek i¢in 0.001 6nem derecesinde anlaml oldugu gozlenmistir. Ayrica her bir degiskenin
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faktor analizine uygunlugunu 6l¢mek igin anti-image correlation matrisinin kdsegeninde yer
alan degere bakilmis ve kosegendeki degerlerin biitiin degiskenler igin 0,50 den biiyiik
oldugu gozlenmistir. Dolayisiyla veri setinin faktor analizine uygun oldugu belirlenmistir
(Field, 2009).

Faktor ytikleri en az 0,50 olacak sekilde (Hair vd., 2010) gergeklestirilen faktor analizi
sonuglar1 asagidaki tabloda yer almaktadir. Doniisiimcii liderlik ve pozitif psikolojik
sermaye Olgekleri teorik olarak Ongoriildiigii gibi dorder alt boyutta algilanmistir. Faktor
bilesenlerinin toplam agiklanan varyanslar1 dontistimcii liderlik 6lgegi icin %76,4, pozitif
psikolojik sermaye Olgegi igin ise %66,4 cikmustir.

Tablo 2. Déniisiimcii Liderlik Olgegi Kesifsel Faktor Analizi

Faktor Yiikleri
Faktorler Faktor Maddeleri ) . Ent. -
Karizma | Motivasyon . B.Ilgi
Tesgvik
TLAkarizmal_1 ,732
TLAkarizma2_2 ,848
TLAkarizma3_3 722
Karizma
TLAkarizma4_4 ,607
TLAkarizma5_5 ,761
TLAkarizma6_6 ,747
TLBmotivasyon2_8 ,670
) TLBmotivasyon3_9 717
Motivasyon
TLBmotivasyon4_10 ,819
TLBmotivasyon5_11 ,613
TLCenttesvikl 12 747
TLCenttesvik2_13 ,703
Entelektiiel
nte’ektue TLCenttesvik3_14 692
Tesvik
TLCenttesvik4_15 ,726
TLCenttesvik5_16 ,674
TLDilgil_17 ,670
L TLDilgi2_18 ,787
Bir. Ilgi
TLDilgi3_19 ,766
TLDilgi4_20 ,735
Agiklanan Varyans 58,587  |4,425 8,203 4,987
Toplam Agiklanan Varyans 76,402
Notlar: (i) Varimax Rotasyonlu Temel Bilesenler Analizi
(if) KMO =0,926, Bartlett Testi; p<0.001
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Tablo 3. Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi Kesifsel Faktor Analizi

Faktor Yiikleri

fyimserlik | Oz-yeterlilik | Dayaniklilik | Umut
PPSEiyimserlik4_24 ,766
Tyimserlik PPSEiyimserlik5_25 ,801
PPSEiyimserlik6_26 ,786
PPSFozyeterlilikl_27 ,683
PPSFozyeterlilik2_28 ,896
PPSFozyeterlilik3_29 ,823
PPSFozyeterlilik4_30 ,535
PPSGdayaniklilik1l_34 ,670
PPSGdayaniklilik2_35 ,618
Dayaruklihik | PPSGdayaniklilik4_37 ,749
PPSGdayaniklilik5_38 ,782
PPSGdayaniklilik6_39 ,782
PPSHumut1_40 ,704
PPSHumut2_41 ,564
PPSHumut3_42 ,863
PPSHumut4_43 ,663

Faktorler Faktor Maddeleri

Oz-yeterlilik

Umut

Aciklanan Varyans 6,77 13,35 35,94

10,34

Toplam Agiklanan Varyans 66,4

Notlar: (i) Varimax Rotasyonlu Temel Bilesenler Analizi
(if) KMO =0,824, Bartlett Testi; p<0.001

Giivenilirlik Analizi

Faktorlerin igsel tutarliliklarinin hesaplanmasinda Cronbach’s Alpha katsayisi
degerlerinden vyararlanilmistir. Cronbach’s Alpha degeri faktor altindaki sorularin
toplamdaki giivenilirlik seviyelerini gostermektedir. Karizma, Motivasyon, Centilmenlik,
flgi, Tyimserlik Ozyeterlilik, Dayaniklilik, Umut faktorlerine iliskin Cronbach’s Alpha
degerleri sirasiyla yaklasik olarak 0,919, 0,913, 0,900, 0,902, 0,707, 0,834, 0,783, 0,745 olarak
bulunmus ve bu degerler % 70’in iistiinde yer aldigr igin her bir faktoriin iyi diizeyde
guvenilir oldugu sonucuna ulagilmistir (Field, 2009).

Tablo 4. Guvenilirlik Analizi

Faktorler Madde Adedi | Cranbach's Alpha
Karizma 6 0,919
Motivasyon 4 0,913
Ent. Tegvik 5 0,900
B.1lgi 4 0,902
Tyimserlik 3 0,707
Ozyeterlilik 4 0,834
Dayanikhilik 5 0,783
Umut 4 0,745
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Kolerasyon Analizi

iligkilerinin incelenmesi

ait Pearson Korelasyon katsayilari

Arastirma degiskenlerinin Dbirbirleriyle olan
Korelasyon analizi uygulanmistir. Ilgili degiskenlere
asagidaki tabloda yer almaktadir.

amaciyla

Tablo 5. Kolerasyon Analizi

Degiskenler 1 |2 (3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10|Ort.|St. Sp.
1 | TLKARIZMA 1 3,97 |0,79
2 | TLMOTIVASYON |,729" | 1 3,71 [0,93
3 | TLTESVIK ,679 | 760" | 1 371 |0,87
4 | TLILGI ,650™ |, 713 | 748" | 1 384 (0,90
5 | PPSIYIMSERLIK |,175"|,182"|,188"|,160" | 1 3,58 |0,82
6 |PPSOZYET L3127 | ,283" | ,266™ | 228" | ,049 |1 4,05 |0,67
7 | PPSDAYANIK 2327 | ,303" | ,228™ | 270" | 062 |,636™ | 1 3,92 0,69
8 |PPSUMUT ,326™ | 4017 | ,294% | 3667 | ,140° | 408~ | 533" | 1 375 |06l
9 |TR_LID ,876™ | 917" | 818" | ,886™ | 193" | ,305™ | 303" | 410" | 1 3,84 |0,78
10 | PSI_SERM 375" | 418" | 352" | 366" | 518" | 736" | 785" | 719" | 433" |1 |3,83 |0,47
Hipotez Testleri

Arastirma hipotezleri yapisal esitlik modeli yol analizi yontemi ile AMOS programi
kullanilarak test edilmistir. Yapisal esitlik modeli karmagik nedensellik iligkilerinin
arastirllmasinda ve diizenleyici degisken iliskilerinin ortaya konulmasinda siklikla
kullanilan bir yontemdir (Hox ve Bencger 1998; Wagner, 2011).

Arastirma hipotezleri kapsaminda incelenen moderator/diizenleyici iliskilerin
varliginin istatistiksel olarak ortaya konulmasinda birden ¢ok yontem s6z konusudur. Bu
calismada yapisal esitlik modellemesi alt yapisi iizerinden path/yol analizi teknigi ile grup
karsilastirmalar: ve ki-kare fark testi kullanilarak moderator degisken etkisi arastirilacaktir.
Bu yontem pek ¢ok yonetim-orgiit calismasinda (Wagner, 2011; Jiménez-Jiménez, Sanz-Valle,
2011) kullarulan, gegerligi olan bir yontemdir. Buna yonteme gore 6ncelikle moderator etkisi
incelenecek olan degisken medyan degerine gore kategorik olarak iki grup haline getirilir.
Ardindan moderator degiskeninin yiiksek ve diisiik oldugu durumlarin karsilagtirmas:
yapilir. Moderator degiskeninin istatistiki olarak anlamli olup olmadigina ise ki-kare fark
testi yoluyla karar verilir. Iki grup arasinda ki-kare fark testi anlamli ise diizenleyici etkinin
varligina hitkmedilir (Jiménez-Jiménez, Sanz-Valle, 2011).

Doéntistimcti liderligin pozitif psikolojik sermaye {izerindeki etkisinin incelendigi
arastirma hipotezi ve bu hipotezin test edilmesi i¢in olusturulan yapisal esitlik modeli yol
analizi sonuglar tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Déniisiimcii Liderligin Pozitif Psikolojik Sermaye Uzerindeki Etkisi

Bagimsiz Degisken Bagimh Degisken Std g t p
Déniisiimcii Pozitif Psikolojik .
Liderlik - Sermaye 0.433 7,990 0,000
df=0 "tam doygun model"
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Yol analizi sonuglarina gore doniisiimcii liderlik pozitif psikolojik sermayeyi pozitif
yonde anlamli olarak etkilemistir (B: 0,433 p<0,001). Serbestlik derecesi sifir i¢in model tam
doygun modeldir ve model uyum iyiligi degerleri bu sebepten hesaplanamamistir. Bu
sonuca gore H1 desteklenmistir.

Doéntistimcti liderligin pozitif psikolojik sermaye tizerindeki etkisinde egitim diizeyinin
moderator etkisinin incelendigi ikinci arastirma hipotezi ve bu hipotezin test edilmesi igin

olusturulan yapisal esitlik modeli yol analizi sonuglari tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Doniisiimcii Liderlik Ile Pozitif Psikolojik Sermaye Arasindaki Iliskide Egitim
Diizeyinin Moderator (Diizenleyici) Etkisi

el Ki-Kare Fark
Egitim Testi
Bagimsiz Degisken Bagimh Degisken Diisiik | YUksek o
.- . - - B B x
Déniisiimeii Liderlik | | —CZUTPIKolojik |4 56 ex | g grgues | 18 gage=
Sermaye

Moderator Degisken; Egitim Seviyesi
Diistik: Lisans, Yiiksek: Yiiksek Lisans ve Doktora

**p<0,01, ***p<0,001

Yol analizi sonuglarina gore egitim durumunun moderatér oldugu durumda,
dontistimcii liderligin pozitif psikolojik sermaye tizerindeki etkisinde anlamli bir farklilasma
olmustur (Bp; 0,261*** — By; 0,616 ; Ay2; 18,842**). Buna gore H> desteklenmistir.

SONUC VE TARTISMA

Bu aragtirmanin amaci olan beyaz yakali ¢alisanlarin dontisiimcii liderlik algilar: ile
pozitif psikolojik sermayeleri arasindaki iliskinin incelenmesi noktasinda su bulgulara
rastlanmistir; Yapilan yol analizi sonuglarina gore doniistimcii liderlik pozitif psikolojik
sermayeyi pozitif yonde anlaml olarak etkilemistir (B: 0,433 p<0,001). Serbestlik derecesi sifir
icin model tam doygun modeldir ve model uyum iyiligi degerleri bu sebepten
hesaplanamamustir. Bu sonuca gore H1, doniistimcii liderlik tarzi ile pozitif psikolojik
sermaye arasinda pozitif yonlii bir iliskinin oldugu dogrulanmistir. Dolayisiyla ¢ikan sonug
Yu ve Yanfei'nin (2011), McMurray, Sarros ve Islam’in (2010) ve Gooty ve digerlerinin (2009)
calismalarini destekler niteliktedir.

TSE gibi yiiksek vasifli insan istthdam eden bir kurumda beyaz yakali ¢alisanlarin
tamaminin en az iiniversite mezunu oldugu diistiniilecek olursa burada beklenen etki,
caliganlarin lisans mezunu olmasi ile lisansiisti mezunu olmasinin arasindaki farkin
arastirmanin temel iliskisinde bir farkliliga etki edip etmeyeceginin simmanmasidir.
Arastirmada yapilan bu dogrultudaki analizler neticesinde H2; egitim durumunun
moderator oldugu durumda, doniisiimcii liderligin pozitif psikolojik sermaye tizerindeki
etkisinde anlamli bir farklilasma olup olmadigr (Bo; 0,261 —By; 0,6167%;
Ay2;18,842*)sonucu ile desteklenmistir. Bu bakimdan ¢ikan sonu¢ McMurray, Sarros ve
Islam’in (2010) yapmis olduklar1 arastirmanin sonuglari ile paralellik gostermektedir.
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TSE tilkemizde faaliyet gosteren onemli kuruluslarimizdir biridir. Kurumun son
yillarda ki faaliyetlerinden biride kendi ifadeleri ile “hizmetlerimizde; ulusal, bolgesel ve
uluslararasi alanda tercih edilen, yonlendirici ve lider bir kurulus olma” iddias1 gercevesinde
dontiistimii hedefleyen ve bunun igin ¢aba sarf etmesidir. Bu baglamda gerek kurumun kendi
igerisindeki ¢alismalar1 gerekse gorece olarak ¢ok az sayida olsa da kurumun bu hedefi
dogrultusunda bagka bilim insanlarinin yaptiklar1 ¢aligmalar TSE'nin gerekli dontisiimii
yapabilme kapasitesinde oldugunu ortaya koymaktadir. Bu hedef ve ilgili gayretler sadece
TSE igin degil iilkemizin diger birgok stratejik kurumu agisindan da g¢ok degerlidir. Bu
baglamda TSE'nin doniisiim hedefi ve gayreti goz oniinde bulundurularak ¢ikilan yolda
dontisim igin gerekli liderlik ve bu doniisiim igin ¢alisanlarin tasidiklari sermayeleri
arasinda bir katki sunulmaya ¢alisilmigtir. Bu baglamda ¢alisma sonuglarimizi bir kez daha
ele alacak olursak; genel olarak bakildiginda doniisiimcii liderlik ile pozitif psikolojik
sermaye arasinda bir iligkinin oldugu, bu iligki {izerinde ise egitim diizeyi demografik
degiskeninin moderator etkiye sahip oldugu sonucu ¢ikmustir. Literatiirde iki ana degiskenin
iliskisinin incelendigi calismalar desteklenirken, egitim durumu baglaminda literatiirde bu
kapsamda yapilan bir calisma bulunamamigtir. Arastirmamizin 6zgiin katkilarindan biride
yukarida da izah edilen gerekgeler kapsaminda bu bulgulardir. Egitim diizeyi (6zellikle
lisanstistii egitimin katkist dikkat ¢ekicidir) doniisiim igin isletme yoneticilerinin muhakkak
goz Onlinde bulundurmasi gereken bir degiskendir. Bu konu kapsaminda gelecekte
yapilacak calismalar igin iki ana degiskene bagl olarak arastirmanmin farkli Orgiitlerde
yapilmalar1 (6zel sektor veya diger kamu kurumlari), incelenen demografik degiskenler
kapsaminda calisanlarin statiileri, calistiklar1 departmanlar ve tecriibe gibi diger demografik
ozelliklerin diizenleyici etkilerinin aragtirilmasi bilime katki saglayacaktir.
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Tiirk Cokuluslu Isletmelerinin Stratejik Kadrolama Faaliyetlerinin

Incelenmesi

Haldun Secaattin Cetinarslan”

Esin Can™

Ozet

Anahtar Kelimeler

Bu arastirmanin amaci Tiirk Cokuluslu Isletme (CUI) lerinin
stratejik kadrolama faaliyetlerini incelemektir. Aragtirmanin
orneklemini, sektdriin 6nde gelen, biiyiik ve kurumsal 8 Tiirk
CUT’si olusturmaktadir. Veri toplama yontemi olarak anket
calismasi secilmistir. 8 Tiirk CUI’sinin her birinin {ist diizey
Insan Kaynaklari (IK) yoneticisi (Ornegin; IK’dan sorumlu
genel miidiir yardimaisi, 1K direktorii/baskami) ile yapilan
anket calismasindan elde edilen veriler analiz edilmistir.
Bulgulara gore; Tiirk CUIl'lerinin tamaminda “yazil”
kadrolama stratejileri bulunmakta ve kadrolama planlar
hazirlanirken insan kaynagina iliskin {istiinlitklere ve
zayifliklara dikkat edilmektedir. Tiirk CUT’lerinin {ist diizey
IK yoneticilerinin ¢ogunlugu diger boliimlerin iist diizey
yoneticilerinin katildiklar1 toplantilara katilmakta ve {ist
yonetim ekibinin iginde yer almaktadir. Tiirk CUT'leri
cogunlukla “geosentrik” ve “etnosentrik” ¢okuluslu
kadrolama yaklasimlarini tercih etmektedir. Tiirk CUT'lerinin
yurt disindaki baglh kuruluglari igin iist diizey yonetici
(Ornegin; genel miidiir, yonetim/icra kurulu bagkani) segim
karar1 her zaman Tiirkiye’deki ana merkezler tarafindan
verilmektedir. Tiirk CUI'leri IK'min kadrolama fonksiyonunu
stratejik seviyede ele almakta, stratejik kadrolama
faaliyetlerini yurt disindaki bagl kuruluslar ile koordineli bir
sekilde uygulamaktadir. Arastirma sonuglarina gore; Tiirk
CUT'leri stratejik kadrolama faaliyetlerini etkinlikle icra
etmektedir. Bu ¢alismanin ileride yapilacak arastirmalara
rehber niteliginde olacag1 degerlendirilmektedir.
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The Examination of the Strategic Staffing Activities of Turkish MNEs

Abstract Keywords
The aim of this study is to examine the strategic staffing Multinational Enterprise (MNE)
activities of Turkish Multinational Enterprises (MNEs). The Staffing
sample of the study consists of leading, large and institutional Strategic Staffing
8 Turkish MNEs. The data gathering instrument was selected Foreign Subsidiary

as a questionnaire. The data obtained from the questionnaire,
which was conducted with each high-level human resources
(HR) executives (e.g., vice president HR, HR About Article

director/president) of 8 Turkish MNEs, were analysed.
According to the findings, all Turkish MNEs have “written”
staffing strategies and they take the strengths and weaknesses
of the HR into account when preparing staffing plans. Most of
the high-level HR executives of Turkish MNEs attend the
meetings in which the high-level executives of other
departments participate and they are the members of the top
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management teams. Turkish MNEs mostly prefer
“geocentric” and “ethnocentric” multinational staffing
approaches. The decision of selection of high-level executives
(e.g., general manager, chief executive officer) for foreign
subsidiaries of Turkish MNEs always belongs to the
headquarters in Turkey. Turkish MNEs handle with the
staffing function of HR in a strategic way and they implement
strategic staffing activities in coordination with their foreign
subsidiaries. According to the results, Turkish MNEs
efficiently implement strategic staffing activities. It is
estimated that this study will be a guide for future studies.

GIRiS

Diinya genelinde yaklasik 100.000 Cokuluslu Isletme (CUI) bulunmaktadir. Bu CUT’lerin
ana lilkelerinde genel miidiirliik veya merkez ofis olarak da adlandirilan ana merkezleri ve gesitli
bagl kuruluglar faaliyet gosterdigi gibi diger iilkelerde de bir¢ok bagli kuruluslar faaliyet
gostermektedir. Giiniimiizde CUI’lerin ana {ilkelerinin diginda 860.000’den fazla bagh
kurulusunun bulundugu bilinmektedir (UNCTAD, 2017). Yurt disindaki faaliyetlerini
gelistiren uluslararasi isletmeler, once ¢okuluslu, daha sonra kiiresel ve sonunda uluslarétesi
isletmeler haline gelebilmektedir (Nemli Caliskan, 2011).

Kiiresel ekonomik faaliyetlerin bas aktorii olan CUT'ler (Aktan & Vural, 2006) “iki veya
daha fazla tilkede miilkiyeti kismen veya tamamen kendisine ait olarak {iretim ve pazarlama
faaliyetleri ytiriiten, kendisine ait isletme stratejileri olan ve bu stratejileri tiim bagh
kuruluslar veya subelerinde uygulayan isletmeler” olarak tanimlanmaktadir (Can, 2015, s. 9).
Bir bagka tanima gore CUI'ler “en az iki {ilkede yer alan {iretim birimleri y&neten ve kontrol
eden” isletmelerdir (Johnson & Turner, 2010, s. 212).
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Yabanci iilke mengeli CUI'lerin bagli kuruluslarimn bazilar Tiirkiye’de bulundugu gibi,
Tiirk CUT'lerinin bagh kuruluslarinin bazilar1 da yabanci iilkelerde faaliyet gostermektedir.
Tiirk CUI'leri hakkinda yapilmis en kapsamli ve giincel ¢alisma, Dis Ekonomik Miskiler
Kurulu (DEIK) tarafindan 2014 yilinda yayimlanan rapordur. Bu rapor (DEIK, 2014) ile Tiirk
CUT’lerinin 2010-2012 yillar1 arasindaki verilerini kapsayan ve 2013 yilinda yapilan bir
arastirmanin sonuglari agiklanmistir. Arastirmada, yurt disinda 100 milyon Amerikan
dolarimin {izerinde yatinm yapan ve finans sektdriinde yer almayan 29 Tiirk CUI’si ele
alinmigtir. Rapora gore, 29 Tiirk CUI’sinin yurt disinda toplam 426 bagli kurulusu faaliyet
gostermektedir. Ayrica, 29 Tiirk CUI’sinin toplam yurt dis1 satist 23,4 milyar Amerikan dolari,
yabanci varlig1 36,7 milyar Amerikan dolar1 ve yurt dis1 istihdami 115.539 kisidir.

GUl'lere yararhi olacak yonetici adaylarim bulmak ve secmek, diger bir deyisle
kadrolamak Insan Kaynaklar1 Yonetimi (IKY)'nin énemli bir islevidir. Bu islevi, CUI'lerin
isletme stratejileri ile uyumlu ve gelecek yonelimli olacak sekilde yerine getirmenin, bagka bir
ifade ile stratejik kadrolamanin, gliniimiizde kiiresel ticaretin biiyiik bir kismini kontrol eden
CUT'ler icin 6nemi biiytiktiir.

Stratejik kadrolama ile ilgili yabanct literatiirde ¢ok sayida kaynaga (Ornegin; Bechet,
2000, 2008; Phillips & Gully, 2009) rastlamak miimkiin iken, Tiirkge literatiirde yeterli sayida
kaynak bulunmamaktadir. Ote yandan, “CUT’lerde stratejik kadrolama” ile ilgili ne yabanci
ne de Tiirkge literatiirde yeterli kaynak bulunmamaktadir. Dolayisiyla, Tiirk CUI’lerinin
stratejik kadrolama faaliyetleri ile ilgili de kaynak bulmak oldukga zordur. Literatiirdeki bu
boslugu doldurmak adina bu arastirmanin amaci Tiirk CUT'lerinin stratejik kadrolama
faaliyetlerini incelemek olarak segilmistir. Bu amag dogrultusunda; Tiirk CUI'lerinin stratejik
kadrolama faaliyetleri kapsaminda, Tiirk CUT’lerinin yurt disindaki bagh kuruluslari igin iist
diizey yonetici (Ornegin; genel miidiir, ydnetim/icra kurulu bagkan) segimine
odaklanilmistir. Bu calismanun, Tiirk CUTI’lerinin karar vericilerine ve K yOneticilerine,
Uluslararas: Isletmecilik ve IKY alanlarinda calisan akademisyenlere, arastirmacilara,
lisansiistii 6grencilere, ileride yapilacak arastirmalara ve uygulamalara rehber niteliginde
olacag1 degerlendirilmektedir.

Arastirmanin 2'nci boliimiinde ilgili literatiir taranarak stratejik kadrolama kavrami ve
CUTl'ler icin 6nemine yer verilmekte, 3'{incii boliimiinde aragtirmanin yontemi ele alinmakta,
4’incii boliimiinde bulgulara deginilmekte, 5'inci boliimde bulgulardan hareketle tartisma ve
yorum yapilmakta ve son boliimde ise ulagilan sonuglar ortaya konulmaktadar.

STRATEJiK KADROLAMA KAVRAMI VE CUI'LER iCIN ONEMI

Bu boliimde oncelikle IKY’de kadrolama kavrami ve kadrolama siireci, daha sonra
stratejik kadrolama kavrami ve stratejik kadrolama siireci ele alinmaktadir. Son olarak
stratejik kadrolama kavramimn CUT'ler i¢in 6nemi irdelenmektedir.

Kadrolama Kavrami ve Siireci

Kadrolama, orgtitsel hedeflere ulasmak icin yetenekli adaylarin cezbedilmesi, se¢ilmesi
ve devamliliginin saglanmasi siirecidir (Ployhart, 2006). Kadrolama siireci; genel olarak, (1)
Insan Kaynaklar1 (IK) Planlamas: (IKP), (2) aday arastirma ve bulma (aday temini) ve (3)
isgOren secimi olmak tizere {i¢ asamadan meydana gelmektedir (Sadullah vd., 2013). Ik
asamada isgoren ihtiyact belirlenmekte, ikinci asamada ise basvuran adaylarin is
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seceneklerinin belirlenmesi, adaylarin cezbedilmesi ve etkilenmesi igin isletme tarafindan
kolektif caba sergilenmekte, son asamada ise isgoren segilmektedir.

Degerlendirme siireci, ise alim, alistirma ve egitime harcanan zaman ve maddi yatirim
dikkate alindiginda, yanlis aday:r ise almak isletmeler tarafindan yapilabilecek en pahali
hatalardan biridir.

Ise alim ve kadrolama uygulamalari daha resmi olan igletmeler daha az resmi olanlara
oranla rekabet agisindan daha etkilidir (Ployhart, Schneider & Schmitt, 2006).

Stratejik Kadrolama Kavrami ve Siireci

Stratejik kadrolama, “Orgiitlerin isletme stratejileri ve planlarinin  kadrolama
uygulamalarini belirlemek ve ele almak icin kullandiklar: bir stirectir” (Bechet, 2008, s. 6).
Bagka bir tamima gore, stratejik kadrolama, “Orgiitiin isletme stratejisini destekleyen ve
etkililigini zenginlestiren gelecek yonelimli ve hedefe yonlenmis yontemleri ile bir orgtitii
kadrolama stirecidir” (Phillips & Gully, 2009, s. 4). Stratejik kadrolama, bir diger ifadeyle, “is
planlarinin ve stratejilerinin kadrolama etkilerinin belirlenmesi ve ele alinmas: siireci ya da
degisimin kadrolama etkilerinin belirlenmesi ve ele alinmasi siirecidir” (Bechet, 2000, s. 1).
Stratejik kadrolama siireci; genel olarak, (1) adayin lokalize edilmesi, aragtirilmasi ve
bulunmasi, (2) adayin se¢imi ve (3) ise baslamaya hazirlik olmak tizere ii¢ asamadan meydana
gelmektedir (Phillips & Gully, 2009). Bechet'e (2008) gore, bu siire¢ dort asamadan
olusmaktadir: (1) kritik kadrolama hususlari/odaklanma alanlarinin tanmimlanmasi, (2)
kadrolama bosluklarinin ve fazlaliklarinin tanimlanmasi, (3) kadrolama stratejilerinin
gelistirilmesi ve (4) stratejik planlarin tanimlanmasi.

Stratejik kadrolama siirecinin iki temel c¢iktist vardir: (1) kadrolama stratejisi ve (2)
kadrolama planlari. Kadrolama stratejisi; isletmenin planlama periyotlar: siiresince en kritik
kadrolama hususlarina yonelik ne yapacagin belirlemektedir. Kadrolama planlar ise; bos ve
fazla pozisyonlar: ivedilikle ele almak icin isletmenin yakin gelecekte ne yapacagini belirleyen
kisa vadeli taktik planlardir (Bechet, 2008).

Stratejik Kadrolama Kavraminin CUTI’ler I¢in Onemi

Stratejik kadrolamanin, CUI'lerin hem ana merkezlerini hem de yurt digindaki bagh
kuruluslarim kapsayacak sekilde uygulanmasi gerekmektedir. CUI'lerin yurt digindaki bagh
kuruluslarinin {ist diizey yoneticileri (Ornegin; genel miidiir, yénetim kurulu bagkani vb.);

a) Ana Ulke Vatandaslar1 (AUV), Evsahibi Ulke Vatandaslar1 (EUV) ve Uciincii Ulke
Vatandasglari1 (UUV) arasindan (Daniels, 1974; Dowling, Welch & Schuler, 1999),

b) AUV, EUV ve UUV’'nun farkli kombinasyonlarindan (Dowling, Welch & Schuler,
1999),

c) Yerel olarak ige alinan yabanc yoneticilerden (Collings, Scullion & Morley, 2007;
Kihlmann & Hutchings, 2010; Tahvanainen, Welch & Worm, 2005) segilebilmektedir
(Ayrintil bilgi igin bkz. Can & Cetinarslan, 2017).

CUT'lerin yurt digindaki bagl kuruluslari igin iist diizey yonetici olarak dogru adaylar
se¢cmeleri ¢ok Onemli bir faaliyettir (Can & Cetinarslan, 2017). Uluslararas: yoneticinin
seciminde belirleyici unsur, CUI'nin ana merkezinin ve/veya yurt disindaki bagh
kurulusunun benimsedigi ¢okuluslu kadrolama yaklasimi, diger bir deyisle, uluslararas:
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stratejik yonelimdir. Cokuluslu kadrolama yaklasimlar:: (1) etnosentrizm, (2) polisentrizm, (3)
geosentrizm ve (4) regiosentrizm’dir (Heenan & Perlmutter, 1979; Perlmutter, 1969).

a) Etnosentrizm (veya etnosentrik). Ana merkez, diinyadaki bagli kuruluslarinda olup
biten her seyi kontrol etmeye ¢alismaktadir (Phatak, Bhagat & Kashlak, 2004).

b) Polisentrizm (veya polisentrik). Ana merkez kontroliiniin 6n planda olmadigs,
merkezkag bir yap1 anlamina gelmektedir (Phatak, Bhagat & Kashlak, 2004).

c) Geosentrizm (veya geosentrik). Biitlin diinyay1 dikkate alan bir yaklasimdir. Ana merkez
ile bagh kuruluslar arasindaki karsilikli bagimlilik vurgulanmaktadir (Perlmutter, 1969).

¢) Regiosentrim (veya regiosentrik). Bolgesel is yapmanin en iyi secenek oldugunu
savunan bir yaklasimdir (Heenan & Perlmutter, 1979).

CUT'lerde stratejik kadrolamanin yeri ve Onemine iligkin Tiirkge literatiirdeki en
kapsamli ¢calisma Cetinarslan (2015) tarafindan yapilmistir. Bahse konu calismada, 6zetle,
stratejik kadrolamamin giiniimiizde az sayida igletme tarafindan uygulandigi ve CUT'lerin
stirdiiriilebilir rekabet avantaji ve kar elde edebilmeleri i¢in stratejik kadrolama kavramin ve
stirecini i¢sellestirmis ve uygulamaya gecirmis olmalar: gerektigi vurgulanmaktadir.

Isletme yoneticileri genellikle tek kiiltiir icerisinde yetismis ve egitim almiglardir. Ancak,
CUI'lerin  yoneticilerinin  kiiltiirlerarasi iletisim, koordinasyon ve gdzetim/denetim
kurmalari/yapmalari beklenmektedir. Bu ikilem, CUI'lerin kendisine 6zgii bir sorunu olarak
ortaya gtkmaktadir. CUI'lerin; ¢okuluslu faaliyetleri igin gereken IK islevi, yerel faaliyetleri
icin gerekenden oldukga farklidir. Cokuluslu faaliyetlerde yoneticilerin ve ailelerinin yabanci
kiiltiire uyumu 6nem arz etmektedir. Aday temin ve gelisiminin CUI'nin kiiresel stratejisi ile
ortiisebilmesi i¢in IKP'nin sirketteki tiim planlama siirecinin bir pargasi olarak kabul edilmesi
gerekmektedir (Robock & Simmonds, 1989).

Bechet’in (2008) stratejik kadrolama ile ilgili yeni yaklasimlar1 goz oniine alindiginda,
CUT'ler;

a) Analiz ve raporlama yerine planlama ve harekete gegmeye odaklanmals,

b) Kadrolamay:1 bir uygulama meselesi olarak diisiinmek yerine proaktif bir
perspektiften ele almals,

c) Isletme birimlerine odaklanmak yerine kritik kadrolama hususlarina odaklanmali,

¢) Tiim siirece uyacak bir kalip tanimlamak yerine her bir kadrolama hususuna uyacak
planlama parametreleri belirlemeli,

d) Tiim pozisyonlar1 icermek yerine proaktif olmaya ihtiya¢ duyulacak pozisyonlara
veya tekrar harekete gecmek icin gerekecek zamana odaklanmals,

e) Sonuglar1 birimler veya gruplar bazinda derlemek yerine ayr1 ayr1 ve detayl bir
sekilde muhafaza etmelj,

f) Onceden hazirlanmis bir tabloya gore planlama yapmak yerine degisim veya tartisma
meydana geldiginde hususlari belirlemeli ve stratejileri gelistirmeli,

g) Modeller gelistirmek veya siirecler olusturmak yerine problemler ¢ozmeli, meseleleri
ele almal1 ve sorular1 cevaplamali,
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h) Isgiicii planlamay1 diger IK iglevlerinin “yemi” olarak diisiinmek yerine diger IK
islevlerini “besleyen” bir islev olarak diisiinmelidir.

YONTEM

Bu calisma, anket yapilarak konu hakkindaki bilginin derinlestirilmesi ve konunun
degisik boyutlariyla anlasilmak istenmesi bakimindan kesfedici bir arastirmadir (Alturusik,
Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2012, s. 71).

Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu; DEIK tarafindan 2014 yilinda yayimlanan raporda
(DEIK, 2014) yer alan, yurt disginda 100 milyon dolarin {izerinde yatirim yapan, finans
sektoriinde yer almayan, holding yapisindaki, ana merkezi Istanbul’da bulunan 8 Tiirk
CUI’sinin her birinin iist diizey IK y&neticisi (Ornegin; IK’dan sorumlu genel miidiir
yardimaisi, IK direktorii/bagkani) olusturmaktadir. Calisma grubunun bu sekilde secilmesinin
sebebi bu CUi’lerin sektoriin onde gelen, biiyiik ve kurumsal isletmeleri olmalar1 ve
Istanbul’da konuslu olduklari icin ulasim kolayligidir. Katilimcilarin 5i (%62,5) 40-49 yas
grubunda, 3'ti (%37,5) 50 yasindan biiyiiktiir. Katilimcilarin 4’4t (%50) kadin, 4’1 (%50)
erkektir. Katilmalarin 3t (%37,5) lisans, 4'ii (%50) yiiksek lisans ve 1'i (%12,5) doktora
mezunudur. Katilimcilardan en az yoneticilik tecriibesi olanin 17 yil, en ¢ok yoneticilik
tecriibesi olanin ise 34 y1l yoneticilik tecriibesi bulunmaktadir.

Veri Toplama Arac1

Arastirmada veri toplama amaciyla ilgili literatiirden faydalanilarak arastirmacilar
tarafindan gelistirilen anket formu kullanulmistir. Formda katilimcilarin yas, cinsiyet, 6grenim
durumu, yoneticilik tecriibesi bilgileri ile Tiirk CUI'lerinin stratejik kadrolama faaliyetlerini
irdeleyen 14 adet liste seklinde soru bulunmaktadr.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma 1 Ocak - 1 Haziran 2017 tarihleri arasinda yapilmistir. Arastirmadaki tiim
veriler goniilliiliik ilkesine uygun olacak bicimde toplanmistir. Uygulama oncesinde
katilimcilara aragtirmanin konusu, amaci, siiresi, sorulara cevap verilirken hedeflenen ve
yerine getirilmesi amaglanan durumlarin yerine mevcut durumun dikkate alinmasi gerektigi,
arastirmada kimlik bilgilerinin istenmedigi, verilerin arastirmacilar tarafindan gizli tutulacag:
ve arastirmacilarin iletisim bilgileri aktarilmistir. Arastirmada veri toplama yontemi olarak
anket kullanilmistir. Anket formunda terim birligi saglanmasi maksadiyla kritik terimlerin
(Ornegin; kadrolama, stratejik kadrolama, AUV, EUV, UUV, yerel olarak ise alinan yabanci
yOnetici, etnosentrik, polisentrik, geosentrik ve regiosentrik gibi) tanimlarina yer verilmistir.
Hazirlanan anket 6ncelikle 4 kisilik bir gruba yiiz yilize uygulanarak / e-posta ile gonderilerek
on uygulama gergeklestirilmistir. On uygulamadan elde edilen geri beslemeler ile anket
formunda kiiciik diizeltmeler yapilarak son haline getirilmistir. Tim gruba anket
uygulanirken yiiz yiize goriisme / e-posta ile gonderme bigimleri tercih edilmistir. Elde edilen
veriler Microsoft® Excel® 2016 programi ile analiz edilmistir.
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BULGULAR

Aragtirmamin bu béliimiinde anket calismast ile elde edilen Tiirk CUI'lerinin stratejik
kadrolama faaliyetlerine iliskin bulgulara yer verilmistir. Tiirk CUI'lerinin stratejik kadrolama
faaliyetleri hakkinda tanimlayici istatistikler Tablo 1'de yer almaktadar.

Tablo 1. Tiirk CUI'lerinin Stratejik Kadrolama Faaliyetleri Hakkinda Tanimlayici Istatistikler

Frekans  Yiizde

Peglgkenler ) (%)
Isletmenizde stratejik kadrolama yapiliyor mu?”

Evet 8 100
Hayir 0 0
Isletmenizde kadrolama, egitim, kariyer yonetimi vb. alanlarda “yazili” 1K

stratejileri veya politikalar: var mi1?*

Evet 8 100
Hayir 0 0
Isletmenizde kadrolama plani hazirlanirken IKY’ye veya isletmenizin insan

kaynagina iliskin iistiinliikler ve zayifliklar dikkate alimiyor mu?”

Evet 8 100
Hayir 0 0
Isletmenizde kadrolama planlari, IKY’ye iliskin hedefler, politikalar veya

uygulamalar igeriyor mu?’

Evet 8 100
Hayir 0 0
Uretim, pazarlama veya finans miidiirlerinin/direktorlerinin katildig

toplantilara katiliyor musunuz?*

Evet 7 87,5
Hayir 1 12,5
Ust yonetim ekibinin (Ornegin; yonetim kurulu iiyeligi, yonetim kurulunda

danismanlik) icinde yer aliyor musunuz?”

Evet 5 62,5
Hayir 3 37,5
Isletmenizin ana merkezindeki IK béliimiine bagli alt birim yoneticileri

stratejik kadrolama siirecine katiliyor mu?*

Evet 8 100
Hayir 0 0
Isletmeniz tarafindan performans degerlendirmede kullanilan formlarda yer

alan hususlar (kriterler, faktorler, yetkinlikler vb.) isletmenizin stratejileri ile

uyumlu mu?

Evet 8 100
Hayir 0 0
IK faaliyetlerini diizenlerken, isletmenizin stratejilerini gz &niinde

bulunduruyor musunuz?”

Evet 8 100
Hayir 0 0

Isletmenizin yurt disindaki bagh kuruluslarini yoneten {ist diizey yoneticiler
(Ornegin; genel miidiir, yonetim/icra kurulu bagkani) énemli kararlar1 tek
baglarina m1 almaktadir?
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Evet (Onemli Kkararlar alinmadan oOnce ana merkez ile koordine

kurulmamaktadir.) 0 0
Hayir (Onemli kararlar alinmadan o6nce ana merkez ile koordine

8 100
kurulmaktadair.)
Isletmenizin ana merkezinde, yurt disindaki bagh kuruluslara yansiyacak olan
kararlarin alinmasinda bagl kuruluslarin bilgisi ve katkis1 olmakta midir?
Evet 8 100
Hayir 0 0
Isletmenizin yurt disindaki bagh kuruluslarinin iist diizey yoneticilerinin
(@rnegin; genel midiir, yonetim/icra kurulu baskani) se¢im kararmi kim
vermektedir?
Tiirkiye’deki ana merkez 8 100
Yurt disindaki bagh kurulus 0 0
Danigsmanlik firmalar 0 0
Isletmenizin yurt digindaki bagh kuruluglarmin {ist diizey yoneticilerini
(Ornegin; genel miidiir, yonetim/icra kurulu bagkami) segmek icin hangi
¢okuluslu kadrolama yaklagsimin tercih etmektesiniz?™
Etnosentrik 4 50
Polisentrik 1 12,5
Geosentrik 6 75
Regiosentrik 2 25
Isletmenizin yurt disindaki bagh kuruluslarina iist diizey yonetici (Ornegin;
genel miidiir, yonetim/icra kurulu baskani) kaynagi olarak hangisini
secmektesiniz?™™
AUV, EUV ve UUV’larindan biri 6 75
AUV, EUV ve UUV’larinin karisimi 3 37,5
Yerel olarak ise alinan yabanci yonetici 2 25

" Cingoz ve Akdogan’in (2013, s. 111) calismasindan esinlenilmistir.
“Bal'in (2011, s. 207) ¢alismasindan esinlenilmistir.

™ Katilimecilarin bazilart ¢okuluslu kadrolama yaklagimlarindan sadece birini se¢mis, bazilari ise birden ¢ok
secimde bulunmustur.

" Katilimcilarin bazilar {ist diizey yonetici kaynaklarindan sadece birini se¢mis, bazilari ise birden ¢ok secimde
bulunmustur.

Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilan;

a) Tiirk CUI'lerinin tiimiinde stratejik kadrolamanin uygulandig1 gériilmektedir. Bunun
nedeninin, arastirmaya katilan CUT'lerin biiylik ve kurumsal isletmeler olmalarindan
kaynaklandig1 degerlendirilmektedir.

b) Tiirk CUI'lerinin tiimiinde kadrolama, egitim, kariyer yonetimi vb. alanlarda “yazili”
IK stratejilerinin veya politikalartmin mevcut oldugu goriilmektedir. Ulasilan bu sonucun,
Cingdz ve Akdogan’in (2013) IKY'nin isletmelerde daha stratejik bir nitelik kazanmasi icin
yapilmas1 gerekenlere yoOnelik yaptiklar1 arastirmayr destekler mahiyette oldugu
diistiniilmektedir.

c) Tiirk CUI'lerinin tiimiinde kadrolama planlari hazirlanirken IKY’ye veya insan
kaynagina iliskin tisttinliiklerin ve zayifliklarin dikkate alindig1 goriilmektedir. Bu kapsamda;
isletmelerin en Onemli kaynagi olan ¢alisanlarimin “arti” ve “eksi”lerinin Tiirk CUT'leri
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tarafindan kadrolama planlar1 hazirlanirken géz oniine alinmasinin Tiirk CUI'lerine rekabet
avantaji saglayacagina inanilmaktadir.

¢) Tiirk CUI'lerinin tiimiiniin kadrolama planlarinn, H(Y’ye iliskin hedefleri, politikalar:
veya uygulamalar igerdigi goriilmektedir. Bu noktadan hareketle, Tiirk CUl'leri tarafindan
kadrolama planlarinin K hedefleri/politikalari/uygulamalar1 ile iliskilendirilmesinin,
rakiplerine kiyasla fark yaratmalarini saglayacagi degerlendirilmektedir.

d) Tiirk CUT'lerinin iist diizey IK yoneticilerinin ¢ogunlugunun (%87,5) isletmelerindeki
iiretim, pazarlama veya finans miidiirlerinin/direktorlerinin katildig: toplantilara katildiklar:
goriilmektedir. Elde edilen bu bulgu ile Tiirk CUI'lerinin, IK bdliimlerine diger béliimlere
verdikleri kadar deger verdikleri, IK béliimlerini diger boliimler ile ayni seviyede gordiikleri
anlagilmaktadir.

e) Tiirk CUI’lerinin iist diizey IK yoneticilerinin cogunlugunun (%62,5) isletmelerindeki
{ist yénetim ekibinin (Ornegin; ydnetim kurulu iiyeligi, yonetim kurulunda danigmanlik)
icinde yer aldiklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla, Tiirk CUI'lerinin iist diizey IK yoneticilerini
iist yonetim ekibinin ayrilmaz bir pargasi olarak gordiiklerini sdylemek miimkiindiir.

f) Tiirk CUI'lerinin tiimiiniin ana merkezlerindeki IK boliimlerine bagh alt birim
yOneticilerinin stratejik kadrolama siirecine katildiklar1 goriilmektedir. Bu baglamda; Tiirk
CUlI'lerinin ana merkezlerindeki K boliimlerinde gérev yapan yoneticiler arasinda stratejik
kadrolama siirecine yonelik is birligi ve koordinasyonun yiiksek seviyede oldugu
anlasilmaktadir.

g) Tiirk CUT'lerinin tiimii tarafindan performans degerlendirmede kullamlan formlarda
yer alan hususlarin (kriterler, faktorler, yetkinlikler vb.) isletme stratejileri ile uyumlu oldugu
goriilmektedir. Tiirk CUT'lerinin performans degerlendirme sistemlerinin isletme stratejileri
ile iliskilendirilmis olmasimn Tiirk CUI'lerine pek ¢ok agidan (Ornegin; terfi/atama,
yedekleme planlamasi, yetenegi elde tutma gibi) katk: saglayacagi degerlendirilmektedir.

g) Tirk CUT'lerinin timiiniin IK faaliyetlerini diizenlerken isletmelerinin stratejilerini
géz oniinde bulundurduklari goriilmektedir. IK stratejileri ile isletme stratejilerinin
uyumlandiriimasinin Tiirk CUT'lerinin siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamasinda kritik bir
“carpan” olacag: diisiiniilmektedir.

h) Tiirk CUT'lerinin yurt disindaki bagli kuruluslarini yoneten iist diizey yoneticilerinin
(Ornegin; genel miidiir, yonetim/icra kurulu bagkam) &nemli kararlari tek baglarina
almadiklar1 (Onemli kararlar1 almadan 6nce ana merkezleri ile koordine kurduklari)
goriilmektedir. Ayrica, Tiirk CUI'lerinin tiimiiniin ana merkezlerinde, yurt digindaki bagh
kuruluslarina yansiyacak kararlarin alinmasinda bagh kuruluslarin bilgilerinin ve katkilarimin
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla, Tiirk CUI'lerinin Tiirkiye’deki ana merkezleri ile yurt
disindaki bagh kuruluslar arasindaki is birligi ve koordinasyonun yiiksek seviyede oldugu
anlasilmaktadir.

1) Tirk CUTllerinin tiimiiniin yurt disgindaki bagli kuruluslarinin st diizey
yoneticilerinin (Ornegin; genel miidiir, yonetim/icra kurulu bagkani) segcim kararinin
Tiirkiye’deki ana merkezleri tarafindan verildigi goriilmektedir. Bu noktadan hareketle, Tiirk
CUTI'lerinde IK faaliyetlerinin (6zellikle yOnetici “se¢im” islemlerinin) merkezi olarak
yuriitildiigt anlagilmaktadir.
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i) Tiirk CUT'lerinin yurt disindaki baglh kuruluslan icin iist diizey yonetici (Ornegin;
genel miidiir, yonetim/icra kurulu baskani) se¢iminde en g¢ok “geosentrik”, daha sonra
sirastyla “etnosentrik”, “regiosentrik” ve “polisentrik” ¢okuluslu kadrolama yaklagimlarim
tercih ettikleri goriilmektedir. En ¢ok “geosentrik” yaklasimin tercih edilmesinin nedeninin,
Tiirk CUI'lerinin yurt disgindaki bagh kuruluslari igin iist diizey yonetici olarak UUV’larina -
AUV’lar ile kiyaslandifinda- daha diisiik {icret &deyecek olmalarindan ve EU'nin cevresi
hakkinda -AUV’larina kiyasla- UUV’larindan daha fazla bilgi edinebilecek olmalarindan
kaynaklanabilecegi degerlendirilmektedir.

j) Tiirk CUT'lerinin yurt disindaki bagh kuruluglar icin iist diizey yonetici (Ornegin;
genel miidiir, yonetim/icra kurulu bagkam) kaynagi olarak en cok “AUV, EUV ve
UUV’larindan birini”, daha sonra sirastyla “AUV, EUV ve UUV’larinin karigimin1” ve “yerel
olarak ise alinan yabanci yoneticileri” segtikleri goriilmektedir. Elde edilen bu bulgu
irdelendiginde, Tiirk CUI'lerinin yurt disindaki bagh kuruluslar icin {ist diizey yonetici
kaynag1 olarak yabanci CUI'ler ile benzer kaynaklari tercih ettikleri anlagilmaktadir.

TARTISMA VE YORUM

Scullion ve Starkey (2000) tarafindan uluslararasi isletmelerin ana merkezlerinin degisen
roliine yonelik olarak 30 Ingiliz isletmesi iizerinde yapilan bir arastirmada, isletmelerin ii¢
grupta toplandiklari goriilmektedir: (1) IK faaliyetleri merkezi yiiriitiilen isletmeler, (2) IK
faaliyetleri merkezkag yiiriitiilen isletmeler ve (3) IK faaliyetleri gegis evresinde olan
isletmeler. Yazarlara gore, stratejik kadrolama, IK faaliyetleri merkezi yiiriitiilen ve gecis
evresinde olan igletmelerde kontrolii saglamaktadir. Arastirmaya katilan Tiirk CUI'lerinin
tiimiiniin ana merkezlerinde biiyiik 6lcekli IK boliimleri bulunmaktadir. Bu isletmelerdeki
IK'min rolii, bolge ve bagh kuruluslarn iist diizey yoneticilerinin kontroliinii saglamaktadir.
Ayrica, yurt disindaki bagli kuruluglarin {ist diizey yoneticilerinin se¢im karar1 Tiirkiye’deki
ana merkezler tarafindan verilmektedir. Bu noktadan hareketle, Tirk CUi’lerinde K
faaliyetlerinin merkezi olarak vyiritiildiigii sonucuna ulasmak yanlis olmayacaktir.
Dolayistyla, Scullion ve Starkey’in (2000) galismasinda oldugu gibi, Tiirk CUl'lerinde de
stratejik kadrolama kontrolii saglamaktadir.

Belderbos ve Heijltjes (2005) ile Delios ve Bjorkman (2000), yurt disindaki bagh kurulus
ve CUI arasindaki performans uyumunda, yurt disindaki bagli kurulus igin iist diizey yonetici
seciminin stratejik bir faktor oldugunu belirtmektedir. Gaur, Delios ve Singh (2007) ise bilgi
paylagimy, faaliyetlerin koordine edilmesi ve yurt disindaki bagli kurulusun kontrol edilmesi
icin CUI'lerin yurt disindaki bagli kuruluslarina iist diizey yonetici segmesinin ana arag
oldugunu vurgulamaktadir. Arastirmaya katilan Tiirk CUl’lerinin yurt disgindaki bagh
kuruluglarinin iist diizey yoneticileri isletmeleri ile ilgili énemli kararlar1 tek baglarina
almamaktadir. Bununla birlikte, ana merkezlerde yurt disindaki bagh kuruluslara yansiyacak
kararlarin alinmasinda baglh kuruluglarin bilgilerinin ve katkilarinin oldugu goriilmektedir.
Dolayisiyla, Tiirk CUl’lerinde stratejik kadrolama faaliyetlerinin yurt disindaki bagh
kuruluslar ile koordineli bir sekilde uygulandigindan s6z etmek miimkiindiir.

Tiirk CUl'lerinde; kadrolama, egitim, kariyer ydnetimi vb. alanlarda “yazili” IK
stratejilerinin veya politikalarimn olmasi, kadrolama planlari hazirlanirken IKY’ye veya insan
kaynagina iliskin tistlinliiklerin ve zayifliklarin dikkate alinmasi ve kadrolama planlarimin
IKY’ye iligkin hedefleri, politikalar1 veya uygulamalari igermesi, bu isletmelerde stratejik
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kadrolamanin etkinlikle yiiriitiildiigiine isaret etmektedir. Ayrica, Tiirk CUI’lerinin iist diizey
IK yoneticilerinin gogunlugunun, isletmelerindeki diger boliimlerin iist diizey yoneticilerinin
(Ornegin; iiretim, pazarlama veya finans miidiirleri/direktdrleri) katildigi toplantilara
katilmalar1 ve iist yonetim ekibinin (Ornegin; yonetim kurulu iiyeligi, yonetim kurulunda
damsmanlik) iginde yer almalar1 da bu isletmelerde stratejik kadrolamanin etkinlikle
yuriitildiigtintin bir diger isareti olarak goriilmektedir.

Bunun yaninda, stratejik kadrolamanin CUT’ler icin anlami ve onemi goz oOniine
alindiginda, Tiirk CUT'lerinde (1) tist diizey 11 yOneticilerinin 11 faaliyetlerini diizenlerken
isletmelerinin stratejilerini géz 6niinde bulundurmalari, (2) ana merkezdeki IK béliimlerine
bagli alt birim yoOneticilerinin stratejik kadrolama siirecine katilmalar1 ve (3) performans
degerlendirmede kullanilan formlarda yer alan hususlarin (kriterler, faktorler, yetkinlikler
vb.) isletmelerin stratejileri ile uyumlu olmasi da bu isletmelerdeki stratejik kadrolama
faaliyetlerinin etkinligini ortaya koymaktadir.

Arastirmaya katilan Tiirk CUI'leri yurt disindaki bagl kuruluslari icin st diizey
yOnetici se¢mek i¢in en ¢ok “geosentrik”, daha sonra sirasiyla “etnosentrik”, “regiosentrik” ve
“polisentrik” cokuluslu kadrolama yaklagimlarini tercih etmektedir. Geosentrik ve
etnosentrik yaklagimlarin tercih edilme oranlarinin birbirine yakin olmasi (sirasiyla, %75 ve
%50) ve diger yaklasimlara (regiosentrik ve polisentrik) gore oranlarinin hayli yiiksek olmasi
dikkat cekmektedir. Zira, geosentrizmde, diger bir deyisle Diinya Merkezli Yaklasim’da
isletmelerde 6zel bilgi ve uzmanlik gerektiren islerde genellikle UUV’dan yararlaniimaktadir.
Bu kisiler gelismis iilke vatandagslarindan secilmekte ve yabanci iilkede iist diizey goreve
atandiklarinda uzun siireli calisabilmektedirler. Etnosentrizmde, bagka bir ifadeyle Ana Ulke
Merkezli Yaklasim’da ise tek merkezli bir yonetim anlayisi on plana ¢ikmakta ve Kkilit
pozisyonlara AUV'lar1 yerlestirilmektedir (Sadullah vd., 2013).

Tiirk CUI'lerinin yurt disindaki bagh kuruluslar igin iist diizey yonetici kaynag1 olarak
en cok “AUV, EUV ve UUV’larindan birini”, daha sonra “AUV, EUV ve UUV’larinin
karigimin1” ve son olarak “yerel olarak ise alinan yabanc yoneticileri” sectikleri
goriilmektedir. Literatiirde ve is diinyasinda yeni bir yonetici kaynagi olarak ele alinan “yerel
olarak ise alinan yabanci yoneticiler”in (Ayrintili bilgi i¢in bkz. Rozkwitalska, 2012), Tiirk
CUT'leri tarafindan (tercih edilme orani diisiik [%25] olsa da) yurt disindaki bagh kuruluslart
icin tist diizey yonetici kaynag olarak segilmesi, iizerinde durulmasi gereken bir konudur. Bu
konu ile ilgili teorik ve ampirik arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

SONUC

Bu ¢alisma ile hem ilgili literatiirden hem de Tiirk CUT’lerinin iist diizey IK yOneticileri
ile yapilan anket caligmasindan yararlanilarak Tiirk CUl’lerinin stratejik kadrolama
faaliyetleri incelenmistir. Tiirk CUT'lerinin stratejik kadrolama faaliyetleri ile ilgili olarak
iilkemizde yapilmis yeterli sayida arastirma bulunmadigindan, bu c¢alismanmin Tiirkge
literatiirde Onctil olacagina inanilmakta, ayrica bu ¢alismanin ileride yapilacak arastirmalara
ve uygulamalara yon verecegi degerlendirilmektedir. Ornegin; aragtirma kapsaminda elde
edilen bulgulardan istifade ile Tiirk CUI'lerinin yurt disindaki bagli kuruluslari igin {ist diizey
yOnetici se¢cimine yOnelik gesitli uygulamalar (Analitik Hiyerarsi Siireci veya Analitik Ag
Siireci gibi Cok Kriterli Karar Verme teknikleri ile iist diizey yOnetici secimi) yapilabilecektir.
Ayrica, Tiirk CUI'lerinin yurt digindaki bagh kuruluslari igin iist diizey yonetici segiminde
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kullanilmak tizere karar destek sistemlerinin gelistirilmesinde de bu ¢alismadaki bulgularin
kullanilabilecegi degerlendirilmektedir.

Cogu akademik arastirmada oldugu gibi bu ¢alismada da isletmelerden bilgi ve veri
toplamak son derece zor olmustur. Ozellikle Tiirkiye ekonomisine yon veren, sektoriin énde
gelen, biiyiik ve kurumsal CUT’lerinin gizlilik miilahazalar1 nedeniyle katilimaci sayist kisitl
kalmis, bu durum elde edilen bulgularin tiim Tiirk CUT'leri icin genellenmesini kisitlanmugtir.
Bu da arastirmanin temel kisitlamasi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirmaya katilan Tiirk CUT’lerinin stratejik kadrolama faaliyetlerini etkinlikle icra
ettikleri goriilmektedir. Giinlimiiz is diinyasinda CUI’lerin hedeflerine ulasabilmeleri icin
hesaba katmalar1 gereken kritik faktorlerden biri olan stratejik kadrolamanin az sayida isletme
tarafindan kavranabildigi ve uygulanabildigi bilinmesine ragmen, Tiirk CUl'leri tarafindan
etkinlikle icra ediliyor olmas1 mutluluk vericidir.
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Sivil Itaatsizlik Eylemleri Nereye Evriliyor: Hologram Eylemi
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Ozet

Anahtar Kelimeler

Sivil itaatsizlik, yasamin veya keyfi ve baskici bir yonetimin
“yanlis” yerlerini gosteren ve degismesini isteyen vicdani,
mesru, siddete dayali olmayan ve aymi zamanda yasaya
aykiri bir edimi ifade eder. Basvurulan bir direnme
yontemi olan sivil itaatsizlik, gegmisten bugiine giincelligini
koruyan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle
siddetten yana olmama ve kamuya agik bir durus sergileme
gibi unsurlar sivil itaatsizlik yontemini énemli kilmistir. {1k
baslarda geleneksel yontemlerle (oturma eylemi, 1siklar
yakip sondiirme gibi) kendini gosteren sivil itaatsizlik,
iletisim teknolojilerinin gelismesi ile birlikte farkli eylem
repertuarlarini da biinyesine katmistir. Kullanilan araglarin
kendisi de eylemlerin gerceklestirilmesinde etken bir rol
oynamistir. Bu anlamda giintimiizde hem teknoloji ve
internet hem de sosyal medya, sivil itaatsizligin
gerceklestirilmesinde ©nemli araglar olmaktadir. Ozellikle
Web 2.0 teknolojisi sayesinde ortaya ¢ikan sosyal medya, tek
yonlii bilgi paylasimindan, cift tarafli ve es zamanli bilgi
paylasiminin ulasilmasina olanak saglamistir. Boylelikle var
olan “haksizligin” bilinmesi ve bu durumun diizeltilmesi
sosyal medya ile daha ¢ok insana hizli ve kolay bir sekilde
gerceklegsebilmektedir. Ote yandan teknolojik aletler de sivil
itaatsizlik eylemlerini islevsel kilabilmektedir. Bu ¢alismada
sivil itaatsizligin gelisen iletisim teknolojisi ile olan iligkisi
aciklanmaya calisilmis ve son donemlerin en yaratic
eylemine sahne olan Ispanya’min, 2015 yilinda
gerceklestirdigi Hologram eylemi anlatilmigtir.
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Where Civil Disobedience Actions are Evolving: Hologram Action

Abstract Keywords
Civil disobedience refers to a conscientious, legitimate, non- Civil Disobendience
violent, and at the same time unconstitutional act that Social Media
demonstrates the "wrong" place of law or an arbitrary and Digital Aktivism
oppressive administration and requires change. Civil Social Movements
disobedience, a method of resistance, is a reflection of the Hologram

past as a concept that keeps its present update. Especially,
the lack of support for violence and the public showing a About Article

clear stance have made the method of civil disobedience
important. At first, civil disobedience which manifested itself
in traditional ways (such as sitting and flashing lights) has
incorporated  different action repertoires with the
development of communication technologies. The tools
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themselves also play a role in the realization of the actions.
In this sense, today, both technology and the internet, in
particular social media, are important tools in the realization
of civil disobedience. Particularly thanks to Web 2.0
technology, social media has enabled one-way information
sharing, two-way and simultaneous information sharing to
be achieved. Thus, knowing the "injustice” that exists and
correcting this situation can be done easily and quickly with
social media. In addition, technological tools can also make
civil disobedience operations function. In this study, the
relationship between civil disobedience and developing
communication technology was tried to be explained and the
hologram action performed by Spain in 2015 which is the
scene of the most creative action of recent periods to be
explained.

GIRIS

Baskiya karsi direnme hakk: ve bu hakkin bi¢imi olarak sivil itaatsizlik tartisma ya da
elegtirileri iginde barindirarak ilk¢agdan giiniimiize kadar gelen tarihi ve diisiinsel gelisimin
kendisini olusturmaktadir. Isyan ve ihtilal hareketi olarak somutlasan aktif direnme ile

barisqt yollar1 tercih eden pasif direnme arasinda bir orta terim olarak goriilebilen sivil
itaatsizlik tagidig1 unsurlar ile ayirt edici bir 6zellik sergilemektedir.

Calismanin amaci, baskiya karst direnme hakkini ve sivil itaatsizligi teorik olarak
temellendirmek, gelisen iletisim teknolojileri ile olan iligkisini ele almak ve bu iliskiye dair
somut bir 6rnek sunmaktir. Kullanilan araclarin sivil itaatsizligi her daim giincel tutmasini
saglamas1 ve bu araglarin sivil itaatsizlik kavramini sekil yoniinden nereye evirilebilecegini
gorme maksadi, belirtilen konunun se¢iminin nedenidir.
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Baskiya Kars1 Direnme Hakki ve Sivil taatsizlik

Baskiya karsi direnme hakki, sivil itaatsizlik kavramini anlamada ve tamimlamada
islevsel bir rol oynamaktadir. Freeman'a gore direnis, “baskasinin eylem ya da iradesi
karsisindaki psikolojik veya fiziki her tiir muhalefeti kapsayan ve zorlamaya karsilik
gelistirilen bir savunma hareketidir.”(Thoreau & Gandi, 1999, s. 123) Direnme hakki ise
“Insanin  dogustan, sirf insan olmasi nedeniyle sahip oldugu, devredilemeyen, yok
edilemeyen kimi haklarin baski ve zuliim karsisinda korunmasi gerektigi anlayisina
dayanmaktadir; bir bakima hukuku reddeden (ya da ¢igneyen) iktidarlar karsisinda kaynagi
(dogal) hukuka dayali bir eylem bicimidir.” (Aliefendioglu, 2002, s. 395) Yonetenlerin keyfi
veya baskicl tutumlarina karsi yonetilenlerin bagvurdugu bu yontem, ilk¢aglardan bu yana
mesru bir hak olarak kabul edilmistir. Bu megsru hak bir ¢ok sorunu beraberinde getirmistir.
Iktidarin tam olarak ne zaman mesrulugunu yitirmis sayilacagina dair goriisler ve iktidara
yonelik direnmenin nasil olacagina dair goriisler net degildir. Yine de bu hakkin ne zaman
kullanilacagina dair genel anlamda birkag kriter gelistirilmistir. Aliefendioglu'na gore
direnme hakkinin olusabilmesi i¢in su sartlarin mevcut olmasi gerekmektedir
(Aliefendioglu, 2002, ss. 397-398):

Hukuk dig1 yollar kullanilarak iktidarin gasp edilmesi ya da baskinin, bir iktidar haline gelmesi

Direnme hakkinin ulusca kullanilmas: geregi yolundaki inancin, ortak bir kani ve etkili bir gii¢
haline gelmesi

Zuliim ve baskidan kurtulmanin baska bir yolunun kalmamas:

Baskiya karst direnmenin derecesini belirlemek zordur. Fakat temel hak ve
ozgiirliiklerin stirekli kisitlanmasi, hukuksal yollarin kapali olmas: ve bireylerin kendilerini
ifade edecek alanlari olmamas: direnme hakkimin kullamilmasinda hakli bir sebep
sayilabilmektedir. Bu hak pratik agidan iki baslik altinda toplanmustir: Aktif direnme ve pasif
direnme. Aktif direnmede kuvvete basvurarak sistemi temelinden yikma hedefi giidiiliirken
pasif direnmede siddete hi¢ bulasmadan barisc yollarla haksizhiga tepki gosterilir. Bir
direnme bicimi olarak bilinen sivil itaatsizlik ise aktif ve pasif direnme igerisinde bir orta
terim olarak yer almaktadir. Sivil Itaatsizlik kitabimin yazari Siikrii Nisanci'ya gore sivil
itaatsizlik; pasif direnmenin zaman igerisinde yeniden fonksiyon kazandig bir kavram
olarak goriilmiistiir. Ote yandan bu konu iizerine yazan &nemli filozoflar ve diisiiniirler, bu
kavramin siddetsiz bir tavir takinmaya yatkin olduklarini diistinmekle beraber belli oranda
siddeti igerdigini kabul etmektedirler.

Sivil itaatsizlik Tanimi1

Fransizcadan dilimize gecen sivil kelimesinin sozlitkteki karsiigt 1. Askeri
olmayan: Sivil savunma. 2. Asker simifindan olmayan (kimse). 3. Ozel bir bicimde olmayan,
tiniforma olmayan (giysi) (TDK, 2017) olarak bilinmektedir. Etimolojik olarak ise sivil
sO0zciligii medeni ve medeniyet kavramlarina karsilik gelmektedir. Kavramsal olarak 6. yy’a
dayanan sivil sozcligii Roma ve Bizans’ta sehir hayati igerisindeki hukuk diizenini ifade
etmek icin kullanildigin1 gostermektedir. 17. ve 18. yy.’da ise modern sehir sakinleri
haksizlik karsisinda yurttaslik hareketini gelistirmis ve birey kavramini 6n plana ¢ikarmaistir.
Bireysel haklarin giivence altina alindigi sehirler, sivil itaatsizligin baglangic noktasinm
olusturmustur. Bu anlamda kavramin kendisi Batida tarihsel bir boyut tasimaktadir. Sivil
itaatsizlik kelimesindeki “itaatsiz” sozciigii ise Tiirkge’de “mubhalif olmay1 anlatan, soz
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dinlemez, boyun egmez, buyruk altina girmez, dik basl, asi, serkes gibi anlamlari
karsilamaktadir.”(Dogan, 2009).

Sivil itaatsizlik kavrami belli bagh tamimlar icermektedir fakat bu tanimlara gegmeden
Once genel hatlariyla ne anlama geldigini su sozlerle agiklamak miimkiind{ir:

“Su ya da bu sekilde adil iliskilerin hiikiim siirdiigii demokratik bir sistemde ortaya ¢ikan ciddi
haksizliklara karsi, yasal imkanlarin tiikendigi noktada son bir care olarak basvurulan, kendisine
anayasayr ya da toplumsal sézlesmede ifadesini bulan ortak adalet anlayisini temel alan, siddeti
reddeden, yasadig: politik bir edimdir.”(Cosar, 2001, s. 10)

Anglosakson kokenli olan sivil itaatsizlik kavramu ilk defa 1848 yilinda Amerika’da
yazar David Thoreau (1817-1862) tarafindan kullamilmistir. Bu kavram sonrasinda belli
tartismalar etrafinda tamimlanmaya ¢alisilmis ve li¢ kiimede toplanmistir: Baskin tanim, dar
tanim ve genis tanim.

Baskin Tanim

Baskin tanimin olusmasinda felsefe profesorii Hugo Bedau (1926-2012) ve ABD’li
filozof John Rawls (1921-2002) etkili isimler olmuslardir. Sivil itaatsizlik eyleminde protesto
edilen yasanin dogrudan ihlal edilmesi zorunlulugu bulunmamaktadir. Ciinkii protesto
edilen yasayr delmemek igin 6nemli nedenler (hiikiimetin ¢ok agir cezalar koymasi gibi)
olabilir. Bu anlamda baskin tanimin temsilcilerinin ¢ogu dolayli eylemler ile dolaysiz
eylemler arasinda bir ayrim yapmadan her iki tiir eylemi de sivil itaatsizlik iginde
gormektedir. “Bir kimse yasaya aykiri, kamuya acik, siddetsiz ve vicdani bir eyleme girisirse
bir sivil itaatsizlik eylemi ortaya koymus olur” (Nisanci, 2003, s. 193) diyen Bedau sivil
itaatsizligin tipik bir tanimim yapmaktadir. Rawls’a gore ise sivil itaatsizlik: “Yasalarin ya da
hiikiimet politikalarinin degistirilmesini hedefleyen, kamuoyu 6niinde icra edilen, siddete
dayanmayan, vicdani, ancak yasal olmayan politik bir eylemdir.”(Cosar, 2001, s. 57) Bu iki
tamm diginda baskin goriise sahip olan diger temsilciler sivil itaatsizligin ¢ok diisiik
diizeyde siddet icerebilecegini ve bu siddetin {igiincii kisilere zarar vermeme kosuluyla yer
alabilecegini belirtmiglerdir.

Dar Tanim

Baskin tanimdaki Ozelliklere eylemin sonuglarina katlanmak sureti ile Alman filozof
Habermas (1929- ) sivil itaatsizligin tanimini yapmaktadir: “Sivil itaatsizlik yalnizca kisiye 0zgii
inang ve ¢ikarlarin esas alinamayacagr ahlaki bir protestodur. Kural olarak onceden ilan edilen ve
polisin devamini kestirebilecegi aleni bir edimdir. Hukuk diizenine kars: genel bir itaatsizlik amacini
glitmeden kurallardan birinin ya da bir kagimin kasti (iradi, planli) bir sekilde ihlalini icerir; ihlalin
yasal sonuclarini iistlenmeye hazir olmay: gerektirir; ihlal sembolik ozelliktedir.”(Cosar, 2001, s.
124).

Dar tanimin Onemli temsilcilerinden biri olan Alman filozof H. Arendt igin sivil
itaatsizlik: “Anlamli sayida yurttasin ya geleneksel degisiklik yollarimin  tikandigina, yani
itirazlarmmin artik dinlenip incelenmedigine, ya da tersine, birtakim degisiklikleri giindemine alan
hiikiimetin yasallig1 ve anayasaya uygunlugu ciddi bicimde kuskulu olan bir politikada israr ettigine
inandiklart bir durumda ortaya ¢ikar.” (Cosar, 2001, s. 98) Arendt igin {i¢ unsur sivil itaatsizlik
kapsaminda degerlendirilmemektedir. Birincisi tek bagina yapilan yani kolektif olmayan bir
eylem sivil itaatsizlik eylemi sayilmamaktadir. Ikincisi, yapilacak olan eylem vicdani bir
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nitelik tasimamalidir. Arendt’e gore vicdan siibjektif bir kavram olup sivil itaatsizlikte yeri
yoktur. Ugiinciisii ise dolayli yoldan yapilan eylemlerin sivil itaatsizlik kategorisinde
goriilmeyecegidir. Yani protesto edilen yasay1 degil de hicbir itirazimin olmadig yasalar
(0rnegin trafik diizenini, is ¢alisma saatlerine yonelik diizeni) ihlal etmek sivil itaatsizlik
gercevesinde sayllmamaktadir.

Genis Tanim

Pek cok eyleme sivillik niteligi veren genis tanimin Ogeleri arasinda, bir hukuk
normunun bilingli olarak ¢ignenmesi; eylemcinin 6zel tiirde bir motivasyonu; eylemin
kamuya acik olmas: ve (her genis tanimda yer almasa bile) itaatsizligin devrimsel olmayip
sisteme igkin olmasi yer almaktadir.

Sivil Itaatsizligin Unsurlar
Yasadisilik

Sivil itaatsizlik taniminda yasadisi olma 6zelligini barindirir. Buradaki yasadisi olma
ozelligi hukukun 6ziine olan itiraz1 degil bu 6zii sarsacak sekilde ortaya ¢ikan yasalar1 ya da
kurallar1 tanimlar. Bu anlamda sivil itaatsizlik yasadis: ama mesru bir eylemdir.

Kamuya A¢iklik

Yasadist olma Ozelligine karsin sivil itaatsizlik gizli degil acik, aleni bir eylemdir.
Burada hem eylemcilerin kendilerini gizlememesi hem de eylemin kamuoyunca algilanabilir
olmasi onemlidir.

Siddetsizlik

Siddetten ne anlasilmas: gerektigi ile ilgili tartismalar varligim stirdiirmekle birlikte
genel kabul goren anlayis eylemin, karsitlarinin ya da olayin disindaki tigiincii kisilerin fiziki
ve psikolojik biitiinliiklerine zarar vermemesidir (Cosar, 2001).

Politik ve Hukuki Sorumlulugun Ustlenilmesi

Sivil itaatsiz basindan itibaren eylemin politik sorumlulugunu tistlenir. Kamuya agik
olarak gergeklestirdigi eylemde fiiglincii kigileri ikna etmeyi de igerdiginden eylemin
sonunda politik sorumluluktan kaginmak eylemi inkadr etmek dogru bir yaklasim
olmayacaktir.

Hukuki (cezai) sorumluluk ile ilgili gesitli goriisler mevcuttur. Kimi diistintirler hukuki
sorumlulugu tiistlenmekle eylemin cagri etkisinin gii¢clenecegini savunurlarken, digerleri
mesru bir eylemde bu sorumlulugu kabul etmenin dogru olmayacagini diisiinmektedir.

Geligen Iletisim Teknolojisi Dijital Aktivizm ve Sivil Itaatsizlik

Iletisim teknolojisi 1990"1ardan sonra &zellikle internetin ortaya cikisiyla birlikte biiyiik
bir hiz kazandi. Teknolojik gelismelerin hiz kazanmasi bireylerin birbirileriyle iletisimini ve
bilgi edinmesini daha kolay ve etkili hale getirdi. Internetin gelismesi ile enformasyon
artmis, zaman ve mekan kavramu siliklesmis ve yeni bir ¢agin (bilgi ¢agi, sanayi sonrasi
toplum vs. gibi) dogmasina vesile olunmustur. Bunun politik alandaki avantaji ise haksizliga
kars1 bir araya gelme noktasinda daha cabuk organize olabilme ve daha ¢ok insana
ulasabilmesi oldu. Web 2.0 teknolojisinin biinyesinde gelisen sosyal medya, iletisim alaninda
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neredeyse devrim etkisi yaratmistir. Social Media Bible kitabinin yazar1 Lon Safko’ya gore;
web tabanli uygulamalar (6zellikle web 2.0) sayesinde resimlerin, videolarin ve seslerin
online gruplar arasinda paylagildigi ve yaratildigy etkilesimli medya aracilifiyla bilgi ve
diistincelerin paylasildigi uygulamalar, faaliyetler ve davramislar sosyal medya kavramini
olusturmaktadir. (Safko, 2009) Sosyal medya ile insanlara, kendilerini ifade edebilecekleri ve
icerigini kendilerinin olusturabilecegi bir ortam yaratilmistir. Birden ¢ok sosyal medya araci
mevcut olmakla birlikte genel anlamda en sik kullanilan araglar Facebook, Twitter ve
Youtube olmaktadir.

Sosyal aglarin sagladig1 olanaklar toplumsal hareketlere yeni bir alan agmakla beraber
eylem bicimlerini de genisletmistir. Gergek alanda yapilan protesto, oturma eylemi ve
benzeri eylemler sanal alanda da kendini gostermeye baslamistir’. Hem yonetenlerin hem de
yOnetilenlerin ilgisini ¢eken bu mecra politik yasamin yeniden sekillenmesinde etkili
olmustur.

Internetin &zellikle sosyal medyanin ortaya cikisindan sonra toplumsal hareketlerde
etkili degisimler meydana gelmistir. Giiniimiizde iizerine ¢okga tartisilan ve yeni bir
kavramu literatiire kazandiran dijital aktivizm, toplumsal hareketlerin hem sokak ayaginda
hem de sanal ayaginda 6nemli seyler sunmaktadir

Internetin aktivist kullanimini iletisim ve internet ozgiirliigii alamnda yaptig
calismalarla bilinen Ozgiir Uckansu sozlerle agiklamaktadir:

Belli bir amacin savunusu, bu amag etrafinda veya belirli bir eylemi gerceklestirmek icin
orgiitlenme, amaca yonelik mesajlary bir iletisim kampanyas: cercevesinde kitlelere iletme, amag
dogrultusunda lobi faaliyetleri gerceklestirme, internet iizerinde eylem gerceklestirme (boykot, site
karartma ©b.), amaca yonelik kaynak toplama / fon olusturma, hiikiimetler veya sirketlerin
faaliyetlerini izleyerek diizenli olarak raporlama (watchdog) gibi temel aktivist faaliyetlerin, basta
sosyal medya olmak iizere genis kitlelere gercek zamanl bilgi akis1 ile ulasmaya imkan taniyan
alanlarda veya blog, vlog? podcast, video, fotograf paylasim siteleri gibi alanlarda gerceklestirilmesi
anlamina geliyor (Ugkan, 2012a).

Internetin ortaya gikigi ile birlikte paralel gelisim seyreden dijital aktivizmin esas
olarak dile getirildigi alan sosyal medya platformu olmustur. Sosyal medya aracilig: ile
siradan insanlar da aktivizmin bir parcast olmus bu durum, siradan insanlarin politik
konularda dontistiiriicli bir giice sahip olduklarina inanmalarina olanak saglamistir. Bilgi
toplumu ve iletisim alanindaki ¢alismalariyla bilinen akademisyen yazar Manuel Castells bu
konuyla ilgili su sozlere yer vermektedir: “Tarihsel tahayyiiliimiiz, diizenli taburlara, renkli
flamalara, yazili toplumsal degisim bildirilerine ¢ok alisti§indan, iktidar salonlarindan uzakta, cok
bicimli aglarda islenen, artan sembol degisimlerinin goriinmez bir bigcimde yayilmasini
anlayamiyoruz. Alternatif elektronik aglarda olsun, cemaat¢i direnisin taban aglarinda olsun,
kimligin giiciiyle tarih tarlalarinda islenen yeni toplum niivelerinin, toplumun bu arka sokaklarinda
var oldugunu hissediyorum.” (Castels, 2006, s. 544)

1 Sanal oturma eylemleri, e-mail bombardimani, online imza kampanyalar1 vb.
2 Vlog: Videolog'un kisaltilmisi olarak bilinen ve yapilanlar1 ve yasanilanlari g¢ekmeyi
amaclanan izletidir.
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Dijital aktivizm ile sokak aktivizmi farkliligindan dogan tartismalarda yer alan iddialar
ii¢ kategoride ele alinabilmektedir: (Uckan, http://www.politus.com.tr/detay/sokak-dijital-
iletisim-aktivizm)

o Internetin katilimci, seffaf ve dogrudan demokrasiye ulasmak icin éncelikli yol
oldugu

o Internetin neoliberal sémiirii politikalarin yeni bir araci oldugunu, sadece
ayricalikli kesimlerin kullanabildigi bu aracin toplumsal muhalefet igin degersiz
oldugu

e Internetin iktidar sahipleri tarafindan yonlendirilmesine ve genis kesimlerin
dislanmasina ragmen, sundugu imkanlar nedeniyle etkili bir miicadele arac
olabilecegi

Dijital aktivizme yonelik yaklasimlar biitiinciil bir sekilde ele alindiginda her birinin
farkli noktalarda dogruluk paylar1 oldugunu sdylemek miimkiindiir. Dijital aktivizmin tek
basina doniistiiriicii bir giici olmadigr bununla birlikte etkinliklerin duyurulmasinda ve
orgiitlenilmesinde onemli bir arag 6zelligi sergilemesi bu alanin {imit vadeden bir platform
olarak diistiniilmesine vesile olmustur.

Gelisen iletisim teknolojisi sivil itaatsizlik eylemlerin gerceklesmesinde sekillendirici
bir rol oynamistir. Aktivistler sosyal aglarin 0zelliklerinden yararlanarak eylemlerini daha
¢ok insana duyurmay tercih etmislerdir. Ote yandan teknolojik icatlar da sivil itaatsizlik
kavramin1 sekil yoniinden doniistiiriici kilabilmektedir. Asagida bahsedilecek olan
Hologram Eylemi'nde kullanilan holografi teknigi ile eylem yaratict bir boyut kazanmistir.
Kullarilan araglar eylemleri yaraticr kilmakta ve Hologram Eylemi'nde de gorecegimiz kimi
kavramlarin (hukuk, politika) yeniden diisiiniilmesini saglamaktadir.

Bir Sivil Itaatsizlik Ornegi Olarak Hologram Eylemi

Ispanya hiikiimeti Mart 2015 tarihinde “Vatandas giivenligi yasasi” adi altinda bir
diizenleme baglatmis ve bu diizenlemeye gore sokak eylemlerini yasaklamis ve izne tabi
tutma gerekgesiyle kamuya agik alanda toplanmay1 ve gosteri diizenlemeyi yasaklamistir.
Meclisin 6niinde toplanmak ve polisin miidahale ettigi sirada fotograflarini ¢ekmek veya
videoya kaydetmek de yasaklar listesine alinmistir. Bu diizenleme ile yasaga uymayanlar
hakkinda 100 Euro’dan 600.000 Euro’ya kadar idari para cezasi ve hatta hapis cezasi
uygulanmasina karar verilmistir. (Bianet, 2017)

Gosteri ve ifade ozgiirliigii hakkim kisitlayan “Vatandas Giivenligi Yasasi'ni protesto
etmek icin Ispanyol eylemciler, 10 Nisan 2015'te meclisin &niinde tarihin ilk ‘hologramli’
eylemini diizenlemistir. (Osmanogullari, 2016) Hologram tekniginin kullanildig1 eylemde,
eyleme katilanlarm hem goriintiileri hem de sesleri Ispanyol Parlamentosu binasmin éniine
yansttilmistir. Hologram ya da holografi teknigi, lazer 1sinlarina dayanilarak gerceklestirilen
ti¢ boyutlu goriintii elde etmek tizerine kuruludur. Cisimlerden gelen dalgalardaki bilgileri
depolar ve bu bilgilerin kaybolmadan tekrar ortaya ¢ikarmani saglar. Hologramli eylem fikri
aktivistlerin kendi aralarinda gergeklestirdikleri fikir alisverisinden dogmustur. “Yalmzca bir

147



Yildiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 2017, Cilt 01, Say1 02, s. 141-149 S. Demirel & T. Erdogdu

hologram olursaniz kendinizi ifade etmeye izin verilir”?® diisiincesinden yola ¢ikan
eylemciler yaptiklari eylemin bir ironi igerdigini ifade etmislerdir. (Independent, 2017)

“Qzgiirliik icin hologram” adinda bir site kuran aktivistler bu web siteyi birgok kere
sosyal medyada paylasmis ve insanlara bulunduklar1 yerden holograml eyleme katilma
cagrisinda bulunmuslardir. Holografi teknigi ile internet kullamicilarin da sesleri ve
gorlintiileri eylem gerceklestirenlerin yanina eklemlenmistir.

Dijital teknoloji ve sosyal medya sayesinde toplumsal hareketler eylem repertuarini
genisletmis, hukuk ve politika alaninda sinirlar1 zorlamistir. Oncelikle ispanya’da meclis
ontinde gerceklestirilen bu eylem sivil itaatsizlik kapsaminda da degerlendirilebilecek bir
eylemdir. Buradaki sadece bir basin agiklamasi degil aym zamanda yasaklanmis bir
mekanda (meclis binasinin 6nii) gerceklesen ve “kanuna aykiri ama mesru” kriterinin ele
alindig1 bir sivil itaatsizlik eylemidir. Basin ve konusma 6zgiirliigline dayandirilan hologram
eyleminde eylemcilerin ytizleri net bir sekilde goriilebilmekte ve sesleri duyulmaktadir.
Acilan web siteden de eylemi gergeklestirenlerin kendilerini gizlemedikleri anlasilmaktadir.
Bu anlamda sivil itaatsizligin Ozellikleri bu eylemde mevcuttur; barisgil, kanunsuz ama
mesru, aleni, net, sonuglara katlanilmaya hazir. Sivil itaatsizlik ornekleri igerisinde belki de
en yaratict Orneklerden birini olusturmaktadir. Teknolojik olarak bakildiginda hem
internetin 6zelde de sosyal medyanin kullanildig1 hem de yeni bir teknik olan holografinin
kullaruldig: bir eylem ile karsi karsiyayiz. Geleneksel sokak eylemlerinin hologram teknigi
ile yeniden anlam kazandigini ve bdylece miicadele bicimlerine dair yeni bir politika
gelistirildigini sdylemek miimkiindiir. Gelistirilen bu yeni politika sayesinde eylemcilerin
ylzleri net bir sekilde hologramda yansitilmasina ragmen herhangi bir cezai islem
yapilamamaktadir. Hukuksal olarak simirlar1 zorlamasinin sebebi ise eylemcilerin fiili yani
tiziki olarak meclis binasi 6niinde olmayisidir. Bu anlamda sivil itaatsizligin icinde yer alan
sonuglarina katlanma 6zelligi bu eylemde islevini bir nevi yitirmis olmaktadir.

Teknolojik ilerlemelere ragmen politik ya da toplumsal alanda problemler varligini
devam ettirmektedir. Sivil itaatsizlik eylemleri de var olan problemlere karsi elindeki
araglarla miicadele etmeye calismistir. Gelistirilen her yeni ara¢ aktivistlere kendilerini
goriiniir kilma olanag1 saglamis ve eylem repertuarlarinin da gelismesini saglamistir. Bu
anlamda djjital teknoloji, geleneksel sokak eylemlerinin yerini almamis ama tamamlamis ve
hatta bu eylemde oldugu gibi yeni bir politika tarzinin tiretilmesine vesile olmustur. Yeni
araclarla kendini gosteren her eylem, sivil itaatsizlik kavraminin hem giincel kalmasini hem
de bu kavramin sekil yoniinden dontistiiriicii bir 6zellige sahip olmasini saglamaktadir.
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Anahtar Kelimeler

Son 30 yilda Tiirkiyenin GSYIH’sinin artiginin en giiclii etmenleri
ihracat ve ithalattir. Tiirkiye ekonomik daralma donemlerinden
genisleme donemine gegisini ihracat payim arttirarak ve bunlarin
dengeli ilerlemesiyle basarmistir. Tiirkiye, 2023 ekonomi ve
sosyal refah hedeflerini siirdiiriilebilir bir yapida gerceklestirme
amactyla ihracat hacmini, alternatif pazarlardaki payin ve katma
deger yaratan iiriinlerin gesitliligini arttirmay1 hedeflemektedir.
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2016 verilerine gore, Tiirkiye
ihracatinin =~ %49.5'i Birligi (AB-28) {ilkelerine
gerceklesirken %26.5 oranla Asya {ilkeleri
gelmektedir. Asya tilkelerine gerceklesen ihracat 2015 yilina gore
% 26.2 azalmistir. Tiirkiye'nin ithalat yaptig: iilkeler arasinda %
35.9 ile Asya iilkeleri ilk sirada yer almaktadir. Tiirkiye'nin
siirtidiiriilebilir ekonomik biiyiime ve 2023 hedefleri i¢in Avrupa
kadar Asya’nin da dikkate alinmasi gerektigi gortilmektedir.
Calismada, 1967’de ekonomik, sosyal, kiiltiirel, teknik, egitim ve
diger alanlarda isbirligi amaciyla kurulan Giineydogu Asya
Ulkeleri Birligi (ASEAN) ile birligin diyalog ortag: Tiirkiye nin
Diinya 2016  Gelismislik Raporu'ndaki
cercevesinde slirdiiriilebilir c¢evre (15 kriter), stirdiiriilebilir
ekonomi (25 kriter), stirdiiriilebilir sosyal gelisim (18 kriter) ve
stirdiiriilebilir gelismislik (58 kriter) kapsaminda Cok Kriterli
Karar Verme (CKKV) yontemlerinden TOPSIS yontemiyle analiz
edilerek kargilagtirilmast ve siralanmasi amaglanmaktadir.
ASEAN iilkeleri ile 2002 yilindan giiniimiize ticaret hacminin 1,3
milyar dolardan 10 milyar dolar
diistintildiigiinde ¢calismanin gerekgesi daha iyi anlasilacaktur.
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The Performance Evaluation of the ASEAN Countries and Turkey in
the Sustainable Development Index Framework with the TOPSIS

Method

Abstract

In the evaluations based on the export and import growth
hypothesis, export and import are the strongest factors of GDP
increase of Turkey over the last 30 years. Therefore, Turkey has
succeeded in shifting from economic contraction to the
enlargement by increasing the exports. Moreover, sustainable
expansion has been possible with balanced progress in imports and
exports. Turkey aims to increase its export volume in order to
achieve 2023 economic and social welfare objectives in a
sustainable structure. According to the Turkish Statistical Institute
(TURKSTAT) 2016 data, 49.5% of Turkey's exports are to European
Union (EU-28) countries and second place is Asian countries with
26.5%. Compared to 2015 data, export to EU countries seems to
have increased from 42.7% to 49.5% in overall export rates, but
declined by 9.7% in value. Exports to Asian countries decreased by
26.2% compared to 2015. Asian countries have the first rank with
35.9% among the countries Turkey imports, while EU countries are
the second with 35%. Also, the trade volume has increased from $
1.3 billion to $ 10 billion with ASEAN countries since 2002.
Southeast Asian Countries (ASEAN) is a union established in 1967
for economic, social, cultural, technical, educational, and other
fields of cooperation. In this study, ASEAN which consists of
Indonesia, Malaysia, Thailand, the Philippines and Singapore
(founding members), Brunei (1984), Vietnam (1995), Laos (1997),
Myanmar (1997), Cambodia (1999), and dialogue partner Turkey
(2010) are ranked by indexes such as sustainable environment (15
criteria), sustainable economy (25 criteria), social development (18
criteria), and sustainable development (include all 58 criteria) in the
framework of the World Bank 2016 Development Report. In the
study, The World Bank data is analysed by the TOPSIS method
which is one of the Multi Criteria Decision Making (MCDM)
methods and it is aimed to rank 11 countries under four headings.
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GIRiS

Tiirkiye'nin siirdiiriilebilir bir ekonomik biiyiime ve sosyal refah artis1 saglayabilmesi
icin GSYIH’sinin en biiyiik katalizorii pozisyonunda olan ihracat ve ithalat hacimlerini
arttirmasi gerekmektedir. Dolayisiyla ihracat ve ithalat hacimlerinin arttirilmasi i¢in mevcut

pazarlarin genisletilmesi, yeni pazarlarin yaratilmasi ya da katma degeri yiiksek {irtinlerin
iiretilmesi gerekmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2016 Dis Ticaret Istatistik
verilerine gore, Asya tilkeleri Tiirkiye'nin ihracat yaptigi bolgeler agisindan ikinci ithalat

151



Yildiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 2017, Cilt 01, Say1 02, s. 150-163 C. Erdin & G. Ozkaya

yaptig1 tilkeler agisindan da birinci sirada yer almasina ragmen hali hazirda kesfedilmeyi
bekleyen bir pazar olarak durmaktadir. Son 15 yilda Giiney Asya {ilkeleri ile toplam ticaret
hacmi 1.3 milyar dolardan 10 milyar dolara ulasarak yaklasik 7 kat artmistir. Bu cografya,
ekonomik ve cografi biiyiikliigii ile mevcut ticari hacminin ¢ok daha fazlasini vaat etmektedir.
2023 stirdiirtilebilir ekonomik biiytime hedeflerini gergeklestirmesi agisindan Giiney Asya
iilkelerinin taninmasi zaruret arz etmektedir.

Calismada, 1967’de ekonomik, sosyal, kiiltiirel, teknik, egitim ve diger alanlarda isbirligi
amaciyla kurulan ve Endonezya, Malezya, Tayland, Filipinler ve Singapur (kurucu iiyeler),
Brunei (1984), Vietnam (1995), Laos (1997), Myanmar (1997) ve Kambogya (1999)'dan olusan
Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi (ASEAN) ile birligin diyalog ortagi Tiirkiye'nin Diinya
Bankas1 2016 Gelismislik Raporu’ndaki veriler gercevesinde stirdiiriilebilir ¢cevre (15 kriter),
stirdiiriilebilir ekonomi (25 kriter), stirdiiriilebilir sosyal gelisim (18 kriter) ve stirdiiriilebilir
gelismislik (58 kriter) kapsaminda veriler sunulmasi ve bu kriterler agisindan gelismislik
siralamalarinin yapilmas: amaglanmaktadir.

Calismanin ikinci boliimiinde uygulamada kullanilan CKKV yontemlerinden TOPSIS
yontemi detayli olarak aciklanmistir. Ayrica, TOPSIS (Technique for Order Preference by
Similarity to Ideal Solution) ve VIKOR (Vise Kriterijumska Optimizacija I Kompromisno
Resenje) yontemleri karsilastirilarak neden TOPSIS yontemi tercih edildigi agiklanmaktadir.
Ayrica bu boliimde TOPSIS yontemine iligkin literatiir taramasina da yer verilmistir. Uctincii
boliimde calismada kullamlan agirliklandirma yontemi ayrintili olarak agiklanmaktadir.
Dordiincii boliimde, ASEAN tilkeleri ve Tiirkiye stirdiiriilebilir ¢cevre, stirdiiriilebilir ekonomi,
stirdiiriilebilir sosyal gelismislik ve siirdiiriilebilir gelismislik endeksi olmak tizere dort
baslikta incelenerek siralamada kullanilacak degerlendirme kriterleri ve iilkelerin verilerine
yer verilecektir.. Dordiincii ve son boliimde TOPSIS sonuglar yer almaktadir. Ayrica bu
boliimde , arastirmanin sonuglar: tartisilarak onerilerde bulunulmaktadar.

ASEAN VE TURKIYE’NIN KARSILASTIRILMASI

Tiirkiye hiikiimetlerinin programlarinda en fazla 6neme sahip olan 2023 yilina kadar
diinyanin en biiyiik 10 ekonomisi i¢inde olmak, 500 milyar dolar ihracat hacmine ulasmak ve
kisi bas1t milli geliri 25 bin dolara ¢ikarmak hedeflerinin gergeklestirilmesi adina ithalat ve
ihracat hacmini arttirmasi gerektigi goriilmektedir. Bu konuda da yeni pazarlarin kesfedilmesi
veya mevcut pazarlarin payinin arttirilmas: i¢in hedef pazarlarin bilinirliginin artmas: ve
tanitilmas1 gerekmektedir. Bu ¢alismayla Tiirkiye’nin mevcut pazarlar arasinda yer alan ve
ihracat hacminde son 15 yilda 7 kat artis gosteren ASEAN ({ilkeleri ve Tiirkiye 15 gostergeyle
stirdiiriilebilir cevre, 26 gostergeyle siirdiiriilebilir ekonomi, 18 gostergeyle siirdiiriilebilir
sosyal gelismislik ve 58 gostergeyle siirdiiriilebilir gelismislik endeksi boyutlar cergevesinde
Cok Kiriterli Karar Verme  (CKKV) yontemlerinden TOPSIS yontemi kullanilarak
siralanmaktadir.

Analiz Yontemi

Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV) stiregleriyle ilgili bir¢ok metot olsa da bu yontemlerin
alternatifler ve kriterlerin yapisina bagl olarak bir takim genel 6zellikleri bulunmaktadur.
Bunlar; karar vericiler igin birden fazla alternatifin bulunmasi, sorunun kapsamina gore gok
nitelikli olmalari, farkli birimlerle degerlendirilen niteliklerin varlig1 sebebiyle bagdasmayan
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birimlerin olmasi, nitelikler arasindaki uyumsuzluk olmasi, niteliklerin goreceli dnemlerini
temsil eden karar agirliklarimin varligr ve son olarak CKKV problemlerinin gosterildigi karar
matrisidir (Chen, Lai, Hwang, 1981).

TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) Yontemi

TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) yontemi ilk
olarak Yoon ve Hwang (1981) ve sonrasinda Lai, Liu ve Hwang (1994, 486-500) tarafindan
pratik alternatiflerin arasindan en iyi ¢o6ziimii bulma amaciyla gelistirilen bir stirectir. Pozitif
ideal ¢oziim, fayda kriterlerini veya niteliklerini maksimize ederken maliyet kriterlerini veya
niteliklerini en aza indirgemektedir. Negatif ideal ¢oziim ise, maliyet kriterlerini veya
nitelikleri maksimize ederken fayda kriterlerini veya niteliklerini en aza indirgemektedir.
TOPSIS yontemi alt1 ardisik adimda ifade edilmektedir (Wu, Chung-Chu, 2013, 130-135):

Karar matrisi olmak iizere m adet karar noktas: ve n adet degerlendirme faktorii
bulunmaktadir.

all a12 aln
a'21 a'22 a'2n
Aij =
_am1 - P - B, )

Adim 1: Ik olarak normallestirilmis karar matrisi hesaplanmaktadir. Normallestirilmis deger
olan hesaplanarak R matrisi olusturulmaktadir:

m
/ 2 . .
i =X ZX”— i=1,2,..mvej=1,2, ..,n
i1

r11 r-12 r-ln
r21 r22 r2n
Ry =
[T Tm2 o T

Adim 2: Agirlikli normallestirilmis karar matrisi hesaplanmaktadir. Agirlikli normal degeri
su sekilde hesaplanmaktadir:

Vi = MW, i=1,2,..,mvej=12, .,n (1
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erll W2 I'-12 Wn rln
erZl W2 r22 Wn an
v, =
_erml W2 rm2 Wn rmn_

n
burada Wj degeri | inci kriter veya niteligin agirhigidir ve Z W, = 1.
i=1

Adim 3: Ideal (A7) ) ve negatif Ideal (A”) coziimlere karar verilmektedir.

A ={maxy,| i< C,.(miny, | j C)}=4v;| i=12...m} @
A ={(miny, | j e C,).(maxy,| i« C)}={y, | i=12...m}
©)

Adim 4: M Boyutlu Oklid Uzakligi kullanilarak ayirim 6lgiitleri hesaplanmaktadir. Her bir
alternatifin pozitif ve negatif ¢oziimlerden sapmalar1 sirasiyla asagida gosterildigi gibi
hesaplanmaktadir:

sZ=JZ<vi,- “V)h =12, @
j=1

S, =Jz<vi,- “V)% =12 ®)
j=1

Adimm 5: Ideal ¢dziime goreceli yakinlik hesaplanmaktadir. A* yi dikkate alarak A

alternatifinin goreceli yakinlig1 su sekilde ifade edilmektedir:

RC:=*S—i,i =12,..,m (6)

Si+S
0<C; <1 Olmakiizere, C; =1degeri s6z konusu karar noktasinin ideal ¢oziime, C; =0 ise
s0z konusu karar noktasinin negatif ideal ¢6ziime mutlak yakinligim gostermektedir.
Adim 6: Son adimda ise tercih siralamasi yapilmaktadir.

Calismalarda siklikla TOPSIS yontemi ile birlikte ya da birbirinin yerine tercih edilen
ve hangisinin kullanilmas: gerektigi hakkinda tartisma yasanan VIKOR (Vise Kriterijumska
Optimizacija I Kompromisno Resenje) yontemi arasindaki farklarin anlasilmasi adina VIKOR
ve TOPSIS' in temel Ozellikleri ii¢ baglik altinda 6zetlenmektedir.

i.Yontem Esaslari:

Her iki yontem de, biitiin kriterler agisindan alternatiflerin tamaminin degerlendirilmesiyle
olusturulan bir Il f Il n performans matrisinin varligini varsaymaktadir. Normallestirme, kriter
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degerlerinin birimlerini yok etmek i¢in kullanilmaktadir. Bir birlestirme fonksiyonu formdiile
edilerek siralama indeksi olarak kullanilmaktadir. Siralamanin yaru sira, VIKOR yontemi bir
avantaj oraniyla birlikte uzlasmaya dayali bir ¢6ziim 6nermektedir.

ii. Normallestirme:

Fark, VIKOR ve TOPSIS yontemlerinde kullanulan normalizasyonda goriilmektedir. VIKOR
yontemi dogrusal normallestirme kullanmaktadir ve normallestirilmis deger bir oOlgiitiin
degerlendirme birimine bagli olmamaktadir. TOPSIS yontemi ise vektor normallestirme
kullanmaktadir ve normallestirilmis deger, belirli bir kriterin farkli degerlendirme birimi icin
farkli olabilmektedir. TOPSIS yonteminin daha sonraki bir siirtimii dogrusal normallestirmeyi
de kullanmaktadr.

iii. Birlestirme:

Esas farklilik birlestirme yaklasimlarinda goriilmektedir. VIKOR yontemi, ideal
¢ozlime olan uzaklig1 temsil eden bir birlestirme fonksiyonu sunmaktadir. Bu siralama
endeksi, tiim Olgiitlerin, dl¢iitlerin goreceli oneminin ve toplam ve bireysel tatmin arasindaki
dengenin birlesimidir. TOPSIS yontemi, ideal noktadan ve negatif idealden (en diisiik)
mesafeleri iceren bir siralama endeksi sunmaktadir. Bu mesafeler goreceli onemi dikkate
almadan TOPSIS yonteminde Denklem (6)'da kolayca toplanmistir. Ayrica, referans noktasi
karar vermede biiyiik bir endise kaynag: olabilmekte ve insan se¢iminin mantig1 neticesinde
ideale olabildigince yakin olmasi beklenmektedir.

Her iki yontem de bir siralama listesi saglamaktadir. TOPSIS yontemi, toplam ve
bireysel tatmin arasindaki dengeyi tek bagina temsil edebilen n-boyutlu Oklid uzakligini
kullanmaktadir fakat VIKOR'dan farkli bir bicimde kullanmaktadir. VIKOR yontemindeki en
ug noktadan uzak olmak belirli bir durumda yalmizca bir hedeftir ve buradaki goreceli 5nem
arastirmacilar agisindan ucu agik bir soru kalmaktadir.Dolayisiyla, arastirmada goreceli nemi
dikkate almadan kolayca birlestirme fonksiyonunu gergeklestiren TOPSIS yontemi tercih
edilmektedir.

Esit Agirliklar Yontemi

Agirliklandirma yontemini belirleyebilmek gercek agirliklarin dagilimlariyla ilgili bilgiye
sahip olmay1 gerektirmektedir. Bazen agirliklari siralayamayacak kadar yetersiz bilgi sahibi
olundugu durumlar olabilmektedir. Buna benzer kosullarda gergek agirliklar {0< w;j <1 ve
2i=awil j=1,2,.n} kiimesi aracihigiyla n-birimli simpleks iizerinde bir uniform dagihm seklinde
aciklanabilmektedir (Jia, Dyer, 1998, 87-92).

Dolayisiyla, agirliklar hakkinda yetersiz veya hig bilgi sahibi olunmamas: hipotezi
cercevesinde agirliklarin dagilimlar1 ve beklenen degerleri, R.M. Dawes ve B. Corrigan
tarafindan asagidaki gibi tanimlanan esit agirliklar vektoriiile agiklanmistir (Dawes, Corrigan,
1975, 95-106):

Wj=1/n j=12...,n (n: nitelik say1s1)

Bu yontemde, karar vericinin dncelikler hakkinda bilmesi gereken tek sey ilgili niteligin
gerekli olup olmamasidir. Gerekli oldugu diisiiniilen niteliklerin tamamu esit agirliklandirilir.
Bu bilgiler dogrultusunda, calismada niteliklere esit agirliklandirilma yontemi uygulanmugtir.
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Uygulama Boyutlar1 ve Gostergeleri

Uygulama siirdiiriilebilir ¢evre, stirdiiriilebilir ekonomi, siirdiirtilebilir sosyal
gelismislik ve siirdiiriilebilir gelismislik endeksleri cergcevesinde dort boyutta incelenirken
boyutlarda nicel verilerden olusan gostergelerden meydana gelmektedir.

Siirdiiriilebilir Cevre

ASEAN iilkeleri ve Tiirkiye, Diinya Bankas1 2016 Raporunda yer alan siirdiiriilebilir
cevre endeksi ve rapordaki benzer diger cevre gostergeleri kullamilarak TOPSIS yontemiyle
siralanmaktadir. Siirdiiriilebilir ¢evre gostergesi olarak 15 nitelik kullanilmaktadir. Bunlar;
kisi basina karbondioksit emisyonu, ormanlik alan orani, ortamda maruz kalinan pm2.5 hava
kirliligi, toplam yenilebilirsu kaynaklari icinden tatli su elde etme orani, kati olmayan
yakitlara erisim orani, birincil enerjinin enerji yogunlugu seviyesi,, yenilenebilir enerji
tiiketimi orani, yenilenebilir kaynaklardan elektrik {iretim orani, su verimliligi orani, karasal
korunan alanlarin orani, deniz koruma alanlarinin orani, enerji kullaniminda,fosil yakit orani,
yanabilir yenilenebilir atiklardan enerji kullanim orani, tiim enerji tiiketimi i¢inde alternatif ve
niikleer enerji orani, kisi basina diisen petrol miktaridir. Ulkelere ait degerler Ek Tablo 1’de
gosterilmektedir:

Siirdiiriilebilir Ekonomi

ASEAN iilkeleri ve Tiirkiye, Diinya Bankas1 2016 Raporunda yer alan siirdiiriilebilir
ekonomi endeksi ve rapordaki benzer diger ekonomi gostergeleri kullanilarak TOPSIS
yontemiyle siralanmaktadir. Siirdiiriilebilir ekonomi gostergesi olarak 25 nitelik
kullanilmaktadir. Bunlar; GSMH’ye gore dogal kaynaklarin titkenme orani, diizeltilmis net
tasarruflar, dis bor¢ stoku, ulusal rezervler (altin harig), ihracat ve ithalat, konsantrasyon
endeksi (ihracat), dogrudan yabanci yatirim, net akislar enflasyon, donem sonu tiiketici
tiyatlari, endiistride kadin istthdami, GSMH, yurt ici kredileri orani, gida fiyatlar1 endeksi,
gida fiyatlarindaki oynaklik, kisi basina GSYIH, gayri safi sabit sermaye olusumu, hiikiimetin
egitime ayirdig1 pay, milyon kisi basina ar-ge arastirmacilar1 ve teknisyeni sayisi, yillik
bilimsel ve teknik makaleler sayisi, GSYIH icindeki Ar-Ge harcamalari orani, Yillik ytiiksek
teknoloji ihracatimiktar1 (milyon dolar), cari yil i¢inde patent bagvurular: sayisi, cari yil iginde
ticari marka bagvurular: sayisi, cari yil icerinde endiistriyel tasarim bagvurulari sayisi, imal
edilen iiriinler icinde yiiksek teknoloji igeren iiriin ihracat oram ve igsizlik oranidir. Ulkelere
ait degerler Ek Tablo 2’de gosterilmektedir.

Siirdiiriilebilir Sosyal Gelismislik

ASEAN tilkeleri ve Tiirkiye, Diinya Bankas: 2016 Raporunda yer alan siirdiiriilebilir
sosyal gelismislik endeksi ve rapordaki benzer diger sosyal gelismislik gostergeleri
kullanilarak TOPSIS yontemiyle siralanmaktadir. Siirdiirtilebilir ekonomi gostergesi olarak 18
nitelik kullanulmaktadir. Bunlar; yash niifusa (65 yas ve tizeri) bagimlilik orani, insani
gelismislik endeksi (HDI), yasam beklentisinde esitsizlik, parlamentoda kadin parlamenter
sandalye paylasimi orani ,cinsiyet esitsizligi endeksi, gecekonduda yasayan kentsel niifus,
kamu saghk harcamalar1 orani, dogusta beklenen yasam siiresi, zorunlu ticretli dogum izni
siiresi, cinayet orani, kentsel niifus orani, internet kullanma orani, 100 kiside cep telefonu
aboneligi sayisi, uluslararas: gelen turist sayisi, beklenen egitim siireleri, 6grenci 6gretmen
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orani, geng niifusa bagimlilik oran1 ve 15-64 yas arast niifustur. Ulkelere ait degerler Ek Tablo
3’te gosterilmektedir:

Siirdiiriilebilir Gelismislik Endeksi

Calismanin bu boliimiinde, ASEAN {ilkeleri ve Tiirkiye Diinya Bankas: 2016 Raporunda
yer alan siirdiiriilebilir gelismislik endeksi ve rapordaki benzer diger gelismislik gostergeleri
kullanularak stirtidiirtilebilir c¢evre (15 kriter), siirdiiriilebilir ekonomi (25 kriter) ve
stirdiiriilebilir sosyal gelisim (18 kriter) boltimlerinde kullanilan toplam 58 kriterin tamamai bir
arada degerlendirilerek TOPSIS yontemiyle siralanmaktadar.

SONUCLAR

Calismada TOPSIS yontemi, R Studio programi araciligiyla TOPSIS R kodlar1 olusturularak
niteliklere ait verilerin ve agirhiklarin programa girilmesiyle uygulanmaktadir.
Degerlendirmelere ait ¢iktilar ve yorumlar: su sekildedir:

Siirdiiriilebilir Cevre

ASEAN iilkeleri ve Tiirkiye, Diinya Bankasi 2016 Raporunda yer alan siirdiirtilebilir
cevre endeksi ve rapordaki benzer diger ekonomi gostergeleri kullanilarak TOPSIS
yontemiyle siralanmaktadir (Tablo 1). Siirdiirtilebilir ekonomi gostergesi olarak 25 nitelik
kullamlmaktadir. Ulkeler arasinda en biiyiik goreli yakinlik 0.49025 ile Filipinler’dir, ikinci
sirada 0.484449 ile kambogya ve ticlincii sirada 0.478239 goreli yakinlhikla Myanmar yer
almaktadir. Tiirkiye ise, 0.362073 goreli yakinlikla 9. sirada yer almaktadir. Siralamada ilk
siradaki tilkeler kisi basina diisen fosil yakit miktarinin diisiikliigii, alternatif ve niikleer enerji
kaynaklarimin oran olarak fazlalifi, hava kirliliginin dustikligii, gibi gostergelerdeki
performanslar1 diger tilkelere gore 6n plana ¢ikmaktadir.

Tablo 1. Goreli Yakinliklar ve Siralama

Siralama Goreli Yakinhklar
- Filipinler 0.49025
- Kambogya 0.484449
- Myanmar  0.478239
- Endonezya 0.462816
- Laos 0.452899
- Vietnam 0.438067
- Singapur 0.434358
- Tayland 0.399687
- Turkiye 0.362073
10-Malezya  0.322617
11-Brunei 0.306354

© 00 N o g wWwN

Siuirdiiriilebilir Ekonomi

ASEAN iilkeleri ve Tiirkiye, Diinya Bankas1 2016 Raporunda yer alan siirdiiriilebilir
ekonomi endeksi ve rapordaki benzer diger ekonomi gostergeleri kullanilarak TOPSIS
yontemiyle siralanmaktadir (Tablo 2). Siirdiiriilebilir ekonomi gostergesi olarak 25 nitelik
kullamlmaktadir. Ulkeler arasinda en biiyiik goreli yakinlik 0.754268 ile Singapur’dur. Ikinci
sirada 0.494138 ile Malezya ve tigiincii sirada 473658 ile Tiirkiye yer almaktadir. Tayland ve
Tiirkiye siirdiiriilebilir ekonomi agisindan ¢ok yakin degerlere sahipken Singapur oldukga
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biiylik bir farkla rakiplerinden ayrismaktadir. Rezervlerin fazla olmasi, ihracat ve ithalat
paymin yiiksek olmasi, yabanci yatirimlarin payminin yiiksek olmasi, enflasyonun diisiik
olmas kisi bagint GSYIHnin yiiksek olmasi,Ar-Ge galisanlarinin ve yatirimlarmin payinin
yiiksek olmasi ve girisimcilik olarak nitelendirilebilecek patent, ticari marka ve endiistriyel
tasarim bagvurularinin rakiplerine gore yiiksek olmasi Singapur'u diger iilkelerden
ayirmaktadir. Tiirkiye ise genellikle girisimcilik catis1 altinda degerlendirilebilecek patent,
ticari marka ve endiistriyel tasarim ile 6n plana ¢itkmaktadir.

Tablo 2. Goreli Yakinliklar ve Siralama

Siralama Goreli Yakinhklar
1- Singapur 0.754268
2- Malezya 0.494138
3- Tirkiye 0.473658
4- Tayland 0.470832
5- Filipinler 0.39893
6- Vietnam 0.393878
7- Brunei 0.377685
8- Endonezya 0.376014
9- Kambogya 0.35334
10-Myanmar  0.318322
11-Laos 0.309117

Siirdiiriilebilir Sosyal Gelisim

ASEAN iilkeleri ve Tiirkiye, Diinya Bankas1 2016 Raporunda yer alan siirdiirtilebilir
sosyal gelismislik endeksi ve rapordaki benzer diger sosyal gelismislik gostergeleri
kullanilarak TOPSIS yontemiyle siralanmaktadir (Tablo 3). Siirdiiriilebilir ekonomi gostergesi
olarak 18 nitelik kullanilmaktadir. Ulkeler arasi siralamada en biiyiik goreli yakinlik 0.659528
ile Tiirkiye'dir. Tkinci {ilke 0.655595 ile Malezya olmaktadir. Tiirkiye ile Malezya goreli
yakinlik degererine gore birbirine cok yakin degerler almaktadir. Ugiincii sirada ise, 0.609013
ile iiclincii sirada yer almaktadir. Insani Gelismislik Indeksi (HDI), beklenen egitim
stirelerinin, internet kullanma oraninin ve kentsel niifus degerinin yiiksek olmasi, ve cinsiyet
esitsizliginin diisiik olmasi nedeniyle bu {ig iilke diger iilkelere gore daha {ist siralarda yer
almaktadir.

Tablo 3. Goreli Yakinliklar ve Siralama

Siralama Goreli Yakinhklar
1- Tirkiye 0.659528
2- Malezya 0.655595
3- Singapur 0.609013
4- Brunei 0.558583
5- Vietnam 0.555772
6- Tayland 0.540165
7- Endonezya 0.502171
8- Kambogya 0.38851
9- Laos 0.376325
10-Myanmar  0.375592
11-Filipinler 0.372345
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Siirdiiriilebilir Gelismislik Endeksi Tiim Kriterler

Calismanin bu boliimiinde, ASEAN ({ilkeleri ve Tiirkiye Diinya Bankas1 2016 Raporunda
yer alan siirdiiriilebilir gelismislik endeksi ve rapordaki benzer diger gelismislik gostergeleri
kullanilarak stirtidiiriilebilir ¢evre (15 kriter), siirdiiriilebilir ekonomi (25 kriter) ve
stirdiiriilebilir sosyal gelisim (18 kriter) boltimlerinde kullanilan toplam 58 kriterin tamamai bir
arada degerlendirilerek TOPSIS yontemiyle siralanmaktadir (Tablo 4). Ulkeler arasi
siralamada, en biiyiik goreli yakinlik 0.61955 ile Singapur’dur. Singapur, diger iilkelerden
anlaml bir farkla ayrismaktadir. Malezya, Tiirkiye ve Tayland birbirine ¢ok yakin goreli
degerlerle ikinci, tiglincii ve dordiincii siralarda yer almaktadirlar.

Singapur, Malezya, Tiirkiye ve Tayland siirdiiriilebilir ekonomi siralamasinda ilk dort
sirada yer alirken, stirdiiriilebilir cevre degerlendirmesinde ise en kotii performans sergileyen
son 5 flke arasinda bulunmaktadirlar. Bu da {ilkelerin ekonomik biiyiimlerini
gerceklestirirken cevreyi de dikkate almalar gerektigi anlamina gelmektedir.

Kambogya ve Myanmar ekonomi ve sosyal gelismislik acgisindan siralamalarda son
siralarda yer alirken gevre performansi yoniinden oldukga iyi konumdalar. Endiistrilesme
agisindan geri kalmig {ilkeler olmasi sebebiyle enerji tiiketimlerinin az olmasi cevre
performanslarini olumlu yonde etkilemektedir.

Tablo 4. Goreli Yakinliklar ve Siralama

Siralama Goreli Yakinhklar
1- Singapur 0.61955

2- Malezya 0.464615

3-Turkiye 0.460921

4- Tayland 0.458147

5- Vietnam 0.430927

6- Filipinler 0.426974

7- Endonezya 0.42454

8- Kambogya 0.39953

9- Brunei 0.393349
10-Myanmar  0.378113
11-Laos 0.367943

Son 5 yilda Tiirkiye hiikiimetinin ekonomi ve sosyal refah alamindaki hedefleri
incelendiginde en 6nemli hedeflerin; diinyanin en biiyiik 10 ekonomisi icinde olmak, 500
milyar dolar ihracat hacmine ulasmak ve kisi bas1 milli geliri 25 bin dolara gikarmak oldugu
goriilmektedir. Son 5 hiikiimet programlar1 da incelendiginde; 60. Hiikiimet Programi’'nda 2,
61. Hiikiimet Programi'nda 27, 62. Hiikiimet Programi'nda 57, 64. Hiikiimet Programi'nda 10
ve 65. Hiikiimet Programi'nda da 8 kez 2023 hedefleri ifadesi ge¢mektedir. Tiirkiye
hiikiimetlerinin hedeflerinin en énemli konusu olan ekonomik biiyitime ve bunun dogal bir
sonucu olarak gosterilen sosyal refah veya gelismisin kaynagi hiikiimet programlarinda
tasidig1 onem bakimdan da anlasilmaktadir ki ihracat hacmini arttirmaktan ge¢mektedir.
Daha once de belirtildigi iizere dengeli bir ekonomik biiyiime, ithalat ve ihracatin dengeli
olmasina baghdir. Calismada gostermektedir ki, ASEAN iilkeleri arasinda Tiirkiye
ekonomisinden biiyiik veya esit biiyiikliikte Singapur, Malezya ve Tayland gibi tilkeler
bulunmaktadir. Ayrica, gelisme potansiyeli olan ve yeni yatirnmlara muhta¢ Vietnam,
Kambogya, Myanmar, Laos gibi {ilkeler yer almaktadir. Bu {ilkelerin ekonomik biiytikliikleri
dikkate alindiginda, Tirkiye'nin halihazirda bu {ilkelerle gergeklestirdigi ihracatin
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potansiyelinin ¢ok altinda oldugu goriilmektedir. ASEAN iilkeleri yakindan incelendiginde
ve son 15 yilda ASEAN dilkeleri ile ihracatin 7 kat arttig1 diisiiniildiigiinde Tiirkiyenin
stirdiiriilebilir ekonomik gii¢ ve sosyal gelismislik temelli 2023 hedeflerini gerceklestirmesi
adina ihtiya¢ duydugu ihracat hacmine ulagsmasi i¢in 6nemli bir pazar oldugu goriilmektedir.
Bu calismayla ASEAN iilkeleri hakkinda Tiirk hiikiimeti ve isadamlarimn farkindalig:
arttirllarak bu tilkelerle iligskilerin daha da gelistirilmesi ve ticari islem hacminin arttirilmas:
Onerilmektedir.

KAYNAKCA

Chen, S., Ching-Lai H., and Frank P. H. (1992). Fuzzy multiple attribute decision making
(methods and applications). Lecture Notes in Economics and Mathematical Systems.

Dawes, R M., Corrigan, B. (1975). Linear models in decision making. Psychological
Bulletin. 81(2): 95-106.

Jia, J., Fisher, G.W., Dyer J.S. (1998). Attribute weighting methods and decision quality
in the presence of response error: a simulation study. Journal of Behavioral Decision Making,
11(2): 87-92.

Lai, Y. J., Liu, T. Y., Hwang, C. L. (1994). TOPSIS for MODM. European Journal of
Operational Research, 6(2): 486-500.

World Bank. [01.05.2017]. World Development Report-
2016. http://www.worldbank.org/en/publication/wdr2016

Wu, EY. Chuang C-C. (2013). The optimal relationship between buyer and seller
obtained using TOPSIS method. Journal of Advanced Management Science, 1(1): 133-135.

Yoon, K., Hwang, C. L. (1981). Multiple attribute decision making: Methods and
applications : a state-of-the-art survey. Germany: Springer-Verlag.

160


http://www.worldbank.org/en/publication/wdr2016

Ek Tablo 1. Siirdiiriilebilir Cevre Gostergeleri ve Karar Matrisi

Sirdiiriilebilir Gevre
Birincil
Kat enerjinin
Ortamdaki clmayan enerji Yenilenebilir | Yenilenebilir Karasal Deniz Enerji Yanabilir Kigi Bagina
Karbondioksit PM2.5 Hava Tath Su  |yakidara| yogunlugu enerji elektrik Korunan Koruma Kullanimi | Yenilenebilir | Alternatifve | Diisen Petrol
Emisyonu  |Ormanlik Alan Kirliligi Cekigleri erigim seviyesi tilketimi glkigi Su Verimliligi Alanlar Alanlan | Fosil Yakt Atiklar Niikleer Enerji Miktan
Metre kil " Toplam
(Toplam arazi I[:aﬁlnayllll':r. n!:npelz?l.lirsu [mfl.lji:'t:_:fm ele[k:(j]r‘:lltaTkl ) GSYiH /su (Toplamalan | (Karasulan [en:rji (Toplam enerji
Kigi bagina (ton) icindeki ortalama maruz = (%) (%) . K L g:. ? idndeki icindeki kullamimi | kullanimiigindeki (%) (It}
. kaynaklarinin icindeki icindeki kullanimi . . - . . . . .
yuzdesi) kalinan izdesi iedesi izdesi yiizdesi) yiizdesi) icindeki Yiizdesi)
mikrogram) yizdesi) yiizdesi) yiizdesi) Yiizdesi)
Endonezya 19 502 154 5.6 51 38 39.1 112 8 14.7 58 653 266 8.1 866
Malezya 8.0 67.6 156 19 48 49 44 7.4 28 184 23 96.8 22 1.1 2980
Tayland 4.5 321 264 13.10 47 54 233 8.4 7 18.8 52 80.7 182 0.5 2012
Filipinler 1.0 27 235 17 48 31 30.2 284 3 11 25 614 182 20.4 459
Singapur 94 231 187 31.67 46 27 05 14 1481 58 15 975 25 0 4880
Brunei 18.9 721 5.1 1.08 37 54 0 0.1 149 4.1 5 100 0 0 7393
Vietnam 1.7 476 283 93 75 57 38.1 45 2 6.5 69.8 253 7.5 668
Laos 03 813 326 1 g1 15 883 92.1 3 16.7 40 0 0 300
Myanmar 0.2 M5 544 28 14.9 31 79 724 2 72 0.2 30 654 46 314
Kambocya 0.4 53.6 29 0.50 143 58 68.3 37.7 7 26 0.5 287 66.9 15 396
Tiirkiye 4.2 152 364 19.90 38 37 12.8 272 21 0.2 0.4 882 34 8 1534

Kaynak: 2016 Diinya Bankas1 Gelismislik Raporu
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Ek Tablo 2. Siirdiiriilebilir Ekonomi Gostergeleri ve Karar Matrisi

Endonezya
Valezya
Tayland
Filipinler
Singapur
Brungi
Vietnam
a0
Myanmar
Kambocya
Tirkiye

Dogal kaynak  Diizeliimis  Diborg  Rezervler
tikenmesi nettasarruflar  stoku

(BSMH gideki - (BSMH indeki
Orani)

2010-004

Oran)

205-2004

3
10
120
17
39
B8

(GSMH
Ionde
Oran)

2052014

31
%8
31
1
0
0
W6
%3
10
49
516

Ulosal

103
%137
113%!1
N8
1531%
3m
368
108
330
8360
%006

lhracat
ve

(65

MilyarDolar  Igndeli

Oran)

)
4
18
58
1
1066
8

"

1417
%8

Konsantrasyon  Yabanei Yatrm, ddnemsonu  Endisiride Kadm
(dltm haric)  Ihaet  Endeki (hracet)  Net Auglr  tiketiciiyetan

0152
0178
0076
031
0250
0646
0143
028
0273
031
0069

Dogrudan

GSVH iindeki
Orani)

Enflasyon,

(#)

Itindam

( Toplam Kadin
isihdami indeki
Orani)

1500
198
11
1013

1552
74

GSMH

1003
60
14519
8%
78162
L8
53%
5049
93
3%
18705

Yortig
Kredisi

(#)

7
148
134
52
JUNs
1%
183
15
1
539
928

Gda  Gda K
Fiyatlan  Fiyatlanndaki  bagna
Endeksi  Oyakdk  GSYM
67 107 1038
29 43 15308
45 8 B
68 26 6326
1 TR}
3 47 66647
169 B0 5668
86 3% s
85 81 550
18 4 um
38 129 18959

Gayi saf
sabi
Sermaye
Olugumy
(63t
Iindeli
Oran)

32
1l
U1
n
55
13
U1
39
118
11
03

Yiksek
Teknoloji

(6SWHicindeki ~ (Milyon

Dolar)

40
5158
o
2619
130989

38736

Hukimetin A-Ge Bilimsel

Egitime ~ Araghrmacianve ve Teknik  AR-GE

MprdiPay  Teknisyeni  Makleler hatcamalari  hracet

(GSY\(;{r\a;n\‘r;dekl (Miyon KisiBagina) ~ (Adet] Ol
33 90 198 008
6.1 164 o 126
41 1167 831 08
34 n 916 014
19 116 10659 19
38 0 0 0
63 0 188 09
42 0 69 0
12 0 3 0
1 0 8 0
16 1364 302 10

it

Patent

(Adet)

9153
m
7930
334
10834
i
503

o7
534

Endlstriyel

TicariMarka ~ Tasarim
Bagvurulan Bagvurulen  Basvurular

(Adet)

193
3598
5334
891
Ly

67753
0
8490
169
%

(Adet)

I
1762
1
110
L]

Yilksek
Teknoloji

lhracat
(Imalattan

ihrag
Edilenler
[cndeki

683
028
n4
506
838
7%
%9

076
116

Isizlk Orani

(#)

50
33
08
58
18

18
14
081
026
03

Kaynak: 2016 Diinya Bankasi1 Gelismislik Raporu
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Ek Tablo 3. Siirdiiriilebilir Sosyal Gelisim Gostergeleri ve Karar Matrisi

Endonezya
Malezya
Tayland
Filipinler
Singapur
Brungi
Vietnam
Laos
Myanmar
Kambocya
Tirkiye

Siirdilriilebilir Sosyal Yagam
Yagh Niifusa (65 yag
ve iizeri) Bagimlilik

Orani
(Her 100 15-64 yas
arast kigi basina)
2030
124
145
22
103
365
162
183
81
125
104
18

Deger
2015
0689
0769
074
0682
0925
0865
0,683
0586
0556
0563
0767

insani Geligmiglik ~ Yagam beklentisinde
Endeksi (HDI)

esitsizlik
(%)

2010-2015
165
67
104
162
3
44
142
262
2%
197
115

Parlamentoda
sandalye paylagimi

(%Kadmlarm sahip

oldugu)

11
132
6.1
a1

2015

Cinsiyet
Esitsizligi
Endeksi
Degerler

2015
0467
0291
0,366
0436
0,068
035
0337
0,468
0374
0479
0328

Gecekonduda
yasayan kentsel
niifus
(% kent nifusu
icinde)

A8

%5
33

22
314
4
551
19

Kamu Saglk
Harcamalart

(% of GSYH)

11
23
56
16
21
25
38
09

13
42

Dogusta beklenen

il

‘yagam siiresi

69.1
49
746
683
832
I}
759
66,6
66,1
688
755

Zorunlu iicretli doum

Gin

izni

90
60
90
60
105
91
180
105
9%
90
112

Cinayet Oram Kentsel Niifus

(10000 kisi basina) (%)

537
47
504
4“4
100
2
336
386
%1
207
134

internet Kullanma

(Nifusta %)

2
711
393
407
821
712
521
182
28

19
537

Cep Telefonu
Aboneligi

(100 kisi basina)

1323
1439
1258
1181
1461
1081
1306
531
16,7
133
%

Uluslararasi Gelen  Beklenen Egitim

Turistler

(BinKis)

9435
20431
24810
4833
11864
201
7874
3164
3081
4503
39811

(Yil)

Sireleri

129
131
136
17
154
149
126
108
91
109
146

(..]ZE:::SH (?enc Nifusa
Oran Bagimhilik Oram

(Ogretmen bagina (Caligan nifus
Ggrenci) icinde %)

i 4

1 3%

15 5

kil 50

5 21

10 3

19 3

25 57

2 4

4 4

20 3

15-64 Yag Arast

Niifus

Kaynak: 2016 Diinya Bankas1 Gelismislik Raporu
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zamanda krizlerin tetiklenmesine yol a¢ip a¢gmayacagi 1935
Bulgaristan krizi 6zelinde incelenmisgtir.

Tiirkiye'nin Dis Politikas1
Balkanlar

Dis Politika Krizleri

1935 Bulgaristan Krizi

Kriz Yonetimi

Makale Hakkinda

Gonderim Tarihi: 20.06.2017
Kabul Tarihi: 25.08.2017
Elektronik Yayim Tarihi: 28.10.2017

* Bu makale TUBITAK 1001 Projesi (Proje No: 112K172) destegiyle iiretilmistir.

* Dog. Dr., Yildiz Teknik Universitesi Siyaset Bilimi ve Uluslararas: iliskiler Béliimii Ogretim Uyesi

istanbul/Tiirkiye, fuataksu@tfpcrises.org

“Yildiz Teknik Universitesi Siyaset Bilimi ve Uluslararas: iliskiler ABD Lisansiistii Ogrencisi-

Istanbul/Tiirkiye, yunuscolak92@hotmail.com

164



Yildiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 2017, Cilt 01, Say1 02, s. 164-180 F. Aksu & Y. Colak

Perceptional [Mis]trust in Turkish Foreign Policy Crises:
Case of 1935 Bulgaria*

Fuat Aksu**

Yunus Colak***
Abstract Keywords

Turkish Foreign Policy
Balkans

Foreign Policy Crises
1935 Bulgaria Crises
Crises Management

Foreign policy crises are mostly survival issues that decision
makers have limited time to respond and those crises are also
important practice for any countries foreign policy principles
and priority. This study aims to analyse Bulgaria crises (1930-
1938) which is one of the 34 Turkish foreign policy crises from
1923 to 2015 in terms of foreign policy crises and crises
management principles. When Turkey arming around About Article
demilitarized zone which has 30 km depth of her Thrace

border with both Bulgaria and Greece that established by
Lausanne Treaty in 1923, it was perceived a security treaty by
Bulgaria and triggered a foreign policy crisis between Turkey
and Bulgaria. In this term, this study examines in the case of
1935 Bulgaria crises that effect of international systemic
changes on security perspective of a country and whether this
effect can trigger a foreign policy crises or not.

Sending Date: 20.06.2017
Acceptance Date: 25.08.2017
Electronic Issue Date: 28.10.2017

GIRIS

Dis politika krizleri karar alicinin kisith bir zaman igerisinde politika tiretmesi gereken
ve cogunlukla hayati konular1 kapsayan durumlardir. Bir dis politika krizine iligkin siirecte
dis politikayr sekillendiren tiim bagimsiz ve miidahil degiskenler karar alici tarafindan
dikkate alinmak durumundadir. Bu da haliyle, dis politika krizlerini inceleyen bir
arastirmaciya, krizin gergeklestigi doneme iliskin olarak dis politika prensiplerini ve daha da
onemlisi bu prensiplerin uygulamadaki yerinin saptayabilme olanagi sunar. Bu bakimdan
genel bir ifadeyle krizler, kisith bir zaman dilimi igerisinde meydana gelen ve karar aliciy1
konu tizerinde bir politika belirlemeye iten, ekseriyetle hayati konular1 kapsayan gelismelerdir
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(bkz.; Hermann 1969: 21-36; Brecher 1993: 2-52). Ancak, literatiirde kriz kavramina iliskin
tizerinde uzlasilmis tek bir tamimlamadan da s6z etmek miimkiin degildir. Bu durum,
arastirmacimin inceledigi konuya uygun bir tanimlamay tercih etmesini zorunlu kilmaktadar.
Dolayisiyla bu ¢alisma igerisinde de bu diisiinceye uygun olarak tercih edilen kriz Tiirk Dis
Politikast1 Kriz Incelemeleri Arastirma  Grubunun tanimladigr  gibidir  (Bkz,;
www.tdpkrizleri.org):

“Bir veya birden fazla aktor arasindaki iliskilerde taraflardan en az birinin temel deger, oncelik, ¢ikar,
glivenlik vb. algilarinda tehdit olarak algilanan; kendini tehdit altinda algilayan tarafin karar alicilarin
uygun onlem ve araglarla karsihik vermeye zorlayan; taraflar arasimda gerilim ve diismanlik
duygularina kosut olarak askeri ¢catisma olasili§ini arttiran durumdur.”

Yukaridaki 1s18§1inda bir olayin kriz olarak tanimlanabilmesi i¢in herseyden once s6z
konusu olayin karar alic1 tarafinda kendi temel deger ve dnceliklerine yonelik bir tehdit ve/ya
saldir1 olarak algilanmasi gerekmektedir. Bunun devaminda ise bu tehdit algisi karar aliciy1
buna iligkin gesitli politikalar vasitasiyla onlem almaya zorlamalidir. Nihayetinde ilk iki
kosulun saglanmasinin taraflar arasinda askeri gerilimi ve ¢atisma olasiliginin artmis ise, bu
durumda taraflar arasinda bir krizden s6z etmek miimkiin olur. Bunun yani sira, bir dig
politika meselesi karar alic1 tarafindan bir kriz olarak algilanmasi {izerinde gerek icsel gerekse
de digsal birtakim faktorler etkili olmaktadir ki bu durum, kriz analizlerinde Neoklasik
Realizm (Bkz.; Rose, 1998, ss. 144-172) yaklasgimini en uygun teorik perspektif olarak ortaya
¢ikarmaktadir. Bir baska ifadeyle, kriz analizlerinde Neoklasik Realizm yaklasimimin 6n
gordiigii sekilde hem sistemsel hem de igsel birtakim faktorlerin dikkate alinmasi gereklidir.
(Bkz.; Devlen vd. 2009, ss. 136-163; Giirses, 2017, ss. 38-57; Ugba§, 2014). Bu tanima uygun
olarak Tiirk Dis Politikasi Kriz Incelemeleri Arastirma Grubu tarafindan Tiirkiye'nin
Cumbhuriyet tarihi boyunca (1923-2015) 34 dis politika krizi tespit edilmistir. Stiphesiz bu
krizler igerisinde Tiirkiye'nin kriz ve kriz yoOnetimine iliskin ilk orneklerin verilmesi
bakimindan Atatiirk donemi krizleri ayr1 oneme sahip olan krizlerdir. Nitekim s6z konusu bu
krizler, dogrudan iilkenin kurucu kadrosu tarafindan yonetilmis olmalar1 sebebiyle,
gelecekteki diger dis politika krizlerine de gtiglii bir 6rnek tegkil etmislerdir.

Dis politika krizlerinde krizi tetikleyen davrams, durumsal degisiklik krizin taraflari
bakimindan farkli degerlendirilebilir. Krizi tetikleyen durumsal degisikligi gerceklestiren
aktor aslinda bu davranisinin muhataplar: tarafindan hasmane ve/ya saldirgan bir davranis
olarak algilanabilecegini dikkate alarak gerekli giiven ortamini saglamaya caligsa da
mubhataplarini ikna edemeyebilir. Durumsal degisikligi gerceklestiren tarafin muhataplari ile
bir kriz yasamak istememesine ve durumsal degisikligin dogrudan bir bagka tarafi hedef
almamasina ragmen yine de muhataplardan birisi bu durumu kendi hedef, ¢ikar ve 6ncelikleri
bakimindan bir hasmane davranis olarak gorebilir. Bu ise “kasitsiz” bir krizin tetiklenmesine
neden olabilir.

Bu ¢alisma dis politika krizlerinde taraflar arasinda bir giiven[siz]lik durumunun nasil
bir krizin tetikleyicisi olarak ortaya ¢ikabilecegini analiz etmektedir. Algisal olarak taraflardan
birinin digerine karsi giiven duymamasi ve hasmin tiim sz ve eylemlerini kendine yonelik
diismanca bir tehdit olarak gormesi tetiklenen bir krizin yonetimi agisindan taraflarin
segeneklerini onemli Olgiide etkilemektedir. Bu agidan bakildiginda ozellikle istikrarsiz bir
bolgesel/uluslararas: sistemde komsu devletler arasinda giivene dayali bir iliski kurulamamus
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ise ve/ya taraflar mevcut statitkodan hosnut degiller ise bu durumda bir krizin tetiklenmesi,
hatta bir savasa doniismesi olasidir.

1935 Bulgaristan Krizi Tiirkiye'nin dogrudan tarafi oldugu dis politika krizleri agisindan
0zel bir ornektir. Bu kriz gerek kurucu kadrolarin dis politika ilkeleri ve kriz yonetimindeki
duyarliliklarin1 anlamak agisindan gerekse siyasal karar alicilarin sistemsel degisiklikleri
kendi oncelikleri ile uyumlulastirma cabalarimi anlamlandirmak agisindan 6zgiindiir. Kriz
analizi agisindan ise algisal giliven[siz]lik sonucunda ortaya ¢ikan bir krizin savasa
tirmanmadan sonlandirilmasi saglanabilmistir.

Tiirkiye'nin Balkanlardaki karasal sinirlar1 ve komsu devletlerle iliskileri biiyiik olgtide
Lozan Baris Antlagmast ile statiiye kavusturulmustur. Ozellikle Tiirkiye'nin Yunanistan ve
Bulgaristan ile iligkilerinin ve iilkesel sinirlarinin statiisii saptanirken giivenlige yonelik somut
onlemler almak gerekmistir. S6z konusu {i¢ iilkenin Trakya’daki ortak simirimin statiisii
saptanirken sinirlarin her iki yaninda 30 km derinliginde silahsizlandirilmis bolgelerin
olusturulmasi kararlastirlmistir. Ilke olarak bu silahsizlandirilmis bolgelerin kurulmasi
komsu devletlerin birbirlerine yonelik siirpriz bir saldir1 olasiligini ortadan kaldiracak bir
onlem olarak kabul edilmistir. Oyle ki 24 Temmuz 1923 yilinda Lozan Antlasmasi'na ek bir
sOzlesme ile Yunanistan, Bulgaristan ve Tiirkiye arasinda simr giivenligini tesis etmek
amaciyla bu ti¢ devletin birbirlerine olan sinur hatlar1 boyunca yaklagik 30 kilometrelik bir alan
askerden arindirilmigtir. S6z konusu bu sozlesme geregi Yunanistan, Bulgaristan ve
Tiirkiye'nin askerden arindirilmis bu bolgede belli sayida i¢ giivenlik unsuru digsinda asker ve
askeri techizat bulundurmas: yasaklanarak, hangi bayrag: tasirsa tasisin her tiirlii hava
trafigine de kapatilmistir (Soysal, 2000, ss. 160-164). ilk etapta Tiirkiye, Bulgaristan ve
Yunanistan arasinda bir giivenlik onlemi olarak diisiiniilen ve uygulanan bu antlasma,
zamanla artan Italyan yayilmaciligi ve uluslararasi ortamdaki revizyonist bask ile birlikte,
ozellikle Tiirkiye agisindan giivensizlik ya da sinir giivenliginde zafiyet yaratan bir unsur
haline gelmistir. Nitekim Bogazlar bolgesinin silahlandirilmasina ¢abalayan Tiirkiye, aym
zamanda Trakya’nin da silahlandirilmasi igin ¢aba harcamis ve bu bolgeden gelebilecek bir
tehdide karsilik 6zellikle 1935 yilindan itibaren artan bir bi¢imde silahsizlandirilmis bolgenin
disinda kalan Trakya topraklarini tahkim etmistir. Ancak bu durum, Neuilly Antlagmasi ile
askeri kabiliyeti biiyiik Ol¢lide simirlandirilmis Bulgaristan'in karar alicist agisindan kendi
glvenligine bir tehdit olarak algilanarak, Tiirkiye ile bir dis politika krizini tetiklemistir.

Buradan hareketle calismanin cevap aradigi temel soru, giiven arttirici bir 6nlemin
zamanla neden ve nasil bir dis politika krizini tetikleyebildigidir. Nitekim Lozan Antlasmasi
cercevesinde taraf iilkeler arasindaki silahsizlandirilmis bolgenin statiisii, simur giivenliklerini
ve toprak biitiinliiklerini pekistiren bir unsur olarak diistiniilmiis bir 6nlemdir. Zamanla
tehdit-giivenlik algisinin degisimi ile birlikte bu durum, 6zellikle Tiirkiye ve Bulgaristan
arasinda giivensizlik yaratan unsur halini almistir. Bu degisimin getirdigi algisal temelli dis
politika krizinde, Tiirkiye'nin hangi kriz yOnetimi stratejilerini hangi prensipler etrafinda
tercih ettigi ve bu prensiplerin dénemin dis politika genel prensipleri ile olan benzerlik ve
farkliliklar ¢calisma agisindan bir bagka 6nemli husustur.

Bu ¢alismada Tiirkiye'nin soz konusu krizde tetikleyici aktor olarak saldirgan bir kriz
yonetim stratejisi izlemedigi, krizin gercekte [Bulgaristan Ozelinde] tek yanli yasandigi,
Tiirkiye'nin kendi giivenligini diistinerek almis oldugu somut onlemlerin bir bagka iilkenin
glvenligi acisindan tehdit olarak algilandig: goriisii tartisilacaktir. Bu gergevede Tiirkiyenin

167



Yildiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 2017, Cilt 01, Say1 02, s. 164-180 F. Aksu & Y. Colak

Bulgaristan’a yonelik giiven arttiric1 girisimlerinin neden sonugsuz kaldig1 sorgulanacaktir.
Bunun i¢in de asagidaki hipotezler stnanmis olacaktir:

e Siyasal karar alicilarin dis politikadaki temel deger ve oncelikleri farkli ve bunlar arasinda
bir uzlasi/uyum saglanamiyor ise taraflar arasinda bir krizin tetiklenme olasilig: yiiksektir.
e Ahdi statii degisikligi taraflar arasinda yeni bir ahdi statiiniin kabulii ile miimkiindyir.

KRiZ ONCESI EVRE (UYUSMAZLIK EVRESI)

Tirkiye agisindan 1. Diinya Savasimi sonlandiran diizenleme Lozan Baris
Antlagmasi’dir. 1914'te baglayan I. Diinya Savasi Tiirkiye i¢in 1918’de degil aksine 1923’te
sonlanabilmistir. 1mparatorluklarm tasfiyesi, Balkan uluslararasimin devletlesme siirecinde
Tiirkiye bir Balkan {ilkesi olarak komsu devletlerle olan statiisiinii Lozan ile saptamis ve geng
Cumbhuriyetin kurulus felsefesine uygun devrimleri yasama gecirmeye odaklanmugtir.
Bununla birlikte aslinda savas sonras: diizenlemeler bolgesel ve uluslararas: baris ve istikrar
agisindan kusurlari iginde barindirmis oldugu igin bir kutuplasmanin da niivelerini iginde
barindirmigtir. Versay diizenlemeleri iki savas arasi donemi kirilgan bir ara donem olarak
kurgulamistir. 1930’larin basindan itibaren 6zellikle Avrupa’da Versay diizenlemelerinden
hosnut olmayan {ilkelerin seslerini yiikseltmeleri ve bu yiikiimliiliiklerden kurtulmaya
calismalar statitkko yanlis1 olan ve bunu degistirmeyi hedefleyen devletlerin ittifaklarini
ortaya ¢ikartmaya baglamistir.

1930’lar goz oniine alindiginda, esas olarak devletlerin iki kampa ayrildigimi gormek
mimkiindiir. Donemin uluslararasi sahnesinde bir tarafta ¢ogunlukla I. Diinya Savasi'min
galibi olan ve statiikonun devamindan yana olan Ingiltere, Fransa ve Tiirkiye gibi statiikocu
iilkeler; diger yandan mevcut durumdan memnun olmayan ve kendi lehlerine statiikoda
degisim talep eden Italya, Almanya ve Bulgaristan gibi revizyonist iilkeler bulunmaktaydi.
Nitekim donemin uluslararas: siyasetindeki bu durum yeni bir diinya savasinin ¢ikmasina yol
acgmustir. Bu cercevede statiikocu devletler Nyon Antlasmasi (Bkz.; Cakmak, 2009) ve Balkan
Antant1 ile kendilerini gdsterirken; Italyan, Alman ve Japon ittifaki da revizyonistlerin tam
anlamiyla bir kamp olusturduklarimin bir gostergesi olmustu (Sonmezoglu, 2015, s. 229).
Revizyonist devletlerin goriintir hedefleri kendilerine zorla kabul ettirilmis siyasi, askeri ve
mali yiikiimliiliiklerden kurtulmak olsa da arka planinda tilkesel simir degisikligi istemlerini
barindirmasi devletlerin ulusal sinirlarini da tartismaya actig1 icin topyekun bir askeri ¢catisma
riskini de giindeme getirmistir. Ayrica II. Diinya Savasi’na giden siiregte 1929 ekonomik
buhrani hem Avrupa’daki fasizmi koriiklemis hem de Avrupa’nin artik uluslararasi iligkilerde
basat veya merkezi bir rol oynamaktan giderek uzaklastirmistir. Bunun bir sonucu olarak
Baskin Oran’in da belirttigi gibi Tiirkiye gibi “cevre” {iilkelerin “goreli 6zerklik” elde etmis
olmalaridir ki Tiirkiye'nin Balkan Antanti’'na onciiliik eden tilkelerden biri olabilmesi de bu
cercevede anlam kazanmaktadir (Oran, 2002, s. 242).

Tiirkiye ile Bulgaristan arasinda ortaya cikan kriz 1930 sonrasi bolgesel/uluslararasi
kosullarindan ciddi bir bigimde etkilenmistir. S6z konusu kriz agisindan en 6nemli gelisme,
Avrupa’da, Balkanlarda ve Akdeniz’de ytiikselen fasizm tehlikesidir. Nitekim 1922 yilinda
[talya’da iktidara gelen Benito Mussolini, 1933 yilinda Almanya’da iktidara gelen Adolf Hitler
ve Asya’da bu iki liderin miittefiki konumunda olan Japonya, yeni bir diinya savasina zemin
hazirlamiglardir. Bu ¢ercevede 6zellikle italya’mn Anadolu topraklarini zaman zaman agik bir
bicimde kendisinin yayilma alani igerisinde gordiigiinii belirtmesi, diinya siyasetini bu denli
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etkileyen fasist tehlikenin Tiirkiye agisindan da ciddi bir bigcimde hissedilmesini saglamistir
(Barlas, 2010, ss. 232- 237). Bunun devaminda italyan yayilmaciliginin en Onemli
gostergelerinden birisi olan Italya’nin 1935 yilinda Habesistan topraklarini isgali, Tiirkiye dis
politikasinda giivenlik endiselerini arttiran bir baska gelisme olmustur. Hatta Tiirkiye kolektif
giivenligi saglamak amaciyla kurulan Milletler Cemiyeti'nin Italya'min Habesistan isgali
karsisinda etkisiz kalmis olmasimi “Tiirk Bogazlari”min silahlandirilmak istemesinin bir
gerekgesi olarak ileri stirmiistiir (Sonmezoglu, 2015, ss. 313-314). Bunun yan1 sira Avrupa’da
ylikselen revizyonist hareketin Tiirkiye'nin yakin cografyasin etkileyen bir bagka énemli
hamlesi, Almanya’nin Avusturya’y1 ilhak etmesidir (Sander, 1996, ss. 52-54) Nitekim bu isgalle
Almanya Yugoslavya’ya komsu olarak Balkanlar1 dogrudan tehdit eder konuma gelmistir.

Yukarida kisaca Ozetlenmeye calisilan hususlar, hi¢ siiphesiz gerek Tiirkiye gerekse
Bulgaristan dis politikalar1 acisindan 6nemli gelismelerdir. Oyle ki Tiirkiye'nin statiikocu,
Bulgaristan’in ise revizyonist kampta yer almasi, dis politikalarin1 da bu gergevede gelistirip
uygulamalarina yol agmigtir. Aym sekilde uluslararas: ortamdaki bu gelismeler, bir sonraki
baslik altinda degerlendirilecek olan her iki tiilkenin giivenlik ve giivensizlige iliskin
algilarinin da sekillendirici bir etkiye sahiptir.

Tiirkiye-Bulgaristan iliskileri (1923-1935)

I. Diinya Savas! sirasinda ayni kampta yer alan ve savas bitiminde her ikisi de ciddi
toprak kayiplar1 yasamis Tiirkiye ve Bulgaristan, savas sonrasinda bu toprak kayiplarinin
etkisinde farkli politikalara yonelmislerdir. Bu gercevede Tiirkiye savas sonrasi biiytiik
glgliikle elde ettigi ulus-devlet simirlarini korumaya doniik statiikocu bir dis politika
benimserken, Ote yandan, Bulgaristan savas sirasinda kaybettigi topraklari yeniden
kazanabilme umuduyla revizyonist bir politika tercih etmistir. Ancak bu durumun belirgin
bir bicimde ortaya ¢ikmasi 1930’larin hemen basinda gerceklesmistir. 1923-1930 tarihleri
arasinda ise, ikili iligkilerin yeniden tesis edilmesine yonelik bir siire¢ gelismistir. Bu zeminde
18 Ekim 1925 tarihinde bir Tiirkiye-Bulgaristan Dostluk Antlasmas: ve Oturma Sizlesmesi
imzalanarak iki iilke arasindaki bir¢ok siyasi ve teknik husus acgikliga kavusturulmustur
(Soysal, 2000, ss. 261-271). Bunun devaminda Tiirkiye ile Bulgaristan arasinda 1928 yilinda
“Ticaret Antlasmasi”, 1929 yilinda ise “Tarafsizlik, Uzlastirma, Yargisal Coziim ve Hakemlik
Antlasmas1” yapilarak ikili iligkilerin ahdi zemini saglamlastirilmistir (S6nmezoglu, 2015, s.
299). Bununla birlikte 1923 sonrasi donemde Tiirkiye-Bulgaristan iligkilerinde ozellikle
Bulgaristan’da yasayan Tiirk azinli§a yonelik baskilar dolayisiyla zaman zaman gerginligin
yasanmakta oldugu gercegi goz onilinde bulundurulmalidir (Barlas & Koksal, 2014, ss. 175-
193).

Ancak 1930'lar aym: zamanda Balkan iilkelerinin yaklasan savasta saflarinin ne
olacagina dair isaretler sergilemistir. Balkanlarda baris ve is birligini gelistirmek ve smir
glivenligini garanti etmek igin gerceklestirilen girisimler statiikonun devamini ulusal ¢ikarlar
icin uygun gormeyen ve degistirmek icin firsat arayan bolge devletlerini bir tercihe
zorlamistir. Bu agidan Tiirkiye ile Yunanistan gorece ayni giivenlik kaygilarimi paylastiklari
i¢in ortak hareket etme karar1 alirken Bulgaristan bu ittifak sistemine dahil olmak istememistir.
Tiirkiye ile Yunanistan arasinda 14 Eyliil 1933 yilinda karsilikli sirurlar1 garanti eden Icten
Anlasma’nin imzalanmistir (Soysal, 2000, ss.443-444). Yunanistan’dan toprak talebi olan ve
ozellikle Ege Denizi'ne Yunanistan’dan toprak elde etmek suretiyle ¢ikis yapmay1 amaglayan
Bulgaristan icin s6z konusu bu antlasma, Tiirkiye'nin Bulgaristan’in bu taleplerine karsilik
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Yunanistan'in yaninda durdugu anlamina gelmistir. Dolayisiyla bir anlamda 1935 krizi de
boyle bir gergin zeminin rlintidiir. Her ne kadar bu antlasma sonrasi 20-24 Eyliil 1933
tarihinde Bagbakan Ismet Inonii baskanhiginda bir heyet Bulgaristan’1 yatisma ziyaretinde
bulunmuslarsa da iliskilerin 6zellikle Balkan Antanti’'na iliskin siiregle birlikte iyi seyretmesi
miimkiin olmamistir (Firat, 2002, s. 351). Bunun devaminda, Balkan Antanti’na giden siireg ve
Tiirkiye'nin bu siirecteki oncti rolij, ikili iliskileri olumsuz etkileyen bir baska husus olmustur.
Bu gercevede Atina’da 5 Ekim 1930 giinli gerceklesen birinci Balkan Konferans: iki iilke
iliskilerini ciddi oranda sekillendiren Balkan Yarimadasi'ndaki statiikocu-revizyonist
miicadelenin de baslangici olmustur. Bu ilk konferans: takiben Balkan {ilkeleri arasinda iig
konferans daha yapilmis ve en nihayetinde Balkan cografyasinda statiikonun korunmasini
amag edinen Balkan Antanti kurulmustur (Lukasik, 1998, ss. 67-90). Bu bakimdan Tiirkiye,
sinirlarin garanti edildigi ve statiikocu temelli Balkan Antanti'min kurucu ve basat aktor
roliinii tstlenirken, Bulgaristan revizyonist politikasim siirdiirerek bdyle bir olusum
igerisinde bulunmaya yanagsmamustir. Kaldi ki 9 Subat 1934 yilinda Tiirkiye, Yunanistan,
Yugoslavya ve Romanya tarafindan kurulan Balkan Antanti'min amaci “Balkan sinirlarini bir
Balkan Devletince girisilecek herhangi bir saldirtya kars: giivence altina almaktir” seklinde
belirtilerek, pratikte dogrudan Bulgaristan revizyonizmine kars: yapilmis bir ittifak olarak
goze carpmaktadir (Soysal, 2000, ss. 462-470).

Tiirkiye ve Bulgaristan’in giivenlik algilarini sekillendiren temel faktorler (1923-1938)

Lozan Baris Antlasmasi sonrasinda Tiirkiye bir yandan ulus devlet olusturma ve
cagdaslasma, kalkinma girisimlerini yasama gecirmenin zorluklar1 ile ugrasirken diger
yandan dis politikasinda Lozan’da ¢0ztimii ertelenen sorunlari ¢6zmeye odaklanmistir.
Tiirkiye-Irak sinirini ilgilendiren Musul Sorunu, Tiirkiye ile Yunanistan arasinda yerlesiklerin
kimler olacagina dair goriis ayriliklar1 ve Tiirkiye-Suriye simirini belirleyecek olan Sancak
sorunu bunlarin basinda gelmektedir. Her ne kadar Lozan Bogazlar Sozlesmesi ile statiisii
kararlastirilmis olsa da aslinda Bogazlarin silahsizlandirilmis statiisiiniin ve egemenlige
getirilen kisitlarin kaldirilmasi konusunu da bu cercevede ele almak gerekir. Dénemin
Tiirkiye’sinin giivenlik anlayisini sekillendiren hususlar esasen ii¢ kategoride incelenebilir.
Bunlardan ilki, tilkenin dogusunda Kiirt niifusun agirlikta oldugu bolgelerde dogrudan devlet
otoritesine kars1 gerceklesen ayaklanmalardir. Bunlar arasinda 1925 yilindaki Seyh Said isyan,
1927 yilindaki Kiigiik Agr1 Isyanlar1 basta olmak iizere 1937 Tunceli Harekati'na kadar gegen
stiregte irili ufakli bir¢ok Ornek saymak miimkiindiir (Oran, 2002, s. 248). Ayrica bu
ayaklanmalarin bir boyutu da Atatiirk onderliginde devam eden sekiiler ulus-devlet insa
siirecine kars1 yapilmis olmalaridir ki bu durum Atatiirk’e suikast girisimi ile beraber
diistintldiigtinde dogrudan yeni kurulan rejimi devirmeye yonelik tesebbiisler olarak iilkenin
giivenlik algisimi sekillendiren etmenlerden bir tanesi olmustur (Cagaptay, 2006, ss. 140-142).

Tiirkiye'nin o donem igin giivenlik algisin1 sekillendiren bir diger énemli unsur ise
azinliklar meselesidir. Her ne kadar azinliklara iliskin mesele Lozan Baris Antlasmasi ile ahdi
bir statiiye kavusmus olsa da uygulamada bazi problemlerle karsilasilmistir. Nitekim 21
Haziran 1934 tarihli Iskdn kanunu ile birlikte “Tiirk kiiltiiriine bagli olmayanlar veya Tiirk
kiiltiiriine bagli olup da Tiirkgeden baska dil konusanlarin” cgesitli askeri, siyasi ve kiiltiirel
sebeplerle “iskan” edilebilmeleri yasal hale gelmistir (Resmi Gazete, Iskan Kanunu). Boylece
1934 Trakya Olaylarinda da goriildiigii sekilde bircok gayrimiislim azinlik yerlerinden

edilmistir (Bkz.; Bali, 2008). Bunun en temel sebebi, olas1 bir savas durumunda ¢ogunlukla
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sinir bolgelerinde yasayan bu azinliklara giivenilemeyecegi ya da bir bagka ifadeyle
gayrimiislimlerin diger devletlerce Tiirkiye aleyhinde kullanilabilecegine yoniindeki
endisedir. Kald1 ki Hasan Riza Soyak’in anilarinda da bahsettigi sekilde Atatiirk olasi bir
ftalyan saldirisini Balkanlar simurlari {izerinden bekliyordu ve dolayisiyla o bolgede
Tiirkiye'nin giivenligini zafiyete ugratabilecek tiim unsurlarin ortadan kaldirilmas: gerekliydi
(Soyak, 2006, s. 504).

Donemin Tiirkiye’sinin giivenlik algisini sekillendiren unsurlardan sonuncusu ve belki
de en 6nemlisi, Avrupa’da artan revizyonizmdir. Ozellikle italyan ve Bulgar revizyonizmi
karsisinda Bogazlar bolgesi ve Lozan Baris Antlasmasi ile silahsizlandirilan ve Tiirkiye'nin
egemenliginin kisitlandigr bolgeler, {iilkenin “giivensizlige” iliskin algisinin temel
kaynaklarindan bir tanesi olmustur. Oniki Adalar iizerinden Italya ile simir komsusu olan
Tiirkiye Ocak 1932’de bu {ilke ile imzalamis oldugu antlasma ile Oniki Adalarin Tiirkiye soz
konusu bu {ii¢ giivenlik probleminin bir sonucu olarak giiney-giineydogu simirlarim
saptayarak onemli bir uyusmazhg ortadan kaldirmis olsa da zaman zaman bu iilke
yoOneticilerinin dillendirmis oldugu yayilmaci goriisler nedeniyle tam bir giiven
saglanamamistir. Nitekim Muhittin Erglines amnilarinda (Bkz.; izgéren, 2014) 1933-1934
yillarinda Italya’nin yapmis oldugu hazirliklar Tiirkiye'ye yonelik istekleri ile ilintilendirerek
bu yillarda Tiirkiye'nin miistahkem mevkii planlar komutanlarindan bir tanesi olan Arap
kokenli bir subayin Italya tarafindan ikna edilerek miistahkem Ege bélgesinin mevkii
planlarinin  sizdirildigini ve bunun Tiirkiye agisindan kaygi ile karsilanmis oldugunu
anlatmaktadir. 1930’larin ortasindan itibaren Italya’nin bu gibi saldirgan siyasasinin agiga
cikmasi ile birlikte Tiirkiye potansiyel Italyan tehdidine kargi savunma girisimlerine hiz
vermistir. Bu baglamda Lozan ile kurulan modern cumhuriyetin sinirlarimin korunarak, bu
smirlar {izerindeki egemenliginin pekistirilmesi yoniinde ahde vefaya dayal1 bir dis politika
izlemistir.

Diger yandan genel olarak donemin Bulgaristan devletinin giivenlik algisini
sekillendiren iki kategoriden s6z etmek miimkiindiir. Birinci Diinya Savagi’'min yenilen
devletleri arasinda olan Bulgaristan, 27 Kasim 1919 tarihinde oldukca agir kosullar igeren
Neuilly Antlasmasi'n1 imzalamak durumunda kalmis olmasi tilkenin Tkinci Diinya Savasi’na
giden stirecte giiven[siz]lik algisin1 sekillendiren en temel husus olmustur. S6z konusu bu
antlasma ile Bulgaristan, topraklarinin bir kismin1 Yunanistan, Yugoslavya ve Romanya’ya
terk etmek zorunda kalmistir. Bunun yan sira, Neuilly Antlagsmasi ile Bulgaristan’in askeri
glic kapasitesine de bir kisitlama getirilmis ve boylece Bulgaristan’in, halihazirda birgok
komsusu ile sorunlar yasayan bir iilke olarak, “giiven[siz]lik” algisi koriiklenmistir. S6z
konusu antlasmanin yiiriirliige girmesiyle birlikte de Bulgaristan'in temel dis politika hedefi,
bu antlasmanin kisitlamalarindan kurtulmak olmustur (Bkz.; The Word War I Document
Archive, http://www.gwpda.org/1918p/neuilly.html). Ote yandan, gerek iilke igerisinde farkli
kokendeki azinliklar, gerekse iilke disindaki Bulgar azinliklar, iilkenin dis politikasin1 ve
guvenlik algisini sekillendirmistir (Degerli, 2008, s. 77).

Bu baglamda uluslararas: sistemdeki statiikocu ile revizyonist devletler arasindaki
ayrismanin Balkan cografyasina yansimasi, Bulgaristan’in giivenlik algisini sekillendiren bir
unsur olmustur. Ozellikle statiitkocu bir Balkan Antanti'nin kurulmus olmasi, Bulgaristan
agisindan 6nemli bir engel hatta tehdit olarak algilanmistir. Bulgaristan'in gerek Romanya ile
gerekse Yugoslavya ve Yunanistan ile ciddi sorunlarimin bulunuyor olmasi, Balkan
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Antanti'min Bulgaristan’da bir ¢evrelenme hissi yaratarak, dis politik kararlarin etkiledigi
sOylenebilir.

KRiZ, KRiZ YONETIMI VE KRiZ SONRASI EVRE

1935 Bulgaristan krizinin uyusmazlik evresini takiben, Calismanin bu baslig1 altinda
kriz ve kriz sonrasi evre incelenecektir. Nitekim yukarida verilen uyusmazlik evresi igerisinde
gerek dis gerekse i¢ etmenler vasitasiyla iki tilke arasindaki iligkiler ciddi oranda
gerginlesmistir. Bu gerginligi Bulgaristan agisindan bir dis politika krizine doniistiiren
tetikleyici olay ise Tiirkiye'nin Trakya bolgesindeki askeri varli§ini1 athrmakta olduguna dair
goruslerdir (Times, 1935a; Daver, 1935, ss. 1-4). Oyle ki Bulgaristan bu durumu 7 Mart 1935
yilinda kendisi agisindan bir tehdit olarak algilayarak Milletler Cemiyeti'ne sikayet etmis ve
boylece iki iilke arasinda kriz evresine gecismistir. Bunun devaminda s6z konusu bu krizi
asagida ayrintilariyla deginilecegi lizere sonlandiran gelisme ise 31 Temmuz 1938 tarihinde
Selanik’te imzalanan Balkan Pakt: iilkeleri Ile Bulgaristan arasimnda Dostluk ve Saldirmazlik
Antlagmas: olmustur. Asagida soz konusu bu iki evreye iligskin ayrintilar verilecektir.

Kriz evresi ve krizin sonlanmasi

1923 Lozan Baris Antlagsmasi imzalamrken Tiirkiye, Yunanistan ve Bulgaristan arasinda
sinir giivenligini saglamak iizere Trakya Simrina Iliskin Sozlesme de kabul edilmis ve bu {ig
iilkenin simurlar1 boyunca 30 km’ye varan derinlikte askerden arindirilmis bdlge
olusturulmustur. Ayrica Lozan Bogazlar Sozlesmesi ile Bogazlar bolgesinde de bu tiir bir
askerden arindirilmis bolge olusturulmustur. Trakya sinirlarinin ve Bogazlarin giivenligi
boylece garanti altina alinmaya galisilmis olsa da 1930’larin basinda mevcut diizenlemelerin
Tiirkiye'nin giivenligini saglamaya yetmedigi goriilmiistiir. Bu baglamda Tiirkiye bir yandan
Bogazlarda giivenlik ve egemenligini yeniden kurmanin yollarini ararken diger yandan da
silahsizlandirilmis bolgenin disinda kalan topraklarinda gerekli gordiigii onlemleri almaya
yOnelmistir. Bu onlemlere ek olarak Tiirkiye Balkan iilkeleri ile ortak simir giivenligini ve
dayanismayi arttiracak ittifaklar olusturmaya da yonelmistir. Tiirkiye bu siire¢te Bulgaristan’
Balkan Antanti'min igerisine cekmeye galisirken Bulgaristan ise Tiirkiye'yi Italya ile kurdugu
ittifakin icerisine dahil etmeye ¢alismistir (Barlas & Koksal, 2014, s. 182). Balkan Antanti'nin
islevsellik kazanmasina paralel olarak Trakya'daki askeri varligim da arttrmaya gayret
gOstermistir.

Bulgaristan kaynaklarina gore 1934 yil1 igerisinde silahsizlandirilmis bolgenin disinda
kalan Trakya topraklari igerisinde {i¢ tlimeni bulunan Tiirkiye, 1935 yilina gelindiginde 57 bin
262 askeri bolgeye sevk etmis olup, Anadolu’daki askeri birliklerini de bu bolgeye kaydirmaya
devam etmektedir (Yavascev, 2005, ss.169-190). Oysa Tiirkiye basinindaki yorumlara gore
Tiirkiye'nin Trakya’daki savunma kapasitesinde olaganin disinda bir diizenleme s6z konusu
degildir. Trakya ve Istanbul’'un savunmasi icin sadece 3. Kolordu gorev yapmaktadir (Daver,
1935, ss. 1-4). Yavasgev’e gore (2005, s. 172) s6z konusu donemde Bulgaristan'in asker sayisinin
toplam 60 bin civarinda oldugu ve Neuilly Antlasmasi geregi bu sayiy1 arttiramadig:
diistinildiiglinde, Tiirkiye'nin bolgedeki bu tahkimati Bulgaristan agisindan 6nemli bir
glivenlik endigesi yaratmistir. Bu noktada Bulgaristan'in Tiirkiye'nin tahkimatim1 dogrudan
kendi giivenligi agisinda bir tehdit olarak gormesinin bir diger sebebi ise Balkan Pakt: ile
birlikte halihazirda yasamis oldugu gevrelenmislik algisidir. Bunun yaninda 1935 yili mart ay1
icerisinde Yunanistan’da yaganan askeri darbe girisimi sonucu Tiirkiye'nin Trakya sinirina
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yakin bolgelerinde bir askeri hareketliligin olmus olmas: Bulgaristan’in Tiirkiye'yi bir tehdit
olarak algilamasini ¢ok daha kolaylastirmistir (Times, 1935b). Tiirkiye'nin Trakya’daki askeri
onlemlerinin Yunanistan’daki darbe sirasinda Bulgaristan’in Yunanistan’a yonelik herhangi
bir girisimde bulunmasini caydirmaya yonelik oldugu soylenebilir. Tiirkiye bu anlamda
Balkan Antanti ytikiimliiliiklerini de dikkate alan bir siyasa izlemistir (Lukasik, 1998, s. 85;
Times, 1935c¢).

Iste boyle bir ortamda, Bulgaristan agisindan krizi ortaya koyan gelisme, 7 Mart 1935
gunii Bulgaristan'in Millet Cemiyeti Temsilcisi M. Nicolas Antonoff tarafindan Tiirkiyenin
bolgedeki tahkimatinin sikayet edilmesi olmustur (Cumhuriyet, 1935, ss. 1-8). Oysa aymn
tarihte Bagbakan Ismet Inénii TBMM’de yeni kurulan hiikiimetin programimi agiklarken
Tiirkiye ile Bulgaristan arasinda dostane iligkilerin gelistirilmesi i¢in karsilikli ve iyi niyetli
girisimlerin stirdiirtildiigiine isaret ederek Balkan devletleri arasinda barisqil iliskilerin
Onemine isaret etmistir (TBMM Zabat Ceridesi, 1935). S6z konusu memorandumda Biiytikelgi
Antonoff, Tirkiye'nin “bir seneden beri” bolgeyi “savas arifesindeymiscesine” tahkim ettigini,
bolgedeki sivilleri kigkirttigimi belirtmistir. Ayrica Tiirkiye'nin Bulgaristant olasi bir
diismanlik halinde isgal etmeyi planladigini 6ne siiren Antonoff, “Tiirk askeri yetkililer acik bir
bicimde Giiney Bulgaristan’t 24 saat icinde isgal edebileceklerini ildn etmislerdir” ifadesiyle,
Bulgaristan’in nasil bir giivenlik endisesi yasadigini ortaya koymustur (Times, 1935¢, s. 13;
The Canberra Times, 1935, s. 1). Buna cevap olarak ise Disisleri Bakani Tevfik Riistii Aras,
Trakya’da barig zamani kuvvetlerinin {izerinde bir kuvvet artirrminin s6z konusu olmadigin
belirterek Tiirkiye'nin imza koydugu tiim antlagsmalara riayet ettiginin altini gizmistir
(Cumbhuriyet, 1935, ss. 1-5; Daver, 1935; Times, 1935d, s. 12). Nitekim bu ac¢iklama ve girisimler
Bulgaristan tarafindan yeterli goriilmiis olacak ki, 10 Mart giinii 7 Mart notasin1 “Tiirkiye ile
olan diyalogumuz, bizi Tiirkiye'nin siir hazirliklarimin Bulgaristan’a kars: olmadi§ina inandirdr”
diyerek geri cekmistir (The Chicago Times, 1935, s.2; Cumhuriyet, 1935, ss. 1-5).

Her ne kadar Milletler Cemiyeti'ndeki nota geri cekilmisse de Tiirkiye Trakyanin
askersizlestirilmis bolgenin disinda kalan bolgeyi askeri varliginin arttirmig, Bulgaristan da
Tiirkiye'nin bu durumunu bir giivenlik tehdidi olarak gérmeye devam etmistir. Oyle ki 1935
Mayis ay1 igerisinde dénemin Bulgaristan Istanbul Baskonsolosu'nun Sofya’ya gonderdigi bir
raporda, Bulgaristanin Neuilly antlasmasimin askeri yiikiimliiliiklerini ihlal etmesi
durumunda Tiirkiye ve Yunanistan'in ortak bir harekatla Bulgaristan’a miidahale edeceklerini
bildirmistir (Yavasgev, 2005, s. 173). Tiim bunlar yasanirken, 6zellikle Bulgar genelkurmay
Tiirkiye ile olas1 bir savasin hazirliklarina baslamis ve 1935 yili igerisinde “gizli silahlanma”
faaliyetleri yiirtitmiistiir (Petrov, 2005, ss. 1965-166). Burada sunu da belirtmek gerekir ki
Michael Brecher'in 1975 yilindan bugiine kadar yiiriittiigii International Crisis Behavior (ICB)
projesine gore, Tiirkiye ile Bulgaristan arasindaki kriz 7 Mart 1935 tarihinde verilen
memorandum ile baglayip 31 Agustos tarihinde Aras’in Bulgaristan ziyaretiyle sonlanmugtir.
Fakat Tiirk Dis Politikas: Kriz Incelemeleri Arastirma Grubunun ve bu calismanin elde ettigi
veriler 1s1ginda iki tilke arasindaki kriz evresinin asagida ayrintili verilecek olan 1938
Bulgaristan ile Balkan Antant1 devleri arasinda yapilacak olan antlasmaya kadar devam ettigi
tespit edilmistir (Bkz.; ICB, http://www.icb.umd.edu/dataviewer/?crisno=48).

Iki {ilke arasinda Bogazlarin silahlandirilmasi noktasinda uyumlu bir hava yakalanmig
olsa da ozellikle 1937 yilinda bir dizi gelisme yasanan gorece yumusama egilimi icerisindeki
krizde stresi arttirmistir. Bu siirecte Tiirkiye her ne kadar 1936 yilinda Bogazlari yeniden
silahlandirarak bir nebze giivenlik endisesini gidermis olsa da bu endisenin tamamen yok
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olmasi miimkiin olmamustir. Oyle ki Avrupa’nin en énemli iki revizyonist iilkesinden birisi
olan Italya, bu s6zlesmeyi cesitli bahanelerle 1938 yilina kadar tanimamus, bir diger revizyonist
iilke Almanya da Bogazlara iliskin sozlesmeye taraf olmamasina karsin, Tiirk hiikiimetine
Bogazlarin kullanimina iliskin sonradan kabul edilmeyecek bazi taleplerde bulunmustur
(Barlas, 2008, s. 153). Bu durum olast bir revizyonist saldir1 karsisinda Tiirkiye'nin Bogazlarin
savunulmasi hususunda Trakya’daki birliklerinin 6nemini daha da arttirmistir. 1936 yilinda
Montro Bogazlar S6zlesmesi'nin kabulii ile Tiirkiye Bogazlar bolgesini yeniden silahlandirma
hakkin elde etmistir. Ancak bu siirecte Yugoslavya'nin 24 Ocak 1937 tarihinde Bulgaristan'la,
25 Mart 1937 tarihinde Italya ile imzalamis oldugu dostluk antlagsmalar1 Yunanistan’t ciddi
olclide tedirgin ederek, bolgede statitkonun korunmasi amacini tasiyan ve Tiirkiye'nin de
biiyiik onem verdigi Balkan Antanti’'niniglevselligi acisindan kusku yaratmigtir (Degerli, 2008,
s. 81). Boyle bir ortamda, Tiirkiye'nin Trakya’daki askeri varligs, giivenligi agisindan ¢ok daha
onemli hale gelmistir. Bu gercevede 17-20 Agustos 1937 tarihleri arasinda Cumhurbagkani
Atatiirk, Bagbakan Inénii, Genelkurmay Baskani Fevzi Cakmak gibi iist diizey yoneticilerin de
katilimiyla 1937 Trakya Manevralar diizenlemistir. S6z konusu tatbikata Tiirkiye’de misyonu
bulunan ¢ok sayida bolge tiilkesinin askeri ve diplomatik temsilcileri gozlemci/davetli olarak
katilmistir (Bkz.; Kurtulan, 2010). Tatbikat1 yakindan izleyen Bulgaristan'in Edirne Konsolosu
Sofya’ya gonderdigi bir raporda, tatbikatin bir gii¢ gosterisi mahiyetinde oldugunu belirterek
esasen Bulgaristan agisindan krizin halen devam ettigini ortaya koymustur (Yavasgev, 2005, s.
176). Ote yandan, 20 Nisan 1937 tarihinde Atatiirk’iin talimatiyla gerek Balkan Antantinin
yeniden canlandirilmasi, gerekse de Bulgaristan ile iligkilerin iyilestirilerek antanta
katilmasini saglamak amaciyla Ismet Inénii bagkanliginda bir heyetin Balkanlar1 ziyareti, iki
iilke arasindaki gerginligi biraz olsun azaltmistir. Fakat bu olumlu hava iki tilke arasindaki
krizi irmandiran 20 Mayis 1938 tarihli Tan gazetesinde ¢ikan ve Bulgaristanin Balkanlarda
bir ‘timo6r’ olarak nitelendirildigi yazi1 ile kisa siirede dagilmistir. Nitekim doénemin
Bulgaristan askeri atasesi soz konusu yazimin kasith olarak Tiirkiye tarafindan tesvik
edildigini ve bununla Tiirkiyenin asil amacimin Bulgaristan’daki etnik unsurlar kigkirtarak
Trakya’ya hakim olmak oldugunu 6ne stirmiistiir (Degerli, 2008, s. 83).

Tan gazetesinin ikili iligkileri zedeleyen yazisimin hemen ardindan, Balkan turu
cercevesinde Basbakan Celal Bayar'in Sofya ziyareti esnasinda Balkan Pakti {ilkeleriyle
Bulgaristan arasinda bir antlasma imzalanmasini kararlagtirilmasi, Tiirkiye ile Bulgaristan
arasindaki krizi sonlandiracak ilk adimdir (Degerli, 2008, s. 84). 31 Temmuz 1938 yilinda
Selanik’te imzalanan tam ismiyle Balkan Antanti ile Bulgaristan Arasinda Anlasma,
Bulgaristan’in Neuilly Antlasmasi’'ndan kaynaklanan kara, deniz ve hava kuvvetlerine iliskin
kisitlamayr ortadan kaldirmistir. Buna karsilik olarak Lozan Antlasmasi cercevesinde
imzalanan Trakya Sinirina Iliskin Sozlesme’de kararlastirilan silahsizlandirilmis bolge
statiisiine son verilmistir ki Yavaggev'e gore “Tiirkiye Cumhuriyeti'nin Bulgaristan lehine
olarak uluslararasi bir anlasmaya madde ekletmesi Bulgaristan ve Tiirkiye'nin ortak talep ve
ortak ¢ikarlara dayanan diplomatik faaliyetlerinin bir sonucudur” (Bkz.; Yavascev, 2005, s.
165). Bunun yanminda taraf devletler, birbirlerine karsi kuvvet kullanimina basvurmaktan
kaginmay1 taahhiit ederek aralarinda bir giiven tesis etmeyi amaglamiglardir (Soysal, 2000, s.
471). Boylece, iki iilke arasinda 7 Mart 1935 yili itibariyle ortaya ¢ikan kriz, 31 Temmuz 1938
yilinda son bulmustur.

Tirkiye'nin yukarida verilen nedenlerle Trakyanin silahsizlandirilmis bolgesinin
disinda kalan bolgeyi tahkim etmesi, Bulgaristan karar alicis1 tarafindan kendi temel degerleri
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ve c¢ikarlarina bir tehdit olarak “algilanarak”, iki iilke arasinda bir dis politika krizini
tetiklemistir. S6z konusu bu olay, Bulgaristan agisindan bir kriz durumuyken, Tiirkiye
agisindan sadece alinan giivenlik tedbirlerinin bir sonucudur ve Trakyanin tahkim edilmesi
hususu dogrudan Bulgaristan’a kars1 yapilmis diismanca bir eylem degildir. Bir baska deyisle
Tiirkiye'nin kriz ¢ikarma gibi bir niyeti olmamasina ragmen, kriz Bulgaristan karar alicisimin
olaylar1 algilayis ve yorumlayis biciminden kaynaklanmaktadir. Yavascev donemin askeri
istihbarat raporlarimin ve Bulgaristan Genelkurmay’inin olasi savunma planlarin Bulgar
siyasi karar aliclarinin tercihlerini  kisitlamis oldugunu yazmaktadir. Bu agidan
Bulgaristan’da siyasi karar alicilarin Tiirkiye ile dogrudan bir askeri ¢atisma igerisine
stiriiklenme ihtimalini dikkate alarak bagarili bir sekilde krizi zamana yaydiklarin ve krizi
askerilestirecek girisimlerden uzak kalmaya 6zen gosterdiklerini sdylemek miimkiindiir.
“Algisal gtivenlik krizi” (Aksu, 2017, s. 11) olarak adlandirilan bu dis politika krizi, 1938 yilina
gelindiginde Bulgaristan'in giivenlik algisina uygun bir bigimde yapilan giiven arttiric1 bir
diizenlemeyle ortadan kaldirilmigtir. Buradaki ayiric1 unsur, Tiirkiye ile Bulgaristan'in krizi
sonlandirarak aslinda uyusmazlik haline geri dondiikleridir. Bu uyusmazlik ise aslinda
Bulgaristan’in Balkanlarda simir degisikligine iliskin beklentileridir. Tiirkiye Bulgaristan’a
dayatilmis bulunan antlasma kosullarinin Bulgaristan’t tatmin eden bir yeni antlasma ile
iyilestirmesini destekleyebileceginin isaretlerini vermis fakat kuvvet kullanarak simirlarin
degistirilmesine karsi ¢ikmistir. Oyle ki “Tiirk Disisleri Bakani Tevfik Riistii Aras, Tiirk-
Yugoslav anlagsmasinin imzalanmasindan sonra Bulgar Disisleri Bakani Musanov ile
goriismesinde Tiirkiye'nin amacimin Balkanlar’da barigin korunmasi oldugunu vurgulayarak
‘Hi¢ kimse Bulgaristan’in Neuilly Anlasmasi’yla malik oldugu haklar1 saglamak i¢in ¢aba
harcamasi hakkina itiraz edemez. Ornegin Bulgaristan Ege denizine cikis iddiasinda
bulundugu zaman bunu bir toprak istegi degil de tamamen iktisadi bir istek olmak sartiyla
ben de desteklerim ve bu hususta Yunanistan ile Bulgaristan arasinda aracilik etmekten
¢ekinmem’ demistir” (Tuglaci, 1984, s. 131). Nitekim iki {ilke arasinda dogrudan Trakya’daki
silahlanmaya dontik bir antlasmaya yapilmamuis, yapilan antlasma Bulgaristan ve Tiirkiye'nin
glivenlik endiselerini azaltan fakat tam anlamiyla sonlandirmayan bir antlasma olmustur. Bu
haliyle, krizin sonucunun niteligi zimni bir uzlasidir (Aksu, 2017, ss. 116-117). Ote yandan, yine
taraflar arasindaki uyusmazlig ortadan kaldiran bir antlasma s6z konusu olmadigi icin krizin
sonucunun sekli zamanla unutulmadir (Aksu, 2017, ss. 118-119). Nitekim Tiirkiye ve Bulgaristan
arasinda Trakyanin tahkimi noktasindaki giivensizlik, ilerleyen siire¢ igerisinde ortadan
kalkmustir.

Tiirkiye’nin kriz yonetimi stratejisi

Dis politika krizlerinde, krizleri tetikleyen unsurlarin ve yasanan siirecin analiz
edilmesinin yani sira, krize taraf aktOrlerin kriz yonetimi stratejileri ve tekniklerinin analiz
edilmesi, s6z konusu aktorlerin gelecekte benzer durumlardaki davramslarina iligskin ipuglari
vermesi sebebiyle 6nemli bir unsurdur. Bu gercevede ¢alismada bu baslik altinda Tiirkiye'nin
1935 Bulgaristan krizini hangi stratejiler etrafinda nasil yonettigine iliskin veriler ortaya
konulacaktir. Bu bakimdan ¢alismada benimsenen smiflandirma Alexander L. George'un
ortaya koymus oldugu siniflandirmadir. Bu gergcevede George’a gore saldirgan kriz yonetimi
stratejileri, mevcut durumu degistirmek isteyen aktor tarafindan kullanilan kriz yonetimi
stratejileridir (George, 1991, s. 379). Savunmact kriz yonetimi stratejileri ise, 6te yandan,
statiikonun degismesini 6nlemek isteyen aktor tarafindan benimsenen stratejilerdir (George,
1991, ss. 383-392).
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1935 Bulgaristan krizi ¢ercevesinde, Tiirkiye'nin izlemis oldugu kriz yonetimi stratejisi,
esas olarak, savunmaci bir stratejidir. Nitekim yukarida da ayrintili verildigi sekilde Tiirkiye
her daim statiikonun devamindan yana olmus, statiikonun zor kullanmak suretiyle
degistirilmesine kars1 ¢ikmustir. Bu gercevede Avrupa’da yiikselen fasizm ve revizyonist
tehlike karsisinda tilkenin toprak biitlinliigli ve statiitkonun devamui i¢in Trakya ve Bogazlar
bolgesinin silahlandirilmasini savunmustur. Bu bakimdan Tiirkiye'nin kriz yonetimi stratejisi,
George'un siniflandirmasi temelinde, zaman kazanma (Buying Time) stratejisi olarak
degerlendirilebilir (George, 1991, s. 107). Nitekim Tiirkiye, s6z konusu kriz siirecinde
diplomatik kanallar1 agik tutmak ve gerek bolgesel gerekse de uluslararast konjonktiiriin krizi
istedigi sekilde sonlandirmasina yol agacak sathaya gelmesi bakiminda zaman kazanmaya
calismistr. Oyle ki, yukarida verilen kriz tammmindan da anlagilacagl tizere zaman baskisi,
karar alicty1 bir an 6nce bir karar almaya iten bir unsurdur. Bu bakimdan zaman baskisindan
kurtulup gelismelerin kendi lehine ilerlemesini beklemek de en nihayetinde 1935 Bulgaristan
krizinde Tiirkiye'nin izledigi bir strateji olmustur.

Ote yandan Tiirkiye'nin 1935 Bulgaristan krizi 6zelinde herhangi bir siddete egilim
gostermedigi anlasilmaktadir. Bununla birlikte, Tiirkiye kriz yonetim tekniklerinden
diplomasiyi esas almis, muhataplari ile agik ve dogrudan miizakere teknigini kullanarak krizi
yonetmistir (Aksu, 2017, s. 109). Miizakere siirecinde siyasi karar alicilarin dil, sembol ve
usluplar1 uzlasma ve bariscildir. Bu agidan zaman zaman Tiirkiye’de ulusal basin iligkilere
yaklasiminda sert sOylemlere rastlansa da bir biitiin olarak hiikiimetin izlemis oldugu
siyasaya uygun bir temkinli dil kullanmistir. Bu noktada, bu teknigin kriz yonetimine iliskin
secilen zaman kazanma stratejisi ile uyumlu oldugu goriilmektedir.

Kriz sonrasi evre

Tiirkiye ile Bulgaristan arasindaki bu calismaya konu olan algisal giivenlik krizi 31
Temmuz 1938 yilinda son bulmasina ragmen, taraflarin yaklasan savas dncesinde uluslararast
ve bolgesel gelismelere bakisinda farklilasmanmin somutlastigi soylenebilir. Her ne kadar
Bulgaristan savas oncesinde Tiirkiye ile iligkilerini piirtizlerden arindirmaya ¢alismigsa da
1939 yilinda Bulgaristan, Tiirkiye sinirim1 kismi bir seferberlikle tahkim etmek suretiyle
Tiirkiye ile olas1 bir savasa iliskin hazirliklar yapmak zorunda kalmistir (Yavasgev, 2005, s.
185). Ayni sekilde Tiirkiye de buna karsilik olarak 15-21 Agustos 1939 tarihinde 1937 yilindaki
tatbikattaki hemen hemen ayni kadro ile bir askeri tatbikat diizenlemistir (Yavascev, 2005, s.
177). Taraflarin bu tiir 6nlemlerini caydirma stratejilerinin geregi olarak yorumlamak
mimkiindiir. 31 Temmuz 1938 antlasmasiyla varilan karsilikli giiven arttirici 6nlemler ve
Tiirkiye'nin bolgedeki askeri tahkimatina Bulgaristan'in da aymni sekilde karsilik verebiliyor
olmasi bu agidan anlamhidir.

Tim bunlara ek olarak, iki iilke arasinda kriz sonrasi durum zimni yeni statii olarak
degerlendirilebilir. Ciinkii s6z konusu krizin taraflar1 arasinda dogrudan krize iliskin
(Turkiye'nin Trakya’daki askeri varligimi arttirarak Bulgaristan’a tehdit olusturdugu
algisindan kaynaklanan) hicbir resmi ya da yari-resmi bir antlasma bulunmamasina ragmen,
olusturulan yeni statii taraflardaki genel giivensizlik algisimin ciddi oranda azalmasina olanak
saglamistir (Aksu, 2017, ss. 120-121). BOylece taraflar krizi tetikleyen hususa iliskin bir
antlasma imzalamadan, dolaylh bir zmmni yeni statiiyii kabullenmislerdir. Trakya
sinirlarindaki silahsizlandirilmis bolgelerin varligina son veren Selanik Antlasmasi 1923
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diizenlemelerini yine taraflarin rizas: ile ortadan kaldirarak yeni bir statii (ahdi hukuk)
yaratmistir.

DEGERLENDIRME

Tiirkiye ile Bulgaristan iligkileri, 1923-1930 yillar1 arasinda gesitli teknik ve siyasi
konularin ahdi bir statiiye baglanma siireci etrafinda gelismistir. Bu stireg igerinde biiyiik
Ol¢lide dostane geligen iligkiler, 1929 buhran1 ve bu donemde iyiden iyiyi kendini hissettiren
statiikocu-revizyonist ayrimi ile birlikte giderek gergin bir hal almistir. Iste bu dogrultuda
Balkanlara iligkin Tiirkiye'nin statiikocu, Bulgaristan’in revizyonist bir politika izlemesi
birbirlerine karsi giivensizlik algisimin da baslangicini olusturmaktadir. Bu baglamda
Bulgaristan agisinda bu giivensizlik algisinin en tist diizeye ¢iktig1 7 Mart 1935 tarihi iliskiler
agisindan yeni bir boyutun ortaya ¢iktig1 bir tarih olmustur. Nitekim bu tarihten itibaren
Bulgaristan Tiirkiye'nin Trakya'y1 tahkim etme c¢abalarim1i diismanca c¢abalar olarak
gordiigiinii agikca dile getirerek iki iilke arasindaki dis politika krizini agiga ¢ikartmaistir.
Boylece 31 Temmuz 1938 tarihinde Bulgaristan'in Balkan Antanti ile yapmus oldugu
antlasmaya kadar gegen siirecte gerginlik seviyelerinin gesitli inis ve ¢ikislariyla birlikte iki
tilke arasindaki kriz devam etmistir. Her ne kadar s6z konusu bu antlasma ile kriz sonlanmisg
olsa da esas olarak iki {ilke arasindaki uyusmazlik bir siire daha devam etmistir.

1935 Bulgaristan krizi, biiytik 6lgiide bizzat kurucu lider Atatiirk tarafindan yonetilmesi
bakimindan o6nemlidir. Nitekim bu kriz cergevesinde esas olarak Atatiirk donemi dis
politikasinin bircok prensibi pratikte uygulanmustir. Oyle ki kriz yonetim teknigi olarak
secilen miizakere teknigi, ayn1 donem igerisinde birgok dis politik gelisme igerisinde Tiirkiye
tarafindan tercih edilen bir yontem olmustur. Ayni zamanda uluslararasi devlet ve orgiitlerle
tam is birligi yine bu donemin 1935 Bulgaristan krizinde uygulanma firsati bulunan
prensipleri arasindadir. Tiim bunlarla birlikte s6z konusu bu kriz Ikinci Diinya Savasi'na
giden siirecte yasanan son dis politika krizi olmas: sebebiyle, bu siirecte Tiirkiye'nin dis
politikasinin sekillenip son halini almasini da saglamistir. Ayrica kriz yonetimi agisindan
siddet unsurunu geri planda birakan ve 6zellikle komsu devletlerle is birligi ve diyalogu 6n
plana ¢ikaran anlayis, gerek Atatiirk donemi “Yurtta Sulh, Cihanda Sulh” anlayist ile
ortiismesi gerekse de Tiirkiye'nin kriz yonetimi geleneginde etkili bir 6rnek tegkil etmesi
bakimindan Tiirk dis politikas: krizleri arasinda onemli bir yerdedir.

Tim bunlarla birlikte, 1930'lardan itibaren goriilen uluslararas: sistemdeki belirgin
degisim krize taraflar iilkelerin giivenlik kaygilarini bigimlendirmistir. Oyle ki bu degisiklikle
ile birlikte statiikocu ve revizyonist kamplara ayrilan sistemde farkli kamplarda yer edinen
Tiirkiye ve Bulgaristan, birbirlerine kars1 giiven ve giivensizligi biiyiik 6lciide bu ayrim
{izerinden tamimlamuglardir. Ustelik Tiirkiye, Yunanistan ve Bulgaristan arasinda basta giiven
arttirict bir 6nlem olarak diisiiniilen silahtan arindirilmis bolge, Tiirkiye ve Bulgaristan'in
gliven ve giivensizlige iligkin algilarinda yasanan degisim ile birlikte krize yon verebilmistir.
Devletler arasinda giiven artirici bir 6nlem olsa da giivenlik ve giivensizlige iliskin alg1 dissal
bir degisim sonucunda kriz tiretebilmistir. 1935 Bulgaristan krizi, bunun Tirkiye'nin dig
politika krizleri igerisinde 6zgiin 6rnegidir.
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emotional exhaustion and desensitization; emotional
dimension, emotional exhaustion, and desensitization are in
the positive direction; behavioural dimension, emotional
exhaustion, and desensitization are positively correlated.
There is a positive correlation between cognition dimension,
emotional dimension, behavioural dimension, and personal
accomplishment.

GIRiS

Gilintimiizde oOrgiitsel davranug alaninda isletmelerin  karst karsiya kaldig:
kavramlardan birisi sinizm kavramidir. Modern diinya goriisiinde sinizm tanimyi; artan biitge
agigina, siyasal sisteme, devlet politikalarina, yapilmis savaslara, siyasal skandallara, kar
elde etmek asamasinda iggorenlerinin ihtiyaclarim goéz ardi ederek dikkate almayan
orgiitlerin bagli olduklar sahislara karsi olusan umudunu yitirmesi durumudur (Abraham,
2004, s.1). Tiikenmiglik ise; calisanlarda gortilen fiziki olarak tiitkenme, kroniklesen yorgunluk,
umitsizlik, caresizlik gibi duygular, negatif benlik kavramui ile yasamlarinin yaninda islerine
ve bagka insanlara karsi olumsuz algilara yol agarak ortaya ¢ikan duygusal, zihinsel ve
fiziksel agilardan olusan tiikenmedir (Maslach ve Leiter, 1997, ss. 297-308). Tiikenmislik
sendromu seklinde tanimlanmakta olan diger onemli bir kavram olarak Orgiitsel literatiirde
yer almustir.

Emegin yogun olarak kullanildi1g1 konaklama-hizmet isletmelerinde tiriiniin kalitesinin
belirlenmesinden sunumuna kadar 6énemli faktor insandir. Dolayisiyla giiniimiizde turizm,
diinyanin en biiyiik sektorlerinden birisidir ve diinya hizmet ticaretinin yaklagik yiizde
30'unu olusturmustur. Konaklama igletmeleri kiiresellesmenin, teknolojik yeniliklerin ve
rekabet ortaminin etkisiyle gelisirken, karmagik bir yapiya sahiptir (Zortuk ve Bayrak, 2013,
ss. 38-58). Turizm sektorii insan giiciiniin yogun olarak kullanildigi emek-yogun ve es
zamanl {retim-tiiketim Ozellik tasiyan isletmeler oldugu igin bu durum daha dikkat
gekicidir. Bu isletmelerin, isgiictinii verimli kullanmak en énemli faaliyetleri arasindadir.

Arastirmanin  6nemi agisindan bakildiginda; turizm sektoriinde konaklama
isletmelerinin temel sermayesi insan giicii, giin gectikce daha 6nemli bir konuma gelmistir.
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Hizmet satin alan insanlar calisanlarin sunumlariyla da kendilerini tatmin etmelerini
beklemistir. Calisanlarin is alanina adapte olabilmeleri, 6rgiit i¢inde faaliyetlerini basaril ile
yerine getirebilmeleri, kendilerine hedef olusturarak gergeklestirebilmeleri kendilerini
Orgiitlin bir parcasi olarak gormeleriyle miimkiindiir. Tiiketicilerin siirekli degisen
isteklerine yiiksek performansh isgorenler rahat cevap verebilmistir. Boylece oOrgiitlerinin
yliksek karlar elde ederek daha ¢ok talep gormesini saglamiglardir. Bu sebeplerden otiirii
arastirma kismi, otelcilik sektoriinde yapilmistir. Ayrica hizmet sektorii isletmelerinden olan
otelcilik sektoriinde literatiir eksikliginin olmasi nedeniyle, arastirmanin bu alanda yapilmis
olmasi, bu arastirmanin diger arastirmalardan farkli yonlerinden biridir.

Arastirma sonuglarinin; hizmet sektorii isletmelerinden biri olan otel ¢alisanlarina,
yoneticilerine, bu alanda eleman yetistiren kurumlara, mevcut durum hakkinda fikir
edinmelerine yardimci olacagr ve Onemli katkilar saglayacagina inamilmistir. Otel
¢alisanlarinin Orgiitlerine olan baghliklarinin ortaya konulmasi, yetkili birimler ve orgiite
yonelik gelistirilecek insan kaynaklar: politikalar1 agisindan biiyiik 6nem tagimistir. Meslegin
calisma kosullarinin otel ¢alisanlarinin ruhsal durumlarini ne sekilde etkiledigine iliskin
yapilmasi muhtemel arastirmalara katkilar1 olabilecegi diistintilmiistiir. Arastirmanin diger
bir 6nemi de, orgiit ¢alisanlarimin orgiitlerine sinizme negatif yonde etki eden tiitkenmislik
boyutlarinin ortaya ¢ikarilmas: yoluyla Orgiitsel verimlilikte azalisin Oniine gegilmesini
saglayacak olmasidir.

Hizmetin karmagsik bir siire¢ olmasi (eszamanli, soyut olmasi vb.) ve Orgiitsel
nedenlerden kaynaklanan sorunlarin yasanmasi, isgorenlerin islerini zorlagtirmistir. Isletme
politika ve uygulamalarindan kaynaklanan sorunlar orgiitsel tiikenmisligi ve orgiitsel
sinizmi ortaya ¢ikarak isgorenlerde performans ve motivasyonda azalmaya, Orgiite karsi
yabancilagsmaya, isten ayrilmaya zemin hazirlamistir (Firat, 199, s. 42). i§g6renlerin verimli
calismalarini saglamak adina yiiksek motivasyonlarinin olmasini saglamak ve is ortaminin
saglikli olmas1 adina oOrgiitlere karsi olusacak zararlari minimum diizeyde tutmak amaciyla
isgorenlerin tiikenmisgliklerinin 6niine gecilmesi ve Orgiitsel sinizm tutumlarimn belirlenerek
ortadan kaldirilmasina yonelik politikalarin gelistirilmesi gereklidir.

Orgiitsel sinizm &rgiitlerde ve bireylerde sonuglar fazlasiyla goriilmektedir. Isgrenler
orgiite yonelik sinik tutumlar gelistirmeye baslamalariyla beraber islerine sarf ettikleri
zamani ve ¢abayr azalttiklar1 igin islerinde ilerleme kaydetmemektedir. Bu durumda
isgorenlerin performanslari ile basarilarinda diistisler yasanmakta, orgiitsel tiikenmislikleri
etkilenmekte ve Orgiitte negatif durumlar meydana gelmektedir. Bu baglamda literatiirde
orgiitsel sinizm ve Orgiitsel tiikenmislik kavramlar1 arasinda boyutsal olarak iliskilerin az
acgiklandigy goriilmiistiir. Bu nedenle bu arastirmada orgiitsel sinizm ve Orgiitsel tiikkenmiglik
kavramlarinin boyutlar1 itibariyle iligkileri Olgiilerek analizler yapilmistir. Literatiir
incelendiginde oOrgiitsel sinizm ile Orgiitsel tiikenmiglik arasinda boyutsal iligkiler
bulundugu goriilmekte ancak bu iliskilerin giicliniin sektore gore degistigi goriilmektedir.
Bu nedenle calismada nispeten sinirli ¢alismalarin oldugu otelcilik sektorii tercih edilerek
literatiirde katki saglanmasi amacglanmisgtir.
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ORGUTLERDE SiNiZzM

Sinizm kavraminin tarihi 2300 y1l kadardir. Antik Yunan felsefi diisiincesi olarak ifade
edilen "sinik" (kinik) sozciigtine kokeni dayanmaktadir. Kokeni etimolojik olarak ilk basta
“Zynismus” sonra “Kynismus” sozciiklerinden tiiretilen “sinizm” bir diisiince okulu ve
yasam bigimi olarak Antik Yunan’da meydana gelmektedir (Findik ve Eryesil, 2012, ss. 1250-
1255). Yunan dilinde “kdpek” anlamina gelen “kyon” sdzciigiinden tiiremektedir. Bu felsefik
akimin M.O. 500'1ii yillarda olustugu diisiiniilmektedir. Akimin ilk temsilcisi ve ilk sinik
Sokrates’in izinden giden Antisthenes’dir. En bilindik temsilcisi ise Sinoplu Diyojen’dir
(Mantere ve Martinsuo, 2001, s. 10). Bu baglamda, sinizmin kurucusunun Biiyiik Iskender’i
etkileyen ve Antisthenes'den etkilenen Sinoplu Diyojen oldugu sayilmaktadir.

Sinizm olgusunun kokenleri ¢ok eskiye dayanmakla birlikte glintimiizde ozellikle
calisanlar iizerindeki olumsuz etkilerinden dolay1 orgiitsel davramus alaminda calisan
davranisimi agiklamakta kullanilan nispeten yeni bir olgu olarak ortaya ¢ikmustir. Sinizm
sosyal bilimler alaninda; din, sosyoloji, felsefe, politika, psikoloji ve yonetim gibi farkli
disiplinlerin ¢alisma konusudur (Turan, 2011, s. 104). Kisilerin bir tek kendi kisisel
cikarlarina 6nem veren ve herkesi menfaatci olarak algilayan kimse igin “sinik” ifadesi
kullanilmistir. Bu olguyu agiklayan diisiince sinizm olarak adlandirilmistir. Sinizmin kok
inanci; samimiyet, adaletli, diiriist olma gibi Ozelliklerin geri planda tutularak bireysel
menfaatlerin 6nemli oldugu yoniindedir. Sinizm, “stiphecilik”, “itimatsizlik”, “olumsuzluk”,
“inangsizlik”, “karamsarlik” gibi ifadelerle yakin anlamlara gelmesinin yami sira
giiniimiizde, sinizmin bireyin kusurlar1 ortaya cikaran, tenkit eden, begenide zorlanan
olarak ifade edilebilecek anlamlar1 daha baskindir (Erdost, Karacaoglu ve Reyhanoglu, 2007,
ss. 514-524). Sinizm s0z konusu oldugunda bireylerin orgiitleriyle alakali olarak {imitsizlik,
hayal kiriklig, kizginlik, 6fke gibi olumsuz duygulara sahip oldugu goriilmiistiir.

Orgiitsel sinizmin nedenlerine bakildiginda; teknolojinin gelismesi ile birlikte rekabet
ortaminin artmasi, ekonomik krizlerin yasanmasi, isten ¢ikarmalarin toplu olarak yapilmasi,
uzun is saatlerinin olmasi, ticretlendirmelerin asgari olarak belirlenmesi vs. iggorenlerin
calistiklar1 yerlere yonelik algilarinin olumsuz olmasina, yani “Orgiitsel sinizme” yol
agmigtir. Orgﬁtsel sinizmin belirgin ozellikleri sunlardir: Sinizm bir Ozellikten ¢ok, bir
durumu ifade eder. Yalnizca belirli mesleklerde veya islerde goriildiigii soylenemez. Tutum,
inang, duygu ve davrams: kapsayan yapidir. Nesnel gegerliligi kanitlanmamis olsa dahi,
oznel olarak bireysel alg1 diizeyinde mevcuttur (Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998, s. 347).

Orgiitsel sinizm davranissal, duygusal ve biligsel olmak iizere ii¢ boyutlu bir yapiya
sahiptir. Bilissel boyut, “calisanlarin diiriistlitkten yoksun oldugu inanci”na dayanmaktadir.
Bilissel boyutta, Orgiitlerinde sinik tutuma sahip bireyler igin Orgiitlerde uygulamalar
orgiitsel ilkelerden yoksundur. Orgiitlerdeki bireyler yalan, sahtekarlik ve hile gibi
davranuglar sergileyebilir. Orgiitsel yap1 igerindeki iligkiler genellikle bireysel cikarlar
tizerine kurulmustur. Bu nedenle calisanlarin ¢ikarlari sebebiyle vicdansiz ve ahlaksiz
davraniglarda bulunabileceklerdir (Brandes, 1997, s. 30).

Duygusal boyut, ofke, saygisizlik, sikinti ve utan¢ duymak gibi giiclii duygusal
tepkilerden olusur. Sinik algilar1 ifade etmede zevk-nese, ilgi-heyecan, 1zdirap-aci, Ofke-
hirginlik, korku-dehset, kin-igrenme, siirpriz-saskinlik, alay etme-Gnemsememe, hiisran-
utang olarak her biri sert ve yumusak sekilde kavramsallasan dokuz temel duygudan
bahsedilmistir. Orgiitsel sinizmin etkili bir boyutu olan duygusal boyut, bu dokuz temel
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duygulardan bazilarin1 kapsamustir. Saygisizlik, utang hissetmek, ofke, kizginlik, sikinti
duymak, nefret etmek, kendini begenmislik, karsisindakini kii¢iimseme, hayal kirikligina
ugrama, ahlaki bozulma ve giivensizlik duygular yer almigtir (James, 2005, s. 6).

Davranigsal boyut, isletmelerinde sinik davranis sergileyen isgorenlerin, orgiit iginde
ileriki hadiseler ile ilgili karamsar tahminde bulunmalari olasidir. Insam kiigiilten ve
olumsuz davraniglarda bulunabilir (Dean, Brandes, Dharwadkar, 1998, s. 346). Orgﬁtleri
hakkinda dalga ge¢me, elestirilerde bulunma ve sikdyette bulunma davramslar gosterebilir.
igg(')'renlerin karsilikli olarak bakisarak siritmalari ile kiigiimser vaziyette giiliimsemeleri
sinik davranig 6rneklerindendir (Giizel, Sahin ve Tiikeltiirk, 2010, ss. 912-919).

Orgiitsel sinizmin sonuglarina bakildiginda; bireysel ve orgiitsel acidan isgorenler ile
orgiitler tizerinde sonuglar1 bulunmaktadir. Bireysel ac¢idan sonuglari; isgorenlerin
beklentilerinin karsilanamamasi sonucunda psikolojik ve fizyolojik (duygusal titkenme) ve
davranigsal (duyarsizlagsma/isten ayrilma) bozukluklara neden olmaktadir. Orgiitsel acidan
sonuglar1 ise; Orgiitsel sinizm oOrgiitlerin etkililik ve verimliligini azaltmakta, uzun siire
devam ederse oOrgiitli parcalanmakta ve Orgiitiin etkililigi ve yasayabilirligi tehlikeye
diisebilmektedir. Bireylerin tiikenmiglik yasama olasiliklarimi da arttirarak olumsuz
sonuglara yol acabilmektedir (Costa, Zonderman, Robert, McCrae ve Jr. Bio, 1986, ss. 483-
485).

Orgﬁtsel sinizm ile ilgili gesitli arastirmalar yapilmistir. Bu arastirmalardan Andersson
ve Bateman’in (2011, s. 449-469) calismasinda; haber vermeden isten ¢ikarmalarin, orgiitsel
performansin diistikliigiiniin, ytliksek diizey yOnetici iicretlerinin ¢alisanlar arasinda sinizme
yol agtig1 belirlenmistir. Dean ve digerleri'nin (1998, s. 341-352) calismasinda; toplumsal-
kurumsal, kisilik, meslek ve Orgiitsel, ¢alisan olarak sinizm bigimleri siniflandirilmistir.
Abraham’in (2004, s. 269-292) calismasinda; bes farkli sinizm bigimi ile duygusal ¢iktilarin
iliskileri ¢ikarilmistir. Eaton’un (2000, s. 4) ¢alismasinda; sinizm 0lgegini atmis sekiz maddeli
olarak gelistirmistir. Calisanlarin giidiilenme durumu, orgiitsel baghlk ile is doyumu,
orgiitsel sinizm ile aralarinda pozitif iligki; sinizm ve kisilik sinizminin ikisi arasinda negatif
iliski ¢itkmigtir. Turner ve Valentine’nin (2001, s. 123-136) calismasinda; on bir maddeden
olusan sinizm Olgegi gelistirilmistir. Hickman, Piquero ve Piquero’nun (2004, s. 1-13)
calismasinda; polislerin kidemleri ve sinizm diizeyleri arasinda giiclii yonde iliski
belirlenmistir. Pitre'nin (2004, s. 111) ¢alismasinda; Orgiitsel sinizmin nedenini, 6grencilerin
isteklerinin karsilanamamasinin oldugunu sdylemistir. Brandes ve digerleri'nin (2006, s. 342)
calismasinda; Orgiitsel baghiligin Orgiitsel sinizm ile giliclii ve negatif iliskili oldugunu
belirlemistir. Byrne ve Hochwarter'in (2007,s. 54-72) calismasinda; Ozellikle sinikler igin
bakildiginda algilanan destek diizeyi orta diizeyli ¢ikmigken, sinik olanlarin performansi en
ileri diizeyde, tam tersi olursa en diisiik diizeyde ¢ikmistir. Qian ve Daniels’in (2008, s. 319-
332) calismasinda; yiiksekogretim kurumunda bir model ile iletisim degiskeninin g¢alisan
sinizmini agiklayan degisken oldugunu saptanmistir. Nevesin (2012, s. 965-976)
calismasinda; batili Orglitlerde Orgiitsel sinizmin artmakta ve yayilmakta oldugu,
isgorenlerin Orgiitsel sinizm tutumlarimin yoneticileri ile iligkilerini etkiledigine ulagilmigtir.
Efilti ve digerleri'nin (2008, ss. 1-14) ¢alismasinda; yonetici sekreterler i¢in sinizm egilimleri
ile orgtitsel sinizm arasindaki iliskinin anlamli olmadig: belirlenmistir. Glizel ve digerleri'nin
(2010, s. 38) calismasinda; sinizmin inang, davranis, duygu boyutlar1 ve isten ayrilma niyeti
ile Orgilitsel destegin finansal boyutu arasinda anlamli ve negatif yonlii iliski ¢ikarken;
sinizmin inang, davranig, duygu boyutlar ile orgiitsel destegin kariyer boyutu arasinda
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anlamli ve pozitif yonlii iliski ¢ikmistir. Polat ve Meydan’in (2010, s. 150) ¢alismasinda; sinik
davranis sergileme diizeyinde orgiitsel 6zdeslesmenin yiiksek ¢ikmasinin olumsuz etkisi
oldugu belirlenmistir. Cag’in (2011, s. 150) ¢alismasinda; orgiitsel sinizm ile orgiitsel adalet
kavramlari arasinda iliski oldugu ¢ikmistir. Etkilesim ve dagitim adaleti ve Orgiitsel sinizmin
arasinda herhangi iliski olmadigi, oOrgiitsel sinizm ve islem adaleti arasinda iligki oldugu
belirtilmistir. Sirin’in (2011, s. 47) calismasinda; orgiitsel sinizm tutumlar: ile okul kiiltiirti
arasinda ilkogretim okullarindaki Ogretmenlerin negatif yonde anlamli iligkileri
bulunmustur. Tokgoz'iin (2011, s. 63-387) calismasinda; Orgiitsel destek ve orgiitsel sinizm
olgular1 arasinda orta diizeyli, orgiitsel adalet ve Orgiitsel sinizm arasinda kuvvetli yonde
iligskilerin oldugu belirlenmistir. Yildiz’in (2013, s. 853-879) ¢alismasinda; Orgiitsel muhalefet
algilar ile orta diizeyli negatif iliski var iken ilkokullardaki 6gretmenlerin orgiitsel sinizmin
tutumlar1 ve Orgiitsel bagliliga iliskin degiskenler arasinda yiiksek diizeyli negatif yonlii
iliskiler bulunmustur.

ORGUTSEL TUKENMISLIK

Tiikenmislik olgusu duyarsizlasma, basar1 diistikliigii ve ise karst ilgi azalmasi
belirtileri ile beraber duygusal, fiziksel ve zihinsel yorgunlugu ifade eden bir fenomen
seklinde ortaya ¢ikmis ve 1974’te Freudenberger ilk kez bu olguyu kullanmistir. En ¢ok
hemsirelik, tabiplik, avukatlik 6gretmenlik gibi insanlarla bire bir iligkili olan mesleklerde
goriilmiistiir (Capri, 2006, s. 63). Tiikenmislik zaman, stresli ¢alisma sartlari, empati,
duygusal katilim agilarindan yiiksek ¢aba harcanmasi ve tatminin yeterli olmamasi seklinde
sonucun olumsuz olmasi nedeniyle gelismistir (Ozgmar, 2005, s. 6). Olgu, ozellikle
glintimiizde oldukca yaygindir. Eger kisi isini ciddiye aliyorsa, diger insanlar1 énemsiyor ve
onlara deger veriyorsa, isini sadece para getiren bir faaliyet olarak gormiiyorsa, yiiksek
hedefleri ve idealleri varsa tiikenmiglik yasama olasilig1 daha yiiksektir (Yoney, 2007, s. 139).

Literatiirde titkenmislik kavramu ile ilgili gegerli iki tamim vardir. flk tamim Maslach’a
aittir. Burada ise karsi olusturulan algilar ve davramslarindaki farkliliklarla ortaya ¢ikan
duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve kisisel bagsar1 hissi olarak tiikenmislik olusmustur.
Kronik yorgunluk, dissal tiikenmeler, {imitsizlik ve garesiz kalma duygulari, benlikteki
negatiflik olgusunun gelismesiyle yasam, insanlara ve iglerine karsi olumlu olmayan
algilarla gozlenen tiikenmelerin duygusal, zihinsel ve fiziksel agilardan meydana gelen
sendromdur. Bu bir titkkenmislik sendromudur. Ikinci tarum Pines ve Aronson’a aittir.
Burada tiikenmislik, enerji, bir sevk, perspektif, idealizm, amag¢ kaybidir. Siirekli
umutsuzluga, strese, kapana kisilmislik duygusuna, caresizlige yol acan duygusal, fiziksel ve
zihinsel tiikenme durumu anlamina sahiptir (Vandenberghe ve Huberman, 1999, s. 17).

Orgiitsel tiikenmisligin nedenlerine bakildiginda; yetersiz egitim, miisteri yogunlugu,
uzun mesai saatleri, diisiik {licret, yapilan ise minnet duymayan miisterilerle ugrasma,
biirokratik ya da politik zorlamalar/simirlamalar, kisisel idealler ve istekler ile ulasilan nokta
arasindaki ugurum gibi Ozellikler isgorenlerin Orglitsel tiikenmislik yasamalarina sebep
olmaktadir (Siirgevil, 2006,s. 4).

Orgﬁtsel tiikenmislik tizerine gesitli goriisler bulunmaktadir. Bu gortislerle ilgili farkh
modeller ortaya atilmistir. Bu tiikenmislik modellerinin en belirginleri Cherniss,
Freudenberger, Edelwich ve Brodsky, Maslach” a aittir. Bu modeller iginden giintimiizde en
yaygin kabul gérerek en 6nemlisi olarak kabul edilen, 1981’de Maslach Tiikenmislik Olgegini
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bulan Christina Maslach’a ait olanidir (Cavus, 2010, s. 216). Bu 0lgek yiiksek giivenilirlige
sahip olup en ¢ok kullamilan olgektir. Maslach; Ogretmenler, sosyal hizmet gorevlileri,
hemsireler, yoneticiler, polisler, damismanlar, doktorlar, psikologlar gibi farkli tiirden
calisanlar1 kapsayan arastirmalar yapmustir. “Uc boyutlu’ veya ‘cok boyutlu’ seklinde bu
model literatiirde anilmistir. Duygusal titkenme, duyarsizlagsma ve kisisel basar1 hissi olarak
ii¢ boyuttan olugsmaktadir.

Duygusal tiikenme, tiikenmislikte ilk isaret olup is veya iligskilerden kaynaklanmistir
(Ttimkaya, 2000, s. 128). Kisinin tiiketilmis olma duygularina ve yaptig1 is nedeniyle asir1
yiiklenilmesine duygusal tiikenme denir. Bu olgu isgorenlerin yardim isteyen Kkisilerin
sorumluluklarini {istlenememeleri, gerginlik hissetmeleri, kendilerini islerine verememeleri
ve engellenme anlamdadir. Birey psikolojik diizeyde duygusal kaynaklarimin azaldigim
giderek artan sekilde hissetmistir (Akgamete, Sucuoglu ve Kaner, 2001, s. 3). Bireyin
yasadigr asir1 duygusal ve psikolojik yiiklenme bu duruma sebep olmus, birey zorlanarak
insanlarin duygusal isteklerini yapamamustir (Isikhan, 2004, s. 51).

Duyarsizlasma, kisileraras: iligkileri igermistir. Duyarsizlasma tiikenmenin ardindan
olusan genel bir reaksiyon degildir. Tiikenmeyle olusarak karmasik yap1 biciminde
olusmustur. Maslach’a gore en problemli boyut duyarsizlasmadir. Duyarsizlasan bireyin,
idealizm kaybiyla birlikte miisterilerine ya da is arkadaslarina kars1 olumsuz, kat1 ve asir1
derecedeki ilgisiz tutumlarim ve bireyin digerlerinden giderek uzaklagtgim agiklamistir
(Karadal, Demirel ve Giiner, 2010, s. 874). Dozu gittik¢e artan bu negatif reaksiyonda birey
insanlara kaba ve asagilayia iislupla davranmusg, talepleri ve ricalar1 dikkate almamus,
gereken servisi ve yardimi saglamamakta basarisiz olmustur. Yapilan arastirmalarda
duyarsizlasma ile duygusal titkenme arasinda giiglii bir iliskiden bahsedilmektedir (Giindiiz,
2005, s. 153).

Tiikenmisligin bireysel degerlendirme boyutu kisisel basar: hissi boyutudur. Bireyin
kisisel giiven ve yeterlikteki azalmasi ile kendisini olumsuz bigimde degerlendirme egilimi
olup is verimliliginde azalma, moraldeki diisiikliik, bireylerarasi anlasamama durumlari,
iiretmedeki diistikliik, benlik saygisinda azalma, sorunlar ile miicadelede yetersiz kalma gibi
belirtileri vardir (Cordes ve Dougherty, 1993, s. 622). Bireyler sadece diger insanlara degil,
kendilerine kars1 da olumsuz bakisa sahip olmus, fiziksel ve duygusal olarak tiikenmis, is
taleplerini yaparken zorlanmis ve bireysel yeterlik duygular stirekli azalmistir (Deliorman,
Yigit, Boz, ve Yildiz, 2009, s. 79).

Modelde tiikenmisligin boyutlarindan {i¢ti de birbirinden bagimsiz siiregler degildir.
Tam tersi birbirleriyle iligkili siireglerdir. Birlik duygusu yerine duyarsizlasma, enerji yerine
duygusal tiikenme, yeterlilik yerine yetersizlik olusmustur. Tiikenmisligin sonuglar1 kisiyi
asmustir. Dolayisiyla yiiksek is giicii devir oram ve diisiik performans ile orgiitleri, diisiik
hizmet anlayisiyla miisterileri, siirekli ¢atisma halinde birbirlerinden uzaklasan aileleri de
etki altina almistir (Siirgevil, 2006, s. 89).

Orgiitsel tiikenmigligin sonuglarina bakildiginda; tiikenmisligin ¢alisma hayatina en
onemli etkileri motivasyon, kalite, maliyet, verimlilik distisleri (Ok, 2002, s. 27), is
kazalarindaki artis, nedensiz hastalanma egilimindeki davranislar, is yaralanma durumlar
(Tugrul ve Celik, 2002, s. 2), evraklarla ilgili sahtekarliklar, orgiitiin piyasa giivenilirliginde
azalma (Cam, 1989, s. 48), monotonluk, nitel-nicel is ¢atismasi, kararlara katilamama, kati
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politikalar, yoneticilerin adil davranmamasi, isteki devamsizlik, diisiik is tatmini, yiiksek is
sirkiilasyonu, erken emeklilik (Borritz vd. 2006, ss. 50-51) seklindedir.

Orgﬁtsel tilkkenmiglik ile ilgili bir ¢ok arastirma yapilmistir. Bu arastirmalardan
bazilarini siralayabilmek miimkiindiir. Leiter ve Maslach’in (1997, ss. 297-308) calismasinda;
hemsireler ile kisileraras: iletisim, tiikenmislik gelisimi ile iligkili bulunmustur. Géziim’iin
(1996, s.1-112) calismasinda; tiikenmiglikleri ile ebelerin ve hemsirelerin is doyumlar
arasinda negatif yonlii ve anlamh iliskiler bulunurken, is doyumlar1 ve ise devamsizlik
arasinda anlaml iliski saptanmamustir. King ve Sethi’in (1997, s. 86-96) calismasinda; bilgi
sistemleri uzmanlarinda rol stresleri (rol belirsizligi ve rol ¢atismasi) ile titkenmislik arasinda
pozitif korelasyon bulunmustur. Kalliath, O'driscoll, Gillespie’in (1998, s. 179-185)
calismasinda; diisiik baghligin tiilkenmislik olaymna katkida bulundugu; baghlik, duygusal
tiikkenme ve duyarsizlasma {izerinde dogrudan etkisi oldugu; duyarsizlasma tizerinde daha
zayif dolayli bir etkisi oldugu; orgiitsel baglilik ve duyarsizlasma arasinda dogrudan anlaml
olmadigr belirlenmistir. Hayes ve digerleri'nin (2004, s. 821-835) calismasinda; madde
bagimlilig1 danismanlar igin ¢ok kiiltiirlii egitim, damgalayici tutum ve tiikenmislik sonrasi
miidahale etkili ¢ikmistir. Wright ve Hobfoll'un (2004, ss. 1-16) calismasinda; insan
kaynaklar1 damismanlari i¢in psikolojik iyilik ve duygusal tiikenmislik, sadece duyarsizlasma
degil, azalan bireysel basar1 ve Orgiitsel baghligin is performans: karisimi ile iligkili,
psikolojik iyilik kompozit performans ile olumlu iligkisi var iken, duygusal titkenme ile
olumsuz iligkili ¢ikmistir. Aydogan'in (2008, ss. 1-199) calismasinda; Orgiitsel baghilik ve
tiikenmislik ile is stresi arasinda anlamli, duygusal tiikenme ile is stresi ve kisisel bagar1 hissi
azalmasi ile duyarsizlasma arasinda aymi yonlii anlaml iliski bulunmustur. Kisisel basar1
hissi azalmasinda dolayl bir etkisi olan sey is stresidir. Zhang ve Ma'nin (2008, ss. 411-415)
calismasinda; duygusal bagliligin is tiikenmisligin ti¢ boyutu ile olumsuz iligkisi ¢ikmustir.
Polat ve Ugurlu'nun (2009, s. 1155) calismasinda; ilkogretim miifettisleri i¢in mesleki
tiikenmisglik ile orgiitsel baglilik ile orgiitten ayrilma niyetleri arasinda orta diizeyli olumsuz,
isten ayrilma niyeti ile mesleki tiikenmiglik arasinda orta diizeyli anlaml olumlu iliski olup
mesleki tiikenmislik ile orgiitsel baghlik arasinda ¢ift yonlii olarak iliski bulunmustur.
Akbolat, Isik ve Karadag'in (2010, s. 47) ¢alismasinda; tibbi sekreterlerin zihinsel tiikenmislik
diizeyleri diisiik olup kuruma baghliklar1 olumlu ¢ikmistir. Tulunay’in (2010, ss. 1-137)
calismasinda; sinif 6gretmenlerinin titkenmislikleri az olup en yiiksek tiikenmislik duygusal
tiikkenme, en az titkkenmislik duyarsizlasma olmustur. Sisman, Gemlik, Sigr1'nin (2010, s. 137-
149) calismasinda; saglik sektorii ¢alisanlarinda normatif ve duygusal baglilik ile tiikenmislik
iligkili bulunmustur. Srinivas'in (2011, s. 12) calismasinda; icra memurlari igin titkenmislik ve
rol catismas: arasinda anlamhl pozitif iliski ¢ikarken, Orgiitsel baghlik ile anlamh etkileri
iligkilendirilmemistir.

ORGUTSEL SiNizM VE ORGUTSEL TUKENMISLIK ILE iLGILI YAPILAN
ARASTIRMALAR VE BULGULARI

Literatiir taramasi yapildiginda orgiitsel sinizm ve Orgiitsel tiikenmislik konularin
ayr1 birer konu olarak ele almis ¢ok calisma oldugu gorilmiistiir. Orgﬁtsel sinizm ve
orgiitsel tiitkenmis ile ilgili bazi ¢alismalardan tisteki kisimlarda bahsedilmistir. Bu kisimda
her iki kavram arasindaki iligkileri degerlendiren ¢alismalara da yer verilmistir. Dolayusyla,
orglitsel sinizm ve Orgiitsel tiikenmiglik ile ilgili aragtirmalar bulunmakta olup bu
arastirmalardan Johnson ve O'Leary-Kelly’'nin (2003, s. 325) calismasinda; duyussal ve
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biligssel boyut ve oOrglitsel baglilik arasinda orta diizeyli ve negatif iliskiden, duyussal ve
bilissel boyut ile duygusal titkenme davranisi arasinda diisiik ve pozitif bir iliskiden, biligsel
boyut ile isten ayrilma arasinda diisiik ve pozitif ve duyussal boyut ile bigimsel rol davrams:
arasinda diisiik ve negatif bir iliskiden bahsedilmistir. Dean ve S.L./nin (2005, s. 25)
calismasinda; Orgiitsel sinizmin, Orgilitsel adalet ve Orgiitsel destek ve kisiyi baz alan
vatandaslik davranisi ve Orglitsel sinizmin arasinda negatif yonde iliski saptanmustir.
Orgiitsel politikalar ve orgiitsel sinizmin, is gerilimi ve orgiitsel sinizmin, psikolojik
sozlesme ihlali ve Orgiitsel sinizmin, 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri ve orgiitsel sinizm
ikisi arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Giin ve Bagkan'in (2017, s. 374) ¢alismasinda;
ogretim elemanlarinin orgiitsel sinizm diizeylerinin orta, tiikenmislik diizeylerinin ise diistik
diizeyde oldugu tespit edilirken, orgiitsel sinizm tutumlan ile tiikenmigligin duygusal
tiikkenme ve duyarsizlasma boyutu arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii ve istatistiksel
olarak anlamli bir iligskinin bulundugu, katilimcilarin oOrgiitsel sinizm tutumlar ile
tiikkenmisligin kisisel basar1 boyutu arasinda ise istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin
olmadig1 saptanmustir. Ayrica, Orgiitsel sinizmin, tiikenmisligin duygusal tiikenme ve
duyarsizlasma boyutlarinin anlamli bir yordayicist oldugu sonucuna varilmistir. Alan ve
Fidanboy'un (2013, s. 174) calismasinda; calisanlarin orgiitsel sinizm ile tiikenmislikleri
arasinda anlaml ve pozitif bir iliskinin olduguna ulasilmistir. Calisanlarin yasi ilerledikge
sorumluluk alma ve duygusal dengede olma kisilik ozellikleri agirlik kazanmaktadir. Bu
calismaya katilanlarin yaptiklar islerin orgiitsel sinizme neden olmadig1 sonucu ¢ikmustir.
Ince ve Turan'in (2011, s. 104-121) calismasinda; davranissal sinizm ile bilissel sinizm
arasinda ve titkenmislik ve Orgiitsel sinizmin arasinda ve anlamli iligkiler oldugu bulunmus;
tiikenmislik ile bilissel sinizm arasinda iliskiye rastlanmadigina dair sonu¢ bulunmustur.
Ucok ve Torun'un (2014, s. 231-250) calismasinda; orgiitsel sinizmin ii¢ boyutunun da
duygusal tiikenmeye pozitif yonlii olarak etki ettigi saptanmustir. Biligsel boyut ile duygusal
boyutun kisisel basarisizliga pozitif yonde etki etmesinin yaninda biligsel boyut, davranigsal
boyut ve duygusal boyutun duyarsizlasmaya pozitif olarak etki ettigi sonucu gikmustir.

ORGUTSEL SiNiZM VE ORGUTSEL TUKENMISLIK ARASINDAKI iLiSKi

Duygusal olaylar teorisi kuramina dayanmaktadir. Bu teori, galisanlarin is yerinde
gerceklesen olaylara verdikleri duygusal tepkileri ve bu tepkilerin is performansiyla
memnuniyeti nasil etkiledigini gosteren bir modelden olusmaktadir. Teoriye gore calisma
ortamui isi gevreleyen her sey olup isin taleplerini, otonomluk derecesini, duygusal ¢alisma
talebini icermektedir. Isyerindeki olaylarda sevindirici olaylar ya da giinlitk miicadeleler
olmaktadir. Bireyler kisilik yapilarina ve duygu durumlarina gore bu olaylara olumlu ya da
olumsuz duygusal tepkilerle karsilik vermektedir. Duygular da orgiite bagliligi, cabayi, isten
ayrilmayi, orgiitsel vatandashik davraniglarini, isyerindeki sapkinliklarin, is tatminlerini ve
performanslarini etkilemektedir (Robbins ve Judge, 2012, s. 111). Bu kurama dayanarak
arastirma hipotezleri asagidaki bicimde olusturulmustur.

Hi:Orgiitsel sinizm boyutlar ile orgiitsel tiikenmislik boyutlari arasinda iligkiler
bulunmaktadir.

Hia:Biligsel boyut ile duygusal tiikenme arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadar.
Hi2:Bilissel boyut ile duyarsizlasma arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadr.

Hs:Bilissel boyut ile kisisel basar1 hissi arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.
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Hi4:Duygusal boyut ile duygusal tiikenme arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadar.
His:Duygusal boyut ile duyarsizlasma arasinda pozitif bir iligki bulunmaktadir.
His:Duygusal boyut ile kisisel basar1 hissi arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.
Hi7:Davranigsal boyut ile duygusal tiikenme arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.
His:Davramssal boyut ile duyarsizlasma arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.

His:Davranissal boyut ile kisisel basari hissi arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.

Arastirmanin Amaci

Orgiitsel sinizm ile drgiitsel tiikkenmislik arasindaki iliskileri incelemek arastirmanin
amacidir. Hizmet isletmelerinden olmasi nedeniyle tiirk otelcilik sektoriindeki X otelinde
Orgiitsel sinizm boyutlar (bilissel, duygusal, davranissal) ile orgiitsel tiikenmislik boyutlar
(duygusal tiikenmislik, duyarsizlagsma, kisisel basar1 hissi) arasindaki iligkileri ampirik bir
calismayla ortaya koymak amaglanmistir. Arastirmanin sorusu ise; otelcilik sektoriinde
orgiitsel sinizmin boyutlari ile orgiitsel tiikenmisligin boyutlar1 arasinda bir iliski var midir?
Literatiir incelendiginde oOrgiitsel sinizm ve Orgiitsel tiikenmislik kavramlari arasinda
boyutsal olarak iliskilerin az agiklandig1 goriilmiistiir. Bu nedenle bu arastirmada orgtitsel
sinizm ve Orgiitsel tiikenmiglik kavramlarinin boyutlar: itibariyle iligkileri dlciilerek analizler
yapilmistir.

Arastirmanin Yontemi

Aragtirma bir tarama (survey) aragtirmasidir. Oncelikle aragtirmaya dahil edilen yapilara
iliskin literatiir taramasi gerceklestirilmistir. Daha sonra literatiir taramasina istinaden
hipotezler olusturularak arastirma modeli sekillendirilmistir. Arastirma modelini test etmek
ve hipotezleri stnamak icin anket yontemi veri toplama araci olarak tercih edilmigtir. Yani
arastirmanin veri toplama yontemi, anket yontemi olup anket aracilig: ile elde edilen veriler
SPSS programu kullanilarak istatistiksel analize tabi tutulmustur. Anket yontemi
uygulanirken yapilandirilmis ve yar1 yapilandirilmis sorulardan olusan anketler ¢alisanlara
bizzat arastirmacinin kendisi tarafindan ytiz yiize goriisme yoluyla uygulanmistir.

Aragtirmamin evrenini, turizm sektoriinde faaliyet gosteren ve hizmet isletmelerinden
birisi olan otelcilik sektdriinde, yurt disinda gesitli subeleri olan, Tiirkiye'nin 6nde gelen bes
yildizli biiyiik otellerinden biri olan ve Istanbul-Sisli’de faaliyet gosteren 6zel sermayeli X
otelinin calisanlar1 olusturmustur. Bu sektor calisanlarinin secilmesinin nedeni; hizmet
sektorii ¢alisanlarimin tiikenmislik ve sinizm yasama olasiliginin daha yiiksek olmasidir.
Otelde toplam c¢alisan sayist 206’dir. Arastirma igin Orneklem sayisi 134 olarak
hesaplanmustir (N: 206; N=(206.50.50.1,962)/(206-1).52+1,962.50.50). Anketler kolayda drnekleme
yontemi ile 155 kisiye uygulanmistir. 206 ¢alisandan 155 anket geriye donmiistiir. 155 anketin
doldurulmas1 saglanmistir (geri donmiistiir). 51 tanesi c¢alisanlar tarafindan anket
doldurmaktan kaginmaya yonelik geleneksel yaklasim ve gekincelerin olmasi ile yanlis veya
eksik doldurma sebebiyle degerlendirmeye alinmamistir. Anketlerin geri doniis orani %75’tir.

Anket formunda yer alan 42 ifade, 51i Likert dlgegine gore olusturulmustur. Anket
formunda demografik 6zellikleri belirlemek igin (cinsiyet, yas, egitim diizeyi, mesleki kidem,
calisma stiresi, statii) Genel Bilgi Formu bulundurulmustur. Brandes vd. (1999) tarafindan
Orgiitsel Sinizm Olgegi gelistirilmigtir. Tiirkge literatiire Erdost ve arkadaslari (2007)
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araciligryla uyarlanmistir. Bu arastirmadaki orgtitsel sinizm 6lgegi olarak Brandes vd. (1997)
tarafindan gelistirilen olgek kullamilmistir. Bu 6lgek 14 maddelidir. Ankette yer alan 14
sorudan; 1.1-1.5 arasi sorular bilissel boyut, 2.1-2.4 aras: sorular duygusal boyut, 3.1-3.5 arasi
sorular davranigsal boyut ile ilgilidir. Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen
Tiirkceye uyarlanan Orgiitsel Tiikenmislik Envanteri, 7‘li Likert cevap seceneklerine sahiptir.
Envanterin 6zgiin formu “ayda bir, hi¢bir zaman, ayda birkag kere, yilda birkac kere, haftada
bir, her giin, haftada birka¢ kere” tarzindadir. Ancak bunlarin uygun olmadig1
degerlendirildiginden cevap segenegi olarak 51i Likert tipi kullanilmistir. 22 sorulu bu 6lgek
ii¢ boyutludur ve tiikkenmislik ¢alisanlarin algilar1 yoluyla 6l¢tilmiistiir. Ankette 1.1- 1.9 aras1
sorular duygusal tiikkenme, 2.1- 2.5 arasi sorular duyarsizlasma, 3.1.- 3.8 aras1 sorular kisisel
basar hissi ile ilgilidir.

Calismanin gegerlilik ve giivenirlilik analizlerini yapmadan o6nce; her bir degiskenin
carpiklik-basiklik degerleri hesaplanarak dagilimin normal oldugu ve galismanin parametrik
testlere (analizlere) uygun oldugu belirlenmistir.

ANALIZ VE BULGULAR
Arastirma Gegerliligi ve Giivenilirligi

Gegerlilik, arastirmada kullamilan veri toplama tekniginin arastirma amagclar1 igin
uygun ve yeterli olup olmadigiyla ilgili bir kavram olup testin bireyin Olgiilmek istenen
ozelligini ne derece dogru Oolgtiigiiyle ilgili iken; giivenilirlik, arastrmada uygulanan
teknigin arastirmaciya evren hakkinda dogru veriler sagladigina duyulan inanc¢tir (Saruhan
ve Ozdemirci, 2005, s. 116). Arastirmada kullanilan olgekler; yerli ve yabanc literatiirde
genel kabul gormiis, gecerlilik ve giivenilirlikleri smmanarak literatiirde yer edinmis
olceklerdir. Olceklerin icsel tutarliigini belirlemek i¢in Cronbach Alpha (Cronbach Alpha
Coefficient-I¢sel Tutarlilik Analizi) degerleri hesaplanmistir. Bu yontem, dlgekte yer alan k
adet sorunun homojen bir yap1 gosteren bir biitiinii temsil edip etmedigini arastirmakta ve
alfa katsayis1 0 ile 1 arasinda deger almaktadir. Kimi zaman sosyal bilimlerde 0,5 degeri de
yeterli kabul edilmektedir (Kay1s, 2009, s.405).

Orgiitsel sinizm icin sorulan 14 sorunun giivenilirligi %92,7 ¢kmustir. Orgiitsel
tiikenmislik igin sorulan 22 sorunun giivenirliligi %88,1 cikmustir. Fakat duygusal tiikenme
boyutundan 1 ifade ¢ikarildigindan, 21 sorunun giivenirliligi %89,1 ¢ikmistir. Uzmandan goriis
alinmistir ve yapisal gegerlilik (faktor analizi) yapilarak arastirmanin gegerliligini test
edilmistir. Varimax Rotasyonlu Kesifsel Faktor Analizi yapilarak faktor analizinde
degiskenleri meydana getiren sorularin faktorler arasindaki dagiliminin nasil oldugu
belirlenmistir. Orgiitsel sinizm dlgegi icin yapilan faktdr analizi sonucuna gére KMO testi
%87,4 ve Bartlett testi anlamli bulunmustur (sig = ,000). Orgﬁtsel sinizm {i¢ boyutla toplam
acgiklanan varyans %71,34 olarak belirlenmistir. Analiz sonucu ortaya ¢ikan faktorler sirasiyla
bilissel boyut, duygusal boyut ve davranigsal boyut olup asagidaki Tablo 1’den sirayla
yazilmistir.
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Tablo 1. Orgiitsel Sinizm Faktor Analizi Sonuglari

Acgklanan
Ortalama Varyans

(%)

Faktor Cronbach's

Faktorler Ifadeler Yiikleri Alpha

S1.2 Isletmenin yapacagimi soyledigi seyler ile
gerceklesenler arasinda ¢ok az  benzerlik ,867
goriyorum.

§1.1 Calistigim isletmenin sdylediginin baska,
uyguladigimin bagka olduguna inaniyorum.

$1.3 Calistigim isletme, bir sey yapmay1 planladigin
soylityorsa bunun gergeklesecegi konusunda kugku ,794 ,898 2,56 24,69
duyarim.

,826

Bilissel Boyut

$1.4 Calismanin isletmenin politikalari, amaglari ve
uygulamalarinda ¢ok az ortak nokta vardir.

S1.5 Isletme calisanlardan “bir sey” (belirli bir
davranig) bekler ama bagkasini (bagka bir davranigi) ,568
odillendirir.

,750

S2.4 Calistigim isletmeyi distindiigiimde
sinirlenirim.

S$2.3 Calisigim  isletmenin  sloganlar1  ve
uygulamalariyla dalga gectigimi fark ettim.

§2.2 Calistgim isletmeyi disiindiigiimde gerilim

,834

,785

,882 2,33 23,87
,785

yagarim.

Duygusal Boyut

§2.1 Calistigim isletmeyi diisiindiigiimde bir endise
hissederim.

S3.4 Diger calisanlarla, calisigim isletmenin
uygulamalarmi ve politikalarini elestiririm.

$3.3 Calistigim isletmede islerin nasil yiiriitiildiigi
hakkinda diger ¢alisanlarla konusurum.

$3.5 Calisigim isletme giindeme geldiginde, diger
¢alisanlarla anlamli bakismalar yasariz.

S3.2 Isletme disindaki arkadaslarima, isletmede
olup bitenlerle ilgili sikayette bulunurum.

$3.1 Calistigim isletme beni kizdirir. ,619

,734

,826

,791

726 ,868 2,56 22,78

,698

Davranigsal Boyut

Orgiitsel sinizm boyutlar1 arasinda agiklanan toplam varyans degerlerinden; en yiiksek
agiklayicilik bilissel boyuta ait iken en diisiik agiklayicilik davramssal boyuta aittir.

Orgiitsel tiikenmislik 6lgegi igin yapilan faktdr analizi sonucuna gére KMO testi %88,4
ve Bartlett testi anlamli bulunmustur (sig =,000). Buna gore KMO 0,5'ten daha biiyiik oldugu
icin faktor analizi i¢in kullandigimiz girdiler homojendir. Bu durum kullanilan degiskenlerin
anlamli oldugunun gostergesidir. (sig=,000<,05) Orgiitsel tiikenmislik 6lcegi icin
degerlendirilen faktor analizi sonucu hesaplandiginda aciklanan toplam varyans %70,38"dir
ve literatiire uygun olarak ii¢ faktore yiiklenmistir. Faktor yiikiiniin diisiik olmasi nedeniyle
1 tane soru ¢ikarilmistir. Bu soru; 9.soru: Yolun sonuna geldigimi hissediyorum ctimlesidir.
Bu faktorler sirasiyla duygusal titkenme ile kisisel basar1 hissi ve sonuncusu duyarsizlasma
olarak adlandirilmis ve asagidaki Tablo 2’de ifade edilmistir.
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Tablo 2. Orgiitsel Titkenmislik Faktor Analizi Sonuglari

. Aciklanan
.. ; Faktor Cronbach's
Faktorler Ifadeler Yiikii Alpha Ortalama Varyans

(%)
T1.2 Is déniisii ruhen kendimi titkenmis
. . ,856
hissediyorum.
T1.3 Sabah kalktigimda bir daha bu isi
Y y ; . ,849
g kaldiramayacagimi hissediyorum.
5 T1.4 Biitiin giin insanlarla ugrasmak benim igin 843
'é gercekten ¢ok yipratici. !
; T15 Yaptigim ise karst ilgimi kaybettigimi 785 ,939 2,72 25,61
% hissediyorum. g
8 T1.1isimden sogudugumu hissediyorum. ,784
S T1.6 Isimin beni kisitladigini hissediyorum. ,768
T1.7 Isimin gerektirdigi calisma saatlerinin ¢ok 575
fazla oldugunu diistiniiyorum. §
T1.8 Dogrudan dogruya insanlarla muhatap
,524
olmak bende agir1 stres olusturuyor.
T3.3 Cok seyler yapabilecek giigteyim. ,855
T3.4 Isimde kayda deger pek ¢ok basari elde 832
ettim. !
k7 T3.6 Isim geregi kargilastigim insanlarla aramda
= . ,822
T rahat bir hava yaratirim.
g T3.8 Isim geregi karsilagtigim duygusal sorunlara
% inkanliliKla yakl /822
Z serinkanlilikla yaklasirim. 923 3,89 19,73
E T3.2 Yaptigim is sayesinde insanlarin yasamina 788
_% katkida bulunduguma inaniyorum. §
oo T3.7 Insanlarla yakin bir galismadan sonra
4 . . . ,785
kendimi canlanmig hissederim.
T3.5 Isim geregi karsilasigim insanlarin 785
sorunlarina en uygun ¢éziim yolartni bulurum. §
T3.1 Isim geregi karsilastigim insanlarmn ne 750
hissettigini hemen anlarim. g
T2.3 Bu isin giderek beni insan iligkilerinde 808
katilastiracagindan korkuyorum. §
T2.2 Bu iste calismaya basladigimdan beri 810
g insanlara karsi sertlestigimi diistiniiyorum §
o T2.1 Isim geregi karsilastiklarimin bazilarina
—'E sar.lki bir objeymis gibi davrandigimi fark ,766 916 241 25,05
5 ediyorum.
;’ T2.5 Isim geregi karsilastigim insanlarin bazi
A problemlerini sanki ben yaratmisim gibi ,760

davrandiklarini hissediyorum.
T2.4 Isim geregi karsilashgim insanlara ne
oldugu umurumda degil.

,719

Orgiitsel tiikkenmislik boyutlar1 arasinda agiklanan toplam varyans degerlerinden; en
yiiksek aciklayicilik duygusal titkenmeye ait iken en diisiik aciklayicilik kisisel basar: hissine
aittir. Sinizm ile tiikenmislik boyutlarimin giivenilirlik degerlerinin her biri igin analizler
yapilmustir. Her bir boyutun ortalamas: tek tek hesaplanmustir. Orgiitsel sinizmde, biligsel
boyut ortalamasi ile davranigsal boyut ortalamasi en yiiksek diizeyde iken duygusal boyut
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ortalamasi en diisiiktiir. Orgiitsel tiikkenmislikte, kisisel basar1 hissi ortalamasi en yiiksek
diizeyde iken duyarsizlasma ortalamasi en diisiiktiir.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada betimsel arastirma yontemlerinden biri olan genel tarama modeli
kullanilmastir. Orgﬁtsel sinizm ile Orgiitsel tiikenmislik iliskisi incelendiginden genel tarama
modelinin bir tirii olan iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Bu arastirmamin  tiirii;
korelasyonel iliskileri inceleyen tamimlayici bir arastirma ve zaman dilimi kesitsel
arastirmadir. Arastirma modeli Sekil 1’de verilmektedir:

XL .. + .. Y1

BILISSEL BOYUT DUYGUSAL TUKENME
+

X2 . . Y2
DUYGUSAL BOYUT DUYARSIZLASMA

X3 o o Y3
DAVRANISSALBOYUT KISISEL BASARIHISSI

+

Sekil 1. Orgiitsel Sinizmin Boyutlari ile Orgiitsel Tiikenmislik Boyutlar1 Arasindaki
Iliski Modeli

Verilerin Analizi

Arastirmanin modeli, hipotezleri, varsayimlari, sinurliliklari, aritmetik ortalamalar,
standart sapmalar, frekans, yiizde dagilimlari, faktor analizi, gegerlilik ve giivenilirlik
analizi, Pearson Korelasyon analizi ve demografik bulgular SPSS kullanilarak yapilmaistir.
Aragtirma verileri toplandiktan sonra 6lgek ve genel bilgi formuna ait sorularin sistemde tam
anlamiyla eksiksiz doldurulup doldurulmadigr kontrol edilmis, eksik yanitlanan kisilere ait
Olcekler degerlendirilmeye alinmamugtir. SPSS 20.0 istatistik programu ile verilerin analiz
islemleri yapilmistir.

Demografik Bulgular

Genel olarak; demografik bilgiler degerlendirildiginde X otelinin calisanlarini agirlikl
olarak lise, deneyimi nispeten az olan erkek calisanlarin olusturdugu anlasilmistir. Profilin
bu sekilde olmasinin nedeni, tiirk otelcilik sektoriiniin siirekli biiyiiyen bir yapida
olmasindan ve girig-gkiglarin  sektor igerisindeki = kaymalardan kaynaklandig:
diistiniilmektedir.
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Tablo 3. Demografik Bilgiler le flgili Bulgular Tablosu

SIKLIK YUZDE SIKLIK YUZDE
Cinsiyet Mesleki Kidem
Kadin 39 25,2 0-5 Yil 79 51,0
Erkek 116 74,8 6-11 Yil 37 23,9
Yas 12 Y1l ve iistii 39 25,2
25 ve daha az 40 25,8 Calisma Siiresi
26-35 75 484 0-5 Yil 143 92,3
36-45 33 21,3 6-10 Yil 6 3,9
46-55 6 3,9 11-15 Y1l 4 2,6
56 ve listii 1 0,6 16-20 Y1l 0 0
Egitim Diizeyi 21 Y1l ve istii 2 1,3
Lise 78 50,3 Statii
On Lisans 26 16,8 Uzman 36 23,2
Lisans 42 27,1 Midiir Yardimcist 13 8,4
Yiksek Lisans 7 4,5 Direktor 4 2,6
Doktora 2 1,3 Miudir 9 5,8
Toplam 155 100 Diger 93 60,0

Degiskenler Arasi1 Korelasyon Analizi

Degiskenler arasinda iligkileri ve iligkilerin yoniinii ortaya ¢ikarmak amaciyla Pearson
korelasyon analizi yapilmistir. Analize dair sonuglar asagidaki Tablo 4’te belirtilmistir.
Tabloya gore birgok degisken arasinda anlaml: iligkiler vardir. Bu tabloda orgiitsel sinizm
boyutlarinin ve orgiitsel tiitkenmislik boyutlarinin her biri tek tek ifade edilmistir.

Tablo 4. Degiskenler Aras iligkiler

Kisisel
Boyutlar Bilissel Duygusal Davranissal D?ygusal Duyarsizlasma Ba§§ar1
Tikenme o
Hissi
Biligsel 1
Duygusal ,618* 1
Davranissal ,590* ,603* 1
Duygusal Tiikenme ,600* ,564* ,592* 1
Duyarsizlasma ,534* ,494* ,A77* ,745* 1
Kisisel Basar1 Hissi  -,086 -,042 -021 -, 151 -071 1
*p<0.01

Korelasyon analizi sonucunda arastirmada orgiitsel tiikenmisligin kisisel basar1 hissi
boyutu haricinde tiim boyutlar1 ve orgiitsel sinizmin tiim boyutlarinin birbirleri ile %1
anlamlilik seviyesinde oldugu goriilmiistiir. Analiz sonucunda en yiiksek diizeyde anlaml
iliski duygusal tiikenme ve duyarsizlasma boyutlar1 arasindadir. Boyutlar arasindaki iliskiler
incelendiginde; Orgiitsel sinizmin bilissel boyutu ile orgiitsel tiikenmisligin duyarsizlasma ile
duygusal tiikenme boyutlar1 arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde anlamli iligki
bulundugu goriilmiistiir. Orgiitsel sinizmin duygusal boyutu ile &rgiitsel tiikenmisligin
duyarsizlasma ile duygusal titkenme boyutlar1 arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde
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anlamli iliski bulunmustur. Orgiitsel sinizmin davranissal boyutu ile &rgiitsel tilkenmenin
duyarsizlasma ile duygusal titkenme boyutlar1 arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde
anlamli bir iligki bulunmustur. @rgﬁtsel sinizmin boyutlari ile kisisel basar1 hissi arasinda
herhangi bir anlaml iligki bulunmamustir.

Buna gore Hi1, Hi2, Hi4, His, Hi7, His hipotezleri kabul edilirken His, His, Hio
hipotezleri reddedilmistir. Ciinkii giiven aralig1 disinda kalmuis, ayrica negatif iliski ¢ikmuistir.
Elde edilen bulgulara gore sinanan hipotez sonuglar1 6zet olarak Tablo 5’te belirtilmistir.

Tablo 5. Hipotez Testi Sonuglar

. KARAR
HIPOTEZLER (KABUL/RED)
H.1:Bilissel boyut ile duygusal tiikenme arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir. KABUL
H2:Biligsel boyut ile duyarsizlasma arasinda pozitif bir iligki bulunmaktadar. KABUL
H.s:Biligsel boyut ile kisisel basari hissi arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir. RED
Hi4:Duygusal boyut ile duygusal tiikenme arasinda pozitif bir iligki

KABUL
bulunmaktadir.
His:Duygusal boyut ile duyarsizlagma arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir. KABUL

His:Duygusal boyut ile kisisel basar1 hissi arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir. RED

Hi7:Davranigsal boyut ile duygusal tiikenme arasinda pozitif bir iligki
KABUL
bulunmaktadir.

His:Davranigsal boyut ile duyarsizlasma arasinda pozitif bir iligki bulunmaktadir. KABUL

Hio:Davramssal boyut ile kisisel basar1 hissi arasinda pozitif bir iliski

bulunmaktadar. RED

Bulgularin Degerlendirilmesi

Bu calismada; bilissel boyut; duygusal tiikkenme ve duyarsizlasma ile pozitif yonde ve
orta diizeyde iligkili iken, kisisel basari hissi ile herhangi bir iliskisi olmadig1 sonucuna
ulagilmistir. Johnson ve O'Leary-Kelly’nin (2003, s. 325) ¢alismasinda biligsel ve duygusal
boyut ile duygusal titkenme arasinda diisiik diizeyde ve pozitif iligki sonucu ¢ikmistir. Bu
bulgular, bu ¢alismadaki Hi-1, Hi4 ve Hiz hipotezlerini destekler niteliktedir. Yine; Ince ve
Turan'in (2011, s. 104-121) calismas1 ve Alan ve Fidanboy'un (2013, s. 19) ¢alismalar1 bu
calismadaki Hi1, Hi2, Hi4, His, Hi7, His hipotezlerini desteklemistir. Duygusal sinizm ile
Orgiitsel tiikenmisligin boyutlar1 arasindaki iliskileri de bu c¢alisma dogrultusunda
destekledigi goriilmiistiir. Ancak bu calismada oOrgiitsel sinizm boyutlar1 ve orgiitsel
tiikenmislik boyutlarini hepsi arasinda bir iliski bulunmamistir. Ugok ve Torun’un (2014, s.
231-250) galismasinda ise; biligsel boyut, duygusal boyut ile davramgsal boyutun duygusal
tiikkenmeye pozitif yonde iligkili oldugu sonucu gikmistir. Kisisel basarisizligy biligsel ve
duygusal boyutun pozitif yonde iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir. Duyarsizlasmayz;
biligsel boyut, duygusal boyut ve davramssal boyutun pozitif yonde iligkili oldugu sonucu
tespit edilmistir. Bu bulgularin sonuglarina bakarak ¢alismadaki hipotezler desteklenmistir.
Fakat kisisel basar1 hissine dair olan hipotezler ¢alismada reddedilmistir.

Bu calismada; duygusal boyut; duygusal titkenme ve duyarsizlagsma ile pozitif yonde ve
orta diizeyde iligkili iken, kisisel basar1 hissi ile herhangi bir iliskisi olmadig1 sonucuna
ulagilmistir. Buna gore Hi4 ve His hipotezleri kabul edilirken His hipotezi reddedilmistir.
Johnson ve O'Leary-Kelly’nin (2003, s. 325) calismasinda orgiitsel sinizm duygusal boyut ve
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duygusal tiikenme arasinda aract degisken biciminde yer almistir. Biligsel ve duygusal boyut
ile duygusal tiikkenme arasinda pozitif olarak diisiik diizeyli iliski sonucuna ulasilmistir. Bu
bulgular, bu ¢alismadaki Hi1, Hi4, Hi7 hipotezlerini destekler niteliktedir. Yine; Ince ve
Turan’in (2011, s.104-121) calismasinda davranigsal sinizm ile bilissel sinizm arasinda ve
tiikenmislik ve Orgiitsel sinizmin arasinda iligkiler oldugu bulunmus; titkenmislik ile bilissel
sinizm arasinda iligkiye rastlanmadigina dair sonu¢ bulunmustur. Bu bulgular, bu
calismadaki Hi1, Hi2, Hi4, His, Hiz, His hipotezlerini desteklemistir. Duygusal sinizm ile
orgiitsel tiikenmisligin boyutlar1 arasindaki iliskileri de bu c¢alisma dogrultusunda
destekledigi goriilmiistiir. Alan ve Fidanboy'un (2013, s. 19) calismasinda ise; sorumluluk ve
uyumluluk ile biligssel sinizm arasinda gili¢lii yonlii pozitif iliskinin ve uyumluluk ile
davranigsal sinizm arasinda giiglii bir iligkinin oldugu; isgorenlerin tiikenmiglikleri ile
Orgiitsel sinizmleri arasinda pozitif yonlii giiclii bir iliskinin oldugu belirlenmistir. Bu
bulgular da, bu ¢alismadaki Hi1, Hi2, Hi4, His, Hi7, His hipotezlerini yine desteklemistir.
Ucok ve Torunun (2014, ss. 231-250) calismasinda ise; bilissel boyut, duygusal boyut ile
davranigsal boyutun duygusal tiikenmeyi pozitif yonlii olarak iliskili oldugu belirtilmistir.
Kisisel bagsarisizliga bilissel ve duygusal boyutun pozitif olarak iligki oldugu tespit edilmistir.
Duyarsizlagsma ile biligsel boyut, duygusal boyut ile davramssal boyutun pozitif yonlii olarak
iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu bulgulara bakilarak ¢alismadaki hipotezler
desteklenmistir.

Bu calismada; davranissal boyut; duygusal titkenme ve duyarsizlagsma ile pozitif yonde
ve orta diizeyde iligkili iken, kisisel basar1 hissi ile arasinda herhangi bir iliskisi olmadig1
sonucuna ulasilmistir. Buna gore Hiz ve His hipotezleri kabul edilirken H1-9 hipotezi
reddedilmistir. Johnson ve O'Leary-Kelly’nin (2003, s. 325) ¢alismasinda orgiitsel sinizm
duygusal tiikenme ve duygusal boyut arasinda araci degisken olarak yer almistir. Biligsel ve
duygusal boyut ile duygusal tiikenme arasinda pozitif olarak diisiik diizeyli iliski sonucuna
ulasilmistir. Bu bulgular, bu ¢alismadaki Hi-1, Hi4, H17 hipotezlerini destekler niteliktedir.
Yine; Ince ve Turan’in (2011, s.104-121) calismasinda; davranissal sinizm ile bilissel sinizm
arasinda ve tiikenmiglik ve Orgiitsel sinizmin arasinda iligkinin oldugu saptanmugtir.
Tiikenmislik ve bilissel sinizmin arasinda herhangi bir iligki ¢tkmamistir. Bu bulgular, bu
calismadaki Hi1, Hi2, Hi4, His, Hi7, His hipotezlerini desteklemistir. Duygusal sinizm ile
Orgiitsel tiikenmisligin boyutlar1 arasindaki iliskileri de bu c¢alisma dogrultusunda
destekledigi goriilmiistiir. Ancak bu c¢alismada oOrgiitsel sinizm boyutlar1 ve orgiitsel
tiikenmislik boyutlarinin hepsi arasinda iliski bulunmamistir. Alan ve Fidanboyun (2013,
s.19) calismasinda ise; uyumluluk ve biligsel sinizm ve sorumluluk arasinda giiglii diizeyde
pozitif yonlii iligkinin ve uyumluluk ile davrarnigsal sinizmin arasinda ise giiglii diizeyde
iliskinin oldugu sonucu saptanmistir. Calisanlarin titkenmislikleri ile orgiitsel sinizmleri
arasinda pozitif yonli giiglii iliski bulunmustur. Bu bulgular da, bu ¢alismadaki Hi1, Hi-,
Hi4, His, Hi7, His hipotezlerini yine desteklemistir. ﬂgok ve Torun’un (2014, ss. 231-250)
calismasinda ise; biligsel boyut, duygusal boyut ile davramigsal boyutun duygusal
tiikkenmeye pozitif yonlii olarak iliskili oldugu saptanmustir. Kisisel basarisizliga biligsel
boyut ile duygusal boyutun pozitif yonde iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir.
Duyarsizlasmaya bilissel boyut, davranissal boyut ve duygusal boyutun pozitif olarak iligkili
oldugu sonucu tespit edilmistir. Bu bulgular ile de bu c¢alismadaki hipotezler
desteklenmistir.
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Bilissel, duygusal ve davranigsal boyut ile kisisel basar: hissi arasindaki iliskiyi sinayan
His, His ve Hiv hipotezleri reddedilmistir. Bunun nedeni; isgorenlerin kisisel basar1 hissi
her ne kadar orgiitsel sinizm ile iligkili olsa da bu calismada herhangi bir iliski
bulunamamustir. Kisisel basari hissi sorularinin bu isgorenlere uygun olmadifi veya
orneklemin kiiciik olmasinin bu iligkinin ortaya ¢itkmamasina neden olmus olabilecegi
diistiniilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Genel olarak arastirma bulgular: degerlendirildiginde; Kisisel basar1 hissi hari¢ Orgiitsel
sinizm ve Orgiitsel tilkenme arasindaki iligskiler anlamh ¢ikmistir. Hipotez sonuglaria ve
ortalamalara bakildiginda, ¢alisanlarda sinizmin var oldugu ancak ¢ok giiglii olmadig1 ve
yine tiikkenmisligin de var oldugu ancak diisiik oldugu sonucu sdylenebilir. Yani; bu otel i¢in
degerler orta seviyede ¢iktig1 icin sinizm ve tiikenmislik yok denilemez. Her ikisi de vardir.
Tiikenmislik diisiik seviyededir. Sinizm; tiikenmiglige gore daha yiiksek seviyede denebilir.
Sonuglara gore ¢ikan bu orgiitsel sinizmin ve orgiitsel tiikenmisgligin otel ¢alisanlar: tizerinde
olumsuz etkileri bulunmaktadir.

Orgﬁtsel sinizm Orgiitlerde ¢alisanlarin beklentilerinin karsilanamamasi sonucunda
olugsmakta olup bireysel ve orgiitsel etkilere olumsuz manada sebep olmaktadir. Orgiitsel
sinizmin olusturdugu en 6nemli bireysel etkiler; psikolojik ve fizyolojik (duygusal tiikenme)
etkilerin yaninda davrarnissal etkileri (duyarsizlasma/isten ayrilma) de beraberinde getirmesi
konusudur. Costa ve digerleri'nin (1986, ss. 483-485) calismasinda; psikolojik etkilerin duygu
ve sinir ile ilgili olarak depresyon, uykusuz kalma hali ve hayal kiriklig1 gibi rahatsizliklara
yol actig1 goriilmiistiir. Literatiirde sinizmin, “sinik diismanlik” olarak bilinen fiziksel ve
psikolojik durumlar {izerindeki etkileriyle ilgilenildigi gozlenmektedir. Bu baglamda
Eaton’in (2000, s.7) ¢alismasinda; sinik diismanligin kalp (kalp krizi, koroner kalp hastalig)
ve damar hastaliklarina, ¢alisanin isten ayrilma, performans diisiikliigli gibi nedenlerle
tizyolojik etkilere yol agmakta oldugu belirlenmistir. Sinik bireylerin davrarsgsal etkilerinin
en belirgini duyarsizlasmadir. Bu agidan Brandes’in (1997, ss. 39-40) calismasinda; ¢alisanin
hizmet verdigi kisilere karsi birer birey olduklarina dikkat etmeden, duygudan yoksun
davraniglar ve tutumlar sergileyerek c¢alisan insanliktan uzaklasmis, duygusuz ve alay edici
bir tutum igerisine girdigi, kisilere ve Orgiite karsi umursamaz tarzda kinayeli tavirlar
sergileyebildigi ve bundan rahatsizlik duymadig1 saptanmistir. En 6nemli drgiitsel etkiler ise;
uzun siire orgiitsel sinizm devam ederse orgiitiin etkililiginin ve yasanabilirliginin tehlikeye
diismesi konusudur. Bu baglamda Orgiitsel sinizmin Orgiitler iizerindeki olumsuz etkileri
Kalaganin (2009, s. 81) calismasinda; Orgiitsel performansta ve Orgiite baghlikta azalis,
orgiite gilivensizlikte ve duygusal tiikenmiglikte artis, isten ¢ikarilma oranlan ile
motivasyonun azalmasi gibi etkiler olarak siralanmistir.

Orgiitsel tiikenmigligin ise en ¢cok olusturdugu olumsuz bireysel etkiler; Ozgen’in (2007,
s. 119) calismasinda; fiziksel yorgunluk, depresyon, dikkat toplayamama, karar verememe,
unutkanlik, kotii aligkanliklarda artis, Bassm’in (2007, s. 205) ¢alismasinda; insan iligkilerinde
bozulma, Ozen ve Mirzeoglunun (2006, s. 15) calismasinda; yaraticithgin yok olmasi,
harcadig1 c¢abanin bir ise yaramadigina inanmasi, Matthews’in (1990, ss. 230-239)
¢alismasinda; huzursuzluk, mutsuzluk, degisimlere kars: tepki verme, Marianne’nun (2006, s.
51) calismasinda ise; hastalik ve 6liim seklinde ¢ikmistir. En 6nemli drgiitsel etkiler ise; kalite,
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maliyet, verimlilik diistisleridir. Bu baglamda Ok’un (2002, s. 27) c¢alismasinda; olumsuz
diisiisler, is kazalarinda artma, kurumun piyasa giivenilirliginde azalma, Borritz ve
digerleri'nin (2006, s.50-51) calismasinda; isteki devamsizlik, yiiksek is sirkiilasyonu olarak
bulunmustur. Orgiitsel tiikkenmigligin aile hayatinda da olumsuz etkileri Yaman ve Ungan’in
(2002, 5.37-44) calismasinda; tutum, mizag ve davramislarda degisim olarak saptanmuistir.

Orgiitsel sinizmin 6niine gecilebilmesi i¢cin Abraham’m (2004, s. 285) calismasinda;
isgoren bakis agisindan degisimi gormek igin iki tarafli iletisim tarzin1 benimsemek,
calisanlarin da ilerideki degisimlerindeki olumlu etkilerini agik¢a gostermek ve Ozgener ve
digerleri'nin (2008, s. 53-72) calismasinda; ikramiye ve tazminat 6demek, ekstra miikafaatlar
olarak Onerilen miicadele yontemlerinden de bahsetmek miimkiindiir. Yine; bireysel miicadele
yontemleri olarak Siirgevil'in (2006, s.96) calismasinda; hedefleri gercek¢i tarzda belirleme,
isin yapilma seklini degistirme, kendini tanima, ise ara verme, psikolojik agidan geride
kalma, diyalogu kendi kendine kurma, olumlu taraflara bakma, problemleri i¢sellestirmeme,
stres ve zaman yOnetimi, is degistirme, kendini gergeklestirme ve Cornwall’in (1991, s. 34-35)
calismasinda; egzersiz ve benlik kontrolii seklinde yontemlerin etkili oldugu belirlenmistir.
Orgiitsel miicadele yontemleri olarak Kovach’in (1987, s. 56) calismasinda; danismanlik
hizmetleri, destekleyici iletisim ve Orglitsel iklim, catigsmalarin yoOnetimi, performans
degerlendirme sistemleri seklinde yontemler bulunmustur. Otel yonetimi, ¢alisanlarinin bu
tiir olumsuz etkilerle karsilasmamasi adina sinizmi dnlemek ve tiikenmisligi azaltmak igin;
bu bireysel miicadele yontemleri ile birlikte daha etkin ve gecici olmayan sonuglar veren
orglitsel diizenlemelerin de yapilmas: gerekmistir. Bu baglamda faydali olabilecegi
distiniilen bazi oneriler de bulunmaktadir.

Orgiitsel sinizm ve orgiitsel tiikenmislik konusunda otel y&neticilerinin farkindalig:
gerektiginden otel yonetimi bunun bilincinde olmalidir. Sezonu %100 doluluk ve maksimum
karla gecirmeyi hedefleyen ve sektdrde isgoren devir hizinin yiiksek oldugundan isgoren
bulmakta fazla sikinti gekmeyen otel yonetimi gerektiginde personel degisikligine gitmeli,
isgorenlerine dnem vermemekten vazgecerek “yenisi gelir” mantifiyla hareket etmeyerek
kaliteli personeli elinde tutmalidir. Otel yoOnetiminin otelin politikalarini, amaglarini,
hedeflerini, stratejilerini, misyonunu ve vizyonunu isgorenlerle paylasma yoluyla rekabeti
yOnetmesi ve sosyal sorumluluk faaliyetinde bulunmasi gerekmektedir. Sadece isgdrenlere
degil miisterilere de 6nem veren bir politika izleyerek sadece kar maksimizasyonunu degil
deger maksimizasyonunu da yiikseltmelidir. Dolayisiyla etkin sikayet mekanizmasi
olusturarak kazan-kazan stratejisini uygulamas: otel yonetiminin yararina olabilmektedir.
Odiilleri maddi-manevi nitelikte olusturarak isgdren giiclendirmeye, yetki devrini
saglamaya, is zenginlestirmeye, adalet ve hakkaniyete dikkat etmelidir. Gii¢ mesafesini
dengeli tutarak kuralsiz degil kuralli bir orgiit kiiltiiri olusturmalidir. Yine; etkin isgdren
plani ile isboliimii ve is rotasyonu yaparak gorevleri otel isgorenlerine kisisel ve mesleki
yeterliklerine uygun dagitma yoluyla destekleyici iletisim ve Orgiitsel iklimi saglamaya ¢aba
sarfetmesi yararinadir. Otel yOnetimi giiveni, isbirligini, yardimlagsmayi, sosyal baglari,
aidiyeti, dayanismay1 artiric1 rgiitsel atmosfer yaratmasinin yaninda hizmet igi-ishasinda
egitim programlari, mesleki gelisim etkinlikleri, calisma gruplari (workshop), oryantasyon,
seminer olanaklarin ticretsiz sunabilmelidir. Ciinkii 6rgiitlerin en énemli kaynaginin insan
oldugunu 6n planda tutarak is gorene bunu hissettirmek gerekmektedir. Otel isgorenlerinin
rahatlama egzersizleri (yoga-meditasyon, masaj) ve spor yapma, stres yOnetimi, zaman
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yOnetimi konularinda kendini gelistirmelerine imkanlar saglanmali ve isgorenler hatta
oteller sendika tiyesi olmalidir. Ayrica otelde etkin insan kaynaklari yonetimi igin; insan
kaynaklar1 departmani diger departmanlar ile esgiidiimlii galismalidir. Insan kaynaklari
uzmani, sormasi gereken sorular iyi secerek adayin ge¢mis yasantisini, muhtemel sinizm ve
olasi tiikenmislik durumunu iyi tespit etmeli ve buna gore isgoren se¢cimine dikkat etmelidir.

Orgiitsel tiikkenmisligi yiiksek olmasi sonucu baghligi da olmayan otel isgdreni, baska
orgiite gectiginde kurumsal hafizayr da beraberinde gotiireceginden; isgorenlerin
cinsiyetleri, yaslari, egitim diizeyleri, mesleki kidemleri, kurumda calisma siireleri gibi
faktorlere gore duygusal, bilissel ve davranigsal sinizm seviyeleri birbirinden farkl
oldugundan orgiitsel sinizm ve Orgiitsel tiikenmislik diizeylerini belirleyip azaltilmasina
yonelik bu personel politikalar1 (istihdam, yerlestirme, {icretleme, is giivencesi vb.)
benimsenmeli, isgorenleri sinizm ve tiikenmislik hakkinda bilgilendirerek sinik tutumlar
icine girmelerini Onleyecek bu stratejileri olusturarak otelde uygulamaya koymalidir.
Boylece duygusal tiikkenme ve duyarsizlasma yasamalar zorlasacak, kisisel bagar1 hisleri de
artacaktir.

Bu araghrmamin bir takim ovarsayimlart ve swmrhliklart da bulunmaktadir.
Varsayimlarina bakildiginda; arastirma anketine verilen cevaplarin goniillii ve igtenlikle
yapildigi, Orgiitsel sinizm ile orgiitsel tiikenmislik arasinda iliskinin var oldugu, segilmis
olan orneklemin evreni temsil ettigi, verilerin hatasiz analiz edildigi, uygulanan anketteki
sorularin katilimcilar tarafindan dogru algilanarak dogru cevaplandirildigi, kullanilan
Olceklerin ve yoOntemlerin araghirmanin amacina ve problemine uygun oldugu
varsayilmaktadir. Arastirmanin sinirhiliklarina bakildiginda; arastirmada zaman baskisi ve
maliyet kisiti olmasi, demografik verilerin genel bilgi formuna verilen cevaplar ile simirl
olmasi, aragtirmanin sadece X otelinde yapilmasi ve 2016 yilinda 3 aylik donemde (Temmuz-
Agustos-Eyliil) toplanmasi arastirmanin simrliliklarini olusturmaktadir. Ayrica anketin
sonuglarinin aragtirmaya katilanlarin goriisleri oldugu icin sadece bu otele genelleme
yapilacag1 varsayilmaktadir. Calisma bulgular1 sadece sozii edilen 6rneklem grubu igin
gecerli sayilabilmekte, genellemeye izin vermemektedir.
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Tiirk Inkilab1 ve Sanat Diisiincesi iliskisi:
Tiirk Tiyatrosu Dergisinde Tiirk Tarih Tezi Izleri (1933-1944)

Melih Yigit

Ozet

Anahtar Kelimeler

Tirk  Tiyatrosu  Dergisi 1930 yilindan itibaren
Dariilbedayi'nin (Istanbul Sehir Tiyatrosu) yayin organi
olarak yayimlanmaya baslamistir. Dergi, 1935teki 85. sayiya
kadar Dariilbedayi adiyla cikmistir. Kokleri XIX. ylizyil
baglarina uzanan Bat1 tarzi tiyatro geleneginin mirasgisi olan
Dariilbedayi 1914 yilinda kurulmustur. Bu gelisme ile tiyatro
etkinlikleri kurumsallasmistir. Bu donem aymi zamanda,
toplumun bir kisminin erigebildigi Istanbul merkezli bir
kiiltiirel doniisiim donemidir. Dartiilbedayi’de 1927’den
1949a kadar stiren birinci Muhsin Ertugrul déneminde
tiyatro, Bat1 Olgiitlerine gore modernlestirilmeye ve
yerlilestirilmeye calisilmistir. Bu donem, Tiirkiye’de bir
reform siirecidir. Yeni rejimin hedefleri arasinda yer alan
kiiltiirel ~doniigtim, bir ortak bellek yaratmayr da
amaclamistir. Bu dogrultuda yeni bir tarih tezi
olusturulmustur. Yeni tarih tezi, sahne sanatlar1 {izerinde
etkisini gostermis, yeni tarih tezi dogrultusunda oyunlar
yazilmigtir. 1933-1934 yillarinda M. Ertugrul bu egilimde
bazi makaleler yazmistir. Ancak genel olarak, M. Ertugrul ve
Dariilbedayi bu konuya mesafeli durmustur. Bu anlayis
daha ¢ok bazi milliyetci yazarlar etkilemistir. Bu baglamda,
yeni tarih tezi, “milli tiyatro”, “halk tiyatrosu” gibi
kavramlar1 beslemis ve bu egilimde vyazilar dergide
yayimlanmigtir. Bu gelismeler, Tiirk Inkilabi siirecinde,
modernlesme ve tiyatro diisiincesi tiizerinde farkh
egilimlerin olustugunu gostermektedir.
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Turkish Revolution and Art Thought Relationship:
New History Thesis Trends in Turkish Theatre Magazine (1933-1944)

Abstract

Turkish Theatre magazine has been published as the
publication of Dariilbedayi (Istanbul City Theatre) since
1930. The magazine was published in the name of
Dariilbedayi until the 85th issue in 1935. Dariilbedayi
inheriting the tradition of western-style theatre whose roots
date back to 19th century was founded in 1914. With this
development, theatre activities became institutionalized. At
the same time, that period was a period of cultural
transformation of Istanbul centring on a part of the society.
During the first period of M. Ertugrul, from 1927 to 1949 in
Dariilbedayi, the theatre was tried to be modernized and
localized according to Western criteria. This period is a
period of revolution in Turkey. The cultural transformation
which was one of the goals of the new regime aimed to
create a common memory. A new history thesis was created
in that direction. The new history thesis influenced on the
performing arts. Plays were written in the direction of the
new history thesis. In 1933-1934, M. Ertugrul wrote some
articles under the influence of that tendency. However, in
general, M. Ertugrul and Dariilbedayi distinct to that
tendency. That tendency influenced some nationalist writers.
In that respect, new history thesis improved some concepts
such as “national theatre” and “public theatre”. And, in that
trend, articles were published in the issue. This
developments show that different tendencies occurred on the
modernization and the thought of theatre in the period of the
Turkish Revolution.
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Tiirkiye’de XVIIL yiizyil sonlarindan itibaren girisilen modernlesme siireci, oncelikle

bizzat devlet aygiti tarafindan benimsenmis ve uygulanmistir. Devlet, Tanzimat'tan itibaren,
degisen i¢ ve dig sartlarda bu egilimi stirdiirmiistiir. Osmanli Devleti'nde reform egilimleri
daha ¢ok askeri ve iktisadi zorunluluklar sebebiyle ortaya ¢ikmistir. XIX. yiizyil baslarindan

itibaren Bati sermayesinin Osmanli iilkesine niifuz etmeye baslamasi ile kapitalist diinya,

Osmanl sistemi ile biitiinlesme stireci icine girmistir (Keyder, 2009, s. 230). Bu siirecte

Osmanl sistemi, tiimden bir degisme egiliminde olmamustir. Reformlar genelde bir
zorunlulugun sonucu olarak gerceklesmistir (Berkes, 2004, s. 28). Bati ile iktisadi ve siyasi
temelde gerceklesen bu yakinlasma, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel biitiinlesmenin de oniinii

agmustir. Bu siireg stiphesiz, toplumsal ve kiiltiirel bir etkilesimi ve birikimi de yaratmistir.
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Birbirlerini tamamlayan bu siire¢ler nihai olarak devleti ve toplumu farkli bir boyuta
tasimastir.

Osmanlidan Cumhuriyete modernlesme siireci iginde toplumda aydin-biirokratlardan
olusan, yeni, seckin bir smif olusmustur. XIX. yiizyildan itibaren biirokratlar siyasal
iktidarda pay sahibi olmus ve ¢cagdaslasma hareketinin dnderi olmuslardir (Mardin, 1994, s.
107). Yeni Osmanlilar bu stirecin sonucudur. Yiizyil sonlarina dogru Osmanl aydinlar1 daha
glclii bir politik biitiinliige kavusmustur. Siyasal hedeflere kavusmak igin toplum
miihendisligini pratikte uygulayan Jon Tiirkler, ittihat ve Terakki partisi ile 1908’den itibaren
tiilen iktidara ulagmiglardir. Osmanlida zorunlu bir degisim olarak baslayan modernlesme,
yirminci asrin baglarinda artik toplumun bir kisminin ve devlet biirokrasisinin benimsedigi
bir egilim haline gelmistir. Bu déonemin aydinlar1 toplumun modernlestirilmesini ve boylece
doniistiiriilmesini  hedeflemislerdir. Ittihat ve Terakki’den Cumbhuriyet donemine
devrolunan bu miras, yeni aktor ve uygulama bigimleri ile devam etmistir.

TURK MODERNLESME SURECI ICINDE BATI TARZI SANAT VE TIYATRO

Bati'min Osmanl tilkesinde ulastig: iktisadi ve siyasi potansiyel bu donemde, kiiltiir ve
sanat alaninda da sonuglar vermis, yeni sanat dallar1 olusmus, bu sanatlarla ugrasan pek gok
sanatqt yetismistir. Ayni Olgekte bir sosyo-ekonomik gelismeden mahrum kalan geleneksel
Osmanl sanat1 ise gerilemis, geleneksel sanat kollar1 ¢ogunlukla halk kesimlerinde devam
etmistir. Ortaoyunu, tuluat gibi geleneksel temsil bigimleri, ¢ogunluk Miisliiman toplum igin
bilinen, benimsenen sanatlar olmus, seckinler ise daha ¢ok Bati tarzi sanat faaliyetleri ile
ilgilenmeye bagslamistir. Sonugta, “Osmanli aydinlari zorunlu olarak Bati kiiltiir dairesine
girmislerdir” (Cezar, 1995, s. 31). Bat1 tarz1 sanat faaliyetleri 6zellikle Tanzimat'tan itibaren
Osmanlh iilkesinde yerlesip gelisme imkanmi bulmus, imparatorluk igindeki yabancilar,
Levantenler ve azinliklar bu sanat faaliyetlerinde Onciiliik etmistir. Ozellikle “Istanbul,
icinde bulundurdugu yiiksek gayrimiislim niifus ile bu doniisiimiin merkezi olmustur”
(Karpat, 2010, s. 192).

Bati tarzi kiiltiir-sanat faaliyetleri icinde oOzellikle tiyatro one c¢kmustir. Tiyatro
faaliyetleri, iktisadi yayilmanin kiiltiirel sonucu olarak; once {iilkedeki yabancilar sonra
Osmanli vatandasi gayrimiislimler ve en sonunda “Miisliiman” tiyatrocular tarafindan icra
edilmistir. Tanzimat'in ilk doneminde sultan basta olmak {izere kii¢lik bir aydin-biirokrat
kesim de bu faaliyetleri desteklemistir. Ilk zamanlarda Miisliimanlarin tiyatro faaliyetlerine
katilimi siirhi kalmistir. 1k tiyatro, Ermeniler tarafindan kurulan Naum Tiyatrosu’dur ve
padisah fermaniyla agilmistir (Araci, 2010, s. 54). Giillii Agop’un Gedik Pasa Tiyatrosu ise
kiigtik bir azinliga seslenmis, genis kitlelere ulasamamistir (Kogak, 2011, s. 200). Naum ve
Gedik Pasa Tiyatrolari Osmanli'min Batili anlamda ilk tiyatro &rnekleridir. Ote yandan,
halkin katilimi sinirli olsa da, Sinasi, Abdiilhak Hamit, Namik Kemal gibi devrin énemli
Miisliiman edebiyatgilarinin Bati tarzi tiyatro edebiyati Ornekleri vermeye basladiklari
goriiliir. Bu donemde olusmaya baglayan Tiirk Tiyatrosu’'nda Fransiz etkisi goriilmektedir.
Tanzimat’'tan itibaren Osmanh kiiltiirii ve edebiyati tizerinde etkisini arttiran Fransiz dili,
tiyatro konusunda da etkili olmustur. Ozellikle giildiirii, eglence temali vodvil tiirii
benimsenmistir. Ceviri ve adaptasyonlarda Fransiz Tiyatrosu agirlik kazanmistir. Zamanla
bu faaliyetlere politik sdylem de karisinca tiyatro, II. Abdiilhamit rejimi tarafindan
yasaklanmustir.
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DARULBEDAYI VE TURK TIYATROSU DERGISI

Osmanl Devleti'nde XIX. yiizy1l kosullari i¢inde sirurli da olsa sanatgisi ve seyircisiyle
bir “Miisliiman” tiyatro g¢evresi olugsmustur. “Miisliiman” tiyatro topluluklarimn
yayginlasmasi ise II. Mesrutiyet doneminde olmustur (Ertugrul, 1989, s. 96). M. Ertugrul ve
arkadaslar1 bu donemde tiyatroya adim atmislardir. Bu donemin énemli gelismelerinden biri
de 1914’te Dariilbedayi'in (Giizellikler Evi) kurulusudur. Boylelikle Tanzimat'tan beri
gelisen modern tiyatro faaliyetleri bir ¢at1 altinda faaliyet gosterebilecek duruma gelmistir.
Bu gelisme, Bati tarzi tiyatronun bir Olglide kurumsallasma asamasimna geldigini
gostermektedir. Ancak bu yapilanma, zaman iginde c¢esitli problemlerle karsilagmistir.
Bunlarin basinda ekonomik zorluklar ve yoOnetim problemleri gelmistir. Tiim bunlarin
yaninda bir diger temel problem de ¢cogunluk Miisliiman halkin Bati tarz1 tiyatro gelenegine
yabanciligidir. Hem seyirci hem de sanat¢i potansiyeli agisindan 6nemli bir birikime sahip
Ermenilerin de biiyiik olgtide iilkeden ayrilmasi, bu sanat kolu igin bir bosluk dogurmus,
1916-1926 aras1 donem Dariilbedayi i¢in “dagimiklik ve bocalama dénemi” olmustur (Nutku,
2015, s. 42).

Dariilbedayi diizenli bir yonetime ancak 1927 yilindan sonra kavusmustur. M.
Ertugrul, 1927 yilinda dénemin Istanbul Valisi Muhittin Ustiindag tarafindan yonetime
getirilmistir. Bu, profesyonel tiyatrocularin ilk kez yonetime gelisidir. M. Ertugrul
yonetimindeki Dariilbedayi igin temel amag, Bati tarzi modern tiyatronun kitlelere
ulastirilmas1 ve yerlilestirilmesi olmustur. Ayni zamanda II. Mesrutiyet kusaginin
mensuplari olan M. Ertugrul ve arkadaslari, toplumun egitilmesi ve doniistiiriilmesi
noktasinda doneminin aydininin izlerini tagimiglardir. M. Ertugrul ve arkadaslar1 yukarida
agiklamaya ¢alistigimiz Osmanli toplumundaki aydin-sanatgi elit grubun mensuplar: olarak
belirli bir sosyo- kiiltiirel gelenegi tasimislardir. Dolayisiyla Dariilbedayi, tarihsel koklere
sahip bir kiiltiir ve birikim {izerine dogmus bir kurumdur.

Toplulukla yeni rejimin modernlesme baglamindaki yaklasimlari biiyiik oranda
paralellik gostermektedir. Ancak uygulamada ve ideolojik sekillenmede farkliliklar
goriilmektedir. Cumhuriyet rejimi ile uygulamaya giren kiiltiir-sanat politikalarinda tek bir
modernlesme egiliminden bahsedilemez; hatta bu siireg, uygulamada bazi c¢atisma
Orneklerini de icermektedir. Cumhuriyet’ten 6nce ortaya ¢ikmis bir sahne sanatgi toplulugu
olan Dariilbedayi sanatcilari ile rejimin hedefledigi tiyatro politikasi bazen ayrismaktadir. Bu
konuda mecburi bir uzlagma goriilmektedir. Ekonomik ve sosyal sorunlar gibi maddi
konular yaninda rejimin tiyatro algisinin ideolojik hedeflerle Ortiismesi 6nemli bir ayrim
konusu olmustur. Rejim bu donemde, tiyatro faaliyetleri icin halkevlerine ciddi bir yatirim
yapmistir. Daha ¢ok ideolojik hedeflerle, konusunu Tiirk tarihinden alan eserler
sahnelenmistir (Basbug, 2013, s. 51).

Tiirk Tiyatrosu dergisi 1930 yilindan itibaren yayimlanmaya baglamistir. Dergi,
Dariilbedayi’in yaymn organi aymi zamanda da topluma modern tiyatro kiiltiirtinii
asilamanin aract olmustur. Dergide 1930’dan itibaren agirlikli olarak, Avrupa ve Rus
tiyatrosunun seckin ornekleri tamtilmistir. M. Ertugrul yonetimi ile birlikte, Tanzimat
Donemi ile baslayan ve Dartilbedayi’de 1927’e kadar etkin olan Fransiz ekolii terk edilmistir.
1927’den 1946’ya kadar siiren Muhsin Ertugrul doneminde, gergek¢i Rus ve disavurumcu
Alman ekolii tercih edilmistir (Nutku, 2015, s. 185). Bati tiyatrosu, klasiklerden modern
zamanlara uzanan boyutta anlatilmistir. Shakespeare tiyatrosuna 6zel Snem verilmistir.
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Bunun yaninda geleneksel Tiirk temsilinden tarihsel Ornekler sunulmus, diinya tiyatrosu
agirbikli olarak Bati Ornekleri ile tarutildii gibi Azeri, Cin, Japon gibi Dogu tiyatrosu
orneklerine de yer verilmistir.

Derginin Tiirk Tiyatro Tarihi perspektifinde baslangi¢c noktasi, Tanzimat’tan itibaren
baslayan Batili anlamda tiyatro faaliyetleri olmustur. Bu siire¢, Ermeni tiyatrocularla
baglayan ve yerli tiyatrocularin yetismesiyle devam eden, Tanzimat'tan Mesrutiyet'e uzanan
stirectir. Bununla birlikte, tiyatro kiiltiirlinii arastirma ve kapsamina halk tiyatrosunu da
katma baglaminda geleneksel temsile de yer verilmistir. Bu konuda; ortaoyunu ve karagoz
incelemeleri yapilmistir. Ancak, 1933’ e kadar Orta Asya ve Tiirk irki temelli bir tiyatro tarihi
perspektifi goriilmemektedir. Geleneksel tiyatro, daha ¢ok {ilkemizdeki tiyatro kiiltiiriiniin
bir parcasi olarak nakledilmistir. 1933’te yayimlanan ve bizzat M. Ertugrul tarafindan
yazilan yeni tarih tezi etkisindeki yazilar, bambaska bir perspektif getirmektedir. Simirl
sayida olmasina ragmen bu yazilar, donemin siyasi iktidarina kismen bagimli sanatgi
toplulugu tizerindeki siyasi etkiyi gostermektedir. Bu durumda, yeni rejimin ve ona yakin
cizgide sanat diislincesine sahip aydinlarin Dariilbedayi sanatgilarindan beklentileri ne
olmustur? Dariilbedayi sanatcilar1 bu beklentilere uygun olarak mi ilerlemislerdir? Bunun
i¢in Tiirk Inkilabi’nin olusturmaya calistig1 ortak biling hedefi ve bu baglamda tarih tezi ve
sanat pratigini ele almamiz gereklidir.

TURK INKILABI'NIN ORTAK BiLINC OLUSTURMA ARACLARIL; TARIiH TEZi VE
SANAT

Tiirk Tarih Tezi

Cumbhuriyetle gerceklesen degisim, temelde, Islami bir imparatorluktan ulusal bir
devlete, biirokratik bir feodalizmden modern bir kapitalist ekonomiye gecis stirecidir (Lewis,
1993, s. 474). Bu siirecin nihai hedefi olan laik ulus-devlet yapilanmasimin geregi
diizenlemeler, egitim ve kiiltiir sahalarinda da devam etmistir. Daha once gerceklestirilen
laik reformlar da kiiltiir reformu i¢in uygun sartlar1 saglamistir (Carter, 2011, s. 253).
Kiiltiirel dontistim rejim agisindan kagmilmazdir ¢ilinkii inkilabin kalici olabilmesi icin o
toplumda ortak bir bilincin de var olmas1 gereklidir. Egitim ve kiiltiir degisimi ortak bir
toplumsal bilincin olusturulmasinin zeminini saglayacaktir. Yeni rejimin, modern ve ulusal
bir kiiltiir yaratma amaci dogrultusunda izledigi kiiltiir politikas1 1930'lardan itibaren farkh
bir boyuta tasinmustir. Dil ve tarih alanina agirlik verilmeye baslanmis, bu konularda
kurumsal adimlar atilmistir. Tiirk Dil ve Tiirk Tarih Kurumlari, toplumsal bilincin
dontistiirtilmesi islevini saglayacak kurumlar olarak diistintilm{isttir.

Tirk Tarih Kurumu 1931 yilinda kurulmustur. Tiirk Ocagi biinyesinde dogan bu
kurum, Istanbul’daki Tarih Enciimeni ve Tiirkiyat Enstitiisii yaninda yeni bir merkez olarak
ortaya ctkmustir (Sakiroglu, 1987, s. 49). Bu merkez, toplum tarihini milliyetgilik ideolojisi
cercevesinde yeniden kurgulamistir. Calismalarda Mustafa Kemal Atatiirk de yer almuis,
daha cok Tiirk Ocaklart mensubu akademisyen ve yazarlar gorev almustir. Tiirk Ocaklar:
biinyesinde olusturulan Tiirk Tarihi Tetkik Heyeti iginde, Yusuf Akgura, Samih Rifat Horozcu,
Resit Galip, Ahmet Agaoglu, Fuat Képriilii ve Afet Inan bulunmaktadir (Cagaptay, 2008, s.
245). Tiirk Tarihi Tetkik Heyeti'nin hazirladigr ve 1930 yilinda basilan Tiirk Tarihi'nin Ana
Hatlar: isimli ¢alisma yeni bir tarih perspektifi getirmistir. Bu yeni anlayis; Tiirklerin sar1 1irka
mensup olmayip beyaz irka mensup olduklarini, Tiirklerin kdkeninin ¢ok eski zamanlara
uzandigini, Tirk dilinin diinyadaki diger biiyiik diller iizerine etki yaptigini, Tiirklerin
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tarihinin Osmanlilar ile baslamadig1 gibi yeni yaklasimlar getirmistir (Ersanli, 2008, s. 805-
806).

2-11 Temmuz 1932 tarihlerinde Birinci Tiirk Tarih Kongresi toplanmistir (Birinci Tarih
Kongresi, 1932). Kongrede Afet Inan ve Resit Galip’in goriislerinin 6ne ¢ikmigtir. Dénemin
tinlii tarihgisi Mehmet Fuat Kopriilii'niin bu goriislere bazi itirazlar1 olmustur. Bunlar da
ihtiyath bir tutumla yapilmis bazi yumusak elestirilerdir. Kongre, tarih kongresi olmakla
birlikte; 1rk, antropoloji ve dil baglamlarimin da agirlik kazandigi bir kongre olmustur.
Dolayisiyla donemin {iinlii tarihgileri bile bazi1 konularda sessiz kalmay1 tercih etmistir.
Oturumlarda konularin bu igerikte ilerlemesi {iizerine bazi karsit sayilabilecek sesler
yiikselmistir. Onlar da siirli sayidadir. Ornegin Mehmet Fuat Képriilii, bir oturumda,
kendisinin bir tarih 6ncesi arastirmacisi olmadigini belirterek s6ze baslamus, 6zellikle Inan'in
irk temelli tarih ¢izgisini yumusak bicimde elestirmis, irkin ve lisan'in ayrisabilecegini,
bunun tarihte Ornekleri oldugunu belirtmistir (Kopriilii, 1932, s. 44-45). Genel olarak,
Tiirkliigiin Avrupa’da yanhs anlagilmasi noktasinda agiklamalar yapip, Inan’a hak vermis
ancak arastirilacak sahanin genisligini ve objektif olmanin zorlugunu belirtmistir (Kopriilii
1932: 47). Kongrede asil ¢atisma, donemin bir diger onemli tarihgisi Zeki Velidi Togan ile
yasanmistir. Togan, Tiirklerin Orta Asya’dan kuraklik yiiziinden gog ettikleri tezine kars:
¢ikmis, bunun tarih 6ncesi donemler igin gegerli olabilecegini ifade etmistir (Togan, 1932, s.
168-174). Togan, daha sonraki toplantilarda donemin Egitim Bakam Dr. Resit Galip ve Afet
Inan ile tartisma yasamistir (Togan, 1932, s. 371).

Bu sinirl elestirilerle birlikte kongre, Tiirk Tarih Tezi'nin kabuliiyle kapanmistir. Tez,
Tirk tarihini 1rk, dil ve kiltiir baglaminda yeniden tanimlamistir. Osmanli temelli tarih
perspektifinin yerini Tiirkcii bir perspektif almistir. Orta Asya’dan Anadolu’daki eski
uygarliklara uzanan bigimde bir Tirklik ¢izgisi olusturulmustur. Sonrasinda, ortadgretim
ders kitaplar1 yeni tez cergevesinde diizenlenmistir. Diisiiniirler, yazarlar yeni tarih tezi
dogrultusunda ¢alismalar yapmaya baslamislardir. Yeni tarih tezi adim adim sanat kollarina
da uzanmaya baslamistir.

Tiirk inkilab1 ve Sanat

Tiirk Inkilabinin ortak biling olusturmada yararlandig1 bir araglardan biri de sanattir.
Sanatsal etkinlik, baz1 diislince, amag, duygu, durum ya da olaylarin beceri ve diis giicii
kullanilarak ifade edilmesidir (Bozkurt, 2014, s. 15). Ayn1 zamanda insanin giizeli yaratma
etkinligi olan bu siireg; doga, sanatgi, toplum unsurlar ile biitiinliik i¢indedir. Bu biitiinliik,
sanatin sosyal, paylasilabilir bir etkinlik oldugunu gosterir. Sanat bu yoniiyle, toplumun
ortak degerlerinin de gostergesidir. Sanat etkinliginde sanat¢1 kendisini estetik olarak ifade
ettigi gibi, etkinligin biitiintinde bir Ol¢lide toplumun ruhu da yansitilmaktadir. Tarih
boyunca iktidarlar sanatin giiciiniin farkinda olmuslardir.

Insanun biling ve bilingalt gereksinimlerini karsilamaya yonelik olarak kurgulanan
kiiltiirel diizen, otoritenin etkisine en uzak tarihsel dokudur (Aksu, 2009, s. 167). Bu agidan
Tiirk reformculari, oncelikle kurumsallasmay1 6n plana almislardir. Belirli bir zaman stireci
icinde, sanat kollarimi toplumun bilincini doniistiirme araci olarak degerlendirmislerdir.
Sanat bu baglamda ele alinmistir. Yeni rejim bunun i¢in; Batidan uzman getirtmis, yeni
kadrolar tesis etmis, devlet giictinii bu dogrultuda kullanmistir. Miizik, mimari, resim basta
olmak {izere sanat alanlarinda onemli diizenlemelere girisilmigtir. Devlet destegi ile
konservatuarlar agilarak modern sanatin topluma ulastirilmasi ve bu bigimde toplumun
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dontistiiriilmesi  hedeflenmistir. Dartilbedayi’deki degisime benzer bigcimde 1917'de
kurulmus olan Dariilelhan (Nagmeler Evi) adhh miizik okulu 1927’de Belediye
Konservatuari’'na doniistiirtilmiis ve egitimde Bati miizigi esas alinmistir.

Dariilbedayi, kurulusu II. Mesrutiyet donemine uzanan, hatta ondan once kokleri
Tanzimat siirecine dayanan bir kiiltiirel modernlesme siirecinin tiriinii bir yapidir. Modern
tiyatroyu kitleye ulagtirmak ve onu egitmek, Istanbul Sehir Tiyatrosu sanatgilarinin da temel
amacidir. Cumhuriyetin bu yapiyr yeniden bir yapilanmaya sokmasi da, gerek yonetim
gerek sanatcilar agisindan onemli bir baslangi¢ olmustur. Kadro sanatgilari ile yeni rejimin
onder kadrolar1 ayn1 kusaktan gelmekle birlikte siire¢ i¢cinde bazi ayrilik noktalar: ortaya
¢ikmustir.

Dariilbedayi ile yeni rejim arasinda oncelikle pratikte bazi sorunlarla karsilagilmistir.
Dariilbedayi sanatgilarinin giindeme getirdigi temel sorunlar; tiyatro okulu, tiyatro binasi ve
ekonomik zorluklardir. Bu konularda hiikiimetten beklentiler olusmustur. Tiyatronun
modernlestirilmesi, halka ulagtirilmas1 ve halkin egitilmesi noktasinda rejim ile ortaklik,
fakat tamamen rejimin tarih tasarimi ve hedeflerine uyan bir tiyatro tarihi yazimi, tiyatro
anlayist ve pratigi olusturulmasi noktasinda ise ayrilik goriilmektedir. Rejimin cizgisine
yakin sanat ve tiyatro goriisleri de dergiye girmistir. 1930’lardan 1940’larin sonuna kadar
Tiirk Tiyatrosu dergisinde yer alan; halk tiyatrosu ve milli tiyatro tartismalarindaki temel
nokta, rejimin kiiltiir-sanat politikalar1 ve tasarimlari ile M. Ertugrul yonetiminin sanat
gorustindeki farkliliktir. Ancak Dartilbedayi, Bat1 tarzi modern tiyatronun temsilcisi olmakla
birlikte nihayetinde bir devlet kurumu olarak kendi sanat goriisiine zit egilimlere dergide
yer vermek zorunda kalmstir.

TURK TIYATROSU DERGISINDE TURK TARIH TEZi

Devletin, milliyet¢i temelde siirdiirdiigii kiiltiirel modernlesme politikas: tiim sanat
kollarinda oldugu gibi tiyatro sanatinda da diisiiniirleri etkilemistir. Dartiilbedayi’in yayin
orgam Tiirk Tiyatrosu dergisinde de yeni tarih tezinin etkileri ilk olarak 1933 yilinda
goriilmektedir. M. Ertugrul'un 1933’te yazdigy birka¢ makale dergideki sdyleme oldukca
yabancl, sira dis1 bir tiyatro tarihi perspektifine sahiptir. Iki say1 ile sirrli kalan Ertugrul’un
arastirmalar1 yaninda daha ¢ok Dartilbedayi disindaki bazi sanatgilar ve yazarlarin bu yeni
yaklagimi sahiplendikleri goriiliir. Ozellikle Derginin daha 1940’li yillarinda yayimlanan bazi
sayilarinda da bu egilimler gozlemlenmektedir.

1940’1 yillarda yayimlanan ve temalari; halk tiyatrosu ve eski Tiirklerde tiyatro olan
arastirmalar, yeni bir tiyatro yazimi kadar yeni bir “Tiirk Tiyatrosu” veya bir “milli tiyatro”
kurmaya yoneliktir. Bu tip yaklagimlar Muhsin Ertugrul ve kurumun diger sanatgilar
tarafindan degil; Ismail Hakki Baltacioglu, Hiisamettin Bozok, Aziz Cavdarh gibi devrin
Onemli siyasi figiirleri tarafindan dile getirilmistir. Dergide bu egilimde yazilara yer
verilmesi, iktidar giiciiniin sanat diisiincesine olan etkisini gostermektedir. Kadro
yazarlarinin hemen higbirinin bu igerikte yazilar kaleme almamasi, kurumun oyun
politikasin1 degistirmemesi, tiyatronun Bati Olgiitlerine gore modernlestirilmesi hedefinin
devamu, iktidarla mecburi bir yakinlasma oldugunu gostermektedir.

1933- 1938

Derginin Dariilbedayi adiyla yayimlandigl zamanlarda, 15 Kanunuevvel 1933 tarihli 44.
sayrda M. Ertugrul, Perdeci takma adiyla yazdi$1 bagsyazida Mustafa Kemal Atatiirk’iin
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Nutku'nu degerlendirmistir. Ertugrul bu yazida, Mustafa Kemal Atatiirk'iin “Glizel
sanatlara ehemmiyet verecegiz” sozlerini biiyiik bir {imit olarak gérmiis ve tiyatronun tiim
memlekete yayilmasi ve gelistirilmesinin ancak Mustafa Kemal Atatiirk sayesinde olacagini
belirtmistir (Ertugrul, 1933a, s. 1).

Ayni sayida ilk kez farkli bir tarih perspektifi de gortilmektedir. M. Ertugrul tarafindan
“Tiirk- Mogollarin Tiyatroya Hizmetleri” baghikl makale yayimlanmistir (Ertugrul, 1933b, s. 2-
3). Bu makale, Tiirk Tarih Tezi etkisinde bir tiyatro tarihi yazimi denemesidir. Ancak bu
yazim daha ¢ok siyasi cereyan etkisinde biraz zorlama bir yazim goriintiisiindedir.
Makalenin yazildig1 say1 Mustafa Kemal Atatiirk’iin Onuncu Y1l Nutku'nu okudugu zamana
denk gelmektedir. Bu baglamda, 1933 yili1 ani bir baslangi¢ gibi goriinmektedir. “Tiirk-
Mogollar1” eksenli makalede M. Ertugrul; {ilkede son on yil iginde bir¢ok inkilap yapildigini,
bunlar i¢inde en 6nemlilerinden birinin de tarih inkilab1 oldugunu vurgulamaktadir. Ancak
konuyu ele alis1 ile yeni tarih tezinin tam olarak bagdasmadig: goriilmektedir. Yeni tarih
tezinin temel esaslarindan biri Tiirklerin Mogol kokeninden gelmedi8i, beyaz irkin
temsilcileri oldugu iddiasidir. Oysa makale Tiirkler ile Mogollar: bir araya getirmektedir. Bu
makalede Orta Asya, Tiirklik ve Mogollar kavramlar1 bir biitiinlilk icinde
degerlendirilmistir.

M. Ertugrul yazisinda, tarih devriminin 6nemini vurgulayan girisini takiben, eski tarih
ekoliiniin temeli olan Osmanli tarih efsanesini elestirmistir. Ona gore, “Kirk ¢adirlik Osman
oglu kabilesine dayanan gec¢mis diisiincesi sona ermistir, Tiirk toplumunun tarihi boyle
degildir, Tirk tarihi daha genis bir cercevededir ve bunu bize Ogreten Gazi
olmustur”(Ertugrul, 1933b, s. 2). M. Ertugrul bu yeni anlayisi, tiyatro aragtirmalar: igin bir
baslangi¢ olarak degerlendirmektedir. Bununla birlikte ifadelerinden, bu girisimin devlet
tarafindan planh bicimde yapildigimi ve farkli meslek kollarina, kurumlara uzandig:
anlasilmaktadir. Ayrica M. Ertugrul bu konuya “...biraz da goniilsiiz basladigini ¢linkii bir
sey bulamayacagini sandigini” sdylemektedir (Ertugrul, 1933 b, s. 2). M. Ertugrul’a gore
burada sorun, o zamana kadar Ogretilen tiyatro anlayisidir. Bu konuyu iki agidan ele
almistir, birincisi, tiyatro tarihinin baslangicim M.O. 500’lerde Eski Yunan Donemi ile
baslatan goriistiir; M. Ertugrul’a gore, kendilerine Oyle Ogretilmistir ve baska bir bilgiye
sahip degildirler. Ikinci olarak, mevcut Osmanli-Islam merkezli tarih anlayist Orta Asya
Tiirkleri ile akrabalik diisiincesini icermemistir. Bundan dolay1 su ana kadar Orta Asya’da
bir temsil kiiltiirii olduguna dair bir arastirma ve aragtirmact olmamistir (Ertugrul, 1933b, s.
2). Bu degerlendirmelere gore M. Ertugrul’a gore sorun bir egilimin benimsenmesi veya
benimsenmesi degil, su ana kadar kendilerine sunulan tarih 6gretimidir.

M. Ertugrul’un kaleme aldig1 bu incelemenin esas konusu Eski Tiirklerde tiyatrodur.
Ancak konuyu islerken oncelikle Cin Tiyatrosu'nu incelemeyi faydali buldugunu
belirtmistir. Hatta onun igin bu is bir risktir. “Bu ise baslamay1 goze aldim” ifadesini
kullanmistir (Ertugrul, 1933b, s. 2). Devaminda Cin tiyatrosunu 6zetlemis ve konuyu Orta
Asya medeniyetine baglamistir. M. O 1140’da Cin’de ilk temsilin oldugunu belirtmis, baz1
hanedanlarin tiyatroya verdigi oOnemden bahsetmistir. Makalenin sonunda Cin
Tiyatrosu'ndaki ilerleme devresinin Mogollar sayesinde oldugu diisiincesini baz1 Batili
yazarlardan yaptig1 terclimelere dayandirmistir (Ertugrul, 1933b, s. 3). Burada dikkat cekici
bir diger konu, M. Ertugrul’un Eski Tirkler algisitnin Mogollar1 kapsamasinin 6tesinde Cin’i
de icermesidir. Yeni tarih tezinin bu donemde tam olarak anlagilamadigini soyleyebiliriz.
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Bu makalenin devami 1934 tarihli 46. sayidadir. Yine ayni baslikla “Tiirk- Mogollarin
Tiyatroya Hizmetleri” adiyla yayimlanmistir (Ertugrul, 1934, s. 3-4). Makalede M. Ertugrul bir
Batili yazar, Josef Gregor’dan alinti yaparak Cin Tiyatrosu'ndaki gelismeyi agiklamaya
calismistir. Mogollarin Jiian hanedani zamaninda yani on iiglincii ylizyildan on yedinci
ylizyilin ortalarina kadar Kuen- Kiang (Bir tiir sarkili melodram) eserlerin g¢ogalmaya
basladigimi belirtmistir (Ertugrul, 1934, s. 3). Cin Tiyatrosu'nun en klasik eseri olarak
adlandirdigt Kuen- Kiang’lar1 agikladiktan sonra bu akimin Japonya'ya sigradigini,
Japonlarda tiyatronun dogusunda Cin ve Kore'nin etkili oldugunu belirterek, tiim bu
gelismelerin arkasinda Tiirk- Mogollarin oldugunu vurgulamistir. Sonrasinda Carl
Hageman’dan alint1 yaparak, Japonya’daki bir tiyatronun Cin’deki Mogol tiyatro iislubuna
benzedigini, Avrupa’daki Shakespeare sahnelerini hatirlattigini yazmistir (Ertugrul, 1934, s.
4).

Bu yaz1 dizisinin devami gelmemistir. Bu donemden sonra M. Ertugrulun Tiirk
Tiyatrosu dergisinde, bu anlayista ve gercevede bagka bir yazisi goriilmemektedir. Dergide
bir y1l sonra Nikoli¢ adinda bir Sirp yazar tarafindan eski Tiirklerde tiyatroya dair baz
yazilar yayimlanmigtir. 1935 tarihli 56. sayida M. N. Nikoli¢ tarafindan yazilan makale “4000
yil énce Tiirk Tiyatrosu nasildi?” bagliklidir (Nikolig, 1935, s. 7-11). Bu makale, M. Ertugrul’un
daha once kaleme aldig1 iki makaleden farkli olarak, tiyatroyu Eski Tiirklere baglamaktadir.
M. Ertugrul, Eski Tiirkleri degerlendirirken elindeki yabanci kaynaklardaki bilgiler 1s1g1nda
Mogol eksenli bir tarihsel ilerleyis kurgulamist: ve makalelerindeki tema Orta Asya’da da bir
tiyatro kiiltiirti oldugu ve Tiirklerin de bu siiregte bir faktor olusturdugu idi. Ancak
Ertugrul’un bu yaklagimi, tam olarak yeni tarih tezinin hedefi olan tarih yaklasimi degildir.
M. Ertugrul’un Eski Tiirkleri; Mogollar, Cin ve Orta Asya medeniyeti biitiiniinde toplamaya
calistigl ve yarim biraktig girisimden ziyade Nikoli¢’in bu yazisi, oldukga iddial1 olarak salt
“Turk Tiyatrosu” vurgusu yapmakta ve Tiirk tiyatrosunun ge¢misini 4000 yil Oncesine
gotiirmektedir. Yeni tarih tezinin islemeye calistigi bicimde Nikolig’e gore de Tiirkler,
“giintimiizden 4000 y1l 6nce Orta Asya’da yiiksek bir uygarlik kurmus, giiclii bir aristokrat
niifusa sahip bir millet olmustu. Bu yiizden giizel sanatlar Tiirkler arasinda dogmus ve
gelismisti” (Nikolig, 1935, s. 7).

Bu makaleler, dergide yeni bir tiyatro tarihi anlayisi olusturmamakta, sadece siyasal
iktidarin egilimlerine yer vererek bir yakinlik saglama amac giitmektedir. Yaklagik ii¢ yil
sonra yayimlanan 1938 tarihli 85. sayida “Ddrt bin sene evvelki Tiirk Tiyatrosu” baglikh yazida
da Tiirklerin tiyatroya etkileri ele alinmistir (Tiirk Tiyatrosu, 1938, ss. 10-14). Yazar adi
verilmeyen, igeriginden Yugoslav yazar Nikoli¢’e ait oldugu anlasilan yazi, oncelikle
Tiirklerin Yugoslav kiiltiirli tizerindeki etkilerini vurgulamaktadir. Devaminda Tiirkiye ile
Yugoslavya arasinda saglanan siyasi yakinlik ve Mustafa Kemal Atatiirk’e duyulan
hayranlik belirtilmistir. Yazar, daha onceki yazisinda belirttigi gibi yine Tiirklerde tiyatronun
4000 yil once var oldugunu, Tiirklerin savasc¢t bir millet olmalar1 yaminda yiiksek bir
medeniyete de sahip olduklarini yinelemistir. Yazara gore Tiirkler, en eski tiyatro eserine
sahip millettir. Ona gore bu eserin ancak bir kismi giintimiize ulasmistir. Kirk yiizyil 6nce
yazilan bu eser Tiirklerin galip geldigi bir savast anlatmaktadir ve en son iki bin sene 6nce
oynanmustir. Bu eserin ismi ile ilgili bilgi verilmemistir. Yazar, ilkinden daha yeni olan bir
ikinci Tiirk tiyatro eserinden daha bahsetmektedir ancak yine isim vermemektedir. Bu eser,
konusunu Tiirklerin Cin’e akin yaptiklar1 désnemden almistir. Ozetle, olay ii¢ kisi arasinda
gecmektedir. Savasa giden Tiirk, karisin1 evde yalniz birakmugtir. Tiirk’tin evden ayrilmasin
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firsat bilen Cinli eve gidip kadina saldirir. Sadik Tiirk kadini Cinli ile aslanlar gibi bogusur.
Amacina ulasamayacagini anlayan Cinli, kadindan intikam almak i¢in onun ytiziinii tirmalar
ve glizelligini bozar. Harp meydanindaki Tiirk bu sirada muskasin evde biraktigini hatirlar
ve eve doner. Karisinin yiiziiniin tirnak yarast i¢inde oldugunu goriir ve ortalig1 kana bogar.
Dram, bu sekilde sona erer (Tiirk Tiyatrosu, 1938, s. 11).

Yazar ismi belirtilmeyen, bir konferanstaki bu sunum, Tiirklerin Cinlilerden de &nce
tiyatroya sahip medeni bir millet oldugunu, Tiirk draminin din duygusundan uzak
tamamen insami merkez alan yiiksek bir kiiltiiriin ifadesi oldugunu vurgulamaktadir.
Sonunda yazar “Mustafa Kemal Atatiirk tarafindan uyandirilan ve medeniyete sevk edilen
simdiki Tirklerin on bin sene evvelki Tiirklerin ¢ocuklari ve halefleri” oldugunu belirterek
yaziy1 tamamlamugtir (Tiirk Tiyatrosu, 1938, s. 14).

Dergide bu donemde, bu yazi disinda benzer yazilara rastlanilmamaktadir. Yeni tarih
tezi dogrultusunda tiyatro arastirma temali makaleler, M. Ertugrul'un iki makalesi ve
Nikolig ile simurli kalmistir. Bu makaleler siiphesiz bir agirilik doneminin sanat diisiincesine
etkisidir ve smirli olmustur. M. Ertugrul ve Nikoli¢'in bu yazilarimin yayimlandig:
donemlerde ozellikle halkevlerinde konusunu Eski Tiirk tarihinden alan oyunlar
oynanmaktaydi. Devlet, bu tarz oyunlarla genclikte ve toplumda bir tarih bilinci
olusturmaya galismistir. Ancak, Istanbul Sehir tiyatrosunda bu dénemde oynanan oyunlara
bakildiginda bu tarz oyunlara ¢okga yer verilmedigi goriiliir. Sehir tiyatrosunda daha ¢ok;
Bat1 klasikleri, yeni ve yerli eserler belirli bir oranda pay edilerek segilmistir. Politik hedefi
yeni bir tarih bilinci yaratmak olan bu tarz oyunlara ise pek yer verilmemistir. Biiyiik bir
iktidar giicliniin tiim kiiltiir sahasina ve entelektiiellere etki ettigi bir donemde, kismen
devlete bagh olan Dariilbedayi yonetimi de bir seyler yapmak zorunlulugunu hissetmis ve
iktidarin egilimlerine yakin bu tip yazilara dergide yer vermistir.

Bu stireg, Dariilbedayi disi aydinlar ve yazarlar agisindan da ele alinmalidir. Tiirk
Tarih Tezi, iktidar kadrolarinin ve onlara yakin aydinlarin, tarih ve toplum perspektifini
etkiledigi gibi sanat diisiincelerini de etkilemistir. M. Ertugrul’un tiyatro anlayis: ve pratigini
en cok elestiren kesimler, ileriki silirecte bir Ol¢tide bu kanaldan beslenmiglerdir. 1938
sonrasinda Tiirk Tarih Tezi merkezli egilimlerin bir nevi revize edilmeye baslandigin
sOyleyebiliriz. Milliyet¢i egilimler zamanla daha ayag1 yere basan bir ¢izgide ilerleyerek;
halkgilik, kdyciiliik gibi sdylemler iginde bir yere oturmustur. Iktidarin kiiltiir ve sanat
politikalar1 da bu egilimleri giiclendirme arayisinda olmusgtur. M. Ertugrulun bir iki yazi ile
gecistirdigi siire¢ 1938 sonrasinda oldukga farklilagmistir. iktidar merkezli sanat ve tiyatro
perspektifi bir¢ok aydin ve yazar tarafindan gelistirilmis ve savunulmustur. Ozellikle yeni
bir Tiirk Tiyatro Tarihi yazimi ve bu temelle bir “halk tiyatrosu” kurma fikri, Ismail Hakk1
Baltacioglu, Aziz Cavdarli gibi yazarlar tarafindan dile getirilmistir. Bu yazarlarda, kokleri
Orta Asya’ya dayanan ve pratigi halkta yasayan geleneksel temsil ile modernligi birlestirme
arayist vardir. Bu yazilara dergide zorunlu olarak yer verildigi goriilmektedir. Dariilbedayi
kadrosu sanatcilarinin bu egilime dair yazilari olmadig: gibi bu temelde bir sentez arayislar
da olmamustir.

1939-1944

1933- 1938 aras: tiyatro sezonlarinda dergiye giren, M. Ertugrul ve Nikoli¢'in kisa
stireli yaz1 dizileri benzeri Tiirk Tarih Tezi temelli incelemeler, belirli zamanlarda 1938
sonrasinda da goriilmektedir. Ancak bu donemde Tiirk Tarih Tezi; Tiirkgtiliik, koyciiliik,
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milli tiyatro ve halk tiyatrosu sdylemleri icine girmektedir. Ismail Hakki Baltaciogly,
Hiisamettin Bozok ve Aziz Cavdarli tarafindan kaleme alinan yazilar bunu gostermektedir.
Bu aydinlarin, Istanbul’daki Sehir Tiyatrosu'nun dergisinde yazilar yazmalari, iktidarin
iilkedeki en 6nemli profesyonel tiyatro topluluguna etki etme arayisidir. Bu durum, siyasi
iktidarin kendisine yakin diisiince ve sanat insanlar1 araciligiyla tiyatroda bir sentez yaratma
diistincesinde oldugunu da gostermektedir.

Bu konuda ilk 6rnek, 1939 tarihli 100. sayida Aziz Cavdarh tarafindan kaleme alinan
makaledir. “Tiirklerde Tiyatro Tarihi” baghkli makale, tiyatronun tarihini sekiz bin yil
oncesine gotlirmekte ve ilk vataninin da Orta Asya oldugunu iddia etmektedir (Cavdarls,
1939, s. 3-4). Cavdarli, Nikoli¢'ten dort bin yil daha Oncesini milat almakla birlikte aymn
zamanda Tirk Tiyatrosunun kokeninde din ve dinsel ritiieller oldugunu iddia ederek
ondan ayrilmaktadir. Cavdarli'ya gore en eski Tiirk kuzey dininde o0zellikle “Cam
Bayramlar1” merasiminde dansorler ile artistler birlikte oynamakta, onlara miizik eslik
etmekte idi. Bu piyeste sahne yoktu ve tipki ortaoyunu gibi agik havada oynanmaktaydi.
[lahlar1 ve ruhlari mabedin rahipleri temsil etmekteydi (Cavdarli, 1939, s. 3).

Cavdarl;, makalesinin ilerleyen sathasinda Cin tiyatrosunun kokeninde de Tiirklerin
oldugu fikrini islemis, Kubilay Han donemindeki istilanin ayn1 zamanda tiyatronun Cin’e
girisini sagladigini belirtmistir. Son olarak, tiyatronun Tiirkler vasitasiyla Mezopotamya'ya,
Anadolu’ya, bilahare Yunanistan’a ve Roma’ya gectigini ve hayli iddiali bicimde “tiyatro
tarihinin, Tiirk Saman dini tarihi” oldugunu iddia etmistir (Cavdarli, 1939, s. 4).

1939- 1940 tiyatro mevsiminin acilisina rastlayan 105. sayida Hiisamettin Bozok
tarafindan genel olarak Tiirk tiyatro tarihi yazimu ile ilgili bir degerlendirme yapilmistir.
“Tiirk Temagasimin Kaynaklar1” baslikli yazi su ana kadar inceledigimiz, M. Ertugrul ve
Nikoli¢in makalelerini ele alarak bir Tiirk Tiyatro Tarihi yazimi tartismasi baglatmakta ve
perspektif arayist yapmaktadir (Bozok, 1939, s. 4-10). Bozok’a gore Tiirk Tiyatro Tarihi
yazilirken iki egilim olusmustur. Birincisi, Tiirk Tiyatrosu'nun temellerini; meddah, karagoz,
ortaoyunu gibi Osmanli Imparatorlugu sinurlart iginde aramak, ikincisi, arastirmalari daha
eski donemlere uzatmak ve Orta Asya’daki Tiirk hayatina gotiirmektir. Ona gore bu
egilimlerden ilki zaten bolca pratik vermistir. Sorun ikincisindedir, iizerinde detayli inceleme
yapilmamistir (Bozok, 1939, s. 4).

H. Bozok, dikkatli bir tislupla, Tiirk Tarih Tezi temelli asir1 yaklasimlar: elestirmekte,
onlar1 daha kabul edilebilir bir 8lgiiye cekmektedir. Oncelikle, “Tiirk Tiyatrosu'nun tarihinin
Osmanli donemi ile sinirlanamayacagini vurgulayip, bunun Namik Kemal’in Tiirk Tarihi'ni
Anadolu’ya gogen 40 asiretle baglatmasi gibi bir hata olacagini” belirtmistir (Bozok, 1939, s.
5). Makalesinde daha oOnce M. Ertugrul ve Nikoli¢ tarafindan yazilan makaleleri
degerlendirmistir. Nikoli¢ i¢in, “milletimize karsi ¢ok sempatisi anlasiliyor”, “fakat bu
hususta miiracaat ettigi vesikalar1 sdylemiyor” ifadelerini kullanmistir (Bozok, 1939, s. 5).
Dolayisiyla bir bakima duygusal hareket ettigini ima etmistir. Nikoli¢'in ifade ettigi,
tiyatronun ytiksek kiiltiire sahip uluslara 6zgii bir kurum oldugu fikrine karsilik, tiyatro igin;
eser, artist ve en nihayetinde onu izleyecek seyircinin var olmasi gerektigini vurgulamigtir.
1939'1u yillarda Tiirk Tiyatrosu dergisindeki temel tartisma konularinin; eser azligi, seyirci
diizeyi ve tiyatro binasi oldugu hatirlanirsa gercekci bir temel arayisinda oldugunu
sOyleyebiliriz. Yazar, genel olarak M. Ertugrul’un iki yazisinda belirttigi teze yakin bir
durusla Mogol istilasi ile Cin'de tiyatronun gelistigi fikrindedir. Yazisimin devaminda Orta
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Asya’daki Tiirklerin Nikoli¢'in ifade ettigi gibi tiyatroda ileri safhaya ulasmasinda bagka
milletlerin etkisinin olup olmadigini sorgulamistir. Bunun igin de tarihi belgelerden ziyade
giizel sanatlarin kokeni tizerinde yapilacak incelemelere bagli tahminlerin dogru olacagim
vurgulamistir. Ayrica tiim milletlerde, Bosimanlardan Avustralyalilara kadar bir dram
kiiltiirtintin var oldugunu belirterek eski Tiirklerde de dramatik sanatin varli1 diistincesinin
dogru olacagim ve Orta Asya’da da ileri bir yasamin var oldugunu ifade etmistir (Bozok,
1939, 5. 7).

Yazar makalesinin sonunda “eski Tiirklerde tiyatronun kokeninin dini mi?” yoksa
“tamamen insan merkezli mi?” oldugu teorilerini karsilastirmistir. Dini merkez alan goriis
icin Mehmet Fuat Kopriilii'niin Tiirk Edebiyati Tarihi'ni kaynak gostermistir (Bozok, 1939, s.
10). Kopriilii'ye gore Ergenekon destani bir ayin niteligindedir. Kirgizlarin “Gok kurt”,
Kasgarlarin “Oglak” oyununda totem etkileri goriilmektedir. Kopriilii, bu konularda tam
anlamiyla arastirma yapilmamis oldugunu fakat bu orneklerin, eski Tiirklerde dini temsiller
oldugunu gosterdigini belirtmistir (Bozok, 1939, s.10). Bozok, insan1 merkez alan goriisiin
Nikoli¢’e ait oldugunu fakat onun bu konuda kaynak gostermedigini, ileride daha detayli
calismalara ihtiya¢ oldugunu vurgulamistir (Bozok, 1939, s. 10).

H. Bozok'un bu donemde devam eden yazilar1 giderek “halk tiyatrosu” kavramina
tarihsel bir dayanak arama noktasina ilerlemistir. 1940 tarihli 123. sayida “Halk Tiyatrosunun
Esaslar:” baslikli makalesi yayimlanmistir (Bozok, 1940, s. 14-15). Bu makale ciddi bigimde
Tiirkiye’de bir halk tiyatrosunun kurulmasi igin hazirlik yapildigimi gostermektedir.
Derginin izlemis oldugu cizgiye epey uzak duran bu projede devrin 6nemli siyasi giiglerinin
etkisi oldugu goriilmektedir. H. Bozok, halk tiyatrosu kurulmasi i¢in; karagoz, ortaoyunu ve
koylii temsilleri faaliyetlerinin merkez alinmasina taraftardir (Bozok, 1940, s. 14). Yeni Adam
dergisinin sahibi Ismail Hakk: Baltacioglu ile Ahmet Kutsi Tecer’in aragtirmalarinin da bu
minvalde oldugunu belirtmektedir. Yazisimin devaminda halk tiyatrosunun mekan olarak
Eski Yunan ve Roma acik hava tiyatrolar1 gibi olmasi diisiincesindedir. Ona gore bu tip bir
tiyatro, “halkin dinlenmesine, ona tiikenmez bir enerji saglamasina ve insan zekasma bir
rehber olacaktir” (Bozok, 1940, s. 14-15). Bu donemde, iktidarin sanat gortislerine yakin duran
bu aydinlarin, tiyatro konusunda milliyetgilik ve halk¢ilik temelinde bir anlayist hakim
kilma hedefinde olduklar: goriilmektedir.

Dergide Eski Tirkler ve kdy arastirmalar1 yer almaya baslamistir. 1941 tarihli 128.
sayida Ahmet Kutsi Tecer tarafindan yazilan makale “Koylii Temsilleri” iizerinedir (Tecer,
1941a, s. 12-15). Tecer, bu konuyu islerken esas amacinin bu bi¢cimin ne kadar eski
kaynaklara uzandigimi gostermek oldugunu vurgulamistir. Konunun Tiirk tarihinin
derinlikleri ile baglanmasi, yagayan kiiltiir ile Orta Asya birlikteliginin saglanma amacinin
oldugunu gostermektedir. Tecer, koylii temsillerini dini ve dini olmayan olarak ikiye
ayirmus, Alevilerde devam eden dini igerikli big¢imi; ¢algi, icki, kadinin var olmast gibi
usullerden dolayi ilk donemlerden kalma ayin ve merasime benzetmistir (Tecer, 1941a, s. 14).

Bu yaz1 dizisi 129. ve 130. sayilarda devam etmistir, Tecer, baz1 halk temsillerinden
ornekler vermistir. 129. sayida “Arap Oyunu” agiklanmugtir (Tecer, 1941b, s. 13-16). Bu
oyunu ayin mahiyetinde bir oyun olarak degerlendirmistir. Yazarin bu makalesinde
degindigi bir diger oyun da “Elek¢i Oyunu”dur. Ona gore dini karakterli olmayan bu oyun,
komik karakterlerle zenginlesmis bir tiir farce’tir. Tecer, 130. sayida ayn1 konuda bir tigiincii
tir halk temsilini belirtmistir (Tecer, 1941c, s. 14-16). Bu temsillerde sabit bir tema ve sabit
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tipler yoktur. Eglendirmeye dayali ve zeka yardimiyla islenen bu oyunlar duruma gore lirik
veya komik olabilir. Tecer bunlara 6rnek olarak, “Seytan Oyunu”, “Katip Oyunu”, ve “Ebe
Oyunu”’nu vermistir (Tecer, 1941c, s. 14). Yazinin devaminda Istiklal Savast doneminde
Eskisehir bolgesindeki koylerde oynanan bir oyundan bahsetmistir. Oyun Tiirk- Yunan
savagindan kesit sunmakta; Yunan pismanlhigini dile getirmekte ve Tiirk askerinin
kahramanhigini 6ne ¢ikarmaktadir. Tecer, bu oyunda tuluattan metinlesmeye dogru gegisin
oldugunu vurgulayarak, koyliilerin yeni konular yaratmakta basarili olduklarini belirtmistir
(Tecer, 1941¢, s. 16).

Tiirk koyliisii-tiyatro iliskisi baglaminda bir diger yazi Ismail Hakki Baltacioglu
tarafindan yazilmistir. 1943 yilinda yazilan makalede tiyatro ve Tiirk koyliisii iligkisi ele
alinmaktadir. Yazara gore, “Tiirk halki: koyliiller daghlar yabana kiiltiir gelenekleriyle
bozulmamis olan 6z Tiirkler tiyatro oynarlar, hatta kadinli erkekli dans ederler. Bu o kadar
eski bir Tiirk gelenegidir ki Tiirklerin yalniz laik ve giindelik hayatina yayilmakla kalmamais
giindelik hayatina da girmistir. Mevlevilik dedigimiz tarikat buna bir Ornektir. Tirk
diinyanin en aktor ve dansor milletidir” (Baltacioglu, 1943, s. 3). Bu oldukga abartili toplum
ve sanat iligkisi ¢ikarimlari, devrin politik atmosferinin yansimalaridir. Nitekim 1944 yilinda
Siileyman Kazmaz tarafindan yazilan ve Ulus gazetesinden alinan makalede Tiirk koyliistinii
kalkindirmanin, “onlar1 ileri bir zevk seviyesine ulastirmanin Tiirk Inkilabi'min  ana
davalarindan biri oldugu” vurgulanmaktadir (Kazmaz, 1944, s. 6-7). Dolayisiyla, siyasi
iktidara yakin yazarlarin abartili degerlendirmeleri gazetelerde yer bulmakta ve iktidar
destegi arayan Istanbul Sehir Tiyatrosu dergisine girebilmektedir.

Koy Enstitiilerinin faaliyete gectigi bir donemde yazilan bu yazilar, koyciiliik ideolojisi
etkisi tasitmaktadir. Bu stirecten sonra Tiirk Tiyatrosu dergisinde bu tarz yazilara pek
rastlanilmamaktadir. Yerli eser sayisinda bir artis yasanmakla birlikte bu aydinlarin istedigi
bicimde tiyatroda bir dogu-bat1 sentezi olusmamistir. M. Ertugrul yonetimindeki Istanbul
Sehir Tiyatrosu ¢izgisini degistirmemistir. Bu tarz yazilarin yayimni, dénemin kosullarinda
zorunlu goriinmektedir. Bu dénem, Ikinci Diinya Savast sartlarinda tek parti iktidarina yakin
kiiltiir ve sanat insanlarinin politik giiclerinin, Istanbul’da belediye destegi ile ayakta
kalmaya ¢alisan Sehir Tiyatrosu'nun yaymn organina etki ettigi bir donem olmustur.

SONUC

Osmanl Devleti i¢in XIX. yiizyil bir boliinme ve ¢okiis donemi olmakla birlikte ayni
zamanda toplumun Batu ile iktisadi, sosyal ve kiiltiirel agcidan biitiinlesme donemi olmustur.
Bu biitiinlesme, siyasi ve iktisadi sonuglar kadar kiiltiirel sonuglar da vermistir. Bat1 tarz
sanat kollarinda yiizyil sonlarina dogru bir ilerleme olusmus, yerli sanatgilar yetismistir.
Miizik, tiyatro, resim, mimari gibi kollarda Bati tarzi faaliyetler ilerlemistir. Geleneksel
sanatlar ise gerilemistir. Bu dénemden itibaren yerlesmeye ve gelismeye baslayan bir sanat
kolu olan Bat1 tarz: tiyatro, geleneksel Tiirk sahne bigimlerinden farkli oldugu gibi, modern
halini endiistriyel iliskilerin gelisme siirecinde kazanmis olusuyla Tiirk toplumuna yabanct
kalmigtir.

Osmanli devlet adamlarimin ve aydiminin bir zorunluluk sonucunda edindigi ve
devam ettirdigi batililasma ¢izgisi, toplumda tam olarak karsilik bulamamistir. Bu agidan;
egitim, kiiltiir, sanat gibi temel alanlarda toplumun egitilmesi ve doniistiiriilmesi hedefi,
Tanzimat'tan Cumhuriyet’e Tiirk aydini igin bir misyon olmustur. Jon Tiirklerden
Cumbhuriyet kadrolarina birgok devlet adami ve biirokratin ayni zamanda aydin, yazar veya
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sanatct sifati tasidigim goriiliir. Politik glice sahip, toplumu yoneten, iktidar1 elde eden
kadrolar ayni zamanda sanat diislincesinde de s6z sahibi olmuslardir. Ancak II. Mesrutiyet
Donemi'nde yasanan; Balkan Savaslari, Birinci Diinya Savasi ve sonrasinda olusan
demografik sarsinti, aydin-biirokratlarin devletin imkanlarini, saghkli ve diizenli bigimde
kiltiir ve sanat sahasina ulastirmalarini engellemistir. Bu donemde bazi sanat kurumlarimin
temellerini atilabilmistir. Istanbul’da kurulan, Dariilelhan, Dariilbedayi gibi kurumlar,
Osmanli modernlesmesi ve kiiltiirel gelisim agisindan 6nemli adimlardir. Bagkent Istanbul,
imparatorlugun diger topraklarindan farkl olarak, sahip oldugu iktisadi ve sosyal diizey ile
bu kiiltiirel gelismelere merkez olmustur.

Sanat olgusu, icinde bulunulan iktisadi ve toplumsal dinamiklerden bagimsiz
diisiiniilemez. Bu agidan, Istanbul gibi XIX. yiizy1l baglarindan itibaren iktisadi bir merkez
olmaya baslayan ve gelisen bir kentin sanatc¢isi da doneminin aydin hareketinin bir
parcasidir. M. Ertugrul ve arkadaslari, Tanzimat'tan itibaren gelismeye ve koklesmeye
baglayan Tiirk Tiyatrosu'nun mirasgilar1 olduklar gibi doneminin aydinlaridirlar. Yiiksek
tabaka biirokrat ailelerden gelen bu sanatgilar, aldiklari egitim ve sanat goriisleriyle, Bati
tiyatrosunun klasik Orneklerini, son moda tiyatro akimlarim tamtmislardir. Tasidiklar
misyon, Bati tarzi tiyatroyu yerlilestirmek ve millilestirmektir. Bu sanatg1 toplulugunun
sahip oldugu ve yaydigi modern sanat goriisii, “halk sanatini modernize etmek” degil
“modern sanat1 halka benimsetmek” olmustur. Dolayisiyla Dariilbedayi sanatgilar: da Tiirk
aydininin topluma ulasma ve onu doniistiirme misyonunun bir pargas: olmaktadirlar. Ancak
bu sanatg1 toplulugu, geleneksel temsil sanatlarini modernize etmek ve onlara dayali bir
sanat diistincesi olusturmak gibi bir hedef giitmemislerdir. Bu agidan yeni rejimin kiiltiir-
sanat politikasi ile bir noktada ayrigma s6z konusudur.

Cumbhuriyet kadrolarinin, toplumu degistirmek ve doniistiirmek amaciyla izledikleri
¢izgi, Bati'min modern kurumlarimi model almay1 icermekle birlikte milliyetci-halk¢t bir
perspektife de sahiptir. Bu modernlesmenin en 6nemli hedeflerinden biri, modern bir ulus
insa etmektir. Bu hedef, kiiltiir doniisimiinti zorunlu kilmistir. Rejim, kiiltiir sahasinda
1930’lardan itibaren farkli bir ¢izgiye ulasmistir. Bu siirecte 6zellikle dil ve tarih alaninda
yapilan diizenlemeler ve kurumsallasma, yeni bir tarih tasarimini getirmis ve resmi
ideolojinin 6nemli bir ayagi tamamlanmistir. Bu anlayis, zamanla sanat sahasina da
uzanmustir. Sanat diisiincesini de etkilemeye baslamistir. Yeni tarih tasarimi dogrultusunda
bir kiltiir sdylemi olusmaya baglamistir. Bu, sahne sanatlarina da yansimis, yeni tezi
destekleyecek mahiyette oyunlar yazilmaya ve sahnelenmeye baslamistir. Bu yaklasim,
geleneksel sanatlarin ve halk motiflerinin stilize edildigi bir anlayisi desteklemistir. Bu
anlayista fikir ve sanat insanlar1 basin yaymn organlarinda seslerini duyurmaya
baslamuslardir. Bu siirecte, modern temsil sanatinin merkezi Istanbul ve Dariilbedayi ise bir
Olclide disarida kalmstir.

Bu durum bir ikilemi gostermektedir. Profesyonel tiyatro olarak 1930lardaki en 6nemli
tiyatro kurumu Istanbul’daki Dariilbedayi’dir. Ancak bu kurum, belediyenin sagladig
olanaklar olgiistinde bir devlet destegine sahip olmustur. Simirli bir kitleye seslenmis,
imkanlar: Olglisiinde topluma modern tiyatro kiiltiirlinti asilamaya ¢alismistir. M. Ertugrul
ve arkadaglari dogum halindeki modern tiyatronun mensuplar1 olarak smurli bir kitleye
seslenmekteyken, iilkede yasanan demografik degisim ile azalan seyirci durumu daha da
kotiilestirmistir. Dartiilbedayi, temel esaslardan vazge¢memekle birlikte, yayin organinda
iktidar sdylemine kap1 aralamak zorunda kalmigtir. Cumhuriyetin kurucu kadrolarimin yeni

219



Yildiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 2017, Cilt 01, Say1 02, s. 206-221 M. Yigit

bir toplum ve yeni bir ortak bellek insas: temelli olarak olusturmaya calistiklar1 politikalar,
bir 6nceki donemden devam eden profesyonel bir sanatci toplulugunu etkisi altina almistir.
Dariilbedayi sanatgi toplulugu da dogal olarak iktidar iligkilerinden faydalanmaya
calismistir. Bu durum, 6zelde tiyatromuza genelde de tiim kiiltiir sahasina etki eden bir
ayrismay1 gostermektedir. Kurumun gelisim siireci iginde olusturdugu sanat goriisii ve
pratigi ile rejim ve ona bagh aydin gevrelerin sanat goriisleri kismen ayrismistir. Dolayisiyla,
Tiirk Tiyatrosu'nda o zamanlar devam eden, “yerli tiyatro”, “milli tiyatro” tartismalarinin
temelinde aslinda ayri bir kiiltiirel gelisim ve biling ¢catismasi yatmaktadir. Yeni tarih tezi ile
baglantili olarak M. Ertugrul’'un ele aldigi birka¢ simrli makale sadece iktidara ve
kamuoyuna yonelik mesajdir. Bu donemde konusunu Tiirk Tarihi'nden alan veyahut yeni
rejimi anlatan tiyatro oyunlar ¢ogunlukla halkevlerinde sahnelenmistir. Bu tip oyunlara
Istanbul Sehir Tiyatrosunda o donemde pek rastlamlmamaktadir. Istanbul Sehir
Tiyatrosu'nda yerli eserler sahnelenmeye devam etmekle birlikte bu eserler, ¢ok siki bir
incelemeye tabi tutulup sahnelenen eserlerdir. 1927’den 1949’a kadar siiren M. Ertugrul
déneminde Istanbul Sehir Tiyatrosu'nda sahnelenen yerli eser sayisinda artis olmustur.
Ancak bircok yerli eser kurum yonetimi tarafindan geri cevrilmistir.

Istanbul Sehir Tiyatrosu'nun oyun politikasina muhalif sanatg1 ve yazarlarin siklikla
vurguladiklar: “milli tiyatro” ve “halk tiyatrosu” kavramlari bu donemde yeni tarih tezinden
beslenmistir. Rejimin bu yondeki kiiltiir politikasi, sanat¢1 ve aydinlarda etki yaratig gibi M.
Ertugrul ve oyun politikasinda da bask:i yaratmistir. Bozok, Cavdarli ve Baltacioglu'nun
yazilarindaki baglam yeni tarih tezi baglamidir ve bu baglam, yeni rejimin beklentilerini
ifade etmektedir. Istanbul Sehir Tiyatrosu sanatcilari ise benzer egilimlere sahip olmamislar
ve kendi c¢izgilerini siirdiirmiislerdir. Bu durum, modern Tiirk Tiyatrosu'nda sert
tartismalari, uzlagsmazliklari getirmis, geleneksel ve modern sentezi bir tiyatro olusmamuistir.
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Defining Management: Business Schools, Consultants, Media*

Kitap Inceleme / Book Review

Serkan Dirlik**

Tiirkiye’de diizenlenen Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongrelerine ilk katilimim,
2007 yilinda Kartepe’de diizenlenen 15. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresinde
gerceklesmisti. Kariyerim agisindan bu kongreyi anlamli kilan olay ise ayn1 kongrede biitiin
katihmalara yonelik diizenlenen bir seminerdi. Seminerin ad1 “Hipotez Gokten Diismez”,
sunusu yapan kisi ise Saym Prof. Dr. Behliil Usdiken hocamizdi. O sunumu, arastirma
yapmaya bakis agimi etkilemesi bakimindan akademik kariyerimin bir déniim noktas: olarak
nitelendiriyorum. Yillar igerisinde Sayin Prof. Dr. Behliil Usdiken hocamiz1 gerek yayinlari ile
gerekse de bilimsel etkinliklerdeki sunuslar1 ve adeta bir okul gibi olan kongre oturumlari
arasindaki kisa ayak iistii konusmalarla yakindan tanima firsati buldum. Bir ¢ok yeni
okumaya ve yeni arastirmaya yelken agmamda bana 6nemli katkilari olan hocalarimdan biri
olmustur. Akademik kariyerim agisindan 6nemli bir yerde konumlandirdigim hocamizin
arkadaslariyla birlikte yazdig: kitabini inceleyerek eser hakkindaki goriislerimi Tiirkiye’deki
yOnetim ve organizasyon alaninda ¢alisan meslektaslarimla paylasmak istiyorum.

[lk basta, kitab1 hangi alanda konumlandirabiliriz sorusunu cevaplamak istiyorum. Eger
Godfrey, Hassard, O’Connor, Rowlinson ve Ruef’in (2016) calismalarindaki ayrimi kabul
edecek olursak, Defining Management: Business Schools, Consultants, Media adl1 eser (bundan
sonra sadece Defining Management olarak anilacak) isletme, yonetim ve orgiit tarihi alanlarinin
ugliyle de ilgili bir eser olarak diisiinebiliriz. Isletme tarihi ile ilgili 6ne ¢ikan eserlere
baktigimizda belirli bir tilkedeki isletmelerin tarihinin (Blackford ve Kerr, 1986; Chandler vd.,
1996) veya birden fazla tilkedeki isletmelerin tarihinin karsilastirmali bir bicimde (Blackford,
2008; Amatori ve Colli, 2011) ele alindigin1 bilmekteyiz. Defining Management'in ikinci
boliimiinde yonetim pratiklerinin ve yoOnetici sinifinin nasil olustugunu ve gelistigini
acgiklarken bu yazinin tirettigi temel bilgileri bir araya getirmektedir. Bununla birlikte, The
Oxford Handbook of Business History adli eserde temel konulardan biri olarak goriilen ve
Defining Management’in her {i¢ yazarinin onceki ¢alismalarindan 6nemli 6lgiide yararlamlarak
ele alinmis olan isletme egitimi tarihi konusu (Amdam, 2008), Defining Management'te oldukca

* Lars Engwall, Mattias Kipping & Behliil Usdiken
New York & Oxford: Routledge, 2016. 318 Sayfa. ISBN: 9780415727884 (pbk).
**Yrd. Dog. Dr., Mugla Sitki Ko¢gman Universitesi, [iBF, 1§letme Boliimt, sdirlik@mu.edu.tr
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ayrintilh bir bigimde incelenmistir. Bu yonii ile de kitap isletme tarihi alam ile iliskisini
gliclendirmektedir. Yonetim tarihi ile ilgili one ¢ikan galigmalara baktigimizda ise yonetim
diistincesinin gelisimini ya farkli donemler (George, 1972; Wren ve Bedeian, 2009; Witzel,
2012;) ya da one gikan kisiler (Warner, 1998; Pugh ve Hickson, 2007; Witzel ve Warner, 2013)
tizerinden ele alan calismalar oldugunu bilmekteyiz. Defining Management'in ikinci
boliimiinde, bu alanda fiiretilen genel diisiinceler de sentezlenerek okuyucuya
aktarilmaktadir. Defining Management’in yazarlar1 da giris boliimiinde kitabin isletme ve
yOnetim diislincesi tarihi ¢alismalariyla birlikte okunabilecegini belirtmislerdir. Yazarlar,
ayrica kitabin yonetim hakkindaki otoriterlerin iginde gelistikleri ekonomik, sosyal ve politik
baglam ile isletme ve yonetim diislincesi tarihi ¢alismalarinin baglantisin1 da kurmalar1 ve
isletme ve yonetim diisiincesi tarihi yazinlarinin sentezini sunmalari nedeniyle bash basina
okunabilecegini de belirtmistir. Son olarak, Defining Management Orgiit tarihi alamiyla da
iliskilendirilebilir. Orgiit tarihi alanu ile ilgili olarak eger “tarih ve orgiitsel kuramlagtirmay1
birlestiren arastirma ve yazim” (Godfrey vd., 2016: 592) tanumini dikkate alirsak Defining
Management’in bu tanima uygun bir yonii oldugu belirtebilir. Yeni kurumsal kuramin
giindeme getirdigi Orgiitsel alanlar perspektifi ile yonetim bilgisinin {iretilmesi ve
yayilmasinda etkili olan orgiitsel aktorlerin tarihsel gelisimlerini bir araya getirmesi a¢gsindan
eserin Orgiit tarihi alan1 calismalariyla iligkilendirilebilecegini sdyleyebilirim. Ayrica kitabin
yOnetim hakkindaki otoriteleri birer 6rgiitsel alan kavramsallastirmasindan ve bu alanlardaki
mantik ve yapilarin degisimini tarihsel olarak agiklamasindan otiirti, “kuram igin tarih”
kategorisinde (Kipping ve Usdiken, 2014) degerlendirilecek bir calisma olarak
goriilebilecegini de ifade edebilirim. Ozetle, Defining Management isletme, yonetim ve orgiit
tarihi alanlarimin kesisiminde yer alan ve belki bu yoniiyle de yazinda pek esine
rastlayamayacagimiz bir eser gibi durmaktadir.

Kitabin katkilarini degerlendirmesine ge¢meden Once kitabin yapisini tamitmak
istiyorum. Tablo 1.’de, kitabin yapisin1 zihninizde daha net canlandirmak igin olusturdugum
cizelgeyi sundum. Tablo 1."den goriilecegi tizere kitap toplam on alt1 boliimden olusmaktadir.
Kitabin ilk {i¢ boliimii; i¢inde yonetim kavraminin nasil tanimlandigr ve tamimlarin tarihsel
stirecte bugtinkii anlamina kavusacak sekilde nasil degistigi ile kitabin temel sorularinin ve
bu sorulara nasil cevap verildiginin agiklandig giris boliimii, i¢inde yonetimin gelisimiyle
ilgili goriigler ortaya koyan ti¢ farkli yazinin ayrintili bir sekilde degerlendirildigi ve Defining
Management'in bu ii¢ yazinin biraktig1 boslugu nasil dolduracaginin acgiklandig: arka plan
boliimii ve icinde kokenlerinden giintimiize degin gelisimleri aciklanan yonetim otoritelerinin
birer orgiitsel alan olarak degerlendirilmesinin kuramsal temelleri ile orgiitsel alanlar olarak
yOnetim otoritelerinin nasil bir yaklasimla agiklandig1 ortaya konan yaklasim boliimlerinden
olusmaktadir. Kitabin giris boliimde de agiklandig1 gibi, dordiincii béliimden on besinci
boliime kadar olan on iki boliim, her bir kismi ticer bolimden olusacak seklinde dorde
ayristirilmistir. Kistm ayrimlari, belirli donemler temelinde yapilmistir. Her bir kisimda,
yonetim bilgisi iiretme ve bunu yaymada otoriteler olarak kabul edilen isletme okullari,
damismanlar ve yazarlarin belirttigi {izere isletme ve yonetim yayinlar1 basan yayinevleri, is
diinyasina yonelik dergiler ve akademik dergileri iceren isletme alariyla ilgili medyanin
durumu ilgili donemin ekonomik, sosyal ve politik baglami da belirtilerek incelenmistir.

223



Yildiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 2017, Cilt 01, Say1 02, s. 222-228

S. Dirlik

Tablo 1. ‘Defining Management: Business Schools, Consultants, Media” Adl1 Kitabin
Bolimlendirmesi

Boliim 1. Giris: Yonetimin Geligimi
(Introduction: The Rise of Management)
Béliim 2. Arka plan: Yonetimin Geligimi Uzerine Goriisler

(Background: Views on the Development of Management)

Béliim 3. Yaklagim: Ug Alanin Tarihsel, Kargilagtirmali ve Biitiinleyici Bakis

Acisindan Ele Alinisi

(Approach: Three fields in historical, comparative, and integrative perspective)

(In Search of Directions)
I. Diinya Savasmdan II.

Ortam Olusturma
(Establishing a Place for

Baslangiclar
(Old Certainties and New

Isletme Okullar: l Danigsmanlar l Medya l
Bolim 5.
Kisim 1:  wmp Bolim 4. ik Danismanlar Olarak ) Boliim 6. _
Farkli Kokenler Ticaret Okullarinin Muhasebeciler ve Isletme Yayincilig: I¢in
(Diverse Origins) Ortaya Cikis1 Etkinlik Miithendisleri | Miitevazi Baglangiglar
19. YY. sonlarindan I. (The Emergence of Schools (Accountants and Efficiency (Modest Beginnings for
Diinya Savasina of Commerce) Engineers as Early Business Publishing)
Consultants)
Kisim 2: == Bolim 7. Bolim 8. Danigsmanlikta Bolim 9.
Yon Arayist Isletme Egitimi Icin Bir | Eski Kesinlikler ve Yeni | Isletme Yayinlar Icin

Kitleleri Genisletme
(Broadening Audiences for

Diinya Savagina Business Education) Departures in Consulting) Business Publications)

Kisim 3: == Béliim 11 Bolim 12.
I1. Diinya Savasi ‘ Bolum 10. Yonetim Yonetim
Sonrasi Genisleme Isletme Egitimini Danismanhgmin Yayinciligiin
(Post-World War II Bilimsellestirme iddial Biiyiimesi ve
. . . ) ialar . .
“Expans1on) (Making Bu.s Hness Education (The Assertion of Management Gegitlenmes
II. Diinya Savasindan Scientific) Consulting) (Growth and Diversification
1980’lere of Management Publishing)
Kisim 4: ==  Bolim13. Bélim 14. Boliim 15..
Isletme Okullar1 ve . e 1 Tae Medyadaki
Pazarlarin . Kiiresel Biiyiik Bir Is . .
. MBA’in Kiiresel Hale Birlesmeler ve Kitle
Egemenligi Gelmesi Olarak Danigmanlik Pazarl
(Markets Reign) - eimesi (Consulting as Global Big azarlarl
1 lerd Lo (The Business School and Business) (Mergers and Mass Markets
980lerden Giiniimiize the MBA Become “Global”) in Media)

Boliim 16. Sonuglar: Yonetim Metalastyor mu?
(Conclusions: Commoditizing Management?)

Kitabin birinci kismini olusturan dérdiinctii, besinci ve altinct boliimler sirasiyla isletme
egitiminin, danismanlarin ve isletme alanu ile ilgili medyanin kdkenlerini 19. YY sonlarindan
I. Diinya Savagina kadar olan siirecte degerlendirmektedir. Yedinci, sekizinci ve dokuzuncu
boliimler ise kitabin ikinci kismini olusturmaktalar ve otoritelerin I. Diinya Savagindan II.
Diinya savasina kadar olan gelisimlerini degerlendirmektedir. Uciincii kismi olusturan
onuncu, on birinci ve on ikinci boltimler yine sirasiyla otoritelerin II. Diinya Savasindan
1980’1lerin basina kadar biiytimelerini degerlendirmektedir. On {igiincii boliim, on dordiincii
boliim ve on besinci boliimden olusan dordiincii kisim, 1980’lerin bagindan giiniimiize kadar
otoritelerin kiiresel 0lgekteki egemenliklerini degerlendirmektedir. Kitap; bu otoritelerin nasil
mesruiyet kazandiklarini, ABD egemen bir tek modele yonelimin olup olmayacagini, bu
otoritelerdeki hakim mantiklarin zaman i¢indeki durumunu ve yonetimin gelismesindeki ve
metalastirilmasindaki bu otoritelerin rollerinin degerlendirildigi ve son olarak bu aktorlerin
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boylesine yaygin ve gli¢lii olmalarinin gerekip gerekmedigine iliskin tartismanin yapilmadig:
bir son boliim ile sonlandirilmistir.

Kitap farkl tarihsel donemler temelinde yapilmis olan kisim ayrimlarina gore sirasiyla
okunabilir. Ornegin, 19. YY. sonlarindan I. Diinya Savasina kadar olan siiregte belirtilen
otoritelerin durumuyla ilgili dordiincti, beginci ve altinc boliimler okunabilir. Eger okuyucu
isterse kitapta incelenen {i¢ otoritenin tarihsel gelisimi sadece bir otoritenin farkli
donemlerdeki tarihsel seyrini biitiinlestirerek okuyabilir. Ornegin, dordiincti, yedinci, onuncu
ve on iglincli bolimleri sirastyla okuyan biri, isletme okullarimin 19. yy. sonlarindan
glintimiize kadar olan siiregteki durumunu 6grenebilir. Daha sonra da diger otoriteler igin
bunu yapabilir. Kitap boylelikle, yazarlarin birinci boliimde belirttikleri gibi “modiiler
okuma” yapilabilmesine izin vermektedir. Boyle bir yaklasimy, ilk defa bu kitapta gordiigiim
icin oldukca yaratict buldugumu belirtmek isterim. Ayrica farkli tarihsel donemlere gore
ayrigtirllmis her bir kisim oncesinde ilgili doneme 6zgii ekonomik, sosyal ve politik baglam
hakkinda bilgiler sunulmasi da faydali olmasinin yanu sira, tarihsel bir ¢alismada ‘baglam’in
nasil hesaba katilacagina iligkin giizel bir 6rnek saglamaktadir.

Kitabin temel olarak cevap aradigi soru; gilintimiizde igletme okullari, yonetim
danigmanlar1 ve isletme medyasi diye adlandirilan otoritelerin ne zaman ve nasil
kaniksandiklar1 ve yonetim iizerinde bdylesine belirleyici bir gii¢ kazandiklandir (s. 5).
Kitabin temel amaci, belirtilen aktorlerin kokenlerinden bugiinkii rollerine degin yasanilan
stireci degerlendirmektir. Yazarlar, kitabin baghginin iki anlami oldugunu da belirtmiglerdir
(s. 5). Ilk anlami, iyi yonetimin ne oldugunu tanimlamada belirtilen aktdrlerin mevcut
yeteneklerini ifade ederken, ikinci anlami ise yonetimin yaygin bir hale gelme siirecinde
belirtilen otoritelerin rollerine vurgu yapmaktadir. Yazarlar, belirtilen otoriteleri birer 6rgiitsel
alan olarak kavramsallastirmislar ve bu orgiitsel alanlarin gelisimini agiklamak igin tarihsel,
karsilastirmal1 ve biitlinlestirici bir yaklasim benimsemislerdir. Belirtilen yaklasimin tarihsel
boyutu, yazarlarin 6nemli degisim ve doniimlerin yasandigim ifade ettikleri dort farkl
doneme ayristirilarak belirtilen otoritelerin 19. yy.nin sonlarindan giiniimiize nasil
gelistiklerini agiklanmasindan kaynaklanmaktadir. Karsilashirmali boyutu ise belirtilen
otoritelerin farkli {iilke ve bolgelerdeki durumunu incelemekten kaynaklanmaktadir.
Yaklasimin biitiinlestirici boyutu ise, birer orgiitsel alan olarak degerlendirilen otoritelerin
hem birbirleri ile olan hem de yonetim pratikleri ile olan etkilesimlerinin
degerlendirilmesinden kaynaklanmaktadir.

Kitabin faydali olabilecegini diisiindiigiim katkilarin1 sirasiyla belirtmek istersem
sunlar1 ifade edebilirim:

1. Defining Management, yonetim bilgisi tireten ii¢ farkli otoritenin hem tarihsel stireg
iceresinde gecirdikleri evrimi hem de farkli cografyalardaki durumlarini bir araya getirerek
yazinda 6nemli bir boslugu doldurmaktadir. Kitap, giiniimiizde olugsan yonetim bilgisinin
nasil bugtinkii konumuna geldigini ti¢ 6nemli 6rgiitsel alani tarihsel olarak oldukca kapsayici
bir bigimde inceleyerek bize anlatmaktadir. Kitabin kapsamu, ilerisi i¢in oldukg¢a verimli bir
arastirma programi olusturacak Ol¢iide genis oldugu belirtilebilirim. Kitabin yazarlarinin,
2018 EGOS konferansinin alt temalarindan biri olarak bu konuyailiskin bir “track” nermeleri'

1 Sub-theme 22: Governing the "Ungovernable": Academics, Consultants, Journalists;
https://www.egosnet.org/jart/pri3/egos/main.jart?rel=de&reserve-mode=active&content-
1d=1499635422149&subtheme 1d=1474852858872 (Erigim Tarihi: 15.10.2017).
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ve arastirmalar i¢in davet yazilarindaki sorular1 da goz oniine aldigimda bu inancim
gliclenmektedir.

2. Kitapta, incelenen otorite alanlariyla iliskilendirilebilecek bazi 6nemli aktorler
(0rnegin, Peter F. Drucker, INSEAD, Elsevier gibi) hakkinda kutucuklar seklinde ek bilgiler
sunulmasini da oldukga faydali buldugumu sdyleyebilirim. Kitabin bagindan sonuna kadar
her biri bir ¢cok kaynaktan derlenerek hazirlanan toplam 22 kutuyla ek bilgiler sunulmustur.

3. Kitap sadece yonetim alaninda ¢alisan akademisyenler, uygulamacilar ve 6grenciler
icin degil tim genel isletme ve onun alt alanlariyla ilgilenenler igin faydali oldugunu
diisiiniiyorum. Ornegin, Diinya’da isletme egitimi saglayan ilk okullar ve fakiilteler, II. Diinya
Savasi sonrasinda Amerikan modelini esas alan ve isletme egitimi saglayan enstitii ve
kurumlar, Financial Times 45 listesindeki isletme alaniyla ilgili dergilerin yayin hayatlarina
baslama yillar1 ve bu dergilerdeki en fazla atif alan ¢alismalar, isletme alaryla ilgili yayincilik
yapan Onemli yaymnevleri ve (uygulama diinyasina yonelik) dergiler, farkli tarihsel
donemlerde One ¢ikan danmigsmanlik sirketleri, isletme okullarina akreditasyon saglayan
kurulusglar ve bunlarin uluslararasilagsmasi gibi Defining Management’ta saglanan oldukga
kiymetli bilgilerin isletme alaninin alt alanlarinda calisan herkesin ilgi duyacag: bilgiler
oldugu kanisindayim. Yine bu madde belirtilen faydaya bir baska 6rnek olarak, bir 6nceki
maddede belirtigim kutu icerinde ek bilgi saglanan kisiler arasinda muhasebe alanimin 6ncii
isimlerden biri olan Eugen Schmalenbach ve pazarlama alanin 6ncii isimlerinden biri olan
Peter Kotler'in de olmasini belirtebilirim. Muhasebe ve pazarlama alanlarda ¢alisanlar igin
alanlar1 agisindan 6nemli olan bu kisileri tanitan Defining Management’ta saglanan ek bilgiyi
okuduklarinda memnun kalacaklar1 kanisindayim.

4. Belki belirtilen faydalarindan daha da 6énemlisi, bir kuramsal yaklasimla yonetim ve
Orgiit alaniyla ilgili bir konunun tarihsel olarak nasil ele alinabilecegine iliskin bir 6rnek
olmasini belirtebilirim. Kurumsalci bakis agis1 ile yonetim otoritelerinin her birinin tarihsel
evrimleri ve bu otoriteler arasindaki etkilesimleri degerlendiren Defining Management,
yOnetim ve Orglit calismalar: i¢in “tarihe dontis” (Kieser 1994; Clark ve Rowlinson, 2004)
cagrisina uygun ve zamaninda yapilan bir katki olarak goriilebilir.

Son olarak deginmek istedigim konu ise bu kitap incelemesine iligkin. Kitabin hig
elestirilebilecek bir yonii yok muydu sorusunu okuyucu sorabilir. Bu soruya iki tane cevabim
olur eger sorulursa. Birincisi, Ozellikle son yillarda isletme, yOonetim ve Orgiit tarihi
konusundaki ¢alismalar tizerine yogun bir tarama ytiriittiim. Bir y1l misafir arastirmaci olarak
doktora sonrasi g¢alismalarda bulundugum Illinois Universitesinin  oldukca zengin
kiittiphanesinde 6zellikle isletme ve yonetim tarihi kitaplarini1 detayli olarak inceleme firsatim
oldu. Bu yazida inceledigim Defining Management kitabina benzer bir icerik sunan ve
karsilagtirilabilmeyi olanakli kilacak bir eser ile karsilasmadim. Yazinin basinda da ifade
ettigim gibi Defining Management’in yonetim bilgisini olusturanlarin tarihsel gelisimini
agitklamada Ozgiin bir yaklasimi s6z konusu. Bu 0zgiinliik nedeniyle baska bir kitapla
kiyaslayarak zayifliklarini ortaya koyma imkanim olmadi. Ikincisi; igletme, ydnetim ve drgiit
tarihi alanlarina yeni ilgi duyan ve bu konuda daha ¢ok okuma yapma gereksinimi olan bir
akademisyenim. Belki bu alanlarda daha bilgili olan akademisyenlerin, benim goézden
kagirdiklarima iligkin soyleyecekleri vardir. Ayrica kendi yaklagimimi, kitabin yazarlarinin
bilimsel yaklasimlarina yakin gordiigiim ve kitabin son bdliimiindekiler (s. 294-295) ile
boliimlerde yer verilen isletme okullarina ve danismanlara iliskin elestirel degerlendirmeleri
(6rnegin isletme okullarina iligskin bahsedilen elestirel degerlendirmeler ic¢in bakiniz s. 155 ve
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216; danismanlara iliskin bahsedilen elestirel degerlendirmeler igin bakiniz s. 246-247) oldukga
yeterli gordiigiim igin ben rahatsiz olmamis olabilirim ama elestirel yonetim ¢alismalar:
alaninda calisan biri bu kitab:1 okursa kitapta 6zellikle isletme alaniyla ilgili medyaya iliskin
yapilan elestirilere daha fazla yer verilmemesinden ve sadece ana akim yayin ortamlari ile bu
ortamlarda {iretilmis eserlere yer veriliyor olmasindan dolay1 belki rahatsiz olabilir. Fakat
Cunliffe’in yonetim c¢alismalari, kuramlar1 ve pratikleri icin yaptig1 tarihsel akis
siniflandirmasini (Cunliffe, 2014: 9) diistindiigiimde de bilgi iiretiminde farkli geleneklere
veya yaklasimlara sahip kisilerden, alternatif geleneklere veya yaklasimlara uygun bilgileri
barindiran eserler {iretmelerini beklemenin de bir gesit tahakkiimcii yaklastm oldugunu
diisiiniiyorum. Defining Management kiitiiphanenizde basili olarak yer alabilecegi gibi
VitalSource’dan satin alinarak Bookshelf uygulamas: ile cep telefonunuzdaki,
bilgisayarimizdaki ve tabletinizdeki kiitliphanelerinizde elektronik olarak da yer alabilir.
Bence, Defining Management biitiin kiitiiphanelerimizde olmali.
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	7
	Evet
	12,5
	1
	Hayır
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	Evet
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	Hayır
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	100
	8
	Evet
	0
	0
	Hayır
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