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Tiirkiye’de Ekonomik Biiyiime ve Enflasyon Iliskisi

Sahin KARABULUT"
(074

Ulkelerin en &nemli makroekonomik hedeflerinden birisi olan ekonomik biiyiimenin saglanmasi igin
uygulanan politikalar ekonomideki bazi unsurlarda zaman zaman bozulmalara yol acabilmektedir. Bu nedenle
ekonomik biiyiime ile enflasyon arasinda bir iliski olup olmadigi uygulanacak ekonomi politikalar1 agisindan yol
gosterici olacaktir. Bu amagla ¢aligmada, Tiirkiye ekonomisi i¢in 2003:Q1-2018:Q1 doneminde ekonomik biiyiime ve
enflasyon arasindaki iligki analiz edilmistir. Yapilan Granger nedensellik testi sonucunda yiizde 5 anlamlilik
seviyesinde GSYIH’nim enflasyonun nedeni oldugu sonucuna ulasilmis ancak enflasyondan GSYIH’ya dogru bir
nedensellik iliskisi tespit edilememistir. Diger yandan, yapilan birim kék testi sonucunda GSYTH ve enflasyona ait
serilerin diizey degerlerinde duragan olmadiklar1 ve birinci dereceden farki alindiginda duragan hale geldikleri tespit
edilmistir. Duragan olmayan serilerle yapilan regresyon sonuglarinin sahte regresyona yol agmasi muhtemel
oldugundan dolay1 degiskenler arasinda esbiitiinlesme analizi yapilmis ancak herhangi bir esbiitiinlesmeye
rastlanilmamustir. Bu da GSYIH ve enflasyon arasinda uzun donemli bir iliskinin olmadigim ve serilerin uzun
dénemde birbirinden bagimsiz hareket ettigini ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik Biiyiime, Enflasyon, Granger Nedensellik.
JEL Smiflandirmasi: O44, E31, H30

Relation of Economic Growth and Inflation in Turkey

ABSTRACT

It is one of the most important macroeconomic objectives of ensuring the country's economic growth.
However, these policies can sometimes lead to deterioration in some elements of the economy. For this reason, the
relationship between economic growth and inflation is indicative of economic policy. In this respect, the relationship
between economic growth and inflation in Turkey is examined for the period 2003:Q1-2018:Q1. As a result of the
Granger causality test, it is concluded that GDP is the cause of inflation at a level of 5 percent significance, but a
causality relationship from inflation to GDP has not been established. On the other hand, as a result of the unit root
test, it is determined that the levels of GDP and inflation series are not stable and become stable when the first
difference is taken. Regression results made with non-stationary variables can lead to spurious regression. For this
reason, cointegration analysis was performed between the variables, but it has not been observed to any cointegration.
This reveals that there is no long-term relationship between GDP and inflation and the series act independently of each
other in the long-term.

Keywords: Economic Growth, Inflation, Granger Causality
JEL Classification: 044, E31, H30

Gelig Tarihi / Received: 19.10.2018 Kabul Tarihi / Accepted: 12.01.2019
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1. GIRIS

Iktisat politikasinin amaglar1 kaynak tahsisinde etkinlik, adil gelir dagilimi, ekonomik
biliylime ve kalkinma, ekonomik istikrar ve 6demeler bilancosu dengesinin saglanmasindan
olusmaktadir. Ancak bu amaglara ulasmak i¢in uygulanan politikalar bir amaca yaklagirken
zaman zaman diger amagtan uzaklagilmasina neden olmakta ve bu durum literatiirde amag
catismas1 olarak ifade edilmektedir. Diger yandan uygulanan ekonomi politikalarinin birden
fazla amag iizerinde olumlu etki yapmasi da s6z konusu olabilmektedir. Bu nedenle en 6nemli
makroekonomik hedeflerden olan ekonomik biiyiime ve fiyat istikrarinin birbiriyle olan
iligkisinin belirlenmesi uygulanacak ekonomi politikalarina yol gosterici olmasi agisindan
olduk¢a 6nemlidir.

Enflasyon ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskiye bakildiginda 1970’li yillara kadar
uygulanan Keynesyen politikalar ¢ercevesinde agirlikli olarak enflasyonun ekonomik biiylime
acisindan bir sorun olusturmadig goriisii hakim olmustur. Oyle ki, séz konusu yillardaki hakim
goriis, Mundell ve Tobin gibi iktisat¢ilar tarafindan savunulmus ve sermaye birikiminin
enflasyon sayesinde artarak ekonomik bilylimenin artmasina neden olacagi dolayisiyla
enflasyonun ekonomik biiytimeyi pozitif etkileyecegi tezi ortaya koyulmustur.

Genel olarak Keynesyen goriisii benimsemis olan bazi iktisat¢ilar, enflasyonun bir dizi
kanal araciligiyla ekonomik biiylimeye olumlu katkida bulunduguna inanmaktadir. Bu
iktisatgilarin savunduklar1 temel argiimanlardan birisi Keynes-Kaldor etkisi olarak da bilinen
gelirin yiiksek tasarruf egilimi olanlar lehine yeniden dagitilmasinin tasarruflar1 artiracagi ve
bunun da ekonomik bilylimenin saglanmasina neden olacagidir. Ayrica enflasyonist dénemlerde
finansal getirilerin azalmasi nedeniyle yatirimlarin finansal sektorden reel sektore kaymasi ve bu
sayede sermaye birikiminin artacagi ifade edilmektedir (Tobin etkisi). Diger yandan bu goriisii
savunanlara gore enflasyonun varligi ekonominin varligini devam ettirebilmesi i¢in zorunlu bir
faktordiir. Bu da enflasyonun ekonomik biiyiimenin kagmilmaz bir pargast oldugunu
gostermektedir. Son olarak da artan senyoraj veya enflasyon vergisi yoluyla zorunlu tasarruflar
artirilacak ve ekonomik biiylimenin saglanmasinda gerekli yatirimlarin yapilmasi i¢in kamuya
kaynak aktarimi saglanacaktir (Chowdhury, 2002: 22).

1980°li yillardan itibaren ise Ozellikle Latin Amerika’da yiiksek enflasyon ve sinmirh
ekonomik biiylimenin ayni anda olusmasiyla birlikte enflasyonun ekonomik biiyiime tizerinde
negatif etkisi oldugu goriisii hakim olmaya baglamistir. Temel olarak neoklasik okulun diger
ekonomistleri ise enflasyonun belirli nedenlerden dolayr ekonomik biiylimeyi olumsuz yonde
etkiledigine inanmaktadir. Bu goriise gore enflasyon, gelecekteki kazan¢ hakkinda belirsizlige
neden olur ve dolayisiyla yatirnmlari olumsuz etkiler. Bu da daha diisik yatirnmlara ve
dolayistyla biiyiimeye yol acar. Diger yandan enflasyon sektorlere gore fiyatlara farkli oranlarda
yansidigindan dolayi, yatirim kararlarinda bozulmaya ve kaynaklarin yanlis tahsisine neden
olmaktadir. Ayrica enflasyon, finansal varliklarin reel degerini diisiirdiigii i¢in, insanlar1 degerli
madenler veya gayrimenkul gibi reel varliklar elde tutmaya tesvik etmektedir. Bu durum da
finansal derinlesmeyi olumsuz etkilemektedir (Chowdhury, 2002: 22).

Ekonomik biiylime ve enflasyon iliskisine yonelik goriisler bahsedildigi sekilde olmakla
birlikte ekonomik biiylime ve kalkinma amaci kapsaminda belirli bir seviyede siirekli ekonomik
bliylimenin saglanmasi genellikle gelismis iilkelerin agirlik verdigi bir hedef olarak
bilinmektedir. Gelismekte olan iilkeler ise daha ¢ok ekonomik kalkinmanin saglanmasini hedef
almaktadir. Ayrica gelismekte olan iilkelerde piyasa dengesizlikleri ¢ok fazla oldugundan dolay1
fiyat istikrarinin saglanmasi olduk¢a gii¢ olmaktadir. Tiirkiye de kuruldugu giinden bu yana
ekonomik biiylime ve kalkinma cabalarmmin yam sira siklikla enflasyonla miicadele etmek
zorunda kalmistir. Bu sebeple Tiirkiye ekonomisinde enflasyon ve ekonomik biiyiime arasindaki
iligkinin tespit edilmesi 6nem arz etmektedir.
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2. EKONOMIK BUYUME iLE ENFLASYON IiLISKiSINE YONELIK
YAKLASIMLAR VE AMPIRIK LITERATUR

Toplumsal refah artisinin saglanabilmesi icin enflasyon oranmin diisiiriilerek fiyat
istikrarinin  saglanmasi1 ve ekonomik biiylimenin devam ettirilmesi 6nemli makroekonomik
hedeflerdendir. Ancak bu iki amacin birbirini kisa ve uzun dénemde etkileyip etkilemedigi ya da
bir etki s6z konusu ise bu etkinin yoniiniin ne oldugu literatiirde oldukca tartisma konusu
olmustur. Yapilan c¢alismalardan bir kismi ekonomik biiylimenin enflasyondan olumsuz
etkilendigini ortaya koyarken bir kismu ise, enflasyonun biiylime iizerinde pozitif etkisi oldugu
sonucuna ulasmustir. Agirlikli olarak enflasyonun ekonomik biiylime iizerinde negatif etkisi
oldugunu gosteren ¢alismalardan bazilari ise enflasyonun belirli bir esik degerin iistiine ¢ikmasi
durumunda bu iliskinin olustugunu ortaya koymaktadir. Bunlara ek olarak enflasyon ile
ekonomik biiyiime arasinda anlamli bir iligski olmadigini savunan ¢alismalar da mevcuttur. Bu
nedenle ekonomik biiyiime ve enflasyon arasindaki iliskiye iliskin literatiir sonuglarina goére
gruplandirilarak incelenmistir.

Ozellikle ikinci Diinya Savasi sonrasinda yasanan yiiksek enflasyon oranlar1 sonucunda
ekonomik biiyiimenin bu durumdan nasil etkilendigi tartismalar gittik¢ce artmis ve s6z konusu
donemde yaygin iktisadi anlayis olan Keynesyen goriise gore enflasyonun bir risk teskil
etmedigi ve ekonomik biliylimenin fiyatlar genel seviyesindeki siirekli artislardan pozitif
etkilendigi kabul edilmistir. 1970’lerdeki stagflasyonist siirecin ortaya ¢ikmasina kadar
enflasyon ve ekonomik biiylime arasindaki pozitif iligki varsayimi gegerliligini korumustur
(Abel ve Bernanke, 2005: 435). Oyle ki, enflasyonun ekonomik biiyiime iizerindeki pozitif
etkisinin uzun dénemde dahi gecerli olacag1i Tobin ve Sidrauski gibi ekonomistler tarafindan
1960’11 yillar boyunca savunulmustur (Bruno ve Easterly, 1996: 139). Fiyat artiglar1 nedeniyle
tireticinin elde ettigi kar oranlarinda yasanan artis sonucunda lretim ve istihdamda olumlu
gelismelerin ortaya cikacagi fikrinden hareketle ekonomik biiyiimenin enflasyondan pozitif
etkilenecegini savunan goriislere bakildiginda bu arglimanin temel dayanaginin Phillips egrisi
oldugu goriilmektedir. 1958 yilinda A. Phillips tarafindan 1861-1957 yillarinda Ingiltere
ekonomisinde issizlik oranlart ve nominal {icretlerden olusan Phillips egrisi olusturulmus ve
igsizlik ile iicretler arasinda negatif bir iliski oldugu ortaya koyulmustur. S6z konusu egri Solow
ve Samuelson (1960) tarafindan gelistirilmis ve enflasyonun nominal iicretlerden etkilendigi
hesaba katilarak enflasyon ve igsizlik yani ekonomik biiyiime arasinda bir “degis-tokus” iliskisi
oldugu savunulmustur.
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Tablo 1: Ekonomik Biiyiimenin Enflasyondan Pozitif Etkilendigini Savunan Calismalar

Yazar(lar) Yl Analiz donemi Yontem Sonug
Lucas 1973 1951-1967 En Kiigiik Kareler ABBD gibi fiyat istikrarinin yasandig iilkelerde
(EKK) ekonomik biiyiime ile enflasyon arasinda pozitif
iliski vardir.
Romer 1996 1884-1994 EKK ABD’de yiizde 0,1 oraninda enflasyon artis1
(1941-1951 ekonomik biiylimenin yiizde 1 oraninda artmasina
Harig) neden olmaktadir.
Mallik ve 2001 1961-1997 Johansen Hindistan (1961-1997), Banglades (1974-1997),
Chowdhury Esbiitiinlesme Testi  Pakistan (1957-1997) ve Sri Lanka’da (1966-1997)
ve Hata Diizeltme enflasyon ve ekonomik biiylime arasinda pozitif
Modeli (ECM) yonli iligki vardir.
Yakigik 2007 1995-2005 EKK Kirgizistan’da yilizde 11 oraninda enflasyon artist

ekonomik biiyiimenin yiizde 1 oraninda artmasina
neden olmaktadir.

Ahmad ve 2012 1971-2011 Granger Nedensellik Pakistan’da yiizde 1 oranindaki enflasyon artist

Joyia ve EKK GSYIH’nin yiizde 0,45 oraninda artmasini
saglamaktadir.
Mahmoud 2015 1990-2013 EKK Moritanya’da enflasyon ve ekonomik biiyiime

arasinda pozitif bir iligki vardir.

Enflasyon ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskiye yonelik olarak Mundell, bu iki
degisken arasinda pozitif iligki oldugunu savunmustur. Mundell’e gore, enflasyonda ortaya ¢ikan
bir artig bireylerin servetlerinde azalisa neden olacak ve bu nedenle, enflasyon Oncesi servet
dengesine ulasabilmeyi amaglayan bireylerin tasarruf egilimlerini artirmasi séz konusu olacaktir.
Sonugta faiz oranlarinda ortaya c¢ikan diisiis, yatirimlarin artmasina neden olarak ekonomik
bliyiimeye pozitif katki saglayacaktir (Ergel, 1999: 2). Mundell-Tobin etkisi olarak
isimlendirilen yaklagimda, enflasyon sonucunda para tutmanin maliyeti artiracaktir. Bu durumda
bireyler riskten kaginmak ve reel gelir seviyesini korumak isteyerek portfoy kararlarini sermaye
lehine degistirecek ve sonugta sermaye birikimi artarken reel faiz oranlar1 diisecek ve biiylime
hizlanacaktir. Diger yandan paranin deger saklama ve tasarruf fonksiyonu digsinda baska amaglar
icin de talep edilmesinin miimkiin olmasi Mundell-Tobin yaklagimina elestirileri artirmakta ve
bu goris enflasyon-biiyiime arasindaki iliskinin negatif oldugunu savunmaktadir. Finansal
piyasalara ek olarak alternatif yatinm imk&nlarinin da oldugu ekonomilerde bireylerin cari
harcamalarindan ayri olarak alternatif yatirim araglarindan getiri elde etmek amaciyla da para
talep etmeleri miimkiindiir. Ancak finansal piyasalarin gelismis oldugu ekonomilerde para talebi
deger saklama amaci da tasidigindan dolay1 enflasyon sonucunda bireyler portféy kararlarini
degistirmeyecektir. Sidrauski (1967)’nin genisletilmis modelinde para arzinin reel ekonomik
faaliyetleri etkilemedigi ve enflasyonun Mundell-Tobin etkisinde savunuldugu gibi ekonomik
biiyiimeyi pozitif etkilemedigi, sermaye birikiminin enflasyondan negatif etkilendigi sonucuna
ulagilmis ve geleneksel neoklasik iktisadi goriise gore ekonomik biiylimenin kaynagi
enflasyondan degil verimlilik artig1 olarak goriilmistiir (Terzi ve Oltulular, 2006: 2).

1970’li yillarda ortaya ¢ikan petrol krizleri sonucunda durgunluk ve enflasyonun bir
arada gorildigi stagflasyonist siire¢ yasanmaya baslamis ve ortaya ¢ikan bu durum
donistiirilmiis Phillips egrisinde ifade edilen enflasyon ve igsizlik iligskisinin gecerliligini
yitirmesine neden olmustur. Bu da Phillips egrisine gore, enflasyonun artirilmasi durumunda
issizligin azalacagi yani ekonomik biiyiimenin artacagi iddiasinin gegerliligini kaybetmesine
neden olmustur (Romer, 2006: 252-253). Bu durumun ortaya ¢ikmasindaki en 6nemli sebep
1970’li yillardan itibaren artan enflasyon oranlarina ragmen issizlikte bir iyilesme
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yasanmamasindan kaynaklanmaktadir. Diger yandan, enflasyonun oldugu bir ekonomide
bliyiimenin bu durumdan olumlu etkilenmesi bir yana enflasyon sonucunda ortaya c¢ikan
olumsuz beklentiler, kaynak dagilimmin bozulmasi, tiikketimdeki diisiis, sermaye maliyetlerinin
artmast ve belirsizlik artis1 gibi sebepler nedeniyle enflasyonun ekonomik biiyiimeyi
engelledigini ifade eden ¢alismalar da oldukga fazladir (Berber ve Artan, 2004: 3).

Diger yandan igsel bilylime modelleri ele alindiginda ise bu modeller neoklasiklerden
farkli olarak begeri sermayeyi de sermaye kavramina dahil etmektedir. Buna gore tiim sermaye
modellerinin  getiri oranmnin dengeli bir biiylime oranim1 saglayacak sekilde olmasi
gerekmektedir. Igsel biiyiimenin ele alindig1 Lucas (1980), Lucas ve Stokey (1987), McCallum
ve Goodfiriend (1987)’in ¢alismalarinda enflasyon yasanan ekonomilerde enflasyonun sermaye
iizerinde vergi etkisi olusturmasindan dolay1 gerek fiziki gerekse de beseri sermaye getirilerinin
azalacagi kabul edilmektedir. Sonugta ekonomik biiylimenin enflasyondan negatif etkilenmesi
durumu ortaya ¢ikacaktir (Gokal ve Hanif, 2004: 16-17).

Tablo 2: Ekonomik Biiyiimenin Enflasyondan Negatif Etkilendigini Savunan Calismalar

Yazar(lar) Yil Analiz Donemi Yontem Sonug
Edwards 1982 1952-1974 EKK Brezilya (1952-1974) ve Sili’de (1952-1970)
enflasyon biiyiimeyi negatif etkilemektedir.
Barro 1995 1960-1990 Panel Veri Yaklagik 100 iilkede enflasyondaki yiizde 1°lik

bir artis kisi bast GSYIH’nin yiizde 2 -3
oraninda azalmasina neden olmaktadir.

Chari, Jones 1996 1960-1987 EKK Enflasyondaki yiizde 10°luk bir artis ekonomik
ve Manuelli biiyiimeyi yiizde 0.5 oraninda azaltmaktadir.
Kim ve 2000 1963-1992 Panel Veri 23 gelismis OECD iilkesi ve 27 gelismekte olan
Willett iilkede enflasyon ekonomik bitylimeyi negatif
etkilemektedir.
Faria ve 2001 1980:1-1995:7 Vektor Otoregresif Brezilya’da kisa donemde enflasyon ekonomik
Carneiro Model (VAR) biiyiimeyi olumsuz etkilemektedir.
Hodge 2006 1950-2002 EKK Giiney Afrika’da enflasyon ekonomik biiylimeyi
negatif etkilemektedir.
Yaprakl 2007 1987:Q1- Granger Nedensellik Tiirkiye’de ekonomik biiyiime enflasyondan
2007:Q1 ve Egbiitiinlesme negatif etkilenmektedir
Tiirkekul 2007 1988:Q1- Granger Nedensellik Enflasyon ekonomik bilyiimeyi negatif yonde
2007:Q1 ve VAR etkilemektedir. Ayrica enflasyondan ekonomik

biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedensellik
iligkisi mevcuttur.

Taban 2008 1970-2006 Gecikmesi Dagitilmig Enflasyonun biiylime {izerinde uzun ve kisa
Otoregresif Model dénemde negatif etkileri vardir.
(ARDL)

Fiyatlar genel seviyesinde yasanan siirekli artiglar1 ifade eden enflasyonun ekonomi
iizerindeki etkisi oranin yliksekligine bagli olarak da degisebilmektedir. Yiizde 2-3 dolaylarinda
yasanacak bir enflasyonun ekonomi fiizerinde pozitif etkiler olusturmasi muhtemel olmakla
birlikte ylizde 100 gibi yiiksek oranlarda ortaya cikacak hiperenflasyonist ortam ekonomi
iizerinde sarsici etkiler meydana getirecektir. Diger yandan makul enflasyon oranini ne oldugu
da iilkelerin gelismislik seviyelerine gore farklilik arz etmektedir. Gelismis iilkelerde ylizde 4’e
kadar yasanan konjonktiirel dalgalanmalar olagan ve makul goriillmekle birlikte ayn1 oranlarin
gelismekte olan iilkelerde yakalanmasi ¢cok da kolay olmamaktadir. iste bu nedenle enflasyonun
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ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi incelenirken belirli bir esik deger belirlenmesi gerektigini

savunan c¢alismalara da literatiirde sik¢a rastlanilmaktadir.
degerlendirildiginde enflasyon oraninin yaklasik yiizde 6 ile 10

Tablo 3’te verilen bilgiler
seviyesinin altinda

gerceklesmesi durumunda ekonomik biiylime iizerinde enflasyonun pozitif etkisi oldugu
sonucuna ulasildig1 goriilmektedir.

Tablo 3:

Yazar(lar)

Ekonomik Biiyiime Enflasyon iliskisini Belirli Bir Esik Degere Gore inceleyen
Calismalar

Yil

Analiz Donemi

Yontem

Sonug

Tun Wai

Thirwall ve
Barton

Sarel

Khan ve
Senhadji

Caporin ve
Di Maria

Ahmed ve
Mortaza

Li

Aydin, Esen
ve Bayrak

1959

1971

1996

2001

2002

2005

2006

2016

1938-1954

1951-1967

1970-1990

1960-1998

1979-1997

1980-2005

1961-2004

1992-2013

Panel Veri

Panel Veri

Panel Veri

Dogrusal Olmayan
EKK

Panel Veri

Johansen
Esbiitiinlesme Testi ve
(ECM)

Panel Veri

Panel Veri

31 gelismekte olan iilkede yiizde 13 oraninin
altindaki enflasyon oranlari ekonomik bityiimeyi
pozitif etkilemektedir.

Geligmis iilkelerde yiizde 8’den daha az enflasyon
oranlar1 ekonomik biiyiimeyi pozitif etkilerken,
GOU’lerde yiizde 10’un iizerindeki enflasyon
oranlarindan ekonomik biiyiime negatif
etkilenmektedir.

87 tilkede enflasyonun yiizde 8’in iizerinde
gerceklesmesi durumunda enflasyon ekonomik
bliyiimeyi negatif yonde etkilemektedir.

Geligmis iilkelerde enflasyon oraninim yiizde 3,
GOU’lerde ise yiizde 12’nin {izerinde olmasi
durumunda ekonomik biiyiime negatif
etkilenmektedir.

Enflasyonun yiizde 10’un altinda oldugu tilkelerde
enflasyon oranindaki bir birimlik artis ekonomik
biiyiimeyi 0.12 oraninda enflasyon oraninm yiizde
10 ile 30 arasinda oldugu iilkelerde enflasyon
oranindaki bir birimlik artigin ekonomik biiyiimeyi
yiizde 0.05 oraninda ve enflasyonun yiizde 30’un
istiinde oldugu iilkelerde ise 0.0004 oraninda
azaltmaktadir.

Banglades’te enflasyonun yiizde 6’y1 gegmesi
durumunda ekonomik biiylime negatif
etkilenmektedir.

GOU’lerde enflasyonun yiizde 14’iin altinda
olmas1 durumunda biiyliime pozitif etkilenmekte,
yiizde 14 ile 28 arasinda olmasi durumunda negatif
etkilenmekte ve yiizde 28’in iizerinde
gergeklesmesi durumunda ise enflasyonun
ekonomik biiyiime tizerindeki etkisi azalmakla
birlikte negatif etki devam etmektedir.

Kazakistan, Azerbaycan, Ozbekistan, Kirgizistan
ve Tiirkmenistan’da yiizde 7,97’ nin {izerindeki
enflasyon oranlar1 ekonomik biiytimeyi negatif

etkilerken bu degerin altindaki enflasyonun
ekonomik biiyiime {izerinde pozitif etkisi vardir.

Enflasyon ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskiye dair bir diger goris ise enflasyon ile
ekonomik biiylime arasinda istatistiki agidan anlamli bir iligkinin olmamasi durumudur. Bu

sonuca literatiirde ilk olarak Fischer tarafindan 1993 yilinda yapilan ¢alisma ile ulasilmistir
(Fischer, 1993: 485-511).
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Friedman (1968) ve Phelps (1967 ve 1968) tarafindan Phillips egirisine bekleyislerin de
dahil edilmesiyle birlikte kisa donemde enflasyon ile issizlik arasindaki iliskinin istikrarl
olmadigr ve uzun doénemde iki degisken arasinda herhangi bir iliski olmadigi argiimam
gelistirilmistir. Bu argiiman c¢er¢evesinde enflasyon oraninin artmasi sonucunda enflasyon
beklentisinin de artmasi ve sonugta Phillips egrisinin yukar1 kaymasi s6z konusu olacaktir. Bu
durumda beklenen enflasyon orani arttikca alternatif Phillips egrileri olusacaktir. Friedman’a
gOre para arzi artirilarak issizligin diisiiriilebilmesi miimkiin olsa da bir siire sonra fiyat artis
beklentilerinin enflasyonla uyum saglamasi sonucunda Phillips egrisi yukar1 kayacaktir ve
igsizlik baslangictaki seviyesine geri donecektir. Sonucta enflasyon ve issizlik yani ekonomik
bliylime arasindaki “degis-tokus” iliskisi gecicidir ve uzun donemde herhangi bir “degis-tokus”
s0z konusu degildir.

Tablo 4: Ekonomik Biiyiime ile Enflasyon Arasinda iliski Olmadigim Savunan Cahsmalar

Yazar(lar) Y1l Analiz Dénemi Yontem Ulkeler
Bullard ve 1995 1960-1992 VAR 58 Gelismis ve Gelismekte Olan Ulke
Keating
Chowdhury 2002 1950-1997 Teorik Endonezya
Mughal vd. 2012 1960-2010 Genellestirilmis Endonezya, Tayland, Filipinler ve Malezya
Otoregresif Kosullu
Degisen Varyans
(GARCH)
Topcu 2017 2006:Q1-2017:Q2 Granger Ekonomik biiyiimeden enflasyona dogru tek
Nedensellik ve yonlii nedensellik iliskisi vardir. Seriler
Johansen arasinda esbiitiinlesme iliskisi tespit
Esbiitiinlesme edilememistir.

Enflasyon-ekonomik biiyiime iligkisine iligkin literatiir bir biitiin olarak incelendiginde
ilk olarak s6z konusu iligkinin yonil ve varligina iliskin bir goriis birliginin olmadig1 net bir
sekilde goze carpmaktadir. Esasen 1970’1i yillardan 6nceki donemi de kapsayan ¢aligmalar genel
olarak diisiik enflasyonun yasandigi dénemlerde ekonomik biiyiimenin pozitif etkilendigini
ortaya koymaktadir. Ancak 1970’lerden sonra enflasyon oranlarinda yasanan asir1 artislarla
birlikte enflasyonun ekonomik biiylimeyi olumsuz etkiledigi sonucuna ulasan c¢alismalarin
sayisimin arttigl gézlemlenmektedir. Son yillarda yapilan caligmalar da ise enflasyon ve
ekonomik bilyliime arasindaki iliskinin daha belirgin bir sekilde ortaya koyulmasi amacryla
yapisal kirilmalarin dikkate alindigi ya da dogrusal olmayan yontemlerin kullanildig:
caligmalarin artmasi s6z konusu olmustur. Bu kapsamda enflasyon icin belirli bir esik deger
belirlenerek bu esik degerin altinda ya da iistiinde ekonomik biiylimenin ne sekilde etkilendigi
aragtirllmigtir. Her ne kadar enflasyon-ekonomik biiylime iligkisine yonelik ¢alismalarin farkli
sonuclar ortaya koydugu goriilse de esik deger kullanilarak yapilan ¢alismalarin daha tutarh ve
belirgin sonuglara ulastigini séylemek miimkiindiir (Sweidan, 2004: 42-43).

Enflasyon ile ekonomik biiyiime arasindaki iligkinin belirlenmesi uzun yillardir ekonomi
literatiirlinde aragtirma konusu yapilmistir. Ancak tablolarda goriildiigli ilizere enflasyonun
ekonomik biiylime iizerindeki etkisinin negatif ya da pozitif oldugu iizerinde ve hatta bir
iligkinin mevcut olup olmadig1 yoniinde kesin bir goriis birligine varilamamustir. Bu nedenle, s6z
konusu iliskiyi Tiirkiye ekonomisi i¢in test etmeye yonelik bu ¢alismanin var olan literatiire
katki saglayacag diisiiniilmektedir.

177


https://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 6, No. 2- https://dergipark.org.tr/optimum

Karabulut — Relation of Economic Growth and Inflation in Turkey

3. AMPiRiK BULGULAR
3.1. Veri Seti

Calismada ekonomik biiyiime ile enflasyon iligkisinin test edilmesi amactyla GSYIH ve
TUFE iliskisi analiz edilmistir. Tiirkiye ekonomisinde 2003:Q1-2018:Q1 dénemine ait veriler
logaritmasi alinarak analize dahil edilmis ve kullanilan veriler ¢eyreklik doneme ait oldugundan
dolay1 hareketli ortalamalar yontemi (moving average method) ile mevsim hareketlerinden
arindirilmistir. Ekonometrik analizde kullanilan veriler, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
Elektronik Veri Dagitim Sistemi’nden (EVDS) elde edilmistir. Degiskenlerden “GDP”
GSYIH’y1, “CPI” ise TUFE’yi ifade etmektedir.

3.2. Yontem

Bu calismada ilk olarak serilerin duragan olup olmadiklarinin tespit edilebilmesi i¢in
serilere sirasiyla Augmented Dickey Fuller (ADF) ve Phillips-Perron (PP) birim kdk testleri
uygulanmigtir. Birim kok testinden sonra Granger nedensellik testi kullanilarak degiskenler
arasindaki nedensellik iligkisi incelenmistir. Son olarak da derilerin uzun dénemde birlikte
hareket edip etmediklerinin belirlenebilmesi i¢in esbiitiinlesme testi yapilmistir.

3.3.1. Birim Kok Testi

Serilerin duraganliklarinin sinanmasi icim ADF ve PP birim kok testleri yapilmustir.
Ampirik caligmalarda siklikla kullanilan ADF birim kok testinin yani sira PP testinin de
yapilmasinin sebebi trend iceren serilerin duraganliginin analizinde PP testinin ADF’den daha
giiclii kabul edilmesidir.

Bir serinin duragan olarak degerlendirilebilmesi i¢in serinin beklenen degeri, varyans ve
kovaryansinin zamandan bagimsiz olmasi gerekmektedir. Bu durum serinin beklenen degeri
etrafinda dalgalanmasini ve beklenen deger dogrusunu siklikla kesmesini ifade etmektedir. Bir
serinin cari donemdeki degerinin, bir 6nceki donemden ne derece etkilendigi analiz edilerek
zaman serilerinin duraganligi test edilmektedir. Temsili bir “N” serisi bahsedilen durum su
sekildedir:

Ny = pNi_1 + Uy 1)

Verilen denklemde Ip/< 1 olmas1 durumunda gegmis donemdeki soklar etkisini azaltarak
sonraki donemlere aktarilmaktadir. Bu serinin duragan oldugu anlamini tagimaktadir. Ancak Ip/
= 1 olmasi durumunda ise 6nceki donemlerde ortaya c¢ikan soklar sonraki doneme aynen
aktarilarak kalici hale gelmektedir. Bu da serinin birim kdke sahip oldugunu, diger bir deyisle
duragan olmadigini ifade etmektedir. Bdyle bir durumda, yani duragan olmayan serilerle
yapilacak analizlerde sahte regresyon problemine rastlanilmasi olasi bir durumdur. Bu nedenle,
ilk olarak serilerin birim kok testinin yapilmasi gerekmektedir. GDP ve CPI serilerinin
duraganliklarinin belirlenebilmesi icin ADF ve PP birim kok testleri yapilmis ve sonuglar Tablo
5’te verilmistir.
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Tablo 5: ADF ve PP Birim Kok Testleri

ADF Birim Kok Testi PP Birim Kok Testi

Degiskenler Sabitli Sabitli ve Trendli Sabitli Sabitli ve Trendli
GDP -0.686 (0) -2.404 (0) -0.679 (1) -2.408 (2)
CPI -0.010 (0) -2.635 (0) -0.043 (12) -2.732 (3)
D(GDP) -8.307 (0) -8.238 (0) -8.307 (0) -8.238 (0)
D(CPI) -8.082 (0) -8.022 (0) -8.448 (11) -8.345 (11)
Kritik Degerler 9%1: -3.54 %1: -4.12 %1: -3.54 %1: -4.11
9%5: -2.91 9%5: -3.48 %5: -2.91 %5: -3.48
9610:-2.59 9610:-3.17 %10: -2.59 %10: -3.17

Not: ADF testinde parantez i¢indeki degerler SIC’a gore belirlenen uygun gecikme uzunluklarmi gostermektedir. PP
testinde ise parantez igindeki degerler Bandwith degerlerini gdstermekte olup, bu degerler Newey-West’e gore
belirlenen uygun gecikme uzunluklarimi yansitmaktadir.

Analizde kullanilan zaman serilerinin diizey degerlerinde duragan olmasi durumu I(0)
olarak ifade edilmektedir. Ancak serinin birim koke sahip olmasi ve belirli bir dereceden farki
alindiktan sonra duraganlasmasi s6z konusu ise seri hangi dereceden farki alininca
duraganlasiyorsa o farktan duragan olarak ifade edilmektedir. Diger bir deyisle, serinin diizey
degerinde birim koke sahip olmast ve (n) dereceden farki alindiginda duragan hale gelmesi
durumunda, s6z konusu seri 1(n) seklinde gosterilmektedir (Tar1, 2002:373-375).

Yapilan ADF ve PP birim kok testi sonuglarina gore, ylizde 1 anlamlilik diizeyinde
sabitli hem de sabitli ve trendli modelde her iki degisken i¢in hesaplanan “t” istatistikleri kritik
degerlerden biiyiik ¢ikmis ve serilerin birim koke sahip oldugunu ifade eden Ho hipotezi
reddedilememistir. Bu durum serilerin diizey degerlerinde duragan olmadigimmi gostermistir.
Diger yandan s6z konusu degiskenler birinci farklar1 alindiginda duragan hale gelmistir. Sonugta
gerek ADF gerekse de PP test sonuglarina gore degiskenlerin I(1) oldugu goriilmektedir.

3.3.2. Nedensellik Testi

Degiskenler arasindaki iligkinin yoniiniin kesin olarak belirlenmesi oldukca giig
oldugundan dolay1 s6z konusu iliskinin tespit edilebilmesi i¢in Granger (1969) nedensellik testi
kullanilmaktadir. Granger tarafindan gelistirilen bu testte degiskenlerin karsilikli etkilesimleri
esanli olarak belirlenmekte ve bagimli-bagimsiz degisken ayrimi olmamaktadir.

GDP ve CPI degiskenleri arasindaki Granger nedensellik iliskisinin verilen modellerle
belirlenmesi miimkiindiir.

m m
i=1 i=1
m m
i=1 i=1
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GDP ve CPI serilerine iliskin verilen denklemlerde degiskenler arasinda cift yonlii
iligkinin varligindan bahsedebilmek igin y; ve 8; ‘den her ikisinin de sifirdan farkli bir deger
almasi gerekmektedir. Diger yandan, sadece bir tanesinin sifira esit olmas1 durumunda tek yonlii
nedensellik s6z konusu iken, her ikisinin de sifira esit olmasi durumunda herhangi bir
nedensellik iligkisinden bahsetmek miimkiin degildir. Ayrica seriler arasinda tek yonlii ya da
karsilikli nedensellik iliskisi tespit edilmis olsa dahi s6z konusu etkinin pozitif ya da negatif
yonlii olduguna dair Granger nedensellik testi bilgi vermemektedir (Granger, 1969; Gujarati,
2011). Degiskenler arasindaki nedensellik iligkisinin tespitinde Ho hipotezi nedensellik
iligkisinin olmadigini ifade ederken, H; alternatif hipotezi ise nedensellik iligkisinin varligin
ifade etmektedir. Tablo 6’da GDP ve CPI degiskenlerine iliskin nedensellik testi sonuglari
verilmistir.

Tablo 6: Granger Nedensellik Testi

F istatistigi Olasihk Sonu¢ Karar
Degeri
GDP = CPI 4.04088 0.0066 Ho Red GSYIH’dan TUFE’ye dogru bir

nedensellik iligkisi vardir.

CPI > GDP 1.12786 0.3546 Ho Kabul TUFE’den GSYIH’ya dogru bir
nedensellik iligkisi yoktur.

Not: Optimum gecikme uzunlugu LR, FPE ve AIC kriterleri baz alinarak 4 olarak belirlenmistir.

Tablo 6’da nedensellik testi sonuglar1 incelendiginde CPI’'nin bagimli degisken olarak
ele alinmasi durumunda degigskenler arasinda nedensellik iligskisi olmadigimi ifade eden HO
hipotezi reddedilmis ve GSYIH’dan TUFE’ye dogru bir nedensellik iliskisi tespit edilmistir.
Ancak ayn1 durum GDP’nin bagimli degisken olarak ele alindiginda gegerli olmayip, TUFE’den
GSYIH’ya dogru herhangi bir nedensellik iliskisi bulunamamistir.

3.3.3. Esbiitiinlesme Testi

Duragan olmayan degiskenlerle yapilan regresyon sonuclarmin genellikle sahte
regresyona yol actigi disiiniilmektedir. Serileri duragan hale getirebilmek ic¢in farklari
alimdiginda ise serinin gegmis donemde maruz kaldig1 soklarin etkileri ve serilerin karakteristik
ozellikleri yok edilmektedir. Bu nedenle seriler arasinda ger¢ek uzun dénem iligkisini ortaya
cikarmak giiclesmektedir. Bu durumda degiskenler arasindaki esbiitiinlesme iligkisinin testi
Oonem kazanmaktadir. Degiskenler arasinda esbiitiinlesme varsa bu durumda degiskenlerin diizey
degerleri ile yapilan regresyon sonuglar1 sahte degil gercek regresyon sonuclari olacaktir.

Esbiitiinlesme analizi ilk olarak Engle-Granger (1987) tarafindan tek denklemli olarak
gelistirildikten sonra ilerleyen donemde Johansen (1988) ve Johansen-Juselius (1990) tarafindan
cok denklemli sekilde ele alinmustir. Birden fazla sayida bagimsiz degiskenin kullanildig:
analizlerde kullanilan ve VAR (vektor otoregresif) temelli olan Johansen esbiitiinlesme testi
aciklayici degisken sayismin iki ve daha fazla oldugu durumlarda Engle-Granger esbiitiinlesme
testine gore giiclii kabul edilmektedir. Bu ¢aligmada kullanilan degiskenler GDP ve CPI’dan (bir
bagimli bir bagimsiz degisken) olustugundan dolay1 tekli esbiitiinlesme testi kullanilacaktir.
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Tablo 7: Engle-Granger Esbiitiinlesme Testi

Tau-istatistigi Olasiik Z-istatistigi Olasihik
GDP ‘ -2.442934 0.3160 -10.58672 0.2974
CPI ‘ -2.340747 0.3625 -10.00363 0.3319

Engle-Granger esbiitiinlesme testi sonuglarinin olasilik degerin bakilarak yorumlanmasi
miimkiindiir. Olasilik degerinin 0.05’ten kii¢lik olmasi durumunda seriler arasinda esbiitiinlegsme
iligkisinin olmadigin1 ifade eden HO hipotezi reddedilir ve seriler arasinda egbiitiinlesme
olduguna karar verilir. Tablo 7°deki sonuclara bakildiginda olasilik degerlerinin 0.05’ten biiyiik
oldugu goriilmektedir. Bu durumda seriler arasinda esbiitiinlesmenin olmadig1 seklinde kurulan
Ho hipotezinin kabul edilmesi s6z konusudur. Bu sonug Tiirkiye’de GSYIH ve TUFE serilerinin
uzun donemde birlikte hareket etmedikleri ve seriler arasinda uzun donemli bir iliskinin
olmadig1 anlamina gelmektedir. Seriler arasinda bir esbiitiinlesme tespit edilemediginden dolay1
serilerin diizey degerleriyle yapilacak analizlerin sahte regresyon barindirmasi olast bir
durumdur. Diger yandan serilere ait Johansen esbiitiinlesme testi sonuclar1 da ekte verilmistir ve
Johansen esbiitiinlesme sonuglarina gére de herhangi bir koentegrasyon tespit edilememistir.

4. SONUC

Tiirkiye ekonomisinde 2000°1li yillarda enflasyon ile ekonomik biiyiime arasindaki
iligkinin tespit edilmesi amaciyla 2003:Q1-2018:Q1 donemine ait zaman serileri kullanilmustir.
Enflasyon-ekonomik biiyiime iliskisinin Tiirkiye ekonomisi i¢in sinanmasinda nedensellik testi
ve esbiitiinlesme analizi yapilmistir. Analizin yapilabilmesi igin ilk TUFE ve GSYIHya iliskin
seriler birim kok testine tabi tutulmus ADF (Genisletilmis Dickey- Fuller) ve PP (Phillips-
Perron) testleri sonucunda her iki degiskenin de diizey degerlerinde duragan olmagi ve birinci
dereceden farki alindiginda duragan hale geldikleri yani 1(1) olduklar1 gériilmistiir. Daha sonra
seriler arasindaki nedensellik iligkisinin tespit edilebilmesi i¢in Granger nedensellik analizi
yapilmistir. Yapilan nedensellik testinde milli gelirden enflasyona dogru tek yonlii bir
nedensellik iliskisi oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore enflasyondaki degismeler milli geliri
etkilemezken, milli gelirde ortaya ¢ikan degismelerin fiyat istikrar iizerinde etkisi oldugunu
ortaya koymustur. Ancak nedensellik testi iliskinin siddeti ve yoniiniin belirlenmesinde herhangi
bir bilgi vermemektedir. Bu sebepten dolay1 da analize esbiitiinlesme testi ile devam edilmistir.
Esbiitiinlesme analizi yapilmasinin bir diger nedeni yapilan duraganlik testinde serilerin her
ikisinin de I(1) olduklarmin goriilmesidir. Bilindigi iizere duragan olmayan serilerle yapilan
analizlerin asir1 parametrelesme sorununa sahip olmasi ¢ok biiylik olasiliktir. Ancak seriler
arasinda esbiitiinlesme iligkisinin tespit edilmesi durumunda degiskenlerin diizey degerleriyle
yapilan analizlerde herhangi bir sahte regresyon sorunu olmayacaktir. Caligmada bir bagimli bir
bagimsiz degisken oldugundan dolay1 yapilan tekli Granger esbiitiinlesme testinde degiskenler
arasinda esbiitiinlesmeye rastlanilmamigtir. Bu durum serilerin uzun donemde birbirinden
etkilenmediklerini ve bagimsiz hareket ettiklerini gostermektedir. Diger yandan Johansen
esbiitiinlesme analizi sonuglar1 da bu bulgular1 desteklemektedir.

Calisma sonuglart incelendiginde elde edilen bulgular Bullard ve Keating (1995),
Chowdhury (2002), Mughal vd. (2012) ve Topgu (2017) ile benzerlik arz etmektedir.

Enflasyon ile ekonomik biiyiime iliskisini Tirkiye ekonomisi agisindan inceleyen
caligmalara bakildiginda analizlerin genellikle yiiksek enflasyon ddnemine yogunlastig
goriilmektedir. Bu nedenle elde edilen sonuclar genellikle enflasyon ve ekonomik biiylime
arasinda ters yonli bir iligki oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak bu calismada ele alinan
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dénemin diisiik enflasyonun yasandig1 ve gorece yiiksek biiyiime oranlarinin yakalandigi 2000°1i
yillarla simirh tutuldugu géz Oniine alindiginda enflasyon-ekonomik biiylime iligkisinin farkl
sonuclar ortaya koymasi1 muhtemeldir. Sonucta séz konusu dénem igin Tiirkiye’de ekonomik
biiylimenin saglanmasinda enflasyonun bir ara¢ olarak kullanilamayacagina ulasilmistir. Bu da
1970’li yillardan itibaren ortaya koyulan enflasyonun ekonomik biiylimenin saglanmasinda bir
ara¢ olmadig fikrini destekler niteliktedir.
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Ek 1 — Johansen Esbiitiinlesme Testi Sonuclar:

Hipotez Trace istatistigi Kritik Deger (%5) Olasihik
Hi¢ Yok 16.86210 25.87211 0.4253
En Fazla 1 3.608932 12.51798 0.7977
Hipotez Max-Eigen Istatistigi Kritik Deger (%5) Olasihik
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Hollanda Adalet Sisteminde Performans Esash Biitceleme Uygulamasi

Fatih DEYNELI"

oz

Giintimiizde birgok OECD iilkesi Performans Esasli Biitgeleme sistemini uygulamaktadir. Performans Esash
Biitgeleme sistemi ile kamu kaynaklarmin etkin, ekonomik ve verimli kullanilmasimnin saglanabilecegi konusu bu
sistemin en Onemli avantajlar1 arasinda yer almaktadir. Ancak, Ozellikle bazi kamu hizmetlerinde ortaya g¢ikan
uygulama zorluklar1 da bulunmaktadir. Bu zorluklarin ortaya c¢iktigi hizmetlerden biri de adalet hizmetleridir. Bu
caligmada, adalet hizmetlerinin biitgesi Hollanda 6rneginde incelenecektir. Calismada Hollanda ile ilgili kullanilan
veriler; Adalet Bakanlig1 biitge kanunlarindan, ilgili diger kanunlardan, ilgili makamlarin web sayfalarindan, Yargi
Konseyinin stratejik planlarindan ve yillik raporlarindan elde edilmistir. Adalet Bakanlig: ile mahkemeler arasinda yer
alan Yargt Konseyinin biitce siirecinde diizenleyici ve denetleyici bir rolii vardir.

Anahtar Kelimeler: Adalet biitgesi, Yargi Konseyi, Hollanda Adalet Sistemi
JEL Smmflandirmasi: H6, H61

Performance Based Budgeting in the Dutch Justice System

ABSTRACT

Today, most OECD countries use Performance Budgeting system. Providing effective, economic and efficient
use of public resources are the most important advantages of the Performance Budgeting system. However, especially
in some public services, there are practical difficulties. One of the services which this problem occurs is the justice
service. In this study, the justice budget will be examined in the Dutch case. The data used in the Netherlands are
obtained from relevant laws, budget laws, reports of authorities, web pages of authorities, annual reports and strategic
plans. The Council of the Judiciary, which is settled between the Ministry of Justice and the courts, has a regulatory
and supervisory role in the budget process.
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1. GIRIS

1980’li yillarm sonlarma dogru Ingiltere, Yeni Zelanda ve Avustralya gibi birgok iilke
kamu mali yOnetimi sistemlerinde Performans Esasli Biitcelemeye (PBS) gecis yoniinde
diizenlemeler yapmustir. 1990°l1 yillarda bu iilkeleri Isveg, Finlandiya, Danimarka, Hollanda,
Kanada ve Fransa gibi iilkeler takip etmistir. Giinlimiizde birgok OECD iilkesi PEB anlayisini
kamu mali yonetim sistemine adapte etmistir (Tiigen, 2018).

Siyasi hayatta yasanan demokratiklesme siireci, teknoloji alaninda yasanan hizli degisim
ve Ozel sektordeki yonetim tekniklerinin kamu sektdriine yansimasi olan performans yonetimi
anlayis1 gibi nedenler iilkelerin PEB sistemine ge¢mesini tetikleyen nedenlerdir (Ozen, 2008)*.
Dolayisiyla iilkelerin PEB sisteminden temel beklentileri asagida sekilde siralanabilir (Eriiz
Ertan, 2005);

. Etkili kaynak dagilimi ve kullaniminin saglanmasi

. Hedeflere dayali yonetim anlayisinin yerlestirilmesi

. Biitce hazirlama, uygulama ve denetim siireglerinin giiglendirilmesi
. Hizmet kalitesinin artirilmasi

. Mali saydamligin saglanmasi

Yukaridaki nedenler yaninda, PEB sisteminin iilkelere kamu kaynaklarinin etkin ve
verimli kullamim gibi faydalar1 olmakla birlikte (Tiigen, 2018), iilkelerin uygulamada kars
karsiya kalinan bir takim sorunlart da mevcuttur. Bu sorunlardan en Onemlilerinden biri,
performans Olgiimlerinin ve performans gostergelerinin anlamli bir sekilde belirlenmesinin
zaman almasi veya belirlenmesinin ¢ok zor olmasidir (Curristine, 2005). Adalet hizmetleri bu
konuya verilen 6rnekler arasinda yer almaktadir. Ciinkii adaletin dolayisiyla adalet hizmetlerinin
performansinin nasil dlgiilecegi hala tartismali bir konudur (Ozen, 2008).

Her ne kadar bircok iilke faydalar1 ve sorunlar1 dikkate alarak PEB sistemini kamu mali
yonetimi sitemlerine eklemis olsalar da PEB gereklerini yerine getirerek uygulayan iilke sayisi
azdir. Bu az sayidaki iilke i¢inde de Hollanda, PEB uygulamalar1 agisindan en basarili iilke
ornekleri arasinda gosterilmektedir (Oral, 2005). 2016 yilinda yapilan Performans Esash
Biitceleme Endeksi iilkelerin PEB uygulama pratiklerini ortaya koymaktadir. Endeks, iilkelerin
PEB’i basarili olarak uygulayip uygulamadiklarindan ziyade hangi PEB uygulamalarinin
kullanildigim1 ortaya koymaktadir. OECD’nin performans esaslt biitceleme ile ilgili yaptig
caligmasinda da Hollanda ve yukarida bahsi gegen iilkeler iyi uygulama oOrnekleri olarak
goriilmektedir (OECD, 2016). Ayrica kara (kita) Avrupasi hukuk anlayisi esas alinarak
kurgulanan Hollanda adalet sistemi, Avrupa’nin en yetkin sistemlerinden birisi olarak
gorlilmektedir (Yavuz, 2016). Bu yiizden caligsmada biitce uygulamalarinda iyi uygulama 6rnegi
olarak 6n plana ¢ikan Hollanda 6rnegi lizerinde durulmustur.

Bu calismanin amaci da, PEB uygulamasinin kamudaki diger sektorlere gore daha zor
oldugu adalet biitcesinin Hollanda oOrneginde uygulamasini incelemektedir. Bu kapsamda
Hollanda adalet sisteminin isleyisi, adalet biitcesi ve Hollanda Yargi Konseyi’nin stratejik
dokiimanlari incelenecektir. Calismada Hollanda ile ilgili kullanilan veriler ilgili kanunlar, biitge
kanunlart, ilgili makamlarin raporlari, ilgili makamlarin web sayfalari, yillik raporlar ve stratejik
planlardan elde edilmistir.

! Konu ile ilgili detayll bilgi ve agiklama igin bkz. Ozen A. (2008), Performans Esasl Biitgeleme Sistemi ve
Tiirkiye'de Uygulanabilirligi, T. C. Maliye Bakanlig: Strateji Gelistirme Baskanlig1, Yaymn No:2008/382, Ankara.
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Calismanin ilk bolimiinde adalet biitcesi ve adalet biitgesi ile ilgili kavramlar
tartisilacaktir. Ikinci boliimde Hollanda’da biitceleme siirecinin ve PEB uygulamasinin genel
ozellikleri agiklanacaktir. Ugiincii boliimde ise Hollanda’da Adalet Biitce siireci ve bu siirecte
yer alan aktorler incelenecektir. Dordiincii béliimde, Hollanda Yargi Konseyinin stratejik plani
ile ilgili bilgiler yer alacaktir. Son boliimde ise konu ile ilgili degerlendirme yapilacaktir.

2. ADALET BUTCESI

Adalet hizmetleri, {ilkedeki diizeni belirleyen hukuk kurallarinin uygulanmasi ve
iilkedeki yasal cercevenin kurulmasini saglayacak kurumsal bir yapidir (Kohling, 2000). Bu
kurumsal yap1, yargilama faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan personeli, fiziki imkanlar1
ve teknolojik alt yapiyr saglar. Musgrave (1989) yargt teskilatlanmasimi bu kapsamda
degerlendirmis ve bu kurumsal yapiy1 tam kamusal hizmetlere bir 6rnek olarak gdstermistir.
Dolaysiyla, tam kamusal bir hizmet olan adalet hizmetinin kamu tarafindan finanse edilmesi
gerekir (Deyneli, 2010).2

Kamu adalet hizmetini yerine getirirken adalet biitcesini kullanir. Adalet biitgesi, adalet
teskilatinin yargilama gorevini yerine getirmesi i¢in ihtiyact olan harcamalardir. Bu harcamalar
personel, fiziki ve teknolojik alt yapr harcamalar1 ve sistemin islemesi i¢in gerekli olan diger
harcamalardir. Adalet sistemi i¢inde adil bir yargilama faaliyeti gergeklestirmek icin adalet
biitcesinin etkin bir sekilde hazirlanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir. Dolaysiyla maddi
anlamda adil bir yargilamanin olabilmesi icin, sekli anlamda iyi isleyen bir yarg: faaliyetinin
olmasi gerekmektedir (Deyneli, 2010; Kirat, 2010). Sonucta, mahkemelere tahsis edilen biitge,
hakim, savci ve yardimei personel sayilari ve onlarin ¢alisma zamanlari, adalet sisteminin fiziki
ve teknolojik alt yapisi gibi faktorler adalet hizmetlerinin etkin bir sekilde isleyisini
etkileyecektir (Buscaglia & Ulen, 1997).

Avrupa Adaletin Etkinligi Komisyonu’na gore adalet biitgesini olusturan ii¢ unsur
vardir. Bu unsurlar; mahkeme biitgesi, adli yardimlar ve savcilik hizmetlerinden meydana
gelmistir. Bu ii¢ unsur adalet biitgesini olusturmaktadir. Sekil 1’de Komisyon’a gore adalet
sistemi biit¢esinin bilesenleri gosterilmistir. Mahkeme biitgesi iginde farkli harcama kalemleri
yer almaktadir. Bunlar; hakim maaslari, yardimci personel maaslari, bilisim teknolojileri igin
yapilan harcamalar, mahkeme masraflar1 (terciimanlar, uzmanlar vb.), mahkeme binalarinin
bakimi, kiralanmasi ve isleyisi, yeni mahkeme binalarimin yapimi ve egitim igin yapilan
harcamalardir (CEPEJ, 2016). Calismada adli yardim ve savcilik hizmetleri analize dahil
edilmemistir. Bunun nedeni, bu biitgelerin ii¢ farkli biitce olarak hazirlanmasidir. Adli yardimlar
ve savcilik hizmetleri bagka bir calismalarda incelenmesi daha uygun goriilmiistiir. Dolayisiyla,
adalet biitgesi sadece mahkemelere ayrilan biitgeler olarak ele alinmugtir.

Ulkeler adalet hizmeti gibi kamu hizmetlerini etkin sunabilmek igin gesitli biite
sistemleri gelistirmiglerdir. Giiniimiizde PEB birgok iilke tarafindan kamu hizmetlerini daha
etkin ve verimli bir sekilde sunulmasi i¢in kullanilmaktadir. Adalet hizmetlerinin kendine has
Ozelliklerinden dolayr (Deyneli, 2010), adalet biit¢esinin etkin sunumu daha da Onem
kazanmaktadir. Bunun i¢in PEB sisteminin farkl {ilkelerdeki uygulamalari incelenerek ve farkli
iilke 6rneklerinden ders ¢ikarmak hem PEB uygulamasi a¢isindan hem de adalet hizmetlerinin
etkinligi agisindan 6nem kazanmustir (Voigt, 2016).

2 Konu ile ilgili daha detayl bilgi igin bkz. Deyneli F. (2010), Tiirkiye'de Adalet Ekonomisinin Karsilastirmali
Analizi, T.C. MALIYE BAKANLIGI Strateji Gelistirme Bagkanligi, Yayim No: 2010/405, Ankara.
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Biitiin Adalet Sistemi Bilesenlerinin Biitcesi
Toplam Adalet Biitcesi Diger Bilesenlerin Biitgeleri
/LMahkeme Biitgesi Toplam Maas\ /Cezaevi Sistemi \
Teknoloji Yarg1 Konseyi
Cari Harcamalar Yarg1 Yonetim Kurulu
Mahkeme Binalart fcra Iflas
Yeni Bina Yapim Adli Hizmetler
Egitim Adalet Bakanhg Isleyisi
2- Adli Yardimlar Denetimli Serbestlik
Ceza Davalari Anayasa Mahkemesi
Diger Davalar Noterlik

\3- Saveilik Hizmetleri / \Cocuk Koruma /

Sekil 1. Avrupa Adaletin Etkinligi Komisyonu: Toplam Adalet Biitgesi
Kaynak: (CEPEJ, 2016)

3. HOLLANDA BUTCE SISTEMININ GELIiSimMmi

Hollanda'daki biitgenin formiile edilme siireci iki farkli asamada ortaya ¢ikar. ilk asama,
yeni bir hiikiimet iktidara geldiginde, hiikiimetin gorev siiresi i¢in genel biitge politikasini
belirlemesi ile olur. Bu genel bir niyet ifadesi olmaktan &te belirgin bir sekilde yapilir. Ikinci
asama ise, hiikiimetin genel biitce politikasint yillik olarak belirlemesi ile ortaya g¢ikar ve
hiikiimetin y1l i¢indeki tiim ¢esitli faaliyetlerini biit¢eler (Blondal & Kristensen, 2002).

Biitgenin formiile siireci sonrasindaki en 6nemli anahtar unsurlar; Bakanlar, Ajanslar ve
Yar1 Bagimsiz Kamu Kuruluslaridir. Hollanda'da 13 bakanlik vardir. Her bakanlik siyasi olarak
secilmis bir bakan tarafindan yonetilir. Bakanliklarin Parlamento ve kamuoyuna hesap verme
sorumlulugu vardir Ajanslar bakanliklar biinyesinde olusturulan yapilardir. Ajanslar, ilgili
bakanlig1 tarafindan goézetim ve denetime tabi olarak, ayr1 bir kurumsal kimlige sahiptir.
Ajanslarin mali hesaplart da ayr1 olarak yayinlanir. 1994 yilinda ilk ajanslar adalet, tarim,
savunma ve ekonomik iligkiler ile ilgili alanlarda olusturulmustur. Hiikiimetin icra organi olarak
yapilandirilan Yari Bagimsiz Kamu Kuruluslari da, bir veya daha fazla kamu politikasinin
uygulanmasiyla goérevlidir ve kamu tarafindan finanse edilir (Blondal & Kristensen, 2002).

Parlamento, kurumlarin biitgelerini onayladiktan sonra bakanliklar politikalar1 yiiriitiir.
Hem bakanliklar hem de Temsilciler Meclisi biitgenin uygulanmasimi izler. Bakanliklar
Temsilciler Meclisini biitgenin uygulanmasma dair bilgilendirmeyi gozden gegirmeler
“Memorandumlar” araciligtyla yaparlar. En 6nemli gdzden gecirmeler (biitce yili icinde en geg 1
Haziran giiniine kadar) Bahar Memorandumu ve (biit¢e yil1 i¢inde en ge¢ 1 Aralik giiniine kadar)
Sonbahar Memorandumudur.

188


https://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 6, Say: 2- https://dergipark.org.tr/optimum

Deyneli — Hollanda Adalet Sisteminde Performans Esash Biitgeleme Uygulamast

3.1. Hollanda’da Performans Esash Biitceleme

Hollanda’da girdi odakli biitceleme anlayigindan ¢ikti1 odakli biitgeleme anlayigina gegis
cabalar1 1970 yilinin ortalarinda yeni Finans Kanunu’na (Comptabiliteitswet) ¢ikti (iiretim)
odakl1 anlayisin eklenmesine kadar dayanmaktadir. Bu kanuna gore, Hollandali bakanliklarin —
eger performans bilgisi vermenin anlamli ve yararli oldugu diisliniirlerse- performans bilgisi
vermesi gerekmektedir. Kamu yoneticilerinin konuyu kavrayamamis olmasindan dolayi, her ne
kadar performans bilgileri olusturulsa da, biitce yapisi degismemis ve girdi odakli biitceleme
anlayisi kendini korumustur (van Nispen ve Posseth 2006; Sorber 1993).

1980°li ve 1990’1 yillarda biitge ile ilgili reform arayiglar1 devam etmis ve Muhasebe
Sistemi  Islemleri (MSI) ve Biitceden Politikaya (Van Beleidsbegroting tot
Beleidsverantwoording — VBTB) adli iki yeni kanun ¢ikartilmistir. MSI ile ilgili kanun kamu
harcamalarin1 kontroliine ve 6ngoriilemeyen biitce agiklarina odaklanmustir. Bu kanun ile birlikte
politika direktorleri hem programlardan hem de kaynaklarin kullanimindan sorumlu hale
gelmistir. Biitceden Politikaya uygulamalari ile parlamentonun daha politika odakli ve daha
seffaf olmasi amaglanmistir. Yani hiikiimetin politikalarinin sonuglar1 hakkinda daha agik bilgi
edinilmesinin saglanmasi istenmistir. Ciinkii bu yeni biitge anlayigi hiikkiimete araglardan ziyade
politika hedeflerine odaklanmasini saglamaktadir. Bu yogun hazirlik déneminden sonra, biitiin
bakanliklar biitce hazirlik siirecinde yeni biitge yapisina gegis yapmuslardir. Yeni biitceler
stratejik hedefler ve ilgili politika alanlar1 etrafinda sekillenmistir ve seffaflik ile ilgili 6nemli
ilerlemeler saglanmistir (Debets, 2007).

Bu kapsamda, Hollanda’da PEB gelen siireci ii¢ asamaya ayirmak miimkiindiir (Debets,
2007):

1. Biitce ile ilgili kismen basarisiz olan Planlanma Programlama Biitceleme gibi farkli
girisimlerin yapildig1 1970°1i yillar,

2. Yeniden degerlendirmelerin yapildigi -tasarruf saglayacak alternatiflerin gelistirilmesi
amaciyla politika incelemelerinin yiiriitiilmesi gibi- 1980°1i yillar,

3. 1995'ten itibaren ise kurumlar arasi politika incelemelerinin gelistirilmesi donemi

Tablo 1: Hollanda PEB Asamasinda Sorulan Sorular

Siire¢c Oncesi Siire¢ Sonrasi

1- Devlet ne tiir politik bir amaci bagarmak 1- Istedigimiz sonuglara ulastik mi?
istemektedir.

2- Bu amaglara ulagabilmek i¢in ne tiir faaliyetler 2- Ulagmak istedigimiz sonuglar i¢in yapmamiz
yiiriitecektir. gerekenleri yaptik m?
3- Bu faaliyetler ne kadar maliyetle sonuglanacaktir. 3- Biitgeye olan maliyeti planladigimiz gibi gerceklesti
mi?

Kaynak: (Posseth & van Nispen, 2006)

Not: Tablo’nun siire¢ 6ncesi kismi Tiigen (2018: 157) kullanilarak Tiirkce’ye uyarlanmustir.

2001 yilma gelindiginde ise Hollanda’da Performans Esasli Biit¢eleme sistemi
uygulanmaya baglanmigtir (VTBT). Yeni biit¢e sisteminde, 6deneklerin yaninda hiikiimetin
ulagmak istedigi amaglar1 da gosteren politika bilgileri yer almaktadir. Kamu Finansmani Yasasi,
politika amaglarina uygun araglar ortaya koymak i¢in degistirilmistir (Sterck & Scheers, 2006).
Hollanda’da biitce; muhasebe hesaplar1 ve ¢iktilar etrafinda yeniden yapilandirilmistir. Bu yeni
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yapilanma ile performans bilgileri biitce kanun tasarisinda yer almaya baslamistir. Bu model
blitce formatina doniistiiriilmiis PEB sistemi olarak adlandirilmaktadir (Eriiz Ertan, 2005;
Groszyk, Kromann Kristensen, & Biihler, 2002). Bunun yaninda, Hollanda’da hem bes yillik
planlar hem de yillik planlar hazirlanmaktadir. Sonraki boliimlerde ele alinacagi gibi Adalet
Bakanligi’nin hem ¢ok yilli stratejik plan1 hem de yillik planlart mevcuttur. Bu yeni siiregte,
PEB siireci ile Tablo 1°deki {i¢ sorunun cevabinin biit¢e siireci dncesinde (ex ante) ve biitge
sonrasinda (ex post) verilmesi amaglanmaktadir®,

Hollanda PEB uygulamasinin iki énemli 6zelligi vardir. Bunlardan birincisi, diger iilke
orneklerinde oldugu gibi PEB ile performans yonetimi birlikte yiiriitiilmektedir. Bu iki sistem
birbirini tamamlamakta ve sistemin islemesini ve gelistirmesini saglamaktadir. Hollanda PEB
uygulamasimin ikinci o6zelligi ise, programlarin iizerine kurulmasidir. Performans bilgileri
sisteme dahil edilirlerken ve ¢iktt odakli bir sisteme gegilirken program yapisi korunmustur
(Oral, 2005).

Hollanda’da yasanan biitiin bu gelismelere ragmen halen {istesinden gelinmesi gereken
zorluklar bulunmaktadir. Biitce hesaplarinda asir diizeyde bilgi igceren politika dokiimanlarindan
olusuyor olmasindan dolay1 bu dokiimanlarin sayfa sayisinin fazla olmasi ve biit¢e hesaplarinin
cok fazla teknik detay igermesinden dolayr okumasinin zor olmasi bu zorluklar arasinda
sayilabilir (Debets, 2007).

3.2. Hollanda’da Biitce Siireci

Tarihsel sebeplerden dolay1 Hollanda biitgesi ii¢ ayr1 sektore ayrilmistir. Bunlar; ¢ekirdek
biitge sektorii, saglik ve sosyal giivenlik ve ig giicti sektoriidiir. Cekirdek biitce sektoriinde yer
alan her bakanlik da kendi biitgesinden sorumludur (Blondal & Kristensen, 2002). Hollanda’da
Cok Yilli Biitceleme Sistemi uygulanmaktadir. Koalisyon Anlagmalarinda ii¢ sektor i¢in ayri
ayr1 Harcama Cergevesi (Expenditure Framework) yani 6denek teklif tavanlar1 belirlenir (Oral,
2005).

Bu ¢ sektor cercevesinde, Hollanda’da yillik biitge siireci asagidaki sekilde
gerceklesmektedir®. Maliye Bakanhigi bakanliklara biitge notunu bir &nceki yilin Bahar
doneminde gonderdir. Nisan veya Mayis aylarinda, bakanlik bir mektupla toplam biitge
biiyiikliiklerini belirler. Bu mektupta Maliye Bakan1 bakanliklara gelecek yil ne kadar harcama
yapilabilecegini bildirir. Her bakanlik ilk biitce taslagimi Haziran ayinda hazirlar. Maliye
Bakanligi, ilk taslak biitgelerin koalisyon anlagmasi, biitge bildirimi ve toplam biiyiikliiklerin yer
aldig1 mektupla tutarli olup olmadigina karar verir. Agustos ayinda biitiin bakanliklar nihai biit¢e
Onerilerini Maliye Bakanligina sunarlar. Hiikiimet, merkezi hiikiimet biitgesini Eyliil ayinda
ticlincii Sali giinii (Biit¢e Giinii'nde) sunar ve Maliye Bakani Hollanda ekonomisinin durumu
hakkinda bir konugma yapar®.

Biitce Gtinlinden kisa bir siire sonra, parlamento merkezi yonetim biitgesini ve gelecek
y1l biitgesini ve Memorandumu'nu tartismaya baslar. Ik énce (Eyliil sonu) ana politik meseleleri
ve sonra (Ekim basi1) finansal ve ekonomik politikalari tartisir. Daha sonra tek tek bakanliklarin
biitge tasarilar1 (Ekim sonu — Aralik sonu) 6nce diizeltme yapabilen Temsilciler Meclisi'nde ve
Senato'da tartigilir. 1 Ocak itibari ile de mali y1l baglar.

3 Ayrica bkz. http://www.bumko.gov.tr/TR,2555/hollanda.html

4 https://www.government.nl/topics/budget-day/budget-process

5 Caligmanm kapsamu agisinda parlamentonun, hiikiimetin ve bakanliklarm rollerine kisaca deginilmistir. Konu ile
ilgili ayrintili bilgi i¢in bkz. (Blondal & Kristensen, 2002).
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Biitce yil1 kapandiktan sonra, bakanliklar yillik raporlarini hazirlar. Bu raporlar, merkezi
yonetim biitcesi, Memorandumlar1 ve hiikiimetin uygulamalarina iligkin hesaplan igerir.
Bakanlik raporlarinin bir araya gelmesi ile Ulusal Bakanlik Faaliyet Raporu olusturulur. Maliye
Bakanlig1, yillik raporlart Mart ay1 sonunda Hollanda Sayistay’ina gonderir. Bakanliklarin yillik
raporlart ve merkezi yonetim harcama ve gelir beyannamesi hakkinda agiklayici notlardan
olusan Ulusal Mali Yillik Raporu da Sayistay’a gonderilmektedir. Sayistay, Senato ve
Temsilciler Meclisine iletilmeden 6nce belgeler hakkinda bir fikir beyan eder. Maliye Bakanligi,
Ulusal Mali Yillik Raporunu ve bakanliklarin yillik raporlarim1 Mayis aymin {iglincii carsamba
giinii (Hesap Verilebilirlik Giinii) kamuoyuna sunar.

4. HOLLANDA ADALET BUTCESI

Hollanda adalet sistemi ile ilgili Hollanda Anayasasinda diizenlemeler mevcuttur. Bunun
yaninda, adalet sisteminin idari ve mali isleyisini belirleyen iki 6énemli diizenleme bulunaktadir.
Bunlardan birincisi Hollanda adalet sisteminin teskilatlanmasini diizenleyen 18 Nisan 1827
tarihli ve AVT08/JU89998 sayr numarali Yargi Yapisi ve Adalet Sisteminin Orgiitlenmesi
hakkinda kanun®, ikincisi ise Hollanda adalet sisteminin biitge siirecini diizenleyen 28 Ocak 2005
tarihli ve AVTO8/JU89219B sayili Mahkeme Sektoriiniin Finansman Kararnamesidir. Bu
boliimde ilk 6nce Hollanda adalet sistemi ile ilgili genel bilgiler verildikten sonra yukarida bahsi
gecgen diizenlemeler cergevesinde Hollanda’da adalet biitge siirecinde yer alan aktdrler ve biitge
siireci ele alinacaktir.

4.1. Hollanda Adalet Sistemi ve Adalet Biitcesi

Hollanda ceza hukuku ve medeni hukuku acgisindan Fransa adalet sisteminden
etkilenmistir. Idari hukuku acisindan ise Fransa, ingiltere ve Alman sistemlerinin ortasinda
kalirken, kamu yonetiminde siki usuller ve prosediirler vardir. Bunlara ragmen, Hollanda
yargisinin Orgiitlenmesi esas olarak Fransizlarin orijinal kavramlarinin ¢izgilerini takip eder.
Adalet ve mahkeme baskanlari tarafindan 150 yildir siirdiiriilen bu geleneksel kita Avrupasi
yargl Orgiitlenmesinin, son donemde Onemli kurumsal ve oOrgiitsel degisim gegirdigi
goriilmektedir (Langbroek, 2010).

Son yirmi yilda, Hollanda adalet sistemi temel reformlardan ge¢mistir. Bu reformlar
stireci 1990’1 yillar ile birlikte hazirliklar1 yapilan ve 2000’li yillarin baglarindan itibaren
uygulanmaya baslayan PEB sistemine gec¢is asamalari ile paralellik gdstermektedir. 1998
yilinda, parlamentoda yeni adalet sistemi tartisilmig ve 2002 yilinda adalet sistemindeki temel
reformlar iki ana eksende gerceklesmistir. Ilk olarak ¢ikti (iiriin) esasli finansman sistemi
benimsenmistir. Ikinci olarak ise, yargi haritas1 degistirilerek toplam mahkeme sayis1 24'ten
16'ya diisiiriilmiistiir.” Bu kapsamda yapilan en biiyiik degisiklik Hollanda Yargi Konseyi nin
kurulmasidir (Dijk ve Kouwenhoven 2014; Langbroek vd., 2017). Tablo 2 1990’11 yillardan
bugiine kadar yasanan gelismeleri 6zetlenmistir.

Yapilan bu reformlar sonrasinda®; Hollanda 11 bélgeye ayrilmustir ve her bolgenin kendi
mahkemesi kurulmustur. Her bolge mahkemesinin maksimum bes dairesi vardir. Bu dairelerde
idari dava dairesi, medeni dava dairesi ve ceza dava dairesi bulunmasi zorunludur. Bunun

6 Bu kanunda yer alan maddeler zaman iginde degismis ve giiniimiize kadar gelmistir. Ornegin Yargi Konseyinin
kurulmast gibi.

" Hollanda adalet sisteminin yapis1 ve mahkemelerin isleyisi (dava tiirleri, mahkeme tiirleri vb.) ile ilgili daha fazla
bilgi igin bkz. https://www.rechtspraak.nl/

8 Bu reformlar iginde Hollanda Adalet Sistemi igin farki yeni diizenlemelerde olmak ile birlikte ¢alismanin kapsami
acisindan sadece biitge siireci ile ilgili olan diizenlemeler incelenmistir.
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disinda bolgeye gore daireler kurulabilir. 11 bolge mahkemesi istinaf mahkemeleri icin 4
bolgeye ayrilmustir. Her bolge igin bir istinaf mahkemesi kurulmustur (Hauge ve Amsterdam
bati, Arhem-Leeuwarden kuzey ve dogu, Hertogenbosch giiney).

Tablo 2: Hollanda’da Yargi Reformu

Yil Reform
2002 Mahkemelerde tam sorumlu dairelerin ve Yarg: Konseyinin kurulmasi
2002 Cikt1 odakl finans sisteminin ve toplam kalite sisteminin tanitilmasi
2006 Kalite ve gecikme siireleri standartlarinin kurulmasi
2011 Kiigiik davalar i¢in sinirin 5.000 Avro’dan 25.000 Avro’ya ¢ikartilmasi
2011/12 Idari hukuk davalar ile ilgili yeni metotlarm tanitilmast
2008/12 Mahkemelere dijital erisim acilimina kademeli olarak gecisi
2013 Yeni yargi haritasinin olusturulmasi
2013/17 Hukuki prosediirlerde reform: prosediirlerin dijitallesmesi ve basitlesmesi, mahkeme yonetimlerinin

yeniden organizasyonu

Kaynak: (Dijk, 2014)

Bu siire¢ sonrasinda, adalet bakanlig1 teskilat yapisinda ve biit¢e sisteminde meydana
gelen gelismeler ile birlikte, mahkemelere biitce kaynaklar1 da ¢ikt1 odakli bir sistem ile tahsis
edilmeye baglanmigtir. Bu sitemde her mahkeme tiiriine ve her dava tiiriine gore fiyatlar
belirlenmektedir. Bu fiyatlar mahkemelerin ¢iktilart —sonuglanan dava sayilari- ile ¢arpilarak
bulunan tutarlar tizerinden mahkemelere kaynak tahsisi yapilmaktadir. Bu kapsamda belirlenen
dava tiirlerinin birim maliyetleri de her yil biitgede belirlenir. Ayn1 kanuna gore ¢ikt1 fiyatlari (P)
hem mahkeme tiiriine gore- (Ulusal Fiyatlar)- hem de mahkeme tarafindan goriilen dava tiirii
bagina (Yerel Fiyatlar) gore belirlenir. Sonugta ulusal fiyatlar mahkeme tiiriine fiyatlari, yerel
fiyatlar ise dava tiiriine gore fiyatlar1 gostermektedir.

R=QxP 1)

Formiilde R mahkemelerin gelirlerini, Q mahkeme ¢iktilarmi ve P de fiyatlan
gostermektedir. Sekil 2 Hollanda’da adalet sistemindeki biitce tahsis mekanizmasini
gostermektedir. Hollanda’da Adalet Bakanligi ve Yargi Konseyi karsilikli goriismelerle
mahkeme tiirlerine (11 mahkeme tiirii) gore ¢iktiyr ve ulusal fiyatlar1 belirler. Bu belirlenen
fiyatlar mahkemelere tahsis edilirken de Yargi Konseyi ile mahkemeler karsilikli goriismelerle
dava tilirtine (50 ila 70 dava tiirii) gore ciktiy1 ve yerel fiyatlar1 belirler. Bu sistemin isleyisi
ileriki boliimlerde ayrintili olarak ele alinacaktir.
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Adalet Bakanligi

11 Mahkeme Tiirii

R=PxQ
%95
Yarg1 Konseyi
Yaklasik 70 Dava Tiirti .
R=PxQ Diger
%80
Mahkemeler Egitim ve kurs

BT Organizasyonu
Konsey Biirosu

Sekil 2: Hollanda’da Adalet Sistemi Cikti Odakli Fonlama Sistemi
Kaynak: (Puts, 2017)
Not: BT Bilgi Teknolojilerini ifade etmektedir.

Ozetle, Yargi Konseyi, 11 kategoriye indirilmis mahkeme tiiriiniin toplam ¢iktisina
(Uretimine) gore Adalet Bakanligi biitcesinden pay alir. Bu sekilde kaynaklar Adalet
Bakanligindan Yargi Konseyine, Yargi Konseyinden de mahkemelere ¢iktiya odakli katki olarak
adlandirilan bu sistem ile gergeklesir. Adalet Bakanligi adalet biitgesinin yaklasik %95°lik
kismim bu sistem ile fonlamaktadir. Geri kalan %5°lik kisim ile ilgili harcama kalemleri ise -
0zel projeler ve mahkeme iglemleri icin 6zel maliyetler (6rnegin, mahkemeler tarafindan
uzmanlarin ige alinmasi)- bu sisteme dahil degildir. Daha sonra, yaklagik 70 kategoride
siniflandirilmig dava tiirlinliin tek bir {iretimine gore bu biitceyi mahkemelere tahsis eder.
Mahkeme biitcesinin yaklagik %80’lik kismi da yine ¢iktiya (liretime) dayali olan bu sistem ile
fonlanmaktadir. Geri kalan %20’lik kisim ise 6zel davalar veya kiralar gibi diger kaynaklardan
fonlanmaktadir (Langbroek, 2010; Puts, 2017).

Bu sistemde mahkemeler ne kadar fazla dava sonuglandirirsa o kadar fazla biit¢e elde
edeceklerdir. Ayn1 zamanda daha az dava sayis1 da fonun azalmas: anlamma gelecektir.® Biitce
stirecinde Adalet Bakanin gorevi, Yargt Konseyinin iyi islemesini saglamak ve bunu
gozetmektedir. Bakan bu gorevi 6zellikle mali ve tiretim raporlarini1 dikkate alarak yerine getirir.
Konsey de, hizmet ve {iretim kalitesi ile alinan ve harcanan kaynaklar hakkinda bilgiyi saglamak
i¢in bakanliga kars1 sorumludur (Langbroek, 2010). ilgili kanun ve kararnamelerde tanimlanan
stire¢, Adalet Bakanlig1, Hollanda Yargi Konsey’i ve mahkemeler arasinda gelismektedir.

Adalet Bakani, savcilik dahil tiim Adalet Bakanligi birimlerinin hukuki ve siyasi
sorumlusudur. Adalet Bakanligi biinyesinde de; bakanligin kisa ve uzun doénem hedef ve
faaliyetleri hakkinda caligma yapan Strateji Gelistirme Birimi ve genel olarak bakanligin
ckonomik ve mali islemelerini yiiriiten Ekonomik ve Mali Isler Birimi gibi birimi gibi alt
birimler yer almaktadir (Yavuz, 2016).

9 https://www.rechtspraak.nl/SiteCollectionDocuments/The-Financing-System-of-the-Netherlands-Judiciary.pdf
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4.2. Yargi Konseyinin Biitce Siirecindeki Rolii

[k Yarg: Konseyi 1946 yilinda Fransa’da kurulmustur. O giinden bugiine kadar 100 den
fazla iilke yargi konseyi kurarak Fransa’yi takip etmistir. Yargi konseyleri adalet bakanliklari ile
adalet sistemi arasinda yer almaktadir. Ulke drnekleri incelendiginde, Konseylerin iki temel rolii
oldugu goriilmektedir. Bunlardan birincisi hakimlerin igse alinmasi, yiikseltilmesi ve disiplini ile
ilgili roli. Digeri ise adalet sisteminin biitge siirecinin isletilmesi ve adalet hizmetlerinin
performans degerlendirmesidir. Biitce siireci icinde gorevi olan yarg: konseylerine verilebilecek
en onemli 6rnek de Hollanda Yarg: Konseyi’dir (Beers, 2012; Dijk & Kouwenhoven, 2014;
Garoupa & Ginsburg, 2009).

Hollanda Yargi Konseyi (Raad voor de Rechtspraak) yarginin bir parcasidir ancak
yargiyt tek basina yonetemez. Konsey davalari muhakemesinde yargiclarin bagimsizliginin
korunmasina 06zel Onem gosterir, ulusal yargi politikalart durusunu koordine eder ve
mahkemelerin merkez biitge otoritesi fonksiyonunu yerine getirir. Konsey adalet sisteminde
kalite ve uyumu saglar, biitceyi yonetir ve kontrol eder. Diizenleyici ve denetleyici rolde olan
Konsey mahkemelerin yonetimini destekler. Yarg: ve hiikiimet arasinda bagimsiz bir araci
olarak hareket eden Konsey, on bir bdlge mahkemesi, dort temyiz mahkemesi, Temyiz
Mahkemesi Merkez Teskilati ve Ticaret ve Sanayi Temyiz Mahkemesinden olusan adalet
sisteminin idari teskilatimn koordinasyonundan sorumludur.’® Konsey adalet sisteminin
merkezinde yer almakla birlikte yargi kararlarinin igerigine iliskin herhangi bir yetkiye sahip
degildir. Yargi Konseyinin kurulasindan sonra, mahkemelerin finansman sistemi degismis ve
Adalet Bakanlig1 ile mahkemeler arasinda dogrudan iliski ortadan kalkmistir. Bu sistemde
Bakanlik yillik biitce tahsisini Konsey’e yapar, Konsey biit¢eyi mahkemelere tahsis eder (Dijk
ve Kouwenhoven 2014).

Yarg: Yapisi ve Adalet Sisteminin Orgiitlenmesi kanunun 91. Maddesinde Konseyin
sorumluluklari agagidaki sekilde belirlenmistir;

a) konseyin ve mahkemelerin biit¢elerini miistereken hazirlamak

b) merkezi yonetim biitgesinden mahkemelere biitce tahsisini yapmak
¢) mahkemelerin faaliyetlerine destek vermek

d) mahkemelerin biitge gergeklesmelerini denetlemek

e) mahkeme faaliyetlerini denetlemek

f) llke genelinde istihdam, se¢me, atama ve mahkeme personelinin egitimini
gergeklestirmek

Konseyin sorumluluklarimin 3 tanesi dogrudan adalet biitcesi ile ilgilidir. Konseyin
mahkemelerin biit¢esinin hazirlanmasindan denetlenmesine kadar olan siirecte sorumlulugu ve
yetkisi vardir. Konsey biitge tahsisi i¢in kurallar ekleyebilir. Konsey, mahkemelere biitce
tahsisinde farkli kurallar belirlerse bile, asagidaki hususlar1 tahsis siirecinde dikkate almak
zorundadir (Kanun Madde 97);

a) mahkemelerin is yiikiiniin objektif sekilde 6lgiilmesi
b) mahkeme harcamalarinin karsilanmasi

c) mahkemenin faaliyetleri ve is yiikii ile iligkili kosullar mahkemenin finanse
edilmesinde kullanilabilir

10 https://www.rechtspraak.nl/English/The-Council-for-the-judiciary/Pages/Organisation.aspx
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d) ¢ bendinde belirtilen kosullara bir onceki donemde ne kadar uyum sagladigi da
fonlamada dikkate alinabilir

e) Konsey ve mahkemeler tarafindan uygulanan biit¢e sisteminin dikkate alinmasi

Bu kapsamda Konseyin adalet sisteminin idari ve finansal yonden koordinasyonunu
saglamaktadir. 97. maddenin 1. Bolimdeki kurallara istinaden Konsey, biit¢e yilindan once
Konsey ve mahkemelerin miisterek biitge teklifini hazirlar. Teklife biitce 6denekleri ile ilgili
kurallar ve takip eden yildan baglamak iizere en az dort yillik ¢ok yilli biitge tahmini eklenir.
Konsey biitce teklifini ve ¢ok yilli tahmini hazirlamadan 6nce, mahkemeler ile goriismek
zorundadir. Konsey biit¢e teklifini ve ¢ok yilli biitge tahminini bakanligin belirledigi giinde
bakanliga gonderir. Biitce teklifinin hazirlanmasi ve yapist ile ilgili kurallar ve ¢cok yilli tahminin
giincel agiklamalar1 ve takvimi konseyin uygun gordigii sekilde biitce teklifinde yer alabilir
(Kanun Madde 98).

4.3. Mahkemelerin Biit¢e Siirecindeki Rolii

Bolge mahkemeleri, bolge istinaf mahkemeleri ve temyiz mahkemesi Hollanda adalet
sistemi icinde yer alan mahkeme tiirleridir. Yargi Yapisi ve Adalet Sisteminin Orgiitlenmesi
kanuna gore her mahkeme i¢in yonetim kurulu olusturulur. Mahkemeyi baskan temsil eder. Ayni
kanunun 23. Maddesine gore yonetim kurulu mahkemenin giinliik islerinden, teskilatindan ve
idari kontroliinden sorumludur. Ydnetim kurulu 6zellikle de asagidaki konulardan sorumludur;

a) enformasyon sistemleri ve yonetim bilgilerinin saglanmasi
b) biitgenin hazirlanmasi, kabul edilmesi ve uygulanmasi

¢) yerlesme ve giivenlik

d) mahkemenin idari ve organizasyonel islemlerinin kalitesi
e) personel isleri

f) diger isler

Her ne kadar mahkemelere belirli yetkiler verilmis ve otonom bir yap1 saglanmis olsa da,
yonetim kurulunun hukuki kaliteden ve hukuk kurallarinin uygulanmasinin tek diize (uniform)
olmasindan sorumlu oldugu hiikmii organizasyon kanunda yer almaktadir.

Kanunun Planlama ve Finansman bdliimiinde, Konsey her mahkemeye genel biitce
tahsisini merkezi yonetim biit¢esinden yapmak zorundadir. Konsey bu tahsisi yaparken kurallar
koyabilir. Genel biit¢e disinda Konsey mahkemenin veya tiim mahkemelerin organizasyonunu
ve prosediirlerini gelistirmeye yonelik planlanmis 6zel tanimli faaliyetler i¢in finansal kaynaklar
saglayabilir (Madde 29).

31. Maddeye gore mahkeme yonetim kurulu'!

plan hazirlamak zorundadir.

asagidaki boliimleri igerecek bir yillik

a) 23. Maddenin 1. bendindeki konular ile ilgili bir sonraki y1l i¢in dnerilen aktivitelerin
agiklamalari

b) gelecek yil biitgesi

C) bir sonraki biitge yilin1 takiben baglamak iizere en az dort yillik gok-yilli tahmin

11 Mahkeme yonetim kurullarinin olusturulmas: ile ilgili ayrintih bilgi igin bkz. Hollanda Adalet Teskilati Kanunu
Bolim 2, Kisim 1, Madde 14 — 22.
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Yonetim kurulu yillik plant bagkanin oyununda bulundugu ¢ogunluk oyu ile kabul etmek
zorundadir. Konsey planin yapisi hakkinda gelen talimatlar yayinlayabilir. Yonetim kurulu
hazirladigr plam1 Konseyin belirledigi bir tarihte Konseye yollar. Yonetim kurulu, Konsey
tarafindan tahmin edilen biitgeye uygun olarak yillik planin bir pargast olarak mahkemenin
biitgesini kabul etmelidir. Ancak mahkemenin biitgesi Konseyin onayini gerektirir. Mahkeme
biitgesi usul kanuna aykir1 ise veya mahkemenin diizgiin islemesine engel ise izin iptal edilebilir.
Konsey mahkeme biit¢esinin sunulmasindan itibaren sekiz hafta i¢inde karar vermelidir. Bu siire
icerisinde Konsey'den herhangi bir karar alinmadig: takdirde Konseyin mahkeme biit¢esine onay
verildigi kabul edilir (Kanun Madde 32).

4.4. Adalet Hizmetlerinin Biitceleme Siireci

Mahkemelerin  finansmanina yonelik c¢ikartilan 28 Ocak 2005 tarihli ve
AVTO8/JU89219B sayili Mahkeme Sektoriiniin Finansman Kararnamesi (Court Sector
(Funding) Decree 2005) ile tahakkuk esasli muhasebe sistemine gecilmis ve ¢ikt1 farklarinin
mahsup edilmesi ile ilgili yeni kurallar getirilmistir. Kararnamede genel tamimlar, maliyet
hesaplamasinda kullanilan modeller, Adalet Bakanligi’ndan Yargi Konseyine kaynak tahsis
mekanizmasimin isleyisi, Yargt Konseyi’nden mahkemelere kaynak tahsis mekanizmasinin
isleyisi ve konu ile ilgili diger diizenlemeler yer almistir.

Kararname ile ¢ikti, sonuglanan davalarin toplam sayist —hiikiim verilen- olarak
tanimlanmigtir. Mahkeme sektoriiniin ¢giktisini 6lgmek i¢in her mahkeme tiiriine ve her mahkeme
tiriindeki tek mahkeme tarafindan sonuglanan davalarin sayisinin Ol¢lilmesini igerir. Bu
olgtimler Konseyin ve Adalet Bakanliginin belirledigi sekillerde siniflandirilan davalardan (dava
tiri) ve bu davalarin bir araya getirilmesi ile olusturulan dava gruplari (mahkeme tiirii)
kullanilarak yapilir (Kararname Madde 2).

Ayni kanuna gore ¢ikt1 fiyatlari (P) hem mahkeme tiiriine gére- (Ulusal Fiyatlar)- hem
de mahkeme tarafindan goriilen dava tiirli basina (Yerel Fiyatlar) gore belirlenir. Sonugta ulusal
fiyatlar mahkeme tiirline fiyatlari, yerel fiyatlar ise dava tiiriine gore fiyatlar1 gdstermektedir. Bu
kapsamda belirlenen dava tiirlerinin birim maliyetleri de her y1l biitcede belirlenir.

Bunun diginda, mahkemeler i¢in i ylikii 6lglim sistemi vardir. Bu sistem periyodik
olarak yapilan zaman kayit sisteminin ortalamasi alinarak sonuglanan dava sayisi olarak
belirlenen mahkeme iiretimine katilan personelin is yiikiiniin dl¢iilmesini kapsar. Bu 6l¢iim her
bir dava kategorisi (tiirii) i¢in yapilir. Konsey Ol¢timler ile ilgili gerekli diizenlemeleri yapar
(Kararname Madde 4). Is yiikiinii 6lgmek icin Konsey, zaman kayit ¢alismalarma ek olarak,
mahkemeler arasindaki gerceklesen fiyat farklari ile ilgili karsilastirmali ¢aligmalar1 periyodik
olarak yiiriitiir. Bakanligin talebi lizerine veya kendi iradesiyle Konsey, dava bagma gerceklesen
fiyatin belirli unsurlarina iligkin derinlemesine calismalar yiiriitiir (Kararname Madde 5).
Mahkemenin yonetim kurulu da bu periyodik ¢alismalar ile ilgili ve kalite sistemi ile ilgili
caligmalarda igbirligi yapmakla yiikiimliidiir (Kararname Madde 33).

Dolaysiyla Maliye Bakanlig ile Yargi Konseyi arasindaki goriismelerde Ulusal Fiyatlar
ve mahkeme tiirlerinin ¢iktilan iizerinde durulurken, Yargi Konseyi ile mahkemeler arasinda
Yerel Fiyatlar ve dava tiirleri lizerinde durulmaktadir. Ayrica yapilan hesaplamalarda is yiiki
Olciimleri de dikkate alinmaktadir. Bu hesaplamalardan sonra, Konsey'e ve mahkemelere tahsis
edilecek 6denekler her ilgili biitce yil1 i¢in kabul edilen Adalet Bakanlig1 biit¢esinde yer alir.

2002 yilinda Adalet Sisteminde yapilan bu degisikliklerin kamuoyundan ve
politikacilardan gelen elestiriler sonunda gerekli oldugu yoniinde bir goriis vardir. Ancak bu
cikti odakli yaklasim hakimler tarafindan elestiri konusu olmustur. Hakimler yarginin
bagimsizlig1 ve yargi kararlarinda kalite ile iz baskis1 ve is ylikii baskis1 arasinda kalmislardir

196


https://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 6, Say: 2- https://dergipark.org.tr/optimum

Deyneli — Hollanda Adalet Sisteminde Performans Esash Biitgeleme Uygulamast

(Langbroek, 2010). Sonug olarak mahkeme biitceleri mahkemelerin gordiigii davalarin miktarina
baglidir. Bu, her bir mahkemenin {iretkenligi ve hakimler ile yardimci personelin zaman
yonetimi konusunda daha bilingli olmalarina yol agmaktadir (Holvast, 2017).

Ng Yein (2007) uygulamada ortaya ¢ikan sorunlari hakimler ile yaptig1 miilakatlarda
degerlendirmistir. Bu miilakatlarda politika yapicilar bu yeni sistem ile ilgili sorunlar su sekilde
aciklamistir; Siyasi manifestolarda tiim adalet sistemi yerine belirli mahkeme tiirleri iizerine
daha fazla durulmasi. Mahkemelerde biitce motivasyonun zayif olmasi ve Konseyin de bu
motivasyonu yiikseltememesi. Onceki béliimlerde bahsi gecen gériismeler sonunda, Bakanlik,
Konseye her zaman Hiikiimet ve Bakanligin kendi Oncelikleri nedeniyle talep ettigi 6denegi
vermemesi. Bu durum Adalet Bakanlig1 ile Maliye Bakanligi (MB) arasindaki miizakerelerden
kaynaklanmaktadir. Bu miizakerelerden de istenen 6denek alimamadigi i¢in Konsey her zaman
alabilecegi 6denegin fazlasini talep etmektedir.

4.4.1.Maliye Bakanhgi ile Yarg: Konseyi Arasindaki Gerceklesen Biitce Siireci

Yukaridaki boliimlerde belirtildigi gibi, Hollanda’da adalet biitgesinin belirlenmesi ¢ikti
odakli fonlama yontemi ile gergeklesmektedir. Ilk asamada ulusal fiyatlar ve mahkeme tiiriine
gore ciktilar carpilarak toplam fon miktar1 elde edilir. Bu asamada Adalet Bakanlig1 ve Yargi
Konseyi goriismeleri gergeklesir. Konsey ve mahkemelerin ortak faaliyetleri icin Konsey'e her
yil tahsis edilecek fonlar, ilgili biit¢e yili i¢in kabul edilen Adalet Bakanlig: biit¢esinde yer alir.
Konseye tahsis edilecek finansman asagidaki bilesenleri igerir (Kararname Madde 9-10).

e  (Cikt1 odakli finansman sistemi ile ilgili bir tutari
e Mahkeme maliyetleri i¢in bir tutari
e Ve diger harcamalar i¢in bir tutar1 igerir

Cikt1 ile ilgili fon tahsisati, ilgili y1l i¢in ulusal fiyatlarin Adalet Bakanlig biit¢esinde yer
mahkeme tiiriine gére dava sayisi ile garpilarak belirlenir (Formiil 1). Ciktilarin belirlenmesi igin
Yarg1 Konseyi ertesi y1l sonuglandirilacak dava sayisi teklifini her yi1l Ocak ayinda Bakanliga
sunar. Bu teklifi Konsey Adalet Bakanligi ile ve bakanlik ile ilgili kuruluslar ile birlikte yaptigi
gelen dava ve sonuglanan daha tahminlerine dayanir. Eylill ayinda Bakan, Bakanlik biit¢esini
Meclise sunar. Icinde kag tane davaya fon saglamay teklif ettigini belirtir. Bu say1, Konseyin
biitce teklifindeki sayidan farkli olabilir. Bu gibi farkliliklar Bakanligin biitcesinde
aciklanmalidir (Raad voor de Rechtspraak, 2013).

Ulusal fiyatlar da, gelecek ti¢ yil i¢in belirlenir ve Adalet Bakanligi biitcesinde yer alir.
Ulusal fiyatlar belirlenirken asagidaki faktorler dikkate alinmaktadir (Kararname Madde 12);

a) Bir mahkeme tiirii i¢in dnceki yillarda gerceklesen fiyatlar.

b) Bir mahkeme tirii i¢indeki dava tiiriine diisen dava sayilarnm oranlarindaki
degisiklik

c) Madde 4 ve Madde 5 de belirtilen Is yiikii 6l¢iim sistemi ve yapilan ¢aligmalar

d) Kalite sisteminden elde edilen bilgilere dayanan kalite ile ilgili sonuglar

e) Etkinlik

Mahkeme maliyetleri, dava bagina diisen maliyet ile Adalet Bakanlig1 Biitcesi icerisinde
yer alan medeni hukuk ve idari hukuk davalarinin ¢arpilmasi ile bulunur. Dava basma diisen
maliyet ise bir 6nceki yilda gergeklesen medeni hukuk ve idari hukuk davalarin maliyetinin ilgili
yilda sonuglanan dava sayisina boliinmesi ile bulunur. Eger yukaridaki hesaplamada bulunan
tutar mahkemeler i¢in yeterli olmaz ise bakanlik mahkeme masraflarini kargilanmasini saglamak
icin Konseye ek mali kaynak sunmak zorundadir (Kararname Madde 14).

197


https://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 6, No. 2- https://dergipark.org.tr/optimum

Deyneli — Performance Based Budgeting in the Dutch Justice System

Diger harcamalar i¢in fon tahsisi, Adalet Bakanlig1 biitcesindeki ilgili 6denek miktarina
esittir. Bu yiizden bu kisim ¢ikti odakli fonlama sistemine dahil olmayip gotiirii usulde tahsis
edilir. Konsey, biit¢e teklifine, s6z konusu biitge yili i¢in diger harcamalarin bir tahminini,
faaliyetlerin bir tanimin1 ve 6zel amaclarini iceren bir planin1 da dahil eder (Kararname Madde
15). Biitcenin gotiirii olan bu kismini da hem mahkemelerin yapacagi diger harcamalar i¢in hem
de Konsey tarafindan merkezi olarak yonetilecek diger harcamalar igin iki kisma bdliiniir
(Kararname Madde 24).

Kararnamenin 23. Maddesine gore; Konsey, Bakanlik tarafindan tahsis edilen ¢ikti ile
ilgili fonlar agagidaki boliimlere ayrilir:

1. Mahkemeler i¢in ¢ikt1 odakl bir fon tahsisi

2. Adliye binalar igin kaynak tahsisi

3. Mahkemelerin belirli harcamalari igin kaynak tahsisi

4. Konsey tarafindan merkezi olarak yapilacak harcamalari i¢in tahsisi

Hollanda Adalet Bakanlig1 biitgcesinin 2018 rakamlarina gore birinci asama hesaplari
Tablo 3’de gosterilmistir. Tabloda Q (miktar) dava sayisini, P (fiyat) ulusal fiyatlar
gostermektedir. Buna gore R (gelir) Formiil 1’deki sekilde hesaplanacaktir. Fiyatlar (P) Adalet
Bakanlig1 ile Konsey arasindaki goriismelerden sonra {i¢ yillik belirlenen fiyatlardir. Bu fiyatlar
Adalet Bakanlig biitcesinde yer alir. Adalet Bakanligi ve Konsey fiyatlar konusunda anlagmaya
varamazsa, bu durum ek olarak agiklanir. Onceki yillarin fiyatlari miizakerelerin baslangic
noktasini olusturmaktadir. Mahkemeler yillik programlarinda ¢ikti ile ilgili hesaplamalarini ve
tahminlerini gosterirler. Konsey ile idari istisarelerden sonra, sonu¢ mahkemeler ile Konsey
arasinda yapilan idari anlagsmalarda resmiyet kazanir.

Yargt Konseyinin 6z sermayesi isletme yedegi, yasal yedek ve dagitilmamis gelir
fazlasindan olusur. Konseyin isletme yedegi, bir biitiin olarak mahkeme sektdriiniin isletme
risklerine karsi teminat saglamayr amaglamaktadir. %5’lik sinirlar gergevesinde!?, Adalet
Bakanligi Konsey’in 06z sermayesini gliclendirmek icin, Konsey’in isletme yedegine ek
yapabilir. Konsey, Maliye Bakanligi disindaki taraflardan bir kredi seklinde fon kabul edemez.
Diger taraflardan gelen finansman Konseyin isletme yedegine eklenir (Kararname Madde 18).

Konsey mahkeme sektorii i¢cin bir dengeleme hesabini yonetir. Dengeleme hesabinin
amact, kararlastirilan ve gerceklesen ciktilar arasindaki net farkliliklara yoneliktir. Bu hesap ayni
zamanda Konseyin mali durum tablosunun bir parcasidir. Dengeleme hesabindaki fonlar Maliye
Bakanlig1 Hiikiimet Hesaplari Boliimiinde cari bir hesapta tutulmaktadir. Dengeleme hesabina
borg kaydedilen pozitif bir dengeleme tutari, hesapta mevcut toplam tutar1 asamaz. Istisnai bir
durum olarak, bunun bir 6z kaynak acigiyla sonuglanmasi halinde, bu durumun Adalet
Bakanlhiginca giderilir ve ilgili madde cergevesinde®® onlemler konusunda goériismeler yapilir
(Kararname Madde 19).

12 Bir mahkemenin isletme yedegi ile dagitilmamus gelir fazlasinin toplami, o mahkeme igin son iig yilda hesaplanan
ortalama yillik gelirinin %5’ini asamaz. Bu konu sonraki béliimde detayli bigimde ele alinacaktir.
13 Kararnamenin 21. Maddesinde konu ile ilgili diizenlemeler yapmgtir.
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Tablo 3: Ulusal Fiyatlara ve Mahkeme Tiiriine Ciktinin Beklenen Maliyetleri (2018)

Cikt1 Ulusal Fiyatlar Beklenen Maliyet

Mahkeme Tiirii (Dava Sayis1) (Euro) (Euro)

P R=QxP
Ik Derece Mahkemeleri
Kanton Mahkemeleri®* 1.024.830 120,87 123.870.689
Ozel Hukuk 280.794 595,68 167.263.469
Ceza Hukuku 174.403 862,75 150.465.374
Idari Hukuk 50.547 1.648,40 83.321.911
Yabancilar Hukuku 35.200 1.031,69 36.315.360
Vergi Hukuku 24.089 911,97 21.968.457
Temyiz Mahkemeleri
Ozel Hukuk 11.882 3.089,43 36.708.581
Ceza Hukuku 35.520 1.233,75 43.822.720
Vergi Hukuku 3.942 2.837,36 11.184.871
Merkez Temyiz Kurulu 8.195 2.634,52 21.589.862
Toplam 1.649.402 696.511.293

Kaynak: (Raad voor de Rechtspraak, 2018)

4.4.2. Yargi Konseyi ile Mahkeme Arasindaki Gergeklesen Biitce Siireci

Mahkeme sektorii igin olusturulan fiyat 6l¢iim sistemi maliyetlerin hem tiim mahkemeler
tarafindan ele alinan ve sonuglanan davalarin sayisina hem de bu rakam temelinde her bir
mahkemeye tahsisini igerir. Konsey, fiyat Ol¢limiiniin altinda yatan tanimlari ve modelleri
diizenlemekle birlikte, tanim ve modellerde biiyiik degisiklikler Adalet Bakanliginin izni ile
gerceklesir (Kararname Madde 3). Mahkeme personelinin is yiikiiniin periyodik zamanlarda
Olciilmesini saglayan bir sistem kurulmustur. Bu Olgiim, her bir dava kategorisi diizeyinde
Olciiliir. Periyodik zamanlarda is yiikiinii 6l¢en bu sistemin metodolojik diizenlemesini konsey
yapar (Kararname Madde 4). Konsey is yiki Olgmek igin periyodik olarak mahkemeler
arasindaki gerceklesen fiyat farklari ile ilgili karsilastirmali ¢aligmalart yiiriitiir. Buna ek olarak
da zaman kayit ¢aligmalar1 yapar (Kararname Madde 5).

Ikinci asamada Konsey, ilgili y1l i¢in gegerli olan yerel fiyatlar ile anlasmaya varilmig
iirin grubu basina diisen dava sayisin1 (mahkeme tiiriine gére dava sayisi) ¢arparak mahkemeye
ilgili fon tahsisini belirler. Anlagsmaya varilmig iiriin grubuna diisen dava sayisi, ilgili

14 «“Kanton” mahkemeleri medeni ve ceza davalarina bakan (kiigiik davalar ve kiigiik suglar) ve bolge mahkemelerine
ayrt  bir sektor olarak entegre edilen alt bdlge mahkemelerdir. Daha fazla bilgi i¢in bkz.
http://www.rechtspraak.nl/Uw-Situatie/Onderwerpen/Rechtspraak-in-Nederland/Rechters/Paginas/Kantonrechter.aspx
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mahkemedeki sonuglanan dava sayisina, ilgili mahkemede bagka bir mahkeme tarafindan
sonuclandirilan dava sayis1 varsa eklenmesi ile bulunur. ilgili mahkeme eger kendi bdlgesi
disinda bir dava gormiigse, toplam sonuglanan dava sayisindan baska mahkemede sonuclanan
dava sayisi ¢ikartilir. Bu sekilde Konsey ile mahkeme anlasmaya varir ve dava sayisi belirlenir
(Kararname Madde 26). Yerel fiyatlar ise Konsey belirler (Kararname Madde 27). Tablo 4’de
temyiz mahkemeleri i¢in dort vergi davasi yerel fiyati 6rnegi yer almaktadir.

Tablo 4: Yerel Fiyatlara Ornek 4 Dava Tiirii: Temyiz Mahkemesi Vergi Davasi

Dava Tiirii Tutar Avro
Tam yarg: davasi 4150
Sulh mahkemesi vergi davasi 1038
Basitlestirilmis Prosediirler 75
Vergi davalarimin kararsiz bitirilmesi 314

Kaynak: (Puts, 2017)

Konsey tarafindan bir mahkemeye asagidaki bilesenler dahilinde kaynak tahsis edilir
(Kararname Madde 25);

a) ¢kt odakli finansman ile hesaplanan tutarin tahsisi
b) mahkeme maliyetleri tahsisat

c) adliye binalar1 igin bir tahsisat

d) 0zel proje harcamalari bir tahsisat

e) diger harcamalar i¢in bir tahsisat

Konsey, sonuglanan dava sayilarina uygun olarak mahkemelere ddenek tahsisati yapar
(Kararname Madde 2). Konsey mahkeme binalari ile ilgili tahsisati mahkemelerin kendi
tahminleri temelinde yapar (Kararname Madde 29). Bunun yaninda, bir mahkemenin yonetim
kurulu, Konseyden mahkemenin organizasyonunu veya isleyisini iyilestirmek veya caligmasinin
yasal niteligini arttirmak amaciyla 6zel olarak tanimlanmig faaliyetler i¢in ek mali kaynaklar
tahsis etmesini isteyebilir (Kararname Madde 30). Konsey mahkemeler arasinda kendi
tahminleri temelinde diger harcama bileseninin tutarlarini da paylastirir (Kararname Madde 31).

Mahkemelerin ¢ikt1 sayisi konusunda gereksiz yere 6nem verilmesini dnlemek igin gesitli
diizenlemeler yapilmistir. Kararnamenin 7. Maddesi gore, Konsey ve mahkemeler bir kalite
sistemi gelistirmek ve bu kalite sistemini yonetmek zorundadir. Adalet sisteminin Kkalitesi ve
Ozellikle performanst da bu sisteme referans olmasi agisindan Olgiiliir. Ayrica Konseyin
disaridan ve bagimsiz uzmanlarin degerlendirdigi bir kalite sistemi yapisi vardir. Bu kapsamda,
Konsey “RechtspraaQ” adli kalite standartlart gergevesi formiile etmistir (Raad voor de
Rechtspraak, 2008).

Bir mahkemenin 6z sermayesi isletme yedegi, yasal yedek ve dagitilmams gelir
fazlasindan olusur. Isletme yedegi mahkemenin isletme risklerine karsi teminat saglamasi
amaglanmigtir. Mahkemenin isletme yedeginin ve dagitilmamis fazlasinin toplami, son ii¢ yilda
hesaplanan ortalama yillik gelirin %5’ini agsamaz. Mahkemenin faaliyetlerinden dogan fazlalik,
bu limite kadar isletme yedegine yatirilir. Eger bu tutar %5’i asiyorsa, fazla kalan kisim
Konsey’in 6z sermayesine eklenmelidir. Bu hilkmiine uygun olarak, Konsey mahkemenin 6z
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kaynagini giliclendirmek amaciyla karsiliksiz olarak mahkeme fonuna ekleme yapabilir.
Mahkemenin 6z sermayesi sifirdan az olamaz.

Mahkemenin herhangi bir faaliyet ag1g1 isletme yedegine bor¢ kaydedilmelidir. istisnai bir
durum olarak, bunun bir 6z kaynak agigiyla sonu¢lanmasi halinde, bu durum Konsey tarafindan
giderilmek ve yine kararnamenin 38. maddesindeki tedbirler {izerinde istisarelerde bulunulmasi
zorundadir (Kararname Madde 36). 38. Maddeye gore bir mahkemede;

e Olumsuz bir 6z sermaye ortaya ¢ikmasi durumunda,

e Mahkemenin isletme yedeginin ve dagitilmamis fazlasinin toplaminin son ii¢ yilda
hesaplanan ortalama yillik gelirin %35’ini agmasina yol agacak bir gelisgmeye olmasi
durumda

e Veya cikt1 i¢in kanitlanabilir sonuglara ulastiracak kosullarin genis kapsamli degigsimi
durumunda

Konsey, alinacak dnlemlerle ilgili olarak ilgili mahkemeye danigmal1 ve gerekli hallerde,
sonuclanan dava sayilar1 ve yerel fiyatlar ile ilgili anlagmalar1 ayarlamalidir (Kararname Madde
38).

Cikt1 (iiriin grubu) basmma mahkeme tarafindan sonuclanan dava sayisinin daha yiiksek
veya diisiik olmast durumuna bagli olarak, mahkemelerin biitcesi Adalet Bakanlig1 biitgesinde
yer alan tutardan daha yliksek veya diisiik olabilir. Bu durumda, Konsey'e tahsis edilen tiretim ile
ilgili fon arttirilir veya azaltilir. Konsey’e aktarilacak fon veya Konsey’den alinacak fon; her bir
dava grubu icin fazla olan veya eksik kalan dava saymin ilgili yil icin gecerli dava grubu basina
belirlenen fiyatin yiizde 70'ine esit bir fiyat ile ¢arpilmasi seklinde bulunur (Kararname Madde
20).

Cikt1 ile ilgili fondaki bu artis tutar1 Konsey’in ve mahkemelerin finansal performansi
beyanina -yukaridaki belirtilen limite kadar- gelir olarak kayit edilmektedir. Eger artis tutari
belirtilen limiti agar ise, kalan fazlalik tutar denklestirme hesabina borg tarafina kayit edilir. Cikt
ile ilgili fonlarda bir azalma, Konsey ve mahkemelerin mali performansi beyaninda gider olarak
kayit ve mahkeme sektoriiniin denklestirme hesabina alacak tarafina kayit edilir (Kararname
Madde 20).

4.5. Hollanda Adalet Biit¢esinin Bilesenleri

Hollanda’da adalet hizmetlerinin biitgesi Giivenlik ve Adalet Biitgesi (Biitce Kanunu
Madde 32) kapsaminda yer alir. Bu kapsamda adalet hizmeti ile ilgili kurumlar, adalet
hizmetlerinin performans gostergeleri, biitce ile ilgili hesaplamalar yer almaktadir. Cikt1 odakli
finansman sistemine gore hesaplanan ve mahkemelere fonlayacak adalet bakanligi katkisini ve
mahkemelerin maliyetleri de Yarg: Konseyi basligi altinda yine bu bolimde yer almaktadir.
Dolayisiyla Hollanda Adalet Bakanligi’nin biit¢esinin toplam rakami Konsey ve mahkemelere
ayrilan biitgeden daha biiyiiktiir.

Mahkeme sektoriiniin toplam 6z sermayesi, mahkemelerin 6z sermayesi ve Yargi
Konsey kapsamindaki kurumlarin 6z sermayesi birlestirerek belirlenir.®® Mahkemelerin mali
durum tablosunda mahkeme sektdriiniin 6z kaynagina yalnizca isletme yedegi, yasal yedek'® ve
dagitilmanus gelir ile ilgili bilgiler yer alir. Isletme yedegi toplami ve mahkeme sektdriiniin
dagitilmamis fazlaligi, son {i¢ yilda hesaplanan mahkeme sektoriiniin ortalama yillik gelirinin

15 Mahkemelerin 6z sermayesi ile ilgili bir sonraki boliimde yer almaktadir.
16 Farkli kanunlarda yasal olarak rezervler (yedek) ile ilgili diizenlemeler mevcuttur. Ornegin: Medeni Kanununda yer
alan rezervler gibi.
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%5’ini gegmemelidir. Mahkeme sektoriiniin faaliyetlerinden dogan gelir fazlasi, %5°lik limite
kadar isletme yedegine yatirilir, fazlalig1 ise Adalet Bakanligina devir edilir. Ayrica mahkeme
sektoriiniin 6z sermayesi sifir olmamalidir (Kararname Madde 17).

Tablo 5 kararnamenin 23. Maddesine gore diizenlenen iiriine bagli maliyetlerin
belirlenmesini gostermektedir. Tabloya gore Yargi Konseyine aktarilan fonun 2018 yilindaki
miktar1 953.893.000 Avrodur. Yonetim Giderleri, Konsey tarafindan yapilan merkezi yonetim
giderleridir. Bu giderler Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Giderleri, Egitim Giderleri, Yarg
Konseyi Biiro Giderleri ve Diger giderler olarak alt gruplara ayrilmistir. Yonetim Giderlerinin
toplam tutar alt gruplarin toplamindan olugmaktadir.

Tablo 5: 2018 Yili icin Uretim ile lgili Maliyetleri

Aciklama Tutar (Avro, x1,000.000)
Cikti1 Odakh Fonlama (PxQ) ile tahsis edilen 696.511
Bina Giderleri i¢in tahsis edilen 102.878
Yonetim Giderleri icin tahsis edilen 154.504
Bilgi ve iletisim Teknolojileri 85.271
Egitim 11.012
Yargi Konseyi Biiro 14.966
Diger 43.255
Toplam 953.893

Kaynak: (Raad voor de Rechtspraak, 2018)

Tablo 6 Adalet Bakanlig1 tarafindan aktarilan kaynaklarin tutarin1 gostermektedir. 2018
yilinda Hollanda Adalet Bakanligi Hollanda Yargi Konseyine yaklasik toplam 954.181 milyon
Avro tutarinda kaynak tahsisi yapmustir.

Tablo 7 yukaridaki agiklanan gelir tahsislerinin hangi gider kalemlerine harcanacagini
gostermektedir. Hollanda adalet sisteminin en biiyiik harcama kalemi 749,844 milyon Avro ile
personel gideridir. Personel giderlerinden sonra gelen en biiylik gider kalemi ise malzeme
giderleridir.

202


https://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 6, Say: 2- https://dergipark.org.tr/optimum

Deyneli — Hollanda Adalet Sisteminde Performans Esash Biitgeleme Uygulamast

Tablo 6: 2018 Y1l Yarg1 Konseyine Tahsis Edilecek Tutar (Madde 9 - 10)

Yargi Konseyinin Kaynaklari (x 1.000Avro)

Yargi Konseyine Katki 922.853

Bakanhgin Diger Katkilar 22.193

Diger Gelir 9.135

Bakanhk Toplam Katk: 954.181
Ek iicret ve fiyat tazminat1 3.249

Ara toplam 957.430
Kalite ve inovasyon ek biitce 20.000

Toplam Mevcut Kaynaklar 977.430

Kaynak: http://www.rijksbegroting.nl/

Tablo 7: Mahkemelerin Gider Kalemleri

Giderler (x 1.000Avro)
Personel Gideri 749,844
Malzeme Giderleri 197.156
Amortisman Gideri 31.043
Faiz Giderleri'’ 1.634
Mahkeme Ucretleri'® 2.504
Toplam 982.181

Kaynak: http://www.rijksbegroting.nl/

Onceki boliimlerde bahsedildigi gibi kararnamede mahkeme biitgelerinin agik vermesi
istisnai bir durum olarak ele alinmis olsa da, bu durumla ilk defa 2016 yilinda karsilagilmstir.
Grafik 1’de de gozlemlenebilecegi gibi sorun 2017, 2018 ve 2019 yillar1 iginde mevcuttur.
Hollanda’da bu sorun halen giincelligini korumakta ve mahkeme biitcesi acik vermeye devam
etmektedir. Konu ile ilgili yapilan en 6nemli elestiri; yargmin tiim ihtiyaglarinin tamamen
rakamlara bagl olan finansman yontemleri ile saglanamayacag1 goriisidiir®,

17 Faiz maliyetleri, Maddi duran varliklarin finansmani igin, Yargi Maliye Bakanligi'ndan alinan kredileri gsterir.

18 Mahkeme Ucretleri ise terciiman, ¢evirmen ve uzman maliyetleri, mahkemeye sunulan bir davanin sonucu olarak
veya mahkeme tarafindan hukuki ve idari konulardaki masraflari ile ilgilidir.

19 https://nvvr.org/
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Grafik 1: Hollanda Mahkemelerinin Biitge Gelir Gider Dengesi

Kaynak: http://www.rijksbegroting.nl/ (Yazar tarafindan hazirlanmigtir.)

5. HOLLANDA ADALET SiSTEMINDE STRATEJiK PLANLAMA

Hollanda Yargi Konseyi, Yargt Stratejik Planin1 (Agenda van de Rechtspraak) 4 yillik
bir siire i¢in hazirlar. 2008-2011 stratejik planin taslagi hazirlanirken, bazi paydaslar dort yillik
stire 6tesine de bakma arzusunu dile getirmislerdir. Bu goriisii savunan paydaslara gore; gelecek
yillarda Yargiy1 etkileyen cesitli sosyal meselelere daha yakindan bakilmali, daha sonra bu
sosyal meselelere cevap vermek i¢in iiretilecek ¢oziimlerin miimkiin oldugu kadar etkili bir
sekilde yargiya adapte edilmesi saglanmaliydi. Bu goriisiin bir sonucu olarak, 2020 yili
perspektifini ortaya koyan 44 sayfalik “Vizyon 2020 (Visie op de Rechtspraak 2020) belgesi
hazirlanmis ve bu belge Hollanda Adalet Stratejik Planlarinin da temelini olusturmustur.?’ 2020
Vizyon belgesi iki temel dayanak iizerine kurulmustur. Bunlar (Raad voor de rechtspraak, 2014);

Temel degerleri gliclendirmek: Bagimsizlik, tarafsizlik, diiriistliik ve profesyonellik
Toplumun ihtiyaglarinin olabildigince karsilanmasi ve sorunlarinin yakindan izlenmesi

Bu iki temel direge dayanarak adalet sisteminin misyonu asagidaki sekilde yeniden
formiile edilmistir;

“Yargi, bagimsiz mahkemeler ve hakimler ile etik, etkili ve verimli sekilde

uyusmazliklari ¢6zer ve suglularin yargilanmasini saglar.

Yargi, hukukun iistiinliigiiniin ve adalete olan giivenin saglanmasina yardimci olur.”%

Bu kapsamda hazirlanan yillik ajandalarda 2020 vizyonunu destekler niteliktedir. 2011-
2014 yillar1 i¢in hazirlanan stratejik planda bes olan stratejik amag sayisi, 2105 - 2018 yillart i¢in

20 https://www.rechtspraak.nl/SiteCollectionDocuments/Strategic-Multi-Annual-Planning.pdf
2 https://www.rechtspraak.nl/English/The-Council-for-the-Judiciary/Pages/Agenda-and-Vision-Report.aspx
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hazirlanan stratejik planda {i¢ amaca diismiistiir. Bu stratejik amaclar Hiz (Snelle), Erigebilirlik
(Toegankelikje) ve Uzmanlagma (Deskundige) olarak belirlenmistir. Bu stratejik amaglar i¢in de
ayr1 ayr1 hedefler belirlenmistir (Raad voor de rechtspraak, 2014).

Hiz stratejik amaci icin belirlenen hedef: 2018 yilinda dava siirelerinin 2013 yilina gore
%40 diistiriilmesidir.

Erigebilirlik stratejik amaci igin belirlenen hedef: 2018 yilinda taraflarin ve
profesyonellerin adli prosediirlerin agikligi ve dijital adalete erisim konusundaki memnuniyet
oraninin en az %70 olmasi. Bu oran 2013 yilinda %56 olarak ol¢iilmiistiir.

Uzmanlagma stratejik amaci ile ilgili belirlenen hedef: Yargi, giderek karmagiklasan bir
toplumda giderek karmasiklasan konular ile ilgili kendini konumlandiracak. Bu sekilde daha
uzmanlasmis bir yargt 2018'de hizli ve erisilebilir adalete katkida bulunacaktir.

Ayrica yillik planlarda (Jaarplan) bu hedefler ¢ercevesinde icin belirlenen performans
bilgileri ile birlikte -onceki béliimlerde bahsedilen- maliyet hesaplamalari, kalite standartlar1 ve
bu standartlarin normlar1 da yer almaktadir. Bu bakimdan yillik planlar Vizyon 2020 belgesinin
yillik uygulama ayaklar1 olarak goriilebilir. 2018 yillik planin Vizyon 2020 ve 2015 — 2020
Stratejik Plan1 dogrultusunda oOncelikleri de asagidaki su sekilde belirlenmistir; demokratik
anayasal diizenin korunmasi, sosyal olarak etkili bir yargt diizeni, adalet sisteminin
modernizasyonu (kalite programi) ve profesyonel standartlar. Bu standartlardan biri “Siirekli
Egitimdir”. Buna gore; Standart, yilda ortalama 30 egitim saatinde veya li¢ yillik bir siire yayilan
en az 90 saat egitimdir. Bu standartlar Hollanda yiiksek mahkemelerinde goérevli hakimler
(raadsheer), hakimler (rechter) ve adli asistanlar (juridisch medewerker) i¢in gecerlidir.

Yillik planda ayrica davalarin ne kadar siirede tamamlanmasi gerektigine gére normlar
dava tiirlerine gore belirlenmistir. (van de Rechtspraak, 2018). Biitge formatina doniistiiriilmiis
PEB sisteminin uygulandigr Hollanda’da stratejik plan ve yillik planda yer alan performans
bilgileri ayn1 zamanda parlamentoya gonderilen biitce kanunda da yer almaktadir. 22

Hollanda’da adalet hizmetleri i¢in hazirlanan stratejik planlar ve yillik planlar yaninda,
bir onceki yilin faaliyetlerinin degerlendirildigi yillik raporlar (Jaarverslag) yaymlanir. Bu
raporlarda da bir Onceki yilda adalet sisteminde meydana gelen gelismeler (dava sayilari,
finansal durum, teknolojik alt yapidaki gelismeler) degerlendirilir. 2

6. DEGERLENDIRME VE SONUC

2001 yilindan itibaren PEB sistemini kullanmaya baglayan Hollanda, bu sistemi iyi
uygulayan {ilkeler arasinda yer almaktadir. Hollanda 2002 yilindan itibaren, PEB sistemini
kullanarak Yargi Sisteminde yeni bir yapilanmaya gitmis, hem mahkemelere kaynaklar1 ¢ikti
odakli bir sistemle tahsis etmeye baslamig hem de bu sistemi uygulamasi amaciyla Yargi
Konseyi ad1 altinda yeni bir kurumsal yapi1 olusturmustur.

Cikt1 odakli finansman yontemi ile mahkemelere ayrilan biitce, Adalet Bakanlig ile Yargi
Konseyi arasinda goriismeler ve Yargr Konseyi ile mahkeme arasinda yapilan goriigsmeler
sonucunda saglanmistir. Bu sistemin stratejik planlama tarafinda ise, 6nce 2020 Vizyon belgesi
belirlenmistir. Daha sonra 2020 Vizyon Belgesini temel alan dorder yillik planlar olugturulmus
ve her yil yapilan yillik planlar ile stratejik planlama ayagi tamamlanmigtir. Ayrica biitge

2 http:/lwww.rijksbegroting.nl/
Zhttps://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Raad-voor-de-
rechtspraak/Jaardocumenten/Paginas/default.aspx
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kanununda da stratejik planlama ve performans bilgileri de yer almistir. Sistemin denetimini ise
yillik raporlar aracilig1 yapilmaktadir.

Hollanda’nin uyguladigi bu yeni sistem ile adalet biit¢esini daha seffaf bir hale getirmeyi
amagladigi gortilmektedir. Cikt1 odakli olarak adlandirdiklart bu sistem, bir yandan objektif bir
kaynak tahsisi saglamay1 amaglarken diger yandan adalet hizmetlerinin maliyet etkin bir sekilde
sunulmasim1  hedeflemektedir. Objektif kaynak tahsisi i¢in mahkemelerin yil icinde
sonuclandirmay1 planladigi dava sayilarinin yillik biitcelerde yer almasi ile mahkemelerin is
yiikiiniin daha ongoriilebilir ve seffaf olmasini saglanmistir. Bu sistem ayrica, adalet sistemi
icinde yer alan Yargi Konseyi ve mahkemeler gibi aktorlerin biitce siirecince daha etkin rol
almasini saglayarak aktdrlerin biitge motivasyonunu arttirmaktadir. Cikt1 odaklr sistemin sadece
mahkemelerin gorecegi dava sayilarina dayanmasi ise, kalite ve hukukun ustiinligi gibi
kavramlarin arka planda kalmasina yol agabileceginden dolayi, sistemin eksik taraflar1 arasinda
yer almaktadir

Hollanda adalet stratejik plani1 sadece ii¢ temel stratejik amaca odaklanmis sekilde
hazirlanmigtir. Bu hem planin sade ve anlasilabilir olmasint hem de kamu kaynaklarinin kamu
hizmet Onceliklerine gore tahsis edilmesini saglamistir. Dolayisiyla, stratejik planlar
hazirlanirken kaynak tahsisinde etkinlik kriteri de dikkate alinmistir. Stratejik dokiimanlarda yer
alan performans bilgilerine ayni zamanda biitce kanununda da yer verilmesi ise, stratejik
planlarla biitge arasindaki iliskinin daha net bir sekilde kurulmasi agisindan énemlidir.

Biitiin bu gelismelerin yaninda, adalet biitcesinin 2016, 2017 ve 2018 yilinda agik
vermesi ve dengenin ancak 2020 yilinda saglanacak olmasi, Hollanda’nin maliyet etkinlik ve
etkin kaynak tahsisi hedefine ulasamadigini gostermektedir. Dolayisiyla, daha seffaf bir siire¢
olmasina ragmen kaynak tahsisinde etkinlik ve maliyet etkinlik agisindan ¢ikti odakli sistemin
cok basarili olamadigi sdylenebilir.

Yukaridaki siirece iliskin gelismelerin disinda, Hollanda’da adalet hizmetleri ile ilgili
koklii kurumsal degisikliklerde meydana gelmistir. Yargi Konseyi bu degisikliklerin ilki ve en
onemlisidir. Clinkii yargi konseyi biitge konusunda hem diizenleyici hem de denetleyici bir rol
iistlenmektedir. Dolayistyla, Hollanda’daki ¢ikt1 odakli sistemin diizgiin bir sekilde islemesi i¢in
Yargt Konseyi rolii ¢ok 6nemlidir. Dolayisiyla sistemin ¢ok basarili isletilememesinde Yargi
Konseyi’nin de sorumlulugu oldugu goriilmektedir.

Hollanda uygulamasindan, PEB sistemini uygulayan diger iilkelerin alabilecegi olumlu
yonleri oldugu gibi, lilkelerin tedbir almasini gerektirecek olumsuz yonleri de bulunmaktadir.
Hollanda’da adalet hizmetlerinde ¢ikt1 odakli finansman sisteminin uygulanmasi, siirecin daha
seffaf olmasmi ve kaynaklarin mahkemeler arasinda daha adil tahsisini saglamistir. Ancak
Hollanda PEB sisteminin yumusak karni olan, performans gostergelerinin anlamli bir sekilde
belirlenmesi sorununa tam anlami ile ¢6ziim bulamamustir. Bu yiizden, bu sorunun en sik
goriildiigli kamu hizmetlerinden biri olan adalet hizmetlerinde performans gdstergeleri ve
mahkemelerin ¢ikti odakli finansmani halen tartigmali bir alan olarak goriilmektedir. Adalet
hizmetlerinin performans gostergeleri belirlenirken sadece nicel gostergelere degil ayn1 zamanda
nitel gostergelere ve bu nitel gostergelerin nasil olusturulabilecegine yonelik daha fazla

odaklanilmasi gerekliligi Hollanda 6rneginden diger tilkelerin ¢ikarabilecegi dnemli sonuglardan
biridir.
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Orgiitler Aras Iliski Baglaminda Acik Inovasyonu Anlamak:
Kavramsal Bir Degerlendirme

Aysegiil OZBEBEK TUNC", Oya ZINCIR**

oz

Acik inovasyon Orgiit smirlarinin daha gecirgen ve agik oldugunu varsayar, oOrgiit ile ¢evresi arasinda
inovasyona yonelik bir bilgi akigi 6ngoriir ve bu bilgi akiginin yoniine, dogasma ve iginde bulundugu kosullara
odaklanir; bu da birtakim orgiitler arasi iliskiler gerektirir. A¢ik inovasyon, cogunlukla 6rgiitlerin inovasyon aglarina
katilarak diger orgiitlerle i birligi icerisinde ¢esitli inovasyon faaliyetleri ile ger¢eklesir. Bu makalenin amaci agik
inovasyonu bazi Orgiit kuramlar1 ve iligkili kavramlarla ele almaktir. Bu amagla, orgiitii diger orgiitler ile birlikte
degerlendiren oOrgiitler arasi iligki baglaminda agik inovasyon mantigini degerlendirmede bir gergeve olarak basta agik
sistem olmak iizere popiilasyon ekolojisi ve sosyal ag kuraminin varsayimlari ele alinmakta ve dahasi yeni rekabet ve
strateji anlayisina ve orgiitler i¢in karar alicilarin agik inovasyon siirecindeki rollerine deginilmektedir.
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Understanding Open Innovation in Terms of Interorganizational Relationships: A
Conceptual Review

ABSTRACT

Open innovation assumes that the boundaries of organizations are more permeable and open, provides a flow
of information which is based on innovation activities between the organization and its environment and focuses on
the direction, nature and conditions of the flow of information. It requires interorganizational relationships and it is
realized through making innovation activities with other organizations by joining some innovation networks. The
paper aims to discuss open innovation by assumptions and concepts of some organizational theories. For this purpose,
approaches of open system, population ecology and social network are addressed as the framework to comment on the
mindset of open innovation in terms of interorganizational relationships. In addition to this, the new competition and
strategy approaches and roles of managers as decision makers while deciding open innovation are explained in terms
of open innovation.
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1. GIRIS

Acik inovasyon bir kavram olarak ilk defa Henry Chesbrough tarafindan orgiit i¢ine
gelen ve disina aktarilan inovasyona yonelik bilgi, fikir ve teknolojileri tanimlamak igin
kullanilmigtir (Chesbrough, 2003: 36-37). Chesbrough akademik kariyere yonelmeden once
Silikon Vadisi’nde bilgisayar disk siiriiciisii sektoriinde faaliyet gosteren bir sirkette miidiir
olarak calistigi donemde akademiden yeterince faydali fikir ve bilgilerin sirketlere gelmedigini
tespit etmis ve akademi ile uygulama arasindaki bu mesafenin azaltilmasi i¢in akademik kariyere
yonelmistir. Yaptigi ¢alismalarda bu amaci giiderek agik inovasyonu ortaya atmistir. Bu kavram
ile daha dagitik, katilimci, adem-i merkeziyet¢i bir inovasyon yaklasimini ifade etmistir
(Chesbrough, 2011). Bunun temelleri yikici rekabet kosullarinin baskisinin her gegen giin arttig
ve is birliginin 6nemli oldugunun artan bir sekilde vurgulandigi 2000°1i yillarda, “neden igsel
(internal) Ar-Ge eskiden oldugu kadar stratejik bir varlik degildir?” sorusu ile ortaya atilmistir.
Chesbrough (2003: 36), eski kapali inovasyon modelinde basarili inovasyonlarin kontroliiniin
gerceklestirilmesi gerektigine dair bir bakis agis1 oldugunu; diger bir deyisle, isletmelerin kendi
fikirlerini tiretmeleri, sonra bunlar1 gelistirip liretime gegmeleri, pazarlamalari, dagitmalart ve
hizmetlerini kendilerinin yapmalar1 gerektigini, bu bakis agisinin artik gegerli olmadigini ve
isletmelerin yeni fikirleri olusturma ve onlar1 yeni pazarlara sunma seklinin degistigini ifade
etmistir. Icsel Ar-Ge’ye cok fazla odaklanmus bir orgiitte, “burada icat edilmedi sendromu”
siklikla goriilebilir ve bu orgiitler yeni inovasyon firsatlarini kagirabilirler. Bunun bir anlamda
‘panzehiri’ bilginin orgiit icine ve disina akisini kolaylastiran agik inovasyon yaklagimi olup,
arka planinda “laboratuvarimiz bizim diinyamizdir” bakis agis1 degil, “diinya bizim
laboratuvarimizdir” bakis agis1 yatmaktadir.

Gorildiigii gibi acik inovasyon kapali inovasyon yaklagiminin antitezidir ve inovasyon
yazininda farkli bir yaklasimi temsil eden semsiye bir kavram olarak ifade edilir. Acik
inovasyonun bir inovasyon pratigi olmasi ve gorece ge¢ kavramsallasmasi, bu pratik igin teorik
dayanaklar bulma ¢abasini destekler niteliktedir. Bu ¢alismada agik inovasyonu yeniden anlamak
amactyla bir yola ¢ikilmig ve agik inovasyon, orgiitler arasi iliskiler baglaminda o6rgiit teorileri ve
ilgili kavramlar ile degerlendirilmistir. Orgiitlerin neden birbirleriyle bag kurduklari sorusunun
sayisiz cevabi, Orgiit kuramlarimin oOrgiit, orgiitiin ¢evresi ve diger orgiitlere dair uyum, bag,
iligski, ag, sosyal ag, yerlesiklik, merkezilik gibi kavramlarin bu baglamda arastirilmasina neden
olmustur. Calismada oncelikle agik inovasyon igin tanimsal gergeve sunulmakta ve ardindan agik
inovasyon mantigi acik sistem yaklasimi, popiilasyon ekolojisi, yeni rekabet ve strateji anlayisi
ve sosyal ag kuramu ile iligkilendirilecek ve bu baglamda ¢ikarimlar ifade edilmektedir.

1.1. Agik inovasyon: Tamimsal Bir Cerceve

Acik inovasyon kavrami “igeriye ve disartya bilgi akiginin 6rgiit iginde gerceklestirilen
inovasyon uygulamalarin1 gelistirmek ve inovasyonun disaridaki kullanimini pazar genisletme
amact i¢in kullanmak” (Chesbrough, 2003: 36-37) seklinde tanimlanmakta ve karlilig
maksimize eden bir inovasyon stratejisi olarak ifade edilmektedir. Agik inovasyon
uygulamalarinin amaci, hem oOrgiit dis1 kaynaklar1 firma i¢indeki inovasyon siirecine entegre
etmek hem de orgiit i¢inde gelistirilen inovasyonlar1 pazarlayacak orgiit dis1 birtakim yollar
belirlemektir (Schroll ve Mild, 2011: 478).

Acik inovasyon yaklagimia dogru bir gecisin olmasinin temel bilesenlerinden biri
orgiitlerin inovasyon ¢iktis1 ortaya koymak i¢in yeni bilgi, fikir ve teknolojileri aragtirma
yollarinda yasanan degisikliklerdir. Uriin inovasyonu yapmak (6rnegin 3M’in post-it’leri) temel
olarak bir problemi ¢6zmek amaciyla orgiitlerin teknolojik fikirleri yaratma ve mevcut fikirler ile
yenilerini birlestirme (recombination) faaliyetlerini igerir. A¢ik inovasyonda bu siire¢ orgiitlerin
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miisteriler, tedarik¢iler ve diger bircok farkli taraflarla baglanti kurmalarin1 ve bu baglantilari
stirdirmelerini gerekli kilar (Von Hippel, 1988’den akt. Laursen ve Salter, 2006: 134).

Tablo 1: Kapah ve Ac¢ik inovasyon Prensipleri

Kapah inovasyon Prensipleri Acik inovasyon Prensipleri
Uzmanlara Yonelik Sektordeki uzmanlar bizim igin Biitlin uzmanlar bizim i¢in ¢alismazlar;
Tutum caligirlar. biz isletme i¢inden veya digindan

uzmanlarla ¢aligiriz.

Ar-Ge’nin Ar-Ge'den kazang saglamak icin isletme| Isletme disindan sagladigimiz Ar-Ge
Fonksiyonu icinde Ar-Ge faaliyetlerinde onemli bir deger yaratabilir.
bulunmaliyiz.

Arasgtirmaya I1k olarak biz icat ettiysek, pazara da ilk |[Kar elde etmek icin arastirmaya ilk olarak

Yonelik Tutum olarak biz ¢ikmaliy1z. bizim baglamamiz sart degildir.
Pazar Basarisi Bir inovasyonu pazara en once sunan | Daha iyi bir is modeli kurmak pazara en
isletme kazanir. once ¢ikmaktan daha iyidir.

Fikir Kaynaklar1 | Sektordeki en iyi ve ¢ok sayida fikir I¢ ve dis kaynakli fikirleri en iyi biz

bizden ¢ikarsa kazanan biz oluruz. kullanirsak kazanan biz oluruz.
Fikri Miilkiyet Inovasyon faaliyetlerimizi kontrol Bagkalarinin bizim inovasyonlarimizi
altinda tutmaliy1z ki bagka firmalar | kullanmalarindan fayda saglamaliyiz, biz
bundan kazang saglamasin. de yeri geldiginde bagkalarinin fikri

miilkiyet haklarini satin almaliyiz.

Kaynak: (Ili, Albers ve Miller, 2010: 250; Chesbrough, 2003: 38).

Tablo 1°de kapali ve agik inovasyon prensipleri arasindaki farkliliklar goriilebilir.
Buradan hareketle agik inovasyonun geleneksel inovasyon anlayigina orgiit sinirlari disina tagsan
bir nitelik kazandirdigim ifade etmek yanlis olmaz. Ayrica bu yaklagimin is modelini,
paydaslari, fikri miilkiyet hakkini, 6rgiit ve orgiit dig1 kaynak ve bilgileri genis bir gercevede ele
aldigin1 belirtmek gerekir. Chesbrough (2017: 36) kavramin sadece agik kaynak kavramina
indirgendigini belirtmis ve bunun yanlis bir yaklagim oldugunu ifade etmistir. Buna karsilik
kendisi kavramin sadece kitle-kaynak veya agik kaynaktan ibaret olmadigini ve geleneksel dikey
inovasyonun antitezi oldugunu ifade etmistir. Chesbrough ve Bogers (2014: 4) ise ag¢ik
inovasyonu oncesinde yaptigi tanim gelistirerek, inovasyon yapmak amaciyla bilgilerin orgiit
disindan i¢ine ve/veya oOrgiit icinden disina akisin1 motive eden, Orgiitiin i modeliyle uyumlu
dagitik bir inovasyon siireci olarak tanimlamislardir.

Temelde iki farkli agik inovasyon tiirli bulunmaktadir: distan ice ve icten disa agik
inovasyon. Ilki, isletmenin kendi bilgi tabanim tedarikgiler, miisteriler ve diger dis bilgi
kaynaklari ile genisleterek inovatif faaliyetlerini artirmasim ifade eder. ikincisi ise pazara fikirler
sunarak, fikri miilkiyet satis1 gerceklestirerek ve fikirleri dis ¢evrede bulunan ilgili taraflara
transfer ederek teknolojiyi ¢ikt1 olarak ¢ogaltip karlilik saglamaya iliskin faaliyetleri kapsar. Bu
iki tiiriin ayn1 anda kullanilmasi ise ¢ift yonlii/birlestirilmis agik inovasyon ile ifade edilir ve
isletmelerin inovasyon faaliyetlerini tamamlayici kilan taraflarla "al ve ver" iligkisinin basari igin
kritik oldugu is birliklerinde bulunmalar1 anlamina gelir (Gassmann ve Enkel, 2004: 6).
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Sekil 1: A¢ik Inovasyon Modeli
Kaynak: (Chesbrough ve Bogers, 2014: 18).

Sekil 1’de goriildiigi tzere, orglt siurlari gegirgendir ve ¢ift yonli bilgi, fikir ve
teknoloji akisina uygun bir ortam saglar. Orgiit i¢i ve dis1 bilgi tabanlari etkilesim igindedir.
Klasik inovasyon tiinelindeki tek yonliiliigiin yerini ¢ift yonlii akis almstir. Inovasyon ¢iktilari
sadece mevcut pazar ile sinirl degildir; farkli agik inovasyon tiirleri kullanilarak yeni pazarlar
yaratmak ya da diger sirketlerin bulundugu pazarlara inovasyon ¢iktilar1 sunmak miimkiindiir.
Arastirma, gelistirme, liretim ve pazarlama agsamalarinda bagka taraflarin katkilart da s6z konusu
olur. Bunun i¢in agik inovasyon tiirlerini daha iyi anlamak gerekir.

Distan Ice Acik inovasyon: Inovasyon faaliyetleri temelde bilgi yaratma, edinme ve
uyarlama ile ilgilidir. Orgiitler inovasyon ile ilgili faaliyetlerinde kullanacaklar1 bilgileri
kendileri de iiretebilirler, 6rgiit disindan da edinebilirler. Orgiit digindan bilgi edinme faaliyetleri
distan ice acik inovasyon (inbound open innovation) tanimlamasi kapsamina girer ve Orgiitiin
inovasyon siirecini bir¢ok tiirden digsal girdi ve katkilara agma siireci olarak ifade edilir. Bu
stirecte Orgiit disindan elde edilen bilgiler orgiit icindeki geleneksel Ar-Ge’yi tamamlayici
niteliktedir (Griffin, Noble ve Durmusoglu., 2014: xvi). Bu kapsamda isletmeler inovasyon
stirecini son kullanicilar veya tedarikgiler gibi birgok farkli paydasin bilgi ve teknoloji gibi
katma deger yaratabilecek katkilarina agarlar veya fikri miilkiyet lisans1 alma yoluna giderler
(Inauen ve Schenker-Wicki, 2011: 499).

Icten Disa Acik Inovasyon: Giiniimiizde orgiitlerin  gelistirdigi  teknolojik
inovasyonlarin ticarilestirilmesi geleneksel iirin satig1 gibi yollarin disina ¢ikmistir. Bu tir
faaliyetler lisanslama, patent satisi, yan girisimler (spin-off’lar) vb. gibi yontemleri de icermeye
baslamistir (Kutvonen, 2011: 461). icten disa acik inovasyon “bir orgiitiin bilgi varliklarinin
sozlesme yiikiimliligi doguracak sekilde bagska bagimsiz bir orgiite bilingli bir sekilde parasal
deger karsiligi satilmasini ya da parasal deger igermeyen bir sekilde aktarilmasini” ifade eder
(Lichtenthaler, 2005: 233). Orgiit iginde gelistirilen bu tiirden inovasyon fikirlerinin ve
teknolojilerinin 6rgiit disindaki ilgili taraflara satilmasi ya da parasal bedeli olmayan bir sekilde
verilmesi sonucunda oOrgiitler bu yolla kendi is modellerine uygun olmayan c¢ok cesitli
inovasyonlara (Dahlander ve Gann, 2010: 703-704), farkli yaratic1 pazarlar bularak ya da bu
inovasyonlart meydana getirmek igin geleneksel arastirma-gelistirme siirecinden farkli olarak
gelistirilmis birtakim fikirlerin yarattig1 firsatlardan faydalanarak da karlilik saglayabilirler
(Griffin vd., 2014: xvi).
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Cift Yonlii (Birlestirilmis) Acik Inovasyon: Bu tiirden acik inovasyon faaliyetleri
distan ice ve igten disa agik inovasyon siireglerinin ayni anda birlestirilerek/¢ift yonlii olarak
kullanilmas1 anlamina gelir (Chesbrough ve Bogers, 2014: 19). Bu tiir acik inovasyonda
ortaklasa inovasyonlar gelistirmek ve pazarlamak amactyla orgiit i¢ine ve disina ¢ift yonlii bilgi
akiglar1 s6z konusudur. Bu tiir faaliyetler genellikle bir veya daha fazla sayida isletme,
Uiniversiteler gibi tamamlayic1 paydaslarla stratejik ortakliklar, konsorsiyumlar, aglar ve
platformlar kurarak ilgili paydaslar arasinda bilgi akislart yoluyla gerceklesir (Enkel, Gassmann
ve Chesbrough, 2009: 313).

Chesbrough (2003: 37) isletmelerin kapali ve agik inovasyon yaklagimlarini
benimsemelerinin onlar1 1. tip hatalardan (yanlis kabuller) koruyamayacagini, ancak agik
inovasyonu benimseyen isletmelerin 2. tip hatalardan (yanlis redler) korunabileceklerini
belirtmistir. Burada icten disa agik inovasyon uygulamalari devreye girebilir ve isletmelerin
yanlis kabullerden de karlilik saglamasinin yolunu agabilir. Ornegin; isletmeye deger katacagi,
basarili olacag: diisiinlilen ancak beklenen degeri, basariyi, katkiy1 vermeyen veya isletmenin
kendi is modelinin ¢ok disinda olan bir iiriin inovasyonu projesi yeni bir girisim olusturularak
farkl1 bir pazarda is yapabilir. Ayni1 sekilde, eger yeni bir girisim olusturulmasi s6z konusu
degilse, bu fikrin lisansinin isletmenin patent stogunda durmasi yerine baska bir isletmeye
satilmast ve bundan gelir elde etmesi mantikli bir uygulama olabilir. Bu uygulamalar kapali
inovasyon yaklagimindan daha farkli bir bakis agisina sahip olmay1 gerektirir. Bunun igin agik
inovasyonu Orgiite iliskin bazi kavramlarla degerlendirmek yararli olacaktir.

1.2. Acik inovasyonu Yeniden Anlamak: Kavramsal Bir Bakis

Agik inovasyonu yeniden anlamak i¢in ilk olarak ¢evrenin Gneminin Orgiitlerce kabul
edildigi ve nihayet orgiitlerin acik oldugu ve varliklarini siirdiirmek igin ¢evre ile iliski icinde
olmas1 gerektigi varsaymminin ileri siiriildiigii acik sistem yaklasimina deginmek yerinde
olacaktir. Hali hazirda ¢evrenin varliginin ve etkisinin farkinda olan orgiitlerin, bazen esbicimli
bazen de farkli 6zellik gosteren diger orgiitler ile orgiit topluluklari olusturmasini inceleyen
popiilasyon ekolojisinin varsayimlari, analiz diizeyini Orgiitten orgiit topluluguna kaydirmstir.
Bu teorinin orgiit topluluklarina iligkin bakigi, a¢ik inovasyonun anlamini yeniden
degerlendirmede ve kavramlar1 biitiinlestirmede 6nemli bir dayanak noktasi olmustur. Yeni
normal ve dijitallesen is dinyasinin getirdigi yeni rekabet anlayisi, oOrgiitler arasi rekabet
konusunda bir muglaklik dogurmakta, bu da acik inovasyon aracilifi ile temsil edilmektedir.
Dolayisiyla acik inovasyonu rekabet ve is birligi kavramlart ile agiklamak, literatiiriin bir
ihtiyacimt  karsilayabilir. Buna paralel olarak, acgik inovasyonu stratejik baglamda
degerlendirmek, bu c¢aligmanin bir diger kismini olusturmaktadir. Son olarak, orgiitlerin
birbirleriyle olan iligkilerini inceleyen sosyal ag kurami, agik inovasyonun yerlesiklik ve
merkezilik kavramlar1 temelinde agdaki iliskiler, baglantilar ve aktorlerin davraniglar
bakimindan agiklanmasina 1s1k tutacak bir kuramdir.

1.2.1. Acik Sistem Bakisi ve Cevrenin Onemi

Orgiit teorisyenlerinin biyolog Bertalanffy’nin Genel Sistem Teorisinden esinlenmeden
yani Orgiitleri birer organizma olarak gérmeden 6nceki donemde hakim olan kapali sistem
paradigmasi, Orgiitlerin amag, yapt ve verimlilik denklemi {izerine kurulu, orgiit tasarimini
teknik bir sorun olarak goren ve miihendislik bakigini igeren bir yaklagimi benimsemekteydi
(Morgan, 1998: 51; Sozen ve Giirbiiz, 2012: 301-302). Oysaki yonetimde sistem yaklasimu ile
birlikte orgiitler acik sistemler olarak goriilmekte, c¢evre ile iligkisi baglaminda
degerlendirilmekte ve boylece Onceki anlayisin ice doniik rasyonellik cabalar1 sinirh
kalmaktadir. Orgiit ici ve orgiit ¢evresindeki her unsurun birbiri ile baglantili olmasi, bu
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baglantilar araciligiyla orgiitiin ihtiyaglarinin karsilanmasi ve tiim unsurlarin uyum igerisinde
olmasi sistem yaklagiminin temel varsayimlarini olusturmaktadir.

Ar-Ge laboratuvarlarinda bilgi ve teknolojinin transferi ile ilgili calismasinda Allen, Ar-
Ge laboratuvarlarini birer agik sistem olarak degerlendirmis ve fikir iiretmek ve gelistirmek icin
dis ¢evresine bagimli oldugunu belirtmistir (Allen, 1977’den akt. West vd., 2014: 806). Buna
karsilik Von Hippel (1988’den akt. West vd., 2014: 806), inovasyonlarin yaratilmasinda once
kullanicilarin roliine, daha sonra tedarik¢i ve diger digsal c¢evre unsurlariin etkisine
odaklanmistir. Burada ‘Ar-Ge’nin iki yiiziiniin oldugunu sdylemekte sakinca yoktur. Bu ifade ile
orgiit ici Ar-Ge yatinmlarinin sadece fikir iiretme konusunda degil, ayn1 zamanda orgiitiin digsal
bilgiden yararlanma yetisini kazanmasinda da 6nemli oldugu yorumu yapilabilir.

Acik sistem yaklagiminda orgiitiin sinirlar1 belirli ve cevre ile kati bir bi¢cimde ayriktir ve
orgiit ile ¢evresi arasinda karsilikli bilgi akisi s6z konusudur. Ancak agik inovasyon aglarinda
sistemin sinirlarini belirlemek zordur, ¢iinkii sistemin sinirlart muglaktir ve bu muglaklik sinirsal
birimlerin rollerini genisletmekte ve diger birimlere de yayginlagsmasini saglamaktadir. Ciinkii
acik inovasyon, inovasyon yapmak veya inovasyon ¢iktilarindan fayda saglamak amaciyla orgiit
icine alinan ve/veya orgiit disina birakilan bilgilerin akis yoniine, dogasina ve i¢inde bulundugu
kosullara odaklanir (Bogers vd., 2017: 16). O halde “a¢ik inovasyon yapan orgiitlerde her
birimin bir sinirsal birim niteligi tasimasindan bahsetmek miimkiin miidiir?”; yani genel anlamda
“ac1k inovasyon i¢in yapisal ve kiiltiirel bir regete sunulabilir mi?” sorusu akillara gelebilir.

Diger yandan agik sistemlerin dogasinda bigim degistirmek ve degisime uyum saglamak
icin evrimlegsme vardir. Sistemin evrimi, degisim ve uyum yetisine bagli olarak 6rgiitiin cevreden
kaynaklanan firsat ve tehditlerin tistesinden gelmesini kolaylastirir (Morgan, 1998: 53). Bu
yaklagimin ilk tartigildigi donemlerde Orgiit heniiz diger orgiitler ile iligkisini canlandirmamus,
sadece genel olarak bir ‘¢evre’ kavraminin algilanmasi ve kabul edilmesi s6z konusu olmustur.

Bir orgiit, acik sistem olarak kapali inovasyon faaliyetlerini ger¢eklestirebilir ve bunu
kontrol kaygisi tasiyarak yapabilir. Ancak agik inovasyon mantigi, agik sistemin de Otesine
gecen bir goriis ile bilgi akisini hem yogunluk hem de yon bakimindan farkli bir noktaya
tagimaktadir. Ac¢ik inovasyonu benimseyen oOrglitler i¢in acik sistem anlayisinin gerekli ama
yetersiz oldugu diisiincesi ve orgiit kuramindaki gelismeler, bu calismay1 ‘Grgiitler arasi iliski’
baglaminda kurgulama ihtiyacim1i dogurmustur. Bu baglam, diger orgiitleri de aktif aktorler
olarak gdrmemizi ve dolayisiyla popiilasyon ekolojisi yaklagimini ele alma gereksinimini
beraberinde getirmistir.

1.2.2. Popiilasyon Ekolojisi Yaklasim ve Orgiit Topluluklar

Popiilasyon ekolojisi yaklasimi, mikro diizeyde orgiitler yerine makro diizeyde orgiit
topluluklari ile ilgilenmektedir. Teori, 6rgiit topluluklarinda orgiitlerin demografik 6zelliklerini,
cesitliligini ve orgiitsel bigimin evrimini agiklamaya calismaktadir (Sargut ve Ozen, 2010: 22).
Popiilasyon ekolojisi yaklasiminda g¢evre etkisinin tek tek orgiitler iizerinde degil popiilasyon
yapisina yansidigt ve varligini siirdirme konusunda orgiitlerin i¢inde bulunduklar1 oOrgiit
topluluklarinin 6zelliklerini temsil ettigi gorlisii vardir. Bu goriis ile acik inovasyonu anlamada
‘acik inovasyon aglar1 popiilasyon ekolojisinin varsayimlar1 temelinde bir 6rgiit toplulugu olarak
ele alinabilir mi?” sorusu akillara gelmektedir. Bu soruyu cevaplamadan once, orgiit toplulugu
ile neyin kastedildigini belirtmek gerekmektedir. Literatiirde ‘benzer formlara sahip o6rgiitlerin
olusturdugu grup’ ya da ‘karsilikli etkilesimde bulunan popiilasyonlarin olusturdugu alan’ gibi
tanimlarm oldugu goriilmektedir (Yeloglu, 2012: 199). Bu tanimlar ikinci bir soruya onciilitk
etmektedir: ‘Agda yer alan her orgiitiin bicimi benzer 6zellik gostermek zorunda midir, eger dyle
ise acik inovasyon ag yapilanmasinda orgiit bigimi nasildir?’. Bu soruya agik inovasyon
perspektifinde verilecek cevap bicim benzerliginin gerekmedigidir. Acik inovasyon Orgiit
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bicimlerinin benzerligine odaklanmaz, orgiitler arasi bilgi akisina odaklanir. A¢ik inovasyonda
onemli olan oOrgiitlerin inovasyon faaliyetlerini genisletmek igin diger orgiitlerle is birligi
yapmalari, miisteriler ve tedarikgiler gibi taraflardan bilgileri alip bu bilgileri inovasyon siirecine
entegre etmeleri ve/veya kendilerinin gergeklestiremeyecekleri inovasyonlar1 baska sirketlerin
gerceklestirebilmeleri i¢in patent satmak, lisans vermek gibi yollara gitmeleridir. Bu noktada
orgiitler arasi iligki veya ag toplulugu dahilinde bigim benzerligi 6nemli degildir; 6nemli olan is
birligi, taraflarin bu siireci kazan-kazan iligkisi igerisinde yoOnetebilmeleri, taraflar arasi
gerceklesen bilgi akisinin yénii, dogas1 ve icinde bulundugu kosullardir. Ornegin; inovasyon
aglarinda bulunan sirketler bu agdaki diger sirketlerle is birligi yaparak ¢ok genis bir kaynak
yelpazesinden faydalanabilirler. Bilgi bu kaynaklarin en basinda gelir. Bir sirket tek basina
yapamayacagl ya da yapmasinin zor oldugu bir inovasyonu farkli kaynaklara sahip orgiitlerin
bulundugu bu aglarda is birligi yaparak gergeklestirebilir. Ayrica inovasyon siireci, igerisinde
cok cesitli belirsizlik durumlar1 barindirdigi icin bu tiir durumlar ile basa ¢ikmak iizere ¢esitli
orgiitlerle is birligi yapmak yararli bir strateji olmaktadir.

Orgiitler aras1 baglantilarla sekillenen iliski aglar1 ve bdylece orgiitlerde yasanan
teknolojik farklilasmalar (Onder ve Usdiken, 2010: 140) gibi sosyal siiregler, orgiitlerin
bicimlerini ve aymi orgiit toplulugu icindeki Orgiitlerin benzesimine isaret etmektedir. Acik
inovasyon aglar1 her ne kadar iliski yogun bir topluluk olustursa da, yukarida belirtildigi gibi
bigimsel olarak benzesim beklentisi séz konusu degildir. Orgiit toplulugunun smirin1 belirleyen
sosyal siireclerin, topluluk icerisinde siireklilik gosteren i¢sel dzellikler kadar yasal diizenlemeler
gibi kurumsal nitelikteki siire¢leri de kapsadig1 soylenebilir.

Bir orgiit toplulugu belirli bir sosyal sistem ile sinirlanir ve bu siirlarin i¢inde yer alan
orgiitler birbirleri ile etkilesim halindedir (Onder ve Usdiken, 2010: 141). Bu durum bir agik
inovasyon agi icinde yer alan devlet, cesitli kamu kuruluslari, iiniversiteler, teknokentler, sivil
toplum kuruluslari gibi rgiitler igin de gegerlidir. Burada farkli olan bu aktdrlerin birbirine rakip
olmayan Orgiitler olmalar1 ve kaynaklari (eksiltmeksizin) ortaklasa kullanmalaridir. Morgan
(1998: 75) bu noktada dikkat cekici bir soru sormaktadir: ‘Bir popiilasyonun bir kaynak
mevzisini ele gegirme veya koruma yetisini etkileyen faktorler nelerdir?’. Burada kaynak darligi
s0z konusudur ve orgiitler rekabet ile kars1 karsiyadir. En giiglii ve dayanikli orgiitlerin hayatta
kaldigin1 varsayan popiilasyon ekolojisi yaklasimi, belirleyici olanin ¢evre oldugunu ileri
siirmektedir. Buna gore ¢evre en iyi olanlar1 segmektedir.

Orgiitiin yakin ve uzak g¢evresinde yer alan her aktdriin orgiitten beklentileri vardir
(Onder ve Usdiken, 2010: 141). Acik inovasyon aglarmin birer orgiit toplulugu oldugunu
varsayarsak, agda yer alan taraflarin birbirlerinin beklentilerini igten disa, distan ice ve ¢ift yonlii
inovasyon araciligryla gerceklestirdigini sdylemek miimkiindiir. Ayrica agik inovasyon tiirlerini
mekanizmalar1 (Bogers, 2014: 7) ile birlikte ve bir ag iginde yer alan orgiitlerin davraniglari
bakimindan inceledigimizde, distan ige agik inovasyonun uygulamalarina zemin hazirlayan fikri
miilkiyet satin alma, kitle kaynak, inovasyon aracilari, yarismalar ve turnuvalar, topluluklar ve
inovasyon kesifleri gibi mekanizmalar dikkat c¢ekmektedir. Bu mekanizmalarda orgiit,
cevresinde gerceklesen inovasyon yapma ve siirdiirme temelli aktivitelerin takipgisi,
paylasimcist ve ortaya g¢ikan inovasyonlarin da kullanicist yani uygulayicist roldedir. Diger
yandan igten disa acik inovasyonun mekanizmalari fikri miilkiyet ve teknoloji lisansi satma, fikri
miilkiyet ve teknoloji lisans1 bagislama, yan girisimler, kurumsal kulugkalar ve kurumsal girisim
sermayeleridir. Burada ise Orgiit, yaraticis1 oldugu inovasyon uygulamalarmi disarn ile
paylasmakta ve bu bakig temel yetenegin ‘gizli tutulmasi ve paylasilmamasi’ yoniindeki
geleneksel goriisii anlamsiz kilmaktadir. Cift yonlii agik inovasyon ise stratejik is birlikleri, ortak
girisimler, konsorsiyumlar, aglar, ekosistemler ve inovasyon platformlar1 mekanizmalar ile
gerceklestirilmektedir. Orgiitlerin birbirleriyle cikar iligkisi kurmasi elbette yeni bir olgu
degildir; orgiitler ¢ikarlar1 dogrultusunda kendi aralarinda bir alan olustururlar ve bu alanda
olusan etkilesimler, alan igerisinde bir sistem yaratir (Yeloglu, 2012: 193). Popiilasyon
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ekolojisine gore bu sistem, tek yonlii bir evrim siirecidir. Oysaki Boulding’in (akt. Morgan,
1998: 77) ifadesi ile evrim, ‘sadece en uygun olanin degil, uygunlugun da ayakta kalmasidir’. Bu
ifade bizi orgiitlerin ortak gelecek yaratma kaygisini diisiinme ve bu diisiince biitiiniinde agik
inovasyona anlamli bir yer ayirma konusunda tegvik etmektedir.

Orgiit igindeki bireyler ve gruplar ile ilgilenmeyen popiilasyon ekolojisi, hem bu
yonilyle hem de orgiitlerin mesru kilinmasi i¢in sadece popiilasyon dinamiklerinin yeterli
olmadig1 ve yasal diizenleme, politik miidahale ve diizenleyici aktorlerin goz ardi edildigi
gerekeesiyle elestiriye konu olmustur (Yeloglu, 2012: 214). Popiilasyon ekolojisi, Darwinci bir
yaklasim benimseyerek en giiclii Orgiitiin hayatta kaldigi ve ‘gevresel ayiklanma’nin altini
cizdigi icin en temelde kaynak darlig1 ve rekabet konusuna vurgu yapmaktadir. Ancak burada
gbzden kacan, ‘kaynaklarin bol olabilecegi ya da kendi kendini yenileyebilecegi’ (Morgan,
1998: 77) cevrelerin olma ihtimalidir. Cilinkii Orgiitler rekabet kadar is birligine de ihtiyag
duymaktadir. Dolayisiyla popiilasyon ekolojisinin bir yoniiyle acik inovasyon uygulamalarinin
temeli olan ‘agik kaynak’ varsayiminin tersine Ozellikte bir oOrgiit-kaynaklar-diger orgiitler
iligkisi kurdugunu sdylemek ve tam da bu noktada rekabet ve is birligi kavramlarini birlikte
degerlendirebilecegimiz yeni rekabet anlayisindan ve ortak c¢ikarlari elde etmek igin yapilan
stratejik is birliklerinden bahsetmek yerinde olacaktir.

1.2.3. Rekabet ve Isbirligi Bir Arada: Ortak Cikarlar

Orgiitlerin ortak gelecek yaratma kaygisini rekabet ve is birligi kavramlar iizerinden
degerlendirmek ve buna Chesbrough’un (2004: 24) satrang-poker metaforu ile baslamak
gerekmektedir. Bu metafor ile inovasyonu yonetmede bugiin neden agik inovasyona
odaklanildig1 agiklanmis ve planlama, kaynaklar, rakipler ve bilginin durumu agisindan bir
degerlendirme yapilmistir. S6yle ki, satrang oyunu kurallar1 ve aktdr davranisglari itibariyle
gegmisin rekabet ortamini ve inovasyon diinyasimi betimlemektedir. Satrangta oyuncular
hamlelerini tiim olas1 hamleleri diisiinerek 6nceden planlamalidir. Satrancta kaynaklar belirli
oldugu kadar rakiplerin kaynaklar1 da tahmin edilebilir diizeydedir ve oyun siiresince yeni hig bir
bilgi olusmaz. Oysaki poker oyununda oyun siiresince diizenli olarak yeni bilgi olusumu s6z
konusudur, dolayisiyla oyuncular hamlelerini siirekli olarak yeniden diisiinmek ve kurgulamak
zorundadirlar. Ayn1 zamanda pokerde siirekli olarak hem oyuncular hem de rakipler i¢in yeni
kaynaklar dogmaktadir. Chesbrough (2004: 24) bugiiniin yiiksek teknoloji ve pazar belirsizlik
diizeyini anlatmada poker metaforunun olduk¢a uygun oldugunu ileri siirmektedir. Bu belirsiz
ortam ile miicadele edebilmek icin oOrgiitler, inovasyonu yonetirken kapaliligin engellerini
yasamakta, agik inovasyonun prensiplerini benimsemekte ve boylelikle ¢cevresinde yer alan diger
orgiitler ile rekabet ve is birligini bir arada tutmaya dogru yonelmektedirler.

Herhangi bir 6nemli inovasyon ¢ok sayida farkli alanlardaki problemlerin ¢6ziilmesini
ve teorik engellerin, tasarim, iiretim ve dagitim alanlarindaki sorunlarin asilmasini gerektirir ve
biitiin bunlar1 tek basina basarabilen insanlar veya orgiitler s6z konusu degildir (Satell, 2017:
22); is birligi burada anahtar kavramdir. Satell (2017: 245), giiniimiizde is birliginin bir se¢enek
degil bir mecburiyet oldugunu belirtmis ve bilginin demokratiklestigini, yetenek, teknoloji ve
enformasyon ekosistemlerine platformlar aracilifiyla baglanma becerisinin hiz kazandigini ifade
ederek sirketlerin is birligini rekabet avantaji saglayan bir etken olarak gérmeleri gerektiginin
altin1 ¢izmistir. Bu bakis agisi stratejiye de sirayet eder; strateji bir satrang oyunu olmaktan ¢ikar,
baglant1 aglarin1 genisletme ve derinlestirme siirecine doniisiir. Boyle bir ortamda gii¢ deger
zincirinin tepesinde degil, aglarin merkezinde yer alir ve sektdre hakim bir oyuncu olmanin en
iyi yolu ekosistemde bulunan bu aglarin vazgecilmez bir ortagi olmakla elde edilir (Satell, 2017:
239-240). Anderson (2014: 42) bu yeni inovasyon anlayisint amatdr, profesyonel ve
girisimcilerin de aralarinda oldugu sayisiz bireyin imzasimi tasiyan asagidan yukar1 bir
inovasyon anlayisi olarak betimlemektedir. Ona goére agik inovasyon ortaminda yaratilan bir
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iirlinlin ticari anlamda basar1 kazanma sansi daha yiiksektir. Bunun nedeni ac¢ik inovasyon
ortamimin o iriiniin daha hizli, daha iyi ve daha ucuz bir sekilde iretilmesini saglamasidir.
Ayrica agik inovasyon yaklagimini benimseyen sirketlerin olasi kazanglarindan birinin pazara
erigim olanaklari, bir digerinin de ekonomik avantajlar oldugunu belirtir (Anderson, 2014: 120-
121). O iiriini iiretirken gergeklestirilecek Ar-Ge, iiretim, pazarlama ve diger destek faaliyetler
cok daha az maliyetle gerceklestirilebilir. Anderson (2014: 125) da ag¢ik inovasyon yaklagimin
uygulayan sirketler i¢in rekabet avantajinin diger sirket ve inovasyon faaliyetlerinde bulunan
orgiitlerden olusan ekosistemlerden gectigini ifade eder.

Orgiitler stratejik is birlikleri, Ar-Ge anlasmalari, arastirma konsorsiyumlar1 gibi
birtakim stratejik iligkilerde bulunurlar. Bu stratejik iliskiler oOrgiitlerin bilgi paylagimini
kolaylagtirir (Keskin, Akgiin ve Kogoglu, 2016: 288-289). Culpan (2014: 18) ac¢ik inovasyon
yaklagimimi benimseyerek, bircok sektérde yikici ve radikal inovasyonlart kesfetmek igin
yapilan stratejik is birliklerinin isletmelerin is stratejilerinin temel unsurlarindan biri haline
geldigini ifade eder. Arastirmaciya gore bircok igletme inovatif yetenek olusturmak ve yeni iirlin
ve teknoloji gelistirme faaliyetlerinde bulunmak igin gesitli is birliklerinde bulunurlar. Buna
ormmek olarak kiimelenmelerdeki isletmelerin agik inovasyon faaliyetleri verilebilir. Bu tarz
orgiitlerde bir isletmenin girdisi diger isletmenin c¢iktis1 olmakta, bu da isletmeler arasi is
birliklerini beslemektedir. Buradaki temel nokta birden fazla isletmenin karsilikli olarak agik
inovasyon faaliyetlerinde bulunmalar1 ve kazan-kazan bakis agisina sahip olmalaridir.

Gorildiigii gibi inovasyonun diger yontemlerinden farkli olarak agik inovasyon, hem
inovasyon siirecinin hem de ¢iktilarinin agik (Huizingh, 2011: 3) oldugu bir inovasyon tiiriidiir.
Dolayisiyla agik inovasyon yapan bir igletme bu bilgi akisini kabul ederek yola ¢ikmakta ve
rekabet-is birligi dengesini daha en bastan bu sekilde planlamaktadir.

1.2.4. Karar Alicilar ve Politika

Hodgkinson’a (2008: 59, 80) gore yoneticiler politika yapim islevlerine ¢ikarlar ile
baglamakta ve bu gorilis temelinde yazar ‘politika, stratejik karar alimidir’ Onermesini ileri
siirmektedir. Burada ¢ikarlar ile kastedilen; kisisel, orgiitsel ve orgiit tistii ¢ikarlardir. Bir orgiit,
bilgiye erismek ve onu kullanmak i¢in bir agik inovasyon agmin pargasi olabilir ve kendi
cikarlarini agdaki diger aktorlerin ¢ikarlar ile biitlinlestirebilir. Bu 6rgiit davranist hem bir 6rgiit
toplulugu gibi davranmay1 hem de ¢ikarlarin elde edilmesi icin rekabet etmeyi gerektirir. Bu
paradoksal davranig, Orgiitlerin agik inovasyon yapma/yapmama kararini belirlemede 6nemli
olgtide agiklayict olabilir. Bu karar1 verme yetkisine sahip olan yoneticiler, kritik bilgi edinme
siireglerinin es zamanli olarak yiiriitiiliip yiiriitiilmeyecegine karar vermeli ve buna baglh olarak
icsel ve digsal kaynaklarin nasil organize edilecegine iliskin yapiy1 belirlemelidir (Lichtenthaler,
2011: 78). Dolayisiyla, orgiit i¢in agik inovasyon uygulamalarinin gerekliligine herkesten 6nce
karar alicilar olarak iist yonetimin ikna olmasi ve bunun i¢in maddi ve entelektiiel yatirima
niyetlenmesi gerekmektedir. Ornegin, yap/satin al, birlestir/iliskilendir veya sakla/sat ikilemleri,
orgiitte politika yapicilarin bilgi yonetiminin nasil yapilacagi ve politikalarin neler olacagina
iliskin yaptig1 zihinsel sorgulamanin bir sonucudur. Bu ve benzeri ikilemlerin ve sonrasi
verilecek kararlarin analiz diizeyine gore etkileri de farklilik gostermektedir. Ayrica yoneticiler
verdikleri her kararin a¢ik inovasyonun uygulanma siirecinde orgiitsel, proje ve bireysel diizeyde
etkilerini 6ngdrme sorumlulugunu tagimaktadir.

Yoneticiler orgiitte bilginin odagma karar veren kisilerdir. Ornegin; igten digsa agik
inovasyon uygulamasinda yoneticiler, disartya fikir transfer edilmesi, fikri miilkiyetlerin
satilmasi gibi atilimlarin orgiite kazang saglayacagini dngorerek orgiit i¢i bilginin ve inovasyon
faaliyetlerinin digsallastirilmasi seklinde bir karara varabilirler. Buna karsin orgiitiin bilgisini
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zenginlestirmek amaciyla dissal bilgi kaynaklarindan yararlanmayi, yani distan ige acik
inovasyonu tercih edebilir.

Knoskova (2015°ten akt. Natalicchio vd., 2017: 1370), igten disa agik inovasyon yapan
orgiitlerin yoneticilerinin, stratejik odaklarinda yer alan, yani rekabet avantajlarin1 kaybettirecek
temel yeteneklerine iliskin dissal bilgiyi paylagsma konusunda temkinli davranmalar1 gerektigini
diisinmektedir. Bununla ilgili olarak Lichtenthaler (2007’den akt. Natalicchio vd., 2017: 1370),
Ar-Ge projelerinin stratejik uyum derecelerini belirlemede birtakim yonetim pratiklerini
onermektedir. Bunlar; i¢ bilgi ile birlikte dis bilgiden yararlanma (koordinasyon), bilgi
kaynaklarinin ticarilestirilmesi ile ilgili igsel planlarin belirlenmesi (merkezilesme) ve Ar-Ge ve
pazarlama gibi fonksiyonel alanlar arasinda is birligi saglanmasidir (is birligi). Yoneticiler bu
yonetim pratiklerinden birini ya da bir kagini birlikte kullanmaya karar verebilir. Burada
yoneticinin agik inovasyon kararini verirken stratejik uyumu dikkate almasi ve rasyonel
davranmasi beklenmektedir.

1.2.5. Strateji Uzerine

Acik inovasyonun temelinde yatan fikir orgiit dis1 aktorler ile inovasyon faaliyetlerinde
birlesmenin yollarin1 aramaktir. Bunu yapmak stratejik bir yaklasim gerektirir (Bessant ve Tidd,
2018: 219-221). Burada tartisiimasi gereken iki stratejik yol s6z konusudur: Inovasyon
stratejileri belirlemek ya da agik inovasyonu bir orgiit stratejisi gibi konumlandirmak. Birinde
inovasyonu belirli bir ekibin/boliimiin sorumlulugu gibi gérme durumu varken, digerinde
Orgiitiin temel varlik dayanagini agik inovasyon olarak belirlemek s6z konusudur. Bu ayrim
gozetilerek Orgiitiin temel stratejisinin olusturulmasinda su sorularin cevaplar1 belirleyicidir:
“Bilgiyi nasil koruruz?”, “Digerlerinden nasil bilgi alirz?”, “Yatirimin yeni bilgi getiri oram
nedir?” ve “Mekanizmalar1 nasil kullaniriz?” (Bessant ve Tidd, 2018: 220). Bu sorulari
cevaplandirirken Grgiitlin stratejisi ve acik inovasyona olan bakisi da sekillenmis olacaktir.

Chesbrough ve Appleyard (2007: 58-60), “a¢ik strateji’ olarak adlandirdiklar1 bir kavram
ortaya atmislar ve bu kavramin geleneksel is stratejilerinin ilkelerini agik inovasyon bakis
acistyla dengelemek anlamina geldigini belirtmislerdir. I¢inde yasadigimz yeni donemde
goriilen bazi anomaliler geleneksel strateji yaklasimlarinin ciddi dlglide revizyona ihtiyag
duyduklarint veya tamamen farkli stratejik yaklasimlarin gelistirilmeleri geregini giindeme
getirmistir. Yazarlar orgiitler icin agikli§1 deger yaratma bakimindan bir genigleme olarak ele
almaktadirlar. Aragtirmacilara gore etkin bir acgik strateji deger yaratimi ile deger kazanimi
arasinda bir denge saglar. Bir iiriin ya da hizmetin hem miisteri i¢in, hem de sirket igin deger
teskil etmesi gerekir. Miisterinin algilanan faydasi deger yaratimi anlamina gelirken, gelir
getirmesi ve karliligi deger kazanimi kismini olusturur (Verdin ve Tackx, 2015: 2). Agik strateji
ile yaratici bireyler, inovasyon topluluklar1 ve is birlik¢i girisimler gibi giiclii aktorlerin deger
yaratimi siirecine katilimlarinin siirekliliginin saglanmasi ve dengelenmesi s6z konusudur
(Chesbrough ve Appleyard, 2007: 73).

Platform devrimi, aglarin yiikselisi, biiyiik veri ve diger bazi gelismeler isletmeleri bazi
meydan okumalarla kars1 karsiya getirmistir. Yeni cagin getirdigi bu meydan okumalardan bir
tanesi deger yaratan varliklarin sahiplikleri ile ilgilidir. Ag¢iklik bu sahiplik kavramini gesitli
aktorlere dagitarak farkli bir boyuta tagimig, anlamini genisletmistir. Diger bir meydan okuma
iiriinlerin kopyalanmasinin oniine gegilmesi becerisi ile ilgilidir. A¢ik kaynak mantigi bu
uygulamay1 anlamsiz kilmaktadir. Ag¢ikli§i benimsemis bazi sirketler inovasyon siirecinin her
asamasini miisteri ve benzeri bir¢ok aktorlerin katkisina agmakta ve inovasyon ¢iktilarini farkl
taraflarla paylasabilmektedirler. Patent satiglar1 veya patentlerin parasal getiri beklenmeden bazi
aktorlere bagislanmasi gibi uygulamalar buna 6rnek olarak verilebilir. Dolayistyla yeni birtakim
stratejik yaklagimlarin gerektigi gercegi ortadadir. Sahiplik, giris bariyerleri, degistirme
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maliyetleri ve endiistri i¢i rekabet gibi faktorler artik ikincil 6nemdedir. Bireysel goniilliilerin
katilimlarini tesvik etmek, topluluk katiliminin rolii, inovasyon aglarimin yapilandirilmas: ve
inovasyon ekosistemleri gibi faktorler 6n plana ¢ikmustir (Chesbrough ve Appleyard, 2007: 60-
62). Buna istinaden orgiitler arasi iliskilerde inovasyon aglari, bu aglar iginde bulunan bireyler
ve yaratic1 topluluklar gibi aktorler arasinda deger paylasiminin nasil gerceklesecegi gibi konular
dikkate alinmalidir. Ayrica strateji uygulama siirecine geg¢meden Once, oOzellikle sirket
yoneticilerinin agik stratejiyi anlayacaklari ve etkin bir sekilde yonetecekleri stratejik bilince
sahip olmalar gerekir. Bu da ag mantig1, kazan-kazan anlayisi, agiklik, is birligi gibi kavramlar
hem o6rgiit diizeyinde hem de orgiitler aras1 diizeyde anlamalarini gerektirir.

Felin ve arkadaslar1 (2017: 119), orgiitler ve pazarlardaki ‘sosyallik’ kavramina
odaklanarak kitlesellik mantigin1 ve uygulamalarinin (kitle-kaynak kullanimi, kitlesel fonlama,
acik inovasyon, kullanici inovasyonu vb.) firma teorilerini nasil agikladigini ortaya koymaya
calismislardir. Bu caba ile strateji-Orgiit-inovasyon iliskisi baglaminda kitlesellik ile ilgili
sosyallik kavramini ii¢ farkli bakis acisiyla degerlendirmiglerdir: Sosyalligin islevleri
(rasyonelligin uzantis1 olarak sosyallik, algilama ve sinyalleme olarak sosyallik, eslesme ve
kimlik olarak sosyallesme), sosyalligin bigimleri (bagimsiz/toplu ve etkilesimli/ortaya ¢ikan
sosyallik bicimleri) ve sosyallikte basarisizliklar (yanlis kullanim ve yanlis uygulama). Bu
calismanin ortaya attig1 goriisler kitlesel uygulamalarin i¢inde agik inovasyonu ele almasi ve
ortaklasa yaratilan aglarda sosyallige vurgu yapmasi itibariyle mevcut ¢alisma i¢in 6nemlidir.
Buna benzer goriisler sosyal ag kuraminin anlatildig kisimda yer almaktadir.

Strateji ve rekabet iliskisinde glincel egilimler, orgiitte inovasyon kiiltiiriinii yerlestirme
ve siirdiiriilebilir kilma ¢abalarini igermektedir. Onceleri stratejik planlama ve stratejik yonetim
alanlarmin katkilart ile ‘siirdiiriilebilir rekabet avantaji’ kavrami ve mimkiin oldugunca
devamlilik arz eden bir stratejik formiilasyon siireci iizerinde durulmustur. Ciinkii degerli
kaynaklara erismede ve onlar1 kullanmada avantaj saglamak, rekabette 6ne gegmek icin bir yol
olmustur. Ancak bugiinlerde McGrath (2013: 15), ‘strateji tikandi’ climlesi ile kitabina giris
yapmis ve rekabet stratejisi, inovasyon ve oOrgiitsel degisim gibi farkli kavramlarin bir araya
gelmesi ile olusan ‘gecici avantaj ekonomisini tanimlamistir. Bu kapsamda inovasyonun sekil
degistirdigini ve strateji ig¢in esas oldugunu ileri siirmiistiir. Bu baglamda orgiitte inovasyon
yetkinligini olusturmak i¢in ‘inovasyonun siiregelen ve sistematik bir siire¢” (McGrath, 2013:
116) oldugunu ve isletmeye niifuz eden bir hal almasi gerektigini belirtmistir. Bdylece gecici
avantaj ekonomisi, hem rekabet avantajinin siirdiiriilebilirlik iddiasin1 sorgulatmakta hem de
yeni deger yaratma sekillerine dikkat ¢ekmektedir. Bu yeni deger yaratma sekillerinin agik
inovasyon yapma amagli bicimlenen orgiitsel aglar aracigiyla, Uzzi ve Lanchester’in (2004: 320)
ifadesi ile ‘birliktelik temelli ag diizenekleri’ araciligiyla somutlastigi goriilmektedir.

1.2.6. Sosyal Ag Kuram ve Orgiitsel Aglar

Sosyal ag kuraminda orgiitler, birbirinden bagimsiz yapilar olarak degil kendi aralarinda
olusan etkilesime gore degerlendirilmektedir. Teorinin temelinde sosyal iligkilerin Grgiitlerin
ekonomik eylemlerini etkileyecegi fikri yatmaktadir (S6zen ve Giirbiiz, 2012: 301-303). Ac¢ik
inovasyona dayali bir sistem diger orgiitlerle farkli zamanlarda, farkli amaglara hizmet eden
karmasik bir iligski aginda faaliyette bulunmay1 gerektirebilir (Dittrich ve Duysters, 2007: 513).
Ozellikle acik inovasyonu yeni uygulayan sirketlerde bir yoneticinin sosyal ag1 ve bu agdaki
kigiler ile iligkileri 6nemli rol oynamaktadir (Chiaroni, Chiesa ve Frattini, 2011: 41).

Satell kitabinda Geoff Colvin’in (2015: 49) Humans Are Overrated adli kitabinda
tammladig1 dikkat cekici bir kavrama atif yapmaktadir: iliski iscileri. Kitapta bilgi iscilerinin
yerini artik iliski is¢ileri denilen yeni bir ¢aligan tiirliniin alacagindan bahsedilir. Bunun nedeni
orgiitler i¢in artik bilginin degil iliskilerin en 6nemli deger olmasidir. Agik inovasyon
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faaliyetlerini diisiindiiglimiizde bunun dogru oldugunu soyleyebiliriz. Bu yeni kavram sinir
kapsamu roliinii (boundary spanners) ve esik bekgilerini (gate keepers) akillara getirmektedir.
Sinir kapsami rolii orgiitiin sinir birimlerinde yer alan kisileri ve bu kisilerin 6rgiit smirlarin
genigletme eylemlerini ifade eder. Acik inovasyon topluluklari topluluga yapilacak teknik
katkilarla degerlendigi i¢in teknik simirlar1 genisleten bireyler bu topluluklar i¢in 6nemlidir.
Ornegin, siir kapsamu roliinii {istlenen bir birey dogal olarak drgiitler arasi iliskilerdeki taraflarla
iletisime gececek ve teknolojik sorunlar1 ve orgiitiin sinirsal sorunlarini ¢ozecegine dair ilgili
taraflarin glivenini kazanmaktadir. Bu roldeki bir kisi ¢atigmalar1 ¢dzecek ve is birliginde olunan
orgiitlerin beklentilerini anlayabilmektedir (Fleming ve Waguespack, 2007: 170-171).

Acik inovasyonu sosyal ag kurami ile anlamaya calismak bizi bireysel diizeyde baska bir
kavram tlizerinde daha diisiinmeye tesvik eder. Bu kavram esik bekgisi kavramidir ve Kurt Lewin
tarafindan ortaya atilmistir. Bu kavram bir iletisim sisteminde bilgi akigini kontrol eden ve hangi
bilgilerin o sisteme alinacagina karar veren kisiler i¢in kullanilmistir (Lewin, 1948’den akt.
Coghlan ve Brannick, 2003: 33). Ar-Ge literatiiriinde bu kavram bilgi ve iletisim degisim agini
kuran, orgiit icine alinan bilgileri filtreleyen, orgiit i¢cindeki ve disindaki kaynaklarda bulunan
bilgileri birlestiren ve bunun sonucunda bu bilgileri orgiite ve ¢alisma gruplarina aktaran
kisilerdir (Gemiinden, Salomo ve Horzle, 2007: 409). Acik inovasyon faaliyetlerinde 6nemli
meydan okumalardan biri hangi bilgilerin inovasyon yapmak i¢in daha degerli olduguna karar
vermektir, dolayisiyla burada esik bekgilerinin rolii 6nem kazanmaktadir. Orgiitte ¢alisan
isgorenler diizeyinde bulunan bu rol artik orgiit diizeyinde artan bir sekilde paylasilmis ve
yayilmis bir durumdadir (West ve Bogers, 2014: 820). Ayrica Gemiinden ve arkadaglar1 (2007:
410) esik bekgisi roliiniin agik inovasyon faaliyetlerinde ‘bilgi ithal etme’ roliinden daha fazla
oldugunu ifade etmektedirler. Aragtirmacilara gore yeni iirlinler veya hizmetler gelistirmek igin
Orgiitiin disinda bulunan teknolojik kaynaklar1 harekete gecirme rolii de esik bekgilerinin
faaliyetlerinden biri olmaktadir. Bu kisiler is birligi projelerindeki ortaklari tanirlar, onlarla
kisisel iliskileri vardir ve giiven iliskisi saglamislardir. Ayrica bu kisiler projeleri nasil
yiiriiteceklerini ve bu projeler i¢cin paranin nereden saglanacagini (6rnegin, kamu arastirma
kaynaklari) bilirler.

Giglii ve zayif baglarin giicii sosyal ag teorisinin 6nemli konularindandir. Giigli
baglarm giicii sosyal ag icerisinde yer alan aktorlerin ¢ogunlukla sosyal nitelikli olan giiclii
baglar olusturmaya egilimli oldugunu ileri siirmektedir (Bourdieu, 1986; Coleman, 1988;
Podolny, 2001°den akt. Sozen ve Giirbiiz, 2012: 308-309). Bu yaklasima gore oOrgiitlerin
icerisinde veya oOrgiitler arasinda ayni meslekte olan, aralarinda hemserilik iliskisi bulunan,
benzer goriislere sahip olan, ayni sosyal statiide yer alan, ayni sosyal derneklere veya sivil
toplum kuruluslarina iiye olan veya ayni okullardan mezun olan kisilerin sahip olduklar1 ortak
yonlerinden dolay1 kendi aralarinda gii¢lii baglar kurma olasilig1 yiiksek olmaktadir (Burt, 2005:
94’ten akt. Sozen ve Giirbiiz, 2012: 311). Zayif baglarin giicii ise sosyal ag icerisindeki
aktorlerin sosyal nitelikli olmasi gerekmeyen kol mesafesindeki zayif baglar olusturma egilimi
icerisine girecegini ifade eder. Bu zayif baglarin bireylerin kendi sosyal cevrelerinde
ulasabildiklerinin 6tesinde bilgi ve kaynaga ulasmada yardimci olduklarindan ve gii¢lii baglara
gore gorece daha biiyiik ve uzak aglarla baglanti kurma imkan1 saglar. Ayrica bu baglar bilgiye
hizli erisim konusunda olumlu katki saglayabilmektedirler (Granovetter, 1983: 209’dan akt.
Sézen ve Giirbiiz, 2012: 309-314). Zayif baglari inovasyon siirecinde kullanabilen sirketler
yaraticilik ve inovasyonu bastiran bir unsur olan gereksiz fazlalik riskini azaltacak yeni
ortaklarla is birliginde bulunabilirler ve bu inovasyon faaliyetleri i¢in olumlu bir etki yaratabilir.
Ozellikle ¢ok bilesenli, karmasik iiriinlerin gelistirilmesi siirecinde bu tiirden baglarmn giicii daha
etkilidir (Bahemia ve Squire, 2010: 615-618). Acik inovasyon faaliyetlerini diisiindiigiimiizde,
ozellikle orgiitler arasi iligki gerektiren uygulamalarda, bu tiirden baglarin giicii daha da 6nem
kazanmaktadir. Ornegin; inovasyon icin is birligi yapabilecek iki sirketi diisiindiigiimiizde, giiclii
baglarm giiclinden faydalanarak iliski kurulmus sirketlerden ziyade zayif baglar daha farkli
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kaynaklarin sirkete gelmesine Onciiliik edebilir, bu da sinerjik bir inovasyon yaratma siirecinin
olusumuna sebep olabilir. Bu durumda inovasyon ¢iktisi birgok yonden daha degerli olabilir.

Acik inovasyon uygulamalari, orgiitler i¢in aglardan yararlanmay1 zorunlu kilmaktadir.
Orgiitler bu aglar1, yeni ¢ikan teknolojileri dgrenmek ve paylasmak, inovatif teknolojiler ile ilgili
standartlar1 arastirmak ve olusturmak, diger orgiit, orgiit gruplan ve farkli sektorler ile birlikte
ogrenmek, fikir ve kaynaklara erigimi artirmak, kullanicilara aktif rol vererek ortak yaraticilik
platformlar1 yaratmak, dahas kitleleri sadece yeni fikirler i¢cin degil temelde kaynak ve sagduyu
icin hareketlendirmek gibi bir¢ok amagla kullanmaktadirlar (Bessant ve Tidd, 2018: 295).

Oyleyse acik inovasyon aglarmin bahsedilen amaglar1 gergeklestirme yolundaki
islevselligini sosyal ag kuraminin varsayimlarindan biri olan ‘yerlesiklik® kavrami ile
aciklayabilir miyiz? Kurama gore yerlesiklik, birey, grup, orgiit ya da orgiit toplulugu diizeyinde
gerceklesen ekonomik aligverislerin sosyal iliskilerin etkisi altinda oldugu fikrine dayanmakta
(Sozen ve Giirbiiz, 2012: 304) ve agin icinde gegirilen siire, zamana yayilmuis iligkiler, yenilenme
ve genisleme egilimlerini kapsamaktadir (Miles, 2016:298). Yerlesikligin yiiksek oldugu
durumlarda orgiitler arasinda gergeklesen ekonomik islemlerde, finansal kararlarin verilmesinde
ve mevcut rekabet ortaminda sosyal aglar 6n plana ¢ikmaktadir ve aktorler arasi iliskiler degerli
kaynaklara erisim konusunda Oncii olan orgiitler etrafinda sekillenmektedir. Bu sekillenme
bicimi agin yapist ve yonetimi ile ilgili olarak ‘merkezilik’ kavramina isaret etmektedir. Ag
diizeneginde merkezde konumlanma derecesini gosteren merkezilik, aktdriin digerleriyle sahip
oldugu baglanti sayisi bazinda yorumlanmaktadir. Merkezde olmanin diger aktorlere gore
avantajlari; agdaki yeni bilgiye hizli erisim, diger aktorlerin bilgiye karsi tepkilerini 6grenme,
farkli aktorlerden gelen bilgileri birlestirme/sentezleme ve yeni bilgiyi agdaki aktorlere
dagitmadir (S6zen ve Gilirbiiz, 2012: 304). Benzer sekilde agik inovasyon aglarinda da merkez
aktdr, agin yonetimi ve bilginin yonlendirilmesi bakimindan 6nceliklidir.

Laursen ve Salter (2006’dan akt. Chiaroni vd., 2011: 36), acik inovasyon uygulayan
orgiitlerin inovasyon aglarini hem inovatif faaliyetlerinde kullandiklar1 dis kaynaklarin sayisi
(arastirma genigligi) hem de farkli dis kaynaklardan derinlemesine yararlanma derecesi
(arastirma derinligi) yoniinden kullanmalarini 6nermektedir.

Son olarak, karar alict pozisyonundaki ydneticiler, bireysel sosyal aglarini oOrgiitsel
cikarlar dogrultusunda kullanarak orgiitleri i¢in agik inovasyon ortami yaratabilirler. Sosyal ag
kurami, bilgi ve kaynak paylasiminin niceliginde ve niteliginde yoneticilerin sosyal aglarinin
oldukg¢a dnemli oldugunu ileri siirmektedir. Oyle ki 6rgiit iginde dnemli ancak kopuk olan sosyal
aglarin birbirleri ile baglanti i¢inde olmasini saglamak, yoneticilerin 6nemli rollerinden biridir.

2. DEGERLENDIRME VE TARTISMA

Acik inovasyon kavrami ¢ok eski olmamakla birlikte birgok inovasyon uygulamasini
barindiran semsiye bir kavram olmasi nedeniyle stratejik is birlikleri, orgiitsel aglar gibi ¢ok
cesitli yazindan beslenmektedir. Kavram uygulamadan geldigi i¢in ilgili yazini teorik bir diizeye
oturtmakta zorluklar yasanmis, bu sebeple bu calismada agik inovasyonun teorik yansimalarini
kesfetmek amaclanmistir. Bu kapsamda orgiitler arasi iligki baglaminda agik inovasyonu teorik
eksene oturtmak i¢in ¢esitli teori ve kavramlar dayanak noktalar1 olarak belirlenmis ve ¢esitli
sorulara cevaplar aranarak arastirmanin sorusu sekillendirilmistir. Bunlardan ilki agik sistem
yaklagimi ve orgiit-cevre iligkisidir. Ac¢ik sistem anlayis1 agik inovasyon i¢in gerek sart olmakla
birlikte yeter sart degildir. A¢ik inovasyonu igsellestirebilmek i¢in Orgiit sinirlarinin gegirgen
oldugu ve bilgi akisinin ¢ift yonli oldugu anlayisini kabul etmek gerekir, bu da daha farkli bir
sistem bakis1t gerektirir. Ag¢ik inovasyonda sistem Orgiitiin smirlar1 acgisindan bir muglaklik
barindirir, bu gecirgenligin bir yansimasidir. Bilginin nerede basladigi ve nerede bittigi tam
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olarak belli olmamakla birlikte orgiitler arasi iliski baglaminda bu bilgi akiginin iyi yonetilmesi
gerekir.

Popiilasyon ekolojisi yaklasiminda orgiit topluluklarinin karakteristik ozelliklerinin
orgiitlerin hayatta kalma c¢abasinda yonlendirici oldugu iddiasi vardir. Acik inovasyon
uygulamalarinda oOrgiitler arasi iliski veya ag toplulugu dahilinde bigim benzerligi 6nemli
olmamakla birlikte yogun bir is birligi goze carpmaktadir. Dahasi agik inovasyonun dogasi
geregi ¢ift yonlii bilgi akisi, orgiitlerin diger orgiitlerden beklentilerini karsilamakta ve orgiitler
ortak cikarlar dogrultusunda bulugmaktadir.

Diger bir husus kontrol mantig1 ile ilgilidir. Eski geleneksel inovasyon yaklagiminin
antitezi olmasi sebebiyle acik inovasyon, kontroliin bir oranda birakilmasi ve/veya farkli
taraflarla paylagilmasi anlamina gelir. Bir patentin bir sirketin tozlanmig raflarinda durmasi
yerine satilmasi bu mantigin bir drnegidir. Bununla birlikte sirket gelir elde edecek, bir bagka
sirket bu patenti bir inovasyona doniistiirebilecek ve boylece sektor bu inovasyon ile genislemis
olacaktir. Bu kazan-kazan felsefesinin ¢ok agik bir sonucudur. Burada bu makalede agik
inovasyon ile iligki kurulan diger kavramlar devreye girmektedir: Strateji, rekabet ve is birligi.
Orgiitiin temel varlik dayanagim agik inovasyon olarak belirlemek inovasyona stratejik bir bakis
gerektirir. Bu bakis sirketler icin aciklik ve acik strateji kavramlarini bir anlayis olarak
yerlestirmek anlamina gelmektedir. Agiklik farkli derecelerde olabilir; ancak temel olarak
sirketler i¢cin deger yaratma bakimindan bir genislemeyi ifade etmektedir. Ayrica bu yeni
inovasyon anlayisi ile birlikte sahiplik, giris bariyerleri, degistirme maliyetleri ve endiistri ici
rekabet gibi faktorler artik ikincil 6nemde olmus, bunlarin yerini bireysel goniilliilerin
katilimlarii tesvik etmek, topluluk katiliminin rolii, inovasyon aglarinin yapilandirilmasi ve
inovasyon ekosistemleri gibi faktorler almistir. Sirketler bu ekosistemlerin degerli bir tyesi
olarak rekabet ederken, diger sirketlerle is birligi yoluna giderler. Bu da kazan-kazan mantigi ile
gerceklesir. Ayni zamanda siirdiiriilebilirligin sorgulanmasi s6z konusudur ve gegici rekabet
avantajindan faydalanmak i¢in yeni yollar kesfedilir ve yeni stratejiler benimsenir.

Acik inovasyon ile kavramsal olarak kesisen bir bagka yazin ise sosyal ag kurami
yazinidir. Kuram aglarin sosyal yoniine odaklanir. Bir sirket orgiit disindan bilgi almak igin bir
sosyal ag icine dahil olmak durumunda kalabilir. Bu orgiitler arast sosyal iligkilerin ag
cercevesinde gerceklestigi bir durumu ifade eder. Bu agda yerlesik olmak, agdaki zayif baglarin
giiciinden yararlanmak, agdaki sosyal interaktiflik, etkilesim ve sosyallik gibi unsurlar dogrudan
bilgi edinmede 6nemli bir rol oynayabilir. Inovasyon i¢in dogru bilgiyi, dogru zamanda ve dogru
sekilde edinmek hayati bir 6nem tagimaktadir; dolayisiyla sosyal ag olusturma agik inovasyon
icin deger katan bir olgudur denebilir.

Calismada ele alinan ve agik inovasyon mantigi ile iliskilendirilen son aktor ise karar
alic1 pozisyonundaki yoneticiler olmustur. Ust ydnetimin agik inovasyona olan bakis1 ve niyeti,
Orgiitiin acik inovasyona iligkin geleceginin belirleyicisidir. Dolayisiyla yoneticiler, orgiitiin
bilgiyi elde etme ve degerlendirme bi¢iminin yani bilgi ve fikir kaynaklarinin i¢sel mi digsal m1
olacaginin karar mercisidir.

Acik inovasyonu Orgiit teorileri ve iliskili baz1 kavramlarla irdelemek uygulama
alanindan dogmus bir yazin olan agik inovasyon yazinimi bir temele oturtmak bakimindan
onemlidir. Bu ¢abayla teorik altyapinin gelistirilmesi bakimindan alana bir katki saglanmasi
amaglanmistir. Bu makalede agik inovasyon acgik sistem anlayisi ve oOrgiit-gevre iligkisi,
popiilasyon ekolojisi, sosyal ag teorisi ve strateji ve iligkili baz1 kavramlarla incelenmistir. Bu
cercevede makale i¢inde bazi sorular sorulmus ve bu sorular teorik ¢ergevede ilgili yazina atif
yapilarak aciklanmaya calisilmistir. Teorik diizeyde sorulan bu sorular artirilabilir ve uygulama
alaninda ¢ok cesitli arastirmalar yapilabilir. Buna 6rnek olarak ekosistem igerisinde is birligi ile
acik inovasyon faaliyetlerinde bulunan bir sirketin hangi sosyal aglar1 nasil kullandigina iligkin
yapilmig arastirmalar gosterilebilir. Ayrica dikkatler inovasyona yonelik bilginin orgiitler arasi
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akisina, dogasina ve i¢inde bulundugu kosullara yoneldigi i¢in bilgi saglanabilecek her tiirli
orgiit ve bu orgiitlerle agik inovasyona dayali faaliyetler cok yonlil ele alinarak inceleme konusu
yapilabilir. Bunun gibi her bir iliski alani icerisinde uygulamali arastirma(lar) yapilabilecegi
gibi, bu calisma bazi yeni sorular1 da giindeme getirmektedir. Ornegin; acik inovasyon ile
iligkilendirilecek diger bagka teoriler neler olabilir? Bu teoriler agik inovasyona hangi yonleriyle
ve ne sekilde bir dayanak saglayabilir? Hangi kavramlar agik inovasyonu agiklamada yeni bir
teorik zemin olusturabilir? Yerel/kiiresel ayirt etmeksizin acgik inovasyon aglarinda
standartlagsmis davranis bigimlerini agiklamada bu alanda ¢alisan akademisyenler neyi temel
alabilir? Aragtirmanin yarattig1 bu yeni sorular, olasi ¢aligmalara yon vererek genel olarak agik
inovasyon yazinin gelisimine katki saglayabilir. Ote yandan Tiirkiye’den uygulama &rnekleri
akademik perspektifle incelendiginde orgiitler arasi iliskilerin kiiltiirel farkliliklar1 da dikkat
cekebilir. Dolayisiyla bu ¢alisma hem akademik hem de uygulama alaninda yapilacak yeni
caligmalara referans olma niteligi tasiyabilir; ayrica agik inovasyonun Tiirkiye’deki yazinda daha
fazla yer bulmasi ve gelismesi konusunda da katki saglayacag diisiiniilebilir.
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Firma Degeri Yaratiminda Marka Giiciiniin Etkisi: Interbrand
Indirgenmis Nakit Akis1 Yontemiyle Tiirk Markalarimin Analizi

Adnan KARA"

oz

Arastirmanin amaci Tiirk markalarinin degerlerinin hesaplanmasinda marka giiciiniin ve bu markalarin
toplam satis hasilatlar igerisinde markali iirtinlerinden elde ettikleri gelirlerin roliiniin belirlenmesidir. Arastirma hem
finansal hem de tiiketici yonlii bakis agilarmi olanakli kilan karma hesaplama yontemlerinden Interbrand marka
degerleme yontemiyle, Tiirk markalarinin analizlerini kapsamaktadir. Arastirmanin uygulama kisminda, BrandFinance
2017 Tiirkiye’ nin en degerli markalar1 siralamasinda yer alan; Tiirk Telekom, Turkcell, Tiirk Hava Yollar1 ve Argelik
incelenmistir. Arastirma sonucunda degerlerine gére markalar siralanmis ve bu siralamaya gore Tiirk Telekom birinci,
Turkeell ikinci, Argelik ti¢lincii en degerli markalar olarak belirlenmistir. Interbrand marka degerleme yontemi ile en
degerli Tiirk markalarmin degerlendirilmesinin literatiirde 6nemli bir boslugu dolduracag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Marka Degerleme, Firma Finansal Analiz, EVA, Marka Giicii, Talep Analizi
JEL Smiflandirmasi: G17, M39, D46

The Effect of Brand Equity on Firm Valuation: Analysis of Turkish Brands with
Interbrand Discounted Cash Flow Method

ABSTRACT

The aim of the study is to determine the role of brand equity in the calculation of the values of Turkish
brands and the role of these brands from their branded products in total sales revenue. The research covers the analysis
of Turkish brands through Interbrand brand valuation method, which is one of the mixed calculation methods that
enables both financial and consumer oriented perspectives. In the application part of the study, from the Brand
Finance 2017 ranking list of Turkey’s most valuable brands; Turk Telekom, Turkcell, Turkish Airlines and Arcelik
were examined. At the end of the research, the brands were listed according to their values and according to this
ranking, Turk Telekom was determined as the first, Turkcell as the second and Arcelik as the third most valuable
brands. The evaluation of the most valuable Turkish brands with Interbrand brand valuation method is considered to
fill an important gap in the literature.
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1. GIRIS

Gliniimiizde firma degerini belirleyen soyut varliklarin degisen pazar dinamikleriyle
birlikte somut varliklarin &niine gegtikleri goriilmektedir. Isletmelerin soyut varliklari;
entelektiiel sermaye, arastirma gelistirmeyle saglanan yenilikler ve tasarim kabiliyeti gibi somut
olarak deger bigilemeyen kaynaklaridir (Zambon ve Monciardini, 2015). Her ne kadar somut bir
deger atfedilmesi giic olsa da, bunlar, firmalarin degerini artiran ve marka giiciinii olusturan
varliklar olarak kabul edilmektedir. Bu tiirden soyut varliklara sahip firmalar genellikle
rakiplerine karsi pazar kosullarii belirleme konusunda iistiin durumdadirlar. Buna ek olarak;
soyut varliklar ile desteklenen marka giici, firma i¢in aym1 zamanda sadik miisteriler,
ortalamadan daha yiiksek iirlin fiyati ve pazar payr anlamina gelmektedir. Buradan hareketle,
soyut varliklarin firma degerini artiran olduk¢a dnemli unsurlar oldugu sdylenebilir.

Tiirkiye’de muhasebe sistemi agisindan markalarin  degerlemeye tabi tutulmasi
zorunlulugu bulunmamaktadir. Buna neden olarak marka degerlemesinin
muhasebelestirilmesinde 6znelliklerin olmasi gosterilebilir. Bu 6znellikler, markanin tek basina
getirdigi  kazanglarin  belirlenmesindeki  giigliikler, gelecekte yaratacagi  satiglarin
ongoriilmesindeki yanlilik ve yanilma olasiliklar: gibi durumlar olarak sayilabilir. Buna ragmen
Tirk markalarmin firma i¢i raporlamada ve markaya yapilacak yatirimlarda yol gosterici
nitelikte degerlemeye tabi tutulmasi 6nemli goriilmektedir. Tiirk markalar1 halihazirda birgok
marka degerleme yontemini kullanarak incelenebilir. Tiirk markalarinin Interbrand yontemi ile
hesaplanmas1 gerekliligi bu yontemin ekonomik hesaplari katmasinin yani sira tiiketici
goriislerini de goz Oniinde bulundurmasi ve popiiler bir yontem olmasindandir. Bu ¢aligmada
Interbrand yontemi Tiirkiye’de uygulanmakta olan muhasebe sistemi tek diizen hesap planindaki
verilere gore nasil uygulanabileceginin gosterilmistir. Bdylelikle marka degerleme alaninda Tiirk
markalarinin hesaplanmasini inceleyecek arastirmacilara yol gostermesi diistiniilmektedir.

Ote yandan marka degerlemesi ise marka satin alimlarinda isletmelerin rasyonel karar
vermelerinde biiyiik 6neme sahip stratejik bir aragtir. Marka degerlemesi ile satin alinmasi
planlanan markanin gercek degeri hesaplanabilmekte ve bdylece isletmenin marka icin 6demeye
raz1 oldugu meblagin uygunlugu belirlenmektedir. Genellikle markanin gergek degeri ifadesi ile
bir marka isminin pazarda yarattifi etkinin finansal karsiligi vurgulanmaktadir. Giincel
arastirmayla Tiirk markalarinin degerlerinin hesaplanmasinda marka giicliniin roliiniin
belirlenmesi amaglanmistir. Boylelikle marka degerlemesi literatiiriine 6nemli  bir katki
sunulmasi hedeflenmistir. Arastirma ii¢ bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde, konunun
kavramsal arka planmi; marka degerleme yontemleri agisindan ele almmustir. ikinci béliimde,
arastirma yontemi ve marka degerleme uygulamasi agiklanmistir. Ugiincii béliimde ve son
bolimde ise, marka degerlemeye iliskin bulgulara yer verilerek en degerli markalar siralanmaistir.
Daha sonra bulgular yorumlanarak gelecek ¢aligmalar i¢in 6nerilerde bulunulmustur.

2. KAVRAMSAL ARKA PLAN
2.1. Marka Degerleme

Isletme varliklari isletmenin sahip oldugu ve gelecekte nakit akist saglayabilecegi
ekonomik kaynaklardir. Marka da isletmenin varliklarindan biridir. Marka, pazarlamacilar
acisindan bir girdi olarak tiiketicilere zihinsel imaj olusturma ve finansc¢ilar agisindan bir ¢ikti
olarak kurumlara deger olusturma ¢abasidir. Genel olarak marka, kurumlarin insanlara vaat ettigi
essiz ve tatmin edici deneyimi saglamak icin kullandig1 islevsel ve duygusal degerler kiimesidir
(Chernatony, McDonald ve Wallace, 2011). Markalar isim, sembol ve hatta tasarim seklinde bile
olabilirler.
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Marka degeri ve marka denkligi cogu durumda birbirinin yerine kullanilan terimlerdir.
Marka giicii olarak da ifade edilen marka denkligi isletmenin soyut varliklarindandir ve
markanin misteri icin anlammdir. Marka denkligi, aynm1 pazarlama cabalari sonucunda bir
markanin yapamadigini benzer baska bir markanin yapmas: durumunda ortaya ¢ikan pazarlama
etkisi olarak tanimlanmaktadir (Keller, 1993). Ornegin benzer nitelikteki iiriinler arasinda birinin
digerine gore fiyatinin yiiksek olmasina ragmen konumunun degismemesidir. Diger bir ifadeyle
yiiksek fiyatlh olmasma karsin miisterilerin markaya sadik kalmasidir. Marka degeri ise,
katlanilan maliyetten somut iiriin 6zellikleri ve soyut marka 6zelliklerinin toplami ¢ikarildiktan
sonra elde edilen faydalardir (Wasserman, 2015). Bu nedenle marka degerleme igletmenin {iriinii
iiretmek i¢in kullandig1 aragtirma gelistirme, iiretim, dagitim gibi isletme kaynaklarinin ve giiclii
pazar konumu anlamina gelen marka denkligi ve biiylime potansiyeli gibi faktorlerin
hesaplanmasidir.

2.2. Marka Degerleme Yontemleri

Marka degerleme yontemleri temelde pazarlama yonlii ve finans yonlii olmak iizere
ikiye ayrilmaktadir (Christodoulides ve Chernatony, 2010). Finans yonlii yontemler genellikle
firmanin gelecekteki satiglarimi temel almaktadirlar. Pazarlama yonlii yontemler ise, pazar
konumu ve tiiketici goriislerini de marka degerlemesi hesabina katmaktadirlar. Genellikle
aragtirma sirketleri tarafindan gelistirilen marka degerleme yoOntemleri, hem finans hem de
pazarlama yonliidiir.

Marka degerlemenin yaklasik 20 yillik bir geg¢misi olsa da yontem gelistirme
bakimindan hizli gelisen bir alandir. 1995°te marka degerlemede bes sirket bulunmaktayken
giiniimiizde en az 39 marka degerleme yontemi bulunmaktadir (Salinas, 2009). Marka degerleme
uygulamacilar1 ve yazarlari su sekilde siniflandirilabilir:

e Marka danisma ve pazarlama sirketleri (BDDO, Brand Rating, Interbrand, FutureBrand)
Pazar aragtirma sirketleri (Nielsen, Millward Brown, GfK)

e Maddi olmayan varliklar1 degerleme sirketleri (AUS Consultants, Brand Finance,
Intangible Business, vb.)

o Entelektiiel varlik yonetim sirketleri
Denetim sirketleri (Deloitte, PwC, E&Y, KPMG)

e Akademisyenler (Lev, Damodaran, Sattler, vb.)

Uygulamacilarin ¢ogunlugu birden fazla yontemi kullanmaktadir. Degerleme yapilan
markaya veya kosullara gore uyguladiklar1 yontem degisebilmektedir. Maddi olmayan varligin
gercek degerini ortaya koyabilmek i¢in hangi yontem uygun olursa o kullanilmaktadir.
Asagidaki tabloda arastirma sirketleri tarafindan gelistirilen marka degerleme yontemleri ve ele
aldiklar1 marka giicii boyutlar1 goriilmektedir.
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Tablo 1: Marka Degerleme Modelleri
isim Olcek
Interbrand marka giicii Pazar, istikrar, marka liderligi, trend, marka destegi,

¢esitlendirme, koruma.

Young &Rubicom BrandAsset® Valuator Bilgi, saygy, ilgi, farklilagtirma.
WPP Millward BrandDynamics™ Varlik, ilgi, performans, avantaj, iliskilendirme.
Uluslararasi aragtirma Equity EngineSM flgi, algilanan fonksiyonel performans, markanin 6zkaynaklar1 ve

fiyati arasindaki etkilesim.

Ipsos Grup Equity Builder Farklilagma, alaka diizeyi, popiilerlik, kalite ve aginalik.
AC Nielsen Winning Brands™ Farkindalik, goz oniine alma, {iriiniin ii¢ 6zelligi.
BrandFinance Brand Strength Score Farkindalik / tamgikhik, gbz Oniine alma, tercih-yegleme,

memnuniyet, tavsiye.

Kaynak: Chernatony (2010).

Arastirma sirketlerinin gelistirdikleri marka giicii endeksleri marka degerlemesini
etkileyen faktorler olarak modellenmektedir. Yukarida marka degerleme modellerinde marka
denkligi icin kullanilan Slgekler genel olarak markanin pazardaki bilinirligi, liderligi, markanin
sirket icinde ne kadar desteklendigi, nasil iliskilendirildigi, fonksiyonel performansi ve
fiyat/deger karsilagtirmalarini igermektedir. Marka denkligi Olgekleri sirketler tarafindan daha
dogru degerlendirme igin stirekli gelistirilmektedir. Asagida akademik ¢evre tarafindan 6nerilen
kavramsal modeller bulunmaktadir.

Tablo 2: Marka Degerleme Kavramsal Modelleri

Calisma Boyutlar:
Aaker (1991, 1996) Marka bilinirligi, marka birlikleri, algilanan kalite, marka sadakati
Blackston (1992) Marka iligkisi (marka ile giiven, miisteri memnuniyeti)
Keller (1993) Marka bilgisi (marka bilinirligi, marka ¢agrisimlar1)
Sharp (1995) Sirket / marka bilinirligi, marka imaj1, miisterilerle iliskileri
Berry (2000) Marka bilinirligi, marka anlami
Burmann ve dig. Marka fayda netligi, algilanan marka kalitesi, marka fayda benzersizligi,

marka sempati, marka giiveni

(2009)

Kaynak: Chernatony (2010).

Marka degerlemesinin hesaplanmasinda kullanilan ve akademik c¢evre tarafindan
Onerilen bazi1 kavramsal modeller bulunmaktadir. En bilinenlerden birincisi Aaker (1991)
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tarafindan Onerilen marka sadakati, isim farkindaligi, algilanan kalite, algilanan kaliteyle ilgili
marka cagrisimlari, diger marka varliklar1 (patentler, isim haklari, kanal iligkileri) faktorlerinden
olusan marka denkligi kavramudir. Ikincisi ise, Keller (1993)’in marka denkliginden
etkilendigini One siirdiigli marka bilgisi modelidir. Bu modele gore marka bilgisi, marka
farkindalig1 (hatirlama, tanima) ve marka imaj1 (marka ¢agrisimlari)’ndan olugmaktadir. Ayrica
markaya giiven (Blackston, 1992) ve markayla duygusal bag (Berry, 2000; Burmann vd., 2009)
da marka denkliginin kavramsal modellerinde etkileyici faktorler olarak degerlendirilmektedir.
Marka degerleme modellerindeki egilimler markaya yonelik tiiketici tutumlarinin belirlenmesine
yoneliktir. Bunun yam sira markayla ilgili tiiketici davramglarinin  belirlenmesi de
akademisyenlerin egilimlerindendir.

Bu calismada Interbrand tarafindan gelistirilen marka giicii boyutlar1 ele alinmustir.
Bunlar, liderlik, istikrar, cografi yayilim, pazarlama destegi, korunma, pazar, trenddir. Liderlik -
pazar1 etkileme giicii, istikrar tiiketicinin sadakati, cografi yayilim - uluslararasi pazarlara
yayilma derecesi, pazarlama destegi - firma icinden markalagsmaya yatirimi, korunma - markanin
telif haklarma sahipligi, pazar - markanin bulundugu pazardaki talep yapisindaki degisimleri,
trend — markanin tiiketiciler i¢in uzun donemli anlamidir. Interbrand yontemi akademik
caligmalardaki tiiketici tutumlar1 ve davraniglarini belirlemek {izerine olan egilimlerin her ikisini
de icermektedir. Bu nedenle gegerliligi kabul edilebilir modellerden birisidir.  Marka
degerlemesinin Tiirkiye’deki ampirik ¢caligmalari asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 3: Tiirkiye’de Pazarlama Yonlii Marka Degerleme Ampirik Calismalar

Olcek Boyutlar Olciim Diizeyi ~ Orneklem Uriin Kategorisi
Kogak ve dig. Uriin fonksiyonel faydasi, {iriin Bir marka Tiirkiye Spor ayakkabilar1
(2007) sembolik faydasi, marka ismi diizeyinde
fonksiyonel faydasi, marka ismi
sembolik faydasi
Aydin (2009) Marka Asinaligi, Marka sadakati, Degerlerine gore Tiirkiye, 28 farkli firma
Algilanan Kalite, Markaya olan tutum, markalarin Istanbul
Marka satin alma niyeti, Marka stralamasi
Tecriibesi, Markay1 kullanma durumu
Pinar ve dig. Marka bilinirligi, algilanan kalite, Degerlerine gore Tiirkiye, Banka
(2012) marka imaji, marka ¢agrisimi, kurum markalarin Ankara
¢agrigimi ve marka sadakati siralamasi
Ozseving (2013) Satin alma istegi, farklilagsma, istikrar, Degerlerine gore Tiirkiye Sarkici, Doktor,
aile markasi, ilginglik, liderlik, yiiksek markalarin Politikac1
mertebe, ilgilenim, komiinal duygular, stralamasi
genel memnuniyet, iin, bolimmiis
baglilik, yenilikgilik, sdzel iletisim
Koca (2015) Marka farkindaligi, cagrisimlar, Bir marka Tirkiye Basketbol takimi
algilanan kalite, sadakat diizeyinde
Zengin ve Marka sadakati, marka imaj1 ve Degerlerine gore Tirkiye, Perakende
Giingordii (2015) algilanan kalite, insan, marka markalarin Ankara magaza
farkindalig Siralamasi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Akademik yazinda marka degerlemeyle ilgili ¢cok sayida ampirik ¢alisma bulunmaktadir.
Bu galigmanin uygulamasi Tiirk markalarin1 kapsadigindan dolay1 Tiirkiye’deki pazarlama yonlii
marka degerleme ampirik ¢aligmalar incelenmistir. Tiirkiye’deki calismalar incelendiginde genel
olarak bilinirlik, sadakat, cagrisimlar ve algilanan kalite iizerinden marka degerlemelerinin
yapildigi goriilmektedir. Caligmalarda cogunlukla Aaker ve Keller’in modelleri kullanilmaktadir.
Genel olarak ayni sektordeki farkli firmalar ya da tek bir marka incelenerek marka degerleri
belirlenmeye calisilmistir. Tiirk markalarinin incelendigi bu ¢alisma genel kabul goren bir
modelin uygulanmasini gostermesinden ve farkli sektorlerdeki firmalarin marka degerlemelerini
gostermesinden dolay1 akademik yazindaki bir boslugu dolduracag diigiiniilmektedir.

3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci markanin degerinin hesaplanmasinda, marka giiciiniin ve markal
triinlerin toplam satiglar igindeki oraninin 6neminin belirlenmesidir. Interbrand indirgenmis
nakit akis yonteminden elde edilen modelde; birinci olarak, marka giicli endeks kriterlerine gore
marka degerine firmanin pazarlama kabiliyetlerini yansitan skorunun etkisinin belirlenmesi
amaglanmustir. Ikinci olarak, marka degeri ve markali iiriinlerden elde edilen gelirlere (faaliyet
gelirleri / satig gelirleri) gore hesaplanan iskonto orani arasindaki baglantinin incelenmesi
amaglanmustir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada Tiirk markalarinin degerleri Interbrand nakit akis yontemiyle analiz
edilmistir. Arastirmanin uygulama kismi BrandFinance tarafindan yapilan 2017 yili Tiirkiye’nin
en degerli markalarindan segilen ilk dort markadir. Bunlar sirasiyla; Tiirk Telekom, Turkcell,
Tiirk Hava Yollari, Argelik’tir.

3.3. Interbrand indirgenmis Nakit Akis Yontemi

Bu c¢alismada marka degerlemesinde Interbrand indirgenmis nakit akig yontemi
kullanilmigtir. Bu yontemin secilme nedeni hem daha nesnel olmasi hem de yaygin kabul
gormesidir. Interbrand yoOntemine gore marka degerlemesi yapilirken su ili¢ asama yerine
getirilir; 1) Markanin Net Simdiki Degeri (Bunu bulmak i¢in ekonomik katma deger yontemi
kullanilir) bulunur, 2) Marka Etki Endeksi - markanin nakit akislarina ulasmadaki roliinii 6l¢er —
hesaplanir, 3) Marka Giicii (liderlik, istikrar, pazarlama destegi, cografi yayilim, trend, pazar ve
korunma) belirlenir.
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1. Pazar Bolimlendirme

2. Finansal 3. Talep 4. Rakip
Analiz Analizi Analizi

Ekonomik Marka Rolii Marka Giicii
Kar Endeksi (RBI) Skoru (BSS)

Marka Marlka Riskd
Kazanclan (iskonto Oram )

5. Marka Degeri
Marka kazanglanmm net simdiki degeri

Sekil 1: Interbrand Marka Degerleme Modeli

Kaynak: https://www.interbrand.com/wp-content/uploads/2015/10/Interbrand-Financial-Applications-for-Brand-
Valuations.pdf, Erisim: 14.11.2018.

Interbrand modeli ii¢ asamada gerceklestirilir. Oncelikle, finansal analiz ile faaliyet
gelirlerinden borglar ve bor¢lanma maliyeti disiilerek ekonomik kar hesaplanmaktadir.
Ekonomik katma deger, Akyiliz (2013)’iin olusturdugu ekonomik katma deger modeline uygun
sekilde hesaplanmigtir. Ekonomik katma deger yontemi asagidaki formiile gére hesaplanmustir:

EVA = [Vergi Sonrasi Net Faaliyet Kar1
VSNFK(NOPAT)
Yatirilan Sermaye X Agirlikli Ortalama Sermaye maliyeti
B [ (YS) (AOSM) ]

Yatirilan Sermaye = Donem Bagi Net Isletme Sermayesi + Duran Varliklar
Net Isletme Sermayesi = Dénen Varliklar — Kisa Vadeli Bor¢lar

AOSM = (Bor¢larin Orani + Bor¢larin Vergi Sonrasi Maliyeti) + (Oz Sermayenin Orani x Oz
Sermayenin Maliyeti)

Oz Sermaye Maliyeti = Risksiz Getiri Oram + Sirketin f Katsayisi x Pazar Risk Primi)
Bor¢lanma Maliyeti = (FVOK / Finansman Gideri) + Spread

Yukaridaki formiilde pazar risk primi %5 (sirketin bulundugu sektoriin getiri riskini
ifade eder), risksiz faiz orami on yillik devlet tahvillerinin faiz oranina esit varsayilmistir.
Sirketin 6deme giiciine denk gelen ek faiz (spread) degeri Hatipoglu (2011) ¢aligmasinda yer
alan tablodaki karsilastirma kullanilarak her bir girket i¢in kredi notuna gore karsiligr verilmistir.

Ikinci olarak, pazar analizi ile marka rolii endeksi bulunmaktadir. Marka rolii endeksi
cesitli endiistrilerde farklilagmaktadir ve maddi olmayan gelirlerden markal1 {iriinlerin katkisinin
cikarilmasiyla bulunmaktadir. Marka rolii endeksi (RBI), Interbrand indirgenmis nakit akim
yontemine gore tiiketicilere anket yapilarak degerlendirilmektedir. Ancak bu ¢alismada marka
rolii endeksinin belirlenmesinde Barth ve dig. (1998)’nin Financial World kaynagini alinti
gosterdigi formiille markali {irlinlerin satisindan elde edilen gelirlerin toplam satis gelirlerine
oraninin bulunmasiyla hesaplanan faaliyet marj1 kullanilmistir. Faaliyet marj1 asagidaki formiile
gore hesaplanmustir.
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. . faaliyet kart
Faaliyet marji = ——————
satis gelirleri

Ucgiincii ve son olarak marka giicii hesaplanmaktadir. Marka giicii hesaplamirken yedi
kritere gore derecelendirme yapilmaktadir. Marka giicii 100 puan iistiinden hesaplanmaktadir ve
sirasiyla pazar %25°lik, istikrar %15°1ik, liderlik %10’lik, pazarlama destegi %25°lik, trend
%10’luk, cografi yayilim %10’luk, korunma %10’luk etkiye sahiptir. Derecelendirmede 0-25
aras1 zayif, 25-75 arasi orta, 75-100 aras1 giiclii markalar1 ifade etmektedir. Marka giicii
endeksinin belirlenmesinde uzmanlara asagidaki tabloda verilen sorular sorulmaktadir.

Tablo 4: Marka Giicii Skoru Kriterleri

Kriter Agciklama Maksimum Skor
Liderlik Marka pazarinda fiyat belirlemede lider mi? 25
Istikrar Markaya sadakat bulunmakta midir? Marka istikrarli bir 15

Pazar payina sahip midir?
Cografi Yayllim Markanin uluslararasi kabullenilme diizeyi nedir? 25

Pazarlama Destegi Markaya firma tarafindan aktif olarak tutundurma 10
calismasi ve destek yapilmakta midir?

Korunma Marka telif haklariyla yeterince korunmakta midir? 5
Pazar Markanin islem gordiigii pazar istikrarlt midir? 10
Trend Markanin uzun dénemli gelecegi nasildir? 10

Toplam 100

Marka giicii hesaplanmasinda her bir kriter i¢in verilen skorlar toplanmaktadir. Daha
sonra elde edilen 0-100 arasindaki marka skorundan bir doniisiim fonksiyonu ile iskonto orani
belirlenmektedir. Iskonto oran1 markanin gelecekte mevcut durumunu koruyabilmesi ve markaya
olas1 olumsuz etkileri yonetebilme kabiliyetiyle ile ilgili bir yiizdesel ifadedir. Marka degerinden
risk karsilig1 olarak bu oran diisiilmektedir. Asagidaki sekilde her bir marka skoruna karsilik
gelen iskonto orani goriilmektedir.
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5%,
iskonto Oram
12%
15%
20%
] 20 45 50 55 80 100

Marka Giicii

Sekil 2: Interbrand S Egrisi
Kaynak: Kaya (2002).
Son olarak marka degeri su formiille hesaplanmaktadir (Karatas, 2014):
(EVA; = RBI)
1+

EVA: Vergi sonrasi net faaliyet karindan sermaye maliyetinin ¢ikarilmasi
RBI: Marka rolii endeksi
r: Iskonto oram i: Y1l sayisi (5)

Bu caligmada yukaridaki formiil yardimiyla sirasiyla ekonomik katma deger ve marka
rolii endeksi hesaplanmistir. Daha sonra uzmanlik alanm1 pazarlama olan deneyimli dort
akademisyenden her bir marka icin yedi kriter ¢ergcevesinde marka giicii skorunu olusturmasi
istenmistir. Son olarak her bir marka i¢in bulgular kisminda yer alan tablolar ¢ikarilarak marka
degeri hesaplamasi yapilmigtir. Marka degerlemelerinin hesaplanmasina iliskin bulgular asagida
verilmistir.

4. BULGULAR
4.1. Marka Degeri Hesaplamalar
4.1.1. Tiirk Telekom

Tiirk Telekom; 1994 yilinda PTT’ye bagli bir birim olarak kurulmustur, 1995 yilinda
hisseleri Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakanlik Hazine Miistesarligi’na ait ayr1 bir kurum haline
gelmis ve 2005 yilinda %55 hissesi Oger Ortak Girisim Grubu’na ozellestirme yoluyla
devredilmistir. 2018 yilinda sirketin %55 hissesi Levent Yapilandirma yonetimi A.S.’ye
devredilmistir. Sirketin hisselerinin %25'i T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nda, %5'1 Tiirkiye
Varlik Fonu'nda ve %15'i de halka arz edilmis durumdadir. Sirket internet, telefon ve TV {irlin
ve hizmetleriyle 2016 yili itibariyle ‘Tiirk Telekom’ tek marka catis1 altinda ¢aligmaktadir
(www.turktelekom.com.tr).
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Tablo 5: Tiirk Telekom EVA ve Marka Rolii Hesaplamasi (TL)*

Net Faali.yet Kan
(FVOK)

Vergi -20%
(Diizeltilmis Vergi)

VSNFK (NOPAT)
Donen Varhklar

Kisa Vadeli
Yiikiimliiliik

Uzun Vadeli
Yiikiimliiliik

Borg¢lar Toplam
Ozsermaye
Pasif Toplami
Borclarin Agirhgy(wi)

Borcun Vergiden
Sonraki Maliyeti (ki)

wi*ki

Ozsermaye Agirhg
(we)

Ozsermaye Maliyeti
(ke)

we*ke
AOSM
Net isletme Sermayesi
Duran Varhklar
Yatirilan Sermaye

Sermaye Maliyeti
(YS*AOSM)

Ekonomik Katma
Deger (EVA)

Satis gelirleri
Faaliyet Kari
Marka Rolii (RBI)**

EVA*RBI

2013
3.014.653.000

602.930.600

2.411.722.400
4.849.061.000
5.052.639.000

5.052.639.000

10.105.278.000
5.327.609.000
18.244.515.000
0,553880331
0,1069

0,059209807
0,292011544

0,08212

0,023979988
0,083189795
-203578000
13.395.454.000
13.191.876.000
1082382677

1.329.339.723

13.116.958.000
3.031.546.000
23,11%
307232402,5

2014
2.827.749.000

565.549.800

2.262.199.200
6.413.004.000
4.225.718.000

4.225.718.000

8.451.436.000
6.303.340.000
19.877.787.000
0,425169864
0,123325

0,052434074
0,317104716

0,09131

0,028954832
0,081388905
2187286000
13.464.783.000
15.652.069.000
1073672344

1.188.526.856

13.601.623.000
2.880.281.000
21,18%
251682561,8

2015
2.865.599.000

573.119.800

2.292.479.200
8.441.600.000
8.552.927.000

12.227.609.000

20.780.536.000

4.993.368.000

25.773.904.000
0,806262645
0,123838462

0,099846325
0,193737355

0,091823462

0,017789635
0,11763596
-111327000

17.332.304.000
17.220.977.000

1841246164

451.233.036

14.522.855.000
3.039.488.000
20,93%
94438551,98

2016
2.591.752.000

518.350.400

2.073.401.600
9.186.483.000
8.351.705.000

15.136.125.000

23.487.830.000
3.386.621.000

26.874.451.000
0,873983621
0,141416667

0,12359585
0,126016379

0,099401667

0,012526238
0,136122089
834778000
17.638.934.000
18.473.712.000
2344155355

-270.753.755

16.108.594.000
2.139.984.000
13,28%
-35968918,48

2017
3.406.197.000

681.239.400

2.724.957.600
10.566.394.000
8.661.581.000

15.931.867.000

24.593.448.000

4.555.087.000

29.148.535.000
0,843728441
0,132483333

0,111779956
0,156271559

0,107968333

0,01687238
0,128652336
1904813000
18.582.141.000
20.486.954.000
2376686205

348.271.395

18.139.554.000
3.156.350.000
17,40%
60600520,75

* Tablodaki sirket bilango ve gelirlerine ait veriler Kamuyu Aydinlatma Platformu’ndan alinmistir.

** Faaliyet Kar1/Satis Gelirleri
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Asagidaki tabloda Tiirk Telekom’un yedi kriter ¢ercevesinde degerlendirilen ve toplami
verilen marka giicli skorlar1 goriilmektedir.

Tablo 6: Tiirk Telekom Marka Giicii Skoru

Liderlik  Tstikrar Cografi Pazarlama Korunma Pazar Trend
Yayilim Destegi
15,75 10 15 8,75 4,5 9 8,25
Iskonto Orani—r :6% Toplam 71.25

Not: Marka giicii skorlar1 anket yoluyla elde edilen veriler ile toplanmustir.

Yukaridaki tablodaki degerlerden elde edilen toplam marka giicii skoru 71.25°tir. Bu
marka giicii skoruna karsilik gelen iskonto orani %6’dir.

4.1.2. Turkeell

Turkeell, 1994 yilinda kurulmus Tirkiye’nin ilk mobil iletisim girketidir. Miisterilerine
mobil ve sabit sebekeleri ilizerinden ses, data, TV hizmetleri ve katma degerli bireysel ve
kurumsal servisler sunmaktadir. Hisseleri 11 Temmuz 2000'de Borsa Istanbul (BIST) ve New
York Stock Exchange'de (NYSE) eszamanli olarak islem gérmeye baslayan Turkcell, NYSE'ye
kote olan tek Tiirk sirketi unvanma sahiptir. Turkcell ayn1 zamanda Borsa istanbul
Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer almaktadir.

Turkcell'in yurt disinda da yatirimlart bulunmaktadir. 1999 yilinda hizmete giren %100
Turkcell istiraki KKTCell Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Telekomiinikasyon Dairesi ile gelir
paylagimi anlagmasi c¢ergevesinde faaliyet gostermektedir. Turkcell'in Ukrayna'da %100
hissesine sahip oldugu Lifecell sirketi Subat 2005'de mobil iletisim hizmeti vermeye basladi.
Belarus'ta ise Turkcell, BeST'in hisselerinin %80'ini Belarus Cumhuriyet Devlet Varlik
Komitesi'nden 2008'de satin almisti. 2011 yilindan beri Almanya’da Turkcell Europe markasiyla
bulunan Turkcell, Deutsche Telekom’un istiraki ile yaptigi pazarlama isbirligi ile Almanya'daki
faaliyetlerine devam etmektedir (www.turkcell.com.tr).
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Tablo 5: Turkcell EVA ve Marka Rolii Hesaplamasi (TL)*

2013 2014 2015 2016 2017
Net Faaliyet Karn 2.863.048.000  2.443.344.000  3.400.659.000 3.450.746.000 3.745.603.000
(FVOK)
Vergi -20% 572.609.600 488.668.800 680.131.800 690.149.200 749.120.600
(Diizeltilmis Vergi)
VSNFK (NOPAT) 2.290.438.400 1.954.675.200  2.720.527.200 2.760.596.800 2.996.482.400
Dénen Varhklar 11.643.420.000 13.307.712.000  8.794.857.000 13.350.846.000 14.069.106.000
Kisa Vadeli 4.311.005.000  4.991.169.000  6.304.417.000 7.358.858.000 9.223.843.000
Yiikiimliiliik
Uzun Vadeli  2.233.812.000 1.988.390.000  5.480.552.000 8.172.903.000 9.713.538.000
Yiikiimliiliik
Borglar Toplamnm 6.544.817.000  6.979.559.000 11.784.969.000  15.531.761.000 18.937.381.000
Ozsermaye 14.710.802.000 16.688.758.000 14.399.254.000  16.068.397.000 15.045.088.000
Pasif Toplan 21.255.619.000 23.668.317.000 26.184.223.000 31.600.158.000  33.982.469.000
Bor¢larin Agirhgiy(wi) 0,30790997 0,29489038 0,450079004 0,491508967 0,557269132
Borcun Vergiden 0,1412 0,1637 0,1512 0,1637 0,1512
Sonraki Maliyeti (ki)
wi*Ki 0,043476888 0,048273555 0,068051945 0,080460018 0,084259093
Ozsermaye  Agirhg 0,69209003 0,70510962 0,549920996 0,508491033 0,442730868
(we)
Ozsermaye Maliyeti 0,131465 0,131515 0,131515 0,13156 0,131555
(ke)
we*ke 0,090985616 0,092732492 0,07232286 0,06689708 0,058243459
AOSM 0,134462504 0,141006047 0,140374805 0,147357098 0,142502552
Net isletme Sermayesi ~ 7.332.415.000  8.316.543.000  2.490.440.000 5.991.988.000 4.845.263.000
Duran Varhiklar 9.612.199.000 10.360.605.000 17.389.366.000  18.249.312.000 19.913.363.000
Yatirilan Sermaye 16.944.614.000 18.677.148.000 19.879.806.000 24.241.300.000  24.758.626.000
Sermaye Maliyeti  1.944.498.703  2.389.293.036  2.621.801.012 2.929.430.525 3.454.447.116
(YS*AOSM)
Ekonomik Katma 345.939.697 -434.617.836 98.726.188 -168.833.725 -457.964.716
Deger (EVA)
Satis gelirleri 11.407.887.000 12.043.587.000 12.769.415.000 14.100.863.000 17.026.401.000
Faaliyet Kan 2.863.048.000  3.179.108.000  3.400.659.000 3.450.746.000 3.745.603.000
Marka Rolii (RBI)** 25,10% 26,40% 26,63% 24,47% 22,00%
EVA*RBI 86.820.807,13  -114.724.711,2  26.292.050,18 -41.316.783,23 -100.746.717,7

* Tablodaki sirket bilango ve gelirlerine ait veriler Kamuyu Aydinlatma Platformu’ndan alinmistir.

** Faaliyet Kar1/Satis Gelirleri
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Asagidaki tabloda Turkcell’in yedi kriter ¢ercevesinde degerlendirilen ve toplami verilen
marka giicii skorlar goriilmektedir.

Tablo 7: Turkecell Marka Giicii Skoru

Liderlik  Tstikrar Cografi Pazarlama Korunma Pazar Trend
Yayilim Destegi
20,75 11,75 17,5 10 4,5 9 9,25
Iskonto Orani—r 7% Toplam 82,75

Not: Marka giicii skorlar1 anket yoluyla elde edilen veriler ile toplanmustir.

Yukaridaki tablodaki degerlerden elde edilen toplam marka giicii skoru 82.75’tir. Bu
marka giicii skoruna karsilik gelen iskonto orani1 %7’ dir.

4.1.3. Tiirk Hava Yollan

Tirk Hava Yollar1 1933 yilinda kurulan sirketin ana faaliyet konusu yurti¢i ve yurt
disinda yolcu ve kargo hava tasimacilifi yapmaktir. Sirketin ortaklik yapist %49 T.C.
Bagsbakanlik Ozellestirme Idaresi Baskanligi’na ait ve %51 halka aciktir. Sirketin sahibi veya
ortak oldugu markalar Tiirk Hava Yollari, Anadolu Jet, SunExpress, Turkish DO&CO, TGS Yer
Hizmetleri, THY OPET Havacilik Yakitlari, Ugak Koltuk Uretimi, TCI Kabin I¢i Sistemleri,
TEC-Turkish Engine Center, Goodrich T.T. Servis Merkezi, Turkbine Teknik Gaz Tiirbinleri
Bakim Onarim, Vergi lade Aracilik, Kuzey Tankercilik, Giiney Tankercilik, Turkishairlines
Flight Academy’dir (www.turkishairlines.com).
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Tablo 8: THY EVA ve Marka Rolii Hesaplamasi (TL)*

2013 2014 2015 2016 2017
Net  Faaliyet Kan  1226.125.748  1.443.000.000  2.486.000.000 -865.000.000 3.568.000.000
(FVOK)
Vergi -20% 245.225.149,6 288.600.000 497.200.000 -173.000.000 713.600.000
(Diizeltilmis Vergi)
VSNFK (NOPAT) 980.900.598  1.154.400.000  1.988.800.000 -692.000.000 2.854.400.000
Dénen Varhiklar 4.535.535.069  6.564.848.184  9.148.000.000  5.159.000.000 7.132.000.000
Kisa Vadeli  6.652.755.831  8.505.344.748 11.248.000.000 12.673.000.000  13.699.000.000
Yiikiimliiliik
Uzun Vadeli 11.786.831.631 14.215.859.184 22.300.000.000 31.343.000.000  32.267.000.000
Yiikiimliiliik
Borg¢lar Toplami 18.439.587.462 22.721.203.932 33.548.000.000 44.016.000.000  45.966.000.000
Ozsermaye 6.962.490.356  9.154.403.130 14.090.000.000 17.899.000.000  20.171.000.000
Pasif Toplam 25.402.077.818 31.875.607.062 47.638.000.000 65.074.000.000  68.647.000.000
Borglarm Agirhigi(wi) 0,725908628 0,712808509 0,704227717 0,676399176 0,669599546
Borcun Vergiden 0,0899 0,092825 0,116338462 0,103916667 0,149983333
Sonraki Maliyeti (ki)
wi*Ki 0,065259186 0,06616645 0,081928769 0,070289148 0,100428772
Ozsermaye Agirhg (we) 0,274091372 0,287191491 0,295772283 0,27505609 0,293836584
Ozsermaye Maliyeti 0,082365 0,09162 0,092133462 0,099711667 0,108278333
(ke)
we*ke 0,022575536 0,026312484 0,027250524 0,027426301 0,031816136
AOSM 0,087834722 0,092478934 0,109179293 0,097715449 0,132244907
Net Isletme Sermayesi -2.117.220.762  -1.940.496.564 -2.100.000.000 -7.514.000.000 -6.567.000.000
Duran Varhklar 20.866.542.749  25.310.758.878 38.490.000.000 52.401.000.000  54.948.000.000
Yatirilan Sermaye 18.749.321.987 23.370.262.314 36.390.000.000 44.887.000.000  48.381.000.000
Sermaye Maliyeti  1.647.597.708  1.733.917.315  2.551.548.727  3.555.865.185 5.936.077.161
(YS*AOSM)
Ekonomik Katma -666.697.110 -579.517.315 -562.748.727  -4.247.865.185 -3.081.677.161
Deger (EVA)
Satis gelirleri 18.776.784.325  24.158.000.000 28.752.000.000 29.468.000.000  39.779.000.000
Faaliyet Kar1 1.226.125.748  1.443.000.000  2.486.000.000 -865.000.000 3.568.000.000
Marka Rolii (RBI)** 6,53% 5,97% 8,65% -2,94% 8,97%
EVA*RBI -43.535.382,76 -34.615.592,6  -48.657.252,89  -124.691.305,3 -276.412.783,4

* Tablodaki sirket bilango ve gelirlerine ait veriler Kamuyu Aydinlatma Platformu’ndan alinmistir.

** Faaliyet Kary/Satis Gelirleri
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Asagidaki tabloda THY 'nin yedi kriter ¢ercevesinde degerlendirilen ve toplami verilen
marka giicii skorlar goriilmektedir.

Tablo 9: THY Marka Giicii Skoru*

Liderlik  Tstikrar Cografi Pazarlama Korunma Pazar Trend
Yayilim Destegi
21,75 11,75 23,25 10 5 9,75 8,75
iskonto Oram —r 5,5% Toplam 90,25

Not: Marka giicii skorlar1 anket yoluyla elde edilen veriler ile toplanmustir.

Yukaridaki tablodaki degerlerden elde edilen toplam marka giicii skoru 82.75’tir. Bu
marka giicii skoruna karsilik gelen iskonto oran1 %5,5’dir.

4.1.4. Arcelik

1955 yilinda kurulmus olan Argelik dayanikli tiiketim, tiiketici elektronigi, kiicik ev
aletleri ve mutfak aksesuarlari alanlarinda iiretim, pazarlama, satis ve satig sonrasi miisteri
hizmetleri faaliyetlerini yapan bir sirkettir. Sirketin %57 Ko¢ Grubu’na, %25 Burla Grubu’na
aittir, %18’1 halka aciktir. Sirketin diinyada 7 iilkede iiretim tesisi bulunmaktadir ve 11
markasiyla (Argelik, Beko, Grundig, Blomberg, Elektrabregenz, Arctic, Leisure, Flavel, Defy,
Altus ve Dawlance) 145’ten fazla iilkede hizmet vermektedir (www.arcelik.com.tr).
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Tablo 10: Arcelik EVA ve Marka Rolii Hesaplamasi (TL)*

Net Faali.yet Kan
(FVOK)

Vergi -20%
(Diizeltilmis Vergi)

VSNFK (NOPAT)
Donen Varhklar

Kisa Vadeli
Yiikiimliiliik

Uzun Vadeli
Yiikiimliiliik

Borg¢lar Toplam
Ozsermaye

Pasif Toplami

Borclarin Agirhgy(wi)

Borcun Vergiden
Sonraki Maliyeti (ki)

wi*Ki
Ozsermaye Agirhigi (we)
Ozsermaye Maliyeti (ke)

we*ke

AOSM

Net Isletme Sermayesi
Duran Varhklar
Yatirilan Sermaye

Sermaye Maliyeti
(YS*AOSM)

Ekonomik Katma Deger
(EVA)

Satis gelirleri

Faaliyet Kari
Marka Rolii (RBI)**

EVA*RBI

2013
1.122.526.000

224.505.200

898.020.800
7.659.118.000
4.091.143.000

3.181.017.000

7.272.160.000
4.138.756.000

11.410.916.00
0

0,637298531
0,1019

0,06494072
0,362701469
0,082575
0,029950074
0,094890794
3.567.975.000
3.751.798.000
7.319.773.000
596.590.663,4

301.430.137

11.097.711.00
0

1.122.526.000
10,11%
30.489.455,48

2014
968.789.000

193.757.800

775.031.200
8.471.757.000
4.430.803.000

3.565.504.000

7.996.307.000
4.398.698.000

12.395.005.00
0

0,645123338
0,110825

0,071495794
0,354876662
0,09111
0,032332813
0,103828607
4.040.954.000
3.923.248.000
7.964.202.000
760.001.831,3

15.029.369

12.514.033.00
0

968.789.000
7,74%

1.163.516,757

2015
1.282.757.000

256.551.400

1.026.205.600
9.406.252.000
5.236.297.000

3.826.374.000

9.062.671.000
4.675.837.000
13.738.508.000

0,659654673
0,111338462

0,073444936
0,340345327
0,091623462
0,031183617
0,104628553
4.169.955.000
4.332.256.000
8.502.211.000
833.282.934,4

192.922.666

14.166.100.000

1.282.757.000
9,06%
17.469.374,06

2016
1.498.071.000

299.614.200

1.198.456.800
10.973.872.000
6.606.088.000

4.298.703.000

10.904.791.000
6.004.577.000
16.909.368.000

0,644896427
0,118916667

0,076688933
0,355103573
0,099366667
0,035285458
0,111974392
4.367.784.000
5.935.496.000
10.303.280.000
952.029.905,7

246.426.894

16.096.172.000

1.498.071.000
9,31%
22.934.955,21

2017
1.711.831.000

342.366.200

1.369.464.800
13.609.776.000
8.403.020.000

5.118.398.000

13.521.418.000
6.915.077.000
20.436.495.000

0,661630969
0,127483333

0,084346921
0,338369031
0,107968333
0,03653314
0,120880062
5.206.756.000
6.826.719.000
12.033.475.000
1.245.461.122

124.003.678

20.840.613.000

1.711.831.000
8,21%
10.185.561,23

* Tablodaki sirket bilango ve gelirlerine ait veriler Kamuyu Aydinlatma Platformu’ndan alinmistir.

** Faaliyet Kar1/Satis Gelirleri
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Asagidaki tabloda Argelik’in yedi kriter cergevesinde degerlendirilen ve toplami verilen
marka giicii skorlar goriilmektedir.

Tablo 11: Arcelik Marka Giicii Skoru

Liderlik  Tstikrar Cografi Pazarlama Korunma Pazar Trend
Yayilim Destegi
13 10,5 13,75 7,75 4,75 9,5 6,5
iskonto Oram —r 7% Toplam 65,75

Not: Marka giicii skorlar1 anket yoluyla elde edilen veriler ile toplanmustir.

Yukaridaki tablodaki degerlerden elde edilen toplam marka giicii skoru 65.75’tir. Bu
marka giicii skoruna karsilik gelen iskonto orani %7°dir.

4.2. Marka Deger Siralamalari

Interbrand indirgenmis nakit akim yOntemine gore yapilan marka degerleme
hesaplamalarina iliskin bulgular asagidaki tabloda goriilmektedir. Tiirk Telekom ve Turkcell’in
marka degeri hesaplanirken ekonomik katma deger modeline gdre karinin ekside oldugu yillar
formiile dahil edilmemistir. Ekonomik katma deger modeline gore Tiirk Hava Yollari’nin son
bes yilda kar1 ekside oldugundan marka degeri hesaplanamamastir.

Tablo 12: Marka Deger Siralamalari

Marka Marka Degeri (TL)
Tiirk Telekom 641.132.190,9
Turkcell 104.105.436,1
Argelik 68.530.423,66

Yukaridaki marka degeri hesaplamasi onceki sayfalarda yer alan her bir sirkete ait
finansal verilerle hesaplanmis son bes yillik ekonomik katma degerin, marka rolii endeksinin ve
iskonto oranlarmin kullanildigi Interbrand marka degerleme formiiline gore yapilmustir.
Markalarin Interbrand indirgenmis nakit akim yontemine gore hesaplanan degerleri sirasiyla
Tiirk Telekom 641.132.190, TL, Turkcell 104.105.436,1 TL, Arcelik 68.530.423,66 TL’dir.
BrandFinance Turkey 2017 arastirmasinda markalarin degerleri sirasiyla THY 2.042 milyon
Dolar, Tiirk Telekom 1.907 milyon Dolar, Turkcell 1.841 Dolar, Argelik 1.258 milyon Dolar
olarak hesaplanmustir.
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5. SONUC

Gilinimiizde marka olmak firmalar agisindan 6nem arz etmektedir. Firmalar marka
olmak icin soyut varliklarina yatirim yapmaktadirlar. Bu yatirimlarin performansa etkisini
Olgmek amaciyla gesitli finansal degerleme yontemleri kullanilmaktadir. Marka degerleme bu
finansal yontemlerden birisidir. Marka degeri tiiketicilerin bakis agisiyla yapilabilirken finans
bakis acistyla firmanin soyut varliklarinin kazanglar icerisindeki roliiniin belirlenmesi yoluyla
da yapilabilmektedir. Ayrica her iki bakis acisim1 birlikte kullanan karma modeller de
bulunmaktadir. Bu ¢alismada bu sekildeki karma modellerden Interbrand indirgenmis nakit akim
yontemiyle Tiirk markalarina degerleme hesaplamasi yapilmaistir.

Interbrand indirgenmis nakit akim yontemiyle yapilan marka degerlemesi sonucunda
Tiirk markalarinin degeri daha dnce Brand Finance tarafindan yapilan degerlemeden daha diisiik
hesaplanmigtir. Degerlendirmeye alinan Tiirk markalari icerisinde en degerli marka 641 milyon
TL ile Tiirk Telekom iken, Turkcell 104 milyon TL ile ikinci, Argelik 68 milyon TL ile
ticiinciidiir.

Marka degeri hesaplamasinda hesaplanan marka rolii endekslerinin = sektor
ortalamalarmin altinda oldugu goriilmiistiir. Son bes yilin ortalama marka rolii endeksleri,
Turkeell igin %24,92 (S.0.:%20.2)!, Tiirk Telekom igin %19.18 (S.0.: %13.2), Argelik i¢in
%8,89 (5.0.:%7), THY ig¢in %5,44 (S.0.: 8.6)’tiir. Marka giicii skorlar1 ise, THY 90,25, Turkcell
82,75, Tirk Telekom 71,25, Argelik 65,75’tir. Markal: Uiriinlerden elde edilen satis gelirlerinin
kara etkisi olarak ifade edilen ve faaliyet marjina esit kabul edilen marka rolii endeksi Turkcell
icin yiiksektir. Diinyann en degerli markalarindan Apple’in 2017 faaliyet marjinin %26.872
oldugu goéz Oniinde bulunduruldugunda, Turkcell’in bu konuda oldukca basarili oldugu
soylenebilir. Ote yandan Tiirk Hava Yollar’’nin marka giicii skoru en yiiksek olan sirkettir.
Bunun nedeni faaliyet gosterdigi sektordeki ilk ve en eski olmasindan edindigi ayricalikli
konumu ve yogun bir sekilde reklam, tanitim gibi tutundurma faaliyetleri c¢abalari oldugu
diistintilmektedir.

Sonug olarak bu caligmayla, Tiirk markalar iizerinde marka degerlemesi hesaplamasi
yapilarak marka degerini nelerin etkiledigi belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu ¢alismanin katkist Tiirk
markalarinin degerlerine gore siralamasinin yapilarak degerlemede 6nemli olan boyutlarin ortaya
cikarilmasidir. Boylelikle bu alanda yapilacak arastirmalara temel kaynak teskil etmesi
diistiniilmektedir. Bu ¢alismanin belirli baz1 sinirlandirmalar1 bulunmaktadir. Bunlardan birincisi
Interbrand yonteminde tiiketicilerin degerlendirilmesine yer verilmekteyken bu ¢alismada
finansal verilerden yararlanilmasidir. ikincisi arastirma sirketleri tarafindan ileride yapilacak
caligmalar icin marka degeri hesaplamasinda marka giicii skorunun belirlenmesinde daha fazla
faktoriin ele alinmasidir. Ayrica marka giicii skorunun belirlenmesinde goriislerine basvurulan
akademisyenlerin yanlilik / yanilma paylar1 da bulunabilmektedir.

Marka degerleme, firmalarin sahip olduklar1 soyut varliklar arttikga ve paralel olarak
isletme i¢indeki konumlari tartisilmaya basladik¢a daha da énemli bir konu haline gelmektedir.
Bu agidan bir pazarlama sirketi olan Interbrand, markanin sadece finansal degeri degil firma
icindeki konumuna da rehberlik etmektedir. Bu sirketin gelistirdigi model Oncelikle pazar
boliimiiniin belirlenmesi gibi pazarlama y6nlii bakisla markanin igletme i¢indeki konumu ortaya
¢ikarilmaktadir. Boylelikle isletmenin faaliyet gosterdigi ana pazari ve rakiplerine gore finansal

1 Sektdr  ortalamalar1  https:/insight.factset.com/sp-500-reporting-record-high-net-profit-margin-for-g1-2018
adresinden elde edilmistir. Erisim: 14.11.2018

2 Apple Operating Margin 2006-2018, https://www.macrotrends.net/stocks/charts/ AAPL/apple/operating-margin,
Erisim: 14.11.2018

244


https://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 6, Say: 2- https://dergipark.org.tr/optimum

Kara — Firma Degeri Yaratiminda Marka Giiciiniin Etkisi: Interbrand Indirgenmis Nakit Akus1 Yontemiyle Tiirk
Markalarinin Analizi

hesaplar yapilabilmektedir. Daha sonra finansal hesaplamalarla markanin mevcut deger yaratma
durumu belirlenmektedir. Bu nedenle Interbrand yontemiyle Tirk markalarinin incelenmesi
geregi duyulmustur. Gelecekte yapilacak calismalar igin 6zellikle pazarlama arastirmacilarinin
isletme soyut varliklarii degerlemede tiiketici yonlii degiskenlerin gelistirilmesi 6nerilmektedir.
Marka degerlemede 6znellik en 6nemli sorunlardan biri olarak goriilmektedir. Bunun {istesinden
gelebilmek igin markalara yonelik tiiketici algi, tutum ve davraniglarinin tutarli bir sekilde
incelenmesi ve finansal analiz yontemleriyle sentezlenmesinin bu alana énemli katki saglayacagi
diistiniilmektedir.
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ABSTRACT

This study examines the links between gasoline consumption, CO2 emissions and transportation infrastructure
investment using an autoregressive distributed lag model based on the pooled mean group estimation (ARDL-PMG)
for a panel consisting of selected upper middle-income countries for the period between 1994 and 2014. The long-run
PMG estimates show that transportation infrastructure investment increases both gasoline consumption and CO2
emissions, while its quadratic form (squared of transportation infrastructure investment) has negative effect. Hence,
these results overall imply the existence of transportation Kuznets curve for upper middle-income countries.
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Benzin Tiiketimi, CO2 Emisyonu ve Ulasim Altyap1 Yatirimlari: Secilmis
Gelismekte olan Ulkelerde Ulasim Kuznets Egrisi

(074

Bu calisma, 1994 ve 2014 doneminde aralarinda secilmis tist orta-gelir seviyesindeki iilkelerden olusan panel
icin toplulastirilmig ortalama grup tahminlemesine dayali gecikmesi dagitilmig otoregresif modeli (ARDL-PMG)
kullanilarak benzin tiiketimi, CO2 emisyonu ve ulagim altyap: yatirimlar: arasindaki baglantiyr incelemektedir. Uzun
donemli PMG tahminleri, ulasim altyapist yatiriminin hem benzin titketimini hem de CO2 emisyonunu artirdigini
(pozitif), ikinci dereceden formunun ise (ulagim altyapist yatiriminin karesi) azaltici (negatif) etki yaptigini
gostermektedir. Bu nedenle, sonuglar genel olarak iist orta-gelirli tilkeler igin ulasim Kuznets egrisinin varligimi
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1. INTRODUCTION

The development of key infrastructures, such as transportation, water, electricity and
communication systems, are vital for countries’ economic development and the society’s
prosperity (World Bank, 1994). In fact, United Nations identified one of the seventeen global
sustainability goals as “building resilient infrastructure, promote sustainable industrialization and
foster innovation” (UN, 2015). Yet, the infrastructure development must not contradict with
other sustainable development goals, such as decreasing greenhouse gas (GHG) emissions or
increasing energy efficiency. For instance, many researchers have found positive relationship
between development of transportation infrastructure and economic growth (e.g., Fedderke and
Bogetic, 2006; Pradhan and Bagchi, 2013; Badalyan et al., 2014; Arvin, et al., 2015; Maparu and
Mazumder, 2017). Moreover, there is also a consensus in the literature that economic growth
fosters energy consumption and CO2 emissions (e.g., Holtz-Eakin and Selden, 1995; Acaravci
and Ozturk, 2010; Pao and Tsai, 2010; Arouri, et al., 2012, Farhani and Ozturk, 2015).* Hence, it
is reasonable to expect that the transportation infrastructure development would increase energy
(mostly fuel) consumption and GHG emissions while promoting economic growth.

The effects of transportation infrastructure development on fuel consumption and GHG
emissions are particularly important for developing countries, as these countries have tendency
to prioritize transportation infrastructure investments to meet their increasing mobility needs and
to promote economic development (Khasnabis et al, 2010). Moreover, increasing factor mobility
would also foster economic and social effects of transportation infrastructure through better
access to education, health care, finance and faster dispersion of information and technology in
developing economies (Banerjee et al, 2012). To this end, the paper at hand, is trying to assess
the effects of transportation infrastructure development on energy consumption and CO2
emissions in transportation sector of developing countries. We use panel data set covering eight
selected upper middle-income countries, including Turkey, over the period from 1994 to 2014
and employ panel Autoregressive Distributive Lag (ARDL, hereafter) approach following
Pesaran, et al. (1999), in order to estimate the short- and long-run linear and quadratic
relationships between variables under consideration.?

Although there is an extensive literature on the determinants of transport energy
demand?, there are only a limited number of studies focusing directly on the effects of
transportation infrastructure development on energy consumption and CO2 emissions. Pradhan
(2010), for instance, using a data set covering the period from 1970 to 2007 analyzed the nexus
between transport infrastructure, energy consumption and economic growth in India and found a
significant causality from transport infrastructure to energy consumption. Abdallah, et al. (2013),
moreover, investigates the causal relations between transport value added, road transport energy
consumption, fuel prices and transportation sector CO2 emissions in Tunisia during the period
1980-2010. The authors suggest that there exists a long-run mutual causality between road
infrastructure, CO2 emissions from transportation sector and road transport-related energy
consumption. Achour and Belloumi (2016) later extended the work of Abdallah et al. (2013) by
including the rail transportation infrastructure in Tunisia and found evidence towards a
unidirectional causality from railway infrastructure to rail transport related energy consumption

1 The economic growth and energy consumption nexus has been extensively studied since seminal paper of Kraft and
Kraft (1978). Please see Ozturk (2010) for a comprehensive literature review.

2 The theoretical framework used in this study is following Pesaran et al (1999) which suggests a dynamic panel data
methodology for those panels with large time dimension and smaller cross-sectional dimension. After testing for
possible unit-root or cross-sectional dependence problems we first used Westerlund’s cointegration test and then
pooled mean group estimator of Pesaran et al (1999). Please see section 2 for the details on the methodology.

3 See for instance, Samimi (1995), Wohlgemuth (1997), Bauer et al. (2003), Haldenbilen and Ceylan (2005), Murat
and Ceylan (2006), Poudenx (2008), Liddle (2009), Anable et al. (2012) Pietzcker et al. (2014), among others.
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after employing structural VAR methodology on the data set covering the period from 1971 to
2012. Within a more micro-analysis, Meng and Han (2018) explored the causality between road
infrastructure, GDP growth and CO2 consumption in Shanghai province of China and found that
while the road infrastructure development did not contribute to GDP growth in the region it
caused an increase in road transportation related CO2 emissions. More recently, Saidi, et al.
(2018) analyzed the effects of transport energy consumption and transportation infrastructures on
economic growth using a panel data set on selected MENA (Middle East and North Africa)
countries for the period between 2000 and 2016. The authors stressed the importance of
investing into transportation infrastructure that considers for energy-efficiency, for sustaining an
economic growth with minimum amount of negative externalities.

This paper contributes to the literature in two-fold. Firstly, to the authors’ best
knowledge, there are only a limited number of studies examining the topic and only one of them,
i.e., Saidi, et al. (2018), is based on cross-country analyses. Hence, our paper would shed more
light on the dynamics of the causal relations between the infrastructure, energy consumption and
CO2 emissions in the transportation sector using a panel data set. Secondly, inclusion of
quadratic terms would allow us to test whether there exists a non-linear relationship between
variables within the same fashion as Environmental Kuznets curve (EKC). Environmental
Kuznets curve hypothesis suggests that there is a quadratic relation between per capita income
and environmental degradation, controlled mainly by greenhouse gas emissions particularly CO2
(Grossman and Krueger, 1991). Hence, our analyses would test the existence of transportation
Kuznets curve for selected upper middle income countries.

The results of the cointegration test and the error correction model reveal the existence
of a long-term association among variables under consideration. Moreover, the estimation results
suggest that transportation infrastructure investment has significant effects on both transportation
energy consumption and CO2 emissions from transportation. We also found that while linear
form of the infrastructure investment is positively affecting the dependent variables, its quadratic
form has negative effect. These relations indicate that there is an inverted U-shape relation
between transportation infrastructure and transportation energy consumption and CO2 emissions
from transportation. Consequently, the results overall indicate the existence of transportation
Kuznets curve in these selected upper middle-income countries.

Structure of the paper is as follows. Section 2 will introduce the data used and the
methodology applied in this study. Empirical results will be introduced in Section 3. Finally,
Section 4 will conclude with policy implications.

2. DATA AND METHODOLOGY

This study uses a panel data set including eight upper middle-income countries covering
a period from 1994 until 2014.* The variables of interest include per capita motor gasoline
consumption in barrels/year (MGC, hereafter) as a proxy for transport energy consumption and
the share of CO2 emissions from road in total CO2 emissions (CER, hereafter) as dependent
variables, road infrastructure investment per one thousand units of GDP in current USD (RII,
hereafter) and the squared of RII (RIIS, hereafter) as independent variables. MGC has been
calculated by using motor gasoline consumption 1000 bbl/day and population raw data, which
have been taken from the International Energy Agency and World Wealth and Income statistics

4 Selected countries include Albania, Armenia, Azerbaijan, Bulgaria, Mexico, Romania, Russia, and Turkey. These
upper middle-income countries are defined as those with a GNI per capita, calculated using World Bank Atlas
method, between $3,896 and $12,055. According to the World Bank classification, there are 56 countries within the
upper middle-income economies yet due to data availability only mentioned eight countries could have been chosen.

249


https://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 6, No. 2- https://dergipark.org.tr/optimum

Beyzatlar and Berk — Gasoline Consumption, CO2 Emissions and Transportation Infrastructure Investment:
Transportation Kuznets Curve in Selected Developing Countries

databases, respectively. CER has been calculated by using share of CO2 emissions from road in
total CO2 emissions from transport and share of CO2 emissions from transport in total CO2
emissions raw data, which have been taken from OECD Stat Extracts statistics database. RII has
directly been obtained from OECD Stat Extracts statistics database. Table 1 provides the
descriptive statistics for all variables.®

Table 1: Descriptive Statistics of Variables over 1994-2014

Variables Mean Median Std. Dev. Minimum Maximum Skewness Kurtosis

CER ‘ 0,211 0,162 0,136 0,052 0,643 1.347 4.408
MGC ‘ 1,007 0,679 0,682 0,162 2,489 0.771 2.309

RII ‘ 10,952 7,090 10,465 0,170 56,800 1.961 7.499
RIS ‘ 228,663 50,268 480,592 0,003 3226,240 4.169 23.939

The methodology of this study comprises ARDL approach (Pesaran et al, 1999) in order
to examine the short and long-run relationship between dependent and independent variables. In
addition to this two-step procedure, error-correction based panel cointegration (Westerlund,
2007) is performed. Persyn and Westerlund (2008) describes the data generating process
assumed by this error-correction test as follows:

’ ’ Pi i
Ayie = 8ide + aiyie—1 + X1 + X0 @AYy + X520 VijhXie— + € (1)

where y; . is dependent variable, which in our case is either MGC or CER and x; . is the
independent variable, which is RII for our case, for country i = 1,...,T inyeart =1, ..., N.
Westerlund (2007) is based on the null hypothesis of Hy: a; = 0 using four different tests,
namely the group mean tests G, and G, whose alternative hypothesis is Ha: a; < O for at least
one i and the panel tests P, and P,, whose alternative hypothesis is Hp: a; < 0 for all i. If the
cointegration relationship is established, the long-run equation can be estimated. Moreover, as
suggested by Pesaran, et al. (1997), Westerlund panel cointegration procedure is more
advantageous than that of previous ones, such as that of Pedroni (1999) as it avoids the problem
of common factor restriction.

According to Pesaran et al (1999), ARDL procedure is convenient for testing the short-
run and long-run relationship when dependent and independent variables are 1(1), and panel data
is formed as time dimension greater than the cross-sectional dimension (T>N). Panel ARDL
approach is based on deriving Pooled mean group (PMG, hereafter) estimators, which are
asymptotically and normally distributed. PMG estimation removes the problems arising from
endogeneity by including lag length for both endogenous and exogenous variables. This
estimator is based on maximum likelihood method that provide considerable evaluation of the
long-run nexus by considering cross-sectional characteristics. In reference to Pesaran et al
(1999), the ARDL (p, g, g) model, including the long-run relationship is structured as follows:

5 All variables have tested for stationarity by common (Levin-Lin-Chu and Breitung) and individual (Im-Pesaran-
Shin, Fisher-ADF and Fisher-PP) panel unit root tests. Please also note that all variables are used in natural
logarithms.
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Ayie = Wy + BriYit-1 + BaiXr,it—1 + B3iXzi-1 + Z?:l Py + Z?:o ©218% ey + Z?:o ©3i0x; 55 +
E1it (2)

In this regression, y;. is dependent variable, which in our case is either MGC or CER (in
natural log), x4 j; and x; j; are the independent variables, which are RIl and RIIS (also in natural
log) for our case, respectively. The choice of a lagged variable is based on the AIC (Akaike
Information Criterion). The short-run dynamic relationship by estimating an ARDL (p, g, Q)
model is defined as follows:

-1 -1 -1
Ay = wq; + 25-7:1 V15 AVie—j + 2o 92iiA%s je—j + 2i_y 93ijA%z 50— + Ui ECTy j—q + 43¢ (3)

where yi¢, X4 jc and X, j; are same variables as stated previously in the long-run model.
&1it denotes residuals, which are independent and normally distributed with zero mean and
constant variance. ECT, ;;_, is the error-correction term deduced from the long-run relationship
and its coefficient p4; refers the speed of adjustment to the equilibrium level.

3. EMPIRICAL RESULTS

To determine the testing procedure our panel data set covering large T and small N
dimensions, cross-section dependence is firstly tested. According to test results, there is no
cross-section dependence as also can be shown in Table 2.

Table 2: Panel Cross-Section Dependence Test Results
CER is Dependent Variable MGC is Dependent Variable

Breusch-Pagan LM ‘ 37.091 28.678
Pesaran Scaled LM ‘ 1.215 0.091

Bias-Corrected Scaled LM ‘ 1.004 -0.132

Note: *** ** and * represents significance at 1%, 5% and 10% levels, respectively. The null hypothesis
of Breusch-Pagan LM, Pesaran scaled LM, and Bias-corrected scaled LM panel cross-section dependence
tests is that the series contains no cross-section dependence.

Therefore, authors do not need to perform second-generation panel unit root tests and
can continue with first-generation panel unit root tests. To test the stationarity of the variables, a
variety of common and panel unit root tests, such as common Levin, Lin and Chu (2002) and
Breitung (2000) and individual Im, Pesaran and Shin (2003), Fisher-type test using ADF test
(Maddala and Wu, 1999) and Fisher-type test using PP test (Choi, 2001) tests have been used.
As represented by Table 3, all variables are integrated of order one, 1(1).
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Table 3: Panel Unit Root Test Results

CER CER(A) MGC MGC (A) RII RII (A)
Panel A. Common Unit Root Tests ‘
Levin-Lin-Chu 0.663 -8.139*** 0.271 -8.879*** 0.699 -5.499***
Breitung -0.151 -5.500*** 0.206 -3.078*** -0.703 -4.820%**
Panel B. Individual Unit Root Tests ‘
Im-Pesaran-Shin 2.154 -8.801*** -1.435 -7.634*** 0.122 -3.043***
ADF- Fisher 9.856 95.708*** 22.421 114.126*** 12.816 39.256***
PP-Fisher 6.726 116.277*** 20.365 145.358*** 16.039 117.580***

Note: *** ** and * represents significance at 1%, 5% and 10% levels, respectively. The null hypothesis
of Levin-Lin-Chu, Breitung, Im-Pesaran-Shin, ADF-Fisher, and PP-Fisher panel unit root tests is that the
series contains a unit root.

Based on the results of the panel unit-root and cross-section dependence tests,
Westerlund panel cointegration test has been applied to test whether there exists a long-run
relationship between variables. To proceed, optimal lag and lead lengths of the variables have
been chosen via Akaike Information Criteria (AIC). Moreover, following Persyn and Westerlund
(2008) the Kernel width has been set as 4(T/100)"(2/9), where T is the number of observations
in time series dimension. After estimating Eq. (1), following the procedure described in the
previous section, the results of the cointegration tests has been presented on Table 4. All test
statistics, except for Gt test on MGC vs. RIl, lead us to reject the null hypothesis of no
cointegration between CER and RII as well as between MGC and RII, at 1% significance level.
Hence, these results overall confirm the existence of a long-run relationship among the variables
under consideration.

Table 4: Westerlund Panel Cointegration Test Results

Relationship Tested G, G, P, P,
MGC vs. RII ‘ -2,773* -19,333*** -10,529%*** -21,904***

CER vs. RII ‘ -6,575*** -29,291*** -16,320*** -42,195%**

Notes: Optimal lag and lead lengths selected via AIC are both 1 and optimal Barlett Kernel window width
is set to be 3. All variables are in natural logarithms. ***, ** and * represents significance at 1%, 5% and
10% levels, respectively.

Table 5 shows the results of short- and long-run elasticities of MGC (columns 1 and 2)
and CER (columns 3 and 4) with respect to RIl and RIIS. According to the short-run estimates,
the effects of RIl and RIIS on both dependent variables are insignificant except for those that are
represented on column 2. Although short-run estimates do not suggest any consistent
relationship between the variables, long-run estimates consistently reveal positive and negative
effects of RIl and RIIS, respectively.
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Table 5: Long-run and Short-run ARDL-PMG Estimations
Dependent Variable: MGC

Ulasim Kuznets Egrisi

Dependent Variable: CER

RII
RIS

ECT (-1)
ARII
ARII (-1)
ARIIS
ARIIS (-1)

C

ARDL(1,1) ARDL(2,1,1)

Long-Run Equation
0.0186*** 0.0786***
-0.0014**

Short-Run Equation
-0.1233* -0.1206**
0.0174 -0.0626**
0.0045*
0.0877* 0.0321

ARDL(1,2)

0.0036***

-0.2037***
-0.0001
0.0006

0.0455***

ARDL(1,2,2)

0.0188***
-0.0003***

-0.1554*
-0.0041
-0.0081*
0.0002
0.0005
0.0297**

Notes: All variables are in natural logarithms. ***, ** and * represents significance at 1%, 5% and 10%

levels, respectively.

The results of long-run estimates in which only linear independent variable is included
(columns 1 and 3), imply that a 1% increase in RII increases MGC and CER by 0.0186% and
0.0036%, respectively. Furthermore, according to the results of ARDL (2, 1, 1) model with
linear and quadratic forms of independent variable (column 2), while an increase of 1% in RII
increases MGC by 0.0786% and an increase of 1% in RIIS decreases MGC by 0.0014%.
Likewise, in ARDL (1, 2, 2) model in column 4, an increase of 1% in RIl increases CER by
0.0188% and an increase of 1% in RIIS decreases CER by 0.0003%. Hence there exist
significant quadratic relationships between infrastructure investment and dependent variables.
Finally, the error-correction term (ECT (-1)) is negative and statistically significant for all
estimations, suggesting that any deviation from the long-run equilibrium is corrected thus the
long-run relationship between variables stays consistent.
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Note: MGC, CER and RII values are in natural log form in both graphs above.

Figure 1: Transportation Kuznets Curve: an illustration

Estimated quadratic relationships between road infrastructure investment and motor
gasoline consumption and CO2 emissions in the transportation sector imply the existence of
transportation Kuznets curve in upper-middle income countries. We illustrate these using
parameters estimated by the long-term models in Figure 1. While panel (a) of the figure shows
the Kuznets relation between transportation infrastructure investment and motor gasoline
consumption, panel (b) shows that of between infrastructure investment and transportation
sectors’ CO2 emissions. As can be seen from the figures MGC and CER increase until RII
reaches to 27.76 and 32.38, respectively and then they both decrease. Hence, for the selected
eight upper middle-income countries transportation infrastructure investment positively
contributes to sustainable development after it reaches a certain level.
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4. CONCLUDING REMARKS

This paper aims at analyzing the effects of transportation infrastructure investment (such
as building up new highways, maintenance of existing roads) on per capita motor gasoline
consumption, and the share of transportation sector in total CO2 emissions in the country. To
this end, data from eight upper middle-income countries over the period between 1994 and 2014
is used to conduct panel ARDL approach. Long-term estimates reveal the fact that transportation
infrastructure investment positively affects both gasoline consumption and CO2 emissions.

Yet, when squared infrastructure investment term is included in the estimations, we
found quadratic relationship between variables. Such that, while road infrastructure investment
has positive effect on motor gasoline consumption and CO2 emissions, its quadratic form has
negative effect. Hence, motor gasoline consumption and transportation CO2 emissions in upper
middle-income countries first increase as the up to some certain level of transportation
infrastructure and then start to decrease as the infrastructure investment further continues. The
results therefore suggest the existence of Transportation Kuznets Curve in the selected
developing economies.

Although it is accepted that the developing economies are prioritizing transportation
infrastructure investments in order to meet increasing factor mobility needs that would promote
economic growth, policy-makers should be aware of the fact that early phases of development of
transportation infrastructure would increase fuel consumption and environmental degradation.
First of all, if the country under consideration is an energy import dependent economy, such as
Turkey, although higher factor mobility fosters economic growth, increasing fuel demand would
create a burden in current account deficit. Secondly, positive economic effects of transportation
infrastructure investments should not be offset by negative environmental externalities,
particularly GHG emissions.

This study is distinguishing itself from the related literature, which is quite scarce to the
author’s best knowledge. There is only one study, namely Saidi, et al. (2018), which analyses the
topic for selected Middle East and North Africa (MENA) countries. Most of those MENA
countries are exporters of different primary energy sources, such as oil and gas. Hence the results
and corresponding policy implications achieved in the study at hand would shed more light on
the topic of sustainable transportation infrastructure for energy import dependent developing
countries. The analyses in this study may be extended using a data set, which comprises more
developing economies, as long as data availability issue is dealt with. Moreover, it would also be
valuable for policy makers to analyze the effect of transportation infrastructure on gasoline
consumption and CO2 emissions over different regions or cities in a specific developing country.
Yet, this analysis is also possible provided that necessary data is available.
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1. GIRIS

Kiiresellesmeyle birlikte toplumsal, siyasal ve iktisadi yapi bir biitiin olarak degisiklik
gostermistir. Firmalarin ulusal piyasadaki kar maksimizasyonuna yonelik rekabet¢i davranisi,
bireylerin sosyal hayattaki fayda maksimizasyonuna yonelik rasyonel davraniglart ve kamu

kesiminin uzlagtiric1 ve/veya diizenleyici politikalar1 giinlimiizde artik geleneksel kavramlarla
aciklanamamaktadir.

Kiiresellesmenin s6z konusu aktoérlerde olusturdugu degisim ve bu degisimin etkileri
lizerine, siyaset bilimi, sosyoloji ve politik iktisat literatiiriinde birgok galigma bulunmaktadir.
Mevcut calisma ise bu hususlara deginmemekte, kiiresellesme ile birlikte hizlanan ve gittikce
giiclenen rekabet anlayisinin maliye politikalarii nasil  sekillendirdigini  agiklamayi
hedeflemektedir. Bu acidan calismada kiiresellesmenin derin ve genis boyutlar ile iktisat
literatiirlinde yer alan Schumpeterci rekabet devleti gibi hususlara genis bir yer verilmemektedir.
Ek olarak mevcut c¢aligmanin konusuyla ilgili yapilan niceliksel c¢aligmalara, kisaca
deginilmektedir.

Caligmanin ilk bolimiinde rekabet devletinin kavramsal ger¢evesine yer verilmektedir.
Buna gore rekabet devleti (veya rekabetci devlet) 1970’li yillarda ortaya ¢ikan ve kiiresel
piyasalarda rekabet giicliniin artirilmasini ve boylece ihracatta {istiin olarak doviz girdilerini
yiikseltmeyi hedefleyen bir organizasyon olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu agidan ikinci boliimde
kiiresellesme baglaminda ele alinan rekabet devleti, kar giidiisiiyle hareket eden girisimei
tipolojisiyle ulusal veya kiiresel piyasalarda hareket etmemekte, kit kaynaklar1 yiiksek iiretkenlik
ve verim saglayan alanlara tahsis eden bir yap1 gostermektedir. Buna gore geleneksel devletten
farkli olarak rekabet devleti, piyasa basarisizligina karsi vergi ve siibvansiyonlardan daha ¢ok
kiiresel piyasalardaki degisime uyum saglayan, hizli ¢oziim iireten ve verimliligi arttirmaya
yonelik ¢oziimleri biirokratik dnlemler ile degil, girisimci basiretliligiyle tliretmektedir. So6z
konusu c¢oziimleri nasil aldigi ise ¢aligmanin {iglincii bolimiinde ele alinmigtir. Buna gore
rekabet devletinin kiiresel piyasalardaki rekabetini artirmaya yonelik aldig1 maliye politikalari
onlemleri, mevcut ¢aligmada, mali rekabet, i¢sel ve mali devaliiasyon ile inovasyona yonelik
maliye politikalarindan olugmaktadir. Mali rekabet ile vergi tesvikleri ve siibvansiyon; igsel
devaliiasyon ile {icretlerin diigiiriilmesi yoluyla i¢ talebi azaltmak ve boylece ihracata konu olan
mallarin ihracatini artirmak; mali devaliiasyon ile isveren iizerindeki sosyal giivenlik katki
paylarmin azaltilmasiyla es zamanli olarak dolayli vergilerin artirilmasi ve bu sekilde ihracati
artirarak kiiresel rekabette ucuz mal iiretimi saglanmasi hedeflenmektedir. Inovasyona yonelik
uygulanan maliye politikalari ise talep ve arz yanli olarak uygulanmakta; inovasyon firmalarinin
iretimini artirmak ve/veya tiliketicilerin taleplerini artirmak; kisacast liretim ile tiiketimin
uyumunun saglanmasi hedeflenmektedir. Mevcut ¢alisma, s6z konusu {i¢ boliimii takiben, sonug
kismiyla sonlandirilmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Rekabet devleti, 1970’li yillardan itibaren gelismis Bati toplumlarinda ortaya ¢ikan ve
giiniimiize kadar diinya genelinde yayginlasan bir devlet bi¢imi olarak ifade edilebilir. Ozellikle
refah devletinden rekabet devletine doniisiimiin, devletlerin kapitalist sistem temelli
kurgulanmalarma zemin hazirladigi sdylenmektedir (Cerny, 1997; Jessop, 2002). Oyle ki sosyal
devletin fonksiyonlarini yerine getiren devlet, ayn1 zamanda toplumu rekabet i¢ine sokan yasal
diizenlemeler yapmaktadir. Bunu yaparken sosyal devlet fonksiyonlarini kademeli olarak
kesmekte veya yeniden diizenleyerek rekabet ortamina zemin hazirlamaktadir (Jessop, 2002:
258). Ozetle, refah devleti sosyal haklar ve koruma hizmetlerini saglayarak, uluslararast
ekonomik iligkileri kontrol altinda tutmakta ve bunu zararli rekabetten korunmak igin
yapmaktadir. Ancak rekabet devletinde bu durum pazarlik ve rekabet ortaminin artmasi
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sonucunu dogurmaktadir (Cerny, 1997: 259). Daha yalin bir ifadeyle refah devleti kapitalizmi
evcillestirirken (Genschell ve Seelkpf, 2014: 234), rekabet devleti sermayeyi daha da
hirslandirmak tizerine kurulmustur.

Rekabet devletini bir tanim olarak ifade etmekten ziyade, 6zellikleri itibariyle sinirlarinm
ve hedeflerini belirlemenin daha dogru bir yontem olacagindan hareketle, su gibi 6zelliklerinin
oldugu sdylenebilir (Genschell ve Seelkpf, 2014: 239; Torfing, 1996: 372-373): (i) Ilk olarak,
rekabet devleti, Keynesyen bir refah devleti modelini ifade etmemektedir. Rekabet devleti,
makroekonomik politikalar veya ekonominin mikro ekonomik verimliligi gibi hususlarla
nispeten daha az ilgilidir. Ek olarak talep yanl1 bir politika tercihinden ziyade arz yanli iktisadi
politikalar1 tercih etmekte; mali genislemenin aksine (mali kural gibi) mali kisitlamayi, artan
oranli (kademeli) vergileme yerine ndtr vergilemeyi ve en Onemlisi tam istthdamdan ziyade
enflasyon kontroliinii 6ncelikli hedef olarak gorerek aktif sektorel politikalar yerine inovasyonu
ve biliylimeyi amaclamaktadir. Dolayisiyla rekabet devleti piyasa mekanizmalarina dayanmakta
ve piyasaya yonelik kamu kesimi miidahalelerinden kagmmaktadir. (ii) Ikinci olarak rekabet
devleti, tiiketicilerin ve sektorlerin piyasa bagimliligini azaltmak yerine, artirmayi amagladigi
i¢in bir refah devleti olarak diisiiniilmemektedir. Bu agidan rekabet devleti, vatandaslarin issizlik
yardimi almasi yerine iicret karsiligi piyasada yer almasini saglamakta ve bir maliye politikasi
aract olarak siibvansiyonlarimi istihdam ve egitim programlarina (aktif isgiicii piyasasi
politikasina) tahsis etmektedir. Bu kapsamda rekabet devleti, piyasanin gelismesine Onemli
katkida bulunmakta ancak piyasa sonuclar1 hakkinda herhangi bir garanti vermeyi
reddetmektedir. (iii) Ugiincii olarak rekabet devleti, ulusal ekonomi politikalarina
odaklanmamasi nedeniyle temel anlaminda ulusal bir devlet olarak goriilmemektedir. Refah
devletine ait iktisadi politikalar genellikle sermaye kontrolleri ve ticaret kisitlamalar ile kapali
bir sekilde kendi kendine yeten ekonomik yapida kendini gosterirken; rekabet devleti daha ¢ok
uluslararas1 ticarete ve sermaye akimlarina agilmakta ve boyle ulusal ekonomiyi kiiresel
pazarlara acarak sadece ulusal ekonomide faaliyet gostermemektedir. Bu agidan refah devletinin
aksine rekabet devleti, ortak hedeflere yonelik pragmatik bir birlikteligi 6n plana koymaktadir.
(iv) Son olarak rekabet devleti, kiiresel yatirimcilarin taleplerini kamusal alanda uygulayan bir
modelde varliginm gostermektedir.

Dolayisiyla kamu kesiminin ekonomideki roliine iliskin Keynesyen refah devleti
yaklagimi, yerini Rekabetci devlet modeline birakmistir. Bu modelin temel argiimanlari ise
enflasyon kontrolli, inovasyon ve miidahalesiz piyasa eckonomisi gibi neoliberal iktisat
yaklagimlarindan olustugu ifade edilebilir. Bu acidan uluslararasi iligkiler literatiiriinde
devletlerin siyasal olarak birbirine bagimliligini ifade eden karsilikli bagimiilik kavrami (Cerny,
1996:622), rekabet devleti anlayisinda bu kez siyasi olarak degil iktisadi olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

3. KURESELLESME BAGLAMINDA REKABET DEVLETI

Genel olarak kamu kesiminin, 6zel anlamda ise hiikiimetlerin tiim diinyada karsilagtiklari
en biiyiik zorluklardan birisi, kiiresellesmeye uyum saglama kapasitelerini gelistirmek ve bu
acidan hem ulusal hem de uluslararasi politikalar1 biitiinlestirmek olarak ifade edilebilir. Kamu
kesimi ile piyasa arasindaki sinirin belirlenmesinde talep yanli ve arz yanh iktisat kuramlari iki
onemli iktisadi fikri one stirmekte ve 6zellikle 1920’ler itibaren kamu kesiminin iiretici, dagitict
veya piyasalar1 regiile edici roliiniin olmasi hususlarinda dikkatleri bu iki aktor arasindaki
iliskinin ne olmasi1 gerektigine ¢ekmistir. Ancak s6z konusu tarihsel siire¢ iginde bu politikalarin
temel varsayimi, uluslararasi sermayeye karsi giiglii bir 6zerklik alaninin bulunmasina yonelik
olmustur. Bir diger ifadeyle kamu kesimi ile piyasa arasindaki sinirin boyutu ne olursa olsun,
kamu kesiminin kendi has ve nispeten giiglii bir ozerklik alani bulunmaktaydi. Fakat
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kiiresellesme 1ile birlikte bu tiir bir ozerklik gittikce daha fazla sinirlandirilmakta; kamu
kesiminin giicli ve istikrar zayiflamaktadir (Cerny ve Evans, 2000:1).

Kiiresellesme ile ilgili tanimlar genellikle ekonomik ve sosyal gelisme baglaminda
yapilmakta ve bu acgidan iki temel ayrimla ifade edilmektedir. Bu ifadelerden birincisi, tiretim,
boliisiim, yonetim ve finans gibi iktisadi ya da kiiltiir, iletisim ve ideoloji gibi sosyal hususlarla
ilgiliyken; ikinci dnemli ayrim ise kiiresellesmeyi destekleyenler ile desteklemeyenler arasinda
yapilmaktadir. Tablo 1°de kiiresellesmenin bu boyutlar1 gdsterilmistir.

Tablo 1: Kiiresellesmenin Boyutlar

Kiiresellesmenin Sonuclar:

Kiiresellesme Tiirii Desteklemeyenler Destekleyenler
Dar: iktisadi Iktisadi olarak karsilikli bagimhliga Kiiresellesmis ekonomik bir sistem
yol agar niteliksel degisime yol agar
Genis: Tiim sosyal Karsilikli bagimliligin artmasima yol  Kiiresellesmis bir toplum, bireylerin ve/veya
Déniisiimler acar gruplarin yagam kosullarinin yeniden

tanimlanmasina yol agar

Kaynak: Sorensen, 1998: 94.

Ikinci 6nemli ayrim, kiiresellesmeyi destekleyenler ile desteklemeyenler arasindadir. Bu
ayrima gore kiiresellesmeyi desteklemeyenler bir biitiin olarak devletin iktisadi ve sosyal agidan
diger devletlere ve/veya toplumsal dinamiklerine bagimli olacagini ileri siirmekteyken,
kiiresellesmeyi savunanlar bu siirecin yeni baslamadigini; uzun yillardir var olan bu gelismenin
bireysel ve toplumsal acidan niteliksel bir degisime yol agtigin ileri siirmektedir (Sorensen,
1998: 93-94).

Kiiresellesme ile birlikte meydana gelen iktisadi ve sosyal doniisiimde rekabetci devlet,
toplumsal ¢ikarlar arasinda bir hakem olarak degil; kiiresel iktisadi alanda daha ¢ok oligopolistik
giiclerin yaninda oldugu ileri siiriilmektedir (Dardot ve Laval, 2014: 222). Bu cercevede
kiiresellesme baglaminda rekabet devleti, girisimci devlet modelini benimsedigi sOylenebilir.
Buna gore kiiresellesme ile birlikte degisen hizli iktisadi ve sosyal dinamiklere karsi biirokratik
cozlimler yerine girisimci Onlemler alinmaktadir. S6z konusu devlet, piyasada olusan
basarisizliga karst kamusal mal ve hizmetler liretmek, vergileri veya siibvansiyonlar1 kullanmak
gibi yontemler yerine degisime uyum saglayan, hizli ¢6ziim tireten, verimliligini stirekli arttiran;
kisacas1 girisimci bir aktor olmasi1 gerekmektedir. S6z konusu girisimcilik vurgusu, kar igin
orgiitlenen bir kurumsal yapiy1 ifade etmemekte; kit kaynaklari diisiik iiretkenlik ve minimum
getiri alanlarindan yiiksek iiretkenlik ve verimli alanlara yonlendiren bir anlam tagimaktadir. Bu
kapsamda kiiresellesme baglaminda rekabet devleti, piyasalari canlandirmak i¢in kullandig: tekel
yapilanmasi yerine giiniimiizde, rekabete dayali bir politik ¢6ziimii benimsemektedir (Osborne,
1993: 349-352).

Genel olarak bakildiginda rekabet devleti, 1970'lerin ortalarindan itibaren kiiresel diizeyde
esitsiz bir sekilde ilerleyen devlet-toplum iliskilerinin neoliberal yeniden yapilanmasina karsilik
gelmesi olarak ifade edilmektedir (Taylor, 2010: 40). Bununla birlikte her ne kadar neoklasik
iktisat ile iligkilendirilse de rekabet devletinde piyasaya miidahale devam etmekte; kiiresellesme
stirecinde uluslararasi piyasalar ile rekabet edebilmek amaciyla piyasa aktdrlerinin muhtemel
maliyetlerini diiglirmeye yonelik politikalar izleyebilmektedir. Bu agidan piyasalarin 6zel sektore
birakilmasi sonucunda, firmalarin saglayamadigi veya gii¢lendiremedigi rekabet olgusu, devlet
tarafindan dstlenilmis; kiiresel piyasalarla ve 6zellikle ¢ok uluslu sirketlerle ulusal firmalarin
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rekabet edebilmesi veya rekabet giicliniin arttirilmasina yonelik devlet, sorumluluk tistlenmistir.
Bu nedenle kamu kesimi, kamusal kaynaklarin tahsisinde rekabeti pozitif yonde etkileyici
harcama kalemlerine fonlar1 tahsis etmektedir.

Diger yandan ismini Joseph Schumpeter’den alan Schumpeterci yaklasim ise devletin
rekabet edilebilirligini, diger iilkelerden inovasyon agisindan istiinliigline baglamaktadir. Bu
inovasyonun kapsami ise teknoloji, iiretim, organizasyon ve piyasalar olarak belirtmektedir.
Keynesyen yaklagimdaki 6zellikle kapali ekonomi vurgusu, gilinlimiizdeki kiiresellesme ve
uluslararasi rekabeti agiklamada yeterli olamamasi Keynesyen refah devletinden uzaklasilmasina
da yol agmistir. Dolayisiyla Schumpterci rekabet devletinin rekabet etme giicii, onun kiiresel
gelismelerle tutarli ve hatta bu gelismelerin 6tesine de giden bir sekilde, teknoloji ve iiretimin
yan1 sira devlet organizasyonun (kurum ve kuruluslarin, biirokratik 6rgiitlemenin) ve piyasalarin
(tiim sektorlerin) inovasyondaki basarisiyla iliskili olmaktadir. Bu sekilde politik karar alicilarin
iretim maliyetini diislirerek ve yeni pazarlar arayarak rekabet avantajlarini kendi lehine
cevirerek de rekabet saglamis olmaktadir. Bu siireg, beraberinde diger inovasyonlarin
yapilmasini saglayarak, devletin rekabeti hususunda pozitif bir katkida bulunabilmektedir
(Jessop, 2002: 121-124). Dolayisiyla Schumpterci rekabet devleti anlayisinda, kamu kesimi
piyasalara dogrudan veya dolayli sekilde miidahale etmek yerine tilkedeki inovasyonu artirarak
ekonominin biiylimesini ve bdylece ulusal zenginlik hedefine ulagmay: ifade etmektedir. Bir
diger ifadeyle ekonomiye d6zellikle maliye politikalar ile dogrudan veya 6zellikle regiilasyonlar
ile dolayli miidahale yaparak Keynesyen refah devletine ulagsmak yerine Schumpeterci bir refah
devletine ulasmay1 hedeflemekte oldugu ileri siiriilebilir.! Dolayisiyla serbest piyasanin, paranin
ve vergilemenin arz yanl etkilerinden ziyade sermaye birikiminin veya biiyiimenin merkezinde
inovasyon kavrami bulunmaktadir (Jessop, 1993: 21).

4. REKABET DEVLETI VE MALIYE POLITiKALARI

Kiiresellesmeyle birlikte maliye politikalarinin amaglar1 ve araglar1 degisiklik gostermistir.
Bu siirecte geleneksel maliye politikalar1 yerine 6zellikle teknolojik gelismeye uyum saglayan ve
hatta onun tizerine ¢ikan uygulamalara odaklanilmistir. Giiniimiizde, kiiresel rekabette dnemli bir
konum almak isteyen ulusal ekonomiler birgok politika aracini kullanmaktadir. Mevcut
calismanin kapsaminda ele alinacak bu politikalar, biitiin bir sistemi agiklamamakta ancak
Oonemli goriilen politik araglar olarak goriilmektedir. Buna gore rekabet devleti anlayisiyla
hareket eden ulusal ekonomilerin kiiresel ticaret ve finansal piyasalarda yerini alabilmek igin
mali rekabet, i¢sel devaliiasyon, mali devaliiasyon ve inovasyona ydnelik maliye politikalarini
kullanmaktadir.

Mali rekabet ile rekabet¢i devletler, vergi rekabetleri yoluyla vergi tesvikleri ve vergi
tatilleri konusunda rakip {ilkelerle rekabet halinde olmakta; siibvansiyonlar yoluyla da

! Keynesyen Refah devletinden rekabet devletine gegisle birlikte Schumpeterci refah rejimine dogru bir déniisiim
yasanmaktadir. Bununla birlikte her iki yaklasim, sermaye ile emek kesimi arasindaki ¢atigmali iligkiyi yonetmek igin
diizenleyici yapilar olarak goriilmektedir. Temel anlamda Keynesyen refah devletinin amaci, tam istihdam ve Kitlesel
tilketimin ve {iretimin yayginlagtirilmasi ve bunun sonucunda da biiylik bir sosyal gilivenlik programinin ortaya
¢tkmasi; Schumpeterci refah rejiminin amaci ise yenilik¢iligin ve 6zellikle emek piyasalarinda esnekligin artirilmasi
olarak ifade dilebilir. Bu anlamda her iki yaklagim birbirinden 6nemli 6lgiide ayrilmaktadir (Vis, 2007: 3). Keynesyen
refah devletine gore, sosyal yardima ihtiya¢ duyan kisiler i¢cin kamu kesimi bir tiir yardim saglamasi gerekmektedir.
Keynesyen refah devletinin mantigmma dogrudan ters diisen Schumpetarci refah devleti ise tiim refah katilimcilarinin
(vatandaglarin) somiiriicii ¢alisma kosullarina ragmen emek giicliniin bir parcast olmasint sart kogsmaktadir (Pinder,
2011: 185).
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yatirimcilara cazip bir {lilke olma hususunda politik tercihler sunmaktadir. Bu acidan mali
rekabet, maliye politikasinin geleneksel araclarii kullanmakta; firmalarin maliyetlerini
toplumsallastirmaktadir. Rekabet giiciinii ¢calisanlarin ticretlerini diistirmek suretiyle hem isveren
maliyetini hem de kisi bas1 satin alma giiclinii azaltan i¢sel devaliiasyon yonteminde ise temel
hedef, yurtiginde iiretilen ihracata konu olan mallarin tiiketilmesini azaltarak ihracat artiginin
saglanmas1 ve bdylece rakip iilkede iiretilen mal ve hizmetlerden daha ucuza iiretim yapmak
olarak kendini gostermektedir. igsel devaliiasyona temelde benzeyen ancak ydntem olarak
oldukga farkli bir rekabet giicii kazandirdigi diisiiniilen mali devaliiasyon da ise isveren
tizerindeki sosyal giivenlik katki paylarinin azaltilmasi ve/veya alinmamasiyla es zamanli olarak
olusan mali agigin, dolayli vergilere yansitilmasi yoluyla nominal iicretlerin diisiiriilmesi ve
boylece isverenin {retimi artirilmasi hedeflenmektedir. Bu yontemde isverenin iiretim
maliyetinin azalmasi nedeniyle ihracata konu olan mallarin iiretimi artmakta, bununla birlikte
kisisel satin alma giiciiniin diismesi nedeniyle s6z konusu mallarin tiiketiminin azalmasi ve
sonug olarak ihracatin artirilmasi hedeflenmektedir. Ancak igsel devaliiasyonda oldugu gibi mali
devalilasyonda da istenen hedeflere ulagilamamis, uygulandig: iilkelerde issizligin artmasinin
yaninda sosyal sorunlara sebep olmustur.

Mevcut calismada yer alan yontemler arasinda nispeten daha net c¢iktisi olan, iktisadi
yapiya pozitif etkisinin dogrudan goriildiigli rekabeti artirma seceneginin inovasyona yonelik
uygulanan maliye politikalarinin oldugu ifade edilebilir. Bu yontemde kamu kesimi inovasyona
yonelik talep ve arz tarafli maliye politikalar1 uygulamaktadir. Her iki taraf arasinda Keynesyen
ve Neoklasik gibi keskin bir ayrim bulunmayan; birbirini tamamlayan bu politikalardan talep
tarafli inovasyon politikalarinda kamu kesimi, inovasyon firmalarindan dogrudan mal ve hizmeti
alimi yapabildigi gibi regiilasyonlarla veya bilinglendirme kampanyalariyla da talebi dolayli
olarak etkilemektedir. Ek olarak inovasyona yonelik arz yanli maliye politikasinda ise kamu
kesiminin inovasyon firmalarina yonelik vergi tesvikleri gibi yontemlerle dogrudan etkilerken,
onlara rehberlik etmesi ve yeni piyasalara girmesi agisindan da dolayl etkide bulunmaktadir.

4.1. Mali Rekabet ve Rekabetci Devlet

Mali rekabet kavrami, sirketlere yonelik uygulanan vergi tatilleri veya indirimi gibi
dolayli sekilde veya Ornegin altyapi projelerine dogrudan verilen siibvansiyon gibi desteklerle
kamu kesimi tarafindan finanse edilmeyi ifade etmektedir (Wildasin, 2006: 502:1). Bu agidan
mali rekabeti, maliye politikasinin geleneksel vergi ve silibvansiyon araglari ile ele almak
miimkiin géziikmektedir.

Kiiresellesme ile birlikte ekonomik entegrasyon arttikca, bireyler ve isletmeler 6zellikle
yabanci iilkelerdeki ekonomik firsatlardan yararlanmak agisindan o6zgirliikk alani oldukga
genislemis; bunun sonucunda ise yatirim kararlarinda mekan unsurunun vergilendirilmeye olan
duyarlilig artis gostermistir. Diger taraftan ulusal ekonomiler ise s6z konusu duyarlhiligi kabul
eden taraf olarak vergi miikellefiyetinin kosullarini iyilestirmek veya vergi tabanlarim azaltmak
zorunda kalmustir. Bu agidan vergi rekabeti?, sermaye ve emek hareketliligi arttika, artan yonde
kendini gdstermektedir. Buna paralel olarak da ¢ogu sanayi lilkesi, ekonomilerinin yatirim igin
cazip olmasi saglamak amaciyla vergi reformlar1 yapmaktadir. Genellikle vergi indirimlerine
yonelik bu reformlar ile olusturulan vergi rekabeti, lilkelerin birbirlerine uyguladiklar1 vergi
politikasi etkisini de igerecek sekilde genis sekilde tanimlandiginda, komsu iilkelerin uyguladigi
diisiik vergi oranlarimin basarili olmasi sonucunda vatandaglar ve politika uzmanlar1 da kendi

2 Vergi rekabetiyle ilgili ilk ¢aligmalar Zodrow ve Mieszkowski (1984) ve Hoyt (1991) tarafindan ele alinmakta ve sdz
konusu kavram kamu finansmani ve mali federalizm literatiiriine dayanmaktadir.
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politikacilarindan bunu talep edebilmektedirler (Edwards ve Rugy, 2002: 3). Dolayisiyla vergi
rekabeti, ekonomideki aktdrlerin stratejik degiskenlerinin vergi oranlar1 olmadigi bir ortamu ifade
etmektedir (Madiés ve Dethier, 2012: 5).

Diger taraftan s6z konusu rekabette iilkelerin biiyiikliigii de 6nem tagimaktadir. Mevcut
caligmanin konusunu olusturmadigindan kisaca deginilecek olan asimetrik vergi rekabeti denilen
bu rekabette kiiciik tilke, vergi oranini belirleyerek net sermaye ithalatgisi iken; biiyiik tilke daha
yiiksek vergi orani belirlediginden net sermaye ihracatcisi olarak kabul edilmektedir. Ancak bu
durumda biiyiik 6lcekli iilke, kiiciik iilkeden daha fazla vergi indirimi yapabilme imkanina sahip
oldugundan; bir diger ifadeyle kiigiik tilkeler biiyiik iilkelere kiyasla vergi oranlarini daha diigiik
belirleme egiliminde oldugundan, bu siirecin sonunda kiiciik 6l¢ekli iilkenin zararli ¢ikacagi 6ne
stiriilmektedir. (Bucovetsky, 1991: 178; Wilson ve Wildasin, 2004: 1075)

Literatiirde olduk¢a genis bir yer kaplayan vergi rekabeti hususundan kisaca
bahsedilmesinin ardindan, rekabet devletinde goriilen bir diger maliye politikasi ise vergi tesviki
ve siibvansiyonlar olarak ifade edilebilir. Yabanci ¢ok uluslu firmalar icin vergi tatilleri,
vergiden muaf tutulmak ya da iilke piyasasina giristen sonra sinirli bir siire i¢in verilen dogrudan
siibvansiyonlardir (Doyle ve Wijnbergen, 1994: 211). Soz konusu iki politika secenegi de yine
vergi rekabetinde oldugu gibi iilkelerin mali potansiyel giiciiyle orantili sekilde yapacag: vergi
tatilleri veya tesvikleri ile silibvansiyonlarmin, iilke ekonomisini yatirimcilara karsi cazip
kilmasina neden olmaktadir. Ancak politikacilarin 6nceden belirledigi veya gelme olasilig1 olan
yatirimcilarla pazarlik sonucu belirlenen vergi tatilleri veya vergi tesviklerinin ve
siibvansiyonlarin boyutuna iliskin varilan anlagmalara, politikacilarin giiven zedeleyici bir
eylemi veya politikay1 uygulamamasi gerekmektedir. Aksi halde kiiresel piyasalarda, s6z konusu
tilke ekonomisine karsi negatif bir imaja neden olarak, diger donemlerde yapilacak tesviklere
olan giiven duygusu azalma egilimine girecektir. Bu ise yatirimcilarin bu iilkeye gelmemesi gibi
tilke ekonomisi agisindan olduk¢a olumsuz bir siirece girilmesine neden olacaktir.

Vergi rekabetleri, vergi politikalar1 ortak olmayan veya bagimsiz olarak segen iki veya
daha fazla tilke arasinda gergeklesmekte ve bdylece her biri icin mevcut olan vergi tabanlarinin
boyutunu etkilemektedir. Ancak diisilk vergi orani, kamu harcamalarinin azalmasina neden
olarak sosyal refahi diisiirme riskini de tagimaktadir. Buna bir ¢6ziim olarak diigiiniilebilecek
vergi uyumlastirmasi, vergi rekabetinin etkilerini azaltma ya da ortadan kaldirma amaciyla
esgidiimlii bir sekilde kabul edilen (asgari veya tek bir oran gibi) kurallar kiimesini
olusturmakta; bu ise iilkelerin rekabet sonucu refahlarinin azalmasini engellemektedir (Karmakar
ve Martines-Vazguez, 2014: 4-5). Vergi rekabetinin ulusal ekonomilere verecegi zarar
azaltmaya yonelik Onerilen vergi uyumlastirilmasi aymi sekilde vergi tesviklerinde ve
siibvansiyonlarinda da uygulanabilir. Ulusal ekonomiler 6rnegin siibvansiyon rekabetine girerek
kamu kaynaklarinin 6nemli bir boliimiinii bu hedefe tahsis ederek sosyal harcamalarimi ayni
oranda azaltma egilimine girebilirler. Bu siire¢ ise beraberinde, efektif talebin azalmasindan
saglik ve egitim gibi sosyal refahi pozitif yonde etkileyen kamu hizmetlerinin iiretilememesine
kadar bir¢cok olumsuz sonuglari getirebilir.

4.2. i¢csel Devaliiasyon ve Rekabetci Devlet

1980°1i yillarin sonlarinda Fransa tarafindan orta vadede wuygulanan rekabetci
enflasyondaki diisiis politikasi, i¢sel devalliasyon stratejisinin ilk 6rneklerini olusturmaktadir.
AB’ye tye iilkeler ulusal paralari ve doviz kuru politikalarin1 bagimsiz bir sekilde
kullanmaktan vazge¢cmeleri nedeniyle, Avrupa para birliginin istikrarl sekilde isleyebilmesi igin
ticret ve fiyat esnekligi gerekmektedir (Uxo wvd., 2014: 2). Ulusal para birimlerini
kullanamadiklarini i¢in klasik anlamda parasal devaliiasyon yapamayan Avrupa Birligi iilkeleri,
kiiresellesmeyle beraber meydana gelen birgok krizden sonra olusan ulusal borg¢ krizlerine
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coziim olarak, genellikle Avrupa Komisyonu, Avrupa Merkez Bankasi ve Uluslararasi Para
Fonu tarafindan verilen kurtarma kredileri, ekonomik uyum programlarinin uygulanmas: sartiyla
verilmistir. S6z konusu kuruluslarin, krizden etkilenen ve kredi verilen iilkelere uygulanmasini
onerdigi politikalardan biri, icsel devaliiasyon (internal devaluation) olmustur. Igsel
devaliiasyondan farkli olarak reel déviz kurunun degerini diisiirme, 6demeler dengesi krizlerini
bertaraf etmek i¢in geleneksel bir mekanizma olarak goriilmiistiir. Diger bir ifadeyle yurtiginde
iiretilen mal ve hizmetlerin fiyatlarini, diger iilkelerde iiretilen mallardan nispeten daha ucuz hale
getirerek cari islemler agiginin azaltilmasi hedeflenmektedir. Esnek déviz kuru rejimlerinin
uygulandig1 iilkelerde, reel doviz kurunun degerini diisiirme, nominal doviz kurunun deger
kaybetmesi ile kisa vadede kolaylasmistir. Fakat, iilkede sabit déviz kuru rejimi uygulandiginda
veya parasal bir birlige girdiginde i¢sel devaliiasyon; bir diger ifadeyle 6zellikle nominal {icretler
ve fiyatlar ile iretim maliyetlerini diisiirmek, kisa vadede reel doviz kurunun degerini
diisiirmenin tek yolu olarak gériilmektedir. Ilk olarak Baltik iilkelerinin kabul ettigi bu politika
Onermesi, bir emek maliyeti olarak {icretlerin diisiiriilmesini iceren mali tasarruf ve yapisal uyum
reformundan olusmaktadir. Bu agidan igsel devaliiasyon, bir ekonomideki mal ve hizmetlerin
goreli fiyatlarini rakip iilkedeki fiyatlardan nispeten daha ucuza getirmekten olugsmakta; bu ise
ihracatin nispeten daha ucuza ve ithalati da nispeten daha pahali hale getirmektir
(Theodoropoulou, 2016: 9-11).

Ozellikle son dénemlerde uygulanan icsel devaliiasyon ile ilgili literatiirde birgok ¢alisma
bulunmakta; bu calismalarin biiyiik bir boliimii s6z konusu politikanin basarisizligini ortaya
koymaktadir. Bu calismalara 6rnek olarak Weisbrot ve Ray (2011) ve De Grauwe (2012)
verilebilir. Bununla birlikte bu politika Keynesyen agidan elestirilmekte; diisen iicretlerin etkisi
ile tiiketim harcamalarini diisiirdiikleri ve ekonominin daha da negatif bir seyir izlemesine neden
oldugu (Stockhammer ve Sotiropoulos, 2014: 213) ifade edilmekle birlikte, i¢sel devaliiasyon
sonucu devletin rekabet konusunda pozitif bir yol kat ettigi ancak bu artisin oldukga kiiciik bir
oranda oldugu ve beraberinde igsizligi de artirdigi one siiriilmektedir (Armingeon ve Baccaro,
2012: 256).

Dolayisiyla kiiresellesme ile birlikte ortaya ¢ikan rekabet devleti modeli, son dénemdeki
krizlerin, ulusal ekonomilerin kiiresel piyasalardaki rekabetin diismesiyle, igsel devaliiasyon
adiyla bir rekabet¢i politika uygulamistir. Rekabeti artirmaya yonelik s6z konusu maliye
politikasiyla ekonomiler, ozellikle iicretleri diigiirerek mali tasarruf ve yapisal uyum
politikalarina yonelmis ve boylece krizin, merkezi biitge lizerindeki yiikiiniin hafifletilmesi
diistiniilmiistiir. Ek olarak, krizin maliyeti bdylelikle toplumsallastirilmistir. Bu agidan rekabet
devleti anlayisiyla uygulanan bu i¢sel devaliiasyon yontemi, kiiresel piyasalarda ulusal rekabeti
artirmamus; igsizligi daha da yiikselterek sosyal yapida negatif yonlii etkilere neden olmustur.

4.3. Mali Devaliiasyon ve Rekabetci Devlet

Mali devaliiasyon (fiscal devaluation) kavrami kisaca, vergiler arasi takas yoluyla (Pereira
ve Pereira, 2014: 3) ulusal ekonomilerin kiiresel rekabetini arttirmaktan ziyade, igsverenlerin
tizerindeki sosyal giivenlik katki pay: yiikiinii azaltarak, burada olusacak mali agigmn, katma
deger vergisinin artirilmasi yoluyla kapatilmasina yonelik uygulamalar olarak ifade edilebilir
(Koske, 2013: 7; Meloni, 2017: 10). Bu ag¢idan mali devaliiasyon politikalari, ulusal borg
krizinden en ¢ok etkilenen AB iiyesi iilkeler i¢in rekabeti yeniden tesis etmek ve nihai olarak
ekonomik biiyiimeye katkida bulunmayi hedeflemektedir. S6z konusu iilkeler bir para birligi
icinde olmalar1 nedeniyle, geleneksel devaliilasyon yapamadigindan, igveren tizerindeki sosyal
giivenlik {icret maliyetlerini diislirerek, bu diisiisii de tiiketim vergileri ile bertaraf etmekte ve
boylece ihracat konusu mal ve hizmetler ucuzlarken ithalat nispeten pahali hale gelmektedir.
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Bununla birlikte mali devaliiasyonun basarili olmast icin iki kosulun saglanmasi
gerekmektedir. Bunlardan birincisi, yiiksek yurti¢i fiyatlarin daha yiiksek nominal iicretlere
neden olmamasi gerekmekte; ikincisi ise firmalar, kar marjim1 emek iizerindeki diisiik vergi
oranlarindan ¢ikarmamalidir (Caprioli vd., 2017: 16). Bu iki kosulun gerceklesmesi halinde
firmalar, diisen emek maliyetinin etkisiyle {iretimlerini artirmakta ve ihracata konu olan mal ve
hizmetlerin fiyatlar1 rakip olan ekonomilere kiyasla ucuzlamaktadir.

Icsel devaliiasyon ile mali devaliiasyonun temel farki ise, i¢sel devaliiasyonda rekabeti
artirmak i¢in tdcretler disiiriiliirken, mali devalilasyonda isverenler lizerindeki is¢i sosyal
giivenlik katki paylart diisiiriilmekte ve boylece merkezi biitgede olusan yiikiin tiiketim vergisine
aktarilmaktadir. Boylece efektif talebin biiyiik ¢ogunlugunu olusturan iicretli kesimin nominal
iicretleri diiserek yurtici talep azalacak ve ihracatin artmas1 muhtemel hale gelecektir. Buna ek
olarak i¢sel devaliiasyona kiyasla mali devaliiasyon ile kiiciik de olsa katkilar saglamistir. Ancak
niceliksel c¢aligmalara gore mali devaliiasyonun pozitif katkisi ¢ogunlukla %1’°den diisiik
gerceklesmistir. Bu ¢alismalara Hohberger ve Kraus (2016), Besson (2007) ve Féve vd. (2009)
caligmalar1 6rnek olarak gosterilebilir.

Dolayisiyla mali devaliiasyon ile ihracata konu olan mallarin iiretildigi sektdrlerde igveren
iizerindeki sosyal giivenlik paylari azaltilarak ihracata konu olan mallarin iiretildigi sektorlerde
sosyal giivenlik katki paylarinin disiiriilmesi, bu firmalarin iiretim maliyetlerini diislirecek ve
bdylelikle liretimini; dolayisiyla ihracatini artiracaktir. Bu siirecin sonunda ise yurti¢inde iiretilen
mallarin rakip olan ekonomilere kiyasla, kiiresel rekabet artacaktir.

4.4. Inovasyon ve Rekabetci Devlet

Rekabetci devletin, kiiresellesme siirecinde sorumluluk alanina giren inovasyona yonelik
politikalar izlemesi artik zorunlu olmustur. iktisadi bir kriz icinde olup olmadiga bakilmaksizin
devletler, kiiresel rekabete uyum saglayacak veya mevcut seviyenin iistiine ¢ikacak inovatif
gelismeleri takip etmek durumundadir. Buna gore politik karar alicilar, inovasyona yonelik
yatirimlart olan firmalarin maliyetlerini diisiirmek suretiyle yatirimlarini artiracak arz yanli;
firmalarin iiretimlerini tiiketicilerin tercihleriyle bulusturmasi anlaminda da talep yanli maliye
politikalarint uygulamaktadir (EC, 2015a: 9)

Rekabet¢i devletin inovasyona yonelik uyguladigi maliye politikalar1 her ne kadar arz ve
talep yanl olarak ayrilmaktaysa da bu ayrim Neoklasik ve Keynesyen ayrim olarak degil; bu iki
politika tercihi, birbirini tamamlayan unsurlar olarak goriilmektedir (Roolaht, 2010: 406). Bu
acidan arz yanli inovasyon politikalari, arastirma ve teknolojik gelisme, bilim, mithendislik ve
matematik gibi konularda beseri sermayenin artirilmasina ve yeniligi gelistirme firsatlarinin
ongoriilmesine odaklanmaktayken (EC, 2015b: 12); inovasyona yonelik talep yanli maliye
politikalar1 ise mal ve hizmetin dogrudan alimi, regiilasyonlar yoluyla firmalarin efektif talebe
uyumunun saglanmasi, talep siibvansiyonlari, vergi tesvikleri ve tiiketicileri bilinglendirme
kampanyalarindan olusmaktadir (Izsak ve Edler, 2011: 6). Bu kapsamda talep yanli inovasyon
politikalari, inovasyon talebini artirmak, tesvik etmek ve yenilik yaratmak amaciyla gogunlukla
kamu kesiminin 6nlemler seti olarak ifade edilmektedir (Edler ve Georghiou, 2007: 950).

Inovasyona yonelik maliye politikalarinin ekonomik yapiya etkisi konusunda literatiirde
niceliksel bir¢ok c¢alisma yapilmistir. Bu calismalarin en onemli ortak tarafi, inovasyonun
ornegin istihdamm artirma, yeni firmalarin ortaya ¢ikmasi ve GSYH’yi; kisacasi iktisadi yapiy1
bir biitiin olarak pozitif yonde etkilemesidir. Bu ¢aligmalara Falk (2007) ve Aghion ve Howitt
(1998) ornek olarak gosterilebilir.

Dolayisiyla rekabet¢i devlet yaklasimi, kiiresellesen iktisadi iligkilerde énemli bir aktor
olma amaciyla inovasyona yonelik maliye politikalarina yer vermektedir. Bununla birlikte
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inovasyona yonelik maliye politikalarin1 digerlerinden ayiran 6nemli bir ozelligi ise diger
politikalarin toplumun herhangi bir kesiminin fayda diizeyini disiiriirken, inovasyona yonelik
harcamalarla ilgili heniiz boyle bir bulguya rastlanmamustir. Bir diger ifadeyle inovasyona
yonelik maliye politikalari, digerleriyle kiyaslandiginda en net ¢iktiyr veren ve bu c¢iktinin
cogunlukla iktisadi yapiy1 pozitif yonde etkilemesidir.

5. SONUC

Ekonomilerin birbiriyle olan etkilesimi, kiiresellesme ile birlikte hiz kazanmistir. Bu
etkilesimin belki de en o©nemli unsuru, teknolojik yeniliklerdir. Uretim maliyetlerinin
diisiiriilmesinde veya iiriiniin pazarlanmasinda olduk¢a biiyliik 6neme sahip olan bu unsur,
firmalar arasi rekabete devletlerin de katilmasina neden olmustur. Bu siiregte sadece kamusal
kaynaklarin degil aym1 zamanda &zel sektdriin ve hane halklarinin kaynaklarim da tretken
alanlara yonlendirme sorumlulugu, politik karar alicilara diigmiistiir. Geleneksel biirokratik
organizasyon yerine girisimci gibi hareket eden devletler, kiiresel rekabette iistiinliigii kurmaya
yonelik politikalar gelistirmis ve boylece ihracati artirarak doviz girdilerini yilikseltmeyi
hedeflemistir.

Rekabetei devlet modeliyle birlikte devletin ekonomideki rolii, kiiresel piyasalarda rekabet
giiclinli artirmaya yonelik politikalarda yogunlagmistir. Bdylece ozellikle firmalarin {iretim
maliyetlerinin diigiiriilmesiyle ihracata konu olan mallarin tiretiminin artirilmasi, diger yandan
tilketicilerin ve/veya ticretlilerin satin alma giiclinii azaltarak ihracata konu olan mallarin
tiikketiminin yurtici piyasada diisliriilmesi neticesinde, ihracatin artirilmasi hedeflenmistir. Ancak
bu politika tercihi de tek basina yeterli olarak gériillmemis, bunun yaninda inovasyona yonelik
talep ve arz yanli maliye politikas1 uygulamalarina da yer verilmistir.

Rekabet¢i devlet anlayisinda uygulanan igsel devaliiasyon, diger maliye politikalarina
kiyasla, sosyal ve iktisadi agidan negatif etkisi net olarak goriilmiis ve niceliksel ¢aligmalarla bu
etki desteklenmistir. Issizligi artirmasinin yaninda yurti¢i talebi ciddi oranda diisiirmesi
nedeniyle tretimi de negatif etkilemistir. Mali devaliiasyonun ve mali rekabet ile ilgili
hususlarda ise iktisadi gelismeye etkisi ise niceliksel caligmalarla genis kapsamli
degerlendirilemese de iktisadi yapiya pozitif yonlii etkilerinin oldugu one siriilmektedir. S6z
konusu maliye politikasi tercihlerinden belki de en 6nemlisi, inovasyona yonelik uygulanan
maliye politikalarinin oldugu sdylenebilir. Bu politika tercihinde iktisadi yapiya etkisi hem en
somut hem de giiglii pozitif katkisi bulunan inovasyona yonelik maliye politikalariyla ilgili
niceliksel ¢aligmalarin en 6nemli ortak 6zelligi, tiim iilkelerde tiim zamanlarda iktisadi yapiya
etkisinin pozitif olmasidir. Dolayisiyla ekonomiler, emek piyasalarin1 esneklestirmeden Once
inovasyona yonelik politikalar istikrarli ve tutarli sekilde denemesi gerektigi sdylenebilir. Bu
acidan devlet organizasyonu geleneksel biirokratik yapidan modern girisimci bir sekilde, beseri
ve fiziki sermayelerini, liyakat prensibi basta olmak {izere, iiretken alanlara tahsis etmelidir.
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Bu calismada kadmlarin ilk dogum kararini etkileyen sosyoekonomik faktdrlerin es zamanli hazard
modelleri yardimiyla belirlenmesi amacglanmistir. Bu baglamda TUIK 2015 Hanehalki Biitce Anketi verileri
kullanilarak yar1 parametrik orantili hazard modelleri ¢ergevesinde kisinin ve esinin yasi, egitim seviyesi, engellilik
durumu ile hanehalk: biiyiikligii ve kadinin gelirinin ilk dogum karar {izerindeki etkileri tespit edilmistir. Yapilan
analizde veri setindeki es zamanli gézlemlere rastlanilmasi nedeniyle Efron, Breslow ve Kesin hazard yakinsamalari
kullanilmustir. Efron orantili hazard model yakinsamasmin daha tutarli sonuglar verdigi goriilmiistiir. Ayrica ilk
dogum kararinin ertelenmesinde en 6nemli etkenlerin sirasiyla kadinin engel durumu, yasi ve egitim durumu oldugu
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1. GIRIS

Yakin zamana kadar ekonomistler dogurganligin belirleyicilerinin biiyiik o6lgiide
ekonomik olmadigina ya da en azindan dogurganlik analizinin ekonomik teori kapsami disinda
olduguna inanmaktaydilar. Bu diisiincelerini dogum kararinin geleneksel tiiketici tercihleri
teorisine dahil edilmesindeki zorluklara ve gelirdeki artisin dogurganlig: arttiracagi yoniindeki
Neo-Malthusian goriislere dayandirmaktaydilar. Ancak son yillarda beseri sermaye, zamanin
kullanim1 ve pazar dist hanehalki davraniglarinin iktisat teorisine dahil edilmesi ile dogurganlik
analizinin yani sira evlilik, bogsanma, dogum kontrolii, ¢ocuk yetistirme, okul egitimi gibi
demografik, sosyolojik degiskenler ile gelir, tiiketim, tasarruf ve isgilicii davranig1 gibi daha
geleneksel ekonomik degiskenlerin secim teorik yaklasim igerisinde analizi miimkiin hale
gelmistir. Bu yeni teorik yaklasim ailenin ekonomik teorisi olarak adlandirilmaktadir (Wills,
1973). Becker (1963) modeli olarak da bilinen bu teorik yaklagimda gelir, harcamalar, gocugun
kalitesi, zaman kisidi, dogumun firsat maliyeti gibi iktisadi kavramlar ile dogurganligin
ekonomik teorisi arasinda bir iligski kurulmustur. Bu modelde ebeveynlerin fayda fonksiyonu
kendi tiiketimlerine ve cocugun faydasina baglhdir.

Cocuk sahibi olmak kadinlarin ve diger aile {iiyelerinin yasamlarindaki en 6nemli
doniisiimlerden birisidir. Bu durum bireylerin yasam tarz1 iizerinde 6nemli degisiklikler yarattigi
gibi geriye doniilmeyecek sekilde etkiler meydana getirmektedir. Tiim gelismis iilkelerde oldugu
gibi iilkemizde de kadinlarin ilk dogum yas ortalamalarinda artis gézlemlenmektedir. Nitekim
Tiirkiye’de 2001 yilinda kadinlarda ilk dogum yas ortalamasi 26,7 iken 2017 yilinda 28,7’ ye
yiikselmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2017). Kadnlarin ilk dogum yasindaki artislar
dogurganlik iizerinde iki olasi olumsuz etkiye neden olabilmektedir. Bunlardan birincisi, otuz
yasindan sonra basarili gebelik olasiliginin  azalmasit nedeniyle goniilsiiz ¢ocuksuzluk
durumunun olusmasidir (Leridon, 2004). 2006 yilinda Tiirkiye’de cocuksuz ailelerin orani
%13,1 iken bu oran 2013 yilinda %16,2 seviyesine kadar yiikselmis olmasi bu durumu
desteklemektedir (TUIK, 2017). Her ne kadar ¢ocuk sahibi olmamay1 tercih eden bireylerin
sayisinda artis meydana gelse de genellikle birbirini izleyen ertelemeler nedeniyle cocuksuzluk
durumu ¢ogunlukla istemsiz sekilde olusmaktadir (Hobcraft ve Kiernan, 1995; Testa ve
Toulemont, 2006; Tanturri ve Mencarini, 2008). Ikinci olumsuz etki, rekabet¢i yasam
kosullarindaki artis nedeniyle bireylerin ¢ocuk sahibi olma isteklerini asagr dogru revize
etmeleridir (Morgan ve Taylor, 2006). Ozellikle ¢cocuk sahibi olmakla birlikte baslayan yogun
sorumluluklar ve ¢ocuk bakimi, bireylerin ¢ocuk sahibi olma karari almalarini ertelemelerine
sebep olmaktadir. Erteleme karar1 biyolojik ve davranissal nedenlerle gelecekteki aile biiytikligii
iizerinde de azaltici etkiler yaratmaktadir (Rao ve Balakrishnan, 1988). Diger yandan ilk dogum
yasiin ertelenmesi, kadinin is giiciine katilmasina ve hane gelirini arttirmasima olanak
saglayarak hanenin ekonomik durumunun iyilesmesine yardimci olmaktadir (Bratti ve Cavalli,
2013; Hauge ve Sayem, 2009).

Tavares, (2016), sosyal bilimler alaninda yapilan c¢alismalarda egitimin ilk dogum
yasiin gecikmesindeki en biylk “suglu” olarak goriildigini belirtmektedir. Bunun ilk
gerekcesi olarak bireylerin en azindan egitimlerini bitirene kadar c¢ocuk sahibi olmayi
ertelemeleri gosterilebilir (Bhrolchain ve Beaujouan, 2012). Ancak bu gerekge tek basina yeterli
degildir. Ciinkii bu durum bazi kadinlarin egitimlerini tamamladiktan sonra ¢ocuk sahibi olmak
icin aldiklan erteleme kararlarim1 neden hala devam ettirdiklerini ya da neden daha az egitimli
kadinlarin ilk dogumda daha yiiksek yaslara sahip oldugu gibi sorulari cevaplayamamaktadir.

Egitim ile ilk dogum yas1 arasindaki bir diger iliski annelik ile is kariyeri arasindaki
karsilikli degis tokustan kaynaklanmaktadir. (Rindfuss vd., 1996; Gustafsson ve Kalwij, 2006).
Iktisadi perspektiften bakildiginda ilk dogumun ertelenmesi karari beseri sermaye agisindan kilit
rol oynamaktadir (Gustafsson, 2001). Cocuklarla ilgilenmek ve onlar1 yetistirmek 6nemli bir
zaman harcanmasini gerektirdigi igin, annelik déonemine gecisin iki 6nemli firsat maliyetine yol
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actig1 one siiriilmektedir. Bunlardan birincisi dogum nedeniyle isten ¢ikilan siire i¢cinde 6denen
licretin mevcut firsat maliyetidir. Ikincisi ise kariyer kesintisi nedeniyle beseri sermaye
birikiminin kesilmesi nedeniyle ortaya c¢ikan maliyetlerdir. Dolayisiyla is kesintisi ne kadar
erken olursa, maliyet de o kadar biiyiik olmaktadir (Cigno ve Ermisch, 1989). S6z konusu analik
cezalarma dair yapilan ampirik ¢caligmalarda kadinlarin dogumla birlikte ciddi maliyetlere maruz
kaldiklarina dair sonuglar elde edilmistir (Ellwood vd., 2004; Amuedo-Dorantes ve Kimmel,
2006; Correll vd., 2007; Miller, 2010; Van Bavel, 2010). Daha egitimli kadinlarin daha yiiksek
kazang profillerine sahip olacagi, dolayisiyla daha yiiksek firsat maliyetleriyle karsi karsiya
kalacaklar1 diigiiniilmektedir. Kadinlarin daha yiiksek maliyetlerle karsi karsiya kalmalar
kadinlarin daha ¢ok dogum erteleme karar1 almalaria ve az sayida ¢ocuk dogurmalarina neden
olabilmektedir (Liefbroer, 2005).

Virgina ve Runefeld (1997) engelli kadinlarin iireme haklarimin birgok nedenle
sinirlandigina isaret etmektedir. Bunlardan bazilar1 engelli kadinlarin asekstiel oldugu varsayimi,
dogum kontrolii ve cinsellik bilgilerinin eksik oldugu, engelli kadinlarin iiremeye ve anne
olmaya kars1 sosyal baskiya maruz kalmalaridir. Rogers, (2006)’a gore engelli kadinlar bagimli,
bagkasina bakamayan ve aseksiiel olarak kabul edilirler. Ayrica ¢ocuk sahibi olmasi igin sosyal
ve duygusal baski yasayan birgok kadinin aksine engelli kadinlar ¢ocuk sahibi olmamasi
yoniinde ayni baskilara maruz kalmaktadirlar. Engelli kadinlarin tireme haklar {izerine ve bu
haklarin korunup gelistirilmesi {lizerine bir¢ok platformda c¢alismalar yapilmaktadir. Kuttai
(2010) engelli kadinlarin ¢ocuk sahibi olmalar1 halinde kendilerini daha disi, daha seksiiel ve
tam bir kadin gibi hissetme olanagima kavusacaklarimi belirtmektedir. Engelliligin yukarida
bahsedilen nedenlerden dolay1 ilk dogum karar iizerinde dnemli negatif etkilere sahip olacag:
diisiiniilmektedir. Bu nedenle ¢calismada engellilik degiskeni analize dahil edilmistir.

Cocuklarin ¢ogu, ebeveynler tarafindan dengeli bir iligki i¢inde tasarlanir ve dogar. Bu
durumda, ¢ocuk sahibi olma karar1 genellikle ¢iftler tarafindan ortaklasa alinir (Corijn vd, 1996).
Dogurganlik ekonomisi iizerine yapilan ilk ¢aligsmalarda dogum karar1 genellikle kadina ait
Ozellikler iizerinden arastirilirken, son yirmi yilda, dogurganlik karar verme modelleri ¢iftler
arasindaki etkilesimi dikkate alarak ve ¢iftlere biiylik 6nem vermektedir. Yapilan bu calismada
cocuk sahibi olma kararimin sadece kadin tarafindan degil esler tarafindan ortaklasa alindig
varsayllmistir. Bu nedenle ese ait sosyoekonomik degiskenler de ampirik modele eklenerek bu
degiskenlerin etkileri arastirilmistir. Nahar ve Zhangir, (2013) ¢alismasinda esin egitim durumu
ile esin sosyal statiisiiniin ilk dogum karar {izerinde istatistiksel olarak anlamli ve gocuk sahibi
olma olasiligimi arttirdig1 tahmin edilmistir.

Caligmada ayrica hane biiyiikliigii degiskeni analize dahil edilmistir. Ozellikle erken
yaglarda dogum yapan kadinlarin daha genis aileye sahip olma olasiliklarinin yiiksek oldugu
diisiiniilmektedir. Dahas1 kadinlarin erken yaslarda dogum yaptigi topluluklarda niifus artig
hizinin daha hizli olduguna dair ampirik bulgular elde edilmistir (Senderowitz ve Paxman, 1985;
Mazur, 1997, Singh, 1998). Bu acidan degerlendirildiginde hanehalki sayisinin ilk dogum karar1
tizerinde etkili oldugu diisliniilmektedir. Erken dogum karar1 alan hanelerin daha fazla birey
sayisina sahip olacagi beklenilmektedir.

Gelismis ve gelismekte olan iilke orneklerine bakildiginda zamanla kadinlarin egitim
seviyesinin artmasi ve is hayatinda daha fazla yer edinmeleri nedeniyle evlilik ve anne olma
kararlarin1  erteledikleri gdzlemlenmektedir (Nahar ve Zhangir, 2013). Kadinlarin
sosyoekonomik durumlarindaki ortalama artisin etkilerinin analiz edilebilmesi igin ise ¢aligmada
kadinlarin dogduklar1 doneme bagli olarak olusturulan gruplar ile kadinlarin dogduklar1 dénemin
ilk dogum karar1 tizerindeki etkileri tahmin edilmeye ¢aligilmustir.

Tiirkiye Ozelinde ilk dogum kararmin belirleyicileri iizerine yapilan c¢aligmalara
bakildiginda ise s6z konusu ¢alismalarin iktisadi bakis agisiyla degil saglik bilimi agisindan ele
alindig1 goriilmektedir. Ozkan ve Arslan (2007), ¢alismasinda Zeynep Kamil Kadin ve Cocuk
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Hastaliklar1 Egitim ve Arastira hastanesine basvuran 200 kadin {izerinden fizyolojik
yakinmalarin ilk dogum kararini nasil etkiledigi arastirilirken, Turan vd. (2005) caligmasinda ise
Ankara/Aktepe 8 Nolu Ana-Cocuk Sagligi ve Aile Planlamas1 Merkezi’ne gelen kadinlarda ilk
evlilik ve ilk dogum yaslarinin, evlilikten sonra ilk doguma kadar gegen siire ve Ogrenim
diizeyinin bunlar iizerindeki etkisi arastirilmigtir. Calismada yazarlar 1017 6rneklem iizerinden
yaptiklar1 analizde 6grenim diizeyinin artmasiin ilk evlilik ve ilk dogum yaslarim yiikselttigi,
ancak evlendikten ilk doguma kadar gecen siireyi etkilemedigi sonucuna ulagsmislardir.

Tiirkiye 6zelinde yapilan az sayidaki ¢aligmalar incelendiginde ¢aligmalarin tip alaninda
ve sinirh bir gdzlem iizerinden yapildign goriilmektedir. Iktisadi teorisi agisindan da &nem
verilen ve dogurganligin ekonomik teorisi altinda incelenen bu konunun sadece tibbi bilimler
acisindan ele alinmasi ile ilk dogum kararinin sosyoekonomik etkilerinin géz ardi edildigi
goriilmektedir. Ilk dogum kararmda tibbi faktorler kadar sosyoekonomik degiskenlerin bu
kararin iizerinde Onemli etkileri oldugu bilinmektedir. Tiirkiye 6zelinde ise hem iktisadi
perspektiften bu konuyu ele alan hem de iilke genelini kapsayan ¢aligmalara
rastlanilmamaktadir. Tiim bu nedenlerle Tiirkiye genelinde ilk dogum kararma etki eden
sosyoekonomik faktorlerin kadinlarin ilk dogum karari iizerinde yarattigi etkileri inceleme
zarureti nedeniyle bu ¢alisma hazirlanmistir. Haliyle yapilan ¢alisma ile dogurganlik literatiiriine
onemli katkilarin saglanmasi beklenmektedir.

Yukarida bahsedilen gerekgelerle bu ¢alismada Tiirkiye’de evli kadinlarda ilk dogum
karar1 tizerinde kadinin yasi, egitim seviyesi, engel durumu, geliri, kadinin dogdugu donem ile
esin yasi, egitim seviyesi, engel durumu ve gelir seviyesi gibi sosyoekonomik degiskenlerin
etkisi analiz edilmistir. Ilk dogum Karari ile ilgi oldugu diisiiniilen s6z konusu degiskenlerin
etkisi 2015 yil1 Hanehalk: Biit¢ce Anketi veri setinden yararlanilarak tahmin edilmistir.

Calismada, s6z konusu faktorlerin kadinlarin ilk dogum karar1 {izerinde yarattigi
farkliliklarin analizinde hazard modeli kullanilmistir. Hazard modelleri arastirilan olguda gecen
iki olay arasindaki siireyi analiz edebilmek i¢in gelistirilmistir. Bu yaklasim bir olayin
baglangicindan bitimine kadar gegen siirenin modellenmesinde tercih edilmektedir. Hazard
modelleri karar vericilerin ilgilenilen siire¢ zarfinda siirekli olarak kararlar aldigin1 varsayan
dinamik bir yontemdir (Sahin, 2001).

Cahismanin sunumu su sekilde planlanmigtir. Calismanin bundan sonraki béliimiinde
veri seti ve orantili hazard modelleri hakkinda bilgilere yer verilmektedir. Ikinci boliimde
modelin tahmin sonuglari tartisilmakta ve sonug boliimiiyle ¢aligma sona ermektedir.

2. VERI SETi VE YONTEM

Calismada ampirik modelin testi i¢in 2015 Hanehalki Biitce Anketi (HBA) verilerinden
yararlanilmis olup, ilk dogum kararini etkileyen faktorlerin belirlenmesinde ayni1 zamana gelen
birden ¢ok gozleme rastlanildigi i¢in es zamanli Cox orantili hazard yontemleri tercih edilmistir.
Caligmanin bu kisminda ilk olarak veri seti tanitilmis ardindan es zamanli Cox orantili hazard
modelleri hakkinda bilgiler verilmistir.

2.1. Veri Seti

Calismada 2015 TUIK HBA verilerinden yararlanilmistir. Temsili grup olarak kadinlarin
fiziksel olarak doguma elverisli oldugu kabul edilen 15 yas ile (Bloom ve Trussell, 1984; Groot
ve Pott-Butter, 1992) Tiirkiye’de kadinlarin dogal menopoz yasi olarak kabul edilen 46 yas
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(Senol vd., 1998; Yardimci vd., 1996; Ozdemir ve Col, 2004) arasindaki evli 5197 kadin
alinmis ve gruptaki kadmnlarm ilk dogumlaria kadar gegen siireyi etkileyen sosyoekonomik
faktorlerin etkisi arastirilmistir. Calismada kullanilan sosyoekonomik degiskenlere ait 6zet
istatistikler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Tammlayici istatistikler

Degisken Ortalama Std. Sapma Minimum Maksimum
Esin yas1 39,843 7,617 22 86
Esin egitim seviyesi 2,121 1,254 0 5
Esin engel durumu 0,025 0,156 0 1
Esin yillik geliri 28271 32713 0 1071099
Kadinin yast 35,518 6,642 16 46
Kadimin egitim seviyesi 1,733 1,290 0 5
Kadinin engel durumu 0,013 0,116 0 1
Kadinin yillik geliri 5432 12496 0 221440
Hane Biiyiikliigii 4,270 1,596 2 20

Yas degiskeni, 2015 yilinda bireylerin sahip oldugu yas1 gosterirken, egitim degiskeni,
okuma yazma bilmeyenler, ilkokul mezunu, ortaokul mezunu, lise mezunu, iiniversite mezunu
ve lisans iistii mezunlari icin sirastyla 0-5 araliginda tam say1 degeri alan kategorik degiskendir.
Bireylerin giinliik yasama engel olusturan bir engele sahip olduklarinda 1 diger durumlarda O
degerini alan kukla degisken araciligiyla engellilik durumunun gocuk sahibi olmaya etkisi
aragtirilmigtir. Kullanilan veri setinde engelli kadin oram1 %1 iken engelli es orami %2
seviyesindedir. Ortalama egitim seviyelerine bakildiginda ise eslerin yaklasik ortaokul,
kadinlarin ise ilkokul mezunu olduklar1 sdylenebilir. Ayrica kadinlarin dogum yillarina bagh
olarak beser yillik araliklarla 1969-74, 1975-79, 1980-84, 1985-89 ve 1990 sonrasi doganlar
olmak iizere 5 grup olusturulmustur (Rao ve Balakrishnan, 1988; Mhele, 2015; Kingsley, 2018).
Boylelikle dogum yilina bagli olarak daha homojen gruplar {izerinden analiz yapilmas: avantaji
elde edilmesi ile birlikte cocuk sahibi olma siirelerinde donemsel bir degisiklik olup olmadigini
da arastirma imkanina erisilmistir. Son olarak analize dahil edilen hanehalki biyiikligi
degiskeni ile gocuk sahibi olma arasinda iki temel iliski oldugu diisiiniilmektedir. Bunlardan
birincisi 6l¢ek ekonomileri avantajlari nedeniyle hanehalki sayisi arttikga kisilerin ¢ocuk sahibi
olma isteklerinin artmasidir. Ikincisi ise erken dogum yapanlarda hanehalk: biiyiikliigiiniin
yiiksek olma egiliminde oldugudur (Haque ve Sayem, 2009; Ermisch ve Ogawa, 1994). Son
olarak kadinin cari gelir seviyesi a¢iklayici degisken olarak analize eklenmistir. Kadinlarda sifir
gelirli gozlemlerin tiim gozlem sayisina orani %57,42 oldugundan gozlem kaybina neden
olmamak i¢in gelirin logaritmasi alinmadan nominal deger olarak modele eklenmistir.

2.2. Yontem

Bu kisimda yagam siiresi dagilimina iligkin oranlarin zamana karsi sabit olmasi
varsayimi ve bu varsayimin test edilmesini miimkiin kilan gesitli yaklagimlar kisaca tanitilmstir.
Hazard modellerinde zamanin yaninda bireye ait degiskenlerin olaym gergeklesmesine olan
etkisi ve bu etkilerin biiyiikliikleri de esanli olarak tahmin edilmektedir (Rao ve Balakrishnan,

1 S6z konusu 5197 gozlem Grneklem agirligt olan Faktor degiskeniyle agirliklandirildiginda gozlem sayist 10.071.486
olmaktadir.
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1998). Hazard modellerinde tanimlanan olay meydana gelene kadar gecen siire yasam veya sag
fonksiyon bulunmaktadir. Bunlardan birincisi hazard fonksiyonu digeri ise yasam
fonksiyonudur. A(t) hazard fonksiyonu t zamanindan 6nce bireyin dogum yapmamasi kosuluna
bagli olarak bireyin t zamaninda dogum yapma olasiligini tanimlarken, S(t) yasam fonksiyonu
ise dogum yapmamis bireyin dogum olana kadar gecen t zamaninin olasiligin1 vermektedir. Cox
orantili hazard fonksiyonu Denklem (1)’de gosterilmistir:

At; 2) = Ao (t)ePrxatBaxet+Bexi) = ) (t)eh? (1)

Burada Ao (t) 6zel olarak tanimlanmamis temel hazard fonksiyonudur. Klasik regresyon
analizindeki sabit gibi diisiiniilebilse de, sabitten farkli olarak her bir t zamaninda farkli degerler
almaktadir. B aciklayici degiskenlere (covariates) ait tahmin edilen katsayilari temsil ederken,
“z” k tane agiklayict degiskenin kiimesi olarak tanimlanmaktadir. Denklem (1)’den hareketle
temel grup i¢in yasam fonksiyonu asagidaki gibi ifade edilmektedir:

5(t;2) =[Sy (D)]e BBt +00) = [5, (1)) e @)

Denklem 2’den hareketle yar1 parametrik Cox orantili hazard esitligini iki farkli durum
icin dogrusal olarak ifade edildiginde Denklem (3a) ve (3b) haline gelmektedir

N = BiXix + BoXiz + -+ BrXik (3a)
Ny = Prxyry + Poxyry + o+ Brxyry (3b)
Bu iki durum i¢in zamandan bagimsiz hazard orani ise Denklem 4’te gosterilmistir.

M) _ dg(Dei _ eMi
10 Ao®e el 4)

Orantili hazard modelinde temel varsayim orantili hazard degerlerinin zamana kars1 sabit
olmasi durumudur. Bir baska ifadeyle, Denklem (4)’de goriildiigii iizere i ve i' birimlerine ait
hazardlar orantili olmak durumundadir. Yani hazardlardan elde edilen artiklar zamandan
bagimsiz olmak zorundadir. Orantili hazard modellinin kullanilabilmesi i¢in bu varsayimin
saglanmas1 temel kosuldur. S6z konusu varsayimin sinanmasinda Schoenfeld (1982) orantili
artiklar testi tercih edilmistir.? Bu yontemde, Grambsch ve Therneau (1994) tarafindan
genellestirilen Schoenfeld orantili artiklar1 kullanilarak zamanla 6l¢eklenmis artiklarin egiminin
sifir olup olmadig: test edilir ve test sonucunda egimin sifir olmadigr durumda orantili hazard
varsayiminin ihlal edildigi tespit edilir.

Denklem (1)’de her bir P katsayis1 agiklayici degiskenlerin temel hazard fonksiyonuna
etkisini temsil etmektedir. Eger katsayr 1 ise degiskenin bir etkisinin olmadigi anlamina
gelmekte, eger katsay1 1’den farkli ise agiklayic1 degiskenin temel gruba gore hem sayisal ve
hem de zamansal olarak etkili oldugu anlamina gelmektedir. Dolayisiyla katsay1 1’den biiyiik ise
aciklayicit degiskene sahip bireyin hem sayisal olarak daha fazla goézlemlenecegi hem de
zamansal olarak daha kisa siirede olayin gergeklesecegi anlamina gelmektedir. ilk dogum karari
tizerinden 6rnek verilecek olursa, arastirilan degisken katsayisimin 1’den biiyiik ¢ikmasi durumu,
o oOzellige sahip bireylerden dogum yapmis olanlarin hem sayisinin fazla oldugu hem de o
Ozellige sahip bireylerin daha erken silirede g¢ocuk sahibi olduklar1 (karar1 aldiklari) seklinde
yorumlanmaktadir. Tersi durumda yani eger katsay1 1’den kiigiik ise, kadinin doguma elverisli
oldugu siire boyunca ¢ocuk sahibi olma olasiligi temel gruba goére azalmakta ve ¢ocuk sahibi

2 Orantili hazard varsayimini test etmek igin log(-log) yasam egrileri, Arjas grafikleri, beklenen ve gdzlenen yasam
egrileri gibi grafiksel yontemler de mevcuttur. Ancak Schoenfeld test istatistii, orantili hazard varsayiminin
incelenmesi i¢in kullanilan grafiksel yontemlere gére daha nesnel bir kriter saglamaktadir (Ata vd., 2007).
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olmak icin gecen siire artmaktadir. Daha teknik bir ifade ile eger katsayr 1’den kiigiik ise
aciklayici degisken hazard fonksiyonu ile negatif, yasam fonksiyonu ile pozitif iligkilidir.

Temel hazardin belirlenmemis oldugu durumda bile, Cox orantili model en ¢ok
olabilirlik tahmin edicileri kullanilarak tahmin edilebilmektedir. Cox orantili hazard modeli,
hazard fonksiyonunun siirekli oldugunu varsaymakta ve bu nedenle es zamanli yagam siirelerinin
olmadig1 kabul edilmektedir (Picciotto ve Rockhill, 1997; Xin, 2011). Ancak yasam siireleri
verileri derlenme asamasinda en yakin zaman dilimine (ay, giin, y1l gibi) gore olusturulmakta ve
bu nedenle es zamana siklikla rastlanilmaktadir. Bu caligmada yasam siiresinin yil olarak
belirlenmesinden dolay1 veri bir zamanda birden ¢ok dogum meydana geldigi gibi birden gok
durdurulmus gézlem de es zamanli olarak yer almaktadir. Bu nedenle bu gibi es zamanl
gbzlemlerin oldugu durumlarda Cox orantili hazard modelleri i¢in Efron (1977), Breslow (1974)
veya Kesin (exact) olabilirlik fonksiyonlar1 dnerilmistir. Efron, Breslow veya Kesin yaklagimlari
kullanilarak yapilan hazard model tahminlerinden hangisinin daha iyi olduguna ise -2log(L),
Akaike Bilgi Kriteri (AIC) ve Bayesyen Bilgi Kriterine (BIC) bakilarak karar verilmektedir.
Buradan, en diisiik bilgi kriteri degerine sahip olan modelin daha iyi oldugu sonucuna
ulasilmaktadir (Klein ve Moeschberger, 1997; Borucka, 2014).

3. BULGULAR

Uygulamada 2015 HBA verilerinden yararlanarak 15-46 yas araligindaki evli kadinlarin
ilk dogum yapma kararii (y1l bazinda) etkiledigi diisiiniilen esinin ve kendisinin yaslari, egitim
seviyeleri, engellilik durumlari, hanehalk: biiyiikliigi, kadinlarin dogdugu dénem grup degiskeni
ile gelir seviyesi degiskenleri es zamanli Cox orantili hazard modelleri g¢ercevesinde
arastirllmistir. Calismada ilk olarak orantili hazard modellerinin temel varsayimi olan orantili
hazard varsayimi Schoenfeld artik testi ile sinanmistir. Bu varsayim geregi artiklar ile zaman
arasinda bir baglanti olmamas1 gerekmektedir. Schoenfeld artik testi sonuglar1 Tablo 2’de
gosterilmistir. Her bir degisken ve modelin tamami i¢in Schoenfeld artiklarinin anlamliliginin
p>0.05 olmasi1 nedeniyle orantili hazard varsayiminin saglandigi goriilmektedir.

Tablo 2: Schoenfeld Artiklar1 Orantilh Hazard Testi

Degisken rho chi2 df Prob>chi2
Esin yas1 0,274 0,120 1,000 0,728
Esin egitim seviyesi 0,026 0,000 1,000 0,966
Esin engel durumu 0,009 0,000 1,000 0,989
Esin yillik geliri 0,106 0,030 1,000 0,866
Kadinin yast 0,120 0,030 1,000 0,853
Kadinin egitim seviyesi 0,026 0,000 1,000 0,968
Kadimin engel durumu 0,015 0,000 1,000 0,981
Kadimin yilhk geliri 0,157 0,030 1,000 0,861
Hane biiyiikliigii 0,025 0,000 1,000 0,968
Global test 0,270 9,000 1,000

Calismada es zamanli yasam siirelerine rastlanilmasindan dolay1 Efron, Breslow ve
Kesin Cox orantilt hazard modelleri kullanilmis ve sosyoekonomik faktorlerin ilk dogum karar
iizerindeki etkilere ait analiz sonuglar1 Tablo 3’de verilmistir. ilk olarak Tablo 3’de yer alan
biitin modellerin degisen varyans problemine karsi robust standart hatalarin {iretildigi
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modellerde Wald Chi? testi ve degisen varyansin olmadigi kesin hazard modelinde ise LR Chi?
degerlerine bakildiginda modellerin tiimiinde kullanilan agiklayic1 degiskenlerin p<0,001
anlamlilik seviyesinde anlamli oldugu gozlemlenmektedir. Model karsilastirmasinda kullanilan
bilgi kriterleri olan AIC ve BIC biiyiikliikleri degerlendirildiginde ise en diisiik degerin Efron
hazard modeline ait oldugu goriilmektedir. Caligmada es anli gozlemlere siklikla rastlanilmasi
nedeniyle model uyum iyiligi agisindan en iyi modelin Efron hazard modeli olmasi beklentilerle
ortismektedir. Ciinkii es anli gdzlemlerin yogun oldugu veri setlerinde Efron modelinin daha
tutarli sonuglar verdigi bilinmektedir (Picciotto ve Rockhill, 1997). Kesin marjinal hazard
modelinin en yiiksek bilgi kriteri degerlerine sahip olmasinin yaninda istatistiksel anlamliliga
sahip katsayilarin diger modellere gore az, tahmin edilen katsay:1 biiylikliiklerinin ise yiiksek
oldugu goriilmektedir. Breslow ile Efron hazard model sonuglar1 karsilastirildiginda, katsayilar
arasinda ¢ok Onemli farkliliklar olmamakla birlikte Breslow modelinde tahmin edilen
katsayilarin Efron modelinden daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Ayrica Efron modelinden farkli
olarak esin giinliikk yasama engel durumunun ilk dogum karar1 iizerinde istatiksel olarak anlamli
bir etkisi de bulunmamaktadir. Calismada Efron ve Breslow modellerinde degisen varyans
problemine karsin Robust standart hatalar tiretilmistir.

Efron orantili hazard modeli tahminlerinin model uyum iyiligi en yiiksek olan model
olmasindan hareketle calismada degiskenlere ait katsayr tahmin yorumlar1 sadece bu model

iizerinden yapilmustir. Analizde tahmin edilen e®i katsayis1 hazard orani olup katsayinm 1’°den
biiyilk olmasi, o Ozellige sahip bireylerden dogum yapmis olanlarin hem sayisinin fazla
oldugunu hem de o 6zellige sahip bireylerin daha erken siirede ¢ocuk sahibi olduklarini ima
etmektedir. Ayni zamanda hazard oranina ait biiyiiklilk degeri diger degiskenler sabitken
arastirilan degiskenin (veya referans kategoriye gore) yiizde cinsinden ne oranda etkiledigini

gosterir ve (efi — 1) islemi yapilarak bu yiizdesel etki elde edilir. Analizde tahmin edilen bir
diger katsay1 ise [ katsayisidir. Bu katsaymin pozitif deger almasi bu diizeyin referans
kategorisine gore daha fazla gozlemlenecegini, negatif deger almasi ise bu diizeyin referans
kategorisine gore daha az gozlemlenecegini gostermektedir. Bu agiklamalardan hareketle
istatiksel olarak anlamli ve en yiiksek hazard orani degerini alan hanehalki biiyiikliigii degiskeni,
erken yasta dogum yapanlarin daha kalabalik aileye sahip olmalarii (ilerleyen yasta tekrar
dogum yapmalarinin) %31 oraninda daha fazla etkiledigini gostermektedir. Esin yas1 arttikca
kadmin erken yasta dogum yapmasinin olasiligimi yaklagik %4 oraninda arttirdigi
gozlemlenmistir.,

Kadinin ilk dogum kararini etkileyen etkenlere bakildiginda en 6énemli faktoriin kadinin
giinliilk yasamina engel bir durumunun olup olmamasi oldugu goriilmektedir. Kadina ait engel
kukla degiskeni i¢in tahmin edilen hazard orani 0,695 olarak tahmin edilmistir. Bu nedenle
engelli kadin bireylerin engelli olmayan kadin bireylere nazaran iigte birinin ¢ocuk sahibi olmay1
planlamadiklar1 veya bu karar1 engelli olmayan kadinlara istinaden daha ge¢ aldiklari tahmin
edilmistir. Elde edilen bu sonug¢ kadinin fiziksel ve ruhsal sagliginin ¢ocuk sahibi olma
tizerindeki negatif etkisi lizerine yapilan Mirowsky, (2005); Haque ve Sayem, 2009 ve Travers,
(2016) ¢alismalari ile ortiismektedir.

Esin giinlik yasama dair bir engelinin olmasi durumunda ise kadinlarin %15,4 niin
cocuk sahibi olma kararini erteledigi tahmin edilmistir. Kadinin yasi ilerledikge ¢ocuk sahibi
olma isteginin %12,3 oraninda azaldigi soncuna ulasilmistir. Elde edilen bu sonug beklenildigi
hem davranigsal hem saglik acisindan bakildiginda literatiir ile uyum igerisindedir. Kadinlarm
dogum yillarma goére olusturulan gruplarin etkisine bakildiginda ise her bes yillik dénemde
cocuk sahibi olma isteginin veya ¢ocuk sahibi olma siiresinin yaklasik olarak %12 seviyesinde
otelendigi tahmin edilmistir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde kadinlarda ortalama egitim
seviyesinin artmasi, rekabet¢i yasam kosullarindaki artis gibi nedenlerle nesil etkisinin
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kadinlarda ilk dogum siiresi iizerinde arttirict etkileye neden oldugu goriilmektedir (Rao ve
Balakrishnan, 1988; Mhele, 2015; Kingsley, 2018).

Tablo 3: Es Zamanh Hazard Model Tahmin Sonuglari

Model: Efron Hazard Modeli Breslow Hazard Modeli Kesin Hazard Modeli
Degisken eP B p-degeri eP B p-degeri eP B -

(RSH) (RSH) (RSH) (RSH) (SH) (SH) degeri

Esin yas1 1,043* 0,042 0,000 1,044* 0,040 0,000 1,010%** 0,010 0,077
(0,005) (0,005) (0,005) (0,004) (0,006) (0,006)

Esin egitim 1,016 0,016 0,312 1,013 0,013 0,401 1,042 0,041 0,228
durumu (0,017) (0,017) (0,016) (0,015) (0,035) (0,034)

Esin engel 0,846*** -0,168 0,084 0,854 -0,158 0,105 0,886 -0,121 0,553
durumu (0,098) (0,116) (0,092) (0,107) (0,180) (0,203)

Kadimn yas1 0,876* -0,133 0,000 0,882* -0,125 0,000 0,920* -0,083 0,000
(0,010) (0,012) (0,010) (0,011) (0,019) (0,020)

Kadimn egitim 0,903* -0,102 0,000 0,908* -0,096 0,000 1,033 0,032 0,356
durumu (0,015) (0,016) (0,014) (0,015) (0,036) (0,035)

Kadinin yilhik 1,000* 0,000 0,000 1,000* 0,000 0,000 1,000* 0,000 0,245
geliri (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

Kadinin engel 0,695* -0,364 0,005 0,715* -0,336 0,010 0,869 -0,141 0,532
durumu (0,130) (0,188) (0,124) (0,173) (0,196) (0,225)

Hane biiyikligii 1,351* 0,301 0,000 1,356* 0,282 0,000 1,468* 0,384 0,000
(0,022) (0,016) (0,020) (0,015) (0,020) (0,014)

Grup 0,881** -0,126 0,011 0,887** -0,120 0,016 1,003 0,003 0,980
(0,048) (0,055) (0,045) (0,050) (0,103) (0,103)

Wald chi2 947,38 1022,53 n/a

LR chi2 nla n/a 628,10

Prob > chi2 0,000 0,000 0,0000

AIC 70789,81 71675,31 7495,4

BIC 70848,81 71734,31 7554,4

-2log(L) 70771,80 71657,30 74774

Not: e hazard oranini, B: tahmin edilen katsayiyi, (SH): standart hatayi, (RSH): Robust Standart hatayi, p-degeri: olasilik degerini

gostermektedir. *, **, *** girasiyla 0,01,0,05 ve 0,1 anlamhilik seviyeleridir. n/a mevcut degil anlamindadir

Son olarak kadinin cari gelirinin ¢ocuk sahibi olma kararinda veya dogum erteleme
stiresi ilizerinde bir etkisinin olmadigi gozlemlenmistir. Bu durum giris boliimiinde detayli olarak
ele alindig1 iizere kadinin gelir ve beseri sermaye birikimi kaynakli yiikselen alternatif maliyetler
nedeniyle ¢cocuk sahibi olma isteginin ertelendigine dair goriisler ile ¢eligkilidir. Bu sonucun elde
edilmesindeki en dnemli sebebinin drneklemde yer alan kadinlarin %57,42sinin gelirinin sifir
olmasindan kaynaklandig1 disiiniilmektedir. Kadinin gelir seviyesi yerine proxy degisken olarak
egitim seviyesinin kullanilmasi halinde elde edilen sonuglar ampirik bulgular ile uyumludur.
Kadinlarda egitim seviyesindeki artisin ¢ocuk sahibi olma istegini %9,7 oraninda 6telenmesine
neden oldugu tahmin edilmistir.

4. SONUC

Bu calismada Tiirkiye’de evli kadinlarin ilk dogum karar1 aldiklan siireyi etkileyen
sosyoekonomik faktorlerin orantili hazard modelleri yardimiyla belirlenmesi amaglanmistir.
Hazard modelleri aragtirilan konuda iki olay arasinda gecen siireyi analiz edebilmek i¢in
gelistirilmistir. Dolayisiyla bu yaklagim bir olaym baslangicindan bitimine kadar gecen siirenin
modellenmesinde siklikla tercih edilmektedir. Calismada 2015 Hanehalki Biitce Anketi verileri
kullanilarak 15-46 yas araligindaki evli kadinlarda ilk doguma kadar gegen siireyi (y1l bazinda)
etkileyen sosyoekonomik degiskenler (esinin ve kendisinin yasi, egitim seviyesi, engellilik
durumu, hanehalk: biiytikligii, kadinlarin dogdugu donem degiskeni) ile kadinin gelir seviyesi
olarak belirlenmistir. Caligmada ilk dogum siiresi y1l bazinda belirlendigi i¢in ayni zaman
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dilimine denk gelen ¢ok sayida gézlemin var olmasindan dolay1 es zamanli Cox orantili hazard
yontemlerinden olan yar1 parametrik Efron, Breslow ve Kesin hazard modelleri tercih edilmistir.

Analizde ilk olarak es zamanl gozlemlerin sikligi ve yogunlugu nedeniyle Efron orantili
hazard modelinin diger es zamanli hazard yontemlerine gére model uyum iyiliginin yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Sonrasinda kadinlarin dogum kararini etkileyen degiskenlere bakildiginda
en 6nemli negatif etkinin sirastyla kadinin engel durumu ve esin engel durumu oldugu tahmin
edilmistir. Ardindin kadinin egitim durumu ve yasinin ilk dogum siiresini uzattig1 gdézlemlenmis,
esin yas1 yiikksek olan kadinlarin daha erken yasta dogum yaptiklar1 ve erken yasta dogum
yapanlarin daha yiiksek hanehalki biyiikligiine sahip olma egiliminde olduklari sonucuna
ulasiimustir.

Yapilan bu calismada veri setinden kaynaklanan bazi kisitlamalar mevcuttur. Ozellikle
engelli gozlem sayisinin az olusu, evlilik siiresi, anne veya babanin kardes sayisi, sahip olunan
kiiltiirel farkliliklar, ¢alisilan is kolu ve bu is kolunda calisilan siire gibi degiskenleri igerecek
sekilde olusturulan veri setleri sayesinde bu konuda yapilacak ¢alismalarin nitelik ve niceliginin
artmas1 imkanma erisilecektir. Ote yandan ilk dogum Kkarar siiresini etkileyen faktdrlerin
parametrik hazard modelleri ¢ergevesinde analiz edilmesi ve bu g¢aligmadan elde edilen yart
parametrik model sonuglar1 ile karsilagtirilmasinin ampirik agidan faydali olacag
diistintilmektedir.
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Bulanik ve Gri COPRAS Yontemleri Kullanilarak Tedarikci Secim
Modeli Gelistirilmesi”
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Gliniimiizde artan rekabet kosullari igletmelerin tedarik zinciri iizerinde yer alan tedarik¢i igletme ve
miisterileri ile olan iligkilerini yeniden yapilandirmay1 zorunlu hale getirmistir. Isletmelerin tedarikgileri dogru bir
sekilde belirlemeleri rekabet i¢in hayati 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismada otomotiv sektdriinde faaliyet gdsteren bir
isletmenin tedarik¢i secim siireci ¢ok kriterli karar verme problemi olarak ele alinmis ve incelenmigtir. Caligmada
oncelikli olarak tedarik¢i se¢imi karar siirecinde etkili olan kriterler belirlenmis ve Bulanik Analitik Hiyerarsi Prosesi
kullanilarak 6nem dereceleri tespit edilmistir. Analiz sonucunda isletmenin tedarik¢i se¢im siirecinde en 6nemli kriter,
tedarik¢i firmanin sahip oldugu iiretim yetenekleri kriteri, en az Gneme sahip kriter ise dagitim kriteri olmugtur.
Tedarik¢i alternatiflerin degerlendirilmesinde Bulantk ve Gri COPRAS yontemleri iki ayrt model olarak
kullanilmigtir. Analiz sonuglarina gére her iki yontem ile elde edilen bulgularin tutarli oldugu saptanmstir. Sonug
olarak tedarik¢i se¢imi karar probleminde Bulanik AHP + COPRAS-F ve Bulanik AHP + COPRAS-G ydntemlerinin
kolay ve hizli sonug iirettigi ve bagarili ile uygulanabilecegi goriilmiistiir.
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Development of a Supplier Selection Model Using Fuzzy and Grey COPRAS
Methods

ABSTRACT

Nowadays, increasing competition conditions necessitate the restructuring of the relations of the enterprises
with the supplier enterprise and customers on the supply chain. It is vital for businesses to determine the suppliers
correctly. In this study, the criteria which are effective in the decision of supplier selection were determined and the
importance levels were determined by using Fuzzy Analytic Hierarchy Process. As a result of the analysis, the most
important criterion in the supplier selection process of the enterprise is the criterion of production capabilities of the
supplier and the criteria with the least importance is the distribution criterion. Fuzzy and Grey COPRAS methods were
used as two separate models in the evaluation of supplier alternatives. According to the results of the analysis, the
findings obtained by both methods were found to be consistent. As a result, it has been seen that the Fuzzy AHP +
COPRAS-F and Fuzzy AHP + COPRAS-G methods in supplier selection decision problem produce easy and fast
results and can be applied successfully.
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1. GIRIS

Isletmeler icin siki rekabet ortamindan hiper rekabet ortamma gecisin tartisildig
giiniimiizde isletmeler arasi rekabetin degil, isletmelerin olusturdugu tedarik zincirlerinin
arasindaki rekabetin basarida daha fazla katkis1 oldugu kabul edilmektedir. Yasanan teknolojik
gelismeler, kiiresellesme, inovasyon gibi olgular ile pazar taleplerinin daha dinamik hale gelmesi
sonucunu dogurmustur. Taleplerin esanli olarak karsilanmasi isletmelerin rekabet ortaminda
tutunabilmesi i¢in 6nem arz etmektedir. Dinamik pazar taleplerine ¢abuk tepki verilebilmesi
ancak tedarikei, Uretici, dagitici, servis saglayici ve miisterilerin tedarik zincirine entegre
edilmesi ve zincir {izerindeki iiriin, para ve bilgi akisinin koordinasyonunun basarili sekilde
yonetilmesi ile saglanabilmektedir.

Giintimiizde isletmeler, rekabet istiinliigii elde etmek icin paydaslar ile iliskilerinin
onemini kavramig dolayisiyla tedarik zinciri tizerinde yer alan tedarik¢i ve miisterileri ile olan
iliskilerini yeniden yapilandirmaya baglamislardir.

Ozellikle iiretim isletmelerinde iiretim yapabilme kabiliyeti tedarik zincirinin en zayif
liyesinin dretim kabiliyeti oraninda oldugu diisiiniildigiinde tedarikgilerle gelistirilecek
igbirliklerinin kalitenin artirilmasi, maliyetin diisiiriilmesi, iiretim ve dagitim esnekliginin
artirtlmasi dolayisiyla miisteri memnuniyetinin artirilmasi gibi bir¢cok konuda iyilesmelere neden
olacag goriilecektir.

Tekstil, otomotiv gibi iiretim odakli sektdrlerde isletmelerin kendi iglerinde yaptiklar
iiretimin maliyeti tirliniin toplam maliyetinin %50’sini gegmemekte (Ekonomi Bakanligi, 2015),
isletmelerin yillik giderleri igerisinde satin alma giderleri, toplam giderlerin %50’si ile %901
arasinda bir orana sahip olmaktadir (De Boer vd., 2001). Giincel bir 6rnek olarak Porsche marka
araglarin maliyetinde isletmenin maliyetin %20’sini olusturacak oranda {iiretim faaliyeti
gosterdigi bilinmektedir. Tiim bu sayilanlar bir biitiin olarak diisliniildiiglinde isletmeler i¢in
tedarik siirecinin yonetilmesinin hayati oldugu goriilmektedir.

Isletmelerin tiim yonetsel siireclerinde oldugu gibi tedarik zinciri yonetimi siirecinde de
yoneticilerin bir takim karar verme problemleri ile karsilagmaktadir. Tedarik zincirini
olustururken c¢alisilacak tedarikgiler, dagiticilar, servis saglayicilar, {ireticiler ve hatta
misterilerin belirlenmesi, tedarik¢ilerden hangi tiriiniin tedarik edilecegi, ne miktarda ve siklikta
iirlin tedarik edilecegi gibi birgok karar problemi isletmeler tarafindan incelenmektedir.

Tedarik zinciri olusturulurken isletmelerin ihtiyaglarina cevap verebilecek kabiliyette
tedarikgileri belirleme siireci, birden ¢ok nitel ve nicel kriterin karar stirecinde etkili oldugu bir
karar problemi olarak isletmeler i¢in 6nem arz etmektedir.

En genel ifade ile tedarik¢i secim problemi olarak adlandirilabilecek bu karar problemi,
literatiirde birgcok arastirmaci tarafindan incelenmis, farkli yontemler ile ¢dziim Onerilerinde
bulunulmustur.

Bu calismada Tedarik¢i Secimi karar problemi bir Cok Kriterli Karar Verme Problemi
(CKKYV) olarak ele alinarak modellenmistir. COPRAS yontemine bulanik mantik ve gri sistem
teorilerinin entegre edilerek kullanildigi Bulanik COPRAS (COPRAS-F) ve Gri COPRAS
(COPRAS-G) yontemleri Bulanik AHP yontemi ile birlikte kullanilarak iklimlendirme
sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmenin tedarikgi segim problemi modellenmistir. COPRAS-F
ve COPRAS-G yontemleri alternatiflerin degerlendirilmesinde farkli iki model olarak
kullanilarak karsilastirilmistir.
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2. TEDARIKCI SECIiM PROBLEMI

Isletmelerin varhiklarini siirdiirebilmek igin iiretim yapmak, iiretim yapmak icin de ham
madde, malzeme, parca gibi girdileri iiretim siireglerine dahil etmek zorundadirlar.

Isletmelerin iiretim siireclerine dahil etmek zorunda olduklar tiim girdileri kendilerinin
tiretmesi miimkiin degildir. Artan ve degisen rekabet kosullar1 da isletmelerin iiretim siirecinde
gerceklestirilen tiim faaliyetleri tek basina yerine getirmesini ve bu faaliyetlerin her birinde
uzmanlagsmasini imkansiz hale getirmistir (Timur, 2013). Bu durumda dis bir kaynaktan bu
girdilerin saglanmasi zorunlulugu ortaya g¢ikmaktadir. Otomobil iiretimi yapan bir isletme
diisiiniildiigiinde, bir otomobili olusturan baz ham maddeden, en detayli isleme tabi tutulmus
parcaya kadar genisletilebilecek tiim girdilerin {iiretici isletme tarafindan imal edildigi varsayim
altinda isletmenin gereksinim duyacagi teknoloji, is giicii, finansman, tesis kapasitesi vb. sistem
Ogelerinin blylikliigli ve beraberinde getirecegi yonetsel problemler isletmenin etkinligini
olumsuz etkileyecektir.

Bir otomobil iireticisi igletmenin teknoloji gelistirmenin yaninda otomobil {izerinde
kullanilacak elektrik tesisatina ait kablolar1 ya da pargalarin montajinda kullanilacak vidalar1 da
iiretmesi isletme icin rasyonel bir davranis olmayacaktir. Bu nedenle gilinlimiizde isletmeler
iretim derinliklerini azaltarak uzmanlik alanlarin1 tek bir odak noktasina indirgemeye
calismaktadir (Kagnicioglu, 2012).

Isletmelerin {iretim siireclerinde kullanacaklari girdileri tedarikgilerden temin etmesi
isletmeye rekabet avantaji saglama, maliyetleri azaltma gibi bir¢ok fayda saglamakla birlikte bir
takim yonetsel problemleri de beraberinde getirmektedir. isletmenin iiretiminin disardan siirece
dahil olan bagka bir¢ok isletmeye bagli olmasi, tedarik sonucu liretimini gergeklestirdigi nihai
irinii son kullanictya/miisteriye isletme adina sunarak tedarik edilen iiriinden kaynakli her
sorunun sorumlulugunu istlenmek gibi birgok husus igletmelerin {istesinden gelmesi gereken
problemler olmaktadir. Bu problemlerin iistesinden gelmek {iizere tedarik zinciri yOnetimi
kavrami gelistirilmistir.

Tedarik zinciri yonetiminin basarili olmasinda zinciri olusturan taraflarin arasinda
iletisim, giiven ve igbirligi 6nem arz etmektedir. Bu durum tedarikg¢i ile isletme arasindaki iligki
icin de gecerli oldugundan isletmeler calisacaklar1 tedarikgilerini secerken taraflar arasi
siireglerin uyumlu olmasi gerekliligini g6z Oniinde bulundurmalidirlar (Kagnicioglu, 2012).
Isletmenin siireclerine uygun tedarik¢i bulmasi oldukca zordur, isletmenin énem derecesini
belirledigi kriterlere uygunluk bakimindan tedarikgiler farkli kriterlerde birbirlerine dstiinliik
saglayabilmektedir. Bu nedenle tedarik¢i se¢imi kompleks bir yapiya biirlinmekte ve isletme
tarafindan ¢oziilmesi gereken bir karar problemine doniismektedir. Bu karar problemi en genel
ifade ile tedarik¢i se¢im problemi olarak tanimlanabilir.

Tedarik¢i secimi, tedarik zinciri yonetimi igerisinde dnemli bir siire¢ olmakla birlikte,
kalite standartlarina uyum igin de bir zorunluluk haline gelmistir. Oyleki cogu sektér igin Snemli
bir katma deger kabul edilen TS EN ISO 9001 Kalite Yonetim Sisteminin tedarikgilerin anildigt
7. 4. maddesinde,

“Kurulug tedarikgilerini, kurulus sartlarina uygun iiriin saglama yetenegi temelinde
degerlendirmeli ve se¢melidir. Se¢me, degerlendirme ve yeniden degerlendirme
kriterleri olusturulmalidir.”

ibaresine yer verilmistir.

Tedarik¢i secim probleminde amag, isletmenin gereksinim duydugu iiriinleri, uygun
fiyattan, beklenen kalitede, istenen zamanda tedarik edebilecegi tedarik¢i ya da tedarikgileri
belirlemektir (Ozgdrmiis vd., 2005).
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Tedarik¢i se¢im probleminde karar vericiler 3 tip karar karar problemi ile
karsilagmaktadir. Bu problemler, hangi iiriin tedarik edilecegi ve tedarik miktari, hangi
tedarikciden iiriinlerin tedarik edilecegi ve hangi donemlerde tedarik edilecegidir (Kagnicioglu,
2012). Diger bir ifadeyle tedarik¢i se¢im problemi, tedarik edilecek {iriine, tedarik kaynagi
sayisina ve tedarikgi ile kurulacak igbirligi siiresine gore farkli boyutlarda ele alinmaktadir.

Literatiirde tedarik¢i se¢im problemlerinin ¢oziimiinde kullanilan yontemleri ve kriterleri
inceleyen ve farkli donemleri farkli bakis agilari ile irdeleyen birgok literatiir tarama ¢alismalari
mevcuttur. Bu c¢alismalarin ilklerinden olan ve en ¢ok bilinen ¢alisma Weber vd. (1991) yapilan
caligmadir. Bu c¢aligmada tedarik¢i segiminde kullanilan kriterler ve yontemler incelenmistir.
Dickson (1966) tarafindan tedarik¢i secim kriterlerinin belirlenmesine yonelik olarak yapilmis
calismayr temel alan bu makale de yazarlar toplamda 74 makaleyi inceleyerek tedarikci
seciminde kullanilan kriterleri belirlemeye calismiglardir.

Weber vd. (1991) c¢alismalarini izleyen donemde Holt (1998), Degraeve vd. (2000)’in
caligmalart takip etmis, sayilan bu ¢aligmalarin devami niteliginde bir ¢calismada De Boer vd.
(2001) tedarik¢i se¢im siirecinde karar verme siirecini destekleyen yontemleri inceledikleri bir
calisma yayimlamiglardir. Bu c¢alismada kriterlerin belirlenmesi, belirlenen kriterlere gore
tedarikci alternatiflerinin 6n degerlendirmeye tabi tutulmasi ve nihai kararin alinmasi siiregleri
incelenmis, kullanilan yontemler siniflanmistir.

Bhutta ve Khurrum (2003) yilinda yaptigi literatlir taramasi c¢alismasinda tedarikei
secimi problemini tedarik¢ilerin secimi ve tedarikgilerin degerlendirmesi basliklar1 altinda ele
aldiktan sonra siirecte kullanilan yontemleri, inceledigi 68 hakemli dergiden 154 calismaya ait
tanimsal istatistikler {izerinden degerlendirmistir. Cheraghi vd. (2004), 1966-1990 ve 1990-2001
donemlerini ayr1 ayr1 ele aldiklart c¢aligmalarinda tedarik¢i seg¢iminde kullanilan kriterleri
inceleyerek siirecte en ¢ok kullanilan kriterleri listelemeye calismislardir.

Soénmez (2006), tedarik¢i seciminde kullanilan yontemleri inceledigi tez ¢aligmasinda
1985-2005 yillar1 arasinda yayimlanmis 147 hakemli makaleyi incelemistir. Teze konu olan
caligmalar, kullanimini 6nerilen se¢im kriterlerin vurgulandigi ¢alismalar; karar verme siirecinde
(secim, degerleme, siralama) kullanilacak yontemlerin tanitildigi calismalar; alici-satici
iligkilerinin incelendigi caligmalar; uluslararasi tedarik¢i se¢imi uygulamalarimin yapildig
caligmalar ve internet tabanli pazarlarda tedarik¢i seciminin vurgulandigi ¢alismalar olmak {izere
5 ana baslik altinda incelenmistir.

Aissaoui vd. (2007), ¢alismalarinda farkli bir bakis agisi ile tedarik¢i segiminde tedarik
edilen iriinlerin niceligi lizerinden caligmalart siniflamigladir. Caligma kapsaminda tedarik
edilen iirliniin tek ya da birden fazla olmasi, tedarik doneminin tek ya da birden ¢ok periyodda
olmasi, tedarik siirecinde indirimin var olup olmamasini baz alarak c¢aligmalari konulari
bakimindan siniflamislardir.

Genovese vd. (2010) ise yesil tedarik¢i se¢imi siireci lizerine hazirlanmig 15 ¢alismay1
inceledikleri yayinlarinda yesil tedarik¢i seciminde kullanilan g¢evresel kriterleri belirlemeye
caligmislardir. Tedarikgi se¢cim probleminin incelendigi bir diger literatiir taramasi ¢aligmasinda
Ho vd. (2010), 2000-2008 yillarin arasinda yayimlanmig c¢alismalari ele almiglardir. Caligmada
hangi yontemlerin yaygin kullanildigi, hangi se¢im kriterleri tizerinde duruldugu ve yontemlerin
yetersiz kaldig1 yonler nelerdir sorularina yanit aranmustir.

Wu ve Barnes (2011), 2001-2011 yillar1 arasinda yapilan galismalart incelediklerin
caligmalarinda tedarik¢i seciminde kullanilan yontemleri tanittiktan sonra yontemleri tekil ve
entegre yaklagimlar olarak 2 grupta siiflamiglardir. 2000-2010 yillart arasinda yaymlanmis 170
yaymin incelendigi ¢alismada Setak vd. (2012), tedarik¢i se¢im siirecini CNKV yontemler,
matematik programlama modelleri, yapay zeka yontemleri dl¢eginde ele almislardir. Caligmada
ayrica matematik programlama ¢6ziim yaklasimlari alt bagliklar diizeyinde incelenmistir.
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Ware vd. (2012) ise caligmalarinda literatiirde 1991-2011 yillann arasinda yapilmisg
tedarik¢i secimi uygulamalarini inceleyerek yontemleri siniflamiglardir. Chai vd. (2013) CKKYV,
yapay zekd ve matematik programlama siniflamasi altinda 2008-2012 yillarin arasinda
yayimlanmis 123 makaleyi inceleyerek 26 farkli yontemi 6zetlemislerdir. Govindan vd. (2013),
yesil tedarik¢i secimi tlizerinde gergeklestirdikleri literatiir taramasinda 1997-2011 yillart
arasinda yapilmis ¢aligmalar1 incelemiglerdir. Calisma sonucunda bulanik teori ile entegre tekil
yontemlerin en sik kullanilan yontemler oldugu bulgusunu elde etmislerdir.

Ozbek ve Eren (2013), tedarikci secim problemini iigiincii parti lojistik (3PL) tedarikgisi
Olceginde ele alan yayinlari inceledikleri ¢aligmalarinda 2001-2012 yillari arasinda yaymlanmig
70 calismayi kullanilan degerlendirme yontemlerine gore siniflandirilmislardir.

4. YONTEMLER
4.1. Bulamik Analitik Hiyerarsi Prosesi (BAHP)

Analitik Hiyerasi Prosesi (AHP), Thomas L. Saaty (1980) tarafindan gelistirilmis bir
CKKYV yontemidir. AHP, karmasik karar verme problemlerini amag, ana kriterler, alt kriterler ve
alternatiflerden olusan hiyerarsik bir yapida diizenleyerek, karar alternatif ve kriterlerine ikili
karsilagtirmalar yoluyla goreceli onem degerleri atamak suretiyle karar mekanizmasinin
calistirlmasi esasina dayanmaktadir (Timor, 2011; Kiiciik ve Ecer, 2008). Insan beyninin birden
cok kriterden olusan karar verme problemlerinde karar verme esnasinda secenek ve kriterleri
ikili  karsilagtirmalarla  (pairwise comparisons) degerlendirdigi bilgisinden hareketle
gelistirilmistir (Os, 2010). AHP’de kullanilan ikili karsilastirmalar prosesi ile karar vericilerin
karar problemine iliskin deneyimleri, uzmanliklari, bilgileri, algilar1 ve sezgileri gibi soyut
kavramlar sayisallastirarak karar siirecine dahil edilmektedir (Raharjo vd., 2009, Yilmaz, 2010).
Bu ¢ercevede AHP’nin karar siirecine karar vericinin objektif ve subjektif diisiincelerini
yansitmasina olanak tanimasi, yontemin en 6nemli 6zelligi olarak kabul edilmektedir (Girginer,
2008; Sipahi ve Or, 2005).

AHP, birgok gercek hayat karar probleminin ¢6zliimiinde etkin bir bigimde
kullanilmasina ragmen, ikili karsilagtirmalar siirecinde subjektif degerlendirmeler kesin
sayilardan olusan bir 6l¢ek kullanmasindan dolay1 (Dagdeviren, 2007) ayrica kesin olmama yani
belirsizligin hakim oldugu karar siireglerini incelemede yetersiz kaldigi igin elestirilmektedir.

Belirsizlik durumunda etkin karar verme konusundaki sayilan eksik yonlerin giderilmesi
maksadiyla AHP yaklasiminin bulantk mantik entegrasyonu ile modellenen Bulanitk AHP
(BAHP) yaklasimi olarak kullanilmasi onerilmistir. Dolayisiyla BAHP yaklasimi, AHP
siirecinin, bulanik mantik ve dilsel degiskenlerin kullanimi ile birlestirmis bir problem ¢6zme
teknigine donistiirilmis halidir (Bali ve Gencer, 2005). BAHP yaklagiminda karar vericiler ikili
karsilagtirmalar siirecinde bulanik sayilar1 veya dilsel degiskenleri kullanarak daha rahat ve daha
etkin degerlendirmeler yapabilmektedir (Ozgérmiis vd., 2005).

BAHP yontemi kullanilarak karar problemlerinin ¢6ziimil i¢in farkli arastirmacilar
tarafindan farkli yaklasimlar 6nerilmistir.

Ikili kargilastirmalar siirecinde Van Laarhoven ve Pedrycz (1983) tarafindan yayinlanmis
bulanik sayilarin kullanildigi ilk ¢alismayr izleyen yillarda ikili karsilagtirmalar siirecinde
bulanik sayilar1 kullanan birgok ¢alisma izlemistir.

Van Laarhoven ve Pedrycz (1983) tarafindan Onerilen yontemde, klasik AHP yontemi
iicgen bulanik sayilar kullanarak modellenmistir. Caligmada bulanik agirliklar1 ve skorlar1 elde
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etmek icin Lootsma (1981) en kiigiik kareler yontemini kullanilmistir. Bu yaklasimda agirliklarin
elde edilmesinde klasik AHP yaklagimi islemleri takip edilmektedir (Demirel vd., 2008).

BAHP i¢in Onerilen bir diger yaklasimda Buckley (1985), bulanik kiyas oranlari
kullanarak klasik AHP yontemini bulanik ortamda modelleyerek, ¢6ziim oOnerisi gelistirmistir
(Tolga ve Kahraman, 2009). Caligmada bulanik agirlik ve performans degerlerini hesaplamak
lizere bulanik ortamlarda kolay genisletilebilmesi ve karsilagtirma matrislerinde tek bir ¢6ziim
elde edilmesini saglamasi bakimindan geometrik ortalama metodundan faydalanilmistir.
Buckley (1985) yaklagiminda, karar problemi siirecinde degerlendirmeler iiggen bulanik sayilar
yerine yamuk bulanik sayilar kullanilarak yapilmaktadir.

Cheng (1996) ise calismasinda Shannon entropisinden yararlanarak, entropi agirligina
dayali bir BAHP coziim yontemi gelistirmis ve bu yontemi deniz taktik fiize sistemlerinin
degerlendirilmesinde kullanmistir. Cheng tarafindan Onerilen yontemde bulanik standartlar
olusturulduktan sonra iiyelik fonksiyonlar1 kullanilarak performans skorlar1 elde edilmektedir.
Cok fazla hesaplama islemi gerektirmediginden diger yontemlere gore avantaj saglamaktadir
(Cheng, 1996).

BAHP ile karar problemlerinin ¢oziimiinde yukarida sayilan yaklagimlarin haricinde
literatiirde Chang (1996) tarafindan onerilen Mertebe Analizi Ydntemi ve bu yontemin Liou ve
Wang (1992b) tarafindan onerilen Toplam Entegral Deger Yontemi ile biitiinlesik kullanildigi
yaklagimlar bulunmaktadir. Bu ¢alismada BAHP ile yapilan modellemelerde bu iki yontem baz
alindig1 i¢in bu yontemler izleyen basliklarda detayli olarak incelenmektedir.

4.1.1. Mertebe Analizi Yontemi

Chang (1996) tarafindan Onerilen Mertebe Analizi Yontemi literatiirde Genigletilmis
Analiz Yontemi ismi ile de anilmaktadir.

X ={X1, Xy yeey X } bir kriter kiimesi ve U ={u,,U,,...,u } bir hedef kiimesi olmak

o X,
iizere, Chang’ i mertebe analizi yontemine gore, her bir kriter alinarak her bir hedef i¢in mertebe
analizi uygulanmaktadir. Bdylece her bir Olgiit icin m adet mertebe analiz degeri elde
edilmektedir. Elde edilen mertebe analizi degerleri,

1 2 m H
ML M2 LMD i=12,..,0 (1)

seklinde ifade edilir.

Chang’in genisletilmis analizi kullanilarak karar problemi asagidaki adimlar izlenerek
¢oziiliir (Chang, 1996):

Adim 1. i. kritere gore bulanik sentetik mertebe degeri,

-1
m i n m X
S=YM!e > >m] (2)
= .
Esitligi kullanilarak hesaplanir. Esitlik acilarak,

> =[i'pimjiujj 3)

=] =1
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>

Zn:iMji =[Z'nimwiuij (4)

i=1 j=1 i=l =l i=1

o TN 1 1 1
ZZMJi:| = n ''n ''n ! (5)
L i Su dm D

esitlikleri elde edilir.

Adim 2. M, (Il, ml,ul) parametreleri ile; M, , (|2, mz,uz) parametreleri ile gosterilmek tlizere,
M, =(,m,u)<M,=(l,,m,,u,) ifadesinin olasilik derecesi,

V (M, > M,) =sup| min( g, (), 2, (¥)) (6)

y=X

esitligi ile tanimlanir. M; ve M, {i¢gensel konveks bulanik sayilar olmak iizere,

1 , m
V(M,2M,)=hgt(M,"M,)=p, (d)= 0 , | >u, (7)
| —u

1

(mz _uz)_(zml_ll) ,

esitligi elde edilir. V (M2 > Ml) ifadesi M, ve M, UBS’larinin kesisim kiimesinin ordinati

diger durumlar

olan iiyelik fonksiyonu degerine tekabiil etmek iizere Sekil 1.’de gosterilmistir.

\

m |l d u m u

Sekil 1: M1 ve M2 Uggensel Bulanik Sayilarinin Kesisimi
M, ve M, iiggensel bulanik sayilarinin kiyaslanabilmesi i¢in V (I\/I )2 I\/Il) ve V (l\/l1 >M 2)

degerlerinin her ikisinin de hesaplanmasi gerekmektedir.

Adim 3. Konveks bir M bulanik sayisinin k adet M, i = {1, 2,..., k} bulanik sayilarindan biiyiik

olmasinin olabilirlik derecesi,
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=V(M ZMl,MZ,...,Mk)
=V[(M=M,),(M2M,),..(M=M,)] 8)
=minV(M>M,) , i=12,.k

esitlikleri ile tanimlanabilir. Burada i={1,2,...,k} icin d'(A)z mil’IV(Si > Sk)

kK # I olmak tizere agirhik vektord,

W= (d'(A),d"(A),d'(A))

Adim 4. Ugiincii adimda elde edilen W’ Vektorii normalize edilerek gercgek sayilardan olugan,

W=(d(A).d(A)...d(A)) i={L2..n) (10)

T

i={12,..,n} 9)

vektori elde edilir.

4.1.2. Toplam Entegral Deger Analizi

Bulanik degerlerin siralanmasinda kullanilan yontemlerden biri olan ve Liou ve Wang
(1992) tarafindan gelistirilmis olan Toplam Entegral Deger Yonteminde « € [0,1] iyimserlik
endeksi olmak iizere A= (| ,m, u) seklinde verilen tiggensel bulanik sayilar i¢in toplam entegral

deger hesaplanarak siralamalar yapilmaktadir. Toplam Entegral Deger yonteminde kullanilan
a €[0,1] iyimserlik endeksi, karar vericinin iyimserlik diizeyini gdstermektedir. Tanimdan

hareketle o degeri 1’¢ yaklastikga iyimser bir karar vericiden, 0’a yaklastiginda ise karamsar
bir karar vericiden bahsedilebilir (Sofyalioglu, 2009).

ae[O,l] iyimserlik endeksi olmak fiizere A:(I,m,u) seklinde verilen ii¢gensel

bulanik sayilar i¢in toplam entegral deger,
afxy 1 1
14 (A):Ea(m+u)+5(1—a)(l+m) (11)

seklinde hesaplanmaktadir. '&1 ve Aj bulanik sayilari i¢in,

17 (A)< 17 (A) ise A <A (12)
17 (A)=17 (A) ise A=A (13)
17 (A)> 15 (A) ise A > A, (14)

esitsizlikleri kullanilarak bulanik degerler siralanmaktadir (Kaptanoglu ve Ozok, 2006).

4.1.3. Toplam Entegral Deger Analizinin Mertebe Analizi ile Biitiinlesik Kullanimi

Liou ve Wang (1992) tarafindan &nerilen yontemin, mertebe analizi yOntemine
biitiinlesik kullanilmasi, mertebe analiz yonteminde takip edilen ikinci adimdan sonra bulanik
sayilarin Toplam Entegral Deger Analiz ile siralanmasi esasmna dayanmaktadir (Goksu ve
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Gilingdr, 2008). Mertebe Analizi yontemi ile elde edilen S, bulanik sentetik mertebe degeri,
karar verici ya da arastirmaci tarafindan belirlenen bir iyimserlik diizeyinde Esitlik (9)’da
kullanilarak gerceklestirilmektedir.

Bulanik sentetik mertebe degeri S, = (Ii,mi,ui) vei=12,..,Nn olmak iizere, toplam

entegral deger,

17(8)=5-a(m+u)+2-(L-a)(l +m)

-(aui +m, +(1—a)li) (15)

E NP -

esitligi  yardimiyla hesaplanir.  Esitlik kullamlarak elde edilen agirhk  vektorii
W' = (W, Wy, W, )T , normalize edilerek,

Wo o\t (16)
i

iZ::Wi dw,

i=1

W =

>

Wl

n
W
i=1

gercek sayilardan olusan goreli 6nem vektorii bulunur.

4.2.COmplex PRoportional ASsesment (COPRAS)

COPRAS (COmplex PRoportional ASsesment — Kompleks Oransal Degerlendirme —
Karmasik Nispi Degerlendirme), Cok Kriterli Karar Verme problemlerinde alternatiflerin 6nem
fayda dereceleri bakimindan adim adim degerlendirmek iizere gelistirilmis bir yontemdir. 2006
yilinda Kaklaus vd. tarafindan yiiriitiilmekte olan bir Avrupa Birligi projesi kapsaminda
kullanilmistir. Bu calismada Vilnius Gediminas Teknik Universitesi’nin ana binasmin
pencereleri, diisiik yaymimli 1s1 kontrol (Low-E) kaplamali camlarla tretilen pencereler ile
degistirilmis, en iyi alternatifin belirlenmesinde COPRAS yontemi kullanilmistir (Kaklauskas
vd., 2006).

COPRAS Yontemi, matematiksel hesaplamalarinin kolayligi, basit bir yaklagimla
degerlendirme yapabilmesi ve paket program gereksinimi bulunmamasi nedeniyle literatiirde ¢ok
cesitli karar problemlerine basar ile uygulanmustir.

COPRAS yontemi kullanilarak bir CKKV probleminde yer alan alternatiflerin
degerlendirilmesinde 7 adimdan olusan bir hesaplama yapilmaktadir. S6z konusu adimlar
asagida ozetlenmistir (Chatterjee vd., 2011):

Adim 1. Karar matrisinin olusturulmasi

Tim CKKV yontemlerinde oldugu gibi COPRAS yonteminin de ilk adim karar
problemine ait bir karar matrisinin olusturulmasidir.

m adet alternatif ve n adet kriterin bulundugu bir karar probleminde Xx; i. alternatifin j.

kritere gore performans degerini gostermek iizere X karar matrisi,
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X %, KX,
Xo X KX, . .

X :I:Xij]mxn = l\2/I (;2 o lz\/l i=12,...m j=12,.,n (17)
Xml XmZ K an

esitligi ile gosterilir.
Adim 2. Normalizasyon ve normalize karar matrisinin olugturulmasi

Normalizasyon islemi, karar probleminde kullanilan performans degerlerinden olusan
serilerin farkli Olgeklerde degerlendirilmesinden ve farkli birimlerden olusmasindan dolayi
verilerin aynmi  birime doniistiiriilmesini  bdylece serilerin  karsilagtirilabilir  olmasini
saglamaktadir. Ayrica, serinin ¢ok genis araliklarda degerler aldig1 durumlarda da verilerin daha
kiiciik araliklara cekilmesi i¢in de normalizasyon islemi yapilmaktadir (Yildirim, 2014).
COPRAS yonteminde normalize isleminde kriterin fayda ya da maliyet 6zelligi tasimasi 6nem
arz etmemektedir.

COPRAS yonteminde X karar matrisini olusturan X; performans degerleri,

X;;
X, =— (18)

1 m
2%

i=1

esitligi kullanlarak normalize performans degerlerine doniistiiriiliir, boylece X normalize karar
matrisi,

Xll le K Xln

_ X, X, K X, . .

Xz[xij]mm— l\2/I (;2 o lz\/l i=12,...m j=12,.,n (19)
Xml sz K _mn

esitligi ile gosterilir.
Adim 3. Agwrliklandirma ve agwrlikly normalize karar matrisinin olusturulmasi

Karar probleminde alternatiflerin degerlendirilmesinde kriterlerin karara ne oranda etki
edecegini belirlemek iizere kriter agirliklarindan faydalamlmaktadir. w;, j. kriterin agirligim

gostermek tizere, agirliklar toplami 1°e esit olan oransal 6nem derecelerini ifade etmektedir.

X normalize karar matrisini olusturan X; normalize performans degerleri,

i =% - W (20)

j
esitligi kullanilarak %; agirlikli normalize performans degerlerine déniistiiriiliir, bu islem

sonunda X agirlikli normalize karar matrisi,

Ry X, KX,
xz[ximen— |\2/I 022 o IZ\/I i=12,...m j=12,..,n (21)
)A(ml )’Zmz K an
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esitligi ile gosterilir. Normalize performans degerleri agirliklandirildiktan sonra her bir kriter

icin, alternatiflerin agirhikli performans degerleri toplamu, ilgili kriterin agirlik degerine, X
agirlikli normalize karar matrisini olusturan tiim )"(ij ’lerin toplami ise 1’e esit olur.

Adim 4. Fayda ve maliyet olgiitlerini baz alan toplam agwlikli normalize degerlerin
hesaplanmast

Karar probleminde alternatifleri degerlendirmek iizere se¢ilmis olan kriterlerin olgiitleri
farklilik arz etmektedir. Alternatiflerin kritere gore aldiklar1 performans degerlerinin daha biiytik
olmasi alternatifin daha ¢ok tercih edilmesini sagliyorsa, kriterin fayda ozelligi, daha kiigiik
olmasi alternatifin daha cok tercih edilmesini sagliyorsa Kriterin maliyet 6zelligi gosterdigi
sOylenebilir. Kriterin fayda ya da maliyet 6zelligi gostermesi bakimindan 6lgiit bazli toplam
agirlikli normalize degerler, S,; fayda olgiitleri toplamini, S ; ise maliyet olgiitleri toplamim

gostermek tizere,

S
S.i=>%; i=12,...mj=12,.k (22)
j=1

J

S,=> %, i=12..m j=k+Lk+2..,n (23)

j=k+1
esitlikleri kullanilarak hesaplanir. Esitliklerde yer alan )A(+ij ve )A(_ij agirliklt normalize performans
degerleri sirasiyla, fayda ve maliyet 6l¢iitlerine sahip performans degerlerini ifade etmektedir.
Adim 5. Géreceli onem degerlerinin hesaplanmast

Bir 6nceki adimda elde edilen S,; ve S_; degerleri her bir alternatifin karar probleminde

hedeflenen amaca ne derecede ulastiginin bir gostergesidir. S,; ve S_; parametreleri kullanilarak
hesaplanacak Q, degeri i. alternatifin goreceli onem degerini gostermek iizere,

m

S—min : z S—i

Q=S,+—  i=12..m (24)

S,i . (Smin J
T\ S

esitligi kullanilarak belirlenir. Esitlikte yer alan S__,, parametresi, S_; degerlerinden en kiigiik
(minimum) olanin1 ifade etmektedir.

Hesaplanan Q, degeri ne kadar biiyiik ise temsil ettigi alternatif o oranda idealdir.

Adim 6. Performans indeksi degerlerinin hesaplanmasi

Q, degeri ile direkt iliski icerisinde olan performans indeksi, alternatiflerin géreli 6nem
degerinin ideal alternatif ile karsilastirilmast i¢in kullanilmaktadir. P, i. alternatifin performans
indeksi degerini gostermek iizere,

P {&}-100% i=12,..,m (25)

max

esitligi kullanilarak hesaplanmaktadir. Esitlikten de goriilecegi lizere yiizdesel bir oran olan
performans indeksi degeri en ideal alternatif 100% olmak iizere 0%-100% araliginda degerler
almaktadir.
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Adim 7. Alternatiflerin degerilendirilmesi

Tim hesaplama adimlarinin ardindan elde edilen P degerleri biiyiikten kiiclige dogru

siralanarak alternatiflerin tercih siralamasi elde edilir.

4.2.1. Bulamk COPRAS (COPRAS-F)

Karar problemlerinin dogas1 geregi biinyesinde barindirdigi belirsizlik, etkin karar
almanin 6niinde engel teskil etmektedir. Bulanik kiime, say1 ve sistemlerin karar alma siirecinde
kargilagilan belirsizligi gidermek tizere ¢esitli Cok Kriterli Karar Verme yoOntemleri ile
biitiinlesik olarak kullanildig1 bircok calisma literatiirde kabul gérmiistiir. COPRAS yonteminde
de belirsizlikten dogan etkin karar alamama durumunun {istesinden gelmek {izere bulanik mantik
entegresyonu ile tasarlanan COPRAS-F yontemi formunda kullanilmasi miimkiindiir. COPRAS-
F yonteminde bulanik sayilardan olusan performans degerleri kullanilmaktadir. Karar
probleminin niteli§i bakimindan subjektif degerlendirmeler igerdigi durumlarda etkin karar
alinmasina olanak saglayan COPRAS-F yontemi dilsel dlgeklerden faydalanmaktadir. COPRAS-
F yonteminde COPRAS yontemi adimlar1 temel alinarak bulanik sayilar ile islem yapilmaktadir.
Yontemin isleyisinde iiggensel ya da yamuksal bulanik sayilar kullanilabilmektedir. Bu
calismada COPRAS-F yontemi iiggensel bulanik sayilar ile kullanilacagindan yamuksal bulanik
sayilar ile islem siireci adimlar1 ele alinmamistir. Yamuksal bulanik sayilarin kullanildigi
COPRAS-F yontemi hakkinda bilgi edinmek i¢in Nourianfar ve Montazer (2013) ¢alismalari
incelenebilir.

COPRAS-F yonteminde izlenen adimlar agsagidaki gibidir (Fouladgar vd., 2012):
Admm 1. Bulanik karar matrisinin olusturulmasi

m adet alternatifin ve n adet kriterin yer aldig1 bir karar probleminde % i. alternatifin, j.
kritere gore degerlendirilmesinden elde edilen bulanik performans degerini ifade etmektedir. %

ticgensel bulanik sayisi,

Sk/,?:(x.'. X" x.“) (26)

ij 7N N

parametrelerinden olusmaktadir. % bulanik performans degerlerin olusan R0 karar matrisi,

Mo % K %
w oK % | .
Ro-[%] = S%I 092 A i/l i=12,..m j=L2,..n @7)
%, %, K %,

seklinde gosterilir.

COPRAS-F yonteminde karar matrisi olusturulurken birden fazla karar verici olmasi
durumunda, karar vericilerin kararlari tek bir grup kararina doniistiiriilmektedir. K karar verici

sayisini gostermek tizere K. karar vericinin i. alternatifi j. kritere gore degerlendirmesinden elde
edilen performans degeri % z(Xi'jk,Xirj"k,Xi‘}k) liggensel bulanik sayisi ile gosterilir ve %
indirgenmis grup performans degerine ait parametreler,

X =min {xi'jk} (28)
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m 1 < m
Xj = E kz=1: Xijk (29)
X; = max ) {xi‘;k} (30)

esitlikleri kullanilarak hesaplanir.
Adim 2. Bulanik karar matrisinin durulastiriimasi ve karar matrisinin olusturulmasi

Bir 6nceki adimda elde edilen bulanik karar matrisini olusturan bulanik sayilar kesin
sayilara doniistliriilerek karar matrisi hesaplanan kesin degerlerden hareketle olusturulur.
Bulanik sayilarin doniistiiriilmesinde basitligi ve islem kolayligi acisindan siklikla Best
Nonfuzzy Performance (BNP) faydalandigi goriilmektedir. COPRAS-F yontemi de bulanik
sayilar1 kesin sayilar1 doniistirmede BNP yonteminden faydalanmaktadir. BNP yontemi ile
doniistiiriime islemi,

X. = - - - + X:. (31)

esitligi kullanilarak yapilmaktadir. Kesin sayilara donistiirilen X; performans degerleri ile
olusturulan X karar matrisi,

Xy X, KX,
X12 X22 K X2n - .

xz[xij]mmz Mo o M i=12,..m j=12,...n (32)
Xml Xm2 K an

esitligi ile gosterilir.
Adim 3. COPRAS adimlarimin takip edilmesi

COPRAS-F yonteminde durulastirma sonucu elde edilen X karar matrisini olusturan X;
performans degerleri, Esitlik (18)-(25) takip edilerek analiz edilir ve elde edilen P degerleri
biiyiikten kii¢lige dogru siralanarak alternatiflerin tercih siralamasi elde edilir.

4.2.2. Gri COPRAS (COPRAS-G)

COPRAS-G yonteminde COPRAS yonteminden farkli olarak kesin (crisp) sayilar yerine
aralik (interval) olarak ifade edilmis gri sayilar kullanilmaktadir. Alternatiflerin kritere gore
aldiklar1 performans degerleri net bir sekilde ifade edilemedigi, aralik olarak ifade edildigi karar
problemlerinin ¢oziimiinde COPRAS-G yontemi kullanilmaktadir. Sayilarin siyahtan beyaza
dogru yoneldigi bir dlgek iizerinden ifade edildigi Gri Teori, az bilgiye sahip olunmasi
durumunda matematiksel islemler yapilmasina olanak saglamaktadir. COPRAS yonteminin Gri
Teori ile bitiinlesik kullanimi ile gelistirilen COPRAS-G yonteminde de karar vericinin sahip
oldugu az bilgi ile etkin kararlar almasi amaglanmaktadir. COPRAS-G yontemi temelde
COPRAS yontemi ile ayn1 adimlari takip etmektedir (Zavadkas vd., 2008):

Adim 1. Karar matrisinin olusturulmasi
COPRAS yonteminde karar matrisini olusturan X; kesin degerleri, COPRAS-G
yonteminde arahik degerleri ifade eden ®X; gri sayilari ile olusturulmaktadir. ®Xx; gri sayisi, i.

alternatifin j. kritere gore aldig1 gri performans degerini gostermek tizere X; alt limiti ve X; st
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limite sahip bir arahig1 ifade etmektedir. m adet alternatifin n adet kriterden elde ettigi ®x; gri
performans degerleri kullanilarak olusturulan ® X karar matrisi,

[®x,] [®x,] 2

K

®X ®X K |®x,, . .

®X=[[®xijﬂmxn=[ I\/le] [ '\;2] o [ hjl] i=12,...m j=12,..,n (33)
L

[®%] [®%n:] [®Xn ]

%] [Xei%e] Ko %%, ]
ox =[[x:%]] = [521;\;21] [522;\/'22] g [52“;\;(2"] i=1,2,..m j=12..n (34)
X %o ] [X2i%nz] L [Xoni X ]

esitlikleri ile gosterilir. Burada i. alternatifin j. kritere gére aldig1 gri performans degerinin X; alt

limiti, en kiiglik degeri; X; Ust limiti ise en biiyik degeri ifade etmektedir.

COPRAS-G yonteminde kullanilan dilsel degerlendirmeler ve gri sayr karsiliklart n
karar verici sayisimi gostermek ilizere asagidaki esitlikler kullanilarak geometrik ortalama
yontemi ile hesaplanarak tek bir grup kararina doniistiiriilmektedir.

a=(a, 2, a,K,a,)"
514 :(g'ul'auz 'auS’K "gun)l/n

Adim 2. Normalizasyon ve normalize karar matrisinin olugturulmasi

(35)

COPRAS-G ydnteminin normalizasyon adiminda ®X karar matrisini olusturan ®x; gri

alt limiti ve X; ist limiti igin ayri ayri normalizasyon islemi yapilir,

performans degerlerinin X;
i

; ise normalize {ist limiti gdstermek iizere ®%) normalize performans

X;; normalize alt limiti, X;

degerlerinin limitleri,

X 2X..
TR (36)
3x03%) Tuedn
2 i=1 i=1 i=1 i=1
X, 2%
0= j - i (37)

esitlikleri kullanilarak hesaplanir ve ® X0 normalize karar matrisi,

(®%] [®%] K [0%)]

®>%=[[®g@ﬂm= [®9$1] [®9|\(/|92] g [®%] i=12,..m j=12,..,n (38)
[©%,] [®%.] L [©%,]
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(%] [%%8] k [#%]

@)%:[[s_k,/? ]]mm_ [24’1;%)1} [2@;\?2] g [2(9";\?”] i=1,2,..m j=12,..,n (39)

[ % m] (%% ] L 8.5, ]]

seklinde gosterilir.
Adim 3. Agirliklandirma ve agirlikly normalize karar matrisinin olusturulmast

COPRAS-G yonteminde normalizasyon adiminda oldugu gibi aglfhklandlrma adiminda
da ®% normalize gri performans degerlerinin % normalize alt limiti ve X; normalize {ist limiti
icin ayri ayri islemler yapilmaktadir.

W;, j. kriterin karar problemindeki dnem derecesini (agurhigmi), X; agirhikl alt limiti,
ﬁij ise agirlikl {ist limiti gdstermek {izere ®%X; agirlikli normalize performans degerlerinin

limitleri,
Xij — 2(8 'Wj (40)

X, =%-w, (41)

esitlikleri kullanilarak hesaplanir ve ® X agirlikli normalize karar matrisi,

[®%] [®%,] K [®%,]
_ [®%,,] [®%,] K [®%,]

i=1,2,..m j=12,...n 42
o J (42)

®
>
s
1
®
S
| E—
| E—
g
<
<

(2% ] [Roi%e| K [Rai%, ]
®>Z=[[Xu'iiﬂm‘ [&1;\;21} [&2;\;22] z [&I\jz] i=12..mj=12..n (43)
_[Xlﬂl’ﬁml:' |:)_’Zm2’§m2i| L [Xrnn;imn}_

seklinde gosterilir.

Adim 4. Fayda ve maliyet olgiitlerini baz alan toplam agirlikli normalize degerlerin
hesaplanmast

Karar probleminde alternatiflerin degerlendirilmesinde kullanilan kriterlerin fayda ya da
maliyet 6zelligi gostermesi bakimindan 6lgiit bazli toplam agirlikli normalize degerler, S, fayda

Olgiitleri toplamini, S ; ise maliyet dlgiitleri toplamini gostermek iizere,

S, =%Zk:(gij+ij) i=1,2,...,mj=12,.k (44)

=1

i:%z(x +%,) i=1200m j=k+1k+2. (45)
=k+1
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esitlikleri yardimiyla hesaplamir. Bdylece ®%X; agirlikli normalize performans degerleri

beyazlastirilarak kesin saytya doniistiiriiliir.
Adim 5. COPRAS adimlarimin takip edilmesi

COPRAS-G yonteminde goreceli 6nem ve performans indeksi degerleri COPRAS
yonteminde oldugu gibi Esitlik (24)-(25) kullanilarak hesaplanmaktadir. Elde edilen P, degerleri

biiyiikten kiiciige dogru siralanarak alternatiflerin tercih siralamasi elde edilir. Daha yiiksek P,
degeri alternatifin daha fazla tercih edilebilir olmasini saglamaktadir.

5. COK KRITERLI TEDARIKCi SECIiM MODELI: OTOMOTIV
SEKTORUNDE TEDARIKCI SECIMI UYGULAMASI

Otomotiv sektoriinde tedarik zinciri yonetimi operasyonel miikemmelligi saglamak
lizere yuriitiilen faaliyetlerin biitiinii olarak disiiniildiigiinde oldukga zor bir siirectir. Diger tim
sektorlerde oldugu gibi otomotiv sektoriinde de yeni pazarlara girmek, kiiresel boyutta faaliyet
gostermek, operasyonel miitkemmellige erismek, efektif ve diisiik maliyet ile iiretim yapmak
tedarik zinciri yonetimini ¢ok 6nemli bir konu olarak sirket politikalar1 arasinda oncelikli bir
pozisyonda tutmaktadir.

Bu calismada otomotiv sektdriinde faaliyet gosteren bir isletme tarafindan minibiis,
midiblis ve 12 metre istii otobiislerde kullanilmak {izere iiretimi yapilan klima sistemi i¢in
tedarik¢i segimi problemi modellenmistir. Isletme tarafindan bu iiriin i¢in kompozit malzemeden
iiretilmis alt tablalar tedarik edilmektedir. Tedarik edilen alt tabla fiizerine klima sistemi
komponentleri monte edilerek klima sistemleri nihai halini almaktadir. Bu baglamda ¢alisma
kapsaminda incelenen karar problemi tek kaynaktan (tedarikgiden) tek iriin tedarik edilmesi
formunda tanimlanmustir.

Karar verici kisi ya da kisilerin belirlenebilmesi maksadiyla sirket ile yiiz yiize goriigme
yapilmistir. Sirket politikalari uyarinca tedarik siireci ile ilgili islemleri yiirliten satin alma
departmani ¢alisanlarindan 5 kisilik karar verici grubu olusturulmustur. Karar verici grubun
tiyeleri satin alma departmaninda, satin alma elemani, satin alma sorumlusu ve proje satin alma
sorumlusu olarak gorev yapmaktadirlar. Grup tyelerinin sektor tecriibeleri 9-22 yil arasinda
degisiklik gostermekte iken igletme biinyesinde 1-15 yil arasi gorev yaptiklart bilinmektedir.
Karar verici grup satin alma konusunda uzmanlagmis c¢alisanlardan olustugu i¢in g¢aligma
kapsaminda uzman goriislerinden faydalanilmak suretiyle analizler yapilmistir.

Calisma kapsaminda karar verici grup belirlendikten sonra grup iiyeleri ile yapilan yiiz
ylize goriismede literatlir taramasi kapsaminda belirlenmis olan kriterler sunulmustur. Karar
verici uzman grubu tarafindan belirlenen kriterler, Noorul Haq ve Kannan (2006) tarafindan
Onerilen kriter setine temel alinarak literatiire paralellik arz edecek sekilde gilincellenerek bu
caligmada kullanilmisgtir.

Dilsel 6lgek kullanilarak degerlendirmeye uygun olan kriter seti 7 ana, 15 alt kriterden
olusmaktadir.

Calisma kapsaminda kullanilacak kriterler, karar probleminin analiz sathasinda tablolar
iizerinde daha etkin kullanilmak iizere kodlanmistir. Bir biitiin olarak kriter setini olusturan ana
kriterler ile alt kriterler, karsilik gelen kisaltma kodlar1 ile Tablo 1.’de gosterilmistir.
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Tablo 1: Tedarik¢i Se¢iminde Kullanilan Kriter ve Alt Kriterler

Kisaltma Kodu Ana Kriter Alt Kriter
K1 Dagitim
K11 Teslimat zamanina uyma
K12 Teslimat sartnamelerine uyma
K2 Fiyat
K21 Fiyat farkliliklart
K22 Miktar Indirimleri
K3 Hizmet
Miisteri hizmetleri
K4 Tedarikgi Isletmenin genel yapist
K41 Personel Sayis1
K42 Referanslar
K43 Sektor Tecriibesi
K44 Tesis Yeri
K5 Kalite
K52 Iade Orani
K52 Kalite Sistemleri
K6 Teknik Yetenekler ve Miihendislik
K61 Teknik Bilgi Gelistirme
K62 Teknik Kapasite
K7 Uretim Yetenekleri
K71 Uretim Kapasitesi
K72 Uretim Miktarinda Esneklik

Karar probleminde kullanilacak alternatif seti, isletmenin satin alma departmani
tarafindan belirlenmistir. Isletme, {iriin tedarik etme potansiyeli bulunan firmalar1 tedarikgi
havuzuna alarak degerlendirmektedir. Bu dogrultuda firmanin klima sistemleri i¢in kompozit alt
tabla iiriinil tedarik ettigi firma ve tedarik siirecinde alternatif olarak degerlendirebilecekleri 4
firmadan olusan bir alternatif seti olusturulmustur.

Gerek isletmenin gerekse tedarikei alternatifi isletmelerin ticari iglemleri ve bilgilerinin
gizli tutulmasi amaciyla tedarikgi alternatiflerinin isimleri ¢alismada agik¢a belirtilmemistir.
Tedarik¢i alternatifleri sirasiyla Al, A2, A3, A4 kisaltmalari ile kodlanmis ve yapilan tim
analizler ile sonuglarin yorumlanmasinda bu kodlamalar kullanilmistir.

Calisma kapsaminda gerek kriterlerin agirliklandirilmasinda gerekse alternatiflerin
degerlendirilmesinde kullanilan yonteme ve kullanilan sayilarin ait oldugu sistem teorilerine
gore literatiirde yer alan farkli dilsel degerlendirme Slgekleri kullanilmigtir. Kullanilan dlgekler
ve say1 karsiliklar1 Tablo 2. ve 3.’te gosterilmistir.

Tablo 2: Kriterlerin Agirliklandirilmasina Kullamlan Dilsel Degerlendirme Olgek ve Sayi
Karsilig1 (Kaptanoglu ve Ozok, 2006)

Olgek degerleri | Ucgen Bulanik Say:
Tamamen Onemli (7,9,9)
Cok Kuvvetli Derecede Onemli (5,7,9)
Kuvvetli Derecede Onemli (3,5,7)
Biraz Onemli (1,3,5)
Esit Onemli (1,1,1)
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Tablo 3: Alternatiflerin Degerlendirilmesinde Kullamlan Dilsel Degerlendirme Olgekleri ve
Say1 Karsiliklar

Olcek degerleri Gri Say1 Ucgen Bulanik Say1

Cok Kotii [0, 1] 0,0,1)
Kaétii [1, 3] 0,1,3)
Biraz Kotii [3, 4] 1,3,5)
Ortalama [4, 5] (3,5, 7)
Biraz lyi [5, 6] (5,7,9)
iyi [6, 9] (7,9,10)

Cok Iyi [9, 10] (9, 10, 10)

Sahu vd. (2012) Chen (2001)

Calisma kapsaminda veri toplama araci olarak LimeSurvey agik kaynak kodlu anket
yazilimi, verilerin analizinde ise Microsoft Excel paket programi kullanilmustir.

5.1. Kriterlerin Onem Derecelerinin Belirlenmesi

Calismada, tedarik¢i seciminden kullanilacak kriterlerin  agirliklandirilmasinda
literatiirde tedarik¢i se¢im problemlerinde basarili ile uygulanmis olan Bulanik Analitik
Hiyerarsi Prosesi yonteminden faydalanilmistir. Bu yontemin kullanilmasimin nedeni, Klasik
AHP yaklagimindan farkli olarak kesin sayilar yerine bulanik sayilarin kullanilmasi ile karar
verme slirecinde karsilasilan belirsizligin {istesinden gelinebilmesidir. BAHP uygulamasi i¢in
literatiire dayandirilan dilsel agirliklandirma Olgeklerinden faydalanilmistir. Klasik AHP’de
kullanilan 1-9 6lgegi yerine karar vericilerin degerlendirmelerini “iyi, ¢ok iyi, onemli, 6nemsiz”
gibi sozel ifadeler kullanarak yapmalari karar vericilerin daha etkin ve kolay degerlendirmeler
yapmasina olanak saglamaktadir.

Literatiirde Bulanik AHP yonteminin farkli yaklagimlarda uygulandigi goriilmektedir.
Laarhoven ve Pedrycz (1983), Buckley (1985), Chang (1996), Cheng (1996), Liou ve Wang
(1992) gibi bir ¢ok arastirmaci tarafindan BAHP yaklagimlari mevcuttur. Bu ¢alismada bu
yaklagimlar arasinda en ¢ok kullanilan ve Chang (1996) tarafindan gelistirilmis olan Mertebe
Analizi Yontemi temel alimmigtir. Mertebe Analizi Yontemi algoritmasinda kullanilan MIN
operatorli bazi ana kriter ve alt kriterlerin agirliklarin 0 (Sifir) olarak hesaplanmasina neden
olmaktadir. Bir karar probleminin hiyerarsik yapisi diisiiniildiigiinde bir ana kriterin bu yontem
kullanilarak agirliginin O olarak hesaplanmasi durumunda bu ana kriterin altinda yer alan alt
kriterlerin yerel agirliklari ne olursa olsun global agirliklara cevrildigi durumda 0 degerine
doniisecektir. Bu doniisiim karar vericinin degerlendirmelerinin tam olarak karar problemine
yansimamasi sorununu beraberinde getirdigi icin Mertebe Analizi Ydnteminin literatiirde Liou
ve Wang (1992) tarafindan gelistirilen Toplam Entegral Deger Yontemi ile biitiinlesik
kullanildig1 goriilmektedir. Bu nedenle bu ¢alismada Mertebe Analizi Yontemi, Toplam Entegral
Deger Yaklasimu ile biitiinlesik kullanildig1 bir yontem ile kriter agirliklart hesaplanmigtir.

Kriter agirliklarinin belirlenmesi siirecinde ikili karsilastirma degerlerinin tek bir grup
karar degiskine doniistiiriilmesinde n karar verici sayisim1 gostermek iizere asagidaki esitlikler
kullanilarak geometrik ortalama hesaplanmustir.

8=(%-9% -9.K -8 )"
8 = (86, %, 4. K .-8,)"" (46)
8 = (80, -8, 86, K ,-8,)""
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Hiyerarsik yapida yer alan ana kriter ve alt kriterler i¢in Esitlik (46) kullanilarak
geometrik ortalama yontemi ile uzman grubun bireysel degerlendirmeleri tek bir grup kararina
doniistiiriilmiistiir. Tablo 4.’te tek grup kararma indirgenmis ana kriter degerlendirmeleri
gosterilmistir.!

Tablo 4: Tek Grup Kararina Indirgenmis Ana Kriter Degerlendirmeleri

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7

I m u I m u I m u | m wu | m u | m u | m wu
1,00 1,00 100 015 022 042 026 036 053 057 068 08 019 030 08 014 019 034 014 018 028
241 451 654 100 100 100 129 1,78 241 044 072 125 024 034 064 037 049 069 023 038 071
K3 190 281 380 042 05 078 100 100 100 041 065 100 026 037 08 025 036 05 023 031 052
K4 123 148 175 080 138 229 100 153 245 100 100 100 023 032 058 030 044 064 041 053 0,72
K5 125 332 535 155 29 415 125 267 38 172 316 436 100 100 1,00 258 349 400 148 175 193
K6 295 516 724 145 204 271 181 281 400 15 226 338 025 029 039 100 100 100 020 025 035
K7 355 562 736 140 263 443 193 327 443 138 190 245 052 057 068 285 408 499 100 100 100

g 2

Tablo 4.’te gosterilen veriler ikili karsilastirmalar matrisi olarak isleme alinarak Boliim
4.1.’de Bulanik AHP bashig1 altinda anlatilan adimlar takip edilerek analiz edilmistir. Analiz
sonucunda kriterlere ait hesaplanan yerel ve global agirliklar Tablo 5.’te gosterilmistir.

Tablo 5: Mertebe Analizi Yonteminin Toplam Entegral Deger Yontemi Uzerinde Kullanilmasi
Ile Elde Edilen Kriter Onem Dereceleri

Alt Kriterin
Ana Kriter Alt Kriter Ana Kriterin Ana Kriter Alt Kriterin Agirhg
Onceligi Icerisinde
Onceligi
Yerel agwrliklar Global agirliklar

K1 0,040

K11 0,602 0,024

K12 0,398 0,016
K2 0,123

K21 0,766 0,095

K22 0,234 0,029
K3 0,081

K31 0,081 0,081
K4 0,090

K41 0,086 0,008

K42 0,288 0,026

K43 0,379 0,034

K44 0,247 0,022
K5 0,236

K51 0,432 0,102

K52 0,568 0,134

! Tiim kriterlere ait dilsel degerlendirmeler, bulanik say1 karsiliklar1 ve grup kararma indirgenmis degerlere “Yildirim,
B. F., (2016). Fuzzy ve Grey Copras Yontemleri ile Cok Kriterli Karar Verme Uygulamasi (Yayimlanmanmis Doktora
Tezi). Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.” Kiinyeli tez ¢aligmasindan erisilebilir.
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K6 0,182
K61 0,604 0,110
K62 0,396 0,072
K7 0,247
K71 0,261 0,065
K72 0,739 0,183

Toplam Entegral Deger yoOnteminin Mertebe analizi ile biitiinlesik kullanilmasi
sonucunda elde edilen global kriter agirliklar yiizde cinsinden Sekil 2°de gosterilmistir.

Teslimat zamanina _ Teslimat
uyma _sartnamelerine uyma
2% 2%

Uretim Miktarinda

Miktar Indirimleri
3%
‘ Personel Sayisi

Esneklik
Uretim Kapasitesi 18%
7%
Teknik Kapasite ﬁ < 1%
7% N “_Referanslar
% ~ 3%
Teknik Bilgi 4 _Sektor Tecriibesi
Gelistirme fade Orani \ 3%

11% 10% \_Tesis Yeri

Kalite Sistemleri 2%

13%

Sekil 2: Toplam Entegral Deger Yéntemi Ile Mertebe Analizinin Biitiinlesik Kullanimi le Elde
Edilen Global Kriter Onem Dereceleri

Analiz sonucunda igletmenin tedarik¢i se¢im siirecinde en ¢ok Onem verdigi kriter
tedarik¢i firmanin sahip oldugu iiretim yetenekleri kriteri olmustur. En az 6neme sahip kriter ise
dagitim kriteri olmustur. Toplam Entegral Deger yontemine gore 4% gibi diisiik bir 6neme sahip
oldugu saptanan bu kriterin, Mertebe analizine gore agirligi 0% olarak bulunmustur.

5.2. Tedarikc¢i Alternatiflerinin Degerlendirilmesi

Karar probleminde yer alan tedarik¢i alternatiflerinin degerlendirilmesinde Kaklaus vd.
(2006) tarafindan Onerilen COPRAS yontemi esas alinmigtir. COPRAS yontemi basit bir
algoritma ile karmasik hesaplamalar icermeksizin alternatiflerin degerlendirilmesine olanak
saglayan bir yaklasimdir. Kesin sayilar ile uygulanmasinin yaninda sistem teorileri ile de esanli
ve biitiinlesik kullanilabilmektedir. Bir karar problemi icerisinde hem kesin hem bulanik hem de
gri sayilar kullanilarak modellenebilmektedir.

Bu calismada tedarik¢i se¢im siirecinde tedarike¢i alternatifleri COPRAS yontemine
bulanik sayilarin entegre edilerek kullanildigi COPRAS-F ve gri sayilar ile entegre modellendigi
COPRAS-G yontemleri araciligiyla iki farkli sekilde degerlendirilmistir. Hem COPRAS-F hem
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de COPRAS-G yontemleri kullanilarak karar vericilerin  degerlendirmelerinde dilsel
degerlendirme 6l¢eklerine bagvurulmustur.

Karar problemine iliskin tasarim siireci tamamlandiktan sonra, tasarlanan problem i¢in
veri toplama asamasina gec¢ilmistir. Karar verici uzman grup 2 asamali bir degerlendirme
sistemiyle baglangigta kriterlerin 6nem derecelerini belirleyecek, ardindan kriterlere gore
tedarikci alternatiflerini degerlendirecekleri igin degerlendirme siirecinde kullanilmak {izere bir
anket formu tasarlanmustir.

Kriterler i¢in ikili karsilagtirmalar esasina dayanan, alternatiflerin ise her bir kritere gore
performansinin degerlendirildigi anket formu LimeSurvey altyapisi kullanilarak ¢evrimigi olarak
tasarlanmistir. Sorulara birden fazla yanit verilmesi, sorularin gdzden ka¢cmasi, bos birakilmasi
gibi hatalarin Oniine gegilmesi ve sonuclarin bilgisayar ortamina aktarilmasini kolaylastirmasi
bakimindan tercih edilen cevrimic¢i form, karar verici grup flyeleri tarafindan ayr ayn
doldurulmustur.

Karar vericinin tek bir kisi olmadig1 yani bir grup kararinin s6z konusu oldugu karar
problemi analizlerinde karar verici gruptan beyin firtinasi yontemi ile ortak bir grup beyani
seklinde degerlendirme yapmalari, delphi teknigi kullanarak grup karari verme ya da grup
iiyelerinin tekil degerlendirmelerinin ¢esitli matematik islemler ile birlestirilerek tek bir grup
kararia doniistliriilmesi alternatifleri mevcuttur. Farkli goriiglerin daha acik ifade edilmesine ve
diger grup tyeleri ile etkilesimi minimize ederek daha 6zgiin degerlendirmelere olan saglamasi
bakimindan bu ¢alismada grup tiyelerinin tekil degerlendirmeler yapmasi istenmistir.

CKKV yontemlerinde kriterlerin fayda ya da maliyet niteligi tasimasina gore farkli
islemler yapilmaktadir. Eger kriter fayda 6zelligi gosteriyorsa kriterden alternatifin aldig1 daha
yiiksek degerler amaca olumlu katkilar yapmakta iken, kriter maliyet 6zelligi tasiyorsa kritere
gore alternatifin aldig1 degerin diisiik olmas1 amaca olumlu katki saglamaktadir.

Karar probleminde yer alan kriter setleri niteliklerini belirlemek tizere incelendiginde
tim kriterler igin tedarikgi alternatiflerinin yiiksek degerler almasinin amaca olumlu katkilar
saglayacagl, yani tiim kriterlere gore performans skorlarinin enbiiyiiklenmesinin beklenecegi
belirlenmigtir.

Karar verici grup tarafindan her bir kritere gore yapilan alternatiflerin degerlendirmeleri

grup kararina doniistiiriilerek bulanik karar matrisi X0 olusturulmustur. Bulanik karar matrisi
Esitlik (12) — (14) kullanilarak BNP yontemi ile durulastirilmis ve karar matrisi X elde
edilmistir.

Tablo 6: Bulanik Karar Matrisi

W K Al A2 A3 A4

0,024 K11 483 6,88 8,74 483 688 874 552 761 9,12 591 8,00 9,31
0,016 K12 612 8,14 9,59 591 800 931 654 856 9,79 7,36 9,19 10,00
0,095 K21 581 7,77 9,12 6,21 817 931 761 912 9,79 4,66 7,02 8,52
0,029 K22 591 8,00 9,31 621 817 931 516 724 8,93 562 761 9,12
0,081 K31 516 7,24 8,93 415 653 835 552 761 9,12 6,21 817 9,31
0,008 K41 572 7,74 9,39 394 602 791 591 8,00 9,31 736 919 10,00
0,026 K42 6,88 8,74 9,79 654 856 979 6,12 814 9,59 761 9,12 9,79
0,034 K43 7,24 893 9,79 688 874 979 7,74 939 1000 814 959 10,00
0,022 K44 7,74 939 1000 654 85 9,79 0,00 0,00 3,32 0,00 3,50 581
0,102 K51 3,00 5,52 7,42 0,00 3,00 538 338 571 7,55 6,12 814 9,59
0,134 K52 474 722 8,71 443 687 852 654 8,56 9,79 7,74 939 10,00
0,110 K61 516 7,24 8,93 436 643 831 535 736 9,19 736 919 10,00
0,072 K62 654 8,56 9,79 466 6,77 849 654 856 9,79 700 9,00 10,00
0,065 K71 516 7,24 8,93 421 633 807 654 856 9,79 7,74 939 10,00
0,183 K72 552 7,61 9,12 724 893 979 000 29 5,16 0,00 3,88 6,21
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Gergek sayilara doniistiirelen karar matrisi Esitlik (2)-(9) hesaplamalar1 sonucunda elde
edilen bulgular Tablo 7.’de 6zetlenmis, Sekil 3’de gérsellestirilmistir.

Tablo 7: COPRAS-F Yontemi Analiz Sonuglari

Qi Pi % Sira
Al 0,252 0,959 96% 2
A2 0,248 0,945 94% 3
A3 0,237 0,900 90% 4
A4 0,263 1,000 100% 1

COPRAS-F yontemi ile gergeklestirilen analiz sonucu tedarik¢i alternatifleri
Af Af A f A seklinde siralanmustir.

0,959 0.045 1,000
. 0,900

1,000
0,900
0,800
0,700
0,600

0,500 0,252 0,248 0.237 0.263
0.400 ’

0,300 = .
Pi

0,200

0,100 Qi

0,000
Al A2 A3 A4

Sekil 3. COPRAS-F Yontemi Sonuglarina Gore Alternatif Siralamalari

COPRAS-G yontemi uygulanmak iizere karar vericilerin Tablo 3.’te yer alan &lgege
gore dilsel degerlendirmeleri, gri say1 karsiliklarinin indirgenmis grup kararina doniistiiriildiikten
sonra matrise agirlik ve kriter niteliklerinin eklenmesi ile ® X gri karar matrisi elde edilmistir.

Tablo 8. Gri Karar Matrisi

W K Al A2 A3 A4
0,024 K11 4,96 6,27 4,96 6,27 5,33 7,38 5,53 8,00
0,016 K12 5,58 7,65 5,53 8,00 5,79 8,30 6,51 9,19
0,095 K21 5,79 7,54 6,00 8,17 7,38 8,84 5,46 721
0,029 K22 5,53 8,00 6,00 8,17 514 6,80 5,33 7,38
0,081 K31 514 6,80 4,86 6,51 5,33 7,38 6,00 8,17
0,008 K41 5,38 7,06 4,54 5,83 5,53 8,00 6,51 9,19
0,026 K42 6,27 8,48 5,79 8,30 5,58 7,65 7,38 8,84
0,034 K43 6,80 8,66 6,27 8,48 7,06 9,39 7,65 9,59
0,022 K44 7,06 9,39 5,79 8,30 0,00 2,93 2,99 4,48
0,102 K51 4,38 6,00 2,55 4,93 4,44 6,05 5,58 7,65
0,134 K52 5,22 7,65 5,04 7,06 579 8,30 7,06 9,39
0,110 K61 514 6,80 4,74 6,05 5,19 6,51 6,51 9,19
0,072 K62 5,79 8,30 4,92 6,56 5,79 8,30 6,00 9,00
0,065 K71 514 6,80 4,70 6,33 5,79 8,30 7,06 9,39
0,183 K72 5,33 7,38 6,80 8,66 2,70 4,13 3,17 4,68
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COPRAS-G yonteminin Esitlik (35)-(45) hesaplamalar1 ile beyazlastirilmis toplam
agirhkli normalize degerler elde edilmis ve her bir alternatife ait géreceli 6nem degerleri Qi
hesaplanmistir. Izleyen adimda Qi degerleri kullanilarak performans indeks degeri Pi’ler
hesaplanarak alternatifler igin siralama olusturulmustur.

Tablo 9: COPRAS-G Yontemi Analiz Sonuclar:

Qi Pi % Sira
Al 0,254 0,959 96% 2
A2 0,247 0,933 93% 3
A3 0,233 0,880 88% 4
A4 0,265 1,000 100% 1

COPRAS-G yontemi ile gerceklestirilen analiz sonucu tedarik¢i alternatifleri
Af Af A f A seklinde siralanmustir.

1.000

0.880
-
- = -/

1.000
0.900
0.800
0.700
0.600

0.500
0.265
0.400 0234 0.247 0.233

0.300 \ .
0.200 Pi
0.100 Qi

0.000
Al A2 A3 A4

Sekil 4. COPRAS-G Yontemi Sonuglarina Gore Alternatif Siralamalari

5. SONUC

Bu calismada otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren bir igletmenin tedarikgi se¢im siireci
incelenmis, isletmenin Onceliklerine gore belirlenen tedarik¢i degerlendirme kriterleri ve
tedarik¢i alternatifleri bir karar problemi olarak modellenmistir. Bu amagla kriterlerin énem
derecelerini belirlemek iizere BAHP yontemi, tedarik¢i alternatiflerini degerlendirmek tizere
COPRAS-F ve COPRAS-G yontemleri kullanilmigtir.

Analiz sonucunda isletmenin tedarik¢i se¢im siirecinde en ¢ok Onem verdigi kriter
tedarik¢i firmanin sahip oldugu iiretim yetenekleri kriteri olmustur. En az 6neme sahip kriter ise
dagitim kriteri olmustur. Toplam Entegral Deger yontemine gore 4% gibi diisiik bir dneme sahip
oldugu saptanan bu kriterin, Mertebe analizine gore agirlig1 0% olarak bulunmustur.
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Kriterlerin 6nem derecelerine gore siralamasi K7f K5f K6f K2f K4f K3f K1
seklinde bulunmustur. Ana kriter diizeyinde kriterlerin 6nem dereceleri ve siralamasi Sekil 5.te
gosterilmistir.

30%

CELEI;:?NGE [CELLRANGE]
[CELLRANGE]
20% 18%
[CELLRANGE]
1 12% CELLRANGE]
[CELLRANGE][CELLRANGE]
10% 8%
[CELLRANGE]
w0, I 4%
0%
Uretim Kalite Teknik Fiyat isletmenin Hizmet Dagmm
Yetenekleri Yetenekler ve genel yapist

Miihendislik

Sekil 5: Tedarikci Segim Ana Kriterlerinin Onem Dereceleri ve Siralamasi

Sekil 5.’te Ozetlenen veriler incelendiginde isletmenin tedarikgilerini tiretim yetenegi,
kalite ve teknik yetenek ve miihendislik yoniinden daha agirlikli degerlendirdigi goriilmektedir.
Tedarik edilen iiriiniin kalitesini direkt olarak etkileyen bu faktorler, isletme igin fiyattan daha
¢ok onem arz etmektedir. Buradan isletmenin daha ucuzdan ziyade daha kaliteli iirlin tedarik
etme felsefesine sahip oldugu sonucu ¢ikarilabilir.

Belirlenen kriter dnem derecelerine gore alternatiflerin degerlendirilmesi siirecinde
bulamik mantik ve gri teori COPRAS yontemine entegre kullamilarak iki farkli analiz
gerceklestirilmistir. Yontemlerin karsilastirilabilir olmasi ve elde edilen sonuglarin nihai bir
siralamada birlestirilebilmesini saglamak amaciyla homojen bir degerlendirmeye olanak
saglamak icin yontemler i¢in ayni dilsel degerlendirme degiskenlerinden olusan bir 6lgek
kullanilmugtir. Olgekte yer alan dilsel degerlendirme degiskenlerinin bulanik say1 karsiliklari
kullanilarak COPRAS-F, gri say1 karsiliklar1 kullanilarak COPRAS-G yontemi uygulanmistir.

COPRAS yonteminde hesaplanan performans indeksi degerlerine P;i gore tedarikei
alternatiflerinin skorlar1 yontemlere gore farklilik arz etmesine ragmen nihai siralamalarda bir
farklilik s6z konusu degildir. Analiz sonuglarina gore tedarik¢i alternatiflerinin performans
indeks degerleri ve siralamalar1 Sekil 6.’da gosterilmistir.

102% 100% 100%
100%
98% 96% 96%
96% 9% ..
040, 93%
92% 90%,
90% 88%
88%
86%
84%
82%
80%
A4 A3

m COPRASF COPRAS-G

Sekil 6: Tedarikci Alternatiflerinin Performans Indeks Degerleri ve Siralamalar
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Sekil 6.’dan da goriilecegi lizere isletmenin beklentilerine en uygun tedarikgi alternatifi
A4 tedarikgisi olmustur. Performans indeks degeri 100% olan tedarik¢iyi sirasiyla Al ve A2
tedarikgileri takip etmektedir. Isletmeye gore en diisiik etkinlige sahip tedarikci A3 tedarikgisi
olmustur. A3 tedarikgisinin performans indeks degeri COPRAS-F yonteminde 90%, COPRAS-
G yonteminde ise 88% olarak hesaplanmistir. Yontemler arasi performans indeks degerleri
arasinda farklilik olmasinin baslica nedeni karar verici grubun kararlarinin indirgenmis tek bir
grup karar1 elde etme siirecinde izlenen farkli yaklagimlar ve dilsel degerlendirme degiskenlerine
karsilik gelen degerlerin ifade ettigi araligin farkli olmasidir.

Bu c¢alismada tedarikgi alternatiflerinin degerlendirilmesinde bulanik ve gri sayilar ayri
ayrt modellemeler yapilarak kullanilmistir. Karar vericilerin degerlendirmeleri bulanik ve gri
dilsel degiskenlerin tanimlandig1 dlgekler iizerinden sayisallastirilmis ve analiz edilmistir. Karar
verme siirecinin beraberinde getirdigi belirsizlik ve tam bilgiye sahip olmama durumu,
literatiirde bir ¢ok arastirmacinin etkin karar almak {izere farkli sistem teorilerini gelistirmelerine
ve karar verme yontemleri ile entegre kullanmalarina neden olmustur. Gerek bulanik gerekse gri
sistem teorisi eksik bilgi ve belirsizlik durumunun iistesinden gelmede etkin teoriler olarak kabul
gormektedir. Sahip olunan bilgi diizeyinin temsili, bilginin sayisallastirilmasi ve aritmetik
operatdrlerinin farkli olarak uygulanisi bakimindan farklilik gésteren bu iki sistem teorisinin
COPRAS yontemi ile biitliinlesik kullanildigi bu ¢alismada elde edilen sonuglar incelendiginde,
analiz sonuglarinin tutarli oldugu goriilmektedir. Bu calismada her iki sistem teorisinin
kiyaslanabilir olmas1 amaciyla dilsel Olgekler iizerinden degerlendirmeler yapilmistir. Dilsel
degisken Olcegi 0-10 sayilar1 arasinda sinirlanacak sekilde es boyutlarda tercih edilmistir.
Sonuglar incelendiginde her iki model ile elde edilen tedarik¢i siralamalarimi ayni oldugu,
siralamada kullanilan performans indeksi degerlerinin ise farkli olmakla birlikte birbirine yakin
oldugu goriilmektedir. Kullanilan 6lgekler her ne kadar esit boyutlu olsa da 6lgek degerlerinin
araliklar arasindaki farklilik ve kullanilan aritmetik operatorlerin farkli olmasi sonuglarin farkli
olmasina neden olmustur. Genel olarak analiz sonuglar1 incelendiginde siralamanin esas alindigt
karar problemlerinde kullandig1 parametre sayisinin az olmasi nedeniyle gri sayilar ile islem
yapilmasinin daha kolay oldugu sdylenebilir.

Sonug olarak tedarikgi se¢imi karar probleminde Bulanik AHP + COPRAS-F ve Bulanik
AHP + COPRAS-G yontemlerinin kolay ve hizli sonug iirettigi ve basarili ile uygulanabilecegi
belirlenmis olup, bu yontemler benzer karar problemlerinde de kullanilabilecegi gibi, ¢calismada
ele alinan tedarik¢i se¢im problemi farkli yontemler ile ¢oziilerek sonuglarin karsilastirilmasi
miimkiindiir.

Izleyen calismalarda her iki sistem teorisinin biitiinlesik olarak kullandigi bir karar
matrisi iizerinden tekil bir analiz yapilabilir. Ayrica Bulanik AHP yontemi yerine ikili
kiyaslamalar esasina dayali ANP gibi yontemler veya DEMATEL, Entropi vb. yaklagimlar ile
kriter onem dereceleri belirlenebilir. Bu ¢alismada otomotiv sektoriinde 6zellikle ticari araglar
simifi altinda belirli niteliklere sahip bir alt sektor tizerinde tedarik¢i segimi problemi
incelenmistir. Yapilan analizler otomotiv sektoriiniin basgka alt sektorlerinde tekrarlanarak kriter
onem derecelerindeki degisimler incelenebilir.
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ABSTRACT

World ship demolition activities are mainly carried out in Bangladesh, China, India, Turkey and Pakistan.
Conducting in so few countries leads to a high level of competition among countries, as well as being influenced by
each other's prices. So, there is no natural situation for each other to follow their prices, and this can be reflected as a
flow of information to the variances of the prices. When this information flow exists, volatility spreads can be
observed between the prices. In this context, this study aims to determine the flow of information between the major
countries operating in the demolition sector in the world by using the causality in variance method. The dataset covers
the dates between 8th January 2013 and 24th December 2018 and consist of 309 observations on a weekly basis.
According to the results, there are volatility spillovers from Turkish demolition prices to all other country prices
except China in terms of both general cargo and tanker ships. In addition, there are volatility spillovers from Pakistani
tanker demolition prices to Bangladeshi and Indian prices. These results reveal that the demolition business entities of
other countries follow the Turkish prices in determining general and tanker demolition prices, and Pakistani prices
only in determining tanker demolition prices. Thus, the volatilities in Turkish and Pakistani prices are reflected in the
prices of the other demolition countries. On the other hand, Chinese has a special position since its prices are not
affected by the other prices and do not affect the other prices.

Keywords: Volatility Spillover, Demolition Prices, Demolition Countries.
JEL Classification: C58, L11.

Gemi Hurdasi Piyasalarinda Fiyat Oynakhk Yayilim

(0V7

Diinya gemi sokiim islemleri ¢ogunlukla Banglades, Cin, Hindistan, Pakistan ve Tiirkiye’de yapilmaktadir. Az
sayida iilkede yapilmasi, fiyatlarinin birbirlerinden etkilenmelerinin yani sira iilkeler arasinda yiiksek derecede rekabet
ortaminin olmasina neden olmaktadir. Bu yiizden birbirlerinin fiyatlarii takip etmelerinden daha dogal bir durum
yoktur ve bu durum fiyatlarin varyanslarma bilgi akis1 seklinde yansimaktadir. Bu bilgi akist mevcut oldugunda,
fiyatlar arasinda oynaklik yayilimlarn gézlemlenmektedir. Bu ¢ercevede bu ¢alisma, diinyada hurda piyasasinda aktif
olan ana flilkelerin fiyatlar1 arasindaki bilgi akigini varyansta nedensellik yontemiyle tespit etmeyi amaglamaktadir.
Veri seti 8 Ocak 2013 ve 24 Aralik 2018 tarihleri arasini kapsamaktadir ve haftalik bazda 309 gozlemden
olusmaktadir. Sonuglara gore, Tiirk hurda fiyatlarindan hem genel yiik hem de tanker gemi tipinden de olmak iizere
Cin disindaki tiim iilkelerin hurda fiyatlarina oynaklik yayilimlari tespit edilmistir. Ayrica, Pakistan tanker hurda
fiyatlarindan Banglades ve Hindistan fiyatlarina da oynaklik yayilimlari mevcuttur. Bu sonuglar diger iilkelerdeki
hurda isletmelerinin genel yiik ve tanker hurda fiyatlarin1 belirlerken Tiirk fiyatlarini izlediklerini ve tanker hurda
fiyatlarini belirlerken de Pakistan fiyatlarini izlediklerini ortaya koymaktadir. Bdylece, Tiirk ve Pakistan fiyatlarindaki
oynakliklar diger hurda iilkelerinin fiyatlarina yansimaktadir. Diger taraftan Cin ise, fiyat1 ne diger fiyatlar etkileyen
ne de diger fiyatlardan etkilenen bir yapida oldugu i¢in 6zel bir konumdadir.
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1. INTRODUCTION

The shipping markets consist of freight market, sale and purchase market, the
newbuilding market and the demolition market (Stopford, 2009: 177). The demolition market
plays an important role by stabilizing the market (Jugovi¢ et al., 2015). Increasing revenues in
the freight market, which is the main market, causes ship owners to order new ships which
consequently causes an abundant transport capacity in the market. In such a case, when the
demand for transport falls, the freight rates fall greatly since there is excess supply. Afterwards,
ships with high operating costs become unable to do business in the market and are sent to
demolition, and then freight levels come back to their equilibrium levels (Buxton, 1991).

Usually when ships get older, their operational costs are increased and they are sent to
demolition, but yet there is no fixed time for sending demolition (Evans, 1989). This depends on
the current level of freight on the market and the expected freight income in the remainder of the
ship's technical life (Strandenes, 2010). The demolition option is generally the last option for
shipowners, and it is considered when the profitability decreases too much despite the cost-
cutting measures (Buxton, 1991; Karlis and Polemis, 2016).

A great majority of the ship demolition operations are carried out in a small number of
countries around the world which are India (30.3%), Bangladesh (30.0%), Pakistan (16.6%),
China (15.0%) and Turkey (5.5%) in respectively (UNCTAD, 2018). Previously, ship
demolition operations have been mostly carried out in Europe, but they have later shifted to
eastern countries due to environmental concerns. Although demolition market is an
environmentally uneasy sector, it also helps the economic development of the countries in which
they are located (Sarraf et al., 2010; Mikelis, 2013; Jugovi¢ et al., 2015). In this respect, there is
a strong competition among these few countries.

Since the demolition activities are carried out by a small number of countries around the
world and it is inevitable to have an interaction between the prices offered. Monitoring the prices
of competitors in order to developing pricing strategies is necessary for the business enterprises
to sustain their long-term activities. The econometric expression of following prices is the flow
of information, and the determination of the flow of information can be made by discovering the
relationship between the variances of the prices. The arrived new information changes the
variances of the prices, so that a volatility spillover to the destination from the origin of the
information occurs. In order to determine the volatility spillover between demolition prices in
major locations, this study carries out causality in variance test developed by Hafner and
Herwartz (2006). According to the results of the study, the Turkish scrap industry has an
impressive role in global terms in determining the demolition prices, despite the fact that in the
amount of a small amount of ships in the world has been scrapped in the country. There is a flow
of information from Turkish demolition prices to Bangladeshi, Indian and Pakistani demolition
prices both in terms of general cargo and tanker ships. In other words, the volatility in the prices
of Turkey is spreading to general and tanker ship prices of the other countries. Also, there are
volatility spillovers from Pakistani tanker demolition prices to Bangladeshi and Indian prices.
China stands out with its structure that does not affect the prices of other countries and is not
affected by the prices of other countries. There is no similar study in the current literature, the
related studies generally examine the relations of demolition prices with other factors. So, it is
hoped that this study presents an original contribution to the literature by approaching the subject
from a different perspective with a unique method.

The rest of the paper is organized as follows; the relevant literature is reviewed in the
second section; the method used in the study is introduced in the third section; the results
obtained from the analyzes are presented in the fourth section; and finally, conclusions are made
in the last section.
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2. LITERATURE REVIEW

When the demolition related studies have been investigated, it has been found that no
studies have examined the effect of volatility spillovers between the demolition markets. Most of
the studies in the literature carry out analyzes based on demolition prices; the relationship
between international scrap price and ship demolition prices (Kagkarakis et al., 2016), the
relationship between demolition price and the amount of vessel sent to the demolition (A¢ik and
Baser, 2017), the relationship between the demolition price and the freight rate in the dry bulk
market (A¢ik and Baser, 2018a), and efficient market hypothesis in ship demolition prices (Ag¢ik
and Baser, 2018b). There are two more studies; one of them has investigated the probability of a
ship to be scrapped in different locations and impact of some drivers on that probability (Knapp
et al., 2008); and the other one has investigated the ship scrapping decisions of shipowners in
several market conditions (Yin and Fan, 2018).

The relationship between ship demolition price and international scrap price is likely,
since both of them supply the global steel market. Kagkarakis et al. (2016) have examined the
relationship between ship demolition prices and international scrap prices using Granger
causality analysis and impulse response analysis. They have found that there is a one-way
causality from international scrap prices to ship demolition prices, and ship demolition prices
reacts positively to the one-unit shocks coming from the international scrap prices. Also, these
shocks cannot be discarded for a long time according to the results. These findings are consistent
with the evaluation of the Mikelis (2013). The author has indicated that since the proportion of
steel obtained from ship demolition is very low compared to steel obtained from other scrap
sources, its impressive power on the scrap prices are also low. Thus, the ship demolition prices
are affected by the global scrap prices. The other two studies analyze cases based on the
relationship between the ship demolition price and freight rates. Acik and Baser (2017) have
examined the relationship between freight rates and the amount of ships sent to the demolition.
The results have revealed a negative relationship between the variables. When the freight rate
levels in the market are satisfactory for shipowners, they continue to carry out their commercial
operations. However, when the freight levels drop to the level where the carriers can not meet
their operational costs, shipowners decide to send their ships to the demolition locations. Thus, a
negative relationship between the freight rates and the amount of ships sent to the demolition
occurs. In the decision to send demolition, the demolition prices in the market are as influential
as the freight rates. The two rates influence each other and have a dynamic interaction. This
interaction has been found worth examining by Acik and Baser (2018a). They have examined
the relationship between the freight rates and the Indian demolition prices. Even though the data
set they use is narrow due to the data constraints, they have found a significant relationship
between the variables. Considering the previous study conducted by the same authors, increasing
freight rates have negative effect on the amount off ship sent to the demolition. This situation
generates a scarcity of ships in the market, which consequently causes a rise in the demolition
prices offered by the scrapping locations. In addition, high freight rates indicate a high demand
for maritime transport. Due to the derived demand structure, the increasing demand is also
indicative of the economic revival. The buoyant economy also causes a high demand for steel,
and this demand increases the rising trend of the demolition prices. These mechanisms also
support the view that there is a positive relationship between freights and demolition prices. The
last price-oriented study is conducted by Acik and Bager (2018b), and deals with whether the
Effective Market Hypothesis (EMH) in the weak form is valid for demolition prices. This is
important in terms of understanding the mechanism of the prices, as it partially sets out whether
prices are generated independently or are influenced by other factors. As a result of the analyzes
carried out for the prices in the 5 main demolition locations with the BDS test, it is determined
that the EMH in the weak form is not valid in the all demolition prices. These results reveal that
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the prices are dependent on past values, predictable and can be manipulated since they are
influenced by other factors.

From one of the two studies that approach the subject from a different angle, Kapp et al.
(2008) have investigated the probability of a ship to be demolished in one of the major
demolition locations by binary models. The results have revealed the negative relationship
between freight rates and vessel disposal decisions by calculating the probability of being
demolished. The probability decreases if the freight market conditions are satisfactory for
shipowners. In addition, the authors have verified the positive relationship between demolition
price and vessel disposal decisions by calculating the probability. In the other study, Yin and Fan
(2018) have examined shipowners' decisions to send their ships to the scrapping in several
market conditions, and analyzed the market separately as before and after crisis periods. They
have found that since the freight rates have fallen to the depths, old and absolute ships have been
sent to the demolition whose operational costs are too high compared to market averages. In
addition, they have revealed that the majority of the ships sent to the demolition before the crisis
belong to developed countries, while the majority of the ships sent after the crisis belong to
developing countries.

The demolition price related ones of the literature have examined the relationship
between price and other factors, and analyzed the structure of the demolition prices. However,
no study has been found that examines the interrelationship between demolition prices. Since
there are small number of major demolition locations in the world, there is a competitive
environment in the market, and the demolition businesses are coerced to develop commercial
strategies by monitoring each other's prices. At this point, the question of which locations follow
which prices in order to adjust their prices in the market constitutes a big gap. Since the
information flow requires change in variance and volatility spillovers, it is hoped that the
causality in variance test used in this study will answer this question and contribute significantly
to the existing literature. The results of the study conducted by Acik and Baser (2018b)
strengthen our hope of achieving significant results, since the prices do not follow random walk
and are influenced by some other factors according to the authors. The method used in the study
is introduced in the next section.

3. METHODOLOGY
3.1. Causality in Variance

Many methods are used in the analysis of econometric relations between variables. The
uses of these methods differ according to the purpose of the study, the type of data and the
theory used. Since the aim of this study is to determine the flow of information between prices,
variance-centered methods are seeming to be appropriate ones. Changes in variance reflect the
arrival of information and show how the new information is evaluated in the market (Cheung
and Ng, 1996). In addition, as the financial series are exposed to many unexpected events and
shocks, they become non-linear (Bildirici & Turkmen, 2015). This causes the variances to be
dependent on time, and since the constant variance assumption is distorted, the linear methods
can lead to detection of wrong causality relations (Méansson and Shukur, 2009). Therefore, the
distributions of the series are analyzed before the analyzes and their non-linearity is confirmed
through Jarque-Bera statistics, as the non-normal distribution characteristics of the series can be
interpreted as indication of their non-linear structures (Shahbaz et al., 2017).

In accordance with the purpose of the study, causality in variance method is thought to
be appropriate in order to find out the information flow between the demolition prices in the
different locations. The method is a very common method and allows to determine the volatility
spillover between the two variables (Bayat et al., 2015). It is particularly important for the
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financial data, as the transmissions between financial markets can be determined by this method
(Koseoglu and Cevik, 2013).

The first founders of the method in the development stage are Cheung and Ng (1996).
Cross correlation function (CCF) of squared univariate GARH residuals estimates form the basis
of the method, however, when the processes of the volatilities are leptokurtic, corresponding
CCF-based Portmanteau test may have troubles in relatively small samples on the occasion of
significant oversizing (Nouira et al., 2018). Various methods have been developed for the
overcoming of this problem. One of them is the volatility spillover test based on the Lagrange
Multiplier (LM) principle developed by Hafner and Herwartz (2006). The authors have also used
Monte Carlo in order to prove robustness of the LM approach against mentioned problems
(Nazlioglu et al., 2013). The method is implemented through the Eviews 10 econometric
software, and the results are presented in the next section.

3.2. Data

The dataset used in this study covers the dates between 8th January 2013 and 24th
December 2018 and consist of 309 observations on a weekly basis, and it is presented in Table 1.
It is derived from the weekly reports of the ship demolition market published by Athenian
Shipbrokers SA (2018). The types of the contained variables are prices and they consist of the
prices offered to the old ships by the ship demolition enterprises in the related countries. Unit
pricing in this sector are made in US dollars per Light Displacement Tonnage (LDT). The
measure of LDT is used for the indication of the steel contents of the ships, and the scrap price
of a ship is calculated by multiplying the LDT by the current scrap price for that type of vessel
(Allum, 2013:131).

Table 1: Descriptive Statistics of Raw Series

General Tanker

Ban. Chi. Ind. Pak. Tur. Ban. Chi. Ind. Pak. Tur.

Mean 368 234 369 369 250.6 | 388.1 2494 3893 389.8 261.8

Med. 385 230 385 390 2675 | 410 240 4075 4125 280

Max. 455 390 465 460 340 485 405 485 490 350

Min. 220 110 225 220 145 245 125 250 250 160

Std.D. 61.8 71.7 64.1 63.1 53.0 61.6 73.0 63.4 62 54.2

Skew.  -0.60 0.19 -058 -057 -0.36 { -0.53 0.18 -054 -051 -0.34

Kurt. 2.17 2.01 2.10 2.15 1.87 2.09 2.02 2.02 2.08 1.85

J-Bera 27.5 14.4 28.4 26.4 23.6 25.6 14.0 27.8 24.8 23.2

Prob. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Obs. 309 309 309 309 309 309 309 309 309 309

Source: Athenian Shipbrokers SA, 2018
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4. FINDINGS

The series should be stationary in order to be used in the volatility spillover analysis.
Since the all series have been converted to return series via Ry=Rp-Rp-1 formula, probably all data
have become stationary. However, it is still necessary to apply unit root tests in order to achieve
a definite conclusion. In this direction, firstly, augmented Dickey-Fuller (Dickey & Fuller, 1979)
and Philips-Perron (Phillips & Perron, 1988) unit root tests are applied to the series and the
results are presented in Table 4. According to the results obtained, all variables are stationary at
level and | (0).

Table 2: Unit Root Test Results

Level
Variable Intercept Trend and Intercept
Bangladesh -13.09% -13.11%
China -14.61% -14.59%

Augmented Dickey-
Fuller Test India -13.10% -13.13%

£ (Dickey & Fuller, 1979) ) : :
a Pakistan -13.87% -13.88%
<
o
% Turkey -13.25% -13.24%
IS
8 Bangladesh -13.27% -13.23%
T
o - China -14.55% -14.53%
& Philips-Perron Test
(Phillips and Perron, India -13.15% -13.18#
1988)
Pakistan -14.16% -14.15%
Turkey -12.84#% -12.82%
Bangladesh -13.51# -13.52%
. China -14.10% -14.08%
Augmented Dickey-
,,  Fuller Test (Dickey & India -13.44% -13.46%
8 Fuller, 1979)
a Pakistan -13.54% -13.54%
c
o
b= Turkey -12.76% -12.75%
o
IS
3 Bangladesh -13.64#% -13.65%
< 3 China -13.98% -13.96%
s Philips-Perron Test
(Phillips and Perron, India -13.59+ -13.49%
1988)
Pakistan -13.77% -13.76%
Turkey -12.35% -12.33%

ADF and PP CVs for Intercept: -3.45 for 1%, -2.87 for 5%, -2.57 for 10%. ADF and PP CVs for Trend and Intercept: -3.98 for 1%, -
3.42 for 5%, -3.13 for 10%. Significance Degrees: * denotes 10%, * denotes 5%, * denotes 1%.
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It is determined that all the series are stationary with formal unit root tests. However,
possible breaks in the structures of the series may lead to misleading results. Therefore, one
break unit root tests of Zivot & Andrews (1992) and Lee & Strazicich (2013), which take into
account the possible breaks in the structure of variables, are applied to the return series used in
the study and the results are presented in Table 3. In addition, since the breaks in the series may
be either at the level or both at the trend and the level, the analyzes are applied for two different
situations. According to the results obtained, it is determined that all the variables are stationary
at level when the structural breaks are taken into consideration.

Table 3: Unit Root Test Results with Structural Breaks

Break in level Break in level and trend
Test Ban. Chi. India Pak. Tur Bang. Chi. Ind. Pak. Tur.
Items
One break ADF test (Zivot & Andrews, 1992)
ADF -13.6% -14.8% -8.95%  -14.5% -13.5% -13.5% -14.8%  -9.02%  -145%  -13.4%
Stat
Break 159 145 161 160 143 159 145 161 160 175
" Date
& Fractio 0.51 0.47 0.52 0.51 0.46 0.51 0.47 0.52 0.51 0.56
a n
S Lag 0 0 5 1 0 0 0 5 1 0
=
= One break LM test (Lee & Strazicich, 2013)
[a}
Tg LM -13.5% -14.8% -8.80%  -14.4% -13.7% -13.3% -147%  -8.63%  -14.3%  -13.3%
& Stat
© “Break 162 276 166 161 143 161 276 172 161 186
Date
Fractio 0.52 0.89 0.53 0.52 0.46 0.52 0.89 0.55 0.52 0.60
n
Lag 2 0 5 1 0 1 0 5 1 0
One break ADF test (Zivot & Andrews, 1992)
ADF -14.0% -14.4% -9.08%  -14.1%* -13.0% -14.0% -14.4%  -915%  -141%  -13.0%
Stat
Break 160 158 161 160 157 160 161 161 160 143
Date
8 Fractio 0.51 0.51 0.52 0.51 0.51 0.51 0.52 0.52 0.51 0.46
a n
§ Lag 0 0 5 0 0 0 0 5 0 0
=
£ One break LM test (Lee & Strazicich, 2013)
a
Y, -13.9% -14.3% -8.85%  -14.0% -13.2% -13.9% -14.4%  -865%  -14.0%  -12.9%
f_% Stat
Break 161 170 166 161 143 161 162 170 161 186
Date
Fractio 0.52 0.55 0.53 0.52 0.46 0.52 0.52 0.55 0.52 0.60
n
Lag 2 0 5 0 0 0 0 5 0 0

ZA (1992) CVs for Break in Level; -5.35 for 1%, -4.80 for 5%, -4.58 for 10%. ZA (1992) and LS (2013) CVs for Break in Level and
Trend when A=0.5; -5.11 for 1%, -4.51 for 5%, -4.17 for 10%. LS (2013) CVs for Break in Level; -4.23 for 1%, -3.56 for 5%, 3.21

for 10%. Symbols correspond to “10%, *5%, %1% confidence intervals.
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The descriptive statistics of the data set used in the study are presented in Table 4 as a
return form. This table also provides information about the linearity of the series. The fact that
the series are not normally distributed is a sign that they are not linear. Their linearity can be
determined through Jarque-Bera statistics showing the distribution of the series. The null
hypothesis of this test indicates that the series are normally distributed, and the null hypothesis is
rejected for all series according to the probability values presented in the table. This can be
interpreted as a sign of non-linearity of the series. Moreover, Kurtosis and Skewness values
show the types of shock (news) that the series is exposed to most during the period under
consideration. If the Kurtosis value is greater than its normal value (3), the sign of the Skewness
value indicates the type of shock (news) that is mostly exposed. A more robust condition can be
expressed as being greater than 6, and the values of all variables are greater than this value.
When examining Skewness values from the table, it is seen that it is negative for all variables,
which indicates that all demolition prices are more exposed to negative shocks (news) in the

covered period.

Table 4: Descriptive Statistics of Return Series

General Tanker

BAN. CHI. IND. PAK.  TUR. BAN. CHIL. IND. PAK. TUR.

Mean 0.000 -0.003 0.000 0.000 -0.000 0.000 -0.003 0.000 0.000 -0.000

Med. 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  0.000 0.000  0.000
Max. 0.125 0.194 0.083 0.125 0.125 0.115 0.209 0.075 0.093 0.126
Min. -0.100 -0.485 -0.096 -0.095 -0.223 -0.123 -0.441 -0.119 -0.121 -0.214

Std.D. 0.026 0.046 0.023 0.024 0.033 0.023 0.043 0.020 0.021 0.030

Skew. -0.06 -3.90 -0.41 -0.14 -1.66 -0.73 -3.36 -0.80 -0.68 -1.73

Kurt. 6.54 44.9 6.08 6.94 125 9.17 40.6 7.72 8.78 13.7

J-Bera 161 23419 131 200 1317 516 18806 319 453 1645

Prob. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Obs. 308 308 308 308 308 308 308 308 308 308

Source: (Athenian Shipbrokers SA, 2018)

In addition to making inferences about the non-linearity of the variables through their
distributions, Ljung & Box (1979) test is also applied and the implications for nonlinearity are
tried to be strengthened. According to the LB statistics the null hypothesis of the test has been
rejected in selected lags which indicates that all the series are not independent and identically
distributed (i.i.d.) through time. These results confirm that the series contain nonlinear structures
and that they are leptokurtic. Then, the volatility spillover analysis is carried out.
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Table 5: The Ljung-Box Statistic of the Return Series for Several Lags

Variable Q4) Q (8) Q(12) Q (16)
Bangladesh 35.028%  44.744%  60.208*  63.614%
China 14.285% 15.232" 25.175% 28.316%
§ India 39.926%  57.693%  62.728%  64.790%
° Pakistan 28.199%  34.847%  45024%  52.678%
Turkey 26.156%  40.350%  51.892#%  55.844%
Bangladesh 25.841%  33.476%  43.278%  45758%
China 15.990%  17.062%  30.217%  32.384*
% India 32.975%  48.948%  50.546%  53.756%
e
Pakistan 28.398%  32.692%  41547%  48.201%
Turkey 32.246%  49.802%  56.871%  61.519%

Symbols correspond to *10%, *5%, #1% significance levels.

The results obtained from the analyzes are presented as separate tables for two
demolition types. In addition, a crosstab from is used to facilitate interpretation of the results.
Firstly, the analysis of tanker demolition prices is applied and the results are presented in Table
6. According to the results obtained, several significant volatility spillovers from demolition
prices of Pakistan and Turkey to other countries are determined. There is a volatility spillover
from demolition prices in Pakistan to Bangladesh and India. On the other hand, there are several
volatility spillovers from Turkish demolition prices to all countries except China.

Table 6: Tanker Demolition Causality in Variance

Bangladesh China IE((;ia Pakistan Turkey
Bangladesh X Omse  oas  oas  oam
China Eﬁg X %21708889] %%59772‘;] EJS isf678]
From  India 1100 05661 X 03379 03051
S S R R
e fomd e e g

When the results of the analysis for the general cargo ships are evaluated, the situation is
partially different as seen in Table 7. Pakistan's impressive feature is eliminated, and unlike a
previous statement, a new volatility spillover from Indian prices to Turkish prices are
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determined. The impressive power of Turkey still continues as in the tanker demolition prices,
and there are volatility spillovers to all countries except China.

Table 7: General Cargo Demolition Causality in Variance

Bangladesh China I-r:?jia Pakistan Turkey
Bangladesh X %99118079] E)l ;50875053 [()98277(;31] %?5219762]
China %1.21629871] X %1.52414% [0%28505?3 E)z.'2752632]
From  India ome o7l x Oss2i  00eso”
pakistan Dish  obis  056r3 X 07474
Turkey Dosto oo oows oo X

5. CONCLUSIONS

The change in the variance shows how the new information is reached and to what
extent it is evaluated in the market. In this context, it is seen that there is a flow of information
from Pakistan tanker demolition prices to Bangladesh and India tanker prices. In other words,
the scrap stakeholders in the Bangladesh and India regions act according to the information from
Pakistan prices when determining their prices. Thus, volatility spreads from Pakistan to the other
countries occur. Similarly, there are information flows from tanker demolition prices of Turkey
to demolition prices of all countries except China. Demolition businesses in Bangladesh, India
and Pakistan determine their prices according to the information flow from Turkish prices, so
price volatility in Turkey are reflected in the prices of the other countries.

In general cargo demolition prices, the situation is changing for Pakistan and the
impressive role of the prices of Pakistan is eliminated. Unlike the situation in the tanker prices,
price volatility spread from Indian prices to Turkish prices are determined. For Turkey, the
situation is the same and there is volatility spillover to all countries except China. Turkey's price
decisive role continues. The interaction between Turkish and Indian demolition prices shows
that both countries are affected by each other's prices. While determining the prices, both
countries evaluate the information coming from each other.

The demolition prices in China are in a very interesting position as they are neither
affected nor affecting. Other countries do not track Chinese prices while determining their
prices, and China does not follow the prices of other countries in determining prices as well. In
this respect, China has an independent position in the demolition price market despite its big
share on the amount of demolished ships in the world.

In accordance with the results of the study conducted by Acik and Baser (2018b), the
volatility spillovers mainly from Turkish prices and partially from Pakistani prices to all other
prices constitutes supportive findings for invalidity of the EMH in these markets. Since they
adjust their prices according to the information flow from these countries, random movement of
their prices becomes impossible. However, the source of the basic information flow and China's
independent position still need to be investigated. Different models and methods including steel
related variables can provide more descriptive results. Apart from EMH related study, there is no
other study to compare the results in order to widen the discussion. Therefore, it is hoped that
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this study presents an original contribution to the literature by approaching the subject from a
different perspective with a unique method.

Further studies may examine the relationship between variables in a time-varying
manner or in such a way that they may separate the shocks they contain. In addition, more
generalizable relationships can be obtained by examining the relationship with a larger dataset,
since the major limitation of the study is data availability, and demolition prices have only been
achieved since 2013.
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Marka Askinin Onciilleri ve Sonugclari: Dogu Karadeniz Bolgesinde Bir
Uygulama?

Emel YILDIZ", Reyhan GUNAYDIN**
(074

Onceleri tiiketiciler istek ve ihtiyaglarim simirli segenekler arasindan karsilarken giiniimiizde teknolojinin
gelismesinin getirdigi erisim kolaylig ile segeneklerin sayisi artmigtir. Bu nedenle, markaya karsi duygusal ve tutkulu
bagi ifade eden marka aski kavrami 6nem kazanmaya baslamistir. Bu arastirmanin amaci; marka ¢agrisimlart, marka
gliveni, marka farkindaligi, marka imaji ve algilanan kalitenin marka aski tizerindeki etkilerini; Marka agkinin da
marka sadakati ve kulaktan kulaga pazarlama davranigi tizerindeki etkilerinin belirlenmesidir. Arastirmanin ana
kiitlesi Dogu Karadeniz Bolgesinde yasayan ve Tiirkiye’de faaliyet gosteren iinlii bir elektronik markasi
misterilerinden olugsmaktadir. Kolayda 6rnekleme yontemi ile elde edilen 400 tiiketiciye yiiz yiize anket yontemi
uygulanmugtir. Verilerin gegerlilik ve giivenilirliklerini test etmek igin faktdr analizi ve cronbach alfa yontemi
uygulanmigtir. Aragtirma hipotezleri yapisal esitlik modellemesi ile test edilmistir. Arastirma sonucunda marka
cagrisimlari, marka giiveni, marka farkindaligi, marka imaji ve algilanan kalitenin marka agkini, marka askinin da
marka sadakati ve kulaktan kulaga pazarlama davranisini pozitif yonlii etkiledigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Marka Aski, Marka Imaji, Marka Farkindaligi, Marka Sadakati, Kulaktan Kulaga
Pazarlama
JEL Smiflandirmasi: M30, M31

Antecedenets and outcomes of brand love: An application in the Eastern Black Sea
Region

ABSTRACT

Previously, consumers have met their request and needs through limited choices, but nowadays the number of
options has increased with the ease of access provided by the development of technology. Therefore, the concept of
brand love, which expresses the emotional and passionate bond against the brand, has started to gain importance. The
purpose of this research is to determine the effects of brand associations, brand trust, brand awareness, brand image
and perceived quality on brand love and effects of brand love on brand loyalty and word-of-mouth marketing. The
main mass of the research consists of consumers who live in the Eastern Black Sea Region and are the customers of
famous electronic brand operating in Turkey. Face-to-face survey was applied to 400 consumers which were
obtanined by convenience sampling method. Factor analysis and cronbach's alpha method were used to test the
validity and reliability of the data. Research hypotheses were tested by structural equation modeling. As a result of the
research, it was determined that brand associations, brand trust, brand awareness, brand image and perceived quality
affect brand love and brand love affect brand loyalty and word-of-mouth positively.

Keywords: Brandlove, Brand Image, Brand Awareness, Brand Loyalty Word-Of-Mouth
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1. GIRIS

Teknolojinin gelismesi, pazarin biiylimesi, rekabetin artmasi gibi etmenler isletmelerin
yeni miisteri kazanma ve var olan miisterilerini elde tutmak icin yeni yontemler bulmalarini
gerekli kilmistir. Bu sebeple isletmeler sahip oldugu markalarini, diger markalardan One
¢ikarmak i¢in ¢esitli calismalar yapmaktadirlar. Bu galismalardan biri olan marka aski kavrami,
tilketicinin kullandig1 markaya karsi bir ask duygusu hissetmesinden gegmektedir. Marka aski
kavrami son zamanlarda ortaya ¢ikan ve popiilerligi giderek artan bir kavram olarak
goziikmektedir (Roy vd., 2013: 326). Bu kavram kisiler arasi iliskilerden esinlenerek ortaya
atilmistir ve tiiketicinin kisiler arasi iliskilerde oldugu gibi bir markaya kars1 gelistirdigi tutku ve
baglilig1 esas almaktadir (Halilovic, 2013: 7).

Bir markaya karsi ask duyan tiiketicinin, o markayi tekrar satin alma davranigina
yoneldigi gozlemlenmektedir. Boylelikle markaya duyulan agk ile isletmelerin mevcut
miisterisini kaybetme riski ortadan kalkacag diisiiniilmektedir. Bu baglamda isletmelere marka
agki olusturma konusunda biiyliik sorumluluklar diigmektedir. Tiiketicide marka agki
olusturmadan 6nce marka ile ilgili diger kavramlara da dikkat edilmesi gerekmektedir. Nitekim
marka kavrami bir biitiindlir ve markasin1 daha iyi bir konuma tagimak isteyen isletmeler i¢in
biiyiik 6nem arz etmektedir. Marka agki kavramini olusturmak i¢in dncelikle tiiketicide marka ile
ilgili diger kavramlarin olusturulmasi gerekmektedir.

Marka agkina yonelik literatiir incelendiginde pek ¢ok ¢alismanin varligindan bahsetmek
miimkiindiir. flgili ¢aligmalara kuramsal cerceve kisminda detayl bir sekilde yer verilmis olup,
pek ¢ok arastirmacinin (Andersen, 2011; Ozbek ve digerleri, 2017; Albert ve Merunka, 213;
Aydin, 2017; Slaiman ve Lubis, 2015; Onen, 2018; Yang, 2010) marka ¢agrisimlari, marka
farkindaligi, marka giiveni, algilanan kalite ve marka imajinin marka aski {izerindeki etkisini,
marka agkinin da sadakat ve kulaktan kulaga pazarlama tizerindeki etkisini (Maisam ve Mahsa,
2016; Tekbiyik, 2017; Sallam ve Wahid, 2015; Meisenzahl, 2017;, Sta ve digerleri, 2018) ayr1
ayr1 6lgmeye calistigi goriilmektedir. Tiim degiskenlerin tek bir modelde incelendigi ¢aligmalarin
eksikligi literatiirde bir bosluk olarak goriilmektedir. Bu baglamda, bu ¢alismada yapisal esitlik
modeli analizinden faydalanilarak marka ¢agrisimlari, marka giiveni, marka farkindaligi, marka
imaj1 ve algilanan kalitenin marka aski iizerindeki etkileri, marka agkinin da sadakat ve kulaktan
kulaga pazarlama davranisi {izerindeki etkileri arastirilmaktadir. Bu c¢alismanin uygulamacilara
ve marka yoneticilerine, tiiketicide markaya karsi baglilik olusturma ve markayr diger
tiketicilerle paylasmasini saglama agisindan marka agkinin 6nemini anlamalar1 ve tiiketicilerde
marka aski duygusunu olusturmak i¢in nelere 6nem vermeleri ve hangi stratejileri uygulamalari
gerektigi noktasinda katki saglayacag diigiiniilmektedir.

1.1. Kavramsal ve Kuramsal Cerceve

Marka cagrisimi, tiiketicinin bir markayla ilgili zihninde canlandirdigi ‘sey’ olarak
tanimlanarak ayn1 zamanda markanin ‘kalbi ve ruhu’ seklinde nitelendirilmektedir (Aaker, 1991:
109). Bagka bir tanimla marka c¢agrisimlari, tiiketicilerin zihninde markaya ait olan bilgiler ve
markanin anlamini icermektedir (Keller, 2003: 66). Andersen (2011) caligmasinda marka
cagrisimlar1 ile marka sevgisi arasinda anlamli ve olumlu bir iliski oldugunu belirlemistir. Bu
bulguya paralel sekilde Vahap Onen (2018)’in yaptig1 ¢aligmada Istanbul’daki Starbuckscafe
miisterileri ile anket gergeklestirilmis ve analizler sonucunda ¢agrigimlar ile marka aski arasinda
pozitif yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Literatiirdeki bu bulgulardan hareketle, H1 hipotezi asagidaki gibi olusturulmustur.

Hi: Marka ¢agrigimlart marka agkini pozitif yonde etkiler.
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Gilivenin olusabilmesi i¢in, bir tarafin karsisindaki tarafin giivenilir olduguna emin
olmasi ve itaat etme istegine denmektedir (Moorman vd., 1993: 82). Marka giiveni, miisterinin
bir markayla ilgili verilen sozlerin gergeklestirilecegine olan inancini kapsamaktadir (Chaudhuri
ve Holbrook, 2001: 83). Bagka bir tanimda marka giiveni, bir markanin tercih edilme niyetinden
once olusan markaya olan inangtir (Swaen ve Chumpitaz, 2008: 13). Marka giiveninin marka
askinin olugsmasinda 6nemli bir etken oldugu ifade edilmektedir (Albert ve digerleri, 2008) Bu
ifadeyi destekler nitelikte Merunka (2013) calismasinda marka giiveni ve marka agki arasinda
giicli bir iliski oldugu, Albert ve Merunka (2013)’'min 1505 tiiketici ile gergeklestirdigi
aragtirmada marka giliveni ve marka kimligi ile marka aski arasinda; marka taahhiitii, agizdan
agiza pazarlama ve daha yiiksek fiyat 6deme egilimi ile marka aski arasinda giiglii iliskiler
oldugu ortaya cikmistir. Turgut (2014) calismasinda marka giiveninin marka askini dogrudan
etkiledigini belirlemistir. Selma Kalyoncuoglu (2017)’nun caligmasinda Tiirkiye’de faaliyet
gosteren Starbucks kahve diikkanina giden 378 tiiketici ile internet iizerinden anket
gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda marka askinin markaya duyulan giiven ile marka
sadakati arasindaki iliskide araci etkisinin oldugu ortaya koyulmustur. Ozbek ve digerleri (2017)
banka miisteriler lizerinde gergeklestirdikleri arastirmalarinda giivenin marka aski {izerinde
pozitif etkisi oldugunu belirlemislerdir. Literatiirdeki bu bulgulardan hareketle, H1 hipotezi
asagidaki gibi olusturulmustur.

Literatiirdeki bu bulgulardan hareketle, H2 hipotezi asagidaki gibi olusturulmustur.
H,: Marka giiveni marka askini pozitif yonde etkiler.

Tiiketiciler gesitli alternatifler arasindan bir marka segimi yaparken etkili olan (Keskin
ve Yildiz, 2010: 241) marka farkindaligi, bir markanin tiiketicinin hafizasinda yarattigi etki
olarak ifade edilmektedir (Aaker, 1996: 7). Bir bagka tanima gére marka farkindaligi, markanin
tiiketicinin hafizasinda yer ettigi iyi ve kotii bilgilerin tamamindan olusmaktadir (Valkenburg ve
Bujizen, 2005: 457). Marka farkindaligi ve marka aski arasindaki etkilesimi inceledigi
caligmasinda Aydin (2017) Mus ilinde bulunan 385 tiiketiciye anket uygulamis ve elde edilen
veriler yapisal esitlik ve process analizleri kullanilarak test edilmistir. Analiz sonuglarina gore;
marka giiveni, marka farkindaligi ve benlik imaj uyumunun marka baglilig1 iizerine olan
etkilerinde marka agkinin araci etkisinin varlig1 ortaya ¢ikmistir. Ayrica marka giliveninin marka
bagliligina etkisinde marka askinin araci roliiniin etkisinin fazla oldugu gozlenmistir.

Literatiirdeki bu bulgulardan hareketle, H3 hipotezi asagidaki gibi olusturulmustur.
Hs: Marka farkindaligi marka askini pozitif yonde etkiler.

Marka imaji, belirli bir marka hakkinda benimsenen algilamalarin tiimiidiir (Kotler,
1988: 197). Daha genis kapsamda marka imaji, tiiketicilerin zihninde veya duygularinda marka
ile ilgili olusan tiim unsurlardir (Odabasi ve Oyman, 2007: 369). Ismail ve Spinelli (2012)’ nin
caligmasinda 250 lisans Ogrencisiyle anket ¢aligmasi gergeklestirilmistir. Analiz sonucunda
marka kisiliginin (heyecan boyutu) marka askini olumsuz, kulaktan kulaga pazarlamayi ve
marka imajin1 olumlu etkiledigi gozlemlenmistir. Ayrica marka imajinin marka askinin
belirleyicisi oldugu ve olumlu etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Benzer sekilde Fournier (1998), Aaker
(1997), Unal ve Aydm (2013), Anggraeni ve Rachmanita (2015), Slaiman ve Lubis (2015),
Maisam ve Mahsa (2016) ¢alismalarinda marka imajinin marka agki lizerinde olumlu yonde bir
etkiye sahip oldugunu belirlemislerdir. Skoog ve Soderstrom (2015) calismalarinda marka
imajinin marka agkinin belirleyicisi oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Literatiirdeki bu bulgulardan hareketle, H4 hipotezi asagidaki gibi olusturulmustur.
Hs4: Marka imaj1 marka askini pozitif yonde etkiler.

Algilanan kalite, tiiketicilerin bir marka ile ilgili soyut algilamalarin1 igermektedir.
Markanin tiiketici nezdindeki performansinin genel dl¢iitidiir (Aaker, 2009: 107). Franzen’ e
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gore algilanan kalite tiiketicinin hafizasinda meydana gelen bir siirectir. Tiiketicinin hafizasinda
toplanan bilgilerin belli asamalardan gegmesiyle olusmaktadir (Giep, 2002: 57). Algilanan kalite
tilketilerde marka aski duygusunun olugmasinda etkili olmaktadir (Othman ve digerleri, 2017:
771). Onen (2018) calismasinda Istanbul’daki Starbuckscafe miisterileri ile gerceklestirdigi
anketten elde edilen verileri dogrusal regresyon analizi ile test etmistir. Analizler sonucunda
algilanan kalite ile marka agki arasinda anlaml1 ve pozitif yonde bir iliski oldugu belirlenmistir.
Yang (2010)’1n calismasinda Cin’de 251 iiniversite Ogrencisi ile anket gergeklestirilmistir.
Analiz sonuglarina gore algilanan kalite, marka aski {izerinde anlamli ve olumlu bir etkiye
sahiptir.

Literatiirdeki bu bulgulardan hareketle, H5 hipotezi asagidaki gibi olusturulmustur.
Hs: Algilanan kalite marka agkini pozitif yonde etkiler.

Marka aski kavrami ilk olarak Sternberg (1986)’ in kisilerin birbirine duydugu aski
anlattigi ‘Uggen Ask Teorisi’ nden yola cikilarak ortaya atilmistir (Shimp ve Madden, 1988:
163). Ask, bir kisinin diger bir kisiden duygusal olarak etkilenmesi ve o kisiye kars1 gii¢lii hisler
beslemesi olarak tanimlanmaktadir (dictionary.cambridge.org). Marka agki ise tiiketicinin
herhangi bir markadan memnun olmasiyla beraber markaya kars1 gelistirdigi tutku, baghlik ve
tiim duygusal hisleri seklinde tanimlanmaktadir (Carroll ve Ahuvia, 2006: 81).

Marka aski kavrami Saatchi& Saatchi’nin CEO’su olan Kevin Roberts ile pazarlama
diinyasina girmis bir kavramdir. Roberts’a gore marka agkinin olusabilmesi i¢in ili¢ boyutun
varlig1 gerekmektedir. Bu boyutlar; gizem, keyif ve yakinlik boyutlaridir ( Roberts, 2004: 77).
Marka agki, zihinsel bir model olup uzun siireli birden fazla bilis, duygu ve davraniglari
icerisinde barindirmaktadir (Ahuvia vd., 2012: 5). Marka aski, marka ile tiiketici arasinda ki
tutkulu, samimi bir iligski olup amagli ve karsilikli bir kavram olarak nitelendirilmistir (Keh vd.,
2007: 84). Bagka bir tanimda ise marka aski ‘tiiketici ve marka arasindaki yogun duygusal
iligkiler’ seklinde tanimlanmistir (Langer vd., 2015: 1). Marka agki kavrami 11 boyut altinda
toplanmaktadir; bunlar ‘tutku, iliskinin siiresi, benlik uyumu, hayaller, anilar, memnuniyet,
sempati, essizlik, giizellik, giiven ve etkinin beyan edilmesi’ seklindedir (Albert vd., 2008:
1071). Baska bir ¢aligmada ise marka aski boyutlar1 ‘tutkulu davranis, kendini marka ile denk
diisiinme, duygusal baglilik, markanin pazardan g¢ekilmesi diisiincesinden dolay1 endise duyma,
uzun iligki, markaya karsi giiven ve olumlu tutum’ seklinde ifade edilmektedir (Batra vd., 2012:
13). Bunlara ek olarak tiiketicinin bir markaya kars1 giiglii bir marka askina sahip oldugunda bazi
boyutlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu boyutlar; markanin kalitesi ve iyi fiyatiyla ilgili algilar, marka
ile uzun siireli bir iligki s6zii, markanin sagladig1 psikolojik iyilik ve ilgidir (Albert vd., 2008:
1072).

Marka sadakati, tiiketicinin bir markay1 degistirmeyle ilgili gerceklesen dis etkenlerin
olmasina ragmen, o markayi tekrar satin almasidir (Oliver, 1999: 34). Marka sadakati bagka bir
deyisle, tiiketicinin ¢esitli markalardan birini tercih etmesi ve satin almaya devam etmesidir. Bir
marka hakkinda karar verme, degerlendirme gibi tiim psikolojik siiregleri i¢ine almaktadir
(Jacoby ve Chestnut, 1978: 80).

Marka sadakati ile ilgili yapilan ¢aligmalarin genelinde, davramigsal sadakat ve tutumsal
sadakat seklinde iki boyut olarak ele alinmaktadir (Jacoby ve Kyner, 1973: 3; Dick ve Basu,
1994: 100). Davranissal sadakat, tercih edilen markayi tekrar satin alma seklinde olusurken,
tutumsal sadakat devamli satin almaya baghi giligli bir baglilik derecesi seklinde
tamimlanmaktadir (Chaudhuri ve Holbrook, 2001: 82). Askin ve ipek (2016) in ¢alismasinda
otomobil markalar1 ile deneyim yasamis olan 178 kisi ile anket gergeklestirilmistir. Anket
sonucu elde edilen veriler yapisal esitlik ile analiz edilmistir. Analiz sonuglarina gére, marka
askinin marka deneyimi ile marka sadakati arasinda tam araci etkisi oldugu ortaya ¢ikmustir.
Ozyer (2015) galigmasim lisans ve lisansiistii egitim gore 272 kisi ile gerceklestirmistir. Calisma
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sonucunda marka askinin, marka sadakati tizerinde etkili oldugu sonucuna varilmistir. Benzer
sekilde, Carroll ve Ahuvia (2006), Filho ve digerleri (2010), Tekbiyik (2017), Bergkvist ve
digerleri (2010), Sallam ve Wahid (2015), Meisenzahl (2017), Sta ve digerleri (2018),
Acheampong (2018), Gomez ve Perez (2018) marka askinin marka sadakatini pozitif yonde
etkiledigini ifade etmislerdir. Hwang ve Kandampully (2012)’ nin ¢alismasinda 120 lisans
Ogrencisine anket uygulanmstir. Yapisal esitlik analizi sonuglarina gore, marka agki ve duygusal
bagin, marka sadakati iizerinde etkisi oldugu ortaya c¢ikmustir. Skoog ve Soderstrom (2015)
caligmalarinda marka agkinin marka sadakatinin belirleyicisi oldugu sonucuna ulagmislardir.

Literatiirdeki bu bulgulardan hareketle, H6 hipotezi asagidaki gibi olusturulmustur.
Hes: Marka aski marka sadakatini pozitif yonde etkiler.

Kulaktan kulaga pazarlamanin tiiketiciler tizerindeki etkilerine iligkin ilk ¢aligmalar John
Arndt tarafindan yapilmistir (Arndt, 1967). Silverman’ a gore kulaktan kulaga pazarlama
tilketicilerin bir marka veya iirline sahip olduktan sonra onunla ilgili yasadig1 deneyimleri diger
tilketiciler ile paylasmasi ve bilgi aligverisinde bulunmasidir (Silverman, 2001: 9). Bir
isletmenin {iriin veya hizmetleriyle ilgili ya da isletmenin faaliyetleri hakkinda bir miisteriden
diger potansiyel miisterilere iletilen mesajlar olarak da tanimlanabilen (Ozkan ve Yildiz, 2015:
362) kulaktan kulaga pazarlama, tiiketicilerin diger tiiketicilerle firma, marka gibi bir hedef
nesne ile ilgili konusmasi ve bu hedef nesne ile ilgili bilgiyi (Yildiz ve Tehci, 2014: 444) onlara
aktarmasidir. Tiiketicilerin kulaktan kulaga pazarlamayi tercih etmesinin sebebi arkadaslarina
olan giivenlerinin daha ¢ok olmasindan kaynaklanmaktadir (Lee ve Youn, 2009: 473). Kulaktan
kulaga pazarlamanin gergeklesmesi igin sekiz unsur vardir. Bunlar; kaynak, kodlama, mesaj, kod
acma, alici, iletilen tepki, geri bildirim ve giiriilti seklinde siralanabilmektedir (Kotler vd., 2005:
728-729).

Kulaktan kulaga pazarlama, olumlu ve olumsuz olmak iizere iki bashik altinda
toplanmaktadir. Olumlu kulaktan kulaga pazarlama, marka veya iriinle ilgili olumlu deneyimleri
paylasma, 6nerme ve ikna ile olusmaktadir (Caylak ve Tolon, 2013: 4). Olumsuz kulaktan
kulaga pazarlama, tiiketicinin marka ile ilgili olumsuz deneyimleri paylasma, markay1 kotiileme
ve markay1 sikayet etme davranislarini kapsamaktir (Anderson, 1998: 6). Wallace, Buit ve de
Chernatony (2014)’nin ¢alismalarinda 256 facebook kullanicisi ile anket yapilmistir. Elde edilen
veriler yapisal esitlik analizi kullanilarak test edilmistir. Analiz sonuglarina gére marka askinin
kulaktan kulaga pazarlama ve marka kabulii tizerinde olumlu etkisi bulunmaktadir. Merunka
(2013) marka aski ile kulaktan kulaga pazarlama davranisi arasinda gii¢lii bir iliski oldugunu
belirlemistir. Ozyer (2015) ve Filho ve digerleri (2010) marka askinin kulaktan kulaga pazarlama
davranisini artirdigini belirlemistir. Carroll ve Ahuvia (2006)’ nin ¢aligmasinda 21 yas iistii, 334
kisi ile anket gerceklestirilmistir. Anket sonuglarindan elde edilen bilgiye gore marka agkinin
kulaktan kulaga pazarlama iizerinde etkisi oldugu sonucuna ulasilmigtir. Tekbiyik (2017)’
caligmasinda 210 twitter kullanicisi ile ¢calisma gergeklestirilmistir. Calisma sonucunda marka
askinin; agizdan agiza pazarlama ve elektronik agizdan agiza pazarlama iizerinde olumlu etkileri
oldugu belirlenmistir. Batra ve digerleri (2012), Fetscherin (2014), Anggraeni ve Rachmanita
(2015), Maisam ve Mahsa (2016) marka askinin kulatan kulaga pazarlama davranisi lizerinde
olumlu yonde bir etkiye sahip oldugunu belirlemislerdir. Niyomsart ve Khamwon (2016)In
caligmalarinda Asya havayollar1 miisterilerine yiizylize anket uygulanmis ve marka agkinin
marka sadakati araciligiyla kulaktan kulaga pazarlama davranisini dolayli olarak etkiledigi tespit
edilmistir.

Literatiirdeki bu bulgulardan hareketle, H7 hipotezi agagidaki gibi olusturulmustur.
H7: Marka aski kulaktan kulaga pazarlamayi pozitif yonde etkiler.
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2. ARASTIRMANIN AMACI, METODOLOJIiSi VE BULGULARI

2.1. Arastirmanin Amaci

Bu caligmada marka cagrisimlari, marka giiveni, marka farkindaligi, marka imaji ve
algilanan kalitenin marka askina etkileri ve marka agkinin da marka sadakati ve kulaktan kulaga
pazarlama davranisi iizerindeki etkileri belirlenmeye ¢alisilmistir.

2.2. Arastirmanin Metodolojisi
2.2.1. Ornekleme Siireci

Marka askinin belirleyicileri ve sonuglarinin belirlenmesine yonelik bu ¢alismada, 2018
yilinda satis miktart en fazla olan akilli telefon markasi (www.log.com.tr) arastirmada
kullanilacak elektronik cihaz markasi olarak belirlenmistir. Arastirmanin ana kiitlesini Dogu
Karadeniz Bolgesinde ikamet eden, belirlenen elektronik cihaz markasini kullanan tiiketiciler
olusturmaktadir. Zaman ve maliyet kisiti nedeniyle ana kiitlenin tamamina ulagmak miimkiin
olmadigindan Orneklem miktarinin tespitinde tesadiifi olmayan Ornekleme yoOntemlerinden
kolayda orneklem tercih edilmistir. Arastirma kapsaminda 416 tiiketiciye anket uygulanmis,
eksik ve hatali anketler ¢ikarilarak 400 anket analize dahil edilmistir.

2.2.2. Veri Toplama Yontem ve Araci

Aragtirmada yliz yiize anket yontemi kullanilmigtir. Anket formu iki bélimden
olusmaktadir. Ilk boliimde yer alan sorular arastirma modeli kapsaminda incelenen degiskenlere
yonelik sorulardan olusmaktadir. Ikinci kisim ise katilimcilarin demografik 6zelliklerini
belirlemeye yonelik sorulardan olusmaktadir. Ankette 5°1i likert oOlgegi (1: Kesinlikle
katilmiyorum, 2: katilmiyorum, 3: Karasizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)
kullanilmis olup katilimcilardan kendilerine uygun olan ifadeyi belirtmeleri istenmistir.

2.2.3. Arastirmanin Degiskenleri, Modeli ve Hipotezleri

Aragtirma kapsaminda marka agki, marka giiveni, algilanan kalite, marka sadakati,
marka cagrisimlari, marka farkindaligi, marka imaj1 ve kulaktan kulaga degiskenleri literatiire
dayanarak belirlenmistir. Arastirma kapsaminda marka aski 6lgegi (7 soru) (Carroll ve Ahuvia,
2006), Marka giiveni (4 soru) (Chaudhuri ve Holbrook, 2001), Algilanan kalite (5 soru) (Yoo
vd., 2000), Marka sadakati (4 soru) (Beatty ve Kahle, 1988; Chaudri ve Holbrook, 2001),
Marka c¢agrigsmlari (3 soru) (Yoo ve Donthu, 1997), Marka farkindaligi (4 soru) (Oh, 2000; Yoo
ve Donthu, 1997), Marka imaj1 (6 soru) (Kim vd., 2003; Lassar vd., 1995) ve Kulaktan kulaga
pazalama (4 soru) (Harrison-Walker, 2001)’nin ¢alismalarina dayanilarak olusturulmustur.
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MARKA
CAGRISIMLARI

MARKA
GUVENI

MARKA

/ SADAKATI

MARKA MARKA ASKI
FARKINDALIGI

KULAKTAN
KULAGA
PAZARLAMA

MARKA IMAJI

ALGILANAN

KALITE

Sekil 1: Arastirma Modeli

3. BULGULAR

Bu boliimde ilk olarak arastirmaya katilan tiiketicilerin cinsiyet, medeni durum, yas,
gelir, meslek, 6grenim durumu dagilimlar: belirlenmis olup ardindan gegerlilik giivenilirlik testi
yapilmigtir. Daha sonra ise arastirma modelinden yer alan her bir degiskenin birbiri ile olan
etkilesimini 6lgmek amaciyla Yapisal Esitlik Modeli sonuglarina yer verilecektir.
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3.1. Demografik Dagihma iliskin Bulgular
Tablol: Arastirmaya Katilan Tiiketicilerin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Frekans Yiizde Gelir Frekans Yiizde
Kadin 221 55,3 1500 TL ve alt1 140 35,0
Erkek 179 44,8 1501 TL-3000 TL 72 18,0

Toplam 400 100,0 3001 TL-4500 TL 67 16,8
Medeni Frekans Yiizde 4501 TL-6000 TL 67 16,8
Durum

Evli 116 29,0 6001 TL- 7500 TL 17 43
Bekar 284 71,0 7501 TL ve tizeri 37 9,3
Toplam 400 100,0 Toplam 400 100,0

YAS Frekans Yiizde Meslek Frekans Yiizde

17 ve alt1 11 2,8 Serbest Meslek 19 4.8
18-28 252 63,0 Esnaf 9 2,3
29-39 96 24,0 Memur 65 16,3
40-50 27 6,8 So6zlesmeli Personel 21 53
51-62 9 2,3 Isci 18 4,5

62 ve iizeri 5 1,3 Ev Hanimu 11 2,8

Toplam 400 100,0 Ogrenci 158 39,5

Ogrenim Frekans = Yiizde Diger 99 24,8
Durum

ilkégretim 3 0,8 Toplam 400 100,0
Ortaégretim 27 6,8
On Lisans 50 125
Lisans 154 38,5
Lisansiistii 166 41,5
Toplam 400 100,0

Tablo1’ de gorildiigi gibi arastirmaya katilan kadinlarin orani1 (%55,3) iken, erkekler
(%44,8) ini olusturmaktadir. Arastirmaya katilan tiiketicilerden (% 29)’u evli olup, (%71)’si
bekardir. Arastirmaya katilan katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun (%63) 18-28 yas araliginda
olmastyla beraber bunu (%24) ile 29-39 yas aralig1 takip etmektedir. Ogrenim durumu olarak
(%41,5) ile en ¢ok lisansiistii cevabi verilmis olup bunu (%38,5) ile lisans egitimi takip
etmektedir. Arastirmaya katilan tiiketicilerin (%35)’i 1500 TL ve alt1 ile ilk sirada yer
almaktadir. Bunu (%18) ile 1501 TL-3000 TL, daha sonra (%16,8) ile 3001 TL- 4500 TL arasi
ve 4501 TL-6000 TL arasi takip etmektedir. Meslek dagilimina bakildiginda ise (%39,5) ile
ogrencilerin en fazla oldugu ve (%24,8) ile bunu diger se¢eneginin takip ettigi géziikmektedir.
Diger segeneginde doktor, akademisyen vb. meslekler cogunluktadir.

3.2. Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi Bulgular

Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin giivenirliliklerini belirlemek amaciyla Cronbach Alfa
analizinden, gegerliliklerini belirlemek amaciyla Faktor Analizinden yararlanilmistir. Bu
analizler sonucunda elde edilen veriler Tablo 2’de ki gibidir.
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Tablo2: Arastirmada Yer Alan Olceklerin Giivenirlilik ve Gegerlilik Analizi
Olcekler Degiskenler Alfa | OzDeger Varyans(%) KMO | Barlett Test P Genel

Alfa

Marka MC1 0,803 2,306 76,862 0,730 510,418 0,000 0,849
Cagrisimla | MC2 0,790
r1 MC3 0,774

Marka MG1 0,915 3,384 84,603 0,842 1447847 0,000 0,939
Giiveni MG2 0,921
MG3 0,930
MG4 0,915

Marka MF1 0,918 3,384 84,595 0,854 1422,326 0,000 0,939
Farkindahg MF2 0,918
1 MF3 0,921
MF4 0,925

Marka Mi1 0,907 4,402 73,370 0,866 2221,940 0,000 0,924
imaji Mi2 0,906
Mi3 0,901
Mi4 0,922
Mis5 0,907
Mi6 0,920

Algillanan = AK1 0,928 4,115 82,292 0,898 1934,473 0,000 0,946
Kalite AK2 0,925
AK3 0,932
AK4 0,940
AK5 0,942

Marka MA1 0,941 5,442 77,737 0,902 3023,665 0,000 0,950
Aski MA2 0,943
MA3 0,941
MA4 0,937
MAS5 0,942
MAG6 0,947
MA7 0,948

Marka MS1 0,882 3,226 80,646 0,795 1371,648 0,000 0,919
Sadakati MS2 0,872
MS3 0,918
MS4 0,906

Kulaktan KKP1 0,937 3,523 88,070 0,853 1767,843 0,000 0,954
Kulaga KKP2 0,934
Pazarlama KKP3 0,933
KKP4 0,953

Tablo 2° de gorildigii gibi aragtirmada kullanilan degiskenlerin giivenirlilik diizeyi su
sekildedir. Marka cagrisimlari 0,849; Marka giiveni ve marka farkindaligi 0,939, Marka imaji
0,924, Algilanan kalite 0,946, Marka aski 0,950, Marka sadakati 0,919, Kulaktan kulaga
pazarlama 0,954’diir. Arastirmada yer alan Olceklerin giivenirlilik diizeylerine bakildiginda
calismanin oldukca giivenilir oldugu ve Olgekten herhangi bir degiskenin g¢ikarilmasi
gerekmedigi sOylenebilmektedir.

Gegerlilik analizi sonucglarina bakildiginda, 6lgek degerlerinin KMO>0,5 ve p<0,05
olmasindan dolay1, Faktor analizine uygun oldugu sdylenebilmektedir. Marka cagrisimlan
maddeleri toplam varyansin %76,862°1n1 agiklayan bir faktor altinda toplanmis olup, 6z deger
(2,306>1) olarak belirlenmistir. Marka giiveni maddelerinin toplam varyansin %84,603 {inii
aciklayan bir faktor altinda toplanmis olup 6z degerin (3,384>1) oldugu goriilmektedir. Marka
farkindalig1 maddelerinin toplam varyansin %84,595’ini agiklayan bir faktdr altinda toplanmis
olup 6z degerin (3,384>1) oldugu goriilmektedir. Marka imaji maddelerinin toplam varyansin
%73,370 ini agiklayan tek bir faktor altinda toplanmis olup 6z degerin (4,402>1) oldugu
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goriilmektedir. Algilanan kalite maddelerinin toplam varyansin %82,292’sini agiklayan tek bir
faktor altinda toplanmig olup 6z degerin (4,115>1) oldugu goriilmektedir. Marka agski
maddelerinin toplam varyansin %77,737’sini agiklayan tek bir faktor altinda toplanmis olup
(5,442>1) oldugu goriilmektedir. Marka sadakati maddelerinin toplam varyansin %80,646’sim1
aciklayan tek bir faktor altinda toplanmig olup (3,226>1) oldugu goriilmektedir. Kulaktan kulaga
pazarlama maddelerinin toplam varyansin %88,070’ini agiklayan tek bir faktor altinda toplanmig
olup (3,523>1) oldugu goriilmektedir.

3.3. Yapisal Esitlik Analizi Bulgularn
Aragtirmada kullanilan hipotezlerin testi i¢in Yapisal Esitlik Modellemesi kullanilmustir.

Tablo 3: Arastirmada Yer Alan Model icin Model Uyum Ozeti

Uyum Olgiitleri Kabul Edilen Model

X2/ df <5.0 3,31

NFI >0.9 90.1

RFI >0.9 88.8

IFI >0.9 92.9

TLI >0.9 91.9

CFl >0.9 92.9
RMSEA <0.8 0.76

Kaynak: Baumgartner & Homburg, 1996; Schermelleh-Engel & Moosbrugger, 2003; Simsek, 2007; Byrne,
2010; Gautam ve Kumar, 2011

Tablo 3’ de belirtildigi tizere uyum indekslerinden ¢ikarilacak sonuglar su sekildedir
(x?/df = 3,31; NFI= ,901; RFI=,888; IFI = ,929; TLI= ,919; CFI= ,929; RMSEA= ,076). Bu
sonuglardan hareketle model ve veriler arasindaki uyumun gii¢lii oldugu séylenebilir.
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Sekil 2: Yapisal Esitlik Modeli

Tablo 4: Arastirmada Yer Alan Modelin Degiskenlerinin Katsayilari

Hipotezler Degiskenler Peta S.E. P Sonugclar
H1 MC-MA 317 .106 .003 Kabul edilmistir.
H2 MG-MA 321 .063 .001 Kabul edilmistir.
H3 MF-MA 126 .054 .022 Kabul edilmistir.
H4 Mi-MA 104 .044 .037 Kabul edilmistir.
H5 AK-MA 157 .064 .015 Kabul edilmistir.
H6 MA-MS .886 .046 .001 Kabul edilmistir.
H7 MA-KKP .866 .053 .001 Kabul edilmistir.

R2 Marka aski:0,947; R2 Sadakat:0,785; R2 Kulaktan kulaga pazariama: 0,751

Tablo 4’ de goriildiigi tizere; marka ¢agrisimlart (fp =,317; p <,01), Marka giiveni (p=
,321; p < ,01), Marka farkindalig1 (B=,126; p< ,05), Marka imaj1 (= ,104; p< ,05), Algilanan
kalite marka askin1 (B= ,157; p < ,05), Marka aski marka sadakatini ( = ,886; p < ,01) ve
kulaktan kulaga pazarlamay1 (=, 866; p <,01) pozitif etkilemektedir. Bu sonuglardan hareketle
aragtirmada kullanilan (HyH2,H3s Ha Hs He H7) hipotezlerinin kabul edildigi sdylenebilmektedir.

Ayrica kurulan yapisal esitlik modelinde exojen degiskenlerin endojen degiskenler
iizerindeki agiklama giicii (R?) ele alinmustir. Buna gore marka c¢agrisimlari, marka giiveni,
marka farkindaligi, marka imaji ve algilanan kalite, marka aski degiskenindeki degisimin
%94, 7’sini agiklamaktadir. Modelde yer alan diger endojen degiskenler sadakat ve kulaktan
kulaga pazarlama ise sirasiyla marka agki tarafindan %78,5 ve %75,1 oraninda agiklanmaktadir.
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4. SONUC

Bu c¢aligmada marka cagrisimlari, marka giiveni, marka farkindaligi, marka imaji ve
algilanan kalitenin; marka aski {izerindeki etkileri incelenmistir. Bunun yaninda marka askinin
kulaktan kulaga pazarlama ve marka sadakati lizerindeki etkileri test edilmistir.

Analizler sonucunda marka ¢agrisimlari, marka giiveni, marka farkindaligi, marka imajt
ve algilanan kalitenin; marka agki {izerinde etkili oldugu ortaya c¢ikmis olup bunun yaninda
marka agkinin da marka sadakati ve kulaktan kulaga pazarlama davranisi iizerinde etkili oldugu
sonucuna vartlmigtir. Bu caligma igin bircok hipotez gelistirilmis olup arastirma sonuglart su
sekildedir. Marka giiveninin ( =,355; p < ,05) marka aski iizerinde en etkili faktér oldugu
belirlenmistir. Bundan hareketle kullandig1 markaya kars1 giiven duyan tiiketiciler de marka agki
olustugu ifade edilebilir. Bu sonuca paralel sekilde literatiirdeki c¢aligmalar marka giiveni ile
marka agki arasinda giiglii iligkiler oldugunu ve marka giiveninin marka askini olumlu yénde
etkiledigini belirlemislerdir. ~(Merunka, 2013; Albert ve Merunka, 2013; Turgut, 2014;
Kalyoncuoglu, 2017; Ozbek ve digerleri, 2017). Marka askin1 olumlu etkileyen ikinci en énemli
faktorliin marka cagrisimlan (B =,219; p < ,05) oldugu sonucuna varilmistir. Bir diger ifadeyle
tilketicinin kullandig1 marka ile ilgili kafasinda canlanan her sey marka askini etkilemektedir. Bu
bulguyu destekler nitelikte Onen (2018) ve Andersen (2011) marka cagrisimlari ile marka aski
arasinda anlamli ve olumlu yonde bir iligski oldugunu ifade etmiglerdir. Marka askin1 etkileyen
diger faktorler ise 6nem sirasina gore ise marka imaj1 (B=,176; p<,05), algilanan kalite (B=,161;
p < ,05) ve marka farkindaligidir (B= ,118; p< ,05). Yapilan calismalarda da benzer sekilde
Fournier (1998), Aaker (1997), Unal ve Aydin (2013), Anggraeni ve Rachmanita (2015),
Slaiman ve Lubis (2015), Maisam ve Mahsa (2016) ¢alismalarinda marka imajinin marka agki
iizerinde olumlu yonde bir etkiye sahip oldugunu belirlemislerdir. Skoog ve Soderstrom (2015)
calismalarinda marka imajinin marka askinin belirleyicisi oldugu sonucuna ulasmuslardir. Onen
(2018) ve Yang (2010) algilanan kalitenin, Aydin (2017) marka farkindaligimin marka aski
iizerinde anlamli ve olumlu bir etkiye sahip oldugunu tespit etmislerdir. Isletme olarak
sundugunuz hizmet diizeyi ve bunun tiiketiciler tarafindan nasil algillandigi marka aski
duygusunun olusmasinda Onemlidir. Buna paralel bir marka, iiriin ya da hizmet olarak
tilketicinin zihninde nasil bir imaja sahip oldugunuz ve tiketiciler tarafindan ne kadar
bilindiginiz/hatirlandiginiz marka agkini etkilemektedir.

Calisma da ayrica marka askinin marka sadakatini (B = ,864; p <,01) pozitif yonde
etkiledigi belirlenmistir. Bir markaya kars1 ask duygusunun olugmasiyla tiiketici de o markaya
kars1 baglhilik olugsmaktadir. Bu bulguyu destekler nitelikte Carroll ve Ahuvia (2006), Filho ve
digerleri (2010), Tekbiyik (2017), Bergkvist ve digerleri (2010), Sallam ve Wahid (2015),
Meisenzahl (2017), Sta ve digerleri (2018), Acheampong (2018), Gomez ve Perez (2018) marka
askinin marka sadakatini pozitif yonde etkiledigini ifade etmislerdir. Skoog ve Sdderstrom
(2015) calismalarinda marka askinin marka sadakatinin belirleyicisi oldugu sonucuna
ulagsmiglardir.

Tiiketicilerde marka askinin olusmasi onlar1 kulaktan kulaga pazarlama davranigina
yoneltmektedir (f=,847; p <,01). Yani tiiketiciler o marka ile ilgili olumlu bilgi ve deneyimlerini
es, dost, akraba gibi ¢evresindeki insanlarla paylasma davranisi sergilemektedir. Literatiirdeki
calismalarda da (Merunka, 2013; Ozyer, 2015; Filho ve digerleri, 2010; Carroll ve Ahuvia,
2006; Tekbiyik, 2017; Batra ve digerleri; 2012, Fetscherin; 2014, Anggraeni ve Rachmanita;
2015, Maisam ve Mahsa; 2016) bu bulguya paralel sekilde marka agkinin kulaktan kulaga
pazarlama ile anlamli bir iliskiye sahip oldugunu ve marka agkinin kulaktan kulaga pazarlama
iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Bu c¢alismadan hareketle belli bir
markaya sahip olan isletmelerin, tiiketici de markaya kars1 bir ask duygusu olusturabilmesi i¢in
marka ile ilgili kavramlar1 dikkate almalari gerektigini sdyleyebilmekteyiz. Marka agkinin
olusmasina yardimer olacak; marka ¢agrisimlari, marka farkindaligi, marka imaji, algilanan
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kalite, marka giiveni kavramlarim1 dikkate almalar1 gerekmektedir. Bu kavramlar1 tiiketici
nezdinde olumlu ve iyi tutabilirse tiiketicilerde markaya kars1 bir agsk duygusu gelisebilmektedir.
Bunun yaninda markanin terk edilmesini engelleyerek yeni miisteriler kazanmak i¢in de marka
aski kavramina ihtiya¢ duyulmaktadir. Marka askinin olusumuyla var olan tiiketicinin markaya
sadik olmasi ve tekrar satin almanin devam etmesi saglanabilmektedir. Bununla birlikte
tiketicilerin diger tiiketiciler ile markay1 paylagsmasi da yeni miisteri elde edilmesinde etkili
olacaktir.

Bu calisma gelecekteki ¢aligmalar igin olanak saglayan bazi sinirliliklara sahiptir. Bu
calismada elektronik cihaz kategorisinde belirli bir akilli telefon markasi incelenmistir. Bu
nedenle gelecekteki caligmalarda farkli akilli telefon markalari ya da farkli kategorideki markalar
incelenerek analiz genisletilebilir. Bu calismada Dogu Karadeniz Bolgesinde ikamet eden
tiiketiciler incelenmistir. Gelecekteki ¢alismalarda arastirma modeli farkli dinamiklere sahip olan
diger bolge ve sehirlerde uygulanabilir.
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