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Parasal Aktarim Mekanizmasinin isleyisi ve Etkinligi

Metin BERBER!
Ceyda BAYRAKTAR DASTAN?

0z

Parasal aktarim mekanizmasi, parasal politikalarin reel ekonomik faaliyetler tizerindeki etkisinin gesitli kanallarla ortaya
konulmasini ifade eder. Ekonomik serbestlik diizeyi, kamunun ekonomideki rolii ve agirlig, finansal sistemin yapist ve derinligi
gibi etkenler parasal aktarim mekanizmasimn isleyis ve etkinligi tizerinde etkili olmaktadir. 1960°l: yillar: takiben cok sayida
calismayla literatiirde incelenen parasal aktarim mekanizmasi konusu, para teorisi alamndaki yerini bugiinlerde de korumakta ve
onemini siirdiirmektedir. Kuskusuz bu 6nem, mekanizmanin etkinligine ait bilgilerin para politikasinin basarisinda biiyiik éneme
sahip olmasindan ileri gelmektediv. Bu ¢alismamn amaci, parasal aktarim mekanizmasmn isleyis ve etkinligini Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankas: (TCMB) ve Avrupa Merkez Bankasi (AMB) uygulamalar esliginde incelemektir. Calismada izlenen
yontem, konuyla ilgili literatiir incelemesini takiben, Tiirkiye ve Avrupa Birligi parasal aktarim mekanizmas: uygulamalarinin

literatiire dayal karsilastirilmasi ve elde edilen bulgularin analizine dayanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Para politikasi, parasal aktarim mekanizmasi, Ttirkiye ve Avrupa Birligi parasal aktarim wygulamalar:
JEL Kodu: E50, E58, E59

Functioning and Effectiveness of the Monetary Transmission Mechanism

Abstract

Monetary transmission mechanism refers to the manifestation of the effect of monetary policies on real economic activities through
various channels. Factors such as the level of economic freedom, the role and weight of the public in the economy, the structure and
depth of the financial system affect the functioning and efficiency of the monetary transmission mechanism. The monetary
transmission mechanism, which has been studied in the literature with numerous studies following the 1960s, maintains its place
in the field of monetary theory and continues to be important today. Undoubtedly, this importance stems from the fact that
information about the effectiveness of the mechanism is of great importance in the success of monetary policy. The purpose of this
study is to examine the functioning of the monetary transmission mechanism and effectiveness whit the accompaniment of the
Central Bank of the Republic of Turkey (CBRT) and the European Central Bank (ECB). The method followed in this study is
based on the comparison of the Turkey and the European Union monetary transmission mechanism applications and the analysis
of the findings obtained following the literature review.

Keywords: Monetary policy, monetary transmission mechanism, Turkey and European Union monetary transmission
mechanism.
JEL Classification: E50, E58, E59
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1.Giris

Bilindigi iizere, 6dnceden belirlenen makroekonomik amaglara ulasabilmek i¢in paranin elde
edilebilirligini ve maliyetini etkilemeye yonelik kararlar seklinde tanimlanan para politikasinin
uygulanmasindan merkez bankalar1 sorumludur. Bu baglamda para politikasinin iiretim, milli
gelir ya da issizlik gibi makroekonomik gostergeler iizerindeki etkisi merkez bankalarinca
dikkatlice izlenmektedir (Mateju, 2019: 59; Binatli ve Sohrabji, 2019: 80). Merkez bankalar1
tarafindan uygulanan politikalarin ekonomik faaliyetler tizerindeki etkisi parasal aktarim
mekanizmalari aracigiyla gerceklesir. Ornegin merkez bankasinca faiz oranina iliskin alinan bir
para politikas1 karar1 aktarim mekanizmasi araciligiyla ekonomik faaliyetleri ve enflasyonu

etkiler.

Literatiirde parasal aktarim mekanizmasi kanallari; geleneksel faiz kanali, diger varlik fiyatlar
kanali (d6viz kuru ve hisse senedi fiyatlari), kredi kanali (banka kredi ve bilango) ve beklentiler
kanali seklinde siniflandirilir. Bu ¢ergevede, para politikasinin kredi, doviz kuru, faiz orani,
servet ve beklentiler gibi ¢esitli kanallarla toplam talebi ve dolayisiyla toplam hasilay1
etkileyebilecegi literatiirle desteklenmektedir (Juniora, Rossib ve Cunhac, 2019: 279).

20.ylzyilin ikinci yarisinda ¢ok sayida calismayla ele aliman parasal aktarim mekanizmasi
konusu halen dnemini stirdirmektedir. Ciinki para politikasinda meydana gelen degismenin
reel ekonomiyi nasil ve hangi kanallarla etkilediginin bilinmesi, politika yapicilar ve para
politikasinin etkinligi agisindan 6énem arz etmektedir. Zira parasal aktarim mekanizmasi, genel
olarak ekonomik yapmnin Ozelde ise fiyatlar genel diizeyinin belirleyicisi olmasi nedeniyle
bireylerin ve isletmelerin bekleyislerinin de belirleyicisi durumundadir. Ornegin, merkez
bankasi tarafindan faiz oranlarina iliskin alman bir karar, mevduat ve kredi faiz oranlari
iizerinden piyasa faiz oranlarini degisen derecelerde etkilemekte ve ekonominin gelecekteki
seyri ile ilgili beklentilerin yani sira varlik fiyatlarin1 ve doviz kurunu da etkilemektedir. SOz
konusu degisiklikler sirasiyla bireylerin ve firmalarin ekonomideki harcama, tasarruf ve yatirrm
davranislarini etkilemekte, ardindan arz kapasitesi ve talebin seviyesine gore enflasyonist baski

iizerinde etkili olmaktadir (www.bankofengland.co.uk, 1999).

Ekonomik serbestlik diizeyi, ekonomide kamunun rolii ve agirligi, finansal sistemin yapisi ve
derinligi gibi faktorler parasal aktarim mekanizmasinin isleyisi ve etkinligi izerinde belirleyici
olmaktadir. Bu ¢ercevede literatiirde parasal aktarim mekanizmasiin isleyisini etkileyen
faktorler olarak; resmi midahaleler (faiz orani kontrolleri, banka kredileri limitleri, vb.),
ekonomideki fiyatlama mekanizmasi, finansal sistemin yapisi, finansal s6zlesmelerin vade
yapisi, bankacilik sisteminin finansal durumu, sermaye hareketleri, finansman kaynaklari ile

hanehalk: ve firmalarin yapilari seklinde siralama yapilmaktadir.
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Yukaridaki esaslarla ele alinan bu ¢alismanin amaci parasal aktarim mekanizmasinin igleyis ve
etkinligini Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) ve Avrupa Merkez Bankasi (AMB)
uygulamalar1 egliginde incelemektir. Calismada izlenen yontem, konuyla ilgili literatiir
incelemesini takiben, Tirkiye ve Avrupa Birligi parasal aktarim mekanizmasi uygulamalarinin
literatiire dayali karsilastirilmasi ve elde edilen bulgularin analizine dayanmaktadir. Calisma
igerigi parasal aktarim mekanizmasina iliskin tanim ve agiklama, parasal aktarim mekanizmasi
kanallar1 ve isleyisi ile Tirkiye ve Avrupa Birligi’'nde parasal aktarim mekanizmasinin isleyisi

ve etkinligi alt basliklarindan olusmaktadir.

2.Parasal Aktarim Mekanizmasinin Tanim ve Agiklamas1

Parasal aktarim mekanizmasi, merkez bankalar: tarafindan uygulanan para politikalarinin reel
kesime ulasincaya kadar izleyecegi yolu (Paya, 2013: 124) veya parasal politikalarla reel
ekonomi arasindaki etkilesimi ortaya koyan mekanizmayi (Ozyurt, 2015: 329) ifade etmektedir.
Diger bir yaklasimla parasal aktarim mekanizmasi, para politikasi kararlarinin reel ekonomi ve
fiyatlar genel diizeyi tizerinde hangi kanallarla, ne kadar bir gecikmeyle ve ne Ol¢iide etkili

oldugunu ifade etmek i¢in kullanilmaktadir (Cengiz, 2009: 226).

Ozii itibariyle parasal aktarim mekanizmasi, para politikas1 otoritesince gerceklestirilen karar
degisiminin enflasyon ve toplam hasilay: etkileme siirecini agiklamaya ¢alismaktadir (Macit ve
Durgun, 2019: 77). Para politikasinin nihai hedefleri ara degiskenler vasitasiyla etkiledigini ve
politika araglari ile ara degiskenler ve nihai hedefler arasindaki iliskinin karmasik oldugunu
ifade eden Paya (2013: 124), para politikasi ile baslayan uyarinin reel kesime ulasincaya kadar
cok degisik aktarim kanallari/mekanizmalar izleyebilecegini vurgular. S6zkonusu karmasik
yapida birden fazla kanalin ayn1 anda islemesi dogal olarak farkli sonuglarin dogmasina neden
olabilmektedir. Ampirik analizlere dayali yaklasimlar 1s131inda para mekanizmasini kara kutuya
benzeten Bernanke ve Gertler (1995: 27), siirecte nelerle karsilasilacagr hususunun ¢ok net

olmadigini ifade etmislerdir.

Literatiirde parasal aktarim mekanizmasinin isleyisi genel olarak, geleneksel ve modern
yaklasimlar (Cengiz, 2007: 19) ya da Paract ve Keynesyen/Neo Keynesyen yaklasimlar
kapsaminda tartisiimaktadir (Keyder ve Ertunga, 2012: 442-452; Ozyurt, 2015: 332; Mishkin,
2016: 673). Yaklasimlar arasindaki temel farklilik, Keynesyen yaklasimda aktarim
mekanizmasinin faiz kanali iizerinden isledigi; Paraci yaklasimda ise aktarimda diger varlik

fiyatlarmdaki degisimin (nispi fiyat degisimi) de etkili oldugu yoniindedir (Ozbilen, 2016: 762).

Keynesyen yaklasimda aktarim mekanizmasi IS-LM analizi (fiyatlar genel seviyesindeki
degismelerin goz ardi edildigi model) ve makroekonomik portfoy teorisi gergevesinde ele
almmmaktadir. IS-LM analizinde, 0rnegin, genisletici bir para politikas1 baglaminda aktarim

mekanizmasi; para arzimnin artis1 ile reel faiz oranlarmmin diisecegi, takiben sermaye
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maliyetlerinin diigmesi ile yatirimlarin artacagi, daha sonra toplam talebin artmasi ve toplam
talepteki artisin da ¢arpan mekanizmasi yardimiyla toplam hasilanin yilikselmesine yardimci
olacag: biciminde degerlendirilmektedir (Mishkin, 2016: 673). Tersinden daraltici nitelikte bir
para politikasinda ise faiz oranlarinin yiikselecegi, ardindan sermaye maliyetlerinin artmasi ile
yatirimlarin ve dolayisiyla toplam talebin diismesi, toplam talepteki disiisiin de toplam
hasilanin diismesine neden olacagi seklinde ifade edilebilir.

Makroekonomik portfoy teorisinde ise genisletici bir para politikasini takiben portfoydeki para
miktarinda meydana gelen nispi artis, diger finansal araglara nazaran paranin getirisini
distirmekte ve bu durumun sonucunda da yatirimcilarin finansal varliklara yoOnelmesi
durumunu ortaya ¢ikarmaktadir. Yatirimcilarin yonelimine baglh olarak finansal varliklarin
degerlenmesi ve faiz oranlarinin diismesi, firmalar1 yeni kaynak bulma noktasinda tahvil ihrag
etmeye tesvik etmektedir. Bor¢lanmaya dayali elde edilen fonlarin yatirimlara aktarilmasi

sonucunda da para politikasindaki degismeler reel kesime aktarilmis olmaktadir (Cengiz, 2007:
35).

Paraci yaklasimda ise konu, aktarim kanallarmin etkisinin siirekli degisebilecegi baglamli
olarak ele alinmakta, nominal ve reel olarak ayrilmasi gerektigi diisiiniilen para stokunda
degisiklik meydana getiren parasal bir politikanin yalnizca faiz oranlari veya bor¢lanma
maliyetlerini degil, ayni zamanda piyasadaki diger varlik fiyatlarini ve dolayisiyla fiyat
beklentilerini de degistirecegi 6ne siiriilmektedir (Mishkin, 2014: 61).

3.Parasal Aktarim Mekanizmasi Kanallar ve Isleyisi

Para politikalarinin reel ekonomiye ulasmasini saglayan parasal aktarim mekanizmasi
kanallarini genel olarak asagidaki gibi siiflandirilmak miimkiindir (TCMB, 2013: 3-8; Paya,
2013: 124-128; Mishkin, 2007: 597-605; 2016: 672-680; Ozyurt, 2015: 338-352):

o Geleneksel faiz orani kanali
e Diger varlik fiyatlar: kanali
o Doviz kurunun net ihracat tizerindeki etkileri
o Hisse senedi fiyatlar1 kanali
= Tobin’in Q teorisi
» Servet etkisi
o Kredi kanali
o Banka kredi kanal1
o Bilanco kanali
» Nakit akim1 kanali
» Beklenilmeyen fiyat diizeyi kanali
» Hanehalki likidite etkisi kanali

e Beklentiler kanali



Metin BERBER, Ceyda BAYRAKTAR DASTAN

S6z konusu kanallarin isleyisi hakkina 6zet niteliginde agiklamalara asagida yer verilmis ve
isleyisin genel goriiniimi Sekil 1’de paylasiimistir.

Geleneksel Faiz Kanali: Temel parasal aktarim kanali olarak kabul edilen bu kanal Keynesyen
yaklasima dayanmaktadir. Bu kanalda para politikasi ile reel ekonomi arasindaki baglanti faiz
yoluyla gerceklestirilmekte ve politika faiz oranlari ile banka faiz oranlari arasindaki
etkilesimin, para politikasinin ana iletim kanallarindan birini olusturdugu ifade edilmektedir
(Binici, Kara ve Ozli, 2019: 1869).

Merkez bankalarinin faiz oranlarindaki degisiklik karari, bireylerin ve firmalarin tasarruf ve
yatirim kararlarini, ardindan toplam talebi ve toplam hasilay1 etkileyebilmektedir. Ornegin,
genisletici para politikasinin uygulanmasi durumunda, para arzinin artirilmasi faiz oranlarini
distirerek, firmalarin yatirim, bireylerin ise konut ve dayanikli tiiketim mali harcamalarini
artirarak toplam talebin ve dolayisiyla toplam hasilanin artmasini saglayacaktir. Diger taraftan
politika faizindeki bir artis, uzun vadeli faizleri yiikselterek titkketim ve yatirim harcamalarinin

azalmasini, ardindan toplam talebin ve sonug olarak enflasyonun diisiiriilmesini saglamaktadir.

Faiz kanalmin etkinligi, merkez bankas1 giivenilirligi ve piyasa beklentilerini etkileme giici
(kredi ve mevduat faiz oranlarini etkileyebilme) ile dogrudan iliskili olup, finansal piyasalarin
gelismislik diizeyi, bankalar arasi rekabet ve bankalarla kredi talebinde bulunanlarin bilango
yapilari gibi bir¢ok faktore baglanmaktadir (European Central Bank [ECB], 2008: 86).

Diger Varlik Fiyatlars Kanali: Keynesyen yaklasimda ele alinan tek bir varlik fiyati (faiz orani)
yerine doviz kuru ve hisse senedi fiyat1 gibi diger varlik fiyatlarinin da parasal aktarim
mekanizmasinda etkili olacagi yoniindeki yaklasimi ifade etmektedir (Mishkin, 2007: 598).
Diger varlik fiyatlar1 kanali icerisinde alt baslik seklinde tasnif edilebilecek kanallar asagidaki
gibidir:

Déviz Kuru Kanaly; Disa agik ekonomilerde etkili oldugu belirtilen (TCMB, 2013: 7) doviz kuru
kanali, para politikasi uygulamalar1 sonucunda doviz kurlarinda meydana gelen degisimlerin
fiyatlar genel seviyesinde ve milli gelirde meydana getirecegi etkiyi ortaya koymak amacgli ifade
edilmektedir. DoOviz kuru kanali birincisi, doviz kurundaki degisimin ihracat ve ithalat
diizeyine etkisi ve ikincisi kurlardaki degisime bagli olarak doviz varlik ve yikimliligi
bulunanlarin net servetlerini etkilemek suretiyle toplam talebe olan etkisi baglaminda milli geliri
etkileyebilmektedir (Paya, 2012: 127). Ekonomideki disa a¢iklik diizeyi ve doviz kurlarinin para

politikasina duyarliligi kanalin etkinligi ile dogrudan iliskilidir.

Hisse Senedi Fiyatlan: Kanal;; Faiz oranlarindaki degisime dayali bir para politikasinin hisse
senedi talebini etkilemesi sonucunda ortaya ¢ikan hisse senedi fiyatlari kanali, Tobin’in Q teorisi

ve servet etkisi mekanizmalari ile agiklanmaktadir.
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Tobin’in Q teorisi konuyu, para politikas: degisikliginin firmalarin piyasa degerlerini belirleyen
hisse senedi fiyatlarin1 ve dolayisiyla ekonomideki yatirim diizeyini etkilemesi ile
aciklamaktadir. Ornegin, para arzindaki artis, bireylerin hisse senedi talebini artirmak suretiyle
hisse senedi fiyatlarmin yiikselmesini saglayarak firmalarin piyasa degerlerini yiikseltecektir.
Piyasa degeri yiikselen firmalar i¢in yatinm yapmak daha cazip hale gelecek ve yatirim
harcamalariin artis1 da toplam talebi ve dogal olarak milli geliri artiracaktir (Mishkin, 2016:
676).

Dayanak noktas1 Modigliani’'nin yasam boyu gelir hipotezi olan servet etkisi ise hisse senedi
fiyatlar1 tizerinden isleyen bir diger kanal olarak para politikasindaki degisimin finansal servet
icindeki hisse senedi fiyatlarin1 artirmak ve ardindan degisen yasam boyu gelir yaklasiminin
tiketim harcamalarini degistirmesi suretiyle ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir ifadeyle, servet
etkisinde, finansal servet degerindeki artisin sahiplerini zenginlestirmesi, ardindan tiiketim

harcamalarindaki artisla da toplam hasilanin yiikselmesi ifade edilmektedir (Paya, 2013: 126).

Oteyandan Tobin’in Q teorisinin konut ve arazi piyasasina uyarlandig1 konut ve arazi fiyatlar:
kanalinin da literatiirde ayr1 bir baslik altinda incelendigi ifade edilebilir (Ozyurt, 2015: 344).

Kredi Kanali: Geleneksel faiz orani kanalinin 6ngérdiigi para ve tahvilin yani sira kredileri de
analize dahil eden bir parasal aktarim mekanizmasi kanalidir. Kanalin ortaya ¢ikisinda, finansal
kriz ve kirilganliklar, kredi tahsisleri ve bor¢larin geri ddonmemesi gibi etmenler gercevesinde
Keynesyen faiz orani kanali ile ilgili aciklamalarin yetersizligi etkili olmustur. Kredi kanali
paraci yaklasimin bir alternatifi degil, tamamlayicis1 konumundadir (Ozyurt, 2015: 345). Kredi
kanali yaklasiminda, para politikas: reel ekonomiyi banka kredileri kanal1 (dar kredi kanali) ve

bilang¢o kanali (genis kredi kanali) araciligryla etkileyebilmektedir.

Banka Kredi Kanali; Para politikasinin banka rezervleri tizerindeki etkisi araciligryla degisen
kredi olanaklarinin toplam hasilayi etkilemesini ifade eder. Ornegin, genisletici para politikas1
uygulamasi, banka rezervlerini ve mevduatlarini artirarak bankalarin kredi verme imkanlarinda
genisleme saglamakta, ardindan kredi miktarindaki artisa bagli olarak yatirim ve tiiketim
harcamalarinda, dolayisiyla toplam talepte ve neticede toplam hasilada artis saglamaktadir.
Kanalin etkili islemesinde, firmalarin banka kredileri disinda alternatif finansman olanaklari ve
para politikasinin kredi arzini etkileyebilme giicii 6nemli rol oynamaktadir (Kasapoglu, 2007:
27). Yaklasim, halka acilarak finansman saglama imkani olmayan KOBI’ler i¢in kredilerin tek
dis finansman kaynagi oldugu ve bu isletmelerin krediye bagimli goriildigi tizerine kuruludur
(Paya, 2013: 127).

Bilanco Kanali; Faiz oranlarinin firmalarin bilangolar1 tizerindeki etkisi araciligryla para
politikasiin reel ekonomiye etkisini inceleyen parasal aktarim mekanizmasi kanalidir. Bilango

kanali, banka bor¢lularinin bilango pozisyonu ile ilgilidir. Yaklasimda para politikasi, firmalarin
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net deger ve likidite ¢ercevesinde bilango yapilarini etkileyerek, bor¢clanma maliyetleri ve kredi
imkanlar1 degisimi cercevesinde konu ele alinmaktadir (ECB, 2008: 87). Ornegin, genisletici bir
para politikast uygulamasinda, firma portféyiindeki finansal varliklarin degerinin artmasi
firmanin degerini yikseltmekte, firmaya kredi verenlerin talep ettigi teminat tutarindaki
yukselmeye paralel ters se¢cim ve ahlaki tehlike kaynakl: risklerin diismesini saglayacaktir. Bu
cercevede genisleyen kredilerle firmalarin yatirim harcamalari, dolayisiyla toplam talep ve

toplam hasila artis1 saglanacaktir.

Oteyandan literatiirde gerek bagimsiz birer alt baslikla gerekse bilanco kanali genel isleyisine
ilave sekilde “nakit akim kanali”, “beklenmeyen fiyat diizeyi kanali” ve “hanehalk: likidite
etkisi kanal1” ile de toplam hasilanin etkilenebilecegi aktarim mekanizmalar: yer almaktadir
(Paya, 2013: 127; Ozyurt, 2015: 349). Nakit akim kanali, nominal faiz oranlarmnm dikkate
alindig1 bir yaklasimla para politikasindaki degisimin firmalarin nakit akislarma etkisi
baglaminda incelerken; beklenmeyen fiyat diizeyi kanali para politikasindaki degisimin fiyatlar
genel diizeyi lizerindeki etkisi cergcevesinde konuyu ele almaktadir. Hanehalki likidite etkisi ise
para politikasindaki degisimin hane halkinin konut ve dayanikli tiketim harcamalarini

etkilemesi baglaminda analiz edilmektedir.

Beklentiler Kanali: Faiz orani gibi ekonomik gostergelerde iktisadi karar birimlerinin gelecekte
meydana gelebilecek degisim ongorileri araciligiyla ¢alisan aktarim mekanizmasi kanalidir.
Kanalin isleyisinde merkez bankalarmin giivenilirligi (yiikksek kredibilite) ve seffafligi etkili
olmaktadir. Beklentilerin yonlendirilmesinde ekonomik kararlarin daha ¢ok uzun vadeli
beklentilere dayali olustugu goz ardi edilmemelidir (Strasser, 2018: 7). Bu kapsamda Ornegin,
gelecege yonelik beklentilerin asagi yonlii olmasi, hisse senedi fiyatini ve dolayisiyla hanehalk:
serveti ile firma net degerinin disiirerek tiiketim ve yatirim harcamalarini ve dogal olarak

uretimi distirmektedir.

Yukarida 6zet olarak ele alinan parasal aktarim mekanizmasi kanallar1 ve kanallara ait isleyisin
iiretim 6zelinde Gayrisafi Yurtici Hasilaya (GSYIH) etkisi, Sekil 1’de bir biitiin olarak
verilmistir. Sekilden goriilecegi tizere para politikasi otoritesi tarafindan alinan bir karar faiz,
diger varlik fiyatlar1 ve kredi kanallar1 araciligryla reel ekonomiyi etkileyerek yatirim, konut
alimi, dayanikli tiikketim harcamalari ve net ihracat faaliyetleri araciligiyla toplam hasilay1
etkileyebilmektedir.
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Sekil 1: Parasal Aktarim Mekanizmas1 Kanallar1 ve Isleyisi

Geleneksel |Diger Varlik Fiyatlar1 Kanali Kredi Kanal1
Faiz Oram1 | Doviz [Tobin’in Q| Servet Banka Bil Nakit Beklenmeyen Hanehalk:
ilango
Kanali Kuru | Teorisi Etkisi Kredi ¢ Akimlar1 | Fiyat Seviyesi | Likidite Etkisi
Para Politikast
! ! l ! ! l l I l
. Nominal
Reel Faiz| Varlik Varlik Banka Varlik Fai Beklenmeyen Varlik
aiz
Oranlari | Fiyatlar1 | Fiyatlar1 | Mevduati | Fiyatlart Fiyat Seviyesi Fiyatlar
Oranlar
! l ! ! l l I l
Nakit Finansal
Ahlaki | Akimlar Servet
. Risk, l Ahlaki Risk, l
Reel Faiz . .
Ters Ahlaki Ters Se¢im
Oranlari . )
) o ) Se¢im | Risk, Ters
Doviz | Tobin’in | Finansal | Banka Seci
ecim
Kuru Q’su Servet | Kredileri 1 ¢ 1 Finansal
! Sikint1
Borg Olasilig1
Borg Borg Verme
Verme L
. .| Verme Faaliyeti
Faaliyeti o
Faaliyeti
! 1 I ! ! ! 1 ! I
Yatirim Konut
Konut Alimi
Alimi Yatirim
Net o Dayaniklt
Dayaniklt . Yatirm | Tiketim | Konut |Yatirim | Yatirim Yatirim o
. Ihracat Tiketim
Tiiketim Alim1
Harcamalar1
Harcamalari
! l l ! ! } l ! l
GAYRISAFI YURTICI HASILA

Kaynak: Mishkin, 2016: 675.

Para politikasi aktariminin analizine yonelik c¢alismalardan Tirkiye ve Avrupa Birligi
uygulamalar1 esliginde ele almanlar bir sonraki alt baslikta ayrintili incelenecektir. Bununla
birlikte konuyla ilgili son zamanlarda yapilan ¢alismalarda ortaya ¢ikan ampirik bulgular 6zetle

su sekilde paylasilabilir:

Juniora, Rossib ve Cunhac (2019) tarafindan Brezilya’da 2002- 2017 dénemi igin ele alman
calismada, servet etkisinin emlak fiyatlar tizerinden etkili oldugu, kamu borcu ve hisse senedi
piyasasinda ise etkili olmadig1 bulgusu paylasiimaktadir. Anis, Putra, Alfarina ve Azhar (2019)
tarafindan Endozenya ve Tayland agisindan 2006 -2018 donemi i¢in ele alinan ¢alismada
Endonezya’da merkez bankasi faiz oranlarinin enflasyonu etkilemede 6nemli rol oynadigs;
Tayland’da kisa dénemde enflasyonun etkili oldugu ve genel olarak enflasyonun politika
belirlemede etkili oldugu yoniinde bulgular paylasilmaktadir. Ascari ve Haber (2019)
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tarafindan ABD’de 1969 — 2007 donemi i¢in para politikasi soklarinin aktarim mekanizmasimnin
sabit fiyat teorisinin lehine bazi istatistiksel kanitlar sundugu paylasimaktadir. Bir diger
calismada ise gelismekte olan ekonomiler agisindan para politikas: sokunun reel faaliyetlere ve
enflasyona zayif bir sekilde aktarildigi paylasilmakta ve kirilgan finansal sistem, diisiik finansal
entegrasyon diizeyi ve zayif kurumlar bu durumun nedenleri arasinda gosterilmektedir
(Bhattacharya, Tripathi and Chowdhury, 2019: 2).

Oteyandan Sekil 2’de ise basitlestirilmis parasal aktarim mekanizmasi yer almaktadir. Basit
parasal aktarim mekanizmasinin isleyisinde, politika faiz oraninin piyasa faiz oranlari, varlik
fiyatlari, beklentiler ve doviz kuru aracilifiyla toplam talep tizerinden enflasyona etkisi yer

almaktadir.

Sekil 2: Basitlestirilmis Parasal Aktarim Mekanizmasi

Politika Fatzl Cram F——-————-—— s
— Fakz VaErik DoviE —
oranian | Fyatian Belianitiar Houru
Wurt igl Mal ve ithal Mal ve

\_ J
wart igl | ithisdat

Flyatiar Flyatian

1
1
I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
I
1
1
I
1
1
1
1
1
HEmetlare Talap HEmetlare Talep H
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi [TCMB]J, 2013: 4.

Para politikalarinin reel ekonomiyi ne kadarlik siire i¢cinde ve ne diizeyde etkiledigi hususunda
mekanizmay1 etkileyen faktorler iki grupta degerlendirilmektedir (Ozyurt, 2015: 353).
Sozkonusu degerlendirmelerden ilki merkez bankalar: tarafindan dogrudan kontrol edilebilen
kisa vadeli faiz oranlar1 ve zorunlu karsiliklar gibi araglarin mevduat-kredi faizleri, varlik
fiyatlar1 ve doviz kurlar gibi degiskenlere etkisi cercevesinde ele alinmaktadir. ikincisi ise
toplam talebin olusumunda belirleyici etkisi nedeniyle firmalar ve hanehalkinin likidite
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durumlar ile harcama kararlari arasindaki iliskiye dayandirilmaktadir. S6zkonusu gruplama
baglaminda literatiirde 6ne ¢ikan parasal aktarim mekanizmasmi etkileyen faktorler; resmi
midahaleler, ekonominin fiyatlama mekanizmasi, finansal sistemin yapisi, finansal
sozlesmelerin vade yapisi, bankacilik sisteminin finansal durumu, sermaye hareketleri,
finansman kaynaklari, hanehalki ve firmalarin finansal kosullar1 seklinde siralanmaktadir
(Kasapoglu, 2007: 32; TCMB, 2013: 8).

4.Tiirkiye ve Avrupa Birligi’nde Parasal Aktarim Mekanizmas1 Uygulamalarinin igleyisi ve
Etkinligi

Bir ekonomide gegerli finansal sistemin yapisi, sermaye piyasalarinin gelismislik diizeyi,
ekonominin disa aciklik durumu, merkez bankaciliginin beklentileri yonetebilme giicii gibi
bir¢ok faktor kuskusuz parasal aktarim mekanizmasinin etkinligini belirleyebilmektedir. Bu
cercevede herhangi bir aktarim mekanizmasi kanalinin tiim iilke ve ekonomiler agisindan
benzer etkinlige sahip olacagini veya bir ekonomi i¢in farkli dénemler agisindan benzer sonuglar
doguracagini ifade etmek miimkiin géziitkmemektedir. Bu gercevede Tirkiye ve Avrupa Birligi
parasal aktarim mekanizmasinda kanallarin etkinligi agisindan farkliliklarla karsilasmak dogal
bir durumdur. Tirkiye ve Avrupa Birli§i parasal aktarim mekanizmasi uygulamalarinin

etkinligi literatiir esliginde Tablo 1’de verilmistir.

Literatiirde Tirkiye’de parasal aktarim kanallarinin etkinligi daha ¢ok faiz, doviz kuru, kredi,
hisse senetleri fiyatlar1 ve bilango kanallar1 ¢ercevesinde analiz edilmistir. Birkag ¢alismada ise
konu kanal belirleme amacgli olarak ele almmistir. Tirkiye'de faiz kanalmnin etkinliginin
degerlendirilmesinde TCMB politika faizi ile piyasada en ¢ok islem goren devlet tahvilinin faizi
arasindaki iliskiye bakmak gerektigini belirten Ozyurt (2015: 356), ilgili verilerin incelenmesi

durumunda Tiirkiye’de faiz kanalinin etkin bir sekilde isledigini belirtmektedir.

Tablo 1’de yer alan literatiir, zaman zaman diger kanallarla kiyaslamada etkinlik diizeyine
yonelik bir takim bulgular ve kriz donemlerinde faiz kanalinin etkinliine yonelik stpheler
paylassa da faiz kanalmmin etkin isledigini ortaya koyarak sozkonusu durumu destekler
niteliktedir.

Tirkiye’de doviz kuru kanali agisindan konu ele alindiginda TCMB politika faizi ile kur sepeti
incelenen degiskenler arasindadir. Tablo 1’de yer alan literatiirde doviz kuru kanalini inceleyen
calismalarda Tirkiye’de doviz kuru kanalinin kismen c¢alistigi bulgusunu paylasan Atgiir ve

Altay (2017) disinda diger ¢alismalarda etkin ¢alistig1 belirtilmektedir.
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Tablo 1: Tiirkiye ve Avrupa Birligi Parasal Aktarim Mekanizmas1 Literatiirii

Yazar(lar) / Ulke ve . Aktarim
. Yontem Bulgu(lar)
Yil Donem Kanali
Tirkiye’de geleneksel faiz oran1 kanalmin c¢alistigi, doviz
« 1 Kanal kurunun reel aktivite iizerinde etkili olmadigi, ancak
Kasapoglu Tirkiye . T, R T
VAR belirleme fiyatlar genel seviyesini dnemli 6l¢tide etkiledigi; hisse
(2007) 1990:1-2006:7 . . . e
amagl senedi fiyatlar1 ve kredi kanalinin varligina iliskin kanit
bulunamadig: seklindedir.
Serbest kur rejimi ile birlikte d6viz kurunda yapisal kirilma
Akkalig Tirkiye VAR Faiz ve oldugu ve doviz kuru kanalinin enflasyon hedeflemesinde
(2007) 1995:1-2006:12 dovizkuru | faiz kanalina gore anlamli bir politika araci oldugu
seklindedir.
Cengiz Tirkiye . Banka kredilerinin aktarim mekanizmasinda 6nemli rol
VAR Kredi e .
(2007) 1990:1-2006:9 oynadig1 yoniindedir.
. .| Para politikas1 soklarinin faiz, d6éviz kuru ve fiyatlar genel
Faiz, kredi, . . . . . .
L Yapisal L. diizeyi tizerinde teorik yapiya uygun etkilere sahip oldugu,
Giiloglu ve . . doviz kuru L .
Tirkiye Vektor Hata . Tirkiye'de  kredi ~ kanalinin  parasal aktarim
Orhan . ve hisse . .
1986:1-2006:1 Diizeltme . mekanizmasmin zayif oldugu ve parasal daralma
(2008) . senedi . .
Modeli fivatlars soklarinin doviz kuru kanaliyla sanayi tiretimi tizerinde
Y olumlu etkilerinin olabilecegi seklindedir.
. .| Turkiye’de faiz orami ile doviz kuru kanallarmin etkin
.. L Faiz, kredi . . . .
Ornek Tirkiye L calistigl, hisse senedi fiyati ve banka kredi kanallari
VAR ve doviz . T
(2009) 1990-2006 - acisindan ise istatistiksel olarak anlamli sonuca
ru
ulasilamadigi seklindedir.
Biytkakin, Tiirki Granger Granger nedensellik testi agisindan faiz oranindaki
irki
Bozkurt ve 1990 (})Ii Nedensellik Fai degisikligin yatirim harcamalari, fiyat diizeyi ve hasilays;
01- aiz
Cengiz 2007-09 ve Toda - Todo-Yamamoto yontemine gore ise yatirim harcamalari
(2009) ' Yamamoto ile hasilay1 etkiledigi seklindedir.
Biiytikakin, Turkiye Turkiye’de para politikast soklarmin fiyatlar tzerinde
Cengiz ve Tirk | 1990:01 - VAR Doviz kuru | 6nemli bir etkiye sahip oldugu ve doviz kuru kanalinin
(2009) 2007:09 parasal aktarimda 6nemli rol oynadig: seklindedir.
Turkiye’de kriz sonrast1 donemde dusik enflasyonun
L . hedeflendigi, doviz kuru kanal: etkili iken kredi kanalinin
Butkiewicz ve . Faiz, doviz . . K i
.. . Turkiye etkisinin zayif oldugu, faiz kanalinin ise reformlarla
Ozdogan VAR kuru ve o . . K
2009) 1996-2007 Kredi birlikte etkin oldugu seklindedir. Sonuglarin merkez
edi
bankasi bagimsizligmin ve giivenilir bir politikanin
onemini destekledigi ayrica paylasiimaktadir.
. Turkiye
Erdogan ve VAR Banka . . . . . .
1996:06- . Tirkiye’de kredi kanalinin kismen isledigi seklindedir.
Begballi (2009) kredi
2006:09
. Tirkiye
Cambazoglu . . . C . . .
1990:01- VAR Kredi Tirkiye’de banka kredi kanalinin etkin isledigi seklindedir
(2010)
2008:11
Art Tirkiye TCMB faiz politikasinin makroekonomik degiskenler
(20?;) 2003:01- VAR Faiz tzerindeki etkisinin uzun doneme gore kisa donemde
2008:09 daha 6nemli oldugu seklindedir.
Cambazogl Tarki
ambazog ve uriaye . Turkiye’de doviz kuru kanalinin ele alinan doénem
Karaalp 2003:01- VAR Doviz kuru . e e . .
acisindan aktif ve etkili isledigi seklindedir.
(2012) 2013:08

11
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Tablo -1 devami

Tiirkiye Tiurkiye’de geleneksel faiz orani kanalmin etkin olarak
o Faiz, doviz . . L L
M1 i¢in | calist1igr, doviz kuru kanalinin iretim seviyesinde
Erdogdu kuru, kredi L . L
2012) 1990:1-2011:7 VAR hi belirleyici olmamakla birlikte, fiyatlar genel seviyesini
ve hisse
M2 ve M3 i¢in feri o6nemli olgtde etkiledigi, hisse senedi fiyatlar1 kanali ve
senetleri
2005:12-2011:7 kredi kanalinin ise etkin ¢alismadigi seklindedir.
. Markov Tirkiye’de 2002 sonras1 donemde enflasyon hedeflemesi
Sara¢ ve Ugan Tirkiye .. . - . . T N
Degisim Faiz rejimiyle birlikte faiz kanalmin etkinliginin = arttig1
(2013) 1990:1-2011:3 . . .
Modeli seklindedir.
Arab Tirki Tirkiye’de oncesine kiyasla 2004 sonrasi donemde mali
rabactve uriaye . baskinlik probleminin ortadan kalkmis olmasma bagl
Bastiirk 2001:05- VAR Faiz . L .
olarak faiz orani kanalinin ¢ok daha etkin isledigi
(2013) 2008:05 . .
seklindedir.
AB Ulkeleri
Yildirim cent Panel Veri . Para politikasi faiz oranlarinin kredi hacmi tizerinde
(12 ilke) Kredi . . . . . .
(2013) anlamli bir etkiye sahip olmadig1 seklindedir.
2003-2010
D Turkiye
umat iy VAR Doviz kuru | Doviz kuru kanalinin Tirkiye’de etkin oldugu seklindedir.
(2016) 2003 - 2015
Turkiye,
Atgiir ve Altay | Meksika ve . Doviz kuru kanalinin Tirkiye’de kismen ¢alistigi,
VAR Doéviz kuru . . . .
(2017) Endozezya Meksika ve Endonezya’da ise ¢alismadigi seklindedir.
2002 -2016
) Firma bilang¢o kanalinin para politikas: izerinden ziyade
Giil Turkiye . . L I .
Panel Veri Bilango daha genis diger finansal kosullar tzerinden ¢aligtig1
(2017) 2005-2014 . .
seklindedir.
ik VAR Modeli etki-tepki fonksiyonu sonuglarma gore
At Al ;r(;l(;ZlerOB - VAR Tirkiye’de ve Endonezya’da faiz kanalinin kismen
tgur ve Altay - ’ Faiz calistigl; FAVAR Modeli etki-tepki fonksiyonu sonuglari
(2018) Endonezya FAVAR . . .
ise, faiz kanalmin Endonezya’da kismen galigtigt
2001:1-2013:1 . .
seklindedir.
Faiz, doviz | Faiz orani kanalmin enflasyon hedeflemesine gecisle
Akdeniz ve 1 . . . . ..
Turkiye kuru, hisse | birlikte etkin c¢alistigr ve finansal kosullar endeksinin
Catik TVP-VAR . o . e o
2019) 1992:1-2015:12 senedi ve iktisadi faaliyetlerin 1iyi bir Ongoriiciisi olabilecegi
kredi seklindedir.
Gelismis ve
?l‘{attalj‘llarya, gfll(limekte olan Tim Cesitli finansal gostergelerle yakalanan finansal gelisme
ripat (S U
pativ uieter Meta Analiz | aktarim derecesinin, para politikas1 aktariminin biytikligiinde ve
Chowdhury (40 tilke ve 30 g e g . . .
. kanallar1 zamanlamasindaki degisiklikleri acikladig1 seklindedir.
(2019) ampirik
caligma)
Siki para politikasmin ¢iktida beklenen bir disiise yol
. . Euro Bolgesi . . . M
Biantli ve (orijinal 12 actig1, ancak sasirtici bir sekilde fiyatlar: artirdigi ve ayrica
orijina
Sohrabji N J) VAR Kredi aciklarla bor¢ yikintn yiksek olmasmin Euro bolgesi
iye
(2019) Y orijinal 12 ilkesi i¢in para politikas: aktarimini etkiledigi
2002 -2016) . .
seklindedir.
Bankalar arasi faiz oranlarinin politika faiz oranlarindan
Binici, Kara ve | Tirkiye uzaklasmasinda, Ozellikle kredi ve mevduatlarin
Ozlii 2000:1 — Panel veri Faiz fiyatlandirilmasinda kilit rol oynamamas: nedeniyle para
(2019) 2014:12 politikas1 aktarimi i¢in agiklanan oranlardan daha etkili
oldugu seklindedir.
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Tablo -1 devami
Kredilerle rezervlerin enflasyon tizerinde parasal aktarim
mekanizmasimin bir kanali olarak daha etkili bir rol
Okur, Akkus . . . N .
Tirkiye . oynadig1, uzun donem sonuglarina gore, doviz kuru ve
ve Durmaz, VAR Kredi ) R
2019) 2005-2017 rezervler kanalinin reel GSYH'yi olumsuz yonde,
kredilerin ise uzun vadeli istikrarda reel GSYH'yi olumlu
yonde etkiledigi seklindedir.
C Tirkiye
osar
20§19 2007:01- VAR Kredi Turkiye’de kredi kanalinin etkin olmadig: seklindedir.
( ) 2017:10
Enflasyon hedeflemesi politikasinin aktarim kanallar
Catik ve . . . . q geas
. Turkiye Kanallar - isleyigini belirgin sekilde etkiledigi ve ayrica finansal
Akdeniz TVP-VAR L .. s .
2019) 1986:1-2016:12 genel krizlerin para politikas: soklarinin ekonomi tizerindeki
etkisini biytitebilecegi seklindedir.
Para politikasi aktariminin zaman iginde giiclendigi, daha
. gliclii para politikas: aktariminin enflasyon hedeflemesiyle
Mateju OECD -EU . R . e .
TVP -VAR Faiz iliskili oldugu ve ayrica bankacilik krizleri déneminde,
(2019) karsilagtirmasi . . . y
aktarimin zayif ve c¢ikti maliyetlerinin yiiksek oldugu
seklindedir.
Euro bolgesi e . . . .
Euro bolgesi i¢in hedefli uzun vadeli finansman islemleri
2014:05- . . . . g
Afonso ve ile reel ekonomiye verilen kredi miktar1 arasinda pozitif bir
. 2018:01 TLTRO Banka e L - L
Leite . . i iliskinin bulundugu, Euro bolgesi ve Portekiz i¢in banka
Portekiz Panel Veri kredi . o .
(2019) 2011:01 kredisi arzinda rekabetin istatistiksel olarak anlamli bir
2018:01 sonu¢ vermedigi seklindedir.
Genisletici bir para politikas: sokunun, finansal olmayan
Euro bolgesi sirketlerin kredi riskinde kisa vadede bir artisa yol actigi,
(Fransa, kredi kanaliin islevsizliginin kriz sonrasi donemden
Kim ve Other Almanya, . kaynaklanmis olabilecegi, dénem igin genisletici para
) ARDL Kredi . . o
(2019) Italya ve politikasi soklarinin kétiilesen ekonomik beklentilerin bir
ispanya) isareti olarak yorumlamig olabilecegi ve ECB’nin uzun
2000-2015 vadeyi hedeflemesi durumunda kriz iilkeleri i¢in olumsuz
etkinin ortadan kalktig1 seklindedir.

Tirkiye’de kredi kanalinin etkinligine yonelik literatiirde farkli bulgular paylasilmaktadir. Bu
kapsamda etkinligin olmadig1 yoniindeki Kasapoglu (2007), Ornek (2009), Erdogdu (2012),
Yildirim (2013) ve Cosar (2019) tarafindan ele almman ¢alismalara karsilik etkinin kismen veya
zayif oldugu Giiloglu ve Orhan (2008), Butkiewicz ve Ozdogan (2009) ile Erdogan ve Besball1
(2009) tarafindan ele alinan ¢alismalar ve kredi kanalinin etkin isledigi yoniinde Cengiz (2007),
Cambazoglu (2010) ile Okur, Akkus ve Durmaz (2019) tarafindan ele alinan ¢alismalar yer

almaktadir.

Tablo 1’de yer alan literatiir bulgularindan hareketle Tirkiye’de hisse senedi fiyatlar: kanalinin
etkin calismadigi belirtilebilir.

Avrupa Birligi i¢in parasal aktarim kanallarinin etkinligi agisindan Tablo 1’de yer alan literatiir
bulgular1 incelendiginde, genel olarak faiz ve kredi kanallarinin ¢alisildig1 ve her iki kanalin da

etkin isledigi ifade edilebilir. Konuyla ilgili olarak Euro'nun piyasaya girmesinden sonra ele

13
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alman parasal aktarim mekanizmasima yonelik ampirik ¢aligmalar1 degerlendiren Binatli ve
Sohrabji (2019: 84) Poghosyan ve de Haan (2007)’a atfen birlikteki finansal biitiinlesmenin
heniiz tamamlanmadigina dair bulgu; Barigozzi ve dig. (2014)’e atfen tlkelerin gelismislikleri
arasinda farkliliklarin oldugu; Boivin ve dig. (2008)’e atfen avro Oncesi donemde iilkeler
arasinda goriilen parasal aktarim mekanizmasindaki heterojenlik bulgusunun, avro sonrasi
doénemde homojenlik getirdigi bulgusunu ve Peersman ve Smets (2001)’e atfen Kisa vadeli faiz
oranindaki (siki para politikasi) bir artistn GSYIH ve enflasyonda diisiise yol acacagi tespitlerine

yer vermektedir.

Bu bulgular yaninda, Euro bolgesindeki para politikasi aktarim mekanizmasinin Euro’nun
yurirliige girmesinden sonra yasanan gelismelerden etkilendigi ve para politikasimnin ekonomi
izerindeki genel etkilerinde meydana gelen degisikliklerle ilgili ampirik kanitlarin belirsiz
oldugu yoniinde de paylasim bulunmaktadir (ECB, 2010: 91; 96).

Konuyla ilgili literatiirde yer alan diger bilgi ve bulgular su sekilde 6zetlenebilir. Beyer, at al.
(2017) tarafindan “parasal aktarim kanallar1” ile “makro” ve “mikro” ihtiyati politikalarin
birbirleriyle iliskileri ¢ergcevesinde ele alinan ¢alismada ise li¢ politika alani arasinda stirekli bilgi
paylasiminin, geliskili etkileri dnlemek ve daha iyi politika sonuglari elde etmek i¢in ¢ok faydali

oldugu bulgusu paylasiimaktadir.

Altavilla, Andreeva, Boucinha and Holton (2019) tarafindan para politikasi, kredi kuruluslari
ve Euro bolgesinde banka borg verme kanali gercevesinde ele alinan ¢alismada kriz déneminde
stresli finansal sistem ve zayif banka bilangolar1 baglaminda politika faiz indiriminin firmalara
ve hanehalklarina aktarimin zayif oldugu, geleneksel olmayan para politikas: dnlemlerinin ise
para politikas1 aktarimini diizeltmeye yardimci oldugu yoninde bulgular paylasilmaktadir.
Calismada ayrica, son donem para politikasi dnlemlerinin banka karlilig1 tizerindeki etkisinin,
makroekonomi ve varlik kalitesi {izerindeki tiim etkiler goz 6niine alindiginda giicli olmadigi

seklinde bulguya yer verilmektedir.

Neri and Siviero (2019) tarafindan AMB’nin standart dis1 para politikast Onlemlerini
motivasyonlar, etkinlik ve riskler baglaminda ele alinan ¢alismada 2008-2014 arasinda, para
politikast aktarim mekanizmasinin dogru isleyisinin korunmasit ve 0Ozel sektore kredi
saglanmasinin geleneksel para politikasinin sinirlarini zorladigi ve 2015 yilinda deflasyon
riskinin Avrupa Merkez Bankasi'nin biiyiik 6l¢ekli bir varlik alim programi baslatmasina neden

oldugu paylasilmaktadir.

5.Sonug¢

Parasal aktarim mekanizmasi, para politikasi otoritesince gergeklestirilen karar degisiminin

enflasyon ve toplam hasilayi etkileme siirecini agiklamaya ¢alisan bir mekanizmadir. Diger bir
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ifadeyle merkez bankalar1 tarafindan uygulanan parasal politikalarin ekonomik faaliyetler
tizerindeki etkisi parasal aktarim mekanizmalar aracigiyla gerceklesmektedir. Ornegin merkez
bankasinca faiz oranina iliskin alinan bir para politikasi karar1 aktarim mekanizmasi araciligiyla
ekonomik faaliyetleri ve enflasyonu etkileyebilmektedir. Literatiirde parasal aktarim
mekanizmasi kanallari olarak, geleneksel faiz kanali, diger varlik fiyatlari kanali (d6viz kuru ve
hisse senedi fiyatlari), kredi kanali (banka kredi ve bilan¢o), beklentiler kanali seklinde

smiflandirilmaktadir.

Son yillarda ¢ok sayida ¢alismayla ele alinan parasal aktarim mekanizmasi giindemdeki yerini
ve O6nemini korumaktadir. Clinkii parasal aktarim mekanizmasi genel olarak ekonomik yapiy1
Ozelde ise fiyatlar genel diizeyinin belirleyicisi olmast nedeniyle bireylerin ve isletmelerin
bekleyislerinin de belirleyici konumundadir.

Bir iilke veya ekonomide parasal aktarim mekanizmasimin etkinligini o iilke ve ekonomideki
finansal sistemin yapisi, sermaye piyasalarinin gelismislik diizeyi, ekonominin disa aciklik
durumu, merkez bankaciligimin beklentileri yonetebilme giicii gibi bir¢ok faktdr tarafindan
belirlenebilmektedir. Bu nedenle herhangi bir aktarim mekanizmasi kanalinin tim tlke ve
ekonomiler agisindan benzer etkinlige sahip olacagi 6ngoriisii miimkin goziikmemektedir. Bu
baglamda Tirkiye ve Avrupa Birligi parasal aktarim mekanizmasinda kanallarin isleyisi ve
etkinligi agisindan farklilik dogal durmaktadir.

Bu calismada incelenen literatiir bulgular1 i1siginda, Tirkiye’de faiz kanali ile az sayidaki
calisma bulgusu istisna tutulursa déviz kuru kanalinin etkin ¢alistig1, kredi kanalinin etkinligine
yonelik literatiirde farkli bulgularin yer aldigir ve hisse senedi fiyatlar1 kanalinin ise etkin
calismadigi belirtilebilir.

Avrupa Birligi i¢in parasal aktarim kanallarinin etkinligi agisindan ise genel olarak faiz ve kredi
kanallarmin analizlerde ¢alisildig1 ve her iki kanalin da etkin isledigi bulgular1 paylasilmaktadir.
Konuyla ilgili son dénem c¢alismalarindan Neri and Siviero (2019) tarafindan yapilan
degerlendirmede AMB’nin 2008-2014 arasinda, para politikas: aktarim mekanizmasinin dogru
isleyisinin korunmas: ve o6zel sektdre kredi saglanmasinin geleneksel para politikasinin
sinirlarini zorladig: belirtilmektedir.

Parasal aktarim mekanizmasi kanallar1 ve literatiirde ele almman ¢alismalar bir biitiin olarak
degerlendirildiginde beklentiler kanali ile ampirik ¢alismalarin yapilabilecegi Onerisi gelecek

calismalar i¢in paylasilabilir.
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Oz

Para talebi fonksiyonun istikrarli ve iyi tammlanmis olmas: para politikas: uygulayicilarimin daha etkin kararlar almasini
saglamaktadir. Bu amagla, etkin para politikast uygulayabilmek icin para talebinin belirleyicilerinin neler oldugu literatiirde
siklikla tartisiimaktadir. Tartismanin temelinde bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelere bagli olarak ozellikle 2000’li
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1997-2016 dénemi icin panel veri analiz kapsaminda incelenmistir. Elde edilen bulgular, finansal yeniliklerin para talebi tizerinde
pozitif yonlii etkileri oldugunu ortaya koymaktadir. Bu sonug, gelecekte uygulanacak para politikasi stratejilerini belirlemek isteyen

para politikasi otoriterlerinin finansal yenilikleri yakindan takip etmeleri geregini ortaya koymaktadir.
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Abstract

Stable and well-defined function of money demand enables monetary policy implementers to make more effective decisions. For this
purpose, the determinants of money demand for effective monetary policy are frequently discussed in the literature. The basis of the
discussion is how financial innovations, which have diversified since the 2000s depending on the developments in IT technologies,
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1.Giris

Finansal sektoriin modern ekonomilerdeki artan onemi ve bu sektdrde yasanan hizli biiyiime
orani finansal yenilige kars1 bir arastirma ilgisi dogurmustur. Her ne kadar finansal yenilik
kavrami hakkinda bir¢ok calisma yapilsa da tizerinde fikir birligi saglanan bir finansal yenilik
tanim1 yoktur. Finansal yenilik, genellikle saf teknolojik ilerleme olarak tanimlanmasinin yani
sira finansal diizenleme veya deregiilasyon gibi politika degisikliklerini de icermektedir. Ote
yandan, olumsuz anlamda finansal yenilik ise 6deme sistemindeki politika kisitlamalariyla ilgili
olabilmektedir. Finansal yenilik i¢in yapilan tanimlamalarin odak noktasi, aslinda finansal
yeniligin bir sok olarak para talebini kalic1 sekilde degistirebilmesidir. Bununla birlikte, finansal
yenilikler maliyetleri ve riskleri azaltan, bireylerin taleplerini daha iyi sekilde karsilayan bir

iirtin, hizmet veya ara¢ seklinde tanimlanabilmektedir (Arrau ve Gregorio, 1991: 1-2; Frame ve
White, 2002: 3).

Para talebi ve para talebinin belirleyicileri arasindaki iligkiyi anlamak bir¢ok makroekonomik
davranig teorilerinde temel konu olarak dikkate alinmistir. Ciink{i para talebinin tahmin
edilebilir ve istikrarli olmasi para politikasinin uygulanmasi agisindan olduk¢a 6nemlidir. (Hye,
2009: 220; Dunne ve Kasekende, 2018: 428). Bir diger ifadeyle, finansal yenilikler para politikas1
acisindan ciddi sorunlar teskil etmektedir. Para politikasinin etkisini azaltmakta ve para
politikas1 acisindan olduk¢a biiylik 6neme sahip para talebini degistirmektedir. Dolayisiyla bu
konu literatiirde giderek daha 6nemli hale gelmektedir (Odularu ve Okunrinboye, 2008: 39).

Calismada finansal yeniligin para talebi Tlzerindeki etkisi incelenmistir. Literatirdeki
calismalardan farkli olarak farkli iilke gruplari, farkli dénem araliklar: ve farkli finansal yenilik
degiskenleri dikkate alinmustir. Ulke gruplari, BRICS-T?, G7* ve iist orta gelir iilkeleri arasindan
se¢ilmis 7 tilke’ seklindedir. D6nem olarak ise BRICS-T i¢in 2000-2018, diger iilke gruplar1 igin
ise 1997-2016 donemi kullanilmuistir.

Calismanin ilerleyen boliimleri ise su sekilde planlanmustir. Tkinci béliimde ilgili konu ile ilgili
literatiir taramasina yer verilmis, ticiincii boliimde model ve veri seti tanitilmistir. Dordiinci
boliimde analiz sonuglar1 sunulmus, ardindan besinci bolimde sonu¢ ve degerlendirme kismi

yer almaigtir.

2. Literatiir Taramasi

Literatiirde finansal yenilik ve para talebi iligkisini inceleyen ¢alismalarin genellikle zaman serisi

analizi kapsaminda gerceklestirildigi goriilmektedir. Bununla birlikte, finansal yenilikleri

3 BRICS-T iilkeleri Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin, Giiney Afrika ve Tiirkiye’dir.
* G7 tlkeleri Amerika Birlesik Devletleri, Almanya, Fransa, italya, Ingiltere, Kanada ve Japonya’dir.
5 Ust orta gelir iilkeleri Brezilya, Bulgaristan, Giiney Afrika, Kolombiya, Malezya, Meksika ve Tiirkiye’dir.
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Olgmek i¢in birgok farkli degisken kullanilmakta, ilgili calismalardan elde edilen sonuglar ise
farklilik gostermektedir.

Finansal yenilik ve para talebi iliskisini Italya icin inceleyen Attanasio vd. (2002), ATM
(otomatik vezne makinesi) sayilarinin para talebini negatif yonli etkiledigini gdzlemlemislerdir.
Hafer ve Kutan (2003) ise finansal yeniliklerin para talebi iizerindeki etkisini 1980-1998 yillarini
kapsayan donemde Filipinler i¢cin incelemislerdir. Calismada reel para balanslar1 i¢cin M1 ve M3
para biytklikleri, finansal yenilikler icin ise kukla degisken dikkate alinmistir. Analizde
Johansen es biitiinlesme testi ve hata diizeltme modeli kullanilmistir. Analizlerin sonucunda
reel M1 ve finansal yenilikler arasinda uzun dénemli iligskinin oldugu gozlenmis, kisa donemde

ise finansal yeniliklerin reel M1 para talebini pozitif yonli etkiledigi tespit edilmistir.

Finansal yenilik ile para talebi arasindaki iliskiyi italya icin inceleyen Lippi ve Secchi (2009) ise
1994-2000 donemine ait ATM sayilarini kullanmig olup, Attanasio vd. (2002) de oldugu gibi

ilgili degiskenler arasinda negatif yonli iligki tespit etmiglerdir.

Hye (2009), Pakistan i¢in para talebi ile finansal yenilik arasindaki iliskiyi arastirmistir.
1995:M1-2007:M12 dénemini kapsayan ¢alismada, finansal yenilik i¢in M2/M1 orani, para
talebi icin ise M2 genis para arzi se¢ilmistir. YOntem olarak ise Johansen-Juselius es biitiinlesme
testi ve hata diizeltme modeli kullanilmig, para talebi ile finansal yenilik arasinda hem uzun

hem de kisa donemli iligki tespit edilmistir.

Pakistan i¢in diger ¢aligma ise Malik ve Aslam (2010) tarafindan yapilmistir. Hye (2009) oldugu
gibi, para talebi ve finansal yeniligi temsilen sirastyla M2 genis para arzi ve M2/M1 orani
secilmistir. Analizde 1957-2008 donemi icin ARDL smir testi ve hata diizeltme modeli
kullanilmais, para talebi ve finansal yenilik arasindaki uzun dénemli iliskinin istatistiksel olarak
anlamsiz oldugu tespit edilmistir. Bununla beraber, degiskenler arasindaki kisa donemli iligkinin

ise istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonli oldugu sonucuna ulasiimaistir.

Odularu (2010), 1970-2004 donemi igin Nijerya’da gerceklestirilen 1986-Yapisal Uyum
Programindan kaynakli finansal yeniliklerin para talebi tizerindeki etkisini incelemistir.
Caligmada para talebi i¢cin M2 para arzi, finansal yenilik i¢in kukla degisken kullanilmastir.
Analizde Engle-Granger es bitiinlesme testi uygulanmis, analiz sonucunda ise finansal

yeniligin para talebi iizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamsiz bulunmustur.

Oktayer (2011), Tirkiye igin yapmis oldugu ¢alismada 1991:Q1-2010:Q4 dénemi i¢in finansal
yeniliklerin para talebi iizerindeki etkisini incelemistir. Caligmada Johansen es biitiinlesme testi
ve VECM Granger nedensellik testi uygulanmistir. Finansal yenilik olarak sadece kredi
kartlarimin toplam islem hacmi kullanilmis, hem M1 para stoku hem de dolasimdaki para

tzerindeki etkisi analiz edilmistir. Analizlerin sonucunda, finansal yenilik arttikca para
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talebinin azaldig: tespit edilmistir. Ancak bu negatif yonlii etkinin, dolasimdaki para iizerinde

daha fazla oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Panel es biitiinlesme yOntemini kullanarak, 1990-2005 doénemi i¢in Japonya’da finansal
yeniligin para talebi tizerindeki etkisini inceleyen Nagayasu (2012), finansal yeniliklerin para
talebini negatif yonde etkiledigini tespit etmistir. Calismada kullanilan finansal yenilik
degiskeni, banka sayilar1 ve ATM sayilarindan tiretilmistir. Reel para talebi ise vadesiz

mevduatlar tarafindan temsil edilmistir.

Kasekende ve Nikolaidou (2015) ise Kenya i¢in yapmis olduklari ¢alismada, 2000:Q1-2014:Q2
doénemini dikkate almislar ve finansal yenilik olarak mobil paranin para talebine olan etkisini
ARDL sinir testi ile analiz etmislerdir. Analizde finansal yenilikleri temsilen M2/M1 orani,
M3/M1 oran1 ve mobil para i¢in kukla degisken kullanilirken, para talebini temsilen de reel M1,
M2 ve M3 para arzlar kullanilmigtir. Elde edilen bulgulara goére, mobil paranin para talebi
uzerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli ve pozitiftir.

Hindistan’da 2005-2014 ddnemi i¢in finansal yeniliklerin para talebi tizerindeki etkilerini EKK
yontemini kullanarak inceleyen Radhiha vd. (2016), calismada para talebi i¢in dolasimdaki para
miktarini, finansal yeniligi temsilen ise ulusal elektronik para transfer sistemini ve banka karti
islemlerini dikkate almislardir. Calismanin sonucunda elektronik 6deme sistemlerinin kullanimi

arttikca nakit para talebinin azaldig: tespit edilmistir.

Aliha vd. (2017) ise GMM panel veri yontemini kullanarak 215 iilke i¢in finansal yeniliklerin
para talebi tizerindeki etkilerini arastirmislardir. Calismada 2004-2013 doénemini kapsayan
ATM sayist ve dolagimdaki para miktar1 kullanidmistir. Analiz sonucunda ise ATM
sayilarindaki artisin reel para talebini istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonlii etkiledigi ifade

edilmistir.

Sahraalt1 Afrika tlkeleri i¢in finansal yeniliklerin para talebi tizerindeki etkisini panel veri
analizi ile inceleyen Dunne ve Kasekende (2018), calismada 1980-2013 dénemini se¢gmislerdir.
Finansal yeniligi temsilen M2/M1 orani, ATM sayisi, bankalar tarafindan 6zel sektore verilen
krediler ve ticari banka subeleri kullanilirken, para talebi i¢cin reel M1 para arzi kullanilmaistir.
Sonug olarak finansal yeniliklerde meydana gelen bir artisin reel para talebini hem kisa hem de

uzun dénemde istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonlii etkiledigi ortaya konmustur.

Nijerya i¢in yapilan bir diger ¢alisma da Nakorji ve Asuzu (2019) aittir. Calismada 2010:Q1-
2018:Q2 donemine ait veriler kullanilmis ve ilgili degiskenler ARDL modeli ile test edilmistir.
Finansal yenilik i¢in kullanilan degiskenler ATM sayisi, internet bankaciligi, mobil 6demeler,
elektronik fatura ve mobil nakit ile gerceklestirilen islemlerin toplami iken, para talebi i¢in de
M3 genis para arzi kullanilmigstir. Elde edilen sonuglar Odularu (2010) aksine, istatistiksel olarak

anlamli ve pozitif yonli bulunmustur.
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3. Model ve Veri Seti

Calismada finansal yeniliklerin para talebi iizerindeki etkileri BRICS-T, G7 iilkeleri ve iist orta
gelir ilkeler arasindan segilen 7 iilke i¢in analiz edilmistir. BRICS-T iilkeleri igin yapilan
analizde 2000-2018 donemi, G7 iilkeleri ve segilmis 7 st orta gelir tilkeleri i¢in 1997-2016

donemi dikkate alinmuistir.

Finansal yeniliklerin para talebi tizerindeki etkisini analiz etmek i¢in panel veri yOntemi
kullanilmistir. Bu dogrultuda, M2 ve M3 para biiyikliklerinin bagimli degisken olarak
kullanildig1 her bir iilke grubu i¢in 7 ayri model olusturulmustur. Gerek teorik yapr gerekse
Hausman test istatistikleri dikkate alinarak BRICS-T ve G7 tilkeleri icin sabit etkiler modeli, tist
orta gelir Ulkeleri igin ise tesadiifi etkiler modeli kullanilmaistir.

Calismada her iilke grubu icin 1 nolu model esas alinmuistir. 1 nolu modelde LM, logaritmasi
alinmis M2 ve M3 para talebi tanimlarini, LGDPC; logaritmas: alinmis GSYH degerini, INF;
enflasyon oranini, LNEER; logaritmasi alinmis nominal efektif doviz kurunu, FIN; ise M2/M1
orani, M3/M1 orani, ATM sayisi, bankalar tarafindan 6zel sektore yurtici kredi, 6zel sektore
yurti¢i kredi ve finansal sektor tarafindan saglanan yurtici krediler seklinde tanimlanan 6 farkl
finansal yenilik gostergesini gostermektedir. e; ise normal dagildigr varsayilan hata terimlerini
ifade etmektedir.

LM;; = By + B1LGDPCiy + P2INF;y + B3 LNEER;, + BoFIN; + e (D

Analizde kullanilan degiskenler ve degiskenlerin elde edildigi kaynaklar Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Modelde Kullanilan Degiskenler

Degiskenin Degiskenin Tanimlanmasi Degiskenin Elde
Ad1 Edildigi Kaynak
Ml Dolar cinsinden M1 para arz1 IMF, FED
M2 Dolar cinsinden M2 para arzi IMF, FED
M3 Dolar cinsinden M3 para arz1 Diinya Bankasi
GDP GSYH, sabit 2010 $ Diinya Bankas1
INF Enflasyon, GSYH deflator (%) Diinya Bankas1
NEER Nominal efektif doviz kuru Diinya Bankast
M2/M1 M2/M1 orani Diinya Bankas1
M3/M1 M3/M1 orani Diinya Bankas1
ATM Otomatik vezne makineleri (100.000 yetiskin basina) Diinya Bankast
DCPB Bankalar tarafindan 6zel sektore yurtici kredi (GSYH’nin %’si) | Diinya Bankas1
DCPS Ozel sektore yurtici kredi (GSYH'nin %’si) Diinya Bankas1
Finansal sektOr tarafindan saglanan yurti¢i kredi (GSYH’ nin .
DCPF %'si) Diinya Bankast
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4. Analiz Sonuglar1
4.1. BRICS-T i¢in Analiz Sonuglar1

BRICS-T i¢in finansal yeniliklerin para talebi tizerindeki etkisi panel veri analizi kapsaminda

sabit etkiler modeli ile tahmin edilmistir. Model sonuclari Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: BRICS-T Ulkelerine Ait Model Sonuglari

Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6 Model 7
(FEM) (FEM) (FEM) (FEM) (FEM) (FEM) (FEM)
LM2
(BD) Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1
LGDPC 0.0081 0.0473 0.0292 -0.1058 -0.0163 0.0701 -0.1012
(0.0877) (0.0748) (0.0797) (0.0702) (0.0627) (0.0577) (0.0698)
INF 0.0496* 0.0348° 0.0391° 0.0374* 0.0098 0.0159° 0.0388*
(0.0041) (0.0043) (0.0044) (0.0036) (0.0053) (0.0041) (0.0035)
LNEER -1.2679* -1.83652 -1.5358* -1.30622 -0.88392 -1.51412 -1.22122
(0.2272) (0.2167) (0.2149) (0.1773) (0.1676) (0.1505) (0.1768)
0.6554°
M2/M1
(0.1138)
0.2807°
M3/M1
(0.0643)
3.6633*
ATM
4.9777)
0.0004*
DCPB
(0.0000)
0.0001°
DCPS
(0.0000)
1.61442
DCPF
2.1777)
Sabit 22.827* 24.448* 234212 23.302* 20.309* 24.785° 22.860*
abi
(1.1135) (0.9863) (1.0183) (0.8709) (0.8423) (0.7521) (0.8660)
R? 0.77 0.84 0.81 0.86 0.88 0.90 0.86
Ulke
6 6 6 6 6 6 6
Sayisi

Not: ¢, b ve ¢ siraswyla %1, %5 ve %10 seviyelerindeki istatistiksel anlamlilik diizeyini gostermektedir. Parantez icindeki degerler ise

standart hata degerlerini ifade etmektedir.

Tablo 2’de yer alan modellerde goriildiigh iizere, finansal yenilik olarak tanimlanan M2/M1,
M3/M1, ATM, DCPB, DCPS ve DCPF degiskenleri pozitif ve %1 seviyesinde istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur. Buna gore, finansal yeniliklerde meydana gelecek bir artis LM2
olarak tanimlanan para talebini artirmaktadir. Bununla birlikte, ilgili modellerin hepsinde
LGDPC, gelir degiskeni istatistiksel olarak anlamsiz tespit edilmistir. LNEER, nominal efektif
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doviz kuru ise negatif ve istatistiksel olarak %1 seviyesinde anlamli bulunmustur. Denilebilir ki,

BRICS-T’de gelirin para talebine herhangi bir etkisi yokken, nominal efektif doviz kurundaki

bir artis para talebini azaltmaktadir.

Tablo 3’te ise bagimli degisken olarak LM3 para biyiikligi kullaniimis, finansal yeniliklerin

para talebi tizerindeki etkisi sabit etkiler modeli ile tahmin edilmistir.

Tablo 3: BRICS-T Ulkelerine Ait Model Sonuglar

Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6 Model 7
(FEM) (FEM) (FEM) (FEM) (FEM) (FEM) (FEM)
LM3
(BD) Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1
LGDPC -0.0144 0.0416 -0.0105 -0.0166 -0.0175 -0.0010 -0.0179
(0.0619) (0.0747) (0.0603) (0.0570) (0.0481) (0.0426) (0.0567)
INF 0.0477* 0.0343° 0.0439° 0.0369* 0.0144° 0.0210° 0.0374°
(0.0030) (0.0043) (0.0033) (0.0037) (0.0047) (0.0032) (0.0036)
LNEER -1.37312 -1.85542 -1.3317° -1.64422 -1.17412 -1.5419° -1.60442
(0.1767) (0.2164) (0.1727) (0.1742) (0.1393) (0.1224) (0.1696)
0.6635°
M2/M1
(0.1136)
0.0785¢
M3/M1
(0.0306)
1.7222*
ATM
(3.9714)
0.0003*
DCPB
(0.0004)
0.0001°
DCPS
(0.0000)
7.9688°
DCPF
(1.7714)
Sabit 28.478* 28.767* 28.1442 30.010° 26.862* 29.906* 29.813*
abi
(0.8741) (0.9847) (0.8604) (0.8786) (0.7072) (0.6154) (0.8529)
R? 0.83 0.84 0.84 0.85 0.89 0.92 0.86
Ulke
6 6 6 6 6 6 6
Sayis1

Not:°, b vec siraswyla %1, %5 ve %10 seviyelerindeki istatistiksel anlamhilik diizeyini gostermektedir. Parantez igindeki degerler ise

standart hata degerlerini ifade etmektedir.

Tablo 3’te yer alan modellere gore tiim finansal yenilik degiskenleri pozitif ve istatistiksel olarak

anlamli bulunmustur. Bununla birlikte, M3/M1 degiskeni %10 diizeyinde istatistiksel olarak

anlamli bulunurken, diger finansal yenilik degiskenleri %1 seviyesinde istatistiksel olarak
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anlamli bulunmustur. Bir diger ifadeyle, finansal yeniliklerin artmast LM3 para talebini

artirmaktadir.

4.2. G7 Ulkeleri i¢in Analiz Sonuglart

Tablo 4 ve 5, G7 ilkelerine ait sabit etkiler kapsaminda ¢Oziilen modelleri gostermektedir.
Oncelikle LM2'nin bagiml1 degisken oldugu modeller ¢oziilmiis, M2/M1, M3/M1 ve DCPS
degiskenleri istatistiksel olarak anlamsiz bulunmustur. ATM ve DCPF degiskenleri %1

seviyesinde pozitif ve anlamli, DCPB degiskeni ise pozitif ancak %10 seviyesinde anlaml1 olarak

tespit edilmisgtir.
Tablo 4: G7 Ulkelerine Ait Model Sonuglari
Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6 Model 7
(FEM) (FEM) (FEM) (FEM) (FEM) (FEM) (FEM)
LM2
(BD) Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1
LGDPC 3.1704 3.09422 3.1204* 1.74022 3.14122 3.15532 2.33352
(0.1486) (0.1530) (0.1496) (0.3420) (0.1673) (0.1827) (0.1549)
INF -0.06222 -0.06152 -0.06142 -0.0264¢ -0.07402 -0.07272 -0.04942
(0.0119.) (0.0118) (0.0118) (0.0112) (0.0138) (0.0141) (0.0107)
L NEER -0.1403 -0.2003 -0.1879 -0.3131¢ -0.1273 -0.1455 -0.1410
(0.1264) (0.1295) (0.1278) (0.1519) (0.1383) (0.1427) (0.1029)
-0.0656
M2/M1
(0.0363)
-0.0644
M3/M1
(0.0354)
0.0119*
ATM
(0.0017)
0.0011¢
DCPB
(0.0005)
0.0004
DCPS
(0.0006)
0.00412
DCPF
(0.0004)
Sabit -69.527* -66.899° -67.706° -30.089° -69.231° -69.506° -46.370°
abi
(4.2488) (4.4503) (4.3219) (9.8622) (4.8724) (5.2555) (4.4668)
R? 0.80 0.81 0.81 0.70 0.79 0.78 0.88
Ulke
7 7 7 7 7 7 7
Sayist

Not: ¢, b ve © sirastyla %1, %5 ve %10 seviyelerindeki istatistiksel anlamhilik diizeyini gostermektedir. Parantez icindeki degerler ise

standart hata degerlerini ifade etmektedir.
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Tim modellerde LGDPC degiskeninin pozitif ve %1 seviyesinde anlamli oldugu, LNEER
degiseninin ise anlamsiz oldugu goézlenmistir. Buna gore, G7 iilkelerinde gelirin para talebi
iizerinde etkisi oldugu, nominal efektif doviz kurunun ise para talebini etkilemedigi tespit
edilmistir.

Tablo 5’te LM3 bagimli degisken olarak kullanilmis ve G7 ilkeleri i¢in finansal yeniliklerin para
talebi lizerindeki etkisi sabit etkiler modeli kapsaminda analiz edilmistir. Model sonuglarina
gore, M2/M1 ve M3/M1 hari¢ diger finansal yenilik degiskenleri pozitif ve istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Ornegin, Tablo 5’te yer alan Model 4, modele ait tiim degiskenlerin
istatistiksel olarak anlamli, finansal yenilik olarak ATM degiskenin ise para talebi tizerindeki
etkisinin pozitif yonlii oldugunu gostermektedir.

Tablo 5: G7 Ulkelerine Ait Model Sonuglart

Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6 Model 7
(FEM) (FEM) (FEM) (FEM) (FEM) (FEM) (FEM)
LM3
(BD) Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1
LGDPC 3.25422 3.30052 3.2623° 1.5956° 3.1279° 3.0583* 2.41922
(0.1296) (0.1691) (0.1377) (0.2823) (0.1379) (0.1557) (0.1265)
INF -0.0574* -0.0630? -0.0576* -0.0226¢ -0.0707° -0.06532 -0.0496°
(0.0115) (0.0130) (0.0116) (0.0101) (0.0127) (0.0135) (0.0097
LNEER -0.1849 -0.2151 -0.1806 -0.4261° -0.1888 -0.1908 -0.2462¢
(0.1297) (0.1431) (0.1324) (0.1437) (0.1308) (0.1411) (0.0987)
-0.0213
M2/M1
(0.0401)
0.0066
M3/M1
(0.0370)
0.01322
ATM
(0.0016)
0.0027°
DCPB
(0.0005)
0.0019°
DCPS
(0.0006)
0.00472
DCPF
(0.0004)
Sabit -71.1222 -72.7402 -71.395° -24.817° -68.2632 -66.2412 -47.963°
abi
(3.7403) (4.9171) (4.0421) (8.1977) (4.0524) (4.5194) (3.6666)
R? 0.84 0.79 0.84 0.78 0.84 0.82 0.91
Ulke
7 7 7 7 7 7 7
Sayis1

Not: %, b ve ¢ siraswyla %1, %5 ve %10 seviyelerindeki istatistiksel anlamlilik diizeyini gostermektedir. Parantez icindeki degerler ise

standart hata degerlerini ifade etmektedir.
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4.3. Ust Orta Gelir Ulkeleri icin Analiz Sonuglart

Tablo 6 ve 7 ise, st orta gelir {ilkeleri arasindan secilmis 7 iilkeye ait model sonuglarini
gostermektedir. Ifade edilen 7 iilke icin tesadiifi etkiler modeli ¢6ziilmiis, finansal yeniliklerin
para talebi tizerindeki etkisi analiz edilmistir.

Tablo 6: Ust Orta Gelir Ulkelerine Ait Model Sonuglar

Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6 Model 7
(REM) (REM) (REM) (REM) (REM) (REM) (REM)
LM
(BD) Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1
LGDPC 3.06922 2.9556° 3.0140° 2.4740? 2.4010° 2.6922° 2.73522
(0.1078) (0.0955) (0.0963) (0.2165) (0.1540) (0.1341) (0.1411)
INF -0.0012° -0.0011° -0.00122 -0.0073 -0.0006 -0.0006¢ -0.0007¢
(0.0003) (0.0002) (0.0002) (0.0079) (0.0003) (0.0002) (0.0003)
LNEER -0.9158 -0.9926° -0.9208° -0.2044° -0.6840° -0.5564° -0.6402°
(0.0701) (0.0618) (0.0620) (0.1349) (0.1247) (0.0952) (0.1144)
0.2374°
M2/M1
(0.0375)
0.1048*
M3/M1
(0.0182)
0.0063°
ATM
(0.0021)
0.0146*
DCPB
(0.0022)
0.0110%
DCPS
(0.0017)
0.0115°
DCPF
(0.0022)
Sabit -63.644° -61.110° -62.616* -51.230? -47.624° -55.9252 -56.768°
abi
(3.2027) (2.9382) (2.9412) (5.9598) (4.2814) (3.7296) (3.9351)
R? 0.93 0.95 0.94 0.89 0.94 0.94 0.94
Ulke
7 7 7 7 7 7 7
Sayis1

Not: ¢, b ve sirastyla %1, %5 ve %10 seviyelerindeki istatistiksel anlamlilik diizeyini gostermektedir. Parantez icindeki degerler ise

standart hata degerlerini ifade etmektedir.

Tablo 6’da yer alan finansal yenilik degiskenlerinin tamamai pozitif ve istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Model sonuglarina gore segilmis 7 iist orta gelir iilkesinde, finansal yeniliklerin
artmasi para talebini artirmaktadir. Ornegin, Model 2’de finansal yenilik degiskeni olarak
M2/M1 degiskeni modele aciklayici degisken olarak dahil edilmis, para talebine olan etkisi
pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Ayn1 modelde LGDPC, INF ve LNEER
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degiskenlerinin de istatistiksel olarak anlamli ve sirasiyla pozitif ve negatif isaretli oldugu
gorilmektedir. Buna gore, gelirdeki artigin para talebini artirdig1, enflasyon ve nominal efektif
doviz kurundaki artigin ise para talebini azalttigini ifade etmektedir.

Tablo 7, LM3’iin para talebi olarak kullanildigi modelleri gostermektedir. Analiz sonuglarina
gore, Tablo 6’da oldugu gibi tim finansal yenilik degiskenleri pozitif ve istatistiksel olarak
anlamli tespit edilmistir.

Tablo 7: Ust Orta Gelir Ulkelerine Ait Model Sonuglar

Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6 Model 7
(REM) (REM) (REM) (REM) (REM) (REM) (REM)
LM3
(BD) Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1 Katsay1
LGDPC 2.9969* 2.8801° 2.9250° 2.37207 2.2244* 2.4724* 2.5635*
(0.1189) (0.1074) (0.1004) (0.2348) (0.1584) (0.1404) (0.1491)
INF -0.00122 -0.00112 -0.00122 -0.0090 -0.0006 -0.0006¢ -0.0008¢
(0.0003) (0.0003) (0.0002) (0.0087) (0.0003) (0.0002) (0.0003)
LNEER -0.98282 -1.06242 -0.9890* -0.3388¢ -0.78542 -0.65042 -0.74592
(0.0774) (0.0696) (0.0646) (0.1469) (0.1316) (0.1002) (0.1221)
0.2478
M2/M1
(0.0422)
0.1385°
M3/M1
(0.0190)
0.0064°
ATM
(0.0023)
0.0167°
DCPB
(0.0023)
0.0137°
DCPS
(0.0018)
0.0138
DCPF
(0.0024)
Sabit -61.2412 -58.647% -59.9152 -47.717% -42.387% -49.6322 -51.687*
abi
(3.4912) (3.2283) (3.0342) (6.4524) (4.4043) (3.8967) (4.1538)
R? 0.92 0.93 0.94 0.87 0.93 0.94 0.93
Ulke
7 7 7 7 7 7 7
Sayisi

Not: ¢, b ve sirastyla %1, %5 ve %10 seviyelerindeki istatistiksel anlamlilik diizeyini gostermektedir. Parantez icindeki degerler ise

standart hata degerlerini ifade etmektedir.

Kontrol degiskeni olarak modellere dahil edilen gelir ve doviz kuru, tiim modellerde istatistiksel

olarak anlamli bulunmustur. Buna gore gelirdeki artis para talebini artirirken, déviz kurundaki
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artig ise para talebini azaltmaktadir. Enflasyon ise model 4 ve 5 hari¢ diger modellerde negatif

yOnlii ve istatistiksel olarak anlamli oldugu gézlenmistir.

5.Sonug¢

Calismada finansal yeniliklerin para talebi tUzerindeki etkisi panel veri analizi kapsaminda
incelenmistir. Bunun igin sabit etkiler modeli ve tesadiifi etkiler modeli kullanilmigtir. Analizde
dikkate alman donem BRICS-T {ilkeleri icin 2000-2018 yillarini, G7 iilkeleri ve segilmis {ist orta
gelir tilkeleri icin 1997-2016 yillarin1 kapsamaktadir. BRICS-T ve G7 tlkeleri i¢in sabit etkiler
modeli, Gst orta gelir lilkeleri arasindan segilen yedi iilke i¢in tesadiifi etkiler modeli ile tahmin
edilmistir. Bu dogrultuda finansal yeniliklerin farkli tlke gruplarinin para talebi tizerindeki
roliinli agiklamak i¢in yedi ayri model kurulmustur. Analizde finansal yeniligi temsilen alt1
farkli finansal yenilik degiskeni kullanilmis, bunun yaninda kontrol degiskeni olarak gelir,

enflasyon ve doviz kuru modele dahil edilmistir.

Calismada yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular, genel olarak finansal yeniliklerin
para talebi tizerindeki etkisinin pozitif yonli oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte
finansal yeniligin para talebi iizerindeki etkisinin iilke gruplarina gore farklilik gosterdigini ifade
etmek miimkiindir. Buna gore, Ust orta gelir iilkeleri arasindan segilen yedi ilkede analizde
kullanilan tiim finansal yenilik degiskenleri pozitif yonli ve istatistiksel olarak anlamli tespit
edilmistir. Dolayistyla, finansal yeniliklerdeki bliyiimenin bireylerin daha fazla likit varliklara
yOneldigini ve para talebini artirdigi ifade edilebilmektedir. Bu sonuglar, finansal yenilik ile para
talebi arasinda pozitif yonlii iliski bulan Hafer ve Kutan, 2003; Malik ve Aslam, 2010;
Kasekende ve Nikolaidou, 2015; Nakorji ve Asuzu, 2019 bulgular ile paralellik gdstermektedir.

Elde edilen bulgular, finansal yeniliklerin para talebi iizerinde 6nemli etkileri oldugunu
yoniindedir. Bu sonug, gelecekte uygulanacak para politikas1 stratejilerini belirlemek isteyen
para politikast otoriterlerinin, finansal yenilikleri yakindan takip etmeleri geregini ortaya
koymaktadir. Ciinkii para talebi fonksiyonun istikrarli ve iyi tanimlanmis olmasi para politikast

uygulayicilarinin daha etkin kararlar almasini saglamaktadir.
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Finansal hizmetlerde bilgi teknolojilerini kullanarak miis terilerine ¢oziimler tireten “FinTech” (FinTek) sirketlerinin finansal
sistemdeki yeri ve dnemi her gegen giin artmaktadir. Teknoloji ile finansin 19. yiizyila kadar uzanan ilis kisinden dogmus olan
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genel ve Tiirkiye 6zelinde analiz etmektir.
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1.Giris

2008 Kiiresel Krizi ile birlikte merkez bankalarmin temel amaci olan fiyat istikrar1 yanina
finansal istikrar da eklenmis tir. Yine ayni donemde ekonomiler daha dijital hale gelmis ve
yeni teknolojilerin kullanimiyla bu siire¢ hizlanmis tir. Bununla beraber son on yillik donemde
akilli telefonlar ve internet kullanimi da ¢ok ciddi bir s ekilde artis goOstermis tir. Hem
toplumun hem de ekonominin bu doniis imi yas adig 1 stirecte (Toplum 5.0, Endiistri 4.0),
finansal hizmetler de teknolojiyle yakin bir ilis ki i¢ine girmis tir. Bu donemde FinTek’ler
finansal hizmetleri geleneksel bankacilik sisteminin sundug undan ¢ok daha hizli, esnek ve
toplumun daha biiyiik bir ¢og unlug unu kapsayacak s ekilde sunmaya bas lamis tir. Ote
yandan FinTek’ler hala yerles ik ve sag lam bir zemine oturtulamadig indan ¢es itli riskler ve
belirsizlikler de barindirmaktadir. Orneg in finansal aract kurumlarm ve merkez bankalarmmn
etkinlig ini zedeleyebileceg inden fiyat ve finansal istikrar konusunda bir takim sorunlar
olus turabileceg i, hususu literatiirde tartis 1lmaktadir.

Gelecek yillarda, teknolojinin gelis imine paralel olarak, FinTek’lerin yas amimizda daha aktif
rol oynamasi beklenmektedir. Nakitsiz toplum yaratma hedefi ve bankacilif in geleneksel
yapisindan koparak teknoloji odakli hizmetler sunmaya evirilmesi gibi konular FinTek’ler
aracilig 1yla gelecekte daha ¢ok kars imiza ¢ikacaktir. Dolayisiyla, son on yillik ddnemde 6nemi
giderek artan FinTek’ler beraberinde getirdigi muhtemel olumlu ve olumsuz etkileriyle birlikte

yakindan takip edilmesi gereken bir konu olarak gbze ¢arpmaktadir.

Calismanin amaci, genel ve Tirkiye 6zelinde FinTek ile ilgili gelismeleri ve bu gelismelerin
muhtemel olumlu ve olumsuz yOnlerini ortaya koymaktir. Bu amagla hazirlanan ¢alisma,
FinTek’lere genel bir bakis, FinTek’lerin muhtemel yansimalar1 ve Tirkiye’de FinTek

gelismeleri alt basliklartyla dizayn edilmistir.

2. FinTek: Genel Bakis

Diinya niifusunun yaklasik %62’s1, ne kredi kullanmak ne de tasarruflarini degerlendirmek i¢in
geleneksel bankacilik hizmetlerinden yararlanmamaktadir. Yaklasik %38’lik bir kesimin bir
banka hesabi bile yoktur. Bankalar, yiiksek uyum ve altyapi maliyetlerinden dolay1 bu kesime
hizmet verme konusunda hevesli goziikmemektedir. Ancak, geleneksel bankacilik sisteminden
uzak olan bu kesime finansal hizmetleri saglamak finansal piyasalara derinlik ve kapsayicilik
kazandiracaktir. Bunun ise kiiresel kalkinmaya 6nemli katkilar sunabilecegi ifade edilmektedir
(Lee ve Low, 2018: 259).

Finansal hizmetleri modern ve yenilik¢i teknolojilerle birlikte sunan sirketler olarak adlandirilan
“FinTech” (FinTek)?, ¢cogunlukla start-up’lar, miisterilerine daha fazla internet odakli, seffaf,
kullanic1 dostu ve etkin iiriinlerle ulasmaktadir (Dorfleitner vd., 2017: 5). TCMB’nin ifadesiyle

3 Calisma boyunca FinTek olarak kullamlacaktir.
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FinTek kavrami, fonlarin etkin kullanimini ifade eden “finans” ile liretim igin gelistirilen arag

ve bilgileri ifade eden “teknoloji” kelimelerinden olusmaktadir (Tirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi, [TCMB], 2016: 9).

Finansal hizmetler konusunda bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanan FinTek’ler,
yenilik¢i is modelleriyle birlikte geleneksel bankacilikla iligskisi kuvvetli olmayan kesimi de
finansal sisteme dahil etmeye baslamistir. Nitekim kiiresel FinTek Adaptasyon Indeksinin
(Global Fintech Adoption Index) 2019 verilerine gore diinya genelindeki tiiketiciler arasinda
FinTek hizmetlerine adaptasyon 2015 yilinda %16 iken bu oran 2017 yilinda %33’e ve nihayet
2019 yilinda da %64’e yikselmistir (Ernst & Young Global Limited, [EY], 2019: 5-7).
FinTek’lerin sagladig1 hizmetlerin benimsenmesiyle birlikte bu alana yapilan yatirimlar da hizla
artmaktadir. Bu amagla, 2017 yilinda tiim diinyada yapilan toplam FinTek yatirimi 50.8 milyar

dolarken; 2018 yilinda, %120’lik bir artisla, 111.8 milyar dolar olarak gerceklesmistir
(Blackman, 2019).

Son yillarda diinya genelinde gelisen FinTek ekosisteminin ilgi uyandirdiginin bir baska
gostergesi olarak da, Grafik 1’de verilen, FinTek kavraminin Google’da yillar igerisinde ne
kadar taratildigina dair gosterge dikkate alinabilir. Bu ilgi artiginin, diinya genelinde yapilan
yatirim miktarinin hizla yiikseldigi ve tiketicilerin FinTek hizmetlerini daha ¢ok benimsemeye
basladig: yillara denk geldigi gozlenmektedir.

Grafik 1: Fintech Kelimesinin internette Taranma Sayis1 (Aylik)
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Kaynak: Google Trends.

Ote yandan, cercevesi yeni yeni sekillenmeye baslayan FinTek’ler tarihsel siire¢ icerisinde
literatiirde 3 doneme ayrilmigtir:

1.  FinTek 1.0 (1866-1967) Dénemi; analog kullanimdan djjital kullanima ge¢is dénemini
kapsamaktadir.
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ii.  FinTek 2.0 (1967-2008) Dénemi; finansin dijitallesme ve ayni1 zamanda kiiresellesme
siirecini ifade etmektedir.

1ii.  FinTek 3.0 (2008-devam etmekte) Donemi; Kiiresel Finansal Kriz’den giiniimiize
kadar gecen stirecte finansal hizmetlerin ciddi bir evrimsel doniisim gecirdigini ileri

surmektedir.

Literatiirde bunlara ek olarak, ylikselen piyasa ekonomilerindeki FinTek’lerin doniisimini
ifade eden FinTek 3.5 doneminden de bahsedilmektedir (Arner, Barberis, Buckley, 2016).
Literatiirdeki bu tasnif Tablo 1’de toplu sekilde verilmistir.

Tablo 1: FinTek’in Tarihsel Siireci

. FinTech 1.0 | FinTech 2.0 | FinTech 3.0 | FinTech 3.5
Donem
1866-1967 1967-2008 2008-Devam etmekte
Cografya Gelismis Dl'inya Gelismis Gelismekte
Ulkeler Genelinde Ulkeler Olan Ulkeler
Anahtar . '
Oyuncular Altyap1 Bankalar Start-up Sirketleri
Baslangig 2008 Pi
. .. . yasa
Noktast Kiiresellesme Teknoloji F}I{liir;sial Reformlart

Kaynak: Arner vd., 2017: 4

Teknoloji ve finansin iliskisi 19. ylizyilin sonlarina kadar dayanmaktadir. O dénemin teknolojik
yenilikleri olarak telgraf, transatlantik kablosu, buharli gemiler ve demiryollari géze ¢arpiyordu.
Bu teknolojik imkanlar iilkeler arasinda finansal bir iligski aginin gelismesine olanak saglamaistir.
ilk telegrafin 1838’de kullanilmaya baslamasmin ardindan FinTek 1.0 doneminin baslangici
olarak dikkate alman yenilik ise 1866 yilinda transatlantik kablosunun kullanilmaya
baslanmasidir. Boylece iilkelerin sinirlarini agan bir altyap: sistemi kurulmus oldu. Teknoloji-
finans iliskisini tarif eden J.M. Keynes (1920: 9) ise “The Economic Consequences of the Peace”
adli eserinde bu donemi soyle tamimlamustir: “Londra sakinleri, sabah yataklarinda caylarin
yudumlarken, uygun gordiikleri miktarda diinyadaki bircok iiriini telefonla siparis verebilir ve bu
tirtinlerin teslimatlarin evinde bekleyebiliv. Aym zamanda, diinyanin herhangi bir noktasindaki yeni
girisimlerin yarattigi zenginlikten faydalanabilir ve bunlart zorluk yasamadan paylasabilir’. Daha
sonra ginimiiz kredi kartlarmin 1950 yilinda kullanilmasiyla devam eden FinTek 1.0 siireci
1967 yilinda ilk ATM (Automated Teller Machine) kullanimi ile birlikte yerini FinTek 2.0’a
birakmistir (Mohamed ve Ali, 2019: 17-18; Arner vd., 2016: 9-10).

ATM ile baslayan bu yeni dénem online bankacilik faaliyetleriyle birlikte gelismis ve finansal
hizmetler daha dijital ve kiiresel bir hal almistir (Consumer International, 2017: 5). Bunun

Onemli bir gostergesi olarak 1987 yilinda yasanan ve “Black Monday” olarak adlandirilan borsa
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¢okiisi dikkate alinabilir. Cinkd bu olayla birlikte finansal piyasalarin, teknoloji araciligryla
birbiriyle ne kadar entegre hale geldigi gorilmistiir. Amerika’da yasanan borsa ¢Okisi
diinyanin genelini de etkilemistir. Bu donemde dijital ve kiiresel hale gelen finansal piyasalarda
FinTek sirketleri; transfer, 6deme, yatirim yonetimi ve kiralama gibi farkli finansal hizmetler
sunmaya baslamislardir. Bill Gates’in de 1994 yilinda ifade ettigi gibi, “bankalar degil bankacilik
onemlidir” gorisii gerceklesmeye baslamis ve finansal hizmetler hacmini artirirken banka
subelerinin sayisinda bir azalma gozlenmistir (Arner, Barberis ve Buckler, 2017: 5-6; Mohamed
ve Ali, 2019: 20-21). Bu durumun bir gostergesi olarak ABD’deki bankalarin 90’l1 yillardan
giniimiize varliklar 3,7 trilyon $’dan 17,4 trilyon $’a ¢ikarken; sayilart 10453’ten 5000’in altina
diismiistiir. Bir bagka deyisle ABD daha az ama daha biiylik bankalara sahip olmustur (Stulz,
2019: 1).

Kiiresel Finansal Kriz ile birlikte FinTek kavrami giinimiiz yapisina dontistiigii sOylenebilir.
Yeni start-up ve yerlesik teknoloji sirketleri, finansal hizmetleri dogrudan kendileri sunmaya ve
is cevreleri ile tiiketicilere ulasmaya baslamistir (Nicoletti, 2017: 17). Bununla beraber, Kiiresel
Finansal Kriz sonucunda bankalarin karliligi ve rekabet giicii zarar gormistiir. Kriz sonrasi
yapilan diizenlemeler ise bir taraftan uyum maliyetlerini artirirken diger taraftan da kredilere
kisitlama getirmistir (Arner vd., 2017: 6). Bu durumun bir yansimasi olarak, geleneksel
bankacilik hizmetlerine karsi bir meydan okuma olarak da degerlendirilebilecek FinTek
girisimleri, sistemin disinda kalmis kesimlere dogrudan ve diisik maliyetle ulasmalari
dolayisiyla ilgi cekmektedir (Arner vd., 2016: 15-17).

FinTek 3.0 donemi teknolojik hizmetler sunan sirketlerin hizli doniisimi ve biylimesi ile
sekillenmistir. Oyle ki bu sirketler, “umursanmayacak kadar kiigiik” konumundan daha sonra,
“goz ardi edilemeyecek kadar biiyiik” ve sonunda “batamayacak kadar biiyiik” konumuna ¢ok hizli
bir sekilde erismislerdir (Arner vd., 2017: 7). Bati diinyasinda Kiiresel Finansal Kriz ile
tetiklenen bu siire¢ Dogu diinyasinda ise biraz daha farkli dinamiklere dayanmaktadir. Ozellikle
Afrika ve Asya’da, FinTek sirketlerinin gelismesine iilkelerin ekonomik kalkinma arayist yol
acmustir. Bu farkliliktan kaynaklanarak, gelismekte olan {iilkelerdeki ve yiikselen piyasa
ekonomilerindeki gelismeler literatiirde FinTek 3.5 donemi olarak adlandirilmaktadir (Arner
vd., 2016: 20).

3. FinTek’lerin Yansimalar1 Uzerine Tartismalar

Gilintimiizde FinTek’lerdeki gelismelerin muhtemel yansimalar1 {izerine literatiirde ciddi ve
genis kapsamli bir tartisma s6z konusudur. Olasi bir FinTek 4.0 senaryosu i¢in, teknolojik
¢Ozlimlerin sistematize edilmesi ve yerlesik finansal sisteme FinTek sirketlerinin entegre
edilmesi gibi olumlu etkiler muhtemeldir. Diger taraftan, sistem icin cesitli tehditler de

barindirmaktadir. FinTek’lerin daha vyerlesik olusu geleneksel bankacilik kesimiyle ve
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tiiketicilerle daha yogun iliskiler anlamina gelecektir. Bu da muhtemel siber suglar konusunda
kirilgan bir yap1 olusturacaktir (Nicoletti, 2017: 17-18).

3.1. FinTek’lerin Muhtemel Olumlu Yansimalar1

FinTek’lerin muhtemel yansimalar1 konusunda ¢ok cesitli senaryolar hali hazirda tartisima
asamasindadir. Bununla beraber, bu calismada FinTek’lerin muhtemel olumlu yansimalari:
vergi gelirlerine katkisi, diisiik islem maliyetleri, finansal kapsayicilik ve derinlik kapsaminda

degerlendirilecektir.

a)Vergi Gelirlerinde Artig: FinTek girisimleriyle birlikte teknoloji penceresinden bakildiginda
ilke sinirlarnin artik daha az Onem arz ettigi soylenmektedir. Ancak diizenleyici kurumlar
tarafindan bakildiginda ise FinTek gibi girisimler yakindan izlenmektedir. Bu durum ozellikle
uluslararas1 girisimler, misteri verilerinin korunmas: ve vergilendirme konusunda Onemli
gorilmektedir (Nicoletti, 2017: 26). FinTek’lerin geleneksel bankacilik sistemiyle iliskisi
gelismemis veya sistemin disinda kalmis bireylere de hitap edecek sekilde esnek, ¢6ziim odakli
ve hizli hizmet sunmasi bu manada kayit disilig1 azaltarak tlkelerin vergi gelirlerini artiracagi
soylenmektedir (Erkmen, 2018: 1).

Vergi sisteminin anahtarinin, vergiden kaginmaya ¢alisan miikellefleri belirlemek oldugu ifade
edilmektedir. Diger taraftan sanal para birimlerinin ve FinTek endiistrisinin hizli gelisimi
glniimiize kadar bu vergilendirme sisteminin disinda kaldig1 sOylenebilir. Ancak bu biiyiime
hiz1 onlarin vergi sistemi agisindan 6nemini ortaya koymaktadir (Hennings, 2016). Finansal
teknolojilerin gelismesi ve kullaniminin insanlar arasinda yayginlasmasiyla birlikte yapilan
islemlerin takibi ve kayit altina almmasi kolaylasabilecektir. insanlarin kaynaklarini ne yonde
kullandiklar1 hakkinda daha fazla bilgi saglanacagindan daha gelismis vergi uygulamalarma da
imkan saglamasi beklenmektedir. Ozetle, diinyada bir seyleri gizlemek daha zor hale gelecektir
denilebilir (Peat, Kelly ve Broby, 2017: 5). Bunun da devletin vergi gelirlerine muhtemel bir
olumlu etkisi beklenmektedir.

b)Diisiik islem Maliyetleri: Finansal araci kurumlara duyulan ihtiyacin onemli bir kismi
piyasadaki aksakliklar olan asimetrik bilgi problemine ve yiksek islem maliyetlerine
dayanmaktadir denilebilir. Finansal islemler karmasik ve maliyetli olabilmekte ve ayrica
gerceklestirilecek islemler icin Ozel bilgi gerektirebilmektedir. Zira FinTek’ler ¢ogu zaman
cevrimici, hizli ve esnek hizmet saglamalar1 dolayisiyla islem maliyetleri bakimindan geleneksel
bankalardan daha avantajlidir denilebilir (He, Leckow, Haksar vd., 2017: 13-15). Ayrica Bat1
iilkelerinde kripto paralar i¢in internet protokollerinde ilerlemeler gézlenmistir, bunun da diigiik
islem maliyetlerine ve ucuz uluslararas: transferlere imkan tanidig1 sdylenmektedir. Apple ve
Google gibi sirketler “Apple Pay” ve “Google Pay” gibi uygulamalarla mobil 6deme islemlerine

dahil olmuslardir. Dogu’da ise Baidu, Alibaba ve Tencent gibi internet endiistrisinin dev
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sirketleri bankacilik ve sigorta hizmetleri sunmaya baslamistir. Finansal hizmetlerdeki bu
yenilikler sadece sektorii gelistirmekle kalmamakta, ayni zamanda banka hesabi bulunmayan
ve geleneksel bankacilik hizmetlerinden uzak kalmis kesime de diisiik islem maliyetleriyle
yenilik¢i ve kolay uyum saglanabilir hizmetler sunabilmektedir (Lee ve Low, 2018: 262).
Bununla beraber, FinTek’lerin sagladiklar1 bu avantajlar ile giiniimizde finansal araci

kurumlarin varliklarinin 6nemine zarar verebilecegi de sdylenmektedir.

c)Finansal Kapsayicilik ve Derinlik Artis1: Oncelikle literatiirde finansal derinlik kavrami,
Para Arzi/GSYH orani ve finansal sistemdeki mali araclarin cesitliliginin artmasi olarak
tanimlanmaktadir. Finansal kapsayicilik ise, toplumun her kesimine daha genis finansal hizmet
seceneklerinin ulasmasini ifade etmektedir. Dolayisiyla, FinTek’ler ile tiiketicilerin karsilikl
etkilesiminin, FinTek’lerin finansal piyasalara kapsayicilik ve derinlik kazandirmasi yoniinden
bir baska muhtemel olumlu etkisi beklenmektedir. Kiiresel Olgekte internet teknolojisinin
gelismesinin finansal kapsayicilik tizerinde 6nemli etkilere sahip oldugu sdylenmektedir. Bu
gelismelerle birlikte, mobil ve diger akilli cihazlar sayesinde banka hesabi bulunmayan ve
geleneksel bankacilik hizmetlerinden uzak kalmis olan kesimler diinyanin pek ¢ok yerinden
finansal hizmetlere erisebilecektir (Lee ve Low, 2018: 7-8). Teknolojik gelismelerin misteri
tercihlerinin ve tiiketim aligkanliklarinin daha iyi anlasilmasina imkan saglamasiyla birlikte
finansal yenilikler giderek artmaktadir. insanlarin satin alma kararlarindaki temel giidiiyii
anlamak ve nasil bilgi sahibi olduklarini 6grenmek herhangi bir is siirecinde kritik 6neme
sahiptir. Bilissel analitik finansal hizmet saglayicilarinin banka hesabi bulunmayan ve
geleneksel bankacilik hizmetlerinden uzak kalmis kesimlere ulagmalarina yardimci olmas: ve
bu kesimin psikolojik Onyargilarinin belirlenmesine, anlasilmasina ve lstesinden gelinmesine
imkan saglamasi yoniinden 6nemli goriilmektedir. Zira bu ilerlemeyle birlikte sistemin disinda
kalmis kesimin finansal hizmetlere adapte olmasi ve finansal kapsayiciligin artmasi
beklenmektedir. Teknolojik gelismelerin Onilindeki engellerin azaltilmas: ve her kesimin
teknolojiye erisiminin kolaylasmasiyla birlikte tiiketicilere daha kisisellestirilmis ve daha dijital

hizmetler sunulmaya baslamistir (Mohamed ve Ali, 2019: 49).

3.2. FinTek’lerin Muhtemel Olumsuz Yansimalari

FinTek gelismelerinin muhtemel olumsuz yansimalar: ise para politikasinin ylritiilmesindeki
glgclikler, denetim, giiven ve giivenlik sorunu c¢ercevesinde degerlendirilecektir. Belirtmek
gerekir ki, FinTek’lerin Merkez Bankaciligina ve para politikasi iizerine etkileri konusunda
literatiir bu asamada olduk¢a sinirlidir. Ancak goz ardi edilemeyecek kadar 6énemli olan bu

hususun gelecekteki arastirmalara daha fazla konu olmasi da olasidir.

a) Para Politikasinin Yiiriitiilmesindeki Giigliikler: Bazi merkez bankalari kendi dijital

paralarini ¢ikarmanin bankacilik sektOriine ve para politikas: tizerine olas1 etkileri hakkinda
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cesitli arastirmalar yapmis ve sonucunda dijital paranin nasil tasarlanarak piyasaya siiriildiigiine
bagli olarak etkiler farklilik gostermistir (Internationa Monetary Fund, [IMF], 2019: 30). Ozel
dijital para birimlerinin (FinTek’lerce piyasaya siiriilebilir) daha fazla taninir hale gelmesi ve
potansiyel olarak ¢ogalmasi, bir bakima, merkez bankasinin kendi parasina olan talebi tahmin
etmesini giiclestirebilecegi ve parasal aktarim mekanizmasin isleyisini tehdit edebilecegi
yoniinde elestirilmektedir. Merkez bankasinin kendi dijital parasini ¢ikarmasinin bu tiir 6zel
djjital para birimlerinin olumsuz etkilerini 6nleyebilecegi ve bir 6deme araci olarak ikinci plana
itebilecegi sOylenmektedir. Bununla beraber heniiz tomurcuklanma doneminde olan bu
muhtemel etkilerin bir tehdit olarak merkez bankalarinin karsma c¢ikmasi orta vadede olasi
gorilmektedir (He vd., 2017: 44). Lee ve Teo (2015: 13)’nun ¢alismalarinda vurguladigi iizere;
teknolojik yeniliklerin ve Ozellikle dijital para sistemlerinin merkezi olmayan yapist herhangi bir
kurum tarafindan kontroliinii zorlastirmaktadir. Bu da hiikiimetlerin ve para politikasinin
genellikle dengesiz oldugu gelismekte olan iilke ekonomileri igin dikkat edilmesi gereken bir

husus olarak karsimiza cikmaktadir.

Ote yandan FinTek’lerin parasal baglamdaki bir diger etkisi de; finansal hizmetlerde
teknolojilerin yaygin kullanimi, ekonominin geneli ve para politikasi iizerindeki merkez bankas1
kontroliinii sinirlandirabilir ve son kredi verme merci 6zelligini zedeleyebilir olmasidir. Merkez
bankasinin yliriittiigii para politikasi, genellikle bir konjonktiir devresi boyunca finansal istikrara
dogrudan etki ederek olumlu katki sunmaktadir. Eger bir ekonomide merkez bankasi parasi
sinirlt kalip onun yerine dijital paranin pay: artarsa, merkez bankasinin ekonomiye miidahale
gilicii azalacaktir. Bu durum ekonomide dolarizasyon sorununu dogurabilecektir (Financial
Stability Board, [FSB], 2017: 53).

b) Denetim Sorunu: Gelisen teknolojilerin finansal istikrar konusunda muhtemel riskler
yaratmasi, ayni zamanda bu FinTek hizmetlerinin diizenleyici ve denetleyici kurumlarin ¢izdigi
cercevelerin disinda hareket etmelerinden de kaynaklanabilmektedir. Ayrica hizmetlerden
yararlanan kullanicilarin bilgi gizliligi talep etmesi dogaldir. Bunu saglamakla ve yonetmekle
yikimli kurumlarin denetimlerini gerceklestirmesi, veri kontrolorlerinin olmadig1 acik ag
sistemlerinde, bu kurumlarin ¢esitli sorunlarla karsilasmasina sebep olabilmektedir (He, 2017:
15-16). FinTek girisimleri ile geleneksel bankalarin bir¢ok yonden birbirleriyle olan baglantisi
da diizenleme ve denetlemenin 6nemini ortaya koyarken heniiz yerlesmemis olan FinTek
ekosisteminin bu anlamda takibini ve yOnetimini zorlastirmaktadir (Ancri, 2016: 5-6).
FinTek’lerin olumsuz yansimalar1 olarak ortaya ¢ikan bu diizenleme ve denetleme eksikleri,
FinTek sirketlerinin ¢ogunun geleneksel bir finansal hizmet kurulusu olarak kabul
edilmemesinden kaynaklanmaktadir. Bu durum goéz 6niine alindiginda, FinTek hizmetlerinin
birgcogunda mevcut mevzuatlarin gegerli olmadig1 ve bunun kotiiye kullanim riski dogurdugu
ifade edilmektedir (Pejkovska, 2018: 32).
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¢) Giiven ve Giivenlik Sorunu: FinTek ekosisteminde heniiz yerlesik bir diizenleme ve
denetleme sisteminin olmamasi beraberinde bir giiven problemini de getirmektedir. FinTek ve
mobil finansal hizmetler arttikca tiiketicilerin glivenini zedeleyebilecek; ayrica dis kaynak
riskleri, tiiketici koruma riskleri, kara para aklama riskleri ve bilgi iletisim teknolojileri
iizerinden siber sug riskleri Gnemli olmaya baglayacaktir (Lukonga, 2018: 21). Bunun en 6nemli
unsuru da veri giivenligine kars1 yapilabilecek siber saldirilardir denilebilir. Basarili bir siber
saldir1, finansal hizmetlerin iptal edilmesine veya dogrudan mali kayiplara yol acarak finansal
hizmet saglayan kurumlarin parasal anlamda kayip yasamasina sebebiyet verebilir. Dolayisiyla
basarili olmus bir siber saldir1 veya boyle bir tehlikenin varligi bile finansal hizmet sunan
FinTek’lerin gilvenilirligine olumsuz etki edebilmektedir (Lukonga, 2018: 3). Finansal
hizmetlerdeki teknoloji kullaniminin bu karanlik yiizi siber saldiri riskleri konusunda daha fazla
farkindalik yaratmaktadir. Bu farkindalik, finansal hizmetlerin sagladigi verimlilik artisi ile
beraberinde getirdigi bu giiven sorunlarindan hangisinin daha baskin oldugu konusunda

yeniden iizerine diisiiniilmesine yol agmaktadir (Caruana, 2016: 2).
FinTek’lerin ekonomi lizerindeki muhtemel yansimalar1 Sekil 1’de 6zet olarak verilmistir.

Sekil 1: FinTek’lerin Muhtemel Yansimalari

FINTEK
— .
FinTek'lerin FinTek'lerin
Muhtemel Muhtemel
Olumlu Olumsuz
Yansimalari Yansimalari

1 1 \

. . PR Finansal Para - Giiven ve

L Ve;gl!t?lellr L Dlll\sll:ill(i Izltei:m L Kapsayicihk L Politikasina L gz?ﬁtr:[? L Giivenlik
§ Y ve Derinlik Etkisi Sorunu

4. Tiirkiye’deki FinTek Gelismeleri

Deloitte, Bankalararas1 Kart Merkezi (BKM) ve FinTech istanbul kuruluslarinin isbirligi ile
hazirlanan “Tirkiye FinTech Ekosistemi” raporu incelendiginde, 2016 yilinda bir 6nceki
yillardan ¢ok daha yiiksek miktarda FinTek yatirim1 yapildigr gozlenmektedir. Nitekim 2012-
2016 doneminde yapilan toplam 53,2 milyon $’lik FinTek yatiriminin 29 milyon $’1 sadece 2016
yilinda gergeklestirilmistir. Yine aym yilda Tirkiye'deki FinTek hizmetlerinin islem hacmi
yaklasik 20 milyar $ iken, bu rakam ABD’de 850 milyar $ olarak gerceklesmistir (Bankalararasi
Kart Merkezi, [BKM], 2016: 4-5).
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Ote yandan KPMG ve H2 Ventures firmalar: tarafindan her yil aciklanan ve FinTek alaninda
diinyadaki en iyi 100 sirketin belirlendigi ve “Fintech100 Raporu” olarak anilan ¢alismada bu
yil Tiirkiye’den de 2 firma listede yer almistir. 2017 yilindaki raporda Tiirkiye’den sadece Iyzico
firmasi yer alirken, bu yil MenaPay ve Parapara firmalari siralamaya girmislerdir (Giiven,
2019). Ayrica Startups.watch (2019)’un ¢alismasina gore, Tirkiye’deki gelisim potansiyelinin
bir gostergesi olarak 2018 yilinda yapilan yatirimlar arasinda en ¢ok yatirimi FinTek’ler almistir.
“Yatirim Liginde” 2018 yilinda 59 milyon § ve 100 adet yatirimla Avrupa iilkeleri arasinda, bir
Onceki yila gore, 2.lig’e gerileyen Tiirkiye’'nin gerceklestirdigi bu yatirimlar igerisinde en biiyilik
pay1 FinTek’lerin almas1 ekosistem i¢in olumlu bir gosterge olarak dikkate alinabilmektedir.
Yine ayni ¢alismada incelenen 54 iilke arasinda kisi basina disen yatirim (KBDY) miktar: ile
Tirkiye 48. sirada yer almistir. Birinci sirada yer alan ABD’de KBDY miktar1 354 $ iken
Tirkiye’de 0,74 $’dir.

Bu raporlardan hareketle Tirkiye’de FinTek ekosisteminin gelisimi diinya konjonktiiriiyle
paralellik gostererek ciddi bir gelisim siireci gosterdigini belirtmek miimkiindiir. Ancak, burada
paralellikten kasit bu gelismeleri takip etme, cesitli adimlar atma, dinyanin gelecek
projeksiyonundan kopmama anlamindadir. Zira Olgek olarak bakildiginda, yapilan yatirim
miktari, islem hacmi ve FinTek gelismelerinin tiiketiciler tarafindan benimsenmesi yoniiyle,

Tirkiye’de FinTek ekosisteminin gelisimi 6niinde hala uzun bir yol oldugu sdylenebilir.

Tirkiye’de FinTek ekosistemi i¢cin en énemli adim, 27 Haziran 2013 tarihinde resmi gazetede
yayimlanan 6493 sayili “Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kuruluslar:” hakkindaki kanun ile atilmistir. Kanunla birlikte bu kapsamda
hizmet sunan ve sunmak isteyen kuruluslara faaliyet izni alma zorunlulugu getirilmistir. Ayrica
gerceklestirecekleri faaliyetleri de TCMB ve BDDK nezdinde izlenmeye baslamistir. Boylece
Tirkiye’de ilk defa FinTek firmalarinin kanunen ve diizenleyiciler nezdinde tanmirligi s6z
konusu olmustur. Bunun da FinTek’lerin givenilirliklerine olumlu katkilar saglayacagi
beklenmektedir (EY, 2018: 12-13).

Bir iilkedeki fiyat ve finansal istikrardan sorumlu olan merkez bankalarinin da finansal sistemi
etkileyebilecek gelismeleri takip etmemeleri beklenemez. Bu baglamda TCMB de son yillardaki
Finansal Istikrar Raporlarinda (FIR) (TCMB, 2016: 9-10; TCMB, 2019: 15-19) FinTek’lerdeki
gelismeleri yakindan takip edip raporlamaktadir. Ote yandan yeni a¢ilan “TUBITAK 1514 —
Girisim Sermayesi Destekleme Programi” ile birlikte TUBITAK, teknoloji tabanli Ar-Ge ve
yenilik¢i faaliyetlerde bulunmak isteyen KOBI 6lcegindeki girisimlerin fon ihtiyacini

karsilamasi ve tesvik etmesi FinTek ekosistemi acisindan 6nem arz etmektedir.

Daha kapsamli uygulamalar i¢eren ve Tiirkiye'nin gelecegine 151k tutan “11. Kalkinma Plani
(2019-2023)” (T.C. Cumhurbaskanligi, 2019a: 41-43)’'nin “mali piyasalar” baghg: altinda

finansal kuruluslarin  diizenleme ve denetleme ¢ergevesinin gili¢lendirilmesinden
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bahsedilmektedir. Ayrica blokzincir tabanli merkez bankasi parasinin uygulamaya konulacagi
ifade edilmektedir. Bu 6nemli gelismenin aym1 zamanda “2020 Y1ili Cumhurbaskanlig:r Yillik
Program1” (T.C. Cumhurbaskanligi, 2019b: 86)’na dahil edilmesi dolayisiyla 2020 y1l1 igerisinde
TCMB ve piyasalar agisindan muhtemel 6nemli yansimalar1 beklenmektedir. Ozellikle FinTek
ekosistemi icin de cesitli ifadeler barindiran 11. Kalkinma Plani’'nda “givenli bir FinTek
ekosisteminin olusumu desteklenecegi, bu baglamda ckosistemin gelisimi ve uygulamaya dair

koordinasyonun tek bir kamu kurumu tarafindan saglanacag:” belirtilmektedir.

Bu noktadan hareketle finansal piyasalart yakindan ilgilendiren FinTek gelismelerinin tek bir
kamu kurumu tarafindan koordine edilmesi TCMB’nin finansal istikrari saglama goreviyle nasil
Ortiisecegi sorusunu giindeme getirebilir. Teknolojinin hizli doniisimiiniin artan 6nemi dikkate
almarak, elektronik para kuruluslari birliginin ve Istanbul finans ve teknoloji iissiiniin kurulmasi

gibi hedefler de Kalkinma Plani’nin 6énemli hedefler arasindadar.

Sonug¢ olarak, Tirkiye’de atilan ve atilacak olan adimlarin ¢agin gerekleriyle uyumluluk
icerisinde oldugu soylenebilir. Yeni adimlar diizglin koordine edildigi ve muhtemel olumsuz
etkileri en aza indirildigi takdirde Tirkiye'nin FinTek alaninda diinya 6l¢egine yaklasmasi
olasidir denilebilir.

5. Sonuc¢ ve Degerlendirme

Kitalararasi telgraf sisteminin kullanilmasiyla baslayan finansal teknolojilerdeki gelisme siireci,
geldigi nokta itibariyle Ozellikle parasal literatiir basta olmak tlzere politika uygulayicilari
arasinda da artan bir sekilde ilgi odag: haline gelmistir. Siirecle ilgili tartismalarin merkezinde,
finansal teknolojilerdeki gelismelerin muhtemel yansimalarinin veya etkilerinin neler

olabilecegi sorusu yer almaktadir.
FinTek’lerin muhtemel olumlu yansimalari: baglaminda;

o Kayitdisiligin 6nlenmesine paralel olarak, vergi gelirlerinin artabilecegi,
e (Cevrimi¢i hizmet sunumu dolayisiyla, finansal hizmetlere dair islern maliyetlerinin
diisebilecegi,

¢

o Finansal aracit ve araglarin ¢esitlenmesiyle birlikte, ‘finansal kapsayicilik” ve ‘finansal

derinligin” artabilecegi hususlar1 One ¢ikmaktadir.

Bu muhtemel olumlu gelismelere karsilik, FinTek’lerin olumsuz bazi yansimalarinin olabilecegi

tartisilmaktadir;

e Merkez bankasi parasina olan talebin azalmasiyla birlikte, para politikasinin etkinliginin

azalabilecegi,
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e Ulusal ve uluslararasi mevzuatin heniiz olusturulamamasina paralel olarak, denetim
sorunlarmmin yasanabilecegi,
e Denetim sorununa ilave olarak, veri giivenligine dair siber saldirilar gibi grivenlik

sorunlarinin artabilecegi bunlardan bazilaridir.

FinTek’lerle ilgili olarak Tiirkiye’deki gelismelere bakildiginda, son yillarda FinTek sirketleri
sayilarinda, yatinm miktarlarinda ve islem hacimlerinde hizli bir gelismenin oldugu
gorilmektedir. Ancak, diger iilkelerle karsilagtirildiginda, bu gelismeler nispi olarak heniiz
yeterli diizeylerde bulunmamaktadir. Bununla birlikte basta Cumhurbaskanligi olmak iizere
TCMB ve TUBITAK gibi diger énemli kurumlarin FinTek’lerle ilgili destek ve yasal
diizenlemeleri dikkate alindiginda, Tirkiye’de FinTek ekosisteminin istenilen diizeye hizli bir

sekilde ulasacagini belirtmek mimkiindiir.
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Bu ¢alismada hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetimi kavramlart ve modelleri ile hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetiminin
bilgi teknolojileri, hizmet performanst ve alici firma performansiyla iliskileri incelenmistir. Bu g¢alismamn amaci, bilgi
teknolojilerinin verimli kullanilmasinin, hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetimine etkisi ve bu etkinin de hizmet performansi
ve alict firma performanst ile iliskisini ortaya koymaktir. Calismamn uygulama boliimiinde; “Erzurum Ticaret ve Sanayi
Odasina” ve “Erzurum Esnafve Sanatkdriar Odasma” bagl bulunan ve Erzurum ilinde faaliyet gosteren 145 hizmet isletmesinin
yetkilileriyle yiiz yiize goriisiilerck anketler uygulanmustir. Bilgi teknolojilerinin verimli kullamiimasinin, hizmet sektoriinde
tedarik zinciri yonetimine etkisi ve bu etkinin de hizmet performansina ve alict firma performansina etkisi agiklanmistir. Bu
baglamda gelistirilen model ve hipotez testleri yapisal esitlik modeli ile istatistiki olarak test edilmistir. Sonug olarak; bilgi
teknolojilerindeki verimliligin, hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetimini etkiledigi ve bunun da hizmet performansini ve alict
firma performansini etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica, hizmet performansimin da alici firma performansini etkiledigi tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Hizmet Sektoriinde Tedarik Zinciri Yonetimi, Bilgi Teknolojilerinin Verimliligi, Hizmet Performansi, Alici
Firma Performansi
Jel Simiflandirmass: M11, M31

Investigation of the Effects of Information Technologies on Service Performance
and Buyer Firm Performance in the Supply Chain in Service Sector: An Application
in Erzurum

Abstract

In this study, concepts and models of the supply chain management in service sector as well as the relationship between
information technologies, service performance and buyer firm performance, and supply chain management in service sector are
examined. The purpose of this study is to reveal the effect of efficient use of information technologies on supply chain management
in the service sector and the relationship of this effect with service performance and buyer company performance. In the application
section of the study, surveys were conducted by face-to-face interviews with 145 service operators in Erzurum Province, which are
affiliated to Erzurum Chamber of Commerce and Industry or Evzurum Chamber of Merchants and Craftsmen. The effect of effective
use of information technologies on supply chain management in service sector and its effect on both service performance and buyer
performance are explained. The model and hypothesis tests developed in this context were tested statistically using the structural
equation model. As a result; it is determined that the effective use of information technologies affects the supply chain management
in the service sector which consequently affects the service performance and the performance of the buyer firm. In addition, service
performance has also been found to affect the performance of the buyer firm.

Keywords: Supply Chain Management in Service Sector, Effectiveness of Information Technologies, Service Performance, Buyer
Performance
JEL Classification: M11, M31.
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1.Giris

Bu ¢alismada bilgi teknolojilerinin hizmet sektoriindeki tedarik zinciri izerindeki hizmet
ve alic1 firma performansina etkisi incelenmistir. Literatiirde iiretim yapan igletmeler i¢in tedarik
zinciri yonetimi yapisini gelistirmek amaciyla bir¢ok calisma yapilmistir. Fakat hizmet
sektoriinde tedarik zinciri yonetimi ile ilgili fazla ¢alisma yapilmamaistir. Son yillarda yapilan
arastirmalarda, tedarik zincirinin odak noktasinin, iiretimdeki somut triinlerin tedarik ve
hareket modellemesinden, ortaklik, ikili iligki, iletisim aglari, deger yaratma gibi daha soyut
modellere dogru gittigi goriilmektedir. Bununla birlikte, hizmet sektorii de yiiksek, orta ve diisiik
gelirli ilkelerde GSYH’deki yerini giin gectikte artirmaktadir. Bu gelismeler goz Ontinde
bulunduruldugunda hizmet sektOriinde, tedarik zinciri yOnetiminin Onemi artmaktadir.
Caligsmada ilk olarak hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetimi, bilgi teknolojileri verimliligi,
hizmet performansi ve alic1 firma performansi ele alinmigtir. Daha sonra ¢alismanin yontemi,
hipotezleri belirlenmis ve arastirmanin model olusturulmustur. Son olarak elde edilen veriler
Lisrel 8.8 programi kullanilarak analiz edilmis ve sonuglar yorumlanmustir.

2. Hizmet Sektoriinde Tedarik Zinciri YOnetimi

2.1. Hizmet Sektoriinde Tedarik Zinciri Y Onetimi

Hizmet sektoriinde tedarik zinciri; hizmet iretimi gerceklestirmek icin gerekli kaynaklarin
hareket fonksiyonlarini; bu kaynaklarin destek ve temel hizmetlere doniistiiriilmesini ve bu
hizmetlerin tiiketicilere teslimatini1 gergeklestiren tedarikei, hizmet saglayici, tiiketici ve diger
destek saglayicilariin bir araya gelerek olusturduklar: bir agdir (Baltacioglu vd., 2007: 112).

Hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetimi; en bastaki tedarik¢iden nihai miisteriye bilgi, siireg,
kapasite, hizmet performansi ve fonlarin yonetimidir (Ellram vd, 2004). Hizmet sektOrii igcin
tedarik zinciri yonetimi, tedarik zinciri kanallarin1 gelistirerek hizmet isletmesinin miisteriye
daha yakin olma becerisidir. Hizmet sektoriinde tedarik zinciri, yanit verme, verimlilik ve
kontrol etmeyi kapsamaktadir (Kathawala ve Abdou 2003:145)

Hizmet sektoriinde tedarik zincirlerinde; hizmetlerin miisterileri, miisteri-tedarikei iligkisi olan
tim hizmet isletmelerinin tedarikgcileridir. Bagka bir ifadeyle tiim hizmetlerin misterileri birincil
girdi olarak kabul edilmektedirler. Bu girdiler miisteri akillarin1 ve benlikleri, misteri esyalarini

ve misteri bilgilerini i¢erir (Sampson, 2000: 351).

2.2. Bilgi Teknolojilerinin Verimliligi

Bilgi teknolojileri tedarik zincirinde ¢ok ¢énemli bir role sahiptir. Ciinkii diger tedarik zinciri
faktorlerinin, biitiinlesmis ve esgiidiimlii bir tedarik zinciri olusturmasi amaciyla birlikte hareket

etmesini mimkiin kilacak bir baglant1 gorevi gormektedir. Tedarik zinciri siireglerinin isledigi
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ve yOneticilerin karar almakta yararlandig: bilisim, tedarik zinciri verimliligi i¢in bliyiik 6neme
sahiptir. Bilgi teknolojileri olmadan bir yOnetici miisterilerin ne istedigini, stokta ne kadar iiriin
oldugunu ve ne zaman daha fazla iriin idretilmesi ya da triniin ne zaman gonderilmesi
gerektigini  bilmesi mimkiin degildir. Kisaca bilgi teknolojileri, tedarik zincirinin
gorinirliigini saglamakta ve yoOneticilerin tedarik zinciri verimini artirmak igin karar
almalarini miimkiin kilmaktadir (Chopra ve Mendl, 2007: 509).

2.3. Hizmet Performansi

Bir isletmenin rekabette iistiinlik kazanacagi en gegerli yol, rakiplerine gore daha kaliteli hizmet
sunmak veya bagka bir ifadeyle, tiiketici taleplerine cevap verebilmektir. Hizmetin soyut olmasi,
dayaniksiz olmasi ve degisken olmasindan dolayi kalitesinin 6l¢iilebilmesi iiriin kalitesi 6l¢meye
gore daha zordur. Fakat yine de bir hizmet isletmesi, misterileri tarafindan nasil
degerlendirildiginden haberdar olmak ve miisteri taleplerini daha iyi anlayabilmek i¢cin hizmet
kalitesini 6l¢gmek zorundadir. Hizmet kalitesinin O0l¢iimii de ancak misteri memnuniyetinin
belirlenmesiyle miimkiin olmaktadir (Altan ve Ediz, 2016: 697).

2.4. Alic1 Firma Performansi

Organizasyonel performans, isletmenin finansal hedeflerinin yani sira pazar odakli hedeflerine
ne kadar ulastigini da ifade etmektedir. Isletmelerde iiriin satin almak icin tedarik zinciri
yOnetimi kisa vadeli ve uzun vadeli hedeflerini belirlemelidir. Bununla birlikte tedarik zincirinin
tim uyeleri pazar paylarmni ve karlarini artirmak i¢in; verimliligi artirmay1 ve envanterin ¢evrim

siiresini azaltmayi1 oncelikli hedef haline getireceklerdir (Li vd., 2006: 111).
3.Hizmet Sektoriinde Tedarik Zinciri Yonetimi ile ilgili Bir Aragtirma

3.1. Calismanin Yontemi

Bu ¢alismanin amaci, hizmet sektoriindeki tedarik zinciri yonetiminin, iletisim teknolojisiyle
olan iliskisini de goz onlinde bulundurarak, hizmet performansi ve igletme performansi ile
iliskisini inceleyerek, hizmet sektoriinde daha etkin kullanilmasina katkida bulunmaktir.
Isletmeler de rekabette bir adim énde olmalarmi saglayan etmenlerden biri olan, tedarik zinciri
yonetimini iyi bir sekilde gerceklestirmelidirler. Son zamanlarda hizmet sektoriiniin pazardaki
paymnin artmast hizmet sektOrinde de tedarik zinciri yOnetiminin etkin yapimasimni
gerektirmistir. Ulkemizde faaliyet gdsteren cafe, restoran ve lokanta isletmelerine ulasabilmenin
maliyet, zaman ve adres tespiti miimkiin olmadigindan Erzurum’daki cafe, restoran ve lokanta
isletmeleri tercih edilmistir. Bu isletmelere ulasabilmek i¢cin Erzurum Ticaret ve Sanayi Odasi
ve Erzurum Esnaf ve Sanatkarlar Odasina basvurulmustur. Arastirmanin ana kiitlesini Nisan
2018 tarihi itibariyle Erzurum Ticaret ve Sanayi Odasi ile Erzurum Esnaf ve Sanatkarlar
Odasina kayitli olan Erzurum ekonomisine biliyiik katkilari olan 145 adet isletme yetkilisi

olusturmustur. Arastirmada tam sayim yontemi kullanilmuistir.
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Bu ¢alismada, bilgi teknolojileri verimliligi, hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetimi, hizmet
performansi ve alici firma performans: Olgekleri ve Model Smith’n 2003 yilinda yaptigt

calismadan alimmustir.

3.2. Arastirma Hipotezlerinin ve Modelinin Olus turulmasi

Calismada bilgi teknolojilerinin verimliligi ve hizmet sektériinde tedarik zinciri yonetiminin ig
performansina ve hizmet performansina etkisi incelenmektedir. Caligmanin hipotezleri asagida

siralanmustir.

H1: Bilgi teknolojilerinin verimliligi, hizmet sektoriinde tedarik zinciri ydonetimini etkiler
H2: Hizmet sektOriinde tedarik zinciri yonetimi, hizmet performansini etkiler
H3: Hizmet sektOrtiinde tedarik zinciri yonetimi, alici firma performansini etkiler

H4: Hizmet performansi, alict firma performansini etkiler

Calismada bilgi teknolojilerinin verimliliginin hizmet sektoriindeki tedarik zinciri yonetimine
etkileri, hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetiminin hizmet performansina ve alici firma
performansina etkileri ve hizmet performansmnin da alici firma performansina etkilerini
belirlemek amaciyla 6nerilen arastirma modeli Sekil 1.’de gosterilmistir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

Hizmet

Performans:

Bilgi Hizmet

Teknolojilerinin Sektoriinde
Verimliligi Tedarik
Zinciri

Yonetimi

Alici Firma
Performansi

Arastirmada kullanilan 6l¢ekler ve Model Smith’in 2003 yilinda yaptigi ¢calismadan alinmastir.
3.3. Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Test Edilmesi

3.3.1. Hizmet Sektoriinde Tedarik Zinciri Yonetimi Dogrulayic1 Faktor Analizi

Hizmet sektoriinde tedarik zinciri yOnetimi 6lgegini test etmek amaciyla, dogrulayici faktor

analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonuglar Sekil 2.’de gosterilmistir.
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Sekil 2: Tedarik Zinciri Yonetimi Dogrulayic1 Faktor Analizi
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Chi-Square=390.47, df=179, P-wvalue=0.00000, BMSER=0.098

Tablo 1: Hizmet Sektoriinde Tedarik Zinciri DFA Uyum indeksleri

Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir | Faktor Uyum DFA Sonuglar:
Olgiileri Uyum Degerleri

X2 0<X*<2df 2df<X?<3df  |358<390,47<537 |Kabul Edilebilir Uyum
X2/df 0,05<X2/df<2,00 2<X?/df<3 2,18 Kabul Edilebilir Uyum
RMSEA 0<RMSEA<0,05 [0,05sRMSEA<0,10 0,098 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 0,95<NFI<1 0,90<NFI<0,95 0,92 Kabul Edilebilir Uyum
NNFI 0,95<NNFI<1 | 0,90<NNFI<0,95 0,93 Kabul Edilebilir Uyum
CFI 0,95<CFI<1 0,90<CFI<0,95 0,92 Kabul Edilebilir Uyum
SRMR 0<SRMR<0,05 | 0,05<SRMR<0,10 0,09 Kabul Edilebilir Uyum
GFI 0,95<GFI<1 0,90<GFI<0,95 0,91 Kabul Edilebilir Uyum
AGFI 0,90<AGFI<1 | 0,85<AGFI<0,90 0,87 Kabul Edilebilir Uyum

Tablo 1.’e bakildiginda hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetimi 6lgegi dogrulayici faktor
analizi uyum indeksleri, kriterlere gore iyi bir uyum gostermistir. Uyum indeksleri tablosu
inceldiginde, (X?/df) degeri 2,18 kabul edilebilir uyum araligindadir. CFI, NFI ve NNFI
degerleri kriter olan 0,90 degerinin izerindedir. Tabloda RMSEA degeri 0.098 olup kabul
edilebilir uyum araligindadir. SRMR 0,09 kabul edilebilir uyum araligindadir. GFI ve AGFI de
kabul edilebilir uyum araligindadir. Model uyum degerleri genel olarak degerlendirildiginde
Olgek modelinin 1yi bir uyum gosterdigi ve 6lgcegin kabul edilebilir oldugu gorilmektedir.
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Tablo 2: Hizmet Sektoriinde Tedarik Zinciri Yonetimi Olgek DFA Testi Sonugclar:

Degiskenler Standart R Hata t
deger Varyansi | degeri
Tedarik¢imizin bize her zaman dogruyu soOyledigine 0.61 0.37 0.62 7,22

inaniriz.(G1)

Tedarik¢imiz, sirketimize verdigi sozi genellikle tutar. (G2) 0,74 0,55 0,46 9,22

Tedarik¢imiz ticari islerimizle ilgili bize en iyi tavsiyeleri

0,71 6,22
verdiklerini biliriz. (G3) 0,54 | 029

Isletmemiz, tedarik¢ilerimizin samimi olduguna giivenebilir.

0,51 8,46
(G4) 0,70 0,49

Tedarikgilerimizle sik sik iletisime gegeriz (0r. Telefon, mail

: 0,79 5,20
veya sahsen ziyaret gibi yollarla) (EI1) 0,46 0,21

Birimimizin tedarikcilerle iletisim siklig1 yeterlidir. (EI2) 0,64 0.41 0,59 7,67

Birimimizin tedarikgilerle iletisiminin tam/eksiksiz olduguna

i 0,56 8,02
inaniyoruz. (Ei3) 0,66 0,44

Biz ve ana tedarik¢imiz, diger is ortaklarmni
etkileyebilecek olay veya degisikliklerde birbirimizi 0,77 0,59 0,41 9,75
bilgilendiririz.(BP1)

Degisen ihtiyaglarimiz dogrultusunda ana tedarik¢imizi

0,84 4,44
énceden bilgilendiririz. (BP2) 0,41 1 0,17

Biz ve ana tedarik¢imiz, ticari planlamanin saglanmasina

0,70 6,18
yardim edecek bilgi alis-verisi yapariz. (BP3) 0,55 0,30

Onemli meselelerde (finansal, hizmet tasarimi, strateji,
arastirma ve/veya rekabet konularinda) bilgi paylasimi | 0,61 0,37 0,62 7,25
yapariz. (BP4)

Hizmetlerimizde meydana gelebilecek problemleri ¢6zmede

0,94 2,61
ana tedarik¢ilerimiz bizimle isbirligi yapar. (TT4) 0,24 0,06

Son 5 yildir, tedarik¢ilerimiz miisterilerimize sunulan toplam
hizmet ylizdesinin biyik bir bolimini 0,19 0,04 0,97 2,28
saglamaktadirlar.(TT6)

Smirli sayida bir tedarikgi grubuyla yakin iligkileri 0.10 0,01 0,99 1,98

stirdiriiriz(TS3)

T‘?q?rlk¢1ler iligkimizi uzun vadeli bir ortaklik olarak 0.30 0.09 0,91 3,28
gortrler(UV3) ’ ’

T.tlad"ar}k<;1ler1m1z1 sirketimizin ~ bir  pargast  olarak 0.27 0.07 0,93 2.94
goririz(UV4) ’ ’

Hizmet satin alirken genellikle resmi sdzlesme yaparnz.(Ti1) 0,33 0,11 0,89 3,58

Tedarik¢imizi secerken kalite bizim icin birincil kriterdir(T14) 0,26 0,07 0,93 2,85

Personel kapasitemizi talep degisimine gore; yari zamanli,
mevsimlik c¢aliganlar veya esnek c¢alisma programlar | 0,35 0,12 0,87 3,87
kullanarak ayarliyoruz.(K'Y3)

Tiketicilerimizin hizmet kalitemizle ilgili geri bildirim

0,82 4,61
yapmalarini siirekli ve aktif bir sekilde tesvik ederiz(TSM5) 0,42 0,18

Gerek firmamizin gerekse tedarik zinciri Gyelerimizin ilgili
birimleri, ortak misterilerimize nasil daha iyi hizmet
sunabiliriz sorusunun yanitini bulmak izere toplantilar
yapar(TSM6)

0,43 0,18 0,82 4,73
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Yapilan dogrulayict faktor analizi sonucunda Tablo 2.’deki degerlere bakildiginda standart
degerlerin 1’den kigiik, t degerlerinin ise 1,96’dan biyiikk olmasi yine R? ve hata varyans

degerleri, 6l¢egin uyumlu oldugunu gostermektedir.

3.3.2. Bilgi Teknolojilerinin Verimliligi Olgeginin Dogrulayici Faktor Analizi

Bilgi teknolojilerinin verimliligi Ol¢egini test etmek amaciyla, dogrulayict faktér analizi

yapilmistir. Yapilan analiz sonuglari Sekil 3.’te gosterilmistir.

Sekil 3: Bilgi Teknolojileri Verimliligi DFA Sonuclar1

0. 66 a1
0. 55— sz \
o.zs==| BTGI1 o ca
0.30%=1 BTGZ |=——; =24 1 00
o.7
g
-0.16 .33+ BTG4 '/gfs
/ it
0.55
_so+| Bisz /
0.193_65-»= BisS3
\-ﬂ .70+ BIS4
Chi-Square=49.97, df=25, P-value=0.00215, RMSEA=0.090
Tablo 3: Bilgi Teknolojilerinin Verimliligi DFA Uyum indeksleri
Uyum Olciileri Iyi Uyum Kabul Edilebilir | Faktér Uyum DFA Sonuglar1
Uyum Degerleri
X2 0<X*<2df 2df<X?<3df 0<49,97<50 Iyi Uyum
X?/df 0,05<X?/df<2,00 2<X?/df<3 1,99 Iyi Uyum
RMSEA 0<RMSEA<0,05 | 0,05<RMSEA<0,10 0,090 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 0,95<NFI<1 0,90<NFI1<0,95 0,95 Iyi Uyum
NNFI 0,95<NFI<1 0,90<NFI1<0,95 0,96 Tyi uyum
CFI 0,95<CFI<1 0,90<CFI1<0,95 0,97 Iyi Uyum
SRMR 0<SRMR<0,05 0,05<SRMR<0,10 0,053 Kabul Edilebilir Uyum
GFI 0,95<GFI<1 0,90<GFI<0,95 0,92 Kabul Edilebilir Uyum
AGFI 0,90<AGFI<1 0,85<AGFI<0,90 0,85 Kabul Edilebilir Uyum

Tablo 3’de bilgi teknolojileri verimliligi 6l¢egi dogrulayici faktor analizi uyum indeksi, kriterlere
goOre iyi bir uyum gostermistir. Uyum indeksleri tablosu inceldiginde, (X?/df) degeri 1,99 iyi
uyum araligindadir. CFI (0,97), NFI(0,95) ve NNFI(0,96) degerleriyle iyi uyum gostermistir.
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Tablo 3’de RMSEA degeri 0.090 olup kabul edilebilir uyum araligindadir. SRMR 0,053 kabul
edilebilir uyum araligindadir. GFI ve AGFI de kabul edilebilir uyum araligindadir. Biitiin bu
model uyum degerleri genel olarak degerlendirildiginde 6lgek modelinin iyi bir uyum gosterdigi

ve kullanilabilir oldugu goriilmektedir.

Tablo 4: Bilgi Teknolojilerinin Verimliligi Ol¢cek DFA Testi Sonuglar

Degiskenler Standart 2 Hata t
o R .

deger Varyans: | degeri
Firmalar arast koordinasyon elektronik baglantilar
kullanilarak gerceklestirilir(IA1) 0,58 0,34 0,66 6,82
Bilgi sistemlerimiz, tedarik zinciri ile yiksek oranda
biitiinlesmis haldedir(iA2) 0.64 | 041 | 059 7,69
Donanim ve isletim sistemlerinin  performansi
bakimindan(BTG1) 0,80 0,64 0,36 10,46
Ticari uygulamalarin yazilim performanst
bakimindan(BTG2) 0,84 0,71 0,30 11,17
Bilgisayar donanimi ve ilgili ekipmanlari
bakimindan(BTG3) 0,77 0,59 0,40 9,85
Bilgi Teknolojileri departmaninda calisan
gorevlilerimizin yetenek ve yeterlilikleri 0,78 0,61 0,39 10,01
bakimindan(BTG4)
Girdileri nihai tiriin ¢iktisina déniistiirme (BIS2) 0,45 0,20 0,80 5,00
Hizmetin degerini artirmak veya siirekliligini saglamak
icin fazladan hizmet saglamak(BIS3) 0,57 0,32 0,68 6,61
Tedarikgilerle etkilesim ve koordinasyon
faaliyetleri(BIS4) 0,55 030 | 070 | 636

Yapilan dogrulayici faktdr analizi sonucunda Tablo 4.’teki degerlere bakildiginda standart
degerlerin 1’den kiigiik, t degerlerinin ise 1,96’dan biyiikk olmasi yine R? ve hata varyans
degerleri, 6lgegin uyumlu oldugunu gostermektedir.

3.3.3. Hizmet Performans1 Olgeginin Dogrulayici Faktor Analizi

Hizmet performansi 6lgegini test etmek amaciyla, dogrulayici faktdr analizi yapilmistir. Yapilan

analiz sonuglar1 Sekil 4.’te gosterilmistir.
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Sekil 4: Hizmet Performansi Dogrulayic1 Faktor Analizi
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Chi-Square=56.40, df=34, P-value=0.00925, RMSEAR=0.073

Tablo 5: Hizmet Performans1 DFA Uyum indeksleri

S Faktor
Uyum . . Kabul Edilebilir
. Iyi Uyum Uyum DFA Sonuglar1
Olgiileri Uyum N .
Degerleri
X2 0<X?<2df 2df<X?<3df 0<56,40<68 Iyi Uyum
X2/df 0,05<X?/df<2,00 2<X?/df<3 1,66 Iyi Uyum
RMSEA 0<RMSEA<0,05(0,05<RMSEA<0,10 0,073 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 0,95<NFI<1 0,90<NFI<0,95 0,92 Kabul Edilebilir Uyum
NNFI 0,95<NFI<1 0,90<NFI<0,95 0,93 Kabul Edilebilir Uyum
CFI 0,95<CFI<1 0,90<CFI<0,95 0,95 Iyi Uyum
SRMR 0<SRMR<0,05 | 0,05<SRMR<0,10 0,064 Kabul Edilebilir Uyum
GFI 0,95<GFI<1 0,90<GFI<0,95 0,92 Kabul Edilebilir Uyum
AGFI 0,90<AGFI<1 | 0,85<AGFI<0,90 0,87 Kabul Edilebilir Uyum

Tablo 5’e bakildiginda hizmet performans: 6lgegi dogrulayici faktér analizi uyum indeksi,
kriterlere gore iyi bir uyum gostermistir. Uyum indeksleri Tablo 5 incelendiginde, (X?/df) degeri
1,66 iyi uyum araligindadir. CFI (0,95) degeriyle iyi uyu araligindadir. NFI(0,92) ve
NNFI(0,93) degerleriyle kabul edilebilir uyum araligindadirlar. Tablo 5. de RMSEA degeri
0.073 olup kabul edilebilir uyum araligindadir. SRMR 0,064 kabul edilebilir uyum
araligindadir. GFI ve AGFI de kabul edilebilir uyum araligindadir. Biitiin bu model uyum
degerleri genel olarak degerlendirildiginde 6l¢ek modelin 1yi bir uyum gosterdigi ve hizmet
performansi 6l¢eginin kabul edilebilir oldugu goériillmektedir.
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Tablo 6: Hizmet performansi1 Olgek DFA Testi Sonuglar1

Degiskenler Standart 5 Hata oo
B R t degeri
deger Varyansi
Calisanlarin miisteri ihtiyacina yonelik bilgisi(HP1) 0,37 0,14 0,87 3,95
Hizmet kalite standartlari(HP2) 0,49 0,24 0,76 5,49
Misterilerin hizmetlerimize olan gliveninin
L 0,64 0,41 0,59 7,49
diizeyi(HP3)
Calisanlarin nezaketi(HP4) 0,42 0,18 0,82 4,60
Miisteri talepleriyle ilgilenirken esnek davranabilmek
. o L. 0,34 0,12 0,88 3,69
(Bireysel Ihtiyaglara inebilmek) (HPS)
Hizmetin  erisilebilir  olmast  (¢alisma  saatleri
0,55 0,30 0,70 6,27
bakimindan) (HP6)
Verilen hizmetin giivenilirligi(HP8) 0,53 0,28 0,72 5,97
Miisteriyi tutma (kaybetmeme) orani(HP12) 0,90 0,81 0,19 11,92
Miisteri sikayetlerinin ¢6zliime kavusma diizeyi(HP13) 0,60 0,36 0,64 6,96
Bireysel misteriyle ilgilenme diizeyi(HP14) 0,41 0,17 0,83 4,51

Yapilan dogrulayici faktdr analizi sonucunda Tablo 6’daki degerlere bakildiginda standart
degerlerin 1’den kiicik, t degerlerinin ise 1,96’dan biiyiik olmasi yine R? ve hata varyans
degerleri, 6lcegin uyumlu oldugunu gostermektedir.

3.3.4. Alica Firma Performansi Olgeginin Dogrulayic1 Faktor Analizi

Alia1 firma performansi Olgegini test etmek amaciyla, dogrulayici faktor analizi yapilmuistir.
Yapilan analiz sonuglar1 Sekil 5’te gosterilmistir.

Sekil 5: Alic1t Firma Performansi Dogrulayic1 Faktor Analizi
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Chi—-Sgquare=0.77, df=2, P-value=0.67989, BMSEA=0.000
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Tablo 7: Alic1 Firma Performansi DFA Uyum indeksleri

Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir |[Faktor Uyum| DFA Sonuglar1
Olgiileri Uyum Degerleri

X2 0<X?<2df 2df<X?<3df 0<0,77<4 Iyi Uyum
X2/df 0,05<X?/df<2,00 2<X?/df<3 0,385 Iyi Uyum
RMSEA 0<RMSEA<0,05 | 0,05<RMSEA<0,10 0,000 Iyi Uyum
NFI 0,95<NFI<1 0,90<NFI<0,95 1,000 Iyi Uyum
NNFI 0,97<NNFI<1 0,95<NNFI1<0,97 1,00 Iyi Uyum
CFI 0,95<CFI<1 0,90<CFI<0,95 1,00 Iyi Uyum
SRMR 0<SRMR<0,05 0,05<SRMR<0,10 0,012 Iyi Uyum
GFI 0,95<GFI<1 0,90<GFI<0,95 1,00 Iyi Uyum
AGFI 0,90<AGFI<1 0,85<AGFI<0,90 0,98 Iyi Uyum

Tablo 7.’ye bakildiginda alic1 firma performansi 6lgegi dogrulayici faktor analizi uyum indeksi,
kriterlere gore iyi bir uyum gostermistir. Uyum indeksleri Tablo 7. incelendiginde, (X?/df)
degeri 0,385 iyi uyum araligindadir. RMSEA(0,385), CFI (1), NFI(1) ve NNFI(1) ,
SRMR(0,012), GFI(1) ve AGFI(0,98) degerleriyle iyi uyum araligindadirlar. Bitiin bu model
uyum degerleri genel olarak degerlendirildiginde 6l¢ek modelinin iyi bir uyum gosterdigi ve

kullanilabilir oldugu goriilmektedir.

Tablo 8: Alic1 Firma Performansi Olgcegi DFA Testi Sonuglart

Degiskenler Standart deger R? Hata Varyans: | t degeri
Yatirimin geri donmesi (getirisi)(AF1) | 0,68 0,46 | 0,54 7,94
Pazar payindaki artis(AF2) 0,78 0,60 | 0,40 9,38
Satiglardaki artis(AF3) 0,82 0,67 | 0,33 10,03
Satiglardaki kar marji(AF4) 0,67 0,45 | 0,54 7,85

Yapilan dogrulayici faktdr analizi sonucunda Tablo 8’deki degerlere bakildiginda standart
degerlerin 1’den kiiciik, t degerlerinin ise 1,96’dan biiyiik olmasi yine R? ve hata varyans
degerleri, 6l¢egin uyumlu oldugunu gostermektedir.

3.4. Arastirma Modelinin Yapisal Esitlik Modeli (Yem)

Arastirma modelinde yer alan 6l¢iim modellerine dogrulayici faktor analizi yapildiktan sonra,
bilgi teknolojilerinin verimliligi, hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetimi, hizmet performansi
ve alic1 firma performansi arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla yapisal esitlik modeli analizi

yapilmistir. Yapilan analiz sonuglar1 Sekil 6.’da gosterilmistir.
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Sekil 6: Arastirma Modelinin Yapisal Esitlik Modeli Analizi Sonug¢lar1
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Tablo 9: Arastirma Modelinin YEM Uyum indeksleri

Uyum Olgiileri Iyi Uyum Kabul Edilebilir | Faktor Uyum DFA Sonuglar:
Uyum Degerleri

X2 0<X?<2df 2df<X?<3df 0<1628,31<1768 Iyi Uyum

X2/df 0,05<X?/df<2,00 2<X?/df<3 1,84 fyi Uyum
RMSEA 0<RMSEA<0,05 | 0,05<RMSEA<0,10 0,082 Kabul Edilebilir Uyum
NFT 0,95<NFI<1 0,90<NFI1<0,95 0,91 Kabul Edilebilir Uyum
NNFI 0,95<NFI<1 0,90<NFI1<0,95 0,90 Kabul Edilebilir Uyum
CFI 0,95<CFI<1 0,90<CFI<0,95 0,92 Kabul Edilebilir Uyum
SRMR 0<SRMR<0,05 | 0,05<SRMR<0,10 0,10 Kabul Edilebilir Uyum
AGFI 0,90<AGFI<1 0,85<AGFI<0,90 0,88 Kabul Edilebilir Uyum
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Tablo 9’a bakildiginda arastirma modelinin yapisal esitlik modeli uyum indeksleri iyi ve kabul
edilebilir uyum arasinda gorilmektedir. Uyum indeksleri tablosu inceldiginde, (X?/df) degeri
1,84 iyi uyum araligindadir. CF1(0,992), NFI1(0,91) ve NNFI(0,90) degerleriyle kabul edilebilir
uyum araligindadirlar. Tablo 9.°da  RMSEA degeri 0.082 olup kabul edilebilir uyum
araligindadir. SRMR (0,09) kabul edilebilir uyum araligindadir. AGFI(0.88) de kabul edilebilir
uyum araligindadir. Biitiin bu model uyum degerleri genel olarak degerlendirildiginde Olgek

modelinin uyum indeksleri araliginda oldugu ve kullanilabilir oldugu gorilmektedir.

Tablo 10: Arastirma Modeli i¢cin YEM Sonuglar:

Faktorler/maddeler Standart Yiikler | t degeri R?

Faktor ITI

IA1 0,60 7,11 0,36
IA2 0,64 7,64 0,41
BTG1 0,81 10,66 0,66
BTG2 0,84 11,20 0,70
BTG3 0,75 9.56 0,56
BTG4 0,78 10,02 0,61
BIS2 0,44 494 0,19
BiS3 0,58 6,78 0,33
Bis4 0,55 6,40 0,30
Faktor HTZ

Gl 0,55 0,30
G2 0,66 7,97 0,43
G3 0,53 4,77 0,28
G4 0,62 5,28 0,38
Eil 0,48 4,40 0,23
Ei2 0,58 5,11 0,34
Ei3 0,62 5,35 0,38
BP1 0,77 6,08 0,59
BP2 0,46 3,80 0,21
BP3 0,62 5,30 0,38
BP4 0,66 5,54 0,43
TT4 0,25 2,55 0,06
TT6 0,18 2,17 0,03
TS3 0,12 2,03 0,01
Uv3 0,32 3,19 0,10
Uuv4 0,30 3,02 0,09
Til 0,37 3,58 0,14
Ti4 0,30 3,04 0,09
KY3 0,38 3,71 0,14
TSM5 0,47 4,35 0,22
TSM6 0,52 4,71 0,27
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Faktor HIZPER

HP1 0,46 0,21
HP2 0,56 4,19 0,31
HP3 0,65 4,52 0,42
HP4 0,42 3,53 0,18
HP5 0,34 3,09 0,11
HP6 0,55 4,17 0,30
HPS 0,53 4,08 0,28
HP12 0,87 5,01 0,75
HP13 0,59 4,32 0,35
HP14 0,40 3,44 0,16
Faktor ISPER

AF1 0,71 0,50
AF2 0,77 7,45 0,59
AF3 0,80 7,68 0,64
AF4 0,68 6,70 0,46
ITI —» HZT 0,72

HTZ —» HIZPER 0,45

HTZ — ISPER 0,30

HiZPER —p ISPER 0,40

Arastirma hipotezlerinin tamami (H1,H2 H3 ve H4) model kapsaminda dogrulanmuistir.

Bilgi Teknolojilerinin Verimliligi(ITT) bagimsiz gizil degiskeni ile hizmet sektoriinde tedarik
zinciri yonetimi(HTZ) araci gizil degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde bir
iligski bulunmustur(0,72). Bu deger ITI deki bir puanlik artigin HTZ’de 0,72 puanlik artisa neden
olabilecegi ya da tam tersi olarak HTZ’deki bir puanlik azalisin ITT’de 0.72 puanlik bir azalisa
neden olacagimi gostermektedir.

Hizmet performansi(HiZPER) bagimli gizil degiskeni ile HTZ araci gizil degiskeni arasinda
istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde bir iliski bulunmustur(0,45). Bu deger HIZPER deki bir
puanlik artigin HTZ’deki 0,45 puanlik artisa neden olabilecegi ya da tam tersi olarak HIZPER
’deki bir puanlik azalisin HTZ’de 0.45 puanlik bir azalisa neden olacaginmi gdstermektedir.

HTZ araci bagimli gizil degiskeni ile alict firma performansi (ISPER) bagimli gizil degiskeni
arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde bir iliski bulunmustur(0,30). Bu deger HTZ
deki bir puanlik artisin ISPER’de 0,30 puanlik artisa neden olabilecegi ya da tam tersi olarak
ISPER’deki bir puanlik azalisin HTZ’de 0,30 puanlik bir azalisa neden olacagmi
gostermektedir.

HIZPER bagiml gizil degiskeni ile ISPER bagimli gizil degiskeni arasinda istatistiksel olarak
anlaml pozitif yonde bir iliski bulunmustur(0,40). Bu deger HIZPER deki bir puanlik artigin
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ISPER’de 0,40 puanlik artisa neden olabilecegi ya da tam tersi olarak HIZPER’deki bir puanlik
azalisin ISPER’de 0,40 puanlik bir azalisa neden olacagini gostermektedir.

Arastirma kapsaminda ileri stiriilen hipotezlerin sonuglar: Tablo 11.’de verilmistir.

Tablo 11: Hipotezlerin Sonug¢lart

H1 Bilgi teknolojilerinin verimliliginin, hizmet sektdriinde tedarik zinciri | KABUL

yonetimi tizerinde pozitif yonli bir etkisi vardir.

H2 Hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetiminin, hizmet performans: | KABUL

tzerinde pozitif yonlii bir etkisi vardir.

H3 Hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetiminin, alict firma performans: | KABUL

tizerinde pozitif yonli bir etkisi vardir.

H4 Hizmet performansinin, alict firma performansi tizerinde pozitif yonli | KABUL

bir etkisi vardir.

Sonug ve Oneriler

Bu calismada hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetimine bilgi teknolojileri verimliliginin
etkisinin olup olmadigi, buna bagli olarak hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetiminin hizmet
performansina ve alici firma performansina etkisi arastirilmistir. Ayrica hizmet performansinin

alic1 firma performansina etkisinin olup olmadigina bakilmistir.

Guniimiizde, hizmet sektoriiniin diinya ekonomisine katkisi gittik¢e artmakta bu da gelismekte
olan ve sanayilesmis tilkelerin hizmet sektoriine yonelmelerine neden olmaktadir. Bu anlamda
hizmet sektOriindeki isletmelerde daha fazla kidr elde edebilmek ve rekabetci kosullarda
devamliliklarini siirdiirmeyi amaclamaktadirlar. Isletmeler bunu miisteri memnuniyeti ve
sadakati icin hizmet siireclerini gelistirerek gerceklestirebilirler. Bu siireclerin iyi bir sekilde
anlagilmasi isletmelerin performansini artiracaktir. Bu gelismeler neticesinde hizmet
isletmelerinin tedarik zinciri yonetimini etkin bir sekilde kullanmalar1 gerekmektedir. Hizmet
sektoriinde tedarik zinciri ydnetiminin amaci, heterojen olan kaynaklar1 rekabette avantajli bir
hale getirmektir. Hizmetlerin 6zelligi geregi soyut olmasi, Uretim isletmelerinde kullanilan
tedarik zinciri yonetiminin hizmet sektoriinde de ayn1 sekilde kullanilmasi miimkiin degildir.
Hizmetin kendine 6zgl 6zellikleri olan; es zamanli olarak iretilip tiketilmeleri, soyut olmalari,
hizmetlerin heterojen olma 06zelligi geregi belli bir standardinin olmamasi ve kullanilmayan
kapasitelerin bir daha kullanilamamasi yani stoklanamamasi gibi nedenler hizmetlerin tedarik

zinciri yonetimini farkli bir yapida ele almayi gerektirmektedir.

Arastirmada arastirma modelini test etmek i¢cin modelde bulunan 6lgeklerin hepsine dogrulayici

faktOr analizi uygulanmistir. Bu analizler neticesinde arastirmanin modeli yapisal esitlik modeli
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ile test edilmistir. Yapilan analiz neticesinde ¢ikan degerler incelenmis ve modelin anlaml

oldugu kabul edilmistir. Olceklerin degiskenleri su sekilde ifade edilmistir:

Hizmet sektoriinde tedarik zinciri yonetimi 6lgeginde 21 ifade kullanilmistir. Bu ifadeler hizmet
sektoriinde tedarik zinciri yonetimi 6lceginin giiven, etkili iletisim, bilgi paylasimi, tedarik¢inin
ticari streglere dahil olmasi, tedarik¢i sayisinin azaltilmasi, uzun vadeli iliskiler, tedarik¢i
iliskileri yonetimi, kapasite yonetimi ve tiiketicilerin siirece miidahil olmastyla ilgili sorulardan

olustugunu gostermektedir.

Bilgi teknolojilerinin verimliligi 6l¢eginde 9 ifade kullanilmistir. Bu ifadeler bilgi teknolojilerinin
verimliligi 6l¢eginin; iletisim aglari, bilgi teknolojileri gelistirme, beceri ve yeterlilikleri ve bilgi
isleme siirecinin etkisi ile ilgili sorulardan olustugunu gostermektedir. Hizmet performansi
Olgeginde; 10 ifade kullanilmistir. Bu ifadeler isletmelerin verdigi hizmetin performanst ile ilgili
sorulardir. Alici firma performansi 6lgeginde; 4 ifade kullanilmistir. Bu ifadeler alici firma

performansini 6lgmeye yonelik isletmenin finansal kaynaklariyla ilgili sorulardir.

Arastirmanin  kisiti, Orneklem segilirken Tirkiye’deki biitiin kafe, restoran ve lokanta
isletmelerine ulasabilmenin maliyet, zaman ve adres tespiti agisindan olduk¢a zor oldugu goz
Oniinde bulundurularak Erzurum ile sinirlandirilmis olmasidir. Hizmet tedarik zinciri yonetimi
ili ilgili bugline kadar ¢ok az sayida ¢aligma yapilmistir. Bu ¢alismalarda hizmet tedarik zinciri
yOnetiminin hizmet sektorii acisindan ¢ok 6nemli oldugu sonucuna varilmistir. Gelecekteki
calismalarda hizmet tedarik zinciri yOnetimiyle ilgili daha fazla ¢alisma yapilmasina
odaklanilmalidir. Bu arastirmadan elde edilen sonuglara gore hizmet sektoriindeki isletmelere

asagidaki Oneriler sunulabilir.

e Hizmet sektoriindeki isletmeler tedarik zinciri yonetimi bilincine daha fazla varmali ve
zincir boyunca etkilesimi daha da gelistirmelidirler.

e Hizmet sektoriindeki tedarik zinciri yonetiminde tedarikgilere giiven artirilmals,
tedarikcilerle daha etkin iletisim halinde olunmalidir.

e isletmeler tedarikgi ile bilgi paylasimi yapmali ve tedarikg¢inin ticari siireclere daha fazla
katilmasini saglamalidirlar.

e isletmeler tedarikcilerle yakin iliski kurmali ve bunu uzun vadeli bir ortaklik olarak
gormelidirler.

e isletmeler hizmet Trettikleri igin kapasite yonetimini iyi yapmali talebi iyi
yOnetmelidirler.

e Hizmet isletmeleri tiiketicileri hizmet tretim siirecine daha fazla dahil etmelidirler.

e isletmeler bilgi teknoloji konusunda iletisim aglarini daha iyi kullanmali, bilgi

teknolojilerini daha fazla gelistirmelidirler.
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e isletmeler hizmet performansini artirmak igin, ¢alisanlarin egitimi, siparisin zamaninda
teslimati, yeni tirtin gibi konularda daha etkin ¢alismalidirlar. Bu iyi yapilarsa isletme

performansi da artacaktir.

isletmelerin yaptiklari yatirimin en kisa zamanda kargiligini almak ve rakiplerinden daha
1yi durumda olabilmek i¢i hizmet tedarik zincirini, bilgi teknolojilerini ve hizmet performansini

birbiriyle etkilesim halinde kullanmalari isletme performansini pozitif yonde artiracaktir
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21. Yiizyilda Ayrilikeilik: Katalan Ornegi
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Milliyet¢ilik, XIX. yiizyilda Avrupa’da ortaya ¢ikmis, XX. yiizyilda diinyaya yayimis siyasal bir ideolojidir. Giintimiizde bazi
cevrelerce milliyetgilik ideolojisinin islevini ve etkisini kaybettigi soylense de, yakin tarihlerde diinyanin cesitli iilkelerinde ortaya
cikan ayrilikg hareketler bu diistincenin yanhshgini ortaya koymaktadir. Séz konusu hareketlere heterojen bir niifus yapisina
sahip olan Ispanya’da ortaya ¢ikan Katalan aynilikgiligr rnek olarak verilebilir. Katalanlarin uzun zamandan beri hak talebi ve
bagimsizlik icin verdikleri miicadele, ilk ortaya ¢iktigi zamana nazaran bugiin daha pasif bir goriiniime sahiptir. Miicadelenin
gii¢ kayb: yasamasimda Ispanya’min toprak biitiinliigiinii korumak adma yiiriitmiis oldugu politikalarn etkili oldugu ifade
edilebilir. Calismanmin amaci, ayrilikgiliga dair olusturulan kavramsal ve teorik cergeve baglaminda Katalan ayriltkgiligimn i¢

dinamiklerini ve mevcut durumunu ortaya koymaktir. Calisma, sistematik literatiir arastirmas: yontemine dayanmaktadir.

Anahtar kelimeler: Milliyetcilik, Ayrilikcilik, Etnik Grup, Ispanya, Katalan Ayrilikciligi.
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Separatist Nationalism in the 21st Century: The Catalan Case
Abstract

Nationalism is a political ideology that emerged in Europe in the 19th century and spread to the world in the 20th century. Although
it is said by some circles that the ideology of nationalism has lost its function and effect, the separatist movements that emerged in
various countries of the world in recent history reveal the wrongness of this idea. The Catalan separatism that emerged in Spain,
which has a heterogeneous population structure, can be given as an example to these movements. The longstanding struggle of
Catalans for claims and independence has a more passive appearance today than when it first emerged. It can be stated that the
policies implemented by Spain in order to protect its territorial integrity are effective in the loss of power of the struggle. The aim of
the study is to reveal the internal dynamics and current situation of Catalan separatism within the context of the conceptual and

theoretical framework established regarding separatism. The study is based on the systematic literature search method.
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1.Giris

Glntimiz diinyasinda 180’den fazla devlet olmasina ragmen, bu devletlerin ¢ok az bir kismi
etnik acidan homojen bir niifus yapisina sahiptir. Bu iilkelere, Azerbaycan, Giiney Kore, Libya,
Portekiz Cumhuriyeti, Tunus ve Macaristan Ornek olarak gosterilebilir. Mevcut devletlerin
niifus profilleri incelendiginde, bunlarin %40'1ndan fazlasinin bes veya daha fazla etnik azinlig1
biinyelerinde barindirdig1 goriilmektedir. Cok sayida tilke s6z konusu etnik gruplarin birtakim
imtiyazlar elde etmek adina ortaya ¢ikardigi ayrilik¢r hareketlere maruz kalmakta ve yakin
gelecekte bu ayrilikgi hareketlerin son bulmasi da olast goziikmemektedir. Literatiirde,
milliyet¢ilik ve bu baglamda ortaya c¢ikan ayrilik¢r hareketler gibi konularin vadesinin
dolduguna dair kani bulunmasina karsilik (Ryabinin, 2017: 5), glinlimiizde devam etmekte olan
bazi ayrilik¢r hareket 6rneklerinde goriilebilecegi gibi, milliyetgilik kilik degistirmis olsa da
glinimiizde hala etkisini hissettirmektedir; milliyetgilik, kiillenmis ama sonmemis bir atestir.
Milliyetgilik literatiiriiniin duayen isimlerinden biri olan Benedict Anderson (1995: 17)’un sarf
ettigi “Bunca zamandir kehaneti yapilan milliyet¢ilik ¢aginin sonu goriniirde olmaktan ¢ok
uzak” sozil, bu goriisi destekler niteliktedir. Ciinkii etnik gruplar bir zamanlar bagimsiz ya da
en azindan 6zerk olduklar giinlere biiytlik bir 6zlem duymaktalardir. Bu da ¢atismalarin ortaya

cikmasina zemin hazirlamaktadir.

Kendi kendini yonetme anlamina gelen 6zerklik, ayrilik¢i hareketlerin ortaya ¢ikmasinda
onemli bir etkiye sahiptir. Ozerk bir statilye sahip olan etnik gruplarin, 6zerk olmayan etnik
gruplara nazaran ayrilik¢i hareketlere kalkisma olasiliginin yiiksek olmasi, s6éz konusu
diistinceyi desteklemektedir. Dahasi, bir zamanlar belli oranda 6zerklige sahip olan ve bu
Ozerkligini kaybeden etnik gruplarin ayrilik¢i hareketlere girisme olasiliklari, diger iki gruba
gore daha yiiksektir. Bu durum etnik gruplarin énceden sahip olduklar: 6zerkligin ayrilik¢iligi
tesvik ettigi fikri ile aym1 dogrultudadir (Siroky ve Cuffe, 2015: 6-7).

Bu noktada, ¢alismanin 6ziinii olusturan ayrilik¢ilik meselesine gegmeden 6nce, literatiirde
kabul gormis belli bash milliyetcilik kuramlarina ana hatlariyla deginmenin gerekli ve faydali
olacagina inanilmaktadir. “Ilk¢ilik” bu kapsamda ele almacak ilk milliyetcilik kuramidir. Bu
kuram, milletin kokeni uzak ¢aglara dayandirir (Conversi, 2007: 15). Deginilmesi gereken ikinci
milliyet¢ilik kurami ise “modernizm”dir. Bu kuramin taraftarlari milletlerin modern zamanlarin
bir Uriinti oldugu hususunda hem fikirlerdir. Modern zaman ile anlatiimak istenen ise, gelisen
modern kitle iletisiminin, milli kimligi niifusun bitiiniine yaymay1 mimkiin hale getirdigi
zamandir (Smith, 1994: 76-77). Literatiirdeki kuramlarla karsilastirildiinda gorece yeni
olmasina karsiik, 6énemli bir destege sahip olan diger bir kuram ise “etno-sembolizm”dir.
Modermite ile birlikte gelen degisim ve donisimii gozden kagirmadan, modern Oncesi ve
modern sosyal uyum bigimleri arasindaki siirekliligin altini ¢izen kuram, milli kimliklerin

olusumunu ve devamliligini mitler, anilar, degerler, gelenekler ve semboller lizerinden
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aciklamaktadir. Basvurulan gegmis ihtisamin altin ¢agi ise bunlarin belki de en 6nemlisidir
(Conversi, 2007: 21-22).

Calismanin amacit ayrilikgiliga dair olusturulan kavramsal ve teorik gergeve baglaminda
Katalan ayrilikgiliginin karsilastigi sorunlari, motivasyon kaynaklarini, i¢ dinamiklerini ve
mevcut durumunu ortaya koymaktir. Bu amacla hazirlanan ¢alismada giris boliimiinden sonra
ayrilikeilik ana hatlartyla irdelenmis; ayrilik¢1 hareketlerin basar: sansiyla dogrudan baglantilt
olan dis destek konusu agiklanmis, akabinde ise ayrilik¢iliga taraf ve karsit olan kuramlardan
bahsedilmistir. Son olarak ise Katalan ayrilik¢iliginin durumu, ortaya ¢ikisindan bugiine
tarihsel bir akis i¢erisinde analiz edilmistir.

2. Aynlikeilik

Uzmanlarin goriisiine gore, diinya XX. yiizy1l boyunca ii¢ etnik ¢atisma dalgasindan ge¢mistir.
I. Diinya Savasi'ndan sonra imparatorluklarin yikilmasi birinci dalgayi; ikinci Diinya
Savasi’nin akabinde somiirgeci devletlerin ¢okiisii ikinci dalgayi; SSCB'nin dagilmas: ise
i¢linci dalgay: baslatmistir ve bu dalga heniiz son bulmus degildir (Ryabinin, 2017: 5-6). S6z
konusu dalgalarin hepsinde mevcut diizenin bozulmasindan istifade ederek, bulunduklari

devletten ayrilmak isteyen etnik gruplar yer almistir.

Ayrilikeilik, yasadigi devlet igerisinde dil, din, kiltiir, etnik kimlik ve etnik koken gibi belli basl
birtakim 6zellikleriyle kendisini farkli gbren etnik grubun, bagimsiz ya da en azindan 6zerk bir
yapiya kavusmak i¢in giristigi harekete verilen isimdir. Bu hareketlerin ortaya ¢ikmasinda etnik
azinlig1 icerisinde barindiran devletin s6z konusu gruba karsi yiriitmiis oldugu dil ve din yasagi,
soykirim gibi politikalar da etkili olmaktadir. S6z konusu unsurlardan birini veyahut da birden
fazlasini kendisine motivasyon kaynagi yapan ayrilik¢i gruplar, yasamakta olduklar1 tlkede
herhangi bir miidahale olmadan, sahip olduklar: farkliliklar1 korumak, buna ilave olarak grup
Ozerkliklerini artirmak ve yerel yonetisim yapilarindaki karar siireclerinde etkili olmak adina
bagimsizliga kadar varan miicadelelere girmektelerdir. Uluslararasi arenada yaptirim giiciine
sahip aktorlerin dikkatlerini ¢ekip, desteklerini de kazanan etnik grubun amacina ulasma

olasilig1 artmakta, ayrilmak istenilen devleti ise zor bir durumda birakmaktadir (Gupta, 2013:

1).

Ayrilik¢iligin ortaya ¢ikmasinda etkili olan faktorlerdeki gesitlilik, hareketlerin farkl: sekilde ve
kosullarda olusmasina yol agmakta, ayn1 zamanda da hareketlerin basariya ulasma sanslarini
etkilemektedir. Bunun yaninda ayrilik¢1 etnik gruplarin etki potansiyellerinin belirlenmesinde,
literatiirde kabul goren birtakim kistaslar bulunmaktadir. Bunlar (Kurubas, 2002: 148;
Heraclisdes, 1992: 401; Okan, 2001: 176-179):
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e Say1: Etnik grubun iilke sinirlart icinde sahip oldugu niifus, ayrilik¢it hareketin basariya
ulasabilmesi icin gereklidir. Fakat niifusun biiyiikliigiiniin yani sira etnik grubun, iilke i¢inde
bulunan diger gruplarla arasindaki sayisal oran da 6nemlidir.

e Yogunluk: Bu kistas, etnik grubun sayisal olarak iilke i¢cinde herhangi bir boélgede mi yoksa
dagmik bir halde mi bulunduguyla iliskilidir. Ulke icinde bulunan etnik grubun belli bir
bolgede yogunlasmasi ve sinir komsusunda akraba topluluklarin bulunmasi, ayrilik¢i harekete
olumlu katkida bulunmaktadir. Tam tersi durumda ise yani niifusun tilkede daginik bir sekilde
bulunmasi ve sinir komsusu devletlerde akraba topluluklarin bulunmamasi ayrilik¢1 hareketi
olumsuz yonde etkilemektedir.

e Tarihsel Siireklilik: Bununla anlatilmak istenen, ayrilik¢ilik iddiasinin belli bir anda ortaya
¢ikmamis oldugu, bir streklilik dahilinde gerceklestigi ve ayrilikgilik fikrinin yeni
olmamasidir. Bununla alakali olarak ayrilik¢r iddiaya sahip olan etnik grubun yasanilan yerde
uzun siiredir ikamet ediyor olmasi ayrilik¢r hareketin basar: sansini arttirmaktadir.

e Motivasyon: Etnik grubun icinde bulundugu devlet tarafindan sistematik baski ve siddete
maruz kalmasi ve ayrimci bir muamele gérmesi, etnik grubun ayrilik¢r harekette bulunmasini
tesvik etmektedir.

¢ D15 Giidiler: Etnik grubun i¢inde yasadigi iilke ile alakali olmayip disardaki sartlarla ilgilidir
ve li¢ boyutu mevcuttur:

o Jeopolitik Konum: Etnik grubun yasadig1 bolgenin stratejik agidan énemli olup olmamasi
ile alakalidir. Ulkenin i¢ kesimlerinde yer alan gruplardansa smirda yer alan etnik
gruplarin ayrilma olasilig1 daha yiiksektir.

o Irredentizm Olanagt: Aynlik iddiasinda bulunan etnik grubun diinyanin herhangi bir
yerinde akraba topluluklarinin bulunup bulunmamasi ile alakali bir durumdur. Akraba
topluluklardan meydana gelen bir devletin varligi ayrilik¢i hareketin basari sansini artiran
bir etken olarak giin yiiziine ¢ikmaktadir. Akraba olan bir devletin olmamasi ise, tersine
bir etkide bulunarak ayrilik¢iligin basari sansini azaltmaktadir.

o Uluslararasit Konjonktiir: Ayrilma, uluslararasi politik diizenin o andaki genel durumuyla
da yakindan alakalidir. Yanlis bir zamanin tercih edilmesi ayrilik¢1 hareketin basariya
ulasmasini engelleyebilir. Bunun farkinda olan etnik gruplar ayrilik i¢cin uygun kosullarin
gerceklesecegi anlari kollarlar. Uluslararas: politikada bir anda patlak veren radikal

degisim donemleri etnik gruplara ayrilik i¢cin 6nemli bir firsat sunmaktadir.

Su ana kadar saydigimiz ayrilik¢iligi tetikleyen faktOrler ve ayrilikeiligin etkisini belirleyen
kistaslar ayrilik¢1 hareketin baslamasi agisindan yeterli goziikiirken, sonuca ulasmasinda yeterli
olmayabilir. Ayrilik¢t hareketlerin basartya ulasmasinda “dis destek” Onemli bir rol

oynamaktadir.
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2.1. D1s Destek

Millet olduklar1 iddiasiyla bulunduklari devletten ayrilarak bagimsiz olmak isteyen etnik
gruplar, igcinde bulunduklari ilkenin birligine ve toprak bitinligine, ayrica uluslararasi
siirlarin degismesine sebebiyet verebilecek bir tehdit olarak algilanir. S6z konusu durumdan
dolay1 ayriliker hareketlere uluslararasi alanda sempati duyulmaktadir. Cikarlar1 dogrultusunda
bazi devletler ayrilmak istenilen devletin yaninda yer alirken bazilar1 da ayrilik¢r harekete destek
vermektedir. Uluslararast topluluk Biafra'nin Nijerya’dan ayrilmasimni (1967) teritoryal
siireklilik nedenine baglayarak reddetmis olmasina ragmen; Dogu Pakistan’in arada Hindistan
topragi oldugu icin Banglades adiyla ayrilmasini (1971) onaylamistir (Ozev, 2012: 153). Bu
Ornekten yola ¢ikarak destek veren devlet ve destek alan etnik grup arasinda karsilikli ¢ikar
iliskisinin mevcut oldugu sdylenebilir. Destek alan etnik grubun bu iliskiden ¢ikari bagimsizliga
ya da en azindan 6zerk bir yapiya kavusmak iken, destek veren devletin bu iliskiden ¢ikari s6z

konusu ayrilik¢1 hareketin kazanacagi yeni statiidden birtakim imtiyazlar elde etmektir.

Devletlerin ayrilik yanlist hareketlere yardim etmelerinin farkli nedenleri bulunmaktadir. Bunlar
literatiirde iki ana baslik altinda toplanmuistir: Aragsal nedenler ve duygusal nedenler. Aragsal
nedenlerin varlig1 genel olarak, stratejik ¢ikarlar1 gelistirme, rakip veya diisman olarak goriilen
devletlerin giiclinii kontrol altina almakla birlikte onlar1 zayiflatma, rakip veya diisman devletle
hesaplasma, etki alanlarini genisletme gibi durumlara baglidir. Heraclides, aragsal nedenleri
ekonomik kazang, siyasi ¢ikar ve stratejik avantaj elde etme, prestij, uluslararasi niifuz kaygisi
ve i¢csel nedenler olarak saymaktadir. Duygusal nedenlerin ortaya ¢ikmasinda ise, etnik kimlik,
din, ideoloji, tarihsel haksizliga ugrandig: diisiincesi, irredentizm gibi temel nedenlerle birlikte
insani dusiinceler, irksal-kiltiirel yakinlik, ayrilik¢i lidere veya onun miittefiklerine duyulan
kisisel bag gibi giidiilerin etkili oldugu savunulmaktadir. Bununla birlikte etnopolitik duygusal
gldiiler bir ulus-devletin, baska bir ulus-devletin i¢cinde yasayan soydaslarina koruma, kullanma
ya da onlar tizerinde hak iddia etme (irredentist) seklindeki giidiilerdir. Bu dogrultuda etnik
gruplar arasindaki soy veya kan bagi durumu belirleyici olacaktir (Heraclides, 1992).

Devletler ¢ikarlarina gore ayrilik¢1 hareketlere gesitli sekillerde destekte bulunmaktalardir. Bu
dogrultuda verilen destekler, somut destek ve siyasi-diplomatik moral destek olarak
siiflandirabilir. Adindan da anlagildig: tizere somut destek, silah ve mithimmat yardimini,
ulasim-medya gibi aglardan yararlandirmay1 ve operasyonlar i¢in iis olusturma ve gerektiginde
askeri egitim verilmesini icermektedir. Somut destek bu igerigiyle ayrilik¢1 hareketin basartya
ulasip ulasmamasi noktasinda biiyiik bir énem arz etmektedir. ikinci destek tiirii olan siyasi-
politik moral destek ise, diplomatik baskiyla, ayrilikcilar1 destekleyen kampanya tertip
edilmesiyle, ayrilik¢ilara uluslararas: Orgiitler vasitasiyla destekte bulunulmas: ve hepsinden
Onemlisi diplomatik tanima ile kendisini gostermektedir (Heraclides, 1992: 402-403). Avrupa
Ekonomik Toplulugu'nun Hirvatistan ve Slovenya’yl tanimasi, tanimanin Oonemini ve dis

destegin ayrilikeilik iizerindeki etkisini gOstermesi acisindan iyi bir 6rnektir (Azarkan, 2016:
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156). Bu iki destek tiirtinden hangisi verilirse verilsin, yapilacak yardim, ayrilik¢1r hareketin

seyrini belirleme potansiyelini igerisinde barindiracaktir.

2.2. Ayrlike¢ilig in ve Ona Kars1 Olmanin Kuramsal Cercevesi

Ayrilik¢1 hareketin basartya ulagmasinda iki yonli bir iliskinin varligindan s6z edilmisti.
Devletlerin ¢ikarlar1 dogrultusunda etnik gruba destek vermesi bu iliskinin birinci yoniini;
ayrilmak istenilen devletin yaninda olunmasi ise ikinci yoniini olusturmaktadir. Bu iki yonla
iligkinin varlig, s6z konusu durumlara yonelik olusturulan kuramsal c¢erceveden
okunabilmektedir. Hakli Neden Kuramlari, etnik gruplarin yaninda yer alip ayrilik iddialarini
desteklerken, ingiliz Okulu agiklamalarini mevcut diizenin devami temin edecek dogrultuda

yapmaktadir.

2.2.1.Hakl1 Neden Kuramlari

Hakli Neden Kuramlar1 (HNK), 1648 Westfalya Barisi ile temelleri atilan egemenlik anlayisina
dayanmaktadir. Bu agidan bakildiginda devletin topragi, artik yonetenlere degil, halka ait kabul
edilmektedir. Bir devletin egemen konumunun, onun mesruiyeti ve halkina gosterdigi ve
uyguladigi adil yonetim ile yakindan baglantili oldugunu ortaya koyan HNK’ye gore ayrilmaya
ahlaki olarak izin verilebilmesi i¢in iki durumun varligi gerekmektedir. Bunlardan ilki, bir
grubun sistemli bir sekilde ayrimciliga ya da yogun bir somiiriiye, haksizliga, adaletsizlige ve
insan haklari ihlallerine maruz kalmasidir. Digeri ise bir grubun tizerinde yasadig: topraklarla
birlikte daha 6nceden ilhak edilmis ya da gayrimesru bir sekilde baska bir devletle birlestirilmis
olmasidir. Tersi durumda ayrilma hakkindan bahsedilemeyecektir. Bu noktada etnik grubun
ayrilmasinin ahlaki olarak kabulii ve toprak talebinin gecerliligi, ayrilmak istenilen devletin
gayrimesru olup olmamasi, politik mesruiyeti, 6zellikle devletin, insan, toprak, 6zerklik ve oy
haklarini yeterli diizeyde korumasi olarak anlasilan adaletin saglanmasi biiylik bir 6nem arz
etmektedir. Bir devletin boyle bir koruma sagladigi durumda, hi¢bir grup izinsiz bir sekilde s6z
konusu bu devletten ayrilamaz, dahasi bu devletin toprak bitinligine saygi duyulmasi
gerekmektedir (Catala, 2013: 75-76).

Ayrilma, baslangicta belli nedenlerin varliginda taninan bir hak olarak istisnai bir goriiniim
sergilemekteyken, giniimiizde HNK’nin fark edilebilir bir sekilde esnedigi gorilmektedir.
Kuramin 6nde gelen ismi Buchanan (1997: 36), kuramin 6zel ayrilma hakkma izin verdigini
belirtmektedir. S6z konusu 6zel ayrilma hakki; devletin ayrilik talebinde bulunan etnik gruplara
ayrilma hakki tamimasi (Norve¢’in 1905 yilinda Isve¢’ten ayrilmasi gibi) veya devletin
anayasasinin so6z konusu ayrilma hakkini icermesi ya da Onceden bagimsiz olan politik
birimlerin baslangicta olusturdugu ve daha sonra ayrilmanin agik veya Ortiili sekilde hos
gorildiigi bir anlasma halinin varligi durumlarinda gecerlidir. Getirilen 6zel ayrilma hakk:
analiz edildiginde, ayrilmak i¢cin mutlaka agir insan haklar1 ihlalleri ve adaletsizliklerin

bulunmasinin gerekmedigi sonucuna varilabilir.
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2.2.2.ingiliz Okulu Kurami

II. Diinya Savasi sonrasi dénemde ingiltere’de ortaya ¢ikmis bir uluslararas: iliskiler kurami
olan Ingiliz Okulu Kuramr'nin temelleri; Martin Wight, Hedley Bull, Adam Watson, R. J.
Vincent, James Mayall ve Robert Jackson tarafindan atilmistir (Brown ve Ainley, 2005: 50).
Ingiliz Okulu Kurami temelde, Britanyali yazarlarin veya onlardan esinlenen yazarlarim,
uluslararas1 toplumun esas inceleme konusu olduguna dair goriislerini agiklamaktadir. Ingiliz
Okulu’na gore uluslararas: toplumun temelini, benzer yasam sekilleri veya kiiltiirel birliktelik
degil, musterek ¢ikarlar olusturmaktadir. Egemen devletlerin, baska bir otoriteye boyun
egmemek adma anarsik bir toplum diizeni olusturmus olmalari, Ingiliz Okulu'nun temel
iddiasidir. Devletlerin, esit egemenlik temelinde bir toplumsal diizen tesis etmeleri, Ingiliz
Okulu i¢in, uluslararasi iligkilerin en biiyiileyici boyutlarindan biridir (Linklater, 2005: 84).

Diger uluslararas: iligkiler teorileriyle karsilastirildiginda, sahip oldugu eklektik yap1 Ingiliz
Okulu’'na bir 6zgiinliikk kazandirmaktadir. Soyle ki okul, diger kuramlardan farkli olarak ayni
anda birden fazla diinya goriisiinii icermekte ve bu diinya goriislerini kendi potasinda eritip
kullanmaktadir (Bull, 1977: 25-26). Ingiliz Okulu'na gore uluslararas: toplum, catisma ve
isbirliginin ayn1 anda meydana geldigi ve bunun da gozlemlenebildigi bir sosyal ve ekonomik
iliskiler toplamidir (Devlen ve Ozdamar, 2010: 46).

Uluslararasi toplum, kirilgan bir yapiya sahiptir. Uluslararas: toplum diizeninin devami ve
basarisi, iiyelerinin istek ve iradesiyle dogrudan iliskilidir (Agkaya, 2016: 1061). Durumlarindan
memnun olan devletler diizeni korumaya ¢alisirken, memnun olmayanlar yayilmaci bir politika
takip etmektelerdir. Menfaatlerine goére devletler ittifaklar yaparlar, ittifaklar1 bozarlar.
Ayriliker hareketlerin ortaya ¢iktigi devlete destek verme veya aleyhinde hareket etme, iste bu
menfaat iligkileri temelinde sekillenmektedir. Ingiliz Okulu Kurami, temel olarak devletin de
Otesinde yer alan uluslararas: toplumsal yapiya vurgu yaparken, ayni zamanda toplumsal
birlikteligi de savunmaktadir. Bu yéniiyle ingiliz Okulu, ayrilik¢i hareketlere maruz kalan
devletlerin -Ispanya- bu duruma karsi olmalarini aciklama ve onlarin bu karsi ¢ikislarina

kuramsal bir gergeve olusturma amacina hizmet etmektedir.

3. Katalan Ayrilik¢ilig1

Tarihin hi¢gbir doneminde bagimsiz bir devlet statiisiine sahip olamayan Katalonya, Aragon ve
Kastilya taglarinin birlesmesinden sonra Ispanya’nin bir parcas: haline gelmistir. Yaklagik 7,5
milyon niifusu olan Katalonya’nin, Ispanya’nin toprak biitiinliigiinii tesis ettigi 1515 yilindan
bu yana sahip oldugu 6zerkliklerin gergevesi stirekli degismistir. Bununla birlikte degismeyen
tek sey Katalanlarin bagimsizlik veya oOzerklik baglamindaki talepleridir. Tarihsel siireg
incelendiginde, Katalonya'nin, etnik, kiiltiirel ve dilsel yapisini ve 6zerk yonetim hakkini
korumak i¢in kesintisiz bir miicadele verdigi anlasiimaktadir (Storm, 2018: 15). Ancak verilen
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bu miicadele karsisinda Ispanya hiikiimeti, birtakim yasaklama politikalar: yiiriirliige
koymustur. Katalan Ceza Kanunu’'nun uygulanmasina son verilmesi, Katalanca dilinin
egitimde yasaklanmasi ve Katalan parasinin kullanimina son verilmesi bu politikalar
kapsaminda yiriitilen yasaklama faaliyetlerine Ornek olarak gosterilebilir. Bu catisma
ortaminda gelisen Karlist akim, Katalanlarin yerel ve bolgesel 6zerkliklerini savunmusg, merkezi
hiikkimetin en gu¢li oldugu yillarda bile bolgesel farkliliklarin muhafaza edilmesi ve
stirdirilmesinde aktif bir rol oynamistir. Bu durum Katalonya bolgesinde milliyetgilik
anlaminda biiyiik bir farkindalik olusturmustur (Yildiz, 2011: 177).

1931 yilinda II. Cumhuriyetin ilan edilmesiyle birlikte var olan monarsik diizen yerini
cumhuriyete birakmis ve bu siirecin akabinde ayn1 yil Katalon’ya bagimsizligini ilan etmistir.
Kurulan yeni rejimin 0Ozerklik taahhtiidiinde bulunmasi Katalonya’nin bagimsizliktan
vazgecmesinde etkili olmustur. Ertesi yil yapilan halkoylamasi sonucunda Katalonya 6zerklik
hakkini elde etmistir. Bu 6zerklik ayni zamanda anayasayla da korunma altina alinmistir
(Keles, 1994: 59-63). Ancak bu durum uzun siirmemis ve 4 yil sonra i¢ savas patlak vermistir.
1936’da patlak veren i¢ savasta karsi karsiya gelen taraflarin birisini cumhuriyetgiler,
bolgeselciler gibi demokratik giicler olustururken, digerini Franco’nun basini ¢ekmis oldugu
merkeziyetci ve otoriter bir devletin kurulmasindan yana olanlar teskil etmekteydi. S6z konusu
i¢ savasi Franco’nun kazanmasinin akabinde 1939 yilinda iktidara fasist rejim gelmistir (Real
Instituto Elcano, 2019: 8).

Fasist yonetimin iktidarda oldugu 1939-1975 yillarinda uygulanan politikalar, Katalonya i¢in
baskict bir ortam olusturmustur. Franco’nun uygulamalari hizli bir merkezilesmeyi de
beraberinde getirmistir. Bu da Katalonya'nin 6zerkligini bir kez daha kaybetmesine yol
acmstir. Franco, yonetiminin ilk zamanlarinda, Katalanlar belki de benzerini gérmedikleri
koti glinlere sahit olmuslardir. “Kara giin” tanimlamasinin ardinda egitim, edebiyat, tiyatro,
radyo, sinema, hatta Ozel telgraflar ve telefon konusmalarina getirilen yasaklamalar yer
aliyordu. Buna ek olarak getirilen resmi belgelerin Kastilyaca olma gerekliligi, Katalancay1
adeta rafa kaldinyordu ve Katalanlar i¢in yeterince zor olan sartlari icinden ¢ikilmaz ve
yasanilmaz bir hale sokuyordu. Franco, Ispanya'da reklamlari, is ve yol isaretlerini yeniden
yazacak kadar ileri gitmistir. Barselona'daki Katalonya Meydant’nin ismi ispanyol Meydan1
olarak degistirilmistir. Cocuklarin Kastilya isimleri altinda vaftiz edilmesi zorunlulugu
getirilmistir. Akabindeki siirecte Kastilyaca zorla resmi dil olarak ilan edilmis, Franco ve
destekgileri tarafindan Katalanlar1 kiicimsemek ve asagilamak adina bir dizi kampanya
baslatilmistir. Bu cercevede “Imparatorlugun dilini konus”, “Ispanyol isen Ispanyolca konus”,
“Bir bayrak, bir iilke, bir dil” gibi sozler Kastilya Dil Akademisi Real Academia Espafola
tarafindan da desteklenerek diktatorligin slogan:t haline getirilmistir. Franco’nun dil
hususunda uygulamis oldugu bu maksath politikalar Katalanlar’da dil bilincinin gelismesini
tetiklemis, dolayisiyla da Katalanca’nin 6zel ortamlarda kullanimimin 6nline gegilememistir
(Fowler, 2014: 107).
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1973’te saglik sorunlar1 nedeniyle Franco’nun yOnetimden geri plana g¢ekilmesi ile rejimin
etkinligi azalmig, 1975’te de gergeklestirilen 6liim cezalari nedeniyle yiikselen uluslararasi tepki
ve baski, rejimin iyice zayiflamasina yol agmistir. Ayni1 yil icinde Franco'nun 6limii ise rejimin
sonunu getirmistir. Franco rejiminin son bulmasindan sonra yoOnetimi devralan hiikiimet,
yikilan rejimden radikal bir kopus yerine tedrici bir degisim Ongoérmiistiir. Demokratik
cevrelerin ise o baskici siirecin ardindan boylesi bir duruma tahammiilleri yoktu. Bu
hosnutsuzluk, 1976 yilinda patlak veren sokak gosterileri ve grev dalgast ile kendisini
gostermistir. Bir¢ok yerde 6zerklik talepleri olmasina karsin, Katalan bolgesinde bu talepler
daha yogun hissedilmistir. Hiikiimetin, ortaya ¢ikan siyasal ve toplumsal kaosa ¢6zim
getiremeyip diizeni yeniden tesis edememesi 1976 yilinda Ispanya hiikiimeti baskan1 Arias’in
istifasiyla sonuglanmistir. Hiikiimeti kurma gorevini eline alan Adolf Suarez, 6nceki yonetime
nazaran toplumsal istegi de g6z Oniine alarak hizli bir sekilde demokratik reformlari
uygulamaya koymustur. 1977 yilinda siyasi partilerin faaliyet gdstermesinin éniindeki engel
kaldirilmis, akabinde yapilan segimler degisim taraftarlarinin zaferiyle sonuglanmistir.
Katalonya'nin kendi ulusal giiniinii kutlamasina izin verilmis, bunun yani sira Katalanlarin
1932 kurdugu ancak Franco tarafindan tasfiye edilen 6zerk yiiriitme organ1 olan Generalitat’in
yeniden olusturulmasina karar verilmistir. Bu gelismelere ek olarak 1978’de yiriirliige giren
Anayasa’da benimsenen Ozerk topluluklar modeliyle Ozerklik talepleri biiyik Olciide
karsilanmis ve Katalanlar 6zerkliklerini yeniden kazanmislardir (Esen, 2014: 333-334).

1979’da 6zerk bir statiiye kavusan Katalonya, 2006’da uygulamaya konulan bir dizi reformun
ardindan idari ve mali 6zerklik kazanmuistir. Bu da Katalanlarin 6zerklikle yetinmeyip, bagimsiz
olmaya yonelik adimlar atmasina yol agmistir. 2010 yilinda hiikiimet, 2006 yilinda idari ve mali
konularda vermis oldugu yetki ve ayricaliklar1 daraltmis ve Katalanlarin Ispanya icinde bir
millet olarak taninamayacagina karar vermistir. 2012’de Avrupa’yi etkisi altina alan ekonomik
kriz ise, Katalanlarin finansal 6zerklik taleplerini koriiklemis, hiikiimeti ise bu hususta daha

radikal 6nlemler almaya yoneltmistir (Cetin, 2014).

2012'de baslayan bolgesel krizin ardindan Katalonya Parlamentosu, Katalonya'nin kendi
gelecegini belirlemek adina bir halk oylamas: yapmasini kabul etmis, i¢ siyasette Ispanya’dan
ayrilma noktasinda uzlasmis, Ocak 2013’te Katalonya'nin siyasal bir varlik olarak kabuliine
iliskin bagimsizlik referandumunu igeren deklarasyonu onaylamistir. Ancak Anayasa
Mahkemesi'nin Katalan deklarasyonunun anayasaya aykir1 oldugunu iddia etmesi iizerine
deklarasyon Ispanya hiikiimetince gecgersiz sayilmistir. Bu olaydan sonra 9 Kasim 2014
referandum tarihi olarak belirlemistir. Merkezi hiikiimetin karsi ¢ikmasina ragmen Kasim
2014’te yapilan referanduma %35 oraninda katiim saglanmis ve referandum sonucunda
bagimsiz bir Katalonya i¢in oy verenlerin oran1 %80 olarak agiklanmistir (Real Instituto Elcano,
2019: 43). Bu olaylarin ardindan, Katalan Parlamentosu 27 Ekim 2017 tarihinde “Bagimsiz

Katalonya Cumbhuriyeti”ni ilan etmistir. Bagimsizligin ilan edilmesi, gerekli sartlarin yerine
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getiriilmemesinden ve referandumun Ispanya hiikiimeti tarafindan gecersiz oldugunun ve resmi
olmadiginin ilan edilmesinden dolay1 hukuki bir sonu¢ dogurmamistir. Dahasi, yeni Katalan
cumhuriyetini tek bir yabanci ilke tanimamistir. Clinkd tanimanin gerceklesmesi, mevcut
uluslararast diizen i¢in tehlikeli bir 6rnegin ortaya ¢ikmasi anlamina gelecekti. Bu sebepten
otiiri higbir ulusal hikkimet, resmi onay olmadan ayrilma i¢in referandum diizenleyen bir

bolgeyi tanimak istememistir (Storm, 2018: 21).

2013 yilinda %48,5 olan ayrilma istegi, 2019 yilinda Centro de Estudios de Opinion de la
Generalitat de Catalunya (CEO) tarafindan yapilan anketlere sonucunda, %34 olarak tespit
edilmistir. Oranlar arasinda basit bir mukayese yapildiginda, Katalan ayrilik¢iligina verilen
destegin siire¢ igerisinde azaldigi sOylenebilir. Bu durumun iizerinde Katalan niiffusunun tgte
ikisini iceren daha genis metropol bolgesinde yasayanlarin %19'undan fazlasinimn Ispanya'nin
diger bolgelerinde dogmas: etkili olmustur. Yabancilarin aksine segimlere katima hakkina
sahip olan bu gd¢men kesimin ¢ogu Katalonya'nin Ispanya'dan ayrilmasi igin oy verme
egiliminde degildir. Bu da ayrilik¢illarin konumunu yapisal olarak zayiflatmis ve segim

sonuglarini Katalanlarin aleyhine olacak sekilde etkilemistir (Real Instituto Elcano, 2019: 23).

Sonug¢

Tarih boyunca pek ¢ok etnik topluluk bir millet olmak adina ¢abalamis ancak bunu ¢ok azi
basarabilmistir. Basaramayanlar ise kiiciik etnik gruplar olarak yasamlarini idame ettirmek
zorundan kalirken bir kismi da asimile olarak kendi etnik kimliklerini yitirmisler ve hakim etnik
kimligin potasinda erimislerdir. Bugiin diinyada 180’den fazla bagimsiz devlet, bir o kadar da

bagimsiz devlet kurmak i¢in ¢aba harcayan etnik grup vardir.

Gunimiuzde yasanmakta olan ayrilik¢i hareketler, milliyetciligin sadece ekonomik ve
demokratik agidan geri kalmis bolgelerde degil, gelismis bolgelerde de goriilebilecegini gozler
Oniine sermistir. Ispanya’da ortaya ¢ikan Katalan ayrilik¢iligi, bunun giincel 6rneklerinden
biridir. Katalan ayrilik¢iliginin ivme kazanmasinda, Franco'nun fasist yonetimi sirasinda
maruz kalinan 6zellikle dil ve kiiltiir alanindaki yasaklamalar etkili olmustur. Motivasyon
kaynagi olan faktorler dogrultusunda Katalan ayrilik¢iliginin, milliyet¢ilik kuramlarindan olan
ento-sembolizm ile biiyiik oranda bagdastigi gorilmektedir. Clinkii s6z konusu kuram da kimlik
bilincinin olusup, giiclenmesinde kiiltiire bliyiik bir 6nem atfetmektedir.

Katalonya'daki sosyal gergeklik, ayrilma igin uluslararasi destegin olmamasi, ¢atismanin
ekonomik ve sosyal sonuglari ve ispanya hiikiimetinin sahip oldugu anayasal ve siyasal nedenler
Katalanlarin 6zerklik ve bagimsizlik taleplerinin 6niinde 6nemli bir engel olusturmaktadir.
Ispanya'da Katalan ayrilik¢iligmimn yasadig: giic kayb: Ispanya hiikiimeti ile genis bir i¢ anlasma
yapmaya yoOnelik kosullar yaratsa da, Katalonya halkinin bagimsiz bir devlet ¢agris1 yapmaktan

ve bu konuda gii¢lii bir kamuoyu olusturma amacindan vazgegmeyecegi sdylenebilir.
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