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Editorden

Ikisi Fakiiltemiz 6gretim elemanlarinin, dokuzu baska kurumlarin yazarlarimn
olan dokuz arastirma, iki derleme olmak iizere 11 makalenin yer aldigi Nisan
Sayimizla sizleri selamlamakla mutluyuz.

Bu Sayimin yaymlanmasinda emegi gecen Dergimizin Editorler Kuruluna ve
hakemlerimize, TR Dizin’in Editorler Kurulu iiyelerinin ti¢te birinin baska
kurumlardan olmasi ilkesinin geregi olarak Dergimizin Editérler-Danitsma
Kurullarina katki vermeyi kabul eden Kanada Alberta Universitesinden Dog¢. Dr.
Okan Bulut’a, Hindistan Sosyal Kalkinma Kurulundan Prof. Dr. Jandhyala B. G.
Tilak’a, Endonezya Pendidikan Universitesinden Dr. Vina Adriany’ye, Orta Dogu
Teknik Universitesi’'nden Prof. Dr. Cennet Engin Demir ve Prof. Dr. Ozgiil Yilmaz
Tiiziin’e ve Hacettepe Universitesinden Dog¢. Dr. Didem Kosar’a, TR Dizinle ilgili
sorularimizin yanitlanmasinda her zaman destek veren TR Dizin basuzmanlari Sibel
Tabanloglu ve Ebru Soyuyiice Aydin’a, Dergimizle ilgili teknik sorunlarin ivedi
coziimlenmesinde Dergipark Teknik Destek Ekibinden Dr. Ogretim Uyesi Giilsultan
Cavusoglu ve ¢calisma arkadaslarina ¢ok tegekkiir ederiz.

Dergimizde tam metin Tiirk¢e ve tam metin fngilizce uygulamasina yakin
zamanda ge¢meyi planliyoruz.

Agustos Sayimizda bulusmak umuduyla, saygilarimizla.

Prof. Dr. Kastm Karakiitiik "5 1
Editor

""ORCID No: 0000-0003-3136-1979


https://orcid.org/0000-0003-3136-1979

From the Editor-in-chief

Greetings to our valued readers. We are happy to share our April issue with you.
In this issue, we present you 11 articles, nine of which are research articles and two
of which are theoretical articles. Two of the research articles are written by our
faculty members and nine articles are written by authors from other institutions.

We would like to thank the Editorial Board of our Journal and our reviewers
who contributed the publication of this issue. As is known to all, TR Index adopts the
principle that one third of the Editorial Board members of the journals should be from
other institutions. In this respect, we would like to thank Assoc. Prof. Dr. Okan from
Canada Alberta University, Prof. Dr. Jandhyala B. G. Tilak from India Council for
Social Development, Dr. Vina Adriany from Indonesia Pendidikan University, Prof.
Dr. Cennet Engin and Prof. Dr. Ozgiin Yilmaz Tiiziin from the Middle East Technical
University, and Assoc. Prof. Dr. Didem Kogar from Hacettepe University, who all
agreed to contribute Editorial and Advisory Boards of our journal. We also want to
thank TR Index chief experts Sibel Tabanlioglu and Ebru Soyyiice Aydin, who always
support us in answering our questions about the TR Index, and Asst. Prof. Dr.
Giilsultan Cavusoglu and her colleagues in the urgent resolution of technical
problems related to our journal.

We are planning to admit Turkish and English full texts papers in our journal in
the near future.

Hope to meet you in our August Issue, best regards.

Prof. Dr. Kasum Karakiitiik "'
Editor-in-chief

" ORCID Number: 0000-0003-3136-1979
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Bu arastirmada, matematigin, matematik 6gretmenlerinin ve dgrencilerin matematik igerikli
karikatiirlerde nasil yansitildiginin ortaya konulmas: amaglanmaktadir. Bu amag dogrultusunda
belirlenmis olan Ingilizce ve Tiirkge igerige sahip bes internet sitesinden 75 farkli matematik
karikatiirii nitel aragtirma yontemlerinden biri olan dokiiman analizi yontemi ile ¢ekilmis ve
incelenmistir. Ulagilan karikatiirlerin diizenlenmesi ve icerik analizi siiregleri nitel veri analiz
programu olan MAXQDA (VERBI Software, 2018) yaziliminda yapilmustir. icerik analizi
siirecinde karikatiirler kodlanmigs ve olusturulan kodlardan kategoriler olusturulmustur.
Caligmanin bulgulari, okuldaki matematigin sadece aritmetik iglemlerden ibaret olarak
karikatiirlere yansidigini gostermektedir. Glinlik yasamda kullanilan matematik igin ise
bireylerin bilgilerinin yetersiz oldugunu gosteren karikatiirlere rastlanmistir. Buna ek olarak,
analiz edilen karikatiirlerde 6gretmenler ¢ogunlukla 6grenciyle dogrudan g6z temasi kuran ve
onlar1 zorlayan konumda yer almaktadir. Matematik problemleri ¢6zerken 6grencilerin endiseli
yiz ifadeleri ile resmedildikleri goérilmiistiir. Genel olarak c¢alismanin bulgulari, (a)
matematigin yasami zorlastirict; (b) matematik dgretmenlerinin dgrencileri 6zendirici degil
baskilayici; (c) 6grencilerin ise matematik problemlerinden dolay: endiseli olarak karikatiirlere
yansidigint gostermistir. Karikatiirlerin gorsel medyada ve sosyal medyada yaygin kullanimi
diistiniildiigiinde, matematik ierikli karikatiirlerde matematigin ve onunla iliskili diger 6gelerin
nasil sunuldugu 6nemlidir ve bu 6gelerin olumlu tavir ve degerlerle sunumu 6nerilmektedir.
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Internet ve sosyal medya kullanicilari, birgok platformda giildiirii ya da elestiri
ogesi tastyan gorsel paylasimlara rastlamaktadir. Icerigin hizli ve eglenceli bir sekilde
aktarilmasi acisindan tercih edilen gorsel paylasimlardan biri de karikatiirlerdir.
Icerdikleri ogeler acisindan karikatiirleri cesitlendirmek olanaklidir. Anlatilmak
istenen olay ya da aktarilmak istenen ileti, karikatiirlerin bir kisminda ger¢ek goriintii
ya da sembolik ¢izimlere eslik eden metinler ile aktarilirken diger kisminda ise metne
yer verilmeden sadece gorsel 6geler yer almaktadir (Warburton, 1998). Bu bakimdan
karikatiir igerikleri, yalnizca Tiirkge ya da Ingilizce gibi belli bir dili anlayabilen
kullanici grubuna degil ¢ok daha genis kitlelere ulasabilmektedir.

Karikatiirler giindelik yasamimizda dijital platformlarda karsimiza c¢ikmakla
kalmayip bilimsel aragtirmalarda da bir arag olarak kullanilmaktadir. Yayinlandiklar:
toplum ya da zamana iliskin diistinceleri ve toplumsal algiy1 yansitan karikatiirlere
ozellikle politika ve tarih alanlarindaki ¢aligmalarda rastlamak olanaklidir (Kemnitz,
1973; Lacity ve Rudramuniyaiah, 2009). Sosyal medyada kullanimi olduk¢a artan
karikatiirlerden son zamanlarda egitim alaninda da yararlanilmaya baglanmustir.
Egitim alaninda kullanilan karikatiirler, genel olarak ii¢ ana amaca hizmet etmektedir:

1. Ogretim araci olarak karikatiir kullanma,
2. Olgme-degerlendirme etkinliklerinde karikatiir kullanma,
3. Olumlu tutum ve giidiilenme gelistirme amaciyla karikatiir kullanma.

Karikatiirlerin egitim alaninda kullaniminda ilk rastlanan grup, karikatiirlerin
Ogretim siirecini destekleyici ve bir konu ya da kavramin anlagilmasini kolaylastiric
roliinii vurgulamaktadir (Dabell, 2008; Toh, Cheng, Ho, Jiang ve Lim, 2017; Ugurel,
Kesgin ve Karahan, 2013). Bu amagla kullanilan karikatiirler 6gretim materyali iglevi
tasimaktadir. Ikinci kullamm amaci ise karikatiirlerin 6lgme-degerlendirme
etkinliklerinde tercih edilebilecek yeni bir yaklasim sunuyor olmalarini
vurgulamaktadir (Cho, Osborne ve Sanders, 2015; Dabell, Keogh ve Naylor, 2008).
Son olarak ise, karikatiirlerden dgrencilerin duyussal becerilerini gelistirme amactyla
yararlanilmaktadir (Cho ve dig., 2015; Goksu ve Koksal, 2016; Sancar ve Koparan,
2019; Sengiil ve Dereli, 2010). Karikatiirlerin egitim alaninda hangi amaglarla
kullanildigi hem 6gretmenler hem egitim arastirmacilari hem de karikatiir ¢izerleri
acisindan énemlidir. Bu amaglar g6z 6niine alinarak etkili ders tasarimlart yapilabilir
ya da karikatiir ¢esitleri artirilip egitim arastirmalarinda incelenebilir. Bu ¢aligmada,
karikatiir icerikleri matematik Ogretiminin ii¢ temel Ogesi (6gretmen, dgrenci ve
icerik) bakimindan incelendiginden, karikatiirlerin egitim alanindaki kullanim
amaglar1 bulgularin anlasilmasinda ve tartigilmasinda yol gosterici olacaktir. Bu
nedenle ¢aligmanin yontem ve bulgularina ge¢gmeden Once karikatiirlerin egitim
alaninda one ¢ikan bu ii¢ kullanimina deginilmistir.

Egitim Araci Olarak Kullamlan Karikatiirler

Karikatiirlerin egitim amagh kullaniminda en ¢ok rastlanan durum, egitim
iceriginin karikatiirler yolu ile aktarilmasmin hedeflendigi kavram karikatiirlerinin
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(concept cartoons) kullanildigr durumlardir. Kavram karikatiirleri 6gretilmesi
hedeflenen bir kavram ile ilgili dogru veya hatali bilgi iceren karsilikli konugmalardan
olugmaktadir (Dabell, 2008). Bu bakimdan kavram karikatiirleri hem egitim-6gretim
hem de 6l¢me-degerlendirme siirecinde kullanilan yontemleri ¢esitlendirecek nitelikte
bir arag olarak goriilmektedir (Ugurel ve dig., 2013). Ornek olarak, Sekil 1’de bu amag
dogrultusunda kullanilmak iizere tasarlanmis kavram karikatiirii yer almaktadir.
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Sekil 1. Kavram karikatiiri 6rnegi (Ugurel ve dig., 2013, s. 332)

Sekil 1°de goriilen kavram karikatiiriiniin 6zgiin bigimi Dabell’in (2008)
¢alismasinda yer almakta olup geometrik cisimlerin 6gretiminde kullanilmak {izere
Tiirkge’ye ¢evrilmis ve Tiirkiye’deki matematik 6gretim programina uyarlanmistir.
Egitim araci olarak karikatiirler, 6grencilerin 6n bilgilerini ortaya ¢ikarmak igin dersin
girisinde, konunun anlatimini desteklemek igin ders siirecinde veya konunun
Ozetlenmesi i¢in dersin sonunda kullanilan etkili birer arag¢ olarak karsimiza
¢itkmaktadir (Ugurel ve dig., 2013). Karikatiirler araciligtyla sinifta bir tartigma ortami
olusturularak (Keogh ve Naylor, 2000) hem 6grencilerin konu ile ilgili diisiincelerinin
ve konuyu anlama diizeylerinin agiga c¢ikartilmasi hedeflenmekte hem de var olan
kavram yanilgilar1 giderilmeye ¢aligilmaktadir.

Bu baglamda, alanyazinda bir konunun 6gretiminde karikatiirlerin kullaniminin
egitim siirecini nasil etkiledigine yonelik calismalar da yer almaktadir. Toh ve dig.
(2017), ortadgretim Ogrencilerinin  21. yiizyil becerilerini kazanmalarinda
karikatiirlerin etkisini aragtirmis ve birden fazla karikatiiriin bir araya getirilerek seri
seklinde sunuldugu karikatiir bantlarindan (comic strips) yararlanmislardir. Bu
caligma kapsaminda, matematiksel kavramlarin birbiri ile iliskilerini ortaya koyan
karikatiir bantlarindan olusan 06zel bir ders kitab1 tasarlanmistir. Caligmanin
sonucunda karikatiir bantlar1 kullanilarak yapilan 6gretim ile 6grencilerin derse etkin
katilimlarinin saglandigi, kendi dgrenmelerine iliskin farkindaliklarinin arttigi ve
bilgilerini gergek yasama aktarmalarinin kolaylastig1 goriilmiistiir.
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Olcme ve Degerlendirme Araci Olarak Kullamlan Karikatiirler

Geleneksel Olgme-degerlendirme araglarimin  6grenci ya da Ogretmen
adaylarinda kaygi ya da diger olumsuz tutumlan tetikledigi goz Oniine alinarak
secenck (alternatif) bir Ol¢me-degerlendirme araci olarak karikatiirlerden
yararlanildigi  goriilmektedir. Karikatiirlerin segenek (alternatif) bir 6lgme-
degerlendirme araci olarak kullanildig1 calismalarda, katilimcilardan belirlenen bir
konuda karikatiir olugturmalar1 (Cho ve dig., 2015) ya da bir matematik konusu
kapsaminda hazir olarak sunulan karikatiirler {izerinden akil yiiriitmelerinin istendigi
goriilmektedir (Dabell, 2008; Dabell ve dig., 2008). Bu kapsamda, Cho ve dig. (2015)
okul 6ncesi 6gretmen adaylarindan matematik egitimi dersinde temel matematiksel
kavramlar ile ilgili karikatiirler olusturmalarini istemisler ve bu sekilde dgretmen
adaylarinin matematiksel diislinme sekillerini incelemislerdir. Dolayisiyla bu
calismada, karikatiirler okul Oncesi 6gretmen adaylarinin matematik kavramlarina
yonelik bilgilerini ve diisiincelerini 6lgme amaciyla kullanilmistir. Diger bir
caligmada ise, ilkogretim diizeyindeki bir grup 6grenciye onlarin ¢arpma ve toplama
islemleri ile ilgili bilgilerini 6lgmek amaciyla gesitli diyaloglarin yer aldigi bir
karikatiir hazir olarak verilmistir (Dabell ve dig., 2008). Bir telefon operatoriine ait iki
farkli konusma tarifesi hakkinda konusmalar barindiran bu Kkarikatir ile
ogrencilerden, bos birakilan bir konugma bulutuna kendi fikirlerini gerekceleriyle
yazmalar1 istenmistir. Boylece hem &grencilerin matematiksel islem yeterlikleri hem
de matematiksel akil yiiriitmeleri ortaya ¢ikartilmustir.

Duyussal Becerilere Yonelik Kullamlan Karikatiirler

Alanyazindaki c¢aligmalarin bir kismu da karikatiirler ile katilimecilarin
giidillenme, 6z yeterlik ve kaygi diizeyi gibi duyussal becerilerinin iligkisine
odaklanmistir (Cho ve dig., 2015; Goksu ve Koksal, 2016; Sancar ve Koparan, 2019;
Sengiil ve Dereli, 2010; Toh ve dig., 2017). Bu c¢alismalarda karikatiirlerin komik
Ogeler baridirmasinin dgrencilerin derse olan ilgilerini arttirdig1 ortaya konmustur
(Cho ve dig., 2015; Sengiil ve Dereli, 2010; Toh ve dig., 2017). Bunlardan tam sayilar
konusunun 6gretiminde karikatiir kullaniminin ilkdgretim 7. sinif 6grencilerinin kaygi
diizeyine olan etkisinin arastirildig1 yari-deneysel bir calismada, karikatiirlerle yapilan
Ogretimin 6grencilerin kaygi diizeyini anlamli sekilde disiirdiigi belirlenmistir
(Sengiil ve Dereli, 2010). Benzer sekilde ilkdgretim 7. sinif 6grencileri ile yapilan bir
bagka calismada da geometri konularmin &gretiminde kavram karikatiirleri
kullaniminin  &grencilerin derse olan meraklarini arttirdigt ve ozgiivenlerini
gelistirdigi ortaya ¢ikartilmigtir (Goksu ve Koksal, 2016).

Sonu¢ olarak alanyazinda Kkarikatiirlerin kullanimini igeren ve karikatiir
kullanim1 ile 6grencilerin matematik performanslari gibi biligsel siireglerine ve
matematige karsi tutum veya 6z-yeterlik gibi duyugsal becerilerine etkisini inceleyen
caligmalar bulunmaktadir. Yapilan ¢calismalarda agirlikli olarak karikatiirlerin egitim-
Ogretim siirecinde kullaniminin 6grencilerin biligsel ve duyussal becerilerini olumlu
olarak etkiledigi sonucuna ulagilmistir (Goksu ve Koksal, 2016; Sancar ve Koparan,
2019). Ancak alanyazinda karikatiirlerde matematiksel 6gelerin nasil yansitildigin
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icerik bakimindan inceleyen ¢aligmalara rastlanmanmustir. Ogrencilerin - ve
Ogretmenlerin cesitli medya ortamlarinda karsilastiklar1 karikatiirlerin, onlarin ve
dolayisiyla toplumun matematik ile ilgili goriislerini etkiledigi aciktir (Berry ve
Picker, 2000). Matematik ile ilgili medya araglarinda 6ne ¢ikan 6gelerin de genellikle
olumsuz iletiler iceriyor olmasi, 6grencilerin matematige olan ilgilerinde diisiise
neden olmaktadir (Lim ve Ernest, 1999). Matematik karikatiirlerinin sanal ortamlarda
ogrencilerin karsisina sikca ¢iktig1 g6z 6niine alindiginda bu karikatiirler ile yansitilan
matematigin nasil oldugunun incelenmesi 6nemli goriilmektedir. Ayni zamanda
matematik O6gretmenlerinin yukarida agiklanan ii¢ kullanim alaninda karikatiirleri
kullandiklar1 goriildiigiinden, sanal ortamda ogretmenlerin karsisina ¢ikacak
karikatiirlerin iceriklerinin incelenmesi alanyazina katki saglayacaktir. Bu nedenle bu
calismada; Ogrencilerin, matematik Ogretmenlerinin, matematiksel iceriklerin
internette yer alan Kkarikatiirlerde nasil yansitildiginin ortaya konulmasi
amaclanmistir. Bu dogrultuda calismada yanitlanmaya caligilan aragtirma sorulari su
sekildedir:

1. Matematik icerikli karikatiirlerdeki matematik algisi nasildir?

= Matematik igerikli Kkarikatiirlerde “okuldaki matematik” nasil
sunulmaktadir?

» Matematik igerikli karikatiirlerde “giinlilk yasamdaki matematik” nasil
sunulmaktadir?

» Matematik igerikli karikatiirlerde okuldaki matematik ve giinlik
yasamdaki matematik sunumu Ingilizce ve Tiirkce icerikli web
sitelerinde nasil farklilik gostermektedir?

2. Matematik igerikli karikatiirlerde matematik 6gretmenleri nasil
yansitilmaktadir ve karikatiirlerde matematik 6gretmenlerinin sunumu
Ingilizce ve Tiirkge igerikli web sitelerinde nasil farklilik gostermektedir?

3. Matematik igerikli karikatiirlerde Ogrenciler nasil yansitilmaktadir ve
karikatiirlerde dgrencilerin sunumu Ingilizce ve Tiirkge icerikli web
sitelerinde nasil farklilik gostermektedir?

Yapilan alanyazin taramasinda karikatiirlerin igerik bakimindan incelenerek
karikatiir igeriklerinin ve bu igeriklerin kullanicilar iizerindeki olas1 yansimalarimin
incelendigi ¢aligmalara rastlanmamustir. Bu baglamda internette yer alan ¢esitli web
sitelerindeki matematik karikatiirlerini dokiiman analizi ve igerik analizi ile incelemek
ve bu karikatiirlerde matematigin, matematik 6gretmenlerinin ve matematik 6grenen
Ogrencilerin nasil yansitildigini ortaya koymak bu calismanin temel amacidir.
Matematik dgretiminin bu ii¢ 6gesinin karikatiirlerdeki yansimasinin incelenmesinin,
karikatiirlerin 6grencilerde duyussal ve biligsel olarak ne gibi yansimalarinin
olabilecegine yonelik tartisma alani agacagi diisliniilmektedir. Bununla birlikte bu
dokiiman analizi g¢aligmasinin, 6gretim araci olarak kullanilacak karikatiirlerin
seciminde matematik egitimcilerine yol gosterici olmasi beklenmektedir.
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Yontem

Bu béliimde ¢aligmada kullanilan arastirma modeli, arastirmanin veri kaynagi
ve verilerin analiz agamalar1 hakkinda bilgi verilmistir.

Arastirma Modeli

Bu caligmada, nitel arastirma yontemlerinden biri olan dokiiman analizi yontemi
kullanilmistir. Hem arastirmanin dogasi bunu gerektirdigi hem de arastirmacinin
dokiimanlar1 belirli bir konu etrafinda anlam g¢ikarmaya yonelik yorumlamasina
olanak tanidig1 i¢in dokiiman analizi yontemi tercih edilmistir (Bowen, 2009).

Veri Kaynag

Calismanin veri kiimesi, 75 matematik icerikli karikatiirden olugmaktadir.
Dokiiman analizi yonteminde, veri kiimesine alinacak dokiimanlarin se¢iminin belli
bir 6lgiite gore yapilmast 6nemlidir (Bowen, 2009).

Yukarida da s6z edildigi tizere, gorsel medyada karsilagilan karikatiirlerin bir
boliimii metin igerigi ile desteklenmekte, bir boliimi ise yalnizca gorsel igerikle
sunulmaktadir. Diger bir deyisle karikatiirlerde gorsel icerik on planda olup bazi
karikatiirlerde aktarilmak istenen ileti metin ile desteklenmektedir. Calismanin veri
seti belirlenmeden 6nce Google Gérseller’de yapilan genel taramada Ingilizce ierige
sahip karikatiirlerin de arama sonucu olarak listelendigi goriilmiistiir. Karsilagilan bu
karikatiirlerin metinsel 6gelere gore agirlikli olarak gorsel 6ge iceriyor olmalari o dili
bilmeyen kullanicilar tarafindan da algilanabilmelerini saglamaktadir. Caligmanin
veri kiimesinin, Tiirkiye’deki kullanicilar tarafindan erisilebilen Ingilizce ya da
Tiirkge igerige sahip karikatiirleri kapsamasi ¢aligmanin bulgularint karsilagtirmali
olarak degerlendirme firsati sunacagindan hem Tiirkce hem de Ingilizce igerikli
karikatiirlerin veri kiimesine alimmasina karar verilmistir. Buna ek olarak, veri
toplama siireci igin internette karikatiir taramasi sirasinda kullanilacak anahtar
sozciikler belirlenmistir. Bu anahtar sozciikler Google Gorseller iizerinde aratilarak
karikatiir bakimindan zengin ve yansiz olabilecek internet siteleri belirlenmistir.
Konuyla ilgili zengin karikatiir icerigine sahip olduklar1 gézlenen asagidaki bes web
sitesi belirlenmistir:

* pinterest.com

» dersimiz.com

» matematiksevgilileriyiz.blogspot.com
+ cartoonstock.com

» glasbergen.com.

Bu web sitelerinden pinterest’te hem Ingilizce hem de Tiirkge matematik
icerigine sahip karikatiirler bulunmaktadir. Diger dort web sitesinden ikisinde
yalmzca Tiirkge, diger ikisinde de yalmzca ingilizce matematik igerigine sahip
karikatiirler yer almaktadir. Tiitkce icerige sahip web sitelerinde “matematik
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Karikatiirleri” Ingilizce igeri§e sahip web sitelerinde de “math cartoons” anahtar
sozciikleriyle ve pinterest’te ise her iki anahtar sozciikle tarama yapilmstir. Yapilan
taramada her bir internet sitesinden arama sonrasi ekrana gelen ilk 10-20 karikatiiriin
kaydedilmesiyle ilk veri kiimesini olusturan 80 Kkarikatiire ulagilmistir. Bu
karikatiirlerin alindiklar1 internet sitelerinin isimleri, alinma tarihleri ve linkleri
listelenerek veri envanteri ¢ikarilmigtir. Verilerin incelenmesi asamasinda, hem
Tiirkge hem de Ingilizce sitelerdeki aramalardan elde edildigi goriilen aym
karikatiirlerden yalnizca biri veri kiimesinde tutularak birbiri ile ayni olan bes
karikatiir veri kiimesinden g¢ikartilmistir. Boylece dokiiman analizine dahil edilen
toplam 75 (35 Tiirkge ve 40 Ingilizce) matematik karikatiiriine ulasilmistir. Elde
edilen bu karikatiirlerin analiz siireci bir sonraki bolimde ayrintili bigimde
anlatilmigtir.

Verilerin Analizi

Bowen (2009), dokiiman analizi yontemine genellikle igerik analizi ya da
tematik analiz gibi nitel veri analizi yontemlerinin eslik ettigini vurgulamaktadir. Bu
yontemler, verilerin yordamsal olarak incelenmesine olanak saglamaktadir. Bu
calismada matematigin, matematik Ogretmenlerinin ve matematik 6grenen ya da
matematik problemleri ¢cozmeye ¢alisan 6grencilerin karikatiirlere nasil yansidigina
odaklanildigindan, yordamsal i¢erik analizine bagvurulmustur. Bu yontemle dokiiman
analizi uygulanan matematik karikatiirleri incelenerek hangi kavram ya da temalarin
vurgulandig1 igerik analizi yontemi ile incelenmistir (Yildirim ve Simsek, 2013).
Verilerin diizenlenmesi, siniflandirilmasi, site isimlerine gére ayrilmasi, kodlanmasi
ve kodlardan kategoriler elde edilmesi gibi siireglerin tamaminda nitel veri analiz
programi olan MAXQDA yazilimi1 (VERBI Software, 2018) kullanilmustir. Veriler ilk
olarak, MAXQDA yazilimina aktarilmis ve yer aldiklari sitelerin igerik diline gore iki
farkli klasorde toplanmustir. Sonraki agamada, her karikatiir gorsel ve yazinsal
igeriklerine uygun olarak bir ya da birkag kodla kodlanmugtir. Diger bir deyisle bazi
karikatiirlerin yalnizca bir kodu yansittigi, bazilarinin ise birden fazla kodu ya da
kategoriyi yansittigr goriilmistiir. Karikatiirlerin yaridan fazlasinin ilk kodlama
dongiisii tamamlandiginda olasi alt kodlar ve kategoriler de ortaya c¢ikmaya
baglamistir. Birinci kodlama dongiisii ilk yazar tarafindan tamamlanmis, ikinci
kodlama dongiisiinde ise iki arastirmaci birlikte ¢alisarak kodlari diizenlemis ve
kategorileri belirlemistir. {1k karsilastirmada yaklasik % 80 tutarlik saglanirken fikir
ayriliklariin ortaya ¢iktig1 kodlarda her karikatiir tekrar degerlendirilmis ve % 100
goris birligi saglanana kadar ayrintili bigimde tartisilmigtir. Bu siiregte bazi kodlarin
¢ikarilmasi ya da bazi kodlarin birlestirilmesine karar verilmistir. Diger bir deyisle
kodlama siirecinin ikinci dongiisiinde karikatiirler arastirmacilar tarafindan yeniden
ele alinmig ve kategori-kod-alt kod yapisi olusturulmustur. Dolayisiyla % 80 tutarlik
saglanan kodlarin da yeniden diizenlenen kod listesi ile tekrar kodlanmasi gereksinimi
dogmustur. Bu gruptaki karikatlirler her iki aragtirmaci tarafindan tekrar
degerlendirilmis ve yenilenen kod sistemine gore de % 100 goriis birligi saglanmustir.
Lincoln ve Guba’nin (1985) da soz ettigi gibi, nitel veri analizi yontemlerinde {igleme
(triangulation) olarak yer alan bu siire¢ arastirma bulgularmin giivenirligini
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(credibility and trustworthiness) saglamak amaciyla seffaf bir sekilde yiirtitiilmiistiir.
Lincoln ve Guba (1985), nitel veri analizindeki ticleme siirecini i¢ gecerlik ve tutarlik
ile ortiistirmektedir. Veri analizi siirecinin nitel veri analizi programi olan MAXQDA
yaziliminda islem dokiimii (log) tutularak ve her bir kod i¢in arastirmaci notu (memo)
yazilarak yiiriitilmiis olmasi da bulgularin giivenirligine katki saglamistir (Miles,
Huberman ve Saldana, 2014).

Bulgular

Bu bolimde, matematigin, matematik Ogretmenlerinin ve Ogrencilerin
karikatiirlerde nasil yansitildigina yonelik elde edilen bulgulara arastirma sorularina
gore ii¢ boliimde yer verilmektedir. Aym zamanda her béliimde Tiirkge ve Ingilizce
icerikli karikatiirlerde bu 6gelerin yansimasi karsilagtirmali olarak sunulmustur. Bu
boliimde 6rnek olarak paylasilan karikatiirlerden bazilari birden fazla kod ya da
kategoriyi yansitabilmektedir ancak ilgili kategoriyi belirgin olarak o6rnekledigi
diisliniilen boliimlerde yer verilmistir.

Karikatiirlerdeki Matematik Algisi

Karikatiirlerde yansitilan matematigin, okuldaki matematik ve giinlik
yagamdaki matematik olarak ikiye ayrildigimi sdylemek olanaklidir. Ayrica her bir
grupta yansitilan matematik karikatiirlerinin alindiklar1 web sitelerinin igerik diline
gdre (Tiirkce ve Ingilizce web sitelerinin) karsilagtirmali analizleri de sunulmustur.
Incelenen 75 karikatiir igerisinde matematigin nasil yansitildigiyla ilgili 34 karikatiire
(% 45) rastlanmugtir. Diger bir deyisle veri kiimesini olusturan karikatiirlerin
neredeyse yarisi matematiksel icerige sahiptir.

Okul matematiginin karikatiirlerdeki yansimasi. Okul matematiginin diger
bir deyisle matematik dersinin karikatiirlerde nasil yansitildigt incelendiginde,
karikatiirlerde yer alan matematigin cogunlukla aritmetik islemleri icerdigi ve giderek
zorlasan bir ders olarak goriildiigii anlasilmaktadir.

Okul ortamini resmeden karikatiirlerde genelde sinif tahtasinda 2 + 2, 4 x 4 gibi
basit aritmetik islemlerin yer aldig1 goriilmistiir. Karikatiirlerin kaynak bilgisinde
ilkogretim birinci kademe ya da ikinci kademe kavramlarinin igerildigine iliskin bir
veri yer almamakla birlikte veri kiimesine katilan okul ortamini resmeden
karikatiirlerin biiyiik bir boliimiinde aritmetik islemlerin yer aldigi gériilmektedir.
Bunun yani sira permiitasyon, olasilik ve mutlak deger gibi matematik kavramlarinin
yer aldig1 karikatiirlere de rastlanmigtir ancak bunlarin okul ortaminda resmedilmedigi
goriilmiistiir. Matematik dersinin resmedildigi karikatiirlerin bazilarinda 6gretmen ile
Ogrenci arasinda tahtada yazan soru ile ilgili bir diyalogun, bazen de soruya kaygili
bigimde bakan bir dgrenci gorselinin yer aldig1 goriilmektedir. Ornegin Sekil 2’deki
karikatiirde, basit bir matematik islemi {izerinde konusan &grenci ve Ggretmen
resmedilmistir.
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Cevabim okul matematigi
i¢in mi olsun, gergek
matematik igin mi?

)

“Do you want my answer in school math or corporate math?”

Sekil 2. Okul matematiginin cogunlukla aritmetik islem icerdigi karikatiir 6rnegi

Sekil 2’deki bu karikatiir 6grencinin islemi okulda 6grendigi matematik bilgisi
acisindan mu1 yoksa is alanlarinda kullanilan matematik a¢isindan mu yanitlamasi
gerektigini sormasi, okuldaki matematigin is alanlarindaki matematikle
ortiismemesini elestirir niteliktedir. Okul ortaminin resmedildigi bazi karikatiirlerde
ise matematigin anlasilmasi kolay bilgiler ile baslayip gittik¢e zorlasan ve ¢ok sayida
farkli konu iceren bir ders olarak yansitildig1 gézlenmistir (Sekil 3).

Once toplama, sonra
cikarma, sonra ¢arpma
ve simdi de... Bunun
sonu nereye gidiyor?

Srreess

Sekil 3. Okulda ¢ok fazla matematik konusunun 6grenildigini yansitan karikatiir
ornegi

Sekil 3’te yer alan karikatiirde, toplama islemi ile baglayan dersin ¢ikarma ve
carpma islemleri ile devam etmesi ilizerine dgrencinin bu iglemlerin nerede son
bulacagini sordugu goriilmektedir. Soruyu soran Ogrencinin ve siniftaki diger
ogrencilerin sagkin ve endiseli bakislarindan, dersin gittik¢e zorlagmasinin ve ¢ok
fazla sayida konu gosterilmesinin onlar i¢in de bir kaygi kaynagi oldugu
anlagilmaktadir. Sonug¢ olarak okul matematiginin ¢ogunlukla aritmetik islemleri
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iceren, gittikce zorlasan ve g¢ok fazla konu iceren bir ders olarak karikatiirlere
yansidig1 gézlenmistir. Bu karikatiirler yer aldiklar sitelerin icerik diline (Tiirk¢e ve
Ingilizce) gore karsilagtirmali olarak analiz edildiginde Sekil 4’teki grafik elde
edilmigtir.

matematizn cofmbnkla arftmetik
1slemler ipenmes:

s, I

fazla kavram iperen bir ders olmas:

Bel %20 B0 2260  %BE0 100

® Tirkge ®ingilizee

Sekil 4. Okul matematiginin karikatiirlerdeki yansimasmin Tiirkge ve Ingilizce
sitelerdeki karsilagtirmali durumu

Bu grafige gore, matematigin giderek zorlasip c¢ok fazla kavram icermesi
durumunun sadece Ingilizce igerige sahip karikatiirlerde ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir.
Matematigin ¢ogunlukla aritmetik islemler igeriyor gibi gdsterilmesi durumu ise %
62.5 oranla Ingilizce igerige sahip sitelerde, % 37.5 oranla Tiirkge icerige sahip
sitelerde goriilmiistiir.

Giinliik yasamda kullamlan matematigin Kkarikatiirlerdeki yansimasi.
Karikatiirler, matematigin giinliik yasamdaki kullanimini nasil yansittig1 yoniinden
incelendiginde; (a) matematik terimlerinin yersiz, anlamsiz ve giiliing bir sekilde
kullanildigi, (b) kisilerin temel matematik bilgilerinde dahi yetersiz oldugu, (c)
matematige dayandirilarak gercek yasam olaylarinin ¢arpitildigi, (d) matematigin her
alanda gerekli oldugunun yansitildigi ve (e) dogru matematiksel igerigin aktarildig
durumlara rastlanmistir. Sekil 5’te matematigin gilinliik yasam kullanimlarimin
karikatiirlerde nasil yansitildigina iliskin ortaya c¢ikan farkli durumlarin goriilme
oranlar1 verilmistir.
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Matematifin giinlik yasam kullanumlarinin
karikatBrlere yansmmasi (%9100)

teriﬁ;'exfiﬁt}imi; kirﬂl:tg;;ﬁa dgiﬁiﬂ]i:k ﬂ:li;ud‘:né;él?]fr dogm matematikzel
“15%“;1;‘1'515535‘1‘? bilgilerinde dahi Bi‘lgiﬁﬁm oldué‘%nun iqégrigi.u yansstaldigs
Irullanildsgs yetza::;i:fgu carpitildiss y:nsml?lgl durumlar
durumlar durumlar a (% 333)
625) (% 16.6) @ 125) (% 12.5)

Sekil 5. Giinliik yasamda kullanilan matematigin karikatiirlerde yansitildig: farkl
durumlar

Sekildeki bu oranlar, giinliik yasamdaki matematik kategorisindeki
karikatiirlerin kod sikliklarini yansitmaktadir. Buna gore, giinliikk yasamda kullanilan
matematigin yer aldigr karikatiirlerin dogru matematiksel bilginin aktarilmasi
amacimin glidildigi karikatiirler % 33.3 oramiyla en fazla olarak karsimiza
cikmaktadir. ikinci olarak en ¢ok ortaya cikan durum, % 25 oranryla matematik
terimlerinin yersiz, anlamsiz ve giiliing bir sekilde kullanilmasidir. Bu durumun yer
aldig1 karikatiirlerde, matematiksel kavramlarin ya da sik¢a rastlanan matematik
problemlerinin terimlerle ilgisi olmayan bir diyalogda kullanildigi goriilmiistiir.
Ornegin Sekil 6°daki karikatiirde dairesel permiitasyon konusunda ¢okga kullanilan
“n farkli kisi yuvarlak bir masa etrafina kag¢ degisik bicimde siralanabilir?” seklindeki
soru tipinin, ¢éziimiiyle ilgisi olmayan bir icerikle iligkilendirildigi goriilmektedir.

renddasyon catlatmak ...
BES Kisl Bir mAsa
%&N&;EDE
D! €
OTURABILIR - Pt i)
SLuM
= Tey TESY...
& O =
- )/ v
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Sekil 6. Giinlik yasamda matematik terimlerinin giiling bir sekilde kullanildig:
karikatiir 6rnegi

Sekilde de gorildiigii gibi, bireyler matematik sorularimi matematikle iliskili
olmayan durumlarda kullanarak bir anlamda elestirmekte ya da eglence malzemesi
yapmaktadir. Giinlik yagamda kullanilan matematigin yer aldig1 karikatiirlerin bir
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boliimiinde ise is gorligmesi sirasinda, kasada para 6demesi yapilirken ya da gidilen
bir yemek kursunda yasanmig diyaloglar yer almaktadir ve bu karikatiirlerde
bireylerin giinliik yasamda kullandiklar1 matematik bilgisi bakimindan oldukca
yetersiz olarak resmedildigi goze c¢arpmaktadir. Ornegin, Sekil 7°de yer alan
karikatiirde is goriismesi sirasinda gegen bir konusma yer almaktadir. Konusmada ii¢
y1l boyunca matematik egitimi almis birisine ka¢ yil matematik egitimi aldig1
soruldugunda kisinin ti¢ y1l matematik egitimi aldigin1 sdylemek i¢in ilkokul ¢ocugu
gibi parmakla gosterdigi goriilmektedir.

Anhiyorum... Peki
kag yil matematik
Sgrenimi gdrdiniiz?,

Sekil 7. Giinliik yasamda kisilerin temel matematik bilgilerinde yetersiz oldugunu
gosteren karikatiir drnegi

Sekil 7°de yer alan bu karikatiirde, egitim yasaminda bir¢gok matematik dersi alan
bir kiginin matematik bilgisinin eksikligi vurgulanmaktadir. Bireylerin giinliik
yagsamda kullanilan temel matematik bilgisi yoniinden zayif olarak resmedildigi bu tiir
karikatiirler, glinlik yasamda kullanilan matematik kategorisindeki karikatiirler
icerisinde % 16.6’lik bir orana sahiptir. Matematigin giinlik yasam kullanimina
iligkin incelenen karikatiirlerde gozlemlenen diger bir durum ise matematige
dayandirilarak gergek yasam olaylarinin ¢arpitilmasidir (Sekil 8).

0

0“3

) Tansiyonum 180°e 90,
? \ matematiksel olarak 2’ye
GIASBRRGE 1 ile ayni, yani ¢ok yiiksek
“My blood pressure is 180/90 which mathematically degil gibi goriiniiyor!

is equal to 2/1 which doesn’t seem so high!”

Sekil 8. Matematige dayandirilarak gercek yasam olaylarinin garpitildigr karikatiir
ornegi
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Sekil 8’deki karikatiirde, kan basmeci iizerine yapilan bir diyalogda kan
basincinin 180/90 oldugunu gdren bir kisi, 180/90 ifadesini bir kesir gibi diistiniip
kesirlerde sadelestirme islemini dogru uygulayip kan basincinin 2/1 oldugunu
diistinmekte ve kan basinct degerinin fazla yiiksek olmadigi ¢ikarimini yapmaktadir.
Gergek yasam durumlarinin matematige dayandirilarak yanlis yorumlanmasi
durumunun goriildiigii karikatiirlerin bu gruptaki diger karikatiirler igerisindeki orani
% 12.5°tir.

Incelenen Kkarikatiirler icerisinde matematigin giinlik yasamda nasil
kullanildigina iligkin rastlanan diger bir durum ise yine % 12.5 goriilme oraniyla
matematigin her alanda gerekli oldugunun yansitildigi durumlardir. Bu durumun
resmedildigi karikatiirlerde bir sinif ortaminda ya da evde gecen diyaloglar tizerinden
matematigin diger alanlardaki gerekliliginin resmedildigi goriilmektedir. Buna 6rnek
olarak verilebilecek Sekil 9’daki karikatiirde, as¢ilik okulundaki bir 6gretmenin
smiftaki 6grencilere belli sayida ekmek yapmak i¢in gerekli olan un miktari ile ilgili
bir soru sordugu goriilmektedir.

=3 kilo un ile 5 ckomek g
gapiliyorsa S0 kifo wn ile
kag skmek gapilir 2 _=

Sekil 9. Matematigin her alanda gerekli oldugunun yansitildig: karikatiir 6rnegi

Sekil 9’daki bu karikatiirde, matematik kullanmanin artik gerekmeyecegini
diislinerek asc1 olmaya karar verdigi anlasilan siniftaki 6grencilerin ise matematigin
burada da karsilarina g¢ikmasma sagirmalart resmedilmistir. Giinlik yasamdaki
matematik kategorisinin son durumu ise, dogru matematiksel icerigin yansitildig1
karikatiirlerdir. Bu karikatiirlerin  giinliik yasam kullanimlarim yansitildigi
karikatiirler i¢erisindeki orani % 33.3’tiir. Bu karikatiirlerde matematik sembollerinin
ya da sayilarin konusmasi yoluyla dogru matematik bilgisinin verildigi gozlenmistir.
Ornegin Sekil 10°daki karikatiirde mutlak deger semboliiyle gdsterilmis bir cizgi
karakterin mutlak degerin her zaman pozitif olmasindan dolayi kan grubunun negatif
¢ikmasina itiraz etmesi resmedilmistir.
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THAT'S IMPOSSIBLE!

BLOOD| rcantraea
CGATIVE BLOOD

BANK | =eTiERo0

Bu miimkiin degil. Ben negatif
kan grubuna sahip olamam.

Sekil 10. Mutlak degerin aktarildig: karikatiir 6rnegi

Bu ornekte goriildiigli gibi, dogru matematiksel igerigin karikatiirler yoluyla
sunulmasi igin 6grencilerin ilgilerini ¢ekebilecek kan grubu baglami kullanilmig ve
mutlak deger sembolii konusturularak mutlak degerin her zaman pozitif olmasi
gerektigi aktarilmistir. Benzer bir duruma sekil 11°deki karikatiirde de
rastlanmaktadir.
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Adamim, bu sonsuza kadar gidiyor.

s offthemark.com G

Sekil 11. m sayisinin anlatildigt karikatiir 6rnegi

Goriildigi tizere, Sekil 11°de karikatiirde n sayisi ile bir bagka say1 arasinda
gegen bir diyalog kullanilmis ve m sayisinin ondalik kisminin tekrarsiz ve sonsuz
oldugu bilgisine yer verilmistir. Giinlik yasamda kullanilan matematigin
karikatiirlere nasil yansidigi incelenirken igerik diline odaklanarak karsilastirma
yapildiginda, matematik terimlerinin yersiz, anlamsiz ve giliing bir sekilde
kullanildig1 durumlarin biiyiik oranda Tiirkge igerige sahip karikatiirlerde (% 83) yer
aldig1 gorilmektedir (Sekil 12).
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matematik terimlerinin yersiz, anlamsiz ve giiliing bir _-
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Sekil 12. Matematigin giinlik yasam kullanimlarinin karikatiirlere yansimasinin
Tiirkce ve Ingilizce sitelerdeki karsilastirmali durumu

Sekil 12°de goriilen diger bir bulgu ise matematige dayandirilarak gergek yagam
olaylarinin g¢arpitildigt durumlarin incelenen Tiirkge igerikli sitelerde (% 66.7) daha
fazla yer bulmasidir. Bireylerin matematik diizeyine ve verilen matematik egitiminin
yetersizligine yonelik bir elestiri olarak kabul edilebilecek karikatiirler ise her iki dil
icerigine sahip sitelerde esit oranda yer bulmustur. Ayrica matematigin her alanda
gerekli oldugu durumlarin Ingilizce igerige sahip karikatiirlerde daha fazla (% 66.7)
resmedildigi anlasilmaktadir. Son olarak, olumlu bir durum olarak dogru
matematiksel bilgi iceren karikatiirlerin incelenen Tiirkce ve ingilizce igerige sahip
sitelerin her ikisinde de yer aldig1 goriilmiistlir. Sayilar ya da matematik sembolleri
konusturularak dogru matematiksel bilgi igeriginin yer verildigi karikatiirlere,
incelenen Tiirkge icerige sahip sitelerde daha fazla (% 62.5) rastlanmustir.

Karikatiirlerdeki Matematik Ogretmeni

Incelenen 75 karikatiir igerisinde 6gretmen figiirlerinin yer aldig1 20 karikatiir
oldugu goriilmiistiir. Karikatiirler matematik O6gretmenlerinin nasil yansitildig
yoniinden incelendiginde matematik 6gretmenlerinin (a) 6grenci ile goz temasi kuran
(gorsel kod), (b) 6grencilerin verdikleri yanitlar karsisinda sasiran (gorsel kod), (c)
soru ve sOylemleriyle 6grenciyi zorlayan (i¢erik kodu) ve (d) 6grenciye matematiksel
olmayan gerekgeler sunan (i¢erik kodu) kisiler olarak yansitildiklart gériilmiistiir.
Bununla birlikte (e) Ogretmenlerin mesleki agidan olumsuz yansitildiklar:
karikatiirlere de rastlanmustir.

Ogretmenlerin yer aldig karikatiirlerde 6grenciyle goz temasinda olan gretmen
figiirlerine yer verilmistir. Incelenen Karikatiirlerde bu durumun iki farkl sekilde
ortaya ¢iktig1 gorilmistir. Karikatiirlerin  biiyilk bir bolimiinde 6gretmenin
Ogrencinin soylediklerini dinlerken, sorusuna yanit verirken veya Ogrenciye soru
sorarken 6grenci ile onun derse katilimmi olumlu yonde etkileyecek sekilde goz
temas1 kurdugu goriilmiistiir. Daha az oranda goriilen diger bir boliimiinde ise
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Ogretmenin Ogrenciyle iizerindeki baskiy1 arttiracak sekilde géz temasi kurdugu
goriilmiistiir. Tkinci boliimdeki bu durum her zaman &grenciyi zorlayici nitelikte
olmamakta ancak karikatiirlerdeki gorsel 6gelerde Ogrencinin bu goz temasindan
rahatsiz oldugu anlasiimaktadir. Ogretmenin dogrudan goz temasi kurmasinin
olumsuz bir durum olarak goézlendigi Sekil 13’teki karikatiirde sorunun yanitini
bilemeyen ogrenciye kaygisini artiracak sekilde bakan bir 6gretmen dikkat
cekmektedir. Bu karikatiiriin gorsel 6geleri, 6gretmenin rahatsiz edici gbz temasini
isaret ederken igerik kodlamasi &grenciyi zorlayan bir dgretmenin resmedildigini
gostermektedir.

4x4=16 NASIL

BILEMEZSINP “BILIYORUM
BU KADAR BASIT OGRETMENIM
BIR SORUYUI? AMA, BUNU BILIRSEM

DAHA ZORU GELIR
DIYE CEVABI

Sekil 13. Ogretmenin 6grenci ile dogrudan gz temasinda oldugu karikatiir 6rnegi

Sekil 13’teki karikatiirde de goriildiigii iizere, 6gretmenin sorunun yanitini
sOyleyemeyen ogrenciye gidiileyici (motive edici) sekilde yaklagsmak ve sorunun
neden anlagilmadigim siniftaki tim 6grencilerle tartismak yerine 6grencinin kaygisini
artiran ve onu zorlayan sdylemleri yer almaktadir. Matematik 6gretmenlerinin yer
aldig1 karikatiirler icerisinde dgrencileri zorlayan ve onlarin giidiilenme diizeylerini
diistiriicii sekilde soru ve soylemler yonelten 6gretmenler de yer almaktadir. Bu
tiirdeki karikatiirlerin bir boliimiinde dgretmenin dgrencilere ¢cok sayida soruyu bir
giin igerisinde ¢oziilmek ilizere ddev olarak verdigi, bir bolimiinde ise 6gretmenin
sordugu soruyu ¢dzemeyen dgrenciye sert tepkide bulundugu goriillmektedir.

Icinde &gretmen figiirlerinin yer aldig1 karikatiirlerde ortaya c¢ikan diger bir
durum ise 6grencilerin yanitlart ya da sorulart kargisinda 6gretmenlerin saskin yiiz
ifadesinin yer aldigir karikatiirlerdir. Bu durumun goriildigi karikatiirlerin bir
boliimiinde dgretmenlerin sorulan matematik sorusuna matematik ile ilgili olmayan
yanitlar veren 0grenciye, bir boliimiinde ise matematigin giderek zorlastigimi dile
getiren Ogrenciye sasirarak baktigi gorilmektedir. Sekil 14’te Ornegi verilen
karikatiirde ise toplama islemi ile ilgili sorular1 yanlis yanitlayan bir dgrenci yer
almaktadir. Ayn1 zamanda &gretmen ve Ogrencinin g6z temasini igeren bu
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karikatiirde, 6grencinin verdigi yanit1 savunma sekli karsisinda dgretmen sasirdig1 ve
yanit vermedigi durum igerisinde ¢izilmistir.

Yakin gelecokte didnyayl benlm kugagim
idare edecek. Biz 4+4=9 divorsak, bundan
sonfa boyle olacaktir.

Sekil 14. Ogretmenin sasird1g1 ve yamt vermedigi durum icerisinde ¢izildigi karikatiir
ornegi

Ogretmenlerin karikatiirlerde nasil yansitildiklariyla ilgili karsilasilan baska bir
durum ise 6gretmenlerin mesleki acidan olumsuz yansitilmasidir. Yukarida 6rnekleri
verilen karikatiirlerde dgretmenlerin dgretici roliiniin olumsuz agilardan (zorlayici,
saskin gibi) resmedildigi goriilse de bu yeni gruba dahil edilen karikatiirlerde
matematik 6gretmenleri kendi mesleki sayginliklarini zedeleyici sekilde konusurken,
tahtada yer alan bir soru ile ilgili alayct yorum yaparken veya dersi islememek i¢in
bahane bulurken resmedilmistir (Sekil 15).

Sekil 15. Ogretmenlerin mesleki agidan olumsuz yansitildig1 karikatiir 6rnegi
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Bu duruma o6rnek olarak verilen Sekil 15°teki karikatiirde kendi aralarinda
konusan iki 6gretmenin sonucu sifir ¢ikan islemleri degersiz bulmalar1 yer almaktadir.
Karikatiiriin icerik analizinde, matematik 6gretmenlerinin sifir sayisini ve sonucu sifir
cikan iglemleri degersiz gordiikleri ve dolayisiyla matematiksel icerik agisindan
olumsuz bir inanis1 dile getirdikleri goriilmiigtir. Bu durum, matematik
6gretmenlerinin mesleki alan bilgisini olumsuz ve alayci bir sekilde yansitmasi olarak
yorumlanmistir. Ayrica, karikatiir gorsel 6geler agisindan degerlendirildiginde
matematik Ogretmenlerinin ekonomik durumlarina dikkat g¢ekmekte, ceketlerinin
goriintiisii kazanglarinin harcadiklart emek karsisinda sifir gibi ¢ok degersiz oldugunu
isaret etmektedir.

Ogretmenlerin karikatiirlerde nasil yansitildiklar1 incelendiginde rastlanan son
bulgu ise ogretmenlerin dgrencilere matematikle ilgisi olmayan gerekceler sunma
durumlaridir. Bu durumun goriildiigii karikatiirlerde 6gretmenlerin konuya giris
strasinda konunun 6neminden s6z ederken ya da matematigin neden gerekli oldugunu
anlatirken 6grencilere matematiksel gerekgeler sunmadiklar1 goriillmistiir (Sekil 16).

ALGEBRA
e, GUE FRIDAY!
2 =

Matematigi 6grenmek
onemlidir; ¢iinkii bir giin
BROEN— kazara hesap makinesi

alt’s important to learn math because olmayan bir telefon satin
someday you might accidentally buy P
a phone without a calculator.” alabilirsin.

Sekil 16. Matematiksel olmayan gerekgeler sunan 6gretmenin yer aldigi karikatiir
ornegi

Sekil 16’daki karikatiirde matematik 6grenmeyi sadece hesap yapmaktan olusan
bir durum olarak goriiyormus gibi resmedilen 6gretmenin buna gerekge olarak ileride
hesaplamada kullanilabilecek bir telefona sahip olmama olasiligin1 géstermesine yer
verilmistir. Matematik Ogretmenlerinin  karikatiirlerde nasil yansitildiklarinin
karikatiirlerin alindiklar1 web sitelerinin igerik diline goére karsilastirmali
¢Oziimlemesi Sekil 17°de verilmistir.
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Sekil 17. Matematik 6gretmenlerinin karikatiirlerdeki yansimasinin incelenen Tiirkge
ve Ingilizce sitelerdeki karsilastirmali durumu

Sekil 17°de de goriildiigii lizere gbéz temas: kurma ve Ogrencinin tepkisi
karsisinda sasirma durumlari incelenen Ingilizce sitelerde daha fazla 6ne cikmus,
dgrenciye matematik icerikli olmayan gerekceler sunma durumu ise sadece Ingilizce
sitelerdeki karikatiirlerde goriilmiistiir. Buna karsilik 6gretmenlerin mesleki agidan
olumsuz ve Ogrenciyi zorlayici sekilde yansitildiklart karikatiirlere Tiirkce igerige
sahip sitelerde daha fazla yer verildigi gézlenmistir.

Karikatiirlerdeki Ogrenciler

Incelenen 75 karikatiiriin 25’inde matematik 6grenen ya da matematik problemi
cozen Ogrenci karakterleri yer almaktadir. Bu karikatiirlerde Ogrencilerin (a)
matematikten kaynakli stres yasayan, (b) matematiksel dili anlamakta zorlanan, (c)
matematik bilgisini glinliik yasama yanlis uyarlayan ve (d) matematigi dnemsiz goren
durumlarinin ¢izildigi goriilmiistiir. Bu bolimde matematik 6grenen Ogrencilerin
karikatiirler iizerinden nasil yansitildiklarina ornekleriyle birlikte yer verilmistir.
Ayrica ortaya ¢ikan durumlarin karikatiirlerin alindiklart sitelerin igerik diline gore
nasil farklilastiklarina iligskin bulgular da karsilastirmali olarak sunulmustur.

Ogrenci figiirlerinin yer aldig karikatiirlerin yaklasik yarisinda 6grenciler stresli
ve gergin olarak cizilmistir. Bu karikatiirlerdeki stres ve gerginlik kaynaginin
Ogretmen ve Ogrenci arasinda gegen konusmalar, Ggrencilerin tahtaya problem
¢ozmek icin ¢ikarilmasi ve evde tek baglarna ders calisirken zorlanmalart oldugu
gorilmiistiir (Sekil 18).
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Sekil 18. Matematik kaynakli stres yasayan 6grencinin yansitildig: karikatiir 6rnegi

Bu durumun 6rnegi olarak verilen Sekil 18’deki karikatiirde ii¢ basamakli
sayilarda toplama islemi ile ilgili tahtadaki bir soru karsisinda 6grencinin tahtaya
higbir sey yazamayip stresli bir sekilde baktig1 goriilmektedir. Ogrencilerin yer aldig1
karikatiirlerin bir kisminda da (% 40) 6grencilerin matematiksel dili anlamakta zorluk
cektigi gorilmektedir. Bu gruptaki karikatiirlerde sik¢a rastlanan durumun,
ogrencilerin denklemlerde kullanilan x degiskeninin mantigin1 sorgulamalart oldugu
sOylenebilir. Bu durumun 6rneklendigi karikatiire Sekil 19°da yer verilmistir.

Denklemimiz:
10x +25=

Sonucta da,
x=5

% diyoruz ki? 5
\___diyelim...

Sekil 19. Matematiksel dili anlamakta zorlanan 6grencinin yansitildigi karikatiir
ornegi

Bir denklem sorusunun ¢oziimiinin yer aldigi Sekil 19°daki karikatiirde
Ogrencinin x degiskeninin bir say1r olarak bulunmasina anlam verememesi
goriilmektedir. Karikatiirlerde gorece az olmakla birlikte gdzlemlenen diger bir durum
ise Ogrencilerin matematik bilgilerini giinliik yasama yanlis uyarlamalaridir. Bu
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karikatiirler, Ogrencilerin giinlilk yasamda matematikle ilgili kavramlar ile
karsilastiklarinda zorluk cektiklerini gostermektedir. Ornegin Sekil 20°de, oglunun
saat 12 ceyrekte evde olmasini isteyen bir baba ve saat 3’te eve gelen bir dgrenci
resmedilmistir. Bu karikatiirde saatlerin ifadesinde kullanilan ¢eyrek sdzctiglini isiten
Ogrencinin bu terimi matematik dersindeki gibi diisiinmesine ve 12’nin ¢eyregini
hesaplayarak eve saat 3’te gelmesine yer verilmektedir.

( OGLUM . BEN SANA

DEMEDI 1 1Z
< E.\‘?RE KQ/F\EM{E\"‘Z
L

i

Sekil 20. Matematik bilgisini giinliik yasama yanlis uyarlayan 6grencinin yansitildigi
karikatiir 6rnegi

Bu karikatiirdeki matematiksel kavram kargasasinin bir nedeni de analog saatte,
12 geyrek ile saat 3’ {in goriiniimiiniin benzemesi ve akrep ile yelkovani karistirarak
Ogrencinin saati yanlis okumasi olabilir. Diger bir durum ise, 6grencinin akrep ve
yelkovani ayirt edebiliyor olmasi ancak okulda &grendigi matematik bilgisini
durumda, 6grenci matematik bilgisini giinliikk yasama kendi lehine olacak sekilde
ancak matematiksel olarak hatali olarak uyarlamaktadir. Karikatiirlerin yine az bir
boliimiinde (20 karikatiirden yalnizca ikisinde) 6grenciler matematigi dnemsiz goriir
sekilde yansitilmaktadir. Bu durumun yer aldig karikatiirlerde grenciler kendilerine
sorulan sorulara cevap vermek yerine matematigin gerekli olmayan iglemlerle
ugrastigini ifade eder sekilde ¢izilmistir (Sekil 21).
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Sekil 21. Matematigi 6nemsiz goren dgrencinin yansitildigi karikatiir 6rnegi

Belirtilen duruma 6rnek olarak verilen Sekil 21°deki karikatiirde 6gretmeninin
varken bununla ugrasmasak.” yanitini vererek bir¢ok problemin yaninda bu
matematik sorusunun onemli olmadigini belirterek soruya yanit vermekten kagtigi
goriilmektedir. Bu bulgulara ek olarak, matematik 6grenen ya da matematik problemi
¢ozen Ogrencilerin karikatiirlerde nasil yansitildigiyla ilgili elde edilen durumlar
karikatiirlerin icerik diline gore karsilastirilmistir (Sekil 22). Matematiksel dili
anlamakta zorluk c¢eken Ogrencilerin yer aldigi karikatiirlere daha ¢ok incelenen
Ingilizce igerige sahip sitelerde (% 60) rastlanmistir.

iiaimmhutalll o

yasayan

matematiksel dili alamak@

zotlanan

matemati3 onemsiz coren NI I
T K i Gk

hayata varlis uyarlayan

%0 %20 9640 %660 %80 G100

B Tirkee Bingilizee
Sekil 22. Karikatiirlerdeki &grencilerin incelenen Tiirkge ve Ingilizce sitelerdeki
karsilagtirmali durumu

Sekil 22°de goruldigi iizere, matematikten kaynakli stres yasayan 6grenciler de
benzer bicimde Ingilizce igerige sahip karikatiirlerde (% 64) 6ne ¢ikmistir. Olumsuz
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bir durum olarak O6grencilerin matematigi Onemsiz goérmeleri durumuna hem
incelenen Tiirkce hem de Ingilizce sitelerde yer verilmistir. Bunlara ek olarak,
ogrencilerin matematik bilgilerini giinliik yasama yanlis uyarladigi durumlari iceren
karikatiirlerin tamami Tiirkge icerige sahiptir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu arastirmada, matematigin, matematik Ogretmenlerinin ve O6grencilerin
internette yer alan karikatiirlerde nasil yansitildigi incelenmistir. Alanyazinda,
karikatiirlerde yer alan matematikle ilgili 6gelerin incelemesini igeren bir ¢alismaya
rastlanmadigindan; &grenci, 6gretmen ya da toplumun matematige ve matematik
Ogretmenlerine yonelik goriislerinin, tutumlarinin ve oz-yeterlik algilarinin
metaforlar, ¢izimler, klinik goriismeler gibi farkli yontemlerle arastirildigi ¢alismalar
bulgularin tartisilmasi amaciyla incelenmistir. Bu boliimde elde edilen bulgular, ilgili
alanyazinda erisilebilen ¢aligmalarla birlikte bulgulara paralel olarak tartigilmistir.

Karikatiirlerdeki Matematik: islem Agirhkl, Zor, Karmasik Ama Gerekli

Bu aragtirma ilk olarak okuldaki ve giinliik yasamdaki matematigin
karikatiirlerde nasil yer aldigina odaklanmistir. Bu olgunun incelemesi, matematigin
sadece aritmetik islemlerden ibaret olarak yansitildigimi gostermistir. Elde edilen bu
bulgu 6grencilerin, 6gretmenlerin ve toplumun matematige iliskin algilarii 6lgen
cesitli caligmalarla da benzerlik gostermektedir (Berry ve Picker, 2000; Sam ve
Ernest, 2000; Toluk-Ugar, Piskin, Akkas ve Tasc¢1, 2010; Trance, Marapo ve Pornel,
2012). Farkli 6l¢me araglar1 kullanilarak yiiriitiilen bu c¢alismalarda, katilimeilarin
matematigi daha ¢ok sayilarla ve temel aritmetik islemlerle iliskili olarak algiladiklar1
belirlenmistir. Okul ortaminda ¢izilen matematik karikatiirlerinin incelemesinden elde
edilen ikinci bulgu ise matematigin gittik¢e zorlasan ve ¢ok fazla konu iceren bir ders
olarak yansitilmasidir. Bir ders olarak matematik, zengin kavramsal igerigi olan,
kavramlar arasinda iligki kurmay1 ve akil yiiritmeyi gerektiren bir yapiya sahiptir.
Ogrenciler, matematiksel kavramlar arasindaki iliskileri fark etmekte zorlandigindan
matematigi birbirinden bagimsiz konular biitiinii olarak algilama egilimindedir (Sam
ve Ernest, 2000). Karikatiirlerde gozlemlenen matematigin bircok konuyu igermesi
durumu bu ¢aligsmalar ile 6rtiismektedir.

Karikatiirlerin igerik analizi sonucu ulasilan diger bir bulgu ise, matematik
terimlerinin anlamsiz ve giiliing bir sekilde kullanildig1 ve gergek yasam olaylarinin
matematiksel ac¢idan yanlis yorumlanarak sunulmasidir. Benzer bulgulara medya
araglarinda yer alan karikatiir ve ¢izgi filmler araciligiyla bilimin nasil bir imgeye
sahip oldugunun arastirildig1 bir ¢alismada da ulasilmistir (Vilchez-Gonzélez ve
Palacios, 2006). Calismalarinda matematigi bilimin bir alt bileseni olarak ele alan
arastirmacilar, medya araglarinda yer alan bilimin ger¢ek yasamda yeri olmayan hatali
ve anlamsiz terimlerle ya da matematiksel esitliklerle bagdastirildigini
belirlemislerdir. Caligmada bu yanlis bagdastirmanin bireylerin matematigi giinliik
yasamda yanlig kullanmalarina yol agtig1 sonucuna varilmistir (Vilchez-Gonzalez ve
Palacios, 2006). Bunlara ek olarak, kisilerin giinliik yasamda gerekli olan temel
matematik bilgileri acisindan oldukca yetersiz olarak resmedildigi karikatiirlere
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rastlanmistir. Matematik egitiminin okul Oncesi donemden itibaren verildigi goz
Ontine alinirsa bu tiir karikatiirlerden okullarda uzun yillar boyunca verilen matematik
dersinin temel hesaplamalar1 bile 6gretmede yeterli olmadig: iletisinin verildigi
c¢ikarimi yapilabilir. Calismanin diger bir bulgusu ise, her alanda matematigin gerekli
oldugu durumlarin karikatiirlerde yer bulmus olmasidir. Bununla ilgili olarak Trance
ve dig. (2012), ogrenci c¢izimlerini inceleyerek Ogrencilerin matematigi nasil
algiladiklarina odaklanmislardir. Arastirmacilar ¢alismada, Ogrencilerin  farkli
alanlarda matematik kullanimini gdsteren ¢izimler yaptiklarini gdrmiistiir. Bu durum
yapilan bu ¢aligmanin bulgulari ile ortiismektedir.

Bu arastirmada igerik analizi sonucunda ulasilan diger bir bulgu da dogru
matematiksel igerigin eglenceli ve akilda kalict bir sekilde karikatiirlerde
sunulmasidir. Karikatiirlerin i¢erdikleri matematiksel bilgi, matematik 6gretiminde
karikatiirlerin kullanilabilmesi agisindan 6nem tasimaktadir. Dogru matematiksel
bilgilerin yer aldig1 karikatiirler, matematigin dogru 6grenilmesine katki saglama
giici barindirdigindan bu bulgu, 6zellikle matematik egitimcileri agisindan yol
gdsterici nitelikte olabilir. Dogru matematiksel icerigin Tiirkce ve Ingilizce sitelerdeki
karsilagtirmali durumuna bakildiginda ise (Sekil 12) say1 ve sembollerin yer aldigi
karikatiirlerin incelenen Tirkce sitelerde daha fazla yer aldigi goriilmiistiir. Bu
bulgudan Tiirkiye’de sayilari ya da sembolleri konusturma yoluyla matematigi
eglenceli ve ilgi ¢ekici sekilde sunma egiliminin daha fazla oldugu sonucuna
varilabilir. Bu olumlu bulgunun yani sira, azimsanmayacak nicelikteki karikatiirde
matematigin yasami zorlagtiran roliine ve mantiga aykir1 olarak kullanildigi durumlara
yer verildigi de gdzlenmistir. Yine Tiirkge ve Ingilizce icerikli sitelerde yer alan
karikatiirlerde one ¢ikan iletiler karsilastirilmali olarak incelendiginde, ger¢cek yagam
olaylarinin matematiksel agidan yanlis yorumlanmasi incelenen Tiirkge sitelerdeki
karikatiirlerde daha fazla goriilmiistiir (Sekil 12). Tiirk¢e karikatiirlerdeki bu durum,
Tiirkiye’de giinlik yasam durumlarinda bireylerin matematigi kendi yararlarina
olacak sekilde kullanmaya egilimli olduklarini isaret ediyor olabilir.

Karikatiirlerdeki Matematik Ogretmeni: Ozendirici Degil, Zorlastirici

Bu aragtirmanin ikinci arastirma sorusunda matematik Ogretmenlerinin
karikatiirlerde nasil yer bulduguna odaklanilmaktadir. Bu kapsamda yapilan igerik
analizinde, Ogrenciyle dogrudan g6z temast kuran ve Ogrenciyi zorlayan
ogretmenlerin resmedildigi goriilmiistiir. Bu kapsamda alanyazin incelendiginde, bu
tir 6gretmen davraniglart yalnizca matematik dersi i¢in degil tiim egitim-6gretim
etkinliklerinde 6grenim siirecini ve 6grencileri olumsuz yonde etkileyen davranislar
olarak ortaya c¢ikmaktadir (Kramer ve Pier, 1999; Walls, Nardi, von Minden ve
Hoffman, 2002). Alanyazinda §gretmenin dgrenci ile géz temasi kurma durumu ise
6grencinin kendisine, diisiincelerine deger verildigini ve kabul edildigini hissettirmesi
bakimindan olumlu bir 6gretmen Ozelligi olarak degerlendirilirken (Goodboy ve
Myers, 2008) daha uzun siirelerle 6grenciye goziinii dikerek bakma davranisi ise
olumsuz bir durum olarak karsilanmaktadir (Barati, 2015). Karikatiir analizinden elde
edilen bir bagka bulgu da matematik Ogretmenlerinin mesleki agidan olumsuz
yansitilmast durumudur. Alanyazina bakildiginda matematik¢iler ve matematik
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Ogretmenlerinin bir birey olarak nasil algilandiklarina iligkin yapilan bir ¢calismada da
(Berry ve Picker, 2000) bununla Ortiisen bulgulara ulasildigi; 6grencilerin
matematikle ugrasan insanlar1 segtikleri kiyafetlerde 6zensiz olan asosyal kisiler
olarak algiladiklar1 gézlenmistir.

Karikatiirlerdeki matematik 6gretmenlerine yonelik ortaya ¢ikan diger iki bulgu
ise Ogretmenlerin Ogrencilere matematiksel olmayan gerekceler sunmalari ve
ogrencilerin yanitlar karsisinda sasirma durumlaridir. Ogretmenlerin matematigin
dogasiyla ya da 6grencilerin derste anlayamadiklart konularla ilgili 6grencilere tatmin
edici bir agiklama sunamaz halde resmedildikleri bu tiir karikatiirler 6gretmenlerin
mesleki yeterliklerini elestirir niteliktedir. Bu bulgular, Berry ve Picker’in (2000)
calismalarinda elde ettikleri bulgularla ortiigmektedir. Arastirmacilar, 6grencilerin
matematik Ogretmenlerini yeterli bilgiye sahip olmayan, smuf kontroliinii
saglayamayan ve hizli hesaplama gerektiren islemleri yapamayan kisiler olarak
resmettiklerini belirlemistir (Picker ve Berry, 2000). Ozetle incelenen karikatiirlerde,
matematik 6gretiminde dgretmenin 6zendirici degil zorlayici bir rolde algilandigi ve
Ogrencilere sundugu matematiksel aciklamalarin yetersiz olarak yansitildig
gorilmiistiir.

Karikatiirlerdeki Ogrenciler: Matematikte Zorlanan ve Kaygili

Matematik problemi ile ugrasan dgrencilerin karikatiirlerde nasil yansitildig:
incelendiginde ise, en sik rastlanan durumun 6grencilerin matematikten kaynaklanan
stres yasamas1 oldugu bulunmustur. Ogrencilerin matematikten kaynaklanan stres,
kaygi gibi olumsuz duygular yagamalari durumu matematik egitimi alanindaki
arastirmalarin birgcogunda belirlenen ve giderilmeye ¢alisilan bir sorundur (Baloglu,
2001; Godbey, 1997; Ng, 2012; Shodahl ve Diers, 1984). Incelenen karikatiirlerde
matematik problemi ile ugrasan O6grenciler, matematiksel dili anlamakta zorlanan
sekilde ve matematigi dnemsiz goren sdylemler ile resmedilmistir. Soyut bir yapiya
sahip olmasindan dolayr &grencilerin matematiksel ifadelerin takibinde sorun
yasamalari, matematik egitimi alanyazininda sik¢a yer bulan problemlerden biridir
(Aydin ve Yesilyurt, 2007; Ertem-Akbas 2018). Ayrica Ogrencilerin matematige
yonelik algilarini onlarin ¢izimleri {izerinden dlgen ¢aligmada da dgrencilerin okulda
ogrendikleri matematigi ¢ok zor bulduklart ve ilerideki yasamlarinda
kullanmayacaklarini diisiindiikleri belirlenmistir (Berry ve Picker, 2000). Son olarak,
karikatiirlerde 6grencilerin matematik bilgisini giinlilk yasama yanlis uyarladiklar
durumlara rastlanmigtir. Alanyazinda bu durum, matematigin temel yapisim
anlamayip ezber 6grenmeye odaklanan 6grencilerde sik¢a goriilen bir sorun olarak
ortaya ¢ikmaktadir (Trance ve dig., 2012). Karikatiirlerdeki &grencilerin Tiirkge ve
Ingilizce sitelerdeki karsilastirmali durumunun yer aldigi Sekil 22°de &grencilerin
matematikten kaynakli stres yasama ve matematiksel dili anlamakta zorlanma
durumlarmin her ikisinin de incelenen ingilizce sitelerde &ne ¢iktig1 gériilmiistiir. Bu
iki bulgunun birbirleriyle neden-sonug iligkisi igerisinde olabilecegi ¢ikarimi
yapilabilir. Diger bir deyisle 6grencilerin yasadigi stres ve kaygi onlarin matematigi
anlayarak degil, ezberleyerek 6grenmelerinin bir nedeni olabilir. Sonug olarak erisilen
bulgulardan matematik 6grenen ya da matematik problemi ¢dzmeye ¢alisan
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ogrencilerin karikatiirlerde matematikten dolay1r gergin olarak yansitildiklarin
sOylemek olanaklidir.

Sonug olarak bu arastirmada, matematigin, matematik o6gretmenlerinin ve
ogrencilerin matematik icerikli karikatiirlerde nasil yansitildigi incelenmistir.
Yukarida 6zetlenen ve alanyazindaki ilgili ¢aligmalar kapsaminda tartisilan bulgular,
matematigin, matematik 6gretmenlerinin ve matematik problemi ¢6zen 6grencilerin
olumlu yanlarindan ¢ok, olumsuz tavir ve sdylemlerinin karikatiirlerde yer buldugunu
gostermektedir. Sosyal medyada &grencilerin kargisina sikga ¢ikan bu gorsellerin
onlarin matematige kars1 tutumlarina, inamslarina ve duyussal davraniglarina etkisi
disiintildiiglinde matematik icerikli karikatiirlerde matematigin, matematik
Ogretmeninin ve Ogrencilerin nasil sunuldugu 6nem kazanmaktadir. Bu nedenle
matematik ile ilgili daha olumlu tutumlar gelistirilmesine yardimer olacak karikatiir
cizimlerinin Ozendirilmesi Onemlidir. Bu konuda Milli Egitim Bakanligi’nca
ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda gesitli yarigmalar diizenlenmesi ve olumlu
icerige sahip karikatiirlerin 6gretim materyali olarak kullanilmasi 6nerilmektedir.

Bu ¢aligmadaki bulgular, bes farkli siteden erisilen 75 karikatiiriin igerik analizi
ile sinirhidir. Calismanin veri kiimesinin genisletilmesi ve 6grencilerle gériismeler
araciligiyla desteklenmesi ilerideki ¢alismalar igin onerilmektedir. Ayrica erigilebilen
karikatiiristlerle ¢izdikleri matematik igerikli karikatiirler ile ilgili goriismeler
yapilarak karikatiir sanat¢ilarinin algilar1 ve gerekgeleri anlagilabilir. Bunlara ek
olarak, farkli kiiltiirlerdeki matematige iliskin algilar1 ortaya koymak igin farklh
dillerde karikatiirler karsilastirmali  olarak incelenebilir. Ayrica karikatiir
incelemesinden elde edilen bu bulgular, uluslararasi sinavlardaki iilkelerin matematik
basarisi, Ogrenci ve Ogretmenlerin matematige yonelik tutumlart gibi ¢esitli
degiskenlerle kargilagtirilarak matematik egitimi alanyazinina katki saglanmasi da bir
sonraki ¢caligma adimu olarak 6nerilmektedir.
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This research aimed to investigate how mathematics, mathematics teachers and students were
presented in math-related cartoons. To accomplish this, 75 mathematics cartoons were drawn
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Purpose and Significance

The widespread use of technology and internet increased the use of visual tools
such as cartoons in communication especially in social media platforms. The cartoons
are used not only in social media but also in education. The use of cartoons in
education can be summarized under three headings. First, cartoons are used as an
educational tool to mediate the learning of the subject matter. With this aim, educators
mostly preferred using concept cartoons that involve correct and/or incorrect
information about the target concept which were often inserted in the speech balloons
(Dabell, 2008). Based on the content in the cartoons, a classroom discussion can be
driven to teach the target concept or the subject matter (Keogh and Naylor, 2000). The
second, cartoons are utilized in education as an assessment and evaluation tool. With
this aim, while students can be asked to create cartoons regarding a specific topic or
concept, they can also be asked to make reasoning on either pre-constructed or their
own cartoons (Cho, Osborne, and Sanders, 2015). With this method, Cho et al. (2015)
examined participant-generated cartoons to reveal pre-service teachers’ ways of
mathematical thinking and understanding. The third, cartoons are used as a tool to
improve students’ affective skills. In such studies, researchers analyzed the effect of
using cartoons in the teaching process on participants’ motivation, self-efficacy and
anxiety level (Cho et al., 2015; Sengiil and Dereli, 2010). These studies indicated that
the humorous nature of the cartoons increased students’ interest toward the lesson
(Cho et al., 2015; Sengiil and Dereli, 2010; Toh, Cheng, Ho, Jiang, and Lim, 2017).
Hence, the related literature indicated that cartoons were often utilized to improve
students’ cognitive skills such as mathematics performances and affective skills such
as self-efficacy and attitude towards mathematics. However, we could not encounter
with a study investigating the ways in which mathematical elements in cartoons were
presented.

As Berry and Picker (2000) argued, both students and teachers have been
influenced by the views regarding mathematics that were released by various media
tools. There have been prominent elements in media tools that were related to
mathematics and that generally contained negative messages, which decreases
students' interest in mathematics (Lim and Ernest, 1999). Considering the extensive
use of math-related cartoons in social media platforms, it is important to investigate
how mathematics, math teachers and students who are solving math problems were
presented in these cartoons. Therefore, this study addressed the following research
questions:

1. How is mathematics presented in math-related cartoons?
»  How is “school mathematics” presented in math-related cartoons?
» How is “mathematics in real-life” presented in math-related cartoons?

= How are school mathematics and mathematics in real-life in math-related
cartoons presented differently or similarly in Turkish and English
websites?
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2. How are the mathematics teachers presented in math-related cartoons and
how are they presented differently or similarly in Turkish and English
websites?

3. How are the students dealing with math problems presented in math-related
cartoons and how are they presented differently or similarly in Turkish and
English websites?

Method

This study was designed as document analysis, one of the qualitative research
methods (Bowen, 2009). The document analysis allows researchers to investigate the
phenomenon by deeply examining the documents, and it is important to set inclusion
criteria for the selection of documents to investigate (Bowen, 2009). 75 mathematics
cartoons were drawn from the following five websites, some of which were in Turkish
and some others were in English:

+ pinterest.com

» dersimiz.com

» matematiksevgilileriyiz.blogspot.com
» cartoonstock.com

» glasbergen.com.

The keywords of “matematik karikatiirleri” for the Turkish sites and
“mathematics cartoons” for English ones were used to gather math-related cartoons.
In order to prevent selection bias of the cartoons, from each site, the first ten to twenty
cartoons were retrieved and the initial data set was created with eighty cartoons in
total. It was observed that six of them were the same, and therefore, five of these were
removed from the data set. Hence, the study continued with a total of 75 mathematics
cartoons where 35 of them were drawn from the websites in Turkish and the rest in
English.

The cartoons were organized in a qualitative data analysis software, MAXQDA
(VERBI Software, 2018), and examined through document analysis that incorporated
content analysis. The content analysis process involved coding and constructing the
categories from these codes.

Results

The findings of this study showed that some math-related cartoons involved
school mathematics and some addressed the mathematics in the real-life. We also
found another group of cartoons that aimed to present mathematical ideas. The
cartoons that presented mathematics constituted almost half (45%) of the total
cartoons. When the content of these cartoons was investigated, we observed that the
school mathematics was presented as consisting of only arithmetic operations and
including many concepts which get harder and harder at each grade level. When the
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cartoons were investigated in terms of the mathematics used in daily lives, we reached
the following instances: (i) the use of mathematical terms in a meaningless and
ridiculous way, (ii) people’s inadequacy even in elementary arithmetic calculations,
(iii) distortion of real-life situations using the mathematical content, and (iv)
realization of the necessity of mathematics in all fields.

The cartoons including figures of mathematics teachers constituted 27% of the
total cartoons. In those cartoons, it was found that mathematics teachers were drawn
when (i) keeping direct eye-contact with students, (ii) surprised by the students’
answers or reactions, (iii) compelling students, and (iv) providing non-mathematical
justifications. Unfortunately, a considerable number of these cartoons portrayed
teachers negatively.

The third group of cartoons involved students who were solving mathematics
problems by mostly anxious expressions on their faces. The percentage of the cartoons
having figures of students learning or dealing with mathematics was 33%. In these
cartoons, students working on mathematics were shown as (i) having anxiety due to
mathematics, (ii) having difficulties in understanding mathematical language, (iii)
incorrectly adapting mathematical knowledge to daily life, and (iv) viewing
mathematics as worthless.

To sum up, the results of the study indicated that mathematics was presented as
making life more difficult, mathematics teachers were oppressive rather than
encouraging, and students were anxious in math-related cartoons.

Discussion and Conclusions

This study investigated how mathematics, mathematics teachers and students
working on mathematics were presented in math-related cartoons. The findings
showed that mathematics as a course was reflected as consisting of only basic
arithmetic operations. This result is compatible with other studies that analyzed
students’, teachers’ and society’s perceptions on mathematics (Berry and Picker,
2000; Sam and Ernest, 2000; Toluk-Ugar, Piskin, Akkas, and Tasg1, 2010; Trance,
Marapo, and Pornel, 2012). In those studies, the researchers highlighted that
participants could think of only numbers and four elementary arithmetic operations at
the first glance. Another finding was presenting people with lack of knowledge, even
elementary mathematics calculations, to use mathematics in daily life. Even though
students start leaning mathematics at pre-school years, these cartoons implied that
mathematics lessons are not enough even to teach elementary calculations and
operations. To sum up, mathematics was considered in math-related cartoons as
making life more difficult and non-sense.

One of the most eye-catching findings of the ways in which math teachers were
presented in math-related cartoons was that they are having direct eye contact with
students and asking compelling questions to students. When the related literature was
examined, it was seen that those behaviors were considered as the behaviors that effect
the teaching and learning processes negatively (Kramer and Pier, 1999; Walls, Nardi,
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von Minden, and Hoffman, 2002). There were also compatible results in another
study, which Berry and Picker (2000) investigated the perception of society about
mathematician and mathematics teachers. They particularly found that people dealing
with mathematics were perceived as asocial and careless about cloth choices.
Therefore, we argue that the cartoons did not present mathematics teachers as
encouraging and motivating students, but presented with negative attitudes toward
students.

The last group of cartoons that involves students working on presented students
anxious, stressful and worried. These emotions were also encountered in many
mathematics education studies (e.g., Baloglu, 2001; Ng, 2012; Shodahl and Diers,
1984). Another finding was students’ having difficulties in understanding
mathematical language. Due to the abstract nature of mathematics, students’ such
difficulties were also observed in other studies in the literature (Aydin and Yesilyurt,
2007; Ertem-Akbas, 2018).

Regarding the probable effects of cartoons on students’ beliefs and affective
behaviors about mathematics, the issue of understanding what these cartoons present
and what messages they put forward gains importance. Considering the widespread
use of cartoons in virtual platforms, the way in which mathematics and math-related
issues are presented in the cartoons is important, and therefore, it is recommended to
attach these issues with positive attitudes and values in the cartoons. We also
recommend cartoonists drawing cartoons that may help students gain positive
attitudes towards mathematics. In this respect, we suggest the Ministry of Education
organizing cartoon competitions on mathematics.
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Bu aragtirmada ilkokul {igiincii sinif Hayat Bilgisi dersinde Sokratik sorgulama teknigi ile
tasarlanmus etkinliklerde dgrencilerin iirettikleri diislincelerin Sokratik sorgulama entelektiiel
Olciinlerinden kesinlik, agiklik, uygunluk, belirginlik, dogruluk, genislik, mantiklilik,
Ol¢iinlerine uygunlugu ve bu etkinlerin 6grencilerin Hayat Bilgisi dersi akademik basarisina ve
tutumuna etkisi incelenmistir. Aragtirmada, nitel arastirma yontemlerinden eylem arastirmasi
deseni kullanilmistir. Calisma grubu 2016-2017 6gretim yilinda 6zel bir okulda 6grenim géren
dort kiz 12 erkek 16 tiglincii sinif 6grencisinden olusmaktadir. Sokratik sorgulama teknigi ile
tasarlanan “Benim Egsiz Yuvam” temasina ait 25 kazanmim ¢aligma grubu ile birlikte 13 hafta
boyunca Hayat Bilgisi derslerinde islenmistir. Aragtirmanin nitel verileri kisisel bilgi formu,
ders video kayitlari, goriisme formlari, 6grenci ve arastirmaci giinliiklerinden toplanirken nicel
verileri de tutum Olgegi ve basari testinden elde edilmistir. Arastirma bulgularina gore
ogrencilerin {irettikleri diisiincelerin 6nemli taraflarin1 vurgulayabildikleri, diistincelerini
orneklendirebildikleri, iizerine tartisitlan konu ile ilgili diislincelerinin uygunlugunu
belirtebildikleri, {irettikleri disiinceleri farkli bakis agilariyla degerlendirebildikleri ve
disiincelerindeki tutarliligi ifade edebildikleri sonucuna ulagilmistir. Diger yandan ¢alisma
grubu 6grencilerinin tirettikleri diigtincelerini ayrintili bir sekilde ifade etmekte, diigtincelerinin
dogruluguna iligkin kanitlar sunmakta, diigiincelerinin karmasik taraflarini belirtmekte
zorlandiklart sonuglarina ulasilmigtir. Bununla birlikte 6grencilerin Hayat Bilgisi dersi
akademik basarilarinin uygulama Oncesine gore arttigi; Hayat Bilgisi dersine yo6nelik

tutumlarinin ise uygulama sonrasinda olumlu yonde arttig1 bulgularina ulasilmigtir.

Anahtar sozciikler: Sokratik sorgulama, soru sormak, diyalog, Hayat Bilgisi, tutum.

Etik kurul karari: Aragtirma 2016-2017 &gretim yilinda yapildigi, verilerinin analizi ve
raporlastiriimast 01.01.2020 tarihinden dnce gerceklestirildigi icin etik kurul karar
zorunlulugu tasimamaktadir.

!Bu ¢aligma Sanem Biilbiil Hiiner tarafindan hazirlanan “Sokratik sorgulama temelli etkinliklerin hayat
bilgisi dersinde basar1 ve kalicih@a etkisinin incelenmesi: Bir eylem arastirmasi” doktora tezinden
uretilmistir.
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Okullarda bilgiyi aktarmaya yonelik birtakim aligkanliklarin degismesini
gerektiren pek ¢ok gelisme olmustur. Ozellikle 1900’li yillardan itibaren egitim
sistemlerinde baskin olan davranig¢1 yaklagimin yerini biligsel yaklagimin almasiyla
birlikte 6grenme, dis diinyadan elde ettigi uyaricilar1 deneyimleyerek gozlemleyerek
zihninde yeni biligsel semalar olusturma siirecine dontigmiistiir. Merak ettigi sorularin
yanitlarini arastirip kendi zihninde yapilandirdigi bu siiregte diisiinme 6nemli bir yere
sahip olmaktadir.

Diisiinme ile 6grenme iligkisine iizerine ilk Onemli belirlemelerden birini
Sokrates (M.O. 469-399) yapmustir. Platon tarafindan kaleme alinan, Sokrates ile
Menon arasinda gegen “Menon Diyalogu”nda Sokrates, sordugu sorularla Menon’un
zihninde “uyur” halde bulunan bilgileri ortaya g¢ikarmasini saglamistir. Boylece
Ogreten O6grenen iliskisinde, 6gretme eylemine farkli bir bakis agis1 ortaya konmustur.
Soru ve yanitlart kullandig1 diyalog temelli, bu yontem ile kimsenin hi¢ kimseye bir
sey Ogretemeyecegini, sadece sorular araciligi ile diisiindiirebileceginin altin1 ¢izerek
hem 6grenmenin dogrudan 6grenenin sorumlulugunda oldugunun hem de sorularin
distinmede, diiginmenin de 6grenmedeki roliinii vurgulamistir (Platon, ¢ev. 2009;
Magee, ¢ev. 2004; Kiiken, 2003).

Sorular sayesinde diisinme bigimimiz degisir ve gelisir. Iyi hazirlanmis nitelikli
sorular soran Ogretmenler 6grencilerinin {ist diizey diisiinme becerilerini gelistirir
(Aydemir ve Ciftci, 2008; Caligkan, 2011; Taspinar, 2005). Bu nedenle egitimin
amaglarindan biri de nitelikli sorular yoluyla sorgulayan, elestiren, sorun ¢dzebilen,
iist diizey diisiinme becerileri gelismis bireyler yetistirmektir (Mucher, 2007;
Rousmaniere, 2001, (Milli Egitim Bakanhgi [MEB], 2015). Ozellikle iist diizey
diistinme becerilerinden elestirel diislinme becerisinin gelistirilmesinde sorular
onemli bir aragtir (Demir, 2006). Ogretmenler tarafindan sinifta kullanilan iist diizey
sorular 6grencileri elestirel diisinmeye, sentez ve degerlendirme yapmaya tesvik
(Chin ve Osborne, 2008). Diger yandan sorular, bir 6gretim siirecinin diisiinme odakli
olup olmamasinda belirleyicidir. Soru ve yanitlarin bulundugu bir 6grenme siirecinde
fikirler, kanitlar ve ¢ikarimlar dogal bir asama seklinde kendiliginden gerceklesir.
Dolayisiyla 6gretmenlerin de sorulart ve yanitlarini kullanmasi beklenmektedir (Bérci
ve Griffith, 2005).

Wallace ve Kang (2004) yaptig1 arastirmada 6gretmenlerin sorulari kullanmaya
iliskin inang¢ ve tutumlarini toplumla ilgili (sinavlara hazirlik, miifredat destekleme,
etkinlik ve zaman sinirlamalar1 gibi) ve bireyle ilgili (diisiincenin gelisimi, sorun
¢dzme yeteneklerinin gelistirilmesi, ilginin arttirilmasi) olmak iizere ikiye ayirmistir.
Elde ettikleri bulgular 6gretmenlerin bireysel olarak sorularin gerekliligine inanmakla
birlikte miifredat1 yetistirme gibi kaygilarinin siniflarina sorulari tagimalarin
engellemektedir (akt., Eshach, Dor-Ziderman ve Yefroimsky, 2014). Ogretmenlerin
sorular1 kullanma siklig1 kadar kullandiklar1 sorularin 6grencilerin gelisimine hizmet
edecek diizeyde olup olmamasi da 6nemlidir. Bu dogrultuda yapilan arastirmalar
Ogretmenlerin daha ¢ok alt diizey sorular sorduklari yoniindedir (Khan ve Inamullah,
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2011; Dindar ve Demir, 2006; Ayvact ve Sahin, 2009; Isikoglu-Erdogan ve Akay,
2015; Kili¢ ve Erkus; 2015; Yesil ve Ozbek, 2008; Akbulut, 1999).

Ogretmenlerin  siniflarma nitelikli sorular1 daha sik tasimalarina olanak
taniyacak yeni tekniklere ihtiyaclar1 vardir. Ogretim yontem ve tekniklerine iliskin
giiniimiizde pek ¢ok farkli yaklasim uygulanmaktadir. Ogrencilerin derse etkin bir
sekilde katildigi, merak ve kesfetme duygularmi geligtiren tekniklerden biri de
Sokratik sorgulama teknigidir.

Paul ve Elder (2016) 6gretmenlerin Sokratik sorgulama teknigine yer verdigi
smif ortamlarinda Ggrencilerin, yaratict sorular iiretmelerine olanak sagladigim
vurgular. Sokratik sorgulama ile soru gesitliliginin 6grencilerin elestirel ve disiplinli
diistinme becerilerini gelistirdigine dikkat c¢eker. Sokratik sorgulama tekniginde
kullanilacak sorularin belirli dl¢linleri karsilamasi gerektigini belirterek 6grencilerin
ortaya koyduklar1 diisiincelerin bu sorulara maruz birakilarak kontrol edilmesini
Onerir. Boylece 6grenciler trettikleri diislincelerin zayif ve gii¢lii yanlarini gorerek
diisiincelerini snamay1 6greneceklerdir. Iyi yapilandirilmis bir Sokratik sorgulama
sonucu ortaya konulan fikirler asagida sekiz alana karsilik gelen entelektiiel 6lgiinlere
ait sorularla smanir:

e Bir diisiincenin agikligin1 sorgulamak i¢in diisiinen kimseye “Diisiincelerini
ayrintilandirir misin? Konuya bir 6rnek verir misin? Bir tanimlama yapabilir
misin?” gibi sorular sorariz.

e Bir diisiincenin belirginligini  sorgulamak igin diisiinen kimseye
“Diislincelerini biraz daha ayrintilandirir misin? Bu konuda diisliniilmesi
gereken baska seyler var m1?” gibi sorular sorariz.

e Bir digiincenin dogrulugunu sorgulamak i¢in diislinen kimseye
“Diisiincelerinin  dogrulugunu nasil kontrol ettin? Ortaya koydugun
diistincelerin nasil dogrulanabilir.” gibi sorular sorariz.

e Bir diisiincenin uygunlugunu sorgulamak i¢in diigiinen kimseye “ Ortaya
koydugun disiinceler soruyla ilgili midir? Sorunun odaklandigi konu ile
destekleyici diislinceler arasindaki iligkiyi agiklayabilir misin?” gibi sorular
sorariz.

¢ Bir diisincenin derinligini sorgulamak igin diisiinen kimseye “Soru basit mi
karmagik mi1? Yanitlanmasi zor mu kolay mi1? Bu soruyu zor kilan nedir?” gibi
sorular sorariz.

113

e Bir dislincenin genisligini sorgulamak icin diislinen kimseye “Ortaya
koydugun diisiincelerde hangi ilgili bakis agilarin1 ihmal etmis olabilirsin?”
gibi sorular sorariz.

e Bir diisiincenin mantikliligini sorgulamak igin diisiinen kimseye “Urettigin
diistinceler birbiriyle tutarli mi1?” gibi sorular sorariz.

Bu olcilinler dogru akil yiiriitmeyi saglayarak elestirel diisiinme becerilerini
destekler ve gelistirir. Ayn1 zamanda bu Ol¢iinler bir sorun hakkinda nitelikli
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karsilastirma yaparken kullanmak zorunda oldugumuz basamaklardir. Olgiinlere
uygun sorular Ogrencilerin &grenmesine yardimci olur, Ogrencileri arastirmaya
6zendirir, 6grencileri kendi 6grenmeleri ile ilgili sorumlu tutar, tutarli bir simif
atmosferi yaratir. En Onemlisi de oOgrencilerin diisiinmeleri igin ilham verir
(Kiigiiktepe, 2015). Sokratik sorgulama, herkesin fikir yiiriitebilecegi ve ¢ocuklarin
ilgi ve meraklari dogrultusunda belirlenen konular {izerinden yapilir. Sokratik
sorgulamaya iliskin yapilan arastirmalar bu teknigin &zellikle elestirel diisiinme
becerisini gelistirmesinin yani sira (Yang, Newby ve Bill, 2005; Emir, Biilbiil-Hiiner
ve Uzelli, 2012; Shahsavar, Hoon, Thai ve Samah, 2013; Kusmaryani, 2017);
akademik basar1 ve kalicilik Gizerinde de etkisini (Zeybek, 2019, Emir ve dig., 2012)
ortaya koymaktadir.

Milli Egitim Bakanligi’nca alinan kararla 2005-2006 yilindan itibaren kademeli
olarak gecilen programin amaci; elestirel diislinen, arastiran, sorgulayan, bireyler
yetistirmektir (MEB, 2015). Goriilmektedir ki Sokrates’in igaret ettigi gibi
O0grenmenin sistematik sorgulamalar yaparak gergeklesecegi bulgusu giincelligini
koruyarak giiniimiize kadar gelmistir.

Hayat Bilgisi dersi giinliik yasama doniik, dogal ve toplumsal olay ve olgulari ele
alirken yorumlama, ¢dziimleme, genelleme yapmalarina olanak saglayarak ¢ocuklara
gercek yasam deneyimleri kazandirmayi amaglayan bir ders i¢erigine sahiptir (Sénmez,
2005; Oztiirk ve Dilek, 2002). Hayat Bilgisi dersinin kazanim hedefleri dogrultusunda
bu dersteki edinimler &grencilerin giinliik yasam becelerine katki saglamaktadir.
Dolayisiyla ilgili kazanimlari 6grenme siirecinin niteligi, kazanimlarm kaliciligt
oldukga 6nemlidir. Ancak 6zellikle ilkokul dgrencileri i¢in Hayat Bilgisi gibi temel bir
ders iceriginin diisiinme odakli bir teknikle tasarlanarak iglenmesine ve sonuglarmin
tartigilmasina yonelik bir arastirma alanda heniiz yapilmamistir. Bu dogrultuda hem
alanyazina katkist hem de 6grencilerin yasamin iginden sorular iiretmelerine olanak
tantyan program icerigine sahip olmasi nedeniyle Sokratik sorgulama tekniginin Hayat
Bilgisi dersinde uygulanmasina karar verilmistir.

Bu arastirma alanda Sokratik sorgulamaya iliskin yeni bir bakis agisi
getirmesinin yani sira 6grencilerin daha nitelikli 6grenme deneyimleri edinmelerine
katki saglayacak ve derslerde etkin kullanilabilecek bir teknigin de Onemini
vurgulamaktadir. Bunun yani sira 6gretmenler igin soru sorma odakli bir teknigin
kullanilmasina dair uygulanabilir 6rnekler icermektedir. Bu 6rnekler 6gretmenlerin
smiflarinda sorular1 daha stk ve dogru bicimde nasil kullanabileceklerini ve
ogrencilerin diisiincelerindeki gelisimi gérmelerine de yardimci olacaktir.

Bu arastirmada, Sokratik sorgulama teknigi ile tasarlanmg etkinliklerle ilkokul
tictincii sinif Hayat Bilgisi dersinin nasil islenecegi ortaya konulmustur. Bu ¢ercevede
Sokratik sorgulama teknigi ile tasarlanmug ilkokul tigiincii sinif Hayat Bilgisi dersi
etkinliklerinde Ggrencilerin tirettikleri disiincelerin Sokratik sorgulama entelektiiel
Olctinlerden kesinlik, agiklik, belirginlik, dogruluk, uygunluk, derinlik, genislik,
mantiklilik 6l¢iinlerine uygunlugunun incelenmesi alt problemlerine yanitlar
aranmugtir. Diger yandan Sokratik sorgulama teknigi ile tasarlanan Hayat Bilgisi dersi
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etkinliklerinin 6grencilerin Hayat Bilgisi dersi akademik basarilarini ve Hayat Bilgisi
dersine yonelik tutumlarini nasil etkiledigi alt problemleri incelenmistir.

Yontem

Bu boliimde arastirma deseni, ¢alisma grubu, veri toplama araglari ve verilerin
coziimlenmesi ile ilgili bilgiler ele alinmistir. Arastirma 2016-2017 6gretim yilinda
yapilmig, verilerinin analizi ve raporlagtirilmast 01.01.2020 tarihinden Once
gerceklestirildigi i¢in etik kurul karar1 zorunlulugu tagimamaktadir.

Arastirma Deseni

Bu aragtirma nitel arastirma yaklasimlarindan eylem arastirma deseni
kullanilarak tasarlanmistir. Eylem arastirmasi, bir sorun tanimlamasindan sonra
sorunu ¢6zmek igin ¢aba harcamak, sonuglari degerlendirmek ya da yeni fikirler
ortaya cikarmak, bu fikirler 1s1¢inda eylem planlar1 gerceklestirerek uygulamak
seklinde devam eden yapilandirilmis bir sorgulamadir (O’Brien, 2003; Johnson, cev.
2014; Koshy, 2005). Arastirmanin uygulama basamaginda ortaya g¢ikabilecek
sorunlar1 ¢oziimlemede ve Sokratik sorgulama teknigi ile islenen bir ders ortaya
koymada eylem aragtirmast deseninin daha derin, zengin ve deneyime dayal
incelemeler yapma olanagi sunmasi nedeniyle eylem arastirmasi tercih edilmistir.

Eylem arastirmalarinda aragtirmacinin planlama yapmasina yardimei olan ve
aragtirma siirecini birbiri ardi sira tekrar eden basamaklarla ifade eden bir dongii
kullanilir. Alanyazinda g¢esitli eylem arastirmasi dongiileri bulunmaktadir. Bu
aragtirmada McKellar, Pincombe ve Henderson’un (2010) eylem arastirmasi dongiisii
kullanilmistir (Sekil 1).

PROBLEMI TANIMLAMA

PLANLAMA

Alan yazin taramasi
yapilr.

Katilimeilar

Problem belirlenit
tamimlandiktan | | Veri toplama arag ve
sonra yontemleri belirlenir.

v

Arastirma problemi
tanmimlamr.

DEGERLENDIRME
Toplanan veriler
degerlendirilir.

EYLEM
Hazirlanan eylem
plam uygulani.

GOZLEM

saligmal yitl
ganlukler vb.) toplanir.

Sekil 1. Eylem aragtirma dongiisii
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Sekil 1°de yer alan arastirma dongiisiinde gore arastirma problemi tanimlama,
planlama, eylemi gerceklestirme, eylem sirasinda siirekli ve sistematik gozlem yapma
ve toplanan verilerin degerlendirilmesi asamalarindan olugmaktadir. Arastirma
sirecinde hazirlanan eylem planinin uygulanmasi sirasinda yapilan goézlemler
neticesinde eylem planinda gerekli goriilen degisklikler yapilalarak siirekli gelisim
asamasi gerceklesmistir.

Hayat Bilgisi dersi iigiinci smif programindaki “Benim Essiz Yuvam”
temasinda bulunan 39 kazanimdan 25 kazanim i¢in Sokratik sorgulama teknigine
uygun etkinlikler tasarlanmigtir. Geriye kalan 14 kazanim igerik derinliginin yeterli
olmamasindan dolay1 sorgulama ders dongiisiine uyarlanamamis ve kapsam disinda
tutulmustur. Belirlenen kazanimlara ait etkinlikler Paul ve Elder’in (2016) Sokratik
sorgulama tekniginde kullanilmak iizere 6nerdigi ders oriintiilerinden birine gore
hazirlanmistir ve bu oriintii Sekil 2°de verilmistir.

MERAK HIPOTEZ
« GIRIS Tiim smifla Sokratik tartisma —>| . CESITLENDIRME Kiigiik grupla
tartigma ve dinleme

\4
BILGICILIK HIPOTEZIN KABULU ya da REDDI
* UZLASMA Tiim sinifla Sokratik —>| - UZLASMA ve DAHA DERIN
konugma ve dinleme + CESITLEME Bireysel yazma
I
\4

EYLEM

* SONUC UZLASMA Kiigiik grupla
konusma ve dinleme

Sekil 2. Sokratik sorgulama ders Oriintiisii

Sekil 2’de yer alan ders Oriintiisii giris, ¢esitlendirme, uzlasma-daha derin
¢esitleme ve sonug uzlagsma basamaklarindan olugsmaktadir. Arastirma siiresince her
bir oturum bu driintiide yer alan basamaklara uygun hazirlanmistir.

Arastirmac1 2016-2017 dgretim yili Eyliil ayinda Istanbul’da 6zel bir okulda
bulunan iki ii¢lincii sinif subesinde yaklasik bir ay (01-29.11.2016) haftada bir giin,
her smif igin ikiser ders saati olacak sekilde gézlemler yapmistir. Bu goézlemler
sonucunda her iki smifta da Ogretmenlerin derste farkli teknik ve materyal
kullanmadig1 gorilmiistiir. Gozlem yapilan bir ay boyunca 6gretmen, 3/C sinifinda
toplam 25, 3/D sinifinda ise toplam 23 soru sormustur. Dolayisiyla sinifta sorularin
kullanim azlii, her iki sinifta da &grencilerin derste sikildiklar1 ve derse etkin
katilmadiklar1 verilerinden yola ¢ikilarak siniflarda farkli bir teknikle ders islemeye
gereksinim oldugu sonucuna ulagilmstir.
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Arastirmact daha once ilkokul o&grenci gruplari ile felsefi kavramlar
sorgulayarak deneyimledigi Sokratik sorgulama tekniginin Ogrenciler iizerinde
olumlu etkilerine taniklik etmistir. Benzer olumlu sonuglarin ilgili 6grenci grubu i¢in
de olmasi olasilig1 iizerine Sokratik sorgulama tekniginin kullanilmasinda karar
verilmistir. Okulda bulunan 3/C ve 3/D subeleri arasindan 3/C subesinin farkli
tekniklerle karsilagsma sikliginin 3/D’ye gore daha fazla olmasi ve velilerin video
kaydma izin vermemeleri gibi olgiitler dogrultusunda dlgiit drnekleme teknigi ile
uygulama 3/D subesinde yapilmugtir. Arastirmaya katilan 3/D sinifi 6grencilerine ait
demografik bilgiler kisisel bilgi formu ile toplanmustir. Ogrencilerin yas, cinsiyet
ozellikleri ile ebeveynlerine ait egitim ve mesleki bilgileri Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1

Calisma Grubu Ogrencilerinin Demografik Ozellikleri
Calisma Grubu Ozellikleri

Kiz
Erkek
9 yas
10 yas
Lise
Anne Egitim Durumu Universite
Yiiksek Lisans
Ev Hanim
Ogretmen
Mali Miisavir
Muhasebe
Devlet Memuru
Elektrik Miihendisi
Insaat Miihendisi
Serbest Meslek
Elektrik Miihendisi
Babanin Meslegi Kimya Miihendisi
Bankaci
Basin Danigsmani
Lojistik
Ortaokul
Baba Egitim Durumu Lise
Universite

Cinsiyet

Yas

Annenin Meslegi

kOC)HNI—‘HHNOﬁwHNI—‘I—‘NLOH\Im@\I':m—h

Tablo 1 incelendiginde uygulama yapilan 3/D sinifinda bes kiz, 11 erkek olmak
iizere 16 dgrenci bulunmaktadir. Ogrencilerden yedisi dokuz yasinda, dokuzu 10
yasindadir. 10 yas ve iistiinde dgrenci yoktur. Ogrencilerden besinin kardesi yokken
sekiz kisinin bir, ii¢ kisinin iki kardesi vardir. Ucten daha fazla sayida kardesi olan
yoktur. Yine Ogrencilerden 12’si okuloncesi egitim almigsken dokuzu almamistir.
Ailelerinin egitim durumuna bakildiginda babalarin dokuzu iniversite, altist lise, biri
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ortaokul; annelerden yedisi tiniversite, sekizi lise, biri yiiksek lisans mezunudur.
Ailelerin mesleklerine bakildiginda babalarin altis1 serbest meslek, ii¢ii ingaat
mithendisi, ikisi elektrik mithendisi, iKisi lojistik, biri kimya miihendisi, biri bankact,
biri basin danigmanidir; annelerin dokuzu ev hanimi, ikisi dgretmen, biri mali
miisavir, biri muhasebeci, biri giimriik memuru, biri devlet memuru, biri elektrik
miihendisidir. Anne babanin medeni durumuna bakildiginda 12 Ggrencinin anne ve
babasi birlikte iken dort 6grencinin anne ve babasi ayr1 yasamaktadir.

Ayrica etik kurallar geregi Ogrencilere arastirma verilerinin toplanmasi
asamasinda kod isimler verilmistir. Aragtirmaci tarafindan 6@rencilere kod isim olarak
filozof isimleri verilmistir ve 6grenciler kod isimleri ile kayda ge¢mistir.

Arastirmanin uygulama basamagina gecilmeden once bir gecerlik komitesi
kurulmustur. Bu komitede tez danigmaninin ve arastirmayi gerceklestiren arastirmaci
Ogretmenin yani sira hem devlet hem de 6zel okullarda ¢alismis mesleki deneyimi 25
yil olan bir sinif 6gretmeni de yer almistir. Komite, planlama toplantisi da dahil olmak
tizere her uygulama sonunda, toplamda on kez bir araya gelmistir. Komitede alinan
kararlar, maddeler halinde arastirmaci tarafindan tutanak bi¢imine getirilerek komite
iiyelerine imzalatilnustir. Imzalanarak kayit altina alian bu tutanaklar, arastirmanin
veri setine dahil edilerek arastirmamin veri g¢esitlemesinin saglanmasinda
kullanilmistir. Aragtirmaci 6gretmenin uygulama sirasinda yaptigi gozlemlerini,
topladigr 6grenci ¢aligmalarini ve video kaydindan sectigi dnemli boliimleri komite
ile paylagsmistir. Komite tarafindan degerlendirilen bu veriler 15181inda bir sonraki
uygulama tekrar gézden gegirilerek eylem planinda diizenleme yapilmistir.

Arastirmaci ayni zamanda uygulayicidir. Hem smif gretmeni olmasi hem de
daha 6nce farkli 6grenci gruplariyla felsefi kavramlari tartistiklar Sokratik sorgulama
atdlyeleri kurgulayarak uygulamis olmasi arastirmanin uygulayicist olarak yer
almasinda belirleyici 6geleri olmustur.

Arastirma Ortam

Aragtirmanin yapildig1 okul Istanbul Anadolu yakas1 Kadikdy ilgesine baglh
Kosuyolu semtinde egitim 6gretim veren 6zel bir okuldur. Okulda anasinifindan
dordiincii sinifa kadar yaklasik 210 6grenci bulunmaktadir. Bir miidiir ve bir rehber
Ogretmeniyle birlikte toplam dokuz sinif 6gretmeni gorev yapmaktadir. Ayni zamanda
ikisi yar1 zamanli olmak {izere toplam sekiz brang 6gretmeni bulunmaktadir. Okulda
sabah 08:40-16:20 arasinda tiim giin 6gretim yapilmaktadir.

Uygulamanin ilk iki haftas1 3/D simifinda yapilmasina karsin video kayitlarinin
izlenmesi ve ders sirasinda yapilan gozlemler sonucunda fiziki kosullarin
aragtirmanin saglikli yiiriitilmesinde 6nemli bir engelleyici oldugu belirlenmistir.
Gegerlik komitesinde; sinifin fiziksel olarak kiigiik olmasindan dolayr dgrencilerin
oturma diizeninde U diizeni ya da grup ¢aligmas1 gibi degisiklik yapilmasinin gii¢ligii
ve az 151k almas1 gerekceleri dogrultusunda uygulamanin fiziki olarak daha elverisli
olan okul kiitiiphanesinde yapilmasina karar verilmistir (Gegerlik Komitesi Toplanti
Tutanagi, 29.12.2016). 03.01.2017 tarihinden itibaren tiim uygulamalar en iist katta
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bulunan okul kiitiiphanesinde yapilmigtir. Kiitiiphane 6grencilerin yuvarlak bir masa
etrafinda oturduklari, daha aydinlik ve daha genis bir alandir.

Bu arastirma, 01.11.2016-28.04.2017 tarihleri arasinda gergeklestirilen
uygulamalari icermektedir. Ilgili tarihler arasinda, arastirma oncesi simf gozlemi,
toplam yedi oturumdan olusan ders uygulamalari, oturumlarin degerlendirildigi 10
gecerlik komitesi toplantisi ile ©n test ve son test uygulamalar1 yapilmis ve tablo
uygulamalara yonelik bilgiler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2
Arastirma Stireci
Tarih Siire  Etkinlikler

Uygulama Oncesi

27.10.2016 65' Tez Danigmani ile hazirlik toplantisi

31.10.2016 Uygulama yapilmasi planlanan 3/D ve 3/C sinif 6gretmenleri ve
okul miidiirii ile bilgilendirici toplant1 yapilmasi

01-29.11.2016 1Ay Uygulama 6ncesi gdzlem

01.12.2016 60' Tez danigmani ile degerlendirme toplantisi

25.10.2016 60' Uygulama 6ncesi sinif 6gretmenti ile bilgilendirici toplanti
yapilmasi

03.12.2016 60' Uygulama 6ncesi yapilacak ¢aligma hakkinda bilgilendirici veli
toplantisi

07.12.2016 60' Tez danigmani degerledirme toplantisi

08.12.2016 40' Hayat Bilgisi Tutum Olgegi’nin uygulanmasi

08.12.2016 40' Hayat Bilgisi “Benim Egsiz Yuvam” temasi basari testinin
uygulanmasi

09.12.2016 80' 1. yan1 yapilandirilmis 6grenci goriigmelerinin yapilmasi

Uygulama Sirasi

13.12.2016 120" 1. Oturum: Barinma-Sorgulama Hatti-1

15.12.2016 60 Gegerlik Komitesi Toplantisi-1

20-27.12.2016 240" 1. Oturum: Barinma- Sorgulama Hatti-2

28.12.2016 60’ Aralik Ay II. Tez Izleme Toplantis

29.12.2016 60’ Gegerlik Komitesi Toplantisi-2

03.01.2017 120" 1. Oturum: Barinma- Sorgulama Hatti1-3

05.01.2017 60' Gegerlik Komitesi Toplantisi-3

10.01.2017 120" 2. Oturum: Isboliimii

12.01.2017 60' Gegerlik Komitesi Toplantisi-4

17.01.2017 120" 3. Oturum: Planlama

19.01.2017 60' Gegerlik Komitesi Toplantisi-5

07-14.02.2017 240" 4. Oturum: iletisim

Uygulama Oncesi

16.01.2017 60' Gegerlik Komitesi Toplantisi-6

21.02.2017 120" 5. Oturum: Sorun Cézme

23.02.2017 60' Gegerlik Komitesi Toplantisi- 7

(devam ediyor)
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Tablo 2 (devam)

Tarih Siire  Etkinlikler

07.03.2017 120" 6. Oturum: Farkliliklara Sayg1

09.03.2017 60' Gegerlik Komitesi Toplantisi- 8

14.03.2017 120' 7. Oturum: Adil Olmak- Sorgulama Hatti-1

17.03.2017 80 Gegerlik Komitesi Toplantisi- 9

21.03.2017 120" 7. Oturum: Adil Olmak- Sorgulama Hatt1-2

24.03.2017 60' Gegerlik Komitesi Toplantisi- 10

Uygulama Sonrasi

27.03.2017 40' Hayat Bilgisi Tutum Olgegi’nin uygulanmasi

28.03.2017 40' Hayat Bilgisi "Benim Egsiz Yuvam" temasi bagari testinin
uygulanmasi

29.03.2017 80' I1. yar1 yapilandirilmig 6grenci goriigmelerinin yapilmasi

Tablo 2 incelendiginde birinci oturum sorgulama hatti iki ve dordiincii oturum
hari¢ diger oturumlarin haftalik {i¢ ders saati yani 120 dakika i¢in hazirlandigi
goriilmektedir. Bu arastirma icin hedeflenen 25 kazanimin kapsam ve igerigi
incelenerek bunlar barinma, igb6liimii, planlama, iletisim, sorun ¢ozme, farkliliklara
saygi1 ve adil olmak gibi yedi ¢at1 kavram altinda toplanmistir. Béylece benzer kapsam
ve igeriklere sahip kazanimlar ortak bir kavram etrafinda bir araya getirilerek
oturumlarda ders dongiisiine uygun gergeklesecek sorgulama hatlari olusturulmustur.
Ornegin, 3. Oturumda islenen Planlama ¢ati kavram etrafinda B.3.22, B.3.31, B.3.32
kazanimlar1 alinmistir. Bu dogrultuda 6grencilere bu kavram ve kazanimlarla ilgili
meraklarin1 uyandiracak cesitli gorseller, hikayeler, gazete haberleri sunulmustur.
Daha sonra “Basar1 tesadiifen mi elde edilir?” ana sorusu etrafinda 6nce tiim sinifla
birlikte daha sonra kendi kii¢iik gruplarinda tartigmalari istenmistir. Aragtirmacit hem
tim sif birlikte tartisirkken hem de kiigiik gruplarinda Sgrenciler tartigirken
belirginlik 6l¢tiniinii ile ilgili olarak trettikleri diisincelerin dnemli yanlarini ortaya
koymasini istemistir. Daha sonra yine Ogrenciler disiincelerini tim sinifla
paylasmigladir. Yine burada da arastirmaci, 6grencilerin diisiincelerinin belirgin ve
énemli yanlarim ortaya koymalarimi saglayacak sorular sormustur. Ogrenciler tiim
smifla ana sorunun yaniti lizerine tartismayi tamamladiktan sonra bireysel olarak
soruyla ilgili yamitlarim1 yazmigsladir. Son olarak da yazdiklari bu yanitlart grup
arkadagslari ile paylagsmigladir.

Veri Toplama Araclar

Veri toplama araglari belirlenirken toplanan verinin tiiriine gére bu araglar nitel
ve nicel veri toplama araglari olarak ikiye ayrilmistir. Ayrica 6grencilerin kisisel
bilgilerini almaya yonelik olarak arastirmaci tarafindan kisisel bilgi formu
hazirlanmistir. Toplam 10 maddeden olusmaktadir ve aragtirma siiresince bir kez
kullanilmustir.

Video Kayitlari. Her hafta yapilan 6gretim etkinlikleri video araciligi ile
kaydedilmistir. Uygulamada toplam 10 oturum video kamera ile kayit altina
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almmustir. Yapilan video kayitlari araciligi ile smif ici etkilesim, uygulama ortamu,
aragtirmact ve Ogrenci davraniglart gibi ¢esitli olaylar gegerlik komitesinde
izlenmistir. Kameranin sinifin tamamini ¢ekebilecek genislikte bir lense sahip olmasi,
aragtirmacinin isini kolaylastirmistir. Derslikteki kitapligin Oniine bir tripodla
yerlestirilen kamera ile sinif i¢indeki tim dgrenciler kamera goriis alanina sigmustir.
Bu sinifi tam anlamiyla gézlemlemek i¢in biiyiik stiinliik saglamistir. Kameranin
sesleri algilama konusunda iyi olmasi ses veri kaybini da tamamen dnlemistir.

Goriiyme. Arastirma siiresince uygulama yapilan 6grencilerle uygulamanin
baginda ve sonunda yart yapilandirilmis iki bireysel goriisme yapilmistir. Gorlisme
formunda dort ana soru etrafinda toplam 13 soru yer almaktadir. Goriisme sorulart
hazirlanirken Ggrencilerin soru sormaya ve Hayat Bilgisi dersine iliskin genel
tutumlarina yonelik veri toplamak ve toplanan diger verileri desteklemek
amaclanmigtir. Arastirmaci tarafindan hazirlanan sorular, gecerlik komitesi ile gozden
gecirilmigtir. Daha sonra uygulama yapilacak 6grenci grubu ile ayni yasta farkl iki
Ogrenciye uygulanmustir. Uygulama sonrast sorular tekrar gozden gegirilerek
diizenlenmistir. Her Ogrenci igin goriisme siiresi degigsmekle birlikte en uzun
gdriismeler ortalama 40 dakika siirmiistiir. Ogrencilerle yapilan goriismelerde ses
kayit cihazi kullamlmistir. Yapilan bu kayitlar arastirmaci tarafindan yaziya
dokiilmiistiir

Ogrenci Giinliikleri. Arastirma kapsaminda her uygulama sonrasinda yapilan
etkinliklere iliskin 6grencilerin duygu ve diisiincelerini belirtmeleri igin giinliikler
kullanilmustir.  Ayni zamanda bir sonraki dersi planlarken 6grencilerin bu giinliiklere
yazdiklar1 diigiincelerden de yararlanilmistir. Tiim uygulamalar boyunca ayni
yonergeyi igeren bir giinliikk bi¢cimi kullanilmistir. Her uygulama sonrasinda
ogrencilerden “Bugiin isledigimiz Hayat Bilgisi dersi hakkindaki duygu ve
diistincelerinizi yaziniz.” ile “ Bugiinkii Hayat Bilgisi dersinden aklinizda kalan ii¢ seyi
yaziniz.” yonergelerinin oldugu gilinlik sayfalarint kullanmalar1 istenmistir.
Ogrencilere ait dnemli veri niteligi tastyan bu giinliiklerin kaybolmamasi ve diizenli
islenebilmesini saglamak amaciyla defter yerine giinlilk sayfalart kullanilmigtir.
Uygulama sonunda her bir 6grenci i¢in 15 giinliik toplanmuistir.

Arastirmaci Giinliigii. Aragtirmaci tarafindan tutulan bu kayitlar arastirmayi
gelistirme asamasinda belirleyici olmustur. Arastirmaci bir defter iizerine notlar
alarak giinliik tutmustur. Arastirmaya iligkin tiim goriis ve gozlemlerin kaydedildigi
arastirmact ginliigiindeki veriler diger tiim verileri desteklemek amaciyla
kullanilmustir. Aragtirmaci tiim uygulama boyunca 42 sayfa giinliik yazmustir.

Ogrenci Uriinleri. Arastirma kapsaminda yapilan tiim uygulamalar boyunca
pek cok dgrenci iiriinii ortaya ¢ikmustir. Ancak 6grencilerin iirettikleri diisiincelere
dogrudan ulasmaya olanak sagladig1 i¢in sadece her oturumun “daha derin ¢esitleme”
bolimiinde kullanilan “Sorular Hakkinda Diisiinmek™ etkinlik ¢iktilar1 ve 6grenci
giinliiklerinden toplanan veriler analizlere dahil edilmistir.
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Tutum Olgegi. Arastirmada Bektas’in (2007) gelistirdigi “Hayat Bilgisi Dersi
Tutum Olgegi” kullamlmistir. Arastirmanin basinda ve sonunda olmak iizere iki kez
uygulanmistir. Belirtilen 6lgekteki alanyazin taramasi yapilarak olusturulan madde
havuzundan madde se¢imi yapilmistir. Maddelerin icerik-kapsam gecerligi icin yedi
alan uzmanina bagvurularak 13’e indirilen madde sayisi, 113 kisiye 6n uygulama
yapilarak gecerlik giivenirlik ¢alismasi yapilmistir. Madde ayirt edicilik diizeyleri
istatistiksel olarak uygun olmayan maddeler ¢ikartilarak madde sayist1 10’a
diigtirilmiistiir. Yap1 gecerligi ¢alismasi ile birlikte 6l¢ek 10 maddenin yer aldigr ti¢
faktorden olusmaktadir. Bu faktorlerin agikladiklar toplam varyans %51°dir.  Yapi
gegerligine baktiktan sonra 6lgegin giivenirligi igin i¢ tutarlik katsayist (Cronbach
alpha) hesaplanmistir. Olgegin biitiiniine ait i¢ tutarlik katsayis1 .63 bulunmustur. 10
maddelik ticlii likert tipi bu Olgekten Ogrenciler en az 10, en ¢ok 30 puan
alabilmektedir.

Basar1 Testi. Arastirmaci tarafindan 40 soruluk bir soru havuzu
olusturulmustur. Bu sorular {iglincii sinfta 6gretmenlik deneyimi olan iki simif
Ogretmeninin ve gegerlik komitesinin goriisii alinarak diizenlenmistir. Buna gére hem
ilgili simif 6gretmenlerinin hem de gegerlik komitesinin goriisleri dogrultusunda 10
soru hedef kazanimi tam olarak Slgmemesi, soru sayist arttik¢a siirenin uzamasi,
sorulardaki dilsel sorunlar gerekgeleri ile ¢ikartilmistir. Geriye kalan 30 soru farkl bir
okulda ftglincii smmifa devam eden 16 &grenciye uygulanarak pilot uygulama
yaptlmistir. Uygulama sonrasi madde analizi yapilan basari testinin 6, 14 ve 19.
maddelerinin ayirt ediciligi O ile -0.25 arasinda ¢ikmasi; 12 ve 21. maddelerin ise hem
ayirt ediciliginin O ¢ikmasi hem de giigliik diizeylerinin 0.20’den diisiikk olmasi
nedeniyle, 6, 14, 19, 12 ve 21. maddeler testten ¢ikartilmistir. Boylece basari testinde
25 soru yer almistir. Daha sonra basart testinin giivenirligi hesaplanmis ve giivenirlik
.84 ¢ikmistir. Alanyazinda giivenirligin 0.70 ve iizerinde olmasi dlgme aracinin
aragtirmalarda kullanilmasi igin yeterli oldugu anlamma gelmektedir (Ozgiiven,
1998). Basar1 testi “Benim Esgsiz Yuvam” temasindaki kazamimlara iliskin
6grencilerin uygulama 6ncesi ve uygulama sonrasi edinimlerini belirlemek amaciyla
hazirlanmistir. Basar testi uygulama oncesi 6n test, uygulama bitiminde de son test
olarak kullanilmigtir.

Verilerin Analizi

Aragtirmanin nitel verilerinin ¢dziimlenmesinde betimsel analiz yontemi
kullanilmistir. Bu arastirmada nitel verilerin analizinde asagidaki asamalar
izlenmigtir:

1. Verilerin yaziya dokiilmesi: Video kayitlar1 ve gortismelerden elde edilen
ses kayitlar1 aragtirmaci tarafindan bir word belgesine hicbir degisiklik yapilmadan
aktarilmgtir.

2. Verilerin analiz oncesinde gruplanmasi: Bir onceki asamada yaziya
dokiilen wveriler gecerlik komitesi tarafindan incelenerek haftalik olarak
degerlendirilmistir.
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3. Biitiin verilerin gozden gecirilmesi: Bu asama, verilerin kodlanmasina
baglanmadan once, aragtirmacinin biitiin yazili veri kaynaklarini genel bir fikir
edinmek icin dikkatlice okudugu asamadir. Bu yolla arastirmaci analiz 6ncesinde
verilerin tamamini gérme olanagini yakalamis olur.

4. Verilerin kodlanmasi: Kodlama asamasi, arastirmacinin eldeki verilerden
hareketle kavramlar gelistirdigi asama olarak tanimlanabilir. Kodlarin belirlenmesi ile
ilgili i¢ temel yaklasim bulunmaktadir (Cavkaytar, 2009):

a. Veriler toplandiktan sonra ortaya ¢ikan kodlamalar.

b. Veriler toplanmadan 6nce belirlenen kodlamalar ve toplanan verilerle
uygunlugunun karsilastirilmasi.

C. Veri toplamadan 6nce belirlenen kodlamalarla veriler toplandiktan sonra
ortaya ¢ikan kodlamalarin birlestirilmesi.

5. Temalar cercevesinde verilerin islenmesi: Bu arastirmada yukaridaki
kodlarin belirlenmesi ile ilgili temel yaklasimlardan ikinci tip kodlama yaklagimi
benimsenmistir. Onceden belirli olan kodlar farkli temalar altinda toplanmustir.
Arastirma Oncesi arastirmanin ana ve alt problemleri dogrultusunda kesinlik, agiklik,
belirginlik, dogruluk, uygunluk, derinlik, mantiklilik, genislik, temalar1 belirlenmistir.

6. Bulgularin tanimlanmasi: Bu asamada arastirma sorular1 bashgi altinda
ortaya konulan temalar iliskilendirilmistir. Bu iligkileri belirginlestirecek alintilar
yapilmigtir.

7. Bulgularin yorumlanmasi: Aragtirmanin uygulama verilerinin analizinin
son agamasi olan bu noktada, aragtirma bulgularmnin ne anlama geldiginin agik
bicimde ortaya konulmasi hedeflenmistir (Altumigik, Coskun, Yildirim ve
Bayraktaroglu, 2010).

Arastirmanin nicel verileri ise SPSS (Statistics Package For Socials Sciences)
paket programindan yararlanilarak ¢dziimlenmistir. Uygulama Oncesi ve sonrasi
basar1 ve tutum oSlc¢eklerinden elde edilen nicel veriler bagimli érneklemler icin t-
testi teknigi kullanilarak analiz edilmistir.

Nitel aragtirmalarda giivenduyulabilirligin saglanmasima yonelik inandiricilik
(credibility), aktarilabilirlik (transferability), giivenilebilirlik (dependability) ve
onaylanabilirlik (confirmability) olmak {izere bes boyutta &nlem alinmasi
onerilmektedir. Inandiricilik, bulgularin gergeklikle ne diizeyde uyumlu oldugunu
belirtmektedir. ~ Aktarilabilirlik, bulgularin diger baglamlara ne diizeyde
uyarlanabildigi ile ilgilidir. Giivenilebilirlik, ayn1 baglamda ayni katilimcilarla aym
bulgulara ulagilmasini belirtmektedir. Onaylanabilirlik ise bulgularinin aragtirmacinin
degil, katilimcilarin deneyim ve diisiincelerinden kaynaklandigini ortaya koymaktir
(Shenton, 2004, akt. Arastaman, Oztiirk-Fidan ve Fidan, 2018). Bu arastirmada
giivenilirlik ve inandiricilik boyutlart igin arastirmada uzun siireli etkilesimin
gergeklestirilmesi, derinlemesine gozlem yapilmasi ve her agamada gecerlik komitesi
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araciligi ile uzman incelemesinin yer almast onlemleri almmustir. Aktarilabilirlik
boyutunda arastirma odaginin, yapilan islemlerin ve bulgularin ayrintili olarak
betimlenmesi 6nlemleri alinmustir. Tutarlik boyutunda veri analizinde ulasilan kod ve
temalarin tutarlik incelemesi gergeklestirilmistir. Onaylanabilirlik boyutunda, veri
kaynaklar1 ve veri toplama ydntemlerinin belirlenmesinde gesitleme yapilmistir.
Gozlem, goriisme, dgrenci giinliikleri, arastirmacit giinliigii gibi birden fazla veri
toplama teknigi ile veriler toplanmus; siiregte verileri ve uygulamalari dogrulamak igin
farkli arastirmalardan yararlanilmistir. Eylem arastirmalarindaki diger 6nemli bir
konu arastirma stiresince etik ilkelere baglilik konusu ile ilgili olarak da ¢aligma
grubundaki 6grencilerin velileri ile uygulama 6ncesinde bilgilendirme toplantilari
yapilmis her Sgrenci velisinden sozli ve yazili onayr onam formu araciliiyla
almmustir. Arastirmada elde edilen video ve ses kayitlarinin gizliligi saglanmustir.
Katilimeilarin kimliklerinin gizliligini saglamak amaciyla gergek adlar yerine kod
isimler kullanilmistir.

Bulgular

Arastirma siiresince toplanan bulgular arastirma Oncesi belirlenen temalar
altinda her boliimde sunulmustur.

Kesinlik temasina iliskin bulgular

Grup olarak irettikleri diigiinceleri ayrintilandirmalari istenen 6grencilerin
sorulari yanitlarken sinifin genel egilimini izledikleri, birbirlerinin yakin ya da aynist
diisiinceler iirettikleri bulgusuna ulasilmustir. Ornegin, Dért Silahsdrler grubu ile
aragtirmaci 6gretmen arasindaki diyalog:

“Arastirmact Ogretmen: Evimizle iilkemiz arasinda bir benzerlik var midir?
Yamit: Evet vardir.

Arastirmact Ogretmen: “Evimiz ile iilkemiz arasinda bir benzerlik vardir”
dediniz. Bunu biraz daha acar misiniz?

Yanit: Aslinda ikisinde de yastyoruz.

Arastirmact Ogretmen: “Ikisi de ayni” dediniz bunu biraz daha acar misiniz?
Yamit: Evimizde yasariz ama aslinda iilkemizde yagariz.

Arastirmact Ogretmen: Bu séylediginizi kanitlar misimiz? Bir kamtiniz var mi?

Yamit: Evet var. Mesela biz evde yasiyoruz, evimiz Tiirkiye topraklarinda, 0
zaman ashinda biz ayni zamanda iilkemizde de yasiyoruz. Yani ogretmenim ashinda
tilkemiz hem evimiz hem tilkemizdir.”

Dort Silahsorler grubu diisiincelerini sozlii olarak paylastiktan sonra ¢ikolata
grubu ile aragtirmaci 6gretmen arasindaki diyalog:

“Arastirmact Ogretmen: Evimizle iilkemiz arasinda bir benzerlik var midir?

Yanit: Evimizde iilkemiz gibi giizeldir
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Arastirmact Ogretmen: Diisiincenizi biraz daha a¢ar misiniz?

Yan.lt: Mesela, evimizde ailemizle birlikte yasariz, iilkemizde de diger insanlarla
birlikte. Iste bakin hep birlikte yasiyoruz bu iilkede, evde de ailemiz var.

Arastirmact Ogretmen: Biraz daha ayrintili anlatir misiniz?

Il

Yamit: Mesela tilkemiz ile evimiz arasinda ¢ok benzerlik vardir.’

(Video kaydi, 03.01.2017, Barinma, Sorgulama Hatt1 3, 2. Ders, 00:12:04”).

Bireysel olarak firettikleri diigiinceler kesinlik agisindan incelendiginde, 16
6grenciden iki 6grencinin trettikleri disiinceleri ayrintili olarak ifade edebildikleri
bulgusuna ulasilmistir.

“Arastirmact Ogretmen: Ulkemiz ile evimiz arasinda bir benzerlik var midur?
Ornekleriyle agiklaymniz.

“Lokce: Ulkem de evim gibidir. Ornegin evimde de odalar vardr iilkemdeki
sehirler gibi. Bu odalarda ¢ok giiven icinde yasarim.

Platon: Ulkem evime benzer ¢iinkii iilkem evim gibidir. Ulkemdeki gibi evimin
swrlart vardwr. Bu sumirlar evimi giivenli yapar.”

(Ogrenci Caligmalari, “Sorular Hakkinda Diisiindiiklerim ve Yazdiklarim”
Etkinligi, 03.01.2017).

Aciklik temasina iliskin bulgular

Grup olarak Ttrettikleri diislincelerini orneklendirmeleri istenen Ogrencilerin
meslek ile hobi arasindaki farki acik bigimde agiklayamamalarina karsin bu farkliligi
orneklendirebildikleri bulgusuna ulasilmistir (Video kaydi, 10.01.2017, 2. ve 3. Ders,
00:35:01°*). Ornegin, ¢ikolata grubu dgrencileri meslek ile hobi arasinda bir farkin
oldugunu savunup aile bireyleri tizerinden bir 6rnek verebilirken bu farkin nedenini
aciklamakta zorlandigi goriilmektedir.

“drastirmact Ogretmen: Meslek ile hobi arasinda bir fark var midur?
Yamit: ITkisi farklidwr. Ciinkii meslegimiz olmasa evimize para gotiiremeyiz.

Arastirmact Ogretmen: Meslek evimize para getirdigimiz hobi ise eve para
getirmedigimiz demek mi istiyorsunuz?

Yanit: Evet.

Arastirmact  Ogretmen: Meslek eve para getirdigimiz, hobi eve para
getirmedigimizdir diisiincenize bir 6rnek verir misiniz?

Yanit: Mesela isimiz doktorluk. Doktorluk yapmazsak maas alamayiz ve eve
para gotiiremeyiz ama diyelim ki hobimiz resim yapmak resim yapmazsak bir sey
olmaz sadece biraz canimiz sikilir.”
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(Video Kaydi, Isboliimii, Sorgulama Hatt1 1, 10.01.2017, 2. Ders, 00:10:15”").

Ogrencilerin  bireysel olarak iirettikleri diisiinceler aciklik agisindan
incelendiginde, 12 6grenciden (Dort 6grenci bu etkinlikler sirasinda okulda yoktu.)
yedi Ogrencinin {irettigi diisiinceye oOrnek ya da Ornek olabilecek durumlari
aciklayabildigi bulgusuna ulasilmistir. Ornegin, “Meslek ile hobi arasinda bir fark var
midir? Orneklendirerek diisiincelerinizi yazimz.” sorusuna asagidaki yanitlari
vermislerdir.

“Sokrates: Bence bir fark vardir. Ornegin ben astronot olmak istiyorum bu
benim meslegim ama dinozorlarla ilgili kitap okumak istiyorum, bu da benim hobim.
Astronotluk yaparak para kazanwp dinozor kitaplar: alip okurum.

Locke: Ben arasinda bir farklilik oldugunu diisiiniiyorum. Ornegin benim dayim
miihendis bu onun meslegi ve her giin gidiyor. Ama bir de gitar ¢alryor bu da onun
hobisi. Isten gelince isterse bazen caliyor. Birisi bana ‘dayin ne is yapiyor’ derse ben
de ona miihendis diyorum, gitar ¢aliyor demiyorum.”

(Ogrenci Calismalari, “Sorular Hakkinda Diisiinmek ve Yazmak” Etkinligi,
10.01.2017).

Belirginlik temasina iliskin bulgular

Grup olarak iirettikleri diisiincelerinin 6nemli yonlerini ortaya koymalar1 istenen
6grencilerin “Basari tesadiifen mi elde edilir?” sorusu ile ilgili olarak basari ile tesadiif
arasindaki iliskiyi dogru bigimde belirtebildikleri ve iliskinin 6nemli yonlerini ortaya
koyabildikleri bulgusuna ulasilmistir. Ornegin Yildizlar grubu iiyeleri ile arastirmaci
Ogretmen arasinda gecen diyalog:

“Aragtirmact Ogretmen: Basari teadiifen mi gelir?

Yamt: Oyle birden bire olmaz. Cok ¢alismaliyiz. Diizenli olarak calismalyiz.
Cok kitap okumaliyiz. Hi¢ pes etmemeliyiz. Baskalart yapamazsin deseler bile
“Yapacagim!” demeliyiz.

Arastirmact Ogretmen: Bu soylediklerinden hangisi en 6nemli?
Yamit : En 6nemlisi planli ve ¢ok ¢alismatk.

Arastirmact OSretmen : Bu séylediklerin iizerine diistiniilecek kadar énemli mi?
Neden ?

Yamit : Bizce énemli ¢iinkii basarili olmak isteyenlerin bilmesi gereken seyler
bunlar. ”

(Video Kaydi, Planlama, Sorgulama Hatt1 1, 17.01.2017, 2. Ders,
00:23:08” Yildizlar grubundaki 6grencilerin iirettikleri diisiinceler).

Bireysel olarak iirettikleri diistinceler belirginlik agisindan incelendiginde, 15
ogrenciden (Bir o&grenci okulda yoktu.) 12 0&grencinin {rettigi disiinceleri
belirginlestirmek i¢in diislincelerinin  hangisi/hangilerinin  6nemli oldugunu
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ifadelendirebildikleri bulgusuna ulasilmistir. Ornegin “Basar1 tesadiifen mi gelir?
Soruya yazdigin yanitin 6nemli taraflarii yazin.” sorusuna asagidaki yanitlar
vermiglerdir:

“Locke: Bagsarili olmak i¢in ihtiyacimiz olan seyler ¢aba ve cesarettir. Baska
seylere ihtiyacimiz oldugunu diigiiniirsek iizgiin ve kizginlik hissederiz. Mesela planl
ve ¢ok ¢alismadik bagarisiz oluruz ve ¢ok iiziiliirtiz. Bunlarin hepsinin énemli
oldugunu diistiniiyorum.

Berkeley: Belki ama her zaman degil. Her zaman ¢ok planili olmalyiz. O zaman
¢ok ama ¢ok basarili oluruz. Biitiin karmagalardan kurtuluruz. Plan bana gore
onemli.”

(Ogrenci Calismalari, 17.01.2017, “Sorular Hakkinda Diisiinmek ve Yazmak”
Etkinligi).
Dogruluk temasina iliski bulgular

Grup olarak firettikleri diisiincelerinin dogrulugunu ortaya koymalar1 istenen
ogrencilerin fikirlerinin dogrulugunu ortaya koyabildikleri bulgusuna ulasilmustir.
Ornegin Dort Silahgorler grubu iiyeleri ile arastirmact 6gretmen arasinda gecen bir
diyalog:

"Arastirmact Ogretmen: Bir sey sdylemek istedigimizde kime séyledigimiz mi
nasil séyledigimiz mi 6nemlidir?

Yamit: Ikisi de onemli. Kime séyledigimiz de énemli, nasil séyledigimiz de ve
soylemek istediklerimizi dogru kelimelerle soylemeliyiz.

Arastirmact Ogretmen: Bir ornek verir misiniz?

Yamit: Mesela hep giizel kelimeler séylemeliyiz. “Arkadasim kalemini alabilir
miyim?”, “Annecigim sana yardim edebilir miyim?” gibi.

Arastirmact Ogretmen: Verdigin ornege bir sey soylemek istedigimizde giizel
kelimeler kullanmaliyiz daha mi énemli sanki?

Yamit: Evet nasil soyledigimiz daha onemli.

Arastirmact Ogretmen: Bir sey soylemek istedigimizde nasil soyledigimizin
daha onemli oldugunu sdyledin bunun dogru oldugunu nasil bilebiliriz?

Yanit: Ciinkii bir de atasézii var “Tatl dil yilan deliginden ¢ikartir.” diye.”

(Grup Dort Silahsorler-Video Kaydi, Tletisim, Sorgulama Hatti 1, 14.02.2017, 5.
Ders, 00:11:23"").

Bireysel olarak iirettikleri diigiinceler dogruluk agisindan incelendiginde, 14
ogrenciden (iki dgrenci bu etkinlikler sirasinda okulda yoktu.) dokuz 6grencinin
iirettigi diisiincenin dogruluguna iliskin dogru bir savunu gelistirdigi bulgusuna
ulagilmistir. Ornegin, “Bir sey sdylemek istedigimizde kime sdyledigimiz mi nasil
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sOyledigimiz mi 6nemlidir? Bu soruya verdiginiz yanitin dogru oldugunu nasil
bilebiliyorsunuz? Yaziniz.” sorusuna asagidaki yanitlar1 vermislerdir:

“Hegel: Bir sey soylemek istedigimizde nasil soyledigimiz daha onemlidir.
Hichir zaman kaba konusmamalyyiz. Annem siirekli bana béyle séyler kaba konusma
diye, o nedenle bence bu dogru.

Schopenhsuer: Tksi de bence. Mesela annem yanimda olmasa hi¢ tanimadigimiz
biri kibar kibar gelip seni annene babana gotiirecegim derse gidecek miyiz? Tabi ki
de inanmayacagiz. Bu dogru ¢iinkii bir ¢cocugu kagirnmiglardi boyle televizyonda.”

(Ogrenci Calismalar1, “Sorular Hakkinda Diisiinmek ve Yazmak” Etkinligi,
14.02.2017).

Uygunluk temasina iliskin bulgular

Grup olarak irettikleri diisiincelerinin konusulan konu ile ilgisini belirtmeleri
istenen dgrencilerin disiincelerinin konuyla ilgili olup olmadigim agiklayabildikleri
bulgusuna ulasilmugstir. Ornegin, Dort Silahsdrler grubu ile arastirmaci 8gretmen
arasinda gecen bir diyalog:

“Aragtirmact Ogretmen: Bir sorun yasadiginda sorunlarini hep ayni sekilde mi
cozersin?

Yanit: Bazen farkl ¢ézeriz, bazen de ayni ¢ozeriz.

Arastirmact Ogretmen: “Bazen problemlerimizi ayni bazen de farkli sekillerde
¢ozeriz” dediniz. Buna bir 6rnek verir misiniz?

Yanit:  Mesela arkadaslarimizla  teneffiiste kavga ettigimizde bazen
ogretmenimize soyleriz, bazen de kendimiz oziir dileyip ¢ozeriz.

Arastirmact Ogretmen: Hangi yonteme basvuracaginiza nasil karar verirsiniz?
Yamit: Genellikle kendi basimiza ¢ozemeyince 6gretmenize séyleriz.

Arastirmact Ogretmen: Peki o zaman bir sorunu yasadiginda nasil ¢ézecegine
nasil karar veriyorsun?

Yamit: Kendimiz ¢ozemezsek ogretmenden ya da annemizden, babamizdan
yardim isteriz.

Arastirmact Ogretmen: Bu soyledikleriniz benim sorumla ilgili mi?
Yanit: Evet ilgili. Ciinkii bunlar sorunlarimizi daha kolay ¢ozmemizi saglar.”

(Grup Dort Silahsorler- Video Kaydi, 21.02.2017, Sorun Coézme, Sorgulama
Hatt1 1, 1. Ders, 00:37:05").

Bireysel olarak tirettikleri diislinceler uygunluk agisindan incelendiginde, 14
ogrenciden (Iki 6grenci bu etkinlikler sirasinda okulda yoktu.) 12 égrencinin kendi
diistincesinin, iizerine konusulan konuya uygun olup olmadigmna iligkin dogru
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belilemeler yaparak aciklayabildigi bulgusuna ulasilmustir. Ornegin, “Bir sorun
yasadiginda sorunlarini hep ayni sekilde mi ¢6zersin? Sorunu yanitladiktan sonra
yazdigin yanitin soruyla nasil bir ilgisi oldugunu da agiklayarak yaziniz.” sorusuna
asagidaki yanitlar1 vermislerdir:

“Berkeley: Cozmem. Degisik degisik ¢ozerim. Arkadasimla bahgede oyun
oynarken o der ki benim istedigim oyunu oynayalim, ben derim ki benim istedigim
oyunu oynayalim. O zaman ikimizin de istedigini sirayla oynariz, sorunu ¢ozeriz. Bu
yanit soruyla ilgili ¢tinkii bu ¢éziim benim sorunlarumi ¢ozmeme uygundur.

Rousseau: Mesela arkadasimla oyun se¢me kavgast yaptigimizda benim de onun
da istedigi oyunu oynariz boylece sorun kalmaz. Bu soruyla ilgili ¢iinkii boyle
sorunlar yasadigimda hep isime yarar.”

(Ogrenci Calismalari, “Sorular Hakkinda Diisiinmek ve Yazmak” Etkinligi,
21.02.2017).

Derinlik temasina iliskin bulgular

Grup olarak irettikleri disiincelerinin karmasik taraflarini ortaya koymalari
istenen &grencilerin, bir grup harig, diger tiim gruplarin diisiincelerinin karmagik
taraflarin ifade etmekte zorlandiklar1 bulgusuna ulagiimistir. Ornegin, Cikolata grubu
iiyeleri ile arastirmaci 6gretmen arasinda gegen bir diyalog:

“Aragtirmact Ogretmen: Farkli bir insan olabilir misiniz? Kendinizle ilgili
neleri degistirmek istersin?”

Yanit: Bazilaruimiz olabiliriz dedi, bazilarimiz olamayiz dedi.

Arastirmact Ogretmen: Olabiliriz ve olamayiz diyenler biraz daha ayrint verir
misiniz?

Yamit: Biz olabiliriz dedik. Ciinkii biiyiiyoruz, sa¢larimiz ve boyumuz degisiyor.
O zaman farkly biri oluruz. Kiigtikken mesela mama seviyorduk, simdi sevmiyoruz
baska seyler seviyoruz. Degisiyoruz yani. Kendimizle ilgili Kant saglarinin sari renkte
olmasmm degil de siyah renkte olmasini isterdi, ben de daha iyi paten kayabiliyor
olmayt isterdim. Biz de olamayiz dedik. Olamayiz ¢iinkii hep ayni insaniz, biiyiisek de
sagimizin rengini degistirsek de ayniyiz. Kendimizle ilgili ben matematikten daha iyi
olmak isterdim, Ibn-i Riisd de hi¢bir seyini degistirmek istemezdi.

Arastirmact Ogretmen: Bu soylediklerinizin karmasik taraflart var mi?

Yamit: Biraz var, degisirsek ayni insan nasil oluruz? Hem degisik hem ayni,
burasi biraz karisik.”

(Video kaydi, 07.03.2017, Farkliliklara Saygi, Sorgulama Hatt1 1, 2. Ders,
00:17:06).

Bireysel olarak iirettikleri diislinceler derinlik agisindan incelendiginde, 14
dgrenciden (Iki 6grenci bu etkinlikler sirasinda okulda yoktu.) higbir dgrencinin
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drettigi diigiincenin karmasikliina iliskin diistince belirtmedigi ve varsa
karmasikligin nedenleri {izerine de bir belirlemede bulunmadigi bulgusuna
ulagilmistir. Ornegin, “Farkli bir insan olabilir misiniz? Kendinizle ilgili neleri
degistirmek istersin? Sorunun yanitini yazdiktan sonra bu yanitin karmasik taraflarin
yaziniz.” sorusuna asagidaki yanitlar1 vermislerdir:

“Platon:Hem farkl biri olabiliriz hem de olmayiz. Ayni insanim ben ¢iinkii ama
bebekken ders ¢calismiyordum, simdi ¢alistyorum. Higbir seyimi degistirmek istemem.
Karmasik olabilir bazi insanlar icin.

Kant: Olamam, ben hep ayni insanmim. Hi¢hbir seyim her seyimi severim ben.
Karmasik degil.

Descartes: Olamam, ben buyum. Degistirmek istemem kendimi, iyiyim ben
boyle. Karmasik.

Leibniz: Olamazsin, sen neysen osun. Degistirmek istemem, hepsi giizel. Cok
karmasik.

Herakleitos: Olabiliriz.Mesela ben eskiden cocuktum annem ve babamla
uyurdum, simdi kendim uyuyorum, karanliktan korkmuyorum simdi. Degistim.
Matematikte daha basarili olmayt isterdim. Bu ozelligim olsun isterdim. Giizeldi.”

(Ogrenci Calismalar1, 07.03.2017, “Sorular Hakkinda Diisiinmek ve Yazmak”
Etkinligi).
Genislik temasina iliskin bulgular

Grup olarak trettikleri diisiincelerine farkli bakis acilarinda bakmalar1 istenen
6grencilerin, tiim gruplarin tirettikleri diisiincelerde kendilerinin disinda baska birinin
bakis agisindan da degerlendirmeler yapabildigi bulgusuna ulagilmistir. Ornegin,
Bariscil grubu ile arastirmact 6gretmen arasinda gegen bir diyalog:

“Arastirmaci Ogretmen: Adil olmakla mutlu olmak arasinda bir iliski var midur?

Yanit: Biz adil olmak ile mutlu olmak arasinda bir iligki var ama biraz farkl bir
iliski var.

Arastirmact Ogretmen: Biraz ayrintilandirt misiniz?

Yanit: Mesela adil oldugumuzu diisiiniiriiz de ashinda adil davranmayiz. Biri
mutlu olurken digeri mutsuz olur.

Arastirmact Ogretmen: Bu duruma bir 6rnek verir misiniz?

Yamt: Ornegin ben édev yapmak istemiyorum, yapinca mutsuz oluyorum,
o0gretmenim yapmamui istiyor, yapmazsam mutsuz olur. Adil davranmam gerekirse
yapmaliyyim. Bu benim gorevim.

Arastirmact Ogretmen: Peki biitiin bu gérevieri diizenleyen biri olsaydin herkesi
mutlu edecek ve adil olacak bir yontem bulabilir miydin?
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Yanit: Bulamazdim ¢iinkii herkesi mutlu etmek ¢ok zordur.”

Yildizlar grubu ile arastirmaci 6gretmen arasinda gecen bir diyalog:
“Arastirmaci Ogretmen: Adil olmakla mutlu olmak arasinda bir iliski var midur?
Yanit: Bir iliski vardir. Ciinkii savasmayiz o zaman ve herkes mutlu olur.
Arastirmact Ogretmen: Ne demekistediginiz biraz ayrintili anlatir misin?

Yanit: Mesela herkes adil olursa, yapmasi gerekenleri yaparsa kimse kimseye
saldirmaz béylece kimse 6lmez ve mutluluk olur.

Arastirmact Ogretmen: Kimin ne yapmasi gerektigini nasil bilebiliriz?
Yanit: Herkes kendisi bilir ne yapmasi gerektigini

Arastirmact Ogretmen: Mesela yatagini ya da odan: toplamak en ¢ok kimi mutlu
eder?

Yanit: Annem, ¢iinkii daha az is yapar.

Arastirmact Ogretmen: Bazen yatagini toplamak istemedigin ve toplamadigin
da olur mu?

Yanit: Evet olur.

Arastirmact Ogretmen: Peki sen yatagimi toplamadiginda iizerine diiseni
yapmadiginda sen mutlu olursun ama annen mutsuz olur, kendine gére adil davrandin
ama gene de bir kisi mutsuz oldu.

>

Yamit: Olabilir... Bilmiyorum.’
(Video Kaydi, 14.03.2017, Adil Olma, Sorgulama Hatt1 1, 2. Ders, 00:20:08°").

Bireysel olarak iirettikleri diisiinceler genislik agisindan incelendiginde, 16
Ogrenciden 12 Ogrencinin irettigi diisiinceye farklt bakis acilart getirerek,
diisiincelerine genislik kazandirdig1 bulgusuna ulasilmistir. Ornegin, “Adil olmakla
mutlu olmak arasinda bir iligki var midir?” sorusuna asagidaki yanitlar1 vermislerdir.

“Sokrates: Bir iliski vardir. Adil oldugumuzda birisi mutsuz olur. Kuzenimle
bisiklete ilk kim binecek kavgasi yapiyoruz. Dayim gelip ‘sirayla binin’ diyor. Ilk o
binerse ben, ilk ben binersem de o iiziiliiyor. Herkesin mutlu olmast adil olunca da
olmuyor adil olmayinca da.”

(Ogrenci Calismalari, 14.03.2017, “Sorular Hakkinda Diisiinmek ve Yazmak”
Etkinligi).
Mantiklilik temasina iliskin bulgular

Grup olarak drettikleri distincelerinin tutarliklarini  belirtmeleri istenen
Ogrencilerin Cikolata grubu hari¢ diger gruplarin trettikleri diisiincelerde tutarhik
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oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ornegin ¢ikolata grubu ile arastirmaci 6gretmen
arasinda gecen bir diyalog:

“Aragtirmact Ogretmen: Saygi gozle goriilebilir mi? Birinin size saygi
gosterdigini nasil anlarsiniz?

Yanit: Saygiyr gozle gorebiliriz, ama bu yeterli olmaz.
Arastirmact Ogretmen: Neden olmaz?

Yamit: Olmaz ¢iinkii bazen sadece gormemiz yeterli olmaz. Duymamiz,
hissetmemiz de gerekir.

Arastirmact Ogretmen: Hissetmek ne demek, biraz ayrintilandirir misin?

Yanit: Ornegin biri bize giizel ve kibar bir seyler séyliiyor ama séylediklerinin
anlami da giizel ama biz biliyoruz ki gergekten boyle yapmiyor, yapmacik yapryor.
Sonra biz olmayinca arkamizdan konusuyor. Bunu hissedebiliriz.

Arastirmact Ogretmen: Hislerimiz bizi bazen yamltr mi? Mesela ben ¢ogu
zaman yanilirim. Hissetmekten daha fazla seye ihtiyacimiz olabilir mi?

Yanit: Olabilir. Bazen yaniltabilir.

Arastirmact Ogretmen: Ik soylediginle simdi séylediklerin birbiri ile tutarly mi?
Yanit: Biraz tutarli degil.

Arastirmact Ogretmen: Soruyu tekrar yanitlasan nasil yanitlardin?

Yamit: Saygr bazen gozle goriiliir bazen kulakla duyulur bazen de hissedilir;
hepsine birden bakmamiz lazim.”

(Video Kaydi, Adil Olmak, Sorgulama Hatt1 2, 2.Ders, 21.03.2017, 00:34:09”)

Bireysel olarak iirettikleri diisiinceler mantiklilik agisindan incelendiginde, 16
Ogrenciden 12 Ogrencinin {rettigi diislincelerin  tutarlik igerdigi bulgusuna
ulagilmustir. Ornegin, “Sayg1 gozle goriilebilir mi? Birinin size saygi gdsterdigini nasil
anlarsiniz?” sorusuna asagidaki yanitlari vermislerdir:

“Seneca: Sayg: gozle goriiliir ve kulakla duyulur. Ornegin birisi bizi seviyorsa
sevgi dolu davramwr. Biz de anlariz. Ama bazen sadece gozle gormemiz yetmez
kulagimizla duymamiz da gerekir.

Descartes: Gériilebilir. Ornegin arkadasim benimle alay edip beni kiiciik
diistiriirse ben aglarim, iiziiliiriim. Bana saygi duymadigini diigiiniiriim. Onun bana
saygil davranmasini isterim. Arkadasim saygi gosterirse anlarim ama tanmimadigim
insanlari anlayamam bana saygili davranip davranmadiklarini.

Spinoza: Hem gériilebilir hem de goriilemez. Ciinkii anlasiimasi lazim. Anlamak

mesela séyledikleri ile yaptiklar: birbirinin aynisi ise anlarim.”
(Video Kaydi, Adil Olmak, Sorgulama Hatt1 2, 3. Ders, 21.03.2017, 00:14:17”).
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Basar testine iliskin bulgular

Calisma grubu ogrencilerine uygulama oncesi basari 6n testi ve uygulama
sornari basar1 son testi uygulanmistir. Daha sonra basar1 6n test ve son test verilerini
karsilastirmak igin iligkili gruplar t testi yapilmis ve sonuglari Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3

Bagsar: On Test ve Son Test Karsilastirmasi i¢in t Testi Sonuglar:
Basari testi N X SS t sd p
On test 16 12.68 3.51
Sontest 16 14.93 2.76 -3.30 15 005

Tablo 3 incelendiginde, 6n test ve son test ortalamalari arasinda anlamli bir fark
(t(15)= -3.30, p< .05) oldugu bulgusuna ulasiimaktadir. On test ve son test verilerine
ait aritmetik ortalamalar incelendiginde bu farkliligin son test (X = 14.93) lehine
oldugu goriilmektedir.

Tutum olgegine iliskin bulgular
Caligma grubu 6grencilerine uygulama dncesi tutum 6lgegi 6n test ve uygulama

sonrasi tutum 6lgegi son test uygulanmustir. Tutum 6lgegi son test ve 6n test verilerini
karsilagtirmak i¢in iliskili gruplar t testi yapilmis ve sonuglari Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4

Tutum Olgegi On Test ve Son Test Karsilastirmast igin t Testi Sonuglart
Tutum olgegi N X sS t od D
On test 16 21.27 1.74
Sontest 16 24.56 206 M 1 000

Tablo 4 incelendiginde, 6n test ve son test ortalamalari arasinda anlamli bir
farklilik (t(15)= -5.50, p< .05) oldugu bulgusuna ulasilmaktadir. On test ve son test
verilerine ait aritmetik ortalamalar incelendiginde, bu farkliligin son test (X = 24.56)
lehine oldugu goriilmektedir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmada Sokratik sorgulama teknigi ile tasarlanmus illkokul {iglincii sinif
Hayat Bilgisi etkinliklerinde dgrencilerin iirettikleri diigiincelerin Sokratik sorgulama
Ol¢iinlerinden kesinlik, agiklik, belirginlik, dogruluk, uygunluk, derinlik, genislik,
mantiklilik 6l¢iinlerine uygunlugu ile bu etkinliklerin 6grencilerin Hayat Bilgisi dersi
basarisin1 ve Hayat Bilgisi dersine kars1 tutumlarini nasil etkiledigi incelenmistir.

Ogrencilerin berliginlik 6lgiinii ile ilgili olarak diisiincelerinin énemli yonlerini
ortaya koyma, uygunluk ol¢iinii ile ilgili olarak diigiincelerinin konuyla ilgilisini
ortaya koyma, genislik 6l¢iinii ile ilgili olarak diisiincelerini farkli bakis agilarindan
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da degerlendirebilme ve mantiklilik dl¢iini ile ilgili olarak diisiincelerinin tutarligini
ortaya koymakta olduk¢a basarili olduklar1 gozlemlenmistir. Ancak diger yandan
kesinlik ol¢tiniiyle ilgili olarak diisiincelerini ayrintilandirmakta ve derinlik 6l¢tnii ile
ilgili olarak disiincelerinin karmagik yonlerini ortaya koymakta zorlandiklar
gozlemlenmistir. Urettikleri diisiinceleri farkli kavram ve ciimlelerle alt birimlerine
ayrigtirarak  diigiince sentezleme yapmak yerine ya birbirlerini ya da kendi
diistincelerini tekrar etmeyi tercih etmislerdir. Ag¢ikhik olgtnii ile ilgili olarak
distincelerini 6rneklendirmekte ve dogruluk 6lgiinii ile ilgili olarak da diislincelerinin
dogruluguna dair kanitlar sunma konusunda zorlandiklar1 gozlemlenmistir. Aragtirma
oncesi ilgili siiftan toplanan gozlem verileri dogrultusunda smiftaki 6grencilerin
sorgulama odakli bir teknige maruz kalmamis olmalari bu bulgulari beslemistir. Keza
sorgulamaktan uzak salt bilgi aktarma ¢abasinin hakim oldugu siniflarda 6grencilerin
Ogrenilenlerin arka planina iligkin diisiinme {retmeleri olumusuz ydnde
etkilemektedir (Ramsey, Gabbard, Clawson, Henson, 1990). Disiindiiklerinin arka
planin1  sorgulayan bireyler dogru akil vyiiriitme sonucunda diisiincelerini
smayabileceklerdir. Dolayisiyla Giines (2011) dogrulara sartlanmis bireylerin 6ne
stiriilen iddialari, nedenlerini ve bu nedenlerin kantilarin1 aragtirmadan kabul etme
egiliminde olduklart igin akil yiiriitmede zorlandiklarini ve hatali akil yiiriittiklerini
belirtmistir. Bu baglamda siiflarda kullanilan yontem ve teknikler ayri bir 6nem
kazanmaktadir.

Artik okullarda c¢ocuklara temel okur yazarlik becerilerinin Gtesinde bilgiyi
isleme becerilerinin kazandirilarak etkin diisiinen ve sorun ¢dzme, karar verme,
yaratict diisiinme becerileri gelismis bireyler yetistirilmelidir (Doganay, 2015).
Ogrencilerin  nitelikli  diisiinceler  iiretebilmesi  icin  &ncelikle  bunu
modelleyebilecekleri ve diisiinme iiretmelerine firsat verilecek ortamlarda
bulunmalar1 gerekmektedir (Ritchhart, Turner ve Hadar, 2009). Ancak 6gretmenler
iist diizey diisiinme becerilerini gelistiren ders igeriklerini uygulama zorlugu ve zaman
darlig1 gibi gerekgelerle daha az tercih etmektedirler. Daha ¢ok geleneksel yontemleri
tercih etmektedirler (Mohd Noor, 2009; Jones, 2008). Ogretmenlerin dgrencilerin {ist
diizey diisinmelerini gerektirecek ortamlar sunmasi ve bunu giinliik ders akiginin bir
pargast durumuna getirmesi Ogrencilerin nitelikli diigtiniirler olmalarina olanak
saglayacaktir (Salmon, 2008). Ogrencilerin iist diizey diisinme becerilerini
gelistirecek bir ders akisinda kullanilan en 6nemli tekniklerden biri de Sokratik
diistindiikleri boylece de nitelikli diislince iiretme aligkanlif1 kazanmalarini saglayan
bir tekniktir. Bunun yani sira dersin bir parcast haline gelen sorularin 6gretmenler
tarafindan belirli bir 6l¢iinde sorularak 6grencilerin nitelikli sorulara maruz kalmasini
saglar. Boylece kendi sorularin iiretirken sinifta maruz kaldiklari bu nitelikli sorular
iyi birer 6rnek olur. Bu dogrultuda Ertugrul ve Inan (2009) yaptiklar arastirmada
Sokratik sorgulama teknigi ile 6grencilerin sorularim1 Bloom taksonomisine gore
diisiik diizeyden iist diizeye ¢ikabilecegini ortaya koymustur.

Ogrencilerin hem Hayat Bilgisi ders basar1 hem de Hayat Bilgisi dersine kars
tutum puanlarinda artis bulgusu, sorgulama odakli programlarin o6grencilerin
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akademik ders basarisi ile derse karst tutumlarini olumlu yonde etkiledigini de
kanitlayict diizeydedir (Coskun, 2012; Akcakin; 2010; Bagcaz, 2009). Ozellikle
basari puanlarindaki artis Zeybek (2019) ile Emir, Biilbiil-Hiiner ve Uzelli’nin (2012)
yaptigt arastirma bulgular1 ile Ortigsmektedir. Ayrica Sahamid (2016)’in dil
Ogretiminde, Sokratik sorgulama tekniginin 6grenci yanitlari ve yazma gorevi
puanlart iizerinde olumlu etkisi oldugu bulgusu ile birlikte Sokratik sorgulamanin
kullanilmasin 6grencilerin akademik bagarisini artirdigi sdylenebilir. Bunun yani sira
hem Yakar (2017) hem de Zeybek’in (2019) yaptiklari aragtirmada Sokratik
sorgulamanin islenen konu ya da derse iliskin olumlu bir tutuma neden oldugu
bulgusu ile Sokratik sorgulamanin 6grencilerin derse veya konuya karst olumlu tutum
gelistirmelerini sagladig: belirtilebilir.

Aragtirma bulgulari dogrultusuna Sokratik sorgulama, o6grencilerin diisiince
rettikleri, trettikleri disiinceleri nitelikli sorularla sinadiklari bir ders siirecinde
sinifta nitelikli sorulara ve diisiinme ortamina maruz kaldiklar1 siniflarda kullanilmasi
gereken, Onemli bir tekniktir. Bunun yani sira Ogrencilerin akademik olarak
bagarilarim1 olumlu yonde etkileyen, derse karsi da olumlu tutumlar edinmesini
saglayan yararli bir tekniktir.

Ancak uygulama sadece Hayat Bilgisi dersinin tek bir temasinda yapilmistir. Bu
nedenle benzer bir uygulama Hayat Bilgisi dersinin yam sira 6rnegin Matematik
dersinde de es zamanlh uygulanarak farkli disiplinlerde etkileri tartisilabilir.

Yukarida da s6z edildigi tizere farkli ders igeriklerine es zamanli uygulanmasi
yararlt olacaktir. Boylece biitiinsel bir yapi icerisinde ilkokuldaki tiim temel ders
iceriklerinin Sokratik sorgulama teknigine goére iglenmesi nitelikli diisiinmeyi bir
zihin aligkanligina doniistiirmesi gézlemlenebilir.

Diger yandan eylem arastirmasinin dogasi agisindan degerlendirildiginde, bu
aragtirmanin 16 6grenci ile yiritilmiis olmasi bir simirlilik olarak kabul edilemez.
Ancak bu aragtirmanin konusunun benzer arastirmalarla farkli 6grencilerle gerek
niceliksel gerekse niteliksel arastirma modelleriyle sinanmasi, uygulamalara iligkin
genellemelere gidilebilmesini saglayacaktir.

Etik Kurul Karan

Aragtirma 2016-2017 Ogretim  yilinda yapildigi, verilerinin analizi ve
raporlagtirtlmast 01.01.2020 tarihinden 6nce gergeklestirildigi i¢in etik kurul karari
zorunlulugu tagimamaktadir.
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Purpose and Significance

Socrates (469-399 BC) made one of the initial key determinations about the
relationship between thinking and learning. In “Plato’s Meno”, a dialogue between
Socrates and Menon penned by Plato, Socrates asked questions to reveal knowledge
in Menon’s mind that was “inactive”. Thus, he could put forward a different point of
view toward teaching action in the relationship between the teacher and the learner.
With this dialogue-based method where questions and answers are utilized, he
emphasized that no one can teach anyone anything, but can only make someone think
through questions and that it is under the responsibility of the learner to learn. He also
highlighted the role of questions in thinking and the role of thinking in learning
(Platon, trans. 2009; Magee, trans. 2004; Kiiken, 2003). Questions change and
develop our way of thinking. Teachers who ask well-prepared questions improve their
students' high-level thinking skills (Aydemir and Cift¢i, 2008; Caliskan, 2011,
Tagpinar, 2005). Therefore, one of the purposes of education is to raise individuals
with high level thinking skills, who can question, criticize and solve problems
(Mucher, 2007; Rousmaniere, 2001, MEB, 2015). Questions provide a key tool
especially for improving critical thinking skills, which constitute a set of high-level
thinking skills (Demir, 2006). On the other hand, questions determine whether a
teaching process is thinking-oriented. In a learning process involving questions and
answers, ideas, and conclusions emerge intrinsically in the form of a natural phase.
Therefore, teachers are also expected to use questions and answers (Bérci and Griffith,
trans. 2005).

However, researchers suggest that when teachers prepare and present course
content, they are concerned about completing the curriculum, facilitating classroom
management, and making efforts to gain time by going over any subject faster. Similar
research also indicate that although teachers use questions effectively, significant
drawbacks such as using questions excessively or asking them highly frequently or
especially, their questions aiming at lower levels of cognitive skills exist (Yesil ve
Ozbek, 2008; Akbulut, 1999). At present, various different approaches are available
toward teaching methods and techniques. Socratic Questioning (inquiry) is one of the
techniques where students actively participate in the course and this technique
promotes their sense of wonder and exploration. Paul and Elder (2016) emphasize that
teachers enable students to come up with creative questions in classroom environment
where they use the Socratic questioning technique and that an accurate Socratic
questioning technique must meet certain standards.

These intellectual standards, which correspond to eight areas, are listed below:
e Precision: Ability to elaborate the idea

o Clarity: Ability to illustrate the idea

o Significance: Ability to reveal the important and prominent aspects of the idea

o Accuracy: Ability to verify the idea
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e Fairness: Relevance of the idea to the discussed topic

o Depth: Ability to reveal the complex aspects of the idea

o Breadth: Ability to scrutinize the idea from different perspectives
e Logic: Ability to indicate the consistency of the idea.

In this research, the Life Science course is suitable for preparing and
implementing activities with a questioning-based technique so that this course can
have a curriculum that allows students to be triggered with their sense of wonder
toward the environment and come up with questions from their daily lives.

This research focuses on how to teach life science course in third grades at
primary schools based on activities are designed with Socratic questioning method. In
this context, it seeks answers to how to teach life science course that is designed with
Socratic questioning technique in third grades at primary schools according to
precision, clarity, significance, accuracy, fairness, depth, breadth and logic. On the
other hand, the sub-problem concerning how life science activities designed with the
Socratic questioning technique affects students’ success in the life science course, and
their attitude towards the course is investigated.

Method

This research is designed using the action research pattern, which is one of the
qualitative research patterns. Action research is a structured questioning to strive to
solve the problem after a problem is identified, to evaluate the results or to come up
with new ideas and implement them in the light of these ideas (O’Brien, 2003;
Johnson, 2014; Koshy, 2005). Action research is preferred since the pattern of action
research is deeper, richer and allows making experience-based examinations for
analyzing problems that may arise in the implementation phase of the research and
presenting a course taught with Socratic questioning technique. In action research, the
whole process uses a cycle that comprises of consecutive repetitive steps and
facilitates the planning process. Several action research cycles are available in the
literature. This research employs the action research cycle of McKellar, Pincombe and
Henderson (2010).

Activities are organized in consistency with the introduction, variation,
settlement, deeper variation and final settlement steps used by Paul and Elder (2016)
from among course patterns in Socratic questioning technique (Figure 1). 5 girls and
11 boys, i.e. 16 students in total, study in 3/D classroom where the research was
implemented. Demographic data of students in 3/D classroom who participated in the
research are shown in Table 1 with code names. The researcher replaced the actual
names of students with the names of philosophers. The information shown in this table
was collected via personal information sheet.
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Since the research was conducted in the 2016-2017 academic year and the
analysis and reporting of the data was carried out before 01.01.2020, the decision of
the ethics committee is not obligatory.

Results

It was found that students followed the general trend in the classroom when they
were asked to elaborate their ideas they produced as a group and answer questions for
revealing the precision of their ideas; they came up with similar or identical ideas with
each other; they could exemplify their ideas; put forward the key aspects of their ideas;
indicate the relevance of their ideas to the subject being discussed and put forward the
accuracy and complex aspects of their ideas; they could evaluate their ideas from
another perspective and produce coherent ideas.

When the ideas they come up with on their own are examined, it was found that
they could produce and elaborate ideas that have precision; clarity by expressing
examples, or circumstances that can serve as an example; fairness by expressing
which of their ideas are significant; accuracy by developing the right advocacy
concerning the accuracy of their ideas; depth by making determinations on the
complexity of their ideas, if any; breadth by considering their ideas from different
perspectives and consistency by putting forward the consistency of their ideas.

The arithmetic mean of the study group was 12.68 out of 25 questions according
to the pre-test achievement scores, while the arithmetic mean of the post-test scores
was 14.98. When both test scores were compared, students' scores increased by an
average of 2.25 points. According to the pre-test attitude scale scores, the arithmetic
mean of the study group was 21.37, while the arithmetic mean of the post-test was
24.5. When the scores of both tests were compared, the scores of students increased
by 3.13 points.

Discussion and Conclusions

When the findings related to the sub-problem of how to teach the course
according to the standards of precision, clarity, significance, accuracy, fairness, depth,
breadth and logic are examined, it is observed that they have difficulty in elaborating
their ideas in connection with the precision and expressing complex aspects of their
ideas in connection with the depth. They preferred to reiterate either their own ideas
or ideas of other students instead of dividing their ideas into subunits with different
concepts and sentences. The effort to transfer information without any questioning
affects thinking about the background of the knowledge learned (Ramsey, Gabbard,
Clawson, Henson, 1990).

On the other hand, it is also observed that students have difficulty in
exemplifying their ideas in connection with the clarity and providing evidence of their
ideas in connection with the accuracy. Giines (2011) reports that individuals who are
conditioned to the right have difficulty in accepting the claims, causes and evidences
of such causes without questioning and reasoning and thus, cannot reason properly.
In schools, children should be raised so that they are equipped with the necessary
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skills to process information, think effectively, solve problems, make decisions and
have advanced creative thinking skills rather than equipping them with basic literacy
(Doganay, 2015). It is observed in particular that students are highly successful in
expressing the key aspects of their ideas in connection with the significance; show the
relevance of their ideas with the subject matter in connection with the fairness;
evaluating their ideas from different perspectives in connection with the breadth and
indicating the consistency of their ideas in connection with the logic.

When the findings related to the success in the life science course of the activities
designed with the Socratic questioning technique are examined, an average increase
of 2.25 points is observed in students’ scores. This finding reveals that activities
designed according to the Socratic questioning technique increase students'
achievement in the Life Science course. When the arithmetic mean of the pre-test and
post-test scores related to the attitude scale is examined, an increase of 3.13 points is
achieved. This finding reveals that the activities designed according to the Socratic
questioning technique increase the students' attitudes towards the Life Science course
positively.

The Ethical Committee Approval

Since the research was conducted in the 2016-2017 academic year and the
analysis and reporting of the data was carried out before 01.01.2020, the decision of
the ethics committee is not obligatory.
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Erken c¢ocukluk doénemi, ¢ocuklarin tiim gelisim alanlarinda hizli bir ilerleme
gosterdikleri, farkli agilardan kose taslari1 barindiran oldukga Snemli (kritik) bir
donemdir. Erken cocukluk yalnizca énemli bir dénemi degil ayn1 zamanda ¢ocuga
sunulan ortamlar ve olanaklar ile onlarin nasil bir yetiskin olacaginin da altyapisinin
hazirlandig1 bir donemi de temsil etmektedir. Birgok aragtirmact bu nedenle erken
donemlerde sunulan 6grenme ortamlarinin ve yasantilarinin éneminin altini israrla
¢izmektedirler (Bredekamp ve Copple, 1997; Olds, 2001; Pianta, La Paro, Payne, Cox
ve Bradley, 2002).

Cocuklarin ailelerinden sonra ilk dgrenme yasantilart okul Oncesi egitim
ortamlarinda olusur. Bu ortamlarin mimarlar1 ise 6gretmenlerdir. Bir diger deyisle
cocuklarin ilgi ve gereksinimlerine uygun ortamlar1 olusturacak uygun strateji ve
modelleri gelistirecek olan kisi 6gretmendir (Uyamk-Balat, Bilgin ve Unsal, 2017;
Canter, 2014; Jones ve Jones, 2004; Pianta, ¢ev. 2017). Ekonomik Ebirligi ve
Kalkinma Teskilati (The Organisation For Economic Co-Operation And
Development-OECD) Ogretme ve Ogrenme Uluslararas1 Anketi’ne (Teaching and
Learning International Survey-TALIS) (2009) gore ise; Ogretmenlerin aldiklart
egitim, birikim, ge¢misinden getirdigi inang ve tutumlar, sahip olduklart kisisel
ozellikler, 6gretmenlerin bu sinif i¢i uygulamalarini ve sinif yonetimlerini dogrudan
etkilemektedir. TALIS’in 6gretim uygulamalar1 ve fikirlerinin, profesyonel yeterlilik,
6gretmen siif uygulamalari, sinif diizeyine gore ¢evre gibi degiskenlere gore nasil
etkilediginin semas1 Sekil 1°de Ogretim Uygulamalari ve Fikirlerin Yapisal
Analizi’nde ayrmtili bir sekilde goriilmektedir (OECD, 2009).

Ogretim uygulamalari ve fikirlerinin yapisal analizi

__________________________________________________________________________

Profesyonel yeterlilik Ogretmenin simf Simf diizeyine gire Genelis ile alakah
(Bilgi ve fikir) uygulamalars cevre tutumlar:
Igerik bilgisi M \v‘apllanduma Ly Etkinlikte geen siire Ozyeterlilik
Pedogojik igerik bilgisi Ogrenci oryantasyonu Sunf diizeni Is memnuniycti
Gelismis etkinlikler *\
/| —]
[ | Ogrencinin || Ogrencinin
| (o (-
| ? i | dgrenimi r grkarimi
Tlgili fikir ve tutumlar Ogretmenlerin Okul diizeyine gore 7
) profesyonel etkinlikleri | ,| ¢evre ) M/
Ogrenme ve dgretmenin
dogastyla ilgili diisiinceler Personel aras is birligi: Okul ortam:
- Ogretim igin bilgi alis- Ogretmen-Ogrenci
- Dogrudan aktarim — verigi ve koordinasyon iligkileri
- Yapic diisiince - Profesyonel isbirligi
'
'
T '
|
Ogrelmen gecmisi OKkulun gegmisi ve siireci Ogrenci gecmisi
Profesyoncl cgitim / (0r. Liderlik)
tecritbe <

Sekil 1. Ogretim Uygulamalari ve Fikirlerinin Yapisal Analizi (OECD, 2009, s. 91)
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Sekil 1’de goriildiigii tizere TALIS e gore siuf i¢i uygulamalar, 6gretmenlerin
siifa ne getirdigine baglidir. Mesleki yeterligin sinif ve okul uygulamalarinda ¢ok
onemli bir etken oldugunun altin1 ¢izen TALIS, 6gretmenlerin sinifta kullandiklart
yapilandirmaci ve dogrudan aktarim siirtimlerinden hangisini tercih ettiklerinin ise
mesleki yeterliklerinin yani sira Ogretmenin ge¢misinden getirdigi inang ve
uygulamalardan kaynaklandigini sdylemektedir. Burada ayrica kadin ve erkek
Ogretmenlerin  inanglarimin  farklilagtiginin - unutulmamas1  gerektigini  de
vurgulamaktadir. Dahasi iyi bir 6gretim ortaminin tek belirleyicisinin kuskusuz ki
Ogretmen olmadiginin ve ogrencinin gereksinimlerinin, ge¢misinin, inang ve
tutumlarinin, giidiilenmesinin, biligsel kapasitesinin, bilgi birikimin, sinif ve okulun
gecmisinin de burada 6nemli oldugunun altin1 ¢izmektedir. Ancak dgretim ortaminin
tek belirleyicisi olmamakla birlikte tiim bu siirecleri gz Oniinde bulundurarak
Ogretimi planlayacak ve dgretim ortamini diizenleyecek, 6grencinin giidiilenmesini
olusturacak, 6gretmen Ogrenci iligkisini diizenleyecek olan kisi ise O6gretmendir
(TALIS, 2009).

Tiirkiye’de de benzer sekilde, 2013 yilinda rezive edilmis olan Milli Egitim
Bakanligi Okul Oncesi Egitim Programu ile dgretmenler, ¢ocuklarin tiim gelisim
alanlarin1 desteklemeyi amaclayan gelisimsel bir program kapsaminda program
kitabinda yer alan kazanim gostergeleri ile gereksinime gore kendi programlarini
olusturmaktadirlar. Bu program, 6gretmenin kazanim ve gostergeleri tekrar tekrar ele
alabilmesini saglamasiyla sarmal; farkli yaklasim ve modelleri temel aldig1 igin ise
eklektik ozellik gostermektedir. Programin g¢ergeve bir program olmasi esneklik
ozelligini gosterirken esneklik o6zelligi ayn1 kazanim ve gostergelerin farkli
etkinliklerle ¢aligilmasini da icermektedir (Milli Egitim Bakanligi-MEB, 2013).

MEB (2013) Okul Oncesi Egitim Programi’nda yer verilen on etkinlik tiiriiniin
de Ogretmenler tarafindan dengeli bigimde egitim-6gretim siirecinde kullanilmasi
gerekmektedir. Ancak yapilan birgok arastirmada Ogretmenlerin, bilgi yetersizligi
(fen, matematik etkinlikleri gibi), uygulama yetersizligi (hareket etkinlikleri gibi) ve
ilgi eksikligi (miizik etkinlikleri gibi) nedenleriyle bazi etkinlikleri uygulamaktan
¢ekinmekte oldugu hatta bazi etkinlik tiirlerini hi¢ uygulamadiklar1 belirlenmistir
(Aksu, 2008; Aslan, Senel-Zor ve Tamkavas-Cicim, 2015; Giinay-Bilaloglu, Aslan ve
Aktag-Arnas, 2008; Usun ve Comert, 2003; Yazici, 2015). Oysa ¢ocuklarin biitiinsel
geligimlerini destekleyebilmek i¢in programin da bir 6zelligi, etkinliklerin dengeli bir
sekilde giinliik egitim akisinda yer almasidir (OECD, 2009).

Ogretmenin tercihlerinden etkilenen etkinlik secimleri, dogal olarak egitim
stirecini dolayisi ile ¢cocugu da etkileyecektir. Bu nedenle 6gretmenlerin etkinliklere
karg1 6nyargili olmamalart ve tiim etkinlik tiirlerine dengeli bicimde yer vermeleri
gerekmektedir. Bu gerekgelerden yola ¢ikarak arastirmanin amaci, okul Oncesi
Ogretmenlerinin egitim-0gretim siireclerinde uygulamay1 tercih ettikleri etkinlik
tiirlerine iligkin goriislerini belirlemektir. Bu temel amag dogrultusunda arastirmanin
alt amaclary; 6gretmenlerin farkli tlirdeki etkinlikleri uygulama sikligimi, hangi
etkinlik tiirlerini uygulamay1 sevdiklerini, hangi etkinlik tiirlerini uygularken
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kendilerini basarisiz hissettiklerini, olanaklar1 olsa hangi etkinlik tiiriinii daha ¢ok
uygulamak istediklerini nedenleriyle birlikte ortaya koymak olarak belirlenmistir.

Yontem

Bu baslik altinda arasgtirmanin ydntemini olusturan aragtirmanin modeline,
calisma grubuna, veri toplama araglarina ve verilerin analizine iligskin bilgiler yer
almaktadir. Ayrica, bu arastirma 01.01.2020 tarihinden 6nce yapildigt icin etik kurul
karar1 zorunlulugu tagimamaktadir.

Arastirma Modeli

Bu arastirmada nitel aragtirma desenlerinden durum calismasi kullanilmistir.
Nitel arastirma, tiimevarimsal bir yaklasim olup olaylar1 ve olgular1 dogal
ortamlarinda betimleyerek, katilimcilarin goriiglerini anlayarak ve yansitma iizerine
odaklanarak yapilan arastirma tiiriidiir (Cokluk, Yilmaz ve Oguz, 2011). Durum
calismasinda ise amag, belirli bir duruma iligkin sonucglar1 ortaya koymaktir.
Arastirmast yapilacak durumlar birbirinden farkli olduklari ic¢in sonuglarin
genellenmesi s6z konusu olamaz. Bir durumla ilgili elde edilen sonuglar benzer bagka
durumlarmm anlagilmasina yonelik drnekler olugturur (Yildirim ve Simsek, 2016).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu, 2017-2018 Ogretim yili bahar doneminde
Ogretmenlik Uygulamas1 Il dersi kapsaminda 6grenci gonderilen Istanbul ilinin
Anadolu yakasindaki okullarda gorev yapmakta olan ve calismaya katilmaya goniillii
66 kadm okul oncesi 0gretmeninden olusmaktadir. Calisma grubunu olusturan
Ogretmenlerden biri lise mezunu, 55’1 liniversite mezunu ve 10’u da yiiksek lisans
mezunudur. Mesleki deneyim agisindan ise 0-5 yil aras1 deneyimi olan 39 6gretmen,
6-10 yillik deneyimi olan 14 dgretmen, 11-15 yillik deneyimi olan sekiz dgretmen,
16-20 yillik deneyimi olan ii¢ 6gretmen, 21 yil ve istii deneyime sahip olan iki
Ogretmen bu aragtirmada yer almistir.

Veri Toplama Araclari

Aragtirmanin verileri, arastirmacilarca olusturulan ve iki alan uzmanindan goriis
almarak son bi¢imi verilen iki béliimden olusan yart yapilandirilmig goriisme formu
yoluyla toplanmistir. Formun ilk bdliimiinde dgretmenlerin demografik bilgilerini
almak {iizere sorulara yer verilmis, ikinci boliimiinde de 6gretmenlerin etkinlik
tiirlerine yonelik goriislerini almak i¢in ayrintili gériisme sorulara yer verilmistir.
Goriigme  sorulart  kapsaminda okul Oncesi Ogretmenlerine egitim-dgretim
stireclerinde en sik uygulamay: tercih ettikleri etkinlik tiirlerini, uygulamay1 en
sevdikleri etkinlik tiirlerini, uygulamada kendilerini basarisiz hissettikleri etkinlik
tirlerini ve olanaklar1 olsa daha sik uygulamak istedikleri etkinlik tiirlerini
nedenleriyle birlikte belirlemeye yonelik sorular sorulmustur.

Veri toplama siirecini iki arastirmaci 6gretmenlerle yiiz yiize 15-20 dakika siiren
gorlismeler yaparak yiirtitmiistiir. Goriismeler sirasinda 6gretmenlerden onay alinarak
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ses kayd1 yapilmistir. Goriisme tamamlandiktan sonra aragtirmacilarin aldiklari notlar
ve ses kayitlar1 birlikte incelenerek veriler analiz edilmistir.

Verilerin Analizi

Veri toplama siireci sonunda elde edilen verilerin analizinde betimleyici
istatistik  analizlerinden yiizde ve siklik analizleri yapilmistir. Verilerin
coziimlenmesinde, oncelikli olarak arastirmacilar tarafindan kategorilendirme islemi
yapilmistir. Arastirmacilar her soru igin kategorilerdeki ana basliklart Okul Oncesi
Egitim Programu kitabinda yer alan etkinlik tiirlerine gore; 6gretmenlerin goriislerini
ise Ogretmenlerden gelen yanitlar iizerine olusturmuslardir. Kategori basliklarinin
olusturulmasmin ardindan 10 formun yanitlarini olugturduklar: ilgili kategorilere
yerlestirmiglerdir. Arastirmacilarin yanitlar1 kategorilendirmedeki tutarliligi Miles ve
Huberman (1994; akt. Baltaci, 2017) modelinin i¢sel tutarlilik orani dikkate alinarak
hesaplanmis ve kodlayicilar arasindaki tutarliligin % 93 diizeyinde oldugu
belirlenmistir.

Bulgular

Bu boliimde 6gretmenlere sorulan en sik uyguladiklar etkinlikler, uygulamay1
en sevdikleri etkinlikler, uygulamada kendilerini basarisiz hissettikleri etkinlikler ve
olanag1 olsa daha ¢ok yapacagim diisiindiigii etkinlikler tablolarda yiizde ve sikliklar
seklinde verilmis ve tablo altinda &gretmenlerin bu tercihlerinin nedenleri de
orneklerle birlikte ayrmtili olarak belirtilmistir. Ogretmenlerin en sik uyguladig
etkinlik tiirlerinin belirlenmesine iligkin sorulan soruya verilen yanitlar Tablo 1°de
Ozetlenmistir.

Tablo 1

Ogretmenlerin En Stk Uyguladigi Etkinlik Tiirlerine Iliskin Siklik ve Yiizde
Dagilimlar:

Etkinlik Tiirii f %
Oyun 38 24.83
Tiirkge 27 17.64
Sanat 20 13.07
Hareket 17 11.11
Matematik 14 9.15
Drama 12 7.87
Miizik 11 7.19
Fen 7 4.57
Okuma Yazmaya Hazirlik 7 4.57
Alan Gezisi 0 0
Toplam 153 100

Tablo 1’de 6gretmenlerin uyguladiklar: etkinlik tiirlerinin en sik uygulanandan
en az uygulanana dogru siralamalar1 yer almaktadir. Ogretmenlerin verdikleri
yanitlara gore smiflarinda en ¢ok uyguladiklari etkinlikler sirasiyla oyun % 24.83;
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Tiirkce % 17.64; sanat % 13.07; hareket % 11.11; matematik % 9.15; drama % 7.87;
miizik % 7.19 ile fen ve okuma yazmaya hazirhk etkinlikleri % 4.57 olarak
belirlenmistir. Ogretmenlerin higbiri alan gezisi etkinligini belirtmemistir.

Ogretmenlere en sik uyguladiklari etkinlikleri tercih etme nedenleri sorulmus ve
alman yanitlar dogrultusunda su kategoriler olusmustur; ¢ocuklarin etkinlige olan
ilgisi ve gereksinimi, etkinligin ¢ocugun gelisimine sagladigr katki, etkili 6grenme
olanagi sunmasi, etkinligi programa uyarlamanin kolayligi, etkinligi uygulamanin
kolayligi, etkinligin eglenceli olmasi, daha az materyal gerektirmesi ve ¢ocuga
hareket 6zgiirliigii tanimasi. Ogretmenlerin en sik uyguladiklar etkinlikler ile ilgili
goriislerinden bazilart su sekildedir:

03: “Cocuklarin her seyi oyun yoluyla daha kolay égrendigini diisiiniiyorum.”
022: “Drama. Olay1 yasayarak anlamak hizl1 oluyor.” 024: “Matematik etkinliklerini
kagida dayali etkinlikler olarak gerceklestirmemeye, somutlagtirmaya dikkat
ediyorum. Bu konuda kendimi daha iyi yetistirdigimi diisiiniiyorum.” ©30: “Kurumun
istegi... sergilencek calismalar yapilmasi isteniyor. (Sanat etkinligi i¢in
belirtilmistir.)” 042: “Miizik.... Ciinkii ¢ok seviyorum ve kendim de mutlu
oluyorum.” 062: “Dogu bélgesinde gdérev yapiyorum. Gérev yaptigim bolgede
¢ocuklarin dil gelisimi ¢ok geri oldugu ve Tiirk¢e’yi dogru ve etkili konusabilmeleri
icin Ozellikle parmak oyunu vs.. gibi Tirkce etkinliklerini Onemsiyorum.”
Ogretmenlerin en severek uyguladigi etkinlik tiirlerini belirlemeye yonelik sorulan
sorunun yanitlar1 Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2

Ogretmenlerin En Severek Uyguladiklar: Etkinlik Tiirlerine Iliskin Siklik ve Yiizde

Dagilimlar:
Etkinlik Tiirii f %
Oyun 20 2531
Drama 13 16.47
Fen 11 13.92
Tiirkge 10 12.65
Miizik 9 11.39
Sanat 7 8.88
Hareket 5 6.32
Matematik 3 3.79
Okuma Yazmaya Hazirlik 1 127
Alan Gezisi 0 0
Toplam 79 100

Tablo 2°de dgretmenlerin uygulamayr en severek yaptiklari etkinlik tiirleri
sirastyla goriilmektedir. Bu tabloya gore ogretmenlerin uygulamay1 en sevdikleri
etkinlikler sirastyla, oyun % 25.31; drama % 16.47; fen % 13.92; Tiirk¢e % 12.65;
miizik % 11.39; sanat % 8.88; hareket % 6.32; matematik % 3.79 ve okuma yazmaya
hazirlik % 1.27 olarak belirlenmistir.
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Ogretmenlerin  etkinlikleri ~ severek  uygulamalarmi  belirtmelerindeki
gerekcelerde en One cikan neden, dgretmenin tercihi ve meraki yani konuya olan
kisisel ilgisi olmustur. Bunun disinda O6gretmenlerin etkinlikleri sevdiklerini
belirtmelerinin nedenleri; ¢ocuklarin etkinlige etkin (aktif) katiliminin kolayligi,
cocuklarin istek ve gereksinimlerini yerine getirme, etkinligin eglenceli olmasi,
cocuklarin gelisimini destekleyeceginin diisliniilmesi ve etkinligin uygulamasiin
6gretmen tarafindan kolay oldugunun diisiiniilmesi seklinde olmustur. Ogretmenlerin
en severek uyguladiklari etkinlikler ile ilgili goriislerinden bazilari su sekildedir:

O1: “Tiirkge. Kisisel ilgim oldugu i¢in.” O5: “Miizik; bu konuda ¢ocuklarin
dikkatini kolaylikla ¢ekmem, kendimi daha rahat ifade etmekten dolayr seviyorum.”
08: “Fen. Ciinkii bu tiir etkinlikte gercekten merak ederek kendi istekleriyle katilim
sagliyorlar ve dikkat siireleri daha uzun oluyor.” O12: “Drama. Eglenerek yaptigim
icin.” O17: “Sanat, miizik ve oyun. En fazla keyif aliman ve yaraticiliklarim
destekleyip ozgiir olduklari etkinlikler oldugunu diisiiniiyorum.” O19: “Tiirkge.
Hikaye seslendirirken adeta karaktere biiriinliyorum. Ben eglendigim i¢in ¢ocuklar da
egleniyor bence.” 026: “Oyun, ¢iinkii hem eglendiriyor hem 6gretiyor. Her seyi
oyunlastirabilme becerim var.” 033: “Hareket. Cocuklarin mutlu oldugunu
gorebiliyorum.” Tablo 3’te Ogretmenlerin uygulamalar esnasinda kendilerini en
yetersiz hissettiklerini ifade ettikleri etkinlik tiirlerine iliskin siklik ve yiizdelik
dagilimlar1 yer almaktadir.

Tablo 3

Ggretmenlerin Uygulamada Kendilerini Basarisiz Hissettikleri Etkinlik Tiirlerine
1liskin Siklik ve Yiizde Dagilimlart

Etkinlik Tiirii f %
Drama 14 22.95
Miizik 14 22.95
Fen 13 21.31
Sanat 7 11.47
Hareket 5 8.19
Oyun 3 4.93
Tiirkge 3 4,93
Matematik 2 3.27
Okuma Yazmaya Hazirlik 0 0
Alan Gezisi 0 0
Toplam 61 100

Tablo 3’te Ogretmenlerin uygulama yaparken kendilerini en basarisiz
hissettikleri etkinlik tiirleri sirasiyla verilmistir. Bu tabloya gore O6gretmenlerin
uygulamada en basarisiz hissettikleri etkinlik tiirleri drama ve miizik % 22.95; fen %
21.31; sanat % 11.47; hareket % 8.19; oyun ve Tiirk¢ce % 4.93; matematik % 3.27
olarak siralanirken okuma yazmaya hazirlik etkinligi hicbir 6gretmen tarafindan dile
getirilmemistir.
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Ogretmenlerin  kendilerini  basarisiz  hissetme nedenleri soruldugunda
ogretmenlerden gelen temel neden, belirttigi etkinlik tiirii ve bu etkinligin uygulamasi
noktasinda kendini yetersiz hissetmesi yoniinde olmustur. Ogretmenlerin kendilerini
bagsarisiz hissetmelerine yonelik ifadelerinden bazi1 drnekler agsagidaki gibidir:

04: “Miizik etkinliklerinde bir enstriiman galmak Ogretmene fazlasiyla arti
kazandirtyor. Bu konuda yetersizim.” O6: “Oyun. Grup olusturmak cocuklarmn
inatlagmalar1 ve oyunun dagilmasi nedeniyle uygulamada sikinti yasayabiliyorum.”
O7: “Sanat. Bu etkinlikleri yaparken yardimcim olmadig1 igin (temizlik/hazirlik ya da
ani gelisen seylerle aynm1 anda ugragsmak zorunda olma vb.) sinif hakimiyetini
kuramiyorum.” O11: “Drama. Kendimi ¢ok yaratic1 bulmuyorum. Bunun etkisi
olabilecegini diisiiniiyorum.” O17: “Fen. Bazi konularda yeterli bilimsel bilgiye sahip
olmadigimi  diisiiniiyorum.” O34: “Hareket etkinligi. komutlara uygun
davranmiyorlar. Dagilip etkinligi yarim birakiyorlar.” Ogretmenlere sorulan
olanaklari olsa daha sik yaptiracaklari etkinlik tiirlerinin neler olacagina iligkin soruya
verilen yanitlarin siklik ve yiizdelik degerleri Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4

Ogretmenlerin Olanaklart Olsa Daha Sik Yaptiracaklarini Belirttikleri Etkinlik
Tiirlerine Iliskin Siklik ve Yiizde Dagilumlar

Etkinlik Tiirii f %
Fen 27 36.48
Drama 13 17.56
Hareket 11 14.86
Oyun 8 10.81
Sanat 5 6.77
Miizik 5 6.77
Matematik 4 54
Okuma Yazmaya Hazirlik 1 1.35
Tiirkge 0 0
Alan Gezisi 0 0
Toplam 74 100

Tablo 4’te 6gretmenlerin olanaklari olsa daha sik yaptiracaklarii belirttikleri
etkinlik tiirlerinin dagilimi goriilmektedir. Bu tabloya gore 6gretmenlerin daha sik
uygulamak istediklerini belirttikleri etkinlik tiirleri sirasiyla fen % 36.48; drama %
17.56; hareket % 14.86; oyun % 10.81; sanat ve miizik % 6.77; matematik % 5.4 ve
okuma yazmaya hazirlik % 1.35 seklinde olmustur. Tiirkce etkinligi ise bu soru
kapsaminda dgretmenler tarafindan dile getirilmemistir.

Ogretmenlere bu etkinlikleri neden istedikleri siklikta yaptiramadiklari
soruldugunda ise alman yanitlar materyal yetersizligi, fiziksel ortamin yetersizligi,
Ogretmenin bu etkinlik tiirlerinde aldig1 egitimi yetersiz gérmesi nedeniyle kendini
yeterince yetkin hissedememesi seklinde olmustur. Ogretmenlerin bu soruya
verdikleri yanitlardan bazilari su sekildedir:
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08: “Ben smifi ikinci donem aldim. Ritim duygular1 zayif, birlikte uyumla
calisamayinca bocaltyorlar; paylasarak kullandiklarinda yeterli miizik aletimiz var.
Cocuklarda ritimle bir seyler yapmak yerine kafasina gore calarak ses ¢ikarip oyun
oynama egilimi var. Tek tek ilgilenemiyorum, sinif hakimiyetini kaybediyorum.”
017: “Fen ve matematik. Eger biraz daha bilgi sahibi olup deney sonuglarini
cocuklara daha iyi agiklayacagimi bilsem daha sik yapardim.” 022: “Hareket
etkinlikleri. Ciinkii velilerden dolayr ¢ok fazla agik alanda etkinlikler
gerceklestiremiyorum. Sinifta ¢ocuklarin hareket edebilecekleri alan ¢ok kisitli.”
046: “Drama. Cocuklar igin ¢ok faydali oldugunu biliyorum ancak uygulamada
yetersiz buluyorum kendimi.” O52: “Sanat ve fen etkinlikleri. Bunlar1 yapabilme
bilgisine ve yetisine ulagsmak zor, ekonomik degil. Ara¢ gere¢ pahali ve ¢ogu zaman
ulasilabilir degil.”

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Oyun ve Tiirkge etkinlikleri 6gretmenlerin en sik uyguladiklari, en sevdikleri ve
kendilerini en basarili hissettikleri etkinlik tiirleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ogretmenlerin kendilerini bu alanda hem bilgi hem de uygulama kapsaminda yeterli
gordiikleri bu konuda hizmet i¢i egitim isteklerinin ya da bu etkinlik tiirlerine iliskin
yeniden egitim almak istememelerinden (Eray-Aliskan ve Giineyli, 2016; Usun ve
Comert, 2003) yola ¢ikilarak sdylenebilir. Bu sonuglardan farkli olarak ise Tugrul,
Metin-Aslan, Ertiirk ve Ozen-Altinkaynak (2014) gretmenlerin oyun etkinliginde
kendilerini yeterli gérmelerine karsin oyunu nasil kullandiklarini agiklamada yetersiz
kaldiklarin1 ve aslinda oyunu giin igerisinde eglence ve rahatlama araci olarak
gordiiklerini belirtmislerdir. Ayrica Shelley (2006) de anasinifi 6gretmelerinin oyun
etkinliginin planlanmasi ve uygulanmasi noktasinda daha fazla kuramsal bilgi ile
uygulamada rehberlige gereksinim duyduklarmi belirtmistir. Ogretmenlerin en sik
uyguladiklart etkinliklerden olan sanat etkinliginin bu siklikta tercih edilmesinin
nedeninin ¢ocuklarin sessiz ve sakin bir sekilde masa basinda olmalari ile
Ogretmenlerin daha edilgin (pasif) konumda ve daha sakin zaman gecirebilmeleri
oldugu diisiiniilmektedir. Ozkan ve Girgin (2014) yaptiklar1 arastirmanin calisma
grubunda yer alan ogretmenlerin yaridan fazlasinin her giin sanat ¢alismasina yer
verdigini belirlemistir. Hareket etkinligi ise Ogretmenlerin siklikla uyguladiklari
ancak kendilerini ¢ok da yetkin gormedikleri bir etkinlik tiirii olarak ortaya
cikmaktadir. Hareket etkinligi ile ilgili bu durumun degerlendirmesi ise 6gretmenlerin
kendilerini hareket etkinliginde yeterince donanimli gérmemesi ancak c¢ocuklarin
hareket gereksiniminden dolay1 ¢ocuklar1 serbest birakarak tam olarak amaca hizmet
etmeyecek bir etkinlik tasarlamalar1 ve bu siiregte de sinif yonetimi ile ilgili sorun
yasama olasiliklarinin yogun olmasi seklinde agiklanilabilir ki hareket etkinlikleri
cocuklarin enerjilerini atarken hem ses hem de diizen anlaminda 6gretmenleri
zorlayabilme potansiyeline sahiptir. Bu bakis agisint destekler sekilde arastirmaya
katilan bir dgretmen, bazen kendi enerjisinin ¢ocuklara gore yetersiz kaldigini; bir
baska dgretmen ise gocuklarin komutlara uymadigi i¢in sinif hakimiyeti kuramadigini
belirtmistir. Ayrica bir Ogretmenin hareket etkinligini oyuna benzer olarak
yorumlayip daha az uyguladigini belirtmesi de hareket ve oyun etkinliklerinin farkinin
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tam olarak anlasilamadigini diisindiirmektedir. Hareket etkinliklerine iliskin yapilan
alanyazin taramasinda ise bu etkinlik tiirtiniin diger etkinlik tiirlerine oranla ¢ok daha
az ¢alisilmis oldugu dikkat ¢ekmistir.

Ogretmenlerin  kendilerini basarisiz hissettikleri etkinlik tiirleri dikkate
alindiginda, oOgretmenler bu etkinlik tlirlerini daha az wuyguladiklarini da
belirtmislerdir. Burada 6gretmenlerin etkinligi daha az uygulamasinin nedenlerinin
etkinlik tliriine yonelik bilgi birikiminin yetersiz olabilecegi ya da 6gretmenin bu
etkinlik tiliriine yonelik 6zel bir ilgisinin olmamasi ile iliskili oldugu diisiinilmektedir.
Usun ve Comert (2003) okul oncesi oOgretmenlerinin  hizmet i¢i egitim
gereksinimlerini belirlemeye yonelik ¢aligmalarinin sonucunda bu aragtirmanin
sonucunu destekler nitelikte bazi etkinlik tiirlerine yonelik olarak (fen, drama, miizik
vb) 6gretmenlerin egitim almak istediklerini belirlemislerdir.

Ogretmenlerin uygulamada kendilerini basarisiz hissettikleri ve bu konuda
kendilerini sorumlu hissederek daha c¢ok uygulamak istediklerini belirttikleri
etkinliklere daha ayrintili bakildiginda, bu etkinliklerin baginda drama calismalarinin
geldigi goriilmektedir. Drama etkinlikleri 6gretmenlerin kendilerini en yetersiz olarak
algiladiklar1 etkinlik tiiriidiir. Ogretmenlerin bu etkinlikte kendilerini yetersiz
algilamalarinin nedenleri lisans 6grenimleri sirasinda aldiklar1 drama dersindeki
yetersizlik ya da kendilerinin mizag 6zelliklerinin bu etkinlik tiiriine uygun olmamasi
olabilir. Yazic1 ve Demiroglu (2013) okul dncesi 6gretmen adaylarinin drama egitimi
yeterlik diizeylerini belirledikleri ¢aligmalarinda, drama derslerinin fiziksel mekan ve
materyal eksikligi gibi durumlardan olumsuz etkilendigini belirlemekle birlikte bu
dersi veren 6gretim elemanlarinin yeterliklerini iyi diizeyde bulmamis ve bu konuda
uzman kisilerce drama egitimi verilmesi gerektigini belirtmiglerdir. Bu durumda
Ogretmen adaylarmin drama dersi kapsaminda yeterli diizeyde egitim alamamasi
dogal olarak kendisini bu konuda uygulama yapmak icin yetersiz hissetmesine neden
olacaktir. Bu yiizden Yazici ve Demiroglu’nun (2013) da belirttigi gibi alaninda
uzman kigilerce yetistirilmenin 6nemi giindeme gelmektedir.

Ogretmenlerin miizik etkinliklerinde kendilerini yetersiz hissetmeleri sonucunda
bu etkinlik tiirii de gocuklarla bulusmada sorun yasayabilmektedir. Ogretmenlerin bu
etkinlik tiirlinde kendilerini yetersiz hissetmelerinin nedenlerine bakildiginda yine
bilgi temelinde eksikligin yattig1 diisiiniilmektedir. Ozkut ve Kaya (2012) bu
diistinceyi destekler nitelikteki arastirma sonuglar1 ile Ogretmenlerin lisans
ogrenimlerinde aldiklart miizik egitimini yetersiz bulduklarini, lisans Ogrenimi
doneminde kullandiklar1 tek enstriiman olan blok fliitiin enstriiman olarak hem
yetersiz oldugunu hem de bu egitimi alirken uygulamalarinin yetersiz kaldigini
belirlemislerdir. Yine bu arastirmanin sonucuna gore 6gretmenler, bu yetersizlikten
dolayr miizik etkinligini meslek yasamlarinda uygulamakta sorun yasamaktadir.
Yazici (2015) 6gretmen adaylarimin miizik 6gretimine iliskin tutumlarinmi inceledigi
calismasinda, 6gretmen adaylarinin herhangi bir enstriimani ¢alamadigini, 6grenim
gordiikleri alandaki miizik egitiminden memnun olmadiklarini ve yeni yontemler
hakkinda bilgi sahibi olmadiklarini belirlemistir. Bu arastirmaya benzer sekilde Sali,
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Akkol ve Oguz (2013) da 6gretmenlerin miizik konusundaki yeterlilikleri hakkinda
sorun yasadiklarini, bunun disinda ise miizik aletlerinin yoklugunun, okulda miizik
etkinliklerinin yapilacagi uygun bir sinifin olmayisinin bu etkinlik tiiriiniin daha az
tercih edilme nedenleri arasinda yer aldigini ve ayni zamanda 6gretmenlerin hizmet
ici egitimlerde miizik Ogretimi ile ilgili yetersizlik oldugunu diisiindiiklerini
belirlemislerdir.

Fen etkinliklerinde ise 6gretmenlerin yasadig1 temel sorun 6gretmenin fene karsi
kendisinin dnyargilarinin olmasi ve bu konuda ge¢mis 6grenim yagami boyunca
edindigi bilgi birikimini yetersiz gormesidir. Kendi bilgi birikimi ve yeterligi ile ilgili
olumsuz bir algis1 olan 6gretmenler, dogal olarak bu etkinlik tiirtine siniflarinda
yeterince yer vermemektedirler. Bu durumlarin disinda 6gretmenlerin fen etkinlikleri
tasarlaylp uygulamasiin oniinde bir engel olarak gordiikleri bir bagka 6ge ise bu
etkinliklerde kullanacaklari malzeme ve materyallerin yetersiz diizeyde olmasidir.
Karamustafaoglu ve Kandaz (2006) okul oncesi egitimde fen etkinliklerinde
karsilagilan giicliikleri aragtirdiklar: ¢alismalarinda, 6gretmenlerin hem materyal hem
de fiziksel g¢evre ile ilgili yetersizlik konusuna vurgu yaptiklarini belirlemiglerdir.
Ogretmenlerin fen konularinda kendilerini yeterli gsrmedikleri igin bu etkinlik tiiriine
fazla yer vermediginin belirlendigi ¢alismalar olmakla birlikte (Aslan ve dig., 2015;
Giinay-Bilaloglu ve dig., 2008) Ozbey ve Alisinanoglu (2009), Cimar (2013) ile
Sonmez (2007) ise yaptiklari aragtirmalarda, 6gretmenlerin fen egitimine karst olumlu
tutumlart oldugunu ve fen etkinliklerini uygulamada kendilerini yeterli hissettiklerini
belirlemislerdir. Can ve Sahin (2015) yaptiklar1 calismada, 6gretmen adaylarinin fen
bilgisine ve fen 6gretimine yonelik tutumlar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
oldugunu belirlemistir. Saglam ve Aral (2015) ise yaptiklar1 ¢alismada 6gretmenlerin
fen etkinliklerine kars1 olumlu bir goriise sahip olduklarini, siniflarinda uygun alan ve
materyallerle ilgili yeterlilik tartisilsa da her giin fen etkinligine yer verdiklerini
belirlemislerdir. Ayrica Uyanik-Balat, Akman ve Giinsen (2018) dgretmenlerin fen
etkinligi yaparken zorlanmamalari1 saglayan durumlarin igerisinde, lisans
doneminde aldiklar1 fen egitimi dersi, bilgi sahibi olma, her seyin fenin konusu
olabilmesi vb. oldugunu belirlemislerdir. Tam tersi olarak neden zorluk yasadiklarina
iliskin aldiklar1 bilgilerde de yine bilgi birikiminin dneminden kaynakl olarak bilgi
birikimlerini yetersiz gérmelerini, ¢ocugun diizeyine inmede zorlanmayi, soyut
kavramlar1 somutlagtirmada zorlanmayi ve fen etkinliklerinin tehlikeli oldugunu
diistinmelerini 6gretmenlerin fen etkinligi yapmalarinda zorlanmalarina neden olan
durumlar olarak belirlemislerdir. Tiim bu aragtirmalar ve sonuglar1 6gretmenlerin
uyguladiklart etkinlikler konusundaki bilimsel bilgi altyapilarinin yeterliliginin ve
konuya olan ilgilerinin etkinligi uygulama sikligina etki ettigini gdstermektedir.

Sanat c¢aligmalarinda &gretmenlerin  kendilerini basarisiz hissetmelerinin
nedenlerinde yine yetersizlik hissi 6n planda olmakla birlikte dgretmenlerin uygun
malzeme ve uygulama alani ile ilgili yasadiklari sikintilarin, ¢aligilan yerin kirlenmesi
ve gocuklarin iistiiniin kirlenmesi ile ilgili endiselerinden dolay1 da bu etkinlik tiiriine
daha az zaman ayirdiklar diisiiniilmektedir. Atan ve Dalkiran (2008) okullarin sahip
olduklar1 olanaklarla iliskili olarak bu etkinlik tiirii icin 6zel bir alan ayrilmadigini,
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yer ayrildiysa da bu alanlarin sanat ¢aligmalar1 igin yeterince uygun olmadigini
belirtmiglerdir. Fiziksel ortam ve materyallerle ilgili sikintilarin disinda yine
ogretmenlerin lisans yillarinda aldiklar egitim siirecinde kendilerine rehberlik eden
Ogretmenlerinin tutumlarinin da kisilerin sanata karsi olan tutumlar: iizerinde etkisi
oldugu bilinmektedir (Garvis, 2012). Kaymak ve ilden (2016) 6gretmenlerin egitim
yasamlari siiresince aldiklari sanat egitimi dersleri ile goriislerinde ¢esitlilik oldugunu
belirlemistir. Bu c¢aligmaya gore farkli lisans programlarindan mezun olan
Ogretmenlerin bazilar lisans egitiminde aldiklar1 sanat egitimini yeterli bulurken
bazilart bu dersleri uygulama noktasinda yetersiz buldugunu ve aldiklar1 dersin
zamanin gerisinde kaldigini ifade etmistir ve sanat egitimine iligkin bilgilerini
giincellemek istedikleri i¢in sanat egitimine iliskin dersler almay1 planladiklarin
belirtmiglerdir.

Matematik etkinligi ile ilgili olarak ise ortaya ¢ikan tablo 6gretmenlerin bu
etkinligi sevmemelerine kargin siklikla uyguladiklari ve kendilerini basarisiz
gormedikleri yoniindedir. Bu agidan bakildiginda dgretmenlerin matematik etkinligi
konusunda kendilerini yetkin gordiikleri, etkinligi sevmemelerinin ise kisisel
ilgileriyle iligkili olabilecegi disiiniilmektedir. Aksu (2008) 6gretmen adaylariin
matematik Ogretimine yonelik 6z yeterlik inanglarini inceledigi ¢alismasinda,
adaylarin matematik 6gretimine yonelik 6z yeterlik inanci ve basa ¢ikma davranig alt
boyutu ile ilgili olarak yiiksek egilimlere sahip olduklarini belirlemistir. Umay (2003)
da Ogretmen adaylari ile yaptigi caligmasmin sonucunda, 6gretmen adaylarinin
matematik konusunda farkindaliklarinin yiiksek oldugunu, matematigin yasamin
icerisinde nerelerde yer aldigini kolayca anlayabildiklerini belirlemistir ki bu sonuglar
nitelikli bir egitim ve uygun bir bilgi alt yapisiyla 6gretmen adaylarinin okul dncesi
donem matematigini daha dogru anlamlandirabilecegini bdylece de matematik
etkinliklerinden korkmadan c¢ocuklar i¢in uygun etkinlikler tasarlayabilecegini
diigiindiirmektedir.

Aragtirma bulgularinda 6gretmenlerin hem en az uyguladiklari hem uygulamay1
en az sevdikleri hem de uygulamada kendilerini en basarisiz gordiikleri okuma
yazmaya hazirlik etkinligi ile ilgili ortaya ¢ikan bu tablo, bu etkinlik tiiriiniin gereken
Ozeni goremedigi ve Ogretmenlerin uygulamalarinda olmasi gereken sekilde yer
alamadigini diisiindiirmektedir. Ayrica okuma yazmaya hazirlik etkinliginin kavram
olarak 6gretmenlerin zihninde tam karsilik bulamadig1, Tiirkge ya da matematik gibi
etkinliklerle karistirildign  da  diisiiniilmektedir. Ciinkii arastirmaya katilan
Ogretmenlerden bazilari “ilkokula hazirlik etkinligi” olarak bu etkinlik tiiriinii
vurgulamislar ve bu etkinligin amacinin ¢ocuklari ilkdgretime hazirlamak oldugunu
ve bu nedenle bu etkinlige yilin son dénemlerine dogru agirlik verilmesi gerektigini
belirtmislerdir. Ogretmenlerin bu ifadeleri de bu etkinlik tiiriinii daha ¢ok ilkokuldaki
derslere paralel gordiiklerini diisiindiirmektedir. Tugluk, Kok, Kogyigit, Kaya ve
Gengdogan’in (2008) arastirma sonuglari, bu etkinlik tiiriiniin 6gretmenler igin agik
olmadigin1 diisiindiirmektedir ¢iinkii arastirmacilarin elde ettikleri bulgulara gore
Oykii okuma, okunan oykii ile ilgili soru sormak da 6gretmenler tarafindan okuma
yazmaya hazirlik etkinligi olarak belirtilmistir. Ancak Donmezler (2016) bu bulgu ve
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diistincelerin aksine yaptig1 arastirmada, okul dncesi 6gretmenlerinin okuma yazmaya
hazirlik ¢alismalarinin 6neminin farkinda oldugunu ve 6gretmenlerin bu etkinlik tiirii
ile ilgili diigiincelerinin, etkinligin ¢ocugu ilkokula hazirladigi, kas gelisimi ve
kendine giiven konusunda cocuklar1 destekledigi yoniinde oldugunu belirlemistir.
Benzer sekilde Akbaba-Altun, Simsek-Cetin ve Bay (2014) da arastirmalart
sonucunda, calisma grubunda yer alan 6gretmenlerin her giin planlarinda okuma
yazmaya hazirlik etkinligine yer verdigini belirlemistir.

Bu arastirmada su sonuglara ulasilmistir: Ogretmenlerin en sik uyguladiklari
etkinlikler sirasiyla oyun, Tirkge, sanat, hareket, matematik, drama, miizik, fen ve
okuma yazmaya hazirhk olmustur. Ogretmenlerin en sevdikleri etkinlikler ise
sirastyla oyun, drama, fen, Tiirkge, miizik, sanat, hareket, matematik ve okuma
yazmaya hazirlik etkinlikleri olmustur. Ogretmenlerin uygulamada en basarisiz
hissettikleri etkinlik tiirleri sirasiyla drama ve miizik, fen, sanat, hareket, oyun ve
Tiirkge, matematik ve okuma yazmaya hazirlik etkinlikleri olmustur. Ogretmenlerin
olanaklar1 olsa daha sik uygulayacaklarini belirttikleri etkinlikler ise sirastyla fen,
drama, hareket, oyun, sanat ve miizik, matematik, okuma yazmaya hazirlik ve Tiirkge
etkinlikleri olmustur.

Ogretmenlerin etkinlik tiirlerine iliskin goriislerinin incelendigi bu calismada
arastirmada genel sonug, 6gretmenlerin en sik uyguladiklar: etkinlik tiirlerinin kendi
ilgi alanlari ile baglantili oldugu ve uygulamay1 en sevdikleri etkinlik tiirleriyle bu
anlamda paralellik gosterdigi; uygulamalarda kendilerini basarisiz hissettikleri
etkinlik tiirlerinin ise daha az uygulamak istedikleri etkinlik tiirleri ile paralellik
gosterdigi olarak belirlenmistir. Bu noktada temel sikintinin ise 6gretmenlerin
uygulamada basarisiz hissettikleri etkinlik tiirlerinde aslinda okulun kosullarinin
uygun olmayisindan ya da materyal yetersizliginden ¢ok, aslinda kendilerini yetersiz
hissetmeleri oldugu yoniindedir.

Arastirmadan elde edilen sonuglar 1s1¢inda su Oneriler sunulabilir: Benzer
arastirmalar 6gretmenlerin ¢alistiklar: okullarin bulundugu bélgelerin sosyoekonomik
diizeyleri dikkate alinarak karsilagtirmalar yapmak ya da iligkiler belirlemek yoluyla
yapilabilir. Boylece sorunlar daha somut goriiliip bolgesel olarak ¢6ziimler
Onerilebilir. Yapilacak farkli arastirmalarda etkinlik tiirleri tek tek irdelenip her
etkinlik tiirli i¢in 6gretmenlerin goriigleri alinabilir ve 6gretmenlerin etkinlik tiirlerine
iligkin goriislerinin sekillenmesini saglayan i¢ ve dig motivasyon kaynaklari
belirlenebilir. Ogretmenlerin etkinlik tiirlerine iliskin olarak kendilerini yetersiz
hissetmelerindeki nedenler ayrintili olarak arastirilabillir ve elde edilecek sonuglara
baglt olarak meslek ici egitim programlari ile &gretmenler, kendilerini yetersiz
hissettikleri konularda desteklenebilir ayrica O6gretmenlerin kendilerini yetersiz
hissetmesine neden olan sartlar ortama bagli olarak belirlenirse okul kosullarinda
iyilestirmeler icin adimlar atilabilir. Cok daha fazla ogretmenin katilimiyla
gergeklestirilecek olan ¢aligmalarin sonuglar dikkate alinarak 6gretmen adaylar igin
lisans programinda giincellemeler yapilabilir ve daha derinlemesine Ogrenme
olanaklar1 saglanabilir.
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Etik Kurul Karan

Bu arastirma, 11-12 Mayis 2018 tarihinde Istanbul’da gerceklestirilen 1.
Uluslararas1 Egitimde Yeni Arayislar Kongresi’nde sozlii bildiri olarak sunulmus olup
belirtilen tarihte yapilan arastirmalar igin etik kurul izni zorunlu olmadigindan bu
aragtirmanin etik kurul izni bulunmamaktadir.
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Purpose and Significance

The activity choices affected by the preferences of the teacher will naturally
affect the educational process and accordingly the child. For this reason, teachers
should not be biased towards any activity and should include all types of activities in
a balanced way. Thus, the purpose of the current study is to determine the opinions of
preschool teachers about the types of activities. In line with this main purpose, sub-
purposes of the study are stated as follows: to determine teachers’ frequency of using
different types of activities, which types of activities they like doing, which types of
activities make them feel unsuccessful, and which types of activities they would like
to apply more if they could with their reasons.

Method

Under this heading, information about the model of the research, the working
group, data collection tools and the analysis of the data that will constitute the method
of the research will be included. In accordance with the purpose of the current study,
the case study design, one of the qualitative research designs, was used. The study
group is comprised of 66 pre-school teachers working in private and independent
kindergartens and nursery classes in the city of Istanbul in the spring term of the 2017-
2018 school year. Since this research was conducted before 01.01.2020, it does not
require an ethics committee decision.

The data were collected with a semi-structured interview form developed by the
researchers. In the data collection process, the teachers were interviewed individually
and each interview lasted for 15-20 minutes. The data collection process was
conducted by two researchers in a suitable and peaceful environment and the
interviews were tape-recorded. While one of the researchers directed the questions in
the interview form to the teacher, the other wrote down the responses given by the
teacher. Then the notes and tape-recordings were compared; thus, the reliability of the
data was checked. In the analysis of the collected data, percentage and frequency
analyses, two of the descriptive statistics analyses, were run.

Results

When the types of activities applied by the teachers are ordered from the most
frequently used one to the least frequently used one, it is seen that they most prefer
play activities (24.83%) followed by Turkish (17.64%), arts (13.07%), movement
(11.11%), mathematics (9.15%), drama (7.87%), music (7.19%) and science and
preparation for reading and writing. The teachers were asked the reasons why they
prefer the activities they most frequently apply and on the basis of their responses, the
following categories were developed; children’s interest in and need for the activity,
contribution of the activity to the development of the child, provision of effective
learning opportunities, easiness of adapting the activity to the program, easiness of
the application of the activity, the activity’s being enjoyable, requiring few materials
and providing the child with the freedom of movement.
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The types of activities most liked by the teachers for the application can be listed
as follows; play (22.31%), drama (16.47%), science (13.92%), Turkish (12.65%),
music (11.39%), arts (8.88%), movement (6.32%), mathematics (3.79%) and
preparation for reading and writing (1.27%). Among the reasons stated by the teachers
for their willingness to apply the related activities, the most prominent ones are their
preference and curiosity; that is, their personal interest in the subject. Other reasons
stated by the teachers for their liking the activities are; easiness of participation in the
activity for children, meeting children’s wishes and needs, the activity’s being
enjoyable, their potential to contribute to children’s development, and easiness of the
activity for implementation by the teacher.

The activity types in which the teachers feel the most unsuccessful can be
ordered as follows: drama and music (22.95%), science (21.31%), arts (11.47%),
movement (8.19%), play and Turkish (4.93%), mathematics (3.27%) while none of
the teachers mentioned activities for preparation for reading and writing. When the
teachers were asked the reasons why they feel unsuccessful while doing some
activities, the main reason was found to be their feeling incompetent in the application
of the activity.

The types of activities that the teachers would like to use more frequently can be
ordered as follows: science (36.48%), drama (17.56%), movement (14.86%), play
(10.81%)), arts and music (6.77%), mathematics (5.4%) and preparation for reading
and writing (1.35%). Turkish activities were not mentioned by the teachers within the
context of this question. When the teachers were asked why they cannot do these
activities as frequently as they would like, they gave the following responses: lack of
materials, inadequacy of physical environment, lack of competence on the part of the
teachers as they found the training they had received inadequate.

Discussion and Conclusions

Play and Turkish activities were found to be the activities most frequently
applied and most liked by the teachers and in which the teachers find themselves the
most successful. The reason for the teachers’ frequent preference for art activities is
thought to be that children sit silently and peacefully at the table while doing these
activities and thus teachers can be in a more passive state and spend class time more
comfortably. Movement activities, on the other hand, were found to be a type of
activity that teachers often practice but love least and do not consider themselves very
competent in conducting these activities. The teachers’ this perception of movement
activities might be because the teachers do not see themselves competent enough in
movement activities but due to children’s need for movement, they let children free
and to do so they design activities not exactly serving the purpose and thus their
likelihood of experiencing problems in this process is higher in that children can make
more noise and exhibit behaviours challenging for teachers.

The teachers seem to tend to apply the types of activities in which they feel
unsuccessful less. The reason why the teachers less prefer these types of activities
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might be their lack of knowledge about these types of activities and might be because
they do not have any special interest in these types of activities.

When the activities in whose application the teachers feel unsuccessful and for
which they feel responsible and which they would like to use more frequently are
examined in more detail, it is seen that drama activities come to the fore. Drama
activities seem to refer to the type of activity on which the teachers consider
themselves to be the least competent. The reasons why the teachers see themselves
incompetent in the application of these activities might be an inadequate emphasis put
on the drama course in their undergraduate education or unsuitability of their
disposition for drama activities.

As aresult of teachers' feeling insufficient in music activities, this type of activity
may also have problems in meeting children. When the reasons for teachers’ feeling
insufficient in this type of activity are examined, it can be seen that the main problem
is lack of information.

The main problem experienced by the teachers in science activities is that the
teachers have some prejudices against science and that they find their science
knowledge acquired in their previous education lives inadequate. The teachers having
a negative perception of their science knowledge and competence naturally do not
prefer to use such activities in their classes. Another element viewed to be an obstacle
in the design and implementation of science activities by the teachers is the shortage
of materials and equipments to be used in science activities.

Among the reasons for the teachers’ feeling unsuccessful in art activities, the
sense of inadequacy comes to the fore but the problems experienced by the teachers
related to materials and physical conditions and their concerns about children’s getting
dirty are also believed to result in their sparing less time for this type of activity.

The general finding related to math activities is that though the teachers do not
like these activities, they frequently implement these activities in their classes and
they do not find themselves unsuccessful in the implementation of these activities. In
this regard, the teachers seem to feel competent in math activities and their dislike for
these activities can be related to their personal interests.

Another finding of the current study is that activities for preparation for reading
and writing are the activities applied the least and liked the least by the teachers though
the teachers view themselves the most successful in this type of activities, which
shows that not enough care is taken about this type of activity and teachers do not
include an adequate amount of this type of activity in their classes. Moreover, the
activity for preparation for reading and writing cannot be precisely comprehended by
teachers as a concept, and these activities are confused with Turkish or math activities.

When the teachers’ opinions about the types of activities are subjected a general
evaluation, it can be argued that the types of activities most frequently applied by the
teachers are related to their personal interests and that these types of activities are also
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parallel to the activities most liked by them and that they tend to apply the activities
in which they find themselves unsuccessful less frequently. Here the main problem
was found to be that the teachers find themselves unsuccessful in applying mainly
because of their feeling incompetent in doing these activities rather than inadequate
conditions of the school or lack of materials.

The Ethical Committee Approval

This research was presented as an oral presentation at the 1st International New
Searches in Education Congress held in Istanbul on 11-12 May 2018, and since the
approval of the ethics committee is not mandatory for the researches conducted on the
specified date, this research does not have the ethics committee approval.
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Bu caligmanin amaci, bireylerin kariyer uyum yeteneklerini belirlemek amaciyla gelistirilen
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Gelisen teknoloji ve getirileri ile birlikte toplumsal alanlarda, yasam
bicimlerinde ve kigiler arasi iligskilerde degisimler go6zlemlenmektedir. Bu
degisimlerle baglantili olarak ig diinyasinin bireylerden beklentileri ve bireylerin de
istihdam sahalarindan beklentileri degismektedir. Is piyasalarindaki belirsizlik,
rekabet ortami ve farkli kariyer engelleri; geng yetiskinler i¢in farklilasan karmagik
yeni kariyer agamalar1 ortaya ¢ikarmaktadir (Maggiori, Rossier ve Savickas, 2015).
Bu siiregte kisiler igin kariyer uyum becerilerini gelistirici desteklere ulasabilmek
kariyerlerine yon vermede 6nemlidir.

Kariyer uyumu kariyer yapilandirma kuraminda ¢ok énemli bir yere sahiptir ve
bireylerin kariyerlerinde ne durumda olduklarin1 fark etmeleri ile kariyerlerini
yeniden yapilandirmalarinda 6nemlidir. Bu baglamda Savickas (1997), Super’in
(1992) yagsam boyu-yasam alani gelisimsel kuramini (6rnegin, yasam rolii, gelisimsel
benlik algis1 ve kariyer gelisimi asamalar1) ve Holland’in mesleki kisilik kuramini
temel alarak, kariyer uyumunu ve yasam temalarini birlestirir. Boylece sirasiyla
mesleki davranisin ne, nasil ve neden oldugunu ortaya koyar (Savickas, 2013).
Bundan dolayi, kariyer uyumu ile ilgili ¢alismalar; bireyler arasi farkliliklar,
bireylerin kariyerlerini “nasil” yeniden yapilandirdiklar ve gelistirdikleri ile ilgilidir.

Kariyer uyumu, yetigkinlerin degisen is ve calisma ortami kosullariyla bag
edebilmesi ve gevresel etkenlerin etkilerini 6nceden tahmin edebilmesidir (Niles ve
Harris-Bowlsbey, 2009). Savickas (2013), kariyer uyumunu c¢ok boyutlu ve
siradizinsel olarak tarif eder. Kariyer uyumu ilgili olma, kontrol, merak ve giiven olan
6z -diizenleme stratejilerini destekleyen dort boyuttan olusmaktadir. ilgili olma,
bireyin kendi mesleki geleceginin farkinda oldugu ve kendi mesleki gelecegini
hazirladig1 diizeyi belirtir. Kontrol, bireylerin kariyerlerini hazirlamalarina iliskin
kisisel sorumluluk hakkindaki inanglari ile mesleki durum ve gelecekleri tizerindeki
algilanan kisisel kontrolii yansitir. Merak 6rnegin, is ¢esitlerini ve mesleki olanaklari
kesfetme ve 6grenme yoluyla mesleki ¢evreleri kesfetmeye iligkin kisisel egilim ve
beceriyi yansitir. Son olarak giiven, sorunlari ¢ozmeye iliskin algilanan 6z- diizenleme
ve mesleki ¢aligmalarda karsilasilan engellerin iistesinden gelmek igin gerekli olani
basarili bigimde yapma becerisini ortaya koyar.

Savickas ve Porfeli (2012) kariyer uyumu kaynaklarini “kisinin gelisimsel
mesleki gorevler, mesleki gecisler ve is travmalari ile ortaya ¢ikan beklenmedik,
karmasik ve tam tanimlanmamis sorunlari ¢dzmek igin yararlanabilecegi 06z-
diizenleme giic ve kapasiteleri” olarak tanimlarlar. Kariyer uyum kaynaklari,
bireylerin kariyer uyumlarimi gelistirmek i¢in kullandiklart stratejileri gelistirmelerine
ve diizenlemelerine katkida bulunur.

Alanyazin incelendiginde kariyer uyumu ile stres diizeyi (Dowdy, 2001),
dayaniklilik (Murphy, Blustein, Bohlig ve Platt, 2010), sosyal destek, sosyal
karsilastirma ve kariyer 6z -yetkinligi (Guan ve dig., 2013), proaktif kisilik ve kariyer
karar verme 6z- yetkinligi (Hou ve Liu, 2014), sosyal biitiinlesme ve 6grenci doyumu
(Ingusci, Palma, Comasia De Giuseppe ve lacca, 2016) ve benlik saygist (Ismail,
Ferreira ve Coetzee, 2016) gibi farkli degiskenler arasinda anlamli diizeyde iligkiler
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oldugu goriilmektedir. Ayrica Tiirkiye’de; kariyer uyumu ile umut ve iyimserlik
(Biiylikgoze-Kavas, 2014), kisisel gelisim yonelimleri (Geng, 2016), algilanan sosyal
destek ile genel oz-yeterlik inang diizeyi (Karacan-Ozdemir, 2016), kariyer
iyimserligi ve toplumsal cinsiyet algist (Siyez ve Belkis, 2016), elestirel diisiinme
becerileri (Celik, 2017), miikemmelliyetgi kisilik 6zelligi ve siirekli kaygt (Eryillmaz
ve Kara, 2017) arasinda anlamli diizeyde pozitif ya da negatif iligkiler oldugunu
gosteren ¢aligmalar da vardir. Yurt dist ve yurt i¢i alanyazinda kariyer uyumu
kavraminin farkli kavramlarla iliskili oldugu ve diger kavramlar ile bir arada ele alinip
arastirmalar yapildigi gorilmektedir. Bu baglamda kariyer uyum diizeyinin
aragtiritlmas1 ¢aligmalarinda kullanilmak {izere Ol¢me araclarina gereksinim
duyuldugu belirtilebilir.

Kariyer uyumunu dl¢mek igin ise bazi1 dlgme araglar1 gelistirilmistir. Kariyer
uyumunu 6lgmek i¢in Savickas ve Porfeli (2012) 24 maddeden olusan; her biri alti
ifadeyi igeren ve dort alt boyutu (ilgili olma, kontrol, merak ve giiven) olan Kariyer
Uyum Yetenekleri Olcegi’ni (KUYO) gelistirmislerdir. Bir sonraki asamada kariyer
uyum yeteneklerinin 6l¢iilebilmesi i¢in 18 farkl: iilkeden gelen kariyer danismanligi
alaninda uzmanlagmis psikolog ve psikolojik danismanlarin olusturdugu uluslararast
bir ¢alisma ekibi KUYO’yii ortak bir sekilde gelistirmek i¢in uygulama gruplarinin
kiiltiirel ¢esitliligi temelinde ¢ok boyutlu bir yaklagim benimsemislerdir (Duarte ve
Rossier, 2008; akt. Maggiori, Rossier ve Savickas, 2015). S6z konusu olan Savickas
ve Porfeli’nin (2012) bu ortak caligmasindan elde edilen bulgulara gore &lgegin,
iilkeler arasinda ayni yapilart benzer sekilde degerlendirdigi varsayimiyla,
sekilsel/bicimsel (configural) ve metrik degismezlige sahip oldugu belirlenmistir.
KUYO’niin i¢ tutarlik katsayisi .92°dir. KUYO’niin 24 maddelik uzun formu
Biiyiikgoze-Kavas (2014), Oncel (2014), Akin ve dig. (2014) ve Kanten (2012) olmak
iizere farkli aragtirmacilarca Tiirk¢eye uyarlanmistir. Maggiori, Rossier ve Savickas
(2015), genis ve temsil edilebilir 6rneklemlere sahip aragtirmalar igin olabildigince az
madde sayisina sahip Olgekleri kullanmanin 6nemini vurgulayarak 24 maddelik
KUYO’niin 12 maddelik kisa formunu gelistirmislerdir. Elde ettikleri bulgulara gore
6l¢egin kisa formunun uzun formu ile giiglii bir iligki iginde oldugunu, benzer bir
yapiya, giivenirlige ve 6lgme degismezligine sahip oldugunu bulmuslardir.

Cinsiyet agisindan incelenen bazi caligmalarin sonucunda kadmnlarin daha
yiiksek kariyer uyumuna sahip olduklarini saptamiglardir (Coetzee ve Harry, 2014;
Ferreira, 2012). Kayahan-Karakul (2012), Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2012
yili iggiicii istatistiklerine gore yapilan ¢alismasinda iiniversite mezunu olan igsiz
kadmn ve erkeklerin oranlarini incelemis ve kadmlarin aleyhine egilim oldugunu
belirtmistir. Kavramsal olarak kariyer uyum diizeyini etkileyen etkenlerden biri olan
cinsiyet degiskeni acisindan Tiirkceye uyarlamasi gergeklestirilen KUYO-KF niin
cinsiyete gore 6l¢me degismezligine sahip olup olmadig1 6nem arz etmektedir.

Bireylerin sahip oldugu kariyer uyum diizeylerinin, egitimini aldiklar
mesleklerin is yasamindaki konumu ve gegerligi ile de yakindan iligkili oldugu
diisiiniilmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (2014) raporlarina gore meslek
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alanlarina gore igsizlik oranlari incelendiginde; gazetecilik ve enformasyon % 29.1,
bilgisayar % 16.6, yasam bilimleri % 15.1, sanat %16.3 issizlik orani ile ilk {i¢ siradaki
meslek alanlar iken; giivenlik hizmetler % 2.5, saglik hizmetleri % 3.2 ve veterinerlik
%7.3 ile 6gretmen egitimi ve egitim bilimleri % 7.4 issizlik orani ile igsizlik oraninin
en diisiik oldugu meslek alanlar1 oldugu gériilmektedir. Bu baglamda KUYO-KF’nin
Tiirkgeye uyarlamasi calismalari kapsaminda farkli fakiilte 6grencilerinden veri
toplanmasina 6zen gosterilmistir.

Tiirkgeye dort farkli arastirmacinin uyarladigi KUY O uzun formunun ardindan,
benzer yapiyr daha az ifade ile 6l¢ebilmesi, kullanisliliginin artmasi, ekonomik
olmasi, yukarida belirtildigi ilizere alanyazina katki saglamasi, genis ve temsil
edilebilir orneklemlere yonelik islevsel olmasi gibi gerekgelerle Kariyer Uyum
Yetenekleri Olcegi-Kisa Formu KUY O-KF nin Tiirk¢eye uyarlanmasi amaglanmuistir.
Ayrica kariyer uyum diizeyini 6lgmek i¢in kullanigh ve kisa bir 6lgme aracinin
alanyazina kazandirilmasinin énemli oldugu belirtilebilir.

Yontem

Calismanin bu Dbolimiinde aragtirma grubunun ozelliklerine, verilerin
toplanmasinda kullanilan araglarina, veri toplanmasi yontemlerine ve verilerin
analizine iligkin bilgilere yer verilmistir.

Arastirma Grubu

Arastirma grubu belirlenirken 6rnekleme yontemlerinden seckisiz basit
ornekleme kullanilmistir  (Biiylikoztirk, Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve
Demirel, 2014). Olgek toplam 12 maddeden olusmaktadir. Kline (2013) her bir
madde i¢in en az 20 denek kullanmanin giivenilir bir ydntem bi¢imi oldugunu
belirtmektedir. Bu baglamda Ankara Universitesi’nin farkli fakiiltelerinin lisans
ogrencilerinden olusan bir arastirma grubu iizerinde uygulamalar gerceklestirilmistir.
S6z konusu 6grencilere iliskin betimsel istatistik sonuglart Tablo 1°de 6zetlenmistir.

Tablo 1
Katilimcilarin Cinsiyete Gore Fakiilte ve Sunif Diizeylerinin Dagilimlar
Cinsiyet
. Kadin Erkek
Fakiilte Sumf n Toplam i¢indeki n Toplam i¢indeki
yiizde (%) yiizde (%)
2. sinif 1 0.15 7 1.02
Veteriner 3. simif 19 2.78 33 4.82
4. stmf 17 2.49 29 4.24
Toplam 37 542 69 10.08
2. siif 18 2.63 40 5.85
Ziraat 3. siif 19 2.78 12 1.75
4. simf 16 2.34 11 1.61
Toplam 53 7.75 63 9.21

(devam ediyor)
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Tablo 1 (devam)

Cinsiyet
. Kadin Erkek
Fakiilte Stmf Toplam i¢indeki Toplam i¢indeki
n yiizde (%) " yiizde (%)
2. siif 25 3.65 22 3.22
Egitim 3. smuf 16 2.34 4 0.58
Bilimleri 4. simf 28 4.09 23 3.36
Toplam 69 10.08 49 7.16
2. siuf 16 2.34 6 0.88
3. smf 20 2.92 18 2.63
Hukuk 4.smf 19 2.78 7 1.02
Toplam 55 8.04 31 4.53
2. simf 17 2.49 28 4.09
Siyasal 3. smuf 15 2.19 7 1.02
Bilgiler 4. stmf 13 1.90 8 1.17
Toplam 45 6.58 43 6.28
2. siuf 14 2.05 7 1.02
Dil ve Tarih 3. smf 24 3.51 9 1.32
Cografya 4. simf 16 2.34 8 1.17
Toplam 54 7.90 24 3.51
2. simf 17 2.49 14 2.05
iletisim 3. siif 8 1.17 18 2.63
4. simif 7 1.02 28 4.09
Toplam 32 4.68 60 8.77
Genel Toplam 345 50.4 339 49.6

Tablo 1’e gore 684 lisans dgrencisinden veriler toplanmustir. Ogrencilerin 339'u
erkek (%49.6), 345’1 ise kadindir (%50.4). Arastirma grubunun 232'si (%33.9) 2.
siif, 222'si (%32.5) 3. smuf, 230'u (%33.6) 4. sinif lisans dgrencisinden olusmaktadir.
Ozgiin blgegin gelistirilmesi siirecinde &rneklem 14-65 yas arasi bireylerden
olugsmaktadir. Bu uyarlama ¢aligmasinda ise dl¢egi gelistiren kisilerin onay1 alinmis
ve sadece lisans 0grencilerinden veriler toplanmistir.

Veri Toplama Araclari

Arastirma kapsaminda, Kariyer Uyum Yetenekleri Ol¢egi-Kisa Formu (KUYO-
KF), Kariyer Uyum Yetenekleri Olcegi Uzun Formu (KUY O-UF) ve Kariyer Karari
Yetkinlik Beklentisi Olcegi Kisa Formu (KKYBO-KF) kullamlmistir. Séz konusu
Olceklere iliskin psikometrik 6zelliklere asagida yer verilmistir.

Kariyer uyum yetenekleri dlcegi - kisa formu (KUYO-KF). Kariyer Uyum
Yetenekleri Olgegi Kisa Formu (KUYO-KF) Savickas ve Porfeli’nin (2012)
gelistirdigi Kariyer Uyum Yetenekleri Olgegi’nin (KUYQ) (Career Adapt-Abilities
Scale- CAAS 2.0) kisa bigimidir. Toplam 12 maddeden olugsmaktadir. 1 (giiglii degil)
ile 5 (cok giiglii) olmak iizere likert tipi besli derecelendirilmistir. Olgekten alinan
yiiksek puanlar kariyer uyumunun yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Esas
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uygulamanin yapildig1 6rneklem grubunu Isvicre’de yasayan 20 ila 65 yas araliginda
olan anadil olarak Fransizca ve Almanca konusan 2,800 kisi olusturmaktadir. Bu
kisilerden 2,375’ine Isvigre Arastirma Yetkinligi Ulusal Merkezinden ulasilmustir.
Daha geng katilimcilar elde etmek icin 425 kisiye liseler, mesleki egitim veren okullar
ve kariyer hizmeti sunan merkezler araciligiyla ulasilmistir. Katilimeilarin %51°1
kadmlardan, % 49’ u erkeklerden olusurken anadil olarak %52.8’1 Almanca, %47.2’si
Fransizca konusmaktadir. Kisa formun gelistirilmesinde agimlayict ve dogrulayici
faktor analizi ¢alismalarinin yapilabilmesi i¢in 6rneklem, cinsiyet ve anadil agisindan
benzer olacak sekilde tesadiifi olarak ikiye bolinmustiir. 1,407 kisinin verileri ile
acimlayici ve 1,393 kisinin verileri ile dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Cinsiyete
ve dile gore lgme degismezligi incelenmis, i¢ tutarlik katsayis1 hesaplanmustir. Olgiit
gecerligi calismalari i¢in KUYO (Savickas ve Porfeli, 2012), Rolland’m is Doyumu
Olgegi (Massoudi, 2009), Genel Is Stresi Olcegi (de Bruin ve Taylor, 2005) ve
Organizasyonel Oz-Yetkinlik Olgegi (Rigotti, Schyns ve Mohr, 2008) kullamlmistir
(Maggiori, Rossier ve Savickas, 2015).

Madde sayisim 12’ye diisiirmek icin KUYO 2.0’mm 24 maddesi iizerinde
acimlayici faktor analizi yapilmistir. Promax doniistiirme ile birlikte temel bilesen
analizi (TBA) uygulanmigtir (N=1407). Yamag birikinti grafiklerinin ve madde faktor
0z degerlerinin incelenmesi ile dort kariyer uyumu ve kariyer uyumunun kavramsal
gergevesi ile tutarli olan dort faktorlii yapr ortaya ¢ikmustir (Savickas ve Porfeli,
2012). Her bir boyutta en yiiksek madde faktdr yiikiine sahip ii¢ madde segilmis ve 12
maddeden olusan KUYO-KF elde edilmistir (Maggiori, Rossier ve Savickas, 2015).

Dogrulayici faktdr analizi sonuglaria gore ise (N=1.393); x2(48) =209.85, y%/df
4.37, NFI=.976, CFI=.980 ve RMSEA=.049. olarak bulunmusg ve modelin ¢ok iyi
diizeyde uyum gosterdigi belirtilmigtir. Madde faktor yiik degerleri .63 ila .94 arasinda
degisiklik gostermigtir. Dil ve cinsiyete gore dlgme degismezliginin genel olarak
sonuglar1 degerlendirildiginde, 6l¢egin Almanca ve Fransizca olan iki dil ile ve
cinsiyete gore oOlgme degismezligini sagladign goriilmiistiir. Olgiit gecerligi
caligmalarinda ise KUYO-KF ve KUYO 6&lgekleri alt boyutlar1 arasinda ilgili olma
i¢in r=.95, kontrol i¢in r=.93, merak i¢in r=.93 ve giiven i¢in r=.92 seklindedir. iki
versiyonun toplam puanlar1 arasindaki iliski r=.98’dir. Son olarak, KUYO-KF
(toplam ve alt boyutlarin puanlari) ile is doyumu arasinda korelasyon .13 ila .20, genel
is stresi igin -.14 ila -.06 ve organizasyonel 6z -yetkinlik (mesleki 6z -yetkinlik) i¢in
.33 ila .46 olarak bulunmustur (Maggiori, Rossier ve Savickas, 2015). Bu bulgular
isiginda KUYO-KF’nin KUYO’ye uygun ve yeterli bir alternatif olabilecegi
belirtilmistir.

Kariyer uyum yetenekleri dlcegi - uzun form (KUYO-UF). Bu calismada
Savickas ve Porfeli’nin (2012) gelistirdigi Kariyer Uyum Yetenekleri Olgegi Uzun
Form (KUYO-UF)’ un Biiyiikgéze-Kavas’m (2014) Tiirkceye uyarlamis oldugu form
kullanilmistir. Orneklem grubunu 144 erkek, 209'u kiz olan 353 lise &grencisi ile
125’1 erkek, 191’ kiz olan 316 iiniversite 6grencisi olmak iizere toplam 699 6grenci
olugturmaktadir. Katilimcilarin yas araligi 14-35 iken yas ortalamasi 18.38°dir.
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Toplam 24 madde ve ilgili olma (6), merak (6), kontrol (6) ve giiven (6) olmak iizere
dort alt boyuttan olusan (1- giiclii degil, 5- ¢ok gii¢lii) besli likert tipi dlgek formu ana
uygulama icin hazir hale getirilmistir.

Olgegin i¢ tutarlik katsayilar1 dlgegin tiimii icin .91 olarak bulunmustur. Alt
boyutlarda ise katsayilar ilgili olma .78, merak .81, kontrol .74 ve giiven .81 olarak
hesaplanmustir. Olgegin tiimii ve alt dlgekler arasindaki p< .001 anlaml .45 ile .85
arasinda degisen korelasyon bulunmustur. Savickas ve Porfeli’nin (2012) elde ettigi
bulgulara (uyum:92, ilgili olma .83, kontrol .74, merak .79 ve giiven .85) yakin
sonuglara ulagilmistir. Bu ¢alismada ise 6l¢egin toplam boyutu igin tekrar hesaplanan
ictutarlik katsayist .941 olarak bulunmustur. Dogrulayici faktoér analizi (DFA)
calismalar1 sonucunda, maksimum olabilirlik tahmini ile dort faktorli hiyerarsik
model incelenmistir. Elde edilen bulgularda x? = 833.063, df = 248, p< .001; x%/df =
3.36; RMSEA =.060, 90% CI = .055, .064; SRMR = .049; CFI =90 degerlerine
ulagmustir.

Kariyer karan yetkinlik beklentisi 6lcegi kisa formu (KKYBO-KF). Isik
(2010) araciligryla Tiirkgeye uyarlanmis olan KKYBO-KF; Betz, Klein ve Taylor
(1996) tarafindan gelistirilmis, {iniversite 6grencilerinin kariyerlerine iligkin karar
verme siirecinde gereksinim duyulan goérevler i¢in kendilerini ne diizeyde yetkin
gordiiklerini  belirlemek  amaciyla  kullanilmaktadir. KKYBO-KF, 5’li
derecelendirilen likert tipi bir olgektir. Katilimcilar soz konusu gorevleri yerine
getirmede kendilerine ne diizeyde giivendiklerini (1) Hi¢ Glivenmiyorum - (5) Cok
Giiveniyorum  seklinde  derecelendirerek  belirtmektedirler. Toplam  puam
kullanilabilen ve 25 maddeden olusan 6l¢ekten elde edilen puanlar yiiksek ise, kisinin
kariyer karart verme yetkinliginin yiiksek diizeyde oldugunu ifade etmektedir.

KKYBO-KF’nin giivenirlik calismalar1 kapsaminda bir devlet {iniversitesine
baglh yiiksekokuldaki 321 dgrenciye uygulama yapilmistir. I¢ tutarlilik katsayisi .88
ve 72 kisilik bir grupla yedi hafta arayla yapilan uygulamada test-tekrar giivenirlik
katsayisi .81 olarak bulunmustur. Bu ¢aligmada tekrar hesaplanan igtutarlik katsayisi
.925 olarak bulunmustur. Agimlayici faktér analizi ¢alismalarinda 6l¢ek maddeleri
bes faktérde toplanmugtir. Bu bes faktor toplam varyansin %49’unu agiklamistir.
Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) sonucunda sd=246, p< .01, GFI= .90, CFI= .90,
RMSEA= .048 ve SRMR= .078 olarak hesaplanmigtir. Bu sonuglara gore
KKYBO’niin uygulama yapildigi 6rneklem grubuna uyum sagladig: belirtilebilir
(Isik, 2010).

Verilerin Toplanmasi

Bu arastirma kapsaminda, KUYO &lgeginin kisaltilmis formu olan KUYO-
KF’nin Tirk¢eye uyarlanmasindaki amag lgegin ilk sayfadaki dipnotta belirtildigi
iizere, bir doktora tezi kapsaminda gelistirilen kariyer grup rehberligi programinin
iiniversite Ogrencilerinin  kariyer uyum diizeylerine etkisinin smanmasinda
kullanmaktir. Bu sebeple arastirma grubuna iiniversiteye yeni baslamis olmalarinin
getirdigi uyum siirecinde ve problemleri olan lisans birinci sinif 6grencileri dahil
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edilmemistir. Orijinal dlgegi gelistiren arastirmacilardan Tiirkceye uyarlanmasi igin
izin alma stirecinde bu bilgiler paylasilmis ve onaylar1 alinmstir.

Arastirma kapsaminda verilerin toplanmasi icin Ankara Universitesine bagh
Veterinerlik, Ziraat, Tletisim, Egitim Bilimleri, Dil, Tarih ve Cografya ile Hukuk
Fakiiltelerinden uygulama yapilabilmesi i¢in izinler alinmigtir. Alinan izinlerin
ardindan ders programlari incelenerek tesadiifi olarak ve ilgili derse gelen dgretim
iiyelerinin uygunluk durumuna gore siniflara girilmistir. Aragtirmanin amaci,
kapsami, toplanan verilerin hangi amagla kullanilacagi ve kisisel bilgilerinin gizli
tutulacagi gruplara agiklanmistir. Goniilliiliik esasina gére veriler toplanmistir.

Islem. Arastirma kapsaminda Kariyer Uyum Yetenekleri Olgegi Kisa Formu
(KUYO-KF)’nun Tiirkceye uyarlanmas: siirecinde Hambleton (2001) tarafindan
oOnerilen dlgek uyarlama adimlari dikkate alinmistir. Hambleton’a (2001) gore farkli
bir kiiltiirde kullanilacak bir aracin uyarlanmasi yedi adimda gergeklesmektedir.
Birinci adimda maddelerin kiiltiirler arasinda benzer anlam tasiyip tasimadigina
iligkin kariyer psikolojik danigmanlig1 alaninda yektin iki 6gretim elemanindan ve bu
alanda doktora egitimine devam eden iki doktora dgrencisinden yazili ve sozlii olarak
goriis alinmustir. Bu goriisler sonucunda dlgiilecek psikolojik degisken olan kariyer
uyumunun, uyarlanmasi planlanan 6lgekte yer alan maddeler ile 6l¢iilmesinin uygun
olabilecegi sonucuna varilmistir.

Ikinci adim olarak hedef dile terciime ¢alismalarinda; biri Ingilizce diline hakim
ve gerekli alan bilgisine sahip yetkin bir gevirmen; ikincisi ise Ingilizce diline hakim
bir ¢evirmen tarafindan bagimsiz olarak maddelerin Tiirkgeye g¢evirisi yapilmustir.
Ceviri siirecinin ardindan Ingilizce diline hakim yetkin {i¢iincii bir terciiman,
tamamlanan iki terciimeyi degerlendirip geri terciime siirecine girecek olan 6lgek
formunu hazirlamistir. Ugiincii adimda orijinal dile geri-terciime (back-translation)
calismasi yapilmis; bu kez hedef dile terciime edilen igerigin, ikinci adimdaki
terciimanlar disindaki dil uzmanlar tarafindan aymi prosediir ile bagimsiz olarak
tekrar orijinal dile gevrilmesi igslemi gergeklestirilmistir. Geri terciime sonucunda elde
edilen sonuglar dikkate aliarak ingilizce diline hakim hem de alaninda uzman iki kisi
ile geviri-geri ¢eviri siireglerinde elde edilen terciimeleri degerlendirilip taslak 6lgek
formu olusturulmustur.

Dordiincii adimda biligsel sorgulama igin 10 lisans dgrencisinden olugsan odak
grup caligmasi yapilmigtir. Bu goriismede o6lgek maddelerinin dilsel agidan
anlagilirlig, ifadelerde anlam karmagasinin olup olmadigi, her bir 6lgek maddesinin
Olemek istenilen 6zelligi tim katilimeilar i¢cin ayni diizeyde ifade edip etmedigi
degerlendirilmis ve olgegin uygulama Oncesi son hali olusturulmustur. Besinci
adimda, anadili Tiirkce olan, ayn1 zamanda Ingilizce dil becerileri yiiksek Ankara
Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi ingiliz Dili ve Edebiyati bdliimiinden
32’si kadin ve14’1 erkek (10’u ikinci sinif, 29’u igiincti sinif ve yedisi dordiincii sinif)
olan toplam 46 lisans 6grencisine 6nce Tiirk¢ce form uygulanmig, 10 giin sonra ise
Ingilizce 6zgiin form uygulanmistir. Elde edilen puanlar arasindaki korelasyon
incelenmis .676 degerindeki orta diizeydeki korelasyon katsayisi Biiylikoztiirk’e
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(2010) gore yeterli goriildiigiinden sonraki adimlara gecilmistir. Altinc1 adimda 684
iiniversite Ogrencisinden olusan bir Orneklem iizerinde deneme uygulamasi
gergeklestirilmistir. Yedinci adimda ise, pilot calismadan elde edilen veriler
kullanilarak Slgegin psikometrik ozelliklerine yonelik kestirimler elde edilmis, bu
degerler 6zgiin 6lgme aracinin psikometrik degerleri ile karsilagtirilmistir.

Verilerin Analizi

SPSS 20 (Statistical Package for Social Sciences) paket programi kullanilmistir.
Yap1 gegerligi ve cinsiyete gore dlgme degismezligi analizleri gerceklestirilirken R
istatistik dili kapsaminda 6rtiik degiskenleri igeren modelleri test etmeye olanak veren
Rosseel’in (2012) lavaan paketi kullanilmstir.

Bulgular

Bu boliimde Tiirk¢eye uyarlanan dlgege iliskin elde edilen gegerlik ve giivenirlik
bulgulari sirayla sunulmustur.

On Analizler

Dogrulayici faktor analizini gergeklestirmeden dnce 6lgekle elde edilen toplam
puanlarin tek yonlii normallik ve coklu normallik varsayimlarini kargilayip
kargilamadig1 incelenmistir. Bu inceleme gerceklestirilirken 6lgekten elde edilen
toplam puanlarin histogram grafigi cizdirilmis (Sekil 1), carpiklik ve basiklik
degerleri verilmistir.
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N = 684
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Sekil 1. Olgek Toplam Puanlarinin Dagilimina Dair Histogram Grafigi

Sekil 1’de goriildiigi gibi, 6lgek toplam puanlarinin dagilimi normal dagilima
yakin bir yapidadir ve ¢arpiklik katsayisi -0.720, basiklik katsayisi ise 0.875 olarak
hesaplanmigtir. Ayrica toplam puan dagilimdan hesaplanan merkezi egilim 6lgiileri
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(ortalama: 47.66, tepe deger: 47, ortanca: 48) birbirine olduk¢a yakindir. Tim bu
bulgular, dagilimin tek yonlii normallik varsayimini karsiladigini gostermektedir.

Coklu normal dagilim varsayimini test etmek icin ise 6l¢ekten elde edilen toplam
puanlarin Mahalanobis uzakligi (Mahalanobis Distance) belirlenmigtir (Cokluk,
Sekercioglu ve Bilyilikoztiirk, 2012). Yapilan analiz sonucunda yalnizca dort
Ogrenciye ait veride Mahalanobis uzakliginin diger verilerden anlamli 6l¢iide uzak
oldugu goriilmiistiir. Coklu normallige gore u¢ deger olan bu &grencilerin orani
oldukea diisiik oldugundan (%0.6) dort 6grenciye ait veriler analize dahil edilmistir.

Veri setinin-6rneklem biiyiikligiiniin analiz yapabilmek igin KMO degerinin
.60’dan biiylik olmasi ve Barlett testinin anlamli diizeyde ¢ikmasi beklenmektedir
(Biiyiikoztiirk, 2010). KUYO-KF’ye iliskin KMO degerinin .88 oldugu ve érneklem
biiyiikliigiiniin analiz yapabilmek i¢in uygun oldugu goriilmektedir. Barlett testi
sonucunda ulagilan ki-kare degerinin .00 (p< .05) diizeyinde anlamli oldugu ve
verilerin ¢ok degiskenli normal dagilim gosterdigi bulunmustur.

Gecerlik Calismalari

Uyarlanan dlgegin gecerlik caligmalari kapsaminda, madde ile toplam puan
korelasyonlar1 hesaplanmistir. Olgegin gelistirildigi dil olan Ingilizce formu ve
uyarlanan dil olan Tiirkge formlari arasindaki dil esdegerligi i¢in Olcegin iki
formundan elde edilen puanlar arasindaki korelasyon hesaplanmis, yapi gecerligi
saglamak i¢in dogrulayic1 faktor analizi yapilmis, ardindan olgiite dayali gegerlik
calismalar1 yapilmistir. Cinsiyete gore 6lgme degismezligi incelenmis ve bulgular
sirastyla sunulmustur.

Madde-toplam puan Kkorelasyonlari. Madde toplam puan korelasyonlari
asagida Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2

Madde-Toplam Puan Korelasyonlari
Madde M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M0 M1

M1

M2 57

M3 A7 .55

M4 25 .33 37

M5 19 31 37 .50

M6 23 .38 32 .36 38

M7 .35 .52 41 27 28 45

M8 .36 44 41 .26 .34 39 .50

M9 31 41 34 24 .30 31 45 .60

M10 33 41 33 25 43 32 35 .38 39

M11 .28 35 31 21 .26 33 43 .34 39 44
M12 29 37 32 28 32 .30 .39 .34 41 48 71

p<.01
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On iki maddenin tamami, Slgcegin toplam puaniyla olumlu, anlamli ve .50
iistiinde bir iliskiye sahiptir ve korelasyonun diizeyi de orta ile yiiksek arasinda
farklilik gostermektedir.

Dil esdegerligine iliskin bulgular. Arastirma kapsaminda Tiirk¢e uyarlamasi
yapilan dlgegin gelistirildigi dil olan Ingilizce formu ve uyarlanan dil olan Tiirkce
formlar1 arasindaki esdegerlige dair veriye dayali analiz ¢aligmasi gergeklestirilmis ve
Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3
Dil Esdegerligine Iligkin Bulgular

Tlgili

- .. -
Uygulama N X SS Olma Kontrol Merak Giiven r
Tiirkce 46  46.19 8.90
. .691%* .594* .691* A432% .676
Ingilizce 46 4641 10.07

*p<.01

Tablo 3’te goriildiigii iizere Tiirkge ve Ingilizce uygulamalar sonucunda puanlar
arasinda olumlu ve anlamli bir iliski goriilmiistir (r=.676, p< .05). Alt boyutlar
bazinda tiimii anlamli olmak iizere, Ilgili olma alt boyutunda r=.691, Kontrol alt
boyutunda r=.594, Merak alt boyutunda r= .691 ve Giiven alt boyutunda r= .432
korelasyon katsayilar1 hesaplanmustir.

Turkce Uyarlama Form
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Sekil 2. Uyarlanmig Tiirk¢e formun standartlastirilmis yol katsayilari
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Yapr Gecerligi. Uyarlanan 6lgme aracinin agimlayici faktor analizi ile ortaya
koydugu asagidaki 6lgme modeli Tiirk kiiltiirinde elde edilen veriler araciligiyla test
edilmis ve verilerin s6z konusu modele ne kadar uyum gosterdiginin belirlenmesi i¢in
Dogrulayicr Faktor Analizi (DFA) ile model test edilmistir. Uyarlanmig Tiirkge formun
standartlastirilmis yol katsayilart Sekil 2’°de sunulmustur.

Uyarlamast yapilan orijinal 6lgegin uyum indeksleri sec¢ilmis ve model test
edilmistir. Elde edilen sonuglara gore y%/sd: 5.38, RMSEA .08 (<.08), SRMR .057
(£.10), CFI.928 (£.95), ve TLI.905 (<.95) olarak bulunmustur (Kline, 2005; Bentler,
1990).

Olciit dayanakh gecerlik. Tiirk kiiltiirii igin uyarlanan 6lgegin 6l¢iit dayanakli
gecerligi icin KKYBO ve uyarlanan 6lgegin 24 maddelik uzun formu olan KUYO-
UF olmak iizere iki farkli dl¢ek kullanilmustir. Alt boyutlart olmaksizin tek bir puan
veren KKYBO ile KUYO-KF arasindaki iliskiler ve KUYO-KF ile uzun versiyonu
olan KUYO-UF arasindaki iliskiler Tablo 4’ te verilmistir.

Tablo 4

KUYO-KF’ nin Ol¢iit Dayanakli Gegerligine Iliskin Pearson’in Momentler
Carpimi Korelasyon Katsayilart

KUYH- KUYO-UF KUYO- KUYO- KUYO- K%‘;O'
n KKYBO gili UF UF UF .
KF . Tiim
olma- Kontrol Merak Giiven -

Olcek

KUYO-

KF lgili 684 5547 625" 352" 436" 4427 543"

olma-

KUYO-

KF 684 467" 419" 553" 385" 455" 527"

Kontrol

KUYO-

KF 684 559" 519" 424" 585" 5157 597"

Merak

KUYO_ * * * * k. *

KF Giiven 684 458 388 371 488 577 .530

KUYO-

KF Tim 684 643" 617" 5317 598" 625" 6917

Olgek

*0<.01

Tablo 4’te goriilecegi iizere, KUYO-KF nin tiim alt boyutlar1 aym aracin uzun
formunun alt boyutlar1 (KUYO-UF) ile ve KKYBO’dan elde edilen puanlar ile
anlamlidir. Korelasyonlar .352- .691 arasinda olup orta ve yiiksek diizeyde pozitif
iliskiler gostermektedir.
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Cinsiyete Gore Ol¢me Degismezligi. Uyarlama calismasinda, Tiirkce
formunda cinsiyet gruplarinda 6lgme degismezligi incelenmis ve bulgular Tablo 5°te
sunulmustur.

Tablo 5
Test Edilen Modelin Ol¢me Degismezligi Analizi Sonuglart
Degismezlik CFI  RMSEA ACFI  ARMSEA
Diizeyi
1.Sekilsel 922 .080 - -
Degismezlik
2.Metrik 922 .081 0 .001
Tiirkge Degismezlik
Uyarlama Form  3.0lgek 914 .084 .008 .004
Degismezligi
4 Kat1 911 .084 .011 .004
Degismezlik

Tablo 5 incelendiginde metrik degismezlik diizeyinde ACFI= .0 ve ARMSEA=
.001, olgek degismezligi diizeyinde ACFI= .008 ve ARMSEA= .004 ve kati
degismezlik diizeyinde ise ACFI= .011 ve ARMSEA= .004 olarak bulunmustur.
CFI’nin 6l¢ek degismezligi diizeyinden kat1 degismezlik diizeyine gegerken bu sinirt
astigl, RMSEA nin ise dort diizeyde de bu sinir1 asmadigi goriilmektedir.

Giivenirlik Calismalar:

Tiirkgeye uyarlanan KUYO-KF’nin orijinal gelistirilme ¢aligmasinda
gerceklestirilen giivenirlik ¢alismasi olan i¢ tutarlik katsayisi incelenmis ve Tablo
6’da sunulmustur.

Tablo 6

KUYO-KF icin a Degerleri
Alt Boyut/Olcek Madde Sayis1 o
Tlgili olma 3 7
Kontrol 3 .67
Merak 3 .76
Giiven 3 .79
Tiim Olgek 12 .88

Tablo 6’ ya gore dlgek alt boyutlart igin o katsayilart sirasiyla ilgili olma .77,
kontrol .67, merak .76, giiven .79 iken 6l¢egin tiimil i¢in .88 olarak bulunmustur.
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Tartisma ve Yorum

Tiirkgeye uyarlamasi yapilan KUYO-KF gecerlik ve giivenirlik bulgulart
strastyla tartisilmig ve yorumlanmigtir. S6z konusu bulgulara yer vermeden 6nce dlgek
maddelerinin derecelendirilmesine deginilmistir. Olgek 6zgiin formundan; 1= Giiglii
degil, 2= Az gii¢lii, 3=Biraz giicli, 4= Giligli ve 5= Cok giicli olarak birebir
cevrilmigtir. Alanyazinda bazi ¢alismalar ise; derecelendirme ifadelerinin kiiltiire, dile
ve katilimci diizeyine gore dnemli oldugunu sunmuslardir. Giingdr (2016) Tiirkce’de
derecelendirirken bazen, ara sira, nadiren gibi sozciiklerin ayirt edici giiclinlin pek
yeterli olmadigini gdz Oniine almak gerektigini ancak var olan bir 6lgme aracinin da
kiiltiire ve hedef gruba uygun ise derecelendirmeye sadik kalmanin uygun olacagini
belirtmistir. Bu baglamda o6lgek derecelendirme ifadelerinde bir degisiklige
gidilmemistir.

flk olarak madde toplam puan korelasyonu ¢aligmalar1 yapilmustir. Clark ve
Watson (1995), 6l¢me araglarindaki mevcut her bir maddenin, dlgek toplam puanina
anlaml diizeyde katki saglamasinin ve 6lgegin toplami ile arasinda istatistiksel agidan
anlaml bir iligkisi olmasinin beklendigini belirtmislerdir. Olcegin boyut yapisina gére
farklilik gosteren goriisler olsa da, madde ile 6lgcek toplam puanlari arasindaki
iligkinin .40 ve Tstiinde olmasi beklenmektedir (Anastasi ve Urbina, 1997,
Tabachnick ve Fidell, 1996). Sonuglar dogrultusunda maddelerin 6l¢ek toplam puani
ile istatistiksel agidan anlamli bir iligkiye sahip oldugu ifade edilebilir. Ayrica
maddeler arasinda hesaplanan korelasyon katsayilarinin .19 ile .71 arasinda degerler
aldig1 ve istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir.

Dil esdegerligine iliskin bulgular, 6l¢egin tiimii ve alt boyutlar i¢in ele alinmigtr.
Biiytikoztiirk (2010), korelasyon katsayilarinin .0-30 arasi diisiik, .30-.70 arasi orta
ve .70-1.0 yiiksek diizeyde bir iliskiyi temsil ettigini belirtmistir. Bu sonuglar
dogrultusunda, hem 6lgek toplam puanlar (r= .676) hem de boyutlar; ilgili olma (r =
.691), kontrol (r = .594), merak (r = .691), giiven (r = .432) bazinda orta diizeyde bir
iliski gosterdigi ve Tiirkge formu ile Ingilizce formunun esdeger bir nitelige sahip
oldugu belirtilebilir.

Yap1 gecerligi calismalari kapsaminda gercgeklestirilen dogrulayici faktor analizi
sonuglart modelin uyum sagladigini gostermektedir. Yap1 gecerligi kapsaminda uyum
indeksleri incelendiginde orijinal formda y%/sd: 4.37 iken Tiirkge formu icin 5.38
olarak bulunmustur. Ki-kare serbestlik derecesi ile ilgili olarak Koyuncu ve Kilig
(2019) baz1 kaynaklara gére model uyumunu incelemek i¢in ¢ok sayida farkli indeks
oldugunu ancak yeteri kadar mantiksal ve istatistiksel bir temellendirmeye sahip
olmayan ¥2/sd degerinin model uyumu igin yeterli bir Glgiit olmayabilecegini
belirtmiglerdir. Ayrica bazi arastirmacilar (Anderson ve Gerbing, 1984; Cokluk,
Sekercioglu ve Biiylikoztiirk, 2012 ve Kline, 2005) 5’ten kiiciik olmas1 gerektigini
ifade etmektedirler. Baz1 kaynaklarda da 6’dan kiigiik degerlerin kabul edilebilir
oldugu belirtilmektedir (<6; Steiger, 2007).

Orijinal formda RMSEA .49 miikemmel uyum iken Tiirkge formunda .08
(.05<RMSA<.08) kabul edilebilir uyum olarak bulunmustur. SRMR .057
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(.05<SRMR<.10) kabul edilebilir uyum gosterdigi belirtilebilir. Diger uyum
indeksleri incelendiginde 6zgiin formda CFI .98, TLI .97 milkemmel uyum diizeyine
sahipken uyarlanan Tiirkge formunda CFI .928 ve TLI .905 (>.90; Kline, 2005;
Bentler, 1990) kabul edilebilir uyum diizeyine sahiptir (>.90; Kline, 2005; Bentler,
1990). Ozgiin Ingilizce formun gelistirilme uygulamasina kiyasla Tiirk¢e uyarlama
formda elde edilen uyum iyiligi kismen diigmiis olsa da kabul edilebilir diizeydedir.

Ek olarak, modelde kestirilen katsayilarin tiimii istatistiksel olarak .01 diizeyinde
anlamhdir; dolayisiyla 6lgme modelindeki tim iligkiler anlamlh iliskileri
belirtmektedir. Ozgiin Ingilizce formun gelistirilme siirecinde de bu sonuglar
dogrultusunda, 6l¢ekle Tiirk kiiltiiriinden ulasilan verilerin 6lgegin 6zgiin gelistirme
calismasinda ortaya konan 6lgme modeline uyum sagladig belirtilebilir.

Olgegin gelistirme ¢aligmasi ile Tiirkce uyarlama calismasinda elde edilen uyum
iyiligi degerleri arasindaki fark, olgiilen psikolojik 6zellik olan kariyer uyumunun
farkli 6rneklemlerde (sirasiyla calisanlar ve {iniversite dgrencileri) uygulanmasi ve
kiiltiirel acidan bu o&zelligin algisindaki kismi farkliliktan kaynaklanabilecegi
diisiiniilmektedir.

Olgiit gecerligi ¢alismalarindaki sonuglara bakildiginda, kavramsal olarak
iliskisi olmasi beklenen KUYO-UF ve Kariyer Karar1 Yetkinlik Beklentisi ile
Ol¢ekten alinan puanlarin iliskili oldugunu belirtmekdir. Teoride gergeklesmesi
ongoriilen iligkilerin goézlenen iligkiler olarak da dogrulanmasini saglamaktadir
(Baykul, 1999).

Olgme degismezligi incelenirken sekilsel degismezlikle baslayan temel model
dikkate alinarak her bir degismezlik diizeyi artisinda CFI ve RMSEA indekslerindeki
degisim incelenir ve degisimin temel modelden .01°e esit ya da biiyiik oldugu noktada
(A>=.010) 6lgme degigmezliginin bu diizeyde oldugu kabul edilir (Joreskog, 1971;
Wu, Li ve Zumbo, 2007). Sekilsel degismezlik, 6l¢gme aracinin sahip oldugu faktor
yapisinin farkli gruplar arasinda ayni olmasini, 6lgek maddelerinin ayni psikolojik
yapiy1 sergilemesi gerektirmektedir. Metrik degismezlik karsilagtirma gruplari arasi
ayni 6lgme birimlerinin saglandigini ifade ederken dlgek degismezligi, dlglimlerin
orjinlerinin gruplar arasi esit olmasidir. Kati degismezlik ise 6lgme aracini olusturan
maddelerin sahip olduklar1 6zgiil varyanslarin karsilastirilan gruplar arasinda
esit/degismez olmasidir (Vandenberg ve Lance, 2000).

Orijinal 6lgegin cinsiyete gore 6lgme degismezligi bulgular incelendiginde,
Olcegin metrik degismezlik diizeyinde ACFI= .001 ve ARMSEA=.001, ol¢cek
degismezligi diizeyinde ACFI= .004 ve ARMSEA=.002) degerlere sahip oldugu
goriilmektedir (Maggiori, Rossier ve Savickas, 2015). CFI’in sinir1 asmasi
dolayisiyla, orijinal dlgegin gelistirme ¢aligmasinda oldugu gibi dlgme degismezligi
diizeyinin dlgek degismezligi diizeyi oldugu goriilmektedir. Bu sonug, 6lgegin her iki
cinsiyet grubunda da karsilastirilabilir ve yansiz sonuglar sagladiginin gostergesidir.
Bu acidan, dlgegin hem Ingilizce formunda hem de Tiirkge uyarlamasinda da &lgek
sonuclarinin cinsiyet gruplari arasinda karsilastirilabilir oldugu belirtilebilir.
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Son olarak olgegin giivenirlik caligmalari ele alinmigtir. Uyarlanan aracin
giivenirligine iliskin kanitlar dereceli olarak puanlanan Olgme araglarinin ig
tutarliliklarinin  giivenirlik 6l¢iisii olan Cronbach’in o katsayis1 hesaplanarak
bulunmustur. o, maddeler arast iliskiyi temel alarak maddelerin ayn1 psikolojik yapiy1
olgtiigiine iligkin bilgi veren bir katsayidir (Tavakol ve Dennick, 2011). Nunnally’e
(1978) gore sosyal bilimlerde >.70 o katsayilari 6lgeklerin i¢ tutarliliklar: igin tatmin
edici diizeyi belirtmektedir. Orijinal 6lgegin o katsayilart (ilgili olma= .83, kontrol=
.74, merak= .79, giiven= .85 ve tiim Ol¢cek= .92) olarak bulunmustur (Maggiori,
Rossier ve Savickas, 2015).

Alt boyutlara ait madde sayilari az olmasina ve bu katsay1 madde sayisina karsi
hassas olmasina karsin yiliksek diizeydedir. Bu agidan, hepsi licer maddeden olusan
flgili olma, Kontrol, Merak ve Giiven alt boyutlarimn kendi icinde tutarli dlgme
yaptig1 ve i¢ tutarlilik agisindan yeterli diizey olarak degerlendirilen >.70 oldugu
goriilmiistiir. Yalnizca kontrol alt boyutu Nunnally (1978) tarafindan ifade edilen
Olciitlin kismen altinda kalmistir ancak yalnizca iic madde olmasina ragmen .70
6l¢iitiine oldukga yakin bir degerdedir. Aron ve Aron’a (1999) gore, dzellikle diisiik
madde sayisina sahip boyutlarda .60 ve iizerindeki i¢ tutarlilik katsayilari
kullanilabilir. Ozetle hem alt boyutlar agisindan hem de 12 maddeden olusan dlgegin
timi i¢in i¢ tutarlik anlaminda giivenirliginin yeterli oldugu sdylenebilir.

Sonuc ve Oneriler

Bireylerin kariyer uyum yeteneklerini belirlemek amacryla Maggiori, Rossier ve
Savickas’in (2015) gelistirdigi 12 maddeden olusan “Kariyer Uyum Yetenekleri
Olgegi Kisa Formu’nun (KUYO-KF)” Tiirkceye uyarlanmas: kapsaminda yiiriitiilen
gegerlik ve giivenirlik ¢alismalari ile elde edilen bulgular, 6lgegin 12 maddelik kisa
formunun Tirkiye’deki lisans 2, 3 ve 4. siuf iiniversite 6grencileri ile gegerli ve
giivenilir bir sekilde kullanilabilecegini belirtmektedir. Olgek 1= giiclii degil, 2= az
giclli, 3=biraz giiclii, 4=giicli ve 5=cok gii¢li olmak ftizere 5°li likert tipi
derecelenmistir. Olgekten en fazla 60, en diisiik 12 puan alinmaktadir. Olgegin toplam
ve alt dlgek puanlart kullanilabilmektedir. Alt boyutlara ve dlgegin tiimiine iliskin
puanlarin yiiksek olmasi bireyin kariyer uyum yetenek diizeylerinin yiiksek oldugu
anlamma gelmektedir. KUYO-KF' nin gegerlik ve giivenirlik calismalarindan elde
edilen bulgular 6zgiin dlgegin degerlerine (Maggiori, Rossier ve Savickas, 2015)
benzerlik gostermektedir.

Bu olgek uyarlama ¢aligmasindan elde edilen bulgular genel olarak
degerlendirildiginde, kariyer uyumu alanyazim ve KUYO-KF nin &zgiin gelistirilme
orneklemi incelendiginde, lise 6grencileri ile 6grenim ¢agi1 digindaki yetiskinlerin de
omeklem dahilinde oldugu godriilmektedir. Bu baglamda KUYO- KF’nin lise
ogrencileri ve yetiskinler ile de Tiirk¢eye uyarlama ¢aligmalar1 yapilmasi dnerilebilir.

Uyarlama ¢alismast olmasi nedeniyle c¢eviri kaynakli, dlgegin dereceleme
ifadelerinin karmasa yaratabilecegi diisiiniilebilir. Turan, Simsek ve Aslan (2015),
egitim arastirmalarindaki likert tipi ¢aligmalara getirilen elestirilerden s6z etmis, bazi
dereceleme ifadelerinin anlam karmasasina neden olabilecegine deginmislerdir. Bu
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baglamda gelecekte yapilmasi planlanan 6l¢egin gegerlik ve giivenirlik ¢aligmalarinda
derecelendirme ifadeleri gozden gegcirilebilir.

KUYO-KF’nin giivenirligine iliskin igtutarlik katsayis1 incelendiginde kontrol
(.67) alt boyutunun .70’in altinda oldugu gozlemlenmisse de 6lgegin toplam puant
acisindan yeterli bir giivenirlik diizeyine sahip oldugu sdylenebilir. Ancak farkli
Ogrenci gruplar1 ile tekrar c¢alisma yapilarak Olcegin giivenirligine bakilmasi
Onerilebilir. Ayrica uyarlama ¢aligmasit kapsaminda 6zgiin 6l¢ek igin yapilan gecerlik
ve gilivenirlik ¢caligmalarina uygun olarak sadece igtutarlik katsayisi incelenmistir. Bir
sonraki ¢aligmalarda test tekrar test gibi giivenilirlik ¢caligmalar: yapilabilir.

Tirkgeye uyarlanan bu oOlgek ile iniversite ogrencilerinin kariyer uyum
yeteneklerinin ne diizeyde olduguna iliskin bilgi sahibi olunabilir. Olgegin alt dlgek
puanlar1 ile daha spesifik bilgiler elde edilebilir. Okuldan is yasamina gecis
stirecindeki bireylere sunulan kariyer danmigmanlifi hizmetleri kapsaminda; bu
Olcekten elde edilen sonuglar ile profesyonellerin danisanlar hakkinda bilgi sahibi
olmalarina yardimci olabilir.

Kariyer psikolojik danigmanlari bu 6lgegi kariyer uyum siirecinde yetersizlik
yasayan 0grencilerin belirlenmesinde tarayict degerlendirme aract amagli kullanabilir.
Boylece onleyici hizmetler kapsaminda &grencilerin kariyer uyum yeteneklerini
gelistirici ¢caligmalar ve miidahaleler yapilmasina katki saglayabilir.
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Bu calismanin gerceklestirilmesinde yontemin secilmesi, istatistiki analizlerin
yapilmasi ve yorumlanmasi asamalarinda degerli bilgilerini bizimle paylasan,
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Abstract
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Purpose and Significance

Career adaptation is the situation that adults can deal with work and work
environments which are changing and that they can estimate the effects of
environmental factors beforehand (Niles and Harris-Bowlsbey, 2009). Savickas
describes career adaptation as multidimensional and hierarchical. It includes four
career adaptation which supports self-regulation strategies comprising concern,
control, curiosity and confidence.

In order to measure career adaptation, Savickas and Porfeli (2012) developed
Career Adapt- Abilities Scale (CAAS) including 24 items in total each represents 4
sub-dimensions (being interested, control, curiosity and confidence) and involves 6
expressions. Maggiori, Rossier and Savickas (2015) developed a short form of CAAS
involving 12 items by emphasizing the importance of using scales having the least
item number as much as possible for the studies involving wide and representable
samples. In this regard adaptation of Career Adapt-Abilities Scale Short Form
(CAAS)-SF to Turkish is purposed. In addition, it can be stated that it is important to
add a useful and short measurement tool to the literature to measure career
adaptability.

Method

While determining the research group, random sampling method was used. The
scale consists of 12 items in total. Kline (2013) states that using at least 20 participants
per item is a more reliable method. During the process of adaptation of CAAS-SF
which is the shortened form of CASS to Turkish culture, studies are applied to a
research group involving 648 undergraduate students in total from different faculties
of Ankara University. In the process of developing the original scale, the sample
consists of individuals between 14 and 65 years old. In this adaptation study, the
approval of the people who developed the scale was obtained and data were collected
only from undergraduate students. Career Adapt- Abilities Scale Short Form (CAAS)-
SF developed by Maggiori, C., Rossier J., and Savickas, M. L.(2015), Career Adapt-
Abilities Scale Long Form (CAAS)-LF developed by Savickas and Porfeli (2012) and
adapted to Turkish by Biiyiikgéze- Kavas (2014), and Career Decision Competence
Expectation Scale Short Form (CDCES-SF) developed by Betz, Klein and Taylor
(1996) and adapted to Turkish culture by Isik (2010) are used as data collection tools.

Within the scope of this research, the purpose of adapting the shortened form of
CAAS-SF, to Turkish, is to use the career group guidance program developed within
the scope of a doctoral thesis to test the effect of the career group guidance program
on the career adaptation levels of university students, as indicated in the footnote on
the first page of the scale. For this reason, first year undergraduate students who have
problems and the adaptation process caused by their new start at university were not
included in the research group. During the process of obtaining permission from the
researchers who developed the original scale to adapt it to Turkish, this information
was shared and their approval was obtained.
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Permits were obtained from Ankara University Faculty of Veterinary Medicine,
Agriculture, Communication, Educational Sciences, Language, History and
Geography and Law for collecting data within the scope of the research. After the
permissions were taken, the course schedules were examined and entered into classes
randomly and according to the availability of the faculty members attending the
relevant course. The purpose and scope of the research, the purpose for which the
collected data will be used and the groups whose personal information will be kept
confidential were explained. Data were collected on a voluntary basis. Scale adapting
steps recommended by Hambleton (2001) is taken into consideration in the process of
adaptation of Career Adapt- Abilities Scale Short Form (CAAS)-SF to Turkish culture
within the scope of the research.

Within the scope of validity studies of the adapted scale, total item point
correlations are calculated, after that correlation between the points obtained from the
two forms of the scale are calculated for the linguistic equivalence between the
English form of the scale which is the form in which the scale is developed and
Turkish form of the scale which is the form to which the scale is adapted. Validity
studies based on criterion are carried out. Confirmatory factor analysis is done and
measurement invariance by gender is examined in structural validity studies.
Cronbach alpha reliability coefficient is calculated within the scope of reliability
study.

Results

Before conducting the confirmatory factor analysis, it was examined whether the
total scores obtained with the scale met the assumptions of one-way normality and
multiple normality. As seen in Figure 1, the distribution of the total scores of the scale
has a structure close to the normal distribution, and the skewness coefficient was
calculated as -0.720 and the kurtosis coefficient as 0.875. In addition, the measures of
central tendency calculated from the total score distribution (mean: 47.66, mode: 47,
median: 48) are quite close to each other. All these findings show that the distribution
meets the one-way normality assumption. In order to analyze the data set-sample size,
the KMO value must be greater than .60 and the Barlett test must be significant
(Biiyiikoztiirk, 2010). It is seen that the KMO value of KUYO-KF is .88 and the
sample size is suitable for analysis. When the Barlett test results were examined, it
was found that the obtained chi-square value was significant at the level of .00 (p<
.05) and the data showed a multivariate normal distribution.

When total item correlations are examined, it is seen that correlation coefficients
calculated among items have the values between .193 and .71; and that it is statistically
meaningful. Linguistic equivalence study is carried out at 10 days interval; and
positive and meaningful relation is seen between the points obtained from Turkish and
English applications (r=.676, p<.05). In validity studies based on criterion, it is found
that all sub-dimensions of CAAS-SF have meaningful and positive relations with sub-
dimensions of the long form of the same tool (CAAS-LF) and with the points obtained
from CDCES.
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When structural validity is examined; according to the factor analysis results, it
is seen that the tested model accords to the data on an acceptable level in accordance
with RMSEA and SRMR index (<.08) and that it accords well to CFI and TLI
similarly to RMSEA (>.90; Kline, 2005; Bentler, 1990). When the values obtained
during the development of the English form is examined, it is seen that the model
accords well to the data. It is found in measurement invariance by gender studies that
scale provides comparable and neutral results for both of the gender groups. o
coefficients of the applied tool are high level although item numbers of the sub-
dimensions are few and this coefficient is responsive to item number. It is found as
.88 for the whole scale and as between .67 and .79 for sub-dimensions.

Discussion and Conclusion

Findings obtained as a result of validity and reliability studies carried out within
the scope of adaptation of “Career Adapt- Abilities Scale Short Form (CAAS-SF)”,
which is developed by Maggiori, Rossier and Savickas (2015) in order to determine
career adaptation skills of the individuals and involves 12 items, to Turkish shows that
short form of the scale involving 12 items can be applied in a valid and reliable way
to Turkish university students. The scale is graded likert type as 1= Not Strong, 2=
Little Strong, 3= Slightly Strong, 4= Strong and 5= Very Strong. A participant can get
maximum 60 points and minimum 12 points from the scale. Total points and sub-scale
points of the scale can be used. The situation that the points related to sub-dimensions
and to the whole scale are high means that individuals’ career adaptation skill levels
are high.

Although there are different opinions varying according to the dimension
structure of the scale in terms of the level of the relationship between item and scale
total scores, item total score correlations are expected to be .40 and above (Anastasi
& Urbina, 1997; Tabachnick & Fidell, 1996). Based on the results, it can be stated
that the items have a statistically significant relationship with the scale total score. In
addition, it was observed that the correlation coefficients calculated between the items
took values between .19 and .71 and were statistically significant.

Since it is an adaptation study, it can be thought that the rating expressions of
the scale may create confusion due to translation. Turan, Simsek, and Aslan (2015)
mentioned the criticism of Likert-type studies in educational research; They
mentioned that some grading expressions may cause ambiguity. In this context, rating
expressions can be reviewed in validity and reliability studies of the scale planned to
be carried out in the future.

With this scale adapted to Turkish, one can get information about the career
adaptability of university students. In this study only the internal consistency
coefficient is calculated. Different reliability studies can be done during the following
studies. Adaptation work can be done with high school students and adults over the
age of education. Career physiological counsellors can use this scale in order to
determine the students who have inefficacy in the process of career adaptation. In this
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way, it can contribute to the works and interventions done for developing career
adaptation skills of the students within the scope of precautionary services.
Thanks
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Bu aragtirmanin amaci 0-36 aylik bebegi olan annelerin bebeklerde teknolojik ara¢ kullanimi
konusundaki alg1 ve goriislerinin incelenmesidir. Bebeklerin giinliik yasantilarinda teknolojik
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Giliniimiizde bebekler ve kii¢iik cocuklar geleneksel ve yeni teknolojik araclar ile
donatilmis bir ortamda biiyiimektedirler. Teknolojinin hizla gelismesi bebeklerin
televizyon, telefon, tablet ve bilgisayar gibi araglarla erken donemde tanismasina
neden olmaktadir. Yasamin ilk yillarimi olusturan bebeklik donemi gelisim ve
O6grenme agisindan temel bir siirectir. Bebeklikte bedensel, biligsel, dil, sosyal ve
duygusal gelisimde hizli degisimler olmakta bu donem insan gelisiminde kritik donem
olarak kabul edilmektedir (Berk, ¢ev. 2013). Bu nedenle duyarli ebeveyn bebek
etkilesimi, oyun, sevgi, ilgi ve yakinlik gostermenin bebek gelisimi igin 6nemli
oldugu vurgulanmaktadir (Bernier, Calkins ve Bell, 2016). Bu siiregte ¢evresel
etkenler ebeveynlerin kendi medya kullanimlari ve medya teknolojisine karsi
tutumlari, bebeklerin ev yasamini ve teknolojik araglarla olan deneyimlerini dogrudan
etkilemektedir (Lauricella, Wartella ve Rideout, 2015). Gelisimsel olarak kritik olan
bu donemde bebekler kasitli veya kasitsiz teknolojik araglara maruz kalmalarinda
anneler kilit etkilere sahiptir. Annelerin teknolojik araglara yonelik algr ve
goriislerinin incelenmesi bu baglamda yararli olacaktir.

Bebekler ve gocuklar igin tablet, akilli telefon, TV gibi teknolojik araglarin
etkilerine yonelik uzmanlar farkli goriisler tasimaktadir. Teknolojik araglar dogru ve
etkin kullanildiginda anaokulu ¢agi ¢ocuklarmin 6grenmelerini destekledigi, fazla
kullanimin ise gorme problemleri, uzun siire hareketsizlige bagli sismanlik gibi
sorunlara yol agabilecegi belirtilmektedir (American Academy of Pediatrics-AAP,
2016; Epstein, 2015). Konu bebekleri nasil etkiledigine geldiginde ise, teknolojinin
uzun siireli etkilerine yonelik ¢ok fazla sayida ampirik arastirmanin olmadigi
(Isikoglu-Erdogan, 2017; Lovato ve Waxman, 2016), bebeklerin teknolojik araglarla
etkilesiminin hi¢ olmamasi veya ¢ok sinirlt olmasi yoniinde uzman tavsiyelerinin
bulundugu goriilmektedir (AAP, 2016; Yesilay, 2020).

Teknolojinin olumlu ve olumsuz etkilerini gosteren aragtirmalar bulunmakta ve
bunlarda daha ¢ok 6grenme konusuna ve uzun yillardir kullanilan bir teknolojik arag
olan TV nin etkilerine odaklanilmigtir. Bu ¢alismalar video yetersizligi (Anderson ve
Pempek, 2005) ya da transfer yetersizligi (Barr, 2013) olarak adlandirilan etki
nedeniyle bebeklerin ekrandan &grenmelerinin ligboyutlu gercek materyallerden
O6grenmelerine gore daha az etkili oldugunu gostermektedir. Ancak bebek ekran
basindayken ebeveynin bebekle birlikte ekrandan izlediklerini destekleyen, agiklayan
ve tekrarlayan diyalog baslatmasinin bebeklerin ekrandan yeni seyler 6grenmesini
sagladigini gosteren giincel arastirma sonuglari da bulunmaktadir (Hipp ve dig.,
2017). Bebeklerin ekrandan 6grenmelerinin sinirli olmasina ragmen, ebeveynlerin
bebeklerini teknolojik araglara maruz biraktiklarini inceleyen arastirmacilar ver eline
etkisi olarak agiklanan teknolojik araglarin bebekleri mesgul etmede etkili olduklarin
ve yaygin olarak kullanildigimi gostermektedir (Chiong ve Schuler, 2010). Bebek
huysuzlandiginda ebeveynin onun eline akilli telefon, tablet uzatmasi ya da izlemesi
i¢in televizyonu a¢masi ile bebek sakinlesmekte ve bir siire mesgul olmaktadir. Bu
sekilde teknolojik araglarin kontrolsiiz sekilde bebek bakicist gibi kullanilmasinin
sakincalar1 oldugu da vurgulanmaktadir (AAP, 2016; Stephen ve Plowman, 2014).
Cesitli aragtirmalar ebeveynlerin yemek yerken, seyahat ederken, sira beklerken
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bebekleri sakinlestirmek i¢in mobil araclara bagvurduklarini gostermektedir (Nevski,
ve Siibak, 2016; Wartella, Rideout, Lauricella ve Connell, 2014).

Teknolojinin olumsuz etkilerinin yani sira uygun igerik ve zaman sinirlamasi
oldugunda bu araglarin biligsel, dil ve sosyal becerileri; ayn1 zamanda okula
hazirbulunuslugu destekledigine dair kanitlar vardir (Bergen, Davis ve Abbitt, 2016;
Lerner ve Barr, 2014). Ayrica egitici igerikli programlarm 3-5 yas arasindaki
cocuklarin Ogrenmesini destekledigine dair bulgular bulunmaktadir (Aladé,
Lauricella, Beaudoin-Ryan, ve Wartella, 2016; Zimmerman ve Christakis, 2005;
Zimmerman ve dig., 2009). Bebekler i¢in goriintiilii sohbetler uzakta olan aile
bireyleriyle goriismesine imkan tanirken bebekler canli sohbetlerden oldugu kadar
goriintiilii sohbetler yoluyla yeni fiiller 6grenebilmektedir (Roseberry, Hirsh-Pasek ve
Golinkof, 2014). Goriintiilii sohbetler, bebeklere yalnizca iki boyut sunsa da gercek
zamanl sosyal etkilesimler araciligryla taklit ve gorsel dikkat becerilerinde artigin
yani sira bilissel ve sosyal Ogrenmenin gerceklestigini ortaya koyan sonuglar
bulunmaktadir (McClure ve Barr, 2017; McClure,Chentsova-Dutton, Holochwost,
Parrott, ve Barr, 2018; Meltzoff ve Kuhl, 2016; Myers, LeWitt, Gallo, ve Maselli,
2017).

Bebeklerin teknolojik araglart nasil ve ne kadar kullanabileceklerine dair gesitli
kurum ve kuruluslar ebeveynler igin Oneriler yayinlamislardir. En dikkat gekici
Onerilerden birini yayilayan Amerikan Pediatri Akademisi 0-18 aylik bebekler igin
sadece 5-10 dakika gibi goriintiilii konugma programlarini; 18-24 aylik bebekler igin
ise en fazla 30 dakikaya kadar yetiskin esliginde egitici oyun programlarini
kullanmalarini 6nermektedir (AAP, 2016). Ulkemizde bagimlilikla miicadele eden
Yesilay ise iki yastan kii¢lik cocuklarin internet, TV ya da bilgisayarla karsilagmasinin
uygun olmadigint belirterek ebeveynlere bebekler i¢in teknoloji kullanimini hig
onermemektedir (Yesilay, 2020). Bunlara ragmen arastirma sonuglart bebeklerin
giinde Onerilen ekran siirelerinden daha fazla ekrana maruz birakildiklarim
gostermektedir (Budak, 2020; Courage, 2017; Isikoglu-Erdogan, 2017; Kucirkova,
Littleton ve Kyparissiadis, 2018: Radesky, Silverstein, Zuckerman ve Christakis,
2014). Bir yas alt1 bebeklerin giinde ortalama 54 dakika TV, akilli telefon ve tablet
kullandiklar1 ve {i¢ yasa kadar giinliik ortalama siirenin 2 saate ¢iktig1 saptanmistir
(Isikoglu-Erdogan, 2017). Benzer arastirmalar 18-24 aylik bebekler i¢in yemek
yedirme, susturma/oyalama, uyutma ve konusmasimi saglama gibi gerekcelerle
ebeveynlerin dijital ara¢ kullandiklar1 (Glinii¢ ve Atli, 2018) ve genellikle ¢izgi film
izlettikleri ve dijital oyun oynattiklar1 saptanmistir (Aral ve Dogan-Keskin, 2018).

Teknolojik araglarla cocuklarin etkilesimini kolaylastiran birincil kisiler
ebeveynlerdir (Lauricella ve dig., 2015; Terras ve Ramsay, 2016). Ebeveynlerin
bebek ve c¢ocuklarina teknolojik araglar sunarken cesitli medya arabuluculuk
stratejileri kullandiklar1 goriilmektedir. Bu stratejiler arasinda aktif aracilik olarak
adlandirilan ve medya kullanimiyla ilgili agiklayici ve yonlendirici tutum/davraniglari
igeren bu strateji yararli bulunmaktadir (Livingstone, Mascheroni, Dreier, Chaudron
ve Lagae, 2015). Aktif aracilik stratejisini benimseyen ebeveynler ¢ocuguna teknoloji
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kullanirken eslik edilen, aktif olarak olumlu icerik ve siireleri tesvik ederken olumsuz
medya ve teknoloji kullaniminin etkilerini acgiklayan davraniglar gosterirler. Bu
sayede cocuklarin medya ve teknolojiyle ilgili bilingli ve giivenilir tiiketim
aligkanliklar1 kazanmalar1 ve elestirel bakis gelistirmeleri saglanmaktadir (Linebarger
ve Barr, 2016). Bu baglamda ebeveynlerin teknolojik araclar1 bebekleriyle
tanigtirmalart ve onlarin kullanma aligkanliklart gelistirmelerinde kilit roller
oynadiklari goriilmektedir (Isikoglu-Erdogan, 2019; Livingstone ve dig., 2015).

Bu aragtirmanin kuramsal g¢ergevesini sekillendiren Ekolojik Sistem Teorisine
(Bronfenbrenner, 1979) gore bireylerin gelisiminde iginde bulunduklari ortam ¢esitli
katmanlarda gelisimi etkiler. Bu katmanlar mikro sistem olarak bilinen yakin g¢evre;
ekosistem olarak bilinen ¢ocugun ailesi ve toplum arasindaki spesifik iligkiler; makro
sistem olarak bilinen daha uzak ¢evresel faktorler ve kronosistem olarak bilinen hem
cocuklarin yas1 hem de biiyiidiikleri tarihsel donem dahil olmak {izere bireylerin
geligimini sekillendirmektedir (Berk, ¢ev. 2013). Teknolojik araclarin bu tanimlanan
tiim ekolojik sistemler i¢inde aktif olarak yer almas1 bebeklerin gelisimini dogrudan
etkilemektedir. Bu nedenle mikro sistemde yer alan ebeveynlerin bebekleri ile
teknolojik araclart nasil kullandiklari, ne amagla teknolojik araglarla onlari
tanistirdiklar1 ve konu ile ilgili algi ve goriislerinin incelenmesi 6nem tagimaktadir.
Bebeklerin yasamina yeni giren teknolojik araglarin ve ebeveyn davraniglarinin
derinlemesine incelenmesinin alanyazina 6nemli katki saglayacagi diistiniilmektedir.
Bu baglamda arastirmanin temel amaci 0-36 aylik bebegi olan annelerin bebekleriyle
akilli telefon, tablet, TV gibi teknolojik araclar1 nasil kullandiklarini saptamak ve bu
konuya iligkin alg1 ve goriislerini incelemektir.

Yontem

Bu boliimde aragtirma modeli, ¢aligma grubu, veri toplama araci ve verilerin
analizine iliskin bilgiler yer almaktadir.

Arastirma Modeli

Bu aragtirma, nitel arastirma geleneklerinden fenomenoloji deseninde
gerceklestirilmistir. Hem bir felsefi bakis hem de bir arastirma yaklagimi olan
fenomenoloji deseninde, farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir
anlayisa sahip olmadigimiz olgularin bireylerin veya bir grubun yasadigi deneyimleri
acisindan tanimlanmasi s6z konusudur (Christensen, Johnson ve Turner, ¢ev. 2015;
Cresswell, ¢ev. 2017; Merriam, ¢ev. 2013). Bu calismada 6nemli bir olgu olan
teknolojik ara¢ kullanimi 0-36 aylik bebegi olan annelerin bakig agisindan ele
almmuistir. Annelerin bebekleriyle teknolojik araglart nasil algiladiklari, amaglari ve
goriisleri derinlemesine incelenmistir. Bu arastirma, Pamukkale Universitesi, Sosyal
ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu”nun 30/06/2020-E.39051 tarih
ve sayili izni ile uygun bulunmustur.

Calisma Grubu

Amacl ornekleme yontemi ile segilen 0-36 ay arasi bebegi olan sekiz anne
calisma grubunu olusturmaktadir. Katilimci anneler belirlenirken 0-36 aylik
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bebeginin olmasi dlgiitii dikkate alinmistir. Bu amagla Denizli ili merkezinde bulunan
bir okul oOncesi egitimi kurumunun miidiirii ile gorilmiis, calismanin amaglari
aciklanmig ve bu donemde bebegi olan annelere arastirma hakkinda bilgi vermesi
istenmistir. Bu yolla goniilli olan sekiz anne telefon numaralarini okula
birakmislardir. Bu annelere telefonla ulagilarak aragtirmaya katilmalart i¢in tekrar
davet edilmigler ve yiiz yiize goriigmeler i¢in randevu alinmistir. Goriismelere katilan
sekiz anne caligmaya onam formu doldurarak katilmiglardir. Calisma grubunda yer
alan annelerin yas ortalamasi 25°tir; en kiiglik anne 28 yasinda, en biiyiik anne 42
yasindadir. Arastirmaya katilan annelerden ikisi lise, biri 6nlisans, dort anne lisans ve
bir anne lisansiistii mezunudur. Annelerin bebekleri 5, 10, 11, 12, 14, 18, 24, 32
ayliktir ve {igli erkek, besi ise kizdir. Ayrica aragtirmaya katilan annelerden dordii
calismakta, digerleri ise ev disinda ¢alismamaktadir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmanin verileri annelerle yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilarak
toplanmistir. Bu amagla alanyazin taranarak goriisme formu olusturulmustur. Temel,
alternatif ve sonda sorular1 olusturularak alan uzmanlarinin goriisleri alinmustir.
Ayrica ¢aligma grubu disindaki bir anne ile pilot gériisme yapilmis ve forma son sekli
verilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formu iki boliimden olusmaktadir. ilk
boliimde goriisme yapilan katilimcilarin kisisel bilgileri ile ilgili sorular, ikinci
boliimde ise annelerin bebeklerinin teknolojik araglari kullanmalarina iligkin
amagclari, bebeklerin bu araglara yonelik tepkileri, yararlari, zararlari ve teknoloji
kullanim1 konusunda genel goriislerini iceren 18 adet soru yer almistir. Sorular Ek’te
yer almaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirmanin verileri 2020 Subat ve Mart aylarinda Denizli ilinde toplanmistir.
Goriigmeler, katilimcilarin  kendilerini rahat hissedecekleri, sessiz ve saglikli
goriismelerin yapilabilecegi kendi evlerinde veya igyerlerinde yapilmis ve ses kayit
cihazi ile kaydedilmistir. Anneler ile yapilan bu gériigmeler yaklasik 15-30 dakika
stirmiistiir. Nesnel ve tarafsiz veri toplamak amaciyla goériismelerde arastirmaci,
annelere kendi goriislerini agiklamamaya ve etki etmemeye 6zen gostermistir. Elde
edilen ses kayitlari yazili formata aktarilmistir. Katilimcilarin kimliklerinin gizli
tutulmasi igin anne isimleri yerine Al’den A8’e kadar anneler numaralandirilmistir.

Veriler, igerik analizi ile analiz edilmistir. Igerik analizi, elde edilen verilerin
olusturulan temalar altinda aciklanmasi, yorumlanmasi, neden-sonug iliskilerinin
irdelenmesi ve sonuca ulagilmasini saglayan bir yaklasimdir (Cresswell, ¢cev. 2017).
[lk olarak gériisme notlar1 dikkatlice arastirmaci tarafindan okunmus ve kendi i¢inde
anlamli biitlin olusturan ve tekrar eden kavramlar isimlendirilmistir (Yildirim ve
Simsek, 2013). Ikinci olarak, tiim gdriisme notlar1 olusturulan bu kodlarla
kodlanmustir. Ugiincii olarak bu kodlarin iliskili oldugu temalar olusturulmustur. Son
olarak, temalara giren alintilardan en agiklayici olanlar1 segilerek sunulmustur.
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Calismanin inandiriciligini ve aktarilabilirligini saglamak icin katilimer teyidi,
derinlik odakli veri toplama, ayrintili betimleme ve uzman goriisii teknikleri
kullanilmistir (Yildirim ve Simsek, 2013). Katilimer teyidi i¢in annelerden goriisme
notlarint okumalar1 ve onaylamalar1 istenmistir. Arastirma verileri dogrudan
alintilarla okuyucuya sunularak derinlik odakli veriler ve ayrintili betimlemeler
saglanmistir. Ayrica iki arastirmaci tarafindan veriler kodlanmis ve kodlar arasi
tutarlilik, uzlagsma sayist / uzlagma sayisituzlagmama sayisindan olusan toplam
kodlara boliinerek hesaplanmis ve % 87 olarak bulunmustur (Miles ve Huberman,
1994). Kodlayicilar arasindaki farkliliklar uzlastirilmigtir ve ortak temalar
olusturulmustur.

Bulgular

Veri analizi sonucunda bes temel tema ortaya ¢ikmistir. Bunlar annelerin
bebeklerde teknoloji kullanimina iligkin goriislerinden elde edilen (1) Amaglar
(2)Yararlar (3) Zararlar (4) Tepkiler ve (5) Celiskilerdir ve bu temalar Sekil 1’de
gosterilmistir. Bu temalar ve temalar olusturan alt temalara iligkin bulgular dogrudan
alintilar yapilarak verilmistir.

Teknolojik
araglar

Sekil 1. Annelerin teknolojik araglara iligkin algilari.

Amaglar

Arastirma bulgular1 annelerin teknolojiyi ii¢ temel amagcla kullandiklarini ortaya
koymustur. Bunlar; (1) bebegi sakinlestirmek ve mesgul etmek, (2) yemek yedirmek,
(3) goriintiilii konusmadar. ik olarak, katilime1 anneler bebeklerini sakinlestirmede,
dikkatlerini dagitmada teknolojik araglarin ise yaradigini belirtmislerdir. Ornegin, A3
teknolojik araglarla bebegini ilk kez kendisinin tanistirdigini belirtirken “Ilk defa iki
yas gibiydi sanki. Bez degistirirken ¢ok sikint1 yasiyordum ve agliyordu. Durmuyordu
bezi kaldirdigim zaman hemen kacip gidiyordu. O zaman, hani dikkatini dagitmak
iin verdigim olmustur. Ise yartyordu ve susuyordu.” sozleriyle bebege ekrandan bir
seyler izletmenin sakinlestirici ve dikkat dagitict etkisini dile getirmistir. Benzer



Bebeklerin Teknolojik Araclari Kullanmalariyla flgili Anne Goriisleri 123

sekilde, A4 de teknolojik araglarin olumsuz etkilerinin farkinda oldugunun altini
cizerek, teknolojik araclart bebegini oyalamak amaciyla kullanmak yerine onun
dikkatini dagitmak amaciyla kullandigini asagidaki sozleri ile agiklamustir:

Sakinlestirmek i¢in vermiyorum, o beni ¢ok rahatsiz eden bir sey. O yiizden
ne kadar gec tamisirlarsa o kadar iyi bence. Cocuklara bir sey vereyim
oyalansinlar ben de isime bakayim demiyorum, demeyi de diisiinmiiyorum.
Miimkiin oldugu siirece su an igin tek yaptigimiz altlarini degistirirken
kendi videolarni telefondan izletmek oluyor. Tlgilerini ¢ekmek,
dikkatlerini dagitmak amaciyla kullaniyorum.

Ayn1 zamanda A5, “Cok sinirlendiginde miizik agiyorum. Miizigi ¢ok seviyor,
normal eline vermeden miizik a¢tifinda ¢ok ¢abuk sakinlesebiliyor.” ifadeleri ile
miizik dinlettigini belirtirken, A8 ise “Bir yere giderken hazirlanmam gerektiginde,
bazen veriyorum sabit durmasi gerektiginde bir yerleri karigtirmasin diye veriyorum
ama cok sik degil.” sozleriyle bebeklerinin sakinlesmesi ic¢in teknolojiden
yararlandiklarini belirtmislerdir.

Ikinci olarak anneler bebeklerine yemek yedirirken teknolojik arag
kullandiklarini, 6zellikle bebeklerine telefondan ¢izgi film izlettiklerini
belirtmislerdir. Ornegin A3, “Bir buguk, iki yasina dogru yemek yedirebilmek igin
telefondan ¢izgi film agmistim ilk kez yemek yedirmek i¢in ben gosterdim ama
sonrasinda siirekli bu yontemi kullaninca yemek yerken siirekli istemeye basladi.”
sozleriyle durumu agiklamigtir. Bu uygulamalara paralel olarak, A5 de bebegine
yemek yedirirken telefonu kullandigi belirtmis ve bu durumdan pigsmanligini da
asagidaki ifadelerle dile getirmistir:

Bebegim 14 aylik su an. ilk dogdugundan beri telefondan bebek sarkilari
falan dinletiyordum. Yaklasik su son 4 aydir tanigmis olmasi normal.
Onsuz yemek yemiyor yapacak bir sey yok, 10 aylikken tanistt diyebilirim.
Ozellikle kahvalt1 da olsun yemedigi yemekte ¢ok zorlandigimda éniine
telefonu a¢ip o sekilde veriyorum. Aslinda vermemem gerekiyor ama bagka
tirlii hi¢ yani yemek yemiyor. Yemesini kolaylagtirtyor ama sadece
sevmedigi yemeklerde veriyorum, Obir tirlii, diger tiirlii yok. Kendi
vitamini i¢in yemedigi durumlarda, yemek yemedigi durumlarda mesela
son dort lokma kalmig ama 1srarla yemek istemiyor ama onun igin de
gerekli vitamini almasi gerekiyor, dyle durumda sevdigi miizikleri
aciyorum, bazen telefon uzak ama kendisi temas etmiyor, en fazla bes
dakika tamam yemedigi yemekler oldugunda izletiyorum.

Belirtilen ifadelerden A5’in her ne kadar teknolojiyi bebegine yemek yedirmek
icin kullandigimi sdylese bile bu durumdan dolayr rahatsizlik duydugu
anlagilmaktadir. Bebegin saglikli beslenmesi igin teknolojiyi kullanmay1
rasyonellestirmeye caligmaktadir. Siireyi sinirlandirmaya ¢alisma c¢abasi ve uzaktan
ekrani izletmesi teknolojinin olumsuz etkilerinden bebegini korumaya ¢aligtigin
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gostermektedir. Endige ve pismanlik yasamasi A5’i yanlis oldugunu dile getirdigi bu
aliskanliktan vazgegirmekte yeterli olmamustir.

Ucgiincii olarak anneler, uzaktaki yakinlar1 ile goriismek amaciyla bebekleri igin
teknolojik araglar1 kullandiklarini dile getirmislerdir. A4, “Goriintiili konusturuyoruz,
gormek i¢in ariyorlar, esimin ailesi daha ¢ok yapiyor. Ama goriisme saglikli olmuyor.
Bebegimiz telefona uzanip almaya caligiyor, alip gétiiriiyor.” ifadeleriyle bebeginin
bu teknolojiden yararlandigini belirtmistir. A8 ise bebeginin ilk kez sekiz aylikken bu
teknoloji ile tanistigini ve hala goriintiilii konusmayi siirdiirdiigiinii dile getirmistir.
Diger anneler de teknolojiyi goriintiilii konugma gibi hayati kolaylastiran bir amag igin
kullandiklarini ifade etmelerine ragmen, bebeklerini teknolojik araglardan miimkiin
oldugunca uzak tutma ¢abasinda olduklarini vurgulamiglardir.

Tepkiler

Katilimer  anneler genellikle teknolojik araglari  bebeklerine verirken
bebeklerinin istekli ve mutlu olduklarini ancak birakmalar1 istendiginde ise olumsuz
tepkilerle karsilastiklarini belirtmislerdir. Ornegin AS: “Mutlu oluyor tabii ki dogal
olarak eline alinca, degisik bir sey clinkii mesela kamerasini falan aginca, kendini
goriince daha bir mutlu oluyor. Goriintiilii konugmalarda daha bir mutlu ama ne kadar
uzak o kadar iyi. Ama elinden alirken kiziyor, sinirleniyor.”

Yukaridaki ifadelerde bebegin teknolojik araca ulastiginda mutlu oldugunu ve
bu araglar1 kullanmada istekli oldugu goriilmektedir. Ancak annenin bu durumdan
rahatsiz oldugu ve kaygilar tasidig1 da anlasilmaktadir.

Bebekler genellikle tablet bilgisayar ya da akilli telefon gibi teknolojileri
ebeveynlerinden goriip istemekte ya da bu araglar1 ebeveynler bebeklere sunmaktadir.
Ebeveynler bunu reddettiginde ise bebeklerde sinirlenme ve direng gdsterme gibi
istenmeyen tepkiler olusmaktadir. Teknolojiye yonelik bebeklerin tepkisine iligkin
bagka bir anne ifadesi agagida yer almaktadir:

Bir keresinde YouTube’dan miizik agalim dans edelim dedik. Orada
ardindaki videoyu fark ettiklerinde ¢ilgin gibi onu izlemek istediler,
kapattigimizda gok biiyiik tepki verdiler. Sunu fark ediyorum ki ben onlara
bu bilgiyi sagladik¢a farkindaliklar1 arttiginda daha ¢ok talep edecekler. O
yiizden ne kadar az o kadar kolay diye diisiiniyorum. Ne kadar gec
tanigirlarsa o kadar iyi olur diye diisiniiyorum. Televizyon ¢ok énemli
degil bence aile yapist ile ilgili, evde Tv izlenmiyorsa ¢ocuk izlemez ama
telefon Gyle degil herkesin elinde var bir siire sonra telefonu alma, onunla
oynama demek bazi sorunlara yol agtyor bence ¢iinkii biz kullaniyoruz. Her
an elimizde, en ufak bir aralikta bakiyoruz telefonumuza. Bizim yaptigimiz
bir seyi ona yapma demek bence ikiyiizliiliikk oluyor, ¢ocuk i¢in yanlis bir
durum aslinda geligkili davranmis oluyoruz. Beni aslinda telefon daha ¢ok
korkutuyor. (A4)
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Annenin bu ifadelerinden aslinda bebegine teknolojik araglari kullandirmak
istemese de bu araclar ile bebeklerini kendisinin tanistirdigi, teknolojik araca
ulasamadiklarinda bebeklerinin verdigi olumsuz tepkiden endise duymakta oldugu
anlagilmaktadir. Aslinda anne, bebeklerini teknolojik araglardan uzak tutmak
istemektedir ancak giliniimiizde teknolojik araglarin tamamiyla yasamimizda olmasi
nedeniyle anne, bebeklerine diiriist davranmak adina bebeklerini tamamen teknolojik
araglardan uzaklastiramayacaginin farkindadir.

Yararlar

Katilimer anneler teknolojik araglarin bebeklerinin dil gelisimi, dikkat ve gorsel
algilarim1 ve 06z bakim becerilerini destekledigini belirtirken kendi islerini
kolaylagtirdigini da ortaya koymuslardir. Anneler, teknolojinin bebekleri igin olumlu
taraflarimin olduguna inanmaktadirlar. Ornegin, Al durumu asagidaki sozleriyle
agiklamaktadir.

Bir yagindan sonra 15-20 dakika veya yarim saat kullanabilir, ¢izgi film
izleyebilir. Agikgas1t zaten 2-3 yasina kadar farkina vardiklarinm
diistinmiiyorum, o yastan sonra anliyorlar bence. Cok da kars1 degilim. 2-3
yasindan sonra katkisi var bence. Mesela ¢izgi filmlerden 6z bakim
becerilerini bile 6grenebiliyorlar. Yararh ¢izgi filmlerden, videolardan,
egitici iceriklerden 6grenebiliyorlar bence.

Katilimer anneler bebeklerin teknoloji kullanimina yonelik egitici igerikler
kullanildiginda ve siire sinirlandirildiginda teknolojik araglarin bebekler icin yararli
oldugunu belirtmistir. Bagka bir anne ise, teknolojinin bebeklere yararli olup olmadigi
konusunda agik bir ifade kullanmasa da bebeginin bir seyler 6grendigini fark ettigini
belirtmistir. Annelerin bu konudaki goriigleri asagidaki gibidir:

Eger ¢ocugu bilgilendirecekse, yasina uygun seyler varsa ve amacina
uygun kullaniliyorsa bence yararli. Onun izlememesi gereken uygulamalar
varsa bence zararli olur. Mesela eslestirme oyunu tarzinda bir oyun varsa,
dikkat konusunda el-g6z koordinasyonu konusunda yardime1 olabilecegini

diistiniiyorum. Sarkilarda ritm tutma ve gorsel algi i¢in faydali olabilir.
(A8)

Bir seyler o6grendigini diisiinliyorum. Ne kadar yararli oldugunu
bilmiyorum ve hani bir seyler 6grensin diye vermedim ilk bastan beri ama
sonrasinda takip ettigim zaman iste bir seyleri gercekten 6grendigini fark
ediyorum. Say1 saymay1, renkleri ingilizce say1 saymayi ve bunun gibi dyle
seyleri telefondan ya da televizyondan ¢izgi filmden 6grendigini gordiim.
(A3)

Annelerin bu ifadeleri egitici igerikli teknolojik araglarin kullanilmasinin
bebekleri igin yararli oldugunu diisiindiiklerini gostermektedir. Ote yandan, A4
bebeginin yaparak-yasayarak Ogrenmesini gerektigini ve bu nedenle teknolojik
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araglarin bebekler icin yararmin siirlt oldugunu belirmigtir. Bu araglarin daha ¢ok
annelerin isini kolaylastirdigini agagidaki sozleri ile ortaya koymustur:

Bence bebekler i¢in degil ama annelerin isini kolaylastiriyor. Mesela iki
yasindan sonra bebekler ¢izgi film izlerken anne kendi isini yapabilir ama
su an i¢in degil. Bebekler i¢in siirekli oyun bulmaya ¢aligmak anne icin
yorucu bir is o yiizden teknolojik araglar bir alternatif olabilir diye
distiniiyorum. Ciinkii teknolojik araglar ¢ocuklar i¢in ilging bir sey ve uzun
stire dikkatlerini ¢ekebiliyor. Yarim saat izlerse bu aile i¢in uzun bir siire,
anne kendi isini yapabilir bu siirede bebekler bir seyler izlerken. Anne bu
yarim saatte ¢ocuklarinin yaninda dinlenebilir, yemek yapabilir, ev ile ilgili
islerini yapabilir. Uc yasta belki egitici cizgi filmler belki kelime
hazinelerini arttirabilir, dil ve biligsel gelisimine etkisi olmaz bence
etkilesim yok belki. Ozbakim becerilerini gorerek 6grenir. Ama bence
geligimi desteklemenin farkli yollar1 var. Yaparak-yagayarak 6grenmelerini
dogru buluyorum. (A4)

Zararlar

Genel olarak anneler obezite, otizm, bagimlilik ve sosyallesme sorunlarini
teknolojinin zararli etkileri olarak belirtmislerdir. Ornegin Al asagidaki ifadeleri ile
teknoloji ve obezite arasindaki iliskiyi aciklamistir: “Yemek yedirmek, kendi isini
yapmak ya da bebegi sakinlestirmek igin kullanilmamali bence; anne-baba
kontroliinde olmali, egitici ¢izgi filmler izletilmeli. Yemek i¢in kullanildiginda zaten
bence direk obezite yani obeziteye sebep oluyor, direk ona odaklaniyor bebekler.”

Al ekran kargisinda yemek yemenin bebek i¢in bir aligkanliga doniisecegini ve
sonugta bunun obeziteye yol agacagini ve bu baglamda teknolojik araglarin zararlt
olabilecegi goriisiinii savunmaktadir. Ek olarak, A7 ise teknolojinin yanlis
kullaniminda bebeklerde otizme neden olabilecegini asagidaki sekilde agiklamustir:
“Biz acarsak tabi ki, bebek izlerse saatlerce bos bos bakabilir, biz de isimizi
yapabiliriz. Bebekler i¢in bence en biiyiik zarar1 otizme sebep olmast hem gorsel hem
isitsel uyaranlar gereginden fazla var; tiim gelisim alanlarimi olumsuz etkiledigini
diistiniiyorum.”

Bu ifadeler annenin teknolojik araglarin yanlis kullaniminda bebekler igin
olumsuz sonuglar1 olacagimi vurgulamaktadir. Benzer sekilde A2, “Bebeklere bir
faydasi yok bence bagimlilik yapiyor, radyasyon yayiyor. Bebekler anlamiyor zaten
ekranda gordiiklerini sadece renkler farkli geliyor bence, beynini uyusturuyor, dyle
distintiyorum.” ve bu ifadeleri destekler sekilde A7 “Bence kullanmamali iki yasina
hatta olabiliyorsa ii¢ yasina kadar zihin gelisiminin en hizli oldugu dénem. Bu tiir
araclart izlediginde sosyal gelisimi de engelleniyor, kendini biitiin uyaranlara
kapatiyor bence.” sozleriyle teknolojik araglarin bebeklere higbir yarar1 olmadigin
diistindiiklerini belirtmislerdir.
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Teknolojik araclarin bagimlilik yaptigini vurgulayan baska bir katilime1 anne,
ilk cocugunun teknoloji bagimlist oldugunu belirterek bebegini miimkiin oldugunca
teknolojik araglardan uzak tutmaya calistigini belirtmistir.

Bence hi¢ faydali yan1 yok, bagimlilik yapiyor. Sadece haberlesmek icin
kullanilmali,, o acidan faydali. Bagimlilik yapiyor, cevresiyle alakasi
kalmiyor, ¢ocugun sosyal hayati kalmiyor. Maalesef biiyiik oglum bagimli,
ikinci ¢ocugum da onun yolundan gidiyor, {igiincli ¢ocugumda bunu
yapmamaya ¢alisiyorum su an. (A6)

Katilimer annelerin bu ifadeleri, obezite, otizm, bagimlilik gibi medyanin da
siklikla dile getirdigi teknolojik araglarin olumsuz etkilerinden haberdar olduklarini
gostermektedir. Ancak annelerin bahsedilen bu olumsuzluklarin sadece teknolojik
araglardan kaynaklandigint vurgularken bu araglarin ¢ocuk gelisimine uygun
kullanilmas1 ve etkili ebeveyn medya arabuluculuk stratejileri hakkinda yeterli
farkindaliklarmin olmadiklar1 goriilmektedir.

Celiskiler

Katilimer annelerin  bebekler icin teknolojik araglarin zararli oldugunu
diistinmelerine ve onlara bu araglar1 vermek istememelerine ragmen, bebeklerinin bir
sekilde televizyon, telefon, tablet gibi teknolojik araglara maruz kaldiklarini
belirtmiglerdir. Bu konuda anneler kendi ifadeleri ile celigkili olarak teknolojik
araglar1 istemeseler de bebeklerine verdiklerini dile getirmislerdir. Ozellikle ¢aga
ayak uydurmak icin bebegine teknolojik ara¢ vermek zorunda oldugunu ve
giiniimiizde bebeklerin ve ¢ocuklarin ne kadar dikkatli olursak olalim bir sekilde
teknolojik araglarla tanigtiklarint A3 asagidaki sozleri ile ifade etmistir:

“Teknolojinin ortasina doguyor c¢ocuklar. Bizim de etrafimizda, biz de
kullaniyoruz. Biz evet, onlar1 6nermiyoruz ama g¢evrenin farkina varmaya basladigi
andan itibaren ne yapiyorlar, telefonun farkina variyorlar.”

Benzer sekilde Al, bebekleri teknolojiden uzak tutmanin gok gii¢ oldugunu “Su
diinyada yani miimkiin degil. Tamamen televizyonsuz, tabletsiz diinyanin olmadigini
diistiniiyorum.” ifadeleri ile dile getirmistir. Anneler teknolojinin bu yastaki bebekleri
icin zararli oldugunu diisiindiiklerini ve bunu bilmelerine karsin bebeklerinin
teknolojik aracglara maruz kaldiklarini belirtmislerdir. Bu duruma iliskin AS8’in
goriisleri agagida verilmistir:

Altr aylikken ilk kez tanist1 diyebilirim. Abisi var {ig-buguk yasinda, o TV
izlerken bebegim de maruz kaliyor, erken tanigti maalesef. Bence
kullanmamali bebekler ama uzak tutmak konusunda ne kadar basariliyiz
bilemiyorum. Gittigimiz ortamlarda izleyen c¢ocuklar1 goriince onlar da
istiyorlar. Gilinde yarim saati gegcmemeli, ilk kez iki yasinda tanigmalilar
bence ama bulundugu ortamda varsa engelleyemiyoruz. Miimkiin
oldugunca ge¢ tanigmalilar bence. Aileler bu konuda bilinglendirilebilir.
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Teknolojiyi artik hayatimizdan ¢ikaramayiz ama aileler faydali igerikler ve
sinirlandirma konusunda bilgilendirilmeli bence.

Annenin aslinda bebeginin teknolojik araclar ile ge¢ tanigmasini istemesine
ragmen evde abinin olmasi nedeniyle bebeginin bu araglara maruz kalmasindan
rahatsizlik duydugu goriillmektedir. Ancak anne rahatsizlik duymasina ve teknolojik
araglarin bebegi icin zararli oldugunu bilmesine ragmen kendisi bu duruma engel
olamamustir. A7’nin asagidaki ifadelerinde bu ¢eligki agik¢a goriillmektedir:

Bence kesinlikle bebeklere verilmemeli ama anne yalnizsa acil bir durumda
giivenlik agig1 olusturmayacagi i¢in mesela acil bir dusa girecekse anne
verilebilir. Cok mecbur kalirsam acil durumlarda verebilirim. Bence
olabildigince teknolojik araglardan uzak biiyiitiilmeli bebekler ve ¢cocuklar
maruz birakilmamali. Birgok arkadasimin ¢ocuguna yemek yedirirken
dijital araglardan bir seyler izlettigini gordiim. Bence gorsel olarak iki-ii¢
yasina kadar kullanmamalilar. Verildiginde de egitici igerikler verilebilir,
giinde toplamda bir saat verilebilir. Bebeklere dijital araglardan miizik
dinletilebilir ama video kesinlikle izletilmemeli.

Anneler teknolojik araglarin bebeklere verilip verilmemesi ile ilgili ¢eliskiler
yasamaktadirlar. Her ne kadar teknolojik araglarin bebekler i¢in zararli olacagina dair
kaygilar1 olsa da bu araglarin bebekler Uzerindeki mesgul edici, sakinlestirici
etkilerinden dolay1 zaman zaman kullanilabilecegini diistinmektedirler. Sonug olarak
anneler teknolojik araglart bebekleri igin kullanmak istememelerine ragmen genel
olarak bebeklerin bu araglara maruz kaldiklarin1 ve teknoloji ¢aginda bebeklerini
teknolojik araglardan uzak tutmalarinin olanakli olmadigini belirtmislerdir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Bu aragtirmada {i¢ yasindan kii¢iik bebegi olan annelerin bebeklerde teknoloji
kullanimmna iliskin algilart ve goriisleri derinlemesine incelenmistir. Arastirma
sonucunda annelerin bebeklerde teknolojik ara¢ kullanimina iligkin algi ve
goriiglerinin bes ana temada toplandigi saptanmustir. {lk olarak anneler, yemek
yedirmek, sakinlestirmek, onlar1 mesgul etmek ve dikkatlerini dagitmak amaciyla TV,
tablet ve akilli telefon gibi teknolojik araglart kullandiklarini belirtmislerdir. Her ne
kadar bu durumdan rahatsiz olduklarini belirtseler de, katilimctr anneler teknolojik
araglar1 bir cesit kendi islerini kolaylastirici bir ara¢ olarak algilamakta ve
kullanmaktadirlar. Bu sonu¢ annelerin bebeklerine yemek yedirmek, onlar
sakinlestirmek ve dikkatlerini dagitmak gibi giinlik bebek bakim rutinlerini
gerceklestirmek amaciyla teknolojik ara¢ kullanmalarma izin verdiklerini ortaya
koyan benzer arastirmalar1 desteklemektedir (Ath, Giiniing ve Kuss, 2019; Wartella
ve dig, 2014). Ancak ekran karsisinda yemek yiyen bebeklerin ekrandaki renkli ve
sesli uyaranlarin ilgilerini ¢ekmesi nedeniyle ne yediklerinin farkina varmadiklari ve
annelerine itiraz etmedikleri i¢in bu durumun gelecekte dogru beslenme
aligkanliklarinin kazanilmasini engelleyebilecegi ve obeziteye neden olabilecegi
vurgulanmaktadir (Hanley ve dig., 2000; Tremblay, Katzmarzyk ve Willms, 2002).
Anneler genel olarak bag edilmesi zor bebeklerini sakinlestirmek amaciyla teknolojik
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araglar1 kullanmaktadir. Bu durum bebeklerin daha fazla teknolojik araglara maruz
kalmasmma ve  bebeklerdeki 6z  diizenleme  becerilerinde  eksiklikle
iligkilendirilmektedir (Radesky ve dig., 2014). Arastirma sonucunda annelerin
bebeklerinin teknolojik araglarla erken doénemde tamigmalarini istememelerine
ragmen c¢esitli amaglarla teknolojik araglart kullanmaya devam etmekte ve bu
tutumlarini rasyonellestirmeye ¢alismakta olduklari ortaya ¢ikmigtir. Ebeveynlerin bu
alandaki bilgilerini gelistirmek, teknolojiye yonelik ebeveyn tutumlariin
cocuklarinin dijital medya ile iliskilerini etkileme egilimi gdstermesi agisindan
onemlidir (Vandewater ve dig., 2007).

Ikinci olarak arastirma bulgular1 annelerin teknolojik araglarin yararlar1 ve
zararlarina iligkin gesitli algilari oldugunu ortaya koymustur. Anneler teknolojik
araglarin kendi bebek bakimu ile ilgili iglerini kolaylastirdigini belirtirken bebeklerinin
ise dil, dikkat ve gorsel algi ile 6z bakim becerilerini destekledigini dile getirmislerdir.
Anneler teknolojik araglarin bilingli sekilde kullanildiginda 6zellikle bir-iki
yaslarindan sonra daha yararli olabilecegini diisiinmektedirler. Iki yasindan kiiciik
¢ocuklar i¢in teknolojik araglarin ve medyanin yararlarina dair kanitlar hala sinirlidir
(AAP, 2016). iki yasindan kiigiik gocuklar igin iki boyutlu ekranlardaki igeriklerden
6grenmenin hala sinirli oldugu anlayisi hakimdir (Radesky ve Christakis, 2016).
Gergek yasamdaki yetigkin-bebek etkilesimin 6grenmede etkili oldugu agiktir. Bu
yaslardaki bebeklerin dikkat kontrolleri ve sembolik diisiinmenin bilgiyi ekrandan 3
boyutlu yasama aktaramayacak kadar olgunlasmamis oldugu ve bebeklerin ekrandan
ogrenme firsatlarinin sinirli oldugu diisiiniilmektedir (Roseberry ve dig., 2014). Bu
nedenle bebeklik gibi insan yagsaminda kritik olan bir doénemde, bebeklerin
zamanlarini etkili ve gercek yasam deyimleri ile &grenerek degerlendirmeleri
onerilmektedir. Bu baglamda annelerin yemek yedirme, alt degistirme gibi bebek
bakim iglerinde bebegin 6z diizenleme becerilerini kazandiracak firsatlar olarak
gormeleri ve teknolojik araglari daha az kullanmalar1 6nerilmektedir.

Annelerin teknolojik araglarin zararlarina dair algilar1 daha obezite, otizim,
bagimlilik gibi bu araglarin dogru kullanilmadiginda meydana gelebilecek risklere
odaklanmistir. Ancak annelerin teknolojik araclarin bu zararli etkilerini ortadan
kaldirmak i¢in somut ¢éziimlere dair goriiglerinin sinirli oldugu dikkat ¢ekmektedir.
Teknolojik araglarin zararli etkileri ancak asir1 ve dogru kullanilmadiklart durumlarda
ortaya ¢ikacaktir. Bu nedenle ebeveynlerin teknoloji kullaniminda bebeklere rehberlik
etmeleri onemlidir. Katilime1 annelerin bu konulara dair farkindaliklarini aragtirmada
dile getirmedikleri goriilmektedir. Bu nedenle aktif arabulucuk gibi teknoloji ve
medya kullanim stratejileri ile ilgili ebevenylerin bilinglendirilmesi 6nerilmektedir.
Ozellikle ¢cocuk doktorlar1 ve aile hekimleri bu konuda bilgilendirme calismalari ve
materyalleri hazirlayabilirler. Konu ile ilgili bilgilendirici brosiir ve cesitli
dokiimanlar hazirlanarak toplumsal farkindalik arttirilabilir.

Son olarak arastirma bulgulari, annelerin bebeklerinin teknolojik araclari
kullanmalar ile ilgili g¢eliskili yorum ve davranmiglar1 oldugunu ortaya koymustur.
Katilimer anneler dijital ¢aga ayak uydurmak i¢in teknolojik araglarin kullaniminin
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gerekliliginden s6z ederken ayni zamanda buna kars1 olduklarini dile getirmislerdir.
Hem bebeklerini bu araclardan uzak tuttuklarini dile getirmis, hem de bebek bakimi
sirasinda bu araglar1 kullandiklarini belirtmiglerdir. Bu tarz celigkili durumlar
annelerin algilar1 ve davraniglart arasindaki tutarsizligi ortaya ¢ikarmaktadir. Benzer
bir arastirmada Cristia ve Seidl (2015), 0-36 aylik bebeklerin teknolojik araglarin
cevrelerinde olmasi nedeniyle yasamlarinda yer aldig1 gergegini ortaya gikarmis ve
annelerin endiseleri ile bu araglarin zararlarinin farkinda olmalarina ragmen bir¢ok
nedenlerle kullanildig1 sonucuna ulasilmistir. Bu noktadan hareketle annelere bebek
bakimini kolaylagtirmak icin alternatif stratejiler 6gretilmesi ve bebeklere yonelik
teknolojik araglarin dogru kullanimi konusunda agik ve anlasilir bilgiler verilmesi
onerilmektedir (Radesky ve Christakis, 2016; Thakkar, Garrison ve Christakis, 2006).
Ozellikle bebeklerin sakinlestirilmesinde kullanilacak ~stratejilerin  (bebegin
gereksinimlerine duyarli ve sabirli olma, rutinler olusturma gibi) annelere ¢ocuk
doktorlart ve Aile Sagligi Merkezleri’nde goérev yapan hemsireler tarafindan
Ogretilmesi, teknolojik ara¢ kullaniminin olumlu ve olumsuz ydnlerini anlatan
brosiirler ile farkindalik yaratilmasi anneleri teknoloji kullanma konusunda
siirlandiracaktir. Ayrica bebeklerin teknoloji kullanimina yonelik somut ilkeler
Saglik Bakanligi, Yesilay gibi resmi kurum veya kuruluglarca yayinlanirsa anneler
ozellikle siire ve igerikle ilgili bilingli davraniglar kazanabilirler. Burada annelerin
cocuklara teknolojik ara¢ kullanirken nasil aracilik ettikleri dnemlidir. Bu nedenle
teknolojik araglarin etkili ve dogru kullaniminin nasil olmasi gerektigi annelere
aciklanmalidir. Bu agiklamalar arasinda teknolojik araclarla bebeklerin nasil
tanigtirilacagi, hangi durumlarda kullanilacagi, igerik ve siire siirlandirmalarinin
nasil yapilacagi, nerede ve ne zaman bu araclarin kullanilabilecegi yer almalidir.
Bebeklik donemi ebeveyn ¢ocuk iletigimi, temel beceri ve aliskanliklarin kazanilmast
acisindan kritiktir. Bu nedenle bebekleri ekranla uzun siire mesgul etmek yerine
ebeveynlerin oyun ortami, oyun materyali, oyun arkadaslar1 ve oyuna rehberlikle ilgili
bilgilendirilmeleri ve bebekleriyle kaliteli zaman gegirmeleri 6nerilmektedir.

Bu arastirma ortaya koydugu onemli bulgularla alanyazina katki saglamakla
birlikte baz1 sinirliliklart da tagimaktadir. Arastirmanin nitel desende olusturulmasi
sonuglarin genellenebilirligini engellemektedir. Bu nedenle ayrintili betimlemeler ve
katilimer alintilarinin sonuglarin benzer durumlara aktarilabilirligini destekleyecegi
diistiniilmektedir. Bebeklik ve teknolojinin etkileri ile ilgili 6zellikle boylamsal
aragtirmalara alanyazinda ihtiya¢c duyuldugu da agiktir. Ayrica anneler igin
hazirlanacak egitim programlarinda teknoloji kullanimi ile ilgili bdliimlerin
bulunmasi veya medya okuryazarligi ve teknoloji egitimi programlarinin hazirlanmasi
yararli olacaktir.
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EK. Goriisme sorulari

1. Bebeginizi ilk kez ne zaman (akilli telefon, televizyon, video, tablet, bilgisayar
gibi) teknolojik araglarla tanistirdiniz?

2. Bebeginize teknolojik ara¢ vermenizin 6nemli sebepleri nedir?

3. Sizce bebeginize teknolojik arag vermek gergekten gerekli midir? Hangi
durumlarda gereklidir?

4. Bebeginizle birlikte kullandiginizda teknolojik araglarla neler yaparsiniz? Mesela
akilli telefonda neler yaparsimiz? Diizenli takip ettiginiz veya kullandiginiz
uygulamalar var midir? Varsa nelerdir?

5. Televizyonda bebeginiz programlar izler mi? Bebeginizle vakit ge¢irirken TV agik
midir? Sizin izlediginiz TV programlar1 bebeginizin kisada olsa dikkatini ¢eker
mi? Ne yapar? izlerse neyi ve ne kadar izler?

6. Tablet, bilgisayar ekranim izler mi? izlerse neleri izler? Neler yapar?

7. Hangi durumlarda bebeginize teknolojik ara¢ veriyorsunuz? Verdiginizde ne
kadar ige yartyorlar?

8. Bebeginize teknolojik araglari verirken/ bebeginizden alirken ve kullanirken
davranislar nasil oluyor?

9. Bebeginiz siz 6nermeden kendisi teknolojik araglar1 kullanmak /izlemek ister mi?
Sizden vermenizi veya agmanizi ister mi? Boyle bir durumda ne yaparsiniz?

10. Bebeginiz teknolojik arag¢ kullandiginda siz ne hissedersiniz? Ne diigiiniirstiniiz?

11. Teknolojik araglarin siz ve bebeginiz i¢in kolaylastirici veya yararli oldugu
durumlar neler?

12. Teknolojik araglarin siz ve bebeginiz i¢in zorlagtirict veya zararl oldugu durumlar
neler?

13. Bebeginiz giinde ne kadar siire teknolojik araglara maruz kalir/izler? Hig tek
basina izler mi? Izlerse ne ve ne kadar izler?

14. Bebeginizin teknolojik araglart akilli telefon, TV, tablet vb kullanimi konusunda
genel diisiinceleriniz nelerdir? Sizce bebekler hangi dijital araclar1 kullanmali,
nasil ve ne kadar siire kullanmalidir?

15. Sizce bebekler igin dogru ve uygun teknolojik arag kullanimi nasil olmalidir?

16. Cevrenizde bebeklerin teknolojik araglart kullandigint gézlemliyor musunuz? Bu
durumla ilgili goriisleriniz nelerdir?

17. Esiniz, ¢ocugunuzun bakicisi, bilyiik anne/baba, kardes vb bebeginize teknolojik
araglart kullandirir m1? Eger Oyleyse sizin tepkiniz nasildir? Bdéyle durumlarda
neler yaparsiniz?
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18. Eklemek istediginiz goriis ve diigiinleriniz nelerdir?

19.Bu sorularin cevaplarini ayrintilandirmak igin “Ornek verir misiniz?, detayl
aciklayabilir misiniz? Bagka neler?” gibi sonda sorulari gerekli oldugu durumlarda
kullanilmastir.
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Purpose and Significance

The rapid development of technology causes babies to interact with technological
tools such as television, smartphone, tablet, and computer at a very early age. The infancy
period, which constitutes the first years of life, is critical in terms of development and
learning. In this period, environmental factors, parent’s own media use, and their attitudes
towards media technology directly affect babies' home life and their experience with
technological tools (Lauricella, Wartella and Rideout, 2015).

Experts have different opinions about the effects of technological tools such as
tablets, smartphones, TV for babies, and children. Technological tools are used
appropriately and effectively; they can support preschooler's learning, whereas excessive
use may cause problems such as obesity due to inactivity for a long time. (American
Academy of Pediatrics-AAP, 2016; Epstein, 2015). There are not many empirical pieces
of research on the long-term effects of technology on infants development and learning
(Isikoglu-Erdogan, 2017; Lovato and Waxman, 2016), and some experts suggest that
babies should not interact with or minimal interaction with technological tools (AAP,
2016; Yesilay, 2020). Although babies’ learning from the screen is limited, researchers
who examining that parents expose their babies to technological tools show that the
technological tools described as pass it back effects are useful and widely used to keep
babies busy (Chiong and Schuler, 2010). As well as the harmful effects of technology,
when appropriate content and time limitation, these tools can support cognitive, language
social skills, and school readiness (Bergen, Davis and Abbitt, 2016; Lerner and Barr,
2014). While video chats for babies allow them to meet with distant family members,
babies can learn new verbs through live chats as well as video chats (Roseberry, Hirsh-
Pasek and Golinkof, 2014).

According to the Ecological System Theory (Bronfenbrenner, 1979), which shapes
the theoretical framework of this research, the environment in which individuals live in
their development affects development in various layers. These layers are the near
environment known as a microsystem; specific relationships between the child's family
and society, known as the ecosystem; it shapes the development of individuals, including
more distant environmental factors known as macrosystems and both the age of children
and the historical period in which they grow up (Berk, trans. 2013). The fact that
technological tools are actively involved in all of these defined ecological systems directly
affects the development of babies. For this reason, it is essential to examine how parents
in the microsystem use their technological tools with their babies, for what purpose they
introduce them, and their perceptions and views about the subject. It is thought that the in-
depth examination of the technological tools that have just entered the life of babies and
parental behaviors will contribute significantly to the literature. The primary purpose of
this research is to determine how mothers with 0-36 months old babies use technological
tools such as smartphones, tablets, and TV with their babies and to examine their
perceptions and views on this subject.

Method

In this part, information is given about the participants, data collection tools, data
collection process, and data analysis.
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Participants. Eight mothers having an infant between 0-36 months old were selected
through the purposeful sampling method to participate in this study. Two of the mothers
were graduated from high school, one had an associate degree, 4 mothers had an
undergraduate degree and one mother had a master’s degree. The ages of participant
children ranged from five months to 32 months and included three boys and five girls.
This research has been approved by the permission of Pamukkale University, Social and
Human Sciences Research and Publication Ethics Board dated 30/06/2020-E.39051.

Data collection tools. The data were collected through semi-structured interviews
with the participant mothers. For this purpose, an interview form was created by the
researchers. This form consists of two parts. In the first part, there were questions about
the personal information of the participants interviewed, and in the second part, there were
18 questions about the mothers’ goals regarding the use of their technological tools, the
babies’ reactions to these tools, their benefits, harms and their use of technology.

Data analysis. The data were analyzed by content analysis. Firstly, the interview
notes were carefully read by the researcher, and the concepts that constitute a meaningful
whole and repeat were named (Y1ildirim and Simgek, 2013). Secondly, all interview notes
are coded with these codes. Thirdly, themes related to these codes have been created.
Finally, the most descriptive of the quotations included in the themes were selected and
presented.

Results

The results of the study were revealed five main themes that displayed mothers’
perceptions and views regarding their baby’s technological tool usage. Firstly, mothers
confirmed that they used technological tools including TV, tablet, and smartphones to
feed, calm, engage, and distract their babies. Even though the mothers said that they were
uncomfortable with how they used technological tools, they perceived and used these tools
as a device that helped their caregiving jobs. The results also revealed that participant
mothers did not want their babies to use technological tools at an early age, they persisted
to use these tools for various purposes and rationalized their attitudes.

Second, the research findings revealed that mothers had various perceptions
regarding the benefits and damages of technological tools for babies. The mothers
expressed that technological tools helped them to care for their babies as well as these
tools support language development, attention, visual perception, and self-care skills
of infants. Mothers believed that when technological tools were used consciously,
they could be beneficial for children above two years old. On the contrary, mothers
claimed that if these tools were used improperly, they might harm the babies and there
were risks including obesity, autism, and addiction. However, the mothers had
inadequate solutions to eliminate the risks and harmful effects of technological tools
to young children.

Lastly, the research findings revealed that mothers displayed contradictory
comments and behaviors regarding their baby’s technological tool usage. As they
discussed the necessity of using these tools to keep up with the digital age, they also
expressed their doubts about them.
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Discussion and Conclusions

In this study, mothers’ perceptions and views about the use of technology in infants
were examined through in-depth interviews. They asserted that technological tools helped
them while feeding the babies and calming them down when they were distracted. These
results were supported by similar research that proved mothers frequently used
technological tools during daily baby care routines such as feeding, calming, and
distracting (Atli, Gliniing and Kuss, 2019; Wartella, Rideout, Lauricella and Connell,
2014). However, the current literature emphasized that babies eating in front of the screen
barely realize what they ate because of the colorful and audible stimuli on the screen and
they did not object to their mothers and this might prevent gaining the proper eating habits
in the future and cause obesity (Hanley et al., 2000; Tremblay, Katzmarzyk and Willms,
2002). At the same time mothers generally used technological tools to calm their hard-to-
cope babies. This situation was associated with the exposure of babies to more
technological tools and a lack of self-regulation skills in babies (Radesky, Silverstein,
Zuckerman and Christakis, 2014). Improving parents’ knowledge and behaviors of these
risks are important in terms of parental attitudes towards technology, which tends to affect
their children’s relationships with digital media (Vandewater et al., 2007).

Evidence about the benefits of technological tools and media for children under two
is still limited (AAP, 2016) and researchers advise real-life adult-baby interaction for
effective learning. Babies at this age are not mature enough to be able to transfer
information from the screen to 3D life, attention control, and symbolic thinking; therefore
the opportunities for babies to learn from the screen are limited (Roseberry et al., 2014).
For this reason, parents must guide babies in the use of technology. This research revealed
that the participant mothers expressed a paucity of awareness about the risks of these tools.
On the other hand, Turkish mothers are advised not to use technological tools with their
babies at all. To follow this advice is very difficult and reasonable for mothers and their
babies. Instead of banning the technological tools, it should be explained how mothers
should effectively and appropriately use these tools. Specifically, parent education and
training programs should discuss these issues with the parents.

This research contributes to the literature with its important findings, but it also has
some limitations. The qualitative research design prevents the generalizability of the
findings to a big sample. For this reason, the detailed descriptions and excerpts of the
participants will hopefully support the transferability of the results to similar situations. It
is also clear that longitudinal studies are needed in the literature on the effects of
technology on infants and toddlers.

The Ethical Committee Approval

This research has been approved by the permission of Pamukkale University, Social
and Human Sciences Research and Publication Ethics Board dated 30/06/2020-E.39051.
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Communication ability in a foreign language is necessary to keep pace with
science and technology in today’s global society. Students should have command of
one or more foreign languages in order to be successful in both higher education and
professional life after school (Council of Higher Education, 2007). Students are
expected to use foreign languages effectively and efficiently for academic
internationalization in a communicative way. In line with this, studies about teaching
and learning English as a foreign language in Turkey focused on how to provide better
instruction. According to researches and curriculum evaluation studies, teaching and
learning a foreign language in Turkey today have various problems (Agcam and
Babanoglu, 2018; Demir-Ayaz, Ozkardas, and Ozturan, 2019; Demirpolat, 2015;
Erdem, 2016; Giirel and Demirhan-Iscan, 2020; Oztiirk and Aydin, 2019; Soguksu,
2013; The Economic Policy Research Foundation of Turkey (TEPAV) and British
Council, 2013).

Some studies in Turkey tried to determine the problems in English teaching and
learning by evaluating the English language teaching curricula according to the
opinions of teachers, directors or inspectors (Aksoy, 2020; Cihan and Giirlen, 2013;
Demirtas and Erdem, 2015; Dinger and Kog, 2020; Giirel and Demirhan-Iscan, 2020;
Er, 2006). The results of these studies show that the most common problems can be
summarized as inadequate time allotment for English course hours, difficulty in
measurement of the listening and speaking skills, scarcity of suitable language
teaching materials, coursebooks were not suitable for the needs of students, the
objectives in the English curricula were above the level of students, course books were
inadequate, classrooms were too crowded. In addition to these, Ag¢am and Babanoglu
(2018) compared the year 2017 English curricula of primary school and secondary
school. They found that primary school English course objectives focused on
students’ lower-rather than higher-order cognitive skills, and the higher order skills
were seemingly neglected.

In addition to these curriculum evaluation studies, Demir-Ayaz et al., (2019)
presented the problems of English language teaching in high schools in Turkey and
suggested ways to overcome them. According to the findings of the study, most
teachers were dissatisfied with the English coursebooks, limited teaching hours, very
crowded classrooms and students having low level of motivation. According to the
studies (Akdogan, 2010; Akkus, 2009; Seving, 2006) on the common problems of
English language teaching in Turkey, the results can be summarized as, high usage of
grammar-translation method in language teaching instead of communicative method,
class sizes, student’s lack of efficiency in their mother language, lack of effective
teaching materials, limited use of teaching aids and technology by the teachers; lack
of confidence of students.

Studies on English language proficiency levels in Turkey are underwhelming.
The English language proficiency levels of Turkish students are below expectations
based on average TOEFL scores in the country, which are rather low. In 2011, the
average TOEFL score among Turkish students was 77, which resulted in a ranking of
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93 out of 161 countries using the 193 H-index score, (TEPAV and British Council,
2013). An examination of the 2014 English Proficiency Index results showed that
Turkey ranked 47th out of 63 countries and last among European countries (Education
First English Proficiency Index, 2015). Additionally, the English language portions
of the Undergraduate Placement Exam results are rather low. For example, the
average score in 2017 was 22.73. The averages of the correct responses are one/fourth
of the number of questions (Student Selection and Placement Center, 2017).
Regarding these international and national exam results of Turkey and previous
research results summarized above, it can be concluded that there are problems in
teaching and learning English as a foreign language in our country.

The aims of this study are to determine the perceived difficulties in English
language learning as a foreign language according to secondary and high school
students; and to identify possible strategies to meet the perceived difficulties
associated with English language learning. It is assumed that the results of this study
will contribute to existing literature regarding the improvisation of teaching and
learning issues associated with English language learning for teachers, students,
English language curriculum development specialists, and practitioners. In addition
to these, the results of this study will also contribute to the English language
curriculum developments of higher education policies and guide them to the sources
of problems in order to find solutions for them.

Compare to previous studies, it can be said that this study indicates a difference
in terms of the number of participants which is 2317 from the capital city of Turkey.
Additionally, this study can be distinguished from previous studies focusing on a
similar topic as it is tried to determine and analyse the higher number of students’
perceptions about language learning challenges and it would be helpful to provide a
comprehensive look at the problem. As this study provides students’ perceptions, it
could be regarded as a supportive and complemental one besides the studies on
teachers’ perceptions. It is regarded also valuable in terms of developing an original
scale to determine the challenges in the language learning process which could be
used for further researches in foreign language teaching and learning.

In this respect, it can also set light to answer the question of how to teach and
learn a foreign language better. To that end, this study examined students’ perceptions
of language learning difficulties specifically associated with learning English as a
foreign language, and addressed the following research questions:

1.What is the level of language learning difficulties of 7" and 11™ grade students
in the language learning process according to LLD Scale?

2.What difficulties associated with teaching and learning do students (7™ and
11" grade) experience in the process of English language learning according to
interviews?

3.1s there a significant difference between perceived difficulties associated with
English language learning between student groups (71" and 11" grade)?
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Method

The study aimed to identify the perceived difficulties in English language
learning as a foreign language according to the views of secondary and high school
students. In order to determine these difficulties by mixed method, data was derived
through both quantitative and qualitative research methods. As a quantitative method,
descriptive statistics (the level of language learning difficulties of 7 and 11™ grade
students in the language learning process, mean, percentage and frequency values) of
the Language Learning Difficulties Scale (LLDS) were calculated by using the SPSS
program. In order to determine whether there is a significant difference between
perceived difficulties associated with English language learning between student
compared the responses of students in different grades. As a qualitative method, to
identify the opinions of students content analysis relied on the MaxQda program by
determining codes and themes. Ethical consent was obtained from Hacettepe
University Ethical Committee (No: 35853172/ 433-1058) and from the Provincial
Directorate of National Education-Ankara (No: 14588481-605.99-E.5149315).

Participants

The study population is the smaller representative and accessible subgroup of
the population (Karasar, 2005). The study population of this research was 716
secondary schools and 79 Anatolian high schools in total in Ankara. Subgroups were
determined according to the success levels of schools and students from these
subgroups were chosen. The study group of this research included 994 seventh grade
students (440 female and 500 male) from secondary state schools and 1,373 eleventh
grade (616 female and 757 male) students from Anatolian high schools. 2,317 students
in total were included according to the accessibility and regarding voluntary basis.

In order to determine the schools for the study group, stratified purposive sampling
technique was used. The aim of this sampling is to divide the population into
homogeneous subgroups and then select subjects from each subgroup, rather than the
population as a whole. It is used to provide that an adequate number of subjects are
selected from different subgroups so the sample will be more representative of the
population than if taken from the population as a whole (McMillan, 2012; Patton, 1990).

To determine the secondary schools’ success levels for the study, the National
Placement Test results (2014) were used. There were 132 schools (twenty percent)
that were below the one standard deviations of the mean (low group), 434 schools
(sixty percent) were 2 standard deviation between the upper and below levels of the
mean (medium level group) and 150 schools (twenty percent) were above the one
standard deviation of the mean level (high level group). Then, 2 schools among higher
level groups, 3 schools among medium level groups and 2 schools among lower level
groups were determined for the study regarding voluntary basis and collaboration.

In order to determine the high schools according to their success levels, 2014-
2015 year transition from primary to secondary education test (TEOG) scores were
used. 16 high schools (twenty percent) were below the one standard deviation of the
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mean (low group), 48 high schools (sixty percent) were 2 standard deviations between
the upper and below levels of the mean (medium level group) and 15 high schools
(twenty percent) were above the one standard deviation of the mean level (high level
group). Among these high schools, 3 for higher level groups, 5 schools among
medium level groups and 3 schools among lower level groups were determined for
the study regarding voluntary basis and collaboration.

Seventh and eleventh grade students were chosen due to their ability to share their
perceptions of language learning difficulties experienced in primary and secondary
school language learning instruction. Students in eighth grade were excluded as they
were engaged with the high school entrance exams. Eleventh grade students were
chosen because they were regarded as decisive and consistent enough in sharing their
ninth and tenth grade language teaching and learning experiences. In order to make their
opinions more decisive about previous grades and increase their experiences in language
learning, the upper grades were chosen. Similarly, twelfth grade students were excluded
because they were engaged with the university entrance exams. The excluded groups
had not been accessible in providing the sufficient number of students.

40 secondary school students in the seventh grade (twenty-eight females, twelve
males) and 30 high school students in the 11" grade (nineteen females, eleven males)
participated in qualitative data collection through face-to-face interviews. The
qualitative data of the study consists of 70 students in total. In order to choose these
participants among the target study population random sampling method was used

Data Collection Tools

The Language Learning Difficulties Scale (LLDS) and semi structured interview
forms were used to collect the data of this study. The LLDS was implemented in the
chosen secondary and high schools during the 2016-2017 academic year with 2317
students in total. Then, 70 students participated in qualitative data collection through
face-to-face interviews in the same academic year. The interviews were tape-recorded
after the permission of the participants and then transcribed.

The Language Learning Difficulties Scale (LLDS). The LLDS was developed
in order to collect data for this study by the researchers through an extensive literature
review of foreign language learning difficulties. (1) Following the review, twenty high
school and fifteen secondary school students participated in an interview to determine
the difficulties that Turkish students have in learning English. (2) Seven English
teachers were interviewed in order to determine teacher views on language learning
difficulties. (3) High school and secondary school English lessons were observed for
4 hours to get more detailed data. (4) Following data collection to inform the creation
of the LLDS, a table of specification was formed to synthesize the data. (5) Emergent
data revealed four categories of difficulties related to English language learning,
namely: learning materials, the teaching and learning process, individual student
difficulties, and the learning environment. (6) Finally, ten academicians were
consulted to review the scale and provide feedback. The instrument included 55 items
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that were tested in a pilot study with 437 students. The pilot study group was chosen
using random sampling method.

Exploratory factor analysis was applied to the data from both high school and
secondary school students. Before the analysis, the Kaiser-Meyer-Olkin Test was
applied and calculated as .83. Bartlett test was calculated as significant (p<.01). Factor
loadings of secondary school students’ pilot scale range from .13 to .63. Kaiser- Meyer-
Olkin Test was calculated as .86 and Bartlett test (p<.01) was calculated as significant
from the data of high schools’ pilot scale. Factor loadings of high school students’ pilot
scale range from .19 to .65. Thus, fifteen items below .30 were extracted from the scale.

The 40-item single factor design of the 5 likert scale was then tested in a
subsequent study during the 2016-2017 academic year. A second exploratory factor
analysis was done for the final form of the LLDS with 2317 secondary and high school
students participating. The factor loadings of secondary students’ final scale ranged
from .37 to .64 with a variance score of 33.46 and a reliability value of .93. The factor
loadings of the high school students’ final scale ranged from .35 to .67 with a variance
score of 31.33 and a reliability value of .92. According to the Reckase (1979), a
percentage of 20% or more of the total variance explained by the first principle
component is necessary for the data in order to be viewed as unidimensional.

The highest score of the scale is 200 as a 5 likert scale from 1 to 5. The levels
of the scale were calculated using 5-1=4, 5/4 =0.75 formula which means 1.00-1.80
is regarded as very low level difficulty; 1.80-2.60 is regarded as low level difficulty;
2.60-3.40 is regarded as medium level difficulty; 3.40-4.20 is regarded as high level
difficulty; and 4.20-5.00 is regarded as very high level difficulty. In other words, from
1 to 5 the difficulty levels of students increased.

Semi-structured Interview Form. The interview questions were formed to
parallel the items in the LLDS. The questions in the semi-constructed form were
created to focus on four categories that were expected to be explained deeply. Four
English teachers and an assessment and evaluation field expert were consulted to
ensure content validity. Additionally, seven students were interviewed to determine
question clarity, which resulted in a final version of the interview form (Appx-C).

Data Analysis

In order to determine the level of language learning difficulties of 7" and 11%
grade students in the language learning process, mean, percentage and frequency
values of LLDS were calculated by using the SPSS program. In order to determine
whether there is a significant difference between perceived difficulties associated with
English language learning between student groups, the t-test compared the responses
of students in different grades. To identify the opinions of students content analysis
relied on the MaxQda program by determining codes and themes. Miles and
Huberman’s (1994) intercoder reliability formula was used to measure consistency
among coders and resulted in an intercoder reliability measure of .81. Frequency and
percentage values of codes were also determined.
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Results

In order to determine the language learning difficulties of 7 and 11" grade
students, mean (Table 1) and frequency and percentage values (App. A-B) of the LLD
Scale were examined. Although the scale is unidimensional, the results were presented
by categorizing as in order to make the results more understandable and clear.

Table 1
LLD Scale Mean Values of 7" and 11" Grade Students
Factors That Make Learning English Language Difficult 7" Grade 11" Grade
X X
Difficulties related to learning materials
L The r_eadmg texts in our English course books are not 3.42 4.20
interesting.
2. The reading texts in our English coursebooks do not include
- S 3.43 4.42
topics about daily life.
3. 1 do not like reading texts because there are too many unfamiliar
- 3.79 4.06
English words.
14. 1 am bored when we do listening practice because the topics
. . 3.75 4.80
are not interesting.
15. Speaking English is not important to me because there is no 403 494
speaking component in our exams. ' :
Difficulties related to teaching and learning process
5. We do not do any reading practices on how to understand a text 371 437
with the guidance of a teacher. ' '
7. | have difficulty in writing a paragraph as we do not practice
: . 3.37 4.82
often enough in English lessons.
8. We do not practice writing on how to write a paragraph with the
. ) . 3.57 4.83
guidance of a teacher in English lessons.
9. Itis not clearly explained how to connect the topic and
. - . 3.81 3.03
supporting sentences in a writing process.
12. 1 have difficulty in listening comprehension as we do not
R O 4.05 4.08
practice listening exercises in lessons.
13. There is no focus on listening strategy or how to understand a
o - 4.56 3.98
recording in English lessons.
17. 1 do not make an effort to speak English because we are 338 491
allowed to speak Turkish in English lessons. ' '
19. We are not given any methods to improve our spoken fluency
: . 3.52 4.20
in English.
22. Our English lessons do not include pronunciation classes. 3.64 4.74
26. We are not given any strategies to help us remember new
. 3.59 4.05
English vocabulary.
27. | have difficulty in making a sentence as we only practice
h . . 4.23 4.66
grammar tests while learning English grammar.
34. | put an emphasis on studying other lessons as we are allowed 297 3.40

to study them in English lessons instead of studying English.

(devam ediyor)
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Tablo 1 (devam)

Factors That Make Learning English Language Difficult 7t Grade 11" Grade
X X

Difficulties caused by students themselves

4. 1 do not like reading as | cannot understand a text without teacher

b 3.74 3.98
guidance.
10. | cannot make a sentence while writing a paragraph as | struggle
. . : . 3.63 3.96
with even basic grammatical topics.
11. | have difficulty in writing a paragraph as | lack confidence
: - 3.92 4.42
without teacher guidance.
18. 1 do not want to speak English because | always have to translate 492 435
from Turkish first, so it takes me a long time to make sentence. ) '
20. 1 do not believe I can speak English because | want to speak 3.85 414
fluently without making a mistake. ) '
21. 1 do not feel confident in speaking English. 3.62 4.26
24. 1 have difficulty in speaking English as I don’t know enough
3.78 4.75
vocabulary.
25. 1 do not know how to learn new English words. 3.61 3.40
28. 1 am not interested in learning English. 3.76 3.92
29. I do not allocate any time to learn English out of the classroom. 3.65 4.90
30. I always fall behind in English lessons due to gaps in my
. 3.47 4.84
knowledge from previous grades.
31. I do not take English seriously as I think other lessons are more
; 3.55 4.62
important.
32 | cannot achieve a high level of English proficiency because |
. . 3.37 4.38
only study just before the exams in order to pass.
33. | prioritize other lessons as | believe | can learn English later on 3.05 445

at university preparatory schools.
35. 1 dislike English lessons because I don’t like my English teacher. 3.39 3.40
40. I lack confidence in learning English because | have always got

; 3.10 4.97
low grades in the past.

Difficulties Related to the Learning environment
6. My reading comprehension cannot be evaluated because our class

: 3.52 2.88
is overcrowded.
16. | avoid speaking in English because when | do, my friends making fun of me. 4.92 3.40
23. We cannot practice speaking skills in English because our
. 3.72 4.28
classroom is overcrowded.
36. Strong and hardworking students dominate the lessons so | do
o 4.70 3.68
not want to participate.
37. 1 dislike English lessons because our teacher is usually angry
-~ 3.40 2.64
and indifferent to us.
38. 1 do not enjoy learning English because our lessons are generally
. 3.70 4.20
boring and monotonous.
39. I cannot learn English because of discipline issues in our class. 2.78 3.76
Total 3.59 4.18

*1.00-1.80 = very low level difficulty; 1.80-2.60= low level difficulty; 2.60-3.40 = medium level difficulty; 3.40-4.20 =
high level difficulty, 4.20-5.00 =very high level difficulty
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Total mean values of the LLD Scale of both 7" grade ( X = 3.59) and 11" grade
(X =4.18) are high. It is seen that both groups had these difficulties at a high level. As
for the difficulties related to learning materials, 70.8% of secondary school students
and 52% of high school students stated that reading texts in their books were not
interesting for them. Secondary school ( X =3.79) and high school ( X =4.06) students
stated that they did not like reading as they encountered too many unfamiliar words
in reading texts. They both had this difficulty at a high level. In terms of speaking
skills difficulties, secondary school students stated that speaking was not important
because there is no speaking component in the exams. They had this difficulty at a
high level (X = 4.03) and high school students had this difficulty at very high (X =
4.94) level.

As for the difficulties related to the teaching and learning process, both

secondary school (Y =3.81) and high school (Y = 4.03) students stated that they had
difficulty in writing a paragraph as the structure of a text and how to connect the topic
and supporting sentences in the writing process are not clearly explained in English
lessons. Students had this difficulty at a high level. In addition to this, most of the
high school students (73.8%) stated that they did not practice how to write a paragraph
with the guidance of a teacher in English lessons ( X =4.83). 930 students out of 1373
had this difficulty at a very high level. In terms of listening skills, secondary ( X =
4.05) and high school ( X =4.08) students stated that they had difficulty in listening
comprehension as they did not practice any listening exercises in English lessons.
Students had this difficulty at a high level. In terms of speaking skills, secondary
school students stated that English lessons did not include the teaching of
pronunciation classes. They had this difficulty at a high level (X =3.64) and high

school students had this difficulty at a very high level ( X = 4.74).
As for the difficulties caused by students themselves, both groups stated that they

did not want to speak English because they always had to translate from Turkish first,
so it took them a long time to make a sentence (item 18). Thexhad this difficulty at a

very high level. In otheLwords, 71.6% of secondary school ( X = 4.92) and 73.6% of
high school students ( X = 4.35) stated that they had this difficulty. Likewise, both

secondary (Y = 3.85) and high school (Y: 4.14) students stated that they could not
speak English as they wantedjo speak it fluently and without making a mistake. In

addition to these, secondary ( X = 3.65) and high school (Y =4.90) students stated that
they did not all allocate any time for studying English out of the classroom. The
secondary school students stated that they lacked confidence in Iearning English
because of low grades in the past (item 40) difficulty at a medium level (X = 3.10).

On the other side, high school students had this difficulty at a very high level (X =
4.97).
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As for the difficulties with the learning environment, secondary (Y =3.48) and
high school students ( X = 3.76) stated that their reading comprehension skills cannot
be evaluated because of overcrowded classrooms. Students had this difficulty at a high
level. In addition to this, secondary school students stated that they could not learn
English because of disciplinary problems difficulty. They had this difficulty at a
medium level ( X = 2.78). On the other hand, high school students had this difficulty

at a high level (X = 3.76).

Students’ Scores on LLD Scale Compared to Their Grades

In order to determine the difference between the 7 and 11" grade student’s
opinions on LLD scale independent sample t-test was used. Before the analysis,
Levene’s test was applied and equal variances were assumed. The results of the t-test
were presented in Table 2.

Table 2

T-test Results on Student Scores According to Their Grades
Groups n X S sd t p
11" Grade 1373 167.60 25.30 2317 19.216 <.000
7" Grade 946 143.31 27.50

Table 2 shows that there is a significant difference between the arithmetic mean
(X =143.31) of the 7" grade and arithmetic mean of the 11" (X =167. 60) grade
students on the LLD scale (t(2317) = 19.216, p< .05). In other words, the difficulty
levels of 11" grade students are higher than 7 grade students.

Student Opinions About Language Learning Difficulties

Data was collected through the semi structured interview forms in order to
answer the research questions. All participants allowed the voice recording of the
interviews and after recordings were transcribed, the data was analyzed through the
content analysis method and MaxQda 12 program. Afterwards, the themes and codes
were articulated. While coding, the concepts were extracted from the data of the
research according to the research questions. Then, difficulties related to learning
materials, difficulties related to teaching and learning process, difficulties related to
students themselves and difficulties related to learning environment themes and their
codes were formed in Table 3.
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Table 3

Theme, Codes, Frequency and Percentages of Language Learning Difficulties By Students

7t Grade Students

11t Grade Students

Theme: Difficulties Related to Learning Materials Theme

Codes f(n=40) %  Codes f(n=40) %
Non-availability of 50 Lack of supplementary 17 56
audiovisual equipment in resources to study English
English lessons
Too long and unpleasant 50 Inadequate skills teaching 15 50
reading texts in English activities (listening/speaking)
books in coursebooks
Lack of adequate technology 25  Lack of adequate technology 13 43
support in English lessons support in English lessons
Need for English books in 17  Non-availability of audio 10 33
school’s libraries visual equipment in English

lessons
Theme: Difficulties Related to Teaching and Learning Process Theme
Codes % Codes f(n=40) %
Low variety of activities in 62 Inadequate listening activities 26 86
English lessons in lessons
Too much grammar-translation 50 No speaking practices in 21 70
homework lessons
Inadequate listening activities 37 Too much grammar- 17 56
in lessons translation based teaching
No speaking practices in 37 Too much use of mother 16 53
lessons tongue in English lessons
Ineffective vocabulary 22 Need for language learning 16 53
instruction strategies
Theme: Difficulties Related to Students Themselves
Codes % Codes f(n=40) %
Not allocating enough time to 62 Not allocating enough time to 25 83
study English study English
Lack of supplementary materials 57 Lack of interest in learning 20 66
outside the school English
Not knowing how to study 40 Low self-confidence in 13 43
English English
Low self-confidence in 25 Procrastination of learning 10 33
English English
Theme: Difficulties Related to Learning Environment Theme
Codes % Codes f(n=40) %
Discipline problems (bullying in 57 Lack of participation in 25 83
English lessons) English lessons
Overcrowded classes 48 Discipline Problems 16 53
Indifferent teachers 37 Monotonous learning 11 36

environments
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The results of the interviews indicated four categories of difficulties as learning
materials, the teaching and learning process, individual student difficulties, and the
learning environment. Learning materials can cause difficulty in English language
learning experiences for a number of reasons. Both seventh (n=20) and eleventh (n=
10) grade students stated that they did not use any audiovisual materials in English
lessons. Also, seventh (n= 10) and eleventh (n= 13) grade students stated that they
needed technology integration into English lessons. Twenty secondary grade students
out of 40 indicated that the textbooks in their courses did not appeal to them because
of length (too long) and uninteresting content. Seven (17%) of them indicated that
there are no English sources in their library which was a hindrance to them studying
outside of class. Fifty percent of eleventh grade students stated that their course books
did not promote communication skills activities such as speaking or listening. They
thought that the books were inefficient to meet their needs and interests, as evidenced
in the sample student comment below:

Our course books are very boring. The reading texts have long sentences and
the topics and the pictures are not interesting. We enjoy learning with different
kinds of exercises, such as games or songs. We like to use smart boards but we
do not use them often. We need to speak English; we can watch videos,
documentaries, but not books. We are advised to read books but we do not
have any books in our library. (S-24)

In terms of the difficulties related to teaching and learning, both 71 (n= 15) and
11™ (n= 26) grade students stated that there were inadequate listening activities in
English lessons. Additionally, 15 secondary (7" grade) and 21 high school (11" grade)
students stated that they do not practice speaking English during class. Twenty-five
out of 40 secondary school students stated that there is a lack of engaging activities
such as listening to songs, watching videos, documentaries and so forth (62%).
Twenty of them stated that they have difficulty in doing so much translation
homework (50%). Sixteen of 30 high school students stated that they generally
communicate in their native language so they do not need to speak English (53%).
Likewise, 17 of them stated that the lessons are too focused on grammar at the expense
of learning effective communication skills (56%). Sixteen of them pointed out that
they do not know how to study or learn English. In other words, they do not know
how to use language learning strategies when they study or when they are trying to
learn in the classroom (53%). Sample relevant quotation of students is presented
below.

We do not practice listening activities in English lessons, and I think 1 am not
good at listening skill since I don’t understand anything when I hear an English
song on the TV. We should do more listening practices in the lessons so we
can also enjoy while learning. Only doing grammar and reading may
sometimes be boring, but we have to because of exams. Another problem; it is
nearly impossible to speak English in our overcrowded classroom. My turn
never comes to me, so we do not speak English. (S-8)
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Some difficulties in English language

learning are a result of the students, themselves. Twenty-five secondary and 25
high school students said that they allocate little or no time for studying English out
of the classroom. In addition to this, 10 secondary and 13 high school students stated
that they have low self confidence in learning English. Twenty-three secondary school
students out of 40 stated that they do not have any supplementary materials to study
at home or somebody to study with. Likewise, 16 of them said that they do not know
how to study, or how they can improve their English or where to start studying
English. Twenty high school students out of 30 stated that they have difficulty in
learning English because they are not interested in learning or studying it. Ten of them
said that they always procrastinate studying English or they think that they can learn
English when they graduate from high school. Theme-related sample comment shares
these concerns about individual difficulties:

There is nobody to study with me at home so I can’t ask my questions about
English to anybody. Also, I don’t know what to study except for doing
homework. | sometimes use the internet for English. I generally study English
before the exams but we have a lot of other subjects and exams so I don’t spend
much time for English. Actually, I don’t like English because I can’t speak it.
It is difficult to study English outside the classroom. (S-33)

Both secondary (n= 23) and high school (n= 16) students said that discipline
problems (such as their friends laughing at their pronunciation mistakes) negatively
impact the classroom learning environment. Nineteen secondary school students out
of 40 stated that overcrowded classrooms cause concentration problems and decrease
their motivation to learn English, making English language learning even more
difficult. Additionally, ten high school students out of 30 stated that the low level of
participation in English language learning classrooms also has a negative effect on the
learning environment. Ten students stated that a monotonous learning environment
without active students or communicative activities hinders their development in
English. These attitudes are exemplified in the sample quotation below.

Our classroom is very crowded, so when | raise my hand to answer a question
or speak, my teacher sometimes doesn’t realize me. Whenever our friend starts
to read an English text or speak, all of the students start to laugh at him/her, so
I don’t want to speak English in class. Of course, I sometimes tease my friends
about their speaking English. (S-8)

Discussion, Conclusion and Suggestions

This research was designed to identify the factors and the causes that make
English language learning difficult for secondary and high school students. According
to the results of the LLDS, both seventh and eleventh grade students had high levels
of difficulty in learning English (Table 1).

According to the findings about the learning materials, both seventh and eleventh
grade students had difficulty with their reading skills because the textbooks were too
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long to understand and students encounter numerous unfamiliar words in them. It was
found that seventh grade students had the difficulties of LLD Scale related to learning
materials at a high level and eleventh grade students had these difficulties at a very
high level. In addition to these, students stated that reading texts in their books were
not interesting for them (Table 1). The results of the interviews also supported the
findings of the LLD Scale (Table 3). Interview results showed that fifty percent of
eleventh grade students stated that their course books did not promote communication
skills activities such as speaking or listening. They thought that the books were
inefficient to meet their needs and interests and also that fifty percent of seventh grade
students stated that reading texts were too long and unpleasant in English books (Table
3). The findings about the learning materials through the LLDS and interviews had
results similar to Demir-Ayaz et al. (2019) study on the evaluation of high school
English language curriculum. They stated that teachers were also not satisfied with
the coursebooks. Giizel-Yiice and Emir (2020) evaluated the 8™ grade English
language textbooks and stated that they were limited in developing and supporting the
culture of thinking skills of students. Celik (2001) on the evaluation of secondary
school student books found that textbooks were not appropriate for the students’ needs
and they were ineffective in providing information that students need in real life.
Similar results on English book evaluation studies showed that learning materials and
course books did not promote communication skills, English coursebooks in Turkey
were not consistent with the needs and interests of the students they were intended to
serve and they were not appropriate to student’s levels (Akkus, 2009; Aslantiirk,
2011). O’Neill (1982) stated that there are many ways to design textbooks so that they
can be used by a variety of learners with a variety of goals. He provided 4 justifications
for the use of course books: First, course textbooks should be suitable for student’s
needs. Second, course textbooks should provide students with opportunities to review
past lessons. Third, course textbooks should provide well-presented material in
inexpensive formats. Finally, well-designed course textbooks should provide
improvisation, empower student interaction in the class.Thus, it could be concluded
that students have difficulty learning English due to poor learning materials.

Interview results also showed that students emphasized the lack of adequate
technology support and need for audiovisual equipment in English language learning
classrooms (Table 3). These findings are compatible with the results of the study
conducted by Aksoy-Tosun and Ozaydinl1 (2020). They found out that the secondary
school English language curriculum was not applicable with technology since
materials and sources supported by the MoNE were not appropriate to the blended
learning approach and they were of low quality. Also, there was no internet connection
in classes and internet line limited the access to other sites that include a variety of
content, real life examples that students may need and effective audial and visual
materials in developing language skills.

Likewise, Aduwa-Ogiegbaen and lyamu (2006) and Lamb (2007). Aduwa-
Ogiegbaen and lyamu (2006) found that the failure of secondary school students
learning English is related to the less use of modern instructional technologies and
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lack of variety of teaching techniques and materials in English lessons. Ozbay and
Kayaoglu (2015) examined the Engliah language teachers’ reflections on the use of
computerized corpora as a tool for teaching in the classrooms and they found that
teachers had not used any tools in their previous teachings. Thus, they advised that
the use of computerized corpora needs to be increased by language teachers in order
to establish them firmly. Thus, it can be said that the need for the technology support
in teaching and learning environments is one of the important factors that hinder
students from learning English.

According to the students’ perceptions about the learning and teaching process,
both 7t and 11" students had difficulty in listening comprehension as they did not
practice any listening exercises in English lessons which can be seen as a highly
important result. Students had this difficulty at high level (Table 1). In line with this,
students also had difficulty in terms of speaking skills and they found listening and
speaking activities inadequate. Studens also stated that there was not any speaking
component in their exams so they did not give importance to speaking English (Table
1). These results were parallelled the results of the interviews. Both seventh and
eleventh grade students stated that there were inadequate listening activities in English
lessons. Furthermore, students stated that they did not practice speaking English
during the lesson (Table 3). Lamb (2007) found that instruction is mainly teacher
centered in many of the classes, written activities are mainly from books, and there
are not any communication-related activities. Cihan and Giirlen (2013) found that
English teachers ignored the evaluation of speaking and listening skills when
evaluating the secondary school English curriculum. In line with this, Yolcu and
Dimici (2020) analysed the 5" grade English language curriculum in a broad sense
and stated that the deficiencies regarding the speaking and listening skills of the
students continued unfortunately. Likewise, Giingor and Figne (2020) as a result of
their results of study, suggested that more space for meaningful, communicative, and
natural language use through speaking and listening activities should be given and
class hours must be increased in lower levels of English language teaching. Ur (1984)
emphasized the importance of engaging students through different, innovative
listening activities. Tuan and Mai (2015), emphasized that the biggest challenge for
developing speaking skills is not to practice speaking in lessons. Dale and Wolf (1988)
determined the difficulties with listening skills as students exposed to boring topics,
distracted from the listening texts, being not concentrated and unknown vocabularies
in the listening texts.Thus, according to this study’s findings, it can be conluded that
students consider themselves unsuccessful with speaking and listening skills due to a
lack of practice, no assessment or evaluation, and a lack of teaching strategies to
enhance skill proficiency.

According to the results, students had high levels of difficulty in writing,
listening, and vocabulary learning skills. Even worse, students had no idea how to
improve these skill sets. LLDS showed that students did not know how to learn and
the ways they need to follow (Table 1). Interviews revealed that students need foreign
language learning strategies to enhance their skills (Table 3). Studies on language
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learning strategies (Altan, 2003; Giilsoy, 2011) emphasize the need for language
learning and teaching strategies in English teaching and learning. Akkas-Baysal and
Ocak (2020) investigated the need for English language learning strategies for high
school students and they found out that especially students who considered themselves
unsuccessful in learning English needed language learning strategies and benefited
from them.

According to Weinstein and Mayer (1986), good teaching includes teaching
students how to learn, remember, and think. Likewise, Rubin (1975) emphasized that
effective teaching strategies are important in order to enhance student success in
language learning. In short, it can be concluded that students need guidance on how
to learn and teaching language learning strategies is an important factor in the teaching
and learning process.

Findings in LLDS related to students themselves showed that students hesitate
to speak English because of the thought process they experience trying to find Turkish
meanings of words, the fear of ridicule from classmates when they make a mistake,
and the lack of confidence in speaking English (Table 1). Many studies support these
results. For example, Yelge¢ and Dagyar (2020) investigated the foreign language
anxiety factors of 7" and 8" grade students. They found that students with low self-
efficacy beliefs had high anxiety about learning foreign languages.

Taiwanese students (Chen, 2010) and Finnish students (Paaki, 2013) who learn
English as a foreign language often fail due to a lack of motivation, lack of confidence
in themselves to learn English which results in them feeling too shy to speak, and
feelings of inadequacy. Maclintyre, Noels and Clement (1997) found a relationship
between learning anxiety and learning a new language. They hold that when the
anxiety level increases, students’ quality of writing skill and self-efficacy beliefs
decrease. Considering these findings, self-confidence is an important element for the
development of writing and speaking skills of students. Student reports of low levels
of self-confidence may be related to high levels of anxiety and low levels of self-
confidence in the learning process. Additionally, students stated that they give more
importance to studying other subjects rather than studying English and they do not
allocate extra time for studying English out of the classroom. They claim a lack of
interest in learning English, low self-confidence, and not allocating enough time to
study English as significant self-imposed difficulties (Table 3). It can be concluded
that combining a supportive learning environment with friendly teachers who create
awareness among students about the importance of English increases the likelihood
of student success in English language learning. These findings related to students
themselves generally support the literature. For example, Masgoret and Gardner
(2003) emphasized that positive attitudes of students is related to the effort to learn a
new language and motivation. They found that when students have positive attitude
towards learning a foreign language, they have higher motivation. Sadly, the students
in this study suffer from lack of motivation when learning a foreign language. Lack
of motivation, reluctance to speak English and not needing to learn a foreign language
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are obstacles that prevent students from learning English. Additionally, students have
difficulty in speaking English because of overcrowded classrooms. Likewise, Celebi
and Yildiz-Narinalp (2020) investigated the problems encountered in English
language teaching in secondary schools and found that the examination system
affected English teaching in a negative way, students did not repeat regularly what
they learned in the class, the curriculum was not effective, course books were not
efficient, there was not enough service training, ministry’s solutions were not
influential and the classes were overcrowded. Giirel and Demirhan-iscan (2020) also
emphasized the classroom size challenge in language teaching in their study. Stronge
(2002) emphasized that a successful teacher can manage the class by providing
opportunities for students to learn more effectively and efficiently. One way in which
this can be accomplished is through effective classroom management techniques.

A comparison of the difficulties that seventh and grade students reported found
that eleventh grade students experienced difficulties at higher levels than the seventh
grade students did (Table 2).This finding supports the results of TEPAV and the
British Council (2013) regarding their study on English language teaching in Turkey.
Their findings suggest that students in higher grades have lower levels of motivation
than students in lower grades. Bloom’s school learning model emphasized that
cognitive behaviors containing prerequisite skills can explain 50% of the differences
in learning. As such, learning beginning units in a gradual sequence (a teaching
technique known as scaffolding), prepared students for the subsequent, higher level
units. As a result, the differences in learning levels decreased, and students reached
higher levels of achievement (Senemoglu, 1987).

If Turkish students are expected to be good at English language learning, it can
be said that it could be better to minimize the difficulties identified by educational
scholars and the students. Hopefully, we can improve course materials, use more
effective teaching and learning processes in the classroom, motivate students to see
the importance of learning English and create safe and supportive classroom climates
conducive to effective English language learning. The suggestions according to the
results of this study are steps to address these actions. The needs and interests of the
students and developing their competency in the English language should be
considered in the reorganization of course textbooks. Reading texts in the books
should encourage students to read and there should be a balance between the known
and unknown English words in the texts. They should be updated in terms of level
and content. They should be reorganized inconsistent with the objectives of the
curriculum and activities that could help to develop students’ speaking and listening
skills. Pronunciation teaching should be covered in the curriculum and
listening/speaking skills should be tested in the exams. Teachers should participate in
training sessions focused on innovative teaching strategies for teaching English as a
foreign language. Language learning and teaching strategies should be embedded in
the English language curriculum.
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Teachers, school management and counseling services need to raise awareness
of language learning and provide counseling and guidance to show the importance of
a foreign language in their educational pathway. Students must be motivated to learn
English before higher education. The teaching and learning environment should be
provided so as to engage students and improve their communication skills. Teachers
should be given feedback and opportunity to provide effective communication based
environment. Hours allocated for English lessons can be rescheduled, language
learning centers can be organized, native speakers may be ensured for schools, the
motivation of students should be increased and use of mother tongue need to be
decreased in English lessons.

Students need technology integration into English lessons. Technology should
be effectively used to cultivate students’ interests and motivation, to prepare them for
learning, and to improve speaking, listening, reading, and writing skills in accordance
with the objectives of the English language curriculum. In-service training on the
technology and language teaching for teachers and school management, organizing
online classes and online activities may help to overcome this challenge and keep up
with the technology age.

English language learning difficulties increased for students in higher grades.
We suggest that prerequisite skills and prior knowledge of students should be
determined in order to provide benchmark behaviors for each level of instruction.
Before starting a new grade, necessary skills should be completed and/or mastered at
a certain level of proficiency before moving on to more advanced instruction.

This study was limited to the data gathered from 2,317 secondary and high
schools students in Ankara, Turkey and with the data collection tools. For future
research, experimental studies focused on the teaching of English as a foreign
language can be conducted. These studies could focus on the use and effectiveness of
specific teaching and learning strategies in overcoming the difficulties identified in
this research. Finally, replication of this study using the LLSD scale on different levels
can be implemented and the results can be compared with this study.
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Appendices
Appendix-A

Descriptive analysis of language learning difficulties scale according to secondary
school 7! grade students’ views

Factors that -

make language Disagree Slightly ggrei | Agree Strongly Y
learning difficult agree moaerately agree

ltems f % f % f % f % f %

1 79 84 186 197 295 313 213 226 171 181 342
2 210 222 195 207 181 19.2 198 210 159 16.8 343
3 269 285 184 195 157 16.6 142 150 191 20.2 3.79
14 297 315 181 19.2 121 128 149 158 196 208 3.75
15 243 257 141 149 136 144 190 201 234 248 4.03
5 310 328 131 139 174 184 180 191 149 158 3.71
7 381 404 196 208 135 143 93 99 138 146 337
8 363 385 149 1538 138 146 109 115 184 195 357
9 258 27.3 180 19.1 179 190 137 145 190 201 381
12 209 221 153 16.2 180 19.1 184 195 218 231 4.05
13 52 55 141 149 187 198 349 370 215 228 456
17 393 416 176 18.6 119 126 130 138 126 133 3.38
19 369 391 156 165 137 145 122 129 160 169 352
22 312 331 176 18.6 159 168 123 130 173 183 364
26 338 358 158 16.7 166 176 110 117 172 182 3.59
27 126 133 173 183 146 155 353 374 145 154 4.23
34 538 570 138 146 109 115 76 81 83 88 297
4 271 287 193 204 159 168 148 157 173 183 3.74
10 307 325 186 197 155 164 140 148 156 165 3.63
11 239 253 184 195 144 153 164 174 213 226 3.92
18. 36 3.8 32 3.4 182 19.3 415 440 279 296 4.92
20 249 264 162 172 187 198 163 173 182 193 3.85
21 296 314 195 207 174 184 125 132 154 163 3.62
24 251 26,6 205 217 157 166 157 166 197 184 3.78
25 403 427 48 51 129 13.7 237 251 127 135 3.61
28 352 373 121 128 122 12.9 97 103 252 26.7 3.76
29 306 324 185 19.6 148 157 135 143 169 179 3.65
30 362 383 197 20.9 123 13.0 101 10.7 161 17.1 3.47
31 333 353 178 189 150 159 137 145 145 154 355
32 384 407 189 20.0 129 13.7 113 120 129 137 3.37
33 511 541 152 16.1 95 10.1 87 9.2 99 105 3.05
35 453 481 114 121 111 11.8 87 9.2 179 19.0 3.39
40 524 575 118 125 99 10.5 76 81 125 132 3.10
6. 357 378 171 18.1 171 181 110 117 162 17.2 352
16. 36 38 32 34 182 193 415 440 279 296 492
23. 309 327 167 177 125 13.2 158 16.7 183 194 3.72
36. 63 6.7 142 150 125 132 297 315 316 335 470
37. 429 454 145 154 107 11.3 88 93 175 185 340
38 333 353 147 156 142 150 105 111 217 23.0 3.70
39. 397 421 144 153 130 138 96 102 177 188 278

Total 3.59
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Appendix-B

Descriptive analysis of language learning difficulties scale according to

secondary school 11™" grade students’ views

Factors that make

language learning Disagree Slightly ggreiz | Agree Strongly X
difficult agree moderately agree

ltems f % f % f % f % f %

1 218 159 207 151 231 168 302 22.0 416 303 4.20
2 191 139 195 142 251 183 307 223 426 31.0 442
3 317 231 214 156 239 174 267 194 336 245 4.06
14 65 47 193 140 228 166 345 251 543 395 480
15 132 96 96 7 178 130 279 20.3 689 50 4.94
5 210 153 179 13.0 173 126 514 374 298 217 437
7 67 49 195 142 203 148 360 26.2 549 40 482
8 81 59 205 149 212 154 239 174 637 464 483
9 306 225 220 160 274 199 266 194 307 223 3.03
12 293 213 229 167 202 147 369 269 281 205 3.08
13 334 243 210 153 240 175 323 235 267 194 3.98
17 342 249 209 15.2 88 64 284 207 451 328 421
19 281 205 186 135 235 171 271 197 401 29.2 4.23
22 114 83 159 116 261 19 269 196 571 416 474
26 323 235 209 152 258 188 238 173 345 251 4.05
27 132 9.6 197 143 212 154 292 213 541 394 466
34 284 207 134 98 181 132 271 197 504 36.7 3.40
4 366 266 219 159 189 138 263 191 334 243 398
10 322 234 262 191 251 183 226 164 313 228 3.96
11 218 159 202 147 198 144 298 21 467 34 442
18. 217 158 224 163 278 202 301 219 354 258 4.35
20 277 202 232 169 226 186 226 186 283 279 414
21 271 19.7 195 142 243 177 232 169 433 315 426
24 185 135 72 52 176 128 405 295 536 39 475
25 233 17 131 95 260 189 343 35 407 29.6 3.40
28 425 309 159 116 166 121 342 249 282 205 3.92
29 127 9.2 141 103 143 104 283 20.6 680 495 4.90
30 63 46 218 159 237 172 213 155 643 468 484
31 127 9.2 141 103 143 104 283 20.6 680 495 4.62
32 250 182 181 132 206 15 264 192 473 244 438
33 230 16.7 114 8.3 193 14 477 347 360 26.2 4.45
35 608 443 167 122 168 122 154 112 274 199 340
40 138 10 119 8.7 165 12 170 124 782 59.6 4.97
6. 393 286 232 169 191 139 261 19 297 216 2.88
16. 650 473 167 122 138 10 191 139 227 165 340
23. 323 235 216 157 233 17 227 165 373 271 4.28
36. 498 36.2 182 132 225 164 192 14 277 20.2 3.68
37. 615 448 173 126 184 134 150 109 249 181 264
38 392 285 180 131 56 41 228 166 518 377 420
39. 456 33.2 206 15 209 152 203 148 299 218 3.76
Total 4.18
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Appendix-C

Semi Structured Interview Student Form

A. Demographic Information

1. Gender
FQO) M()

2. Educational Level
Secondary School () High School ()

B. Foreign Language Learning Difficulties

1. Difficulties on Learning Materials

1- Do you have any difficulties on the learning materials of English language lessons? If
yes, what are these? Why do you regard them as difficulties?

2- What is your opinion on English text books? Are there any problems about text books?
If yes, what kind of problems do you face? (Are they suitable for your needs and interests? Also
think about the content, integration of the four skills, the nature of tasks, variety of activities
and visuals)

2. Difficulties related to teaching and learning process

1- Do you have any difficulties while learning English in the classroom? If yes, what
kinds of problems are there related to your learning process? (What kind of activities do you
like most or what kind of tasks do you have difficulty? Which skill is the most difficult for you
to learn? Why?)

2- Are there any problems related to you while learning English? If yes, what kind of
difficulties do you have related to you and your study habits? (time management, motivation,
self-confidence..etc.) Do you like learning English? Why?
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3. Difficulties related to learning environment

1- Are there any challenges in your classrooms that make your learning process difficult?
If yes, what kind of challenges do you face? (number of students, discipline problems, limited
learning environment, student and teachers attitudes,...etc.)
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yasamlarinda kullanacaklar1 metinleri igermemesi, derslerde konusma ve dinleme becerilerinin
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Yabanci dil bilmenin ve yabanci dilde iletisim kurabilmenin bilim ve teknolojiye
ayak uydurabilmek i¢in gerekli donanimlar arasinda oldugu bilinen bir gercektir.
Yabanci dil 6grenimine yonelik yapilan birgok program degerlendirme calismalart da
yabanct dil 6gretme ve 6grenmede zorluk yasandigini gostermektedir (Agcam ve
Babanoglu, 2018; Demir-Ayaz, Ozkardas ve Ozturan, 2019; Demirpolat, 2015;
Erdem, 2016; Giirel ve Demirhan-iscan (2020). Bunlara ek olarak, iilkemizin ingilizce
dil yeterligine yonelik ¢alisma sonu¢larmin da ¢ok i¢ agict oldugu sdylenemez
(English Proficiency Index [Ingilizce Yeterlik Endeksi], 2015). Dolayisi ile yapilan
Ingilizce program degerlendirme c¢aligmalari, yabanci dilde yasanan zorluklart
belirlemeye yonelik benzer caligmalar ve iilkemizde Ingilizce diizeylerinin
sonuglarint derleyen caligmalarin sonuglart dogrultusunda, bu c¢aligmada da dil
o6grenmede yaganan zorluklar grenciler goziinden belirlenmeye ¢alisilmistir.

Amag ve Onem

Bu aragtirmada amag, ortaokul ve lise 6grencilerin dil 6grenme ge¢misleri
boyunca karsilastiklar1 zorluklara yonelik goriislerini belirlemek ve zorluklarin
giderilmesinde ¢6ziim c¢abalarma katki saglamaktir. Arastirma 2,317 &grenci ile
yiiriitiilmiistiir ve bu bakimdan olduk¢a kapsamli bir ¢aligma oldugu diisiiniilmektedir.
Caligma ayn1 zamanda bir 6l¢ek gelistirme ¢alismasini da icerdigi i¢in benzer konuda
yapilacak yeni c¢aligmalarda kullanilabilir olmasi bakimmdan da &nemli
goriilmektedir. Bunlara ek olarak; bu arastirma, iilkemizde Ingilizce 6grenmede
yasanan basarisizlik nedenlerini &grenciler goziinden incelemeye yonelik olup,
arastirmada yabanci dil 6grenen Ogrencilere, 6gretmenlere, yabanci dil programi
gelistiricilere, yabanci dil egitimi konusunda yapilan ve yapilacak ¢aligmalara katki
saglamak amaglanmistir. Edinilen bilgilerin, iilkemizde dil 6gretme ve 6grenme
stirecinde yasanan zorluklarin belirlenmesi ile bu zorlagtiran degiskenlerin
giderilmesine 151k tutacagi diislinilmektedir. Bu kapsamda, arastirmada asagidaki
sorulara yanit aranmistir:

1. Ortaokul 7. ve lise 11. sif 6grencileri dil 6grenme siirecinde ne diizeyde
zorluk yasamaktadir?

2. Ogrencilerin Ingilizce 6grenmeyi zorlastiran etkenlere iliskin goriisleri sinif
diizeylerine gore farklilik gostermekte midir?

3. Ortaokul 7 ve lise 11. siif 6grencileri ile yapilan goriisme sonuglarina gore
Ingilizce 6grenmeyi zorlastiran etkenler nelerdir?

Yontem

Bu arastirmada ortaokul 7. ve lise 11. simf dgrencilerine gore ingilizce
Ogrenmeyi zorlagtiran etkenlerin betimsel yontemle belirlenmesi i¢in veriler nicel ve
nitel yollarla elde edilmistir. Bu arastirma, Hacettepe Universitesi etik kurul onayi
(No: 35853172/ 433-1058, Tarih: 08.04.2016) ve Ankara il Milli Egitim
Miudirliginin izni (No: 14588481-605.99-E.5149315,Tarih: 09.05.2016) ile
yapilmistir.
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Calisma Grubu. Calisma grubunu 2015-2016 6gretim yilinda Ankara ilindeki
Milli Egitim Bakanligi’na bagli devlet ortaokullarinin 7. ve Anadolu liselerinin 11.
siif 6grencileri olusturmaktadir. Arastirma kapsamina alinmis olan okullar, orantilt
tabakali amacli 6rnekleme yontemine gore alt orta ve iist basar1 grubuna ayrilmistir.
Calismaya Ankara ili merkez ilgelerindeki okullardan diisiik, orta ve yiiksek basari
diizeyinde 6grenim goren ortaokul 7. simif diizeyinden 944 Ggrenci ve Anadolu
liselerinden diisiik, orta ve yliksek basari diizeylerindeki okullarda 6grenim goren lise
11. sinif diizeyinden 1,373 6grenci olmak iizere toplam 2,317 6grenci katilmistir.
Arastirmanin nitel verilerini toplamak i¢in toplam 70 6grenci ile yiiz ylize goriisme
yapilmistir (40 ortaokul 7. sinif 6grencisi ve 30 lise 11. sinif 6grencisi).

Veri Toplama Araclari ve Gelistirilmesi. Aragtirma verilerini toplamak {izere
aragtirmacilarca gelistirilen, 6grenciler icin Dil (Ingilizce) Ogrenmeyi Zorlastiran
Faktorler (DOZF) Olgegi ve dgrencilerin goriislerini almak {izere hazirlanan yari
yapilandirilmig goriisme formlari kullanilmistir.

Olgek gelistirme siirecinde, pilot uygulama seckisiz ornekleme yontemi ile
belirlenen 437 6grenciye uygulanmistir. Hem lise hem de ortaokul 6grenci grubundan
elde edilen verilere ayr1 ayr1 agimlayici faktér analizi uygulanmistir. Ortaokul
Ogrencilerine uygulanan nihai 6lgegin glivenirlik degeri .93, lise oOgrencilerine
uygulanan nihai 6l¢egin giivenirlik degeri ise .92 olarak hesaplanmistir.

Aragtirmanin nitel boyutu igin gelistirilen yart yapilandirilmis goériismeler
katihimcilarin onayr alinarak ses kayit cihazi ile kaydedilmistir. Transkriptler,
MaxQda 12 programi kullanilarak tiimevarimsal igerik analizi yontemi ile analiz
edilmistir. Giivenirligin hesaplanmasinda, Miles ve Huberman’in (1994) 6nerdigi
uyusum yiizdesi formiilii kullanilmistir. Verilerin uyum yiizdesi .81 olarak
hesaplanmustir.

Verilerin Analizi. DOZF 6lceginden elde edilen verilerin analizinde ortalama,
yizde, siklik  hesaplanmigtir.  Ortaokul-lise ~ 6grencilerinin  goriislerinin
karsilagtirtlmasinda bagimsiz gruplar igin t-testi kullanilmistir. Nitel verilerin analizi
icin MaxQda 12 nitel veri analiz yazilim programi ile tema ve kodlar belirlenmistir.
Belirlenen kodlar ve temalar {izerinden siklik ve yiizde degerleri belirlenmistir.

Bulgular

DOZF 6lgegine ait toplam aritmetik ortalama degerlerinin hem 7.simf ( X =3.59)

hem de 11. siif (X =4.18) &grencileri igin yiiksek oldugu goriilmektedir. Olgekte
kapsanan zorluklar1 her iki grubun da yiiksek derece yasadiklart goriilmektedir.
Ortaokul 7. smif dgrencileri sirasiyla, 6gretimin niteligi (6gretme-6grenme ortamt),
ogrenme iklimi, 6grenme kaynaklari ve 6grencilerin kendilerinden kaynaklanan
zorluklar1 cok yiiksek diizeyde yasamaktadir. Lise 11. smif 68rencileri ise sirasiyla,
Ogrenme kaynaklari, 6grencilerin kendilerinden kaynaklanan zorluklar, 6gretimin
niteligi ve Ogrenme ikliminden kaynaklanan zorluklar1 ¢ok yiiksek diizeyde
yasamaktadir.
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7. smif Ogrencileri ile 11. siif 6grencilerin karsilastiklar1 zorluklara iliskin
goriisleri arasinda anlaml bir fark olup olmadigini belirlemek i¢in bagimsiz gruplar
icin t testi yapilmustir. 7. sinif 6grencilerinin yasadiklari zorluklara iligkin elde edilen

aritmetik ortalama (Y2143.67) ile 11. simf &grencilerinin yasadiklar1 zorluklara

iligkin aritmetik ortalama ( X =167.37) arasinda anlamli fark bulunmaktadir [t(2317)=
19.216, p<.05]. Diger bir ifade ile 7. Smuf Ogrencilerinin yasadiklar1 zorluk
diizeylerinin lise 11. simf 6grencilerinin yasadiklar1 zorluk diizeyine gore daha az
oldugu belirlenmistir.

Caligmanin nitel boyutunu olusturan goriisme formlarindan elde edilen bulgulara
gore, 6grenme kaynaklarindan ve materyalden kaynaklanan zorluklar, dgrencilerin
kendilerinden kaynaklanan zorluklar, 6gretme- 6grenme ortamindan (6gretimin
niteligi) kaynaklanan zorluklar ve 6grenme ikliminden kaynaklanan zorluklar olmak
tizere dort tema ve kodlar ortaya ¢ikmistir. Her iki grubun 6grencilerinin ortak olarak
en sik yasadiklar1 zorluklar, Ingilizce ders kitaplarmnin icinde, 6grencilerin iletisim
becerilerini ve giinlik yasamda kullanabilecekleri metinler olmamasi, derslerde
gorsel ve isitsel ara¢ gere¢ kullaniminin yetersiz olmasi, dil 6grenme stratejilerinin
kullammma ve oOgretimine derslerde yer verilmemesi, okul diginda Ingilizce
dgrenmeye yeterli zaman ayiramama ve §gretme-6grenme ortaminda yaganan disiplin
sorunlari ve siniflarin kalabalik olmasidir.

Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Bu arastirmada DOZF 6lceginden elde edilen bulgulara gore, &grenme
kaynaklarma yonelik 6grenciler, ders kitaplariin icerisindeki metinlerin ¢ok uzun
oldugunu ve okurken c¢ok fazla bilinmeyen soézciiklerle karsilastiklarini, derslerde
kullanilan isitsel ve gorsel etkinlikleri ve teknolojinin etkili kullaniminin yetersiz
oldugunu dile getirmistir. Ogrenciler smavlarinda/yazililarda konusma boliimii
olmadig igin konusma etkinliklerine énem vermediklerini belirtmigtir. Elde edilen
bu bulgular, dil 6grenmede basarisizlik nedenlerinin arastirildigi diger c¢alisma
sonuglarinin 6grenme kaynaklarina yonelik bulgulari ile de paralellik gostermektedir
(Aduwa-Ogiegbaen ve Iyamu 2006; Akkus, 2009; Aslantiirk, 2011; Celik, 2011;
Demir-Ayaz vd., 2019; Lamb, 2007). O’Neill (1982) dil 6gretiminde ders kitaplarinin
dort onemli iglevinden sz etmistir. Bunlar, kitaplar sadece 6grencilere 6zel olmasa
da onlarin gereksinimlerine uygun olmali, daha 6nce 6grendiklerini tekrar etmelerini
ve ayni zamanda ilerlemelerine olanak saglamali, yeterli materyaller sunmali ve hem
ogretmenler hem de Ogrenciler tarafindan simuf icinde etkilesim uygulamalarina
olanak saglamalidir. Bu durumda bu ¢alismadan elde edilen bulgular géz oniinde
bulunduruldugunda, alanyazinda belirtilen Olgiitleri kapsamadigi, ogrencilerin
goriislerine gore 6grenme kaynaklari ile ilgili olarak dersin kitaplarinin igerik, diizey,
ogretme ve Ogrenme etkinlikleri bakimindan 6grencilerin gereksinimlerine yanit
veremedigi ve teknolojik araglarla yeterince desteklenmemesi nedenleriyle ingilizce
ogrenmelerini zorlagtirdigi soylenebilir.

Ogrencilerin dgretimin niteligine iliskin goriislerine gore, hem ortaokul hem de
lise dgrencileri ortak olarak dinleme ve konusma etkinliklerini yetersiz bulmaktadir.
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Buna ek olarak lise 6grencileri, derslerde daha fazla dinleme etkinlikleri yapilmasini
Onermistir. Alanyazinda konusma ve dinleme becerilerinin gelisiminde etkili olan
faktorlere bakildiginda ise Ogrencilerin sik sik dinleme etkinliklerine dabhil
edilmesinin ve dinleme becerisini gelistirirken farkli ve dikkat cekici etkinlikle
desteklemesinin 6nemi vurgulanmigtir (Ur, 1984). Dolayisi ile bu arastirmadan elde
edilen bulgular, 6grencilerin kendilerini 6zellikle dinleme ve konusma becerisinde
basarisiz gormeleri, derslerde bu becerilerin gelistirilmesine yeterince yer verilmedigi
ve nelere dikkat edecekleri konusunda yol gosterilmedigi nedenlerine baglanabilir.
Bunlara ek olarak 6lgekten elde edilen bulgular dogrultusunda, 6grencilerin yazma,
dinleme ve sozciik 6grenme gibi becerilerin gelisiminde nasil 6grenecekleri ve hangi
yollar1 izleyecekleri konusunda yiiksek derecede zorluk yasadiklari goriilmiistiir.
Ogrenci goriismelerinden elde edilen bulgular da égrenme stratejilerine duyulan bu
zorluklar1 agiklar niteliktedir.

Bu aragtirmada 7. smuf Ogrencilerinin dil 6grenme siirecinde yasadiklari
zorluklar ile 11. smif Ogrencilerinin  yasadiklar1  zorluklarin  diizeyleri
karsilastirildiginda, 7. simif 6grencilerinin 11. simf 6grencilere gore daha az diizeyde
zorluk yasadiklari belirlenmistir. Elde edilen bu bulgu, Tiirkiye Ekonomi Politikalari
Arastirma Vakfi (TEPAV) ve British Council (2013) ortakliginda Tiirkiye ¢apinda
Ingilizce’nin  6gretimine iliskin yapilan genis odakli calismanin sonuglari ile
ortiismektedir. Caligmanin sonuglarina gore, 6grenciler egitim sisteminde daha {ist
smiflara ilerledikge, kendi Ingilizce diizeylerini daha diisiik olarak degerlendirdikleri
ve siniflar yiikseldikge giidiilenme diizeylerinin azaldigi belirlenmistir. Dolayis ile
Ingilizce’nin de asamalilik iliskisi gdsteren bir ders oldugu diisiiniildiigiinde,
ogrencilerin 11. smifa gelinceye kadar eksik dgrenmelerinin bulundugu, gerekli 6n
kosul O6grenmelerinin tamamlanamadigr ve daha alt siniflarda tam &grenmelerin
saglanamadigi i¢in sinif diizeyi arttikga dgrencilerin yagadiklar1 zorluklarin da arttigt
sonucuna varilabilir.

Bu aragtirmadan elde edilen bulgular sonucunda, hem ortaokul hem de lise
Ingilizce ders kitaplarinin 6grencilerin ilgi, gereksinim ve dil 8grenme becerilerinin
gelisimi g6z Ontinde bulundurularak yeniden diizenlenmesine gereksinim vardir.
Okuma metinleri, 6grencilerin okudugunu anlamasinm 6zendirecek nitelikte olmali,
bilinen ve bilinmeyen sézciiklerin dengesi saglanmalidir. Ayn1 zamanda kitaplarin
diizeyi de dilbilgisi bakimindan giincellenmelidir.

Ingilizce dersi Ogretim programlarina sesletim Ogretiminin eklenmesine,
smavlarda ise yabanci dilde iletisim becerilerinin Olgiilmesine ihtiyag vardir.
Ogretimin diizenlenmesinde dgrencileri etkin kilacak, ingilizce konusma ve dinleme
becerilerini gelistirecek ve iletisim becerilerini kullanmalarina firsat verecek 6gretme
ortamlar1 olusturulmalidir. Ingilizce egitim programlarinda dil 6grenme ve dgretme
stratejilerine yer verilmelidir. Ogretmenlere de dil 6grenme stratejilerinin 6gretimine
iligkin egitimler verilmelidir.

Ogrencilerin siif diizeyi arttik¢a yasadiklar1 zorluk diizeylerinin arttig1 sonucu
g6z Onilinde bulunduruldugunda, her smifta istendik davraniglarin kazandirilmasi igin
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gerekli 6n kosul 6grenmelerin neler oldugu tanimlanmali, bir iist sinifa gegildiginde
de eksikler tamamlanarak baslanmalidir. Bu anlamda, bu amaci tasiyan program
gelistirme ¢alismalarina agirlik verilmelidir.

Bu aragtirma Ankara ilindeki 2,317 ortaokul ve lise dgrencisinin goriisleri ile
sinirlidir. Yeni yapilacak olan arastirmalara doniik olarak dil 6grenme stratejilerinin
6gretme-o6grenme ortaminda kullanimina ve 6gretimine iliskin hem 6gretmenlere hem
de dgrencilere yonelik deneysel galismalar yapilabilir. Farkli 6grenim diizeylerinde
dil Ggretme ve Ogrenmeye yonelik ayni arastirma yapilabilir ve sonuglar
karsilagtirilabilir.

Etik Kurul Raporu
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Oz

Kamu orgiitleri yetersiz kaynaklar ile yiiksek nitelikte kamu hizmeti iiretme baskis1 altindaki
orgiitlerdir. Kamu orgiitlerinde ¢alisma yasami bir yandan orgiitsel iliskileri sekillendiren
dinamiklerin, diger yandan da kamu hizmetine iliskin genel kabul gormiis degerlerin ve
inanglarin etkisi altindadir. Psikolojik s6zlesmenin orgiitsel iliskilere iligkin dinamikleri, kamu
hizmeti giidiisliniin ise kamu hizmetine iliskin degerleri ve inanglar1 yansittig1 sdylenebilir. Bu
arastirmada {iniversite idari personelinin psikolojik sézlesme algilarinin is doyumlarina etkisini
ve kamu hizmeti gilidiisiiniin bu iliskideki araci roliinii sinamak amaciyla yordama deseni
kullanilnustir. Arastirma Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesinde gérev yapan 416 memur
ve sirekli is¢inin katilimiyla yapilmustir. Veri toplama araglari olarak Psikolojik S6zlesme
Olgegi, Kamu Hizmeti Giidiisii Olgegi ve Is Doyumu Olgegi kullanilmistir. Arastirmanin
sonuglarina gore iliskisel sozlesme egiliminin iy doyumu iizerinde olumlu bir etkisinin
bulundugu, kamu hizmeti giidiisiiniin ise anlamli bir arac1 olmadig1 belirlenmistir. Bu sonuglara
dayal1 olarak bir yandan kamu hizmet standartlarinin korunmasini saglayacak diger yandan da
calisan-Orgiit arasindaki iliskinin, iliskisel sozlesmenin temel 6gelerini kapsayacak diizeyde
nitelikli kilinmasi ve bireysel 6zellikleri goz ardi eden genel uygulamalar yerine birey odakl
uygulamalara olanak taniyan insan kaynaklari yOnetimi politikalarinin uygulanmasi
Onerilmistir.
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Kamu orgiitleri tizerindeki yetersiz kaynaklar ile yiiksek nitelikte hizmet iiretme
baskisi, kamu kesiminde insan kaynaginin yonetimi konusundaki politika gelistirme
calismalarina ve arastirmalara 6nem kazandirmistir. Kaynak kisitlamalari ile yiiksek
nitelikli hizmet tiretme yiikiimliligii arasindaki geliskiler, yiiksek diizeyde orgiitsel
basarim artis1 saglamak i¢in kamu ¢alisanlarinin sahip olduklar: egilimleri, becerileri
ve davraniglart 6ne ¢ikarmaktadir. Bu konu biiyiik 6l¢iide kamu ¢alisanlarinca iiretilen
egitim gibi hizmetlerde daha fazla belirginlesmektedir. Bu noktada, kamu
kesimindeki istihdam iliskileriyle ilgili iki farkli anlayisin varligindan soz edilebilir.
[Iki, insan kaynaklar1 yénetim diizenleri ve uygulamalaryla ilgilidir. Bu anlayisa gore
kamu orgiitlerinin uyguladig1 insangiicii planlamasi, ise alma ve 6diil-ceza sistemleri
gibi Orgiitsel miidahaleler insan kaynaklar: iizerinde giiglii etkilere sahiptir ve diger
yonetim stirecleriyle birlestiklerinde orgiitsel basarinin artirtlmasinda 6nemli etkilere
yol agmaktadir. Ikinci anlayis ise kamu calisanlarnin kisilikleri ve egilimleriyle
ilgilidir. Bu anlayis Perry (1996) tarafindan kamu hizmeti giidiisii kavrami
cergevesinde incelenmistir. Bu anlayisa gore, kamu ¢alisanlart politika gelistirme,
kamu yararina baglilik, merhamet ve 6zveri gibi nedenlerle gorev yapmaktadirlar
(Coyle-Shapiro ve Kessler, 2003).

Insan kaynaklari uygulamalari ve kamu hizmeti giidiisiiniin etkili sonuglar
vermesi i¢in kamu ¢alisanlarinin dncelikle olumlu psikolojik sdzlesme algisina sahip
olmasi gerektigi belirtilmektedir (Conway ve Briner, 2009). Fakat psikolojik
s6zlesmenin ihlali, bagka bir deyisle 6rgiit ve ¢alisan arasindaki karsiliklilik iligkisinin
bozulmast kamu orgiitlerinde daha sik gozlenmektedir. Kamu c¢alisanlari, birinci
anlayisin temsil ettigi orgiitsel insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarini psikolojik
sozlesmenin ihlali olarak algilayabilmekte ve orgiitsel hedeflerden ¢ok i¢sel giidiilerin
doyumuna yogunlasabilmektedir. Bu noktada, kamu calisanlari ile ilgili aragtirmalarin
birinci anlayistan ¢ok ikinci anlayisi destekler nitelikte sonuglara ulagtigini soylemek
olanaklidir. Zira kamu c¢aliganlar1 6zel kesim orgiitleri ¢alisanlarindan farkli olarak
i¢sel gilidileyicilere 6diil ve ceza gibi digsal giidiileyicilerden daha fazla 6nem
vermektedir. Bunun yaninda, kamu c¢alisanlar1 orgiitsel hedeflerden ¢ok ideolojik
hedeflere agirlik verebilmektedir (Guest ve Conway, 2002). Goriildiigi {izere, 6zel
kesim orgiitleri odakli giidiileme kuramlar1 kamu orgiitlerinde uygulandiginda her
zaman beklenen etkileri yaratamamaktadir. Kamu ve &zel kesim arasindaki bu
farklilik, kamu calisanlarinin psikolojik s6zlesme algilar1 ve gorev yapmalarini
saglayan giidiiler ile bunlarin is doyumu gibi sonuglarinin da farklilagmasina yol
acabilmektedir (Liu, Tang ve Zhu, 2008).

Bu arastirmada, yiiksekdgretim diizeyinde gérev yapan kamu idari personelinin
psikolojik sozlesme algilarinin is doyumlarina etkisi ile bu iligkide kamu hizmeti
giidiistinlin araci roliiniin sinanmasi amaglanmustir. Psikolojik sézlesme, karsilikli
takas anlagmasinin hiikiim ve kosullarina iligkin taraflarin inanglarini yansitmaktadir.
Kamu hizmeti giidiisii ise kamu hizmetine iligkin bireylerin iilkiilerini ve inanglarini
yansitmaktadir. Kamu calisanlarinin is doyum diizeylerinin belirlenmesi, taraflarin
psikolojik sozlesmenin hiikiim ve kosullarina ne diizeyde uyduklarina ve kamu
hizmetine iligkin iilkiilerin ve inanglarin ne diizeyde etkili olduklarina iligkin ipuglar
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sunabilmektedir. Cilinkii i3 doyumu ¢aliganlarin génencinin en 6nemli gostergeleri
arasinda yer almaktadir. Ayrica birey-Orgiit iliskilerinin niteligiyle ilgili temel
Olciitlerden birisidir. Bu nedenlerden dolay1, Maguire (2002) psikolojik sdzlesme,
giidiilenme ve ig doyumu arasindaki iliskilerin incelenmesi gerektigini belirtmektedir.

Ek olarak, kamu hizmeti kavrammin smirlarinin kamu Orgiitlerinin goérev
tanimlarindan daha genis olmasi nedeniyle kamu ¢aliganlarinin is doyumu 6rgiit dis1
etkenlerin etkisinde kalabilmektedir. Ornegin, Perry ve Vandenabeele (2008) kamu
calisanlarinin  gorevlerine iligkin tutumlarinin yalnizca birey-orgiit iliskisinin
nitelikleriyle agiklanamayacagini ileri siirmektedir. Ciinkii bu kisilerin rgiitlerini ve
gorevlerini kamu hizmeti giidiisiiniin dayandig1 degerlerle nasil iliskilendirdikleri de
onlarin igyerindeki davraniglarini sekillendirebilmektedir. Bu dogrultuda, psikolojik
sozlesme ve is doyumu iliskisinde kamu hizmeti giidiisiiniin araci roliiniin
smanmasinin, orgiitsel etkenlerin yaninda kamu hizmetine iliskin bireysel {ilkiilerin
ve inanglarin etkisini gézler oniine serebilecegi diisiiniilmektedir. Bunun yaninda
kamu hizmeti giidisii  arastirmalari, biiyilk Ol¢lide Bati  diinyasinda
gerceklestirilmistir. Bu konu kamu hizmeti giidiisii kavraminin toplumsal ve kiiltiirel
farkliliklardan nasil etkilendigi ve farkli kiiltiirlerde kamu orgiitii-kamu ¢aligani
iliskisinde nasil bir yere sahip oldugu gibi genellenebilirlik ile ilgili sorulara yol
acmaktadir. Bu arastirma ile bu tiir sorulara yanit aranarak kamu hizmeti giidiisii
kavramimin Tirkiye kamu kesimindeki istihdam iliskisi igindeki yeri de ortaya
konabilecektir.

Kuramsal Temeller

Aragtirmanin ilk kuramsal dayanagi sozlesme kuramidir. Sozlesme kuramu,
bireylerin yazili yasal metinleri ve is sdzlesmelerini nasil yorumladiklariyla iligkilidir.
Atiyah’a (1981) gore, istlenilen sorumluluklar ve yiikiimliiliikler iglerinden
dogduklart toplumsal baglam ile birlikte degerlendirilmelidirler (akt. Rousseau,
1998). Sorumluluk Gstlenmenin islevi ylikiimliiliik olugturmaktir. Yikiimliliik ise hak
sahipligi konusunda belirleyici yargilara ulasabilecek toplumsal gruplarin varligim
gerektirmektedir. Atiyah, yiikiimliiliik ve hak sahipliginin kanunlar degil toplumsal
yargilarla tanimlandigini ileri siirmektedir (Rousseau, 1998). Ote yandan Macneil
(1985), yazili ve kolluk kuvvetlerinin zoruyla uygulananlar da dahil olmak {izere
biitiin yasal s6zlesmelerin temelde psikolojik oldugunu ileri siirmektedir. Ciinki
kisileraras1 anlagmalar son derece yoruma agiktir. Bu nedenle yazili ve yazili olmayan
biitlin is iliskilerinin takas anlagmasindan yiikselen psikolojik s6zlesmeler oldugunu
belirtmek olanaklidir (Rousseau, 1998).

Aragtirmanin diger kuramsal dayanagi kamu hizmeti giidiisii kuramidir. Bu
kuramin temel varsayimi kamu c¢alisanlarinin 6zel kesim ¢alisanlarindan farkl
gidiilerle hareket ettikleridir. Buradaki giidii kavrami, bireylerin karsilamak icin
zorunlu hissettikleri psikolojik eksiklik veya gereksinimi belirtmektedir (Perry, 1996).
Bu giidiiler ii¢ ayr1 grupta ¢oziimlenebilmektedir: Akilci, duygusal ve diizgiisel
giidiiler. Akilci giidiiler yararin en iist diizeye ¢ikarilmasini amaglamaktadir. Duygusal
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giidiiler toplumsal olaylara verilen duygusal tepkilerle ilgilidir. Diizgiisel giidiiler ise
toplumsal kurallara uyum ¢abalarini belirtmektedir (Wright ve Pandey, 2008).

Is doyumu. s doyumu, isin veya isle ilgili deneyimlerin degerlendirilmesinden
kaynaklanan doygunluk verici, olumlu duygusal durumu aciklamaktadir. Bagka bir
deyisle insanlarin islerini ne kadar sevdikleri veya sevmedikleriyle ilgilidir. Bu
tanimdan da anlagilabilecegi iizere ¢aliganlar duygularini, diigiincelerini, inanglarini
ve davraniglarini gbz onilinde bulundurarak islerine yonelik tutum gelistirmektedir.
Calisanlarin is doyumu, drgiitlerin basarisi i¢in dnemli bir etken olarak goriilmektedir.
Calisanlarin is doyumlar yiikseldik¢e orgiitsel etkililigin de arttig1 bulgusuna ulasan
aragtirmacilar bulunmaktadir (Spector, 1985).

Is doyumu bircok alt bileseni kapsayan genel bir kavramdir. Ancak bu
bilesenlerin neler oldugu konusunda tartismalar hald devam etmektedir. Ornegin
yoneticinin ¢alisanlara yakinlik gdstermesi, mizah, orgiit ici iletisim ve yoneticilerin
iletisim bigimleri gibi degiskenlerin calisanlarin is doyumunda etkili olduklar
belirtilmektedir (Durnali ve Ayyildiz, 2019). En ¢ok kullanilan alt bilesenler 6deme,
terfi, is arkadaslari, denetim, yapilan isin niteligi, yapilan isin veya basarinin deger
gormesi, is kosullari, ¢alisilan orgiite iliskin algi ve iist yonetimin calisanlara karsi
tutumudur. Bu bilesenler icsel ve dissal etkenler olarak smiflandirilmaktadir. Icsel
etkenler insanlarin is gorevlerinin dogas1 hakkinda nasil hissettikleriyle ilgili iken,
digsal etkenler bu gorevlerin yerine getirildigi is ¢evresi hakkinda insanlarin nasil
hissettikleriyle ilgilidir (Judge, Parker, Colbert, Heller ve llies, 2001). Kamu
calisanlar ile ilgili aragtirmalarda da benzer etkenlerin is doyumu iizerinde etkili
oldugu belirtilmektedir. Ornegin, Tatsuse ve Sekine (2011) bilgi ve beceri,
yeteneklerin nasil kullanildigi, birimin nasil yonetildigi, fiziksel ¢alisma kosullart, is
arkadaslari, igin niteligi ve ddeme gibi etkenlerin kamu ¢aligsanlarinin is doyumlari
icin belirleyici oldugunu ileri siirmektedir. Ayrica istihdam tiiri, cinsiyet, sendika
iiyeligi, kidem, orgiitsel kidem, egitim durumu ve yas gibi kisisel degiskenler de is
doyumunu saglayan bilesenlerin farkli sekillerde algilanmasina yol acabilmektedir
(Gomez-Mejia ve Balkin, 1984).

Is doyumunun nedenleriyle ilgili birgok kuram gelistirilmistir. Bu kuramlari {i¢
ana grupta toplamak olanaklidir: (1) Is doyumunun isin dogasindan veya is ¢evresinin
Ozelliklerinden kaynaklandigini ileri sliren durumsal yaklasim; (2) is doyumunun
bireylerin kisilik 6zelliklerinden kaynaklandigini ileri siiren kisilik yaklasimi ve (3) is
doyumunun iginde bulunulan durum ve kisilik o6zelliklerinin etkilesiminden
kaynaklandigini ileri siiren etkilesim yaklasimi (Judge ve dig., 2001).

Durumsal yaklasima ornek olarak ¢ift etmen kurami verilebilir. Cift etmen
kuramina gore is doyumuna ve doyumsuzluguna yol agan etkenler farklidir. isin
nitelikleri, sorumluluklar ve basarilar gibi igsel etkenler i doyumunu saglayan
giidiileyicilerdir. Ote yandan is kosullar1 ve 56deme gibi dissal etkenler, yokluklarinda
doyumsuzluga yol agmaktadirlar. I¢sel etkenler is doyumunu saglarken digsal etkenler
yalnizca doyumsuzlugu ortadan kaldirmaktadir (Saavedra ve Kwun, 2000).
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Kisilik yaklasimina gore bireysel farkliliklar is doyumunda belirleyici bir etkiye
sahiptir. Isyerini ve meslegini degistirmesine karsin is doyumu diizeyinde herhangi
bir degisim yasamayan calisanlarin varligi bu yaklasimi desteklemektedir. Bunun
yaninda olumlu duygular ve bakis agis1 is doyumunu artirirken olumsuz duygular
doyumsuzluga yol agmaktadir. Ornegin, calisanlarin 6z-saygi, 6z yeterlik, kontrol
odag1 ve duygusal kararlilik konularinda kendileriyle ilgili olumlu degerlendirmeleri
is doyumlarint olumlu yonde etkilemektedir (Judge ve dig., 2001).

Etkilesim yaklasimina ornek olarak Cornell modeli gosterilebilir. Cornell
modeline gore is doyumu ¢aliganlarin iglerine yaptiklar1 egitim, deneyim ve emek gibi
yatirimlar ile karsiliginda elde ettikleri 6deme, konum ve c¢alisma kosullari gibi
sonuglar arasindaki dengenin bir islevidir. Yapilan yatirimlar karsiliginda ne kadar
sonug elde edilirse is doyumu da o derece yiikselmektedir (Balci, 1983; Saavedra ve
Kwun, 2000).

Bu kuramsal tartigmalarin 1s18inda, ¢alisanin is doyumunun iki kosulun yerine
getirilmesine bagl oldugu belirtilebilir: (1) Orgiitiin saglayacaklarina iliskin ¢alisan
beklentileriyle orgiitiin ¢alisandan beklentileri arasindaki uyumun derecesi ve (2)
beklentiler hakkinda, baska bir deyisle ne karsiliginda neyin takas edilecegi hakkinda
calisan ve Orgiit arasinda uzlagmanin saglanmasi. Goriildiigii tizere, psikolojik
s6zlesme is doyumuna yol agan istihdam iliskilerinin anlasilmasinda merkezi 6neme
sahip kavramlar arasinda yer almaktadir. Ciinkii sdzlesme taraflarinin beklentileri
arasindaki fark azaldik¢a g¢alisanin i doyumu da artmaktadir (Conway ve Briner,
2009). Buna gore, ¢alisanlarin islemsel veya iliskisel sozlesme egilimleri istihdam
iligkilerinin niteligi ve sonuglar1 hakkinda ipuglari sunabilmektedir.

Psikolojik s6zlesmenin is doyumuna etkisi. Psikolojik sdzlesme birey ve drgiit
arasindaki takas anlagsmasiyla iligkili 6znel inanglart belirtmektedir. Sozlesme,
yikiimlilik almaya dayalidir ve zaman icinde biligsel model veya semaya
doniismektedir. Diger model veya semalar gibi gorece duragan ve siirekli bir nitelige
sahiptir. Psikolojik s6zlesmenin en 6nemli 6zelligi bireyin anlasmanin karsiliklt
oldugu konusundaki inancidir. Bagka bir deyisle belirli bir eyleme katkida bulunan
taraflar arasinda baglayici nitelikte ortak bir anlayis bulunmaktadir (Rousseau, 1998).
Oznel inanglara dayandi: igin istihdam tiirii, cinsiyet, sendika iiyeligi, egitim
durumu, yas, toplam kidem ve orgiitsel kidem gibi kisisel degiskenlere gore psikolojik
sozlesmenin sonuclarina iliskin algisal farkliliklar ortaya c¢ikabilmektedir (Callea,
Urbini, Ingusci ve Chirumbolo, 2016; Coyle-Shapiro ve Kessler, 2003).

Psikolojik sdzlesmeler bir ucunda islemsel sézlesme, diger ucunda da iligkisel
sozlesmenin bulundugu bir uzam iginde tartisilmaktadir. Psikolojik sozlesmeler
siirlarin  belirginligi, kapsam ve esneklik derecelerine gore bu uzam iginde
konumlanmaktadir (Macneil, 1985).

Islemsel sézlesme. Ekonomik yiikiimliiliiklere ve iicret gibi dissal giidiileyicilere
agirlik veren sdzlesme tiiriidiir ve belirli bir silireyi kapsamaktadir. S6zlesmenin
kapsami dardir. Taraflar yeni kosullarda ve hatta yeni kisilerle yeni sdzlesme yapma
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esnekligine sahiptir. Kisa siireli ve dar kapsamli olmasi nedeniyle taraflar bilgi, beceri,
duygusal emek ve bagliliklarini sinirl bir sekilde takas ederler (Rousseau ve Parks,
1993). Ek 6deme karsiliginda fazla mesai yapma istekliligi ve isten ayrilmadan once
bildirimde bulunma gibi kosullar bu s6zlesme tiirlinde siklikla gézlenmektedir. Bu
durumdaki calisanlar orgiitlerine baglilik hissetmezler. Bu sozlesme tiirii daha ¢ok,
yapilan is miktarina gore iicretlendirme anlayigini benimseyen isverenlerin ¢alisanlari
i¢in hissettikleri yiikiimliiliikleri belirtmektedir (McDonald ve Makin, 2000).

Iligkisel sézlesme. islemsel sozlesme gibi ekonomik odakli olmasina karsin
orgiite yonelik olumlu duygular ve baglilik gibi igsel giidiileyicilere daha fazla agirlik
veren sozlesme tiiriidiir. Iliskisel sozlesmenin kosullar1 gogunlukla geneldir. Is gevresi
degistikge bu kosullar da ac¢ikliga kavusturulur veya degistirilir. Baska bir deyisle agik
uclu, genis kapsaml ve degisken bir yapiya sahiptir. lyi niyet ve diiriistliik gibi
degerlerin yonlendirdigi, taraflarin siirdiirmek i¢in yiiksek diizeyde giidiilendikleri bir
iliskidir (Rousseau ve Parks, 1993). iliskisel s6zlesme calisan merkezli bir sézlesme
tiriidiir. Caliganlar igverenleriyle uzun vadeli istihdam iligkisi kurmak istediklerinde
bu sozlesme tlirlinlin kurulmast gerekmektedir. Calisanin igverene baglilig
karsihiginda isverenin is gilivencesi saglama yiikiimliligiinii belirtmektedir
(McDonald ve Makin, 2000).

Dar kapsamli, belirli siireli ve iicret gibi digsal giidiileyicilere agirlik veren
islemsel s6zlesme genellikle is saatleri, ¢alisma kosullar1 ve denetim gibi konularda
calisanlar aleyhine kisitlayici hiikiimler icermektedir (Callea ve dig., 2016). islemsel
sozlesme egilimli c¢alisanlara gore, oOrgiitlerinin kendilerine ydnelik daha az
yiikiimliiliikleri bulunmaktadir ve bu yiikiimliiliikler yalnizca ekonomik konulari
kapsamaktadir. Bu konu onlarin ise yonelik olumlu tutum benimsemelerini
engelleyerek yalnizca ekonomik giidiileyiciler karsiliginda orgiitiin kendilerinden
beklediklerini en alt diizeyde karsilamalarina yol agabilmektedir (Chambel ve
Alcover, 2011). Islemsel sozlesme, orgiitsel baglilk gibi icsel giidiileyicileri
kapsamamasi nedeniyle is doyumu artist saglamaktan ¢ok is doyumsuzlugunu belirli
dlgiide azaltma seklinde bir islevde bulunmaktadir. Ucret gibi dissal giidiileyicilere
yapilan agir1 vurgu ise is doyumunu azaltma yoniinde bir etkiye yol agabilmektedir
(Saavedra ve Kwun, 2000).

Buna karsin islemsel soézlesme g¢alisanlara daha esnek ve 6zerk bir istihdam
iliskisi sunmaktadir. Islemsel sozlesme egilimli ¢alisanlar genellikle ¢alisma kosullart
ve ig giivencesi gibi konularda orgiitleriyle daha dengeli bir iliski kurmaktadirlar
(Callea ve dig., 2016). Bu egilimdeki c¢alisanlar orgiitlerinin kendilerine toplumsal,
ekonomik ve duygusal kaynaklari sundugu algisina sahiptirler. Bu nedenle 6rgiitiin
isleyisine olumlu tutum ve davraniglarla katki sunma istekliligi siklikla
gozlenmektedir. Bu ¢alisanlar kariyer gelisimi ve orgiit i¢i daha iist konumlara gelme
konularinda iyimser bir yaklasima sahiptir. Ekonomik etkenlerin yaninda yapilan isin
esnekligi ve ozerklik gibi i¢sel giidiileyiciler ile olumlu tutum ve davraniglara yapilan
vurgu is doyumunu artirici bir etkiyi saglayabilmektedir (Judge ve dig., 2001;
Saavedra ve Kwun, 2000).
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Alanyazindaki psikolojik sozlesme ve is doyumuna iliskin tartigsmalara dayali
olarak su hipotezler gelistirilebilir:

Hipotez la: Islemsel sozlesme egilimi, is doyumunu olumsuz ydnde
yordamaktadir.

Hipotez 1b: Illiskisel sozlesme egilimi, is doyumunu olumlu yonde
yordamaktadir.

Kamu hizmeti giidiisiiniin araci rolii. Perry ve Wise (1990) kamu hizmeti
giidiisiinli, insanlarn kamu Orgiitlerinin hizmetleriyle iliskili eksiklik veya
gereksinimlere tepki verme egilimi olarak tanimlamaktadir. Brewer ve Selden (1998)
ise anlam karmasasini dnlemek amaciyla kamu hizmeti giidiisinii iki varsayimi
kullanarak acgiklamaktadir. Birincisi, kamu hizmeti giidiisii insanlarin kamu
hizmetlerini dis etkenlerden ¢ok i¢sel nedenlerin etkisiyle anlamli bir sekilde yerine
getirmelerini saglayan bir giictiir. ikincisi, kamu hizmeti giidiisii kamu 6rgiitlerinde
daha yaygin olarak gézlenmektedir. Birinci varsayima gore hareket edildiginde, kamu
hizmeti devlete, halka ve topluma anlamli hizmetlerin verilmesini kapsamaktadir. Bu
nedenle her tiirlii yonetsel ve orgiitsel ¢evrelerde gergeklesebilen toplum odakli bir
eylemdir. Ikinci varsayimdan yola ¢ikildiginda, kamu hizmeti giidiisii agirlikli olarak
kamu kesiminde gozlenmektedir. Cilinkii kamu orgiitleri bireylere anlamli kamu
hizmetleri sunmak {izere genis olanaklar tanimaktadir (Brewer ve Selden, 1998).
Kamu hizmeti giidiisii tek boyutlu bir kavram degildir. Kamu hizmeti kavraminin
genisligi nedeniyle ¢ok farkli sayida giidiileyici etkeni kapsamaktadir. Bunlar politika
geligtirme siireglerine katilma, topluma karst merhamet, toplum icin O6zveride
bulunma ve kamu yararina baglilik seklinde siralanabilir (Perry, 1996).

Kamu c¢alisanlarmin 6rgiit politikas1 gelistirme siireglerine katilimi, kamu
kesimine 0zgli bir giidiileyicidir. Weber (2009), kusursuz tip biirokrasi
kavramlagtirmasinda kamu yoneticilerini mutlak yansiz ve yalmizca kamu
politikalariin uygulanmasindan sorumlu kisi olarak betimlemistir. Politika gelistirme
siireglerine katilan kamu ¢alisan1 ise bu betimlemenin disina ¢ikmak zorundadir.
Politika gelistirme, kamu galisanlar1 ig¢in heyecan verici bir deneyim olabilir ve
kendilerini 6nemli hissetmelerini saglayabilir. Bunun yaninda, kamu politikalarini
etkileyerek belirli gruplarin ¢ikarlarina hizmet etme yolunu segebilirler. Hizmet alan
kitleyi olumlu yonde etkileme amaciyla politika gelistirme siireglerine katilmak kamu
caliganlar1 igin akilc1 bir giidiileyici olarak iglev gosterebilmektedir (Ritz, 2011).

Kamu calisanlari i¢in gorece en 6nemli giidiileyicinin topluma karsi merhamet
duygusu oldugu belirtilmektedir. Demokratik yonetim, kamu ¢aliganlari ile yurttaglar
arasinda 6zel bir iligkinin kurulmasin1 gerektirmektedir. Topluma karst merhamet,
siyasal sinirlar i¢inde yasayan biitlin insanlar1 sevme ve yasal diizenlemelerin onlara
tanidig1 temel haklar1 koruma duygusudur. Merhamet, aci ¢eken veya haklarini
kullanmalar1 engellenen insanlarin fark edilmesi, onlarla duygudashk kurulmasi ve
onlarin durumuna bir sekilde tepki verilmesini kapsamaktadir (Perry, 1996). Ote
yandan, biirokratik oOrgiitler ilgili mevzuat tarafindan Ongoriilmedik¢e kamu



182 Tuncer Fidan

calisanlarinin  yurttaglar ~ lehine  ahlaki  bir  eylemde  bulunmalarin
engelleyebilmektedir. Ancak bu konu kamu hizmetinin dogasindan ¢ok, biiyiik 6lgekli
kamu o6rgiitlerinin isleyisinden kaynaklanmaktadir. Ciinkii devletlerin varlik gerekcesi
yalnizca yonetmek degildir; yurttaslarina en iyi sekilde hizmet etmektir. Ornegin,
sosyoekonomik gruplar aras1 ayrimciligi 6zendiren bir uygulama, genellikle
devletlerin temel degerleriyle gelistiginden kamu c¢alisanlarinin toplum lehine bir
tutum benimseyerek uygulamay1 reddetme segenegi bulunmaktadir (Frederickson ve
Hart, 1985).

Kamu hizmeti giidisiinii olusturan diger bir duygusal giidiileyici 6zveride
bulunmadir. Bir eylemin 6zveri olarak kabul edilmesi i¢in bazi kosullarin yerine
getirilmesi gerekmektedir. Oncelikle kisi, eylem sonucunda bir kayip yasayacaginin
farkinda olmalidir. Diger bir kosul ise goniilliiliiktiir. Kisinin eyleme kendi istegi ile
girismesi gerekmektedir. Kisi kendi cikarlarina zarar verecegini diisiindiigi bir
eyleme girisme konusunda se¢im hakkina sahip olmalidir. Son kosul ise samimiyettir.
Ornegin, gelecekte daha biiyiikk bir kazang elde etmek igin kisinin kiigiik
kazancglarindan vazgegmesi dzveri degil kisisel ¢ikarlarin korunmasidir. Ozveride
bulunma eylemi kisisel ¢ikarlarin korunmasina degil, kisisel génencin azalmasina yol
agmalidir (Overvold, 1980). Kamu yonetimi baglaminda 6zveri, kamu ¢alisanlarinin
cikarlart ile ¢eligse dahi kamu yararmi korumak ve savunmak i¢in ¢aba
gostermeleridir (Camilleri ve Van Der Heijden, 2007). Kamu ¢alisanlarinin mali
getirileri reddederek gorevlerini yerine getirmenin verdigi duygusal doyumla
yetinmeleri 6zveride bulunma 6rnegi olarak verilebilir (Perry, 1996).

Kamu yararina baghlik ise diizgiisel bir giidiileyicidir; bireylerin icinde
yasadiklar1 topluma kars: hissettikleri yiikiimliiliikleri belirtmektedir. Devlete veya
topluma kars1 hissedilen goérev duygusunun geregi olarak bireyler kamu yararina
hizmet etme konusunda istekli olabilirler (Wright ve Pandey, 2008). Kamu yarar1 var
olan durumu korumayi degil en iist duruma ulagsmay1 gerektirmektedir. Bu nedenle
kamu yararini, toplumun uzun vadede varligini siirdiirmesine ve goneng diizeyinin
artmasina en iyi sekilde hizmet eden sonug¢ olarak tanimlamak olasidir. Kamu
yararinin odak noktast politikalar, niyetler veya eylemler degil sonuglardir.
Politikalar, niyetler ve eylemler kamu yarar1 amacina hizmet ettikleri siirece makul
goriilebilirler. Bagka bir deyisle akilci ve duygusal giidiileyiciler, diizgiisel bir
giidiileyici olan kamu yarar1 idealine ulasmay1 sagladigi 6l¢iide kamu hizmeti giidiisii
kapsaminda degerlendirilebilir (Bozeman, 2007).

Kamu hizmeti giidiisii, kamu hizmetleriyle ilgili bireysel iilkiilere ulagmak i¢in
sahip olunan isteklilik olarak goriilebilir. Bu konu istihdam tiirii, cinsiyet, egitim
durumu, yas ve kidem gibi kisisel degiskenlere gore kamu calisanlarinin
giidiilenmislik diizeylerinin farklilagsmasina yol agabilmektedir (De Cooman, De
Gieter, Pepermans ve Jegers, 2011). Bunun yaninda kamu hizmeti giidiisiiniin kamu
orgiitlerinde daha yaygin olarak gézlenmesi (Brewer ve Selden, 1998), kamu ¢aligsan
ve kamu oOrgiitii arasindaki iliskinin etkisinden etkilenebilecegi anlamina gelmektedir.
Baska bir deyisle, islemsel ve iligkisel sozlesme egilimlerine gore giidiilenmislik
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diizeyleri farklilasabilmektedir. islemsel s6zlesme egilimi yiiksek calisanlar yalmzca
elde ettikleri kadar orgiitlerine katki yapma egilimindedir. Ayrica drgiitiin ¢ikarlaria
hizmet etme karsiliginda bireysel ¢ikar elde etme s6z konusudur. Orgiitsel hedeflere
baglilik, orgiit politikalarinin belirlenmesi siirecine katilim ve orgiit i¢in karsilik
beklemeden fazladan ¢alisma gibi kamu hizmeti giidiisiiniin temel 6zelliklerinin bu
sozlesme tiirtinde eksik oldugu ileri siiriilebilir (McDonald ve Makin, 2000).

Ote yandan iliskisel sozlesme, rgiit ve calisan arasinda daha duygusal ve uzun
soluklu bir bagin kurulmasm gerektirmektedir. Iliskisel sozlesme, isteyerek belirsiz
olarak diizenlenen ve boylece taraflara daha fazla hareket alani taniyan sézlesme
tirtidlir. Taraflar arasinda ayrintili eylem planlar1 iizerinde degil hedefler, genel
hiikiimler ve dngoriilemeyen olaylar gerceklestiginde izlenecek yollar hakkinda bir
uzlagma s6z konusudur (Jeffries ve Reed, 2000). Baska bir deyisle iliskisel sdzlesme,
sozlesmenin diger tarafi icin dogru olam1 yapma konusundaki ahlaki bir
yikiimliiliiktiir. Ahlaki sorumluluk karsilikli yiikiimliiliigiin siirdiiriilmesi i¢in temel
itici giictiir (Thomas, Au ve Ravlin, 2003). Bu konu ¢evresel degismelerin bozucu
etkisine karsin psikolojik s6zlesmenin siirdiiriilmesini saglayabilmekte ve ¢alisanlarin
giidiilenmislik diizeylerini yiiksek tutabilmektedir. Taraflara taninan hareket alaninin
genisligi ve hedefler ile genel hiikiimler konusundaki uzlagsma, kamu ¢alisanlarinin
yaptiklart igleri anlamli kilarak giidiilenmisliklerini artirabilmektedir (Guest ve
Conway, 2002).

Alanyazindaki psikolojik sozlesme ve kamu hizmeti giidiisiine iligkin
tartigmalara dayali olarak su hipotezler gelistirilebilir:

Hipotez 2a: Islemsel sézlesme egilimi, kamu hizmeti giidiisiinii olumsuz yonde
yordamaktadir.

Hipotez 2b: iliskisel sézlesme egilimi, kamu hizmeti giidiisiinii olumlu yonde
yordamaktadir.

Kamu orgiitlerinde, ¢alisan ve Orgiit arasindaki sézlesmenin kapsayamadigi
kamu hizmetine iliskin bireysel ilkiilerin gerceklestirilmesi gibi kamu kesiminin
sundugu odiller ¢alisanlarin is doyumlarini yiikseltebilmektedir (Cooper, Carpenter,
Reiner, ve McCord, 2014). Ayrica kamu hizmeti giidiisii yiiksek kamu ¢aliganlar
kendilerini toplumsal sorunlarin ¢éziimiine adayarak ve bu amagla politika gelistirme
stireglerine katilarak is doyumlarini artirabilmektedir. Kamu gérevinin kamu yararina
hizmet olanag1 sunmasi, kamu g¢alisanlarinin iglerini anlamli kilarak isleriyle ilgili
olumlu diigiincelere sahip olmalarint saglamaktadir. Merhamet ve 6zveri gibi kamu
hizmeti gilidiisiiniin toplumsal degerlerle iliskili bilesenleri, kamu hizmetini bireysel
degerlerin karsilanma alanina doniistiirerek calisanlarin is doyumunu olumlu yonde
etkileyebilmektedir (Liu ve dig., 2008).

Alanyazindaki psikolojik sdzlesme, kamu hizmeti giidiisii ve is doyumuna iligkin
tartigmalara dayali olarak su hipotezler gelistirilebilir:

Hipotez 3: Kamu hizmeti giidiisii, i doyumunu olumlu yonde yordamaktadir.



184 Tuncer Fidan

Hipotez 4: Islemsel sozlesme egilimi ve iliskisel sézlesme egiliminin is doyumu
izerindeki etkisinde kamu hizmeti giidiisliniin arac1 bir etkisi vardir.

Gelistirilen hipotezler islemsel sozlesme egilimi, iliskisel sozlesme egilimi,
kamu hizmeti giidiisi ve i doyumundan olusan kuramsal bir modelin ortaya
¢itkmasini saglamistir. Bu model Sekil 1°de sunulmustur.

islemsel Stzlesme Egilimi \Hla )
T~ ¢ \
\

Kamu Hizmeti .
Giidiisii ——H3(H)—>{ [y Doyumu

| HDG)

iligkisel Sozleyme Egilimi /Hlb )

Sekil 1. Aragtirma modeli ve hipotezler

Sekil 1’de goriildiigii lizere, bu arastirmada tiniversite idari personelinin iglemsel
ve iligkisel s6zlesme egilimlerinin is doyumlarina etkisi ile kamu hizmeti giidiisiiniin
bu iligkideki aract rolii aragtirtlmistir.

Yontem

Bu baslik altinda aragtirmanin modeli, evren ve érneklemi, veri toplama araglari,
kontrol degiskenleri ve verilerin analizi basliklarina yer verilmistir. Aragtirma 2018-
2019 ogretim yihinin bahar déneminde yapilmig, arastirma verilerinin analizi ve
raporlagtirtimast 01.01.2020 tarihinden 6nce gergeklestirilmistir. Bu nedenle etik
kurul karar1 zorunlulugu tasimamaktadir.

Arastirma Modeli

Universite idari personelinin goriislerine gore, psikolojik sdzlesme, kamu
hizmeti giidiisii ve is doyumu iligkisine odaklanan bu arastirmada iligkisel tarama
modeli tiirlerinden yordama (prediction) deseni kullanilmistir. Yordama deseninde
bagimsiz ve bagimli degiskenler eszamanli olarak ortaya ¢ikmazlar. Bunun yerine, bir
neden sonug iligkisine dayali olarak bagimsiz degiskenler genellikle bagimli
degiskenden 6nce gergeklesmektedir (Beins, 2017).

Evren-Orneklem

Aragtirmanin hedef evrenini 2019 yilinda Burdur Mehmet Akif Ersoy
Universitesinde gorev yapmakta olan, 333’ii 657 say1li Devlet Memurlar1 Kanununun
4/A ve 4/B bentlerine gore gorev yapan memur ve 415°i 4857 sayili Is Kanununun
ilgili maddelerine gore bir is sdzlesmesine dayanarak calistirilan siirekli ig¢i olmak
iizere 748 idari personel olusturmaktadir. Buna goére %99 giiven diizeyine gore
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orneklem biiyiikliigiiniin 352 olmas1 gerektigi hesaplanmistir (Balci, 2013). Orneklem
alimirken memur ve stirekli is¢i sayilar dikkate alinarak tabakali 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Buna gére 6rnekleme alinacak memur sayist 158, siirekli ig¢i sayisi da
194 olarak belirlenmistir. Arastirma verileri, arastirmaci tarafindan toplanmustir.
Olgeklerin doldurulmasi ortalama 15 dakika siirmiistiir. Dagitilan 6lgeklerden 469°u
geri donmiistiir. On bes Ol¢ek hatali veya eksik doldurma nedeniyle, 38’1 ise ug
degerler nedeniyle g¢ikarilmigstir. Belirlenen &rneklem biiyiikliigiinden daha fazla
sayida, 416 6l¢ekten elde edilen veri ¢oziimlenmistir.

Katilimeilarin %49’u memur (n =207) ve %51°1 siirekli is¢idir (n = 209). %39’u
kadm (n = 164) ve %61°1 erkektir (n = 252). %701 sendika iiyesi (n = 292), %30’u
degildir (n = 124). %39’u lise ve alt1 diizeyde (n = 161), %61°1 dnlisans ve iizeri
diizeyde (n = 255) egitime sahiptir. Katilimcilarin ortalama yast 37, ortalama kidem
stireleri 12.4 ve ortalama kurumda ¢aligma stireleri 7.8 yildur.

Veri Toplama Araglari

Aragtirmanin verilerini toplamak i¢in Millward ve Hopkins (1998) tarafindan
gelistirilen ve Mimaroglu (2008) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan Psikolojik S6zlesme
Olgegi (PSO); Perry (1996) tarafindan gelistirilen ve Aydin, Demirkasimoglu, Demir
ve Erdemli (2017) tarafindan Tiirkceye uyarlanan Kamu Hizmeti Giidiisii Olgegi
(KHGO) ve Spector (1985) tarafindan gelistirilen ve Kula ve Sahin (2015) tarafindan
Tiirkgeye uyarlanan Is Doyumu Olgegi (IDO) kullanilmustir. Olceklerin gegerlik ve
giivenirlik analizleri bu arastirma kapsaminda 6n uygulama siirecinde yapilmustir. On
uygulama akademik ve idari personelin katilimiyla yiritilmistir. Bu kisiler ana
uygulama diginda birakilmislardir.

Psikolojik sozlesme olgegi (PSO). Millward ve Hopkins (1998) tarafindan
gelistirilen 6zgiin PSO 18 maddeden olusmaktadir. Mimaroglu (2008) tarafindan
gerceklestirilen uyarlama caligmalar1 sonucunda elde edilen iki faktorlii 6lgek 17
maddeden olusmaktadir ve hi¢ katilmiyorum ile tamamen katiliyorum arasinda deger
alan bes dereceli Likert tipi bir 6lcektir. On uygulamada elde edilen sonuglara gore
PSO’niin agikladig1 toplam varyans %56’dir. PSO, Islemsel Sozlesme ve iliskisel
Sézlesme seklinde iki boyuttan olusmaktadir. islemsel Sozlesme boyutunda 10 madde
yer almaktadir. Bu boyutun Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi .70’dir. Bu boyut i¢in
ornek madde “Sadece bana verilen isi yapmak i¢in mesaiye giderim, bunun disinda is
verilmesini istemem”dir. Iliskisel Sézlesme boyutunda yedi madde yer almaktadir. Bu
boyutun Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi .80 dir. Bu boyut i¢in 6rnek madde “Bu
kurumda sonuna kadar g¢aligirrm”dir. Dogrulayici faktér analizi sonucunda uyum
indeksleri [X%q4) = 331.77, p < .01], X?/sd = 3.53, RMSEA = .07, GFI = .90 ve CFI =
.90 olarak bulunmustur. Sonug olarak 6lgegin iki faktorlii yapisinin dogrulandigy,
bagka bir deyisle kabul edilebilir bir uyum diizeyine sahip oldugu gorilmiistiir (Hu ve
Bentler, 1999).

Kamu hizmeti giidiisii 6lcegi (KHGO). Perry (1996) tarafindan gelistirilen
KHGO, Aydin ve dig. (2018) tarafindan Tiirkceye uyarlanmistir. Genel kamu hizmeti
giidiistinii 6lgmek i¢in Aydin ve dig. (2018) tarafindan {i¢ faktorlii olarak Tiirkgeye
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uyarlanan olgek tek faktdrlii olarak kullanilmuistir. KHGO hi¢ katilmiyorum ile
tamamen katiliyorum arasinda deger alan bes dereceli Likert tipi bir dlgektir. Olgek
icin 6rnek madde “Kisisel ¢ikarlarim ile hizmetin gereklilikleri catistiginda, kisisel
cikarlarimi feda ederim”dir. On uygulamada elde edilen sonuclara gore aciklanan
varyans %55.2 olarak bulunmustur. Yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda yer
alan degisiklik onerileri dogrultusunda bir madde ¢ikarilmigtir. Dogrulayict faktor
analizi sonucunda 18 maddelik tek boyutlu dlgek igin uyum indeksleri [X%qo1) =
265.69, p < .01], X?sd = 2.19, RMSEA = .05, GFl = .91 ve CFl = .90 olarak
bulunmustur. Sonug olarak dlgegin tek faktorlii yapisinin dogrulandigi, baska bir
deyisle kabul edilebilir bir uyum diizeyine sahip oldugu goriilmiistiir (Hu ve Bentler,
1999). Olgegin Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi .77 olarak belirlenmistir.

is doyumu él¢egi (IDO). Spector (1985) tarafindan gelistirilen ve Kula ve Sahin
(2015) tarafindan uyarlama c¢alismasi yapilan 6lcek, sekiz maddeden olusmaktadir.
IDO, hi¢ katilmiyorum ile tamamen katiliyorum arasinda deger alan bes dereceli
Likert tipi bir 6lgektir. On uygulamada elde edilen sonuglara gére IDO’niin acikladig1
toplam varyans %58°dir. Olgcegin Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi .82°dir. Olgek
icin 6rnek madde “Yaptigim is karsiliginda iyi bir iicret aldigim digiiniiyorum™dur.
Olgegin tekli faktdr yapist dogrulayici faktér analizi ile smanmustir. Dogrulayic
faktdr analizi sonucunda uyum indeksleri [X%ug) = 51.88, p < .01], X?%/sd = 2.88,
RMSEA = .07, GFI = .97 ve CFIl = .96 olarak bulunmustur. Sonug olarak 6l¢egin tek
faktorlii yapisinin dogrulandigi, baska bir deyisle iyi bir uyum diizeyine sahip oldugu
goriilmiistiir (Hu ve Bentler, 1999).

Kontrol Degiskenleri

Istihdam tiirii, cinsiyet, sendika iiyeligi, egitim durumu, yas, toplam kidem ve
kurumda calisma siiresi kontrol degiskenleri olarak arastirmaya eklenmistir. Istihdam
tiirli, cinsiyet, sendika iiyeligi ve egitim durumu iki degerli (dummy) degiskenler
olarak (memur = 0, siirekli is¢i = 1; kadin = 0, erkek = 1; sendika iiyesi = 0, sendika
tiyesi degil = 1, lise ve alti = 0, onlisans ve iizeri = 1) kodlanmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizi SPSS 19 programi ile yapilmigtir. Verilerin ¢ok degiskenli
analizlere uygunlugunun saptanmasi amaciyla normallik varsayiminin kargilanip
kargilanmadigi incelenmistir. Cok degiskenli normallik, 6l¢eklerin her bir alt boyutu
ile her bir katilimci grubuna ve alt grubuna gore normallik varsayiminin
kargilanmasini gerektirmektedir. Bu nedenle hem 6lgeklerin geneli i¢in hem de her bir
alt boyut ve katilimer grubuna goére normallik varsayimi aranmistir. Cok degiskenli
normalligin incelenmesi i¢in betimsel yontem olarak ¢arpiklik ve basiklik katsayilari
incelenmigtir. Carpiklik ve basiklik katsayilarimin -1 ile +1 arasinda degistigi
goriilmiistiir. Buna ek olarak grafiksel yontemler arasinda yer alan kutu-biyik
(boxplot) grafikleri, coklu sagilma grafikleri ve Q-Q grafikleri incelenmistir. Kutu
biyik grafikleri verilerin ortancalar etrafinda bakisimh yayildigimi gostermektedir.
Coklu sacilma grafikleri incelendiginde verilerin elips seklinde dagildig: goriilmiistiir.
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Q-Q grafikleri ise, gerceklesen degerler ile beklenen degerler ortiismesinin ortaya 45
derecelik a¢1 yapan bir dogru ortaya ¢ikardigini gostermektedir (Garson, 2012).

Toplanan veriler ilk olarak aritmetik ortalama ve standart sapma gibi betimsel
istatistikler yardimryla ¢6ziimlenmistir. Degiskenler arast iligki diizeyinin dogrusallig
ve yonii Pearson korelasyon katsayisi ile hesaplanmistir. Degiskenler arasinda ¢oklu
baglant1 sorununun olup olmadig: ise korelasyon katsay1 degerleri ve Varyans Artiric
Faktor (VIF) degerleri yardimiyla incelenmistir. Hipotez la, 1b, 2a, 2b, 3 ve 4’i
smamak i¢in hiyerarsik regresyon analizi ile yordama testleri ve aracilik testleri
yapilmistir. PROCESS makrosu kullanilarak yapilan 6zyiikleme analizi ile aracilik
testleri irdelenmistir. Ayrica modeldeki hata teriminin otokorelasyonlu olup
olmadigint belirlemek i¢in Durbin-Watson testi kullanilmustir.

Bulgular

Hiyerarsik regresyon analizi yapmadan once degiskenlere iligkin betimsel
istatistikler ve Pearson korelasyon katsayilar1 sunulmustur. Elde edilen bulgular Tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1
Ortalamalar, Standart Sapmalar ve Korelasyonlar
Degiskenler Ort. S.S. 1 2 3
1. Islemsel Sézlesme Egilimi 3.33 .65
2. Iliskisel Sozlesme Egilimi 3.25 91 .05
3. Kamu Hizmeti Giidiisii 4.12 42 -.02 .08
4. Isdoyumu 3.46 12 .07 .62** .15*

Not. n = 416; **p < .01, *p < .05

Tablo 1°de goriildiigii iizere idari personelin psikolojik s6zlesme tiirlerine iligkin
ortalama puanlar1 yakin degerlerdedir. Katilimcilarin kamu hizmeti giidiisii puanlari
psikolojik sézlesme ve is doyumu puanlarindan gorece daha yiiksektir. iliskisel
sozlesme ile i3 doyumu arasinda olumlu yonde orta, kamu hizmeti giidiisi ile is
doyumu arasinda olumlu yonde diisiik diizeyde iliski bulunmaktadir. Degiskenler
arasindaki en yiiksek iligki diizeyinin .62 olmasi, ¢oklu baglant1 (multicollinearity)
sorununun bulunmadigina igaret etmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2007). Ayrica
Varyans Artirict Faktor (VIF) degerlerinin 2.60’tan diisitk olmasi ¢oklu baglanti
sorununun bulunmadigi varsayimini desteklemektedir. Durbin-Watson degerlerinin
1.79 ile 1.82 arasinda degismesi, regresyon modellerindeki hata terimleri arasinda
olumlu veya olumsuz yonde bir otokorelasyon bulunmadigini gostermektedir. Bu
sonuglar normallik varsayimina iliskin sonuglarla birlikte degerlendirildiginde,
verilerin hiyerarsik regresyon analizi i¢in uygun oldugu sonucuna ulasilmistir. Tablo
2’de hiyerarsik regresyon analizi sonuglar1 sunulmustur.
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Tablo 2

Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonug¢lar
Kamu Hizmeti

Yordayici1 Degiskenler Giidiisii Is Doyumu

Kontrol Degiskenleri Model 1 Model 2 Model 1 Model 2 Model 3
Memur (0) veya Isci (1) -.05 -.07 .05 -.05 -.05
Kadin (0) veya Erkek (1) 20%* 20%* -.03 .02 -.01
Sendika tiyesi (0) veya degil (1) -.03 -.04 A13* .10* .10*
Lise ve alt1 (0) veya Onlisans ve iizeri (1) .07 .09 -.14* -.04 -.05
Yas .02 .01 .10 .06 .06
Toplam Kidem .06 .05 .08 .03 .03
Kurumda Calisma Stiresi -.02 -.01 -.03 .01 .01
Ana Etkiler

Islemsel Sozlesme Egilimi .02 .05 .05
iliskisel Sozlesme Egilimi A2* B61** .60**
Kamu Hizmeti Giidiisii .09*
F 3.60 3.45 3.90 31.57 29.25
R? .06 .07 .06 41 42
Diizeltilmis R? .04 .05 .05 40 41
AR? .01 .35 .01
DW 1.82 1.79

Not. n = 416; **p < .01, *p < .05; DW = Durbin-Watson

Tablo 2’de goriildiigii lizere, model 1°de kontrol degiskenlerinin kamu hizmeti
giidiisii lizerindeki etkileri analiz edilmistir. Analiz sonuglarina gore cinsiyet
degiskeni kamu hizmeti giidiisiiniin anlaml1 bir yordayicisidir. Kontrol degiskenleri
bagimli degiskendeki varyansin %4 iinii agiklamaktadir. Cinsiyet ile kamu hizmeti
giidiisii arasindaki iliskinin yonii, erkek idari personelin kadin idari personele gore
kamu hizmeti konusundaki giidiilenmisliklerinin daha yiiksek oldugunu
gostermektedir.

Kamu hizmeti giidiisiiniin yordanmasina iligkin ikinci modelde ana degiskenler
analize eklendiginde, cinsiyet anlamli bir yordayici olmaya devam etmektedir.
Islemsel sézlesme egilimi (8 = .02, p > .05) kamu hizmeti giidiisiiniin anlaml1 bir
yordayicis degildir. Ote yandan, iliskisel sézlesme egilimi (5 =.12, p < .05) ile kamu
hizmeti giidiisii arasinda olumlu yonde anlamli bir iligski bulundugu goriilmektedir. Bu
sonuglar hipotez 2b’yi desteklerken hipotez 2a’y1 desteklememektedir. Kontrol
degiskenleri ve bagimsiz degiskenler birlikte bagimli degiskendeki varyansin %5’ini
aciklamaktadir. Buna gore, kontrol degiskenlerinin ve bagimsiz degiskenlerin kamu
hizmeti giidiisii tizerindeki etkilerinin siirli oldugunu (F = 3.45, p < .01, Diizeltilmis
R?=.05) belirtmek olanakhidir.

Is doyumunun yordanmasina iliskin sonuglar incelendiginde, ilk modelde
analize eklenen kontrol degiskenlerinden sendika tyeligi ve egitim durumunun is
doyumunun anlamli yordayicilari oldugu goriilmektedir. Kontrol degiskenleri,
bagimli degiskendeki varyansin %5’ini agiklamaktadir. Sendika tiiyeligi, egitim
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durumu ve is doyumu arasindaki iliskinin yonii sendika iiyesi olmayan, lise ve alt1
egitim diizeyindeki idari personelin is doyumunun gorece daha yiiksek oldugunu
gostermektedir.

Ikinci modelde ana degiskenler analize eklendiginde sendika iiyeligi durumu is
doyumunun anlaml bir yordayicisi olmayi siirdiirmektedir. islemsel sézlesme egilimi
(8 = .05, p > .05) ile is doyumu arasinda anlamli bir iliski bulunmazken iligkisel
sozlesme egilimi (f = .61, p < .01) is doyumunun anlamli bir yordayicisidir. Buna
gore hipotez 1b desteklenirken hipotez 1a desteklenmemektedir. Kontrol degiskenleri
ve psikolojik s6zlesmenin alt boyutlari birlikte bagimli degiskendeki varyansin
%40’1in1 agiklamaktadir. Buna gore, kontrol degiskenlerinin is doyumu {izerinde
sirl1 bir etkiye sahip olduklar (F = 3.90, p < .01, Diizeltilmis R?>= .05), 6te yandan
bagimsiz degiskenler modele eklendiginde agiklanan varyans miktarinda biiyiik bir
artis gerceklestigi (F = 31.57, p < .01, Diizeltilmis R?= .40) goriilmektedir.

Uciincii modelde kamu hizmeti giidiisii analize eklendiginde sendika iiyeligi
durumunun etkisinde (5 = .10, p < .05) herhangi bir degisme olmaz iken iligkisel
s6zlesme egiliminin (5 = .60, p <.01) etkisi ¢cok kiigiik miktarda azalmaktadir. Hipotez
3’1 destekler sekilde, kamu hizmeti giidiisii ile i3 doyumu arasinda olumlu ydnde
anlamli bir iligki bulunmaktadir (f = .09, p < .05). Bagimsiz degiskenler birlikte
bagimli degiskendeki varyansin %41°ini agiklamaktadir. Tablo 2’de goriildiigi iizere,
is doyumundaki varyans biiylik oOlgiide iligkisel sozlesme egiliminden
kaynaklanmakta, kontrol degiskenleri ve kamu hizmeti gidisiiniin kisitlt etkileri
bulunmaktadir. Bagka bir deyisle, orgiitsel degigkenlerin is doyumu iizerindeki etkisi
kamu hizmetine iligkin iilkiilerden ve inanglardan daha yiiksektir. Dolayli etkilerin
anlamliligim1 sinamak i¢in %95 giliven araliginda 5,000°1ik tiiretilmis &rneklem
iizerinde 6zylikleme analizi yapilmistir. Analiz sonuglari (B = 0.006, S.E. = 0.005, CI
= [LLCI: -0.001, ULCI: 0.02]) sifirn kapsayan bir giiven araligina (CI) isaret
etmektedir (Preacher ve Hayes, 2008). Baska bir deyisle, kamu hizmeti giidiisiiniin
iliskisel sozlesme egilimi ile iy doyumu arasindaki iliskide anlamli bir araci
olmadigint gostermektedir. Buna gore hipotez 4 desteklenmemistir.

Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Bu arastirmada tiniversite idari personelinin psikolojik sozlesme tiirleri olan
islemsel ve iligkisel sdzlesme egilimleri, kamu hizmeti giidiileri ve is doyumlari
arasindaki iliskiler smanmustir. Ilgili alanyazindaki 6nceki arastirmalardan farkl
olarak oOrgiitsel gudiileyici etkenleri temsil eden psikolojik sozlesme tiirlerinin
yaninda, kamu hizmeti giidiisii aragtirmaya dahil edilerek 6rgiit tizeri giidiileyicilerin
etkisi de sinanmugtir. Arastirmanin sonuglarina gore idari personelin iglemsel ve
iligkisel s6zlesme egilimleri birbirlerine yakindir. Buna gore katilimeilarin dengeli bir
psikolojik s6zlesme algisinin bulundugu sdylenebilir. Bu bulgunun kamu kesiminde
yapilmis arastirmalarla benzerlik tagidig1 belirtilebilir. Ornegin, Coyle-Shapiro ve
Kessler (2003) ile Dikili ve Bayraktaroglu (2013) kamu c¢alisanlarinin iglemsel ve
iligkisel sozlesme egilimlerinin yakin degerlerde seyrettigi bulgusuna ulagmistir.
Bunun yaninda kamu g¢alisanlarinin kamu hizmeti giidiisii diizeyleri, psikolojik
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sozlesme ve is doyumu diizeylerinden daha yiiksektir. Bu sonug, kamu ¢aliganlarmin
orgiitleriyle aralarindaki psikolojik s6zlesme algisinin kamu hizmetine iliskin bireysel
hedef ve inanc¢lar1 tamamen kapsayamadigi seklinde yorumlanabilir.

Elde edilen bulgular erkek idari personelin kadinlara goére kamu hizmeti
konusunda daha yiiksek giidiilenmislik diizeyine sahip olduklarini gostermektedir.
flgili alanyazinda cinsiyetin etkisiyle ilgili celiskili bulgulara rastlanmaktadir.
Ornegin, Bright (2005) kadinlarm, Kjeldsen ve Jacobsen (2012) ise erkeklerin daha
yiiksek kamu hizmeti giidiisiine sahip olduklarini belirtmektedir. Cinsiyetin etkisinin
daha ¢ok durumsal oldugu ve kamu Orgiitlerinin hizmet alanlarina gore
farklilagabildigi sOylenebilir. Buna ek olarak, islemsel s6zlesme egiliminin kamu
hizmeti giidiisii {izerinde herhangi bir etkisi bulunmazken iligkisel sozlesme
egiliminin olumlu bir etkisi bulunmaktadir. Islemsel sdzlesmeye iliskin bulgular
alanyazindaki kuramsal tartigmalar1 dogrulamamaktadir. Ciinkii islemsel sozlesme
genellikle diisiik calisan giidiilenmisligi ile iligkilendirilmektedir (McDonald ve
Makin, 2000). Ote yandan elde edilen bulgular, iliskisel sozlesmeye iliskin
alanyazindaki tartisma ve bulgular1 (Jeffries ve Reed, 2000; Thomas ve dig., 2003)
desteklemektedir. Bununla birlikte, iliskisel sozlesme egiliminin kamu hizmeti
giidiisii lizerindeki etkisi sinirlidir. Buna neden olarak kamu hizmeti giidiisiiniin
caligan-orgiit iliskisinin kapsayamadig: ideolojik ve ahlaki kaynaklara sahip olmasi
(Perry, 1996) gosterilebilir.

Sendika iiyeliginin is doyumu {izerindeki olumsuz etkisine iligkin bulgular
onceki aragtirmalarin sonuglariyla biiyiik 6lciide ortiismektedir. Ciinkil ¢aliganlarin
sendikalara iiye olma nedenleriyle onlarin i3 doyumlarini azaltan etkenler genelde
aynidir. Is doyumu yiiksek calisanlar isyerinde sorun yasadiklari takdirde sendikalara
iiye olmay1 diisiinmektedir (Bryson, Cappellari ve Lucifora, 2004). Benzer sekilde
iligkisel sdzlesme egiliminin is doyumu iizerindeki olumlu etkisine iliskin bulgu,
onceki arastirma sonuglarini (Chambel ve Alcover, 2011; Jeffries ve Reed, 2000)
dogrulamaktadir. Ote yandan, islemsel sézlesmenin is doyumu iizerinde herhangi bir
etkisinin bulunmadigi belirlenmistir. Benzer sekilde Chamber ve Alcover (2011),
islemsel so6zlesme egiliminin i doyumu lizerinde herhangi bir etkisinin
bulunmadigim belirtmektedir. Ote yandan Raja, Johns ve Ntalianis (2004), islemsel
sozlesmenin is doyumunu olumsuz yonde etkiledigi bulgusuna ulagmistir.
Alanyazindaki ¢eligkili bulgularin, islemsel sdzlesmenin igeriginin ig doyumunu
saglamaktan ¢ok doyumsuzlugu belirli 6lgiide azaltan hiikim ve kosullardan
(Saavedra ve Kwun, 2000) olusmasindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir.

Iliskisel sozlesme egilimine ek olarak kamu hizmeti giidiisiiniin is doyumu
iizerindeki olumlu etkisi, caligan-orgiit iliskisi disindaki etkenlerin de kamu
calisanlarinin is doyumlarinda etkili olabilecegini gostermektedir. Alanyazinda kamu
hizmeti gldiisiiniin etkisiyle ilgili farklt bulgulara ulasan arastirmacilar
bulunmaktadir. Ornegin Bright (2008), kamu hizmeti giidiisiiniin kamu ¢alisanlarmin
is doyumlari iizerinde herhangi bir etkisinin bulunmadig1 sonucuna ulasmistir. Ote
yandan Naff ve Crum (1999), kamu hizmeti giidiisii yiiksek calisanlarin is
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doyumlarinin da yiikseldigi bulgusuna ulasmistir. Aymi sekilde Liu ve dig. (2008),
kamu hizmeti konusundaki gilidiilenmislik arttikca is doyumunun da artabilecegi
ancak birey-orgiit uyumunun 6nemli oldugunu belirtmektedir. Elde edilen bulgular
kamu hizmeti giidiistiniin i doyumu tizerindeki etkisinin anlamli olsa da sinirl
oldugunu gostermektedir. Is doyumundaki varyans biiyiik 6lciide iliskisel sézlesme
egiliminden kaynaklanmaktadir. Baska deyisle, birey-orgiit arasindaki karsilikli
beklentilerin karsilanma diizeyi kamu ¢alisanlarinin is doyumunda kamu hizmetine
iligkin ilkii ve inanglardan daha etkili sonuglara yol acabilmektedir. Ayrica kamu
hizmeti giidiisiiniin iligkisel sdzlesme egilimi ile is doyumu arasindaki iliskide aract
olmadigi belirlenmistir. Bu konu kamu hizmetinin igerigine ve hedeflerine iligkin
calisanlar ve orgiitleri arasinda tam bir uyumun saglanamamasindan (Westover ve
Taylor, 2010; Wright ve Pandey, 2008) kaynaklanmig olabilir. Ciinkii ideolojik ve
ahlaki gerekgelerin zayifladig1 veya bireysel ve orgiitsel hedef ile degerler arasinda
uyumun saglanamadigt durumlarda, kamu g¢alisanlart 6deme, i giivencesi, kariyer
gelisimi ve duygusal destek gibi orgiitsel kaynaklara daha fazla 6nem vermektedir
(Coyle-Shapiro ve Kessler, 2003).

Kurama ve Uygulamaya Déniik Etkiler

Bu arastirmanin psikolojik sézlesme ve kamu hizmeti giidiisii alanyazinindaki
kuram gelistirme calismalarina 6nemli katkilar sagladig1 diisiiniilmektedir. Oncelikle
kamu kesiminde psikolojik s6zlesme kavraminin uygulanabilirligi ve is doyumu gibi
bireysel sonuclar1 hakkindaki kuramsal 6nermeler dogrulanmistir. Kamu 6rgiitlerinin
biiyikk kamu y6netimi biirokrasilerinin parcasi olmalarina ve isleyislerini belirleyen
kural ve diizenlemelerin genellikle merkezi yasama ve yiiriitme organlarinca
belirlenmesine karsin, psikolojik sozlesmenin merkezinde yer alan karsilikli
beklentilere iliskin hiikiim ve kosullarin gegerli oldugu ortaya konmustur. Ozel kesim
orgiitlerine benzer sekilde, kamu o6rgiitlerinde de calisanlarin is doyumunu saglayan
en dnemli 6ge birey-orgiit iligkisinin niteligidir.

Bu nedenle yalnizca maddi 6zendiricilere dayali, belirli eylemlerin belirli
sekillerde odiillendirildigi veya cezalandirildigi bir bagarim yonetimi sisteminin kamu
kesiminde etkili olmasi beklenmemelidir. Kamu hizmetlerinin ilgili mevzuat ve
politika belgelerinde belirtilen dlglinlerde iiretilmesini amaglayan basarim yonetimi
diizenleri pek tabii ki 6nemsiz degildir. Ancak yalnizca belirli dl¢linlere odaklanmak,
kamu calisanlarinin yaptiklari is karsiliginda en alt diizeyde basarim sergilemelerinin
yeterli oldugu algisina yol agabilmektedir (Oztiirk ve Tataroglu, 2017). Bunun yerine,
bir yandan kamu hizmeti Olgiinleri korunurken diger yandan da c¢alisan-orgiit
arasindaki iliskinin iligkisel s6zlesmenin temel 6gelerini kapsayacak diizeyde nitelikli
kilinmasi gerekmektedir. Bireysel 6zellikleri goz ardi eden genel uygulamalar yerine
birey odakli uygulamalara olanak taniyan insan kaynaklari yonetimi politikalarinin
uygulanmasi bu konuda etkili sonuglar verebilir. Gorev tanimlarinin esnek
olusturulmasi, gerektigi durumlarda is zenginlestirmesi gibi insan kaynaklar
uygulamalarina bagvurularak tekdiizeligin engellenmesi 6nerilebilir. Bunun yaninda,
gorev ve ig tanimlarinin siirekli 6grenme deneyimlerine yer verecek sekilde siirekli
olarak gilincellenmesi onerilebilir. Ciinkii ¢evresel ve mevzuat degisikliklerine yanit
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verme zorunlulugu ile 6grenme yiikiimliligii, kamu ¢alisanlarinin uyum yetenegi
kazanmalarin1 saglayabilmektedir. Bu uyum yetenegi mesleklerine yonelik ilgi
gelistirmelerini, kariyerleri hakkinda denetim hissine sahip olmalariny, is ¢evrelerinin
gelecekteki durumu hakkinda merak sahibi olmalarini ve bireysel hedeflere ulagma ve
engellerle miicadele etmede 6zgiiven kazanmalarini kapsamaktadir. Uyum yetenegi
ayni zamanda 6zsaygi ve 6zyeterlik gibi olumlu duygularin olusmasini saglamaktadir
(Kog, 2019). Bu siirecte ¢alisanlarin giidiilenmigliklerini yiikseltmek amaciyla olumlu
davraniglarin 6zendirildigi doniit diizeneklerinin olusturulmasi 6nerilebilir. Ayrica
kariyer ve yeterlik kavramlari insan kaynaklari politikalarinin merkezinde yer
almalidir. Bu sekilde, kamu ¢alisanlarinin orgiitlerine yaptiklari katkilarin karsiligim
alacaklar1 ve orgiitleriyle iliskilerinin yalnizca maddi temele dayali bir iligki olmayip
iyi niyet ve diiriistliik gibi degerlere dayanan uzun siireli bir iliski oldugu yoniinde
ikna edilmeleri olanakli olabilir.

Arastirmanin yaptigt ikinci kuramsal katki, politika gelistirme siireclerine
katilim, kamu yararina baglilik, merhamet ve 6zveri gibi kamu hizmeti giidiisiiniin
dayandig1 akilei, diizgiisel ve duygusal giidileyicilerin Tiirkiye’deki kamu
calisanlarinda karsilik buldugunun ortaya konmasidir. Elde edilen bulgular, bu
giidiileyicilerin  karsilandigi duygusunun kamu c¢alisanlarinin  is  doyumlarini
yiikseltebildigini gdstermistir ve kamu hizmeti giidiisiine iliskin kuramsal
varsayimlar1 dogrulamistir. Bu dogrultuda, kamu ¢alisanlarinin yaptiklari ig yoluyla
bireysel hedeflerini ve degerlerini gergeklestirebileceklerinin ve islerinin toplumsal
bir etkiye sahip oldugunun farkinda olmalar1 saglanmalidir. Ote yandan, kamu
calisanlar1 biiylik bir siirecin kii¢iik bir kismini1 yerine getirmelerinden dolay1 bu
konuda korliik yasayabilirler. Bu nedenle yoneticiler, ¢alisanlarin yaptiklari igin
nedenleri ve sonuglari ile orgiitsel hedeflere ulasmadaki 6nemini kavramalarini
saglamalidir. Stratejik plan ve performans programi gibi politika belgelerinin yalnizca
yaymlanmalar1 ¢aliganlara ulagsmak igin yeterli olmayabilir. Bu nedenle bu tiir
belgelerdeki verilerin yoneticiler tarafindan dogrudan calisanlarla paylasilmasi
Onerilebilir.

Uciincii kuramsal katki, kamu hizmeti giidiisiiniin kamu calisanlarinin is
doyumlari iizerinde birey-orgiit iliskisi kadar giiclii etkilere sahip olmadiginin ortaya
konulmasidir. Her ne kadar kamu hizmeti giidiisii toplumda genel kabul gormiis
kurallara ve ahlaki degerlere dayansa da kamu ¢alisanlarinin bu kural ve degerlerle
ilgili algi ve yorumlart bireysel inang ve degerlerin etkisinde kalabilmektedir
(Westover ve Taylor, 2010). Ayrica bu arastirmada, kamu hizmeti giidiisiiniin
dayandig1 giidiileyicilerin karsilanmasiyla kamu orgiitlerinin politika ve siire¢lerinin
uygulanmasinin ayni anlama gelmeyebilecegine iligkin ipuglar1 ortaya konmustur. Bu
nedenle kamu hizmeti giidiisiine iliskin kuram gelistirme ¢aligmalarinin orgiitsel
yasama iliskin birey-orgiit uyumu, lider-iiye etkilesimi, orgiit i¢i iletisim ile orgiitsel
ve bireysel degerler gibi etkenleri g6z oniinde bulundurmasi gerekmektedir. Bunun
yaninda, kamu hizmeti gidiisii kuraminin Kuzey Amerika’ya 6zgii toplumsal
dinamiklere ve Amerika Birlesik Devletleri’nin kurulus felsefesinden hareketle
gelistirilmis olmasindan dolayi, kamu hizmeti giidiisliniin igerigini olusturan
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giidiileyicilerin evrensel niteliklere sahip olup olmadiklar1 konusu kuram gelistirme
caligmalarinda dikkate alinmalidir.

Smirhliklar ve Arastirma Onerileri

Bu arastirma bir iiniversitede gorev yapan memur ve siirekli is¢ilerden olusan
bir katilimci grubu ile yiiriitilmistir. Bu nedenle sonuglar akademik personele
genellenemeyebilir. Ayrica iiniversiteler 5018 sayilt Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol
Kanununda 6zel biitgeli 6rgiitler arasinda sayilmaktadir. Daha biiyiik ve merkezi orgiit
yapisina sahip genel biitgeli orgiitlerle siyasal etkilerin gorece daha fazla hissedildigi
yerel yonetimlerde ayni sonuglar ortaya c¢ikmayabilir. Baska bir deyisle, farkli
biiyiikliikteki ve farkli etkinlik alanlarina sahip kamu Orgiitlerinde yapilacak
aragtirmalarda 6zellikle kamu hizmeti giidiisiine iligkin farkli sonuglarin ortaya ¢ikma
olasilig1 bulunmaktadir. Bu tiirden bir genellenebilirlik sorunu kar amaci giitmeyen
orgiitlerle 6zel kesim 6rgiitlerinde de gozlenebilir. Bunun yaninda psikolojik sdzlesme
algis1 ve kamu hizmeti giidiisii lizerinde etkili olabilecek biirokratik konum degiskeni
bu arastirmanin diginda tutulmustur. Bir bagka sinirlilik ise is doyumu ve kamu
hizmeti giidiisii izerinde etkili olabilecek birey-orgiit uyumu ve lider-iiye etkilesimi
gibi degiskenlerin arastirmaya alinmamis olmasidir. Sayilan tiim sinirliliklara karsin
elde edilen sonuglarin genellikle alanyazindaki diger aragtirma sonuglartyla uyumlu
olmasi ile kontrol degiskenlerinin sayis1 ve niteligi arastirmanin giivenirligini artiran
Ogeler arasinda sayilabilir. Ayrica psikolojik sozlesme ve kamu hizmeti giidiisii
degiskenlerinin genis kuramsal temellere sahip olmalari, 6rgiit yasamina ve kamu
hizmetine iligkin etkenlerin biiylik ¢ogunlugunun kapsanmasini saglamistir.

Gelecekteki aragtirmalarda farkli etkinlik alanlarindan farkli bityiikliikteki kamu
orgiitlerinden secilecek orneklemler kullanilmasi Onerilebilir. Kamu orgiitlerinin
yaninda kar amaci gitmeyen Orgiitler ile 6zel kesim orgiitlerinden secilecek
orneklemlerin kullanilmasi sonuglarin farkli orgiitsel cevrelere genellenmesini
saglayabilir. Bu aragtirmalar ayrica kamu ¢aliganlart disindaki kisilerin kamu
hizmetine iligkin egilimlerini ortaya koyabilir. Psikolojik sozlesmenin ve kamu
hizmeti giidiisiiniin etkisini giiclendirebilen veya zayiflatabilen birey-orgiit
uyumu/uyumsuzlugu, lider-iiye etkilesimi, orgiit ici iletisim ve psikolojik s6zlesme
ihlali algist gibi degiskenlerin de kapsandigi bir arastirma ile kamu orgiitlerindeki
calisan-orgiit iliskisi ayrintili bir sekilde betimlenebilir. Bunun yaninda kamu kesimi
yoneticilerinin psikolojik sézlesme ihlali ve diisiikk kamu hizmeti giidiilenmigliginin
gorildiigii durumlarda nasil hareket ettigi konusunda aragtirmalar yapilabilir.

Sonug

Sonug olarak, bu aragtirmada iiniversite idari personelinin islemsel ve iligkisel
sozlesme egilimlerinin i§ doyumlar: {izerinde nasil bir etkisinin bulundugu ve kamu
hizmeti giidiistiniin bu iliskide araci roliiniin bulunup bulunmadigi smanmistir.
Bulgulara gore iligkisel sozlesme egilimi hem kamu hizmeti gidiisiinii hem de is
doyumunu olumlu yonde etkilerken iglemsel sdzlesmenin bu iki degisken iizerinde
herhangi bir etkisi bulunmamaktadir. Erkeklerin kadinlara gdre kamu hizmeti
konusundaki giidiilenmislikleri gorece daha yiiksektir. Buna ek olarak, sendika tiyesi
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olmayan kamu calisanlarinin is doyumlar1 iiye olanlara gore daha yiiksektir.
Arastirmanin bulgularina dayali olarak, birey odakli insan kaynaklar1 politikalarinin
kamu orgiitlerinde uygulanmasi ve Orgiitsel hedef ve uygulamalarin yoneticilerce
dogrudan caliganlarla paylasilmasi dnerilmistir.

Etik Kurul Karan

Bu arastirma, 01.01.2020 tarihinden once yapildigi i¢in etik kurul karar
zorunlulugu tagimamaktadir.
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Purpose and Significance

This research aims to reveal the relationships of public administrative personnel
working in a higher education institution to their organizations, their motives to work
and the individual level outcomes, such as job satisfaction, of these factors. In order
to reach this aim, the term psychological contract, which lies in the core of the
exchange between organizations and employees, was used. The psychological
contract reflects the beliefs of contract parties regarding the provisions and conditions
of the mutual exchange agreement. Determining the level of job satisfaction of public
personnel can give cues about to what extent contract parties fulfill the provisions and
conditions of a psychological contract. Similarly, Maguire (2002) argues that the
relationships between psychological contract, motivation and job satisfaction should
be investigated.

At this point, Perry and Vandenabeele (2008) state that behavioral effects of
public service motivation are related to how public officials associate their
organizations and tasks with the values that public service motivation relies on. In this
respect, it is thought that examining the mediating role of public service motivation
in psychological contract and job satisfaction relationship can reveal the effects of
ideals regarding public service, in addition to organizational factors, on individual
outcomes. Furthermore, public service motivation studies have predominantly been
conducted in the Western sphere, which leads to generalizability questions, such as
how public service motivation is affected by social and cultural differences and what
kind of place it has in organization-employee relationships in different cultures. This
research seeks to find answers to these questions by determining the place of the term
public service motivation within Turkish public sector employment relations.

Method

In this research, a prediction design was used to examine the relationships
between psychological contract, public service motivation and job satisfaction
according to administrative personnel. In prediction design, independent and
dependent variables usually do not emerge synchronically. Instead, independent
variables come before a dependent variable based on a cause-and-effect relationship
(Beins, 2017). Moreover, this research does not require an ethics committee decision
as it was conducted before 01.01.2020.

The population of the research consists of 748 administrative personnel, 333 of
whom are public officials subjected to the article no. 4/A-B of Public Servants Law
(No. 657) and 415 of whom are permanent workers subjected to Labor Law (No:
4857), working in Burdur Mehmet Akif Ersoy University in the year 2019. Therefore,
the sample size was calculated as 352 according to the 99% confidence level (Balci,
2013). Proportional sampling technique was used by considering the ratios of public
officials of permanent workers within the population. Accordingly, it was found that
158 public officials and 194 permanent workers should be included in the sample. The
questionnaires were administered by the researcher. Of the questionnaires delivered,
469 were returned. Fifteen questionnaires were excluded due to missing and erroneous
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data, and 38 of them due to outliers. As a result, 416 questionnaires, more than the
determined sample size, were included in the analysis.

Of the participants, 49% were public officials and 51% were permanent workers.
39% were female and 61% were male. 70% of them were union members. 61% had an
associate degree and above. The average age of participants is 37. Their average tenure
is 12.4 and average organizational tenure is 7.8 years. Psychological Contract Scale,
which was developed by Millward and Hopkins (1998) and adapted into Turkish by
Mimaroglu (2008), Public Service Motivation Scale, which was developed by Perry
(1998) and adapted into Turkish by Aydin, Demirkasimoglu, Demir and Erdemli (2017),
and Job Satisfaction Scale, which was developed by Spector (1985) and adapted into
Turkish by Kula and Sahin (2015) were used to collect data. Employment type, gender,
union membership, educational status, age, total tenure and organizational tenure were
included in the research as control variables. Employment type, gender, union
membership and educational status were dummy coded as public official = 0, permanent
worker = 1; female = 0, male = 1; union member =0, non-union member =1; high school
degree and below = 0, associate degree and above = 1.

Normality assumption was tested to check whether the data set is suitable for
multivariate analyses or not. The examination of skewness and kurtosis coefficients
was used as a descriptive method. It was found that skewness and kurtosis coefficients
range between -1 and +1. Moreover, box-plot graphics indicate that the data were
scattered equally around medians and Q-Q graphs showed that the congruence
between the actual values and the expected values revealed a straight line with an
angle of 45 degrees (Garson, 2012).

The data, first, were analyzed by the use of descriptive statistics, such as
arithmetic means and standard deviations. The level, direction and significance of the
relationship between the variables were calculated with Pearson correlation
coefficient. The multicollinearity problem was examined by using correlation
coefficient values and Variance Inflation Factor (VIF) values. Then, hierarchical
regression analysis and mediation tests were conducted. In the first stage, the effects
of independent variables on the dependent variable were tested; in the second stage,
when the mediating variable was included in the analysis, the changes in the effects
of the independent variables were examined. The bootstrapping method was used to
examine the indirect effects.

Results

According to the results of the research, the mean score of public service
motivation was relatively higher than those of psychological contract types. There
was a moderate level positive relationship between relational contract and job
satisfaction whereas there was a low-level positive relationship between public
service motivation and job satisfaction.

According to the results of the hierarchical regression analysis, gender was a
significant predictor of public service motivation. Males were found to have higher
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levels of public service motivation than their female counterparts. Control variables
accounted for 4% of the variance in public service motivation. In the second model
regarding the prediction of public service motivation, it was found that relational
contract orientation was a significant predictor of public service motivation (8 =.12, p
< .05) while procedural contract orientation was not. Control variables and
independent variables accounted for 5% of the variance in public service motivation.
The results regarding the prediction of job satisfaction showed that union membership
was found to be a significant predictor. The employees with no union membership
were found to be relatively more satisfied than their colleagues with union
membership. Control variables accounted for 5% of the variance in job satisfaction.
In the second model, it was found that relational contract orientation was a significant
predictor of job satisfaction (f =.61, p < .01) while procedural contract orientation
was not. Control variables and independent variables accounted for 40% of the
variance in job satisfaction. In the third model, results indicated that public service
motivation was a significant predictor of job satisfaction (5 = .09, p < .05) and the
effect of relational contract orientation on job satisfaction slightly decreased (5 = .60,
p < .01). Finally, the results of bootstrapping analysis indicated that public service
motivation was not found to be a significant mediator.

Discussion and Conclusions

Results of this research regarding procedural contract orientation predominantly
support theoretical arguments in the related literature, since it has usually been
associated with low employee motivation (McDonald and Makin, 2000). These results
also support the theoretical arguments and findings in the related literature regarding
relational contract orientation. However, the effect of relational contract orientation
on public service motivation was limited. I argue that this finding was caused by the
fact that public service motivation has comprehensive ideological and moral resources
that cannot be covered by the content of the contract between the organization and
administrative personnel (Perry, 1996). Similarly, the results regarding the positive
effect of relational contract orientation on job satisfaction support the previous
research findings (Chambel and Alcover, 2011; Jeffries and Reed, 2000). On the other
hand, it was found that procedural contract orientation had no significant effect on job
satisfaction, which overlapped with the findings of Chamber and Alcover (2011). But
there are researchers (Raja, Johns and Ntalianis, 2004), who claim the opposite of
these findings. Accordingly, | argue that conflicting results stem from the fact that the
content of procedural contracts consists of provisions and conditions decreasing job
dissatisfaction rather than increasing job satisfaction.

It was also found that public service motivation was not a significant mediator
between psychological contract and job satisfaction. This may due to the fact that
there is no congruence between employees and the organization on what constitutes
public service and its goals (Westover and Taylor, 2010; Wright and Pandey, 2008),
since public servants may give more importance to organizational resources, such as
payment, job security, career development and emotional support, when the fit
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between individual and organizational goals and values is not achieved (Coyle-
Shapiro and Kessler, 2003).

In the light of the above-mentioned arguments, a performance management
system, which prescribes certain punishments for certain actions and grants certain
awards for certain actions, cannot be expected to be effective in the public sector. Of
course, the standardization of public services is important. But extreme focus on
standards may lead to the delusion that working to attain minimum standards is
sufficient for public servants. Human resources management systems, which can
enable individual-focused applications instead of general applications ignoring
individual differences, may lead to more effective results.

The Ethical Committee Approval

Since this research was conducted before 01.01.2020, it does not require an
ethics committee decision.
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Bireylerin i¢inde bulundugu ortama uyum saglayarak diger insanlarla iletisim kurma ve kendini
ifade etmesinde 6nemli rolii olan dil becerileri sosyal-duygusal becerileri ile iligkilidir. Sosyal-
duygusal becerileri gelismis olan bireylerin sosyal yasantilari ve duygu diinyasinin yaninda
biligsel ve dil gelisimlerinin de olumlu etkilendigi bilinmektedir. Bu dogrultuda Tiirk¢e dersi
kapsaminda sosyal-duygusal becerilere yer verilmesi, bu becerilerin &grencilere
kazandirilmasmm yaninda dil gelisimini destekleme bakimindan da Onemlidir. Ancak
iilkemizde sosyal-duygusal 6grenme becerileri ile dil becerileri arasindaki iligkiye odaklanan
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Programi’nin sosyal-duygusal 6grenme becerilerine zaman zaman yer verdigi goriilmektedir.
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Sosyal-duygusal beceriler bireye iletisim agisindan sundugu destek bakimindan
toplumsal yasama uyum saglamada 6nemli bir yere sahiptir (Lopes, Salovey ve
Straus, 2003). Arastirmalar, ¢evresi ile iletisim kuramayan bireylerin bulunduklari
ortama uyum saglamalarinin zorluguna dikkati cekmektedir (Lopes ve Salovey, 2004;
Zins, Bloodworth, Weissberg ve Walberg, 2004). Kendini ifade etme ve bagkalari ile
iletisim kurmada dilin 6neminden hareketle, sosyal-duygusal 6grenme becerileri ile
dil becerileri arasindaki iliskiyi inceleyen pek ¢ok c¢alisma yapilmigtir (Bracket,
Rivers, Reyes ve Salovey, 2012; Jones, Brown ve Hoglund, 2010; Jones, Brown ve
Lawrence-Aber, 2011; Lonigan ve dig., 1999; Rivers ve Brackett, 2010; Tan ve
Dobbs-Oates, 2013). Bu arastirmalar sonuglar1 bakimindan incelendiginde, bireyin
sosyal-duygusal becerilerinin gelismis olmasinin sosyal yasantis1 ve duygu diinyasina
olan katkilarinin yaninda biligsel ve dil gelisimine de olumlu katkilar sagladig:
anlagilmaktadir. Alanyazin incelendiginde, bir¢cok arastirmacinin sosyal-duygusal
yonden gelismis Ogrencilerin okuma-yazma basarisinin  arttigini - vurguladigy
anlasilmaktadir (Ashdown ve Bernard, 2012 Denham ve Brown, 2010; Doyle ve
Bramwell, 2006; Elias ve Haynes, 2008; Fantuzzo, Bulotsky-Shearer, McDermott ve
McWayne, 2007). Bu aragtirmalardan elde edilen bulgular, sosyal-duygusal gelisimin
cocuklarin sozciik bilgisine olumlu katki sagladigini, sosyal-duygusal bakimdan
gelismis ¢ocuklarin daha erken okudugunu (Bierman ve dig., 2008; Doyle ve
Bramwell, 2006; Fantuzzo ve Shearer, 2007), okuma basarilarinin (Ashdown ve
Bernard, 2011; Jones, Brown, Hoglund ve Aber, 2010) ve dil bilgisi becerilerinin
gelismis oldugunu (Cohen, 2006), okul diginda da okuma faaliyetlerinin arttigini
(Zins, Bloodworth, Weissberg ve Walberg, 2004) gostermektedir.

Bu bulgulara ek olarak, 6grencilerin bilissel beceriler aracilifiyla iletisim
kurmalarinda, kendini ifade etmelerinde ve bilgiye ulagsmalarinda dil 6nemli bir arag
olarak goriilmektedir (Talim ve Terbiye Kurulu [TTKB], 2019). Sosyal-duygusal
o6grenme becerileri ve bilissel beceriler arasindaki iliskileri konu alan ¢aligmalarda
ozellikle okuma-yazma becerilerinin ayri bir 6neme sahip oldugu vurgulanmaktadir
(Esen-Aygiin, 2017). Arastirmacilar diyalojik okuma tekniklerinin kullaniminda
Ogretmenlerin sosyal-duygusal igerikli kitaplar1 segmelerinin sosyal, duygusal ve
gelisen okuryazarlik becerilerinin karsilikli gelisimi igin firsat olusturdugunu
belirtmektedir (Doyle ve Bramwell, 2006). Ayrica sosyal-duygusal 6grenme ve
okuryazarligin biitiinlestirilmesi 6z-diizenleme becerilerinin gelistirilmesine katki
saglamakta ve bu durum sosyal ve akademik gelisimi artirmaktadir (Daunic ve dig.,
2013). Bu dogrultuda, sosyal-duygusal 6grenme becerilerinin gelisiminde Tiirk¢e
dersinin dnemli rolii oldugu diisliniilmektedir.

Tiirkge Dersi Ogretim Programi’nin, dgrencilere yasam boyu gerekli olacak
dilsel ve biligsel becerileri kazandirmak, bu beceriler yoluyla kendilerini bireysel ve
sosyal acgidan gelistirerek etkili iletisim kurmalarim1 saglamak ve okuryazarlik
becerilerini gelistirmek amaciyla yapilandirildigi goriilmektedir (TTKB, 2019). Dilin
gelisimi ve kazanilmasi bakimindan ilk 10 yas 6nemlidir (Senemoglu, 1989). Bu
nedenle ilkokul donemi dil becerilerinin kazanilmasi ve siirdiiriilmesi bakimindan
biiyiik 6lgiide 6neme sahiptir. Ogrencilerin dilsel ve bilissel gelisim diizeyleri onlarin
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sosyallesme ve kariyer belirleme siireglerini kolaylagtirmada 6nemli rol oynamaktadir
(Bulut, 2013; Giines, 2015; Yangil ve Kerimoglu, 2014). Bununla beraber dil gelisimi
sosyal iliskilerle de gelismektedir (Karacan, 2000). Bu dogrultuda 6grencilerin kiigiik
yaglardan baslayarak sosyal-duygusal, dilsel ve biligsel becerilerinin gelisiminin
birbiriyle baglantili oldugu diisiiniilebilir. Bu agiklamadan hareketle 6grencilerin dili
nitelikli bir bigimde kullanmasim hedefleyen Tiirk¢e dersinin sosyal-duygusal
becerilerin gelismesindeki rolii goz ardi edilemez. Bu agiklamalar 1s18inda,
Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning [CASEL] (2013)
tarafindan da sosyal-duygusal 6grenmeyi olusturan bilesenler olarak tanimlanan ve
bireylerin kendini ifade etmesi ve topluma uyum saglama kapasitesinin gostergesi
olan becerilerin Tiirkce Dersi Ogretim Programi’nda yer almas1 bireylerin gelisimine
katki saglayacaktir. Bu becerilerin, 6gretim programlarina dahil edilmesinin kendine
giivenen, pozitif, stres ve Ofkesini yoneten, kendini motive eden, sosyal ve etik
normlara uyumlu, acik iletisim kuran ve etkili olarak dinleyen ve ayrica problem
¢ozme becerisine sahip bireyler yetismesine katkida bulunacagi diisiiniilmektedir.
Ulkemizde sosyal-duygusal 6grenme becerileri ile dil becerileri arasindaki iliskiye
odaklanan simirli sayida ¢aliyma bulunmaktadir (Esen-Aygiin, 2017; Esen-Aygiin ve
Sahin-Tagkm, 2017). Bu ¢alismamin, 6grenme-6gretme siirecinde sosyal-duygusal
Ogrenme lizerine ¢alisan arastirmacilara 151k tutacagi diisliniilmektedir. Bu nedenle,
bu aragtirma Tiirkge dersinin sosyal-duygusal ve dil becerilerinin karsilikli gelisimine
ne Olciide firsat sagladiginin anlagilmasi bakimindan 6nemlidir. Ayrica 21. yiizyil
becerileri icinde tanimlanan sosyal-duygusal Ogrenme becerilerinin 6gretim
programlarinda ne sekilde yer aldiginin belirlenmesi Milli Egitim’in temel
amaclarinin gerceklestirilmesinde ve bu dogrultuda nitelikli 6grenci yetigtirme ve
topluma katki saglama konusunda yararl olacag: diisiiniilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada Tiirkge Dersi Ogretim Programi’min sosyal-duygusal 6grenme
becerilerini ne sekilde kapsadigini incelemek amaglanmistir. Bu amaca bagli olarak
aragtirmanin sorulart agagida sunulmustur:

1. Tiirkce Dersi Ogretim Programi’nin &zel amaglar1 sosyal-duygusal
ogrenmeye iligkin hangi becerileri vurgulamaktadir?

2. Tiirkce Dersi Ogretim Programi’nin temalar1 sosyal-duygusal 6grenmeye
iligkin hangi becerileri vurgulamaktadir?

3. Tiirkge Dersi Ogretim Programi’nda yer alan 1-4. simif kazanimlari sosyal-
duygusal 6grenmeye iliskin hangi becerileri vurgulamaktadir?

Yontem

Bu béliimde arastirmanin deseni, arastirmada kullanilan veri toplama araglari ve
verilerin analizi hakkinda bilgi verilmistir. Bu arastirmada veriler dokiiman
incelemesi yoluyla toplanmistir. Bu nedenle, arastirma etik kurul kararindan muaftir.
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Arastirma Deseni

Tiirke Dersi Ogretim Programi’n1  sosyal-duygusal &geler bakimindan
derinlemesine inceleyen bu arastirma durum ¢aligmast desenindedir. Durum
¢alismasi, arastirmacinin durum tizerindeki kontroliiniin sinirhi oldugu (Yin, 1994)
ancak durumu anlamaya ve agiklamaya (Bassey, 1999) ve durum i¢indeki yapiy1
cozmeye calistigi (Stake, 1995) bir desen olarak agiklanmaktadir. Buna gére program
degerlendirme c¢aligmalari, durum calismasi deseni kapsaminda ele alinabilmektedir
(Yin, 1994).

Veri Toplama

Aragtirma verileri dokiiman incelemesi yoluyla elde edilmistir. Bu teknik,
yazili, gorsel ya da elektronik materyallerin sistematik olarak ele alinmasini
amaclayan bir nitel degerlendirme teknigi olarak agiklanmaktadir (Bowen, 2009). Bu
dogrultuda, Tiirkge Dersi Ogretim Programu incelenirken CASEL’in (2013) sosyal-
duygusal 6grenme tanimi ve boyutlar1 g6z 6niinde bulundurulmustur. Boylece ilkokul
Tiirkge Dersi Ogretim Programi bu becerileri ne kapsamda icerdigi bakimidan
incelenmistir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada veriler timdengelimsel igerik analizi yoluyla ¢éziimlenmistir.
Bu teknik veri seti icinde yeni bir kavramin arastirildigi durumlarda kullanilmaktadir
(Cho ve Lee, 2014). Bu dogrultuda bu arastirmada, oncelikle CASEL’in sosyal-
duygusal 6grenme taniminda yer alan beceriler ayrintili bir bigimde ele alinmistir. Her
bir arastirmaci verileri birbirinden bagimsiz olarak analiz etmistir. Daha sonra
kodlayicilar arasi giivenirligin saglanmasi amaciyla arastirmacilar bir araya gelerek
yapilan analizler iizerinde goriislerini paylasmiglardir. Boylece ortak anlayisa
ulagilmgtir.

inandiricilik ve Aktarilabilirlik

Aragtirmadan elde edilen bulgularin i¢ gegerligini saglamak amaciyla
inandiriciligmn  saglanmasimin  6nemli oldugu distiniilmistir. Bu dogrultuda,
aragtirmaci tarafsizliginin saglanmasi amaciyla her iki arastirmaci verileri ayri ayri
analiz etmistir. Boylece arastirmacilarin 6n yargilarindan kaynaklanmasi olasi
durumlarin ortadan kaldirilmasi konusunda 6nlem alinmistir. Bu aragtirmadan elde
edilen bulgular ilkokul Tiirk¢e Dersi Ogretim Programu ile simirlidir. Aktarilabilirlik
bakimindan degerlendirildiginde, bu arastirmanin bulgularindan elde edilen
sonuglarin genellestirilmesi miimkiin degildir. Bununla beraber, elde edilen
sonuglarin sosyal duygusal 6grenme becerilerinin baska 6gretim programlarina dahil
edilmesinde ve etkili bir bigimde dgretilmesi konusunda yol gdsterecegi olabilecegi
diistiniilmektedir. Aragtirmada giivenirligin saglanmasi i¢in aragtirmanin yontemi ve
analiz edilme siireci ayrintili olarak agiklanmustir.
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Bulgular

Bulgular, aragtirmanin alt amaglar1 bakimindan 6zel amaglar, temalar ve
kazanimlar olarak ii¢ kategoride ele alinmistir. Bu dogrultuda, bulgular asagidaki gibi
sunulmusgtur.

Tiirkce Dersi Ogretim Program’nin Ozel Amaclar1 Bakimindan

Dersin 6zel amaglarinin sosyal-duygusal 6grenmenin bes bilesenini igermesi
bakimindan asagidaki gibi siniflandirtlmustir.

Tiirkge Dersi Ogretim Programu incelediginde, bu derse iligkin 10 6zel amacin
belirlendigi  goriilmektedir. “Dinleme/izleme, konusma, okuma Ve Yyazma
becerilerinin  gelistirilmesi” amacinin 6grencilerin iletisim kurmaya yonelik
becerilerini giiclendirmeyi amacladig1 diisiiniilmektedir. Ogrencilerin bu amag
ifadesinde yer alan dinleme/izleme ve konusma becerilerini gelistirebilmeleri i¢in
arkadaslarin1 s6ziinii kesmeden dinlemesi, konusmak i¢in kendi sirasim1 beklemesi
gibi davraniglar gostermesi gereklidir. Bu durum, 6grencinin arkadaslarina deger
vermesi ve kendi davranmislarini diizenlemesini gerektirir. Bu beceriler CASEL
tarafindan saglikli iliski kurma ve 6z yonetim boyutlan ile agiklanmaktadir. Bu
dogrultuda, bu amacin sosyal duygusal 6grenmenin 6z yonetim ve iliski kurma
boyutlar ile iliskili oldugu diisiinilmektedir. Bu amag¢ sayesinde, Ogrencilerin
arkadaslari ile etkili iletisim kurarak saglikli iligkiler kurma ve siirdiirme becerilerinin
giiclenecegi anlasiimaktadir. “Duygu, diisiince ve hayal diinyalarini gelistirmelerinin
saglanmas1” ve “Duygu ve diisiinceleri ile bir konudaki goriislerini veya tezini sozli
ve yazili olarak etkili ve anlagilir bicimde ifade etmelerinin saglanmasi1” 6zel amaglari
incelendiginde, bu amaglarin 6grencilerin kendi duygu, diisiince ve davranislarinin
farkinda olmasini ifade eden 6z farkindalik becerisini gelistirecegi diistiniilmektedir.
Ayrica bu amaglar kapsaminda, duygu, diisiince ve davraniglarinin etkili bir bigimde
yonetmesini ifade eden 6z yoOnetim becerisi de vurgulanabilir. “Okuduklarimi
anlayarak elestirel bir bakis acistyla degerlendirmelerinin ve sorgulamalarinin
saglanmas1” 6zel amaci incelendiginde ise dgrencilerin okudugunu anlamlandirmasi
ve c¢ikarimda bulunmasi diger bir soyleyisle okuduklari hakkinda bir karara
varmasinin amaglandig1 anlasilmaktadir. Bu dogrultuda, bu amacin sosyal-duygusal
O6grenmenin karar alma boyutunu icerdigi diisliniilmektedir. “Milli, manevi, ahlaki,
tarihi, kiltiirel, sosyal degerlere énem vermelerinin saglanmasi, milll duygu ve
diistincelerinin gii¢lendirilmesi” ve “Tiirk ve diinya kiiltiir ve sanatina ait eserler
araciligiyla estetik ve sanatsal degerleri fark etmelerinin ve benimsemelerinin
saglanmas1” amaglarinin ise topluma duyarli olmay1 ifade eden sosyal farkindalik
becerisi ile iliskili oldugu goriilmektedir. Bu bilgiler 1s131nda, Tiirkce Dersi Ogretim
Programi’nin 6zel amaglarinin, sosyal-duygusal beceriler ile iliskilendirilebilecegi
anlagilmaktadir.

Tiirkce Dersi Ogretim Programi’nin Temalar1 Bakimindan

Tiirkge Tiirkge Dersi Ogretim Programi’nda 16 tema bulunmaktadir. Bununla
birlikte her sinif diizeyinde sekiz temanin uygulanmasi 6ngoriilmektedir. Tematik
yapida hazirlanan ve Ogrencilerin yasam boyu kullanabilecekleri dil becerilerini
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kazandirmayr amaglayan Tiirkge Dersi Ogretim  Programi’min  temalar
incelendiginde, sosyal-duygusal 6grenmenin tiim boyutlarma iliskin birgok konunun
yer aldigi anlagilmaktadir. Buna iliskin agiklamalar asagida ayrintili olarak
sunulmustur:

Milli Miicadele ve Atatiirk temasi incelediginde vatanseverlik konusunun
sosyal-duygusal 6grenmenin sosyal farkindalik boyutu ile iliskilendirilebilecegi
distiniilmektedir. Sosyal-duygusal 6grenmenin amaglarindan biri de topluma yararl
ve i¢inde yasadigi topluma deger katan bireyler yetistirmektir. Bu dogrultuda
vatanseverlik konusunun sosyal-duygusal 6grenme becerileri ile iliskili oldugu
anlasilmaktadir.

Birey ve Toplum temasi incelendiginde sosyal-duygusal 6grenme becerileri ile
ilgili ¢ok sayida beceriye yer verdigi goriilmektedir. Ornegin; zaman yonetimi, 6z
yonetim, bireysel farkliliklar, ¢ok dillilik, ¢cok kiiltiirliiliik, sosyokiiltiirel farkindalik,
toplumsal kurallar, farkliliklara saygi konular1 sosyal-duygusal dgrenmenin sosyal
farkindalik boyutu ile; misafirperverlik, selamlasma gibi konularin ise iligki kurma
boyutu ile iliskili oldugu anlagilmaktadir.

Okuma Kiiltiirii temasi incelendiginde, her ne kadar okudugu metnin igerigine
bagli olarak 6grencilerin sosyal-duygusal 6grenme becerilerinin gelistirilebilecegi
diisliniilse de bu temada yer alan konularin sosyal-duygusal becerilerin gelisimine
dogrudan katki saglamayacagi diistiniilmektedir.

Tletisim temasindaki aile iletisimi, etkili iletisim, iletisim becerileri, insanlarla
iletisim ve benzeri konularin sosyal-duygusal 6grenmenin saglikli iligkiler kurma ve
stirdiirme becerisi ile iligkili oldugu anlasilmaktadir.

Hak ve Ozgiirliikler temasindaki konular incelendiginde, bunlarm sosyal-
duygusal 6grenmenin sosyal farkindalik boyutlar ile iligkili oldugu anlasilmaktadir.
Bu temada yer alan tiim konular sosyal bir varlik olan bireyin toplum i¢inde kendi
yerini kesfetme ve buna uygun davranislar gelistirme becerisi ile ilgilidir.

Kisisel Gelisim temasindaki konular incelediginde, kendini tanima ve 6zgiliven
gibi konularin 6z farkindalik; basari, beceri, ¢aligkanlik, catisma yonetimi gibi
konularin 6z yonetim; empatinin sosyal farkindalik ve karar vermenin sorumlu karar
alma boyutlari ile iligkili oldugu anlasilmaktadir. Bu bulgu, Kisisel Gelisim temasinin
sosyal-duygusal oOgrenme becerilerinin gelisimine katki sagladigi  seklinde
yorumlanabilir.

Bilim ve Teknoloji temasindaki konularin ¢ogunlukla bilimsel bilgiye ulasma ve
teknolojiyi tanimaya yonelik oldugu anlasilmaktadir. Bu temada yer alan iletisim ve
sosyal medya konularinin sosyal-duygusal 6grenmenin iligki kurma ve hayal giicii
konusunun 6z-farkindalik boyutu ile iliskili oldugu diisiiniilebilir.

Saglik ve Spor temasindaki konular incelediginde centilmenlik gibi konularin
saglikli iliskiler kurma ve siirdiirme becerisi ile iligkili oldugu anlagilmaktadir.
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Zaman ve Mekan temasindaki konularin sosyal-duygusal 6grenme becerilerinin
gelisimi bakimindan dogrudan iligkili olmadig: diistiniilmektedir.

Duygular temasindaki konularin tiimiiniin sosyal-duygusal 6grenmenin &z
farkindalik ve 6z yonetim becerileri ile iliskili oldugu anlasilmaktadir. Ornegin;
mutluluk ve 6zlem gibi konularin 6z farkindalik becerisi, duygu yonetimi gibi
konularin ise 6z yonetim becerisi ile iliskili oldugu gérilmektedir.

Doga ve Evren temasindaki ¢evre ve ¢evrenin korunmasi konularinin sosyal-
duygusal 6grenmenin sosyal farkindalik becerisi ile iligkili oldugu anlagilmaktadir.

Sanat temasindaki konular incelediginde, sosyal-duygusal 6grenme becerilerinin
gelisimine dogrudan katki saglayacak bir konuya yer verilmedigi anlagilmaktadir.
Ancak sanatin bireyin kendi dogasina ve sosyal diinyasina olan katkilart géz dniinde
bulunduruldugunda, bu temadaki konularin sosyal-duygusal dgrenme becerilerinin
gelisimine dolayli yoldan katk: saglayacagi diistiiniilmektedir.

Vatandaglik temasinda yer alan konular incelediginde ¢alisma, emek, goérev
bilinci vb. konularin 6z ydnetim; 06zgilirlik ve paylasma gibi konularin sosyal
farkindalik; isbirligi ve paylasma gibi konularm da saghkl iliskiler kurma ve
stirdiirme temast ile iligkili oldugu anlasilmaktadir.

Cocuk Diinyas: temasinda yer alan konularin dogrudan sosyal-duygusal
6grenme becerileri ile ilgili olmadig diisiiniilse de bu temada yer alan konular sosyal-
duygusal 6grenme becerilerinin gelisimine dolayli olarak katki saglayabilir. Ayrintili
aciklandiginda c¢ocugun diinyasinda oyun, gelisim alanlarinin tiimiinde olumlu
katkrya sahiptir. Oyun aracilig1 ile cocuk diinyay1 anlamaya ve yorumlamaya calisir;
oyun sayesinde akranlarinin yaninda yetigkinler ile de iletisim kurar. Bu dogrultuda,
¢ocugun sosyal-duygusal becerilerinin bu durumdan olumlu etkilenecegi
diigiiniilmektedir.

Tiirkce Dersi Ogretim Program’nmin Kazanimlar1 Bakimidan

Aragtirmanin bu bolimiinde 1-4. smif Tiirkge dersi kazanimlarmin sosyal-
duygusal ogrenme Ogeleri ile olan iliskileri ortaya konmustur. Bu kapsamda
programda yer alan 6grenme alanlari dikkate alinarak incelenmistir.

Dinleme/ izleme

Bu 06grenme alanindaki kazanimlarin sosyal-duygusal 6grenme becerileri
acisindan oldukga sinirl oldugu anlagilmaktadir. Dinleme/izleme 6grenme alaninda
1, 2, 3 ve 4. smifta yer alan “Dinleme stratejilerini uygular a) Dinlerken/izlerken
nezaket kurallarina (soz kesmeden dinleme, séz alarak konusma) uymanin onemi
vurgulanir.” kazaniminin sosyal duygusal 6grenmenin 6z yonetim ve iligki kurma
becerileri ile iligkili oldugu anlagilmaktadir.

Bununla birlikte 4. simfta yer alan “Dinledikleriyle/izledikleriyle ilgili
gortislerini ifade eder.” Kazanmimi, dgrencinin kendini ifade etme becerisi ile iligkili
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ogeler igermektedir. Bu dogrultuda bu becerinin kendi duygu ve diisiincelerini ifade
etme ile ilgili olan 6z farkindalik becerisi ile iliskili oldugu anlasilmaktadir.

Konusma

Konusma 6grenme alanindaki kazanimlar incelendiginde 6grencilerin sosyal-
duygusal 6grenme becerilerini gelistirmeye yonelik pek ¢ok kazanimin yer aldig
goriilmektedir. Ornegin; tim simf diizeylerinde yer alan “Hazirliksiz konusmalar
yapar.”; 1, 2 ve 3. sinif diizeylerinde yer alan “Cercevesi belirli bir konu hakkinda
konugur. a) Ogrencilerin kendilerini tanitmalar: saglanir. b) OSrencilerin gcevrelerini
ve c¢evrelerindeki kisileri tanitmalar: saglanwr.” ve 4. smif diizeyinde yer alan
“Hazirlikli konusmalar yapar. a) Ogrencilerin izledikleri bir filmi tanitmalari, goviis
ve diisiincelerini belirterek anlatmalart saglamr. b) Ogrencilerin verilen bir konuyu
gorsellerle destekleyerek kisa sunum hazirlamalar: ve prova yapmalart saglanir.”
kazanimlarinin 6grencilerin kendilerini ifade etmesi icin yeterlik kazandirmaya
yonelik olduklar1 anlasilmaktadir. Bireyin kendini ifade etmesi, duygu ve
diistincelerinin farkinda olmasi ile ilgilidir. Bu bilgilerden hareketle yukaridaki
kazanimlarin 6z farkindalik becerisi ile ilgili oldugu anlasilmaktadir.

Konugma o6grenme alaninin tim smf diizeylerinde yer alan “Konusma
stratejilerini uygular. a) Goz temasi kurmamn, isitilebilir ses tonuyla, konu disina
cthkmadan, kelimeleri dogru telaffuz ederek konusmamn éonemi vurgulanir. b)
Konugmalar swrasinda nezaket kurallarina (yerinde hitap ifadeleri kullanma,
baskalarinin séziinii kesmeme, séz alarak konugmaya katilma, karsisindakini saygiyla
dinleme) uygun davranilmas: gerektigi hatirlatilir. c¢) Akranlarla ve yetiskinlerle
iletisimde dikkat edilecek hususlar belirtilir.” kazaniminin etkili iletisime iliskin
Ogeleri dikkate aldigi goriilmektedir. Bu dogrultuda, bu kazanimin sosyal-duygusal
o0grenmenin saglikli iligkiler kurma ve siirdiirme becerisi ile ilgili oldugu
anlagilmaktadir.

3 ve 4. siif diizeylerinde yer alan “Sinif icindeki tartisma ve konusmalara
katilir. a) Ogrenciler konusma/tartisma sirasinda kendi diigiincelerini uygun sekilde
ifade etmeleri icin tegvik edilir. b) Baskalarmmi dinleme, uygun hitap ifadeleri
kullanma, baskalarinin soziinii kesmeme, konusmanin bitmesini bekleme, akis icinde
s0z alarak konusmaya katilma, karsisindakini saygiyla ve sabirla dinlemenin
gerekliligi hatirlatilir. ¢) Bir konusmadaki/tartismadaki bakig acilarint aywrt etmeleri
saglanwr. d) Farkli bakis acilarina anlayigla yaklagmanin énemi vurgulanmir.”
kazanimi sosyal-duygusal 6grenmenin 6z farkindalik, sosyal farkindalik ve iligki
kurma becerileri ile iligkilidir.

Okuma

Okuma Ogrenme alaninin sosyal-duygusal Ogrenme becerisinin gelisimi
acisindan oldukga sinirlt oldugu anlagilmaktadir. Bu 6grenme alanindaki kazanimlar
incelediginde 4. smif diizeyinde yer alan “Okudugu metindeki olaylara iliskin
diisiincelerini ifade eder.” kazaniminin sosyal-duygusal 6grenmenin 6z farkindalik
becerisi ile iliskili oldugu anlasilmaktadir.
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Yazma

Yazma O6grenme alanindaki kazanimlar incelendiginde 6grencilerin kendilerini
yazili olarak ifade etmesine olanak taniyan pek cok kazanimin yer aldifi
goriilmektedir. Ornegin, 2, 3 ve 4. simif diizeylerinde yer alan “Siir yazar.” kazanim
ogrencilerin kendi duygularini ifade etmelerine olanak tanimaktadir. Benzer sekilde,
2 ve 3. smif diizeylerindeki “Kisa metinler yazar. a) Kartpostal ve/veya tebrik karti
yazdirihr. b) Ogrenciler giinliik tutmalart icin tesvik edilir.c) Olaylart olus sirasina
gore yazmalart saglanir.”; 3 ve 4. simf diizeylerinde yer alan “Hikdye edici metin
yazar. a) Ogsrenciler, yazilarinda varhklarin niteliklerini bildiren kelimeleri
kullanmalart i¢in tesvik edilir. b) Olaylarin olug sirasina gére yazilmast gerektigi
vurgulanir. ¢) Ogrenciler yazilarina duygu ve diisiincelerini aktarmalar igin tesvik
edilir’ ve 4. sinif diizeyinde yer alan “Bilgilendirici metin yazar. a) Yazdiklarinda
duygu ve diigiincelerini aktarmalar: icin tegvik edilir. b) Verilen ya da kendi
belirledikleri bir konu hakkinda arastirma yapmalar: saglanir.” ve “Hayali ogeler
barmndwran kisa metin yazar.” kazammlarinin sosyal-duygusal 6grenme becerileri ile
ilgili oldugu anlasilmaktadir. Bu kazanimlar araciligiyla ilkokul &grencilerinin
duygularint yazili olarak ifade etmesinin kendini ifade etme becerisinin gelisimine
katki saglayacagi anlasilmaktadir. Ayrica tiim smuf diizeylerinde yer alan
“Yazdiklarim paylasir. a) Ogrenciler yazdiklarim sinif icinde okumalari, okul veya
sinif panosunda sergilemeleri icin tesvik edilir. b) Ogrencilere yazdiklarimi sumf
icinde okumalart konusunda israr edilmemelidir.” kazammnm sosyal-duygusal
ogrenme becerisi ile ilgili oldugu anlagilmaktadir. ilkokul déneminde tiim simf
diizeylerinde yer alan bu kazanimimn Ogrencilerin kendilerini yazili olarak ifade
etmelerine olanak tanidig1 goriilmektedir. Bu dogrultuda, bu kazanimin 6z farkindalik
becerisi ile iligkili oldugu diigtiniilmektedir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmada Tiirkge Dersi Ogretim Programi’nin (TTKB, 2019) o6zel
amaglari, temalar1 ve 1-4. sinif kazanimlarimin sosyal-duygusal 6grenme becerilerini
ne dlgiide vurguladigr incelenmistir. Bu ¢aligma ile Tiirkce Dersi Ogretim Programi
sosyal-duygusal beceriler bakimindan ilk kez degerlendirilmistir. Bu nedenle bu
calismanin alanda o6ncii oldugu ve bundan sonraki g¢aligmalar i¢in dayanak
olusturacag diisiiniilmektedir. Bulgular, Tiirkce Dersi Ogretim Programi’min 6zel
amaglarinin, temalarinin ve kazanimlarimin bir béliimiiniin sosyal-duygusal 6grenme
becerilerinin gelisimine katki saglayacak Ogelere yer verdigini gostermektedir.
Tiirkge dersinin 6zel amaglar1 yakindan incelendiginde, amaglardan bazilarmnin
sosyal-duygusal 6grenmenin boyutlar1 ile iligkilendirilebilecegi anlasilmaktadir.
Bununla beraber Tiirkiye’de sosyal-duygusal &grenme becerilerinin  6gretim
programlarinda sistemli olarak yer almamasi ve programlarin buna gore
diizenlenmedigi gbz 6niinde bulunduruldugunda, Tiirk¢e dersinin 6zel amaglart iginde
sosyal-duygusal 6grenme becerilerini giiglendirmeye yonelik dogrudan amaglarin yer
almamasi anlasilabilir bir durumdur. Ancak sosyal-duygusal 6grenme becerilerinin
giinlimiiz egitimindeki énemi ve katkis1 g6z oniinde bulunduruldugunda, iilkemizde
anadili 6gretiminin saglandig1 programin 6zel amaglarinin sosyal-duygusal 6grenme
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becerilerine daha ¢ok yer vermesinin ve Ogretmenler tarafindan derslerde
vurgulanmasiin hem ogrencilerin sosyal-duygusal gelisimine hem de akademik
gelisimine katki saglayacag diistiniilmektedir.

Tiirkge Dersi Ogretim Programi’nin temalar1 incelendiginde, programda sosyal-
duygusal ogrenme becerilerinin  en ¢ok temalar bdoliimiinde vurgulandigi
anlagilmaktadir. Tiirkce Dersi Ogretim Programi’nda zorunlu ve segmeli olarak pek
¢ok tema ve bu temalar altinda ¢esitli konular1 kapsamaktadir. Hem zorunlu hem de
segmeli olan temalara ait konular incelediginde, sosyal-duygusal 6grenme ile
iliskilendirilebilecek yogun bir icerik dikkati ¢ekmektedir. Ornegin, Duygular ile
Birey ve Toplum temalarinda sosyal-duygusal 6grenme becerileri ile ilgili ¢ok sayida
konuya yer verildigi goriilmektedir. Bununla beraber Okuma Kiiltiirii ve Zaman ve
Mekén gibi bazi temalarin sosyal-duygusal &grenme becerileri ile dogrudan
iligkilendirilebilecek konulara yer vermedigi diisiiniilmektedir. Ancak yukarida da
belirtildigi {izere Tiirkge Dersi Ogretim Programi’nin hazirlanmasinda sosyal-
duygusal beceriler sistemli bir bicimde dikkate alinmamis olmasina ragmen
programin tema ve konularinin sosyal-duygusal 6grenme becerilerinin gelisimine
katki saglayacak pek ¢ok 6geye yer verdigi anlasilmaktadir. Ancak bu arastirmanin
amaci Tiirkce Dersi Ogretim Progranmi’nin dzel amaglari, temalar1 ve kazanimlari ile
siirlandirilmistir. Bununla birlikte gelecekteki caligmalarda sosyal-duygusal 6gelerin
Tiirkge Dersi Ogretim Programi kapsaminda islenen metinlerde ne olgiide yer
aldiginin incelenmesi, sosyal-duygusal ogelerin uygulama boyutunda nasil yer
bulduguna iliskin bilgi sunacaktir.

Bulgular bazi kazanimlarin sosyal-duygusal 6grenme becerilerini vurguladigin
gostermektedir. Bununla beraber dinleme/izleme ve okuma 6grenme alanlarinda
sosyal-duygusal 6grenme becerilerinin vurgulanabilecegi daha az sayida kazanim yer
alirken konusma ve yazma Ogrenme alanlarinda ise sosyal-duygusal becerilerin
gelisimine katki saglayacak daha ¢ok kazanimin yer aldigi goriilmektedir. Ornegin
Dinleme/izleme 6grenme alamindaki sinirh sayidaki kazanimin 6z farkindalik, 6z
yonetim ve iliski kurma becerilerini destekleyecegi diistiniilmektedir. Bu 6grenme
alaninda, farkli bireylerin duygularmi anlayabilmeyi belirten sosyal farkindalik
becerisi ve saglikli kararlar almay1 belirten etkili karar alma becerisine (CASEL,
2013) yonelik kazanimlara yer verilmedigi anlasilmaktadir. Benzer sekilde, okuma
Ogrenme alaninda ise yalnizca 6z farkindalik becerisini gelistirecek kazanimlarin yer
aldig1 goriilmektedir. Okuma Ogrenme alaninda yer alan kazamimlarin sosyal-
duygusal becerilerin gelisimi agisindan oldukga sinirli oldugu anlasilmaktadir. Oysa,
alanyazin sosyal-duygusal yonden gelismis ogrencilerin okudugunu anlama
basarilarinin daha yiiksek oldugunu vurgulamaktadir (Bryan, Burstein ve Ergul, 2004;
Lane, Carter, Pierson ve Glaeser, 2006; Leseman ve Jong, 1998; Mayer, Salovey,
Caruso ve Sitarenios, 2001; Zins ve dig., 2004). Okuma basarisi incelendiginde, bu
basarinin 6grencinin okuryazarlik becerilerini gelistirmeye harcadigi bireysel zaman
ile iligkili olmakla beraber, sinif i¢inde sosyal etkilesim ile ¢cok baglantili olmadigi
anlagilmaktadir (McCormick, Cappella, O’Connor ve McClowry, 2015). Bununla
beraber Dresser (2012), okudugunu anlamanin edilgin bir eylem olmadigini,
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okuyucunun okudugu metin ile etkilesimi sonucunda bir anlam olusturdugunu
vurgulamaktadir. Buna ek olarak bir¢ok 6grencinin arkadaslari alay edecegi diisiincesi
ile sesli okumadan korktugunu belirtmistir. Bu durum, ogrencilerin G6zgiiven
kazanmasini ve dolayisiyla arkadaslari ile iyi iliskiler kurmasini olumsuz etkileyebilir.
Ancak bu 6grenme alaninda 6z farkindalik becerisi ile ilgili az sayida kazanim olmasi
ve iliski kurma ve etkili karar alma gibi becerilere dolayli da olsa deginilmemis
olmasi, okuma 6grenme alaninin sosyal-duygusal 6grenme becerilerinin gelisimine
yeterince katki saglamadigina isaret etmektedir.

Konusma 6grenme alanindaki kazanimlar incelediginde, 6z farkindalik, sosyal
farkindalik ve iliski kurma becerilerinin gelisimine katki saglayacak pek c¢ok
kazanimin yer aldigi goriilmektedir. Bu kazanimlarda 6grencilerin sozlii iletisim
yoluyla kendi duygu ve diisiincelerini ifade etmesi ve saglikli iligkiler kurmasini
saglamay1 amaglayan ifadelere yer verildigi goriilmektedir. Arastirmacilar, bireyin
kendini ifade edebilmesinin bir yolu olan s6zIi iletisim becerilerinin sosyal-duygusal
gelisim acisindan 6nem tagidigini vurgulamaktadir (Doyle ve Bramwell, 2006; Elias
ve dig., 1997; Webster-Stratton, ve Reid 2004). Bu dogrultuda konusma 6grenme
alanindaki 6z farkindalik, sosyal farkindalik ve iliski kurma becerisi ile ilgili
kazammlarin sosyal-duygusal becerileri vurgulamasmin Tiirkce Dersi Ogretim
Programi’m1 zenginlestirdigi sOylenebilir. Bununla birlikte, konusma 06grenme
alaninda bireyin duygu diisiince ve davraniglarini kontrol edebilmesini ifade eden 6z
yonetim becerileri ve saglikli kararlar almay1 ifade eden etkili karar alma becerisine
(CASEL, 2013) yonelik kazanimlara yer verilmedigi goriilmektedir. Konusma,
bireyin kendini karsi tarafa etkili bir bi¢cimde ifade edebilmesi olarak
tanimlanmaktadir (Dogan, 2009). Konugmada duygu ve diisiinceleri yansitan uygun
sozciiklerin se¢imi, konugma becerisinin niteligini belirlemektedir (Kavcar, Oguzkan
ve Sever, 2004). Bu dogrultuda bireyin konugsma becerisinin gelisiminin duygu ve
diistincelerini kontrol altina alarak davraniglarini buna gore diizenlemesi 6z yonetim
becerisini gerektirir. Ayrica konusmada segilecek uygun sozciiklere karar vermek
konuganin kendini ifade etme yeterligini belirlemektedir. Bu nedenle konusma
6grenme alaninda yer alan kazanimlarin diger sosyal-duygusal 6grenme becerilerinin
yaninda, 6z yonetim ve karar alma becerilerini de desteklemesinin gerekli oldugu
disiiniilmektedir.

Yazma 6grenme alanindaki kazanimlar incelediginde, 6grencilerin kendilerini
yazili olarak ifade etmesine olanak taniyan pek c¢ok kazanimin yer aldifi
anlagilmaktadir. Bu 6grenme alaninda 6zellikle bireyin kendi duygu ve diisiincelerini
ifade etmesine olanak taniyan 6z farkindalik becerilerine yonelik ¢ok sayida kazanim
yer almaktadir. Bu durum, ilkokul 6grencilerinin 6z farkindalik becerisini
kazanmalar1 ve gelistirebilmeleri bakimindan olumlu bir durumdur. Bununla birlikte
yazma dgrenme alaninda, diger sosyal-duygusal becerilere yonelik kazanimlarin yer
almadig1 goriilmektedir. Ayrintih agiklanacak olursa, Graham ve Harris (2006) yazma
becerisinin gelisiminde diislince liretme ve {irettigi diigiinceleri diizenleme, yazmaya
iligkin kisisel hedef olusturma, yazmaya dayali islerde kendisini izleme gibi etkenlerin
rol oynadigimi belirtmektedir. Bu etkenlerin 6z yonetim becerisi ile dogrudan
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baglantili oldugu anlasilmaktadir. Ancak bulgular, bu 6grenme alanina iliskin
kazanimlarin 6z ydnetim becerisi ile iliskilendirilmedigine dikkati ¢ekmektedir.
Cocuklarin ilkokul déneminde okuma-yazmay1 6grenmeleri ile birlikte dilsel ve
bilissel agidan énemli gelismeler kaydedilmektedir (Sever, 2007; Ince-Samur, 2017).
Buna bagli olarak kendini ifade etme becerisi gelismektedir (Kiefer, 2010). Bu durum,
sosyal-duygusal beceriler iizerinde rol oynamaktadir. Bu nedenle bu aragtirmada ilk
dort yila ait kazanimlar incelenmistir. Bundan sonraki ¢aligmalarda daha sonraki sinif
diizeylerine ait kazanimlarin sosyal-duygusal 6geler bakimindan incelenmesi, sosyal-
duygusal 6grenme ¢iktilarmin yasam boyu siirdiiriilebilir olmas1 konusunda yarar
saglayacaktir.

Kisisel ve sosyal gelisimi 6n kosul kabul eden Tiirk¢e dersinin vizyonu
incelendiginde, o6grencilerin sosyal-duygusal gelisimine katki saglayacak 6zgiiven,
sorumluluklarinin farkinda, igbirligi, iletisim kurma gibi konularin yer aldig:
anlagilmaktadir. Bununla beraber yukaridaki agiklamalar 1siginda, Tiirkge Dersi
Ogretim Programi’nin bazi 6grenme alanlari, kazanim ve temalarinin sosyal-duygusal
becerileri gelistirmek amaciyla giincellenmesinin 6grencilerde bu becerilerin nitelikli
bir bi¢imde gelistirilmesi igin gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Arastirmacilar, sosyal-
duygusal 6grenmenin dil okur-yazarliginda énemli rolii olduguna dikkati cekmektedir
(Bierman ve dig., 2009; Cohen, 2006; Jones ve dig., 2010; Jones ve dig., 2011;
Leseman ve Jong, 1998). Bu c¢alismadan elde edilen bulgular degerlendirildiginde,
Tiirkce Dersi Ogretim Programi’nda yer alan 6zel amag, tema ve kazanimlarin baz
boyutlarda sosyal-duygusal beceriler ile iliskilendirildigi anlasilmaktadir. Bu
durumun ilkokul &grencilerinin sosyal-duygusal becerilerinin gelistirilmesine
yardimci oldugu diigiiniilmektedir. Bununla beraber yukarida belirtildigi gibi, sosyal-
duygusal becerilerin programin igerdigi uygun dgrenme alanlari, temalar ve amaglar
kapsaminda vurgulanmasi amaciyla diizenlenmesinin 6grencilerin bu becerilerinin
etkili bir bicimde gelismesine katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu g¢aligmada
Tiirkge Dersi Ogretim Programi sosyal-duygusal beceriler bakimindan incelense de
programin uygulayicisi olan sinif 6gretmenlerinin bu becerileri derslerinde ne 6lgiide
vurguladiklar1 bilinmemektedir. Bu nedenle simf 6gretmenlerinin Tiirkge dersini
islerken bu becerilere ne 6l¢lide yer verdikleri incelendiginde, bu dersin dgrencilerin
sosyal-duygusal becerilerine ne 6l¢iide katkida bulunduguna iliskin 6nemli bilgiler
edinilecektir.

Etik Kurul Karan
Bu aragtirmada veriler dokiiman incelemesi yoluyla toplanmistir. Bu nedenle,
aragtirma etik kurul kararindan muaftir.
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Social-emotional learning skills have an important role in human life in terms of
facilitating our communication with other people. Previous research indicates that
people who cannot communicate with their friends and acquaintances find it difficult
to adapt to the environment. Language skills are essential for individuals to
communicate with other people and express themselves. Accordingly, many studies
have been conducted to examine the relationship between social-emotional learning
skills and language skills. The findings of these researches pointed out that developing
individuals’ social-emotional skills positively influences their cognitive and language
development as well as their social life and emotional world. Examining the previous
literature also emphasized that students who are successful in literacy have also well-
developed social-emotional skills. In detail, the findings of these studies show that
social-emotional development contributes positively to students’ vocabulary as well
as their reading and grammar skills development. Consequently, language is seen as
an important tool for students to communicate through using their mental skills,
convey their feelings and thoughts, and access information.

Turkish curriculum focuses on helping students to acquire language and mental
skills. Thus, students can use these skills during their lifetime and develop themselves
personally and socially. They can also establish effective communication through
using Turkish and willingly read. The curriculum helps students to gain knowledge,
skills and values as well as effective reading and writing habits. Development of
language and mental skills facilitates students' multi-dimensional thinking, evaluation
and decision-making skills, socialization and professional development. However,
language development also increases through social relationships. Therefore, the
development of social-emotional, language and mental skills of students from an early
age is essential.

Purpose and Significance

Turkish Curriculum aims to raise individuals who can use Turkish language
beautifully and effectively. Accordingly, it aims to raise individuals to acquire
reading, writing, speaking and listening skills. Thus, students are required to use these
skills to develop themselves personally and socially as well as communicate with
other people effectively. Self-awareness, self-management, social awareness,
relationship building and effective decision-making skills are defined as components
of social-emotional learning by CASEL. They are considered as indicators of the
capacity of individuals to express themselves and adapt to society. Therefore,
integrating these skills into curricula will contribute to individuals’ development in
which they will become more self-confident, positive and self-motivated. Besides,
they can manage stress and anger, comply with social and ethical norms, communicate
effectively and have increased problem-solving capacity.

Examining the literature indicated that a limited number of studies have focused
on the relationship between social-emotional learning skills and language skills in
Turkey. Therefore, this study will help researchers to understand the relationship
between social-emotional learning skills and learning-teaching process in primary
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education regarding the Turkish course curriculum. Social-emotional learning skills
are defined as one of the important 21st century skills. Accordingly, when evaluated
the Turkish curriculum it indicates mutual development of social-emotional and
language skills is of great importance. Thus, the research aimed to understand to what
extent the Turkish course curriculum can be associated with social-emotional learning
skills. Based on this aim; the sub-aims are stated as follows:

- To understand to what extent specific aims of the Turkish Curriculum can be
associated with social-emotional learning skills;

- To understand to what extent the themes of the Turkish Curriculum can be
associated with social-emotional learning skills;

- To understand to what extent learning outcomes between 1% and 2™ grades of
the Turkish Curriculum can be associated with social-emotional learning skills.

Method

The case study design is utilized in this research. In case study design the
researcher has little control over the events/phenomenon. Therefore, they should
design and carry out the research in great care to overcome the weaknesses.
Curriculum evaluation studies can be conducted by utilizing a case study design.
Accordingly, this study investigates to what extent Turkish curriculum (special aims,
themes and learning outcomes of the curriculum) can be associated with social-
emotional skills. Data are collected through documents. Deductive content analysis
was administered to analyze the data. Primary school Turkish curriculum is examined
by considering the social emotional skills described by CASEL. Deductive content
analysis involves three phases, named as preparation, organizing and reporting.
Considering these phases, social-emotional skills are listed in detail. Accordingly,
self-awareness, self-management, social-awareness, relationship skills, responsible
decision making are considered as core skills of social-emotional learning. In this
research, the research is exempt from the ethics committee decision because the data
are collected through document review.

Results

Findings indicated that special aims of the Turkish curriculum in primary
education can be associated with social-emotional skills. Examining closely, data
showed that special aims of the Turkish curriculum can be associated with self-
awareness, self-management, social awareness, relationship building and decision-
making skills of social-emotional learning. Examining themes of the curriculum also
indicated that there are many issues that can be related to the various dimensions of
social-emotional learning.

Learning outcomes of the curriculum were also examined in this research.
Findings revealed that the outcomes’ indication of social-emotional learning skills
regarding listening is quite limited. However, learning outcomes of the curriculum
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regarding speaking and writing can be associated with various skills of social-
emotional learning.

Discussion and Conclusions

Primary school Turkish curriculum was evaluated for the first time in terms of
social-emotional skills. Findings revealed that some of the special aims, themes and
learning outcomes of the curriculum can be associated with social-emotional learning
skills. Learning outcomes of the curriculum can be associated with the dimensions of
self-awareness, self-management, social awareness, relationship building and
decision-making skills that are of great importance in developing social-emotional
learning. However, findings also indicated that social-emotional learning skills should
take part more comprehensively in the primary Turkish curricula. Therefore, there
may be a need to restructure the curriculum in which we can indicate social-emotional
skills more comprehensively and systematically. Findings revealed that social-
emotional learning skills are mostly emphasized in the themes of the curriculum. The
curriculum involves compulsory and optional themes. The themes have various
subjects. Examining listening, speaking, reading and writing skills at Turkish
curriculum indicated that some of the learning outcomes can be associated with social-
emotional learning skills. However, findings also pointed out that social-emotional
learning skills still should be involved more in the curriculum.

Consequently, examining the special aims, themes and learning outcomes in the
primary Turkish curriculum revealed that they can be associated with some of the
social-emotional skills. This indicates that Turkish curriculum helps students to
develop their social-emotional skills. However, as stated above, restructuring the
aims, themes and learning outcomes in which they indicate social-emotional skills
more comprehensively and systematically way, will contribute effectively to the
students’ development of these skills. Besides, considering the research aims, we do
not know to what extent primary teachers emphasize social-emotional skills in their
Turkish lessons. For this reason, understanding the extent to which primary teachers
emphasize these skills in their lessons will also help us to understand how we can help
them to teach Turkish effectively and develop their students’ social-emotional skills.

The Ethical Committee Approval

In this research, data are collected through document analysis. Therefore, the
research is exempt from the ethics committee decision.
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Okul Psikolojik Danisma ve Rehberlik (PDR) hizmetlerinde Rehberlik ve
Arastirma Merkezi’nin (RAM) 6nemli bir yeri vardir. Tiirkiye’de 1954 yilindan
itibaren biiyiik illerde 11 Milli Egitim Miidiirliigii (MEM) catis1 altinda RAM’lar
kurulmaya baslanmistir. RAM’lar ilk yillarda Amerika Birlegik Devletleri’nde (ABD)
Child Guidance Clinics benzeri bir yapilanma ile agilmistir (Kepgeoglu, 1988;
Kuzgun, 1988; Tan, 2000). Kurulusundan giiniimiize kadar degisen toplumsal
kosullar ve yeni gereksinimler Milli Egitim Bakanligi’min (MEB) RAM’lara yeni
roller ve gorevler vermesinde etken olmustur.

Milli Egitim Bakanligi (MEB) RAM’larm isleyisini ve RAM personelinin gérev
tanimlarint yayimladigi yonetmelikler ile diizenlemektedir. RAM’larin isleyisi ile
ilgili ilk yonetmelik 1968 yilinda yayimlanmistir. Bu yonetmelikte RAM’lara verilen
baglica gorevler sunlar olmustur (MEB, 1968): Okul basarisizliklarin1 inceleme,
okullarda taramalar yapma, problemli 6grencilerle terapi yapma, test gelistirme ve
zeka 6ziirlii gocuklar igin 6zel siniflar agma. RAM’lar i¢in yayimlanan ilk yonetmelik
incelendiginde, “arastirma” roliiniin 6n planda oldugu ve bu roliin merkezin adina da
yansidigt anlagilmaktadir. 2001 yilinda ve ardindan 2017 yilinda yayimlanan
Rehberlik Hizmetleri Y 6netmelikleri’nde (MEB, 2001, 2017), RAM’lar iki bolimde
yapilandirilmis (Ozel Egitim Hizmetleri Béliimii ve Rehberlik Hizmetleri Béliimii) ve
RAM’lara iki ana rol verilmistir. Ozel Egitim Hizmetleri Béliimii'ne, RAM’lara
bagvuran/yonlendirilen 6zel egitim gereksinimi olan Ogrencileri tanilama ve
degerlendirme siirecinde hizmet sunma, Rehberlik Hizmetleri Béliimiinii’'ne ise
sorumlu olunan bélgede bulunan egitim kurumlarindaki rehberlik servisleriyle
esgiidiim icinde ¢alisma ve isbirligi yapma rolii verilmistir. Bu yonetmeliklere gore
RAM’larin iki ana roliiniin vurgulandigi ve 1968 yilinda on plana ¢ikartilan
“arastirma” roliiniin geri planda kaldig1 gériilmektedir.

MEB’in 2018 yilinda yayimladigi Rehberlik ve Arastirma Merkezi
Kilavuzu’'nda (MEB, 2018) 6zel egitim roliine daha genis yer verildigi dikkati
¢ekmektedir. Kilavuzun ikinci boliimiinde, 6zel egitim boliimiiniin isleyisine on sayfa
yer verildigi goriilmektedir. Buna gore randevu siirecinden itibaren bagvuru siireci,
egitsel degerlendirme siireci, MEBBIS islemleri, yerlestirme ve okullarda
ogrencilerin izlenmesi de dahil olmak iizere ayrintili ve islevsel bilgiler paylasilmistir.
Kilavuzda, RAM Ozel Egitim Hizmetleri Béliimii calisanlari icin 6grencileri tanilama
ve degerlendirme siirecinin nasil yapilacagina iliskin ¢er¢eve sunulmustur. Kilavuzun
ticlincii bolimde ise sadece bes sayfa rehberlik hizmetlerine yer ayrildigi ve igerigin
siirlt kaldigr anlagilmaktadir. RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’ne verilen on iki
gorevin nasil yapilacagina iliskin smurlt agiklamalar yapilmis olmasi sahada
caliganlarin i tanimlarim yeterince kavrayamamalarina neden olabilir. RAM
Rehberlik Hizmetleri Bolimii’niin 6zglin ve kapsamli bir goérev taniminin
bulunmasina karsin kilavuzda bu tanima sinirli yer verilmis olmast MEB’in RAM’lara
bakisini yansittig1 yoniinde degerlendirilebilir.

Rehberlik ve Arastirma Merkezi Kilavuzu’nda Rehberlik Hizmetleri Boliimii’ne
verilen gorevler agagida belirtilmistir (MEB, 2018, s. 15):
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e Sorumluluk bdlgesinde gorev yapan rehberlik 6gretmenleriyle (rehberlik
Ogretmeni olmayan okulun ilgili miidiir yardimcisiyla) bir egitim-6gretim
yilinda en az ii¢ toplant1 yapilir.

o Alandaki ¢aligmalar takip edilerek rehberlik &gretmenlerinin mesleki
gelisimini artirict faaliyetler diizenlenir.

o Okul ziyaretleri gergeklestirilir.

o Egitsel, mesleki ve kisisel/sosyal rehberlik hizmetleri planlanir ve
yiiriitiilir.

e Ogrenci ve velilere, grup rehberlik etkinliklerine ydnelik programlar
hazirlanir ve okullarda uygulanmasina destek verilir.

o Gerekli 6lgme araglarini uygulayarak bireylere psikolojik destek hizmeti
verilir.

e Bolgenin ihtiyag duydugu ¢aligmalar planlamak i¢in arastirmalar yapilir.

e Rehberlik ve arastirma merkezine verilen danigsmanlik tedbiri kararlari
uygulanir.

o Boliim ile ilgili istatistiki verileri tutar.

e Hizmet alamiyla ilgili olan mevzuat degisiklikleri takip edilir ve bu
degisiklikleri meslektaslari ile paylasilir.

2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda RAM’larin sayis1 240’a ulasmistir (MEB,
2019b). RAM’larin sayisal olarak artirilmasi, MEB’in bu kurumlara gereksinim
duydugunun gostergesi olarak degerlendirilebilir. Ancak MEB’in yiiriittiigii
calismalar ve projeler incelendiginde RAM Ozel Egitim Boliimii’ne daha fazla
kaynak ayrildig1 izlenimi olusmaktadir (orgm.meb.gov.tr). Oysa, RAM Ozel Egitim
Boliimi 6zel gereksinimli 279 bin 6grencinin egitim gereksinimlerine destek verirken
(MEB, 2019a), Rehberlik Hizmetleri Boliimii’'niin 18 milyon O6grenciye ve
bolgesindeki tiim bireylere hizmet sunmasi beklenmektedir. Bu nedenle RAM
Rehberlik Hizmetleri boliimiiniin igleyisinin incelenmesi, eksikliklerinin belirlenmesi
ve daha nitelikli hizmet verilmesi i¢in onerilerin sunulmasini saglayacak arastirmalara
gereksinim duyulmaktadir.

Yapilan alanyazin incelemesinde RAM’larin isleyisi ile ilgili caligmalarin daha
cok Ozel Egitim Hizmetleri Béliimii ile ilgili oldugu dikkati cekmistir. Ozel egitim
alaninda calisan arastirmacilarm (Ak¢amete, 2001; Ozak, Vural ve Avcioglu, 2008;
Sahin ve Pehlivan, 2006; Tiryakioglu, 2009) RAM Ozel Egitim Hizmetleri
Bolimii’niin isleyisine odaklanan ¢aligmalari 6nemsedikleri belirlenmistir. Buna
karsin PDR alaninda galisan arastirmacilarin RAM Rehberlik Hizmetleri Bélimii’niin
isleyisi ile degil RAM’da ¢alisan rehber 6gretmenlerin is doyumu (Kagan, 2010; Kog,
1998), orgiitsel baghlik ve ¢alisma yasami niteligi (Karakdse ve Bozgeyikli, 2012),
Ozel egitim alanindaki yeterlikleri (Glirbliz ve Bozgeyikli, 2014) konularinin
arastirildigr  saptanmistir. Diger bir deyisle ozel egitim alaninda ¢alisan
arastirmacilarin RAM’larin 6zel egitim alaninda sunulan hizmetlerine odaklandiklari
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ve daha iyi hizmet i¢in 6neriler sunduklari, PDR alaninda ¢alisan arastirmacilarin ise
sunulan hizmete degil rehber 6gretmenlere odaklanmayi tercih ettikleri sdylenebilir.

Rehber ogretmenlere odaklanan caligmalarin yami sira Rehberlik Hizmetleri
Bolimii’niin gérev tanimi, sundugu hizmetler ve okullara katkisini arastiran
caligmalara da gereksinim duyuldugu goriilmektedir. Yapilan aragtirmalar gocuk ve
genglerde problem davramiglarin arttigini gdstermektedir (Ayas ve Piskin, 2011;
Ercan, Tiirkmen, Karaman ve Cok, 2011; Giiler, Giiler, Ulusoy ve Bekar, 2009;
Ongoren, Sariefe ve Balci, 2017; Telef, 2014; Tuzgdl-Dost ve Keklik, 2014). TUIK
verilerinin 2017 yilinda 335 bin g¢ocugun emniyet birimlerine getirildigini ve
cogunlugu 15-17 yas grubundaki 107 bin ¢ocugun 6ldiirme, yaralama ve cinsel taciz
gibi suglara siiriiklendigini (TUIK, 2018) ortaya koymasi, artan riski somut olarak
gostermektedir. PISA 2015 aragtirmasinda iilkemizde 6grencilerde mutsuzluk, sinav
kaygisi ve zorbalik oranlarimin yiiksek oldugu, liselerde okul terki oraninin Avrupa
Birligi iilkelerinde ortalama %13,5 iken Tiirkiye’de bu oranin %41,9 (MEB, 2016)
oldugunun belirlenmis olmasi, RAM’larin yeni isteklere yanit verecek bir doniisiime
yonelmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Myrick’e (1997) gore 21. yiizyilda degisen toplumsal kosullar, rehberlik
hizmetlerinin yeni roller tstlenmesini zorunlu kilmaktadir. Bunlarin baginda da
ogretim liderligi/okul liderligi rolii gelmektedir. Rehber ogretmenler egitim
kurumlarinda etkin goérev almali ve egitim politikalarin1 sekillendirecek rol
tistlenmelidir (Aaron, 2004; Ametea ve Clark, 2005; Dollarhide, 2003; Fitch ve
Marshall, 2004; Lee, 2005; Myrick, 1997). Ulkemizde de yeni toplumsal talepler ve
degisen gereksinimler RAM’larin yapisinin incelenmesi gerektigini ortaya
koymaktadir. MEB’in (2019¢) yaymmladigi 2023 Egitim Vizyonu belgesinde,
RAM’larin degisen gereksinimlere gore yapilanmasi gerektigi vurgulamaktadir. Bu
baglamda bu c¢aligmanin amaci, RAM’larda gorev yapmakta olan rehber
ogretmenlerin algilarina gére RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin yapisinin
islevselliginin arastirilmasidir. Ayrica RAM’larda gorev yapmakta olan rehber
ogretmenlere gore l/ilge Milli Egitim Miidiirliigii (MEM) yetkililerinin RAM’1
algilayislari ve RAM’larm {l/ilge diizeyinde konumunun incelenmesi, RAM
Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin islevselligi, sorunlar1 ve okul rehberlik servisleri
ile iliskisi bu arastirmanin alt amaclaridir. Arastirmada asagidaki sorulara yanit
aranmistir:

RAM’da gorev yapan rehber 6gretmenlere gore,

1. RAM’lar sorumlu olduklar1 bolgenin gereksinimlerine uygun hizmet
sunabiliyor mu? il/flge MEM yetkilileri RAM 1 nasil algiliyor?

2. RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii islevsel mi? RAM Rehberlik Hizmetleri
Boliimii hangi gorevleri yerine getiriyor?

3. RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii ile egitim kurumlarinin rehberlik
servisleri arasindaki etkilegim nasildir?

4. RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin daha etkili hizmet sunmasi i¢in
calisanlarin onerileri nelerdir?
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Yontem

Bu baslik altinda aragtirmanin modeli, katilimeilar, veri toplama araglari ve
analizi hakkinda bilgi verilmistir.

Arastirma Modeli

Bu arastirma karma ydntem desenlerinden yakinsak (paralel ya da es zamanli)
desende yiiriitiilmiistiir. Yakinsak karma desende amag nicel ve nitel verileri es
zamanli olarak toplayip birlestirerek arastirma sorusuna yanit olusturmaktir. Bu
desen, nicel ve nitel verilere iliskin bulgular1 birbirine benzerlik ve farkliliklari
acisindan karsilastirir ve buna yonelik bu desende en sik karsilagilan degerlendirme
bi¢imi bulgularin tartisma boliimiinde birlikte ele alinarak tartigilmasi seklindedir
(Creswell, 2012). 240 RAM’da gérev yapan ve goniillii olarak ¢aligmaya katilmay1
kabul eden katilimcilardan (231 katilimcr anket ve 27 katilimcei goriisme) elde edilen
nicel ve nitel veriler, aragtirma sorularina gore olusturulan bagliklar ve temalar altinda
bulgular bashginda ele alinmig ve tartisma bashginda nicel-nitel veriler
iligkilendirilerek alanyazin destegiyle sunulmustur. Bu arastirma, 01.01.2020
tarihinden 6nce yapildigi i¢in etik kurul karar1 zorunlulugu tagimamaktadir.

Katilimeilar

Tiirkiye’de 2019 yilinda toplam 240 RAM bulunmaktadir. MEB 2023 Egitim
Vizyonu kapsaminda RAM’lart giliclendirmek igin “Kapsayict Egitim Hizmetleri
Sunma Acisindan Kapasitelerinin Giiglendirilmesi (RAMKEG) Projesi” baslatilmigtir
(MEB, 2019b). Bu proje kapsamu i¢indeki Kapsamli Gelisimsel Rehberlik Programi
(KGRP) yonetimi kursuna, 240 RAM’dan Rehberlik Hizmetleri Boliimii’nde gorev
yapan birer rehber 6gretmen katilmistir. RAMKEG KGRP kursuna katilan goniilli
231 rehber 6gretmen anket caligmasina katilmis ayrica 27 rehber dgretmen ile
gorismeler yapilmistir. Anket caligmasma katilan 231 katilimcinin demografik
bilgileri Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1

Demografik Ozellikler (Nicel Verilerin Toplandigi Katilimcilar)
n %
Cinsiyet Erkek 149 65
Kadin 82 35
Yas 23-30 82 35
31-40 82 35
41-54 46 20
Belirtilmeyen 21 10
Unvan Rehber 6gretmen 229 99
Belirtilmeyen 2 1
Mezun oldugu PDR 187 81
program Diger 26 11
Belirtilmeyen 18 8

(devam ediyor)
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Tablo 1 (devam)

n %

Egitim diizeyi Lisans 181 78
Yiiksek lisans 48 21

Doktora 2 1

MEB’deki kidem 6-10 70 30
11-15 92 39

16-20 35 15

21-25 20 9

26-34 6 3

Belirtilmeyen 8 4

RAM’daki kidem 1-5 174 75
6-10 37 16

11-15 13 6

16-20 4 2

21-25 3 1

Tablo 1’e bakildiginda, katilimcilarin 149°u erkek (%65), 82’sinin ise kadin (%35)
oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin yaslarina yonelik veriler incelediginde 82 (%35)
katilimeinin 23-30 yas araliginda, 82 (%35) katilimcinin 31-40 yas araliginda, 46 (%20)
katilimeinin 41-54 yas araliginda oldugu, 21 (%10) katilimcmnin ise yasini belirtmedigi
anlagilmaktadir. Katilimcilarin kidemlerine bakildiginda, 70 (%30) katilimcinin
meslekteki kidemlerinin 6-10 yil, 92 (%39) katilimcmnmn 11-15 yil, 35 (%l15)
katilimeinin 16-20 yil, 26 (%12) katilimcinin ise 20 yildan fazla oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin Rehberlik ve Arastirma Merkezin’deki ¢alisma siirelerine bakildiginda
ise, 174 (%75) katthimcimin  1-5 yildir, 37 (%16) katilimeinin 6-10 yildir, 13 (%5)
katilimeinin 11-15 yildir, dort (%2) katilimeinin 16-20 yildir, ii¢ (%1) katilimcinin ise
20 yildan fazla siiredir RAM’larda gorev yaptig1 goriilmektedir. Katilimeilarin 181°1
(%78) lisans, 48’1 (%21) yiiksek lisans ve ikisi (%]1) doktora derecesine sahiptir. 187
(%81) katilime1 Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik lisans programindan, 26 (%11)
katilimer farkli lisans programlarindan mezun olduklarini belirtirken 18 (%8) katilimer
ise hangi lisans programindan mezun oldugunu belirtmemistir. Katilimcilar arasindan
goriisme yapilan 27 kisinin demografik bilgileri Tablo 2’ de verilmistir.

Tablo 2

Demografik Ozellikler (Nitel Verilerin Toplandig: Katilimcilar)
N
Cinsiyet Erkek 18
Kadin 9
Yas 26-30 4
31-40 15
41-49 7
Belirtilmeyen 1

(devam ediyor)
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Tablo 2 (devam)

N

Unvan Rehber 6gretmen 27
Mezun oldugu program  PDR 23
Egitimde Psikolojik Hizmetler 2

Egitim Programlar1 ve Ogretim 1

Felsefe Ogretmenligi 1

Egitim diizeyi Lisans 23
Yiiksek lisans 4

MEB’deki kidem 3-10 10
11-15 3

16-20 11

21-27 3

RAM’daki kidem 1-5 14
6-10 11

11-16 2

Nitel verilerin elde edilmesi siirecinde katilimci grubu belirlenirken amagh
ornekleme tiirlerinden biri olan uygun 6rnekleme yontemi kullanilmistir (Patton,
2002). Tablo 2’ye gore yiiz yiize bireysel goriismelere katilmaya goniillii olan 27
katilimecinin dokuzu kadin, 18’1 erkektir. Katilimcilarin yaglarinin 26 ile 49 arasinda
degistigi, katilimeilardan birinin ise yasin1 belirtmedigi goriilmektedir. Katilimcilarin
ikisi Egitimde Psikolojik Hizmetler, biri Egitim Programlar1 ve Ogretim, biri Felsefe
Ogretmenligi, 23’ii ise PDR lisans programindan mezun oldugunu belirtmistir.
Katilimeilarin 23’1 lisans diizeyinde, dordii ise yiiksek lisans diizeyinde &grenim
gordiiklerini belirtmiglerdir. Meslekteki kidem yilina gore katilimecilarin 6zellikleri
incelendiginde; 3-10 y1l arasinda mesleki kideme sahip 10, 11-15 yi1l arasinda iig, 16-
20 yil arasinda 11, 21-27 yil arasinda ise ii¢ katilimcinin bulundugu goriilmektedir.
Bireysel goriigmelere katilan katilimcilarin  RAM’daki ¢aligma siirelerine
bakildiginda ise 14 katilhimecinin 1-5 yil, 11 katithmeinin 6-10 yil, iki katilimcinin ise
11-16 yildir RAM’larda gorev yaptiklari goriilmektedir.

Veri Toplama Araglari

Aragtirma verilerinin toplanmast igin RAM Rehberlik Hizmetleri Bolimi
Durum Tespiti Anketi ve yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanilmustir.

RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii durum tespiti anketi. Arastirma
kapsaminda RAM Rehberlik Hizmetleri Bolimii’niin isleyisini incelemek i¢in anket
gelistirilmigtir. Anket hazirlanirken 6nce ilgili alanyazin taranmis, MEB’in ilgili
yonetmelikleri ve kilavuzu incelenmistir. Alanyazindaki ¢aligmalar RAM’da ¢alisan
rehber 6gretmenlerin egitimleri olmamasi ve gorev tanimlarinda yer almamasina
ragmen 6zel egitim boliimiinde ¢alistirilmaktan kaynaklanan sorunlar yasadiklarini
gostermektedir (Giirbiiz ve Bozgeyikli, 2014; Kagan, 2010; Karakdse ve Bozgeyikli,
2012; Kog, 1998). MEB’in yaymnladigi yonetmelikler (MEB, 2001, 2017) ve MEB
Rehberlik Aragtirma Merkezi Kilavuzu (MEB, 2018) incelenmistir. Y6netmelik ve
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kilavuzda RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’ne verilen on iki gorev tanimu
degerlendirilmistir. Bu gorev tamimlarinda RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’ne
agirlikli olarak “miisavirlik” rolii wverildigi anlasilmaktadir. Miisavirlik rolii
kapsaminda bolgenin gereksinimlerini dikkate alarak iki adet “yerel hedef” belirleme,
okullarda gorevli rehber 6gretmenler ile yilda en az {i¢ defa toplant1 diizenleme, rehber
Ogretmenlerin mesleki gelisimi igin ¢alismalar yapma ve okul ziyaretleri yapma
gorevleri bulunmaktadir. Ayrica gereksinim dogrultusunda arastirma ve proje
caligmalar1 yapma, mahkemelerden gorevlendirildigi takdirde danigmanlik tedbiri
caligmalarim ylritme ve tercih déneminde iiniversite adayr Ogrencilere kariyer
danigmanlhig1 yapma gorevlerinin yiiriitiilmesinin beklenildigi saptanmustir.

Alanyazin taramasi sonrast anketin arastirmanin genel amact ve sorularimi
kapsayacak dért temada (Il/ilce MEM’de RAM 1n algilanisi ve 1l/ilge MEM e katkist,
RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin islevselligi, RAM ile okul rehberlik servisi
iligkisi, iglevsel bir RAM i¢in 6neriler) olusturulmasina karar verilmistir. Taslak anket
formunda dort temadan 16 maddelik soru havuzu olusturulmustur. Soru havuzu, PDR
alaninda g¢alisan uzmanlarin (Bes kisi akademik ortamda g¢alisan, dort kisi sahada
calisan) goriislerine sunulmustur. Uzmanlardan gelen gorisler dogrultusunda gerekli
degisiklikler yapilmis, ankete amacina hizmet edecegi diisiiniilen yeni sorular ve yeni
maddeler eklenmistir. Mevcut maddelerden anlam olarak uygun olmadigi
distiniilenler ile amacin disinda anlamlar ¢agristirabilecek soru kdkleri degistirilerek
ankete son bigimi verilmistir.

Bu arastirma igin geligtirilen RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii Durum Tespiti
Anket’i iki ana boliimden olusmaktadir. ilk béliimde kathimcilarin demografik
bilgileri (cinsiyet, yas, unvani, 6grenim diizeyi, kidem yili, RAM’da ¢alisma siiresi)
ile iligkili sorulara yer verilmistir. Anketin ikinci bolimii ise ¢alisma konusunu
kapsayan 13 maddeden (12 ¢oktan se¢meli ve bir agik ucglu) olusmustur. Bu
maddelerde RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin yapisi, rol ve gorevlerinden
hangilerini yerine getirdikleri ve sorunlari, il/flge Milli Egitim Miidiirliikleri’ne
katkisi, yetkililerin algilari, RAM-okul rehberlik servisi esgidiimii, okul psikolojik
danigmanlariin bekledigi hizmetler ve RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin daha
islevsel olmasi igin Oneriler sorulmustur. Katilimeilarin Onerilerini almak igin
“MEB’in giincel ihtiyaglarimi karsilamak igin sizden RAM’lari yapilandirmaniz
istenilseydi, yeni RAM yapilanmast i¢in onerilerileriniz neler olurdu?” agik uglu
sorusu anketin sonuna eklenmistir. Daha sonra anket, sahada galisan iki rehber
Ogretmene uygulanarak maddelerin anlasilir olup olmadig1 kontrol edilmistir.

Ankette soru-madde yazim siirecinde izlenen yol (alanyazin taramasinin
yapilmasi, maddeler yazildiktan sonra uzman goriisiine bagvurulmasi gibi) anketin
kapsam ve yap1 gegerliginin saglanmasinda onemli bir etken olmustur. Goriiniis
gecerligi i¢in ankette yer alan sorularin konu ile ilgili, acik ve anlasilir olmasina;
giivenirlik i¢in ankette yer alan 13 maddenin birbiri ile tutarliligina dikkat edilmistir.

Yar1 yapilandirilms goriisme formu. RAM Rehberlik Hizmetleri Bélimiiniin
iglevselligini aragtirmak igin goriigme formu hazirlanmistir. Yar1 yapilandirilmig
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formlara dayali goriigmeler, hem belirli secenekler arasindan se¢im yapabilmeyi hem
de deneyimlere ve bilgiye derinlemesine ulasabilmeyi olanakli kilabilmektedir
(Bliylikoztirk, Kilic-Cakmak, Akgilin, Karadeniz, Demirel, 2014). Yar
yapilandirilmis goriisme formunda bes ana soru yer almig ayrica sondaj sorulart ile
katilimeilarin konuyu ayrintilandirmasi saglanmistir. Yari yapilandirilmis goriisme
formundaki bes ana soru asagida verilmistir:

1. RAM’lar1 mevcut yapisi ile okul PDR hizmetlerine katkisi agisindan nasil
degerlendirirsiniz?

2. Gorev yaptiginiz RAM’m sundugu hizmetleri, sorumlu oldugunuz bdlgenin
ihtiyaglart kapsaminda ve bu hizmetlerin [l/ilge diizeyinde MEM’e
katkilarini nasil degerlendirirsiniz?

3. RAM Rehberlik Hizmetleri Bolimii’nde sorumlu oldugunuz ve

gerceklestirdiginiz gorevler neler ve bu gorevlerin saha icin islevselligini

degerlendirir misiniz?

Bir psikolojik danigman olarak RAM’da bir giiniiniiz nasil gegmektedir?

Yetkili bir konumda olsaydiniz ve sizden RAM’lar1 yapilandirmaniz

istenilseydi sizin RAM modeliniz nasil olurdu?

o s

Veri Toplama Siireci

Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinin Kapsayict Egitim Hizmetleri Sunma
Agcisindan  Kapasitelerinin -~ Gliglendirilmesi (RAMKEG) projesi kapsaminda
Kapsamli Gelisimsel Rehberlik Programn (KGRP) Kursu iki hafta (22.07.2019-
02.08.2019) ve 120 kisilik iki grup halinde yapilmistir. Pazartesi giinii kursun ilk ders
saatinde aragtirmanin amact agiklanmis ve goniillii katilimcilara anket uygulanmustir.
Anket uygulamasi yaklagik 15 dakika stirmiis ve katilimcilarin 6zellikle agik uglu
soruya 0nem verdikleri gdzlemlenmistir. Anket uygulamasinda goriisme yapilacagi
duyurulmus ve sonrasinda goniillii 27 katilimci ile yar1 yapilandirilmig gériismeler
yazarlar tarafindan yapilmistir. Goriismeler yaklagik olarak 30-58 dk aras1 stirmiistiir.

Verilerin Analizi

RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii Durum Tespiti Anketi’nden elde edilen
veriler dort baslikta (Il/ilce MEM’de RAM’1n algilamis1 ve katkisi, RAM Rehberlik
Hizmetleri B6limii’niin iglevselligi, RAM ile okul rehberlik servisi iliskisi, islevsel
RAM i¢in dneriler) toparlanarak siklik ve ytizdeleri hesaplanmustir.

Katilimcilarla yiiz yiize gerceklestirilen gériismeler sonucunda elde edilen nitel
veriler, tematik analiz yontemi kullanilarak incelenmistir. Tematik analiz,
alanyazinda, kendine 6zgii 6zelliklere sahip temel nitel yaklasimlardan biri olarak
kabul edilmektedir. Aragtirmacilara veri igerisindeki Oriintiilerin tanimlanmasini,
analiz edilmesini ve raporlanmasini saglayan sistemli bir bakis agist sunmaktadir
(Braun ve Clarke, 2006; Vaismoradi, Turunen ve Bondas, 2013). Bu aragtirmada
analizler veri odakli ve yorumlayici bir yaklasimla gergeklestirilmistir. Yorumlayici
yaklasimda gergeklik 6znel bir olgu olarak kabul edilmektedir ve incelenen
deneyimlerin, bireylerin kisisel anlamlandirmalarina dayali olarak yapilandirildig:
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savunulmaktadir (Merriam, 2015; Patton, 2002). Braun ve Clarke’in (2006) psikoloji
ve ilgili bilimler i¢in 6nerdigi tematik analiz basamaklar1 kullanilarak gerceklestirilen
analiz siireci, genel hatlartyla asagidaki gibidir:

1. Verilere asina olunmasi: 27 katilimei ile yapilan goriismelerin ses kayitlart
¢ozlimlenerek yazili duruma getirilmistir. Yazili duruma getirilen goriisme igerikleri,
dort arastirmaci tarafindan tekrar tekrar okunmus ve katilimeilarin ifadeleri ile ilgili
belirlenen ilk fikirler ve olast kodlar not edilmistir.

2. Kodlarmn belirlenmesi: Bu asamada, veri setleri dort arastirmaci tarafindan
bagimsiz olarak satir satir incelenmis ve veri kesitlerinin olasi anlamlarini tanimlayan
ilk kodlar belirlenmistir. Kodlama siirecinin birinci dongiisiinde, agik ve betimsel
kodlama yaklagimi kullanilmistir. Arastirmacilar bagimsiz olarak gerceklestirdikleri
calismalar sonrasinda bir araya gelerek tanimlanan kodlari incelemis ve kodlayicilar
arasinda fikir birligine varilincaya kadar olasi kodlar iizerinde tartigilmustir.
Incelemeler sonrasinda iizerinde uzlastya varilan kodlara son sekli verilmistir.

3. Temalarin olusturulmasi: Arastirmacilar oncelikle, daha Once {izerinde
uzlasiya varilan kod tanimlamalarina gore veri setlerini yeniden incelemis ve gerekli
diizenlemeleri yapmuglardir. Diizenlemeler sonrasinda her bir arastirmaci olasi
baglangi¢ temalar1 ve alt temalar1 belirlemek icin veri lizerinde bireysel olarak
incelemeler yiiriitmiistiir. Ikinci dongii kodlamanin gergeklestirildigi bu siiregte
aragtirmacilar Oriintii kodlama yaklasimini benimsemistir. Bireysel c¢alismalar
sonrasinda kodlayicilar bir araya gelerek ayr1 ayri belirledikleri temalar, alt temalar
ve bu temalarla iliskilendirilen kodlar1 incelemiglerdir. Fikir birligine varilincaya
kadar gerceklestirilen goriismeler sonrasinda ana temalar ve alt temalar belirlenmis ve
ilk tema haritasi olusturulmustur.

4. Temalarin gézden gecirilmesi: Bu asamada her tema ve temalarla iliskili alt
temalar veri kesitlerine gore incelenmis, degerlendirilmis ve temalarin gegerligi bir
biitlin olarak veri setinde yeniden gdzden gecirilmistir. Bu noktada daha once
belirlenen iki ana temanin ve temalar altinda yer alan alt kategorilerde benzer anlamlar
iceren boliimlerin bir araya getirilmesine karar verilmistir. Fikir birligine varilarak son
bi¢imi verilen temalar ve alt temalar, veri setiyle uygunlugunun gézden gegirilmesi
i¢cin kodlama siirecinde yer almayan bir dis denetgiye gonderilmis; temalar ve alt
temalara son bi¢imi verildikten sonra ilk tematik harita yeniden diizenlenmistir.

5. Temalarin tamimlanmasi ve adlandwilmasi: Bu asamada iizerinde fikir
birligine varilan temalar adlandirilmis ve her bir temanmn kapsamint ve igerigini
tanimlamak i¢in uygun tanimlar yazilmistir.

6. Raporun hazirlanmasi: Analiz siireci tamamlandiktan sonra, temalar ve alt
temalarin tanimlari, icerikleri yeniden gozden gecirilmis ve onlart en 1iyi
orneklendirecek katilimer ifadeleri belirlenmistir.

Bu arasgtirmada nitel verilerin analizinde gegerlik ve giivenirligi arttirmak
amaciyla birtakim 6nlemler alinmistir. Lincoln ve Guba (2013), nitel arastirmalardaki
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gecerlik, gilivenirlik stratejilerini inanilabilirlik, aktarilabilirlik, onaylanabilirlik ve
saglamlik olarak siiflandirmigtir. Bu calismada inanilabilirligi arttirmak amaciyla
nitel calismanin baglangicindan sonuna kadar, nitel arastirma konusunda yeterli
donanima sahip bir alan uzmanindan yiiriitilen c¢aligmalart incelemesi ve
degerlendirmesi istenmistir. Bunun yani sira arastirmacilar diizenli toplantilar
diizenlemis ve bu toplantilarda goriismelere hazirlanilmasi, goriismelerin
yiiriitiilmesi, ses kayitlarmin desifre edilmesi, verilerin analizinin gergeklestirilmesi,
verilerin yorumlanmasi gibi konularda birbirlerini bilgilendirerek goriislerini ve
geribildirimlerini paylasmiglardir. Geribildirimler araciligiyla nitel ¢alismanin eksik
kalan noktalar1 yeniden diizenlenmis ve arastirmacilar slirece yansima olasiligi olan
yanliliklarini fark etme olanagi elde etmislerdir. Alan ¢alismasi ve veri toplama siireci
incelenen konuyla ilgili yeterli diizeyde veri elde edildigi diistiniilinceye kadar
stirdiiriilmiistiir. Diger yandan cesitlemeyi saglamak amaciyla RAM’larin mevzuati
ve isleyisi ile ilgili belgeler arastirilmig ve katilimeilarin algilart anket araciligiyla da
elde edilmeye calisilmistir. Bulgularin yorumlanmasi kisminda ¢esitleme amactyla
diger veri kaynaklarindan da yararlanilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgularin
saglamlik ve onaylanabilirlik diizeylerini arttirabilmek i¢in veri analizi siireci dort
farkli kodlayic1 tarafindan yiiriitilmiistiir. Analizin her bir basamagi yukarida
tanimlandigr gibi, dncelikle arastirmacilar tarafindan ayri ayr yiiriitiilmiis ve kodlar,
alt temalar, ana temalar uzlagiya varilincaya kadar tartisilarak olusturulmustur. Bunun
yani sira elde edilen bulgular ve bulgulara dayali olarak yapilan yorumlar, analiz
stirecinde yer almayan bir aragtirmacinin dis denetiminden gecirilmis ve alinan
geribildirimler dogrultusunda bulgulara son bi¢imi Verilmistir. Veri analiz siirecinde
yer alan arastirmacilar katilimeilarla yiiz yiize goriismeler yiiriiten, ses kayitlarin
yazili duruma getirerek ¢oziimleyen, nitel analiz deneyimine sahip ve Rehberlik ve
Psikolojik Danismanlik alaninda en az doktora diizeyinde 6grenim goérmekte olan
kisilerden olusturulmustur. Arastirma ekibinde yer alan katilimcilarin biri alti yil,
digeri ise dokuz yil rehber 6gretmen olarak alanda ¢alismis ve RAM’larin isleyisgini
dogrudan goézlemleme olanagi elde etmislerdir. Bu durum ilgili arastirmacilarin
incelenen konuya ve veri toplanan alana hakim olmalar1 agisindan bir firsat olarak
degerlendirilebilir. Ancak ote yandan katilimcilarin kisisel yanliliklarmin ve
degerlendirmelerinin siirece yansimasi riskini de dogurabilmektedir. Bu nedenle daha
once de belirtildigi gibi arastirmacilar siirecin her asamasinda hem arastirmanin
yiriitlicisinden hem de arastirma ekibindeki diger uzmanlardan geribildirimler
almislardir. Aragtirmada aktarilabilirligin arttirilmasi i¢in siireg, temalar ve alt temalar
ayrintili olarak betimlenmig ve her bir alt tema i¢in katilimeilarin dogrudan alintilarina
yer verilmistir.

Bulgular

RAM Rehberlik Hizmetleri Béliimiinde gorev yapan rehber 6gretmenlerden elde
edilen bulgular, aragtirmanin dort temel sorusu dikkate alinarak bu baglikta
verilmistir. i{lk olarak RAM Rehberlik Hizmetleri Béliimii Durum Tespiti
Anketi’nden elde edilen nicel bulgular, daha sonra yar1 yapilandirilmis gériismelerden
elde edilen nitel bulgular aktarilmustir.
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RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin islevselligi ile iliskili Nicel Bulgular

231 katihmcidan elde edilen anket verileri dort bashkta (il/flge MEM’de
RAM’1n algilanis1 ve katkisi, RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin islevselligi,
RAM ile okul rehberlik servisi iligkisi, igslevsel RAM igin Oneriler) asagida
sunulmustur.

Rehber 6gretmenlere gore il/ilce MEM’de RAM’1n algilamisi ve katkisi.
Arastirmada katilimcilara sorumlu olduklari bdlgelerde il/ilce MEM diizeyinde nasil
algilandiklar1 ve beklenilen diizeyde katki saglayip saglamadiklarini aragtirmak igin

iki soru sorulmustur. Bu tema kapsaminda sorulan ilk soruya (Sizce [I/lice MEM
yetkilileri RAM lart nasil algiliyor?) alinan yanitlar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3
Rehber ogretmenlere gore MEM yetkilerinin RAM algilar
f %

Ozel gereksinimli dgrencilerle ilgilenen bir kurum 231 100
Rehabilitasyon merkezlerine rapor diizenleyen bir kurum 213 92
Ogrencilere gelisim ve zeka testi uygulayan bir kurum 180 78
Problem davranis gosteren 6grencilerle ilgilenen bir kurum 129 56
Okullardaki rehberlik hizmetlerini destekleyen bir kurum 115 50
Ogrencilere gesitli konularda bilgilendirmeye yonelik egitimler veren 86 37
bir kurum

Bolgenin ihtiya¢ duydugu konularda arastirma ve proje yapan bir 35 15
kurum

Aile-cocuk konularinda dokiimanlar hazirlayip yayimlayan bir kurum 32 14
Okullara PDR etkinlikleri, 6lgme araglari gelistiren bir kurum 16 7

Tablo 3’e gére katilimcilarin tamaminin (%100), bagli bulunduklari il/ilge MEM
yetkililerinin RAM’lart “dzel gereksinimli ogrencilerle ilgilenen bir kurum” olarak
algiladiklarini diisiindiikleri saptanmustir. Ayrica katilimcilara gére 1l/ilce MEM
yetkililerinin RAM’lar1 rehabilitasyon merkezlerine rapor diizenleyen bir kurum
(%92), ogrenciye gelisim veya zeka testi uygulayan bir kurum (%80), problem
davranmis gosteren Ogrencilerle ilgilenen bir kurum (%56), okullardaki rehberlik
hizmetlerini destekleyen bir kurum (%50) olarak algiladiklarini belirtmislerdir.

RAM Rehberlik Hizmetleri Bolimii Durum Tespiti Anketi’nin “RAM lar
meveut yapist ile INTlce MEM diizeyinde kendisinden beklenen rol ve gorevleri yerine
getirebiliyor mu?” sorusuna katilimcilardan %70 oraninda hayir, %20 oraninda evet
ve %10 oraninda kismen yanit1 alinmigtir. Elde edilen bu bulguya gore katilimcilarin
RAM’larin varolan yapistyla sorumlu olduklar1 bdlgenin beklentisine uygun gorev
yapmadigim diisiindiikleri belirlenmistir.

Arastirmanin ilk sorusuna yonelik elde edilen bulgular RAM’da gbrev yapan
rehber &gretmenlerin algilarina gére RAM’lar’in il/ilge MEM diizeyinde islevsel
olmadiklar1 ve il/ilge MEM vyetkililerinin RAM’lar1 “6zel egitim merkezi” olarak
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degerlendirdiklerini gostermektedir. Diger bir deyisle rehber 6gretmenlere gore
RAM’lar mevcut yapist ile sorumlu olduklar1 bolgenin gereksinim ve istemlerini
karsilamamakta ve il/llge MEM vyetkilileri RAM’lar1 “6zel eg@itim merkezi” olarak
algilamaktadir.

RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin islevselligi. Arastirmanin ikinci
sorusunda RAM’larda gorev yapmakta olan rehber Ogretmenlere goére RAM
Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin islevselligi sorulmustur. Bunun i¢in RAM
Rehberlik Hizmetleri Bolimi Durum Tespiti Anketi’nde alt1 soruya yer verilmistir.
“RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii mevcut haliyle islevsel mi?” sorusunu
katilimeilarin %60’1min  hayir, %27’sinin kismen ve %13 liniin ise evet olarak
yanitladiklart belirlenmistir. Ayni konuda “MEB’in RAM Rehberlik Hizmetleri
Boliimii'ne verdigi rol ve gorevieri nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusunda ise
katilimeilarin %63’ kismen islevsel buldugunu, %22’si islevsel bulmadigimi ve
%13°1 islevsel buldugunu belirtilmistir. Elde edilen bulgulara gére RAM’da gérev
yapan rehber Ogretmenler RAM Rehberlik Hizmetleri Bolimii’nii islevsel
bulmamaktadirlar.

Ankette “Gorev yaptiginiz RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii'nde hangi
gorevleri yerine getiriyorsunuz?” sorusuna verilen yamtlar gosterilmistir (EK 1). Elde
edilen bulgulara gore RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’ntin 1., 2., 3., 5., 8., 11. ve
12. maddelerdeki gorevleri daha fazla yerine getirdikleri belirlenmistir. Diger bir
anlatimla okullar ile esglidim ve isbirligi kurma (%46.8 genellikle ve %30.7 her
zaman), yerel hedeflerin belirlenmesinde sorumluluk alma (%35.5 genellikle ve
%41.6 her zaman), sorumlu olduklar1 bolgelerdeki rehber 6gretmenler ile toplanti
yapma (%25.5 genellikle ve %55,8 her zaman), okullara ziyarete gitme (%30.7
genellikle ve %39 her zaman), 6grencilere bireysel psikolojik destek hizmeti verme
(%26.4 genellikle ve %37.7 her zaman), danigmanlik tedbiri hizmeti sunma (%24.2
genellikle ve %50.6 her zaman), tercih danigmanligi hizmeti sunma (%21.2 genellikle
ve %69.7 her zaman) gorevlerinin daha fazla yerine getirildigi belirlenmistir.
Katilimcilar bu sorunun 4., 6. ve 9. maddelerindeki goérevleri daha az yerine
getirdiklerini belirtmiglerdir. Yani rehber 6gretmenler, mesleki gelisimi i¢in faaliyet
diizenleme (%29.4 ara sira ve %29.4 genellikle), egitsel, mesleki ve kisisel-sosyal
rehberlik hizmetleri planlama ve yiiriitme (%29 ara sira ve %37.7 genellikle),
bolgenin gereksinim duydugu konulari belirleme ve ¢aligma yapma (%28.1 ara sira
ve %32.5 genellikle) gibi rol ve gorevlere iliskin daha az katki sagladiklarini
belirtmiglerdir. Ayrica katilimcilarin 7. ve 10. maddelere yonelik “Rehberlik
hizmetleri ile ilgili yaym hazirlama” “%26.8 nadiren ve 32.5 ara sira”, “Arastirma
yapma” maddesine “%26.8 nadiren ve 32.5 ara sira” seklinde degerlendirme
yaptiklar1 ve bu konularda diisiik diizeyde katki sunduklarini belirttikleri anlagilmustir.
Tablo 3 incelendiginde, MEB’in RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’ne verdigi yedi
gorevin yerine geldigi ancak bes gorevin daha az yerine geldigi belirlenmistir. Elde
edilen bulgular RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin sorumluluk alanindaki
egitim kurumlarmin rehberlik servisleri ile esglidiim ve isbirligi yapildigi, RAM’da
rehber 6gretmenler ile toplant1 yapildig1 ve okul ziyaretleri gerceklestirildigi ayrica
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yerel hedeflerin belirlenmesinde sorumluluk alindigi, RAM’a basvuranlara bireysel
psikolojik destek verildigi, danigsmanlik tedbiri ve tercih danigmanlig1 gorevlerinin
yerine getirildigi belirtilmistir. Ancak bolgenin gereksinimlerini belirleme, yayin
hazirlama, arastirma yapma gorevlerinin sinirli yapildigi belirlenmistir.

Katilimcilara yoneltilen “Gérev yaptiginiz RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii
rehber ogretmenleri kendilerinden beklenen rol ve gorevieri yerine getirebilmeleri
icin hangi konularda hizmet i¢i egitime ihtiya¢ duyuyorlar? ” sorusuna verilen yanitlar
sirastyla bireyle psikolojik danisma (%61), aile egitim programi tasarlama (%60),
grupla psikolojik danigma (%57), gelisimsel-Onleyici rehberlik programlar: tasarlama
(%51), psikoegitim programi tasarlama (%49), 6gretmen egitimi programi tasarlama
(%48), akran yardimeiligi/danismanligt programi tasarlama (%43) ve arastirma ilke
ve teknikleri (%42) olarak saptanmustir.

Ankette katilimcilara “Gérev yaptiginiz RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii,
[l/li¢e diizeyinde isbirligi yaptigi kurumlar hangileridir?” soru yonetilmis sirastyla
valilik/kaymakamlik (%62), tiniversiteler (%58), saglik kurumlar1 (%45), belediyeler
(%38), Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhg [l Midirligi (%7), Adalet
Bakanligi/Adliye/Denetimli Serbestlik Midiirliigii (%5) ve Aile Danigma Merkezleri
(%5) ile igbirligi yapildigi belirlenmistir. Diger bir deyisle RAM Rehberlik Hizmetleri
Boliimiiniin hizmet sunarken valilik/kaymakamlik, tiniversiteler, saglik kurumlari ile
daha fazla olmak tiizere, gereksinime gore farkli kurumlar ile etkilesim kurdugu
anlagilmaktadir. Bu baglamda katilimcilarin “Gérev yaptiginiz RAM Rehberlik
Hizmetleri Boliimii 'niin temel sorunlart nelerdir? ” sorusuna verdikleri yanitlar Tablo
4’te gosterilmistir.

Tablo 4

RAM Rehberlik Hizmetleri Béliimii 'niin temel sorunilar

Temel Sorunlar f %
Ozel Egitim Hizmetleri BSliimii’niin daha fazla énemsenmesi 188 81
Nicelik olarak personel sayisinin yetersizligi 149 65
Nitelikli personel sayisinin yetersizligi 147 64
Fiziki mekan sorunu 138 60
Gorev taniminin ¢ok kapsamli olmasi 128 55
Gorev taniminin disinda ¢aligma sorunu 122 53
Goérev tammunin 1/ilge ihtiyaglarini karsilayamamasi 39 17
Personel hareketliliginin fazla olmas: (Atama, gérevlendirme) 7 3
Finansal ve ulasim sorunlari (Arag eksikligi) 3 1
RAM'’lar ile yerel halk arasindaki iletigim eksikligi 2 1

Tablo 4’e bakildiginda, en yiiksek oranda isaretlenen temel sorunun %81 oranla
“Ozel Egitim Hizmetleri Béliimii 'niin daha fazla 6nemsenmesi” oldugu belirlenmistir.
Bu temel sorunu sirastyla nicelik (%65) ve nitelikli personel sayisinin yetersizligi
(%64), fiziki mekan sorunu (%60), gorev taniminin ¢ok kapsamli olmasi (%55) ve
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gorev taniminin disinda ¢aligmak durumunda kalinmasi (%53 ), gérev taniminin il/ilge
ihtiyaglarini karsilayamamasi (%17) durumlarinin izledigi anlasilmistir.

Elde edilen bulgulara gore rehber 6gretmenlerin RAM Rehberlik Hizmetleri
Bolimii’niin gorev tanimlarimi ve yiriittiikkleri ¢alismalart iglevsel bulmadiklari
saptanmistir. Ayrica MEB’in RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’ne verdigi on iki
gorev tanmimindan yedisinin daha fazla yerine getirildigi belirlenmistir. Rehber
ogretmenlere gore caligma ortamlarinda karsilastiklar1 sorunlari ¢ogunlukla Ozel
Egitim Hizmetleri Bolimii’niin daha fazla 6nemsenmesi, nicelik-nitelik olarak
personel sayisinin yetersizligi, fiziki mekanin yetersizligi, goérev taniminin c¢ok
kapsamli olmasi, ¢alisanlardan goérev tanimlart disinda ¢alisma beklenilmesi oldugu
anlasilmaktadir. RAM Rehberlik Hizmetleri Bolimii ¢alisanlarinin bireysel-grupla
psikolojik danigsma ve gesitli programlari tasarlama konularinda hizmet igi egitimlere
gereksinim duyduklar1 belirlenmistir.

RAM ile okul rehberlik servisi iliskisi. Arastirmanin {i¢iincii sorusunu iligkin
veri toplamak icin RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii ile sorumlu olduklari
bolgelerdeki okul rehberlik servisleri iligkisi incelenmistir. Bunun igin RAM
Rehberlik Hizmetleri Boliimii Durum Tespiti Anketinde ii¢ soruya yer verilmistir.

RAM Rehberlik Hizmetleri Bolimii ile okul rehberlik servisleri arasindaki
isbirligi ve esglidiimii belirlemek i¢in katilimeilara “Gdérev yaptiginiz RAM Rehberlik
Hizmetleri Béliimii ile okullarda gorevii rehber dgretmenler arasindaki etkilesimi
nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusu yoneltilmis, katilimeilarin %47’si yeterli, %36’s1
kismen ve %14’ yetersiz diizeyde bulduklarini belirtmistir. Bu soruyla katilimcilarin
yaklagik yarisinin RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii ile okul rehberlik servisleri
arasindaki iligkiyi yeterli buldugu saptanmstir.

Katilimcilara “Gorev  yaptiginiz RAM  Rehberlik  Hizmetleri  Béliimii,
tiniversiteler ile isbirligi yaparak okullarda gérevli rehber ogretmenlere hangi
konularda miisavirlik hizmeti sunmali?” sorusu yoOneltilmigtir. RAM Rehberlik
Hizmetleri B6liimii’niin okullarda ¢alisan rehber 6gretmenlere yonelik olarak sunmasi
gereken miisavirlik hizmeti sirasiyla egitsel, kariyer ve kisisel-sosyal rehberlik
hizmeti sunma (%65), bireysel (%62) ve grupla psikolojik danigma yapma (%61),
gelisimsel-Onleyici rehberlik hizmetlerini kavrama (%59), etkili rehberlik servislerini
yapilandirma (%58), psikoegitim programlar1 tasarlama ve uygulama (%46)
konularinin oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin diisiik oranda belirttikleri miisavirlik
konularinin ise “E-rehberlik sunum sitemini kullanma” (%17) ve “Sinif rehberligi
etkinlikleri tasarlama ve uygulama” (%26) oldugu goriilmektedir.

Katilimeilara bu kapsamda yoneltilen “Gorev yaptiginiz bolgede, okullarda
calisan rehber ogretmenler hangi konularda RAM’dan destek talep ediyor?”
sorusuna iligkin elde edilen bulgular Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 5
RAM ’dan destek istenen konular

f %
Ozel gereksinimli 6grencilerin tanilanmasi ve gelisimlerinin desteklenmesinde 202 87
Davranig problemleri olan dgrenciler hakkinda miisavirlik sunulmasinda 155 67
BEP hazirlanmasinda 148 64
MEB’in verdigi gorevler ile ilgili detayli bilgiye ihtiya¢ duyduklarinda 143 62
Yillik plan hazirlamada 138 60
Bagimlilik, cinsel istismar gibi yerel hedeflere yonelik rehberlik 114 49
programlarinin hazirlanmasinda
Bireysel psikolojik danigma hizmeti sunulmasinda 85 37
Dezavantajli cocuk ve aileler i¢in rehberlik hizmetlerinin planlanmasinda 83 36
Ailelere yonelik egitim programlarinin hazirlanmasinda 61 26
Olgme araglarinin uygulanmasinda 53 23
Gelisimsel-6nleyici psikoegitim programlart hazirlanmasinda 44 19
Suriyeli 6grencilerin rehberlik hizmetlerinin planlanmasinda 39 17
Sinif rehberligi/grup rehberligi programinin hazirlanmasinda 32 14
Okullarinda ihtiyag analizlerinin yapilmasinda 30 13
Akran yardimcilig1 (akran danigmanligi/arabuluculuk) programlarinin 26 12
hazirlanmasinda
Danigmanlik tedbiri ve adli olaylar/Krize miidahale 4 2
Rehberlik Hizmetleri yonetmeliginin net agiklama yapmadigi durumlarda 1

destek

Tablo 5 incelendiginde katilimcilara gore okullarda ¢alisan rehber 6gretmenler
RAM’dan en fazla “Ozel gereksinimli égrencilerin tanilanmast ve gelismelerinin
desteklenmesi” (%87) konusunda destek istemektedir. Bunu sirasiyla davranig
sorunlar1 olan 6grenciler hakkinda miisavirlik sunulmasi (%67), BEP hazirlanmast
(%64), MEB’in verdigi gorevlerle ilgili ayrintili bilgiye gereksinim duyulmasi (%62),
yillik plan hazirlanmast (%60), yerel hedeflere yonelik rehberlik programlarinin
hazirlanmasi (%49) konularinin izledigi anlagilmaktadir. Katilimcilara gore okullarda
caligan rehber 6gretmenlerin RAM’dan en az destek bekledigi konularin sirasiyla sinif
rehberligi/grup rehberligi programinin hazirlanmasi (%14), okullarinda ihtiyag
analizlerinin yapilmasi (%13), akran yardimcilig1 programlarinin hazirlanmasi (%12),
danigmanlik tedbiri ve krize miidahale (%2), Rehberlik Hizmetleri Y 6netmeligi’nin
anlagilir agiklama yapmadigi durumlarda destek (%1) oldugu belirlenmistir.

Bu baglikta elde edilen bulgular, RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii ile okul
rehberlik servisleri arasinda orta diizeyde etkilesim oldugunu gostermektedir. Ayrica
RAM’larin okullarda calisan rehber 6gretmenlere egitsel, kariyer ve kisisel-sosyal
rehberlik hizmeti sunma, bireysel-grupla psikolojik danigma, gelisimsel-6nleyici
rehberlik programlar1 tasarlama, etkili rehberlik servislerini yapilandirmalari igin
miisavirlik hizmeti sunmalarinin gerektigi ancak okullardan daha ¢ok &zel egitim
alaninda destek istedigi belirlenmistir.

Islevsel RAM i¢in oneriler. Arasttmada RAM Rehberlik Hizmetleri
Bolimiiniin islevselligi i¢in bir kapali uglu ve bir acik u¢lu soru sorulmustur. “Gorev
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vaptiginiz RAM  Rehberlik Hizmetleri Béliimii’'niin islevselligi icin Onerileriniz
nelerdir?” sorusuna katilimcilarin verdigi cevaplar Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6.
RAM Rehberlik Hizmeti Boliimii 'niin islevselligi i¢in oneriler
f %
Lisansiistii egitim olanaklari/iniversitelerden sertifika firsatlart sunulmali 192 83
Ozliik haklari iyilestirilmeli 175 76
Gorev tanimi yeniden diizenlenmeli 165 71
MEB psikolojik danigmanlara hizmet-i¢i egitimler diizenlemeli 158 63
Universitelerden RAM’lara danisman akademisyen atanmali 134 58
Yeterli sayida personel atanmali 56 24
RAM’da 6zel egitim degil psikolojik danismanlik hizmeti 6ne ¢ikarilmali 44 19
RAM’a ait ulagim araglarinin olmali 37 16
RAM’lara uzmanlagmis (yliksek lisans yapmug) rehber Ogretmenler 21 9
atanmali
Fiziki ¢aligma kogullari iyilestirilmeli 14 6
Ozel Egitim Boliimii RAM’lardan ayrilmali 3 2

Tablo 6’ya bakildiginda, katilimcilarin onerileri arasinda en fazla “Lisansiistii
egitim olanaklari/iiniversitelerden sertifika firsatlart sunulmali” Onerisinin oldugu
(%83) goriilmektedir. Bu oneriyi sirasiyla 6zlikk haklari iyilestirilmeli (%76), gorev
tanim1 yeniden diizenlenmeli (%71), hizmet-igi egitimler diizenlemeli (%63) ve
iiniversitelerden RAM’lara danigman akademisyen atanmali (%58) Onerilerinin
izledigi belirlenmistir.

Ankette agik uclu olarak katilimcilara sorulan “MEB’in giincel ihtiyaglarin
kargilamak i¢in sizden RAM’lari yapilandirmaniz istenilseydi, yeni RAM
yapilanmasi i¢in neler 6nerirdiniz?” sorusuna katilimcilarin 6zen gosterdikleri ve 226
katilimcinin yanit verdigi belirlenmistir. Ag¢ik uglu soruya yanit veren 80 katilimei
RAM’larda fiziki mekanin iyilestirilmesini, 79 katilimct hizmet i¢i egitimler ile
calisanlarin nitelikli duruma getirilmesini, 71 katilimci  6zlik haklarinin
iyilestirilmesini, 58 katilimc1 Ozel Egitim Béliimii’niin RAM’lardan ¢ikartilip ayr1 bir
kuruma doniistiiriilmesini, 48 katilimci RAM personelinin atama kosullarinin
diizenlenmesini ve 40 katilimci personel sayisinin niceliksel olarak artirilmasini
Onermislerdir. Katilimcilarin anketin iki sorusuna verdikleri yanitlar birlikte ele
alindiginda, islevsel RAM Rehberlik Hizmetleri B6liimii igin hizmet i¢i egitimler ile
rehber Ogretmenlerin nitelikli duruma getirilmesi, ¢alisanlarin 6zlikk haklarinin
iyilestirilmesi ve gorev taniminin  yeniden diizenlenmesinin  Onerildigi
anlagilmaktadir.

231 katilimcinin RAM Rehberlik Hizmetleri Béliimii Durum Tespiti Anketi’ne
verdikleri yanitlar genel olarak ele alindiginda, RAM’larin mevcut yapist ile sorumlu
olduklar1 bolgenin gereksinim ve istemlerini karsilayamadigi, rehber dgretmenlerin
algilarina gore il/ilge MEM vyetkililerinin RAM’lar1 “6zel egitim merkezi” olarak
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gordiigli, RAM Rehberlik Hizmetleri Bolimii’niin islevsel goriildiigii ancak RAM
Rehberlik Hizmetleri Bolimii’ne nicelik-nitelik olarak yeterli personel atanmadigi,
MEB’in verdigi gorevlerin ¢cogunlukla yerine getirildigi belirlenmistir. Ayrica RAM
Rehberlik Hizmetleri Boliimii ile okul rehberlik servisleri arasinda orta diizeyde
etkilesim bulundugu, okullarda galigsan rehber 6gretmenlerin RAM’lardan 6zel egitim
alam ile ilgili destek isteminde bulunduklari, daha igslevsel RAM’lar i¢in hizmet i¢i
egitim verilmesi, ¢alisanlarin 6zlilk haklarinin iyilestirilmesi, nicelik-nitelik olarak
personel sayisinin artirtlmast ve RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin gorev
taniminin diizenlenmesinin 6nerildigi bulgularia ulagilmistir.

RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimiiniin Islevselligi ile Iliskili Nitel Bulgular

RAM’da gorev yapmakta olan 27 katilimcinin RAM Rehberlik Hizmetleri
Bolimii’niin isleyisine yonelik deneyimlerini ve bdliimiin islevselligine iliskin
degerlendirmelerini anlamak/incelemek amaciyla gergeklestirilen goriismeler
sonucunda elde edilen nitel veriler dort ana temada (RAM Rehberlik Hizmetleri
Bolimii’niin isleyisi, performans degerlendirme, isleyisi aksatan unsurlar ve
yapilandirma igin Oneriler) gruplandirilmis ve 6zetlenmistir (EK 2). Elde edilen
bulgulara gore dort ana tema ve dort ana temanin alt temalari1 sunlardir:

1. Ana Tema: RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin isleyisi temasi dort alt
temada gruplandirilmigtir. Bunlar: Rutin igleyis ve planlama-programlama hizmetleri,
MEB’e yénelik hizmetler, RAM Ozel Egitim Boliimii’ne yonelik destek hizmetleri
ve farkli kurumlara yonelik ¢aligmalar.

2. Ana Tema: Performans degerlendirme temast dort alt temada
gruplandirilmistir. Bunlar: Mesleki yetkinlik, alana katki diizeyi, is doyumu ve
yapilan isi anlamlandirma.

3. Ana Tema: Isleyisi aksatan 6geler temasi yedi alt temada gruplandirilmistir.
Bunlar: Personel sayisi, 6zel egitim onceliklidir algisi, biitce, gorev tanimindaki
belirsizlik, mesleki yetersizlik, yonetim destegi ve biirokratik yazigmalar.

4. Ana Tema: Yapilandirma igin Oneriler bes alt temada gruplandirilmstir.
Bunlar: Mesleki yetkinliklerinin artirilmasi, rehberlik hizmetlerinin farkli dallara
ayrilmasi, RAM’a atanma kosullarinin giincellenmesi, personel sayisinin artirilmasi,
rehberlik ve 6zel egitim birimlerinin birbirinden ayrilmast.

RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin isleyisi. Bu ana temada elde edilen
bulgular MEB e yonelik hizmetler, rutin isleyis ve planlama-programlama hizmetleri,
RAM Ozel Egitim Boliimii'ne yonelik destek hizmetleri ve farkli kurumlara yonelik
¢alismalar ad1 verilen dort alt tema altinda toplanmustir. Katilimcilar ifadelerinde
cogunlukla MEB’e yonelik gergeklestirdikleri hizmetleri vurgulamis ve bu kapsamda
ozellikle okullarda gérev yapan rehber 6gretmenlere sunduklar: miisavirlik ve hizmet
ici egitim g¢aligmalarim1 yogunlukla dile getirmislerdir. Katilimeilarin bazilar1 bu
durumu su sekilde belirtmistir:
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“Miisavirlik bizim asli gorevimiz, yonetmelikte bizden beklenen bir durum; hani
kendi bolgelerimizdeki okullart ziyaret etmemiz ve okullarda caligan rehber

ogretmenlere destek olmamiz ana gorevimiz, asli gorevimiz.” (K19).

“...Onun disinda ¢ok sayida okulumuz var ve bununla ilgili de ¢ok sayida egitim
talebi aliyoruz, bir planlama dogrultusunda biitiin okullara gitmeye calistyoruz.” (K11).

“...su anda calistigim kurum adma konusmam gerekirse RAM’m en etkili yaptig1 is
miisavirlik igidir diyebilirim ve bence de yani benim fikrim de yapilmasi gereken bir
RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimiiniin sorumlulugunda olan en 6nemli is okullara

yaptig1 miisavirlik igidir.” (K18).

MEB’e yonelik hizmetler alt temasi altinda miisavirlik ve hizmet igi egitim
calismalarinin yani sira okul ziyaretleri, veli ve dgrencilerle bireysel goriismeler ve
seminer c¢aligmalari, rehber Ogretmeni olmayan okullara PDR hizmetlerinin
ulastirilmasi, okullar tarafindan yonlendirilen dgrencilere bireyle psikolojik danigma
hizmeti sunulmasi gibi ¢aligmalar yiiriittiiklerini de belirtmislerdir. Katilimcilar ayrica
cinsel taciz, intihar, travmatik yasanti, dogal afet gibi kriz durumlarinda hizmet talep
etmek icin akla gelen ilk kurum olduklarim1 ve bu yolla siklikla okullarin krize
miidahale ve psikososyal destek programlari diizenlediklerini vurgulamislardir. lgili

konulara iligkin katilimei ifadelerinden bazilar1 agagida sunulmustur:

“Okullarla irtibat halindeyiz stirekli, onlar kriz an1 yasadiklarinda rehber 6gretmeni
olmayan okullar bizi ¢aginyorlar, iste okullarma bizzat giderek onlara destek
veriyoruz ve o konuda neler yapilabilecegini ya da iste bildirilmesi gereken bir sey
varsa tutanak tutmalar1 vs. iste neler yapacagini agikliyoruz.” (K8).

“Onemli bir is alanimiz da gérev ve sorumluluk alanimiz da sorumlu oldugumuz
ilgedeki krize miidahale merkezi de aslinda biziz. Herhangi bir cinsel istismar,
intihar ya da buna benzer bir travmatik durum olustugunda gerekli psiko-sosyal
hizmetleri verecek en yetkili kurum biziz. Bélgedeki ilgili kurum ve kuruluglar ve
halkin da aklina bu gibi durumlar oldugunda hemen biz geliyoruz.” (K20).

“Rehberlik boliimiinde okullardan gelen, psikolojik danigsma amach gelen
Ogrencileri inceliyoruz, gorlisiiyoruz onlarla, gerek goriirsek sevk ediyoruz,
gormezsek tekrar randevuyla devam ediyoruz.” (K11).

Katilimcilarin bir boliimii ise son donemlerde 6zellikle MEB’nin RAM’lardan

“MEB RAM'’lardan belli basli projeler, arastirmalar istiyor... MEB bu agidan son
2-3 yildir iyi noktada diye diisliniiyorum. Ben kuruma ilk atandigimda bagka bir
miidiir vardi. Hep sunu tartistik hani kurumun adi Rehberlik Aragtirma Merkezi
ama biz higbir arastirma yapmiyoruz. Ne yapiyoruz biz burada? Ozel egitim
incelemesi yapiliyor ve birkag goriisme gelirse o yapiliyor. Ama elimizde 50 bin
6grenci var ¢ok biiyiik bir kitle... Bir anket yapiyoruz 5000 kisi mesela. Analizini
yaptyoruz bunlarm... O anlamda iyi bir yerdeyiz... Calismalar daha bilimsel
oluyor, daha keyif verici oluyor. En azindan bir sey sdylilyoruz ve bunun nedenini
sOyleyebiliyoruz. Okul miidiiriine, 6gretmene bakin sundan kaynakli diyebiliyoruz.

beklentilerinin artmasi ile proje c¢alismalari ya da okul PDR hizmetlerinin
degerlendirilmesine yonelik arastirma uygulamalarinin yapilmaya basladigim
vurgulamistir. Katilimeilardan biri bu durumu su sozlerle ifade etmistir:
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Bu benimsendi, giizel oldu. Biraz yavas yavas adina layik sekilde ¢alismaya bagladi
RAM diye diisiiniiyorum.” (K22).

Katilimeilarin birkagi ise MEM biinyesindeki komisyon ve toplantilara katilma,
ozellikle yaz doneminde tercih ve kariyer danismanligt hizmeti sunma, Bilim Sanat
Merkezleri ile ilgili ¢alismalar yiiriitme gibi etkinliklerinde bulunduklarim
belirtmislerdir.

“Yani RAM’lar1... Soyle sdyleyeyim. Cok yonlii calistyoruz. Yani ¢linkii
egitimin her kademesinde iste okul Oncesinden tutun da lise sona kadar hem
siirekli diizenli ¢aligmalarimiz var hem de donemsel ¢alisma... Mesela donemsel
nedir? Iste lise 6grencileri icin iiniversite tercihleri ortaokul 6grencileri icin bir
st kurum tercihleri...” (K24).

Katilimeilarin sunduklar1 hizmetler kapsaminda belirttikleri bir diger ¢alisma
alan1 gilinliik isleyis kapsaminda yaptiklart gérevler ve planlama, programlama ile
ilgili hizmetlerdir. Bu alt tema kapsaminda katilimcilar rehber ogretmenlere
sunulacak hizmet i¢i egitim programlarinin planlanmasi, proje ve arastirma
caligmalarinin  tasarlanmasi, yoneticilere, velilere ya da Ogrencilere yonelik
yiriitiilecek etkinliklerin programlanmasi, rehber Ggretmenlerin yararlanabilecegi
bilgilendirici materyallerin hazirlanmasi, ilgili materyallerin yaymna hazirlanma
islemlerinin yiiriitiilmesi, yillik ¢cergeve programlarinin hazirlanmasi gibi ¢alismalar
gerceklestirdiklerini vurgulamislardir.

“Rehberlik hizmetlerinde sorumlu oldugum gérevler; kriz durumlarinda
gorevliyim, psiko-sosyalden gorevliyim, psikolojik danigmalardan gorevliyim,
miisavirlikten goérevliyim, okulun rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesindeki
miisavirlikten gorevliyim, proje hazirlamaktan gorevliyim, yaym hazirlamaktan
gorevliyim, kurumun sitesini diizenlemekten gorevliyim, ilge milli egitim
miidiirliigiintin il milli egitim miidiirliigliniin yaptig1 projelerden goérevliyim.”
(K21).

“Ayrica web sitemizde okullarda galisan rehber 6gretmenlerin kullanabilecegi
materyalleri hazirlamak mevcut materyalleri yeni gelismelere ve yeni ihtiyaglara
gore giincellemek yayinlamak gerekirse bunlari ¢ogaltmak ve okullardaki rehber
ogretmenlerle paylasmak, bu materyallerin kullanimu ile ilgili gerekli egitimleri
okuldaki rehber 6gretmenlere vermemiz gerekiyor.” (K20).

Katilimeilarin biiyiik boliimiiniin anlatiminda siklikla belirtilen bir diger hizmet
alam RAM Ozel Egitim Boéliimii’'nde gérevlendirilme nedeniyle yiiriitiilen
caligmalarla ilgilidir. Katilimcilar, RAM’larda caligtiklar1 siirenin herhangi bir
evresinde, personel yetersizligi nedeniyle RAM Ozel Egitim Boliimii’nde
calistiklarin1 ve bu siire igerisinde kuruma basvuruda bulunan 6grencilerin egitsel
performanslarinin ~ degerlendirilmesi, degerlendirmelerin raporlastirilip  resmi
islemlerin ytriitiilmesi gibi gorevleri de gerceklestirdiklerini belirtmislerdir. Bu
durumu katilimcilardan bazilari su sozlerle belirtmistir:

“Ben 9 yildir RAM’da ¢alisiyorum neredeyse yarisi 6zel egitim boliimiinde gegti
personel yetersizliginden dolayl. Genelde 6zel egitim icin gelen Ogrencilerle
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ilgileniyoruz, performanslarini aliyoruz. Onun disinda da egitim 6gretim yili
boyunca rehber 6gretmeni olmayan kdy okullari olsun, kasaba okullar1 olsun ve
yahut merkez okullar1 olsun oralara seminerlere falan gidiyoruz.” (K12).

“Simdi RAM’ da bir giiniimiiz, tabii bu hizmette bulundugunuz bolime goére
degisiyor. Ben bir yildir kadrodaki ihtiyagtan dolayt RAM’da Ozel Egitim
Boliimii’ne katki sagliyordum. Biz Ozel Egitim Boliimii’nde biliyorsunuz farkli
engel gruplarindaki ve yas gruplarindaki daniganlara performanslarina standart
formlarla Olglimleri  degerlendirmeleri, evet aliyoruz. Genelde bizim
bulundugumuz ilgede bu Performans alimlari giinde en fazla iki ya da ii¢
performans alimimiz oluyor. Cuma giinleri kurul glintimiizdiir...” (K24).

Katilimeilarin bir kismi ise sunduklart hizmetlerin yalnizca okullar ve MEB ile
sinirlt kalmadiging, farkli kurumlara yonelik hizmetler de sunduklarini belirtmislerdir.
Bu kapsamda ozellikle Adalet Bakanligi ile esgiidiimlii olarak yiiriitiilen danigmanlik
tedbiri caligmalarinin  kendileri tarafindan yiiriitiildiigiinii  dile getirmislerdir.
Katilimeilardan biri sunulan bu hizmeti su sekilde dile getirmistir:

“Danigmanlik Tedbiri dosyalar1 geldiginde ciddi bir ¢alismamiz oluyor. $oyle ki
bunlarin ¢ok randimanli, zamanli ve sistematik bir gekilde incelenmesi ve yapilan
programlarin da giinii giiniine uygulanmasi, uygulamalarin takip edilmesi,
mahkemenin 6ngdrdiigii sonuglara ulagmak i¢in gerekli miidahalelerin yapilmasi
gerekiyor. Bu miidahalelerin planlanmasi siireci var. Dolayisiyla, bu da
danigsmanlik tedbiri dosyas1 bize ulagtiginda bizim i¢in siirekli takip edecegimiz
bir siireg oluyor.” (K19).

Adalet Bakanligi’nin yam sira katilimeilarin birkagi sosyal hizmet, belediyeler,
{iniversiteler, emniyet, halk egitim merkezi, cezaevi, Genglik Spor Il Miidiirliig,
Samsun Losemeli ve Kan Hastalikli Cocuklar Dernegi (LOSAM) gibi farkli
kuruluslarla ortak galismalar yiiriittiikklerini ya da bu kurumlara hizmet sunduklarini
belirtmiglerdir. Hizmet sunduklar1 kitlenin yalmzca 6grencilerden olusmadigim dile
getiren bazi katilimcilar ise; kurum olarak taninirliklarn artttkca MEB disindaki
kanallar araciligryla kendilerine ulasan bireylere, psikolojik danisma ya da kariyer
danismanlig1 gibi hizmetler de sunduklarini vurgulamiglardir.

“...biz diger kurumlarla da gok ¢alisiyoruz, dedigim gibi biz tam merkezindeyiz,
sadece Milli Egitim olarak bunu diisiinmememiz lazim, Milli Egitim bizim bir
boliimiimiiz. Biz mesela Diyanet Isleri Baskanlig1’yla da, gecen giin il Miiftiiligii
bizi bir projeye ortak etti, Genglik Spor Il Miidiirliigii mesela bir projeye de gecen
yil onlarla da bir proje yaptik, belediyeyle ¢alisiyoruz, Halk Egitim’le ¢alisiyoruz,
kurslardan bizden yardim altyorlar, onun i¢in ildeki diger kurumlara da katki
sagliyoruz biz, sadece Milli Egitim alaninda degil.” (K10).

“Eger goriiniir bir RAM iseniz ki biz psikolojik danisma veren, halka psikolojik
danisma sunabilecegimiz iicretsiz olarak bunu yapabilecegimiz bir kurum
oldugumuzu bas bas bagirarak duyuruyoruz... Bize gelen danisma almak isteyen
kisilerin sayist da bu ¢alismalarin sonucunda ciddi bir sekilde artig gosterdi, hala
yeterli oldugunu diistinmiiyorum ama en azindan kapiy1 ¢alip ben danigma almak
istiyorum diyen kisilerin sayisi artt1.” (K20).
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Performans degerlendirme. PDR hizmetlerinin degerlendirilmesi temasi
altinda mesleki yetkinlik, alana katki diizeyi, is doyumu ve yapilan isi anlamlandirma
olarak adlandirilan dort alt tema yer almaktadir. Mesleki yetkinlik agisindan
katilimcilarin kendilerini diisiik ve iyi olmak tizere iki grup diizeyinde belirttikleri
goriilmektedir. Ancak katilimcilarin ¢gogunlugunun RAM’larda hizmet sunmak i¢in
diisiik diizeyde mesleki yetkinlige sahip oldugunu diisiindiigii belirlenmistir. Buna
iligkin baz1 katilimer ifadeleri agagida verilmistir:

“Rehberlik agisindan yeterli degil. Biz de yeterli degiliz, daha iyi olabiliriz belki.
Kendimizi geligtirmemiz gerekir diye diisiiniiyorum. Ciinkii konu baghgi ¢cok
fazla. Alan, okul ¢ok fazla Ogrenci, gitmemiz goriismemiz gereken veli ¢ok
fazla...” (K22).

“Ben okulda rehber Ogretmen olarak calisirken RAM’lart ¢ok gdziimde
biiylitiilyormusum. Okulda ¢alisan bir rehber 6gretmen olarak gorev yaparken
RAM’daki personeli ¢ok egitimli olarak algilardim; RAM’lar1 ¢ok degisik
arastirmalar, derinlemesine arastirmalar yapilan bir yer olarak algiliyordum. Ama
RAM’a geldigimde boyle olmadigini1 gordiim. Bir kere diisiinsenize tek personel
benim; ne yapacagim diyorum siirekli.” (K18).

Alana katki diizeyi alt temasi incelendiginde katilimcilarin goriiglerine bagh
olarak yeterli, orta diizeyde/gelistirilmeli ve yetersiz olmak lizere ii¢ alt temanin
ortaya ¢iktigir belirlenmistir. Buna gore alana sunulan katkilari yeterli veya orta
diizeyde/gelistirilmeli olarak belirtenlerin sayisinin alana olan katki diizeylerini
yetersiz olarak belirtenlerden daha az oldugu anlasilmaktadir. Bir bagka deyisle alana
katki diizeyi ¢ogunluk tarafindan yetersiz olarak dile getirilirken daha az sayida
katilimci ise yeterli veya orta/gelistirilmeli seklinde bir degerlendirme yapmustir. Elde
edilen bulgulara iligkin baz1 katilimcilarin goriisleri soyledir:

“Yani sOyle sOyleyeyim RAM’lar arastirma merkezleri ama ¢ok arastirma
merkezlerine uygun arastirmalar yapamiyorlar, bu yiizden ¢ok bir etkisi var m1
benim gordiigiim kadariyla yok diye diisliniiyorum. Yani katki olarak, yani sadece
onciiliigi yapiliyor rehberlik &gretmenlerinin ve rehberlik 6gretmenlerinin
miisavirlik yapabildigi ya da iste bilgi alabildigi, destek verebildigi bir kurum
olarak goriiyorum, tek destegi bu olarak diisiiniiyorum. Bunun sebebi daha ¢ok
Ozel egitime yonelmemiz diye diisiiniyorum. Rehberligin kendi alanma ait
aragtirmalar yapamamasi ya da bununla ilgili projeler gergeklestirmekte
zorlanmasi, vaktimizin olmamasi bununla ilgili.” (K8).

“Yani yetisemiyorsun yapamiyorsun. RAM’larin donanimimni insan olarak,
materyal olarak artirmadigimiz bilgi olarak gii¢clendirmedigimiz siirece higbir
zaman yeterli olamayiz. Ciinkii beklenti ¢ok fazla.” (K21).

“MEB’e katki saglantyor mu bilemiyorum ben birilerine katki sagliyor onu iyi
biliyorum. Nereden biliyorum ¢iinkii bizim RAM’1mizin kapisinin 6niinde sirayla
rehabilitasyon merkezinin elemanlar1 otururlar. Degerlendirme yaptiginiz
insanlar disartya ¢iktiginda ellerinde varsa eger bir zarf hemen iizerine Gistigiirler.
Bu neyi gosteriyor. Evet, siz birilerine katki sagliyorsunuz ve kime faydal
oldugunuzu orada gosteriyor. MEB’in ilgilendigi sey bu ozel egitim
ogrencilerinin, kaynastirma dgrencilerinin yerlestirilme istatistikleri. Cocuklar
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yerlestirilmisse bu tamam. Eger bu fayda olarak nitelenecekse fayda oluyor. Ama
rehberlik a¢isindan baktigimizda okullara gitmem gerekiyor, artyorlar gidiyorum.
Ama bu yeterli mi hayir degil. Ciinkii benim yeterli elemanim yok.” (K6).

Bunlarin yani sira katilimeilarin is doyumlarma iliskin degerlendirmeler
yaptiklar1 saptanmistir. Buna gore psikolojik danigsmanlarin is doyumlarmi diisiik,
yiksek ve memnun/mutlu olarak ¢ grupta belirttikleri anlagilmaktadir.
Memnun/mutlu olarak belirtilen is doyumunda belirtilmek istenenin okulda ¢aligmaya
oranla RAM’da ¢alismanin daha iyi olmasinin oldugu katilimcilarin agiklamalarindan
anlagilmaktadir. Veriler incelendiginde is doyumunu yiiksek ve diisiik olarak ifade
edenlerin mutlu/memnun olarak ifade edenlere gore daha az sayida olduklar
anlagilmaktadir. Buna gére is doyumunun katilimcilar tarafindan yiiksek ya da diisiik
olarak belirtilmekten ¢ok, RAM’da ¢alismanin okullarda ¢alismaya oranla memnun
eden bir durum olarak degerlendirildigi anlasilmaktadir. Elde edilen verilere iliskin
bazi katilimci ifadeleri agsagida belirtilmistir:

“Bir de orada [okulda] artik ne is yaptigimi sorgular duruma gelmistim.
Psikolojik danisma adina hicbir sey yapmiyorduk zaten ama RAM’da fazla fazla
yaptigim bir is. RAM’da caligmaya basladiktan sonra psikolojik danigman
oldugumu hissetmeye bagladim. Okulda g¢alisirken boyle bir sey yoktu. Hep
disiplin problemleri ile ugragtyordum.” (K20).

”Oncelikle kisisel gelisimimi saglamak agisindan ¢ok 6nemli bir kurum olarak
degerlendiriyorum ben, bunun diginda mesleki doyum, yeterliligimi sunabilme,
insanlara ulasabilme agisindan kolaylik saglayabilme acisindan bana keyif veren
bir yer. O yonden mutlu hissettiriyor beni, memnunum yani.” (K7).

“Cok 1iyi hissediyorum. Gergekten... Cok ciddi anlamda mutluyum ve
verimliyim. Hani yaptigimiz isin karsiligini aliyoruz.” (K2).

“Birgok RAM’da 6zel egitimci yok, sadece PDR’ciler iizerinden gidiyor.
Yapilmasi gereken, oncelikli 6zel egitim goriiliiyor. Cilinkii kurumlar bekliyor,
6grencinin magduriyeti var, egitim almasi gerekiyor. O tamamlanmasi gereken
bir alan, diger, rehberlik ise géz ard1 edilen, idare edilebilir gibi bakilan bir alan.”
(K22).

Yapilan iglerin degerlendirilmesine iligkin anlamlandirma alt temasi
katilimeilarin yaptiklart ise yonelik metaforik algilarina dayanmaktadir. Buna gore
katilimcilarin neredeyse tamami isini bir metaforla belirtmistir. Bunlar ¢oklu priz, su
dolu bardak, transformers, debisi diisiik akarsu, kiymeti bilinmeyen kiymetli tas,
makine miithendisi, gel-git, joker, bukalemun, gilines, yaris at1 ya da kaplumbaga,
okyanus, sonsuzluk, engelli atletizm yariscisi, havanda su dovmek, aspirin, kariyer
soku, firtinali deniz, MEB’in bel kemigi, karinca ve kum saati olarak belirlenmistir.
Ornek olarak ifade dilen metaforlarin icerikleri ele alindiginda cogunlukla olumsuz
anlamlara sahip olduklar1 belirlenmistir. Bununla birlikte ¢cok az sayida olumlu
metaforun da dile getirildigi anlasilmaktadir. Ornek olarak verilen metaforlara iliskin
psikolojik danismanlarin agik ifadeleri agagida verilmistir:
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“Karinca diisiinelim karincanin sirtinda bir yiikk var, biiyiik bir yiik. Her seye
ragmen kendinden kat kat, 60 kat fazla yiikii de tastyabiliyor, bu sekil.” (K11).

“Simdi rehber dgretmenler benim diisiinceme gore Milli Egitimin bel kemigi
hani RAM’lardaki rehber 6gretmenler de rehberligin bel kemigi... Simdi 2023
vizyonunda da genel olarak goriilen calismalar bizim alana yonelik caligsmalar, bu
calismalarin 2023 vizyonu etkili olabilmesi i¢in bizlerin de etkili bir sekilde
caligmast gerekiyor. O yiizden bel kemigi olarak diisiiniiyorum.” (K12).

“Metafor ile ilgili ben firtinali denize benzetirim. Ciinkii bizde atanan arkadas,
herkes soylemistir bunu, 6zel egitim bolimiinde ¢alisiyor. Ben rehberlik
hizmetleri boliim bagkaniyim, biz 4 arkadag kaldik ama bir arkadas tanilamaya
gitti, bir arkadas psikoegitime gittigi i¢in mecburen biitiin isleri ben yiirlitmek
zorunda kaldim son aylar biraz yogundu diyebilirim. Bizim boliimdekilerin 6zel
egitime kaydirilmasi, Ozellikle PDR boliimiinde c¢aligmalart aksattigini
diisiiniiyorum.” (K13).

“Bagsta da s0yledim az 6nce durumu degil de ¢alisma sartlar1 gel git gibi. Diizenli
bir sey yok yani sistematik degil. Anlik bir yogunlagma oluyor bazen de ¢ok sakin
gecebiliyor. Ama ¢ok ender sonugta kendi bélgemden bahsedeyim; elli sekiz tane
rehber 6gretmen olmayan okulumuz var. Cok biiyiik bir kesim bu okullara ¢ok
stk gitmemiz gerekiyor. Seminer oluyor, kriz durumu oluyor, okulun bas
edemedigi problemler oluyor o noktalarda c¢ok fazla yardimimiza ihtiyag
duyuyorlar ve bizden yardim istiyorlar, zamanimmizin bir ¢ogunu da oralarda
geciriyoruz. Arta kalan zamanlarda proje hazirlamakmus, psikolojik danismaymis
RAM’da zaman gegirdigimizde onlarla.” (K21).

Isleyisi aksatan 6geler. Elde edilen verilere gore isleyisi aksatan 6geler temasi
personel sayisi, 6zel egitim onceliklidir algisi, biitge, gorev tanimindaki belirsizlik,
mesleki yetersizlik, yonetim destegi ve biirokratik yazigmalar olmak iizere yedi alt
temadan olusmaktadir. Personel sayisi alt temasina gore katilimcilarin hemen hemen
hepsi Rehberlik Hizmetleri Boliimii’nde yapilmasi gereken isler agisindan personel
sayisinin ¢ok az oldugunu belirtmiglerdir. Burada soylenen RAM Rehberlik
Hizmetleri Boliimii’ndeki personel eksikliginin nedeni temelde rehber 6gretmenlerin
RAM  Ozel Egitim  Hizmetleri  Béliimii'ne  gorevlendirilmelerinden
kaynaklanmaktadir. Buna iligkin bazi katilimcilarin sdyledikleri soyledir:

“Cok az personel gelir rehberlige hatta tek bagima yiiriittiiglim de olur. En fazla
bir kisi koparabilirim 6zel egitimdeki rehber 6gretmenlerden. 9 kisiyiz. 7 kisi
onlar 2 kisi biz olarak calistyoruz. Psikolojik damigman oldugu halde &zel
egitimde caligan 3 kisi var. 4 tane de 6zel egitim dgretmeni var. ” (K5).

“Soyle aslinda gorevler giizel tanimlanmig eger yeterli personel olsa ¢ok giizel.
Mesela diyor ki rehber 6gretmen olmayan okullarda RAM yapsin RAM baksin
diyor. Seminerlerini, veli egitimlerini vs ¢ok giizel. Ama RAM’da 2 kisi var 52
okula! Bir donemde 1 okula 1 kere gidebildim...” (K3).

“...bakiyoruz mesela okulda calisan arkadaslar RAM’da ¢aligmak istemiyorlar.
Bunun en 6nemli sebepleri de 6zliik haklari, ¢alisma saatleri. Hani bir fark yok,
okulda caligma ile RAM’da calisma arasinda. Bu bir dezavantaj. Gelmek
istemiyorlar, birgok RAM bunun problemini yasiyor. Ozel egitimciler zaten
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gelmiyorlar. Onlarda da ciddi bir ek ders 6demesi kaybi var. Okulda ¢alisan ile
RAM’da calisan arasinda fark var. Onlar zaten gelmedigi igin hep rehber
ogretmenler iizerine kaliyor yiik. Rehber 6gretmenler geldigi zaman da hep 6zel
egitimde caligtiklar i¢in de mecburen kadro doluyor ama gelen de hep 6zel
egitimde calistig1 icin ondan dolayr da PDR hizmetleri hep bir ikinci planda
kaliyor.” (K22).

Katilimeilarin hemen hemen hepsinin 6zel egitimin 6ncelikli olduguna iliskin
algilarinin oldugu ve RAM’larda o6zel egitim bolimiinin islerinin Oncelikli
gorildiigiine iliskin goriis bildirdikleri belirlenmistir. Buna gore az sayida katilimct
da Rehberlik Hizmetleri Boliimii’ne iliskin alginin olumsuz oldugunu belirtmektedir.
Yani sira katihmeilarin birgogu Ozel Egitim Béliimii'nde nitelikli olmamalarina,
yetkinliklerinin bulunmamasina ragmen gorevlendirildiklerini ve &zel egitim igin
calistiklarini belirtmislerdir. Bu konuya iliskin baz1 goriisler agagida belirtilmistir:

“Clinkii s6yle bir bakis agis1 var, dyle bir imaj birakmisiz... Ofis personeliyiz,
caymmizi kahvemizi igiyoruz bilgisayarn basinda sohbet ediyoruz zaman
geciriyoruz. Halbuki biz gergekten ¢cok yogun calistyoruz. Egitimlerimiz olsun,
okul ziyaretlerimiz olsun, rehber 6gretmeni olmayan okullara ziyaretlerimiz ve
egitimlerimiz goriismelerimiz, 6grenci ve veli goriismelerimiz, danigmanlik
tedbirlerimiz, okullara yaptigimiz miisavirliklerimiz ve saire. Bizim zaten en
temel sorunlarimizdan biri 6zel egitimin hep ilk adim olmasi, dncelik tasimasi.
Yani bize oda koltuk ya da fiziki kosullar her anlamda tahsis edilirken PDR hep
her anlamda geri planda tutuluyor.” (1).

“Psikolojik danigmanlar ilk atandiklarinda RAM’a atandiklarinda rehberlik adina
uzmanlagacaklarini diigiiniirler ama bir anda ozel egitimin i¢inde bulurlar
kendilerini. Oysaki bizim iiniversitede bir teorik ders disinda bir uygulamamiz
yok. Arkadaglar bir ay goriismeleri izlerler, almay1 6grenirler falan iste onlarm
bir siirecleri var isleme diye. Cok hayal kirikligi hatta bazen arkadaslarin istifa
stirecine geldiklerini bile gorebiliyorum. ” (K3).

“Ben 9 senedir RAM’dayim. Bunun 7 senesini 6zel egitimde gegirdim. Biraz zor
bir siirecle rehberlik boliimiine gegtik iki arkadas. Bir 6zel egitim dgretmeni ne
yapiyorsa aynini yaptyorduk. Ozel gereksinimli cocuklarin performans alimini
yapiyorduk. Bu bizim egitimini almadigimiz bir seydi. Aslinda burada sizden
ziyade size bu sekilde gorevlendirenlerin kendilerine donmeleri lazim. Bu nitelige
bu yeterlige sahip degiliz. Nasil ki bir 6zel egitim 6gretmeni bizim isimizi
yapamayacaksa bizim de durumumuz ayni sekilde...” (K5).

“Ozel egitimde galistigim zaman kendimi gok rahatsiz hissediyorum ben acikgast.
Sanki bir bagkasinin alanina miidahale ediyormus ve kendime ihanet ediyormus
gibi hissediyorum. Haddim degil ¢iinkii bence benim, 4 yil egitimini alan
arkadaglara haksizlik olabilecegini hissediyorum, o yiizden performans almada
ben geri durdum agikgasi.” (K23).

Ozellikle MEB tarafindan RAM’larin diizenli olarak proje iiretmesinin
istenmesi, RAM’a bagli biitiin okullara hizmet gotiiriilmesinin gerekliligi yan sira
yapilacak c¢alismalar i¢in paydaslara yapilacak ziyaretler de ele alindiginda
katilimeilarin ¢ok biiyilk bir ¢ogunlugu biitge destegine gereksinim duyduklarini
belirtmislerdir. Bu destegin yani sira fiziksel kosullarin diizeltilmesi ve ortamlarin
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caligmalara uygun duruma getirilmesi gerektigine iligkin goriigler sunuldugu
anlasilmaktadir. Bunlara iligkin bazi katilimci ifadeleri soyledir:

“Calistigim yerden iste yaklasik bir saat uzaklikta olan kéy okullart var ve bu
okullarda rehber Ogretmen gorevlendirilmis degil. Dolayisiyla bu okullara
gitmem gerekiyor ama bir arag verilmiyor. Ben kendi aracimla ve ¢ogu zaman da
benzini kendim koyarak kendi cebimden harcayarak bu okullara gitmek
durumunda kaliyorum. Su anda hani tek personel olarak ¢alistigim diisiiniirse de
rehber 6gretmeni olmayan kdy okullaria bir dénemde en az 2 kez ya da 3 kez
gitme durumunda kaldim bu say1y1 da artirmak i¢in ugragiyorum.” (K18).

Katilimeilarin bir boliimiiniin  yonetimden destek alma konusunun 6nemli
oldugunu belirttigi ancak destek alamadiklarini agikladiklari belirlenmistir. Buna gére
bazi katihimcilarin Ozel Egitim Béliimiiniin RAM yonetimince kayrildigini ve
Rehberlik Hizmetleri Boliimiiniin géz ardi edildigini disiindiikleri anlasilmaktadir.
Bu konuya yonelik bir katilimcinin goriisii soyledir.

“Bazit RAM miidiirleri 6zel egitim 6gretmeni oluyorlar PDR’ye bakisi agilari
biraz daha farkli oluyor. O zaman PDR’nin islerini genellikle c¢ok
Onemsemiyorlar. Bu toplantilar olsun, seminerler olsun... Geziler olsun. Cok da
Onemseyerek sey yapmuiyorlar siirecte. Ve oradaki personel sayisini da az
tutuyorlar miimkiin oldugu kadar. Iki kisiyle bilmem kag yiiz bin kisilik ilgeyi
idare etmeye calisiyorsunuz. Bilmem kag tane okula yetismeye ¢aliyorsunuz. Ve
bu zorlayici bir sey...” (K2).

Gorev tanimindaki belirsizlige iliskin katilimcilarin bir béliimii RAM kilavuzda
yer alan tanimlamalarin yetersiz oldugunu belirtirken diger bir kisminin ise her
RAM’1n kendine gore farkli bir igleyisinin olabildigini ve bu durumun sonucu olarak
bir sistemsizlik ve plansizlikla kars1 karsiya kalindigint belirttikleri anlagilmaktadir.
Buna iliskin baz1 katilimci ifadeleri belirtilmistir.

“Psikolojik danigmaniz ama bunun diger insanlar tarafindan net anlasilabilmesi
konusunda yonetmelik bizim elimizi kolumuzu bagliyor. Ne is yapacagimizi net
bir sekilde ortaya koymuyor. Sanki genel ifadeler yani statiimiiziin ne oldugu belli
degil ortada degil. Eleman diye gegiyoruz eleman. Psikolojik danigman kavrami
kaldirildi elemanlar deniliyor bize.” (K21).

“MEB’in yaymladig1 bir RAM kilavuzu var; rehberlik hizmeti bdliimiiniin gorev
ve sorumluluklarimi agiklandig: sayfa sayisi sadece ii¢... Yani demek istedigim
su; hicbir sey ¢ok net bir sekilde acgiklanmamig rehberlik hizmetleri bolimii
acisindan. Ama 06zel egitim hizmeti bdliimiine baktiginizda c¢ok ayrintili
aciklamalar bulabilirsiniz. Bu agidan ¢ok biiyiik bir hayal kirikligina ugradim
ramda ¢aligmaya bagladigimda ilk zamanlar.” (K18).

Islerinin aksamasina iliskin olarak katilimcilarin az sayidaki katilimcinin kendini
psikolojik damismanlik meslegi agisindan yetersiz ve niteliksiz gordiigi
anlagilmaktadir. Bu konuda bir katilimeinin goriisii s6yledir.

“Yonetmelik geregi her yil en az iki tane aragtirma yapmamiz bekleniyor ama bu
konuda da yeteri kadar arastirma yapiliyor diyemem. Bu konuda aslinda biraz es
gegiliyor liziicii olarak; projeler yapiyoruz proje yazma egitimleri aliyoruz hani su
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anda bir Avrupa Birligi projesinin hem ortagiyiz bagka bir Avrupa Birligi
projesinde yiiriitiiciisiiyliz ama boyle bolgedeki problemleri belirlemeye yonelik
problemlerin ¢dziimiine yonelik aragtirmalar planlayip yaptigimizi séyleyemem bu
konuda eksiklerimiz var.” (K20).

Yapilandirma icin oneriler. Arastirmanin son ana temasi olan yapilandirma
icin Onerilerle ilgili bulgular arasinda en c¢ok tekrarlanan ifadeler mesleki
yetkinliklerinin artirilmasi, rehberlik hizmetlerinin farkli dallara ayrilmasi, RAM’a
atanma kosullarinin giincellenmesi, personel sayisinin arttirilarak, rehberlik ve 6zel
egitim birimlerinin birbirinden ayrilmasi olarak siralanabilir. Katilimeilar mesleki
yetkinliklerin artirilmasi igin yiiz yiize veya c¢evrimic¢i olarak yapilabilecek
uzmanlastirict hizmet i¢i egitimlerin sayisinin artmasi, uzmanlik egitimi alabilme
konusunda iiniversitelerle isbirligi yapilmasi, alandaki gelismeleri takip edip
bilgilerini tazeleyebilmek i¢in tezli veya tezsiz yiiksek lisans yapma ile ilgili izin alma
konusunda kolayliklar saglanmasi gibi beklentilerini dile getirmiglerdir. Bu 6nerilere
iligskin katilimer ifadelerinden bazilar1 asagida verilmistir.

“Ozellikle kendi alanimda akademisyenleri dinlemek ¢ok iyi. Ben bu egitimlerin
arttirilmast Ozellikle doguda ve bizim boliimiin olmadig: illerde bence bu
caligmalarin daha sik yapilmasi gerektigini diisiniiyorum. Hatta MEB’ in ¢alistig1
akademisyenleri belli araliklarla dogudaki illerdeki RAM’ lara yonelik ya da
psikolojik danmigmanlara yonelik rutin olarak seminerler yapmaya gelmeleri
gerektigini diisiiniiyorum. Ciinkii buna ihtiyacimiz var. Universiteden kalan
bilgilerle olmuyor, yetmiyor, gitmiyor.” (K3).

Rehberlik hizmetlerinin farkli birimlere ayrilmasi ile ilgili AR-GE, proje, basin
yayim, kariyer, aile, psikolojik danisma, konsiiltasyon gibi alt birimlerinin
olusturulmasi yoniinde goriisler belirtilmistir.

“Bir kere konsiiltasyon merkezi, kariyer merkezi, aile merkezi gibi merkezler
birimler kurardim yani rehberlik hizmetleri boliimiiniin alt birimlerini kurardim.
Okullardaki yapilacak konsiiltasyon uzmanlasacak bir ekip kurardim; kariyer
danismanlig1 mesleki rehberlik hizmetleri verecek bir ekip ve birim kurardim; ayn1
sekilde aile rehberligi aile danigmanlig1 yapabilecek bir birim kurardim ve bir ekip
yetistirirdim; bir ARGE merkezi ya da ARGE birimi kurardim; bu birimde siirekli
iste proje ve ¢aligma aragtirma yapacak sekilde uzmanlasacak ve uzmanlagmig bir
ekibi barindirdig1 ve bu birimde sadece arastirma yapar ve proje gelistirildi. Bunun
disinda bir psikolojik danigma birimi de kurardim; bu birimde de gelecek
bagvurular1 ya da bize gonderilen kisilere bireysel ve grupla psikolojik danigsma
hizmeti sunabilecek bir ekip istihdam ederdim....” (K19).

RAM’lara eklenmesi oOnerilen birimlerle ilgili goriisler paylasilirken bazi
katihimcilar 6zel egitim ve rehberlik hizmetleri boliimlerinin birbirinden ayrilmast ile
ilgili diisiincelerini ifade etmiglerdir.

“Ozel egitim ile rehberlik kesin gizgilerle ayrilmasi lazim. Gérevlendirmelerin
olmamasi lazim. Aslinda 6zel egitim tanilama yapan bir yer. Rahatlikla Milli Egitim
Miidiirlikklerinin biinyesinde ayr1 bir tanilama merkezi olarak ¢aligabilirler.
Ayrilmamiz en saglikli ¢6ziim diye diisiiniiyorum.” (K18).
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RAM’a atanma kosullarinin giincellenmesi ile ilgili sozlii sinav yapilmasi,
RAM’larm ilk atanma yeri olmamasi, atanan kisilerin okullarda calisarak deneyim
kazanmis olmalari, RAM yoneticilerinin alanda calisarak deneyim kazanmis
donanimlit  kisiler olmalar1 yoniindeki goriisler de katilimcilar tarafindan
paylasilmistir. Konu ile ilgili katilimer goriislerinden biri sdyledir:

“RAM’a personel seciminde sinav sistemi olmasi lazzim. RAM’lara ¢ok iyi rehber
ogretmenlerin alinmast igin ayri bir personel se¢cim formati getirilmesi lazim. Yazil
ve sozlii smavlar yapilarak, kidem sarti koyarak ve muhakkak okullarda gorev
yapmis olmast sarti getirilerek personel alimi yapilmali diye diistiniiyorum.
RAM’daki personel ile okuldaki personel arasinda isbilirlik ve nitelik agisindan
fark olmadiginda RAM’larin bir anlam1 yok diye diistiniiyorum.”(K18)

Ayrica RAM’larin fiziksel kosullarimin ve c¢alisanlarimin ozliik haklarinin
iyilestirilmesi, gorev alan1  sinirlarimin agik  olmasi, RAM’lar arasinda
standardizasyonun ve yonetim desteginin saglanmasi gibi beklentiler de belirtilmistir.
Personel sayisinin arttirilmasi ve ozlilkk haklarinin iyilestirilmesi konusunda
katilimcilardan biri beklentilerini s6yle belirtmistir:

“...Okulda calisan rehber 6gretmenler saat lice kadar maksimum dorde kadar
caligtyorlar ama biz RAM’dakiler sabah 8 aksam 5 ve ¢ogunlukla da okul ve kurum
ziyaretleri yaparak galisiyoruz. Okuldaki rehber 6gretmenin yaz tatili sdmestr
tatilleri varken bizim sadece RAM’da ¢aligan personelin sadece yillik izni var iste
20 giin. Bu izni de kullanmada zaman zaman idarecinizle anlagsmazlik yasadiginiz
durumlar olabiliyor.... RAM’lar1 cazip kilmanin tek yolunun da 6zliik haklarinin
ve ¢alisma sartlarmin yeterince iyilestirilmesi {cretlerinin ¢ekici hale
getirilmesinden gegtigini diigiiniiyorum.” (K18)

Son olarak, az sayida katilimecinin goriis bildirdigi dneriler arasinda RAM’larin
farkli meslek elamanlarina (fizyoterapist, odyolog, konusma terapisti vb.) istihdam
saglamasi, birokratik iglemlerin (izin vb.) hizlanmasi, okullarin RAM’lara veya
RAM’larin i1 Milli Egitim Miidiirliiklerine baglanmalarina iliskin gériisler
belirtilmistir.

RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’nde gorev yapan 27 rehber 6gretmenden
elde edilen nitel veriler dort tema altinda toplanmustir. Bu temalar, RAM Rehberlik
Hizmetleri Boliimii’niin isleyisi, performans degerlendirme, isleyisi aksatan unsurlar
ve yapilandirma icin dneriler olarak isimlendirilmistir. Ik tema kapsaminda RAM’da
gorev yapan rehber 6gretmenlere gore RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin
isleyisi genellikle miisavirlik ve hizmeti¢i egitim planlamalar1 ve uygulamalarin
icermektedir. Ayrica rehber Ogretmeni olmayan okullara iliskin ¢alismalarin
yapildig1, bunun yani sira son donemde MEM’in beklentisi dogrultusunda proje ve
aragtirmalarin gergeklestirildigi anlasgilmaktadir. Bunlarin disinda kurumun resmi ve
rutin c¢alisma ve planlamalarmin yiritildigi, MEM disindaki kurumlar ig¢in
calismalar gerceklestirildigi ve rehber oOgretmenlerin Ozel Egitim Hizmetleri
Boliimii’ne gérevlendirilerek calistiklar belirlenmistir. Tkinci tema olan performans
degerlendirme kapsaminda rehber 6gretmenlerin kendilerini RAM’da ¢alismak icin
mesleki olarak yeterli gormedikleri, PDR alanina yeterli diizeyde katki
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saglayamadiklarini diistindiikleri anlasilmaktadir. Ayrica okullarda galismaya oranla
daha 6zgiil bir alana odaklanabildikleri i¢in RAM’da ¢alismanin daha yiiksek bir
mesleki doyum sagladigimi ancak yapilan isi anlamlandirma konusunda biiyiik
cogunlugunun is yiikiinlin fazlalif1 ve ¢esitliligi nedeniyle olumsuz anlamladirmalar
olusturduklar1 belirlenmistir. Ugiincii tema isleyisi aksatan ogeler olarak
isimlendirilmistir ve buna gore aksaklik yaratan en énemli durumlar 6zel egitimin
oncelikli olusu algist ve bu algi nedeniyle rehber Ogretmenlerin bu bdliimde
gorevlendirilerek personel yetersizliginin olusmasidir. Bunlarin yam sira &zellikle
aragtirma ve proje gelistirme konularinda personelin yetersiz ve niteliksiz oldugu,
yapilacak calismalar i¢in gerekli olan yonetim desteginin de yeterince verilmedigi
anlagilmaktadir. Ayrica yapilmasi beklenen ¢alismalar i¢in RAM’lara yeterli biitce
desteginin saglanmadigi ve gorev tamimindaki belirsizlikler nedeniyle RAM’larda
farkli uygulamalara gidilerek iglerin aksadig1 belirlenmistir. Son tema, daha islevsel
bir RAM ic¢in Onerilerin neler oldugunu incelemektedir. Katilimeilarin sundugu
Oneriler sirastyla mesleki yetkinliklerinin artirilmasi, rehberlik hizmetlerinin farkl
dallara ayrilmasi, RAM’a atanma kosullarinin giincellenmesi, personel sayisinin
arttirilmasi, rehberlik ve 6zel egitim birimlerinin birbirinden ayrilmasidir.

Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Bu arastirmada RAM’larda gbrev yapmakta olan rehber 6gretmenlere gore
RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin varolan yapisinin iglevselligi arastirilmstir.
RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’nde gdrev yapan rehber dgretmenlerden elde
edilen nicel ve nitel veriler aragtirmanin dort sorusu dikkate alinarak alanyazin ile
tartigtlmis ve yorumlanmistir.

Aragtirmanin “RAM ’lar sorumlu olduklar: bolgenin ihtiyaclarina uygun hizmet
sunabiliyor mu? Rehber ogretmenlere gore Il/lice MEM yetkilileri RAM’1 nasil
algiliyor?” sorusu i¢in elde edilen bulgulara gore RAM’larin MEB’in beklentisini,
sorumlu olduklar1 bélgenin gereksinim ve istemlerini yeterince karsilayamadigt
ayrica rehber 6gretmenlere gore il/ilge MEM yetkililerinin RAM’lar1 “6zel egitim
merkezi” olarak algiladig belirlenmistir. Katilimeilardan elde edilen nitel verilerin
nicel verileri destekledigi ve benzerlik gosterdigi; RAM’da sunulan hizmetlerin MEB,
il/ilce MEM ve okul diizeyinde katki diizeyi yetersiz olarak degerlendirildigi
saptanmistir. Elde edilen bulgular RAM’larin beklenti ve gereksinimlere yanit
vermedigini, diger bir ifade ile &gretim liderligi roliinii yerine getiremedigini
gostermektedir. 21. yiizyilda degisen toplumsal kosullar nedeni ile okul rehberlik
servislerinden ogretim liderligi/okul liderligi rolii beklenmeye baglanmistir (Aaron,
2004; Ametea ve Clark, 2005; Dollarhide, 2003; Fitch ve Marshall, 2004; Lee, 2005;
Myrick, 1997). Tiirkiye’de okullarda rehberlik servislerinin, Il/ilge MEM’lerde ise
RAM’larin “6gretim liderligi” roliinii Gistenmesi 6nemlidir. 2023 Egitim Vizyonu’nun
PDR hizmetleri boliimiinde “RAM’larin yapisi ve sundugu hizmetler, merkezin
islevleri temelinde yeniden yapilandirilacaktir”” (MEB, 2019c) vurgusu aslinda
MEB’in de bu sorunu fark ettigi ve yapilanma girigimlerini baslattigi yoniinde
degerlendirilebilir. MEB Ozel Egitim ve Rehberlik Genel Miidiirliigii’niin, 2019
yilinda kisaca RAMKEG olarak adlandirilan “Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinin
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Kapsayici Egitim Hizmetlerini Sunma Agisindan Kapasitelerinin Gliglendirilmesi”
(orgm.meb.gov.tr) projesini baglatmis olmasi RAM’lar1 islevsel duruma getirme
cabasi olarak degerlendirilebilir.

2001 yilinda RAM’larin iki ana boliimde yapilandirilmas1 (MEB, 2001) ve 2006
yilinda yayimlanan 26184 sayili Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeligi (MEB, 2006)
ile 6zel egitim hizmetlerine yapilan vurgunun il/ilge MEM yetkililerinin RAM’lar1
Ozel egitim merkezi olarak algilamasinda etken oldugu degerlendirilmektedir. Oysa
MEB’in 2019 yil1 verilerine gore ilkokul, ortaokul ve liselerde 6zel egitime ihtiyaci
olan tiim tan1 gruplarinda (dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu, dil ve konugma
gicliigli olan bireyler, duygusal ve davramig bozuklugu, hafif diizey zihinsel
yetersizlik, gorme yetersizligi, isitme yetersizligi, bedensel yetersizlik, otizm
spektrum bozuklugu olan bireyler, 6zel 6grenme giicliigii olan bireyler, serebral palsi,
iistlin yetenekli) toplam 279 bin 6grenci bulunmaktadir (MEB, 2019a). RAM
Rehberlik Hizmetleri Bolimii’niin temel gérevi 18 milyon 6grenciye ve sorumluluk
bolgesindeki bireylere hizmet sunmaktir (MEB, 2018). Katilimcilarin
degerlendirmeleri incelendiginde, MEB’in “6zel egitim” ile sinirlandirilmis RAM
beklentisinin, 1l/ilge MEM yetkililerini etkiledigi, RAM’larin okullara ve bdlge
halkina dgretim liderligi rolinii yerine getiremedigi, sinirlt sayidaki 6zel gereksinimli
6grencilere hizmet sunan merkezler olarak iglev gordiigii anlagilmaktadir.

Aragtirmanin ikinci sorusu (RAM Rehberlik Hizmetleri Béliimii islevsel mi?
RAM Rehberlik Hizmetleri Béliimii hangi gorevleri yerine getiriyor?) i¢in elde edilen
bulgulara gére RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin islevsel bulunmadigir ve
MEB’in RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’ne verdigi on iki gbrev tanimindan
yedisinin daha fazla yerine getirildigi belirlenmistir. Ayrica RAM Rehberlik
Hizmetleri Boliimii’niin temel sorunlarinin RAM Ozel Egitim Boliimii’niin daha fazla
onemsenmesi, nicelik-nitelik olarak personel sayisinin yetersizligi, fiziki mekanin
yetersizligi, gorev tanmiminin ¢ok kapsamli olmasi, ¢aliganlardan gorev tanimlari
disinda calisma beklenilmesi oldugu saptanmustir. Ozellikle nitel verilerde,
katilimcilarin  personel yetersizligi nedeniyle RAM Ozel Egitim Béliimii’nde
caligmak zorunda kaldiklar1 anlasilmaktadir. Ayrica RAM Rehberlik Hizmetleri
Bolimii ¢alisanlarinin bireysel-grupla psikolojik danisma ve c¢esitli programlari
tasarlama konularinda hizmet igi egitimlere gereksinim duyduklar1 saptanmustir. Elde
edilen bulgular RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’ne verilen gorevlerin islevsiz
oldugunu gostermektedir. RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’'nde goérev yapan
rehber dgretmenlerin sunmus olduklari gdrevleri islevsiz bulmalari, MEB’in bu
boliime verdigi gorev tamiminin (MEB, 2018) tekrar gdzden gegirilmesi gerektigini
gostermektedir.

Aragtirmada elde edilen bulgular, simirli personele karsin RAM Rehberlik
Hizmetleri Boliimii’niin sorumluluk alanindaki okullardaki rehberlik servisleri ile
esgiidiim ve igbirligi yapildigini, RAM’da rehber 6gretmenler ile toplant1 yapildig: ve
okul ziyaretleri gerceklestirildigi ayrica yerel hedeflerin belirlenmesinde sorumluluk
alindig1, RAM’a bagvuranlara bireysel psikolojik destek verildigi, danigmanlik tedbiri
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ve tercih danigmanligl gorevlerinin yerine getirildigini gdstermektedir. 2018 yilinda
RAM’da galisan 6gretmen sayisinin toplam 3.181 kisi (MEB, 2020) oldugu dikkate
alindiginda, RAM caliganlarinin gorevlerini yerine getirmek icin ¢aba harcadiklar
soylenebilir. Ancak elde edilen bulgulara gore RAM Rehberlik Hizmetleri
Boliimii’niin boélgenin ihtiyaglarini belirleme, yayin hazirlama, arastirma yapma
gorevlerinin sinirli yapildig: belirlenmistir. Elde edilen bulgular, merkezin adina da
yansiyan “aragtirma” roliiniin yerine getirilemedigini gostermesi bakimindan
anlamlidir. Bunda en 6nemli etkenin personelin nicelik ve nitelik olarak yetersiz
olmasindan kaynaklandigi belirlenmistir. Arastirmanin ikinci sorusuna yonelik elde
edilen bulgular, alanyazin ile iliskilendirilememistir. Bu baglamda PDR alaninda
calisan aragtirmacilarin RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’niin islevselligini
inceleyen ¢alismalara yonelmesine gereksinim oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirmanin {iglincli sorusu (RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii ile egitim
kurumlarmin rehberlik servisleri arasindaki etkilesim nasil?) igin elde edilen
bulgulara gére RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii ile okullardaki rehberlik servisleri
arasinda orta diizeyde etkilesim bulundugu saptanmistir. Ozellikle nitel verilerde
katilimeilarin miisavirlik hizmetini “asli” gorevleri olarak algiladiklar belirlenirken
katilmeilar okullarda yasanan kriz ve travmatik durumlarda (6rnegin cinsel taciz,
intihar, dogal afet gibi) akla gelen ilk kurum olduklarini ve bu yolla siklikla okullarin
krize miidahale ve psikososyal destek c¢alismalarina katkida bulunduklarin
vurgulamiglardir. Elde edilen bulgular RAM’1n “sinirli” sayida personele ragmen okul
rehberlik servislerine miisavirlik hizmeti yapmak i¢in ¢aba harcadigini
gostermektedir. Ayrica okullarda calisan rehber 6gretmenlerin egitsel, kariyer ve
kisisel-sosyal rehberlik hizmeti sunma, bireysel-grupla psikolojik danigma,
gelisimsel-Onleyici rehberlik programlart tasarlama, etkili rehberlik servislerini
yapilandirmalari i¢in miigsavirlik hizmetine ihtiyaglari oldugu ancak okullardan daha
¢ok oOzel egitim alaninda destek talep edildigi belirlenmistir. Arastirmada
katihimeilarin okul rehberlik servislerinde yetersiz bulduklari ve egitime gereksinim
oldugunu belirttikleri bu rollerin, 2017 Rehberlik Hizmetleri Yo6netmeligi’nin 34.
maddesindeki birgok gorev tanimina karsilik geldigi degerlendirildiginde, okul
rehberlik servislerinin RAM destegine ihtiyag duydugu soylenebilir. Alanyazinda
okullarda &grencilerin PDR hizmetlerinden yeterince yararlanamadigini gosteren
caligmalar (Polat, 2007; Sahin, 2006) bulunmaktadir. Terzi, Ergiiner-Tekinalp ve
Leuwerker (2011) okullarda calisan rehber &gretmenlerin mesleki gelisimlerini
destekleyecek egitimlere nadiren katildiklarini, Kapsamli Gelisimsel Rehberlik
Programi ve gesitli miidahaleleri tasarlama ve degerlendirme ¢aligmalarina daha az
zaman ayirdiklarini belirlemislerdir. Yapilan arastirmalarda okullarda 6grencilerin
egitsel ve mesleki rehberlik (gtiizer ve Nazl1, 2018; Polat, 2007; Sahin, 2006; Yagci
2007) alanlarinda destek almak igin rehberlik servislerine bagvurduklari, rehberlik
servislerinden bireysel goriisme (Basaran, 2008; Cetin, 2016; Igtiizer ve Nazli, 2018),
psikoegitim ve simif rehberligi etkinlikleri (igtiizer ve Nazli, 2018) yapilmasini
istedikleri anlagilmaktadir.
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Arastirmanin son sorusu i¢in (RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii 'niin daha
etkili hizmet sunmasi igin ¢alisanlarin onerileri neler?) RAM’da goérev yapan rehber
Ogretmenlerin Onerileri alinmigtir. Elde edilen bulgulara gore daha islevsel RAM’lar
i¢in hizmet i¢i egitim verilmesi, 6zliik haklarinin iyilestirilmesi, nicelik-nitelik olarak
personel sayisinin artirllmasi, RAM’a atanma 6l¢iitlerinin belirlenmesi, gereksinime
gore RAM’da yeni boliimlerin (AR-GE, aile, kariyer gibi) agilmasi ve RAM
Rehberlik Hizmetleri Bolimii’niin gorev taniminin diizenlenmesinin 6nerildigi
gorilmiistiir. Aragtirmada katilimcilara “daha islevsel RAM igin Onerileri”
soruldugunda, hem nicel hem de nitel verilerde 6zliikk haklarindan 6nce hizmet i¢i
egitim isteminde bulunmalar1 dikkati ¢ekmistir. PDR’nin alt uzmanlik alanlarindan
biri olan okul psikolojik danigmanhig1 alaninda calisacak nitelikli personelin sahip
olmasi gereken bilgi, beceri ve tutumlarin (Mesleki Yeterlik Kurulu, 2017a ve 2017b)
fazla olmasi, hizmet Oncesi ve sonrasi egitime duyulan ihtiyaci artirmaktadir.
Alanyazin incelemesinde okullarda ¢alisan rehber 6gretmenlerin de hizmet igi egitim
ve ozliik haklarinin (Nazli, 2007; Tuzgol-Dost ve Keklik, 2012; Yesilyaprak, 2009)
iyilestirilmesi isteklerinin oldugu anlasilmaktadir. Yesilyaprak’a (2009) gére PDR
mesleginin gelisimine engel olan sorunlar ayn1 zamanda Tiirk egitim sisteminin de
sorunlaridir.

Bu calismadan elde edilen verilerin 2018-2019 egitim 6gretim yilinda mevcut
240 RAM’dan calismaya katilan 231 RAM’da gorev yapan rehber dgretmenlerden
elde edilmis olmasi nedeni ile RAM’larin ve RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’ niin
genel bir durumunu ortaya cikarasi bakimindan alanyazina katki saglayacagi
distintilmektedir. Bu arastirmadan elde edilen bulgulara iliskin 6neriler sunlardir:

1. Aragtirma bulgulari RAM’larin kurulus amacinin disina ¢iktigi, sorumlu
olduklar1 bolgenin gereksinimine yanit veremedigi, okul PDR hizmetlerine
katkisinin siirlt kaldigi ve su an ézel egitim merkezi konumunda galistig
belirlenmistir. Bu yapisal degisimin nedenlerini arastiran caligmalara
gereksinim duyulmaktadir.

2. Arastirma bulgulart RAM’larin kurulus amaci olan “arastirma” roliinii yerine
getiremedigini  gostermektedir. Bunun nedenlerini aragtiran g¢alismalar
yapilabilir.

3. Arastirma bulgular1 RAM’larin iki ana boliimde yapilandirilmasina karsin
MEB’in Ozel Egitim Hizmetleri Béliimii’ne verdigi ncelikten dolayi, 18
milyon 6grenciye hizmet sunmasi beklenen RAM Rehberlik Hizmetleri
Boliimii’niin hizmetlerini nasil etkiledigini ele alan kapsamli ¢aligmalara
gereksinim vardir.

4. RAM’da gorev yapan rehber dgretmenlere gore il/ilge MEM yetkililerinin
RAM’lart “6zel egitim kurumu” olarak algiladiklart belirlenmistir. Ancak
elde edilen bu bulgunun il/ilge MEM vyetkilileri ile galisma yapilarak ele
alimmasinin ve karsilagtirilmasinin uygun olabilecegi diisiiniilmektedir.

5. MEB’in RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii’ne verdigi gérev taniminin
¢ogunlukla yerine geldigi ancak bu gorev tanimlarinin rehber 6gretmenler
tarafindan islevsiz bulundugu belirlenmistir. RAM Rehberlik Hizmetleri
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Boliimii'niin 18 milyon 6grenciyi kapsayan, gelisimsel-Onleyici rehberlik
hizmetlerini sunan merkezler olabilmesi igin goérev tanimlarinin nasil
giincellenebilecegi ile ilgili kapsamli ¢aligmalara (Or. Sevgi evlerinde kalan
¢ocuklar, suga siiriiklenmis hiikiimlii ve tutuklu ¢ocuklar, teknoloji-madde
bagimlilig1 olan ¢ocuklar, alt sosyo ekonomik diizeydeki risk faktorlerindeki
gocuklar, Suriye ve diger iilkelerden gogle gelen cocuklar, bosanma
sirecindeki ailelerden gelen ¢ocuklar, aile i¢i siddet ortaminda biiyiimek
durumunda olan ¢ocuklar vb.) gereksinim duyulmaktadir.

6. Arastirmada elde edilen bulgular RAM’1in “sinirli” sayida personele kargin
okul rehberlik servislerine miisavirlik hizmeti sunmak i¢in ¢aba harcadigini
gostermektedir. Ancak okul rehberlik servislerinin aldiklari hizmeti nasil
degerlendirdigini inceleyen ¢alismalarin yapilmasina gereksinim vardir.

7. RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii ¢alisanlarinin bireysel-grupla psikolojik
danigma ve cesitli programlar: tasarlama konularinda hizmet i¢i egitimlere
gereksinim duyduklar1 saptanmigtir. RAM Rehberlik Hizmetleri Boliimii
rehber &gretmenlerinin  gereksinim duyduklart hizmet igi egitimler
arasgtirllmali ve paket programlar ile bu egitimlerin etkililigini 6lgen
calismalar yapilabilir.

8. Okul rehberlik servislerinde ¢alisan rehber 6gretmenlerin egitsel, kariyer ve
kigisel-sosyal rehberlik hizmeti sunma, bireysel-grupla psikolojik danigsma,
gelisimsel Onleyici rehberlik programlari tasarlama ve uygulama becerisini
gelistirecek egitimlere ihtiyag duyuldugu saptanmistir. RAM Rehberlik
Hizmetleri Boliimii’niin bu konularda okullara sunabilecegi paket egitim
programlarinin etkililigini test eden ¢alismalar yapilabilir.

9. Okul rehberlik servislerinin RAM’lardan 6zel egitim ile ilgili destek
istedikleri belirlenmistir. Okul rehberlik servislerinin RAM’lardan kendi
gorev tanmimi ile ilgili degil 6zel egitim alaninda daha fazla destek
aramalariin nedenleri incelenebilir.

10.RAM Ozel Egitim Hizmetleri Boliimii’nde tanilama ve degerlendirme
hizmetini yapmalar1 i¢in rehber dgretmenlerin gorevlendirildigi, diger bir
deyisle yeterligi ve yetkisi olmadan 6zel gereksinimli gocuklara tanilama
yapildigi saptanmustir. Bunun nedenleri ve yaratacagi olast sorunlar
arastirilabilir.

11.Bu calismada sadece RAM Rehberlik Hizmetleri Bolimii’niin sorunlari
belirlenmistir. Bagka arastirmalar ile RAM’in ve iki ana boliimiiniin
islevsizliginin nedenleri arastirilarak islevsel RAM’lar igin proje
caligmalarinin baslatilmasina gereksinim duyulmaktadir.

12. Aragtirmada elde edilen veriler 231 RAM’da ¢alisan rehber 6gretmenlerden
elde edilen veriler ile sinirlidir. RAM miidiirleri, MEM yetkilileri ve okul
rehber 6gretmenleri ile farkli nicel-nitel veri toplama teknikleri kullanilarak
RAM’larmn islevselligini arastiran ¢aligmalar yapilabilir.
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EK1

RAM Rehberlik Hizmetleri Béliimiiniin Sundugu Gorevlere Higkin Goriigler
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1. Sorumluluk bolgesinde
bulunan okul ve rehberlik
servisiyle koordinasyon ve
isbirligi kurma.

1
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5.6
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15.6

108

46.8

71

30.7

2. Yerel hedeflerin
belirlenmesinde ve il ¢ergeve
planinin hazirlanmasinda
sorumluluk alma.

3.9

16

6.9
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35.5
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41.6

3. Sorumluluk alanindaki
rehber 6gretmenlerle 1 yilda
en az 3 kere toplanma.
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4. Alan1 takip ederek
sorumluluk alanindaki rehber
ogretmenlerin mesleki
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5. Sorumlu oldugu bélgede
okul ziyaretleri yapma.
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6. Egitsel, mesleki, kisisel-
sosyal rehberlik hizmetleri
planlama ve yiiriitme.
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7. Rehberlik hizmetleri ile
ilgili yayin hazirlama.
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destek hizmeti verme.

52

30

13

38

61

87

9. Bolgenin ihtiyag duydugu
konular1 belirleme, galigma
yapma.

17

74

43

18.6

65

75

29

12.6

10. Aragtirma yapma.
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12. Tercih danismanlig:
hizmeti sunma.
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programlama hizmetleri
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Hizmetler
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Mesleki Gorev alani
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Rehberlik ve 6zel
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birbirinden ayrilmasi say1isinin
Yapilandirma arttirilmasi
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RAM’a atanma
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RAM’lar arasinda
standardizasyonun ve
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Abstract

Guidance and Research Center (GRC), which has a history of 70 years, has an important
position in School Psychological Counseling and Guidance services. The number of GRCs was
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structured interview form were used as data collection tools. Frequency and percentages of the
data were presented, and thematic analysis was conducted on the data. The results show that
according to the guidance teachers working in the GRC the GRCs fall short in meeting the
needs of the regions. In addition, the authorities perceive GRCs as special education
rehabilitation centers. It was seen that the GRC Guidance services department suffers from a
lack of staff but despite this, seven of the 12 job descriptions provided by the Ministry of
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Purpose and Significance

In the School Psychological Counseling and Guidance (PCG) services, the Guidance
and Research Centers (GRC) have an important place. Since 1954, GRCs have been
established under the Provincial Directorate of National Education (PDNE) in the big
cities and have started to be opened with a similar structure as Child Guidance Clinics in
the United States of America (USA) (Kepgeoglu, 1988; Kuzgun, 1988; Tan, 2000).
Changing social conditions and needs have influenced the roles and tasks of GRCs. In the
school counseling services regulations issued by the Ministry of National Education
(MoNE) in 2001 and then in 2017 (MoNE, 2001, 2017), GRCs were structured in two
parts and assigned two main roles. In short, these sections include The Special Education
Services Department, which provides services in the process of identifying and evaluating
students who require special education, and The Guidance Services Department, which
has been given the role of coordination and cooperation with the counseling services in
the educational institutions in the region where the GRCs are located. When these
regulations are examined, it is understood that the GRCs have two main roles and the role
of research has not been given enough attention. In the 2018-2019 academic year, the
number of GRCs reached 240. This increase also shows that GRCs are important.
However, it is understood that both the MoNE and the researchers focus on the GRC
Special Education Department. Whereas the GRC Special Education Department supports
the educational needs of 279 thousand students with special needs (MoNE, 2019a),
Guidance Services Department provides services to 18 million students and all individuals
in the region. For this reason, there is a need for research that will provide the necessary
information to examine the functioning of the GRC Guidance Services, to identify
deficiencies and to provide more qualified services. From this point onward, the main
purpose of this study is to investigate the functionality of the existing structure of the GRC
Guidance Services Department. The Provincial / District National Education Directorate
(MEM) officials' perception of the GRCs and examination of the position of the GRCs at
the province / district level, functionality of the GRC Guidance Services Department and
its relationship with school counseling services are the sub-objectives of this research.

Method

This study was conducted in convergent parallel research design among the mixed
method research designs. In order to collect the research data, the GRC Guidance
Services Department Assessment Questionnaire consisting of 13 questions was
prepared and a semi-structured interview form consisting of five questions was used.
The data was collected from 231 psychological counselors who participated in the
“Comprehensive Developmental Guidance Services Management Course” designed for
the psychological counselors working in 240 GRC Guidance Services Departments
within the scope of the “Strengthening the Capacity of the Guidance and Research
Centers to Provide Comprehensive Education Services (GRCCES) Project” organized
by the Ministry of National Education. The data obtained from the GRC Guidance
Services Assessment Questionnaire were classified into four themes and their frequency
and percentages were given. The qualitative data obtained as a result of face-to-face
interviews with the participants were examined using the thematic analysis method.
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Since this research was conducted before 01.01.2020, it does not require an ethics
committee decision.

Results

In the study, the qualitative data obtained from the face-to-face interviews conducted
with 27 psychological counselors and the quantitative data obtained from the
questionnaires applied to 231 psychological counselors working in the GRC Guidance
Services Departments were combined in four themes. In the first theme, it was determined
that GRCs cannot meet the expectations of MoNE and the needs and demands of the
region in which they are located, and the Provincial/District Directorate of the National
Education authorities perceive the GRCs as “special education rehabilitation centers”.
According to the qualitative data obtained from the participants, it was found that the
services provided in the GRCs are evaluated as insufficient in terms of their contribution
at the level of the MoNE, Provincial / District Directorates of the National Education and
the K-12 schools. According to the findings obtained in the second theme of the study, it
was observed that the GRC Guidance Services Department is not functional; seven of the
12 job descriptions given by the Ministry of National Education to the GRC Guidance
Services Department are fulfilled more that the remaining 5 roles; the main problems of
the GRC Guidance Services Department were that the GRC Special Education
Departments are being much more important, the number of the qualified personnel is
inadequate, physical conditions are insufficient, their job descriptions are rather
comprehensive, the psychological counselors working there are expected to work outside
their job descriptions. Particularly in qualitative data, it was determined that the
participants have to work in the GRC Special Education Department due to lack of
personnel. In addition, it was determined that the staff of the GRC Guidance Services
Department need in-service trainings on individual-group counseling and designing
various programs. In the third theme of the research, it was determined that there is a
moderate interaction between the GRC Guidance Services Department and the counseling
services in the schools. Particularly in qualitative data, the participants described the
consultancy service as their primary duties. They emphasized that they are the first
institution that comes to mind in crisis and traumatic situations (such as sexual harassment,
suicide, natural disaster) in schools and this way they often contribute to crisis intervention
and psychosocial support activities. In addition, it was observed that school counselors
working in schools need consultancy about planning and providing educational, career and
personal-social counseling services, designing individual-group developmental-
preventive counseling programs, structuring effective counseling services in their schools;
however, it was determined that the schools demand more support in the field of special
education. In the last theme, it was found that the participants highly recommend that the
personnel should be provided with in-service training for more functional GRCs, personal
rights be improved, the number of personnel be increased in terms of quantity and quality,
the criteria for assigning personnel to the GRCs be determined, new departments in the
GRCs (R and D, family, career, etc.) be formed according to need and the job description
of the GRC Guidance Services Department be revised. When the participants’ suggestions
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for more functional GRCs” were asked in the study, it was noted that they requested in-
service training before personal rights in both quantitative and qualitative data.

Discussion and Conclusions

Owing to the changing social conditions in the 21st century, the role of school
counseling services in teaching leadership / school leadership has been expected
(Aaron, 2004; Ametea and Clark, 2005; Dollarhide, 2003; Fitch and Marshall, 2004;
Lee, 2005; Myrick, 1997). For that reason, the school counseling services offices in
K-12 schools and the GRCs in the districts in Turkey should overcome the
"instructional leadership". In the Psychological Counseling and Guidance services
section of the 2023 Education Vision, the emphasis on the fact that “the structure of
GRCs and the services they provide will be restructured on the basis of the functions
of the center (MoNE, 2019c) shows that the Ministry of National Education
(MoNE) has noticed the importance of this leadership role and initiated the
necessary steps to be implemented in the very near future. However, the results of
this study show that although the GRC Guidance Services Departments fulfill seven
of the 12 job descriptions provided by the MoNE and maintain their coordination
and consultation support to the school counseling services offices in the K-12
schools in their regions despite lack of the necessary number of staff and
administrational issues, they function like special education rehabilitation centers
and are perceived as special education rehabilitation centers by the authorities of
their regions. The main task of the GRC Guidance Services Departments is to
provide counseling services to 18 million 108 thousand K-12 students and
individuals in their regions (MoNE, 2018). It is understood that the MoNE limits its
expectation from the GRCs with special education services and because of this
limitation, the GRCs cannot fulfill the role of teaching leadership to schools and the
local people and serve as centers serving a limited number of students with special
needs. Since the data in this study were obtained from 231 school counselors
working in 240 GRC in the 2018-2019 academic year, it is thought that they
contributed well to the literature in terms of providing a general photograph of the
GRCs and the GRC Guidance Services Departments. The data obtained from the
research are summarized as follows: the GRCs are unable to meet the needs and
demands of the region in which they are responsible with their current structure; the
GRC Guidance Services Department is not perceived to be functional and school
counselors working in schools request support from the GRCs in the field of special
education; for more functional GRCs, it is suggested that in-service trainings be
provided to the staff in the GRCs, their personal rights be improved, the number of
personnel be increased in terms of quantity and quality, and the mission descriptions
of the GRC Guidance Services Departments be revised. Since the research was
carried out before 2020, the decision of the ethics committee is not obligatory.

The Ethical Committee Approval

Since this research was conducted before 01.01.2020, it does not require an
ethics committee decision.
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Bu arastirmanin amaci Tiirkiye, Singapur ve Hong Kong’da belirlenen &gretmenlik meslegi
genel yeterliklerini karsilastirmaktir. Nitel arastirma ilkelerine dayali olarak yiiriitiilen bu
arastirma kapsamindaki ii¢ iilke, amacl ornekleme yontemlerinden asir1 veya aykiri durum
orneklemesi yoluyla secilmistir. Bu g¢ergevede, 6gretmen basarisinin gostergelerinden biri
olarak kabul edilen 6grenci basarisi 6lgiit almarak PISA (Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme
Programi) ve TIMSS (Uluslararas1 Matematik ve Fen Egilimleri Arastirmasi) gibi uluslararasi
6grenci degerlendirme sinavlarinda son yillardaki iilke siralamalarina dikkat edilmistir. Veri
kaynagi olarak dokiimanlar incelenmis ve secilen dokiimanlarin her iilkedeki &gretmen
yeterlikleri ile iliskili birincil kaynak (kurum) tarafindan yayimlanmis temel dokiimanlar
olmasma dikkat edilmistir. Betimsel analiz yontemi ile elde edilen bulgular 1s18inda, her iilke
icin ortak bir 6gretmen niteliginin belirlenmesinin olanakli olmamasina karsin 6gretmenlerden
beklenen yeterliklerde bazi 6nemli benzerliklerin oldugu sdylenebilir. Diger yandan, her
iilkenin kendi sosyal, kiiltlirel ve ekonomik sartlarina, tarihsel baglamina ve egitim felsefesine
gore yapilanabilecek kendi 6gretmen yetistirme sistemi icerisinde 6gretmenlerden beklentilerin
sekillendigi ve bu nedenle incelenen iilkelerin genel yeterlikleri arasinda farkliliklarin da
bulundugu sonucuna ulagilabilir. Arastirmadan elde edilen sonuglar, egitim sistemlerindeki
bagarilari ile 6n plana ¢ikan bu iki iilkede 6gretmenlerden beklenen genel yeterliklerin analiz
edilerek taklit edilmeden iilkemizdeki Ogretmenlik meslegi genel yeterliklerinin
gelistirilmesine katkida bulunabilir ve iilkemizde Ogretmen egitimi sisteminin ¢esitli
bilesenlerinin daha etkili politikalarla giiclendirilmesi igin bir temel olugturabilir.
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Giliniimiizde bireylerden sahip olmalar1 beklenen nitelikler kiiresellesme, tilkeler
arasindaki gii¢ dengelerinin degismesi, ekonomik ve endiistriyel gelismelerin hiz
kazanmasi, teknoloji alaninda ©ne ¢ikan gelismeler, toplumsal yasamdaki
degisiklikler ve uluslararasi sinavlara gosterilen ilginin artmasi (American
Association of Colleges of Teacher Education-AACTE ve Partnership for 21%
Century Skills-P21, 2010; Ananiadou ve Claro, 2009; Day, 2013; Ekonomik Isbirligi
ve Kalkinma Orgiitii-OECD, 2013; Paine, 2013) gibi cesitli dinamikler sonucunda
degismektedir. Bunun sonucunda ise, ¢agin getirdigi gereksinimlere yanit verebilecek
nitelikteki insan giiclinii yetistirmek ve egitim ¢iktilariin niteligini iyilestirmek tizere
birgok iilkede cesitli egitim reformlar1 yapilmaktadir (Schleicher, 2012). Egitim
¢iktilarinin niteliginin iyilestirilmesi konusunda siiregelen arayislar; 6zellikle basarili
egitim sistemlerinin temelinde yatan fikirleri yaygimlastirmak ve gorgiil verilere
dayali olarak tilkeler arasindaki egitim g¢iktilarinin niteligini yiikseltmek amaciyla
OECD tarafindan gergeklestirilen PISA (Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme
Programi) ve TIMSS (Uluslararast Matematik ve Fen Egilimleri Arastirmasi) gibi
uluslararast degerlendirme sistemlerine gosterilen ilgiyle birlikte son yillarda artmistir
(Watts, 2017). Ug ya da dért yilda bir yapilan bu degerlendirmelerin éncelikli amaci
kiiresel 6l¢ekte gereksinim duyulan insan giicliniin yetistirilmesine katkida bulunmak
olmakla birlikte, bu ger¢evede elde edilen degerlendirme sonuglart iilkelerin farkli
alanlardaki ¢iktilar1 ve buna bagli olarak kiiresel 6lgekteki siralamalar1 hakkinda bilgi
edinmelerine katkida bulunmaktadir (Karip, 2017a). Bu agidan s6z edilen uluslararasi
degerlendirmeler, kapsami, siirekliligi ve uluslararas1 gegerligi bakimmdan egitim
politikalariin gelistirilmesine 151k tutacak veriler elde etmeyi amaglamakta ve iilkeler
arasinda karsilagtirmali veri analizleri yaparak &grencilerin akademik basarilarinin
iyilestirilmesine yonelik gelistirilebilecek reformlara dayanak olusturmaktadir (Polat
ve Madra, 2018).

72 iilkeden 540 bine yakin 6grencinin katildigi PISA 2015 sonuglarina gore,
Tiirkiye 72 iilke arasinda matematik okuryazarliginda 50’nci, fen okuryazarliginda
54’incli ve okuma becerilerinde ise 50’nci sirada yer almistir; her ¢ alandaki
ortalama puanlar yillara gore incelendiginde Tiirkiye’deki dgrencilerin ii¢ yilda bir
yapilan bu smavdaki basarisinin onceki yillara gore gerilemis olmasi da dikkat
cekmektedir (Tas, Arici, Ozarkan ve Ozgiirliik, 2016). PISA 2018 sonuglarma gére
ise, Tiirkiye her {i¢ alandaki iilke siralamalarinda daha {ist siralarda yer alsa da 79 tilke
arasinda matematik okuryazarliginda 42’nci, fen okuryazarliginda 39’uncu ve okuma
becerilerinde 40’inc1 sirada yer alabilmistir (Milli Egitim Bakanlhigi-MEB, 2019). Bu
sonuglara dayali olarak OECD Egitim ve Beceriler Bagkanligi Direktorii Andreas
Schleicher tarafindan Tiirk Egitim sisteminin 6grencilerin iist diizey bilissel
becerilerini gelistirmek yerine, ¢agdas egitim sistemlerinin aksine hala son derece
bilgi odakli ve ezbere dayali bir egitim sistemini siirdiirdiigiiniin alt1 ¢izilmistir
(Kogak, 2017; Ondes, 2019). Bu bulgular, Tiirkiye’de 6grenme ve Ogretme
stireclerinin nasil gelistirilebilecegine iligkin tartigmalara da hiz kazandirmis ve
gelistirilebilecek ¢oziim arayislart ile ilgili degerlendirmeler son yillarda her
zamankinden daha fazla giindemin iist siralarinda yer almustir. Ote yandan, 6zellikle
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Singapur ve Hong Kong’un, PISA ve TIMSS degerlendirmelerinde c¢esitli yillarda
stireklilik gdsteren basarilarinin bir sonucu olarak uluslararasi alanda ¢ok fazla dikkat
ceken iki tilke olmasi, basarilarinin ardindaki nedenleri arastirmak ve iyilestirici ¢esitli
politikalar gelistirmek i¢in bu siavlarda diisiik basar1 (performans) gosteren Tiirkiye
de dahil olmak iizere diger iilkeleri 6zendirmektedir (Egitim Reformu Girisimi-ERG,
2017; Karip, 2017b; OECD, 2018).

Bu tartigmalara kosut olarak, MEB tarafindan yayimlanan 2023 Egitim
Vizyonu'nun temel amacinin ¢agin ve gelecegin becerileriyle donanmis nitelikli
bireylerin yetistirilmesi oldugu belirtilmekte ve bu ama¢ dogrultusunda belirlenecek
politikalarin  basariya ulagmasindaki temel paydasin Ogretmenler oldugu
vurgulanmaktadir. Bu baglamda c¢esitli arastirmalar, 6grenci ciktilarini etkileyen
birgok etken bulunsa da egitim sistemlerinin belkemigini olusturan en 6nemli 6genin
Ogretmenler oldugunu ortaya koymakta (Darling-Hammond, 2006; Darling-
Hammond ve Bransford, 2005; Day, 2013; Zhu ve Zeichner, 2013) ve hem egitim
¢iktilarinin niteliginin yiikseltilmesinde (Council of the European Union, 2009) hem
de bu yolla uluslararasi sinavlarda iilkelerin basar1 siralamalarinin iyilestirilmesinde
6gretmenlerin olduk¢a 6nemli bir role sahip olduguna isaret etmektedir (Akiba ve
LeTendre, 2009; Darling-Hammond, 2006; Darling-Hammond ve Bransford, 2005).
Diger bir deyisle, bir iilkenin egitim sistemindeki 6gretmenler ne kadar nitelikli ise,
egitim sistemi o kadar basarili sonuglar verecektir. Bu nedenle, gelistirilen egitim
politikalarinin ve yeniden yapilanmalarin yasama gegirilebilmesi ve etkili bir egitim
sisteminin olusturulabilmesi icin yiiksek nitelikli 6gretmenlerin yetistirilmesi bir
gereklilik olarak goriilmektedir. Bu ¢ercevede birgok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de
de dgretmen egitimi sisteminin iyilestirilmesi, gegmisten giiniimiize egitim sisteminin
ve Ogrenci ¢iktilariin niteliginin yiikseltilmesine yonelik gerceklestirilen tiim
reformlarin odaginda yer almistir. Diger taraftan gelistirilen ¢esitli politikalarin
temelinde Ogretmen niteliklerinin iyilestirilmesinden c¢ok, niceliksel bir arayisin
oldugu da bu konuda siklikla giindeme getirilen elestirilerden biri olmustur (Azar,
2011; Bilir, 2011; Cakiroglu ve Cakiroglu, 2003; Sabanci ve Sahin, 2006; Sisman,
2009; Ustiiner, 2004; Yildirim, 2011).

2017 yiinda MEB’in yaymmladigi Ogretmen Strateji Belgesi uluslararasi
deneyimlerin egitimle ilgili tiim yeniden yapilandirmalarda en 6nemli etkenin
ogretmen oldugunu gosterdigini agiklamakta ve bu nedenle yeniden yapilandirma
cabalarinin uygulamaya gecirilmesinde MEB’in dgretmenleri en 6nemli dge olarak
gordiiglinli, Ogretmenlerin gereksinimleri dogrultusunda mesleki geligimlerinin
desteklenmesinin MEB’in en 6nemli hedeflerinden biri oldugunu aciklamaktadir
(MEB, 2017a). Bu baglamda 6gretmen yetistirme sisteminin geligtirilmesine yonelik
politikalarla ilgili tartismalarin merkezinde temel olarak 6gretmen yeterliklerinin
belirlenmesi yer almakta ve bu durum uluslararasi diizeyde de oncelikli bir konu
olarak ele almmaktadir (Korthagen, 2004; Zhu ve Zeichner, 2013). Ogretmen
yeterliklerinin tanimlanmasina yonelik ¢agrilar son yillarda kiiresel baglamda artms
olmakla birlikte, bu yonde yapilacak arastirmalar ve gelistirilecek politikalar 6zellikle
Avrupa Birligi Konseyi tarafindan 6gretmen egitiminde son derece 6nemli olan bir
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girisim olarak degerlendirilmektedir. Bu cercevede giiniimiizde degisen insan giicii
gereksinimine yamit verebilecek nitelikteki bireyleri yetistirmek tizere 6gretmenlerden
de beklentilerin degistigi vurgulanmakta; belirlenecek o6gretmen yeterliklerinin
hizmet Oncesi Ogretmen egitimi programlarindan baslayarak hizmet i¢i egitim
stirecine kadar uzanan kademeli bir mesleki gelisim siireci i¢erisinde 6gretmen egitimi
politikalarina ve uygulamalarina temel olusturmasina g¢agrida bulunulmaktadir
(European Commission, 2013). Tiirkiye’de oOgretmen yeterlikleri ile ilgili ilk
calismalar 1998-1999 yillarinda Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) ve Diinya Bankasi
isbirligi ile yapilan ve YOK/Diinya Bankas1 Milli Egitimi Gelistirme Projesi, Hizmet
Oncesi Ogretmen Egitimi kapsaminda gerceklestirilen &gretmen yetistirme
standartlarint  belirleme ve akreditasyon calismalar1 c¢ergevesinde Ogretmen
yeterliklerinin belirlenmesiyle baslamistir. MEB tarafindan yiiriitiilen ilk ¢aligmalar
ise 1999 yilinda baslamis ve Ogretmen Yeterlikleri Komisyonunun belirledigi
ogretmen yeterlikleri 2002 yilinda yiiriirliige konulmugtur. 2002 yilinda yasama
gegirilen ve Avrupa Birligi tarafindan desteklenen Temel Egitime Destek Programi
(TEDP) kapsamindaki bes bilesenden biri olan 6gretmen egitimi gercevesinde ise
Ogretmen yeterliklerinin yeniden belirlenmesi igin bir ¢alisma baglatilarak 2006
yilinda &gretmenlik meslegi genel yeterlikleri ve dgretmenlik meslegi dzel alan
yeterlikleri belirlenmistir. Ogretmenlik meslegi genel yeterliklerinin 2006 yilinda
yayimlanmasindan sonra, Ogretmenlik meslegi 6zel alan yeterliklerine yonelik
calismalara agirlik verilerek 2008 yilinda ilkdgretim kademesindeki on dort alanda ve
2011 yilinda ise ortadgretim kademesindeki sekiz alanda 6zel alan yeterlikleri
yayimlanmistir. Son olarak, egitim alanindaki yeni yaklasimlara uyum saglayabilmek
icin ortaya ¢ikan 6gretmenlik meslegi genel yeterliklerinin giincellenmesi gereksinimi
dogrultusunda, MEB ulusal 6l¢ekte ¢ok sayida paydasin goriisiine bagvurarak ve
cesitli uluslararast kuruluslarin egitim ve Ogretmenlikle ilgili temel politika
metinlerinin yanit sira bir¢ok iilkenin yeterlik belgelerini inceleyerek 6gretmenlik
meslegi genel yeterliklerini giincellemistir (MEB, 2017b).

Ogretmen  yeterliklerinin ~ giincellenmesi  siirecinde, 6gretmen yeterlik
belgelerinin incelendigi {ilkeler arasinda Amerika Birlesik Devletleri, Avustralya,
Kanada ve c¢esitli Avrupa iilkelerinin yani sira Singapur ve Hong Kong da yer
almaktadir (MEB, 2017b). Bu baglamda 6zellikle PISA ve TIMSS gibi genis ¢apli
uluslararasi degerlendirmelerdeki 6grenci basarilari ile Singapur ve Hong Kong son
yillarda birgok iilkenin dikkatini ¢ekmekte ve bununla iligkili olarak bu iki tilkenin
dgretmen yetistirme sistemleri de merak konusu olmaktadir. Ornegin PISA 2018
genel sonuglarina gére, OECD ortalamasinin {izerinde bir puanla tiim iilkeler arasinda
Singapur ikinci ve Hong Kong doérdiincii sirada; PISA 2015 genel sonuglarina gore
Singapur birinci ve Hong Kong ikinci sirada; PISA 2012 genel sonuglarinda ise
Singapur ikinci ve Hong Kong ti¢iincii sirada yer almistir. Benzer sekilde TIMSS 2015
puanlar1 degerlendirildiginde, 4. sinif diizeyinde Singapur hem matematik hem de
fende birinci sirada; Hong Kong ise matematikte ikinci ve fende besinci sirada yer
almistir. Egitim sistemlerinin ve 6grenci ¢iktilariin niteligini belirleyen en 6nemli
Ogenin Ogretmen niteligi oldugu dikkate alinarak Ogrenci basarisi ile Ogretmen
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yetistirme politikalari iligkilendirildiginde, uluslararasi degerlendirme sistemlerinde
yiiksek performans sergileyen iilkelerde 6gretmenlik meslegini ilgilendiren siireclerin
oldukgea sistematik bir sekilde ele alindig1 raporlanmaktadir (OECD, 2018). Bu agidan
Singapur ve Hong Kong’un da basarty1 varilabilecek son nokta olarak gérmeyip 21.
yiizyilin degisen isteklerini karsilamak igin siirekli olarak gelismeye ve degismeye
odaklanmis olmasi, her iki iilkede 6nemli ve kapsamli egitim reformlarini beraberinde
getirmigtir (Cheng, 2017). Bu gergevede Ogretmen yeterliklerinin incelenmesi
konusunda Amerika Birlesik Devletleri, Avustralya, Kanada ve cesitli Avrupa
tilkelerindeki uygulamalarin yam sira Singapur ve Hong Kong gibi 21. yiizyil
becerileri ve dgretmen niteligi lizerine odaklanan Asya iilkelerinin uygulamalarinin
da gozden gecirilmesi ile elde edilecek uluslararas: diizeydeki verilerin Tiirkiye’deki
O0gretmenlik  meslegi  konumunun  giiglendirilmesine  katkida  bulunacagi
ongoriilmektedir (Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi, 2017). Ote yandan disiplin
odakli otoriter bir egitim siireci ve kat1 kurallarin baskin olmasi, geleneksel sinif
ortamlar1 ve geleneksel dgretim yontemlerine dayanan dgretmen merkezli egitim
stiregleri, 6gretmen beklentilerinin 6grenciler tarafindan sorgulanmadan birebir yerine
getirilmesi, anlamli 6grenme yerine sinav odakli ve var olan bilgilerin 6gretmen
tarafindan 6grencilere aynen aktarildigi ezbere dayali egitim, sadece sonug odakli ve
digsal giidiilemeyle (motivasyonla) ¢alisan bireyler yetistirmek, (Fang ve Gopinathan,
2009; Howe ve Xu, 2013; Kaiser ve Blomeke, 2013; Marom, 2018; Smith ve Hu,
2013) Asya iilkelerindeki egitim sistemlerinin oldukga elestirilen yonlerindendir.
Buna karsin Asya iilkelerinin uluslararast 6grenci degerlendirme smavlarinda
istikrarl bir bagar1 gostererek stirekli iist siralarda yer almalari bir ¢eliski olarak dikkat
¢cekmekte ve merak uyandirmaktadir.

Yukaridaki tartigmalara dayali olarak bu aragtirmanin amaci, Singapur ve Hong
Kong’da belirlenen genel 6gretmen yeterlikleri ile Tiirkiye’de belirlenen 6gretmenlik
meslegi genel yeterliklerini karsilastirmaktir. Ulkeler arasinda bazi 6gretmen
yeterlikleri benzerlik gosterebilecegi gibi, 6gretmenlerde aranan nitelikler tilkelerin
kendi tarihsel ve kiiltiirel baglamlarina, degerlerine ve egitim felsefelerine gore
farklilik gosterebildiginden (European Commission, 2013; MEB, 2017b) her iilke igin
ortak ve evrensel bir 6gretmen niteliginin belirlenmesi olanakli degildir. Ote yandan
bu ¢aligma, Singapur ve Hong Kong’da dgretmenlerden beklenen genel yeterliklerin
ne oldugunu irdelemek, oldukca basarili egitim sistemlerine sahip bu iki iilkede
Ogretmenlerden 21. yiizyilda beklenen bilgi, beceri ve tutum 6zelliklerini anlamak ve
buna dayali olarak 6gretmen yeterlikleri konusunda etkili politikalar ve uygulamalar
geligtirerek Ogretmen egitiminin niteliginin yiikseltilmesine katkida bulunmak
bakimindan hem iilkemizdeki hem de kiiresel diizeydeki politika yapicilar i¢in 151k
tutabilir. Baglamsal oOzelliklere dayali cesitliliklerin de yansitildigi &gretmen
yeterlikleri, iilkelerin benzer ya da farkli 6zellikleri ne sekilde ele aldiklari konusunda
da bilgi verici olabilir. Boylece ortaya ¢ikan benzerlikler ve farkliliklar kendi egitim
ve toplum anlayisimizi derinlestirebilir; etkili politikalarin gelistirilmesine destek
olarak 0gretmen egitimine kattig1 deger ile kendi gecmisimizi daha iyi anlamamiza,
kendimizi simdiki zamanda tam olarak konumlandirmamiza ve egitim gelecegimizin
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ne olabilecegini biraz daha acik bigimde fark etmemize yardimci olabilir (Noah,
1984). Bu agidan Tiirkiye’de belirlenen 6gretmenlik meslegi genel yeterlikleri ile
Singapur ve Hong Kong’daki genel 6gretmen yeterliklerinin karsilagtirilmasi, egitim
sistemlerindeki basarilari ile 6n plana ¢ikan bu iki lilkede dgretmenlerden beklenen
genel yeterliklerin analiz edilerek oncelikle tilkemizdeki 6gretmenlik meslegi genel
yeterliklerinin gelistirilmesi bakimindan dgretmen yetistirme sistemimize katkida
bulunabilir. Bu gergevede iilkemizde dgretmenlerden beklenen genel yeterliklerin
uluslararasi bir bakis agist ile yenilenmesi ise hizmet Oncesi 6gretmen egitimi
programlarinin  dgretmen adaylarina bu yeterlikleri kazandiracak sekilde
diizenlenmesinde, 6gretmenlerin meslege giris ve adaylik siireglerinde gozetilecek
yeterliklerin belirlenmesinde, 6gretmenlerin yetkinlik diizeylerinin degerlendirilerek
mesleki gelisim gereksinimlerinin ve buna baglh olarak hizmet i¢i egitim
etkinliklerinin planlanmasinda, &gretmenlerin  hizmet i¢i performanslarinin
degerlendirilmesinde ve kariyer gelisimlerinde bir temel olusturabilir (MEB, 2017b).
Bu tartigmalara dayali olarak Singapur ve Hong Kong’da onerilen genel dgretmen
yeterliklerinin incelenmesinin, lilkemizde 6gretmen egitiminin 6nemli paydaslarindan
olan YOK’e hizmet 6ncesi dgretmen yetistirme programlarmi gézden gegirmesi ve
yeniden yapilandirmasi; 6gretmen egitimcilerine hizmet Oncesi 6gretmen egitimi
slirecinde 6gretmen adaylarini ¢agin gereksinimlerine uygun yeterlikleri gelistirecek
sekilde egitmeleri; MEB’e ise Ogretmenlerin istihdami, performanslarinin
degerlendirilmesi ve hizmet i¢i egitim politikalarin1 giincel 6gretmen yeterlikleri
1s181nda yapilandirmasi agisindan 151k tutacagi diistiniilmektedir. Tiim bunlar ise, uzun
vadede dgretmenlik mesleginin konumunun giiclendirilmesi bakimindan son derece
onem tasimaktadir. Yukarida belirtilen amag ¢ergevesinde bu ¢alismada su arastirma
sorusuna yanit aranmistir: Tirkiye, Singapur ve Hong Kong’da belirlenen
ogretmenlik meslegi genel yeterlikleri arasindaki benzerlikler ve farkliliklar nelerdir?

Singapur ve/veya Hong Kong’un genel olarak 6gretmen yetigtirme sistemleri ya
da 6gretim programlari, alanyazindaki bazi arastirmalarda ele alinmis olmakla birlikte
bu arastirmalarin sinirli sayida oldugu ve o6zel olarak 6gretmen yeterliklerinin
incelendigi bir arastirmanin ise mevcut olmadig1 goriilmektedir. Ornegin, Aksoy ve
Goziitok (2014) Finlandiya, Singapur, Newyork (Amerika Birlesik Devletleri) ve
Tiirkiye’de Ogretmen egitimindeki doniisiimleri karsilagtirarak genel olarak bu
iilkelerdeki 6gretmen egitimindeki paradigmalart ve 6gretmen egitimine yon veren
politikalari, hizmet 6ncesi 6gretmen egitimi programlari ile program modellerini ve
hizmet ici Ogretmen egitimi ile mesleki gelisim boyutundaki doniigiimleri
incelemislerdir. Gogen-Kabaran ve Gorgen (2016) ise Giiney Kore, Hong Kong,
Singapur ve Tiirkiye’deki 6gretmen yetistirme sistemlerini ele alarak genel egitim
sistemlerinin yapisal durumunu, temel egitimde 6gretmen yetistirme sistemlerinin
yapisal durumunu, 6gretmen yetistirmeye giris kosullarini, sinif 6gretmeni yetistirme
programlarini, 6gretmenlik meslegine gecis kosullarini, 6gretmenlik mesleginin
sosyo-ekonomik durumunu ve Ogretmenlik meslegindeki ilerleyis ve devam
kosullarim karsilastirmislardir. Oraker (2015) ise Cin-Sangay, Hong Kong, Singapur,
Japonya ve Giliney Kore’nin 6gretmen yetistirme sistemlerini karsilagtirmali olarak
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degerlendirerek bu iilkelerde Ogretmen yetistiren kurumlar ve bu kurumlarin
ozelliklerini, 6gretmen yetistiren kurumlara giris kosullarini, 6gretmenlik meslegine
atanma kosullarii, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini ve &gretmenlerin sosyo-
ekonomik durumlarini incelemislerdir. Benzer sekilde Yilmaz ve dig. (2019) de
Ogretmen yetistiren kurumlara giris kosullarinin, 6gretmen yetistirme ve 0gretmen
atamasi politikalarinin karsilagtirilmasini amaglamig, bu baglamda Finlandiya, Giiney
Kore, Singapur, Kanada ve Ingiltere’yi arastirmuslardir. Baska bir arastirmada
Giiltekin ve Ozeng-ira (2019) ise Amerika Birlesik Devletleri, Japonya, Singapur ve
Finlandiya’nin 6zellikle simif Ogretmeni yetistirme sistemlerini incelemis, bu
cercevede bu iilkelerin hizmet dncesi sinif 6gretmeni egitimi sistemlerinin yapisini,
hizmet oOncesi smif Ogretmeni yetistirme programlarinin yapist ve igerigini,
ogretmenlik meslegine baglama kosullarim1 ve bu iilkelerdeki mesleki gelisime
yonelik uygulamalar1  karsilastirmislardir.  Ogretmen  egitimi  kapsaminda
gerceklestirilen bu aragtirmalara ek olarak, Cerit-Berber ve Gilizel (2017) ise
Finlandiya, Hong Kong, Kore ve Singapur’daki fen Ogretim programlari ile
Tiirkiye’deki fen 6gretim programini karsilastirmislardir. Bu gergevede, mevcut
aragtirmalardan farkli olarak bu arastirmanin odak noktasini Tiirkiye, Singapur ve
Hong Kong’da belirlenen 6gretmenlik meslegi genel yeterliklerinin karsilastiriimasi
olusturmaktadir. Bu bakimdan Tiirkiye’de karsilagtirmali egitim arastirmalarinin
yeterli diizeyde gergeklestirilemedigi degerlendirildiginde (Erdogan, 2003), bu
aragtirma farkli iilkelerde, toplumlarda, bolgelerde veya tarihi donemlerde uygulanan
egitim sistemlerini biitiinciil olarak veya belirli 6geleri bakimindan karsilastirarak
benzerlik ve farkliliklar1 ortaya koyma yoluyla egitim kuram, uygulama ve
politikalarmin  gelistirilmesini amaclayan kargilagtirmali egitim arastirmalari
cergevesinde gerceklestirilmis olup aragtirmanin 6gretmen egitimi alanyazinina katki
saglayacag diigiiniilmektedir. Ele alinan olgularin belirli bir zaman diliminde yatay
olarak incelendigi karsilastirmali egitim aragtirmalarina uygun olarak bu aragtirma
“ogretmenlik meslegi genel yeterlikleri” kavramini Tiirkiye, Singapur ve Hong Kong
olmak {izere ii¢ farkli baglamda kosut olarak incelemekte ve normatif yapidan
yalitilmis olarak herhangi bir deger yargisi vermeden sunmaktadir (Ergiin, 1985).

Yontem
Bu boliimde arastirma deseni, aragtirma kapsaminda incelenen iilkeler, veri
kaynaklari, veri analizi, gecerlik ve giivenirlik basliklarina yer verilmistir.
Arastirma Modeli

Bu arastirma, Tiirkiye, Singapur ve Hong Kong olmak iizere ii¢ farkli iilkede
belirlenen genel dgretmen yeterlikleri kavramini derinlik odakli olarak incelemeyi
amacladig i¢in nitel arastirma ilkelerine dayali olarak gergeklestirilmis ve asagida
veri kaynaklar1 baslig1 altinda detayli olarak ele alindig lizere arastirma kapsaminda
dokiimanlar incelenmistir.

Aragtirma Kapsaminda incelenen Ulkeler

Aragtirma kapsaminda yer alan iilkeler, zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen
durumlarin derinlik odakli g¢alisilmasina olanak sagladigi i¢in nitel arastirmanin
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ozelligine uygun olarak amagl 6rnekleme yontemleriyle secilmistir (Patton, 1990).
Tirkiye, Singapur ve Hong Kong’un se¢ilmesinde amagli 6rnekleme yontemlerinden
asir1 veya aykirt durum 6rneklemesi kullanilmis ve bu ¢ercevede 6gretmen basarisinin
gostergelerinden biri olarak kabul edilen 6grenci basarisi Ol¢iit alinarak PISA ve
TIMSS gibi uluslararas1 6grenci degerlendirme sinavlarinda son yillardaki iilke
siralamalarina dikkat edilmistir. Secilen tilkelerin bu siavlardaki bagari siralamalari
bakimindan 6zel bir duruma sahip olmalarina dikkat edilerek (Patton, 1990) bu
iilkelerin normal durumlara gore daha zengin veri ortaya koyabilmesi ve arastirma
problemini ¢ok boyutlu bir bi¢imde ele alabilmesi hedeflenmistir (Yildirim ve
Simsek, 2018).

Tirkiye'nin yukarida belirtilen uluslararasi sinavlardaki basari ortalamasinin
¢esitli alanlarda OECD ortalamasinin altinda olmasi ve OECD iilkeleri siralamasinda
oldukga alt siralarda yer almasi, Singapur ve Hong Kong’un ise yiiksek performanslari
ile uluslararasi siralamalarda iist siralarda yer alarak birgok alanda son yillardaki en
basarili bes iilke arasindaki yerlerini istikrarli bir sekilde korumaya devam etmeleri
(Martin, Mullis, Foy ve Hooper, 2016; Martin, Mullis, Foy ve Stanco, 2012; Mullis,
Martin, Foy ve Arora, 2012; Mullis, Martin, Foy ve Hooper, 2016; OECD, 2013,
2018) arastrma kapsaminda bu {i¢ iilkenin segilmesinde belirleyici temel Olgiit
olmustur [PISA 2009, 2012, 2015 ve 2018 sonuglar1 ii¢ temel alanda (matematik, fen
ve okuma becerileri) degerlendirilerek belirtilen yillarda bu alanlarda ilk bese giren
tilkeler belirlenmistir. Bu degerlendirme sonucunda Asya iilkeleri arasinda
Singapur’un toplam 11, Hong Kong’un 10, Japonya’nin alt1, Sangay’1n bes, Kore’ nin
bes, Tayvan’in dort, Makao nun dort ve Cin’in dort kez farkli alanlarda ilk beste yer
aldig1 goriilmiistiir. Benzer sekilde, TIMSS 2007, 2011 ve 2015 sonuglar1 4. ve 8. sinif
diizeylerinde matematik ve fen alanlarinda degerlendirilerek ilk bese giren iilkeler
incelenmistir. Bu inceleme ile, Asya iilkelerinden Singapur’un 10, Kore’nin 10 ve
Japonya’nin 10, Tayvan’in sekiz, Hong Kong’un ise alt1 kez farkli alanlarda ilk bese
girdigi gozlenmistir.]. Bu bakimdan ¢ok basarili veya istendik basar1 diizeyinin
altindaki, diger bir ifade ile asirt veya aykirt performansa sahip bu tilkelerin se¢imi,
farkli ilkelerde oOnerilen 6gretmen yeterliklerinin incelenmesi yoluyla 6gretmen
egitimi politikalarina 1g1k tutmayr amaglayan bu arastirmada daha zengin ve ¢ok
boyutlu sonuglarin elde edilmesini saglamistir (Patton, 1990).

Asya iilkelerindeki egitim sistemlerinin geleneksel, disipline dayali, 6gretmen
merkezli ve sonug¢ odakli olmasi yoniindeki elestirilere ragmen (Fang ve Gopinathan,
2009; Howe ve Xu, 2013; Kaiser ve Blomeke, 2013; Marom, 2018; Smith ve Hu,
2013) uluslararas1 6grenci degerlendirme sinavlarindaki iilke siralamalar1 bakimindan
Singapur ve Hong Kong’un 6n plana ¢ikmasi bu aragtirma kapsaminda Asya iilkeleri
arasindan bu iki tilkenin se¢ilmesindeki belirleyici 6l¢iit olmakla birlikte; alanyazinda
bu iki iilkenin 6gretmen yetistirme sistemleri ya da dgretim programlarinin bazi
arastirmalarda (6rn; Aksoy ve Goziitok, 2014; Cerit-Berber ve Giizel, 2017; Gogen-
Kabaran ve Gorgen, 2016; Giiltekin ve Ozeng-ira, 2019; Orake1, 2015; Yilmaz ve
dig., 2019) incelenmis olmasi ancak bu arastirmalarin odak noktasim ogretmenlik
meslegi genel yeterliklerinin olusturmamasi ve bu konuda mevcut bir aragtirmanin
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bulunmamasi arastirma kapsaminda Singapur ve Hong Kong’un secilerek dgretmen
egitimi alanyazinina katki sunulmasini saglamistir. Singapur ve Hong Kong’da temel
dokiimanlarin arastirmacilar i¢in ulasilabilir bir dilde yayimlannmis olmalar1 ise bu
iilkelerin arastirma kapsaminda yer almasina ek bir olanak saglamustir.

Veri Kaynaklar

Bu arastirmada, nitel arastirmalarda Onerilen veri kaynaklarindan biri olan
dokiimanlar incelenmistir (Bogdan ve Biklen, 2007; Marshall ve Rossman, 2011).
Arastirilmas1 amaglanan olgu ile iliskili kisi veya kurumlara dogrudan ulagilamayacak
durumlarda dnemli bir veri kaynag: olarak dnerilen dokiiman incelemesi, ele alinan
olgu ile ilgili bilgi i¢eren yazili materyallerin analizini igerir (Yildirim ve Simsek,
2018). Bu gerg¢evede arastirmanin ilk asamasinda, égretmen yeterlikleri (teacher
competencies), ogretmen standartlar: (teacher standards), ogretmen niteligi (teacher
quality), 21. yiizyil égretmen yeterlikleri (21 century teacher competencies) gibi ele
alman olgu ile iligkili anahtar sézciikler kullanilarak Tiirkiye, Singapur ve Hong
Kong’daki resmi veya resmi olmayan kurumlar tarafindan yayimlanmis ve arastirma
sorusu ile ilgili olabilecek c¢esitli rapor, mevzuat, reform belgeleri, 6gretmen
kilavuzlar1 gibi dokiimanlara ulasilmistir. Daha sonra bu dokiimanlar arasinda dnem
diizeyine ve hangi dokiimanlarin temel veri kaynagi olarak kullanilabilecegine
yonelik bir siniflandirma yapilmistir. Bu sistematik inceleme ile aragtirmanin gegerlik
ve glivenirlik acisindan inandiricilik boyutu giiclendirilmis olup dokiiman se¢iminde
yanlilik veya se¢ilmigligin Oniine gegilmistir. Belirtilen bu siniflama siireci
sonucunda, Tiirkiye, Singapur ve Hong Kong’da belirlenen genel o6gretmen
yeterliklerinin incelendigi bu arastirmada, Hong Kong igin Ogretmen Egitimi ve
Nitelikleri Danigma Komitesi (Advisory Committee on Teacher Education and
Qualifications-ACTEQ) tarafindan yayimlanan Ogretmen Yeterlikleri Cercevesi ve
Ogretmenlerin Siirekli Mesleki Gelisimi (The Teacher Competencies Framework and
The Continuing Professional Development of Teachers) (ACTEQ, 2003) dokiimani
temel dokiiman olarak segilerek aragtirma kapsaminda yer almistir. Benzer bir siire¢
sonucunda, Singapur i¢in Ulusal Egitim Enstitiisii tarafindan yayimlanmis olan 21.
Yiizy1l igin Ogretmen Yetistirme Modeli (A Teacher Education Model for the 215
Century) (National Institute of Education-NIE, 2009) dokiimani kilit dokiiman olarak
belirlenmistir. Son olarak Tiirkiye’de kabul edilen genel 6gretmen yeterliklerinin
incelenmesi amaciyla arastirma kapsamina dahil edilen temel dokiiman ise MEB
tarafindan yayimlanan Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri (MEB, 2017b)
dokiimani olmustur.

Segilen  dokiimanlarin  gegerligi, giivenirligi  ve  6zginliiglinin
degerlendirilmesinde, belirlenen bu dokiimanlarin gergeklestirilen farkli sistematik
taramalar sonucunda ilgili alanyazinda tekrar eder nitelikte kaynak gosterilmis
olmalari, dokiimanlarin taninirliklarinin ve bagat kaynaklar olduklarinin onaylanmasi
acisindan veri toplama siirecinde 6nemli bir 6l¢iit olmustur. Ayrica Singapur ve Hong
Kong ile iligkili dokiimanlarin se¢iminde, aragtirmacilarin i¢inde yer aldiklar1 baglam
veya iilke disinda olmalar1 nedeniyle her iki iilkeden 6gretmen yetistirme alaninda
calisan uzmanlarla iletisime gecilerek segilen dokiimanlarin zengin veri sunabilir
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nitelikte olduklar1 dogrulanmistir. Bunlara ek olarak, secilen dokiimanlarin her tilkede
bulunan 6gretmen yeterlikleri ile iligkili birincil kaynak (kurum) tarafindan
yayimlanmig olmast da dokiimanlarin belirlenmesinde dikkat edilen 6nemli
Olciitlerden biri olmustur (Merriam ve Tisdell, 2015). Her dokiiman, iligkili oldugu
iilke baglamindaki genel 6gretmen yeterlikleri hakkinda bilgi sundugu i¢in segilen
dokiimanlar karsilagtirma yapmaya elverisli bir niteliktedir. Dokiiman incelemesine
dayal1 aragtirmalarda, incelenen dokiimanlarin zaman igerisinde giincellenebilme ya
da mevcut platformlardan kaldirilabilme olasiliklariin oldugu dikkate alindiginda, bu
arastirmada ele alinan tim dokiimanlarin ilgili resmi kuruluslarin web sayfalarinda
yer alan birincil kaynak niteligindeki dokiimanlar olmalarinin yani sira, 2019 y1li ocak
ay!1 itibariyle elektronik materyal olarak ulasilmig dokiimanlar oldugunun belirtilmesi
de 6nemlidir (Bowen, 2009; McCulloch, 2005; Platt, 1981). Bu arastirma, 01.01.2020
tarihinden 6nce gonderildigi i¢in etik kurul karart zorunlulugu tasimamaktadir.

Verilerin Analizi

Tirkiye, Singapur ve Hong Kong’da kabul edilen genel O6gretmen
yeterliklerinin, incelenen dokiimanlarda yer alan daha 6nceden belirlenmis temalar
cergevesinde ortaya koyularak Ozetlenmesi, yorumlanmasi ve aralarinda bir
kargilagtirma yapilarak aragtirma sorusu c¢ercevesinde benzerlik ve farkliliklarin
iligkilendirilebilmesi amac1 ile (Yildirim ve Simsek, 2018) betimsel analiz yontemi
kullanilmistir (Corbin ve Strauss, 2008; Yildirim ve Simsek, 2018). Bu ¢ercevede elde
edilen verilerin 6zgiin formuna miimkiin oldugunca bagli kalinarak betimsel bir
yaklagimla veriler daha 6nceden belirlenmis temalara/cergeveye gore Ozetlenerek
dogrudan sunulmus, tanimlanmis ve aralarinda karsilastirmalar yapilmistir (Yildirim
ve Simsek, 2018). Ogretmen yeterliklerinin ele alinan iilkelerin dgretmen yetistirme
sistemleri ve genel egitim sistemlerinden bagimsiz olmadiklar1 gerceginden hareketle
veri analiz birimi olarak iilke diizeyi segilmistir. Veri analiz siirecinde ilk olarak, her
iilke icin kabul edilen temel O&gretmen yeterliklerine iligkin genel yapinin
anlagilabilmesi amaciyla segilen dokiimanlar kapsamli ve genel bir bigimde
incelenmistir. Bu sayede, arastirma sorusu ile iligkili olabilecek yazi, grafik, sekil ve
sema gibi farkli formlardaki verilerin belirlenmesi saglanmig ve verilerin hangi
temalar altinda diizenlenip sunulacagi konusunda her iilke i¢in se¢ilen dokiimanlarda
daha Onceden Onerilmis temalar belirlenmistir. Dokiiman incelemesinin temel
amacinin, ele alinan dokiimanin icerdigi bilginin anlam ve dnemine 151k tutmak
olmasindan hareketle (Scott, 1990) belirlenen temalarin bir sonraki asamada ayrimtili
olarak betimlenmesi ve agiklanmasi saglanmig, bulgularin benzerlik ve ayirt edici
Ozellikler bakimindan iliskilendirilerek anlamlandirilmasina 6zen gosterilmistir
(Corbin ve Strauss, 2008).

Gegerlik ve Giivenirlik

Inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlik ve teyit edilebilirlik agisindan arastirmanin
gecerlik ve glivenirliginin saglanmasi i¢in (Yildirim ve Simsek, 2018) ¢esitli yontemler
kullanilmustir. inandiriciigin saglanmasi igin uzman incelemesi, uzun siireli etkilesim
gibi yontemlere basvurulmustur. Bu cercevede, arastirma sorusu hakkinda bilgili ve
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nitel aragtirma konusunda uzmanlagmus bir kisi, gerceklestirilen ¢alismay1 arastirmanin
yiiriitiilmesi, veri toplama yontemi, veri analizi ve sonuglarin raporlanmasi gibi
acilardan degerlendirmis ve aragtirmacilara geri bildirimde bulunmustur. Ayrica
arastirmacilar veri kaynagi olan ti¢ dokiimandan elde edilecek sonuglar iizerinde kendi
Oznel algilarindan kaynaklanabilecek etkiyi azaltmak tizere ilgili dokiimanlar ile uzun
bir siire zaman gegirerek (Yildirim ve Simgek, 2018) dokiimanlari birden fazla kez
okuyup incelemislerdir (Byrne, 2001). Diger bir deyisle aragtirmacilar veri analizini
kendi 6znel algilarindan kaynaklanabilecek bir etkinin azalmasim saglayacak sekilde
genis bir siire icerisinde gerceklestirmiglerdir. Aktarilabilirlik bakimindan veri
kaynaklariin segilmesi asamasinda amagli 6rnekleme stratejisinden yararlanilmis ve
ele alinan ti¢ farkli iilkede belirlenen dgretmen yeterlikleri olabildigince arastirmact
yorumu katilmadan ve verinin dogasina sadik kalarak ayrintili betimleme yontemi ile
aciklanmustir. Baglamin yani sira, veri toplama, veri analizi ve bulgularin raporlanmasi
gibi siliregler icin de ayrintili betimleme yontemi kullanilmigtir. Arastirmanin
inandiricilik ve aktarilabilirliginin saglanmasi konusundaki yontemlere ek olarak,
tutarlik agisindan tutarlik incelemesi, teyit edilebilirlik agisindan ise teyit incelemesi
yontemlerine bagvurulmustur. Bu kapsamda, 6zellikle veri toplama ve veri analizi
asamalarmma iligkin bagka bir arastirmacinin disaridan bir gézle arastirmayi
degerlendirmesi saglanarak veri analizi siirecinde aragtirmacilar arasindaki tutarlik ile
verilerin sonuglarla iligkileri gozden gegirilmistir.

Bulgular

Aragtirmadan elde edilen bulgular, Tirkiye, Singapur ve Hong Kong’da
belirlenen dgretmenlik meslegi genel yeterliklerinin her iilke baglaminda sirasi ile
ortaya koyularak daha sonra aralarindaki benzerlik ve farkliliklarin iligkilendirilmesi
yolu ile asagida sunulmustur.

Tiirkiye

MEB tarafindan yayimlanan Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri
dokiimanindan elde edilen bulgular (MEB, 2017b) Tirkiye’de kabul edilen
ogretmenlik meslegi genel yeterlik alanlarinin (A) mesleki bilgi, (B) mesleki beceri ve

(C) tutum ve degerler olmak lizere {i¢ ana tema altinda toplandigini géstermekte olup
bu alanlar Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1

Tiirkiye de Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlik Alanlar:
A. Mesleki Bilgi B. Mesleki Beceri C. Tutum ve Degerler
ALl. Alan bilgisi B1. Egitim 6gretimi planlama C1. Milli, manevi ve evrensel

degerler

A2. Alan egitimi B2. Ogrenme ortamlart C2. Ogrenciye yaklasim
bilgisi olusturma
A3. Mevzuat B3. Ogretme ve 6grenme C3. iletisim ve igbirligi
bilgisi stirecini yonetme

B4. Olgme ve degerlendirme C4. Kisisel ve mesleki gelisim
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Bu cergevede ilk olarak mesleki bilgi acisindan 6gretmenlerden (A.1) alan
bilgisi, (A.2) alan egitimi bilgisi ve (A.3) mevzuat bilgisine sahip olmalar1
beklenmektedir. Alan bilgisi kapsaminda 6gretmenlerden beklenenin, sorgulayici bir
bakis agist ile ileri diizeyde kuramsal, metodolojik ve olgusal bilgiye sahip olmalari
oldugu belirtilmektedir. Alan egitimi bilgisi agisindan 6gretmenlerden alaninin
Ogretim programia ve pedagojik alan bilgisine sahip olmalarinin beklendigi
aciklanmaktadir. Mevzuat bilgisi kapsaminda ise, 0gretmenlerden bir birey ve
O0gretmen olarak goérev, hak ve sorumluluklarina iligkin mevzuata uygun
davranmalarmin beklendigi belirtilmektedir.

Ikinci olarak mesleki beceri alani altinda 6gretmenlerden (B.1) egitim dgretimi
planlama, (B.2) 6grenme ortamlar1 olusturma, (B.3) 6gretme ve 6grenme siirecini
yonetme ve (B.4) 6lgme ve degerlendirme alt boyutlarinda belirli becerilere sahip
olmalar1 beklendigi agiklanmaktadir. Egitim O6gretimi planlama c¢ergevesinde
Ogretmenlerden egitim Ogretim silireclerini etkin bi¢cimde planlamalari; 6grenme
ortamlart olusturma bakimmdan biitin 6grenciler igin etkili 6grenmenin
gerceklesebilecegi saglikli ve gilivenli O6grenme ortamlari ile uygun Ogretim
materyallerini hazirlamalari; 6gretme ve 6grenme siirecini yonetme konusunda genel
olarak dgretme/6grenme siirecini etkili bigimde yiirlitmeleri; 6lgme ve degerlendirme
acisindan ise 6lgme ve degerlendirme yontem, teknik ve araglarini amacina uygun
kullanmalar1 beklenmektedir.

Son olarak tutum ve degerler alan ile iligkili olarak gretmenlerden (C.1) milli,
manevi ve evrensel degerler, (C.2) dgrenciye yaklagim, (C.3) iletisim ve igbirligi ve
(C.4) kisisel ve mesleki gelisim alt boyutlarinda belirli tutum ve degerler gelistirmis
olmalarmin beklendigi ifade edilmektedir. Bu agidan, 6gretmenlerin milli, manevi ve
evrensel degerleri benimsemeleri, 6grenciye yaklasiminda 6grencilerin gelisimini
destekleyici bir tutum sergilemeleri, iletisim ve igbirligi ¢ercevesinde dgrencileri,
meslektaslari, aileler ve egitimin diger paydaslar ile etkili iletisim ve igbirligi kurma
yoniinde olumlu bir tutuma sahip olmalari, kisisel ve mesleki gelisim bakimindan ise
0z degerlendirme yaparak kisisel ve mesleki gelisime yonelik ¢alismalara katilmalari
beklendigi belirtilmektedir.

Singapur

Universite tabanli bir &gretmen egitimi enstitiisii olan Ulusal Egitim
Enstitiisiince (NIE) yayimlanan 21. Yiizyil i¢in Ogretmen Yetistirme Modeli (A
Teacher Education Model for the 21% Century) (NIE, 2009) dokiimanindan elde edilen
bulgulara gore Singapur’da Ogretmen yetistirme sistemi V3SK (values, skills,
knowledge) modeline dayanmakta ve bu kapsamda degerler, beceriler, bilgi olmak
tizere li¢ temel bilesenden olugsmaktadir. ASK (attitudes, skills, knowledge) modelinin
stirec icerisinde VSK (values, skills, knowledge) modeline evrilmesi ile olugsan bu
gergeve, Ogretmenin gelisiminde degerleri merkeze almasi bakimindan temel bir
degisimi yansitmaktadir. Bu bakimdan &grenmeye yonelik yiiksek takdirin ve
Ogrenme ortamlarinda 6gretmen ile 6grenci arasindaki karsilikli sayginin hem kiiltiirel
hem de profesyonel olarak gelistirilerek ilerletilmesi hedeflenmektedir. Bunun ise
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O0gretmenin geleneksel bir Ogrenme ortamimin Otesinde, Ogrenme siirecinin
kolaylagtiricis1 roltinii iistlenecegi, bilgi ortaminin olusmasina aract olacagi ve
O0grenme ortamlarinin tasarlayicisi olarak Ogrencilere bir rol model olabilecegi
o6grenme ortamlarinin olusturulmasi ile olanakli olacagi benimsenmektedir.

VSK modelinin gelistirilmesi ile olusan V3SK modeline gore, 6gretmen
yetistirme yaklagimi 21. yiizyil 6grenenini yetistirmek iizere cocugu merkeze alan bir
yaptya sahip olmakla beraber, bu ¢ergevede ¢ocugun ahlaki, entelektiicl, sosyal ve
estetik potansiyelini gergeklestirmesine yardimeci olabilecek dgretmenler yetistirmeyi
amaglamaktadir. Bu bakimdan V3SK ¢ergevesi, hizmet 6ncesi 6gretmen egitiminden
baslaylp mesleki gelisime kadar uzanan &gretmen egitimi siireci igin temel yol
gosterici ilke olarak hizmet etmekte ve degerler, beceriler, bilgi tabani ile
desteklenmektedir. V*SK modeli ile 6gretmenlerin, ¢ocugun bir 6grenen olarak
bireyselligine, gelisimine ve farkliliklarina duyarli olup gereksinimlerine yanit
verebilecek sekilde yetismeleri amaglanmaktadir.

Sekil 1’de sunulan ve degerler (), beceriler (S) ve bilgi (K) bilesenlerinden
olusan V3SK modelinin degerler bileseni 6grenen merkezli degerler (V1), ogretmen
kimligi (V2) ve mesleki hizmet ve topluma hizmet (V3) olmak iizere ti¢ farkl alt
boyuttan olusmaktadir.

Ogrenen merkezli degerler Ogretmen kimligi (V2) Mesleki hizmet ve topluma
(V1) * Yiiksek standartta hedef hlgmet (V3)
* Empati, belirleme, « Is birlikli 6grenme ve
» Biitiin ¢ocuklarin * Dogayi sorgulama, uygulama,
ogrenebilecegine inang, + Ogrenme arayisinda olma, « Stajyerlik ve mentorluk
* Her dgrencinin sahip oldugu * Geligim gabas! igerisinde (dgretmen adayi-uygulama
potansiyeli ortaya ¢ikarmaya olma, Ogretmeni) yapisi olusturma,
kararlilik, « Merakli/hevesli olma, . $qsyal sgrumluluk ve
* Farkliliklara deger verme « Uyarlanabilir ve esnek g1r1$1m-01.114k,
olma, * Yoneticilik
« Etik ve profesyonellik

Beceriler (S) Bilgi (K)
* Yansitici beceriler ve diigiinme * Kisilik (6zbenlik),
egilimleri, « Ogrenci,
* Pedagojik beceriler, » Toplum,
. Ipsan yonetimi becerileri, * Konu alani (akademik disiplin),
» Oz y6netim becerileri, * Pedagoji,
* Yonetsel ve idari beceriler, « Egitim temelleri ve politikalari,
* lletisim becerileri, + Ogretim programi,
* Kolaylastirici beceriler, * Cokkiiltiirliiliik okuryazarligi,
» Teknolojik beceriler, « Kiiresel farkindalik,
+ Inovasyon ve girisimcilik becerileri, * Cevre duyarliligi
» Sosyal ve duygusal zeka

Sekil 1. Ug Deger, Beceriler ve Bilgi Modeli (V3SK)
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Ogrenen merkezli degerler (V1); empati, biitiin ¢ocuklarin 6grenebilecegine
inang, her Ogrencinin sahip oldugu potansiyeli ortaya cikarmaya kararlilik ve
farkliliklara deger verme bilesenlerini vurgulamaktadir. Ogretmen kimligi (V2) ile
iligkili degerler; yiiksek standartta hedef belirleme, dogay1 sorgulama, 6grenme
arayisinda olma, gelisim ¢abasi igerisinde olma, merakli/hevesli olma, uyarlanabilir
ve esnek olma, etik ve profesyonellik boyutlarini icermektedir. Mesleki hizmet ve
topluma hizmet (V3) ile iliskilendirilmis degerler ise is birlikli 6grenme ve uygulama,
stajyerlik ve mentorluk (6gretmen adayi-uygulama Ogretmeni) yapist olusturma,
sosyal sorumluluk ve girisimeilik ile yoneticilik boyutlarindan olugmaktadir.

Ikinci olarak beceriler (S) bileseni altinda; yansitici beceriler ve diisiinme
egilimleri, pedagojik beceriler, insan yonetimi becerileri, 6z yonetim becerileri,
yonetsel ve idari beceriler, iletisim becerileri, kolaylastirici beceriler, teknolojik
beceriler, inovasyon ve girisimcilik becerileri ile sosyal ve duygusal zekanin 6n plana
alindig1 goriilmektedir. Son olarak bilgi (K) bileseni altinda alt1 ¢izilen boyutlarin ise
kisilik (6zbenlik), 6grenci, toplum, konu alan1 (akademik disiplin), pedagoji, egitim
temelleri ve politikalari, 6gretim programi, ¢okkiiltiirliilliik okuryazarlhigi, kiiresel
farkindalik ve ¢evre duyarlilig1 oldugu belirtilmektedir.

Yukarida agiklanan V3SK modeli 15181inda sekillendirilmis olan Singapur’daki
O6gretmen egitimi sisteminin, Ogretmen yetistirme programlarindan mezun olan
O6gretmen adaylart ve Egitim Bakanligina bagli olarak gorev yapan hizmet ici
Ogretmenler icin belirledigi yeterliklerin (Graduand Teacher Competencies) Tablo
2’de sunuldugu gibi ii¢ alanda toplandig: goriilmektedir.

Tablo 2
Singapur’da Ogretmenlerden Beklenen Genel Yeterlikler
Mesleki Liderlik ve Yénetim Kisisel Etkililik
Uygulamalar
Cocugun biitiinciil Milli egitim politikalarinin ve Kendi kisiliklerini  (6z
gelisimini uygulamalarinin dayanaklari benliklerini) ve bagkalarini
destekleme konusunda farkindalik: tanima
i. Singapur egitim sisteminin norm  i. Kendi kisiliklerine (6z
ve degerleri basta olmak {izere benliklerine) duyarli olma
okul kurallar1 ve organizasyon ii. Kisisel  bitiinliiklerinin
yapisi (Genel baglam) yani sira yasal
ii. Diger bireyleri (akran ve sorumluluklarinin farkinda
meslektag) gelistirmeleri olma

iii. Bagkalari1 anlama ve
onlara sayg1 gosterme

iv. Esnek ve uyarlanabilir
olma

(devam ediyor)
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Tablo 2 (devam)

Mesleki Uygulamalar Liderlik ve Yénetim Kigisel
Etkililik
Cocuga nitelikli bir 6grenme olanagi Bagkalari ile ¢alisma:
sunma i. Ailelerle igbirligi yapma
ii. Okul i¢inde ve disinda

mesleki isbirligi ve takim
caligmalar1 yapma
Nitelikli ~ yardimc1 (es) program
etkinlikleri ~ saglamak  konusunda
farkindalik gelistirme
Bilgi kapasitelerini agagidaki bagliklar
iizerinden gelistirme:
i. Konu alan1 uzmanligi
ii. Yansitic1 diistinme
iii. Analitik diistinme
iv. Giriskenlik
V. Yaratici 6gretme
Vi. Gelecek odakli olma

Ilk olarak mesleki uygulamalar alani cercevesinde, dgretmenlerden (1) cocugun
biitiinciil gelisimini desteklemeleri, (2) ¢ocuga nitelikli bir 6grenme olanagi
sunmalari, (3) nitelikli yardimci (es) program etkinlikleri saglamak konusunda
farkindalik gelistirmeleri ve (4) konu alani uzmanligi, yansitici diisiinme, analitik
distinme, giriskenlik, yaratict 6gretme ve gelecek odakli olma (6rnegin ¢evresel
stirdiiriilebilirlik, sosyal adalet, esitlik konularinda farkindalik) ozelliklerini ve
farkindaliklarint gelistirmelerine bagli olarak bilgi diizeylerini gelistirmelerinin
beklendigi agiklanmaktadir.

Ikinci olarak liderlik ve yonetim alan1 kapsaminda dgretmenlerden (5) milli
egitim politikalarinin ve uygulamalarinin dayanaklart konusunda farkindalik
geligtirmelerinin beklendigi; bu kapsamda ise Singapur egitim sisteminin norm ve
degerleri basta olmak iizere okul kurallar1 ve orgiit (organizasyon) yapist gibi hem
genel baglami anlamalarinin hem de ¢esitli girisimler yoluyla akranlari ve
meslektaglar1 gibi diger bireyleri gelistirmeleri konusunda farkindalik sahibi
olmalariin beklendigi agiklanmaktadir. Bunlara ek olarak, (6) baskalari ile ¢aligma
acisindan  Ogretmenlerden ailelerle isbirligi yapma konusunda farkindalik
gelistirmeleri ve gerek okul i¢inde gerekse okul disinda mesleki igbirligi kapsaminda
takim ¢aligmalar1 yapmalarinin beklendigi belirtilmektedir.

Uciincii olarak kisisel etkililik alani ile iliskili olarak dgretmenlerden (7) kendi
kisiliklerini (6z benliklerini) ve bagkalarini tanimalarinin beklendigi ve bu gercevede
kendi kisiliklerine (6z benliklerine) duyarli olmalarinin ve duyussal/mesleki
6zbenliklerini izlemelerinin, kisisel biitlinliiklerinin yani sira yasal sorumluluklarinin
farkinda olmalariin, baskalarii anlamalarinin ve onlara saygi gostermelerinin ve
ayrica esnek ve uyarlanabilir olmalarinin beklendigi goriilmektedir.
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Hong Kong

Ogretmen Egitimi ve Nitelikleri Damgma Komitesince (ACTEQ) yayimlanan
Ogretmen Yeterlikleri Cercevesi ve Ogretmenlerin Siirekli Mesleki Gelisimi (The
Teacher Competencies Framework and The Continuing Professional Development of
Teachers) (ACTEQ, 2003) dokiimanindan elde edilen bulgulara gére Hong Kong’da
ogretmenlerin siirekli mesleki gelisimleri igin belirlenen genel dgretmen yeterlikleri
cercevesi dort temel alandan olusmaktadir: (1) Ogretme ve ogrenme, (2) égrenci
gelisimi, (3) okul gelisimi ve (4) mesleki iliskiler ve hizmetler. Ogretmenlerin kisisel
ve mesleki gelisiminin 6nemi ilkesine dayali olarak belirlenen genel &gretmen
yeterlikleri ¢ercevesi, Tablo 3’te sunuldugu iizere biitiin cocuklarin 6grenebilecegine
inang, dgrenciler i¢in sevgi ve ilgi, farkliliklara saygi, mesleki kararlilik ve baglhlik,
igbirligi-paylasim-takim ruhu, stirekli gelisime ve milkemmeliyete yonelik merak
olmak {izere alt1 anahtar deger ile desteklenerek sekillendirilmistir.

Tablo 3

Hong Kong’da Ogretmen Yeterliklerini Sekillendiren Anahtar Degerler
Ogretmen Yeterlikleri Cercevesini Sekillendiren Alt1 Anahtar Deger

Biitiin Ogrenciler Farklilik-  Mesleki Is birligi- Stirekli

¢ocuklarin icin sevgi lara sayg1  kararlilik paylasim- gelisime ve

Ogrenebile- ve ilgi ve baglilik  takim ruhu  miikemmel-

cegine inang liyete yonelik
merak

Temel ilke: Ogretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimi

Bu anahtar degerler ile sekillendirilen 6gretmen yeterlikleri gergevesi ise Tablo
4’te sunulmakta ve dort temel alandan olugmaktadir.

Tablo 4
Hong Kong’da Genel Ogretmen Yeterlikleri Cercevesi
Ogretme ve Ogrenme  Ogrenci Gelisimi Okul Gelisimi Mesleki Iliskiler ve
Hizmetler
Konu alan1 bilgisi Ogrencilerin farkli Okulun vizyonu, Okul igerisinde
ihtiyaglarina cevap misyonu, kiiltiirii ve igbirligine dayali
verebilme degerleri iliskiler geligtirme
Ogretim programi ve Ogrencilerle uyumlu  Politikalar, siiregler Mesleki gelisim
pedagojik alan bilgisi ve dostga iliskiler ve uygulamalar
kurabilme
Ogretim stratejileri ve  Ogrencilere duygusal Ev-okul isbirligi Egitimle ilgili
becerileri ile dil ve ve manevi destek politikalara ilgi ve
coklu ortam kullanimi1  saglayabilme katilim gdsterme
Olgme ve Ogrencilerin farkl Toplumsal Egitimle iligkili
degerlendirme Ogrenmelerine cevap  degerlere ve topluma hizmet ve
verebilme degisime cevap goniilliiliik

verebilirlik caligmalari




Ogretmen Egitiminde Yapitasi: Tiirkive, Singapur ve Hong Kong 'da Ogretmenlik Meslegi Genel ... 285

ik olarak (1) 6gretme ve dgrenme yeterlik alani kapsaminda dgretmenlerden
konu alani bilgisine hdkim olmalarinin yani sira sahip olduklar1 konu alani bilgilerini
giincel tutup stirekli yenilemeleri ve konu alani 6gretim uygulamalarini birbirleriyle
paylagsmalarinin beklendigi goriilmektedir. Buna ek olarak, dgretim programi ve
pedagojik alan bilgisine hakim olmalar1 ve bilgilerini uygulamaya doniistiirmelerinin
beklendigi belirtiimektedir. Ogretmenlerden program tasarlama, uygulama ve
degerlendirme konusunda yetkin olmalarinin yani sira pedagojik alan bilgisi agisindan
da giincel bilgilere sahip olmalar1 ve birbirleriyle paylasmalarinin beklendigi
belirtilmektedir. Ogretme ve dgrenme alanmin diger bir alt boyutu olan &gretim
stratejileri ve becerileri ile dil ve ¢oklu ortam kullanimi agisindan 6gretmenlerin
Ogretim stratejileri ve becerileri konusunda bilgi sahibi olmalar1 ve bunlari
uygulamaya aktarabilmeleri, dil yetkinligine sahip olmalari, farkli 6gretim yontemleri
ve ¢oklu ortam uygulamalar1 ile 6grencilerin 6grenmeye iliskin motivasyonlarini
artirmalari, Ogretim stratejileri ve becerileri ile iligkili olarak arastirma ve
yayginlastirma uygulamalarinda yer almalar1 amaglanmaktadir. Son olarak 6lgme ve
degerlendirme alt boyutunda ise 6gretmenlerden 6grenci degerlendirme yontem ve
stireglerini ~ bilmeleri, 06grenci degerlendirme sonuglarmi islevsel olarak
kullanabilmeleri ve 6gretme/dgrenme programlarini inceleyip degerlendirebilmeleri
beklenmektedir.

Ikinci olarak (2) &grenci gelisimi temel yeterlik alam incelendiginde,
Ogretmenlerden beklenen yeterliklerden birinin  okulda 6grencilerin  farkli
ihtiyaglarina cevap verebilmeleri oldugu anlasilmaktadir. Bu agidan 6gretmenlerden
ogrencilerin ¢esitlilik gosterebilecek gereksinimlerini anlayabilmeleri, ¢esitli is
birlikleri  yoluyla bu gereksinimleri belirleyebilmeleri ve onlara destek
saglayabilmeleri beklenmektedir. Ogrenci gelisimi ile iliskili olarak gretmenlerden
beklenen yeterliklerden bir digerinin ise Ogrencilerle uyumlu ve dostga iliskiler
kurabilmeleri oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin dncelikle bu konunun éneminin
farkinda olmalar1 ve Ogrencilerle gilivene dayali bir iliski gelistirebilmeleri
gerekmektedir. Bu yeterliklere ek olarak, 6gretmenlerin 6grencilere duygusal ve
manevi destek saglayabilmeleri ve bu konuda isbirligi iginde olmalar1 da 6grenci
geligimi ile iligkili olarak one g¢ikan genel 6gretmen yeterliklerinden biridir. Son
olarak dgrencilerin farkli 6grenmelerine cevap verebilmeleri kapsaminda 6grencilerin
biitiinciil gelisimlerini destekleyecek sekilde Ogretmenlerin ¢esitli planlama ve
uygulama etkinliklerine yer vererek katilim gostermelerinin de genel 6gretmen
yeterlikleri arasinda siralandigi goriilmektedir.

Uciincii olarak (3) okul gelisimi temel yeterlik alan1 kapsaminda 6gretmenlerin
okulun vizyonu, misyonu, kiiltliri ve degerlerine uyum saglamalari ve bunlara uygun
caligmalar yapmalar1 beklenmektedir. Ayrica 6gretmenlerden ilgili ve ¢ekici bir okul
iklimi gelistirmeleri ve okulun vizyonu ile misyonunun degerlendirilmesine katkida
bulunarak okul kiiltiiriinii ve imajim1 gelistirmeleri beklenmektedir. Politikalar,
stirecler ve uygulamalar c¢ercevesinde 6gretmenlerden beklenen yeterlikler, okulun
amaclarint ve politikalarin1  bilmeleri ve uygulayabilmeleri, okul politikasi
gelistirebilmeleri ve okulun siirekli gelisimi i¢in siireg ve uygulamalari



286 Sibel Alan ve Sinem Sézen Ozdogan

degerlendirebilmeleridir. Okul gelisimi ile ilgili diger yeterlik alanlarindan ev-okul
igbirligi cercevesinde ise Ogretmenlerden Ogrencilerin aile yapilarini tanimalari,
ailelerle iletisim kurmalari, aile katilimini1 6zendirerek aileler ile ilgili etkinliklere
katilmalar1 ve okulun daha ileri diizeyde gelismesi icin ailelerle glivene dayal iliskiler
kurmalarinin beklendigi belirtilmektedir. Son olarak toplumsal degerlere ve degisime
cevap verebilirlik bakimindan O6gretmenlerin toplumsal degisikler ve bu
degisikliklerin okula etkileri konusunda bilgi ve farkindalik sahibi olmalar1 gerektigi
vurgulanmakta olup toplumsal degerlerle ilgili konulara ve toplumsal degisikliklere
duyarli olmalarinin beklendigi belirtilmektedir.

Son olarak (4) mesleki iliskiler ve hizmetler temel yeterlik alan1 bakimindan
Ogretmenlerin okul igerisinde isbirligine dayal: iligkiler gelistirmeleri ve bu agidan
bireylerle, gruplarla ya da resmi yapilar icerisinde isbirligi icerisinde c¢alismalari
beklenmektedir. Mesleki gelisim agisindan, baskalar1 ile bilgilerini ve iyi
uygulamalarint  paylasmalari, meslektaslarinin  mesleki gelisimlerine  katki
saglamalar1 beklenmektedir. Bunlarin yani sira, 6gretmenlerin egitimle ilgili
politikalara ilgi ve katilim gostermeleri; bu ger¢evede egitimle ilgili politikalar
hakkinda dncelikle bilgi ve farkindalik sahibi olmalari, egitim politikalarina duyarli
olmalari ve egitim ile ilgili politikalara katki sunmalar1 hedeflenmektedir. Son olarak,
6gretmenlerden egitimle iliskili topluma hizmet ve goniilliilikk ¢aligmalarina yonelik
toplumla karsilikli bir etkilesim icerisinde olmalar1 ve bu tiir caligmalarda etkin bir
sekilde yer almalarinin beklendigi belirtilmektedir.

Tiirkiye, Singapur ve Hong Kong’da Genel Ogretmen Yeterlikleri: Benzerlikler
ve Farkhihklar

Tiirkiye, Singapur ve Hong Kong’da belirlenen genel 6gretmen yeterliklerinin
incelenmesinden elde edilen bulgular karsilastirildiginda aralarinda bazi benzerlik ve
farkliliklardan soz edilebilir. Tiirkiye’de kabul edilen genel 6gretmen yeterlikleri (1)
mesleki bilgi, (2) mesleki beceri ve (3) tutum-degerler yeterlik alanlarindan
olusmaktadir. Singapur’da belirlenen genel o6gretmen yeterlikleri (1) mesleki
uygulamalar, (2) liderlik ve yonetim ve (3) kisisel etkililik yeterlik alanlarini
kapsamaktadir. Hong Kong’da belirlenen genel 6gretmen yeterlikleri ise (1) 6gretme
ve dgrenme, (2) 6grenci geligimi, (3) okul gelisimi ve (4) mesleki iligkiler ve hizmetler
yeterlik alanlartyla temsil edilmektedir. Bu yeterlik alanlar1 ve kapsadiklari alt yeterlik
alanlari gergevesinde, Tiirkiye’de mesleki bilgi, mesleki beceri, tutum-degerler olarak
isimlendirilen {i¢ genel yeterlik alani, Singapur ve Hong Kong’da kabul edilen genel
yeterlik alanlarinin igerisinde ortiik olarak yer almakta olup Tirkiye’de ise mesleki
bilgi ve mesleki beceri olarak isimlendirme daha 6n plandadir. Bu bakimdan
kargilagtirildiginda, Tiirkiye’de mesleki bilgi ve mesleki beceri olarak belirlenen genel
yeterlik alanlar1 Singapur’da mesleki uygulamalar ve Hong Kong’da da 6gretme ve
ogrenme genel yeterlik alani ile benzerlik gostermektedir. Diger taraftan, Tiirkiye ve
Hong Kong’da bu genel yeterlik alanlar1 Singapur’dakine kiyasla daha ayrintili ele
alinmistir. Ornegin Tiirkiye’de mesleki bilgi kapsaminda alan bilgisi, alan egitimi
bilgisi ve mevzuat bilgisi yer almakta, mesleki beceri kapsaminda ise egitim dgretimi
planlama, 6grenme ortamlart olusturma, 6gretme ve dgrenme siirecini yonetme ve
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Ol¢me-degerlendirme becerileri bulunmaktadir. Bu ¢ergevede, Hong Kong’daki
Ogretme ve 0grenme genel yeterlik alaninda konu alani bilgisi, 6gretim programi ve
pedagojik alan bilgisi, 0gretim stratejileri ve becerileri ile dil ve c¢oklu ortam
kullanimi, Olgme ve degerlendirme yer almaktadir. Singapur’daki mesleki
uygulamalar genel yeterlik alani ise gocugun biitiinciil gelisimini destekleme, cocuga
nitelikli bir 6grenme olanagi sunma, nitelikli yardimer (es) program etkinlikleri
saglamak konusunda farkindalik gelistirme ve konu alani uzmanligi, yansitict
diistinme, analitik diisiinme, giriskenlik, yaratict 6gretme ve gelecek odakli olma
Ozelliklerinin ve farkindaliklariin gelistirilmesine bagli olarak bilgi diizeyini
gelistirmeyi igermektedir. Bu bakimdan Singapur’da mesleki uygulamalar alam
icerisindeki alt yeterlikler daha genel bigimde belirtilmis olmakla beraber, mesleki
bilginin yani sira farkindalik gelisimi de vurgulanmaktadir. Ogretmenlerin bilgi ve
becerilerini 6grenme ortamlarinda uygulayabilmeleri ise ii¢ tilke arasinda benzer bir
bicimde vurgulanmaktadir. Bunlara ek olarak, s6z edilen bu genel yeterlik alanlar
cercevesinde, Hong Kong’un ¢oklu ortam ve dil kullanimina yonelik yeterliklere de
yer verdigi dikkat ¢ekmektedir. Ug iilke arasindaki bu benzerlik ve farkliliklar Tablo
5’te 6zetlenmektedir.

Tablo 5

Tiirkiye, Singapur ve Hong Kong’da Genel Ogretmen Yeterlikleri: Benzerlikler ve
Farkhiliklar 1

Tiirkiye Singapur Hong Kong
Ogretmen Yok Ug deger, beceriler ve  Alt1 anahtar deger
yeterliklerini bilgi modeli (V3SK)
belirleyen temel
cergeve
Belirlenen genel  (1)Mesleki bilgi (1)Mesleki uygulamalar (1)Ogretme ve
ogretmen yeterlik (2)Mesleki beceri (2)Liderlik ve yonetim  6grenme
alanlari (3) Tutum-degerler (3)Kisisel etkililik (2)Ogrenci gelisimi

(3)Okul gelisimi ve
(4)Mesleki iliskiler ve

hizmetler
Betimsel olarak  (1)Mesleki bilgi (1)Mesleki uygulamalar (1)Ogretme ve
benzerlik (2)Mesleki beceri Ogrenme
gosteren yeterlik
alanlari
Vurgulanan Mesleki bilgi ve Mesleki bilginin yant Mesleki bilgi ve
ogeler mesleki beceriye sira farkindalik gelisimi  becerilere ek olarak

odaklanmaktadir. de vurgulanmaktadir. ¢oklu ortam ve dil

Betimsel olarak
farklilik gosteren
yanlar

Alt alanlar daha
kapsamlidir (Tablo 1).

Alt alanlarin kapsami
siirlidir (Tablo 2).

kullanimina yonelik
yeterlikler dikkat
¢cekmektedir.

Alt alanlar daha
kapsamlidir (Tablo 4).
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Singapur’da mesleki uygulamalar genel yeterlik alani altindaki alt yeterlikler
Ogretmenlerin gelecegin Ogrenenini yetistireceginden hareketle cocugu merkeze
alarak ve ¢ocugu da kapsayacak bir sekilde belirtilmistir. Bu agidan Singapur’daki
Ogretmen yeterliklerinin temelini olusturan V3SK modelinin 6grenen merkezli
degerler (V1) boyutunda empati, biitiin ¢ocuklarin 6grenebilecegine inang, her
6grencinin sahip oldugu potansiyeli ortaya ¢ikarmaya kararlilik ve farkliliklara deger
verme bilesenleri vurgulanmaktadir. Bu kapsamda Hong Kong’da baslica bir genel
yeterlik alani olarak 6grenci gelisimi yeterlik alani dikkat ¢ekmekte olup ¢ocuk
merkezli bakis agisini yansitan ve ¢ocugun biitiinciil gelisiminin desteklenmesini
vurgulayan bir bigimde belirtilmis ¢esitli alt yeterlik alanlarindan olusmaktadir. Bu
baglamda, biitiin ¢ocuklarin 6grenebilecegine inang ve 6grenciler icin sevgi ve ilgi,
Hong Kong’da kabul edilen genel 6gretmen yeterliklerinin dayandigi altt anahtar
deger arasinda yer almaktadir. Tiirkiye’de ise bu durum mesleki beceri genel yeterlik
alanindaki 6grenme ortamlar1 olusturma alt yeterlik alan1 ve tutum ve degerler genel
yeterlik alani altindaki 6grenciye yaklasim alt yeterlik alaninda kisaca yansitilmustir.
Ug iilkeye iliskin bu dzellikler Tablo 6’da sunulmaktadir.

Tablo 6

Tiirkiye, Singapur ve Hong Kong'da Genel Ogretmen Yeterlikleri: Benzerlikler ve
Farkliliklar 11

Tiirkiye Singapur Hong Kong
Betimsel (2)Mesleki beceri (1)Mesleki (2) Ogrenci gelisimi
olarak (Ogrenme ortamlar uygulamalar (Alt1 anahtar deger:
benzerlik olusturma) (V3SK modeli: Biitiin gocuklarin
gosteren (3)Tutum-degerler Ogrenen merkezli Ogrenebilecegine inang
yeterlik (Ogrenciye yaklagim) degerler — V1) ve dgrenciler i¢in sevgi
alanlari ve ilgi)
Vurgulanan  Ogreneni ilgilendiren Ogrenen merkezli Baslica bir genel
ogeler boyutlar, mesleki beceri  degerler (V1) yeterlik alan1 olarak

genel yeterlik
alanindaki 6grenme

boyutunda empati,
biitiin ¢ocuklarin

6grenci gelisimi yeterlik
alan1 dikkat cekmekte

ortamlar1 olugturma alt ~ dgrenebilecegine olup ¢ocuk merkezli
yeterlik alaninda ve inang, her bakis agisini yansitan ve
tutum ve degerler genel ~ Ggrencinin sahip cocugun biitlinciil
yeterlik alanindaki oldugu potansiyeli geligiminin

ogrenciye yaklasim alt
yeterlik alaninda
yansitilmustir.

ortaya ¢ikarmaya
kararlilik ve
farkliliklara deger
verme bilesenleri
vurgulanmaktadir.

desteklenmesini
vurgulayan bir sekilde
ifade edilmis cesitli alt
yeterlik alanlarindan
olugmaktadir.

Singapur’da kabul edilen genel 6gretmen yeterlikleri arasinda liderlik ve
yonetim agik bir sekilde vurgulanmis olup bu kapsamda Ogretmenlerden aile,
meslektas vb. cesitli paydaslarla isbirligi yapmalar1 beklenmektedir. Bu kapsamda



Ogretmen Egitiminde Yapitasi: Tiirkive, Singapur ve Hong Kong 'da Ogretmenlik Meslegi Genel ... 289

Singapur’daki Ogretmen yeterliklerine temel olusturan V3SK modelinin mesleki
hizmet ve topluma hizmet (V3) ile iliskilendirilmis degerleri arasinda is birlikli
O6grenme ve uygulama, stajyerlik ve mentorluk (6gretmen adayi-uygulama 6gretmeni)
yapist olusturma, sosyal sorumluluk ve girisimcilik ile yoneticilik boyutlar
vurgulanmaktadir. Ayni gergevede beceriler (S) bileseni altindaki boyutlardan bazilari
insan yonetimi becerileri, yonetsel ve idari beceriler, iletisim becerileri, kolaylastirici
beceriler, inovasyon ve girisimcilik becerileri ile sosyal ve duygusal zeka ile
iligkilidir. Hong Kong’da ise mesleki iliskiler ve hizmetler yeterlik alani ¢er¢evesinde
okul igerisinde isbirliginin alt1 ¢izilmekte, okul diginda da topluma hizmet yoluyla
ogretmenlerden ¢evre ile isbirligi igerisinde olmalar1 beklenmektedir. Bu ¢ergevede
Hong Kong’daki genel dgretmen yeterliklerinin beslendigi alt1 anahtar degerden biri
isbirligi-paylasim-takim ruhudur. Tiirkiye’de ise iletisim ve isbirligi alt yeterlikleri
tutum-degerler yeterlik alan1 kapsaminda yer almakta olup 6gretmenlerden 6grenci,
meslektas, aile vb. birgok paydasla isbirligi icinde olmalar1 beklenmektedir. Tiirkiye,
Singapur ve Hong Kong’da belirlenen genel 6gretmen yeterlikleri arasindaki bu
benzerlik ve farkliliklar Tablo 7’de sunulmaktadir.

Tablo 7

Tiirkiye, Singapur ve Hong Kong'da Genel Ogretmen Yeterlikleri: Benzerlikler ve
Farkliliklar 111

Tiirkiye Singapur Hong Kong
Betimsel  (3) Tutum-degerler (2) Liderlik ve (4) Mesleki iliskiler ve
olarak (fletisim ve isbirligi)  y&netim hizmetler
benzerlik (V3SK modeli: (Alt1 anahtar deger: Is
gosteren Mesleki hizmet ve birligi-paylasim-takim
yeterlik topluma hizmet - V3 ruhu)
alanlari ve beceriler - S)
Vurgulan ~ Ogretmenlerden Ogretmenlerden aile, Okul igerisinde isbirliginin
an Ogeler  Ogrenci, meslektas, meslektas vb. gesitli alt1 ¢izilmekte, okul disinda

aile vb. bir¢ok
paydasla isbirligi
i¢inde olmalart
beklenmektedir.

paydaslarla igbirligi
yapmalari
beklenmektedir.

da topluma hizmet yoluyla
Ogretmenlerden gevre ile
igbirligi igerisinde olmalar1
beklenmektedir.

Singapur’daki genel 6gretmen yeterliklerinden liderlik ve ydnetim alaninda

Ogretmenlerden Singapur egitim sisteminin norm ve degerleri, okul kurallari ve
organizasyon yapisi konusunda farkindalik gelistirmeleri beklenmektedir. Bu alt
yeterlik alani, Tirkiye’deki genel oOgretmen yeterliklerinden mesleki bilgi
kapsamindaki mevzuat bilgisi ile benzerlik gostermektedir. Ayrica Singapur’da genel
baglami anlamak ve diger bireyleri gelistirmenin 6nemi de vurgulanmakta olup bu
kapsamda degerlendirildiginde V3SK modelinin bilgi (K) bileseni altinda toplum,
cokkiiltiirliilik okuryazarligi, kiiresel farkindalik ve ¢evre duyarlig1 gibi boyutlar yer
almaktadir. Hong Kong’da ise bu boyutu kapsayic nitelikte okul gelisimi baslica bir
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yeterlik alani olarak 6n plana ¢ikmakta ve dgretmenlerin gorev yaptiklart okulun
vizyonu, misyonu, kiiltiirii ve degerlerine uyum saglamalarini vurgulamaktadir.
Ayrica Hong Kong’da Ogretmenlerden okul politikasinin gelisimine katkida
bulunmalar1 ve okulun siirekli gelisimi i¢in slire¢ ve uygulamalar1 degerlendirmeleri
de beklenmektedir. Okul gelisimi Hong Kong’da olduk¢a 6nemsenmekte ve
Ogretmenlerden bu baglamda toplumsal degerler ve toplumsal degisiklikler
konusunda da farkindalik sahibi olarak bu degisikliklerin okula etkileri konusunda
duyarli olmalar1 beklenmektedir. Ug iilkede belirlenen genel 6gretmen yeterliklerinin
bu 6zellikleri Tablo 8’de karsilastirilmaktadir.

Tablo 8

Tiirkiye, Singapur ve Hong Kong’da Genel Ogretmen Yeterlikleri: Benzerlikler ve
Farklhiliklar IV

Tiirkiye Singapur Hong Kong
Betimsel olarak (1) Mesleki bilgi (2) Liderlik ve (3) Okul geligimi
benzerlik gosteren  (Mevzuat bilgisi) yonetim (V3SK
yeterlik alanlari modeli: Bilgi — K)
Vurgulanan Mevzuat bilgisi, alt ~ Ogretmenlerden Ogretmenlerin gorev
ogeler yeterlik alanlarindan ~ Singapur egitim yaptiklari okulun
biri olarak yer sisteminin norm vizyonu, misyonu,
almaktadir. ve degerleri, okul  kiiltiirli ve degerlerine
kurallar ve uyum saglamalar1
organizasyon vurgulanmaktadir.
yapist konusunda ~ Hong Kong’da
farkindalik ogretmenlerden okul
gelistirmeleri politikasinin geligimine
beklenmektedir. katkida bulunmalar1 ve

okulun stirekli gelisimi
i¢in siire¢ ve
uygulamalar1
degerlendirmeleri de
beklenmektedir.

Son olarak, Tiirkiye’de kabul edilen genel yeterlik alanlarimdan tutum-degerler
kapsamindaki kisisel ve mesleki gelisimin Singapur ve Hong Kong’da belirlenen
genel yeterlik alanlari igerisinde de alti ¢izilmektedir. Diger yandan, Singapur’da
kisisel etkililik yeterlik alan1 kapsaminda kisisel gelisim, Hong Kong’da ise mesleki
iligskiler ve hizmetler yeterlik alani ¢ergevesinde mesleki gelisim daha ¢ok 6n plana
¢ikmaktadir. Bu agidan Singapur’daki V3SK modelinin dgretmen kimligi (V2)
boyutunda yiiksek standartta hedef belirleme, 6grenme arayisinda olma, gelisim
cabasi igerisinde olma, merakli/hevesli olma, uyarlanabilir ve esnek olma, etik ve
profesyonellik gibi bilesenler mevcuttur. Ayni ¢cergevede, beceriler (S) bileseni altinda
yansitict beceriler ve diisiinme egilimleri, 6z yonetim becerileri, inovasyon ve
girisimcilik becerileri ile sosyal ve duygusal zeka; bilgi (K) bileseni altinda ise kisilik
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(6zbenlik) dikkat cekmektedir. Diger taraftan, Hong Kong’da kabul edilen genel
ogretmen yeterliklerini sekillendiren alt1 anahtar deger arasinda mesleki kararlilik ve
baglilik ile siirekli gelisime ve miikemmeliyete yonelik merak yer almaktadir. Ug

iilkenin genel
Ozetlenmektedir.

Tablo 9

ogretmen yeterlikleri

arasindaki

bu 0Ozellikler

Tablo 9’da

Tiirkiye, Singapur ve Hong Kong'da Genel Ogretmen Yeterlikleri: Benzerlikler ve

Farklhiliklar V

Tiirkiye Singapur Hong Kong
Betimsel (3) Tutum- (3) Kisisel etkililik (V3SK (4) Mesleki iligkiler ve
olarak degerler modeli: Ogretmen kimligi —  hizmetler
benzerlik (Kisisel ve V2, beceriler — S ve bilgi —  (Alt1 anahtar deger: Mesleki
gosteren mesleki K) kararlilik ve baglilik ve
yeterlik gelisim) stirekli gelisime ve
alanlart miikemmeliyete yonelik
merak)
Vurgulanan  Kigisel ve Kisisel ve mesleki gelisim Kisisel ve mesleki gelisim
Ogeler mesleki onemli olmakla birlikte 6nemli olmakla birlikte
gelisim, alt kigisel gelisim daha ¢ok mesleki gelisim daha ¢ok
yeterlik vurgulanmaktadir. V3SK vurgulanmaktadir. Altt
alanlarindan  modelinin 6gretmen kimligi  anahtar deger arasinda
biri olarak (V2) boyutunda yiiksek mesleki kararlilik ve
yer standartta hedef belirleme, baglilik ile siirekli geligime
almaktadir. Ogrenme arayisinda olma, ve milkemmeliyete yonelik

geligim ¢abasi igerisinde
olma, merakli/hevesli olma,
uyarlanabilir ve esnek olma,
etik ve profesyonellik gibi
bilesenler mevcuttur.
Beceriler (S) bileseni
altinda yansitic beceriler ve
diistinme egilimleri, 6z
yonetim becerileri,
inovasyon ve girisimcilik
becerileri ile sosyal ve
duygusal zeka; bilgi (K)
bileseni altinda ise kisilik
(6zbenlik) dikkat
¢ekmektedir.

merak yer almaktadir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler
Bugiin bilim ve teknolojideki hizli gelismeler sonucunda toplumsal hayatta
yasanan degisiklikler iilkelerin kiiresel Olgekte nitelikli insan giicli yetistirmek
acisindan giderek artan bir rekabete girmesine yol agmakta; egitim alaninda ise bu
durum PISA, TIMSS gibi uluslararasi degerlendirme sonuglarina artan ilgi ile
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kargimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle diinyadaki egilimlere kosut olarak, iilkelerin kendi
egitim sistemlerini 21. yiizy1l becerileri arasinda yer alan problem ¢6zme, elestirel
diistinme, iletisim, kiiltiirel farkliliklara saygy, igbirligi gelistirebilme gibi becerilerin
gelistirilmesini tesvik edecek sekilde yeniden yapilandirmalari bir zorunluluk
durumuna gelmistir (MEB, 2017b). Bu baglamda ger¢eklestirilen yeniden
yapilandirmalarin basariya ulagsmasinda temel paydas dgretmenler oldugundan, bir
iilkenin kalkinmasinda ve nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesinde en 6énemli etkenin
Ogretmen niteligi oldugu goz Onilinde bulundurularak birgok iilkede oldugu gibi
tilkemizde de egitim sisteminin ve dgrenci ¢iktilarinin niteliginin yiikseltilmesine
yonelik gerceklestirilen tiim yeniden yapilandirmalarin odaginda 6gretmen egitimi
sisteminin iyilestirilmesi yer almistir. Bu cercevede siiregelen reformlar, nitelikli
Ogretmen yetistirme arayist ile gergeklestirilmekte olsa da gelistirilen politikalarin
onemli ¢eliskiler barindirmasi nedeniyle iilkemizde 6gretmen egitimi sistemi ile ilgili
sorunlar ve elestiriler gegmisten giiniimiize siirekliligini korumaktadir. Kiiresel
Olcekte, pek cok iilkenin bu konudaki oncelikli stratejisi kendilerini uzun vadeli
hedeflerine ulastiracak olan 6gretmenlerden beklenen yeterlikleri belirlemek olmus
(Korthagen, 2004; MEB, 2017b; Zhu ve Zeichner, 2013) ve 6zellikle Avrupa Birligi
Konseyince yapilan ¢agrilar bu konudaki girisimlerin uluslararasi diizeyde oncelikli
olarak ele alinmasina hiz kazandirmistir.

Tirkiye, Singapur ve Hong Kong’da Onerilen &gretmenlik meslegi genel
yeterliklerini karsilastirarak ii¢ iilke arasindaki benzerlik ve farkliliklart ortaya
koymay1 amaglayan bu arastirmadan elde edilen bulgular Tiirkiye’de 6gretmenlerden
beklenen genel yeterliklerin (1) mesleki bilgi, (2) mesleki beceri ve (3) tutum-degerler
yeterlik alanlarindan olustugunu ortaya koymustur. Diger taraftan, Singapur’da
onerilen genel d6gretmen yeterlikleri (1) mesleki uygulamalar, (2) liderlik ve yonetim
ve (3) kisisel etkililik yeterlik alanlarini; Hong Kong’da 6gretmenlerden beklenen
genel yeterlikler ise (1) 6gretme ve dgrenme, (2) dgrenci gelisimi, (3) okul gelisimi
ve (4) mesleki iligkiler ve hizmetler yeterlik alanlarin1 kapsamaktadir. Belirtilen genel
yeterlik alanlar1 ve her birinin kapsadig: alt yeterlik alanlarina dayali olarak g iilke
arasinda genel Ogretmen yeterlikleri agisindan hem benzerliklerin hem de
farkliliklarin oldugu sonucuna ulasilabilir. Ornegin Tiirkiye’de 6gretmenlerden sahip
olmalar1 beklenen alan bilgisi, alan egitimi bilgisi, egitim dgretimi planlama becerisi,
O0grenme ortamlar1 olusturma, 6gretme ve Ogrenme siirecini yonetme ve Olgme-
degerlendirme becerileri benzer sekilde Singapur ve Hong Kong’da da
Ogretmenlerden beklenen genel Ogretmen yeterlikleri arasinda yer almaktadir.
Ogretmenlerin bu bilgi ve becerileri 6grenme ortamlarinda uygulayabilmeleri de iic
iilke arasinda vurgulanan boyutlardan birisidir. Bu ydnleriyle dngoriilen yeterlikler
alanyazinda da Onerilen 6gretmenlik meslegi bilgi, beceri, tutum ve davranislariyla
uyusmakla beraber (Darling-Hammond, 2006) bu yeterliklerin 6gretmen yetistirme
programlar1 ile biitiinlestirilerek hizmet Oncesi 6gretmen egitimi programlarinin
O0gretmen adaylarina bu yeterlikleri kazandiracak sekilde diizenlenmesi oldukca
onemlidir.



Ogretmen Egitiminde Yapitasi: Tiirkive, Singapur ve Hong Kong 'da Ogretmenlik Meslegi Genel ... 293

Tirkiye’de meslek bilgisi, alan bilgisi ve genel kiiltiir dersleri olmak {izere
Ogretmen yetistirme programlarinda yer alan gesitli dersler bu yeterlik alanlarini
yapisal olarak kapsamakla birlikte, belirlenen mesleki bilgi ve becerilerin 6gretmenlik
programlari i¢erisinde biitiinciil ve etkili bir sekilde ele alinmasi ve kuram-uygulama
dengesinin kurulmasi {i¢ iilke i¢in de halen iyilestirilmesi gereken bir boyut olarak
belirtilmektedir (Draper, 2012; Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi, 2017; Ming
ve Guan, 2016; Tiirk Egitim Dernegi-TED, 2009). Bu baglamda 6zellikle Tiirkiye’de
Ogretmen egitimi sisteminin konu alani uzmanligina dayali bir yapida oldugu ve
uygulama odakli 6gretmen egitiminden gittikge uzaklasilarak 6gretmenligi alan
bilgisi temelli teknisyen Ogretmen anlayisi ile sinirladigl elestirilmekte olup
ogretmenlik becerilerinin vurgulandig1 uzman dgretmen anlayisina olan gereksinimin
arttig1 belirtilmektedir (Yildirim, 2011). Bu agidan YOK tarafindan 2018 yilinda
giincellenen dgretmen yetigtirme programlarinda da benzer sekilde uygulama odakli
bir vizyonun benimsenmeyerek geri planda kaldigi elestirilmektedir (Y1ldirim, 2018).
Ote yandan, Singapur’da bu bilgi ve becerilerin yan1 sira dgretmenlerde yansitict
diistinme, analitik diisiinme, giriskenlik, yaratici 6gretme ve gelecek odakli olma
Ozelliklerinin gelistirilmesi ve farkindalik kazandirilmasi da 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
gergevede Singapur’da Ozellikle 1997 yilinda baslayan siire¢ igerisinde Diigiinen
Okullar — Ogrenen Toplum (Thinking Schools Learning Nation) politikasi ile bilgi
temelli ekonomi yani ekonomiye egitimin ydn vermesi kapsaminda egitim
politikalarinda yetenege dayali egitim sisteminin benimsenmis oldugu ve ayni
zamanda kiiresellesmenin yliksek diizeyde egemen oldugu iilkede rekabetgi, yenilikei,
girisimci ve yaratict bireyler yetistirilmesinin temel hedef haline gelmesiyle (Aksoy
ve Goziitok, 2014) 6gretmen egitiminde de beceri gelisiminin ve yasam boyu
o6grenmenin dnemsendigi goriilmektedir (Tan, 2005). Hong Kong’da ise ii¢ iilke icin
s0z edilen ortak yeterliklere ek olarak 6gretmenlerin ¢oklu ortam ve dil kullanimu ile
ilgili yeterlikler kazanmalar1 da vurgulanmaktadir. Bu durum iilkenin kullandig1 ana
dil ve cokkiiltiirliiliik yapist ile iliskili olabilecegi gibi, 6grencilerin dil alanindaki
standartlarda yasadigi nispeten disiisler igin bir 6nlem ¢alismast olarak da
nitelendirilebilir (Lam, 2015). Tirkiye’nin de 6zellikle son yillarda aldigi gocler
sonucunda egitim sistemine katilan farkli kiiltirlerden bireyler, egitimde
cokkiiltiirlilik boyutu ile genel Ogretmen yeterliklerinin ¢agin  getirdigi
gereksinimlere yanit verebilecek nitelikte gozden gecirilmesi gerektigine isaret
edebilir.

Ug iilkede belirlenen 6gretmenlik meslegi genel yeterliklerinde goriilen ortak
noktalardan biri de Ogrenci merkezli egitim anlayisini yansitan &gretmen
ozelliklerinin vurgulanmasidir. Tiirkiye’de mesleki beceri kapsaminda &grenme
ortamlar1 olugturma alt yeterlik alani ile tutum ve degerler kapsamindaki 6grenciye
yaklagim alt yeterlik alaninda 6n plana ¢ikan 6grenci merkezli 6gretmen rolleri,
Singapur’da mesleki uygulamalar yeterlik alaninda yer alan alt yeterliklerin ¢cocugu
merkeze alarak yapilandirilmig olmasiyla benzerlik gostermektedir. Bu durumun,
Singapur’da 6gretmen yeterliklerinin dayandigr V3SK modelinin 6grenen merkezli
degerler (V1) bileseninin bir yansimasi oldugu sdylenebilir. Hong Kong’da da 6grenci
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gelisimi yeterlik alaninda cocuk merkezli bir bakis agis1 ile ¢ocugun biitiinciil
gelisimini desteklemeye yonelik 6gretmen yeterliklerinin vurgulandig: belirtilebilir.
Incelenen ii¢ iilke arasinda, Singapur’da belirlenen genel 6gretmen yeterliklerinde
liderlik ve y6netim boyutunun daha 6n planda oldugu ve bu agidan 6gretmenlerin aile,
meslektas vb. cesitli paydaslarla isbirligi yapma sorumluluklarinin oldugu
goriilmektedir. Bu agidan Singapur’da 6gretmen yeterliklerine zemin olusturan V3SK
modelinin mesleki hizmet ve topluma hizmet (V3) ve beceriler (S) bilesenlerinin
Ogretmen yeterlikleri ile yakindan iligkilendirilmis oldugu sdylenebilir. Benzer
sekilde, Tiirkiye’de tutum-degerler yeterlik alaninin igerdigi iletisim ve igbirligi alt
yeterlikleri 6gretmenlerin 6grenci, meslektas, aile vb. birgok paydasla isbirligi iginde
olmalarmi gerektirmekte; Hong Kong’da da mesleki iligkiler ve hizmetler yeterlik
alan1 g¢ercevesinde okul igerisinde ve topluma hizmet kanaliyla ise okul disinda
ogretmenlerin gevre ile igbirligi gelistirmeleri beklenmektedir.

Bir bagka boyut olarak, Singapur’da V3SK modelinin bilgi (K) bileseninde
oOnerilen toplum, ¢okkiiltiirliiliik okuryazarligy, kiiresel farkindalik ve ¢evre duyarliligi
gibi 6zelliklerin bir yansimasi olarak dgretmenlerin liderlik ve yonetim yeterlik alan
kapsaminda, egitim sistemine iligkin norm ve degerler, okul kurallar1 ve organizasyon
yapis1 konusunda farkindalik sahibi olmasi gerektigi ele alinmaktadir. Tiirkiye’de bu
durum mesleki bilgi yeterlik alanindaki mevzuat bilgisi g¢ergevesinde benzerlik
gostermektedir. Hong Kong’da ise okul gelisimi yeterlik alani benzerlik gostermekte,
6te yandan 6gretmenlerin hem bulunduklari okulun vizyonu, misyonu, kiiltiirii ve
degerlerine uyum saglamalar1 hem de bir paydas olarak okul politikasinin geligimine
katkida bulunmalar1 ve okulun siirekli gelisimi igin mevcut siire¢ ve uygulamalari
degerlendirmeleri beklenmektedir.

Bu bulgulardan hareketle ii¢ iilkede de Ogretmenin sadece Ogrenme ve
ogretmeye iligkin bilgi ve beceriler kapsaminda sorumluluklart olmadigi; 6grencilerin
farkl gereksinimlerini gozlemleyip destek olma, okul-aile-toplum arasindaki organik
bagi giiclendirme gibi rollerinin de vurgulanmis oldugu sdylenebilir. Ancak
Singapur’da 6gretmen egitiminin merkeziyet¢i bir yapi igerisinde yalnizca Ulusal
Egitim Enstitlisii tarafindan saglanmasi, Tirkiye’de ise biitiin dgretmen egitimi
kurumlarmin YOK e bagli olmasi, ayn1 zamanda okullardaki programlarin da MEB
tarafindan gelistirilerek Ogretmenlere daha az Ozerklik saglanmasi ve egitim
politikalarinin tepeden asagi bir yaklasimla belirlenmesi, 0gretmenlerin egitim
stireclerini sekillendiren etkin paydaslar olarak karar olusturma siireglerine katilmast
beklentisinin Hong Kong’a gore daha geride olmasinin nedenlerinden biri olabilir.

Tirkiye’de tutum-degerler yeterlik alani kapsaminda kabul edilen alt
yeterliklerden olan kisisel ve mesleki gelisim, Singapur’da kisisel etkililik yeterlik
alan1 kapsaminda daha g¢ok kisisel gelisim boyutu ile, Hong Kong’da ise mesleki
iligkiler ve hizmetler yeterlik alan1 kapsaminda mesleki gelisim boyutu ile 6n plana
¢ikmaktadir. Bu ¢ergcevede V3SK modelinin 6gretmen kimligi (V2), beceriler (S) ve
bilgi (K) bilesenlerinde alt1 cizilen yiiksek standartta hedef belirleme, 6grenme
arayiginda olma, gelisim cabasi igerisinde olma, merakli/hevesli olma, uyarlanabilir
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ve esnek olma, etik ve profesyonellik, yansitici beceriler ve diisiinme egilimleri, 6z
yonetim becerileri, inovasyon ve girisimcilik becerileri ile sosyal ve duygusal zeka,
gibi Ozelliklerin &gretmenlik meslegi genel yeterliklerine de yansitilarak
biitiinlestirilmeye ¢alisildig1 soylenebilir. Hong Kong’da ise genel o6gretmen
yeterliklerine yon veren alt1 anahtar degerden olan mesleki kararlilik ve baglilik ile
stirekli gelisime ve miikemmeliyete yonelik merakin bir gdstergesi olarak kisisel
gelisim yerine, mesleki gelisimin daha ¢ok vurgulandig: belirtilebilir.

Bu tartigmalara dayali olarak, her iilke igin ortak ve evrensel bir dgretmen
niteliginin belirlenmesinin olanakli olmamasina ragmen (European Commission,
2013; MEB, 2017b) ogretmenlerin sahip olmasi gereken bilgi, beceri ve tutum
ozelliklerinde bazi 6nemli benzerliklerin oldugu sdylenebilir. Diger yandan, her
iilkenin kendi sosyal, kiiltiirel ve ekonomik kosullarina, tarihsel baglamina ve egitim
felsefesine gore yapilanan kendi 6gretmen yetistirme sistemi icerisinde (Altintag ve
Yesiltepe, 2016; Ergun ve Ersoy, 2013) 6gretmenlerden beklentilerin sekillendigi ve
bu nedenle incelenen iilkelerin genel yeterlikleri arasinda farkliliklarin da oldugu
(European Commission, 2013; MEB, 2017b) sonucuna ulagilabilir. Bu baglamda
egitim sistemlerindeki basarilar1 ile 6n plana ¢ikan bu iki iilkede 6gretmenlerden
beklenen genel yeterlikler, iilkemizdeki dgretmenlik meslegi genel yeterliklerinin
yeniden gozden gegirilmesi ve gelistirilmesi bakimindan &gretmen yetistirme
sistemimize 151k tutabilir. Ancak burada Onerilen, Singapur ve Hong Kong’da
6gretmenlerden beklenen genel yeterliklerin, ilkemizdeki 6gretmen egitimi sistemine
birebir uyarlanmasi veya taklit edilmesi degil; bu iki iilkedeki 6gretmenlik meslegi
genel yeterliklerindeki farkli yonlerin Tiirk egitim sisteminin ve toplumun
gereksinimleri g6z Oniinde bulundurularak mevcut ogretmen yeterliklerini
geligtirecek sekilde biitliinlestirilmesi, bu sayede Ogretmen egitimi sisteminin
iyilestirilen Ogretmen yeterlikleri temel alinarak daha etkili politikalarla
giiclendirilmesidir.

Ogretmen egitimi sisteminin iyilestirilmesi, éncelikle hizmet &ncesi 6gretmen
yetistirme siirecinin iyilestirilmesine baglidir. Egitim ¢iktilarinin  niteliginin
yiikseltilerek uluslararasi sinavlarda iilkelerin basari siralamalarinin iyilestirilmesinde
Ogretmenlerin olduk¢a Onemli bir role sahip oldugu diistiniildiigiinde, &gretmen
egitimi sisteminin iyilestirilmesi i¢in hizmet dncesi 6gretmen egitimi programlarinin
ogretmenlerden beklenen genel yeterlikler temel alinarak bu yeterlikleri gelistirecek
sekilde gelistirilmesi gerekir. Bununla birlikte Tiirkiye’de YOK, MEB ve
iiniversiteler arasinda igbirligi ve es giidiimiin (koordinasyonun) olmayist
konusundaki elestiriler géz oniinde bulundurularak 6gretmen yeterliklerinin YOK
tarafindan  belirlenen hizmet Oncesi Ogretmen egitimi programlart ile
biitiinlestirilmesinin yani sira, bu yeterliklerin 6gretmenleri istihdam eden ve mesleki
gelisimlerinden sorumlu olan MEB tarafindan da 6gretmen istihdami, performans
degerlendirme ve hizmet i¢i egitim politikalarinin planlanmasinda temel alinmasi
Onerilebilir. Ayrica O0gretmen yeterlikleri ve rollerinin hizmet Oncesi O0gretmen
yetistirme programlari yoluyla gelistirilmesine ek olarak, bu 6zelliklerin 6gretmenlik
programlarina aday secimi siireclerine de yansitilmasi 6nerilebilir. Bu konuda Hong
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Kong’da calismalarin basladig1 (Cheng, Jackson ve Lee, 2017), Singapur’da var olan
aday secimi politikalarinin iyilestirilmesinin giindemde tutuldugu (Ming ve Guan,
2016), Tirkiye’de ise Ogretmenlik meslegi i¢in daha istekli ve yeterlikleri
saglayabilecek olan adaylarin programlara girisinin saglanmasi gerektigi yoniinde
onerilerin gelistirildigi (Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi, 2017), bu gercevede
Ogretmen adaylariin programlara yalnizca merkezi sinavlarla degil, goriisme vb.
yontemlerin de kullanilarak alinacag bir siirecin 6nerildigi belirtilebilir.

Bu tartigmalara dayali olarak Tiirkiye’de kabul edilen 6gretmen yeterliklerinin
gelistirilmesi, hizmet 6ncesi 6gretmen egitimi programlarinin 6gretmen adaylaria bu
yeterliklerin kazandirilabilecegi sekilde amag, ders igerikleri, egitim siiregleri ve
Olgme-degerlendirme Ogeleri bakimindan birbiri ile tutarli bicimde giincellenerek
iyilestirilmesine yardime1 olabilir. Bu ¢er¢evede arastirmadan elde edilen sonuglar,
gelistirilecek &gretmenlik meslegi genel yeterlikleri zemininde Ogretmen egitimi
programlarinin amag¢ ve ders igeriklerinin yeniden yapilandirilmast bakimindan
YOK e 151k tutabilir. Benzer sekilde sonuglarin, programlarin uygulanmasi siirecinde
bu yeterlikleri 6gretmen adaylarina kazandirmada 6nemli bir role sahip olan 6gretmen
egitimcilerine Ogretmenlik meslegi genel yeterlikleri agisindan daha genis bir
uluslararast bakis agist sundugu ve bu gergevede egitim siiregleri ile 6lgme-
degerlendirme yontemlerini bu yeterlikleri kazandiracak sekilde iyilestirmelerine 151k
tutacagr sOylenebilir. Bunlarin yani sira gelistirilecek 6gretmenlik meslegi genel
yeterlikleri, O6gretmenlerin atama ve adaylik siireclerinde degerlendirilecekleri
yeterliklerin belirlenmesinde, yetkinlik diizeylerinin dlgiilerek profesyonel gelisim
gereksinimlerinin belirlenmesinde, buna bagli olarak gereksinim duyduklar
yeterliklerin  kazandirilmast  konusunda hizmet i¢i egitim etkinliklerinin
gelistirilmesinde, performans degerlendirme sisteminde kullanilacak gdstergelerin
belirlenmesinde ve kariyer basamaklarinin gelistirilmesinde bir zemin olusturabilir
(European Commission, 2013; MEB, 2017b). Bu kapsamda ise arastirmadan elde
edilen sonuglarin, gelistirilmesi hedeflenen 6gretmen yeterliklerine dayali olarak
6gretmen istihdami, performans degerlendirme ve hizmet igi egitim politikalarinin
planlanmasi agisindan MEB’e bir temel saglayarak 151k tutacag belirtilebilir.

Incelenen iilkelerin 6gretmenlik meslegi genel yeterlikleri arasinda benzerlikler
olmasma karsin &zellikle Tiirkiye’deki ogrenci ¢iktilarinin Singapur ve Hong
Kong’daki 6grenci ¢iktilarinin oldukga gerisinde olmasi, bir sonraki adimda bu
iilkelerin 6gretmen yeterliklerini kendi 6gretmen egitimi sistemleri ile ne olciide ve
nasil biitlinlestirdikleri sorusunu akla getirmektedir. Diger bir ifade ile dgretmen
yeterliklerinin uygulamalara yansitilma siirecinin sorumlu tim paydaglar tarafindan
dikkatli bir sekilde planlanmasi, kararlagtirilmasi ve egitim sistemi boyunca
desteklenmesi gerekmekte; yani planlanan gerceve ile uygulama siirecinin biitiinciil
bir sistem igerisinde etkili calisarak yiiriitiilebilmesi icin birbiriyle uyusmasi
beklenmektedir (Caena, 2011). Bu g¢ercevede Singapur, Hong Kong ve Tiirkiye’de
Ogretmen egitiminde ve Ogretmen yeterliklerinin belirlenmesinde egitim
bakanliklarinin, yliksekdgretim kurumlarmin ve okullarin isbirligi iginde olmasi
hedefi benzerlik gostermektedir. Incelenen iilkelerin bu konuda hedeflenen
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politikalar1 benzerlik gosterse de kendi iclerinde farkli yapilanmalarin ve
uygulamalarin oldugu sdylenebilir. Singapur’da hedeflenen 6gretmen yeterliklerinin
tim Ogretmen egitimi sistemine uyarlanmast ve 21. yiizyll Ogretmenlerinin
yetistirilebilmesi konusunda {iglii (tripartite relationship) olarak tanimlanan (1) Ulusal
Egitim Enstitiisit (NIE), (2) Egitim Bakanligi (Ministry of Education, MoE) ve (3)
Okul iligkisinin giiglii olmast olduk¢a onemlidir (NIE, 2009). Bu bakimdan
Singapur’da 6gretmen adaylarini yetistiren ve onlara hizmet ici egitim de dahil olmak
tizere 6gretmenlik meslegi ile ilgili tim egitim hizmetlerini sunan tek sorumlu kurum
Ulusal Egitim Enstitiisiidiir (Hogan ve Gopinathan, 2008). Ulusal Egitim Enstitiisi,
sadece Ogretmen yetistirme konusunda degil, egitim politikalari, 6gretim ve okul
uygulamalar1 iizerine de arastirmalar yaparak veriler sunmakta ve standartlari
belirlemek i¢in liderlik etmektedir (Ming ve Guan, 2016; Tan, Choo, Kang ve Liem,
2017). Ote yandan, Singapur Egitim Bakanlig1 ise gretmen yetistirme programlarina
yerlesen 6grencileri kendi ¢aliganlar1 biinyesine kaydeder, 6grenci kayit licretlerini
Oder, dgretmen adaylarina maas saglar ve mezun olduktan sonra devlet okulunda
calisacak Ogretmenlerin ise alimini gergeklestirir (Goodwin, 2012; Mullis, Martin,
Goh ve Cotter, 2016). Ugiincii parga olan okullar, iiniversite ile isbirligi saglayarak
6gretmen adaylarina uygulamalar yapabilecekleri 6grenme ortami sunmakla ve ortak
bir sorumluluk ile 6gretmen adaylarini yetistirmekle yikiimliidiirler (Goodwin, 2012).
Diger yandan Hong Kong'da, Egitim Biirosu (Education Bureau) ile igbirligi yapan ve
Ogretmen egitimi hizmeti sunan baslica dort kurum vardir (Mullis ve dig., 2016;
National Centre on Education and the Economy-NCEE, 2019). Bu kurumlardan
ozellikle eskiden Hong Kong Egitim Enstitiisii olarak bilinen Hong Kong Egitim
Universitesi (EdUHK), dgretmenlerin yetistirilmesinde énemli bir rol oynamaktadir
(University Grant Committee-UGC, 2009). Bununla birlikte, 2015’ten beri gesitli
egitim paydaslarinin isbirligiyle 6gretmen yetistirme programlart ve uygulama
okullar1 arasindaki etkilesim ve uyumu artiracak yeni bir modelin arastirmasi
yiiriitiilmektedir (NCEE, 2019). Tiirkiye’de ise MEB, YOK ve egitim fakiiltelerinin
bir arada ¢aligmasi hedeflenmektedir. YOK hizmet 6ncesi 6gretmen yetistirme
programlarini gelistirme ve denetlemeden sorumlu kurum olarak, MEB ile isbirligi ile
Ogretmen egitimi siirecinin planlanmasini, izlenmesini ve yonetilmesini de denetler
(Council of Higher Education, 2018; YOK, 1998). Ugiincii bilesen olan iiniversiteler
ayaginda ise, Tiirkiye’de 6gretmen egitimi hizmeti saglayan 6zel ve devlet olmak
iizere yaklasik 100 egitim fakiiltesi bulunmaktadir (YOK, t.y.) ve MEB, YOK ve
okullar arasi isbirliginin giliglendirilmesine yonelik etkili politikalar gelistirilmesi
gerektiginin bircok raporda alti ¢izilmektedir (Hacettepe Universitesi Egitim
Fakiiltesi, 2017; TED, 2009). Bu kapsamda YOK tarafindan 2018-2019 egitim-
Ogretim yilindan itibaren kademeli olarak uygulanmak iizere yeniden yapilandirilan
25 dgretmen yetistirme programinin amag ve igeriklerinin MEB tarafindan belirlenen
dgretmenlik meslegi genel yeterlikleri incelenerek ele alindig1 belirtilmis (YOK,
2018) ancak bu yeterliklerden ne sekilde yararlanildigina iliskin bir agiklamaya yer
verilmemistir. Diger taraftan, uluslararasi 6grenci degerlendirme platformlarinda
yiiksek performans gosteren iilkelerin her alanda yeterlik temelli egitime onem
verdikleri vurgulanmaktadir (Cheng, 2017; OECD, 2018) ve 21. yiizy1l 6gretmen
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yeterlikleri iizerine yogunlasan bir sistem gelistirdikleri bilinmektedir (Cheng ve dig.,
2017; Ming ve Guan, 2016; Tan, Koh, Chan, Costes-Onishi ve Hung, 2017).

Bu tartismalara dayali olarak Singapur ve Hong Kong’da 6gretmenlerden
beklenen genel yeterlikler 1s18inda {ilkemizdeki Ogretmenlik meslegi genel
yeterliklerinin gelistirilmesinin yani sira, bu yeterliklerin iilkemizdeki &gretmen
egitimi sisteminin gesitli bilesenlerine yansitilabilmesi ve hizmet 6ncesi 6gretmen
egitimi, meslege giris ve adaylik siirecleri, &gretmenlerin mesleki gelisim
ihtiyaglarinin  belirlenmesi, hizmet i¢i egitim etkinliklerinin planlanmasi ve
performanslarinin degerlendirilerek kariyer gelisimlerinin tesvik edilmesi gibi farkl
bilesenlere iliskin uygulamalara etkide bulunabilmesi i¢in MEB, YOK, egitim
fakdilteleri ve uygulama okullar1 arasindaki isbirliginin gili¢lendirilerek gelistirilen
politikalarin  bir tutarlilik icerisinde uygulamaya doniislimiiniin saglanmast
Onerilebilir. Son olarak 6gretmenlik meslegi genel yeterliklerinin incelenmesini
amaclayan bu arastirma, Tiirkiye ve uluslararasi 6grenci degerlendirme sinavlarinda
en yliksek performans sergileyen Asya iilkeleri arasindan secilen Singapur ve Hong
Kong ile sinirli oldugundan, gelecekteki arastirmalarda gesitli yillarda bu sinavlarda
farkli alanlarda ilk beste yer alan diger Asya iilkelerinden Japonya, Kore, Tayvan,
Macao ve Cin gibi iilkelerde belirlenen 6gretmenlik meslegi genel yeterliklerinin
incelenmesi Onerilebilir. Benzer sekilde ¢esitli yillarda farkli alanlarda ilk beste yer
alan Avrupa iilkeleri de gelecekteki arastirmalarda ele alinabilir ve bu baglamda
Finlandiya, Estonya, irlanda, Slovenya ve Ingiltere gibi iilkelerde kabul edilen
ogretmenlik meslegi genel yeterlikleri incelenebilir.
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Purpose and Significance

In recent years, ongoing efforts to improve the quality of educational outcomes
have been increasing with the interest in international examinations such as PISA
(Programme for International Student Assessment) and TIMSS (Trends in
International Mathematics and Science Study) in order to disseminate the ideas
underlying the successful education systems and to raise the educational standards
among countries based on cross-national empirical data (Watts, 2017). In this regard,
the fact that Singapore and Hong Kong are two countries attracting a lot of attention
in the international arena as a result of their continuous success in PISA and TIMSS
encourages other countries that perform low in these examinations -including Turkey-
to investigate the reasons behind their success and develop more effective educational
policies [Egitim Reformu Girisimi (Education Reform Initiative-ERG), 2017; Karip,
2017b; Organisation for Economic Co-operation and Development-OECD, 2018].

In this context, identifying teacher competencies has been at the center of the
discussions about developing effective policies for better teacher education systems,
which is also considered as a priority at the international level (Korthagen, 2004; Zhu
and Zeichner, 2013) including the fact that identifying teacher competencies is seen
as a fundamental critical action by the Council of the European Union (European
Commission, 2013). Accordingly, various studies reveal that although there are many
factors that affect educational outcomes, teachers are the most important element that
constitutes the backbone of the education systems (Darling-Hammond, 2006; Darling-
Hammond and Bransford, 2005; Day, 2013; Zhu and Zeichner, 2013) not only to
improve the quality of educational outcomes (Council of the European Union, 2009)
but also to improve the rankings of a nation in the international exams (Akiba and
LeTendre, 2009; Darling-Hammond, 2006; Darling-Hammond and Bransford, 2005).
Thus, it is emphasized that the expectations from teachers have been changing
significantly in the 21% century in order to raise highly qualified individuals who can
respond to the emerging needs of the societies, for which teacher competencies are
called upon to form the basis of teacher education policies and practices gradually,
starting from pre-service teacher education to the professional development pathway
(European Commission, 2013).

Drawing on the discussions above, examining the general competencies
expected from teachers in Singapore and Hong Kong can offer insights to
policymakers in other countries, including Turkey, to shift their attention to an
international exchange of views that might help them understand the distinctive and
specific features of competencies expected from teachers in the 21% century in these
two high-performing countries, to develop effective policies and practices on the basis
of revised teacher competencies to improve the quality of their teacher education
systems. Within this framework, the purpose of this study is to compare the general
teacher competencies identified in Turkey with those in Singapore and Hong Kong.
More specifically, the study seeks to answer the research question presented below:
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What are the similarities and differences among key general teacher
competencies suggested in Turkey, Singapore, and Hong Kong?

Method

To address the research question, the study applied the principles of qualitative
research. Regarding the selection of the countries, the study employed extreme case
sampling and involved three countries that are unusual or have special conditions
(Patton, 1990). In particular, it included three countries that have outstanding
successes (Singapore and Hong Kong) or notable failures (Turkey) in the international
assessments of student performance such as PISA and TIMSS. In so doing, the study
aimed that the selected countries would gain insights into the general teacher
competencies suggested within the unusual contexts (countries) that are noticeably
troublesome or remarkably enlightening (Patton, 1990). The data involved the
collection of documents (Bogdan and Biklen, 2007; Marshall and Rossman, 2011;
Yildirim and Simsek, 2018) that were published by the responsible governmental
institution in each country. For the initial search, we used keywords such as teacher
competencies, teacher standards, teacher quality, and 21% century teacher
competencies to ensure that the relevant documents would be identified. This
systematic search was conducted in order to eliminate bias and selectivity of the
researchers for the documents and thereby, to ensure the credibility of the research.
This process of searching and selecting documents later narrowed down as the key
documents began to converge based on their recurrence and repeated mention. At the
end of this process, The Teacher Competencies Framework and The Continuing
Professional Development of Teachers (Advisory Committee on Teacher Education
and Qualifications-ACTEQ, 2003) was identified as the key document for Hong
Kong. For Singapore, A Teacher Education Model for the 215t Century (National
Institute of Education-NIE, 2009) was selected as the key document. Lastly, as for
Turkey, our data involved another key document, titled General Competencies for
Teaching Profession (Ministry of National Education-MEB, 2017b). Thus, all the
selected documents were evaluated with respect to the recognition that they have
gained within the context of the country where they have been published. Besides, the
selected documents were comparable as all of them focused on general teacher
competencies within the given country context. In addition, for Hong Kong and
Singapore, the researchers contacted experts who were studying teacher education and
thereby, were believed to be information-rich to confirm the relevance and accuracy
of the documents included in the data. In considering the authenticity, genuineness,
and soundness of documents, it was ensured that all the documents selected for this
study have been primary sources, in which the originator of the document has
firsthand experience with the phenomenon of interest (Merriam and Tisdell, 2015).

The data were analyzed descriptively (Corbin and Strauss, 2008; Yildirim and
Simsek, 2018). To this end, the researchers aimed to compare the three sets of teacher
competencies from three country contexts as they are, and worked to determine what
competencies look similar, connect across different countries, and which are different.
In this respect, the unit of analysis in this study was represented by the countries given
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that each country’s history and culture, to a certain extent, make an impact on the
identified teacher competencies. Lastly, to establish the trustworthiness of the study,
different strategies such as obtaining expert opinions, assuring prolonged engagement
with data, using purposive sampling strategies, providing a thick description of the
results, and audit trail were utilized to provide the credibility, transferability,
dependability, and confirmability of the present research. Since this research was
conducted before 01.01.2020, it does not require an ethics committee decision.

Results

Based on the analysis of the selected documents, the results are presented for
each country as it follows: To start with, there are three domains of general
competencies that are expected from teachers in Turkey, which are reportedly
interconnected: (1) professional knowledge, (2) professional skills, and (3) attitudes
and values. While professional knowledge includes content knowledge, pedagogical
content knowledge, and knowledge on legislation, professional skills comprises
planning of education and teaching, creating learning environments, managing the
teaching and learning process, and assessment and evaluation. Lastly, attitudes and
values consists of national, moral, and universal values, approach to students,
communication and cooperation, and personal and professional development. Second,
as for Singapore, the attributes of the teachers of the 21% century are characterized by
five dimensions: (1) V1-learner-centered values, (2) V2-teacher identity, (3) V3-
service to the profession and community, (4) skills, and (5) knowledge. Third,
concerning Hong Kong, there are four domains of general teacher competencies
classified and reported as: (1) teaching and learning, (2) student development, (3)
school development, (4) professional relationships and services.

Discussion and Conclusions

In light of the results, this study reports that there are certain similarities across
the general competencies identified in three countries as there are commonalities and
consensus to some extent in the definition of effective teaching across cultures. On
the other hand, each country also places special emphasis on distinct competencies
given the fact that how teacher competencies are defined is also tied to each country’s
history and culture, supported by the argument that the nature of teaching is
multidimensional and complex, and the way teaching is conceptualized in a given
context involves certain beliefs, assumptions, and values shared by the individuals of
the society regarding learning, teaching, and education (European Commission, 2013;
MEB, 2017b). Accordingly, by moving beyond the localities and addressing the
concept of teacher competencies in a global context, the study contributes to the calls
for improving teacher education as it gains insights into the key teacher competencies
identified in Singapore and Hong Kong - two high performing countries in
international assessments of student performance. Thus, low performing countries can
borrow ideas and draw key learnings from these successful countries to better equip
teacher candidates and support teachers with respect to the competencies that are
essential in the 21% century. In this regard, while the snapshot of findings gains
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insights into the key domains of general teacher competencies in three countries, a
closer examination of these domains offers lessons for countries that are looking for
ways to improve their teacher education policies and practices towards achieving their
goal of improving the success of their education systems. Drawing upon these, the
present study might offer insights into reconsidering and revising the general
competencies that are expected from teachers in Turkey, which, thereby, might further
offer a ground for the interconnected teacher education policies -including the
admission, preparation, certification, appointment, and professional development
policies- that could be strengthened on the basis of revised teacher competencies.

The Ethical Committee Approval

The ethical committee approval is not compulsory for this research because it
was sent to our journal before 01.01.2020.
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Recently, using adult education (AE) concept discourse has become widespread
as part of lifelong learning (LLL). In recent years, national and international
organizations working in this field have preferred LLL concept instead of AE (Milana,
2012). It is seen that LLL concept is being frequently used and discussed in different
platforms such as; governments, academics, and media (Nicholls, 2000). Especially,
United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization’s (UNESCO) Faure
Report called “Learning To Be” helped the concept to get out and spread. According
to this report, educational provisions went out of school and educational fields related
to daily life needs have been developed with the help of LLL. Asit is understood from
this emphasis, learning process in LLL concept has been expanded to all educational
fields for individuals’ different educational needs during their lifetime. In this context,
it involves formal learning, nonformal and informal learning. Moreover, LLL means
acquiring and updating knowledge, value, skills, and competencies throughout an
individual’s life (Demirel and Yagci, 2012).

The increase in the emphasis on LLL in educational policies is parallel with the
spread of globalization discourses (Rizvi and Lingard, 2000). Hence, the emphasis of
LLL has increased even more with globalization discourses. It is stated that it is being
boosted because of the need for global power and creating knowledge society in most
of the European Union (EU) countries (Prokou, 2004). Thus, 1996 was an important
year for the European Commission (EC). It was the European Year of LLL and
therefore, the concept started to be used widely in Europe.

Lately, it is seen that the EU’s LLL policies have structured AE systems of the
EU member and candidate countries. Green (2005) examined different LLL models
of countries in his study and he stated that the main differences in these models can
be grouped in three models:

* Voluntary partnership: Holland and England.

*» Formalised social partnership: Austria, Germany, Belgium, Denmark, Finland,
Norway and Sweden.

« State-led social partnership: France, Luxemburg, Portugal, Spain, Italy,
Greece, and Turkey.

In this study, Green’s classification was taken as the basis, and it is aimed to
compare England, Denmark, and Turkey’s AE systems. During the comparative
analyses, goals, structure, and legal liability aspects were taken into consideration
within the context of the LLL policies of the EU. Several questions were asked to
reach the general aim of the study. The researchers tried to investigate what kind of
LLL perspective is suggested to member/candidate countries by EU; how EU’s LLL
policies reflect on the aim and goals of AE in these countries; what are the common
features and distinctness in the structure of these education systems are; what the
common features and distinctness in the legal liability in these education systems are.
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Method

In this study, the comparative adult education method is used. In this method,
England, Denmark, and Turkey’s AE systems were examined. The elements of AE
systems are examined separately and similarities and differences were tried to be
determined. The following elements of the AE systems of the countries were
compared in the year of this study: Aims and goals, the structure of the AE systems,
and legal liability.

The compared countries were chosen according to the classification in Green’s
(2005) study in which the author states that the important differences occur especially
between voluntary partnership, formalised social partnership, and state-led social
partnership. Therefore, the compared countries were chosen according to these three
models. In the study, England was chosen for voluntary partnership, Denmark was
chosen for formalised social partnership, and Turkey was chosen for state-led social
partnership. The AE systems of these three countries were compared.

The data were collected with document analyses. A literature review was done
for document analyses, then the categories were determined to make the comparison
in the context of AE systems. These categories were chosen from Eurydice which
collects and gives information about the education systems of the European countries.
Taking these categories from Eurydice made reaching the data easy. The structure and
legal liability of AE were basically taken from Eurydice categories. Besides Eurydice
data, the publications and websites of universities and ministries of education and
educational networks were used to collect data.

The EU has published numerous policy papers related to LLL since 1993 and
its LLL objectives were set in 1993. Moreover, the EU’s latest policy document
including LLL was Education and Training 2020 (ET 2020) (EC, 2009). In 2011, the
EU published the implementation of the Strategic Framework for the European
cooperation in education and training (ET, 2020) — ‘Education and Training in a
smart, sustainable and inclusive Europe’. Therefore, 15 policy papers published first
in 1993 and 2011 were used in this study. This is a document analysis study. The data
got within the scope of research questions were analysed with descriptive analysis. In
the descriptive analysis process, a literature review was done in accordance with the
research aim, the sub-categories related to LLL policies were determined, and the data
were collected within the frame of these sub-categories. The similarities and
differences were presented in accordance with comparative education method. Based
on research questions, a frame was developed for data analysis, and the data were
chosen according to this frame, organised, similarities and differences were brought
together, tables were formed and interpreted.

The goals of AE, structure and legal liability in AE systems of these countries
were compared according to the data taken from Eurydice, and the similarities and
differences were presented. Moreover, while interpreting these similarities and
differences, the interpretations were addressed to the countries’ economic, social, and
political structures. Therefore, the data were not just written one by one, but also the
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reasons for similarities and differences were tried to be explained in accordance with
the nature and aim of the comparative education. Moreover, this study does not
include human subjects, thus ethics committee approval decision is not needed.

Results

In this part, the researchers tried to present what kind of LLL perspective is
suggested to member/candidate countries by the EU; how the EU’s LLL policies
reflect on the aim and goals of AE in these countries; what are the common features
and distinctness in the structure of these education systems are; what the common
features and distinctness in the legal liability in these education systems are.

EU’s Lifelong Learning Policy

When the basic papers published by the EU are examined, it is seen that the EU
wanted to use LLL to become competitive and dynamic knowledge based economy.
The relationship between personal development and social development is underlined
and it is emphasised that competitiveness is inevitable. Hence, Field (2010) stated that
the EC mentioned LLL and especially competitiveness, employment, and
development. Similarly, Smith (2002) noted that LLL policies are trying to integrate
employment and education, and it became the basic subject of the European Council
Meeting in 2000 in Lisbon for the EU’s strategy of continuous economic growth and
social cohesion.

Growth, Competitiveness, Employment (EC, 1993) paper is an indicator that
shows education is degraded to a process that produces human capital and education
is formalized in the direction of employment markets. The following emphasis in
White Paper draws attention:

All measures must therefore necessarily be based on the concept of developing,
generalizing and systematising lifelong learning and continuing training. This
means that education and training systems must be rethought in order to take
account of the need ... The establishment of more flexible and more open systems
of training and the development of individuals' ability to adapt will become
increasingly important, both for businesses, so that they can make better use of
the technological innovations they develop or acquire, and for individuals, a
considerable proportion of whom may well have to change their line of work
four or five times during their lives (EC, 1993, 5.120).

As it can be understood from the emphasis in White Paper, human capital which
increases competitiveness, renewing oneself continuously, produces knowledge, and
learning to learn has become the main indicator of education policies. As to education,
it is degraded to developing the competencies of human capital in labour market.

In ET 2020 strategic framework, the first objective is making LLL and mobility
a reality. It is especially emphasised that LLL is very essential for employment in this
objective:
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Strategic objective 1: The challenges posed by demographic change and
the regular need to update and develop skills in line with changing economic and
social circumstances call for a lifelong approach to learning and for education
and training systems that are more responsive to change and more open to the
wider world. ... In particular, work is needed to ensure the development of
national qualifications frameworks based on relevant learning outcomes and
their link to the European Qualifications Framework ... Further efforts are also
required to promote adult learning, to increase the quality of guidance systems,
and to make learning more attractive in general — including through the
development of new forms of learning and the use of new teaching and learning
technologies (EC, 2009. p.3).

As it is seen, ET 2020 strategic objective one generally repeats the EU’s
objectives set in 1993. The emphasis is on enhancing skills, practicing coherent and
comprehensive LLL strategies in the EU member countries, developing national
qualifications frameworks which is coherent with the European Qualifications
Framework, recognizing learning outcomes, increasing the quality of guidance
systems, and encouraging mobility for all.

Accordingly, education is standardised with qualification frameworks. In
addition to standardization, education has started to be measured via international
standard tests. Thus, competition in education has been moved to an international
level. This standardization and measurement with international tests have become a
current issue in countries. Moreover, education of adults who are out of formal
education or in labour market has become essential. Adults’ gaining new skills also
draws attention. The main reason for the point on LLL is to make these targets real.
Generally, it can be said that four priorities are emphasised in all the documents
published by the EU between 1993 and 2011. These priorities are labour market and
employment, social inclusion and active citizenship.

As a result, emphasised words in most of the EU publications are economic
growth, competitiveness, and employment. Personal and social development are
linked directly with economic development, and it is stated that competitiveness is
inevitable. Eventually, competition in education has moved to an international level
with qualification frameworks and international tests. In particular, the importance of
gaining new skills for adults has been underlined. To reach these targets, LLL is
underlined.

It is observed that the public nature of AE has depreciated significantly with the
start of its being mentioned with LLL concept. Programmatic integrity of AE is
broken up as a consequence of the reduction in public funds and commercialization.
Neoliberal policies and human capital approach bring vocational training into the
forefront (Sayilan, 2001). Hence, Prokou (2004) also stated that global trends support
LLL in most of the EU countries and correspondingly there is an increase in
employment-oriented educational programs while there is a decrease in the general
AE programs. In other words, recently while the vocational training aspect of AE has
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been organised according to the demands of the market and has been linked to
international standards, socialist aims and social aspects of AE have been assigned to
civil society (Sayilan, 2001).

Comparing the Goals of AE in England, Denmark, and Turkey

LLL policies, accordingly goals of AE, in England focus on gaining skills to
work force and follow a policy which serves labour market. Kogan (2000) stated that
there is no legal and regulatory framework related to LLL in the United Kingdom, and
government policies in this field are encouraging, but loud and clear policies have not
been determined. Conditions related to LLL and AE have been set with Skills Strategy
in England. In this strategy, it is underlined that individuals and employers should
contribute to the educational costs since especially public funds are limited. The goals
of AE in England have taken shape with a market approach by neoliberal policies.
The clear indicator of this is that LLL and AE are in “Skills for Sustainable Growth:
Strategy Document” (Department for Business, Innovation and Skills [BIS], 2010).
With “Rigour and Responsiveness in Skills (BIS, 2013)” strategy which is updated in
2013, the goals of AE in England have been focused on theworking force’s gaining
qualifications, and with this strategy, a policy which serves the market has been
followed. The goal and target are building a flexible system that prepares all the
conditions to train workers with the demands of employers. Kogan (2000) states that
LLL is associated with competitiveness, being market-oriented, and the needs of
industry and business world in various policy documents.

In Denmark, there is an AE system that aims to increase participation in
democratic life, personal development, and life quality; ensuring equality with
education, and improving vocational competencies. In Denmark’s LLL strategy
document, the goal of LLL starts with equal opportunity for all (Danish Ministry of
Education [DMOoE], 2007). However, after that, it is stated that education should be
compatible with labour market. Besides, guidance and counseling services takes place
in goals. These services include a guidance and counseling which helps adults to
choose a proper education program for themselves and attend LLL. Moreover, a
strategy that aims the recognition of prior learning and a transparent education system
is adopted. It is seen that Denmark’s LLL strategy has been affected by globalization
and it reflects EU’s LLL policy with its goal which states that a global approach in
educational programs will enhance cooperation in international platforms (DMoE,
2007). Hence, Larson and Milana (2011) also expressed that AE policies are shaped
by global competition and Lisbon Strategy, AE is used as a tool of labour market and
economy policies, and AE is considered as a way of increasing competitiveness.

In the Turkish Republic, which has a central administration and a high young
population rate, the Turkish Ministry of Education (TMoE) manages all the
educational activities from the center. Turkey, 69th in the human development index,
has been a candidate member of the EU since 1999 (United Nations Development
Programme [UNDP], 2015).
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In Basic Law of National Education No. 1739, the specific goals of non-formal
education which includes AE can be summarised as teaching reading and writing,
providing continuous education, providing educational opportunities which help to
complies with the scientific and technological developments of the era, and provide
employment which comply with employment policy for economic development.

Turkey, while continuing the EU harmonization studies, prepared 2009-2013
and 2014-2018 Lifelong Learning Strategy Documents and shaped the goals of AE
and LLL. The first document prepared for the 2009-2013 period is one-to-one
adaptation of EU’s LLL strategy documents with regard to content and format. As to
2014-2018 Lifelong Learning Strategy Document, it focuses especially on generation
of LLL culture and awareness in the society, increasing access to LLL, increasing
opportunities and provision, developing a lifelong guidance and counseling system,
developing the system of evaluation of previous learning, and developing a LLL
monitoring and evaluation system. In both Denmark and Turkey’s strategy
documents, there is a focus on recognition of previous learning and guidance and
counseling services.

According to Bagc1 (2011), in the EU membership process Turkish education
system has been tried to be harmonised with the EU countries’ systems. In this
membership process, Turkey’s education system was tried to be compatible with the
EU’s system, and LLL documents have been prepared based on the EU documents
related to LLL. For this reason, there are many similarities between the EU’s and
Turkey’s documents in terms of the language used, educational needs, and goals.
Bagce1 (2011), noted that although Turkey has distinctive problems related to LLL and
need special solutions for these problems, dynamics of the EU membership and
globalization are based in Turkey’s LLL policies, and Turkey’s distinctive problems
are ignored. Thus, Yildiz (2012) also pointed out that basic documents that leads
Turkey’s education are formed with a neoliberal approach and according to the
demands of the market.

In a general review, the first and the most important remarkable thing is that
these three countries are affected directly by the EU’s LLL policies. However, all
countries are not affected at the same level and in a similar way. Countries” own AE
history and LLL models make this level different. In England, LLL policies and
accordingly AE goals focus on gaining quality to employees and follow a policy that
serves to market. In Denmark and Turkey, although the LLL strategy documents are
prepared according to EU’s LLL strategy, the right to AE is prioritised. For Denmark,
this situation can be explained by having an organized and democratic society coming
from the past. Regarding Turkey, the goals of LLL focus on providing continuous
education opportunities, providing educational opportunities that are compatible with
the scientific and technological needs of the era, and providing employment that are
compatible with the employment policies for economic development. The reason for
the emphasis on especially generation of LLL culture and consciousness in the
society, increasing opportunities and provision, increasing access to LLL, developing
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a lifelong guidance and counseling system, developing the system of evaluation of
previous learning, and developing a LLL monitoring and evaluation system in 2014-
2018 Lifelong Learning Strategy Document is results from the higher shortcomings
in these fields.

Comparing the Structure of AE in England, Denmark, and Turkey

In England, Denmark, and Turkey which are representing three different models,
the structure of AE systems are different from each other. As can also be seen in
Table 1, in England, representing voluntary partnership, there is a structure in which
private and voluntary organizations focusing on vocational education are active. In
Denmark, representing formalised social partnership, there is a structure which is
conducted by public and non-governmental organizations (NGOs). In Turkey,
representing state-led social partnership, there is a structure mostly conducted by the
public and focused on vocational education. Especially in Turkey, it is remarkable
that there are different organizations. While in Denmark, the AE structure is separated
into three groups, in Turkey it is separated into eight different groups which are mostly
public bodies. All these institutions are organised and inspected by the TMoE.

Table 1
The Structure of AE in Three Countries
Countries The Structure of AE
England Further Education Colleges (FE)

Community Learning Providers
Private or Voluntary (Third) Sector Training Organizations
Open and Distance Education
Institute of Technology
Denmark Non-Formal AE (NGOs)
General AE (AVU) (State)
Vocational AE (State)
Turkey TMOoE /Directorate General for Lifelong Learning (DGLL)
TMOoE / Directorate General for VVocational and Technical
Education (DGVTE)
Public Education Centers/DGLL
Maturation Institutions/DGLL
Open Schools
Distance Education Institutions
Private Education Institutions

In 2016 BIS was responsible for AE in England. Giving the responsibility to a
department whose name includes business and skills shows that the main goal of the
AE is perceived as providing job and skills-building to individuals. There are many
different organizations providing AE under the coordination of this Department. The
most common of these organizations are Further Education Colleges which organise
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especially vocational and technical courses. As can also be seen in Table 1, the other
institution which provides AE is community learning providers. These institutions
include local authorities and voluntary organizations and provide these services in AE
centers, community centers, libraries, schools, children centers, and other places.
Institutions which are providing AE with the public fund are Private or Voluntary
(Third) Sector Training Organizations. Just like further education colleges, they see
job provision as the main goal and provide work-based learning provisions. Apart
from these, there are National Extension College (NEC) which provides open and
distance education, Futurelearn: Massive Open Online Course platform, Learndirect,
and Open University.

Statistical Office of the European Union-EUROSTAT 2016 published Lifelong
Learning Statistics in 2016. According to these statistics, participation in AE in
England (20.1%) is considerably higher than in Europe (16.6%). With this high
participation rate, there is a structure of an AE containing organizations focused on
business, skills, and providing jobs in England. The main role of AE was providing
individuals’ basic educational needs and contributing their personal development, but
it is seen that this role is replaced by providing job. AE reaches the aim of providing
job for individuals by using the current organizational structure. High participation
rates also show that individuals’ preferences are determined by the market condition.

When the structure of AE in Denmark is examined, three different structures that
provide AE can be seen at first (DMoE, 2016¢). As it is also shown in Table 1, these
are non-formal AE, general AE and vocational AE. According to EUROSTAT 2016
Lifelong Learning Statistics, the participation rate to AE in Denmark is 37.4%. This
can be interpreted as a clear indicator of the fact that AE provisions are successful in
Denmark. First of all, continuing comprehensive non-formal AE by different
organizations and providing predominantly general AE besides vocational education
show that the tradition of a famous educator called Nikolai Frederik Severin
Grundtvig has been retained. Detailed information related to Denmark’s non-formal
AE activities is given in Eurydice (EAEAC Eurydice, 2016b). Non-formal AE
activities are carried by NGOs without any exams. In this context, university
extension courses, day folk high schools, evening schools, and folk high schools
provide AE. DMOoE (2016a) states that non-formal AE is provided to general and
academic insight and skills with the help of about 1800 evening schools and voluntary
activity in associations. The indicator of the success of Denmark’s AE provisions is
that each year about 700,000.00 people attend these independent non-formal AE
activities. Besides, the university extramural department provides distance learning.
Day folk high schools provide non-formal AE for those who are out of formal
education, personally or socially vulnerable to provide job for them. Private
independent boarding schools are also the AE organizations that provide courses
about home economics, arts and crafts. The courses” main targets are the interpretation
and meaning of life, AE and democratic education. Denmark’s non-formal AE
provision reveals that AE is being carried successfully with four different organization
types throughout the country (DMoE, 2016a).
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Apart from non-formal AE, there is also a general AE provision in Denmark.
The aim is to improve or supplement adults” knowledge and skills in general subjects.
There are three levels of AE including preparatory AE, general AE, and single subject
courses. This structure is parallel to Denmark’s formal education system, and
individuals can reach education at all levels and enter exams throughout their lifetime
(EAEAC Eurydice, 2016a).

There is also an adult vocational training provision for employees who have low
skills in Denmark. However, this provision is not as common as non-formal AE
provision. Moreover, social stakeholders take an important part in the management,
assigning priorities, development, and organization (EAEAC Eurydice, 2016a).
Financing this provision by the public is another important difference in Denmark’s
AE system.

AE is carried out by DGLL under the TMoE in Turkey as it is seen in Table 1.
Unlike Denmark, AE is formed with a centralised structure. DGVTE under the TMoE
is also a part of this structure. Curriculums, course durations, many elements related
to trainers are determined by the TMoE. Public education centers, maturation
institutions, open schools, and distance education institutions also take place in this
structure. Besides these, private education institutions and private courses also
provide non-formal AE services. According to EUROSTAT 2016 Lifelong Learning
Statistics, the participation rate to AE in Turkey is 11.2%. This rate is below the EU’s
rate (16.6%). This rate was reached with especially young people who attend
vocational courses. The participation rate in courses which improve adults’ general
skill and socio-cultural courses are lower. Moreover, although there is less focus on
vocational training in the strategy document, focusing on vocational training in the
AE structure is quite a few, and most of the courses are aimed at providing in AE jobs.

Comparing the Legal Liability in AE in England, Denmark, and Turkey

In England, Denmark, and Turkey which are representing three different models,
the legal liability in AE systems are different from each other. As can also be seen in
Table 2, in England, representing voluntary partnership, the legal liability is on local
authorities. In Denmark, representing formalised social partnership, the legal liability
is on social partners. In Turkey, representing state-led social partnership, the legal
liability is on the state. The LLL models of these countries are parallel to the
distribution of legal liability in these countries.
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Table 2

Legal Liability in AE in Three Countries

Countries Legal Liability in AE

England -Responsibility was given to local authorities with 2009 Act
-Department of Education (DfE) (Regulation Responsibility)
-Skills Funding Agency (SFA) (Financial Responsibility)
-The Office of Qualifications and Examinations Regulation

(Ofqual) (Inspection Responsibility)

Denmark  -The Act on General AE 2008
-The Act on Adult VVocational Training Courses
-The Act on Non-Formal AE Activity

Turkey -TMoE.
-Statutes (1739, 6764, 3308, 5544)
-Regulations (2008, 2010)

In England, legal liability related to planning, implementation, and financing of
AE was given to local authorities with the 2009 Act. However, the legal liability was
on local authorities before 1993. Between 1993 and 2009, incorporated further
education colleges became independent from local authorities and in 2009 all
responsibilities were given to local authorities again. While AE has been in the
jurisdiction of BIS since 2016, Theresa May, the prime minister, gave the duty to the
Department of Education. As it is understood, the role of AE was seen as providing
jobs and improving skills since 2016. The organizations which are responsible for AE
were generally organizations focused on skills and employment: Sector Skills
Councils, National Skills Academies, Local Enterprise Partnerships, Education and
Training Foundation, Association of Colleges, and Association of Employment and
Learning Providers. As it is shown in Table 2, the Skills Funding Agency (SFA) is
responsible for the financial issues of AE organizations under BIS. Ofqual is the one
that is responsible for the inspection of AE organizations.

In Denmark, general AE is regulated with The Act on General AE 2008 Statute
No 311 by DMoE. Besides, The Act on Adult Vocational Training Courses and The
Act on Non-Formal AE Activity are the acts used for legal liability in AE. Moreover,
in accordance with formalised social partnership model, many non-governmental
organizations share the responsibility. In Denmark, Denmark Adult Education
Association, Adult Education Centers (VUC) Leaders Union, and social partners
(workers union and employers foundation) takes the responsibility in vocational AE
(DMoE, 2016b).

Having a centralised model, there are four different statutes which are regulating
AE in Turkey. These statutes are Basic Law of National Education No. 1739, Decree
Law on Organization and Duties of Ministry of National Education No. 6764,
Vocational Education Law No. 3308 and Vocational Qualifications Institution Law
No. 5544. Apart from these statutes, there are two by-laws. These by-laws are
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Regulation on Non-Formal Education Institutions (2010) and Regulation on
Vocational and Technical Education (2008).

When we compare these three countries in the context of legal liability, in
England although there are superior institutions that are responsible for organization,
financing, and inspection, responsibility and executive function are on local
authorities. Whereas in Denmark, although the responsibility is shared with social
partners, the regulation is carried out with laws and acts. When it comes to Turkey,
AE is regulated with laws, by-laws, and directives in a detailed way and under the
control of the centralized administration. It is seen that the distribution of the legal
liability in the countries is compatible with their LLL models stated by Green’s (2005)
classification. In England which represents the voluntary partnership model, the
responsibility is on local authorities. In Denmark, although the state shares the
responsibility with social partners, it keeps the regulation and inspection on itself with
laws and statutes. In Turkey which represents state model, the legal liability is on state
with laws, by-laws, and directives.

Discussion, Conclusion and Suggestions

Since the 1990s, the EU’s LLL policies are shaped by the effects of
globalization.  Especially, the human capital approach has become the main
determiner of the education policies. According to this human capital approach, the
most important element is the individuals who will increase competition, renew
themselves continuously, produce knowledge, and know learning to learn. There is an
increasing focus on the fact that individuals have to change their job four or five times
in their lifetime, and they have to improve their skills because of this. Having a lack
of knowledge and skills is seen as the reason for unemployment for individuals. For
that reason, it is emphasized in various publications that LLL has to be more flexible
and serve the market.

In the Lisbon Summit, LLL is emphasised as being the center of the development
in labour market policies. In particular, it is stated that new key competencies that will
be gained through LLL need to be identified. It is underlined that one of the essential
fields for the EU’s being the most agonistic and knowledge-based economy is LLL,
and LLL has been loaded with a charge of educating human resources needed for a
new era. In the European Area of Lifelong Learning, the duty of LLL is stated as
creating a European area where there is a more flexible and rich labour force.

In all most all the documents published by the EU, there is a strong emphasis on
economic growth, competitiveness, and employment. Competitiveness is presented as
an inevitable element by linking personal and social development with economic
development. Accordingly, education has been standardized with qualification
frameworks and assessed with international tests. As a result of this standardization
and international tests, competition in education has moved to an international level.
In particular, great importance was given to the education of adults who are out of
formal education or who entered working life. The importance of gaining new skills
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to those adults has been underlined. To reach all these goals, the emphasis on LLL
has increased.

The four priorities emphasized in the EU’s policy documents since the 1990s are
labour market, employment, social inclusion, and active citizenship. The EU gives
LLL the duty of improving individuals’ competitiveness and employability skills to
develop the knowledge-based economy. Besides this, the EU gives LLL the duty of
including all citizens and teaching active citizenship to realise its goal of only Europe
Citizenship.

Although the EU does not specify a common education policy among member
countries, it is seen that the AE policies of the compared countries are compatible with
EU’s common principles and values in the field of education. However, each country
has not affected by the EU’s LLL policies at the same level. Countries’ own AE
history and LLL models make this effect level different.

The EU’s AE strategy plays an important role in the competition, employment,
social inclusion, and active citizenship policies, and the goals of AE are shaped
accordingly. There is an emphasis on improving adults’ skills and competencies
throughout their lifetime in the EU’s ET 2020 strategy (EC, 2009). Especially, the
attention is drawn to the services for adults who are lack of key competencies and did
not complete primary education.

It is seen that the AE goals of the compared countries are parallel with the LLL
goals of EU. In England, LLL policies and AE goals are focused on qualified
employees and follow a policy that serves the market. In Denmark, among the goals
of LLL are equal opportunity for all and education which is compatible with labour
market. Besides, guidance and counseling services, the recognition of prior learning
and a transparent education system are aimed at the strategy. It is seen that Denmark’s
LLL strategy is highly affected by globalization and the EU’s LLL policies with its
goal which states that a global approach in educational programs will enhance
cooperation in international platforms. With the effect of their LLL model and high
numbers of associations and unionization, there is participation in democracy,
personal development, increasing life quality, ensuring equality with education, and
improving vocational competencies among Denmark’s AE goals. Denmark has an
educational tradition that is equalitarian and respects the rights of minorities, so this
education tradition decreases the affection rate of market conditions on AE. There are
providing jobs, teaching read-write, and providing continuous education among the
goals of AE in Turkey.

When the structure of AE in England is examined, it is seen that there are mostly
technical and vocational courses in further education colleges which are in the center
of AE and organised by local governments. Moreover, Private or Voluntary (Third)
Sector Training Organizations see providing job as the main aim, and they provide
apprenticeship and work-based learning provisions. Besides these, it is seen that open
and distance learning is run. When the structure of AE in Denmark is examined, it is
seen that AE activities are carried out comprehensively by not only public bodies but
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also by different organizations like associations and unions. Another remarkable point
in Denmark is that there are general AE services apart from non-formal AE services.
This structure is parallel to the formal education system and adults can attend
education at any level. In Turkey, AE s a public service that is carried by DGLL under
the TMoE. Public education centers that are under the DGLL and common all over
the country implements the curriculum prepared by the state. In particular, since the
associations are not common and strong, and there is no strong and wide NGO
structure in Turkey, associations and NGOs do not have as many AE activities like
the ones in Denmark.

When the legal liability in AE is examined in these countries, it is seen that the
legal liability was given to local authorities with the 2009 Act in England which
represents the voluntary partnership model. Whereas in Denmark, the legal liability
in AE is regulated with the Act on General Adult Education 2008. Moreover, with the
Act on Adult Vocational Training Courses and The Act on Non-Formal AE Activity
the legal liability was also shared by different organizations. Denmark, representing
formalized social partnership model, shares the responsibility of AE with social
partners, but it gives the inspection responsibility to the state by laws. In Turkey which
represents the state model, the legal liability in AE is regulated with laws, by-laws,
and directives by the TMoE. It can be said that the distribution of legal liability in AE
in these countries is parallel with their LLL models.

In the light of this study, lifelong learning and adult education services, which
should be seen as a public service, should not be left entirely to the regulation of the
market. On the other hand, it is clear that these services cannot be carried out
successfully only with the regulation and financing of the state. For this reason, it is
important that social partners such as NGOs and employee representatives take
responsibility and role in the education and learning of adults, but it is also important
that the state also should play an effective role both as a supervisor and financier.
Another important issue that emerged in this comparative study is the fact that a
centralized management system does not serve an effective and efficient lifelong
learning and adult education. In the field of education, as in all public areas, it is seen
that a more effective and efficient lifelong learning and adult education service is
provided in countries where regional and local governments are given more authority.
For this reason, while developing lifelong learning and adult education policies, it is
thought that it would be beneficial to adopt a model where the state will assume the
role of supervision and financier, cooperation with social partners and where local
governments are more active. For future studies, it is recommended to conduct
comparative studies that examine lifelong learning and adult education policies and
systems in countries where local governments are active and studies that analyse the
opinions of social stakeholders.
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decision is not needed.


https://tureng.com/tr/turkce-ingilizce/directorate%20general%20for%20life%20long%20learning

Comparative Analyses of Adult Education Systems of England, Denmark, and Turkey in the ... 327

References

Bagci, S. E. (2011). Lifelong Education Policies in Turkey In The Process of
European Union Membership [Avrupa Birligine iiyelik siirecinde Tirkiye'de
yasam boyu egitim politikalar1]. Ondokuz Mayis University Journal of
Education of Faculty [Ondokuz Mayis Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi],
30(2), 139-173. Retrieved from
https://www.pegem.net/dosyalar/dokuman/137995-2013101015553-makale-
7.pdf

Basic Law of National Education [Milli Egitim Temel Kanunu]. (No. 1739,
06.14.1973). Official Gazette, 14574, 01.24.1973.

Business, Innovation and Skills (BIS). (2010). Skills for sustainable growth. Retrieved
from https://www.gov.uk/government/publications/skills-for-sustainable-
growth-strategy-document

Business, Innovation and Skills (BIS). (2013). Rigour and responsiveness in skills.
Retrieved  from  https://www.gov.uk/government/publications/rigour-and-
responsiveness-in-skills

Danish Ministry of Education (DMoE) (2007). Denmark’s strategy for lifelong
learning-Education and lifelong skills upgrading for all. Report to the European
Commission. Retrieved from
https://planipolis.iiep.unesco.org/en/2007/denmarks-strategy-lifelong-learning-
education-and-lifelong-skills-upgrading-all-report-european

Danish Ministry of Education (DMoE). (2016a). Nonformal adult education.
Retrieved from http://eng.uvm.dk/Education/Adult-education-and-continuing-
training/Nonformal-adulteducation

Danish Ministry of Education (DMoE). (2016b). The general adult education
programme. Retrieved from http://eng.uvm.dk/Education/Adult-education-and-
continuing-training/The-General-Adult-Education-Programme.

Danish Ministry of Education (DMoE). (2016c). Adult education and continuing
training. Retrieved from http://eng.uvm.dk/Education/Adult-education-and-
continuing-training

Decree Law on Organization and Duties of Ministry of National Education [Milli
Egitim Bakanlhigimin Tegskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname]. (No. 6764, 12.02.2016). Official Gazette[Resmi Gazete], 29913,
12.09.2016.

Demirel, M., and Yagci, E. (2012). Perceptions of Primary School Teacher Candidates
About Lifelong Learning [Universite dgrencilerinin yasam boyu 6grenmeye
iliskin algilar1]. Hacettepe University Journal of Educations [Hacettepe
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi], 1(Special Issue[Ozel Say1]), 100-111.


https://www.pegem.net/dosyalar/dokuman/137995-2013101015553-makale-7.pdf
https://www.pegem.net/dosyalar/dokuman/137995-2013101015553-makale-7.pdf
https://planipolis.iiep.unesco.org/en/2007/denmarks-strategy-lifelong-learning-education-and-lifelong-skills-upgrading-all-report-european
https://planipolis.iiep.unesco.org/en/2007/denmarks-strategy-lifelong-learning-education-and-lifelong-skills-upgrading-all-report-european
http://eng.uvm.dk/Education/Adult-education-and-continuing-training/Nonformal-adulteducation
http://eng.uvm.dk/Education/Adult-education-and-continuing-training/Nonformal-adulteducation
http://eng.uvm.dk/Education/Adult-education-and-continuing-training/The-General-Adult-Education-Programme
http://eng.uvm.dk/Education/Adult-education-and-continuing-training/The-General-Adult-Education-Programme
http://eng.uvm.dk/Education/Adult-education-and-continuing-training
http://eng.uvm.dk/Education/Adult-education-and-continuing-training

328 Rabia Vezne and Ahmet Yildiz

EAEAC Eurydice. (2016a). Denmark. adult education and training/main
providers. Retrieved from
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/eurydice/index.php/Denmark:Main_
Providers

EAEAC Eurydice. (2016b). Denmark. Adult Education and Training/Main Types of
Provision. Retrieved from
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/eurydice/index.php/Denmark:Main_
Types_of _Provision

European Commission (EC). (1993). White paper on growth, competitiveness and
employment. The challenges and the ways forward forthe 21st century.
Retrieved from
file://IC:/Users/User/Desktop/gp_eudor_ PDFA1B_CM8294529ENC_001.pdf.e
n.pdf

European Commission (EC). (2009). Education and Training 2020. Retrieved from
http://ec.europa.eu/education/policy/strategic-framework/index_en.htm

EUROSTAT. (2016). Lifelong learning  statistics. = Retrieved  from
http://appsso.EUROSTAT .ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=trng_Ifs_01&lan
g=en

Field, J. (2010). Lifelong learning. Retrieved from
http://booksite.elsevier.com/brochures/educ/PDF/Lifelong_Learning.pdf

Green, A. (2005, September). Models of lifelong learning and the knowledge
economy/society in Europe: what regional patterns are emerging? European
Conference on Educational Research Conference Preceedings. Retrieved from
http://www.leeds.ac.uk/educol/documents/00003902.htm

Kogan, M. (2000). Lifelong learning in the UK. European Journal of Education,
35(3), 343-359.

Larson, A., and Milana, M. (2011). Professionalization of adult educators in Denmark.
Denmark International Journal of Continuing Education and Lifelong Learning,
3(2), 75-89.

Milana, M. (2012). Political globalization and the shift from adult education to
lifelong learning. European Journal for Research on the Education and
Learning of Adults, 3(2), 103-117. doi: 10.3384/rela.2000-7426.rela0070

Nicholls, G. (2000). Professional development, teaching, and lifelong learning: the
implications for higher education. International Journal of Lifelong Education,
19(4), 370-377. doi: 10.1080/02601370050110419

Prokou, E. (2004). Globalisation, knowledge society and lifelong learning. Adult
Education: A Journal of the Hellenic Adult Education Association, 2, 4-10.


file:///C:/Users/User/Desktop/gp_eudor_PDFA1B_CM8294529ENC_001.pdf.en.pdf
file:///C:/Users/User/Desktop/gp_eudor_PDFA1B_CM8294529ENC_001.pdf.en.pdf
http://www.leeds.ac.uk/educol/documents/00003902.htm

Comparative Analyses of Adult Education Systems of England, Denmark, and Turkey in the ... 329

Regulation on Non-Formal Education Institutions /Milli Egitim Bakanligi Yaygin
Egitim Kurumlar: Yonetmeligi] (2010). Official Gazette [Resmi Gazete], 27587,
05.21.2010.

Regulation on Vocational and Technical Education [Mesieki ve Teknik Egitim
Yonetmeligi] (2008). Official Gazette [Resmi Gazete], 27003, 09.20.2008.

Rizvi, F., and Lingard, B. (2000). Globalization and education: Complexities and
contingencies. Educational Theory, 50(4), 419-426. doi: 10.1111/j.1741-
5446.2000.00419.x

Sayilan, F. (2001). As the paradigm changes: Globalization and lifelong education
[Paradigma degisirken: Kiiresellesme ve yasam boyu egitim]. In A Gift to Cevat
Geray [Prof. Dr. Cevat Geray’a armagan] (pp. 609-624). Ankara: Union of
Political Science Publications [Miilkiyeliler Birligi Yayinlari], No: 25.

Smith, A. (2002). The EU Memorandum on Lifelong Learning. C. Medel-Anonuevo
(Ed.), In Integrating lifelong learning perspectives (pp. 47-52). UNESCO
Institute for Education.

Turkish Ministry of Education (TMoE) [Tiirkiye Milli Egitim Bakanligi] (2009).
Turkey Lifelong Learning Strategy Document [Tiirkiye hayat boyu dgrenme
strateji belgesi]. Retrieved from
http://mesbil.meb.gov.tr/genel/hayat%20boyu%206grenme%20dokuman.pdf

Turkish Ministry of Education (TMoE) [Tirkiye Milli Egitim Bakanligi] (2014).
Turkey lifelong learning strategy document and action plan 2014-2018 [ Tiirkiye
hayat boyu dgrenme strateji belgesi ve eylem plam (2014-2018)]. Retrieved
from http://hbogm.meb.gov.tr/str/str.html

United Nations Development Programme (UNDP). (2015). Human Development
Report. 2015. Retrieved from http://hdr.undp.org/en/data

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO). (1972).
Learning to be: The world of education today and tomorrow. Paris: UNESCO.

Vocational Education Law [Mesleki Egitim Kanunu] (No: 3308, 06.02.1986). Official
Gazette [Resmi Gazete], 19139, 06.19.1986.

Vocational Qualifications Institution Law [Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu] (No:
5544, 21.09.2006). Official Gazette, 26312, 07.10.2006.

Yildiz, A. (2012). Transformation of adult education in Turkey: Form public
education to life-long learning. Kemal Inal, and Giiliz Akkaymak (Ed.), In
Neoliberal transformation of eductaion in Turkey. (p. 245-257). Palgrave
Macmillan.


http://mesbil.meb.gov.tr/genel/hayat%20boyu%20öğrenme%20dokuman.pdf




Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi
Yil: 2021, Volume: 54, Issue:1, 313-334
=2 DOI: 10.30964/auebfd. 687444, E-ISSN: 2458-8342, P-ISSN: 1301-3718

Avrupa Birligi’nin Yasam Boyu Ogrenme Politikalar
Baglaminda Ingiltere, Danimarka ve Tiirkiye’nin
Yetiskin Egitimi Sistemlerinin Karsilastirmali Analizi*

MAKALE TURU Basvuru Tarihi Kabul Tarihi Yayim Tarihi
Derleme Makalesi 10.02.2020 01.02.2021 02.02.2021

Rabia Vezne =2
Akdeniz Universitesi

Ahmet Yildiz =3
Ankara Universitesi

Oz

Bu arastirmanm amaci AB’ye iiye olan, eskiyen iiye olan veya aday iilke olan Ingiltere,
Danimarka ve Tiirkiye’de yetiskin egitiminin hedefleri, yapis1i ve yasal sorumlulugunu
karsilagtirarak analiz etmektir. Dolayisiyla bu ¢alismanin yontemi kargilastirmali yetigkin
egitimidir. Bu aragtirma insanlar iizerinde yapilmadigi i¢in etik kurul onay1 gerekmemektedir.
Arastirmada, s6z konusu iilkelerin yetiskin egitimi sistemlerinin hedefleri, yapisi ve yasal
sorumlulugu karsilagtirilmigtir. Bu aragtirmada elde edilen bulgulardan ilki, AB’nin yasam
boyu 6grenme hedeflerinin her ii¢ tilkenin yetiskin egitimi hedeflerini etkilemis oldugudur. S6z
konusu iilkelerdeki yetiskin egitimi sistemi yap1 boyutunda incelendiginde, yerel yonetimlerin
Ingiltere’de etkin oldugu, Danimarka’da ii¢ farkli paydasin yer aldig, Tiirkiye’de ise kamunun
yetiskin egitiminde agirhikli rol aldigi goriilmiistiir. Ingiltere’de yerel yonetimler yasal
sorumlulugu iistlenirken Danimarka’da kamu ve birliklerin bu rolii istlendigi belirlenmistir.
Merkeziyetci bir yapiya sahip Tiirkiye’de ise yasal sorumluluk merkezdedir. Yetiskin egitimi
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Amac ve Onem

Kiiresellesme ile birlikte yasam boyu 6grenmeye yapilan vurgu artmistir. AB
tilkelerinin birgogunda kiiresel giiglerce ve bilgi toplumu yaratma gereksinimi
nedeniyle yasam boyu 6grenme desteklenmigtir. Nitekim Avrupa Komisyonu 1996
yilmi1 Yasam Boyu Ogrenme Avrupa Yili olarak ilan etmis ve bdylece bu kavram
Avrupa’da yaygin bicimde kullanilmistir. Son donemlerde, AB’nin yasam boyu
ogrenme politikalarinin birlige iye/aday iilkelerde yetiskin egitimi sistemlerini
sekillendirdigi goriilmektedir. Bu arastirmanin amaci AB’ye iiye veya aday iilke olan
Ingiltere, Danimarka ve Tiirkiye’de yetiskin egitiminin hedefleri, yapis1 ve yasal
sorumlulugunu karsilastirarak ¢oziimlemektir.

Yontem

Bu arastirmada karsilastirmali yetigkin egitimi yontemi kullanilmis olup yetiskin
egitimi sistemlerinin ayr1 ayr1 6geleri incelenmis ve farkliliklar saptanmaya caligilmistir.
Ulkelerin yetiskin egitimi sistemlerinin su 6geleri karsilastirilmistir: Hedefler, yapis1 ve
yasal sorumluluk. Kargilagtirma yapilacak iilkeler, farkliliklarin 6zellikle goniillii,
bi¢imlendirilmis ve devlet-glidiimlii sosyal ortaklik modelleri arasinda oldugunun
belirtildigi Green’in (2005) ¢alismasindaki siniflandirma esas alinarak secilmistir. Bu
nedenle ilkeler bu {i¢ gruptan segilmistir. Aragtirmada, goniillii ortaklik modeli i¢in
Ingiltere, bicimlendirilmis sosyal ortaklik modeli i¢in Danimarka ve devlet¢i model igin
Tiirkiye seg¢ilmis ve bu iilkelerin yetigkin egitimi sistemleri karsilastirilmistir.
Arastirmada dokiiman incelemesi ile veriler toplanmustir. Tlk olarak alanyazin taranmis
ve karsilagtirma yapabilmek icin kategoriler belirlenmistir. Eurydice Agi, AB
iilkelerinin egitim sistemleri hakkinda giincel bilgiler paylasan bir olusumdur. Bu
nedenle Eurydice Agi’nda belirlenen kategorilerden yetiskin egitiminin hedefleri, yapist
ve yasal sorumluluk karsilastirma igin seg¢ilmistir. Karsilagtirmali arastirmalarda
yasanan sorunlardan biri olan giincel ve ilgili verilere ulagsma sorunu, bdyle genis ve
giincel bir alanda verilerin alinmasiyla ortadan kaldirilmistir. Eurydice Agi’ndan
Ozellikle yap1 ve yasal sorumluluk boyutlari ile ilgili bilgilere ulagilmistir. Ayrica s6z
konusu iilkelerde bulunan iiniversitelerin web sayfalari, bakanliklarin dokiimanlar1 ve
gesitli egitim kurumlarinin web sayfalarindan da yararlanilmistir. S6z konusu tilkelerin
sosyal, siyasal ve ekonomik yapilari da incelenerek yetiskin egitimi sistemleri
arasindaki benzerlik ve farkliliklarin nedenleri arastirilmistir. Bu sayede karsilagtirmali
egitimin 6ziine sadik kalinarak sadece bilgiler sunulmamis ayn: zamanda benzerlik ve
farkliliklarin da alt1 ¢izilmistir. Ayrica bu arastirma bireyler {izerinde yapilmadigi i¢in
etik kurul onay1 gerekmemektedir.

Bulgular

AB’ince yayimlanan belgelerin birgogunda vurgulanan sozciikler; ekonomik
biiyiime, rekabet edilebilirlik ve istthdamdir. Hem bireylerin gelisimi hem de toplumun
gelisimi dogrudan ekonomik ilerleme ile iliskilendirilmis ve rekabet edilebilirligin goz ardi
edilemeyecegi belirtilmistir. Nihayetinde Avrupa Yeterlilik Cercevesi gibi uluslarasi
nitelik cerceveleri ve uluslararasi sinavlarla egitimde rekabet uluslararasi boyutlara
tasnmaktadir. Ozellikle yetiskinlere yeni yeterliklerin kazandiriimasmim &nemine vurgu
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yapilmaktadir. Bu amaglarin gergeklestirilebilmesi i¢in de yasam boyu 6grenmenin altt
cizilmektedir. Yetiskin egitiminin yagam boyu Ogrenme kavramu ile anilmaya
baglamastyla birlikte kamusal niteliginin de 6nemli Olgiide asindigi gézlenmektedir.
Kamusal fonlarin azaltilmasi sonucunda yetiskin egitimi ticarilesmistir. Donem
politikalar1 ve giincel yaklasimlarda mesleki egitime vurgu yapilirken, genel yetigkin
egitimi programlarinda bir azalma olmus, istthdam eksenli diizenlenen egitim
programlarinda bir artig olmustur. Bagka bir ifade ile bu yakin donemde ekonomik pazarin
yonlendirmesi dogrultusunda yetiskin mesleki egitimine vurgu artmig ve mesleki egitimde
uluslararasi 6l¢ilinler belirlenmistir. Bu nedenle sivil toplum &rgiitleri toplumcu bir amag
giiden yetiskin egitimi hizmetlerini iistlenmeye baglamistir.

Arastirma sonuglari, karsgilastirma yapilan iilkelerin yetiskin egitimi politikalarinmn
AB’nin politikalart ile kosut oldugunu ortaya c¢ikarmigtir. Nitekim AB’nin s6z konusu
politikalar1 her tilkenin yetigkin egitimi politikalarim1 benzer sekilde etkilememistir. Bu
farklilik s6z konusu tilkelerin bulundugu cografyadaki egitim ge¢misi ve tilkelerin yonetim
bicimlerinden kaynaklannustir. Ingiltere’de yetiskin egitimi politikalar1 ve hedefleri mesleki
egitimi giliclendirmeyi ve isgiicline beceri kazandirmayi amaglamaktadir. Yetigkin
egitiminin bir hak oldugu goriisli halen Danimarka ve Tiirkiye nin strateji belgelerinde altt
cizilen bir konudur. Danimarka’nin ¢ok uzun bir egitim ge¢misi olmasinin ve toplumun
oOrgiitlii olmasinin yetigkinlerin egitim hakkinin halen 6n planda tutulmasinda etkili oldugu
sOylenebilir. Tiirkiye’nin yetiskin egitimi amaglart arasinda egitimi siirekli bir hizmet
duruma getirmek, bilimsel ve giincel gelismelere uyum saglamayi kolaylagtiracak bir egitim
hizmeti sunmak ve piyasalarin istemlerine uygun isgiicii yetistirmek yer almaktadir.
Tiirkiye nin 2014-2018 dénemini kapsayan ikinci Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi’nde
ise ozellikle su konulara vurgu yapilmaktadir: Ulke genelinde yasam boyu &grenme
kiiltiiriiniin - gelistirilmesi, firsat esitliginin saglanmasi, yonlendirme yapilmasi, onceki
Ogrenimlerin taninmasi ve izleme yapilmasi.

S6z konusu iilkelerde yetigkin egitimi yapisina bakildiginda, teknik ve mesleki
kurslarm Ingiltere’de yogunlukta oldugu goriilmektedir. Yetiskin egitimi veren pek ¢ok
kurum da meslek edindirmeye odaklanip igsbaginda egitime onem vermektedir. Yine bu
kurumlarda staja agirlik verilmektedir. Bunlara ek olarak agik ve uzaktan egitim basariyla
uygulanmaktadir. Bu yapilanma, Ingiltere’nin yasam boyu &grenme politikalarmim
AB’nin s6z konusu politikalar1 ile olduk¢a uyumlu oldugunu géstermektedir. Sosyal
ortaklik modelinin uygulandig1 Danimarka’da ise bu egitimlerin hem kamu hem de dernek
ve sendikalarca sekillendirildigi goze carpmaktadir. Orgiin ve yaygm yetiskin egitimi
verilmektedir. Ayrica 6rgiin egitim sistemine paralel olan genel yetigkin egitimi hizmeti
de bulunmaktadir. Genel yetigkin egitimi kapsaminda yetigkinlere orgiin egitim
kapsaminda alamadiklari temel dersleri alma firsati sunulmaktadir. Matematik gibi tek bir
temel ders alabildikleri gibi birden fazla ders de alabilmektedirler. Béylece 6rgiin egitimi
tamamlayamayan yetiskin bireyler egitime herhangi bir agamada dahil olabilmektedir. Bu
sayede bireylerin yetiskin egitimine daha fazla katilimlari 6zendirilmektedir. Bu da
Danimarka’nin yetiskin egitimine katilim oranlarim1 olumlu ydnde etkilemektedir.
Tiirkiye’deki durum ise Ingiltere ve Danimarka’dan kimi noktalarda farklilasmaktadir.
Yetigkin egitimi hizmetleri biiyiik cogunlukla bir kamu hizmetidir. Milli Egitim Bakanlig:
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orgiit yapis1 altinda Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii bulunmaktadir. Bu genel
miidiirliigiin alinda Halk Egitimi Merkezleri bulunmaktadir ve bu merkezler iilke
genelinde yetiskin egitimi etkinliklerini agirlikh olarak yiiriitmektedir. Ogretim
programlar1 Bakanlik uzmanlarinca hazirlamp Merkezlerle paylasiimaktadir. Merkezler
bu programlart uygulamak zorunda olup merkeziyetci yapinin agiligi burada
goriilmektedir. Tiirkiye’de dernek sayisi karsilastirma yapilan diger iilkelere gore daha az
olup yetigkin egitimi etkinlikleri de bu oranda sinirlidir. Ayrica etkin bir sivil toplum
kurulusu (STK) yapist da bulunmamaktadir. Bu nedenlerden dolayr séz konusu
kurumlarin etkinlikleri daha az kapsamlidir.

S6z konusu iilkelerde yasal sorumlulugun dagilimina bakildiginda ve karsilagtirma
yapildiginda da farkliliklar goriilmektedir. Yasal sorumluluk Ingiltere’de yerel
yonetimlerdedir. Ancak iist kurumlarin diizenleme yetkisi vardir. Buna ek olarak
finansman ve denetim islerinden de iist kurumlar sorumludur. Kisacasi bu iilkede her ne
kadar yerel yonetimlere yetki verilse de diizenleme, finansman ve denetim iist kurullarca
gerceklestirilmektedir. Benzer bir uygulama Danimarka’da da goriilmektedir. Sosyal
ortaklik modelinin uygulandigi Danimarka’da diizenleme yasa ve yoOnetmeliklerle
yapilmaktadir. Dernek ve STK’lar etkin bir sekilde yetiskin egitimi etkinliklerini siirdiirse
bile yasal sorumluluk anlaminda devlet daha etkin bicimde c¢aligmakta ve diizenleme
yapmaktadir. Devlet¢i modelin hakim oldugu Tiirkiye’de yetigkin egitimi etkinliklerinde
yasal sorumluluk tamamen Milli Egitim Bakanh@ma aittir. Soz konusu etkinlikler
yasalarla ayrintih bigimde belirlenmistir. Yasalara ek olarak pek ¢ok yonetmelik ve
yonerge de yaymnlanmaktadir. Green’in (2005) yaptigt siniflandirma ile s6z konusu
iilkelerdeki yasal sorumlulugun yapisi benzerlik gostermektedir. Yasal sorumlulugun
yerel yonetimlerde bulundugu ingiltere, Green’in smiflandirmasinda goniillii ortaklik
modelindedir. Danimarka ise sosyal ortaklik modelini benimsemistir ve bu modele uygun
olarak yetigkin egitiminin sorumlulugu sosyal ortaklarla paylasilsa bile devlet yasalarla
diizenleme ve denetim yapmaktadir. Ayrica burada farkli bakanliklar yetkileri
paylasmaktadir. Her ne kadar yerel yonetimler bu egitimlerin bazilarimin sorumlulugunu
alsa bile bu egitimleri yiiriiten pek ¢ok kurum 6zerk kamu kurumudur. Tirkiye ise
tamamen merkeziyetci bir yapiya sahip oldugu i¢in yetiskin egitimi etkinliklerinde yasal
sorumluluk biitiiniiyle yasalarla diizenlenmekte ve denetlenmektedir.

Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Avrupa Birligi’nin 1996 yilim Avrupa Yasam Boyu Ogrenme Yih ilan etmesi ile
birlikte yasam boyu 6grenme politikasinin kiiresellesmeden etkilendigi daha belirgin
duruma gelmistir. Tiim diinyada da insan sermayesi yaklasimmin egitim politikalarii
yonlendirdigi gériilmiistiir. Bu yaklagimda bireylerde gelistirilmesi gereken ozellikler su
sekilde sralanmistir: Ogrenmeyi 6grenmek, kendini siirekli gelistirmek ve rekabete hazir
olmak. Kiiresellesme ile birlikte bireylerin yasamlari boyunca birden fazla is degistirmek
zorunda kalacag: belirtilerek 6grenmeyi 6grenmek, kendini siirekli gelistirmek ve rekabete
hazir olmak gibi &zelliklerin 6nem kazandigi ve bu nedenle bu 6zelliklere vurgu yapildig
belirtilmistir. Bu nedenle bireylerin siirekli gelismeye agik olmalarmim alt1 ¢izilmistir.
Yine bu yaklagimda issizligin sorumlulugu kendini ve becerilerini gelistiremeyen bireye
yiiklenmigtir. Sonug olarak esnek bir yasam boyu 6grenme Onerilmistir.
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Karsilagtirma yapilan ¢ tilkenin yetigkin egitimi hedeflerinin AB’nin s6z konusu
hedefleri ile kosut oldugu goriilmektedir. ingiltere’de bu politikalar ve hedefler meslek
edindirmeye odaklanirken Danimarka’da yetiskin egitimine erisimde esitligin alt1
cizilmistir. Tiirkiye nin politikasinda ve hedeflerinde ise Ingiltere gibi meslek edindirmeye
vurgu yapilmakla birlikte okur-yazarlik ile egitimin siirekliligi de yer almaktadir.

So6z konusu {ilkelerdeki sistemlerin yapisi1 karsilastirildiginda, farkli yonetim
modellerinden kaynaklanan farkli yapilanmalar géze carpmaktadir. Teknik ve mesleki
egitimler Ingiltere’de yogunlukla goriiliirken Danimarka’da devletin yani sira dernek ve
sendikalar gibi farkl sosyal paydaslarca diizenlenen egitimler dikkat ¢ekmektedir. Sosyal
ortaklik modelinin uygulandigr Danimarka’nin yetiskin egitiminde 6rgiin, yaygin ve genel
yetiskin egitimi hizmetleri bulunmaktadir. Béylece yetiskin bireyler egitime herhangi bir
asamada dahil olabilmektedir. Tiirkiye’deki yapi ise Ingiltere ve Danimarka’dan farkli
olup yetiskin egitimi bir kamu hizmetidir. Milli Egitim Bakanhg: 6rgiit yapisi altinda
bulunan Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiine bagl Halk Egitimi Merkezleri iilke
genelinde yetiskin egitimi etkinliklerini yiiriitmektedir. Danimarka’ya gore Tiirkiye’de
sendikalasma ve derneklesme daha az yaygin oldugu i¢in kamu agirlikli bir yetiskin
egitimi yapis1 bulunmaktadir.

Yasal sorumluluk agisindan iilkeler karsilagtirildiginda yonetim modellerine uygun
bir yap: goriilmektedir. Ingiltere’de yasal sorumluluk yerel yonetimlerde iken
Danimarka’da diizenleme yasalarla yapilmaktadir. Devlet¢i modelin hakim oldugu
Tiirkiye’de ise sorumluluk Milli Egitim Bakanligi’ndadir. Devletce yiiriirliige konulan
yasa, yonetmelik ve yonergelerle yetigkin egitimi hizmetleri diizenlenmektedir.

Bir kamu hizmeti olarak gériilmesi gereken yasam boyu 6grenme ve yetiskin egitimi
hizmetlerinin tamamen piyasanin diizenlemesine birakilmamasi gerektigi, sadece devletin
diizenlemesi ve finansmani ile de bu hizmetlerin basarili bigimde yiiriitiilemedigi agiktir.
Bu nedenle yetiskinlerin egitiminde STK ve isci temsilcileri gibi sosyal ortaklarin da
sorumluluk ve gérev almasi ancak devletin de hem denetleyici hem de finansor olarak
etkili bir rol oynamasi 6nemlidir. Yapilan bu kargilagtirmali galismada ortaya ¢ikan diger
6nemli bir konu da merkeziyetci bir yonetim sisteminin etkili ve verimli bir yasam boyu
ogrenme ve yetiskin egitimine hizmet etmedigi gergegidir. Tiim kamu alanlarinda oldugu
gibi egitim alaninda da bolgesel ve yerel yonetimlere daha fazla yetkinin verildigi
iilkelerde daha etkili ve verimli bir yasam boyu 6grenme ve yetiskin egitimi hizmeti
sunuldugu goriilmektedir. Bu nedenle yagam boyu 6grenme ve yetigkin egitimi politikalart
gelistirilirken devletin denetim ve finansor roliinii iistlenecegi, sosyal ortaklarla igbirliginin
yapildig1 ve yerel yonetimlerin daha etkin oldugu bir modelin benimsenmesinin yararli
olacag1 diisiniilmektedir. Gelecek ¢aligmalar igin 6zellikle, yerel yonetimlerin etkin
oldugu iilkelerdeki yasam boyu 6grenme ve yetiskin egitmi politika ve sistemlerinin
incelendigi ve sosyal paydaslarin gorislerinin alindigi karsilastirmali ¢aligmalarin
yapilmasi 6nerilmektedir.

Etik Kurul Karar
Bu arastirma bireyler iizerinde yapilmadigi i¢in etik kurul onay1 gerekmemektedir.
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Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi Yayim ve
Yazim Kurallan

Dergimizin yayim ve yazim kurallar1 APA 6’ya gore gelistirilme calismalar:
siirdiiriilmektedir.

YAYIM KURALLARI

Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, Nisan, Agustos ve Aralik olmak iizere yilda
iic kez yayimlanan uluslararasi bazi dizinlerde taranan ulusal hakemli bir dergidir.
Dergide; egitim bilimleri alaninda disiplinleraras: bir yaklagimla gergeklestirilmis
aragtirmalara, deneysel ¢aligsmalara, her sayida en fazla iki de derleme makalesine yer
verilir. Dergimiz hem elektronik hem de basili olarak yayimlanir. Derginin kapak ve
bas sayfalari, igindekiler ve sondaki konu gostergesi, Editdrler Kurulu Bagkanligi'nin
onaytyla diizenlenir.

Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi’nde arastirma ve derleme makalelere iligkin
hakem degerlendirme formlari bulunmakta ve dergiye gonderilen aday makaleler bu
formlar g6z Oniinde bulundurularak degerlendirilmektedir. Ayrica, dergiye
gonderilecek aday makaleler daha 6nce higbir yerde yayimlanmamis ya da inceleme
siirecinde olmamalidir. Bununla birlikte aday makaleler Ankara Universitesi Egitim
Bilimleri Fakiiltesi Dergisi’nin yazim kurallarina uygun bigimde yazilmis olmalidir.

Dergimizin resmi dili Tiirkge’dir. Dergimizde Tiirkce, Ingilizce, Fransizca ve
Almanca makaleler yaynlamr. Tiirkce makalelerde, ingilizce 6z (abstract) ve genis
Ozet (extended summary) verilir. Ayrica dilbilgisi kurallarina uyulmasina, sdzctiklerin
Tiirk¢elerinin kullanilmasina, zorunlu olarak kullanilmasi gereken eski dil ya da
yabanct dildeki sozciiklerin yanina parantez iginde Tirkgesinin yazilmasina 6zen
gbsterilir. Dergimizde yayimlanan Ingilizce makalelerde, anadili Tiirkce olan
yazarlarin Tirk¢e 6z ve Tiirkge genis 6zet vermeleri istenir. Ayni kurallar Fransizca
ve Almanca makaleler i¢in de gegerlidir.

Dergiye aday makale basvurusu elektronik ortamda
http://dergipark.gov.tr/auebfd adresine makale yiiklenerek yapilmakta; ileti ile
gonderilenler isleme konulmamaktadir. Bu siirecte izlenmesi gereken adimlar Sekil
1’de gosterilmis ve asagida belirtilmistir:

1. Dergimizde APA 6 yazim kurallar1 uygulanir.

2. Makaleler, “Word” formatinda hazirlanip http://dergipark.gov.tr/auebfd adresine
ek olarak gonderilir. Yazardan bagimsiz yansiz hakem degerlendirmesinin
saglanmasi icin aday makalenin dijital kopyasinda yazar(lar)in ad soyad, gorev
yeri gibi kimligini aciga ¢ikaracak bilgilere yer verilmemelidir. Bunun i¢in su
yonerge izlenmelidir: Yazarlar metinde adlari ve kurumlar1 gegen yerleri
silmelidirler (Sayfa alt1 notlar1 vb. yan metinler dahil olmak {izere). Microsoft
belgeleri saklanir iken dosya bilgileri igine kisisel bilgiler de yazilir. Bu nedenle
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ya bu kisisel bilgiler belge 6zelliklerinden bulunup silinmeli, ya da asagidaki sira
ile belge kisisel bilgi igermeyecek bicimde yeniden kaydedilmelidir (File > Save
As > Tools (or Options with a Mac) > Security > Remove personal information
from file properties on save > Save) (Dosya > Farkli Kaydet > Araglar > Giivenlik
> Kisisel bilgileri silerek kaydet > Kaydet). PDF dosyalarda da Adobe Acrobat
ana meniisiinden belge 6zellikleri segilerek, yazar ad1 silinmelidir.

3. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi Editorler Kurulu
Baskanligi, degerlendirilmek i¢in gonderilen makaleleri 6n incelemeden gegirir ve
6n inceleme siirecinde; derginin kapsamina girmeyen, makale yazma kilavuzu
(sablonu) kullanilarak hazirlanmayan, derginin yazim kurallarina uymayan
makaleler 6n inceleme sonucunda reddedilir. Tiirkce makaleler icin “Ingilizce
Uzun Ozet”, Ingilizce makaleler (anadili Tiirkge olan yazarlar) icin “Tiirkge Uzun
Ozet” igermeyen makaleler degerlendirmeye alinmaz. Uzun Ozetler 1500 sdzciik
olmalidir. Bu dogrultuda makale dnerilerinin, derginin yazim kurallarina uygun
hazirlanabilmesi i¢in yazim kurallar1 6nceden incelenmeli ve makale yazma
kilavuzu (sablonu) dosyasi kullanilmalidir. Derginin kapsaminda olan ancak
yazim kurallar1 ve bigim ydniinden uygun olmayan makaleler degerlendirmeye
alinmaz, yeniden diizenleme i¢in yazar(lar)a geri gonderilir.

4. Yazim kurallar1 ve bigim yoniinden uygun olan makaleler intihal denetiminden
gecirilir. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi’nde intihal
denetimi iThenticate paket programm araciligiyla gergeklestirilir. Makalelerin
iThenticate programinda benzerlik oranlarinin  aymi  kaynaktan olmamak
kaynakcas1 dista kalmak kosuluyla % 10’un altinda olmas1 gerekir. Benzerlik
orani, % 10-25 arasi ¢ikan makaleler yazar(lar)a geri gonderilir ve diizeltme
istenir, % 25’in iizerindeki makaleler reddedilir.

5. Editdrler Kurulu Bagkanliginca 6n incelemesi yapilan makaleler, bi¢cim ve icerik
acisindan degerlendirilmek iizere alan editoriine yonlendirilir. Aday makale alan
editorii tarafindan incelenir, aday makale alana katki getirmeyecek ya da
yontemsel olarak gozle goriiliir yontemsel sorunlar tagiyorsa alan editorii gerekgeli
bir raporla Dergi Editorler Kurulu Bagkanligina bildirerek makalenin reddedilmesi
kararmni bildirebilir. Aday makale ilgili iki hakeme gonderilir. Hakemler, yazarin
calistig1 yerden, danigmani, tez ise jlirisinde yer alanlar, ¢ikar ¢catismasi ya da gikar
birligi olan kisiler olamaz. Hakem goriislerinde uyumsuzluk olmasi durumunda
Bolim Editorii gerekli goriirse makaleyi bir hakeme daha gonderebilir.
Hakem(ler)ce makalede diizeltme istenmesi durumunda, sorumlu yazar
diizeltilmis makale ile hakemlerin diizeltme istemlerinden hangilerini yaptiklarini
ya da yapmadilarsa neden yapmadiklarini agiklamalariyla belirten Makale
Diizeltme Raporunu hazirlayarak en geg¢ 15 giin igerisinde sisteme yeniden
yiiklerler. Hakem diizeltilmis aday makaleyi tekrar incelemek istemis ise makale,
istemde bulunan hakeme gonderilerek yeniden degerlendirmesi beklenir.

6. Makalelerin yayimlanmasina, hakemlerin degerlendirmeleri ve B6liim Edit6riintin
gorlisii dogrultusunda Editorler Kurulunca karar verilir.



338 Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi Yayim ve Yazim Kurallari

7. Yayimlanmasina karar verilen makaleler bagvuru tarihlerine gore Editorler Kurulu
Sekreterligi’nce siraya konur ve makale Editorlikce son okuma siirecine alinr,
hakem Onerileri ve yayim kurallar1 géz 6nilinde bulundurularak incelenir. Ayrica
makalelerin Tiirkge ve Ingilizce yazim denetimi dil editorlerince yapilir.

8. Son okuma siireci tamamlanan makaleler yazarlarina gonderilerek gerekli
diizeltmeleri yapmalari istenir. Bu siirecten sonra sayfa diizenlemesi (mizanpaj)
asamasina gegilir.

9. Mizanpaj1 yapilan makaleler kontrol ig¢in sorumlu yazara gonderilir. Yazar(lar)
makalelerdeki, (varsa) diizeltmeleri 15 giin iginde yapar ve “basila” onay1 verir.
Bu asamada yazar(lar)in adi soyadi, gorev yeri, ileti adresi, ORCID numarasi,
makale tez-proje ya da sunulmus bildiri ise makalede sorumlu yazarca belirtilir.
Bu siire iginde diizeltilmeyen makalelerin basimi sonraki sayilara birakilir.

10. Yayimlanmasina karar verilen makaleler icin yazar(lar)indan iicret alinmaz,
yazar(lar)a ve hakemlere ticret 6denmez. Dergimiz, iicretli olarak da satilmaz.
Acik yayin politikasin1 dogrultusunda elektronik ortamda herkes dergimize
licretsiz olarak ulasabilir ve yararlanabilir.

11.Makalelerde savunulan goriislerden ve kaynaklarin dogrulugundan yazar(lar)
sorumludur.

12. Derginin cilt numarasi, 6nceki yillardan siirdiiriiliir. Her y1l yayimlanan sayilar da
1, 2, 3 olarak sirastyla numaralandirilir.
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YAZIM KURALLARI

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisinin yazim kurallari
Amerikan Psikologlar Derneginin (American Psychological Association-APA)
yayimlamis oldugu yayim kilavuzunun 6. basimina gore hazirlanmigtir. Bu kapsamda
gerekli bilgiler APA (2015) kitabindan alinmis ve ayrintilar asagida verilmistir.
Dergimize makale gonderecek olan yazarlarin dergimizin, Dergipark sistemindeki
makale yazma kilavuzunu kullanmalar1 asagida belirtilen O6zelliklere uymalarini
kolaylastiracaktir.

Bicimsel Ozellikler

Sayfa Yapisi: Calisma, A4 boyutlarindaki kagida iistten ve alttan 5,85 cm;
sag ve sol yandan 4,5 cm bosluk birakilarak iki yana yasl sekilde ve tek siitun olarak
yazilmalidir.

Yaz1 Tipi ve Boyutu: Makalede yazi tipi olarak Times New Roman yazi
karakteri ve biiyiikliik olarak 10 punto secilmelidir.

Paragraf Yapisi: Oz ve Abstract boliimleri haric metinde paragraf
sekmesinde girintiler boliimii “6zel” alanindan ilk satir i¢in 0,75 cm; aralik bélimi
i¢in 6nce 0 nk sonra 6 nk olarak tanimlanmali ve tek satir araligt secilmelidir.

Sayfa ve Sozciik Simri: Makalelerin uzunlugu ana metin (Giris-Kaynakga)
i¢in 8000 sozciigii agmamalidir. Ingilizce uzun 6zet (extended summary) boliimi ise
1500 sozciik kadar olmalidir.

Makalenin Boéliimleri

Bashk: Makalenin bashigi 12 sozciigii gegmeyecek, sozciiklerin ilk harfleri
biliyilk digerleri kiigiik ve ortalanmis bi¢imde yazilmalidir. Baslik 14 punto
biiyiikliigiinde Times New Roman yazi karakterinde satir aralig1 tek ve koyu olarak
yazilmalidir.

Makale, bir tezden, projeden iiretilmigse veya bildiri olarak sunulmussa basligin
sonuna dipnot konularak, dipnot kisminda agiklanmalidir. Tezin danigmani da
belirtilmelidir.

Yazar Adlarr: Yazar ad ve soyadlari ilk harfleri biiyiik digerleri kiigiik, 11
punto biyiikliigiine Times New Roman yazi karakterinde sayfanin ortasinda yer
almalidir. Eger yazarlarin ikinci isimleri var ise ilk isim tam yazilmali, ikinci ismin
yalnizca bas harfi yazilip nokta konmalidir. Bu durum karigikligir 6nlemek igindir.
Kariyerine yeni baglayacak arastirmacilarin bu sekle bagl kalmalari 6nerilmektedir.
Ancak kariyerine baslamig aragtirmacilar i¢in bu zamana kadar kullandiklari
isimlerini kullanmalar1 (ilk isim yerine ikinci isim) Onerilmektedir. Ayrintilh
aciklamalar i¢in Tablo 1’e bakabilirsiniz.
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Tablo 1.
Yazar Isimlerinin Yazimi
Durum Ornek Yazim
Ad Soyad
Tek yazar, kurum yok Oturulan sehir
Ad Soyad
Tek yazar, kurum var. Calistizn Kurum

iki yazar, bir kurum

Ad Soyad 1 ve Ad Soyad 2
Calistiklar1 Kurum

Ad Soyad 1, Ad Soyad 2 ve Ad Soyad

Ug yazar, bir kurum 3

Calistiklar1 Kurum

iki yazar, iki kurum

Ad Soyad 1
Calistig1 Kurum
Ad Soyad 2
Calistigin Kurum

Ad Soyad 1 ve Ad Soyad 2
Calistig1 Kurum

Ug yazar, iki kurum Ad Soyad 3

Calistigin Kurum

Yazarlarin unvan, gorev yeri, ileti, ORCID numaralari bilgileri dipnot olarak
belirtilmelidir. Makale basvurusu sirasinda bu bilgiler olmamali, yaymnlanma
asamasinda konulmalidir. Makaleden sorumlu yazar bilgisi de bu béliimde yer
almalidir (Bakiniz Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi Makale
Yazma Kilavuzu (Sablonu).

Oz ve Abstract: Her makalede Tiirkge, Ingilizce veya calisma hangi dilde

yazilmissa o dilde 6z bulunmalidir. Oz, 9 punto biiyiikligiinde, iki yana yasli ve 150-
200 sozcugii gegmeyecek bicimde yazilmalidir. Ozet bashgr “Oz” seklinde ve

ortalanm
paragraf

13 olarak yazilmalidir. Arastirmalarin 6z boliimii tek bir paragraf olarak ve
girintisi verilmeden tek satir araliginda yazilmalidir.

Aragtirma makalelerinin 6z baghig1 altinda,

Incelenmek istenen sorun (olanakliysa bir ciimle ile),

Arastirma modelinin temel ozellikleri,

Evren-6rneklem/galisma grubunun konuyla ilgili dnemli &zellikleri,
Istatistiksel manidarlik diizeyi, etki biiyiikliigii ve giiven araliklari,

Ulagilan 6nemli sonuglar ve 6neriler yer almalidir.
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Alanyazin (literatiir) taramast ya da meta analiz makalelerinin 6z baghg altinda,

Arastirma kapsamindaki problem(ler) ve iliskiler,

Incelenen makalelerin uygunluk &lgiitleri,

Ana calismalara dahil edilen katilimcilarin tiirleri,

Temel bulgular (en 6nemli etki boyutlar1 da dahil) ve etki boyutlarinin
o6nemli aracilari,

Sonuglar (siirliliklar dahil),

Kuram (teori), politika ve/veya uygulama icin dneriler ile ilgili bilgiler yer

almalidir.

Kuramsal yonelimli bir makalenin 6z baglig1 altinda,

Kuram ya da modelin nasil isledigi ve/veya kuram ya da modelin dayandig:
temel ilkeler,
Kuram ya da modelin ne tiir olgular agikladigini ve bunlarin gorgiil

(ampirik) bulgularla olan baglantilar ile ilgili bilgiler yer almalidir.

Yontembilimsel bir makalenin 6z basligi altinda,

Uzerinde tartisilan yontemlerin genel sinifi,

Onerilen yontemin temel dzellikleri,

Onerilen yéntemin uygulama alani,

Istatistiksel islem gerektiren durumlarda islemin giicii gibi temel 6zellikler

ile ilgili bilgiler yer almalidir.

Anahtar Sézciikler: Anahtar sozciikler ilk szciigiin ilk harfi haricinde kiigiik
harflerle aralarina virgiil konularak verilmeli, sayis1 en az bes en fazla yedi olmahdir.

Ana Metin: Arastirma makalelerinde “Yontem”, “Bulgular”, “Tartisma, Sonug
ve Oneriler” boliimleri-basliklar: olmalidir. Ayrica “Kaynakca” ve varsa “Ekler” yer
alir. “Giris”in makalelerdeki yeri agikg¢a belli oldugu igin herhangi bir baslik
kullanilmamali, varsa alt bagliklar verilmelidir.

Makalenin bashg1 ve yazar bilgileri verildikten sonra Yontem bashgina
kadar olan giriste,

Ele alinan problemin neden 6nemli oldugu,
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e Arastirmanin alandaki 6nceki ¢alismalarla olan baglantisi, 6zgilin yonleri ve
tagidigr farkliliklari,
e Arastirmanin temel ve alt amaglari ile hipotezleri ve bunlarin varsa kuramla
olan baglantilari,
e Arastirmanin kurama ve uygulamaya olan katkilari,
e Arastirmanin amaci ve alt amagclari (sorulari) belirtilmelidir.
Yontem boliimiinde,
e  Arastirma modeli,
e Evren-6rneklem/calisma grubunun temel 6zellikleri ve secilme stireci,
e Omeklem secilmisse kullamlan 6rnekleme yontemi, orneklem
biiyiikliigiiniin belirlenmesi ve 6rneklemin evreni temsil etme giicii,
e Kullanilan 6lgme araglari (gelistirme-uyarlama, gegerlik ve giivenirlik,
uygulanmasi, puanlanmasi vb.),
e Deneysel bir ¢aligma ise yapilan miidahale,
e Verilerin analizinde kullanilan istatistiksel yontemler ve bu ydntemlerin
varsayimlarini karsilama durumu ile ilgili bilgiler yer almalidir.
Bulgular béliimiinde,

Arastirmanin bulgulart alt amaglarin verildigi sirayla ayrintili  bigimde
sunulmalidir. Arastirmacinin beklentisine aykiri bulgular da dahil olmak {izere tiim
bulgulardan s6z edilmelidir. Etki biiytikliikleri kiigiik de olsa raporda belirtilmelidir.
[statistiksel olarak anlaml1 ¢itkmayan bulgulara da yer verilmelidir. Bulgular eksiksiz
olarak (etki biyiikliikleri, giiven araliklari, anlamlilik diizeyi) sunulmalidir.
Bulgularin sunumunda gerekli yerlere tablolar (gizelgeler) konulabilir. Eskiden
varyans analizleri gibi istatistiksel anlamlilik testleri tablolarla verilirken, giiniimiizde
sonuglarin metin igerisinde verilmesi Onerilmektedir. Bunun yani sira bulgularin
anlagilmasini kolaylastiracak gerekli betimsel istatistiklerin (6rneklem biiyiikliikleri,
ortalamalar, korelasyonlar ve standart sapmalar gibi) rapor edilmesine de 6nem
verilmelidir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler boliimiinde,

Bulgular sunulduktan sonra arastirma hipotezleri 1s18inda ve ilgili alanyazin
cergevesinde yorumlanmalidir. Bulgularin alanyazindaki bilgilerle desteklenip
desteklenmedigi, desteklenmiyorsa olasi nedenleri belirtilmelidir. Ayrica bulgulardan
yola c¢ikarak amaglar dogrultusunda ulagilan sonuglar ile uygulayicilara ve
arastirmacilara yonelik dnerilere yer verilmelidir.
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Eger arastirmada bir miidahale kullanildiysa, calismasi gereken materyallerin
dogru calisip calismadigini secenek (alternatif) miidahalelerin basarisi tartigilmalidir.
Ayrica miidahalenin uygulanisi, arastirmaya uygunlugu, dogrulugu ve bu konudaki
engeller tartigilmalidir.

Arastirmanin sinirliliklari gergevesinde bulgular tartisiimalidir.
Kaynakca

“Kaynake¢a” sdzctigiiniin ilk harfi biiyiik digerleri kiigiik olarak, yeni bir sayfaya
ve sayfanin iist kismina ortalanmis bigimde yazilmalidir. Metin i¢inde ve kaynakga
listesinde kaynak tiirlerinin yazimu igin ilgili bolime bakiniz.

Ekler

Arastirmada yalnizca bir ek varsa buna “Ek” basligi konulmalidir. Birden fazla
ek olmasi durumunda bu eklere ana metinde s6z edildigi siraya gore biiyiik harf
verilmelidir (Ek A, Ek B gibi). Her Ek’in bir baslig1 olmali ve Ekler’den metinde bu
bagliklarla s6z edilmelidir. Her Ek’e ayr1 bir sayfadan baslanmalidir. Ek basligi
sayfanin iist kisminda ortalanmig, ilk harfi biiylik ve digerleri kiiciik olarak
yazilmalidir. Ek bashiginin ardindan metne soldan girintili paragrafla baslayiniz.
Eklerde metinde oldugu gibi tablo, sekil ve denklemler yer alabilir. Bu durumda bu
tablo, sekil ve denklemlere de numara verilmelidir. Bu numaralandirma islemi
yapilirken tablo, sekil ve denklemin gectigi Ek’in harfi de yazilmalidir (6rnegin Tablo
A1l gibi). Ekteki tablo ve sekillerin numaralari da ekteki sirasina goredir.

Bashk

Arastirmalarda baslik stili bes olasi diizeyden olusmaktadir. Bir arastirmada
arastirmanin bashigt ve temel basliklar (Yontem; Bulgular; Tartigma, Sonug ve
Oneriler) birinci diizey baslik olarak kabul edilir. Baslik diizeyleri ile ilgili bigimsel
ozellikler i¢in Tablo 2’ye bakiniz.

Tablo 2.

Arastirmalarda Kullanilan Basliklarin Diizeyleri ve Bicimsel Ozellikleri

g?iilél;i Yazilis Bigimi

1 Ortalanmis, Koyu ve Yalmzca Bas Harfleri Biiyiik Bashk

2 Sola Yaslanmis, Koyu ve Yalmzca Bas Harfleri Biiyiik Bashk

3 Sekmeyle baslanmis, koyu, yalmizca ciimle basindaki
sozciigiin bas harfi biiyiik ve noktayla biten paragraf bashg.

4 Sekmeyle baslanmis, koyu, italik, yalnizca ciimle basindaki
sozciigiin bas harfi biiyiik ve noktayla biten paragraf bashgi.

5 Sekmeyle baslamus, italik, yalnizca ciimle basindaki sozciigiin

bas harfi biiyiik ve noktayla biten paragraf bashig.
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Tablo ve Sekiller

Metinde kag tablo ve sekil olacagi konusunda secici olunmalidir. Biitiin tablo ve
sekiller metinde yer alig sirasina gore numaralandiriimalidir. Ornegin Tablo 1. Bashk
alt satirda sozciiklerin bas harfleri biiylik ve italik olarak yazilir, koyu olmaz. Tablo
basligi, Tablo’nun iistiinde; Sekil basligi, seklin altinda yer alir. Tablo ve sekiller
numaralandirilirken verilen numaradan sonra harf (Tablo 3a gibi) kullanilmamalidir.
Eger arastirmanin ek boliimiinde tablo veya sekil varsa bu tablo ve sekiller igin Ekler
bolimiindeki bilgilere bakiniz. Tablo verilmesiyle ilgili ilke soyledir: Tablo
verilmeden once Tablo’ya yollama (atif) yapilir. Sonra Tablo verilir. Daha sonra
Tablo agiklanir.

Tablolarin igerigi gerekli materyallerle sinirlandirilmalidir. Metin iginde
arasgtirmadaki her tablodan ana 6zellikleriyle bahsedilmeli ve okuyuculara tabloda
neyi aramalart gerektigi anlatilmalidir. Metin iginde tablolardan numaralariyla
bahsedilmeli, “yukaridaki tablo” veya “sayfa 18’deki tablo” gibi ifadeler
kullanilmamalidir. Arastirmadaki tiim tablolarda bigimsel 6zellikler (terminoloji,
basliklandirma gibi) tutarli olmalidir.

Her tablo i¢in kisa, anlasilir ve agiklayici bir baglik kullanilmalidir. Tablo baslig
tablo numarasinin altinda paragraf girintisi olmadan sola yasli, sézciiklerin ilk harfi
biiyiik ve italik olarak yazilmalidir. Tablo basliginda oldugu gibi tablo i¢i basliklar da
kisa olmali ve verilen siitunun satirlarinda en genis yer kaplayan girdiden uzun
olmalidir. Tablodaki her siitunun bashigi olmasi gerekir. Tablodaki veriler ondalik
deger iceriyorsa tiim ondalik degerlerin gosteriminde basamak sayisi a¢isindan tutarls
davranilmalidir.

Tablo notlarinin hepsi tablonun altina yerlestirilmelidir. Tablolarda genel, 6zel
ve olasilik olmak tizere ii¢ tiirlii not bulunabilir. Genel not tiim tablo ile ilgilidir ve
tablonun altinda verilirken bagma Not (italik harflerle) yazilmali ve bu s6zciigiin
ardindan nokta konulmalidir. Ozel not, belli bir siitun, satir veya tek bir girdi icin
gegerli olan nottur. Genellikle iist simge olarak yazilmis kiigiik harflerle belirtilir.
Olasilik notu ise istatistiksel manidarlik testlerinin sonuglarini gosterir. Tablo
icerisinde ayr1 bir p siitunu olusturulmamalidir.

Yildiz imleri yokluk hipotezinin reddedildigi degerleri gosterir. Arastirmanin
timiinde ayni manidarlik diizeyine ayn1 yildiz imi verilmelidir. Tablo notlari, genel
not, 6zel not ve olasilik notu siralamastyla sunulmalidir. Her not tipi tablonun
altindaki satirda paragraf girintisi olmadan baslamalidir. Tablo ¢iziminde gerekli
yerlerde (Tablonun ikinci bagliginin iist ve altinda, tablonun en altinda) yatay ¢izgiler
kullanilmalidir. Tabloda, dikey ¢izgi kullanilmamalidir. Tablo, bagka bir kaynaktan
alinmis ise, kaynagi gosterilmelidir.

Makalede gerekli yerlere sekiller konabilir. Ancak sekiller metinde yazan
ifadeleri tekrar etmemeli, yalnizca onemli etmenleri sergilemelidir. Arastirmadaki
tim sekiller tutarli olmalidir. Makalede grafik, harita, model, gorsel gibi tiim
gosterimler sekil olarak adlandirilmalidir.
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Sekillerde bir seklin hem agiklamasi hem de baslig1 olarak islev goren alt yazi
olmalidir. Sekil alt yazilar1 seklin metinde yer alis sirasina gore numaralandirilmalidir
(Sekil 1 gibi). Sekil ve numara italik olarak yazilmali numaradan sonra nokta
konulmalidir. Bu noktadan sonra gelecek olan alt yazi ise ilk harfi biiyiik ve dik olarak
yazilmaldir.

Sekil verilmesiyle ilgili ilke soyledir: Sekil verilmeden 6nce Sekil’e yollama
(at1f) yapilir. Sonra sekil verilir. Daha sonra sekil agiklanir.

Okuyucular seklin iletmek istedigi mesaj1 ¢6zmek i¢in metne bagvurmamalidir.
Bunun i¢in sekilde yer alan semboller ve kisaltmalar seklin altinda (lejantta)
belirtilmelidir. Sekildeki tim o6geler okunakli olacak sekilde biiyiik ve belirgin
olmalidir. Sekil, bagka bir kaynaktan alinmis ise, kaynagi gosterilmelidir.

Metinde yer alacak tiim tablo ve sekiller gercek boyutlarinda en ¢ok 12 cm
eninde ve 16 cm yiiksekliginde; tablo ve sekiller baglik olarak 10 punto, icerik olarak
9 punto olmalidir.

Kaynak Gosterimi

Metin ici ve kaynakcada kaynak gosteriminde APA-6’nmin dikkate alinmasi
gerekir. Asagida bu konuda ayrintih baz1 agiklamalar verilmistir.

Bir aragtirmada yazar kendisine ait olmayan her tiirlii bilgiyi, veriyi ve goriisii
aktarirken kaynak goéstermek zorundadir. Bununla birlikte, bir aragtirmada bir
makaleden alint1 yapmak s6z konusu makaleyi yazarin okudugu anlamina gelir. Metin
icinde verilen her kaynak, kaynakcada da yer almalidir.

Metin i¢inde dogrudan ve dolayli alint1 yapilabilir. Kirk sézciikten az olan
dogrudan alintilar tirnak icinde verilerek metinde yer alabilir. Alintt ciimlenin
ortasinda yer aliyorsa kaynak ve yil1 verildikten sonra alint1 tirnak i¢inde yazilmali ve
tirnak kapatildiktan sonra sayfa numarasit yazilmalidir. Alint1 ciimlenin sonunda yer
aliyorsa tirnak iginde verildikten sonra ayra¢ iginde kaynak ve sayfa numarasi
verilmelidir. Eger dogrudan alintilarda 40 ya da daha fazla sozciik kullanilmigsa bu
alinttyr metin icinde ayr1 bir kiime (blok) olarak yer verilmeli ve tirnak isareti
kullanilmamalidir. Bu tiir bir kiime alint1 yeni satirdan baslatilmali ve sayfanin sol ve
sag kenarindan paragraf girintisiyle ayni hizada olacak bi¢imde igerden yazilmalidir.
Kiime (blok) alintinin en sonuna nokta koyduktan sonra ayra¢ iginde alint1 yapilan
kaynak ve sayfa veya paragraf numarasi yazilmalidir. Eger alint1 yapilan kaynak kiime
yalnizca alintidan 6nceki climlede yer aliyorsa alintinin sonunda yalnizca sayfa veya
paragraf numarasinin yer almasi yeterlidir.

Bir bagka ¢alismada yer alan bir fikri agimlama yaparak belirtirken veya o fikre
yollamada (atifta) bulunurken sayfa veya paragraf numarasinin verilmesi
onerilmektedir. Paragraf numarasi verilirken “para.” kisaltmasi kullanilmalidir. Eger
calismada sayfa ve paragraf bilgisi bulunmuyorsa bu durumda alint1 yapilan yerin
calismadaki bashgi (Ornegin Tartisma) ve bu bashktaki kacinci paragraf oldugu
belirtilmelidir. Dogrudan yapilan alintilar asil metinle birebir ayn1 olmalidir. Bir
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makale ya da bir kitaptaki bir boliimden en ¢ok ii¢ sekil veya tablo kullanmaya, 400
sozciikten az tek bir metin ya da 800 sozcligii gegmeyecek sekilde bir dizi metin
alintis1 yapmaya izin verilmektedir.

Metin icinde Kaynak Gosterimi
Metnin i¢inde gegen kaynaklar yazar-tarih belirtme sistemiyle gosterilir.

Ornek: Balc1’nin (2010) calismasinda ... (Kesme isareti yazar isminden hemen
sonra gelmelidir.)

Metin ic¢inde yer alan kaynaklar, kaynak¢ada da yer almali, tutarlik
saglanmalidir.

Parantez iginde verilen birden ¢ok yollama (atif) alfabetik olarak siralanmalidir.

Ayn1 soyadli yazarlar olmasi durumunda karigiklifi dnlemek icin yazarlarin
soyadlari ile birlikte adlarinin bag harfleri de verilmelidir.

Omek: Bu calismalar arasinda N. Ozdemir (1985) ve M. Ozdemir’in (1990)
caligmalari .........

Yazar1 belirtilmemis ¢aligmaya yollamada (atifta) bulunurken ¢aligmanin basligi
ve basim yili belirtilmelidir. Calismanin adi tirnak isareti ic¢inde italik olarak
verilmelidir.

Omek: ....oovvviiiiin, (“Study Finds”, 1982), “Colloge Bound Seniors”
(1979) adli kitap.

Bir eserin yazar1 “Isimsiz” olarak belirtilmisse, metin i¢inde bu esere yollama
yaparken Isimsiz (Anonymous) sozciigiinii kullanip arkasindan virgiil konup yili
belirtilmelidir.

Ornek: (Isimsiz, 1965). Makale ingilizce yazilmigsa (Anonymous, 1965).

Ayni yazarlarca yazilmig iki ya da daha fazla esere ayni ayrag iginde yollama
yapilirken basim yillar1 dikkate alinarak kiigiikten biiyiige dogru siralanmalidir. Eger
bu ¢alismalardan biri basiliyor ise bu ¢alisma en sona baskida bigiminde yazilarak
verilmelidir.

Ayni yazar tarafindan ayni yilda yayimlanmis eserlere yollama yaparken, yili
gosterdikten sonra arkasindan a, b, ¢ seklinde harflendirme kullanilmali ve her
seferinde yili tekrar edilmelidir. Bu harflendirme kaynakgada belirlenir. Bu tip
kaynaklar baglik isimlerinin alfabetik siralamasi i¢inde verilir.

Ornek: Bazi aragtirmalarda ise (Shavelson ve Webb, 2005a, 2005b) ....... ,
(Demir, 1990a, 1990b, 1990c¢; Yilmaz, 1992 baskida-a, 1992 baskida-b).

Ikincil kaynaklarin kullaniminda metin i¢inde birincil galismay1 belirtip ikincil
kaynak i¢in bir ibare konmalidir. Kaynak¢a boliimiine aktaran olarak kullanilan
kaynak yazilmalidir.
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Ornek: Barnett ve Lewis’in (1978) (akt., Field, 2013) calismasinda ..... , Barnett
and Lewis’s study (1978) (as cited in Field, 2013). Bu durumda kaynakcaya Field,
(2013) kaynag1 eklenmelidir.

Basim tarihinin s6z konusu olamayacagi bir eser varsa veya ceviri eserlerden
yararlanilmigsa bu durumda Ingilizce i¢in “trans.” ve Tiirkge i¢in “gev.” yazarak
arkasindan yararlanilan ¢eviri kaynaginin basim yili belirtilmelidir.

Ornek: (Aristotle, trans. 1931), (Aristo, cev. 1931).

Kisisel iletisimlerden (mektuplar, notlar, elektronik iletisimler, bireysel
goriismeler, telefon konugmalari vb.) yararlanilmigsa bu tip kaynaklar yalnizca metin
icinde verilmelidir. Bu tip kaynaklar tekrar ulasilabilecek kaynaklar olmadig igin
kaynakga listesine eklenmezler.

Ornek: Yazarin A. Soyad: (kisisel iletisim, 18 Nisan 2016), (Yazarin A. Soyadi,
kisisel iletisim, 18 Nisan 2016).

Eger birbirine karistirilabilecek bigimde ayni soyadi sirastyla baslayan ve ayni
tarihli iki ¢aligma varsa bu ¢alismalarin ayirt edilmesi i¢in farkl yazar soyad: gelene
kadar yazarlar yazilip sonrasinda “vd.” ifadesi eklenmelidir.

Ornek: Yazar Soyadil, Yazar Soyadi2, Yazar Soyadi3, Yazar Soyadi4, Yazar
Soyadi5 (Y1l 1) ve Yazar Soyadil, Yazar Soyadi2, Yazar Soyadi3, Yazar Soyadi6,
Yazar Soyadi7 (Y1l 1) gibi iki ¢alisma kaynak olarak gosterilecekse Yazar Soyadil,
Yazar Soyadi2, Yazar Soyadi3, Yazar Soyadi4 vd. (Y1l 1) ve Yazar Soyadil, Yazar
Soyadi2, Yazar Soyadi3, Yazar Soyadi6 vd. (Y1l 1) seklinde verilmelidir.

Metin i¢inde ilk ve sonraki atiflarin gdsterimine iligkin bilgiler yazar sayisina
gore Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3.
Metin I¢inde Ilk ve Sonraki Atflarin Gésterimine Iliskin Bilgiler
Metin .. Ayrag icinde, Ayrag icinde,
Aif tipi icindeki ik~ hetnicinde o indekiilk  metindeki
sonraki atif -
atif atif sonraki atif
(Karasar,
Tek yazarh Karasar (2000)  Karasar (2000) 2000) (Karasar, 2000)
iki I Green ve Green ve (Green ve (Green ve
yazarit Salkind (2013)  Salkind (2013)  Salkind, 2013)  Salkind, 2013)
Fraenkel, (Fraenkel,
Ug yazarh Wallen ve ziriie?;gllf\)/)e Wallen ve gi:[aeggi)ls;/ ¢
Hyun (2015) & Hyun, 2015) &
Skryabin, . (Skryabin, .
Dort yazarh Zhang, Liuve il(vryf;(;? S\Se Zhang, Liuve g?lf ry;g ;r;)ve
Zhang (2015) & Zhang, 2015) &

(devam ediyor)
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Tablo 3 (devam)
Biiytukoztiirk, (Bilyiikoztiirk,
Cakmak, Cakmak
Bes vazarl Akgiin, Biiylikoztiirk Akeiin ? (Biiyiikoztiirk
€5 yazarh Karadenizve  vedig. (2013) g doni ve dig., 2013)
Demirel aradeniz ve
Demirel, 2013
(2013)
Alt1 veya daha  Wastiau ve Wastiau ve (Wastiau ve (Wastiau ve
fazla yazarh dig. (2013) dig. (2013) dig., 2013) dig., 2013)
Milli Egitim (Milli Egitim
Bakanlig1 Bakanhig:
(MEB, 2017); (MEB), 2017),
Grup yazarlar1  Organisation (Orgamsatlo_n
(Kisaltmayla for Economic MEB (2017) for Economic (MEB, 2017)
tammlananlar)  Co-operation OECD (2018) ig:r:)OIoperzaltlon (OECD, 2018)
and Development
Development (OECD)
(OECD, 2018) 2018)
Grup yazarlant  Ankara Ankara (Ankara (Ankara
(Kisaltma Universitesi Universitesi Universitesi, Universitesi,
kullanilmadan) (2018) (2018) 2018) 2018)
Kaynakca

Metin i¢inde kullanilan kaynaklarin bir listesi niteligindedir ve metin iginde
kullanilan kaynaklarin (kisisel iletisimler harig¢) timii bu listede yer almalidir.
Kaynaklarin her biri tek satir araliginda asili olarak yazilmali, bir kaynak ile diger bir
kaynak arasinda ¢ift satir araliginda bir bosluk birakilmalidir.

Kaynaklarin listelenmesinde ilk yazarin soyadinin bag harfine gore alfabetik sira
izlenmelidir. Say1 kronolojisinde de alfabe mantig: izlenir.

Ornek: Singh, Y., Singh Siddhu, N'nin éncesinde gelir.
Lopez, M.E., Lopez de Molina G'nin dncesinde gelir.

Ayni yazar grubundan alinan birden ¢ok kaynak varsa siralama en eskisi ilk
olacak bi¢gimde yapilmalidir.

Tek yazarli bir kaynak, ayn1 yazarin i¢inde bulundugu diger kaynaklardan dnce
gelir.

Ayni1 yazar veya yazarlarin ayni tarihteki ¢aligmalar1 kaynak olarak verilecekse
calismalarm ismi alfabetik siraya konulur. Burada Ingilizce kaynaklarda A ve The
gibi artikeller dikkate alinmaz.
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Caligma "Isimsiz" olarak belirtilmisse "Isimsiz" (Ingilizce icin "Anonymous")
sozciigii, caligmaya bir isim olarak verilmeli ve "Isimsiz" sézciigii gercek bir isimmis
gibi alfabetik siralamaya konmalidir. Eger yazar bilgisi yoksa, ¢alismanin ad1 yazarin
ad1 yerine yazilmali ve calismanin adinin bas harfine gore alfabetik siralamaya
konmalidir.

Meta analiz ¢aligmasinda analize dahil edilen galismalarin sayisinin 50 veya
daha az olmasi durumunda bu makalelerin kaynakcada diger makalelerden ayirt
edilebilmesi igin * isaretiyle belirtilmesi gerekir. Bu durumda kaynakgadaki ilk
maddeden sonra Yildiz imiyle isaretlenmis kaynaklar, meta analize dahil edilmig
calismalart  gostermektedir ifadesi eklenmelidir. Meta analize dahil edilen
calismalarin sayis1 50’den fazla ise analize dahil edilen makaleler bir listeye konmali
ve ¢evirim i¢i arsiv olarak yaymlanmalidir.

Kaynakcada soyadi ayni olan farkli yazarlar bulunuyorsa ve yazarlarin adlarinin
bag harfleri ayniysa, yazarlarin adlar1 kdseli ayrag icinde tam olarak verilebilir.

Ornek:

Janet, P. [Paul]. (1876), La notion de la personna lite [The notion of personalilyl.
Revue Scientifique, 10, 57 4-57 5.

Janet, P. [Pierre]. (1906). The pathogenesis of some impulsions. Journal of Abnormal
Psychology, 1, 1-17 .

Metin i¢inde, (Paul Janet, 1876), (Pierre Janet, 1906) bigiminde gosterilmelidir.

Eger yazarin adinda kisa ¢izgi kullanilmigsa kisa ¢izgi kaynakcada da
kullanilmalidir.

Eger caligmanin tarihi belirtilmemisse ayrag i¢inde tarih yok (t.y.) yazilmahdir.
(ingilizce igin n.d.)

Arsivden alinan kaynaklarda, {izerinde tarih olmayan belgeler igin olasi tarih
yazilmalidir. Tarihten 6nce Tiirkge i¢in dolaylarinda (Ingilizce icin ca.) biciminde
eklenmelidir.

Kaynakca Gosterimi fle Tlgili Temel Ornekler
Siireli Yaymnlar
Makale
1.  DOI numarasi olan dergi makalesi

Efe, A. ve Karasu, P. (2017). Kaynastirma egitimine devam eden isitme engelli
ogrencilerin yazdiklar1 oykiilerin incelenmesi. Ankara Universitesi Egitim
Bilimleri  Fakiiltesi Ozel —Egitim  Dergisi, 18(03), 329-354. doi:
10.21565/0zelegitimdergisi.330878
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NOT: Eger makale yediden fazla yazarli ise yazar isimleri su sekilde yapilir:

[k alt1 yazarin Soyadi, A. yazilir araya ii¢ nokta konulur ve ii¢ noktadan sonra son
yazarin Soyadi, A. yazilir.

2. DOI numarasi olmayan dergi makalesi
Elektronik (Cevrimigi) erigim:

Yildirim, 1. ve Ding, S. (2017). Tiirkiye’de en ¢ok okunan ¢ocuk kitaplarinin yeterlik
analizi. Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 21(4), 1477-
1490.  http://dergipark.gov.tr/ataunisoshil/issue/34383/380942  adresinden
erigilmistir.

Basili ergim:

Dogan, U. ve Kert, S. B. (2018). Bilgisayar oyunu gelistirme siirecinin, ortaokul
ogrencilerinin elestirel diisiinme becerilerine ve algoritma basarilaria etkisi.
Bogazici Universitesi Egitim Dergisi, 33(2), 21-42.

3. DOI numaras1 olmayan ve bashg Ingilizceye ¢evrilmis dergi makalesinin basili

bigimi

Canbeldek, M. ve Isikoglu-Erdogan, N. (2016). Okul 6ncesi egitim kurumlarinda
kalite ile ¢ocuklarin gelisim diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi
[Examination of the relationships between quality of preschool education

institutions and developmental levels of children]. Abant Izzet Baysal
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 16(3), 792-809.

4. DOI numaral1 dergi makalesinin erken ¢evrimi¢i yayimi (Online first)

Ergenekon, Y. ve Aldemir-Firat, O. (2018). Uygulamacilar igin 6gretimde farkli bir
bakis acist: gomiilii 6gretim. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ozel
Egitim Dergisi. Erken Cevrimici Yayin. doi:
10.21565/0zelegitimdergisi.328444

5. Basili popiiler dergi makalesi

Akdogan, E. (2018, Subat). Yapay zeka ¢aginda insan olmak. Bilim ve Teknik, 603,
10-25.

6. Cevrimigi popiiler dergi makalesi

Can, N. N. (2017, Ocak). Su, su, her yer su — Ama i¢gmek i¢in su yok!. Ekoloji Dergisi,
https://www.dogadergisi.com/su-su-her-yer-su-ama-igmek-i¢in-su-yok
adresinden erisilmistir.

7. Yazar belirtilmemis basili haber makalesi

Egitimin dijital doniisiimii i¢in 5 adimlik regete. (2018, 13 Subat). Hiirriyet, s. 20.
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8. Yazari belirtilmemis ¢evrimigi haber makalesi

Egitimin dijital doniisimii icin 5 adimlik recgete. (2018, 13 Subat). Hiirriyet.
http://www.hurriyet.com.tr/egitimin-dijital-donusumu-icin-5-adimlik-recete-
40739915 adresinden erigilmistir.

8. Basili haber makalesi
Giiglii, A. (2013, 2 Subat). Matematik ve fen egitiminin analizi yapildi. Milliyet, s. 17.
9. Cevrimigi haber makalesi

Ballica, C. (2018, 14 Mart). U¢ milyon cocuk okula gitmiyor. Hiirriyet.
https://www.hiirriyet.net/haber-detay/iig-milyon-cocuk-okula-gitmiyor-
177777.html adresinden erigilmistir.

10. Bir derginin 6zel bir sayist veya bir kismi1

Aslan, S. (2018). Toplumsal barisi saglama ve korumada egitimin roliine iligkin
O0gretmen adaylart goriisleri [USBES Ozel Say1 II]. Abant Izzet Baysal
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 16, 1106-1133.

11. Dergi ekinde verilmis monografi

Yivli, O. (2016). Modern Tiirk 6ykiistinde alt tiirler (1890-1950) [Monografi]. Erdem,
70, 85-103.

12. Imzasiz editérden yazilar

Editorden: “Tiirkiye ruh sagligi profili [Editorden]. (2017), Tiirk Psikiyatri Dergisi,
28(4), 3-4.

Kitaplar

1. Bir kitabin tamaminin basili hali
Karasar, N. (2014). Arastirmalarda rapor hazirlama. Ankara: Nobel.

2. Editorli kitap
Editor Soyadi, A. (Ed.). (Yil). Kitap bashgi. Yer: Yaymnct

3. Ceviri kitap

Borenstein, M., Hedges, L. V., Higgins, J: P. T. ve Rothstein, H. R. (2013). Meta-
analize giris [Introduction to meta-analysis]. (S. Dinger, Cev.). Ankara: Ani
Yayncilik. (2009)
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4. Basili kitabin elektronik siiriimii
Ortayli, 1. (2016). Tarihin  simrlarima  yolculuk  [e-kitap  siiriimii].
http://www.dr.com.tr/ekitap/tarihin-snrlarna-yolculuk adresinden erisilmistir.

5. Sadece c¢evrimici yayinlanan kitap
Giiven, D. (2014). Ortaokul matematik 6. http://www.eba.gov.tr/ekitap?icerik-
id=4602 adresinden erigilmistir.

6. Kitap boliimiiniin basili hali
Ersoy, A. (2016). Fenomenoloji. A. Saban ve A. Ersoy (Ed.), Egitimde nitel arastirma
desenleri i¢inde (ss. 51-105). Ankara: An1 Yayincilik.

7. Bir grup yazar veya komite tarafindan yazilan kitap

Joint Committe on the Standards for educational and psychological testing. (2014).
Standards for educational and psychological testing. Washington, DC:
American Educational Research Association.

Sozlii ya da Poster Bildiriler

1. Sozli Bildiri

Tavsancil, E., Uluman, M., ve Furat, E. (2012, Eyliil). Gérme engelli 6grencilerin
tiniversite giris sinavinda karsilastigi sorunlar ve ¢oziim énerileri. 111. Egitimde
ve Psikolojide Olgme ve Degerlendirme Kongresinde sunulan sdzlii bildiri,
Abant izzet Baysal Universitesi, Bolu.

2. Poster Bildiri

Karasel Ayda, N. ve Altinay, Z. (2018, Nisan). [lkigretim kademesinde “evrensel
degerlerin” ¢ocuklara kazandrilmasina yonelik oneriler. 27. Uluslararasi
Egitim Bilimleri Kongresinde sunulan poster bildiri, Side Starlight Resort Otel,
Antalya.

3. Cevrimigi konferans metninin 6zeti

Tuzcu, G. (2016, Haziran). Endiistri meslek liseleri ve kiz meslek liselerine finansal
bakis. 3. Uluslararas1 Avrasya Egitim Arastirmalar1 Kongresinde sunulan bildiri,
Mugla. Ozet http://ejercongress.org/pdf/bildiriozetleri2016ejer.pdf adresinden
erigilmistir.

Tezler

1. Ticari bir veri tabanindan alinan tez

Garavalia, B. J. (1994). Development of international education policy in higher
education: A case study of the illinois higher education international education
act of 1992 (Yayimlanmamis doktora tezi). Proquest Dissertations and Theses
veritabanindan ulagilmistir (Yaym No: 9516016).
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2. Kurumsal (iiniversitesi vb.) bir veri tabanindan alian tez

Yetkiner, A. (2017). Tiirkiye 'de aday dgretmen yetistirme siirecinin degerlendirilmesi
(Yayimlanmamis doktora Tezi). http://acikarsiv.ankara.edu.tr/browse/32993/
adresinden erisilmistir.

3. Basili olarak ulagilan tez (dijital olmayan)

Ozdogan-Ozbal, E. (2017). Genel liselerde biitce yonetimine iliskin karsilastirmali bir
¢oziimleme (Yaymlanmamis doktora tezi). Ankara Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisti, Ankara.

4. YOK tez veya TUBESS iizerinden ulasilan tezler

Yalgn, S. (2015). TIMSS 2011 fen uygulamasinda cinsiyete gore farklilasan madde
fonksiyonunu madde, dgrenci ve okul diizeyinde agiklayan degiskenler
(Yayimlanmamig doktora tezi). https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/’nden
erigilmistir (Tez No. 431269).

Resmi Gazete ve Yonetmelikler

Milli  Egitim Temel Kanunu (1739 SK, 14.06.1973). Resmi Gazete, 14574,
24.06.1973.

Teknik Raporlar ve Arastirma Raporlan
1. Kurumsal yazarli devlet raporu

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanligi (2018). 2017 yili
performans programi (Yayin No. Ocak, 2018). Erisim adresi:
https://strateji.sanayi.gov.tr/DokumanGetHandler.ashx?dokumanld=69daell
8-ade6-499a-8e16-66¢cc4192ee38 adresinden erisilmistir.

2. Kurumsal yazarli ¢evrim i¢i yayimlanan gérev raporu

American Psychological Association, Task Force on the Sexualization of Girls.
(2007). Report of the APA task force on the sexualization of girls. Retrieved
from http://www.apa.org/pi/women/programs/girls/report-full.pdf

3. Ozel bir organizasyona ait rapor

Egitimde Gorme Engelliler Dernegi (2015). Universitelerde engellilere yonelik
erigilebilirlik hususunda mevcut durum analizi 2014-2015. Ankara: Egitimde
Gorme Engelliler Dernegi.

internetten Alinan Bilgiler

Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (2017). Acik u¢lu sorular hakkinda
bilgilendirme ve acik uclu Soru ornekleri.
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http://www.osym.gov.tr/TR,12909/2017-lisansyerlestirme-sinavlari-2017-lys-
acik-uclu-sorular-hakkinda-bilgilendirme-ve-acikuclu-soru-ornekleri-
05012017.html adresinden erisilmistir.

Summary

Tiirkge makalelerde Ingilizce, ingilizce makalelerde ise Tiirkge olmak iizere
1500 sozciikten olusan ve asagida belirtilen alt basliklar altinda makalenin ana
hatlarin1 genisce dzetleyen uzun 6zet yazilir.

Purpose and Significance:
Method:
Results:

Discussion and Conclusions:

Diger Durumlar

Calismada vurgulanmasi gereken 6nemli yerler, kavramlar yalnizca yazi tipi
italik yapilarak vurgulanmalidir. Istatistiksel ifadeler metin icinde (F, p gibi) italik
olarak gosterilmelidir.

Makaledeki bir paragraf en az {i¢ climle icermelidir.

Metin i¢inde gecen bir basamakli sayilar yaziyla, iki basamakli sayilar climle
basinda degilse rakamlarla yazilmalidir. Ciimlelere rakamla baslanmamalidir.

Makalenin “6z” baglig1 altinda tiim sayilar rakamla yazilmalidir.

Bir 6lgme biriminden s6z edildigi ve matematiksel veya istatistiksel iglevler
(kesirler, ondaliklar, yilizdelikler, ¢eyreklikler gibi) ile ilgili bilgilerin verildigi
durumlar ile tablo, sekil ve grafik isimlerinde kullanilan tiim sayilar rakamla
yazilmalidir.

Tarih, yas, evren-orneklem/calisma grubu ve deneklerle ilgili sayilar ile 6l¢ek
puanlari, 6l¢cek puanlamasinda kullanilan birimler ve parasal degerler ile ilgili sayilar
rakamla yazilmalidir. Burada istisnai tek durum yaklagik degerlerin verilmesidir
(Ornegin; yaklasik 5 yil igerisinde .... gibi).

Ondalik gosteriminde nokta kullanilmali ve 6zel durumlar (istatistiksel
manidarlik degerinin (p) verilecegi durumlar) haricinde ondalik kisim iki basamaga
yuvarlanmalidir. Eger istatistik veya matematik ile ilgili bir katsay1 verilecek ve bu
katsay1 1’den biiyiik deger alamiyorsa bu ondalik sayinin gosteriminde yalnizca nokta
ve ondalik kisim (.75 gibi) yazilmalidir.
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Makalede gecen bir kavramin ya da bir orgiit adimin kisaltmas1 (MEB, TUIK)
kullanilacaksa, ilk gectigi yerde acik adi yazilir yaninda parantez iginde kisaltmasi
verilir, daha sonra kisaltmasi kullanilir.

Ingilizce’de kullanilan & isareti, Tiirkce’de kullanilmadigindan, Ingilizce
makalelerde bu isaret yerine “and”, Tiirk¢e’de yabanci yazarlara yollama yaparken de
“ve” kullanilmalidir.

Dergi basildigr i¢in makalelerde harfler siyah olur, renkli tablo ya da sekil
konulmaz.
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ANKARA UNIVERSITY
JOURNAL OF FACULTY OF EDUCATIONAL SCIENCES (JFES)

NOTES FOR CONTRIBUTORS

Manuscripts should be original and written considering the academic and ethical
rules. They should not be published or under review elsewhere. For all other issues
not mentioned here, APA Manual 6th or newer editions should be consulted.
Manuscripts should not exceed 8000 words.

Title

(14 point, Times New Roman, bold, centered, single space, small caps, up to 12
words)

Author(s) Name(s) ORCID Number
Affiliation(s)

Abstract

(10 point, Times New Roman, single space, 150-200 words, succinctly
summarizing the major points of the manuscript in a single paragraph).

Keywords: provide 5-7 keywords
Introduction

(10-point, single space) Includes the purpose, significance, related literature,
research questions of the study.

Method

(10-point, single space) Describes the participants, data collection tools and
methods, sampling, data analysis, validity and reliability issues.

Results / Findings

(10-point, single space) Presents and describes the findings of the study.
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Discussion and Conclusions

(10-point, single space) Discusses the findings with reference to related literature
and makes conclusions based on the discussed facts.

References

(10-point, single space) Lists the references used in the manuscripts.
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Kaynakc¢a

APA (2015). APA yayim kilavuzu (6. Basimin Tiirkgesi). [Publication manual of
the american psychological association]. (C. Pamay, Z. G. Ustiin, Cev., H. Eksi, Ed.).
Istanbul: Kakniis Yayinlar1. (2009)
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