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Yazarlarin Dikkatine...

Son yillarda Turkiye’de makale yaziminda kuralsizlik ve/veya her makale yazarinin/yazarla-
rinin kendi kurallarini uydurmasi seklinde bir egilim ortaya cikmistir. Onceleri miinferit bazi
uygulamalar olarak goézlenen bu durum, giderek yayginlagsmaktadir.

Akademik yikseltmelerde ulusal ve uluslararasi hakem-denetimli dergilerde yayimlanan
makalelere ylklenen 6nemin bir sonucu ortaya ¢ikan bu egilime daha ¢ok akademik kari-
yer basamaklarini hizla ¢ikmak isteyenlerin ¢alismalarinda rastlanmaktadir. Siklikla tez
danismanligi miiessesinin ¢ok iyi ¢alismamasinin sonuglarindan biri olarak ortaya cikan
bu egilim, ne yazik ki, Glkemizde akademik yasamda bir kuralsizhgin daha yayginlagsma-
sina yol agmaktadir. S6z konusu gelisimi dort bashk altinda 6zetleyebiliriz:

1. Son yillarda turizm alaninda hazirlanan makalelerde yabanci sézciik ve kavramlarin ilgili
dildeki orijinali ile yazma keyfiyeti yayginlasmaktadir.

2. Temel konularda bile Tirkge dil, yazim ve anlatim kurallarinin hige sayildigina tanik olun-
maktadir.

3. Turizm ve dolayisiyla sosyal bilimler alaninda hazirlanan kayda deger sayidaki makalede
Turkee karsiliklari olmasina karsilik yabanci sézcik ve kavramlarin gereksiz ve 6zensiz bir
sekilde kullanilmakta oldugu gorilmektedir.

4. SPSS, Lisrel, AMQOS, vb. istatistik paket programlari yoluyla yuritilen hesaplamalarda,
kullanilan test isimlerinin Turkcelestiriimeden (hatta ¢cogunlukla gézlendigi izere SPSS,
Lisrel programlari ile hesaplanan test degerleri ve analiz sonuglarinin sayfalardan ol-
dugu gibi kopya edilerek!) makale metinlerinde yer almasinda gozle goralir bir artisin
oldugu gozlenmektedir.

Ulkemizdeki akademisyenlerden uluslararasi dergilere makale 6nerirken gosterdikleri 6ze-
ni ve hassasiyeti, ulusal dergilere génderirken de gostermelerini istemek kadar dogal bir
beklenti olamaz!.. Daha agik bir deyimle, dili ingilizce olan nitelikli bir uluslararasi der-
giye Tiirkge kavram ve test adlari yazilarak ve pek ¢ok ingilizce dil ve anlatim hatalarini
iceren makaleler nasil ki 6nerilemiyorsa, ayni titizligin ulusal dergilere makale 6nerirken
de gosterilmemesini anlamakta giigliik ¢ekiyoruz!.. Bu konularda tlkemizdeki akademik/
bilimsel dergilerinin editorlerine énemli sorumluluklar diismektedir.

Turkce’nin bilimsel sozclik ve kavram zenginliginin gelistiriimesine ve daha da 6nemlisi
Turkce’nin korunmasina katkida bulunmak lizere, bundan boéyle Anatolia: Turizm Arastir-
malari Dergisi’'ne 6nerilen makaleler yukarida dort maddede 6zetlenen konular baglamin-
daincelenecek; bu konularda gerekli 6zeni gostermeyen makaleler yazarlarina dizeltiimek
lizere iade edilecektir. ilgili diizeltmeleri yapmamakta israr eden makaleler degerlendirme
slirecine alinmayacaktr.

Sayglyla duyurulur..

Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi
Editorlugdi
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GIRIS

oz

Bu makalenin konusu, kentsel ekoturizm ve onun arka planinda etkili olan aktoérler ile diinyadaki basarn 6rnek-
lerinden olusmaktadir. Konunun ana problemi, ekoturizmin kentte nasil uygulandigl sorusuna dayanmakta-
dir. Caismanin amaci da bu sorudan yola cikarak kentsel ekoturizmi derinlemesine arastirmak, ustiinliik ve
yararlarina deginmek, ayrica bazi uygulama 6rneklerini vermektir. Nitel arastirma yéntemiyle hazirlanan bu
calismanin yaklasimi; bir mevcut durum saptamasi, bir eylem arastirmasi, ayni zamanda turizm cografyasi
kapsaminda gerceklestirilen bir tematik derleme 6zelligi tasidigi icin cok yonliidir. Derleme teknigi olarak
kaynak taramasina gidilmis, Tirkge, ingilizce ve Fransizca dillerindeki basili ve web tabanl alanyazindan
yararlanilmistir. Kuramsala ait basliklar altinda kentsel ekoturizme atiflar yapilarak iliski kurulmustur. Sonug
olarak kentsel ekoturizm, uygulanmasinda birtakim zorluklara sahip olsa da kente korumaci yeni cekicilikler
katmasi, kent turizmine yeni agcilimlar getirmesi, kentin ekolojik degerlerine sahip cikilmasi, kent halkinin
yasam Kalitesine olumlu etkilerinin olmasi ve ekoturistlerin de beklentilerini karsilamasi a¢isindan diinyada
kabul gormeye devam edecektir.

ABSTRACT

The subject of this article consists of urban ecotourism, its background actors and the world-wide examples.
The research question of the article is how ecotourism is implemented in cities. The aim of the study is to
investigate the urban ecotourism in depth, to address its superiority, benefits and some application examp-
les. Based on the qualitative research method, this study has a versatile approach since it has a description
of the current situation, an action research, and a thematic compilation within the tourism geography. For
the compilation technique, a literature research was made, benefiting from the Turkish, French and English
sources. References and criticisms to urban ecotourism are presented in a theoretical section. Consequently,
although urban ecotourism has some practical difficulties, it would continue to globally exist by contributing to
urban tourism, protecting the ecological values of cities, having positive impacts on the lives of townspeople.

nak arayislarinda kent turizmi glindeme gelmek-
tedir. Kent turizminde, turistlerin baglica moti-

Glintimiizde gevresel ve kentsel sorunlar gide-
rek biiyiidiigii icin kentsel siirdiiriilebilirlik son
yirmi yi1lda ekonomik siirdiiriilebilirlikle giderek
daha fazla yakinlasmistir (Chang ve Sheppard
2013). Stirdiiriilebilir ve yesil kent hedefleri, bu-
glin ekokent 6rnekleriyle hayata ge¢gmektedir. Di-
ger taraftan kentlere katk: saglayacak yeni kay-

vasyonu kiiltiir olmasina ragmen, giiniimtizde
bambaska amaglarla kentlerin ziyaret edilmeye
baglandigina tanik olunmaktadir. Bu yeni tip kent
turizmine ve ayni zamanda ekoturizmin kentler-
de uygulanmis bicimine “kentsel ekoturizm” de-
nilmektedir. Kentin atil durumdaki kisimlarmin
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eko yaklasimlarla yenilenerek dinlenme, eglen-
me, 6grenme, spor ve macera amacl park-bahge,
su eglence parki, botanik parki, dogal yasam
parki, agik hava miizesi gibi doniisiimlere ugra-
masi, kentte kilometrelerce uzanan yesil kusak-
larin olusturulmasi, kent turizmini kiiltiir odakli
olmaktan Oteye tasimistir. Artik kentler, kiiltiir
turistleri kadar ekoturistleri de kentlere cekmeye
baslamistir. Yaklasik yirmi yildan bu yana kent-
sel ekoturizm adinin ge¢mesine ve bazi kentlerin
siki bigimde hazirlanmasina ragmen alanyazinda
smirh sayida ¢alismaya rastlanmaktadir. Bunun
nedenlerinden biri, adina kentsel ekoturizm ya
da kentsel yesil turizm denilmeden, kentlerdeki
rekreasyonel alanlarla ilgili aragtirmalarin olma-
sidir. Ancak buradaki en 6nemli fark; siirdiiriile-
bilirlik ilkelerini ve ekoturizm felsefesini kente
yerlestirmek, bunu yaparken de yerel halki ve
turisti birlikte eylemlere dahil etmektir. Kald1
ki kentsel ekoturizm diizenlemeleri ¢ok islevli,
egitici ve deneyim yasatan eko tasarimlar ola-
rak digerlerinden oldukca farklidir. Iste aradaki
bu farklar goriilmeye bagladik¢a ve kentsel eko-
turizmin basarili 6rnekleri ¢ogaldikca akademik
arastirmalar da artacaktir.

Bu ¢aligmanin tasariminda ana temaya uygun
t¢ basglhik acilmigtir: Kentsel ekoturizmin arka
planindaki aktorler; ekoturizmin kentlere tasin-
masi ve kentsel ekoturizm-yesil turizmin olusma-
s1; basar1 6rnekleridir. Bu konu akisinda kuram-
dan uygulamaya dogru bir sira takip edilmistir.
Boylece birinci baslik altinda, siirdiiriilebilirlik
ve yavas kavramlari, ekokent modeli, ekoturizm,
yesil turizm ve kent turizmi tiirleri, kentsel eko-
turizmle iliskilendirilmektedir. Tkinci boliimde
kentlerde uygulanan ekoturizm ve yesil turiz-
min amaglari, yiiriitiilen ¢alismalar, firsatlar ve
yararlar, geleneksel ekoturizme gore avantajlar
konu edilmektedir. Uciincii boliimdeki basari 6r-
nekleri, Fransa, Kanada ve Yeni Zelanda’dan baz1
kentlere aittir. Hepsinin tarihleri, kiiltiirleri, ik-
limleri ve dogal kaynak degerleri birbirinden ¢ok
farkli oldugu igin kentsel ekoturizm uygulamala-
r1 farklidir. Ama hepsinde siirdiiriilebilirlik, ko-
rumacilik, sorumluluk ve sahiplenme etrafinda
birlesilmektedir. Calismanin sonug ve degerlen-
dirme kisminda bu tematik derlemeden elde edi-
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len sonuglar yer almakta ve kentsel ekoturizmde
aragtirilabilecek konulara deginilmektedir.

ILGiLi CALISMALAR

Kentsel ekoturizmle ilgili ¢alismalar yaklasik son
yirmi yilin iiriiniidiir. Ilk 6ncii calismada (Joppe
ve Dodds 1998) ekoturizm ilkelerinin kentte ye-
sil turizm adiyla uygulanmasi ele alinmakta ve o
gline kadar (1998) kentsel ¢evrelerde bu turizm
tiirtintin goriilmedigi belirtilmektedir. Yazarlar
buna karsilik, Toronto’da 1996 yilinda Yesil Tu-
rizm Dernegi'nin kurulmasi ve bir yesil turizm
haritasini hazirlamasindan sonra; Toronto'nun
ylikselen yesil ya da ¢evre dostu kurumsal imaji
yesil ortakliklarin basladigini belirtmektedirler.
Daha sonra 2002 yilindaki bir ¢alismada (Hig-
ham ve Liick 2002) kentsel ekoturizm olgusunun
ekoturizm tanimlariyla celiskiler i¢cinde oldugu
analiz edilmis, Yeni Zelanda’dan ti¢ 6rnek veril-
mis ve son olarak kentlerde ekoturizm girisimle-
rinin yararlar tartisilmistir.

Kentsel ekoturizmin boyutlar1 {izerine odakla-
nan bir calismada (Wu vd. 2009) gelisimin gos-
tergelerini saptamak tizere “bulanik say: yaklasi-
mi1” ile ti¢ boyutlu hedefleme modeli kullanilmais-
tir. Sonugta gevresel boyutun ekonomik boyuttan
daha 6nemli oldugu ortaya ¢ikmistir. Weaver
(2015) kentsel ekoturizmin bes bilesenden mey-
dana geldigini ileri stirmekte, “kitle ekoturizmi”
kavramina agiklik getirmektedir. Ayrica, kit-
le ekoturizminin siirdiiriilemez kitle turizmine
doniisme olasiliginin yiiksek olmasi nedeniyle
“kapsamli kitle ekoturizmi” modelini 6nermekte-
dir. Bu modele gore; biitiinsel bir ekosistem yak-
lasimi1 s6z konusudur ve doniistiiriicii egitim ¢ik-
tilar1 elde edilerek “derin” 6grenme deneyimleri
kazanilmakta ve kiiresel 6l¢ekte cevrenin giic-
lenmesi desteklenmektedir. Tiirkiye’den Isparta
ornegiyle kentsel ekoturizmi ele alan tek ¢alisma
Isci ve arkadaslarina (2018) aittir. Makalede; Is-
parta kent i¢i ve yakin ¢evresinin dogal ve kiil-
tiirel degerleri kullanilarak rotalar belirlenmisgtir.
Bu dogrultuda yerel yonetimlerin ve ilgili pay-
daslarin sinerji ve is birligi olusturmalar: isten-
mistir. Kentsel ekoturizmin rota belirleme ve do-
gaya dayali etkinlikler kapsaminda ele alinmasi,
Tiirkiye’de bu turizm tiirtiniin bir¢ok kentte (is-
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tanbul, Eskisehir, Antalya vb.) kendine 6zgii for-
munun dogabilecegini gostermistir.

Kentsel ekoturizmin kentler i¢in yeni bir yak-
lasim olmasi nedeniyle kuramsal eserler arasin-
da celiskili goriisler yer almakta, gelistirmek icin
yenilikler 6nerilmektedir. Alanyazinda kuramsal
eserlerin bir boliimiinde 6rnekler yer almakta-
dir. Tiirkce alanyazinda ise kentsel ekoturizmi
kuramsal boyutta derinlemesine irdeleyen, tu-
rizmdeki giincel gelismelerle ilgisini kuran, diin-
yadan o6rneklerin tanitildig: bir ¢alisma olmadi-
g1 icin bu makalede bu boslugun doldurulmas:
amaclanmigtir. Ayrica degerlendirme boliimiin-
de bazi arastirma konular1 dnerilerek, yeni ¢alis-
malarin yapilmasina aracilik edilmistir.

YONTEM

Nitel arastirma yontemiyle hazirlanan bu ¢alis-
mada; alanyazinda yeni bir konu olan kentsel
ekoturizme iliskin derinlemesine bilgilere ulasil-
mak istenmistir. Calismadaki yaklasim {i¢ sekil-
de tanimlanabilir: Kentsel ekoturizmin mevcut
durumunu saptamak, onu yeni bir olgu kabul
ederek eylem arastirmas: yapmak ya da bir te-
matik derleme hazirlamaktir. Sonugta hepsinin
bu makaledeki arastirma teknigi alanyazin tara-
masidir. Derleme ¢alismalari yalnizca alanyazin-
dan tek tek alint1 yapip onlar1 6zetlemek degil,
arastirmacinin fikirlerini de yazarak bir senteze
gitmesidir (Herdman 2006). Bu dogrultuda ana
temay1 ¢evreleyen konular kentsel ekoturizmle
biitiinlestirilmistir. Son olarak kentsel ekoturizm,
kentsel cografi mekanlarda gergeklesen bir tu-
rizm tiirii oldugu igin, turizm cografyasmin hatta
kentsel yerlesim cografyasinin ilgi alaninda kal-
makta ve konu cografyanin neden-sonug, karsi-
ikl ilgi ve dagilis ilkelerine bagl kalinarak ele
almmaktadir.

KENTSEL EKOTURIZMIN ARKA PLANINDAKI
AKTORLER

Bu calismada Oncelikle; kentsel ekoturizmi besle-
yen ve tamamlayan, onunla yan yana giden, ki-
sacasl1 bu turizm tiiriiniin gelismesinde rol oyna-
yan arka plandaki 6nemli aktorler olarak ekokent,
yavas sehir, ekoturizm, yesil turizm ve kent turizmi
kavramlarma aciklik getirilmekte, hepsinin kent-
sel ekoturizmle baglantis1 kurulmaktadir.

Siirdiirtlebilirlik, Kent ve Turizm

Siirdiiriilebilir kentler, toplum tasima ve yenile-
nebilir enerji kullanan araglarin 6ne ¢iktig1, tire-
tim-tiiketim-atik dengesinin kuruldugu, ekolojik
ayak izini en aza indirme c¢abalarinin oldugu, do-
gal yasamin sayg1 gordiigii, tiim altyapi hizmet-
lerinden kent halkinin esit diizeyde yararlandigt
yerlesmelerdir. Kentlerde 1990’1arda akill1 kent
kavrami dogmustur. Akilli kent girisimi, bir re-
kabet tistiinliigii olarak kabul edilmektedir (Mey-
dan Yildiz 2016). En basarili stirdiiriilebilir kent
orneklerden biri olan Isvicre’nin Lozan kentinde
belediye, stirdiiriilebilir gelisme, yasam kalitesini
iyilestirme, cevreyi koruma ve dinamik bir eko-
nomi yaratmay1 hedef olarak belirlemistir. Dogal
mekanlarin korunmasinda kentsel tiiketicilerin
yesil mirasa sadik kalmalarina ve siirdiiriilebilir
gelisime goniillii katillmina ¢ok 6énem verilmek-
tedir (Ville de Lausanne 2006). Siirdiiriilebilir tu-
rizm, turistik talebin artmasiyla olusan karmasik
sorunlara ¢oziim tiretebilmek igin politikalarin
gelistirilmesi ve tiim paydaslarla birlikte bir tu-
rizm vizyonunun olusturulmasi sirasinda devre-
ye girmekte (Urban Strategy Partners 2017), kent-
sel ekoturizmin de en temel yapi tas1 olmaktadir.

Sehir, Seyahat ve Turizm igin Yeni Bir Kavram:
“Yavag”

Yavas sehir (Sakin kent/Cittaslow) hareke-
ti, kiiresellesmenin yarattig1 popiiler kiiltiir
mekanlarindan biri olmak istemeyen, yerel kim-
ligi koruma anlayisinda olanlarin olusturdugu
bir birlik girisimidir. Yavas sehir yaklasiminin en
onemli ve oncelikli ilkesi, yerel halkin tiim siireg-
lere (egitim, dayanisma, rehberlik, tiretim, satis
vd.) katilmasidir. Yavas sehir unvani almak, bir
marka kazanmak demektir. Bu da ekoturizm,
kiiltiir turizmi ve kirsal turizmin gelismesini ko-
laylastirmaktadir. Seferihisar, Tiirkiye'deki ilk
Cittaslow olarak turizmde 6nemli gelismeler kat
etmistir. Yavas seyahat, ¢evre ve saglik agisin-
dan sorunlar yaratmayan, doga dostu ve diisiik
karbonlu bir seyahattir. Yavas turizm, sosyo-eko-
nomik faydalarin yerel halka adil sekilde dagitil-
dig1, cevreye olan baskilarin engellendigi, doga
dostu kigilerin bir araya geldigi bir sorumlu tu-
rizm hareketidir (Tekin 2017). Yavas sehirler, bi-
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rer kentsel ekoturizm 6rnegi sayilabilir. Clinkii
her ikisinde de dogaya, insana, kiiltiirel mirasa
sahip ¢ikilmakta, kentsel yasam kalitesi merkeze
alinmaktadir. Yavas seyahat ve yavas turizm de
kentsel ekoturizmin ayrilmaz birer parcasidir.

Yeni Bir Yaklasim, Farkh Bir Kent Modeli: Ekokent

Bir semsiye kavram olarak ekokent, siirdtiriilebi-
lirligi amaclayan, yenilenebilir enerji, yesil yap,
ekolojik ve kiiltiirel cesitlilik, gevresel politikala-
r1 olan bir yaklasimdir (Bibri ve Krogstie 2020).
Ekokent, kendi kendine yetebilen bir kent ide-
alinin yan1 sira, ¢agin yeniliklerine ve gelisme-
lerine yon veren teknolojik bir kent modelidir
(Chang ve Sheppard 2013). Diinyada ilk 6rnek
Dongtan Projesi’dir (2005). Birkag 6rnek daha ve-
rilebilir: Avustralya City of Moreland ve Melbourne,
Cin-Singapur-Tianjin Ecocity, Almanya Hamburg
Eco-City, Birlesik Arap Emirlikleri Masdar Ekoken-
ti vd. (Cetinkaya 2013). Tiirkiye’de bazi ekokent
projeleri {iniversiteler, belediyeler ve STKlar ta-
rafindan olusturulmaya galisilmaktadir: Kocakir
Eko-Kent Projesi (Eskisehir) ve Niliifer Eko-Kent
Projesi (Bursa) gibi (Kavcar 2017). Ekokentlerin
bir¢ogu yeni insa edilen kentlerdir ve onlar, siir-
diiriilebilir, akilli ve yesil kent yaklasimlariyla sekil-
lenmektedir (Meydan Yildiz 2016). Yenileme ve
sagliklastirma galismalariyla ekokente dontistii-
riilen kentlerde, kentsel ekoturizmin gelismesi
¢ok daha kolaydir. Ciinkii planlama ¢aligmala-
rinda kent halki ve turist, birlikte diistintilmek-
tedir.

Ekoturizm ve Yesil Turizm

Ekoturizm, dogal cevreye en az etkide bulunan ve
yerel topluluklara ekonomik yarari amaglayan
bir alternatif bir turizm tiiriidiir. Ekoturizmin
dort ilkesi onun daha iyi taninmasina firsat ver-
mektedir (Zorzi 2015):

1. Cevre korunmali ve dogru degerlendirilmelidir.
2. Kazanglar yerel aktorlere esit olarak dagilmalidir.

3. Ev sahibi toplumun ihtiyaglari géz 6niinde bu-
lundurulmalidir.

4. Ozgiin ama ayn1 zamanda sorumlu bir dene-
yim sunulmalidir.
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Ekoturizm turlar1 genellikle 25 kisiyi asmayan
kiiciik gruplardan olusmakta, konaklama tesisle-
ri de 100 yatag1 asmamaktadir. Ekoturizmde iki
konu 6ne ¢ikmaktadir: dogal ¢evrenin korunarak
siirdiiriilebilirliginin saglanmasy; yerel kiiltiirlere
sayg1 gosterilmesi ve yerel halkin ekoturizmden
fayda gormesidir (Ataberk vd. 2012). Ekoturizm
bir¢ok egzotik iilkede 6nemli bir endiistri hali-
ne gelmistir: Nepal, Kenya, Meksika, Kosta Rika,
Belize, Yeni Zelanda, Avusturalya, Ekvator, Bre-
zilya, $ili, Hindistan vd. Tirkiye’de ekoturizme
yonelik kaynaklarin ¢gogunu milli parklar, tabiat
koruma alanlari, sulak alanlar gibi korunan bol-
geler olusturmaktadir. Tiirkiye Turizm Stratejisi
2023’te ekoturizm bolgeleri ve koridorlar belir-
lenmistir. Yesil turizmin ekoturizmin gelismis bir
sekli oldugu ve siirdiiriilebilir kentsel turizmi
yaratmada 6nemli rol oynadig1 goriisii yaninda,
ekoturizm ve yesil turizmin ayni oldugunu ileri
siirenler de vardir. Kentli turistlerin giderek ar-
tan derecede dogaya ve dogala donme istekleri,
ekoturizm ya da yesil turizmi canli tutmaktadir
(Andari 2016).

Kent Turizmi

Kent turizmi, turistlerin diger toplumlarin tarihi
ve kiiltiirel mirasi, yasam tarzlarini, diistince bi-
¢imlerini 6grenmek icin gerceklestirdikleri tiim
ziyaretleri i¢ine almaktadir. Kent turizmi ti¢ ka-
tegoriye ayrilmaktadir: Tatil kentleri, tarih kent-
leri ve post-endiistriyel doniismiis-yeniden mar-
kalagmis kentler (Spirou 2011). Turizm kentleri,
genellikle ¢ok niifuslu olsa da Fransa’da yapilan
bir arastirmaya gore; orta 6lgekli kentlerin de ba-
z1 avantajlar1 vardir: Turistlerin kisa mesafedeki
koyleri, ciftlikleri, agik hava miizelerini, ilging
dogal olusumlars, essiz kiiltiirel miraslari ziyaret
edebilmesi, aligveris, ylizme, yiiriiyiis gibi akti-
viteleri ayn1 giin yapabilmesi gibi (Deschamps
2010). Kent turizminin giiniimiizde popiiler hale
gelmesinde; turist hareketliliginin artmasi, kent-
lerin tatil gegirme yeri olarak kabul gérmesi, tu-
ristik hizmetlerde yeniliklerin ve kalitenin artma-
s1 en 6nemli etkenlerdir (Sarkaya Icellioglu 2014).
Kent turizminin gelecegi icin sunlara 6nem ve-
rilmelidir: kent mekanlar1 ¢ekici hale getirilme-
li, turizmin altyapis1 yenilenmeli, enformasyon
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kanallar1 belirlenmeli, kent kimligini yansitan
sembollerle tanitim yapilmali ve olumsuz imajlar
ortadan kaldirilmalidir (Emekli 2013). Kent turiz-
mine onemli bir destek, dogal ortamlardaki eko-
turizme herkesin erisememesinden dolay1 “kentte
herkes igin ekoturizm” yaklagiminin giindeme gel-
mesidir. Boylece ekoturizm, kent turizmini yeni-
leyici bir argiiman olmaktadir.

KENTSEL EKOTURIZM-YESIL TURIZM
Kentsel Ekoturizm

Kanada’da 2004 yilinda ilk kez diizenlenen I.
Kentsel Ekoturizm Konferansi'nda kentsel eko-
turizm hakkinda su ifadeler kullanilmistir:
“Kentlere yapilan doga icerikli bir seyahat olup, kent-
lerin biyolojik ve sosyal cesitliliginin korunmasi, ya-
sam kalitesinin ve yeni i olanaklarinin yaratilmasi-
dir” (Isci vd. 2018). Konferansin bildirgesinde
(Planeta.com 2006) kentsel ekoturizmin amaclari
dort maddede toplanmugtir:

1. Dogal ve kiiltiirel mirasi korumak ve iyilestir-
mek,

2. Turizmin yararlarini en st diizeye ¢ikarmak,
kent halkinin yatirimc, ev sahibi ve rehber ola-
rak turizme katilimini saglamak,

3. Ziyaretgileri ve kent sakinlerini miras, koruma
vd. konularda egitmek,

4. Ekolojik ayak izini azaltmak.

Bu amaglar, ayn1 zamanda kentsel ekoturizm ne-
den ortaya ¢ikt1? Neden gereksinim duyuldu? soru-
larina da biiyiik oranda yanit vermektedir. Diger
ifadeyle bu dort madde, kentsel ekoturizme bas-
vurulma nedenini ortaya koymaktadir. Ayrica tig
gereksinim daha eklenebilir: Birincisi; kent turiz-
minde yeni agilimlara ihtiya¢ duyulmasi, ikinci-
si; dogal mekanlarda ekoturizme katilma firsati
olmayanlarin kente rahatca ulasabilmesi, {igiin-
clisti; kentlerin turizmde rekabet sansinin artiril-
mas1. Boylece kentlerde ekoturizmin arkasinda
bircok neden oldugu goriilmektedir. Uzmanlara
gore kentsel ekoturizm, geleneksel ekoturizme
kiyasla su avantajlara sahiptir (Fresison 2010; To-
urisme Montréal Tolkit 2012; Isci vd. 2018):

1. Ekoturistler kentlerde mevcut altyapiy1 kullan-
diklari igin ¢evreyi bozan yeni diizenlemelere
gerek kalmamaktadir.

2. Kentteki dogal kaynaklarin ve biyogesitliligin
korunmasiyla siirdiiriilebilirlik saglanmakta
ve kentin yasam kalitesine katk: verilmektedir.

3. Dogadaki ekoturizme oranla, kentte siird{irii-
lebilirligi ve korumacilif1 daha biiyiik olgekte
uygulama firsat: bulunmaktadir. Cevre dostu
sorumlu ve yaratici projeler, cesaretle, biiytik
bir katilimcilikla ve hizli bicimde kentlerde
ekoturizme destek vermektedir.

4. Kentsel ekoturizm, mevsimsellige daha az ba-
gimli, istihdam yaratma ve gelir saglama po-
tansiyeli dogadaki ekoturizme gore daha ytik-
sektir.

5. Kentsel ekoturizm, kent planlamasinin en bii-
ylik destekgisi ve en uygun aracidir.

6. Kentsel ekoturizmde mevcut yesil alanlar iyi-
lestirilmekte, eski sanayi bolgeleri, bos alanlar
ve binalar rekreasyona yonelik yeni islevler ka-
zanmaktadir.

Wu ve arkadaslar1 (2009), stirdiiriilebilir kent-
sel ekoturizmin hedeflerini {i¢ boyut {izerinde
ikiye ayirarak sematize etmislerdir (Sekil 1). Bun-
lar ayn1 zamanda kentsel ekoturizmin yararlari-
na da isaret etmektedir. Ancak {i¢ boyutun birbi-
riyle iliskili oldugu, birbirlerini tamamladiklarin
gOsteren ¢evrim hareketi semada belli olma-
maktadir.

Niifusu artan ve mekansal olarak genisleyen
kentler, dogal alanlar1 igine alarak adeta doga-
y1 dislamaislar, kirsal yerlesmeleri de kentsele
dontigtiirmuslerdir. Simdi ise kentlerin eskimisg
bolgelerini yesile dondiirmenin yollar1 aranmak-
tadir (Jamaa 2010). Kentlilerin bu doga talanina
karsilik Osaka Turizm Dernegi kentsel ekotu-
rizmi; “turizmin bir kentin dogal ekosistemine say-
gt duymasi” olarak 6z bigimde tanimlamaktadir
(Wu vd. 2009). Bu tanimi1 daha acacak olursak
kentsel ekoturizm; siirdiiriilebilirlik hedefleri ve eko
yaklasimlardan hareketle cevresel, ekonomik ve sos-
yo-kiiltiirel boyutlardaki ekoturizmin sorumluluk ve
koruma kavramlariyla ic ice olarak kentlerde uygu-
lanmasidir. Kentsel ekoturizm kapsaminda, stir-
diiriilebilir enerji kullanimi tesvik edilmekte, ev-
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%Ekolojik Degerlendirmenin
Gelistirilmesi

Trafik Etkilerinin
Azaltilmasi

Sekil 1. Siirdiiriilebilir Kentsel Ekoturizmin Ug Boyutlu
Hedefleme Modeli

Kaynak: Wu vd. 2009.

rensel ve yerel kiiltiire sayg1 gosterilmekte, toplu
tasima, bisiklet yollari, atik ve geri doniisiimle il-
gili calismalar ytiriitiilmekte, ¢evrenin (bolgenin)
biyolojik gesitliligi korunmakta, kamusal alanlar
yaratilmakta, sivil toplum kuruluslar1 6nemli fa-
aliyetlerde bulunmaktadir.

Kentsel ekoturizmin baslica mekanlarindan
biri olan parklar, kent halki ve turistler igin bir
sosyal bulusma, eglence, spor, farkindalik ve bi-
lin¢ kazanma, hatta dogrudan firsat egitiminin
verildigi yerlere doniistiiriilmektedir. Ciinkii bu
parklarda bir miize, botanik bahgesi, lunapark,
spor alanlar1 ve gesitli gosteriler i¢in anfitiyatro-
lar yer almaktadir. Sonug olarak, bu turizm ti-
riniin tek hedefi kentin korunmus cevrelerinde
turizm yapmak degil, ayrica turistler ve sakinler
arasinda etkilesim yaratmak, turistlerin popiiler
alanlar1 ve gergek kent kiiltiiriinii kesfetmelerini
saglamak ve sliphesiz kentsel ekonomiye de de-
ger kazandirmaktir. Boylece ekoturizm ilkeleri-
nin kentte uygulanmasi, ¢evreci davranisi tesvik
etmekte, ziyaretcilerin tutum ve deger yargilar:
olumlu yonde degismektedir (Butty vd. 2014).

Kentsel Yesil Turizm

Bazi arastirmacilar ve kurumlar, kentlerin dogal
¢evre olmadigini ileri stirerek, kentlerde ekotu-
rizm yerine yesil turizm ifadesini kullanmak-
tadirlar. Toronto Yesil Turizm Dernegi'ne gore
yesil turizm, ekoturizmin kentteki halidir ve su
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yakistirmalar yapilmaktadir: Operaya bisikletle
gitmek, Toronto’nun biiyiileyici semtlerinde do-
lasmak, yliriiyiis turlarina katilmak ve rehber-
den bilgi almak, ¢evreye karsi sorumlu olmak
ve Toronto’'nun dogal hazinelerini kesfetmek-
tir (Green Tourism Association 2019). Dodds ve
Joppe’a (2001) gore kentsel yesil turizm; gevresel
sorumluluk, yerel ekonomide canlilik, kiiltiirel
duyarlilik ve deneyimsel zenginliktir. Bir diger
bakis acisy; turistlerin yesil turizm deneyimleri-
ni ¢evrelerinde paylastig1 i¢in kent tanitiminda
rol oynadig: ve kentle ilgili gesitli sorunlarin ¢6-
ziilmesine katki verdigi yoniindedir (Tourisme
Montréal Tolkit 2012). Kentsel dokuda park, bah-
e ve koruluklarm 6nemli bir yer isgal ettigi, hobi
ya da kentsel tarim bahgelerinin oldugu, otelle-
rin kentsel peyzajda yesilin cogalmasini destek-
ledigi kentlerde yesil turizmden bahsedilmekte-
dir. Sozgelimi Paris’teki bir otel, kentin en biiyiik
sebze bahgesine (meyve ve sebze, cicekler, aro-
matik bitkiler), kiimeslere ve ar1 kovanlarina ev
sahipligi yapmaktadir (Accor 2015).

Andari'nin Dunlop’tan aktardigina gore (2016)
kentsel yesil turizmin avantajlar1 ya da faydalar
sosyal, ekonomik ve cevresel olmak tizere ti¢ bo-
yutludur (Sekil 2):

Sosyal boyut: Yerel toplumlarin ortaklasa 6gren-
melerini tesvik etmekte, kentleri hakkinda gurur
ve aidiyet duymalarini saglamaktadir. Ziyaret-
ciler igin de etkileyici bir atmosfer olmaktadir.

Enerji Kullaniminin
Azaltilmasi

Cevre Farkindaliginin
Desteklenmesi

Sekil 2. Kentsel Yesil Turizmin Avantajlar:

Kaynak: Dunlop 2013; Andari 2016.
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Ekonomik boyut: Yerel {irtin ve hizmetlerin tiike-
tilmesi, ekonomik faydalarin yerelde kalmasz,
ekonominin esneklik ve diren¢ kazanmasinda
rol oynamaktadir. Cevresel boyut: Ulasimda bi-
siklet kullanarak ve ytiriiyerek enerji kullanimin
azaltmayi, kentlerdeki nesneleri algilama ve eve
daha yakin yerlere seyahati, kent-doga iligkisini
canlandirmayi ve ¢evre bilincinin kazanilmasini
tesvik etmektedir (Dunlop 2013; Andari 2016).

Kentsel yesil turizmin tiim bu giiglii yonleri,
kentlere rekabet avantajlar1 verirken, diger ta-
raftan bazi gilincel stratejiler de bu turizm tiirii-
niin gelecegini garantilemektedir. Avrupa Birligi
2030 Biyogesitlilik Stratejisi'nde “kent ve ceperini
yesillendirme” en 6nemli eylemlerden biridir. AB
Komisyonu dogay1 sehirlere geri getirmek igin,
2021’in sonuna kadar niifusu 20.000 ve daha faz-
la olan Avrupa kentlerini yesillendirme planlar:
yapmaya davet etmekte, bu planlarin kolay eri-
silebilir, ormanlar, parklar ve kentsel bahgeler,
kentsel ciftlikler, yesil ¢atilar ve duvarlar, agac-
likl1 sokaklar, kentsel ¢ayirlar ve kentsel ¢itlerin
yaratilmasina yonelik tedbirleri icermesi isten-
mektedir (European Commission 2020). Biitiin
bu hedefler ve yapilmasi planlananlar, kentsel
ekoturizme yeni kapilar acacak, ona olan ilgiyi
canli tutacak ve yeni destinasyonlar kazandira-
caktir.

KENTSEL EKOTURIZM VE YESIL TURiZMDE
BASARI ORNEKLERI

Kanada

Toronto, Kanada’nin kentsel yesil turizmde 6n-
cii ve en 6nemli kentlerinden biridir. Toronto’da
turizmin trafik sikisiklig1 yarattigi, toplu tasima
sisteminin de bu yogun trafigi engelleyemedigi
goriilmiis, Yesil Turizm Dernegi’'nin onerisiyle
Toronto’yu gevresel sorumluluk bilinciyle kes-
fetmek isteyenler icin “Toronto’nun Diger Rehbe-
ri” ad1 altinda bir rehber hazirlanmistir. Rehber
igin “Diger Toronto’'nun Anahtar:” tanimlamasi
yapilmaktadir (Green Tourism Association 2019).
Rehberde turistlere dogaya sayg1 gosterme, kirli-
ligi azaltma ve iyi bir cevre dostu olabilme konu-
larinda bazi ipuglar: verilmekte, kent ici turlarin
daha ¢ok yiiriiyerek ya da toplu tasima araglariy-

la yapilmasi istenmektedir. Rehberde yalnizca
cevreye saygili isletmeler yer almaktadir (Butty
vd. 2014).

Montréal, turistlere gore bir kentsel yesil tu-
rizm destinasyonudur ve ilk gostergelerden biri,
bisiklete binme aliskanligidir. Kentte yesil serti-
fikal1 restoranlar, ¢evre dostu oteller hizmet ver-
mektedir. Kentte rehberli yiiriiyiis ve bisikletli
turlar, turistlere siirdiiriilebilir koruma bilgileri
verildikten sonra baglamaktadir. Montréal, Ulu-
sal Cografya Toplumu'nun hazirladig1 Jeoturizm
Tiiziiglinii imzalamig ve 2009 yilinda kentsel je-
oturizm rehber haritas1 yayinlanmistir. Kentte
ekoturlar, yiirliytisciiler ve bisikletliler igin yesil
ve mavi yollar, yerli bitkiler, agaclar, kus evleri
ve yesil ortiilii duvarlarla stislii sokaklar, stirdii-
riilebilir ve yesil girisimler (sifir karbon, sifir atik,
yeniden kullanim, geri doniistim vd.), eko-tasa-
rim mobilya, giyim ve aksesuarlar, eko-mimari,
eko-sorumlu is ve kongre toplantilari, yesil fes-
tivaller, ekomiizeler, botanik bahgeleri, biiyiik
park komplekslerinin hepsi, kentsel yesil turiz-
mi desteklemektedir (Tourisme Montréal Tolkit
2012).

Fransa

Paris; gevresel, etik ve sosyal kaygilarin gittikce
onem kazandig1 bu ¢agda, Avrupa baskentleri
arasinda kentsel ekoturizmin ¢evresel, sosyo-kiil-
tlirel ve ekonomik yansimalarini gordigiimiiz
en basarili 6rneklerden biridir. Paris, hepsi bele-
diye meclisi karariyla gelistirilmis ve korunmus
400 yesil alana ev sahipligi yapmaktadir. Paris’te
bugiin ekoturizm felsefesine uyumlu bir¢ok ye-
niliklere gidilmekte ve turistlere gesitli hizmet-
ler sunulmaktadir. Kentteki bir¢ok yesil etiket
odiillii otel, cevreyi koruyan onlemler almakta-
dir (Frommers 2020). Bagkent ¢evre dostu ulasim
araglarryla oncii stirdiiriilebilir turizm merkezi
olarak gosterilmektedir Kentte turistlere yonelik
Eko Yiiriiyiisler ad1 altinda kentsel ¢evre yiirtiytis-
leri organize edilmekte ve ilgili web siteleri bu-
lunmaktadir. Ayrica kentte saglik-spor amagli
yaya ytirtiytisleri i¢in bes kilometrelik Yesil Gezin-
ti Kusagr (Coulée Verte/La Promenade Plantée)
olusturulmustur. Bu yesil kusak, trafigi 1969'da
durdurulmus eski bir demiryolu hattinin rotasi-
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n1 takip etmekte, yer yer viyadiiklerin iistiinden,
meydanlardan, piknik alanlarindan ve tiineller-
den gegmektedir (Di Vita 2016). Bir diger 6rnek,
tarihi 19. ytizyila inen Cigekler Sehri (Cité des Fle-
urs) anlamina gelen bir caddedir ve Paris’in egsiz
yesil vahalarindan biridir. Bugiin bu caddedeki
ylizyillik agaglar hem Parislilere hem de turistle-
re huzur ortami sunmaktadir. Paris’e ekoturizm
amactyla geleceklere Yesil Anahtar ya da AB Eko-
Ltiket logosu olan oteller 6nerilmektedir.

Angers kentinde eskiden bir gayir ve taskin ya-
tagi olan bolge iyilestirilerek, Maine Golii Eglen-
ce Park: adiyla 1978’de halka ac¢ilmistir (Fresison
2010). Korunmus bir ¢evrede rahatlamak, gezin-
mek, piknik yapmak, giineslenmek, golde ytiz-
mek, flora ve faunayi1 gozlemlemek, agikhava ve
su sporlar1 yapmak, at binmek, yemek, toplant:
organize etmek, hatta kampingde konaklamak
isteyenler parka davet edilmektedir. Parkin ya-
risin1 yapay gol kaplamakta ve golde yiizme,
tekneler, yelkenliler ve kanolarla gezinti yapila-
bilmektedir. Parkin hem kentin kenarinda hem
de Maine nehri kiyisinda yer almasi, buraya ula-
silirken yine kiiciik parklarin iginden gegilmesi,
Angers’i kentsel ekoturizmin 6nemli bir desti-
nasyonu haline getirmektedir (Parc de Loisir du
Lac de Maine 2020).

Montpellier kenti i¢in “kentsel ekoturizmin sam-
piyonu” denilmektedir. Belediye sinirlari igin-
deki alanin yiizde 60’1 kentlesmis bolge, ylizde
40’1 parklar, korunan alanlar, ormanlar ve kirsal
alanlardan meydana gelmektedir. Kentlere yesil
yatirim, simdiki ve gelecek nesiller i¢in kentsel
yasam kalitesine de yatirim sayilmaktadir. Bir
Akdeniz kenti olarak Montpellier'de uzun vadeli
“yesil vizyon” sadakati, kentin gelecegini sekillen-
dirmektedir. Montpellier'nin gevre tiiziigiinde,
kentsel peyzaiji iyilestirme ve koruma, eko ula-
sim, dogal kaynaklar1 daha iyi tanima ve koru-
ma, gevre egitimi, cevre yonetimi i¢in gosterge-
lerin ve araglarin gelistirilmesi kabul edilmistir
(Besse vd. 2014). Montpellier'deki bu yesil tutku,
kente gelen turisti de etkilemektedir. Botanik
Bahgesi, Montmaur Agacligi, Lez nehri boyunca
gezinti yollari, Belediye park ve bahgeleri, sato
bahgeleri, Zooloji Parki, ekolojik tarim parki vd.
turistlerin ziyaret ettikleri baslica yesil mekanlar:
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olustururken, kentten dis ¢evreye uzanan yiirii-
yiis ve bisiklet yollar1 da kente ayr1 bir ¢ekicilik
katmaktadir (Montpellier.fr. 2019).

Yeni Zelanda

Ekoturizm, Yeni Zelanda ile esanlamlidir, ¢ctinkii
balina ve yunus gozlemleri de dahil olmak tize-
re adalarin egsiz ve hayranlik uyandiran dogal
harikalarini deneyimlemek, korunmus plajla-
r1 ve ormanlar1 kesfetmek gibi ¢ok sayida firsat
vardir (Parker 2018). Ulkedeki Oamaru kasaba-
sinda kentsel ekoturizm, bir siirpriz gelismeyle
ortaya ¢ikmigtir. Bir mavi penguen kolonisinin
buraya gelmesi ve yuva yapmasiyla, hem yerel
halk hem de turistler onlari izlemeye baslamis-
tir. Penguenleri gozlemeye ve korumaya dayali
bir kentsel ekoturizm projesi yapilmistir. Boylece
burasi Oamaru’nun en 6nemli turistik noktas1 ol-
mustur. Iki tiirlii ziyaret s6z konusudur: Giindiiz
penguen yuvalarini gozlemleme turu; bir rehber
esligindeki gece turu. Ikinci tur Oamaru igin da-
ha 6nemlidir, ¢linkii gece turunu tercih eden tu-
ristlerin ¢ogu konaklama yaparak turizme daha
fazla katki saglamaktadir (Jamaa 2010).

SONUC

Kentler, kirsal yerlesmelere gore ¢ok islevli ve
¢ok niifuslu olmalarinin beraberinde, ayrica kii-
resel gelismelere uyum siirecinde bir¢ok sorunla
kars1 karstyadir. Bunlarin ¢éziimii icin ekokent
ve yavas sehir gibi kentleri farkli boyutlara tasi-
yan yenilik¢i girisimler goriilmekte, ayni zaman-
da turizm, bazi kentlerin ekonomik kurtaricisi,
yeni gelismelerin lokomotifi olmaktadir. O ne-
denle, kent turizminde klasiklesmis destinasyon-
lara yenileri eklenmekte, diger taraftan kendisi
de degisim ve doniisiime ugramaktadir. Nitekim
kent turizmi ve ekoturizmin arakesitinde kent-
sel ekoturizm dogmus, siirdiiriilebilirlik ilkeleri
ve eko yaklagimlarin bir {iriinii olarak gercek an-
lamda planli ve projeli bigimde 2000'1i yillarin ba-
sindan itibaren goriilmeye baslamustir.

Kentsel ekoturizmin, kent halkinin yasam kali-
tesi, ekolojik ve cografi degerlerin korunmasi, tu-
ristlerin beklentilerinin karsilanmasi ve tatilden
doyum saglamasinda ¢ok 6nemli katkilar: var-
dir. Bu {istiin ve ayricalikli yapisina ragmen her
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kentte ekoturizmi uygulamak ve siirdiiriilebilir
kilabilmek o kadar da kolay degildir. Bu acidan
dort tiir kent daha avantajlidir: Birincisi; tarihten
gelen miras olarak o kentin zengin yesil dokuya
ve diizenlenmis rekreasyonel alanlara sahip ol-
masi, ikincisi; kent planlamasinda uzun yillardan
beri kentsel yesil alanlarin genis yer tutmasina
caba gosterilmesi ve ¢ok sayida park, bahge ve
koruluklarin yaratilmasy, di¢iinciisii; ekokent, ya-
vas sehir, yavas yemek, eko-mimari, eko-etiket,
eko-ulasim gibi giiniimiiziin ¢evreci ve korumaci
akimlarini benimseyen yerel yonetim ve kent hal-
kinin isbirligi icinde olmasi, dordiinciisii; bityiik
olclide turizme bagimli kentlerin rekabet sansla-
rin1 artirmak tizere, turizmde giincel gelismeleri
takip etmeleri ve turist beklentilerini arastirma-
lar1 sonucu klasik kent turizmine bir¢ok yenilik-
leri eklemeleridir. Bu kentlerin disinda kalanlar-
da ise kentsel ekoturizm ¢ok sinirli kalmakta ve
amacina tam ulasamamaktadir. Ancak; kentsel
dontisiim calismalarinda teknolojik ve yaratic
girisimlerle ekoturizm igerikli diizenlemeler ya-
pilmasi, kismen de olsa kent turizmine yeni bir
kimlik kazandirabilmektedir.

Kentsel ekoturizm, yararlar: kadar, bazi gerile-
melere ve olumsuz etkilere de yol agabilmekte-
dir. Bunlar diger turizm tiirlerinde goriilenlerle
benzerdir: yogun ziyaretciden ve asir1 kullanim-
dan dolay1 mekéanlarin yipranmasi, kirlilik ve
tiikenme, denetimsizlik sonucu sosyal yikimlar
ve yozlasmalar, bagka yerlerden taklit ve kop-
yalama ile 6zgiin yerel kimligin yok olmasi, asi-
r1 miidahaleden gorsel kirliligin dogmas: gibi.
Biitiin bunlar dogadaki ekoturizm gibi kentteki
ekoturizmin de ¢ok iyi izlenmesi gerektigini, geri
doniiglerle beslenerek siirekli iyilestirmelere gi-
dilmesinin sart oldugunu gostermektedir. Bura-
da kentsel ekoturizmi daha sansli ve ¢oziimleyici
yapan tarafi, bu turizm tiiriine inanan ve kentin
yasanabilirligini yiiksek tutmak isteyen yerel yo-
netimlerin varligi, eko algis1 agik kent halk: ve
onlarin sivil toplum o6rgiitlerinin bulunmasidir.

DEGERLENDIRME

Kentsel ekoturizmin kuramsal ¢ercevesi ve uy-
gulamalarinin son yirmi yildan bu yana belli
bir zemine oturmasina ragmen, alanyazinda go-

riildiigii tizere farkl: disiplinlerden aragtirmalar
heniiz ¢ok yeni, say1 olarak da oldukca azdir. Bu
niteliksel ve niceliksel zayifligin nedenleri; kent-
sel ekoturizm kavrami ve igeriginin hentiz tam
bilinmemesi ve gelisme siirecini yasamasi, ulus-
lararasi turizmde pek taninmamasi, olumlu ya
da olumsuz etkilerinin ortaya ¢ikmasi i¢in uzun
bir siirenin gegmemis olmasina baglanabilir. Bu-
na karsilik; sehir, bolge, rekreasyon, destinasyon
planlamasi ve yonetimi, peyzaj mimarligi, turizm
ekonomisi ve isletmeciligi, turizm cografyas: gibi
alanlarda kentsel ekoturizmle ilgili arastirilabile-
cek pek ¢ok konu bulunmaktadir. Turizm cograf-
yas1 yaklasimiyla su konular onerilebilir:

e Ekoturizmin kentlere tasinmastyla birlikte il-
kelerine baglilik ve aktivitelerinde nasil bir de-
gisim olmaktadir? Bu degisim kentsel mekana
nasil yansimaktadir? Bu yapisal degisim turist-
ler tarafindan nasil algilanmaktadir?

¢ Kent turizmine eko yaklagimlarla yenilikler
getirilmesi hakkinda kent halkinin gortisleri
nelerdir?

e Kentsel ekoturizmin gekicilikleri nelerdir? Bu
cekicilikler kentin alg1, imaj ve marka degerleri
tizerinde ne kadar etkilidir?

¢ Kentsel doniisiim ve terkedilmis sanayi bol-
gelerinin iyilestirilmesi yoluyla kazanilan ¢ok
islevli yeni rekreasyon alanlarinin kentsel eko-
turizmle iliskisi ve etkileri nelerdir?

e Kentsel ekoturizm hizmetleri ve aktiviteleri,
kentsel arazi kullanimini nasil etkilemektedir?

e Kentsel ekoturizm ziyaretgilerinin demografik
ozellikleri, geldikleri yerler, beklentileri, ter-
cihleri, etkilendikleri cekicilikler ve hizmetler
hangileridir?

e Karsilagtirmali aragtirmalar: Cekicilikler, des-
tinasyonlar, hizmetler, iirtinler, aktiviteler, ta-
lep, etki-etkilesim vd.

Biitiin bu turizm cografyasi temelli konular, di-
siplinleraras: olarak arastirildig: takdirde, kent-
sel ekoturizme bilimsel agidan daha derinlikli
katki saglayacak ve taninirligini da arttirmis ola-
caktr.
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GIRIS

Emek yogun sektor olan turizmde, 6zellikle yiye-
cek igecek isletmelerinde, ¢alisanlar biiyiik 6nem
arz etmekte ve hizmetin merkezinde yer almak-
tadir. Bu 6nem, calisanlarin tutum ve davranis-
larmin hizmet kalitesini etkilemesinden kaynak-

oz

Arastirmanin amaci, rol stresi, lider-liye etkilesimi ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi belirlemek ve lider-
uye etkilesiminin rol stresi ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiye aracilik etkisini ortaya koymaktir. Nicel
arastirma yonteminin kullanildigi bu calismada istanbul’daki Turizm isletme Belgeli restoran ¢alisanlarindan
(378) anket teknigiyle veri toplanmistir. Giincel istatistik programinda analiz edilen verilerden elde edilen
sonugclar arastirmanin amacina uygun olarak yorumlanmustir. Yapilan analizler sonucunda rol stresi, lider-
lye etkilesimi ve isten ayrilma niyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli iliskiler tespit edilmis ve lider-iiye
etkilesiminin rol stresi ile isten ayrilma niyeti arasinda kismi aracilik etkisi oldugu belirlenmistir. isgoren devir
hizinin yiiksek oldugu yiyecek icecek sektériinde bu degiskenler arasindaki iliskilerin ortaya konulmasi, isten
aynlan calisanlarla ilgili ciddi maliyetlere katlanmak durumunda kalan yiyecek icecek isletmelerine ¢6ziim
oOnerisi sunacagl diisiinilmektedir.

ABSTRACT

The study aims to determine the relationship between role stress, leader-member exchange and turnover
intention and the impact of leader-member exchange on role stress and turnover intention relationship. The
data was collected from a total of 378 employees who work at tourism operation licensed restaurants in
Istanbul through the survey method. The data was analyzed and interpreted according to the study’s aims.
Findings indicate that there are statistically significant relations between role stress, leader-member exchan-
ge and turnover intention and also leader-member exchange has a partial mediating impact on role stress
and turnover intention. Determining the relationships between these variables may provide useful information
for the businesses that have to deal with high costs of quitting employees in the food and beverage industry
where the employee turnover rate is already high.

lanmaktadir. Ciinkii hizmeti yiiz yiize sunan ¢a-
lisanlarin miisterilerle etkilesimleri, isletmelerin
stirdiiriilebilir rekabet avantaji elde edebilmesi
icin gereklidir. Bu yiizden yiyecek icecek sekto-
riinde basarili olmanin yolu, ¢alisanlarin iyi yo-
netilmesi ve elde tutulmasina baghdir. isgoren
devri, yiiksek diizeyde miisteri-calisan etkilesi-

minin oldugu yiyecek icecek sektdriinde diger

* Bu caligma Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal Bilim-
ler Enstittisti Turizm i§1etmeciligi Ana Bilim Dalinda, Dog.
Dr. Cihan Segilmis danismanliginda yazilan, “Restoran Islet-
melerinde Rol Stresi ve Lider-Uye Etkilesiminin Isten Ayrilma Ni-
yetine Etkisi” baglikl1 doktora tezinden tiretilmistir.
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sektorlere oranla daha 6nemlidir. Ayrica isten
ayrilmalar isletmelere ciddi oranda mali yiikiim-
liiltikler getirmekle birlikte mevcut ¢alisanlar:
da zihinsel olarak olumsuz etkileyebilmekte, bu
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durum miisterilere verilen hizmetin kalitesine
dolayisiyla isletmelerin basarisina yansiyabil-
mektedir. Sorunun ¢oziimiinde ¢alisanlarin isten
ayrilma niyetlerini etkileyen degiskenlerin orta-
ya konulmasi ve buna yonelik énlemler alinmas:
gerekmektedir.

Yiyecek igecek isletmelerinde ¢alisanlarin 6zel-
likle zihinsel olarak herhangi bir sikint1 yasama-
mas1 hem igletmelerin devamlili§1 hem de tilke
turizminin stirdiirtilebilirligi agisindan énem arz
etmektedir. Ancak yiyecek icecek isletmelerinde
eksik istihdam olmasi, ¢aliganlarin belirsizlik ve
catisma gibi rol stresi yasamalarina neden olabil-
mekte, bu durum isten ayrilmayla sonuglanabil-
mektedir. Diger taraftan sektordeki isgoren devir
hizmnin yiiksekligi de isten ayrilmalarin ¢ok oldu-
gunu gostermektedir. Calisan-yonetici iliskileri-
nin diizeyi de isten ayrilma konusunda 6nemli
bir etkendir. Bu baglamda lider-iiye etkilesimi-
nin isten ayrilmalar1 azaltici veya engelleyici bir
etkisinin oldugu soylenebilir.

Arastirmanin amaci, lider-iiye etkilesiminin rol
stresi ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiye
aracilik etkisini ortaya koymaktir. flgili alanyazin
incelendiginde restoran ¢alisanlari 6rnekleminde
bu kavramlarin birlikte ele alindig1 bir calismaya
rastlanmamustir. Dolayisiyla arastirmanin alan-
yazina katki saglayacag: diistintilmektedir. Ayri-
ca isten ayrilan calisanlarla ilgili ciddi maliyetler-
le karsilagsan restoran isletmecilerine de 6nemli
katkilar sunmasi beklenmektedir.

KURAMSAL CERCEVE

Rol stresi, rol yiikiimliiliiklerinin belirsiz, ra-
hatsiz edici, zor, geliskili veya imkansiz oldugu
durumlari ifade eder (Hardy ve Conway 1988).
Schwab ve Iwanicki (1982) rol stresinin, kisinin
isiyle ve isini nasil yerine getirecegiyle ilgili ku-
ral, gorev ve sorumluluklari iceren bilgilerdeki
eksiklik oldugunu belirtmektedir. Orgiitlerde rol
stresi siklikla karsilasilan bir sorundur. Ciinkii
bireyler, rollerinin ne olduguna ve aslinda ne is
yaptiklarina dair farkl: beklentiler i¢inde olabi-
lirler (Thomas ve Lankau 2009). Kahn vd. (1964),
bir orgiitte stresin en dnemli kaynaklarmin rol
catismasi ve rol belirsizligi oldugunu belirtmis-
lerdir. Rol gatismasi, orgiit tiyelerinden cgeligkili

rol beklentilerinde bulunulmasi (Conley ve Wo-
osley 2000) olarak tanimlanirken rol belirsizligi
kisinin rolleriyle ilgili gerekli bilgilere sahip ol-
madig1 ya da roliinii tam olarak anlayamadig:
durumlar olarak (Nayar 2005) ifade edilir.

Lider-tiye etkilesiminde (LUE), lider ile tyeler
arasindaki iliskinin kalitesinde farkliliklar var-
dir (Danserau vd. 1975). Bu iligkilerin ytiiksek
kalitede olmasi, hem bireysel ve orgiitsel amag-
larm olumlu olmasini saglayip hem de isle ilgili
sorunlari en aza indirirken (Clemens 2008), yete-
nekli calisanlarin da isletmede kalma ihtimalini
artirir (Erdogan vd. 2006).

Isten ayrilma niyeti, calisanin goniilli bir se-
kilde, alternatif bir is yeri ya da yeni bir is igin,
var olan i veya is yerinden ayrilmay1 ¢ok isteme-
si olarak tanimlanirken; ¢ikis, birakma, ayrilma,
ka¢ma ve geri ¢ekilme gibi kavramlarla benzer
oldugu belirtilmektedir (Vigoda-Gadot ve Ben-
Zion 2004). Niyet davranisa dontistiigii takdirde
kisinin isten ayrilmasini ve beraberinde bir¢ok
sorunu getirmektedir. Ozellikle 6rgiit agisindan
ise yeni alimlarda katlanilan egitim maliyetleri,
oryantasyon problemleri, performans: yiiksek
calisanlarin kaybi ve sosyal yapilarin aksamasi
bu sorunlardan bazilaridir (Kuean vd. 2010).

Arastirma Modeli ve Hipotezler

Rol teorisine gore calisanlar isyerinde rol stresi
yasadiklarinda, bununla basa ¢ikmaya calisir-
lar. iggi’lcﬁ devri, rol stresini azaltmak icin basa
¢ikma davranisi olarak gortiliir. Bagka bir deyis-
le, yiiksek diizeyde rol stresi ve yiiksek diizeyde
isten ayrilma niyeti aktif olarak isten ayrilmayla
sonuglanir (Kim ve Mor Barak 2015). Jung vd.
(2012), Kore'de otellerin mutfak boliimii ¢alisan-
lariyla yaptiklar: ¢calismada rol stresi yasayan-
larin isten ayrilma egiliminde olduklarini sap-
tamiglardir. Jung ve Yoon (2013) Seul’de (Kore)
bes yildizli otellerin yiyecek icecek departmani
calisanlari ile yaptiklar: calismada, katilimcilarin
genel olarak yiiksek diizeyde rol stresi yasadigini
belirtmislerdir. Yapilan arastirmalar biitiin ¢ali-
sanlarin igte rol stresi yasadigin gostermektedir.
Ayrica, rol stresi yasayan caliganlarin isten ayril-
ma niyetinde olduklari, aragtirmalarin bulgula-
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rindan anlasilmaktadir. Buna gore arastirmanin
ilk hipotezi su sekilde kurulmustur:

Hu: Rol stresi ile isten ayrilma niyeti arasinda istatis-
tiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

LUE teorisi, lider ile iiye arasindaki isle ilgili
degisimlerin sonucu olarak gelisen iligkiler ola-
rak tanimlanmaktadir. Bu iliskiler yiiksek kalite-
deyse iyi; diisiik kalitedeyse kotii olarak adlan-
dirilir. Lider ile iiyeler arasinda iyi iligkiler ge-
listirmek, tiyelerin orgiitte kalmasina yardimci
olurken, orgiitten ayrilma fikrini de onleyici bir
etken olur (Morrow vd. 2005). Agarval vd. (2012)
Hindistan’da hizmet sektoriinde ¢alisanlarla ger-
ceklestirdikleri bir arastirmada LUE ile isten ay-
rilma niyeti arasinda negatif yonlii bir iliski oldu-
gunu belirtmislerdir. Bu sonug Harris vd. (2014)
tarafindan Cin’de farkl sektorlerin farkli depart-
manlarinda ¢alisanlarla yaptiklari calismada da
elde edilen bulgulardandir. Ortaya konulan ku-
ramsal altyapidan hareketle asagidaki hipotez
kurulmustur:

Ho: Lider-iiye etkilesimi ile isten ayrilma niyeti ara-
sinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardur.

Liderler, iiyelerden bekledikleri rolleri agik-
ca ortaya koyarak onlar1 dogru role yonlendire-
bilmektedirler. Yiiksek LUE iligkilerinde, destek
ve artan diizeyde iletisim, belirsizligi azaltmaya
yardimci olabilir (Harris ve Kacmar 2006). Dola-
yisiyla, yiiksek kalitede LUE icinde olan iiyeler
daha olumlu rol algis1 egilimindedir ve genellik-
le liderleriyle benzer rol algisi ve beklentileri ice-
risinde olurlar. Bununla birlikte diisiik kalitede
etkilesim icinde olan ¢alisanlar igin bilgi eksikligi
ve minimum diizeyde destek, stresin artmasina
neden olabilir (Thomas ve Lankau 2009). Belir-
tilen kuramsal gerceveye gore su hipotez kurul-
musgtur.

H.: Rol stresi ile lider-iiye etkilesimi arasinda istatis-
tiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

Kim ve Mor Barak (2015) LUE nin rol stresi ile
isten ayrilma niyeti arasindaki aracilik etkisini
belirlemeye yonelik bir ¢alisma gergeklestirmis-
tir. Sosyal hizmet kurumlari galisanlari ile yap-
tiklar1 bu ¢alisma sonucunda, rol stresi ile isten
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ayrilma niyeti arasinda pozitif; rol stresi ve isten
ayrilma niyeti ile LUE arasinda negatif yonlii
iliski oldugu, ayrica LUE'nin rol stresi ile isten
ayrilma niyeti arasindaki iliskide aracilik etkisi
oldugu bulgusuna ulagsmislardir. Buradan hare-
ketle calismanin bir diger hipotezi asagidaki gibi
gelistirilmistir.

Hu: Lider-iiye etkilesiminin rol stresi ile isten ayrilma
niyeti arasinda aracilik etkisi vardir.

Hipotezlerden hareketle arastirmanin modeli
Sekil 1'deki gibidir.

YONTEM

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amacy, rol stresi, lider-iiye etkilesi-
mi ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi be-
lirlemek ve lider-iiye etkilesiminin rol stresi ve
isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiye aracilik et-
kisini ortaya koymaktir.

Konuyla ilgili alanyazin incelendiginde, rol
stresi, LUE ve isten ayrilma niyeti kavramlari-
nin ayri ayri veya baska kavramlarla iligkileri; rol
stresi ile isten ayrilma niyeti, rol stresi ile LUE ve
LUE ile isten ayrilma niyeti arasindaki iligkilerin
degerlendirildigi goriilmektedir. Ancak rol stre-
si, LUE ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliski ve
LUE'nin rol stresi ile igten ayrilma niyeti arasin-
daki iliskide aracilik etkisini ortaya koyan calis-
maya rastlanmamakla beraber, konunun Kim ve
Mor Barak (2015) tarafindan farkh bir sektorde
gerceklestirildigi goriilmektedir.

Demir (2002) Mugla’da gergeklestirdigi galis-
mada, konaklama isletmelerinde isgoren devir
hizinin yaklasik yiizde 50 oldugunu tespit etmis
ve yiyecek icecek departmanindaki isgoren devir

Hi

l

Isten

Lider - Uye

Ayrilma
Etkilegimi
flesimi Niyet

Sekil 1. Aragtirmanin Modeli
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hizinin diger departmanlara gore daha yiiksek
oldugunu ortaya koymustur. Giin (2008) Kapa-
dokya bolgesindeki konaklama igletmelerinde bu
oranin yiizde 46,8 oldugunu belirtmistir. Sariog-
lan (2007) ise agirlama sektoriinde ise yeni bas-
layan ¢alisanlarin yiizde 45’inin ilk ay igerisinde,
ytizde 15’inin ise ilk {i¢ ay igerisinde islerinden
ayrildigimi ve diger sektorlere oranla turizm islet-
melerinde isgoren devrinin yiiksek oldugunu be-
lirtmektedir. ABD’de yillik ortalama iggoren de-
vir hiz1 yiizde 10-20 araliginda olmasina ragmen,
konaklama ve yiyecek icecek sektoriinde yiizde
1001eri ge¢mektedir. ABD agirlama endiistri-
sinde bir isgoren devrinin ortalama maliyetinin
1700$ ve haftada sadece bir isgéren kaybinin yil-
da 88400%’a denk geldigi belirtilmektedir. Bu ma-
liyetler tilkeden {ilkeye hatta bolgeden bolgeye
degisiklik gostermekle (Ertan 1997) birlikte, islet-
meler i¢in 6nemli bir maliyet olarak degerlendi-
rilebilir.

Turizm igletme belgeli restoranlarda rol stre-
si ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligskide
LUE'nin aracilik etkisinin ortaya konulmasr iki
nedenden dolay1 6nemli goriilmektedir. Bunlar-
dan biri ilgili alanyazinda bu anlamda yer alan
boslugu doldurmasidir. Tkincisi igsgoren devir hi-
zmin yiiksek oldugu restoranlara bir ¢oziim 6ne-
risi sunarak 6zellikle katlanilan maliyetlerin en
aza indirilmesi hususunda destek olacag: diisii-
niilmektedir.

Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini, Istanbul’daki Turizm Isletme
Belgeli restoranlarin ¢alisanlar: olusturmaktadir.
Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2017) verilerine gore
[stanbul’da 212; tim Tiirkiye’de 523 turizm islet-
me belgeli restoran bulunmaktadir (ktb.gov.tr).
Istanbul tek bagina Tiirkiye genelindeki soz ko-
nusu isletme sayisinin yaklasik yarisina ev sahip-
ligi yapmaktadir. Ayrica Tiirkiye’de turist kabul
eden Antalya, Aydin, [zmir, Mugla gibi énemli
destinasyonlarin genel olarak kitle turizmine yo-
nelik olmasi, buradaki igletmelerin bir kisminin
sezon sonunda kapanmasina neden olmakta-
dir. Arastirma konusunun isten ayrilma niyetiy-
le ilgili olmasinin, sezonluk ¢alisanlar agisindan
¢ok saglikli sonuglar vermeyecegi asikardir. Is-

tanbul’daki isletmelerin y1l boyunca agik olmasi
nedeniyle mevsimsellik sorununun olmayis1 da
Istanbul’un evren olarak secilmesinde énemli bir
etkendir.

Evrene ulagsmak gii¢ oldugundan 6rneklem
alma yoluna gidilmis, kolayda 6rnekleme yon-
temi ve kartopu 6rnekleme yontemleriyle Ma-
y1s-Agustos 2017 tarihleri arasinda toplam 378
restoran calisanina ulasilmistir. Veri toplama
asamasinda bir¢ok igletme arastirma izni verme-
diginden kolayda 6rnekleme kapsaminda yeter-
li sayida ¢alisana ulasilamamistir. Bu durumda
kartopu O6rnekleme yontemine bagvurulmustur.
Veri toplama izni veren isletmelerin yoneticile-
rinden referans olmalari istenmis ve tavsiye et-
tikleri isletmelere gidilerek veri toplama islemine
devam edilmistir.

Veri Toplama Yontemi

Arastirmada veri toplama yontemi olarak, rol
stresi, LUE ve isten ayrilma niyeti kavramlarini
Ol¢tiigii diisiiniilen soru formlarindan olusan,
anket teknigi kullanilmistir. Kullanilan anket for-
mu dort boliimden olusmaktadir. Birinci boltim-
de rol stresi i¢in Oncii arastirmacilardan olan Riz-
zo vd.'nin (1970) gelistirdigi ve Kara (2010) tara-
findan Tiirkge’ye uyarlanan rol stresi dlgegi; ikin-
ci boliimde Liden ve Maslyn (1998) tarafindan
gelistirilen, Aslan (2013) tarafindan Tiirkce ola-
rak kullanilan ¢ok boyutlu LUE Olcegi; ticlincii
boliimde Wayne vd. (1997) tarafindan gelistirilen
ve geviri-tekrar geviri yontemine gore Tiirkce’ye
uyarlanan isten ayrilma niyeti 6lgegi kullanilmis-
tir. Dordiincti boliimde ise katilimcilarin genel
Ozelliklerine iliskin ifadeler yer almaktadir.

BULGULAR

Arastirmaya katilinlarin yiizde 79,1'i erkek, yari-
ya yakni (ylizde 48,7) 25-34 yas araliginda, ytiz-
de 55,311 bekar ve ytizde 52,6's1 lise egitim diize-
yindedir.

Olgeklere iligkin Bulgular

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin yap1 gegerli-
ginin saglanmasi ve 6lgekteki ifadelerin kag bo-
yutta incelenebileceginin belirlenmesi igin faktor
analizi yapilmig ve 6lgeklerin giivenirligini sia-
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Tablo 1. Faktor Analizi

Olgeklere iligkin ifadeler Yikii  Ozdegeri Vayans % @ KMO  Barlett
Rol Stresi 2,56 0,71
Birbirinden farkli iglevleri olan iki ya da daha gok meslek grubu (701 292

ile birlikte calisiyorum.
Biri tarafindan kabul edilirken, digerlerinin kabul

@ edemeyebilecegi gorevler yapiyorum 0689 2,93
a .
% .Q?gu kez gereksiz igllerle ugra§|yorum. ) 0,618 2047 24,560 2,75 0.78
© |ki ya da daha fazla kisiden emirler alabiliyorum. 0,564 3,35
&  Birbirinden farkl sekillerde yapilmasi gereken isleri yapmak S
0,553 3,29 =
zorunda kaliyorum. i
Gorevimi bagarmak igin bazi karar ya da kurallara ters hareket 8 f,
etmek zorunda kaltyorum. 0,529 2,90 = o
~
isimle ilgili belirgin, planlanmis hedefler ve amaglar vardrr. 0,742 2,03 N::
S Ne kadar yetkiye sahip oldugumu biliyorum. 0,664 1,91 x
X Benden tam olarak ne beklendigini biliyorum. 0,636 1,93
' Sorumluluklarimin ne oldugunu biliyorum. 0,585 2,712 23,104 1,88 0,73
2 Gorevimle ilgili olgrgk ne yapilmasi gerektigine iligkin 0.466 213
aclklamalar yeterlidir.
Zamanimi uygun bir gekilde planlayabiliyorum. 0,438 2,65
Lider Uye etkilegimi 3,75 091
Amirimin belirledigi hedeflere ulasmak icin, normalde benden ¢ 813 3,62
beklenenden daha fazla gaba géstermeye gonalliyim.
= Amirim icin yapabilecedimin en fazlasini yapmaktan 0724 5929 49406 365 0,87
x  kaginmam.
Amirim igin, gbrevimin digindaki ekstra gérevleri yapmaya
hazmm.g ’ ? S yapmey 0,698 347
2 5 Amirimin mesleki yeteneklerini cok begenirim. 0,880 3,95 -
% & Amirimin igine olan hakimiyetine ve is bilgisine saygi duyarm. 0,815 1,543 12,856 4,03 0,86 8
= Amirimin is konusundaki bilgisi bende hayranlik uyandirir. 0,611 3,76 2_
o s
[{=] <
-~ Amirim ile galismak zevklidir. 0,764 390 S %
= Amirim her insanin arkadas olmay! isteyecegi bir kigidir. 0,667 1,091 9,095 385 0,84 2
N
Amirimi kisi olarak gok severim. 0,646 4,08 &
isyerinde, herhangi bir konuda digerleri bana yiklenir veya 0,955 3,58
zorlarlarsa amirim beni onlara karsi savunur.
x=  Yaptigim isler veya verdigim kararlar s6z konusu olursa,
% amirim konuyu tam bilmese bile beni diger amirime karsi 0,651 0,837 6,971 3,46 0,820
@ savunur.
Eger istemeden bir hata yaparsam, amirim beni digerlerine
karsi beni savunur. 0,476 3,70
Isten ayrilma niyeti 2,33 091
E\ Bu isyerinden ayrilmay: ciddi bir sekilde distiniyorum 0,886 2,10 o
o Suankiisimden sik sik ayrilmayi diistiniiyorum 0,833 2,18 T -
£ . X =8
= Gelecek yil bagka bir yerde ¢alismayi planlyorum 0,817 3672 73433 249 0,91 & @ S
S Aktif olarak yeni bir is ariyorum 0,804 2,07 & <
D
. Dahaiyi bir is buldugumda buradan ayrilmayi distintiyorum 0,742 2,80
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mak i¢in Cronbach’s Alpha (a) yontemi kullanil-
misgtir.

Rol stresi 6lgeginin orijinalinde 14 ifade yer al-
maktadir. Bunlardan altis1 rol belirsizligini, seki-
zi rol ¢atismasini 6lgmeye yonelik ifadeleri iger-
mektedir. Faktor analizi sonucunda madde top-
lam korelasyonu 0,30"un altinda ve karmasik iki
adet ifade olgekten ¢ikarilmistir. Faktor analizine
gore, rol stresi iki alt boyuta ayrilmistir. Bu fak-
torler alanyazinda oldugu gibi “rol catismasi” ve
“rol belirsizligi” olarak isimlendirilmistir. Belir-
lenen iki boyut toplam varyansin ytizde 47,66’s1-
n1 agiklamaktadir. Rol stresi 6lgeginin giivenilir-
ligi « =0,713 olarak hesaplanmistir.

LUE, dort boyutta incelenmistir. Bu boyutlar
alanyazinda oldugu gibi “katki”, “mesleki say-
g1”, “etki” ve “baglilik” olarak isimlendirilmistir.
Belirlenen dort boyut toplam varyansin yiizde
78,32’sini agiklamaktadir. LUE olceginin giiveni-
lirligi ¢ = 0,905 olarak hesaplanmustir.

Isten ayrilma niyeti 6lgegi tek boyutta top-
lanmigtir. Bu boyut toplam varyansin yiizde
73,43’iinii agiklamaktadir. Isten ayrilma niyeti
olceginin gilivenilirligi a = 0,906 olarak hesaplan-
misgtir.

Korelasyon Analizine iliskin Bulgular

Yapilan korelasyon analizine gore “rol stresi”
ile “isten ayrilma niyeti” (IAN) arasinda pozitif
(r=0,297; p<0,001) yonlii ve orta diizeye yakin bir
iligki vardir. Restoranlarda ¢alisanlarin rol stresi
yasama diizeylerinin artmasi isten ayrilma ni-
yetlerini de artiracaktir. Buna gore, “Hi: Rol stre-
si ile isten ayrilma niyeti arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iliski vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
Korelasyon analizine gore “lider-iiye etkilesimi”
ile “isten ayrilma niyeti” arasinda negatif (r=-
0,479; p<0,001) yonlii ve orta diizeyde bir iligki
vardir. Restoranlarda LUE kalitesi arttikca cali-

Tablo 2. Korelasyon Analizi

n=378 X s.S. Rol stresi LUE AN
Rol stresi 2,55 0,495 -

LUE 3,76 0,677 -,190%** -

AN 2,33 0,979 ,297%% - 479%* -

**, Korelasyon 0,001 diizeyinde anlamlidir.

sanlarin isten ayrilma niyetleri azaltacaktir. Buna
gore, “Ha: Lider-iiye etkilesimi ile isten ayrilma niyeti
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iligki vardir.”
hipotezi kabul edilmistir.

“Rol stresi” ile “lider-iiye etkilesimi” arasinda
negatif (r=-0,190; p<0,001) yonlii ve zayif bir ilis-
ki vardir. Restoranlarda ¢alisanlarin lider-iiye
etkilesimi kalitesi arttikga rol stresi yasama dii-
zeylerinin azalacag1 sdylenebilir. Buna gore, “Ha:
Rol stresi ile lider-iiye etkilesimi arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski vardir.” hipotezi kabul edil-
misgtir.

Aracilik Etkisine iliskin Bulgular

LUE'nin rol stresi ile isten ayrilma niyeti arasin-
da aracilik etkisinin olup olmadigini ortaya koy-
mak amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Ara-
cilik modellerinin test edilmesinde kullanilan ve
nedensel adim yaklasimi olarak da bilinen Baron
ve Kenny yontemine gore aracilik testinin yapila-
bilmesi i¢in bazi1 kistaslarin olmas1 gerekmekte-
dir (Giirbtiz ve Sahin 2016). Dort asamadan olu-
san bu kistaslara iligkin yapilan regresyon analiz-
leri Tablo 3’te 6zet olarak verilmistir.

Isten ayrilma niyetinin yordanmasina iligkin
kurulan model anlamlidir (p<0,001). Rol stre-
si (p=0,214) ve lider-iiye etkilesiminin ((3=-0,438)
isten ayrilma niyeti {izerinde etkisi oldugu ve is-
ten ayrilma niyetinin ytizde 26,9'unun rol stresi
ve lider-iiye etkilesimi ile agiklanabilecegi tespit
edilmistir.

Elde edilen bulgulara gore, rol stresinin isten
ayrilma niyeti tizerindeki anlamli etkisi 3=0,297;
p<0,001 iken; lider-iiye etkilesimi aract degiskeni
modele eklendiginde rol stresinin anlamli etkisi
devam etmis ve (3=0,214; p<0,001 olarak etkide
azalma meydana gelmistir. Lider-tiye etkilesi-
mi (aract degisken), rol stresinin (bagimsiz de-
gisken) isten ayrilma niyeti (bagimli degisken)
iizerindeki anlamli etkisini devam ettirdiginden
tam aracilik kosulu gerceklesmemistir. Tam ara-
cilik i¢in bagimsiz degiskenin bagimli degisken
tizerindeki anlaml etkisini araci degisken vasi-
tasiyla yitirmesi gerekmektedir. Bununla birlikte,
modelde araci degisken olan LUE, rol stresinin
isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisini azalttig1
i¢in kismi aracilik meydana gelmistir. Bu durum-
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Tablo 3. Regresyon Analizlerinin Ozeti

Regresyon Katsayilari

Adimlar Model istatistikleri
B S.H. (7]
1. adim B.siz degisken: Rol stresi, B.Ii R?=,088; AR?= 0,086
0,588 0,097 0,297***
degisken: isten ayrilma niyeti F(1,376)=36,438; p<.001
2. adim B.siz degisken: Rol stresi, B.i R?=,036; AR?= 0,034
-0,260 0,069 -0,190***
degisken: Lider-tye etkilesimi F(1,376=14,126; p<.001
3. adim B.siz degisken: Lider-iiye etkilesimi, R?=,229; AR?=0,227
M B.5iz degisken: Lidertye etdlesiml 0,693 0,066  -0,479%**
B.I degisken: isten ayrilma niyeti F(1,376)=111,835; p<.001
4. adim B.siz degisken: Rol stresi, B.siz 0,423 0,089 (214%** , 5
R*=,273; AR*= 0,269
degisken: Lider-liye etkilesimi, B.li degisken:
gl3 y ? gl3 -0,634 0,065 -0,438%** F(2,375=70,527; p<.001

isten ayrilma niyeti

da, LUE'nin rol stresi ile isten ayrilma niyeti ilis-
kisinde kismi aracilik etkisi oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bu etkinin istatistiksel olarak an-
laml1 olup olmadigini belirlemek i¢in Sobel tes-
ti yapilmistir. Sobel testine gore, LUE nin kismi
aracilik etkisi istatistiksel olarak anlamli (z=2,854,
p=0,004) oldugu bulunmustur. Buna gore “Ha: Li-
der-iiye etkilesiminin rol stresi ile isten ayrilma niyeti
arasinda aracilik etkisi vardir.” hipotezi kabul edil-
migtir.

SONUC VE ONERILER

Arastirma, turizm isletme belgeli restoran cali-
sanlarmin rol stresi, lider-iiye etkilesimi ve isten
ayrilma niyeti diizeylerini belirlemek ve LUE'nin
rol stresi ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliski-
de aracilik etkisini ortaya koymak amaciyla ger-
ceklestirilmistir. Bu amagla Istanbul’da faaliyet
gosteren turizm isletme belgeli restoran ¢alisan-
larindan toplanan veriler analiz edilmis ve ana-
lizler sonucunda elde edilen bilgiler asagida ve-
rilmistir.

Restoranlarda ¢alisanlar igletme basarisinda
Oonemli bir etkendir. Ciinkii ¢alisanlarin tutum ve
davraniglari hem hizmet kalitesinde hem de islet-
menin basariya ulasmasinda kilit rol oynamakta-
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dir. Emek yogun olan bu igletmeler, fazla ¢alisma
saatleri ve yiiksek diizeyde miisteri-calisan etki-
lesimi gibi 6zelliklerinden dolay: stresli bir yapi-
ya sahiptir (Hayes ve Weathington 2007). Sekto-
riin bu yapisindan dolayi, yoneticisinden en alt
kademedeki ¢alisana kadar tiim calisanlar stres-
ten etkilenmektedir. Jung ve Yoon (2013) tarafin-
dan gerceklestirlen ¢alisma bu diisiinceyi destek-
lemektedir. Seul’de (Kore) otellerin yiyecek ige-
cek departmaninda gergeklestirilen ¢alisma so-
nuglar: katilimcilarin rol stresi diizeylerinin ¢ok
yliksek oldugunu gostermistir. Kahn vd. (1964),
bir orgiitte stresin en 6nemli kaynaklarinin rol
catismasi ve rol belirsizligi oldugunu belirtmis-
lerdir. Rol ¢atismasi ve belirsizliginin potansiyel
etkileri ise ¢alisan agisindan yiiksek gerginlik ve
diisiik is tatmini olurken, orgiit igin de diisiik ka-
litede performans gdsterme ve isten ayrilma gibi
maliyetler olmaktadir (Senatra 1980).

Yiyecek igecek sektoriinde, isgdren devir hizi-
nin yiiksek olmasi, isletmelere ek maliyet getir-
mesinin yaninda (Kim vd. 2009), isletmenin sii-
rekli miisterileri tarafindan imajin bozuldugu ve
hizmet kalitesinde diisiis oldugu algisina neden
olabilir (Kim ve Brymer 2011). Burada 6nemli
olan nokta, yoneticilerin, biitiin ¢alisanlarin rol
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stresi yasayabileceginin farkinda olmasi ve bunu
azaltmaya yonelik dnlemler almasidir. Bu ¢alis-
ma sonucunda rol stresi ile isten ayrilma niyeti
arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
yonlii bir iligki tespit edilmistir. Sonuglar, daha
once rol stresi ve isten ayrilma niyeti iliskisine
yonelik yapilan calismalarla ortiismektedir (Con-
ley ve Woosley 2000; Ruyter vd. 2001; Jung vd.
2012; Jung ve Yoon 2013). Kim vd. (2015) rol stre-
sorlerinden rol ¢atismasinin isten ayrilma niyeti
tizerinde anlamli bir etkisi oldugunu, rol belirsiz-
liginin etkisinin istatistiksel olarak anlamli olma-
digini tespit etmistir. Bu durumun calisanlarin
rol catismasi ve rol belirsizligini kavramsallagtir-
malarinda bir farklilik olabileceginden kaynak-
landigini belirtmektedir. Lee ve Mathur (1997),
rol stresiyle isten ayrilma niyeti arasindaki dog-
rudan iliskinin, stresli durumlarin yarattig1 psi-
kolojik rahatsizlik ve sikintilardan veya depres-
yon, ise yaramama duygusu, diisiik ise katilma
hissi gibi psikolojik duygulardan kaynaklandig-
n1 belirtmektedir. Rol stresi, kisiden ¢eliskili rol
beklentileri bulunuldugunda (¢atisma) ve roliiy-
le ilgili gerekli bilgilere sahip olmadiginda (belir-
sizlik) ortaya ¢ikar. Buna gore, restoran ¢alisan-
larma kesin bilgi ve yetki verildiginde rol stresi
diizeylerinin azalacagini soylemek miimkiindiir.
Bu durum calisanlarin isten ayrilma niyetlerine
de azaltic1 etki yapacaktir. Ayrica is tanimlarinda
gorev, yetki ve sorumluluklarin iyi tanimlanmas:
da calisanlarin daha diisiik diizeyde ¢atisma ve
belirsizlik yasamalarini saglayacaktir.

Calisanlar ile yoneticileri arasinda yiiksek et-
kilesim gerektiren yiyecek icecek sektdriinde, bu
etkilesimin ytiiksek kalitede olmast isletmenin ba-
sarisini etkileyen 6nemli bir degiskendir (Yen ve
Liu 2013). Diger taraftan ¢alisanlarin yoneticile-
riyle olan yiiksek diizeyde destek ve giiven iligki-
sinin ve yiiksek kalitede etkilesimlerinin olmasi-
nin, onlarin isten ayrilma niyetlerine azaltic1 etki
yaptig1 bilinmektedir. Yiyecek icecek isletmele-
rinde ¢alisanlar ile yoneticileri arasinda karsilik-
I1 sadakat ve giiven duygularinin gelismesi, ¢ali-
sanlarin performansini arttirici bir etkiye sahiptir
(Settoon vd. 1996). Lider ile iiyeler arasindaki iyi
iliskiler ve ytiksek kalitede etkilesim, ¢alisanla-
rin memnun olmalarini ve yiiksek performans
sergilemelerini saglar (Erdogan ve Enders 2007).

Aragtirmada LUE ile isten ayrilma niyeti arasin-
da istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonlii bir
iliski oldugu tespit edilmistir. Buna gore lider ve
iiyeler arasindaki etkilesimin énemsenmesinin
isten ayrilma niyetine azaltic etkide bulunacagt
sOylenebilir. Yoneticileri tarafindan dikkate ali-
nan ve yoneticilerin nazarinda énemli oldugu
hissine sahip calisanlarin isten ayrilma niyetle-
ri diger calisanlara oranla daha diisiiktiir. Wang
(2014) Yeni Zelanda’da LUE ile isten ayrilma ni-
yeti iliskisine yonelik yaptig1 calismada, otel ¢ali-
sanlar1 ornekleminde istatistiksel olarak anlaml
bir iliski tespit ederken; restoran ¢alisanlari or-
nekleminde bulunan iliskinin anlamli olmadig:
sonucuna varmistir. Bu durumu, otel gibi biiyiik
isletmelerde ¢ok fazla galisan olmasina bagla-
maktadir.

Yiyecek icecek sektorii, yogun miisteri-calisan
iletisiminin oldugu ve ¢alisanlarin yoneticileriy-
le daha uzun mesai saatlerinde birlikte calismak
durumunda kaldig1 bir sektordiir. Ayrica yiye-
cek icecek isletmeleri yogun is temposu olan is-
letmelerdir. Bu durum hem yo6neticilerin hem de
calisanlarin bir¢ok miisteriyle mesgul olmalarina
neden olmaktadir. Calisanlarin yoneticileri ile
kurduklar iyi iligkiler, onlarin i motivasyonlari-
n1 artirmaktadir. Dolayisiyla galisanlarla yoneti-
cileri arasinda yiiksek kalitede lider-iiye etkilesi-
mi olmasi kaginilmazdir (Yen ve Liu 2013). Aras-
tirma sonuglari, rol stresi ile isten ayrilma niyeti
iliskisinde lider-iiye etkilesiminin kismi aracilik
etkisi oldugunu gostermektedir. Bagka bir ifa-
deyle ytiiksek kalitedeki lider-iiye etkilesimi,
rol stresinin isten ayrilma niyetine olan etkisini
azaltmaktadir. Diisiik kalitedeki lider-iiye etkile-
simi ve yiiksek diizeydeki rol stresi, isten ayrilma
niyeti gibi ¢alisanlarin orgiite yonelik olumsuz
tutumlarini arttirabilir.

Yiyecek igecek isletmeleri, 6zellikle ekonomik
nedenlerden dolay1 daha fazla galisan istihdam
edemeyebilir ya da onlarin maaslarin ciddi bir
oranda arttiramayabilir. Bu durumda isletme-
ler lider-iiye etkilesiminin kalitesini arttirmaya
yonelik stratejiler gelistirebilirler. LUE kalitesini
arttirmak ¢ok fazla mali yatirim gerektirmedigi
gibi rol stresini azaltma c¢abalarina kiyasla daha
kolay uygulanabilir. Bu nedenle ¢alisanlarin is-
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ten ayrilma niyetini azaltmak isteyen isletmeler,
LUE gibi sosyal degisim teorisine dayanan konu-
lar tizerine egilebilirler.

Sonug olarak tiim sektdrlerde oldugu gibi yi-
yecek icecek sektoriinde de ¢alisanlarin rol stresi
yasadig1 soylenebilir. Rol stresinin isten ayrilma
niyetini arttirdig1 ve lider-iiye etkilesiminin, rol
stresinin isten ayrilma niyeti {izerindeki etkisini
azalttig1 calisma sonucunda elde edilen bulgu-
lar arasindadir. Ayrica isten ayrilma niyetinin
ylizde 26,9’u rol stresi ve lider-iiye etkilesimi ile
aciklanmaktadir. Buna gore yiyecek icecek islet-
melerinin yoneticilerinin, mevcut c¢alisanlarini
isletmede tutabilmek i¢in rol stresi ve lider-iiye
etkilesimi konularina 6zel 6nem vermeleri gerek-
mektedir.

Sinirliliklar ve Gelecek Arastirmalar icin Oneriler

Bu calismada 6rneklem olarak turizm igletme
belgeli restoranlardaki ¢alisanlar alinmistir. Do-
layisiyla sonuglar, bu kategorideki isletmelerde
calisanlara genellenebilir. Ayrica veriler isletme
sahipleri ve yoneticilerin izniyle toplandigindan,
calisanlarin ifadelere cevap verirken etkilenmis
olma ihtimali vardir.

Calisanlarin isten ayrilmasinin, isletmelere
olumlu ve olumsuz etkileri vardir. Yetenekli ¢a-
lisanlarin isten ayrilmasi isletme icin ciddi bir
kayipken, yeteneksiz, orgiit kiiltiiriine uyumsuz
calisanlarin isten ayrilmasi da isletme igin bir fir-
sattir. Bu arastirmada 6rneklem kapsaminda veri
toplanan c¢alisanlarin, yetenekli ve isletmeler igin
onemli olduklar1 varsayilmis ve yorumlar buna
yonelik yapilmistir.

Bu arastirmada rol stresi ile isten ayrilma niyeti
arasinda lider-iiye etkilesiminin aracilik rolii test
edilmistir. Bundan sonraki arastirmalarda bu iki
degisken arasindaki iliskiye aracilik veya diizen-
leyicilik etkisi olabilecek yeni degiskenler eklene-
bilir. Bu ¢alismalarin alanyazina katki saglamasi
yaninda isletmelere de ¢alisanlarin elde tutulma-
st adina 6nemli getirileri olacaktr.
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GiRIS

0z

Bolgesel kalkinmislik farki son derece 6nemli bir sosyo-ekonomik sorun olup, Tirkiye’de genelde dogu ve bati
bolgeleri arasinda s6z konusudur. Bununla birlikte, ayni bélge icinde hatta ayni il icinde ciddi kalkinmishk fark-
larinin oldugu goérilmektedir. Mugla ili de kiy! ilceleri ile i¢ ilgeleri arasinda kalkinmislik farklarinin gorildigi
illerden biridir. Bu noktadan hareketle Mugla ilinde gériilen kalkinmishk farkini ortadan kaldirmaya yoénelik
olarak, kirsal turizmin gelistirilmesinin olanaklarini arastirmak amaciyla, bir sosyolojik alan arastirmasi ger-
ceklestirilmistir. GEKA tarafindan desteklenmis olan bu arastirma, 2015 yilinda, 408 kisilik bir 6rneklem
grubu ile yliz yiize gériisme ve nicel arastirma teknigi kullanilarak uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gére
Mugla ilinin ilgeleri arasinda olusan gelismislik farkinin ortadan kaldiriimasi igin kirsal turizmin bir alternatif
olabilecegi ortaya konmustur. Arastirma sonugclarindan hareketle Mugla ilinin ic bélgelerinde yer alan ilgeleri-
nin kirsal turizm yoluyla kalkinmasini hedefleyen somut stratejiler ve politika onerileri gelistirilmis, bu dneriler
ve stratejiler, arastirma verilerinin tamaminin yer aldigi bir kitapta sunulmustur (Tuna 2020).

ABSTRACT

The regional development level difference is one of the most important socio-economic problems that has
been seen in between the western parts and the eastern parts of Turkey. However, the issue is also important
for even in the different regions of one province. There is a huge development difference between the coastal
tourism districts and rural districts of Mugla province. Therefore, a sociological field research that was suppor-
ted by GEKA accomplished to investigate possibilities of rural tourism in Mugla province in 2015. Quantitative
research technique was used with face to face interviews and 408 sample size. The main concern of this
research is to minimize development level differences between the different districts of Mugla province. The
quantitative research technique was used in this research with 408 sample size. According to the research
findings, the rural tourism might be an alternative to minimize the development level difference between the
coastal districts and the rural districts of Mugla Province. Suggestions about the rural tourism development
for Mugla Province were presented a book that was recently published (Tuna 2020).

migstir (Susam ve Bakkal 2008: 354-355). Bu du-
rum sonug olarak koyliiliigiin ve koyliige bagh

19901 yillardan itibaren Tiirkiye’de tarim ve ta-
rimsal iiretim azalmis, bunun sonucunda kirdan
kente go¢ hizlanmigtir. Buna bagh olarak tarim-
sal istihdam ve tarimin milli gelir icindeki pay1
azalmis ve sonugta, kirsal yoksulluk yayginlas-

* Bu calisma GEKA tarafindan desteklenen TR32-15-
DFD-0043 nolu, “Mugla Ilinin Kirsal Kalkinma Potansiyelinin
Belirlenmesi Projesi” ve Mugla Sitkt Kogman Universitesi Bi-
limsel Arastirma Projeleri Destekleme Komisyonu tarafindan
desteklenen 15240 nolu “Yerel Uriinlerin Metalagsmas1” proje-
sinden elde edilen verilerden hareketle olusturulmustur.

tarimin ¢dziilme, tasfiye ve hatta bir 6l¢tide ¢o-
kiis egilimine girdigini gostermektedir (Bora-
tav 2009: 125; Giirsel ve Karakog 2009: 1). Iste bu
noktada kirsal alanlarda tarimsal tiretimin artiri-
larak, kirsal kalkinmay1 saglamaya yonelik yeni
kalkinma stratejileri glindeme gelmis ve bu stra-
tejilerden biri de kirsal turizm olmustur.

Tiirkiye’nin en 6nemli turizm alanlarmdan bi-
ri olan Mugla; sahip oldugu dogal, kiiltiirel, ta-
rihsel degerleri ile iilke turizminde ayr1 bir 6nem
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tasimaktadir. Mugla ilinde 6ne ¢ikan kiy1 turizmi
faaliyetleri ile kiy1 seridinde yer alan ilgelerin re-
fah diizeylerinde 6nemli artislar saglanmus, fakat
i¢ bolgelerde yer alan ilgeler bu refah artisindan
ayni oranda yararlanamamuigtir. Bunun sonucun-
da Mugla ilinin kiy1 ilgeleri ile i¢ kirsal ilgeleri
arasinda bir kalkinmislik farki ortaya ¢ikmaistur.
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Kalkinma Ajansla-
r1 Genel Miidiirliigii tarafindan yapilan “Ilgelerin
Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamas1 Arastir-
masi SEGE 2017” verilerine gore; Muglanin Bod-
rum Ilgesi 970 ilge arasinda 27’inci sirada, Mar-
maris ilgesi 55’inci sirada ve birinci kademe ge-
lismislik diizeyinde yer alirken, Kavaklidere'nin
433’tincti sira ile {ligiincli kademe gelismislik dii-
zeyinde ve Seydikemer’in 605’inci sira ile dor-
diincii kademe gelismislik diizeyinde yer alma-
s1 bu farki acik bir sekilde ortaya koymaktadir!
(Kalkinma Ajanslar1 Genel Miidiirligii 2017).
Bu gelismislik farkina paralel olarak, kiy1 bolge-
lerinde kiy1 turizmi ile artan sosyal, ekonomik
ve istihdam olanaklari, 6zellikle geng niifusun
i¢ bolgelerden kiy1 bolgelerine go¢ etmesine yol
agmaktadir. Mugla ilinde meydana gelen i¢ goc
hareketleri, ilin niifusunda yapisal degisiklikle-
re neden olmaktadir. Ancak, Mugla i¢ bolgeler-
de var olan toplumsal, tarihsel, kiiltiirel ve dogal
degerleri ve tarimsal iirtinler ile kirsal turizm ve
tarimsal kalkinma agisindan 6nemli bir potansi-
yele sahiptir. Ozellikle kirsal kalkinma baglamin-
da kirsal turizm faaliyetleri ile i¢ bolgelerdeki
refah diizeyi farkinin azaltilmasi, ana alternatif
olarak goziikmektedir. Bu diistinceden hareket-
le gerceklestirilen, Mugla Ilinin Kirsal Kalkinma
Potansiyelinin Belirlenmesi Projesi ile Mugla ili-

! Aragtirmanin gergeklestirildigi 2015 yilinda, Devlet Plan-
lama Teskilat: tarafindan 2004 yilinda yayinlanan “Ilgelerin
Sosyo-Ekonomik Geligsmislik Siralamas1” verileri kullanilmis-
tir. Bu verilere gore kalkinmighk siralamasinda Marmaris 22.
sirada, Bodrum 27. sirada ve Kavaklidere 374. sirada yer alir-
ken, Seydikemer heniiz ilge olmadigindan ve 2012 yilinda Fet-
hiye ilgesinden ayrilarak ilce olmasindan dolay1 2004 yilinda
yayinlanan flcelerin Kalkinmuglik Siralamasi Arastirmasi’nda
yer almamuistir. Sonugta 2004’ten 2017’ye kadar gegen siirede
Mug]a ilinin ilgelerinin gelismislik siralamasinda ¢ok biiyiik
degisiklikler olmamistir. Marmaris ve Bodrum Tiirkiye gene-
linde en gelismis ilgeler icinde yer alirken, Kavaklidere goreli
olarak orta diizey gelismislik siralamasinda, Seydikemer de
goreli olarak diisiik gelismislik diizeyinde yer almistir.
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nin i¢ bolgelerinde yer alan dogal, kiiltiirel, tarih-
sel degerlerin ortaya konularak kirsal kalkinma
potansiyellerinin belirlenmesi ve boylelikle kirsal
bolgelerin kalkinmasinin saglanmasi hedeflen-
mektedir. Giiney Ege Kalkinma Ajans1 (GEKA)
tarafindan desteklenmis olan aragtirmanin proje
alani, Mugla ilinin sekiz ilgesini kapsamaktadir.
Devlet Planlama Tegkilati tarafindan 2004 yilinda
yaymnlanan ilgelerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik
Siralamasi Aragtirmasi verileri baz alinarak 13 il-
¢e arasinda gelismislik indeks degeri birin altin-
da olan yedi ilge projeye dahil edilmistir. Bu il-
celer Milas, Yatagan, Koycegiz, Kavaklidere, Ula,
Fethiye ve Seydikemer'dir. Ayrica, Mentese ilgesi
proje merkezi olup sekizinci ilce olarak projeye
dahil edilmistir. Proje kapsaminda yer alan sekiz
ilcede toplam 10 pilot koy belirlenmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE/ KIRSAL KALKINMA

Kalkinmanin Tanimi

Kalkinma kavrami farkli disiplinler tarafindan
ele alinmis olan tartismal1 bir kavramdir. Kalkin-
ma, bulunulan durumdan ya da bir 6nceki ko-
numdan hareket ederek, degisime girmeyi 6ne-
ren dinamik bir kavramdir (Oakley ve Garforth
1985: 1). Kalkinma, tiretim ve kisi basina diisen
milli gelirin artirilmasi, ekonomik ve sosyokiiltii-
rel yapimin degistirilmesi ve yenilestirilmesidir.
Kalkinmanin 6nemli bir boyutu ekonomik biiyti-
meye, daha kesin bir ifade ile kisi basina diisen
milli hasiladaki biiylimeye gondermede bulun-
dugu belirtilse de (Dashper 2014), kalkinma sa-
dece ekonomik boyutlarla sinirlanmayan, toplu-
mu sosyolojik, psikolojik ve politik boyutlariyla
cevreleyen karmasik bir siirectir (Ozsoy 2012: 3).
Alanyazin incelendiginde kalkinma siirecinin ii¢
ana elementi icermesi gerektigi goriilmektedir
(Oakley ve Garfoth 1985: 2).

Tiim bu tanimlar goz oniinde bulunduruldu-
gunda; zaman iginde evrim geciren kalkinma
kavraminin bugiin kendi kendine stirdiiriilebi-
len biliylime, iiretim bigiminde yapisal degisme,
teknolojik yenilik, sosyal, siyasal ve kurumsal ye-
nilesme ve insanlarin yasam kosullarinda yaygin
iyilesme gibi temel unsurlardan olustugu konu-
sunda genis bir goriis birligi bulundugu gozlem-
lenmektedir (Senses 2004: 1).



Muammer Tuna

Siirdiirilebilir Kalkinma

Glintimiizde kalkinmanin sadece ekonomik bo-
yutuyla ele alinmamasi gerektigi fark edilmis,
sosyal ve cevresel baglami daha iyi anlagilmis-
tir. Bu baglamda en gecerli siirdiiriilebilir kal-
kinma tanimi Tktisadi Is Birligi ve Gelisme Tes-
kilat: (OECD) tarafindan yapilmistir. S6z konusu
tanima gore siirdiiriilebilir kalkinma, giintimiiz
kusaklarinin gereksinimlerinin gelecek kusak-
larin gereksinimlerinin karsilanmasinda 6diin
verilmeden gerceklestirilmesidir (OECD 2001).
Tiirkiye'de ise stirdiiriilebilir kalkinmanin temel
felsefesini, ekonomik ve sosyal yapiyla gevre et-
kilesiminin biitiinciil bir sekilde degerlendirile-
rek bugiinkii ve gelecekteki nesillerin kalkinma-
nin getirdigi firsatlardan hakkaniyetli bir sekilde
yararlanmasi olusturmaktadir (Kalkinma Bakan-
1181 2012: 39).

Kirsal Kalkinma

Bolgesel kalkinmanin tanim ve amaglari incelen-
diginde, kirsal kalkinma ve tarimsal kalkinmanin
anahtar bir rol oynadig1 net bir sekilde goriilmek-
tedir. Ozellikle Tiirkiye'de kir ve kent arasindaki
gelismislik farkliliklarmin belirgin olmasi sebe-
bi ile bolgesel kalkinma programlari gogunluk-
la kirsal ve tarimsal agirliklidir (Oren, Cevik ve
Ding 2000: 1). Bu baglamda kirsal kalkinma yay-
gin bir sekilde tartisilmakla birlikte evrensel an-
lamda kabul goéren ve herkesin uzlastig1 bir kir-
sal kalkinma tanimlamasi yoktur (Bakirci 2007:
35). Birlesmis Milletler Genel Sekreteri Ban Ki
Moon, Birlesmis Milletler tarafindan yayinlanan
Binyilin Kalkinma Hedefleri Raporu’nda (The
Milenium Goals Development Report) (2015: 1) kar-
sal kalkinmada kiigiik topluluklarin ¢abalarina
isaret ederek, kiiciik topluluklarin i¢inde bulun-
duklar1 ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kosullarin
iyilestirilmesine yonelik olan ¢abalarin, devlet-
lerin bu konudaki ulusal diizeydeki ¢abalariyla
birlestirilmesi ve biitlinlestirilmesine vurgu yap-
maktadir. Bunun 6tesinde s6z konusu biitiinsel-
ligin, kalkinma ¢abalarinin siirdiiriilebilirligi aci-
sindan son derece dnemli oldugunu ifade etmek-
tedir. Geray (1999: 12) kirsal kalkinmay1 dogal ve
kiiltiirel alanlarin korunarak toplumlarin sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik anlamda toplumsal refahin
artirilmasi seklinde belirtmektedir.

Farkl: bigcimlerde ele alinan kirsal kalkinma,
Birlesmis Milletler'in yapmis oldugu tanimlama-
da ‘toplumsal kalkinma’ ile 6zdeslestirilirken,
Bakirci’nin (2007: 33) taniminda sosyal, ekono-
mik ve ¢evresel biitlinliik baglaminda ele alin-
maktadir. Tiirkiye'nin kirsal kalkinma politika-
larmin daha yonetilebilir olmasr i¢in hazirlanan
Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi'nde (2014-2020)
ise kirsal kalkinma “kirsal alanda yasayan fertle-
rin ekonomik ve sosyal refahi ile yasam kalitesini
artirma siireci’ olarak ele alinmaktadir. Bu bag-
lamda; kirsal kalkinma adina yapilan faaliyet-
lerin siirdiiriilebilir olmasi ¢ok 6nemlidir. Siir-
diirtilebilir bir kirsal kalkinma modeli ile kirsal
alanlarda farkliliklar yaratilabilmelidir (Kusat
2014: 69-70).

Kirsal Turizmin Kirsal Kalkinmaya Entegre Edilmesi

Uzmanlar ve tarimsal politika yapicilar, kirsal ge-
lisim siirecinde kirsalin mevcut sorunlarini azal-
tabilecek yaklasimlari; tarimsal kalkinma, kirsal
sanayi ve kirsal turizm olarak ongoérmektedirler
(Akca 2004: 5). Bu arastirma baglaminda tarimsal
kalkinma ve kirsal sanayi yaklasimi degil, sade-
ce kirsal turizm yaklagimi ele alinmistir. Bu bag-
lamda kirsal turizm yaklasimi; kirsal alanlarda
yasayan ¢iftcilerin, ormancilarin, balik¢ilarin ve
madencilerin faaliyetlerine turizmi de ekleyerek,
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yonden gelistirilme-
lerini 6ngoriir. Bu yaklasim, kirsal niifusa daha
gliclii bir kimlik duygusu verme ve kirsal alan-
larda yagam kalitesinin artirilmasina katki sag-
lama agisindan onemlidir. Kirsal alanda ortaya
¢ikmig olan sorunlarin karsisinda bir¢ok kirsal
alanda turizm aktivitelerinin gergeklestirilmesi
ile bolgedeki ekonomik aktivitelerin gelistirilme-
si saglanmis ve turizm 6nemli bir ¢6ziim olarak
ortaya ¢gikmistir (Dashper 2014: 1). Bunun sonucu
olarak, gelismekte olan iilkelerde kirsal alanlarda
turizmin gelistirilmesi; ekonominin ¢esitlendi-
rilmesi, gelir elde etmek i¢in yeni yollar agmas:
ve istthdam saglamasi sebebi ile aktif bir sekilde
kullanilmaktadir (Mafunzwaini ve Hugo 2005).

Turizm gelismekte olan iilkelerde yoksulluga
kars1 savasta etkili bir gilice sahiptir. Birlesmis
Milletler Diinya Turizm Orgiitii Sekreteri Fran-
cesco Frangiolli, turizmin gelismesinin Birlesmis
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Milletler Milenyum Hedeflerine ulasilmasinda
biiyiik bir role sahip olabilecegini ve turizmin
Ozellikle kirsal alanlarda gelistirilmesinin ve
yayginlastirilmasinin kirsal alanlarin kalkinmasi
agisindan onemli bir islev gorebilecegini ifade et-
mistir (EC 1999).

Kirsal Turizm

Kirsal turizm diger turizm tiirleri ile karsilasti-
rildiginda dogal cevre, yerel kiiltiir, tarimsal fa-
aliyetler ile biitiinlesebilen ve bolgede yasayan
yerel halka istihdam saglamasi ile ekonomik
anlamda pozitif etkileri olan bir turizm tiirtidiir
(Ozkan 2007). Kirsal turizm belirli kriterler goze-
tilerek uygulandiginda ekonomik olarak pozitif
etkileri yaninda, el sanatlarinin, kirsal alanin ge-
lenek ve goreneklerinin korunmasina ve gelisme-
sine katkida bulunabilmektedir.

Kirsal turizm basit olarak kirsal alanlara yapi-
lan seyahat olarak tanimlanabilir. Ancak, aragtir-
malar kirsal turizmin daha karmasik oldugunu
gostermektedir (Ozkan 2007: 92). Batili iilkelerde
1950'1i yillardan sonra, Tiirkiye’de 1990’11 yillar-
dan sonra gelisme ve yayginlasma egilimine gi-
ren kirsal turizme iliskin olarak ¢ok sayida aras-
tirma ve yayin yapilmustir. Tiirkiye’de kirsal tu-
rizmin gelisimine yonelik arastirma makalelerin-
den bazilar1; Kocaeli, Kandira’da (Cetin, Uziimcii
ve I¢6z 2017), Milas’ta (Cukur ve Kilicaslan 2018),
Giimiishane’de (Akyiirek, Ozdemir ve Ceken
2018), Yozgat'ta (Ersoy, Tehci ve Ersoy 2018) kir-
sal turizmin gelisimine dair arastirma makalele-
ridir. Son yillarda sayilar1 giderek artan bu aras-
tirma ve makalelerin ortaya koydugu gerceklik
ise Tiirkiye’de kirsal turizmin 6nemli bir gelisme
ivmesi kazandig1 ve geri kalmis kirsal alanlar ile
gelismis ve kalkinmis kentsel alanlar arasindaki
kalkinmis ve gelismislik farklarinin ortadan kal-
dirilmasi agisindan kirsal turizmin 6nemli potan-
siyeller tasidig1 yoniindedir.

Kirsal turizm {izerine yapilan arastirmalar ve
bu arastirmalara dayanan makalelerin sayisi o
kadar artmistir ki bunlarin genel degerlendir-
mesini yapan makaleler yazilmaya baslanmis-
tir. Bunlardan biri, kirsal turizm {izerine yazilan
400'den fazla ulusal ve uluslararas1 makalenin in-
celendigi “Turizm alanyazininda kirsal turizmin
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bibliyometrik analizi” basglikli ¢calismadir. Bu ma-
kalede, kirsal turizme iliskin makale ve yayinla-
rin son 20 yildan beri yayginlasmakta oldugu ve
bu makalelerin genel olarak konuya iligkin teorik
tartismalar1 kapsamakla birlikte, cok sayida aras-
tirmaya dayali makalelerin de bulundugu ifade
edilmistir (Bozok, Kili¢c ve Ozdemir 2017).

Kirsal turizm konusundaki aragtirmalar, kir-
sal turizmin adeta, kirsal alanlardaki kalkinma
ve gelismeye iliskin olan tiim sorunlar1 ¢ozecek
bir mucize oldugu yoniinde yanlis bir kanmnin ol-
dugunu gostermektedir. Kirsal turizm son dere-
ce karmasik ve bu anlamda bir mucize olmaktan
¢ok, kalkinma ve gelismeye yol agmas1 muhte-
mel bir yol olarak goriilmesi gereken bir stiregtir
(Dashper 2014: 2). Katherine Dashper’in editor-
ligtinii yaptig1 Kirsal Turizm (Rural Tourism...)
baslikl kitap bu alanda yazilmis en kapsaml
kaynaklardan biridir. Bes ana baslik altinda 21
boliimden olusan kitap kirsal kalkinmaya iliskin
kavramsal tartismalarin yani sira, kirsal turizme
iliskin deneyimleri iceren arastirmalari, gelis-
mekte olan tilkelerde kirsal turizmin gelisimine
iligskin tartismalari, kirsal turizm stireclerinde is
birligi ve catismaya iliskin konular: ve kirsal tu-
rizmin bolgesel kalkinma boyutunu inceleyen
tartigsmalar1 iceren makalelerden olugsmaktadir
(2014: 30). Bu boliimler ayn1 zamanda ulusla-
rarasi diizeyde kirsal turizme iliskin ana konu
basliklarini ya da problem alanlarini olustur-
maktadir. Bununla birlikte, kitapta yer alan tiim
boliimlerden ortaya ¢ikabilecek iki sonugtan s6z
edilebilir. Bunlardan birincisi kirsal turizmin son
derece karmasik, benzerliklerden ¢ok farklilikla-
ra dayanan, yere, zamana iilkelere ve toplumla-
ra bagh olarak ¢ok farkli 6zelliklere ve niteliklere
sahip olan ve siirekli degisen bir siire¢ oldugu-
dur. Ikincisi ise bu kadar farklilik ve karmasikli-
gina ragmen, farkl tilkelerdeki kirsal turizm sii-
reclerinin bazi ortak nitelikler tasimasidir. Bu da
temelde kirsal turizmin her yer ve zamanda do-
gal cevre ile kiiltiirel cevre lizerinde insa edilmis,
dogal ve kiiltiirel degerlerin tiiketilmesi temeline
dayali oldugudur. Bu anlamda kirsal turizm, kir-
sal alanlarin gelisme ve kalkinmaya iligkin tiim
sorunlarini ¢dzecek bir mucize olmadig gibi,
dogal ve sosyo-kiiltiirel ¢evre tizerinde yarattig1
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olumsuz etkiler ile yikici sonuglar da dogurabilir
(Dashper 2014: 2-3).

Kirsal turizmin en gelismis oldugu tilkelerin
basinda Avusturalya ve Yeni Zelanda gelmekte-
dir. Bozulmamis dogal giizellikleri ile bu {ilkeler
kirsal turizm agisindan dikkat cekmektedir (Bee-
ton 2006). Bu tilkelerde de kirsal turizm tizerine
¢ok sayida arastirmalar yapilmistir. C. Ryan’in
(1997) Yeni Zelanda’da kirsal turizmin genel go-
rinimiiniin ve 6zellikle rafting turizminin de-
gerlendirildigi makalesinde, Yeni Zelanda eko-
nomisi i¢in ne kadar énemli oldugu ve yarattig1
katma deger tizerinde durularak, bu turizm faa-
liyetlerinin dogal ¢evre iizerinde yarattig1 baski-
ya da deginilmistir. Kirsal turizm agisindan yeni
bir egilim olan, Yeni Zelanda’'da eski ¢iftlik evle-
rinin restore edilerek tarim turizmine kazandiril-
masini inceleyen makale, kirsal turizm agisindan
oldukga ilging bulgular icermektedir (Mackay,
Nelson ve Perkins 2019).

Tim bu tartismalarin 6tesinde kirsal turizmin
niteligine iligkin olarak su sekilde kapsayic1 bir
tanimlama yapilabilir: Kirsal turizm; tarimsal ya
da yerel degerlerle i¢ ice bulunarak hosca zaman ge-
cirmek amacinda olan turistlere, beklentileri dogrul-
tusunda konaklama, yiyecek, icecek ve diger hizmetleri
veren kiiciik Olgekli isletmelerin yer aldig1 kiiciik yer-
lesimlerde gerceklestirilen faaliyetler biitiinii olarak
tanimlanmaktadir (EC 1999: 151). Kirsal turizm
kavrami daha ayrintili olarak ele alindiginda,
bu kavramin merkezinde kirsal turizm toplumu
yer almaktadir. Bunun 6tesinde kirsal turizm,
merkezinde kirsal turizm toplumunun yer al-
dig1 ve kirsal alan, kirsal miras, kirsal yasam ve
kirsal etkinliklerden olusan biitiinsel bir siireg
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak boyle bir
biitiinsellik baglaminda kirsal turizm ekonomik
imkanlar1 artirici ve var olan 6zellikleri koruyucu
bir nitelik tasiyabilir. Bu baglamda kirsal turizme
iligkin kavramsal harita Grafik 1’de net bir sekil-
de goriilebilmektedir.

Sonug olarak kirsal turizm; tiim yerel dogal,
kiiltiirel ve toplumsal kaynaklarin, yerel toplu-
mun aktif katilimi ile verilecek kararlar sonu-
cunda ve yerel toplum tarafindan siirdiiriilebilir
kullanimu ile olusturulacak olan bir yapi ve faali-
yet olarak algilanmalidir. Bu makalenin temelini

KIRSAL ALAN
Daglar, géller,

nehirler, ormanlar,
doga

KIRSAL MIRAS
Geleneksel,yerel mimari,
tarihi kalintilar,

KIRSAL TURIZM
TOPLUMU

KIRSAL ETKINLIKLER
Ata ve bisiklete binme,

balik tutma, yirlyls, su
sporlar

KIRSAL YASAM
El sanatlan, yerel etkinlikler,
yerel yiyecekler, agroturizm,
geleneksel mizik

Grafik 1. Kirsal Turizm Bilegenleri

Kaynak: World Tourism Organization, Rural Tourism in Euro-
pe: Experiences 2002: 95.

olusturan arastirma, bu yaklasimdan hareketle
Mugla ilinin kirsal bolgelerinde kirsal turizmi te-
mel alan bir kirsal kalkinma stratejisi ortaya koy-
mak amactyla gercgeklestirilmistir.

ARASTIRMANIN YONTEMI, BULGULAR VE
TARTISMA

Bu makalenin dayandig1 arastirma, nicel ve ni-
tel arastirma stratejilerinin bir arada kullanildi-
g1 karma yonteme dayanan bir sosyolojik alan
arastirmasidir. Karma yontemin temel gerekge-
si, nicel yontemlerin ya da nitel yontemlerin tek
basina kullanildiginda ortaya ¢ikabilecek olan
yontemsel dezavantajlar1 ortadan kaldirilmasi,
ortaya konmak istenen gergekligin daha eksik-
siz olarak ortaya konmasi geregidir. Bu makale-
de sadece nicel arastirmadan elde edilen veriler
sunulmustur. Nicel teknigin kullanildig: bu aras-
tirma, 10 kdyde, yerel halktan toplam 408 kisi ile
tam yapilandirilmis kapali uglu sorulardan olu-
san arastirma soru formu ile yiiz yiize goriisme
teknigi kullanilarak 2015 yilinda gergeklestiril-
mistir. Uygulanan soru formu; temel demografik
sorular, tarimsal ve hayvansal iiretim, yerel hal-
kin kirsal kalkinmaya yonelik 6nceliklerini belir-
lemeye yonelik olan sorulardan olusmakta olup
bu arastirma i¢in olusturulmustur. Orneklem
grubu olusturulurken, il niifusundan hareketle
yaklasik binde bir (1/1000) oraninda bir 6rnek-
lem biiytiikliigii belirlenmis ve tabakali 6rneklem
modeli kullanilmistir. Buna gore arastirma alamn
olarak belirlenen ilgelerin her birinden ilge niifu-
sunun biiyiikliigiine ve ilgenin cografi dagilimi-
na ve yapisina bagli olarak bir ya da iki kdy (kir-
243

Cilt 31 e Sayi 3 e Aralik 2020




Tanmsal Uretimin Krizine Karsi Kirsal Turizmin Bir Alternatif Olarak Degerlendirilmesi: Mugla ili Ornegi

sal mahalle) o ilgeyi temsil edecek olan 6rneklem
tabakasi olarak belirlenmistir. Koyler 6rneklem
tabakasi olarak belirlenirken ilgili ilgeyi en iyi
sekilde temsil etmelerine dikkat edilmistir. Aras-
tirma alani belirlendikten sonra, her bir kdyden
ilge niifusunun biiyiikligii goz dniinde bulundu-
rularak orneklem birimleri tesadiifi olarak belir-
lenmistir. Arastirmaya katilanlarin ilgelere gore
dagilimi Tablo 1'de yer almaktadir.

Katilimcilarin yas dagilimlarina bakildiginda,
18 yasindan baslayarak 10’arli gruplar olusturul-
mus ve her yas grubundaki dagilimin birbirine
yakin oldugu goriilmiistiir. Ancak burada dik-
kat ceken bir durum 65 yas iistii yas grubunun
oraninin, Tiirkiye genelinin ayni yas grubunda-
ki oranindan fazla olmasidir. Bu da kirdan kente
goglin bir sonucu olarak geng niifusun daha ¢ok
kentlere go¢ etmis oldugu ve yaslh niifusun ise
kirda kaldig1 gergekligini ortaya koymaktadair.
Cinsiyet dagilimina bakildiginda, katilimcilarin
ylizde 28’inin kadin ve yiizde 72’sinin ise erkek
oldugu goriilmektedir. Bunun en 6nemli nedeni
kirsal kesimde kadinlarin gortismelere katilmak
konusunda daha ¢ekingen ve sozii daha ¢ok es-
lerine birakma egiliminde olmalaridir. Egitim
diizeyi dagilimi, katiimcilarin egitim diizeyinin
oldukga diisiik oldugunu gostermektedir. Ka-
tillmcilarin yiizde 50'den fazlas1 sadece ilkokul
diizeyinde bir egitime sahiptir. Gelir diizeyi ile
ilgili sorulara verilen cevaplar sosyal bilim aras-
tirmalarinda genellikle en az giivenilir olan ce-
vaplardir ve bu soruya verilen cevaplara temkin-

Tablo 1. Katiimailarim flgelere Gore Dagilimi

Sayi Yiizde
Milas (Bozalan, Ortakdy) 80 19,6
Yatagan (Turgut) 36 8,8
Kavaklidere (Camlibel) 53 13,0
Mentese (Goktepe, Kozagacg) 77 18,9
Ula (Karabortlen) 56 13,7
Koycegiz (Pinarkoy) 39 9,6
Fethiye (Yesilizimli) 31 7,6
Seydikemer (Esen) 36 8,8
Toplam 408 100
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li yaklasmak gerekmektedir. Bu baglamda gelir
sorusuna verilen cevaplar degerlendirildiginde
katilimcilarin yaklasik ytizde 10’unun bu soru-
ya cevap vermedigi goriilmektedir. Gelir diizeyi
ile ilgili olarak dikkat ¢ekici nokta, katilimcilarin
yaklasik ytlizde 60'1nin arastirmanin gerceklesti-
rildigi 2015 yilinin asgari licret diizeyi olan 1200
TL ve altinda gelir diizeyine sahip olmasidir. As-
gari iicretin iizerinde gelire sahip olanlarin ora-
n1 sadece yiizde 30 ve orta ve iistii gelire sahip
oldugunu ifade edenlerin oran1 da sadece yiizde
10'dur. Gelir diizeyi agisindan katilimcilar: ifade
edebilecek olan en uygun tanimlamanin “yoksul-
luk” oldugunu ifade etmek miimkiindyir.

Is, meslek ve calisma durumu arastirmanin en
kritik noktalarin birini olusturdugundan, kati-
limcilara is-meslek-¢alisma durumlari ile ilgili
olarak ayr1 ayr1 sorular sorulmugtur. Buna gore
katiimailarm yaridan fazlasi, calismadigini ifade
etmistir. Calismadigini ifade edenlerin yaklagsik
yarist emekli oldugu i¢in ¢alismamaktadir, ancak
¢alisma durumuna iliskin soruya onlar “emekli”
olarak degil “calismiyor” olarak cevap vermisler-
dir. Bu durum ancak ¢alisma durumuna iliskin
soruya verilen yanitlarin meslek sorusuna veri-
len yanitlarla karsilastirilmasi sonucunda anlasi-
labilmektedir. Ancak her durumda katilimcilarin
yaridan fazlasi dogrudan iiretime katilmayan-
lardan olusmaktadir. Bunun 6tesinde dogrudan
ciftcilik ile ugrastigini ifade edenlerin orani ise
sadece yiizde 13’tiir. Buna karsin kendisini is-
¢i olarak tanimlayanlarin orani yaklasik ytizde
25’tir. Buna gore artik koylerde ciftgilik is ve mes-
lek olarak bile son derece diisiik diizeyde tanim-
lanmakta, koyliiler ciftcilik disinda baska meslek
alanlarina yonelerek ya koylerinde kalarak tarim
disinda bagka alanlara yonelmekte ve iscilesmek-
te ya da kente go¢ ederek tarim disi faaliyet alan-
larma yonelmektedirler. (Tablo 2)

Is ve meslege iliskin veriler ekonomik faaliyet
alan1 (Tablo 3) verileri ile birlikte degerlendirildi-
ginde, katilimcilarin sadece yiizde 21’inin birinci
derece ekonomik faaliyet alan1 olarak en yiiksek
oranda hayvancilig1 ve yine ayni oranda “diger”
secenegini isaretledigi goriilmektedir. Burada di-
ger secenegi tarim disi {icretli iscilik gibi faaliyet-
leri kapsamaktadir. Dolayisiyla dogrudan tarim-
sal bir faaliyet alan1 olan hayvancilik, katilimcila-
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Tablo 2. Is-Meslek Durumu Dagilim1

Calisma Durumu Sayi Yiizde Calisma Durumu Sayi Yiizde
Ogrenci 37 9,1 Ogrenci 5 1,2
Ev kadini 62 15,2 Ev kadini 11 2,7
Emekli 91 22,3 Emekli 6 1,5
isci 119 29,2 isci 101 24,8
Ciftci 49 12,0 Ciftci 53 13,0
Memur 9 2,2 Memur 6 1,5
Profesyonel 12 2,9 Profesyonel 6 1,5

Toplam 188 46,0
issiz 29 2,1 Calismayan 220 54,0
Genel Toplam 408 100,0 Genel Toplam 408 100,0

rin sadece ylizde 21,1'i tarafindan birinci derece-
de faaliyet alani olarak belirlenirken, ayni oranda
faaliyet alani tarim dis1 faaliyettir. Bununla bir-
likte yaklagik ytizde 28 olan cevap vermeyenler
de eklendiginden katilimcilarin yaridan fazlasi-
nin birinci ekonomik faaliyet alan1 olarak ya hig
calismamay1 ya da tarim disi faaliyetleri sectigi
goriilmektedir. Ikinci derece faaliyet alani olarak,
en yiiksek oranda yaklasik yiizde 17 ile zeytinci-
lik belirtilmistir. Hayvancilik ve zeytincilik disin-
daki tarimsal faaliyet alanlari ise ancak ti¢ilincii
derecede ve yaklasik yiizde 10,3'liik bir agirliga
sahiptir.

Gelir diizeyine iligkin veriler kirsal yoksullu-
gun kirsal kesim i¢in ¢ok ciddi bir sorun oldu-

Tablo 3. Ekonomik Faaliyet Alani

gunu gostermektedir. Ancak yoksulluk ve tarim
iliskisinin daha derinde ve yapisal boyutlar: s6z
konusudur. Kirsal yoksulluk sorununun yapi-
sal boyutunu anlayabilmek i¢in; gelir dagilimina
iliskin veriler yas, egitim, calisma durumuna ilis-
kin verilerle birlikte degerlendirildiginde, kirsal
kesimde yasayanlarin, agirlikli olarak egitimsiz,
yasli, issiz/mesleksiz ve yoksul olduklar: goriil-
mektedir. Yukarida sayilan faktorlerin ortaklasa
etkisi sonucunda Mugla’da ve muhtemelen tiim
Tiirkiye’de kirsal yoksulluk adeta siireklilik ve
kalicilik gosteren yapisal bir soruna doniismdiis
durumdadir. Bolgeler arasi gelismislik farkinin
da temelini olusturan bu kirsal yoksulluk soru-
nunun ¢ozuimi son derece karmasik bir stireg

1. Faaliyet 2. Faaliyet 3. Faaliyet 4. Faaliyet

Sayi % Sayi % Sayi % Sayi %

Turizm 14 3,4 9 2,2 8 2 3 0,7
Hayvancilik 86 21,1 30 7,4 14 3,4 3 0,7
Zeytincilik 72 17,1 69 16,9 18 44 2 0,5
Tarim 37 9,1 42 10,3 38 9,3 2 0,5
Diger 86 21,1 31 7,6 10 2,5 4 1
Toplam 295 73,2 181 44,4 88 21,6 14 3,4
Cevapsiz 113 27,7 227 55,6 320 78,4 394 96,6
G.Toplam 408 100 408 100 408 100 408 100
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olup, ayni derecede karmasik ¢oziim Onerileri ve
politikalar gerektirmektedir. Bu makale ve maka-
lenin dayali oldugu arastirma bu son derece kar-
masik yoksulluk problemine sadece bir alternatif
¢Ozlim Onerisi getirmek iddiasindadir.

Arastirma sonuglarina gore, kirsal kesimde
mevcut tarimsal iiretim stratejisinin yoksullugu
yayginlastirdig: ve derinlestirdigi i¢in artik is-
lemedigi, degismesi gerektigi, bunun yerine tu-
rizm ile tarimi1 bagdastiracak kirsal turizm strate-
jilerinin gelistirilmesi gerekliligi acik bir sekilde
ortaya ¢ikmistir. Buna bagh olarak mevcut iire-
tim pazarlama stratejilerinin de degistirilmesi ve
drtinlerin degerini bulabilmesi icin dncelikle tii-
keticinin talep ve beklentisine uygun tiriinlerin
tiretilmesi ve bu iirtinlerin markalastirilarak ve
ambalajlanarak tiiketicinin en kolay tiiketebile-
cegi sekilde tiiketiciye ulastirilmas: gerekmekte-
dir. Bu anlamda tarimsal {iriinlere katma deger
niteligi tagiyan 6zellikler kazandirilmalidir. Bu
noktadan hareketle, katilimcilarin yetistirdikle-
ri tirtinleri pazarlamalarina iliskin egilimlerine
bakildiginda, katilimcilarin sadece yiizde 30'u
{irlinlerini igleyerek sattigini ifade etmistir. Uriin-
lerini sattiklar1 alan ise koylii pazarlari ve toptan-
cilardir. Katilimcilarin yiizde 20’si zeytinyagini,
ylizde 6’s1 peyniri ve sadece ytizde 1'i kurutul-
mus sebzeyi islenerek satilan iiriin olarak belirt-
mislerdir. Ancak burada koyliilerin islemeden
kastettikleri zeytinyagini sadece etiketsiz olarak
siseye doldurmak hatta toptan olarak tenekele-
re doldurmaktir. Bu gergekten islemek anlamina
gelmemektedir. Arastirma baglaminda yukari-
daki tespitler yapildiktan sonra katilimcilarin bir
kirsal kalkinma stratejisi olarak kirsal turizme
iliskin egilimleri tespit edilmeye calisilmistir.

Katilimcilarin kirsal turizme iligkin egilimleri
soruldugunda soyle bir goriiniim ortaya gikmak-
tadir. Katiimcilarin yaklasik yiizde 80 eger yo-
relerinde turizm faaliyetlerinin gelisme imkani
olsa turizm faaliyetlerine katilacaklarini ifade
etmislerdir. Katilimcilarin, turizm ile ilgili ola-
rak en fazla yapmak istedikleri faaliyet yOresel
uriinlerin pazarlanmasi, daha sonra ev pansiyon-
culugu, yoresel yemeklerin pazarlanmasi ve do-
gal ve tarihsel degerlerin turizme kazandirilmasi
yoluyla degerlendirilmesi olarak ifade edilmistir.
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Tablo 4. Yorenizde Turizm Faaliyetlerinin Gelisme Imkani
Olsa Bu Tiir Faaliyetlere Katilmak Ister Misiniz?

Sayi Yiizde
Evet 324 79,4
Hayir 45 11,0
Toplam 369 90,4
Cevap vermeyen 39 9,6
Genel Toplam 408 100,0

Bununla birlikte katilimcilar genel olarak tarimin
ve 0zel olarak zeytincilik ve hayvanciligin ve di-
ger iiriinlerin desteklenmesi gerektigine isaret et-
mislerdir.

SONUC

Mugla ilinde tarimsal iiretimin tasfiyesi siirecine
karsi, kirsal turizmin alternatif bir strateji olarak
ortaya ¢ikabilmesini arastiran bu arastirma, kir-
sal Tiirkiye hakkinda 6nemli ipuglar1 vermekte-
dir. Buna gore, mevcut tarimsal iiretim stratejisi-
ni ifade eden koyliiliige bagl tarimsal tiretimin
ve buna bagli olarak koyliiliigiin 6nemli 6lciide
tasfiye stirecine girdigi soylenebilir. Bunun sonu-
cu olarak kirsal alanlardaki mevcut tarimsal tire-
tim stratejisinin artik islemedigi ve alternatif bir
iretim ve kalkinma stratejilerinin ortaya konma-
s1 gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda Mug-
la ilinde kirsal kalkinmay1 saglamaya ve bolgeler
arasimndaki kalkinmiglik farklarini ortadan kaldir-
maya yonelik olarak, kirsal turizmin alternatif bir
kalkinma stratejisi olabilecegi yoniinde 6nemli
ipuglari ortaya ¢ikmustir.

Arastirma sonuglarina gore, arastirmaya ka-
tilanlarin kirsal kalkinma ve kirsal turizm faali-
yetlerini onemli Ol¢lide destekledikleri fakat bu
konuda yeterince bilgileri olmadig; icin bilgilen-
dirilmeye ve yonlendirilmeye gereksinim duy-
duklar1 soylenebilir. Dolayisiyla Mugla kirsal
ilcelerinde bir kirsal kalkinma stratejisi olarak
kirsal turizmin gelistirilmesi i¢in 6nemli bir top-
lumsal alt yap1 ve potansiyel oldugu goriilmekte-
dir. Bunun 6tesinde, kirsal turizm konusundaki
arastirmalar gostermektedir ki gelismis iilkeler-
deki kirsal turizm stirecinde hizmet sunanlar ya
da “ev sahipleri” (host community) kirsal turizmin
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etkileri konusunda daha yiiksek diizeyde bir far-
kindaliga sahipken; gelismekte olan iilkelerdeki
“ev sahipleri” ya kirsal turizme kuskuyla yak-
lagsmakta ya da kirsal turizmi adeta bir kurtarict
gibi gormektedirler (Beeton 2006; Dashper 2014;
Mackay, Nelson ve Perkins 2019). Bu arastirmaya
katilanlar da kirsal turizmin niteligi konusunda
bilgi sahibi olmadiklarini ifade etmekle birlikte,
karsal turizmi destekleme ve kirsal turizmi bir 6l-
ciide gelismislik sorunlarini ¢6zecek adeta muci-
zevi bir yol olarak gorme egilimindedirler. Genel
egilim ile paralellik gosteren bu duruma gore;
kirsal turizm siireclerine katilanlarin kirsal tu-
rizmin nitelikleri, olumlu ve olumsuz etkileri ve
kirsal turizmin bir mucize olmadig1, ancak gelis-
meyi saglayacak bir yol olabilecegi konularinda
bilgi sahibi olmalari biiyiik 6nem tagimaktadir.
Ciinki kirsal turizm arastirmalar: gostermekte-
dir ki kirsal turizm projeleri ancak, yerel halkin
kirsal turizm siiregleri hakkinda bilgilendiril-
meleri ve siirece aktif katilimlarimin saglanmasi
yoluyla basariya ulasabilir (Dashper 2014). Dola-
yisiyla arastirma sonuglarindan hareketle su soy-
lenebilir, Tiirkiye’de kirsal turizme katilim konu-
sunda bir istek ve niyet olmakla birlikte bu istek
ve niyetin bilgi ile desteklenmesi ve yonlendiril-
mesi geregi ortaya ¢itkmaktadir.

Yukarida yer alan saptamalarin dtesinde su
oneriler ortaya konulabilir. Oncelikle tarim ile
turizm iliskilendirilmeli, mevcut tarimsal tiretim
yapisi katma deger yaratacak tiretim yapisina
dontistiiriilmelidir. Bu bagamda firetilen tirtinler
dogrudan iiretim alanlarinda markalastirilarak
ambalajlanmali ve boylelikle tiiketiciye sunula-
rak kirsal turizm agisindan pazarlanabilir objele-
re/gida iirtinlerine doniistiiriilmelidir. Diger yan-
dan kirsal kesim ayn1 zamanda dogal, kiiltiirel
nitelikleri ile 6n plana ¢ikarilarak kirsal turizme
acgilmalidir. Boylelikle kirsal kalkinmanin birinci
ana ayag1 tarimsal tiriinlerin katma deger yara-
tacak sekilde markalastirilarak pazarlanmasi ise
diger ayag1 da kirsal alanlarin, kirsal turizm alan-
larina dontstiirtilmesidir. Markalastirma, tirtin-
lerin birer marka olusturularak bilinirliginin ve
gortintirligiintin artirilmasinin saglanmasini
icermektedir. Bu konuda tanitim yoluyla marka
bilinirliginin saglanmasi biiyiik bir énem tasi-
maktadir. Bunun yani sira kirsal turizm alanlari-

na gelen ziyaretgilerin yoresel yemekleri tatmasi
olarak bilinen gastroturizm ve yine gelen ziyaret-
cilerin tarimsal {iretim faaliyetlerine katilarak bu
faaliyetleri deneyimlemesi olarak bilinen agrotu-
rizm gibi alanlarda da faaliyetlerin artirilmasi ge-
rekmektedir. Bu konuda oldukga iyi 6rneklerden
bazilari olan Italya (Dashper 2014), Avusturalya
(Beeton 2006) ve Yeni Zelanda (Mackay, Nelson
ve Perkins 2019) 6rnekleri dikkatle incelenmeli
ve bu ornekler dikkate almarak politikalar gelis-
tirilmelidir. Bu konuda Yeni Zelanda'da uygula-
nan eski ciftlik evlerinin restore edilerek, tarimsal
iiretimi deneyimlemek isteyenler i¢in agroturizm
baglaminda kullanilmas1 (Mackay, Nelson ve
Perkins 2019) 6nemli ve ilging bir 6rnek olustura-
bilir. Arastirma alanlarinda yapilan gézlemlerde,
bu tiir kirsal turizm faaliyetinin gelistirilmesi i¢in
uygun alanlarm oldugu gozlemlenmistir.

Kirsal alanda yer alan dogal, tarihsel ve kiiltii-
rel degerler ise kirsal turizmin ana unsurlari ola-
rak belirmektedir. Bu anlamda, Tiirkiye'nin bir-
cok farkli kirsal bolgesinde oldugu gibi Mugla
ilinin kirsal alanlarinda da kirsal turizmin gelisti-
rilmesi potansiyeli hayli yiiksektir. Bu potansiyel
harekete gecirildiginde, kirsal kalkinma alterna-
tif bir strateji olabilecegi gibi, kir ile kent arasin-
daki kalkinmislik farklarinin ortadan kaldirilma-
sina da katkida bulunabilir.

Arastirma sonuglarindan hareketle, Mugla’da
ve genel olarak Tiirkiye’de kirsal turizm agisin-
dan siirecin heniiz erken asamalarinda olundu-
gunu ifade etmek olasidir. Dolayisiyla italya,
Portekiz, Avusturalya ve Yeni Zelanda gibi tilke-
lerin kirsal turizm deneyimleri gbz oniinde bu-
lundurarak, Tiirkiye'nin kendine 6zgii bir model
olusturmasi miimkiindiir. Kirsal turizm konu-
sunda yapilan aragtirmalar gostermektedir ki kir-
sal turizm uygulamalar1 sirasinda, yerel halkin
siirece katiliminin saglanmasi ve dogal ve kiiltii-
rel degerlerin korunmas: konularinda ¢ok ciddi
sorunlar yasanabilmektedir (Dashper 2014). Do-
layistyla kirsal turizmin temel niteliklerini olus-
turan dogal ve kiiltiirel degerler agisindan olduk-
¢a zengin bir mirasa sahip olan Tiirkiye’de, yerel
halkin siirece aktif katilimini ve dogal ve kiiltii-
rel degerlerin korunmasini 6nceleyen bir kirsal
turizm stratejisi olusturulmalidir. Sonug olarak
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ancak boyle katilimcr ve korumaci bir yol izlendi-
ginde, kirsal turizm koyliiliige bagh tarimsal {ire-
timin krizine kars1 alternatif bir kalkinma strate-
jisi olabilir.
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GiRIS

0oz

Bu calismanin amaci, 2005-2017 déneminde diinya geneli (124) basta olmak lizere farkli gelir gruplarinda
yiiksek (47), yiksek orta (33), diisiik orta (32) ve dusiik gelirli (12) lilkeler icin uluslararasi turizm gelirleri-
nin toplam ihracattaki payiyla biiyiime oranlar arasindaki uzun dénemli iliskiyi gorgiil olarak arastirmak-
tir. Burada uzun dénem ile iiretim dlceginin degistirilebilecegi zaman dilimi kastedilmektedir. Veriler Diinya
Bankasi istatistiklerinden alinmistir. S6z konusu dénemin secilme nedeni, diinya genelinde analiz amagclandi-
gindan, verilerin eksiksiz ve lilke sayisinin en fazla oldugu dénem olmasidir. Panel eshitiinlesme yaklasimiyla
gerceklestirilen analiz sonuclar diinya genelindeki turizm-biylime uzun dénemli iliskisinin pozitif oldugunu
gostermektedir. Fakat analiz tilkeler gelir gruplarina gore siniflandirihp tekrarlandiginda, yiiksek ve disiik gelir
grubu llkelerde uzun donemli iliski bulunamazken, orta gelir grubu llkelerde uzun dénemli iliski bulunmustur.
Bu sonuglar, turizm-biiytime iligkisinde tilkelerin gelir diizeylerinin belirleyici oldugunu gostermektedir.

ABSTRACT

The purpose of this study is to empirically analyse the long-term relationship between the share of interna-
tional tourism receipts in total exports and growth rates for especially in the world (124) and also different
income groups as high (47), upper-middle (33), lower-middle (32) and low income (12) in the period 2005-
2017. The long-term is meant a period in which the scale of production can be changed. The datasets were
taken from World Bank Statistics. The reason for choosing this period is that the datasets are complete and
the number of countries is the highest because the aim is to analyse worldwide. The consequences of the
analysis carried out with the panel co-integration approach indicate that there is a positive long-run relations-
hip between tourism and growth worldwide. However, when the countries are classified according to income
groups and the analysis is repeated, the long-term relationship cannot be found out for high and low-income
countries, while is determined for middle-income countries. These results indicate that the income level of the
countries is a determinant in the relationship between tourism and growth.

lenmesi, isten arta kalan zamani giderek iktisadi

Iktisadi ve sosyal yasamin tarihsel gelisimi ince-
lediginde, 6zellikle 19. yiizyilda isten geriye ka-
lan zamanin ¢ok az oldugu, endiistri devrimiyle
birlikte yemek ve uyku disindaki zamanin ne-
redeyse tamaminin iste calisarak gectigi soyle-
nebilir. Ancak ilerleyen siirecte teknolojik gelis-
melerle birlikte, bagta verimlilik artislari olmak
tizere, bircok nedenle ¢alisma saatleri kisalmistir.
Glintimiizde 0zellikle is dis1 faaliyetlerin gesit-
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bir olgu haline getirmistir. Ciinkii bu faaliyetler
i¢in alinan mal ve hizmetler siirece ticari boyut
kazandirmaktadir.

ig,ten geriye kalan zamanin artmasi, icinde se-
yahatin de oldugu bir¢ok bos zaman faaliyetinin
yayginlasmasini hizlandirmistir. Son yillarda hiz
kazanan kiiresellesme tilkeleri ge¢miste olmadi-
g1 kadar birbirine bagl hale getirmis ve sinirlarin
giderek ortadan kalkmasiyla seyahat ozgiirliigii-
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niin artmasi uluslararasi turizmin gelismesine
olanak tanimistir. Uluslararasi turizmin gelisme-
si lilkelerin gelirlerini arttirmada kuskusuz etki-
lidir (Ceken vd. 2009). Ciinkii uluslararas: turizm
iilkeye doviz girisi saglamaktadir ve bu yolla dis
ticaret dengesini, dolayisiyla cari dengeyi pozitif
yonde etkileyebilmektedir. Bu agidan, biiyiimeye
katki saglayan unsur olmasi kaginilmazdir. Bir
yandan gelir etkisiyle dogrudan katk: yaparken,
diger yandan makroekonomik dengeleri olumlu
etkileyerek istikrarli biiytime patikasimin yaka-
lanmasina katki saglamaktadir.

Calismanin amaci, diinyada ve farkl gelir gru-
bu iilkelerde uluslararas: turizm gelirlerinin top-
lam ihracattaki payiyla biiytime oranlar: arasin-
da uzun doénemli iliskiyi gorgiil olarak analiz
etmektir. Alanyazinda turizm-biiytime iliskisi-
nin gorgiil analizini gergeklestiren calismalarda
tilkeler gelir diizeylerine gore analiz edilmemis-
tir. Bu anlamda, {ilkelerin gelir grubunun tu-
rizm-biiytime iliskisinde etkili olup olmadig1 or-
taya konarak, alanyazina 6zgiin katki saglamak
hedeflenmektedir. {lk bliimde turizm-biiyiime
iligkisini ele alan ¢alismalar incelenirken, diger
boliimde, yontem, analiz ve bulgulara yer veril-
mistir. Son boliimde, sonuglar degerlendirilerek
iilkelerin gelir diizeylerinin turizm-biiyiime ilig-
kisinde belirleyici oldugu sonucuna ulagilmigtir.

ALANYAZIN TARAMASI

Ekonomik biiytime yazini olduk¢a kapsamli ol-
dugundan alanyazin taramasi, ¢alismanin konu-
suna paralel turizm-biiyiime iliskisini inceleyen
nedensellik ¢alismalariyla sinirlandirilmistir.
Tiirkiye 6zelindeki nedensellik ¢calismalar: genel-
likle farkli donemlerde turizm gelirleri ve Gayri
Safi Yurti¢i Hasila (GSYH) iliskisini ele almakta-
dir. Ayrica, biiylime oranlariyla turizm gelirleri
arasindaki nedenselligi analiz eden calismalar da
bulunmaktadir. Turizm degiskeni olarak, yaban-
a1 turist sayisini veya turizm harcamalarini alan
calismalar az da olsa vardir.

Ulusal alanyazinda, Tiirkiye ekonomisiyle ilgi-
li farkli donemlerdeki nedensellik analizlerinde
bliylime-turizm iligkisinin ¢ift yonlii oldugu tes-
pit edildigi gibi (Kanca 2015), tek yonlii oldugu
da tespit edilmistir (Kaygisiz 2015; Ozcan 2015;

Kizilkaya vd. 2016). Baz1 ¢alismalarda ise turizm-
biiyiime iligkisinin varligina kisa donemde ulasi-
lirken, uzun déonemde rastlanmamustir. C)rnegin,
Yamak vd.'nin (2012) 1968-2006 donemindeki ne-
densellik analizinde, Tiirkiye’de turist bagina re-
el turizm gelirleriyle reel Gayri Safi Milli Hasila
(GSMH), tarim, sanayi ve hizmet sektorleri ara-
sinda uzun donemli iliski bulunamamistir. Kisa
donemde nedensellik reel turizm gelirlerinden
sanayi ve hizmet sektoriine dogrudur. Reel tu-
rizm gelirlerinden reel GSMH ve tarim sektorii-
ne dogru nedensellik iliskisi bulunmamaktadar.
Kisaca, 1968-2006 déneminde ekonominin genel
biiylime performansiyla turizm arasinda neden-
sellik yoktur. Benzer zaman dilimini inceleyen
(1963-2010) Ozcan (2015) turizm gelirlerinden
biiylimeye tek yonlii dogrusal nedensellik tespit
etmistir. Kizilkaya vd.'ne (2016) gore 1980-2014
doneminde Tiirkiye’de turizm gelirleri, biiytime
tizerinde kisa ve uzun dénemde etkili. Kisa d6-
nem hata diizeltme modeli turizmin biiyiimeyi
pozitif etkiledigini gostermistir. 1980-2013 done-
mini analiz eden Kanca (2015), biiytimeden tu-
rizm gelirlerine nedensellik tespit etmistir. Aym
zamanda, turizm gelirlerinin biiylimeyi pozitif
etkiledigine iliskin gorgiil kanitlara ulasmaistir.
Diger yandan, 1990 sonras1 dénemi inceleyen
¢alismalar benzer dénemlerde farkli sonuglar
elde etmislerdir. Ornegin, Aslan (2008), 1992Q1-
2007Q2 doneminde yaptig1 analizde uluslarara-
s1 turizm gelirlerinden GSYH’ye dogru neden-
sellik bulmustur. Kizilgoél ve Erbaykal (2008),
1992Q1-2006Q2 doneminde GSYH’den turizm
gelirlerine nedensellik oldugu sonucuna ulas-
mustir. Birbiriyle ¢elisen sonuglar elde edilirken,
Aslan (2008) Johansen eg biitiinlesme ve Gran-
ger nedensellik testlerini, Kizilgdl ve Erbaykal
(2008) Toda-Yamamoto nedensellik yontemini
kullanmistir. Bunun yaninda, 2003Q1-2013Q4
donemini analiz eden Kaygisiz (2015), net turizm
gelirlerinden GSYH’ye dogru nedensellik oldu-
gu sonucuna ulasmistir. Degindigimiz Tiirkiye
analizlerinde, turizm degiskeni olarak daha ¢ok
turizm gelirlerinin, ekonomik biiytimeyi tem-
silen ise GSYH'nin kullanildig1 goriilmektedir.
Ancak, sayis1 fazla olmamakla birlikte turizm de-
giskeni olarak yabanci turist sayisini kullanan ca-
Iismalar da bulunmaktadir. Ornegin, 1963-2011
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doéneminde tilkemizdeki yabanci turist sayisiyla
reel GSYH arasindaki nedenselligi analiz eden
Topall1 (2015), uzun déonemde degiskenlerin es-
biitiinlesik oldugu sonucuna ulagmistir. VECM
(Vector Error Correction Model) modeline dayali
Granger nedensellik testi sonuglar1 yabanci turist
sayisindan reel GSYH'ye tek yonli nedensellik
oldugunu gostermektedir. Ancak, Toda-Yama-
moto testine gore, nedensellik bulunamamaistir.
Bunun yaninda, turizm gostergesi olarak turizm
talebini kullanan Isik (2012), 1990-2008 donemin-
de ABD’deki Tiirkiye igin turizm talebiyle Tiir-
kiye’deki biiylime arasinda pozitif nedensellik
tespit etmistir. Turizm gelirleri diginda turizm
degiskeni olarak yabanci ziyaret¢i harcamalari-
ni1 kullanan c¢aligsmalardan Akan ve Isik (2009),
Tiirkiye’de 1970-2007 donemi yabanci ziyaretci
harcamalarindan biiyiimeye uzun donemli ne-
densellik bulmustur. Isik (2010) ise 1970-2008
déneminde yabanci ziyaretcilerle turizm gelirleri
arasinda uzun donemde karsilikli nedensellik ol-
dugunu belirlemistir. Bu sonuglar, turizm-biiytii-
me analizlerinde turizm gelirleri yerine yabanci
ziyaret¢i harcamalari veya turizm talebinin kul-
lanilabilecegine isaret etmektedir. Ayrica, ulusal
alanyazinda panel veri analizleri de bulunmakta-
dir. Ornegin, BRICST iilkelerinde 1995-2016 do-
nemi turizm gelirleri, biiyiime ve ekonomik 6z-
glirliik iligkisini arastiran Govdeli'ye (2018) gore,
Cin, Giiney Afrika ve Tiirkiye’'de turizm gelirle-
rinden GSYH’ye tek yonlii nedensellik vardir.
Rusya’da turizm gelirleriyle GSYH arasindaki
nedensellik ¢ift yonliidiir. Bunun yaninda, arala-
rinda Tirkiyenin bulundugu gelismekte olan 21
tilke igin 1998-2005 d6nemini iki agsamali sistem
GMM (Generalized Method of Moments) yon-
temiyle analiz eden Bahar ve Bozkurt (2010), tu-
rizm-biiyiime iligkisini pozitif ve istatistiksel ola-
rak anlamli bulmustur. Sonuglar, uzun dénemde
turizm gelirlerindeki ytizde 171ik artisin biiytime-
de ytlizde 2,81lik artisa yol ac¢tigini gostermekte-
dir.

Uluslararas: alanyazinda ise drneklem ola-
rak kapsamli ¢alismalardan biri olan Caglayan
vd.’'nin (2012) 135 tilkeyle yaptig1 analiz, 1995-
2008 doneminde turizm gelirleri-GSYH iliskisi-
nin diinya genelindeki sablonunu sunmustur.
Buna gore, diinyada GSYH'den turizm gelirleri-
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ne tek yonlii nedensellik bulunmaktadir. Benzer
analizi, 1995-2010 doneminde Akdeniz iilkele-
riyle gerceklestiren Aslan (2014) ise Portekiz’de
turizm gelirleriyle reel GSYH arasindaki neden-
selligin karsilikli oldugu sonucuna ulasmistir.
1spanya, italya, Tunus, Kibris, Hirvatistan, Bul-
garistan ve Yunanistan gibi bircok iilkedeyse,
GSYH’den turizm gelirlerine nedensellik kesfet-
mistir. Misir ve Malta icin ise nedensellik buluna-
mamuistir. Akdeniz iilkelerinin bulundugu gru-
bun tiimii dikkate alindiginda turizme dayali bii-
ylime hipotezinin gegerli oldugu sonucuna ula-
silmigtir. Aslinda, 1998-2011 doneminde benzer
orneklemde Akdeniz’e kiyisi olan Asya, Afrika
ve Avrupa tilkelerini inceleyen Tugcu'nun (2014),
turizm-biiyiime nedensellik iliskisinin ele alinan
iilkeler ve turizm gostergelerine gore degisecegi
vurgusu alanyazini 6zetlemektedir. Diger yan-
dan, uluslararasi alanyazinda da turizm gelirleri
disindaki degiskenleri kullanan ¢alismalar bu-
lunmaktadir. Ornegin, Skrinjarié¢ (2019) biiyii-
me-turizm iliskisini gelen turist sayis1 endeksiyle
endiistriyel tiretim endeksi {izerinden sorgula-
mustir. Isik vd. (2018), 2014’te en ¢ok ziyaret edi-
len yedi iilkede uluslararas: gelen turist sayisiyla
biiyiime arasindaki nedenselligi 1995-2012 do-
neminde test etmistir. Tiirkiye ve Cin'de turizm-
den biiyiimeye dogru nedensellik bulunurken,
Ispanya’da tersi durum gegerlidir. Almanya’da
nedensellik iligkisi karsilikliyken, Fransa, Italya
ve ABD’de nedensellik bulunamamaigtir. Guellil
vd. (2015) ise 1988-2012 doneminde yaklasik 50
iilkede, turizm harcamalariyla biiyiime arasinda-
ki nedenselligin karsilikli oldugu sonucuna ulas-
mistir. Chou da (2013) 1988-2011 déneminde, tu-
rizm-biiytime iliskisini yurtici turizm harcamala-
riyla kisi basi reel GSYH {tizerinden 10 farkli gecis
ekonomisi i¢in arastirmistir. Kibris, Letonya ve
Slovakya’da yurtigi turizm harcamalarindan bii-
ylimeye nedensellik bulunurken, Cek Cumhu-
riyeti ve Polonya’da tersi gegerlidir. Estonya ve
Macaristan’da nedensellik karsiliklidir. Bulgaris-
tan, Romanya ve Slovenya’da ise nedensellik bu-
lunamamistir.

Sonug olarak, turizm-biiyiime nedensellik ilis-
kisi alanyazininda agirlikli olarak turizm gelirleri
ve GSYH degiskenlerinin kullanildig: goriilmek-
tedir. Ayrica, turizm gelirleri yerine harcama-
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larin veya turist sayisinin kullanildig: da goriil-
mektedir. Ancak alanyazinda, tilkeleri kisi bas:
GSYH’ye gore gruplayan ve gelir diizeyinin bii-
ylime-turizm iliskisine etkisini diinya 6l¢eginde
analiz eden calisma bulunmamaktadir. Bu an-
lamda yapilacak gorgiil analizle alanyazindaki
onemli bosluk doldurulacaktir.

TURIZM - EKONOMIK BUYUME iLiSKINIiN
GORGUL ANALIzi

Bu boliimde, bliyiimeyle uluslararasi turizm ge-
lirlerinin toplam ihracattaki pay1 arasindaki iliski
nicel olarak arastirilmaktadir. Turizm gostergesi
olarak turizm gelirlerinin toplam ihracattaki pa-
yinin kullanilmasimin nedeni, turizmin dis ticaret
dengesini dolayistyla cari dengeyi etkilemesi ne-
deniyle, makroekonomik istikrar-biiyiime etki-
lesimlerinin gz ardi edilmemesini saglamaktur.
2005-2017 donemindeki analiz, diinya genelinde
ve farkli gelir grubu {ilkelerde esbiitiinlesme ve
panel nedensellik analizi yontemleriyle gercek-
lestirilmistir.

Veri Seti ve Yontem

Turizm-biiyiime iliskisinin diinya genelinde s1-
nanacagi analizde, Diinya Bankasi’'nin atlas me-
toduyla hesapladigi kisi bast GSYH'ye gore yapti-
£1 2017 yih tilke smiflamas kullanilmigtir (World
Bank 2019). Verisine ulasilabilen 47 yiiksek gelir,
33 yiiksek orta ve 32 diisiik orta ile 12 diisiik gelir
grubu tilke 2005-2017 doneminde degerlendiril-
mistir (Bkz. Ek-1). Turizm gelirlerine bakilmak-
sizin verilerine eksiksiz ulasilabilen tiim tilkeler
analize dahil edilmistir. Diger yandan, analiz do6-
neminde 50 {ilke farkli gelir gruplarina ge¢mistir.
13 iilke yiiksek orta gelir grubundan yiiksek gelir
grubuna, 22 iilke diisiik orta gelirden yiiksek or-
ta gelir grubuna, 15 iilke de diisiik gelirden dii-
siik orta gelir grubuna ge¢mistir. Analiz diinya
genelinde yapildig: gibi, turizm-biiyiime iligki-
sinde iilkelerin gelir diizeylerinin etkisini sapta-
mak tizere, farkl gelir gruplarina gore tekrarlan-
mustir. 124 iilkenin verileri Diinya Bankasi ista-
tistiklerinden alinmistir (World Bank Open Data
2019). Panel zaman serileri asagidaki gibidir:

git= GSYH Biiylime Orani (yiizde )

tit= Uluslararas: Turizm Gelirlerinin Toplam
Thracattaki Pay1 (yiizde )

Burada, i, tilkeleri; t, zamani gostermektedir.
Gorgiil analizde, panel egbiitiinlesme yaklasim1
panel veride degiskenler arasinda daha az dog-
rusallik oldugu ve daha yiiksek serbestlik dere-
cesinde etkinlik arttig1 icin tercih edilmistir (Bal-
tagi 2005).

Betimleyici istatistikler

Analizdeki 124 iilkenin 2005-2017 doénemi ortala-
ma biiyiime hizi yaklasik ytizde 3,9, uluslararas:
turizm gelirlerinin ihracattaki paymin ortalamasi
yiizde 12,46’d1ir. Bu payin en yiiksek oldugu iil-
ke ytizde 86,33 ile Makao, en diisiik oldugu tilke
ylizde 0,074 ile Papua Yeni Gine'dir.

Makao’daki oranin yiiksek olmasinin nedenle-
rinden biri diinya kumar turizminde bas: cekme-
sidir. Uluslararasi turizm gelirlerinin ihracattaki
payinun yiiksek oldugu ilk bes tilke sirasiyla Ma-
kao, Arnavutluk, Fiji, Jamaika ve Hirvatistan'dir.
Fiji ve Jamaika ada iilkesidir. Arnavutluk ve Hir-
vatistan Adriyatik kiyisinda turizme elverisli {il-
kelerdir. Diger yandan, 2008 kiiresel finansal kri-
zini iceren analiz doneminde, 6zellikle 2008 ve
2009'da bircok iilkede negatif bliyiime veya bii-
ytime hizinda yavaslama gozlenmistir. Finansal
krizin yansimalarinin hissedildigi diinyada 2009
yilinda toplam 911,9 milyon olan uluslararasi tu-
rist say1s1 onceki yila gore yaklasik 38,5 milyon
azalmistir. Ornegin, Makao’da finansal krizin
yasandigi 2008’de onceki yila gore 2,34 milyon
azalarak 10,61 milyon olarak gergeklesmistir. Bii-
yiik Okyanus’ta ada {ilkesi olan Fiji'de 2008’den
2009’a uluslararasi turist sayist 585 binden 542
bine gerilemistir. Ancak Arnavutluk, Hirvatis-
tan ve Jamaika gibi kiiresel krizde turist sayisin-
da artisin devam ettigi iilkeler de bulunmaktadir
(World Bank Open Data, 2019). 2005-2017 done-
minde, Hirvatistan yiiksek gelir grubuna geger-
ken, Arnavutluk ve Jamaika diisiik orta gelirden
yiiksek orta gelir grubuna ge¢mistir.

Tani Testlerinin Uygulanmasi

Uluslararasi turizm gelirlerinin toplam ihracatta-
ki payyla (t) ekonomik biiyiime (g) iliskisi esbii-
tiinlesme yaklasimiyla analiz edilirken, oncelikle
serilerin duraganliklar: arastirilmalidir. Seriler
ayni dereceden duragan degilse, esbiitiinlesik ol-
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Tablo 1. Betimleyici Istatistikler

Degiskenler Ortalama Standart Sapma Minimum Maksimum Kesit Gozlem

Diinya g 3,89861 3,911089 -21,59449 34,46621 124 1612
t 12,4614 13,22816 0,0009562 93,486 124 1612

Yiksek Gelir g 2,595824 3,86004 -21,59449 25,26388 47 611
t 10,0792 13,45606 0,5076907 93,486 47 611

Yiksek Orta Gelir g 4,040825 4,015207 -14,14999 34,46621 33 429
t 16,2899 15,40869 0,3923502 65,72518 33 429

Diistk Orta Gelir g 5,146139 3,30312 -14,75854 17,29078 32 416
t 10,12392 8,160461 0,0192144 39,29877 32 416

Dislik Gelir g 5,283354 3,142526 -5,497792 12,55054 12 156
t 17,49662 13,00402 0,0009562 50,60342 12 156

ma ihtimali s6z konusudur. Duraganlik testleri
kesitlerin bagimsiz oldugu varsaymmiyla uygula-
nan birinci nesil testler ve bagimlilig1 g6z dniinde
bulunduran ikinci nesil testler olmak tizere iki-
ye ayrilmaktadir. Dolayisiyla, uygun duraganlik
testlerinin belirlenebilmesi homojenlik ve bagim-
lilik testlerine baglidir (Tatoglu 2017). “Swamy
Testi (1970)” diinya genelinde ve tiim gelir grup-
larinda serilerin heterojen oldugunu gostermistir
(Bkz. Ek-2a). Bu nedenle bagimlilik, heterojenligi
dikkate alan Pesaran (2004) CD testle arastiril-
mustir. Sadece, diisiik gelir grubunda tilke sayis1
(N) zaman boyutundan (T) kiigiik oldugundan
Breusch ve Pagan (1980) LM ve Pesaran, Ullah
ve Yamagata (2008) testi uygulanmistir. Sonugla-
ra gore, diisiik gelir grubu disinda tiim gruplar-
da kesitler bagimlidir (Bkz. Ek-2b). Bu yiizden,
diinya geneli, yiiksek, yiiksek ve diisiik orta gelir
gruplarinda duraganlik CADF Testiyle (Im, Pe-
saran ve Shin 2003 ile Pesaran 2003; Breitung ve
Pesaran 2005) diistik gelir grubunda MW Testiyle
(Madala ve Wu 1999) arastirilmigtir. CADF testi-
nin uygulandig: tiim gruplarda biiylime orani ve
uluslararasi turizm gelirlerinin toplam ihracat-
taki pay1 ayni dereceden duragan bulunmustur.
Sadece diisiik gelir grubunda diizeyde duragan-
dir (Bkz. Ek-2c¢).

Esbiitiinlesme Yaklasimi ile Uzun Dénem iliskilerin
Tespiti

Analizdeki seriler heterojen ve bagimli oldu-
gundan bunlar1 birlikte dikkate alan Westerlund
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(2007) ve Gengenbach, Urbain ve Westerlund
(2015) Panel Esbiitiinlesme Testleri uygulanmais-
tir. Westerlund (2007), kosullu panel hata diizelt-
me modelinde “hata diizeltme terimi sifira egit-
tir” hipotezini test etmektedir. Gengenbach, Ur-
bain ve Westerlund (2015) Panel Esbiitiinlesme
Testindeyse, esbiitiinlesmenin varlig: hata dii-
zeltme katsayilari tizerinden arastirilirken, mo-
delde yatay kesit ortalamalar1 ve degiskenlerin
farklar1 bulunmaktadir. Bu testler, yapisal temel-
li faktor kisitlamalar1 dayatmadigindan artik te-
melli testlere gore daha giiclii oldugundan tercih
edilmistir. Ayrica, testlerin hepsi ortak faktorleri
dikkate almaktadir. Ortak faktorler farkli derece-
lerde olsa da tiim kesitleri (iilke) ayn1 anda etki-
leyen soklardir (Pesaran ve Tosetti 2007). Bu ne-
denle analizde, 2008 kiiresel krizi gibi neredeyse
tim {tilkeleri etkileyen soklar dikkate alinmis ol-
maktadir.

Esbitiinlesme Analizi

Esbiitiinlesme testlerinde diinya 6lgegindeki ve-
ri setimiz heterojen oldugundan, Gt ve Ga grup
istatistikleri ve bagimlilik oldugundan yeniden
ornekleme olasilik degerleri dikkate alinmalidir.
Eger, olasilik degeri 0,5’ ten kiiglikse HO reddedi-
lir ve egbiitiinlesme vardir.

Tablo 2'de, diinya i¢in uluslararas: turizm ge-
lirlerinin toplam ihracattaki payinn (t) bagimli
degisken oldugu modelde Gt ve Ga istatistikle-
rinin yeniden 6rnekleme olasilik degerlerinin s1-
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Tablo 2. Westerlund (2007) Esbtitiinlesme Testleri

Ho=Esbiitiinlesme yoktur.

Bagimli Degisken: g Bagimli Degisken: t
Bagimsiz Degisken: t Bagimsiz Degisken: g
Gt Ga Pt Pa Gt Ga Pt Pa

Zistatistigi  -3,881 6,824 -9,452 -4,803 5,640 11,225 1,156 3,855

As(')r:;zltlcl’;'k 0,000 1,000 0,000 0,000 1,000 1,000 0,876 1,000
-
unya Degeri
Yeniden
) 0,100 0010 0,000 0000 0,740 0870 0,070 0,210
Ornekleme
Olasihk
Degeri
2551 4921 -6754 3,039 4333 7,001 2979 0,506
Z Istatistigi
Yitksek Asggzltlcl’;'k 0,005 1,000 0,000 0001 1,000 1,000 0,001 0,694
Gelir ..
Degeri
Yeniden
) 0,130 0,110 0020 0040 0,760 0,870 0,030 0,040
Ornekleme
Olasihk
Degeri
0618 3994 3514 -1692 1172 5480 1,433 1,89
Z Istatistigi
Yiksek AS(')T;ZE?;"‘ 0,268 1,000 0,000 0045 0879 1,000 0924 0971
Orta Degeri
Gelir &
Yeniden
) 0210 0060 0010 0000 0550 0,700 0,200 0,340
Ornekleme
Olasihk
Degeri
1447 3737 1936 0808 3,800 6025 2,818 1,89
Z Istatistigi
Diisiik ASC')TaF:ﬁ’;'k 0,074 1,000 0026 0790 1,000 1,000 00998 0,999
Orta Degeri
Gelir &
Yeniden
) 0,160 0,070 0030 0270 0830 0850 0470 0,680
Ornekleme
Olasihk
Degeri

Not: AIC:Akaike Information Criterion; Gu:Group Tao; Ga:Group Alpha; Pt:Panel Tao; Po:Panel Alpha.
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Tablo 3. Gengenbach, Urbain ve Westerlund (2015) Testleri

Ho=Esbiitiinlesme Yoktur.

Diinya
Ag Katsay! T Istatistigi Olasilik Degeri
g(t-1) -0,989 -2,742 <0,01
At Katsay! T Istatistigi Olasilik Degeri
t(t-1) -0,534 -1,634 >0,1
Yiiksek Gelir
Ag Katsay! T Istatistigi Olasilik Degeri
g(t-1) -0,912 -2,429 >0,1
At Katsay! T Istatistigi Olasilik Degeri
t(t-1) -0,493 -1,620 >0,1
Yiiksek Orta Gelir
Ag Katsay! T istatistig Olasilik Degeri
g(t-1) -1,015 2,578 <0,05
At Katsay! T Istatistigi Olasllik Degeri
t(t-1) -0,620 -1,874 >0,1
Diistik Orta Gelir
Ag Katsay! T Istatistigi Olasilik Degeri
g(t-1) -1,041 2,970 <0,01
At Katsay! T Istatistigi Olasllik Degeri
t(t-1) 0,440 -1,287 >0,1

Not: g:GSYH Biiyiime Orany; t:Uluslararas1 Turizm Gelirlerinin Toplam Thracattaki Pay1 (%); A:Birinci fark; t-1:Bir gecikme

rasiyla 0,740 ve 0,870 olmas1 HO'nun kabul edil-
digini gostermektedir. Diger modeldeyse, HO tu-
tarli sekilde reddedilememektedir. Yiiksek gelir
grubunda her iki modelde esbiitiinlesme tespit
edilememistir. Yiiksek orta ve diisiik orta gelir

grubunda, bagimli degisken uluslararas: turizm
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gelirlerinin toplam ihracattaki pay1 oldugunda
uzun donemli iliski bulunamazken, biiytime (g)
oldugunda esbiitiinlesme tutarl: sekilde redde-
dilememistir. Sonuglarin saglamlig: agisindan,
Gengenbach, Urbain ve Westerlund (2015) panel
esbiitiinlesme testi uygulanmustir.
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Tablo 4. Dumitrescu ve Hurlin (2012) Panel Nedensellik Testi

Ho=Atit Agi‘nin granger nedeni degildir.

Hi=Ati en az bir lilkede Agi'nin granger

Ho=Agit Ati'nin granger nedeni degildir.

H1=Agit en az bir Ulkede Ati'nin granger

nedenidir. nedenidir.
Yuksek Gelir
Gecikme:2 Gecikme:1
z z z z
Istatistik Degeri 6,7870 0,5948 -0,0708 -0,9563
% 95 Kritik Deger 12,8689 2,2267 7,3988 3,2786
Olasilik Degeri 0,2310 0,6170 0,9810 0,5160
Ho=tit gi'nin granger nedeni degildir. Ho=git ti'nin granger nedeni degildir.
H1=tt en az bir lilkede gi‘nin granger nedenidir. Hi=git en az bir Ulkede ti'nin granger nedenidir.
Duslk Gelir
Gecikme:1 Gecikme:2
istatistik Degeri 1,1998 0,3074 0,5270 -0,4638
% 95 Kritik De@er 4,2193 2,1641 6,4301 1,8083
Olasilik Degeri 0,4030 0,7430 0,7650 0,6080

Not: Gecikme sayilar1 akaike bilgi kriterine gore model tarafindan belirlenmistir. Sonuglar 1000 iterasyonla elde edilmis-

tir. Toplam Thracattaki Pay1 (%); A:Birinci fark; t-1:Bir gecikme

Tablo 3’te diinya i¢in GSYH biiytime orani-
nin bagimli degisken oldugu durumda olasilik
degeri < 0,01 oldugundan HO reddedilmekte ve
esbiitiinlesme tespit edilmektedir. Ancak ulus-
lararas: turizm gelirlerinin toplam ihracattaki
payinin bagimli degisken oldugu modelde es-
biitiinlesme bulunamamuistir. Buna gore, diinya
genelinde uluslararas: turizm gelirlerinin toplam
ihracattaki payindaki degisimle biiyiime oranla-
r1 uzun donemde birlikte pozitif hareket etmek-
tedir. Yiiksek gelir grubunda egbiitiinlesme bu-
lunmamaktadir. Orta gelir grubunda hem diisiik
orta hem de yiiksek orta gelir grubunda biiytime
orani bagimli degisken iken egbiitiinlesme tes-
pit edilmistir. Ancak diisiik orta gelir grubunda
olasilik degeri < 0,01 oldugundan, HO ytiksek or-

ta gelir grubuna gore daha giiclii reddedilmek-
tedir. Uzun donemli iligkinin tespit edilemedi-
gi gruplarda kisa donem nedensellik iligkilerini
arastirabilecegimiz Dumitrescu ve Hurlin (2012)
testi uygulanmuistir. Bu test, zaman serilerindeki
Granger (1969) nedensellik testine dayanmakta-
dir. Dumitrescu ve Hurlin (2012) testi, panel seri-
lerin duragan ve veri setinin dengeli olmasini ge-
rektirmektedir. Test hem kesit boyutunun zaman
serisi boyutundan kii¢iik oldugu durumda, hem
de tam tersi durumda basarilidir. Ayrica, Monte
Carlo simiilasyonu kullanilarak zaman ve kesit
boyutlarmin ¢ok kiiciik oldugu durumlarda dahi
basarili oldugu gosterilmistir. Panel verinin kesit
boyutunun zaman boyutundan daha btiytik ol-
dugu durumlarda Z istatistigine, tersi durumda
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Z istatistigine bakilmaktadir (Lopez ve Weber
2017: 2-4).

Tablo 4’e gore hem yiiksek hem de diisiik gelir
grubunda turizm ile biiylime degiskenleri ara-
sinda nedensellik olmadig1 gorilmiistiir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calismada, diinyada ve farkl gelir gruplarin-
da turizm ile biiyiime arasinda uzun dénemli
iliski olup olmadigi nicel analiz yontemiyle 2005
— 2017 doneminde aragtirilmistir. Alanyazin ta-
ramasi, turizm-biiyiime eksenindeki nedensellik
calismalariyla sinirlandirilmistir. Buna gore, ni-
cel analizlerde agirlikli olarak turizm gelirleri ve
GSYH degiskenlerinin kullanildig: goriilmiistiir.
Turizm gelirleri yerine harcamalar veya turist sa-
yis1 da kullanilmaktadir. Ayrica, segilen 6rnekle-
me ve turizm gostergelerine gore sonuglarin de-
gistigi gortilmiistiir.

Diinya genelindeki analiz, uzun dénemde
uluslararasi turizm gelirlerinin toplam ihracat-
taki payinin biiyiime oranlariyla birlikte pozitif
hareket ettigini gostermistir. Ancak, farkl gelir
gruplarinda analiz tekrarlandiginda, yiiksek ve
diisiik gelir gruplarinda uzun dénemli iligki bu-
lunamamistir. Ayni zamanda, nedensellik testle-
ri nedensellik olmadigini gostermistir. Fakat s6z
konusu gruplarin gelismislik diizeyleri ve ko-
sullar1 birbirinden farkli oldugundan, temeldeki
nedenlerin farklilagmasi muhtemeldir. Gelismis
iilkelerde, basta teknoloji diizeylerinin yiiksek
olmasi sebebiyle, bityiime kaynaklarinin gesitli
olacagi, ekonomik hacimleri diisiintildiigiinde
turizmin biiylimeye katkilarinin goreli diisiik
kalacag aciktir. Diisiik gelirli {ilkelerdeyse, gii-
venlik, saglik, gida giivenligi vb. konulardaki
sikintilar hem biiylime performansini hem de
uluslararas: turizmi olumsuz etkilemektedir. Bu
nedenle turizm-biiylime iliskisinin tespit edile-
memesi beklenen bir durumdur. Diger taraftan,
orta gelir grubundaki analiz ytiksek ve diisiik or-
ta gelir olarak iki alt grupta yapilmistir. Buna go-
re, diisiik orta gelirdeki esbiitiinlesme iliskisinin
anlamlilik diizeyi, yiiksek orta gelire gore daha
ytiksektir. Calismamizin sonuglarinin alanya-
zindan ayrildig1 noktalar oldugu gibi, paralellik
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gosterdigi noktalar da bulunmaktadir. Oncelik-
le diinyada 2005-2017 déneminde turizme da-
yal1 biiyiime hipotezinin gecerli oldugu sonucu,
Caglayan vd.'nin (2012) sonucundan farklilik
gostermektedir. Farkli donemler olsa da Cagla-
yan vd.'ne (2012) gore, diinyada biiytime odaklh
turizm hipotezi gecerlidir. Ancak, Afrika {tilke-
lerinde turizm ve biiylime arasinda nedensellik
iliskisinin bulunamamasi bulgularimizla Ortiis-
mektedir. Aslan’in (2014) 12 Akdeniz tilkesi igin
ulastig1 sonug da calismamizla paralellik gos-
termektedir. Aslinda bulgular, yukarida vurgu-
landig: gibi, turizm-ekonomik biiyiime iliskisin-
de segilen 6rneklem ve degiskenlerin belirleyici
oldugu goriisiinii destekler niteliktedir. Diger
taraftan, diinyada 218 {ilke varken analizin 124
iilkeyle smirlanmas1 ve donemin kisa olmasi ¢a-
lismamizin 6nemli kisitlarindandir. Ayni1 zaman-
da, gelir gruplarina gore sadece uzun donemli
iliskinin varliginin arastirilmasi ¢alismanin diger
onemli kisitidir. Ancak, turizm-biiytime iliskisi-
nin belirlenmesinde {ilkelerin gelir diizeylerinin
etkili oldugu sonucuna ulagilmasi, gelecekteki
calismalara onemli katki niteligindedir. Bulgular,
gelir belirli diizeyin altinda veya iistiindeyse tu-
rizm ve biiylime arasinda uzun dénemli iligki ol-
madigini gostermektedir. Bu sonug, turizm-bii-
ytume iligskisinde gelir diizeyi olarak bir esik de-
geri olabilecegine isaret etmektedir. Dolayisiyla,
alanyazinda yapilacak esik modeli ¢alismalarina
katk niteligindedir.

Son olarak, bulgular politika yapicilara da 6nem-
li ipuglar1 vermektedir. Ornegin, yiiksek ve dii-
siik orta gelir grubu tilkelerde turizm-biiyiime
arasinda uzun donemli iligkinin tespiti orta gelir
tuzagindan ¢ikmak isteyen iilkeler icin turizm
sektoriiniin anahtar sektor olabilecegini goster-
mektedir. Ayrica, analiz makro diizeyde olma-
sina ragmen, sektor bazinda énemli ¢ikarimlar
yapilabilir. Ornegin, orta gelir grubu iilkelerde
biiyiime-turizm iligkisinin uzun dénemli olmasi,
orta gelir tuzag1 baglaminda, sektdriin daha fazla
desteklenmesine yol agabilir ve bunun yarataca-
g1 dinamizm Onemli firsatlar ortaya cikarabilir.
Bu nedenle, firmalar adina Tiirkiye, Arnavutluk,
Bosna Hersek, Giircistan, Meksika, Tunus gibi
bircok farkli orta gelir grubu {ilkeye yonelmek
yeni pazarlar edinme ve sektordeki pay: arttirma
acgisindan avantajlar yaratabilir.
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Ek-1. Analizdeki Ulkeler

Yiiksek Gelir (47) Yiiksek Orta Gelir (33)  Dlistik Orta Gelir (32)  Diistik Gelir (12)
Almanya Malta Arnavutluk Angola Burundi
ABD Norveg Azerbaycan Banglades D. Kongo
Arjantin Panama Belize Bolivya Cumhuriyeti
Avusturalya Polonya Beyaz Rusya Kambogya Etiyopya
Avusturya Portekiz Bosna Hersek Kamerun Gambiya
Bahreyn Singapur Botsvana Misir Haiti
Belgika Slovakya Brezilya El Salvador Madagaskar
Birlesik Krallik Slovenya Bulgaristan Esvatini Malavi
Cekya Suudi Arabistan Cezayir Gana Mozambik
Danimarka Sili Cin Glrcistan Nepal
Estonya Umman Dominik Cumhuriyeti Honduras Tacikistan
Finlandiya Uruguay Ekvador Hindistan Tanzanya
Fransa Yeni Zelanda Ermenistan Endonezya Uganda
Glney Kore Yunanistan Fiji Kenya
Hirvatistan Guatemala Kirgizistan
Hollanda Gliney Afrika LAOS
Hong Kong Jamaika Lesotho
irlanda Kazakistan Moldova
ispanya Kolombiya Mogolistan
israil Kostarika Fas
isvec Kuzey Makedonya Myanmar
isvicre Libnan Nikaragua
italya Malezya Nijerya
izlanda Mauritius Pakistan
Japonya Meksika Papua Yeni Gine
Kanada Namibya Sri Lanka
Kibris Paraguay Filipinler
Kuveyt Peru Sudan
Letonya Romanya Tunus
Litvanya Rusya Ukrayna
Liksemburg Tayland Vietnam
Macao Tarkiye Zambiya
Macaristan Urdiin

Kaynak: World Bank (2019).
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Ek-2a. Swamy (1970) Homojenlik Testi

Bagimli Degisken g Bagimsiz Degisken t
X x?Olasilik Degeri Sonug

Dinya 3133,82 0,0000 Ho Red; Heterojen
Yiiksek Gelir 314,01 0,0000 Ho Red; Heterojen
Yiiksek Orta Gelir 480,07 0,0000 Ho Red; Heterojen
Diisik Orta Gelir 588,91 0,0000 Ho Red; Heterojen
Duisiik Gelir 270,15 0,0000 Ho Red; Heterojen

Bagimli Degisken t Bagimsiz Degisken g
Dpinya 75020,51 0,0000 Ho Red; Heterojen
Yiiksek Gelir 17229,23 0,0000 Ho Red; Heterojen
Yiiksek Orta Gelir 22284,23 0,0000 Ho Red; Heterojen
Diisiik Orta Gelir 11751,49 0,0000 Ho Red; Heterojen
Diisiik Gelir 4685,40 0,0000 Ho Red; Heterojen

Ek-2b. Pesaran CD; Breusch-Pagan LM ve Pesaran, Ullah & Yamagata LMadj Testleri

CD Test

Ho=Yatay kesit bagimsizdir.

Degiskenler CD Test Olasilik Kesit Gozlem Sonug

Istatistidgi Dedgeri

Dunya g 101,47 0,000 124 1612 Ho Red; Bagiml

t 37,78 0,000 124 1612 Ho Red; Bagimh

Yuksek Gelir g 60,66 0,000 47 611 Ho Red; Bagimh

t 18,87 0,000 47 611 Ho Red; Bagimli

Yuksek Orta Gelir g 31,67 0,000 33 429 Ho Red; Bagimh
t 15,56 0,000 33 429 Ho Red; Bagimli

Dusuk Orta Gelir g 15,56 0,000 32 416 Ho Red; Bagimh
t 6,91 0,000 32 416 Ho Red; Bagimli

Breusch-Pagan LM ve Pesaran, Ullah & Yamagata LMag; Testleri

Ho=Cov(uit,ujt)=0 tim t ve il=j igin

Olasilik
Duslk Gelir Test istatistik Degeri Sonug
LM 69,71 0,3540

Ho Kabul; Bagimsiz
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Ho=Seri Duragan Dedgildir.

CADF Testi
Degiskenler Z(t Olasilik Gecikme  Gézlem Sonug¢
Diizey Istatistigi) Degeri
g -1,197 0,116 1 1364 Duragan degildir.
Diinya
t 1,773 0,962 0 1488 Duragan degildir.
Ag -7,580 0,000 1 1240 Duragan
1.Fark -
At -12,713 0,000 0 1364 Duragan
g 0,771 0,780 1 517 Duragan degildir.
Yiiksek Dii
urse uzey t 1,052 0,854 1 517  Duragan degildir.
Gelir
Ag -3,498 0,000 1 470 Duragan
1.Fark N
At -5,336 0,000 1 470 Duragan
g -0,957 0,169 1 363 Duragan degildir.
Yiiksek Dii
ukse uzey t 2,027 0,979 0 396 Duragan degildir.
Orta Gelir
Ag -2,480 0,007 1 330 Duragan
1.Fark
ar At -7,044 0,000 0 363 Duragan
g -0,486 0,313 1 352 Duragan degildir.
Diisii Dii
stk uzey t 2,193 0,986 1 352 Duragan degildir.
Orta Gelir
Ag -3,975 0,000 1 320 Duragan
1.Fark
ar At 22,342 0,010 1 320 Duragan
MW Duraganlik Testi
Gecikme X Olasilik Degerleri sonug
g 0 99,108 0,000
Duisiik 5
usu 1 56,688 0,000 Duragan
Gelir
t 0 64,545 0,000
1 49,173 0,002 Duragan
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GIiRIS

0oz

Kamu yatinm tesvikleri, yatinm kararlarini yonlendiren, farkli bolgelere ve sektorlere verilebilen, cesitli kap-
samlardaki imtiyazlardir. Turizm alaninda verilen desteklerden yiiksek oranda yararlanan sehirlerden biri de
turizm potansiyeli yiiksek olan Antalya ilidir. Bolgedeki mevcut tesvik talebini anlamak ve gelecege yonelik
6ngorii kazanabilmek adina, bu calismada son bes yilda turizm alaninda verilen yatirim tesvik listeleri ince-
lenmis ve konuyla ilgili goriismeler yapilmistir. Elde edilen veriye gore, Antalya’ya verilen turizm tesviklerinin
yillar icinde azaldig, iptal edilen tesvikler agisindan da Antalya’daki oranin diger illerden daha yiiksek oldugu
anlasiimistir. Yapilan gérismelerde tesvik basvurularinin azalmasi, isletmelere cesitli avantajlar saglayan kiil-
tiir ve turizm koruma ve gelistirme bolgelerindeki dolulugun artmasi ile iliskilendirilmistir. Degisen turist profili
de g6z 6niinde bulundurularak, kitle turizminin disinda butik isletmeciligi de destekleyecek kapsamda bir
tesvik planlamasina yonelik dneriler sunulmustur. Bununla birlikte golf veya kirsal turizm gibi turizm tiirlerine
odaklanan tesviklerin, potansiyeli yiiksek ilgeler icin arttinlmasinin, bélgesel kalkinma agisindan 6nemine
deginilmistir.

ABSTRACT

Governmental investment incentives are concessions of various scopes, given to a variety of sectors or territo-
ries that direct the investment decisions. One of the cities that benefited greatly from the incentives given in
the field of tourism is Antalya, which has a high tourism potential. In order to understand the current incentive
demand in the region and gain insight into the future, this study examined the investment incentives given
in the field of tourism in the last five years and interviewed related stakeholders. According to the data, it is
recognized that the tourism incentives given to Antalya decreased over the years. Besides the rate of canceled
incentives in Antalya is higher than the other provinces. As a result of interviews, decrease in demand has been
associated with increased occupancy in cultural and tourism protection and development regions, which pro-
vide various investment advantages. Taking into consideration the changing tourist profile, suggestions were
made for an incentive planning that would support boutique management besides mass tourism. However,
the importance of increasing the incentives that focus on specific tourism types such as golf or rural tourism
for the districts with high potential is emphasized for regional development.

tirtlmasi veya sosyal yasamin diizenlenmesi de
(Yavan 2012) amagclanabilmektedir. Bir anlamda

Yatirim tesvikleri, kamu veya 6zel kurumlar veya
sahislar tarafindan verilen, stratejik Sneme sahip
girigimleri destekleyici katkilar veya kolayliklar
olarak tanimlanabilir. Verilen tegviklerle kuram-
sal anlamda bolgeler arasi ekonomik esitsizlik-
lerin azaltilmasi amaglanabilecegi gibi (Sahin ve
Uysal 2011), yabanc1 sermayenin yurtigi yatirim-
larm arttirmasi, belirli alanlarda istihdamin art-
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kamu ve 6zel sektor arasindaki iliskileri diizenle-
yen tesvikler, ayni zamanda pazardaki aksaklik-
larin giderilmesi igin sosyo-politik bir ara¢ gorevi
de gorebilmektedir (Wanhill 2005). Ozellikle ge-
lismekte olan tilkelerde devletin tesvikler yoluy-
la sektore miidahalesi, yenilikgi ve giiglii sirketle-
rin olmayis1 sebebiyle bir zorunluluk olarak ifade
edilmektedir (Jenkins ve Henry 1982).
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Tiirkiye’'de gelismekte olan bir iilke olarak tu-
rizm sektoriine yonelik yatirim tegvikleri, turiz-
min gelisimi agisindan kritik 6neme sahiptir; an-
cak, konu ile ilgili calisma sayis1 kisitlidir. Mev-
cut calismalar stiregle ilgili onemli ¢iktilar: ortaya
koymakla birlikte (Bkz. Toker 2007), 1 Ocak 2012
tarihinden itibaren kullanilan yeni tesvik siste-
mini kapsamamaktadir. Giincel tesvik sistemini
inceleyen galismalar ise (Ozgen 2013; Dalgin, Ka-
radag ve Bingol 2015; Sanlioglu ve Ozcan 2017)
erken donem calismalar olduklart igin tesvik ve-
rilerini kapsamli olarak incelememistir. Bu ¢a-
lismada ise Tiirkiye'deki yatirim tesvik siirecine
kisaca deginildikten sonra, giincel tesvik sistemi-
nin kapsami actklanmis, daha sonra son bes yilda
belli bagli illere verilen tesvik istatistikleri incele-
nerek Antalya iline verilen tesvikler degerlendi-
rilmistir. Boylece giincel tegvik sistemi g6z 6niin-
de bulundurularak, ilk defa Antalya iline verilen
turizm tegviklerinin sektore etkisini anlamaya
yonelik bir akademik ¢alisma gerceklestirilmis-
tir. Calisma ayrica tesviklerle ilgili iyilestirmeye
acik alanlar1 otaya koyarak, sektorel gelisim igin
onerilerde bulunmaktadr.

ALANYAZIN

Bu boliimde 6ncelikle yazindaki ¢alismalardan,
Tiirkiye’deki turizm tegviklerinin tarihi siirecine
kisaca deginilmistir. Bu siirecin neticesinde sekil-
lenen gilintim{iizdeki giincel tesvik sistemi tartisil-
mistir. Son olarak da giincel tesvik sistemi iginde
onemli ayricaliklar saglayan gelistirme bolgeleri
ve Antalya ilinin gelistirme bolgeleri a¢isindan
mevcut durumu anlatilmistir.

Turizm Tegviklerinin Gelisimi

Tesviklerin odak noktasi, doneme ve ihtiyaca
gore sekillenebilmektedir. Ornegin Osmanli dé-
neminde Tesvik-i Sanayi Kanun-1 Muvakkati ve
ardindan da Tesvik-i Sanayii Muvakkati gibi ya-
sal diizenlemelerle baslayan tesvikler, o donem-
de dogrudan sanayinin gelismesine odaklan-
mistir (Kasalak 2012). Glintimtizde ise Yatirim
Ofisi (t.y.) bilgilendirmesine gore tesvikler; vergi
indirimi, arsa tahsisi gibi kolaylastirict unsurla-
r1 icerebildigi gibi stratejik sektorler igin ayrilan
yatirim fonlarini da kapsamaktadir. 1 Ocak 2012

tarihinden itibaren gegerli olan “yeni yatirim tes-
vik sistemi” incelendiginde (Yatirim Ofisi t.y.)
tesvikler; bolgesel veya bolgeye bagli olmaksizin
stratejik sebeplerle verilebilen, sanayi yaninda
hizmet sektoriinii de kapsayan bir dizi yasal dii-
zenlemelerdir!.

Hizmet agirlikli turizm sektorii de kamu ku-
rumlarinin verdigi tesviklerden yararlanabilen
alanlardan biridir?. Turizmle dogrudan iligkili
tesvik diizenlemesi, 1950 yilinda yiiriirliige giren
Turizm Miiesseselerini Tesvik Kanunu ile bas-
lamis, 1953 yilinda yayinlanan Turizm Endiist-
risini Tegvik Kanunu ile devam etmistir (Toker
2007; Andag 2013). Sonrasinda yasanan gelisme-
leri Sanlioglu ve Ozcan (2017) su sekilde sirala-
maktadir; 1957'de Turizm Bankasi’nin kurulma-
s1, 1980 yilinda Turizm Tesvik Cergeve Karar1'nin
alinmasi ve 1982 yilinda 2634 sayili Turizmi Tes-
vik Kanunu'nun (1982) yayinlanmasi. Ayrica
turizm yatirimlarinin, 1983’ten sonra donemin
Bagbakan’i Turgut Ozal'in yol, su, elektrik gibi
altyapi iyilestirmeleri ve yatirimcilara arazi tah-
sis edilmesi gibi ¢calismalari ile hiz kazandig; ifa-
de edilmektedir (Turizm ve Yatirim Isletme ve
Endiistri Dergisi 2012: 6; Yiicel 2012). 1980-1997
yillar1 arasinda, saglanan tesviklerin etkisiyle
doviz gelirleri, tesis ve oda sayilarinda artis goz-
lenmistir (Sanlioglu ve Ozcan 2017). 1982 yilinda
kabul edilen 2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu
hala yiirtirliiktedir ve Bakanlik tarafindan veri-
len tesvikler bu kanun ¢ercevesinde diizenlen-
mektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanhg: Stra-
teji ve Biitce Bagkanlig: (2019) tarafindan yayin-
lanan 2019-2023 On Birinci Kalkinma Plani'nda
turizm, oncelikli gelisme alanlarindan biri olarak
kabul edilmektedir. Plan kapsaminda Tiirkiye
Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi’nin kurul-
masi, farkli turizm tiirlerine yonelim i¢in altyap1

1 Bu bilgiye T.C. Cumhurbaskanlig1 Yatirim Ofisi resmi web
sitesi olan http://v1.invest.gov.tr/ adresi lizerinden erigilmistir.
Bu calisma devam ederken Yatirim Ofisi https://www.invest.
gov.tr/ sitesinin Beta siirlimiinii yaymnlamistir. Beta siiriimiin-
de, okuyucu v1.invest.gov.tr adresine ulasamadiginda invest.
gov.tr adresinden tegviklerle ilgili bilgiye erisebilir.

2 Calisma boyunca tekrar eden yatirim tesvikleri, kamu tara-
findan verilen yatirim tesvikleridir.
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iyilestirmeleri gibi hedefler tizerinde durulmus-
tur. Dolayisiyla turizm alani, 6niimiizdeki yillar-
da da kalkinma a¢isindan 6énemli is kollarindan
biri olmaya ve muhtemelen gesitli yatirim tesvik-
leri ile gelismeye devam edecektir.

Yazinda tesviklerin hangi alanlarda verilmesi
ve bu ayricaliklarin sagladig: finansal yarara yo-
nelik cesitli goriisler bulunmaktadir (Bodlender
1982; Jenkins 1982; Wanhill 1986). Gliniimiize
ihracat agirlikli ve doviz kazandiran hizmetlere
yonelik turizm desteklerinin yani sira, yatirim ve
istihdam destekleri, sektore hizmet veren KO-
Bl'lere yonelik ayricaliklar gibi genis bir yatirim
tesvik gesitliliginden bahsedilebilir (Andag 2013).
Girisimcilerin is kurma stirecinde KOSGEB’den
almis oldugu finansal ve finansal olmayan des-
teklerle, bir otelin oda sayisini arttirmak igin ya-
pacag iyilestirme yatirimina aldig1 destekler de
yatirim tesviki olarak diistiniilebilir. Bu destek-
lerin iginde dogrudan yabanci sermaye yatirim-
larmin turizm sektoriine etkisi (Bahar 2010), tes-
viklerin hangi unsurlara gore dagitildig1 (Yavan
2012) gibi farkli konular akademik alanda ¢ali-
silmistir. Bununla birlikte kamu araglarimin eko-
nomik anlamda az gelismis bolgelerin gelisimine
yoOnelik politikalar {ireterek dengeleme gayret-
lerinin, yetersiz ve basarisiz oldugu vakalara da
rastlanmaktadir (Oduro-Ofori 2011).

Giincel Yatirim Tesvik Sistemi

2012 yilindan beri uygulanan giincel tesvik sis-
temi, genel, bolgesel, biiyiik dlgekli ve stratejik
olmak tizere dort farkli bashk altinda uygulan-
maktadir (Yatirim Ofisi t.y.). Turizm sektorii de
bolgesel yatirim tesviklerinden yararlanmakta-
dir. Tesviklerin kapsami basvurunun yapildig:
bolgeye gore farklilik gdstermekte olup, iller gok
gelismisten az gelismise dogru alt1 farkli bolge-
de toplanmistir. Her il, kendi bolgesine verilen
tesviklerden yararlanabilmektedir. Istisnai ola-
rak, yatirimin kiiltiir ve turizm koruma ve geli-
sim bolgelerinde (KTKGB) yapilmas: durumun-
da, yatirnm yapilan bolgeye bakilmaksizin, tesvik
bagvurusu yapan kurumlar besinci bolgenin hak-
larindan yararlanmaktadirlar. Dolayisiyla besin-
ci bolgeden daha gelismis olan birinci ve dérdiin-
cii arasindaki bolgeler, KTKGB’de bulunmalar:
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durumunda daha kapsayici tesviklerden yarar-
lanabilmektedir. Turizm Tegvik Kanunu'nun tes-
vikle ilgili esaslar ve hiikiimlerini anlatan tigiincii
bolimiinde de belirtildigi gibi yatirim tegvikleri
oncelikle KTKGB'ye, turizm merkezlerine ve Ba-
kanlik tarafindan belirlenen diger oncelikli bol-
gelere verilmektedir. Ilgili kanunda verilen teg-
viklerin bazilari; turizm kredileri, belirli kosulla-
r1 saglayan isletmelere vergi 6deme kolayliklari,
elektrik vd. 6demelerin tarifelerinin diisiik olma-
s1, haberlesme araci taleplerinde islem onceligi,
alkollii igki satis kolaylig, belirli oranda yaban-
c1 personel calistirma izni, tatillerde ¢alisma izni,
tanitim amach faaliyetlerde bir yil1 gegen siirede
sozlesme yapma hakki seklinde tanimlanmuistir.
TC. Cumhurbaskanlig1 Yatirim Ofisi’nin resmi
web sitesinde (vl.invest.gov.tr) yayinlanan bil-
giye gore ise yeni sistemde bolgesel yatirim tes-
vikleri; KDV istisnasi, giimriik vergisi muafiyeti,
vergi indirimi, sosyal sigortalar prim destegi (is-
veren payl), faiz orani destegi ve arazi tahsisini
kapsamaktadir.

Turizmi Tesvik Kanunu’'nda (1982) belirtildigi
gibi Bakanlik, tesvik verdigi ancak siiregte eksik-
leri ortaya ¢ikan isletmelere; uyarma, para ceza-
s1 ve isletme belgesi iptali gibi cezai yaptirimlar
uygulayabilmektedir. Cezai hiikiimlerin uygu-
lanmasi, 2705 sayili Turizm Tesvik Kanununun
Cezai Hiikiimlerinin Uygulanmasi Hakkinda
Yonetmelik (2008) ile diizenlenmistir. Tesvikin
iptali hem denetimlerde raporlanan énemli ku-
surlarin bulunmasi, verilen uyarilara uygun ola-
rak iyilestirmelerin yapilmamasi gibi durumlar-
da, hem de isletme iznine esas belgenin bakan-
liga iletilmemesi, gecgerliligini yitirmesi gibi du-
rumlarda gerceklesebilmektedir (Turizmi Tesvik
Kanunu M.34). Bakanlik, tesvik verilen ve tesvik-
leri iptal edilen kurumlar1 Resmi Gazete’de® aylik
olarak yayimlamaktadir.

KTKGB’lerin Durumu ve Tesvik Siirecindeki Yeri

KTKGB/ler, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Yatirim
ve Isletmeler Genel Miidiirliigii'ne bagl bir ko-
misyon tarafindan belirlenmektedir (Bkz. Kiil-

31lgili listeler, https:/fwww.resmigazete.gov.tr adresinde ... yil
... aymna ait yatirim tesvik belgeleri listesi” baglig altinda ve
teblig olarak yaymlanmaktadir.
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tlir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgeleri ile
Turizm Merkezlerinin Belirlenmesine ve Ilani-
na Iligkin Yonetmelik 1982). Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi'nin resmi web sitesinde yayinlanan
listeye gore, Tiirkiye’de halihazirda 200 Turizm
Merkezi (TM), 60 Kiiltiir ve Turizmi Koruma ve
Gelistirme Bolgesi (KTKGB), iki Turizm Bolgesi
(TB) ve bes Turizm Alani (TA) bulunmaktadir.

Bolgesel tesviklerde gelismislik a¢isindan en
iyi iller arasinda (birinci bolge) olan Antalya,
KTKGB'deki yatirimlar i¢in besinci bolgelere ta-
ninan ayricaliklardan yararlanabilmektedir. Do-
layisiyla Antalya ilinde faaliyet gosteren veya
gosterecek bir igletmenin komple yeni yatirim
tesvikine bagvurmasi durumunda, isletmenin
KTKGB’de olup olmamasi, 6nemli bir etkendir.
Tablo 1'de basvuru yapilan bolgeye bagl farkli-
liklar, Yatirim Ofisi (t.y.) resmi web sitesindeki
bilgilerden uyarlanarak karsilagtirmali olarak be-
lirtilmistir.

YONTEM

Bu ¢alismada Antalya ilindeki tegviklerin etki-
lerini anlamak ve ilerleyen yillarda tesviklerin

Tablo 1. Antalya ili igin bolgesel yatirim tesviki kapsami

hangi alanlara kaymasi gerektigi ile ilgili 6ngo-
rii kazanabilmek icin; dncelikle son yillarda veri-
len tesviklerin kapsamui birincil veri kullanilarak
ortaya konulmustur. Bunun igin resmi gazetede
yayinlanan aylik veriler derlenmis ve bu veri seti
incelenmistir. Daha sonra bu tesviklerden yarar-
lanan turizm isletmecilerinin konuya bakis agisi-
n1 anlamak i¢in ikincil veri kullanilmistir. Bu aga-
mada da elde edilen bulgular1 yorumlamak igin
uzman goriisleri alinmistir.

Bilindigi gibi birincil verinin gegerliligi ve gii-
venilirligi dogas1 geregi yiiksektir, ¢iinkii yati-
rim tesviklerine dair yayinlanan liste dogrudan
bulgulara isaret etmektedir. Diger taraftan veri
setinin aylik olarak yayinlanmasi ve sonrasinda
bu ¢alisma kapsaminda bir Excel dosyasinda top-
lanmasi sirasinda olusabilecek hata payini azalt-
mak i¢in, toplanan veri setinin tamamz, ikinci bir
parti tarafindan kontrol edilmistir. Ikincil veri ise
goriismelere dayanmaktadir, goriismeler giive-
nilirlik agisindan ayni iki arastirmaci tarafindan
gerceklestirilmis ve ytiiz yiize yapilmistir. Geger-
liligin yiiksek olmasi igin de goriismeler iki aras-

KTKGB ii KTKGB disi
.. . .. Fark
Destek kalemi (Besinci bélge) (Birinci bélge)
OSB ici OSBdisi  OSB igi OSB disl OSBici  OSB disl
Vergi indirim orani (%) 30 50 30
Yatirima katki orani (%) 50 40 20 15 30 25
Sosyal Sigortalar Siire (yil) 10 7 3 2 7 5
Prim Destegi
(isveren Pay) Ust Sinir (%) 15 10 Sinirsiz 35 - 25
TL’ye endeksli 5
krediler (puan)
Faiz orani destegi Yok
Dévize endeksli 5
krediler (puan)
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tirmaci tarafindan da bagimsiz olarak degerlen-
dirilmistir.

Tegvik listeleri incelendiginde 6ncelikle An-
talya ili icin verilen turizm tesviklerinin son bes
senedeki durumu iizerine ¢alisilmistir. Bakanlik
tarafindan verilen tesvikler ve tesvik iptal karar-
lar1, resmi gazetede aylik olarak yayinlanan lis-
telerden cekilmistir. 2634 sayili Turizmi Tesvik
Kanunu'na (1982) gore Bakanlik, denetleme ne-
ticesinde isletmelere uyarma, para cezasi ve is-
letme belgesi iptali gibi cezalar verebildigi igin,
iptal edilen tesvikler de bu ¢alismada dikkate
alinmustir. Bu veri seti betimleyici analiz gergeve-
sinde degerlendirilmis, tesviklerin illere, yillara,
tesvik kapsamina gore dagilimlarina bakilmistir.

Gorligsmeler ise daha 6nce tegvikten yararlan-
mis bir konaklama isletmesi ve tegviklerden ya-
rarlanmamis konaklama isletmesi {ist yoneticileri
ile gerceklestirilmistir. Ayrica sektordeki firmala-
rin tesvik stirecinde danismanlik hizmeti veren
bir firmanin kurucusu ile gortisiilmiistiir. Firma-
larin secilmesinde kartopu 6rneklem secimi ger-
ceklestirilmis, tavsiye dogrultusunda firmalara
ulagilmistir.

Tesvik alan veya tesviklerle ilgili bilgisi olma-
yan konaklama isletmelerinin, stireci bir danis-
man araciligiyla takip etmeleri sebebiyle, veri se-
tiyle ilgili teknik sorular da danismanlik firmasi-
na yoOneltilmistir. Danismanlik firmasina sorulan
sorular asagidaki sekilde belirlenmistir. Bu soru-
lar, arastirmacilarin elde edilen bulgular1 yorum-
larken gerekli bilgiye dayanarak belirlenmisgtir.

1. Yatirim tegviklerinde yerli ve yabanci sermaye-
li isletmeler icin farklilik var midir?

2. Tesvik bagvuru sayis1 bazinda bagvuru kabul
oranlari nedir?

3. Antalya iline verilen tesvik miktarindaki gore-
celi azalmanin sebebi nedir?

4. Tesvik bagvurusu ve kullanilmasi siirecinde
karsilastiginiz olumlu ve olumsuz durumlar
nelerdir?

5. Genel olarak turizm sektoriine ve Antalya’ya
verilen tesviklerin gelecekte hangi kapsamda
olmas: gerektigini diistiniiyorsunuz?
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Tegvikten yararlanmayan firmalara, boyle bir
tesvikten haberleri olup olmadig: ve eger haber-
leri varsa neden tesvikten yararlanmak isteme-
dikleri sorulmustur. Tesvikten yararlanan konak-
lama isletmesi yoneticisine ise asagidaki sorular
yoneltilmistir. Bu sorular bagvuru motivasyonu-
nun anlasilmasi ve tesviklerin gelecekte nasil se-
killenebileceginin anlagilmasina yoneliktir.

1. Bagvurdugunuz destegin/desteklerin kapsami
nedir?

2. Bagvuru siirecinde yasanan zorluklar nelerdir?
Bu konuda disaridan danismanlik destegi aldi-
nmiz m1? Aldrysaniz bunu gerekli goriiyor mu-
sunuz?

3. Tesviklerden nasil haberdar oldunuz? Ugiincii
partilerin (sivil toplum Orgiitleri, danisman fir-
malar gibi) tesvik konusunda yatirimcilara yol
gostermede yararli oldugunu diistiniiyor mu-
sunuz?

4. Sizce turizm sektoriine verilen tesvikler nitelik
ve nicelik agisindan yeterli midir? Tesviklerin
kapsamu gelistirilebilir mi?

BULGULAR VE YORUM

Bu baslik altinda 6nce birincil veriden elde edilen
bulgular tartisilarak yorumlanmis, daha sonra
ikincil veri olan goriismelerin bulgular: paylagil-
mistir.

Turizm Tesvik ve Tesvik iptali Listeleri

Antalya’daki bolgelere bakildiginda, en fazla
destek Alanya ve sonrasinda Manavgat bolgesin-
de goritilmektedir. Alanya’ya verilen desteklere
bakildiginda, 2012 yilinda bes farkli bolge golf
turizmi temasiyla turizm merkezi ilan edilmisgtir.
Golf disinda gesitli bolgelere kiyi, kis, kongre ve
yayla turizmi i¢in destek verilmistir. 2015 yilin-
da, sadece Serik bolgesine 6zel olarak, bu bolge
eko-turizm ve golf i¢in koruma ve gelistirme bol-
gesi olarak belirlenmistir.

Tesvik listelerinde verilen yatirim kapasitesine
yonelik bilgiye gore, turizm alaninda verilen teg-
vikler genellikle ti¢-dort-bes yildizli otel, 6grenci
yurdu, butik otel, kongre ve sergi merkezi ile ba-
lon, hava gemisi, motorsuz hava tasitlar: alanla-
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rinda yatirimlara doniismiistiir. Sadece Antalya
iline verilen tegviklere bakildiginda, 2014-2018
yillar1 arasinda toplam 229 kalem* ile toplamda
yaklasik 6.438.000.000 TL (briit) sabit yatirim des-
tegi® verilmistir; yine ayn yillar i¢cinde toplamda
yaklasik 1.685.000.000 TL degerindeki sabit yati-
rim destegi iptal edilmistir. Bu degerler Tiirkiye
genelindeki degerlerle karsilastirildiginda (Sekil
1), turizm alaninda verilen briit tesvik miktarla-
rinin hem ulusal anlamda hem de il genelinde
2014-2016 yillar1 arasinda azaldigi, 2017 yilindaki
artisin ardindan 2018 yilinda tekrar azaldig: go-
riilmektedir. Iptal edilen tesvikleri de dahil ede-
rek net tesvik degerlerine bakildiginda ise Antal-
ya ilinin aldig1 tesvikin Tiirkiye genelindeki or-
talamasinin da 2014-2016 yillar1 arasinda énemli

oranda diistligii goriilmektedir. Bu diisiiste, 2017
ve 2018 yillarinda Antalya’dan alinan briit tes-
vikin sirasiyla yiizde 36 ve yiizde 33’{iniin iptal
edilmesi de (bu oran Tiirkiye geneli icin sirasiyla
ylizde 29 ve yiizde 16'dir) etkilidir.

2014-2018 yillar1 arasinda en fazla net tesvik
alan ilk bes sehre verilen tesvik miktarinin zama-
na bagl olarak degisimine bakildiginda (Sekil 2),
Istanbul ve Izmir illerinde yillar icinde 6nemli bir
degisim olmazken, Antalya ilinde 2014-2016 y1l-
lar1 arasinda 6nemli oranda diisiis goriilmekte,
Trabzon ilinde ise 2018 yilinda 6nemli bir artis
goriilmektedir. Nihayetinde 2018 verilerine gore
en fazla net tesvik Antalya, Istanbul ve Trabzon
illerine verilmistir. Karadeniz bolgesindeki en
biiytik oda potansiyeline sahip iki sehirden biri
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Sekil 1. 2014-2018 Yillar1 Arasinda, Tiirkiye Geneli ve Antalya ili igin Verilen ve Iptal Edilen Sabit Yatirim Tegviklerinin Degerleri
ve Antalya’nin Verilen Net Tesvik Miktar1 icindeki Yiizdesel Pay1

4Bu bsliimde bahsedilen “229 kalem”, 229 firma olarak al-
gilanmamalidir. Kimi firmalar birden fazla tesvik aldig: i¢in
tesvik bagvurusu yapan firma sayisi 229'dan azdir. Bu bilgi
sadece 229 satirdan olusan veri setini ifade etmektedir. Ayri-
ca kimi firmalarin reddedilen bir tesvik bagvurusunun ardin-
dan tekrar bagvuru yapmis olabilecegi ihtimali de g6z oniin-
de bulundurulmalidir. Bu sebeple tesvik miktarlar: hesapla-
nirken, tesvik listesinde ilan edilen deger “briit deger”, iptal
edilen degerin diisiilmesinden sonra elde edilen tesvik degeri
ise “net deger” olarak adlandirilmistir.

5 Yatirim tegvik listelerinde sabit yatirim degerinin yani sira
ithal makine techizat tesviki de verilmektedir, ancak bu teg-
vik miktar1 sabit yatirim desteginin yaninda oldukga diisiik
bir degerde olmasi sebebiyle bu ¢alisma kapsaminda yapilan
analizlerde kullanilmamustir.

olan Trabzon’a verilen desteklerin artigi, alterna-
tif bir turistik ¢ekicilik yaratma ¢abasi ile acikla-
nabilir.

Iptal edilen tesvikler sebebiyle net deger kimi
aylarda sifirin altinda ¢tkmaktadir. Bu durum ip-
tal oranlarmni akla getirmektedir. Goriildiigii gibi
Antalya icin en yiiksek iptal oram yiizde 36’dir
(Sekil 3). Tirkiye geneli ile karsilastirildiginda
son iki yilda Antalya’dan yapilan basvurularin
iptal edilme orani, diger illerin ortalamasindan
daha yiiksektir.
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Sekil 2. 2014-2018 Yillar1 Arasinda Toplamda En Fazla Net Sabit Yatirim Tegviki Alan Bes ilicin Alinan Net Sabit Yatirim Tesvik

Degerlerinin Yillara Gore Degisimi

Yatirim tesvikleri ayni zamanda istihdam da
saglamaktadir ve 2014-2018 arasinda tesvikler
sayesinde saglanan istihdam rakamlarina bakil-
diginda, 2014 yilinda turizm alaninda Tiirkiye
genelinde saglanan istihdamin yiizde 64’i1° An-
talya ilinde iken, bu oran 2018'de en diistik sevi-
yesine gelmistir (Sekil 4). 2014-2018 yillar1 arasin-
da Antalya ilinde saglanan istihdamin ortalamasi
2286’d1r ve bu deger iizerinde 2015 yilinda 5132
kisiye istihdam saglanmas1 6nemli bir etki yarat-
mustir.

Elde edilen bu bulgularin yorumlanmasi, resm1
gazetede yayinlanan tesvik verilen ve tesvik des-
tegi iptal edilen isletmeler listesindeki kisitl: bil-
gi sebebiyle zorluklar tasimaktadir. Bu listelerde
iptal edilen tesviklerin neden iptal edildigine da-
ir agiklama bulunmamasi, hangi takip numaral
tesvikin iptal edildiginin bilinememesine sebep
olmustur.

Goriisme Sonuglari

Bakanlik tarafindan verilen tegvikler, tesviki alan
isletme, tesvik verilen il, sabit yatirim tegviki, de-

50% 43%
4%  36% 36% .
b 299 33%
30%
18% 16%

20% 109 14% 1% ’
10% . I I

0%

2014 2015 2016 2017 2018

Antalya m Tirkiye

6Bu deger net istihdam degerleri {izerinden hesaplanmistir.
Net istihdam degeri, net tesvik degeri gibi kabul edilen (briit)
istthdam sayilarindan, iptal edilen istihdam sayilarmin di-
stilmesi sonucu elde edilen degerdir.
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Sekil 3. 2014-2018 Yillarinda Tiirkiye Genelindeki ve Antalya
fline Verilen Briit Yatirim Tesvik Degerlerinde Iptal Oranlari

taylari ile birlikte, resmi gazetede aylik olarak
yayinlanmaktadir. 2014-2018 yillar1 arasinda ya-
yinlanan yatirim tesvik listesi ve tesvikleri iptal
edilenler listesi incelenerek, son bes yila ait yati-
rim tesvik veri seti olusturulmustur. Bu listeler
iki farkl liste seklindedir ve listelerde hangi tes-
vikin iptal edildigi takip edilememektedir. Dola-
yistyla bes yillik veriye dayanarak degerlendirme
yapilmistir. Bu veri setinden yola ¢ikarak yapilan
betimleyici istatistik analizleriyle, Antalya‘ya ve-
rilen tesvikler il bazinda (Tablo 1), iller arasinda
(Sekil 2) ve Tiirkiye ortalamasina kiyasla (Sekil 2,
3 ve 4) degerlendirilmistir.

Veri setinin yorumlanmasinda, bu alanda hiz-
met veren bir danismanlik firmasinin destegi
alinmistir. Yapilan goriisme sonucunda yatirim
tesviki bagvurularinin yil boyunca yapilabildigi
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Sekil 4: Yatirim tegvikleri ile saglanan net istihdam sayisinin Antalya ve Tiirkiye genelinde degerlerinin 2014-2018 yillar
arasindaki degisimi ve Antalya’nin saglanan toplam net istihdam i¢indeki orani (yiizde)

anlasilmistir. Yabanci ve yerli firmalar ayni tes-
vike bagvurabilmekte ve uygun kosullar: tasiyan
her turizm firmas1 bu desteklerden yararlanabil-
mektedir. Bunun yani sira tesviklerin; komple
yeni yatirim, tevsi ve modernizasyon olarak si-
niflandirildig: bilinmektedir. Tevsi ve moderni-
zasyon arasindaki farki yatirim tesvik danismani
su sekilde aciklamaktadir;

“Komple yeni yatirimda bir arsaniz var ve otel
ingsa edeceksiniz. Bununla ilgili Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’'ndan yatirim belgesi aliyorsunuz ve bu
belgeyle birlikte Sanayi ve Teknoloji Bakanlig:
Tesvik Uygulama Genel Miidiirliigii'ne miiraca-
at ediyorsunuz. Orada size yatirim tesvik belgesi
diizenleniyor. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'ndan
alman yatirim belgesiydi, bu ise tesvik belgesidir.
Yatirim belgesi olmadan tegvik belgesi zaten dii-
zenlenmiyor. Iste bu komple yeni yatirima giriyor.
Tevsi kavramina gelince, bu kelimenin diger an-
lami genisleme, biiytimedir. Oda saymiz 100'diir,
siz bu say1y1 120’ye c¢ikartmak istiyorsunuz, o za-
man tevsi destegi alirsiniz. Modernizasyonda ise
1i¢ tane odaniz vardir, oda sayimnizi arttirmadan sa-
dece otelinizi modernize etmek istiyorsunuz, do-
layistyla hali, perde gibi esyalarin yenilenmesini
kapsar.”

Goriisme yapilan beg yildizli bir zincir otel gru-
bunun” Yonetim Kurulu Bagkanui ile yapilan go-
riisme sonucu elde edilen verilere gore, ilgili is-
letme modernizasyon ve komple yeni yatirim
destekleri olmak tizere toplam dort defa tegvik
almistir. En son alinan komple yeni yatirim des-
tegi 2011 yilinda onaylanmustir, ancak 2019 yilin-
da binanin insasina baslanabilmistir. Stiregte bir
danigsmanlik firmasindan destek alinmistir. Da-
nigsmanlik firmasi, isletmenin muhasebe birimi
ile ortak calismaktadir. Yeminli mali miisavirle-
rin de tesvik siire¢lerinden haberdar oldugunu
ve internette bu konuda bilgiye ulagilabildigini
ifade eden Yonetim Kurulu Bagkani agisindan,
tesvik konusunda haberdarlik farkli kanallardan
gerceklesebilmektedir. Buna karsin sivil toplum
orgiitlerinin yatirim tegviklerine yonelik etkin-
liklerini degerlendirdiginde, STK’larin bu konu-
da aktif olmadig ifade edilmigtir. Yapilan go-
riisme sonucunda, yatirim tesvik siireclerinde

7 Gériigme yapilan kisinin kimligi gizlenmistir. ilgili konak-
lama isletmesi Antalya ilinde Kiiltiir ve Turizm Koruma ve
Gelisim Bolgesinde faaliyet gosteren, agirlikla Bat1 Avrupali
turistleri agirlayan bir firmadir.
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dort ana unsurla ilgili iyilestirme yapilabilecegi
anlasilmistir. Birinci alan modernizasyon deste-
ginin uygulama esaslarma yonelik mevzuattaki
belirsizligin giderilmesi ve modernizasyon kap-
saminin genisletilmesine yoneliktir. Ikinci alan
kis sezonunu gelistirici tegviklerin arttirilmasi,
ozellikle yeni acilan oteller igin, ilk birkag y1l, kis
sezonunda da igveren primlerine yonelik indi-
rimlerin verilmesi yoniindeki onerilerdir. Boy-
lece isgiiciinde mevsimsellik sorununa yonelik
bir iyilestirme s6z konusu olacaktir. Ugiincii alan
basvuru siireci ve basvurunun kabul edilmesini
takip eden stireglerdeki biirokrasinin azaltilmasi
yoniindedir. Benzer sekilde danismanlik firma-
s1 yetkilisi de basvuru ve kabul edilen basvuru-
larin takip siireclerinde danismanlik firmalarina
diisen biirokratik islerin azaltilmasi yoniinde iyi-
lestirme yapilabilecegini ifade etmistir. Son ola-
rak da turizmi gesitlendirecek, sezonu uzatacak
ve kis aylarini da cazip hale getirecek konularda
yatirimet tesviklerinin 6zendirilmesi ve gelistiril-
mesi konusuna deginilmistir.

SONUC VE ONERILER

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, 6n-
celikle turizm sektoriinde tesvik kullaniminin
Onemini korudugu anlasilmaktadir. Yatirim da-
nismaninin ifade ettigi gibi “Her otel tesviklerden
yararlantyordur, sonucta kurumlar vergisi indirimi
onemli.”. Buna karsin Antalya iline verilen teg-
vik miktarinda zamanla diisiis gozlenmektedir.
Ik bakista isletmelerin tesvik konusunun farkin-
da olmayabilecegi diistiniilmektedir, ancak bu
diistisii yatirim tesvik danismani su sekilde yo-
rumlamastir; “Talep azaldig icin, alan kalmadigi icin
tesvik basvurusu azaldi. Yer olsa otel sahipleri basvu-
ru yapar”. Danisman, ek olarak otel sahiplerinin
oda sayisina 6nem verdigini ve kimi zaman bu
sebeple ek hizmetler i¢in alan kullanmaktan ka-
candigini da vurgulamistir. Bu ifadeler mevcut
KTKGB’lerdeki alan sorunlarina isaret etmekte-
dir.

ikinci olarak, KTKGB’de kurulan otellerin, bii-
yiik yatirimlar oldugu, bu yatirimlarin neticesin-
de de kitle turizmine yonelik, yiiksek yatak ka-
pasiteli otellerin hizmet verdigi anlasilmaktadir.
Yatirim tegvik stiregleri ile desteklenen bu olu-
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sum, yiiksek kapasiteli kitle turizminin gelisimi-
ne 6nemli sekilde vesile olmustur. Glintimiizde
Antalya’da agirlikla tercih edilen her sey dahil
hizmetinin, yine bu tesvik sistemi sebebiyle gelis-
tigi diistiniilmektedir.

Yatirimin hangi ilde ve hangi alanlara yapl-
masi gerektigi de diger bir tartisma konusudur.
Bu konunun kapsamli bir turizm planlamasi ile
coziimlenebilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin
hem Antalya’da yatirim tegviki talebinin azalma-
s1, hem de pik sezonda konaklama isletmelerinin
yiiksek kapasitede calismasina ragmen sezon
sonundaki igsizlik sorununa yonelik bir politika
izlenmesi Onerilebilir. Bu planlama kapsaminda,
yatirim tegviklerinin bir anlamda haksiz rekabe-
te sebep olabilecegi de gbz 6niinde bulundurul-
malidir. Bu ¢calisma kapsaminda gortisiilen Yo-
netim Kurulu Bagkani konuyu su ctimlelerle ifa-
de etmistir; “... (verilen tegvikler) [H]aksiz rekabet
olusturacaksa niye (devlet) yatirimi tesvik etsin? Bu-
nu da diisiinmek lazim. Asir1 tesvik de diger taraftan
haksiz rekabeti tesvik ediyor. Devletin burada ihtiyact
belirlemesi gerekiyor”. Yavan (2012), yapmus oldu-
gu calismada, Tiirkiye'deki turizm tesviklerinin
yiiksek gelirli illere daha fazla verildigi sonucu-
na ulasmis ve tesvik dagitiminin gézden gegiril-
mesi gerektigini vurgulamistir. Bu ¢alismada da
benzer bir gereksinim ortaya ¢ikmistir. Turizm
merkezleri acisindan en fazla destegin Antalya
ve Istanbul, ardindan sirastyla Izmir ve Mugla ta-
rafindan alinmasi bu duruma 6rnektir.

Yatirim tesviklerinin farkli sebeplerle verildigi
bilinmektedir. Tiirkiye’deki sistemde bu tesvik
tiirlerinden sabit yatirim tegvikinin, agirlikla tig-
dort-bes yildizli otellerin yapimai i¢in kullanildi-
g1 goriilmektedir. Ancak Antalya igin konakla-
ma tesisi yatirimlarindan ¢ok alternatif turizme
dikkat ¢ekilmesi gerektigini vurgulayan sektor
ve sivil toplum 6rgiitii temsilcileri bulunmakta-
dir (Arabact 2012; Budak 2012). Ornegin Alanya
ilgesi igin golf turizmine saglanan turizm merke-
zi ayricaliklar: bu bolgenin gelisimi icin 6nem ta-
simaktadir. 2016 yilinda il bazinda ortalama do-
luluk orani yiizde 47 iken, golf tesislerinin yfiz-
de 96 ile en fazla doluluk orani veren tesis tiirii
olmasi (Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirligii
2016), bahsi gecen yatirim tegviklerinin etkisini
gostermektedir.
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Yeni acilan otellerle rekabet etmek ve degisen
turist profiline uyum saglamak zorunda olan
1980 sonrasinda kurulan otellerin, hem teknolo-
jik anlamda hem de konsept anlaminda yenilen-
mesi gerekli goriilmektedir (Giindogdu 2012; Ka-
baday12012; Ugar 2012). Bu durumda, tesviklerin
modernizasyon agirlikli ve kis sezonunda talep
goren turistik faaliyetlere gore verilmesi, mev-
simsel issizlik sorununa ve azalan tesvik talebine
¢6ziim olusturabilecektir. Antalya ili tesvik bas-
vurularinin KTKGB kapsaminda yapilmasinda
onemli avantajlar oldugu anlasilmaktadir ve bu
avantajlar firmalar tarafindan etkin bir sekilde
kullanilmistir. Antalya’daki isletmelerin gelise-
bilmesi i¢in ise bu bolgelerin disinda kalan alan-
lar i¢in de benzer tesviklerin bolgesel gelisim agi-
sindan 6nemli oldugu diistintilmektedir. Ayni
sebeplerle, konaklama isletmelerinin revize edil-
mesi Onerilen yatirim tesvik imkanlari ile ilgili
bilgilendirilmesi gerekmektedir. Mali miisavir-
lerin bilgi aktarma siirecindeki rolii bilinmekte-
dir. Buna ek olarak sivil toplum orgiitlerinin de,
farkli iletisim kanallar1 kullanarak tesvik siirecle-
ri ile ilgili isletmeleri yonlendirerek siirece daha
yliksek katki saglamasinin yararli olacag: diisii-
niilmektedir.

Mevcut tesvik kapsami diistintildiigiinde hem
danismanlik firmas: hem de tesvik alan otel go-
riismesinde, otelcilik sektériintin KDV indiri-
minden yararlanmas: yoniinde benzer bir yorum
yapilmistir. Bahsi gecen yiiksek kapasiteli islet-
melerin yiiksek gelirleri oldugu i¢in, KDV indi-
riminin 6nemli bir destek olmadig: ifade edil-
mektedir. Buradan yola ¢ikarak KDV indiriminin
diisiik kapasiteli oteller i¢cin daha énemli oldugu
ve boyle bir imkanin kitle turizmi disinda daha
miigteri odakl turizm yapan igletmelerin destek-
lenmesi agisindan gerekli oldugu diistiniilmekte-
dir. Sadece Antalya ili i¢in degil, diinya genelin-
de de turistin 6zgiir davranmay1 seven, kisisel-
lestirilmis hizmetler arayan bireylere doniistiigii
diisiiniilerek, bu yeni profile de uygun bir destek
planina gereksinim duyulmaktadir.

Bu c¢alismada deginilmeyen ancak konuya
farkli bir yaklagim sunacak siirdiiriilebilirlik ko-
nusu, arastirmacilar ve uygulayicilar igin farklh
bir arastirma alani olabilir. 2014-2018 yillarinda

en fazla sabit yatirim tesviki alan Antalya’nin, bu
siirecte ekolojik ve gevresel altyapisi, siirdiiriile-
bilirligin 6nemli bir boyutu olarak diigiiniilmeli-
dir. Ornegin, golf turizmi acisindan Alanya bol-
gesinin yatirimlara acitk oldugu anlasilmaktadir.
Diger taraftan golf sahasi agarken, orman alan-
larinin kullanilmas: sebebiyle ¢evreye verilebile-
cek zararin (Yiicel 2012) 6niine gegecek dnlemler
alimalidir. Ekolojik agidan degerli alanlarda tu-
ristik tesis agilmasi giindemde olan bir konudur.
TEMA Vakfr'min (2005) Antalya Manavgat ilgesi-
ne bagli Sorgun Ormani’na golf tesisi yapilma-
masi icin baslattig1 yasal siire¢ bu olaylara drnek
olarak gosterilebilir (Sonmez 2005; Radikal 2007).
Benzer bir olay 2017 yilinda yine Manavgat il-
¢esinde yasanmistir (Hiirriyet 2018; DHA 2019).
Bu olaylardan yola ¢ikarak yatirim kararlarinda,
bolgenin yerel halkin1 ve dogasinin da siiregten
etkilendigi gbz oniinde bulundurulmalidir.

Kitle turizminin yatirim tegvikleri ile dogrudan
iliskisi bu ¢alisma kapsaminda incelenmemis ol-
makla birlikte, kitle turizmi sosyo-ekonomik agi-
dan halihazirda tartisilan bir konudur. Bu tartig-
malarin bir béliimii konaklama igletmesini tatili
boyunca terk etmeden, ziyaret ettigi bélgenin
kiiltiirtinden uzak tatil yapan turist harcamala-
rinin, sadece konaklama isletmesinde kalmasina
yoneliktir. Kargit goriis olarak, sehrin altyap: ye-
tersizligi sebebiyle ancak her sey dahil hizmetin
tercih edilebilecegi ifade edilmektedir. Dolayisiy-
la ileride yapilacak ¢alismalarda turizm tesvik-
lerinin dagilim1 ve bu dagilimin kitle turizmine
etkisi tizerine bir tartisma yiiriitmek yararl ola-
caktir.

Tilrkiye'deki turizm tesvik sisteminin baska
ulkelerle karsilagtirilmasi da arastirmacilar igin
ilgi cekici bir ¢calisma alani olabilir. Bu incele-
melerde devletlerin ekonomik politikalarindaki
farkliliklarin, belirli sektorlere ayricaliklar tani-
yarak pazara miidahale etme konusundaki karar
mekanizmasini etkiledigi de g6z oniinde bulun-
durulmalidir (Wanhill 2005). Bu stirece kiltiirel
degerlerin korunmasi ve tanitimi konusu da da-
hil edilebilir. Neticede Tiirkiye'deki kiiltiir ve tu-
rizmi gelistirme bolgelerine saglanan ayricaliklar
incelendiginde, mevcut sisteminde kiiltiirel mi-
rasa yonelik bir ayrim yapilmadig anlasilmak-
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tadir. Tesviklerin kiiltiirel miras1 korumaya ve
tanitmaya yonelik yapilandirilmas icin farkl iil-
kelerdeki uygulamalarin yol gosterici olabilecegi
tahmin edilmektedir.
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GiRi$

oz

Calismada, kiiltiirel miras turizminin 6nemli merkezlerinden biri olan Bergama Antik Kenti’'nin ekonomik
degerinin belirlenmesi amaclanmistir. Bu amagla, piyasa disi degerleme yontemlerinden biri olan Bireysel
Seyahat Maliyet Yontemi (BSMY) uygulanmistir. Bergama Antik Kenti’'ni 2019 yilinin Agustos ayinda ziyaret
eden 400 kisiye yiiz ylize anket teknigi uygulanmistir. Calismada, Bergama Antik Kenti'nin bireysel seyahat
maliyeti degerini 6lcmek icin coklu dogrusal regresyon modeli kurularak analizi gerceklestirilmistir. Analizde
bagiml degisken olarak ziyaret sayisi kullanilmistir. Bagimsiz degisken olarak ise seyahat maliyeti, konakla-
ma siiresi, otopark masrafi, toplam ziyaret sayisi, ziyaretci sayisi, yillik kiiltlir gezisi siiresi ve ziyarete ayrilan
siire olmak lizere toplam yedi bagimsiz degisken kullaniimistir. Coklu dogrusal regresyon modeli analizi sonu-
cu elde edilen bulgularla yillik bireysel tiiketici ranti ve toplam tiiketici ranti hesaplanmistir. Bulgulara goére,
Bergama Antik Kenti'nin yillik bireysel tiiketici ranti 26.309 TL, toplam tiiketici ranti ise 10.349.329.184 TL/yil
olarak bulunmustur. Toplam Tiiketici Ranti degeri, Bergama Antik Kenti'nin bir yillik killtirel turizm kullanim
degerine karsilik gelmektedir.

ABSTRACT

In the study, it is aimed to determine the economic value of Pergamon Ancient City, which is one of the impor-
tant centers of cultural heritage tourism. For this purpose, one of the non-market valuation methods, Individual
Travel Cost Method (ITCM) was applied. Face-to-face survey technique was applied to 400 people who visited
the Pergamon Ancient City in August 2019. In the study, a multiple linear regression model was established
and analyzed to measure the individual travel cost value of Pergamon Ancient City. The number of visits was
used as a dependent variable in the analysis. A total of seven independent variables were used as independent
variables: travel cost, accommodation time, parking cost, total number of visits, number of visitors, annual
cultural tour duration and time allocated to visit. Annual individual consumer surplus and total consumer
surplus were calculated with the findings obtained as a result of multiple linear regression model analysis.
According to the findings, the annual individual consumer surplus of the Pergamon Ancient City was 26,309
TL and the total consumer surplus was 10,349,329,184 TL / year. Total Consumer Surplus value corresponds
to the one-year cultural tourism usage value of Bergama Ancient City.

yimlerini gelistirmek amaciyla gerceklestirdikle-
ri seyahatlerdir. Kiiltiirel miras alanlarina yapi-

Kiiltiirel miras turizmi, insanlarin bir bolgenin
somut veya somut olmayan kiiltiir varliklarini,
gelenek ve goreneklerini tanimak, kiiltiirel dene-

* Bu calisma, [zmir Katip Celebi Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Turizm igletmeciligi Anabilim Dali’'nda, Dr. Ogr
Uyesi Seda Siier danismanliginda yazilan, “Kiiltiirel Mirasin
Turizm Agisindan Ekonomik Degerinin Belirlenmesi: Bergama Cok
Katmanl Peyzaj Alani Calismast” baglikli yiiksek lisans tezin-
den tretilmistir.
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lan turistik faaliyetler ise kiiltiirel miras turizmi
kapsamindadir. Kiiltiirel miras alanlar1 arkeolo-
jik, tarihsel kiiltiir varliklari, miizeler, 6ren yerle-
ri, anitsal yapilar, dinsel yapilar, kirsal ve kentsel
sivil mimari 6rnekleri, saraylar, kaleler, bahgeler,
temal1 parklar, mezarlar ve tiirbeler gibi her tiir-
lii dogal kiiltiir tirtinlerini icermektedir. Kiiltiirel
miras alanlarinin turizm amaciyla kullanilmasiy-
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la kiiltiirel miras alaninin ekonomik boyutu or-
taya ¢ikmaktadir. Ancak kiiltiirel miras alanlari,
iiriin olarak bir piyasa iiriinii 6zelligi tasimayan
yani herhangi bir {iretim sonucu gergeklesmemis
ve herhangi bir piyasasi olmayan mallardir. Pi-
yasa dist mallar, hi¢cbir emek veya ¢aba harcan-
madan, dogada hazir halde bulunan serbest mal
Ozelligini tasiyan mallardir. Ancak, piyasa dis1
olan kiiltiirel miras alanlarinin giiniimiizde kiil-
tiirel miras turizmi kapsaminda kullanilmasiyla
ekonomik degerinin belirlenmesi ihtiyacini do-
gurmaktadir.

Piyasa dig1 mallarin ekonomik degerinin belir-
lenmesine yonelik ilk ¢alisma Harold Hotelling
tarafindan 1947'de ABD milli parklarinin rekre-
asyon degerini tespit etmek amaciyla gelistiril-
mistir (Hotelling 1949). Ekonomik deger, bir tii-
keticinin bir mal veya hizmet i¢in 6demek istedi-
gi en yliksek degerdir ve bir mal veya hizmetin
tiiketiciye sagladig: fayda ile olgtliir. Kiiltiirel
miras alaninin ekonomik degeri ise ziyaretginin
kiiltiirel miras alanindan faydalanmak igin dde-
mek istedigi en yiiksek degerdir. Seyahat Mali-
yet Yontemi (SMY), piyasa dist degerleme, yani
kiiltiirel miras alanlar ve kiiltiirel mirasin korun-
masi gibi diizenli piyasalarda alinip satilmayan
mallara parasal bir deger koymak igin gelistirilen
yaklasimlardan biridir (Alberini ve Longo 2006:
288). SMY'nin temel varsayimi, ziyaretgilerin tu-
ristik bir alan1 ziyaret etmek i¢in yaptiklar: top-
lam harcamalar ile harcadiklar: zamanin, turistik
alana ulagsmanin fiyatini temsil etmesidir. Yon-
tem ile farkli seyahat maliyetine sahip ziyaretgi-
lerin turistik alana yaptiklar1 ziyaret sayis1 veri
alinarak, ziyaretcilerin alani ziyaret etmek igin
O0demeye istekli olduklar1 deger tahmin edilmek-
tedir (Alora ve Nandagiri 2015: 1316).

Ekonomik degerleme calismalarinin temalari
incelendiginde milli parklar, tabiat parklari, kap-
licalar, goller, botanik bahgeleri, yagmur orman-
lari, akarsu raftingi ve plajlar {izerinde durul-
dugu tespit edilmistir. Bu ¢alismanin temasi ise
Bergama Antik Kenti'nde bulunan kiiltiirel mi-
ras gekiciliklerinin turizm amaciyla kullaniminin
ekonomik degerini tespit etmektir. Tiirkiye'de
kiiltiirel miras alanlarinin ekonomik degerinin
belirlenmesine yonelik daha 6nce bir ¢alisma bu-

lunmadig1 i¢in bu ¢alismanin alanyazina katki
saglamas1 amaclanmistir. Bu ¢alismada tema ola-
rak Bergama Antik Kenti'nin se¢ilmesinin nedeni
ise kentin 2014 yilinda énemli bir tarih, kiiltiir ve
turizm kenti olarak 999. UNESCO Diinya Miras1
olarak kabul edilmesidir. Bergama 8.500 yullik ta-
rihi gegmise sahip, bir¢ok uygarliga ev sahipligi
yapmis, diinyanin en eski yerlesimlerinden biri-
dir. Bergama tarihsel siireg icerisinde “Ilkler Ken-
ti” olarak nitelendirilmistir. Diinyanin en dik ti-
yatrosu olan Akropol’e, diinyanin ilk ruhsal teda-
vi merkezlerinden olan Asklepion’a, ad1 Incil’de
de gecen Hristiyanhigin ilk yedi kilisesinden biri
olan St. Jean Kilisesi'ne, donemin sayil 1lica ya-
pilarindan Allianoi’ye, ayrica Osmanli Donemine
ait konaklara, hanlara, hamamlara, camilere, ces-
melere vb. pek cok kiiltiirel ve tarihi degere sa-
hiptir (Giilhan 2016: 169). Bu ¢alismada, eski me-
deniyetlerden giiniimiize varligini siirdiiren an-
cak herhangi bir piyasasi olmayan kiiltiirel miras
alaninin ekonomik degerini belirleme amaciyla
daha 6nce gelistirilen ¢esitli modellerden fayda-
lanilmaktadir (Clawson ve Knetsch 1966).

KURAMSAL CERGEVE
Seyahat Maliyeti Yontemi

Seyahat Maliyeti Yontemi (SMY), piyasa dis1 mal-
larin turizm talebini tahmin etmek i¢in kullanilan
en yaygin yontemdir. SMY ilk olarak, Harold Ho-
telling tarafindan 1947’de ABD milli parklarinin
rekreasyon degerini tespit etmek amaciyla gelis-
tirilmistir (Hotelling 1949). Clawson ve Knetsch
(1966) deneysel modeller gelistirerek, SMY'ni an-
ketler ile elde edilen verilerin istatistiksel analiz-
lerini yaparak uygulamistir. Bu anketlerle ziyaret
sayist ile ziyaretgilerin ikametgah bilgileri, seya-
hat amaci, seyahat siiresi, seyahat mesafesi, seya-
hat maliyetleri gibi seyahate iliskin bilgiler elde
edilmektedir. Bunun sonucunda ziyaret says ile
seyahat maliyetleri ve diger ilgili faktorlerle ilis-
kilendirilerek bir talep iliskisi kurulabilmektedir
(Das 2013:1).

Temel arz ve talep teorisi, genellikle bir malin
fiyat1 yiikseldikce daha az talep edildigini goster-
mektedir. Bu teoriye gore, normal olarak seyahat
maliyetlerinin biiyiikliigiine gore ziyaretlerin sa-
yist ters orantilidir. Talep egrisinin altinda kalan
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alan tiiketici rantin1 yani toplam fayday1 temsil
etmektedir (Bann 1998: 76). SMY, bireylerin ziya-
ret etmek icin katlandiklar1 maliyet (ulagim, ko-
naklama ve parka giris maliyetleri dahil) ve za-
manlarinin maliyetini inceleyerek bir alani ziya-
ret etmeye verdikleri degeri ifade etmektedir. Bu
veriler, bireylerin ziyaretten elde ettikleri tiiketici
fazlasini tahmin etmek icin kullanilmaktadir (Ba-
ker ve Ruting 2014: 27). Pek ¢ok rekreasyon, kiil-
tlir, tarihi veya manzara alanlarinin ekonomik
degerini tespit etmede kullanilan SMY'nin ilkesi,
bireylerin bu alanlarin girisinde 6dedikleri girig
tcreti haricinde seyahat masrafi veya siiresi gibi
degiskenleri dikkate almaktadir (Bann 1998: 76).

SMY, basta Avustralya ve ABD olmak iizere
gelismis batili iilkelerde ¢ok genis bir uygulama
alan1 bulmustur. Yontem, dogal kaynaklardaki
hasarlarin tanimlanmasi, dogal yasam degeri-
nin saptanmasi, rekreasyon alanlarin degerinin
saptanmasi, temiz hava ve su degerinin saptan-
mas1, dogal felaketlerin hasarlarinin saptanma-
s1, hidroelektrik santralleri yenileme maliyetinin
saptanmasi, havza yonetimi, su arzi politikala-
r1, enerji sektoriine iliskin politikalarin olustu-
rulmasi ve orman alanlarinin degerinin saptan-
masi gibi durumlarda yaygin bir sekilde kulla-
nilmaktadir (Donmez 2013: 31). SMY, Bireysel
Seyahat Maliyeti Yontemi ve Bolgesel Seyahat
Maliyeti Yontemi olmak {izere iki farkl: sekil-
de uygulanmaktadir. Bireysel Seyahat Maliyeti
Yontemi'nde bagimli degisken, ziyaret alaninin
bireysel ziyaretgiler tarafindan yillik (veya sezon
basina) ziyaret sayisidir. Bolgesel Seyahat Mali-
yeti Yontemi'nde ise bagimli degisken, belirli bir
bolge veya bolgenin niifusu tarafindan gercek-
lestirilen ziyaret oranidir (Fleming ve Cook 2008:
1198).

Bireysel Seyahat Maliyet Yontemi ile Yapilan
Calismalar

Yerli ve yabanci alanyazin incelendiginde BSMY
uygulanarak yapilan gesitli ¢alismalar bulun-
maktadir. Menkhaus ve Lober (1996) Montever-
de Bulut Ormani'na Amerika’dan gelen turistle-
rin Kosta Rika yagmur ormanlarina eko-turizm
acgisindan verdikleri degeri belirlemeyi amacgla-
mislardir. Amerikali 240 turistin katildig1 ¢alis-
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mada ¢oklu dogrusal regresyon analizi kullani-
larak, yillik eko-turizm degeri 4,5 milyon ABD
Dolar1 olarak bulunmustur. Bowker, English ve
Donovan (1996), calismalarinda Georgia ve Gii-
ney Carolina arasindaki kuzey sinirinin bir bo-
liimiinii olusturan Chatooga Nehri ve kirsal ba-
t1 Kuzey Carolina’daki Nantahala Nehri tizerin-
deki akarsu raftingi i¢in seyahat bagina tiiketici
fazlasini incelemislerdir. Calismada poisson reg-
resyon ve negatif binom modelleri kullanilmis ve
ortalama tiiketici rantinin 89 ABD Dolar1 ile 286
ABD Dolar1 arasinda oldugu bulunmustur.

Ortagesme, Ozkan ve Karagiizel (2002), galis-
malarinda Antalya’da yer alan Kursunlu Selalesi
Tabiat Parki’nin rekreasyonel kullanim degerini
belirlemeyi amaglamiglardir. Bu ¢alismada, Eyliil
1998-Haziran 1999 tarihleri arasinda parki ziya-
ret edenlerle yiiz yiize goriisme yoluyla gercek-
lestirdikleri 500 anketten 280 anket analize dahil
edilmistir. Calismada yar1 logaritmik fonksiyon
kullanilmistir. Calismanin bulgularina gore 1999
fiyatlariyla, Kursunlu Selalesi Tabiat Parki’nin
yilda yaklasik 21.500 milyon TLlik rekreasyonel
kullanimdan dogan bir ekonomik degere sahip
oldugu belirlenmistir.

Alberini ve Longo (2006) yaptiklari ¢alismada
Ermenistan’in dort kiiltiirel miras alan1 (Garni,
Haghardzin, Khor Virap ve Tatev) igin ekonomik
degerlerini tahmin etmeyi amaglamislardir. Bu
amagla, 7-25 Agustos 2004 tarihleri arasinda 500
ziyaretgiye yiiz yiize anket teknigini uygulamis-
lardir. Poisson regresyon modelinin kullanildig:
calismanin sonuglarina gore alanlarin kullanim
degeri Garni'de 21.000 AMD (Ermenistan Dra-
mi), Haghardzin ve Khor Virap’ta 19.000 AMD
ve Tatev’de 13.850 AMD, kisi basi tiiketici rant1
ise ortalama 3.400 AMD olarak bulunmustur.

Dilek Yarimadas: Biiyiitk Menderes Deltas: Mil-
li Parki’nin rekreasyon amaciyla kullaniminin
ekonomik degerinin belirlenmesi i¢in yapilan
baska bir ¢alismada 2006 yil1 Eyliil-Ekim ayla-
rinda 104 ziyaretgiye anket uygulanmigtir. Calis-
manin bulgularma gore, bir kisi i¢in gezi basina
tliketici ranti, 83,98 YTL olarak tespit edilmis-
tir. Milli Park’in rekreasyonel kullanim degeri
41.990.000 YTL olarak belirlenmistir (Basar 2007).
Basar (2007) tiiketici rantin1 hesaplamak i¢in po-
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isson regresyon modelini kullanirken, Belkayal1
(2009) Yalova Termal Kaplicalari’nin ekonomik
degerini belirlemek igin yaptig1 ¢alismada basit
dogrusal regresyon modelini kullanmistir. Ca-
lismada, 17-20 Temmuz 2008 tarihlerinde top-
lam 154 ziyaretgiye anket uygulanmis, bireysel
tiiketici rant1 3.120 TL, toplam tiiketici ranti ise
1.239.014.400 TL/y1l olarak bulunmustur. Demir
(2013) ise Royal Botanik Bahgesi'nin rekreasyonel
amach kullanim degerini belirledigi ¢alismasin-
da, bireysel tiiketici rantini kisi bas1 165 £, toplam
tiiketici rantini ise yillik 268.950.000 £ olarak bul-
mustur. Tiiketici rantin1 hesaplamak igin ¢oklu
dogrusal regresyon modelini kullanmistir. Calis-
manin verileri, 460 ziyaretgiye uygulanan anket-
ten elde edilmistir.

Bireysel seyahat maliyetinin uygulandig: di-
ger bir calismada, Uzung6l Doga Parki’nin rek-
reasyonel ve turizm amach kullaniminin ekono-
mik degeri belirlenmistir. Calismanin verileri,
Uzungol Doga Parki’'ni ziyaret eden 117 kisiye
yliz yiize anket teknigi uygulanarak elde edil-
mistir. Calismanin bulgularina gore, bir kisi i¢in
gezi basina tiiketici rant1 333,33 TL olarak bulun-
mustur. Kisi bagina yillik tiiketici rant1 506.66 TL
olup Uzungol Doga Parki'nin rekreasyonel ve
turizm amacli kullanim bedeli 101.332.000 TL/
yil olarak hesaplanmistir. Bu ¢alismada tiiketi-
ci rantinin hesaplanmasi igin poisson regresyon
modeli kullanilirken (Dénmez 2013), Keenjhar
Goli'niin rekreasyonel degerini belirlemek igin
yapilan ¢alismada negatif binom modeli kulla-
nilmistir. Golii ziyarete gelen 500 kisiye yiiz ytiize
anket teknigi uygulanmis ve veriler 422 anketten
elde edilmistir. Calismanin bulgularma gore, her
ziyaret¢i tarafindan 6denen ortalama giris ticreti
0,30 ABD Dolar1 iken, bu ¢alismada tahmini tii-
ketici ranti, kisi basina 14 ABD Dolaridir (Man-
gan vd. 2013). Zhang, Wang, Nunes ve Ma (2015)
Gold Coast plajlarinin rekreasyonel kullanim de-
gerini belirledikleri ¢alismada poisson regresyon
modelini kullanmiglardir. Calismada 19-28 Ka-
sim 2011 arasinda, Paradise Beach, Narrowneck
Beach, Main Beach ve Broad plajinda 320 kisi ile
anket yapilmistir, ancak 291 anket ¢alismaya da-
hil edilmistir. Calismada tek bir plajin tiiketici
fazlasi, yerel sakinleri i¢in kisi bas1 10.05 - 14.32
ABD Dolari ve yilda yaklasik 402 milyon ABD

Dolari, diger ziyaretgiler igin kisi bas1 16.67 ABD
Dolar1 -19.98 ABD Dolar1 ve yillik yaklagik 117
milyon ABD Dolari olarak bulunmustur. Yilmaz
(2016) Beydaglar: Sahil Milli Parki'nin toplam
ekonomik degerini belirledigi ¢alismasinda ne-
gatif binomial regreasyon modelini kullanmustir.
Calismada Nisan-Agustos 2015 doneminde 194
kisiyle yiiz ylize goriisiilerek anket yapilmistir.
Calisma sonucuna gore ziyaret basina bir kisi igin
elde edilen tiiketici rant1 642,92 TL, yillik rekre-
asyonel amagli kullanimi ekonomik degeri ise
1.398.351.000 TL olarak hesaplanmuistir. Apostoli-
dis (2017), calismasinda Yunanistan’in Pella vila-
yetinde bulunan Pozar Kaplicalari'nin igletilmesi
ile ilgili termal turizme olan talebi analiz etmeyi
amaclamistir. Ocak 2016 - Mart 2016 doneminde
Pozar Kaplicalari’'na gelen 323 ziyaretci ile yiiz
ylize anket ¢alismasi yapilmistir. Calismada po-
isson regresyon ve negatif binom modelleri kul-
lanilmigtir. Calisma sonucunda, tiiketici fazla-
s1 poisson modeli ile 333.333 € ve negatif binom
modeli ile 500 € olarak tahmin edilmistir. Pozar
Kaplicalari’'nin yillik ekonomik degeri ise po-
isson modeli ile 85.650.666,67 €, negatif binom
modeliyle 128.476.000 € olarak tahmin edilmis-
tir. Ortega, Alvarez, Simal, Luis-Ruiz ve Garcia
(2018) galismalarinda UNESCO tarafindan diin-
ya mirasi listesine alinan Altamira Magarasi’nin
ekonomik degerini analiz etmeyi amaglamislar-
dir. Caligmada, 2013 yilinda Agustos 2013 ile Su-
bat 2014 arasinda 1067 ziyaretgiye uyguladiklari
anket verileri kullanilmistir. Calismada poisson
regresyon modeli kullanilarak bireysel tiiketici
rant1 31,95 € yillik tiiketici rant1 ise 8,18 milyon €
bulunmustur.

Baska bir ¢alismada Alkan (2019), Troya Tari-
hi Milli Parki’'nin (TTMP) rekreasyon ve turizm
amagl kullanimindan kaynakli ekonomik degeri
tespit etmeyi amaglamistir. Bu amagla ziyaretgi-
lere tesadyifi olarak ve yiiz yiize anket teknigi ile
450 anket uygulanmistir. Calismada tiiketici ran-
tin1 hesaplamak icin ¢oklu dogrusal regresyon
modeli kullanilmistir. TTMP i¢in yillik tiiketici
rant1 degeri 192.075.466 TL olarak hesaplanmus,
Kaz Daglari’'nin turizm kaynaklarinin ekonomik
degerini belirlemek i¢in yapilan bagka bir ¢alis-
mada da bireysel tiiketici rant1 ve toplam tiiketi-
ci rant1 sirastyla 3.959,46 TL ve 384.958.445,95 TL
279
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olarak bulunmustur. Kaz Daglari’'nda Agustos —
Eyliil 2016 ve Temmuz-Eyliil 2017 donemlerinde
uygulanan anket ¢calismasindan 276 anket analiz-
de kullanilmistir (Ozkok vd. 2019).

BSMY uygulanarak yapilan ekonomik deger
belirlemeye yonelik yerli ve yabanci ¢alismalar
incelendiginde bu ¢alismalarin milli parklar, ta-
biat parklari, kaplicalar, goller, plajlar, botanik
bahgeleri, yagmur ormanlari, akarsu raftingi gi-
bi konular iizerinde duruldugu tespit edilmistir.
Alanyazinda, yabanci ¢alismalarda kiiltiirel mi-
ras alanlariin ekonomik degerinin belirlenmesi
tizerine yapilmis ¢alismalar (Alberini ve Longo
2006; Ortega vd. 2018) bulunurken, Tiirkiye’de
bu konuda bir ¢alismaya rastlanmamaistir. Alan-
yazin incelendiginde BSMY uygulanarak yapilan
calismalarda uygulanan modellerin gesitlilik gos-
terdigi anlasilmaktadir. Calismalarda ¢oklu dog-
rusal regresyon, yar1 logaritmik regresyon, pois-
sion regresyon ve negatif binom regresyon gibi
cesitli modeller ve bu modellere iliskin gelistiri-
len farkl tiiketici rant1 formiilleri kullanilmistir.
Her regresyon modeline ait farkl tiiketici ranti
formiiliinden dolay1 ayni ¢alismanin verilerinin
sonucunda bile farkl: (yiiksek veya diisiik) tiike-
tici rantlarinin hesaplanmasina neden olmustur.

YONTEM

Bireysel Seyahat Maliyet Yontemi

BSMY rekreasyon alanini ziyaret eden ziyaret-
cilerin tiiketici rantin1 belirlemek ve rekreasyon
faaliyetlerinin ekonomik degerini belirlemek
i¢in uygulanmaktadir (Ortagesme vd. 2002: 58).
BSMYde bagimli degisken, bir rekreasyon ala-
ninin bireysel kullanicilar: tarafindan yillik veya
mevsim basina yapilan gezi sayisidir (Fleming ve
Cook 2008: 1198). BSMY'de genellikle kullanilan
bagimli ve bagimsiz degiskenler asagidaki fonk-
siyonda gosterilmistir (Willis ve Garrod 1991: 37):

Vi= £(Cy, M, Fi, Ni, Py, Eij, Li, A, Yi, e5)

Burada;
Vi i bireyinin j alanina yilda yaptig1 ziyaret sa-
yisin,
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Cij: i bireyinin j alanina ulasmak i¢in yaptig1 seya-
hat maliyetini,

Mi: i bireyinin ¢evresel bir organizasyonun iiyesi
olup olmadigini (0 ve 1 kukla degisken),

Fi: i bireyi tarafindan alternatif alanlarin olup ol-
madigini (0 ve 1 kukla degisken),

Ni: i bireyine eslik eden grubun biiyiikligiinii,
Pi: i bireyinin seyahatinde j alanina ziyaretinin
tek amaci olup olmadigini (0 ve 1 kukla degis-
ken),

Eij: i bireyinin j alanina yaptig1 ziyaretten mem-
nun kalma oranini,

Lij: i bireyinin j alaninda harcadig1 zamani,

Ai: i bireyinin yasini,

Yi: i bireyinin gelir endeksini,

eii: hata terimini ifade eder.

BSMY uygulamalarinda arastirmacilar, incele-
dikleri alana uygun olarak farkli bagimsiz degis-
kenler kullanabilmektedir.

Toplam Seyahat Maliyeti Degerinin Hesaplanmasi

Calismalarda BSMY'nin uygulanabilmesi i¢in 6n-
celikle toplam seyahat maliyeti degerinin hesap-
lanmas1 gerekmektedir. SMY'nin uygulandig ca-
lismalar incelendiginde, toplam seyahat maliyeti
degerinin tespit edilmesinde birbirinden farkli
yaklagimlarin uygulandig goriilmektedir. Basar
(2007), galismasinda toplam seyahat maliyeti de-
gerini; ulasim masrafi, giris ticreti, parkta tiiket-
mek amaciyla ve park i¢inde yapilan harcamalar
ve varsa parka gelmek i¢in vazgegilen kazancin
toplami olarak hesaplamistir. Yilmaz (2016), ca-
lismasinda seyahat maliyeti degerini; “yakit”,
“toplu ulasim”, “park disinda yaptiginiz harca-
malar (yakit harig)” ve “park icinde yaptiginiz
harcamalar” olmak tizere dort gruba ait sorulara
verilen yanitlar toplamiyla elde etmistir.

Seyahat ve turistik alanda harcanan zamanin
firsat maliyetinin hesaplanmasinda ¢ok farkl
yaklagimlar bulunmaktadir. BSMY c¢alismalarin-
da, baslangicta seyahat maliyeti degeri hesapla-
malarinda sadece ulasim harcamalar1 bulunur-
ken, zamanla turistik alana giris ticretleri, seya-
hat siiresinin ve turistik alanda gegcirilen zamanin
maliyeti ve diger harcamalar da etkili olmustur.
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Seyahat maliyetini etkileyen harcama kalemle-
rinin neler oldugu, arastirmacinin amacina ve
arastirma olanaklarina bagli olarak degismek-
tedir (Mathis vd. 2004’ten aktaran: Demircioglu
2014: 68). Bu calismada, seyahat maliyet degerini
elde etmek icin 6ncelikle toplam seyahat harca-
malar1 hesaplanmistir. Toplam seyahat harcama-
lari, Tablo 1’de verilen gider tiirlerinin toplamin-
dan olusmaktadir.

Pak’a (2003) gore toplam seyahat maliyetinin
diger bir bileseni de turistik alana ulasmak igin
harcanan zamanin ve turistik alanda harcanan
zamanin firsat maliyetidir. Zamanin firsat ma-
liyetinin hesaplanmasinda kullanilan en yay-
gin yontem, turistik alani ziyaret eden kisinin
gelirinin belirli bir yiizdesinin bir zaman dilimi
i¢in firsat maliyeti olarak kabul edilmesidir (Or-
tacesme vd. 1999: 110). Willis ve Garrod (1991),
zamanin firsat maliyetini belirlemede Ingiltere
Ulastirma Bakanlig1'nin resmi olarak kullandig1
bir deger olan ziyaretgilerin gelirlerinin ytiizde
43’tinii hesaplamislar ve bu degeri seyahat stire-
sinin maliyeti olarak kabul etmislerdir. Bu calis-
mada seyahat maliyeti degeri, ziyaretcilerin ay-
lik gelirlerinin yiizde 43’11 firsat maliyeti olarak
hesaplanmis ve toplam seyahat harcamalarina
eklenerek elde edilmistir. Calismada BSMY ile

Tablo 1. Toplam Seyahat Maliyeti Degerini Olusturan
Harcama Tiirleri

Harcama Tiirleri Harcama Tutari

Ulasim Masraflar 67.916 TL
Konaklama Masraflari 31.871TL
Yiyecek-igecek Masraflari 43.038 TL
Giris Ucreti 30.753 TL
Hediyelik Esya Harcamalari 11.636 TL
Otopark Ucreti 1.838 TL
Diger Harcamalar 2.040TL
Toplam Harcamalar 189.092 TL

ekonomik degeri belirlemek icin, Bergama Antik
Kenti'ni 2019 Agustos ayinda ziyaret eden 400 ki-
siye yiiz ylize anket teknigi uygulanmistir. Anket
calismasi Izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal
Arastirmalar Etik Kurulu'nun 08.08.2019 tarihli
ve 2019/06-04 sayili karar ile onaylanmistir. An-
ket yoluyla elde edilen veriler, SPSS 25.0 progra-
mi1 kullanilarak analiz edilmistir. Tablo 2’de top-
lam seyahat maliyeti degerine iliskin tanimlayici
istatistikler verilmektedir.

Bireysel Seyahat Maliyeti Modeli ve Tiiketici Ranti

Calismada bireysel seyahat modelini olusturabil-
mek icin ¢oklu dogrusal regresyon modeli kulla-
nilmistir. Coklu dogrusal regresyon modelinde
Ho hipotezi tiim regresyon katsayilarinin sifira
esit oldugu (Ho: B1=po=...=Bp=0) seklinde kurulur-
ken, Hi hipotezi en az bir 3i'nin sifirdan farkl: ol-
dugu seklinde kurulur (Kalayc1 2018: 259). Coklu
dogrusal regresyon modeli, bir bagimli degisken
ile bununla iligkisi olan bir dizi bagimsiz degis-
ken arasindaki iliskiyi ortaya koymak icin yapi-
lan bir analizdir (Can 2018: 273). Parametrelerin
istatistiksel anlamlilig1 i¢in t-testi ve modelin bir
biitiin olarak anlamli olup olmadigini test etmek
icin ise F testi uygulanmistir. Calismanin asil
amaci, yillik ziyaret sayisinin (talebin) {izerinde
etkisi oldugu diistiniilen degiskenlerden her bi-
rinin ziyaret sayisini (talebi) hangi 6ncelikle ve
ne derecede agikladigini ortaya ¢ikarmaktir. Bu
amagla olusturulan Bergama Antik Kenti Talep
Modeli asagidaki gibidir:

YZS= o + $1SMi + 32KSi + BsOMi +4TZSi + BsZKSi
+ Bs YKGSi + 37ZASi + eib

Bergama Antik Kenti'ne ait talep fonksiyonu ise
asagida gosterilmistir.

YZSi = f (SMi, KSiv, OMib, TZSib, ZKSin, YKGS;,
ZASi)

Tablo 2. Toplam Seyahat Maliyeti Degerine iliskin Taimlayici Istatistikler

N En az En ¢ok Ortalama Medyan
Toplam Seyahat 400 10,00 7056,00 482,0575 673,44777
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Tablo 3. Model Ozeti

Model R R Kare Dizeltilmis R Kare Tahminin Std. Hatasi Durbin-Watson
1 ,898 ,807 ,803 ,98019 1,742
Burada; Tiiketici rantinin tespit edilmesi igin yapilan

YZSi: i bireyinin Bergama Antik Kenti'ne bir yil
icinde yaptig1 ziyaret sayisini,

SMiv: i bireyinin Bergama Antik Kenti'ne seyahati
boyunca yaptig1 ziyaretin maliyetini,

KSib: i bireyinin Bergama Antik Kenti'ne ziyareti
icin yapti$1 konaklama siiresini,

OMib: i bireyinin Bergama Antik Kenti ziyaretin-
de 6dedigi otopark masrafini,

TZSw: i bireyinin Bergama Antik Kenti'ne toplam
ziyaret sayisini,

ZKSw: i bireyinin Bergama Antik Kenti'ni kag kisi
ile ziyaret ettigini,

YKGS:: i bireyinin kiiltiir gezilerine y1llik ayirdig:
siireyi,

ZASiv: i bireyinin Bergama Antik Kenti'ne ayirdi-
&1 stireyi,

[3 ib : parametrelerin katsayisini,

e ib: hata paymi gostermektedir.

Model 6zeti tablosunda R kare, bagimli degis-
kenin bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanma
ylizdesini ifade eder. Bu sonuglara gore, bagimh
degiskenin yiizde 81'inin bagimsiz degiskenler
tarafindan agiklandig1 goriilmektedir. Yine tablo-
da 6nemli bir test ise Durbin-Watson testidir. Bu
test modelde otokorelasyonun tespiti i¢in uygu-
lanir. Genellikle 1,5 ile 2,5 arasinda sonug veren
Durbin-Watson testi degeri modelde otokorelas-
yon olmadigini gosterir. Buna gore, modelde bu-
lunan Durbin-Watson testi degeri (1,742) model-
de otokorelasyon olmadigini gostermektedir.

Tablo 4. Varyans Analizi

regresyon analizi sonuglarina gére modelin an-
lamlilig1 varyans analizi ile test edilmistir. Buna
gore, kurulan model her diizeyde anlamli bulun-
mustur. (Sig. =,000).

Modeldeki degiskenlerden elde edilen sonug-
lar, bireysel seyahat maliyeti yontemi uygula-
malarindaki teorik beklentilerle uyumludur.
Toplam seyahat maliyeti degiskeninin negatif (-)
[ degeri almasi, maliyet (fiyat) ile bir yilda yapi-
lan ziyaret sayis (talep) arasinda ters iligki oldu-
gunu gostermektedir. Bir baska deyisle, toplam
seyahat maliyeti (fiyat) arttikca ziyaret sayisi (ta-
lep) azalmaktadir. Incelenen bagimsiz degisken-
lerden elde edilen sonuclar istatistiksel anlamda
onem diizeyleri bakimindan degerlendirildigin-
de, tiim bagimsiz degiskenlerin 0,05 diizeyinde,
onemli oldugu goriilmektedir.

Bireysel seyahat maliyet yonteminde tiiketici
rant1 degerine, yukarida verilen bireysel seyahat
maliyet modelinin belirli integrali alinarak ula-
silmaktadir. i bireyinin turistik alana ulasimiyla
ilgili hesaplanacak tiiketici rant1 degeri asagida
verilen esitlikle hesaplanmaktadir (Czajkowski
vd. 2019: 966):

Tiiketici Ranti=

pi"
j £ (pe, 20)dp,
pi°

Burada;

pi: Gezi alanina ulasmak igin ziyaretgiler tarafin-
dan yapilan maliyeti,

Model Kareler Serbestlik Ortalama F degeri Onem
Toplami Derecesi Kare Diizeyi
1 Regresyon 1572,874 6 224,696 233,870 ,000
Kalinti 376,623 392 961
Toplam 1949,498 399
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zi: Ziyaret sayisini etkiledigi diisliniilen ziyaretci-
nin bireysel 6zelliklerini,
p? :Seyahat maliyetini,

Pi : Ziyaret sayisim sifir (0) yapan seyahat diize-
yini gostermektedir.

Bireysel tiiketici rant1 degeri, ziyaretcilerin tu-
ristik alana gerceklestirdikleri yillik ziyaret say1-
st ile toplam seyahat maliyeti arasinda yapilacak
regresyon analizi sonucunda bulunacak iliski
katsayis1 kullanarak hesaplanmaktadir. Dogru-
sal fonksiyon tipine gore hesaplanan tiiketici ran-
t1 formiilii asagida verilmistir (Adamowicz vd.
1989: 416):

=_a
TR = -~ 3
Burada;
TR: Bireysel tiiketici rantini,

q: Bireylerin bir yilda yaptig1 ziyaretlerin ortala-
masini,

p: Talep fonksiyonunun egimini (harcama katsa-
y1s1) gostermektedir.

Formiildeki q degeri, ekonomik analize ka-
tilan 400 ziyaret¢inin bir yilda Bergama Antik
Kenti'ne yapmis olduklar1 ziyaretler toplaminin
ortalamasidir. Bu deger 1,365’tir. Bu deger tiike-
tici rant1 formiiliinde yerine konulursa, bireysel
tiiketici rantz:

TR = — 1,3652
2(=0.00003541)
TR =26.309 TL
olarak bulunmaktadar.

Hesaplanan bireysel tiiketici rant1 degerinin,
Bergama Antik Kenti'ni bir y1lda ziyaret edenle-
rin toplam sayisi ile ¢arpilmasi sonucu, toplam
tliketici rant1 degeri elde edilmistir. Bergama
Miizesi Miudiirliigii 2019 yili verilerine gore Ber-
gama Antik Kenti'ne bir yilda ziyaret edenlerin
sayis1 393.376 kisidir. Buna gore toplam tiiketici
ranti:

Toplam Tiiketici Rant1: 26.309 TL x 393.376 =
10.349.329.184 olmaktadir.

BSMY kapsaminda, yapilan tiim bu analizler-
den elde edilen sonuglar dogrultusunda birey-
sel tiiketici rant1 26.309 TL, toplam tiiketici rant1
10.349.329.184 TL/y1l olarak bulunmustur. He-
saplanan Toplam Tiiketici Rant1 degeri, Bergama
Antik Kenti'nin bir yillik kiiltiirel miras turizm
kullanim degerine karsilik gelmektedir.

SONUC VE ONERILER

Kiiltiirel miras alanlarinin, turizm amacryla kul-
lanilmasi yani turizm sektoriinde bir {iriin olarak
sunulmasi ile bu alanlarin ekonomik degerinin
belirlenmesi konusu giindeme gelmistir. Gii-
niimiizde yerli ve yabanc turistlerin piyasa dis1
iirtinlerden biri olan kiiltiirel miras alanlarini zi-
yaret etme istegi ile de turizm faaliyeti meydana
gelmistir. Bu ¢alismada Tiirkiye’nin 6nde gelen
kiiltiirel miras alanlarindan biri olan Bergama
Antik Kenti'nin kiiltiirel miras turizmi kapsa-
minda kullanilmas: sonucu sahip oldugu ekono-
mik degeri tespit etmek amaglanmistir. Calisma-
da Bergama Antik Kenti'nin BSMY ile ekonomik
degerinin tespiti igin, 2019 Agustos aymnda alan:
ziyaret eden 400 kisiye yiiz ylize anket uygulan-
mistir. Bu calismanin anket uygulamasi, Izmir
Katip Celebi Universitesi Sosyal Arastirmalar
Etik Kurulu'nun 08.08.2019 tarihli ve 2019/06-04
sayil1 karari ile onaylanmistir. Seyahat maliyeti-
ni 6l¢mek i¢in ¢oklu dogrusal regresyon modeli
olusturulmustur. Modelin bagiml degiskeni y1l-
lik ziyaret sayisinin (talep) bagimsiz degiskenler
tarafindan hangi dncelik ve ne derecede agik-
landi1g1 analiz edilmistir. Bagimsiz degiskenler
ise seyahat maliyeti, konaklama stiresi, otopark
masrafi, toplam ziyaret sayisi, ziyaretci sayisi,
yillik kiiltiir gezisi siiresi ve ziyarete ayrilan siire
olmak {izere toplam yedi bagimsiz degisken kul-
lanilmistir. Coklu dogrusal regresyon analizinde
Bergama Antik Kenti i¢in yillik bireysel tiiketi-
ci rant1 ve toplam tiiketici rant1 hesaplanmistir.
Bergama Antik Kenti'ni ziyaret eden turistlerin
bireysel tiiketici rant1 26.309 TL, toplam tiiketici
rant1 ise 10.349.329.184 TL/y1l olarak hesaplan-
mustir. Bireysel tiiketici ranti, alani ziyaret eden
bir ziyaretcinin bu ziyaretten elde ettigi faydanin
ekonomik degerini ifade etmektedir. Toplam tii-
ketici rant1 ise toplam ziyaretcilerin alandan elde
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ettigi faydanin ekonomik degerini belirtmekte-
dir. Calismanin sonucunda elde edilen bulgu-
lar, diinya miras listesinde olan Bergama Antik
Kenti'nin kiiltiirel miras turizmi amaciyla kul-
lanilmasinin yerli ve yabana turistlere sagladig:
fayday1 temsil etmektedir. Bu sonuca gore birey-
lere kattig1 degerler goz oniine alindiginda kiil-
tlirel miras alanlarmin kiiltiirel miras turizmine
kazandirilmasinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Alanyazin incelendiginde, BSMY ile yapilan
yerli ve yabanci bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir.
BSMY'nin kullanildig: ekonomik deger belirle-
me calismalarinda ele alinan konularin; akarsu
raftingi (Bowker vd. 1996), yagmur ormanla-
r1 (Menkhaus ve Lober 1996), milli parklar (Ba-
sar 2007; Yilmaz 2016; Alkan 2019; Ozkok vd.
2019), tabiat paklar1 (Ortagesme vd. 2002; Don-
mez 2012), kaplicalar (Belkayal1 2009; Apostolidis
2017), goller (Mangan vd. 2013) botanik bahgeleri
(Demir 2013) ve plajlar (Zhang vd. 2015) oldugu
tespit edilmistir. Bunun yaninda daha 6nce yapi-
lan ¢alismalarda BSMY uygulamalarinda ¢oklu
dogrusal regresyon, yar1 logaritmik regresyon,
poission regresyon ve negatif binom regresyon
gibi ¢esitli modeller ve bu modellere iliskin ge-
ligtirilen farkli tiiketici rant1 formiilleri kullanil-
mistir. Her regresyon modeline ait farkl tiiketici
rant1 formiillerinden dolay1 ayni ¢calismanin ve-
rilerinin sonucunda bile farkli (yiiksek veya dii-
stik) tiiketici rantlarinin hesaplanmasina neden
olmustur. Calisma sonucunda bulunan degerler,
alanyazindaki ¢aligmalarda bulunan degerler ile
karsilastirildiginda, bu ¢alismanin bireysel tii-
ketici rantinin diger ¢alismalara gore daha fazla
bulunmasi; farkli model ve fonksiyon tipi kulla-
nilmasi (dogrusal fonksiyon TR=-q"2/2(3), ¢alis-
ma alanimin kiiltiirel miras alanm olmasi, iilkele-
rin ekonomilerindeki farklilik gibi birgok faktorle
agiklanabilir. Bu ¢alismanin sonugclar1 degerlen-
dirildiginde aragtirmacilarin BSMY uygulama-
larinda kullanilan regresyon modellerine uygun
tiiketici rant1 formiilleri kullanmalar1 6nerilmek-
tedir. Boylece kullanilan modele uygun farkl tii-
ketici rant1 formiilleri sonucu elde edilen tiiketi-
ci rant1 degerleri ayni yontem, model ve tiiketici
formdiilii kullanilan ¢alismalar ile kiyaslanabilir.
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Bu ¢alismanin alanyazina katkis: Tiirkiye'de
kiiltiirel miras alaninin ekonomik degerini belir-
leyen ve kiiltiirel miras turizminin énemini vur-
gulayan bir ¢alisma olmasidir. Bu ¢alismada kul-
lanilan yontemler ileride yapilacak kiiltiirel alan-
larin ekonomik degerinin belirlenmesi ¢alismala-
rina yol gosterecektir. Ayrica benzer ¢alismalarin
artmasi ile kiiltiirel miras alanlarinin taninirhigi-
nin, degerinin ve turizm amagh kullaniminin art-
masi saglanacaktir.
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GIRIS

0oz

Didim’in turizmle dogrudan ya da dolayl baglantili olan gégleri, turizmin bir sektér olarak canlanmaya basla-
dig1 1990’ yillara tarihlenmektedir. Turizm talebini karsilayabilmek icin bolgede hiz kazanan insaat sektori,
yurt ici isci goclerini de kendine cekmistir. Onceleri insaatlarda isci olarak galisan vasifsiz gsgmenler; zamanla
turizm ve turizme bagh sektérlerde girisimci olarak rol almaya baslamislardir. Bu baglamda bu calismada;
farkli kultiirel 6zelliklere sahip gogmenlerin, girisimcilik davranislarinin sekillenmesinde kiiltiiriin rolliniin
anlasilmasi amaclanmistir. Bu amacla yapilan alan arastirmasinda, yillar icerisinde iscilikten isveren konumu-
na gecen ve Didim’in ekonomik yasamina yén verecek giice erisen farkl etnik ézelliklere sahip gocmenlerin,
farkli girisimcilik davranislarina sahip oldugu anlasiimistir. 21 gécmenle derinlemesine goriismeler yapiimis
ve girisimci olan 11 katilimciya iliskin veriler analiz edilmistir. Desifre edilen goriismeler gomilii kuram yak-
lasimi ile analiz edilmistir. Analizler sonucunda, bireylerin girisimcilik davranislarini belirleyen ti¢ temel faktor
tespit edilmistir. Bunlar; kisisel 6zellikler, yapilan ise karsi tutum ve cevresel faktorlerdir. Ayrica kiiltiirel koken-
leri farkli gogmenlerin, girisimcilik davranislarinin da farklilastig tespit edilmistir.

ABSTRACT

Migration waves to Didyma that were directly or indirectly related to tourism began in 1990s, when tourism
began to develop as a new industry. Construction industry, which gained momentum in order to meet increa-
sing tourism demand, caused domestic labor migration, as well. The nonskilled immigrants, who used to work
as construction workers, began to take part in tourism, retail, and construction industries as entrepreneurs.
The first field study showed that the immigrants, who worked their way up from workmanship to being busi-
ness owners and who attained enough power to dominate the economy of Didyma, had different entreprene-
urial behaviors. In-depth interviews were conducted with 21 immigrants and the data about 11 entrepreneurs
were analyzed. The deciphered interviews were analyzed through grounded theory approach. At the end of
these analyses, three main factors that determine the entrepreneurial behaviors of the individuals were found.
These are personality traits, attitude towards work, and environmental factors. In addition, it is determined
that the entrepreneurship behaviors of immigrants who have different cultural backgrounds are also different.

bedel tizerinden satmak tizere tiretim faktorlerini
satin alan ve {iretimi gergeklestiren kisidir (TU-

Girisimci kavrami; olanaklardan yararlanma, ye-
ni olanaklar yaratabilmek igin {iretim girdilerini
orgiitleme ve risk alma 6zellikleri ile iliskilendi-
rilir. Buna gore girisimci; heniiz éngdrmedigi bir

* Bu ¢alisma, 2017 yilinda The 4th Business Management Inter-
national baslikl1 kongrede sunulan “An Evaluation an Entrep-
reneunial Behaviors of Immigrants: The Case of Didyma”
baslikl1 bildirinin genisletilmis halidir.

GIAD 1993). Girisimciligin son yillarda sadece
ekonomik yoniiyle degil, toplumsal ve kiiltiirel
bir olgu olarak da deger gérmesi, girisimciligin
toplumsal boyutlarina da dikkat ¢gekmektedir.
Psikolojik ve sosyolojik kuramlar, girisimcilik
ve girisimci bireyi anlatmaya calisirken, kar el-
de etme giidiistiniin disindaki motivasyonlara
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da dikkat ¢ekmislerdir. Bu disiplinlerde, bazi in-
sanlarin neden digerlerine gore daha fazla giri-
simci Ozelliklere sahip olduklari farkl sekillerde
acgiklanmaya ¢alisilmistir. Bunlardan bazilarinda,
girisimciligin bireylerin kendi kisisel 6zelliklerin-
den kaynaklandigi ileri siiriiliirken; bazilarinda
ise girisimciligin bireylerin sosyo-kiiltiirel 6zelik-
leriyle iligkili oldugu ileri stiriilmektedir (Aytag
2006). Cilinkii insanin iginde yasadigi her tiirlii
sistemin, insan1 insan yapan en onemli unsurlar-
dan biri olan kiiltiirden bagimsiz diistintilmesi
olanaksizdir. Insanlarin, icinde yetistigi kiiltii-
rel ortamin birer yansimasi oldugu diistiniildii-
glinde, insanlarin kiiltiirel arka planlarini, olus-
turduklar: sistemlere de tasidiklar: goriilecektir
(Demirel ve Dikici 2004). Alanyazinda da birey-
lerin girisimcilik eyleminde bulunduklar: sosyal
baglamin 6nemine siklikla vurgu yapilmaktadir.
Kiltiirlerin toplumlarda girisimcilik davranisi-
nin tiim yonleri tizerinde derin bir etki yaratti-
&1 konusunda bir fikir birligi olusmustur (Licht
2010). Buna paralel olarak; arastirmacilar giri-
simciligin kiiltiirel temellerini agiklamaya odak-
lanmisglardir. Yapilan arastirmalar da kiiltiirel
degerler ile girisimcilik faaliyetleri arasinda ilis-
kiler oldugunu gostermistir (Baughn ve Neupert
2003). Kiiltiiriin girisimcilik davranisi tizerindeki
etkileri ele alinirken, gog ettikleri yere kendi kiil-
tiirel 6zelliklerini de tasiyan bireylerin girisim-
cilik davranislariyla ilgili farkliliklar: da 6nem
kazanmaktadir. Ciinkii daha 6nce gog etmis ya-
kinlarinin bulundugu yerlesim yerini tercih eden
go¢menlerin; is bulabilme olanaklarinin yani si-
ra kiiltiirel yakinlik boyutunu da énemsedikleri
bilinmektedir (Doganay 1997). Go¢menler aci-
sindan, ortak bir kiiltiirel kimlige dayali sosyal
kaynaklar, irk ayrimi veya baglangi¢ sermayesi-
nin olmamas: gibi dezavantajli durumlari telafi
etmenin bir yolu olarak goriilmektedir (Halter
1995).

Bazi toplumlarin girisimcilik konusunda tistiin
performans gostermelerine ragmen, bazi top-
lumlarda bunun tam tersi bir egilim goriilmesin-
de o topluma ait kiiltiirel degerlerin 6nemli 6l¢ii-
de etkisi olabilmektedir. Toplumlarin dinamik
bir unsuru olan girisimcilerin, yagadiklar: top-
lumun kiiltiirtinden bagimsiz olmalar: olanakl
degildir. Toplumun tiim {iyeleri gibi girisimciler
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de birtakim deger yargilari edinirken yasadik-
lar1 toplumun etkisi altinda kalirlar (Demirel ve
Tikici 2004). Ornegin; Hofstede’in (1980) belirle-
digi kiiltiiriin boyutlarindan bireyciligi yiiksek
olan ulusal kiiltiirlerin (ABD) girisimciligi tesvik
ettigi one siiriiliirken; belirsizlikten kaginmanin
yliksek oldugu toplum kiiltiirlerinde (Tiirkiye)
girisimcilikle ilgili risklerden ka¢inildig ileri sii-
riilmektedir (Eroglu ve Pigak 2011: 149). Girisim-
cilerin icinde yasadiklar: toplum kiiltiiriine bagh
olarak edindikleri deger yargilariyla gerceklestir-
dikleri girisimcilik faaliyetleri, bagka bir kiiltiirel
arka plana sahip girisimcilerin faaliyetlerinden
farkli olabilecektir. Girisimcilik alaninda karar
almaktan isin stirdiiriilebilirligine kadar, bu kiil-
tiirel farkliliklarin etkisi goriilecektir. Bu ¢alisma-
da da ayni ulusal cografyada yasasalar da fark-
I1 kiiltiirel kimliklere sahip bireyleri girisimcilik
konusunda motive eden unsurlar cografi koken
farkliliklariyla birlikte ele alinacaktir. Bu anlam-
da 0zgiin deger tasiyan bu ¢alisma; ayn1 ulusal
topraklardaki farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip
bireylerin is yapma/ise girisme bicimlerindeki
farkliliklar: ortaya koymak agisindan dnemlidir.
I¢ gocii agiklamak icin gelistirilen bircok ku-
ramsal model arasinda; yagsanilan yer ile gog edi-
len yer arasindaki mesafenin etkisi, gociin gelir
durumuyla iliskisi, gociin fiziksel maliyeti, bilgi
diizeyi, go¢ etme kararindaki kisisel 6zellikler,
kisisel beklentiler, topluluk ve akrabalik bagla-
r1 siralanabilir. Mesafenin etkisi, gogle ilgili kat-
lanilan maliyetlerin 6nemini ve bu maliyetlerin
de mesafe ile yakindan iligkisi olmas1 nedeniyle
uzun mesafelerin gocii 6nledigini belirtmektedir.
Goct gelirle iliskilendiren model, gelir ya da is
firsatlarinin dis gocten ziyade i¢ gog i¢in daha iyi
bir aciklama sagladigini tartismaktadir. Gogiin
fiziksel maliyeti, gociin 6zel maliyetlerini etkile-
yerek fiziksel maliyetlerin kaynak dagilimini ve
gocii etkiledigini iddia etmektedir. Bilgi ve gog
modeli, alternatif yerlesim yerleri ile ilgili bilgile-
rin varliginin, varis yeri ile ilgili olarak potansiyel
gocmenin kararinda belirgin bir rol oynadigini
vurgulamaktadir. Gog ve kisisel 6zellikler mode-
li; yas, cinsiyet, egitim, bakmakla yiikiimlii olu-
nan kisiler, baglantilar, irk ve etnisite gibi kisisel
demografik 6zelliklerin, go¢ etme kararini etki-
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ledigini savunmaktadir. Bireysel beklentiler mo-
deli, go¢ karar1 vermenin dinamiklerinin, hane
halkinin avantaj ya da dezavantajlar hakkindaki
bireysel beklentilere temellendigini ileri stirmek-
tedir. Toplum ve akraba baglar1 modeli, akraba
ve arkadaslarin varliginin yasamin degerli bir
yonii oldugunu ve bunun alternatif yerlesim yer-
lerinde yardimlasma imkaniyla bireyin yasamini
diizenleme potansiyelini artirarak gogii tesvik
ettigine dikkat cekmektedir (Poston 2006: 385).
Bunlarin yani sira i¢ go¢ olgusunun Tiirkiye’ye
0zgii birtakim dinamiklerinin oldugu da belirti-
lebilir. Demografi, tarimsal yapidaki degisimler,
ulasim sistemindeki gelismeler, hukuki ve siyasi
nedenler, sosyo-psikolojik nedenler, arazi kamu-
lastirmalari, kalkinma programlari, teror olayla-
11, dogal afetler gibi dinamikler i¢ go¢ti tesvik et-
mektedir (Adigiizel 2016).

Bu calismada, ulusal sinirlar igerisinde hare-
ket eden gogmenlerin dogrudan ya da dolayl:
olarak turizmle ilgili alanlardaki girisimcilik fa-
aliyetleriyle ilgili ¢aligmalarin eksikligi (Isik vd.
2019) g6z oniine alinarak; onlarin girisimcilik
faaliyetlerinin yol haritasini belirleyen faktorler
belirlenmeye calisilacaktir. Calismanin, bu yo-
niiyle turizm alanyazinindaki boslugu giderecegi
diistiiniilmektedir. Turizm bolgeleri, sadece farkl
ozellikteki turistlerin degil, ayn1 zamanda kendi
0zglin kiiltiirel 6zelliklerini turizm bolgelerine
tasiyan isgiiciiniin de bir araya geldigi yerlerdir.
Bu agidan ele alindiginda; gog oncesi siiregte tu-
rizm sektoriiyle herhangi bir bag kurmamais bi-
reylerin girisimcilik davraniglarinin ortaya kon-
masl, turizm alanindaki sektorel isleyisin siirek-
liligi agisindan da 6nem tagimaktadir.

Ozellikle iilke iginde gerceklesen goclerle yer
degistiren ve kendi kiiltiirel 6zelliklerini de go¢
ettikleri yerlere tastyan bireylerin hayata yeniden
basladigi bir yerde, yerel dlgekteki girisimcilik
davraniglarini etkileyen unsurlarin belirlenme-
si, girisimciligin kiiltiir ile iliskisini anlamak agi-
sindan 6nem tasimaktadir. Bu ¢alisma araciligi
ile i¢ gog faaliyetleriyle yer degistiren bireylerin
girisimcilik davranmislarini sekillendiren kiiltiire
bagl faktorler ortaya gikarilacaktir. Ayrica farkh
cografi kokenlere sahip bireyleri, girisimci olmak

yoniinde motive eden unsurlar da bolgesel fark-
liliklariyla birlikte ele alinacaktir.

GiRiSIMCILiK KULTURU VE GOGMEN
GiRiSIMCILER

Ulusal alanyazinda girisimcilik davranislariyla
ilgili cok sayida calisma yer almaktadir (Aktiirk
2012; Bozkurt ve Erdurur 2013; Balli ve Koca-Bal-
11 2014; Catir, Simsek ve Olekli 2015; Cuhadar ve
Altinel 2016; Calkin ve Isik 2017; Kavak ve Kay-
gin 2017; Akgoz, Gok ve Ince 2018). Alanyazinda,
girisimciligi etkileyen faktorler arasinda incele-
nen kiiltiir boyutu, genel kabul gormiis sekliy-
le Hofstede'nin (1980) yapmis oldugu ayrimdir.
Hofstede (1980); bireycilik-toplumculuk, gii¢
mesafesi, belirsizlikten ka¢inma ve erillik-disil-
lik olmak tizere kiiltiiriin dort boyutu {izerinde
durmustur. Bunun yaninda girisimcilik davra-
niglarini etkileyen kiiltiir temelli alt boyutlar da
tanimlanmuistir. Bunlar; aile yapisi, egitim ve din
kurumlaridir (Giiney 2007; Akpar 2009).

Bireylerin sahip olduklar: girisimcilik kiiltiiri-
ne bakildiginda, iiyesi olduklar1 toplumun kiiltii-
rel izlerini gormek miimkiindiir. Bireylerin giri-
simci anlayis ve davranislari, icinde yasadiklar:
toplumun kiiltiirel degerlerinin, ¢alisma yasami-
nin hangi deger yargilariyla iliskilendirildigine
bagh olarak degisecektir. Bu noktada girisimcilik
kiiltiirdi, bir girisimcinin inisiyatif alma becerisi,
risk almaya egilimi, kisisel degerleri, davranisla-
r1, deneyim ve yonetim becerisinin bilesiminden
meydana gelen bir biitiin olarak tanimlanabilir
(Ozkul 2008).

Toplumlarin kiiltiirel yapisiyla ilgili farklilik-
lar; bireylerin risk almaya yonelik tepkilerini,
rasyonel se¢imlerini, basarma giidiilerini, ken-
dine giiven ve sorumluluk alma diizeylerini de
farklilagtirmaktadir. Ornegin; kanaatkar, “bir
hirka bir lokma” anlayisina sahip kiiltiirel yapi-
lar agisindan diistiniildiigiinde para biriktirme,
siki ¢calisma, fazla tiretme, kazanci kutsama, is
olanaklarini kollama, rekabet vb. kavramlarin bir
anlam ifade etmedigi goriiliir. Bu toplumlarda
sozii gecen eylemlere iliskin olumlama, mesrui-
yet, tesvik ve yonlendirme azdir. Bunun tersi bir
egilim gosteren kiiltiirler ise ¢ok kazanmayi, pa-
ra biriktirmeyi, gereksinim duyulandan fazlasin
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iiretmeyi, rekabeti, basariyi, hirs1 vb. olumlayip
yliceltirler (Aytag ve Ilhan 2007). Ayrica girigim-
cilerin “gfli¢lii bagsarma duygusuna” ve “kendi
kaderlerini kontrol arzusuna sahip olduklar1” da
dile getirilir. Buna gore, girisimcilerin islerini ba-
sartyla ytrtitebilmeleri, onlarin hayatlarimni kont-
rol etme kapasitelerini artirma ve giiclti basar1
duygusuna sahip olmalarina baghdir. Diger yan-
dan, girisimcilerin en belirgin 6zellikleri olarak,
risk alma egilimine sahip olmalar1 da gosterilir.

Etnik koken ve girisimcilik ile ilgili yapilan ca-
lismalarin ilk izlerini Sombart'in (1914), Weber'in
(1930) ve Simmel’in (1950) calismalarini igeren
klasik yazinda bulmanim miimkiin oldugu belir-
tilmektedir (Volery 2007: 32). S6z konusu ¢alis-
malarin da etkisiyle gd¢men girisimciliginin ya-
pisal faktorlerden mi yoksa kiiltiirel faktorlerden
mi etkilendigi sorusu dikkat ¢ekmistir. Girisim-
cilikte yapisal faktorlerin etkili oldugunun iddia
edildigi calismalarda, gd¢men girisimciliginin; is
glicli piyasasina giris engellerine, sosyo-politik
ortama ve gogmenlerin sosyal kimliklerini siir-
diirme ihtiyacina bagh oldugu belirtilmektedir.
Kiiltiirel yaklagimda ise gogmen girisimciliginin;
¢ok calismaya kendini adama, giiglii bir etnik
topluluga tiye olma, ekonomik yasam, riskin ka-
bul edilmesi, sosyal deger kaliplarina uyum sag-
lama, dayanisma, sadakat ve kendi isine sahip
olmaya yonelme gibi faktorlere bagli oldugu ifa-
de edilmektedir (Masurel, Nijkamp ve Vindigni
2004: 78-79). S6z konusu kuramsal yaklagimlarin
arasinda yer alan ve Bonacich (1973) tarafindan
gelistirilen azinliklar kuraminda ise gd¢men giri-
simciliginin kaynag1 olarak sosyo-ekonomik dis-
lanma ve girisimcilik ruhunun bilesiminin yer al-
dig1 iddia edilmektedir (Bonacich 1973).

GOg¢men girisimcilerin bir inceleme alani ola-
rak bir¢ok ulusal 6lgekli arastirmaya da konu
edildigi anlasilmaktadir (Tas ve Citci 2009; Ceste-
neci 2012; Subanova 2013; Nisanci 2015; Glingor-
dii 2018; Dengiz 2018). Bu calismalar; go¢menlik
ve girisimcilik iliskisi, gd¢men girisimcilerin kisi-
lik 6zellikleri, go¢menlerin girisimcilik davranis-
larmin temelinde yatan faktorler ve gdgmenlerin
bolgesel ekonomik katkilar gibi konulara odak-
lanmaktadir. Bu arastirmada da go¢menlerin gi-
risimcilik davranislariyla sahip olduklari kiiltii-
rel 6zelliklerin iliskisi arastirilacaktir.
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YONTEM

Temel amaci, ayni ulusal sinirlar icinde yasayan
ancak farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip bireylerin
girisimcilik davranislarini belirlemek olan bu
arastirma, nitel arastirma yontemlerinden biri
olan gomiilii kuram yaklasimi ile yapilandiril-
migtir. Takip eden boliimlerde aragtirmanin mo-
deline, galisma alanina ve arastirma bulgularina
iliskin bilgilere yer verilecektir.

Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmada nitel arastirma yontemleri kul-
lanilacaktir. Nitel yontemler derin ve ayrintili
konularda ¢alismaya imkan verir. Analizler i¢in
onceden belirlenmis kategorilerin bir sinirlandir-
mast olmaksizin gerceklestirilen bir alan ¢alisma-
s1, nitel arastirmanin derinligini, agiklayiciligini
ve detayciligini destekler. Boylece az sayida ki-
si ve durum tiizerinde ¢ok daha fazla ve detayl
bilgi elde edinilebilir (Patton 2014). Didim’de tu-
rizme bagli goglerle bolgeye yerlesen go¢menle-
rin, girisimcilik davraniglarmin temelinde yatan
ozellikleri ve go¢menlerin kendi girisimci davra-
niglarini nasil yorumladiklarint anlamaya yone-
lik ytiriitillen bu calismada gomiilii kuram yakla-
simu1 kullanilacaktir (Punch 2011).

Gomiilii kuram, sistematik olarak toplanmis ve
analiz edilmis verinin i¢inde gomiilii halde olan
kurami kegfeden bir yontembilim olup, davranis
sistemlerini ve bunlarin sonuglarint hem acikla-
yan hem de tanimlayan bir yontemdir. Bu agidan
bakildiginda gomdiilii kuram, insan etkilesimle-
rinin sunuldugu ve yansitildig1 sosyal siiregle-
ri arastirir. Gomuli kuramin amaci, bir bakima
insanlarin etkilesimleri araciligiyla kendi ger-
¢ekliklerini nasil tanimladiklarin1 anlamak ve bu
baglamda gelisen Ortiintii ve stiregleri incelemek-
tir (Cutcliffe 2000). Bu acgidan ele alindiginda;
gocmen girisimcilerin kendi sosyal diinyalarin
nasil insa ettigini anlamak i¢in arastirma sorusu
gomiilii kuram yaklasimiyla ele aliacaktir.

Guivenduyulabilirlik

Nitel arastirmalarda, nicel arastirma yontemle-
rinin gelenegine ait gegerlik ve giivenilirlik kav-
ramlari, farkli anlamlara gelmektedir. Nitel aras-
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tirmalarin dogasi geregi, gerceklerin bireylere ve
i¢cinde bulunulan baglama gore siirekli bir de-
gisim igerisinde olmasi nedeniyle arastirmanin
benzer insan gruplarinda tekrarlanmasi duru-
munda ayni sonuglara ulasmak miimkiin olma-
yacaktir. Benzer sekilde, ayni arastirmayi yiirii-
ten farkh aragtirmacilarin da olaylar1 algilama ve
yorumlama sekli farkli olacaktir. Insan davranisi,
algilayisi ve yorumlayisi asla sabit olamayacag:
i¢in sosyal olaylarla ilgili bir arastirmanin tekrar
etmesi veya ayni sekilde yorumlanmasi miimkiin
degildir.

Nitel arastirmalarin kendine 6zgii dogasi, aras-
tirmacilari nitel arastirmalarin gegerlik ve gii-
venilirligi {izerine kavramlar {iretmeye itmistir.
Bunlardan yaygin bir sekilde kabul goéreni, Lin-
coln ve Guba (1985), giivenilirligin saglanma-
st i¢in inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve
onaylanabilirlik olarak ifade edilen dort ilke be-
lirlemislerdir. Bu arastirmada da giivenilirligin
saglanmasi amactyla;

* Arastirma alanina yaz ve kis donemlerinde gi-
dilmis, boylece farkl kiiltiirel yapilar gozlem-
lenmistir.

e Veri ¢oziimlemeleri yapilirken; arastirmacinin
yaptig1 yorumlarla ilgili olarak katilimcinin
onay1 alinmigtir.

e Arastirma siiresince, arastirma sonuglarina ve-
ya gorilismelerin ardindan yapilan analizlerde
ortaya ¢ikan kavramlara iliskin bilgiler, uz-
manlarin goriisiine sunulmus ve uzmanlarla
fikir aligverisi yapilmistir.

* Yapilan tiim goriismelerin ses kayitlari, depo-
lama ortamlarinda arsivlenmistir.

Katilimcilar

Arastirmanin baslangi¢ asamasinda, goriisme
yapilacak kisiler arastirmanin amacina dayanan;
gocmen girisimci olma ve geldikleri cografi bolge
olclitiine bagli olarak secilmis ve gomdiilii kuram
ile 6zdeslesmis olan kuramsal 6rnekleme yonte-
mi kullanilmigtir. Kuramsal 6rnekleme, hentiz
kesinlesmemis kategoriler ve yeni gelisen ancak
tamamlanmamus fikirler oldugunda, adimlarin
tekrar gozden gecirilmesini veya yeni bir yol iz-
lenmesini saglar. Kuramsal érnekleme, gelisen

kuramdaki kategorileri detaylandirmak ve dii-
zeltmek igin uygun verileri aramak ve toplamak
demektir (Charmaz 2015). Glaser ve Straus’un
(1967) ortaya attiklar1 kuramsal érnekleme kav-
rami, arastirmacinin gelistirmek istedigi kura-
min tiiriine gore drneklemin genis tutulabilece-
gi temelinde degerlendirilir. Buna gore, veriler
doyuma ulasincaya, diger bir deyisle kavramlar
ve siiregler tekrar edene kadar veri toplanabilir.
Bu calisma kapsaminda ise 21 go¢menle goriistil-
miistiir. Bu go¢menlerden 10'u girisimci olmadi-
g1icin ¢calisma kapsamindan ¢ikarilarak, analizle-
re 11 go¢menin verileri dahil edilmistir. Katilim-
cilara iligkin bilgilere Tablo 1’de yer verilmistir.

Veri Toplama Yontemi ve Veri Analizi

Arastirmada, katilimcilarin duygu ve diisiince-
lerini tam olarak ifade edebilmelerini saglamak
amaciyla yar1 yapilandirilmig goriisme formu
kullanilmistir. Aragtirma konusu ile ilgili sorular;
katilimcilarin bireysel go¢ hikayelerine ve gog
sonrasi girisimcilik faaliyetlerine odaklanmistur.
Ayrica, go¢ ile bolgeye yerlesip, katilimcilarin
kendi ifadelerine gore, higbir maddi kaynaklar:
yokken basarili birer girisimci olmalarinda kiil-
tiirel 6zelliklerin 6nemi anlasilmaya ¢alisilmistir.

Goriismeler; 2017 yili Temmuz ve Agustos ay-
lar1 ile 2018 y1l1 Ocak ve Mart aylarinda yapilmais-
tir. Goriismeler, katilimcilarin izni ile ses kayit
cihazina kaydedilmis ve desifre edilmistir. Ve-
ri hakkinda derin bir bakis gelistirebilmek igin
desifre metinleri dikkatlice okunmus ve analiz,
verilerin toplanmasiyla es zamanli olarak bas-
lamistir. Desifre edilmis goriisme metinlerinin
dikkatlice okunmasinin ardindan, metinler, ni-
tel arastirmalar icin verilerin analiz edilmesinde
ve gorsellestirilmesinde arastirmaciya yardimci
olan profesyonel veri analiz programi MAXQDA
12’ye aktarilmistir. Analiz kapsamina alinan 11
katilimciya ait tiim goriisme metinleri ve tutulan
alan notlar1 kapsamli ve sistematik bir sekilde ca-
lisilarak analitik siire¢ denetimli bir sekilde bas-
tan sona tamamlanmistir. Bu siirecin sonucunda,
ii¢ ana tema altinda 22 kategori elde edilmistir.

BULGULAR

Analizler sonucunda go¢menlerin girisimcilik
davranislarini etkileyen faktorler; kisisel ozellikler,
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Tablo 1. Katilmcilarin 6zellikleri

Katimci Kodu Yas Girisimcilik Onceki Deneyim  Geldikleri Bélge Egitim Diizeyi  Girisimcilik

Alani Stiresi (Yil)
K1 50 Emlak Sektori Yok Dogu Universite 11
K2 37 insaat Sektorii Yok Dogu Universite 13
K3 69 Turizm Sektorii Yok ic Anadolu Universite 35
K4 43 Emlak Sektora Yok Dogu Ortaokul 15
K5 60 Emlak Sektorii Yok Dogu ilkokul 14
K6 66 Turizm Sektord Yok Dogu Universite 32
K7 46 Emlak Sektori Yok ic Anadolu Lise 12
K8 51 insaat Sektorii Yok Dogu Universite 17
K9 46 Turizm Sektorii Yok i¢ Anadolu Universite 25
K10 55 Emlak Sektori Yok ic Anadolu Lise 16
K11 56 Turizm Sektdri Yok ic Anadolu Universite 26

yapilan ise karst tutum ve cevresel etkiler olarak {ig
boyutta ortaya ¢ikmistir. Takip eden boliimlerde,
bu faktorler detayl: bir sekilde agiklanmustir.

Gogmenlerin Girisimcilik Davranislarina iliskin
Bulgular

Kisisel ozellikler

Gogmenlerin girisimcilik davranisini etkileyen
faktorlerden baslicasi sahip olduklar: kisisel
ozelliklerdir. Bu 6zellikler; is olanaklarini degerlen-
dirme becerisi, cesur olma, caliskan olma, risk alabil-
me becerisi, gurbet psikolojisi yasama, bog zaman alis-
kanlig1 olmamas, gecmiste zorlu yasam deneyimi, iyi
bir yasam beklentisi, girisken olma, kendine giivenme
ve biirokratik gii¢ seklinde siralanabilir. Bu faktor-
lerden en fazla tekrar eden kodlara iligkin veriler
agsagida yer almaktadur.

Katilimcilarin kisisel 6zellikleri boyutunda or-
taya c¢ikan “is olanaklarini degerlendirme” alt ka-
tegorisi ile ilgili goriisleri incelendiginde katilim-
alarin, kendi potansiyellerini yapabilecekleri isle
birlestirdikleri ve gelisen sektoriin eksikliklerini
kapatma giidiisiiyle hareket ettikleri goriilmek-
tedir.

“Didim’in biiyiiyecegini, alternatif turizm alanla-
r1 yaratmamiz gerektigini, insanlarin Didim’de gi-
debilecegi, eglenebilecegi hicbir yerin olmadigini
gordiim. Bu eksigi kapatmak agisindan o dénem-
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ler atil durumda olan bu araziyi satin aldim ve bu
ise girdim (K9).”

Katilimcilarin girisimcilik faaliyetlerini etki-
leyen en 6nemli kisisel 6zelliklerden bir digeri
cesaretli bir sekilde yatirim yapabilmeleridir. Fi-
nansal kaynaklarini sonuna kadar kullanmak ya
da bir ise sifir noktasindan baglamak, katilimcila-
rin girisimci davraniglarini belirleyen 6zellikler-
dendir.

“Biz memleketten buraya gelene kadar bir sii-
ri1 zorluklar atlattik. Bu bir cesaret isidir. Mesela
benim bu yaptigim yer, iki milyonluk bir isti. Bir
milyonum var ama bir milyon da borglantyorum
(K8).”

Yapilan analizler sonucunda, katilimcilarin bos
zaman degerlendirmeyi vakit kaybi gibi gorerek,
bos zamanlarinda bile isleriyle ilgili faaliyetler-
de bulunmalarini basarilarinin 6n kosulu olarak
gordiikleri ve bu durumla da gurur duyduklar:
gorilmistiir.

“Biz gurbet psikolojisiyle hareket ediyoruz, yani
o mantikla diisiintip, hep ¢alisiyoruz, ¢alismaktan
da baska bir sey bilmiyoruz (K2).”

“Kiigiikken tatilimizde bile resepsiyonda, barda,
otelimizin havuz basinda ¢alistyorduk yani tatil
diye bir seyi ben ¢ocuklugumdan beri hi¢ gorme-
dim (K9).”
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Yapilan Ise Karst Tutum

Gogmenlerin girisimcilik davraniglarini etkileyen
faktorlerden bir digeri yaptiklar1 ya da yapacak-
lar1 ise kars1 tutumlaridir. Bunlar; giiclii ¢alisma
motivasyonuna sahip olma, isin gerektirdigi dona-
nima sahip olma gereksinimi, kimsenin yapmadigin
yapma ¢abasi, hata yapma sansimn olmamasi, isin ba-
sinda olma, yapilan isi kutsal goérme ve ise kars: vic-
dani sorumluluk hissetme seklinde ifade edilebilir.

Gogmenler, ge¢mis yasamlarinda sahip olma-
diklar kiiltiirel sermayeye (Bourdieu ve Wacqu-
ant 2003), go¢ ettikten kisa bir siire sonra sahip
olma egilimi gostermektedir. Turizm bolgesinde
girisimci olarak kazang saglamanin en 6nemli
adimlarindan birinin yabanci dil 6grenmek oldu-
gunu fark edenler, zaman kaybetmeden gerekli
donanima sahip olmanin yollarin1 aramaktadir-
lar. Ayrica kendileri egitimli olmasa bile ¢ocukla-
riin egitimine 6nem vererek bu agig1 kapatmak-
tadirlar.

“Gog eden birinci neslin egitim eksikligi bulunu-
yordu ancak ikinci nesil bu eksikligi kapatmak
amaciyla egitim aldi, yabanci dil 6grendi (K6).”

Gog¢men girisimcilerin basarisiz olma endisesi
ile giiclii bir sekilde ¢calisma motivasyonuna sa-
hip olduklar1 anlasilmaktadir.

“Biz bu memlekete ¢alismaya geldik, yatmaya gel-
medik. Babamiz da dyle geldi, dedemiz de &yle
geldi. Benim dedem hala calisir (K2).”

“Biz ¢alisip kazandigimiz parayla gidip bira ige-
miyoruz, pavyon mudur, bar midir, otel midir, ta-
til midir, yok bizde. Yani gerekirse 12, 15 saat ¢ali-
siriz, siirekli ¢alisiriz (K8).”

Gogmen girisimciler, yatirim yapilacak is alan-
larini tercih ederlerken farklilik yaratma ve yapil-
mayant yapma yoluna gitmektedirler.

“Bu arazi bana ¢ok uygundu ¢iinkii aquaparklar
¢ok giiriiltiilii eglence alanlaridir. Animasyonlar
yapiyoruz, saatlerce siiriiyor bu ve arazinin deni-
ze sifir olmasi biiyiik bir tistiinliiktii. Buray1 aldik
ve bu fikri yapmaya basladigimda herkes bunu
cilgin bir proje olarak gordii (K9).”

Gog¢men girisimcilerin, girisimcilik davranisla-
rin1 etkileyen faktorlerden, ise kars: tutumlarin-
dan bir digeri “isinin basinda olmak”, diger bir

deyisle maddi olarak refaha erisse bile isi bagka-
sina emanet etmemektedir.

”1stasyonumuz vardi ama hicbir isten kagmiyor-
dum yani bizim petroliimiiz var, bizim durumu-
muz iyi, ben oturayim sandalyede isciler ¢alissin
degil, ben iscilerden daha da fazla galisiyordum
(K7).”

Yapilan isi kutsal gorme boyutu, gogmen giri-
simcinin yaptig1 isi para kazanilacak herhangi bir
is olarak gormekten de 6te bu ise farkli anlamlar
yiiklemesi seklinde ifade edilebilir. Kendi dog-
duklar1 yerde baba meslegi olarak yapilan isler,
gog edilen yerde de yapilmaya devam edildigin-
de, isi iyi yapmakla aile serefini korumak birbiri-
ne esdeger olarak goriilmektedir.

“Bugiin parasi olan ve isteyen herkes insaat yapi-
yor olabilir ama insaat bizim icin kutsaldir. Ciin-
ki1 dedemizin, babamizin, atalarimizin, amcalari-
mizin, biitiin ailemizin meslegi. Baska toplumlara
gore insaat sektorii farkl olabilir ¢linkii is diinya-
sindaki insanlar para var diye ingaat sektoriine gi-
riyor ama bu yapabildigimiz en iyi sey ve bu isi
biz soyadimizla yapiyoruz (K2).”

Cevresel Etkiler

Gogmenlerin girisimcilik davraniglarini etkileyen
son faktor ise cevresel etkilerdir. Bunlar; akraba ve
arkadas aglari, basarisizlik halinde memleketlerine re-
zil olma korkusu, uzman destegi alma ve devlet deste-
&1 alma seklinde ifade edilebilir.

Gogmenlerin girisimcilik faaliyetlerini etkile-
yen faktorlerden cevresel etkiler incelendiginde
akraba/arkadas aglarinin varligi onem tasimak-
tadir. Gog edilecek yerde, akrabalar ya da arka-
daslar varsa, girisimcilik davranisi dogrudan et-
kilenmektedir.

“Kiz kardesim gelin olunca ben de onlarin vesile-
siyle geldim. Ben 2007’de geldikten sonra abimler
geldi. Istanbul’da kaliyorlardi, ben getirdim ora-
dan onlari. Onlar da farkli alanlarda ticaret yapi-
yorlar (K1).”

“Ankara’dan bir komsumuz burada yazliginin ol-
dugunu, diikkanlarmin oldugunu ve ¢ok giizel bir
yer oldugunu ve burada ¢alisacak ortak insan ara-
digini soyledi. Biz o sekilde, bir kis giinti buraya
geldik (K10).”
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Gog¢menlerin girisimcilik davraniglarinmi yon-
lendiren unsurlar arasinda, basarisizlik duru-
munda memleketlilerine rezil olma korkusu ya-
samanin oldugu goriilebilir.

“Bu iste basarisiz olma sansimiz yoktu. Biz burada
bir yasam kurduk ama uzakta da olsak baglarimiz
kopmadig1 icin isi batirip alnimizi yere diistireme-
yiz (K2).”

Gocmenlerin Kiiltiirel Ozelliklerinin Girisimcilik
Davranisi Uzerindeki Etkilerine iliskin Bulgular

Gogmenlerin girisimcilik davranislarinin ince-
lendigi bu ¢alismada kiiltiirel kdkenin girisim-

cilik davranis: tizerindeki roliinii anlamak igin
Dogu bolgelerinden gelen (DBG) gdgmenlerle Ig
Anadolu Bolgesi'nden gelen (IABG) gégmenlere
iliskin kodlamalar karsilastirilmistir. Tablo 2'de
bu karsilastirmaya yonelik kod listesi yer almak-
tadir. Kod listesinde yer alan sayisal ifadeler, il-
gili kodlarin, farkl kiiltiirel alt yapilar1 olan gog-
menlerce goriisme siiresince tekrarlanma siklig1-
ni1 ifade etmektedir. C)rnegin; go¢menlerin kisisel
ozellikleri, kiiltiirel kokenlerine gore agiklanma-
ya galisilirken, “gurbet psikolojisi yasama” alt
boyutunun DBG go¢menlerle yapilan goriisme-
lerde bu ifadenin toplamda sekiz defa vurgulan-
dig1 anlasilmalidir. Diger bir 6rnege gore “is ola-

Tablo 2. Katilimalarin Cografi Kokenlerine Gore Kod Sikligi Dagilimi

Temalar Kategoriler Dogu Bélgelerinden i¢ Anadolu
Gelen Gégmenler (6) Boélgesi’nden Gelen
Gogmenler (5)
iyi Yasam Beklentisi 3 -
Gegmiste Zorlu Yagam Deneyimi 5 -
Gurbet Psikolojisi Yasama 8 -
Burokratik Glig - 1
Kisisel Ozellikler is Olanaklarini Degerlendirme Becerisi 4 12
Bos Zaman Aliskanligi Olmamasi 6 1
Girisken 1 -
Kendine Gliven 1 -
Risk Alabilme Becerisi 9 -
Cesur 11 3
Caligkan 14
Kimsenin Yapmadigini Yapma - 6
Yapilan isi Kutsal Gérme 1 -
ise Karsi Vicdani Sorumluluk - 1
Yapilan ise Karsi Tutum isin Basinda Olma 1 1
Gugli Calisma Motivasyonu 12 1
Hata Yapma Sansinin Olmasi 6 -
isin Gerektirdigi Donanima Sahip Olma Gereksinimi 7 1
Akraba/Arkadas Aglari 19 2
Cevresel Faktorler Memleketliye Rezil Olma Korkusu 8 -
Uzman Destegi - 3
Devlet Destegi - 2
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naklarini degerlendirme becerisi” alt boyutunun,
IABG gdgmenlerle yapilan goriismelerde, sdz
konusu ifadenin katilimcilar tarafindan 12 defa
vurgulandig1 anlasilmaktadir.

Tablo 2’ye gore DBG go¢menlerin kisisel 6zel-
likleri ana kategorisinin altindaki “galiskanlik,
cesur olma, risk alabilme becerisi, gurbet psiko-
lojisi yasama, bos zaman aliskanliklarinin olma-
masi, ge¢gmiste zorlu yasam deneyimi ve iyi bir
yasam beklentisinde olma” gibi faktorler girisim-
ci davranglarini etkilemekte, 6n plana ¢ikmakta-
dir. IABG gdgmenler ise piyasadaki “is olanak-
larina” ve sahip olduklar1 “biirokratik hareket
kabiliyetine” gore girisimcilik faaliyetlerinde bu-
lunmaktadirlar.

DBG gogmenlerin yapilan ige karg: tutumlar:
ele alindiginda “giiclii calisma motivasyonuna
sahip olmalari, isin gerektirdigi donanima sahip
olma gereksinimi duymalar1 ve kendilerinde ha-
ta yapma sans1 gormemeleri” girisimcilik davra-
niglarini yonlendirmektedir. IABG gécmenlerin
ise “kimsenin yapmadigimi yapma” motivasyonu
ile hareket ettigi goriilmektedir.

Girisimcilik davraniglarini etkileyen gevresel
faktorlere bakildiginda ise DBG go¢menlerin gi-
risimcilik davraniglarini “akraba/arkadas aglari-
nin varlig1” diger bir deyisle enformel yapilarin
destegi sekillendirirken; IABG gd¢menlerin ise
“uzman ya da devlet destegi alabilmeleri” giri-
simcilik davraniglarini sekillendirmektedir. DBG
gocmenlerden farkli olarak, formel yapilarin var-
lig1 onem kazanmaktadir. DBG go¢menler igin
diger bir 6nemli belirleyici, “basarisiz olmala-
r1 durumunda gog ettikleri yerdeki koyliilerine,
akrabalarina rezil olma korkusu” yasamalaridir.
Kazanmak ve dolayisiyla gururlanmak icin “el
isinde is¢i” olmaktansa, baslangicta aza kanaat
ederek kendi islerini kurarak yol almaktadirlar.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Didim; tarihi, kiiltiirel ve dogal gtizelliklere sa-
hip olmasinin yani sira Tiirkiye’nin en ¢ok gog
alan turizm bélgesi olmasi nedeniyle de dikkat
cekmektedir. Didim’e yonelik goclerin en énemli
sonuglarindan biri, Didim’in ekonomik yasamin-
da go¢menlerin s6z sahibi olmaya baslamasidir.
Gogmenler, sahip olduklar: kiiltiirel 6zellikle-

re bagl olarak birbirlerinden farkh girisimcilik
ozellikleri gostermeleri yoniiyle farklilagmakta
ve Didim’in ekonomik kalkinmasinda 6nemli bir
rol oynamaktadirlar.

Turizme bagli nedenlerle Didim’e go¢ eden ve
girisimcilik faaliyetinde bulunan DBG go¢men-
lerin girisimcilik davranislar: incelendiginde bu
davranislar; kisisel 6zelliklerinin, yaptiklar: ise
karsi tutumlarmin ve ¢evresel faktorlerin etkile-
digi anlasilmistir. Kisisel 6zellikler ele alindiginda
is olanaklarini degerlendirme becerisi, cesaret, ¢alis-
kanlik, bos zaman aliskanliklarinin olmamas: ve gur-
bet psikolojisi unsurlarinin girisimcilik davranisla-
rini etkiledigi goriilmiistiir. Bu sonug; gogmenle-
rin gurbette farkl bir ruh haliyle is yapmas1 yo-
niiyle Tas ve Cit¢i'nin (2009) yaptiklar: ¢alisma-
nin sonuglariyla benzerlik gostermektedir. DBG
gocmenlerin ise kars: tutumlari incelendiginde;
yapilmasi planlanan isle ilgili donanima sahip ol-
masalar bile zaman kaybetmeden isin gerektirdigi
donanima sahip olma gereksinimi duyduklari, giiclii
calisma motivasyonuna sahip olduklar: ve yaptikla-
r1 igle ilgili olarak kendilerinde hata yapma sans1
gormedikleri sonucuna ulasiimistir. Glingordii
(2018), gogmen girisimcilerin kisilik 6zellikleri
tizerine yaptig1 calismasinda da gogmen girisim-
cilerin yiiksek motivasyon giiciine dikkat gek-
mistir. DBG go¢menlerin girisimcilik davranisini
etkileyen cevresel kaynakl faktorler degerlendi-
rildiginde; bunlardan en 6nemlisinin akraba/ar-
kadas aglarimin varligr oldugu anlasilmistir. Diger
yandan basarisizlik durumunda memleketliye rezil
olma korkusu da dogulu go¢menlerin girisimcilik
davraniglarini etkileyen en 6nemli motiflerden
biri olarak 6ne ¢ikmistir. Giindelik yasam pratik-
lerinde yaygin olan komguluk ve akrabalik iligki-
leri, gogmenlerin is yasamina da etkilemektedir.
Bu c¢alismada, gogmenlerin basarili olma gereksi-
niminin, memlekette kalanlara karsi sorumluluk
duygusuyla iligkisi ortaya ¢iksa da alanyazindaki
benzer calismalarda (Bozkurt ve Erdurur 2013;
Nisanci 2015) go¢menlerin basariya duyduklar:
gliclii istegin alt1 cizilmektedir.

TABG gogmenlere bakildiginda ise bireylerin
kisisel 6zelliklerine bagli olarak ortaya ¢ikan; bii-
rokratik giice ve is olanaklarini degerlendirme beceri-
sine sahip olma ile cesur olmalar: gibi 6zelliklerin
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girisimcilik davranislar iizerinde etkili oldugu
sonucuna varilmistir. Go¢gmenlerin ise karsi tu-
tumlar ele alindiginda; kimsenin yapmadigini yap-
ma, para kazandig1 yere vicdani sorumluluk hisset-
me ve isin basinda olma gibi faktorler 6ne ¢ikmis-
tir. Cevresel faktorler incelendiginde ise IABG
gocmenler igin arkadas/akraba aglarinin varhig,
DBG gogmenlerle kiyaslandiginda gorece diistik
onemdeyken; isi bilen uzman birinden ve dev-
letten destek alma girisimcilik davranislarinin
olusmasinda dnem kazanmaktadir. Burada vur-
gulanmas gereken, biirokratik hareket kabiliye-
tine sahip olan go¢menlerin, girisim faaliyetlerin-
de formel yapilarin destegini alarak ve isi sansa
birakmayarak yol almalaridir. Goriildiigi gibi,
kiilttirel arka plana gore yapilan degerlendirme-
de de DBG gogmenlerle IABG gogmenlerin giri-
simcilik davraniglarinin farklilastig1 sonucuna
ulagilmgtir.

Bu arastirmanin sonuglari, son yillarda da sik-
likla arastirmalara konu oldugu tizere (Demirel
ve Tikici 2004; Masurel, Nijkamp ve Vindigni
2004; Ozkul 2008) bireylerin girisimcilik faaliyet-
lerinde kiiltiirtin 6neminin altini ¢izmistir. Ayni
ulusal sinirlar igerisinde yasasalar da Dogu bol-
geleri ve I¢ Anadolu Bolgesi'nden gelen gdgmen-
lerin sahip oldugu farkh kiiltiirel 6zellikler, giri-
simcilik karar1 verirken 6n plana ¢tkmakta ve yol
haritalarini ¢izmelerinde belirleyici olmaktadair.
Burada DBG go¢menlerin kiiltiirel yagsam dene-
yimlerini, ticari faaliyetlerine de ¢ok acik bir se-
kilde yansittiklar1 ortaya ¢ikmuistir.

Alanyazin incelendiginde, bu sonuglarin ben-
zer calismalarla bazi agilardan farkli sonuclar
ortaya ¢ikardigr da goriilmektedir. Subanova
(2018), yaptig1 calismada girisimci davranislarin
risk alma becerisi ve yiiksek motivasyonla ilis-
kilendirirken, girisimcilik basarisinin yiiksek ol-
masint ilgili alandaki is deneyimiyle ilgili oldugu
sonucuna varmistir. Ancak bu ¢alismada kati-
Iimalarin daha 6nce turizmle veya turizme bagh
sektorlerle ilgili herhangi is/girisim deneyimi bu-
lunmadig1 ortaya ¢ikmuistir.

Gog¢men girisimcilerin ve girisimcilik davrans-
larinin bireylerin kiiltiirel yapisiyla iliskilerinin
son donemlerde ilgi cekmesi, kiiltiiriin girisim-
cilik davranislarindan bagimsiz diisiiniilemeye-
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cegini gostermektedir. Bu ¢alismada da ortaya
kondugu tizere; go¢ hareketleri ayni ulusal sinir-
lar icerisinde gerceklesse bile bireylerin kiiltiirel
Ozelliklerinin girisimcilik davraniglarini sekil-
lendirmede rol oynadig1 anlasilmistir. Girisim
faaliyetlerinde bulunacak go¢menlerin bireysel
potansiyellerinin dogru yonetilmesi, kuskusuz ki
yerel ve ulusal refaha katki saglayacaktir. Turizm
bolgelerinin yogun bir sekilde gog aldig: diisii-
niildiigiinde, turizm alanindaki gé¢gmen girisim-
ciliginin arastirilmaya deger bir konu oldugu da
ortaya ¢ikmaktadir. Turizm bolgelerindeki giri-
sim faaliyetlerinin ezici cogunlugunu gd¢men-
lerin gergeklestirmesine ragmen, bu konudaki
bilimsel ¢alismalarin eksikligi goriilmektedir.
Bu konuda yapilacak 6zellikle ampirik arastir-
malarin disiplinleraras: boyutta alanyazina katk:
saglayacak olmasinin yani sira, gogmen girisim-
cilerin girisimcilik uygulamalari, bolgeler aras:
farkliliklariyla ortaya konabilecek; bdylece karar
vericiler ve uygulayicilar agisindan da yol goste-
rici olabilecektir.
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GiRiS

Turizm ve rekreasyon alaninda yapilan bilim-
sel calismalar temel olarak nitel, nicel veya kar-
ma arastirma yontemlerinden yararlanmaktadir.
Alanda ¢alisan arastirmacilar, genel olarak bilim-
sel yontem ile ilgili temel bilgilere sahip oldukla-
r1i¢in yapilan ¢alismalar: okuduklarinda, bilim-
sel baz1 sonuclara ulasabilmektedir. Ote yandan
tiim {ilkelerde oldugu gibi tilkemizde de turizm
veya bos zaman endiistrisinde ¢alisan alanin uy-
gulayicilar1 bu arastirmalar1 okuduklarinda, on-
lar i¢in bu ¢alismalar pek bir sey ifade etmeyebi-
lir. Buradaki temel sorun, hepimizin genel olarak
bildigi mektepli ve alayli yaklasimu ile ilintili ol-
makla birlikte, isin gozden kagan baska noktalar1
da bulunmaktadar.

Evvelden alayli olarak ele alinan belli bir tedri-
sattan gecmemis veya lisans egitimini tamamla-
mamis yOneticiler ¢cokken, su an alanda ¢alisan
lisans egitimini tamamlamamis bir yonetici bul-
mak zordur. Hatta 6zellikle turizm sektoriine
bakildiginda bir¢ok bes yildizli otelde, turizm
ve otelcilik yiiksekokulu (su an bir¢ogu fakiilte
olan) mezunlarini gormek miimkiindiir. Bunun-
la birlikte mektepli olan ve uzun yillardir sektor-
de calisan sektor yoneticileri, turizm ve rekreas-
yon alaninda galisan bilim insanlarinin yaptikla-
r1 arastirmalarin kendilerine gok biiyiik katkilar
yapmadigini belirtmektedir.

Bilim insanlarmin yapacaklari arastirma projele-
rine destek icin herhangi bir iist kuruma basvu-
rularinda aranan kriterlerden biri, 6zel sektor,

**Aras. Gor., Selcuk Universitesi, Turizm Fakiltesi
***Aras. Gor. Dr., Selcuk Universitesi, Turizm Fakdltesi,

kamu ve demokratik kitle orgiitleri (bugiinlerde
sivil toplum kurulusu olarak adlandirilan!) is bir-
liginin olmasidir. Diger bir ifade ile aragtirmaci-
larin sektorden ve halktan kopmadan, toplumun
anlayacag1 ve tiim paydaslara katk: saglayabile-
cek calismalar yapmasinin tesvik edilmesi amag-
lanmaktadir. Yiiksek rekabetin oldugu sektorii-
miizde ¢aligan yoneticiler, ogu zaman yapilan
arastirmalarin ¢ok teorik olmasindan yakinmak-
ta ve bu arastirmalarin kendilerine pratik katk:
saglamadigindan dem vurmaktadir. Isin asli te-
orik bilgiye sahip olan arastirmacilar dahi, bazen
bu arastirmalarin i¢inde ne teorik ne de pratik bir
katki gordiiklerini beyan etmektedir. Bununla
birlikte sektoriin egitimli calisanlari, bu calisma-
larin kendileri agisindan birtakim eksiklikleri ol-
dugunu nazikge belirtmektedir.

Anatolia Turizm Akademisi, bu eksiklikleri gor-
miis olmali ki Tiirkiye’de belki de diinyaya 6rnek
olacak, sektor-akademi ortak ¢alismasina 6ncii-
litk eden arama konferanslarini 23 Nisan 2009'da
baslatmistir. Buradaki temel amag, 6zellikle tu-
rizm akademik egitimi ve arastirmalarinda, or-
tak akli kullanabilmek olmustur. 2019 yilina ka-
dar (KOVID-19 salgini 6ncesi) hiz kesmeden 11
yilda 15 arama konferans: diizenlenmistir. Daha
da ilginci, gelistirilen arama konferansi yontemi,
alanda ¢alisan diger bilim insanlarinin dikkatini
cekmis ve sektorle ortaklasa yapilan projelerde
degerlendirilen 6nemli nitel yontemlerden biri
olmustur. Derginin rekreasyon incelemeleri kose
yazar1 da hasbelkader bu ¢alismalarin bir kismin-
da yer alma firsat1 bulmustur. Burada yapilan
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arama konferanslarindan yola ¢ikilarak, sektor-
akademi is birliginin daha saglikli ilerleyebilme-
si, yapilan turizm ve rekreasyon arastirmalarmin
sonuglarinin daha iyi anlasilabilmesi ve pratik
katkilar saglayabilmesi icin nitel arastirmalarda
kullanilabilecek bazi tekniklere deginilecektir.

ARAMA KONFERANSLARININ TEMEL
OZELLIKLERI

Arama konferanslar1 6nceden beyin firtinasi ile
belirlenen o donem igin oncelikli bir sorunun ¢6-
ziimii amaciyla yapilmaktadir. Bu calisma “Kon-
ya Turizmi Gelecek Vizyonu Ortak Akil Arama
Konferansi1” kapsaminda ele alinmaktadir. Bu
nedenle, burada ele alinacak araci nitel teknikler,
belirtilen konferans tizerinden 6rneklendirilerek
degerlendirilecektir. KOVID-19 salgmindan do-
lay1 konferans uzaktan baglant1 yontemiyle ya-
pilmis ve tiim katilimcilar, bir internet platformu
tizerinden goniillii olarak ¢alismada yer almistir.
Ilging olan, uzaktan baglant: ile aktif ve basarili
bir arama konferans: gerceklestirilmis olmasidir.
Bununla birlikte arama konferanslarinin 6zellik-
le uzaktan baglant1 yontemiyle yapilmasinda, ba-
sarilarmi etkileyen iki digsal unsurun bulundugu
belirtilmelidir. Bunlardan biri ¢ok iyi bir internet
ve yazilim destegi, digeri ise katilimcilarin tiim
oturumlara katilma hassasiyeti ve teknolojiye
yatkinliklaridir. Katilmcilarin gelecekten etkile-
nen ve gelecegi etkileyen, gelecek ile ilgili prob-
lemlerin ¢oziilmesindeki alternatiflerden ¢ikari
olan kimseler olmasina dikkat edilmektedir. Ka-
tilmcilarin temel 6zellikleri su sekilde ele alina-
bilir:
e Karar vericilerin, uygulayicilarin, ilgili ve yet-
kili yoneticilerin katilmasina 6zen gosterilir.
e Katilimcilarin yapist heterojendir.
e Toplant: siiresince riitbe, statti, yetki, yas ve-
ya bir meslek grubuna ait olmak katilimcilarin

varsayimlarini etkilese de oturumlarda bir 6n-
celik veya bir ayricalik saglamaz.

e Gonulli katilim 6nemlidir.

e Katilimcilardan kendi fikirleri kadar, diger fi-
kirleri dinlemeye 6nem vermeleri, yeni veya
alisilagelmis fikirlere dnyargili yaklasmamala-
11, kavgact degil uzlasmaci olmalar1 beklenir.
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@ Arama konferansi, klasik bir konferans tirii
degildir. Uzun konusmalar yapilmaz (en fazla
ti¢ dakika). Katilimci sayisi fazla, konusma sii-
resi kisitli olan bir tiir odak grup ¢alismasidir.

Bu ana belirlemelerin ardindan arama konferan-
sina davet edilen, sektoriin ve akademik camia
temsilcilerinin belirtilen tarih araliginda tiim ¢a-
lismalarda yer almalar1 gerektigi teyidi ile konfe-
rans baglamistir. Arama konferanslarinda uyul-
mas1 gereken bazi kurallar bulunmaktadir. Bun-
lar, su sekilde siralanabilir:

e Katilimailar, tiim toplantilara katilirlar. Konfe-
rans ve calistay (atdlye ¢alismasi) siirecinin ev-
releri birbiri ile iliskili oldugu icin bir bolimii-
ne katilip, diger boliimiine katilmama durumu
yoktur. Bu nedenle, konferans baslangicinda
tim katilimcilarin teyidi alinir.

e Katilimcilar konferans ve galistaylar bitinceye
kadar hicbir sekilde rahatsiz edilmemeli ve ¢a-
lisma ortamindan ayrilmamalidir.

e Calismanin baslangicinda kisa bir 1sinma eg-
zersizi (buz kirma etkinligi) uygulanabilir.

® Her grup kendi iginde sorunlara yonelik ser-
best beyin firtinas1 yontemi uygulayabilir.
Moderator, ¢alistay grup bagkanlarina sadece
yontem konusunda yardimci olur.

@ Her bir grup iiyesinden veri almaya galisilir.
Veri alinamayan grup tiyeleri, calismaya kati-
limlarinin saglanmast i¢in motive edilir.

® Grup iiyelerine olumsuz yaklasim sergilenmez
ve tenkitlerden kagimilir.

Konferans, kisa bir tanisma ve buz kirma etkinli-
giile baslamaktadir. Daha sonra belirlenen sorun
cercevesinde GZFT (SWOT) analizi yapilmakta-
dir. GZFT bir projenin giiglii (G) yanlarini, zayif
(Z) yonlerini, firsatlarini (F) ve tehditlerini (T) lis-
teleyerek ve diizenleyerek, projeye yardim ede-
bilecek veya zarar verebilecek unsurlari, acik ve
kolay anlasilabilir bir yol haritas: planlamak ve
organize etmek amaciyla yapilmaktadir. Arama
konferansinin pratik katkis1 kontrol edilebilen ig-
sel faktorlere daha fazla dayandigindan, katilim-
cilarin ve ardindan olusturulan gruplarin 6nce-
likle giiclii ve zayif yonlere odaklanmasi, tehdit
ve firsatlar1 kontrol edebilme durumuna gore bu
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kapsamda degerlendirmeleri daha faydali olabil-
mektedir. GZFT analizine bagh olarak, katilim-
cilarin 6zellikle listelenmis tiim zayif yonler ve
tehditlerden hareketle, arastirma projesinin ana
kollarini nelerin olusturdugunu tespit etmele-
ri istenmektedir. Ortak goriise varildiktan son-
ra belirlenen ana sorunlar ¢ergevesinde calisma
gruplari olusturularak, ¢calistaylar yapilmakta ve
gruplarin sorunlara giiclii yonlerden ve firsatlar-
dan hareketle ¢oziim Onerileri getirmeleri isten-
mektedir. Ardindan grup liderleri kendi ¢alisma
alanlar ile ilgili yaklasik on bes dakikalik bir su-
num yapmakta, gelen elestiriler ve 6neriler dog-
rultusunda tiim katihmcilarin hemfikir olmasiy-
la, her grup kendi galisma 6zetini sunmaktadar.
Daha sonra tiim gruplarin dnerileri bir araya ge-
tirilerek, ana sonug raporu olusturulmaktadir.

YONTEM

Bu yaziy1 kaleme alan {i¢ yazar, 13-17 Temmuz
2020 tarihinde katilimcr gozlemci olarak “Kon-
ya Turizmi Gelecek Vizyonu Ortak Akil Arama
Konferansi”nda yer almistir. Katilimcr gozlem,
arastirmacinin bilgi verenlerin sdylemleri ve
eylemleri arasindaki tutarliligi dogrulamasini
saglayan giivenilirligi yiiksek bir metodolojidir
(Meneses-Falcén 2020). Dogrudan gozlemden
ziyade sozlii anlatimlara ve davramiglara odakla-
nan katilimcr gozlem, nadiren kullanilan bir nitel
arastirma yontemi olarak degerlendirilebilir. Di-
ger nitel arastirma yontemlerine gore en onem-
li avantaji, arastirmacilarin konuyla alakali olan
ama gozden kagan veya ihmal edilen nadir veri-
leri de rapor etmesine olanak saglamasidir (Po-
wer 2001). Katilimcr gozlemi diger nitel arastir-
ma yontemlerinden ayiran 6zelligi, arastirmanin
onemli bir parcasi olan arastirmacinin duyusal,
duygusal ve somut deneyimini arastirmaya yan-
sitabilmesidir (Walsh 2020). Aktinson ve Ham-
mersley (1998), toplumun bir pargas: olmadan
sosyal arastirmalarin yapilamayacag: dolayisiyla
tiim arastirmacilarin ayni1 zamanda birer katilim-
c1 gozlemci oldugu diisiincesine istinaden, kati-
limc1 gozlemin bir arastirma teknigi olmaktan
Ote sosyal hayatin i¢inde var olma sekli oldugu-
nu savunmaktadir.

Bu ¢alismada katilimar gozlemci olarak yer alan
yazarlarin, sadece konferansin yontemi tizerine
odaklandiklar1 vurgulanmali ve bu yoniiyle kla-
sik olarak tiim siireci biitiinlemesine analiz eden
bir gbzlemden ziyade, sadece spesifik bir boyu-
ta odaklandiklar1 g6z ard: edilmemelidir. Ayrica
katilimc1 gozlemci olarak yapilan ¢calismalar, ge-
nel olarak tek bir arastirmacinin yaptig1 gézlem-
lere dayanmaktadir. Bu ¢alismada {i¢ arastirma-
c1, siirecin i¢inde yer almistir. Siirecin bitiminde
i¢ arastirmacinin ortak goriisleri dogrultusunda,
bu tiir arastirmalarda kullanilabilecek araci nitel
teknikler, uygulamali bir 6rnek ile degerlendiril-
misgtir.

ARASTIRMALARDA KULLANABILECEK ARACI
NIiTEL TEKNIKLER

Arama konferanslarinin yontemsel ilerlemesi,
belirlenen bir sorun gergevesinde alanin uzmani
katilimcilarin 6nce GZFT ile ana sorun alanlari-
n1 belirlemesine ve ardindan calistaylar ile bu
sorunlara ¢oziim aramasina odaklanmaktadir.
Nitel arastirma yontemlerinde kullanilan ige-
rik analizine kismen benzemektedir. Oncelikle
katilimcilarin sorun ile ilgili tiim goriisleri alin-
maktadir. Ardindan aslinda igerik analizinde yer
alan temalandirma asamasina, ifade edilmis olan
tiim sorunlardan yola cikilarak, dogrudan gecil-
mektedir. Bunun temel amaci, ¢alisma gruplari-
nin olusturulup, bu temalar iizerinden var olan
sorunlara ¢6zlim {iretmelerinin saglanmasidir.
Oysaki bir igerik analizinde siireg, dnce elde edi-
len bilgilerin kodlanmasina, ardindan kodlardan
hareketle kategorilerin olusturulmasina ve en so-
nunda ise temalarin olusturulmasina odaklanila-
rak ytritiilmektedir.

GZFTden elde edilen goriislerden sonra, ana ¢a-
lisma konulart moderator tarafindan, katilimci-
larin goriisleri dahilinde genel bir belirleme ile
yapilmaktadir. Diger bir ifade ile temalandirma
¢ok hizli bir sekilde yiiriitiilmekte ki bu, sinir-
It zamanin odak gruplardaki gibi aktif kullanil-
masi zorunlulugundan kaynaklanmaktadir. Ca-
lisma daha sonra katilimcilarin inisiyatifiyle be-
lirlenen temalar ¢ercevesinde, GZFT'deki zayif
yonlerin giiclii yonler yardimiyla, tehditlerin ise
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firsatlar yardimiyla ¢dziimiine odaklanmaktadir.
GZFTde gozden kagan noktalarin ise ¢alistaylar-
da katilimcilarin 6nerileriyle giderilmesi saglan-
maktadir. Bu asamalarin klasik i¢erik analizin-
den en biiyiik farki, temanin ilk basta hizli bir
sekilde belirlenmesinden ve daha sonra kodlama
ve kategorilerin tam yapilmamasindan kaynak-
lanmaktadir.

Arama konferansinda ve ¢alismada yer alan aras-
tirmacilar, bu siirecin igerik analizine uygun ola-
rak yiiriitiilmesine ve daha saglikli 6neriler geti-
rilebilmesine yonelik olarak, kalite yonetiminde
kullanilan kalite gelistirme tekniklerinden bazi-
larmin, buraya uyarlanabilecegini 6ngérmekte-
dir. Bu kapsamda kalite iistatlar1 Juran, Deming
ve Ishikawa’nin Ikinci Diinya Savasi sonrasi
Japonya’da baslattiklar: kalite hamlesinde kul-
lanilan ve pratik katki saglayan kalite gelistirme
araglarma odaklanilmaktadir. Bilindigi {izere ka-
lite, Tiirkgemizde nitelik anlamina gelmektedir.
Bu agidan tamamuyla kalite gelistirme araglari,
ozellikle nitel arastirmalar i¢in yardimci araglar
olarak kullanilabilir. Bununla birlikte Japonya’'da
Ozellikle kuramin uygulamaya (pratige) donme-
sinde hem nitel hem de nicel arastirmalarda de-
gerlendirildikleri, g6z ard1 edilmemelidir.

Arama konferanslarinda temalar, ¢aligma grup-
larmin olusturulabilmesi i¢in siirecin tiim agsama-
lar1 tam olarak ilerlemeden veya olgunlasmadan
hizla belirlenmelidir. Bu asamanin daha dogru
yliriitiilebilmesi i¢in ¢oklu oylama ve pareto des-
tekli bir kategorizasyon siireci ytiriitiilebilir. Di-
ger bir ifade ile en azindan katilimcilarin kendi
iclerinde bir kodlama yapip, ardindan bunlar:
kategorilere indirgemeleri saglanabilir. Bu kis-
min en son asamasinda, yine ortak akil ile galis-
ma gruplarinin tizerinde duracagi ana ¢alisma
sorunlar1 veya temalar1 saptanabilecektir. Ancak
bu, sadece ¢alisma gruplarinin sorun alanlari igin
bir 6n tema belirlemesi olarak ele alinmalidir. Ar-
dindan ¢aligma gruplari, kendi sorun alanlarina
yonelik GZFT'den elde edilen bilgileri kodlama-
11, kategorileri olusturmali ve nihai temalarina
ulasmalidir. Iste bu son asamada Ishikawa’nin
balik kil¢ig1 (neden-sonug) semalarindan ya-
rarlanilarak, igerik analizi gorsel bir sekilde ta-
mamlanabilir. Bu stiregler, burada uygulamali
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bir 6rnek tizerinden ele alinmaya ¢alisilacak-
tir

Coklu Oylama (Multivoting)

Coklu oylama, katilimcilarin her yanit icin esit
sayida oy hakkinin bulundugu, verilen yanitlarin
oy ¢okluguna gore siralandig1 ve azalan yanit-
lar arasinda secimlerin yapildigi bir karar verme
teknigidir (Nothnagle vd. 2008). Ozetle ¢oklu oy-
lama, katilimcilar tarafindan beyin firtinas: yon-
temiyle olusturulan listedeki her bir madde igin
onemli 6geler belirlenene kadar oylama yapma-
ya dayanan bir karar verme teknigidir. Yapilan
en az iki turlu veya ¢ok turlu bir se¢imdir.

Arama konferanslarinda GZFT yapildiktan sonra
ozellikle zayif yonlere odaklanilarak, bu asama-
ya gecilebilir. Konya turizminin gelecege yonelik
vizyonunu belirlemek amaciyla yapilana arama
konferansinda 71 adet zayif, 53 adet giiglii yon
bulunmustur. Coklu oylamanin ilk turunda Kon-
ya turizmini olumsuz etkileyen 71 sorun iginden,
katilimcilarin ilk turda kendileri i¢in en dnemli
oldugunu diistindiikleri i¢ ana sorunu belirle-
meleri istenmistir. Tim katilimcilarin belirledi-
§i zay1f maddelerin bir getelesi tutulmustur. Oy
¢okluguna gore siralanan yanitlar igerisinde bir-
birine benzerlik gosterenler birlestirilerek, numa-
ralandirilmakta ve oylama iglemi tekrarlanmak-
tadir. {1k turda ikinin {izerinde oy alan tiim za-
yif alanlar, ¢oklu oylama kapsaminda ikinci tur
secimine alinmistir. Ikinci turda katilmcilardan
en 6nemli iki sorunu se¢meleri talep edilmistir.
Boylelikle ilk turda kendileri i¢in 6nemli oldugu-
nu diisiinen ve elenen maddeleri segen katilimci-
larin, ikinci turda stirece katilmalar1 saglanmis ve
tiim katilimcilarin 6nerileri dahilinde en 6nemli
sorunlar ortaya ¢ikarilmistir. Tur sayisini Pareto
kural1 belirlemektedir. Konya’daki arama konfe-
ransinda ikinci tur sonucunda yeterli ana temala-
11 belirleyecek kategorilerin olusmasi saglanmais-
tir.

Pareto Analizi

Pareto analizinin temelleri, ekonomi uzman Vilf-
redo Pareto (1897) tarafindan tilkelerdeki gelir
dagiliminin esitsizligine dikkat ¢ekmek amacryla
olusturulmustur. Aslinda Pareto’'nun 6zetlemek
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istedigi, milli gelirin biiyiik ¢ogunlugu olan %
80’'in toplumun kiigiik bir azinlig1 olan zengin %
20'lik grup tarafindan, gelirin geri kalan az kismi
olan % 20'nin, toplumun ¢ogunlugu olan % 807lik
fakir halk tarafindan elde edilip, kullanildigidur.
Juran (1975), bu kurali endiistrilerdeki sorun-
larla ilgili olarak kullanilabilecegini vurgulamis
ve sorunlarin %80'nin sistemden, % 20’sinin bi-
reylerden kaynaklandigini saptamistir. Juran’a
(1954) gore bu analiz bir iyilestirme, planlama ve
kontrol siirecinin basarili olmasi i¢in hayati énem
tastyan azinligin belirlenmesi analizi olarak ele
alinmaktadir. Eger ilgili endiistrideki dnemli ilk
% 20'lik sorun belirlenir ve sadece bunlar ¢6ziim-
lenirse, o endiistri ile ilgili olarak en az % 801lik
katk: ve gelisim saglanabilmektedir (Radson ve
Boyd 1997). Bu kapsamda var olan en 6nemli bir-
kag problemin, toplam problem iizerinde 6nem-
li etkisi oldugundan hareketle ana sorunlarin bir
sistematik dahilinde belirlenmesi gerekmektedir.
Pareto analizi, goklu oylama sistemi ile destekle-
nebilmektedir. Pareto analizinin kisa vadeli veya
gecici sorunlar yerine (teknik ariza, mevsimsel
dalgalanmalar, vb.), siireklilik gdsteren ve rutin
sorunlarin ¢dziimiinde kullanilmasinin daha ger-
¢ekci oldugu savunulmaktadir (Knights 2001).

Arama konferansinda yapilan ikinci turun ardin-
dan saptanan % 20’de yer alan sorunlar, katego-
rilerin olusmasina yardimci olmustur. Ardindan
ana sorunlarin (temalarin) hangi gruplar altinda
toplanabilecegi bir beyin firtinasi ¢calismast ile be-
lirlenmis ve Konya turizminin gelecek vizyonu-
na katkida bulunabilmek amaciyla gastronomi
ve mutfak sanatlari, marka ve imaj, tanitim ve
pazarlama, alt ve iist yapi ile turistik iirtin gesit-
lendirme bagliklar1 altinda ¢alisma gruplar: olus-
turulmustur. Boylelikle ¢alisma gruplarinin esas
sorun alanlar1 belirlenmistir. Ancak buradaki
temalarin tekrar iyi bir sekilde analiz edilmesi,
calistaylarda calisan katilimcilarin becerilerine
dayanmaktadir. Bu noktada diger bir kalite gelis-
tirme araci olan balik kilgig1 semalarindan yarar-
lanilabilir.

Balik Kilgig1 Semasi

Kalite gelistirme tekniklerinden biri olan balik
kil¢ig1 diyagrami, “neden-sonug analizi” veya

“Ishikawa diyagrami” olarak da adlandirilmak-
tadir. Balik kilgig1 semasi, ana nedenler ve alt
nedenler arasindaki iligkilerin gorsel olarak sira-
lanarak (Bhattacharjee vd. 2014) birden fazla ne-
deni olan olaylarin risklerinin belirlenmesine ola-
nak saglayan, uygulanmasi kolay olan grafiksel
bir analiz aracidir (Ilie ve Ciocoiu 2010). Semanin
sekli bir baligin kilgiklarina benzedigi i¢in bu se-
kilde adlandirilmaktadir. Balik kil¢ig1 semasi so-
runun tanimlanmasi, ana nedenlerin belirlenme-
si, olas1 nedenlerin belirlenmesi ve diyagramin
analiz edilmesi olmak tizere dort asamadan olus-
maktadir (Liliana 2016). Semanin bas kismina
“sorun”, biiyiik kil¢ik dallarina “ana faktorler”,
ara kil¢ik kisimlarina ise “alt faktorler” siralan-
maktadir. Sorunlar ve buna neden olan faktorler
arasindaki iligkileri sistematik bir sekilde gorsel-
lestiren analiz bigimidir. Bu semalar birkag ne-
den arasinda, hangisinin en biiyiik etkiye sahip
oldugunu belirlemeye yardimci olmaktadir (Var-
zakas 2016).

Balik kil¢ig1 semalarinda izlenilen siireg, oncelik-
le ana sorunun belirlenmesi ardindan ana kilgik
kollarmin saptanmasi ve ardindan alt sorunlara
deginilmesi {izerinedir. Diger bir ifade ile igerik
analizinin tersi olarak gerceklesmektedir. Ote
yandan arama konferanslarinin yapisi, igerik
analizinin normal siirecinin balik kil¢ik semala-
rinda uygulanmasina olanak vermektedir. Calis-
ma ana sorunlar1 belirlenen atolye gruplar: ken-
di iclerinde beyin firtinasi yaparak, GZFT'de dile
getirilmis sorunlar1 kodlayabilmektedir. Ardin-
dan bu kodlamalara bagli olarak ¢alisilabilecek
kategoriler olusturulabilmektedir. Bu kategori-
ler, calisilacak ana temalari ortaya ¢ikarmaktadir.
Bununla birlikte 6zellikle pratik zekaya sahip ka-
tilimcilar, ana temalarin belirlenen sorun kiime-
lerinden yola ¢ikarak, neler olabilecegini éngor-
mektedir.

Balik Kilgigi Semasinin Uygulanmasi

Konya turizmine yonelik yapilan GZFT anali-
zi sonucu, ortaya konulan verilerden hareketle
gerceklestirilen ¢oklu oylama destekli ana sorun-
lardan (temalardan) birini turistik tirtin gesitlili-
gi olusturmaktadir. Bu konuyla ilgili calismak
isteyen gontilliilerden olusan grup, ilgili sorunu
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tam belirlemek ve ¢dztim Onerileri bulmak ama-
ciyla galistayia baglamistir. Tlgili grup yaptig:
calistayda ana sorunu “turistik {iriin gesitlemesi-
nin yetersizligi” olarak tespit etmistir. Buna bag-
I1 olarak yasanan diger sorunlari; turistik tiriin
cesitlenmesinin yetersizligi ile ilgili belirsizligin
olusmasi, turistik {irtine dontistiiriilemeyen de-
gerler/turistik {irtinler, Konya’'daki turistik tirtin
cesitlenmesinden paydaslarin pay alamamas;,
turistik {irtin gesitlenmesine yonelik festival ve
diger organizasyonlarin yapisal sorunlarinin ol-
masi, turistik tirtin ¢esitlenmesi ile ilgili alinan
kararlarin uygulamaya konulmamasi ve inang
turizmi ile ilgili {irtin gesitliliginin yapilamamas:
olarak belirlemistir.

Belirtilen sorunlara yonelik ¢alisan katilimcilar,
grup liderlerini belirleyerek alanlarina 6zgii so-
runlarini ve ¢6ziim Onerilerini tim katilimcila-

ra on bes dakikalik bir oturumda sunmuslardir.
Arama konferanslarinda sunulan tablolar; so-
runun tanimi, ¢6ziim Onerileri, ilgili kurum ve
kuruluslar, izlenecek yontem ve siireyi kapsa-
maktadir. Sunumun akabinde diger gruplarin
katilimcilarindan gelen elestiri ve oneriler deger-
lendirilmistir. Herkesin hemfikir olmasina bagh
olarak, ilgili grup tablolarm giincelleyerek, nihai
raporunu olusturmustur. Konferansta katilimct
gozlemci olarak yer alan calismanin yazarlari ise
bu tablolardan hareketle iki balik kil¢ig1 semasi
hazirlayarak, yapilan ¢calismalar: asagida ozetle-
meye ¢alismislardir.

SONUC

Arama konferanslar1 6zellikle sektor ve akade-
misyenleri diger bir ifade ile alan uzmanlarini
bir araya getiren ve belirlenmis sorunlara yone-

PAYDAS
Paydaglarin Pay
Alamamast

Ucretsiz etkinliklere acentalarin ilgi
gbstermemesi

DEGERLER
Turistik Uriin Cegitlendirmesindeki
Yetersizlikler ve Doniistiiriilemeyen
Degerler

Turistik iiriin gesitlenmesinin yetersizligi \

Turistik iiriine dontstiriilemeyen degerler \

Tur paketlerinde Konya’nin yer almamasi

Tnang turizmi ile ilgili tiriin gesitliliginin yetersizligi

Rekreasyona yonelik faaliyetlerin kamudan

beklenmesi

Reklam ve tanitim eksikligi

A

Festival faaliyetlerinin standart olmamast ve 6nceden
duyurulmamasi

Turizm Master Planlar’nin tam uygulamaya

Cegitlendirmesi

gegirilememesi

//\ Turistik Uriin

Kirsal turizmin geligtirilmesine yonelik
kararlarin alinamamast

Kongre turizmi alaninda iyi bir paket
olugturulamamasi

Saglik turizmi potansiyelinin gelistirilmesine
yonelik kararlar alinmamasi

Bazi sehir meydanlarinda etkinliklerin
yapilmamast

ORGANIZASYON
Organizasyonlarin Yapisal
Sorunlarinin Olmast

KARAR
Alinan Kararlarin Uygulamaya
Konulmamas:

Sekil 1. Turistik Uriin Cesitlendirmesine iliskin Balik Kilgigi Semast
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Turistik triin
cesitlemesinin yetersizligi

[ Turistik triine dontstiiriilemeyen degerler ]

Sadece Mevlana Miizesi’ne odakl turizm

Altyapt ve tistyap1 sorunlart

planlamas1

Kiiltiir ve sanat sokagi, tematik kiiltiirel festivaller, vb.
eksikligi

Yeterli girisimci ve yatirimcilarin olmamasi

A\

Ilgm Termal Turizm Merkezinin, turizm merkezi
statiisiinden cikarilmasi

A\

Proje/planlarin hayata gegirilememesi \

Yeterli tesvik bulunamamasi / yatirrm
motivasyonunun olmamasi

Turistik degerlerin her yil farkli bir marka ile

)

A

degerlendirilememesi

DEGERLER

Sportif anlamda tanitim ve destek eksikligi \ Turistik Uriin

Cesitlendirmesinde

Farkli inang turizmi degerlerinin kullanilmamasi /

Sadece Mevlana markasina odaklanilmast

Ziyaretgi ve kongre biirosunun bulunmamasi

Doéniistiiriilemeyen
Degerler

—

Mevlana konusuna tek diize bir bakis agist

Tanitim biitgesi eksikligi

/
/
/

Sema Ayin-i Serif’in daha ¢ok diger
sehirlerde diizenlenmesi ve gelirin kagmasi

Dijital platformlarda tanitimin yetersizligi ]

Gastronomi alanindaki tanitim eksikligi ]

Inang turizmi ile ilgili @iriin
cesitliliginin yetersizligi

71

[ Reklam ve tanitim eksikligi ]

Sekil 2. Turistik Uriin Cesitlendirmesinde Déniistiiriilemeyen Degerlere iliskin
Balik Kilg1g1 Semast

Sekil 2. Turistik Uriin Cesitlendirmesinde Déniistiiriilemeyen Degerlere Iliskin Balik Kilgig1 Semast

lik beyin firtinasi ile atdlye ¢alismalarinda ¢o-
zUim treten etkinliklerdir. Sorunlarin ¢6ztimiine
yonelik ister arama konferanslariyla ister bagka
yontemlerle ¢6ziim aransin, bu tiir etkinliklerde
pratik katki saglayabilmek amaciyla farkl bilim-
sel ¢alisma alanlarinda kullanilan tekniklerden
yararlanmak, ¢ok disiplinli ve disiplinler ara-
st ¢alismay1 zorunlu kilan turizm ve rekreasyon
alaninin dogasiyla, dogrudan ortiismektedir.
Japonya’nin kalkinmasinda biiyiik yer tutan kali-
te hareketinin araglari olan ¢oklu oylama, pareto
analizi ve neden-sonug semalari, alanimizda kul-
lanilabilecek onemli tekniklerdir.

Arama konferanslarinda belirlenen sorunlara
bagh olarak olusturulan gruplarin yaptiklar ¢a-
listay1 raporlarken kullandiklari tablolara ek ola-
rak, Ishikawa balik kil¢ig1 semalarini kullanma-
lari, sorunlarin daha iyi anlasilmasina katki sag-

lamaktadir. Buna yardimci olmasinin en 6nemli
nedenlerinden biri, icerik analizinin unsurlarini
icinde bulundurmas olabilir. Diger bir ifade ile
pareto ve ¢oklu oylama on ¢alismasi ile belirle-
nen ilk asamadaki temalar, gruplar tarafindan
GZFT analizine bagh olarak bir nevi igerik anali-
zine tabi tutulmaktadir. Ik asamada kodlamalar
yapilmakta, ardindan kategoriler olusturulmakta
ve nihayetinde ana temalar belirlenmektedir. Ve-
rilen 6rneklerde oldugu gibi balik kil¢iginin ba-
s1 temay1, ana kilgik kollar1 kategorileri, her bir
kilgik dali ise kodlamalari gostermektedir. Insan-
larin sekilleri nesir yazilardan daha iyi algilama-
lar1, yapilan bir gesit igerik analizinin de kisa ve
anlamli 6zetini olusturmaktadir.

Ele alinan soruna bagli olarak balik kil¢iginda
olusan her bir ana kilgik kolu veya kategorisi, da-
ha sonra istenilirse bir baska balik kil¢ig1 ile ay-
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r1 bir tema olarak daha detayl1 analiz edilebilir.
Yukarida Sekil 1'de ilk asamada ele alinan deger-
ler kategorisi, bir sonraki balik kil¢iginin (Sekil
2) ana sorunu ve temasi olarak tekrar analiz edil-
mistir. Bdylelikle sorunun daha iyi anlasilmasi
ve buna uygun ¢oziim Onerilerinin gelistirilmesi
miimkiin olmaktadir. Balik kil¢ig1 semalari iste-
nirse destekli olarak, sorunun diger tarafinda ¢o-
zUm Onerisi verilecek sekilde sunulabilir.

Ozellikle doguda yapilan kaliteye yonelik kal-
kinma hamlelerinde, 6nemli katk: saglayan ni-
telik artirma tekniklerinin, sektor ve tiniversite-
nin yaptig1 ortak arastirma ¢alismalarina olumlu
katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Bura-
da ele alinan tekniklerin hepsi halen fiilen 6zel
sektor tarafindan zaten kullanilmaktadir. Fakat
akademisyenlerin gelistirdikleri bu tekniklerin
ozel sektor tarafindan ragbet goriip, turizm aka-
demik cevresinde yeterince degerlendirilmedigi
goriilmektedir. Turizm ve rekreasyon alaninda
yapilan lisanstistii ¢alismalarda, bu tiir teknikle-
rin belirlenen ana arastirma yontemini destekle-
yecek sekilde kullanilmasi, arastirmalarin daha
saglikli ve anlasilir sonuglar {iretmesine yardimci
olabilecektir.
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Turizmin Tarihi Kékenleri — | : Eski Caglar — Mezopotamya Uygarliklari

GIRIS

Turizm, bilindigi gibi modern déneme ait bir
kavram olarak ortaya ¢ikti. Buna bagli olarak,
turizmde tarihten s6z edilirken veya dogrudan
turizm tarihi arastirmalarinin ¢ogunda, en fazla
birkag yiizyila gidildigi goriliir. Endiistri Devri-
mine uzanan bu tarihsel uzam, Antik Cag’a ka-
dar gotiiriilse de ¢ok fazla kapsamli ¢alismaya
rastlanamamaktadir. Sosyal yasamin bir parcasi
olarak turizmin tarihsel kapsaminin biiytiik oran-
da son birkag yiizyili igermesinin, insanlik tarihi
agisindan aslinda sorunlu bir yaklasim oldugu
sOylenebilir. Birkag milyon yillik insanlik tarihi
ve yaklasik 300 bin yillik Sapiens tarihi igin son
bes on yillik ge¢misi incelemenin bile yeterli go-
riilmedigi bir anlayis iginde (Senel 2006; Harari
2015) turizmin tarihsel uzamindaki kisitlik daha
da sorunlu hale gelmektedir.

Uygar toplumlarin daha iyi kavranabilmesi igin
ilkel insanlarin yasaminin kavranmasi, arada
sicramalar, kesintiler olsa dahi zorunludur. Ni-
tekim, bu sigramalar, kesintiler ve stireklilikler,
kiiltiirel evrim siirecinin daha iyi izlenmesini de
saglar (Senel 2006). Barnard’a (2016) gore ise in-
sanlik tarihinde kesin ayrimlardan s6z etmek ye-
rine, “kiiltiirel degisim” olarak ele almak daha
uygundur. Cogu antropologa, gore insanlik tari-
hindeki kirilma noktalar1 her ne kadar devrimsel
nitelikli olabilse de gercekte baz1 durumlar bir
“gecig”tir. Insanlar yasadiklar1 diinyay1 daha iyi
taniy1p 6grendikge bunu yasamina uyarlamas, bi-
lissel ve kiiltiirel gelisim devam etmistir.

Eski ¢aglarda, pek ¢ok topluluk ve uygarlik, diin-
yanin merkezine kendini koyma egilimini goster-
mis, inang ve diisiince sistemini bu temelde gelis-
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tirmeye yonelmistir. Bu topluluklar daha sonra,
komsularin ve yasadiklari diinyay: tanimaya ve
ekonomilerini gelistirmek igin ticaret yapmaya
baslamistir. Antik Cag’da Yunan’la baglayan do-
neme kadar ¢ok biiyiik seyahat hareketlerinden
s0z etmek zor olsa da ilk insanlardan itibaren tu-
rizmin ilk temellerinin atilmaya basladigi, giinii-
miizde devam eden bazi motivasyonlarla ilk yer
degistirme davranislarina ve yolculuklara ¢ikil-
dig1 goriilmektedir (Rabotic 2014). Bu ¢alismada,
insanlik tarihine dair bilinen ilk hareketler ve se-
yahat olgusuna en fazla rastlanan Mezopotamya
uygarliklarindaki durum ele alinmaktadair. Bir
baska deyisle, daha bicimsel ve yogun seyahat-
lerin ortaya ciktigi Antik Cag’dan once, turizm
olgusunu besleyen tarihi kokenler irdelenmekte-
dir.

ETIMOLOJIK KOKENLER

Her ne kadar Grand Tour ile modern turizmin
adimlar1 atilmis olsa da giiniimiizdeki anlamiyla
turizmin 19. ytlizy1l ortalarinda ve somut olarak
da 1841 yilinda Thomas Cook’un paket tur or-
ganizasyonu ile basladig1 kabul edilir. Ancak bir
sosyal olgu olarak, turizme benzer hareketlerin
gecmisi, insanlik tarihi kadar eskidir. Turizmin
tarihi kokenlerine giderken kavramlar aras1 ge-
¢is yapmak gerekir. Modern 6ncesi doneme ba-
kildiginda, turizmin yerini seyahat kavrami alir.
Seyahat ve turizm birbirinden ayrilamayan kav-
ramlarken (Vuconic 2012) ve her ikisi de, basla-
nan yere geri donmeyi icerir. Turizm her ne ka-
dar son iki ytizyillik bir olguysa, seyahat olgusu,
kendisini daha ¢ok tarim ve yerlesik hayatta gos-
terecek olan tiretken ekonomilere gegisle birlikte
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(Diaz-Andreu 2019) son 10-12 bin y1l i¢inde orta-
ya ¢ikt1. Seyahat olgusunun kokenlerine gidildi-
ginde ise yer degistirme ve gocii kapsayan hare-
ketlilik karsimiza ¢ikar.

Turizmin tarihsel kokenini incelerken, s6zcii-
gilin etimolojik kokenine deginmek, sosyal alg1
ve dil arasindaki iligkiyi yansitmasi acisindan
yararhidir. Mevcut bilgilere gore, turizm sozcii-
gii Ingilizce’de (tourism) ilk kez 1811’de Oxford
Ingilizce Sézliigii'nde kullanildi. Sézciigiin ko-
kenini olusturan tur (tour) ise 1300’lerde eski
Fransizca’da “donmek, bir turu tamamlamak”
anlaminda kullanilirken, bu sozciigiin de kokeni
benzer anlamda kullanilan Latince tornare sdzcii-
gtinden gelmektedir. Tur sozciigliniin 1640larda,
“tamamlanms bir gezi”yi ifade etmek i¢in kulla-
nilmasi (https://www.etymonline.com/word/to-
ur), ilerde turizm kavramina doniigsmesinin bir
isareti olarak diistiniilebilir. 1500’lerden 6nce Av-
rupa dillerinde turizm, turist gibi sozciikler yok-
tur. Ancak seyahat (travel) ve seyahat etme, yola
¢itkma (journeying) gibi sdzciikler kullaniliyordu
(Leiper 1983). Seyahat (travel) sozctigii ise Latin-
ce travail (zorluklara katlanmak) sozciigiinden
tliremistir. Tarih boyunca zorluklarla esdeger
bir olay olarak goriilen seyahatin, dilde de bu-
nu ifade eder bicimde gelismesi bir alginin yan-
simasi olarak dikkate degerdir. Turizm sozctigii
Tiirkge'ye yabanci kokenli olarak yerlesti. Seyahat
ise Arapga’da gezi sozcligiinden gelir. Turizm
sozcligliniin etimolojik gelisimine bakildigin-
da, giintimiizdeki anlamda, keyif, zevk, dinlen-
me, is, egitim vb. gibi bir amaci icermedigi, buna
kargin en 0zlii ifadeyle bir yerden bir yere gitme
diisiincesine dayandig1 goriilmektedir (McCabe
2009). Nihai varis yeri ise seyahatin sonunda do-
niilen ikametgahtir.

ESKi CAGLAR’DA iNSAN HAREKETLILIGI

Turizmin insanlik tarihi i¢inde incelenmesine
antropoloji disiplininden 6nemli katkilar vermis-
tir. Antropolojik bakis agisina gore turizm, her
tlirlti insan toplulugunda mevcut olup arastiri-
labilecek bir konudur. Sosyal bir olgu olarak tu-
rizm en basit anlamda, 6ziinde turist olarak ad-
landirilan bireyin bulundugu, yer degistirme ve
kiiltiirel karsilasmay1 ifade eder. Bu agidan bakil-
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diginda ilkel insanlardan giintimiiz insanlarina
kadar farkli toplum diizeylerinde ele alinabilecek
bir olgudur. Antropoloji disiplini turizme olduk-
ca degerli katkilarda bulunmakla birlikte, cogun-
lukla turizmin kiiltiirel etkilesim, ev sahibi-misa-
fir iligkileri baglaminda ele alinmasindan (Nash
1981) daha genis bir perspektife ihtiyag oldugu
sOylenebilir.

Turizmle ilgili calismalarda karsilasilan kapsam
farkliliklarinin bir nedeni, heniiz tizerinde uzla-
silmis bir turizm teorisinden s6z edilememesidir.
Turizmin merkezinde “turist” oldugu diisiince-
siyle, turist deneyimlerine dayanan tipoloji ¢a-
lismalarin, turizm teorisi igin yeterli olmadig: ve
turizm kavramini daralttigi ileri siirtilmektedir
(McCabe 2009). Buna karsin, insanlarin (ve ayrica
esyalarin, nesnelerin, sermayenin, bilginin) diin-
ya lizerinde hareket etmesini ifade eden hareketli-
lik kavramy, turizmi daha genis bir boyuta dogru
yonlendirmektedir (Hannam 2009) ve tarihsel iz-
legi daha miimkiin hale getirmektedir. Bu agidan
bakildiginda hareketlilik, insanlik tarihi boyunca
sosyal yasamin ayrilmaz bir pargas: olmustur.

Modern turizm, insanlik tarihinin heniiz ¢ok ki-
sa say1labilecek bir zamaninda ortaya ¢ikmasina
karsin, insanlar ¢ok eski zamanlardan beri ha-
reketlilik halindeydi. Insanoglunun yaklasik iki
buguk milyon yildir diinyada oldugu, glintimiiz
insan1 Homo Sapiens’in ise yaklasik 300-350 bin
yildir yerytiziinde oldugu bilinmektedir. Eldeki
bilgilere gore Sapiens insani, ilk ortaya ¢iktik-
lar1 bolge olan Afrika’da devam eden uzun ya-
samlarinin ardindan, yaklasik 100 bin y1il 6nce
yavas yavas diinyaya yayilmaya basladilar. Ku-
zeye dogru ilerleyen insanlar muhtemelen 6n-
ce Avrupa’ya, yaklasik 65 bin y1l 6nce Cin’e ve
yaklasik 50 bin yil 6nce ise Avustralya’ya, M.O.
8000 yillarinda ise Bering Bogazi'ndan Amerika
kitasina ulastilar. Biiyiik Okyanus’taki Hawaii
ve Yeni Zelanda adalarinin kesfi ise M.0O.10001i
yillardadir. Dogudaki kesiflerle ilgili detayli ve-
rilere rastlanmasa da Batidaki kesiflerle ilgili cok
sayida mit, efsane, arkeolojik kalint1 ve metinle-
re ulasilabilmektedir. Buzullar sayesinde kitalar
arasinda daha kolay gecis yapan insanlar buzul-
larin erimesiyle tekrar binlerce yil sonra karsilas-
tilar (Senel 2006; McNeill 2019). Dogada pek fazla
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iz birakmadan binlerce y1l yasayan bu insanlarin
hareketliliginin en temel nedeni hayatta kalmakt:.
Hayatta kalmak i¢in ise temel motivasyon yiyecek
bulmakti. Diger yandan, Sapiens insaninda daha
fazla goriildiigii gibi insanlarda, bulundugu bol-
genin Otesini merak etme duygusu da hep var
oldu. Biitiin bunlar turizm sayilmasa da mekan
degistirme veya ¢ikilan yere geri donmeye daya-
I1 dongtisel tiirde hareketliligin insan yasaminda
hep var oldugunu gostermektedir (Diaz-Andreu
2019). Giiniimiizde bu hareketliligin modern an-
lamda turizm bi¢imine doniistiigiinii sdylemek
miimkiindiir.

Mevcut bilgilere gore, arkaik Sapiens, Neandar-
tel ve Denisovalilar gibi diger insan tiirleri binler-
ce yil boyunca dogada pek fazla iz birakmadan
yasadilar. Insanlik tarihinde devam eden baslica
kirilma noktalarindan biri yaklasik 70 bin ile 40
bin yil 6nceki donemde insanin biligsel olarak
hizla gelismesi ve “kiiltiir” iretmeye baslamasi-
dir. Bu donemde insanlar atesi giinliik ve kont-
rollii olarak kullanmaktaydi, din benzeri rittielle-
ri gerceklestirmeye ve sanatin ilk 6rnekleri kabul
edilebilecek eserler tiretmeye basladilar. Basit ka-
yik yaparak sicak tutacak kiyafetler de tirettiler.
Dil ve konusma becerileri bu donemde hizla ge-
listi (Watson 2017). Biligsel devrim olarak adlan-
dirilan bu dénemde insanlar, Afrika’dan ¢ikarak
diinyanin farkli bolgelerine yayilmaya basladilar.
Temel olarak yiyecek bulma motivasyonuyla ye-
ni yerler aramaya yonelseler de dogal felaketler
gibi zorunlu nedenlerle de yola koyuluyorlardi.
Bu insanlar i¢in siirekli olarak yolda olmak dogal
bir yasam bicimiydi. Ancak avc toplayici toplu-
luklarda belli bir bolgede yerlesik hayati siirdiir-
mek ve bu boélge sinirlari iginde hareket etmek
elbette devam etmistir. Avci toplayicilarin her
zaman zor ve ¢ileli bir yasamlar1 oldugu da bir
yanilgidir. Bu topluluklar, yagsamlarmi idame et-
tirecek kadar faaliyette bulunup, bos zamana da
deger vermislerdir (Barnard 2016). Bu gergeklik
de bos zaman olgusunun modern déneme ait ol-
dugu goriisiinii yeniden diisiinmeyi gerektirir.

Dogay1 ¢ok iyi taniyan ave toplayicilar, dogay1
gozlemleyerek, hayatta kalma gtidiisiiyle bilgi ve
becerilerini stirekli olarak gelistirdiler. Bu neden-
le, yasadiklar1 diinyay1 cogunlukla zorunlu gorii-

nen nedenlerle, bazen de merak duygusuyla tani-
maya calistilar. Avc toplayicilarin yerytiziindeki
yolculuklarina dair en belirgin kanitlar, yolcu-
luklar sirasinda farkli bolgelere ait olan ve bera-
berlerinde tasidiklari nesnelerdir (Diaz-Andreu
2019). Bu da beraberinde kiiltiir ve dil gelisimini
getirdi. Paleolitik Cag ad1 verilen bu ¢ag, insan-
ligin en uzun dénemidir. Bu donemin sonlarina
dogru, ¢agdas tiirde Homo Sapiens insanina ait
onemli kalintilara Giiney Fransa’daki Cro Mag-
non Magarast’'nda rastlanir. Otuz bin yildan da-
ha fazla bir siire dnce, bu magarada Atlas Okya-
nusu kiyilarina ait deniz kabuklar:t bulunmustur.
Benzer sekilde, Nordlingen yakinlarindaki ma-
garalarda Akdeniz'den getirilen Columella Rustica
kabuklari, Girit ve Misir’da mezarlarda Avrupa
kaynakli kehribar bulunmas;, ilk seyahatlere isa-
ret ederken, bu seyahatlerde degerli kaynaklarin
tasindigini da gostermektedir (Loschburg 1998).
Bu sekilde bir degisim ekonomisinin de baslamis
olmas1 muhtemeldir.

MEZOPOTAMYA UYGARLIKLARINDA
SEYAHAT

Tas Cagi'nin sonuncusu olan Neolitik donemde
(Cilali Tas Dénemi, M.O. 10.000-5500) tarim ve
hayvanin evcillestirilmesi ile yerlesik hayat ge-
lismeye baslandi. Dinsel ritiiellerin ise tarimdan
once basladig: bilinmektedir. Mezopotamya, Ne-
olitik Donemin merkezidir. Tarihin ilk uygarlik
merkezi olan Mezopotamya, Giiney Anadolu’dan
dogan Dicle ve Firat nehirleri arasindan Bas-
ra (Iran) Korfezi'ne inen ve biiytik bolimiini
Irak’m olusturdugu bolgeyi igerir. Uygarlik geli-
simi agisindan bakildiginda bu bolge, Akdeniz’in
dogu kiyilarinda bulunan Kuzey Misir'dan basla-
yarak, Suriye, Liibnan ve Israil’den, Giineydogu
Anadolu’ya cikan, Irak’tan Basra Korfezi'ne inen
bir hilale benzetilerek Verimli Hildl olarak adlan-
dirilir. Bilinen en eski uygarlik, M.O. 7000 yilina
tarihlenen yerlesim yerleri ile Konya’da yer alan
Catalhoytiik’tiir. Burada daha basit bir uygarlik
bulunmasina karsin, ilk olarak Siimerler'de daha
gelismis bir uygarliga rastlanir. M.O. doérdiincii
binyildan itibaren Stimerlerin yasamina dair ge-
sitli kanitlara ulasilabilmektedir. Stimerler ya-
z1, takvim sistemi, tekerlekli araba, yelkenli gibi
Oonemli buluslara imza attilar (McNeill 2019).
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Dogu Akdeniz kiyilari, Giiney Dogu Anado-
lu Yerlesim yerleri arasinda degerli kaynaklarin
degisimi ile seyahatler de giderek artti. Boylece,
seyahat nedenlerine ticaret eklendi. Bu donemde
siklikla alet yapiminda kullanilan obsidyen uzun
ticaret yollarinin ortaya ¢ikmasini saglayan ilk
iirtin oldu. Bunu izleyen diger degerli kaynaklar
bakir, deniz kabuklar1 ve cakmak tasiydi (Aydin
2015). Avci toplayicilarda oldugu gibi yemek ve
degerli kaynaklara ulasmak ve son donemlerine
dogru, basit degisim ekonomisinin izlerinde de
gorildiigii gibi, ticaret amach seyahatler Mezo-
potamya, daha sonrasinda ise Antik Yunan ve
Roma Dénemi’'nde de baslica seyahat amacini
olusturmustur. Buna ek olarak, her uygarlik ken-
dine 6zgii farkli seyahat amaclarini da gelistir-
meye devam edecektir.

Yerlesik hayatla birlikte niifus hizla artarken,
Mezopotamya’dan Iran, Hindistan, Pakistan, Gii-
ney Arabistan ve Indus Vadisi'ne dogru ticaret
yollarindan olusan bir ag ortaya ¢ikt1. Ulasimda
daha ¢ok deniz ve akarsulardan yararlaniliyor-
du. Biitiin bu gelismeler, toplumsal organizas-
yonun gelisimini hizlandirdi, devletler, zengin
sinif ve koleler gibi toplumsal tabakalar ortaya
cikti. Devletler ve sehirler arasinda ticaretin ge-
lismesi, kiiltiirel karsilasmalar ve etkilesimleri
arttirdi. Bu etkilesimlerle, bilinen diinyay1 me-
rak etme ve kesif duygusu da artti. Baz1 devletler
yeni cografya ve kaynaklar i¢in kesfe ¢ikarken,
merak duygusuyla ilk seyyahlar da yollara diis-
meye basladi. Tasimacilik ve seyahatler oldukga
mesakkatliydi. Kara yolundan yararlanildig: ka-
dar, daha verimli ulasim imkan sagladigindan,
deniz ve nehir yollarindan da yararlaniliyordu.
Denizcilikte en bagarili toplumun M.O. 2000 y1l-
larinda ortaya ¢ikan Fenikeliler oldugu ileri sii-
riiliir. M.O. 1000 y1llarinda, Suriye, Kuzey Liib-
nan ve Tunus gibi onemli yerlere hakim olan
Fenikeliler’'in, Afrika’nin giiney ucunu kesfede-
rek kitanin gevresini dolastig1 diistintilmektedir
(Aughton 2019). Heredotus da Tarih kitabinda bu
kesiften bahseder. Tarih boyunca ilk insanlardan,
Fenikeliler’e ve Miisliiman denizcilere kadar pek
¢ok toplum diinyay1 kesfe ¢ikmis olsa da Sengor
(2017) gergek anlamda kesfin, kayit tutmak ve
kesfedilen yerleri gozlem ve bilgi toplama ile an-
lam kazandigni ileri siirer.
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Stimerler’in buluslarindan etkilenen ve karsilik-
I1 ticaret yapan bir baska uygarlik Misirhilar'dir.
M.O. 3000'1i yillardan itibaren insa edilen Mi-
sir Piramitleri daha o donemden itibaren yakin
bolgeden ziyaretgileri cekmeye basladi. Tarih-
sel incelemeler insanoglunun pek degismeyen
bazi kabul gormeyen diirtiilerinin ge¢miste de
var oldugunu gostermektedir. Bunlarin baginda
gelen ve giiniimiizde de devam eden bir davra-
nis olarak, arkeolojik kalintilara ve anitlara isim
vb. kazima cabasina, hemen o donemde Misir
Piramitleri'nin ziyaretgilerinde de rastlanir. Or-
negin, M.O. 1261'de Ptah-Emwe adl1 bir ziyaretci
Piramitleri ziyaret ettigi bilgisini piramide kazi-
mustir (Diaz-Andreu 2019). Diger yandan ziyaret
edilen yerlerden hatira veya hediyelik gotiirmek
isteyenler i¢in Piramitler gibi ¢cekim merkezlerin-
de bu amacla {iriin satigina da rastlanir (Casson
1985).

Turizm tarihi agisindan Eski Misir'da karsilasilan
bir bagka 6nemli olay, ilk seyahatname 6rnegi-
nin verilmesidir. Ilk kadin firavun kabul edilen
Kralice Hatgepsut M.O. 1480’in ilk yillarinda
Afrika’nin dogusunda yer alan ve kutsal iilke ola-
rak bilinen Punt tilkesini (bugiinkii Somali civa-
r1) ziyaret etti. Kralice, iki {ilke arasinda ticaret
iligkilerini gelistirmeyi amacliyordu. Punt iilke-
sinden ilk kez goriilen degerli bitkiler, ahsaplar,
glizel kokulu regine gibi ¢gesitli kiymetli esyalar:
alarak kafilesiyle Misir'a geri dondii. Bu seya-
hat, Punt rilyefleri adl1 kabartmalara naksedildi.
Bu kabartmalar bilinen ilk seyahat anlatis1 kabul
edilir (Loschburg 1998; Dall1 2020).

M.O. iiciincii binyilin ortalarindan itibaren,
Mezopotamya’da saghik amaciyla sifacilarin bu-
lundugu yerlere seyahatlere rastlamak miimkiin-
diir. Benzer bicimde, farkl: iklim kosullarindan
terapi amaciyla yararlanma diisiincesi de yer al-
maktaydi. Endiistri Devrimi sonrasina kadar,
saglik amagcli seyahatler cogunlukla iist siniflara
0zgii bir olay olarak devam etti (Kevan 1993).

Mezopotamya’da M.O. 3000 bin yilindan itibaren
baslayan seyahatler, Nil, Firat ve Dicle nehirleri
tizerinde ulagim ve kiyilarina yonelik hareket-
ler ile Suriye ve Filistin bolgelerinde yogunlasi-
yordu. Gemiciligin gelismesiyle Akdeniz, Kizil-
deniz ve Iran Korfezi'ndeki hareketlilik de artt.
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Misir'da Nil nehri ve bu nehre agilan kanallar
ulasimi oldukga kolaylastirdi. Dicle ve Firat, Nil
kadar kullanigh degildi. M.O. 3000’den itibaren
yine Stimerler’in icat ettigi tekerlek sayesinde te-
kerlekli araclarla tasimacilik da gelismeye basla-
di. M.O. 2300’den itibaren ise atin tasimacilikta
kullanilmaya baslamasiyla iki tekerlekli araba-
lar gelistirildi. Bunlardan daha saglam olan tung
arabalarin gelistirilmesiyle, Mezopotamya’dan
once Indus Vadisi, oradan Ganj ve Cin’e kadar
uzanacak olan ticaret yollarinin temellerinin atil-
dig1 sdylenebilir. Eski Diinya uygarliklarindan
en sonuncusu sayilan Cin, yaklasik M.O. 1400
yillarinda gelismeye baslad: (Senel 2006). Tarih
boyunca bu ticaret yollar1 sadece mallarin degil,
kiiltiir, din, bilim ve teknolojinin tasinacagi, ¢cok
yonlii etkilesimlerin kanali olma roliinii tistlene-
cektir. Ticaret yollarinin ayn1 zamanda, merak ve
kesif giidiisiiyle, biiyiik tehlikeleri goze almay1
gerektiren seyahatler igin ¢ok sayida seyyahi da
cesaretlendirecegi soylenebilir.

Heredotus’un verdigi bilgilere gore, Eski
Misir'da ayrica, yilin belirli zamanlarinda, Nil
Nehri'nde, en {inliisii Bubastis olan festivaller ge-
nis katilimlarla gerceklesiyordu. Yaklagik M.O.
15001 yillardan itibaren Misirhilar'da keyif ve
merak amagh seyahatler de artmaya baslar (Cas-
son 1985). Mezopotamya uygarliklarinda, en ya-
kin hukuki diizenlemeler, Babil’in giiclii lideri
Hammurabi (M.O. 1792-1750) ile baslamistir. Or-
negin, hanlarin isletilmesi ve icecekte sahtecilik
yapilmasina karsi, “kisasa kisas” tiirtindeki sert
yaptirimlar belirlenmistir.

Mezopotamya’dan giiniimiize ulasmis bir konak-
lama mekani bulunmasa da Girit'te M.O.1500'1ii
yillardan kalan bir yap1 bulunmaktadir (Casson
1985). Tarih boyunca basta Roma, Mogollar ve
Tiirkler'de goriilecegi gibi devletler, askeri ve
ticarl amagli glizergahlar tizerinde, konaklama,
posta ulastirma, bazen de askeri amagli hanlar
insa ediyordu ve bu hanlarin ilk 6rnekleri Eski
Misir ve Miken uygarliklarinda bulunmaktay-
di. Bu hanlar, hem resmi hem de resmi olma-
yan ziyaretgilerin konaklama ve yiyecek-icecek
imkanlarini karsiliyordu. Misir'da Yeni Krallik
doneminde, firavunlar yirmi bin askerden olu-
san ordular toplayabiliyordu. Bu durum, biiytiik

bir lojistik ve organizasyon becerisi gerektirmek-
teydi (Watson 2017). Benzer bi¢imde, Misir Pira-
mitleri ve Gobeklitepe’deki yapilarin insas1 gi-
bi ¢ok sayida insanin ulasim, barinma ve temel
ihtiyaclarinin tedarik edilmesi ve karsilanmas:
ihtiyaci, genis organizasyon becerilerinin erken
donemlerden itibaren gelismeye basladigini gos-
termektedir.

iLK SEYAHAT ARKETIiPi: KAHRAMANIN
YOLCULUGU

Kiltiirel gelisim, dil ve ilk inang sistemlerinin en
somut gostergesi olan mitler, yasanan ve hissedi-
len diinyaya dair biitiin bir actklama sundugu 6l-
clide, nesilden nesle aktarilan bilgi olmustur. Bu
bilgi, nesilden nesle aktarilarak, insanlara diinya,
yasam ve inang sistemleriyle ilgili rehber gorevi
gordii. Insanlarin ilk kiiltiirel birikimlerinin &r-
nekleri olarak mitlere bakildiginda sik¢a seyahat
olgusundan soz edildigi goriiliir. Bilindigi gibi,
ilk yazili mit olan ve M.O. 20007lerde yaziya ge-
cirilen, Stimerler’e ait Gilgamis Destani, Ur seh-
rinin giiclii krali Gilgamis'in kahramanlik, 6liim-
siizliik ve genglik arayisiyla aciktig1 seyahatleri
anlatmasi agisindan biiyiik 6nem tagir. Campbell
(2010), mitlerde ve daha sonra giiniimiize kadar
devam eden pek ¢ok anlatida sik¢a bagvurulan
bir kahramanin yolculugunun bir arketip (ilk or-
nek) olarak sonraki mitler, seyahatler, oykiilere
yansimasindan s6z eder. Bu etkinin giintimiizde
de devam ettigi rahatlikla sdylenebilir.

Kahramanin yolculugu, bir insanin arayis, kesif,
deneyim kazanma, 6grenme, zorluklarla mii-
cadele etme, yeni veya benzersiz olaylar, yerler,
nesneler veya insanlar gérme gibi amaclarla se-
yahate ¢cikmasina dayali bir modeldir. flkel mito-
lojinin ardindan, ilk uygarliklarin hemen hepsin-
de gelismis mitlere rastlanir. Kahramanin yolcu-
lugu arketipi ise pek ¢ok mitte islenen dnemli bir
olay Orgiisii sunar. Bu olay oOrgiisiine gore, yolcu-
luk {i¢ asamadan olusur (Campbell 2010):

- Ayrilma: Bir ¢cagriya (macera, arayis, kagis, ba-
sarma, 6grenme, kahramanlik, kesfetme vb.)
yonelme. Bu asamada seyahat olaganiistii yar-
dimcilar veya bir olayla baslar. Seyahat cogun-
lukla bilinmeyene yoneliktir.
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- Gelisme: Bireyde askinlik uyandiran bir veya
birkag olay, kisi, durum vb. ile karsilasma.

- Geri doniis: Seyahatte kendisini doniistiiriicii
bir deneyim yasamis olan birey, ¢iktig1 yere ge-
ri doner. Cogu zaman bu deneyimini geri don-
diigii halkla veya gevresiyle paylasir. Deneyi-
min sonucunda bazen 6diil vb. somut karsilig
olsa da cogunlukla soyut ve manevi niteliklidir.

Campell’in (2010) ele aldig1 bi¢imiyle bu mono-
mitte, seyahat tam bir dongiiniin tamamlanma-
sina dayanir. Yola ¢ikan kisi bazen bu yolculugu
yarida kesebilir, bazen de dizi halinde devam
eden zorlayicilarla daha fazla miicadele etmek-
ten kagmarak geri donebilir.

Kahramanin yolculugu modeline gore, kisi bu
seyahate belirli bir amagla ¢ikabilecegi gibi, fark-
1 amagla ¢iktig1 bir seyahatte de essiz bir dene-
yim elde ederek kahramanlik, bilgelik gibi ken-
dini gerceklestirme diizeyine erisebilir. Boylece,
mitlerle baslamis olan, “6nemli bir deneyim ka-
zanmak i¢in seyahate ¢ikma diistincesi” Biiytik
Cografi Kesifler kadar ¢igir agict olmanin yani
sira, gliniimiize kadar devam eden bir diisiince-
nin temelini olusturur. Bu durum, aslinda pek
¢ok arastirmacinin da vurguladig: gibi (Camp-
bell 2010; Harari 2015), mitlerin giiniimiizde de
bi¢im degistirerek devam etmesinin de bir gos-
tergesidir. Bugiin 6zellikle, dontistiiriicii turizm
kavraminda da vurgulandig: gibi, bireyler dog-
rudan doniisiim niyetiyle seyahate ¢ikarak veya
bu niyeti giitmeksizin de olsa ¢ikilan bir seyahat
araciligi ile bireysel doniisiim yasayabilmektedir
(Robledo ve Batle 2017). Mistik ve ruhani amag-
lardan, wellness, goniillii faaliyetlere katilmak
ve egitime kadar pek ¢ok farkli amaclarla cikilan
seyahatlerde asil amag¢ kahramanin yolculugun-
da oldugu gibi, bir seyi asmak, basarmak, ken-
dini kesfetmek, zorluklarla miicadele, erginlen-
me (6rnegin, genglerin kesif veya goniillii turizm
hareketleri) gibi farkli deneyimlerle bireysel do-
niisimii destekleyebilmektedir. Gliniimiizde bu
seyahatlere daha fazla basvurulmasinin nedeni,
rutin yasamdan uzaklasirken ayn1 zamanda bi-
reysel doniisiim yasama arzusudur (Kirillova,
Lehto ve Cai 2017).

SONUC

Insanlik tarihine dair mevcut bilgilere bakildi-
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ginda, eski ¢caglardan Antik Cag’a kadar olan do-
nemde, binlerce yil boyunca inanlar baslica ha-
yatta kalmak ve yiyecek bulmak amaciyla cografi
hareketlilige baslamistir. Neolitik Donem’e dog-
ru bu hareketlilige merak ve ticaret de eklenir-
ken, yerlesik hayat ve ilk uygarliklarin kuruldu-
gu bu donemde ge¢misten gelen nedenlerin ya-
ninda ticaret giderek agirlik kazanmigtir. Genel
olarak bakildiginda, insanlik tarihinin en uzun
donemini olusturan Antik Cag 6ncesi donem-
deki hareketlilik olgusunun ulasim araglar1 gibi
teknolojik gelismeler ve kiiltiirel etkilesimlerle
birlikte dontistiigii goriiliir. Bu donemdeki se-
yahatlerin daha ¢ok zorunlu gerekgelerle, askeri,
ticari ve Fenikeliler'in deniz seyahatleri gibi ¢cok
az da olsa kesif amaciyla oldugu soylenebilir.
Antik Cag oncesi donem esas olarak, Yunan’'da
hizla artacak ve gesitlenecek olan seyahatlerin
altyapisini hazirlayan “bilinen diinya”ya dair te-
mel bilgilerin olusturulmasini saglamistir.
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Turizm Arastirmalarinin islam Cografyasindaki Gelisimi ve Jafar Jafari Ornegi

Bilim, sevgi ve adanmislik ister. Bu yoniiyle olsa
gerek, isini goniilden yapmayan ya da yiiriittigi
aragtirmalarin heyecanini kalbinden hissetmeyen
kisilerin yapabilecegi bir alan degildir, bilim!...
O, bir meslek alan1 degil, aksine kisilerin her at-
t1g1 adimda toplumsal bir sorumluluk hissettigi,
kendisinden ¢ok i¢inde bulundugu toplumun
ya da diinyanin soru isaretlerinin ¢oziilmesi igin
verilen ¢abalarin ve atilan adimlarin toplamidir.
Alan farki gozetmeksizin, giiniimiizde onemli
bir kisilik olarak 6rnek verilen bir isim varsa, bu
tiir ozelliklere ve sorumluluklara sahip mutla-
ka bir yonlerinin oldugunu diistiinmemiz gerek-
mektedir.

Bu kapsamda adrese teslim kisi olarak yakin ta-
rihten verilebilecek en iyi 6rneklerden biri Fuat
Sezgin'dir. Sezgin, 94 yillik yasaminin oldukca
biiyiik bir kesimini 6grenme ve arastirma heye-
caniyla gecirmis bir kisiliktir. Oniine ¢ikan her
engelde yeni bir dil 6grenerek bir konuyu o ko-
nunun kendi dilinde daha iyi 6grenilebilecegini
gostermeyi azmeden bir bilim insani. Bugiin tek
cildini dahi onlarca kisinin gii¢ birligiyle hazirla-
mas1 ancak miimkiin olan “Arap—Islam Bilim Tari-
hi” adl1 eserinin 17 cilde ulasmis olmasi her tiirli
takdirin tistlindedir. Yasama veda ederken ken-
disine en biiyiik pismanliginin ne oldugu sorula-
bilmis olunsaydi, biiyiik olasilikla “keske 18. cildi
de gorebilmis olsaydim!” diyecekti. Ancak kendisi-
ni bilime adamus bir kisinin 18 cilt ile de yetinme-
yecegini, hedeflerini giincelleyerek 20 cilt gibi ya
da farkl bir projede yeni beklentilerinin olacag-
n1 diisiinmesi sasirtici olmayacaktir.

Bu calismanin amaci, Islam tarihi kapsaminda
gok bilimlerinden tip bilimlerine kimyadan mi-
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marliga kadar genis bir yelpazede arastirmalarda
bulunmus ve ge¢misin pratiklerini ayrintili bir
sekilde giiniimiize ulastirmay1 basarmis bir bilim
insanina atfen yazilabilecek kisa bir makalede
ele alinmasi gereken en uygun konu, belki de o
pratiklerin giiniimiizde geldigi durumu 6zetle-
mek ve gelecekte de ortaya ¢ikabilecek gelisme-
lere vurgu yapmaktir. Islam tarihi kapsaminda
ele alinan her bir konunun bagimsiz olarak bas-
I1 basina incelenmesi gerekmektedir. Bu ¢calisma
kapsaminda, bir¢ok ¢alisma ve arastirma alaniy-
la dogrudan ya da dolayli bag1 olan seyahat fa-
aliyetleri agisindan, Islam cografyasinin son 60
yillik stiregte turizm egitimi ve arastirmalarin-
da geldigi nokta ortaya konulmakta ve bu siireg
icinde Iran asilli Profesor Jafar Jafari'nin oynadi-
g1 rolii 6zetlerken degerli bir bilim insan1 olarak
Fuat Sezgin’e duyulan saygiya da atif yapilmak-
tadur.

iISLAM COGRAFYASINDA TURIZM
ARASTIRMALARI

Diinyada ve 6zellikle Bati iilkelerinde akademik
turizm konusunda yapilan ilk ¢alismalar, 20.
yiizy1l basina kadar gitmektedir. Bu donemde
Alman asill iktisat profesorii Gliicksman’in tu-
rizmin ekonomik énemini vurgulayan bazi eser-
lere imza atmaya basladig1 goriilmektedir (Netto
ve Jager 2016). Ilerleyen yillarda, Gliicksman’1 iz-
leyen tiniversite hocalarinin da yine iktisat ve yi-
ne Alman ekoliinden geldigi bilinmektedir. Bun-
lar arasinda, ikinci Diinya Savasi doneminden
itibaren isimlerini duyurmaya baslayan Hunzi-
ker, Krapf ve Kaspar sayilmaktadir. Turizm egi-
timinin ise, yine savas doneminden itibaren ilgi
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gormeye basladigini soylemek miimkiindiir. Bu
dénemde Almanya, Avusturya ve Isvigre gibi iil-
kelerin 6nciiltigiinde olusan Alman ekolii bas:
cekmektedir (Kozak ve Kozak 2017). 1960'li yillar
ile birlikte, turizm egitimi ve arastirmalari, basta
Amerika Birlesik Devletleri olmak iizere Ingilte-
re, Belcika ve Fransa gibi Avrupa kitasinin diger
tilkelerine de si¢radigini sdyleyebiliriz.

Islam cografyasinin dnemli bir pargasi ola-
rak Tiirkiye'nin turizm aragtirmalar1 ve egiti-
mi ile tanigsmasi ayni doneme denk gelmekte-
dir. Ege Universitesi ile giiniimiiz adiyla Gazi
Universitesi'nde (o giinkii adiyla Ankara Tica-
ret ve Turizm Yiiksek Ogretmen Okulu) akade-
mik diizeyde turizm kavraminin kullanilmaya
baslandig1 bilinmektedir. Ilerleyen dénemlerde
lisans ve lisansiistii diizeyde turizm egitiminin
Ooneminin giderek artis gosterdigi, yeni yiizyil ile
de en iist seviyesine ulastigini soylemek yanlis
bir gozlem olmayacaktir. Prof. Turgut Var (Uy-
sal 2015) ve Prof. Muzaffer Uysal (Sirgy 2015)
gibi iki degerli ismin, son 40-50 yillik donemde
Tiirkiye’yi uluslararasi alanda basariyla temsil
etmis ve bir¢ok Tiirk akademisyenin diinyada
isim yapmasinda dogrudan ya da dolayl katkila-
r1 oldugunu belirtmek gerekmektedir.

Bugiin Tiirkiye, turizm arastirmalarinin niceligi
bakimindan diinyada ilk 10 iginde yer alabilmeyi
basarmas bir iilkedir (Park, Phillips, Cantr ve Ab-
bott 2011). Boyle bir basarida, kuruldugu 1923 y1-
Iindan itibaren ¢agdas iilkelerin diizeyine ¢ikma-
y1 kendilerine hedef secen Tiirkiye Cumhuriyeti
ve onun kurucusu Mustafa Kemal Atatiirk’iin,
1930'li yillardan itibaren kamu y6netiminde iz-
lemis olduklar: politikalarm etkili oldugu vurgu-
lanmalidir (Kozak ve Kozak 2019).

Her ne kadar Tiirkiye kadar olmasa da, turizm
alaninda benzer bir bagariy1 diger bir Islam iilke-
si olan Malezya'nin gosterdigini sdylemek miim-
kiin gibi goriinse de o basarida daha ¢ok birkag
kisinin agirlig1 oldugunu; asil biiylimenin yine
21. yiizyil ile bagladigidir. Gliniimiizde Malezya,
gerek turizm arastirmalar: gerekse turizm egiti-
minin niteligi ve niceligi bakimindan, diinyada
kendisinden soz ettiren bir tilke konumundadir.
1970'1i yillarda Jafari ile ayni ekipte yer alan ve
uzun yillar Annals of Tourism Research dergisine

destek veren Prof. Kadir Din, Malezya’'da turiz-
min akademik bir alan olarak biiyiimesinde etkin
rol oynayan bir isimdir (Ghazali 2017).

Yine 21. yiizyilin gelmesiyle birlikte, Suudi Ara-
bistan, Birlesik Arap Emirlikleri, Kuveyt, Liib-
nan, Katar, Umman gibi Islam cografyasinin di-
ger tilkelerinin de hem sektorel basar1 hem de
akademik turizm ¢alismalar: ve egitimi olarak
diinya ile entegre olmaya basladigini sdylemek
mumkiindiir. Sadece kendi vatandaglarinin de-
gil, Dogu ve 0zellikle de Bat1 diinyasindan seckin
Ogretim tiyelerinin de bu {ilkelerin tiniversitele-
rinde istihdam edilmeye basladiklar: bilinmek-
tedir. Kisa siirede elde edilen bdylesi bir sonuca
gore, gelecek i¢in daha da iyimser olunmasi ge-
rektigini soyleyebiliriz.

Kuzey Afrika’'da yer alan Misir, Tunus ve Fas gibi
ulkeler de, akademik anlamda turizm ¢alismala-
rinin 6nem kazandig bir baska cografyadir. Ya-
sanan politik istikrarsizliklar bir siire duraklama-
ya yol agmigsa da oniimiizdeki yillarda yeniden
bir ivme kazanacaklardir. Yine Prof. Salah Wa-
hab, 1970'li yillardan itibaren Misir'da akademik
turizm calismalarini baslatan ve yayginlasmasi-
n1 saglayan kisidir (Helmy 2015). Jafari ile ayni
ekipte yer alan ve ayn kusag: temsil eden bir bag-
ka isimdir.

Diger Islam iilkelerinden ayr1 olarak ele alinma-
s1 gereken bir tilke var ki, bunun daha hassas bir
sekilde dikkate sunulmas: gerekmektedir. Nede-
ni ise, gectigimiz 8-10 y1l 6ncesine kadar turizm
arastirmalarina ve egitimine sicak bakmamak-
la birlikte, birdenbire sigrama gostermesidir. Bu
iilke Iran’dir. Iran, turizm egitimini uzun yillar
bir devlet politikas1 olarak géormemistir. Kendi-
sini bu alanda gelistirmek isteyen arastirmacila-
rin ise, kendi imkanlariyla gelismis tilkelere gi-
derek orada kendilerine yer edinmeyi tercih et-
mislerdir. Bu kapsamda sadece tek bir isim akla
gelmektedir: Jafar Jafari. Bir antropolog olmakla
birlikte, genglik yillarinda bir turist rehberi ola-
rak Iran’in ve Islam kiiltiiriiniin disariya tanitil-
masinda ve Amerika Birlesik Devletleri'nde ya-
sayan bir akademisyen olarak da turizm arastir-
malarimin tiim diinyada gelismesinde en biiytik
paya sahip bir sahsiyet olarak ismini altin harfler
ile yazdirmay1 bagsarmstir.
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izlenen yontemler ve hedefler bakimindan, Jafa-
ri ile Fuat Sezgin arasinda da bir benzerlik kuru-
labilir. Tipk: Sezgin gibi, Jafari de 19601i yillarin
baslarinda iilkesinden ayrilarak geligmis bir il-
keye go¢ etme ihtiyacini hisseder. Turizm ala-
ninda yiiksek lisans yapmak iizere 1963 yilinda
Amerika Birlesik Devletleri'ne gider (Xiao 2013).
Islam cografyasindan gelen bir akademisyen ola-
rak turizm arastirmalarinin kurumlasmasi ve
disiplinlerarasi bir alan olarak diinyanin birgok
iilkesine bilgi transferinin saglanmasinda tistlen-
digi rol ile tarihe not diisiiliir. O'nun 1970'1i y1l-
larin baslarinda baslattig1 bu yolculuga ilerleyen
yillarda, kurulan yeni dergiler ile Bat1 diinyas: da
dahil olur. O yillarda turizm alaninda bes dergi-
den s6z edilirken, giiniimiizde sadece Ingilizce
dilinde yayin yapan dergi sayis1 210 civarindadir
(Kozak 2019). Bunlarin i¢inde editorlerinin ya da
bilim kurulu iiyelerinin, en bagta Tiirkiye olmak
{izere, [slam cografyasini temsil ettigi bircok der-
gi yer almaktadir.

Jafari’'nin her zaman baba roliinii iistlendigi An-
nals of Tourism Research dergisinin 6nemi her bi-
limsel ortamda dile getirilmektedir. Annals, tu-
rizm arastirmalarinin ve egitiminin kurumlasma-
sina katki yapmaktan 6te, turizmin sosyal bilim-
lerin iginde 6nemli bir egitim ve arastirma alan:
gelmesine de onciiliik eder. Bu yonde Jafari'nin
kisisel cabalar1 takdire degerdir. Sezgin gibi, Ja-
fari de bilimden aldig1 151k ve enerjiyle giiniin
biiyiik bir kismini iiniversitedeki ofisinde gegirir.
Tanik olanlarin sdyledigine gore, aksam yemegi-
ni ya ofisinde yer ya da eve gidip geri donerek
gec saatlere kadar ofisinde ¢alismay1 kendisine
ilke edinir. Bu satirlarin yazarinin da taniklik et-
tigi tizere, 1997-1998 akademik yilinda misafir
profesor olarak bulundugu Ispanya’nin Majorka
Adast’ndaki bir tiniversitede sabahin ¢ok erken
saatlerinde ofisine gelip aksamin geg saatlerinde
tekrar evine donme aligkanlhigini devam ettirir.

Gorevini Oylesine bir agk ile yerine getiren Ja-
fari, ana dili Ingilizce olan iilkelerden dergisine
gelen makalelerin imla ve dilbilgisi hatalarini bu-
lup tek tek diizelttigi i¢in baz1 yazarlarin da ciddi
tepkisini ¢ceker ama “ben gorevimi yapryorum, ana-
dili Ingilizce olmayan bir iilkeden gelmem Ingilizce
dilbilgisi kurallarini bilmedigim anlamina gelmez, on-
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lar dillerini iyi 63renselerdi!” seklinde savunmasin
yapmaktan da alikoymaz kendisini. Jafari, diinya
genelinde turizm alaninda ilk ansiklopedi ¢alis-
masin1 (2000, 2016) ve ilk “akademi” olusumunu
hayata geciren bir akademisyendir (1988). Bir¢ok
tlkenin turizm bakanliklarinda danisman olarak
gorev almistir. Turizm alanina yaptig1 katkilar-
dan dolayi, Birlesmis Milletler Diinya Turizm Or-
giiti tarafindan Ulysses Odiilii'ne (Madrid 2005)
ve Anatolia dergisinin ev sahipliginde diizenle-
nen Uluslararasi Lisansiistii Turizm Arasgtirmala-
11 Konferansi'nda da Yasamboyu Katki Odjilii'ne
lay1ik goriilmiistiir (Nevsehir 2010).

Birkag y1l 6nce emekliligini isteyerek, her yil ka-
tildig1 onlarca bilimsel etkinlikte deneyimleri-
ni paylagsmaya ve Islam cografyasini basariyla
temsil etmeye devam etmektedir. Alana 40 yilda
yapmis oldugu katkilardan dolay1 2013 yilinda
O’nun anisina Ispanya’nin Majorka Adasi’'nda
bir de konferans diizenlenmistir (Vafadari ve Co-
oper 2014). Sonrasinda, dogdugu sehrin yerel yo-
netimi 2016 yilinda, turizm arastirmalarina yap-
t1§1 katkilardan dolay1 Iran’in Esfahan sehrinde
“Jafar Jafari Turizm Enstitiisii”nii hayata gegir-
mis; Iran devleti de ayn1 y1l, O’'nun anisina iize-
rinde portre resminin oldugu “Jafar Jafari Hatira
Pulu”nu tasarlay1p satisa sunmustur.

Jafari’nin dolayl etkisiyle de olsa gerek, Iran son
yillarda ¢ok sayida turizm arastirmacisi yetistir-
meye, cogu da yaptiklar: arastirmalar sayesinde
“Iran” markasini diinyaya tasimaya baglamis-
lardir. Daha onceleri sicak bakmayan hiikiimet,
son yillarda lisans ve lisansiistii diizeylerde {il-
kede turizm egitimi verilmesine resmi anlamda
izin vermis durumdadir. Oyle ki, bu kapsamda
Ozel {iniversitelerin de tesvik edilmeye baslandi-
g1 gorlilmektedir. Biitiin bu gelismeler 1s1g1nda,
halen fen bilimlerinde oldugu gibi, yakin gele-
cekte Iran’in turizm aragtirmalarinda da diinya
genelinde {ist siralarda yer almaya baslayacagi-
n1, verilecek nitelikli hizmet kalitesi sayesinde
de iilkenin, diger dinler i¢in Islam kiiltiir ogeleri-
nin rahatlikla sergilenebildigi 6nemli bir “turizm
destinasyonu” haline gelecegi konusunda iyim-
ser tahminler bulunmaktadir.

Goriildiigt gibi; Jafari, sadece Bat1 diinyasi icin
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degil, ayn1 zamanda Islam cografyasinda da tu-
rizm arastirmalarinin ve egitiminin hareketlen-
mesinde model olmus bir isimdir. Sadece bu-
nunla kalmay1ip, kendisinin Annals of Tourism
Research dergisini kurarken 1970'li yillarda izle-
digi asamalari, 1990’1 yayin hayatina baslayan
Anatolia dergisi ekibi de farkinda olmadan bir-
kag on yil sonra yasamistir. O'nu ve en anlaml
uriinii olan dergisini kendisine “benchmark” ola-
rak segen Anatolia, Jafari'nin iistlendigi misyonu,
giderek artan bir sekilde, son 30 yildir devam et-
tirmektedir. Anatolia, yeri geldiginde kendisinin
gortislerine basvurarak modern turizm arastir-
malar1 konusunda Jafari’nin izinden gitme ¢a-
basi i¢indedir. Bugiin itibariyle, Anatolia, Islam
cografyasinda filizlenen, olgunlagarak diinyaya
kendini kabul ettirebilmis ilk ve tek dergi konu-
mundadir.

SONUC

1960 y1l1 sonrasinda aldig1 keskin bir karar sonu-
cunda Almanya’ya gog¢ eden ve aradig bilimsel
ortami fazlasiyla orada buldugunu diistinen Fuat
Sezgin, bu durumu da son 60 yil boyunca yiiriit-
tligii aragstirmalar ile gostermeyi bagarir. Bu yo-
niiyle Sezgin, sadece Tiirkiye'yi degil, Islam cog-
rafyasini da bagariyla temsil eder ve bilimsel an-
lamda bu cografyanin baslattig1 projeleri tek tek
ortaya koyar. 1980 sonrasinda Tiirkiye'nin diin-
yaya acgilmasi, bu ytiizyilin basindan itibaren de
diinya {iniversiteleri arasinda ciddi yarisin bas-
lamas1 nedeniyle, giiniimiizde sadece gelismis
Bati tilkeleri degil, yani sira Tiirkiye'nin de dahil
oldugu Islam cografyasindan ¢ok sayida iilke ve
tiniversite, turizm alaninda oldugu kadar, fen ve
saglik bilimleri basta olmak iizere diger bir¢cok
alanda da kendilerinden soz ettirmektedir.

Ikinci Diinya Savasi sonrasina denk gelmesinden
olsa gerek, gerek Avrupa gerekse Kuzey Amerika
kitas: tiniversite 6grenimine biiyiik Snem verme-
ye baslarlar. Yeni yeni program isimleri agilmaya
baslanir. Turizm de bunlardan biridir. Yetismis
insan giicti her alanda oldugu gibi tiniversiteler-
de gorev alacak kesim icin de gegerlidir. Boyle bir
donemde, sanayilesme ve arastirma konularina
biiyiik 6nem veren Almanya Fuat Sezgin igin ge-
kici bir merkez olurken, Amerika kitas: da kom-

sumuz Iran’da bulunan Jafar Jafari icin bir cekim
merkezi olarak deger goriir. Jafari gibi bir ismin
sayesinde, turizm arastirmalari ve egitimi, 19707li
yillardan itibaren daha kurumsallasmaya ve sos-
yal bilimler i¢inde kendini kabul etmeye baslar.
Kendisiyle yapilan birebir goriismelerde de niye-
tinin turizm alanini sosyal bilimler i¢inde hak et-
tigi degere ulastirmak oldugunu ifade eder.

Gegmis yiizyillarda yapilan buluglarin dogru-
dan bir sonucu olarak turizm ve seyahat sektorii
de, kendi {izerine diisen pay1 alarak giiniimiizde
deniz turizminden uzay turizmine kadar ¢ok ce-
sitli alanlarda diinya genelinde bir hareketliligin
ya da yer degistirmenin oldugunu gormekteyiz.
Bu tiir hareketliliklerin daha da artacagi ve hem
sektor hem de turizm arastirmalari olarak Bati ile
Islam cografyasi arasindaki farkin kapanacagni;
hatta etik kurallara baglh saglam adimlar atilmasi
durumunda ikinci cografyanin 6ne dahi gegilebi-
lecegini soylemek abartili olmayacaktir.
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PROJENIN AMACI

Bu projenin temel amaci, engelli bireylerin bek-
lentilerinden yola ¢ikarak konaklama tesislerin-
den daha iyi yararlanabilmeleri icin ulasilabilir
konaklama tesisi standardi 6nerisi olusturmaktir.
Bu amac cergevesinde oncelikle ikincil verilerin
taranmasina bagli olarak, diinyadaki engellilere
yonelik bina, tesis ve hizmetlere ulagim standart-
lar1 incelenecektir. Calismanin yiiriitiiclisii aym
zamanda engelli bir bireydir. Bu nedenle engelli-
lerin yasamis oldugu sorunlar: bizzat kendisi de
yasamaktadir. Gelistirilmesi diistiniilen ulasila-
bilir konaklama tesisi standardinin yeterliliginin
belirlenmesinde, kendisi de siire¢ icinde katilim-
a1 gozlemci olarak bulunacaktir. Bu dogrultuda,
ABD'de iyi 6rnek olarak ele alinabilecek mevcut
standartlarin incelenmesi, engelli ihtiyag¢ ve bek-
lentilerinin tespit edilmesi ile turizm sektoriine
0zgii ulagilabilir konaklama tesisi standart 6neri-
sinin gelistirilmesi amaglanmistir.

PROJE AYRINTILARI

Turistik {iriin ve buna bagli olarak konaklama
tesislerinin yapisi, diger {iriinlere gore farklilik
gostermektedir. Herhangi konaklama tesisine
gelen bir miisteri, genel biyolojik ihtiyaglarini

en konforlu sekilde kimseye ihtiya¢ duymadan
giderebilmelidir. Bu nedenle konaklama tesisle-
rinde normal saglikl1 bir insan i¢in saglanabilen
unsurlarin, engelli bireyleri de kapsayacak se-
kilde diizenlenmesi gerekmektedir. Bu kapsam-
da 6zellikle konaklama tesislerinde sunulan hiz-
metler bazinda, engellilerin gereksinimlerinin
saptanmasi ve karsilanmasi 6nem tagimaktadair.
Konaklama tesislerinde engellilere yonelik oto-
park, girisler, lobi, 6nbiiro, asansor, merdiven,
koridor, toplanti salonlari, dinlenme-fuaye alan-
lari, restoran, kafe, bar, tuvaletler, havuz ve plaj
gibi genel alanlarda 6zel uygulamalara gidilmesi
gerekmektedir. Bunlarin da 6tesinde konaklama
tesisinin sundugu en énemli hizmetlerden biri
olan barinmanin, bir engelli i¢in uygun sartlar-
da yerine getirilebilmesi gerekmektedir. Konak-
lama tesisinin sundugu oda hizmetinde yer alan
tuvalet, banyo, dolap ve yatak ulasilabilirliginin,
engellilere gore ele alinmasi ihtiyac1 bulunmak-
tadir. Diinya genelinde insanlarin yaklasik ytiz-
de onu engellidir. Diger bir ifade ile engellilere
yonelik zaten bir potansiyel pazar bulunmakta-
dir. Bununla birlikte konaklama tesislerinin sun-
dugu odalarin genel olarak hepsi saglikli insan-
lar i¢in inga edilmistir. Bu nedenle ulasilabilir
konaklama tesislerine yonelik standardizasyon
olusturmaya odaklanan bu ¢alisma, tilkemizde
ulagilabilir turizminin gelistirilmesi ve pazarin
canlandirilmasina yonelik pratik katki saglaya-
cak niteliktedir. Bu sayede ulasilabilir turizme
yonelik arzin olusturulmasi desteklenebilecek ve
talep potansiyeli yiikseltilebilecektir. Caligma-
da literatiir taramasina bagh olarak olusturulan
taslak ulasilabilir konaklama tesisi standardinin
Ozelliklerinden hareketle, engellilerin konakla-
ma tesislerine yonelik beklenti ve ihtiyaglarini ne
olciide karsilayabilecegi, SUNY, Gorme Engelli
Bireyler i¢cin Hareket Calismalar: Enstitiisii veri
tabaninda yer alan engellilerle yapilacak olan bir
alan arastirmasiyla saptanacaktir. Bu dogrultuda
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Onerilen ulasilabilir konaklama tesisi standardi-
nin, gergeklestirilecek alan arastirmasi ile engelli-
lerin beklenti ve ihtiyaclarini karsilayabilme ola-
nagi sinanacaktir.

PROJENIN SOSYAL YARARI

Ulasilabilirlik sadece engeli olan bireyler i¢in
degil tiim insanlar igin bir gereklilik haline gel-
mistir. Clinkii her birey yaslanmakta ve yaslan-
dikca potansiyel bir engelli olma durumuna gel-
mektedir. Birlesmis Milletlere gore diinyada 650
milyon insan engellidir. Engellileri aileleri ile
bir biitiin olarak ele alirsak, bu say1 ortalama iki
milyar kisiye ulasmaktadir. Engeliler ve aileleri
neredeyse diinya niifusunun 3’te birini olustur-
maktadir. Avrupa’da yasayan yaklasik 37 milyon
engelli ve 120 milyon engelli grubuna giren yas-
I1 birey bulunmaktadir. Ulagilabilir turizm kap-
samindaki imkanlardan yararlanacak niifusun
glinden giine artmasina ragmen, bircok konakla-
ma tesisi ulasilabilirlik agisindan gerekli diizen-
lemelerde bulunmamaktadir. Ulkemizde de en-
gelli bireylerin haklarini koruyan yasal mevzuat
olmakla birlikte, gerekli yapisal diizenlemelerin
ve uygulamlarin eksik oldugu gozlemlenmekte-
dir. Turizm hizmetlerine ulasmak herkesin oldu-
gu gibi engellilerin de hakkidir ve onlarin da bu
hizmetleri kullanabiliyor olmalar1 gerekmekte-
dir. Bu baglamda konaklama sektoriine yonelik
ulagilabilir konaklama tesisi standardi onerisinin
olusturulmasi kadar, sosyal faydanin saglanma-

sinda standardin uygulanabilirligi konusunda
gerekli farkindaligin yaratilmas: da énem arz et-
mektedir.

PROJEDEN ELDE EDILEN SONUGLAR

Projenin ABD’de yiiriitiilmesinin temel nedenle-
rinden biri gelismis bir iilke olmasina bagli ola-
rak, engellilere yonelik 6nemli yasal diizenleme-
leri yapmis olmast ve bunlari fiilen uyguluyor
olmasidir. Projenin ilk ayaginda engellilere yone-
lik mevzuat ve uluslararasi standartlardan hare-
ketle, varolan belirlemelerin uygulanmas: kapsa-
minda, engellilerin konaklama tesislerinden bek-
lentilerinin karsilanmasi tizerine bir aragtirma
yapilmistir. Calismanin sonuglart ABD’de dahi
engellilerin konaklama tesislerinde ¢ok onemli
sorunlar ile karsilastigini ve tesislerin ulasilabi-
lirlik ile ilgili onemli eksiklikleri oldugunu ortaya
koymustur. Calismanin sonuglari bir uluslarara-
s1 bir de ulusal kongrede sunulmus ve ayrica iki
makale SSCI'de taranan farkli dergilerde yayin-
lanmistir. Calismanun ikinci ayaginda konaklama
tesislerine yonelik standart 6nerisi tamamlanmis-
tir. Onerinin telif haksiz ve acik erisimli olarak
yayinlanabilmesinde son asamaya gelinmistir.
Ote yandan galismanin ABD ayag1, standartlarin
ve Onerilerin olusturulmasi kadar, toplumlarin
bu konudaki bilinglenmesinin ve yasa koyucula-
rin belirlenen standartlar1 uygulama kararligimin
da 6nemli oldugunu ortaya koymustur.
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PROJENIN AMACI

2016 yilinda Erasmus+ Yiiksek Ogretim Stratejik
Ortakliklar Programi cercevesinde AB Bakanlig1
Ulusal Ajansi tarafindan kabul edilen proje ile
universite, bilim merkezleri, yerel otoriteler ve
egitim kurumlari ile sektorel is birligine gidilerek
yenilikg¢i turizm uygulamalarinin gelistirilmesi
ve bu yolla Konya'nin turizm potansiyelinin ar-
tirllmasi amaclanmistir. Projede arastirma ve ge-
listirme destekleri kapsaminda egitim, bilim ve
turizm bilgi {iggeninin gii¢lendirilerek bilimsel
kaynaklarin ve dijital hizmetlerin yenilikgi turis-
tik tirtinlere doniigtiiriilmesine yonelik yeni egi-
tim ve is modellerinin olusturulmasina yonelik
fikri ¢iktilar hazirlanmistir. Proje kapsaminda,
sosyal medya analizi ile turistlerin yol haritasinin
cikarilmasi, turistlerin seyahat motivasyonlarinin
ve memnuniyet diizeylerinin belirlenmesi, sosyal
medyanin turizm sektorii agisindan etkili bir se-
kilde kullanilmasina yonelik bir egitim progra-
minin hazirlanmasi ve yenilik¢i is modellerinin
gelistirilmesi planlanmigtir.

PROJE AYRINTILARI

Tiiketicilerle etkilesime ge¢mek, onlarla giiclii
bir bag kurmak ve marka farkindalig: olustur-
mak amaciyla sosyal medyanin bir¢ok sektorde
oldugu gibi turizm sektoriindeki 6nemi de her
gecen giin artmaktadir. Ozellikle internetin sun-
dugu sinirsiz olanaklar vasitasiyla sosyal medya
araglarinin da gesitlenerek yayginlasmasi, sosyal
medya kullaniminin ve kullanicilarinin sayisimin
artmasi turizm sektoriinde hem tiiketiciler ile
ireticiler hem de tiiketiciler ile tiiketiciler arasin-
daki iligkiyi, iletisim ¢abalarini dolayisiyla pazar-
lama faaliyetlerini yeniden sekillendirmektedir.
Sosyal medya isletmelere, miisterilerinin beklen-
tilerini karsilama ve kisisel diizeyde onlara ulas-
ma imkan1 sundugundan sosyal medya {izerin-
den yiiriitiilen pazarlama faaliyetleri isletmeler
icin her gegen giin 6nemini daha da artirmakta-
dir. Proje kapsaminda, Konya'nin marka sehir
olarak turistik degerlerinin, turistlerin seyahat
motivasyonlarinin ve memnuniyet diizeylerinin
belirlenmesine yonelik sosyal medya igerik ana-
lizinin yapilmasi, elde edilen sonuglar neticesin-
de sosyal medyanin turizm paydaslarinca daha

etkin kullanimiyla ilgili hikayelestirme ve oyun-
lagtirma yontemleri ile desteklenen online bir
egitim programinin ve is modelinin hazirlanmasi
planlanmustir.

Projenin ilk asamasinda Konya Biiyiiksehir Bele-
diyesi tarafindan Kent Bilgi Sistemi kapsaminda
gelistirilen bir yazilim ile gergeklestirilen sosyal
medya analizi neticesinde Konya iline yone-
lik konaklama imkanlarindan ulasima, yiyecek
icecek isletmelerinden hastanelere, haberles-
me olanaklarindan saglik kuruluslarina, turistik
destinasyonlardan eglence merkezlerine kadar
bir¢ok konu hakkinda turist davramnislari ile ilgi-
li detayl bilgi elde edilmistir. Icerik analizi icin
Facebook, Twitter, Instagram, Pinterest, Booking.
com, TripAdvisor ve YouTube gibi cesitli sosyal
medya platformlarindan ilgili verilere ulagilmis-
tir. Arastirma sonuglarinda beklentileri ve ihti-
yaglar1 birbirinden ¢ok farkli, tek yonliio iletisim
yerine karsilikli, zaman ve mekandan bagimsiz
bir iletisim talep eden, daha somut ve detayl bil-
gi isteyen yeni bir tiiketici profilinin varlig: dik-
kat ¢ekmektedir. Sonuglar konuyla ilgili diger
caligmalarla benzer olarak sosyal medya payla-
simlarinin, ziyaretgilerin ya da sehir sakinlerinin
bulunduklari sehri zihinlerinde nasil konumlan-
dirdiklarindan ve edindikleri deneyimlerden et-
kilendigini ortaya koymustur. Ayrica sonuglar
isletmeler icin, mevcut ve potansiyel tiiketicilerin
sosyal medya paylasimlarinda daha ¢ok hangi
igerikler ile etkilesime gectikleri ve rakiplerinin
durumu ile ilgili nemli bir kaynak niteligindedir.

Icerik analizi yoluyla elde edilen sonuglar, var
olan uygulama ve hizmetlerle ilgili birer geri do-
niit kabul edilerek, isletmelerin mevcut ve potan-
siyel miisterileri ile iletisimlerini devam ettire-
bilmek i¢in aktif olarak kullanilan sosyal medya
platformlarinda yer almalar: ve sosyal medyay1
etkin bir sekilde kullanmalar1 gerekliligini orta-
ya koymustur. Bu sonuglar ilgili eksikliklerin gi-
derilmesi, cografik ve demografik trendlerin ge-
listirilmesi ve yenilik¢i pazarlama stratejilerinin
hazirlanmas: amaciyla proje kapsaminda hazir-
lanacak egitim programinin igeriginin belirlen-
mesine ve is modelinin gelistirilmesine de katk:
saglamistir. Bu ¢alismadan elde edilen verilerle:
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* Turizmde djijital platformlarin kullanimiyla
ilgili egitim programlarinin ve ziyaretgilerin
deneyimlerini gelistirmeye yonelik ilgili tiim
paydaslarin katilimu ile yenilikgi turizm tabanh
mobil uygulamalarin gerekliligine dikkat ce-
kilmis,

e Turizm amagli hazirlanan sosyal medya envan-
terlerinin kimler tarafindan, ne zaman, neden
yayinladig ile ilgili durum tespiti yapilmas,

* Proje ortaklarinin bulundugu sehirlerde
hikayelestirme ve oyunlastirma yontemleri
kullanilarak her bir iilke tarafindan yenilikgi
bir is modeli gelistirilmis,

* Arastirma sonuglar1 goz dniinde bulundurula-
rak turizm isletmeleri i¢in sosyal medya egitim
programi taslagi hazirlanmistir.

PROJENIN SOSYAL YARARI

Proje siiresince gergeklestirilen tiim faaliyet-
ler Erasmus+ Proje Sonuglar: platformuna
yiiklenerek konuyla ilgilenen herkese agik ve
erisilebilir konumdadir (https://ec.europa.eu/
programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-
details/#project/2016-1-TR01-KA203-035297). Pro-
jenin stirdiiriilebilirligi ve yayginlastirilmasi
i¢in 2017 Aralik ayinda ve 2018 Temmuz ayin-
da Konya’da 200 kisinin katilimiyla kapsamli
cogaltic1 etkinlikler organize edilmistir. Ayri-
ca yine ig modeli gelistirme ve uygulama ¢ikti-
s1 kapsaminda 27-29 Temmuz 2018 tarihlerinde
Kapadokya’da 200’den fazla katilimciyla Astro-
Fest Kapadokya etkinligi gerceklestirilmistir. Bu
etkinlik kapsaminda 6zellikle dezavantajli birey-
lere yonelik turizm, astronomi ve sanati birlesti-
ren gesitli atolyeler ve gdzlem etkinlikleri diizen-
lenmistir. Tiirkiye'nin bir¢ok ilinden katilimcila-
rin, {iniversite, bilim merkezleri ve yerel paydas-
larin, turizm girisimcilerinin bir araya geldigi et-
kinlik ve calistaylarda proje faaliyetleri katilimci-
lara tanitilarak ilgili bolgelerin turizm alanindaki
eksiklikleri belirlenmis ve ileriye doniik yenilikgi
proje fikirleri tizerinde ¢alisilmistir. Bu kapsam-
da 2020 yilinda Konya Bilim Merkezi’'nin koordi-
natorliigiinde Karatay Belediyesi ve Necmettin
Erbakan Universitesi ortakliginda KO-SCIENCE
baslikli yeni bir ERASMUS+ KA2 stratejik ortak-
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lik projesi AB Bakanligr Ulusal Ajansi’na sunul-
mustur.

Gergeklestirilen tiim bu etkinlikler alternatif bir
turizm triinii yaratarak destinasyona yonelik tu-
rizm hareketlerinde bir canlanmaya neden oldu-
gu gibi Konya sehrinin imajina ve tanimirligina
da olumlu yonde etki etmistir. Proje etkinlikleri
esnasinda yerel halk ve katilimcilar arasinda bir
etkilesim gerceklesmis ve bu etkilesim hem yerel
halkin destinasyona olan aidiyet duygusunu ar-
tirmis hem de farkli sehir ve iilkelerden katilimci-
larin destinasyona olan bakis agilarin etkilemis-
tir. Proje ile tiim diinyada Mevlana imaj1 ile 6n
plana ¢ikan Konya'nin turizmde farkl alternatif-
leri de bir arada sunan bir kent 6zelligine sahip
oldugu algis1 olusturulmustur. Sehrin tanitimina
ve markalagsmasina katki sunmak adina kentte-
ki yaratici siifin 6nemli bir kismini biinyesinde
barindiran {iniversite, bilim merkezi, arastirma
enstitiileri, sanayi ve yerel otoritelerle isbirligine
gidilerek yerel halk: da igine alan bir stratejik or-
taklik projesi olmasi agisindan 6nemlidir.

PROJEDEN ELDE EDILEN SONUGCLAR

Fikri Ciktilar

® Sosyal medyanin turizm alaninda tiiketici dav-
raniglari {izerine etkisi {izerine sosyal medya
analizi yontemiyle gerceklestirilen kapsamli
bir arastirma gergeklestirilmistir.

e Turizm amacl olusturulan sosyal medya en-
vanterlerinin kim tarafindan, ne zaman, ne-
den yayinladig: ile ilgili durum tespiti ya-
pilmistir (ilgili sonuglar: https://ec.europa.eu/
programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-
details/#project/2016-1-TR01-KA203-035297 )¢

® Sosyal medya analizi sonuglar1 goz oniinde
bulundurularak turizm igletmeleri i¢in sos-
yal medya egitim programi taslagi hazirlan-
mustir (ilgili egitim programai: https://ec.europa.
eu/programmes/erasmus-plus/project-result-con-
tent/ca3f1f3b-0afd-4cf2-82b5-392ab193694df/102-
TRAINING-PROGRAM.pdf).

¢ Konya'y1 Kegfet Oyunu tasarlanmig ve 100’den
fazla katilimcryla test edilmistir (ilgili oyunla
ilgili bilgiler: https://ec.europa.eu/programmes/
erasmus-plus/project-result-content/cfca5254-
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9bec-4374-bbdd-71427b485529/Konya%20
City%20Game.pdf).

* MOOC Egitim Modeli hazirlanmaistir.

Proje sonunda ise proje siiresince gergeklestirilen
tim ¢iktilar genis kapsamli ¢evrimici agik kurs
(MOOC) formatinda projeye ait online egitim
platformuna yiiklenerek konuyla ilgilenen her-
kese ticretsiz ve erisilebilir olarak hazirlanmistir
(ilgili egitim modtilii: http://ivetagr.org/tourbanmo-
oc/index.html)

¢ Turizm ig modeli kapsaminda AstroFest Kapa-
dokya organizasyonu gergeklestirilmistir

Turizm temal1 is modellerinin tasarlanmasi ve
uygulanmasi amach diizenlenen egitimler neti-
cesinde her bir iilke tarafindan turizm sektoriin-
de yenilikg¢i is modelleri gelistirilmistir. Bu saye-
de tiniversiteler, bilim merkezleri, yerel otoriteler
ve isletme yoOneticileri bir araya gelerek yenilik-
¢i turizm ig modelleri Gizerinde ¢alisarak cesitli
etkinlikler hayata gecirilmis ve turizm alaninda
ileriye doniik yenilikgi projelerin gelistirilmesine
zemin hazirlanmistir.

27-29 Temmuz 2018 tarihleri arasinda TOUR-
BAN projesi turizm is modeli ¢iktis1 kapsamin-
da Konya Bilim Merkezi ev sahipliginde 200'den
fazla kisinin katilimiyla Kapadokya’da Astrofest
Kapadokya etkinligi diizenlenmistir. AstroFest
Kapadokya etkinligi Necmettin Erbakan Univer-
sitesi, Konya Bilim Merkezi ve Konya Biiyiikse-
hir Belediyesi'nce ortaklasa hazirlanan is modeli
kapsaminda diizenlenmistir. Etkinlik KOP, Kon-
ya Biiyiiksehir Belediyesi, Milli Egitim Bakanhg;,
Nevsehir Il Kiiltiir Turizm Miidiirliigii tarafin-
dan finanse edilmistir. Etkinlikle ilgili detayl bil-
gilere asagidaki linklerden ulasilabilir.

https://www.smore.com/gdnfs-astrofest-kapadokya

https:/fwww.smore.com/vmgyh

Cogaltici Etkinlikler

HACKATOUR Etkinligi

Projenin siirdiiriilebilirligi ve yayginlastirilmasi
i¢in 19 Aralik 2017 tarihinde Konya’da Necmettin
Erbakan Universitesi ev sahipliginde “HACKA-
TOUR” etkinligi diizenlenmistir. HACKATOUR
etkinligi paydaglararasi isbirligini artirmak, diji-
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tal cagda uzaktan egitim ve yenilik¢i uygulama-
larla bu stirecin nasil gerceklesmesi gerektigine
dikkat cekmek, turizm is modeli yapitaslarinin
anlasilmasina katki saglamak amaciyla turizm
sektorli paydaslarini, geng girisimcileri, akade-
misyenleri ve yerel otoriteleri bir araya getirmis-
tir. 100’den fazla kisinin katilimiyla gergeklestiri-
len ve giin boyu devam eden etkinliklerde “Tu-
rizm Sektoriinde EQo Sistemden Ekosisteme”, “Tu-
rizmde Is Modeli”, “Turizmde Hikdyelestirme Uygu-
lamalar1” ve “Turizm ve Sosyal Medya” baglikl1 egi-
timler verilmistir. Verilen egitimlerle ilgili detayl
bilgilere asagidaki linklerden ulagilabilir.

o Turizmde Hikdyelestirme Uygulamalari: https://
www.smotre.com/qzye9

* Turizm ve Sosyal Medya: https://www.smore.com/
d0blp

Bilim Merkezlerinin Turizm Sektérindeki Roli

Projenin ikinci ¢ogaltici etkinligi ise 6 Temmuz
2018’de Konya Bilim Merkezi ev sahipliginde
“Bilim merkezlerinin turizm sektoriindeki rolii”
baslig1 altinda dijital ¢ag ve bilim iletisiminde
oyunlastirma ve hikayelestirme temal: gesitli ga-
listaylarla Konya’'da diizenlenmistir. Bilim Mer-

HACKATOUR ?

19 ARA

Konya

ETKINLIK YERD BEDFEMAN HOTEL ! CONyENTION

kezleri, miizeler ve temal1 parklar gibi yaratici tu-
rizm mekanlarinin fonksiyonuna sahip merkez-
ler ziyaretgilerine destinasyonla ilgili 6zelliklere,
dogal, kiiltiirel olusumlara, astronomi, arkeoloji
gibi turizmle yakindan ilgili pek ¢ok konuya yo-
nelik 6grenme deneyimleri sunmaktadir. Aktif
katilim yoluyla da ziyaretgilerine kendi potansi-
yellerini gelistirme olanag1 da tanimaktadir.

Bilim merkezlerinin bu 6zelliginden yola ¢ikarak
Tiirkiye'nin bir¢ok ilinden 100’den fazla katilim-
ciyla diizenlenen bu etkinlikte proje faaliyetleri
katilimcilara tanitilmis, turizm politikalarinda
her yastan ziyaretgiye hitap eden, bilim, sanat,
doga, ¢ocuk, oyuncak, astronomi, arkeoloji ve ta-
rih gibi farkli temalari isleyen bilim merkezleri-
nin, miize ve temali parklarin turizm sektoriin-
deki roliine ve 6nemine vurgu yapan gesitli otu-
rumlar diizenlenmistir. Bu etkinlikte gerceklesti-
rilen oturumlar kapsaminda:

¢ Bilim Merkezleri, miizeler ve temal1 parklar:
ziyaret ederek turizm temal1 6grenme faaliye-
tinde bulunan bireylerin pasif konumdan aktif
konuma gecirilme yontemleri, yaparak yasaya-
rak 0grenme modelleri, kalic1 6grenmenin sag-
lanmasi ve degisen ¢agda bireyin algisi hak-
kinda bilgiler verilmistir.
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e Sergi Alanlari i¢in Hikaye Tasarimi egitiminde
agik erisim kaynag olan sergilerin, rehberler
tarafindan nasil daha ilgi ¢ekici hale getirebi-
lecegi ve kalic1 6grenmenin hikaye anlaticilig:
tizerinden nasil saglanabilecegine yonelik egi-
timler verilmistir.

e Hikaye kartlariyla katilimcilarin yaraticilikla-
riin artirilmasi ve iletisim yontemlerinin giic-
lendirilmesine ve degisen toplum yapisinda
bilginin hikayelestirilerek aktarilmasina yone-
lik egitimler gerceklestirilmistir.
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Etkinlikle ilgili detayl bilgi icin: https://www.smo-
re.com/x9j52-science-centers-as-a-tourism-asset

TOURBAN Projesi ile ilgili detayl1 bilgilere ve di-
ger onemli giktilara asagidaki linkten ulagilabilir:

https:/lec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/pro-
jects/eplus-project-details/#project/2016-1-TRO1-
KA203-035297

“Bu ¢aligma Erasmus+ Programi kapsaninda Avrupa
Komisyonu tarafindan desteklenmistir. Ancak burada
yer alan goriislerden Avrupa Komisyonu ve Tiirkiye
Ulusal Ajanst sorumlu tutulamaz.”



ETKINLIK NOTLARI

Editor: Cagdas AYDIN
E-posta: aydincagdass@gmail.com

Anatolia Turizm Akademisi Online Dersleri

Prof. Dr. Nazmi Kozak ve Prof. Dr. Metin
Kozak’in koordinatorliigiinii yaptigr Anatolia
Turizm Akademisi’nin online dersleri, Kadir Has
Universitesi ile is birligi cercevesinde, eszaman-
I1 olarak Zoom programi ve Facebook platformu
tizerinden diizenlenmeye baslanmistir. S6z ko-
nusu derslerin ilki olan “Akademik Yazimda Temel
Kurallar” Prof. Dr. Metin Kozak (Dokuz Eyliil
Universitesi) tarafindan 6 Ekim 2020 tarihinde
gerceklestirilmistir. Dersin baslangicinda akade-
mik yazimin, sosyal bilimler alaninda iletigimin
kolaylastirilmasi ve dilin gelisimi agisindan 6ne-
mine deginilmistir. Yapilan ¢alismalardan elde
edilen bilgilerin dogru bir sekilde aktarilmasi
i¢in yaz1 bicimine dikkat edilmesi gerekliliginin
bir diger husus olarak one ¢iktig1 aktarilmistir.
Maslow’un estetik ihtiyaclar kavramsallastirmasi
baglaminda, dilin zenginliginin ve gorselliginin
yaz1 bicimine yansitilmasinin biiyiik bir etkisi
oldugu ifade edilmistir. Baslik, 6z, anahtar keli-
meler, giris, literatiir, yontem, bulgular, sonug ve
oneriler boliimlerinden olustugu aktarilan aka-
demik calismanin 6z kisminda amacina agik bir
sekilde yer verilmesi, son boliimiinde ise ileride
yapilacak arastirmalarda nasil gelistirilebilecegi-
nin ortaya konulmasinin, bilimsel ¢alismalarin
surdiiriilebilirligi agisindan 6nemi vurgulanmis-
tir. Yiiksek lisans ve doktora tezlerinin ise bilim-
sel arastirmanin nasil yapilacag: konusunda be-
cerilerimizin gelistirilmesini saglayan bir arag
oldugu, elde edilen sonugclarin yayin haline geti-
rilmesinin toplumsal katki baglaminda elzem bir
unsur oldugu kaydedilmisgtir.

Kadir Has Universitesi'nden Prof. Dr. Asker Kar-
tar1 tarafindan 13 Ekim 2020 tarihinde verilen
“Arastirma Manti$1” dersiyle online derslere de-
vam edilmistir. Arastirmanin temel nedeninin bi-
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limsel bilgi iiretmek olduguna, bilimsel bilginin
ise saglamasinin yapilabilir olmas: gerektigine
deginildikten sonra, bilimsel yontemin uygu-
lamasindaki temel hususlardan bahsedilmistir.
Aragtirma konusunun belirlenmesinde ise bir so-
runun ortaya konulmasinin énemli oldugu, aksi
takdirde tutarli sonuglara ulasilamayacag: akta-
rilmistir. Herhangi bir konunun incelenmesi dog-
rultusunda gerceklestirilen bilimsel arastirmada
kullanilan kavramlarin yapilan literatiir taramasi
sonucunda agik bir sekilde tanimlanmasi, s6z ko-
nusu taramanin dogru bir sekilde yapilmasi igin
arastirma amacinin tutarh bir sekilde saptanma-
s1 gerekliliginin {izerinde durulmustur. Kuram-
sal ¢erceve olusturulurken, kuramin 6nerilen bir
¢ozlim yolu, bir agiklama tarzi oldugunun goz
oniinde bulundurulmasi, duragan bir gerceklik
tizerinden degerlendirilmemesi gerektigi ifade
edilmistir. Bu baglamda saha arastirmasinda kar-
siligina ulasilamayan kavramlarin tekrar gézden
gecirilebileceginden, aragtirmanin 6nceki boliim-
lerinin alanda ulasilan durumlara gore yeniden
ele alinarak giincellenebileceginden s6z edilmis-
tir. Arastirma stirecinin bilimsel yayin gercekles-
tirilene kadar tamamlanmadig, bir siireklilige
sahip oldugu ifade edilmis, dolayisiyla herhangi
bir asamasinda geriye doniik diizeltmelerin de
yapilabilecegi vurgulanmistir.

University of Wisconsin-Stout’tan Prof. Dr. Ja-
far Jafari'nin “The Evolution of Tourism Studies:
The Case of “Annals of Tourism Research”” baslikli
dersiyle online dersler kapsamindaki ilk Ingilizce
ders, 20 Ekim 2020 tarihinde gerceklestirilmistir.
Oncelikle turizmin anlasilmasi icin ona bir olgu
olarak bakilmasi gerekliligi, pazarlama, yonetim,
cografya ve diger alanlarin biri {izerinden degil,
biraradalig1 tizerinden ele alinmasinin énemine
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deginilmis, olgunun anlasilmasi durumunda tu-
rizmin de anlasilabilecegi ifade edilmistir. Alana
iliskin kaynaklarin oldukga sinirli oldugu 1970'li
yillarin basinda dergi sayisinin da kisitli oldugu
g6z oniinde bulunduruldugunda, “Annals of To-
urism Research” dergisinin onemli bir yere sahip
oldugundan bahsedilmistir. S6z konusu donem-
de turizm kavraminin agirlikli olarak ekonomik
acgidan ele alindigini belirten Jafari, 1974 yilinda
yayinladig1 “The socio-economic costs of tourism to
developing countries” makalesiyle ilk kez turizmin
olumsuz etkilerinin ele alindigin1 vurgulamistir.
Sadece ekonomik boyut iizerinden ele alinan ¢a-
lismalarda, sosyolojik, kiiltiirel boyutlarin yok
sayildigi, dolayisiyla “Annals of Tourism Rese-
arch” dergisinin turizm ¢alismalarinin disiplin-
lerarasi hale getirilmesi dogrultusunda da etkili
oldugu aktarilmistir. Dergiye gelen makalelerin
farkli alanlarla ilgili olmasindan dolay: hakem
degerlendirme siirecine baglandig1 ve derginin
bu agidan turizm alaninda ilk olma niteligi tasi-
dig1 ifade edilmistir. Ayni anda SSCI indeksinde
yer alan ilk turizm dergisi olma niteligi tasiyan
derginin, turizmin bagimsiz bir alan olmaktan
ziyade, bir sosyal bilim olarak konumlandirilma-
sinda 6nemli katkilar1 olmustur. Jafari, 6zellikle
doktora seviyesinde turizm tizerine yapilan calig-
malarin disiplinlerarasi nitelik tasimasinin 6ne-
mine isaret etmis, bunun son derece kritik bir hu-
sus oldugunu aktarmistir.

Online derslerin 4. haftasinda ise, 27 Ekim 2020
tarihinde Prof. Dr. Metin Kozak’in moderator-
liigiinde, Prof. Dr. Leyla Sentiirk Ozer (Hacette-
pe Universitesi), Prof. Dr. Kemal Birdir (Mersin
Universitesi), Prof. Dr. Ebru Giinlii Kiiciikaltan
(Dokuz Eyliil Universitesi) ve Prof. Dr. Beykan
Cizel (Akdeniz Universitesi) katilimiyla “Lisan-
siistii Ogrenci Damigmanligi” baghkl panel diizen-
lenmistir. Panel kapsaminda, katilimc1 6gretim
iiyeleri tarafindan, lisansiistii 6grenci danisman-
lig1 siirecine dair kendi deneyimleri tizerinden
degerlendirmeler yapilmistir. Ozer, lisansiistii
egitim alan 6grencilerin ilgi duyduklar: konu-
da tez yazmalarmin ve 6zellikle tezlerinin teorik
boliimiiniin detayli bir sekilde arastirilmasinin
onemli oldugunu ifade etmistir. Birdir, doktora
programlarmin verimliligi agisindan, {iniversite
kaynaklarmin yeterliliginin saglanmasinin 6ne-
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mine deginmis, kaynaklarin saglanmasi duru-
munda siirecin daha etkili hale gelebilecegini ak-
tarmigtir. Giinlii Kiigiikaltan, Tiirkiye'de 6gretim
gorevlisi ve arastirmact arasindaki ayrimin agik
bir sekilde yapilmamasindan dolay: danigmanlik
siireglerinde zaman sorunlarinin ortaya ¢iktigi-
n1 vurgulamustir. Cizel, 6grencilerin gerekli yet-
kinlikleri kazanmadan yayin yapma konusunda
bask1 hissetmelerinin, yeterli egitim almalarini,
bilimsel bilgi elde etmelerini zorlastirdigini be-
lirtmistir.

Mugla Sitki Kogman Universitesi'nden Prof. Dr.
Muammer Tuna tarafindan 3 Kasim 2020 tari-
hinde verilen “Pandeminin Sosyolojisi” dersiyle
online derslere devam edilmistir. Pandemi siire-
cinin ortaya koydugu kapanmiglik duygusunun
bir¢ok sosyal bilimci tarafindan farkli bigimlerde
tartisilmis oldugu ifade edilmistir. Bu donemde
one ¢ikan, sanal mecralar araciligiyla ortaya ¢i-
kan yeni toplumsal diizenin gézetim toplumu-
nun bir tezahtirii olarak degerlendirilebilecegin-
den s6z edilmistir. Ozellikle pandemi ortaminda
gercek yasantinin yerini sanal yagantinin alma-
sinin siirekli hale gelmesinden bahsedilmis, bu
durumun egitim alaninda somut bir sekilde goz-
lendigi belirtilmistir. Oniimiizdeki siireclerde ise
sanal medya eksenli yasam alanlarina alternatif
olarak dogaya geri doniis akiminda artis yasana-
bilecegi ongoriisii paylagilmustir.

Kasim ayindaki ikinci ders olan “Bilimsel [leti-
simde Dergilerin Yeri ve Onemi” ise 11 Kasim 2020
tarihinde, Prof. Dr. Nazmi Kozak tarafindan ve-
rilmistir. Oncelikle dergilerin bilimsel iletisim
stirecindeki 6nemine deginilmis, dergilerin bilim
diinyasinda bilginin dolasimini saglayan kilcal
damar islevi gordiigii ifade edilmistir. Dergiler-
deki niteliksiz ve/veya hatali bilgileri ayiklanma-
s1 dogrultusunda hakem denetimlilik islevinin
devreye girdigi belirtilmistir. 1662 yilinda Ingiliz
Bilimler Akademisi tarafindan yayinlanan ve ilk
bilimsel dergi olma 6zelligi tasiyan “Philosophical
Transactions of the Royal Society”den beri yasanan
degisimlere iliskin genel bir cerceve ¢izilmistir.
Tiirkiye’de “ulusal/uluslararasi dergi” ayrimai so-
runundan bahsedilmis, bu baglamda bir dergi-
nin “uluslararas: dergi” olarak kabul edilmesinin
temel Olciitiiniin uluslararasi paylasimin olusma-
sin1 ne Ol¢lide sagladigi oldugu aktarilmistir.



Etkinlik Notlari

Hong Kong Polytechnic University’den Cathy
Hsu'nun “The Evolution of Tourism Studies: The
Case of "An Editor’s Observations During the Pan-
demic” baslikli dersi 17 Kasim 2020 tarihinde
gergeklestirilmistir. Turizm alanindaki 6nemli
dergilerden biri olan “Tourism Management”in
tarihsel gelisiminden bahsedildikten sonra giinii-
miizdeki yayin siiregleri hakkinda genel bilgiler
verilmistir. Pandemi stirecinin s6z konusu dergi-
de de yayin artisina neden oldugu, 2020 yilinin
Mart ayindan itibaren dergide pandemi konular:
cercevesinde yayinlar yapildigi ifade edilmistir.
Pandemi siirecine iliskin yapilan ¢alismalarda,
stirecin tanimlanmasindan ziyade, farkli pers-
pektiflerden gerceklestirilen ampirik ¢alismalar
araciligiyla olgusal analizinin yapilmasinin daha
yararli olacagindan bahsedilmistir.

Online derslerin 8. haftasinda ise 24 Kasim 2020
tarihinde Prof. Dr. Goknil Nur Kogak’in modera-
torltigiinde, Prof. Dr. Nazmi Kozak, Prof. Dr. Inci
User (Actbadem Universitesi), Prof. Dr. Aslithan
Aykag Yanardag (Ege Universitesi) ve Prof. Dr.
Ismet Dogan’in (Afyonkarahisar Saglik Bilimleri
Universitesi) katilimiyla “Bilimsel Arastirmalarda

Konu Se¢imi (Olur mu?)” baslikli panel diizen-
lenmistir. Panel kapsaminda, katilimc1 6gretim
tiyeleri tarafindan, bilimsel arastirmalarda konu
se¢imine dair dikkat edilmesi gereken noktalar
tizerine bilgiler verilmistir. User, yiiksek lisans
ve doktora 6grencileri igin egitim siireclerinde al-
diklar1 derslerin konu se¢iminde ¢ok yonlendirici
oldugunu, 6zellikle yontemde yetkinlik sorunu-
nun ¢alismaya baslamadan once giderilmesinin
onemli oldugunu ifade etmistir. Dogan, konu se-
¢iminin zaman ve mekanla ilgili oldugunu, gele-
cege yonelik bir problemin ele alinarak o konuda
arastirma yapilmasinin daha énemli oldugunu
vurgulamistir. Aykag Yanardag, arastirmalarda
secilen konunun hangi yonlerine odaklanildig:-
nin, konunun ¢ercevelenmesinin, bir model ige-
risine yerlestirilmesinin 6nemine deginmistir.
Kozak ise bilimsel amaclar ¢ercevesinde, var olan
bir sorunun ¢dziimlenmesi tizerine bir aragtirma
yapilmasinin gerekliliginden bahsetmistir.

Ahmet ELNUR, Ogr. Gor., Siileyman Demirel Universitesi, Rektor-
liik, 32100, Merkez / Isparta.

E-posta: ahmetelnur@sdu.edu.tr

ORCID: 0000-0002-3287-535X
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Anatolia: Turizm Arastirmalar Dergisi Makale Hazirlama ve Yayim Bilgileri

Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi, altisar aylik donemlerde (Bahar ve Guz)
yayinlanir ve merkezi, Ankara’dir. Dergide turizm ve ilgili/iliskili dallarini ilgilen-
diren konularda hazirlanmis makaleler yayimlanir. Derginin yayincisi, editéri
ve editorler kurulu yazarlarin belirtmis oldugu gorts ve dislnceler ile dogabi-
lecek etik ihlallerinin sorumlulugunu kabul etmekle yikimli olmayip, dergide
yer alan makale ve yazilarin sorumlulugu yazarina/yazarlarina aittir. Dergiye,
Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi seklinde atif yapiimalidir.-

Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi’nin yayin politikasi; uygulamali ve derle-
me tlrt (meta-analiz calismalari model 6nerileri olgu sunulari ve tartismalar
vb.) calismalari yayimlamak ve turizm literattrintn gelistiriimesine katkida
bulunmaktir. Dergiye gonderilen bittin makaleler editorler kurulu denetimine
alinir kabul gérmesi durumunda yayimlanir. Makale degerlendirme surecini
daha verimli kullanabilmek ve derginin bilimsel olma kalitesini daha da yuik-
seltmek igin yazarlarin asagida belirtilen yazim kurallarina uymalari onerilir.

MAKALE iNCELEMESi: Dergiye yayimlanmasi amaciyla 6nerilen makaleler en
az iki hakem tarafindan degerlendirmeye tabi tutulur hakemlerin énerilerine
dikkate alinir ve istenilen diizeltmelerin yerine getirilmesi kosuluyla yayimlanir.
istenilen sablona ve dnerilere bagli kalinarak hazirlanan ve génderilen maka-
leler isleme konulur.

MAKALE TESLIMi: Makalelerin e-posta ortaminda génderilmesi tercih edil-
melidir. Belirtilecek bilgiler arasinda yazarin adi-soyadi ve akademik derecesi
telefon ve faks numaralari ile e-posta adresini iceren bilgilerin yer almasina
dikkat edilmelidir. Gonderilecek olan makaleler daha énce herhangi bir basili
veya sanal bir ortamda yayimlanmamis olmalidir.

Bildirilerin makale olarak sunulmasi: Bununla birlikte daha 6nce herhangi
bir kongrede bildiri olarak sunulmus bir calismanin makale halinde 6nerilmesi
asamasinda su konulara dikkat edilmelidir: a) Oncelikle daha 6nce bildiri ola-
rak sunulan metin ile makale halinde sunulan metnin ayni olmamasi gerek-
mektedir. b) Bildiri olarak sunulan ¢alismadan olan farkli olan yonler ayrica
belirtilmelidir. c) Bildiri olarak sunulan galismanin yayimlanmis (veya sunul-
mus) 6rnegi makalenin dergiye 6nerilmesi asamasinda gonderilmelidir.

MAKALELERIN GONDERILECEGi ADRES:

Dog. Dr. Cagil Hale OZEL, Anadolu Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Yunus Emre
Kampusu, 26470 Eskisehir.

Tel: (0222) 335 05 80/2124
Faks: (0222) 335 66 51
E-posta: chkayar@anadolu.edu.tr

Online ortamda makale 6nerme: Dergiye su adresi kullanarak online ortamda
da makale 6nerisinde bulunabilirsiniz:

Not: Makale gonderilirken asagidaki adres ziyaret edilerek elde edilecek Telif
Hakki Devir Belgesi onaylanarak gonderilmelidir.

http://www.anatoliajournal.com/copyright.pdf

MAKALE BASLIGI: Okuyucunun makale ile ilk olarak amacini acikca ifade ede-
bilen bir baslik araciligiyla iliski kurdugu akildan ¢ikarilmamalidir. Bu nedenle
basligin makalenin amacini ve sinirlarini tam olarak anlatabilen bir igerikte
olmasina dikkat edilmelidir. Dolayisiyla makale bashginin gok uzun olmamasina
dikkat edilerek makalede anlatilan galismayi icermesi saglanmalidir. Bashgin;
sekiz sozcugl ya da bosluklar dahil 50 karakteri gegmemesine 6zen gosteril-
melidir.

0z: Her makalede Tiirkge ve ingilizce dillerinde hazirlanmis 6z bulunmalidir.
Bilindigi gibi 6z makalede 6nemsiz ayrintilarin atlanarak ana noktalarin belli bir
anlam icerecek sekilde kisaca ifade edilmesidir. Oz, en az 140, en fazla 150 s6z-
clgu gegmeyecek sekilde hazirlanmalidir. Genel olarak 6ztin hazirlanmasinda;
calismanin konusu amaci hazirlanma yontemi veri derleme araci/araglari ve
teknikleri 6rnekleme analiz bigimi ve sonuglarailiskin agiklamalar yer almalidir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Bilindigi (izere, yayimlanan makalelere yer veren
indeks ve 6z (abstract) veri tabanlarinda anahtar sozctikler makalelere ula-
simi kolaylastirir. Veri tabanlari Gzerinde yapilacak taramalardan rasyonel
sonuglarin alinabilmesi igin anahtar sozctklerin dogru verilmis olmasi 6nem-
lidir. Anahtar sozcik sayisi alti ile sinirlandiriimalidir. Siralanma sekli inceleme
konusu olan konunun yer aldigi disiplinden baslayip daha ayrintili olan konu-
lara dogru olmalidir. Galismanin uygulandigi cografi alan/bélge en sonda yer
almalidir.

GIRIS: Giris boliminin amaci galismanin genel bir tespitini ve analizini
yapmaktir. Galismanin amaci asamalari bolimleri islenen distnceler net ve
butinlukli olarak kisaca 6zetlenerek okuyucuya aktariimalidir. Konunun ne
oldugu arastirmanin nigin yapildigi hangi bolimlerde nelerin s6z konusu edil-
digi gibi sorularin yanitlari yer almalidir. Bu sorular arasinda var olan bir sorunu
ortaya koymak bir soruna ¢ozim getirmek herhangi bir konuyla ilgili literattire
katkida bulunmak gibi amaclar bulunabilir. Bu bolimde konu ile ilgili literattir
taramasina ve arastirma yontemine yer verilmemelidir. Girig kisminin 500 soz-
cligl gegmemesine 6zen gosterilmelidir.

KURAM: Bu bolime “konu” da denilmektedir. Bu boélimde ¢alismanin dayan-
digi kuramsal gerceveye yer verilir. Boylelikle hazirlanan makalenin hangi alan
lUzerine hazirlandigi agiklanir. Bu boltimle ilgili anlatimlar s6z konusu galismaya
acilim saglayan kuramsal cergeve ile sinirli tutulmalidir. Kuram bolimu aras-
tirmanin dayandigi alan ve konu ile baglantili olmak tizere en fazla 800 sozciik
olmalidir. Yazar/yazarlar isterse giris ile kuram ve ilgili calismalar bélimlerini
“Giris” bolumi kapsaminda tek bir baslk altinda da hazirlayabilir.

iLGILi CALISMALAR: Bu boliimde makale konusuna giren alanda daha énce
gerceklestirilmis benzer arastirmalara yer verilir. iigili calismalar bdlimiine
cesitli yazarlar literattr (alanyazin) taramasi 6rneginde oldugu gibi farkli isim-
ler verebilmektedir. S6z konusu arastirmalarda hangi konularin hangi yontem-
le incelendigi hangi sonuglara ulasildigi vb. konulara kisaca burada deginilir.
Ayrica makalenin ilgili alana getirdigi katkinin belirlenmesi agisindan da ilgili
calismalara yer verilmesi 6nemlidir. Makale yazari ilgili alanda var olan hangi
boslukta bilime katkida bulundugunu ortaya koyabilmesi icin ilgili alismalar
bolliminiun eksiksiz bir sekilde hazirlamasi gerekmektedir.

YONTEM: Bu boliimde, simdiye kadar yapilan agiklamalarin isiginda var olan
veya olduguna inanilan sorunun ve ¢éziminln ortaya konulabilmesi icin
yUratalen arastirmaya ait bilgiler agiklanir. Galismada kullanilacak yaklagim
ve ydntemin tam bir betimlemesi yapilir. Bu bilgilerin verilmesinin esas amaci
kullanilan yontemin izlenmesi ile bir baska arastirmacinin aynisini tekrarla-
masina olanak taninmasidir. Bu nedenle yontem bilimsel bilginin temeli olan
tekrar edilebilirlik kosulu igin yeterli agiklikta anlatilmalidir. Bu bolimde ayrica,
anakutlenin ozellikleri, bilgi toplama teknigi, nigin bu veri toplama tekniginin
tercih edildigi, teknigin avantajli ve dezavantajli yonlerine iliskin aciklamalar
yer alir. Arastirmada veri derlemede kullanilan aracin gelistiriime asamala-
ri ve igerigi gibi konular olabildiginde ayrintili bir sekilde agiklanir. Arastirma
alan arastirmasi tekniklerinden biri ile gerceklestirilmis ise secilen 6rnekleme
teknigi ve bu teknigin tercih edilme nedenleri agiklanir. Calisma, “toplubakis
makalesi (veya derleme)” yani literatir incelemesi iceriginde hazirlanmis ise,
yontem bolumiinde agiklanan konular dikkate alinmayabilir.

ANALIZ VE BULGULARIN YORUMLANMASI: Yéntem ile ilgili agiklamalarin
ardindan arastirmanin esasini teskil eden verilerin analizinin yapildigi bolime
sira gelir. Elbette ki analiz bolimu veri derlemeye dayali olan ¢alismalar igin
gecerlidir. Derleme (toplu bakis) tirt makalelerde analiz bolumi genellikle
bulunmaz. Buradaki agiklamalar genel olarak alan arastirmasi teknikleri ile
derlenen verilerin analizi Uzerine yapilmaktadir. Analiz gesidinin segimi, istatis-
tiksel testler, gliven araligi, istatistiksel testlerin tercih edilme nedeni vb. nok-
talar bolimun giris kisminda agiklanir. Bunlar yapildiktan sonra sira bulgularin
yorumlanmasi gelmistir. Bulgularin yorumlanmasi boliminde ise verilerin
analizi ile elde edilmis bulgularin sunumu yapilr. Bulgular arastirma sorulari
baska deyisle hipotezler ile degerlendirilerek organize edilir. Hipotezlerin isi-
ginda veriler incelenir ve yorumlanir. Bulgularin hipoteze uygunlugu degerlen-
dirilir. Sunum bigimi; tablo, grafik veya sekillerden biri veya birkaci ile gergek-
lestirilebilir. istatistiksel analiz sonuglarinin sunumu da bu bélimde yer alir.
Bulgularin yorumlanmasi béliminde bulgularin tekli ikili veya ¢oklu tablolar
bigiminde istatistiksel testlerin sonuglari ile birlikte sununun tercih edilmesi
yerinde olacaktir. Boylelikle hangi testin hangi veriler Gzerine uygulandigina
iliskin bilgiler daha agik bir sekilde anlasilir. Bulgularin yorumlanmasi béla-
minde 6rnekleme iliskin genel bilgiler (demografik veriler) arastirmadan elde
edilen bilgiler olmak tizere iki asamada sunulmalidir. Arastirmadan elde edilen
bulgular ise kendi arasinda bir veya birkag asamali olarak sunulabilir. Ancak
burada dikkat edilmesi gereken husus makalede gereginden fazla kullanarak
aciklamalari tablolar ile bogmamaktir. Mimkin oldugunca tablolar birlestiril-
meli ya da arastirma amaci/sorunu ile dogrudan ilgisi olmayan tablolar kulla-
nilmamalidir. Ayrica genel bilgilerin tek bir tablo halinde sunulmasinda yarar
vardir. Tablo sayisi, kesinlikle 5-6"yi asmamalidir. Bu sayiyi asan ve yer verilme-
mesinin galismanin eksik agiklanacaginin dustinildigi durumlarda, makaleyi
dergiye 6nermeden dnce, dergi editord ile irtibat kurulmalidir.
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SONUG: Makaleden elde edilen sonuglarin ¢zetlendigi gerektigi durumlar-
da genellemelerin yapildigl bolumdur. Bu bolum ele alinan sorunun kisa bir
tekrari ile baglamali ve bunu elde edilen sonuglarin kisa bir 6zeti izlemelidir
(uygulamali galismalar igin). ifadeler kisa ve &z olmalidir. ilgili literatiire yapilan
olasi bilimsel katki da burada kisaca 6zetlenmelidir. Sonug bolimindeki agik-
lamalarin 400 kelimeyi gegmemesine dikkat edilmelidir.

DEGERLENDIRME: Sonugtan sonra yer alan bu bélimde daha sonra bu alanla
ilgili arastirmalarda bulunacak olanlara yol gosterici agiklamalar yapilir. Olasi
arastirmacilara bu alanda hangi konularin arastiriimasi gerektigi, arastirmalar-
da hangi konulara dikkat edilmesi gerektigi gibi agiklamalarda bulunulabilir.
Degerlendirme bolimunin hazirlanmasi zorunlu olmayip ancak yukaridaki
aclklamalar dogrultusunda hazirlandiginda diger arastirmacilara yol gosterici
olacagi da kuskusuzdur.

TESEKKUR: Bu béliimde; yazar/lar ¢alismanin hazirlanmasi siirecinde yardim
almis olduklari kisilere; calismaya parasal destek saglayan kisi kurum ya da
kuruluslara; ya da verilerin kullaniimasina izin veren kisi kurum ya da kurulus-
lara tesekkur edebilir. Bu not galisma metninin bitiminde ama referanslardan
onceki kisimda yer almalidir.

DIGER BILGILER: Ek olarak gonderilen bir makalenin saglikli bir hakem dene-
timinden gegmesi ve “makale degerlendirme” asamasinin kisa stirede sonug-
lanmasi igin makale dilinin Turkge kurallari ile bilimsel anlatim standartlarina
uygun ve yapilan gorgil ¢calismalarin sonuglari glivenilir olmalidir. Bu konuda
gerekiyorsa uzman akademisyenlerden yardim alinmalidir. Makalede toplam
sozclk sayisinin 5000'den fazla olmamasina 6zen gosterilmelidir (ana metin
referanslar ve tablo-sekiller dahil). Yazilarda Turk Dil Dernegi’nin yazim kila-
vuzu temel alinmali yabanci sozcikler yerine olabildigince Turkge sozclkler
kullaniimalidir. Konu ile ilgili uluslararasi literattrde yer edinmis teknik kavram-
larin metin iginde yer aldigi ilk yerde yabanci dildeki karsiligi parantez iginde
verilmelidir.

REFERANS VERME: Sadece metin icerisinde belirtilen calismalara ‘kaynak¢a’
kisminda yer verilmelidir. Bu bolumde eksik (metinde belirtilmis ancak ‘kay-
nakga’ kisminda yer almayan) ya da fazla (metin igerisinde belirtilmemis ancak
‘kaynakga’ kisminda yer alan) kaynak isimlerine yer verilmemesine 6zen gos-
terilmelidir. Kaynaklar yazarlarin soyadina gore alfabetik sira ile verilmelidir.
Turkge ile yabanci kaynaklar ya da makaleler ile kitaplar icin ayri bir siniflandir-
ma yapmadan tek bir liste olusturulmalidir.

Metin igerisinde: ilgili calismalara yapilacak atiflarda yazarlarin soyadlari ve
yayin tarihi kullanilir. Ornegin;

Dener (1996) ...

Dener’e (1996) gore.....

Uysal ve Crompton (1985)....

Uysal ve Crompton’a (1985) gore....

Yazar sayisi Ugten fazla olan eserlere metin icerisinde yapilacak atiflarda sade-
ce ilk yazarin soyadi yazilarak sonrakiler (vd) seklinde belirtilecektir. Ornegin;
Timur vd. (2000) ....

Timur ve arkadaslari (2000) ... .....

(Timur vd. 2000). .....

(Timur ve arkadaslari 2000).

Parantez igerisinde ciimle sonunda birden fazla esere atifta bulunuluyor ise,
kaynaklar yayin tarihi sirasina gore verilmelidir (en eskiden en yeniye dogru).
Ornegin;

(Dener 1996; Uysal 1998; Morrison 2002) gibi.

KAYNAKGA DUZENI: Atif yapilan bitin kaynaklar cilt, sayi ve sayfa numara-
sinin timund kapsamalidir. Kaynaklarin listesine galismanin sonunda ve asa-
gidaki sekilde gosterildigi gibi yazarlarin soyadi sirasina gore yer verilmelidir.
Kaynakga boliminde yer alacak kaynak sayisi en az 20 en fazla 40 olmalidir.

Daha az veya daha fazla sayida kaynak gosterenlerin galismalari degerlendir-
meye alinmayacaktir.
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Siireli Yayinlar / Dergiler:

Yicelt U. ve Marcella M. (1996). Services Marketing in the Lodging Industry:
An Empirical Investigation, Journal of Travel Research, 34 (4): 32- 38.

Kitaplar:

Witt E. S. ve Witt C. A. (1992). Modelling and Forecasting in Tourism. Londra:
Academic Press.

Kitap Boliimleri:

Uysal M. ve Hagan L. A. R. (1992). Motivations of Pleasure Travel and Tourism.
icinde; M. Khan M. Olsen ve T. Var (Editérler) VNRs Encyclopedia of Hospitality
and Tourism (ss. 798-810). New York: Van Nostrand Reinhold.

Tez Cahigmalari:

Timur A. (1978). Turizm Fiyat Enflasyon iliskileri (Basiimamis Doktora Tezi).
izmir: Ege Universitesi isletme Fakiiltesi.

Internetteki Makaleler:

Elektronic Reference Formats Recommended by the American Psychologica
Association. (19 Kasim 1999). Washington DC: American Psychological
Association http://www.apa.org/journals/webref.html adresinden alinmistir
(Ziyaret tarihi: 13.11.2016).

Internetten diger tir dokiiman ve bilgilere atifta bulunulmasi durumunda
http://www.apa.org/journals/webref.html adresinde yer alan Elektronic
Reference Formats Recommended by the American Psychological Association
basligi altindaki agiklamalar dikkate alinmalidir.

Kaynakga gosterme ile ilgili dikkat edilmesi gereken bazi konular: a) Yayinlar
icin kent ismi verilecek ise, ilgili kentin Turkce yazilisina yer veriniz (London
yerine Londra gibi). b) Basim sayilari icin de Turkge agiklamaya yer veriniz (First
Edition yerine Birinci Baski gibi). c) Kitaplar igerisinde yer alan bolum yazilari
icin “in” yerine “iginde” yaziniz. d) Lutfen kaynak gosterimindeki ayrintilara
dikkat ediniz.

TABLO SEKIL VE FOTOGRAFLAR: Makale ile ilgili diger biitiin ekler ézenle
hazirlanmali ve metin igerisinde yer almalidir. Tablolar ana metine atif yapilma-
dan anlasilir bir sekilde olmali tablo basliginin yani sira kolonlar igin de baslik
verilmelidir. Cok uzun ya da ¢ok genis tablolardan kaginiimalidir. Bir makale
onerisinde en fazla bes tabloya yer verilmelidir. Cok gerekli olmayan hallerde
demografik veri igerikli tablolara yer verilmemelidir. Bu siniri asan ve makaleyi
tablolarla dolduran galismalar degerlendirmeye alinmayacaktir. Sekil ve grafik-
ler sade olmali ve baslik igermelidir.

BAZI ETiK KONULARI: Zaman zaman turizm alaninda da bilim etigi ihlalleri
ortaya c¢ikabilmektedir. Akademik alandaki bir kurumda gorevli olsun veya
olmasin, bilerek veya bilmeyerek yapilan bazi etik ihlalleri yillar sonra birey-
lerin 6nlne gelebilmekte ve vahim sonuglari olabilmektedir. O nedenle,
Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi’ne onerilecek makalelerin hazirlanmasi

”ou ” o

ve onerilmesinde; “intihal”, “dilimleme”, “uydurma (fabrikasyon)”, “carpitma”,
“destek belirtmeme”, “yazarlikla ilgili konular (yazar adi belirtmeme, yazarhk
siralamasi, yazarlik hakki, vs.)” ve diger bilim etiginde uyulmasi gereken husus-

lara uyulmasinda gerekli 6zenin gosterilmesini bekliyoruz.

YAZARLARIN OZGECMIS VE FOTOGRAFLARI: Anatolia: Turizm Arastirmalari
Dergisi’'nin Yil 27, Sayi 1 sayisindan itibaren yazarlarin 6zgecmis ile fotografla-
rina yer verilmeye baslanmistir. Yazarlarin asagidaki 6zgecmis sablonuna gore
hazirlayacaklari 6zgegmisleriile yiiksek ¢ozinurlikli olarak taranmis bir fotog-
raflarini makaleyi 6nerirken géndermeleri gerekmektedir.

Bzgecmis hazirlama sablonu:

................................... Universitesi ................ Fakultesi/Yuksekokulu'ndan
(var ise bolim de belirtilmeli) mezun oldu (YIL). Yiksek lisans derecesini
......................... Universitesi'nden ...........cccccceveeen.o. dalindan (YIL), dokto-

ra derecesini de . . Universitesi’nden ... . dalindan
aldi (YIL). veoveren .. Universitesi’nde calismaya basladi (YIL) (Universite
disinda baska kurum veya kuruluslarda calisiimis ise, burada sirasiyla belir-
tilmeli). (Var ise) Dogentlik unvanini ..........cccccceeeeennee alaninda aldi (YIL). (Var
ise) Profesorlige ... . Universitesi’nde vyiikseltildi (YIL). Halen
.............................. Universitesi ... Fakultesi/Yuksekokulu’'nda
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