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PROBING THE FEASIBILITY OF THE INDIGENISATION OF NIGERIAN MEDIA IN AN ERA OF
CULTURAL GLOBALISATION: A STUDY OF NIGERIAN RADIO AND TV PRODUCERS

Floribert Patrick C. ENDONG*

ABSTRACT

The myth of media imperialism (presumably engendered by the globalisation current) has motivated most less
developed countries to adopt customised media policies geared towards cultural protectionism. In line with this
protectionist movement, Nigeria has adopted a local content policy which, over the years, has militated for a
national media output which is dominantly shaped according to its local cultural specificities. This policy which
strongly urges endogenous broadcasters to thrive to attain a 100 percent local content has variously been assessed
by media practitioners and ideologues. Using secondary sources and critical observations, this paper argues that,
although laudable, the idea of resorting to local content regulation for cultural protection in the Nigerian media
sphere has been poorly conceived. Government has so far failed to provide all the accompanying measures
to secure the success of this policy. As conceived by Nigeria, the policy does not provide a comprehensive
and clear cut definition of local program and Nigerianess. Also, the policy’s insistence on a 70-100 percent is
utopian. It really overlooks the fact that Nigerian audiences have progressively become Westernised and logic
will want media producers to pragmatically go for western or westernised media programs, so as to stay afloat.

Keywords: Cultural Protectionism, Cultural Globalisation, Local Content Regulation, Media Indigenisation,
Media Imperialism, Westernization.
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KULTUREL KURESELLESME CAGINDA NiJERYA MEDYASININ YERLILESTIRILMESINiN
UYGULANABILIRLIGININ iIRDELENMESi: NiJERYALI RADYO VE
TV YAPIMCILARI UZERINE BiR CALISMA

Floribert Patrick C. ENDONG*

0z

Medya emperyalizmi miti (muhtemelen kiiresellesme akiminin dogurdugu), en ¢ok da az geligsmis iilkeleri
kiiltiirel korumaciliga yonelik 6zellestirilmis medya politikalar1 benimsemeye tesvik etmistir. Bu korumact
akim dogrultusunda Nijerya, yillar icinde baskin olarak yerel kiiltiirel 6zelliklerine gore sekillenen bir ulusal
medya faaliyetini tesvik eden yerel bir igerik politikas1 benimsemistir. Yerel yayincilari yiizde 100 yerel igerik
tiretmeye siddetli bir sekilde tesvik eden bu politika, medya caliganlar1 ve teorisyenler tarafindan cesitli sekillerde
degerlendirildi. Tkincil kaynaklar ve elestirel gozlemler kullanan bu makale, dvgiiye deger olsa da, Nijerya
medya alaninda kiiltiirel koruma i¢in yerel igerik diizenlemelerine bagvurma fikrinin yetersizce tasarlandigini
savunmaktadir. Hiikiimet simdiye kadar bu politikanin basarisini giivence altina almak i¢in gerekli tiim 6nlemleri
saglamada basarisiz olmustur. Nijerya tarafindan diisiiniildiigii gibi, bu politika, yerel program ve Nijeryaliligin
kapsamli ve net bir tanimin1 sunmamaktadir. Ayrica bu politikanin yiizde 70-100 1srar iitopiktir. Bu politika
Nijeryal: izleyicilerin giderek Batililagtig1 gercegini ve bu mantikla medya tireticilerinin ayakta kalmak icin
pragmatik olarak batili veya batililagmis medya programlarini tercih edecegini gdzardi etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiirel Korumacilik, Kiiltiirel Kiiresellesme, Yerel 1§erik Diizenlemesi, Medya Yerli-
lestirme, Medya Emperyalizmi, Batililasma.
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INTRODUCTION

Like most of her conservative African counterparts,
Nigeria has adopted the indigenisation paradigm as
a working tool to promote cultural preservation and
mitigate western cultural imperialism in its media
sector. In tandem with this, the country has promulgated
a media policy (a broadcast code) which strongly urges
nation-based broadcasters to thrive for a 70-100 percent
local content, and which is theoretically designed to
ensure that national media output be dominantly shaped
according to local cultural specificities. As stipulated
in Section 3(11.1) of the 6th edition of the Nigerian
Broadcasting Code, Nigeria’s local content policy has
two essential targets:

a.promote and sustain Nigeria’s diverse cultures,
mores, folklores and community life; and

b.provide diversity in types of programming
content for the widest audience through the limitless
variety in the cultural landscape of Nigeria.
(Nigerian Broadcasting Commission, 2016, sec. 3)
If a considerable body of literature has sought to
examine this media indigenisation policy in a bid to
show its benefits and its implications in the realm of
cultural heritage preservation, very little attention has
been given to its feasibility, particularly in an era of
cultural globalisation. Scholars such as Effiom (2005),
Salawu (2004, 2006) and Obono and Madu (2010)
have explicitly or tacitly assessed the extent to which
Nigerian media houses adhere to the policy; while other
scholars such as Endong (2014, 2015) and Omoera and
Ibagere (2010) have explored some of the challenges
faced by the policy in the Nigerian broadcast landscape.
The researchers who have accorded their attention
to such challenges have mostly hinged on external
critics’ (non-media entities’) point of view or personal
observations. Virtually no endogenous scholar has
endeavoured to examine the question (of the application
of indigenisation in Nigerian broadcast media) from the
angle of producers, program managers and presenters
who are charged with the responsibility of implementing
this policy in various Nigerian broadcast media. Also,
the multifaceted effects of (cultural) globalisation on
the application of the indigenisation policy in Nigerian
media have virtually remained unexplored or at least
understudied by both exocentric and indigenous scholars.

In view of this scenario, anumber of questions pertaining
to the reception of the indigenisation policy in Nigerian
broadcast media houses still beg for attention. Some
of these questions include the following: how well
has the indigenisation policy been implemented in the
Nigerian media landscape, in the last five years? How
have producers, program managers and presenters
perceived this policy? What specific problems do they
personally encounter in the implementation of this
policy? How have issues such as the westernisation of
producers and audiences influenced the implementation
of the indigenisation policy in the Nigerian media?
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Based on secondary sources and critical observations,
this paper sets out to answer the above mentioned
questions. The paper is structured into three main
sections. The first section provides a conceptual
framework giving attention to indigenisation of media
broadcast and cultural globalisation. The second section
deals with the question of the feasibility of media
indigenisation in an era of globalisation while the last
section critically examines the indigenisation policy
in Nigeria, from the prism of Nigerian TV and radio
producers, presenters and other media practitioners.

1. CONCEPTUAL AND THEORETICAL ISSUES

To ensure the clarity of our analyses in the subsequent
parts of this discourse, it will be expedient, from the
outset, to provide definitional illuminations on two
key concepts featuring in the topic under discourse;
these concepts are indigenisation and cultural
globalisation. The two concepts are most often used
according to contexts. Therefore, this section seeks
to specifically highlight aspects of these concepts/
variables that will be considered in the paper.

1.1. Indigenisation

The term indigenisation is highly polysemic as its
meaning varies according to contexts. In anthropology,
it is used to describe a process whereby the locals
imbibe values from the outside world and make
them (these imported values) theirs. In this context,
indigenisation has an inextricable link with, or
could even be regarded as the domestication or
naturalisation of exocentric  (cultural) values.

Such forms of domestication and naturalisation are
illustrated by movements such as “Africanisation”
and “Europeanisation”. In the world of politics
however, indigenisation is defined as a process
whereby nations redefine their native land for better,
“purging” themselves from exocentric concepts
which they hitherto adhered to. In this context,
indigenisation is viewed as another way of resisting
foreign cultural imperialism. This is illustrated by
movements such as re-Islamisation (in Muslim
nations), Hinduisation (in India), Asianisation and the
“Nihonjiron” in Japan among others. The Nihinjiron
is otherwise called the theory of Japan and Japanese.

In economics, the definitions given to the term
indigenisation somehow  conflict with the above
mentioned conceptualisations. In effect, the term is often
construed as a policy consisting in augmenting local
participation or ownership of a foreign-owned business
or company. An extreme form of indigenisation, in this
context, will be the nationalisation of foreign-owned
companies. Without totally discarding the first two
conceptualisations mentioned above, this paper defines
indigenisation as a process consisting in adapting
foreign concepts to local situations or industries.



In line with this, indigenising media broadcast is to be
understood as shaping media practices as well as media
programming according to local specificities. This may
imply increasing local contents in media production and
considering local hands, local talents, expertise and local
industries in the packaging of these media programs.

From many indications, it may be argued that the local
contents policy — underscored in a media indigenisation
scenario — is doubly rooted in the cultivation and cultural
protectionism theories. In effect, the popular belief is
that the media (particularly film and television) cultivate
audiences’ perception of reality. Going from this premise
it may be argued that the cultural contents of foreign media
broadcast may cultivate local people’s perception of reality
as well as their attitude, obviously in favour of imported
cultures. Thus, if local media houses’ programming
is predominantly western, there is a high probability
that countries’ local cultures may be lost or influenced
by external factors. This possible regrettable scenario
given justifies countries’ adoption of various cultural
protectionist policies — notably indigenisation of media
programming or the local content quotas — to push local
media productions and industries and indirectly participate
in the preservation/promotion of endogenous cultures.

1.2. Cultural Globalisation

Cultural globalisation could be defined as the rapid
movement of ideas, values, cultural products, meanings
and attitudes across national boundaries. It is also the
interaction of cultures around the world, facilitated by a
wide range of factors some of which include migration,
international tourism, the transnational marketing of
particular brands, popular entertainment and more
especially information and communication technologies
such as the Internet and the World Wide Web among others.
The concept of cultural globalisation partly stems from the
idea that there is a common mono-culture which is now
subtly spread in the whole world — what some critics have
called a “global culture”. Such global culture is equally
re-enforced by a multiplicity of agents, chiefs among
which are innovations in information and communication
technologies and global mass media. Cultural globalisation
is thus often construed to be opposed to cultural purism
or distinctiveness which entails a scenario where people
protect their cultural traditions to the extent that they
remain clearly distinct from one another.

A critical look at literature available reveals that cultural
globalisation has three principal theories, namely
homogenisation or standardisation, polarisation and
hybridisation

i. The homogenisation theory is rooted in the belief that
the proliferation of such forces as Americanisation and
Westernisation has made global cultures homogenous
in various respects. The proponents of this theory often
illustrate their arguments using the phenomenal spread
of the “culture ideology of consumerism” in the world
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(that is the trans-nationalisation of such modern cultures
as MacDonalds and Starbucks) which, they think, has
orchestrated a subtle standardisation of tastes and desires
in various parts of the world. Another argument used by
the proponents of this theory is the fact that the Internet
has enabled the homogenisation of English as the
world’s common language. In brief, the homogenisation/
standardisation postulate of cultural globalisation argues
that globalisation has progressively and subtly threatened
— if not destroyed — cultural diversity in the world,
transforming the world into a pandemic of Western
cultures (Samalavicius, 2005; Watson, 2016; Endong,
2017). On this basis, cultural globalisation is arguably
regarded as a vector of Western cultural imperialism and
a threat to any effort towards the authentic preservation
of non-Western cultures. By extension, it may be
argued that cultural globalisation is a serious threat to
such policies as media indigenisation and local content.

ii. The polarisation postulate of globalisation, on the
other hand, radically negates the homogenisation view,
as it argues that the process of globalisation does not
always engender a global culture or a resemblance
between world cultures. Rather, it promotes the spread
of all existing cultures, including less represented ones.
In tandem with this, cultural globalisation is often viewed
as a vector of multi-culturalism. This thesis sounds
plausible if one considers the various ways in which the
Internet has enabled the globalisation of other languages
(including minority African and Asian languages). In
effect, the Internet has provided an enabling environment
for the creation of online encyclopaedias and other
web-based tools in indigenous non-Western languages.
Similarly to the Internet, the proliferation of Thai,
Chinese, Indian and Mexican restaurants around the world
has, these last decades, represented a counter force to
MacDonaldisation (Survadinata, 2011). The polarisation
theory of globalisation is very much vivid in Huntington’s
(1993) concept of “clash of civilisation”. According to
this concept, the interconnection of cultures under the
ambit of globalisation rather gives birth to a situation
wherein cultures develop a civilisation consciousness
that leads them to appreciate differences between them.

iii. The hybridisation theory argues that cultural
globalisation creates a situation whereby world cultures
progressively take synergic forms by borrowing or
integrating elements from sister cultures. This theory
solidly rests on two things: first, the observable instances
of culture mixing in various parts of the world; and second,
the emergence of such cultural movements as glocalisation
which strongly emphasise the creation of hybrid cultures
— that is, cultures which simultaneously integrate both
the local and the global and which, paradoxically, are not
reducible exclusively to the local or the global. Given the
fact that indigenisation often emphasises local contents
against foreign contents — which it does not totally reject
— many critics have viewed it (indigenisation) as being
perfectly compatible with hybridisation (Watson, 2016).
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2. MEDIA INDIGENISATION IN AN ERA OF
CULTURAL GLOBALISATION: HOW FEASIBLE
ISIT IN BLACK AFRICA?

The indigenisation of media broadcast — in the form of the
adoption of transmission quotas that favour local media
production — has become a dominant paradigm all over
the world. In effect, most countries have adopted media
policies which seriously limit foreign contents, visibly
in a bid to protect indigenous cultures and local media
industries. These policies institute local transmission
quotas which vary from one country to another and which
mostly range from 51 to 80 percent, giving a visible
pre-eminence to locally produced media contents. Only
rare cases like Venezuela and Namibia have adopted
local broadcasting quotas that go below 51 percent. The
Namibian broadcasting policy in particular institutes a
local content quota which is as low as 20 percent, perhaps
in line with a pragmatism which very much considers the
difficulty —nay futility —of upholding cultural protectionism
or purism in an era of cultural and media globalisation.
Such media policies which theoretically favour or tolerate
high foreign contents in local media programming are
relatively rare on the Black continent. This is so, as most
African countries’ local content quotas range from 50 to
80 percent, with countries like South Africa and Nigeria
appearing as the biggest champions of this high local
contents paradigm (Aliagan 2017, Thinus, 2016, Leonard,
2016; Nigerian Broadcasting Commission, 2016).

If the culture of promulgating local content quotas on
the broadcast media has been lauded in various quarters,
particularly in traditionalist and conservative ones, the
application and suitability of such quotas particularly
in an era governed by cultural globalisation and rapid
globalisation of western media has fuelled various thorny
debates in both academic and professional circles. It goes
without saying that the pros of the local content paradigm
are enormous, as they go beyond cultural preservation to
include job creation in the media sector and a boom of
local media industries, evidenced by the sure emergence
of new stories, new genres and news voices to defend
endogenous minorities and cultures. However, the local
content paradigm has in many cases been found non-
feasible and non-pragmatic due to some factors which are
directly or indirectly related to the rapid globalisation of
western media and media production paradigms.

One of these factors lies in the fact that local media
productions are generally exorbitant and hardly cost
effective for endogenous media houses in poor or under-
developed countries, notably in Black Africa and Asia. A
series locally produced in Cameroon or South Africa, for
instance, is sometimes ten times costlier than one imported
from the US. This scenario has created conditions
favourable for the tremendous importation of foreign/
Western media contents and the accidental westernisation
of media programming in most African countries, making
the local content policy adopted by most Black African
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countries prove inapplicable to the letter or simply a dead
letter. With the aid of concrete illustrations, Van Der Puye
(2008) corroborates the above position. He notes that,
despite the cultural pride demonstrated by most African
countries and their “poorly articulated” efforts to institute
local contents in the management/regulation of local media,
what makes broadcasting possible or viable in most parts
of Africa remains local media houses’ high dependence
on low-cost American productions. He thus explains that:

[One] basic problem [facing TV broadcasting in Africa] has
been the financial cost in building local television systems
on an economically sound foundation. Often, this is only
possible by importing low-cost American productions.
Films and television programs produced in the industrialized
countries (especially the United States) are offered at
dumping prices if you compare the cost of local productions.
In most cases, the commercial and non-commercial television
stations and networks extensively use these inexpensive
imports. In Ghana, for example, an hour of Ghana-produced,
television program cost between US$800 and $2,400. By
contrast, American-produced television is offered to African
countries at a cost of $130-150 per one half-hour. Along
with the entertainment value, political and cultural attitudes
and values are also being imported in what is known as
cultural invasion, cultural levelling, cultural imperialism,
or ‘picture tube imperialism.” (Van der Puyer, 2008)

Another challenge — which appears closely related to
the above mentioned factor — is the fact that local media
productions in many sub-regions of the Black Continent are
generally of low quality, compared to the ones generated
in Western countries. In view of this, audiences most often
prefer foreign contents to local ones, pushing local media
houses to preferably go for foreign media contents in a bid
to provide more attractive programming to their audiences
and ensure both audiences’ loyalty and advertising
revenues. An immense body of research has clearly
rationalised this observation (Salawu 2006; Endong,
2014; Ekpang, 2008). In many of his online articles Thinus
(2016) has, for instance, underscored the fact that the most
watched contents on popular South African TV stations
such as SABC3 are international by definition. This has
been so despite the fact that locally produced programs are
placed on primetime. An audience survey carried out in
April 2016 revealed that foreign soaps broadcast on South
Africa’s SABC3 such as The Bold and the Beautiful and
Days of Our Lives are more watched than local soaps and
TV shows such as Isidingo, High Rollers and Top Billing.
This voracious and seemingly unquenchable appetite
exhibited by endogenous audiences for international
media contents is observable in many other parts of Africa.

The fact that Western media productions are more
attractive to audiences has pushed local producers
particularly in Black African countries to review
their production methods and media philosophies
in favour of Western programming paradigms.



At various degrees, they have, in some sense, often
westernised their productions in a bid to attract audiences
who, by coincidence or cultural snobbism, dominantly
appear to be westernised in terms of the kinds of
gratifications they seek or expect from media productions.
A good illustration of this observation is seen in the fact
that popular American and European series such as ABC
TV’s Desperate Housewives and TV shows such as Big
Brother UK and Idols have been copied by Black African
producers. Though involving local human resources, local
talents, endogenous fashion and decoration industries, the
African versions of these foreign/Western media programs
tend to sell foreign concepts and cultures. The storyline and
production style used for the Nigerian version of Desperate
Housewives, for instance, closely follow the original U.S.
version. The double westernisation of African audiences
and local media producers/productions has thus made it
difficult, if not futile, to effectively implement the local
content aphorism particularly in Black African countries.

It has been argued that the phenomenal westernisation
of African audiences and media producers is, in great
part, a consequence of cultural globalisation. In fact,
cultural globalisation has enabled a rapid standardisation
and homogenisation of both media production
paradigm and audiences’ taste and media expectations
(Aliagan, 2017; Effiom, 2005; Grawhall, 2006).

3. LOCAL CONTENT REGULATION IN NIGERIA

In a bid to protect local industries and mitigate Western
cultural and economic imperialism in its territory, Nigeria
has adopted the indigenisation policy in various sectors
of its economy. As an acclaimed but highly controversial
policy, the indigenisation paradigm has been instituted in
such key areas of Nigeria’s economy as the petroleum,
oil and gas, telecommunications, banking, education
and media production among others. In the media sector
in particular, the policy has been made clearly visible
with the introduction of broadcast regulations which
“audaciously” and “ambitiously”” advocate a 100% local
content quota (to be respected by all broadcasting media
organisations operating on Nigerian soil) and which
merely tolerate foreign contents. For more clarity or
precision, it could be observed that the Nigerian broadcast
policy, which advocated a 60% local content in 2010,
today urges endogenous broadcasters to thrive for a 100%
local content. Section 3(11.2) of the 6th edition of the
Nigerian Broadcasting Code stricto sensus stipulates that:

A [Nigeria-based] broadcaster shall (a) promote Nigerian
content and encourage the production and projection of
Nigerian life within and outside its borders; strive to attain
100% local content; and (b) establish a dynamic, creative
and economically vibrant Nigerian broadcast industry.

By advocating a 100 percent local content, the Nigerian
broadcast regulation clearly marginalises foreign contents.
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Section 3(14) of the Nigerian Broadcasting Code
provides conditions under which foreign content may be
tolerated in local media’s programming. It stipulates that:

Foreign content is permissible provided it conveys
intrinsic relevance to the education, information and
entertainment of the Nigerian citizenry. A Broadcaster
shall ensure that the selection of foreign programmes
reflects the developmental needs of the Nigerian
nation, and ensure respect for Nigerian cultural
sensibilities. [...] A Broadcaster shall not relay foreign
broadcasts LIVE on terrestrial platforms, except special
religious or sports programmes or events of national
interest. A Broadcaster shall adhere to the principle
of reciprocity in programme exchange and the record
of the details of the agreement and implementation
domiciled with the Commission. (NBC, 2016, sec.3)

It is thus visible, from the above mentioned observations,
that the Nigerian media regulation pushes the idea of
a media environment and a national media broadcast
which strongly facilitate the pursuit of the country’s
cultural vision. This vision consists in protecting and
promoting local cultures and local media industries.
As expressed by Section 3 (10) of the Code, “local
content regulation is essentially to: (a) promote and
sustain Nigeria’s diverse cultures, mores, folklores and
community life; [and] (b) provide diversity in types of
programming content for the widest audience through
the limitless variety in the cultural landscape of Nigeria”.

It goes without saying that such a local content policy
is laudable. However, its over-ambitious and elusive
nature coupled with the homogenising effects of
cultural globalisation has caused many media critics and
practitioners to doubt its feasibility. This has been so,
irrespective of the fact that a number of recent empirical
studies and “unscientific” investigations suggest that the
policy is relatively doing well. A 2010 study conducted by
Obono and Madu, for instance, revealed that some elite
Nigerian broadcasters, namely the Nigerian Television
Authority (NTA), the AfricanIndependent Television (AIT)
and Silverbird Television (STV) have so far struggled to
attain local content percentages that are above 80 (Obono
and Madu, 2012). To this empirical study, one may add the
fact that the non-respect of the local content regulation has
rarely —nay never — featured among the NBC’s reproaches
addressed to Nigerian broadcasters these last five years.

One easily observes that most of NBC’s reprimands
aimed at Nigerian broadcasters these last decades have
mainly focused on issues like hate speech, seditious
language, unethical advertisements, hyping, unbalanced
reporting, invasion of privacy, unverified claims and libel
among other forms of yellow journalism. It is thus hard to
find cases of violation of the local content regulation that
have been sanctioned by the NBC in recent times (Aliagan,
2017). No empirical study in the literature available
and none of NBC’s recent waves of sanctions against
Nigerian broadcasters actually report such a violation.
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One will therefore need more empirical investigation
to be able to determine the extent to which Nigerian
broadcasters respect local content principles in their model
of programming. However, for the main time, observers
such as Salawu (2006), Omoera and Ibagere (2010) and
Endong (2014) continue to doubt Nigerian broadcasters’
strict compliance with local content rules. Omoera and
Ibagere particularly opine that NBC’s introduction of
the local content rules has in no way deterred Nigerian
endogenous broadcasters’ tendency of heavily depending
on international contents. As they put it, “close to two
decades after the establishment of the NBC, the Nigerian
TV has not moved substantially away from the feature of
programmes and news items whose origin and content
is basically foreign” (Omoera and Ibagere, 2010).

Furthermore, the rareness of NBC’s sanctions meted
on Nigerian broadcasters for violation of the local
content regulation does not automatically exonerate
the Nigerian version of media indigenisation from its
multiple irregularities. Indeed, the local content policy
appears faulty from its designers’ conception of the
term “Nigeria content” and its failure to clearly define
the concept of “Nigerianess” in its provisions bordering
specifically on local content quota. These will be discussed
indetail in the subsequent sections of this discourse.

3.1. Questionable Conceptualisation of Local Content

It must be underlined from the outset that the concept of
local content has mostly been elusive and complex. Most
countries have mainly viewed local programs as those
produced by nationals, which involve local talents (that
is national talents), are designed for nationals and which
are in line with national interests (Koblowe and Madu,
2012; Batharjee and Mendel, 2001). In tandem with this,
the Broadcasting Services (Australian Content) Standard
(1999), for instance, defines local content as any form of
programming which is produced under the creative control
of nationals of the country. Going by this definition, the
document construes “Australian content” as any media
program produced under the following conditions:

a. the producer of the program is, or the producers of the
program are, Australian...; and

b. either: (i) the director of the program is, or the directors
of the program are, Australian; or (ii) the writer of the
program is or the writers of the program are, Australian;
and

c. at least 50% of the leading actors, including voice
actors, or on-screen presenters appearing in the program
are Australian; and

d. inthe case of a drama program — at least 75% of
the major supporting cast appearing in the program are
Australians; and

e. [ ...] the program is produced and post-produced in
Australia...; and

f. in the case of an animated program — the program
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satisfies at least 3 of the following requirements: (i) the
production designer is Australian; (i) the character
designer is Australian; (iii) the supervising layout artist
is Australian; (iv) the supervising storyboard artist is
Australian; (v) the key background artist is Australian.

The Nigerian Broadcasting Code has visibly followed this
bandwagon in its way of defining local contents. In effect,
the Code construes local content as any media production
which adheres to the following principles:

a. [it is] made by authors, producers and workers who are
Nigerians or residing in Nigeria; or,

b. produced under the creative control of Nigerians; or
c.the production is supervised and controlled by a producer
established in Nigeria; or,

d. the contribution in a co-production is not controlled by
a producer based outside Nigeria; or

e. the production originating from any other country is
made exclusively by Nigerians or in co-production with
non-Nigerians established in that country.

From the definitional illuminations provided above, one
clearly sees that the Nigerian Broadcasting Code basically
focuses on the nationality of media producers and talents
involved as well as on the country in which the production
is done. Very little or no serious attention is given to
indigenous languages as a key feature of indigenous
program. Also, very little attention is given to the imperative
of encouraging an original or purely Nigerian production
style. These two major lacunas have engendered a
situation wherein indigenous programs are marginalised
or worse, local media producers and presenters struggle to
package their productions glaringly according to Western
production paradigms. A very clear — but often neglected —
evidence of this assumption is the fact that, more than often,
Nigerian media presenters and journalists have struggled
to use — or rather mimic — European and American
accents during presentation of their programs, thereby
sidelining Nigerian spoken English in a technical/subtle
way. Such Westernised Nigerian journalists and media
presenters have often “Americanised” the pronunciation
of indigenous names, sometimes distorting them. In
other cases, such local media producers have struggled
to deliver their programs by mimicking their American or
Western “idols”. This scenario gives credence to the thesis
stipulating that although some locally made programs
may be Nigerian in terms of intended contents and talents
involved in the production, the accent and production
paradigms used in delivering them (the programs) qualify
them as Western. Nigerian Television Authority (NTA)
producer Henshaw decries this reality as he contends that:

There are numerous Nigeria-based radio and TV
stations which are staffed with presenters who are
fond of Americanizing the English language they
use on air. While on air, such media personnel speak
Americana or simply Americanized native names as if
they were born in the West or as if they have not even
grown up in this part of the world — that is Nigeria [...]



They don’t speak English language [with a Nigerian
accent]. Though some of them have interesting
contents [to offer] one is left to wander if their
productions qualify as local content (Endong, 2014).

The way peoples of African descent pronounce words of
the European languages as well as traditional African words
is today arguably considered part of their identity (Bobda,
2000). This is in line with McWhorter’s (2014) contention
that “the way people talk expresses their identity”. By
implication, it is plausible to argue that, with no intent to
be apologetic of mispronunciations of English words, the
Nigerian way of pronouncing English constitutes part of
Nigerianess. Therefore, reading the news or presenting a
TV or radio program in Nigerian spoken English should
arguably be viewed by Africans as a way of affirming their
identity. It is probably in line with this understanding that
well established global broadcasters such as the British
Broadcasting Corporation (BBC), Aljazeeraand even CNN
tend to “tolerate” and integrate into their programming,
news reports filed by African correspondents or staff-men
in a type of English spoken with oriental or African accent.
Programs such as BBC’s Network Africa are good cases in
point. Sharing corollaries, Steffensen (2012) opines that:

Language discrimination is recognised by the BBC as
a problem in relation to its domestic audience and the
Corporation actively attempts to become more inclusive
and representative of British society by broadcasting non-
standard accents. On the other hand, when representing
foreign, and especially post-colonial and non-Western
languages and cultures, accentis used to define the boundary
between the native English-speaking community and its
outside. Accents are used to represent and translate the
outside in stereotyping ways that tend towards racialisation
and towards actors using generic “Southern African”
and “East Asian” accents that bear little resemblance
to the actual phonological profile of native speakers.

The lesson derivable from BBC’s Network Africa in
particular is that, even with a Nigerianised spoken
English, good indigenous programs can be produced
and Nigerianess can be advertised or promoted
through the way the English language is used on air
or in packaging TV or radio programs. Therefore,
the Nigerian Broadcasting Commission should
explore the linguistic dimension of local production.

A problem similar to the linguistic westernisation of so-
called local productions is Nigerian producers’ frequent
adoption of Western styles of production, sometimes by
adhering to cultural snobbism or social conformism. This
can vividly be illustrated by the fact that much of the pop
videos broadcast in TV musical programs on Nigerian
celebrate various concepts that will mostly be identified as
Western or at least exocentric. For instance, the pop videos
of most Nigerian celebrities and superstars enact scenes
very much similar to American artistes: singers, dancers
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and actors within these videos are most often dressed
in a Western way and made to mimic gansta and Afro-
Anmerican lifestyle or fashion. Going from this observation,
one may pertinently argue that some of the musical
programs authored by Nigerian producers and depicting
Nigerians may not, by their content, be purely local. Many
of them may, by default, be described as hybrid but with a
dominant foreign (or Western) content. Former Managing
Director of the Cross River Broadcasting Corporation
(CRBCO), Liwhu Betiang shares corollaries as he posits that:

The concept [of indigenization] is problematic. How do
you define indigenisation? A programme may be local but
with foreign form. It may be local with foreign content. It
may equally be said to be local; but when you critically
look at it, the idea driving its conception is not local,
but emanates from elsewhere, for instance the famous
reality show Big Brother Nigeria is clearly inspired by
Big Brother UK [...] In such a situation of ambiguity,
how do you define indigenisation? I strongly think
that the concept is highly problematic. (Endong, 2015)

Asnoted by Betiang above and many other Nigerian media
critics, there are still many blatant ambiguity and unvoiced
issues in Nigeria’s indigenisation policy and local content
regulations. By failing to deal with this ambiguity and other
silentissues, Nigeria’s medialocal content policy —which is
otherwise loaded with a fair philosophy — remains difficult
to implement effectively. In the absence of a clear definition
of its principles, the policy may simply be unfeasible.

3.2. The Problematic 100% Local Content

The fact that the Nigerian Broadcasting Code institutes
a 100 percent local content could be lauded in the
country’s conservative quarters; however, it must be
underscored that the quota appears unrealistic, non-
pragmatic and thus highly problematic to many Nigerian
media producers. Indeed, it is highly problematic in a
media environment where vital issues such as home-
grown media technologies, investment in innovative
programs, specialized programming with indigenized
character continue to be a myth rather than a reality.
The policy is also more of an ideal in a Nigeria where
competition with (foreign) international broadcasters has
intensified over the years with the help of the Internet,
satellite and cable transmission. The best the Nigerian
Broadcasting Commission has done so far in support of
its local content regulation has been to create a National
Content Development Fund in a bid to facilitate local
content creation in the country (Kawu, 2018). However,
the fruits of this initiative is yet to be palpable in the
country’s broadcasting sectors since local program
creation continues to be exorbitantly high for both
government owned and private broadcaster. This has been
one of the factors responsible for local media’s continuous
and heavy dependence on foreign media contents.
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One will therefore need more empirical investigation
to be able to determine the extent to which Nigerian
broadcasters respect local content principles in their model
of programming. However, for the main time, observers
such as Salawu (2006), Omoera and Ibagere (2010) and
Endong (2014) continue to doubt Nigerian broadcasters’
strict compliance with local content rules. Omoera and
Ibagere particularly opine that NBC’s introduction of
the local content rules has in no way deterred Nigerian
endogenous broadcasters’ tendency of heavily depending
on international contents. As they put it, “close to two
decades after the establishment of the NBC, the Nigerian
TV has not moved substantially away from the feature of
programmes and news items whose origin and content
is basically foreign” (Omoera and Ibagere, 2010).

Furthermore, the rareness of NBC’s sanctions meted
on Nigerian broadcasters for violation of the local
content regulation does not automatically exonerate
the Nigerian version of media indigenisation from its
multiple irregularities. Indeed, the local content policy
appears faulty from its designers’ conception of the
term “Nigeria content” and its failure to clearly define
the concept of “Nigerianess” in its provisions bordering
specifically on local content quota. These will be discussed
indetail in the subsequent sections of this discourse.

3.1. Questionable Conceptualisation of Local Content

It must be underlined from the outset that the concept of
local content has mostly been elusive and complex. Most
countries have mainly viewed local programs as those
produced by nationals, which involve local talents (that
is national talents), are designed for nationals and which
are in line with national interests (Koblowe and Madu,
2012; Batharjee and Mendel, 2001). In tandem with this,
the Broadcasting Services (Australian Content) Standard
(1999), for instance, defines local content as any form of
programming which is produced under the creative control
of nationals of the country. Going by this definition, the
document construes “Australian content” as any media
program produced under the following conditions:

a. the producer of the program is, or the producers of the
program are, Australian...; and

b. either: (i) the director of the program is, or the directors
of the program are, Australian; or (ii) the writer of the
program is or the writers of the program are, Australian;
and

c. at least 50% of the leading actors, including voice
actors, or on-screen presenters appearing in the program
are Australian; and

d. inthe case of a drama program — at least 75% of
the major supporting cast appearing in the program are
Australians; and

e. [ ...] the program is produced and post-produced in
Australia...; and

f. in the case of an animated program — the program
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satisfies at least 3 of the following requirements: (i) the
production designer is Australian; (i) the character
designer is Australian; (iii) the supervising layout artist
is Australian; (iv) the supervising storyboard artist is
Australian; (v) the key background artist is Australian.

The Nigerian Broadcasting Code has visibly followed this
bandwagon in its way of defining local contents. In effect,
the Code construes local content as any media production
which adheres to the following principles:

a. [it is] made by authors, producers and workers who are
Nigerians or residing in Nigeria; or,

b. produced under the creative control of Nigerians; or
c.the production is supervised and controlled by a producer
established in Nigeria; or,

d. the contribution in a co-production is not controlled by
a producer based outside Nigeria; or

e. the production originating from any other country is
made exclusively by Nigerians or in co-production with
non-Nigerians established in that country.

From the definitional illuminations provided above, one
clearly sees that the Nigerian Broadcasting Code basically
focuses on the nationality of media producers and talents
involved as well as on the country in which the production
is done. Very little or no serious attention is given to
indigenous languages as a key feature of indigenous
program. Also, very little attention is given to the imperative
of encouraging an original or purely Nigerian production
style. These two major lacunas have engendered a
situation wherein indigenous programs are marginalised
or worse, local media producers and presenters struggle to
package their productions glaringly according to Western
production paradigms. A very clear — but often neglected —
evidence of this assumption is the fact that, more than often,
Nigerian media presenters and journalists have struggled
to use — or rather mimic — European and American
accents during presentation of their programs, thereby
sidelining Nigerian spoken English in a technical/subtle
way. Such Westernised Nigerian journalists and media
presenters have often “Americanised” the pronunciation
of indigenous names, sometimes distorting them. In
other cases, such local media producers have struggled
to deliver their programs by mimicking their American or
Western “idols”. This scenario gives credence to the thesis
stipulating that although some locally made programs
may be Nigerian in terms of intended contents and talents
involved in the production, the accent and production
paradigms used in delivering them (the programs) qualify
them as Western. Nigerian Television Authority (NTA)
producer Henshaw decries this reality as he contends that:

There are numerous Nigeria-based radio and TV
stations which are staffed with presenters who are
fond of Americanizing the English language they
use on air. While on air, such media personnel speak
Americana or simply Americanized native names as if
they were born in the West or as if they have not even
grown up in this part of the world — that is Nigeria [...]



They don’t speak English language [with a Nigerian
accent]. Though some of them have interesting
contents [to offer] one is left to wander if their
productions qualify as local content (Endong, 2014).

The way peoples of African descent pronounce words of
the European languages as well as traditional African words
is today arguably considered part of their identity (Bobda,
2000). This is in line with McWhorter’s (2014) contention
that “the way people talk expresses their identity”. By
implication, it is plausible to argue that, with no intent to
be apologetic of mispronunciations of English words, the
Nigerian way of pronouncing English constitutes part of
Nigerianess. Therefore, reading the news or presenting a
TV or radio program in Nigerian spoken English should
arguably be viewed by Africans as a way of affirming their
identity. It is probably in line with this understanding that
well established global broadcasters such as the British
Broadcasting Corporation (BBC), Aljazeeraand even CNN
tend to “tolerate” and integrate into their programming,
news reports filed by African correspondents or staff-men
in a type of English spoken with oriental or African accent.
Programs such as BBC’s Network Africa are good cases in
point. Sharing corollaries, Steffensen (2012) opines that:

Language discrimination is recognised by the BBC as
a problem in relation to its domestic audience and the
Corporation actively attempts to become more inclusive
and representative of British society by broadcasting non-
standard accents. On the other hand, when representing
foreign, and especially post-colonial and non-Western
languages and cultures, accentis used to define the boundary
between the native English-speaking community and its
outside. Accents are used to represent and translate the
outside in stereotyping ways that tend towards racialisation
and towards actors using generic “Southern African”
and “East Asian” accents that bear little resemblance
to the actual phonological profile of native speakers.

The lesson derivable from BBC’s Network Africa in
particular is that, even with a Nigerianised spoken
English, good indigenous programs can be produced
and Nigerianess can be advertised or promoted
through the way the English language is used on air
or in packaging TV or radio programs. Therefore,
the Nigerian Broadcasting Commission should
explore the linguistic dimension of local production.

A problem similar to the linguistic westernisation of so-
called local productions is Nigerian producers’ frequent
adoption of Western styles of production, sometimes by
adhering to cultural snobbism or social conformism. This
can vividly be illustrated by the fact that much of the pop
videos broadcast in TV musical programs on Nigerian
celebrate various concepts that will mostly be identified as
Western or at least exocentric. For instance, the pop videos
of most Nigerian celebrities and superstars enact scenes
very much similar to American artistes: singers, dancers
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and actors within these videos are most often dressed
in a Western way and made to mimic gansta and Afro-
Anmerican lifestyle or fashion. Going from this observation,
one may pertinently argue that some of the musical
programs authored by Nigerian producers and depicting
Nigerians may not, by their content, be purely local. Many
of them may, by default, be described as hybrid but with a
dominant foreign (or Western) content. Former Managing
Director of the Cross River Broadcasting Corporation
(CRBCO), Liwhu Betiang shares corollaries as he posits that:

The concept [of indigenization] is problematic. How do
you define indigenisation? A programme may be local but
with foreign form. It may be local with foreign content. It
may equally be said to be local; but when you critically
look at it, the idea driving its conception is not local,
but emanates from elsewhere, for instance the famous
reality show Big Brother Nigeria is clearly inspired by
Big Brother UK [...] In such a situation of ambiguity,
how do you define indigenisation? I strongly think
that the concept is highly problematic. (Endong, 2015)

Asnoted by Betiang above and many other Nigerian media
critics, there are still many blatant ambiguity and unvoiced
issues in Nigeria’s indigenisation policy and local content
regulations. By failing to deal with this ambiguity and other
silentissues, Nigeria’s medialocal content policy —which is
otherwise loaded with a fair philosophy — remains difficult
to implement effectively. In the absence of a clear definition
of its principles, the policy may simply be unfeasible.

3.2. The Problematic 100% Local Content

The fact that the Nigerian Broadcasting Code institutes
a 100 percent local content could be lauded in the
country’s conservative quarters; however, it must be
underscored that the quota appears unrealistic, non-
pragmatic and thus highly problematic to many Nigerian
media producers. Indeed, it is highly problematic in a
media environment where vital issues such as home-
grown media technologies, investment in innovative
programs, specialized programming with indigenized
character continue to be a myth rather than a reality.
The policy is also more of an ideal in a Nigeria where
competition with (foreign) international broadcasters has
intensified over the years with the help of the Internet,
satellite and cable transmission. The best the Nigerian
Broadcasting Commission has done so far in support of
its local content regulation has been to create a National
Content Development Fund in a bid to facilitate local
content creation in the country (Kawu, 2018). However,
the fruits of this initiative is yet to be palpable in the
country’s broadcasting sectors since local program
creation continues to be exorbitantly high for both
government owned and private broadcaster. This has been
one of the factors responsible for local media’s continuous
and heavy dependence on foreign media contents.
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Besides the above mentioned issue, the progressive
westernisation of audiences has motivated most
Nigerian producers to preferably shape their
productions according to Western standards, visibly
to appeal to audiences’ penchant, and possibly attract
advertising revenues, and ultimately stay afloat. Nigeria
Television Authority (NTA) producer Evelyn Nkanu
underscores this situation when she contends that:
Nigerian media producers and owners are so engrossed in
western programs because the majority of audiences are
likely to prefer what is western. Foreign content or local
media programs fashioned according to western cultural
values are strategies to capture the largest possible number
of audiences and attract advertisers [...] You hardly see a
media program aired in Nigerian radio or television which
is totally indigenous [...] All because they are trying to
satisfy an audience which has intensively been westernized.
The so praised and recommended indigenization policy
is not respected [...] I don’t think the Nigerian media
have been doing their best. They are not maximizing
their potentials as far as encouraging the indigenization
of media content is concerned. (cited in Endong, 2014)

Most conservative media critics are likely to interpret this
capitalist and apparently “snobbish” tendency by Nigerian
producers as a lack of cultural pride. However, logic has
always warranted TV and radio broadcasters to go for
models of programming that will attract audiences (who, as
we know, are king in the market place of ideas). Preference
for a model that attracts audiences allows media houses
to stay afloat. As surmised by Dominick (2011), “In the
mass audience stage, the potential audience consists of the
entire population, with all segments of the society likely to
be presented. Media content is designed to appeal to what
has been called the ‘least common denominator’ in the
audience” (p.483). The least common denominator in the
Nigerian context is unfortunately Western media content.
Pragmatic media producers are thus highly tempted to
be conscious of this least common denominator which,
by many indications, is ‘“culturally problematic”. The
least common denominator in Nigeria is just westernised.

CONCLUSION

Cultural protectionism aided by media regulation
remains a noble philosophy especially in the face of
a Western cultural imperialism brought about by the
globalisation current. However, the homogenisation
and standardisation effects of globalisation have made it
extremely difficult, if not herculean, to perfectly protect
local cultures in Black Africa. This cultural globalisation
has made it extremely difficult for local content policies
to survive and to effectively be implemented in a bid to
protect local cultures and industries in the media sectors
of most Third World countries, Nigeria being included.
In some countries, the local content regulation has
either been a mirage, a myth or just a dead letter. In the
Nigerian context in particular, it can be observed that
this policy has faced many challenges, some of which
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are born by the continuous westernisation of Nigerian
audiences and media producers, and others by the poorly
articulated indigenisation policies adopted by the country.
The media producers and presenters and secondary
sources consulted in the context of this study have mostly
censured the indigenisation policy as conceived by the
Nigerian government. Although most of them acclaim the
idea of introducing a local content regulation to ensure
cultural protectionism in the Nigerian media sphere,
they argue that government has, for the moment, failed
to provide all the accompanying measures to secure the
success of such a policy. The policy, as conceived by
Nigeria, does not provide a comprehensive and acceptable
definition of local program and Nigerianess. Also, the
policy’s insistence on a 70-100 percent is really utopian.
It overlooks the fact that Nigerian audiences have
progressively become westernised, and that logic will
want media producers to pragmatically go for western
or westernised media programs, so as to stay afloat.
Following this logic, many Nigerian producers have
been unpunished and unrepentantly continued to borrow
media production paradigms from the West, while most
Nigerian broadcasters have unabatedly continued to
dominantly depend on foreign contents to stay afloat.
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GUVENLIK iKLIMININ BELIRLEYiCILERi: DEMOGRAFIK FAKTORLER,
HIYERARSIK KULTUR VE ORGUTSEL 0ZDESLESME*

Ali GURSOY** Mustafa Kemal TOPCU***

0z

Is saglig1 ve giivenliginin temel amaci, i kazas1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi olmakla birlikte, giivenlik
iklimi igletmelerin maruz kaldig1 dogrudan ve dolayli maliyetlerin de temel nedenidir. Bu nedenle, is saglig1 ve
giivenligine giivenlik iklimi olarak daha genis perspektiften yaklagsmak uygun olacaktir. Ciinkii giivenlik algilart
olumlu olan ¢aliganlarin ig kazas1 yapma riskinin ¢ok diisiik oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda disiplinler
arasi bir caligma alani olan ig saglig1 ve giivenliginde psiko-sosyal faktorlerin etkisinin arastirilmast dnemlidir.
Bu cergevede, bu calismada giivenlik iklimini etkileyebilecek demografik faktorlerle hiyerarsik kiiltiir ve
orgiitsel 6zdeslesmenin etkisinin belirlenmesi amaglanmigtir. Arastirmanin drneklemini Ankara ilinde faaliyet
gosteren bir Ortak Saglik ve Giivenlik Birimi’nden ortak hizmet alan firmalardaki ¢alisanlar olusturmustur.
Analizler sonucunda giivenlik ikliminin cinsiyete, egitim durumuna ve ig giivenligi egitimi alip almadigina gore
farklilastigi, yasa ve deneyime gore farklilasmadigi tespit edilmistir. Ayrica degiskenler arasinda olumlu yonde
anlamli iligkiler bulundugu, hiyerarsik kiilttirtin giivenlik iklimini tamamen, orgiitsel 6zdeslesmenin ise sadece
yonetsel boyutu etkiledigi belirlenmistir. Sonug olarak is saglig1 ve giivenligi egitimlerinin farkindalik yaratt181
tespit edilmis, ancak giivenlik ikliminin olusturulabilmesi i¢in hiyerarsiye dayali bir kiiltiirden ziyade, daha
otonom uygulamalar iceren uygulamalara ihtiya¢ bulundugu, is sagligi ve giivenligi ile ilgili ig ve islemlerin
insan kaynaklar1 uygulamalaryla biitiinlestirilmesinin daha uygun olacagi degerlendirilmistir.
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DETERMINANTS OF SAFETY CLIMATE: DEMOGRAPHIC FACTORS,
HIERARCHICAL CULTURE AND ORGANIZATIONAL IDENTIFICATION

Ali GURSOY** Mustafa Kemal TOPCU***

ABSTRACT

Even though occupational health and safety is the root cause of work accidents and occupational diseases; safety
climate is also the root cause of direct and indirect costs exposed by organizations. Hence, it is more convenient
that occupational health and safety be considered as safety climate with a wider perspective. Because it is found
that the higher employees’ safety perceptions are the lower the risk of work accidents is. Towards this end, it’s of
great significance that psyco-social factors at occupational health and safety, which is a multi-disciplined area.
In this concept, this study aims at identifying demographic variables that affect safety climate and determining
the effect of hierarchical culture and organizational identification. The sample of the study is composed of
employees working at the companies which buy services at Common Health and Safety Unit located in Ankara.
Analyses reveal that safety climate differ by gender, graduate, and in-service training for occupational health and
safety but age and experience. Furthermore, there are positive significant relations among the variables while
hierarchical culture significantly affect safety climate and organizational identification does only managerial
dimension of the latter. As a result, it is contended that in-service trainings for occupational health and safety
create awareness. However, it is more convenient that practices compromising autonomous ones rather than
hierarchical culture are needed to create a safety climate and operations related to occupational health and safety
are integrated with human resources practices.

Keywords: Safety Climate, Hierarchical Culture, Organizational Identification, Occupational Health and
Safety.
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GIRIS

Insan kaynaklar1 uygulamalarindan birisi olan is saglig1
ve giivenligi, tilkemizde 6331 sayili Kanun ile birlikte
isletmelerin belirli bir kisminda zorunlu hale gelmesi
sonucunda giderek onem kazanmugtir. Onleyici politika
ve uygulamalarla i yerinin tiim paydaslar icin tam
iyilik halini yaratan bir ortam olmasi hedeflenmektedir.
Siirdiiriilebilir ¢aligma barigint saglayacak bu ortamin
temel taglarindan birisi de giivenlik iklimine sahip
olunmasidir. Bu dogrultuda yapilan diizenlemeler
icerisinde yer alan is sagligi ve giivenliginin temel
amaci, i3 kazast ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi
olarak ifade edilmektedir (Korkmaz ve Avsalli, 2012).
Ciinkii gtivenlik, isletmelerin maruz kaldig1 dogrudan ve
dolayli maliyetlerin temel nedeni olarak tespit edilmistir
(Neal ve Griffin, 2002).Ayrica is hukuku agisindan 4857
sayih Is Kanunu da tiim isletmelere ¢aligma ortamlarin
diizenlemesi i¢in bir kisim yiikiimliiliikler getirmistir.
Ancak, i saglig1 ve giivenligine insan kaynaklari yonetimi
baglaminda giivenlik iklimi olarak daha genis perspektiften
yaklagmak daha uygun olacaktir. Ciinkii giivenlik algilar
olumlu olan calisanlarin is kazasi yapma riskinin de ¢ok
diisiik oldugu tespit edilmigtir (Clarke, 2006). Zaten is
hukukunda yer alan hiikiimler; katilimcilik, paylagimeilik,
risk odaklilik ve insan odaklilik gibi temel degerlerle
egitim ve gelistirme faaliyetlerini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Isverenin temel sorumluluklari risk yonetimi yaparak
caligma  ortamum  iyilestirmek iken  calisanlarin
yiikiimliiliigii ise igverenle i birligi yapmak ve ig saghg1
ve giivenligini tanimli bir gorev olarak iistlenmektir.
O halde is saghig1 ve giivenliginin orgiit kiiltiirtintin bir
parg¢ast haline gelmesi kaginilmazdir. Ancak yapilan
arastirmalarin konuyu agirlikla is hukuku acisindan ele
aldig1 goriilmektedir. Bununla birlikte Altinel (2009),
Tiiziiner ve Ozarslan (2011), Alkis ve Tagpmar (2012),
Tiiren, Gokmen, Tokmak ve Bekmez (2014), Ozdemir,
Erdem ve Kalkin (2016) ve Santas, Santas, Ozer ve Sahin
(2018) gibi yakin donemde insan kaynaklari yonetimi
ve oOrgiitsel davranig baglaminda konuyu inceleyen
aragtirmalara da rastlanmaktadir. Ozellikle ABD, Ingiltere
ve Avustralya gibi iilkelerde yiiriitiilmiis caligmalarda,
giivenlik iklimi orgiitsel kiiltiirtin bir pargast oldugu
yontindedir (Barbaranelli vd., 2015). Bu agidan da farkli
ulusal kiiltiirlerde ¢aligma yaparak giivenlik algisinin
bu baglamda ele alinmasi gereklidir (Zohar, 2014).

Giivenlik iklimi konusunda yapilan caligmalar, giivenlik
ikliminin boyutlarini ve diger 6rgiitsel tutum ve davraniglart
ile olan iliskisini aciklama yoniindedir (Neal ve Griffin,
2002). He, Wang ve Payne (2019) tarafindan belirtildigi
gibi giivenlik iklimine neden olan faktorlerin belirlenmesi,
kavramin anlagilmasi bakimindan literatiire katki saglayici
olacaktir. Bu ¢ercevede, caligmada giivenlik iklimi iligkisi
olabilecegi diisiiniilen demografik faktorlerin tespit
edilmesi, hiyerarsik kiiltiir ve orgiitsel 6zdeslesmenin
giivenlik  iklimi  ile  etkilesiminin  belirlenmesi
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hedeflenmigtir. Bu nedenle, caligmamin geri kalan
kisminda oncelikle ilgili degiskenler ele alinarak arastirma
hipotezleri tiiretilmistir. Degiskenler arasindaki etkilesimi
incelemek i¢in 6rneklemden toplanan veriler yapisal esitlik
modeli kullanilarak analiz edilmis ve ileride yapilacak
arastirmalar i¢in bir kisim Onerilerde bulunulmugtur.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Giivenlik iklimi

Giivenlik iklimi kavrami, Zohar (1980) tarafindan ilk
defa kullanilmig ve orgiit ikliminin bir ozeti seklinde
diistintilmiigtiir. Ashfort (1985) tarafindan belirtildigi gibi
orgiit kiiltiirli; orgiit igerisindeki kabullenmeler, paylasilan
vizyon, yazili olan ve olmayan kurallarin bir biittiniinii
ifade ederken, orgiit iklimi kiiltiiriin algillanig sekline
isaret etmektedir. Bu agidan giivenlik iklimi de gtivenlik
odaginda ¢aliganlarin orgtitsel politika, strateji ve kurallara
iligkilerin algilaridir (Neal ve Griffin, 2002). Nitekim
Wiegmann vd., (2002) de giivenlik ikliminden, ¢calisanlarin
belirli bir andaki giivenlik algilart olarak bahsetmektedir.
Nitekim Lee vd., (2019) giivenlik iklimini, giivenlik
kavraminin orgiit icerisinde kazandig1 anlam olarak ifade
etmektedir. O halde baglamin belirleyici oldugu giivenlik
iklimi, ¢aliganlarin bireysel algilarmin kiimiilatif ifadesidir
(Griffin ve Curcuruto, 2016). Bu dogrultuda giivenlik
iklimini fiziksel calisma kosullarina, giivenlik ortamina
ve ig risklerine iliskin algilar geklinde tanimlamak
miimkiindiir (Ceyhun, 2014). Zaten giivenlik iklimi ig
yerindeki risklerin; 6zellikle is kazalarinin 6nlenmesinde
de kritik rol oynamaktadir (Aburumman vd., 2019).

Giivenlik ikliminin yo6netimin sahiplenmesi, amirlerin
desteklemesi, is arkadaglarinin desteklemesi, ¢alisanlarin
kararlara katilmas1 ve ¢aligsanlarmn yetkinligi olmak tizere
alt boyutlart bulunmaktadir (Seo vd., 2004). Giivenlik
iklimini kurallara uyma ve is yerini destekleme olarak iki
temel faktor altinda da ele almak miimkiindiir (Casey vd.,
2017). Kurallara uyma is gerekliligi olarak is giivenligi
tedbirlerini almakla ilgili iken is yerini destekleme ig
ortamint diizenleyerek daha caligilabilir ve giivenli bir
ortam haline getirmeyle iligkilidir. Bununla birlikte
giivenlik iklimi olugsmast igin kullamilan temel yapilar;
sistem, yonetsel destek, risk yonetimi ve siirecler olarak
sayilabilir (Flin vd., 2000). Ayrica ig saghg1 ve giivenligi
kurallari, egitimleri ve cevresel faktorler de giivenlik
ikliminin bir parcasidir (Seo, 2005; Evans vd., 2007). Bu
sekilde giivenlik iklimi algist ile is yerindeki prosediirlere
uygun hareket edilebilir ve yetersiz giivenligin doguracagi
zafiyetlere tedbir alinabilir (Ozdemir vd., 2016). Diger
taraftan pozitif bir giivenlik iklimi ¢alisanlarin giivenli
davraniglarini tegvik edici, odiillendirici ve destekleyici
uygulamalarda da yer vermelidir (Jiang vd., 2019).

1.2. Giivenlik iklimi Belirleyicileri
1.2.1. Demografik Faktorler

Giivenlik iklimi, zamanla olusan kolektif bir olgu olmasina
karsin orgiitsel degerlerin  ve onceliklerin  bireysel
olarak algilanmasi ile sekillenmektedir (Zohar, 2010).
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Bu nedenle bireysel faktorler ve  oOzellikle
demografik faktorlerin algi iizerindeki etkisi stirekli
aragtirlmaktadir. Bu baglamda ulusal ve uluslararasi
literatiirde cinsiyet, yas, deneyim ve egitim durumuna
iliskin yapilan c¢aligmalara rastlamak miimkiindiir.

Giivenlik iklim algisinin cinsiyete gore farklilagtigina
iliskin calismalar bulunmaktadir. Ornegin; Santag vd.,
(2018), erkeklerin giivenlik iklimi algilarmin kadinlara
kiyasla daha fazla oldugunu raporlamistir. Wu vd., (2007)
da benzer sekilde erkeklerin algisinin daha fazla oldugunu
belirlemistir. Ancak Ozkan ve Arpat (2017) ise metal
sektoriinde yaptiklart ¢aligmada kadinlarin  giivenlik
iklimi algilariin erkeklere kiyasla daha yiiksek oldugunu
belirlemistir. Diger taraftan Giil (2015) ve Wang vd., (2019)
giivenlik iklimi algisinin cinsiyete gore farklilasmadigini,
Johnson (2007) ise cinsiyetin giivenlik iklimi tizerinde
herhangi bir etkisi olmadigim tespit etmistir. Demirbilek
(2005) ve Ocaktan (2009) ise, cinsiyetin gtivenlik ikliminin
boyutlarmnin bir kisminda farklilagirken bir kisminda
herhangi anlamli bir farklilik yaratmadigini raporlamustir.

Yas arttikga saglik calisanlart giivenlik iklimini daha
olumlu degerlendirmektedir (Santas vd., 2018). Giil (2015)
tarafindan saglik ¢alisanlari 6rnekleminde yapilan bagka bir
calismada da 40-49 yas araligindaki ¢alisanlarin givenlik
ikliminin diger yas gruplarina gore daha olumlu oldugu
tespit edilmistir. Yabanci alan yazinda da benzer sekilde
calisanlarin yaglar ilerledikge giivenlik iklimi algisinin
daha olumlu yonde degistigi tespit edilmistir. Ornegin;
Wu vd., (2007) tiniversite laboratuvarlarinda caliganlarda,
Siu vd., (2003) ingaat sektoriinde, Soenderstrup- Andersen
vd., (2011) Danimarka’da, Wang vd., (2019) Cin’de
farkli sektorlerde yaptiklari ¢alismada yas ile giivenlik
iklimi arasinda pozitif bir iligki tespit etmistir. Ancak
Garcia vd., (2004), Monazzam ve Soltanzadeh (2009),
Tiiziiner ve Ozaslan (2011), Ozkan ve Arpat (2017),
giivenlik iklimi algisimin yasa gore farklilasmadigim
belirtmistir. Diger taraftan, Alkis ve Tagpmar (2012)
demir celik sektoriinde yaptigr ¢aligmada, yas arttikca
giivenlik iklimi algisinin - diistiigiinii  ifade etmistir.

Siu vd., (2003)’e gore deneyim arttik¢a ig yerinde riskli
davraniglarda azalma goriilmektedir. Gyekye ve Salminen
(2010), Santas vd., (2018) de, deneyimle birlikte giivenlik
iklimi algisimin arttigin belirtmistir. Johnson (2007) ve
Altiel (2009) de, benzer sekilde deneyimli ¢aliganlarin
giivenlik iklimi algilarinin deneyimsiz ¢aliganlara kiyasla
daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Diger taraftan Alkig
ve Tagpinar (2012) ise, deneyimsiz ¢aligsanlarin giivenlik
iklimi algilarinin daha yiiksek oldugundan bahsetmistir.

Tiiziiner ve Ozaslan (2011), Ozkan ve Arpat (2017), Santas
vd., (2018), giivenlik iklimi algisinin egitim durumuna
gore farklilagmadigini tespit etmigtir. Garcia vd., (2004)
ile Hahn ve Murphy (2008) tarafindan da benzer sonuglar
elde edilmigtir. Diger taraftan Soenderstrup-Andersen
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vd., (2011) ise, egitim seviyesi diisiik olan g¢alisanlarin
giivenlik iklimi algilarmin da diisiik oldugunu tespit
etmigtir. Benzer sekilde Dursun (2012) da, iiniversite
mezunlarinin ortadgretim ve ilkogretim mezunlarina gore
yoneticilerin davraniglari, gtivenlik onceligi, gtivenlik
iletisimi, raporlama kiiltliri ve kadercilik boyutlarinda
daha yiiksek algiya sahip oldugunu tespit etmistir. Altinel
(2009) tarafindan yapilan calisma sonuglar1 da giivenlik
iklimi algisinin egitim durumuna gore farkhilagtigini
gostermigtir.  Wang vd., (2019) tarafindan yapilan
calismada, ozellikle tehlikelerin belirlenmesi baglaminda
egitim seviyesi yiiksek olan calisanlarin gtivenlik
iklim alglarimin da yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Bunlarlabirlikte ¢alisanlarin farkindaliginin giivenlik iklimi
algisin1 olumlu etkileyecegi asikardir. Nitekim Uzuntarla
vd., (2019) saglik calisanlar1 6rnekleminde farkindaligin
olumlu etkisi oldugunu tespit etmistir. Bu nedenle giivenlik
konusunda yapilan egitimlerle bir biling olusturulabilir.

Ulusal ve uluslararast literatiirde yer alan c¢aligmalar
dogrultusunda demografik faktorlerin giivenlik iklimi
tizerindeki etkisini Olgmek tizere asagidaki hipotez
olusturulmustur:

HI1: Calisanlarin demografik faktorleri, gtivenlik iklimini
etkilemektedir.

1.2.2. Hiyerarsik Kiiltiir

Orgiitleri birbirinden ayirt etme ozelligine sahip olan
kilttir, caligan davramglarmi gekillendirirken orgiitsel
performansin artirilmasinda da temel belirleyicilerdendir.
Bu noktada kiiltiirii paylasilan degerler sistemi olarak
tamimlamak yerinde olacaktir (Wiener ve Vardi, 1990).
Bu hali ile orgiit kiiltiiri, calisanlara kilavuzluk yapan
bir olgudur (Caligkan, 2013). Bu ¢er¢evede Guldenmund
(2000) tarafindan kiiltiir ozellikleri; biitiinciil bir yap1
olmast, duraganligi, cok boyutlulugu, paylasilmasi, cok
yonliliigl, uygulamalari olmasi ve fonksiyonelligi olarak
actklanmaktadir. Fonksiyonellik bir 6rgiitiin ig yapis tarzini
yansitmasi iken uygulamalardan kasit normlar, degerler,
ritiieller, rol modeller gibi yazili olan ve olmayan tiim
uygulamalardir. Cok yonlilugii kiiltiirii cesitlendirirken
¢ok boyutlulugu alt tasnifleri ortaya ¢ikarmaktadir.
Nitekim kiiltiiriin belirlenmesi ve isimlendirilmesi, siirekli
ilgi ceken bir konu olmustur. Bu baglamda alanyazinda
en cok bilinen kategorizasyon Ouchi (1980) tarafindan
pazar, klan ve biirokrasi olacak sekilde yapilmustir.
Bununla beraber hiyerarsik, grup, gelisim ve rasyonel
olacak sekilde bir simflandirmaya da rastlanmaktadir
(Denison ve Spreitzer, 1991; Quinn ve Spreitzer, 1991).

Hiyerarsik kiiltiir orgiit icine odaklanan ve kontrollere

dayali bir alt kiiltir formudur (Caliskan, 2013).
Bu kiiltirdeki ~ orgiitlerde  organizasyonel yapiya
biirokrasi hakimdir ve standart piramit yap1 sOz

konusudur (Sargut, 2001). Rol belirsizliginin 6z
konusu olmadig1 hiyerarsik kiiltiirde otoriter liderlik
hakimdir ve calisanlardan mutlak itaat beklenmektedir.



Bu nedenle catigmalar minimum seviyededir (Anicich
vd., 2015). Merkeziyet ve resmiyet derecesi yliksek olan
hiyerarsik kiiltiir bu yonii ile istikrar1 da temsil etmektedir
(Lee vd., 2019).

Orgiit icerisinde dikey iletisim agirliktadir ve resmi
kurallar ve prosediirler ddiin verilmeden uygulanmaktadir
(Cameron ve Whetten, 1996). Bu nedenle alt seviyedeki
caligsanlarin sesini duyurmasi zorlagmakta ve katilimeilik
azalmaktadir (Anicich vd., 2015). Ayrica hiyerarsik
kiiltiirtin calisanlarm iyilik halini zayiflattigi yoniinde
bulgulara da rastlanmaktadir (Lee vd., 2019). Giig
mesafesinin yiiksek oldugu ve calisanlardan kurallara
tam itaat etmesi beklenen bu kati kiiltiir yapist esneklige
miisaade etmedigi gibi, calisanlarin is yapis tarzinda
ozerklik de tannrmamaktadir (Richard vd., 2009).

Orgiit icerisinde dikey iletisim agirliktadir ve resmi
kurallar ve prosediirler 6diin verilmeden uygulanmaktadir
(Cameron ve Whetten, 1996). Bu nedenle alt seviyedeki
caliganlarin sesini duyurmasi zorlagmakta ve katilimeilik
azalmaktadir (Anicich vd., 2015). Ayrica hiyerarsik
kiiltiirtin calisanlarm iyilik halini zayiflattigi yoniinde
bulgulara da rastlanmaktadir (Lee vd., 2019). Giig
mesafesinin yiiksek oldugu ve c¢alisanlardan kurallara
tam itaat etmesi beklenen bu kati kiiltiir yapisi esneklige
miisaade etmedigi gibi, calisanlarin ig yapis tarzinda
ozerklik de tannrmamaktadir (Richard vd., 2009).

Ulusal ve uluslararast literatiirde yer alan c¢aligmalar
dogrultusunda, hiyerarsik kdltiiriin ~ gtivenlik  iklimi
tizerindeki etkisini Olgmek tizere asagidaki hipotez
olusturulmustur:

H2: Hiyerarsik kiiltiir gtivenlik iklimini etkilemektedir.
1.2.3. Orgiitsel Ozdeslesme

Sosyal kimlik teorisinin orgiitsel alana uyarlamasi olan
orgiitsel Ozdeslesme c¢alisanin psikolojik olarak orgiitii
kendisinin bir pargasi olarak hissetmesidir (Schelble,
2002). Bu yaklagimda, birey cogu zaman bireysel
davranmaktan ziyade tiyesi oldugu grubu diistinerek
hareket etme egilimindedir (Teresi vd., 2019). Iscan ve
Karabey (2009) calisanin bu psikolojik bag1 ancak 6rgiitiin
ayrict niteliklerini kendisini tanimlarken kullanilmast ile
kurulabilecegini belirtmektedir. Bu baglamda, Colman
(2001) da ozdeslesmenin bagkasinin davraniglarim veya
diistincelerini benimseme oldugunu ifade etmektedir.
Calisanin orgiitii ile kendini tanimlama derecesi arttik¢a
biligsel, duygusal ve davranigsal olarak orgiitii ile olan
ozdeslesme derecesi de artmaktadir (Ashforth, 2001).
Bu sekilde calisan kendi kaderini tamamen orgiitii ile
bagdastirmaktadir (Ashforth ve Mael, 1989). Bu agidan
orgiitsel Ozdeslesme calisamin bireysel gelistirdigi tek
yanh bir algidir (Iscan ve Karabey, 2009).

Orgiitii ile 6zdeslesen ¢alisanin aidiyet duygusu gelisecegi

BUJSE
14/1(2021), 21-35 DOI: 10.18221/bujss.718611

icin, hem isine katilacak hem de is saghg1 ve giivenligi
kurallar1 gibi orgiit tarafindan uygulanan politika ve
prosediirleri benimseme ihtimali artacaktir. Nitekim
Clarke (2006) ve Shannon ve Norman (2009) tarafindan
belirtildigi gibi, giivenlik iklimi algisinin artmasiyla
birlikte bireysel performans, is tatmini ve orgiitsel baglilik
gibi orgiitsel tutum ve davraniglarmn arttigi gozlenmistir.
Curcuruto vd., (2019), giivenlik ikliminin kurallara uyma
ve ig yerini destekleme boyutlarinin duygusal baghlikla
pozitif yonde iligkili oldugunu tespit etmigtir. Bunlarla
birlikte Kim (2020), giivenlik ikliminin Kigi-Orgiit
uyumunu ve bireysellik-6zdeslesme arasindaki iligkiyi
diizenlendigini belirtmektedir.

Ulusal ve uluslararast literatiirde yer alan g¢aligmalar
dogrultusunda, orgiitsel 6zdeslesmenin giivenlik iklimi
tizerindeki etkisini Olgmek tizere asagidaki hipotez
olusturulmustur:

H3: Orgiitsel 6zdeslesme giivenlik iklimini etkilemektedir.

2. Yontem ve Bulgular
2.1. Arastirma Modeli

Bu aragtirmanin amaci, calisanlarin is saglhigi ve
giivenligini korumayi amaglayan giivenlik iklimine
hiyerarsik kiiltiir ve orgiitsel 6zdeslesmenin etkileri ile
birlikte giivenlik iklimi algisinin demografik degiskenlere
gore farklilagip farklilasmadiginin arastirilmasidir. Bu
maksatla olusturulan aragtirma modeli asagidaki gibidir:

Hiyerarsik Kiiltiir

Demografik Degiskenler
Cinsiyet
Egitim Durumu

Giivenlik iKlimi

is Giivenligi Egitimi
Alma Durumu

Yas
Deneyim

Orgiitsel
Ozdeslesme

Sekil 1. Arastirma Modeli

2.2. Katihmcilar

Aragtirmanin evrenini, Ankara ilinde Ortak Saglik ve
Giivenlik Biriminde hizmet alan 10 firmadaki 125 calisan
olusturmaktadir. Arastrma kapsaminda tamsayim ile
evrende yer alan 10 firmada gorev yapan 125 caligsanin
tamamina ulagilmis ve veri alinabilmistir. Bastiirk ve
Tastepe (2013) tarafindan belirtildigi gibi, aragtirmanin ana
kitlesi say1 olarak diisiik oldugu icin tamsayima gidilmistir.
Ancak bes katilimer anket sorularinin tamamina cevap
vermedigi i¢in, analiz diginda birakilmig ve analizler 120
katilimer tizerinden yapilmustir. Katilimeilarin demografik
bilgileri agagida Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Katihmc1 Demografik Bilgileri

Faktor Frekans Yiizde I Faktor Frekans| Yiizde|
Cinsiyet Erkek 73 61,3 ilkdgretim 39 32,5
Kadin 47 38,7 Egitim Lise 49 40,8
iSG Alan 96 80,0 Seviyesi Lisans 25 20,0
Egitimi Almayan 24 15,8 Yiiksek Lisans 7 50
Faktor | ort. \ S.S. \ \ Faktor \ ort. | S.S.
Yag [ 3394 ] 1004 | ] Deneyim [ 10,75 [ 10,27
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“Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin ¢ogunun erkek
(n=73, %61,3), lise (n=49, %40,8) veya ilkdgretim mezunu
(n=39, %32,5), yas ortalamasinin 33,94 ve ortalama 10,75
yillik ¢aligma deneyimine sahip olduklari goriilmektedir.

2.3. Arastirmada Kullanilan Olgme Araclar

Aragtirmada kullanilacak verileri elde etmek igin anket
yonteminden yararlanilmgtir. Dort boliimden olusan soru
formunun birinci boliimiinde, katilimemm demografik
bilgileri yer alirken diger boliimlerinde sirastyla giivenlik
iklimi, hiyerarsik kiiltiir ve orgiitsel 6zdeslesme olcekleri
bulunmaktadir. Giivenlik iklim algist Choudhry vd.,
(2009) tarafindan gelistirilmig, Turen vd., (2014)
tarafindan Tiirkce’ye uyarlanmustir. Giivenlik iklimini
belirlemek igin kullanilan olgme araclarinin boyutlar
baglaminda bir netlik kazanmadig1 ifade edilebilir (Chen
ve Chen, 2012; Ghahramani ve Khalkhali, 2015). Ancak
Tiiren vd., (2014) tarafindan yapilan uyarlama ¢aligmast
sonucunda, 14 maddeden olusan 6lgegin orijinali gibi
“yonetimin bakig agis1 ve kurallar” ve “ig arkadaslart ve
egitim” olmak tizere iki faktorlii yapisi dogrulanmustir.
Tiiren vd., (2014) tarafindan yapilan ¢aligma kapsaminda,
boyutlarin Cronbach Alfa katsayilart sirasiyla 0,93 ve
0,84 olarak tespit edilmistir. Bu calisma kapsaminda,
dogrulayici faktor analizi yapilarak 6lgegin iki boyutlu

yapist test edilmistir. Olgegin  dogrulayici  faktor
analizine iligkin bulgulart Tablo 2’de gosterilmektedir.
Tablo 2.
Giivenlik Iklimi Olcegi Dogrulayic1 Faktor Analizi
CMIN CMIN/df RMR RMSEA CFI
1. diizey ¢ok faktor 439,708 5,710 0,470 0,199 0,759
2. diizey gok faktor 307,765 4,050 0,079 0,160 0,846
2. diizey tek faktor 307,765 4,050 0,079 0,160 0,846
1. diizey tek faktor 328,214 4,263 0,080 0,166 0,833
Modifiye 2. diizey ok | 52,373 1,480 0,043 0,063 0,984
faktor
fyi Uyum Degerleri” 3 <0.05 <0.05 | >095
Kabul edilebilir Uyum <5 <0.08 <0.08 >0.90
Degerleri’

CMIN: Ki-kare; CMIN/f: Ki-kare/serbestlik derecesi;
RMR: Root Mean Square Residual-Ortalama Hatalarin
Karekok; RMSEA: Root Mean Square Error of
Approximation-Yaklagik Hatalarin Ortalama Karekokdi;
CFI: Comparative Fit Index-Karsilagtirmali Uyum Indeksi.

* Browne and Cudeck, 1993; Byrne 2001; Kline, 2004;
Schumacher and Lomax, 2004.

Tablo 2°de yer alan analiz sonucuna gore, 6lgegin ikinci
diizey cok boyutlu yapist dogrulanmustir. Birinci boyut
olan yonetimin bakig acist ve kurallarin 10 soru yerine,
7 soruluk ve ig arkadaglari ve egitim boyutunun 4
soruluk yerine, 3 soruluk yapist dogrulanmigtir. Modifiye
edilen olcegin uyum iyiligi endeks degerlerinin sinir
degerler icerisinde yer aldigi goriilmektedir. CMIN/df
1,480 olarak belirlenmig ve 6lgegin yapisinin iyi uyum
sergiledigi sonucuna ulagilmigtir. RMR degeri 0,043 ile
iyi uyum sergilerken, RMSEA degeri 0,063 ile kabul
edilebilir sinirlar icerisindedir. Benzer sekilde, CFI
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degeri de 0,984°liik degeri ile iyi uyum gostermistir.

Bagimsiz degiskenlerden hiyerarsik kiiltiir 6lgegi Quinn
ve Spreitzer (1991) ve Wang ve Shyu (2003) tarafindan
gelistirilmis ve Caligkan (2013) tarafindan Tiirkceye
uyarlanmistir.  Aragtirmaci, dort maddeden olusan
Olgegin giivenilirlik analizini Cronbach Alfa katsayist
0,75 olarak raporlamistir. Bu c¢aligma kapsaminda
dogrulayici faktor analizi yapilarak olcegin tek boyutlu

yapist test edilmistir. Olgegin dogrulayict faktor
analizine iliskin bulgular1 Tablo 3’te gosterilmektedir.
Tablo 3.

Hiyerarsik Kiiltiir Ol¢egi Dogrulayici Faktor Analizi
CMIN| CMIN/dff RMR | RMSEA| CFI
1. diizey 2,297 | 1,148 0,023 | 0,035 0,999
Iyi Uyum <3| <0.05| <0.05|>0.95

Degerleri”
Kabul edilebilir <5 | <0.08 <0.08 | >0.90
Uyum Degerleri*

CMIN: Ki-kare; CMIN/f: Ki-kare/serbestlik derecesi;
RMR: Root Mean Square Residual-Ortalama Hatalarin
Karekok; RMSEA: Root Mean Square Error of
Approximation-Yaklagik Hatalarin Ortalama Karekoki;
CFI: Comparative Fit Index-Kargilagtirmali Uyum
Indeksi.

* Browne and Cudeck, 1993; Byrne 2001; Kline, 2004;
Schumacher and Lomax, 2004.

Birinci diizey yapisinda herhangi bir iyilestirme
yapilmayan 0l¢egin uyum iyiligi endeks degerleri, Tablo
3’te yer aldigr gibi sinir degerler igerisindedir. CMIN/df
1,148 olarak belirlenmig ve 6lgegin yapisinin iyi uyum
sergiledigi sonucuna ulagilmigtir. RMR degeri 0,023 ile
RMSEA degeri 0,035 ile iyi uyum sergilemistir. Benzer
sekilde CFI degeri de 0,999’luk degeri ile iyi uyum
gostermistir.

Orgiitsel 6zdeslesme olcegi ise, Mael ve Ashforth
(1992) tarafindan gelistirilmis ve Tak ve Aydemir
(2004) tarafindan Tirkceye uyarlanmigtir. Alti soruluk
olgegin yapisi, Polat ve Meydan (2009) ve Topcu (2015)
tarafindan dogrulayici faktor analizi ile dogrulanmustir.
Caligsmalarda, olcegin giivenirlik katsayisi sirastyla 0,91
ve 0,85 olarak hesaplanmigtir. Bu ¢aligma kapsaminda,
dogrulayici faktor analizi yapilarak 6lgegin iki boyutlu
yapist test edilmistir. Olcegin dogrulayici faktor analizine
iligkin bulgular1 Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Orgiitsel Ozdeslesme Olcegi Dogrulayic

Faktor Analizi
CMIN | CMIN/df| RMR | RMSEA| CFI

1. diizey 16,808 | 1,868 0,056| 0,085 0,983
Modifiye 8,247 1,031 0,041| 0,016 0,999
Iyi Uyum <3 [<0.05| <0.05 |>0.95
Degerleri”

Kabul Edilebilir <5 <0.08 | <0.08 |>0.90
Uyum Degerleri”




CMIN: Ki-kare; CMIN/f: Ki-kare/serbestlik derecesi;
RMR: Root Mean Square Residual-Ortalama Hatalarin
Karekok; RMSEA: Root Mean Square Error of
Approximation-Yaklagik Hatalarin Ortalama Karekokdi;
CFI: Comparative Fit Index-Karsilagtirmali Uyum Indeksi.

* Browne and Cudeck, 1993; Byrne 2001; Kline, 2004;
Schumacher and Lomax, 2004.

Olgegin birinci diizey yapisinda, iyilestirmeler sonucunda
uyum iyiligi endeks degerleri Tablo 4’te gosterildigi gibi
sinir degerler igerisinde yer almigtir. CMIN/df 1,031 olarak
belirlenmis ve olcegin yapisinin iyi uyum sergiledigi
sonucuna ulagilmistir. RMR degeri 0,041 ile RMSEA
degeri 0,016 ile iyi uyum sergilemistir. Benzer sekilde
CFI degeri de 0,999’Iuk degeri ile iyi uyum gostermistir.

Olgeklerde 5’li likert tipi dlcek kullaniimig ve katihimcilarin
ol¢cek maddelerinde belirtilen ifadelere katilma diizeyleri,
“Kesinlikle katilmiyorum=1", “Kismen katilmiyorum=2",
“Kararsizim=3", “Kismen katiliyorum=4", “Kesinlikle
katiliyorum=5" degerleri ile belirtilmistir. Olceklere
iliskin betimleyici istatistikler Tablo 5’te 6zetlenmistir.

Tablo 5. Olceklerin Betimleyici Istatistikleri

Olgek Ort. | s.s. Cronbach a
Yonetimin Bakis Acis1 ve Kurallar 3,43 | 0,99 0,938
Is Arkadaslar1 ve Egitim 3,46 | 0,91 0,831
Hiyerarsik Kiiltiir 3,45 | 0,92 0,854
Orgiitsel Ozdeslesme 3,65 | 1,07 0,904

Tablo 5’te, olgeklere iligkin betimleyici istatistikler
incelendiginde olceklerin giivenirlik analizi sonucunda
Cronbach Alfa katsayilari; sirastyla yonetimin bakig
acist ve kurallar icin 0,938, is arkadaglar1 ve egitim icin
0,831, hiyerarsik kiiltiir i¢in 0,831, orgiitsel ozdeslesme
icin 0,904 olarak hesaplanmstir. Ozdamar’a (1999)
gore, Cronbach’s Alfa katsayisinin 0.00-0.40 arasinda
olmast anketin giivenilir olmadigmi, 0.40-0.60
arasinda olmasi anketin diisiik giivenirlikte oldugunu,
0.60-0.80 arasinda olmasi anketin olduk¢a gtivenilir
oldugunu ve 0.80-1.00 arasinda olmasi ise yiiksek
derecede giivenilir oldugunu gostermektedir. Bu
dogrultuda, arastrmada kullanilan olgeklerin  yiiksek
derecede giivenilir oldugu sonucuna ulagilmustir.

Calisanlarm giivenlik ikliminin boyutlart olan yonetimin
bakis acist ve kurallar ile is arkadaglart ve egitime iliskin
algilart ortalamanin biraz iizerindedir. Ozdemir vd.,
(2016) de kamu ornekleminde yaptiklart c¢aligmada,
giivenlik iklimi algisimin  orta diizeyde oldugunu
belirlemistir. Santas vd., (2018) ve Uzuntarla vd., (2019)
de saglik sektorii icin benzer bir sonug¢ raporlamustir.

2.4. Bulgular
Hipotezleri test etmek {izere bagimsiz 6rneklem

t-testi, tek yonli varyans analizi (ANOVA) ve yapisal
esitlik  modellemesi  kullanilmigtir.  H1  hipotezi,
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demografik faktorlere gore gtivenlik iklimi algisinin
farklilagip  farklilasmadiginin ~ belirlemesine  yonelik
olusturulmustur. Bu dogrultuda cinsiyet, yas, deneyim,
egitim durumu ve ig gilivenligi egitimi alip almama
durumuna gore giivenlik iklimi algisi test edilmistir.

Giivenlik iklimi algisinin cinsiyete gore farklilasip
farklilagmadigimt  belirlemek icin yapilan bagimsiz
orneklem t-testi sonucu, Tablo 6’da yer almaktadir.
Sonucglara gore yonetimin bakig agist ve kurallar ile
ig arkadaglari ve egitime iliskin c¢alisanlarin algilart
cinsiyete gore anlaml bir sekilde farklilik gostermektedir.

Tablo 6. Giivenlik Ikliminin Cinsiyete Gore Farkhlasmasi

Cinsiyet N ort. S.S. p
'Y onetimin Bakis Agis1 ve | Erkek 73 3,15 0,95 0.000
[Kurallar Kadm 47 3,86 0,91 ’
lis Arkadaslari ve Egitim | Erkek 73 3,25 0,85 10,002
Kadin 47| 3,76 0,90

Tablo 6’da yer alan istatistiklere gore, kadinlarin
giivenlik  iklimi algillariin  erkeklere gore daha
yiiksek oldugunu belirtmek miimkiindiir. Bu bulgu
Ozkan ve Arpat (2017) tarafindan yapilan calisma ile
benzerlik gosterirken Santag vd., (2018) calismasindan
farklilagmaktadir. Bunun yan sira, Giil (2015) ve Wang
vd., (2019) ise farklilasma olmadigin1 raporlamistir.

Giivenlik iklimi algisimin ig giivenligi egitimi alma
durumuna gore farklilagip farklilagsmadigimi belirlemek
icin yapilan bagimsiz 6rneklem t-testi sonucu, Tablo 7’de
gosterilmektedir. Analiz sonuglarina gore, katilimeilarin
yonetimin bakis agist ve kurallar ile ig arkadagslart ve
egitim boyutlarma iligkin algilari, is glivenligi egitimi alma
durumuna gore anlamli bir sekilde farklilik gostermektedir.

Tablo 7. Giivenlik Ikliminin Is Giivenligi Egitimi Alma
Durumuna Gore Farklilasmasi

Is Giivenligi Egitimi N ort. | ss. | p

Yonetimin Bakis Agis1 ve| Alan 96 3,55 ] 0,98 | 0,003
Kurallar Almayan 24 2,65 | 0,76
Is Arkadaglar1 ve Egitim | Alan 96 3,50 | 0,88
Almayan 24 2,87 | 0,65

0,001

Tablo 7°de yer alan istatistiklere gore, is giivenligi egitimi
alanlarin giivenlik iklimi algilarinin almayanlara gore daha
yiiksek oldugunu belirtmek miimkiindiir. Nitekim Guerin
ve Toland (2020) planli davranig teorisi kapsaminda
giivenlik iklimi algisia iligkin bilgi sahibi olmanin
giivenlik iklimi algisini artirdigini tespit etmigtir. Uzuntarla
vd. (2019) de, giivenlik algisindaki artisin giivenlik
davraniglarina  olumlu etkisi oldugunu belirlemistir.

Giivenlik iklimi algisinin  egitim  durumuna gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek igin yapilan tek
yonlit ANOVA sonucu, Tablo 8’de yer almaktadir. Analiz
sonucuna gore yonetimin bakig agist ve kurallar ile is
arkadaglar1 ve egitime iligkin ¢alisanlarin algilart egitim
durumuna gére anlamli bir sekilde farklilik gostermektedir.
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Tablo 8. Giivenlik ikliminin Egitim Durumuna Gére

Farkhlasmasi

Egitim Durumu | N | ort. | s.s. Farklilik p

ilkogretim 39| 2,73| 0,92 Lise Lisans 0,003
Yonetimin Bakis Agist ve | Lise 49| 3,70/ 091 ilkogretim
Kurallar Lisans 25| 3,85 0,75 leﬁgretim

Yiiksek Lisans | 7 | 3,79| 0,73 -

ilkogretim 39| 3,41 0,99 Lise Lisans 0,001
) Lise 49] 2,88] 0,76]  ilkogretim
Is Arkadaslar1 ve Egitim | Lisans 25] 3,72[ 091 ilkogretim

Yiiksek Lisans | 7 | 3,70/ 0,62 -—-

Tablo 8’de yer alan istatistiklere gore, ilkdgretim mezunu
calisanlarin gtivenlik iklimi algilarinin lise ve lisans
mezunu ¢aliganlara gore daha diisiik oldugunu belirtmek
miimkiindiir. Altmel (2009), Soenderstrup-Andersen vd.
(2011), Dursun (2012) ve Wang vd., (2019) tarafindan
yapilan arastirmalar da, egitim seviyesine gore giivenlik
iklimi algisinin farklilastigini ve egitim seviyesi yiiksek
olanlarda algimmin daha yiiksek oldugunu raporlamustir.

Giivenlik iklimi algisinin deneyime gore farklilasip
farklilagmadigimi belirlemek icin yapilan tek yonlii
ANOVA sonucu, Tablo 9’da yer almaktadir. Analiz
sonucuna gore, yonetimin bakis acisi ve kurallar ile
is arkadaslarnt ve egitime algilarin deneyime gore
anlamli bir sekilde farklilik gostermedigi bulunmustur.

Tablo9. Giivenlik ikliminin Deneyime Gore Farkhlasmasi

Yast N ort. S.S. P

1 yildan az 43 3,20 | 1,00 | 0,448

1-5 yil 28 | 3,58 | 098
Yonetimin Bakis Agist ve Kurallar | 5-10 yil 19 | 3,45 | 093

10-20 y1l 23 | 321] 092

20 yildan fazla 7 3,67 | 1,15

1 yildan az 43 | 3,32 | 0,83 ]| 0,568
. 1-5y1l 28 | 348 | 0,76
Is Arkadaslar1 ve Egitim 5-10 yil 19 | 3,31 | 0,87

10-20 y1l 23 | 3,13 | 0,86

20 yildan fazla 7 3,66 | 1,05

Tablo 9’da yer alan istatistiklere gore, deneyimlerine gore
calisanlarin algilarinda farkliliklar olugsa da istatistiksel
olarak anlamli bulunmamustir. Bu bulgu literatiirdeki
bulgulardan farklilagmaktadir. Ancak literatiirde de Siu
vd. (2003), Johnson (2007) ve Altinel (2009), Gyekye ve
Salminen (2010), Santas vd. (2018), deneyimli ¢calisanlarin
algisinin daha yiiksek oldugunu belirtirken Alkis ve
Tasgpinar (2012) ise, deneyimsiz calisanlarin giivenlik
iklimi algilarinin daha yiiksek oldugundan bahsetmistir.

Giivenlik  iklimi algisinin  yasa gore farklilasip
farklilagmadigimt  belirlemek icin yapilan tek yonlii
ANOVA sonucu, Tablo 10’da yer almaktadir. Analiz
sonucuna gore, yonetimin bakig agist ve kurallar ile is
arkadaslan ve egitime iligkin katithmeilarin algilart yasa
gore anlamli bir sekilde farklilik gostermemektedir.

Tablo 10. Giivenlik Ikliminin Yasa Gore Farklhilasmasi

Yast N ort.| s.s. p
25’ten daha geng | 21 3,200 1,14
L 25-34 46 | 3,56/ 091
Yonetimin Bakis Agist ve Kurallar 3544 35 | 327 098 ,439
45’ten daha fazla [ 18 | 3,48 1,01
25’ten daha geng | 21 3,50, 1,04
: L 25-34 46 | 3,56 0,82
Is Arkadaslari ve Egitim 3544 35 | 325 087 ,459

45’ten daha fazla | 18 | 3,33 0,90

Tablo 10’da yer alan istatistiklere gore, yas gruplarina
gore farkliliklar olugsa da istatistiksel olarak anlamlt
bulunmamustir. Garcia vd. (2004), Monazzam ve
Soltanzadeh (2009), Tiiziner ve Ozaslan (2011) ve
Ozkan ve Arpat (2017) da, giivenlik iklimi algisinin
yasa gore farklilagmadigini raporlamigtir. Diger taraftan
Siu vd. (2003), Soenderstrup- Andersen vd. (2011), Giil
(2015), Santas vd. (2018) ve Wang vd. (2019), yas ile
giivenlik iklimi arasinda pozitif bir iligki tespit etmistir.

Aragtirma modelinde, bagimsiz degisken olarak yer alan
hiyerarsik kiiltiir ve orgiitsel 6zdeslesmenin gtivenlik iklimi
tizerindeki etkisini belirlemek iizere korelasyon analizi ve
yapisal esitlik modeli yapilmustir. Tablo 11°de yer alan
korelasyonanalizisonucunda,degiskenlerarasindaanlamli,
pozitif ve yiiksek seviyede iligkiler oldugu goriilmektedir.

Tablo 11. Korelasyon Analizi

1 2 3 4
1. Yonetimin Bakis A¢is1 ve Kurallar 1
2. is Arkadaslan1 ve Egitim 0,801 1
3. Hiyerarsik Kiiltiir 0,774 0,776 1
4. Orgiitsel Ozdeslesme 0,657 0,514] 0,644 | 1

* {ligki degerlerinin tamarm anlamlidir (p<0,01).

Tablo 11°de yer alan korelasyon degerlerine gore,
yonetimin bakis agist ve kurallar ile ig arkadaglar ve
egitim arasindaki iligki pozitif yonde ve oldukga yiiksek
seviyededir (r=0,801; p<0,01). Hiyerarsik Kkiiltiir ile
yonetimin bakig acist ve kurallar arasindaki iligki de
pozitif yonde ve oldukca yiiksek seviyededir (r=0,774;
p<0,01). Benzer sekilde orgiitsel 6zdeslesme ile yonetimin
bakis agis1 ve kurallar arasindaki iligki de pozitif yonde ve
oldukea yiiksek seviyededir (r=0,657; p<0,01). Giivenlik
ikliminin ikinci boyutu olan ig arkadaslann ve egitim
ile hiyerarsik kiiltiir arasindaki iligki, pozitif yonde ve
oldukca yiiksek seviyededir (r=0,776; p<0,01). Benzer
sekilde is arkadaglar1 ve egitim ile orgiitsel ozdeglesme
arasindaki iligki, pozitif yonde ve yiiksek seviyededir
(r=0,514; p<0,01). Arastirmanin bagimsiz degiskenleri
olan hiyerarsik kiiltiir ile orgiitsel 6zdeslesme arasindaki
iliskinin de pozitif yonde ve yiiksek seviyede oldugu
gortilmektedir (r=0,644; p<0,01).

Dogrulayici faktor analizi ile dogrulanan 6lceklerle yapisal
esitlik modellemesi yapilmig ve analiz sonuglart Tablo
12’de gosterilmistir. Hiyerarsik kiiltiir giivenlik ikliminin
her iki boyutu {izerinde anlamli bir etkiye sahipken orgiitsel
ozdeslesmenin anlamli bir etkisine rastlanmamustir.

Tablo 12. Yapisal Esitlik Modeli

Bagimsiz Bagimli Degisken B s.e. CR. P
Degisken
Hiyerarsik Kiiltir | ——| Yonetimin Bakis Agisive | ,812 | ,137 | 5,930 | 0,00
Kurallar

—>| Is Arkadaslan ve Egitim 916 | ,144 | 6,343 | 0,00
Orgiitsel —>| Yonetimin Bakis Agisive | ,213 | ,118 | 1,814 | 0,07
Ozdeslesme Kurallar

—>| 5 Arkadaglari ve Egitim | -,126] ,112 | -1,124 | 0,26
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Tablo 12°de yer alan yapisal esitlik modeli sonuclarina
gore, hiyerarsik kiiltiiriin yonetimin bakis acist ve kurallar
tizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli ve olumludur
(0=0,812; p=0,000). Benzer sekilde hiyerarsik kiiltiiriin
giivenlik ikliminin ikinci boyutu olan ig arkadaglari ve
egitim iizerindeki etkisi de istatistiksel olarak anlaml
ve olumludur ([@=0,916; p=0,000). Bu dogrultuda,
arastirmanin iki numarali hipotezi kabul edilmistir.

Arastirmanin i numarali hipotezi olarak orgiitsel
ozdeslesmenin  giivenlik iklimi {izerindeki etkisini
belirlemek iizere kurgulanmistir. Yapilan yapisal
esitlik modellemesi sonucunda, orgiitsel 6zdeslemenin
yonetimin bakis agis1 ve kurallar tizerindeki etkisi
istatistiksel olarak anlamli degildir (0=0,213; p>0,05).
Benzer sekilde orgiitsel 6zdeslesmenin giivenlik ikliminin
ikinci boyutu olan is arkadaglart ve egitim {izerindeki
etkisi de istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (0=-
0,126; p>0,05). Bu dogrultuda, aragtirmanin ti¢ numaralt
hipotezi kabul edilmemistir. Analizler sonucunda yapisal
esitlik modeli Sekil 2’de oldugu gibi elde edilmistir.

Giivenlik iklimi

Yanetimin Bakis Agist
ve Kurallar

Hiyerarsik Kiiltiir

Demografik Degiskenler
Cinsiyet
Egitim Durumu
is Giivenligi Egitimi

Alma Durumu

is Arkadaslar1 ve
Egitim

Ozdeslesme
* p<0.05

Sekil 2. Arastirma Modeli ve Arastirma Sonuclar:

Sekil 2’de, arastirma sonuglarma gore, istatistiksel
olarak anlamli bulunan yollar koyu renkle belirtilmig
ve anlamlilik derecesi (p<0,05) isaretlenmistir. Diger
taraftan, demografik degiskenlere gore alginin anlamli bir
sekilde farklilastig1 belirlenmis olan faktorler koyu renkle
gosterilmistir. Sekilden de anlasilacagr iizere, hiyerarsik
kiiltiirtin anlamli ve olumlu etkisi bulunurken, gtivenlik
iklimi algis1 cinsiyet, egitim durumu ve ig egitimi alma
durumuna gore farklilagmaktadir.

SONUC

Insan kaynaklar1 uygulamalarmdan birisi olan ig saglig:
ve giivenligi, oOnleyici politika ve uygulamalarla is
yerinin tim paydaslar icin tam iyilik halini yaratan bir
ortam olmasi hedeflemektedir. Stirdiiriilebilir caligma
barisini saglayacak bu ortamin temel taslarindan birisi
de gtivenlik iklimine sahip olunmasidir. Ciinkii gtivenlik
iklimi, is saglig1 ve giivenligine insan kaynaklar1 yonetimi
baglaminda daha genis perspektiften yaklasilmasini
saglamaktadir. Ozellikle ABD, Ingiltere ve Avustralya
gibi iilkelerde yiiriitiilmiis calismalarda, gtivenlik
iklimine yaklagim kiiltiirtin bir pargasi oldugu yoniindedir
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(Barbaranelli vd., 2015). Bu acgidan da farkli ulusal
kiiltiirlerde calisma yaparak gtivenlik algisimin  bu
baglamda ele alinmasi gereklidir (Zohar, 2014). Giivenlik
iklimi konusunda yapilan ¢alismalar, gtivenlik ikliminin
boyutlarint ve diger orgiitsel tutum ve davransslart ile
olan iligkisini agiklama yoniindedir (Neal ve Griffin,
2002). Bu dogrultuda ulusal baglamda da Altinel (2009),
Tiiziiner ve Ozarslan (2011), Alkis ve Tagpmar (2012),
Tiiren vd. (2014), Ozdemir vd., (2016) ve Santag vd.
(2018), insan kaynaklari yonetimi ve oOrgiitsel davranig
baglaminda giivenlik iklimi konusunu incelemistir. Bu
cercevede, bu caligmanin aragtirma sorusu, “Calisanlarin
giivenlik iklimi algisini etkileyen bireysel ve orgiitsel
faktorler neler olabilir?” seklinde belirlenmis ve bu
kapsamda giivenlik iklimi iligkisi olabilecegi diisiiniilen
demografik faktorlerin tespit edilmesi, hiyerarsik kiiltiir ve
orgiitsel 6zdeslesmenin giivenlik iklimi ile etkilesiminin
belirlenmesi hedeflenmistir. Bu dogrultuda, Tablo
13’te yer alan hipotezler olusturulmus ve test edilmistir.

Tablo 13. Hipotez Sonuclari

No Hipotez

H1 Giivenlik iklimi, caliganlarin
demografik faktorlerine gore
farklilagmaktadir.

Sonug¢
Kismen desteklenmistir.

H2 Hiyerarsik kiiltiir, giivenlik | Desteklenmistir.
iklimini etkilemektedir.
H3 Orgiitsel 6zdeslesme, giivenlik | Desteklenmemistir.

iklimini etkilemektedir.

Bu amagla anket formu hazirlanmig, demografik bilgilerle
birlikte giivenlik iklimi, hiyerarsik kiiltlir ve orgiitsel
ozdeslesme oOlceklerine yer verilmistir. Arastirmanin
evrenini ve orneklemini Ankara ilinde faaliyet gosteren
bir Ortak Saghk ve Giivenlik Biriminden hizmet
alan firmalardaki calisanlar olusturmustur. Arastirma
kapsaminda, evrende yer alan 10 firmada gorev yapan 125
calisanin tamamina ulasilmig ve veri aliabilmig, ancak
tlim sorulara cevap verilmedigi icin 5 anket elenmig ve
analizler 120 katilimc tizerinden yapilmustir. Katilimeilarin
demografik bilgileri incelendiginde katilimcilarin cogunun
erkek (n=73, %61,3), lise (n=49, %40,8) veya ilkogretim
mezunu (n=39, %32,5), yas ortalamasinin 33,94 ve calisma
deneyiminin ortalama 10,75 yil oldugu goriilmiigtiir.

Giivenlik iklimin boyutlarindan yonetimin bakig acis1 ve
kurallar ile ig arkadaslart ve egitime iliskin ¢alisanlarin
algilart ortalamanin biraz tizerindedir (sirasityla 3,43 ve
3,46). Ozdemir vd. (2016) tarafindan kamu 6rnekleminde
yapilan ¢alismada, giivenlik iklimi algisinin orta diizeyde
oldugunu belirlemistir. Santas vd. (2018) da, saglik sektorii
icin benzer bir sonu¢ raporlamiglardir. Benzer sekilde,
hiyerarsik kiiltiir ve orgiitsel 6zdeslesmeye iligkin algilar
da ortalamanin biraz {izerindedir (sirastyla 3,45 ve 3,65).

Anketler, SPSS 24.0 ve AMOS 20.0 paket programlari
aracilifiyla analiz edilmistir. Hipotezleri test etmek iizere
bagimsiz orneklem t-testi, tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) ve yapisal esitlik modellemesi kullanilmustir.
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HI hipotezi, demografik faktorlere gore giivenlik iklimi
algisinin  farklllasip farklilasmadiginin ~ belirlemesine
yonelik olusturulmustur. Bu dogrultuda cinsiyet, yas,
deneyim, egitimdurumu veis giivenligi egitimi alipalmama
durumuna gore giivenlik iklimi algisi test edilmistir.
Giivenlik iklimi algisinin cinsiyete gore anlamli bir sekilde
farklilik gosterdigi ve kadinlarin algilarinin erkeklere gore
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, Ozkan ve
Arpat’mn (2017) metal sektoriinde yaptiklart calismanin
sonugclart ile benzer, Demirbilek (2005) ve Ocaktan (2009)
tarafindan yapilan calismalarla kismen benzer olmakla
birlikte, Johnson (2007), Wu vd. (2007), Giil (2015),
Santas vd. (2018) ve Wang vd. (2019) tarafindan yapilan
caligmalarla farkliik gostermektedir. Wu vd., (2007) ile
Santag vd. (2018) calismalarinda, erkeklerin giivenlik
iklimi algilarinin kadinlara kiyasla daha fazla bulunmustur.
Diger taraftan Giil (2015) ve Wang vd. (2019), giivenlik
iklimi algisinin cinsiyete gore farklilasmadigini, Johnson
(2007) ise cinsiyetin giivenlik iklimi tizerinde herhangi
bir etkisi olmadigim tespit etmistir. Demirbilek (2005)
ve Ocaktan (2009) ise, cinsiyetin giivenlik ikliminin
boyutlarinin  bir kisminda farklilagirken bir kisminda
herhangi anlamli bir farklilik yaratmadigmni raporlamustir.

Giivenlik iklimi algisinin  egitim  durumuna gore
anlamli bir sekilde farkliik gosterdigi, ilkogretim
mezunu c¢alisanlarin  giivenlik iklimi algilarmimn lise
ve lisans mezunu caliganlara gore daha diisiik oldugu
belirlenmigtir. Giivenlik iklimi algis1 ile egitim durumu
arasinda pozitif bir iligki oldugu yoniinde caligmalarla
(or. Altinel, 2009; Soenderstrup-Andersen vd., 2011;
Dursun, 2012; Wang vd., 2019) birlikte gtivenlik
iklimi algist egitim durumuna gore farklilasmadigini
tespit eden aragtirmalar da (Tiiziiner ve Ozaslan, 2011;
Ozkan ve Arpat, 2017; Santag vd., 2017) mevcuttur.

Giivenlik iklimi algisinin yasa ve deneyime gore anlaml
bir sekilde farklilik gostermedigi bulunmustur. Nitekim
literatiirde benzer yonde tespitler oldugu goriilmektedir
(or. Garcia vd., 2004; Monazzam ve Soltanzadeh, 2009;
Tiiziiner ve Ozaslan, 2012; Ozkan ve Arpat, 2017;
Ozkan ve Arpat, 2017). Bunun yam sira giivenlik iklimi
algis1 ile yag arasinda pozitif bir iligkiden bahseden
arastirmalarla (Siu vd., 2003; Wu vd., 2007; Soenderstrup-
Andersen vd., 2011; Giil, 2015; Santas vd., 2017) ve
negatif bir iliskiden calismaya (Alkis ve Tagpinar, 2012)
da rastlanmigtir. Diger taraftan giivenlik iklimi algist
ile deneyim arasinda pozitif bir iliskiden bahseden
aragtirmalar (Siu vd., 2003; Gyekye ve Salminen,
2010; Santag vd., 2017) ve negatif bir iliski tespitinde
bulunan caligma (Alkig ve Tagpinar, 2012) da mevcuttur.

Bu degiskenlerin yaninda, literatiirde daha 6nce arastirma

konusu yapilmadigr igin giivenlik iklimi algisinin ig
giivenligi egitimi alma durumuna gore farklilik gosterip
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gostermedigi de arastirtlmigtir. Givenlik iklimi algisinin ig
giivenligi egitimi alma durumuna gore anlamli bir sekilde
farklilik gosterdigi veis giivenligi egitimi alanlarin giivenlik
iklimi algilarinin almayanlara gore daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Bubulgu, Guerin ve Toland (2020) tarafindan
planli davranis teorisi kapsaminda, giivenlik iklimi algisina
iligkin yapilan arastirma bulgular ile ortiismektedir. Diger
taraftan Uzuntarla vd. (2019), farkindaligin artirilmasinin
giivenlik algisinda olumlu etkili oldugunu tespit etmistir.

Aragtirma modelinde, bagimsiz degisken olarak yer alan
hiyerarsik kiiltiir ve orgiitsel 6zdeslesmenin giivenlik
iklimi tizerindeki etkisini belirlemek iizere korelasyon
analizi ve yapisal esitlik modeli yapilmistir. Korelasyon
analizi sonucunda; degiskenler arasinda anlamli, pozitif
ve yiiksek seviyede iliskiler oldugu goriilmektedir. Yol
analizi sonucunda da H2 hipotezi kabul edilirken H3
hipotezi kismen kabul edilmistir. Diger bir ifade ile
hiyerarsik kiiltiir ve orgiitsel 6zdeslesme yonetimin bakig
acist ve kurallari olumlu etkilerken i arkadaslar ve
egitimi sadece hiyerargik kiiltiir olumlu etkilemektedir.

Sonug olarak ISG egitimleri her ne kadar yasal bir
yiikiimliiliik olarak goriilse de, basarili oldugu ve
giivenlik iklimi agisindan farkindalik yarattigini ifade
etmek gerekmektedir. Bununla birlikte, egitimleri
planlarken ¢alisanlarin egitim durumu hesaba katilabilir.
[lkogretim mezunlarma yonetimin bakis acist daha net
izah edilebilir, kurallart aciklamada yenilik¢i yontemler
tercih edilebilir. Ozellikle yaparak 6grenme ve dogal
ogrenme yaklasimlari  6grenmeyi  kolaylagtirabilir,
akilda kalicilig: artirabilir ve ig hayatlarina uyarlamalari
saglanabilir. Ayrica calisanlarin is arkadaslarindan
o0grenmeye daha acik olmalari, tecriibe paylagimlarina
acik olduklarina isaret etmektedir. Bu nedenle e8itimlerin
yaninda mentorluk uygulamasi ile kidemli caliganlarin
stirece daha aktif katilimi saglanabilir. Nitekim deneyim
ve yasa gore algr farklilagtigi icin, daha az deneyimli
calisanlarin maruz kalacag: riskler bu sekilde azaltilabilir.

Esasen bu tarz uygulamalart yapabilmek icin ig saglig1 ve
giivenligi ile ilgili i ve islemler yiiksek performansli insan
kaynaklart uygulamalartyla biitiinlestirmek isletmelere
daha fazla yarar saglayacaktir. Ozellikle performans
yonetimi, egitim ve gelistirme, kariyer yonetimi ve
ticretlendirme uygulamalarinda is sagligi ve giivenligine
iliskin net hiikiimlerin yer almasi, hem ¢alisanlart motive
edecektir hem de insan kaynaklarin temel performans
gostergelerinden birisi olan verimliligi ~artiracaktir.
Ayrica is kazalarindaki azalmayla birlikte, calisanlarin
tam iyilik halindeki iyilesme daha fazla yasanabilecektir.
Bu nedenle giivenlik ikliminin olusturulabilmesi igin
hiyerarsiye dayali bir kiiltiirden ziyade, daha otonom
uygulamalar iceren bir kiiltiire ihtiyac bulunmaktadir.



Buradan hareketle giivenlik iklimi ile insan kaynaklart
uygulamalarmimn iligkisinin arastirilmast literatiire katki
saglayacaktir. Ayrica ISG egitimlerinin etkinliginin
degerlendirilmesine yonelik modeller gelistirilebilir.
Bunlarla birlikte daha farkli orneklemlerde calisma
yapilarak  gtivenlik  iklimine iliskin farkindaligin
artmasina katki saglanabilir. Ciinkii bu calismanin temel
sinirliigini - ¢alismanin -~ 6rneklemi  olusturmaktadir.
Kesitsel bir tasarima sahip olan bu calismada, anket
kullanddigr igin sosyal begenirlik etkisi bulunmast
da olasidir. Tleriki arastirmalarda, bu kisitlarla
birlikte ortak yontem varyansina dikkat edilebilir.
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Bir iilkenin ekonomik kalkinmasinda girisimcilik faaliyetlerinin kaldira¢ etkisi olduk¢a 6nemlidir. Kadinlarin
is hayatina katilim oraninin artmasi ile kadin girisimciligi toplumsal kalkinma igin olduk¢a 6nemli bir konu
olmugtur. Kadin girisimcilerin, igletmelerini kurma asamasinda ve sonrasinda yasadiklart sorunlardan birisi
finansman kaynaklarina ulasim zorlugudur. Caligmada, kadin girisimcilerin finansman alternatiflerinin neler
oldugu ve bu alternatiflere yaklasimlari incelenmistir. Arastirma, Tiirkiye genelinde gerceklestirilmistir. Analiz
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THE ANALYSIS OF WOMEN ENTREPRENEURS AND
FUNDING ALTERNATIVES IN TURKEY

Giilay SELVi HANISOGLU*, Gamze OZGUR**

ABSTRACT

The impact of entrepreneurship activities in a country’s development is quite significant. In this study, the concept
of female entrepreneurship is tackled by examining the concept of entrepreneurship. Women’s entrepreneurship
has been an important issue in creating a new perspective on the development of the national economy and social
roles. Women entrepreneurs encounter most of their obstacles in financing during the process of establishing
their businesses and beyond. The aim of this study is establishing the possibilities of financing for women
entrepreneurs in Turkey. It has been concluded that women entrepreneurs evaluate the financing resources
according to three basic groups such as institutions supporting financing facilities, direct financing institutions
and enterpreneurs’ own resources.

Keywords: Entrepreneurship, Women Entreprenuer, Sources of Finance, Financial Institutions.
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GIRIS

Girisimcilik, giliniimiizde yeni isletme kurma ya da
olusturma siireci olarak degerlendirilirken ulusal ve global
ekonomiler icin bilyiik onem tastmaktadir. Girigimci,
isini kuracag: sektordeki firsatlart takip eden, belirledigi
firsatlart tiiketicinin isteklerine gore ceviren, elindeki
kaynaklara dayali kurdugu isletmenin faaliyetleri icin risk
alan kisidir. Girisimcilik, kurulan isletmede belirsizlikler
ve risklerle birlikte kir kazanma arzusu icinde olan,
bununla beraber kurulan igletmeyi biiyiitmeyi amaclayan
ekonomik organizasyon olarak tanimlamaktadir (Koliik
ve Dilsiz, 2005). Girisimcilerin, pazardaki uygun
firsatlart  degerlendirebilmek icin finansmana ihtiyact
vardir. Son donemlerde kadinlar, sadece kadina 6zgii
olarak tanimlanan islerde degil kendi 6zgiiveni, becerisi,
tecriibesi ve cesaretiyle farkll ig alanlarinda caligmakta
ve istthdam piyasalarinda varli§im gostermektedir.
Calismada, kadin girisimcilerin finansmana ulagimina
yonelik literatiirde yapilan ¢aligmalar degerlendirilmis ve
sonrasinda Tiirkiye’de kadin girisimciligin gelisim siireci
ve finansman kaynaklari incelenmistir. Kadin girisimciler
tarafindan, finansman kaynaklarmm bilinirligi, kullanim
tercihlerinin neler oldugunun belirlenmesine yonelik
anket caligmasi yapilarak sonuglart degerlendirilmistir.

1. LITERATUR TARAMASI

Kadinlart  girisimcilige  yonelten  faktorlerin =~ ve
kargilastiklar1 sorunlarin incelendigi caligmada (Arslan
ve Toksoy, 2017), kadm girigsimcilerin isletmelerini
kurarken biirokratik islemlerin karmasikligi nedeniyle
zorluklar  yasadiklari, uygun eleman bulma ve
finansmana ulasma ve finans kuruluslarindan kredi
kullanma konusunda zorluklarla karsilastiklart sonucuna
ulagilmaktadir. Bu zorluklarin tistesinden gelmek igin
kadin kuruluglar1 tarafindan verilebilecek danismanlik
desteklerinin yasamsal énemde oldugu anlagilmakta ve
kadin girisimcilere yonelik avantajli kredi alternatifleri
olusturmalar1  onerilmektedir. ~ Tiirkiye’de  kadin
girisimcilerin durumunun incelendigi ¢alismada (Keskin,
2014), kadinlarin girisimci olmalarma neden olan faktorler
ele almmustir. Tirkiye’deki girigsimcilerin icinde kadin
girisimei oraninin ¢ok diisiik oldugu vurgulanan caligmada,
kadinlarin potansiyelini ortaya c¢ikartacak desteklerin
onemli oldugu vurgulanmigtir. Kadmn girisimcilerin
bilgiye yaklasim ile Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
(TOBB) 11 Kadin Girisimciler Kurulunda bulunan 198
kadin girisimci ile goriisiilmiistiir. Bu goriisme sonucunda,
% 23’1 imalat, % 17°si diger hizmet faaliyetleri, % 11’
ingaat, % 8’1 sigorta ve finans faaliyetleri, % 6’s1 toptan
alim satim ve perakende satig, motorlu ara¢ ve motosiklet
tamiri, % 6’s1 egitim, % 4’u tagimacilik ve depolama,
% 4’1 konaklama ve yiyecek icecek servisi, % 4’ii bilgi
ve iletisim, % 3’0 madencilik ve tag ocakciligi, % 3’
insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri, % 2’si ziraat,
avcilik, ormancilik, % 1’1 yonetim ve yardim hizmetleri
alaninda ¢aligmakta oldugu raporlanmistir (Keten, 2011).
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Kadin ve erkek girisimcilerin birbirinden farkli 6zelliklere
sahip olduguna dair bir dier arastirma ise Birlesmis
Milletler Global Girisimciligi Izleme programi ile
gerceklesmistir. Bu program cercevesinde yapilan bir
arastirmada, girisimcilik faaliyetleri kadin ve erkekte 25-
34 yag arasinda diger yaslara oranla daha yogun olarak
yasanmaktadir. Bu yas gruplarmi 35-44 ile 19-24 yag
arasindaki girisimciler takip etmektedir. Girisimciligin
en az yogunlastig1 yas ise 55 ve tizeri yaslardir. Yapilan
arastirmada, kadinlarda yeni ise baglama oran1 % 8,9 iken
erkeklerdebuoran % 13,9’lar1 gérmektedir (Erdemir, 2018).

Global Entrepreneurship Monitor (GEM); girisimcilerin
bolgesel, kisisel ve motivasyon ozelliklerine iliskin
veriler toplayan, bu verileri her yil yayimnladig1 raporunda
yorumlartylapaylasan,uluslararasigirisimcilikkapasitesine
katkida bulunan, bu konuda yasanan sorunlarin neler
olduguna vurgu yapan Birlesmis Milletler Kalkinma Fonu
ile ¢caligmalar yiiriiten bir kurulustur. 2018 y1ili raporu, 59
farkl iilkede ve 164.269 kisiyle goriiserek hazirlanmustir.
Bu rapora gore, Tiirkiye’de kadin girisimcilerin sayist
erkek girisimcilerin sayisinin yaris1 kadardir. Tiirkiye’de
girisimcilerin bagladiklart isi siirdiirememelerinin % 60-
70 gibi bir oranda karlilik ve finans kaynaklarina erigim
giicliiklerinden kaynaklandig1 saptanmistir. Aym kurulug
tarafindan girisimcilik ortammin degerlendirildigi 12
farkli kriter kullanilarak yapilan degerlendirmelerde,
Tiirkiye girisimcilik ortam1 agisindan 5,1 degeriyle
29. sirada yer almaktadir (Bosma ve Kelley, 2019).

Kadin girisimciler, finansman temin siireclerinde
erkek girisimcilerden farkli bir seyir izlemektedir.
Kadin  girisimciler, erkek  girisimcilere  oranla
daha az borca girerek iglerini  yiirtitmektedir.
Kadin girisimcilerin erkeklere gore endiistriyel tecriibeye
daha az sahip olduklart icin ve bununla birlikte girisimcilik
egilimleri erkeklere gore daha az olmasindan kaynakli
bankalar, kadin girisimcilere az miktarli sermaye temini
saglamaktadir(Shmailan, 2016). Kadinveerkekgirisimciler
birbirlerinden farkli finansman yontemleri tercih ederek
girisimlerini siirdiirmektedir. Kadin girisimciler, kisisel
birikimlerini ve yakin ¢evreden odiing alma alternatifini
dis kaynaklara gore daha fazla kullanmaktadir. Kadin
girisimciler, kuracaklari ig icin bankalardan kredi talep
ettiginde bankalar teminat beklemektedir. Kadinlar
ise gerekli teminati gosterememekten dolayr hem ig
kurma siirecinde hem de iglerini biiyiitme asamasinda
buyiik  sikintlar  yasamaktadir  (Keskin, 2017).
Girisimcilerin ig kurma siirecinde belli bir sermaye
teminine ihtiyact vardir. Kadm girigsimcilerin finansal
destek veren kurumlardan, kuracagi is adma kredi
temin etmesi icin finansal destegi veren kurumlarmn belli
kosullarin1 karsilamasi ve alacaklari kredi karsihiginda
bir teminat gostermesi beklenmektedir. Ancak toplumsal
rollerin getirdigi degerler ile teminat gosterilebilecek
yapidaki degerlerin  (gayrimenkul vb.) genellikle
erkeklerin tizerine kayith olmasindan otiirii kadimlar
gerekli teminati gosterememektedir (Kurtsan, 2019).



Kadin girisimcilerin finansal sorunlarindan bir digeri
ise, finansal kurumlara ait bilgi ve deneyimin eksik
olmasidir. Kadinlarda bu bilgi eksikligine bagh olarak,
igletmelerine dair finansal destek almada ve isletmelerini
biiyiitmede sorunlar yaganmaktadir (Oztiirk, 2016).

2. TURKIYE’'DE KADIN GIRISIMCILIGININ
GELISIM SURECI ve ONEMI

Tiirkiye’nin tarihsel siirecine bakildiginda girisimci ya da
girisimcilik kavramlarina ilk olarak kalkinma planlarinda
yer verildigi goriilmektedir. Girisimciligin bir devlet
politikas1 olarak ilk kayitlara gectigi yer ise, Sekizinci
Kalkinma Plani’dir. Buradaki planda girisimcilik kavram
glindeme gelmis, ancak nasil bir strateji uygulanacagi
tanimlanmamugtir. Onuncu Kalkinma Plani’nda, artik
girisimciligin nasil bir gelisim seyri izleyecegi belirtilmig
ve buna gore belli adimlar atlmistir. Tiirkiye’den ve
diinyadan bircok girisimciyi bir araya getiren Kiiresel
Girisimcilik Zirvesi'nin ikincisi 2011 yilinda Tiirkiye’de
gerceklesmistir (Araz Takay vd., 2014). Kadmlar yeni
bir ig kurma plant ve yonetme siireci icerisinde iken
sif kadin olmanin getirdigi zorluklar ile karst kargiya
kalabilmektedir. ~ Benzer nedenlerle  girisimcilige
baslamis olmalaria karsmn, erkek girisimcilere oranla
kadin girisimcilerin karsilasmis olduklart zorluklar ya
da sorunlar gayet acik kabul edildigi i¢in bugiin ‘kadin
girisimeiligi’ kavrami kullamlmaktadir (MEB, 2014).

Tablo 1. Kadmn Girisimcilerin Ozellikleri
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yasadig1 zorluklardir (cam tavan sendromu, mobing,
cinsiyet ayrimciligi, yetersiz maas, yetersiz sosyal imkan
vb.). Kadmlar1 girisimcilige yonlendiren faktorlerden
biri de kisisel faktorlerdir. Bunlar; meslegini yapmak,
bagimsiz caligma, kendi iginin patronu olmak, ideallerini
gerceklestirmek, kendini kanitlamak, aile ya da herhangi
birine muhta¢ olmamak, yiiksek sosyal statii istegi vb.dir.

3. KADIN GIRISIMCILERIN FINANSMAN
KAYNAKLARINA ERISIM OLANAKLARI

Girisimci  i¢in  en  Onemli asama,  girisimini
gerceklestirebilecek biit¢eye sahip olabilmektir. Bu destek
kamu ya da 6zel kurumlar tarafindan saglanabilmektedir.
Bagarih  ve gelecek vaat eden  girisimciler,
projelerinin kurulug asamasinda ya da ilk siireclerde
maddi potansiyeli yiiksek olan bireylerden destek
alabilmektedir. Bu Kkisiler, ‘is melekleri’ ya da ‘melek
yatirimcr’ olarak tanimlanmaktadir (Tanrisever, 2004).

Tirkiye’de kamu kurum ve kuruluslar, o6zel sektor,
sivil toplum kuruluglart (STK) ve bankalar, kadin
girisimcilerine yonelik kalkinma stratejilerine giderek
daha cok onem vermektedir. Devlet ve devlete bagh
bircok kurum, is giicti piyasasinda kadinin var olmasi
icin kadin girisimcilerine yonelik politikalar gelistirmistir.
Tiirkiye’de kadin girisimciliginin gelistirilmesine yonelik
bilgiler caligmalar asagidaki tabloda Ozetlenmigtir:

Tablo 2. Tiirkiye’de Kadm Girisimciligin Gelistirilmesine

Kisisel Ozellikler Sosyo-kiiltiirel Degerler Cinsiyet Rollerinden Yonelik Callgmalar
Kaynaklanan -
Ozellikler Yillar Cahsmalar
Kendine giiven, Cevresinde saygm biri, Tyi iletigim kuran, 1990 | Tiirk Medeni Kanunu’nda evli kadinin ¢aligmasi ve ticarethane
yaraticilik, kaynaklar ve iligkileri iyi problemleri kolaylikla agmast icin gerekli ‘koca izni” gart1 kaldirildi.
yenilikgilik, risk alma, | degerlendiren, koruyan-gozeten, | ¢ozebilen, hosgoriili, 1992 | Ik kez ‘Tiirkiye’de Kadin Girigimcilik’ semineri ve ‘Kadin
akileilik, bagimsizlik, is birligine yonelik, akraba ve Ozverili, duygusal - Girigimciligi Ozendirme ve Destekleme Paneli’ ile konu
rekabetgilik yakin gevrenin destegini kazanan 1993 | tartigmaya agild1.
. Tiirkiye genelini kapsayan ilk aragtirma olan ‘Bagimsiz Isyeri
Kaynak- (Yetlm, 2002) Sahibi Kadmlarm Aile ve Is iliskileri’ konulu arastirma, N.
Celebi tarafindan yapildi. Halk Bankasi, ‘Kadin Girisimci’
e .. . kredisi vermeye bagladi.
b
Turklye de kadm istihdaminin at'ttmlma51, ilk defa 1993 1995 | Kadinin Statiisii Genel Miidiirligii (KSGM), kadinlarn sahip
yilinda giindeme gelmistir. 1990’1 yillarda Tirkiye’deki oldugu mikro ve kiigiik isletmelerin durumunu incelemek
Kk ik kri b tirmis oldud iiksek daki amaciyla ‘Kiigiik Girigimcilik Projesi’ konulu genis ¢apli bir
ekonomi z ve bunun getirmig oldugu yuksek oranda arastirma yaptirdi.
igsizlik sorununa kadin girisimcilerin bir ¢ziim alternatifi 2002 | Kadm girisimilerin is diinyasindaki statillerini saglamlastirmak
. o o .- . s . - ve iilke ekonomisine katkilarini artirmak amaciyla, Kadin
olabilecegi degerlendirilmekteydi. Kadin girisimcilere 2003 | Grisimeileri Demegi (KAGIDER) kuruldu.

yonelik atilan ikinci bilyiik adim ise, Tiirkiye Esnaf ve
Sanatkarlart Konfederasyonu (TESK)’ nun 2002 ve 2004
yillar1 arasinda AB fonlart ile ‘Kadin Girisimcilerin
Desteklenmesi Projesi’ olmustur. Bu proje, basarili bir
sekilde devam ettirilmis ve kadmn girisimciligi alaninda
buiyiik basarilara imza atmigtir. 2007 ile 2009 yillar
arasinda projenin ikincisi gerceklesmistir. Birinci projede
1630 kadin egitilmistir. ikinci projede ise bu rakam
6291 lere kadar yiikselmistir. iki projenin toplaminda 7922
kadin basartya ulagmus ve ikinci projedeki 255 kadin i yeri
acarak kadin girisimci olmustur (Araz Takay vd., 2014).

Tiirkiye’deki ~ kadmlart  girisimcilige  yonlendiren
faktorlerden biri, hanenin gelirine destek saglamaktir.
Diger faktor ise is bulma giigliigii ya da calistigi iste

Banglades Mikro Finans Kurulusu ve Diyarbakir Valiligi
tarafindan yoksul kadinlar1 girisimei yapmaya yonelik ‘Mikro
Kredi’ projesi baslatildi.

Avrupa Birligi (AB) ve Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu (TESK) tarafindan ‘Kadin Girigimcilerin
Desteklenmesi’ projesi hayat gegirildi.

Giineydogu  Anadolu  Projesi-Girisimci  Destekleme  ve
Yonlendirme Merkezi ve Kadin Merkezi is birligi ile ‘Kadin

ixis

Kaynak: (Kilin¢ Savrul ve Akyiiz, 2016).

Kadin girisimcilerine 2003 yilindan sonra kurulan bircok
dernek, 6zel ya da kamu kurumlart destek vermeye
baglamigtir. Bu kurumlarin yam sira kadin girigimcilerin en
¢ok destege ihtiyaci oldugu alan finansman alternatiflerinin
cesitlendirilmesidir. ~ Kadin  girisimciligine  finansal
destegi ozel bankalar belli kosullarda temin etmektedir.
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Bagbakanlik tarafindan 2008 yilinda yapilan Ulusal Eylem
Plani’nda, eylem ve hedef stratejileri ortaya konulmustur.
Kadin girisimciliginin egitim, finansman ve danismanlik
hizmetleri ile desteklenmesi ve istihdama tesvik edilmesi
bu stratejilerden biridir. Bu stratejinin gergeklesmesi
icin de KSGM, STK’lar, Universiteler, TOBB Kadin
Girigimciler Kurulu, TESK gibi kurumlarla is birligi
yapilacaktir (Bagbakanlik Kadinin Statiisii Kurumu, 2013).

STK’lar, dernekler, kamu ya da ¢zel kurumlar kadin
girisimcilere iligkin caligmalar yiirtitmektedir. Bankalar
haricinde girisimcilik alaninda en ¢ok bilinen ve tercih
edilen Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Bagkanligi (KOSGEB) olmustur.
Ancak bu zamana kadar kadin girisimciligi alaninda ¢ok
boyutlu calisan bir kurumsal destek ortaya ¢ikmamustir.
STK’lardaki desteklerden ise haberdar olan kadin
girisimci sayisi ¢ok azdir. Garanti Bankasi, 2006 yilindan
itibaren kadin girisimciligine destek veren bankalardan
biridir. Kadmm ig diinyasinda gliclenebilmesi igin
sadece finans alaninda degil bilgi, destek gibi alanlarda
kadinlara  danmismanlik  hizmetleri ~ saglamaktadur.
Garanti Bankasi’'nin baglattigi bu proje diger bir¢ok
banka tarafindan da uygulanmaya baslamustir (Garanti
Bankasi, 2014). Halk Bankasi, 1995 yilinda ilk Girigimei
Bilgilendirme Merkezi’ni kuran bankadir. 2007 yilinda
kendi isini kurmak isteyen kadin girisimcilere destek
veren ilk kamu bankasi olmustur. Tiirkiye Ekonomi
Bankast (TEB), kadin girisimcileri desteklemek ve is
hayatinda varliklarini giiclendirmek adma 2015 yilinda
TEB Kadin Akademi’yi kurmustur. Tiirkiye’de ilk kez
banka biinyesinden bagimsiz, kadinlara yonelik bir
Akademi kurulmustur. TEB Kadin Akademi, kadin
girisimcilere finansal destek ve girisimcilik konusunda
danigmanlik  hizmeti vermeye baglamistir. Ancak
bankalar tarafindan verilen finansman desteginin kadin
girisimcilerce ne kadar ulastigi, maliyetleri ve ne kadar
verimli kullanilabildigi tartismalidir. Kadimim caligma
hayatinda yer almasini saglamak icin ya da kendi isini
kurmasinda yardim etmek amagh kadin girisimciligine
destek veren kurum ve kuruluglar ortaya cikmustir.

Kadin girisimciler, is kurma siireci, yonetim siireci ve isi
gelistirme asamalarindadestegeihtiya¢ duyabilmektedirler.
Birinci asama olan is kurma siirecinde, finans destegi,
meslek bilgi destegi, isletme yonetimi destegi ve kisisel
gelisim konularinda destege ihtiyac duyabilmektedirler.
Ikinci asama, kurulan isin yonetimini saglamaktir. Is kurma
stirecinden sonra isletmenin devamliligi igin ve igletmenin
verimli caligmasini saglayarak girigsimcinin kar elde ettigi
stirectir. Bu siire¢ icerisinde kadin girisimci finans destegi,
rekabet piyasasmnin belirlenmesi, yeni pazarlar hakkinda
bilgi sahibi olma gibi yonetim siirecleri icin danigsmanlik
hizmetine ihtiyac duymaktadir. Uciincii asama, isi
gelistirme stirecidir. Bu asamada kadin girisimci kurmusg
oldugu isletmenin biiylime politikalart ve buna iliskin
finans destegi ve markalastirma ile isletme faaliyetlerini
arttirabilir, faaliyetlerdeki artisa paralel isletme gelirini
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daha iist diizeye cikarabilir. Téim bu siiregler icin destek
veren ve kadin girisimciligini destekleyen kurum ve
kuruluglardan bazilar1 asagidaki tabloda yer almaktadur.

Tablo 3.
Kadin Girisimcileri Destekleyen Kurum ve Kuruluslar
Kurum Adi Yil
Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu 1964
(TESK)
Tirkiye Kalkinma Vakfi (TKV) 1969
Tiirkiye Sanayiciler ve Is Adamlari Dernegi 1971
(TUSIAD)
Mesleki Egitim ve Kiiciik Sanayii Destekleme 1985
Vakfi (MEKSA)

Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) 1986
Tiirkiye Geng Is Adamlari Dernegi (TUGIAD) 1986
Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve 1990

Destekleme Idaresi Bagkanligi (KOSGEB)
Kadinin Statiisii Genel Midiirlugi (KSGM) 1990
Kadin Girisimcileri Dernegi (KAGIDER) 2002
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii (ISKUR) 2003
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Kadin 2007

Girisimciler Kurulu

Kaynak: Tablo yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Yukaridaki tabloda yer alan kurumlar disinda bircok
tiniversite, STK, illerde mevcut olan Sanayi ve Ticaret
Odalari, kamu ve 6zel bankalar kadin girisimcilere destek
vermektedir.

Kadin Girigsimcileri Dernegi (KAGIDER), Tiirkiye’de
faaliyet gosteren 37 kadin girisimci tarafindan, 2002 yilinda
kar amact olmayan sivil toplum &rgiitii olarak Istanbul
ilinde kurulmustur. Bircok proje ve calisma yiiriiterek
kadin girisimcilerin istihdam da yer almasini saglamustir.
2002 yilindan gtiniimiize kadar 46 farkli sektor ve alanda
faaliyet gosteren 300 iiyesi mevcuttur (KAGIDER,
2019). Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV),
1986 yilinda kar amaci giitmeyen bir sivil toplum Orgiitii
olarak kurulmustur. KEDV’in kurulma amact, diisiik gelir
grubuna giren kadinlarin ekonomik durumlarini daha
iyi bir seviyeye getirmek, yasam kalitelerini arttirmak
ve yerel kalkinma igerisinde liderliklerini giiclendirmek
olmustur. KEDV’in, 2001-2009 sayili Bakanlar
Kurulu karart ile kamu yararina ¢alisan kurulus statiisii
bulunmaktadir (KEDV, 2019). Kiigiik ve Orta Olgekli
Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig:
(KOSGEB), iilkenin ekonomisinde biiyiik paya sahip
olan kiiciik ve orta biiyiikliikteki igletmelerin (KOBI)
etkinliklerini ve piyasadaki rekabet giictinii arttirmalart
ve sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun
bicimde gergeklestirmek tizere 1990 yilinda kurulmustur
(Cansiz, 2008). KOSGEB’in projelerinden biri olan
Girisimcilik Destek Programi birgok insanmn yeni i
kurmasinda biiyiik katki saglamaktadir. 1990 yilinda
kurulan Kadimin Statiisii Genel Midiirlugi (KSGM),
kadin odakli caligmaktadir. Kadia yapilan ayrimciliklara
engel olmak, kadin haklarin1 korumak zaman igerisinde
gelistirmek, kadinlarmn toplum icerisinde daha esit
sartlarda yasamalarim1 saglamak bunlardan bazilardir.



Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB), fikirlerini
gergeklestirebilmesi icin kadin girisimcilere egitim ve
kapasite gelistirme destegi saglamaktadir. Tiirkiye’de
kadin girisimciliginin desteklenmesi ve yayginlagtiriimast
icin bircok kurum c¢esitli egitimler, seminerler, projeler
yapmaktadir. Temel hedef, kadinmin istihdamdaki
glictinii arttirmaktir. Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari
Konfederasyonu (TESK), kadina yonelik hicbir calisma
s0z konusu degil iken 1995 yilinda Avrupa Birligi (AB)
Hibe Yardimlart projesine paket program olarak ‘Kadin
Girigimcilerin ~ Desteklenmesi’  projesini  sunmustur
(TESK, 2019). Bu projenin kabul gormesi ile kadin
girisimciligine yonelik ¢alismalar baglanustir. Tiirkiye Is
Kurumu Genel Miidiirliigii (ISKUR), istihdamin geligmesi
ve igsizligin azalmasina destek saglamak amach kurulmusg
kurumdur. Bireylerin istthdama katilabilmesi igin
islerini kurmasi adina ‘Girisimcilik Egitim Programlart’
diizenlemektedir. 1969 yilinda kurulan Tirkiye
Kalkinma Vakfi (TKV) ise, kirsal alanda yagamlarini
stirdiiren kadinlara destek vererek toplumdaki statiilerini
yiikseltmelerini saglamak amaciyla kurulmustur. Tirk
Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi (TUSIAD) ve Tiirkiye
Geng Is Insanlari Dernegi (TUGIAD) gibi dernekler de
biinyesinde bulunan is kadinlarina, finans ve pazarlama
gibi konularda destek saglamakta ve girisimcilige yonelik
egitimler vermektedir. Mesleki Egitim ve Kiigiik Sanayii
Destekleme Vakfi (MEKSA) 1985 yilinda kurulmug
ve kamuya yararh bir kurum olarak faaliyetlerini
siirdiirmektedir. Isgiicii piyasasinin ihtiyaclarmi analiz
ederek uygulamali meslek egitimi modelini ortaya koyan
ve gelistiren bir kurumdur. Kadinlara ciraklik egitimi
diizenlemekte ve kadinlarin yogun olarak bulundugu
mesleklerin  ¢iraklik  yasalarina  dahil  edilmesine
yonelik calismalar yiriitmektedir (MEKSA, 2019).

Kadinlar girisimlerini gergeklestirmek istediklerinde eger
kievliiseesinden, evlidegil ise ailesinden yadacevresinden
destek beklemektedir. Bu destek sosyal destekle beraber
maddi destegi de beraberinde getirmektedir. Kadin
girisimcilerin finansal konularda destek gorecegi ya da
isteyecegi kurumlar var iken direkt cevresinden bu destegi
beklemesi finansal destek veren kurumlara olan algiy1
zayiflatmaktadir ({lter, 2010). Kadmlarin girisimcilik
faaliyetlerinde bulunmasina engel olabilecek biirokratik
kisitlamalarda yerel yonetimin pay1 biiytiktiir. Yerel
yonetimlerin kadinlart ekonomiye kazandirmasi igin
girisimcilige tesvik projeleri gelistirmesi gerekmektedir.
Siginma evlerinde olan kadinlara egitim destegi verilerek,
girisimcilige tegvik edilmesi yerel yonetimin yapacagi
calismalardan biri olabilir (Onay Ozkaya, 2009). Yerel
yonetimler kadin girigsimciligine yonelik destek projeleri
olusturmali ve projelerin  stirekliligini  saglayacak
onlemleri almalidir. Basarilh  kadin  girigsimlerinin
duyurulmasit yerel yonetimin kadmlart girisimcilige
tegvik saglayacak biridir.

etmesini unsurlardan
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4. TURKIYE'DE KADIN GIiRiSIMCILERIN
FINANSMAN KAYNAKLARINA ERIiSIM
OLANAKLARI UZERINE BiR UYGULAMA

Bu calismanin temel amaci, kadin girisimcilerin
finansman kaynaklara erigebilmek icin hangi olanaklart
degerlendirdiklerini ~ 6lcmektir.  Yapilan  arastirma
sonuclarinin, kadin girisimciligi tizerine yapilacak olan
benzer calismalar icin kaynak olmasi hedeflenmektedir.

4.1. Arastirmanm Metodolojisi

Kadin girigimcilerin finansman kaynaklarma erisim
olanaklarinin olgiildiigii arasirmada KAGIDER, TOBB
Bursa il Kadin Girigimciler Kurulu, izmir Girigimci
Kadmlar Kurulu ve Kocaeli Is Kadinlar1 ve Yoneticileri
Dernegi biinyesinde bulunan kadin girisimcilere
ulagilmigtir. Arastirma igin gerekli olan bilgiler internet
yoluylaolusturulananketaraciligryladerlenmistir. Anketler
orneklem grubunda yer alan kurumlara gonderilmis ve
toplam 84 kadin girisimci ile anket gergeklestirilmistir. Bu
calisma 2019 yilinda yayimlanan yiiksek lisans tezinden
iiretilmesi nedeniyle ve TR Dizin kriterlerinde “Etik
kurul izni gerektiren caligmalar i¢in talep edilen belge ve
bilgiler siireci 2020 yilinda baslayan yayinlar icin zorunlu
olacaktir” maddesi geregi etik kurul onay1 mevcut degildir.
Birinci boliimde kadin girigsimcilerin demografik 6zellikleri
ve isletmelerine iliskin sorular yer almaktadir. Ikinci
boliimde ise ulasabildikleri finansman kaynaklarinin neler
oldugunun belirlenmesine yonelik sorular yer almaktadur.
Arastirmadaki anket uygulamasi ile orneklem kitleden
elde edilen veriler SPSS Statistics 23 paket programiyla
analiz edilmistir Ankette yer alan birinci boliim, kadin
girisimcilerin  demografik ve isletmelerine iliskin
bilgiler frekans analiz yontemiyle degerlendirilmistir.
Ikinci boliimde ise kadin girigimcilerin 5°1i Likert
olgegine gore yanitlar1 frekans analizi, gecerlilik analizi,
faktor analizi teknigiyle degerlendirilmistir. Aragtirmaya
katilanlarin % 36,9’u Istanbul, % 2147 Izmir, %
16,7°si Kocaeli % 7,1°1 Bursa, olmak iizere geri kalanlar
Ankara, Antalya, Eskisehir, Aydin, Adana, Bartin, Hatay,
Manisa, Mersin, Mugla ilindendir. Arastirmaya katilan
kadin girisimcilerin % 56’s1 gibi bilyiik cogunlugu 30-
39 yas arasinda, % 21,4t 40-49 yas arasinda % 20,2 si
20-29 yas arasinda olup 50 yas ve iizeri kadin girisimci
orant % 2,4 diizeyindedir. Orneklem grubumuzda 19
yas alti kadin girisimci yoktur. Elde edilen degerler
neticesinde kadin girisimcilerin daha ¢ok orta yas
grubunda yer aldigi soylenebilir. Kadin girisimcilerin
% 70,2’sinin evli olmasi kadinlarin evlendikten sonra
da aile biitcesine katki saglamak igin girisimciligi bir
alternatif olarak gordiikleri seklinde yorumlanabilir. Kadin
girisimcilerin % 14,31 ortadgretim, % 64,3 1 tiniversite,
% 2141 yiksek lisans veya doktora mezunudur.
Elde edilen veriler icerisinde iiniversite mezunu kadin
girisimcilerin fazla olmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.
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Kadinlarin isgiiciine katithmi ile egitim seviyelerinin
yiikselmesi arasinda bir baglanti oldugu yapilan diger
caligmalarla (Erdun, 2011) uyumludur. Ankete katilim
saglayan kadin girisimcilerin isletmelerinin faaliyet
gosterdigi sektorlere bakildiginda, % 29,81 hizmet, % 6’s1
ingaat, % 2,41 sanayi, % 4,8’ tarim ve % 57,11 ticaret
sektoriinde faaliyetlerini stirdiirmektedir. Elde edilen
veriler neticesinde ticaret ve hizmet sektoriinde faaliyet
gosteren kadin girisimciler toplam katilimin % 80,9’unu
olusturmaktadir. Kadin girigsimcilerin sektor tercihleri
basliginda ele alinan ¢alismalar igerisinde Yagci ve Bener
(2005), Soysal (2010) ve Yetim (2002) ait ¢alismalarda
elde edilen bulgular ile anketlerin analiziyle elde edilen
bulgular birbirine paralellik gostermektedir. Ankete katilim
saglayan kadimn girisimcilerin daha ¢ok ticaret ve hizmet
sektoriinde yer almalarinin nedenleri arasinda kadimlarin,
aile yasantilart ile is yasantilari arasinda bir denge kurmasi
ihtiyact nedeniyle oldugu diisiintilmektedir. Caligmada
kadmn girisimcilerin oraninin en diisiik oldugu alan %
2.4 ile sanayi sektorii oranidir. Sanayi sektorti yiiksek
sermayelerin gerektirdigi bir alan olmasindan otiirii
kadinlarm riske atilamadigi bir sektor olarak goriilmektedir.

Ankete katilim saglayan kadin girisimcilerin igletmelerinde
calistirdig kisi sayisina baktigimizda; % 40,5’inin yalniz
calistigl, % 42,9’u 1-4 kisi, % 10,7’si 5-9 kisi, % 3,6s1
10-49 kisi, % 2,4’ ise 50 ve iizeri ¢alisana sahip oldugu
goriilmektedir. Elde edilen veriler neticesinde en yiiksek
deger %42,9’luk oranla 1-4 kisi caligtiran igletmelerdir.
Yalniz kendisi ¢alisan oran1 % 40,5’de bu orana yakindir.
Kadin girisimcilerin igletmelerinde sadece kendilerinin
caligmast yakin gevrelerinden destek gormesiyle iligki
olabilir. Kadin girigsimciler kurduklar islerde personele
odenecek ticreti kendi isi icin sermaye olarak kullanmay1
tercih etmektedir. Elde edilen bulgular da en az oran ise
% 24’liikk oran ile 50 ve iizeri personel calistiran kadin
girisimciler olmustur. Calismada finansman temin yollart
Olceginin giivenilirlik analizi 0,923 gerceklestirilmistir.
Finansman temin yollarina iligkin gtivenirlik yiiksek orana
sahiptir. Bu duruma iliskin iki neden ortaya koyulabilir.
Bunlardan birincisi anketi yanitlayan kadin girisimcilerin
ayni1 yonde ve benzer cevaplar vermis olmalart diger neden
ise, finansman temin yollarina ait 6l¢egin anlasilir olmast
olabilir. Aragtirmada kadin girisimcilerin finansman temin
yollari 6lgeginin faktor analizleri asagida yer almaktadur.

Tablo 4. Olgeklerin Faktor Analizi

Faktorler Cronbach KMO Sig. Faktor
Alfa (a) Analizi
Finansman ,923 ,872 ,000 Uygundur
Temin Yollari

Tablo 5. Kadin Girisimcilerin Finansman Temin
Yollar1 Ol¢eginin Faktor Analizi

KMO Degeri 0,872
Yaklasik. Ki-Kare 891,057
Bartlett Serbestlik 105
Kiiresellik Testi Derecesi
Onem Degeri ,000
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Finansman temin yollarn degiskenin faktor dagilimi
sonuglart yukaridaki tabloda verilmistir. Finansman temin
yollari 6lgegi kendi igerisinde 3 alt faktore ayrilmaktadir.
Bu 3 faktor toplam varyansin % 70,4 inii agiklamaktadir.

Tablo 6. Kadin Girisimcilerin Finansman Temin
Yollar1 Ol¢eginin Bilesen Matrisi

Bilesen
Finansman Temin Yollar: 1 2 3
TOBB (Bursa Kadin ,880
Girisimciler Kurulu)

ISKUR

STK’ler ve Kadin Orgiitleri
(KAGIDER)

Esnaf ve Sanatkarlar Kefalet
Kooperatifi (TESKOMB)
Kiiciik ve Orta Olgekli
Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme
Idaresi
(KOSGEB)
Tarim ve Kirsal Kalkinmay1
Destekleme Kurumu
(TKDK)
Tirkiye Sinai
Bankas1 (TSKB)
Ozel Bankalar
Diinya Bankas
Kamu Bankalari
Kredi Garanti Fonu (Leasing
vb.)

Kendi Kaynaklarim
Akrabalarim

Arkadaglarim

,836
, 791

L7172

,769

Bagkanlig1

, 787

Kalkinma , 757

,750
,740
,696
,739

774
722
,626

Kadin girisimcilerin finansman temin yollart 6lgegi 3 faktor
etrafinda dagilim gostermektedir. Birinci faktorde “TOBB’,
‘ISKUR’, ‘KAGIDER’, ‘KOSGEB’ ve ‘TESKOMB’
yer almustrr. Ikinci faktorde, ‘TKDK’, ‘Tiirkiye Sinai
Kalkinma Bankasr’, ‘Ozel Bankalar’, ‘Kamu Bankalarr’,
‘Diinya Bankasi’ ve ‘Kredi Garanti Fonu’ yer almaktadir.
Son faktorde ise, ‘“kendi kaynaklarim”, “akrabalarim”
ve “arkadaglarim” gosteren maddeler yer almugtir. Analiz
sonucunda, ‘melek yatiimer’ degiskenine ait bir veri
dagilimu goriilmemektedir. Kadin girigimcilerin finansman
temin yollart Slgeginin bilesen matrisine ait degerler ele
alindiginda; birinci  dagilimda, kadinlarin  girigimcilik
stireglerinde ihtiya¢ duyduklari finansman teminini daha cok
girisimcilik egitimi veren, mentorliik saglayan, damsmanlik
yapan ve girisimciye finansman temin siirecinde yol gosteren
destek kurumlar kargimiza cikmaktadir. Kadinlarin i
kurma ve sonrasindaki siirecte kadin girigsimciligine destek
veren kurum ve kuruluglardan destek almasi, girisimciligin
gecici bir stire¢ olmasindan 6te kalici bir faaliyet alant
oldugunu gostermektedir. Ikinci dagiimda, kadmlar
girisimleri icin bir kurum ya da kuruluglarin desteginin
yam swa direkt olarak gerekli olan finansman teminini
saglayabilecegi bankalara yonelmektedir. Uciincii dagihmda
ise kadinlar kuracaklan is icin kendi birikimini ya da
cevresinden destek alarak isini kurmay1 tercih etmektedir.



SONUC

Girisimcilik, tizerine yapilan ¢alismalarin temel belirleyeni
girisimcinin  kendisidir. Bireyler, yasadiklari toplumlarm
yapisini, girisimcilik ~ ortammin  desteklenmesini
degerlendirerek girisimlerini gerceklestirmektedir.
Tiirkiye’de zaman icerisinde girisimciligin 6nem kazanmasi,
girisimcilik alaninda erkeklerin daha aktif olmasi ve cinsiyet
ayrnimcihigima dayanan sebeplerden otiirti, kadin girigsimeiligi
caligma konusu olarak dikkat cekmektedir. Bu alanda
yapilan caligmalarin cesitlenmesi ile kadin girisimeiliginin
ilerleyen siirecte deger kazanmasina destek olunacagi
diistintilmektedir. Tiirkiye’de kadin girisimciliginin verimli
ve stirdiiriilebilir bir alan olabilmesini saglamak igin kadinlara
destek veren bircok kurum ortaya ¢ikmustir. Bu kurumlardan
bazilari, kadinlara girisimcilik  {izerine damsmanlik
hizmeti verirken bazilari ise girisimcinin finans destegini
saglamaktadir. Kadin girigsimciligine destek veren kurumlar
bir kismut devlet destekli iken bir kismu ise 6zel kurumlar
tarafindan olusturulmaktadir. Ancak ortak bir amag vardir;
o da iilkedeki kadin girigimci potansiyelini arttirmaktir.

Tiirkiye’de kadin girisimcilerin finansman kaynaklarina
erisim olanaklarmin incelendigi bu arastirmada, kadin
girisimciligine destek saglayan kurumlarda kayith olan
kadin girisimcilerin verdikleri cevaplar dogrultusunda anket
gerceklestirilmistir. Aragtirmada elde edilen demografik
bilgiler neticesinde, kadin girisimcilerin biiyiik bir cogunlugu
Istanbul, Izmir, Bursa ve Kocaeli gibi biiyiik sehirlerden
katilimsaglamaktadir. Aragtirmayakatilankadin girisimcilerin
¢ogunlugunu orta yas grubundaki kadinlar olusturmaktadir.
19 yas ve alti kadin girisimei ¢ahsmada yer almamaktadir.
Tiirkiye’de kadin girisimcilerin genel olarak yag ortalamasinin
25-34 yas araliginda oldugu farkli arastrmalarda elde
edilmektedir. Girigimciligin 19 yas ve altindaki bireylerde
gerceklesebilmesi igin girisimcilik egitiminin okullarda
ders olarak miifredatlarda yer almasi, egitim kurumlarinin
girisimcilik alaninda projeler sunmast ve girisimciligi bir
amac haline getirmesi bu alanda gelisim saglayacaktir.

Kadin girisimcilerin  ¢ogunlugunun {iniversite mezunu
oldugu gozlemlenmistir. Dolayisiyla egitim seviyesinin
artmast ile kadmlarmn girisimcilik faaliyetlerinde bulunmasi
dogru orantili gergeklesmistir. Arastrmaya katilan kadin
girisimcilerin -~ aguliklt  ticaret ve hizmet sektoriinde
yogunlagtig, sanayi, imalat ve ingaat sektorlerinde
aragtirmaya katilan kadin girisimei  sayismin oldukga
az oldugu goriilmektedir. Oysa bu alanda bircok ig kolu
mevcuttur ve biiyiime potansiyeli oldukca yiiksektir.
Bu alanda kadinlarin aktif olmasii saglamak amaciyla
farkindalik yaratilmalidir. Tiirkiye’de, endiistriye hizmet
edebilecek diizeyde ¢ok iyi egitim almug kadinlar bulunmakla
birlikte ~ bunlarin  degerlendirilmesi  gerekmektedir.

Aragtirma kapsaminda incelenen finansman temin yollart
faktorii ise, {i¢ alt faktor etrafinda daglim gostermektedir.
Kadin girisimcilerin isletmeleri igin gerekli olan finansman
alternatiflerihakkindayeterlibilgi vedonanimasahipolmamasi

BUJSE
14/1 (2021), 36-45 DOI: 10.18221/bujss.911783

finansman kaynaklarma ulagsmalarim olumlu etkileyecektir.
Bu siirecin daha verimli gegebilmesi icin girisimciligi
destekleyen kurumlar tarafindan verilen girisimeilik
egitimlerinde, finans temininde gerekli olan bilgilerin

girisimci adaylan ile paylasilmast gerekmektedir. Boylece
girisimciler finansla ilgili gerekli bilgiye sahip olacaktir.

Tiirkiye’de kadin girisimcilerin finansal kaynaklara erigsim
olanaklarinda iyilesme saglanabilmesi icin kadmlarmn
girisimci  olmasma yonelik destek veren kurumlarin
sayisinin ¢ogaltidmasi gerekmektedir. Girigsimeiyi finansal
kaynaklara ulasmasi konusunda bilingli hale getirebilmek
icin ozel ya da kamu bankalarinin bilgilendirme
projeleri gergeklestirmesi gereklidir. Kadin girisimcilerin
birbiriyle iletisimini giiclendirmek icin internet ortaminda
platformlarin olusturulmasi da fayda saglayacaktir. Geligmis
tilkelerdeki girisimcilik diizenlemeleri 6rnek alinarak kadin
girisimciliginin gelistirilmesi icin merkezi ve yerel yonetimler,
tiniversitelerle ig birligi icinde projeler olusturmalidirlar.

Etik Beyan: Bu calismanin verileri 2019 yilinda toplanmustir.
TR Dizin kriterlerinde “Etik kurul izni gerektiren ¢aligmalar
icin talep edilen belge ve bilgiler siireci 2020 yilinda baslayan
yayinlar igin zorunlu olacakti”” maddesi geregi etik kurul
onay1 mevcut degildir.

Yazar Katki Beyani: 1. Yazarin Katki oran1 %50, 2. Yazarm
katk1 oram ise %50’dir.

Cikar Beyani: Yazarlar arasinda gikar gatigmast yoktur.
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2019. Ethics committee approval is not available following
the article in the TR Index criteria, “The process of
documents and information requested for studies that require
ethics committee approval will be mandatory for publications
starting in 2020”.

Author Contributions Statement: 1st author’s contribution
rate 50%, 2nd author’s contribution rate 50%.
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SIYASi PARTILERIN DOGUS TEORILERi VE KURUMSALLASMALARI BAGLAMINDA
CUMHURIYET HALK PARTISi UZERINE BiR DEGERLENDIRME

Ulas Anil EKiZ*

0z

Bu ¢alismanin amaci, Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) hakkinda, diinya capinda genel gegerliligi olan siyasi
partilerin dogus teorileri ve kurumsallasma teorileri gercevesinde degerlendirmelerde bulunmaktir. Bu
degerlendirmeyi yaparken ilk olarak alaninda referans niteligi tasiyan calismalariyla Maurice Duverger’in
secimlerde ve parlamentoda dogan partiler ile parlamento diginda dogan partiler isimli ikili ayrimina, yine
Maurice Duverger’in kadro ve kitle partileri ayrimina, Sigmund Neumann’in bireysel temsil ve toplumsal
temsil partileri ayrimina ve ayrica modernlesme, toplumsal krizler gibi genel kabul gormiis siyasi partilerin
dogus teorilerine ¢alisma icerisinde yer verilmistir. Bununla birlikte bahsedilen teoriler baglaminda CHP’nin
dogus hikayesinin anlatimi genisletilmeye calisilmistir. Daha sonra ise Samuel P. Hutington tarafindan bilim
diinyasinakazandirilan kurumsallagma 6l¢iitlerine gore CHP degerlendirilmeye ¢alisilmistir. Bu degerlendirmeye
gecilmeden once, ilk olarak bugiiniin CHP’sini sekillendiren partilesme siirecine ve parti tarihine deginilmis,
daha sonra degerlendirme olgiitleri, ¢aligma igerisinde orneklerle desteklenip meseleye 151k tutmasi amaciyla
aktarilmaya calisilmistir. Son olarak ise belirtilen oOlgiitlere gore yapilan degerlendirmeler 15181nda elde edilen
veriler, sonug¢ boliimiinde aktarilmaya calisiimustir.
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AN ASSESMENT ON THE CONTEX OF BIRTH THEORIES OF POLITICAL PARTIES AND
THEIR INSTITUTIONALIZATION

Ulas Anil EKiZ*

ABSTRACT

The aim of this study is to make evaluations within the framework of the birth thories of political parties
and institutionalization theories of the Republican People’s Party. While making this evaluation, first, Maurice
Duverger’s dual distinction between parties born in elections and parliament and parties born outside parliament,
Duverger’s distinction between Staff and Mass parties, Sigmund Neumann’s distinction between Individual
Representation and Social Representation parties and In addition, the theories of emerge generally accepted
political parties such as modernization and social crises are included in the study. However, in the context of
the mentioned theories, the narrative of the birth story of the Republican People’s Party has been tried to be
expanded. Afterwards, Republican People’s Party was tried to be evaluated according to the institutionalization
criteria brought to the scientific world by Samuel P. Hutington. Before this evaluation, first, the process of
partyization that shaped today’s Republican People’s Party and the history of the party were mentioned, then
the evaluation criteria were supported with examples in the study and tried to be conveyed to shed light on the
issue. Finally, the data obtained in the light of the evaluations made according to the specified criteria were tried
to be transferred in the conclusion section.

Keywords: Republican People’s Party, Birth Theories, Institutionalization.
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GIRIS

Modern demokrasilerin tiim insanlara hitap eden bir
sekilde islemesi igin siiphesiz tiim siyasi goriislerin siyasal
sistem icerisinde temsil edilmesi gerekmektedir. Bu
temsilin yapilacagi yer ise siyasi partilerdir. Bu sebeple,
Tiirk siyasal hayati tarihi boyunca farkli zamanlarda
farkli ideolojileri benimsemis bir¢ok siyasal parti
kurulmug ve siyasi arenada boy gostermistir. Bu siyasi
partilerden biri olan Cumhuriyet Halk Partisi (CHP),
Milli Miicadele sonrasi kurulmasinin ardindan doksan
sekiz yil gibi uzun bir siire boyunca siyasal hayatta yer
almis olmasiyla, Tiirk siyasetinde biraktigi etkiyle ve
hala siyasal hayattaki aktif varligini korumasi agisindan
incelenmesi gereken bir parti olarak 6zel bir yere sahiptir.
Ortaya ciktigi ilk zamanlardan beri siyaset bilimi
diistiniirleri icin merak konusu olan siyasi partileri anlamak
ve aciklayabilmek icin birbirinden farkli esaslar bilim
diinyasina kazandirilmugtir. Bu esaslar gercevesinde siyasi
partilerin hangi sartlar altinda kuruldugu, yasanilan ¢agin
bir getirisi olan degisime ve yeni problemlere ne derece
ayak uydurabildigi merak uyandiran sorular olmustur. Bu
sorulara cevap vermek igin de siyaset bilimi diistiniirleri
siyasi partileri; dogus teorileri, kurumsallasma dl¢iitleri gibi
farkli simiflandirmalara tabi tutmuslardir. Bu calismanin
problematigi de bu noktadan hareketle literatiirde bir eksik
olarak goriilen CHP’yi siyasi partilerin dogus teorilerine
gore aciklamak ve kurumsallagma olgiitleri baglaminda
partinin  kurumsal niteliklerini ortaya koyabilmektir.
Bu problematik baglaminda hazirlanan c¢alismada, bir
kurumun kok saldigi toplumun ve gecirdigi siireglerin
tarihi bilinmeden dogru bir analiz yapilamayacagi
diistintildiigtinden ilk olarak CHP’nin tarihsel seriivenine
deginilmistir. Daha sonra ise; CHP hangi dogus teorileri
ile aciklanabilir, M. Duverger ve S. Neumann’in
parti tipolojileri ayrimlarindan hangilerine uyum
saglamaktadir ve son olarak da Samuel P. Huntington’un
kurumsallagsma Olgiitlerine gore kurumsal nitelikleri ne
durumdadir sorularina yanit verilmeye calisilacaktir.

1. CUMHURIYET HALK PARTISI’NIN TARIHSEL
SERUVENINE BiR BAKIS

Tiirkiye’nin en eski partisi konumunda bulunan CHP, Halk
Firkas1 adi ile bizzat Mustafa Kemal Atatiirk tarafindan
kurucu baskan sifatryla 9 Eyliil 1923 tarihinde, Anadolu
ve Rumeli Miidafaa-i Hukuk Cemiyeti’nin devamu olarak
kurulmugtur. Parti adi olarak 10 Kasim 1924 tarihine
kadar Halk Firkasi admi kullanan partinin adma bu
tarihten itibaren Cumhuriyet kelimesi eklenmis ve 1935
yilinda da ‘firka’ kelimesi ‘parti’ kelimesi ile degistirilerek
bugiin halad kullannmda olan haline; yani Cumhuriyet
Halk Partisi’ne doniistiiriilmiistiir  (Karpat, 2010).

Uluslagma, laiklesme ve en nihayetinde modernlesme gibi
amaglar edinen parti, bu amaglarimni kurucu liderinin adini
tastyan Kemalizm ideolojisi adi altinda birlestirmeye ve
ilkelestirmeye caligmustir. Bu ilkeler; cumhuriyetgilik,
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laiklik, milliyetcilik, halkeilik, devletgilik, inkilapgilik
olmak tizere alti tane olup 1931 yili CHP kurultayindan
parti programina, 1937 yilinda ise Anayasa’nin ikinci
maddesine dahil edilmistir (Karpat, 2010). Ancak tim
bu ilkelestirme ve somut hale getirme cabalarina ragmen
Ziircher’in de belirttigi gibi Kemalizm bir ideoloji
olmaktan cok bir tutum ve kanilar biitiintidiir, ¢linkii
bir ideoloji olmasi i¢in gereken tutarli olma ve her seyi
kapsama ozelliklerinden yoksundur (Ziircher, 2017).

Kuruldugu andan itibaren yukarida da belirtilen alt ilke
gercevesinde siyasal, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel alanlar
basta olmak iizere halka ve devlete yonelik neredeyse
her anlamda modernlesmeyi amaclayan reformlart
tesis etmeyi hedef edinen parti, bu hedefini 1946
yilma kadar karsisinda ciddi bir muhalefet hareketinin
varligina izin vermeden, tek parti iktidari olarak yerine
getirmeye caligmustir. Bu siireg icerisinde de parti ile
devlet arasindaki sinirlart belirleyen cizgiler tamamen
kaybolmustur. Oyle ki, parti kadrolarmin demokratik ve
cogulculuktan ¢ok uzak siyasi hamleleri icerisinde CHP,
siyasi parti kavraminin anlammin ¢ok tesinde devletle
ayni kategoride goriinen bir gortiniim kazanmistir (Giines
Ayata, 2010). Bu gelismeler neticesinde de 1936 yil
parti kongresinde devlet ve parti arasindaki birlik resmen
aciklanmig ve zaten olusmaya baglayan parti-devlet
ozdesligine bu sayede resmiyet kazandirilmustir (Ziircher,
2017). Bununla birlikte, iilkenin dort bir tarafina atanan
yoneticilerin bulunduklart bolgelerde hem birer devlet
gorevlisi hem de parti yoneticisi olmasinin 6nii acilmustr.

10 Kasim 1938 tarihinde, Mustafa Kemal Atatiirk’iin
vefat1 sonrasi liderlik koltuguna gecen Ismet Inonii’niin
liderligi ‘Milli Sef” deyimi ile resmilegtirilmis ve parti
tiiziglinde yapilan Atatiirk’iin ‘ebedi genel bagkan’,
Inonii’niin  ‘degismez genel baskan’ olduguna dair
degisiklik ile de pekistirilmistic (Ziircher, 2017).
Inonii’niin  liderligini resmilestiren bu  degisiklikler
diginda, hem Atatiirk gibi sembollesmis bir karizmatik
liderin ardindan geldigi liderlik konumuna layik oldugunu
kanitlamak hem de muhalefete karsi kendi politikasini
gelistirmek ve sistemin devamimi saglamak igin giice
ihtiyac1 olan Inénii, Cumhurbagkan1 secilmesinin hemen
ardindan hiikiimette yaptig1 degisikliklerle bu giicii
saglamay1 basarmistir (Avcu ve Caylak, 2017). Inonii’niin
devlet ve partinin bir olarak goriildiigu bir siyasi ortam
cerisinde devlet bagkani olarak elde ettigi gii¢, aym
zamanda parti liderligi i¢in de aym anlamu tastmaktadir.

1939 yilinda baglaylp 1945 yilina kadar devam eden
Ikinci Diinya Savast sonucunda meydana gelen kiiresel
degisikliklerden nasibini alan Tirkiye’de de, diinyada
oldugu gibi siyasi anlamda koklii degisiklikler yasanmustir.
Bu degisikliklerin igerisinde gerceklesen demokratiklesme
cabalarmin nihayetinde c¢ok partili siyasal hayata
gecis, Tirkiye’nin oldugu gibi CHP icin de hem bir
doniim noktast hem de degisimin habercisi olmustur.



Tek parti yonetiminin uzun yillardir kurdugu sisteme
karst hosnutsuzluklar, bu degisimin en Onemli itici
giicii olmustur. Tirkiye’de ¢ok partili hayata gecisle
birlikte yapilan ilk genel secim olan 1946 secimleriyle
birlikte CHP, ilk defa Demokrat Parti (DP) gibi gticlii bir
muhalefet partisinin varhigiyla tamigmstir. 1950 yilinda
yapilan genel secimlerden de DP’nin ardindan ikinci parti
olarak cikmasiyla da yine ilk defa mecliste cogunlugu
kaybederek muhalefet partisi konumuna gegmistir.

CHP’nin muhalefetteki ilk yular; bir ttrlid  karar
verilemeyen yeni ekonomi politikalari, yeni demokratik
stratejiler, yeniideolojilerbulmaarayiglariicerisinde gecmis
ve bu kararsizlik ortami1 1954 y1li genel se¢imlerinde daha
da agir bir yenilgi alinmastyla sonuglanmistir. Ancak 1954
yilindan sonraki segimler icin parti programina sendikalt
iscilere grev hakki, tniversite ©zerkligi, demokratik
olmayan yasalarin kaldirilmas: gibi oldukca yenilikgi
maddeler ekleyen CHP, bu yeni goriintiisti ve DP iktidarinin
gii¢ kaybetmeye baslamastyla birlikte 1957 se¢cimlerinden
yine ikinci parti olarak c¢ikmasina ragmen oylarindaki
kayda deger artis ile partinin yenilenme hareketinin halk
nezdinde olumlu algilandigi izlenimini vermektedir.

1961 genel segimleri igin de yine ayni sekilde yeniliklerine
devam ederek parti programima iki yapili meclis, nispi
temsil, sosyal adalet, hukukun iistiinliigli gibi anayasal
degisiklikleri iceren maddeler ekleyen CHP’nin bu
yeni programiyla secimlerde ne derece basarili olacagi
bilinmemektedir. Bu bilinmezligin sebebi, 27 Mayis 1960
tarihindegergeklesenveTiirkiye nindemokratikilerleyisine
vurulmus ilk sekte niteligi tastyan askeri darbe sonucu DP
iktidarmin gorevden uzaklagtirilmast ve bir siire siyasal
diizenin olagan sartlarda ilerleyisinin demokratik olmayan
yontemlerle durdurulmug olmasidir (Giines Ayata, 2017).

1960 darbesinden hemen bir yil sonra yapilan segimlerden
birinci parti olarak ¢ikan CHP, 1965 segimlerine kadar
hiikiimetin ~ kurulabilmesi icin farkli koalisyonlara
ortak olmustur. 1965 yilina gelindiginde ise CHP genel
secimlerde agir bir yenilgi almistir. Giines Ayata’ya gore,
CHP’nin 1960 darbesini destekleyerek ordunun destegi
ile iktidar olmak gibi demokratik olmayan yollara sapan
bir parti goriiniimiinde olmast ve 1961-1965 yillar
arasinda CHP’nin yer aldig1 koalisyon hiikiimetleri
boyunca gormezden gelinen ya da talepleri reddedilen
tagra teskilatlarinin segim calismalarindaki isteksizligi bu
agir yenilginin nedenleri arasindadir (Giines Ayata, 2017).
Ancak se¢imin kaybedilmesine neden olan tim somut
nedenlere ragmen yenilginin faturast se¢imlerden once
partinin liigatine yeni katilmig olan ve parti politikalart
icerisinde sik¢a telaffuz edilmeye baglanan ‘ortanin solu”
2% hareketine cikarilmigtir. Bu yeni hareket, Turhan

BUJSE
14/1 (2021), 46-57 DOL: 10.18221/bujss.894183

Feyzioglu ve Biilent Ecevit tarafindan sosyal adalet ve
sosyal giivenlige vurgu yapan ancak bunu yaparken
sosyalist ogelerin vurgusundan kacinan bir bildiri olarak
hazirlanmigtir (Ziircher, 2017). Bu bildiriden sonra; toprak
reformu, sosyal haklarin genisletilmesi, kirsal kalkinma
ve gelir adaleti gibi maddelerle CHP giindemine ve
secim bildirilerine giren ortanin solu hareketiyle birlikte
parti; aga, esraf, biiylik toprak sahibi gibi geleneksel
destekgilerinden uzaklasip koyli, is¢i, esnaf gibi dar
gelirli halk kesimlerine yaklasmak ve onlarin destegi
ile iktidar olma yanigina katilmak istemistir (Bektas,
1993; Avcu ve Caylak, 2017). Ortanin solu hareketiyle
birlikte gelen bu politika degisikligi neticesinde,
CHP’nin bir doniigim igine girdigi goriilmektedir.

1964 genel secimlerinde alinan yenilginin ardindan CHP
yoneticileri, halktan ve parti icinden gelen muhalefete
ragmen ortanin solu hareketini daha da igsellestirip
halka anlatma ve partinin girdigi bu yeni yol ile destek
bulma yoluna gitmiglerdir. Ancak bu siarla girilen 1969
secimlerinde de CHP tekrar agir bir yenilgiye ugramustir.
Art arda gelen agir yenilgiler ve halk nezdinde partinin bir
tiirlii diizeltilemeyen imaji sonrasi, parti i¢inde Inénii’ye
dair muhalefet artmigtir. Bu muhalefetin uzunca bir siire
devam etmesi sonucunda, bir kan degisikliginin parti igin
iyi bir secenek oldugunu diisiinen partililerce 1972 yilinda
Biilent Ecevit yeni parti lideri olarak se¢ilmistir. Ecevit ile
tekrar bir restorasyon siirecine giren CHP’de 6nce ortanin
solu hareketinin yerini bir isim degisikligiyle ‘demokratik
sol’ hareketi almig, ancak bununla yetinilmeyip daha
sonra her iki hareketin birlestirilerek bir biittin halinde
parti politikast haline getirilmesiyle de ‘sosyal demokrasi’
ismini almigtir (Bektag, 1993). Biilent Ecevit liderliginde
yeni bir politika ve yeni bir gortiniim icerisinde 1973 ve
1977 secimlerine giren CHP, her iki secimde de tek bagina
iktidar olacak kadar oy alamamus olsada segimlerden birinci
parti olarak ¢ikmayr basarmis ve hiikiimeti kurabilmek
icin 1974 secimleri sonrast Milli Selamet Partisi (MSP)
ile koalisyon kurma yoluna, 1977 se¢imleri sonrasinda
ise bagimsiz vekillere kabinede yer vererek yanina ¢ekme
yoluna gitmistir (Ziircher, 2017). Ne var ki bu segimler
sonucunda ne CHP ne de diger partilerinin kurduklari
koalisyon ortakliklart ve hiikiimetler tam anlamiyla bir
politik istikrar kurmada basarili olmug ve bu da donem
icerisinde iilkede yasanan siddet ve terdr olaylarma bir
¢oziim olmaktan cok uzak kalmustir. Ttim bu gelismelerin
nihayetinde de Dursun’un belirttigi gibi, tilkenin 1970’li
yillarda yasadigt problemleri demokratik yollarla
¢ozmenin artik imkan dahilinde olmadig1 kanisi neredeyse
tiim topluma empoze edilmis ve kotii gidisat1 durdurmast
temennisiyle uzun siiredir beklenen ordu miidahalesi 12
Eylil 1980 tarihinde gergeklesmistir (Dursun, 2018).

2* Direkt olarak Biilent Ecevit’ten alinmig bir aciklama ile ortanin solu: “Insana en {istiin degeri veren; insan
kisiliginin gelismesini her tiirli baski ve engellerden kurtarmak isteyen; insanlarin maddi ve manevi giiciinii
imkan esitligi icinde harekete gegirmeyi saglayan; insanlik onuruyla, ozgiirliikkle, sosyal adaletle bagdagmayacak
etkenleri ve yontemleri reddeden ve maddi yoksullugun da manevi yoksullugunda herkes icin sona erecegi,
insanca bir toplum diizenini insanca usullerle kurmaya calisan bir tutum ve davramsti” (Ecevit, 2009).
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12 Eyliil Darbesi sonrast tiim siyasi faaliyetler lagvedilmis,
darbeye kadar aktif siyasal hayatina devam eden siyasi
liderler ya gozetim altina alinmig ya da tutuklanmustir
(Dursun, 2018). Bu tutuklamalardan da anlagilacag: gibi,
darbeyi gerceklestiren generaller tarafindan iilkede yaganan
kaosun sorumlusu olarak siyasi partiler ve liderleri isaret
edilmis ve askeri vesayet catist altinda kurulacak yeni
siyasal diizen icerisinde darbe dncesinde faaliyet gosteren
siyasi partilerin yeri olmayacagr acikca belli edilmistir.

Lagvedildikten on bir yil sonra siyasi partilerin tekrar
acilabilecegine dair yasanin ¢ikmasiyla birlikte CHP
tekrardan Tiirk siyasal hayatina dahil olmustur. CHP
liderligine ise 1992 parti kongresinde zaten CHP kapali
durumdayken Sosyal demokrat Halk¢i Parti (SHP)
icerisinde siyasi hayatina devam eden Deniz Baykal
secilmistir. ilk is olarak partinin kapatilmadan o©nce
hazirlanmig parti programim tekrar diizenleyen Baykal,
SHP’den istifa eden vekilleri de biinyesine katarak ¢ok
kisa bir siire igerisinde mecliste grup kurmustur. Ancak
CHP’nin se¢im kitlesi olan sol kesime CHP’den bagka
seslenen ve oylara ortak olan eski CHP genel baskani
Biilent Ecevit’in liderlik koltugunda oldugu Demokratik
Sol Partisi (DSP) ve SHP olmak iizere iki siyasi parti daha
mevcuttu. Bu yiizden zaten kisith bir oy cergevesi cizen
sol kanadi birlestirmek adina girigsimlerde bulunulmustur.
Bu birlesme girisimlerini kesin bir dille reddeden DSP’nin
aksine SHP ve CHP birlesme konusunda yasadiklart uzun
ve cetrefilli tartigmalardan sonra bunu basarabilmistir.
Bu birlesme neticesinde SHP, CHP saflarina katilmustr.
Birlesme siirecinin uzamasindaki en biiyiik etkenlerden
biri olan genel bagkanin kim olacag tartigmasi ise Deniz
Baykal’m genel bagkan olmasiyla son bulmustur (Asik,
2009). Baykal liderliginde 18 yil gegiren CHP, 1995
yilindan sonra iilke siyasetinde ivme kazanan Refah
Partisi (RP) politikalarina karsi tavizsiz bir laiklik ve
Atatlirkciilik savunmasi yaparak politikalarim  insa
etmeye c¢aligmig ve bu siiregte partinin siyasi ¢izgisi sol
gortislerden ¢ok Laiklik ve Milliyetcilik 6zellikleri agir
basan bir sag goriise meyil gostermistir (Komiircti, 2011).
2010 yilina gelindiginde ise partinin uzun siiredir tist
iiste aldig1 basarisizlarla yiikselen parti ici muhalefet ile
Baykal’m genel baskanliktan istifasint gerektiren zaruri
olaym neticesinde 2010 yilinda Kemal Kiligdaroglu yeni
genel bagkan olarak secilmistir. Yeni Lider Kiligdaroglu ile
iki 6nemlidegisiklik yasayan CHPilk olarak parti sdylemini
yoksulluk ve yolsuzlukla miicadele olarak degistirmistir.
Ikinci olarak ise Baykal'in sectigi yonetim kadrolarmi
kendi kadrolart ile degistirmistir (Giilmez, 2013). 2021 y1ilt
Mayis ay1 itibariyle CHP, siyasi hayatina halen son secilen
genel bagkan1 Kemal Kiligdaroglu ile devam etmektedir.

2. SiYASI PARTILERIN DOGUS TEORILERI VE
CUMHURIYET HALK PARTISI

Duverger’in yaptigi benzetmeye gore; insanlar nasil

cocukluklarmm izini Omiirleri boyunca tasiyorlarsa
partilerde kokenlerinin etkisini var olduklart zaman
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boyunca tasirlar (Duverger, 1974). Bu sebeple siyasal
partiler gibi giintimiiz siyasi yapilarinin katilimi¢in olmazsa
olmazi orgiitlerin nasil ve ne sartlar icerisinde ortaya
ciktiklarini 6grenmeye calismak Onemli bir arastirma
konusunu isaret etmektedir. Ancak gliniimiiz siyasal
diizeni icin bu denli 6nemli bir yapi ¢ok da eski olmayan
bir tarihe sahiptir. Tam da bu yiizden siyasi partilerin
tarihsel sertivenine vurgu yapan Dursun’un belirttigi gibi
egemenligin aristokrasi, teokrasi ve oligarsi gibi halkin
tamaminin iradesini degil de sadece belli bir seckin ya da
seckinler grubunun islevi olarak goriildiigli toplumlarda
partilerin varligindan sz edilemezken, egemenligi halkin
tamaminin s6z hakki oldugu bir sisteme veren siyasi yapilar
icerisinde insanlarin iktidari ele gecirme ve stirdiirme gibi
amaglar giiden yeni orgtitlenmeleri s6z konusu olmustur
(Dursun, 2014). Aslinda tarih boyunca iktidart kullanmak
icin gesitli gruplar (hizipler) varlik gostermis olsa da
giintimiizdeki anlamiyla siyasi partilerin ortaya ¢ikmast
19. Yiizyilda Fransa, Ingiltere gibi Bati Avrupa iilkelerinde
gerceklesmistir (Atik, 1994). Elbette ki siyasi partilerin
19. Yiizyilda tam da bu iilkelerde ortaya ¢ikmasi tesadiif
eseri olmamustir. Siyasi partiler, bahsi gecen tilkelerdeki
modernlesme hareketleri sonucunda gergeklesen sosyal
ve ekonomik degisimler sonucu siyasal katilim hakki
elde eden insanlarin iktidar1 elde etme ve kullanma
cabasi sonucunda ilk faaliyetlerini gostermeye baslayan
orgiitlenmeler olarak ortaya c¢ikmustir. Ortaya ¢iktigr ilk
zamanlarinda siyasal katilim problemine bir ¢6ziim olarak
goriilen siyasal partiler, ilerleyen zamanlarda modern
demokrasilerin en 6nemli siyasal katilim kurumu haline
gelmigtir. Bugiin ise Kapani'nin de belirttigi gibi siyasal
partiler, bir program etrafinda toplanan, siyasal iktidari elde
etme ya da paylagsma gayesi icinde olan, stirekli bir orgiite
sahip olma gibi amagclart ve ozellikleri bulunan yapilar
olarak siyasal sistemlerde yer almaktadir (Kapani, 2015).

Yukarida da belirtildigi gibi anlami ve islevi zaman
icinde degiserek bugiinkii anlamini kazanan siyasi
partilerin dogusu konusunda ilk ele alinmasi gereken
teori modernlesme teorisidir. Modernlesen toplumlar
sanayilesme, kentlesme, egitim seviyesinin yiikselmesi,
okur-yazarlk orammmn artmasi, refah diizeyinin
yiikselmesi gibi degisimler yasamaktadir (Dursun, 2014).
Modernlesme ile gelen bu degisiklikler sayesinde gelisen
yasam standartlariyla birlikte olusan fikir hareketleri
ve yine modernlesmenin bir tiriinii olan halkin varlik
gosterebilecegi bir meclisin olmast sonucu oy hakkinin
elde edilmesi, siyasi partilerin dogmasini saglamustir.
Bu sebeple yagsam sartlarinin hem maddesel olarak hem
de diisiince olarak degismesi-gelismesi anlami tastyan
modernlesmeyi yasamayan toplumlarda, ¢agdas siyasal
diizenlerin en oOnemli katilim aract niteligi tasiyan
siyasi  partilerin ~ varhigindan  bahsedilememektedir.

Bu calismaya konu olan CHP’ye modernlesme teorisi
ozelinde bakildiginda ise, CHP’nin kurucu kadrolarinin
niteligi ve onlara Osmanh Imparatorlugunun son
donemlerinde yasamis olan Osmanli aydinlarindan
miras kalan fikriyat g6z Oniinde bulundurulmalidir.



Ciinkii modernlesme siireci Turkiye Cumhuriyeti ve
CHP kurulmadan once Osmanlt aydmlart tarafindan
benimsenmis ve uygulanmaya calisilmig bir diigiince
olarak tarihte yer almaktadir. CHP, bahsi gecen bu
modernlesme fikir mirasimin  bir devamui niteligini
tasgtmaktadir. Ote yandan CHP kadrolar1 da partinin
kuruldugu yillarda iktidar sahibi olmalarmin verdigi giic
ile devraldigi modernlesme fikriyatini hem maddi hem
de fikri olarak tam anlamiyla tesis etmeye calismustir. Bu
sebeple CHP, modernlesme teorisine gore siyasal hayatina
baglamis (dogmus) bir siyasi parti olarak goriinmektedir.

Siyasi partilerin dogusu konusunda ele alinmasi gereken
ikinci teori ise krizlerdir. Kriz teorileri tic alt bashk
etrafinda incelenmektedir. Bu alt baghklar: Mesruluk
krizi, biitinlesme krizi ve katilma krizidir (Ozbudun,
1979). ilk olarak ele alinmasi gereken mesruluk krizine
gore yasanilan donemin sartlarina gore bir iilkede kimin
veya kimlerin iktidar olacagi konusunda bir belirsizlik
yaganmiyorsa veya tlilkede bir iktidar oldugu halde
iktidarm mesrulugu toplum tarafindan sorgulaniyor hale
geldiyse ve bu konularda bir konsenstise ulagilamadrysa
orada mesruluk krizinin varligina isaret edilebilir. Bu
durumun geri planinda, tlkede iktidar olanlarin bu
konudaki yetersizlikleri ve iktidarin asil kaynagi olan
halkin nezdinde ne derece mesruluga sahip olduklart
yer almaktadir (Karakurt, 2016). Bir tilkenin bu tip bir
sorunla kargilagmasi halinde ¢6ziim olarak yeni yiizler ve
yeni bir programla ortaya ¢ikarak, tilke siyasetine yeni bir
soluk kazandirma hedefi tasiyan siyasi partilerin ortaya
¢ikmasi mesruluk krizi cergevesinde aciklanabilmektedir.
Ikinci olarak ele alinmasi gereken ise biitiinlesme
krizidir. Bu kriz tiirtinde toplumun biiyiik cogunlugu ile
kaynasamayan, toplumsal birliktelik bilincine karst duran
ve toplumun geneline kars1 1rk, din, dil gibi farkliliklarini
yasatmak isteyen gruplarin varligi s6z konusudur. Bu
gruplar bahsi gecen farkliliklar nedeniyle egemen giiciin
ulusal birligi saglama cabalarma tiirlii yollarla karst
koymaya caligirlar, bu yollardan biri de siyasi parti
kurmaktir (Ozbudun, 1979). Ucgiincii ve son olarak ele
alinmasi gereken kriz ise katilmadir. Bazi donemlerde
siyasal iktidarlar kendi politikalar1 ve yonetme sekillerinin
diginda gortisleri olan birey veya gruplart siyasal sistemin
diginda tutarak onlart siyasetten uzaklagtirma yoluna
bagvurmakta ve bu uzaklastirma neticesinde de ortaya
bir kriz ve c¢atigma ortamu c¢ikmaktadir (Dursun, 2014).
Bu kriz ve catisma ortamindan ¢ikmak, siyasal sistemde
temsil edilmek ve s6z sahibi olmak isteyen gruplarin bir
orgiitlenmeye giderek yeni siyasal partiler olusturmasi
bu katthm krizi cergevesinde aciklanabilmektedir.

Kriz teorileri cercevesinde bu caligmaya konu olan
CHP incelendiginde ise Ozbudun’un da belirttigi gibi
bir toplumun bagimsizligim elinden almaya calisan
dis giiclere karst bir kurtulus miicadelesi vermekte
olan iilkelerde kurulmus siyasi partiler, mesruluk krizi
cercevesinde kurulmasina sik¢a rastlanan siyasi partilere
6rnek olarak verilebilmektedir (Ozbudun, 1979). CHP tam
da bu noktadan hareketle Birinci Diinya Savast sonrast
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isgale ugrayan Anadolu topraklarini tekrar kazanmak ve
halkin egemenligini tesis etmek gibi amaclar giiden, bu
sebeple somiirgeci devletlere kars1 bir kurtulus miicadelesi
icine giren bir grup insanin temellerini attig1 bir siyasi
parti konumundadir. Bu sebeple CHP mesruluk krizi
cercevesindeelealinmasigerekenbirparti goriintimiindedir.

Yukarida deginilen siyasi partilerin dogus teorilerinin
yaninda bir de Duverger’in siyasi partilerin dogusu
konusunda ortaya koydugu secimlerde ve parlamentoda
dogan partiler ile parlamento diginda dogan partiler isimli
ikili ayrimina bakmak gerekmektedir. Buna gore tarihte
karsimiza ¢ikan ilk siyasi partiler parlamento iginde
dogan partilerdir. Bir siyasi ortamda ilk olarak parlamento
gruplart var olmaya baglar ve bu gruplar takiben de segim
komiteleri belirir; bu iki unsurun olugsmasiyla birlikte de
aralarinda siirekli bir iletisim meydana gelir. Bahsi gecen
parlamento gruplarinin olugmasina 6nayak olan gruplar
cogunlukla yoresel gruplardir. Bu yoresel gruplar ilerleyen
zamanlardaideolojik gruplara doniiserek parlamentoiginde
yerlerini almustir. Ikinci ayrim olan parlamento diginda
dogan partiler ise sendikalar, tarim kooperatifleri, kdyliilere
ait meslek kuruluslari, dinsel cemaatler, fikir kuliipleri
gibi aslinda meclis icerisinde yer almayan ancak siyasete
katilmak isteyen parlamento digt gruplarin gabasiyla var
olan partilerdir. Ancak su belirtilmelidir ki bu iki parti
tipi arasinda mutlak bir ayrim yapmak dogru degildir.
Ciinkii bu ikili ayrim birbirinden ¢ok farkli iki parti dogus
seklinin 6zelliklerini ortaya koymaktan daha ¢ok partilerin
genel egilimlerini ortaya koymak icindir (Duverger, 1974)

Duverger’inparlamentoigindedoganve parlamentodisinda
dogan partiler ayrimi cergevesinde CHP incelendiginde ise
CHP’nin net bir sekilde parlamento i¢inde dogan bir siyasi
parti oldugu sdylenebilmektedir. Ciinkii CHP, parlamento
disinda olusmus gruplarin varligr ile degil de direkt
olarak Birinci Meclis igerisinde gergeklesen hiziplesme
sonucunda Birinci Grup Hizbinin partilesmesiyle kurularak
siyasi hayatina baglayan bir siyasi parti konumundadir.

Son olarak ise M. Duverger’in kadro partileri ve kitle
partileri ayrimi ile S. Neumann’in bireysel temsil
partileri ve toplumsal biitiinlesme partileri ayrimlarini
bolim igerisinde incelemekte fayda vardir. Bu iki
ayrim temelde partileri tipolojilerine gore tasnif etmek
ve aciklamak tizere kurgulanmig olsa da galigmaya
konu olan CHP’nin dogus hikdyesini daha iyi
aciklayabilmek adma bolim iginde kullanilacaktir.

Duverger’in ikili ayrimima gore ele alinmasi gereken ilk
parti tipolojisi kadro partileridir. Tarih sahnesine ¢ikan
ilk siyasi partiler olan kadro partileri, se¢im hakkinin
sadece belli bir seckin ziimreye ait oldugu dénemlerde
ortaya ¢iktigindan dolay:r iiyeleri sadece tanmmus,
toplum icinde saygmhg: yiiksek ve secimler icin maddi
destek saglayabilecek insanlardan olusan kurumlar
gortiniimiindedir. Bu yiizden de kadro partileri dogduklart
toplumun st siflarina mensup insanlar tarafindan
kurulmug ve yonetilmis partilerdir (Dursun, 2014).
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Uyelerin niceliginden cok niteligine dnem verilen bu
partiler; ideolojik egilimleri ikinci planda tutan, parti
orgiitlenmesi ve parti ici disiplini zayif olan, yalnizca
secim zamanlarinda canliik gosteren bir goriiniimiin
icerisindedir (Turan, 2014). Kadro partileri Heywood’un
yaptig1 benzetme gibi, yonetimini gayri resmi liderlerin
elinde bulundurdugu, ‘ileri gelenler’ partisi niteligindedir
(Heywood, 2014). Amerika Birlesik Devletleri’nde
(ABD) faaliyet gosteren Cumhuriyetci Parti ve Demokrat
Parti, Avrupa’daki ilml ve muhafazakar partilerin
¢ogunlugu kadro partisi seklinde orgiitlenme gosteren
partilerdir. Ancak saf kadro partisi denilebilecek parti
sayis1 yok denecek kadar azdir. Ciinkii genel oy ilkesinin
yayginlagmastyla beraber bircok kadro partisi, tye
devsirme yolu ile kitle partilerini taklit etme yoluna
giderek saf kadro partisi ¢izgisinden c¢ikmuglardir. Bu
taklidi Tirkiye’den bir ornekle aciklayan Duverger;
1950 parti secimlerinden 6nce Demokrat Parti’nin 3-4
milyon iiyesi oldugunu ileri stirmesine ragmen tiyeden
kastin sadece parti taraftari oldugunu ve partinin aslinda
hem kurulus hem de yonetilis bi¢imi olarak bir kadro
partisi goriiniimiinde oldugunu belirtmektedir (Duverger,
1974). Ikinci ayrim olan kitle partileri ise iiyelerini
partinin 6zii olarak gorerek iiye devsirme ve egitme
faaliyetlerine girisen, iiyeleri ile biiyiiyen ve iiyelerinin
destegi olmadan varligimi devam ettiremeyecek yapilar
goriiniimiindedir. Sadece  siyasi olarak degil, maddi
olarak da tiyelerinin bagimli halde bulunan kitle partileri,
hem parti faaliyetlerini gerceklestirmek hem de secimlere
girebilmek icin gereken fonu olugturmak adina tiyelerinin
aidatlarina  ihtiyac duymaktadir (Duverger, 1974).
Ideolojilerini her zaman ©n planda tutan kitle partileri;
faaliyetlerini sadece se¢im zamanlariyla sinirl tutmayan,
sikt disiplinli ve merkeziyetci partilerdir. Kitle partilerinin
nihai amaci iilke yonetiminde s6z sahibi olabilmek ve
vakti geldiginde iktidar1 kazanip kontrol edebilecek parti
tiyeleri yetistirmektir (Kapani, 2015). Genel oyun kabulii
ile ortaya ¢ikan ve gelismeye baslayan sosyalist partiler,
kitle partilerinin ilk ornekleri olmuslardir. 1914-1918
savasgindan 6nce Alman Sosyal Demokrat partisi 1 milyonu
agkin tiyesi ve yillik 2 milyon Mark’1 bulan biitgesiyle,
1932 yilinda Alman Nasyonal Sosyalist Partisi 800.000
tiyesiyle, 1945 yilinda Fransiz Komiinist Partisi 1.000.000
tiyesiyle, 1950 yilinda italyan Komiinist Partisi 2.000.000
iiyesiyle kitle partilerine verilebilecek onemli 6rneklerdir
(Duverger, 1974). Kitle partilerini 1914 yilinda Ulusal
Savunma Tahvillerinin ortaya ¢ikigina benzeten Duverger;
1914 yilindan 6nce Hazine Tahvillerinin biiyiik degerler
tizerinden c¢ikarlldigim ve sadece bu biiyiik degerleri
odeyebilecek seckin bankalar tarafindan tahvillerin satin
alabildigini, ancak 1914 yilindan sonra bu durumun
degistigini ve genig halk kesimlerinin de alabilecegi
daha kiiciik Ulusal Savunma Tahvillerinin piyasaya
stirtildiigiint belirtir (Duverger, 1970). Bu benzetmeden
de anlagilacagi gibi kadro partileri, 1914 yili 6ncesinde
tahvilleri alabilecek belli ozelliklere sahip seckin bir
azinliga benzerken; kitle partileri, 1914 yili sonrasinda
tahvilleri alabilen genis halk kesimlerine benzemektedir.
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Neumann’mn ikili ayriminda ilk olarak deginilmesi
gereken bireysel temsil partileri, se¢cim donemleri disinda
neredeyse hi¢c faaliyet gostermeyen siyasi partilerdir.
Baglica fonksiyonu secimlerde aday gostermek olan
bu partiler, oldukca dar bir siyasal katilm ortaminda
isleyen kuruluglardir. Parti ideolojisi ve disiplini agisindan
oldukca gevsek baglara sahip olan bu partilerin segime
giren adaylar1 genis bir siyasi serbestlige sahiptir (Kus,
2010). Guiniimiizde bireysel temsil partisi tanimina en
¢ok uyan partiler, ABD’de faaliyet gosteren Cumhuriyetgi
Parti ve Demokrat Parti olup bu partilerden segilenler,
ideoloji yoniinden pragmatik nitelik tastyan ve Kongre’de
neredeyse tamamen Ozgiir bir bicimde oylarin1 kullanan
insanlardan olugmaktadir (Kapani, 2015). Neumann’in
ikinci ayrmmu olan toplumsal biitinlesme partileri
ise demokratik biitiinlesme ve toptan biitiinlesme
partileri olmak tizere iki alt baglhikta incelenmektedir.
Bu alt bagliklardan ilki olan demokratik biitiinlesme
partileri; kitle hareketlerinin artmasi ve siyasal katilimin
geniglemesi sonucunda ortaya ¢ikan, siyasi amaglarinin
yaninda toplumsal amaclar da giiden, tiyeleriyle yakindan
ilgilenen, sosyal ve siyasal hayatin tiimiinde faaliyet
gosteren, ideolojik ve orgiitsel yapilart giiglii kurumlar
olarak ©n plana ¢ikan partilerdir. ikinci alt baglk olan
toptan biitiinlesme partileri ise parti ve tiye iliskisi cok
sik1 olan, partinin en alt kademesinden en tist kademesine
kadar tiim {iye davraniglarmin genis bir disiplin agna
tabi tutuldugu, partinin ideolojik cizgisinden sapmalara
tahammiiliin olmadi81 yapilar olup tarihteki ilk 6rneklerini
Bolsevizm, Fagizm ve Nasyonal Sosyalizm ile gostermis
partilerdir. (Cigek, 2018; Dursun, 2014; Kapani, 2015).

Yukarida da goriildiigu gibi, Duverger’in kadro partileri
ayrimi ile Neumann’in bireysel temsil partileri ayrim
benzer ozellikler gosterirken yine Neumann’m Sosyal
Biitiinlesme Partileri ayrimi da Duverger’in  Kitle
Partileri ayrimiyla benzer ozellikler gostermektedir.
Ancak bu iki ayrim birbiriyle benzer 6zellikler gosterse
de Duverger’in ayrimi daha c¢ok orgiitsel ozellikler
temelindeyken =~ Neumann’in ~ ayrimi  sosyolojik
acimnin daha agir bastigi, parti kokenleri ve simifsal
tabanlar temelindedir. (Kapani, 2015; Taskin, 2014).

Duverger’'in ve Neuman’mn ayrimlarina gore CHP
incelendiginde ise partinin meclis igerisinde dogmasindan
ve partinin 0zii niteligi tastyan seckin bir kurucu kadroya
sahip olmasidan dolay1 en basta kadro partisi 6zellikleri
gosterdigi soylenebilmektedir. Ancak ilerleyen yillarda
parti programinin, Atatiirk tarafindan halk arasinda var olan
goriiglerin bulunup parti programina eklenmeye ¢alistimast
ve partinin temsil ettigi diisiiniilen biitiin toplumun
ihtiyaglarma verecek sekilde peyderpey genisletilmesi;
tilkenin yeni pozitivist diinya gorusiinii halka anlatmak,
yeni siyasi goriisii asitlamak ve halki bu dogrultuda egitmek
icin acilan Halkevleri gibi parti faaliyetlerinin varligi
goriilmektedir (Aktag ve Ozdemir, 2011; Karpat, 2010).
Bu faaliyetler sebebiyle de CHP’nin dogusunda bir
kadro partisi izlenimi vermesine ragmen ilerleyen
yillarda bir kitle partisi veya toplumsal biitiinlesme
partisine doniismeye basladigi da gozlemlenmektedir.



Giintimiize gelindiginde ise CHP’nin 2018 tarihli son
tiizigiintin tiyelik baghg1 altinda diizenlenen “Partiye yilda
15-600 lira arasinda aidat verir.” ve “Partinin diizenledigi
ve c¢agrili olduklart egitim calismalarina katilir.”
maddelerinden de anlagilacagi gibi CHP tiiziik nezdinde de
kitle ve toplumsal biitiinlesme partisi 6zellikleri gosteren
bir parti goriiniimiindedir (Cumhuriyet Halk Partisi, 2018).

3. SAMUEL P. HUNTINGTON’IN
KURUMSALLASMA TEORISI VE CUMHURIYET
HALK PARTISI’NIN TEORIYE GORE ANALIZI

Siyasal sistemler icerisinde onemli bir yere sahip olan
partilerin igleyisini anlamak, istikrarim1 Slgmek ve
gelecekleri hakkinda yorum yapabilmek igin ge¢misten
bugiine kadar farkl: teoriler ve olctitler ortaya atilmustir.
Samuel P. Huntington tarafindan bilim diinyasina
kazandirdlan kurumsallasma olgiitleri  ise  giiniimiiz
siyasi partilerini anlamak, kurumsallagsma boyutlarini
incelemek ve gelecekleri konusunda fikir sahibi olmak
icin kullanilan, giiniimiizde hala gecerliligini koruyan
bir ol¢lit olarak 6n plana c¢ikmaktadir. Calismanin bu
boliimiinde, calisma alani olarak belirlenen CHP, bahsi
gecen kurumsallagsma oOlgiitlerine gore incelenecektir.

Kurumsallagsmayi, orgiitlerle usullerin istikrar  ve
itibar kazanma stireci olarak tanmimlayan Huntington,
siyasal yapilarin kuvvet, istikrar ve zayifliklarin1 da
yine kurumsallagmanin bir parcast olarak tanimlar
(Huntington, 1965-1966). Huntington, ayrica bir orgiitiin
kurumsallagsmasin1 da yine belli olgiitlere baglar. Bu
olgiitleri de uyarlanabilirlik (adaptability), karmasiklik
(complexity), 6zerklik (authonomy), tutarlilik (vohenence)
olarak belirtir (Huntington, 1965-1966). S6z konusu bu
olciitler ve icerdigi kistaslarla olciilmeye tabi tutulan bir
siyasi partinin ne kadar kurumsallastig1 ne kadar istikrar
sagladig1 ya da ne kadar zayif kaldig1 goriilebilmektedir.
Bu olgiitler dikkate alindiginda ilk olarak incelenmesi
gereken  Olglit  uyarlanabilirliktir.  Kusaksal  yas,
kronolojik yas ve fonksiyonellik olmak iizere ii¢ agidan
incelenen uyarlanabilirlik olciitti, genel anlamiyla
orgiitiin  kurulusundan sonra elde edilen bir o6zelliktir
ve orgiitin ne kadar eski oldugu ve cevresinden
gelen baskilara ne kadar ¢ok maruz kaldigiyla dogru
orantili olarak artmaktadir (Huntington, 1965-1966).

Bu agilardan ilki olan kronolojik yas, “Bir parti ne kadar
uzun siiredir varhigim devam ettiriyor?” sorusuna verilen
cevaba gore degiskenlik gosteren bir olciittiir. Sorulan
bu sorunun cevabi, “Parti uzun stiredir varligim devam
ettiriyor ise partinin kurumlagma diizeyi bu uzun siire ile
dogru orantili olacak sekilde yiiksektir.” denilebilmektedir.
Ciinkii gecmiginde farkli ve biiyiik sorunlarla karsilagan
ve bu sorunlari nasil asacagin tecriibe ederek kendisini
ileriye tasiyabilen bir siyasi partinin ileriki yillarda
da var olacagma dair olusan giiven, daha hi¢ biiyiik
bir sorunla karsilasmamug siyasi partilere karst olusan
giivenden daha fazladir. Kronolojik yasin fazla olmasinin
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olumlu yanim yine Huntington, “Ilk cevresel baskiya
basartyla uyarlanabilme, daha sonraki cevresel baskilara
da bagariyla uyarlanmanin yolunu hazirlar.” seklinde
aciklamustir (Huntington, 1965-1966). ikinci ag1 olarak
ele alinmasi gereken kusaksal yas ise partinin kurulusunda
aktif rol oynayan lider kadrolarin parti icerisinde bir kan
degisimine izin vermeden uzun yillar var olmasti ve partinin
alt kadrolarindan gelen yeni ve genc isimlere firsat tantyip
tanimamast ile alakalidir. Huntington bunu, bir orgiitiin
kendi iginde iktidarin barig¢i yoldan degisimi problemini
kac kere cozdiigiiyle ve bir liderler takimi yerine bir
bagkasim gecirebilmesiyle kurumlagsma diizeyini o kadar
yiikseltebilecegini soyleyerek agiklamakta ve bir orgiitiin
basinda hala o orgiitin ilk lider takimi bulunuyorsa,
orgiitiiniin uyarlanabilirliginin heniiz stiphede oldugunu
ifade ederek agiklamaktadir (Huntington, 1965-1966).
Uclincii ve son ac1 ise fonksiyonelliktir. Genellikle
bir orgiit, en basta tek bir fonksiyonu icra etmesi igin
kurulur, ancak bu fonksiyon eger bir sorun iizerine insa
edilmig ise ve zamanla sorun ¢oziilir ya da anlamini
yitirir ise orgiitiin varlik amacint olusturan fonksiyon da
son bulmug olur. Bu durum, varligint uzun siire devam
ettirmek isteyen bir orgiit igin sakincali bir durumdur.
Bu sakincali durumu agsmak ve kurumsallagarak varligini
devam ettirmek isteyen orgtitler yok olma tehlikesine karst
birden fazla fonksiyonu icra etme yoluna gitmektedirler.
Ozellikle bugiiniin hizla gelisen teknolojik ve iletisim
kosullarinda insanlarmn siyasilerden ve siyasi partilerden
beklentileri hizla artmakta  ya da degismektedir.
Bugiin moda olan bir durum veya kosul yarin demode
kalabilmektedir. Bu degisime uyum saglayabilecek
fonksiyonlar tretebilmek ve uygulayabilmek, siyasi
partilerin  saflarina  ¢ekmek  istedikleri se¢menleri
kendilerine inandirmalart agisindan ve partilerin siyasal
hayattaki aktif varliklarin1 devam ettirebilmeleri agisindan
oldukca onemlidir. Bu sebeplerden dolay: da fonksiyon
olctiti farkli fonksiyonlarm belirlenmesiyle oOrgiitiin
omriiniin ve islerliginin belirlenmesini amaglamaktadir.

Kurumsallasma ~ olgiitiiniin -~ alt  bagliklarindan ~ olan
uyarlanabilirlik ol¢iitiintin yukarida belirtilen 6zellikleri
cercevesinde, bu calisma igin inceleme alant olarak
belirlenen CHP ele alindiginda doksan sekiz yillik tarihi ile
giintimiiz Tiirkiye’sinde aktif siyasi hayatina devam eden
en uzun soluklu parti konumunda oldugu goriilmektedir.
Oncelikle kronolojik yasinin bu denli yiiksek olmasina
baglt olarak CHP tarihi boyunca birbirinden farkli bircok
sorunla basa cikmistir ve bu zamana kadar basarryla
gelebilmis denilebilmektedir. Bu sorunlara ilk olarak
partinin uzak gecmisinden 6rnek vermek gerekirse 1938
yilinda, partinin sembollesmis kurucu lideri Mustafa Kemal
Atatlirk’iin vefat1 sonrast parti bir bocalama dénemi ve
agir bir orgiitsel ¢oziilme yasamadan hizl bir sekilde parti
liderligini ele alan Ismet Inonii liderliginde siyasi hayatina
devam etmistir. Ikinci olarak ise 1950, 1954 ve 1957 genel
secimlerinde partinin aldig1 oylar g6z oniine alindiginda
partinin bu yenilgiden sonra se¢gmenlerini kaybedecegi,
hatta yok olacag bile diisiintilmiis olmasina ragmen parti
siyasi hayatina devam etmesini bilmistir (Karpat, 2010).
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Son olarak yine 12 Eylil 1980 Darbesi sonrast,
partinin mevcut varligina ve faaliyetlerine son verilmig
olmasma ragmen yasaklar kalktiginda parti tekrar bir
kurulma ve toparlanma asamalarmmdan gecip siyasal
hayatta yerini almayr bagarmistir. Bu ornekler 1s1ginda
CHP’ye, kronolojik yas olciitiine gore uyarlanabilirligi
olan kurumsallasmis bir parti denilebilmektedir. Ikinci
uyarlanabilirlik olciitii olarak CHP’nin kusaksal yast
dikkate alindiginda ise partinin sahip oldugu uzun ge¢mis
nedeniyle bircok kez lider degisikligi yasamis olmast
olagan bir durum olarak gortinmektedir. Kurucu lider
Mustafa Kemal Atatiirk’ten sonra sirastyla Ismet Inonii,
Biilent Ecevit, Deniz Baykal ve Kemal Kiligdaroglu’nun
liderligi devraldig1 parti icerisinde liderlerle birlikte bircok
kez kadro degisiklikleri de yasanmustir. Bu sebeple her
bir lider-kadro degisikligi sonrasi bir tabela partisine
doniigmeden aktif siyasal hayatina devam etmesi, kusaksal
yag Olctiti baglaminda da partinin uyarlanabilirliginin
oldugunun gostergesidir. Uciincii ve son uyarlanabilirlik
olciitii olan fonksiyonellik agisindan ise 1923 yilinda
CHP’nin kurulusunda yer alan fikriyat irdelendiginde
CHP’nin ilk donemi, yani tek parti olarak iktidara sahip
oldugu yillarda fonksiyonunun yeni kurulmus {ilke
icerisinde modernlesmeyi ve laikligi tesis etmek ve bir
ulus olusturmak oldugu goriilmektedir (Giines Ayata,
2010). Ancak ilerleyen yillarda cok partili hayata gecis
ile partinin iktidar1 kaybetmesi, partinin yeni fonksiyonlar
tiretmesine ihtiya¢ olduguna dair kanilar olugmasina 6n
ayak olmugtur. Ciinkii partinin ilk déneminde misyon
edinilen fonksiyonun ¢ok partili siyasal hayat ile iktidart
elde etmek igin yeterli olmadig1 goriilmistiir. Bu ytizden
parti yasadigi lider degisiklikleri ile gelistirdigi yeni
soylemlerle fonksiyonlarimi gelistirmeye ve degisen cagin
getirilerine ayak uydurmaya calismistir. CHP igerisinde
yasanan fonksiyon degisimine 1960’I1 yillarda, donemin
sartlar1 igerisinde biiylik bir ivme kazanan sol hareketlere
uyum saglayabilmek ve iilkedeki isci sinift gibi sol kesime
destek veren halk Kkitlelerinin oyunu alabilmek igin
gelistirdigi ortanin solu hareketi 6rnek olarak verilebilir
(Emre,2013). Buornektendeanlasilacagi gibi CHP, 1960’11
yillara gelindiginde kurulug fonksiyonundan ¢ok daha
farkli bir fonksiyon belirleme yoluna giderek bir doniisiim
gergeklestirmistir. Bu fonksiyon dontigtimleri sayesinde,
iktidar yariginda var olmayr amaclamistir. Bu sebeple
CHP’nin fonksiyonellik olgiitiine gore de uyarlanabilir
yapida oldugu soylenebilmektedir.politikalar nedeniyle
parti politikalarina ve soylemlerine bir biitin olarak
yaklagildiginda tutarli olmadigr gozlemlenebilmektedir.
Diger yandan, parti politikalarina ve parti igi sdylemlere
politikalarin  benimsendigi donemin sartlart igerisinde
bakildiginda ise belli bir oranda tutarlilk oldugu
soylenebilse de parti icinde gerceklesen fikir ayriliklarinin
sik sik giindeme gelmesi, bu fikir ayriliklarinin zaman
zaman istifalara ve hatta yeni partilerin kurulmasina yol
actigr gortilmektedir. 1946 yilinda, cok partili hayata
gecisle birlikte kurulan DP’nin CHP icerisinde yaganan
fikir ayriliklar1 nedeniyle istifa eden vekiller tarafindan
kurulmasi, yine 1967 yilinda, ortanin solu hareketine
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muhalefet eden partililerin istifast sonucunda Giiven
Partisi (GP)’nin kurulmast bu duruma ornek olarak
gosterilebilmektedir (Bozkir, 2007; Karpat, 2010).
Bu ornekler 1s1¢3inda da CHP’nin parti i¢i sdylemlerin
belirlenmesinde tiim partililerin siirekli olarak ortak
oldugu bir sdylem birligini saglayamadig1 goriilmektedir.
Bu sebeple CHP’nin tutarlilik olgtittine gore tam olarak
kurumsallagmig bir parti oldugu soylenememektedir.

Ikinci olarak ele almmasi gereken ana Olgiit ise
karmagikliktir. Huntington, karmagikligi hem orgiitsel
alt birimlerin hiyerarsik ve fonksiyonel bakimdan
¢ogalmasi, hem de cesitli alt birim tiplerinin farklilagmast
olarak tanimlamakta ve bir orgiitiin alt birimleri ne
kadar cok ise o orgiitiin iiyelerinin sadakatini kazanma
ve devam ettirme yetisinin o derece yiiksek olacagini
belirtmektedir. (Huntington, 1965-1966). Buna gore,
karmasik bir diizene sahip olan ve bu karmasik yapiy1
ne denli sorunsuz yonetebildigine gore farkliliklar
gosteren orgiitlerin ¢oziilmesi ve dagilmast zor olarak
goriilmektedir. Karmagsiklik olgiitii cercevesinde CHP
incelendiginde ise partinin tarihi boyunca hem parti
ici kuruluslarla hem de parti dist kuruluglarla iligki
icerisinde oldugu gortilmektedir. Bu kuruluslara 6rnek
olarak tilke icerisinde milliyetci ve laik diisiinceleri gesitli
toplantilar yoluyla yaymaya calisan Tiirk  Ocaklari,
Tirk Ocaklar’nin 1931 yilinda kapatilmasindan sonra
yine ayni misyonu istlenen Halkevleri, 1924 yilindan
1935 yilina kadar faaliyet gosteren Tirk Kadimlar
Birligi verilebilmektedir (Ziircher, 2017). Ek olarak
partinin yardimer kuruluslar niteliginde bulunan genglik
ve kadin kollart 6rnek olarak verilebilmektedir. Bu
orneklerden de anlasilacagi tizere CHP nin karmasiklik
olgtiti bakimindan kurumsallagtigi sdylenebilmektedir.

Ugiincii ana olgiit ise Ozerkliktir. Huntington’a gore
ozerklik, sosyal giiclerle siyasal orgiitler arasindaki
iligkilerin yaminda siyasal orgiit ve usullerin diger
sosyal gruplagmalar ve davranis metotlar1 karsisindaki
bagimsizlik dereceleridir (Huntington, 1965-1966). Yani,
bir siyasi partinin ona destek veren ya da yaninda yer
alan gruplarin istek ve arzularini dile getirme konusunda
partinin degil de partiyle bir baglantist olan s6z konusu
gruplarin menfaatlerini onceleyerek yapmast o partinin
ozerk davranamadigi ve kurumsallasamadigi yoniinde
yorumlanacaktir. Ozerklik 6lgiitii cergevesinde CHP’ye
bakildiginda ise 1973 genel secimleri sonrast Milli
Selamet Partisi (MSP) ile yapilan koalisyon Onemli
bir 6rnek teskil etmektedir. 1973 yilinda Biilent Ecevit
onderliginde, demokratik ve adil bir genel secimde ilk
defa birinci parti olarak ¢ikan CHP, hiikiimeti kurabilmek
i¢in daha ¢ok Islami kanadi temsil eden MSP ile koalisyon
hiikiimeti kurarak iktidar olmay1 tercih etmistir (Avcu ve
Caylak, 2017). Bu koalisyon hiikiimeti, CHP se¢meni
arasinda iki partinin ¢ok farkli ideolojileri benimsemis
olmast nedeniyle hosnutsuzluga yol agmis olsa da CHP
koalisyon hiikiimetini kurmaktan geri durmamustir.



1960’1 yillarda, yukarida da bahsi gegen ortanin solu
hareketinin parti politikast olarak benimsenmesi en
basta hem parti iginde hem de se¢menler arasinda
muhalefete yol agmig olmasina ragmen partinin yonetici
kadrolarinin bu sdylemden vazgecmemesi yine ozerklik
olgiitii cercevesinde ornek olarak verilebilmektedir. Bu
ornek olaylar goz ontine alindiginda CHP’nin 6zerklik
olgtitii bakimindan kurumsallagtigi sdylenebilmektedir.

Dordiincti ve son ana olgiit ise tutarliliktir. Huntington’a
gore bir orgiitiin birlik ve tutarh@gi ne kadar kuvvetli
ise, kurumlagma diizeyi de o kadar yiiksektir; orgiit,
birlikten ne derece yoksun ise o derece az kurumlagmustir
(Huntington, 1965-1966). Yani bir partinin sdylemlerinde,
politikalarinda, bir tilkilyii esas almasi ve bu iilki
dogrultusunda  birbiriyle ~ ortiismeyen  durumlarin,
hareketlerin ve agiklamalarin olmamast bir partinin tutarlt
oldugunun gostergesidir. Bu durum, her biri farkli yapida
olan ancak parti catisi altinda bir amag icin birlegsmis
insanlarin ne kadar uyum sagladig1 ve amaclarma ne kadar
baglt olduklartyla alakalidir. Tutarlilik 6l¢titti bakimindan
CHP incelendiginde ise partinin uzun ge¢misi dolayisiyla
donemsel olarak farkli parti liderleri ile farkli politikalar
benimsemis oldugu gozlemlenmektedir. Bu farkli
politikalar nedeniyle parti politikalarina ve soylemlerine
bir biitin olarak yaklasildiginda tutarli olmadig1
gozlemlenebilmektedir. Diger yandan, parti politikalarina
ve parti ici sOylemlere politikalarin benimsendigi
donemin sartlart icerisinde bakildiginda ise belli bir
oranda tutarlilk oldugu soylenebilse de parti iginde
gergeklesen fikir ayriliklarinin sik sik giindeme gelmesi,
bu fikir ayriliklarinin zaman zaman istifalara ve hatta
yeni partilerin kurulmasina yol actig1 goriilmektedir. 1946
yilinda, ¢ok partili hayata gegisle birlikte kurulan DP’nin
CHP icerisinde yasanan fikir ayriliklari nedeniyle istifa
eden vekiller tarafindan kurulmasi, yine 1967 yilinda,
ortanin solu hareketine muhalefet eden partililerin istifast
sonucunda Giiven Partisi (GP)’nin kurulmasi bu duruma
ornek olarak gosterilebilmektedir (Bozkir, 2007; Karpat,
2010). Buorneklerisigindada CHP  nin partiigisdylemlerin
belirlenmesinde tiim partililerin siirekli olarak ortak
oldugu bir sdylem birligini saglayamadigi goriilmektedir.
Bu sebeple CHP’nin tutarlilik 6lgiittine gore tam olarak
kurumsallagmig bir parti oldugu soylenememektedir.

SONUC

Bugiin Tiirk siyasal hayatinin en uzun soluklu partisi
konumunda olan CHP, siyasi partilerin dogus teorilerinden
hangilerine uygun olarak kuruldugu, Huntington’un
kurumsallasma  oOlgiitlerine gére kurumsallagmasinin
ne durumda oldugu partinin tarihsel arka planina
dayanarak yukardaki satilarda analiz  edilmistir.
Buna gore CHP, Tiirk siyasal hayatinda modernlesme
caligmalarimin ~ bir  sonucu  olarak  kurulmasiyla
modernlesme teorisine, kuruldugu yillarda {ilkeyi
kim yonetecek sorusuna cevap vermek suretiyle
faaliyetlerine  baglamasiyla mesruluk  krizine ve
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direkt olarak meclis icerisinde kurulup faal siyasi
hayatina baglamasiyla da Duverger’in parlamento
icinde dogan partiler tasnifine uyum gostermektedir.
CHP’nin dogug ve gelisim seriivenini anlayabilmek
adina dogus teorileri bagligr altinda yer verilen Duverger
ve Neumann’in parti tipolojileri teorilerinden ise net
olarak hangisine uyum sagladigi soylenememektedir.
Ciinkii parti, dogusunda kadro partisi ozellikleri tasirken
ilerleyen yillarda giristigi faaliyetlerle halkin her kesimine
ulasmaya ve ocak faaliyetleri ytiriiterek {yelerini
egitmeye calisarak hem Kkitle partisi hem de toplumsal
biitiinlesme partisi izlenimi veren bir kurum yapisina
dontigmiistiir. Ancak bunun yaninda yine dogusunda
bir 6z niteligi tastyan kurucu kadrolarmim seckinci
antidemokratik etkisini de yine uzun siire {izerinde
tasimigtir. Bu yiizden, bahsi gegen tipolojiler bakiminda
partinin ayn1 anda hem kadro hem de kitle ve toplumsal
biitiinlesme partisi ozellikleri tagidig1 soylenebilmektedir.
CHP, Huntington’un kurumsallagsma olctitleri dikkate
almarak incelendiginde ise hem eski bir gelenegin
temsilcisi olmasi hem de bir parti orgiitti olarak eski bir
yaptya sahip olmast ile kargilagtigi problemleri tecriibe
ederek ilerlemesini kolaylastiran bir durumda oldugundan
uyarlanabilirligini saglamig bir parti gortintimiindedir.
Diger yandan destek aldig1 ya da yonettigi gruplara karst
kendi politikasina has, etki alunda kalmadan kararlar
verebilmesi de partinin 6zerk bir tavir gelistirdiginin
gostergesidir. CHP’nin yine karmagik yapilari yonetimi
konusunda uzun yillarin verdigi tecriibeler ile deneyimli
oldugu goriilmekte ve bu yilizden partinin ilerleyen
yillarda da degisimle beraber gelen karmasiklig1 yonetme
konusundabasarili olacaginin sinyallerini vermektedir. Son
olarakise partiicerisinde dsnem donem bir soylem birligine
ulagilamamast neticesinde sik sik fikir ayriliklarinin
yasanmasi ve bu fikir ayriliklariim toplu istifa gibi ciddi
sonuclar meydana getirmesi gibi sebepler CHP’nin
tutarhilik 6l¢iitiine gore basarisiz oldugunun gostergesidir.
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MAVi YAKALI VE BEYAZ YAKALI CALISANLARIN TUKENMISLIK iLE
OFKE YONETIMLERI iLiSKisi

Necmettin GUL*

0z

Aragtirmada mavi yakali ve beyaz yakali ¢alisanlarin tiikenmiglik ile 6fke yonetimleri arasindaki iliski
incelenmistir. Kotii veya olumsuz sonuglar doguran 6nemli bir kavram olan tiikenmisligin, bireyin 6fke yonetimi
ile iligkisi ve en 6nemlisi nasil bir etki biraktig1 bu ¢calismanin temel amact olmustur. Aragtirmanin 6rneklemini
Kahramanmaras ilinde faaliyet gosteren tekstil firmalarindaki 150 (73 mavi yakali ve 77 beyaz yakali) calisan
olugturmaktadir. Arastirma verilerinin analizinde giivenirlik, frekans, korelasyon ve regresyon analizleri
kullanilmistir. Arastirma sonucunda; tiikenmislik ile 6fke kontrolii arasinda pozitif yonli diisiik diizeyde, mavi
yakali ve beyaz yakali calisanlar acisindan bakildiginda ise mavi yakalilarda tiikenmislik ile 6fke kontrolii
arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur. Beyaz yakali ¢alisanlarda ise anlamli bir
iliski bulunamamustir.
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THE RELATIONSHIP OF BLUE-COLLAR AND WHITE-COLLAR EMPLOYEES
WITH BURNOUT AND ANGER MANAGEMENTS

Necmettin GUL*

ABSTRACT

In this study, the relationship between burnout and anger management of blue-collar and white-collar employees
was investigated. The relationship between burnout, an important concept that causes bad or negative
consequences, and anger management, and most importantly, what kind of effect it has, has been the main
purpose of this study. The sample of the study consists of 150 (73 blue-collar and 77 white-collar) employees
in textile companies in Kahramanmaras. Reliability, frequency, correlation, and regression analyses have been
made via the IBM SPSS 21.0 statistical program and the outcomes have been interpreted. As a result of the
research, in terms of blue-collar and white-collar employees, a positive and moderately significant relationship
was foundout between burnout and anger control in blue-collar workers. However, nomeaningful relationship
between variables foundout among white-collar employees.

Keywords: Burnout, Anger, Anger Management.
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GIRIS

Giinlimiizde teknolojinin hizla gelismesi ile birlikte
is yasamina yeni kavramlar eklenmekte olup bunun
sonucunda ise calisanlar agisindan devamli olarak
yeni unsurlar dgrenme ve uygulama ihtiyaglari ortaya
cikmaktadir. Bu durum, bireyleri psikolojik ve fiziksel
acidan negatif olarak etkileyebilmektedir (Kinman
vd., 2011). Tiikenmislik, bu negatif etkilemelerin ilk
siralarinda yer alan bir durumdur. Tiikenmislik, bireyin
uzun stireli stres yasamast ile ortaya ¢cikmakta ve bireyin
isi ile ilgili yasadigt sikintili bir haldir. Stirekli endige,
bunalim, tatminsizlik, kotli is ve yasam sartlari, duygu
durum bozuklugu gibi 6nermeleri barimdiran tikenmislik;
is ve ig ciktisindaki verimsizlik, bozulma, isleri aksatma
gibi kisisel ve orgiitsel sonuglari ortaya c¢ikarmaktadir
(Alessandri vd. , 2018). Tikenmiglik durumundaki
birey, ¢evresindeki birgok konuyu ve gerceklesen
olaylart gormezden gelmekte ya da yok saymaktadir.

Zor yagam sartlari, kisisel giivenlik ve sosyal giivencelerin
gereksinimleri kargilayamama, sahip olunan ekonomik
refahin seviyesinin aileleri zor duruma diigtirmesi
gibi durumlar, insanlar1 stres, sikinti, yetersizlik ve
engellenme durumuna getirmektedir. Temel sorun,
bireylerin rutin yasamlarinda herhangi bir sorun ile kars
kargtya kalmalart degil, bu sorunlarin onlar iizerindeki
etkileridir. Daha dogru bir ifadeyle, bireylerin bu
durumlarda hissettikleri genel 6fke diizeyi, 6fkenin siddeti
yaminda 6fkeyi kontrol edip edememeleridir. Ofkeyi
uygun bir dille dogru bir bicimde ifade etmek, saldirgan
davraniglar sergilememek ofke Kkontroli saglamanin
en onemli bigimleridir. Isteklerimizin ne oldugunun
farkina vararak farkindaligimzi en st diizeyde tutarak
karstmizdaki kisiyi incitmeyecek sekilde bu durumu
yansitmaliyiz. Ciinkti kigiler arasinda ¢fke ve ofkenin
yarattig1 sorunlar cesitli zorluklara neden olmaktadir. Bu
zorluklar, 6fke kontrolii ile birtakim biligsel davranisct
yontemler ile asilmaya calismalidir (Wilde, 2006).

Bu arastirma kapsaminda, ¢alisanlarin maruz kaldiklart
tiikenmisliklerinin 6fke yonetimleri ile olan iligkilerinin
incelenmesi amaglanmigtir. Calisanlarin fiziksel saglik
durumlarinin yant sira, yasadiklari psikolojik ve ruhsal
rahatsizliklar sadece is hayatin1 degil ayni zamanda aile
ve sosyal hayatini da olumsuz anlamda etkilemekte
oldugu i¢gin aragtirmada elde edilen sonuglar bu diizeyde
rahatsizliklart olan ¢aliganlart anlama ve onlara yardimet
olma konusunda O©nemlidir. Bununla birlikte daha
once yapilan arastirmalardan farkli olarak beyaz ve
mavi yakali ¢alisanlarin karsilagtirilmasi, alan yazinina
katacagi yenilik agisindan 6nem gostermekte ve benzer
nitelikteki ¢aligmalardan ayrilmaktadir. Aragtirmada elde
edilen sonuglar incelenirken bazi kisitlarin goz Oniinde
bulundurulmas1  gerekmektedir. Arastirma kesfedici
ozellige sahiptir ve sonuglar farkli degiskenlere gore
yeniden degerlendirilebilir. Arastirmanin 6rneklemini 6zel
sektorde faaliyet gosterenikiadet tekstil fabrikasi caliganlart

60

olusturmaktadir.  Orneklemin  deSismesi  aragtirma
sonuclarmnimn da farklilasmasina neden olabilecektir.

1. SUREKLI OFKE VE OFKE iFADE TARZI

Ofke kavramna dair alan yazinda ilk detayli aragtirmay1
yapan Novaco (1975)’ya gore ofke, psikoloji alaninda
sorun olarak goriilmeyip uzun yillar boyunca ihmal
edilmis bir kavramdir. Ofke duygusu, bir hedefe yonelik
olmayan, bilin¢ dist olusan tepkiler, mimikler, hir¢in
duygular ve bununla birlikte hatirlandiginda keyif
vermeyen bir anin bellekte canlandirdig1 diisiinceler ve
resimler gibi i¢ diinyada yasanan psikolojik tepkilerin
sonucunda tatsiz bir duygu durumundan kaynaklanir.
Tim bu birlesimlerin bir araya gelmesi sonucunda
ofke, ifade edilen birlesimlerin disartya yansima
bicimi olarak ifade edilebilir (Berkowitz, 1993).

Bireylerin  kigisel ozellikleri ofkeye etki eden
faktorler arasinda bulunmaktadir. Ofke egiliminin
baz1 kisilik ozelliklerine sahip bireylerde daha sik
goriilmekte oldugu bilinmektedir. Ofke ile ilgili
kavramsal diisiinceler, kisinin ¢ocuklugundan itibaren
benimsedigi deger ve inang ile kisinin durumu yanlg
degerlendirmesinin 6fkenin ifade edilisinde 6nemli roli
oldugu diistiniilmektedir. Bireyler genel olarak iginde
bulunduklar1 durumu engelleme, tehdit ve asagilama
olarak  algilayabilmektedirler. Ofkenin  gereginden
¢cok ifade edilmesi, sorun ¢oztimleme bakimindan
yetersizligin isareti olarak sayilabilmektedir (Kerr, 2008).

1995 yilinda Spielberger ve arkadaglari 6fkeyi “Durumluk
Ofke” ve “Siirekli Ofke” olmak iizere iki boliimde
incelemiglerdir. Olay yasandiginda etrafta bulunan
uyaranlardan etkilenme ile ortaya cikan ve genellikle
zaman i¢inde yogunlugunu degistiren 6fke “Durumluk
Ofke”, bireyin yogun ve devamli olarak yasadigi 6fke
ise “Siirekli Ofke” olarak adlandiriimaktadir. Durumluk
ofke, yogunluk olarak siirekli ofkeden daha zayif
yasanmaktadir (Spielberger vd. 1995). Ofke kontrolii,
ofkenin bastirilmas: ya da saklanmasim degil, 6fkenin
dogru bir sekilde tamimlanmasi sonucunda hareket
edilmesini gerektirmektedir. Bireyler, 6fkenin olumsuz
etkilerinden kendileri ile birlikte cevrelerindeki bireyleri
korumak ve ofkeyi olumlu olarak ifade edebilmek igin
ofkelerini tanimalidirlar (Ozyesil, 2012). Bireylerin hem
i hem de sosyal yasamlarinda basarili ve dogru iletisim
kurma konusunda 6fke kontrolii 6nemli bir yere sahiptir.

2.TUKENMISLIK

1970°’li yillarda, miisteri hizmetleri c¢alisanlarinimn is
yasaminda karsilastiklart  sorunlar acisindan ruhsal
problemleri ifade etmek amaciyla ilk olarak Amerika’da
kullanidlmig olan tiikenmislik kavraminin alan yazini
incelendiginde kavramm 1970°li yillarin  Oncesine
dayandig1 goriilmektedir. Ingiliz 6ykii ve roman yazari
olan Henry Graham Greene tarafindan 1961 yilinda yazilan
“Bir Tiikenmiglik Olayr” isimli c¢alisma, bir mimarin
i hayatindaki sorunlar nedeni ile Afrika ormanlarma
yerlesmesini konu edinmektedir (Maslach vd., 2001).



Uzun donemli is stresinin tiikenmislige neden oldugunu
ifade eden Maslach tiikenmigligi, “Profesyonel bir
kiginin icra ettigi mesleginin kendine has anlam ve
kapsamindan ayrilmasi, hizmet verdigi insanlar ile artik
gergekten ilgilenemiyor olmasi.” seklinde tanimlamustir.

Insanlarla yogun iletisim ve etkilesimin var oldugu
hizmet sektoriinde, profesyonel calisanlarin ¢ogunlukla
yogun bir tempo icerisinde calisma yaptiklari
bilinmektedir. Psikolojik, sosyal ve fiziksel olarak
yogun bir atmosfer igerisinde ¢aligmaya devam edilmesi
ile ofke, utang, korku veya umutsuzluk duygulart
siklikla ortaya cikabilmektedir ve ifade edilen duygular,
bir siire sonra bazi kisilerde belirsizlik ve hayal
kirikligi olugturmaktadir (Maslach ve Jackson, 1981).

Tiikenmiglige yakalanma olasiligi herkes igin gecerli
olmakla birlikte, belirli ¢zelliklere sahip bireylerin daha
fazlariskaltindaolduguifadeedilmektedir. Empatiyetenegi,
gercekci olmayan beklenti diizeyi, dig kontrol odagi ve
duygusal kontrole sahip olamama, Kkisilerin gercekte
olan ile beklentilerinin arasindaki uyusmazlik, kisilik
ozellikleri, hayat tizerindeki kontrol, egitim, yas, medeni
durum, performans ve motivasyon, is dist hayatta yagsanan
olumsuzluklar, isdoyumsuzlugu gibi degiskenlerin mesleki
tiikenmislige neden olan bireysel faktorler arasinda oldugu
yapilan caligmalar ile ortaya cikmustir (Akten, 2007).

3. ARASTIRMANIN YONTEMI
3.1. Arastirmanmin Amaci ve Hipotezleri

Tiikenmiglik bireyler {izerinde olumsuz sonuclar ortaya
¢ikaranbirunsurdur. Tiikenmiglige maruzkalmigbireylerde
iletisim kurmada isteksizlik, yeniliklere karst olumsuz
tutumlar sergileme ya da duyarsizlasma, ise ge¢ gelme
ve yeterli ilgiyi gostermeme gibi istenmeyen durumlara
neden olmakta ve bunun sonucunda ise bireylerin
verimliligi ve etkinliginde azalma gortilmektedir. Literatiir
incelendiginde yapilan ¢aligmalar tiikenmislik kavraminin
hem ig hem de sosyal yasamda 6nemini vurgulamaktadir.
Bu dogrultuda yapilan bazi caligmalara baktigimizda,
Lingard (2003), Avustralya ingaat sektoriinde caligsan
miihendisler arasinda ‘tiikenmislik’ deneyimini arastirdig1
calismasinda; duygusal tiikenme, sinizm ve Kkisisel
basarmnin azalmast hissiniicerenen yayginolarak kullanilan
tikenmiglik modelinin gecerli oldugunu bulmustur.
Bununla birlikte, Avustralyali miihendisler, miihendisler
olarak kendi bireysel yeterliklerine inanmaktan bagimsiz
olarak, mesleki faaliyetlerinin sosyal degerinin giiclii bir
hissini yagsamaktadir. Miihendislerin mesleki cabalart
sonucunda elde ettikleri odiillerin beceri ve sorumluluk
diizeyleri ile orantili olmadigr yoniinde yaygin bir
inan¢ bulunmaktadir. Caligmamin  sonuglart ayrica
tiikenmigligin tek bir nedenden kaynaklanamayacagini,
ancak calisma ortamindaki bireysel ozelliklerin ve
sorunlarin karmagik etkilesiminin bir sonucu olarak ortaya
ciktigin1 gostermektedir. Bu nedenle, tiikkenmiglik igin
tek bir ‘tedavi’ yoktur ve muhtemelen ¢oklu miidahale
stratejilerine ihtiyag duyulmaktadir. Bununla birlikte,
tiikenmisligin 6ngoriilmesinde is Ozelliklerinin kisilik
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ozelliklerine gore goreceli 6nemi, igin yeniden tasariminin
etkili bir onleyici strateji olabilecegini diigiindtirmektedir.

Charoensukmongkol vd. (2016), Giiney Teksas’ta iki
devlet tniversitesinde calisan 174 personel {izerinde
yapmis olduklart caligmada, is arkadasi ve yonetici
desteginin ig tikkenmigligi ve is tatmini tizerindeki rolii
hakkinda destekleyici kanitlar bulmustur. Tiikenmigligin
calisan memnuniyetine verdigi zararli sonuclar nedeniyle,
calisanlarin yasayabilecegi tiikenmisligin tiim y6nlerinin
en aza indirilmesine yardimci olmak igin igletmeler,
calisanlarin i arkadaglarindan ve yoneticilerinden yeterli
destek almalarim saglamalidir. Caliganlar orgiitiin en
onemli varliklarindan biri olarak kabul edildiginden,
firmalar icin psikolojik refahi destekleyen bir calisma
ortami yaratmak c¢ok onemlidir. Ozellikle, is yerinde
tiikenmisligin 6nlenmesi, ¢alisanlarin ig yerindeki stresten
kaynaklanan olumsuz duygulart hafifletmelerine yardimet
olmak icin yoneticilerin gergeklestirmesi gereken bir
gorevdir. Bir kurulustaki calisanlar ve yoneticiler arasinda
sosyal destegi giiclendirecek politikalara sahip olmak, bu
hedefe ulagmak igin tek bir ¢o6ziim olarak 6nerilmektedir.

Jonsdottir vd. (2010), Isvec’teki 3114 saghk ve
sosyal sigorta caliganlart iizerinde yapmig olduklari
calismada,  fiziksel  aktivite  yapan  bireylerin
algilanan stres, tiikenmiglik, depresyon ve anksiyete
belirtilerinin ~ diisik oldugu sonucuna ulagtlmistir.
Tiikenmiglik yasayan bireylerin spor aktivitelerinde
bulunmasi, tiikenmigliklerini aza indirmelerine ya
da tiikenmiglikten kurtulmalarma yardimci olabilir.

Bu kapsam da arastirmanin amaci; ofke diizeyi, ifade
bicimi, 6fke kontrol seviyesi ile birlikte tiikenmislik
iligkisini aragtirmaktir. Giinlimiizde giderek artmakta
olan siddet olaylarinin onemli faktorlerinden biri
olmast nedeni ile 6fke kavraminin bireysel, orgiitsel ve
toplumsal acidan yonetilebilmesi gereksinimi ortaya
cikmaktadir. Orgiitler agismdan da onemli olan bu
kavramin tiikenmiglik ile iligkisinin arastirilmasi, mavi
yakali ve beyaz yakali calisanlar acisindan farklilik
gosterip  gostermedigi calisma  konusunun  Snemini
arttirmaktadir. Bu kapsamda arastirmanin hipotezleri;

HI1: Tiikenmigligin, 6fke yonetimi tizerinde anlamlt bir
etkisi vardir.

Hla: Mavi yakal1 ¢alisanlarin tiikenmiglik diizeyleri, ofke
kontrolii tizerinde etkilidir.

Hlb: Beyaz yakali calisanlarin tiikenmislik diizeyleri,
ofke kontrolii tizerinde etkilidir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada yontem olarak literatiir taramasi ve anket
teknigi kullanilmugtir. Literatiir taramasi ile kavramsal
cercevesi olusturulan ¢alismamizda, anket teknigi ile 150
kisiye ulagilarak toplanan veriler IBM SPSS 21 istatistik
programiaraciligiilegiivenirlik, frekans, Pearsonkorelasyon
ve basit dogrusal regresyon analizleri yapilarak analiz
sonuglart tablolar araciligi ile gosterilerek yorumlanmustir.
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3.3. Evren ve Orneklem

Tiirkiye’nin tekstil sektorii agisindan 6nde gelen tilkelerden
biri olmast ve 330 adet tekstil alaninda iiretici firmaya sahip
olan Kahramanmaras (www.kmtso.org.tr) ilinin bu alanda
one ¢ikan yerlesim yerlerinden biri olmasi dogrultusunda
tekstil sektorti aragtirma kapsaminda uygun goriilmiistiir.
Arastirmanin evrenini Kahramanmarag ilinde bulunan
tekstil sektorii calisanlart olusturmaktadir. Tekstil sektorii
calisanlarinin  yogun sekilde caligmalari ve bununla
birlikte sektortin kendi iginde bircok alaninin agir ¢aligma
kosullar1 tagimasi caliganlarin tiikkenmiglikleri {izerinde
etkilidir. Bu dogrultuda aragtirmada hazirlanan anketler,
2020 yilt Ocak ay1 icerisinde Kahramanmarag’ta bulunan,
toplam 250 ¢alisana sahip iki tekstil firmasindaki bireyler
tarafindan cevaplanmugtir. Anketler, evren igerisinde
belirlenen iki tekstil firmasi ¢alisanlarina dagitilmig ve
bunlardan eksik ve bog birakilanlar ¢alisma kapsamindan
cikarildiginda toplam 150 (73 mavi yaka ve 77 beyaz
yaka) adet anket verisi data analizi i¢in kabul edilmistir.

3.4. Veri Toplama Araclari

Calisgmanin  uygulama boliimiinde  veri toplama
aract olarak anket kullanilmistir. Anket ii¢ boliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde, katilimcilarin demografik
ozellikleri belirlenmeye calgilmistir. Ikinci boliimde,
katthmeilarin  tiikenmiglik ~ diizeylerini  6lgmek igin
“Kopenhag Tiikenmislik Envanteri’” 6lcegi kullanilmustir.
Bu olgek Kristensen vd. (2005) tarafindan gelistirilmistir.
Olgek besli Likert tipi (1=Her zaman, 2=Sikca, 3=Baz1
zamanlar, 4=Nadiren, 5=Hic¢bir zaman) ve 6 ifadeden
olusmaktadir. Uciincii boliimde ise katilimcilarn 6fke
diizeyleri ve dfke yonetimi Sl¢iimii icin “Siirekli Ofke ve
Ofke ifade Tarz1” 6lgegi kullamlmustir. Literatiirde yaygin
bir sekilde kullanilan bu o6lcek, Spielberger vd. (1983)
gelistirilmistir. Suirekli 6fke, 6fke igte, 6ftke dista ve ofke
kontrol olmak iizere ilk 10 madde stirekli 6fkeyi, sonraki
24 madde ofke ifade tarzlarmi 6lgmektedir. Olgek besli
Likert tipi (I=Her zaman, 2=Sik¢a, 3=Baz1 zamanlar,
4=Nadiren, 5=Hi¢bir zaman) ve 34 ifadeden olusmaktadir.

4. BULGULAR

Elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarildiktan sonra,
SPSS programi araciligr ile analiz edilmigtir. Verilerin
degerlendirilmesinde  giivenirlik, frekans, Pearson
korelasyonvebasitdogrusalregresyonanalizleriyapilmustir.

Orneklemin ~ demografik  ozellikleri  incelendiginde;
katitlimetlarin %72’si (108 kisi) erkek, %281 (42 kisi)
kadinlardan olugmaktadir. Yaslarina bakildiginda; 18-25
yas grubunda %13,3 (20 kisi), 26-30 yas grubunda %26
(39 kisi), 31-35 yas grubunda %24 (36 kisi), 36-40 yas
grubunda %19,4 (29 kisi) ve 41 ve istii yas grubunda
%173 (26 kisi) vardir. Katilimedlarin %38’1 (57 kisi)
bekar, %62’si (93 kisi) evlidir. Katilimcilarm %12’si (18
kisi) ilkogretim mezunu, %26’s1 (39 kisi) lise mezunu,
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%541 (81 kisi) on lisans-lisans mezunu, %8’1 (12 kisi)
lisanstistit mezunlarmdan olugsmaktadir. Katilimeilarin
caligma siireleri incelendiginde; %16,7’si (25 kisi) 1 y1ildan
az, %241 (36 kisi) 1-5 y1l, %20,7’si (31 kisi) 6-10 yil,
%38,6’s1(58kisi) 10 y1ldan fazlasiireyle calismaktadir. Son
olarak katilimeilarin %48,7’si (73 kisi) mavi yakalilardan,
%51,371 ise (77 kisi) beyaz yakalilardan olusmaktadir.

Tablol. Giivenirlik Analizi

Degiskenler ifade Cronbach’s
Sayis1 Alpha Degeri
Tiikenmislik 6 .833
Siirekli Ofke 10 824
Ofke Icte 8 792
Ofke Dista 8 .834
Ofke Kontrol 8 925

Calismada, giivenirlik analizi sonucunda tiikenmigligin
Cronbach Alfa degeri (,833), siirekli ofkenin (,824),
ofke igte (,792), oftke dista (,834) ve ofke kontrol
(,925) olarak bulunmustur. Elde edilen Cronbach Alfa
degerleri, anketin yiiksek derecede giivenirlik degerlerine
sahip oldugunu gostermektedir (Nunnally, 1978).

Tablo 2. Degiskenlere iliskin Korelasyon Analizi

Degiskenler

Tiikenmislik Siirekli Ofke Ofke Ofke

Ofke icte Dista | Kontrol

Tiikenmislik Korelasyon 1
Katsayisi
Anlamlilik
Diizeyi
Siirekli Korelasyon -,140 1
Ofke Katsayist
Anlamlilik ,087
Diizeyi
Korelasyon -,104 3617 1
Katsayist
Anlamhlik ,204 ,000
Diizeyi
Korelasyon -,068 6427 518" 1
Katsayist
Anlamlilik ,407 ,000 ,000
Diizeyi
Ofke Korelasyon ,266™ -,075 ,027 -,035 1
Kontrol Katsayist
Anlamlilik ,001 361 741 ,669
Diizeyi
**_ Korelasyonlar 0.01 diizeyinde anlamli (2-kuyruk).

Ofke igte

Ofke Dista

Tiikenmiglik ile stirekli 6tke, ofke icte, o6fke dista ve 6fke
kontrol boyutlar1 arasindaki iliskiyi test etmek amaciyla
Pearson Korelasyon Analizi kullanilmistir.  Analiz
sonucunda; titkkenmiglik ile 6fke kontrolii (r=.266, p<0.01)
arasindapozitifyonliizayif veanlamlibiriligki bulunmustur.
Ancak tiikenmislik ile stirekli 6fke (r=-.140, p>0.05), 6fke
icte (r=-.104, p>0.05) ve ofke dista (r=-.068, p>0.05)
degiskenleri arasinda anlamlt bir iligki bulunamamustir.

Tablo 3.
Degiskenlere fliskin Korelasyon Analizi-Mavi Yaka

Degiskenler Tiikenmislik Siirekli Ofke Ofke Ofke
| Ofke icte Dista | Kontrol
Tiikenmislik Korelasyon 1
Katsayisi
Anlamhlik
Diizeyi
Siirekli Ofke Korelasyon -,101 1
Katsayis1
Anlamlilik ,394
Diizeyi
Ofke Igte Korelasyon 132 312 1
Katsayisi
Anlamlilik 264 ,007
Diizeyi
Ofke Dista Korelasyon -,032 579" 470" 1
Katsayist | N
Anlamhilik 787 ,000 ,000
Diizeyi |
Ofke Kontrol Korelasyon ,402** -,145 ,053 5127 1
Katsayist |
Anlamhlik ,000 222 ,659 285
Diizeyi
**, Korelasyonlar 0.01 diizeyinde anlamli (2-kuyruk).




Mavi yakali calisanlarda; tikenmiglik ile stirekli
ofke, ofke icte, ofke dista ve ofke kontrol boyutlart
arasindaki iliskiyi test etmek amaciyla Pearson
Korelasyon Analizi kullanilmistir. Analiz sonucunda;
tiikenmislik ile 6fke kontrolii (r=.402, p<0.01) arasinda
pozitif yonli anlamli bir iligki bulunmustur. Ancak
tikenmislik ile stirekli ofke (r=-.101, p>0.05), ofke
icte (r=-.132, p>0.05) ve ofke dista (r=-.032, p>0.05)
degiskenleri arasinda anlamlt bir iliski bulunamamustir.

Tablo 4.
we P ) Py
Degiskenlere Iliskin Korelasyon Analizi-Beyaz Yaka
Degiskenler Tiikenmislik Siirekli Ofke Ofke Ofke
| Ofke igte Dista | Kontrol
Tiikenmislik Korelasyon 1
Katsayist
Anlamhhk
Diizeyi
Siirekli Korelasyon -,181 1
Ofke Katsayist
Anlamhihk 115
Diizeyi
Ofke igte Korelasyon -,101 397" 1
Katsayis1
Anlamlilik ,380 ,000
Diizeyi
Ofke Dista Korelasyon S 111 ,692° ,549™ 1
Katsayist
Anlamhihk 337 ,000 ,000
Diizeyi
Ofke Korelasyon ,176 -,019 -,019 ,008 1
Kontrol Katsayist
Anlamhihk ,126 872 873 ,945
Diizeyi
**, Korelasyonlar 0.01 diizeyinde anlamli (2-kuyruk).

Beyaz yakali calisanlarda; tiikkenmiglik ile siirekli ofke,
ofke icte, ofke dista ve 6fke kontrol boyutlart arasindaki
iliskiyi test etmek amaciyla Pearson Korelasyon Analizi
kullanilmugtir. Analiz sonucunda; tikenmislik ile stirekli
ofke (r=-.181, p>0.05), ofke igte (r=-.101, p>0.05), ofke
dista (r=-.111, p>0.05) ve 6fke kontrolii (r=.176, p>0.05)
degiskenleri arasinda anlamlt bir iliski bulunamamustir.

Tablo 5. Ofke Kontroliiniin Yordanmasmna iliskin
Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Degisken R R? B Standart | Beta F t P
Hata

Sabit 0,27 | 0,07 | 1,068 239 3,257 | ,000

Tiikenmislik 261 078 266 | 11,300 | 3,698 | ,001

Calisanlarda, tiikenmigligin stirekli o6fke {izerindeki
etkisini incelemek tlizere yapilan basit dogrusal
regresyon analizinde anlamli bir etki bulunmustur
(R=.27, R2=.07, p<0.05). Buna gore 6fke kontroliindeki
%7Tlik degisim tiikenmiglik tarafindan aciklanmaktadir.
Bu  kapsamda  Hl  hipotezi  desteklenmistir.

Tablo 6. Ofke Kontroliiniin Yordanmasmna iliskin
Basit Dogrusal Regresyon Analizi-Mavi Yaka

Degisken R R? B Standart | Beta F t P
Hata

Sabit 0,40 | 0,15 | 1,327 ,407 3,257 | ,000

Tiikenmislik ,500 ,135 4402 | 13,675 | 3,698 | ,000

Mavi yakali calisanlarda, tiikenmigligin stirekli ofke
tizerindeki etkisini incelemek iizere yapilan basit dogrusal
regresyon analizinde anlamli bir etki bulunmustur
(R=.40, R2=.15, p<0.05). Buna gore ofke kontroliindeki
%15’1ik degisim tiikenmislik tarafindan aciklanmaktadir.
Bu kapsamda Hla  hipotezi  desteklenmistir.
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Tablo 7. Ofke Kontroliiniin Yordanmasina iliskin
Basit Dogrusal Regresyon Analizi-Beyaz

Degisken R R? B Standart | Beta F t P
Hata

Sabit 0,18 | 0,02 | 2,453 ,295 8,309 | ,000

Tiikenmislik ,145 ,094 ,176 | 2,391 | 1,546 | ,126

Beyaz yakali calisanlarda, tiikenmigligin stirekli ofke
tizerindeki etkisini incelemek iizere yapilan basit dogrusal
regresyonanalizindeanlamlibiretkibulunamamustir (R=.18,
R2=.02, p>0.05). Buna gore tiikkenmisligin 6fke kontrolii
tizerinde anlaml bir etkiye sahip olmadigi soylenebilir.
Bu kapsamda HIlb hipotezi desteklenmemistir.

SONUC

Bireyin hem sosyal hem de is yasaminda sosyal
iliskilerini olumsuz yonde etkileyen bir kavram olarak
giintimiizde siklikla karsimiza ¢cikmakta olan tiikenmislik
ile ilgili olarak yapilan ulusal ve uluslararasi alan yazin
incelendiginde; tiikenmisligin is performansi ile bireyin
ig arkadaglartyla ve diger kisilerle iligkilerini olumsuz
yonde etkilemesi bakimindan yonetim ve organizasyon
alaninda 6nemli bir kavram haline geldigi goriilmektedir.
Is hayatinda yarattigi istenmeyen sonuclar ve calisan
performansini olumsuz yonde etkilemesi bakimindan
tiikenmislik, igletme sahiplerinin ve yoneticilerin dikkat
etmesi gereken onemli bir konudur. Son derece onemli
ve olumsuz sonuglar ortaya ¢ikarma potansiyeline sahip
olan tiikenmisligin, bireyin ofke yonetimi ile iligkisi ve
en onemlisi mavi ve beyaz yakali ¢alisanlarda nasil bir
etki biraktigi bu caligmanin temel amacidir. Arastirma
sonucunda; tiikenmislik ile 6fke kontrolii arasinda pozitif
yonlti diisiik diizeyde, mavi yakali ve beyaz yakali
calisanlar agisindan bakildiginda ise mavi yakalilarda
tiikenmiglik ile ofke kontrolti arasinda pozitif yonli
ve orta diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur. Beyaz
yakali ¢alisanlarda ise anlaml bir iligki bulunamamustir.

Ayrica tiikenmigligin 6fke kontrolii tizerindeki etkisini
incelemek iizere yapilan regresyon analizi sonucuna
gore; Ofke kontroliindeki diisiik seviyedeki bir degisim
tiikenmislik tarafindan agiklanmaktadir. Tiikenmislige
maruz kalmig bireyde tiikenmiglik sonucu ortaya ¢ikan
duyarsizlasma, gormezden gelme ve yok sayma gibi
unsurlar, bir 6fke durumunda bireyin tepkisiz kalmasini
ve bagka bir agidan bakildiginda otke kontroliinii
olumlu yonde etkiledigini soyleyebiliriz. Mavi ve
beyaz yakali calisanlar agisindan bakildifinda ise;
mavi yakalllarda ofke kontroliindeki diisiik seviyedeki
bir degisim tiikenmiglik tarafindan acgiklanmaktadir.
Mavi yakali calisanlarin tiikkenmiglik diizeyleri diisiik
seviye de ofke kontrollerini etkilemektedir. Beyaz
yakali caligsanlarda ise anlamli bir etki bulunamamustir.

Tiikenmiglik ayn1 zamanda isin dig gerceklerine kisisel
bir teslimiyettir. Durumu degistirme cabalar1 durur.
Tiikenmislik, gii¢ eksikligine boyun egmektir. Icinde
bulunulan bu durumu degistirmek icin ne yapilirsa yapilsin
ya da ne kadar ¢ok denenirse denensin, durumda bir fark
yaratmak cogu zaman kolay olmamaktadir (Storlie, 1979).
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Tiikenmiglik; fiziksel ve zihinsel yorgunlugu, motivasyon
eksikligini ve kayitsizligi tanimlar (Fan vd., 2017).
Giderek artma egilimi gostermekte olan tikenmislik,
isletmeler acisindan da tehlikeli sonuglar yaratan bir unsur
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Is stresinin uzun vadeli
etkileri, calisanlarin psikolojilerine ve iligkilerinin refahina
zarar vererek tiikenmislige yol acar. Calisanlar, calisma
ortamina sadece pasif bir sekilde tepki vermezler; icsel
(kisisel) kaynaklarina eriserek, tiikenmislige yol acabilecek
cevresel ve is taleplerini aktif olarak etkileyebilirler (Nel
ve Kotze, 2017).Tiikenmisligin 6nlenmesi igin kisilik
faktorleri dikkate alinmalidir. Kabul edilebilirlik, vicdan,
disadoniiklik ve aciklik tiikenmigligin 6nlenmesi igin
onemlidir, ciinkii bu kisilik faktorleri duyarsizlagmay1
azaltma egilimindedir; duygusal tiikenmeyi azaltmak
ve kigisel basarty1 arttrmak icin yoneticiler, daha iyi
calisma kosullari, daha iyi ¢aligma ortami saglamali ve
tiikenmisligi azaltmak icin miidahaleler uygulamalidir
(Fuente-Solana vd., 2017).

Tiikenmigligin giderilmesine yardimci olabilecek 6neriler:
Kisisel bakim ve kisisel saglik, yeterli miktarda uyku,
dogru beslenme, egzersiz, yoga, spor, meditasyon ve
farkindalik gibi faaliyetlere uygun zaman ayirmak; aile
ile kaliteli zaman gecirmek ve arkadaslar tiikenmigligin
iistesinden gelmek igin yardimci olabilir. Miimkiin
oldugunda uzaktan caligmak, yart zamanh calismak
veya calisma saatlerini azaltmak, tiim calisanlar igin
gecerli olmasa da, is hayati dengesizligini gidermek igin
kesfedilebilecek seceneklerden bazilaridir (Raja ve Stein,
2014: Chetlen vd., 2019).

Etik Beyan: Bu calismanin verileri 2019 yilinda
toplanmugtir. TR Dizin kriterlerinde “Etik kurul izni
gerektiren calismalar icin talep edilen belge ve bilgiler
stireci 2020 yilinda baglayan yayinlar igin zorunlu
olacaktir.” maddesi geregi etik kurul onay1 mevcut degildir.
Yazar Katki Beyani: 1. yazarin katki oran1 %100’ diir.
Ethics Statement: The data of this study were collected
in 2019. Ethics committee approval is not available
following the article in the TR Index criteria, “The process
of documents and information requested for studies that
require ethics committee approval will be mandatory for
publications starting in 2020”.
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YAYIN POLITIKASI

Dergi Yo6netim Kurulu, maddeler halinde verilen etik sorumluluklarin bilinciyle hareket etmektedir.

1. Yilda iki say1 (Haziran, Aralik) ile elektronik ortamda yaymn yapan Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi agik
erisimli (Open Access) olarak TUBITAK Dergi-Park Akademik Sistemi tarafindan tiimii ile iicretsiz sekilde yaymnlanmaktadir.
Yayin Kurulu ve Editor karar1 olmasi durumunda mevcut sayilara ek 6zel say1 da yayinlanabilmektedir.

2. Dergiye makale gonderim islemini tamamlayan yazarlarin calismalari, oncelikle editor ve yaym kurulu tarafindan
gergeklestirilecek ilk degerlendirme sonucunda yayin ilkelerine uygunlugu olmasi durumunda (en az 2) hakemlere
gonderilmektedir.

3. Yazar/yazarlar dergi sistemine yiiklemis olduklar1 makalelerini kabul 6ncesinde geri ¢ekme hakkina sahiptir.
4. Hakem degerlendirme siirecinde ¢ifte korleme teknigi kullanilmasi nedeniyle tiim siire¢lerde yazar/yazarlar ve hakemlere ait
kimlikler sakl1 tutulmaktadir.

5. Hakemlerin gonderilen ¢alismalar1 degerlendirme siiregleri 30 giin olmakla birlikte, gerekli hallerde siire¢ 15 giin daha
uzatilabilmektedir.

6. Hakem degerlendirme siirecinde yazardan talep edilen gerekli diizeltmelerin yapilarak, en ge¢ 15 giin igerisinde dergi
sistemine yiiklenmesi gerekmektedir.

7. Diizeltme isleminin yazar/yazarlar tarafindan gerceklestirilip sisteme yiiklenmesini takiben, yazi tekrar hakeme gonderilerek
degerlendirmesi alinmaktadir.

8. Degerlendirme sonucunda olumlu bulunan makaleler dergi yonetiminin de onay1 sonucunda yayinlanmaktadir.

Makale bagvurusunda bulunmayi diisiinen yazar/yazarlar igin Dergi Yo6nergesi’ne Yazim Kurallari sekmesinde yer verilmistir.
Ayrica dergimiz makale yazarlarindan makaleleri igin hakem o6nerileri kabul etmemektedir.

Bahsedilen etik kurallar disinda kalan bir durum, icerik veya davranisla karsilagsmaniz (erken goriinimdeki ya da yayimlanmis
bir makale) durumunda, liitfen sosyalbilimlerdergi@beykent.edu.tr adresiyle e-posta araciligiyla iletisime geciniz.
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YAZIM KURALLARI

Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi’ne gonderilecek makalelerde yazarlarin asagida belirtilmis olan yazim ilke ve
kurallarina uymalar1 gerekmektedir. Belirtilen ilke ve kurallara uygun olarak hazirlanmayan makaleler degerlendirme siirecine
alinmayabilir ya da bu siirecin herhangi bir asamasinda degerlendirme disinda birakilabilir.

Word formati, derginin basim formatidir. Hazirlanan makalelerin bu formata uygun olarak hazirlanmasindan sonra sisteme
yiiklenmesi gerekmektedir. Makaleyi dergiye ilk yiikklemenizde kor hakemlik uygulamasi nedeniyle yazar ve kurum bilgileri
kisminin bos birakilarak sisteme yiiklenmesi gerekmektedir. Makale dosyasinin adin1 makale ismi ile kaydederek géndermeniz
onem arz etmektedir. Makalenin herhangi bir kisminda yazar isimlerini ve kurumlarini gosterecek bilgi kalmamis olmasina
dikkat edilmelidir.

Makale gonderme siirecinde "Telif Hakki Sozlesmesi" ile calisma ve yazarlara ait bilgilerin yer aldig1 "Baslik Sayfast" isimli
bir dosya hazirlanarak makale dosyasindan ayri olarak sisteme yiiklenmesi gerekmektedir.

Baslik i¢in notlar:

Makalenin adiim Tiirkce ve Ingilizce olarak belirtilmesi gerekmektedir.

Makale basliginin 20 kelimeden daha fazla olmamasina 6zen gosterilmelidir.

Makalenin Tiirkge ve ingilizce basliklari 14 punto olarak diizenlenmelidir.

Makalenin Tiirkge basligi makalenin ilk sayfasinda, dzetten 6nce ve iki yana yasl olarak verilmelidir.

Makalenin Ingilizce bashigmm makalenin ilk sayfasinda, Tiirkce basliktan hemen sonra ve iki yana yash olarak verilmesi
gerekmektedir. Baslik yaziminda tek satir araligi, éncesi 6 nk, sonrasinda 6 nk bosluk bulunmalidir. Tiirk¢e ve Ingilizce
basliklarin “ilk harfler bilylik” olacak sekilde verilmesi gerekmektedir.

Oz/Abstract icin notlar:

Oz ve Abstract metinleri, belirtilen temel unsurlar kapsaminda en az 150, en fazla 250 kelime olmak iizere hazirlanmalidir.
Anahtar kelime sayisi en az 3, en fazla 5 olmalidir.

Yazi tipi Times New Roman ve 9 punto olmalidir. Oz ve Abstract igindeki temel unsur basliklar: érnek tabloda gosterildigi gibi
kalin, yazi tipi bold olmalidir.

Oz ve Abstract, satir aralig1 dncesi ve sonrast 0 nk, tek satir araligi olacak sekilde hazirlanmalidar.

Oz kismi, aragtirmanin amact, yontemi, bulgulari, sinirliliklart ve 6zgiin degerini ifade edecek sekilde yazilmalidir.

Oz kisminda paragraf basinda girinti kullanilmamal ve 6z tek paragraf olarak yazilmalidir.

#% NOT: Ingilizce dilinde yapilan ¢alismalarda, yazarlarin Tiirk¢e'ye hakim olmamasi ya da Tiirkce dil destegi talep etmeleri
durumunda, Tiirkce Oz kisimlar;, BUSBD tarafindan, Ingilizce Oz'e uygun olacak sekilde eklenir.

Abstract icin notlar:

Abstract metni gramer ve yazim kurallarina uygun olmalidir.

Abstract ile Oz uyum iginde olmali (madde, kavram, terim vb. siralamalar), kullanilan kavramlar Ingilizce literatiirde
kullanildig1 haliyle cevrilmelidir. Yazim marjlar1 olarak Oz ile ayn1 olmalidir.



T.C.
BEYKENT UNIVERSITESI
BEYKENT UNIVERSITY

SOSYAL BiLIMLER DERGISi
JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES

BEYKENT UNIiVERSITESi SOSYAL BiLIMLER DERGISi

YAZIM KURALLARI

intihal (Benzerlik) Uyarisi:

Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi yayin etigi geregi, dergiye gonderilen tiim makalelerin, hakem degerlendirmesine
sunulmadan once Turnitin programi ile dergi sekreteryas: tarafindan benzerlik taramasindan gecirilerek kontrolii saglanir.
Benzerlik orani olarak iist sinir kaynakga hari¢ %15°tir. Bu oranin iizerinde olan ¢alismalar igin diizeltme isteme ya da
reddetme yetkisi sekreteryadadir. Ayrica yazarlar tarafindan da benzerlik raporunun sisteme yiiklenmesi gerekmektedir.

Makale Yazim Kurallar:

» Makaleler “Office Word” programinda A4 boyutlarinda hazirlanmalidir (Tercihen Office 2010 ve tizeri).
» Makalelerin uzunlugu dergi formatinda olup, 25 sayfay1 gegmemelidir.

» Sayfa diizeni; Sol: 2,5 cm, Sag: 2,5 cm, Ust: 2,5 cm ve Alt: 2,5 cm olmalidir.

» Makaleler 11 punto ve “Times New Roman” yazi karakteri ile tek satir araligi kullanilarak yazilmalidir. Makale metninin
tamami, satir araligl; oncesi ve sonrasi 6nk olarak hazirlanmalidir. Yazimda, virgiil ve noktalardan sonra bir karakter ara
verilmelidir.

» Paragraflarda girinti ayar1 “Ozel-ilk satir: 1 cm” olmalidir, paragraftan énce ve sonra ise 6nk bosluk birakilmalidir. Paragraflar
arasinda ilave bos satir birakilmamalidir (Bosluklar enter tusu ile birakilmamalidir).

* Yazarin adi1 ve soyadi makale basliginin sag altinda, 10 punto olarak belirtilmelidir. Yazarin unvani, gorev yeri, e-mail adresi
ve ORCID bilgisi 9 punto olarak sayfa alti dipnot bigiminde gosterilecektir (Bu bilgiler mizanpaj asamasinda tarafimizca
eklenecek olup, yazar (lar) sisteme makalelerini yiiklerken bu bilgilere yer vermemelidir).

* Atiflar metin icerisinde “bagla¢ yontemi” kullanilarak yapilmalidir. Agiklama notlart ise, sayfa altinda dipnot seklinde ve 9
punto olarak ifade edilmelidir. Metin igerisinde atiflar yazar (lar) in soyad1 ve kaynagin yili seklinde yapilmalidir (6rn; Bozkurt
ve Giimiis, 2019). Yazar ad1 yoksa kurum ad1 yazar yerine kullanilmahdir (6rn; TUIK, 2021).

» Atif gosteriminde biitiin bir esere atifta bulunulurken sayfa araligi belirtilmemelidir. Caligma icerisinde de zorunlu olmayan
durumlarda, atif gosteriminde sayfa numaras1 kullanilmamalidir.

» Makalede ana basliklar ve alt basliklar kalin (bold) ve sola yasli (girintisiz) olarak sekilde numaralandiriimalidir. Ana
basliklarin biitiin harfleri biiyiik yazilmali, alt basliklarin ise sadece bag harfleri biiyiik ve kalin yazilmalidir. Basliklar en ¢ok 4
diizeye kadar boliimlendirilmelidir.

1. AAAA AAAA
1.1. Aaaa Aaaaa
1.1.1. Aaaa Aaaaa
1.1.2.1. Aaaa Aaaaa
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GIRIS (Tiim ana basliklar 11 punto- tamamu biiyiik harf ve kalin yaz1 tipi olmalidir)

Makalenin tiim icerigi 11 puntoda yazilmalidir. Girig boliimiinde, yapilan ¢alisma ile ilgili olarak giincel literatiirdeki temel
kavramlar, kuramsal gelisim ve yaklagimlar ile arastirmadaki problem durumu, amag, 6nem, hipotezler, varsayimlar,
smirliliklar vb. yer almalidir. Bu boliim yeni bir sayfadan baglatilmalidir.

1. KURAMSAL/KAVRAMSAL CERCEVE
(Ttim ana basliklar 11 punto, tamamu biiyiik harf ve kalin yazi tipi olmalidir)

1.1. Alt Bashk (Ikinci derece alt basliklar 11 punto, her sozciigiin bas harfleri biiyiik ve kalmn yaz1 tipi olmalidir)
1.1.1. Alt bashk (Ugiincii derece alt basliklar 11 punto, sadece ilk sdzciigiin bas harfi biiyiik ve kalin yaz1 tipi olmalidir)

1.1.1.1. Alt bashk (Dordiincii derece alt basliklar 11 punto, sadece ilk sozciigiin bas harfi biiyiik ve kalin, italik yazi tipi
olmalidir)

Tablo, Sekil, Grafik ve Resim Gdsterimi
 Her tabloya, sekile, grafige ya da resime bir baslik verilmelidir. Baslik; tablo, sekil, grafik ya da resmin stiinde, sayfaya

ortali, yalnizca kelimelerin bas harfleri biiyiik olacak sekilde ve 11 punto olarak yer almalidir.

* Tablo, sekil, grafik ya da resim metnin uygun yerlerinde ardigik olarak numaralandirilmis bir sekilde, sayfanin ortasina hizali
bir sekilde ayarlanmalidir.

« Tablo, sekil, grafik ya da resim sayfa yapisinin digina tasmayacak, kolaylikla okunacak sekilde ayarlanmalidir.

« Tablo, sekil, grafik ya da resim isimleri iistte, kaynak ise altta gosterilmelidir.

« Tablo, sekil, grafik ya da resim altinda gosterilen kaynaklar 9 punto ve ortaya hizali olmalidur.

* Tablo, sekil ve grafik i¢i metin 9 punto, 6ncesi ve sonrasi Onk, tek satir araligi olarak hazirlanmalidir. Tablolarda siitun ¢izgil-
eri ve dis kenarliklar olmamali, tablolar sadece satir ¢izgileri olacak bigimde hazirlanmalidir. Vurgulanmak istenen yerler kalin
yazi tipi ile gosterilebilir.

* Baglik ve kaynak gosterim satir araligi, makale metni genel yapisindaki gibi dnce ve sonra 6 nk olacak sekilde ayarlanmalidir.

* Tablo, sekillere ve grafiklere ait dipnotlar; altta sola yasli (girintisiz) ve 8 punto olmalidir.

» Kaynak gosterimi Soyad ve Y1l olacak sekilde ve parantez iginde olmalidir. Orn; (Giimiis, 2017).
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Makalede kullanilan her tiirlii kaynak, kaynak¢a boliimiinde yer almalidir. Makale iginde atif yapilmayan kaynaklara ise
kaynak¢a kisminda kesinlikle yer verilmemelidir. Kullanilan kaynaklar nitelik (tez, kitap, makale, rapor vb.) ayrimi
yapilmaksizin yazar soyadina gore alfabetik olarak siraya konulmalidir. Ayni yazarin eserleri “en yeni tarihli” olandan
baslanarak kaynakc¢aya yerlestirilmelidir. Kaynakga girintisi (Asili — 1 cm) olarak ayarlanmalidir. Kaynak Gosterme Sekilleri
APA 7 stiline gore olmalidir (https://apastyle.apa.org/style-grammar-guidelines/references/examples).

Akademik Dergi Makaleleri
* Bir dergi makalesinde DOI varsa, kaynak¢ada DOI eklenmelidir.
* Her zaman bir dergi makalesi i¢in say1 numarasi eklenmelidir.

* Dergi makalesinin DOI'si yoksa ancak okuyucular i¢in ¢oziilecek bir URL'si varsa (6rnegin, bir veri tabaninin parcasi
olmayan ¢evrimigi bir dergiden geliyorsa), makalenin URL'si referansin sonuna eklenmelidir.

Tek Yazarh Dergiler

Ciimle sonu atif: (Winter, 2011).

Metin i¢i atif: Winter (2011)

Kaynak¢a: Winter, S. G. (2011). Understanding dynamic capabilities. Strategic Management Journal, 24(10), 991-995.
https://doi.org/10.1002/smj.318

iki yazarh dergiler

Ciimle sonu atif: (Linden ve Teece, 2018)

Metin i¢i atif: Linden ve Teece (2018)

Linden, G. ve Teece, D. J. (2018). Remarks on Pisano: “Toward a prescriptive theory of dynamic capabilities”. Industrial and
Corporate Change, 27(6), December 2018, Pages 1175-1179, https://doi.org/10.1093/icc/dty047

Ug ve daha fazla yazarh dergiler

Ciimle sonu atif: (Prayag vd., 2016)

Metin i¢i atif: Prayag vd. (2016)

Prayag, G., Hosany, S., Muskat, B., ve Chiappa, G. Del. (2016). Understanding the relationships between tourists’ emotional
experiences, perceived overall image, satisfaction, and intention to recommend. Journal of Travel Research, 56(1), 41-54.
https://doi.org/10.1177/0047287515620567

Bilgileri eksik olan akademik dergiler

Dergi cilt, say1 ve/veya makale veya sayfa numaralarini kullanmiyorsa, eksik 6geler referanstan ¢ikariimalidir.
Ciimle sonu atif: (Butler, 2017; Sanchiz vd., 2017; Stegmeir, 2016)

Metin i¢i atif: Butler (2017), Sanchiz vd. (2017) ve Stegmeir (2016)
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Cilt numarasi olmayan makaleler
Stegmeir, M. (2016). Climate change: New discipline practices promote college access. The Journal of College Admission,
(231), 44-47. https://www.nxtbook.com/ygsreprints/NACAC/nacac_jca_spring2016/#/46

Say1 numarasi olmayan makaleler
Bastick, Z. (2017). Would you notice if fake news changed your behavior? An experiment on the unconscious effects of
disinformation. Computers in Human Behavior, 116, 1-12. https://doi.org/10.1016/j.chb.2020.106633

Sayfa araligi belli olmayan dergiler
Butler, J. (2017). Where access meets multimodality: The case of ASL music videos. Kairos: A Journal of Rhetoric,
Technology, and Pedagogy, 21(1). http://technorhetoric.net/21.1/topoi/butler/index.html

Kitaplar

» Kitabin yazarinin, yaym yilinin, bagliginin ve yayincisinin belirtilmesi gerekmektedir. Hem basili kitaplar hem de e-kitaplar
icin ayn1 bicim kullanilmalidir.

« Telif hakki tarihi yayn tarihinden farkl olsa bile, kitabin telif hakk: sayfasinda gosterilen telif hakki tarihi referansta yayin
yil1 olarak kullanilmalidir.

* Baski sayis, italik olmadan, basliktan sonra parantez i¢ine eklenmelidir.
« Kitap bir DOI igeriyorsa, DOI yayinc1 adindan sonra referansa eklenmelidir.
* Yaymmec1 konumu (sehir/iilke) eklenmemelidir.

* DOI'siz e-kitabin okuyucular i¢in ¢o6ziilecek sabit bir URL'si varsa, referansa kitabin URL'si eklenmelidir. Veritabaninin adi
referansa dahil edilmemelidir.

» E-kitap akademik bir arastirma veritabanindan alinmigsa ve DOI veya sabit URL'ye sahip degilse, kitap referansi yayinci
adindan sonra sonlandirilmalidir. Veritabaninin adi referansa dahil edilmemelidir. Bu durumda referans basili bir kitapla
aynidir.

Ciimle sonu atif: (Ada, 2021).

Metin ici atif: Ada (2021)

Ada, S. (2021). Pandemi sonras1 dénemde yeni dijital normal (2nd ed.). Nobel Kitap. https://doi.org/10.1037/00001xx8-000
Sapolsky, R. M. (2017). Behave: The biology of humans at our best and worst. Penguin Books.

Svendsen, S., ve Laber, L. (2020). The big picture/Academic writing: The one-hour guide (3rd digital ed.). Hans Reitzel Forlag.
https://thebigpicture-academicwriting.digi.hansreitzel.dk/
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« Editorli kitaplarda, editor i¢in "(Ed.)" kisaltmasi, editdr adlarindan sonra, ardindan bir nokta kullanilmasi gerekmektedir.
Birden fazla editor olmast durumunda, tiim isimlerden sonra rolii bir kez ekleyin.

Ciimle sonu atif: (Hygum ve Pedersen, 2010; Kesharwani, 2020; Torino vd., 2019)

Metin i¢i atif: Hygum ve Pedersen (2010), Kesharwani (2020) ve Torino vd. (2019)

Hygum, E., ve Pedersen, P. M. (Eds.). (2010). Early childhood education: Values and practices in Denmark. Hans Reitzels
Forlag. https://earlychildhoodeducation.digi.hansreitzel.dk/

Kesharwani, P. (Ed.). (2020). Nanotechnology based approaches for tuberculosis treatment. Academic Press.

Torino, G. C., Rivera, D. P., Capodilupo, C. M., Nadal, K. L., ve Sue, D. W. (Eds.). (2019). Microaggression theory: Influence
and implications. John Wiley ve Sons. https://doi.org/10.1002/9781119466642

Editorlii kitaplarda kitap boliimii

» Akademik arastirma veritabanlarindan diizenlenmis kitap bdliimleri de dahil olmak iizere hem basili hem de e-kitap
diizenlenmis kitap boliimleri i¢in bu bi¢im kullanilmalidir.

* Bolimde DOI varsa, yayinci adindan sonra referansa DOI boliimii eklenmelidir.
* Yaymncimnin konumu (sehir/iilke) dahil edilmemelidir.

* DOI'siz bir boliimiin okuyucular igin ¢6ziilecek sabit bir URL'si varsa, referansa bolimiin URL'si eklenmelidir. Veritabanimnin
ad1 referansa dahil edilmemelidir.

* Boliim akademik bir arastirma veri tabanina aitse ve DOI veya sabit URL'ye sahip degilse, kitap referansi yayinci adindan
sonra sonlandirilmalidir. Veritabaninin adi referansa dahil edilmemelidir. Bu durumda referans, basili kitap boliimi ile aynidir.

» Basim bilgileri, virgiille ayrilmis olarak boliimiin sayfa araligi ile ayni parantez i¢ine eklenmelidir.
* Sayfalandirilmamis kitap bolimleri igin sayfa araligi referanstan ¢ikarilmalidir.

Ciimle sonu atif: (Aron vd., 2019; Dillard, 2020; Thestrup, 2010).

Metin i¢i atif: Aron vd. (2019), Dillard (2020) ve Thestrup (2010)

Aron, L., Botella, M., ve Lubart, T. (2019). Culinary arts: Talent and their development. In R. F. Subotnik, P.
Olszewski-Kubilius, ve F. C. Worrell (Eds.), The psychology of high performance: Developing human potential into
domain-specific talent (pp. 345-359). American Psychological Association. https://doi.org/10.1037/0000120-016

Dillard, J. P. (2020). Currents in the study of persuasion. In M. B. Oliver, A. A. Raney, ve J. Bryant (Eds.), Media effects:
Advances in theory and research (4th ed., pp. 115-129). Routledge.

Thestrup, K. (2010). To transform, to communicate, to play—The experimenting community in action. In E. Hygum ve P. M.
Pedersen (Eds.), Early childhood education: Values and practices in Denmark. Hans Reitzels Forlag.
https://earlychildhoodeducation.digi.hansreitzel.dk/?1d=192
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* Yeniden basilmig bir ¢alisma i¢in (ayni anda iki yerde yaymlanmis bir ¢alisma), metin i¢i alintida her iki yili da bir bolim
cizgiyle ayrilmis ve dnceki yilla birlikte belirtilmelidir.

» Kullandigimiz eserle ilgili bilgilerden sonra orijinal ¢alismanin basligi, sayfa araligi, diizenleyicisi, yayin yili ve yayincist
parantez i¢inde verilmelidir.

Ciimle sonu atif: (Bronfenbrenner, 1973/2005).

Metin i¢i atif: Bronfenbrenner (1973/2005)

Bronfenbrenner, U. (2005). The social ecology of human development: A retrospective conclusion. In U. Bronfenbrenner
(Ed.), Making human beings human: Bioecological perspectives on human development (pp. 27-40). SAGE Publications.
(Reprinted from Brain and intelligence: The ecology of child development, pp. 113-123, by F. Richardson, Ed., 1973, National
Educational Press)

Yazari olmayan kitap ya da sozliik

Yazar1 olmayan kitaplarda, sozliiklerde veya ansiklopedilerde eser ad1 verilmelidir.
Metin igi atif: The Australian Oxford dictionary (1999)

Ciimle sonu atif: (The Australian Oxford dictionary, 1999).

The Australian Oxford dictionary (3rd ed.). (1999). Melbourne: Oxford University Press.

Yazari kurum olan/kurum yayim olan kitaplar
Ciimle sonu atif: (Australian Bureau of Statistics, 2000).
Metin i¢i atif: Australian Bureau of Statistics (2000)

Australian Bureau of Statistics. (2000). Population by age and sex, New South Wales, 30 June 2000 (ABS Cat. no. 3235.1).
Canberra, Australian Capital Territory: Yazar.

Kongre, Konferans, Bildiri vb toplantilarda sunulan yaymlar

Ciimle sonu atif: (Kushilevitz ve Malkin, 2016).

Metin i¢i atif: Kushilevitz ve Malkin (2016)

Cinar, M., Dogan, D. ve Seferoglu, S. S. (2015, Subat). Egitimde dijital araglar: Google sinif uygulamasi
iizerine bir degerlendirme. Akademik Bilisim Konferansinda sunulan bildiri, Anadolu Universitesi,
Eskisehir. Erisim adresi: http://ab2015.anadolu.edu.tr/index. php?menu=5vesubmenu=27

Editorlii kitaplarda kitap boliimii olarak basilmis konferans bildirisi

Editorlii bir kitapta kitap bolimii olarak yaymlanmis konferans bildirilerinde diger kitap boliimleriyle ayni referans format:
kullanilmalidir.

Ciimle sonu atif: (Bedenel vd., 2019)

Metin i¢i atif: Bedenel vd. (2019)

Bedenel, A.-L., Jourdan, L., ve Biernacki, C. (2019). Probability estimation by an adapted genetic algorithm in web insurance.
In R. Battiti, M. Brunato, 1. Kotsireas, ve P. Pardalos (Eds.), Lecture notes in computer science: Vol. 11353. Learning and
intelligent optimization (pp. 225-240). Springer. https://doi.org/10.1007/978-3-030-05348-2 21
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Tezler

« Bir tez, ProQuest Dissertations and Theses Global, PQDT Open veya YOK TEZ gibi bir veri tabanindan, bir kurumsal
havuzdan veya bir arsivden elde edildiginde yayinlanmis kabul edilir.

« Veri tabani tezlere yayin numaralari atryorsa, yayin numarasi tez veya tezin basligindan sonra italik olmadan parantez icine
eklenmelidir.

 "Doktora tezi" veya "Yiiksek lisans tezi" agiklamasi ve ardindan virgiil ve dereceyi veren kurumun adini eklenmelidir. Bu
bilgiler tez veya tez basligindan ve herhangi bir yayin numarasindan sonra kdseli parantez koyulmalidir.

Ciimle sonu atif: (Crown, 2014).

Metin i¢i atif: Crown (2014)

Crown, H. S. (2014). Factors influencing customer satisfaction: The relationship between customer satisfaction and customer
loyalty (Publication No. 10169573) [Doctoral dissertation, Wilmington University].

* Bir tez yayinlanmamissa, tez basligindan sonra kdseli parantez i¢inde "[ Yayinlanmamis doktora tezi]" veya "[Yayinlanmamig
yiiksek lisans tezi]" agiklamasi eklenmelidir.

 Referansin kaynak 6gesinde, dereceyi veren kurumun adi belirtilmelidir.

Ciimle sonu atif: (Harris, 2014)

Metin i¢i atif: Harris (2014)

Harris, L. (2014). Instructional leadership perceptions and practices of elementary school leaders [Unpublished doctoral
dissertation]. University of Virginia.

Akademik olmayan dergi makalesi

* Bir dergi makalesinde DOI varsa, referansa DOI eklenmelidir.

* Dergi makalesinin DOI'si yoksa ve akademik bir aragtirma veritabanindan geliyorsa, referans sayfa araligindan sonra
bitirilmelidir. Referansta veritabani bilgileri dahil edilmemelidir. Bu durumda referans, basili bir dergi makalesi ile aynidir.

Gazete makaleleri
« Referansin kaynak 6gesinde, gazetenin basligi italik olarak yazilmalidir.

» Gazete makalesinin okuyucularin erigimine agik bir URL'si varsa, makalenin URL'si referansin sonuna eklenmelidir. Makale
icin cilt, say1 ve / veya sayfa numaralari eksikse, bu 6geler referanstan ¢ikarilmalidir.

» Gazete makalesinin basili versiyonu kullanildiysa, gazete basligindan sonra makalenin sayfasi veya sayfalart belirtilmelidir.

Sayfalardan dnce "s" veya "ss." gibi kisaltmalar kullanilmamalidir.
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» Makale bir haber web sitesindeyse (6r. CNN, HuffPost), iliskili bir giinliik veya haftalik gazeteye sahip olmayan bir siteyse,
bunun yerine bir haber web sitesindeki web sayfasit bicimi kullanilmalidir.

Ciimle sonu atif: (Carey, 2019; Harlan, 2013; Stobbe, 2020)

Metin ici atif: Carey (2019), Harlan (2013) ve Stobbe (2020)

Carey, B. (2019, March 22). Can we get better at forgetting? The New York Times.
https://www.nytimes.com/2019/03/22/health/memory-forgetting-psychology.html

Harlan, C. (2013, April 2). North Korea vows to restart shuttered nuclear reactor that can make bomb-grade plutonium. The
Washington Post, A1, A4.

Stobbe, M. (2020, January 8). Cancer death rate in U.S. sees largest one-year drop ever. Chicago Tribune.

Haber siteleri

* The New York Times veya The Washington Post gibi gazete yazilarinin gosteriminde asagidaki sekilde gosterim
saglanmalidir.

* Yazar ve yazinin yayinladigi tarih belirtilmelidir.

* Yazinn baglig: italik olmalidir.

* Referansin kaynak 6gesinde haber web sitesinin adi belirtilmelidir.
* Referans URL ile bitirilmelidir.

Ciimle sonu atif: (Koca, 2019)

Metin ici atif: Koca (2019),

Koca, C. (2019, Ocak 31). Gogiin yeniden kavramsallastirilmasi. HuffPost.
https://www.huffpost.com/entry/gog-love-watching-horror-movies 1 5d277587e4b02a5a5d57b5%

Cesitli organizasyonlara ait internet sitelerindeki internet sayfalari

Bireysel yazarlarin olmadig1 bir kurulugun web sitesindeki bir sayfa icin, yazar olarak kurulusun adi kullanilmalidir. Tarih
olarak giin, ay, yil seklinde ayrintili gosterime dikkat edilmelidir. Web sayfasinin bagligi italik olmalidir ve referans URL ile
bitirilmelidir.

Ciimle sonu atif: (World Health Organization, 2018)

Metin i¢i atif: World Health Organization (2018)

World Health Organization. (2018, May 24). The top 10 causes of death.
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/the-top-10-causes-of-death

NOT: daha fazla ayrint1 i¢in APA7 yazim kurallarimi inceleyiniz.



T.C.
BEYKENT UNiVERSITESI
BEYKENT UNIVERSITY

SOSYAL BiLiMLER DERGISi
JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES



BEYKENT
UNIVERSITES]

Ayazaga-Maslak Yerleskesi
Ayazaa - Sariyer /IST. Faks: 0212 289 64 90

Beylikdiizii Yerleskesi
Beykent - Biiyiikcekmece / IST. Faks: 0212 872 28 30

Hadimkoy Yerleskesi
Akcaburgaz Mevkii - Esenyurt/IST

Taksim Yerlegkesi
Siraselviler - Beyoglu /IST. Faks: 0212 243 02 78

0 /BeykentUnv O /BeykentUnv /BeykentUnv

ISSN: 1307 - 5063

Beykent Universitesi Cagri Merkezi
beykent.edu.tr - info@beykent.edu.tr

4441997




