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Editor’den...

Merhaba... ki'de gectigimiz yaz bir nébet degisimi yasadik.
Bunu izleyerek editér asistani olan Bagak Ozgarikgi ve lksen Se-
lime Dingtiirk ile birlikte gérevi bir 6nceki ekipten devraldik. Bii-
tiin gorev degisimlerinde beklenebilecegi gibi aksakliklar yasa-
dik, gecikmeler doguran acemilikler yaptik. Biitiin bunlarin so-
rumlulugu editor olarak bana aittir. Bu vesileyle bu say1y1 elinize
ulastirabilme konusunda yardimlarini esirgemeyen ge¢mis done-
min editorii olan Mine Gencel Bek'e, editor yardimcist Aylin Ay-
dogan'a ve tiim yaz1 kurulu tiyelerine tesekkiir etmek istiyorum.
Yazilarin bir bolumii gorev degisiminden 6nce gelmisti ve ha-
kemlik stiregleri tamamlanmisti ya da tamamlanmak {izereydi.
Daha sonra ulagsan yazilar da editor incelemesinin ardindan uz-
manlik alanlari ¢ercevesinde hakemlere génderildi ve degerlen-
dirmesi tamamlanan yazilar bu sayida sizlerin degerlendirmesi-
ne sunuluyor. Dergimize ulasan yazilar arasindan hakemlik stire-
cinden gecen dort 6zgiin calisma bu sayimizda yer aliyor. Bunun
disinda, ne yazik ki hakem degerlendirme siirecinden gegeme-
yen yazilar da var. Bu yazilarin yazarlarina dergimize gosterdik-
leri ilgi icin yeniden tesekkiir etmek istiyorum. Bu noktada bir
hatirlatma yapmanin yararli olacagi kanisindayim. Dergimizin,
gerek okuyucularimizin gerekse dergimizi yazilarinin yayimlan-
mast icin segen degerli arastirmacilarin takdir edecegini bildigim
yayin politikas1 geregi belirledigimiz uluslararas1 akademik ya-
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yin standardina ulasma hedefimiz dogrultusunda, hakemlik sti-
reci titizlikle 6rgiitlenmekte ve hakem raporlar aymu titizlikle uy-
gulanmaktadir. Hedefimiz kisa stirede gerekli basvurular ta-
mamlayarak ki'nin uluslararasi indekslerce taranan bir dergi ha-
line gelmesidir. Bu nedenle gerekli standartlarin saglanmasi ko-
nusunda bugiine kadar yapilan titiz editorliik calismalarinin, ya-
z1 kurulumuzun igbirligi ve destegiyle bu yeni gérev déneminde
stirmesine galisacagiz. Bu konuda potansiyel yazarlarimiz olan
okurlarmmizin destegi bizim i¢in 6nemli. ki'ye olan ilginizin stir-

mesini diliyor, 6zgiin ¢alismalarimizi bekliyoruz.

Bu saymmizda dort 6zgilin makale ve iki kitap elestirisi ya-
yimliyoruz. {lk yaz, Tiirkiye'deki “kisilerarasi iletisim” dersleri-
ni, bu derslerde izlenen planlarin hazirlanmasinda hakim olan
yaklagimlarin bir elestirisini yapmak suretiyle degerlendiren Ul-
kii Doganay ve Fatih Keskin'in “Iletisim Caligmalarinda Kisilera-
rast [letisimin Yeri: Tiirkiye'deki Kisilerarasi [letisim Egitimi Uze-
rine Bir Degerlendirme” baslikli ¢alismalari. Doganay ve Kes-
kin'in yazisi, “Tiirkiye'de iletisim disiplini i¢inde kisilerarasi ile-
tisimi konu edinen akademik ya da yari-akademik ¢alismalarin
temel egilimini ortaya koyarak bu ¢alismalar icinde kisilerarasi
iletisimi yalnizca 6grenilmesi/dgretilmesi gereken iletisim bece-
rileri diizeyinde ele alan yaklasimin merkezi roliinii sorgula-
ma”y1 hedeflemektedir. Yazarlar, “iletisim etkinliklerini gorgii
kurallar1 gibi degismez ve bireyin toplumsallagsma siireci iginde
Ogrenmesi arzulanan becerilere, standart davranis kodlarma in-
dirgeyen kigilerarasi iletisim egitimini” iletisimi toplumsal bag-
lam diginda bir insan etkinligi olarak gérme egilimi nedeniyle so-
runlu bulmakta, toplumsal baglamdan soyutlanan iletisim etkin-
liginin gii¢ ve iktidar iligkilerinin tiretilmesine katkisini g6z ardi
eden bu yaklasimi, gesitli kurumlar ya da kuruluslarca diizenle-
nen iletisim becerisi kazandirma programlari, ders planlar1 ve

ders kitaplar1 baglaminda sorgulamaktadir.

Atatiirk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Bolii-

mii'nden elimize ulasan, Dog. Dr. Hiiseyin Kése'nin “Bir “Zemin



Kavrama” Etigi Olarak Medya: Ug¢ Ornek Olay” baglikl yazisi,
holding gazetecilerinin iglerini kaybetmelerinin ardindan, kendi-
leri i¢in yeni bir zemin yaratma kaygilarinin bir tirtinii olarak or-
taya cikan etik egilimle ilgilidir. Kose, “ahlaksal ¢6kiintii” bigi-
minde kendini gosteren bir toplumsal degismenin bizatihi aktor-
leri olduklarini iddia ettigi gazetecilerin, yeni “zemin kavrama”
miicadelesi iginde kamu gozciisti konumuna soyunarak duruma
hizla uyum sagladiklarim somut 6rneklerin ¢oziimlemesi yoluy-
la gostermeye calismaktadir yazisinda. Késenin yazisi, Tiirki-
ye'de medya ortaminin etik agmazlar1 konusunda giincel 6rnek-
ler tizerinden, ¢ogu kez kiskirtict bir dille okuyucusunu elestirel

bir durusa zorlayarak bir tartisma sunmaktadir.

Sevim Odabas'in “’Giizelligin On Para Etmez Su Estetik Cer-
rahlar Olmasa’: Medyada Beden Politikalarinin Temsili” yazisy,
estetik cerrahinin geger akce oldugu gtintimiiz kosullarinda “be-
den politikalarinin bir pargas: olan estetik cerrahinin medya me-
tinlerinde nasil temsil edildigiyle ilgilenmektedir.” Mersin Uni-
versitesinde Sosyoloji Boliimiinde 6gretim tiyesi olan Odabas,
Hiirriyet, Milliyet ve Sabah gazetelerinin Mart 2004- Mart 2006 ta-
rihleri arasini kapsayan bir dénem boyunca yayimladiklar: ha-
berleri nitel bir analize tabi tutarak medyada beden politikalari-
nin nasil temsil edilmekte oldugunu ortaya koymaya calismakta-
dir. Odabas'in ¢alismasi, amacini, medya iceriklerinde beden po-
litikalarinin estetik cerrahi ile ilgili hangi haber soylemleri icinde
ve nasil temsil edildiginin ortaya koymanin yani sira, “beden ve
iletisim arastirmalarini birbirinden beslenerek, Tiirkiye'deki be-
den kiiltiirtiniin, 6zelde de beden politikalariin yapisini kesfet-
meye, Ozellikle de beden aragtirmalarini, bu incelemede yer alan
baz1 haber metinlerinin dikkatimize sundugu aragtirma konulari-
nin pesine diismeye zimni olarak davet etmek” olarak da belirle-

mektedir.

Dergimizin bu sayisinda yer alan 6zgiin makalelerden bir
digeri ise Ahmet Taylan'in “Cok Uluslu Fast-food Restoranlarinin
“Ramazan Meniileri” Orneginde Kiiresel-Yerel Kiiltiir Etkilegi-
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mi” baglikl1 yazist. Taylan ¢alismasinda, kiiresellesme stireci bag-
laminda ortaya cikan yeni bir olgunun “kiiyerellesme”nin izini
fast-food restoran zincirlerinin ramazan mentilerinde siirmeye,
bizleri sattiklar1 standartlasmis gidalara yerel tatlar ekleyerek
yerel kiiltiire eklemlenmeye calisan kiiresel olamin hangi yak-
lasimlar cercevesinde, nasil degerlendirilebilecegini sorgulamaya
davet etmektedir. Calismada yazarin ifadesiyle, “kiiresel ve yerel
birlikteligini 6ngoéren yaklasimlar “hamburgerin yerellesmesi”
simgelestirmesi tlizerinden degerlendirilmekte ve yerel kiilttirel
dinamiklerin kiiresele eklemlenmesi stireci irdelenmektedir.”
Taylan'in bu calismasinda yamit aradigi, “ramazan mentilerinin,
kapitalizmin yerel kiiltiirel unsurlar aracilifiyla yeni pazarlar
yaratmasinda kullanilan bir strateji mi, yoksa yerel kiltiiriin
direnisinin somutlastirilabilecegi bir dinamik mi oldugu”
sorusudur.

Bu sayimizda iki de kitap elestirisi yayimliyoruz. Bunlardan
ilki, Tezcan Durna tarafindan kaleme alinan Ernesto Laclaunun
Epos Yaynlari tarafindan gectigimiz Ocak ayinda basilan Popiilist
Akl Uzerine baglikli kitabr {izerine bir degerlendirme yazisi. Ikin-
cisi ise Ozgiir Yaren tarafindan yapilan, Fatin Kanat'm Dipnot
Yaymlari'ndan 2007 yili iginde ¢ikmis olan [ran Sinemasi'nda
Kadin: Kadin Temsili ve Kadin Yonetmenler baglikli calismasinin bir
elestirisi niteliginde.

Yazarlarimiza ki'ye gosterdikleri ilgi i¢in bir kez daha tegek-
kiir ediyorum.



Iletisim Calismalarmda Kisileraras ileti§imi]1 Yeri:
Tiirkiye'deki Kigilerarasi Iletisim
Egitimi Uzerine Bir Degerlendirme

Ozet Ulkii Doganay
Tiirkiye'de iletisim disiplini icinde kisilerarasi iletisime yonelik basat akademik ilgiler, dzel ve kamu Fatih Keskin
sektoriindeki cesitli egitim programlarina da hakim olan “beceri olarak iletisim” yaklasimi drnekleriyle ve bu Ankara [Jniversitesi
orneklerin ortaya koydugu iletisim becerilerinin 6grenilebilir olduguna yonelik kabullerle sinirl kalmakta, I . X
Bati'da bilyiik dlciide terk edilen davranisbilimci yaklagimin bu alanda hala merkezi yerini korudugu I/et/§/m Fakiiltesi
goriilmektedir. Bu yazinin amacl, Tirkiye'de iletisim disiplini icinde Kisileraras! iletisimi konu edinen akademik

ya da yari-akademik calismalarin temel egilimini ortaya koyarak bu calismalar icinde kisilerarasi iletigimi

yalnizca 6grenilmesi/Ggretilmesi gereken iletisim becerileri diizeyinde ele alan yaklasimin merkezi rolini

sorgulamaktir. Ayrica akademik calismalara hakim olan bu yaklasimin iletisimin ne olduguna dair basmakalip

ifadeler ve toplumsal olarak kabul gdren veya arzulanan iletisimsel davranislarin standartlastiriimis aktarimi

ile yayginlastiriimasi karsisinda kisilerarasi iletisimi alternatif bir bakisla ele almanin gerekliligi vurgulanmak

istenmektedir.

Anahtar sozciikler: kisilerarasi iletisim, beceri olarak iletisim modeli, sosyal baglam, iletisim calismalari,
etkilesimci yaklasimlar.

The Function of Interpersonal Communication In Communication Studies:
An Evaluation of Interpersonal Communication Education In Turkey

Abstract

In Turkey, the interpersonal communication studies still consider communication as a “skill" that can be
learned. This approach to communication can be traced in various training programmes of public and private
sector. This behaviouralist approach that is central to communication studies in Turkey has long been
abandoned in the West. This article aims at demonstrating the ways in which communication studies in Turkey
problematizes interpersonal communication in scholarly and semi-scholarly studies. It also looks into the
central role of the approach which considers the interpersonal communication as communication skills that
should be learned/taught. This article emphasizes the urgency to consider interpersonal communication with
an alternative view by putting aside widely researched standardized clichés and the mainstream critique of
socially accepted or desired communicative behaviour.

Keywords: interpersonal communication, communication as a skill, social context, communication studies,
interactionist approaches.
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Iletisim Calismalarinda Kisileraras _fletigimin Yeri:
Tiirkiye'deki Kisilerarasi Iletisim Egitimi
Uzerine Bir Degerlendirme

Kisilerarasi iletisim, Tiirkiye'de son on yildir ¢cogunlukla “ki-
sisel gelisim”, “etkili iletisim”, “sorun ¢6zticti iletisim”, “beden di-
1i”, “empati” gibi kavramlarla da iliskilendirilerek kamu sektorii
calisanlarinin ve 6zel sektordeki is ve ytikselme olanaklarimi gelis-
tirmek isteyenlerin mesleki egitim, hizmet ici egitim ya da beceri
gelistirme egitimleri kapsamlarinda ragbet ettikleri bir konu ola-
rak 6ne gikmakta. Ozellikle kamu biirokrasisine, saglik, egitim ve
bankacilik sektorii calisanlarina, emniyet ve silahli kuvvetler men-
suplarmna yonelik hazirlanan programlarda, yukarida anilan farkli
adlarla ve kimi zaman da halkla iligkiler disipliniyle iligkilendirile-
rek bir tiir kisileraras: iletisim becerisi egitimi verilmeye ¢alisil-
makta. Benzer sekilde, AB destekli gesitli projeler kapsaminda sivil
toplum orgiitleri tiyelerine yonelik hazirlanan egitim programla-
rinda da iletisim becerisi egitimlerinin gesitli adlarla bu program-
larin vazgegilmez unsurlarindan birisi olarak yerini almaya bagla-
digim1 gormekteyiz. Diger yandan, akademik bir ilgi alan1 olarak
kisilerarasi iletisim, egitim-6gretim faaliyetlerini agirlikli olarak
kitle iletisimini merkeze alarak sekillendiren iletisim fakdiltelerinin
ders programlarinda tamamlayict bir unsur olarak ele alinmakta
ve “Iletisime Girig” kitaplarinda birkag sayfaya ya da bir béliime
sigdirilan bir konu olarak yer bulmakta. Bu kitaplarda ve ders
programlarinda yer buldugu sekliyle, Ttirkiye'de iletisim disiplini
icinde kisileraras: iletisime yonelik basat akademik ilgilerin 6zel
sektordeki ve kamu sektoriindeki gesitli egitim programlarina da
hakim olan “beceri olarak iletisim” yaklagimimn ilk érnekleriyle
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ve bu 6rneklerin ortaya koydugu iletisim becerilerinin 6grenilebi-
lir olduguna yonelik kabullerle sinirli kaldigi, Bati'da uzun yillar-
dan bu yana sorgulanan ve biiytik dlciide terk edilen davranigbi-
limci yaklagimin bu alanda h4la merkezi yerini korudugu goriil-

mekte.

Bu yazinin amacy, Tiirkiye'de iletisim disiplini i¢inde kisilera-
rasi iletisimi konu edinen akademik ya da yari-akademik ¢aligma-
larin temel egilimini ortaya koyarak bu ¢alismalar icinde kisilera-
rast iletigimi yalnizca dgrenilmesi/dgretilmesi gereken iletigim be-
cerileri diizeyinde ele alan yaklasimin merkezi roliinti sorgula-
maktir. Ayrica akademik calismalara hakim olan bu yaklagimin ka-
mu ve Ozel sektor ¢alisanlarina ve belli 6l¢tide sivil toplum orgiit-
lerine yonelik hazirlanan kigileraras iletisim programlarinda ileti-
simin ne olduguna dair basmakalip ifadeler ve toplumsal olarak
kabul goren veya arzulanan iletisimsel davranislarin standartlasti-
rilmis aktarimu ile yayginlastirilmasi karsisinda kisileraras: iletisi-
mi alternatif bir bakisla ele almanin gerekliligi vurgulanmak isten-
mektedir. Calisma, iletisim etkinliklerini gorgti kurallar1 gibi de-
gismez ve bireyin toplumsallagma stireci icinde 6grenmesi arzula-
nan becerilere, standart davranis kodlarina indirgeyen kisilerarasi
iletisim egitiminin, iletisimin iginde gerceklestigi toplumsal bagla-
m1 yok saymasi ve iletisimin bu baglam icinde sekillenen giic ve
iktidar iliskilerinin yeniden tiretilmesindeki roliinii g6z ard1 etme-

si nedeniyle sorunlu oldugu iddiasina dayanmaktadir.
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1

Modelin kisilerarasi
iletisime uyarlandig1
ornekler ve agiklamast

i¢in bakiniz Hartley, 1999:

44-47.

Beceri Olarak iletisim Yaklasimi ve
Tiirkiye'de Kisilerarasi iletisim Egitimi

Michael Argyle'in 1970'lerde gelistirdigi toplumsal beceriler
modeli, motor veya fiziksel beceriler sirasinda gerceklestirilen per-
formans ile toplumsal durumlar kargisindaki arasinda bir analoji
kurar. Tipki motor becerileri 6grendigimiz gibi, toplumsal durum-
larda nasil davranacagimizi da 6greniriz. Model, bisiklet siirmek,
tenis oynamak gibi motor ve fiziksel beceri gerektiren islerde oldu-
gu gibi, toplumsal becerilerde de isi yapan kiginin belli amaglar pe-
sinde oldugunu, bu amagclara ulasmak i¢in beceri hareketlerini ger-
geklegtirmesi gerektigini, bu hareketlerin etkisini algilayarak dii-
zeltici eylemlere bagvurabilecegini iddia eder. Bu modelin kigilera-
rast iletisime uygulanmasi durumunda, kisinin amacina ulagmak
icin bagvurmast gereken bir dizi davranis kodu ortaya ¢ikar. Boy-
lece, insanlarin toplumsal davranislarindaki giigliiklerini beceri
modelini kullanarak agiklayabilecegimiz iddia edilir. Argyle'in
modeline gore, giicliikk, modelin asamalarindan herhangi birine
uygun davranis kodunun gelistirilememesinden kaynaklanir. Kisi,
ya amaci hakkinda dogru bilgiye sahip degildir, ya olup biteni al-
gilamakta basarili degildir, ya ne yapmas: gerektigini anlasa bile
bunu davraniga dontistiirememekte, eyleme gecirememektedir, ya
da cevresinden kendisine gelen geribildirimi yeterince degerlendi-
remiyordur (59-79).!

Owen Hargie The Handbook of Communication Skills (1997) ad-
It derlemesinde, Argyle'in toplumsal beceri modelini kisilerarasi
iletisime uyarlarken etkilesimde bulunan her iki insan1 da kapsa-
yacak kimi ayrintih diizeltmeler 6nerir. Bunlarin baginda, etkile-
sim halindeki her iki insamin da kendine 6zgii amaglarimin ve mo-
tivasyonlarinin oldugunun dikkate alinmasi geregi gelir. Bilginin
islenmesini etkileyen bilissel ve duygulanimsal siiregler, geribesle-
me ve geribeslemenin algilanisi, siirecin unsurlari olarak ele alin-
malidir (29-49). Ayrica iletisimin, bir baglam iginde gerceklestigini
ve etkilesimsel mesajlarin ancak iginde gergeklestikleri durumun
bilinmesi ile tam olarak anlasilabilecegini belirtir. Ancak durum,
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tek bagina davranisi belirlemeye yetmez. Kisiler her bir duruma
onlar1 digerlerinden farkli kilan, kendilerinden “bir sey” getirirler.
“Bu nedenle, her durum, ge¢mis deneyimlerin, bilgilerin ve her bi-
reyin biyolojik 6zelliklerinin olusturdugu biricik dizge iginde yo-
rumlanir, incelenir, stizgegten gegirilir ve algilanir” (49). Hargie'nin
kisi-durum baglam modelinde yas, cinsiyet, kisilik, goriiniis gibi
kisisel 6zelliklerin yaninda iletisimin gergeklestigi durumu ve top-
lumsal baglami belirleyen yapi, roller, kurallar, davranigsal reper-
tuarlar, kavramlar, dil, fizik ¢evre ve kiiltiir de 6nemli bir etmen
olarak one ¢ikar (50-58). Bu yaklagim, kisileraras: etkilegimin kar-
masik bir stire¢ oldugunun altin: gizer. Her kisileraras: karsilasma
cesitli degiskenlerin bir araya gelmesiyle olugur. {letigim siirecin-
deki bir bozulma, birbirine bagh olan bu asamalarin herhangi bi-

rinde ortaya cikabilir.

[letisimde baglamin ve durumun 6nemini vurgulamakla bir-
likte, Hargie'nin yaklagimy, kisilerarasi iletisimi 6gretilebilir bir ta-
kim beceriler diizeyinde ele almaya devam etmektedir. Kitabin
ikinci boliimiinde farkli yazarlar, temel iletisim becerilerini s6zstiz
iletisim, soru sorma, destekleme, yansitma, aciklama, kendini ag-
ma, dinleme, mizah ve giilme, agilis ve kapams gibi bagliklar altin-
da irdelerler. Hargie, toplumsal becerilerin ve iletisim becerilerinin
Ogretilebilir niteligini vurgularken, iyi koordine edilmis ve bilgiye
dayali bigimde gergeklestirildiginde, “Iletisim Becerileri Egiti-
mi”nin etkin bir egitim araci oldugunu iddia eder (481). Ciink
“insanlar ne zaman iletisim gerceklestirse, belirli yollari izlerler. Bu
yollar amaglara ulasmakta daha ¢ok veya daha az etkilidir” (Hart-
ley, 1999: 72). Onemli olan, insanlara amaglarina ulagmak igin izle-

yecekleri dogru yol haritasini verebilmektir.

Universite Disi Egitim Programlarinda

“Beceri Olarak iletisim” Egitimi

Tirkiye'de gesitli damgmanlik/egitim sirketleri tarafindan
diizenlenen veya kamu sektoriinde hizmet igi egitim calismalar:
kapsaminda gelistirilen kisileraras: iletisim programlarimin, ana

hatlariyla katilimcilarina uygun durumlarda uygun davranglarin
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Calisma kapsaminda
programlar1 incelenen
sirketler sunlardir: NLP
Grup Egitim ve
Damigmanlik, Egitisim
Kariyer Enstitiisii Seminer
Info, TIEM Egitim ve
Danigmanlik, Taghan
Danugmanlik, Academy
International&lzgorenakin
Human Research
Management, StratejiKa.

ne olduguna iligkin anahtar kodlar1 aktarmak tizerine odaklandig1
goriilmektedir. Hargie'nin temel iletisim becerilerine dair yukarida
belirtilen siniflamasi, bu becerilerin 6gretilebilirligi vurgusu dik-
kate alindiginda, beden dili, gtizel-etkili konusma, bagarili sunum
ve ikna teknikleri, sorun ve ¢atisma ¢dzme, yonetim becerileri gibi
konular etrafinda gelistirilen egitim programlarimin da kapsamin
olusturmaktadir. Bu tiir programlarin énemli bir kismi, egitim,
halkla iligkiler, iletisim ve damigmanlik sirketi olarak yapilanmus ti-
cari kuruluglar tarafindan yiiriitiilmekte; bireysel gelisim, kurum-
sal gelisim ya da uzaktan egitim programlariyla ozel sekt6r veya
biirokraside is ve yiikselme olanaklarini gelistirmek isteyenlere
yonelik olarak mesleki egitim, hizmet i¢i egitim ya da beceri gelis-
tirme egitimi kapsaminda sertifika/staj hizmetleri sunulmaktadur.

Calisma kapsaminda programlarini inceledigimiz egitim ve
damigsmanlik sirketleri® kisileraras: iletisim konusuna “Duygusal
Zeka Egitimleri”, “Hitap Etme Sanat1”, “Beden Dili ve 1maj”, “Ki-
sisel Gelisim ve Yonetim Egitimleri”, “Liderlik ve Insan Kaynakla-
11 Seminerleri”, “Miisteri Iliskileri Yonetimi, “Pazarlama Stratejile-
ri ve Satis Taktikleri”, “Etkili {letisim ve Sorun Cozme Teknikleri”
ya da “Yonetim ve Kisisel Gelisim Egitimleri” sertifika programla-
r1 biinyesinde yer vermektedirler. Bu sirketlerin bir kismu, iletisim
hizmetleri sektériiniin hizla gelismesiyle birlikte, Tiirkiye Halkla
lliskiler Dernegi (TUHID), {letisim Danismanlig1 Sirketleri Derne-
gi (IDA), Uluslararas: Egitim Danigmanlari Dernegi (UED) ve Y6-
netim Damigmanlar1 Dernegi (YDD) altinda bir araya gelmistir. Bu
dernekler de halkla iligkiler ya da iletisim konu bagliklari ile ve gii-
zel/etkili konugma, sunum teknikleri baglaminda gesitli sertifika
programlari gelistirmisti. TUHID'in “Iletisim Egitimleri Progra-
m1” ya da IDA (London School of Public Relations (LSPR) igbirligiyle)
biinyesinde yedi yildir gerceklestirilen “Stratejik Iletisim Egitimi
Programi” bir yandan “gelecegin iletisimcilerini” endiistrinin bek-
lentisine uygun olarak yetistirirken, diger yandan sektordeki uz-
manlar ile endiistrinin énde gelen isimlerini bir araya getirerek
kursiyerlerine miigteri yonetimi, etkinlik yonetimi, halkla iligkiler,
i¢ iletisim, dogru ve gtizel konusma, bagaril iletisim-sunma tek-
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nikleri gibi dersler vermektedir. Burada verilen egitim incelendi- 3

ginde iletisimin ikna boyutunun, iletisim psikolojisinin ve sunum  Ayrntih bilgi igin bakiniz,
http:/ /www.saglik.gov.tr

becerilerinin 6ne ¢ikarildig: ve alam bir iletisim miihendisligine  /TSHGM/BelgeGoster.as

o y R . PX?F6E10F8892433CFFAC
dontistiirme ugrasisinin egemen oldugu goriilmektedir. 8287D72 AD9I03BESBADIC

E4CD50D2D4
“Beceri olarak iletisim” yaklasimimin yayginlagtirilmasinda

ve standartlasmasinda akademiden ya da sektérden gelen uzman-
larin etkileri de oldukga fazladir. Ozellikle “hizmet igi veya gorev-
de ytikselme egitimi” kapsaminda uzmanlarin kamu biirokrasisi-
ne ve ¢alisanlarina yonelik hazirladiklar1 programlar ve kitaplarda
kigilerarasi iletisim yukaridaki gerceveye uygun olarak tanimlan-
makta ve sunulmaktadir. Devlet Personel Dairesi Bagkanliginin,
gorevde yiikselme egitimi konularini bildiren ve bakanliklarda ve-
rilen egitimin de gergevesini ¢izen yonetmelik maddesi i¢inde kisi-
leraras iletisim “halkla iligkiler ve davramg kurallar1” baglaminda
ele alinmakta ve genellikle de “etkin iletisim, beden dili, mekan
kullanimy, soz sirasy, iletisimde karsilasilacak giigliiklerden kurtul-
ma” gergevesinde anlatilmaktadir. Bu tercih bakanliklarin ya da
kamu kurumlarinin kendi i¢inde verdigi egitimlere de yansimustir.
Nitekim Saglik Bakanligi'nda, Adalet Bakanligi'nda, Bayindirhik ve
Iskan Bakanligi'nda, Tiirkiye Istatistik Kurumu'nda, Sosyal Hiz-
metler ve Cocuk Esirgeme Kurumu'nda ya da Biiytiksehir Beledi-
yesinde verilen bitiin egitimlerde kisilerarasi iletisim daima ben-

zer kavramlar ve igerikler etrafinda ele alinmigtir.

Bunlarin bir 6rnegi olarak, Saghk Bakanligi'nin Temel Saglik
Hizmetleri Genel Midiirliigii web sayfasinda da yer verilen su-
numlar, “soru sorma, karsilikli konusma, duygular, dinleme, ben-
lik, algilama, iletisim siireci” gibi bagliklarin altinda beceri olarak
iletisim yaklagimini 6ne ¢ikarir’ Bunlar arasinda, “iletisim stireci”
baglhikli sunumlarin igerigi daha ayrintili ele alindiginda, kisilera-
rasi iletisimin iletisim ¢alismalar1 alaminda uzun yillardan bu yana
terk edilmig olan dogrusal iletisim modeli izlenerek kaynak/kod-
layict ve alici/kod agici arasinda belli kanallardan mesaj aktarimi
ve geribildirim alimi ile agiklanan bir siireg olarak aktarildigini go-

riiriiz. {letisim siirecinde karsilagilabilecek sorunlar ise dogrusal
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Burada, icerik ve iligki
mesajlarini 6rneklemek
tizere kullanilan fotografta
iki masann zorlukla sigdig1
daracik bir ofiste sirt sirta
calismak durumunda olan
biri sisman, digeri zayif iki
kiginin goriintiisiine yer
verilmekte ve sisman olan,
konusma balonunda yer
darlig1 nedeniyle sikigmig
goriinen zayif calisana
“Beni rahatsiz ettiginin
farkinda misin?” diye
sormaktadir. Yukarida
agiklanan beceri olarak
iletisim yaklagimi agisindan
verilmek istenen mesajin
“bagkalarini da dustiniin ve
cevrenizdeki insanlar1
rahatsiz etmeyin” oldugu
diistiniilebilir. Ancak bu
resim, kisilerarast iletigimi
anlam, giig iligkileri ve yer
konumlari agisindan
degerlendiren bir
yaklasimla ele alindiginda,
iletisimin i¢inde
gergeklestigi mekanin
ozellikleri -ki Saglik
Bakanlig: tarafindan
kamusal kullanima sunulan
bir metinde ofiste calisma
kosullarinin insan saghigina
uygun olmast tizerine
vurgu yapilmasi
beklenebilirdi- iletisimde
bulunan kisilerden birinin
fiziksel 6zellikleri nedeniyle
calismak igin digerinden
daha fazla yere ihtiyac
duyuyor olmasi, uzamda
talep edilen yerin aym
zamanda bir iktidar talebi
oldugu gibi bircok farkl
acidan da yorumlanmaya
agiktir.

5

Sivil toplum orgiitlerine
yonelik diizenlenen egitim
programlarindan birkagimn
ders programi
incelendiginde, “beceri
olarak iletisgim”
yaklagimimin ders adlarina

modele dahil edilen “gtirtiltii” 6gesi ile aciklanmaktadir. Kigilera-
rast iletigimin kargilikli/ gegisliligi olan bir siire¢ olusu bu sunus-
larda “iletisim bir yumurta tavuk stirecidir” ifadesiyle agiklanir (!).
Kisileraras1 iletigsimin ilkeleri iletisimin tekrarlanilamaz, kaginil-
maz olmasi ve iletisim icinde igerik ve iliski mesajlarinin tasinma-

s1 0zelliklerine dayandirilir.*

Katilimeilarina is hayatinda veya giinliik hayatta karsilagabi-
lecekleri iletisim sorunlarini ¢6zme, etkili iletisim kurma, dogru iz-
lenim birakma, ¢evreyi ikna etme gibi konularda standartlasmis
davraniglar neren bu tiir programlara benzer bir igerik, sivil top-
lum Orgiitlerine yonelik hazirlanan ve bazilar1 Avrupa Birligi tara-
findan finanse edilen gesitli projelerce tiretilen “egitim etkinlikle-
ri’nde de karsimiza gikabilmektedir. Gerek akademiden gerekse
iletisim sektortinden profesyoneller, yeni kurulmus veya gelis-
mekte olan sivil toplum &rgtitleri {iyelerinin ¢evreleriyle, medyay-
la ve birbirleriyle olan iletisimlerinde karsilasabilecekleri pratik so-
runlar {izerine odaklanan seminer ve konferanslar yoluyla sivil
toplum orgiitii iiyeleriyle bulusturulmaktadir. Bu tiir programla-
rin bir kismy, yukarida belirtildigi gibi, kisilerarasi iletisimi ele alir-
ken katihmcilarin karsilasabilecekleri iletisim problemlerini 6n-
gormekte ve bunlara yonelik stratejiler 6nerme yoluna gitmekte,
arzu edilir iletisim becerilerini 6nceden tanimlanmis kaliplar igin-
de aktarmakta, ancak ¢ogu zaman, iletisimin sivil toplum orgtitle-
rinin varlik nedeni ile yakindan iligkili olan “katilimec1” boyutunu
ve giinliik iletisim Oriintiileri ardina gizlenen giig iliskilerinin bu
katiimer boyutu tehdit eden niteligini géz ardi edebilmektedir.
Dolayistyla, katilimer iletisim stiregleri yerine asir1 giiclii liderlik ve
orgiit ici hiyerarsiyi, orgiitiin gevresi ile etkilesimine dayali iletigim
pratikleri yerine diglayici stratejileri ve toplumsal sorunlara hedef-
lenen kitlelerden uzak, yukaridan asagiya ¢oziim getirmeyi 6ngo-
ren bir yaklasimin, Tiirkiye'de sivil toplum orgiitlerinin demokra-
tik bir acilim ortaya koyabilmeleri 6niindeki baslica engellerden
birisi olarak varhigini siirdtirmesine aracilik etmektedirler.’” Diger
yandan, bu gibi iceriklerin yaninda, katilimcilara birbirleriyle, 61-
giitlin gevresiyle ve medya ile iletisimi gelistirme konusunda bilgi
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aktarirken iletisimin gii¢ boyutu ve giinliik etkilesimin iginde ya-
pilanmis iktidar konumlarinin iletisimsel stirecler icindeki gori-
niimleri {izerinde de duran programlarin -az da olsa- varligindan

s0z etmek gerekir.®

Akademik Calismalarda Kisilerarasi iletisimin Ele Alinisi:

iletisim Fakiiltelerinin Ders Programlari

ve Universitelere Bagl Egitim Merkezleri

Ttirkiye'de iletisim disiplini iginde kigileraras: iletisimin ele
alimigina bakildiginda, 6zel sektér tarafindan yiiriitiilen egitim
programlarinda oldugu gibi, iiniversiteler diizeyindeki iletisim
egitiminde ve akademik ve yari-akademik calismalarda da, kisile-
rarast iletisimi toplumsal beceri yaklasimi cergevesinde degerlen-
diren ve iletisim stirecini standartlagtirilmis davranis kodlarina in-
dirgeyerek bu kodlarin 6gretilebilirligini verili kabul eden yaklasi-
mun agirlikli bir yer tasidig1 saptanmaktadir. Kisilerarasi iletisimin
kuramlastirilmasi ve toplumsal bilimlerin cesitli alanlariyla iligkisi
icinde ele alinmasina yonelik akademik ¢abalar ise son derece si-
nurlt kalmaktadir. Ornegin, iletisim fakiiltelerinin ders programla-
rinda cesitli baghiklar altinda yer alan derslerin igerikleri kapsa-
munda, kigileraras: iletigim ana hatlariyla doért temel eksende ele
alinmaktadir: a) sozlii ve sozsiiz iletisim, beden dili; b) konugma-
dinleme becerileri/ topluluk éniinde konugma becerileri/ sunus
teknikleri ve becerileri, “dogru” iletisim teknikleri, hitabet, dilin
etkili kullanimu gibi iletisim becerilerini gelistirme; c) iligki gelistir-
me, stirtiisme ve gatisma ¢ozme, kisilerarasi ¢ekim, stres yonetimi;
d) ikna edici iletisim, liderlik, motivasyon, grup dinamikleri ve
imaj.’

[letisim fakiiltelerinde verilen dersler kapsaminda, kisilerara-
st iletisimin ele alindig1 bu dort tematik yonelim, iletisimin ne ol-
dugu konusunda belirli bir yaklasimin iddialarin yeniden dile ge-
tirmek agisindan tutarhi olmakla birlikte, kisileraras: iletisimi top-
lumsal baglami i¢inde ele alan ve kisilerarast iletisim stirecini be-
lirleyen toplumsal ¢evre, toplumsal kimlik, toplumsal alg: gibi et-

menler araciligiyla anlamin sembolik tiretimi sorununu, gii¢ ko-

da agikga yansidigt
goriilmektedir. Ornegin
Istanbul Bilgi Universitesi
STK Egitim ve Aragtirma
Birimi'nin egitim
programinda “fletisim
Becerileri” adli bir ders yer
alirken, Orta ve Dogu
Avrupa igin Bolgesel Cevre
Merkezi (REC), Geng
Cevrecilere Yonelik Egitim
Programi'nda temel
amaglardan biri olarak
“iletisim becerilerinin
gelistirilmesi geregini”
vurgulamaktadir.
Programm tanitiminda,
“iletisim bolimiinde
katilmailar, kigilerarasi
iletisimden baglayarak,
kurum igi ve kurum dist
iletisimi (halkla iligkiler,
STK-STK, STK-yerel
yonetim ve STK-devlet
kurumlari arasindaki
iletigim) ve iletigimin
isbirligi gelistirmedeki
yerini inceleme ve tartisma
olanag: bulacaklardir”
denilmektedir

(http:/ / www.rec.org.tr).
Kadin Adaylar1 Destekleme
ve Egitme Dernegi'nin (KA-
DER) egitim programlari
kapsaminda da, beceri
olarak iletisim yaklagimimn
“liderlik becerileri”ne
odaklanilarak vurgulandigi
goriilmektedir. “Iletigim-
Motivasyon-Liderlik”
baglikli program
“insanlararasi iletisimin son
derece 6nemli oldugu
bilinciyle hazirlanan bu
egitimde siyasi partiler ve
sivil toplum kuruluslari igin
biiyiik 6nem tagiyan
motivasyon konusuna ve
liderlikle ilgili bilgilere yer
verilmektedir” ifadesiyle
tarutilmaktadir

(http:/ /www.ka-der.org.tr).
Yiiksek Ogrenimde
Rehberligi Tanitma ve
Rehber Yetigtirme Vakfi'nin
(YORET) “Etkili Iletisim
Egitimi Grup Calismalar1”
baghigin tasiyan egitimleri
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“temel iletisim becerilerini
yasamaya gegirmeyi,
insanlar1 yargilamadan
degerlerini anlayigla
karsilamay1, sozlii-sozsiiz
mesajlarin farkina varmay1
ve sorun ¢ozmeyi”
amaglarken, “sozlii-sozstiz
mesajlar, iletisim kurma
bigimleri, sorun ¢6zme
becerileri, empatik dinleme,
etkili iletisim becerileri,
kendini ve bagkalarini
oldugu gibi kabul etme”
teknikleri tizerinde
durmaktadir

(http:/ /www.yoret.org.tr).
Tiirkiye Teknik Elemanlar
Vakf Stirekli Egitim
Merkezi (TUSEM) ise,
gelistirdigi egitim
programlarinda iletisime tig
baglamda yaklagmaktadir.
Bunlar; ses kalitesi ve
konusma planu iizerinden
“Hitabet Egitimi”, bilgiyi
bagkalarma kabul ettirme
yollarinin 6gretildigi
“Profesyonel Sunus
Teknikleri” ve ikna, etkin
dikkat ¢ekme teknikleri ile
temel diksiyonun altinin
cizildigi “Toplum Oniinde
Etkili Konusma Egitimi”dir
(http:/ /tusem.tutev.org.tr.)

6

Ornegin Sivil Toplum
Gelistirme Merkezi'nin
“Kapasite Gelistirme
Programi” kapsaminda
yurtttigi iletisim
seminerlerinde iletisimin
katilimar boyutu
vurgulanmakta ve “arzu
edilir iletisimsel
davraniglarin” iletisimin
icinde gerceklestigi
baglama gore farkl
anlamlarin ve giig
konumlarinin
olusturulmasindaki roli
tizerinde durulmaktadir
(programin ders notlarina
http:/ /www.stgm.org.tr/e
gitim/?cat=notlar
adresinden

numlarmin, “yer iligkilerinin” olusumu ve isleyisi sorunsalin di-
sarida birakmasi nedeniyle beraberinde kisilerarast iletisim alani-
na iligkin dar bir bakig1 getirmekte ve disiplinlerarasi bir alan olan
kisileraras iletisimin toplumbilim, dilbilim, siyaset bilimi, antro-
poloji gibi bilim dallariyla olan iliskisini son derece sinirh bir dii-
zeye indirgemektedir. Ozellikle, ders programlari incelenen kimi
fakiiltelerde alanin kisilerarasi yerine “bireyler aras1” iletisim ola-
rak adlandirilmas: yoniindeki tercih, bagh bagina, kisileraras: ileti-
simin icinde gerceklestigi toplumsal baglamdan soyutlanarak bi-
rey ve birey psikolojisine indirgenen bir bakigla ele alindigin gos-
termektedir.

Benzer bir egilimi iiniversite orgiitlenmesi iginde yer alan
“siirekli egitim merkezleri”nde ve vakiflarda da gérmek miimkiin-
diir. Siirekli egitim merkezleri, bir yandan akademisyenlerin ileti-
sim pratigine yonelik ihtiyaglarimi gidermeyi, diger yandan da
alanda “sertifika/uzmanhk programlar1” sunan egitim, damigman-
lik ve kariyer sirketlerine bir alternatif olusturmay1 amag edinmis-
tir. Glintimtizde sayilar1 yirmiyi asan bu tiir merkezler iginde, ile-
tisim konusuna sertifika programlarinda yer veren kuruluslar en-
distriye yonelik mesleki egitim, kamu sektorii calisanlarna da
hizmet i¢i ya da goérevde yiikselme egitimi vermektedirler. Stirekli
egitim merkezlerinin program igeriklerinde kisileraras iletisim; li-
derlik, yoneticilik, miisteri iliskileri, kariyer planlamas1 ve profes-
yonel kogluk kavramlar: baglaminda ele alinmaktadir.® Genel ola-
rak degerlendirildiginde, belli bir siire icin ve ytiksek bir ticret kar-
siiginda tniversitenin kurumsal kimligini kullanarak agilan bu
tiir programlarin, kisilerarasi iletisimi sektordeki sirketlerden ¢ok
da farkli olmayacak bir icerikle ve giig, toplumsal iligki, roller ya
da otorite iligkileri disinda ele aldiklarini s6ylemek miimkiindiir.
Bununla birlikte, gogunlukla tiniversite-6zel sektor iliskisini gelis-
tirmek amacina yonelik olarak tiniversitelerin 6gretim tiyeleri tara-
findan verilen bu tiir egitimler kapsaminda kisilerarasi iletisime
iliskin temel yaklagimin i¢inde, iletisimin birey ve onun becerileri
diizeyinde ele alinmasinin yukarida belirtilen nedenlerle sorunlu
olmasinin yaninda, akademik alanda {tiretilen 6zgiin bilgi sektorti
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destekleyecek ve besleyecek bicimde yeniden yorumlanmamakta,
daha ¢ok sektoriin beklentilerine uygun, basmakalip, standartlag-
tirilmug bilgi tiirti sorgulanmadan yeniden tiretilmektedir. Bu egi-
lim, ders programlar1 ve igeriklerinde oldugu kadar, akademik-ya-
r1 akademik calismalarda ve kitaplarda da hakimiyetini strdiir-
mektedir.

Kisilerarasi iletisimin kitap, makale ve tezlerde ele alinisi

Ttirkiye'de kisilerararasi iletisimi konu edinen literatiir igin-
de, coksatar olan ve tezler, ders igerikleri ve kimi akademik yayin-
lar tarafindan da kaynak gosterilen “bedenimiz konusuyor”, “be-
den dili”, “kigisel iligkiler” gibi kitaplar1 kapsam dis1 biraktigimiz-
da bile, mevcut yayinlarin biiyiik kisminda iletisimi toplumsal s1-
nif ve statii gibi kavramlarla iliskilendiren ve kisilerarast iletisimin
mikro diizeyinde gii¢ konumlarimin isleme bicimini ele alan ¢alig-
malarin neredeyse yok denecek kadar az oldugu goriilmektedir.

Genellikle kisilerarast iletisimle ilgili birkag sayfa ya da bir bo-
lim igeren “iletisime giris”, “halkla iligkilere girig” ya da “miisteri
iligkileri” kitaplari i¢inde, cogunlukla sozlii ve sozsiiz iletisimden
s6z edilmekte, kisilerarast iletisim beden dili ve konugsma becerile-
ri ile iligkilendirilmektedir. Ornegin Niikhet Giiz vd. Etkili Iletisim
Terimleri (2002) adli caligmalarinda kigilerarasi iletigimi, “kaynagini
ve hedefini insanlarin kurguladig bir iletisim bigimi” olarak ele al-
makta, kisilerarasi iletisimin ti¢ temel 6l¢litii olarak kisilerarast ile-
tisime katilanlarin yiizytize olmasi, katihmcilar arasinda karsilikli
ileti aligveriginin bulunmas ve iletilerin sozli ve sozstiz nitelikte
olmasi geregini vurgulamaktadir (213). Benzeri bir siiflama, Ha-
san Tutar ve Mustafa Kemal Yilmaz'in ¢caligmalarinda da kargimiza
cikar: {letisimin yiiz yiize olmasi geregi, katihimcilar arasinda karsi-
likl1 mesaj aligverisi dolayisiyla iletisimin ¢ift yonlii olmas1 ve bu
mesajlarin sozlii ve sozsiiz nitelikte olmasy, kigilerarasi iletisimi be-
lirleyen temel 6zellikler olarak siralanir (96) ve kigilerarasi iletisim
stireci dogrusal iletisim modeline gore agiklanir. Buna gore,

Insanlar arasindaki iletisim, radyo ve telefondaki iletisime
benzer. Radyoyla iletilen mesaj bir noktadan digerine aktari-

ulagilabilmektedir). Benzeri
program igeriklerine kadin
orgiitlerinin de 6nem
verdigi gozlemlenmektedir.
Kadinlara iligkin sorunlari
tartigsan, hatirt say1hr
cokluktaki kadin orgiitii
kadinlar arasi iletisime yeni
bir nitelik kazandirmak
tizere iletigim siireclerine
miidahalede bulunmay1
oncelemektedir. Bu
dogrultudaki ¢abalara Ugan
Stiptirge tarafindan
hazirlanan programlar: ve
ders notlarini 6rnek
gosterebiliriz. Bakiniz, Sivil
Toplum Geligtirme Programz,
Yerel Girigimler Mikro Projesi,
Patikalardan Yollara Projesi,
Iletisim Egitimi Ders Notlar:
(2004) (Hazirlayan Ipek
Giirkaynak) Ankara. Ayrica
Ugan Siipiirge Kadin Yerel
Muhabirler Ag1 Projesi
(Kasim 2004). Ankara.

7

Calisma kapsaminda on
sekiz iletisim fakiiltesinin
ders programi incelenmis,
programlarda kisilerarasi
iletisimin gogunlukla
iletisime giris, toplumsal
psikoloji, orgiitsel iletisim,
yaratici drama, kamuoyu
ve halkla iligkiler gibi
derslerin kapsaminda ya da
kigilerarasi veya bireyler
aras iletisim, ytizytize
iletisim ve beden dili adlar1
altinda, genellikle bir
yariyilla sinirlandirilmig
ayr1 bir ders olarak yer
buldugu goriilmdistiir.
Erisilebilen ders igerikleri
ve ders akig planlari
degerlendirildiginde,
—burada ders notlar
tizerinden ayrintili bir
degerlendirme
yapilmadigin belirtmek
gerekir- kisilerarasi
iletisimin, Bagkent
Universitesi [letisim
Fakiiltesi programinda ve
Firat Universitesi [letisim
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Fakiiltesi'nde “Iletisim
Bilimi” adiyla okutulan
derste, “sozel ve sOzsiiz
iletisim becerileri
kazandirma, iletisim
catigmalari ve ¢ozim
yollar1 bulma” olarak
tanimlandig1, Anadolu
Universitesi Iletisim
Fakiiltesi'nin programina
iliskin agiklamada da
benzer ifadeler kullamldig:
goriilmiistiir: “Genel ve
Teknik Tletisim” adl1 dersin
igeriginde kisilerarasi
iletisim, s6zli ve sdzstiz
iletisim olarak ikiye
ayrilmakta ve “dil, dinleme
aligkanligy, beden dili,
kiyafetler” ile
iliskilendirilmektedir. Yine
aym fakiiltede benzer bir
igerige “Sozlii Tletisim” adlt
derste de rastlanmigtir.
Hacettepe Universitesi
Iletisim Fakiiltesi'nde
psikoloji, toplumsal
psikoloji ve iletisim
disiplini ile bagdastirilan
kisilerarast iletigim,
“bireyin diger kisilerle iligki
kurmasi, toplumsal
yagsamini diizenlemesi”
olarak tanimlanmus, daha
cok stirtiisme ve gatisma
¢6zme konular
kapsaminda ele alinmistir.
Benzer bir yaklagim1
Istanbul Kiiltiir
Universitesi'nde
“Kisilerarast Tletigimde
Ruhbilimsel Yaklagimlar”
ve “fletigim Bilimi”
derslerinde okutulan
iceriklerde de gormekteyiz.
Istanbul Ticaret Universitesi
Iletisim Fakiiltesi ve Izmir
Ekonomi Universitesi
Iletisim Fakiiltesi'nde ise
“etkili iletigim, dil, sunum
teknikleri, konugma-
dinleme becerisi” olarak
kisilerarasi iletisimden
bahsedilmektedir.
Bahgesehir Universitesi
{letisim Fakiiltesi'nde
okutulan “fletisim
Becerileri ve Akademik

lirken, baz1 bozulmalar olabilir. Kaynagin bilgisi yeterli olma-
yabilir veya yeterince acik olmayabilir. Ayrica mesaj etkin bi-
cimde veya dogru kodlanmayabilir. Sonug olarak, alic1 gén-
derilen mesaj1 algilayacak bilgi ile donatilmamus olabilir. “Bu
durumda, radyodaki gibi, gonderici ve alici, ayn1 dalga bo-
yunda degil iseler, iletisimde bir bozulma meydana gelir
(vurgu kaynak metne ait)” (98).

Yusuf Topag ve Orhan Aydogan ise Insan Igin Degisim-Egitim,
Yonetim, lletisim (2004) baslikli calismalarinda kiginin yasam dene-
yimlerinin, ¢evresinin, duygularinin, ihtiyaglarinn, tutumlarinin,
kiiltiirel ozelliklerinin, yiiklendigi rollerin, fiziksel goériintimiin,
cinsiyetin, i¢ginde bulunulan sosyal ve fizik ¢evrenin vb. 6zelliklerin
kuracagimiz iletisimin saglikli olmasin biiytik olctide etkiledigini
belirterek iletisimin dogrusal modelinden uzaklasmis gibi gorin-
mektedirler (75). Ancak yazarlar, devam eden sayfalarda kigilerara-
stiletisimi belirleyen bu 6zellikleri irdelemek yerine, basarili bir ile-
tisim igin uyulmas: gereken kurallarin altini ¢izmeyi tercih ederler.
Bu kurallar kigilere diger insanlarla iliskileri sirasinda “kaslarini ca-
tarak, asabi ve sinirli bir tavir gostermemeleri”, “insanlara adi ile
hitap etmeleri”, “6vme konusunda comert olmalar1”, “sogukkanl
davranmalar1”, beden dilini kullanirken “g6z temasi kurmalar1”,
“sicak ve insana giiven veren nitelikteki bir tebesstimde bulunma-
lar1”; sozlu iletisim sirasinda “diistinmeden konusmamalar1”,
“kimsenin hevesini kirmamalar1”, “stirekli dert yanan biri olmama-
lar1”, “goriislerini zorla kabul ettirmeye ¢alismamalar1” gibi birta-
kim davranigsal kodlar salik vermektedir (76-84).

Topag ve Aydogan gibi, Yiicel Ertekin de Halkla Iligkiler (1995)
baslikli kitabinda, ytizyiize iletisim ve etkilesim konularini ele alir-
ken konusmacinin cinsiyeti, goriiniisii, yasi, irki, fiziksel yapisy;
dinleyicinin bilgi diizeyi, ortak deneyim alani, psikolojik durumu
gibi unsurlarin iletisim stireci tizerindeki roltinti vurgulamaktadr.
Ancak ad1 gegen calismada bu konularin iletisimin gerceklestigi
toplumsal baglamin 6zellikleri ya da iletisimde bulunan taraflarin
gii¢ konumlar1 ve anlamin olusturulmasindaki rolii agisindan de-
gil, konusmacinin karg: taraf tizerindeki “etkisi” agisindan ele alin-
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dig1 gortilmektedir. Ertekin, bliytik cogunlugu 1950'li ve 1960'h1 y1l-
larda yapilan deney ve arastirmalara atifta bulunarak, érnegin ko-
nusmacinin kadin veya erkek olmasi, sesinin tizligi, konugmasimin
hiz1 gibi 6zelliklerin kaynagin giivenilirligini ne kadar etkiledigini,
konusmacinin giizel ya da ¢irkin, siyah ya da beyaz, geng ya da
yasl olmasinin onun ikna giiciinii ne kadar belirledigini, bagka bir
deyisle ne kadar “etkili iletisim” olanag1 sagladigini tartismistir
(22-28).

Benzer sekilde, bir¢ok halkla iliskilere giris kitabinda kisilera-
rast iletisimin, halkla iliskilerin temeli ve klasik cercevesini kirarak
yeni alanlarda kullanilmasini saglayan unsur olarak tanitildig: go-
riillmektedir (Balta-Peltekoglu, 2007: 205; Asna, 2006: 69-78).° En-
diistri psikolojisi icinde “bireyin kisisel yeteneklerinin farkina var-
mast ve kisisel gelisimine katkida bulunmasi1” agisindan 6nemli
goriilen kisileraras: iletisimin, is ortaminda is verimini, ise olan
uyumu ve is doyumunu artirmayi kolaylastirdigi vurgulanmakta-
dir. Yine bu ¢ercevede bireyin kendi giidiilerini ve davrans kalip-
larim1 daha iyi anlamast igin iletisimde kargilagilan giigliiklerden
korunmasi geregi iizerinde durulmaktadir (Keser, 2006: 175; Ozgii-
ven, 2003: 174). Halkla iligkiler ve endiistri psikolojisi diginda 6zel-
likle miisteri iliskileri ve pazarlama konulu kitaplarda da kisilera-
rast iletisime genis bir yer ayrilmaktadir. Iyi ve etkin bir iletisim
kurulmadan miisteri iligkilerinin olusturulamayacagmin vurgu-
landig1 bu kitaplar, “iletisim becerilerinin gelistirilmesi”, “etkili
dinleme”, “s6zsiiz iletisim” konulari tizerinde durmaktadirlar. Or-
negin Yavuz Odabasi, miisteri iliskilerini kisilerarasi iligkilerle 6z-
deslestirirken arzu edilen iletisim becerilerini soyle siralamaktadir:

Miisteri iligkilerinin aslinda kisilerarasi iletisim oldugunu

sOylemek ¢ok abartili olmaz... Miisteri iliskilerinde basaril

olabilmek i¢in miisterinin ihtiyaglarini, sorunlarini belirleme-
ye ve bunlara ¢6ziim 6nermeye gerek vardir. Bunun yolu da
etkili bir iletisimi olusturan agik, diirtist ve i¢ten bir kargilikl
iletisimi kurmaktir... Miisteriler hakkinda daha gok bilgi elde
etmek ve onlara bilgi vermek igin miisterilerin ikna edilmele-
ri gerekir. Kisileraras: iletisim engellerini kaldirmada ¢nemli
bir yontem etkili dinlemedir (67-68).

Sunum” dersi de beceri
olarak iletisim yaklagimini
takip ederek olusturulmus
gortinmektedir. Kocaeli
Universitesi letisim
Fakdiltesi'nin “Kisilerarasi
Tletisim” ders igerigi ise
neredeyse tiim temel
eksenleri kapsayacak
geniglikte hazirlanmigtir. Bu
baglamda ders; s6zlii-
sozstiz iletisimden beden
diline, konusma-dinleme
becerilerinden gatisma
¢6ziimiine, liderlikten
motivasyona kadar ¢ok
genis bir igerikle
tanimlanmusgtir. Ders
igerigine ulagilamayan
diger fakiiltelerin
programlarinda kisilerarast
iletisim yerine “Ikna Edici
Tletisim” (Galatarasaray
Universitesi [letisim
Fakiiltesi), “Sunum
Teknikleri” (Marmara
Universitesi [letisim
Fakiiltesi), “Etkili
Konusma” ve “Bireylerarasi
Tletisim” (Akdeniz
Universitesi [letisim
Fakiiltesi) adlari tercih
edilmistir. Incelenen biitiin
fakiilteler iginde yalnizca
Ankara Universitesi
Tletisim Fakiiltesi ve
Yeditepe Universitesi
fletisim Fakiiltesi ders
programinda kisilerarasi
iletisim dil, kimlik, ideoloji
ve giig iligkileri ile
toplumsal roller
baglaminda ele alinmistr.

8

Bunlarin baglicalar:
arasinda Ankara
Universitesi, Samsun
Ondokuz Mayis
Universitesi, Istanbul
Teknik Universitesi, Yildiz
Teknik Universitesi,
Akdeniz Universitesi,
Maltepe Universitesi ve
Pamukkale Universitesi'ni
sayabiliriz. Ornegin,
Ankara Universitesi Siirekli
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Egitim Merkezi
(ANKUSEM) liderlik
temasi gercevesinde ele
aldig1 kisileraras iletisimi
“iletisim becerisi” ile
siirlandirirken, igerigini
mimikler, jestler, ses,
liderlik ve mekan kullanimi1
gibi kavramlarla
doldurmaktadir. Benzer bir
sekilde Samsun Ondokuz
Mayis Universitesi Siirekli
Egitim Merkezi de,
kigilerarasr iletisimi “etkili
konugma becerileri” ve
“iletisim ve insan iligkileri”
seklinde iki ayr1 konu
baghg altinda ele
almaktadir. Programinda
“bireyler arasi iletisim
stireclerinde meydana
gelebilecek olumsuzluklar
asgariye indirmeyi
amagladig1” belirtilen
Akdeniz Universitesi
Stirekli Egitim Merkezi'nde
ise alti saatlik iletisim
egitiminde tutum, alg,
dinleme ve beden dili
tizerinde durulmaktadur.
Pamukkale Universitesi
Stirekli Egitim Merkezi
insan kaynaklar1
y6netiminin bir pargasi
olarak etkin iletigimi
kursiyerlerine énermekte,
Maltepe Universitesi ise
kogluk egitimi kapsaminda
ve dogru anlama, dinleme,
ikna ve motivasyon
bagliklari ile kigilerarasi
iletisimi sunmaktadir.
Kalite yoneticiligi sertifika
programi veren Istanbul
Teknik Universitesi,
profesyonel davranis ve
iletisimi is ve endtistriyel
hayatin énemli bir parcast
olarak tanitmakta ve
isletmelerin rekabet
gticlerini artirmakta
oldugunun altim
cizmektedir. Bir yandan
stratejik yonetici gelistirme
programu diger yandan da
halkla iligkiler sertifika
programu altinda
iletisimden bahseden Yildiz

[letisim becerilerine yapilan bu vurgu, pazarlama ve igletme
alanindaki kimi ¢alismalarda da kendini gostermektedir. Pazarla-
ma uygulamalarinda kitle iletisiminin yaninda 6nemli bir etkinlik
alani olarak degerlendirilen kigilerarast iletisim, tiiketicilerin tirtin-
leri, hizmetleri ve markalar satin alirken tutumlarinda ya da dav-
ranuglarinda meydana gelen etki ya da degisimin yaratici giiglerin-
den biri olarak incelenmistir (Odabast ve Baris, 2006: 270-284). Is-
letme konulu kitaplarda ise kisileraras iletisim bir yandan yo6neti-
cilerle ¢alisanlarin iligkileri agisindan ve yonetsel bir beceri olarak
ele alinmis, diger yandan da yonetimin temel islevlerini yerine ge-
tirirken etkinliklerini arttirmasinin bir yolu oldugunun alti ¢izil-
mistir (bakiniz Dogan, 2005; Efil, 2005).

Az sayida calisma ise, kisileraras: iletisimi “toplumsal kural-
lar”, “paylasilan anlama”, “kamusal alan”, “toplumsal bellek”,
“ideolojik s6ylem yapilar” (Tiirkoglu, 2004: 42-58) gibi kavramlar-
la iliskilendirerek aciklamaya galismakta, “iletisimde soz, giyim,
dekor, mekan” gibi kanallarin kullaniminin tagidigi sembolik an-
lamlar tizerine yogunlagmakta (Oskay, 2001: 24-26), ya da toplum-
sal /kdilttirel iligkiler sisteminin bir pargasi ve yeniden tiretilmesin-
deki rolii baglaminda ele alip giig, dil, toplumsal iglev, kiiltiir ve
mekan kavramlariyla iligkilendirmektedir (Zillioglu, 2003: 12-14).

Ne var ki, bu calismalarda kisilerarast iletisime ayrilan birkag
sayfanin kisilerararasi iletisimin anlami ve kapsamina iliskin ana
akim g¢alismalar i¢inde olusturulan gerceveyi sorgulamakta yeter-
siz kaldigini -ya da boyle bir iddia tasimadigini- belirtmek gerekir.
Kisilerarasi iletisimde taraflarin sinif, giig, otorite ve toplumsal rol-
ler ile iligkilerinden kaynaklanan esitsizliklere deginen kimi calis-
malar icinde de bu esitsizliklerin kisilerarast iletisimi “engelleyen”
unsurlar olarak ele alinmasi (Bigakgt, 2004: 71), yani yine “iletisim
becerileri” ve “bagarili iletisim” cercevesinde degerlendirilmesi
s6z konusudur. Bu tiirden ¢alismalar icinde kisilerarasi iletisimde
gli¢ konumlarinin rolii agirlikli olarak, “taraflarin birbirlerini top-
lumsal rollerinden arnarak anlamaya ¢alismasi” ile “acik iletisi-

min” saglanabilecegi iddias: ¢ercevesinde ele alinmakta (Bigakci,
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2004: 76), boylece kisilerarasi iletisimi belirleyen giig iligkileri, top-
lumsal yap1 iginde sekillenen ve ideolojiyle eklemlenen unsurlar
olarak degil, kisisel iyi niyet gosterileriyle asilabilecek “sorunlar”

olarak kavramlagtirilmaktadir.

Kitaplarda oldugu gibi, iletisim fakiiltelerinin dergileri tize-
rinde yapilan incelemelerde de kisileraras iletisim konusundaki
akademik ilginin énemli bir odagini olusturmasi beklenen “reto-
rik, sozel iletisim, konusma edimi, arglimantasyon stiregleri, de-
mokratik konugma bigimlerini” konu edinen ¢alismalara rastlan-
mamast dikkat cekicidir (Koker, 2005: 36). Incelenen dergilerde®
yer alan ¢alismalar, bir yandan Tiirkiye'de kisileraras: iletisime yo-
nelik akademik ilginin basat olarak iletisimin 6grenilebilir bir be-
ceri oldugu saviyla uyumlu oldugunu gosterirken, diger yandan
kisilerarast iletisimin psikoloji, 6rgtit sosyolojisi, insan kaynaklari,
isletme gibi alanlarla daha ¢ok iligkilendirilerek ele alinmaya bas-
landig1 yoniinde bir egilimin son yillarda benimsendigini ortaya
koymaktadir. Bu gercevede kigileraras iletisim “daha etkin bir in-
san kaynaklarinin”, “olumlu orgiitsel iletisim ikliminin kurulmasi-
nin” ya da “gocukluktan, ergenlige tiim yasam stireci boyunca ile-

tisim giicliiklerini agmamin” tamamlayici bir unsurudur. "

[letisim fakiiltelerinde gergeklestirilen yiiksek lisans ve dok-
tora tez calismalari icinde de" kisilerarasi iletisim alani dar bir ger-
ceve icinde degerlendirilmekte, genel olarak iletisim becerileri, ¢a-
tisma ¢ozme, uyum, tutum ve davranis pekistirme, basaril ileti-
sim, kisisel etki yonelimli olarak ve motivasyon, yonetim psikolo-
jisi, orgiit kiilttirti kavramlariyla iligkilendirilerek ele alinmakta-
dir.” Dil ve anlam iligkisini konu edinen ¢aligmalar dil ve edebiyat
fakiiltelerinde ve felsefe boliimlerinde yapilmakla birlikte, bunla-
rin ortaya koydugu bilgiler iletisim, hukuk, egitim, sosyoloji, siya-
set bilimi alanlarinda yapilan ¢alismalara aktarilamamakta; kisile-
rarasi iletisimi toplumsal baglamu icinde ele alan ve bu baglamla
iliskisi icinde mekan, sembolik cevre, toplumsal kimlik gibi kav-
ramlarla iliskilendirerek irdeleyen ¢alismalara yer verilmemekte-
dir."

Teknik Universitesi,
kisileraras iletigimi, karar
alma ve uygulama,
kampanyalar hazirlama ve
kriz yonetiminin pargasi
olarak degerlendirmektedir.
Hacettepe Universitesi
Egitim Aragtirma ve
Hizmet Vakfi'nin
gerceklestirdigi ve gesitli
tiniversitelerden
akademisyenlerin ve
profesyonellerin katildig:
“Pazarlama {letigimi ve
Halkla {ligkiler fleri Diizey
Sertifika Programi” da daha
¢ok beceri olarak iletigim
tizerinde durmustur.

9

Bu kitaplardan farkl
olarak, Metin Kazanai,
temeline iletisimi koydugu
halkla iligkileri, topluma
ideoloji agilayan ve
pekistiren bir islevle de
tarumlamakta, orgiitlerden
gevreye yollanan
mesajlarda bireyin sistemle
ozdeglestirilmesine, olumlu
maddi ve manevi
baglantilarin kurulmasina
cahisildiginin altim
gizmektedir (2007: 16-25).

10

Bu yazinin sinirliliklar:
nedeniyle, dergilerin tiim
arsivi yerine Ankara
Universitesi [letisim
Fakiiltesi kiitiiphanesinde
erigebildigimiz sayilar
incelenmistir. Dergilerin
listesi ve incelenen say1-yil
araliklar1 soyledir: Akdeniz
Tletigim, 2006 /4; Kurgu-
Anadolu Universitesi
Tletisim Bilimleri Dergisi
1990-2005; Ankara
Universitesi Iletisim
Fakiiltesi Yilliklar: 1990-
2001; ileti;:im— Galatasaray
Universitesi Tletisim
Fakiiltesi Yayin1 2004-2006;
Tletigim- Gazi Universitesi
Iletisim Fakiiltesi Dergisi
2000-2006; Iletigim
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Caligmalar Dergisi, Gliz
2002, Giiz 2005, Bahar 2006-
Yeditepe Universitesi;
Tletigim Fakiiltesi Dergisi
2001-2003- Maltepe
Universitesi; Istanbul
Universitesi Iletigim
Fakiiltesi Dergisi 1997-2002;
Kilad- Kocaeli Universitesi
Iletisim Fakiiltesi Arastirma
Dergisi 2002-2005; Marmara
Tletisim Dergisi 1993/2-
Marmara Universitesi;
Selguk Tletisim 2005-2006.

1

Ornegin isletme yonetimi
agisindan insan kaynaklar:
tizerine yazdig1 yazisinda
Mijjde Ker Dinger,
kisilerarasi iletisimi, is
ortaminda insanlar arasi
iligki ve iletisim etkinligini
artirmanin yontemleri
agisindan ele alir ve orgiitte
iletisim ikliminin olumlu
yonde degismesi icin
davranigsal ve iletisimsel
onerilerde bulunur (2006:
27-49). Kisilik ve iletigim
tipleri arasinda baglantilar
kurmaya calisan Cetin
Murat Hazar ise,
kisilerarasi iletigimi soz,
mimik, jestler ile
iligkilendirir ve “hog
sohbet, atilgan, énder
ozellikleri biinyesinde
bulunduran oturmus
disadoniik ile saldirgan,
cabuk degisebilen ucari-
disadoniik bireylerin
kisilerarasi iletigim ile
psikolojik doyumlarini
sagladiklar1” sonucuna
varir (2006: 125-145).
Kisilerarasi iligkileri
psikolojik boyutuyla ele
alan Riichan Gokdag,
bireylerarasi iletisimde
sozIii ve sozlii olmayan
iletisimin 6nemine, iletigim
gtigliiklerinden
korunmanin gesitli
yontemlerine ve anlatim
bozukluklarina deginir
(2002: 145-150). Toplumsal

iletisimin Toplumsal Baglami ve Giic iliskilerinin
Gerceklesme/ Doniisme Alani Olarak Kisileraras iletisim

fletisimi toplumsal beceri olarak ele alan ve yukarida aktari-
lan uygun davramis kodlariyla iligkilendirerek aciklayan yaklagim-
larmn, 6zellikle ABD ve kimi Avrupa tilkelerinde iletisim ve sosyal
psikoloji alanlarinda yapilan calismalar agisindan merkezi yerleri-
ni siirdiirmekle birlikte, son yillarda kisilerarasi iletisimi standart-
lasmig davranis kodlarina indirgemeleri nedeniyle yogun bigimde
elestirildikleri ve bunlarin yerine iletisimi toplumsal baglam igin-

de ele alma gerekliligi tizerinde duruldugu goriilmektedir.

Oncelikle elestiriler, beceriler yaklasimimi ortaya koyan ilk
metinlerin insan etkilesimini fazlasiyla mekanik ve indirgeyici bir
stire¢ olarak ele aldiklarini dile getirmektedirler. Belli sonuglari
meydana getiren sinirh tekniklerin var oldugu iddiasi tizerine ku-
rulu bir beceri egitimi anlayisi, etkilesimin karmasik dogasini goz
ard1 etmesi nedeniyle sorunlu goriinmektedir. Diger yandan,
Argyle'in hedefler ve amaglar tizerinde duran beceri modeli, kisi-
lerin bilissel ve duygusal 6zelliklerini yok sayarak yalnizca goz-
lemlenen davranisa odaklanmaktadir. Bunu yaparken de, bir bag-
lamda uygun bulunan davranisin bir bagka toplumsal baglamda
uygun olmayabilecegi gercegini gbz ardi etmektedir (Hartley,
1999: 71-72). Ayrica elegtiriler, 6zellikle toplumsal beceriler egitimi-
nin ortiilii bir politik boyutu bulundugundan s6z ederler. Beceri
egitimleri kapsaminda becerili davranig ad: altinda aktarilan kod-
lar, aslinda bir tiir “medeni olma” hali ile iligkilendirilen davranig-
larin ve “gorgii kurallarina uygun davranma” bicimlerinin yeni-
den aktarimu iglevini goren, statiikoyu stirdiirmeyi saglayan hazir

receteler ortaya koymaktadir (72).

Bu elestirilerden yola ¢ikan Peter Hartley, beceri olarak ileti-
sim modelini tiimiiyle reddetmemekle birlikte, motor becerilerin
toplumsal becerilerle ayn1 olmadigini, motor becerilerin aksine,
toplumsal becerilerde diger insanlarin da amaglarinin dikkate alin-

mast gerektigini, duygularin ve meta-algilarin® roliiniin, iletisimin
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icinde gerceklestigi sartlarin/durumun ve kimi kisisel unsurlarin
g6z ard1 edilmemesi gerektigini belirtmekte ve iletisimi toplumsal
baglami icinde ele alan bir yaklagim gelistirmenin 6nemini vurgu-
lamaktadir. Hartley, bu unsurlar1 g6z éniine alarak, kisilerarast ile-
tisimi agiklamak igin burada “toplumsal baglam modeli” olarak
adlandiracagimiz bir model olusturur: Toplumsal baglam modeli-
ne gore, her iletisim oncelikle iginde gerceklestigi toplumsal ve fi-
zik gevrenin ve toplumsal normlar, kurallar, iligkilerden olusan
toplumsal yapinin bilesenlerinden olusur. Boylelikle, toplum in-
sanlarin davraniglarimn arka plamindan daha fazlasini ima eder.
fletisimde bulunan taraflar, davramslarimi sekillendirirken “oyu-
nun goriinmez kurallarin1” yani icinde bulunduklari toplumsal
baglamin cesitli bilegenlerini dikkate alirlar ve insan iletisiminin
herhangi bir siirecini tam anlamiyla anlayabilmek i¢in bu toplum-
sal baglami anlamak gerekir (79-80). Bu noktada, sembolik ¢evre,
kiilttirel normlar ve grup normlars, roller, iliski tipini ve niteligini
belirleyen kiiltiirel farkliliklar, cinsiyet farkliliklari, toplumsal sinif
farklihklari gibi faktorler devreye girer (78-95).

Hartley'in modeli, iletisimde bulunan her iki taraf igin kargi-
likl olarak gegerliligi olan ve her iki tarafin toplumsal kimligi, top-
lumsal algis1 ve kodlarla iligkisini igeren bir stirecle tamamlanur.
Hartley, kisileraras: iletisim sirasinda davramglarin, toplumsal
kimligin farkli unsurlar1 dikkate almarak gelistirildigini belirtir ve
toplumsal kimligi kisilik 6zellikleri, iletisimde bulunan taraflarin
benlik kavrayiglar: ve toplumsal rolleri ile agiklar (96-97). Ancak
bu noktada, bir kisinin iletisimde bulundugu digerleri ve iginde
bulundugu durum hakkindaki algisi1 da dikkate almak gerekir.
Bu, toplumsal algidir; basmakalip yargilar, kisisel tarafgirlikler, ¢1-
karsamalar, kurallar tarafindan belirlenebilir (110-124). Son olarak
sozlii ve sozsiiz dilin kullanimindaki tercihler, yani kodlar, anla-
min olusturulmasinda ve aktarilmasinda, etkilesimin diizenlen-
mesinde belirleyicidir. Kodlar, belli bir bilgiyi, enformasyonu ak-
tarmanin yani sira iletisimde bulunan kisilerin toplumsal kimligi-
nin olugturulup aktarilmasinda ve taraflar arasindaki iligkinin ta-
nimlanmasinda da rol oynarlar (125-160).

temele, kiiltiire, dile ve
anlamlara vurgu yapmakla
birlikte kisilerarasi iletigimi
Ustiin Dokmen'e atifla
“kaynagini ve hedefini
insanlarin olugturdugu
iletisimler” olarak
tanimlayan Aysel Giinay
Ak da, dil ve dil 6tesi
iletisim olarak tanimladig1
ses tonuna, rengine, hizina
ve iletisim becerilerine
vurgu yapar (2002: 29-47).
Yine dergiler tizerinde
yapilan incelemeler,
kigilerarast iletisime y6nelik
akademik ilginin bir
kolunun gelisen iletisim
teknolojilerinin kisilerarasi
iletigim tizerindeki
etkileriyle de ilgilenmeye
bagladigini gostermektedir
(bakiniz Aktas, 2005: 63-67).

12

1986-2006 y1llar1 arasi igin
YOK dokiimantasyon
merkezinde yaptigimiz
tarama sonucunda, anahtar
kavramlar arasinda
“kisilerarasi iletisim”e yer
veren iletisim, egitim,
calisma ekonomisi, siyaset
bilimi, enddstri iligkileri ve
dilbilim alanlarinda yapilan
az sayida (toplam 11
yiiksek lisans ve 6 doktora)
calisma saptanmistir.

13

Kisilerarasi iletisim alaniyla
iligkilendirilebilecek bu
tezlerin 6nemli bir kism1
iletigsim becerileri ve beden
dili tizerine
odaklanmaktadir: Pergin
Akgiil (2006), Kisilerarast
Tletisimde Dans ve Beden Dili
Islevini Etkileyen Etmenler ve
Bir Alan Arastirmast,
Doktora, Selguk
Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii; ayrica, Emine
Ece Demirci (2002), fletisim
Becerileri Egitiminin Mesleki
Egitim Merkezi'ne Devam
Eden Geng Iscilerin Iletisim
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Becerilerini
Degerlendirmelerine Etkisi,
Yiiksek Lisans, Hacettepe
Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Egitim Bilimleri
ABD; Nesrin Birden (2001),
Etkili Dinleme Siirecinde
Ogretmen ve Yonetici
Algilamalarinin
Kargilagtiriimasi, Yiiksek
Lisans, Kocaeli Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti,
Egitim Bilimleri ABD;
Durmug Goriir (2001), Lise
Ogrencilerinin Iletigim
Becerilerini
Degerlendirmelerinin Bazi
Degiskenler Agisindan
Incelenmesi, Yiiksek Lisans,
Cukurova Universitesi
Sosyal Bilimler Enstittisii
Egitim Bilimleri ABD; Sibel
Gok (1999), Caligma
Yagaminda Kigilerarast
Tletisim ve Beden Dilinin
Etkisi, Yiiksek Lisans,
Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti.
Ayrica, iletisimsizlik ve
catisma, stres yonetimi ve
empati kurma, ikna ve
yonlendirme de bu konuda
yapilan yiiksek lisans ve
doktora ¢alismalarinin
akademik ilgi alanlarmni
olugturmaktadir: Elif Yildiz
(2005), Kisilerarast Iletisim
Siirecinde Iletisimsizlik:
Universite Ogrencilerine
Yonelik Bir Aragtirma,
Doktora, Ege Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii;
Erdem Tagdemir (2004),
Kamu Caliganlari-Vatandag
Tligkisini Etkileyen Faktorler:
Kisilerarast Iletigim
Unsurlarin Kullanim
Bicimlerinin Iliski Uzerindeki
Etkisi, Doktora, Selguk
Sosyal Bilimler Enstittisi.
Handan Yurtseven (2003),
Ebe ve Hemsgirelerde
Kigilerarast Iletisim Catigmast
Egilim Diizeyi, Yiiksek
Lisans, Atatiirk Universitesi
Saglik Bilimleri Enstitiisii,
Halk Saglig1 ABD. Zeynep
Durmusoglu (2002),

Hartley'in kisileraras: iletisimi agiklamak igin gelistirdigi bu
modelin bir¢ok unsuru, son birkag on yil iginde iletisimle iligkili
farkl alanlarda 6ne ¢ikarilan kavram ve yaklasimlarla iligkilenir.
Ozellikle toplumsal psikoloji, dilbilim, siyaset bilimi ve iletisim di-
siplininin kesistigi cesitli alanlarda gerceklestirilen mikro diizey
analizler i¢inde kigilerarasi iletigimi toplumsal giig/iktidar iligkile-
rinin ve bu iligkileri doniistiirme miicadelelerinin gerceklesme ze-
mini olarak goren yaklagimlar giderek agirlikli bir yer tutmaya
baslamustir. Kisileraras: iletisim konusma, dil, séylem ve retorik
analizleri ile iligkilendirilirken ve sembolik anlam, ideoloji, hege-
monya, toplumsal giic konumlari, kamuoyu gibi kavramlar araci-
ligryla irdelenmeye baglarken, beraberinde, kisileraras iletisimi bir
toplumsal beceriye indirgeyen yaklasimlara dair elestirel bir bakis
da gelismistir. Bu tiirden bir elestirel bakis, sozlii ve sozsiiz iletisi-
min kodlarini, yalnizca iletisimi etkin bigimde kurmann, stirdiir-
menin ve iletisim icinde etkililigi saglamanin araci olarak gérmez.
Aksine, kisilerarasi iletisimin mikro stireglerini, toplumsal-ekono-
mik-politik esitsizliklerin gerceklestigi; cinsiyete, kiiltiire, etnik ko-
kene, sinifa veya farkl kimliklere yonelik dislama, baskilama, sus-
turma mekanizmalarmin iglerlik kazandig1 temel diizeyler olarak

ele alir.

Ornegin, dil kullanimindaki farkliliklar ve toplumsal konum-
lar arasindaki iligki, yirminci ytizyilin son ¢eyreginden itibaren 6n-
ce dilbilim calismalar1 i¢inde daha sonra da iletisim alaninda yapi-
lan gesitli ¢alismalarin ilgi odagini olusturmustur.”® 1970'erin bas-
larinda, feminist dilbilim ¢aligmalari, kadinlarin “dil kullanim bi-
¢imleri ve becerileri"ndeki farkliliklari, onlarin toplumsallasma
siirecinde edindikleri esitsiz roller veya statiilerle iliskilendirmis-
tir. Bu yaklasimlar, baglangicta kadinlarin konusma bic¢imini onla-
rin toplumsal giigsiizliigiiyle 6zdeslestirirken,” daha sonra gide-
rek dil kullanim farklarini toplumsal gii¢ iligkileriyle aciklayan bir
boyuta tasinmis® ve Fransiz feministlerin vardigi son noktada, ka-
din konusma tisluplarinin erkek egemen tislup karsisinda tagidig:
yikici potansiyel tizerinde odaklanmustir. Boylece, kisilerarasi ileti-
simin temel odaklarindan birini olugturan sozlii iletisim, feminist
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dilbilim ¢alismalar icinde, egitimle ve bireysel ¢abayla gelistirile-
cek bir “beceri”nin ¢ok daha 6tesinde, toplumsal baglam iginde ge-
lisen ve gii¢ konumlar: araciligiyla sekillenen bir etkinlik olarak al-

gilanmustir.

Yine dilbilim ¢aligmalari i¢inde gelisen ve kisileraras: iletisi-
min konusma, sohbet, diyalog gibi siireglerini konu edinen bir di-
ger yonelim ise, toplumsal ve kiiltiirel baglamin dil igindeki yap-
lanisini degerlendirme yolunu se¢mis, iletisimin gergeklestigi bag-
lam tarafindan sekillendirilen iligki bicimleri tizerinde odaklan-
mustir. Bu baglamda, toplumsal ingaci yaklasimlar, kisilerarasi ile-
tisimi degisken, birlikte kurulan bir konugma/sohbet siireci olarak
ele almaktadir. Sozstiz iletisim, kiiltiirler arasi iletisim ve kendini
ifsa gibi geleneksel konular, “yalitilmis degiskenler veya temalar
olarak degil, konusma analizinin biittinlesik bir parcas1” olarak de-
gerlendirilirken (Pearce, 1994: xvi) 1k, cinsiyet, siuf, haksizlik,
ideolojik tahakkiim gibi sorunlar da kisileraras: iletisimle iligkisi
gercevesinde ele alinmaktadir. Buna gore, William Barnett Pear-
ce'in belirttigi gibi, “iletisimde bulunurken yalnizca i¢inde yasadi-
gimiz diinya hakkinda konusmayiz, toplumsal evrenin olusturul-
masina da katiliriz” (75). Boylece, toplumsal diinya konugma igin-
de stirekli olarak inga edilmeye devam eder. Dilsel yetkinlik, bu in-
sa siireci i¢inde ortaya ¢ikar: Konusma icinde s6z edimlerinin kul-
lanimi, gegisler, iliskiler, benligin sunumu ve kiiltiirel 6zelliklerin
rolii, bu toplumsal diinyanin nasil insa edildigini anlamamiz igin

de anahtar olusturur.

Boyle bir bakis acisi, Van Dijk'in vurguladig: gibi, dilin doga-
sin, onun toplumsal kurumlar iginde nasil yerlestirildiginin ve
dil araciligiyla gergeklestirilen gesitli eylemlerin anlasilmasiyla
kavranacag1 (3-4) disiincesinden yola ¢ikar; ve konugmay1 s6z
edimlerinin i¢inde gergeklestikleri baglamlari tirettikleri bir siireg,
devam eden eylemler dizisinin bir pargasi olarak algilar. Boylece,
belli tiirden dil kullanimlari, toplumsal rollerin parcasi olarak de-
gerlendirilir. Baz1 toplumsal rollerin dil araciligiyla nasil oynandi-

g1 sorusu tizerinde durulur.

Bagagikma Davranmiglart
Uzerinde Kisilerarast Stres ve
Empatik Egilim Diizeyi
Etkisinin Incelenmesi,
Yiiksek Lisans, Karadeniz
Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Egitim Bilimleri
ABD; Hatice Cubuk¢u
(2001), Kigileraras: Sizel
Etkilesimde Yonlendirme ve
Edimsel Yapilanmalar,
Doktora, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii; Vuslat Koéksalan
(2001), Siyasi Partilerin Hedef
Kitleyi Ikna Etme Yontemleri,
Yiiksek Lisans, Gazi
Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti. Kisilerarast
iletisimin pazarlama
boyutu ve tasidig 6neme
dair tezlerle de
kargilagilmaktadir: Safak
Uniivar (2002), Kisilerarast
Tletisimin Konaklama
Isletmelerindeki Onemi ve
Ornek Bir Alan Caligmast,
Yiiksek Lisans, Sel¢uk
Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Halkla [liskiler
ve Tanitim ABD; Hiilya
Goknar (2001), Pazarlamada
Kisilerarast Iletisim ve Kitle
Tletisimi, Yiiksek Lisans,
Erciyes Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, isletme
ABD. Kurumsal kiiltiir,
orgiit psikolojisi, orgiit igi
catisma ile ilgili; Aysin
Tekinkas Akdag (2003),
Orgiitlerde Kisileraras:
Catigma ile Bag Etme
Yontemleri ve Kisileraras
ili;:ki Tarzlar1, Yiiksek
Lisans, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Davranig
Bilimleri ABD; Emel
Karayel (1996), Kurum
Kiiltiiriiniin
Olusturulmasinda Kigilerarast
Tletisimin Rolii, Yiiksek
Lisans, Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti. YOK
dokiimantasyon
merkezinde yapilan
incelemede kisilerarasi
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iletisime dair farkli bir
yaklagim getirmesiyle Barig
Cogan'in (2004) tezi dikkat
cekmektedir. Doktora
tezinde Cosan, dilin
toplumsalligina ve
yasamsal alanda
kullanilmasina, séylem-
diyalektik-ideoloji iligkisine
ve iktidar miicadelesine
atifta bulunur. Cogan'm
temel tezi, 6znelerarasi
iletisim stirecinden
baglayarak, kitlesel iletisime
dek tiim iletigim
pratiklerinin séylemsel
alan1 vurguladig: ve
toplumun, sdylemsel alan
igerisinde kendini
anlamlandirdigs ve ifade
ettigidir.

14

Benzer sekilde Koker,
Tiirkiye'deki yiiksek lisans
ve doktora tezleri i¢inde
kisilerarast iletisimin
beslendigi “sozlii kiiltiirii”
sekillendiren kaynaklar ve
sozli kiiltiir bigimleri
tizerine bir ¢alismanin
bulunmadigini
belirtmektedir (22).

15

Cok basitlestirilmis bir
ifadeyle, meta-algi, kisinin
bagka insanlarin kendisi
hakkinda ne diigiindiigiine
iligkin algisidur.

16

Kisilerarasi iletisimde
konugmanin dili iginde
yapilanan esitsizlikleri
konu edinen ¢aligmalara
dair daha ayrmtili bir
degerlendirme igin bakiniz
Doganay, 2003: 88-110.

17

Ornegin Lakoff, 1973'te
gergeklestirdigi Dil ve
Kadimin Yeri baglikli
calismasinda, dilin belli
toplumsal normlar: somut
ifadeler araciligiyla

Dilsel yetkinlik ve sozlii ya da sozstiz dil kullanum 6zellikleri
ile iletisimin toplumsal boyutu ve toplumsal statii arasindaki ilis-
ki, etkilesimci yaklasimlarin da” temel ilgi odaklarmndan birini
olusturur. Kerbrat-Orecchioni, kigileraras: iletisim siirecinde etki-
lesimde bulunan taraflar arasindaki iliskiyi tanimlayan sozlii ve
sozsiiz kodlar smniflayarak bunlarin iligkinin hiyerarsik eksenin-
deki gli¢ asimetrilerinin olusumu ve isleyisindeki yerini tartigir:
Bunlarin i¢inde sozlii olmayan 6geler, taraflarin fizik goriintimleri,
iletisimin gerceklestigi mekanin ozellikleri, kisilerin kendi tist ya
da ast konumlarina iliskin egretilemeleri kullanma bicimleri ve
gorsel egemenlik unsurlari olarak siniflanabilir. S6zlii 6geler ise
dort ana baglk altinda toplanabilecek diizenbirimlerle (taxemes)
agiklanr: 1) Etkilesimin bigimi: Iki dilliligin ya da farkl lehgelerin
soz konusu oldugu durumlarda kimin dilinin kullarldig; 2) Et-
kilesimin yapisi: s6z sirasimn diizenlenmesi ve s6z almamn is-
leyisi. (S6z hakkimin diizenlenme bicimi, konusmaciya din-
leyicinin farkli rollerini ve konusmanin gidisatin1 belirlemek
agisindan iistiin bir konum atfedebilmektedir.) 3) Etkilegimin
icerigi: Bu grupta yer alan dizenbirimler konugmanin konusu ve
temalarini, gostergeler, kanilar ve soz edimlerini kapsar. 4) Kisi
adillar1 ve unvanlardan olusan hitap tarzlar: Bunlarin kargihikli
kullanimy, taraflar arasindaki statti denkligini, asimetrik kullanimi
ise gii¢ iligkilerini yansitir. Kerbrat-Orecchioni, bu ayrigtirmadan
yola cikarak, esitlik¢i ideolojinin egemenligindeki modern toplum-
larda karmasgik ve belli belirsiz bir isleyis yapisinin icinde, s6z kes-
me, uzun konusma, konuyu gelistirme, dolaylilik, sessizlik, sus-
kunluk, onaylayic1 sorular gibi dilsel stratejilerin farkli baglamlar-
da farkli etkiler yaratabilecegine dikkat ¢eker (75-112).

Kerbrat-Orecchioni'nin dilsel yetkinlik ve gii¢ hiyerarsileri
arasindaki iliskiyi aciklamak {izere bagvurdugu etkilesimci yak-
lagimin toplumsal baglam {izerindeki vurgusu, dil ve ideoloji ilis-
kisini sorgulayan g¢alismalarda da karsimiza g¢ikar. Bourdieu'ye
gore, “anlagilabilecek climleler iiretme yetkinligi, dinlenilecek
ctimleler, konusmanin gergeklestigi tiim durumlarda kabul
edilebilir olarak taninma ozelligi olan ciimleler tiretmek igin
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tiimiiyle yetersiz olabilir....” (42). Bu noktada, Bourdieu'niin “dilsel
pazar” kavramui ve sOziinii ettigi “utandirma mekanizmalar1”
kisilerarast iletisimin gii¢ boyutunu sergilemek acisindan oldukca
aciklayicidir:
Soylemin anlamini ve sembolik degerini belirleyen, kendisini
belli bir yaptirim ve sansiir sistemi olarak dayatan konusma
kapasitesi, “dilsel pazar”da toplumsal olarak bigimlendiril-
mis diizenlemeler araciligiyla, yani etkilesimin icinde gercek-
lestigi toplumsal yapmin neyin kabul edilebilir, dinlemeye
deger ve bigemsel olarak mesru olduguna dair 6n kabullere
bagl olarak iglemektedir (60-61).

Dilsel yetkinlik basit bir teknik kapasite degil, dilsel pazarin
“iyi” ve “gerektigi gibi” konugmak hakkindaki gerekliliklerine uy-
gun {irtinler ortaya koyma becerisi anlamina gelmektedir. Bu
beceriye sahip olmayanlar, yine Bourdieu'niin deyisiyle “utandur-
ma mekanizmalar1” tarafindan susturulmakta, kendilerini ifade et-
me cesareti bulmalar: engellenmektedir (36).

Bourdieu'ntin dilsel pazar kavrami ile génderme yaptigi
ideolojik stiregler, Deetz'in “sdylemsel kapanma” stratejileri olarak
adlandirdigr mikro pratikler iginde, soziin anlamsal boyutu
diizeyindeki olasi gatismalari bastiran, belli sdylemlere ayricalik
taniy1p digerlerini marjinallestiren, normallesmis, catisma boyutu
kaldirilmig toplumsal iligkilerin ve deneyimlerin stirdiirtilmesi
kogullarini hazirlayan mekanizmalar olarak igler. Deetz bu
stratejileri, yetkisizlestirme, dogallastirma, nétrlestirme, konusal
engelleme, deneyimin 6znellestirilmesi, anlamin inkar1, mesrulas-
tirma ve pasiflestirme baghklar1 altinda ele alir. S6ylem icinde
kimin s6z hakkinin oldugunun belirlenmesini; belli bir goriigtin
dogallastirilmasini ya da belli bir iligki bi¢ciminin mevcut tek iliski
bicimi olarak sunulmasini; deger yargilarinin gizlenmesini; belli
olaylarin ve duygularin ya da ¢atisma yaratmasi olas1 konularin
tartistlmasinin 6nlenmesini; kisisel olanin 6nceligine yapilan vur-
gu yoluyla toplumsal olusumun varlik kosullarinin gizlenmesini;
bir ifadenin etkilesimin yapist icinde olusan yorumlarindan birinin
baskilanmasiny; kararlarin ve uygulamalarin daha tist diizeydeki

yansittigini ve
gliclendirdigini ileri siirer.
Lakoff'a gére (2000),
kadinlarin kullandiklan dil,
toplumsallagma stireci
i¢inde ¢ocukluktan itibaren
ogrendikleri ve kullanma
yoniinde
cesaretlendirildikleri bir
dildir ve kadinhga iliskin
toplumsal rol tamimlariyla
baglantili olarak
gelistirilmistir.
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Lakoff'u izleyen
dilbilimcilerin bir kismi,
bireysel konusmanin dilsel
6zellikleri yerine taraflar
arasindaki etkilegimin
dinamikleri {izerine
yogunlagmis ve taraflar
arasindaki dil kullanim
farklarini cinsiyet yerine
toplumsal giig iligkilerini
one gikaran bir bakig
agistyla degerlendirmeyi
yeglemistir. Ornegin,
Crosby ve Nyquist,
Lakoff'un kadinlara 6zgii
oldugunu iddia ettigi disil
dil kullaniminin toplumsal
stati ile ilgili olarak
erkekler tarafindan da
kullarulabildigini
karutlamuglardir (1977: 313-
322). Diger yandan O'Barr
ve Atkins (1980) de 150
saatlik mahkeme kayitlary
tizerinden yaptiklari
aragtirmada kadin
taniklarin bir kisminin
oldugu gibi, erkek
taniklarin bazilarinin da
Lakoff'un kadinlara atfettigi
dil kullanim 6zellikleri
gosterdiklerini ortaya
koymus ve burada
belirleyici olan kriterin
cinsiyet degil, gtigstizliik
olmasi gerektigini, kadimn
dili kavraminin da
“giigstiztin dili” ile
degistirilmesi gerektigini
ileri stirmuglerdir.



30 e kiiltiir ve iletisim ¢ culture & communication

19

On dokuzuncu yiizyilin
evrim kuramindan
esinlenen ve toplumsal
diizeltime gosterilen yogun
ilginin tiriinii olan
etkilesimci gelenek,
Amerikan terimleri ile
yeniden bigimlenen gesitli
Avrupah diistince
kuramlarindan etkilenen
sosyolojik bir yaklagimdir.
Etkilesimcilere, kimi kez
“simgesel etkilesimci” ya
da “Chicago Okulu”
denilmistir. Simgesel
etkilesimcilik; irk
iligkilerini, kenarda kalmig
(marjinal) insanlari, riza
sorununu ve toplumsal
degismeyi incelemis, is ve
meslekler, catisma, uzlagsma
ve Oziimseme gibi
kavramlari ele almugtir.
George Herbert Mead'in
(1934) énciiliigiinii yaptig
simgesel etkilesimcilik,
kisilerin kendileriyle ve
cevreleriyle girdikleri
etkilesim stirecinin,
anlamin
olusturulmasindaki
6nemini vurgulamigtir.
Simgesel etkilesimcilik
terimini kullananlar
genellikle terimi bulmusg
olan Herbert Blumer'in
yazilarina atifta bulunurlar.
Blumer, hem etkilesimci
gelenegin, hem de onun
kurucu babasi olan Mead'in
yetkin bir sozctisii
sayllmaktadir. Toplumsal
degisme goriisii
bakimindan (alanin diger
onemli isimleri) Thomas ve
Park'la bir¢ok ortak noktast
bulunan Mead, yine de
onlara gére daha iyimserdir
ve bir biitiin olarak
uygarhigin ilerlemesi
tizerinde durmustur.
Simgesel etkilesimcilikte
iletigimin toplumun
formasyonu ve
korunmasindaki rolii ele
alinmug, bireylerin

aciklayic1 kanitlara bagvurularak, genel kabul gérmiis degerlere
baglanarak rasyonellestirilmesini ve c¢atismali bir konunun
¢oziilebilirligini, 6nemini, katilmcinin onunla ilgili bir sey
yapabilme giiciinii 6nleyici iletilerin tiretilmesini, egemen giig ilis-
kilerini stirdiirme ve koruma islevi gordiiklerini vurguladig1 soy-

lemsel kapanma stratejileri ile iligkilendirerek agiklar (190-198).

Dilbilim ¢alismalarindan etkilesimci gortislere ve ideoloji ve
sOylem calismalarina kadar uzanan biitiin bu alanlarin ortaya koy-
dugu bilgilerin Tiirkiye'deki iletisim ¢alismalar: tarafindan biiyiik
olgtide takip edilmesine ragmen, yine bu alanlarin iginde
kisileraras1 iletisimi anlamlandirma baglaminda ortaya ¢ikan
yonelimlerin ve birikimin g6z ardi ediliyor olmasi dikkat cekicidir.
Bu tiirden bir gormezden gelme, kisileraras: iletisimi kaginilmaz
olarak akademik bir c¢alisma alani olmaktan c¢ikarmakta,
kisilerarast iletisim egitimini de “dogru” iletisim becerilerinin ak-
tar1ldig1 kariyer gelistirme programlarinin igerikleriyle sinirlamak-
tadir. Bu sinirlarin disina ¢ikan bir kisilerarasi iletisim egitiminin,
yukarida belirtildigi gibi, iletisimi ve onun kodlarim toplumsal
baglamla; kimlik, iliski ve gii¢ boyutlarini da birbirleriyle iligkilen-
direrek, kimlik tanimlar1 ve giig hiyerarsileri tizerine odaklanan bir

cergeve icinde ele almas1 gerekmektedir.
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anlamlari olugtururken
iginde bulunduklar1
etkilesim stireci
incelenmistir. Bu stiregte
anlamlandirma, dil ve
diisiince ti¢ ana unsur
olarak 6ne ¢ikartilmigtir.
Tletisimin olanakhlig:
lizerine dugtinen
etkilesimciligin Gnemli ismi
Park da, toplumun esasen
bir iletisim oldugu ve tiirlii
engellere ragmen iletisime
dayandig; stirece uzlagsma
ve anlayigin, dolayisiyla
demokratik bir toplumun
da ortaya gikabilecegini
savunmustur. Ayrintili bilgi
igin bakiniz Fisher ve
Strauss, 1990.
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Bir “Zemin Kavrama” Etigi
Olarak Medya: Ug Ornek Olay

Ozet Hiiseyin Kose
Bu calismada, cok ciddi bir "etik” agmazi ortaya koyan “zemin kavrama” sorununun son dénemde yasanan lig Atatiirk Universitesi

somut 6rnek olaydan da hareketle kiiltiirel/toplumsal nitelikli Gic boyutundan soz edilerek, 6zel bir “medyatik
cemaat” olusturan medya dnliilerinin icinde bulundugu ve sadece icinde bulunmakla kalmayip, adeta viriitik bir
yayilim hiziyla tiim topluma sirayet ettirmeye calistiklari ahlaksal ¢okiintiler ve kiiltiirel travmanin ayrintili bir
fotografi cekilmeye caligiimaktadir. Bu baglamda ilk saptama, s6zii kamu yararinin ve toplumsal degisimin
aktorlerine vermek yerine, biiyik medya patronlarinin rizasina gdre bicimlendiren ve dahasl, kendini “ahlaksal
¢okiintli” biciminde aciga vuran toplumsal dedisimin de bizatihi aktorleri konumundaki bazi holding gazetelerinin
hizmetindeki bazi holding gazetecilerinin, biiyiik medya plazalarinin kapisi dniine konduktan sonraki egilimleriyle
ilgilidir. ikinci saptama, gectigimiz aylarda talihsiz bir trafik kazasi sonucu geng yasta yitirdigimiz bir sanatcimizin
oliim olayr tizerinden medyatik “gériiniirlik”, "tele-varolus” ve "kullanimdan diisme korkusu” gibi kavramlara
odaklanmaktadir. Ugiincil ve sonuncu saptama ise, yine bir 6rnek olay iizerinden -bu kez gizli bir saldirganlik
postuna birlinmils olarak- insanlar arasinda fiiliyatta ¢oktan yitirilmis gériinen “samimiyet” ve “i¢tenlik”
duygusunun medyatik yeniden ele gecirilisini; baska bir deyisle, “senli benlilik” durumunun ekranda zorbaca
yeniden kurulusu vakasini ele almaktadir.

iletisim Fakiiltesi

Anahtar Sozciikler: Etik, medyatik goriinirliik, tele-varolus, kullanimdan diisme korkusu, senli-benlilik, alternatif
gazetecilik.

Media as ethics of “ground grasping”: Three case studies

Abstract

In this paper, three cultural/social dimensions of “ground grasping” problem that display very serious “ethical”
dilemma will be discussed in relation to three cases occurred recently. The paper will try to take a detailed
photograph of the cultural trauma and moral deteriorations that the “media community” formed by celebrities
not only live in, but also spread through the whole society nearly with speed of an epidemic. In this context, the
first ascertainment concerns the tendencies following their dismissal from big media companies some journalists
-who, instead of representing public interest and voicing the actors of social change, once set the agenda in
accordance with the interests of media bosses, and moreover held the position of actors of social change which
reveals itself as “moral deterioration"- started to develop. The second ascertainment focuses on the concepts
like visibility on media, tele-existence and the fear for being outmoded. The third and last ascertainment, through
the analysis of a concrete case, deals with the vigorous reconstruction of the sense of familiarity on the screen,
or in other words the seizure of the senses of sincerity and authenticity which had been lost long ago amongst
the people in practice by the media.

Keywords: Ethics, visibility on media, tele-existence, fear for being outmoded, sense of familiarity, alternative
journalism.

kiiltiir ve iletisim ¢ culture & communication © 2008 ¢ 11(1) ¢ kis/winter: 33-52
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Bir “Zemin Kavrama” Etigi
Olarak Medya: Ug Ornek Olay

1

27 Nisan 2007 gecesi saat
23.00 sularinda
Genelkurmay
Bagkanligi'min resmi
sitesinde yayimlanan ve
oztinde AKP
Hiiktimeti'nin laiklik ve
rejim kargitt
uygulamalarini hedef alan
agiklamasi, biiytik oranda
siyasal kamplagsmanin
i¢inden ses veren bir
kesim gazeteci igin de bir
anlamda demokrasi-
karsiti, darbeci, militarist
zihniyetin turnusol kagidi
islevi gormiistii.
Genelkurmay muhtirasin
actkca destekleyen bu
gazetecilere, 6rnek olarak,
basta ilhan Selcuk, Bekir
Coskun ve Tuncay Ozkan
olmak tizere, Murat
Yetkin, Emin Colasan,
Mine Kirikkanat, Oktay
Eksi, Ozdemir Ince, Melih
Asik gibi pek ok ismi
verebiliriz. S6z konusu e-
muhtira yanlsi yazilara
iligkin bakiniz Bekir
Cosgkun, “Deve ve
Muhtira”, Hiirriyet,
29.04.2007; Oktay Eksi,
“Son Care...”, Hiirriyet,
29.04.2007; Emin C6lagan,
“Mubhtira”, Hiirriyet,
29.04.2007; Murat Yetkin,
“e-Muhtira Erken Segimi
Gtindeme Tagid1”, Radikal,
29.04.2007.

Son dénem Tiirkiye medya ortaminda yasanan gozle gortiliir
hareketlilik ve manzaraya gerek ekonomi politik nitelikli kimi ge-
lismeler (kurumsal diizeyde satin almalar, birlesmeler, resmi yol-
dan haczetme ve el koymalar gibi), gerekse apacik bir toplumsal
travmay1 agiga vuran kimi siyasal /kiiltiirel igerikli olaylarin med-
ya stizgecinden gecirilerek yeniden tretilmis diistindiirtici sim-
geleri damgasini vurmustur. Bu baglamda, bir yandan yaygin
medya kuruluslarina bagh kimi gazetecilerin e-muhtira destekgi-
si aleni sdylemlerinin' yogun bi¢cimde kamusal giindemi belirle-
meye calistigindan yakinilirken; 6te yandan da devletin, alacakla-
r1 karsihginda haczettigi ve sonrasinda etik-dis1 bir bicimde resmi
siyasal otoritenin tasarrufuna sundugu kimi medya kuruluglari-
nin® magdur edilmis varligindan s6z edilmektedir. S6z konusu
her iki gelisme, son doénem Tiirkiye medya alanmna iligkin “biiyiik
resmin” belirisine katki yapan olay ve olgulardir. S6z konusu bu
biiytik resmi asal zemin kabul ettigimizde, bu zeminin bir “yan et-
kisi” olarak ve bizatihi bu zemin tizerinde tireyen daha bagka ki-
mi kiiltiirel ve toplumsal yarilmalarin varligini gérmezden gel-
mek ise olas1 degildir. Manzaraya yakindan bakildiginda, 6zellik-
le de kdiltiirel alanda yasanan erozyonlar ve bir 6lgiide de “ahlak
ve erdem kayb1” bi¢iminde nitelenebilecek gelismelere isaret eden
olaylarin medya alanina yansiyan boliimiinde, deyim yerindeyse,
“ikinci defa” kirilmaya ugratilmig bulanik fotograf kareleri ege-
mendir. Dolayisiyla medyatik zeminin ayrintili bir ¢6ztimlemesi-

ni yapmak, bir anlamda bu tiir kirilmalarin ve kiilttirel erozyonla-



Kdse e Bir “Zemin Kavrama" Etigi Olarak Medya: U¢ Ornek Olay » 35

rin da biitiincil bir analizini yapmak anlamin tagtyacaktir. Su hal-
de, 6ncelikle ¢6ztimlenmesi gereken sey, medya alanini kavranila-
cak bir “zemin” olarak goriip, kendi kimligini bu zeminde “ku-
rup” ifade etmenin ya da var kilmanin dayanilmaz ¢ekiciliginin
hangi itki ya da itkilerden kaynaklandigidir. Bagka bir deyisle,
medyatik alani gtivenli bir siginak, kisiligin sergilendigi bir vitrin
ya da kimligin “gortntr kilindig1” bir sahne alani olarak gormek,
nasil bir varolug bi¢ciminin olusumuna ve sonrasinda megrulasti-
rilmasina aracilik etmektedir? Bu soruyu dogru bigimde analiz
edebilmek i¢in, éncelikle bu galismanin baghgmin isaret ettigi “ze-
min kavrama etigi”nin ne anlama geldigini agiklamakta yarar var-
dir. Daha bagindan su soylenebilir ki, bu deyimi ¢calismamiz bag-
laminda kusatan olasi anlamlar kiimesi, tiimiiyle asagilayici ice-
rikli bir yénelimi agiga vurmaktadir. ilk olarak “zemini kavra-
mak”, sahip olunan bir (gorece) ayricaliklar alanina siki sikiya sa-
rilmak, bu alanin nimetlerinden yoksun kalmamak, ondan kop-
mamak anlamina gelir. Ikinci olarak, “zemini kavramak”, bir kisi-
nin kendi varlig1 gevresinde (genellikle) medya tarafindan olustu-
rulan kutsallik “hale”sini canl tutmak igin stirekli olarak “géz
ontinde” olmak ve “goriintir” kilmak gerektigine inanmasina,
gozlerden uzak oldugunu hissettiginde ise, apacik bigimde “kul-
lanimdan diisme korkusu”na karsilik gelir. Ugiincii ve son olarak
da “zemini kavramak”, mesleki bir alanda saygmligini yitirmek
ya da bagar1 grafiginin diismek tizere oldugunu hisseden birisi-
nin, kendi ismini yeniden “dikkat ¢eken” isimler listesine kaydet-

2

Soz konusu kurulusglar,
Turgay Ciner Grubu'na ait
olan basta ATV, Sabah,
Takvim ve Kanall olmak
tizere, birgok irili ufakl
medya kurulusundan
olusmaktadir. Uzunca bir
stire TMSF tasarrufunda
bulunan s6z konusu
televizyon ve gazeteler, 22
Temmuz Genel Se¢imleri
oncesi ve sonrasi hiikiimet
yanlisi yayinlar yapmakla
elestirilmis, bu satirlarin
yazildig: giinlerde ise,
kuruluglarin stirekli
ertelenip duran satig
ihalesi sonunda
gerceklestirilmistir
(5.12.2007). Sonunda
Sabah-ATV satis ihalesinde
tek katilimer olan Calik
Grubu'na ait Turkuaz
Sirketi muhammen
bedelin tizerine
¢tkmayarak 1,1 milyar
dolarlik teklif vermis,
ihaleyle ilgili son karar ise
Fon Kurulu'na
birakilmigtir.
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mek icin tiirlii saklabanliklar ve patavatsizliklar yapmay: goze al-
mak pahasina giindeme tutundurma cabasim ifade eder. Su hal-
de, daha bagindan ¢ok ciddi bir “etik” agmaz1 ortaya koyan bu so-
runun son dénemde yaganan ii¢ somut 6rnek olaydan da hareket-
le kiiltiirel / toplumsal nitelikli ti¢ boyutundan stz ederek, 6zel bir
“medyatik cemaat” olusturan medya tinltilerinin i¢cinde bulundu-
gu ve sadece i¢inde bulunmakla kalmay1p, adeta virtitik bir yay1-
lim hiziyla tiim topluma sirayet ettirmeye ¢alistig1 ahlaksal ¢6-
kiinttiler ve kiiltiirel travmanin ayrintil bir fotografini ¢ekmeye
calismakta yarar vardir.

“Zeminsiz Kalmis" Varligin Yasadigi Panik

Kabul etmek gerekir ki, giintimtizde belli 6l¢tide otantik bir
diisiinceye yon tayin etmek, her zamankinden daha zordur. Tarih-
sel agidan 6zgiin duyus ve algilamalara, degisen teknolojik para-
digmalara resmi ideolojinin disinda gorece sivil toplumsal meka-
nizmalar tarafindan tiretilmis kalic1 bir ¢erceve sunmak da 6yle.
Hele de konu gazetecilik meslegi olunca durum ¢ok daha vahim-
dir gercekten. Bu anlamda gazetecilik gibi kutsal bir meslegin ge-
netik kodlarinda hésil olmus 6limciil bir arizay: hige sayarak yo-
la devam etmek, hemen hemen patlak lastiklerle jant tizerinde
uzun yola ¢tkmaktan farksizdir. Bu baglamda, énemli soru ya da
sorunsal, uzun yillar “onaylanmis” séziin sozciiligiinii yapmig
bazi1 “profesyonel” gazetecilerin, icra ettikleri mesleki aktiviteler-
le sekillenmis bir kimligin etrafinda yaratilmig (isterseniz “bahge-
dilmis” de diyebilirsiniz) ayricalikli halenin digina -“kosullar Syle
gerektirdiginde”- ne dereceye kadar cikabilecekleri ya da ne oran-
da inandirici muhalif bir kimlige sahip olabilecekleri ya da sahip
olsalar bile, Herman'in deyisiyle, sahip olduklar: ekonomik ve si-
yasal giice bagl olarak artan yalan soyleme 6zgtrltigtinii de kul-
lanip kullanmayacaklaridir (51). O megshur Pascalyen ifadeyle
soylersek, “her se¢isin dogal olarak bir vazgegisi gerektirdigi” bir
kader anina ya da bir yonelime cesaret edebilme kapasitesine yat-
kinlik derecesi de diyebiliriz buna. Ya da yine Herman'in deyi-
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miyle, sorunu belki de ekonomi politik bir cercevede “alternatif
kalkinma yollarinin bir cenin gibi diistirtildiigii Bati medyas1”
(98) baglaminda diisiinmek daha dogrudur. Ciinkii tek tek gaze-
teciler bazen tek olduklar1 oranda ayni zamanda belli bir medya
kurumunun marka kimligini de temsil eden yildiz sistemi mevzu
icinde ve dolayisiyla biitiinciil olarak medya kurumsallagmasi
tizerinden kurumsal bir kisilik olarak is goriirler. Ama asil tartis-
maya ge¢meden Once, konuya muteber teorik bir gergeve belirle-
mekte yarar vardir.

Bilindigi {izere, artik giinlimiiz kapitalist kiiresellesme orta-
minda 6zgiin ve ozgtirliikcii siyaset yapmanin olanaklari, tekno-
kiiltiirel gelismelerin ayyuka cikardig1 yeni aidiyet bigimleri ve
kiiltiirel melezlesmenin sundugu avantajlarla birlikte 6liimciil
modernizm cografyasindaki gri bolgeleri asindirmaya devam et-
tigi stirece, yeni ara renkler bulunmasin da kolaylastirmaktadir
biiyiik ol¢lide. Yani kayiplarla kazanglar bir arada gitmektedir.
Imaj sektoriiniin destegini de yanina alarak “makul” siire hayatta
kalabilmek igin kendi “kritik kitle”sini yaratan egilimlerin, s6z
konusu kitlenin, yegane meziyeti anlik degisebilme ve “esneklik”
kapasitesine endeksli kisa soluklu kimlik duyumsamasiyla, yeni
kapitalizmin kerameti kendinden menkul 6zgiirliik ethosunu ya-
ratmaktadir. Bireysel 6zgiirltigii, 6ztinde bir “girisim 6zgiirltigii”
ve “alig-veris ozgiirliigii” olarak kurgulayan yeni kapitalist sis-
tem, gitgide tliketim gilginhigini da yedegine alarak, “kimligini tii-
ketim eylemiyle elde eden bireyler” (Canbaz, 1999: 35) yaratmak-
tadir. Bireysel diizeyde tutarsizhiga indirgenmis anlik ve parcali
kimlikler, ruhsal gocebelik, gecicilik ve “uguculuk” (aksi durum-
da “tutuculuk” olurdu) tizerine kurulu neo-kapitalist sGylemler
cogaldikea, ¢ikarlarin kolektif olarak gerceklestirilip paylasilmasi-
na dayal sosyal dayanismact imkanlar alanini gozetleyen riziko
da biiytimektedir. Sennet'in de belirttigi gibi, gitgide s6z konusu
travmatik stirecin yaratti§1 “uzun siireli bagliliklardan kacginma
egilimi, bir diger karakter ozelligi olan, parcalanmighga taham-
miil edebilme 6zelligiyle de baglantili” (65) hale gelmekte; boyle-
ce gitgide boliik porciik ve toplumsal deneyimle zenginlesmis



38 e Kiiltiir ve iletisim ¢ culture & communication

“hakikatli” bireyler olmamn uzaginda, gobegine kadar 1slanma-
dan kars1 kiyiya gecme istek ve kolayciligi, deyim yerindeyse,
kendini toplumsalin toplamindan “diistirerek”, birey olmay ba-
sarma heveskarligi ve “aceleciligiyle” aymi anlama gelmektedir.
S6z konusu acelecilik, 6te yandan, bireysel 6zgtinliige ve 6zerkli-
ge sahip olabilmenin énemli 6n kosullarindan biri varsayilabile-
cek entelektiiel /kiiltiirel sermaye birikimine sahip olmak igin
6denmesi gereken bedeli (alan ve meslek bilgisi, egitim) 6deme-

V2T

yen kisilerden kurulu ve kendilerine ekranlarda “sanatg1”, “eko-

T

nomist”,

7 ou

sosyolog”, “siyaset bilimci”, “stratejist” gibi sifatlar ad-
deden “bireyler” iiretmektedir. Deyim yerindeyse, 6liimciil ben-
zerlikler ve ayniliklar cografyasiun hismindan kagarken, yolda
yine benzerlerine rastlayan herkesin agirhg, artik sadece “kendi-
nin anlam birikimi” ile (Castells, 2006: 84) dlciilmektedir. Bu an-
lamda egsiz, benzersiz bir “kendilik imaji” olusturamayanlarin ya
da “digerleri” i¢inde kendi akillariyla seckinlesemeyenlerin fark-
lilik iddiast da her tiirlii anlamsal birikimin yokluguna ve yiizey-
selligine karsihik gelmektedir. Iste yiizyilhik medya propagandast
sOylencesi de bu dagmik, birbirinden kopuk, ytizeysel, derinlik-
siz, kimliksiz ve baglantisiz insanlar t{izerinde daha iyi is gérmek-
tedir.

Ote yandan, “zemin” kavramini bagka bir agidan, Gayatri
Spivak'in native informant seklinde tanimladig1 bir tiir “yerli tanik-
lik konumu” (aktaran Kural, 2006: 164) agisindan degerlendirmek
de miimkiindiir. Buna gore, sayet kapitalist kiiresellesmeye kars:
yeterli dirence ve giice sahip, 6zgiir ve 6zerk bireyler toplumsal
diinya tzerindeki devasa carki dondiiren mekanizmaya karsi
actkca diklenmeye muktedir degilseler, en azindan “zemini kav-
rama” istidadina anlam katan reflekslere geri donmelidirler. Ya da
her kimlik ve bakis agisi, sayet kendi tarihsel anlam yiikii ve bilgi
birikimiyle tanimlanabilirse, s6z konusu bilgi birikimine sahip bi-
reyler diinyaya nereden ve hangi koge bucaktan bakildigina, han-
gi noktadan tutunulmaya calisildigina dair manidar bir igaret ver-
melidirler. Bireyi tiiketimci belirleyiciligin hedonist diinyasina
baglayan ve dahasi, bir kimlige ve egilime uzun siire “baglanma-
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y1” ¢agdas bir gericilik sayan giintimtiz kiiresel kapitalist siste-
minde zemini kavrama yoniindeki her tiirden miicadele patolojik
bir deneyimden 6te bir sey gibi goriinmeyebilir. Ne var ki, Hol-
derlin'in dedigi gibi, “tehlikenin biiytidiigii yerde, kurtaric da bii-
yiir” (aktaran Baudrillard, 2006: 68). Bu baglamda, her tiirli tiike-
timci egilim ve modaya uymanin giintimiiziin muteber tek varo-
lus tarz1 olduguna iliskin kaynag belirsiz inang biiytidiikce, haya-
ta dair anlam/deger iiretimi ve séz konusu anlam ve degerlerin
toplumsal ingasina aracilik edecek demokratik bir medyaya du-
yulan gereksinim de biiytimektedir. Gelecegin, tekelci kapitalist
doénemin ¢ilgin tiiketim ideolojisi i¢inde, sadece “simdi”nin ve “su
an”1n yticeltilerek katiksiz deneyimlenmesinden alinacak biiyiilti
hazlar lehine somiirgelestirilmesi operasyonu siirdiikge, aym tii-
ketim kdiltiirtintin hiz déngiisii iginde gelecegin erken ve gabuk
gelmesinin yol agtig tedirginligi ge¢mise ait 6zgiirlestirici/ politik
bir referans cergevesiyle asmaya galisma egilimi de biiytimektedir.
Kitlesel diizeyde yayginlasan “tavir benzegsmesi”nin tiim farkli-
liklar1 yerinden eden homojenlestirici etkisi biiytidiikge, kendilik
tanimlamasinin ontolojik dogasina yapilan kurtarici vurgu da bii-
yiuimektedir. Son olarak, bizatihi gelecegi tiretme iddiasindaki
neo-liberal diistincenin kendisi, sundugu tiim olasi vaatlerle bir-
likte, yikic1 bir anti-htimanizma i¢inde sonu gelmez bir biiziisme
stireci iginde kiiciilip gittikge, yiiztimiizii saglam teorik/pratik
zemin arayiglarina ¢evirmenin ayartict hazzi da genigleyerek bii-
yiumektedir. Su halde, diistince tiretiminin, 6zellikle medyatik
alanda sozde-esitlik¢i ve s6zde-6zgiirliikcii sbylemlere yaslaniyor
goziiken oOnerilerin, gercekte elestirel diistinceyi bozguna ugrat-
maya caligarak kiiresel kapitalist hegemonyaya kars: tutarl ve sis-
temli bir ¢6ztimlemeye girisebilmenin olasi kosullarini dinamitle-
yen bu enformatik 1ssizlasma ortamina ya da sosyal realitenin
medyatik yeniden tiretimine dair ne soyleyebiliriz?

Oncelikle kimligin de bir realite olarak medya aracihguyla,
deyim yerindeyse, bir “kimsesizlik” diizleminde ige patlatildig,
su tarihin yapicsi etkin “yitik 6zne”nin, eyleyen subjectus'un ara-
nugiyla cikmak gerekmektedir yola. Aksi halde, kendi 6zgiil varlik
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Yazinin tamamu igin
bakiniz Halimi,
“Contestation des medias
ou contestation pour les
medias?”

http:/ /www.acrimed.org
/ article.

4
Colasan, Hiirriyet
gazetesinden olaylt
ayrilisinin sertivenini
sonradan Kovulduk Ey
Halkim Unutma Bizi isimli
bir kitapla taglandirmugtir.
Colagan, soz konusu
kitapta Dogan Grubu
medyasinin siyasal
hiikiimet yanlis1 yaymn
karsihiginda giristigi
pazarhiklardan, Hiirriyet
Gazetesi Genel Yayin
Yonetmeni Ertugrul
Ozkok'tin “sanstircii”
tavrina varincaya kadar,
siyaset-medya-ticaret
iligkisinin pek ¢ok
boyutunu somut olaylar
ve Ornekler tizerinden ifsa
etmektedir.

kosullarini tiim somutluguyla ve maddi bir zemin olarak yokla-
y1p kavrayamayan biri, bagimsiz ve 6zgiirce nasil eyleyebilir, ey-
lerse bile hangi yénde eyleyebilir? Tam da burada “s6z soyleyebil-
me” otoritesinin tanimini yeniden yapmak gerekir. Bu baglamda,
Halimi, birbirinden farkli amaglara hizmet eden baslica iki tip oto-
ritenin varligindan s6z eder: militan otorite ve medyatik otorite.
Halimi, her iki otorite tiiriiniin de 6zelliklerini su sekilde siralar,
“Militan otorite, deneyim, yapip etme bilgisi, dayanisma, kendi
kisiliginin hakkin1 verme, vb. iizerine kuruludur. Buna karsilik,
medyatik otorite, 'tartigmalardaki' rahathiga, adres defterlerinin
genisligine, konusulan dillerin sayisina, giinliik bir gazetede yer
alan kiigiik ctimlelerin miktarina baglhdir”.?

Su halde, 6ncelikle medyatik otorite baglaminda realiteyi ve
onay verilmis realiteye sadik bireyi yeniden yaratma iddiasindaki
medyatik séylem icinde gitgide bir kurguya dontisen varolma bi-
¢iminin ve sonrasinda yeni ve radikal bir akil yiirtitme tarzinin et-
kinlik alan1 “gerceklenmelidir”. Bu baglamda, medyatik logosfer,
nicedir, kendilik duyumsamasini, soluklandig1 medyatik zeminin
yarattig1 aura tizerinden ve bizatihi bu yalanct aura'nin bir tiriint
olarak -kurmaca ile gergek olanin ¢elisik diinyasi iginden- edinmis
ve edinmekte olan “yaygin” medya mensuplarimn -hem bizatihi
medyatik sistemin bir tirtinii, hem de imalatgisi olma sifatiyla- y6-
riingesinde donmektedir. Bunun en somut 6rneklerinden biri, an-

1z

cak gazete sayfalarinda “tutunduklar1” muhkem mevzi ve “ze-
minleri” kaybettiklerinde, gazeteci olarak elegtirel ve mubhalif
kimliklerinin farkina varan ve sonunda o “zeminlere” karsi savas
acarak sayginlik elde etmeye calisan kimi gazetecilerin durumu-
dur. Nitekim Fatih Altayl'mun Sabah gazetesinden, Emin Cola-
san'm Hiirriyet'ten ayrilma olays,* bu konudaki en giincel 6rnek-
lerdir. Sorun su ki, Altayli internet gazeteciliginin daha etkin ve
“hakikatli” niteliginin ayirdina vardigi -ve bu anlamda bir 6l¢tide
de yeni bir bilince eristigi- giin, “zeminsiz” varligina keskin ve
muhalif bir deger bigmis olmamaktadir. Cinkii kendisi, uzun yil-
lar gazetecilik kumagini holding kuruluglarinda dokumus, ancak

provasini “magdur” bir edayla sanal ortam giinliiklerinde yap-
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makta olan biri olarak, -her ne kadar zaman zaman kisisel birta-
kim hesaplagsmalarin da giidiilemesiyle yaygin medyaya kars ki-
mi sert gikislar sergilese de -° elestirilerinde inandiric1 ve tutarl bir
goriintli sunmamaktadir. Kimliklerimizin, icra ettigimiz iglerin
“aynast” oldugu ve etrafimiza dair 6n kabullerimizin vehimleriy-
le kurulup bozuldugu yerde, bir sairimizin de dedigi gibi, “gidil-
memig yerler hep hatirda kalir” (Tanyol, 2000: 23). Hele uzun yol
seferileri i¢in, daha nice gidilecek yer, ugranilacak durak vardur,
“kendinin bile ticrasinda”... Dolayisiyla sanal alemin catisina bu
mecburi ve fani iltica, ne yazik ki yine bu ytizden niyetlerin ve ge-
netik mesleki kodlarin temize ¢ekildigi “sahici” bir girisim niteli-
gi tasimamaktadir. Tipki Ertugrul Ozkok® ve benzeri gazeteciler
icin de rahatlikla soylenebilecegi gibi (kisaca daha ¢ok sayida ger-
¢egin havarisi gazeteciye kargilik daha ¢ok klige). Sonug olarak,
internet gazeteciligi ortami artik patron baskisinin, dayatmasinin
bunalttig1 kalemlerin gecici siginag1 olmamals; 6zgtirliikcii diisiin-
cenin ve “sOylem diigkiinleri”nin bastirilmis onuru adina s6z ta-
lep edip sdylem zemininde en keskin virajlarin alindigi, 6zgtirliik-
¢li ve bagimsiz bir kiiltiirel / toplumsal/siyasal forum olma 6zelli-
gini korumaya devam etmelidir. Bunun icin de, 6ncelikle kimligi-
mizin (bize) verili zemini i¢inden degil, onu verili kabul edip
onaylayan medyatik merciinin uzlagmaci gergevesini yirtarak,
inatla ve 1srarla “her gegici yerin kalicis1”, “her bilinen seyin tig bi-
linmeyenli denklemi” ve 6zellikle de “her 1liman iklimin 6tekisi”
olarak ve “yaslamilmaz” bir zeminden hareket etmelidir. Aksi hal-
de “yeni olmak”, miitemadiyen “yeniden bir sey olma”nin tuza-
ginda kivranisimizin pozcu durusundan 6teye gitmeyecektir.

Oliimiin Bizden Calip Durdugu Baris'larin Yasami Degil,
“Kullamimdan Diisme" Korkusu

Belki de “cagdas” diinyamizda tiim “lanetli pay”larin en
ugursuz tarafinda goze garpan sey, her tiirlii onurlu yagam ve er-
demin, reklamin -bagka bir deyisle “gortiniirlik” kaygisinin- bii-
yiisiine kurban edilmesi olgusudur; hatta bedeni heniiz soguma-

5

Altayli, s6zgelimi Dogan
Grubu'nun POAS' satin
aldiginda, kurulusga ait
vergi borglarinin AKP
Hiikiimeti'nce affedilmesi
karsiliginda, Dogan
Grubu'na bagli medya
organlarmin hiikiimet
yanhsl yayimn yapma
karari aldiklarini ve
dolayisiyla bu olayin
Dogan Medya Grubu ile
AKP yakinlagmasinin
(dolay1siyla siyaset-
medya-ticaret iligkisinin)
basglica nedenini
olusturdugu gergeginin
ortaya ¢ikarilmasinda
etkili olmus
gazetecilerden birisidir.
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Hiirriyet Gazetesi Genel
Yayin Yonetmeni Ertugrul
Ozkok, yine aym
gazetenin koge
yazarlarindan Emin
Colasan'la bir
goriismesinde, agikga
“benim isim gazete
yonetmek degil,
patronumu y6netmektir”
diyebilmektedir. Aktaran
Colasan, Beginci Boyut
Programi, Kanaltiirk,
17.10.2007.
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7

Akarsu, ilk defa ATV
televizyonunda
yayimnlanan “Akademi
Tiirkiye” yarismasinda
birinci olduktan sonra
genis kitlelerce taninmus,
gerek “Yalanci Yarim”
isimli televizyon dizisinde
oyuncu olarak izleyici
kargisina cikarak, gerekse
sonrasinda “Televole” tiirti
programlara ve magazin
medyasina konu olan 6zel
yasamiyla, zaman iginde
hem hayran kitlesini, hem
de ekranlardaki
coverage'ni ytikseltmisti.
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Bu konuda son donemde
ekranlarda bir “virtis” gibi
yayilan ve éziinde
toplumsal yasamin kimi
yoksunluklarini ikame
etme amacina hizmet
ettigi varsayilan magazin,
televole, sohret, itiraf, 5zel
hayat, mahremiyet, kisaca
“(g)izlenme oran1”
Slgtimlerinde higbir simir
tamimayan celebrity show
programlarina bakmak
bile yeterlidir. Son
donemde ekranlarda
yayginlasan bu tiir
programlara verilebilecek
en tipik 6rnekler
sunlardir: ATV'de “Ozel
Hat”, Show TV'de
“Ucankus”, Kanal D'de
“Neler Oluyor Hayatta”,
Star'da “Renkli Hayatlar”.
Celenk'in de belirttigi gibi,
“Bati'da 'sohretler gecidi'
olarak kavramlagtirilan
formata yakinhig ile
bilinmesine ragmen,
paparazzi tirii programlar
[da] bu kategorinin
oldukga tahrif edilmis bir
bigimini olusturmaktadir”
(92).
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Animsanacag izere,
Akarsu, dliimctil kazay1
yapmadan birkag saat

mus Oliilerin oltimlerinden elde edilecek yararlari bile bu baglam-
da diistinmek miimkiindyiir. Sorun, bir medya tinliistintin 6ltiimti
tizerinden, yine en az olen kisi kadar “medya tinliisti” olanlarin
elde etmeye calistiklar1 popiiler rant sorunu oldugunda, soziin
ucu ister istemez “lanetli pay”in en mundar taraflarina gelip da-
yanmaktadir. Ustelik cenaze sirketlerinin gazetelere boy boy “6lii-
niiz, gerisiyle biz meggul oluruz” (Cabuklu, 2004: 24) seklinde
reklamlar verdigi bir tilkenin (ABD) en muteber “stratejik ortagi”
olmay1 kabullendigimiz bir dénemde, sorunun boyutlar1 ve etki-
leri daha da genislemektedir. Meselenin medyatik tarafinda ise,
Peter Mullan'in s6ziinii ettigi, medyanin izleyicide bagka yasam-
lar aracih@iyla “vekaleten yasamak yoniinde bir arzu” (aktaran
Celenk, 2005: 281) yarattigina iligkin tinlii saptamasi yatmaktadir.
Temmuz ayi iginde talihsiz bir trafik kazasinda hayatini kaybeden
rock sarkicisi Barig Akarsu” olay1 da somut olarak gostermistir ki,
televizyon ekranini gepegevre kusatan epileptik biiyti, gerek onun
icinde, gerekse diginda kalanlar i¢in apacik bir hayaller ve “arzu-
lar imalathanesi”ni ya da afrodizyak bir cinnet halini simgelemek-
tedir. Bu ytizden hig kimse aslinda yasadig1 halde yagamamakta-
dir, hi¢ kimse 6ldiigi halde 6lmemektedir bir tiirlii. S6z konusu
ekran, yegane giinah isleme alami oldugu kadar, aym zamanda
topyekiin bir giinah ¢ikarma ve gtinahlarindan arindirilma meka-
nidir da, ayinsel olarak.* Bu baglamda ekran, “gercekten daha ger-
¢ek” bir agir1 gergeklikler evrenidir. Bu alanda her seyin sadece se-
yirlik bir degeri vardir ve seyirlik olan da gliniimiizde en muteber
ve en miistesna tek “var kalma” bicimidir. Ornek mi? Sessiz seda-
siz 6lmekte olan bir insanin son goriintiilerini bile basina para
karsiliginda satarak pazarlik konusu yapmaktan g¢ekinmeyen
“gurbet¢i ailelerimiz” ve kendi reytingini yiikseltmek pahasina
her firsati degerlendiren ve bu ugurda hastane kapilarin bile sa-
bah-aksam agindirmay1 vazife bilmis miisfik “sanat¢i”larimiz ve
daha bagkalar1.” Ornek mi? Bir hafta igin gittigi tatil kdylerinde he-
vesini alamayi1p aylarca kalan ve kaldig1 otele olan borcunu -para-
y1 6demeden “sivistig1” icin- televizyonlarda yedi kez otelin ismi-
ni telaffuz etmek suretiyle 6deyerek “tatliya baglayan” yari-kent-
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li, yeni orta siif “sanat¢1” simalarimiz gibi."” Tiim bu 6rneklerde
Danimarkali diistiniir Seren Kierkeegard'in (2000) soziinii ettigi
diistindtiriicii bir realiteyle karsilasmamiz s6z konusudur. Bilindi-
gi tlizere, soz konusu realite, cagimizin asil umutsuz hastaligimin
vakit geldiginde cesurca 6lebilmeyi géze almak olmayip, aksine,
bir tiirlii 6lememe hastalig1 oldugunu ifade etmektedir. Kisi, ken-
di dogal yasaminin varlik kosullariyla girdigi iligkilerin bir irtinti
degil de, imaj endiistrisinin kendisi icin tasarladig: yiizlerce kim-
likten olusan sanal bir kimlik kurgusunun daimi tiiketicisi oldu-
gunda, duyumsadig1 sey de, kacinilmaz olarak, bir “planl eski-
me/yenilenme” dongiisii iginde, “giindeme oturma” ya da “kul-
lanimdan diisme” korkusu olmaktadir. Her giin yeniden kurulup
bozulan bu gohretler arenasinin genlikli dekorlari cilalanip parla-
tilirken, ancak televizyon ekranmin c¢ap: kadar bir yer tutan ya-
samlarin, yine de bu smrsiz ve 6liimsiiz yayilim ufku iginde bir
giin gozlerden kaybolup gitmeye yazgili olmasi gercekten de dii-
stindiirtictidiir. Ya da “fotojenik”, “tele-jenik” ytizlerin fazlasiyla
kutsanmus bir simdi'nin i¢inde her an yeniden hortlatilmaya elve-
rigli olmast... Baudrillard daha 6nce degisik vesilelerle, medya ¢a-
g1 insan1 igin ekran alaninda, tipk iyiligin ve kétiiligtin oldugu
gibi, acinin simiilasyonunun da artik salt bir komedyadan ibaret
oldugunu ya da kisiligin anlik sinyaller araciligiyla 1s1y1p kendilik
imgesini korelttigi yerde, kendisi i¢in sonradan tutsagi olacag: ye-
ni ve bulagia gorsel efektlerden kurulu bir heyula durdugunu
yazmustir." Bu agidan bakildiginda denebilir ki, herkes, geng sar-
kic1 Barig Akarsu'nun basinda aglayip samimi gozyaslar: doktigi
bir sirada ve yildiz hayranlarindan olugan bir grup Barigseverin
“igten” hastane nébetleri ifa ettigi yerde, kimi kamuya mal ol-
mus” iinlii simalarin da, bu durumdan kendi “goriintir” varlkla-
11 i¢in azami fayda saglamay1 ummalari anlagilabilir. Ustelik bu
kez s6z konusu faydanin elde edilis bi¢imi de, dikkat ¢ekici birta-
kim 6zgiinliikler sunmaktadir. Bir yandan, duyumlar ve heyecan-
larin insanlik tarihinde hi¢ olmadig: kadar ticari bir anlam kazan-
mus (Perniola, 2006: 82) oldugunun bilincinde olarak ve planl
programli bir sekilde ve kasvetli ortamin edindigi medyatik ce-

once Almanya'dan
tatillerini gecirmek igin
yurda donmiis gurbetgi
bir ciftin kendisiyle sohbet
etmesine ve bu sohbeti
goriintiilemelerine izin
vermis, ne var ki, gift,
Akarsu'nun tiziicti 6litm
haberi duyulduktan
hemen sonra, ellerindeki
gorintiiyti TV kanallarina
satmak igin tiim
firsatgiligini kullanmigti.
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1980'li yillarin sinema
yildizi, glintimtiziin TV
séhreti olan Banu
Alkan'in, tatilini gecirdigi
Bodrum'un Ortakent-Yahsi
beldesindeki otele 9 bin
600 YTL'lik borcunu
6demeden oteli terk
edince, otel yetkilileriyle
bu tiir bir reklam
anlagsmasi yapmasi,
izleyiciye “normatif
referans grubu” olarak
hizmet veren TV
sohretlerinin gergekte ne
derece “saygin” bir
kimlige sahip olduklarinin
da manidar bir 6rnegidir.
Haberin ayrintisi igin
bakiniz “Otel Masraflarini
Konusup Odeyecek”,
Takvim, 30.06.2007.
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Ayrint1 Yaynlari; (2001)
Tam Ekran. Cev., Bahadir
Giilmez. Istanbul: Yap1
Kredi Yaynlari; (1997)
Tiiketim Toplumu. Cev.,
Hazal Delicegayli ve Ferda
Keskin. Istanbul: Ayrintt
Yayinlar1 ve diger
metinleri.
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12

Bilindigi tizere, “kamuya
mal olmus” deyimi,
iletisim dilinde, “stirekli
g0z oniinde olan” ya da
“izleyici nezdinde bilingli
bir talep yaratilarak
stirekli goz ontinde
tutulan kimseleri” ifade
etmektedir. Bu ifade, bir
bagka ac¢idan da tam
olarak conversational
currency kavramiyla ifade
edilen seye karsilik
gelmektedir: “medyanin,
insanlarin tizerinde
konusacaklar1 konular ve
kisiler yaratma iglevi”.

kim giiciiniin sagladig1 avantaji da arkalarina alarak hareket edil-
digi gibi; ote yandan da, bu sarsic1 “goriinme nobetleri” esliginde
yapilmaktadir. Zira “performans kiiltiirtintin temel tonu” yine
Perniola'nin belirttigi gibi, “zevke ulasmaya degil, heyecanin ko-
runmastna yoneliktir” (23). Ustelik bunda samldig1 gibi sasilacak
bir yan da yoktur; clinkii artik atletler bile altin madalya icin de-
gil, “altin kiilgeler” icin kogmaktadirlar... Ozellikle bu sonuncu
gelisme, sporun her alanimin endiistrileserek metalagmasinn,
sporda asil amacin artik eskiden oldugu gibi hiiner sergilemek,
sayginlik ya da onur elde etmek olmay1p, sergilenen insantistii fi-
ziksel performans karsiliginda elde edilecek maddi kazanca odak-
lanmak biciminde tezahiir ettigi yeni bir pragmatist siireci simge-
lemektedir. Dolayistyla, hal boyle olunca, 6liim bekleyisinin lanet-
li 6diiliintin de tinlii birinin 6liimi {izerinden kendi reklaminm
yapmak biciminde tezahiir etmesi son derece dogaldir. Her sey,
adeta reality show bayagiliginda cereyan eden zamane bir hiizntin
komplosudur. TV ekranlarinin yarattigi birinin, yine TV ekranla-
rinda 6ltime ugurlanmasi da dyledir; o da bir komplodur. Ciinkii
Godard'dan 6diing aldigimiz bir ifadeyle séylersek, artik “tele-
gorsel varlik olarak insan” vardir sadece, “insanin kendisi” yok-
tur. Su halde, kagimilmaz faniligimizin bogluklara sigmayan diye-
tini, deyim yerindeyse, bagkalariin &liimiiyle 6demekteyiz. Om-
riimiiztin kalan gtinlerini de, ekranda belirisimizin, kendi gercek-
ligimizden ve dogal yasamsal ¢evremizden kopup, bir ¢ift s6z igin
miitemadiyen soguk bir dizi telefon “hatlarinda” kaligimizin, bize
birkag saniyelik goriintiiniin bahgettigi liimstizliik hayalimizle,
etrafimiza kirillgan ve “camdan” bir duvar Oriistimiiziin, kamera
merceklerinin yiizeylerinde sogurulup kaybolusumuzun egreti
sOhret gegitlerinde biriktirmekteyiz... Soziin kisasi, “biz iste artik
boyle yasiyoruz”: varolma deneyimimizin olanca berrakliktaki
tekdiizeligiyle, bagkalarinin yagamina ve dahasi 6liimiine musal-
lat olan “vekéleten yasama arzumuzu” uyandiran epileptik tele-
vizyon nobetleri yasamaktayiz kamera onlerinde. Ustelik ciimle
kaygilarimizi ciddi bir aymazlikla, erozyona ugramus bir dizi ah-
laki deger “sitemlerinin”, anayollara konulacak trafik sinyalizas-
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yon “sistemleriyle” telafi edilmeye ¢alisildig1 bir toplumsal avun-
tuya birakarak. Kederli ve acili babanin -Baris Akarsunun babasi-
nin- uzun siire kameralar karsisinda dogal babalik giidiistinii bas-
tirmasinin bir sonucu olarak, gozyaslar: iginde ne sdyleyecegini
bilemeyen ve hissettiklerini diga vurmaya calisirken de agzinda
kiimelenen sozciiklerden bir ¢irpida yersiz bir politik slogana do-
niigiiveren su “Barig'a sahip ¢ik!”mamuz: talep ettigi serzenigini
bile ayn1 kogullanmiglik, “giinahlarindan arindirilmighik” karma-
sasinin iginden seyretmekteyiz. Daha énce de “Semra Harum'la-
rin”" 6len ogullarinin arkasindan ytirek dolusu aglayamadiklari,
ogullarina “geregi gibi anne”, “babaanne” olamadiklar1 kasintil
bir trajikomedyanin sahnelenen son perdesiydi Barig Akarsu'nun
olimi. Burada da yine ayni1 anne-olamayis, ayn1 baba-olamayis
halleri s6z konusuydu. Iste TV ekranlarinin déniistiirdiigii deger-
ler manzumesinin dagitip parcalara ayirdig ve sonradan bir tiir-
lii bir araya toplayamadig1 “motor diizenegi” bdyle bir seydir. Is-
te bagkalarinin hedonist bakiglarinda varlik kazanan hayatimizin,
yine bagkalariin tecessiislii bakislarinda son bularak kullanim-
dan diisecegini bildigimiz icin duydugumuz asri korku budur.
56z konusu korkunun dayattigr diistindiiriicti semptomlar ise
ozetle sunlardir: kisi bulabildigi her zaman ve yerde “gériinmeli-
dir” hep; bu yiizden en insani karsilasmalarin en samimi pozlari-
n1 bile aninda nakde déntisttirmedikge zarardadir. Ciinkii bu ¢ag-
da artik parasiz ve goriintiiden yoksun kalmanin asil 6lmek ve
yok olmak demek oldugunu iyi bilmektedir.

Ekranda “Senli Benliligin" Zorbaca Yeniden Kurulusu

Giintimiiz bireyine ekranda 1siyan bir varlik olarak stirekli
“goriinebilmesi” ve kapladig1 zemini kaybetmemesi konusunda
medyatik soylemin onerdigi tigiincii strateji, ne pahasina olursa

7z

olsun, mutlaka “izlenmeye deger” sansasyonel nitelikli seyirlik
bir vaka tasviri sunmasidir. S6z konusu tasviri agiga vuran tipik
bir 6rnek olay vermek ise, bir analist i¢in higbir zaman zorluk ge-

rektiren bir durum degildir. Bu baglamda, somut bir olaydan s6z

13

Semra Hanim, 2004 yilinin
son aylarinda Show TV'de
yayinlanan “Gelinim Olur
Musun?” isimli gelin-
kaynana programinda,
gelin adaylarina yonelik
davraniglar1 ve sozleriyle
“s6hreti” yakalayarak
Tiirkiye'nin en medyatik
kimligi haline gelmis,
hakkinda medyada yer
alan haber sayisi ve
popiilaritesiyle kisa
stirede Hiilya Avsar'1 bile
geride birakmustir. Ne var
ki, Tiirkiye'nin bu en
medyatik kaynanasi, ayni
program sayesinde
tinlenen oglu Ata Tiirk'tiin
geng yasta ve trajik Sltiimi
kargisinda, zoraki igine
hapsoldugu medyatik
kimligin
siirlamalarindan
styrilmay1 bagararak,
dramatik olay karsisinda
dogal bir “anne” tavri
dahi sergileyememistir.
Ciinkii Semra Hanim'm
ekranda kendisi i¢in
kurgulanmis olan “sert”
ve “otoriter” kisilik yapisi,
bir anne olarak TV'lerin
kargisinda hiingiir hiingiir
aglayarak “zayiflik”
gostermesine engeldir.
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etmek gerekirse, sozgelimi stiidyo ekranlarinda nicedir buharlas-
ma egilimine yiiz tuttugu gozlenen samimiyet ve ictenlik duygu-
sunun “somuttaki” karsilig1 olan bir “senli benlilik” durumunun
ekranda zorbaca yeniden kurulusunu gosteren bir 6érnegin altim
cizebiliriz. S6z konusu olay, bir TV sunucusunun programina da-
rinci diizeyini olugturan ikinci tekil sahis zamiriyle hitap etmesi
ve sonrasinda gordiigii tepkiyi anlatan olaydir. Ama sorunu tar-
tismaya ge¢meden Once, yine konuya iliskin kisa bir kuramsal ger-

¢eve sunmakta yarar vardir.

Bilindigi tizere, medya metinlerinin igerigiyle ilgili yapilan
akademik calismalar, kabaca soylenirse, s6z konusu igerigin ge-
nellikle ti¢ etkileme diizeyi tizerinde durmaktadir; birincisi, med-
ya metinlerini alimlayanlarin bir araya gelme, kolektivite icinde
eriyebilme derecesi, bagka bir deyisle, yeni bir toplumsallik olus-
turmak suretiyle ortakyagsarlik durumudur. S6z konusu ortakya-
sarllk durumunu, medyanin insanlar arasinda “gecici birlikler
olusmasina yaptig1 katki” olarak da anlamak miimkiindiir (Nal-
caoglu, 2003: 54) Ikinci diizey ise, medya igeriklerinin toplumda
bireyler arasi gerginliklerin asilmasi baglaminda izleyiciye sun-
duklariyla ilgilidir. Yani bireylerin kendi aralarinda artik fiili bag
kurma zorunluluguna gereksinme duymadiklari ve bu nedenle
de maddi iligkilerin yerini diinya ve yasam hakkindaki formel en-
formasyonun doldurdugu yeni bir diinya/yasam bilincine dayali
kavrayis diizleminde karsiligini bulmaktadir. Boylelikle bireyler
birbirleri hakkinda sahip olduklar1 “yiiksek giivenlikli” medyatik
intibainin verdigi huzurla yagarlar. Ugiincii ve son diizey ise, “in-
sa edici” ve bizatihi kendisi “inga edilmis bir pratik” olan medya
soyleminin toplumsal hakikatle kurdugu sorunlu bagda, deyim
yerindeyse, “baglantisiz” bir durusta kargiligini bulmaktadir. Ya-
ni yansitici bir islev yerine, olusturucu/uyusturucu bir iglevde, ya
da déniistiiriicii bir iglev yerine baskici/denetim saglayici bir is-
levde somutlagan gérevselci medya tasavvuru hakkindaki giincel

kafa karisikliginda.
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Peki, bu ti¢ igerik diizeyi pratikte nasil bir bireysel varolusu
yapilandirmaktadir? Temelde toplumsal gercekligin séylemsel in-
sasina hizmet ederek, dil ve anlam araciigiyla “diinyanin toplum-
sal olarak nasil yapilandirilacagini” belirleyen medya kuruluslari
(Yaylagiil, 2006: 111), toplumsal olana iligkin bir hakikati, daha
medyatik dile terciime eder etmez, séz konusu yapinti-gercekli-
gin belli 6l¢iide kendi tiiketicisini, alicisini ve sonrasinda yayicisi-
n1 da yarattig1 bilinmektedir. Iste tam da bu noktada, manzara,
0zii yapintiya dayal1 toplumsal gergeklik karsisindaki varlig, s6z
konusu bu yapint1 stirece “katilim” yoniinde gozle goriiliir bir
destek vermedikce onay gormeyen ya da “gecis izni” alamayan
yeni bir tele-varolugsal kimligin tezahtirii ile somutluk kazanmak-
tadir. Baudrillard'n da belirttigi gibi, postmodern toplumda bi-
reyler, modern dénemde oldugunun aksine, artik yukaridan zor-
lamalarla, baski ya da dayatmalarla degil, toplumsal diinyadaki
tiim olay ve olgulara apagik bir “katihm” ayricaligina sahip birey-
ler olarak; pasif degil, etkin bireyler olduklar1 aldatmacasiyla de-
netlenmektedirler (Cabuklu, 2004: 103). Sorun, bir yéniiyle de,
ozitinde cagdas felsefe alaninda uzun siire Foucault, Nietzsche gi-
bi baz1 Batili antropolog ve nihilist-varolugcu diisiiniirlerin kafa-
st mesgul etmis olan “6zne” sorunudur. Mesele medya diizlemi-
ne tasindiginda ise, sorun apagik gri bir renk almaktadir: erisim ve
demokratiklik sdylemleriyle bezeli standartlar ve “benzersiz” ste-
reotiplerle, icerigini yegane hakikat tiirii olarak yapimnti diizlem-
lerde kodlayan medya -deyim yerindeyse- kilifim1 (alicisin) da ha-
zirlamaktadir. Yine bu agidan diisiintildiigiinde, medyatik bir im-
geler/simgeler serumuna baglanarak beslenen izleyiciler arasin-
dan da “sahici” bireyler ¢ikmaz. Sorun bir yoniiyle de, bildigimiz
“ara¢ mesajdir” (medium is the message) durumuyla iliskilidir. Yani
McLuhan'in deyimiyle; “...insamin kendi yaratti1 ortamin, insana
bu ortam i¢indeki rollerini tanimlamasinin aracina déniigmesi” ile
(157). Yine buradan bakildiginda, pek tabii ki “mesaj sizsiniz” de-
yisi 6nemlidir; ilkin, medya cag1 insan1 bagka bir endiistrinin; bi-
ricik varlik nedeni hakikati var etme iddiasina dayali bir endtist-
risinin tirtintidiir. O halde, bizatihi bu ¢agin insaninin tagidigi me-
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sajin yiikii, gercekte bagl oldugu medya/mesaj zincirinin bir tiir
“geri beslemesinden” ibarettir. Bagka bir deyisle, “kaliteyi tiiketi-
cinin memnuniyeti olarak tanimlayarak izlenme oranlari ve tiraj
sayilarini kalitenin [yegane] gostergesi olarak goren yaklasim”da
(Caply, 2002: 122) bizzat kalitenin 6l¢tistidiir boyle bir insan. Nere-
den bakarsaniz bakin, tersine isleyen bir “bumerang etkisi”ne ma-
ruzdur bdyle bir insan. Ustelik kendi kisiliginde cisimlegsen mesaj-
la, asla hayati 151kl1 panolardan, ekranlardan degil de “bagka yer-
lerden”, “mecralardan okuyan”, diinyay1 bagka pencerelerden
seyredip, bagka kapilardan hayata giren tipografi 6ncesi ¢agin
(s6zlii uygarlik caginin) okur-yazar olmayan insanindan daha de-
rinlikli bir idrak kabiliyeti olan kimseler de degildir.

Bir bagka agidan da yine “mesaj, insanin kendisidir”; mesaj,
bu ¢agm insaninin simiilaklarinda her dem taze ve yenilenmis
olarak duran ve tastamam toplumsal hakikate diisiinsel yoldan
baglanma 6ncesi algilarina kargilik gelen vehimlerden ibaret olup,
varolmak da miitemadiyen bir tele-gerceklikler evreninde soluk-
lanmaktan farksizdir. Bu nedenle de giintimiiz insani evinden ige-
ri girdiginde, sokakta bir ahbabina rastladiginda, yakinda nesli
tiikenecek olan bakkal manav tezgahlarina segirtip orada rastladi-
g1 eski bir dostuna hal hatir sormaya yeltendiginde, yam baginda
iilke ve kamu giindemine 6zgii daha sofistike ve ciddi sorunlari
tartismaya agabilecegi medyatize olmus kiiglik bir cemaati buldu-
gunda, aslinda “konugan” kisi kendisi degildir. O, konusan degil
“konusturulan”; unutan degil, “unutturulandir”. Bu gercegi giin-
de en az birkag kere seslice diistinmelidir. Ciinkii gercekte ta-
s1(r)dig1 mesajin bir yagamsal yiikii ya da agirhgimn olmadigim
artik bilmelidir. Kendi agirlig1 altinda ezilen egsiz hakikatiyle bag
basa degildir, ytiz ytize degildir, kol kola degildir ve de ytirek yii-
rege degildir. Dahasi, bir zamanlarin tinli deyisiyle, vicdamn
“Rusyanin para birimiyle” karistirlldig1 ve “bir tutuldugu” bir
devirden gegmistir, toplu ignenin ekonomik bir degere sahip ol-
dugu, ama yaglanan insanin hicbir maddi fayda tiretmedigi ve do-
layisiyla higbir deger tasimadig: ahlaksal pragmatikligin cendere-
sinde ogititiilmiistiir. Simdi de i¢inde milyonlarca verinin kaynas-
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tig1 ve gece gilindiiz casus uydularin gezindigi sanal galaksiler 14

. . . . . 1980'li yillardan itibaren
arasinda ugsuz bucaksiz bir seyahattedir. Medyatik bir 6znedir kimligin gorsel yoldan
edinilip yine gorsel
yoldan yitirildigi bir olgu
cesaretine ya da riskini gogiisleyebilme kabiliyetine ya da her  olarak vitrinin kiiltiirel

o . . 1s Ot qs . . . “kesfi” igin bakiniz
ticiine birden kesinlikle vakif degildir, ne de hakikati tanuyabilme, Gﬁfbﬂekg, 1993: 24-36.

ama “6zde” varlik degildir, dogruyu soyleyebilme giiciine ya da

bulabilme, hissedebilme ayricaligina... Ciinkii en verimli ve uya-
nik saatlerini sanal bayginlik anlarina ve sekanslarina kurban et-
tigi gecelerinde kendine ait itiraf edilecek bir sirr1 ya da gizemi
kalmamustir, ne de anlamli ve gelecek kusaklara aktarmaya dege-
cek bir ge¢mis hatiras: vardir. Bu yiizden de bu ¢aga iligkin en mu-
teber mesaj, bu ¢agin insaninin kendisidir yine; ¢tinkii her agidan
stirprizlerle doludur ve egzotik ve yapigkan ve medyatik cemaati
uyutan, bazen de “soke edip” yerlere yatirtan serinlikte marifetler
sergileyebilse de ¢ok mithim bir yanindan yoksundur: de Sica'min
deyimiyle, “bir insan olarak ancak bir tek rolii miitkemmel bir se-
kilde oynayabileceginden”, yani “kendinden” (aktaran Daldal,
2007: 30). O halde, ekranlarda bireyin kendini adadig: tele-varo-
lugsal hakikat neyse, ancak adamisiun ona bagisladigi comert
“tiklamalar” sayesinde vitrinlere tutunabilme ¢abasi da odur. Kal-
d1 ki, gorsel cazibenin yogunlasarak “muteber” bir kisilige doniis-
tigi yer de yine orasidir.” Bu yiizden de, kisi, yasayan, canli ve
yeri geldiginde “tiklanabilir” bir mesaj oldugu gergegini, ancak
hesapli ve 6lgiilii bir sekilde kapildig: 6fkesine bor¢ludur. Ciinkii
ortadaki bunca enformasyon bolluguna ragmen, “anlama kapasi-
tesinin giderek azaldig1” (Capli, 2002: 54) bu medyatik evrende
varolma deneyiminin tutarli ve rasyonel bir diistince olarak karsi-
ik bulmasi, “gortintir kilimmughk dtizeyi ytiksek” iggtidiisel ve
anlik yonelimlerde kargilik bulmasindan daha az 6nemlidir. Ciin-
kii bireyin varolma deneyiminin ele avuca sigar bir maddi sekle
biirtinmesi igin, ekranlarin ugucu buhariyla hohlanip vitriniyle
ovulmasi gerekmektedir.

Hig kugkusuz bireyin yokladig1 zemin, ekranda seyredilme-
ye deger patirtili bir parodi yaratmasi karsiliginda ona zemberegi
bosalmis bir agiz olma ayricaligi da vaat etmektedir. Bu sonuncu
zemin yoklamasmin somut 6rneklerinden birisi de, talk show'cu
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Okan Bayiilgen'in 12 Temmuz 2007 tarihinde NTV'de yayinlanan
“Bu Sizi Ilgilendiriyor” isimli siyasal sohbet programinda yasa-
nanlardir. Bayiilgen'in, konugu AKP Istanbul Milletvekili Aday1
Ozlem Tiirkéne'ye 1srarla 6n ismiyle seslenerek ve “saymn” deme-
yerek agiga vurdugu cinsiyetci bakis agisinda somutlasan “zoraki
senli benlilik” hadisesi diisiindiiriiciidiir. Ipekci'nin deyimiyle,
“kadin olmanin, erkek diinyada her seyden once cinsiyetinle ta-
nimlanmak demek” oldugu ve bunun “erkege kadinla senli benli
bir sdylem gelistirme hakkim verdigi” (2007) yerde kurgulanmis
bir cinsiyetgilik algisidir bu. S6z konusu cinsiyetgi algi, yine Ipek-
¢inin deyimiyle, “karsidakinin geng bir kadin olmasi [nedeniyle],
tiim 'varolus hakikati'ni onun 6n ismine sigdirma ve bir cinsiyet
imast tizerinden ona 'sen’' deme yetkisini” kendinde goren bir zih-
niyetin tirtinii oldugu kadar, “herkes tarafindan bilinen” kimi TV
programcilarinin, “kimse tarafindan hentiz bilinmeyen” kisiler
tizerinde “baskin ¢tkma diirtiisii"niin de tele-varolussal yansima-
sidir. Sonug olarak, Bayiilgen'in “hakliligimn altin1 zorbalikla ciz-
me telasi”yla, program konuguna, izleyicilerin ekranlarda pek ali-
stk olmadig1 sira dis1 bir saldirganlik ve “akt6rce” bir imkan ve
kabiliyetle ustaca hazirlanmis bir gerilim sahneleri blogunu reva

gormesini de bu minval {izere okumak gerekmektedir.

Sonug

Ttim bu degerlendirmeler 1s1§1nda denebilir ki, tele-varolus-
sal gosterinin medyatik havarileri, kendi varlik nedenlerine iliskin
orta halli bir sorgulamaya bile yanasamazken ve bu istikametten
esen tekinsiz bir riizgdr modasi ¢oktan ge¢mis bir “orta diin-
ya’nin fani ve gortinmezligi 6l¢iistinde degerli ve gizemli kilin-
mis yasam mottosuna nihai ve kesin darbeyi vururken, ekranlarin
etik diisturlarinin karartilmasindan daha anlagilir higbir sey yok-
tur. Yine bu baglamda, ekranlarda, bir zamanlarin oldukga deger
verilen, 6nemli bir etik ilkesinin artik yiirtirliikte olmayis1 da son
derece diisindiirtictidiir. O etik ilke sudur: bir kimsenin“diirtist-
litkk yoluyla hakikatle belli bir iliski kurmasi1” ve hangi kogullarda
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olursa olsun, tiim tehlikeler ve engeller kargisinda inandig haki-
kati soyleyebilme konusundaki diiriistliigiinii ve cesaretini ifade
eden parrhesia davramsgi (Foucault, 2005: 17). Durdugu zemini 6ze-
lestiri oklariyla rahatsiz edecek -dolayisiyla kendisi de rahatsiz
olacak- medya parrhesiastes'lerinin varolmayisi da yine ayni 6lgii-
de biiyiik bir sorundur. Ozet olarak, medyatik alanin her diizeyin-
de dogruyu ve hakikati séyleyebilme zemini puslu ve erisilmez
bir sis tabakasiyla kaplidir; bu belirsizligin adi, medya cagindaki
bireyin 6tekine kargt duydugu hosgoriisiizliik ve bir tiirlii varol-
ma gercekligi ve doygunluguna erisememe ¢ighiginda somutlas-
maktadir. Ve tam da burada beyaz cami kaplayan sis tabakasi dy-
le yogundur ki, medya, gercekten de Edward Herman'm (2004)
“cifte sdylem” adimu verdigi bir dil diizenegi icinde kendi yo6neli-
mini toplumsal ytikiimliiliik sultasindan arindirmanin, rasyonel
ve elestirel diistincenin sermayenin en ¢oklagtirilmasi adina rek-
lamcailarin finanse ettigi eglenceli gosteriler tarafindan “i¢ edilisi-
nin” tamtamlariyla ¢inlamaktadir. Ne var ki, bu sonuncu gri tab-
loda da “mesaj aracin kendisi degildir” artik; onun tek boyutlu,
cifte séylemli duyarlilig, ¢evresini aydinlatmaya calistikca ortali-
ga saldigr zifiri karanlhigidir. Dolayisiyla, medya ¢ag1 bireyinin
baslica ontolojik sorunu da, kendisini ¢evreleyen maddi yasam
kosullar1 i¢inde duydugu samimiyet ve duygu eksikliginden do-
lay1 agilan gedikleri kapatmak igin gegici siireligine sigindig1 zora-
ki “senli benlilik” ritiielleridir. Bu yeni medya ¢ag1 bireyinin his-
settigi bosluk, icinde ansizin tig-bes saniyede bir uyanan tele-va-
rolussal varolma arzusunu doyurmak ve bir sonraki agliga kadar
da doygunlugunun tadim ¢ikarmak icin bagvurdugu ve kendini
ne kadar ¢ok “goriintir” kilmaya ¢alistik¢a o kadar ¢ok “eksildigi-
ni” hissettigi kendi boglugudur. Belki tam da bu agidan denebilir
ki, aslinda bu ¢agda en anlaml1 “mesaj, bizzat bireyin kendisidir”;
ciinkii yeterince iyi rol yapabildigi halde bir tiirlii dogal insarnu oy-
namay1 beceremedigi i¢in, sonunda 6lgiilii bigili rol yapma tuza-
gmuin bir kurbani olarak, yarattig1 gosterisli ctimbiistin iginde ta-
lihsizce gézden kaybolup gitmek tizeredir...
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“Giizelligin On Para Etmez Su Estetik Cerrahlar Olmasa:”

Medyada Beden Politikalarinin Temsili

Ozet Sevim Odabas
Bu calisma, beden politikalarinin bir parasi olan estetik cerrahinin medya metinlerinde nasil temsil Mersin Universitesi
edildigiyle ilgilenmektedir. Mart 2004-Mart 2006 tarihleri arasinda Hirriyet, Milliyet ve Sabah gazetelerinde Fen Edeb/'yat Fakiiltesi

estetik cerrahi ile ilgili yayimlanan haberler, calismanin dayandigi malzemeyi veya veri setini
olusturmaktadir. Bu haber metinlerinde sunulan estetik cerrahi ile ilgili temsiller, sadece beden kiiltiriinde ve
toplumsal yapidaki degismeleri dedil, ayni zamanda bedenler arasindaki ayrimlari ve sinirlari da
yansitmaktadir. Uzun vadede bedenler, beden kiiltiir(i ve medya arasindaki iligkileri kavrama ve analiz
etmede, sadece medyadaki temsiller ile yetinmeyip, cinsiyet, yas, toplumsal sinif, etnik grup vb. toplumsal
kategoriler cercevesinde farklilasan medya tiiketicilerinin bu temsilleri nasil algiladigina ve yorumladiina da
biittincil bir bakis acisiyla odaklanmamiz gerekir.

Anahtar sozciikler: beden politikalari, estetik cerrahi, cinsiyet rejimi, medya.

“Your Beauty Is Worth Nothing but for Cosmetic Surgeons:”
Representations of Body Politics in the Media

Abstract

This study dwells on how cosmetic surgery, as a part of body politics, is represented in media texts. News
published in newspapers Hiirriyet, Milliyet, and Sabah between March 2004 and March 2006 constitute the
material analysed in this study. The analysis shows that representations of cosmetic surgery reflect not only
changes in body culture and social structure, but also differences and boundaries among bodies. In order to
conceptualize and analyze the relationships among body, body culture, and media in the long-term, we
should focus on how consumers of media, who differ in terms of gender, age, social class and ethnic groups,
etc., perceive, or interpret these representations with a holistic perspective rather than being confined to
the representations in the media.

Keywords: politics of body, cosmetic surgery, regime of gender, media.
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“Giizelligin On Para Etmez Su Estetik Cerrahlar Olmasa:”
Medyada Beden Politikalarinin Temsili

1

Beden politikalar1 derken,
belirli niyetler egliginde
bedeni gozetlemeyi,
denetlemeyi,
dontistiirmeyi ve beden
konusunda simdi ve ilerisi
igin 6nlem almay1
miimkiin kilan her tiirli
diistince ve eylem alanini
igeren adimlar ve
mekanizmalar biitiinii
kastedilmektedir.

Asik Veysel'in tiirkii s6ziinden ilham alan ve inceleyecegimiz
medya metinlerinden birinde var olan bu yazinin baglhigi, bu top-
raklarda giizelligi kuran, insa eden temel 6gelerdeki doniisiime
isaret ediyor. Bir bagka deyisle, “6teki” bedeni gtizel gorenin, kila-
nin “bendeki ask”tan, yani i¢sel bir nazardan ziyade giizelligin es-
tetik cerrahlarin negterleri ya da beden sektorii tarafindan imal
edilen digsal bir nazara dayandigina ve tabi olduguna dikkat ge-
kiyor. Bu ¢alisma, modern toplumda beden politikalarinin' ve gii-
zellik teknolojilerinin bir kolu olarak karsimiza ¢ikan estetik cer-
rahinin, tesadiifi olarak simirlandirdigimiz Mart 2004-Mart 2006
tarihleri arasinda Hiirriyet, Milliyet ve Sabah gazetelerinde nasil
temsil edildigini incelemektedir. Gazete arsivlerine erigimi kolay-
lagtirdig icin internet ortaminda gesitli taramalar yapilmistir. Bu
taramalar sonucunda sadece Hiirriyet, Milliyet ve Sabah gazeteleri
degerlendirmeye alinmistir. Bu popiiler gazeteleri tercih etmemiz-
de etkili olan temel faktor, bu gazetelerde beden politikalarinin bir
parcast olan estetik cerrahi ile ilgili haberlerin farkli temalar etra-
finda yogun bir bicimde islenmesidir. Bu belirledigimiz gazeteler
etrafinda yapilacak nitel ¢oztimlemeler, calismanin sinir ve kapsa-
mini olugturmaktadir. Bu calismanin amaci, estetik cerrahinin
hangi tiir haber s6ylemleri i¢inde yer aldigini, nasil temsil edildi-
gini ya da estetik cerrahi ile ilgili haberlerde ne tiir bagliklara ve
toplumsal kategorilere yer agildigini/agilmadigin ortaya gikar-
maktir. Bunun diginda, diger bir amaci da beden ve iletisim aras-
tirmalarini birbirinden beslenerek, Tiirkiye'deki beden kiiltiirii-
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niin, 6zelde de beden politikalarinin yapisini1 kesfetmeye, 6zellik-
le de beden aragtirmalarini, bu incelemede yer alan bazi haber
metinlerinin dikkatimize sundugu arastirma konularinin pesine
diismeye zimni olarak davet etmektir. Bu ¢alismada, dncelikle be-
den, medya ve estetik cerrahiye iligkin kavramlar ele alinmakta,
daha sonra gazete metinlerinde estetik cerrahinin goriintimiine,
yani iglenis oriintiilerine/kaliplarma bakilmaktadir.

Bedenler ve Medya

Bedenlerimiz begikten mezara, ezelden ebede kadar ¢esitli
hitkkiim ve normlarin déhilinde hareket ediyor. Bedenlerimiz;
diinyevi, uhrevi, cinsiyet, simf, irk/etnik, giizel, ¢irkin, sihhat,
maraz, teror, siddet, sohret® gibi sabit olmayan farkli kategorilere
ya da hallere ayarl her tiirlii miicadele, miidahale, miizakere ve
tanzim alaninda soluk alip verir. Toplumlar tirettigi “uygarlik gra-
meri” (Braudel, 2001) ve cinsiyet rejimi gercevesinde bedenlerin
varolus kosullarini ve deneyimlerini insa eden, diizenleyen muh-
telif orflere, soylemlere ve bunlarin cisimlestigi nezaret kurumla-
rina sahiptir. Modern toplumda tip, egitim, siyaset, din, hukuk gi-
bi medyalar da, yani gorsel ve yazili kitlesel erisimi miimkiin ki-
lan her nevi arag ve ortamlar da (gazete, radyo, televizyon, inter-
net gibi) bedenlere nezaret eden ve ayni: zamanda bedenleri sekil-
lendiren soylemleri, kanaatleri ve pratikleri tireten, yonlendiren
ve yayan alanlardan biridir. Medya, insanlari giindelik hayatin

2

Sozctigiin Latince kokii,
hem “iin”, hem de”
kalabaliklasma” yan
anlamlarina sahip
celebrem'dir (Rojek, 2003:
11). Spinoza'ya gore
s6hret, “halkin sanisi ile
beslenen kendinden
memnun olma halidir. Bu
san1 ortadan kalkinca, asil
memnun olma da, yani
herkesge sevilmeden
ibaret ytice iyilik de
kaybolur; san ve tinii
yalniz halkin samisindan
¢ikaran kimsenin her giin
korku ile kivranarak
kendi séhretini korumasi
i¢in ¢abalamasi, kendini
zorlamasi ve kendine
kotiiliik yapmasi bundan
ileri gelir. Halk, gercekten,
degisik ve kararsizdir.
Bundan dolay: s6hret eger
iyi yerlesmis degilse; daha
¢ok, biitiin insanlar halkin
alkigini hile ile kazanmak
istedigi icin, herkes
bagkasinin gohretini
azaltmaya can atar” (2004:
242).
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“iktidar1"na (Lefebvre, 1998) tastyabilecek beden, zaman ve me-
kénin stirekli gozetlenmesi ve tertiplenmesini igeren muhtelif ha-
yat tarzlari ve politikalar1 (Giddens, 1991) sunar. Medya bedenler
ile ilgili toplumsal temsillerin, yani hayati kesfetmeye, algilamaya
ve diizenlemeye imkan taniyan degerler, diistinceler ve pratikler
sisteminin stirekli tiretildigi, yapilandirildig1 ve dontisttrtldiigi
bir alandir. Toplumsal temsiller bireylerin, gruplarin ve kurumla-
rin ge¢mis, bugtin ve geleceklerini anlamlandirma ve yorumlama-
sma hizmet eder. Medyadaki temsiller; cinsiyetler, siniflar, etnik
gruplar ve hatta kurumlar arasinda tezahiir eden miicadele, reka-
bet, igbirligi, hamilik, yanagmalik, egemenlik, tabilik ve 6zgiirliik
gibi her tiirlii toplumsal etkilesim bigimlerini yapilandirir, diizen-
ler ve pekistirir. Dinamik bir yapiya sahip olan toplumsal temsil-
lerin kendi hayatlar1 vardir, ortaya gikarlar, degisirler, kaybolup
giderler ve daha sonra yeni bigimlerde tekrar ortaya cikarlar
(Moscovici, 1984). Medya, sadece bedenlerin ve bedensel cemaat-
lerin farkli konumlarindan beslenen rekabetci ve hiyerarsik beden
temsillerine (kadin, erkek, escinsel, giizel, ¢irkin, saglkli, hastalik-
11, engelli, zay1f, sisman, yoksul, zengin, bag: 6rtiilii, basi agik gibi)
yogun bir bigimde yer vermez, ayni zamanda toplumsal iligkiler
aginda bedenler arasindaki degerleri, simrlar, hiyerarsileri ve
mevzi kazanma/kaybetme girisimlerini de yapilandirir, diizenler
ve megrulagtirir. Medya, okuyuculara/izleyicilere/ tiiketicilere be-
denlerinden siyrilmalari, bedenlerini kusatan tasalar1 agmalar1 ve
bedenlerini yetkinlestirmeleri, miikemmellestirmeleri konusunda
envai gesit politikalar sunar. Bu islevleri yerine getirirken de top-
lumsal iligkiler aginda “makbul” olabilecek bedenleri ve bedenler
hakkinda hiikiim verebilecek “iinlii géz”leri de 6n plana cikarir.

Modern toplumda beden rejimi veya kiilttirtindeki dontis-
meleri, yani bedenleri diizenleyen ¢esitli soylem, kurum, uzman
ve pratikler ile bedenlerin 6znellik kapasiteleri ¢ercevesinde sekil-
lenen degisimleri izleyebilecegimiz ve tahlil edebilecegimiz ev-
renlerden biri olan medya, tiretim, igerik /ileti ve okuyucu/izleyi-
ci/tiiketici agisindan yekpare olmayip, gesitlilik arz eder. Bu gesit-
liligi g6z ard1 etmeksizin, modern beden kiiltiirtinii en ince ayrin-



Odabas * ... Medyada Beden Politikalarinin Temsili ® 57

tisina kadar sunan, bu kiiltiirti tesvik ve idame ettiren ve bu dog-
rultuda cinsiyet, yas, egitim, sinif, etnik vb. eksenlerde farklilasan
dznelerin toplumsallagmasim saglayan her tiirlii medyanin giin-
delik hayatta insanlarin yapip etmelerini, bedenleri ile ilgili gesit-
li tercihleri, deneyimleri belirmesine ve diizenlemesine katkida
bulundugu rahatlikla séylenebilir. Son yillarda “hayatin tiplagti-
rilmas1” (Illich, 1995) ve estetiklegtirilmesi séyleminin merkez{ bir
ctizlinii olugturan saglikli ve uzun yasamak, zayiflamak, giizelles-
mek, estetik cerrahi gibi bir¢ok beden politikasi, teknolojisi, beden
uzmanlari, saghk, giizellik, spor merkezleri ve ayrica “sohretle-
rin”, “siradan insanlarin” bedenleri ile ilgili tasa ve deneyimleri-
nin de medyanin vazgecilmezleri arasinda yer aldig ifade edile-
bilir.

Bedenler ve medya arasindaki etkilesim oriintiilerini anlama,
kavramsallagtirma ve ¢oziimlemede gz 6niine almamiz gereken
ti¢ temel yaklasim var. Bunlardan birincisi medya kurumlarinin
tiretim ve orgiitsel yapist igindeki medya sahiplerinin, editér, k-
se yazari, yayin yonetmeni, program yapimcisi, sunucusu gibi
medya profesyonellerinin hangi saiklerden hareketle beden tem-
sillerini ve bedenlere yonelik politikalar: gtindemlerine aldig1, na-
sil {irettigi ve sundugudur. Ayrica, medya kurumlarinin beden
temsillerini, kodlarini ve beden politikalarini igleme tarzinda han-
gi mekanizmalarin belirleyici oldugu ve bunlar arasinda bir ben-
zerlik ya da farklilik olup olmadigidir. Ikincisi, medyada beden ile
ilgili yer alan igeriklerin/iletilerin, kodlarin, temsillerin neleri ih-
tiva ettigi, otekilestirdigi, disladig1 ve ne tiir politikalara dncelik
verdigi ya da vermedigidir. Ugiinciisii medya alicilarinin / okuyu-
cularin /izleyicilerinin beden temsillerinden ve politikalarindan
nasil etkilendigi, bunlar1 nasil algiladigi, giindelik hayatlarinda

nasil uyguladiklar1 ve kullandiklaridir.

Medya aragtirmalarinin yapisinda (Kellner ve Durham, 2001)
var olan ve birbiriyle rekabet eden bu ti¢ yaklasimdan birine yo-
gunlagsma egilimi, bedenler, beden kiiltiirii (saglik, estetik, spor,
dans gibi) ve medya arasindaki iligkilere bakmaya ve bunlar ara-
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3

Son yillarda hizla gelisen
alanlardan biri de beden
ve saglik odakli medya
caligmalaridir. Bu alanda
zikredilen Karp'mn,
Doctoring the Media
Reporting of Health and
Medicine (1998) adli
calismast BBC'nin tarihini
merkeze alarak saglik
alaninun tiretimini
kurumsal Slgekte tahlil
etmektedir. Seale, New
Directions for Critical
Internet Health Studies:
Representing Cancer
Experience on the Web
(2005) adli eserinde ulusal
sinurlart agan ve insanlari
oOteki kiiltiirlerin saglik,
tedavi rejimlerinden
haberdar eden ve saglik
tiiketimi konusunda
bilgilendiren, yonlendiren,
hatta profesyoneller
(hekimler) ve hastalar
arasindaki iligkileri
dontigtiiren medya
formlarindan interneti
mercek altina almakta,
web sitelerinde meme ve
prostat kanserinin
temsilini elegtirel bir
bicimde tartismaktadir.
Karen Ross ise
“Constructing Disability
on British Television : A
View from the Margins”
(2001: 354-366) adli
makalesinde, “engelli”
medya tiiketicilerinin,
engellilerin televizyondaki
temsillerine yonelik tutum
ve tavir aliglarini analiz
etmektedir.

4
Catherine A. Lutz ve Jane
L. Collins, National
Geographic'i Dogru Okumak
(1993/2004) adls
calismalarinda, popiiler
dergiler arasinda “kiiltiirel
begeni” hiyerarsisinin
“list” seviyesinde yer
alan, galisanlarini yazilar
ve fotograflar getirmek

sindaki iligkileri anlamaya ve agiga ¢ikartmaya kendini hasreden

calismalarda da (Seale, 1993) bariz bir sekilde goriilebilmektedir.®

Bu ¢alisma, bu tig yaklagimi birbiri ile diyaloga yonelterek ve
her birinin iddialarina (iiretim, ileti, tiiketici) biitiinciil bir bicimde
bakmanin® hem zaruri ve kolektif bir is oldugunu, hem de bizi dar
gortsliiliikten kurtaran ¢ok yonlii teorik, metodolojik imkénlar ve
acithimlar sunacagimi 6nermekle ve savunmakla birlikte, modern
toplumda beden politikalarindan yalnizca estetik cerrahinin haber

medyasinda nasil islendigi konusunu 6n plana ¢tkarmaktadir.

Estetik Cerrahi:
Bicak Altindaki Bedenler ve Bicagin Mucizesi

Spinoza'min Ethica (2004) adli eserinde dile getirdigi gibi, bir

”oou

bedeni anlamak demek, onun “tabiatin1”, “eyleme kudretini” ar-

tiran ve azaltan ezeli ve ebedi varolus kiplerini, kendini “igleme

“

(etki) giictinii”, bagka bedenlerle girecegi “karsilasmalar1”, “te-
maslar1” ve “deneyimleri” kavrayabilmek demektir. Modern top-
lumda yerel, kiiresel, ideolojik, siifsal degerlerden beslenen be-
den politikalari; bedenlerin varolus kipini, yani bedenin etki gii-
ciinii artiran ya da eksilten duygularg bicimleri ve hallerini (acy,
seving, nefret, utanma, sohret, emniyet, sithhat, genclik, cirkinlik,
giizellik, engellilik, hastalik gibi), sinirlarimi, karsilasmalarini, te-
mas ve tecriibelerini ¢esitlendirmekte ve dontistiirmektedir. Este-
tik cerrahi de yalmzca tip séyleminin ve pratiginin sinirlarinda
hizli bir sekilde geligen bir uzmanlik alanindan ibaret olmayup,
ayn1 zamanda bedenlerin deneyimlerini, bedenler arasindaki algi-
lar, smurlari, karsilasmalart doniistiiren beden politikalarindan
biridir. Estetik cerrahi girisimleri® ve miidahaleleri yiiz, cilt, bu-
run, kulak, géz kapagi, meme, kalga, dis, sa¢ ve cinsel tireme or-
ganlar1 gibi alanlara kadar uzanmaktadir. Estetik cerrahi, geng ve
giizel goriinmek ve viicutlarinin hoglanmadiklar1 bslgelerinin ku-
surlarimi ortadan kaldirmak, hayat evrelerinde yaganan gesitli

riskler ve kazalar sonucunda bedenlerinde meydana gelen tahri-
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batlar1 yok etmek ve toplumsal dénemin “makbul” bedenine ka-
vusmak isteyen ve mensup oldugu irkin fiziksel 6zelliklerinden
memnun olmayan 6znelere, bedenlerini ve dolayisiyla kendileri-
ni yeni bagtan inga etmelerinin firsatlarin1 sunabilmektedir. Orne-
gin, Amerika'da yasayan Asyali kadinlar “donuk”, “edilgen”,
“uyusuk ve tembel” olarak kodlanan fiziksel 6zelliklerinden ve
goriintimlerinden kurtulmak, etnik azinliklara yonelik kalip yar-
gilardan ve ayrimcilik politikalarindan kaginmak, “sembolik ser-
maye”, yani itibarli bir bedensel goriiniim ve iggticli piyasasinda
bir yer edinmek amaciyla gozlerine ve burunlarina estetik ameli-
yat yaptirmaktadir (Kaw, 1998). Estetik cerrahi operasyonlari, be-
denin (gtizellik, ¢irkinlik, yaslilik, etnik gibi) sinirlarimin biyolojik
olarak verili, tamamlanmig bir biitiin olmaktan ¢ok, kiiltiirel ka-
nonlar etrafinda stirekli olarak insa edildigini, dontistiirtildiigiint
ve performansa dayali bir olusum oldugunu gozler 6niine ser-
mektedir (Balsoma, 1996; Morgan, 1998; Sullivan, 2001).

Estetik cerrahi sdylemine ve pratigine iliskin kavramsallag-
tirmalardan biri, estetik cerrahiyi “verili, dogustan” getirilen be-
denin ve giizelligin sinirlarini ortadan kaldiran, fiziksel goriintis
ve etnik farkliliklar1 yok eden, hegemonik fiziksel goriiniis norm-
lar1 egliginde bedenler tizerinde estetik “emperyalizm” uygula-
yan ve bedenleri tek tiplestiren baskici bir arag olarak gormekte-
dir (Sullivan, 2001). Estetik cerrahi, 6zellikle kadinlarin ataerkil
cinsiyet rejiminin ve zamanin fiziksel goriiniis normlarmna ve po-
litikalarina bogun egmesini saglayan bir aragtir. Giizellik sistemi-
ni olusturan séylem ve pratiklerin bir yoniinti tegkil eden estetik
cerrahi, kadinlarin bedenlerini kendi istekleri ve eylemleri dog-
rultusunda bilingli bir sekilde insa etmelerine firsat vermemekte
ve dahasi kadinlar kapitalist tiikketim toplumunun kiiltiirel “kur-
ban”larina ve “budala”laria doniistiirmekte, bedenlerini nesne-
legtirmekte ve kolonize etmektedir (Wolff, 1991; Negrin, 2002). Di-
geri ise modern toplumdaki beden politikalarinin bir parcas1 olan
estetik cerrahinin kadinlar1 her zaman igin, ataerkil cinsiyet reji-
minin ve giizellik ideallerinin kurbam yahut magduru kilmadig:-
nu ileri siirmektedir. Bu operasyonlar: tercih edenler, ataerkil cin-

i¢in uzak “diyarlara”
gonderen seyahat dergisi
gelenegine sahip ve
okurlarina “egzotik
oteki”nin hayat tarzlari
hakkinda fotograf ve
yazilar sunan National
Geographic'deki
fotograflarin hem
kurumsal agidan tiretimini
hem temsil edilme
bigimlerini hem de
okuyucularin bunlar
algilama ve yorumlama
bigimlerini biitiincil ve
elestirel bir bicimde
ortaya koymaktadir.

5

Cerrahi, iki farkli 6znenin
veya bedenin, yani bigak
altina yatan bedenler
(hastalar) ile bu bedenleri
nesterleriyle oya gibi
isleyen bedenlerin
(cerrahlarin) dahil oldugu
ve kargilastig1 tibbi bir
pratiktir. Ancak, modern
toplumda beden
politikalarinin
uretilmesinde merkezi bir
konumda bulunan
cerrahi, 6zelde de estetik
cerrahi alaninda galisan
hekimlerin (bedenlerin)
hem niceliksel hem de
meslek ethosu agisindan
eril oldugu séylenebilir
(Cassell, 1991, 1998; Davis,
1999). Amerika'nin farkl
bolgelerinden ve farkl
alanlardaki 33 kadin
cerrahla katiliml gozlem
ve derinlemesine goriisme
teknigine dayali olarak
gerceklestirdigi alan
calismasindan hareketle
cerrahinin habitusu,
bedeni ve kiiltiirii iginde
kadin cerrahlarin
konumunu inceleyen Joan
Cassell, The Woman in the
Surgeon’s Body (1998) adli
calismasinda, cerrahlarin
genellikle, “cesur”,
“otoriter”, “risk alan”,
“miikemmeliyetgi”,
“kararll”, “kahraman”,



60 e kiiltiir ve iletisim ¢ culture & communication

"o ou

“savasgl”, “rekabetci”,
“kibirli” ve “talepkar”
gibi karakterize edildigini
belirtir. Erkek egemen
cinsiyet rejiminin
yiirtirliikte oldugu tibbin
bir uzmanlik alan1 olan
cerrahide yer alan kadin
cerrahlarmn egitimleri,
hastalari, erkek
meslektaglari, hemgireler
ve aile gevresiyle olan
iligki ve tecriibeleri
cercevesinde Cassell
(1998), kadin cerrahlarm,
cerrahi kiiltiirii ve
dolayisiyla tip alanindaki
konumlarin: tartigir.

6

Yahudi-Hiristiyan dinsel
ikonografisi ve barok
lizerine ¢aligsan Fransiz
plastik sanatgisi Orlan,
sanatini icra etmede
bedenini ve estetik
cerrahiyi kullanmugtir.
Orlan, 1990 yilindan bu
yana tensel sanatini icra
edebilmek i¢in bir¢ok
estetik operasyon gegirmis
ve ameliyat odasin
sanatini icra ettigi bir
performans mekanina
dontistiirmistiir. Bu
estetik operasyonlarda
Orlan, lokal anestezi almig
ve ameliyat sirasinda
metin okumus, her estetik
ameliyat performansini
bir felsefi, psikanalitik ve
edebi metin tizerine
kurmus, ameliyati yapan
doktorlar ve saghik
personeli Orlan'in
tasarladig giysileri giymis
ve tiim operasyon
interaktif yayimn yoluyla
naklen yayinlanmugtir.
Orlan, estetik cerrahiyi
arag olarak kullanan ve
amacindan saptiran ilk
sanatg1 oldugunu ve
estetik cerrahiye de kadin
bedenlerini kugatan
hakim giizellik
standartlarini,
stereotiplerini

siyet rejiminin diktelerine korii kériine bogun egen “goriiniis bu-
dala”lar1 degildir. Kadinlar, estetik cerrahinin avantajlar1 kadar
dezavantajlarini da hesaplayarak bigak altina yatar. Kadinlar igin,
estetik cerrahi operasyonu yaptirmak baskici ve kisitlayici bir ka-
rar ve eylem olmanin yaninda, kendilerini giiclendiren bir karar
ve eylem de olabilir. Bu operasyonlar, kadinlarin nefret ettikle-
ri/ ettirilen, riskler ve kazalar sonucunda zarar gérmiis viicutlari-
nin yeniden ingasinu saglayabilir. Estetik cerrahi, kadinlara beden-
leriyle tekrar uzlagabilmelerinin firsatlarini sunan, kadinlarin top-
lumsal iiretim ve eylem alaninda yalnizca “nesnelestirilmis bir be-
den” (objectified body) olmalarimin disinda “g6vdesel bir 6zne”
(embodied subject) olarak da yer almalarin saglayabilen bir girisim
veya beden politikasidir. (Davis, 1995; 2002: 423-428). Bunlarin ya-
nu sira, estetik cerrahi “feminist bir iitopya” olarak ataerkil cinsi-
yet rejiminin normlarini ve gtizellik ideallerini dontistiirmek icin

politik bir ara¢ olarak da algilanabilmektedir.®

Estetik cerrahi talebindeki ibre genellikle kadinlar: gosterme-
sine ragmen, toplumsal degismeye bagh olarak son yillarda beden
kiiltiirtinde meydana gelen doniismelerin etkisiyle erkekler de es-
tetik cerrahi sGylemi ve pratigine dahil olabilmektedir. Pismanlik
yasasindan faydalanan suglular, itirafcilar giivenlik gerekgesiyle
estetik cerrahiden faydalanabilmektedir. Ayrica, bir dénem sade-
ce sosyo-ekonomik diizeyi yiiksek, seckin siniflarin ve tinliilerin
miiracaat ettigi estetik cerrahi, toplumsal yap1 ve giizellik para-
digmasindaki degismelerin ve medyanin etkisiyle farkli toplum-
sal kesimler tarafindan ilgilenilen ve talep edilen bir beden politi-

kas1 olarak da kargimiza ¢ikabilmektedir.

Estetik cerrahinin bir tabu olmaktan kurtulup farkli niyetler
esliginde toplumun farkli katmanlarinda yer alan 6zneler tarafin-
dan talep edilmesi, bedenin “efendi”si olmay1, bedeni islemeysi,
toplumsal alandaki iliskiler aginda bedenin eyleme giiciinii artir-
may1 ve bu ugurda her tiirlii beden politikasin1 megru géren mo-
dern beden kiiltiirtiniin ve toplumsal degismenin bir yansimasi

olarak okunabilir.
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Medya Metinlerinde Estetik Cerrahinin Goriiniimii

Mart 2004-Mart 2006 tarihleri arasinda gazetelerin internet
arsivinden elde ettigimiz ve ¢6ztimlemelerimizin temelini olustu-
ran estetik cerrahi ile ilgili haber metinleri sirastyla sunlardir: Hiir-
riyet (16), Milliyet (21) ve Sabah (18). Bu metinler, daha ziyade ma-
gazin, saglik ve yasam gibi haber” séylemlerinde yer alir. Hiirriyet
ve Milliyet'te saglik kogesi olan uzman hekimler diginda, diger ha-
ber séylemlerinde boy gosteren estetik cerrahi ile ilgili haberler,
siklikla uzman gortislerine veya beden “otorite”lerine yer verile-
rek, muhabirler tarafindan hazirlanir. Hiirriyet'in saglik kosesinde
Dr. Serdar Giinaydin, Milliyet'in “Estetik Bakis” adl1 késesinde Dr.
Serdar Eren, saglik ve tiptaki doniisiimleri, uygulamalari okuyu-
culara hekim nazariyla aktarir.

Bu gazetelerin, beden politikalarindan estetik cerrahiyi igle-
me veya temsil etme kaliplan karsilagtirldiginda birbirine ¢ok
benzer olduklar1 gézlemlenir. Oncelikle, inceledigimiz gazeteler-
de “imajinatif” haber bagliklariyla® okuyuculara/medya tiiketici-
lerine seslenilir. Ikinci olarak, haber metinlerinde fotograflar kul-
lanilir ve okuyucular “hayatin gézetlenmesi ve tiplastiriimasi” ol-
gusu cergevesinde estetik cerrahideki son gelismelerden 6zellikle
de erkek estetik cerrahlarin’ hiinerlerinden haberdar edilir. Estetik
cerrahi mesleginde “séhret” olmusg erkek estetik cerrahlarin mes-
leklerine ve Tirkiye'de estetik cerrahinin konumuna iligkin algi
ve degerlendirmelerine agirlikl olarak yer verilir. Kadin cerrahla-
rin ve bu tip pratigine dahil olmus/olmak isteyen 6znelerin/has-
talarin/bedenlerin (kadim, erkek, escinsel, travesti, zengin, yok-
sul, bagt agik, bag1 ortiilii vb.) estetik cerrahi ile ilgili alg1 ve yo-
rumlarina yer verilmez. Son olarak, farkli gerekgelerle estetik cer-
rahi pratigine hangi bedenlerin dahil olduguna/olabilecegine, es-
tetik cerrahinin giindelik hayatta bu bedenlere sundugu miicade-
le, mevzi kazanma/kaybetme stratejilerine ve estetik cerrahinin
avantajlar1 ve risklerine de dikkat gekilir.

Bu gazetelerde estetik cerrahi ile ilgili temalarin iglendigi me-
tinler, ”Ogle tatilinde estetik molas1”, “Estetikte hangi tinliintin
neresi son moda?”, “Giizellesmeye giderken eldeki dokulardan

dontigtiirmek ve yeniden
yapilandirmak igin
bagvurdugunu
belirtmistir. Orlan'mn
estetik cerrahiyi
kullanarak
gerceklestirdigi sanatsal
performansini ele alan ve
tartisan ¢alisma igin
bakiniz Davis, 1997: 168-
181.

7

Margaret Morse'a gore
onemli bir
toplumsallagma araci olan
haber, “gergek'le 6zel bir
iligkiyle donatilmus,
ayricalikli bir séylemdir.
Her an degisen,
pargalanmis
toplumumuzda ayn
zamanda biittinlestirici bir
islev gortir; insanlar1
birlestirir, her gegen giin
tecrit edilmis, daha da
kurum dig1 kalan 6zel
deneyim alanin
digaridaki kamusal
diinyaya baglar” (1998:
84). Ayrica, haber sadece
biitiinlesmenin degil,
ayrigma ve ¢atismanin da
gerekgesi olabilmektedir.

8

Nurdan Giirbilek (1993:
45), Ahmet Oktay'in
Toplumsal Degisme ve Basin
calismasina atifta
bulunarak, son yillarda
haber bagliklarinin
enformatik olmaktan ¢ok
imajinatif bir dzellik
kazandigini ve buna bagh
olarak da bagliklardan
fiilin kaldirildigini séyler.
Giirbilek'e gore “fiilsiz
baslik degismekte olan, ya
da degisme ihtimali olan
bir diinyadan haber
vermek, bir olusa dikkati
cekmek yerine, hayattan
yapilan bir alintiy1 bir
imaja doniistiiriip her giin
s6ziin diinyasini yeniden
kurar bize. Ciimlede adin
fiilin yerini almasy, fiilin
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hayattan kovuldugu,
verilere mahktim kalinan
bir stabilizasyon
ortaminin dildeki
kargih@idir” (45-46).

9

Tiirk plastik ve estetik
cerrahi dernegine kayith
377 tiyeden sadece 38'inin
kadimn olmasi da bu
meslekte cisimlesen eril
egemenliginin isaretcisi
olabilir. Bakiniz,
www.tped.org.tr.

olmayin”, “Estetik halka indi”, “Giizelligin on para etmez su este-
tik cerrahlar olmasa”, “Oziirliilere ticretsiz estetik”, “Yoksullara
bedava estetik”, “Mezuniyet hediyesi estetik operasyon”, “Eski
biiyiikelgiye estetik cezas1”, “Kiirtlerin hali perisan, bari burunla-
r1 glizel olsun dedim”, “Kimse burnundan memnun degil”, “Ttirk
kadini en ¢ok gogiis biiytitme ameliyati yaptiriyor”, “Doktorun
estetik yaptig1 kisi ya bir sugluysa?” gibi ¢arpici bagliklarla sunu-
lur. Bu haberler, fotograflar egliginde okuyuculara takdim edilir.
Haber metinlerinde kullamilan fotograflarda, daha ziyade beyaz
tenli zayif kadinlarin, tinltilerin, kendileriyle soylesi yapilan ve
goriiglerine miiracaat edilen erkek estetik cerrahlarin bedenleri
goriiliir. Bir bagka deyisle, medya tiiketicilerinin gozlerine, mo-
dern toplumun simiflandirma ve “simgesel sistemi” (Douglas,
1996) cercevesinde gerceklestiren karsilasmalarda, temaslarda ve
yiirtitiilen miicadelelerde mevzi kazanan, igren¢ olmayan, mak-
bul ve hegemonik beden temsilleri fotograflarla nakledilir ve meg-
rulagtirlir.

Incelenen dénemde, estetik cerrahiyle ilgili haberlerin fotog-
raflarinda veya gorsel temsilinde “koyu tenliler”, “bagortiiltiler”,
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“oztirliler”, “yash erkekler”, “yoksullar”, “sismanlar”, “kadin es-
tetik cerrahlar” harigte tutulur ve géz ard edilir. Fakat bu temsil-
lerden bir kismi medya metinlerinin iceriginde sozel olarak yer
alir. Nitekim 17.03.2004 tarihinde Sabah gazetesinin aktiiel séyle-
minde, “Oziirliilere iicretsiz estetik” baglikli yaziyla islenen habe-
rin fotografinda erkek estetik cerrahin bedeni goriiliir. Metinde,
“oziirliiler”in dolaylh temsiline ise su sekilde yer verilir:

Turkiye'de ve diinyada plastik cerrahiyle ilgili konularda li-
terattire gecen yenilikleriyle taninan Prof. Dr. Onur Erol,
Plastik Cerrahi Oziirlii Hastalara Yardim ve Plastik Cerrahi-
yi Geligtirme Vakf1 kurdu. Erol'un Onep adin1 tagiyan klinigi-
nin biinyesinde kurulan vakif, dogustan dudak ve damak ya-
r1d1 olan hastalara ticretsiz ameliyat: amachiyor... Erol, yalniz-
ca damak ve dudak yarig1 sorunu olan hastalar1 degil, dogus-
tan 6zrii olan her tiirlii gocugun bu vakif sayesinde ameliyat
edilebilecegini de ekliyor. Kendi biinyelerinde yaklasik 10
plastik cerrah bulundugunu ve gelebilecek her talebi kolay-
likla karsilayabileceklerini vurguluyor.
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Imajinatif haber baghigiyla okuyucuya hitap edilen bu metin
boyunca “6ziirliiler” kategorisi hem eksik hem de az temsil edilir.
Bu medya metninin tamaminda “6ziirlii” bedenlerden ziyade
“bagarih erkek” plastik ve estetik cerrahin adi ve klinigi siklikla
zikredilir. Bunun yani sira, haberin sonunda klinigin telefon ve
web adresi okuyuculara sunulur.

Milliyet gazetesi, “Yaptigim memeler silikonsuz top gibidir”
(20.03.2004) baglikli haberde Almanya'da yagsayan Tiirk erkek es-
tetik cerrah ile yapilmus bir goriismeye yer verir:

Ttirk doktorlarnin ameliyat teknigi ¢ok iyi ama Tiirkiye'de
hasta takibi, ameliyat 6ncesi ve sonrasi bakimu zayif. Doktor-
larin hasta psikolojisi konusunda egitilmeleri gerekli. Benim
tavsiyem, plastik cerrah olduklarinda tecriibeli estetikgiler
yaninda ¢alismalari. Benim asistanim senede 150 yiiz gerdir-
me, 250 meme ameliyat1 goriiyor. Birilerinin yaninda pisme-
leri sart... Kadinlar sutyen takmasin diye 'i¢ sutyen' teknigini
gelistirdim. Gogiis dokusundan yaptigim gogiisler, Avrupa
Plastik Kongresi'nde 'Eren teknigi' olarak literatiire gecti. Ay-
rica popo ve kolda da ayni teknik kullaniliyor. Yaptigim me-
meler silikonsuz top gibidir. Memenin kendi dokusundan bir
sutyen yapiyorum. Gogsii icerden tutuyor; kisacast ben deri-
yi degil dokuyu isliyorum, deriye degil dokuya form veriyo-
rum. Yaptigim memeler hicbir zaman formunu kaybetmi-
yor... Erkekte burun ameliyati ¢ok az yaparim. Burnu kiigiilt-
mek yanhistir. Burun ve erkek seksiialitesi birbiri ile yakindan
ilintilidir...

Bu haber metninde, estetik cerrahi mesleginde “mevki” ka-
zanan bedenler ve estetik cerrahi pratigine eglik eden erkek ege-
men cinsiyet rejimin kaliplar1 asikar bir sekilde yer alir. Avrupa ve
ABD'nin yillardir taniy1p takip ettigi uluslararasi tine sahip este-
tik cerrahy, Tiirkiye'nin yeni tamdigim ve Avrupa'nin iinliilerinin
ameliyat olmak icin bir yil sira beklediklerini ifade eden bu haber-
de, erkek estetik cerrahin Tiirkiye'de tip, 6zelde de estetik cerrahi
alanindaki “eksiklikleri” dile getirdigi, burun ve erkek sekstialite-
si arasinda kurdugu iliskiden dolay1 erkeklere burun ameliyati
yapmay1 reddederek, erkek egemen cinsiyet rejiminin kodlar1 ve
normlarina mesafeli durmadigi, aksine bu rejimin islemesine ve
gecerli olmasina katkida bulundugu séylenebilir.
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Garbiyatgi bakigin, yani
Tiirkiye'de her tiirli
toplumsal tiretim ve
eylem alamimin bir tist
belirleyeni ve “modernlik
fantezisi” olarak biri
“digsal” ve “agkin” (Bat1)
digeri ise “igsel” ve
“i¢kin” (Dogu) iki farkli
hakikate gonderme
yaparak “halk”taki temel
eksikligi tespit etmek ve
bunu doldurmak
arzusunun (Ahiska, 2005:
86-98), Tiirkiye'de tip ve
hekimlik pratiginde nasil
cisimlestigini, tibbin ve
dolayisiyla hekimlerin
garbiyatgiligini
sorgulamak, (bu
calismanin sinirlarinda
miimkiin olmasa da),
beden aragtirmalar1
agisindan oldukga 6nemli
bir inceleme konusu
olarak 6ntimtizde
duruyor.

“Avusturyah garson Hannelore estetik icin Istanbul'a geldi”
baglikli haber (Hiirriyet, 16.03.2004), Avusturya'nin kiigiik bir ka-
sabasinda garson olarak ¢alisan Hannelore'nin ¢ocuklugundan
beri arkadaglarinin burnuyla “alay” etmesi ve Avusturya'da este-
tik ameliyatlarin pahali olmast nedeniyle Istanbul'daki bir estetik
merkezinde ameliyat olmay tercih ettigini sdyler. Avusturya, Al-
manya, Isvigre, Fransa, Belcika ve Hollanda'dan “yabanci” hasta-
lar1 olan ve simdiye kadar 26 yabanci hastay: ameliyat eden ve
merkezin sahibi olan erkek estetik cerraha gore “yabanai” hasta-
larin gelmesinde yurt disinda yasayan Tiirk vatandaslarimin ¢ok
biiyiik bir etkisi var. Ayrica, yurt disindan gelen “yabanci” hasta-
larin bir kismu da higbir Tiirk arkadaglar: olmamasina ragmen, in-
ternette yaptiklart aragtirmalar sonucunda merkezlerini tercih
edebilmektedir. Yabancilar en ¢ok burun ameliyat, yiiz gerdirme,
meme toplama, gogiis biiylitme ameliyatlar1 yaptirmaktadir.
Ameliyat olmaya gelenler genelde 40 yas ve tizerindeki kadinlar-
dir. Estetik cerrah, “yabanci” hastalarin hekime “cok saygili” ve
ameliyat sonrasinda “agri1 esiklerinin biraz daha ytiksek” oldugu-
nu ve Tiirk hastalar gibi “gereksiz yere naz” yapmadiklarim ve
her dediklerini “kanun” gibi kabul ettiklerini, en fazla ti¢ kisiyle
geldiklerini, bizde ise “asiret iliskisi” oldugunu dile getirir.

Bu medya metni, kiiresel ve yerel evrenlerde gidip gelen go¢-
menlerin, modern iletisim teknolojileri araciligiyla yasanan top-
lumsal hareketliliklerin “estetik turizmi”ne katkida bulundugunu
ve ayni zamanda beden “otoritesi”nin dahil oldugu toplumun
saglik kiiltiirting, bu kiiltiir iginde yer alan hastalarin tutum ve ta-
virlarin “garbiyat¢1”" bakisla sorunsallagtirdigini garpici ve etki-
leyici bir bicimde ortaya koyar.

Sabah gazetesinin “Kimse burnundan memnun degil” adl
haberinde (24.07.2004), Estetik Plastik Cerrahi Dernegi Bagka-
ni'min agiklamalarina yer verilir ve kusursuz bir giizellige sahip
olmak isteyenlerin sayisiun hizla arttigindan, estetik cerrahlarin
da her gegen giin siir tanimayan mucizevi yontemler gelistirdi-
ginden soz edilir. Bu haberde, Estetik Plastik Cerrahi Dernegi Bas-
kany, tilkemizde en ¢ok burun ameliyat1 yapildigini, bunu gogiis
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ve yliz germe ameliyatlarinin takip ettigini, estetik yaptiran erkek
sayisinda ge¢mis yillara oranla ciddi bir artis oldugunu, erkekle-
rin birinci sirada burun, ikinci sirada sag ektirme operasyonlarini
tercih ettiklerini, fakat erkeklerin de yiiz gerdirme, goz kapaklari-
ni, kirigikliklarini diizeltme gibi cerrahi miidahalelere kayitsiz
kalmadiklarini izah eder. Ayrica, yeni ¢ikan ve bir anda popiiler
olan ve ruhsati olmayan yoéntemler konusunda medya tiiketicile-
rini uyarir.

Benzer bir bicimde, “Tanr1 bana her ameliyati yapma firsatt
verdi” adli haberde (Sabah, 10.10.2004), uzun yillar ABD'de kalan
ve daha sonra Tiirkiye'ye dénen “iinlii” ve “bagaril” erkek plas-
tik cerrahin goriigleri dogrultusunda, sadece estetik cerrahideki
egilimler tanutilmaz ve mesrulastirilmaz, ayni zamanda estetik
cerrahi pratiginin yol actig1 bazi olumsuzluklar da iglenir. Bu ha-
berde plastik cerrah, plastik cerrahi pratiginin insanlar arasindaki
“goriiniimsel adaleti” sagladigini ve habituslarindan vazgegme-
yen plastik cerrahlar yiiziinden, her gegen giin birbirine benzeyen
insanlarla daha ¢ok karsilagtigimizi belirtir.

Estetik yaptiranlarin sadece yiizde besinin sosyete, geri ka-
lanlarin “normal vatandag” olduklarini ifade bir bagka haber met-
ninde (Hiirriyet, 28.09.2004) uluslararas: camiada taninan ve yirmi
yedi yildir Almanya'da diinyanin en “{inlii” insanlarina istedikle-
ri gibi “bir yiiz ve beden veren” Tiirk erkek estetik cerrah temsil
edilir. Bu metinde, “erkek” cerrahin, estetik ameliyatlarinin toplu-
mun farkli katmanlarinda yayginlasmasini saglayan toplumsal
dinamikleri ve meslegini nasil algiladigini ya da kavramsallastir-
digini goérmek miimkiinddir:

Estetik ameliyat yaptiranlarin sadece yiizde 5 sosyete, geri

kalan 95'i sizin gibi benim gibi normal vatandagslar! Ama siz

gazetelerde hep sosyete denilen insanlarin operasyon gegir-
digini okuyorsunuz. Brezilya'ya bakin, zavalls, fakir bir tilke.

Ama estetik cerrahi inamlmaz yaygm. Yani parast olmayan

da yaptiriyor. Yasadigimiz ¢agda 'sosyal kabul', goriintimle

ilgili. Bu ylizden bu is bu kadar yaygin. Ayn1 egitimlere ve
ayrnu 6zelliklere sahip iki insan diistiniin, biri giizel ve bakim-

I, digeri cirkin ve bakimsiz. Hangisini ise alirsiniz?
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Ben yaptigim her seyin miikemmel olmasini isterim. Miikem-
meliyetci bir adamim, sonra takintil ve detayciyim. Bu bir
hastalik. Ama ¢ocuklugumdan beri béyleyim. Ne var ki, cer-
rahi de boyle bir gey! ... Ben artik kendimi insanlarin yagam
kalitesini yiikselten bir hekim olarak degerlendiriyorum.
Ama kesinlikle bigakla insanlarin psikolojisini tedavi eden bir
doktor degilim! Estetik cerrahi pasta ve kaymak olay1dur. Pas-
ta, size gelen hastadir, kaymak da estetik cerrahi. O pastanin
iyi pismis ve kaymaksiz da yenilebilir olmasi lazim. Bu ne de-
mek? I¢ diinyast saglam olacak demek! Degilse, cok firtialty-
sa, lizerine kaymak siirseniz kag yazar? Vicik, vicik olur...

Erkek estetik cerrahin nazariyla islenen bu metin, modern
toplumda mevzi kazanma veya “kabul ve onay” gérme ve isgticii
pazarina girmede bedenlerin hayati roliine vurgu yapar. “Sosyal
kabul”iin, bedensel “gériiniime” bagl oldugu modern toplumda,
estetik cerrahi operasyonlarina sadece “iinliilerin” ve “sosyetele-
rin” degil, toplumun farkli katmanlarinin da kayitsiz kalmadigim
ifade ederek estetik cerrahi soylemini megrulagtirir.

Hiirriyet gazetesinin saglik kosesinde diizenli olarak yazi ya-
zan ve Diinya Kadinlar Giinti kutlamalar1 nedeniyle kadinlara
“glizellik yolundaki en yeni sirlar1”, “Giizelligin on para etmez su
estetik cerrahlar olmasa” (5.03.2005) baglikli haberle takdim eden
erkek hekime gore, estetik cerrahi yurdumuzda diinya standartla-
rina paralel geliserek iist diizey bir noktaya ulasmis bulunmakta-
dir. Hekim, diinya standartlarinda cerrahi olarak ulagilan noktaya
sosyolojik olarak heniiz gelemedigimiz i¢in estetik cerrahide ola-
gandis1 bir gizlilik hdkim oldugunu ve dolayisiyla ameliyat sayi-
lar1 ve sonuglart hakkinda net bir fikir sahibi olmanin kolay olma-
digin dile getirir. Yaratilan gizlilik ortami1 ve ekonomik zorlanma-
larin, hastalar kétii kogullardaki ameliyat ortamina stiriikledigini
ve “patlayan silikonlar”, “¢oken burunlar” ve “liposuction gazile-
ri”nin de medyada yer aldigin belirtir. Ayrica, on y1l icinde gene-
tik gelismeler sayesinde tamamen hastanin kendi dokusundan
tretilen maddeler kullanilmaya baslanacagini, “ortalikta sadece
giizel kadinlar ile yakigikli erkeklerin olacagim” ve boylece hasta-
larin” muradlarina ereceklerini”, doktorlarin da “kerevetlerine ¢i-
kacaklarin1” ifade eder.
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Saglik sdylemi igerinde yer alan bu haber, estetik cerrahi pra-
tiginde yagsanan olumsuzluklar: aktarmanin 6tesinde, daha 6nce
de belirttigimiz gibi, giizellik paradigmasindaki déntisiime ve bu
dontistimii miimkiin kilan tibbi gelismelere, “otorite”lere ve 6teki
bedenleri dislayan “giizel ve yakisikl1” bir beden “dtizeni”ne dik-
kat geker.

Sabah gazetesinde, “Mezuniyet hediyesi estetik operasyon”
baglikli haber (03.04.2005) okuyuculara, estetikte yas simirinin giin
gectikee diistiigiinii, 15-16 yasindaki “geng kizlar”in anne ve ba-
balarindan “iyi bir karne” karsihiginda estetik ameliyat “sozii” al-
diklarini, estetik yaptirmak isteyen geng kizlarin ellerinde tinliile-
rin fotograflariyla cerrahlara geldiklerini aktarir. Bununla birlikte,
estetik yaptirmak isteyen genglerin biiytik sehirlerde yasadiginy,
“liseyi iyi dereceyle bitirmek”, “iiniversite smavini kazanmak”
i¢in ebeveynlerin ¢ocuklarina “estetik vizesi” verdiklerini, cocuk-
larinin yeni hayatlarina, okul gevrelerine, “yepyeni” bir ytiz ya da
viicutla girmelerini dogal karsiladiklarini vurgular. Bu temalar is-
lenirken de iinlii erkek estetik cerrahlarin, genglerin erken yasta
bigak altina yatmalarina iligkin tutumlarina bagvurulur. Bu haber-
de, baz1 erkek estetik cerrahlar, ruhsal durumu bozulan ve kendi-
ni kotii hisseden bir gencin estetik ameliyat olmasi igin 20'li, 30'lu
yaslar1 beklemesi gerekmedigini, bazilar ise estetik cerrahide yas
sinirinin diismesinin beraberinde bir takim sorunlar getirdigini,
beden biiytimesi tamamlanmadan ameliyatlarin iyi bir sonug ver-

meyecegini 1srarla vurgular.

Bu haber metni, modern toplumda &zel ve kamusal iligkile-
rin 6beginde yer alan ve gesitli kiliklarda varligin siirdiiren, her
toplumsal katmandan insanin katildig1 ve sosyal baglar1 tesvik
eden duygu ve mal dolagim bigimi olarak “armagan diinyasi-
na/ekonomisine” (Godbout, 2003) estetik operasyonlarinin da da-
hil oldugunu gézler 6niine sermektedir. Ayrica, son yillarda ma-
halli ve kiiresel 6lgekte yaganan toplumsal degismelere bagl ola-
rak her gegen giin bedenlerin ve bedensel cemaatlerin, bir ¢ok
soylemin merkezi etrafinda (tiretkenlik, sadakat, saglk, estetik,
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1

Nereye gidersek gidelim
“kendimiz”le birlikte var
olan bedenlerin (kadin,
erkek, cocuk, geng, yasli,
hasta, giizel, cirkin, zayf,
sisman, saglikli, engelli,
bag: ortiilii, bagt agik gibi),
g0g¢ stirecine bagl olarak
kentlerin yerlesim, saglik,
egitim, is, ulagim, tatil ve
eglence alanlarinda
yasadiklar1 deneyimler ve
“bagka” bedenlerle olan
kargilagmalar: incelenmesi
ve tartisilmasi gereken
onemli bir alan olarak
karsimizda duruyor.

modernlik, giivenlik gibi), bir yandan “gézetleme” ve “pazarlik”
nesnesine dontistiigiinii, diger yandan da deneyimlerinin gesit-
lendigini ve bu deneyimlerde estetik cerrahinin emirlerine amade
oldugunu ortaya koyar.

“Kiirtlerin hali perigan, bari burunlar giizel olsun dedim”
adli haber metninde (Hiirriyet, 30.10.2005) yer alan, “Giineydo-
gu'dan en ¢ok gog¢ alan kentlerden biri olan Mersin'de Kiirt kizla-
rinu giizellestirmeyi kendine misyon edinen” erkek kulak burun
bogaz cerrahinin sozleri bedensel siuflandirma, “damgalama”
kodlarini ve estetik cerrahinin iglevini goyle ifsa eder:

Biz Kiirtler, en ¢irkin burunlu irklardaniz. Kiirtlerin hali pe-
rigan. Bari burunlar giizel olsun istedim. Allah'in tiretim ha-
tasini diizeltiyorum... Kocaman ve ¢irkin burunlar gidiyor.
Akin Burnu geliyor... Mersin, Giineydogu'nun diinyaya aci-
lan kapisi. Bu kapidan girenlerin metropollere fiziksel ve psi-
kolojik bakimdan giizel ve saglikli ulasmas1 gerekiyor... En
¢irkin burun Kiirtler ile Lazlarin. Soguk iklimde akan burnu
silmek, uzatip ¢irkinlestiriyor. Allah'tan ki, Tiirk burnu giizel
olmasa da sadece uzun. Laz burnu, ¢ikintili ve uzun. Kiirt
burnu, Lazlarla mukayese edilemeyecek kadar kalin kemikli
ve etli. Bu nedenle Kiirt burnu ¢ok ugrastiriyor. En kolay
ameliyat Lazlar'da. Ikinci ameliyat gerektirmiyor... Kiirtler,
biitlin kabaliklarini burunlarinda tastyorlar.

Erkek cerrahin “g6zii”nii merkeze yerlegtiren bu temsil pra-
tigi, sadece bedenler veya bedensel cemaatlerin varolus kipi ile il-
gili kalip yargilar1 ortaya koymaz, ayni zamanda kirsal alandan
kentlere go¢" eden kadinlarin “gtizel ve saglikli beden” paradig-
mast gergevesinde bedenlerini islemeleri gerektigine ve “kendileri-
ne 6zgii ontolojik statiisii olan bedenlerin” sembolik kod, sinir ve
“bagkalik” deneyimlerini (Direk, 2005) doniistiirmede estetik cer-
rahinin roliine de vurgu yapar.

Beden politikalarinin bir pargasi olan estetik cerrahi ile ilgili
bir bagka haberde (Milliyet, 29.01.2006), estetik cerrahinin Ttirki-
ye'de kamuoyunun gézii 6niindeki tinliilerin tekelinden cikip, her
kesimden insanin bagvurdugu ameliyatlar haline geldigi islenir.
Son doénemlerdeki egilimlere bagh olarak, daha giizel gériinme ve
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toplumun kargisina daha biiyiik 6zgiivenle ¢ikmak amaciyla, es-
tetik ameliyat yaptiranlarin sadece iinlii kisiler, is kadinlar1 ve
zenginlerden ibaret olmadigi, ayn1 zamanda ev kadinlari, 6gren-
ciler, erkeklerin de estetik yaptirdiklar1 ve estetik ameliyata bas-
vurma yasinin da diistiigti dile getirilir.

Bunlarin disindaki medya metinlerinde, estetik cerrahinin
avantajlar1 kadar dezavantajlari, insanlarin “gtizellesmeye gider-
ken eldeki dokularindan” olmamas1 gerektigi aktarilir. Estetikte
hangi tinliiniin neresinin son moda oldugu, estetik cerrahlarin ka-
pilarini agindiranlarin, yanlarinda begendikleri tinliilerin resmini
gotirmeyi ihmal etmedikleri, kadinlarin “Akkaya burnu”, “Salli
dudag1”’na 6zendikleri ve son yillarda erkeklerin de kilolarindan
kurtulmak, yaslanmanin izlerini gidermek amaciyla, estetik cer-
rahi miidahalelere tesne olduklari belirtilir. “Abartisiz” olmak
suretiyle, kisinin toplumsal hayata tutunmasimu saglayacak her
tiirlii estetik cerrahi girisimini caiz goren “iinlii” erkek ilahiyat-
gilarin goriisleri iglenir. Estetik cerrahinin “yasadisi igler” yapan-
larin da hizmetinde oldugu ve terérle miicadelede gérev alan ad-
13, istihbari, idarf, askeri ve kolluk gorevlilerinin, orgiitlerin agik
hedefi haline gelenlerin, suglarin aydinlatilmasina yardimer olan-
larin ve itiraf¢ilarin “tanik koruma” yasasi gergevesinde gerekirse

estetik ameliyatla ytizlerinin de degistirilecegi anlatilir.

Sonug

Toplumsal gercekligin farkli gériintimlerinin aksettigi, tiretil-
digi ve cercevelendigi medya, beden politikalarinin mahiyetini,
degisen yliziinii izleyebilecegimiz ve kesfedebilecegimiz 6nemli
bir alandir. Medya kurumlarimin hangi toplumsal saiklerden
hareketle bu temsil kaliplarina yer verdiklerine, medya
tiiketicilerinin, medyadaki beden temsillerini nasil algiladigina ve
yorumladigina iliskin etnografik calismalar yapilmadan da beden
ve medya ile ilgili incelemelerde genel ¢ikarimlarda bulunmanin

daima eksik olabilecegini, bizi yaniltabilecegini ve sasir-



70 e kiiltiir ve iletisim ¢ culture & communication

tabilecegini hatirda tutmak kaydiyla, bu ¢alisma, medya metin-
lerinden biri olan gazete haberlerinde estetik cerrahi soylemi ve
pratiginin nasil temsil edildigini gormeyi denemistir. Yukarida
sundugumuz temsil oriintiilerinin, toplumdaki hakim degerleri,
kodlari teyit eden hatirlatici “agilar”la (Silverman, 1996: 15) ¢alis-
tigy; “Unli” erkek estetik cerrahlarin nazarimm merkeze yerles-
tirerek, toplumsal hayatta bedenler arasinda isleyen ve ytirtirliik-
te olan cinsiyetci, sinifsal, etnik, garbiyatci gibi ayrimlari yansit-
t1g1; estetik cerrahinin, bilhassa da erkek estetik cerrahlarin tanin-
masina katkida bulundugu; modern beden kiilttiriinde estetik
cerrahinin verili bedeninin sembolik siirlarini déniistiirmedeki
roltinii ve glictinii gortiniir kildig1 sdylenebilir. Ayrica, estetik cer-
rahi s6ylemine dahil olma mekanizmalari, yani hem talep eden
Ozneler hem de niyetler katman dikkate alindiginda yogun bir
bicimde “iinliiler” ve “kadinlara” géndermede bulundugu, fakat
son yillarda bu mekanizmalarda beliren farklilasmay1 ve gesitlen-
meyi de yansittigl, giindeme getirdigi ve mesrulastirdig: ifade
edilebilir.

Medya metinlerinden elde ettigimiz estetik cerrahinin temsili
ile ilgili bu veriler bize, toplumsal degisme dinamiklerinde
modern beden rejiminin, bu rejim igerisinde yer alan bedenlerin
birbirlerine yonelik algilar1 ve bedenler arasindaki ayrimlari,
sinirlar1 yerinden eden ve yeniden inga eden beden politikalarinin
da hesaba katilmasi ve ¢oziimlenmesi gerektigini naif bir sekilde
gosterir.
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Cok Uluslu Fast-Food Restoranlarinin
“Ramazan Meniileri” Orneginde

Kiiresel-Yerel Kiiltiir Etkilesimi

Ozet Ahmet Taylan

Bu calismada, fast-food yiyeceklerin simgesel anlaminin yerel Kiiltire etkisi, sadece ekonomik terimlerle Mersin Universitesi
dedil, killtirel vurgularla da tartisiimaktadir. Kiiresel ve yerel birlikteligini 6ngdren yaklasimlar “hamburgerin //eti§im Fakiiltesi
yerellesmesi” simgelestirmesi tizerinden degerlendirilmekte ve yerel kiiltiirel dinamiklerin kiiresele
eklemlenmesi siireci irdelenmektedir. Bu dogrultuda ramazan meniilerinin, kapitalizmin yerel killtirel
unsurlar araciligiyla yeni pazarlar yaratmasinda kullanilan bir strateji mi, yoksa yerel kiiltiiriin direnisinin
somutlastirilabilecedi bir dinamik mi oldugu sorusuna yanit aranmistir. Yerel meniiler benzeri uygulamalarin
Tiirkiye ve diinyadaki ornekleri incelenmis, elde edilen bulgular kiiresellesme-yerellesme sdylemleri agisindan
degerlendirilmistir.

Anahtar sozciikler: kiiresellesme, kiiyerellesme, killtiirel Giretim, yerel kiilttir, McDonaldlagsma.

Global-Local Culture Interaction: A Case Study of “Ramadan
Menus” of Multi National Fast-Food Restaurants

Abstract

This article intends to discuss the impacts of symbolic meanings of fast-food on local culture not only in
economic but also in cultural terms. In this article, approaches that anticipate the togetherness of the local
and the global are elaborated following the symbolization of “localization of hamburger", and the process of
articulation of national cultural dynamics to the global is discussed. From this viewpoint, the article searches
answers to the question of whether the ramadan menus are strategies used by capitalism to constitute new
market-places or are they the dynamics to make concrete the resistance of local culture. Some examples of
local menus in Turkey and in the world are researched and then research findings are examined in terms of
globalization-localization discussions.

Keywords: globalization, glocalization, cultural production, local culture, McDonaldization.
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Cok Uluslu Fast-Food Restoranlarinin

“Ramazan Meniileri” Orneginde

Kiiresel-Yerel Kiiltiir Etkilesimi

1

Yazinin tamamu igin
bakimiz Alankus,

http:/ /www.bianet.org/d
iger/arastirma218.htm

Yirminci yiizyil insanoglunun kendisine disaridan bakabildi-
gi ve “kiireyi” gérmeyi basardig1 bir ytizyil oldu. Ne var ki digari-
dan bakmak, esitsizliklerin ve dengesizliklerin ortadan kalkmasi
anlamina gelmedj; kiire, bir is firsat1 ve potansiyel pazar olarak go-
riildii. Ekonomik, siyasi ve sosyo-kiiltiirel boyutlar olan bir olgu
olarak karsimiza ¢ikan kiiresellesme, giintimiiziin en poptiler kav-
ram ya da tartisma alanlarindan birisidir. Kiiresellesmenin bir yo6-
nii ¢ok belirgin (sermaye hareketleri vb); diger yandan kiireselles-
menin sosyo-kiiltiirel yogunlagsma gibi yonleri de bulunuyor. Kii-
resellesme ile birlikte farkli uluslarin sorunlari birbirlerinin giinde-
mine girdi. Giintimiizde ulus-devlet egemenligi sorgulaniyor ve
kiiltiirler birbirlerine daha da yakinlagtyor. Artik belirli bir dontim
noktasina gelindigini sdylemek miimkiindiir. Bu bakimdan kiire-
sellesmeyi goriip, anlayip bunun i¢inden ne ¢ikaracagimiza bak-
mamiz gerekiyor. Kiiresellesmeyi toptanci bir anlayisla reddede-
rek ya da “bagka secenek yok” gerekgesiyle “kiiresel kapitalizmi
olumlayarak” (Gencel Bek, 2003: 248) bir yere varmamiz mimkiin
gorinmdiyor.

Alankusg'a gore' (2001) kiiresellesme kavramina iligkin tartig-
malarin, genel olarak iki yaklagim etrafinda toplandig1 goriiltiyor.
Birinci yaklagim, kiiresellesmeyi liberalizmin “zaferini” ifade eden
bir sonu¢ agsamasi olarak goren yaklagimdir. Bu yaklagim, kapita-
lizmin geligim stireci igerisinde varilan ve giintimtizde Batih tilke-
lerin temsil ettigi noktanin, insanligin erisebilecegi en tist siya-
sal/ekonomik agama oldugunu varsayar. Ikinci yaklagim bunun
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tam karsisinda yer alir ve kiiresellesmenin emperyalizmin giinti-
miizde almis oldugu yeni bicime isaret ettigini, Bati'nin/kapitaliz-
min gikarlar1 dogrultusundaki bir ekonomik, kiiltiirel/siyasal tek-
tiples(tir)menin ad1 oldugunu iddia eder. Bu anlamdaki kiireselles-
meyi, en iyi “hiir diinyanin” fast-food zincirini olugturan McDo-
nald’s'larin kiiresel olarak yayginlasmasinin temsil ettigi ifade edil-
mekte ve kiiresellesme bir bakima kiiresel “McDonaldlagma” sa-
yilmaktadir.

Kiiresellesme tammu, kiiresellesmeye bakarken hangi nokta-
da durdugumuza gore degisiklik gosterir. Dolayistyla yukaridaki
yaklagimlarin kiiresellesme kargisinda “olumlu” ya da “olumsuz”
bir tavir almak konusunda kestirmeci bir anlayisa sahip olduklari
diistintilebilir. Kiiresellesmeyi dogrudan “iyi” ya da “kotii” bir sey
olarak tanimlamadan 6nce, onun ¢eliskili stireclerini ve bu stiregle-
rin altinda yatan potansiyeli actklamak gerekir. Bu calismada, kii-
resellesme stirecinin dinamiklerini, titketim kiiltiirti ve kiiresel-ye-
rel etkilesimi tizerinden; kiiresellesmenin ve gida tiiketiminde
standartlasmanin simgelerinden olagelmis ve Tiirkiye'de de faali-
yet gosteren McDonald's, Burger King ve Pizza Hut restoranlarimin
tiiketime sundugu ramazan/iftar mendileri gibi yerel tirtinler rne-
ginde somutlagtirmak amaclanmigtir. Modern toplumlar kiilttirel
bakimdan déntistim yasarken, kiiresellesme ve kiiltiir etkilesimin-
de yerel dinamiklerin yerini sorgulamak, bunu da kiiresellesmenin
odaginda olan bir tilkeden yerel bir bakis agisiyla gerceklestirme-
ye calismak calismada temel hareket noktasini olugturmustur.
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Calismada, kiiresel 6lgekte standartlastirilmus fast-food yiye-
ceklerin simgesel anlaminin yerel kiiltiirle etkilesimini, sadece
ekonomik terimlerle degil, kiilttirel vurgular: da iceren bir arastir-
ma evreninde agiklamak planlanmustir. Kiiresel olana uyum sag-
lamada, ulusal kiiltiiriin ve ulusal kiiltiire yonelik yerel motiflerin
dontistimiine karsilik, evrensel iiretim yapilanmasi icin yerel bol-
ge ve kiiltiirtin esnekligini saglayabilmek amaciyla kiiresel ve ye-
relin birlikteligini 6ngéren bakig agilar1 “hamburgerin yerellesme-
si” simgelestirmesi tizerinden degerlendirilmis ve yerel kiiltiirel

dinamiklerin kiiresele eklemlenmesi siireci tartisilmigstir.

“Kiiresel ile yerel olanin iligkisi birbirine zit gibi gortinse de,
kiiresellesme siireci evrensellesme ve yerellesme yoniinde iki di-
namigi bir arada barindirmaktadir” yargisi galismadaki temel
varsayimi olusturmaktadir. Bu varsayim, tiiketiciler ve ¢ok uluslu
sirketler diizeyindeki kiiltiirel etkilesimin, “cogu kez diistiniilenin
aksine tek tarafli olmadig, sirketlerin tiiketici tizerindeki etkisi
kadar, bireyin ve bireyin iginde yasadig1 toplumun da sirketler
tizerinde belirleyici etkilerinin bulundugu” (Erem vd., 2000: 2)’
diistincesine dayanmistir. Bu dogrultuda, “ramazan meniilerinin,
kapitalizmin yerel kiiltiirel unsurlar aracihigiyla yeni pazarlar ya-
ratmasinda gelisme unsuru olarak kullanilan bir strateji mi, yok-
sa yerel kiiltiirtin direniginin somutlastirilabilecegi kiiltiirel bir di-
namik mi oldugu” sorusu bu varsayim cergevesinde ve elestirel
bir yaklagim dogrultusunda arastirilmis, calismada nitel aragstir-
ma tekniklerinden 6rnek olay yontemi benimsenmistir. Calisma-
da yerel-kiiresel iligkisini kavramsallastirmaya yonelik literatiir
kadar, 6rnek olaya iligkin gazete haberlerine, fast-food sirketlerinin
resmi internet sitelerine ve bu girketlerin tiiketiciyle iletisim halin-
de olan yetkilileri ile yapilan yiiz yiize gortismelere de yer veril-

mistir.

Ramazan mentilerinin yerel kiiltiirel ve ekonomik dinamik-
ler ile olabilecek muhtemel iligkisi, bu meniilerin, ¢ok uluslu sir-
ketlerin biitiin diinyada standart olarak tiiketime sundugu tiriin-
lerinden daha farkli 6zellikler icermesi ve bu 6zelliklerin yerel
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kiiltiirel ve cografi kosullara gore degisiklik gostermesinde yatar;
zira fast-food trtinlerinde hamburger koftesinin gramajindan, pi-
sirme stirelerine kadar kat1 standartlarla belirlenen ve sirketlerin
gururla acikladig1 kiiresel birérneklikten belirli kosullar altinda
dikkate deger tavizler verilmektedir. Amaci basitge, giderek daha
fazla hamburger satmak olarak tanimlanabilecek sirketlerin bu ta-
vizlerinin altinda yatan nedenin toplumun belirleyici etkileri ola-
bilecegi diistiniildiiglinde, s6z konusu etkilerin yerel kiiltiirel di-
namiklerden -6rnegin Tiirkiye'de geleneksel olarak en biiyiik pa-
zar payina sahip olan déner ya da lahmacun gibi yerel tiriinlerin
icerdigi kiiltiirel kodlarin kiiresel tiiketim aligkanliklari tarafindan
kirllamamasindan- kaynaklanabilecegini séylemek miimkiindiir.
Bununla birlikte konuyu, sadece “baski ve direnis” seklinde basit-
¢ce formiillestirmek miimkiin degildir; bu, sadece ¢alismada yanit
aranan sorunun bir yamdir. Diger yandan, fast-food tirtinlerinin
kiiresel birérnekligine uymayan ramazan mentilerinin, ¢cok uluslu
sirketlerin yeni pazarlar yaratmak icin bilingli olarak kullandig:
ustalikli bir strateji olma olasilig1 da vardir. Bu nedenle, ¢alismada
kiiresel-yerel iligkisinin dogrudan tahakkiim/baski ve direnis
kavramlar1 agisindan ele alinmas: yerine, bu iligkinin bir yaniyla
s6z konusu kavramlar etrafinda tartisiimasinin miimkiin olup ol-
madigimnin sorgulanmasina ¢alisilmistir. Bununla birlikte, diinya-
nin pek c¢ok yerinde bulunan Misliimanlar igin kutsal olarak ka-
bul edilmesinden dolay1 ramazan ayinin da kiiresel bir nitelik ta-
sidig1 ve ramazana iliskin bir 6rnegin neden yerel bir pratik ola-
rak ele alindig1 diistintilebilir. Ancak, yerel bir pratik olarak ele
alinan, kiiresel bir dini ritiiel olarak orug tutma eylemi degil, ra-
mazan déneminde fast-food restoranlarda sunulan mentilerin segi-
mindeki belirleyici etkenlerdir; ayrica bu mentiler kiiresel 6lgekte
de, Islam iilkeleri icinde de farkliliklar gosterir. Hatta ramazan
ayina 6zgii diger yorum ve uygulamalar da her Islam iilkesinde
farkl rittieller icermektedir, yerel mentiler de bu ritiiellere ve ye-
rel kiiltiirel dinamiklere uygun olarak hazirlanir. Kisaca, ramaza-
nin dogrudan Islamiyet'le baglantili olmast ulusal kiiltiirle iligki-
lendirilebilecek pratiklerinin incelenmesinde engel olusturmaz,
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clinkii Islam'mn kiiltiirel yorum ve pratikleri bir teklik icermez. Ni-
tekim calismanin ilerleyen béliimlerinde deginilecegi gibi, fast-fo-
od sirketlerinin yerel ramazan mentileri gesitli islam tilkeleri ara-
sinda bile farkliliklar gosterir; hatta Miisliiman olmayan tilkeler-
de de 6rnegin paskalya meniisii gibi uygulamalar goriilebilir. Bu
nedenle fast-food sirketleri, pala biyikli bir yenigeriye hamburger
yedirdikleri ramazan mentisii reklamini, yine Miisliiman olan Su-
udi Arabistan'da ya da Etiyopya'da degil Tiirkiye'de kullanmak-
ta, Urdiin'de ramazan meniisiinii “otantik Arap lezzeti” (authentic
Arabic taste) slogamyla sunmaktadir, kisacast hanukada Yahudj,
ramazanda Miisliiman olabildikleri gibi, cesitli yeni birikim cog-
rafyalarinda Arap, Tiirk, Arnavut da olabilmektedirler. Bu bakim-
dan ramazan mentilerinin dini kiiltiir kadar ulusal kiiltiiriin 6z-
giinliiglinii ifade eden bir uygulama olarak kavranmasi miimkiin
olabilecektir. Bu yaklasim dogrultusunda, calismada yerel menti-
ler benzeri uygulamalarin diinyadaki diger érnekleri de incelen-
mis, bu uygulamanin yerellige 6zgii mii, yoksa din motifli bir uy-
gulama m1 oldugu ortaya konarak elde edilen bulgular kiireselles-

me-yerellesme soylemleri agisindan degerlendirilmistir.

Calismadaki varsayimin kuramsal altyapisi, Robertson'un
“diinyanin kiigiilerek yogunlasmasina” (2000: 53) yonelik siirecle-
re gonderme yapan kiiresellesme tanimi iizerine oturmustur. Bu
tamm, kiiresellesmeyi tarihsel siireg igerisinde stirekli olarak ge-
nislemekte olan ¢ok yonlii toplumsal iliskiler ag1 olarak goriir. Kii-
resellesmenin yerellesme ile bir gerilim i¢inde oldugu diistincesi-
ni kabul etmeyen Robertson, kiiresellesmeyi kiiltiirel olarak ho-
mojenlestirici gliclerin diger kiiltiirler tizerindeki egemenliginin
zaferi seklinde degerlendiren yaklasimlara katilmaz. Robertson'a
gore, kiiresellesmenin merkezi dinamigi, evrenselin tikellesmesi
ve tikelin evrensellesmesi seklinde ikili bir stireci igerir. Bu dog-
rultuda;

Bir yandan hem tikellik ile farkliliga 6te yandan hem de ev-

rensellik ile ttirdeslie dogrudan ve genel bir ilgiyle yaklas-

mamiz gerekir. Bu yaklagim biiytik 6l¢iide, yirminci ytizyiin
sonlarinda tikelciligin evrensellesmesinin ve evrenselciligin
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tikellesmesinin i¢ ice ge¢mesini iceren ikili bir stirece taniklik
ettigimiz savina dayanur (1999: 166).

Robertson, “kiiresellesme temasi anlayiglar: aralarinda fark-
Iihk gostermesine ragmen, kiiresellesme diye adlandirilan seyi
anlamanmn en iyi yolunun, diinyanun 'birlesik’ hale geldigi ama
kesinlikle safdil islevselci tarzda biitiinlesmedigi bigim sorunu
tizerine yogunlasmak oldugunu” diisiiniir (89). Bu bakimdan, kii-
resellesmeye “farkliliklarin bir aradalig1” boyutunu katan Robert-
son'un kiiresellesmeye iligkin literatiire temel kuramsal katkis,
kiiltiirti bir ¢ikis noktasi olarak aliyor olmasidir. Kiiresellesmenin
yaygin ekonomik kavramlarla nitelendirilmesine karsi ¢ikan Ro-
bertson, kiiresellesmeye dair tanimlamalarda kiilttiriin acgiklayici
roliine biiyiik 6nem verir: “Ekonomik meseleler toplumlar arasin-
daki iligkilerde ve cesitli ulusotesi iligski bigcimlerinde ¢ok nemli
olsalar da, bunlarin biiytiik 6l¢tide kiilttirel olumsalliklara ve kiil-
tiirel kodlamaya tabi olduklarini giderek daha fazla fark etmeye
basladik” (16). Robertson, ekonomik faktérlerin 6nemini inkér et-
memekle birlikte onlarin kiiresellesmenin sadece bir yoéniinii olus-

turdugunu vurgulamaktadir.

Ancak kiiresellesmeyi, Robertson'un dikkat cektigi gibi yasa-
mun iktisadi-maddi yonlerine indirgeme tehlikesi kadar, kiiltiire
atfedilen merkezi roliin kiiresellesme taniminda ideolojik bir en-
gel olusturmasi riski de vardir; bu nedenle elestirel bakis agisin
kaybetmeksizin bir denge kurma zorunlulugu olusur. Bu noktada
Wallerstein'in kiiresellesme kuramina basvurmak yerinde olacak-
tir. Wallerstein'in 6nemli bir kuramsal katkisi, azgelismis tilkeler
ile gelismis tilkeler arasindaki esitsiz ekonomik iligkilerin kiiresel-
lesme tizerine olan etkilerini vurgulamasidir. Wallerstein, kiiresel-
lesmeyi daha ¢ok ekonomik bir temelden yola qikarak, kapitalist
diinya ekonomisinin ekonomik ve kiiltiirel yonden geniglemesi
olarak ele alir. Kiiresellesmeyi kapitalist sermayenin sinir tanima-
yan yayilmacihiginin ve buna bagli olarak ortaya ¢itkan uluslarara-
s1 igsboliimiiniin bir yansimasi olarak goren Wallerstein, kiiresel

dontistimleri kapitalist sermayenin siirekli genislemek istemesi-
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nin dogal bir sonucu olarak degerlendirir. Bu yapida merkez-gev-
re iilkeler ayrimi yapan Wallerstein'a gore, ekonomik stirecte ka-
pitalist sermayenin genislemesine bagh olarak diinya ¢apina yayi-
lan kiiresellesme, kiiltiirel boyutu da icine alarak kapitalist diin-
yayz sekillendirmektedir (1987: 310-322).

Wallerstein'a gore kiiltiir, tanim geregi tikelcidir. Fakat diger
taraftan, “varsayimsal olarak evrensel ya da evrenselci baz1 6lgiit-
lere génderme yapmaksizin kiiltiirel degerler veya pratikler mes-
rulagtirilamaz”. Bu dogrultuda Wallerstein, “ulusal ve evrenseli”
tema olarak seger ve “ulusal”1 tikelin ilk 6rnegi olarak kavramlas-
tirir (1998: 121-122). Wallerstein, kiiltiirel gesitlilik olgusunu yad-
simamakta ve bu olguyu modern diinya sistemine iligkin yaptig1
tanimin bir parcasi ve kiiresel diizenin bir boyutu olarak kabul et-

mektedir.

Goriilecegi gibi, kiiresellesme kavramina iligkin temel gerge-
veyi olusturan kuramcilar, kiiresellesmenin ister kiiltiirel, isterse
de ekonomik boyut ve dinamiklerine odaklansinlar, kiiresellesme-
yi salt ekonomik ya da kiiltiirel faktorlerin bir sonucu olarak de-
gerlendirmez. Nitekim “cagdas piyasada kiiltiir ile ekonomi gide-
rek artan bir bigimde i¢ ice ge¢mektedir. Cagdas kapitalizmin ya-
rattig tiiketiciler tirtinlerin 6zellesen bolgesel, toplumsal, etnik s1-
nif ile toplumsal cinsiyet pazarlarina uyumlu hale getirilmesini gi-
derek daha fazla talep etmektedir” (Robertson, 1999: 167). Bu du-
rumda kiiresel ekonominin yerel kiiltiirleri dikkate almak ve yerel-
lesmek zorunda kalmast stirecini ele almak igin, kiiresel fast-food
sirketlerinin yerel pazarlarda uyguladig1 ekonomik/kiiltiirel stra-
tejiler ilgi cekici bir 6rnek olusturmaktadir. Yukaridaki kuramsal
altyapidan hareketle, bu caligmada kiiresel-yerel etkilesimi 6rne-
ginde ekonomiye gosterilen ilginin, kiiresellesmenin kiiltiirel, si-
yasal ve diger boyutlarina gosterilen ilgiyle dengelenmesine ¢ali-
silmistir. Bu dogrultuda Robertson'un kiiyerellesme (glocalization)
kavramy, tiriin ve hizmetlerin, kiiresel pazar tl¢eginde tiretilmesi
veya dagitilmas: ancak yerel kosullar ve kiiltiire uyacak sekilde

uyarlanmas: ekseninde diisiintilmiistiir.
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Kiiresellesmenin Kiiltiirel Boyutlari ve Tiiketim

Kiiresellesmeyi ekonomik, politik ve kiiltiirel boyutlar1 ige-
ren bir siire¢ olarak diistinmek miimkiindiir. “Kiiresellesme diin-
ya ticareti, cok uluslu sirketler, finans bakimindan ekonomik; dev-
letin krizi ve uluslararasi orgiitler acisindan siyasi ve kiiresel kiil-
tir ve yerellik tartismalariyla kiiltiirel bir fenomendir” (Wa-
ters'dan aktaran Gencel Bek, 2003: 240). Ekonomik alanda serma-
ye hareketliligi, hizmetler sektériiniin ve serbest ticaret isteginin
ytikselisi, siyasal alanda ulus devletin yetki alanlarinin zorlanma-
s1 ve kiilttirel alanda diinya 6lgeginde bilgi dolagimi kiiresellesme-
nin en belirgin boyutlaridir. Bu boyutlar ulus devletlerin egemen-
lik alanlarini belirsizlestirmekte ve artik kiiresel sinirlar sémtirge-
lerle ¢izilmemektedir. Yabanci sermayeler diinya pazarlarinda ¢cok
rahat dolasamazken bile bir egemenlik iligkisinden bahsetmek
miimkiindii, gliniimiizde ise pazar piyasa iligkileri gok rahat ge-
kilde olusmaktadir. Bu dogrultuda kiiresellesmeyi bir siireg ola-
rak ele alip ¢ok boyutlu olarak degerlendirmek gerekir.

Kiiresellesmenin kiiltiirel boyutuna iligkin iki temel yaklagi-
m1 belirlemek miimkiindiir (Featherstone'dan aktaran Smith,
2005: 309-310): Kiiltiirel etki konusundaki ilk yaklagim, Amerikan-
lagma, McDonaldlagma ve homojenlegsmenin artigi ile sekillenen
bir diinya olusumuna dikkat ¢eker. Buna gore kiiltiirel emperya-
lizm ve Amerikan kiiltiiriiniin serbest piyasa ideolojileriyle birlik-
te diinyanin geri kalan kismina nasil ihrag edildigi vurgulanir. Bu
yaklagimi en belirgin sekilde George Ritzer'in “McDonaldlasma”
kavraminda bulmak miimkiindiir. Buradaki diistince fast-food ku-
ruluslarimin ilkelerinin giderek toplum kesimlerini ve diinyanin
her yaninu biiyiik oranda etkilemesidir. Bu ilkeler etkinlik, hesap-
lanabilirlik, tahmin edilebilirlik ve denetim olarak 6zetlenebilir.
Degisimin pratik sonuglari, daha genis toplumsal amaglarla ilgili
herhangi bir 6ngérii olmaksizin dar bir arag-amag rasyonalitesini
igerir: “Isin ve diger faaliyetlerin basit gérevler icinde vasifsizlag-
masl, paketlenmis sunum, standartlasmig modtiler secenekler, ac1-

masiz piyasa ilkelerinin uygulanmasi ve toplumsal yasamda
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otantikligin ve anlamin erozyonu” (Ritzer, 1998: 16). Bu yaklasi-
min en 6nemli elestirisi, kiiresel kiiltiirel tercihlerin yiikselisi ile
yerel farkliliklarin agindirilmasi, tekbicimlilik ve otantikligin yiti-
rilmesidir.

Kiiresellesmenin kiiltiirel boyutu ¢ercevesinde ikinci yaklasi-
ma gore “yerel olan”, kiigiik 6lgekli, cografi olarak sinirli gelenek-
lere ve yasam bigimlerine gonderme yaparken; “kiiresel olan”,
kiiresellesmeyle iligkili, mekansal olarak genis toplumsal ve kiil-
tiirel gticleri ifade eder. Bu yaklasim, genellikle kiiresellesme sii-
reclerinde kiiresel ve yerel kiiltiirlerin birbirleriyle nasil iligkili ha-
le geldiklerine isaret eder. Buna gore s6z konusu iligki ve etkile-
sim, tlirdeslesme kadar melezlesme ve farklilasma olasiliklarini
iceren sonuglar dogurabilir. Kiiresel glindeme y6n veren Bati'min
kiiltiirel, teknolojik ve ekonomik agidan yetisilmesi gereken bir
seviye oldugunu ortaya koyan modernlesme anlayisi ile de uyum
gosteren tiirdeslesme kavramu, yerel kiiltiirlerin ve yagsam tarzla-
rinin etkisini azaltmaya egilimlidir. Ancak 6te yandan, bu siirecte
kiiltiirlerin ve yasam tarzlarmnin karisimindan ister istemez me-
lezlesmeye yonelik sonuglar ¢ikabilmektedir. Melezlesme konu-
sundaki temel vurgu, kiiresel giiclerin ve iirtinlerin yerel kosullar
tarafindan benimsenme ya da kismen degistirilme bigimidir.

Kiiresellesmenin kiiltiirel boyutunda ortaya cikan bir diger
dinamik, kiiresellesmeye karsi savunmaci tepkiler olarak gortile-
bilir. Farkl1 ve yerel olan, kiiresellesme ile yeniden dogrulanabilir,
ancak yabanci ve kiiresel etkilerin zararli sonuglari olarak kabul
edilen seylere karg: alisildik yasam big¢imlerini savunma ve koru-
ma isteginden dolay1 milliyetci, etnik veya dinsel vurgulu tepkiler
dogabilmekte, boylece merkezin otoritesine karsi ¢evrenin de soz
hakkina sahip olacag: alanlar acilabilmektedir. Bu baglamda Ba-
ti'nin kiiltiirel degerleri, kiiresellesme yoluyla bagkalari ile baglan-
tilandirilan yerelin bir diger bigimi olarak gorecelilestirilir (Smith,
2005: 308).

Kiiresel ile yerel arasindaki etkilesim giderek daha girift ha-
le gelmektedir. Bundan dolay1 “kiireselligin yerellesmesi” gibi
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kavramlar tizerinde daha ayrintilh diisiinmek zorunlulugu ortaya
¢ikiyor. Nitekim Robertson, kiiyerellesme stirecini yerelligi yarat-
ma ve icerme etkinliginde somutlastirir. Robertson, kiiyerellesme
kavramini genel kiiresellesme fikrini kiiresel-yerel sorunsalina de-
ginerek agiklamak icin kullanmigstir. Robertson'a gore yerel olan,
kiiresel olana kars: direnen seklinde degerlendirilmemelidir. Ye-
rellesme kiiresellesmenin bir ytiziidiir ve bu anlamda kiireselles-
meyi adeta yereli dishyormus gibi tanimlamak yanlistir. Robert-
son'a gore “kiiresel ve yerel arasinda stiregelen kargilikli dinami-
gin sonucu olarak yaganan farklilasma ve aynilasma birbirini ola-
nakl hale getirmektedir” (1995: 36). Tomlinson'a gore de kiiresel-
lesmeye ekonomi, siyaset, kiiltiir, teknoloji ve benzeri alanlarda
birbiriyle eszamanli yasanan, aralarinda karmasik iligkiler bulu-
nan siirecler agisindan yaklagilirsa, kiiresellesmenin her ¢esit ce-
ligki, direnis ve birbirine ayni oranda kars1 koyan giigler igerdigi-
ni goririiz. “Aslinda bakilirsa, 6zellikle de kiiltiirel konular1 vur-
gulayan yaklagimlarda, birbirine zit ilkeleri ve egilimleri (yerel ve
kiiresel, evrensellik ve tikellik gibi) igeren diyalektik bir kiiresel-
lesme anlayis: yaygindir artik” (2004: 31).

Giddens'in kiiresellesme tamimi da yerel-kiiresel iligkisinin
nasil kavramsallastirilabilecegi konusunda ipuglari verir:
Kiiresellesme, yerel olusumlarin millerce uzaktaki olaylarca
sekillendirilmesi veya tersine, uzak yerellikleri birbirine bag-
layan diinya capindaki toplumsal iliskilerin yogunlagsmasi
olarak tanimlanabilir. Bu tiir yerel olusumlar, kendilerini et-
kileyen ¢ok uzak sosyal iligkilerden farkli bir bigimde de ha-
reket edebileceklerinden bu siire¢ diyalektik bir stiregtir (93).

Kiiresellesme, benzerliklerle birlikte farkliliklarin, evrensel-
lesmeyle birlikte yerellesmenin ayni zaman boyutunda yasandig1
bir stirectir. “Kiiresellesmenin, kiiltiir temelindeki ¢oziimlemeleri,
modernlik stirecini olumlayan ve karg: ¢ikan soylemlerde sekil-
lenmektedir. Kiiresellesme Bati modernliginin ilerlemesinin bir
sonucu olarak kavramsallagtirildiginda, dogrusal ve homojen bir
stireg olarak somutlagsmaktadir” (Yetim, 2002: 135). Appadurai'ye
gore de giintimiizde kiiresel etkilesimin temel sorununu “kiiltiirel
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homojenlesme ve kiiltiirel heterojenlesme arasindaki gerilim”
olugturur (32). Tomlinson ise, kiiltiirel homojenlesmenin kiiresel-
lesmenin bir sonucu oldugunu savunmanin, baglantililiktan
uzaklasarak kiiresel birdrneklik ve yayginlik varsayimlarina yak-
lasmak anlamina gelecegini savunmakta ve konuya bu agidan
yaklagmanin aceleci ve bir¢ok agidan dayanaksiz bir davranis ola-
cagini belirtmektedir: “Kiiltiiriin kiiresel ¢apta homojenlestigini
iddia etmek, sehre ugakla gelip havaalamindan hi¢ ¢rkmayarak
ttiim vaktini duty-free magazalarindaki kiiresel markalar arasinda
gecirmeye benziyor biraz” (2004: 18). Nitekim kiiresel kiiltiir aki-
sin1 yerel kimliklerin yeniden bicimlendigi bir stireg olarak géren
Kirca (184) da kiiltiirel tirtinler ve kitle iletisim araglariyla tiretilen
anlamlarin, diger bir deyisle kiiltiirel alanin tiiketilmesinde ve
metalagarak ticaretlegtirilmesindeki yayilmanin, degisim siirecin-
de oldukga 6nemli bir rol oynadigin belirtir ve kiiltiirel tirtinlerin
diinyadaki akiginin “kiiltiirel homojenlikle”, yani tiirdeglestirici
bir kiiltiirel temsil bigimi olusturmasiyla ayni1 anlama gelmedigini
vurgular. Keyman ise kiiresellesmeyi ekonomik, siyasal ve kiiltii-
rel boyutlardan olusmakla birlikte bunlardan sadece birine indir-
genemeyen, ¢ok boyutlu, ¢ok nedenli ve celigkili iligkiler stireci
olarak goriir. Keyman'a gore, kiiresellesme homojenlegsme kadar
heterojenlesmenin, evrensellesme kadar yerellesmenin, modern-
lesme kadar geleneksellesmenin, benlik kadar farkindaligin da
giindeme geldigi, bu olusumlarin karsithginin degil, aksine es za-
manliligmin ve birbirleriyle celigkili birlikteliginin yasandig bir
siirectir (aktaran Saritas, 2006: 392).

Kiiresellesmenin en goriiniir bi¢imi, uluslararasi medyanin
tasidig1 gosterisci tiiketim kiiltiirtidiir. “Kiiresellesme, tiiketim
kiilttirtinii 6n plana ¢ikardigindan, kiiltiire iliskin degerlendirme-
lerde, kiiltiirel homojenlestirici bir arag olarak tiiketimin iglevi be-
lirginlesmektedir” (Yetim, 2002: 134). Ttiketim kiiltiirii, diinya in-
sanlar1 arasindaki kiiltiirel aligverigin ve etkilesimin artmasi anla-
mun1 tagimakta ve bu siireg, yerel kiiltiirde degismelere neden ol-
maktadir. Tiiketim kiiltiirti kavramy, bilindigi gibi “modern kapi-
talist toplumlarda mal ve hizmetlerin pazarlanmast ve titketimine
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dogru yonsemenin kiiltiirel bakimdan basat bir duruma gelmesi-
ni ifade eder” (Mutlu, 1998: 338). Burada yerel begeniler sadece
toplumsal konumlar1 degil, tiiketicinin toplumsal degerlerini ve

bireysel yasam bigimlerini de yansitir.

Tiiketim kdiltiirti olgusunu, fast-food restoranlarinin pazarla-
ma stratejilerinde somutlastirmak i¢in kuramsal bir ¢at1 kurma ge-
rekliligi bizi “kiiltlire]l emperyalizm” tartismasina gotiirtir. Kiilti-
rel emperyalizme iliskin saglikli bir gerceve oturtabilmek igin de
oncelikle “yeni birikim diizeni” tizerinde durmak gerekir. Ciinkii
aslinda “kiiresellesme kavrami, kapitalizmin yeni birikim diizeni-
ni kurmak isteyenlerin bu birikim diizenini gergeklestirmek igin
kullandiklar1 bir kavramdir” (Geray, 2005: 51). Zira kapitalizmin
tarih sahnesine ¢iktig1 andan itibaren kiiresel bir 6zellik tagidig
soylenebilmektedir (Saylan, 2003: 36). Yeni birikim diizeninin
olusturulmasi, kapitalist ekonominin yeniden yapilandirilmasi ile
ilgilidir. Bu yapilanma 1970'lerden sonra klasik kapitalist biriki-
min yerine yeni bir diizenin olusturulmasin simgeler. Bu dénem-
de artik refah devleti anlayiginin aksine devletin kamu hizmetle-
rinden gekilerek bu hizmetleri 6zel sektoriin vermesi gerektigi an-
layigt hakim olmustur (Geray, 2003: 97). Ozel sektoriin ve uluslar-
arasi sermayenin egemenligi ile giiniimiiz kosullarinda gtic ve ik-
tidar iliskilerinin ¢ok fazla giindemde oldugu goriiliir. Ulusal ya-
p1 ve pazarlar uluslararas: pazarin gereksinimleri dogrultusunda
yeniden diizenlenmektedir. Yeni birikim diizeninde ayrica tiretim
kadar tiiketimin de kontrol edilme ¢abasi gittikge biirokratikles-

meye baglamusgtir.

Yeni birikim diizeninin bir bagka 6zelligi hizmetler sektorii-
niin yiikselisidir. Bununla iligkili olarak da ucuz emek 6nemli bir
dinamik olarak hizmetler sektériinde 6ne ¢ikar. Bu yap1 sonucu,
hiyerarsik sanayi 6rgiitlenmesinin yerini almug olan yeni tiretim
bicimi de esneklesmis ve pargalanmistir. Post-fordizm sayesinde
tiretim ve tliketim kaliplar1 farklilagsmus ve ayristirilmis, esnek tire-
time kargilik, gesitlendirilmis bir tiiketim saglanmistir. Uriinlerde-

ki gesitlilik ve farklilagtirma yoluyla yeni pazarlar yaratilmasi
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giindemdedir. Yeni tiretim sistemi, sadece kitle piyasalarina odak-
lanmakla kalmaz, ayni zamanda hem fiziksel hem de kiiltiirel an-
lamda 6zel ve kiiclik pazar alanlarina da girer. McDonald's, Burger
King gibi kiiresel zincirlerin her kiiltiire, yagsa ve begeniye gore bi-
reysellestirdigi hamburger meniilerini bu gesitliligin 6rnekleri
olarak degerlendirmek miimkiindiir. Bu anlayisin uluslararasi
alanda hizla yayilmasi da yeni pazar ihtiyaciyla iligkilendirilebilir.
Rekabetin teknoloji ile olan yakin bagi, kiiresel yaklasimlarda es-
nekligi ana felsefe olarak ortaya ¢ikarmaktadir. Clinkii sirketler,
teknolojide meydana gelen hizli gelismeler ve bunun sonucu ola-
rak piyasalari istila eden kiiresel tiriinler karsisinda rakiplerinin
stratejilerine cevap vermek igin tiretim stratejilerinde oldukga es-

nek olmak zorundadir.

Makro diizeyde ise kapitalist birikim diizeninin kiiltiirel em-
peryalizme yol actig1 itirazlarina karsi, kiiresel akiskanliga miida-
hale etmenin ifade ve serbest ticaret 6zgiirligiint engelleme anla-
mina gelecegi 6ne stirtilmiis, bilginin ve kiiltiirel sembollerin
uluslararasi arenada serbestce dolagimi savunulmustur. Sonugcta
neo-liberal anlayisin yonlendirdigi bu politikalarla, yerel-kiiresel
etkilesimi cercevesinde farkliliga yonelik tepkiler, yeni birikim
cografyalarini cerceveleyen kiiresel ekonomi ve kiiltiirel akiskan-

lik i¢inde eritilmeye calisilir.

Kiiltiirel emperyalizm kavrami da, diinyanin pek ¢ok yerin-
de geleneksel ve yerel kiiltiirlerin ticari tirtinler ve iletigim tirtin-
leri bombardimaniyla déniistiiriildiigii elestirisine dayamir. Bu
elestirideki temel vurgu, kiiltiirel emperyalizmin, kapitalizmin
ozellikle tiiketim aligkanliklar1 yoluyla ekonomik bir sistem ola-
rak yayilmasina hizmet etmesidir. Kugkusuz ki kiiltiirel emperya-
lizm kavrami diinya glindemine, kapitalizmin yeni birikim dtize-
nini yaratma yolunda giderek yayilmasiyla oturmustur. Ancak
ote yandan Tomlinson, tiiketim temelli kiiltiirel emperyalizmi
“kapitalizmin bir aract” olarak goéren yaklagimi elestirir ve bu
yaklagimin yanls oldugunu iddia eder (1999: 153-201). Tomlin-

son, kiiltiirel emperyalizmi ve kiiresellesmeyi biitiiniiyle ekono-
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mik dinamiklerle agiklayan yorumlara tepki gosterir. Bu bakim-
dan, tiiketim kiiltiirtiniin sundugu {triinlerin kaginilmaz olarak
hem kiiltiirel ve hem de ekonomik sonuglara sahip olacagin tes-
pit etmek gerekir. Nitekim Garnham da (133-141) kiiltiirel faktor-
ler ile ekonomik yap1 arasindaki iliskinin kurulmas: gerekliligini
ve bu iligkinin kurulmasinin kiiltiirel materyalizm ile olabilecegi-

ni vurgular.

Bu saptamay yaptiktan sonra, Marks'in tizerinde yogunlas-
tig1 tiretim araglarinin, proletaryanin meta tiretebilmesini ve iggi-
ler olarak denetim altina alinip somiiriilmelerini saglayan araclar
olmasi gibi, glintimiizde kapitalist ekonominin yeniden yapilan-
dirilmas: dogrultusunda artik “tiiketim araglarini da, insanlarin
mal ve hizmet edinmelerini ve tiiketiciler olarak denetim altina
alinip, somiiriilmelerini saglayan araclar” olarak tanimlamak
miimkiindiir (Ritzer, 2000: 83). Giintimiiz kapitalizminde odak
noktas: giderek tiretimden tiiketime kaymus, is¢ilerin denetim ve
somiirtilmesinden tiiketicilerinkine paralel bir kayma gostermis-
tir. Ttiketicilere artik tiiketip tiiketmeme, neyi ne kadar tiiketecegi
ve tiiketime ne kadar para ayiracagi konularinda kendi baslarina
karar hakki taninmamaktadir. Bu kararlar1 denetleme ya da en
azindan etkileme ¢abasi kiiltiirel yapilar icinde miimkiin olur. Zi-
ra “kapitalizm sozctigliniin semantigi, bir ekonomik dtizeni ve
bunun yaninda bir toplumsal modeli ya da belli bir yasam bigimi-
ni ifade etmektedir. S6zii edilen bu yagsam bigimi, insanlarin tu-
tum ve davraniglarini belirleyen belli deger yargilarina ve belli
iligki kaliplarina dayanmaktadir” (Saylan, 2003: 36).

Bilindigi gibi kiiltiir yaratilmis bir olgudur. Bu yaratida kiil-
tiir tirtinlerinin farkliligs, yaratanin ortam ve ihtiyaglarina gore be-
lirlenir. Azgelismis tilkeler igin “kiiltiirel gecikme”, “yeniliklerin
yayilmas1” gibi gelisme teorileri iiretilmesi yoluyla farkliliklar be-
lirginlestirilmis ve potansiyel pazar olarak goriilen bu tilkelere bir
kiiltiirel formasyon sunulmustur. Sonucta da azgelismis tilkelerin
kiilttire]l sekillenmesine verilen katkilar ve buralardaki kiiltiirel

gecikmenin kapatilmast i¢in “yayilmasina” yardim edilen “yeni-
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likler” iginde gizli olan tiiketim kiilttirii, bu tilkelerdeki yerel kiil-
tiirel yapilarin kiiresel akigkanlikla etkilesim igine girmesini geti-
rir. Hamburgerin kiiresel 6lgekte standartlasmis simgesel anlami-
nin, yerel kiilttirel motifleri iceren yiyecekler ve damak tadlariyla
aligveris i¢ine girmesi ve melez tirtinlerin dogusu bu ttirden bir et-
kilesimin sonucudur.

Bu stiregte s6z konusu olan seyin aslinda tam bir kiiltiir alis-
verigi olup olmadig dikkatlice diistiniilmelidir. Bu anlayis her-
hangi bir elestiriyle karsilaginca, uluslararasi bilgi akigina yénelik
tehditlerden bahsedilmis ve yapilan sey “cok degiskenli kiiltiirel
modernlesme” olarak kavramsallagtirilmistir. Tiiketim kavrami
boyle yeni bir tiir akiskanhigin stirdiirtilmesi igin ¢ok elverisli bir
mecra olusturur. Clinkii somiirgelerin tasfiye edilip, ulus devlet-
lerin kurulmasi stirecinde kiiltiirel ve ticari bagimlilik basabas git-
mistir. Bu tilkelere teknoloji sokulmus, bu durum kiiltiirle pekisti-
rilmis ve sonucta ticari kontrol baglamistir. Sonucta kiiresel bir sis-
tem olarak emperyalizmin devami i¢in kolonyalizmin aktif olarak
stirmesi gerekmemistir (Loomba, 2000: 23).

Teknoloji ve iletisim altyapisi ile kiiltiirel beraberlik somtirge
iligkilerinin ekonomik anlamda ortiik olarak stirmesi igin zemin
hazirlar. Ancak diger yandan bu beraberlik, kiiltiirel sembol ve
kimliklerin gittikce daha ¢ok paylasilmasina ve melezlesmesine
de imkan verir. Bunlarin arkasinda var olan ve kiiltiirle enjekte
edilen degisken tiiketimdir. Kiiltiirel yapida, tiiketim sayesinde
disaridan gelen bir akigkanlik yaratilir, bu akigkanlik stratejik ki-
rilma noktalarinda yerel kiiltiirel degerlerle melezlestirilerek
muhtemel pazar kisithliklar1 asilmaya ¢aligilir. Bireyler titketim
vasitasiyla kiiresel bir ekonomi iginde sekillenen bir yasam tarzi
ile kars1 karstyadir.

Ote yandan, yerel {iriin ve degerlerin melezlesmesinin yani
sira, kiiresel tiiketim tirtinlerinin kiiltiirel yapida yaratilan boslu-
gu geleneksel olanla ayni 6l¢iide doldurabildigini séylemek zor-
dur. Ciinkii bu tirtinlerin diinyaya sunumunda nitelikten ¢ok ni-
celige vurgu yapilir. McDonalds'm tinlii BigMac hamburgeri ya da



Taylan » Cok Uluslu fast-Food Restoranlarinin “Ramazan Menileri".. * 89

Pizza Hut'n Bigfoot pizzasi gibi, tim {iriinler “biiyiik, maksi, me-
ga, double” seklinde niceligi 6ne ¢ikaran vurgularla pazarlanir.
Uriinlerde lezzet, kalite, sagh@a ve gevreye zararsizlik gibi faktor-
lerin pek giindeme getirilmemesi dikkat ¢ekicidir. Sonugta da yal-
nizca fast-food alaninda degil, genel olarak tiim toplumda nitelikle
ilgili bir diisiis s6z konusudur. Ozellikle, “Amerikan fast-food'u
diigen standartlarin bir mecaz: haline gelmistir”. Boylece “Ameri-
kanlasma olgusu, bastan ayag bir ticarilesme, bayagilik ve gele-
neklerin yikilmasi anlamina gelmektedir” (Morley ve Robins,
1997: 85).

Glintimtiizde siradan insanlarin kolayca tiiketebilecekleri ve
popiiler kiiltiirle yiiceltilmig iirtinler her yani kaplamugtir. Bu
iirtinler siradan insanlara kendilerine tanidik gelen kiiltiirel kod-
lar aracihigiyla ve kiiglik meblaglara sunulmaktadir ancak bu in-
sanlarin tiiketici olarak kitlesel biiytiikliikleri ¢ok fazladir. Kisaca-
s1 kiiltiire] motiflerin ve imajlarin ardina gizlenmis bir yasam tar-
zinin satilmasi soz konusudur. Ritzer'in (1998: 16) deyimiyle, top-
lumlar “McDonaldlagtirilmistir”. Morley ve Robins (72) de bunu
kokakolalasma (cocacolonisation) olarak tanimlar. Burada yazarlar
bir de kelime oyununa bagvurarak Coca Cola ile sémiirgelestirme
anlamina gelen colonisation kelimelerini birlestirir ve Coca Cola ha-
kimiyeti ya da onctiltigtinde gerceklesen bir yayilmaya dikkat ce-
ker.

McDonaldlagtirma ile sanayi sonrasi topluma bireysellegtir-
me ve ticarilestirme anlayisinn girisi hizlanmigtir. Hamburger ¢a-
ginda insanin midesi denetim altina alinirken, yasam tarzi da de-
netlenir. Aslinda geleneksel ve yerel kiiltiirlerin gegerliligini tama-
men yitirmedigi toplumlarda da tiiketim aliskanhklarinin varh-
gindan sz etmek miimkiindiir. Ne var ki tiiketim aliskanliklar
bu yap1 icinde, kiiresel bir ekonominin sundugu yasam tarzlar1 ve
burjuva degerleri kadar, s6z konusu toplumlarin kendi i¢sel kosul
ve ihtiyaglar1 tarafindan belirlenir.

Giintimtizde hamburgerin egemenligi ve tasidig1 hegemonik
kiiltiirel ¢agrisimlar, geleneksel olarak toplumun her katmaninda
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kabul goren kiiltiirel kodlar1 kullanarak hamburgerin bir yanyla
evrensel, bir yaniyla da yerel aliskanliklar1 dislamayan bir tiriin
oldugu mesajin1 yaymayi bagarir. Bunu hizlandiran énemli etken-
lerden biri hamburger gibi uluslararas: ¢agrisimlar: olan iiriinleri
tiikketmekle ayricalikli olunacag fikrinin toplumda gecerli kilin-
masidir. Hamburger hem tamidik, hem evrenseldir. Nitekim Rit-
zet, bu tir tirtinleri tilketme karsiliginda vaat edilen uluslararasi
konuma ve ardindaki benzegsmeye Hard Rock Cafe 6rnegi ile dikkat
geker. Diinyanin belli basl kentlerinde bulunan Hard Rock Cafe'le-
rin miisterileri yiyeceklerden ¢ok Hard Rock Cafe logolu {iriinlerle
ilgilenirler. Hard Rock Cafe tisortii giymis olan pek cok insan bir
kez bile orada yemege gitmemistir. Uzerinde bu logonun bulun-
dugu herhangi bir sey giymek, giyen kisiye neredeyse aninda
uluslararas: bir konum kazandirmaktadir, bir¢ok insan icin saygt
bir tisértte Hard Rock logosunun bulunmasiyla elde edilir (2000:
43). Benzer sekilde, hamburger yemenin de popiiler kiiltiirel de-
gerler bakimindan gegerli bir imaj ve tatmin saglamasi s6z konu-

sudur.

Gelinen noktada, gitgide kiiresel kiiltiir 6gelerinin yerel ve
geleneksel kodlarla etkilegsimine sahne olan diinyada, stirekli ola-
rak yeni kimlikler olusturulur. Bu, kiiltiirel diizeyde, cografi uzak-
lig1 degil de belirli piyasa kesimlerini hedefleyen pazarlama yon-
temlerinin gelismesini simgeler. Artik kiiresellesmeye iliskin yapi-
lacak tanimlarda sadece ekonomik ya da kiiltiirel, sadece kiiresel
ya da yerel dinamiklerden hareket etmek bizi yarltict sonuglara
gotirebilir. Ciinkii kiltiirlerarasi iletisimin ve etkilesimin artik
kac¢milmaz oldugu gilintimiizde, kiiresel-yerel arasindaki ¢izgi git-
tikge belirsiz hale gelmektedir. Giines'in tamimiyla, “Biz, simdi,
bagkaldir ile koleligin, erdemlilik ile eblehligin, adalet ile vahge-
tin, bilgi ile cehaletin, zenginlik ile yoksullugun, duriistliik ile sah-
tekarhigin, gercek ile imgenin yan yana bir arada bulunduklars;
birbirleriyle sasirtic1 sekilde biittinlestikleri, ¢atistiklar: bir kiiltii-

rel ortam icinde bulunuyoruz” (133).
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Kiiresel A}gtérler Olarak Fast-food Zincirleri
ve Melez Uriinler

Kiiresellesme siireci, yaratti§1 ok boyutlu ekonomik akiskan-
lik igerisinde bireyler ya da toplumlar i¢in daha énce hi¢ olmadig:
kadar yeni kiilttirel karsilasma firsatlari ortaya ¢ikarir. Bu firsatla-
rin simgesel anlamda en goriiniir tasiyicilari, kiiresel tiiketim zin-
cirlerini olusturan uluslararas: aktorler, ok uluslu yiyecek sirket-
leridir. Kiiresel tiiketim zincirinin en biiyiik aktorlerinden olan
McDonald’s sirketini olusturacak ilk restoran, 1940 yilinda Califor-
nia San Bernardino'da (ABD) agilmigtir. 1950'1i yillarin baginda gi-
risimci Ray Kroc, McDonald’s'in isim hakkim almig ve ABD'nin her
kosesine yayilan bir zincir yaratmistir. 1961 yilinda ise McDo-
nald’s'm tim isim haklarim satin almig ve restoran sayisimn artma-
st ile bu zinciri tek bagina yiirtitmektense, gelismis bir franchising
sistemine oturtmay1 tercih etmistir. McDonald’s 1970'i yillarda
kendini ABD disina tagiyip uluslararasi bir sirket kimligi kazan-
mustir. 1990'larin basinda McDonald’s, Rusya ve Cin gibi 6zel bir
konuma ve farkli kogullara sahip pazarlara agilmayi yeni bir stra-
teji olarak belirlemistir. McDonald’s bugiin, 119 tilkede 31.500'den
fazla restoranla faaliyet gostermekte olup, bunlarin 13.000'den faz-
las1 ABD disindadir.?

Tiirkiye'deki ilk McDonald’s restorani, 24 Ekim 1986'da Istan-
bul Taksim Meydani'nda hizmete girmistir. McDonald’s'm Tiirki-
ye'de yapilanmasindaki en 6nemli adimini ise, 1991 yilinda
McDonald’s Corporation'in Tiirkiye'ye gelerek “merkez ofisi”"ni
kurmasi olusturmus ve Tiirkiye, McDonald’s'n hizla biytidiugi
tilkeler arasinda yer almistir. 19 yerlesim merkezinde, 93 restoran-
la faaliyet gosteren McDonald’s, Tiirkiye'deki operasyonunun ig-
letmesini, yiiksek maliyetler dogrultusunda zorlanmas1 nedeniy-
le Mayis 2005 itibariyla gelistirici lisansor olarak Anadolu Gru-
bu'na devretmistir (Anadolu Grubu, 2007).*

1954 yilinda Miami'de (ABD) kurulan ve diinyanin en biiytik
fast-food zincirlerinden bir digeri olan Burger King ise, bugiin 61 {il-
kede 11.200'tin tizerinde restoran ile faaliyet gostermektedir. Diin-

3

McDonald’s, Burger King
ve Pizza Hut sirketleri ile
ilgili kurumsal ve sayisal
veriler, bu sirketlerin
resmi internet sitelerinden
alinmugtir. Ayrintih bilgi
i¢in bakiniz,

http:/ /www.mcdonalds.c
om.tr,

http:/ /www.burgerking.c
om.tr,

http:/ /www.pizzahut.co
m.tr

4
Ayrintil bilgi icin bakiniz,
http:/ /www.anadolugrou
p-.com/markalar.asp?id=4
1
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ya genelindeki Burger King restoranlarimin yaklasik ytizde 90'1
franchise girisimleri olarak isletilir. Burger King, 2001 yilinda Sub
Franchise vermeye baglamistir. Bugiin ana sirket olan Burger King
Holdings Inc. sirketi, Texas Pacific Group, Bain Capital ve Goldman
Sachs Capital Partners sirketlerinden olusan bagimsiz bir sponsor-
lar grubunun midilkiyetindedir.

Tiirkiye'de 1995 yilinda ATA Grubu'na bagh TAB Gida Sana-
yi A.$. biinyesinde faaliyete gecen Burger King'in Tiirkiye'deki res-
toranlarinin sayis1t Mayis 2007 itibariyle 25 ilde 166'ya ulagmistir.
Burger King Tiirkiye; Avrupa, Afrika ve Orta Dogu bolgesinde “en
hizli byiiyen tilke” ve franchise igletmeler arasinda “en hizli geli-

sim gosteren bolge” olmustur.

Bir diger kiiresel dev olan Pizza Hut sirketi, 1958 yilinda yo-
gun bir is merkezinin yol kavsaginda kiiciik bir restoran olarak
kurulmusgtur. Bugiin YUM Restaurants Inc.'n bir departmani olan
Pizza Hut, ABD'de 7200 ve diinya 6lceginde 86 tilkede 30.000'in
tizerinde restoran igletmektedir. YUM, diinyanin birgok tilkesinde
faaliyet gostermekte olan Kentucky Fried Chicken, Taco Bell, A&W
ve Long John Silvers't da bilinyesinde barindiran bir kurulustur.
YUM Brands iginde yer alan her bir marka farkli operasyon, geli-
sim, bayilik ve hizli servis restoran birim sistemleri ile yonetilir ve
her markanin kendine ait konsept menti igerikleri vardir. Bunlar-
dan Pizza Hut, kiiresel 6lgekte 25 milyar dolarlik pizza sektdriiniin

lideri olarak degerlendirilmektedir.

Pizza Hut, Tiirkiye'ye ilk defa 1989 yilinda Istanbul Galleria
subesi ile gelmistir. Pizza Hut, Tiirkiye'de 2000 yilina kadar Tricon
sirketinin bir isletmesi olarak calismistir. Ocak 2000'de Turkent
A.S. Pizza Hut'n isim hakkini satin almustir. Pizza Hut su anda Is-
tanbul, Ankara, Izmir ve Mugla'da toplam 31 restoraniyla faaliyet
gostermektedir.

Kiiresel tiiketim zincirlerinin en 6nemli halkalarin1 olusturan
bu sirketler Tiirkiye'ye girdikleri andan beri gerek medya, miizik,

sinema gibi endiistrilere entegre dev reklam kampanyalarini, ge-
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rekse de marka ve kurumsal imajlarin tutunduracak halkla iligki-
ler faaliyetlerini yogun bir sekilde siirdiirmiislerdir. Ornegin Tiir-
kiye'de, McDonald’s Cocuk Vakfi, bugiine kadar gesitli hastaneler-
de, hasta cocuklara ve ailelerine yonelik gesitli etkinliklerde bu-
lunmus ve saglik birimleri kurmustur. Burger King ise, Hoop Fest,
Junior Basketball League ve University League gibi spor etkinlikleri
dtizenler. Pizza Hut, pek ¢ok tiniversitede 6grencilerin sosyal et-
kinliklerini destekler ve gesitli medya programlarinda sponsorluk
yapar.

Bu tabloda dikkat ¢eken bir nokta bulunmaktadir; bu gibi fa-
aliyet ve kampanyalarin planlamasim bu sirketlerin halkla iligki-
ler birimleri gerceklestirirken, ramazana 6zel menti uygulamalar1
pazarlama departmanlari tarafindan planlanir ve bu kampanyalar
bir ttr kiltiirel tanitim ya da kurumsal imaj yonetimi faaliyetin-
den ¢ok pazarlama stratejisinin bir uzantis1 olarak goriiliir. Nite-
kim Burger King'in Ankara restoranlarinda ramazan dénemlerin-
de satisa sunulacak menii igeriklerinin planlamas: “merkez ofis”
olarak adlandirilan gsirket genel miidiirliigiine bagh pazarlama
departmani yonetimince yapilir ve bu mentilere ait materyaller bu
departmandan restoranlara gonderilir (Ozdemir, D. goriisme,
23.12.2005).

Yerellesme, kiiresel sirketlerin markalarini kiiresel role uyar-
lamasinda 6nemli bir parcadir, bugiin bu sirketlerin gelirlerinin
biiytik ¢ogunlugu ABD'dekilerden ¢ok yurt digindaki restoranla-
rindan gelmektedir. Ornegin McDonald’s Yonetim Kurulu eski
Bagkani James Cantalupo'nun daha 1991'de s6yledigi gibi “sirke-
tin stratejisi kendisini miimkiin oldugunca yerel kiiltiirtin parcasi
yapmaktir”; Cantalupo, McDonald’s'm gok uluslu ya da ulus 6tesi
olarak tanimlanmasina da itiraz eder ve sirketi multilocal olarak
tanumlar (Watson, 2000: 129).° McDonald's gibi tiretim ve pazarla-
ma sistemi bakimindan tiim diinyada gegerli olan fast-food stan-
dartlarinin simgesi haline gelmis bir sirket bile artik yerel ve bél-
gesel pazarlarin kosullarini dikkate almaktadir. Bu durum sasirti-
a degildir, ¢linkii
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Kiiresellesmeyle birlikte ekonomilerin 6lgeklerindeki biiyii-
me, siddeti daha da artan uluslararasi rekabet ve iletisimin go-
riilmemis bir hiz ve igerik kazanmasiyla olgunlagan tek diinya
pazary, sirketlerin uluslararasi arenada uygulayacaklar: strate-
jilerini uzun dénemde hedef pazarlarin toplumsal ve kiiltiirel
degerleri acisindan yeniden gozden gecirmeye zorlamaktadir.
Ozellikle uluslararasi pazarlarda yaganan rekabete bir de hiz-
l1 degisim sonucu ortaya cikan belirsizlik eklendiginde kiiresel
pazarlarda faaliyet gosteren sirketlerin pazar odakli olmaktan
bagka sanslar1 kalmadig1 agiktir (Erem vd., 2000: 1).

Bu nedenle teknolojik gelismelerle es zamanli olarak sirketle-
rin esnek tiretim modellerine y&neldikleri ve bu gercevede miiste-
ri ve kiiltlir odakl tiretim anlayislarini restoranlarinda uygulama-
y1 tercih ettikleri gozlenmektedir. Diger yandan, yeni tiretim ve yo-
netim modelleri, gida sektortindeki rekabet stratejilerinin dinamik
yapisi sirketlerin statik kalmamasini gerektirir. Cok uluslu fast-food
sirketlerinin degisik diinya pazarlarina yaklasim yontemlerinden
biri, o0 pazarlarin istek ve ihtiyaglarini belirleyerek, onlarin sosyo-
kiiltiirel yapilarina uygun, uyarlanmis (melez) mal ve hizmetler
tiretmek; bir digeri ise halen pazarlamakta olduklar: gesitli “stan-
dart” ya da “uyarlanmamig” tirtin ve hizmetleri evrensel popiiler
kiilttir kodlar1 i¢inde dogrudan dogruya yeni pazarlara sunmaktir.
Pazarlarin kiiresel boyut kazanmas: ve iletisimde hizin artmas: gi-
bi nedenler sonucunda kiiltiirel farkliliklarin giderek azaldig1 ve
miisterilere sunulacak tirtinlerin kismen belli bir standart igerisin-
de degerlendirilebilecegi diistintilebilir. Ancak kiiresel pazardaki
ulusal ve bolgesel pazarlarin farkli kiiltiirel yapilari ¢ogu zaman
buna biiyiik oranda olanak vermez. Béyle durumlarda sirketlerin
etnik/dinsel kiiltiirel belirleyiciler dogrultusunda, yeni kiiltiirel
tirtinlere duyarli hedef pazarlar igin kendi standart iiriinlerine
farklilik kazandirdiklar goriiliir.

Ttirkiye 6rnegini ele alacak olursak, ¢ok uluslu fast-food sirket-
lerinin tirtinlerinde Tiirk kiiltiir ve damak tadina uyacak farklilik-
lar1 siklikla kullandiklar1 gézlenir. Ornegin McDonald's'm diinya-
daki 31.500 restoranindan sadece Tiirkiye'dekilerde ayran bulun-
maktadir; Burger King'in Tiirk pazarina kendi standart tirtinii olan
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Whopperin acili versiyonunun yaninda, “Pastirmali King Hambur-
ger”i sunmasi ve Tiirk pazarina 6zel “Hamsi Burger” ile “Sufle
Tatlis1” tirtinlerini piyasaya stirmesi, yine McDonald’s'in Tiirk kof-
tesi tiirti McTurco ve acih BigMac hamburgeri “sadece tutundurma
acisindan degil, ayn1 zamanda {irtin ve diger pazarlama karisimu
elemanlar1 agisindan da zaman zaman bazi uyarlamalarin yapildi-
g gostermektedir” (Erem vd., 2000: 11). Bununla birlikte sirket-
lerin etnik tiiketicilere ulasmada kiiltiirel sembolleri kullanmalari-
nin en sistemli ve dikkat ¢ekici yontemlerinden biri, sadece rama-

zan doneminde uygulanan yerellestirilmis meniilerdir.

Fast-food restoranlarinda tiiketiciyle bulugan hamburgerin,
geleneksel kiiltiirel kodlarla kaynasmasinin belirgin pazarlama
avantajlar1 bulunur. Ramazana 6zel ¢esitlendirilmis mentilerin,
sadece reklam uygulamalariyla sinurh kalmayip sirketlerin 6zel-
likle tiiketici talebinin azaldig1 durumlarda karliig1 korumak igin
uygulamaya soktugu onemli pazarlama stratejileri oldugu gorii-
liir. Ramazan meniilerinin Tiirkiye'de 6zellikle 2000'li yillarda
yayginlik kazandig1 gozlenmektedir. Bunda tiiketici talebindeki
degisim ve ekonomik kriz ortaminin etkisi oldugunu diistinmek
miimkiindiir. Kriz yiiziinden alim giiclindeki degisim ve potansi-
yel tiiketicilerin daha az siklikta digar1 ¢tkmast fast-food yemekle-
rine olan talebin diistisiinii ve sirketlerin yeni tirlin ve uygun fi-
yatlarla ¢ikis yolu aramasini getirmistir. Bu kosullarin sirketlere
hedef kitlelerini dogru belirleyip, hedef iilke kiiltiirii i¢cinde alim
giicti diisiik insanlara hitap edecek yeni tiriin ve kampanya aray1-

sim1 hizlandirdig soylenebilir.

Ekonomik gostergelerin de tetikleyici oldugu boylesi yerel-
lesme stratejileri cergevesinde McDonald’s, Tiirkiye'de ilk kez 2000
yil1 Kasim ayinda ramazan dénemine 6zel olarak ¢orek otlu pide
icinde baharath McRoyal ile 1spanakli, peynirli bérek ve Coca Co-
la'dan olugsan McPide adli “Ramazan Meniisi”"nii satisa sundu.
2001 yilinda da iftar1 is yerinde yapacak binlerce ¢alisani restoran-
larina ¢agiran McDonald's, ramazan icin hazirladigi mentiye Kos-
ka Helvacisi'min tahin helvasini ekledi. Daha sonraki yillarda da
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ramazan ayimnn gelmesiyle birlikte fast-food sirketleri birbiriyle
ciddi bir rekabete girmeye baglamis ve McDonald’s, saray tatlisi
gibi geleneksel yiyeceklerle zenginlestirilmis ramazan mentileriy-
le bu rekabeti siirdiirmiistiir. 2004 ve 2005 yillarinda ise “Iftar key-
fini McDonald’s'la yasayin!” baghikli kampanya kapsaminda
McDonald’s'tan iftar saatlerinde biiyiik sandvigli menii alan her-
kese mentileri ile birlikte tulumba tatlis1 sunuldu. 2006 yilinda
mentilerine “puf boregi’ni de ekleyen McDonald’s, “agik mutfak
turlar1” diizenlemeye baglad1 ve mutfaklarin tiiketicilerin deneti-

mine agt (Hiirriyet, 1.11.2006: 15).

Aymn yillarda ramazan boyunca tiim Pizza Hut'larda sunul-
maya baslanan 6zel iftar meniisii ise ¢orba, spagetti, sarimsakl
ekmek, limitsiz pizzadan olustu. Ayrica ramazan ay1 boyunca, il-
ki Kasim 2002 tarihinde olmak tizere Pizza Hut ve Kentucky Fried
Chicken igbirligiyle gerceklestirilen kampanyada BP petrol istas-
yonlarindan aligveris yapan tiim miigterilere, pizza veya burger
menii alabilecekleri hediye gekleri verilmeye baslandi. Pizza Hut,
2003-2007 yillarinda da iftar meniisii uygulamasin stirdiirdii, an-
cak ramazana 6zel en giiclii rekabet unsuru smirsiz pizza kam-
panyast oldu. Pizza Hut, 2006 yilinda geleneksel iiriin yelpazesi-
nin digina ¢ikt1 ve Tiirk mutfagina uygun “1zgara sebze tabag1”n

mentisiine ekledi.

Ramazan rekabetine yerellesme stratejisiyle katilan bir diger
sirket olan Burger King, 2002 yilinda ramazan mentisiine baklava-
y1 ekleyerek, iinlii bir yerel tatli markas: olan Gilliioglu sirketi ile
anlasti. Burger King, boylece ilk defa kendi tiretimi disinda bir
tirltinli mendisiine kabul etti. Ayrica Burger King, restoranlarini sa-
hurda da agik tuttu ve sadece ramazan ayna zel olarak hambur-
gerlerini ramazan pidesi ile yapmaya bagladi. 2003 yilinda ise Bur-
ger King'in ramazan mentisiinde su yiyecekler yer aliyordu: Pas-
tirmali Sultan Burger, kiiciik boy patates, kiiciik boy kola ve Giil-
ltioglu'dan cevizli baklava. Burger King, 2004 y1l1 ramazan ayinda
sadece Tiirkiye'ye 6zel olarak “sucuk burger” adli yeni bir tirtinii

satisa sundu. Ayni y1l, “Ramazan ay1 boyunca iftar saatlerinde ya-
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sadigimiz tath telasi, Burger King'in birbirinden leziz ve bol sege-
nekli Sultan Menti'sii ile lezzetli bir keyfe doniistiirmeniz miim-
kiin...” spotuyla “Sultan Menii” olarak sunmaya bagladig1 rama-
zan meniisii; ¢orba, pide ekmek i¢inde humus, domates, salata ve
sucuk baharath kofte igeren 6zel sultan burger, elma dilimli pata-
tes, igecek, ¢ikolata kapli saray sarmas, iftar hurmasi ve yaninda
ticretsiz olarak verilen Lipton ¢aydan olusmaya basladi. Burger
King, 2007 yilinda “7 farkl iirtinle iftariniza lezzet katiyoruz” slo-

ganiyla ramazan kampanyasini stirdiirdii.

Burger King'in “Sultan Meni”stinlin tanitimi i¢in kullandig1
tamamen animasyondan olusan reklam filmleri de yerel kiiltiirel
degerlere atifta bulunulan bir bagka unsur oldu. 19. yiizyilda, Os-
manli ahalisi arasinda gegen reklam filmi, fesli animatik reklam
kahramanlariyla tiiketiciye eski iftarlar1 animsatmaya galigtyordu.
Burger King, 2006 yilinda ise Tiirkiye'de ramazan i¢in hazirladig
TV reklaminda bir yenigeriye hamburger yedirdi ve Miisliiman
Arap tilkelerinde, yarisi 1sirilarak “hilal” sekli verilmig bir ham-
burger goriintiisii ile Ramadan Kareem sloganl bir reklam afisi kul-
land.

Goriilecegi gibi, tiiketicinin etnik ya da dini 6zelliklerini he-
defleyen pazarlama anlayisi aslinda manevi veya kiiltiirel amag
giitmez, sadece bir fikri, tirtinii ya da hizmeti satmak i¢in arag ola-
rak kullanilir. Yerel kiilttirle uyusmayan kiiresel pazarlama strate-
jileri sonu¢ vermemektedir, bu bakimdan ramazan kiltiirtiniin,
reklam ve pazarlama faaliyetlerinde yer almasi dogaldir. Her ne
kadar pazarlama stratejilerinin igerigi dini ve yerel kiiltiirel motif-
lerden etkilense de, kiiresel titketim kiiltiirtiniin bir dininin olma-
digin tespit etmek yerinde olacaktir. Kiiresel markalar, sadece sa-
tacag: tirlinti diisiinmemekte; en iyi satig yolunun, potansiyel tii-
keticisine, o tirtiniin kendisini ve hayat tarzini satmakla miimkiin
oldugunu bilmektedir.

Burger King Tiirkiye eski Genel Miidiirii Galip Yorgancioglu,
ramazanda fast-food sektoriinde iftara kadar fazla is olmadiginy, if-
tardan sonra hareketlilik yasandigini, bu nedenle satiglardaki dii-
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stiglerin ytizde 25-30 oraninda degistigini belirterek bu distisleri
minimuma indirmek i¢in “Sultan Menii” uygulamasina bagladik-
larin1 ve bu menii sayesinde 6nceki senelerden daha az bir diisiis
sagladiklarini ifade etmigtir (Radikal, 13.11.2003: 16). 2003 yilinda
fast-food standartlarina ¢orbayi ekleyip, hamburger ekmegi yerine
daha biiyiik boyda hazirlanan susaml pideyi deneyerek sektor
paymndaki diisiisii azaltan Burger King, bir sonraki yil satiglarin
da 6nemli oranda artirdi. Sultan Menii sayesinde bir 6nceki yilin
ramazan ayina gore satiglarim ytizde 45 artirmay: bagaran Burger
King, bu menti ile hedefledigi satiglarin da ytizde 50'sini gergek-
lestirdi (Gida Sanayii, 2004).° Burger King'in satiglarinda ramazan-
da 6nemli bir artig oldugunu belirten Burger King Tiirkiye Genel
Miidiirti Caner Dikici, fast-food sektoriinde olmayan ilkleri 2004
yilt ramazaninda denediklerini belirterek, “Insanlarin ramazanda
ne bekledigini diisiindiik. Hurma, ¢orba, tath ve cay1 ekledik me-
niilere. Sultan Menti'deki satis performansimizla da pazarda lider
olduk. Bu menii sayesinde iftarda satista patlama oldu. Ayrica
Sultan Meni satisi ile diger menii satiglarinda da bir kayma yasa-
madik” demigtir (Vatan, 23.11.2004: 9).

Goriilecegi gibi pazar odaklilik baglaminda, hedef pazara ait
toplumsal degerleri igeren “kiiltiir”, uluslararas: ticari iligkilerde
giderek 6nemini artiriyor. Tiirkiye 6rneginde oldugu gibi,

Dis pazarlara giriste kargilasilan kiiltiirel farkliliklar, 6zellik-
le de yogun rekabetin yasandig1 giliniimiiz kosullarinda sir-
ketler icin bir sorun olsa bile, tiiketici aligkanliklar1 ya da do-
nemsel ekonomik krizler gibi etkenlerle daralan pazarlar, sir-
ketlerin kiiltiire duyarli ve yabanci kiiltiirlere direngli bu pa-
zarlar1 tamamen ihmal etme liiksiinii ortadan kaldirmakta-
dir. Bununla birlikte, belirli bir kiilttirde, belirli bir stratejiyle
basarili olan bir sirketin diger kiilttirlerde de bagarili olma
garantisi yoktur (Erem vd., 2000: 1).

Ornegin, Srinivas'a gére McDonald’s Hindistan pazarma gir-
diginde basarisiz olmustur; sirketin bircok baska tilkede gelistire-
rek denedigi ve sonug aldig1 stratejileri Hindistan'da ise yarama-
mugtir. McDonald’s Hindistan'da kentli orta smiflar arasinda bir
hamburger ihtiyac: yaratmak amactyla dortlii bir strateji uygula-
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mis; reklam araciligiyla bu triin i¢in talep yaratma, pazarda bir
bosluk yakalama, melez gida iirtinleriyle yerellesme ve yerel gida
tedarikgilerini kullanma yoluna gitmistir. McDonald's hamburgeri
Hindistan gibi bir tilkede belirli pa—~zarlama sorunlar1 doguran bir
triindiir; ¢iinkii hamburger Hintlilerin eskiden de bildigi, sayisiz
Hint lokantasinin mentisiinde yer alan, ama ¢ok ender olarak 1s-
marlanan bir yiye—cektir. Srinivas, diinya capinda farkli toplum-
lara ait kiiltiirel ipuglarmi Hindistan 6rneginde fazla dikkate al-
mayan McDonald’s'm bu nedenle bagar1 gosteremedigini belirt-
mektedir. Ona gore;

McDonald’s hamburgerinin aksine Hintli tiiketicilerin pizzay1
hem tanidik, hem de giivenilir bulmas: nedeniyle, Pizza Hut,
Hint pazarma girmekte giigliik ¢cekmemistir. Elbette McDo-
nald’s mentiyii yerlilestirme ya da Hintlilestirme girisiminde
de bulunmustur. Klasik “BigMac” adl1 {inlii tirliniiniin yerine
“MaharacaMac” denen “Hint hamburgerini” getirmis, ayrica
tirtinleri arasina bircok vejetaryen yiyecek eklemistir. McDo-
nald’s vejetaryen yiyeceklerin 6biir yiyeceklerle karismasin
6nlemek amaciyla her restoraminda iki ayri mutfak diizeni
kurmak i¢in biiyiik zaman ve para harcamistir; giinkii sig1ir eti
titketmeyen Hintli tiiketiciler saflik ve kirlenme konulari
cok énemsemektedirler. McDonald's bu konuda miithis bir ¢a-
ba gostermigse de tiiketicilerin goziinde sirket ile marka tirii-
nii olan sigir etli hamburger 6zdegtir (105-107).

McDonald’s, hammaddelerini Hindistan'dan sagladigim du-
yurmak i¢in de ciddi zaman ve para harcamigtir ve iilkenin gida
sanayisini destekleyen bir sirket olarak goriilmeyi istemektedir.
Yerel tiriin tedarikgilerini kullanmak, kiiyerellesme (glocalization)
stratejisinin ve tiiketiciye tamidiklik duygusu verme anlayisinin
onemli bir unsurudur. Kiiresel markalar tiriinlerinin ithal edilen
mal konumunda kalmamast igin yerel bir ortak bulmaktadir; bu,
kiiresel bir stratejinin pargasidir. Sonucta da kiiresel {iriin gelip
yerel kiiltiire adapte olur. Bunu yerelin direnisinden ¢ok kiireselin
kiiltiire eklemlenmesi olarak degerlendirmek miimkiindiir.
McDonald's'm Hindistan stratejisine benzer sekilde, Tiirkiye'de fa-
aliyet gosteren sirketler de Tiirk sermayesi olduklarini ve ham-
maddelerini yerli tedarikgilerden sagladiklarimi her firsatta vur-
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gular. Ornegin kurumsal internet sitesinde yerel tedarikgilerinin
ayrintili bir dokiimiiniti veren McDonald’s'in Tiirkiye Genel Mii-
diirti Sadi Fansa, “McDonald’s Tiirkiye olarak, diinyada ihtiyagla-
rin1 en yiiksek oranda kendi tilkesindeki tedarikgilerden temin
eden ¢ok az sayidaki tilkeden biri olmaktan gurur duyuyoruz”
demekte ve satinalma hacimlerinin yiizde 98'ini olusturan iriinle-
ri Tiirkiye'den temin ettiklerini altim1 ¢izerek vurgulamaktadir
(Hiirriyet, 1.11.2006: 15). Yerellesmeye 6nem verdiklerini séyleyen
McDonald’s Corporation CEO'su Jim Skinner da “Amerikan ikonu-
yuz ama biz Tiirk sirketiyiz. Biz Tiirkiye'ye sizi Amerikalilagtir-
mak igin gelmiyoruz. Tiirkiye'ye Tiirk olmak igin geliyoruz” de-
mektedir (Milliyet, 20.04.2005: 6).

“Kiiresel konumunu korumak icin sermaye, kars: karsiya
kaldig1 ve bastirmaya calistig1 farkliliklarla miizakere etmek, on-
lar1 kismen igine almak ve yansitmak zorundadir” (Kirca, 2001:
190). Bu durumda da yerel ve bolgesel kiiltiirlerin degeri artmak-
ta ve yerel kimlikler, kiiresel olanla etkilesen stireklilik kutuplari
olarak belirmektedir. Alankus'a gore de’ (2001) kiiresellesme stire-
cinin iki yiizii bulunur: Bir yiizii evrensellesme, diger yiizii yerel-
lesmedir. Kiiresel akigkanligin yarattigi karsilasmalarin siddeti
kargisinda, kiiresel olan kargitini/ yereli yaratir, sonra onu igine al-
maya ¢alisirken kendisi de yerellesir; yerel olan kiiresel olana di-
renirken ya saf bir yerelligi temsil ederek kendi kendini gettolas-
tiracaktir ya da onunla iligkiye gececek, dolayisiyla yerelligi-
ni/farkliigim kaybedecektir. Sonugta kiiresel ile yerel olanlarin
iliskisi bir diglama iligkisi degil, birbirinin igine yerlesme iliskisi-
dir. Tektiplesmis bir kiiresel ya da saf bir yerel artik kalmamistir.
Kiiresellesme siireci evrensellesme (benzesme) ve yerellesme
(farklilagma) yoniinde iki dinamigi bir arada barindiran, ikisini et-
kilesime geciren, sonugta ikisini de dontistiiren bir siiregtir. Artik
kiiresel olanin da yerel olanin da biitiin goriintiileri melez goriin-
tilerdir.

Nitekim kiiresellesme stirecindeki evrensellesme ve yerelles-
me dinamiklerinin en goriiniir oldugu fast-food sektoriinde ¢ok
uluslu sirketlerin uyguladiklar, tirtinlerini yerellestirme strateji-
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leri sadece Tiirkiye'deki ramazan donemine 6zgii melezlesmis
drtinlerin tiiketiciye yerel kiiltiirel kodlarla sunulmasindan ibaret
degildir. Benzeri uygulamalarin diinyanin hemen biitiin iilke ve
bolgeleri icin donemsel, sosyal ya da cografi kosullara bagh olarak
siklikla yapildigimi gormek miimkiindiir. Burger King Ankara
Mesrutiyet Subesi yoneticisi, “Ramazan Meniisii” benzeri kam-
panyalarm diger Islam tilkelerindeki restoranlarinda da bulundu-
gunu, hatta baz1 Avrupa tilkelerinde “Paskalya Meniisti” gibi uy-
gulamalar yapildigini ve bu tiir donemsel kampanyalarin temel
kaygisinin satiglar1 artirmak oldugunu belirtmigtir (Kurt, B. Go-
riisme. 23.12.2005). Benzer sekilde, Burger King International ku-
rumsal internet sitesinden edinilen bilgide, diinyamin pek ¢ok
farkli bolgesinde kiiresel standartlarin disina gikilarak yerel kiil-
tiir ve damak tadina uygun tirtinlerin melez formlarda tiiketiciye
sunuldugu goriiliir. Diilnyamn hemen biitiin tilkelerindeki Burger
King restoranlarinda kiiresel ana menti seceneklerinden bagka, ye-
rel tercih ve yemekleri yansitan yoresel menti segenekleri mevcut-
tur. Bunlarin bazi1 drnekleri arasinda ABD Teksas'ta Burrito, Ko-
re'de Pathingsoo tatlisi, Kanada'da Quebec'e 6zgii Poutine, Ortado-
gu'da Kofta King, Ispanya'da Tapas del Mes, Tiirkiye'de Kiftegen,
Meksika'da ac1 soslu X-treme burger, Porto Rico'da Tostones (kizar-
mus muz) sayilabilir (Burger King Int'l, 2006).°

Goriilecegi gibi birbirinden ¢ok farkli cografya ve kiiltiirlere
mensup miisterilere ulagsmak igin kiiresel standartlarin digina ¢1-
kan Burger King gibi uluslararas: bir marka, yerel ve bolgesel kiil-
tiirel kodlar iginde gizli benzesme ve farklilasma unsurlarin titiz-
likle kullanir. Bu 6rnekten de anlasilacag: tizere “kiiresellesme,
evrensel ve yerel olanin karsithgini ifade eden bir kavram olmak-
tan ¢ok, bunlarin, modernlik iddiasinda sekillenmis olan ulusala
karg1 birlikteligini ifade eden bir stireg olarak” evrilir (Yetim, 2002:
136).

Benzer sekilde, Fransa'da McDonald's'in tanutim simgesi olan
Ronald McDonald'in “emekli olmasiyla” onun yerini, uzun siire

kiiresellesme kargitlarinin ve McDonaldlagsmanin Fransiz kilttri-

8

Ayrintil bilgi igin bakiniz,
http:/ /www.bk.com/#me
nu=§,1,2
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9

Kosher: Yahudilere haram
olmayan yiyecek ve bu
yiyeceklerin dinen uygun
bir tarzda hazirlanmasi ve
tiiketilmesi.

10

Yazinin tamamu igin
bakiniz Karon,

http:/ /www.time.com/ti
me/columnist/karon/arti
cle/0,9565,196925,00.html

1

Yazinin tamamu igin
bakiniz Giindogdu,

http:/ / webarsiv.hurriyet.c
om.tr/2000/10/04 /246755

.asp

ne zarar verdigine inananlarin simgesi olan Fransiz milliyetgi ciz-
gi roman kahramamn Asteriks'in aldigin belirten Karon, bu duru-
mun ironikligine dikkat ceker:

Amerikalilar “resmi hamburgerlerinin” saglar1 6rgiilii, bii-
yiik biyikli, huysuz bir ¢izgi film kahraman tarafindan tam-
tilmasini garipseyebilirler ancak boyle bir uygulama kiiltiir-
leraras1 pazarlamanin bir pargasi. Gergekten, eger Hindis-
tan'da bir “IndianMac” farkli lezzetteyse bunun nedeni kuzu
etidir, ctinkii sigir eti Hint geleneklerince hos karsilanmaz. Is-
rail'de bir “Kosher”® restoraninda ¢izburger ismarlamay1 da
unutmalisiniz ¢linkii onlara gore siit tiriinleri ve et karisma-
malidir. Ancak kendinizi Kahire'de “McFalafel” ya da Bang-
kok'da “Samuray Domuz Burger” 1smarlayarak teselli edebi-
lirsiniz. Pekin'deki McDonald’s restoranlarinin mentistinde
BigMac bulmak zordur; BigMac vardir elbette, ancak daha
gosterisli bir isimle: “Biiylik Essiz Kumandan Burger”. Yerel
McDonald's isletmecileri, sadece zincirin sunduklarim yerel
damak tadina uydurmazlaz, ayn1 zamanda {iriinlerini yerel
kahramanlar ve inaruglara gore diizenlemek konusunda ge-
nellikle dikkatlidirler (2002).*

Pizza Hut da benzer gekilde yerel kiiltiirel ve dinsel 6geleri
dikkate alan kiiresel fast-food zincirlerinden biridir, rnegin Isra-
il'in Jerusalem kentindeki kiiresel bir restoranda yerel kosullar
karginiza ¢ikabilmektedir:

Pizza Hut'a girip kocaman bir siiper “supreme” yeme hayalle-

rimiz hiisran ile sonuglandi. Ciinkii biz kapidaki “Kosher'e

uygundur” ibaresini ne oldugunu bilmedigimiz i¢in atlamisg-
tik. Sonradan 6grendik ki, et ve hayvani gidalar, siit ve sitlii
gidalarla birlikte alinmayacag i¢in hem peynir hem de salam
ve kiyma igeren pizzamizi yememiz miimkiin olamazmuis.

Dolayisiyla biz de bir seferligine vejetaryen olmaya karar
verdik (Giindogdu, 2000)."

Bu gibi dev fast-food sirketlerinin Yahudilere 6zel tirtinlerle
pazar payini korumalarina benzer bir bagka 6rnek de, ABD'de bu-
lunan Muslim Consumer Group'un (Miisliiman Tiiketici Grubu) be-
lirledigi standartlara uygun dirtinlerin tiiketime sunulmasidir.
Muslim Consumer Group yillardir Amerika ve Kanada'da yasayan
Miisliimanlarin kullanimina uygun olan yiyecek maddeleri ve di-
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ger riinler tizerinde arastirmalar yapan bir sivil toplum kurulu- 12
) v e . .. Ayrintil bilgi igin bakiniz,
sudur. ABD'de gida tirtinlerinin {izerinde MCG ambleminin bu- htp:/ / www.muslimcons

umergroup.com/news.ht

lunmasi, bu tirtiniin Misliimanlara uygun kosulda tiretilmis ol- ™

mas1 veya iginde kullanilan maddelerin uygun olmasi anlamina
gelir. Bu uygulama McDonald’s, Burger King, Subway ya da Dunkin
Donut gibi tinlii restoranlar da icine alir (Muslim Consumer Group,
2006).” Benzer sekilde, Arap tilkelerindeki McDonald's restoranla-
11 kullanacaklar et {iriinleri igin Islam Konseyi'nden Islami Kesim
Sertifikas alarak tirtinlerinin “helal” oldugunu tiiketicilere du-

yurmaya Onem verirler.

Goriilecegi gibi, “kiiresel kitle kiiltiirii her yerde Ingiliz ol-
manin ya da Amerikaliligin mini-versiyonlarini tiretmeye kalkis-
mamakta, farkhiliklar: 6ziimseyerek daha biiyiik, her seyi kapsa-
yan ve aslinda Amerikan tarzi bir anlayisi olan gergevenin igine
yerlestirmektedir” (Hall, 1998: 49). Kiiresellesme, zamanimizin
hakim giicii olabilir; fakat bu giig, yerelligin déntstiirtilmesi tize-
rinde ytikselir. Morley ve Robins'e gore de yer ve kiiltiiriin 6zgiin-
liigii terk edilemez, mutlak olarak agilamaz. Kiiresellesme, ashin-
da yeniden yerellesme dinamikleriyle baglantilidir. Bu, yeni bir
yerel-kiiresel baglantisinin, yerel uzamla kiiresel uzam arasinda
yeni ve karmasik iligkilerin olusumudur. Kiiresellesme, bir bul-
macanin pargalarini bir araya getirmek gibidir: Yeni kiiresel siste-
me bir¢ok yerelligi birden yerlestirmek demektir. Sayet yerel, bir
zamanlar ulusal anlamda 6nemli idiyse, simdiki anlami kiiresel-
lesme baglaminda sekillenmektedir (161).

Ritzer, yerel kiiltiirlerin énemini hala koruyacagim ve diger
toplumlardan (6zellikle ABD'den) ithal ettikleri degerleri degisti-
rerek ve gelistirerek kendi yagsam bigimlerini yaratacaklarini vur-
gular (1998: 89). Bu durumda, ortak noktada bulusma, karsilikly
kiiltiirel aligveris cercevesinde gerceklesecektir. Nitekim giinti-
miizde etnik tiiketici anlayigina dayali hedef pazarlama stratejile-
ri giderek popiiler olmakta ve fast-food sektorii bagta olmak tizere
bircok uluslararas: sektdrde etnik vurgulara yapilan yatirimlar
artmaktadir.
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Dine, dile, irka ve milliyete dayali kiilttirel farkliliklarin sir-
ketler i¢in 6nemli pazar firsatlar1 sundugu aciktir. Cok uluslu sir-
ketler,

Farkli bir kiiltiirel yapiya veya etnik kokene sahip tiiketiciler-
le olan iletisimlerini kolaylastirmak amaciyla, s6z konusu he-
def tiiketicilere ait kiilttirel degerleri kullanma yoluna gidebi-
lir. Bu durum reklamlarda hedef tiiketiciyle aym etnik ge¢mi-
se sahip modellerin kullanilmasi, satis elemanlarinin miigte-
riyle aymi etnik kékene sahip ¢aliganlardan olusturulmas,
marka ve tutundurma cabalarinda séz konusu kiiltiire 6zgii
kavramlarin kullanilmasi gibi gesitli sekillerde ortaya ¢ikabi-
lir (Erem vd., 2000: 10).

Bu konudaki en dikkat ¢ekici 6rneklerden biri McDonald's'in
Arap tilkelerinde yasadig1 bir krizden ¢ikis i¢in sectigi stratejidir:

Filistin intifada hareketi konusunda ABD'nin Israil'e destegi,
Kahire, Amman ve Riyad sokaklarinda derin bir nefret uyan-
dirmigtir ve boykotlar McDonald’s gelirlerini tehdit etmeye
baslamistir. Bu nedenle yerel pazarlama yoneticileri pazar
paylarini artirmanin alisgitlmamis yollarini bulmuslardir. Su-
udi Arabistan'da yerel McDonald’s igletmecileri 2000 yilinda
ramazan boyunca essiz bir promosyon uygulamis ve satilan
her burgerden 25 Amerikan sentini tilkedeki Filistinli ¢ocuk
hastanesi icin “Al Quds Intifada Fonu”na vermislerdir. Ayrica
Misir'da yerel igletmeciler yeni McFalafel burgerlerinin tani-
tim sarkist icin “Israil'den Nefret Ediyorum” adli sarkisiyla
bir yerel kahraman olan sarkici Shaaban Abdel-Rahim'i se¢-
miglerdir. Elbette ne Suudi intifada promosyonu, ne de Mi-
sir'm pop yildizi se¢imi genel merkezin onayini alabilmis ve
Abdel-Rahim kampanyasi, Amerikan Yahudi Komitesi'nin
protestolartyla cabucak sona erdirilmistir (Karon, 2002).

Bu 6rnekten de anlasilacagi tizere yerel pazarlarda is yapmak
isteyen uluslararasi sirketler pazardaki kirilma ve farkliliklara
uyum saglamak zorundadir. S6z konusu kirilma ve farkliliklar sa-
dece kiiltiirel 6gelerden kaynaklanmaz, kiiresellesmenin siyasal
boyutlar1 da uluslararast ticaret akisini derinden etkileyebilir. Kii-
resellesmede ekonomik politikalarla ¢ok uluslu sirketlerin 6ntinii
acan siyasal giigler de, elde edilen sonuglara ciddi katkida bulu-
nurlar. Kiiresellesme ayn1 zamanda toplumlarin siyasal yonetimi
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ve yonetim politikalari, ideolojisi ve kiilttirleri ile uluslararasi ser-
mayenin politikasi, kiiltiirii ve ideolojisinin etkilesim ve birbirini
doniistiirme siirecidir. Dolayistyla, kiiresellesmeyi sadece ekono-
mik ve siyasal alana sikistirmamak gerekmektedir. Ekonomik ve
siyasal kiiresellesmenin basaris: diigiinsel ve kiiltiirel kiireselleg-

meye paraleldir.

Sonug

Tiiketim kdiltiiriiniin diinyaya ihraa siirecinde, yeni pazar
kosullarin1 asmak igin yerel 6geleri popiiler kiiltiir potasinda erit-
menin yaninda, kiiresel tiiketim tirtinleri de olagantistii bir esnek-
likle yerel pazara uyarlanmaktadir. Bulunulan tilkenin kiiltiirel
motiflerinin dikkate alinmas1 yoniinde zorunluluk gosteren bu
yerellesmenin ardinda yerel olanin ve geleneksel degerlerin dire-
nisinden ¢ok kiiresel pazarlama stratejilerinin bolgesel pazarlara
uyarlanmasi anlayis: yatar. Ritzer, buna McDonald’s'in kiiresel ile
yerel olani biitlinlestirmek amaciyla {iriinlerini yerel degerlere uy-
durmasimni 6rnek olarak verir (2000: 77). Tomlinson da, Coca Cola,
Marlboro ve McDonald’s gibi en saldirgan derecede uluslararasi
markalarin bile hedef piyasalarin kiiltiirel 6zelliklerini anlamak
icin caba sarf ettiklerini belirtir ve bu pazarlama stratejisinin so-
nuglarinin, ulusal kiiltiirel kimligi olusturan bilgi dagarcigini ya-
ratan anlamlar manzumesinin igine reklam mesajlar1 yerlestirmek
oldugunu vurgular (1999: 170). Erdogan ve Alemdar (459) ise ko-
nuya daha elegtirel yaklasmakta ve bir zamanlar modernlesme ile
eritilmek istenen kiiltiirler ve kiiltiirel yerelliklerin, sonradan ko-
runmasi ve giiglenmesi gereken “unutulan yerel kimlikler” olarak

yeniden kesfedildigini sdylemektedirler.

Calismada ortaya citkan bulgular 1s1§1nda, kiiresellesme, ye-
rel ¢evrelere uyarlanan diinya ¢apindaki siiregleri de igine alan bir
kavram olarak sekillenmektedir. Ramazan mentileri -ve hatta pas-
kalya mentileri gibi diger yerel uyarlamalar- benzeri 6rnekler, ti-

cari tirtinlerin bolgesel pazarlara uyarlanmasi gibi rekabete y6ne-
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lik sirket stratejilerini yansitti1 kadar, yerelin bazi yonlerinin kii-
resel icinde tretilmesine ve kesfedilmesine dair 6rneklerdir. Bu
durumda, 6zgiin bir kendilik olarak yerel kiilttir ve bunu yikma-
ya calisan evrensel bir biittinliik olarak kiiresel kiiltiir seklinde bir
kutuplastirma dogru degildir. Zira artik yerellikler de kiiresel sii-
reclerde inga edilmektedir.

Sonug olarak, kiiresellesmeyi kiiltirlerarasi etkilesimi simge-
leyen heterojen bir siireg olarak betimlemek gerekir. Ote yandan,
kiiresellesmeyi tamamiyla Bati modernliginin bir sonucu olarak
gormemekle birlikte, bu, gii¢ dagiliminin esitsizligini gézden ka-
¢irmak seklinde de anlagilmamalidir. Bu dogrultuda yerel siyasal
ve kiiltiirel sistemin karsisinda kiiresel degerleri tanimlayanin Ba-
t1 oldugunu da dikkate almak dogru olacaktir. Buradan hareketle
kapitalizm ve tiiketim kiiltiirii evrensel olarak gegerli olani temsil
eder. Bu stirecte toplumlarin kendi geleceklerine kendilerinin ka-
rar verebilmesinin miimkiin olmasi i¢in, mevcut kiiltiirel degerle-
rin korunmasi amaciyla yeni bakis acilarinin ve politikalarin olus-

turulmasi bir zorunluluk olarak karsimiza cikar.

Kiiltiirel kiiresellesme, kiiresellesme stirecinin 6nemli bir bo-
yutudur. Kiiltiirel kiiresellesmenin etki ve sonuglari, bu stirece da-
hil olan toplumlarin 6znel sartlarina gore degisir. Bu durumda,
ulusal kiiltiirii ve ulusal kiiltiire yonelik yerel dinamikleri tama-
men reddedip kiiresel kiiltiire baglanmak veya kendi kiiltiirii igi-
ne hapsolup dis diinyaya kapanmak geklinde tercihler giindeme
gelmektedir. Ancak kiiresel ile yerel dinamikler birbirine kargit gi-
bi goriinse de aralarinda diyalektik bir iliski oldugu aciktir. Kiire-
sel olanla yerel olanin kaginilmaz iligki ve etkilegimi, ikisinin de
giderek birbirine doniismesiyle sonuglanir. Bu durumda, yerel
kiiltiir ve bunun karsisinda kiiresel kiiltiir seklinde bagimsiz ve
birbiriyle iliskisiz bir kategorilestirmeye gitmek miimkiin goriin-
memektedir. Ayri sekilde, kiiresellesmeyi toptan kétii ya da iyi
bir stireg olarak ilan etmek aceleci bir bakis a¢is1 olacaktir. Kiire-
sellesmeyi bir “realite” olarak ele almak ve buna uyum saglamak
i¢in caba sarf etmek 6nem tagimaktadir. Gelinen noktada duygu-
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sal ve hamasi saiklerle kat1 otarsik bir yaklagimi 6ne ¢ikarmak ye-
rine, rasyonel olarak ulusal ¢ikarlar1 gozeten ekonomist bir sagdu-
yuculugun benimsenmesi gerekir. Ote yandan, kiiresellesmeyi
toptanci bir anlayisla reddetmek yerine, kiiresellesme gergegine
yaklasimda glocalization olarak vurgulanan yerel-kiiresel biitiin-
lesmesini dikkate almak gerektigi inanci da kosulsuz bir piyasa
teslimiyetciligi olarak algilanmamalidir. Buradaki asil vurgu em-
peryalizm karsithig: ile ulusal degerlerin akilcr bir potada biittin-
lestirilmesi {izerinedir. Gerek yerel dinamiklerin kiiresel lgekte
dontisimii stirecinde, gerekse de uluslararasi akiskanlik iginde
uzun vadeli planlamay: esas alan, rekabette ulusal ekonomiden
¢ok kiiresel ekonomiyi hedefleyen ve “ulusal kiiltiirel dinamikle-
rini kiiresele eklemleyerek evrensel bir deger haline getirebilen”
(Yetim, 2002: 138) toplumlar kiiresellesme siirecinden kazangh ¢1-
kacaklardir.
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Kitap Elestirileri

Popiilist Akil Uzerine
Ernesto Laclau (2007)
Ceviri: Nur Betil Celik.
Ankara: Epos Yayinlari. 279 sayfa.

Tezcan Durna

Halk kavrami belki de tanimlanmasi,
kavramsallagtirilmas: ve elde tutulmasi en
zor siyasal kategorilerden birisi olarak karsi-
mizda durmaktadir. Bu tanimlanamazlik ve
elde tutulamazlik, aslinda ayni zamanda
halk kavramim iiretken ve kapsayict bir ad-
landirma haline de getirmektedir. Bununla
beraber halk, modern kitle kavrami ile es an-
lamli olarak kullanildig1 andan itibaren kor-
kulan ve bu nedenle giivenilmeyen bir unsur
olarak da goriilmiistiir. Zira kavram, ad ola-
rak o kadar genis ve kapsayici bir kategoridir
ki, i¢ine toplumsal alandaki tiim unsurlar
dahil edebilir. Bu kapsayicilik, halk kavrami-
nt bir yandan hegemonik performansin bir
gostergesi haline getirirken, diger yandan to-
taliter bir dislayiciligin araci olarak islev gor-

mesine neden olabilmektedir. Kapsayicilik

m

halkin toplumsala ickin olan tiim heterojen
unsurlar1 degistirmeden, dontistiirmeden igi-
ne almasi ihtimalinden kaynaklanmaktadir.
Ancak halk ¢ogu zaman kendi kendine mo-
bilize olmaktan yoksundur. Cogu durumda
bir halk hareketi bir lidere ihtiyag duyar. Isin
bu noktasi, halk¢ bir hareketin totaliter bir

hal alma riskini ortaya ¢ikarmaktadir.

Ernesto Laclau'nun Ingilizce orijinali
2005'te yayimlanan On Populist Reason bas-
likl1 kitabi, 2007 y1li baglarinda Nur Bettil Ce-
lik tarafindan Popiilist Akil Uzerine adiyla
Ttirkge'ye gevrildi. Laclau, kitabinin bagligin-
dan da anlasilacag; tizere, siyaset kuramcila-
11 tarafindan hep mesafe ile yaklagilan popii-
lizm kavraminda ickin bir akil ve tiretken bir
politiklik arama egiliminde goriinmektedir.
Bu aray1s, Laclau'nun “halk” kavramin top-
lumsal bir kategori olmak yerine politik bir
kategori olarak degerlendirme anlayisindan
kaynagini almaktadir. Laclau bu kavrayisini
temellendirmek igin metnini siki bir 6rgiiyle

birbirine baglamakta ve temelde ti¢ kisma
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aywrmaktadir. Kitabin her kesimi Laclau'yu
amacina ulastiran ugraklar olarak okunmali-
dir. Zira Laclau, temel amacimn “halkin /halk-
ligin” bir soykiittigtinti ¢tkarmak olarak ta-
nimlamaktadir. Bu soykiitiik denemesi icin
Laclau, kalkig noktasi olarak kitabin ilk kesi-
minde popiilizme, halka/kitlelere olumsuz
yaklasan siyaset kuramcilarinin argtimanla-

rin1 irdelemektedir.

Laclau'nun tasnifini yaptig1 popiilizm li-
terattirtinde ilk ugrak noktast olarak segtigi
isim Margaret Canovan olarak karsimiza ¢ik-
maktadir. Bu secim tesadtifi degildir. Marga-
ret Canovan'm Populism baslikl yol gosterici
ve qigir agict kitabindaki popiilizmler kate-
gorisi Laclau'ya hem yol gostermekte, hem
de kendi kavramsal araglarmi kurmasi ve
kullanmasina firsat tanimaktadir. Laclau, Ca-

7S

novan'm yaptigr “tarimsal popiilizmler” ve
“politik popiilizmler” ayriminin tutarli bir
olgiitten yoksun oldugunun altini gizerek, as-
linda bu itirazdan yola cikarak kendi popii-
lizm tanimina ickin olan “tiim popiiler talep-
ler politiktir” Onermesine ulagsmak igin
onemli bir adim atmaktadir. Laclau, Cano-
van'mn ashinda bir poptilizmler tasnifi yap-
maktan ziyade, “popiilizm teriminin kulla-
nimlarini yoneten dilbilimsel dagilimlarin
bir haritasim ¢ikarma” girisiminde bulundu-
guna isaret etmektedir (18). Boylece Lac-
lau'ya gore basta Canovan olmak tizere po-
ptilizm literatiirti, ortaya ¢tkmis popiilizmle-
rin/ popiilist hareketlerin bir dékiimii olma-
nin Gtesine gecememektedir. Oysa Lac-
lau'nun amaci siyasal bir proje olarak “halkin

ingast”dir.

Laclau'nun kitabinin ilk kesiminde se-
rimledigi poptilizm literatiirtiniin igindeki
ozellikle Gustave Le Bon, Gabriel Tarde ve
Hypolite Taine'in entelekttiel tiretimleri
6nemli bir yer tutmaktadir. Bunlarin énemi,
Laclau'ya kavramsal araglarimi gelistirirken
sunduklar firsatlardan kaynaklanmaktadir.
Kendi popiilizm tanimima ulasmaya ¢alisir-
ken Laclau, s6z konusu distintirlerin ente-
lekttiel tretimlerinin poptilizmi asagilayan
onyargilarina isaret ederek ilerlemektedir.
Bu 6nyargilarin tam da 6nyargi oldugu nok-
tasindan hareket ederek, popiilizmin siyasal
bir strateji olarak ne kadar iiretken, kapsay:-
a1, heterojen ve dolayisiyla 6zgiirlegimci bir
hareket oldugunu vurgulamaya girismekte-
dir. Laclaunun popiilizm literatiirii icindeki
entelektiiel performanslara getirdigi elestiri-
ler, ona kendi kavramsal araclarmi gelistir-
me firsat1 verdigi icin kitap acisindan énem-
li bir yer isgal etmektedir. Laclau bu elestiri-
leri sayesinde, popiilizme bir tanim getirme
cabasmn Otesine gecerek “halkligin” bir

soykiitiiglinii yapma yoluna gitmektedir.

Laclau'nun kitabinin “halkin ingas1 ve
boslugun séylemsel tiretimi” merkezi tema-
larint igeren ikinci kesimi kitabin belki de en
kuramsal, en zor okunan/anlagilan ve asil
siyasal projesinin kuruldugu béliim olarak
tanumlanabilir. Bu boliimde Laclau, esas iti-
bariyle “halk” adlandirmasinin “dilbilimsel-
psikanalitik” ¢6ziimlemesine girismekte, bu
adlandirmanin kavramsal “bogluk”un icinin
doldurulmasi girisimi oldugunu vurgula-
maktadir. Laclau “halkin soylemsel tireti-

mi”ni aymt zamanda boslugun séylemsel



tiretimi olarak kavramsallagtirmaktadir. Lac-
lau'ya gore halk kavramsal bir matris olarak
bir bos gosteren biciminde tanimlandig an-
dan itibaren, toplumsal uzamdaki tiim fark-
liliklar ve tikellikler bu bog gosterenin igine
neyse o olarak girebilmekte ve hareketin he-
gemonik performansinin bir pargast olabil-

mektedirler.

Laclau bu béliimde uzun uzun bos bir
gosterenin halkin dogusu agisindan ne ka-
dar merkezi bir yeri oldugunu anlatmakta-
dir. Zira ona gore bog bir gosterenle 6zdes-
lesme bir “halk”in dogusunun olmazsa ol-
maz kosuludur. Ancak bos gosteren, sadece
esdegerlik zincirini temsil ettigi igin bir 6z-
deslesme noktas: olarak isleyebilir (183).
Laclau igin bog gosteren onceden verili bir
tamligin imgesinden daha fazla bir seydir.
Bu, bos gosterenin her zaman bir bos goste-
ren oldugu anlamina gelmektedir. Zira bu
bos gosteren, halkin farkli tikelliklerle bera-
ber ve belli talepler esliginde; bu taleplerin
esdegerlikler zinciri seklinde eklemlenmesi
ve nihayetinde tikellikleri yok etmeyen bir
biitiinligiin adi haline gelmesinin kogsulu
olarak kargsimiza ¢ikmaktadir. Bu siireg, es-
degerlikler zincirini olusturan popiiler talep-
lerin ¢ogullugu icindeki karmagiklig1 da ge-
reksinir. Ona gore bu karmaga, hareketin ra-
dikal heterojenlik boyutunu olugturur. Bura-
da karsimiza cikan ve biitliniin i¢inde nite-
liklerini kaybetmeden var olan kismi cisim-
lesmeler, hegemonik pratiklerin aldig1 bi-
cimler olarak kavranmalidir. Toplumun de-
vinimi nedeniyle zaten, poptiler kimlikler ve

talepler stirekli yer degistirir. Bu yer degis-
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tirmeler nedeniyle belli bir hareket, homojen
olmak yerine, heterojen bir karmasaya sahip
olmalidir. Bu heterojen karmasa, o hareketin
hegemonik performansim artiran en temel

unsur olarak diistiniilmelidir.

Bu noktada hareketin somut hayata gegi-
rilebilirligi sorunu ile kars1 karsiya gelmek-
teyiz. Laclau bu noktada temsil meselesine
gecmektedir. Temsil meselesi modern liberal
siyaset biliminin kavramsal araclarmin ag-
mazlariyla kars1 karsiya getirir bizi. Zira 6te-
den beri parlamenter demokrasiye mesafeli
yaklasanlarin 6zledikleri sistem, dogrudan
y6netimin hakim oldugu Yunan site devlet-
leridir. Burada siyasal bedenin halktan dev-
redilen yetkiyi nasil kullanacagi sorunu or-
taya ¢ikar. Bu sorun, aym zamanda herhangi
bir siyasal strateji icinde, siyasal harekete ki-
min nasil liderlik edecegi sorununu berabe-
rinde getirmektedir. Laclau halkin siyasal bir
6zne olarak kurulusunun kosullarini inceler-
ken, buradaki temsil meselesinden yola ¢tka-
rak lider ile kitle arasindaki iligkinin psika-
nalitik ¢oztimlemesine yer verir. Bu ¢6ziim-
leme, bize hem liderle kitle arasinda hem de
halk icindeki tikel unsurlarin birbirlerinin
talepleri arasinda ortaya ¢tkacak olast 6zdes-
ligin ipugclarimi ve kosullarmi ¢ikarsamay1

saglamaktadir.

Laclau, bu 6zdegligin ¢6ztimlemesini ya-
parken Freud'un Kitle Psikolojisi adl1 eserin-
deki kavramsallagtirmalardan yararlanmak-
tadir. Bu 6zdegligin nasil bir iligki oldugunu
¢oziimlerken Freud'un ego ve ego ideali ara-
sinda kurdugu iligkiyi liderle kitle arasinda-
ki iliskiye tesmil eden Laclau, liderle kitle
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arasindaki bagin libidinal bir bag olduguna
isaret etmektedir. Ego ile ego ideali arasinda-
ki agik ne kadar az olursa lider de o kadar
cok tikel esitler arasindaki biri olarak yer
alabilecektir. Bununla beraber lider siyasal
iliskinin dogas1 geregi esitlerden birisi olma-
sina ragmen, birincisidir de ayn1 zamanda.
Liderin bu konumu temsilin mantigindaki
ikili hareketten kaynagini almaktadir. Temsil
sirasindaki iki yonlii harekette karar alma
yetkisi nihayetinde temsil edende kalmakta-
dir. Laclau, temsil sirasindaki hareketin tem-
sil edilenden temsil edene ve temsil edenden
temsil edilene seklinde bir seyir izledigine
isaret ederek, hareketin belirleyici unsuru-
nun liderle tikel unsurlar arasinda kurulan
6zdeglik oldugunu animsatmaktadir. Bu 6z-
degslik iligkisi kelimenin tam anlamiyla “6z-
deslik” olacag igin, tam olarak halkin yetki
devri gibi de algilanmamalidir. Zira Lac-
lau'nun yaklagimina gore, lider “egitler ara-
sindaki birinci” olmasi hasebiyle, zaten
“halkhigin” unsurlarindan biri olarak varlik
bulmaktadir. Bu anlamda liderin iradesi, bir
anlamda “heterojen bir biitiinliik olan halkin
tikel unsurlarindan birisi” olmasi nedeniyle
ayni zamanda halkin iradesi olarak tasarlan-

malidir.

Laclau'nun liderle halk arasindaki iligki-
ye dair yaptig1 bu ¢6ztimleme, ne olursa ol-
sun liderle halk arasindaki libidinal baga da
isaret etmektedir. Bu duygu yogunlasmast
ve 6zdeslesmenin sonucunda ortaya cikan
iktidarin viicut buldugu beden olarak lide-
rin nevrotik ve psikopatik uygulamalarinin

nasil bir kiyim makinesine dontistiigii hafi-

zalarda hala ¢ok tazedir. Tam da bu hafiza-
daki yikici anilar taze kaldigs stirece, liderin
tikel unsurlardan birincisi oldugu varsayimi
glictinii kaybetmektedir. Laclau, bu varsayi-
min1 esdegerlikler sistemi icindeki zincirin
halkalar1 tanimlamasina dayandirsa da, bi-
rincil halkanin popiilist hareket sirasinda or-
taya c¢ikan libidinal enerjiyi otoriter bir fasiz-
me gotiirmek icin kullanmayacagina higbir

garanti sunmamaktadir.

Laclau kitabinin son kesiminde yaklasi-
minin gegerliligini, birinci olarak ortaya ¢tk-
mus popiilist hareketler, ikinci olarak farkl
yaklagimlar {izerinde deneyerek sinamakta-
dir. Ozellikle Tiirkiye iizerine yaptig1 ¢6-
ztimlemeler dikkat gekici gortinmekle bera-
ber ¢ok kisir ve aceleci yorumlar olarak de-
gerlendirilmelidir. Kitabin genel kuramsal
tartismalar1 iginde Tiirkiye yorumlar: agtkca
igreti durmakta, derinlik ve genislikten yok-
sun bulunmaktadir. Diger kitaplarinda da
siklikla yer verdigi Latin Amerika poptilist
hareketleri ve 6zellikle Peronist harekete da-
ir degerlendirmeleri ¢ok da yeni seyler soy-
lememektedir. Kugkusuz kitabin asli amaci
siyasal bir aktor olarak “halkin ingas1” ve po-
piilist bir harekette ickin bir aklilik arayigi-
dir. Bu nedenle Laclaunun hem Tiirkiye
hem de Latin Amerika popiilizmlerine dair
degerlendirmelerini de bu arayis gergevesin-

den degerlendirmek gerekmektedir.

Laclau i¢in kurucu olan emek ve serma-
ye arasindaki diyalektik iliski degil, popiiler
taleplerin heterojen cogullugudur. Bu ¢ogul-
lugu tireten sey ise toplumsal antagonizma-
lardir. Ciinkii Laclau diyalektik iliskiyi ayni



toplumsal uzam igindeki farklarin 6tekilegti-
rilmesi olarak kavrar. Bu ise toplumsal alan-
da ortaya ¢ikabilecek radikal bir olumsuzla-
manimn 6niinii kesen bir iligkidir. Ornegin
Laclau'nun kurucu unsur olarak kavramsal-
lagtirdig1 heterojen antagonizmalarda fark-
lar arasindaki iligki “A-B” arasindaki iligki-
dir. Bu iligki sirasinda her tikel unsur neyse
o olarak kalir ve stire¢ i¢inde kendi yer aldi-
g1 uzamin disina ¢ikmaz. Her unsur kendi
yer buldugu uzam iginde kalarak, baska po-
piler taleplere eklemlenir ve hegemonik
performansin bir parcasi olarak miicadeleye
katilir. Zizek'in onceledigi diyalektik iligki
ise, aym1 uzamin varligini éngoriir. Bu iligki
“A-A olmayan” arasindaki iligkidir. Burada
nihai hedef, farklarin aynilik igine yerlegtiril-
mesiyle bir homojenlige erigsmektir (Laclau,
2006; Zizek, 2006).

Bu yaklagim, kuruculuk roliinti, “halk”
gibi kapsayici ve hegemonik bir unsurdan
ziyade, Laclau'nun gene halkin tikel unsur-
larindan birisi olarak kavramsallagtirdig:
“siif” kategorisine verir. Burada is¢i sinifi-
nin ¢tkarlar tikel olmaktan ¢ikip evrensel
mertebesine erisme kapasitesi tasidig1 icin
kurucu misyonu yiiklenir. Toplumsal uzam-
daki diger popiiler talepler, is¢i sinifinin ti-
kel /evrensel taleplerine eklemlenerek varlik
bulabilirler. Ancak Laclau, Marksist litera-
tiirdeki postulatlardan birisi olarak tanimla-
dig1 bu varsayimi ¢ok da gegerli gormemek-
tedir. Ona gore halkin kolektif bir aktor ola-
rak ingasi, poptilizm kavramin gesitli top-
lumsal hareketlere ve fenomenlere tagimakla

miimkiindiir. Bunun igin Laclau, herhangi
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bir popiiler talebin politik olmayabilecegi
varsayimini devre dist birakir. Tiim popiiler
talepler ekonomik temelli olmak zorunda
degildir. Bu taleplerin kelimenin tam anla-
muyla “talep” olmas yeterlidir politik nitele-

mesini kazanmasi igin.

Laclaunun kurmaya calistig1 siyasal
proje soyutlama diizleminde ¢ok tiretken ve
orijinal bir kurgu gibi dursa da, somut diiz-
lemde nasil karsiligini bulacag belirsizdir.
Bunun yaninda, Laclau belki de tiim popii-
list hareketlerin nihai arizasi olarak kargimi-
za gikan, hareketin otoriter bir fagizme do-
niisme ihtimalinin nasil bertaraf edilecegine
net bir yanit vermekten uzak gortinmekte-
dir. Kitabinin “son deginiler” boliimiinde,
yaklagiminin 6zgiilliigtinii daha agik hale
getirebilmek i¢in kiyasladigy ti¢ farklr yakla-
simdan ikisine bizim getirdigimiz iki elesti-
riyi de getirmektedir. Laclau i¢in Zizek, po-
piiler talepleri/kismi miicadeleleri “sistemin
parcast” olarak kavradigi i¢in, mticadele ala-
nindan kovan ve bu nedenle nihai amaa
farkliliklarin biraradaligini saglamaktan zi-
yade, homojen biitiinliige erismek olan bir
isimdir. Tam da bu nedenle Laclau, Zizek'in
siyasal kurgusunu hegemonik degil, otoriter
olarak degerlendirmektedir. Zira Zizek, tike-
li evrensel olarak kavrama ve kuruculugu
evrensel olma iddias tagiyan tikele yiikleme
egilimindedir. Oysa Laclau'ya gore evrensel
mutlak olarak verili degil, stirekli tikelin
gectigi yerde biraktig1 boslukta gecici olarak
kurulan bir “yok-biitiinliik”ttir. Bu “yok-
luk”, popiiler talepleri birbirine dikisleyen

boslugun adidir ayni zamanda. Zira Lac-
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lau'ya gore 6zne de siirekli bir “bosluk/ar-
zu” iginde kurulur. Bu bosluk, 6zneyi popii-
ler bir harekete seferber eden bir iglev goriir.
Ama bu bosluk hicbir zaman mutlak olarak
doldurulamaz. Bu doldurulamazlik, popiiler
taleplerin stirekli ve bu nedenle politik ol-
masint saglayan ve farkli popiiler talepler
arasindaki iligkiyi kuran bir unsurdur. Bu
yaklasimini Laclau 6znenin ¢ok-kimlikliligi-
ne vurgu yaparak giiclendirir. Bunun igin 6r-
negin Irak'taki direniscilerin ayn: anda
“Stinni, $ii, Arap, Miisliiman” olduklarim
hatirlatir. Burada popiiler taleplerin kavram
olarak ici ne kadar bos olursa, talebin politik
olarak o boslugu doldurma kapasitesi o ka-
dar fazla olacaktir. Bu olasilik biiyiik 6lctide
konjonkttirel olarak ve kendiliginden ortaya
cikar.

Laclau, Michael Hardt ve Antonio Neg-
rinin glintimiiz imparatorluk diizeni karsi-
sinda konumlandirdiklar1 ve imparatorlu-
gun “mezar kazicilan” (2003) olarak tanim-
ladiklart “cokluk” kavramu ile kendi “halk”
kavrami arasindaki gorece benzerlige de isa-
ret etmektedir. Laclau, Hardt ve Negri'nin
biitiin toplumsal miicadelelerin baglantisiz
da olsa cokluk iginde kuruldugu iddiasina
temelden kars1 gikarak, kendi kavramsallag-
tirdig1 “popiiler taleplerin eklemleyici kapa-
sitesi”nin politik kuruculugu islevinin altini
cizmektedir. Ona gore, Hardt ve Negri'nin
Spinoza'dan devraldiklar: ickinlik kavrami-
nin 6ngordugii conatus (girisim) yaklagimi,
asir1 iyimser ve abartili goriinmektedir. Zira
burada Hardt ve Negri, insanlarin temelde

imparatorlugun kugattig1 haleye terk ederek

kars1 ¢ikacaklar1 varsayimina yaslanmakta-
dirlar. Ancak Laclau bu varsayima insanla-
rin her durumda karsi ¢ikmayabilecekleri,
bazi zamanlarda taraf olabilecekleri varsay-
mint ekleyerek itiraz etmektedir. Bu yakla-
sim Laclau'ya goére ayn1 zamanda Hardt ve
Negrinin imparatorluk igerisindeki miica-
delelerin 6nemini azaltma egiliminde olduk-
larinin da bir gostergesidir.

Bu iki itirazin yaninda Laclau'nun en te-
mel itirazi ise, Imparatorluktan goklugun ikti-
darma gotiirecek herhangi bir kirilmaya da-
ir net bir goriisiin ortaya ¢itkamadigidir. Yani
Laclau'nun goziinde, Hardt ve Negri'nin si-
yasal kurgusunun hayata gegebilir bir yam
bulunmamaktadir. Aslinda Laclau'nun iki
yazarin siyasal kurgusuna getirdigi itirazi,
kendi siyasal kurgusuna da getirmek miim-
kiin gortinmektedir. Ustelik, Laclau'nun si-
yasal kurgusu sadece hayata gegirilebilirlik
arizast degil, ayn: zamanda “halkin politik”
kurulusunun her durumda “hayirh bir ge-
rekge” igin/adina kurulacagi gibi bir agiri
iyimserlik arizasi da tasimaktadir. Burada
sag popitilizmle sol popiilizmin birbirinden
¢ok kolay bir sekilde ayristirilamazligi soru-
nu kargimiza gikmaktadir. O zaman halkin
“halklagtirilmasi“nin her durumda hayirh
seylere hizmet edece§i varsayumu da boga
¢ikmig olmaktadir.

Laclau'nun kitab: Tiirkiye politik kon-
jonkttirti acisindan da 6nemli bir dénemde
yaymmlanmustir. Daha 6nce de vurguladigi-
miz gibi, Laclau'nun popiilist hareketi tire-
ten en temel unsur olarak kavramsallagtirdi-

g1 “popiiler talep”in cogullugu meselesi, her



zaman o hareketin sol radikalizme vesile
olacag: gibi bir iyimserlik tasimaktadir. An-
cak Tiirkiye siyaseti icinde son dénem se-
cimleri ve segimlerin ardindan ortaya cikan
tartismalarla beraber gelinen siirecte Kiirt
sorununun aldig1 durum ve bu duruma ve-
rilen toplumsal tepki (Ekim ay1 iginde ard
arda gelen sehit haberlerinin ardindan orta-
ya ¢ikan toplu bayrak asma histerisi), halkin
kurulus mantiginin her zaman sol radikaliz-
me degil de muhafazakar bir ice kapamga da
vesile olabilecegini ortaya koymaktadir. Zira
son secimler, agirlikli olarak iktidar partisi
ve pek ¢ok siyaset yorumcusu ile se¢im ana-
listi tarafindan da halkin iradesinin tecelli et-
tigi ve AKP'nin halkin diline yakinlagmasi-
nin sonucu oldugu seklinde yorumlanmustir.
Bunun yaninda su andaki muhalefet partisi-
nin en yetkili ikinci kigisinin se¢imin ardin-
dan yaptig1 “halkin se¢imi rasyonel degil”
yorumu da unutulacak gibi degildir. Popii-
lizm, boylece bir siyasal partinin bagar1 ge-
rekgesi olurken, diger siyasal partinin basa-
risizligini gizlemesi icin asagilanan bir siya-
sal yaklasim olarak kavranabilmektedir. So-
nugta Laclaunun “boslugun séylemsel tire-
timi” olarak kavramsallagtirdi1 “halkin in-
sast’nin siyasal hareketler agisindan nasil
ara¢ haline gelebildigi de ortaya ¢ikmakta-
dur.

Laclau'nun kitabi, soyutlama diizlemin-
de yiiriitttigii tartismalar agisindan tiretken,
ufuk agic1 ve “popiilizm”e yiiklenen mutat
pejoratif anlami ters yiiz eden sira dist dii-
stinceler icermektedir. Ancak ayni zamanda

kitap, i¢inde ytirtittilen ve kavramsallastiri-
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lan tartigmalarin nasil hayata gegecegine, ha-
yata gegmesi halinde ortaya ¢ikabilecek ari-
zalarin nasil bertaraf edilecegine dair
sorular1 da yanitsiz birakmaktadir.

Kaynakca

Hardt, Michael ve Antonio Negri (2003). Imparatorluk.
Cev., Abdullah Yilmaz. 5. baski. Istanbul: Ayrinti
Yayinlari.

Laclau, Ernesto (2006). “Why Constructing a People is
the Main Task of Radical Politics.” Critical Inquiry 32
(Summer): 646-677.

Zizek, Slavoj (2006). “Against the Populist Temptetion.”
Critical Inquiry 31 (Spring): 551-574.



118 e killtiir ve iletisim e culture & communication

iran Sinemasi'nda Kadin:

Kadin Temsili ve Kadin Yonetmenler
Fatin Kanat (2007)

Ankara: Dipnot.

199 sayfa.

Ozgiir Yaren

franli yénetmenler, 90'larm ikinci yarisin-
dan bu yana uluslararasi sinema ¢evrelerin-
de filmleriyle seslerini duyurmaya basladi-
lar. Sanstir ve destegi iceren yogun olarak
diizenlenmis resmi sinema siyasasi, tilkede
uygulanan kat1 giyim kurallari, finansal ko-
sullarin benzerligi gibi birgok etkenin birbiri-
ne benzettigi bu filmler kisa siirede fran Sine-
masi'na jenerik deger kazandirdi. Oyle ki bu-
gtin bir “Iran filmi”, kadin oyuncularin ka-
mera oniinde oldugu ilk sahneden, siklikla
kullamlan halk miiziginin tonlarindan, en
aykirt ve muhalif 6rneklerinin bile ruhuna
sinmis ddiinsiiz ahlak¢iligindan teghis edile-
bilir. Cok sayida Iranl sinemacinin irettigi
onlarca sanat filminin, beraberinde toplum-
sal elegtiri iceren bir dizi anlati sinemasi or-
negiyle uluslararasi film festivallerinde ya-
rattig1 Iran Sinemasi jenerigi, ashnda Iran'da
tretilen filmlerin ¢ok kiictik bir bolimiini
kapsar, dahast ilgi eksikligi ya da sanstir ne-
deniyle yerli seyirciye ulagamaz. Iran'daki bu
ikili yap1 (uluslararasi pazar igin festival
filmleri, yerli pazar icin ticari filmler) bagka
tilkelerde karsimiza c¢ikan bir¢ok benzerin-
den daha belirgin bi¢imde ulusal sinema im-
gesinin sorunlarini ortaya koymast acisindan

ilgi gekicidir.

Uluslararas festivallerde tilkenin olum-
suz imgesine ragmen (ya da dogrudan bu
imgenin yaratti$1 ilginin yardimiyla) huzli bir
tanimirhk kazanan fran Sinemasi jenerigi, Ba-
t1'da, Ozellikle ABD'de ve bu arada tilkemiz-
de Iran'daki sinema pratiklerine yonelik ilgi-
yi dogurmustur. Bu ilgi sonucunda, son on
yilda Fatin Kanat'in yeni yayimlanan calig-
masiyla birlikte Tiirkge'de Iran Sinemasi'na
iliskin bes kitap yayimlanmugtir. 1998 yilinda
yayrmlanan Cihan Aktag'm galismas, fran si-
nemastyla ilgili ilk Ttirkce kaynaktir.' Bu ¢a-
ligmay1 2004 yihinda Hamid Dabasgi'nin Ingi-
lizce'den gevrilerek yayimlanan® ve 2006 yi-
linda Mahrokh Shirin Pour'un Tiirkge olarak
kaleme aldig1,’ [ran Sinemasimi kronolojik
olarak ele alan kitaplar izler. 2007 yilinda ise
Richard Tapper'in cogunlugu Iran kokenli
aragtirmacilarin 1ngi1iz dilinde yayimladigt
makalelerden olugsan derlemesi* cevrilip ya-

yimlanmigtir.

Tiirkge'de yayimlanan, iran Sinemasi'yla
ilgili kitaplarin sonuncusu olan Kanat'in ¢a-
lismasi, daha 6nceki kronolojik sinema tarihi
ya da derleme ¢alismalarindan farklr olarak
[ran Sinemasi'm 6zgiil bir baglamda, kadm
sorunu ¢ercgevesinde ele almaktadir. Daha
once ytiksek lisans tezi olarak sunulan ¢alis-
ma iki ana bolim ve roportajlardan olusan

bir ek boliim olarak tasarlanmigtir.

[k béliim, ortalama okuyucuyu énde ge-
len kadin sinemacilarin filmlerinden hareket-
le fran Sinemasi'nin kadin sorunu cerceve-
sinde ele alindig: ikinci bélime hazirlamak
tizere tasarlanmustir. Bu niyetle pek cok fark-
Ii olgu ve sorun sinirli 6zetler halinde ele



almmugtir. fran'm yakin siyasal tarihi, ulusal
bir sinema 6rnegi olarak ele alinan Iran Sine-
mast'nun tarihi ve her iki tarihsel siireci dra-
matik bicimde ayiran 1979 devrimi, devrim
sonrasi rejimin sinema siyasasi, kadma yone-
lik ayrimci yasa ve uygulamalar, 6nemli bir-
kag erkek sinemacimin filmlerindeki kadin
imgesi gibi bir¢ok farkli konu, serbest bir iis-
lupla giiniimiiz Iran'ina ve bu iilkedeki sine-
masal pratiklere iligkin izlenimler halinde bir
araya getirilmistir.

Ikinci boliimde Tahmineh (Tehmine) Mi-
lani, Rahsan Bani Etemad, Samira Makhmal-
baf (Mahmelbaf) gibi uluslararas: taninirhga
sahip yonetmenlerin de yer aldig1 sekiz ka-
din sinemacimin Iran 6zelinde kadin sorunu-
na iliskin goriigleri, sinemasal pratikleri ve
anlatilarindaki kadin temsilleri ele alinmak-
tadir.

Kanat'm baglica derdinin, fran'da kadin-
larin rejimin yasalari, uygulamalar1 ve yerle-
sik toplumsal diizen nedeniyle her alanda
maruz kaldiklar1 baskiy1 ve ayrimailig: orta-
ya koymak oldugu anlagilmaktadir. Calisma-
nin yoénetmenler ve filmleri tizerine kurgula-
nan bu bolimiinde, kadin sinemacilarin ya-
pitlar ve genel olarak devrim sonrast Iran Si-
nemasi'ndaki kadin temsilleri ele alinirken
sinema, hem rejimin bir¢ok kisitlama ve en-
gelle (6zellikle ortiinmeye iliskin kurallarla)
baskisim somutlagtirdig: bir diizlem hem de
kadinlarin kendilerine yonelik baski ve ay-
rimciliga karsi bir direnis alan1 olarak ortaya
konulmaktadir.

Kanat, devrim 6ncesi sinemada kadinla-
rin kendilerine yeterince yer bulamadigin,
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erkeklerin tekelinde olan filmsel anlatilarda
kadin karakterlerin ya kurban ya da bastan
cikartict (femme fatale) olarak betimlendigini
kaydeder. Devrimin ardindan 6zellikle ka-
dinlara yonelik bircok kisitlama ve yasak
devreye girer. {lkin kadmlar biitiintiyle bu
alandan ¢ekilmek zorunda birakilirlar. Daha
sonra yalmzca rejimin izin verdigi rollerle
(iyi bir eg ve anne) temsil edilirler. Ancak Ka-
nat, Ozellikle devrim sonrasi donemde ka-
dinlarin sinemada her tiirlii kisitlamaya rag-
men hem sinemaci hem film kahraman ola-
rak varliginin arttigini ve filmlerde yer veri-
len kadin kahramanlarin giderek daha ba-
gimsiz, aktif ve giiglii olarak betimlendigini
belirtir. Bu dontistim sonucunda sinemanin
kadinlar i¢in nasil bir direnis alan1 olarak
kullanildigini ortaya koymak tizere Kanat,
anlati igindeki kadin temsilleriyle birlikte ka-
din sinemacilarin mesleklerini siirdiiriirken
karsilagtiklar1 engelleme ve zorluklari ele
alir. Kadin sinemacilar ve sinemadaki kadin
temsilleri, Kanat'm kendi gozlemlerine de
yer verdigi serbest tislubuyla bir araya gelir.
Bu caligma igin Iran'a giden, Tahmineh Mila-
ni gibi énemli sinemacilarla kisisel roportaj-
lar gerceklestiren yazarin arastirma stirecini
kisisel bir deneyim olarak yasadig1 ve calig-
masina yansittigi gortlmektedir. Bu deneyi-
min izleri Kanat'in satir aralarindaki kisisel
yorumlarinda, yiiz ytize geldigi sinemacilara
yonelttigi sorularda ve goriistiigii isimlerle
birlikte yer aldig: fotograflarda goriilebilir.

Kanat yer yer aragtirmacilardan beklenen
mesafeli ve nesnel goriiniimli dilsel tavrin
siurlarinin disina ¢tkmakta, arastirma eyle-
minin dogal sonucu olan ancak mahrem ka-
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bul edilerek arastirma metninin diginda bira-
kilmaya galisilan kisisel deneyimlerini agiga
vurmaktadir. Bu bi¢im, akademinin gelenek-
lerini sorgulamak, aragtirmacinin bilimsel bir
etkinlige sizmasini belki de asla engelleye-
meyecegi kisisel deneyimlerini pseudo nesnel
bir dilin ardina saklamaksizin, diiriistce orta-
ya koyabilmesini ciddi bir alternatif olarak
degerlendirmek icin bir arag olabilir.

Anglosakson kokenli bilginin ezici agirli-
g1 kargisinda, Latin abecesinden bagka bir
abece kullanan uluslardan alinan 6zel adla-
rin Tiirkge'de soylendigi gibi yazilacagina
iliskin kurala uymak giderek zorlagmaktadir.
Tiirkce metinlerde transliterasyon (s6zctikle-
rin bagka abecelerden ¢evrimi) giderek daha
fazla 1ngilizce yazim kurallarina goére diizen-
lenmektedir. Kanat'm ¢alismasinda da kimi
zaman Tiirk¢e (Rahgan, Kiyarustemi, Muh-
sin), kimi zaman 1ngilizce transliterasyona
uyulmus (Makhmalbaf, Ghobadi), baz1 du-
rumlarda metnin farkl yerlerinde Tiirkge ve
Ingilizce transliterasyon kullanilmigtir (De-
rahgahdeh /Derakhshandeh).

Iran Sinemasi'nda Kadin, ihmal edilebile-
cek bigimsel aksakliklarina kargin hem igerik
hem {islup agisindan 6zgiin ve bilgilendirici
bir ¢alismadir. Bu alanda verilmis ilk ¢aligma
olmasinin yani sira 6zellikle réportajlar yo-
luyla, uluslararas: seyirciler arasinda sahip
oldugu tinle kargilagtirildiginda hakkinda
pek az sey bilinen [ran Sinemas1 ve genel ola-
rak Iran hakkinda yazarinin iilkeye yaptig:
yolculuk sirasinda yasadigina benzer bicim-
de “6n imaj” parcalanmasina yol agmay1 va-
at etmektedir.
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