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YATIRIM MALI VE ARA MAL iTHALATININ BUYUMEYE ETKIiSiNIN
TURKIYE EKONOMISIi PERSPEKTIFINDE ANALIZi

Cetin POLAT"
Kadir Ozgiir PEKER?

Ozet

Biiyiime ve kalkinmada iilkenin tiretim giictindeki artisin ve tiretim giiciindeki artista da ara
ve yatirimlarimin biiyiik onemi vardir. Ara ve yatirim mallart da tiretimin onemli girdileri
icinde yer alir. Ulkeler ulusal olanaklarina ve iiretmek istedikleri iiriinlere gére bazi girdileri
ithalatla saglamak zorunda kalmaktadirlar. Ozellikle iiretimin temel girdisi olan enerji
agisindan diga bagimli olan iilkeler, ithal girdiye bagimli bir iiretim yapisiyla biiyiimek
zorunda kalmaktadirlar. Diinyanin biiyiik ekonomilerinden olan Tiirkiye de basta petrol ve
dogalgaz ithalati olmak tizere, iiretiminde énemli diizeyde ithal girdi kullanmaktadir. Bir
baska ifadeyle, Tiirkiye nin biiyiimesinde ithal girdinin dnemli bir payr vardwr. Tiirkiye
ekonomisi perspektifinde gerceklestirilen bu ¢alismada yapilan istatistiksel analizler de bu
yargiyr desteklemektedir. Ozellikle ara mali ithalatimn Tiirkiye nin biiyiimesini onemli
diizeyde etkiledigi sonucuna varimuigstir.

Anahtar Kelimeler: Yatirim ve Ara Mal1 Ithalat, Biiyiime, Regresyon ve Korelasyon Analizi

ANALYSIS OF THE EFFECTS OF IMPORTS OF INVESTMENT GOODS AND
INTERMEDIATE GOODS ON GROWTH IN THE PERSPECTIVE OF THE
TURKISH ECONOMY
Abstract

In growth and development, the increase in the country's production power and the increase
in the production power of the country and its investments have a great importance.
Intermediate and investment goods are also among the important inputs of production.
Countries have to import some inputs according to their national possibilities and the products
they want to produce. Countries that are foreign-dependent especially in terms of energy,
which is the main input of production, have to grow with a production structure that is
dependent on imported inputs. Turkey, which is one of the largest economies in the world, uses
a significant amount of imported inputs in its production, especially in oil and natural gas
imports. In other words, imported inputs have a significant share in Turkey's growth. The
statistical analyzes made in this study, which was carried out from the perspective of the
Turkish economy, also support this judgment. It has been concluded that especially imports of
intermediate goods have a significant impact on Turkey's growth.

Keywords: Investment and Intermediate Goods Imports, Growth, Regression and Correlation
Analysis

1Dr. Ogr. Uyesi, Orcid ID: 0000-0003-1031-1593 Anadolu Universitesi Agikogretim Fakiiltesi, e-mail: cetinp@anadolu.edu.tr
2 Dog. Dr., Orcid ID: 0000-0002-9275-0161 Eskisehir Teknik Universitesi Fen Fakiiltesi, e-mail: opeker@eskisehir.edu.tr
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1. Giris

Ulkeler ekonomik olarak biiyiidiikleri l¢iide yasam standartlar1 daha iist seviyelere
¢ikacaktir. Daha ¢ok iireten ve gelir elde eden iilke vatandaslar1 da daha ¢ok ve cesitli
mal ve hizmet tliketme olanagi elde edecektir. Daha ¢ok {liretebilmek icin girdi
miktarmin arttirilmasi temel faaliyettir. Isgiicii miktar1 ve niteliginin artmasi niifus ve
egitime bagl olarak gelisirken, liretim siirecinde diger bir 6nemli girdi olan sermaye
stogunun artmasi da gerceklestirilecek fiziki yatirimlara (iiretim tesis binalari, makine
techizat) baghdir. Uretimdeki artisa bagli olan olan biiyiime i¢in gerekli olan dogal
kaynaklarin ise miktar olarak artmasi miimkiin degildir. Kaynak yetersizligini
gidermek tizere iilkeler, kaynak verimliliginin artirilmasina yonelik faaliyetler (egitim,
arastirma — gelistirme faaliyetleri), ger¢eklestirmekte ve tiretim belli bir diizeye kadar
artirillabilmektedir. Ancak ozellikle gelismekte olan iilkelerin verimliligi artirici
faaliyetleri (teknoloji gelistirme olanaklar1) gergeklestirebilmesi i¢in belli bir altyapi
diizeyine (arastirma — gelistirme altyap1 olanaklar1) ulagmasi, dolayisiyla bu alanda
yatirimlar yapmasi gerekmektedir. Bu gibi faaliyetlerin artmasi iilkelerin ekonomik
biiyiikliigiine baghdir. Ulkeler ekonomik olarak biiyiidilkge bu alanlarda yatirim
yapabilecek finansal yapiya kavusabilecektir. Ancak tek basina verimliligi artirict
faaliyetlerin arttirilmasi da yeterli olmayacaktir. Ister gelismis olsun, isterse
gelismekte olsun belli bir iiretim diizeyine ulastiktan sonra iilkeler kaynak yetersizligi
yasayacak ve yabanci liretim faktoriine ihtiya¢ duyacaklardir.

Kaynak yetersizligi yasayan iilkeler, ithalat yoluyla kaynak temini yoluna
basvuracaklardir. Ithalat yapabilmek iginse iilkelerin ddvize ihtiyaclar1 olacaktir.
Ozellikle gelismekte olan iilkelerde ddviz rezervlerinin yetersizligi nemli bir
sorundur. Ithalati gergeklestirecek diizeyde ddviz rezervinin olmamasi iilkeleri dis
bor¢lanmaya yoneltmektedir. Dis bor¢lanmayla finansa edilen yatirim ve tlretimin,
doviz gelirlerini artirmada yetersiz kaldig1 durumlarda da dis agik ve dis borg stogu
siirekli biiyiimektedir. Ulkeler bdyle durumlarda dis acig1 ve dis borg ihtiyacini
azaltmak i¢in ithalati kisici 6nlemler alabilmektedir. Bu uygulamalar da biiylimeyi
saglamak {izere {iretimi artirmada ihtiya¢ duyulacak ithal girdinin temin
edilememesine ya da ithal girdi maliyetinin artmasina neden olabilmektedir. Bu ikilem
(ithalat1 kisma geregi — ithal girdi temini zorunlulugu), ithal girdiye bagimli tiretim
yapisina sahip {lilkeleri, zaman zaman makro ekonomik amaglar1 arasinda tercih
yapmak zorunda birakmaktadir: Biiyiime mi? Di1s denge mi? Enflasyon mu?...

Tiirkiye Cumhuriyeti, kurulusundan bu yana ithal girdiye ihtiyag duymustur. Ozellikle
makine — techizat gereksinimini ithalat yoluyla saglamistir. Bununla birlikte her gegen
zaman alt yap1 olanaklarin1 giiclendiren Tiirkiye, ihtiyact olan makine — techizat
gereksinimini kendi iiretimi ile ortaya ¢ikarma anlaminda basarilara imza atmaistir.
Ancak yine de ithalatinda yatirrm ve ara mal 6nemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle de
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iiretimin temel girdilerinden olan petrol ve dogal gaz Tiirkiye’nin ithalatinda énemli
yer tutmaktadir.

Bu ¢aligmada Tiirkiye nin 1996 — 2018 donemindeki tiger aylik verileri basit dogrusal
regresyon ve korelasyon analizine tabi tutularak, yatirim ve ara mal ithalatinin biiyiime
iizerindeki etkisi analiz edilmeye calisilmistir.

2. Yatirim (Sermaye) Mah ve Ara Mal Kavrami

Yatirnm kavramini anlatmaya yonelik literatiirde cesitli yaklasimlar s6z konusudur.
Ancak iktisatcilar genellikle yatirim kavramini “sermaye stogu ve verimliligi artirici
faaliyetler i¢in yapilan harcamalardir” seklinde agiklamaktadirlar. (De Long, 2002,
p.165) Gelecek donemlerde daha yiiksek refah diizeyine ulasmayir amaglayan
yatirimlar, bugiin ile yarin arasinda bir bag kurmaktadir. (Mankiw, 2016, p.507)
Firmalar tarafindan gerceklestirilen yatirimlar, {liretim kapasitesini artirmak ig¢in
yapilmaktadir. Gelisen ve biiyliyen piyasalarda firmalar, ongordiigii diizeyde daha
fazla mal ve hizmet iiretme imkanina kavusacaktir. (Stiglitz, 1997, p.600) Yatirim
faaliyetleri, iilke ekonomisinde gelirlerin ve isttihdaminin artmasina yapmis oldugu
katkilar dolayisiyla biiylik 6neme sahiptir. Yatirimlarin artmasi iiretimi artirmakta,
iretimdeki artisa bagl olarak istihdam ve gelirler artmakta ve insanlar daha iist yasam
seviyelerinde yasama olanagi elde etmektedirler. (Peterson, 1976, s.170)

Giliniimlizde yatirim kavramiyla ilgili farkli acilardan farkli tanimlamalar
yapilabilmektedir. Yatirim kavramim bazilari, ulusal para, doviz, altin cinsinden
birikim yapmak, bazilar1 ulusal ya da uluslararast menkul kiymet piyasalarindan hisse
senedi, hazine bonosu, tahvil gibi finansal varliklar satin almak, bazilar1 gayrimenkul
satin almak, bir sirkete ortak olmak gibi faaliyetler seklinde anlatmaya g¢alisirken,
iktisat¢ilar yukarida da belirtildigi gibi iiretim kapasitesini artirmak i¢in sermaye
stogunu artirici faaliyetler seklinde agiklamaktadir. Bu ¢alismada iktisatgilarin yatirim
yaklagimi géz Oniinde bulundurularak, sermaye stoguna yapilan ilaveler temelinde
analiz gergeklestirilecektir.

Kapsami ¢ok genis olan yatirim faaliyetleri, ekonomistlere gore sunlardir: konut ve
konut dig1 bina yatirimlari (fabrika binasi, tiretim tesisi ve liretime y6nelik yan insalar),
ekipman yatirimlari (makine — techizat), envanter yatirimlari (hammadde, yart mamul
madde). (De Long, 2002, p.165)

Yatirnmlarin gerceklesmesinde fabrika ve tesis binalarinin yani sira iiretimin
yapilabilmesi i¢in Yatirim (sermaye) Malina da ihtiyag¢ vardir. Yatirim (sermaye) mali
iiretim siirecinde kullanilan makine — teghizat ve donanimi ifade etmektedir. Ancak
tiretimin gergeklesmesi i¢in ise Uretim tesisi binasi ve yatirim (sermaye) maliyla
birlikte Ara Malinin da olmas1 gereklidir. Ara Mali, nihai malin ortaya ¢ikabilmesi i¢in
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iiretim silirecinde kullanilan hammadde ve yar1 mamul maddeleri ifade etmektedir
(iplik, kumas, petrol, maden, metal levhalar, orman tiiriinleri gibi).

3. Yatirim ve Ara Mal ithalatimin Biiyiime Uzerindeki Etkisi

Biiyiime ve kalkinmada gergeklestirilen yatirimlar (fabrika binast ve tesisler) kadar
hammadde ve yart mamul madde yaratabilme kapasitesi biiyiik 6neme sahiptir.

Bir tilkenin gelismesi ve kalkinmasinin 6niindeki engellerin basinda hammadde ve yar1
mamul madde ihtiyacim1 karsilamada ihtiya¢ duyulan dogal kaynaklarin yetersizligi
sorunu gelmektedir. Eger bir lilke {iretimi gergeklestirmede ve gelistirmede gerekli
dogal kaynaklara sahip degilse ya da bunu ulusal kaynaklariyla saglamasi biiyiik
maliyet gerektiriyorsa, bu durumda bu ihtiyacin1 uluslararasi piyasalardan yani
ithalatla karsilamasi gerekecektir. Bu durum bagska bir sorunu giindeme getirecektir:
finansal kaynak yetersizligi. Bu durumda dogal kaynaklar agisindan sorunlar yasayan
tilkeler, buna ek olarak finansal kaynak agisindan da sikintilarla yiizyiize kalacaktir.

Glinlimiiz ekonomilerinde ithalat hem tiiketim ve hem de liretimin vazge¢ilmez bir
faaliyetidir. Teknolojide meydana gelen gelismeler iletisim ve ulasim olanaklarini da
gelistirmis ve kolaylastirmistir. Bu durum ithalatin da sorunsuz bir sekilde ve kolayca
gerceklesmesini saglamis ve insanlar e — ticaret yoluyla diinyanin herhangi bir
yerinden anindan ihtiyaci olan kiigiik bir tiiketim malin1 bile marketten alir gibi satin
alabilirken, uzman personele sahip firmalarin herhangi bir hammadde ve/veya yari
mamul maddeyi uluslararasi piyasalardan temin etmesi zor olmayacaktir.

Varolus amaglar1 kar elde etmek ve bunu maksimize etmek olan firmalar agisindan
ucuz ve kaliteli hammadde temini hayati bir 6neme sahiptir. Ciinkii bir {liriinii ne kadar
ucuza ve kaliteli iiretirse hem kar1 artacak hem de giiglii rekabet ortaminda miicadele
edebilecektir. Bu nedenle firmalar ulusal piyasadan ve diinyanin neresinde olursa
olsun uluslararas1 piyasalardan hammadde ve yar1t mamul madde temin
edebilmektedirler. Bdylece ellerindeki finansal olanaklar1 etkin bir sekilde
kullanirken, tiretim artmakta, iiretimin kalitesi artmakta, gelirler ve karlar artmaktadir.

Ozellikle gelismekte olan iilkelerde yatirim mallarinin goreli fiyati daha yiiksektir ve
yatirim mallari ithalatinin 6nemi daha biiyiiktiir. Ancak genellikle gelismis iilkelerde
yatirim mallarmin nispeten daha ucuz oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla gelismekte
olan iilkeler, yerli yatirim mallar1 ile gelismis iilkelerden ithal etmis olduklar1 yatirim
mallarm1  birlestirerek ~ sermaye  stoklarmi  artirmakta  ve  iretimlerini
gergeklestirmektedirler. Boylece, daha ucuz olan ithal yatirim mallart az gelismis
iilkelerde biiyliimeyi daha da hizlandirmaktadir. Dolayisiyla ithal yatirim girdisi
kullanan iilkelerde iiretim ve biiyiime orani, yerli yatirim girdileri kullanan {ilkelere
gore daha fazladir. (Ebrahimi, 2017, p.339-340) Tiiketiciler de daha ucuza, daha ¢ok
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ve daha kaliteli mal ve hizmet satin alma olanagi elde ederken {ilkelerin refahlar1 da
artmaktadir. Bu anlamda bir iilke ekonomisi i¢in yatirim ve ara mali ithalati biiylik
onem arz etmektedir. Yani bir iilkede yatirim ve ara mali ithalati artiyorsa, gelecek
donemlerde bu iilkede liretim artacak, istihdam artacak, liretim artacak, gelirler artacak
ve o lilke biiyiiyecek ve kalkinacak demektir.

Lee, 1960-85 donemi i¢in iilkeler aras1 veriler kullanilarak yaptigi analizde sermaye
mal1 ithalatinin ekonomik biiylime iizerindeki roliinii incelemis ve kiiclik sermaye
stoguna sahip distik gelirli llkelerin, tiiketim mallar1 sektoriinde karsilastirmali
avantaja sahip oldugu ve nispeten daha ucuz sermaye mallar1 ithal ederek yiiksek
gelirli iilkelerden daha hizli biliyliyebildikleri sonucuna ulasmistir. Ayrica ithal
sermaye mallarinin yurt icinde {iretilen sermaye mallarindan daha yiiksek bir
iretkenlige sahip oldugu ve ekonomik kalkinmanin ayni asamasinda, sermaye
stokunun tiretimi i¢in diger iilkelere oranla fazla ithal sermaye (yatirim) mali kullanan
tilkelerin biiytime oranmin daha yiiksek olacagi tespitinde bulunmustur. (Lee, 1995,
p.91-110) Veeramani bir iilkenin hangi tiir ara mal ve sermaye malin1 ve nereden ithal
ettiginin, o tilkenin uzun doénem biiylimesi i¢in 6nemli oldugunu ortaya koymustur.
Veeramani, ithalatla iliskili verimlilik diizeyini 6l¢mek tizere analiz gergeklestirmis ve
olusturdugu IMPY indeks degerinde meydana gelen %10’luk artisin iilkelerin
biliylimesini %1,3-1,9 arasinda artirdiginmi tespit etmistir. Tedarik slirecinde ara ve
sermaye mali ithalatinin dogru kaynaklardan (maliyet ve verimlilik agisindan)
saglanmasinin, bilgi yayilimi, verimlilik ve dolayisiyla biiylimenin saglanmasi
acisindan 6nemli oldugunu ve bu yaklasimin tesvik edilmesi ve yayginlastirilmasi
gerektigini  vurgulamustir. (Veeramani, 2009) Mutreja, Ravikumar ve Sposi,
analizlerinde, otarsik davranarak iiretim gerceklestiren iilkelerin %17 gelir kaybina
ugradiklarmi belirlemislerdir. Ticaret engellerindeki degismelerin agirlikli olarak
sermaye stogu iizerinde etkili oldugunu ve az gelismis iilkelerin ticaretin oniindeki
engeller olmaksizin gelismis iilkelere gore 2,5 kat daha fazla sermaye mali tirettiklerini
soylemislerdir. (Mutreja, Ravikumar and Sposi, 2014) Syzdykova ve arkadaslari
tarafindan Kazakistan’in dis ticaretin biiylimesi lizerindeki etkisini analiz etmis ve
Kazakistan’in teknoloji ve yatirim mallar1 agisindan disa bagimli oldugunu ve bu
nedenle ithalatin Kazakistan ekonomisi i¢in 6nemli bir biiyiime kaynagi oldugunu
belirlemiglerdir (toplam ithalattaki makine ve techizat payr %30'v agsmaktadir).
(Syzdykova and others, 2019) Mazol, ara mali ithalatinin Belarus’un ekonomik
biiylimesine etkisini analiz etmis ve analiz sonucunda ara mal ithalatinin Belarus
ekonomisinin bilylimesine olumsuz etki yarattigini belirlemistir. Bunun da ihracata
yonelik iiretim yapan sektorlerin diisiik fiyatl rekabet dolayisiyla ve ithalat
maliyetlerindeki onemli artigtan kaynaklandigint vurgulamistir. (Mazol, 2016) Bakari
ve Mabrouki, Panama ekonomisi 6rneginde dis ticaretin ekonomik biiyiime iizerindeki
etkisini aragtirmislar ve yaptiklar1 analizde dis ticaretin ekonomik biiyiime iizerinde
etkili oldugunu belirlemislerdir. Ozellikle biiyiimenin artiginda ihracati yonelik
tiretimde yatirim mali ithalatinin 6nemli oldugunu vurgulamiglardir. Bu yaklagimla
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ithal girdiye uygulanan vergilerin kaldirilmasi gerektigini dnermislerdir. (Bakari and
Mabrouki, 2017, p.67-79), Arawomo, Bati Afrika Para Bolgesi (WAMZ) iilkeleri
iizerinde yapmis oldugu analizde, sermaye ithalatinin kisa ve uzun vadede biiyiimeyi
olumlu yonde etkiledigini, ancak katsay1 biiylikliigiiniin uzun vadede daha yiiksek
oldugunu, ham maddelerde ise uzun vadede 6nemsiz olmasina ragmen, kisa vadede
ekonomik biiylime {izerinde olumsuz 6nemsiz bir etkiye sahip oldugunu vurgulamistir.
(Arawomo, 2014, p. 32-44) Gerni, Deger, Emsen ve Gencer tarafindan gergeklestirilen
analizde, Tirkiye'de ihracatin ve buna bagli olarak ekonomik biliylimenin ara ve
yatirim mallart ithalatindan 6nemli 6lgiide etkilendigi sonucuna ulagilmistir. (Gerni,
Deger, Emsen ve Gencer, 2013, p. 15-36) Habiyaremye, Botswana eknomisi igin
yapmis oldugu analizde ithal makine ve ekipmanlarin yatirimdan 1-2 yil sonra liretim
verimliligini artirdig1 ve yabanci sermayeli firmalarin yerli rakiplerine gore daha fazla
verimlilik artis1 sagladigi sonucunu elde etmistir. (Habiyaremye, 2013, p. 581, 604)
Cavallo ve Landry, ABD eckonomisi iizerine yaptiklar1 ¢alismada yatirnm mali
ithalatinin ABD’nin 6nemli bir biiyliime kaynagi oldugunu ve sermaye stokundaki ve
ekonomik biiyiimedeki artisin biiylik kisminin sermaye mallarinin fiyatlarindaki
azaligtan kaynaklandigini vurgulamiglardir. (Cavallo and Landry, 2018, p. 22-23)
Wahab, Sultana ve Hoque gergeklestirmis olduklar1 analizde, Banglades'te sermaye
mali ithalat1 ile iiretim ¢iktis1 biiylimesi arasinda giiglii ve uzun vadeli pozitif iliski
belirlemigler ve sermaye mallar1 ithalatinin uzun vadede iiretimi biiylik Ol¢iide
artirdigini, ancak bu iligkinin kisa vadede devam etmedigi sonucuna ulagmiglardir.
(Wahab, Sultana ve Hoque, 2016, p. 8)

3.1. Tiirkiye’nin Yatirim ve Ara Mal ithalatimin Biiyiimesi Uzerindeki Etkisinin
Analizi

Kuruldugunda kiigiik 6lgekli birkag tesis disinda higbir sanayi tesisine sahip olmayan
Tirkiye Cumhuriyeti, ilk yillarindaki yapilanmasiyla ¢ok onemli gelismeler yasamis
ve bugiin diinyanin en biiyiik 20 ekonomisi igerisine girmistir. Ancak bu siirecte gerek
enerji agisindan (petrol ve tiirevleri) ve gerek ise makine — teghizat agisindan dis
kaynaga basvurmak zorunda kalmistir. Dolayisiyla Tiirkiye’nin ithalati her gecen
Zaman artmistir.

Tiirkiye’nin ithalat1 i¢inde yatirim ve ara mali ithalati 6nemli yere sahiptir. Bununla
birlikte uzun yillardir 6nemli sorunlarindan birisi olan dis agik sorununun ¢éziimiine
yonelik ithalati kisici nitelikteki alinan tedbirler yatirim mali ve ara mal ithalatin1 da
etkilemektedir. Ancak hayata gegirilen bu uygulamalar iktisat¢ilar tarafindan, yatirim
mal1 ve ara mal ithalatin1 da engelledigi i¢in elestirilmektedir.

Uluslararasi rekabette var olmak isteyen Tiirk firmalarimin maliyetlerini diigiirme

cabalari, bu firmalar1 ithal girdiye yoneltmektedir. Bu da Tiirkiye’nin iiretimini hem
enerji hem de ham ve yar1 mamul madde agisindan disa bagimli hale getirmektedir.
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Bu ¢aligmada yatirim ve ara mali ithalati arasindaki iliski Tiirkiye 6rneginde analiz
edilmeye calisilacaktir. Calismada kullanilan veriler i¢in, T.C. Merkez Bankasi —
TCMB, T.C. Strateji ve Biitce Baskanlig1 — SBB ve Tiirkiye Istatistik Kurumu — TUIK
tarafindan olusturulan istatistiki tablolardan yararlanilmigtir.

3.2. Uygulama

Bu ¢alismada TUIK, TCMB ve SBB’ndan alman verilere basit dogrusal regresyon ve
korelasyon analizleri uygulanarak, Tiirkiye’nin yatirrm (Sermaye) ve ara mal
ithalatinin biiylimesi TUlizerindeki etkisi belirlenmeye calisiimistir. Yapilan bu
analizlerde, Tiirkiye’nin 1998 — 2021 donemi iiger aylik (¢eyrek) sermaye ithalati ve
ara mali ithalati bagimsiz degiskenler, cari Gayri Safi Yurti¢ci Hasila — GSYH ise
bagimli degisken olarak alinmistir.

TUIK, TCMB ve SBB’dan elde edilen verilerle olusturulan Sekil 1°deki grafiklere
bakildiginda, ara ve sermaye (yatirim) mali ithalatinin s6z konusu dénemde inisli-
cikish bir seyir izledigi goriilmektedir. 1998 yilindan 2008 yilinin {igiincii ¢eyregine
kadar siirekli artma egiliminde olan ara ve sermaye mali ithalati 2008 yilinin ikinci
yarisinda ortaya ¢ikan Finansal Kiiresel Krizin etkisiyle keskin bir diislis yasamustir.
Krizin yaratmis oldugu olumsuzluklar, iilke yonetiminin aldig: tedbirlerle 2009 yilinin
ikinci yarisindan itibaren tekrar yiikselise ge¢mis ve alinan tedbirlerin etkileri
ekonomiye de olumlu yansimistir. Incelenen dénem i¢inde zaman zaman ulusal ve
uluslararas1 ekonomilerde yasanan kisa siireli kriz ve tikanikliklar, kurlar ve petrol
fiyatlarindaki dalgalanmalar, ara ve sermaye mali ithalatin1 da etkilemistir. GSYH da
ayni donemde inisli-¢ikislt bir seyir izlemis ve ara ve sermaye mali ithalati kadar
keskin inis-cikislar gostermese de yukarida belirtilen silireglerden benzer sekilde
etkilenmistir.

Sekil 1. Tiirkiye nin Sermaye ve Ara Mali ithalat: ve Uger Aylik GSYH Verileri (1998 —
2021)
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Sekil 2°de, GSYH’nin bagiml degisken, Sermaye Malinin ise bagimsiz degisken
olarak belirlendigi durumda ortaya cikan basit dogrusal regresyon modelinin grafigi
goriilmektedir. GSYH ile Sermaye Mal1 ithalat1 arasindaki bu dogrusal baginti:

GSYH =-122571220 + 84531 Sermaye Mali

bi¢iminde elde edilmistir. GSYH ile Sermaye Mali degiskenleri arasinda pozitif, orta
diizeyde onemli bir iliski s6z konusudur (r = 0,630, P < 0,001).

Kurulan bu modele gore, GSYH’nin degisimi iizerinde Sermaye Mali’nin etkisi
istatistiksel olarak 6nemlidir. (F(;91) = 59,90,P < 0,001"). Sermaye Mali’nin
GSYH’nin degisimi iizerinde orta diizeyde etkisi bulundugu tespit edilmistir (r? =
%39,70).

Yukarida belirlenen model denklemine gore, sermaye mali ithalati1 1 milyon ABD
dolar1 artarken, GSYH 84,5 milyon TL artis gostermektedir. Bu, istatistiksel olarak
onemli bir artis1 ifade eder (t = 7,74 ,sd = 91, P < 0,001***). Sermaye mali ithalat1
artttkca GSYH’da da anlamli artislar meydana gelmektedir. Dolayisiyla Sermaye
Mali’nin degerinin yiikselmesi GSYH’yi artirmakta ve bu durum teoriyi ve literatiirii
desteklemektedir.

Sekil 3’te, GSYH’nin bagimli degisken, Ara Mali’nin ise bagimsiz degisken olarak
belirlendigi durumda ortaya ¢ikan basit dogrusal regresyon modelinin grafigi
goriilmektedir. GSYH ile Ara Mali ithalat1 arasindaki bu dogrusal bagintt:

GSYH =-121893962 + 17952 Ara Mali

biciminde elde edilmistir. GSYH ile Ara Mal1 degiskenleri arasinda pozitif, yliksek
diizeyde 6nemli bir iliski s6z konusudur. (r = 0,719,P < 0,001).
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Kurulan bu modele gore, GSYH’nin degisimi lizerinde Ara Mali’nin etkisi istatistiksel
olarak énemlidir. (F(1,91y = 97,34, P < 0,0017*"). Ara Mali’min GSYH’nin degisimi
iizerinde orta diizeyde etkisi bulundugu tespit edilmistir (r? = %51,68).

Yukarida belirlenen model denklemine gore, ara mali ithalati 1 milyon ABD dolari
artarken, GSYH 17,9 milyon TL artis gostermektedir. Bu, istatistiksel olarak énemli
bir artis1 ifade eder (t = 9,87 ,sd =91,P < 0,001"). Ara mali ithalati arttik¢a
GSYH’da da 6nemli artiglar meydana gelmektedir. Dolayisiyla Ara Mali’nin degerinin
yikselmesi GSYH’yi artirmakta ve bu durum teoriyi ve literatiirii desteklemektedir.

Sekil 3. Tiirkiye’nin Ara Mal ithalat: ve GSYH {liski Grafigi
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4. Genel Degerlendirme ve Sonuc¢

Uretim faktorlerinin (isgiicii ve sermaye) nicelik ve niteligindeki artis, bilyiimeyi
saglayan mekanizmanin temel belirleyicileridir. Tabiidir ki teknolojideki gelismeler
de bu gelismeyi destekleyen Onemli bir unsurdur. Sermaye {iiretim faktoriiniin
artmasin1 da gergeklestirilen yatirnmlar saglayacaktir.  Ancak yatirimlar kadar
hammadde ve yar1t mamul madde yaratabilme kapasitesi de biiyiik 6neme sahiptir.
Eger bir iilke tiretim igin gerekli olan dogal kaynaklara yeterli diizeyde sahip degilse
ya da bunu ulusal kaynaklariyla saglamasi biiyiik maliyet gerektiriyorsa, bu durumda
bu ihtiyacini uluslararasi piyasalardan yani ithalatla karsilamas1 gerekecektir. Ithalat
yapilabilmesi i¢in de uluslararasi bir 6deme aracina (doviz) yeterli diizeyde sahip
olmak gerekir. Ozellikle kaynak acisindan yetersiz olanaklara sahip gelismekte olan
tilkeler ithalati destekleyecek finansal kaynak yaratmada sorunlar yasamaktadirlar.
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Gelismekte olan {ilkelerin 6nemli makroekonomik sorunlarinin baginda dis acgik
sorunu gelmektedir. Dig agik sorununun giderilmesine yonelik uygulamalarin bir
kismi ihracati artirmaya yani doviz gelirlerini artirmaya yonelik olurken, bir kismi1 da
ithalat: kismaya yani doviz giderlerini azaltmaya yoneliktir. Ozellikle doviz iizerinden
gerceklestirilen uygulamalar (ulusal paranin degerini diisliren, dovizin ulusal para
cinsinden degerini artiran ve ithal iriinleri ulusal para cinsinden pahalandiran
uygulamalar) yatirimlari ve iiretimi artirmaya yonelik ithal girdi temininde sorunlar
yaratmakta ve yatirimc ve iireticinin ithal girdi temin maliyetlerini yiikseltmektedir.
Dis agigin ortadan kaldirilmasi gerektigini vurgulayan ekonomistler, bu dogrultudaki
uygulamalar1 da elestirmektedir.

Bu c¢alismada uygulanan basit dogrusal regresyon ve korelasyon analizleri de
Tiirkiye’nin biiylimesinde yatirim (sermaye) ve ara mali ithalatinin 6nemli bir etkiye
sahip oldugunu gostermektedir. Ozellikle GSYH iizerinde ara mali ithalatinin
etkisinin, sermaye mali ithalatina gére daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

1980 sonrasinda disa agik ihracata yonelik kalkinma stratejilerini benimseyen
Tirkiye’de benzer sikintilari artan bir sekilde giinlimiize kadar yasamistir. Bunun
olmasinda en Onemli etken de biiyiime ve kalkinmadan higbir sekilde o6diin
verilmemesidir. Bir iilkenin biiylimesi ve kalkinmasi, o lilke vatandaslarinin daha
yliksek gelir elde etmesine ve daha {ist yasam seviyelerine yiikselmesini
saglamaktadir. Bu agidan da bu yaklasim kesinlikle dogru bir yaklasim oldugu
sOylenebilir.

Ulke vatandaslarmin gelitlerinin artmasi da daha cok iiretmesiyle yani GSYH’ nin
artmastyla miimkiin olabilecektir. Uretim de iilkenin iiretim olanaklarina bagl olarak
artabilecektir. Dolayisiyla yatirimlar artarsa o iilkenin iiretim giicii de artacaktir. Peki
sadece fabrika binasi tesis binast yapmak yeterli midir? Tabii ki {iretimin
ger¢eklesmesi i¢in yatirim (sermaye) malina ve ara malina ihtiyag vardir. Giintimiizde
her gecen zaman artan diinya iiretimi, ithal girdiye ihtiyaci siirekli artirmaktadir. Ithal
girdiye ihtiyactaki artis O6yle bir diizeydedir ki giiniimiizde artik iiretim, uluslararasi
dogrudan yatirimlarin da etkisiyle kiiresel hale gelmistir.

Tiirkiye de diinyada cok iireten iilkeler arasindadir. Tiirkiye 6zellikle enerji ihtiyaci
acisindan disa bagimli bir iiretim yapisina sahiptir. Bu durum nedeniyle Tiirkiye’nin
ithalati i¢cinde enerji ithalati (dogalgaz, petrol ve tlirevleri) biiyiik yer tutmaktadir. Ara
mali ithalat1 siniflamasi iginde de petrol biiyiik paya sahiptir. Uretim her gegen zaman
artan Tirkiye’nin enerji ihtiyaci da siirekli artmaktadir. Bu durum Tiirkiye’nin enerji
ithalatina yonelik harcamalarinda siirekli artmasina neden olurken, enerji
fiyatlarindaki artis da bu artigin daha da yiikselmesine neden olmaktadir.
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Tiirkiye gibi enerji a¢isindan disa bagimli olan iilkelerin iiretim yapabilmek i¢in ithalat
yapmak zorunda olmalari bir ger¢ektir. Bunun yam sira diger hammadde, yar1 mamul
madde ve yatirnm (sermaye) mali ithalatt da eklendiginde 6nemli bir ithalat yiiki
ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum doviz gelirlerini artirmada sorun yasayan iilkeler
acisindan her gegen zaman artan kronik dis agik sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
durum 6nemli bir makroekonomik sorun olan dis agik sorunu ile biiyiime arasinda bir
kisir dongii olugsmasina neden olmaktadir.

Ara mal1 ve sermaye mali ithalati yapmak zorunda olan iilkeler, doviz darbogazi ve
dis acik sorunu yasayacaklardir. Bu doviz darbogazi ve dis acik sorununu asma
politikalar i¢inde ithalati kismaya yonelik uygulamalar dogru secilmelidir. Boylece
ara mal1 ve yatirim (sermaye) mali ithalati kisilmadan doviz giderleri kisilabilecek ve
iiretim de olumsuz etkilenmeyecektir. Ozellikle ihracat: tesvik uygulamalarinda ithal
girdiye yonelik vergi ve maliyet artirict uygulamalarin ortadan kaldirilmasi gereklidir.
Ayrica ithal girdi temini slirecinde uygulanacak kur treticinin lehine diizenlenerek
{ireticinin ithal girdiye bagli maliyetlerinin azalmasi saglanmalidir. Ozellikle
gelismekte olan iilkelerde ©6zel sektoriin uluslararasi rekabet giicii elde etmesi
acisindan bu gibi uygulamalar biiyiik nem arz etmektedir. ithal girdi temininde devlet
danismanlik hizmeti vermeli ve bazi durumlarda girdi ithalati devlet eliyle
yapilabilmelidir. En 6nemli uygulama da s6z konusu ithal girdinin iilke olanaklariyla
diinya fiyatlarindan iilke i¢inde iiretilmesini saglamak olacaktir.
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CUSTOMER VERSUS CITIZEN: THE NATURE AND FAILURE OF
NEOLIBERAL DEREGULATION

Aziz Tuncer?
Mustafa Aykag?
Abstract

Hierarchical coordination and Keynesian interventionist understanding, which
achieved remarkable successes in the context of economic development and delivering
a wide range of basic services after World War Il, were seen as the cause of
administrative inefficiency, poor economic performance, and financial deficits in the
early 1970s. The proponents of New Public Management, based on neoliberal ideas,
claimed that these failures stemmed from the state's intervention in the market, which
caused the loss of market dynamism. They also claimed that while the state provided
many public services, due to its monopolistic position, the services were provided in a
monolithic way, and the demands of the citizens were not taken into account, whereas
if these services are provided by the private sector, the services will be diversified, the
service quality will increase and customer demands will be given priority. According
to neoliberal thought, the realization of customer empowerment could only be realized
through market mechanisms on the axis of competition. As a result of increasing
neoliberal prominence in the early 1980s, many public properties were privatized, and
many public services previously provided by the state were transferred to the private
sector. However, the main motive of the market actors was profit maximization, and,
unlike the Weberian period, services were delivered not to all citizens but only to the
ones who could pay the service fee. In addition, market players could perform some
activities contradicting the expectations about positive outcomes of competition. In
order to dominate the market, the market players came together and set common
prices, and giant ones eliminated small players, which initiated the emergence of the
belief that the market could harm the public interest. In spite of the fact that various
services were transferred to the private sector, the state was still held responsible for
the problems experienced in these areas, which weakened the legitimacy of the state.
The regulation deficit that emerged as a consequence of the withdrawal of the state
from the market displayed the necessity of the state's involvement in the market
activities. This article tries to study the period that required the return of the state to
the market with regulatory roles and the background of this period.
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MUSTERI VATANDASA KARSI: NEOLIBERAL DEREGULASYON
ANLAYISININ DOGASI VE ZAAFLARI

Ozet

II. Diinya savasindan sonra ekonomik kalkinma ve genis sosyal hizmetler sunumu
baglaminda kaydadeger basarilara imza atan hiyerarsik koordinasyon ve Keynesyen
miidahaleci anlayis 1970’lerin baglarinda ise idari hantallik, ekonomik kotii
performans ve mali agiklarin sebebi olarak gériilmekteydi. Neoliberal diisiinceler
tizerine kurulu yeni kamu igletmeciligi bu kotii sonuglarin devletin piyasaya
miidahalesi sonucu piyasanin dinamizmini kaybetmis olmasindan kaynakli oldugunu
iddia etmekteydi. Ayrica devletin pek ¢ok kamu hizmetini sunarken tekelci
konumundan otiirii hizmetlerin tekdiize oldugunu ve vatandasg taleplerini goz oniinde
bulundurmadigini oysa bu hizmetlerin ozel sektor aktorleri tarafindan sunulmasi
durumunda hizmetlerin ¢esitlenecegini, hizmet kalitesinin artacagini ve miisteri
taleplerine oncelik verilecegini iddia ediyordu. Bu vaadlerin gerceklesmesinin
teminati olarak piyasa faaliyetlerinin rekabet ekseninde gerceklesmesini gosteriyordu.
1980lerin baslarindan itibaren iistiinliik kazanmaya baslayan neoliberal diistincelerin
sonucu olarak yogun ézellestirmeler ile pek ¢cok kamu miilkiyeti ozellestirilirken daha
once devlet tarafindan sunulan ¢ok sayidaki kamu hizmeti ézel sektore devredildi.
Ancak piyasa aktorlerinin temel saiki kar maksimizasyonu idi ve sunulan hizmetler
Weberyen donemin aksine biitiin vatandaslara degil sadece hizmet iicretini
odeyebilenlere sunulmaktaydi. Ayrica piyasa oyunculart bir araya gelerek ortak fiyat
belirleme veya biiyiik oyuncular kii¢iik oyunculart batirma yoluyla piyasaya
hiikmederek adil rekabetin gereginden uzak faaliyetler gosterebiliyorlardi ki bu
pivasanmin kamu yararina zarar verdigi inancim gii¢lendirmeye basladi. Ayrica ¢esitli
hizmetler ozel sektore devredilmis olmasina ragmen bu alanlarda yaganan
sorunlardan hala devlet sorumlu tutulmaktaydi ve bu devletin megruiyetini
zayiflatmaktaydi. Devletin piyasadan ¢ekilmesi sonucu ortaya ¢ikan diizenleme agigi
devletin siirece dahil olmasinin gerekliligini gosterdi ki bu makale devletin diizenleyici
rollerle piyasaya tekrar donmesini gerektiren donemi ve bu dénemin arka planini
anlatmaya ¢alismaktadir.

Anahtar Kelimeler: Neoliberalizm, Yeni Kamu Isletmeciligi, Kamu Hizmetleri,
Ozellestirme, Piyasa Basarisizligi

1. Introduction
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Hierarchy, market, and networks are alternative sources of coordination (Thompson,
1991:3-19). After Il. World War hierarchy was installed as the coordination
mechanism, and in time Keynesian interventionist policies articulated to Weberian
state that enabled the state to become the dominant actor in the domain of economy.
However, state interventionism was regarded as the source of administrative
inefficiency, poor economic performance, and financial deficit in the 1970s.
Neoliberal opposition fiercely proposed the market as the coordinating mechanism.
An invisible hand which is the opposite pole of the intervention in the coordination
continuum is defining characteristic of the market. For the supporters of New Public
Management (NPM), market superiority stemmed from the competition through which
customers get the opportunity to reach various products with better quality and lower
price. Market mechanisms can only be applied in settings where market mechanisms
have the prominence to function optimally without any essential external restriction.
Following privatization, many basic utilities which were perceived as inherently
governmental started to be provided by the private sector, and the market started to
gain enlarging ground to function. Consequently, the aim of dismantling Keynesian
interventionist mechanisms and installing market values was accomplished to a certain
degree, and there was a considerable shift toward market dominance.

In order to encourage exchanges between actors and coordinate the activities of the
individual actors in the market, self-interest and incentives are used frequently
(Thompson, 2010:25). In another way, profit maximization is the driving force of the
market actors who may easily disregard public benefit. In time profit maximization of
business became the source of rising suspicion that without regulation market could
not produce a framework for fair competition. The privatization and market
prominence resulted in the regulation deficit that paved the way for rolling back of the
state as the regulator in the market and guardian of public interest.

2. Privatization, Prominence of the Market, and Rising Suspicion about Market
Superiority

Privatization and increasing prominence of the market do not mean only a transfer of
ownership from public to private, but also the introduction of perfect competition and
proliferation of actors which would empower citizens (Peters and Pierre, 2000:11). In
order to be able to compete with rivals successfully in the market, private sector firms
have to take into consideration their customers’ preferences because consumer choice
is the driving force for the markets (Thompson, 1991:8-9; Handler, 1996:81;
Thompson, 2010:25). In a nutshell, the introduction of competition in the sectors that
were previously dominated by a single supplier would create a sphere of autonomy for
the consumer citizens where diversified goods and services became available (Eliassen
and Sitter, 2008:55).
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The transfer of public services was guided by the principle that there was no distinction
between the provision of services by the public and private sector (Stewart and Walsh,
1992:500). NPM reformers disregarded the peculiar characteristics of public service
with a distinct purpose, different perceptions of service recipients, peculiar terms and
conditions of service. As a consequence, the allocation of functions between public
and private sectors was built principally upon the economic ground. Market-oriented
reforms strongly emphasized efficiency and performance as the pillars of
administration while ignoring values pertinent to citizenship (Pierre, 1995:56;
Christensen, Goerdel and Nicholson-Crotty, 2011:125).

The prevalent use of business techniques for the provision of public services caused
difficulties in meeting some fundamental requirements about governmental
legitimacy, which is not less significant than efficiency (Drechsler, 2009a:11). In the
early phase, under the overwhelming influence of NPM fashion, there was difficulty
in claiming the peculiar nature of the public sector. Carsten Greve and Peter Jesperson
(1999,147) argue that “the concepts of citizen, citizens rights and citizen participation
are almost non-existent in NPM debates” (quoted from Lynn, 2008: 6). Treating
citizens as customers by emphasizing commercial ties while regarding the political
nature of the relationship with the government in secondary importance caused to
ignore participatory rights of citizens, which weakens the trust in the state (Schick,
2002:5; Olsen, 2005:6; Gregory, 2007: 23; Drechsler, 2009b:11) Public services
could not be transformed in line with market values without detrimental effects (Vidler
and Clarke, 2005:32) as private code of conduct hosted fundamental distinctions from
the public one. In contrast to the NPM reformers' claim that focused on similarity, the
distinction started to emerge in time. Consumer dissatisfaction functioned as the signal
rocket for the argument of difference between the public and private. Contrary to the
welfare state's policy of meeting the basic needs of all citizens (Pierre, 1995:60),
Neoliberal understanding of “state as a supermarket delivering a wide variety of public
services” (Olsen, 2005:6) and “the public goods and services as commodities in the
marketplace" (Gregory, 2007:222) gave rise to increasing inequality. Financial power
as the prime capacity for receiving services deepened residual economic inequalities
(Pierre, 1995:72), which were minimized in some accounts during KWS. Public
service, which is intimately related to the public interest, is supposed to be provided at
least on an accessible and secure ground for all service recipients. However, there
arose a nuisance that the business sector could not deliver services at affordable
standards to all citizens (COCOPS; 2013). As Tony Blair put into words, NPM
suggested: "choice for the few, not for the many" (quoted from Vidler and Clarke,
2005:22), which caused the rise of a claim that inequality is the deeply embedded
peculiarity of the market (Pierre, 1995:65).

NPM harbored huge potential to generate negative side effects (Gregory, 2007:222),
and in this context, NPM oriented competition lagged behind expectations and even
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gave rise to consumer dissatisfaction. Only under rare circumstances consumers get
better privately provided public services (Handler, 1996:79). Under competition,
consumer empowerment was overshadowed by the preponderant profit maximization
of business, and the market mechanism could not be reliably coping with such
unintended consequences (Olsen, 2005:10). Privatization could accomplish to be
responsive for consumer empowerment, yet when consumer preferences contradicted
with market priorities, the former was easily disregarded. Private providers' interests
were performed without any essential control while consumers were circumscribed
into a limited range of choices (Vidler and Clarke, 2005:22), and they could rarely
exercise their promised power pertinent to autonomy. Subsequent to a decade of NPM
implementation, it was difficult to assert concrete proofs that the market mechanism
brings about any welfare maximization on behalf of consumer-citizens (Drechsler,
2009h:10). Thus, the claims of enhanced consumer autonomy under privatization
could not be achieved as suggested by NPM promoters (Handler, 1996: 79).

NPM deregulatory policies built upon competition could not generate the possible
positive consequences on behalf of consumer-citizens. And the new question was that
could the market really bring into a relationship among opposing actors to achieve the
goals which are not possible through bureaucratic mechanisms? In other words, it
would enable 'something which otherwise would not be’ to be highly suspicious
(Thompson, 1991:3).

Markets are often not good at creating coherence across a wide range of conflicting
interests. In spite of the principle of taking into consideration consumer citizens'
demands (Ricucci, 2001:175; Spicer, 2004:354), markets could not succeed in creating
a robust platform to meet consumers' demands satisfactorily. Markets lack the capacity
of coordination to produce the pre-established positive outcomes for the consumers.
As market mechanisms function on the basis of group interest, it would be difficult to
create all-encompassing values (Painter and Pierre, 2005: 2). There is a concern that if
policies are determined by a group of individuals searching for the same ends, then
there is a danger that more general public interest will be easily disregarded. Thus, its
outcomes would, in all likelihood, not be acceptable to all segments of society. Market
actors operate for their own benefits, whereas public interest is supposed to be the
product of a continuous interaction including all affected individuals and groups
(Pierre, 1995:62); thus market could not ensure that the public interest would be
protected. On the ground of this characteristic, markets have always deeply rooted
problems related to legitimacy.

As long as contractual rights are not guaranteed by governmental authorities, the
consumers on the market cannot take part in any transaction with an assurance that the
contracts will be fulfilled as defined. Without a sound endeavor of an authority to
render private entrepreneurs compliant, business actors could neglect the rules which
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were prescribed with respect to the public interest. Therefore, it is indispensable to
build a solid institutional framework within which exchanges between producers and
consumers occur in a safe manner (Tiina Randma-Liiv, 2008: 8). Only an empowered
regulatory state, not a deregulation-oriented market, can guarantee the implementation
of a protective framework in practice. Without a regulatory framework, market actors
could easily manipulate the system to perpetuate their ability to maximize their own
profits.

3. Deregulation, Imperfect Competition, and Eroded Legitimacy of the State

It became evident that public properties and services can be privatized, but the
legitimacy cannot. The market actors could not gain the necessary legitimacy to
replace the public sector. After privatization, the state is still regarded as responsible
for public services provision, especially in cases of failure. When there was a failure,
even if the government formally transferred those services to business, the citizens
could not be persuaded that the responsibility was carried out by the private sector.
The privatization of public utilities did not take away the responsibility of government
in the eyes of the public, and privatized entities remained to be a public sector concern
(Pierre, 1995:75). The state was blamed in case of a railway disaster, power
interruption, or water shortage (Peters, 2004:5). Privatization enabled states to transfer
ownership but not enable them to give up responsibility pertinent to transferred assets
and services (Thynne, 2006:382).

In addition, providers' expediency as prime concern caused ever-growing suspicion on
market values. Since the priority of the private sector is profit maximization, the public
interest could be easily ignored, and the dependence on interest-oriented private
providers became the source of an increasing nuisance. Thus, any policy change
related to education and health services or an interruption in power supplies, or a water
shortage increased public dissatisfaction with the market mechanism. Especially
considering the case of people having difficulty in paying for the provision of these
services degraded the market values on the part of consumers (Vibert, 2007:25).
Citizens became conscious that they were highly vulnerable against market actors
when private entrepreneurs were not bound to take into account general interest.
Increasing consumer citizens' dissatisfaction with the services they received from the
private sector became a source fuelling the public-private difference argument. Private
delivery failed to create benefits in terms of welfare, quality, price, and availability for
consumers, and sites of persisted unresolved tensions (Vidler and Clarke, 2005:32)
between public and private increasingly emerged in some form or another.

Citizens’ frustration stemmed from the quality of service delivery by the private sector
(Aucoin, 1997:296) and growing barriers in front of equal access. Failures of
privatized services functioned as a factor for the challenge of market superiority
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(Thynne, 2006:390). The increasing public dissatisfaction pertinent to negative
consequences upon privatized entities started to erode public trust (Drechsler,
2005:98). Eventually, a change was supposed to occur in transferred public services at
the expense of neoliberal values (Levy, 2010:237). For some, essential characteristics
of public and private spheres were differences, not similarities (Drechsler, 2005:95;
Pollitt and Bouckaert, 2011:118). Public sector mechanisms functioned to overcome
unequal access, whereas growing disparity in access to services became the marked
peculiarity of NPM, which would inevitably give rise to problems pertinent to
legitimacy (Vidler and Clarke, 2005:21).

The market failure stemmed from two false assumptions. One is ignoring the
fundamental distinction between public and private provision, and the second is about
overvalued expectations about the positive outcomes of competition. Although
competition is generally appreciated mainly as a way of providing goods and services
at the cheapest cost, NPM viewed competition in a more general and positive
framework, including high quality and consumer autonomy (Dunn and Miller,
2007:347). NPM proponents confidently claimed that competition based upon
deregulation by freeing dynamic market forces would give the most satisfactory
outcomes for the consumer citizen. The introduction of competition into a sector that
has been dominated by a monopoly would contribute to flourish of advantages on
behalf of consumers (Eliassen and Sitter, 2008:61) because, in the competition, the
providers must compete with each other to offer high quality and reasonable prices.
Competition among providers stimulates creativity. Moreover, competition could
encourage the genesis of highly capacitated citizens to stimulate the provision of goods
and services in better and innovative ways (Dunn and Miller, 2007:348). In the sphere
of competition, citizens should be regarded as customers, and service providers should
compete for these customers. If there were any dissatisfaction pertinent to service,
customers have the opportunity to receive service from another provider, such an
empowered position (Peters and Pierre, 2000:11) granted customers a considerable
influence for making changes in the features of services (Pierre, 1995:72). Even
further, consumers’ preferences were accepted as the core around which market
relations were reshaped, and particularities of services were determined.

However, in practice, competition lagged behind the promises of the neoliberals, and
privatizing government needs to ensure two separate regulatory frameworks for two
kinds of privatization. At first, if a single actor is subrogated, the state was expected to
create a domain in which the single actor could not create a monopoly and determine
the quality and prices in disadvantage of the customer-citizens. The most widely
accepted basis for government regulation of public services is the idea that under
certain circumstances, the market cannot be expected to work perfectly on behalf of
consumers (Vickers, 1991:164-165). Thus, market failures in some market
transactions may have some unsafe consequences for consumers through the price
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mechanism (Eliassen and Sitter, 2008:76). Secondly, if the previous state-provided
service was succeeded by multi actors, the state was expected to play the regulatory
role of creating a platform for fair competition: to protect the weak actors against the
giant ones and prevent near monopolists' abuse of dominant positions in the market.
There were big actors having a leading role in the market or even having a tendency
toward monopoly (Vickers, 1991:164-165). Extensive privatization and prominence
of the enterprise did not bring about true competition; on the contrary, the outcome
was competition for the market, not competition in the market. In both cases, the state
was expected to introduce new regulatory rules to protect the customer-citizens from
the market extremes, prevent the formation of monopoly in any sector, or facilitate the
function of competition for the advantage of citizens (Scot, 2004:152; King, 2007: 7).
Regulation of competition policy is to restrict cooperation of supposedly competing
suppliers that may imperil the interests of consumers (Eliassen and Sitter, 2008:77).
Finally, an adequate competition regulation supported by potent coercion mechanisms
was needed. Such framework includes anti-trust regulation to ensure a healthy degree
of competition which means privatized entities should be subject to competitiveness if
the activity is not optimally carried out using natural monopoly (OECD, 2009:18-20).

4. Regulation Deficit, the Hollow State and Return of the State as the Regulator

The problems stemmed from the outcomes of privatization and the hands-off approach
of business on the way of deregulation can be called a "regulation deficit."
Deregulation policies weakened hierarchical mechanisms and policy capacities of the
state (Painter and Pierre, 2003:1) but could not accomplish in installing well-
functioning market mechanisms. NPM did not establish a coherent framework for the
processes of policy-making and implementation. That's why, at the end of the day, the
reforms put into practice in line with new public management have a hollow core
(Vibert, 2007:37).

When regulation deficit became more prevalent, the hollow state provided a helpful
metaphor to express the peculiarity of the situation. The state did not die or go bankrupt
as claimed, but it became hollowed out. The hollowed-out state means the state
devolved some critical roles to the market actors in line with neoliberal principles. It
points out constraints upon the scope and forms of public intervention using
privatization (Rhodes, 1994:139) and diminution of administrative capacity (Painter
and Pierre, 2005:1). The hollowness paved the way for a reduction in the capacity of
central government (Skelcher, 2000:5-9) to intervene and regulate, which created a
severe threat to the legitimacy of government. Thus, the hollowness or regulation
deficit cannot be sustainable in the long term as it causes growing harm about violation
of public interests and weakens the state's legitimacy.
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The loss of legitimacy was directly related to the context of regulation deficit where
the government is perceived as "unable to meet public expectation” in terms of
protection of public interest (Skelcher, 2000:5). It seemed logical that regulatory
processes must be carried out by an actor that has the capacity of representing the
public interest and should fulfill an influential mediating role during the conflict of
interests (Pollitt and Bouckaert, 2011:120). One of the defining characteristics of the
state is to accept collective good as a priority by disregarding any particular interest
and reconciling conflicting interests (Stewart and Walsh, 1992:500; Pierre, 1995:62).
In sum, the state can reconcile competing and conflicting demands and "can be a real
alternative to be the trustee of public interest” (Rhodes, 1994:150).

Even though neoliberal policies eroded the administrative capacity and the state lacked
the capability to function, the regulatory functions of the state still maintained to be a
prominent source of legitimacy (Black, Lodge, and Thatcher, 2005:3). In order to save
citizens from the extremes of the market, a regulatory vacuum needed to be filled by
an actor regarding public benefit. The state, as the guardian of the public interest, was
expected to undertake the regulatory function. Regulatory capacity is accepted
essential for the governments to generate policies to protect the public interest.
Enhancement of regulation was conceived as a way to strengthen public interest using
creating a sound framework for fair competition. The regulatory administration is
transformed into the guardian of the public interest. So to say, regulatory bureaucracy
undertook the responsibility of impeding private interests to replace the public interest
and building a “protective shield” (Christensen, 2011:97) against any particular
interest. Unlike Keynesian interventionism, the state would carry out a public interest
through regulatory functions by refraining from the active role of implementation and
intervention. The primary task of the new economic regulator was to set up rules to
bring about competitive markets. The experience of deregulation evidently indicated
that smooth functioning markets and sustainable competition require sound
regulations. The basic idea behind market regulation is summed up in Bruce Doern
and Stephen Wilks’ observation that “neither competition nor the market is inevitable
or natural, and that both must be sustained by regulation” (1996: 1 quoted from
Eliassen and Sitter, 2008:75).

Conclusion

The necessity for the introduction of new rules to protect citizens from extremes of the
market paved the way for the state to return to the market as the regulator. On the one
hand, the state transferred many public assets and services to the business sector; on
the other hand, the state conceived as a true actor for the protection of citizens against
the market uncertainties and to guarantee the standard of the services. In another way,
privatization during the 1980s and early 1990s was followed by introducing new or
revised regulatory activities (Painter and Pierre, 2005:7). Regulatory capacity was
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endorsed to deal with the problems of regulation deficit, which resulted in the
functioning of deregulation and reregulation side by side (Vickers, 1991:166; Ayres
and Braithwaite, 1992:7; Majone, 1997:143; OECD, 1997:8). In a nutshell, without
having considerable progress toward NPM targeted deregulation, there appeared a
need for reregulation. In order to empower the market mechanisms, governmental
capacity to intervene in the market dwindled considerably. Nevertheless, since there is
no case of complete deregulation as neoliberalism promoted (Majone, 1997:143), the
moves on the way of deregulation gave way to alternative forms of regulation (Ayres
and Braithwaite, 1992:7).
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REGIONAL DEVELOPMENT AGENCY AS THE PROMOTER OF
NETWORK: THE CASE OF THE EMILIA-ROMAGNA!
Aziz TUNCER?
Abstract

Regarding their dynamics and sources, networks are expected to be an essential
component of regional development programs. The initial purpose of the regional
development policies was to devolve some responsibilities to the regional authorities
in the mid-1970s. However, after the introduction of EU regional development funds,
regional development organizations acquired some new properties to provide a
ground for network activities. The regional development policies of ERVET, on the
other hand, upon Emilian republican culture and participatory politics have
represented an exemplary case for inclusionary policies that facilitate the formation
of networks since its establishment. The Emilian development networks encompassing
associations, chambers, universities, local governments, trade unions, and non-
governmental organizations produced considerable positive economic outcomes
compared to the rest of Italy. The peculiar development patterns of the region are
called the Emilian model and have been extensively studied in terms of economy. On
the contrary, this article aims to analyze the model by regarding political and
administrative terms as well. In this context, this article will try to explain how the
Emilia-Romagna Regional Development Agency (ERVET) accomplished in exploiting
the cultural/political values and economic peculiarities in transforming them into
successful development networks.

Key Words: Network, Regional Development Agency, Emilian Model, Region of
Emilia-Romagna, ERVET

AG KURUCUSU OLARAK KALKINMA AJANSLARI: EMILIA-ROMAGNA
ORNEGI
Ozet
Calisma dinamikleri ve ulasabildigi kaynaklar gézoniine alindiginda, aglarin bolgesel
kalkinma faaliyetlerinin temel unsuru haline gelmesi olduk¢a gii¢lii bir ihtimal olarak
goriinmektedir. 1970'lerin ortalarinda sekillenmeye basladiginda bélgesel kalkinma
politikalarmin birincil amaci, bazi yetkileri bolgesel yonetimlere devretmekti. Ancak,
AB bolgesel kalkinma fonlarmmin yiiriirliige girmesinden sonra bolgesel kalkinma
ajanslary, ag faaliyetlerine zemin olusturabilecek yeni dzellikler kazanmaya
baslamistir. Oysa ERVET'in Emilian cumhuriyetgi kiiltiir ve katilimer siyaset anlayusi
tizerine kurulu bolgesel kalkinma politikalar, kurulusundan itibaren aglarin
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olusumunu kolaylagtiran kapsayict politikalara ornek teskil etmektedir. Birlikleri,
ticaret odalarini, iiniversiteleri, yerel yonetimleri, sendikalari ve sivil toplum
kuruluslarim  iceren Emilian kalkinma aglari, Italya'mn  geri kalani ile
kiyaslandiginda olduk¢a olumlu ekonomik sonuglar elde etmigstir. Bélgenin ozgiin
kalkinma ozellikleri Emilian modeli olarak adlandirilmaktadir ve ekonomi
baglamnda iizerinde olduk¢a kapsamli ¢alismalar yapilmigtir. Bu makale, onceki
calismalardan farkli olarak, modelin siyasi ve idari ozelliklerini de incelemeyi
amaglamaktadir. Bu baglamda bu makale, Emilia-Romagna Bdlgesel Kalkinma
Ajanst (ERVET) min bélgenin kiiltiirel/politik degerleri ve ekonomik ozelliklerini etkin
kalkinma aglarina nasil doniistiirdiigiinii agcitklamaya ¢aligmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ag, Kalkinma Ajansi, Emilia Modeli, Emilia-Romagna Bdélgesi,
ERVET.

1. Introduction

Regional development agencies (RDA) were introduced as an alternative to the
centrally planned development and hierarchical coordination. As a consequence
central government devolved some responsibilities to the regional authorities in the
mid-1970s. As they included various actors, RDAs carried the seeds of network
coordination. Moreover, after the introduction of EU regional development funds,
regional development organizations gained some properties to provide a solid ground
for the flourish of network activities. The regional development policies of ERVET,
on the other hand, upon Emilian republican culture and participatory politics have
represented an exemplary case for inclusionary policies that facilitate the formation of
networks since its establishment. The Emilian development networks encompassing
associations, chambers, universities, local governments, trade unions, and non-
governmental organizations produced considerable positive economic outcomes,
which supported further policies upon networks. In the first part, the theoretical
framework of networks will be stated. The second part will focus on how RDAs could
function as the leader of the regional development network. The last part will try to
clarify the policies and peculiarities of ERVET as a regional development network
promoter.

2. Networks

As competitiveness, innovation, and adaptability have become inevitable elements of
sustainable economic development, networks started to occupy a crucial position in
regional development activities. The increasing importance of networks in regional
development activities stemmed from the fact that they bolster the capacities of
participants through creating supporting mechanisms for their enterprises. The
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significance of networks becomes evident, especially when RDAs suffer from limited
competence and constrained financial resources under central governments.

The defining characteristic of networks is to establish linkages among various actors
such as public organizations, firms, knowledge-producing institutions, and
intermediary organizations. Thus networks enabled the creation of platforms to share
sources and knowledge to facilitate reaching individually unattainable sources. Based
upon the opportunities offered through networks, individual actors go beyond their
own boundaries and could achieve sources for solutions to their particular problems.
Through information exchange and resource pooling, networks can enrich the potential
of single participants and have been recognized as an essential element in enhancing
the competitive advantage of economies (Huggins &Thompson, 2014; Ansell, 2000;
Cooke and Morgan,1994; Benz & Fiirst, 2002; Harmaakorpi & Niukkanen,2007;
Gertler 2010; Sotarauta, 2010).

Networks by providing efficient interaction channels could bolster the policy learning
capacity of participants. The flow of information and variety of knowledge bases
contributed to enhancing the learning capacity of stakeholders in networks. As
adopting new patterns is closely correlated with learning capacity, it has a vital effect
on the innovative character of the economy (Huggins &Thompson, 2014: 516).

In addition to offering new opportunities for the participants by incorporating actors
with distinct backgrounds and sources, the inclusion of a huge variety of actors ensures
the binding nature of decisions taken in networks. As the various parts of society take
part in the decision-making process and have a voice to shape the framework, the final
outcomes become binding for the participants. Participation of a wide variety of
representatives in the decision-making processes also ensures efficacious
implementation of decisions (Huggins, 1997: 273). What is more, the actor
multiplicity of networks, as every actor has its distinct connections outside the
network, provides the networks with the ability to perceive the changing conditions
instantly and respond to them by adjusting programs or initiating reforms. In sum,
actor multiplicity hinders the possibility of acting as an isolated system and neglecting
the changes in the global environment.

The emphasis of collective goods over individual interests is a commonly recognized
peculiarity of successful networks that overcome conflicting interests. Hence social
capital becomes an important element for smoothly functioning networks (Ansell,
2004: 304). Because a commonly shared understanding of collective good served to
create an atmosphere within which the actors could give up their demands on behalf
of the collective good. Reconciliation of different demands on the ground of attaining
common development targets could create the synergy that all participants benefit
from. In another saying, when collective good is emphasized in the networks, then
networks become a nucleus around which actors gather to bolster local benefits.
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Another characteristic that facilitates to reach common framework despite conflicts is
the awareness of actors about their joint issues and dependency on mutual resources
(Benz & First, 2002: 29) then, networks gain a cooperative orientation paving the way
for further collective mechanisms. Such a consciousness about interdependency can
function to lever all forms of cooperative platforms and contribute to shaping regional
development strategies and growth targets in a consensual manner.

The number of actors is undeniably influential in the structures of networks. The
number of actors in networks is determined according to the needed resources of and
settled goals. Nonetheless, the competence of actors seems more significant than their
numbers in the maintenance of networks. Actors that occupy a critical position to reach
huge numbers of people and provide channels to reach scarce resources have critical
importance for the success of networks and have to be incorporated in networks
(Sotarauta, 2007: 393). Associations, chambers, universities, and credit institutions
can be mentioned among such actors. Association, chambers as intermediary
institutions could be helpful for the flow of information in a wider spectrum and
contribute to the formation of consensus. Universities function in a way to provide
recent knowledge to the firms, while banking institutions are vital in regions where
firms have scarce financial resources to undertake technological updating and
innovation. Moreover, the inclusion of actors having strong external ties can perform
vital roles in transferring recent developments and innovative technologies from other
countries. As external relations generate additional information not available in a
region, the actors closely following external developments could stimulate other
partners for changes in critical junctures (Benz & Fiirst, 2002: 25,27)

A key actor of regional development networks can influence to shape orientations of
other actors if they have a sound position, convincing background, and successful
record in implanting successful policies. Their promising position can be influential in
establishing intensive communication channels for creating an integrated development
framework and persuading distinctive actors with contradictory arguments to take part
in networks (Harmaakorpi & Niukkanen, 2007: 83-84; Sotarauta, 2010: 393). In sum
RDAS, as competent network leaders, could create frameworks within which
collective concerns of actors become a priority over individual interests; their presence
is crucial in reconciling cooperative and competitive orientations.

3. RDAs as Leader of Development Networks
Networks can be formed in formal and informal structures, and as rules could not be
enforced to conduct the actions of actors in informal networks, the awareness of actors

about common needs and the degree of their commitment to the collective aims
become the main source to draw a framework for the principles of collective working.
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Thus the generation of a rule system in a consensual manner becomes vital for the
smooth functioning of networks. In spite of the fact that informal networks can not
produce legal decisions and only carry out only intermediary functions, they can play
crucial roles by becoming an integrated part of institutionalized regional development
structures (Benz & Fiirst, 2002: 24). In this point, RDA as a formal institution occupies
a core position to strengthen the position of networks by providing an official platform
to act. RDAs contributed considerably to legitimizing the decision taken on networks
and facilitating the implementation of the decisions by other institutions in the region.

The leading role of RDA enables to disseminate the idea for the need for collective
action that paves the way of creation of a shared development framework for regional
development encompassing all related actors. RDAs, as key actors in networks, have
the capacity to stimulate other actors to take part in programs and undertake the
responsibility, thus creating a synergy for regional development (Huggins, 1997: 273;
Sotarauta, 2010: 395). Moreover, as the RDAs have the power to influence the
orientation of other actors, they can take the initiative when negotiations among the
conflicting actors fail to produce a consensus.

By occupying a key node, RDA could ignite the emergence of regional development
framework tempting isolated figures to take part in networks. By incorporating passive
but potentially powerful figures into networks, RDAs support them to reach their
optimum capacity and create a multiplier effect in regional development. For other
economic and non-governmental actors, when they are embedded in networks led by
RDA, they enhance their capacity to influence the course of development activities.
RDA leaded networks function in a way to bolster the effectiveness of other actors by
providing network platforms to attain extra resources and to reach legal grounds. As a
consequence, when RDAs take on the leading role in regional development networks,
entrepreneurs, associations, universities, and banking institutions feel more
responsible for taking part in the implementation of the regionally set development
targets.

4. ERVET Networks: Origin, Environment, Leader, and Actors

As the emergence of RDAs in the late 1970s was based upon the acceptance of the
failure of the centrally planned Keynesian economy and Weberian hierarchical form
of administration, RDAs carried the seeds of alternative administrative patterns. In
time by incorporating a wide spectrum of actors, such as various tiers of government,
public and private actors, universities, and associations RDAs became examples of
network structures.

One of the reasons behind the preference of RER to establish a network form of
regional development framework stemmed from the Italian administrative system.
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Although the 1948 Constitution introduced the region as an administrative tier
(Zariski, 1985: 69; Kogan, 1975: 383; Loughlin, 2001: 215) until the introduction of
Article 117 in 1970, ordinary regions had no power. The law authorized ordinary
regions to exercise power on vocational training, housing, territorial development,
health, agriculture, and artisan production in 1970 (Mazzonis, 1996: 132; Putnam et
al., 1983: 57; Ciaffi, 2001: 117). Italian central government maintained to exert potent
influence for shaping regional development policies and institutions, even after the
introduction of the region in 1970. The central government was reluctant to leave
considerable room for the regional actors and strictly controlled their financial
resources, and constrained their competencies. Thus central government’s strict
control over regional development activities forced RER authorities to initiate a
networked form of governance (Tuncer, 2021:115-116).

High social capital and participative political culture are emphasized as crucial
elements for network formation, and both are abundant in RER (Putnam et al.,
1983:63-64; Cooke & Morgan, 1994: 103). Historically grown republican culture is
one of the main sources of the tradition of participation in Emilia-Romagna. A strong
sense of citizenship brings up active participation in various activities related to public
life. Furthermore, extensive group belongings and volunteering for responsibilities
have been precious assets of Emilian political culture that paved the way for the
presence of huge numbers of associations. Individual preferences and opinions have
been carried into public decision-making mechanisms by means of the associations,
which are taken into consideration by public authorities as an inevitable actor of
decision-making processes. Political authorities generally have preferred inclusionary
and consultative policy-making methods that enable them to sustain participatory
culture and reach consensus regarding regional affairs (Tuncer, 2021:111).

Financial deficiencies had been one of the main impediments in front of The Emilian
SMEs in order to enhance their technological capacity and keep pace with the most
updated technologies (Cooke, 1996: 55). Hence the pooling of resources under
ERVET networks could provide crucial opportunities for them to advance their
technological capacity and improve their production system. The pooled sources and
expertise of the ERVET networks were considered as a platform to get support for
their structural modification related to acquiring updated production technologies and
reaching wider markets (Rinaldi, 2005: 256).

Intermediary organizations like associations could function in crucial roles for
networks as they help the flow of information to the further points of the network. As
an Emilian peculiarity, associations have a strong position in the economic domain
(Mazzonis, 1996: 132; Garmise, 1995: 148; Amin, 1999: 393; Russo et al., 2000: 70);
accordingly, the inclusion of the chambers and the associations as stockholders of
ERVET (Bellini, 1990: 110; Cooke and Morgan, 1994: 109; Heidenrich, 1996: 408;
Cooke and Morgan, 1998: 116,125-127) strengthened the position of ERVET to carry
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out regional development activities through its own resources. The integration of
associations into its mechanism contributed to ERVET to make up for its limited
competency by offering their formal and informal resources and to contribute to the
agency to set up effective ties with Emilian small firms. The incorporation of
associations into ERVET networks brought a marked dynamism into ERVET.

As a requirement of success in networking, during framing the objectives, the network
actors are to be consulted, and their opinions should be reflected in the outcomes.
ERVET organized consultation sessions with the related actors during the formation
of BSCs (Cooke, 2001: 35); collective needs of SMEs in different industries emerged
as a crucial element of the framework.

The consultation sessions resulted in reaching a conclusion that formulating a single
program applicable to all industrial districts was not a proper solution; however, BSCs
should have been organized in parallel with existing sectors in various industrial
districts. Prominent industries of Emilia- Romagna were food processing, clothing,
footwear, ceramic, furniture, and mechanical engineering (Brusco, 1982:169; Bianchi
and Gualteri, 1990:89; Heidenrich, 1996: 408). In this direction, the first BSC for the
textile sector (CITER) was founded by ERVET in 1980 in Modena. In 1983 two new
BSCs were established; CESMA and CERCAL. The former for the small firms
operating in the sectors of agriculture and machinery in Reggio Emilia, and the latter
for shoe production in Forli. QUASCO was established for the construction sector in
Bologna and became a member of the ERVET system in 1985 (Bellini, Giordani, and
Pasquini, 1990: 174; Cooke and Morgan, 1994: 111)

Through Service Centers, ERVET started to become the key policy node to
institutionalize the networking in implanting an innovative culture by providing
updated technologies data and qualified staff in order to improve the effectiveness of
regional SMEs. ERVET regarded the collective needs of the SMEs as the founding
principle of BSCs (Bellini and Pasquini, 1998:259). As an extension of its successful
networking capacity, ERVET allowed the permeation of regional firms’ preferences
and demands into the mechanism of BSCs, which contributed greatly to enhancing the
entrepreneurial dynamism of Emilia-Romagna.

One of the characteristics of successful networks is to make necessary amendments
related to the targets, framework, and actor composition of networks. In this context,
ERVET changed its sectoral framework into a functional one. In this direction, three
service centers were established in 1985; ASTER, SVEX, and CERMET, which
provided services for the small firms in all sectors. CERMET was designed as a
regional research center and providing technical consultation, assuring product quality
services, and certifying quality system processes were its defined duties. The mission
of ASTER was to give support for technological development, while the main duty of
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SVEX was to contribute to small firms to increase their exports (Bellini, Giordani, and
Pasquini, 1990: 174-182; Cooke and Morgan, 1994: 111). ERVET networks became
a hub to trigger novel strategies for development and disseminate innovations among
Emilian companies. As in the successful networks, the networks were not homogenous
in the ERVET system; on the contrary, they had different missions and structures
(Bellini, Giordani, and Pasquini, 1990: 171).

ERVET’s consistent preference for networking was evident in its shareholder
composition. ERVET was not the single stockholder of any BSC, and the BSCs were
frequently established in partnership with associations, universities, or local
governments (Garmise, 1995: 151; Bellini and Pasquini, 1998: 261-262). The
multiplicity of shareholders bolstered the capacity of ERVET networks to create a
well-integrated policy framework and get the support of a vast number of endogenous
actors. In other words, the ERVET networks operated as a magnet to attract various
actors to participate in attaining the collectively predetermined targets. The
institutionalized ERVET networks, by gathering a wide range of players around
common objectives, strengthened the degree of collectivity that enabled the
reinforcement of shared peculiar regional development policies rather than the ones
prescribed in the capital. Networking activities under BSCs created a grey area to
enlarge regional jurisdiction and to slacken the strict supervision of Rome to a certain
degree (Bellini and Pasquini, 1998: 258). Through BSCs, ERVET obtained a wider
room of maneuver to carry out development policies in the direction of Emilian options
instead of centrally determined directives (Bellini, Giordani, and Pasquini, 1990: 173).
The networks functioned as a platform for ERVET to obtain a power base and to
operate as a core of coordination that kept the constituting actors altogether.

5. Conclusion

ERVET is an example of RDAs that played crucial roles in regional development in
spite of its limited competencies and scarce resources. ERVET accomplished in
transcending the borders drawn by Rome and became a pole of motivation for the
regional business by motivating regional actors to take part in regional networks. The
networking success of ERVET is based upon the incorporation of pivotal actors of the
Emilian economy, such as associations, chambers, universities, and banking
institutions. Moreover, its mutual linkages with the business groups contributed to
conceiving the urgent needs and creating compatible programs. Through close
linkages and stable cooperation with the business circles, ERVET easily gets their
support for further programs. ERVET would be certainly failed to achieve the
predetermined development targets without incorporating influential regional actors
into its networks. Furthermore, ERVET maintained consultation with the related actors
during the decision-making and implementation processes that ignited a growing
interest among actors to contribute to ERVET networks.
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The driving force of the Emilian economy was vast numbers of SMEs, and as a
competent network leader ERVET accomplished in implementing compatible
programs and services to satisfy the demands of the SMEs. In a nutshell, providing
differentiated services according to the collective needs of SMEs in distinctive sectors
became a source of ERVET success.
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TURKIYE’DE KARAYOLU ULASTIRMASININ MAKRO IKTiSADI
DEGISKENLER UZERINDEKIi ETKiSi

Cem SAATCIOGLU!?
Abdulkadir DEMIR?

Ozet

Ulastirma hizmeti, insanoglunun varolusundan giiniimiize siiregelen ve siiregelecek
olan bir faaliyettir. Ulastirma hizmeti c¢esitli ulastirma modlariyla saglanmaktadir.
Bu ulastirma modlart icerisinde en yaygin kullanilan ulastirma modu ise karayolu
ulastirmasidir. Karayolu ulastirmasinin hem yolcu hem de yiik ulastirmasi agisindan
tasidigr oneme baglh olarak ekonomik agidan da etkileri olacaktir. Bu ¢alismada,
Tiirkiye'de karayolu ulastirmasinin verilerine dayanarak c¢esitli makro iktisadi
degiskenler tizerindeki etkisi analiz edilmeye ¢alisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Ulastirma, Karayolu Ulastirmasi, Tiirkiye'de Karayolu
Ulastirmasi

THE EFFECT OF ROAD TRANSPORTATION ON MACROECONOMIC
VARIABLES IN TURKEY

Abstract

Transportation service is an activity that has continued since the existence of human
beings and it will continue. Transport service is provided by various modes of
transport. Among these modes of transport, the most widely used one is road
transport. Depending on the importance of road transportation in terms of passenger
and freight transportation, it will also have economic effects. In this study, based on
the data of road transport in Turkey, its effect on various macroeconomic variables
will be analyzed.
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1.Giris

Ulastirma insan ve esyanin bir noktadan baska bir noktaya ¢esitli ulagtirma araglari
iizerinden aktarilmasidir. Bu ulastirma hizmeti karayolu, denizyolu, demiryolu,
havayolu ve boru hatti gibi ulastirma modlartyla gerceklesecektir. Bu ulastirma
modlarindan karayolu ulastirma modu hem yolcu hem de yiik ulastirmasinda {istiin
konumdadir. Bu istiinliigiine bagl olarak cesitli agilardan avantajli ve dezavantajli
yonleri olacaktir. Osmanli imparatorlugundan Tiirkiye Cumhuriyeti’ne kalan yol ag
yetersiz seviyedeydi. Cumhuriyetin ilanindan 1950’lere kadarki yol yapim anlayisi
ile ilgili cesitli cabalar olacak fakat yetersiz kalacaktir. Ozellikle Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nde 1950’11 yilinda Marshall yardimlarinin alindigr donemden itibaren
yol yapim faaliyetiyle ilgili ¢esitli cabalar gergeklesecektir. Bu yol yapim c¢abalari
giiniimiize kadar cesitlilik gosterecektir. Ulkemizde 1950 yilindan itibaren iistiin
konumda olan bu ulastirma modunun ekonomik agidan istiinliigii olacaktir.
Ekonomik a¢idan 6zellikle GSYH, yatirim, biitge, dis ticaret ve enflasyon gibi cesitli
makro degiskenlere etki edecektir.

Bu calismada cesitli istatistiki verilere dayanarak Tiirkiye’de karayolu ulastirma
modunun makro ekonomik agidan etkileri analiz edilmeye ¢alisilmistir. Calisma i¢
béliimden olusmustur.Calismanin birinci boliimiinde ulastirmanin genel g¢ergevesi
aciklanmistir.Calismanin ikinci boliimde ulastirma modlarindan karayolu ulastirma
modunun genel ¢ercevesi agiklanmaya c¢alisilmistir. Son bolimde ise Tiirkiye’de
karayolu ulastirmasiin tarihsel gelisimi ve bu ulastirma modunun makro ekonomik
degiskenler lizerindeki etkisi agiklanmustir.

2. Ulastirmanin Genel Cercevesi

Ulastirma kelimesi temel bir bi¢imde ifade edilirse “yayalari, yiikleri ve her tiirli
tagitlar1 bulundugu konumdan baska bir konuma ulasim yollar1 iizerinden
aktarmasidir.” (Aydemir, 2016: 41). Daha kapsaml1 bir bigimde ifade edildiginde ise
“konut, is, beslenme, Kkiiltiir, eglence ve kisiler arasinda haberlesme gibi sosyal
faaliyetleri gerceklestirmek amaciyla insanlar, mallar ve enformasyon i¢in mesafe
kavraminin gorsel 6nemini kaldirmaya katkida bulunan bir hizmet sektoriidiir.”
(Olali, 1975: 24). Yukarida tanim1 yapilan ulastirma faaliyetindeki temel ama¢ hem
fayda saglamak hem de insan ve esyanin rahat, ekonomik ve giivenilir bir bigimde
aktarilmasini saglamaktir.

Sanayi devriminden gilinlimiize gelisen teknolojiyle birlikte ulastirma hizmetinin
toplumlarin ekonomik yapilari i¢in 6nemli oldugu goriilmiistiir. Ulagtirma hizmeti
ekonomik yapmin her asamasinda bulundugundan dolayr ulastirma alt yapisi
olusturmadan ekonomik sistem gelistirilemez. Toplumsal kalkinmada 6énemli bir rol
iistlenen ulagtirma hizmetine, ekonomik, sosyal ve siyasal acidan gesitli islevler
diismektedir. (Arikan ve Ahipasaoglu, 2005: 7-8). Belirtilen bu islevlere kisaca
deginmek gerekir.
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Ekonomik agidan bakildiginda (Saatcioglu, 2016: 22-23).

- Is boliimiine dayali bir ekonomi igin temel unsurlardan bir tanesi ulastirma
hizmetidir. Uretimin olusabilmesi insan ve esyanin istenilen yerde istenilen zamanda
olmasina baglidir. Bu tagima hizmeti olmadan tiretim gerceklesemez.

- Ulastirma hizmeti ham maddeden mamule kadar ¢esitli {irlinleri istenilen yerde
istenilen zamanda ulagtirmasiyla toplam arz ve toplam talep arasindaki dengeyi
saglar

- Dogal kaynaklarin iglenmesi ve iiretim artisiyla ekonomide uzmanlasmay1 da tesvik
eder.

- Ulastirma tarim ve sanayi triinlerinin pazarlanmasi, yatirimlarin belirli bir bolgede
kutuplagsmamasini, c¢esitli bolgelerdeki iirlinlerin atil kalmamasini saglayarak
piyasanin isleyisini ve rekabet ortamini saglar.

Sosyal agidan bakildiginda;

- Ulastirma tilke icerisinde niifusun belirli bir bolgede kutuplasmasini engelleyerek
niifusun dengeli dagilmasina yardime1 olur.

- Ulastirma hizmetinin gelismesiyle iilke icerisinde bolgeler arasi kiiltiirel etkilesim
saglanir. Daha az gelismis bolgelerdeki bireylerin ekonomik, politik ve sosyal
olaylara katilimi saglanir.

Siyasal agidan bakildiginda;

- Ulastirma hizmeti kirsal-kent, devlet-toplum entegrasyonuyla sosyal birlik ve
suurun giiclenmesini saglar.

- Milli savunma ve gilivenlik acisindan 6nemli olmasinin yam sira devletin gorevini
daha iyi yapmasini saglar. (Ergiin, 1985: 9-10).

Insan ve esyanin herhangi bir ulastirma araci kullanmasiyla yer degistirme faaliyeti,
tek bir ulastirma modu veya bir¢ok ulagtirma modunun birlikte kullanilmasiyla
ulastirma tiirlerinin olusmasini saglamaktadir. Ulastirma tiirleri ¢esitlerine gore:

- Karayolu Ulagtirmasi

- Havayolu Ulastirmasi

- Denizyolu Ulastirmasi

- Demiryolu Ulastirmasi

- Boru hatt1 Ulastirmasi olmak iizere bes alt baslikta agiklanir. (Dogan ve Dikmen,
2018: 759). Belirtilen bu ulagtirma modlarinin ¢esitli agilardan birbirine gore iistiin
yonleri vardir. Tablo 1°de ulagtirma modlarinin hiz (Kapidan kapiya ulastirma
zamani), giivenirlik (Zamanlamada basari), yeterlilik (Tasinan triin gesitliligi),
bulunurluk (Hizmet verilen cografik nokta sayisi) ve maliyet (Ton*Mil basina
maliyet) acisindan 6zellikleri karsilastirilmastir.
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Tablo 1: Ulastirma Modlariin Cesitleri Agilardan Siralanmasi

Hiz Gilivenirlik Yeterlilik | Bulunurluk Maliyet
Demiryolu 3 4 2 2 3
Denizyolu 4 5 1 4 1
Karayolu 2 2 3 1 4
Boru Hatti 5 1 5 5 2
Havayolu 1 3 4 3 5

Kaynak: Kotler P., Armstrong G., Sounders J., Wong V, Principles of Marketing, 2nd European
Edition, Prentice Hall, 1999, s. 932.

Tabloda, ulastirma modlarinin ¢esitli 6zellikleri en yiiksek 1, en diisik 5 olarak
numaralandirilmistir. Tabloda yer alan kriterlerden, ulastirma hizi (kapidan kapiya
ulagtirma zamani) agisindan en avantajli olan ulastirma modu havayolu ulastirmasi,
giivenirlik (zamanlamada basari) acisindan en az kusku doguran ulastirma modu
boru hatti, yeterlilik (tasinan iiriiniin ¢esitliligi) agisindan en istiin ulagtirma modu
denizyolu, bulunurluk (hizmet verilen cografik nokta sayisi) acgisindan en uygun
ulagtirma modu karayolu, en diisiik maliyetli (ton*mil basina maliyet agisindan)
ulastirma modu ise denizyolu olarak goriilmektedir.

3. Karayolu Ulastirmasinin Genel Cergevesi

Motorlu arag¢ ulagtirmasi anlaminda da kullanilan karayolu ulastirmasi, kisilerin veya
yiliklerin karayolu ulastirma araglarina alindigi noktadan varis noktasina kadar
karayolu ulastirma altyapis1 kullanarak ulastirma faaliyetinin gerceklestirilmesidir.
(Bakan ve Sekkeli, 2017: 32). Bu ulastirma modu yolcu ulastirmasi ve yik
ulastirmasi olmak {izere iki alt basliga ayrilir: Karayolu yiik ulastirmasi, Belirli bir
iicret karsiliginda yiikiin bir noktadan baska bir noktaya karayolu ulagtirma araciyla
gonderici ile tasiyici arasindaki sozlesmeye bagl olarak yapilan ulastirma bigimidir.
Bu noktada karayolu yiik ulastirmasimin gergeklesebilmesi igin belirli bir iicret
karsilig1 olmasi, karayolu ulastirma modunun tercih edilmesi, bir yiikiin bulunmasi
ve yik tasima isleminin bu unsurlara bagl olarak gerceklestirilmesi seklinde dort
temel unsur ortaya ¢ikmaktadir (Canct ve Erdal, 2003:62).

Karayolu yolcu ulastirmasi ise, genel bir ifadeyle tanimlandigimda karayolu
ulastirma araclar1 kullanilarak bireylerin bir noktadan bagka bir noktaya
ulastirilmasidir. Karayolu ulastirmasinin ¢esitli acilardan avantajli ve dezavantajh
yonleri bulunmaktadir.

Karayolu ulastirmasiin avantajlarina bakildiginda sirasiyla;

- En yaygin olan ulastirma tiirtidiir.

- Kapidan kapiya 6zelliginden dolay: hangi ulastirma tiirii kullanilirsa kullanilsin en
son ulastirma faaliyeti karayolu ile gerceklesir.

364



SAKARYA IKTISAT DERGISI CILT 10, SAYI 4, 2021, SS. 361-382
THE SAKARYA JOURNAL OF ECONOMICS, VOLUME 10, NUMBER 4, 2021, PP. 361-382

- Kisa mesafeli ulastirma faaliyetlerinde verimli ve ekonomiktir.

- Diger ulastirma modlariyla kiyaslandiginda altyapi, terminal ve aktarma ihtiyaci
azdir.

- Kapidan kapiya teslimatin olmasi, aktarma ihtiyacinin fazla olmamasindan otiirii
ellegleme faaliyeti nispeten daha az gergeklesir. Bu durum ise hasar ve kayip oranini
minumum seviyeye indirmektedir.

- Her tiirlii araziye uyum saglar.

- Diger ulastirma araciyla kiyaslandiginda karayolu ulastirma aracinin maliyeti
diisiiktiir. Bu nedenle karayolu tasimacilarinin pazara girisi en az yatirimla
gerceklesir.

- 7/24 yiikleme, bosaltma ve sefer yapabilme olanagi vardir.

- Yasal simirlar cercevesinde karayolu tagima aracinin hizimi arttirma ve azaltma
olanagi oldugundan dolay1 bireylerin ¢ikis ve varis zamanii ayarlama imkani
bulunmaktadir.

- Her tiirli hacimdeki yiiklerin ulastirmasina olanak saglar.

Karayolu ulastirmasinin dezavantajlarina bakildiginda sirasiyla;

- Ulkeler aras1 gegislerde ortaya cikan giimriik islemleri nedeniyle olusan ilave
islemler ve maliyetler ulastirmanin ilave maliyetle ve daha uzun siirede yapilmasina
sebebiyet vermektedir.

- Tek seferde tasinacak yiik miktarinin az olmasi nedeniyle ulastirmada verimliligin
diisiik oldugu goriilmektedir.

- Hava kosullarindan etkilendigi bilinmektedir.

- Uzun mesafeli ulastirma faaliyetinde maliyet yiiksek olmaktadir.

- Gidis-doniis yiikii hassasiyeti bulunmaktadir. Ulastirma araci gidis asamasinda yiik
tagimasi yapiyor fakat donilis asamasinda yiik tasimiyorsa bu durumda gidis maliyeti
etkilenmektedir.

- Karayolu ulastirma araglarmin tiikettigi enerji miktarinin yiiksek olmasi, gevreye
vermis oldugu zarar, trafik yogunlugu, kaza riskinin fazla olmasi vb. olumsuz
durumlarla karsilasilmaktadir.

- Pazar dalgalanmalarinda olusan fiyat belirsizligi mevcuttur (Dogan, 2015: 96-97).

4. Tiirkiye’de Karayolu Ulastirmasinin Tarihsel Gelisimi ve Giincel Durumu

Tirkiye Cumbhuriyeti’nin evvelinde Anadolu topraklarinda varligini siirdiiren
Osmanli Imparatorlugu, son donemlerinde karayolu ulastirma politikasmin
eksikligini hissetmis bu eksikligini gidermek i¢in 1910 yilinda ¢ikarilan kanunla
milli bir karayolu projesi hazirlamistir. Hazirlanan bu karayolu projesi i¢in ddenek
ayrilmis ek olarak bu yollarin finansman icin emlak ve temettii vergilerine zamlar
yapilmistir. Bu donemde yollar devlet ve il yollar1 olarak ikiye ayrilmig, karayolu
projesi kapsaminda 435 km’si Rumeli de 720 km’si Anadolu da olmak iizere
toplamda 7635 km’lik bir yol insa ¢alismalarina baslanilmistir. Yapilacak bu yol
ingasinin yapimi Fransiz Regei Generale sirketine tahsis edilmistir. Yol yapim
calismalarina baslayan Fransiz sirket Balkan Savasi, Birinci Diinya Savasi ve Istiklal
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Harbinden dolayr yol yapim c¢alismalarini tamamlayamamigtir. 1923 yilina
gelindiginde ise Tiirkiye Cumhuriyeti’ne Osmanli Imparatorlugundan 18.835 km’lik
bir yol ag1 miras kalmstir. (Unliiénen, 1992: 332).

Tiirkiye Cumhuriyeti’ne miras kalan 18.835 km’lik yol aginin 13.885 km’si esash
onarima muhtag, 4.450 km’si tesviye halinde yollardir. Ulkenin yiiz Slgiimiiyle
kiyaslandiginda yol agmin bu seviyede olmasmin cesitli sebepleri olmustur. Bu
sebepler 1- Osmanli Imparatorlugu’nun 6nceleri karayolu ulastirmasima yonelik bir
politikasinin olmamasi, politika yapilsa dahi bu politikalarin hayata gecirilememesi.
2- Savag yillarinin uzun siirmesi ve llke tizerinde birakmis oldugu olumsuz tahribat
gibi durumlardir. (Sen, 2003: 67). Yol yapim faaliyetleriyle ilgili olarak 1925 yilinda
Miikellefiyeti Bedeniye kanunu ¢ikarilmis bu kanuna goére halkinda yol yapim
ingasinda ya ayni ya da nakti bir sekilde calistirilmasi kararlastirilmistir. Bu donemde
yollar devlet yollari, il yollar1 ve kdy yollari olmak {izere {i¢ sinifa ayrilmis; devlet
yollarinin sorumlulugu biit¢eye, il yollarinin sorunlulugu il 6zel idaresine, son olarak
koy yollarinin sorumlulugu ise koyliilere verilmistir. Yaklagik iki y1l siiren bu kanun
1927 yilinda degismis Tevhid-i Turuk Kanunu ile devlet ve il yolar1 tek bir gati
altinda toplanarak yapim, onarim vb. islemlerin sorumlulugu il 6zel idaresine
birakilmustir.

1929 yilina gelindiginde ise karayolu ulagtirma modunun iilkenin kalkinmasindaki
onemli altyapr yatirnmlarindan oldugu goriilmiis ve buna baglh olarak Bayindirlik
Bakanligi altinda giiniimiiz Karayollar1 Genel Miidiirliigiiniin benzeri olan sose ve
kopriler reisligi kurulmus ve ¢ikarilan yol kanunuyla yol c¢alismalarina agirlik
verilmistir. Belirtilen bu kanuna gore yapilacak yollarin ingasi ve onarimi ileri
teknoloji kullanarak saglanacaktir. 1929 diinya krizine kadar karayollariyla ilgili
cesitli cabalar olmasina ragmen krizin getirdigi olumsuz durumlar karayolu yol
yapim faaliyetlerini de etkilemistir. 1929-1939 yillar1 arasi krizin olumsuz yoniinii
bertaraf etmek i¢in ¢esitli yol vergileri ¢ikarilmis ancak olusan bu vergi gelirleri daha
onemli alanlarda kullanilmistir (Cetin vd., 2011: 126-127).

Ikinci diinya savasinin ortaya koymus oldugu olumsuz etkiler yol yapim
faaliyetlerini de etkilesmis 1938 yilinda 40.235 km olan yol uzunlugu 1945 yilinda
43.511 km olmustur. Bu yillarda ABD’den Marshall yardimlari alinmis, Marshall
Plan1 cergevesinde havayolu, demiryolu, denizyolu gibi ulastirma modlarinda ¢esitli
atilimlar yapilmis ancak 6zelikle tarimda makinelesmeden otiirii karayolu ulagtirma
modu 6n plana ¢ikmis diger ulastirma modlart geri plana kalmistir. 1950 yilina
gelindiginde ise karayolu insasinin yapilmasi ve yol yapim faaliyetinin saglanmasi
amaciyla karayollar1 genel miidiirligii kurulmugtur. 1950-1960 yillarinda yol yapim
faaliyetinin amaci egitim, saglik gibi cesitli hizmetlerin {ilkenin her bdlgesine
gotlirebilmesi i¢in yaz-kis gecit veren yollar yapilmasi amaglanmistir. 1950 yilinda
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47.080 km olan yol uzunlugu 1960 yilinda 61.452 km’ye ¢ikmistir. (Aydin ve Oral,
2018: 260-261).

1950’li yillarda karayolu ulagtirmasinda yasanan bu olumlu gelismeler tarim
sektoriiniin piyasa ekonomisine girmesini saglamis tarim, ticaret ve sanayinin
gelismesinde onemli etken olmustur. 1960’11 yillar kalkinma planlarinin yapildigi
yillar olmustur. Birinci kalkinma planinda yollarin geometriksel yapisinin yurt
ithtiyacinin tstiinde oldugu belirtilmis ancak ikinci kalkinma planinda bu durum
degismis yollarin geometriksel yapisinin yiikseltilmesi amaclanmigtir. Trafik
hacminin artig1 karayollarinda yetersizlikler ortaya ¢ikmis bu baglamda karayolu
politikas1 farkli bir boyut kazanmustir. 1970’11 yillarda tilkede amag yol yapim insas1
saglamak olmamis mevcut yollarin fiziki ve geometrik standartlarinin iyilestirilmesi
amaglanmugtir. Biiylik sehir ve ana akslardaki trafik yogunlugu cok seritli yollar1 ve
otoyollar1 daha ekonomik hale getirmistir. Bu kapsamda ilk uygulama Bogazici
Kopriisii ve Istanbul Cevre otoyolu olmustur. (Kapluhan, 2014: 433-434).

1980 yilina gelindiginde tilkemizde 35.000 km’si devlet yolu, 27.500 km’si ise il
yolu olan 62.500 km karayolu mevcuttur. Bu donemde yol literatiirimiize otoyol
kavrami dahil olmustur. Cumhuriyetin ilanindan 80’li yillara kadar karayolu yol
yapim anlayis1 her yere ulasmak iken bu donemden sonra anlayis degismis agirlikli
olarak otoyol yapmmina doniismiistiir. Bu kapsamda 1984 yilinda Gebze-Izmit,
Tarsus-Pozanti otoyollar1 ve 1987 yilinda Kapikule-Edirne otoyollar1 agilmistir.
1983-1993 yillar1 arast ulagtirma ana plani hazirlanmistir. Ek olarak 1992 yilinin
sonuna kadar 1400 km, 2000 yilina kadar ise 3000 km otoyol yapilmasi amaglanmis
fakat maddi yetersizlikten dolay1 gergeklestirilememistir (Sahin, 2013: 39). 1990
yilinda iilkemizde karayolu uzunlugu toplami 58.552 km olmustur. Bu dénemde
karayolu ulastirma politikasindaki hedef mevcut yollarin niteligini iyilestirmek igin
bitiimlii sicak kaplama yapmak ve ana trafik giizergahinda parali otoyol insasi
saglamak olmustur. Ayrica bu dénemde alt yap1 yatirnmlarin1 hizlandirmak i¢in yap-
islet-devret modeli otoyol yapimi igin yirirliige girmistir. 1984 yilinda yap-islet-
devret modeli kapsamina ileri teknoloji ve yiiksek maddiyat gerektiren otoyol, koprii,
tiinel gibi ¢esitli ulagim altyap1 yatirimlart da dahil edilmistir (Sahin, 2013: 42-43).

2000’li yillarin basina gelindiginde iilkemizde karayolu uzunlugu 62.672 km’dir. Bu
donemde iilkemizde yolcu ve yiik tasimacilifinda karayolu ulastirmasinin pay1
%92’nin tizerindedir. Gelismis tlkelerle kiyaslandiginda iilkemiz yol ag1 ve arag
say1s1 istenilen seviyede degildi bu duruma bagli olarak boliinmiis yol ¢aligmalarina
agirlik verilmis Acil Eylem Plan1 kapsaminda 15.000 km bdliinmiis yol ¢aligmalarina
baglanilmistir. Bu eylem plan1 kapsaminda 15.000 km yol onceligine gore
smiflandirilmis ii¢ gruba boliinmiistiir (T.C. Baymdirlik ve Iskan Bakanlhig
Karayollar1 Genel Midiirliigii, 2007: 116-117). Boliinmiis yol uzunlugu 1 Mayis
2021 yihi itibariyle 28.215 km olmustur. 2010’Iu yillara gelindiginde ise karayolu
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ulagim politikast kamu kaynaklarinin kullaniminin yani sira alternatif finans kaynagi
olusturarak kamu-6zel sektor is birligi olan yap-islet-devret modeli g¢ercevesinde
cesitli ulastirma yatirnmlarinin gergeklestirilmesi seklinde olmustur. Bu ulastirma
politikalarina drnek verilirse; Istanbul-izmir otoyolu, Ankara-Nigde otoyolu, Kuzey
Marmara otoyolu vb. bir¢ok 6nemli ulastirma yatirimlari yap-islet-devret modeliyle
gerceklesmistir. Ulkemiz 2021 Eyliil ay1 itibariyle 3.532 km’si otoyol olmak iizere
68.588 km karayolu uzunluguna sahip olmustur (Karayollar1 Genel Midiirligi,
2021).

Tablo 2: Yillara Gore Tiirkiye’deki Yol Yapim Anlayist

Yillar Yol Yapim Politika Anlayisi

1923 | Erisilebilirligi Saglayan Yollar

1950 |Yaz-Kis Gegit Veren Yollar

1960 | Asfalt Sathi Kaplamali Yollar

1970 |Bittimlii Sicak Karigim Kaplamali Yollar

1985 | Otoyollar

2003 | Boliinmiis Yollar

2013 | Akilli Yollar ve Yap-Islet-Devret modeliyle gerceklestirilen biiyiik projeler

Kaynak: Ulastirma ve Altyap1 Bakanlhigi Karayollart Genel Miidiirliigii, “Diinden Bugiine Karayollari
Dokiiman1”, https://www.kgm.gov.tr/SiteCollectionDocuments/KGMdocuments/MerkezBirimler/Basi
nveHalklalliskilerBirimi/tarihce.pdf, (16.10.2021)

Tablo 2’de Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan giiniimiize karayolu yol yapim
politika anlayisi goriilmektedir. Tablo 2’ye gore Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
kurulusundan giiniimiize karayolu yol yapim anlayisi donemler arasi farklilik
gostermistir. Cumhuriyetin ilk yillarinda karayolu yol yapim politikasi erisilebilirligi
saglanan yollar olmusken, 1950’11 yillarda yaz-kis gecit veren yol yapim politikasi
olmustur. 60 yillara kadar yol yapim politikasindaki amag yol uzunlugunu arttirmak
olmustur. 1960 ve 1970’li yillarda ise mevcut yollarin niteligini iyilestirmek
amaciyla yollar asfalt sathi kaplama ve bitlimlii sicak kaplama olarak iyilestirmeye
calisilmistir. 1985 yilindan sonra karayolu yol yapim anlayis1 degismis otoyol yapimi
agirlik kazanmistir. 2000’11 yillara gelindiginde ise 6zellikle karayolu yolcu ve yiik
trafigini kargilamak amaciyla Acil Eylem Planiyla birlikte béliinmiis yol yapimi
ingasina baglanilmigtir.  2010’lu  yillardan sonra ise yap-islet-devret modeli
kapsaminda kamu-6zel sektor is birligiyle bircok dnemli projeler ve akilli yollar insa
edilmistir.

5. Tiirkiye’de Karayolu Ulastirmasinin Makro iktisadi Degiskenlerle iliskisi

Ulastirma hizmeti, iilkelerin refah ve gelisimi acisindan ekonominin temel
pargalarindan biridir. Ulastirma sistemleri etkin oldugunda iktisadi ve sosyal agidan
fayda saglarken yetersiz olmasi durumunda iktisadi maliyetlere neden olur. Mobilite
iktisadi acidan etkinligin dagitiminda 6nemlidir. Bu mobilite gelismeyi tetikleyen bir
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unsurdur. Artan seviyede mobilite gelismeyi tetiklerken azalan mobilite gelismisligi
engeller. Bu mobiliyeti saglayan unsurlardan biri de ulastirma hizmetidir. Ulastirma
hizmeti g¢esitli durumlara bagli olarak gelir kaynagi olusturmaktadir. Bu faaliyetin
makro iktisadi agidan etkileri bulunmaktadir.

Makro iktisadi acidan ulastirma ve ulastirma faaliyetinin sagladigi mobilite,
ekonomide ¢ikti, istihdam ve geliri etkilemektedir (Candemir, 2019: 113).

Ulastirma hizmetinin belirtilen bu ekonomik etkisinin yani sira ulastirma
modlarindan karayolu ulastirma modunun da ekonomik a¢idan etkisi s6z konusudur.
Bu ulagtirma modunun kendi igerisinde olusturdugu ekonomik etkiye ek olarak
otomotiv, lojistik, petrol gibi bir¢ok sektorii de etkilemektedir. Karayolu ulastirma
modunun makro ekonomik etkileriyle ilgili bir¢cok iilkede calisma yapilmis
caligmalarin neticesinde karayollarina yapilan kamu yatirnmlarinin katma degerinin
yiiksek oldugu goriilmiistir. Bu ulastirma modunun sosyo-ekonomik faydalarini
belirtirsek;

- Istihdam ve iiretimi arttirma, iiretim maliyetini diisiirmesi etkisi,

- Bolgesel gelisime olan etkisi,

- Toplanan vergilerin ulusal biit¢eye katkisi,

- Cesitli amaclarla gerceklestirilen ulastirma faaliyetini karsilamasi gibi bir¢ok
etkileri bulunmaktadir. (Taskin ve Durmaz, 2015: 58).

Karayolu ulastirma modunun Tiirkiye ekonomisine makro iktisadi agidan etkilerini
belirttigimizde yolcu ve yiikk ulastirmasindaki Ustiinlii§iine bagli olarak ulastirma
faaliyetine dolayli olarak Gayri safi yurti¢i hasilaya, yatirima, biitgeye, enflasyona,
dis ticarete vb. bir¢ok makro iktisadi degiskene etki edecektir.

5.1. Tiirkiye’de Karayolu Ulastirmas1 — Gayri Safi Yurtici Hasila Iliskisi
Karayolu ulastirma modu ile gayri safi yurti¢i hasila arasindaki iliski bu ulastirma
modunun yolcu ve yiikk ulagtirmasindaki Ustiinliigline bagli olarak kurulmustur.
Ulastirma sistemleri icerisinde yolcu ve yiik ulastirmasinda en yiiksek paya karayolu
ulagtirma modu sahiptir. Tablo 3’te bu durum gosterilmektedir.

Tablo 3: Ulastirmanin Yillara ve Sektorlere Gore Dagilimi (%)

Yiik (Net Ton-km) Yolcu (Yolcu-km)
v Karayolu Demiryolu Denizyolu Havayolu Karayolu Demiryolu Denizyolu | Havayolu
1950 25 68,2 6,8 0 50,3 42,2 75 0
1960 45 52,9 2 0,1 72,9 24,3 2 0,8
1970 74,4 25,8 0,2 0,1 91,4 7,6 0,3 0,7
2000 90,1 53 6,4 0,1 96 2,2 0 18
2010 89,9 53 5 0 97,8 16 0,7 0
2015 89,8 3,9 6,3 0 89,2 1,1 0,6 91
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Kaynak: T.C. Kalkinma Bakanligi, "On Birinci Kalkinma Plan1 (2019-2023)", (Cevrimigi),
https://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2020/04/UlastirmaOzellhtisasKomisyonuRaporu.pdf,
(22.10.2021)

Tablo 3’e gore Cumhuriyetin kurulusundan 1960’11 yillara kadar yiik ulastirmasinda
demiryolu ulastirma modunun 6n planda oldugu 1970 yilindan itibaren ise yiik
tasimaciliginda karayolu wulastirma modunun paymin oOnemli Olgiide arttigt
goriilmektedir. Yolcu ulagtirmasinda ise 1960 yilina kadar karayolu ulastirmasin pay1
%50 civarindayken, bu yildan sonra diger ulastirma modlariyla arasindaki makas
onemli olciide acilmistir. Bu durum giiniimiizde de degismemis 2019 yili itibariyle
karayolu ulastirma modunun yolcu ve yiik ulagtirmasindan aldigi pay Onemli
seviyede olmustur. Grafik 1’de bu durum gosterilmektedir.

Grafik 1: Ulasgtirma Tiirlerine Gére Yolcu ve Yiik Ulastirma Oranlar1 (2019)

Yolcu

= Karayolu = Demiryolu = Havayolu = Denizyolu

\g
Yik

= Karayolu = Demiryolu Havayolu = Denizyolu

Kaynak: T.C. Ulastirma ve Altyapt Bakanligi, “Ulasan ve Erisen Tirkiye”, (Cevrimigi),
https://www.uab.gov.tr/uploads/pages/bakanlik-yayinlari/revize-ulasan-ve-erisen-turkiye-2020-
20210319-100631.pdf, (23.10.2021)

Grafik 1’e gore, 2019 yili itibariyle yolcu ve yiik ulagtirmasinda en yiiksek paya
karayolu ulastirma modu sahip olmustur. Karayolu ulastirmasim1 yolcu
ulagtirmasinda havayolu ulagtirma modu takip etmekteyken, yiik ulastirmasinda
denizyolu ulastirma modu takip etmistir. Tablo 4’te GSYH igerisinde ulagtirma ve
depolama faaliyetinin yiizdelik olarak pay1 gosterilmektedir.
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Tablo 4: GSYH Igerisinde Ulastirma ve Depolama Faaliyetlerinin Pay1

Yillar | Ulastirma ve Depolama Faaliyetleri GSYH GSYH ic¢indeki % Pay
1998 5925723 71944 700 8.2
1999 9135127 107 374 258 8.5
2000 15610 015 171494 210 9.1
2001 24 354 502 247 266 207 9.8
2002 38 075 227 362 109 648 10.5
2003 48 617 977 472 171775 10.3
2004 58 257 909 582 852 799 10.0
2005 67187 208 680 275 847 9.9
2006 78 752 670 795 757 109 9.9
2007 87075700 887 714 414 9.8
2008 99 470 530 1 002 756 496 9.9
2009 91258471 1006 372 482 9.1
2010 95 158 450 1167 664 479 8.1
2011 108 028 465 1404 927 615 7.7
2012 133 585 457 1581 479 251 8.4
2013 149 900 570 1823427 315 8.2
2014 169 436 645 2 054 897 828 8.2
2015 191 669 299 2 350 941 343 8.2
2016 207 587 763 2626 559 710 7.9
2017 253 735702 3133 704 267 8.1
2018 317 145 820 3758773727 8.4
2019 370511 539 4 317 786 909 8.6
2020 398 539 560 5 046 883 307 7.9

Kaynak: TUIK, “Gayrisafi yurt ici hasila, iktisadi faaliyet kollarina (A21) gore cari fiyatlarla”,
(Cevrimigi),  https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Annual-Gross-Domestic-Product-2020-37184,
(23.10.2021)

Tablo 4’¢ gore 1998-2020 yillar1 aras1 GSYH igerisinde ulagtirma ve depolama
faaliyetinin payt ortalama %8-9 arasi gerceklesmistir. Karayolu ulastirmasinin
GSYH ile arasindaki iligki bu ulastirma modunun yolcu ve yiik tagimaciligindaki
istiinliigiine bagli olarak kurulmustur. Bu duruma bagl olarak karayolu ulastirma
modunun pay1 ulastirma ve depolama faaliyetleri icerisinde en yiiksek seviyede
olacaktir. Karayolu ulastirma olusacak pozitif bir etki ulastirma ve depolama
faaliyetini pozitif bir bicimde etkileyecek dolayli olarak igerisindeki yiizdeligine
bagli olarak GSYH’ya da pozitif bir bigimde etki edecektir. Ayni sekilde olusacak
negatif bir etki ulastirma ve depolama faaliyetini negatif bir bicimde etkiyecek
dolayl1 bir bigimde GSYH’ya da negatif bir bigimde yansiyacaktir.

5.2. Tiirkiye’de Karayolu Ulastirmas1 — Yatirim Tliskisi

Karayollar: ile yatirnm arasindaki iliski bu ulastirma modunun yatirimlardan aldig1
paya bagl olarak kurulmustur. Kamu yatirimlari igerisinde sektdrel bazda en yiiksek
paya ulastirma sektorii sahip olmustur. Grafik 2°de bu durum gosterilmektedir.
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Grafik 2: Kamu Yatirimlarinin Sektérel Dagilimi
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Kaynak: Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi Strateji Bagkanligi, “Yatirimlarin Sektorel
Dagilimi”, (Cevrimigi), https://www.sbb.gov.tr/yatirimlar/yatirimlarin-sektorel-dagilimi/#prettyPhoto,
(24.10.2021)

Grafik 2’ye gore 2002-2019 yillar1 arasinda kamu yatirimlarindan en yiiksek pay1
ulastirma sektorii almistir. 2006 yilina kadar enerji sektorii ikinci siradayken, 2006
yilindan itibaren egitim sektorii ikinci sirada olmustur. Bu durum giiniimiizde de
degismemis 2021 yili yatirim ddeneklerinden en fazla paya ulastirma sektorii sahip
olmustur.

Tablo 5’de Kamu Yatirimlarinin Sektorel Dagilimina gore 2021 yili itibariyle kamu
yatirimlarinin  sektérel dagilimi incelendiginde en yiiksek payr ge¢mis yillarda
oldugu gibi ulastirma sektorii almistir. Bu sektorii 2006 yilindan itibaren egitim
sektorii takip etmistir. Kamu yatirimalarindan en az payi ise turizm sektorii almistir.

Tablo 5: 2021 Yili Kamu Yatirimlarinin Sektorel Dagilimi (TL)

Sektor Toplam Yatirim Odenegi
Ulastirma-Haberlesme 42474438000
Egitim 19827542000
Enerji 16832829000
Madencilik 14371251000
DKH-iktisadi 12967156000
Tarim 11983015000
Saglik 10381036000
DKH-Sosyal 6764642000
Imalat 1601873000
Konut 769684000
Turizm 310849000
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Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi Strateji Bagkanligi, “2021 yili kamu yatirnmlarinin
sektorel dagilim”, (Cevrimigi), https://www.sbb.gov.tr/yatirim-programi/#, (24.10.2021)

Kamu yatirimlar1 igerisinde ulastirma sektoriiniin payr 6nemli diizeydedir. Bu
sektoriin igerisinde yolcu ve yiik tasimaciligindaki dstiinliigiine bagli olarak
yapilacak yatirimlarin 6nemli miktar1 karayolu ulagtirma moduna aktarilacaktir.
Grafik 3’te bu durum gosterilmektedir.

Grafik 3: Ulastirma ve Haberlesme Yatirimlarinin Sektorel Dagilimi (2003-2020)

910.3 MILYAR TL Karayolu 564, 9 Milyar
Demiryolu 170.2 Milyar
Havayolu 88.5 Milyar

H Karayolu M Demiryolu M Havayolu M Haberlesme M Denizyolu

Kaynak: T.C. Ulastirma ve Altyapt Bakanligi, “Biitge Sunumu (2020)”, (Cevrimigi),
https://www.uab.gov.tr/uploads/pages/butce-sunumu/2021-butce-sunumu.pdf, (24.10.2021)

Grafik 3’e gore 2003-2020 yillar aras1 toplam gergeklesen ulastirma ve haberlesme
yatirim miktar1 910.3 Milyar TL seviyesinde olmustur. Gergeklesen bu yatirimlarin
onemli miktar1 karayolu ulastirma moduna aktarilmistir. Bunu Demiryolu Ulastirma
modu takip etmistir. Karayolu Ulastirma modunun yatirim ile iliskisi bu ulastirma
modunun yatirimlardan en yiiksek pay almasmma bagli olarak kurulmustur. Kamu
yatirimlarindan en fazla payi ulastirma sektorii almistir. Ulastirma ve Haberlesme
sektorii igerisinde de en fazla yatirim payi karayolu ulastirma moduna aittir. Bu
duruma bagl olarak karayolu ulastirma moduna yapilacak yatirrm GSYH, Uretim ve
Istihdam iizerine etki edecektir. Bu ulastirma modunda olusacak pozitif bir etki
yukarida belirtilen degiskenler lizerinde pozitif bir etki olusturacaktir. Ayn1 zamanda
olusacak bir negatif etki bu degiskenlere negatif bir sekilde yansiyacaktir.

5.3. Tiirkiye’de Karayolu Ulastirmas: — Enflasyon Iliskisi

Karayolu ulastirma modu ile enflasyon arasindaki iliski Tiketici Fiyat Endeksi
icerisinde ulastirma kaleminde yer alan alt parametrelere bagl olarak kurulmustur.
Tablo 6’da Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) ana grup agirhiklar1 gosterilmektedir.
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Tablo 6: Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) Ana Grup Agirliklar1 (2010-2021)

Ana harcama grubu 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
01 | Gida ve alkolsiiz icecekler | 27.60 | 26.78 | 26.22 | 24.09 | 24.45 | 24.25 | 23.68 | 21.77 | 23.03 | 23.29 | 22.77 | 25.94
02 | Alkollii icecekler ve tiitin | 531 | 590 |521 |507 |529 |4.82 |4.98 |587 |514 [4.23 6.06 | 4.88
03 | Giyim ve ayakkabi 730 (722 |6.87 |6.83 [717 |738 [743 |7.33 [721 |7.24 6.96 | 5.87
04 | Konut 16.83 | 16.46 | 16.44 |16.68 | 16.41 [ 15.79 |15.93 | 14.85 | 14.85 | 15.16 | 14.34 | 15.36
05 | Ev esyasi 6.78 [693 |745 |7.28 |[752 |778 [8.02 |7.72 |7.66 |8.33 7.77| 864
06 | Saghk 255 [240 |229 |222 [244 |257 [266 |263 [2.64 |258 2.80| 3.25
07 | Ulastirma 13.90 | 15.15 | 16.73 |17.99 | 15.54 [15.38 |14.31 | 16.31 | 17.47 | 16.78 | 15.62 | 15.49
08 | Haberlesme 494 464 [460 [4.64 [470 (438 [442 [412 391 |[3.69 3.80| 464
09 | Eglence ve Kiiltiir 283 [270 |298 |295 [336 [354 [3.81 |3.62 [3.39 |3.29 3.26| 3.01
10 | Egitim 248 232 218 |191 [226 |[253 [256 |2.69 [2.67 |240 258 | 2.28
11 | Lokanta ve oteller 551 [589 |563 |6.18 |[658 [698 [7.47 |8.05 [7.27 |7.86 8.67| 591
12 | Cesitli mal ve hizmetler 397 [361 |340 |416 |[4.28 [460 [4.73 |504 [4.76 |5.15 537 | 473

Kaynak: TUIK, “Ana Grup Agiliklar1 ve lgili Sayisal Bilgiler”, (Cevrimigi),
https://data.tuik.gov.tr/Kategori/GetKategori?p=Enflasyon-ve-Fiyat-106, (24.10.2021)

Tablo 6’ya gére 2010-2021 yillar1 arast TUFE igerisinde en fazla paya gida ve
alkolstliz igecekler grubu sahip olmustur. 2010-2013 yillar1 arasinda ikinci sirada
konut harcama grubu yer alirken 2013 yilinda ulastirma harcama grubu ikinci sirada
yer almistir. 2014-2017 yillarinda tekrardan konut harcama grubu ikinci sirada olmus
2017 yilindan sonra ulastirma harcama grubu ikinci sirada yerini almistir. Ulastirma
harcama grubunun TUFE icerisindeki oran1 12 yillik siirecte yaklasik olarak %15-16
seviyesinde olmustur. Ulastirma harcama grubu igerisinde ise en yiiksek paya
karayolu ulastirma modu unsurlar1 sahip olmaktadir. Tablo 7°de Tiiketici Fiyat
Endeksi Ana Grup ve Madde Agirliklarinda bu durum gosterilmektedir.

Tablo 7: Tiiketici Fiyat Endeksi Ana Grup ve Madde Agirliklar: (Ulastirma 2021)

Ulastirma 15.4948

Otomobil (Dizel) 3.0678

Otomobil (Benzinli) 4.1322

Motorsiklet 0.2590

Bisiklet 0.0464

Arag Yedek Par¢a ve Ekipmanlan 0.3556

Araba ile lgili, Temizlik ve Bakim Uriinleri 0.0149

Benzin 1.1553

LPG (Araba Tiipii Dolum) Ucreti 0.9433

Motorin 1.6636

Motor Yaglar 0.0292

Araglarin Tamirine ve Baknr.nn'a'(")denen Ucretler 1.0910
(Malzeme ve iscilik)

Araglarin Tamirine ve Bglgmma Odenen Ucretler 0.1488

(Is¢ilik)
Araba Kiralama Ucreti 0.0664
Otopark Ucreti 0.0399
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Otoban Gegis Ucreti 0.0075
Koprii Gegis Ucreti 0.0072
Siiriicii Egitim Kurs Ucreti 0.1035
Tren Ucreti Banliyo 0.0023
Metro Ucreti 0.0022
Tramvay Ucreti 0.0011

Tren Ucreti (Sehirlerarasi) 0.0322
Belediye Otobiis Ucreti 0.0971
Dolmus Ucreti 0.7125
Servis Ucreti 0.5787

Taksi Ucreti 0.2271
Sehirlerarasi Otobiis Ucreti 0.3870
Ucak Bileti Ucreti 0.1805
Vapur Bilet Ucreti 0.0291
Kargo Gonderme Ucreti 0.0186
Nakliye Ucreti (Sehirigi) 0.0946

Kaynak: TUIK, “Tiiketici fiyat endeksi (2003=100) 2021 yili ana grup ve madde agirliklari
(Tirkiye)”, (Cevrimigi), https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Tuketici-Fiyat-Endeksi-Temmuz-
2021-37385, (25.10.2021)

Tablo 7’ye gore ulastirma ana harcama grubunun yiizdelik endeksi %15,49 olarak
ger¢eklesmektedir.Bu harcama grubunun yiizdelik olarak biiyiik bir ¢ogunlugunu
karayolu ulastirma unsurlar1 olusturmaktadir. Karayolu Ulastirma modu ile
Enflasyon arasindaki iligki bu harcama alt kalemlerinde olusacak degisme baglh
olarak gerceklesecektir. Ulastirma alt harcama kalemlerinde olusacak olumlu bir etki
ulastirma ana madde grubunu etkileyecek bu durum ise dolayl bir bicimde TUFE’yi
etkileyerek enflasyon iizerinde pozitif bir etki olusturacaktir. Ayni zamanda bu alt
harcama kalemlerinde olusacak olumsuz bir durum ise ulastirma harcama grubunu
etkileyecek dolayl1 bir bicimde TUFE’yi etkileyerek enflasyon iizerinde negatif bir
etki olusturacaktir.

5.4. Tiirkiye’de Karayolu Ulastirmasi — Dis Ticaret Tiskisi

Kiiresellesme siireciyle birlikte {ilke ekonomilerinin uluslararasi ticaret ve sermaye
entegrasyonunu saglamasi ekonomik acgidan biiylimeyi tetikleyen bir unsur olmustur.
Uluslararas1 ticaret ekonomik ag¢idan biiylimeyi saglayan en Onemli unsurlardan
birisidir.

(Sahin, 2021:4). Dis ticaret ile karayolu ulastirmast arasindaki iliski bu ulastirma
modunun ithalat ve ihracattan aldig1 paya bagl olarak kurulmustur. Bu durum Tablo
8’de gosterilmektedir.
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Tablo 8: Karayollar1 Ulastirmasinin ithalat ve Thracat Degerleri (Bin ABD $)

Yil Ithalat Thracat Thracatin ithalati Karsilama Oram (%)
2000 18 301 106 12 013 620 65,6
2001 13511 686 13 219 437 97,8
2002 14 201 483 16 416 566 115,6
2003 17 822 702 20 306 073 113,9
2004 23 979 222 27 104 284 113
2005 28 667 245 31602 012 110,2
2006 32 694 201 35170 349 107,6
2007 38 631 797 44 482 359 1151
2008 41 296 201 50923 204 123,3
2009 33 514 253 42 392 616 126,5
2010 42 442 194 45 948 707 108,3
2011 44 516 802 50 257 712 112,9
2012 39 414 333 50 440 155 128
2013 40 058 217 53 674 535 134
2014 37 300 980 55 270 960 148,2
2015 34 364 153 46 708 755 135,9
2016 34 306 873 44 754 541 130,5
2017 37 800 300 45 809 928 121,2
2018 35 407 647 46 665 683 131,8
2019 33 222 078 48 617 236 146,3

Kaynak: TUIK, “Tasima Sekillerine gore Thracat — Tasima Sekillerine gére Ithalat”, (Cevrimigi),
https://data.tuik.gov.tr/Kategori/GetKategori?p=Dis-Ticaret-104, (26.10.2021
Tablo 8’de Karayolu ulagtirma modunun ABD dolar1 cinsinden ihracattan ve

ithalattan aldig1 pay gosterilmektedir. Tablo 8’e gore 20 yillik siire zarfinda karayolu

ulagtirma moduyla yapilan ihracatin ithalata gore daha ¢ok arttigi goziikmektedir.
2014 yilinda karayolu ulastirma modunun ihracattan aldigi pay en yiiksek
seviyedeyken, 2011 yilinda karayolu ulastirma modunun ithalattan aldig1 pay en
yiikksek seviyede olmustur. Ihracatin ithalati karisilama oran1 2000-2001 yilinda
%100’tin altindayken 2003 yilindan itibaren %100’lin {istiinde olmustur. 2014
yilinda ise ihracatin ithalatin karsilama oram1 %146 ile 20 yillik siire zarfinda en
yiiksek seviyeye ulasmigtir. Karayolu ulastirmasinin dis ticaret {izerine etkisi tabloya
gbore ihracatin ithalati karsilama {izerinden ortaya c¢ikmaktadir. Bu ulastirma
modunun 2003 yilindan itibaren saglamis oldugu doviz girdisi pozitif seviyede
seyretmistir. Ulkeye yabanci para girisi ulusal paranin yabanci para cinsi karsisinda
degerlenmesini saglayacaktir. Belirtilen bu durum ise 6demler dengesine pozitif bir
etki edecektir.

5.5. Tiirkiye’de Karayolu Ulastirmas: — Biitce Tliskisi

Karayolu ulagtirma moduyla biitge arasindaki iligki bu ulastirma modunun ¢esitli
altyap1 hizmetlerinden saglamis oldugu vergi ve gelire bagl olarak kurulmustur.
Tablo 9°da bu durum gosterilmektedir.
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Tablo 9: Otoyol — Koprii Gelirleri (2001-2020)

Yillar Kopriiler Otoyol Toplam
2001 83.529.847 114.129.616 197.659.463
2002 77.720.258 104.314.825 182.035.084
2003 103.784.774 117.343.215 221.127.989
2004 137.775.328 173.183.822 310.959.150
2005 150.710.887 200.781.986 351.492.873
2006 162.205.484 248.458.005 410.663.489
2007 193.587.079 328.566.575 522.153.654
2008 160.586.626 332.968.371 493.554.997
2009 152.135.093 342.752.020 494.887.113
2010 210.694.879 479.163.292 689.858.171
2011 216.316.187 516.364.975 732.681.161
2012 214.116.158 589.309.837 803.425.995
2013 217.303.659 572.405.303 789.708.962
2014 226.047.677 628.237.657 854.285.334
2015 219.865.515 660.362.165 880.227.681
2016 290.497.113 913.707.940 1.204.205.053
2017 362.323.101 1.095.754.413 1.458.077.513
2018 464.286.901 1.334.451.289 1.798.738.189
2019 425.426.011 1.581.917.066 2.007.343.077
2020 378.537.433 1.708.145.120 2.086.682.553

TOPLAM 4.447.450.011 12.042.317.489 16.489.767.500
Kaynak: “Otoyollar ve Kopriiler”, (Cevrimigi),

https://ms.hmb.gov.tr/uploads/sites/6/2021/07/10proje.pdf, (27.10.2021)

Tablo 9’a gore karayolu ulastirma modu unsurlarindan olan koprii ve otoyol
iizerinden saglanan toplam gelir 16.489.767.500 TL seviyesinde olmustur. Bu siire
zarfinda kopriilerin saglamis oldugu toplam gelir 4.447.450.011 TL seviyesindeyken
otoyollarin saglamis oldugu gelir 12.042.317.489 TL seviyesinde ger¢eklesmistir.
Kopriilerden saglanan gelir 2018 yilinda en yiiksek seviyedeyken, Otoyollardan
saglanan gelir 2020 yilinda en yiiksek seviyede olmustur. Koprii ve otoyollardan
saglanan gelirin yani sira bu ulagtirma modunun saglamis oldugu vergi miktar1 da

onemli seviyededir. Tablo 10’da bu durum gosterilmektedir.

Tablo 10: Otoyollar, devlet ve il yollarindan elde edilen vergi gelirleri (2019)

Otoyollar, Devlet ve il Yollarindan Elde Edilen Vergi Gelirleri TL

Motorlu Tasit Araglarmna iliskin OTV 13.806.869.000

Tiiketilen Yakittan Alinan OTV 29.361.747.638

Tiketilen Yakittan Alinan KDV 12.090.253.866

Motorlu Tagit Vergisi 14.501.746.000

Otoyol ve Koprii Gelirleri KDV 361.321.754

KGM’nin Ulusal Biit¢eye Katkisi 70.121.938.259
Kaynak: T.C. Ulastirma ve Altyapt Bakanligi, Karayollar1 Genel Mudiirligii, “2021 Performans
Programi”, (Cevrimigi),

https://www.kgm.gov.tr/SiteCollectionDocuments/KGMdocuments/Kurumsal/PerformansProgrami/P
erformansRaporu2021.pdf, (28.10.2021)
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Tablo 10’a gore 2019 yili sene sonu itibariyle karayolu ulastirma unsurlarindan
otoyol, il ve devlet yolundan saglanan toplam vergi gelirinin biitceye katkisi
70.121.938.259 TL seviyesinde gerceklesmistir. Bu vergi geliri igerisinde Tiiketilen
Yakittan Alinan OTV geliri en yiiksek seviyede olmustur. Bu vergi gelirini sirasiyla
Motorlu Tasitlar Vergisi, Motorlu Tasit Araclarina Iliskin OTV takip etmistir. Hem
otoyollardan, kopriilerden saglanan gelir hem de bu ulagtirma modu unsurlarindan
saglanan vergi geliri 6nemli seviyededir.

6. Sonuc¢

Insan veya esyanin bir noktadan baska bir noktaya cesitli ulastirma araglari
kullanilarak aktarilmasi anlaminda kullanilan ulastirma hizmetinin ekonomik, sosyal
ve siyasal agidan g¢esitli fonksiyonlar1 oldugu goriilmektedir. Ulastirma hizmeti
karayolu, denizyolu, demiryolu, havayolu ve boru hatti gibi g¢esitli ulastirma
modlariyla gerceklestirilmektedir. Bu ulagtirma modlariin hiz, giivenlik, bulunurluk,
maliyet ve yeterlilik agisindan birbirine karsi iistiin yonleri bulunmaktadir. Tiirkiye
Cumhuriyeti’ne Osmanli Imparatorlugun’dan 18.835 km yol ag1 miras kalmistir.
Cumhuriyetin ilanindan 6nce, 1910’lu yillarda Osmanli Imparatorlugu’nun yol
yapim faaliyetleriyle ilgili ¢esitli ¢cabalar1 olmus fakat Balkan Harbi, Birinci Diinya
Savas1 gibi cesitli savaglardan 6tiiri bu yol yapim faaliyetleri yarim kalmistir.
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan 1929 yilia dek yol yapim faaliyetiyle ilgili
cesitli girisimler olmasina ragmen, Biiyiik Buhran’dan 6tiirii bu girisimler sonugsuz
kalmistir. ikinci Diinya Savasmna kadar yol yapim faaliyetleriyle ilgili ¢abalar
olmasina ragmen ancak Marshall yardimlarinin alindigi dénemden sonra karayolu
yol yapim politikasiyla ilgili ¢abalar genislemistir. 1950 yilinda Karayollar1 Genel
Miidiirliigii kurulmustur. Bu donemde karayollariyla ilgili ama¢ mevcut yollarin
uzunlugunu arttirmak iken ilerleyen dénemde yollarin niteliksel ve geometriksel
niteliklerinin iyilestirilmesi amaclanmustir. Ulkemizde 1980°1i yillardaki karayolu yol
yapim politikasi otoyol yapimi olmus; buna bagl olarak Gebze-izmit, Tarsus-Pozanti
otoyollar1 inga edilmistir. 2000’li donemde ise yol yapim anlayis1 otoyoldan ziyade
boliinmiis yol insasina odaklanmistir. 2010°1u yillardan itibaren ise karayollari yol
yapim politikast kamu 6zel sektdr is birligi cergevesinde ele alinmig ve

uygulanan yap-islet-devret modeliyle birlikte birgok 6nemli projeye imza atilmustir.

Tirkiye’de Ulastirma modlarindan karayolu ulastirma modunun makro iktisadi
degiskenler tizerinde bir ¢ok etkisi goriilmektedir. Karayolu ulastirma modunun
Gayn Safi Yurtici Hasila tizerindeki etkisi hem yolcu ulastirmasinda hem de yiik
ulagtirmasindaki tstiinliigiine bagli olarak GSYH igerisinde ulastirma ve depolama
faaliyetine olan etkisi lizerinden kurulmaktadir. Karayolu ulastirmasinda olusacak
pozitif bir etki, yolcu ve yiik ulastirmasimi etkileyerek dolayli bicimde Gayr1 Safi
Yurti¢i Hasilay1 etkilemistir. Yatirim ile iliskisi bakimindan incelendiginde, kamu
yatirimlar1 igerisinde en yiiksek paya sahip sektor ulagtirma sektdrii olmustur.
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Ulagtirma sektoriiniin  kamu yatirimlarindan aldigi pay son 5 yilda %30’un
tizerindedir. Ulastirma sektorii igerisinde karayolu yatirimlarinin dagilimi ise, son 18
yilda yaklasik %62 seviyesinde ger¢eklesmistir. Bu verilere dayanarak ulagtirmayla
ilgili yapilan kamu yatirimlarinin %50’den fazlasi karayolu ulastirma moduna
akmistir. Bu duruma bagli olarak karayolu ulastirma modunun hem istihdama hem
de tiretime katkist olacaktir.

Tiirkiye’de Karayolu ulastirma modunun enflasyonla iliskisi Tiiketici Fiyat Endeksi
icerisindeki ulastirma alt harcama grubuna bagh olarak kurulmaktadir. Tiiketici Fiyat
Endeksi igerisinde ulastirma alt harcama grubunun degeri son yillarda yaklasik
olarak %15-16 seviyesinde gerceklesmistir. Bu alt harcama grubunun igerisinde en
yiiksek pay1 karayolu ulastirma alt unsurlar1 almistir. Buna bagli olarak karayolu
unsurlarinda meydana gelen degisim ulastirma alt harcama grubunu etkileyecek
ulagtirma alt harcama olusan etki ise dolayl bicimde Tiiketici Fiyat Endeksine etki
edecektir.

Tiirkiye’de Karayolu ulastirma modunun dis ticaretle iligskisi ihracatin ithalati
karsilama orami {izerinden kurulmaktadir. 2000 yilindan giiniimiize 2001 ve 2002
yillar1 hari¢ ihracatin ithalat: karsilama oram %100 seviyesine yakindir. Thracatin
ithalat1 karsilama orani enerji hari¢ tutuldugunda ise %100 seviyesinin iizerinde
oldugu goriilmektedir. Bu durum ise iilkeye yabanci para girisi saglamistir. Yabanci
para girisi ise ulusal paranin yabanci para karsisinda degerlenmesine katki
saglayacaktir. Biit¢ce acisindan degerlendirdigimizde ise karayollar1 unsurlarindan
otoyol, kopriilerden saglanan gelir ve vergiyle biitceye 6nemli katkis1 olmustur.

Tiirkiye’de karayolu ulastirma modunun makro diizeyde etkileri incelendiginde hem
yolcu hem de yiik ulastirmasindaki iistiinliigiine bagli olarak Gayr1 Safi Yurtici
Hasila, kamu yatirnmlardan almis oldugu istiinliige bagh olarak yatirimlar, Tiiketici
Fiyat Endeksi igerisinde yer alan ulastirma ana alt grubuna bagl olarak enflasyon,
ihracatin ithalati karsilama oranma baghi olarak dis ticaret, cesitli alt yap1
hizmetlerinden saglamis oldugu gelire ve vergilere bagli olarak biitceye vb. bircok
makro iktisadi degiskenler iizerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
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MENTAL IY1 OLUS VE KIiSILIK OZELLIKLERININ
HEKIMLIK MESLEGINE YONELIK TUTUMA ETKISi
Gizem YILDIRIM?, Dog. Dr. Gaye ATILLA?

OZET

Bu calismada, intorn hekimlerin mental iyi olus ve kisilik ozelliklerinin, hekimlik
meslegine yonelik tutumlart iizerine etkisini arastirmak amacglanmistir. Arastirma
Siileyman Demirel Universitesi Tip Fakiiltesinde egitim gormekte olan 150 adet son
swif ogrencisini kapsamaktadir. Calismada hekimlik, intorn, mental iyi olug ve kisilik
kavramlar ilgili literatiir ¢cercevesinde aragtirilmis olup, bu arastirma sonucunda
hipotezler gelistirilmistir. Mental iyi olus ve kisiligin hekimlik meslegine yonelik
tutumlar tizerinde etkisini saptamak amaciyla yapilan regresyon analizi sonucunda,
mental iyi olusun hekimlik meslegine yonelik tutumlarin alt boyutlarindan olan
yardimci olma ve isteklilik tizerinde anlamli bir etkive sahip oldugu saptanmigstir.
Kisiligin alt boyutlarindan biri olan deneyimlere acikligin hekimlik meslegine yonelik
tutumun alt boyutlarindan olan meslege adanmiglik iizerinde anlamli bir etkiye sahip
oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mental Iyi Olus, Kisilik, Hekimlik Meslegine Yonelik Tutum.

THE EFFECTS OF MENTAL WELL-BEING AND PERSONAL FEATURES
ON ATTITUDE TOWARD THE MEDICAL PROFESSION

ABSTRACT

In this study, it was aimed to investigate the effects of mental well-being and
personality traits of intern physicians on their attitudes towards the medical
profession. The research includes 150 senior students studying at Siileyman Demirel
University Faculty of Medicine. In the study, the concepts of medicine, internship,
mental well-being and personality were investigated within the framework of the
relevant literature, and hypotheses were developed as a result of this research. As a
result of the regression analysis conducted to determine the effect of mental well-being
and personality on attitudes towards the medical profession, it was found that mental
well-being had a significant effect on helping and willingness, which are sub-
dimensions of attitudes towards the medical profession. It has been determined that
openness to experiences, one of the sub-dimensions of personality, has a significant
effect on commitment to the profession, which is one of the sub-dimensions of the
attitude towards the profession of medicine.

Keywords: Mental Well-being, Personality, Attitude Towards the Medical Profession.
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1. Giris

Hekimlik, bir¢ok insan i¢in diinyaya ilk gozlerini actiklar1 anda tanisilan bir
meslektir. Insanlarin, hastalik - tedavi siireci gibi zor anlarinda hep yaninda olan bir
meslek olmasi; merhamet, 6zveri, fedakarlik gibi kavramlar1 icermesinden dolay1
kutsal kabul edilen bir gorevdir.

Hekimlik, toplum yapisi igerisinde hayli giiglii bir meslek grubunu temsil
etmektedir (Akkas ve Erdem, 2017: 48). Hekim olabilmek, hekimlik sifatini
tagtyabilmek belli kriterlerin saglanmasimna ve belli bir egitim programinin
tamamlanmasina baglanmistir. Ayni sekilde gliniimiiz diinyasinda da tip egitiminde
belli bir standardin yakalanmasi1 amag¢lanmaktadir. Bunun i¢in, hekimlerin serbest
dolasimini destekleyen Diinya T1p Federasyonu, tiim diinyada tip egitimini gelistirmek
maksadiyla iilkelerin alt yap1 ve egitim standartlarinin belirlenmesi, bir c¢ekirdek
egitim programinin olusturulmasi ve bunlarin uygulanmasinin denetlenmesini
onermektedir (T1p Egitiminde Intérnliik Calistay1, 2018).

Tip egitiminin amaci 68rencilerin bilgi ve beceri kazanmalarinin yani sira
uygun mesleki tutum ve degerleri bilgi ve beceri ile biitiinlesmis bir sekilde
benimsemeleridir (Ozdemir, 2013: 3). Tiirkiye’de &zellikle son yillarda nitelikli hekim
yetistirmekten daha ¢ok, -ki bu hekimlerin ¢ogunlugu yeterli alt yap1 ve kadrodan
yoksun bir sekilde agilmis olan tip fakiiltelerinde yetistirilmeye calisilmakta- fazla
sayida hekim yetistirme kaygisi giidiilmektedir. Saglik sistemlerinde meydana gelen
kaos nedeniyle tip egitimi ve gerek duyulan hekim profili sorgulanmamaktadir. Bu
durum ancak mezuniyet dncesi egitimdeki yetersizliklerin sorgulanmasi ve hekimlerin
uzmanlasma cabalariyla giderilmeye ¢alisiimaktadir. Fakat hekimlerin cogu pratisyen
olarak c¢alismaktadir. Ne yazik ki tip 6grencileri ileride yasayacaklar1 diinyanin
gergceklerinden ve problemlerinden uzak, bulunduklari topluma yabanci, onlarin
sorunlarini tanimadan ve bu sorunlar1 ¢ozebilecek yetileri edinmeden mezun
olmaktadir. Mezun olduktan sonra ise bodylesi sorunlarla bir baslarina kalmaktadir
(Bat1 ve Biimen, 2006: 42).

Mental iyi olus, toplumu meydana getiren her bir birey i¢in “ruh saglig1 yerinde
olan insan” anlamina gelmektedir. Bu kapsamda, kisileri olusturan pozitif 6zelliklerin
biitiinii, kisinin diisiince ve davranislarim1 belirlemekte, kendi i¢inde psikolojik bir
durum olusturmaktadir (Tekkursun Demir vd., 2018: 177). Yapilan arastirmalar
mental iyi olus hali yiiksek seviyedeki kisilerin, hem fiziksel hem de psikolojik
sagliklarinin daha giiglii ve yasam kalitelerinin daha iyi oldugunu tespit etmistir
(Keyes vd., 2010: 2366). Dahasi, mental iyi olusu yiiksek olan bireylerin digerleriyle
daha giiclii iliski icinde oldugunu ve calisma hayatlarinda ¢ok verimli olduklar
saptanmistir (Lyubomirsky vd., 2005: 804). Bu ve bunun gibi ¢aligmalar, mental iyi
olusun kisisel, toplumsal ve cevresel diizeyde onemli bir etmen olarak rol aldigim
belirtmektedir (Keldal, 2015: 104).

Bireyin 6zelliklerinin, bakis agilarinin, hareketlerinin, yeteneklerinin, konusma
tarzinin, fiziksel goriintiisiiniin ve dis unsurlara kars1 uyumunun bir biitiinii olan kisilik
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(Yildiz ve Dilmag, 2012: 123), bireyin tiim vasiflarin1 i¢erdigi, diger bir ifadeyle
kisinin yaklasimini, hayat bicimini ve aliskanliklarini kapsayan bir kavramdir. Ote
yandan kisilik, duygu, diisiince, beceri ile iligkili bir nosyon olup, kisisel ayrimlari,
giindelik faaliyetleri ve bireyin se¢imlerini meydana getirmektedir (Giinel, 2010: 44).

Yukarida ifade edilen tanimlamalar dogrultusunda; mental iyi olus, kisilik ve
hekimlik meslegine yonelik tutum arasindaki iliskilerin arastirilmasinin tip egitiminde
hekim ve hekim adaylar1 icin yararli olacagi distiniilmektedir. Bu c¢ergevede
caligmanin amaci, bireyler agisindan biiylik 6nem tasiyan mental iyi olus ve kisilik
kavramlarimi tanimlamak ve etkilerini ortaya koymaktir. Calismanin uygulama amaci
ise, alt1 yillik tip fakiiltesi egitimlerinin son sinifina gelerek intérn sifati kazanan
ogrencilerin mental iy1 olus ve kisilik 6zelliklerinin, toplumda saygin bir meslek olarak
atfedilen hekimlik meslegine kars1 tutumlari tizerindeki etkisinin ortaya konulmasidir.
Literatiirde mental 1yi olus ve kisilik 6zelliklerinin birlikte ele alindig1 sinirlt sayida
caligma bulunurken, Tiirkiye’de ise mental iyi olus, kisilik 6zellikleri ve hekimlik
meslegine yonelik tutumun daha 6nce bir arada ele alinmis herhangi bir ¢alismaya
rastlanamamistir. Bu durum arastirmanin hem 6nemini vurgulamakta hem de literatiire
katk1 saglayacag diisiiniilmektedir. Bu kapsamda calisma sonucunda elde edilecek
bulgularin ve sonuclarin literatiire ve tip egitimi alanina katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

2. Literatiir Taramasi

Bu baslik altinda mental iyi olus ve kisilik kavramlarinin tanimlamasi verilmis,
daha 6nce yapilmis arastirma bulgularina deginilerek hipotezler olusturulmustur.

2.1.Mental Iyi Olus

Bu kavrami Diinya Saglik Orgiitii (2004), “bireyin kendi yeteneklerinin
farkinda olmasi, yasaminda olusan stresin iistesinden gelebilmesi, is yasaminda
iiretken ve faydali olabilmesi ve yetenekleri dogrultusunda toplumuna katki yapmasi”
seklinde tanimlamaktadir. Ruh sagligi yerinde olan bireyin, herhangi bir psikolojik
patolojisinin olmamasinin yeterli bulunmadigi, 6nemli olanin; fonksiyonel olabilmek
oldugu bilinmektedir (Keldal, 2015: 104). Insanlarin hayatlarinda karsi karsiya
kaldiklar1 bir takim stres faktorleri ile bas edebilecekleri ve yasadiklari topluma yarar
saglayabilecekleri duygusal, psikolojik ve sosyal iyi olus durumlarini belirleyen
mental iyi olus (Ryan ve Deci, 2001: 151), olumlu duygu, haz ve psikolojik
faaliyetlerden meydana gelen kapsamli bir yapidir (Vainganker vd., 2011: 2). Mental
iyi olus hem tatmin edici ve dengeli iliskilerin temin edilebilmesi adina ihtiya¢ duyulan
kaynaklar1 hem de saglikla ve sosyal konularla alakali hayati ¢iktilar1 da igine
almaktadir (Tennant vd., 2007: 2). Stewart Brown (2013: 134), mental iyi olusun
bedeni ve zihni igeren mutluluktan daha fazlasi oldugunu ve hem birey hem de
etrafindakiler i¢in giizel yagamay1 icerdigini belirtmektedir.

Mental iyi olus kavrami, bireyin yeteneklerinin farkinda olmasi, amaci ve
anlami1 olan bir hayat siirdiirmesi, yasadig1 cevreye fayda saglamasi, diger kisilerle
olumlu iliskiler kurmasi seklinde ifade edilmektedir. Dahasi yasantisindan
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memnuniyet duyma, mutlu olma, yasantisindaki inis ve cikiglarla bas edebilme,
sorumluluk sahibi olarak kavramsallastirilmaktadir. Ruh sagliginin pozitif yoniinii
temsil eden mental iyi olus aslinda, bireyin sadece fiziki iyi oluslarin1 degil, ayni
zamanda neden ve sonug iliskisi ile sosyal iyi oluslariyla ayrilamaz bir biitlinlinii
olusturmaktadir (Bahar, 2020: 36). Rahatlik, seving, giiven ve diinyaya bagli olma
hisleri mental iyi olusun unsurlaridir (Demirtas ve Baydemir, 2019: 656).

Mental iyi olus, eudaimonik (psikolojik iyi olus) ve hedonik (6znel iyi olus)
boyutlarin1 kapsamaktadir (Maheswaran vd., 2012: 5-6). Mental iyi olus hali, insanin
kendisini olumlu kavramasini, sinirlarinin farkina vardiginda dahi sahsindan hosnut
olmasini, diger kisilerle giiven cercevesinde samimi iliskiler meydana getirmesini,
Ozgiirce hareket etmesini, yasam amacinin bulunmasini, kabiliyetinin farkinda
olmasini ve bu kabiliyeti gelistirmek adina ¢aba sarf etmesini ileri siirmektedir (Keyes
vd. 2002: 1008). Bunun sonucunda arastirmacilar 6znel iyi olus kavraminin haz odakl
olmasini elestirerek, psikolojik 1yi olusu ileri stirmektedir ve psikolojik iy1 olusun da
mutluluktan farkli bir iyilik derecesinde yer aldigini ifade etmislerdir (Ryff ve Singer,
2008: 14). Fakat bu iki 1y1 olus kavrami da bir nokta da eksik kalmis, bu eksikligin
giderilmesi i¢in mental iyi olus kavrami dogmustur (Kayis ve Satici, 2019: 1497).

Wilson (1960), mental 1yi olus kavrami ile ilgili yaptig1 ¢alismasinda mutlu
bireylerin sahip olduklar1 6zelliklere dair genel bir ¢alisma yapmistir. Arastirma
sonucunda mutlu kisilerin saglikli, iyi egitimli, iyi kazan¢ elde eden, disadoniik,
iyimser, Kkaygisiz, yiiksek benlik saygisina sahip ve zeki bireyler olduklarina
ulagmistir. Arnold’un (1989) {iniversite Ogrencileri {lizerinde yaptig1 calismasinda
mental iyi olusun kariyer se¢ciminde kararsiz kalmanin 6nemli bir yordayicisi oldugu
sonucuna varilmistir. Creed vd. (2002) tarafindan yapilan calismada mental iyi oluslari
yliksek derecede olan lise 6grencilerinin kariyerleri hakkinda karar verme konusunda
giicliik cekme seviyelerinin azaldigr goriilmiistiir. Lopez vd. (2013), {niversite
ornekleminde yaptig1 calismasinda pozitif duygularin, yasam doyumunun ve genel
sagligin mental iyi olus ile pozitif yonde iliskili oldugunu saptamistir. McKay ve
Andretta (2017) lise 6grencisinden olusan bir 6érneklemde, mental iyi olus halinin
saglikla pozitif olarak iliskili oldugunu ve endise ile negatif olarak iliskili oldugunu
tespit etmistir. Giirgan ve Giir (2019) erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek mental iyi
olus halinde bulunduklar1 sonucuna ulasmaistir.

2.2 Kisilik ve Ozellikleri

Kisilik kavraminin Latince’de klasik Roma Tiyatrosu oyuncularinin temsil
ettikleri karakteri en iyi yansitacak bi¢imde, yiizlerine taktiklar1 ve “persona” adi
verilen maskelerden geldigi ileri siiriilmektedir. Persona ile kisilerin karakteristik
ozellikleri anlatilmak istenmektedir (Erdogan, 1983: 235). Kisilik ifadesi herkesce
anlasilir ancak bir tanimin1 yapmak zordur (Ciiceloglu, 2018: 401). Ancak ne oldugu
s0z konusu oldugunda ilk akla gelen bireysel farkliliklar olmaktadir. Bu baglamda
psikologlar ve davranis bilimciler, kisilik kavramini, bireyin cevresindekilere ve
durumlara uyum gosterme sistemlerinin incelenmesini igeren bir yaklasimla ele
almiglardir (Saritas, 1997: 2). Kisilik, psikoloji biliminin énemli alanlarindan biridir
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ve alan yazinda orgiitlenmis duygusal, biligsel ve fiziksel 6zellikler biitiinii baglaminda
ele alinmaktadir. Dogustan gelen, cevreyle etkilesim araciligiyla bigcimlenen ve
kolayca degismeyen Ozellikler biitiinii olarak ifade edilebilir (Atak, 2013: 312).

Kisiligin tanimlanmasina ve Olglilmesine dair bir¢ok kuramcinin farkli bakis
acilar1 mevcuttur. Kisiligin degerlendirilmesinde genellikle ele alinan bir yaklagim
olan bes faktor kisilik modeli, “6zellik yaklagimina” dayanmakta ve kisiligin
degerlendirilmesinde bireylerin kendilerini ve diger bireyleri tanimlamada
kullandiklar1 “sifatlardan™ faydalanmaktadir (Dogan, 2013: 57). Bes faktor kisilik
modeli, disadoniikliik, duygusal denge-dengesizlik, deneyime aciklik, sorumluluk ve
yumusak baghlik alt boyutlarindan meydana gelmektedir. Disadoniikliik, atilgan,
konugkan, enerjik, cana yakin, coskulu ve sosyal olma gibi bir takim 6zelliklerden
olusmaktadir (Somer vd., 2002: 23). Goldberg’e (1992) gore, aktiflik ve baskin olma
disadoniikliigiin temel belirleyicileri arasinda yer almaktadir. Ayrica eglenmeyi
sevme, liderlik, gilic sahibi, istekli olma ve arkadas¢a davranislar sergileme gibi
ozellikler de bu faktorii temsil etmektedir. Duygusal denge-dengesizlik, bu boyut
nevrotiklik olarak da adlandirilmaktadir. Depresif ve hiiziinlii olma, gerginlik hali,
kaygili davranma, ¢ogu zaman duygusal inis ¢ikislar yasama, tedirginlik ve sabirsizlik
gibi kisilik 6zelliklerini igermektedir (Benet-Martinez ve John, 1998: 733). Costa ve
McCrae (1995: 42), duygusal dengelilik diizeyi yiiksek olan kisilerin rahat, duygusal
anlamda dengeli, stresli durumlarda sakin kalan, kolayca sinirlenmeyen, kendine
giiveni yliksek ve pozitif duygular yasayan bireyler olduklarmni ileri stirmektedir.
Deneyime agiklik, alakali olma, meraklilik duygusu, yeniliklere acik olma,
bagimsizlik, yaraticilik gibi kisilik 6zelliklerinden meydana gelmektedir. Deneyime
aciklik seviyesi yiiksek olanlar, yeni fikirler iiretmeyi seven, maceraci, sanata karsi ilgi
duyan kisiler olarak ifade edilirken (Benet-Martinez ve John, 1998: 735), bu diizeyi
diistik olanlar ise daha tutucu, geleneksel bakis acisina sahip, sabit fikirli ve yeniliklere
kars1 kapali seklinde tanimlanmaktadir (Costa ve McCrae, 1995: 23). Sorumluluk
ozelligi yiiksek olan kisiler diizenli ve 6z disiplin sahibidir. Dahas1 dikkatli ve diizenli
caligmakta, grup gorevlerinde de basarili olmaktadirlar (Dollinger vd. 1996: 33).
Sorumluluk diizeyi diisiik bireyler ise daginik, disiplin duygusu olmayan, tembellige
egilimli, gorev bilincinden uzak kisiler seklinde tanimlanmaktadir (Costa ve McCrae,
1995: 42). Son olarak yumusakbasl kisiler ise diiriist, bagkalarini diisiinen, comert,
kibar, hosgoriilli, fedakar, uyumlu davranan, merhametli ve algak goniilliidiir (Bilgin,
2017: 946). Yumusakbaslilik seviyesi yiiksek olan bireyler diger insanlar1 seven, verici
davranan ve merhamet sahibi bireylerdir (Somer vd., 2002: 23). Bu diizeyi disiik
kisiler rekabetci, giivenilmez, inatci, kaba ve siipheci kisilik 6zellikleriyle 6n plana
cikmaktadir (Graziano vd., 1996: 821).

Dogan (2013) disadoniikliik, deneyime agiklik, nevrotiklik, sorumluluk ve
yumusak bashilik kisilik 6zellikleri ile 6znel iyi olus arasindaki iliskileri inceledigi
caligmasinda, disadoniikliigiin 6znel iyi olusu pozitif, nevrotikligin ise negatif yonde
yordadigini saptamistir. Semeijn vd., (2020) kisilik tipleri, kisilik 6zellikleri ve kariyer
basarilarinin arasindaki iliskiyi incelemis ve bu degiskenler arasinda bir iliski
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oldugunu tespit etmistir. Objektif kariyer basarisinin, sadece kisilik oOzellikleri
iizerinde anlamli yordayicilar oldugunu saptamistir. Oznel kariyer basarisinin ise,
kisilik ozellikleri ve kisilik tiplerin de varyansin agiklanmasia fayda sagladigini
gormiistiir. Gokdeniz ve Merdan’in (2011) ¢alismasinda kisilik tiplerinin kariyer
secimlerini etkiledigi, Ubuz ve Sar1 (2008), Haciomeroglu ve Tagkin (2010) yaptiklar
caligmalarda kisilik 6zelliklerinin meslek se¢ciminde 6nemli bir unsur oldugu sonucuna
varmistir. Nayir ve Taneri (2013), kadin 6gretmen adaylarinda mesleklerini tercih
etme nedenleri arasinda kisisel 6zelliklerin ilk sirada yer aldigini tespit etmistir. Bursal
ve Buldur (2016), kiz 6grencilerin erkeklere gore gelecege dair mesleki beklentilerinin
daha olumlu oldugunu saptamastir.

Literatiirde mental iyi olus, kisilik ve hekimlik meslegine yonelik tutum konusunda
bagka yapilmig Ozgiin arastirma makalelerine rastlanamadigindan, bu genel bulgular
dogrultusunda gelistirilen hipotezler su sekildedir:

Hi: Mental 1yi olusun hekimlik meslegine yonelik tutumun boyutlar izerinde anlamli

ve pozitif bir etkisi vardir.

H11: Mental iyi olusun isteklilik iizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

Hi2: Mental 1yi olusun meslege adanmislik {izerinde anlamli ve pozitif bir etkisi

vardir.

H13: Mental iyi olusun yardimc1 olma tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H.: Kisilik boyutlarinin hekimlik meslegine yo6nelik tutumun boyutlar1 tizerinde

anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H>.1: Disadontikliigiin isteklilik iizerinde anlaml1 ve pozitif bir etkisi vardir.

H>.: Disadoniikliigiin meslege adanmislik lizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H> 3: Disadoniikliiglin yardimci olma iizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H2.4: Duygusal dengeliligin isteklilik lizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H2s: Duygusal dengeliligin meslege adanmislik {izerinde anlamli ve pozitif bir etkisi

vardir.

H26: Duygusal dengeliligin yardimci olma iizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H>7: Deneyimlere agikligin isteklilik iizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H..s: Deneyimlere agikligin meslege adanmislik tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi

vardir.

H2.9: Deneyimlere acikligin yardimei olma lizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H2.10: Sorumlulugun isteklilik tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

Hz.11: Sorumlulugun meslege adanmigslik {izerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H2.12: Sorumlulugun yardimci olma iizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H2.13: Yumusakbasliligin isteklilik lizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H2.14: Yumusakbasliligin meslege adanmislik {izerinde anlamli ve pozitif bir etkisi

vardir.

H2.15: Yumusakbasliligin yardimci olma {izerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.
Bu hipotezler dogrultusunda arastirma modeli agagidaki gibi olusturulmustur:
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Sekil 1.Arastirma Modeli

Mental Ivi Olus

Kisilik Hekimlik Meslegine Yénelik Tutum
_______________ TTIITToTTA
| Disadéniikliik : e e ,
L [ "TTT T T T T T T v Yardimes :
_______________ 1 - \
| il ! i Meslege i Olma i
i Duygusal Dengelilik R I
'_____gl_l____% _____ | | Adanmaghik |
______________ L i
| Deneyimlere Agtkbk o+ § §} —7——————-—-— I
S oo oo oTTTICT
1 Sonumluluk 1
, Yumusakbaghhk !

3. Arastirmanin Yontemi

Bu béliimde ¢aligmanin amaci, evren ve drneklemi, veri toplama araclari, veri
toplama araglarinin gegerligi ve giivenirligi gibi konular agiklanmaktadir.

3.1.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amact, Siileyman Demirel Universitesi Tip Fakiiltesinde 2019-

2020 gliz doneminde egitim géormekte olan intdrn hekimlerin; mental iyi olus ve kisilik
ozelliklerinin hekimlik meslegine yonelik tutumlar1 {izerindeki etkisinin ortaya
konulmasidir.

3.2.Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, Siileyman Demirel Universitesi T1p Fakiiltesinde egitim
gormekte olan 224 adet son smif 6grencisi olusturmaktadir. 15 Nisan 1993 yilinda
acilan Siileyman Demirel Universitesi T1p Fakiiltesi biinyesinde Dahili Tip Bilimleri,
Cerrahi Tip Bilimleri ve Temel Tip Bilimleri olmak iizere toplamda ii¢ adet boliim yer
almaktadir. Fakiiltede toplam 1599 6grenci egitim gérmekte olup, bu 6grencilerin 224
adeti intérn hekim olarak isimlendirilebilir durumdadir. Arastirmanin 6rneklemi %95
giiven araliginda 142 intdrn hekimden olusmaktadir. Orneklem hesaplamasi yapilirken
Sekeran (1992; Akt. Karagoz, 2017: 61) tarafindan gelistirilmis tablo kullanilmistir.
Orneklem dahilinde 2019 tarihinde biitiin intérn hekimlerden goniilliiliik esasma
dayali olarak anketleri doldurmalar1 istenmistir ve toplam 150 intérn hekim
arastirmaya dahil olmustur. Arastirma nicel arastirma metoduyla gerceklestirilmis ve
arastirma modeli olarak ise kolayda 6rnekleme yontemi kullanilmistir.

Arastirmaya katilan intdrn hekimlere iliskin demografik bulgular Tablo 1’de
gosterilmistir.

Tablo 1. intérn Hekimlere Iliskin Demografik ve Diger Bulgular

Degiskenler | (N) | Yiizde (%) Degiskenler ‘ (N) ‘ Yiizde (%)
Cinsiyet Uzmanhk Egitimi
Kadin 76 50.7 Almak Istiyorum 142 94.7
Erkek 74 49.3 Almak Istemiyorum 8 5.3
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Yas Ayhk Gider

23 yas 16 10.7 500 TL ve alt1 8 5.3
24 yas 63 42.0 501 TL - 1000 TL 53 35.3
25 yas 46 30.7 1001 TL - 1500 TL 50 33.3
26 yas ve lizeri 25 16.8 1501 TL - 2000 TL 30 20.0
Tip Fakiiltesi Tercihimi 2001 TL ve tizeri 9 6.0
Isteyerek Yaptim 128 85.3 | Ailenizin Aylik Geliri

Istemeyerek Yaptim 22 14.7 2000 TL - 4000 TL 40 26.6
Tercihimi Yaparken Baski 4001 TL - 6000 TL 45 30.0
Hissettim 57 38.0 6001 TL - 8000 TL 27 18.0
Hissetmedim 93 62.0 |8001 TL -10000 TL 26 17.3
Not Ortalamasi 10001 TL ve iizeri 12 8.0
2.00 -2.50 23 15.3 Cocuklarim Tip Egitimi

2.51-3.00 68 45.3 Alsin 54 36.0
3.01-3.50 43 28.7 Almasin 96 64.0
3.51-4.00 16 10.7

Toplam 150 100.0 | Toplam 150 100.0

Yapilan anket calismasina toplam 150 intérn hekim katilmistir. Bunlarin
%350.7’sini kadinlar, %49.3 iinii erkekler olusturmaktadir. Yas dagilimi incelendiginde
en yliksek grubu %42’lik oran ile 24 yas araligi olusturmaktadir. Buradan,
katilimeilarin  biliyiikk bir kisminin iiniversite smavina ilk girislerinde istedikleri
fakiilteyi kazandiklari, sinava ikinci kez girmedikleri anlasilmaktadir.

Katilimceilarin %85.3’1 tip fakiiltesini isteyerek %14.7’si istemeyerek tercih
etmislerdir. Bu soruyu tamamlar nitelikteki, tip fakiiltesini tercih ederken baski
hissettiniz mi? sorusuna, %62’lik oran hayir, %38’lik oran evet yanitin1 vermistir.

Ankete katilanlarin verdigi en dikkat ¢ekici cevaplardan birisi, cocuklarinin da
kendileri gibi tip egitimi almalarini isteyip istemedikleri sorusu olmustur. Soruya, %64
gibi yliksek bir oranda tip egitimi almalarini istemedikleri cevabi verilmistir. Bunun
nedeni olarak, tip egitiminin zorlugu, diger lisans programlarina gore egitim siiresinin
uzun olmasi gosterilebilir.

Zorlu bir tip egitiminden sonra mesleklerinin devami niteliginde uzmanlik
egitimi isteyenler, 9%94.7 gibi ciddi anlamda yiiksek bir
olusturmaktadirlar. Bunun en biiyilk nedeni pratisyen hekim olarak mesleklerine
devam etmenin giliniimiizde artik pek tercih edilmemesi ve uzmanlagsmanin bir sart
olarak goriilmesidir. Secilecek olan uzmanlik brans1 ve ekonomik anlamda belli bir
refah seviyesine ulagma istegi de ciddi bir motivasyon nedeni olabilmektedir.

Ogrenci ailelerinin aylik gelirleri, %26.6 ile 2000 - 4000 TL arasi, %30 ile
4001 - 6000 TL arasi, %18 ile 6001 TL — 8000 TL aras1, %17.3 ile 8001 TL — 10000
TL aras1 ve %8 ile 10001 TL iizeri olarak tespit edilmistir.

Ogrencilerin bireysel aylik giderleri; %5.3 oraninda 500 TL nin altinda,%35.3
ile 501 TL — 1000 TL arasinda, %33.3 ile 1001 TL — 1500 TL arasinda, %20 ile 1501

almak orani
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TL - 2000 TL arasinda ve %6 ile 2001 TL ve iizeri olarak tespit edilmistir. intdrnlerin
oldukca az bir kisminin madden yiiksek harcamalar yapabildigi gorilmustiir.

Genel not ortalamasimin 4.00 iizerinden degerlendirildigi egitim sistemine
dahil olan 6grencilerin, %15.3’1 2.00 — 2.50 arasi ortalamaya; %45.3’i 2.51 — 3.00
arasi ortalamaya, %28.7’si 3.01 — 3.50 arasi1 ortalamaya ve %10.7’si ise 3.51 — 4.00
arasi ortalamaya sahiptir. Buradan, biitiin 6grencilerin %39.4’{intin 3.00 (100’lik
sisteme gore karsiligi 70) vasatin {izerinde bir not ortalamasi elde ettigi
anlagilmaktadir.

3.3.Arastirmada Kullamlan Olcekler

Aragtirmada 48 maddeden olusan 3 ayr1 6lgek kullanilmistir. Bu 6lceklere ek
olarak intorn hekimlere yonelik 9 adet demografik soru da yer almaktadir.

Hekimlik Meslegine Yénelik Tutum Olcegi; Bat1 ve Biimen (2006) tarafindan
gerceklestirilen 6lcek 24 maddeden ve 3 boyuttan (isteklilik, yardimer olma ve
meslege adanmislik) olusmaktadir.

Mental lIyi Olus Olcegi; Tennant vd. (2007) tarafindan gelistirilmis, Keldal
(2015) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmistir. 14 maddeden ve tek boyuttan olusan bu
olcek psikolojik 1yi olus ile 6znel iyi olusu kapsayarak bireylerin pozitif mental
sagliklariyla ilgilenmektedir.

Kisilik Olgegi; Gosling vd. (2003) tarafindan gelistirilen, Atak (2013)
tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan bu 6lgek 10 madde ve 5 boyuttan (disadoniikliik,
duygusal dengelilik, deneyimlere aciklik, sorumluluk, yumusakbaglilik) meydana
gelmektedir.

3.4.Verilerin Analizi

Verilerin analizi SPSS 26.0 ve AMOS 24.0 istatistik paket programlar: ile
gergeklestirilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin yapisal agidan gegerliligini test
etmek adina AMOS 24.0 programi kullanilarak dogrulayici faktoér analizi (DFA)
yapilmistir. Olgeklerin giivenilirliklerini saptamak i¢in ise Cronbach Alpha katsayilari
incelenmistir. Degiskenler arasindaki iliskilerin incelenmesi i¢in korelasyon analizi ve
etki hipotezlerini test etmek i¢inse regresyon analizi gerceklestirilmistir.

4. Arastirmanin Bulgulan

Bu baslikta oncelikle arastirmada kullanilan Olgeklerin  gecerlilik ve
giivenilirlik analizleri yapilmis, degiskenlere dair tanimlayici istatistikler sunulmus ve
aralarindaki iliskiler agiklanarak hipotezler test edilmistir.

4.1.0l¢eklerin Gegerlik ve Giivenirlik Analizleri

Mental iyi olus, kisilik ve hekimlige yonelik mesleki tutum degiskenlerine
dogrulayici faktor analizi (DFA) uygulanmistir. Dogrulayici faktdr analizi; 6nceden
olusturulan bir model araciligiyla gézlenen degiskenlerden yola ¢ikarak gizli degisken
(faktor) olusturmaya yonelik bir islemdir. Genellikle 6l¢ek gelistirme ve gecerlilik
analizlerinde kullanilmakta veya onceden belirlenmis bir yapmin dogrulanmasin
amaglamaktadir (Karagdz, 2017: 486).

Arastirma modeli baglaminda olusturulan hipotezlerin test edilmesine
gecmeden Once, arastirmada kullanilan degigkenlerin yapisal gecerlilikleri DFA
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yardimiyla yapilmistir. DFA sonucunda elde edilen uyum iyiligi degerleri Tablo 2’de
sunulmaktadir.
Tablo 2.0lgeklerin Uyum lyiligi Degerleri

# | x¥df | CFI | GFI [RMSEA

Mental iyi Olug 14 | 1.806 .926 .887 074
Kisilik 10 | 2.200 .930 .950 .037
Hekimlik Meslegine

Yinelik Tutum 24 | 1.710 891 .815 .069

Yapilan analiz sonuglarina gore her bir 6lgegin kabul edilebilir uyum iyilik
degerleri (Byrne, 2009; Hu ve Bentler, 1999) elde edilmistir. Modifikasyon degerleri
kapsaminda mental iyi olus dlgeginin kabul edilebilir uyum iyilik degerlerinin (x? /df=
1.806, CFI= .92, GFI= .88, RMSEA= .07) oldugu tespit edilmistir. Kisilik 6l¢eginin
kabul edilebilir uyum iyilik degerlerinin (x? /df= 2.200, CFI= .93, GFl= .95, RMSEA=
.03) oldugu gozlemlenmistir. Hekimlik meslegine yonelik tutum 6l¢eginin ise kabul
edilebilir uyum iyilik degerlerinin (x? /df= 1.710, CFI= .89, GFI= .81, RMSEA= .06)
oldugu saptanmustir.

4.2 Tammlayici Istatistikler ve Degiskenler Arasi iliskiler

Verilere ait betimsel istatistikler, aritmetik ortalama, standart sapma, ¢arpiklik-
basiklik, giivenilirlik degerleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3.Betimsel Istatistikler

Degiskenler Ort. Ss.  Carpikhik Basiklik a

Mental Iyi Olus 3524 627  -870 2.293 (.88)
Dusadoniikliik 4256 1.007  .015 112 (.88)
Duygusal Dengelilik | 4.380 1.078  -.303 .635 (.89)
Deneyimlere Acikhik | 3.823 1.047  -.085 -.102 (.89)
Sorumluluk 4163 .916 758 1.125 (.87)
Yumusakbashlik 4210 1.023  .169 -.222 (.87)
Isteklilik 3.780 714  -.934 1.405 (.90)
Yardimct Olma 3.884 .678 -.884 1.756 (77)
Meslege Adannushik | 3.260 .688 .251 -.388 (.60)

Tablo 3 ele alindiginda, intérn hekimlerin mental iyi olus degiskeninden
aldiklar1 ortalama 3.52 (Ss= .627) olarak saptanmistir. Bu Olcege verilebilecek en
yiiksek puanin 5 oldugu bilindiginden katilimeilarin mental iyi olusa sahip olduklari
soylenebilmektedir. Katilimcilarin disadontikliik diizeyi 4.52 (Ss= 1.007), duygusal
dengelilik diizeyi 4.38 (Ss= 1.07), deneyimlere aciklik diizeyi 3.82 (Ss= 1.04),
sorumluluk diizeyi 4.16 (Ss=.91), yumusakbaslhlik diizeyi 4.21 (Ss= 1.023), isteklilik
diizeyi 3.78 (Ss=.714), yardimci olma diizeyi 3.884 (Ss=.678) ve meslege adanmiglik
diizeyi 3.26 (Ss= .68) olarak elde edilmistir. Yani katilimcilarin bu diizeyleri orta
derecenin {istiinde yer almistir. Bu baglamda katilimcilarin bu duygular1 yiiksek
oranda yasadiklar1 soylenebilmektedir.
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Tablo 3 incelendiginde verilerin -3 ve +3 arasinda degerler aldig
goriilmektedir. Jondeau ve Rockinger (2003) boyutlarin carpiklik ve basiklik
katsayilarinin +3 ile -3 arasinda degistiginde normal dagilim parametrelerine uygun
sartlar tagidigini belirtmistir. Bu baglamda verilerin normal dagilima uygun oldugu
tespit edilmistir.

Tablo 3’te parantez i¢indeki degerler Ol¢eklerin giivenirlik katsayilarini ifade
etmektedir. Arastirmada biitiin 6l¢ekler icin giivenirlik testi olarak Cronbach alfa
katsayis1 dikkate alinmistir. Giivenilirlik katsayisi, 0 ve 1 arasinda deger alir ve bu
deger 1'e yaklastik¢a giivenirlilik artar. Yani 0.40 < a < 0.60 ise giivenirlik diisiik, 0.60
< a < 0.80 ise oldukc¢a giivenilir, 0.80 < a < 1.00 ise yiiksek derecede gilivenilir bir
Olcektir (Kalayci, 2005: 404-405). Mental 1yi olusun giivenirlik katsayisi (.88),
disadoniikliigiin glivenirlik katsayisi (.88), duygusal dengeliligin giivenirlik katsayisi
(.89), deneyimlere agikligin giivenirlik katsayist (.89), sorumlulugun giivenirlik
katsayis1 (.87), yumusakbashligin giivenirlik katsayis1 (.87), istekliligin giivenirlik
katsayis1 (.90) seklinde tespit edilmistir. Bu degiskenler yiiksek derecede giivenilir
aralifinda yer almaktadir. Yardimci olma giivenirlik katsayisi (.77) ve meslege
adanmighk giivenirlik katsayisi ise (.60) olarak goriilmiis ve bu degiskenlerinde
oldukca giivenilir araliginda oldugu saptanmistir.

Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki dogrusal iliskiyi veya bir
degiskenin iki veya daha ¢ok degisken ile olan iliskisini test etmek, varsa bu iliskinin
derecesini 6lgmek i¢in kullanilan istatistiksel bir yontemdir (Kalayci, 2005: 115).

Tablo 4.Degiskenler Arasi Iliskiler

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Mental lyi Olug 1
Disadoniikliik .299** 1
Duygusal . .
Dengelilik A84r 198 1
Deneyimlere " . -
Actklik 317 .258 311 1
Sorumluluk -.304 101 .266**  -.001 1
Yumusakbashhik | .115 139 .081 .000 196* 1
Isteklilik A433**  233**  -.047 .090 -.051 078 1
Yardimcit Olma 363** | 182* -.004 .109 -.100 110 17+ 1
Meslege _— * Hox Hox
Adanmslik 231 179 .042 .004 .046 .010 .595 .586 1

p< .001 igin ** p<.05 * icin. Parantez igindeki degerler Olgeklerin giivenilirlik katsayilarin
gostermektedir.

Tablo 4’te yer alan korelasyon analizi sonuglari ele alindiginda, mental iyi olus
ve digadoniikliik arasinda pozitif yonlii, anlamli ve diisiik diizeyde (r=.299, p<.001),
mental iyi olus ve duygusal dengelilik arasinda pozitif yonlii, anlamhi ve diisiik
diizeyde (r=.184, p<.05), mental iyi olus ve deneyimlere agiklik arasinda pozitif yonld,
anlamli ve orta diizeyde (r=.317, p<.05), mental iyi olus ve isteklilik arasinda pozitif

393




Gizem YILDIRIM/Dog. Dr. Gaye ATILLA

yonlli, anlamli ve orta diizeyde (r=.433, p<.001), mental iyi olus ve yardimci olma
arasinda pozitif yonlii, anlamli ve orta diizeyde (r=.363, p<.001), mental iyi olus ve
meslege adanmislik arasinda pozitif yonlii, anlamli ve disiik diizeyde (r=.231, p<.001)
bir iliski oldugu tespit edilmistir. Yani katilimcilarin mental iyi oluslar1 arttik¢a
disadoniikliik, duygusal dengelilik, deneyimlere agiklik, sorumluluk, yumusak
baslilik, isteklilik, yardimc1 olma ve meslege adanmislik duygularinin artacagi yorumu
yapilabilir. Disadontikliik ve isteklilik arasinda pozitif yonli, anlamli ve diisiik
diizeyde (r=.233, p<.001), yardimc1 olma ile arasinda pozitif yonlii, anlamli ve diisiik
diizeyde (r=.182, p<.05), meslege adanmislik ile arasinda pozitif yonlii, anlamli ve
disik diizeyde (r=.179, p<.05) bir iliski oldugu gorilmiistir. Bu c¢ergevede
katilimcilarin disadoniikligii arttikca isteklilik, yardimer olma ve meslege adanmiglik
diizeylerinin de artacagi ifade edilebilmektedir.

4.3.Regresyon Analizi

Regresyon analizi bir bagimli degisken ile bir bagimsiz veya birden fazla
bagimsiz degisken arasindaki iliskilerin bir matematiksel esitlik ile agiklanmasi
stirecidir (Kalayci, 2005: 199). Bu c¢alismada da intorn hekimlerin mental 1iyi
oluslariin ve kisiliklerinin hekimlik meslegine yonelik tutumlar: tizerindeki etkisini
aragtirmak amaglanmaktadir. Sirasiyla yapilan regresyon analiz sonucu Tablo 5’de
gosterilmistir.

4.3.1. Isteklilik Boyutu Regresyon Analizi

Mental iyi olus ve kisiligin alt boyutlar1 olan disadoniikliiglin, duygusal
dengeliligin, deneyimlere agikligin, sorumlulugun ve yumusakbasliligin, hekimlige
yonelik mesleki tuumun alt boyultarindan biri olan isteklilik {izerindeki etkisini
belirlemek amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglar1 agagidaki tabloda
sunulmustur.

Tablo 5. Isteklilik Boyutu Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimh Degisken; Isteklilik

Bagimsiz Degiskenler B t Sig
Mental Iyi Olus 486 5.270 .000
Disadoniiklik .093 1.635 .104
Duygusal Dengelilik -.091 -1.679 .095
Deneyimlere Aciklik -.025 -.447 .655
Sorumluluk -.014 -.229 .819
Yumusakbaslilik .017 327 744
F R? Adj. R? Sig

6.723 220 .187 .000

Mental iyi olus ve kisilik boyutlarinin, hekimlik meslegine yonelik tutumun alt
boyutlarindan ilki olan isteklilik tizerindeki etkisini agiklamak amaciyla kurulan
regresyon modelinin F degeri 6.723, anlamlilik diizeyi ise p<0.001°dir. Mental iyi olus
ile kisilik ve alt boyutlari istekliligi %18 oraninda agiklamaktadir.
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Mental iyi olusun isteklilik iizerindeki etkisine bakildiginda, anlamlilik diizeyi
p<0.001’dir. Analiz sonuglar1 mental iyi olusun (=.244, p<0.001) isteklilik iizerinde
pozitif ve anlamli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Mental iyi olusun 1
birimlik artis1 ile isteklilik 0.486 birim artacaktir.

Kisiligin alt boyutlarindan ilki olan disadoniikligiin isteklilik iizerindeki
etkisine bakildiginda, anlamlilik diizeyi p>0.05’dir. Analiz sonuglarina gore
disadoniikligiin (B=.050, p=.242) isteklilik tizerinde herhangi bir etkisinin olmadig
saptanmistir.

Kisiligin alt boyutlarindan ikincisi olan duygusal dengeliligin isteklilik
iizerindeki etkisine bakildiginda, anlamhilik diizeyi p>0.05’dir. Analiz sonuglarina
gore duygusal dengeliligin (B=-.064, p=.119) isteklilik {izerinde herhangi bir etkisinin
olmadig tespit edilmistir.

Kisiligin alt boyutlarindan {igiinciisii olan deneyimlere agikligin isteklilik
iizerindeki etkisine bakildiginda, anlamhilik diizeyi p>0.05’dir. Analiz sonuglarina
gore deneyimlere acikligin (f=-.024, p=.563) isteklilik {izerinde herhangi bir etkisinin
olmadig1 goriilmiistiir.

Kisiligin alt boyutlarindan doérdiinciisii olan sorumlulugun isteklilik tizerindeki
etkisine bakildiginda, anlamlilik diizeyi p>0.05’dir. Analiz sonuclarina gore
sorumlulugun (B=.034, p=.462) isteklilik lizerinde herhangi bir etkisinin olmadigi
gorilmiistiir.

Kisiligin alt boyutlarindan sonuncusu olan yumusakbagliligin isteklilik
iizerindeki etkisine bakildiginda, anlamlilik diizeyi p>0.05’dir. Analiz sonuglarina
gore yumusakbaghiligin (p=-.019, p=.632) isteklilik {izerinde herhangi bir etkisinin
olmadig1 goriilmiistiir.

4.3.2. Yardimci Olma Boyutu Regresyon Analizi Sonuclari

Mental iyi olus ve kisiligin alt boyutlar1 olan disadoniikliiglin, duygusal
dengeliligin, deneyimlere agikligin, sorumlulugun ve yumusakbasliligin, hekimlige
yonelik mesleki tuumun alt boyultarindan bir digeri olan yardimci olma iizerindeki
etkisini belirlemek amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglar1 agagidaki tabloda
sunulmustur.

Tablo 6. Yardimci Olma Boyutu Regresyon Analizi Sonuglari

Bagiml Degisken; Yardimci Olma

Bagimsiz Degiskenler B t Sig
Mental {yi Olus .361 3.965 .000
Disadoniiklik .063 1.130 .260
Duygusal Dengelilik -.040 -.753 453
Deneyimlere Aciklik -.001 -.016 .987
Sorumluluk -.072 -1.188 .237
Yumusakbaslilik .055 1.040 .300
F R? Adj. R? Sig

4.443 157 122 .000
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Mental iyi olus ve kisilik boyutlarinin, hekimlik meslegine yonelik tutumun alt
boyutlarindan ikincisi olan yardimci olma tizerindeki etkisini agiklamak amaciyla
kurulan regresyon modelinin F degeri .157, anlamlilik diizeyi ise p<0.001’dir. Mental
iyi olus ile kisilik ve alt boyutlar istekliligi %12 oraninda agiklamaktadir.

Mental iyi olusun yardimci olma iizerindeki etkisine bakildiginda, anlamlilik
diizeyi p<0.001°dir. Analiz sonucglarina goére mental iyi olus (B=.361, p<0.001)
yardimer olma iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir. Mental iyi olusun 1
birimlik artis1 ile yardimer olma 0.361 birim artacaktir.

Kisiligin alt boyutlarindan ilki olan disadoniikliiglin yardimer olma tizerindeki
etkisine bakildiginda, anlamlilik diizeyi p>0.05’dir. Analiz sonuglarina bakildiginda
disadoniikligliin (f=.063, p=.260) yardimci olma iizerinde herhangi bir etkisinin
olmadig1 saptanmustir.

Kisiligin alt boyutlarindan ikincisi olan duygusal dengeliligin yardimci olma
iizerindeki etkisine bakildiginda, anlamlilik diizeyi ise p>0.05’dir. Analiz sonuglarina
gore duygusal dengeliligin (=-.040, p=.453) yardimci olma {izerinde herhangi bir
etkisinin olmadigi tespit edilmistir.

Kisiligin alt boyutlarindan iigiinciisii olan deneyimlere agikligin yardimei olma
iizerindeki etkisine bakildiginda, anlamhilik diizeyi p>0.05’dir. Analiz sonuglarina
gore deneyimlere agikligin (B=-.001, p=.987) yardimci1 olma iizerinde herhangi bir
etkisinin olmadig1 goriilmiistiir.

Kisiligin alt boyutlarindan dordiinciisii olan sorumlulugun yardimci olma
iizerindeki etkisine bakildiginda, anlamlilik diizeyi ise p>0.05’dir. Analiz sonuglarina
gore sorumlulugun (B=-.072, p=.237) yardimci1 olma iizerinde herhangi bir etkisinin
olmadig1 goriilmiistiir.

Kisiligin alt boyutlarindan sonuncusu olan yumusakbaslilifin yardimci olma
iizerindeki etkisine bakildiginda, anlamlilik diizeyi ise p>0.05’dir. Analiz sonuglarina
gore yumusakbasliligin (B=.055, p=.300) isteklilik tizerinde herhangi bir etkisinin
olmadig1 goriilmiistiir.

4.3.3. Meslege Adanmishk Boyutu Regresyon Analizi Sonug¢lari

Mental iyi olus ve kisiligin alt boyutlar1 olan disadéniikliigiin, duygusal
dengeliligin, deneyimlere acikligin, sorumlulugun ve yumusakbasliligin, hekimlige
yonelik mesleki tuumun alt boyultarindan sonuncusu olan meslege adanmislik
iizerindeki etkisini belirlemek amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglar1 agagidaki
tabloda sunulmustur.
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Tablo 7. Meslege Adanmiglik Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimh Degisken;
Meslege Adanmishk

Bagimsiz Degiskenler B t Sig
Mental Iyi Olus 179 1.889 .061
Disadontikliik .076 1.304 194
Duygusal Dengelilik -.098 -1.759 .081
Deneyimlere Agiklik 131 2.279 .024
Sorumluluk -.007 -.109 914
Yumusakbaglilik -.007 -.124 .902
F R? Adj. R? Sig

2.977 A11 .074 .009

Mental iyi olus ve kisilik boyutlarinin, hekimlik meslegine yonelik tutumun alt
boyutlarindan sonuncusu olan meslege adanmiglik tizerindeki etkisini agiklamak
amacityla kurulan regresyon modelinin F degeri 2.977, anlamhihik diizeyi ise
p<0.005’dir. Mental iyi olus ile kisilik ve alt boyutlar1 istekliligi %7 oraninda
acgiklamaktadir.

Mental iyi olusun meslege adanmishik tizerindeki etkisine bakildiginda,
anlamlilik diizeyi p>0.05’dir. Analiz sonuglarina gore mental iyi olus (f=.179, p=.061)
meslege adanmislik iizerinde herhangi bir etkiye sahip degildir.

Kisiligin alt boyutlarindan ilki olan disadoniikliigliin meslege adanmiglik
tizerindeki etkisine bakildiginda, anlamlilik diizeyi p>0.05’dir. Analiz sonuglarina
gore disadoniikliigiin (B=.076, p=.194) meslege adanmislik {izerinde herhangi bir
etkisinin olmadig1 saptanmustir.

Kisiligin alt boyutlarindan ikincisi olan duygusal dengeliligin meslege
adanmiglik lizerindeki etkisine bakildiginda, anlamlilik diizeyi ise p>0.05’dir. Analiz
sonuglaria gore duygusal dengeliligin (B=-.098, p=.081) mesleki adanmislik iizerinde
herhangi bir etkisinin olmadigi tespit edilmistir.

Kisiligin alt boyutlarindan {igiinciisii olan deneyimlere acikligin mesleki
adanmuslik tizerindeki etkisine bakildiginda, anlamlilik diizeyi ise p<0.05°dir. Analiz
sonuglaria gore deneyimlere agikligin (=.131, p=.024) mesleki adanmislik {izerinde
pozitif ve anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Deneyimlere agikligin 1
birimlik artis1 ile meslege adanmiglik .131 birim artacaktir.

Kisiligin alt boyutlarindan dérdiinciisii olan sorumlulugun mesleki adanmiglik
iizerindeki etkisine bakildiginda, anlamlilik diizeyi ise p<0.05’dir. Analiz sonuglarina
gore sorumlulugun (B=-.007, p=.914) mesleki adanmishik iizerinde herhangi bir
etkisinin olmadig1 goriilmiistiir.

Kisiligin alt boyutlarindan sonuncusu olan yumusakbashligin mesleki
adanmislik lizerindeki etkisine bakildiginda, anlamlilik diizeyi ise p>0.05’dir. Analiz
sonuglarina gore yumusakbasliligin (B=-.007, p=.902) mesleki adanmishik {izerinde
herhangi bir etkisinin olmadig1 gériilmiistiir.
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5. Sonug¢

Yapilan ¢esitli arastirmalar sonucunda mental iyi olus diizeyi yiiksek olan
bireylerin, hem fiziksel hem de psikolojik sagliklarinin daha iyi ve hayat kalitelerinin
de daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Keyes, 2002; Keyes, vd., 2010: 2366). Ayrica,
mental iyi olus seviyesi yiiksek kisilerin yaraticiliklarinin daha yiiksek ve bagisiklik
sistemlerinin de ¢ok daha saglikli oldugu gozlemlenmis, diger insanlarla iyi iliskiler
kurduklari, is yerinde daha verimli olduklar1 ve digerlerine kiyasla uzun yasadiklar
saptanmistir (Lyubomirsky vd., 2005: 804). S6z konusu bu arastirma sonuglari, mental
1y1 olusun; bireysel, cevresel ve toplumsal diizeyde onemli bir faktér olduguna isaret
edebilmektedir.

Bu c¢alismanin temel amaci, intérn hekimlerin mental iyi olus ve kisilik
ozelliklerinin hekimlik meslegine yonelik tutumlari iizerindeki etkisinin ortaya
konulmasidir. Katilimeilar tip fakiiltesi 6.smif 6grencilerinden olusmaktadir. Cinsiyet
dagilimma bakildiginda kadin ve erkeklerin yar1 yariya dagilim gosterdigi
sOylenebilir. Katilimcilarin yarisindan fazlasi tip fakiiltesini tercih ederken herhangi
bir baski altinda kalmadiklarini1 belirtmistir.

Aragtirmanin en dikkat ¢eken sonuglarindan birisi, oldukga yiiksek bir oranla
kendi istekleri ile tercih ederek yerlestikleri tip fakiiltesi egitimlerinin sonunda
“cocugunuzun da sizin gibi tip fakiiltesi e8itimi almasini ister misiniz?” sorusuna
verdikleri cevabin genellikle “hayir” seklinde olmasidir. intérn hekimlerin kendileri
icin sectikleri bir egitim hayatini1 ¢ocuklari i¢in ni¢in istemedikleri tizerinde durulmasi
ve detayl olarak incelenmesi gereken bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Degiskenler arasi iligkinin ortaya konmasi i¢in yapilan korelasyon analizi
sonucunda, mental 1yi olus ile hekimlik meslegine yonelik tutumun alt boyutlarindan
olan isteklilik, yardimci olma ve meslege adanmislik ile arasinda pozitif yonlii bir iliski
oldugu gorilmiistiir. Bu kapsamda, mental iyi olusu yliksek olan intérn hekimlerin
meslege adanmiglik duygularinin daha yogun oldugu goriilebilir. Mental iyi olus ile
disadoniikliik, duygusal dengelilik ve deneyimlere agiklik arasinda pozitif yonlii
anlaml bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bu ¢er¢evede katilimcilarin mental iyi
oluslar1 arttikca disadoniikliik, duygusal dengelilik ve deneyimlere aciklik
diizeylerinin de artacag ifade edilebilmektedir.

Literatiire bakildiginda mental iyi olus, kisilik ve hekimlik meslegine yonelik
tutum degiskenlerinin bir arada ele alindigi baska bir ¢alisma bulunamadigindan,
onceki calismalarla yapilabilecek karsilastirma durumu smirli kalmistir. Fakat bu
kavramlarin baska degiskenlerle yapilmis olan ¢aligmalarina bakildiginda, mental iyi
olus diizeyi yliksek bireylerin digadoniik kisilige sahip oldugu, kariyer tercihinde
kararsizligin diisiik seviyede oldugu, olumlu duygularla yasadiklar1 ve diger bireylerle
iyi iliskiler kurduklar1 goériilmiistiir. Diger taraftan kisilik ozelliklerinin insanlarin
meslek secimlerini ve bu se¢im sonucunda kariyer basarilarini olumlu yonde
etkiledigi, hatta meslek segimlerini etkileyen unsurlardan kisiligin en {ist sirada yer
aldigr saptanmistir (Dogan, 2013; Semeijn vd., 2020; Gokdeniz ve Merdan, 2011;
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Ubuz ve Sari, 2008; Hacidmeroglu ve Taskin, 2010; Nayir ve Taneri, 2013; Bursal ve
Buldur, 2016).

Bu bilgiler 15181nda mental iyi olusun ve kisiligin hekimlik meslegine yonelik
tutum {izerinde etkisi olabilecegi diisliniilmiis ve bu kapsamda bir c¢alisma
gerceklestirilmistir. Katilimcilarin mental iyi olus ve kisiliklerinin hekimlik meslegine
yonelik tutumlari iizerindeki etkisini 6lgmek i¢in regresyon analizi yapilmistir. Mental
iyi olusun hekimlik meslegine yonelik tutumun alt boyutlari olan isteklilik ve yardimci
olma tlizerinde istatistiki olarak pozitif ve anlamli bir etkisinin oldugu saptanmistir.
Kisilik degiskenin alt boyutlarindan biri olan deneyimlere agikligin, hekimlik
meslegine yonelik tutumun alt boyutlarindan olan meslege adanmislik {izerinde pozitif
ve anlaml bir etkisinin oldugu goriilmiistiir. Elde edilen bulgular beklenilen sekilde
gerceklesmistir.

Yapilan calisma ve elde edilen bulgular genel olarak degerlendirildiginde,
intorn hekimlerin mental iyi olus ve kisilik 6zelliklerinin yaptiklar:t meslege yonelik
tutumlarinin arttirilmasi adina, gliniimiiz yagsam ve ¢alisma kosullarina 6nem verilmesi
gerektigi kanisina varilmistir. Bu baglamda hem tip egitimi alan 6grencileri hem de
hekimleri etkileyebilecek mental iyi olus hali ve kisilik 6zellikleri gibi unsurlarin
bireylerin mesleki tutumlarina olan 6nem goz oniinde tutulmalidir.

Arastirmanin 6rneklemini Siilleyman Demirel Universitesi Tip Fakiiltesi son
smif 6grencileri olusturmaktadir. Arastirmada elde edilen bulgular, ¢alismaya dahil
olmay1 goniillii olarak kabul eden intérn 6grencilerden edinilmistir. Bu durumlar
arastirmanin sinirliligi olarak gorilebilir. Elde edilen bulgularin genellestirilmesi
adina bu arastirma farkli iiniversitelerde yapilabilir ve daha genis bir 6rneklemde
uygulanabilir. Bu sayede farkli {iniversitelerden elde edilecek sonuglar kiyaslanabilir.
Gelecekteki calismalarda, tip fakiiltesine yeni kayit yaptiran birinci sinif 6grencilerinin
hekimlik meslegine yonelik tutumlarinin 6grenciliklerinin son dénemi olan intérnliik
donemine kadar nasil bir degisiklige ugradiginin arastirilmasi amaciyla ayni anket
sorular1 ayni 6grencilere birinci sinifta ve son smifta uygulanabilir. Ayn1 zamanda
devlet tniversiteleri ve oOzel/vakif iiniversitelerinde yapilacak benzer g¢alismalar
karsilastirilarak farkli bulgular elde edilebilir. Bu ¢alisma da kullanilan degiskenlerle
iligkili olabilecek bagka degiskenler eklenerek araci rol g¢alismasi yapilabilir ve bu
sayede farkli sonuglar elde edilerek, literatiire katki saglanabilir.
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Sinem YILDIRIMALP

TURKIYE’DE SiVIL TOPLUM KURULUSLARININ DIJITAL
DONUSUMU: MEVCUT DURUM VE ENGELLER

Sinem YILDIRIMALP?
Ozet

Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 anlayisi tiim diinyada hizli bir dijital doniisiime neden
olmaktadir. Ulusal ve uluslararast politika ve hedeflerde de dijitallesme vurgusu
artmaktadir. Bu kapsamda tiim kurumlar gibi sosyal politikanin onemli bir aktorii olan
sivil toplum kuruluslart da dijital doniigiime ayak wydurmaya c¢alismaktadir.
Tiirkiye 'de sivil toplum kuruluglarimin dijitallesme yoniinde ¢aba gosterdigi ancak
strl bir yol alabildigi goriilmektedir. Betimsel yontemin kullanildigi bu ¢alismanin
amact, Tiirkiye'de sivil toplum kuruluslarimin dijitallesme siirecindeki mevcut
durumunu, yaganan sorunlart ortaya koymak ve oneriler sunmaktir. Calismada, sivil
toplum kuruluslarimin dijitallesme anlayislarinda sosyal medya kullaniminin agirlik
kazandigi sonucuna ulasiimaktadir. Ancak bu dijital aract da simwrli amaclar icin
kullandiklar, iglevsel olarak yararlanmadiklar: goriilmektedir. Dijitallesmeye yonelik
biling ve altyap: eksiklikleri, finansal yetersizlikler, profesyonellikten uzaklhik gibi
faktorler dijitallesme siirecini engelleyen baglica sorunlari olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Doniisim, Sivil Toplum Kuruluslari, Sosyal Medya

DIGITAL TRANSFORMATION OF NON-GOVERNMENTAL
ORGANIZATIONS IN TURKEY: CURRENT SITUATION AND
OBSTACLES

Abstract

The understanding of Industry 4.0 and Society 5.0 causes a rapid digital
transformation worldwide. The emphasis on digitalization is increasing in national
and international policies and targets. In this context, non-governmental
organizations, which are an important actor of social policy, like all institutions, are
trying to keep up with digital transformation. It is seen that non-governmental
organizations in Turkey also make efforts towards digitalization, but they can only
take a narrow path. The aim of this study, in which a descriptive method is used, is to
reveal the current situation of non-governmental organizations in the digitalization
process in Turkey, the problems experienced, and offer suggestions. In the study, it is
concluded that the use of social media has gained weight in the digitalization
understanding of non-governmental organizations. However, it is seen that they use
this digital tool for limited purposes and not functionally. Factors such as lack of
awareness and infrastructure for digitalization, financial inadequacies, and lack of
professionalism constitute the main problems that hinder the digitalization process.

Key Words: Digital Transformation, Non-Governmental Organizations, Social Media
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1.Giris

1980’ler itibariyle gerek refah ¢ogulculugu anlayisinin ortaya c¢ikist gerekse
teknolojide yasanan hizli gelismeler sivil toplum kuruluslarinin sayica artmasi,
goriiniirlik ve bilinirlik kazanmasinda 6nemli rol oynamistir. Sosyal politikanin bir
aktorii olan, iktisadi ve sosyal faydalari giinbegiin artan sivil toplum kuruluslari, sosyal
sorunlarin ¢éziimiinde 6nemli bir rol oynarken, toplumsal dayanismaya da onemli
katki saglamaktadir. 2000’11 yillar itibariyle internetin yayginlasmasiyla, bilgi ve
iletisim teknolojilerinde hizli bir degisim yasandigi, sivil toplum kuruluslarinin da bu
gelismelere ayak uydurma cabasi gerceklestirdigi goriilmektedir. Endiistri 4.0 ve
Toplum 5.0 gibi tartismalarin yasandig1 giinlimiizde, her alanda dijital bir doniisiim
yasanmaktadir. Bu kapsamda ulusal politikalarda da dijitallesme vurgusuna yer
verildigi, calisma hayatindan siyasete kadar her alanda dijital doniisiime ayak uydurma
¢abasinin bulundugu, tiim kuruluslar i¢in dijitallesmenin hedeflerine ulasmanin 6nemli
bir araci haline geldigi izlenmektedir. Endiistri 4.0 veya dordiincii sanayi devrimi ile
yasanan gelismelerin sivil toplum kuruluslarinin yapisi ve isleyisi iizerinde de etkileri
sozkonusudur. Dijital alandaki gelismelere entegrasyon; sivil toplum kuruluslarinin
kendilerini ifade edebilmeleri, kurumsal goriiniirliiklerini artirabilmeleri, etkin hak
savunuculugu yapabilmeleri, kiiresel dayanisma saglayabilmeleri ve taleplerini daha
hizli bir sekilde politika yapicilara iletebilmeleri gibi bircok alanda 6nem arz
etmektedir. Bu kapsamda sivil toplum kuruluslarinin da dijitallesme siireci igerisinde
bir doniisiim yasadig1r ve bu doniisiimiin varliklarinin devami ve etkinlikleri igin
gerekliligi tartisilmaktadir. Giintimiizde sivil toplum kuruluslarinin aktif bir aktor olma
yoniindeki basarisinda dijitallesmeye ne derece ayak uydurabildikleri 6nemli bir
gostergeyi olusturmaktadir. Bu g¢alismada Tiirkiye’de sivil toplum kuruluslarinin
dijital doniisiim siirecindeki mevcut durumu ortaya konarak, dijitallesme Oniindeki
engellerin tartisitlmasi ve bu engellerin asilmasima yonelik Oneriler sunmak
amaclanmaktadir. Bu kapsamda oncelikle Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 anlayislar
cergevesinde hizlanan dijital doniisiim aciklanarak, dijital doniisiim ¢aginda sivil
toplum kuruluglarinin durumu incelenecek, sonrasinda Tiirkiye’de sivil toplum
kuruluglarinin dijital doniisiim siirecindeki mevcut durumu ve dijital kapasiteyi artirma
oniindeki engellere yer verilecektir.

2.Endiistri 4.0, Toplum 5.0 ve Dijital Doniisiim

Internet, bilgi ve iletisim teknolojilerinde 2000’li yillar itibariyle yasanan hizli
gelismeler yeni bir paradigma kirilmasina neden olarak toplumun her alaninda
doniisiime neden olmustur. Giiniimiizde sik kullanilan ve tartisilan Endiistri 4.0 ve
Toplum 5.0 kavramlari da bu her alanda yasanan kiiresel dijital doniisiimii ifade
etmektedir.
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Sanayi devriminde gelinen dordiincii asamay1 simgeleyen Endiistri 4.0 kavrami 2011
yilinda Hannover Fuarinda Almanlar tarafindan anilmistir. Diinya Ekonomik Forum
baskant Schwab tarafindan 6lgek, kapsam ve karmasiklik agisindan daha onceki
devrimlerden farkli oldugu vurgulanan Endistri 4.0’in  6nceki devrimlerle
kiyaslaninca insanlik tarihi i¢in daha Onemli, sonuglarinin da daha derin oldugu
savunulmaktadir (Schwap, 2016). Lichtblau vd (2015), Endiistri 4.0°1 bilgi ve iletisim
teknolojileri ve geleneksel operasyonel siiregleri birlestiren, iiretimde farkli bir
anlayisla en son teknolojik buluslari ve yenilikleri kapsayan bir degisim olarak
tanimlamaktadir. Mobil cihazlar, ag ve internet teknolojileri, yapay zeka, endiistriyel
robotlar, bulut bilisim sistemleri, biiyiik veri, veri madenciligi, li¢ boyutlu yazicilar
gibi unsurlarin 6n plana ¢iktig1 bu devrimde, bilgi, iletisim ve internet teknolojilerinin
yayginlagmasi “nesnelerin interneti”, “akilli tiretim”, “akilli imalat”, “akill1 fabrikalar”
gibi kavramlarin da ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Greengard, 2017). Endiistri
4.0’1n temel 6zellikleri; yaygin kullanilan mobil internet, ucuzlayan daha kii¢iik ama
daha gii¢lii sensorler, yapay zeka ile makine 6grenmesi olarak belirtilmektedir. Gelisen
bu yeni teknolojilerin i¢ i¢e gecerek kaynasmasi, fiziksel, dijital ve biyolojik olarak
etkilesimlerinin bulunmasi dordiincii sanayi devrimini diger devrimlerden farkli
kilmaktadir (Schwap, 2016: 11-12). Bu kaynasma ve etkilesim, Endiistri 4.0 ile
insanlarin, nesnelerin ve sistemlerin es zamanli veri alisverisinde bulunarak
birbirlerine baglanmasi sonucunu dogurmaktadir (Hecklau vd. 2016: 2).

Yeni teknolojik gelismeler, giiniimiizde hayatin tiim alanlarinda hizla yerini
almaktadir. Dordiincii sanayi devriminin teknolojileri ¢alisma hayatindan, egitime,
iletisimden i1s yapma big¢imlerine kadar her alanda kullanilmakta ve degisime neden
olmaktadir. Akilli teknolojilerin gergek etkilerininse, teknoloji ve mevcut altyapinin
birlesimi ile ortaya c¢ikacagi vurgulanmaktadir (Hooijdonk, 2015). Dolayisiyla
dordiincii sanayi devrimi, sadece iiretim siirecinde degil es zamanli olarak toplumsal,
siyasal, ekonomik ve yonetsel siireglerde de yenilikleri beraberinde getirmektedir.
Yeni ve akilli teknolojiler kapsaminda dijital uygulamalarin isletmeler tarafindan
yaygin olarak kullanimi izlenirken, devletlerin de sagliktan, egitime, ulasimdan
kentlesmeye, kamu politikalarinin belirlenmesinden sunumuna kadar tiim siireclerinde
bu yeni gelismelere ayak uydurmaya bagladigi goriilmektedir.

Teknolojiyi esas alan Endiistri 4.0’1n insan hayatina yonelik tiim alanlara dogru
gelisimi Toplum 5.0 kavram ve tartismalarinin zeminini hazirlamistir. Toplum 5.0
kavrami ilk defa 2015 yilinda, Japon hiikiimetinin Bilim, Teknoloji ve Yenilik
Konseyi, 5. Bilim ve Teknoloji Genel Raporu’nda anilmis ve Endiistri 4.0’1n getirdigi
potansiyelin insanlarin kaliteli yagamini gelistirmesi amaglanmistir (Ferreira ve Serpa,
2018). Endiistri 4.0, yeni teknolojilerin iiretim ve endiistriyel etkilerine yonelik bir
yaklasimi ifade ederken, Toplum 5.0 insani ve toplumu merkezine koyan, yeni
teknolojilerin yikici ve yapict etkilerini esas alan sosyolojik bir yaklasim
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sergilemektedir (Cark, 2020: 22). Endiistri 4.0 teknolojik ve ekonomik boyutu 6n
planda tutarken, Toplum 5.0 insan ve toplum boyutuna vurguda bulunmakta ve
teknolojiyi tehdit olarak gormek yerine onunla isbirligi i¢inde olan bir toplum insa
etmeyi hedeflemektedir. Buna gore teknolojiyi iireten ve pazarlayabilen toplumlar
onemli gii¢ elde edeceklerdir. Bu durum da karsimiza Toplum 5.0 kavrami igerisinde
anilan “siiper akilli toplum” ifadesini ¢ikarmaktadir. Siiper akilli toplumun temel
0zelligi; insan ve teknolojiyi, insanlarin yarar ve ¢ikarlarini gozeterek birlestiren, akilli
cthazlar1 insan yasamini kolaylastiracak sekilde kullanan bir yap1 arz etmesidir (Sahin
ve Tosun, 2018). Bagka bir ifadeyle siiper akilli toplum modelinin 6ne ¢iktigr Toplum
5.0 anlayisinda, Endiistri 4.0’1in getirdigi teknolojik yeniliklerin insanliga katki
saglamasit amaciyla topluma entegrasyonu ve toplumun her katmaninda degisim
hedeflenmektedir. Teknolojik entegrasyon ile yasam kalitesinin yiikseltilmesi, sosyal
sorumluluk ve siirdiirtilebilirligi saglamak Toplum 5.0’mn hedefleri arasinda yer
almaktadir (Ferreira ve Serpa, 2018). Ote yandan Toplum 5.0’1n Endiistri 5.0 olarak
anilmamasiin temel nedeni olarak, teknolojinin toplumsal hayat ile uyumunun
saglanmas1 diisiincesi gosterilmektedir. Buna gore Endiistri 4.0 dijital devrime,
Toplum 5.0 ise kalkinmay1 saglamak ve sosyal sorunlari ele almak i¢in tasarlanan
siiper akilli topluma odaklanmaktadir (Oztuna, 2019: 2).

Endiistri 4.0, Toplum 5.0 gibi kavramlarla ifade edilen yeni nesil dijital teknolojiler ve
bu dijital teknolojilerin toplumsal ve kurumsal sistemlere yansimasi sonucu ortaya
cikan ekosistem, dijital donilisim olarak tanimlanmaktadir (Cark, 2020: 24). Bilgi,
iletisim ve internet teknolojilerinin sundugu imkanlar dogrultusunda toplumsal,
ekonomik, yonetimsel, ¢evresel pek ¢ok alanda biitiinciil bir doniisiim yasanmaktadir.
Dijitallesme, dijital iletisim ve medya altyapisiyla toplumsal hayatin bir¢ok alaninin
yeniden yapilandirilmasini (Brennen ve Kreiss, 2014) da kapsayarak, 6zellikle sosyal
medya kavramiyla es anlamli kullanilan Web 2.0°1 da i¢cermektedir. Dijital doniisiim
organizasyonlarin yonetimsel ve operasyonel siireglerinde teknolojik altyapiy1 6nemli
kilarken, bireyleri de dijital donilisime ayak uyduracak yetkinlikler ve beceriler
edinmeye yonlendirmektedir. Dolayisiyla glinlimiiz dijital doniisiim ¢aginda varlik
gosterebilmenin, giiclii, verimli ve etkin olabilmenin, rekabet edebilmenin 6n kosulu
dijitallesmeye ayak uydurmaktan, teknolojiyi sadece tliketen degil flireten ve
pazarlayabilen bir iilke, organizasyon, toplum ve birey olmaktan gegmektedir.

3.Dijital Doniisiim Caginda Sivil Toplum Kuruluslar:

Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kapsaminda ortaya ¢ikan dijital kiiresellesmenin, devlet
ile toplum arasindaki iliskileri farkli formlarda yeniden fiirettigi ve dijitallesmenin
sosyal politikanin temel aktdrlerinden biri olan sivil toplum kuruluslarini etkileyerek
doniistime zorladig1 izlenmektedir. 1980’ler itibariyle kiiresellesme ve neoliberal
politikalarin, sosyal politika ve sosyal devlet anlayisinda yarattigi degisimle sivil
toplum kuruluglarinin etkin bir sosyal politika aktorii olarak yiikselis siirecinin
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basladig1 bilinmektedir. Bu siiregte bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan
gelismeler de sivil toplum kuruluslarmin gorlintirliigi ve bilinirligine fayda
saglamistir. Ayn1 zamanda, sivil toplum kuruluslarinin teknolojiyi kullanim
yeteneklerini de gelistirmeye basladiklar1 bir doneme girilmistir. 1990’larda internetin
hizl1 yayilimu ile bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisip yayginlagsmasi, sivil toplum
kuruluslari i¢in kiiresel bir ortam olusturmus ve sivil toplum kuruluslar faaliyetlerini
dijital ortama tasiyarak doniisiim siirecine girmislerdir. 2000°1i yillara gelindiginde
sivil toplum kuruluslar1 dijital teknolojilerin, sosyal platformlarin hakim oldugu,
biiyiik veri ve algoritmalarin toplumu analiz etme imkani verdigi yeni ortamda basta
hedef kitlelerle etkili iletisim olmak iizere bircok fayda elde etmeye baslamislardir
(Comert, 2019: 165). Bu faydanin sivil toplum kuruluslarinin temel islevlerini yerine
getirme siirecine yansidigi goriilmektedir. Toplumu ilgilendiren konularda ve sosyal
sorun alanlarinda ¢alisan sivil toplum kuruluslarinin en onemli islevleri arasinda
toplumsal ve siyasal alan arasinda baglanti kurmak, savunuculuk yapmak, devleti
hizmet iiretmeye yonlendirmek, demokrasi bilincini gelistirmek, kamuoyu olusturarak
vatandaslarin taleplerini dile getirmek ve ¢ogulcu toplum yapinin olugsmasina fayda
saglamak bulunmaktadir (Ozdemir, 2004; Senkal, 2003; Clarke;1998). Dolayisiyla
sivil toplum kuruluglar1 bilgi, iletisim ve internet teknolojileri araciligiyla, diisiik
maliyetle, bilgiye ve ¢cok sayida insana ulasabilmekte, ulusal sinirlar1 asacak iletisim
imkan1 bulabilmekte ve kamuoyu olusturarak siyasal ve toplumsal kararlarin
alinmasinda etkinliklerini gelistirebilmektedir.

Bu noktada dijital doniisiim ¢ergevesinde sosyal medya ile es anlamli kullanilan Web
2.0 6nem kazanmaktadir. World Wide Web (www) igin gelistirilen Web 2.0
teknolojisi; bilgiye erisim, iletisim, eglence, alisveris gibi pek ¢ok etkinligi biinyesinde
bulunduran sosyal medyanin temelini olusturmaktadir. Cevrimigi hizmetler, sanal
iletisim platformlari, sosyal etkilesim aglari, bloglar gibi platformlarin tamaminin Web
2.0 altinda tanimlandig1 goriilmektedir. Caliskan ve Mencik (2015), c¢evrimigi
uygulamalarin  tamaminin  Web 2.0 olarak tanimlandiginda, sosyal medya
platformlarinin toplumsal boyutu ifade ettigini vurgulamaktadir. Cok sayida insanin
sosyal medyada bulunmasi ve sosyal medyanin karsilikli iletisime, etkilesime olanak
saglamast da sivil toplum kuruluslar1 icin bu platformlar1 cazip kilmaktadir
(Saatgioglu, 2017: 159). Web 2.0 teknolojisi ile geleneksel alandan dijital alana gegis
yasanmakta ve Kitle iletisimi yeni bir boyut kazanmaktadir (Bozkanat, 2020: 151).
Dijital dontisiim ¢agina ayak uydurmaya calisan sivil toplum kuruluslarinin, ¢evrimici
hizmetleri ve uygulamalar1 hizlandirdiklari, ¢evrimici ve ¢evrimdisi olmak iizere iki
farkli dijital katilim stirecini birlikte hayata gegirdikleri izlenmektedir (Turhan, 2020:
272).

Dijital teknolojilerin ve sosyal platformlarin gelismesi, toplumsal konularda ¢aligan

tim sivil toplum kuruluslarinin 6zellikle bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi ve
sosyal medya iizerinden etkinliklerinin artmasi sonucunu dogurmaktadir. Icerik
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iiretimi, tiiketimi ve yeniden iiretimi silireclerinde ¢ok kanalli yapistyla sivil toplum
kuruluglarina fayda saglayan sosyal medya, sivil toplum kuruluslarinin goriintirliigii
acisindan da olumlu sonuglar ortaya koymaktadir. Facebook, Instagram, Twitter,
YouTube, LinkedIn gibi sosyal medya platformlari, sivil toplum kuruluslarinin
etkinliklerini ve oOrgilitlenme pratiklerinin kapsamini ve kapasitesini arttirmaktadir
(Citfci, 2020: 451-453). Bireylerle ¢evrimici (online) etkilesim kurulabilen,
kullanicilara sanal ulagim olanag1 veren internet/mobil tabanli hizmetlerin tamamini
ifade eden sosyal medya, dijital doniisiim siirecinde birey ve toplum iliskisine yeni
boyut kazandirirken (Turhan, 2020: 273), sivil toplum kuruluslar ile iliskiye de yeni
bir gériintim sunmaktadir. Toplumun hizli sekilde mobilize edilmesini saglayan sosyal
medya araglari, bu araglar1 ve platformlar1 kullananlarin etkilesim ve iletisime
gecmelerini saglayan yeni bir kamusal alan olusturmakta ve bu kamusal alan icerisinde
var olabilen sivil toplum kuruluslarina da 6nemli bir etki, faaliyet alan1 sunmaktadir.
Internetin hayatin her alanda hizla yayilmasi ve kullanilmasi sonucunda aglar
olusturarak, yeni bir sosyallesme siireci baglattigini tartisan Castells (2008) kiiresel
diizeyde orgiitlii kamusal alanin olusumu ve gelisiminde, sivil toplum kuruluglarinin
bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin kullaniminin da etkisini vurgulamaktadir.
Habermas (2010) da sivil toplum kuruluslarinin kamusal alanin gelisimine saglayacagi
katkidan bahsederken, bireylerin sosyal hayata aktif katiliminda kamusal bilgi
aligverisinin yasanabilecegi iletisim yollarinin, araglarimin kullanimina deginmekte,
bilgi ve iletisim teknolojilerinin potansiyeline isaret etmektedir.

Sivil toplum kuruluslarinin iletisim stratejileri ve iletisim siireclerinde geleneksel
medya daha baskin olarak goriilmesine ragmen, dijital doniisiimiin sundugu internet
ve sosyal medya gibi dijital platformlar, geleneksel araglar1 geride birakacak bir
islevsellik gostermektedir. Sivil toplum kuruluslarinin dijital platformlar araciligiyla
yiriittiikkleri faaliyetlerin sivil katilimi1 tesvik etme ve toplumsal hareketleri
yonlendirmede onemli bir rol oynadigi goriilmektedir. Ozellikle sivil toplum
kuruluglarinin temel islevlerinden biri olan savunuculuk i¢in sosyal medyanin giderek
daha onemli ve etkili bir ara¢ olarak kabul edildigi, dijital hak savunuculugu
faaliyetlerinin yayginlastig1 izlenmektedir (Chalmers ve Shotton, 2016). Nitekim
sosyal medyanin, Tahrir Meydan1 (2010), Zuccotti Park (2011), Gezi Direnisi gibi
(2013) diinyanin farkli yerlerindeki toplumsal hareketlerin ortaya ¢ikisinda, gerek
eylemlere katilanlarin birbirlerinden haberdar olmalar1 gerekse diinya kamuoyunun
yasananlar1 izlemesi, bilmesi hususunda onemli bir rol oynadig1 (Tiifek¢i 2017)
bilinmektedir.

Sivil toplum kuruluslarini dijital doniisiime iten nedenler incelendiginde; kurumsal
goriiniirligii artirma, gelir kaynaklarim1 zenginlestirme, toplumla organik baglari
saglamlastirma, yeni bir toplum modeli insa etme, siyaseti etkileme, hak savunuculugu
yapma ve politik konularda kiiresel dayanisma saglama baslica parametreleri
olusturmaktadir (Turhan, 2020: 272). Dijital teknolojiler, sivil toplum kuruluslari i¢in

409



Sinem YILDIRIMALP

faaliyetlerini goriiniir kilarak yayma, seslerini daha fazla duyurma, toplumsal sorun
alanlarma ilgiyi artirma, goniillikk anlayisiyla yiirliyen ¢aligmalara katilimi ve destegi
artirma gibi yararlar saglarken, o6zellikle savunuculuk faaliyetlerinde sivil toplum
kuruluglarinin dijital araglar araciligiyla hak ihlallerini izleyebilme, belgeleme,
ihlallere karsi ortak tutum ve stratejiler belirleyebilmesine de imkan vermektedir
(Ozen vd. 2021: 17). Sivil toplum Kuruluslarmin bilgi ve iletisim teknolojileri
kullanimlarinin kamusal iglevleri yerine getirme siirecinde 6nemli katkilar sagladigini
belirten c¢alismalarda da oOrgiitlenme, kamuoyu olusturma, kamusal iletisimin
gelismesi, siyasi sOylemlerin gorinirliigiinii artirma, organizasyonlar ve sivil
olusumlar arasinda kiiresel seviyede aglarin olusumu gibi unsurlara yer verilmektedir
( Demirhan, 2014; Stalker ve Wood, 2013).

Giliniimiizde sivil toplum kuruluslarinin sosyal medyay1 etkin sekilde kullanmaya
baglamalar1 bu alan1 incelenmesi gereken bir alana doniistiirmekte ve sivil toplum
kuruluglariin dijitallesme siirecini ele alan ¢alismalarin agirlikli olarak sosyal medya
kullanim1 tiizerine yogunlastig1 izlenmektedir. Dolayisiyla ulusal ve uluslararasi
literatiirde sivil toplum kuruluslarinin sosyal medya kullanimini ele alan ¢ok sayida
calisma bulunmaktadir. Ote yandan sivil toplum kuruluslarmin sosyal medya basta
olmak tizere dijital doniisiim siirecine katki saglayacak bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanimlarina yonelik rehberlerin de hazirlandig1 goriilmektedir. Bu rehberlerden biri,
Uluslararas1 Kalkinma Ajanst (USAID) tarafindan yayinlanan “Sosyal Medya
Araciligiyla Sivil Toplumu Gelistirme Rehberi”, sosyal medya platformlarinin sivil
toplum alanina katkisina ve sivil toplum kuruluslarinin sosyal medya kullanim
stratejilerini gelistirici yollara yer vermektedir. Rehber, sivil toplum kuruluslarina
sosyal medya hesab1 agmaktan, bu hesabi nasil islevsel, etkin kullanabileceklerine
kadar tiim siire¢ler ve kazanimlar hakkinda bilgilendirerek, oneriler sunmaktadir
(USAID, 2014). Kiiresel ol¢ekte sivil toplum kuruluslarinin dijital dontisiimlerini
sosyal medya ve teknoloji iliskisi ile ortaya koyan 6nemli bir ¢alisma 2016 yilindan
itibaren diinyanin farkli iilkelerindeki sivil toplum kurulusu temsilcileri ile yapilan
aragtirmaya dayanan ve sonuncusu 2019’da yaymmlanan Sivil Toplum Kuruluslar
Teknoloji Raporu (Global NGO Technology Report)’dur. Aralarinda Tiirkiye’nin
bulunmadigi 160 iilkeden 5 bin 721 STK’nin katildig1 arastirmaya dayanan rapor
sonuglarina gore; Sivil toplum kuruluslari, teknolojik altyapilarini iyilestirme ve
dijitallesme siirecine ayak uydurmak icin yapisal reformlar uygulamakta ve onceki
yillara gore daha fazla harcama yapmaktadirlar. Sivil toplum kuruluslarinin yiizde 80’1
hedef kitleye ulagmak i¢in dijital iletisim araclarini kullanmaktadir. Yine sivil toplum
kuruluglarinin yiizde 80’inin web sayfasi bulunurken, ylizde 90’ 1nin diizenli sekilde
sosyal medyayr kullandiklari, sosyal medya hesaplarindan ozellikle bagis¢1 ve
destekcilere ulagsmak icin faydalandiklarina yer verilmektedir. Goniilliilerle iletisim
icin sosyal medyanin giiciine inanan sivil toplum kuruluslarinin ¢ogunlugu, sosyal
medyanin ayni1 zamanda c¢evrimi¢i kaynak olusturmada da etkili oldugunu
savunmaktadir. En fazla kullanilan dijital /sosyal medya platformunun ise Facebook
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oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Bu platformu sirasiyla Twitter ve Instagram takip
etmektedir. Raporda yer verilen diger sonuglara gore bolgeler arasinda dijitallesmeye
ayrilan biitce ve dijitallesme siireci degisiklik gostermektedir. Buna gore Kuzey
yarimkiiredeki Avrupa ve ABD merkezli sivil toplum kuruluslarinin dijital altyapi
kullanim oranlar1 Asya ve Afrika bolgelerine gore oldukea ileride seyretmektedir. Bu
durum dijital gelisim ve adaptasyon agisindan Kuzey’deki sivil toplum kuruluslarinin
cok ileride oldugunu gostermektedir. Dijitallesmeye ayrilan biitge miktart ve
harcamanin ise en fazla Avustralya ve Yeni Zelanda’da yer alan sivil toplum
kuruluslart oldugu goriilmektedir (Global NGO,2019).

4.Tiirkiye’de Sivil Toplum Kuruluslarinin Dijital Doniisiimii: Mevcut Durum ve
Engeller

1990’11 yillar itibariyle Tiirkiye’de diinyadaki gelismelere paralel olarak sivil toplum
alaninmn genisledigi, sivil toplum kuruluslarmim sayica arttig1 izlenmektedir. Ote
yandan 1995 yilinda sivil toplum kuruluslar1 arasindaki organik iliskileri ve isbirligini
yasaklayan Anayasa maddelerinin kaldirilmasi, Birlesmis Milletler (BM) Insan
Yerlesimleri Konferans1 Habitat II’'nin 1996’ da Tiirkiye’de yapilmasi, sivil toplum
kuruluslarinin toplumsal algida taninirlik kazanmasina neden olan 1999 Marmara
Depreminin gergeklesmesi, STK’lar1 kapsayan yasal mevzuatta yapilan reformlar ve
2001 yilinda Tiirkiye’nin kabul ettigi Kopenhag Kriterleriyle baslayan AB uyum stireci
Tiirkiye’de sivil toplum kuruluslarinin artisina ve gelisimine katki saglamistir (Bediik
vd. 2006; Keyman 2006; Karadag ve Usta, 2011). Tiim bu siireg igerisinde sivil toplum
kuruluglarimin teknolojik gelisimine yonelik adimlarin da atilmaya baslandigi
izlenmektedir. Tiirkiye Ugiincii Sektér Vakfi (TUSEV) tarafindan 2006 yilinda
gerceklestirilen “Tirkiye’de Sivil Toplum: Bir Déniim Noktasi” arastirmasinda sivil
toplum kuruluslarinin ekonomik, siyasi, sosyal ve teknolojik gelisimleri incelenmekte
ve sivil toplum kuruluslarinin dijital doniisiime uyum siirecine iliskin bilgisayar ve
diger araglarla teknolojik alt yapilar, iletisim stratejileri, toplumla etkilesimin
gelistirilmesi, kurumsal kapasitenin arttirilmast gibi konular dnemle vurgulanmistir
(TUSEV, 2006). Dijitallesmenin ulusal ve uluslararasi alanda hiz kazandig1 son on
yillik doénem igerisinde sivil toplum kuruluslarinin dijital doniisiimiiniin ve bu
baglamda dijital platformlari kullanimlarinin arttigi, ulusal politika ve hedeflere de
konu oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’de 11. Kalkinma Plan1 (2019-2023), dijital doniisiim, verimlilik, insan
kaynag1 vurgusu ile glinlimiiz diinyasinin gereklerini tagiyan bir vizyon sergilemekte
ve sivil toplum kuruluslari, akademi, sanayi ve toplumun tiim unsurlar1 ile doniisiime
hazirlanmas1 gerektigini ifade etmektedir (Strateji ve Biitge Bagkanligi, 2019).
“Kalkinma Siirecinde Sivil Toplum Kuruluslar1” 6zel ihtisas komisyonu raporunda da
sivil toplum kuruluglarinin kurumsal yapilarini iyilestirmeye yonelik diizenlemelerde
teknoloji ve bilisim alt yapilarmin giiclendirilmesine yer verilmektedir (Kalkinma
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Bakanligi, 2018). Bu kapsamda kamuda gelistirilen politika ve hedefler dijital
doniisimii 6ncelerken, sivil toplum kuruluglarinin da dijital caga hazirlandiklari, bu
konuda aragtirmalar ve ¢alismalar yiirtittiikleri izlenmektedir. 2004 yilindan beri sivil
toplum kuruluslariin giiglenip daha etkin ¢aligmalar yapmalarina destek olmak igin
calisan ve hak temelli yaklagima sahip orgilitlenmelere oncelik taniyan Sivil Toplum
Gelistirme Merkezi (STGM) 2011°de yaymmladig1 “Sivil Toplum Orgiitleri igin
Bilisim Rehberi” ile sivil toplum kuruluslarini yeni medya, bilgisayar ve internet
kullanimi1, teknik bilgiler konularinda bilinglendirerek, dijital doniisiime destek
saglamaktadir. Yine Tiirkiye’de sivil toplum kuruluslarina ve aktivistlerin kii¢iik
olcekli, kisa donemli hak odakli faaliyetlerine ayni katkilar sunan, uzmanlik destegi
veren AB Sivil Diisiin, sivil toplum kuruluslarina “Web ve Sosyal Medya Y 6netimi”
egitimleri vermektedir. 2019 yilinda yayimladig1 “STO’ler i¢in Web ve Sosyal Medya
Yonetimi Rehberi” ile de web sitesi, sosyal medya gibi dijital araglarla ilgili bilgi ve
dijital c¢ag stratejileri sunmaktadir. 2020 yilinda tamamlanan Sirdirilebilirlik
Adimlar1 Dernegi’nin AB Sivil Diisiin program1 kapsaminda gergeklestirdigi “STK’lar
I¢in Dijital Déniisiim Projesi” de bu konuda verilebilecek giincel 6rnekler arasinda yer
almaktadir. Dolayisiyla son yillarda sivil toplum kuruluslarinin dijital doniisim
olanaklarina yonelik projeler ve egitimlere yoneldikleri izlenmektedir.

Sivil toplum kuruluslarinin internet ve sosyal medya kullanimimi ele alan
aragtirmalarin 6nemli bir kismu dijital araglarla sivil toplum kuruluslarinin kurumsal
kimlik ve faaliyetlerine goriiniirlik kazandirdiklari, paydaslarla iletisim, iletisimsel
eylem ve etkilesimde artis yasadiklari, katilim ve giiven artiginin yani sira bagis gibi
gelir kaynaklar1 ve yardim kampanyalarinda artis yasandigi, pazarlama, halka iliskiler,
girisimcilik gibi alanlarda fayda saglandig1 sonuglarina yer verilmektedir (Onat, 2010;
Sahin, 2010; Terkan, 2010; Akbiyik ve Oztiirk, 2012; Solmaz ve Gérkemli, 2012;
Yenigiktr, 2014; Yildiz ve Demirhan, 2016; Saatcioglu, 2017; Oztiitk ve Sardagi,
2018; Giimiis ve Agagcl, 2018; Akboga ve Arik, 2018; Canbaz ve Kazan, 2020;
Bozkanat, 2020).

Dijital doniistime iligkin yapilan baz1 arastirmalarin sonuglar1 daha detayli bir tabloyu
ortaya koymaktadir. Buna gére Demirhan’in (2014) sivil toplum kuruluslarinin
cevrimici erisilebilirliklerini degerlendiren ¢alismasinda 471 kurulusun %46,92’sinin
kurumsal internet sayfasmin bulundugu, %23,35’inin Facebook hesabi oldugu
belirtilmektedir. Ko¢ Universitesi Sosyal Etki Forumu’nun (KUSIF) 2015°de
yayimladigi ve 89 sivil toplum kurulusu ile gergeklestirilen “Tiirkiye’de Sivil Toplum
Kuruluslar1 i¢in Sosyal Etki Ol¢iimlemesi” calismasina gore arastirmaya katilan sivil
toplum kuruluslarinin %97’sinin aktif olarak web sitesi kullandiklari, en ¢ok tercih
edilen sosyal medya aracinin ise %90 ile Facebook oldugu belirtilmektedir. Aym
caligmada sivil toplum kuruluslarina “faaliyetlerinin hangi sosyal miidahale tipine
uydugu” sorusu yoneltilmekte ve ag olusturma firsatlar1 yaratmak, bilgi teknolojisi
sistemleri gelistirmek gibi sosyal degisim saglayici altyapr ve sistem gelistirmeye
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yonelik sosyal miidahale tipinin %28 ile en az orana sahip oldugu sonucuna
ulagilmaktadir (KUSIF, 2015). 2015 yilinda Yasama Dair Vakfi (YADA) tarafindan
yapilan bir arastirmada, sivil toplum kuruluslarinin hedef kitleleriyle iletisim araci
olarak ilk sirada web siteleri, e-posta gibi internetin (%37) geldigi, interneti takiben
yliz yiize goriisme (%13) ve sosyal medya platformlarinin (%13) kullanildig: ifade
edilmektedir (YADA, 2015). Dogan ve Siiher (2017)’in sivil toplum kuruluslarinin
sosyal medya kullanim amaglarini ve aligkanliklarini sorgulayan arastirmalari da
mevcut duruma énemli bir 151k tutmaktadir. 2016 senesinde Istanbul merkezli 102 sivil
toplum kurulusu ile gergeklestirilen arastirma, dijital platformlarn sivil toplum
kuruluglarinca “hedef kitlelerin farkindaligimi artirmak™ gibi siirli bagliklar i¢in
kullanildigini ortaya koymaktadir. Sivil toplum kuruluslarinin dijital altyap1 kullanma
amaglart; geri doniis saglamak, goniillii sayisin1 artirmak, farkindalik olusturmak,
bagis artirmak ve seffaflik/hesap verilebilirlik saglamak seklinde ifade edilmektedir.
Arastirmada kullanilan platformlar agisindan degerlendirme yapildiginda sosyal
medyanin temel diizeyde kullanildig1 ve Facebook’un 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Ote
yandan sosyal medya platformlarinin kullanimiin ve yonetimininse agirlikli olarak
gontlliler tarafindan gerceklestirildigi belirtilmektedir. Sivil toplum kuruluslarinin,
sosyal medya kullannomina iligkin baglica sorunlari sirasiyla; ilgilenecek kisi
bulamama, zaman sikintisi, maddi yetersizlikler, bilgi eksikligi ve kurumsal destek
eksikligi olarak sayilmistir. Dogan ve Siiher, bu tablonun Tiirkiye’deki sivil toplum
kuruluslarinin dijital profesyonellesme siirecinin uzaginda oldugunu gosterdigini
vurgulamaktadir (Dogan ve Siiher, 2017).

Demirhan ve Ince (2018) 891 sivil toplum kurulusunun kamusal rol ve islevlerini
yerine getirmede bilgi ve iletisim teknolojilerinin olanaklarin1 kullanim iizerine
gerceklestirdikleri arastirmada ise bilgisayar, internet, diziistii bilgisayar, projektor,
tarayici, yazic, internet gibi araglara sahip olundugu, bilisim teknolojilerinden anlayan
calisanlarin bulunmadigi ve goéniilliilerden destek alindig1, sosyal medya kullanan sivil
toplum kurulusu sayisinin siirli oldugu, Facebook, Twitter gibi etkilesimi yiiksek
platformlarin bilingli ve bir strateji dahilinde kullanilmadigi, sosyal medyanin ise
etkinlik duyurma, bilgi paylasma amacgli kullanildigi sonucuna ulasilmaktadir.
Tiirkiye’de hak temelli sivil toplum kuruluslarinda dijitallesmenin rolii ve kapasitesine
odaklanmay1 amaglayan “Dijital Cagda Sivil Toplum: Imkanlar ve Kisitliliklar” raporu
ise bu alanda pandemi siirecini de kapsayacak sekilde en giincel ¢aligma olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirmanin sonuglari sivil toplum kuruluslari arasinda yeni
teknolojilere yonelik vizyon ve perspektif agisindan farkliliklar bulunduguna isaret
ederken, bu farka iliskin 6nemli bir belirleyici olarak sivil toplum kurulusunun
uluslararas1 veya yerel niteligi gosterilmektedir. Buna gore uluslararasi aglara sahip
kuruluglarin yeni teknolojilere erisim imkanina daha fazla sahip olduklar, dijital ara¢
kullanimlarinin  gesitlilik ve yogunluk arz ettigi, biiyiik veri ve yapay zeka
uygulamalarini siireglerine dahil ettikleri belirtilmektedir. Yine 6z kaynaklara sahip
yerel sivil toplum kuruluslariin da dijital dontigiime daha hizli uyum sagladiklar ifade
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edilmektedir. Sivil toplum kuruluslarinin sosyal medyay1 yaygin kullandiklar1 ancak
sosyal medyayr kullanim s6z konusu olsa da diger dijital yontemlere yoOnelik
stratejilerinin bulunmadigi izlenmektedir. Hak savunuculugu disinda sosyal medyay1
genclere ve goniilliilere ulasmak i¢in 6nemli bulan sivil toplum kuruluslarinin pandemi
doneminde de sosyal medyay1 yogun sekilde kullandiklar1 goriilmektedir. Twitter ve
Youtube arastirmaya katilan sivil toplum kuruluslarinin 6n plana ¢ikan sosyal medya
platformlar1 arasinda yer almaktadir. Ancak genel olarak dijital araclarin
gerekliliklerine uygun icerik iiretme ve paylasim stratejisi izlenemedigi, kullanilan
uygulama ve platformlarin geri bildirim, istatistiksel veri gibi 6zelliklerinden az sayida
sivil toplum kurulusunun faydalandigi sonucuna yer verilmektedir. Dijitallesmenin
onemli uygulamalar1 arasinda yer alan yapay zeka ve diger teknolojilerin kullanimi
hususunda da bilgi ve deneyimin oldukga sinirl kaldig: ifade edilmektedir. Dijital
giivenlik kapsaminda yer alan veri giivenligi konusunda az sayida kurulusun strateji
belirledigi, en sik kullanilan yontemin bulutta saklama oldugu ancak bu teknolojinin
pahalilig1 sebebiyle yaygin olarak manuel yontemlerin kullanildigi belirtilmektedir.
Bu arasgtirmanin sonuglari da dijital araglarin kullaniminda teknik ¢alisan ya da uzman
bir ekipten ziyade goniilliilerden destek alindigini ortaya koymaktadir (Ozen vd.
2021).

Tirkiye’de sivil toplum kuruluglarinin dijital doniisiimiinii saglamaya yonelik projeler
ve caligmalar yapilmakla birlikte, arastirmalar bilgi, iletisim ve internet
teknolojilerinin islevlerinin etkili bir sekilde kullanilamadigini, dijital platformlarin
kullanilma gerekgelerinin sinirli basliklar altinda kaldigin1 ve kullanilan platformlarin
cesitliliginin de sinirli oldugunu ortaya koymaktadir (Dogan ve Suher, 2017). Bu
durum, Tirkiye’de sivil toplum kuruluslarinin dijital doniisiim stirecinde mevcut halini
ve doniisiime yonelik engeller hakkinda bilgi vermesi agisindan 6nemli goriilmektedir.

Sivil toplum kuruluslari i¢in dijitallesme sosyal medya kullanimini ifade etmektedir.
Ancak ortaya ¢ikan tabloda, sivil toplum kuruluslarinin sosyal medyayi sinirli amaglar
icin kullandiklari, sosyal medya imkanlarindan islevsel sekilde yararlanamadiklari
izlenmektedir. Arastirmalar, sosyal medya gibi dijital platformlar1 kendilerini
tanitmak, goniillii sayisin1 ve bagislar1 artirmak i¢in 6ncelediklerini, hak savunuculugu
gibi temel islevlere yeterli diizeyde yer verilmedigini ortaya koymaktadir. Solmaz ve
Gorkemli (2012), STK’larin sosyal medya platformlarini duyuru yapmak, etkinliklere
ilisgkin bilgi vermek, imza kampanyasi gergeklestirmek ve faaliyetlerine yonelik
kamuoyu olusturmak icin kullandiklarin1 ifade etmektedir. Demirhan ve Ince
(2018)’nin aragtirmasinda da, dijital araclarin saglayacagi olanaklarin kullanilmasinda
ileri seviyede etkilesim O6zelliginin kullanilamadigi, temas kurma ve temel bilgi
paylasimi gibi baslangic diizeyi olarak goriilen kullanimin s6z konusu oldugu ifade
edilmektedir. Bozkanat (2020) dijjital platformlarin agirlikli olarak “bilgi yayma” ve
“katilim” amagh kullanildigini belirtmektedir. Turhan (2020) hak savunuculugunun,
diger hizmet temelli veya bagis amaclh faaliyetlerin ¢ok gerisinde kaldigini, sivil
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toplum kuruluslarinin dijital platformlart kullanis davraniglarinin toplum sorunlarini
kisa vadede ilgilendiren konular etrafinda sekillendigini ve siyaset dist konulara
odaklamldigini vurgulamaktadir. Ozen vd. (2021) ise dijital araglarin agirlikli olarak
tanitim ve egitim faaliyetlerine iligkin ¢aligmalar igin tercih edildigini, iletisim ve
goriiniirligiin temel bir faaliyet alan1 olarak tanimlandigina yer vermektedir.

Sivil toplum kuruluslarinin dijitallesme siirecindeki mevcut durumu, bu siiregteki
sorunlar ve engeller hakkinda da bilgi vermektedir. Sivil toplum kuruluslarinin bilisim
teknolojilerinden anlayan c¢alisanlarinin, sosyal medya ve bilisim teknolojisi
stratejilerinin bulunmayisi, dijital teknolojilerinin kamusal islevleri yerine getirmede
saglayacagl olanaklar hakkinda yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmayisi, dijital
araclarin sinirlt kullanimi ve kuruluslarin amaglari ile bilisim teknolojileri stratejileri
arasindaki bagin zayif olusu baglica sorun ve engeller arasinda bulunmaktadir
(Demirhan ve Ince, 2018: 79-81).

Bir bagka c¢alismada ise sivil toplumun dijitallesme kapasitesini etkileyen temel
basliklar “kurumsal aliskanliklar ve gelenek”, “kusaklararasi farkliliklar”, “kurumsal
yapilardan kaynaklanan biirokrasi” ve “kaynaklara erisim” olarak sayilmaktadir. Buna
gore siirekli glindem degismesi ve bu duruma hizli cevap verebilme zorunlulugu, sivil
toplum kuruluslarinin mevcut aligkanliklarini siirdiirmelerine neden olurken, teknoloji
gibi 6zgiin giindemlerin, yeni tartismalarin takibini zorlagtirmaktadir. Sivil toplum
kuruluglariin dijital araglar konusunda agirlikli olarak sosyal medya odakli yaklagim
sergilemeleri, bu alandaki diger araclara basvurma konusundaki egilimleri dijitallesme
oniinde engel olusturmaktadir. Kamusal alanda kendilerini ve 6zellikle hak alanindaki
konular1 goriinlir kilmada yiiz yiize iletisimin ve etkilesimin temel alinmasi da
teknolojiyle olan iligkileri etkilemektedir. Dijital araclar1 kullanma ve faaliyetleri
dijital alana tasima hususunda uzman, deneyimli insan giicliniin eksikligi,
Tirkiye’deki sivil toplum kuruluslarinin yeniliklere ¢ok fazla agik olmayan yapiya
sahip olmalari, dijital araglarin ve yontemlerin kullanimina iliskin 6nyargi, direng ve
riskleri esas alan argiimanlarin varlig1 geleneksel yontemlere bagliliga sebep olarak
dijital donistimii yavaslatmaktadir. Sivil toplum kuruluslarinda dijital araglarin
kullanimi1 ve yonetiminde genellikle kuruluslardaki gen¢ géniilliiler ve 6grenci tiyeler
on plana ¢ikmaktadir. Ozellikle finansal kapasitede sorunlar yasayan kuruluslar i¢in
dijital teknolojileri taniyan, Ogrenebilen, takip edebilen, bu araclarin saglayacagi
katkilar1 islevsel olarak kullanabilen goniillillerin 6nemli bir rol oynadigi
goriilmektedir. Kusaklar arasindaki farkin kullanilan dil ve ydntemden, dijital
glivenlige kadar pek ¢ok alanda farklilik arz etmesi, dijitallesme siirecine adaptasyonu
etkilemektedir. Engeller arasinda en zor kirilabilecek faktor sayilan biirokrasi, yeni
teknolojilerin ve sosyal medyanin sagladigi, bekledigi hiza ayak uyduramayarak
dijitallesmeyi etkilemektedir. Karar alma mekanizmalar1 ve siireglerinin demokratik
islemesi kadar giiniin gereklerine uygun bir hizda isleyebilmesi de 6nemlidir. Bu
durumda sivil toplum kuruluglarimin dijitallesme kapasitesinin, biirokrasiyle olan

415



Sinem YILDIRIMALP

iliskisine gore degiskenlik gosterecegi ifade edilmekte, merkeziyetcilikten
uzaklagmanin dijital araglarmin kullanimini rahatlattigi belirtilmektedir. Finansal
kaynaklar, dijital doniisim icin en gerekli kaynaklarin basinda gelmektedir.
Goniilliillik temelli kurulan sivil toplum kuruluglarinin diizenli gelir kaynaklar
bulunmamaktadir. Sivil toplum kuruluslarinin yeterli finansal kaynaklara sahip
olamamalar1 dijital doniigiim silirecinde 6nem arz eden donanim ve yazilimlarin satin
alinmasini, yeni teknolojileri kullanabilecek kisileri istihdam etmeyi, hizmet alimi
yapmay1 zorlastirmaktadir. Bu durum dijital araglarin sosyal medya gibi diisiik
maliyetli araglarla sinirli ve imkanlarin da kisith kalmasina, donanim yetersizliklerine
neden olmaktadir. Ote yandan yeni teknolojileri satin alamama ve kullanamama,
kendilerine ait veri giivenligi gelistirememe, projelerinde teknolojiyi kullanamama
gibi daha fazla emek ve zaman isteyen sorun alanlar1 olusturmaktadir (Ozen vd. 2021:
21-34).

5. Sonu¢ ve Oneriler

Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kapsaminda dijital bir doniisiimiin yasandig1 giintimiizde,
yeni teknolojilerin internetin kullanimi hizla artmaktadir. Giindelik hayattan, calisma
hayatina, politika katiimdan eglenceye kadar her alami sekillendiren dijitallesme
siirecinde kurumlar da hizla adapte olma cabas1 gostermektedir. Bilgi, iletisim ve
internet teknolojilerinin sagladigi yeni firsatlardan yararlanmak sivil toplum
kuruluglar1 i¢cin 6nem arz etmektedir. Dijital teknolojiler hizla benimsenirken,
dijitallesmeden geri kalmanin sivil toplum kuruluslarinin etkisi agisindan olumsuz
sonuglar doguracagi bilinci, sosyal politikanin énemli bir aktérii olan sivil toplum
kuruluglarini da dijitallesme c¢abasi i¢ine sokmustur. Basta savunuculuk olmak iizere
sivil toplum kuruluslarinin kamusal islevlerini yerine getirebilmesi, sosyal sorunlarla
etkin miicadele edebilmesi, farkindalik ve katilim olusturabilmesi i¢in dijitallesme
siirecinin bagariyla yasama gegirilebilmesi gerekmektedir. bu gereklilik Kalkinma
Planlar1 gibi ulusal planlamalar ve hedeflerde de vurgulanmaktadir. Ancak yapilan
caligmalar, aragtirmalar ve raporlar sivil toplum kuruluslarinin dijitallesme siirecinde
sosyal medya ile sinirli bir anlayisa sahip oldugunu, bu dijital araci kullanmada da ¢ok
islevsel olamadiklari, yeni teknolojilere sahip olmada yetersizlikleri bulundugunu
gostermektedir. Ozellikle pandemi siirecinde sivil tolum kuruluglarmin dijital
teknolojiler acisindan hazirliksizliklar1 ve yetersizlikleri acgik sekilde ortaya
cikmaktadir. Dijitallesme siirecinde basta finansal yetersizlikler olmak iizere, dijital
teknolojileri yonetebilecek insan giicii eksikligi, dijitallesmeye yoOnelik strateji ve
politikalarin bulunmayis1 gibi 6nemli engellerin bulundugu izlenmektedir. Bu
engelleri asabilme noktasinda sivil toplum kuruluslari igin su Onerileri sunmak
miimkiindiir;

[1k olarak sivil toplum kuruluslarinin bilgi, iletisim ve internet teknolojileri konusunda
farkindaliklarinin ve biling diizeylerinin artmasi gerekmektedir. Bu konuda verilecek
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egitimler, sertifika programlari, uzman kisilerden goniillii destek, danismanliklar ile
bilgi ve tecriibe eksikliklerinin giderilmesi, teknolojiye yonelik Onyargilarin ve
direncin kirilmasi agisindan énem tagimaktadir. Uluslararasi kurumlar, {iniversiteler
gibi farkli aktorlerle gergeklestirilecek isbirlikleri, projeler, hazirlanacak rehberler,
yeni teknolojiler ve bu teknolojilerin islevleri konusunda sivil toplum kuruluslarina
onemli bir destek saglayacaktir.

Sivil toplum kuruluslarinin finansal yetersizliklerini azaltmak, maddi kapasitelerini
artirmak dijitallesme siirecinde yasanan bir¢cok sorunun es zamanli giderilmesine
katkida bulunacaktir. Dijitallesmeye yonelik uluslararasi ve ulusal diizeyde saglanacak
fonlar, hibe programlari kuruluslar i¢in dijital yatirimlari miimkiin kilarken, maddi
yetersizlik sebebiyle dijital becerilere sahip uzman kisileri istthdam edememe, hizmet
alimi yapamama ve faaliyetlerinde teknolojik araglari kullanama gibi temel
sorunlarina da ¢6ziim olusturacaktir.

Sivil toplum kuruluslarima genglerin katilimini artirmak da dijitallesme siireci
acisindan 6nemlidir. Zira dijital becerilerin yiiksek oldugu yeni kusak, bu becerilerini
kuruluglara da aktararak dijital araclarin ve platformlarin etkinliinin artmasim
saglayacaktir. Toplumsal ve ekonomik gelismenin temel kaynagi olan genglerin sivil
toplum kuruluslarina katilimini saglamaya yonelik sosyal medya gibi araclarin etkin
kullanim1 6nemli olmakla birlikte, tiniversiteler gibi egitim kurumlarinda sivil toplum
alanina yonelik derslerin, programlarin agilmasi da gerekli goriilmektedir. Kamu, 6zel
sektor ve tiiniversiteler tarafindan sivil toplum kuruluslarina ve genclere yonelik
teknoloji, dijital iletisim araglari, yapay zeka, bulut sistemler, kodlama gibi temel
dijitallesme egitimleri verilmelidir.

Sivil toplum kuruluslarimin tiim is siireglerini dijitallestirebilmeleri ve dijitallesme
stireclerindeki yavasghigi giderebilmeleri igin biirokratik siireclerinde de iyilestirme
saglamalari, profesyonellesmeleri, strateji ve politikalar belirlemeleri gerekmektedir.
Dijital doniistim yol haritalarinin ¢izilmesi, dijital alt yapinin kurulmasindan, sosyal
medya gibi dijital araclarin kullanimina kadar her asama icin strateji ve politikalarin
olusturulmasi gerekmektedir.

Sivil toplum kuruluglarinin géniilliileri araciligiyla yiirtittiikleri dijital ara¢ kullanim
ve yoOnetim siireclerinde profesyonellesmesi, bu konularda egitimli, uzman kisilerle,
ekiplerle calismasi 6nem tagimaktadir. Bu konuda saglanacak profesyonellesme,
dijital iletisim stratejisi belirlemekten sosyal medya araglarinin kamusal islevleri etkin
sekilde uygulamaya kadar tiim dijitallesme siirecine vizyon kazandiracaktir.

Dijitallesme siirecinde aktif vatandaslik ve hiikiimet vatandas isbirligini saglamak da

sivil toplum kuruluslarina 6nemli bir katki saglayacaktir. Toplum 5.0 anlayisinin
hedefleri arasinda yer alan dijitallesmenin insan ihtiyaclarini merkeze almasi, yapisal
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ve zihinsel bir doniisiimii gerekli kilmaktadir. Bu dogrultuda toplumun dijital
okuryazarligimin artirilmast, inovasyonun tesvik edilmesi, yeni teknolojiler konusunda
bilincin gelistirmesi, giivenlik risklerinin 6nlenmesi 6nemli goriilmektedir. Ayrica
biligim, iletisim ve internet teknolojilerine erigsime sahip olma ve olmama arasindaki
farki tamimlayan dijital ugurum/ dijital boliinme gibi sorunlar gerek bireyler gerekse
sivil toplum kuruluslar1 gibi organizasyonlar temelinde ortadan kaldirilmalidir. Bunun
icin firsat esitligini ve gelir dagilimi adaletini saglayacak politikalar uygulanmalidir.

Kamu ve 6zel sektoriin sivil toplum kuruluslarinin dijitallesme siirecini desteklemeleri
onemlidir. Icisleri Bakanligma bagl Sivil Toplumla Iliskiler Genel Miidiirliigii
koordinasyonunda sivil toplum kuruluslarinin yeni teknolojileri kullanimina iligkin
caligmalar yiriitiilmesi, , sivil toplum kuruluslar1 arasinda dijitallesme siirecinde
isbirliginin, iyi Orneklerin, uygulamalarin paylagilmasina imkan verecek interaktif
platformlarin olusturulmasi, bir sivil toplum veri tabaninin olusturularak etkin
islemesinin saglanmasi 6dnem arz etmektedir. Yine 6zel sektoriin de finansal destek,
teknoloji altyapist ile dijital doniisiim siireclerine destegi artirmasi gerekmektedir. Bu
konudaki UNDP Istanbul Bélgesel Ofisi ve Kog¢ Holding isbirliginde hayata gegirilen
BOOST Sivil Toplum Teknoloji Hizlandirma Programi gibi 6rnek programlarin tesvik
edilmesi de ayrica 6nem tagimaktadir.
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YUKSEK TEKNOLOJiLI URUNLERIN iHRACAT VE EKONOMIiK
GELISME UZERINE ETKIiSi; OECD VE TURKIYE
DEGERLENDIRMESI

Ramazan AVDAR!
Reyhan AVDAR?
OZET

Kiiresellesmenin hizii bir ivme kazandig: modern diinyada devletleraras: yapay
simir ve engel alanlar: ortadan kalkmaus dilkeler ekonomik, siyasi ve kiiltirel yonden
daha bagim/li bir konuma gelmislerdir. Ortaya ¢ikan bu yeni durum i¢inde devletler
onceden oldugu gibi ice kapanik kalkinma ve gelisme tarzindan farklilasarak daha
agik ve igbirligine dayal: istikrarli ve dengeli biyime modellerini benimsemigslerdir.
Ulkelerin ve firmalarin uluslararas: arenada rekabet giiciiniin ve etkinliginin
artirilmasimin yolu, gii¢lii ve etkili bir ekonomik biiyiimeyi, hizli, istikrarli ve etkin bir
kalkinmay: ortaya ¢ikarmalaridir. Bunun icin yiiksek teknoloji iceren iiriin tiretmeyi ve
bu driinleri diinyaya kabul ettirebilmeleri iilkelerin ekonomileri a¢isindan hayati bir
onem arz etmeye bagslamigtir. Bu amacla yapilan ¢alismada 2007-2019 aras: dénemi
kapsayan Diinya Bankas: verileri ile zlkemizdeki yiiksek teknolojili dirin ihracati
ile OECD iilkelerinin yiiksek teknolojili déiriin ihracati verilerinin diger tespit edilen
degiskenlerle olan iligkisi incelenmigs ve analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dus Ticaret, Ekonomik Gelisme, Kiiresellesme, Yiiksek Teknoloji

EFFECT OF HIGH TECHNOLOGY PRODUCTS ON EXPORT AND
ECONOMIC DEVELOPMENT; OECD REVIEW AND TURKEY

ABSTRACT

In the modern world, where globalization has gain momentum, countries with
artificial boundaries and obstacles between states have become more economically,
politically and culturally dependent. In this new situation, states differed from
introverted development and development style as before and adopted more open and
cooperative stable. The way countries and companies increase their competitiveness
and effectiveness in the international arena is vital for the economical future of the
countries to produce high-tech products and enable them to adopt these products to
the world markets in order to reveal a strong and effective economic growth, a fast,
stable and effective development. started to supply. In this study carried out for this
purpose, the relationship between high technology product export and high technology
product export data of selected OECD member countries in our country with the
World Bank data covering the period between 2007-2019 was analyzed.

Keywords: Foreign Trade, Economic development, Globalization, High Technology
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Ulkelerin ihracat iiriinleri arasindaki farkliliklar ile inracattaki basat sektorler degisiklik
gostermektedir. Kimi {ilkeler o6zellikle gelismis tlkeler diye tabir ettigimiz tlkeler
yiiksek teknoloji ihracati konusunda diinya da lider tlkeler konumundadir. Soyle Ki;
ileri teknoloji iretimi ayn: zamanda yiiksek katma deger getiren, yiiksek fayda ve
getiri saglayan trinlerin tretimi manasina gelmektedir. Bahse konu olan bu
uriinlerin  ihracat drtinleri olmasi ozellikle de ihracata yonelik biiyiime
stratejilerini takip eden ekonomiler icin bu gelirlerini arttirarak biiyiimenin buna
bagl olarakta kalkinmanin finanse edilmesinde son derece saglam bir kaynak
olusturmaktadir (Yildiz, 2017: 25-37). ihracat iilkelerin biiyiimesinde en &nemli
dayanak noktalarindan biridir ihracat sayesinde iilkeye yabanci para girisi saglanarak
ekonominin biiyimesi ve gelismesi saglanmaktadir.

Global Diinya’da uluslararasi ticaretin yiikselmesi ve bu ticaretin gesitliliginin artmasi
ile iilkelerin arasinda sermaye hareketlerinin transferi hizlanmis ve de bu gelismeye
binaen teknolojide artan gelisim hizi son derece artmistir. Bu baglamda gelismis
ve gelismekte olan ekonomiler icin en temel hedeflerden biri de ileri teknolojili ve
bununla beraber yiiksek katma deger igeren triinler tiretmek ve bu triinlerin ihracinm
etkin ve etkili bir sekilde yapmak sonucu ortaya ¢ikmuistir. Bu gelismelere bagh
olarak ekonomiler arasi rekabet ve catisma artmustir. Artik devletlerin ve iilke
ekonomilerinin en biyiik hedeflerinden biri de ekonomiye yiiksek katma degerli ve
daha rekabet¢i olan ileri teknolojili trtinleri tiretmek ve bu {irtinleri ihrag¢ ederek
ekonomilerine girdi saglamak olmustur (Saray ve Hark, 2015: 346-376). ileri teknoloji
uriinleri tabiri caizse yiikte hafif ama pahada agir gelen tiriinlerdir. Bu konumu nedeni
ile de ekonomilere son derece yiiksek katma deger saglamaktadirlar. Yapilan son
calismalara bakildiginda iilke ekonomileri arasi var olan gelir ve ekonomik biiyiime
aciklarinin kapatilmasi igin en 6nde gelen faktorler iginde yiiksek teknoloji igeren {iriin
uretimi ve ihracat kanaliyla bu friinleri diinya piyasasina arz etmek oldugu
soylenebilir.(Kili¢ vd., 2014: 113-132). Asagidaki tabloda iilkemizin imalat sanayi
sektoriiniin ihracatinda teknoloji oranlar: verilmistir.

Tablo 1. Imalat Sanayi ihracat: Teknoloji Diizeyi (%)

Imalat Sanayisini Ihracati ve | 2003 2009 2016
Icerdigi Teknoloji Diizeyi

(%)

Diisiik Teknoloji 44,90 31,7 35,1
Orta Diisiik Teknoloji 22,60 34,4 28,3
Orta Yiiksek Teknoloji 26,00 30,4 33,1
Yiiksek Teknoloji 6,50 3,50 3,50
Toplam Oran 100 100 100

Kaynak: (Yamak, 2017) makalesinden tarafimizca olusturulmustur.

Hizla kiiresellesen ve gelisen diinyamizda tilkeler arasinda var olan ezeli rekabet
ozellikle sanayi, bilim ve de teknoloji alaninda ¢ok daha yogun bir bigimde
yasanmaktadir. Bu baglamda baktigimiz zaman tilkelerin sahip oldugu bilgi iletisim
teknolojilerinin etkin ve verimli kullanimi ve de teknolojik alt yap: son derece yiiksek
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bir 6neme sahiptir (Goger, 2013a: 6-43). Devletler yiiksek teknoloji igeren iiriin
iretimini yapabilecek olan yabanci menseli sirketleri kendisine ¢ekebilmek maksad:
ile vergi indirimi tesvikleri, lisanslar, arazi tahsisleri bazinda ek tesvikler de
uygulamaktadir (Goger ve Peker, 2014: 213-246). Bu durumda {ilkelerin yiiksek
teknolojili irtin tiretim altyapisi iizerine son derece énemli diizeyde katki sunan bir
olgudur c¢iinkii yabanci yatirnmcilar kendilerine giiven ve 6nem verilen {ilkeleri
genelde tercih etmektedirler.

Bunlarinyan1  sira  bilgi iretimi  ve gelistime de driin  Kkalitesinin yiiksek
diizeylere gekilmesi, yiiksek katma deger iceren driinlerin dretilmesi, tretimde
olusan  maliyet kalemlerinin minimum diizeye ¢ekilmesi ve bu ekonomilerinin
uluslararas: alanda rekabet edecek diizeye gelmesi ¢ok biiyilk 6nem arz etmektedir
(Ergiin, 2009: 220-236). Ulkelerin ekonomileri diinya piyasalarinda rekabet
edebilecek iiriinler ortaya koyamadigi zaman gelismelerinden ve ilerlemelerinden
soz etmek pek mimkiin olamamaktadir. Ciinkii bu durumda ekonomi zayiflayacak
ve ilke kendisini bir ekonomik darbogaz icinde bulacaktir.

Gelismis  ekonomilerde  teknolojik  gelismeler uzun vadede ekonomik

bliyiimenin ve gelismenin en ©nde gelen faktorlerinden biri olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu durum dogal olarak teknolojik gelisme
ve yeniliklerin temelini olusturmaktadir. Teknolojik yenilik ve gelismeler sirketlerin
var olan piyasa kosullarinda rekabet edebilmesine yardimci olmakta ve ortaya
citkan bu konjonktir de karliligin ve verimliligin yiikselmesini saglamaktadir.
Teknoloji yogun firetim, hem {retimde etkinlik ve etkililik saglayarak
kaynaklarin daha verimli bigimde kullaniminisaglamakta bununla beraber finansal
biliyiimenin ve gelisimin hizlanmasina katki saglayarak hayat kalitesini ve standardin
ylikseltmektedir (Taban ve Sengiir, 2014: 354-377). Teknoloji yogun fiiretim iilkeye
yiikli miktarda ekonomik girdi saglayacagi varsayimiyla beraber iilkede hizli bir
ekonomik kalkinma ve biiyiime goriilmesi kaginilmaz bir sonugtur.

Teknoloji yiiksek iiriin ihracati sadece gelismis ekonomiler igin degil gelisme
bandindaki ekonomiler icinde ekonomik biiyiimenin olmazsa olmaz bir olgudur.
Son donemlerdeyse yiiksek teknoloji iiriin ihracati yiiksek katma degeri dolayis: ile
ekonomik biiyiimenin ve gelismenin en belirleyici faktorlerinden biri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Kizilkaya vd, 2017: 62-77). Kiiresellesen diinyamizda yiiksek
teknoloji tiriinlerine duyulan ihtiyag her gecen giin kat ve kat artmaktadir.

Bir devletin kendi teknolojisini tretiyor olmasi ve drettigi bu triinleri de ihrag
edebilir konumda olmasi, {ilkenin gelismislik diizeyini gosteren faktorlerin
basindadir. (Bilginve Sahbaz, 2009: 177-198). Kendi teknoloji birikimini {iretme
konumunda olan tilkeler tretimlerini yiikseltmekte ve ekonomik kalkinmalarini
planladiklart gibi yapmaktadirlar. Bunu gergeklestirmeyi basaramayan {ilkelerse
aretim hacimlerini yiikselterek gelismis ekonomilerin ekonomik ve sosyal diizeyine
ulasabilmek igin yiiksek ve ileri teknolojinin ekonomilerinde ortaya ¢ikaracag: pozitif
ve olumlu yonde gelisimlere 6nemli diizeyde ihtiyaglart bulunmaktadir (Kizilkaya vd,
2017:62-79). Bir devletin yiiksek teknoloji ihracini etkileyen sebepler baktigimiz
zaman farkl iilkelerde ¢cok daha degisik sonuglari bize verebilmektedir.
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Bu calismanin amaci Tiirkiye ve OECD iiyesi iilkelerin yiiksek teknolojili {irtin ihraci,

ekonomik biiyiime,

dig ticaret

2. Literatiir Taramasi

iligkilerini

belirleme

ktir.

Yiiksek teknolojili Giriin ihracinin dis ticaret ve ekonomik biiyiime tizerine olan etkilerini
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3. Yiiksek Teknolojili Uriin ve Sektérler
3.1. Yiiksek Teknolojili Uriin

Teknolojinin alt dali gibi tanimlaniyor olan yiiksek ve ileri teknoloji, cagimizin son
derece hizla ilerleyen endistrilerinin gelisim ve ilerlemesine 6nemli bir alan
hazirlamaktadir. Yiiksek teknolojili iriinlerin bakildiginda literatiir icinde kesin
tanim1 ve hangi iriinlerin dretimini yapan alanlarin bu kapsam icine girmis
olduguna dair belli sinirlar olmamak ile beraber, son yiizyil icinde neredeyse her
sektor teknolojiyle az veya ¢ok ilgili bulundugundan, yiiksek teknolojili iriinlerin ne
gibi 6zellikleri barindirdigina dair ¢ok tanim bulunmaktadir (Uysal, 2010).

3.2. Yiiksek Teknolojili Sektorler

Yiiksek ve ileri teknoloji tiretimi yapan sektorler, sektorden sektore ve iilkeden iilkeye
bagli olarak degisiklik gosterdigi igin net cizgiler ile bir ayrima gidilerek ifade etmenin
hatali ve anlamsiz olabilecegi diisiiniillmektedir. Fakat genel manada yiiksek teknolojili
sektorler ana hatlariyla; otomotiv, enerji, telekomiinikasyon, bilisim sistemleri
ve teknolojileri, savunma, elektronik, saglik, ¢evre, inovasyon, yeniden doniisim
ve giivenlik alanlarini kapsamaktadir.

Yiiksek teknolojili sektorlere baktigimiz zaman, hangi sektor iginde bulundugu ayirt
etmeksizin dort ortak 6zellik oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Basta, 1998: 19-23):

einovasyonlar bilimsel arastirma ve miihendislik arastirma ve tespitlerine
dayalidir.

eBazi durumlar1 gergeklestirmek amaciyla uygulanan yeni ve radikal
yollardir. Bu bakimdan Kklasik yontem ile ¢6ziime kavusmaya ugrasan ftriinlere
yonelik olan arastirmalardan farklilasirlar.

einovasyon, bilimsel arastirmalardan farkli ticari bir olgudur. Arastirma
ve gelistirmelerin ticari amagli olmasi, bilgi gizliligi ve saklanir olmasi1 gibi en
temel unsurlar1 da yaninda getirmektedir.

eYiiksek ve ileri teknoloji, yenilikten yararlanacak olan firmalardan
kaynaklanan ytiksek riskler igerir. Yiiksek teknoloji iriin {reten sanayiler de
geleneksel sanayiler icin rekabetgilik bakimindan son derece hayati 6neme sahip
modern ekipman ve iiretim girdileri alirlar. Bu sanayi icinde, daha isbirlik¢i kiiltiir
nedenlerinden bazilari sunlardir (OECD, 2007).

oYiiksek teknoloji ireten sanayilerde genel manada daha c¢ok bilgi
yogunluktadir ve bilgi kurum ve kuruluslarina erisim gerektirirler.

eSanayiler, toplam istihdam iginde tigiinciil diizeyde egitimle daha ileri

oranda galisan paydasina sahiptir dolayisi ile tiniversiteler igindeki aragtirmacilar ile
beraber ¢calismaya daha isteklidirler.
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eBu sanayi kollari, damismanhik firmalarinin ve alaninda uzmanlasmis
olan hizmetlerin beraberinde farkli kamu kurumlarinin bulunmus oldugu biyiik
sehirlerde kurulmuslardir. Asagidaki tabloda tilkemizin teknoloji diizeyine gore
imalat sanayi ihracat verileri giiniimiize 1g1k tutmasi agisindan verilmistir. Grafigi
incelemis oldugumuzda;

Yiikse

e (5 Orta Disik ek
2014 2015 2016 |

ok T Orta Viksek
2008 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013
Sekil 1. Teknoloji Diizeyine Gére Imalat Sanayi Ihracat: (Yamak, 2017: 321-340)

Diinya Bankasinin yiiksek teknolojili iiriin ihracatt rakamlarina baktigimiz zaman
Tirkiye’nin yiiksek teknolojili iiriin ihracinin  toplam imalat sektorii dis  satimi
icerisindeki pay1 2003-2011 aras1 dénemde %1,8 ile %1,9 aralig: i¢inde duragan bir
seyir izledigi goriilmektedir. Diinya Bankasinin tanimi disinda baska bir tanim OECD
tanimidir bu tanima gore yiiksek teknoloji iceren iiriin ihracatin1 siniflandirabiliriz bu
smiflamaya gore; yiiksek teknoloji, orta-yiiksek teknoloji, orta-diisiik teknoloji  ve
diistik teknoloji iiriin gruplari olusturulmustur. Buna baktigimizda orta-yiiksek ve
orta-diisiik teknoloji endistrilerin 2012 yili itibariyle Tirkiye’nin imalat dis
satimmin %70’inden fazlasini yaptig1 goriilmektedir. Tiirkiye ihracatina baktigimizda
orta-diisiik teknoloji grubu igindeki en biiyiik endistriler metal sanayi, orta-yiiksek
teknoloji grubu iginde en biiyiik endistriyse motorlu kara araglar1 ve romorklar.
Yiiksek teknoloji grubundaki endiistrilerilerse 2012 senesinde toplam imalat
sektorii thracimin sadece %3,7’sini yapmis durumda goriilmektedir.

4. Oecd - Tiirkiye Yiiksek Teknoloji Uriin Durumu ve ihraci

Gelisen teknolojinin  beraberinde getirdigi rekabet ortam: i¢inde OECD iiyesi
tilkelerde gozlenen, bilim ve teknolojinin  en Onemli basamagi yogun
teknoloji igeren tiriinlerin ihracata olan etkisinin artirilmasidir (Cetinbakis, 2017: 1-
127). Ozellikle iiye iilkelerin bircogunun diinyanin 6nde gelen teknoloji iiretici
tilkeler olmalari nedeniyle yiiksek teknoloji ihracatinda bu tilkeler diinyada basat
rol dstlenmistir demek son derece dogal olacaktir.

OECD ekonomik biiyiime, gelisme bakimindan teknolojik gelisimin 6nemini ve
dolayis1 ile bu gelismelerin en temel kaynagi olan yiiksek teknoloji gelistirme
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aktivitelerinin 6nemini her zaman dile getirmektedir. OECD diinya yiiksek teknoloji
istatistiklerini biinyesinde toplayarak elde ettigi neticelerle iiye {lkelerin yiiksek
teknoloji tiretmesini ve siirdiiriilebilir - bir ekonomik biiytimeye ulasmalar i¢in
yardimc: olmaktadir (Adak, 2007: 1-207). Bu 6zelligiyle kurulus son derece 6nemli
uluslararas: orgiit olarak varligini ve de siirekliligini devem ettirmektedir.

Bilgi ve de teknolojiyle birlikte ekonomik, toplumsal yap1 gelismesi, sanayi devrimi
donemindeki degisim ve de gelismelerle ayni deger ve 6nemi goren, yeni ve yenilikgi
bir sanayi devrimi ve yahut da yeni bir asamaya (ge¢is olarak
nitelendirilmektedir. Yiiksek teknoloji gelistirme ve tiretimi faaliyetleri neticesinde
ortaya ¢ikan is siiregleri ve iretim sistemine dayali teknoloji bahse konu siirecin
gelisiminde ¢ok onemli bir rol oynamaktadir (Calisir ve Giilmez, 2007: 32-40).

Bilim ve teknolojideki ilerlemeleri degerlendirmek baska iilkeler ile karsilagtirma
yapmak i¢in bazi veriler kullanilmaktadir. Bunlar asagida belirtilmistir.

eToplam AR-GE giderlerinin GSYIH igerisindeki payi,
®AR-GE aktivitelerinde ¢alisan arastirmaci sayist,
ePatent basvurusu miktari,

eYayinlanmis olan bilimsel makaleler

4.1. Yiiksek Teknoloji Ihracinin OECD Dagihimi

Ekonomik kalkinma ve gelismenin ana hattin1 olusturan yiiksek teknoloji iretim
kabiliyeti, firmalarin uluslararasi1 arenada farklilasmalarini saglayarak, rakiplerine
gore rekabet avantaji kazanmasina sebep olmaktadir. Boylelikle firmalar: ihracata
yoneltip, ihracat faaliyetlerini gelistirmelerine sebep olmaktadir. Firma ve sektorlerin
dis satim basarisi, ozelliklede gelisme yolunda olan ekonomilerde ekonomik
biiyiime ve gelisimin saglanmasina sebep olur (Korkmaz vd, 2009: 3319-3342).
Firmalarin ihracat siireci iginde, teknolojik Kalitelerini, hizmet olusumlarin ve
kazanimlarini arttirma yoluna girdikleri, biiyiime planlar1 i¢in daha duragan bir
formiil uyguladiklar1 gorilmektedir (Cetinbakis, 2017: 1-127). Firmalar diinya
capinda faal olabilmek igin siradanliktan uzak fark ortaya koyacak iiriinleri yapmak
zorunda kaldiklarinin bilincinde olmalidirlar.

Gelismis olan iilkeler (OECD iiyesi olanlar bahse konu edilmektedir), siirekli yeni
ve gelismis teknoloji tretimi yaparak ihracatlarini ve buna ek olarak
karliliklarmi korumak isterler. Ulkeler veyahut firmalar ne kadar ¢ok yeni ve gelismis
teknoloji ortaya koyarlar ise o kadar ¢ok ihracatlarint buna bagl olarak ta
kazanglarinin arttirirlar (Cetinbakis, 2017: 1-127). Yiiksek teknoloji iiretimi firma ve
gelismis ekonomilere diinya piyasalarinda ¢ok giiglii bir konum saglamaktadir.

Gelismis ve de gelismekte olan iilkelerde ise (bu konumda olan OECD iiyesi olan
ilkeler) bu durum farkli bir seyir izlemektedir. Bazi1 ¢alismalarla yeni
teknolojiler, icatlar ortaya koyarak bunlar1 tek olarak i¢ pazara satmak gayesi ile
degil, bunun yaninda bu tretimi yapilan drinleri dis pazarlara ulastirmak igin
iiretmektedirler. Ihracat araciligi ile ¢ok daha biiyiik yelpazedeki pazarlara iiriiniin
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ulastirilmasi, teknoloji yatirimlarinin birim maliyetlerini indirmektedir. Boylece bu
durum tesvik edici 6zellik kazanmaktadir (Girma vd, 2008: 144).

Bu konumda bulunan tilkeler iiretimi yaptiklar1 teknolojik drtinleri yani nispeten
daha diistik teknolojiye sahip olan driinlerini dis pazarlara satarak gelir elde
etmek icin ¢aligmaktadirlar. Asagidaki sekilde yiiksek teknoloji ihracatindaki artisin
ekonomi tizerinde sebep oldugu etkiler sekilsel olarak verilmistir

Orani Etkilenir

T
Yiiksek Teknolojili Deger '
| Orin imalat ve !
1
. . Ekﬂnomlk
| lhracat ' ihracat t M GSYiH T
| Buvurne I

T [ &
ihracattan Elde Ihracatin, Dis Ticaret
Edilen Katma ithalat: Karsilama Dengesi Pozitif
L

Sekil 2. Yiiksek teknolojili tirtin imalati, ihracat ve etkileri (Cetinbakis, 2017: 1-127)

Yukaridaki sekle baktigimizda artan ileri teknolojili mal iretimi ve ihracati yukarida
sekilde bahsi gecen ekonomik birimleri artiracaktir. Boylelikle artan ihracat gelirine es
zamanl bagli olarak, ihracat ithalat dengesi artacak ve dis ticaret dengesi olumlu bir
yonde yararlanacaktir.

Yiiksek teknoloji gelistirme ve iretim calismalar1 neticesi ortaya ¢ikan teknoloji
ve inovasyon genel manada ihracat iizerinde dogrusal yonde etkiye sahiptir. Mal veya
hizmetlerin iilkenin siirlari disina veya yabanci iilkelere ulastirilmasi, dis satim olarak
adlandirilabilmektedir. Ote yandan da ihracat, iiriiniin iiretilen iilkeye ait yiiriirliikteki
ihracat mevzuatiyla giimrilk mevzuatina uyumlu giimriik boélgesinin disina ya da
serbest ekonomik bolgelere ¢ikarilmas: islemidir denilebilir (Bedestenci ve Canitez,
2009: 321-650). Konumuz olan teknoloji yogun ihracata baktigimizda, teknoloji
yogun ihracatla beraber OECD iiyesi {iilkelerden Giiney Kore, ekonomik gelisme
hizim1 ve ivmesini en ¢ok arttiran iilkelerin en basinda gelmektedir (Cetinbakis,
2017: 1-127).

Giiney Kore ihracata bagh olarak olusan ekonomik biiyiime stratejilerinde yiiksek
teknoloji odakli bitytimenin degerini anlamis, imalat sanayinin yoniinii ve gelisimini
yillar itibariyle donistiirerek emek yogunluklu sanayi tiretiminden yeni teknoloji
yogunluklu iiretim tarzina biirtinmiistiir (Arslanhan ve Kurtsal, 2010). Bu da bize bu
ilkenin suan ki ileri teknoloji iiretim, teknolojik ivme ve basarisinin bir kaniti
olarak goriilmektedir.

Diinyada en biyiik dis satim rakamina sahip ilkelerin 6niinde gelen Cin’ deyse,
ilk etapta ihracat ucuz isgiiciine dayali kalitesiz ve diisiik nitelikte mal ihracatiyla
baslamistir. 2012 sonrasinda ise iilkede imal ve ihraci saglayan yiiz yetmis araba
markas1 ve bunun ile beraber savunma ve uzay teknolojilerine ait ilerlemeleri ile
onemli atilim ve gelisme gostermistir (Ozsoylu ve Algan, 2011: 130-152). Tiim bu
gelismeler 1s1ginda bu iilkenin yakin bir gelecekte diinya ekonomisinde lider iilke
konuma gelecegi uzmanlar tarafindan 6ngoriilmektedir.
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Tablo 2. OECD iilkeleri yiiksek teknoloji iiriin ihraci (Diinya bankasi.org)

2018 Yili Yiiksek Teknolojili iiriin ihracati(Toplam ihracin yiizdesi)
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Yukaridaki grafik irdelendiginde diinya ekonomisine yon veren biiyiik ve gelismis
ekonomiye sahip tilkelerin yiiksek teknolojili triin tiretim ve ihracatinda da lider
noktada olduklaridir. Veriler 1s1ginda soylenebilir burada en dikkat ¢eken detay ise
Tirkiye’nin yiiksek teknoloji ihracat durumunun toplam ihracat icindeki %
oraninin diger OECD iilkeleri igerisinde en son sirada yer almis olmasi bu konu
tizerine fazlaca calismamiz gerekliligini bize gostermektedir. Fakat son yillarda
iilkemizde yiiksek teknolojiye gerekli 6nemin verilmeye baslandigi da son derece
olumlu bir yaklasim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4.2. Yiiksek Teknoloji ihracinda Tiirkiye

24 Ocak 1980’ dealinan karalarla Tiirkiye, uygulamaya basladigi ihraca dayali biiyiime
uygulamasi ve 1996 senesinde tyesi oldugu Giimrik Birligi araciligi ile ihrag
aktivitelerini ve iktisadi biiyiime ve gelismesini arttirmistir. Ik zamanlarda yapilan
ihracat cogunluk olarak emek yogun mallar, islenmemis tarimsal tirtinler ve de tekstil
iiriinlerinden meydana gelmekte idi. Ozellikle de son zamanlarda Tiirkiye’nin
ihracatinda dayanikli ev cihazlarinin yani beyaz esya vb. ve de otomotiv iiretim
sektoriintin pay1 son derece artmistir. Fakat gelismis teknoloji iceren iiriin ihracati
halen daha istenilen seviyeye ulasamamistir. (Cetinbakis, 2017: 1-127).

Bunun en o6nemli sebeplerinden birisi bu c¢alismalar1 yapan kisi ve kuruluslara
destegin halen daha istenilen diizeye ulasamamis olmasi gosterilebilir.

fhracat aktiviteleri, mal ve hizmet ihrac1 aktivitelerinden olusmaktadir. Bu
faaliyetler kendi iglerinde yiiksek teknolojili iiriin, orta yiiksek teknolojili iiriin,
diisiik teknolojili trtin gibi farkli ayrimlar altinda toplanmaktadir. Mal ve hizmet
ihrac1 baktigimizda, bir iilkede tiretilmis olan tim son mal ve hizmetlerin tilke disina
satilmasi1 demektir (Cetinbakis, 2017: 1-127).

Milyon ABD dolar1 ve GSYIH yiizdesiyle iilkelerin mal ve hizmet ihracatinda

meydana gelen biyiime degerleri olgiiliir yilhk biiyiimeleri dl¢iiliir (OECD, 2017).
Tirkiye ozellikle yiiksek teknolojili {iriin tiretim ve ihracinda maalesef son derece
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gerilerde kalmistir. Fakat son yillarda o6zellikle savunma sanayiinde ortaya
koydugu basarili iiriinlerle diinyada s6z sahibi olmaya baslamistir.

Tablo 3. Tirkiye yiiksek teknoloji igeren iiriin ihracati

Tiirkiye yiiksek teknoloji iceren iiriin ihracati
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Kaynak: (https://databank.worldbank.org/reports.aspx?source=2&country=TUR#)

Diinya Bankasi” nin son giincel veri tabanina gore ulasilmis olan sekil 4° te,
Tirkiye’nin 2007 ve 2019 yillar1 arasi verileri ile yiiksek teknoloji iceren firiin
ihracatinin imal edilen toplam ihracat degerinin % °‘si olarak oranlari incelenmistir.
Grafik incelendiginde Tiirkiye’nin yiiksek teknoloji iceren iriin ihracat kapasitesinin
toplam ihracat igindeki pay1 siirekli bir dalgalanma halindedir. Genelde bu oran %2 ve
daha alt degerlerde gergeklesirken en yiiksek degerlerine 2017 doneminde en
yiiksek kapasitesine olusmustur. Grafikten de anlasilacag: tizere iilkemizin ihracat
kalemleri icinde yiiksek teknolojili iiriinler az miktarda bir orana sahiptir. Ulkemizin
gelisme ve de biiytime dinamikleri g6z 6niine alindiginda bu degerlerin daha {istlere
cikarilmasi gerekliligi 6nem arz etmektedir.

Tirkiye’nin yaptigi ihracatin niteligi incelendiginde, esas olarak diisiik teknoloji
ve orta-yiiksek teknoloji araligina dayali gelistigi goriilmektedir.

Tirkiye’nin ihracatinda yiiksek teknoloji igeren iiriinlerin payinin son derece az
oldugu bir gergektir. Yiiksek teknoloji igerikli alanlar kategorisinde, Tiirkiye’nin
ihracati icinde en 6ne ¢ikan sektoriin radyo ve televizyon, haberlesme teghizatlari
sektorii oldugu goriilmektedir (Esiyok, 2014: 13-30). Tirkiye’nin ihracatinda
one ¢ikan en onemli sektorlerin bir digeriyse orta-yiiksek teknoloji igeren sektor
smifinda yer alan motorlu kara araglar1 ve romorku sektorii gelir iken, bu sektorii de
diisiik teknoloji igeren sektor bandinda yer alan giyim sektori ve de tekstil
rtinleri sektorlerinin izledikleri goriilmektedir.

435


https://databank.worldbank.org/reports.aspx?source=2&country=TUR

Ramazan AVDAR/Reyhan AVDAR

Tablo 4. OECD ve Tiirkiye yiiksek teknoloji ihracati
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OECD ve Tiirkiye yiiksek teknoloji ihracat:
Kaynak: Diinya Bankasi.org

OECD ve Tiirkiye yiiksek teknolojili triin ihracatinin toplam ihracatinin ytizdesi
olarak verilen yukaridaki grafikte OECD ve Tiirkiye’ nin ihracat rakamlarinin birbiri
ile esgidiimle hareket ettigi soylenebilir grafikte artis egilimi oldugunda OECD
toplami1 ve Tirkiye i¢in artis meydana gelistir. Azalma oldugunda genellikle
paralel olarak azalis yasandigi soylenebilir. Fakat Tirkiye yiiksek teknoloji
ihracatinin toplam ihracat icindeki pay1 son yillarda grafige gore duragan bir seyir takip
etmekte oldugu goriilmektedir. Bunun nedenleri elbette diinyanin  ve  ozellikle
bolgemizdeki kaos ortaminin iilkemiz ekonomisi ve dinamiklerini etkilemis
olmasi gosterilebilir.

5.SONUC

Teknolojinin ekonomik biiyiime tizerindeki etkisi uzun yillardir ekonomistler arasinda
tartisma konusu olmaktadir. Konunun bir ucunda teknolojiyi dissal olarak algilayan ve
Neo-Klasik iktisat¢ilar tarafindan savunulan dissal biiyiime teorileri, diger tarafta
ise Schumpeter’ in onciiliigiinde teknolojiyi i¢sel bir olgu olarak kabul eden igsel
biiytime teorileri yer almaktadir. Teknolojik gelisim ve degisimin biiyiime tizerinde
cok onemli etkiye sahip oldugunu disiinen igsel biiyiime teorileri uluslararasi
alanda teknoloji transferleri, inovasyon, Ar-Ge faaliyetleri ile beraber gelisen
ekonomilerin ihracat iizerinde de ¢ok 6nemli bir etki ortaya koyabilecegini iddia
etmektedirler.

Ulkelerin gelismesi, biiyiimesi icin AR-GE vedis ticaretin 6nemi kacinilmazdir.
Ozellikle de ihracatin artmas: rekabeti artiric1 yonde bir katki saglar. I¢ piyasada
kaliteyi artirici yonde etki eder ve siirekli satilabilen mallarin tretilmesine yardimci
olarak piyasaya dinamizm Katar.

Thracat, iilkeye déviz ve kiymetli madenlerin girisini saglamaktadir. Boylece ithalattan
daha fazla ihracat yapildig: takdirde dis agikta azalma meydana gelir. Ayrica
ihracat, iilkeye kazandirdigi doviz sayesinde iilkede meydana gelebilecek olasi
doviz kuru ve ekonomik soklara karsi direng gosterilmesine yardimei olur.

436



SAKARYA IKTISAT DERGISI CILT 10, SAYI 4, 2021, SS. 423-440
THE SAKARYA JOURNAL OF ECONOMICS, VOLUME 10, NUMBER 4, 2021, PP. 423-440

Kiiresellesen diinya ekonomisinde ihracat yapilabilmesi i¢in ihrag mallart
uretilirken giinimiiz teknolojisini en iyi sekilde kullanmak gerekmektedir. Zira
geleneksel sekilde ihracat yapmak, iilkenin kaynaklariin yok pahasina satilmasina ve
iiretim faktorlerinin israfia yol agmaktadir. Ozellikle de iilkemizin, 100. kurulus
yildoniimii olan 2023 yili i¢in konulan hedeflere ulasabilmesi yolunda siirekli artan
AR-GE harcamalar: ile birlikte istikrarli bir sekilde ihracat hacmini biyiitmesi ve
yeterli ekonomik biiytimeyi gerceklestirmesi gerekmektedir. Tiirkiye’nin 2017 yili
AR-GE harcamasi 18.925 milyon dolardir (OECD). Konulan hedeflere kalan 5
yilda ulasilabilmesi i¢in Tirkiye’nin AR-GE harcamasini yillik %8 biiyiimesi
gerekmektedir.

Bu calismada OECD iilkeleri agisindan Ar-Ge harcamalar: ile genel ihracat, bilgi-
iletisim teknolojileri ihracat: ve ileri teknoloji ihracati arasindaki iliskiler panel veri
teknikleri kullanilarak analiz edilmistir. Calismanin bulgular1 Ar-Ge faaliyetleri ile
ihracat arasinda pozitif ve yiiksek oranli bir iliski oldugunu gostermektedir.
Gelismekte olan ilkelerde siirdiirtilebilir bir biiyiime oraninin yakalanmasi igin
katma degeri yiiksek tiriinler olan ileri teknoloji tirtinlerinin dretilmesi ve bunlarin
ihrag edilmesi 6nem kazanmaktadir. Bunun yapilabilmesi i¢in de Ar-Ge sektoriiniin
ihtiyag duydugu yiiksek nitelikli beseri sermayeye ihtiya¢ vardir. Gelismekte olan
tilkeler artan kiiresel rekabet ortaminda rekabet edebilirliklerini artirmak igin beseri
sermaye ve Ar-Ge yatinmlarini tesvik eden politikalar uygulayarak uzun donem
biiyiime oranlarini artirabilirler.

Yiiksek teknolojili ihracatin en 6nemli pargasi olan yiiksek uzmanlik isteyen alanlarin
biyik oOlgide arastirma  gelistirme  faaliyetleri ile iliskili  oldugunu
gostermektedir. Ayni zamanda tilkelerin asir1 ve siirdiiriilebilir biiytime oranini
yakalayabilmesi igin ileri teknoloji igeren driinler tiretmesi gerekmektedir. Bu
ariinler ayn1 zamanda katma degeri yiiksek tiriinler olacag: igin iilkelerin ihracat
diizeyleri de yiikselecektir. Bu durumu gergeklestirmek ise; tilkelerin Ar-Ge
harcamalarina GSMH’dan daha yiiksek pay ayirmalarini ayrica yiiksek teknolojili
uretimi  gergeklestirecek beseri sermayenin yetistirilmesine yonelik egitim
calismalarint yapmalarini gerektirmektedir. Calismadan elde edilen bulgular Ar-Ge
calismalarinin ihracati artirmada etkili olabilecegini gostermektedir.

Yogun teknoloji iceren sektorlerde Ar-Ge harcamalarinin daha etkili ve etkin

oldugunun bilinmesi son derece énemlidir. Boylece Ar-Ge destekleri etkinliginin daha
yiiksek ve kazanimin daha ¢ok oldugu sektérlere dogru yonlendirilebilir.
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REVISITING OF FELDSTEIN- HORIOKA PUZZLE: AN EMPIRICAL
ANALYSIS

Dr. Can YARDIMCI!
Abstract

The relationship between saving and investment attracts a great majority of
macroeconomists. Briefly, Feldstein- Horioka puzzle has been observed as a puzzle,
which is related with saving and investment in open macroeconomics. Feldstein-
Horioka puzzle argues saving and investment relation under international capital
mobility. If internationally capital is highly mobile, this means that relationship
between saving and investment is weak. If not so, capital mobility is limited and then
saving- investment relation is so powerful. Under perfect capital mobility, it is
expected that domestic investment should not finance fully domestic saving. However,
Feldstein- Horioka’s (1980) findings show to rebut of this presume. This paper shows
extensive literature review for Feldstein- Horioka puzzle especially last two decades.
Because literature separates two streams. One group of them try to explain correlation
between saving and investment under capital mobility to support Feldstein- Horioka s
finding. Other group of them prove Feldstein- Horioka'’s finding inappropriate. This
study aims to investigate validity of Feldstein- Horioka hypothesis for 5 big European
developed countries: Germany, England, France, Italy and Spain. Findings show that
saving retention coefficient is low then it implies capital mobility between countries
are high. Finally, Feldstein- Horioka hypothesis is valid but weak form.

Key Words: Feldstein- Horioka Puzzle, Capital Mobility, Panel Data.

Jel Codes: F21, F32

Introduction

One of the important topic in macroeconomics is economic growth and development.
In this sense, saving and investment is like a driving force of economic growth and
development. In a closed economy, investments have to be equal to the savings.
However, in an open economy, this situation changes. In an open economy,
liberalization of the capital or mobility of the capital across countries have to be taken
into consideration. As the mobility of capital increases, we think that the relation
between domestic savings and investment deteriorates. In general, this assumption is
expected to happen, especially after 1980 in the effect of the liberalization of capital.
However, Feldstein-Horioka puzzle, which is, defined as one of the six major puzzle
in international macroeconomics by Obstfeld and Rogoff (2001) states that in contrast
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to economic theory empirical findings indicate a strong relation between domestic
saving and investment rates. It is a big challenge for the general expectations to this
situation. Briefly, Feldstein- Horioka (1980) finds saving and investment highly
correlated and this finding shows low level of capital mobility.

The remaining part of the paper is designate as follows. First, we explain Feldstein-
Horioka puzzle and then present empirical literature especially for last two decades.
Second part of the study presents model and data. After this title, we offer estimation
result and findings. Finally, we concludes study.

Feldstein- Horioka Puzzle

In economic sense, under perfect capital mobility, people should invest their savings
in countries, which offer higher return to them. Moreover, domestic investments
should be financed by global rather than domestic capital markets. As a result the
relationship between domestic savings and domestic investment should cease to exist.
However, this idea is first challenged by Feldstein and Horioka’s (1980) original study.
They test the relation between domestic saving and investment rates for 21 OECD
countries for the period 1960-1974 where they find a strong relationship between the
variables. They use pooled cross section regression in order to estimate the following
equation (Feldstein and Horioka, 1980:318):

)=o)

In this equality I represents domestic investment, S represents domestic savings. Both
| and S are then divided by Y, which is GDP. In this equation Feldstein and Horioka
(1980) are especially interest in estimate of the B coefficient. Coefficient B implies
saving-retention coefficient and shows degree of capital mobility. If the estimate of
coefficient is zero or close to zero this confirms the standard economic theory since it
indicates that in the presence of capital mobility relationship between domestic savings
and investment rates deteriorates. However in their study Feldstein and Horioka (1980)
find that B coefficient is 0,89 in other words close to 1. This finding contradicts with
the standard economic theory. Feldstein and Horioka (1980:321) stress this result on
their paper and try to find why this is so with no avail. Feldstein and Horioka’s (1980)
study displays that at a low level of capital mobility, the correlation between saving
and investment should be high. However, capital mobility has increased gradually after
1980s between countries. Because of that Feldstein- Horioka’s (1980) findings have
been interrogated.
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Feldstein- Horioka’s (1980) study has drawn criticism from the point of capital
liberalization. After this study, Feldstein (1983) publishes another paper, which again
is related to this puzzle. Indeed, this paper is an expanded version of the Feldstein and
Horioka (1980). First, the ending date of the period analyzed is extended from 1974 to
1979. Second, Feldstein (1983) incorporates relationship between net foreign
investment and domestic investment to analysis. New regression equation which
presents in Feldstein(1983) is changed into the form below:

() -eveonf3)

Feldstein (1983) also finds results similar to the previous study. Both of these studies
indicate that although high capital mobility is observed the strength of the relation
between domestic savings and investment rates cannot be gainsaid for the benefit of
the standard economic theory. It causes great debates and disputes in the literature. As
a result of these debates, both theoretical and empirical literature have emerged.
Because of that economists have entitled this issue as a puzzle or paradox. Some of
the empirical studies support Feldstein- Horioka’s findings; some of them not. Next
section, we present these studies in line with our purpose. This means that we offer
only empirical literature.

Empirical Literature

Feldstein- Horioka puzzle sets forth an important contradiction between the standard
economic theory and empirical observations which can be formulated in the form of a
simple question: if capital is perfectly mobile, why saving and investment still relate
to each other strongly? This simple question has lead great many economists to puzzle
over it and hence a large literature arose. There are mainly two strands in this literature.
First strand of literature consists of studies that investigate the existence and the
strength of the relation for various countries or groups of countries and various time
periods. The second strand is basically the studies that try to understand howcome this
contradiction in between economic facts and theory arises.

This study focuses especially last two decades. Because of the saving and investment
relation is an important for policy implementation, investigation of the policy changes
impact on the saving and investment relation (accordingly Feldstein- Horioka puzzle)
is also crucial point. In the light of the Feldstein- Horioka puzzle, many economists
have investigated this issue empirically. Some of these economist findings show that
Feldstein- Horioka puzzle is not valid. Under capital mobility, these studies show that
saving and investment are not related to each other in the long-run (Caprio and Howard
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(1984); Tang and Lean (2011); Mastroyiannis (2007); Ozdemir and Olgun (2008)).
Ozmen and Parmaksiz (2003a), aim to test Feldstein-Horioka Puzzle validity for UK
under major policy change in other words structural breaks. Under this assumption,
they find that Feldstein-Horioka puzzle is invalid. Ozmen and Parmaksiz (2003.b)
investigate Feldstein-Horioka puzzle existence for French too when there is presence
of the structural breaks. They find that Feldstein-Horioka puzzle does not exist. Other
study, which allows structural breaks, is made for EU members by Ketenci (2012).
She finds that under structural breaks Feldstein-Horioka puzzle does not exist. After
this study, Ketenci (2013) tests FH puzzle under structural breaks for OECD countries.
In addition OECD countries, she creates sub-groups from OECD countries: G7,
NAFTA and EU15. Exception of G7 countries, she finds Feldstein-Horioka puzzle
does not exist when there are vicinity of structural breaks. Kejriwal (2008) investigates
Feldstein-Horioka puzzle consideration with non-stationary properties and instabilities
of variables. He finds that FH puzzle is invalid. However, some economists assert
empirically that Feldstein-Horioka puzzle is valid. Narayan (2005) tests Feldstein-
Horioka puzzle for China over the periods between 1952 and 1998; 1952 and 1994.
Finding of Narayan shows that saving and investment are highly correlated. Some of
these studies, find that Feldstein-Horioka puzzle is valid but in a weak form. It means
that relationship between saving and investment falls over time. Papapetrou (2006),
gets similar findings with Narayan (2005). This paper shows correlation between
saving and investment weakens during financial liberalization term for Greece with
consideration structural alter. (Kumar, Fargher and Webber (2012); Ho (2002);
Caporale, Panopoulou and Pittis (2005); Fouquau, Hurlin and Rabaud (2008); Kumar
and Rao (2011)). Akkoyunlu (2020), aims to investigate Feldstein- Horioka puzzle for
Turkey consideration with time-series properties of data and structural breaks. She
tests this puzzle for whole period of 1950- 2017 and for two sub-periods: 1950-1989;
1990-2017. The results obtained display that Feldstein- Horioka hypothesis is valid for
whole period (1950-2017) and sub-period (1950-1989) but not for the other subperiod
(1990- 2017). The reason is that whole period and first sub-period are restricted capital
mobility period for Turkey. Capital mobility is perfect during second sub-period.

Mastroyiannis (2007) claims that policy regime changes, especially financial field,
create structural break in data. Because of this, empirical evidence may be biased. Ho
(2002) points out that estimation technique (model and method) may affect result.
Kumar and Rao (2011) stress that results of statistical methods utilized to investigate
FH puzzle are distorted and find strong relation where there is almost none. Some
economists assert that saving and investment series show non-linear dynamics
properties (Fouquau, Hurlin and Rabaud (2008)); in addition to this both series also
show non-stationary and instability properties (Kejriwal (2008)). Other factors that
create suspicions about Feldstein- Horioka puzzle are sample selection and variables’
measurement (Apergis and Tsoumas, 2009: 70-72).
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Model and Data

Aim of this study analyzes validity Feldstein- Horioka puzzle for 5 big European
developed countries, which represent an important part of global wealth. Because of
that investigation saving and investment relation is crucial for these countries. We use
static panel data analysis in this study. Panel data analysis is basically a combination
of cross-section and time series analysis. when considered from this point of view,
panel data analysis includes both time and cross-sectional dimensions. However,
heterogeneity remains in the forefront of this analysis; in other words panel data
analysis focuses on cross-sectional variation (Greene, 2012:345). Therefore, the
intended use of panel data analysis obtains a consistent estimator in the presence of
cross-section-specific effects (Wooldridge, 2002: 247-248).

In panel data models, we assume that we have N cross-sections and T observations in
each section. We separate panel data models as static and dynamic. We define panel
data model as follow:

—_— !’ /
yit_ XitB + é}a + it

Xit, IS @ term that doesn’t include constant term and contains K pieces variables. Cross-
sectional heterogeneity or individual effect is expressed by &; a. Also static panel data
separates two title: fixed effect and random effect model. The fixed effects model
refers to a situation where the data collection process is not random. The random
effects model represents a situation where the data collection process is random
(Baltagi, 2008:14-17). The test developed by Hausman (1978: 1251) focuses on the
relationship between the explanatory variables and the error term. With the help of this
test, we can choose optimal estimator.

This study investigates the Feldstein- Horioka puzzle using the original regression
equation in Feldstein and Horioka (1980) paper, employing panel data analysis of
investment and saving rate series. The regression equation is estimated using two
series: gross national investment as a percentage of GDP and gross national savings
as a percentage of GDP. Data is gathered form World Bank database. The frequency
of the empirical analysis is annual and the period is from 1975 to 2020. Furthermore
data set consists of 5 big European developed countries. The countries whom domestic
investments and savings series are employed in this study are Germany, England,
France, Italy and Spain.

Estimation and Findings

Economic theory mentions the relation of various series in short terms, long terms and
even middle terms. However how long short term is or what a long term is always
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remains ambiguous. In this paper, we don’t prefer models which distinguish short-term
or long-term. However, we prefer to use panel data analysis.

We denote gross national investment-gdp ratio and saving-gdp ratio as 1Y and SY,
respectively. We estimate static panel data model both fixed effect and random effect
form. The results obtained are presented in the table below:

Panel Estimation Results

Dependent Variable: 1Y
Fixed Effect Model|Random Effect Model
Variables |Coefficient|P- value | Coefficient |P- value

SY 0.36 0 0.37 0
Constant 0.14 0 0.14 0
Number of Obs. 230 230

Number of

Groups 5 5
*Heteroscedasticity and autocorrelation problem are taken into
account.

Hausman Test Value: 0.13 (p- value: 0.72); We don't reject null
hypothesis. It means that both estimatior can be used.

IY is dependent variable and SY is independent variable in line with Feldstein-
Horioka (1980). Estimation results show us investment-gdp ratio (1Y) and saving-gdp
ratio (SY) positively correlated. Saving retention coefficient, in other words SY’s
coefficient, is found to be 0.36 that is low. SY that implies saving retention coefficient
is low and this means capital markets integrated to each other. It refers capital mobility
between countries are high. Implication of this result display us, capital mobility is
high and domestic saving doesn’t greatly depend on domestic investment. In other
words; we can say that domestic saving cannot be regarded as complete constraint on
domestic investment. In the light of this results, Feldstein- Horioka hypothesis is valid
but weak form.

Conclusion

Feldstein- Horioka (1980), assert that domestic saving and domestic investment are
highly correlated. Some of the studies, which are performed for the period of high
capital mobility by scholars, show us these two macroeconomic variable highly
correlated to each other but some of them not. These results present Feldstein-
Horioka’s puzzle and this situation has been argued in the literature yet. Understanding
Feldstein- Horioka puzzle is important both economists and policy makers, and
empirical studies can contribute this process. For this purpose, this study empirically
examined Feldstein- Horioka hypothesis, in other words the relationship between
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saving and investment under capital mobility for the period 1975-2020. Capital
mobility is crucial because basic debate keeps going on it.

In this study, we performed static panel data analysis. Estimated saving retention
coefficient is 0.36. This value is low. It means that capital markets are highly integrated
between these countries. Also there are no or few barriers to capital mobility. Domestic
investment does not strictly depend on domestic saving in these countries. This result
is largely due to financial liberalization especially after 1980 and being a member of
European Union. Finally, findings at the end of this study show that Feldstein- Horioka
hypothesis is valid but weak form for 5 big European developed countries.
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KURU KAYISI SEKTORUNDEKI iSLETMELERDE BULANIK TOPSIS iLE
TEDARIKCI SECIMI
Mustafa DESTE?, Sule EKINCI?, Ayse GUL SAVASKAN?®
OZET

Tedarikgi secimi isletmelerde karliik ile birlikte rekabet unsurunu da etkileyen
stratejik bir karardir. Bu sebeple dogru tedarikgiler ile ¢calismak basarinin yaninda
siirdiiriilebilirligin de temelini olusturacaktir. Ozellikle ihra¢ edilerek dis pazarlara
agilan tiriinlerde belirli standartlara uwygunlugunun aranmasi, isletmelerin
tedarikgilerini belirlemelerinin onemini ortaya koymustur. Bu ¢alismada kuru kayist
sektoriinde bulunan isletmelerin tedarik¢i secim problemlerine ¢oziim aranmigtir. Bu
amagla kuru kayisi tedarikgilerinin se¢iminde 5 ana 34 alt kriter géz oniinde
bulundurulmustur. Sektorde tedarik¢i secerken nicel ve nitel bir¢cok faktor etkili
oldugundan bulanik ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden yararlanarak
belirsizligin giderilmesi amaglanmistir. Tedarik¢i se¢imi Bulanik TOPSIS yontemi
kullanmilarak gergeklestirilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda isletme
tarafindan belirlenen dort tedarik¢i yakinlik indeksine gore siralanarak en uygun
tedarikci belirlenmigtir.

Anahtar kelimeler: Bulanik TOPSIS, Kuru Kayisi, Tedarik¢gi Se¢imi, Tedarik Zinciri
Yonetimi.

SUPPLIER SELECTION WITH FURIOUS TOPSIS IN BUSINESSES IN
DRIED APRICOT INDUSTRY
ABSTRACT

Supplier selection is a strategic decision that affects the competitive aspect as well as
profitability in businesses. For this reason, working with the right suppliers will form
the basis of sustainability with success. The search for compliance with certain
standards, especially in products that are exported to foreign markets, has revealed
the importance of determining the suppliers of enterprises. In the study, solutions
were sought for the supplier selection problems of the companies in the dried apricot
sector. For this purpose, 5 main and 34 sub-criteria were taken into consideration in
the selection of dried apricot suppliers. Since many quantitative and qualitative
factors are effective in choosing suppliers in the sector, it is aimed to eliminate
uncertainty by using fuzzy multi-criteria decision making techniques. Supplier
selection was carried out using the fuzzy TOPSIS method. In line with the findings
obtained, the four suppliers determined by the enterprise were ranked according to
the proximity index and the most suitable supplier was determined.

Keywords: Fuzzy TOPSIS, Dried Apricot, Supplier Selection, Supply Chain
Management.
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1. Giris

Farkli iklim ve toprak kosullarina adaptasyonu, yiiksek verimli olmasi ve erken
donemde meyve vermesi nedeniyle yaygin olarak yetistiriciligi yapilan kayisi, sert
cekirdekli meyveler grubunda yer alan bir tirdiir (Bilgin vd., 2019: 137). Eski
caglardan beri yetistirilen kayisinin anavatani, Tirkistan’dan Bati Cin’e kadar
uzanmaktadir. Akdeniz’e yakin iilkelerde Avrupa, Amerika ve Afrika kitalarinda
yetistirilen kayisi; taze, konserve veya kurutulmus olarak tiiketilebilen, yeterli
oranda glikoz, fruktoz ve yiiksek miktarda beta-karoten, A ve E vitaminleri ile fosfor,
kalsiyum, potasyum,magnezyum ve demir minerallerini i¢erdiginden beslenme ve
dolayisiyla saglik acisindan 6nem tasimaktadir (Ozdogru vd., 2015). Ayrica meyve
suyu, pestil, recel, marmelat, yogurt, dondurma ve sekerleme iiretiminde
kullanilmaktadir. Kayis1 ¢ekirdekleri ¢erez olarak tiiketildigi gibi kozmetik sanayinde
de hammadde olarak kullanilmaktadir (Kogal, 2011: 2). Genis kullanim alanlar
sayesinde kayis1 onemli bir ticari {iriin olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Diinya kuru kayisi ihracatinin %85’ini karsilayan Malatya, kayis1 tiretiminde pazar
lideri olmas1 nedeniyle gilinlimiizde kayisida bir diinya markasi haline gelmistir.
Malatya’da tretilen kayisi gesitleri gerek kaliteleri gerekse lezzetleri ile diinyanin en
begenilen kayisilar1 konumundadir (Oztiirk ve Karatas, 2017: 2). Uretimde ve
ihracatta ilk sirada oldugumuz kuru kayisinin pazarda rekabet tistiinliigiinii korumasi
ve pazar payini arttirabilmesi i¢in ihracat yapan kayisi igletmelerinin miisteri istek ve
ithtiyaclarimi karsilayan dogru tedarikgiler ile ¢alismasi gerekmektedir. Bu sebeple
tedarik¢i segme kriterleri ile degerlendirme yapilmasi isletmelere biiyiik fayda
saglayacaktir.

2. Literatiir Degerlendirmesi

Tedarik¢i se¢imi, firmalarin rekabet avantaji elde etmeleri ve tedarik zincirinin
biitiiniinde hedeflerine ulasmalar1 i¢in gerekli kritik faaliyetlerden biridir. Dogru
tedarikcileri secmek satin alma maliyetinde ve risk arzinda azalmanin yani sira {iriin
kalitesinde artig gibi 6nemli faydalar saglayabilir. Tedarik¢i secimi isletmeler icin
Oonemli karar verme siireglerinden biridir. Cok kriterli karar verme tekniklerini
kullanarak dogru tedarik¢ilerin se¢imi saglanabilir. Uygun tedarik¢iyi secerken
dikkate alinmasi gereken cesitli kriterler vardir. Dickson (1996) 23 tedarik¢i se¢im
kriteri Onermistir. Ancak, tiim kriterlerin nihai bir karar alma siirecine dahil edilmesi
gerektigi konusunda siirekli bir karar verilmemistir. Ciinkii her firmanin tedarik
zincirinde iirliniin 6zellikleri agisindan farkli bir stratejisi vardir.

Literatiirde tedarik¢i se¢iminde karar verme tekniklerinden yararlanilan bir¢ok
calisma bulunmaktadir. Yapilan calismalar kullanilan ¢ok kriterli karar verme
tekniklerine gore asagida belirtilmistir. Sanayei vd., (2010), Amiri vd., (2011),
Samantra vd., (2012), Mirahmadia&Teimouryb (2012), Zhou vd., (20117) tedarikei
seciminde Vikor’u; Fahmi vd., (2016), Fei vd., (2019), Zhong&Yao (2017), Azadnia
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vd., (2011), Birgiin& Cihan (2010) tedarik¢i se¢iminde Electre’yi; Safari vd.,
(2012), Chen vd., (2010), Mahmoudi vd., (2015), Adal1 vd., (2016), Sinega&Siregar
(2017) tedarik¢i se¢iminde Promethee’yi; Abdel-Basset vd., (2019), Li vd., (2019),
Lei vd., (2020), Sahin &Yigider (2014), Izadikhah (2012) tedarik¢i se¢iminde
Topsis’i kullanmiglardir.

Ayrica bazi calismalarda tedarik¢i seciminde ¢ok ktiterli karar verme teknikleri
biitiinlesik bir yapida da kullanilmistir. Awasthi vd., (2018) Bulanik Ahp-Vikor;
Wu&Liu (2011) Vikor-Bulanik Topsis; Abdel-Baset vd., (2019) Anp-Vikor; Wan
vd., (2017) Anp-Electre 1I; Qu vd., (2020) Topsis-Electre; Pan&Li (2009) Ahp-
Promethee; Graham vd., (2015) Ahp-Entropy-Topsis; Alam-Tabriz vd., (2014)
Dematel-Anp-Topsis tekniklerini birlikte kullanmiglardir.

Bu calismada nicel ve nitel kriterler degerlendirmeye katildigindan tedarikei
seciminde Bulanik Topsis yontemi kullanilmistir. Literatiirde Bulanik Topsis teknigi
tedarik¢i se¢iminde siklikla kullanilan yontemlerden biri olarak goze ¢arpmaktadir.
Tablo 1’de Bulanik Topsis yontemi ile yapilmis ¢alismalar ve bu c¢alismalarda

kullanilan ana kriterler ve uygulamanin yapildig: sektorler gosterilmistir.

Tablo 1: Bulanik Topsis Teknigi ile Yapilmis Caligmalar

.. Kullanilan .
Yazar Sektor CKKV Yéntemi Kullamilan Kriterler (temel boyutlar)
Ozdemir, . . Maliyet, kalite, zaman, esneklik, kiiltir,
Se¢cme (2009) Mobilya Bulanik Topsis teknoloji, iliskiler
Ozkir (2018) | Otomotiv | Bulanik Topsis Kalite, maliyet, hizmet, yesil imaj
Tekez, Bark . . Uretim arag-gereg kapasiteleri, maliyet, kalite,
(2016) Mobilya Bulanik topsis performans, zamaninda teslimat, cografi konum
Fiyat, kapasite, kalite, teslimat miktar ve zamani,
Demirta talep degismelerine cevap verme, teknoloji,
2% Savunma . kalite sistemleri, finansal yapi, firma imaji,
Akdogan : Bulanik Topsis . ) e S
(2012) sanayi yOnetim, garanti, servis, Tiirkiye temsﬂcﬂlkl.erl,
iletisim imkanlari, cografi yakinlik, giivenlik,
cevre politikasi
Kargi (2016) Tekstil Bulanik Topsis | Kalite, fiyat, teslimat zamam, teknoloji, esneklik
Ersoy (2017) Tekstil Bulanik Topsis Kalite, tekmk yeterlilik, siiregsel qygunluk,
teslimat, performans gecmisi
Vatansever . . Maliyet, kalite, zaman, esneklik, firmalar arasi
(2013) Tekstil Bulanik Topsis iliski
Ozcakar, . Maliyet, kalite, teslimat, esneklik, tedarik¢inin
Demir (2011) Gida Bulanik Topsis giivenilirligi, 6deme kosullar
Awvaz vd Kalite, maliyet, bakim, egitim, ilave maliyetler,
{2015) ' Bankacilik | Bulanik Topsis | giivenlik diizeyi, bilisim altyapisina uyumluluk,
satig sonrasi destek, teknik yeterlilik
Ayvaz, . . Kalite, maliyet, teslimat, miisteri iliskileri,
Kusake1 2016) Teksil Bulanik Topsis O0deme opsiyonlari, teknik yeterlilik, referanslar
Kilig (2012) Filte Bulanik Topsis | Kalite, maliyet, teslimat, kurumsallasma
Us ta(s:zii:k’man Hazir Bulanik Ahp, Cevresel yeterlilik, kalite, hizmet performansi,
(201g) mutfak Bulanik Topsis maliyet, ¢cevresel uygulama,
Tayyar (2012) Gida Bulanik Ahp, Kalite, maliyet, hizmet kalitesi
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Bulanik Topsis
Tedarik kapasitesi, liretim kapasitesi, tepki
Bulanik Topsis zamani, iiretim teknolojisi, fiyat, garanti, usule
Rouyendegh, . 1x oSS, uygunluk, satin alma iglemi, iletisim sistemi,
Giibre Cok Yonlii Hedef . R . R
Saputro (2014) P kalite, tamamlanmis gonderim belgesi, miktar,
rogramalama .
zamaninda teslimat, finansal durum, lokasyon,
iin, yonetim ve organizasyon
Klzgz)irg)/d' Celik Bulanik Topsis Fiyat, kalite, teslimat, performans, iin
Junior vd. Otomotiv Bulanik Ahp, Kalite, fiyat, teslimat, tedarik¢i profili, tedarikei
(2014) bulanik Topsis iligkileri
. . Kalite, performans ge¢misi, teslimat, arz riski,
Mavi, Goh | 51y | Bulamk Topsis, | )y0 el imalat riski, lojistik riski, bilg riski,
(2016) Shannon Entropy .
cevresel risk
- Bulanik Vikor, Zamaninda teslimat, {irlin kalitesi, fiyat, ddeme
Zingil (2009) Saglik Bulanik Topsis sartlari, iirlin 6mrii, sertifikalar
Bulanik Ahp,
Ucar (2016) Petrol Bular;:lg d"l(;?psw, Karlilik, finans, marka, bayi destegi, lojistik
programlama
. . Ahp, Bulanik Esneklik, hizmet, kalite, maliyet ve fiyat,
Gilnes (2019) | Otomotiv Topsis tedarikei iliskileri, tedarikei profili, teslimat
Demir (2010) Gida Bulanik Topsis Maliyet, liahte., ‘za.ma?mda teslimat, esneklik,
giivenilirlik, 6deme kosullar
Dagitim aglariin yayginligi, teknolojik
Sezer (2014) Lojistik Bulanik Topsis yete;neklep, tqshm Surest, hlzn}et ka.ll.lte.s,l.’
maliyet, sirketin tecriibesi ve giivenilirligi,
gevreci yaklasim
Bulanik TO.pSIS’ Uretim arag/gerec kapasitesi, maliyet, kalite,
. Bulanik Vikor, . 4
Bark (2015) Mobilya Bulanik performans, zamaninda teslimat, cografi konum
yakinlig
Promethee

3. Kuru Kayis1 Sektoriinde Yer Alan Bir Isletmede Uygulama

Bu ¢alismada kuru kayis1 sektoriinde faaliyet gostermekte olan bir isletmenin mevcut
tedarik¢ilerinin degerlendirme siireci ele alinmustir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Bu calismanin amaci1 Malatya ilinde faaliyet gosteren ve kuru kayisi ihracat1 yapan
bir isletmenin tedarik¢i se¢im problemine ¢oziim bulmaktir. Calismada nicel ve nitel
kriterlerin birlikte degerlendirilerek belirsizligin ortadan kaldirilmasi gerektiginden
bulanik TOPSIS ydntemi kullanilmistir. isletmede tedarikgilerle iliskileri yiiriiten ve
satin almadan sorumlu 3 karar verici belirlenen kriterler ile tedarikgilerini
degerlendirerek puanlamislardir. Bdylece belirlenen kriterlere dort tedarikgli
arasindan en uygun olaninin dogru sekilde sec¢ilmesi amaglanmigtir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Deste ve Ekinci
se¢iminde

Calismada kullanilan  kriterler,
isletmelerinde tedarik¢i

(2021)
kriterlerin belirlenmesi

tarafindan  kayisi
ve degerlendirme
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sisteminin kurulmasi ¢alismasi goz oniinde bulundurularak planlanmistir. Bu kriterler
nicel ve nitel olarak farkli tiirden kriterler icerdiginden Bulanik Topsis yontemi ile
tedarik¢i secimi yapilmaya karar verilmistir..

Kriter ve alternatiflerin kesin ve net bir sekilde degerlendirilemedigi belirsiz
durumlar s6z konusu oldugunda, alternatiflerin dilsel degiskenler vasitasi ile
degerlendirilmesine dayanan ve Chen ve Hwang (1992) tarafindan gelistirilen
Bulanik TOPSIS (FTOPSIS) teknigi, karar verme siirecinde kolayliklar
saglamaktadir (Senel vd., 2018).

Uygulamanin yapildig1 isletmedeki yetkililer ile goriisiilerek tedarikcilerle ilgili
veriler toplanmistir. Elde edilen veriler Microsoft Excel programi aracilig: ile analiz
edilerek tedarikgiler yakinlik indeksine gore siralanmustir.

4. Bulgular

Bulanik Topsis siireci ve sonrasinda elde edilen bulgular 11 adim olarak asagida
gosterilmistir.

Adim 1: Alternatifleri degerlendirmek {izere uzmanlar belirlenir ve karar vericiler
grubu olusturulur.

Isletme iginde belirlenen karar vericiler (KV1, KV2, KV3) her bir kritere gore dort
tedarikc¢iyi (T1, T2, T3, T4) ayr1 ayr1 degerlendirmislerdir.

Adim 2: Karar verme i¢in kullanilmasi uygun kriterler belirlenir.

Calisma kapsaminda kayisi isletmelerinin tedarik¢i se¢imde kullanilan kriterler
uzmanlarla goriismeler ve miilakatlar sonucunda kalite, fiyat, {iretim performansi,
hijyen ve mekanizasyon olarak 5 ana kriter altinda 34 alt kriter olarak belirlenmistir
ve asagida agiklanmistir (Deste ve Ekinci, 2021: 56):

Kalite: Tedarik edilen kayisinin istenilen nitelikte olmasini ifade etmektedir. Kalite
ana kriteri altinda kayisinin boyutu, rengi, kiikiirt orani, nem (su) orani, kuru madde
miktari, kayisinin cinsi, dokusu, tat ve aromasi, tat indeksi olarak 10 alt kriter
belirlenmistir.

Fiyat: Tedarik edilen kayisilarin maliyetinin diisiik olmasini ifade etmektedir. Fiyat
ana kriteri altinda vade kolayligi, fiyat degisikligi, avans isteme, ddemede aksaklik
olmasi durumunda verilen tepki, tasima maliyeti ve hamaliye bedeli olarak 6 alt
kriter belirlenmistir.

Uretim performanst: Kayisilarin iiretim siiresindeki izlemis oldugu prosesleri ifade
etmektedir. Uretim performans: ana kriteri altinda kiikiirtleme, kurutma, muhafaza,
ilaclama, sulama, giibreleme, hasat ve budama siireci olarak 8 alt kriter
belirlenmistir.
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Hijyen: Kayisi iiretim siirecinde hijyen ve temizlik kosullarma uygun {iretim
yapilmasini ifade etmektedir. Hijyen ana kriteri altinda ortam hijyeni, gida hijyeni,
ekipman hijyeni ve kisisel hijyen olarak 4 alt kriter belirlenmistir.

Mekanizasyon: Uretim siirecinde kullanilan makine ve mekanik aletleri ifade
etmektedir. Mekanizasyon ana kriteri altinda sulamada, ilaglamada, toprak islemede,
iklimsel koruma, giibreleme ve hasat siirecinde mekanizasyon olarak 6 alt kriter
belirlenmistir.

Adim 3: Alternatifleri degerlendirmek tizere dilsel degiskenler segilir. Calismada
kullanilacak dilsel degiskenler ve degiskenlere karsilik gelen licgensel bulanik sayilar
Tablo 2’te gosterilmistir.

Tablo 2: Alternatiflerin Degerlendirilmesinde Kullamilan Dilsel Degiskenler ve Uggensel

Bulanik Sayilar
Cok Katii (CK) 0,0,1)
Kotii (K) 0,1,3)
Biraz Kotii(BK) (1,3,5)
Orta (O) 3,5, 7)
Biraz lyi (BI) (5,7,9
Iyi () (7,9,1)
Cok lyi (CI) 9,1,1)

Adim 4: Her bir kriter i¢in alternatiflerin birlestirilmis agirligi belirlenir. Biitiin
karar vericilerin degerlendirmeleri tanimlanan tiggensel bulanik sayilara gore yapilir.

R, =(a.,b.,c).k=12,3,.., K.

k indisi karar vericileri belirtir, her bir karar verici i¢in degerlendirmesi R, ile

ifade edilir ve o kriter i¢in birlestirilmis degerlendirme formiildeki gibi ifade edilir.
R=(a,b,c),k=123,... K.

K
a=min,(a), b=%2bk , ¢ =max, (c,)
k=1

Degerlendirmelerin kriter agirliklar1 Deste ve Ekinci (2021) calismasindan alinip
siralanmig ve Tablo 3’te gosterilmistir.
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Tablo 3: Tedarikg¢i Se¢iminde Kullanilacak Kriterler ve Agirliklar

Ana Kriterler | Kriter No Kriterler Agirhiklar
Kriter 1 Kayisinmn boyutu | 0.85 0.975 1
Kriter 2 Kayisinin rengi 0.8 0.95 1
Kriter 3 Kiikiirt orani 0.75 0.9125 0.9875
Kriter 4 Su (Nem) orant 0.675 0.8625 0.975
Kalite Kriter 5 Kayisinin sekli 0.675 0.85 0.95
Kriter 6 Kuru madde miktar1 | 0.575 0.7625 0.9
Kriter 7 Kayi1sinin cinsi 0.525 0.7125 0.875
Kriter 8 Kayisinin dokusu | 0.475 0.6625 0.825
Kriter 9 Tat ve aromasi 0.4625 0.6125 0.725
Kriter 10 | Tat indeksi 0.3625 |0.525 0.675
Kriter 11 | Vade kolaylig1 0.725 0.8875 0.975
Kriter 12 | Fiyat degisikligi  |0.725  |0.9 0.9875
Fiyat Kriter 13 6vans isteme 0.6 0.7875 0.9125
Kriter 14 Odemede aksaklik | 0.575 0.7625 0.9
Kriter 15 Tagima maliyeti 0.4125 |0.5875 0.75
Kriter 16 Hamaliye bedeli 0.3 0.4625 0.625
Kriter 17 | Kiikiirtleme siireci | 0.7 0.8875 0.9875
Kriter 18 | Kurutma siireci 0.675 0.8625 0.975
Kriter 19 | Muhafaza siireci 0.675 0.85 0.95
Uretim Kriter 20 | Tlaglama siireci 0.625 0.8 0.9125
performanst | Kriter 21 | Sulama siireci 0.55 0.7375 0.8625
Kriter 22 | Giibreleme siireci | 0.5 0.6875 0.8375
Kriter 23 | Hasat siireci 0.475 0.65 0.7875
Kriter 24 | Budama siireci 0.3875 |0.5375 0.6875
Kriter 25 | Ortam hijyeni 0.75 0.8 0.9125
. Kriter 26 | Gida hijyeni 0.55 0.725 0.85
HiYen  Niiter27 | Ekipman hijyeni 0425  |0.5825 0.7125
Kriter 28 Kisisel hijyen 0.375 0.525 0.675
Kriter 29 | Sulama 0.4125 |0.5875 0.7375
Kriter 30 | Ilaglama 0.4 0.55 0.7
. Kriter 31 | Toprak isleme 0.3 0.4625 0.575
Mekanizasyon - _
Kriter 32 Iklimsel koruma 0.3 0.4 0.625
Kriter 33 | Giibreleme 0.2125 |0.3875 0.575
Kriter 34 | Hasat 0.2125 |0.35 0.5125

Karar vericilerin alternatifleri degerlendirmeleri Tablo 4’te gdsterilmistir.
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Tablo 4: Karar Vericilerin Alternatifleri Degerlendirmeleri
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Ti| K | K |¢cklol1] 3 Jol1] 3 |oj]o] 1
kap| T2 K[ K[cKlo[1] 3 [o[1] 3 [o[0] 1
T3] K | K [¢ckfol1] 3 Jo[1] 3 [of/o] 1
T4 K [ K [cklo[1] 3 [ol1] 3 o]0 1
Tilo|o|o[3|s] 7 [3]5] 7 [3]5] 7
K33Tzoio3577910357
T3o|o|o[3ls] 7 [3]5] 7 [3]5] 7
T4l o|o|o[3ls] 7 [3]5] 7 [3]5] 7
Ti| K [¢k[ck|o[1] 3 [olo] 1 Jo[o] 1
kag 12| K [CK[CK[o[1] 3 [o[o] 1 Jo[O0] 1
T3] K [ck|ck|ol1] 3 Jolo] 1 [ofo] 1
T4 K [¢ck[ck|o[1] 3 [olo] 1 Jo[o] 1

Adim 5: Bulanik karar matrisi asagidaki gibi olusturulur.

C, C, C,
Al X, X, Xin
- X X X
D:Az 2 2 M i=12,...,m;j=12,...,n.
Al : :
A4 )zml )~(m2 )zmn

Bulanik karar matrisi olusturulmus Tablo 5’te gosterilmistir.
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Tablo 5: Bulanik Karar Matrisi

K1 K2 K3 K4 K5 K6

T |79 10 [5]|7 9 |5]7 9 |5(833 |10 |7|9,3 10 |51(8,3 10

T2 |5/833 |10 |5|7,67 |10 |7|9,33 |10 |5|8,33 |10 |7|9,67 |10 |7|9 10

T3 |3|5 7 |3|7,67 |10 |7|9,67 |10 [5(8,33 |10 |3|5 7 |5|7,67 |10

T4 (9|10 10 (7|9 10 |7|9,67 |10 |5|7,67 |10 |5|8,33 |10 |5|7,67 |10
K7 K8 K9 K10 K11 K12

T1 (9|10 10 (7|9 10 |5/8,33 |10 |5|8,33 |10 |3|567 |9 |1|3,67 |7

T2 (9|10 10 (7|9 10 |5|7,67 |10 |5|7,67 |10 |5|8,33 |10 |35 7

T3 (7|9 10 (5|8,33 |10 |5|7,67 |10 |5|7,67 |10 (5|7 9 |3|6,33 |10

T4 |5/8,33 |10 |5|8,33 |10 |5|8,33 |10 |5|8,33 |10 |7|9 10 (7|9 10
K13 K14 K15 K16 K17 K18

T1 (3|5 7 3|7 10 |7]9 10 |35 7 |57 9 |7]9 10

T2 |3|7,67 |10 |7|9 10 |7]9 10 |3|6,33 |10 |37 10 (7]9,33 |10

T3 |5|7,67 |10 |5|7 9 |9]10 10 |1|4,33 |7 |5|833 |10 |5(8,33 |10

T4 |5/833 |10 |5|833 |10 |7|9,67 |10 |3|6,33 |10 |3|567 |9 |3|7,67 |10
K19 K20 K21 K22 K23 K24

T1 |5(833 |10 [3]|7 10 |7]9 10 |3|7 10 |79 10 (37,67 |10

T2 |5/833 |10 |3|6,33 |9 |7|9 10 |37 10 |7|9 10 |3]7,67 |10

T3 |3|567 |9 |3|567 |9 |7|9 10 |1(5,67 |10 |7(9,33 |10 (3|7 10

T4 (1|5 9 [3|567 |9 (7|9 10 {1(4,33 |9 (3|7 10 |5/8,33 (10
K25 K26 K27 K28 K29 K30

T |79 10 |79 10 [5(8,33 |10 |3|6,33 |10 |5|8,33 |10 |7|9,33 |10

T2 |5/833 |10 |5|833 |10 [5(833 |10 |3|6,33 |10 |5(8,33 |10 |5/8,33 |10

T3 |5/8,33 |10 |3|7 10 [5(8,33 |10 |3|6,33 |10 |5(8,33 |10 7|9 10

T4 |5|8,33 |10 |5|7,67 |10 |5(8,33 |10 |3|7 10 {5/8,33 |10 |7]9,33 |10
K31 K32 K33 K34

T 7|967 |10 |0|0,67 (3 (0|5 7 |0/0,33 |3

T2 |\7|9,67 |10 |0|0,67 |3 |3|6,33 (10 |0|0,33 |3

T3 |7|967 |10 |0|0,67 (3 (3|5 0/0,33 |3

T4 |7|967 |10 |0|0,67 (3 (3|5 0/0,33 |3

Adim 6: Bulanik karar matrisi asagidaki gibi normalize

bulanik karar matrisi Tablo 6’da gosterilmistir.
Iiz[rﬁ]m Li=12,..,mj=12,...,n.

ij

*

C.
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]ve C? =maxc; (fayda kriteri igin)

J vea; = miin a; (maliyet kriteri igin)

edilir. Normalize edilmis
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Tablo 6: Normalize Edilmis Bulanik Karar Matrisi

K1 K2 K3 K4 K5 K6
T1 |0,7 |09 05/0,7 |09|0,5/0,7 (09|05 (083 |1 |0,7 0,93 0,51]0,83 |1
T2 |0,5/0,83 o05/0,77 |11 |0,7/093 |1 |0,5|083 |1 0,7 0,97 0,7 |0,9 1
73 |03|05 |0,7/03)0,77 |1 |0,7(097 |1 |05(083 |1 (03|05 |0,7|05 (0,77 |1
T4 |09 |1 1 |o07/09 |1 |0,7|097 |1 |0,5|0,77 |1 (05083 |1 |05 |0,77 |1
K7 K8 K9 K10 K11 K12
T1 |09 |1 1 |o07/09 |1 |0,5/08 |1 |05/0,8 |1 (0,3 /0,57 |0,9|0,1|0,37 |0,7
T2 |09 |1 1 |o07/09 |1 |0,5}|0,77 |1 |05]0,77 (1 |05|083 |1 |03 |05 0,7
73 |o07/09 |1 (05|08 |1 |O05(0,77 |1 |05 /0,77 |1 |05|0,7 |09/03 (0,63 |1
4 |05/083 |1 |05/083 |1 |05(083 |1 |0,5(083 |1 |0,7|09 |1 |0,7 |09 1
K13 K14 K15 K16 K17 K18
mn |o03|05 |07/03/0,7 |1 |0,7/09 |1 |0,3|05 |0,7(05(|0,7 |09/0,7 |09 1
T2 |03|0,77 |11 |0,7/09 |1 |0,7(09 |1 |03 063 |1 |0,3|0,7 0,7 10,93 |1
™3 |0,5]0,77 0,5/0,7 109|091 1 |011(043 |0,7 050,83 0,51083 |1
T4 |0,5]0,83 05/083 |1 |0,7]097 |1 |03]063 |1 |0,3)057 |09]|03 0,77 |1
K19 K20 K21 K22 K23 K24
T |05/083 |1 |03(0,7 |1 |0,7/09 |1 |03 0,7 0,7/09 |1 (030,77 |1
T |05/08 |1 |0,3|063 |09|0,7|09 |1 |0,3]0,7 0,7/09 |1 |03 10,77 |1
3 |03/057 |[0,9]0,3]|0,57 |0,9|0,7|09 |1 |0,1 0,57 0,7/093 |1 |03 |0,7 1
4 |01/05 |09]03)057 |09|0,7|/09 |1 |0,1]043 |09]03|0,7 |1 |05 083 |1
K25 K26 K27 K28 K29 K30
1 o709 |1 |07|09 |1 |05/083 |1 |03 (063 |1 |0,5|083 |1 |0,7 |093 |1
T |05/08 |1 |05)|0,83 |1 |0O05(0,83 |1 |03 (063 |1 (051|083 |1 |05 (083 |1
3 /05|08 |1 |03|0,7 |12 |0O5(083 |1 |03 (063 |1 (051|083 |1 |0,7 |09 1
4 |05/08 |1 |05|0,77 |2 |0O05(083 |1 |03 (0,7 |1 (0,5|083 |1 |0,7 |093 |1
K31 K32 K33 K34
mn o7/097 |1 |0 |0,22 |1 (O (05 |0,7|0 |0,11 |1
T |07/097 |1 |0 |0,22 |1 (03063 |1 |0 |0,11 |1
3 |07/097 |1 |0 |0,22 |1 (03|05 |0,7|0 |0,11 |1
4 |07/097 |1 |0 |0,22 |1 (03|05 |0,7|0 |0,11 |1

Adim 7: Kiriterlerin 6nem derecelerinin farkli oldugu durumlar i¢in agirlikli
normallestirilmis  matris,
kriterlerinin agirliklari ile carpilarak elde edilir. Agirlikli normalize edilmis bulanik

karar matrisi Tablo 7°de gosterilmistir.
V=[] i=12...mj=12

normallestirilmis  karar
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matrisindeki

. nvev, =F ><Wj

degerlendirme




Tablo 7: Agirlikli Normalize Edilmis Bulanik Karar Matrisi

Mustafa DESTE/Sule EKINCI/Ayse GUL SAVASKAN

K1 K2 K3 K4 K5 K6

T1 |06 |0,88]|1 04 |067(09 |0,38/0,64/0,89|0,34|0,72 |0,98 |0,47 |0,79 |0,95 |0,29 |0,64 | 0,9

T2 10,43|0,81|1 0,4 10,731 0,53/0,85/0,99|0,34 0,72 |0,98 |0,47 |0,82 |0,95 |0,4 |0,69|0,9

T3 10,26(/0,49|0,7 |0,24|0,73|1 0,53/0,88/0,99|0,34 0,72 |0,98 |0,2 |0,43 |0,67 |0,29 0,58 | 0,9

T4 |0,77|0,98|1 0,560,861 0,53/0,88/0,99|0,34 |10,66 |0,98 |0,34 |0,71 |0,95 |0,29 | 0,58 | 0,9
K7 K8 K9 K10 K11 K12

T |047(0,710,88|0,33|/0,6 |0,83|0,23|0,51|0,73|0,18 |0,44 |0,68 |0,22 |0,5 |0,88 |0,07 | 0,33 |0,69

T2 |047(0,710,88|0,33|/0,6 |0,83|0,23|0,47|0,73|0,18 |04 |0,68 |0,36 |0,74 |0,98 |0,22 | 0,45 | 0,69

3 |0,37(0,64|0,88|0,24|0,55|0,83|0,23|0,47|0,73|0,18 |04 |0,68 |0,36 |0,62 |0,88 |0,22 | 0,57 | 0,99

T4 |0,26/0,59|0,88|0,24|0,55|0,83|0,23|0,51|0,73|0,18 |0,44 |0,68 |0,51 |0,8 |0,98 |0,51 0,81 |0,99
K13 K14 K15 K16 K17 K18

T |0,18(0,39|0,64|0,17/0,53|0,9 |0,29|0,53|0,75|0,09 |0,23 |0,44 /0,35 (0,62 |0,89 |0,47 | 0,78 | 0,98

T2 |0,18|0,6 |091|0,4 |0,69|0,9 |0,29|0,53|0,75|0,09 |0,29 |0,63 |0,21 (0,62 |0,99 |0,47 | 0,81 |0,98

3 |03 |06 |091/0,29/0,53|0,81/0,37/0,59|0,75]0,03 |0,2 ]0,440,35|0,74 10,99 |0,34 0,72 0,98

4 |03 |0,66/091/0,29|0,64|0,9 |0,29/0,57|0,75]0,09 |0,29 10,63 /0,21 |0,5 |0,89 |0,2 |0,66|0,98
K19 K20 K21 K22 K23 K24

T 10,34|0,71/0,95/0,19/0,56/0,91/0,39/0,66|0,86|0,15 /0,48 10,84 /10,33 /0,59 /0,79 |0,12 /10,41 0,69

T2 10,34/|0,71/0,95/0,19/0,51|0,82|0,39/0,66|0,86|0,15 |0,48 10,84 /0,33 |0,59 |0,79 |0,12 | 0,41 |0,69

3 |02 |0,48/0,86/0,19/0,45|0,82/0,39/0,66|0,86|0,05|0,39]0,84 0,33 |0,61 0,79 |0,12 0,38 0,69

T4 |0,07|043/0,86/0,19/0,45|0,82/0,39/0,66|0,86|0,05|0,3 |0,750,14 |0,46 /0,79 |0,19 10,45 0,69
K25 K26 K27 K28 K29 K30

T |053|0,72/0,91/0,39/0,65/0,85|0,21/0,49|0,71|0,11 |0,33 0,68 |0,21 |0,49 /0,74 |0,28 |0,51|0,7

T2 |0,38/|0,67/091/0,28|0,6 |0,85|0,21/0,49|0,71|0,11 /0,33 0,68 |0,21 |0,49 /0,74 (0,2 |0,46|0,7

3 |0,38|067|091|0,17|0,51|0,85|0,21/0,49|0,71|0,11 |0,33 /0,68 |0,21 |0,49 |0,74 (0,28 |0,5 |0,7

4 |0,38|0,67/091/0,28|0,56/0,85|0,21/0,49|0,71|0,11 |0,37 |0,68 |0,21 |0,49 |0,74 |0,28 | 0,51 |0,7
K31 K32 K33 K34

T ]0,21/0,45/0,58|0 0,09/0,63|0 0,19/0,4 |0 0,04 |0,51

T2 10,21/0,45/0,58 |0 0,09/0,63|0,06|0,25|0,58 |0 0,04 |0,51

T3 ]0,04|0,2 |0,33|0 0,01/0,39|0 0,05/0,23|0 0 0,26

T4 |0,21/0,45/0,58 |0 0,09/0,63|0,06/0,19|/0,4 |0 0,04 |0,51

Adim 8: Bulanik negatif ideal ¢6ziim(FNIS) ve Bulanik pozitif ideal ¢oziim (FPIS)

belirlenir.
FNIS(P) =V, .V, V; ...V, )V =minfv | i=12,..,m j=12,...n

Adim 9: Her bir alternatifin bulanik negatif ideal ¢oziimden uzakligi (di") ve bulanik

FPIS(P") =(V, .V, .V,

pozitif ideal ¢dziim (di") hesaplanir.

d- :ledv(vij’V})'i =12,...,m.
=
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d’ :Z;dv(vij,v’;) i=12,...,m.
=

Iki bulanik say1 arasinda Oklit uzakligid, gosterildigi gibi hesaplanir.

R 1
d,(a,b) = \/g[(al —-b)?+(a, —b,)* +(a, —b3)2]
Adim 10: Her bir alternatif i¢in yakinlik katsayis1 (CC, ) hesaplanir.

CC, = 7di -,
d; +d,
Adim 11: Alternatifler yakinlik katsayilar1 dikkate alinarak siralanir. Yakinlhik

katsayis1 en yiiksek alternatif secilerek Tablo 8’de gdsterilmistir.

1=12,..

L5 M

Tablo 8: FPIS ve FNIS’den Olan Uzakliklar ve Yakinlik Katsayilari

Tedarikgiler dit+ di- CcC Siralama
T1 12,55634 | 13,22018 | 0,512877 3
T2 12,1221 |13,87755|0,533759 1
T3 13,07762 | 12,86401 | 0,495883 4
T4 12,19514 | 13,5444 | 0,52621 2

5. Sonug¢ ve Oneriler

Tedarikg¢i se¢imi, tedarik zinciri yonetiminde dnemli bir yere sahip olan stratejik bir
karardir. Dogru tedarik¢inin se¢imi igletmelerdeki siireglerin istenilen sekilde devam
etmesinde etkili olacaktir. Kullanilacak hammadde veya malzemenin belirlenen
niteliklere uygun olmasi isletmenin pazardaki etkinligini ve basarisimi arttiracaktir.
Bu nedenle ¢alismada iilke ekonomisinde 6nemli bir yere sahip ve ihracatta lider
oldugumuz {iriinlerden biri olan kayisi isletmeleri ic¢in tedarik¢i se¢im problemine
dair bir ¢oziime yer verilmistir. Calismada 5 ana 34 alt kriter halinde belirlenen
kayis1 isletmeleri i¢in kuru kayisi iireticisi olan tedarik¢ilerin se¢imine yonelik bir
uygulama yapilmistir. Bu sebeple bir kayisi isletmesi i¢inde ti¢ karar vericinin dort
tedarik¢isini degerlendirmeleri istenmistir. Bulanik TOPSIS yonteminin kullanildig
bu caligmada karar vericilerin dilsel ifadeler kullanarak yaptigi degerlendirmelere
karsilik gelen tiggensel bulanik sayilardan yararlanilmistir. Yapilan analiz sonucunda
T2 tedarikgisi tercih edilecek ilk tedarik¢i olarak belirlenmistir. T2 tedarikg¢isini
sirastyla T4, T1 ve T3 tedarikgileri izlemistir.

Calismada kullanilan kriterlerin ve tercih edilen karar verme tekniginin literatiire
katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Kayis1 igletmeleri i¢in yapilan bu ¢aligma
sektorde faaliyet goOsteren isletmelere katki saglayabilecegi gibi kurutularak satist
yapilan diger kuru meyve isletmeleri iginde yol gosterici olacaktir. Farkli kriterlerin
tedarik¢i se¢cim problemine katilmasiyla probleme farkli bir bakis acis1

kazandirilabilir.
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