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Ozet

Gergeklestirilen bu caligmada, ¢evrimigi tartisma forumlarinin agik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda etkili bir sekilde nasil
kullanilabilecegini belirlemek ve bir 6lgme-degerlendirme kriteri olarak nasil degerlendirilmesi gerektigini ortaya gitkarmak
amagclanmistir. Bu kapsamda agik ve uzaktan 6grenme alanindaki uzmanlarin goriislerini elde etmek amaciyla durum ¢alismast
deseni kullamlmstir. Veri toplama aract olarak yapilandirilmis gériisme formunun kullanildig: bu arastirmada, katilimeilarin
belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemlerinden biri olan 6lgiit drnekleme kullanilmistir. Olgiit olarak, katilimeilarin acik ve
uzaktan 6grenme alaninda uzman olmalar1 goz oniinde bulundurulmustur. Bu kapsamda dokuz alan uzmani ¢aligmaya katki
saglamigtir. Caligsma sonunda elde edilen sonuglar, tartisma forumlarinda oyunlagtirma 6gelerine yer vermek, tartisma siirecini
yonetebilmek, katilimcilar is birligine tesvik etmek, akilli sistemleri kullanmak, kullanici dostu ara yiiz tasarlamak, duyarl
(responsive) tasarimlara yer vermek, siire¢ degerlendirme yaklasimi benimsemek yoniinde olmustur. Caligma sonunda, elde
edilen bulgulardan yola ¢ikarak; ¢evrimigi tartisma forumlarinda riitbe vermek, en fazla katki saglayanlar1 belirlemek gibi
oyunlastirici ogelere yer verilmesi, kitlesel gruplar igin akilli sistemlerin kullanilmasi, kullanici dostu duyarli tasarimlar
kullanilmasi, siire¢ degerlendirme yaklagiminin benimsenmesi gibi Onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Cevrimi¢i 6grenme, ¢evrimigi tartisma forumlari, agik ve uzak 6grenme, durum galigmasi.

Usability of discussion forums in open and distance learning environments and
evaluation as a measurement-evaluation criterion

Abstract

In this study, it is aimed to determine how online discussion forums can be used effectively in open and distance learning
environments and to reveal how they should be evaluated as a measurement-evaluation criterion. In this context, a case study
design was used to obtain the opinions of experts in the field of open and distance learning. In this study, in which a structured
interview form was used as a data collection tool, criterion sampling was used to determine the participants. As a criterion, it was
taken into account that the participants were experts in the field of open and distance learning. In this context, nine field experts
contributed to the study. The results obtained at the end of the study were to include gamification elements in discussion forums,
to manage the discussion process, to encourage the participants to cooperate, to use smart systems, to design a user-friendly
interface, to include responsive designs, and to adopt a process evaluation approach. At the end of the study, some suggestions
were made based on the findings obtained.

Keywords: Online learning, online discussion forums, open and distance learning, case study.
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Giris

Cevrimi¢i Ogrenme ortamlari; 6grenme materyallerine erigme, igerik, Ogretici ve
ogrenenler ile etkilesme; 6grenme siirecinde 6grenene destek olma, bilgiyi elde etmek i¢in
kisisel anlami yapilandirma ve 6grenme deneyimini arttirma olarak tanimlanabilecek olan
cevrimici 6grenmenin gergeklestirilmesine olanak veren internet tabanli ortamlardir. Cevrimici
O0grenme ortamlarinin eszamanli ve eszamansiz iletisim, igerik yonetimi, yonetimsel konular,
degerlendirme, oOgrenen-Ogretici-igerik arasindaki etkilesim gibi boyutlarda egitimsel
diizenlemeler igermesi gerekmektedir (Hrastinski, 2006). Bununla birlikte, Van Alten, Phielix,
Janssen ve Kester (2019) 6grenme ¢iktilarini belirlemenin etkili bir §grenme ortami olugturmak
acisindan dnemine vurgu yapmis ve eger 0grenme materyalleri ve 6grenme ¢iktilart agikca ve
kapsamli olarak tanimlanmigsa iyi bir 6grenme sistemi insa etmenin daha kolay olacagini ifade
etmistir. Cevrimici 6grenme ortamlarinin metin tabanli veya gorsel tabanli olmalar1 gibi yapisal
ozelliklerinin yaninda dayandigi kuramsal temeller ve egitimsel diizenlemeler de 6grenme
ortamlarinin daha etkili ve verimli olmasi i¢in dnemlidir. Bu noktada, en ¢ok vurgu yapilan
konulardan birinin de c¢evrimici 6grenme ortamlarinda gergeklestirilen etkilesimler oldugu
ifade edilebilir.

Ogrenme ortamlarinda gergeklesen etkilesimler, daha zengin Ogrenme ciktilarina
ulasabilme noktasinda oldukca Onem tasimaktadir. Vygotsky (1967)’e gore toplumsal ve
biligsel gelisme, ilk olarak 6grenen ve Ogretici etkilesimlerinin oldugu toplumsal diizlemde
gerceklemekte; bu asamadan sonra toplumsal icerik ve baglam, bireysel diizleme
dontistiirtilerek icsellestirilmektedir. Bu siiregte gerceklestirilen diyaloglar ile birlikte goriis ve
diistincelerin agikliga kavusturulmasi, ayrintilandirilmasi, savunulmasi ve biitlinlestirilmesi
gibi biligsel siirecler islerlik kazanmaktadir (Jonassen vd., 1995). Bir baska deyisle anlamin
olusturulmas: ya da bilginin yapilandirilmasi, disiinceler dile getirildigi, yansitildigi ve
tartisildig stirece gerceklesmektedir. Geleneksel ortamda sozlii olarak gergeklesen bu iletigim
stireci, ¢cevrimig¢i ortamlarin yayginlagmasi ile yazili bigimde de yapilabilmektedir. Cevrimigi
O0grenme ortamlarinda saglanan yazili iletisim imkani, bu ortamlarda gerceklestirilen iletisim
siirecinin es zamansiz bir sekilde gerceklestirilmesini saglamaktadir.

Es-zamansiz iletigsim, 6zellikle uzaktan egitimde en ¢ok kullanilan ve en yararli olan
iletisim tiirtidiir (Kalelioglu ve Deryakulu, 2011). Es zamansiz iletisim ile birlikte, cevrimici
ogrenme ortamlarinda Ogrenenlerin bilgi aligverisinde bulunmalarina, yaratici fikirler
gelistirmelerine, daha iyi bir anlayis olusturmalarina ve 6grenme siirecine daha etkilesimli bir
sekilde katilmalarina izin veren g¢evrimigi grup tartigsmast tekniginin (Knowlton, 2002)

uygulanmasina olanak saglanmaktadir. Cevrimi¢i 6grenme ortamlarinda gergeklestirilen grup
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tartismalari, e-posta, tartigma forumlari, konferans sistemleri, Wiki'ler ve diger Web 2.0
teknolojileriyle gerceklestirilebilmektedir (Black vd., 2011; Gilbert ve Dabbagh, 2005).
Cevrimigi grup tartigsmasi siirecinde kullanilan araglar arasinda daha fazla 6zellige sahip olan
tartisma forumlar1 (Schiek ve Ullrich, 2019) bu siirecte en fazla tercih edilen 6grenme araci
olmaktadir. Cevrimi¢i 6grenme ortamlarinda 6grenenlerin 6grenme siirecinde tartigmalar: ve
etkilesime girmeleri istenmektedir (Loncar vd., 2014). ilkokuldan {iniversiteye kadar
ogretenler, geleneksel yiiz yiize 6grenme durumlarinda her zaman etkili olmayan etkilesimi ve
karmagik diislinceyi tesvik etmek icin c¢ogunlukla c¢evrimici tartigma forumlarini
kullanmaktadirlar (Chen ve Wang, 2009). Ogrenenlerin, fikirlerini diger ogrenenlere
yansitarak kesfedici Ogrenmeye olanak taniyan diyaloglar olusturabilmelerini saglayan
tartisma forumlar1 (Hampton vd., 2017), ¢cevrimici 6grenme ortaminda 6grenenlerin es zamanl
veya es zamansiz olarak bilgi olusturma, is birligi i¢inde olma ve etkilesimde bulunmalarini
saglayan bir aragtir (So, 2009). Gerosa vd. (2010), cevrimici tartisma forumunu, daha iyi
ogrenebilmek icin kullanilan es zamansiz bir metinsel iletisim araci olarak tanimlamaktadir.
Cevrimig¢i tartisma forumlari, kendine giliveni daha az seviyede olan 6grenenlere diigiincelerini
dile getirme konusunda yardimci olurken, diger taraftan da tiim &grenenlere kendi fikirlerini
yansitmalar1 ve 6grenme siirecindeki diger 6grenenlere yanit vermeleri konusunda daha fazla
zaman tanimaktadir (Kiling, 2020).

Ogrenenin katilimin, is birligini ve daha derin 6grenmeyi tesvik etmek icin gevrimigi
ogrenme siireglerinde yaygin olarak kullanilan araglardan biri olan ¢evrimigi tartisma
forumlarinin (Lyons ve Evans, 2013) daha verimli olabilmesi i¢in Hew ve Cheung (2008)
tarafindan su yedi bilesenin alt1 ¢izilmistir. Bu bilesenler;

e kendi goriislerini veya deneyimlerini sunmak,
e soru sormak,

o takdir gdstermek,

e tartismalara zemin olusturmak,

e tartigmalara yeni bir yon dnermek,

e insanlari kisisel olarak katkida bulunmaya davet etmek,

siire¢ icinde gerceklesen tartismalar1 6zetlemek,
seklindedir. Bu noktada, c¢evrimigi tartisma forumlarinda gerceklestirilen 6grenme
etkinliklerinde dgreticilerin bu unsurlara dikkat etmesi gerektigi ifade edilebilir.
Cevrimic¢i 6grenme ortamlarinda 6grenenlerin igbiligine dayali bir sekilde birbirleriyle
etkilesime gegmelerine olanak taniyan tartigma forumlari gibi 6grenme araglarini kullanmanin

yant sira 6grenme siirecinden alinacak olan verimi artiran bu araglarin 6lgme-degerlendirme
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siireglerinde de degerlendirilmesi, iizerine durulmasi gereken baska bir konu olarak

degerlendirilmektedir.

Cevrimici Ogrenme Ortamlarinda Olgme-Degerlendirme Uygulamalari

Acik ve uzaktan egitimde 6lgme ve degerlendirme tiirlerine iliskin alanyazinda farkl
smiflandirmalar ile karsilagilmaktadir. Bu kapsamda en yaygin siniflandirma, 6grenme
etkinlikleri siirerken yapilan bigimlendirme (yetistirme) amacgli degerlendirme (formative
assessment) ve 0grenme etkinlikleri sonunda gerceklestirilen diizey belirleme (deger bigme)
amagli yapilan degerlendirme (summative assessment) seklindedir (Karadag, 2016).
Chaudhary (2013)’e gore, bigimlendirme (yetistirme) amagli degerlendirme, c¢alisma
materyallerinde verilen degerlendirme dis1 etkinlikleri ve geribildirimleri, &grencilerin
gelisimlerini  izlemelerine olanak saglayan 0z-degerlendirme testlerini, Odevlerden,
akranlardan ya da Ogreticilerden alinan geribildirimleri, 6gretici ya da diger 6grencilerle olan
etkilesimi ve Ogrencileri sinavlara hazirlayan testleri icermektedir. Diizey belirleme (deger
bigme) amaclh degerlendirme ise gozetimli donem sonu sinavlarini, basar1 notuna etki eden
odevleri ya da performans sinavlarini icermektedir. Diizey belirleme amagh degerlendirmenin
temel amaci, 6grencilerin bagar1 durumlarini kayit altina almak ve raporlastirmaktir (Simonson,
Smaldino, Albright ve Zvacek, 2012).

Simonson vd. (2012), agik ve uzaktan 6grenmede bicimlendirme amacl degerlendirme
ve diizey belirleme amagli degerlendirmenin yaninda objektif ve subjektif degerlendirme
bicimlerinin de oldugunu belirtmistir. Buna gore objektif ve subjektif degerlendirme,
ogrencilerin basarisin1 6lgmede kullanilan araglarin 6zellikleriyle ilgiliyken, bi¢imlendirme ve
diizey belirleme amagl degerlendirme 6l¢gme sonuglarinin nasil kullanilacagiyla ilgilidir. A¢ik
ve uzaktan 0grenmede objektif testler; onemli sinirliliklart olmasma karsin, uygulama ve
degerlendirmenin kolay olmasi, 6grenme/ders yonetim sistemlerinde kullanilabilmesi,
bireysellestirilebilmesi, kisiye uyarlanabilmesi, bilgisayarla notlandirilabilmesi ve aninda
geribildirim verilebilmesi agilarindan avantaj saglamaktadir. Coktan segmeli testler objektif
testlere en iyi Ornektir. Buna karsilik, arastirma makalesi, proje, ¢evrim i¢i tartigmalar, e-
portfolyo, kavram haritas1 gibi 6lgme ara¢ ve teknikleri otantik ve performansa dayali
degerlendirme acisindan olanak saglasa da subjektif degerlendirmeye yol acabilecek
araglardir.

Karadag (2016)’a gore, agik ve uzaktan egitimde 6grencileri degerlendirmede kullanilan
bicimlendirme ve diizey belirleme amaclh degerlendirmede objektif ve subjektif
degerlendirmedeki 6l¢me ara¢ ve teknikleri kullanilabilir. Bununla birlikte, bi¢imlendirme

amacl degerlendirmede kullanilacak ara¢ ve teknikler hem 6greticinin hem de dgrencilerin
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Ogrenim slireci boyunca gelisimlerini izlemelerini saglayacak sekilde ve stirekli geribildirim
yoluyla Ogrenme yasantilarin1 zenginlestirecek big¢imde tasarlanmalidir. Bu noktadan
hareketle, ¢evrim i¢i tartigmalarin gerceklestirildigi tartisma forumlarinin bi¢imlendirme
amacl degerlendirme baglaminda kullanilabilecek 6nemli bir ara¢ oldugu ifade edilebilir.
Bununla birlikte, tartisma forumlarinin bir 6lgme degerlendirme aract olarak kullanilabilmesi
noktasinda hangi noktalara dikkat edilmesi gerektigi ve nasil bir tasarimla ise kosulmasi

gerektigi, cevaplanmasi gereken bir durum oldugu ifade edilebilir.

Calismanin 6nemi

Loncar vd. (2014) tarafindan gergeklestirilen calismada, ¢evrimigi 6grenme ortamlarinda
yliz yiize iletisimin olmamasi nedeniyle ilerleyen zamanlarda bu ortamlarda ¢evrimigi tartisma
forumlarimin daha fazla kullanilacagi ifade edilmistir. Bunun yani sira de Lima, Gerosa, Conte
ve Netto (2019) ve Green vd. (2014) gergeklestirdikleri bir ¢alismada tartisma forumlarinin,
cevrimi¢i Ogrenme siireglerinde yaygin olarak kullanilmakta olan G6grenme yonetim
sistemlerinin en ¢ok kullanilan bileseni oldugu sonucuna ulagsmislardir. Bu baglamda, es
zamansiz iletisime olanak taniyan yapisi sayesinde Ogrenenlerin daha fazla etkilesime
girebilmelerini saglayan, 6grenenlerin kendi 6grenme hizlarina gore tartigmalara katilmalarini
saglayarak utanga¢ ve cekingen Ogrenenlerin de tartisma siireglerinde rol almalarina imkan
tantyan tartisma forumlarinin (Da Silva, Barbosa ve Gomes, 2019; Kiling, 2020) acik ve
uzaktan 6grenme ortamlarinda daha etkin bir sekilde kullanilabilmesi, 6grenme ortamlarinin
daha verimli olabilmesi acisindan 6nem tasimaktadir. Verimli bir sekilde kullanilabilen bir
cevrimici tartisma siirecinin, 0grenenlerin elestirel diisiinme becerilerine katkida bulundugu
(Yang, 2008) gbz Oniine alindiginda agik ve uzaktan G6grenme ortamlarinda tartisma
forumlarinin kullanimina iligkin olarak gergeklestirilecek olan ¢alismalara ihtiya¢ duyuldugu
ifade edilebilir. Bu durumun yani sira Ogrenme ortamlarinda bicimlendirme amaglh
degerlendirme araci olarak kullanilabilmekte olan tartigsma forumlarinin, 6lgme-degerlendirme
siireglerinde etkili bir sekilde kullanilabilmesine iligskin ¢ikarimlarda bulunulacak olan bu

caligmanin alan yazina 6nemli katkilar saglayacag: diistiniilmektedir.
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Calismanin Amaci
Bu caligma kapsaminda c¢evrimig¢i tartisma forumlarinin acik ve uzaktan Ogrenme
ortamlarinda etkili bir sekilde nasil kullanilabilecegini belirlemek ve bir 6l¢me-degerlendirme
kriteri olarak nasil degerlendirilmesi gerektigini ortaya ¢ikarmak amaglanmigtir. Bu amag
kapsaminda belirlenen arastirma sorulari su sekildedir:
e (evrimi¢i tartisma forumlarinda 6grenenlerin katilim diizeyini artirmanin yollar1 neler
olabilir?
e (Cevrimi¢i tartisma forumlarmin tasarlanmasinda hangi unsurlara dikkat edilmesi
gerekmektedir?
e C(Cevrimi¢i tartigma forumlarinin 6grenme siireclerinde hem Ogrenenlere hem de
Ogreticilere olan katkis1 nelerdir?
e (Cevrimigi tartigma forumlarinin 6grenme ortamlarindaki sinirliliklart nelerdir?
e Tartisma forumlari, ¢cevrimici 6grenme ortamlarinda 6l¢me degerlendirme siireglerine

nasil entegre edilebilir?

Yontem

Arastirma Deseni

Gergeklestirilen bu ¢aligma kapsaminda nitel arastirma yontemlerinden biri olan durum
caligmast deseni (case study) kullanilmigtir. Merriam (2013), durum c¢aligmasint smirli bir
sistemin derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesi olarak tanimlamaktadir. Yin (1984) ise
durum caligsmasini; arastirmada “nasil” ve “nigin” sorularina odaklanildiginda, arastirmacinin
olaylar lizerinde ¢ok az ya da hi¢ kontroliiniin olmadiginda, olayin ya da olgunun kendi dogal
yasam cer¢evesinde c¢alisildiginda ve olay ve gergek yasam arasindaki bagin yeterince agik
olmadig1 zamanlarda kullanilan bir aragtirma yontemi olarak tanimlamaktadir. Bununla birlikte
durum calismasi deseninde, coklu kaynaklari iceren veri toplama araglar1 (gozlemler,
goriismeler, gorsel-isitseller, dokiiman analizi, raporlar) da kullanilmaktadir (Creswell, 2007).
Bu noktadan hareketle gergeklestirilen bu arastirmada, ¢aligma konusu ile ilgili gerceklestirilen
uygulamalar1 iceren bir dokiiman analizi gergeklestirilmis, ardindan ag¢ik ve uzaktan
ogrenmede 0lgme ve degerlendirme uygulamalari ile ilgili dikkat edilmesi gereken unsurlarin
neler olmasi gerektigine iligkin alan uzmanlarinin gortislerine bagvurulmustur.
Katihmeilar

Bu calismada amaglh 6rneklem se¢im yoOntemlerinden olan 6l¢iit 6rnekleme yontemi

tercih edilmistir. Olgiit 6rnekleme ydntemindeki temel anlayis, dnceden belirlenmis bir dizi
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oOl¢iitli karsilayan biitiin durumlarin ¢alisilmasidir. Burada dnceden hazirlanmis bir dizi 6lgiit
kullanilabilecegi gibi Olglitler aragtirmaci tarafindan da gelistirilebilir (Yildirim ve Simsek,
2011). Gergeklestirilen bu ¢aligma, agik ve uzaktan 6grenme alani kapsaminda ele alindigindan
dolay1, Olgiit olarak katilimcilarin agik ve uzaktan 6grenme alaninda uzman olmalari
gozetilmistir. Bu kapsamda gerceklestirilen ¢alismaya 9 alan uzmani katki saglamistir.

Katilimeilarin demografik bilgileri tablo 1. de gosterilmektedir.

Tablo 1
Katilimcilarin Demografik Ozellikleri
Katihmer (Takma Ad) Yas Kidem Yih
Masal 35 12
Firat 69 42
Esra 56 36
Ali 37 11
Okan 34 7
Mustafa 31 8
Tuna 49 26
Sahin 37 4
Feride 49 27

Veri Toplama Araci

Durum ¢aligmasi deseninde temel veri toplama teknigi goriismedir. Bu desende kullanilan
goriigme teknigi, arastirmacilara etkilesim, esneklik ve alt sorular yoluyla irdeleme olanaklari
sunar (Yidirirm ve Simsek, 2011). Bu baglamda, gerceklestirilen bu ¢alisma kapsaminda
verilerin elde edilmesi amaciyla bes sorudan olusan yapilandirilmis goriisme formu
kullanilmustir. I¢inde bulundugumuz Kovid-19 pandemi sartlarindan dolay1 katilimcilardan
cevrimigi ortamda veri toplanmasi uygun goriilmistiir. Bu baglamda kullanilabilecek en uygun
araglardan birinin yapilandirilmis goériisme formu oldugu kararlastirilmistir. 'Yapilandirilmis
goriisme formu, katilimeilardan detayl bir sekilde goriis alabilmek icin kullanilan en yaygin
tekniklerden biridir (Biiyiikoztiirk vd., 2014). Yapilandirilmig goriisme formu kapsaminda
hazirlanan aragtirma sorulari, {i¢ alan uzmaninin goriisleri dogrultusunda sekillendirilmistir. Bu
sayede arastirma sorularinin kapsam gecerliginin saglanmasi amaclanmigtir. Katilimcilara

yonlendirilen arastirma sorulari su sekildedir:

e (evrimigi tartigma forumlarinda 6grenenlerin katilim diizeyini artirmanin yollar1 neler

olabilir?
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e Cevrimi¢i tartisma forumlarin tasarlanmasinda hangi unsurlara dikkat edilmesi
gerekmektedir?
-Cevrimigi tartisgma forumlarinin kullanilabilirligini saglamak i¢in nelere dikkat
edilmelidir?

e Cevrimi¢i tartigma forumlarinin 6grenme siireclerinde hem Ogrenenlere hem de
Ogreticilere olan katkis1 nelerdir?
-Bu siirecte dgreticilerin ve 6grenenlerin rolleri neler olmalidir?

e Cevrimigi tartigma forumlarinin 6grenme ortamlarindaki sinirliliklart nelerdir?

e Tartisma forumlari, ¢cevrimici 6grenme ortamlarinda 6l¢me degerlendirme siireglerine
nasil entegre edilebilir?
-Bu siiregte hangi noktalara dikkat edilmesi gerekir? Tartisma formundaki etkinlikler,
Olgme degerlendirme kapsaminda puanlanirken sinirlar neler olmalidir? Bu durumun

artilar1 ve eksileri neler olabilir?

Veri Toplama Siireci ve Verilerin Analizi

Veriler google formlar aracih@i ile internet {izerinden toplanmistir. Iginde
bulundugumuz Kovid-19 pandemi siirecinden dolay1 yiiz ylize goriisme yapmaktan ziyade
cevrimici ortamda veri toplama teknigini kullanmak tercih edilmistir. Bu siirecte amach
ornekleme yoluyla belirlenen katilimcilara yapilandirilmis goériisme formunun baglantist
gonderilmistir. Calismaya katilma konusunda goniillii olan katilimcilarin goriisleri bu yolla
elde edilmistir. Cevrimigi veri toplama tekniginin goniillii katilimi artirdig1 ve veri kaybini
azalttigi g6z Oniinde bulunduruldugunda (Kiling ve Firat, 2017), internet {lizerinden veri
toplamanin avantajli yonlerinin oldugu ifade edilebilir.

Verilerin analizi siirecinde icerik analizi yonteminden faydalanilmistir. Icerik
analizinde temel amag, toplanan verileri aciklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulagsmaktir.
Bu amagcla toplanan verilerin Once kavramsallastirilmasi, daha sonra da ortaya c¢ikan
kavramlara gére mantikli bir bicimde diizenlenmesi ve buna gore veriyi aciklayan temalarin
saptanmasi gerekmektedir (Yildirim ve Simsek, 2011). Calisma kapsaminda gerceklestirilecek
olan icerik analizi NVIVO 12 nitel veri analizi programi kullanilarak yapilmigtir.
Goriismelerden elde edilen ham verilerin igerik analizi sonucu kodlar belirlenmistir.
Gergeklestirilen igerik analizleri, li¢ bagimsiz arastirmaci tarafindan gerceklestirilmis olup,
analiz sonucunda elde edilen temalarin saglamasi yapilmistir. Arastirmanin giivenirligini
saglamak i¢in arastirmacilar arasindaki uyuma bakilmistir. Bu dogrultuda Miles ve
Huberman’in (1994) “Goériis Birligi / (Goriis Birligi + Gorlis Ayrilig) x 100” formiilii

kullanilmistir. Buna gore arastirmacilar arasindaki giivenirlik %90 olarak hesaplanmustir.
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Etik Konular

Gergeklestirilen bu ¢alisma kapsaminda goniilliiliik esas1 uygulanmistir. Bu baglamda
caligmaya katki vermek isteyen uzmanlarla c¢alisilmistir. Katilimeilarin  kimliklerinin
gizlenmesi baglaminda ¢alisma grubu baslig: altinda takma ad kullanilmistir. Bunun yani sira
Anadolu Universitesi Etik Kurulu tarafindan 03.11.2020 tarihinde protokol numarasi 55959

olan tarihinde etik kurul belgesi alinmigtir.

Bulgular ve Yorumlar
Bu baslik altinda arastirma sorular1 kapsaminda elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Cevrimi¢i Tartisma Forumlarinda Katilimi Artiran Unsurlar

Calisma kapsaminda belirlenen ilk arastirma sorusu, ¢evrimigi tartigma forumlarinda
ogrenenlerin katilimin1 artiracak olan unsurlarin belirlenmesine yonelik olmustur. Bu
kapsamda alan uzmanlarina yonlendirilen arastirma sorusu baglaminda elde edilen goriislerden

yola ¢ikarak ulagilan temalar sekil 1. de gosterilmektedir.

O

Oyunlastirma
ogelenne yer
vermek

<«

Katihmcilan ——
odullendirmek Cevnmigi tarhisma
/,/fommlanna katihimi

et artiracak olan
e unsurlar
/ “
Katihmailan
igbirligine tegvik Alalli sistemleri
etmek kullanmak

Guncel kavramlan
gundeme getirmek

Sekil 1. Cevrimigi tartigma forumlarinda katilimi artiran unsurlar

Cevrimigci tartismalarda 6grenenlerin daha aktif bir sekilde yer almalarini saglayabilme
noktasinda elde edilen goriisler incelendiginde en ¢ok vurgulanan unsurun, “oyunlastirma
ogelerine yer vermek” oldugu goriilmiistiir. Oyunlastirma Ogelerinin motivasyon artirici

unsurlar oldugu (Sezgin ve Yiizer, 2020) goz Oniine alindiginda bu temanin, ¢evrimici
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tartigmalarda Ogrenenlerin katilimi yoniinde Onemli oldugu ifade edilebilir. Tartigma
forumlarindaki aktivitelerine gore 6grenenlere gesitli rozetler tanimlamak, grubun en aktif
katilimcilari listesi yayinlamak gibi unsurlar 6grenenleri tartigma siirecine katilma konusunda
giidiileyebilir. Bu tema altinda elde edilen goriisler su sekildedir:

“Oyunlastirma ogelerine yer verilebilir. Forumlarda riitbe tarzi iglevler mevcut.

Ancak igerige uygun olarak farkl siirecler ise kosulabilir. Yalnizca riitbeyle
olabilecek bir durum degil. Bu durumu Facebook da son zamanlarda gruplar
icin kullaniyor. Grubun en aktifini belirleme, en ¢ok yanit verenleri gosterme
gibi ozellikler kullanilabiliyor.” Ali

“Ogrenenin motivasyonunu artiracak etkinlikler diizenlenmeli. Oyunlastirma

ogeleri kullanilabilir. Onlar kiiciik te olsa bir rekabet ortamina sokmak faydali
olabilir.” Okan

“Odiillendirme yapimalidir. Belki tartisma forumlarinda en etkili cevap
vazanlar ekstra bir puan ile odiillendirilebilir.” Mustafa

“Ogreneni ikna etmek icin, tartisma forumlarimn égrenene sagladigi katkilar:

vurgulayan bir kii¢iik oyun bile tasarlanabilir.” Feride

Cevrimigi tartisma forumlarinda katilimi artirabilecek unsurlar baglaminda katilimeilar
tarafindan en fazla vurgulanan temalardan bir digeri ise “katilimcilart igbirligine tesvik etmek”
olmugtur. Tartisma forumlarmi yoneten oOgreticilerin 6grenenlere kilavuzluk yapmasi
gerekmektedir (Kiling, 2020). Bu kapsamda, cevrimici tartisma siirecinde Ogreticilerin
uygulayacagi tekniklerin, katilimin yiiksek olmasi baglaminda 6nemli oldugu ifade edilebilir.
Bu tema altinda elde edilen goriisler su sekildedir:

“Soru sormak, tartisma baslatmak gibi unsurlar katilimcilar: isbirligini tesvik
edebilmek icin olduk¢a 6nemlidir. Bu baglamda, ¢evrimigi tartismalart yoneten
ogreticilerin bu unsurlara dikkat etmesi gerekmektedir.” Firat

“Sorular ogrenenleri ogrenmeye hareket ettirecek sekilde provokatif
hazirlanmalidir.” Okan

“Oncelikle 6greneni diisiincesini ifade etmeye alistirmak gerekli. Bunu yapmak
icin de ogreneni ikna etmeliyiz.” Feride

llgili ana tema altinda vurgulanan diger bir bulgu ise “katilimcilar1 ddiillendirmek”
temas1 olmustur. Katilimcilar1 ddiillendirme konusunda, aktif katilan 6grenenlere ek puan
verilmesi goriisii 6lcme degerlendirme anlaminda sorun yaratabilecek bir durum olarak
degerlendirilebilir. Bu noktada bir siire¢ degerlendirmesi yapma gereksinimi ortaya ¢ikabilir.
Bununla birlikte, tartisma siireci i¢in fazladan emek harcayan Ogrenenlerin
odiillendirilmesinin, katilimi artiracak bir unsur oldugu gercegi de géz ardi edilmemelidir. Bu

tema altinda elde edilen goriisler su sekildedir:

10
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“Odiillendirme yapimalidir. Belki tartisma forumlarinda en etkili cevap
vazanlar ekstra bir puan ile édiillendirilebilir.” Okan

“Not vermek gibi odiillendirmeler yapilabilir. Ancak bunun olgme

degerlendirme siirecine zarar verip vermeyecegi de tartistimalidir. Fazladan not

vermek yerine tartisma forumlarimin siire¢ degerlendirme yaklasiminda ise

kosulmasi miimkiin olabilir.” Mustafa

Cevrimigi tartigmalara katilimi artiracak unsurlardan bir digeri de “akilli sistemleri
kullanmak” olarak belirtilmistir. Buna gore, yapay zeka temelli akilli sistemler ise kosularak
tartigma silirecine yon verilebilir. Bu sayede 6grenci sayis1 bakimidan ¢ok genis kitlelere hitap
eden ¢evrimigi Ogrenme ortamlarinda gerceklestirilen tartigmalarin daha verimli olmasi
saglanabilir. Akilli sistemler sayesinde daha verimli bir sekilde yonetilebilecek olan
tartismalarla birlikte 6grenenlerin siirece daha aktif bir sekilde katilim gosterecegini sdylemek
miimkiindiir. Bu tema altinda elde edilen goriisler ise su sekildedir:

“Cevrimigi tartisma forumlarinda teknoloji, pedagoji ve psikoloji tabanl destek
verebilecek akilli sistemler de bulunmalidir.” Esra

“Cevrimigi ortamlarda bulunan d&grenenlerin sayisal olarak fazla oldugu
diigtiniildiigiinde, bu ortamlarin her tiirlii yogunluga cevap verebilecek akili
sistemlerle desteklenmesi, tartisma siirecinden alinacak olan verimi
artiracaktir.” Tuna

Cevrimici ortamlarda gerceklestirilen tartisma siirecinde katilimi artirmaya yonelik
olarak elde edilen diger temalar ise; Giincel kavramlar1 giindeme getirmek, Katilimi zorunlu
kilmak ve tartismalar1 yonetebilmek olarak elde edilmistir. Bu temalar altinda elde edilen
goriigler ise sirasiyla su sekildedir:

“Yeni kavramlari giindeme getirmek gerekmektedir.” Firat

“Tartismalara katilim zorunlu tutulabilir.” Ali

’

“Tartisma formunu kimin/kimlerin yonetecegi onemli olan baska bir konudur.’
Esra

Cevrimici Tartisma Forumlarmin Tasarimi

Calisma kapsaminda cevabi aranan ikinci arastirma sorusu ¢evrimigi tartisma
forumlarmin tasariminda dikkat edilmesi gereken unsurlarin belirlenmesine yonelik olmustur.
Bu kapsamda alan uzmanlarina yonlendirilen arastirma sorusu baglaminda elde edilen

goriiglerden yola ¢ikarak ulasilan temalar sekil 2. de gosterilmektedir.

11
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Cevnimigi tarhigma
forumlannin
sanminda dikka
edilmesi gereken
B \\O
Kullanict dostu Kullanicilar Kullamicilara gozim Pilot gahigma Tarhigsma Tarhigma
arayuz tasanmi  arasinda etkilegimi oneriler sunmak gergeklestimmek forumlannda forumlannin
tercih etmek saglayacak duyarh tasanm kisisellestinlebilir
unsurlara yer kullanmak olmasini saglamak

vermek

Basit menuler
kullanarak igenk
enigimini
kolaylagtirmak

Sekil 2. Cevrimigi tartisma forumlariin tasariminda dikkat edilmesi gereken unsurlar

Bu tema kapsamda katilimcilar tarafindan en fazla vurgulanan tema “Kullanict dostu
arayiiz tasarimi tercih etmek” temasi olmustur. Ayrica bu temaya bagl olarak “Basit meniiler
kullanarak igerik erigimini kolaylastirmak™ alt temas: da elde edilmistir. Bu kapsamda,
cevrimici ortamlarda kullanilan tartisma forumlarinin kolay kullanilabilir olmasi, katilimeilarin
isteklerine cevap verebilmesi 6nemli bir unsur olarak goriilmektedir. Bu temalar altinda elde
edilen goriisler su sekildedir:

“Sadece, basit ve hantal olmayan bir tasarim onemlidir. Bu asamada
teknolojinin kullaniciya hizmet etmesi gerekir; kullanicinin teknolojiye degil.”
Esra

“Kullanmlabilirlik agisindan sade bir yapida olmast giizel bir durum olarak
degerlendirilir.” Ali

“Ihtiyacin yalmn, basit, anlasilyr ama ilgi ¢ekici bir tasarim oldugu
diigiincesindeyim.” Feride

“Menii karmagsik olmamali, erisilebilirlik yiiksek olmali, sade ve net
yvonlendirmeler olmalidir.” Masal

[lgili ana tema altinda vurgulanan diger bir bulgu ise “Kullanicilar arasinda etkilesimi

saglayacak unsurlara yer vermek” temasi olmustur. Cevirmi¢i 6grenme ortamlarinda etkilesim

12
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saglamanin temel unsurlardan biri oldugu (Mehall, 2020) diisiiniildiiglinde, etkilesime olanak
tantyan Onemli araglardan biri olan tartisma forumlarinda da bu unsura yer verilmesinin 6nemli
oldugu ifade edilebilir. Bu kapsamda elde edilen goriisler sunlardir:

“Begen butonu olmali. Yanmitlar hiyerarsik sekilde verilecek sekilde
tasarlanmall. Soru cevaplar: herkes gorebilmeli ancak yonetici tarafindan
gizleme 6zelligi de olmali.”” Okan

“Gif ve emoji gibi ozelliklerinin olmast bireyin kendini ifade edebilmesi ve
etkilesim saglanmast agisindan onemlidir.” Mustafa

“Gorsel tasarima onem verilmeli ve etkilesim unsurlarina yer verilmelidir.”
Tuna

“Begen butonu, etiketleme yapabilme, bildirim gonderilmesi gibi etkilesim

saglayacak unsurlara yer verilmelidir.” Esra

Tartigma forumlarinin tasarimi baglaminda elde edilen diger bir tema “Tartisma
forumlarinda duyarli tasarimi kullanmak™ temasi olmustur. Duyarli (responsive) tasarimlar,
kullanicilarin sahip olduklar1 akilli telefonlar, tabletler, diz iistii bilgisayarlar gibi cihazlarin
ekranlariyla uyumlu bir sekilde calisabilmektedir. Dolayisiyla 6grenenlerin tartisma
siireglerine daha verimli bir sekilde katilabilmeleri i¢in duyarli tasarimin kullanilmasi 6nemli
bir unsur olarak goriilebilir. Bu tema altinda edilen goriisler su sekildedir:

“Bu tasarumin Web baglantisi olan biitiin cihazlarda wyumlu ve sorunsuz
calisabilecek olmasi 6nemli bir noktadir.” Feride

“Ogrenenlerin tartismalara daha fazla katilabilmesi icin duyarli tasarimlar

biiyiik onem tasimaktadir.” Sahin

Tartigma forumlarinin tasarimi konusunda katilimcilar tarafindan ifade edilen diger bir
goriis ise “Tartigma forumlarin kisisellestirilebilir olmasini saglamak™ temasi altinda
toplanmistir. Cevrimici O0grenme ortamlarinda Ogrenenlere her anlamda destek olmak
gerekmektedir (Kumtepe vd., 2019). Saglanacak olan bu desteklerden birinin de fiziksel olarak
uzakta olan ¢evrimi¢i 6grenenlere kisisellestirilebilir 6grenme alanlar1 saglamak oldugu ifade

edilebilir. Bu tema altinda elde edilen goriisler su sekildedir:

“Ogrenenin  tartisma  forumunu kisisellestirmesine —olanak saglayacak
secenekler sunulabilir. Ortami kendine gére ozellestirebilen ogrenen, kendi
olusturdugu bir ortamda sevdigi renkte, sevdigi yazi stilinde tartisma forumunda
ver almaktan daha ¢ok hosnut olabilir.” Feride

“Ogrenenlerin bu ortamlar: kendilerine gore diizenleyebilmesi, tartisma
Sforumlarimin kullanilabilirligine olumlu anlamda katki saglayacaktir.” Masal

13
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Cevrimigi tartisma forumlariin tasarimi baglaminda elde edilen diger temalar su
sekildedir; Kullanicilara ¢oziim Onerileri sunmak, Pilot ¢alisma gergeklestirmek. Bu temalar
altinda ifade edilen goriisler ise sirasiyla su sekildedir:

‘Kullanmilabilirligi saglamak icin, Stk¢a Sorulan Sorular (SSS) ya da bir Yardim
Merkezi, her zaman en ince ayrintisina kadar yasanabilecek sorunlara yonelik
¢oziim yollarini sunmalidir.” Feride

“Tasarimin biitiin web arag¢larindaki prototiplerinin hedef kitlede yer alan
gruplarla test edilmesi, gézden kagan noktalarin goriiniir hale gelmesine katki
saglayabilir.” Feride

Cevrimici Tartisma Forumlarimin Sagladig1 Katkilar

Calisma kapsaminda cevabi aranan diger bir arastirma sorusu ise ¢evrimigi tartisma
forumlarmin sagladigi katkilar1 belirlemek iizerine olmustur. Bu baglamda elde edilen

gorlislerden yola ¢ikarak sekil 3. de gosterilen temalara ulagilmigtir.

Cevrimigi tarisma

< forumlannin <=
sagladig kathalar \\
/ \

<

OO ©

Bilginin Elestirel duginme  iletisim ve etkilesim  Motivasyonu arbinr Odrenenlerin Ogrenenlerin ~ Ogrenme gikiilanm Tartigma
yapilandinlmasini becerini olumlu olanadi sunar kendilerini daha kendilerini zenginlestinr forumunda
saglar yonde etkiler rahat ifade etmesini  kegfetmelerini ustlenilmesi
saglar saglar gereken m{lef
Ogrenen rolleri Ogrehcl rolleri

0 O

Aktif, igbirlikgi ve Tsﬁwk edlcl ve yol
sorgulayici

Sekil 3. Cevrimigi tartisma forumlarinin sagladig katkilar

Cevrimigci tartisma forumlarinin sagladig: katkilar baglaminda katilimcilarin en fazla
vurguladigi tema “Iletisim ve etkilesim olanag1 sunar” olmustur. Ogrenme ortaminda bulunan
ogrenenler ve Ogreticiler ile fiziksel olarak ayni mekanda bulunamayan ¢evrimigi 6grenenler,
yalnizlik duygusu yasayabilmektedir (Kaufmann ve Vallade, 2020). Yalnizlik duygusunu en

aza indirebilmek i¢in 6grenme siireglerinin iletisim ve etkilesime olanak tanimasi gerektigi
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sOylenebilir. Bu kapsamda en c¢ok tercih edilen araglardan biri de c¢evrimigi tartisma
forumlaridir (Almatrafi ve Johri, 2018). Bu tema altinda elde edilen goriisler su sekilde
olmustur:

“Tartisma forumlar: etkilesimi artirmaktadir ayrica iletisim siireglerini
hizlandirmaktadir.” Okan

“Ogrenme etkilesim ile gerceklesir. Ogrenme siireci 6greticinin de ogrenme
stireci olarak goriilebilir. Etkilesim olmadan ogrenme sé6z konusu olmaz.
Etkilesimin en ¢ok yapildigi yerler tartisma forumlaridir.” Mustafa

[lgili ana tema altinda elde edilen diger bir tema ise “Bilginin yapilandirilmasini saglar”
temas1 olmustur. Etkilesim ve iletisimin yogun olarak yasandigi tartisma forumlarinda,
ogrenenler kendi fikirleri disinda diger fikirler ile de karsilasmaktadir. Bu durum bakis agisinin
degismesi, bilginin yapilandirilmasi gibi durumlar1 da beraberinde getirmektedir. Bilginin
yapilanmasini vurgulayan bu tema altinda elde edilen goriisler su sekildedir:

“Sosyal ogrenme anlayist ile bilginin yapilandirilmas: tartisma forumlarinda
vapilmaktadir.” Mustafa

“Tartisma forumlarini 6grenenler icin, 6grenen-6grenen etkilegsimiyle farkl
bilgilere ve bakis agilarini kesfedebilecekleri bir kesif ve 6grenme alani olarak
degerlendiriyorum.” Feride

Cevrimigi tartigma forumlarmin sagladigi katkilar ¢ergevesinde elde edilen diger bir
tema “Ogrenme ¢iktilarmi zenginlestirir” temasi olmustur. Tartisma forumlarmnin 6grenme
ciktilarint zenginlestirmesi, diger temalarda ulasildigi gibi iletisim ve etkilesime olanak
tanimas1 ve farkli bakis acilarina hakim olmayr saglamasindan kaynakli bir durum olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bu tema altinda elde edilen goriisler su sekildedir:

“Tartisma ortamlart ogrenmeyi pekistirir. Clinkii o6grenenler sorgular,
ogreticiler de konunun pekismesi igin farkli sorularla 6grenmeye katkr sunar.”
Ali

“Cevrimigi tartisma forumlari, ogrenenlerin ogrenme siire¢lerinde kalma ve
devam ettirme siireclerinde motivasyon saglamakta ve d6grenmelerini
zenginlestirmektedir. Ogreticiler de verilen égrenci yanitlarindan yeni seyler
ogrenmektedir. Karsilikli bir 6grenme siireci gerceklestirilmektedir.” Okan

Ilgili ana tema altinda elde edilen diger temalar ise “Elestirel diisiinme becerini olumlu
yonde etkiler”, “Motivasyonu artirir”, “Ogrenenlerin kendilerini daha rahat ifade etmesini
saglar” ve “Ogrenenlerin kendilerini kesfetmelerini saglar” seklinde olmustur. Bu temalar
kapsaminda elde edilen goriisler sirasiyla su sekildedir:

“Cevrimigi tartisma forumlari, ogrenenlerin elestirel diisiince giictiniin
artirllmast i¢in onemli bir kaynaktir.” Esra

15



AUAd 2022, Cilt 8, Say1 1, 1-31 Kiling

“Tartisma forumlari, ogrenenlerin 6grenme siireglerinde kalma ve devam
ettirme  stireglerinde  motivasyon  saglamakta  ve  Ogrenmelerini
zenginlestirmektedir.” Okan

“Tartisma forumlarinda ogrenenler kendini daha rahat ifade edebilir. Ciinkii
simif ortaminda konugurken arkadaglarindan ya da ogretmeninden c¢ekinen
ogrenenler olabilir. Bu durum ortadan kalkmis olur.” Ali

“Bu noktada 6grenenin kegsfettigi sadece farkl bilgi ve bakis agilart degildir.
Osrenen kendisiyle ilgili yeterliliklerine iliskin bir farkindaliktan yola ¢ikarak
kendini kesfederek bir kimlik olusturabilir. Bu baglamda tartisma forumlari
ogrenenler i¢in onemli bir kesif alanidir.” Feride

Bununla birlikte “Cevrimigi tartisma forumlarinin sagladigi katkilar” ana temasi altinda
ogrenenlerin ve Ogreticilerin tartisma forumlarinda {istlenmesi gereken gorevlerin neler
olduguna yonelik bir arastirma sorusu da katilimcilara yonlendirilmistir. Bu kapsamda 6grenen
rolleri baglaminda elde edilen tema “Aktif, isbirlik¢i ve sorgulayict” temasi olmustur. Bu tema
altinda elde edilen goriisler su sekildedir:

“Tartisma forumlarinda ogrenenler aktif bir katilim sergileyerek fikirlerini
acikca belirtmelidir.” Mustafa

“Tartisma forumuna katilan 6grenenler, diger 6grenenler ile isbirligi icinde
olmali ve sorgulayict bir tavir sergilemelidir.” Firat

Ogreticileri rolleri kapsaminda ise ulasilan tema “Tesvik edici ve yol gdsterici” temasi
olmustur. Bu tema altinda elde edilen goriisler ise su sekildedir:

“Ogreticiler tartismay: yiiriitiicii olmal, tartismaya katilmayan ogrencilerin
sebeplerini belirlemelidir. Bu dogrultuda ogrenenlerin tartisma siirecine
katilimlarini tesvik edici onlemler almalidir.” Sahin

“Ogreticiler acisindan tartisma forumlarimn égrenenlerin bilgi, goriis ve
farkindaliklarina iligkin farkhiliklarini  gézlemleyerek, ogrenenlerin ihtiyag
duyduklari, eksikligini  hissettikleri noktalarda ogrenenlere kilavuzluk
vapabilecekleri, ogrenenlerin kesfetmelerine yonelik kolaylastirici roliinii
tistlenebilecekleri bir alan oldugu diisiincesindeyim.” Feride
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Cevrimici Tartisma Forumlarimmin Siirhhiklar:

Calisma kapsaminda cevabi aranan diger bir soru ise ¢evrimici tartigma forumlarinin

sinirhiliklar izerine olmustur. Bu dogrultuda elde edilen temalar sekil 4. de gosterilmektedir.

Tasanmi ve
yonetimi
konusunda
sorunlar yagsanmasi

Teknolojik araglann
| kullamminda
| sorunlar yaganmas:
[
Kullanimin yaygin$—_ |
olmamasi \\\ .
\\\
~] -
Cevrimici tarhgsma
forumlannin
sinirhbklan \
Cevrimici ortamda
Etik ihlaller o§rel_1qqlenn
yapilabilmesi kendini ifade
edememesi
Coklu ortam

ogelerinin
kullanimamasi

Sekil 4. Cevrimigi tartisma forumlarmin sinirliliklar

Cevrimigi tartisma forumlarmin sinirhiliklart konusunda en fazla vurgulanan tema
“Tasarimi ve yonetimi konusunda sorunlar yaganmasi” temasi olmustur. Bu baglamda 6zellikle
genis katilimer kitlesine sahip 6grenen gruplarinda, ¢evrimigi tartigmalarin yonetilebilmesinin,
tartisgma forumlarinin amacina ulasmasi noktasinda énem tasidigi (Kiling, 2020) g6z oniine
alindiginda, ¢evrimigi tartigma forumlarinin ydnetilebilir bir yapida olmasi gerektigi ifade
edilebilir. Bu kapsamda tartisma forumlarinin tasarimi asamasinda, kolay yonetilebilir bir
sekilde tasarlanmasi gerektigi ifade edilebilir. Tartisma forumlarinin tasarlanmasi ve
yonetilebilmesi asamalarinda yasanan sinirliliklara iligkin olarak alan uzmanlarindan elde

edilen goriisler su sekildedir:

“Ortamin tasarlanmast kullanilabilirligi dogrudan etkileyebilir. Dolayisiyla

tasarim agamasinin ozenle diistiniilmesi ve bu dogrultuda tartisma forumlarinin
ise kosulmasi gerekmektedir.” Masal
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“Gorsel olarak statik olmasi etkilesim bakimindan simirlilik yaratmaktadir.
Bazen tek yonlii bir etkilesim kanali gibi olabilmektedir.” Okan

“Gorsellik olmamas: (ki bu saglanabilir), gérsel iletisim tasarimina gerekli
Ozenin gosterilmemesi onemli sinirliliklardir.” Tuna

“Tartisma forumlar: katilimci konumundaki 6grenenlerin  bilgi  eksikligi
nedeniyle kisir dongiiye girebilir ve istenen etkiyi yaratmayabilir. Bu nedenle,
tartisma  stirecinin yonetilebilmesi ¢ok onemlidir. Bu asamada gerek
tartismalara yon verecek alan wuzmanlart gerekse de akilli sistemler
kullaniimalidir.” Feride

Cevrimigi tartisma forumlarmin smirliliklart kapsaminda ulasilan diger bir tema
“Kullanimin yaygin olmamas1” temasi olmustur. Bu baglamda, ¢evrimigi tartigma forumlarinin
cevrimi¢i 0grenme ortamlarinda sosyal bulunusluk, aidiyet hissi gibi énemli unsurlarda olumlu
bir etkiye sahip oldugu (Kiling, 2020) unutulmamalidir. Dolayisiyla ¢evrimigi tartisma
forumlarimin daha sik kullanilmasi, 6grenenlerin tartisma forumlarina katki saglamalari i¢in
yonlendirilmesi, ¢evrimici 6grenme siireclerinden daha fazla verim alinabilmesi agisindan
onem tagimaktadir. Bu tema altinda elde edilen goriisler su sekildedir:

“Ogrenenler ¢evrimici Ogrenme ortamlarinda yalnizca ders iceriklerine
bakabiliyor, tartisma forumlarima bakmayabiliyorlar. Tartisma forumlarina
katilim az olabiliyor.” Ali

“Ogrenenler genelde tartisma forumlarina katihm saglamay: gerekli gérmezler.

Bunun altinda yatan nedenler ise, genelde ogrenenlerin konuyla ilgili yeterince
bilgi sahibi olmamasi, 6zgiiven eksikligi, dersin notuna katki saglamadigt i¢in
zaman kaybi olarak algilanmasi olarak ifade edilebilir.” Feride

Ilgili ana tema kapsaminda ulasilan diger bir tema ise “Cevrimici ortamda dgrenenlerin
kendini ifade edememesi” temasi olmustur. Bu noktada ilgili alan yazinda farkli fikirlerin
oldugu goriilmektedir. Buna gore bazi kaynaklar (Alhaj ve Alwadai, 2021; Kiling ve
Altinpulluk, 2021; Mercimek ve Caka, 2022) ¢evrimigi tartisma forumlar1 gibi es zamansiz
ogrenme araglar1 sayesinde Ogrenenlerin kendi hizinda Ogrenebildikleri, kendi hizinda
diisiinebildikleri icin kendilerini daha rahat ifade edebileceklerini belirtirken, bazi kaynaklar
(Awofeso, 2018; Fei, 2021; Yang, Luo ve Sun, 2020) ise bunun tersine yiiz ylize etkilesimde
ogrenenlerin kendilerini daha rahat ifade edebileceklerini belirtmektedir. Bu tema altinda elde
edilen goriisler ise su sekildedir:

“Asenkron iletisim transaksiyonel uzaklik kavramini beraberinde getirebilir.
Baska bir ifadeyle, yiiz yiize tartisma ortamlarinda bireyler ayni anda ayni
ortamda iken ¢evrimi¢ci ortamda mevcut olan fiziksel uzaklik ile birlikte
kendilerini psikolojik olarak da uzak hissedebilir ve tartisma ortamina katkida
bulunamayabilirler.” Masal
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“Cevrimigi ortamlarda bazi 6grenenlerin kendilerini ifade edememesi, tartisma
forumlart ozelinde de sorun yaratabilir. Ancak bu durumu genellemek miimkiin
degildir.” Esra

Cevrimigi tartigma forumlarinin sinirliliklar: temasi kapsaminda ulasilan diger temalar
ise sunlardir; “Coklu ortam o&gelerinin kullanilmamas1”, “Etik ihlaller yapilabilmesi”,
“Teknolojik araglarin kullaniminda sorunlar yasanmasi”. Bu temalar kapsaminda elde edilen
gorlsler sirasiyla su sekildedir.

“Ses video resim gibi nesnelerin gonderilmesinde sorunlar yasanabilmektedir.
Bu sorunlar, ogrenenlerin ve ogreticilerin kendilerini ifade etmelerinde
problemlere sebep olabilir.” Mustafa

“Burada paylagilan goriis ve fikirler bireylerin aleyhine kullanilabilir.” Esra

“Bunun otesinde, teknoloji tabanli yasanabilecek sorunlar bireyler arasinda,
teknoloji sahipligi, okuryazarligi ve kiiltiirii agisindan, ayrimciiga neden
olabilir.” Esra

Calisma kapsaminda belirlenen son aragtirma sorusu ise Cevrimigi tartisma
forumlarinin bir 6lgme-degerlendirme araci olarak kullanimina yonelik olmustur. Bu kapsamda

elde edilen temalar sekil 5. te gosterilmektedir.

Devamli katihimi
saglamak amaciyla

tarbigma forumlan
olgme-
degerlendirme
araci olarak
kullamilabilir
Cevrimigi tarhisma———— Ogrenenlerden
forumlannin bir beklenen beceriler
olgme- tanimlanmalidir
degerlendirme
araci olarak
kullaniimasi

o,

Sureg > Puanlamaya dazhil

degerlendirme edilecek olan
yaklagimi durumlar
benimsenmelidir netlestiriimelidir

Sekil 5. Cevrimigi tartisma forumlariin bir 6lgme-degerlendirme araci olarak kullanilmasi
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Cevrimigi tartigma forumlariin 6lgme-degerlendirme siireclerine dahil edilebilmesine
yonelik olarak en ¢ok vurgulanan tema “Siire¢ degerlendirme yaklasimi benimsenmelidir”
temast olmustur. Cevrimici 6grenme ortamlarinda sonug degerlendirmesi yapmak yerine siire¢
degerlendirilmesi yapmanin ¢evrimici 6grenme ortamlarinda gerceklestirilecek olan 6grenme
etkinliklerine daha fazla anlam yiiklenmesi, daha adil bir 6lgme sisteminin uygulanmasi
acisindan 6nem arz eden bir konudur (Kiling, Okur ve Usta, 2021). Bu baglamda tartisma
forumlarindaki aktivitelerin stire¢ degerlendirme yaklasimina dahil edilmesi olumlu bir katki
saglayacaktir. Siire¢ degerlendirme yaklasimina yonelik olarak elde edilen goriisler su
sekildedir:

“Cevrimigi  tartisma  forumlarinda,  siire¢  degerlendirme  yaklasimi
benimsenmelidir.” Esra

“Proje temelli ogrenme, e-Portféy olusturma gibi siire¢ degerlendirme
vaklagimimin ~ benimsenecegi  alanlardan  biri de ¢evrimi¢i tartisma
forumlaridir.” Firat

“Tartisma forumlarmi yapilandirirken kisa yamitl tartisma sorularindan
kacinmak gerekir. Sorgulamayt tesvik edici tartismalar bagslatilmalt ve bu

tartismalara katilim él¢me degerlendirme siirecinde dikkate alinmalidwr.”
Masal

“Bunun  yaminda  ol¢me-degerlendirme  siireglerinin ~ bir amact da
bicimlendirmeye doniik durum belirlemedir (assessment for learning). Yani,
degerlendirme sadece 6grencinin basar: diizeyine yonelik bir deger bicme isi
degil, ayni zamanda 6grenme yasantilarini iyilestiren, siire¢ temelli bir geri
bildirim yontemi olarak da goriilmektedir. Bu acidan tartisma forumlarinda
ogrenenlere verilecek geri bildirimlerin, 6grenme yasantilarini iyilestirmek i¢in
katki sunacagi soylenebilir.” Sahin

“Tartisma forumlar: ¢evrimigi ortamlarda ol¢me degerlendirme stirecinin bir
pargast olarak kullanilabilir. Boylece sonug odakli bir yaklasimin oniine gegmek
ve siire¢ icinde Ogrenene kendini iyi hissetmedigi veya sikintili bir zaman
diliminde bulundugu i¢in basarisiz olma ihtimali bertaraf edilebilir.” Feride

Cevrimigi tartisma forumlarinin 6lgme-degerlendirme siirecine dahil edilmesine iliskin
olarak elde edilen “Siire¢ degerlendirme yaklasimi benimsenmelidir” temasinin bir alt temasi
olarak ortaya ¢ikan bir bagska tema ise “Puanlamaya dahil edilecek olan durumlar
netlestirilmelidir” temasi olmustur. Bu noktada bir 6grenme aracinin 6lgme-degerlendirme
stireclerine dahil edilebilmesi i¢in hangi kriterlerin gozetileceginin belirlenmesinin ve bunun
ogrenenlere duyurulmasimin 6nem tasidigi ifade edilebilir. Bu tema altinda elde edilen goriisler

su sekildedir:
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“Tartisma forumlarmma katilim bile puanlanabilir. Béylelikle ogrenilenlerin
pekismesi saglanabilir. Olgme degerlendirme icin agik u¢lu sorular sorulabilir.
Bu sayede ogrenenlerin kendilerini ifade edebilmeleri saglandig1 gibi kopya
davranisi olmadan siirece katilmis olurlar. Coktan secmeli sorular da
sorulabilir. Ancak kopya ¢ekme davranisi goz oniinde bulundurularak puan
olarak az bir puan olmas: saglanabilir.” Ali

“Ogrenenlerin puanlarinda etki edebilir. Ozellikle aktif 6grenenlere ek puanlar
verilebilir. En ¢ok sistemde kalan ve zaman harcayan ogrenenlere
degerlendirme siire¢lerinde ayricalik verilebilir. En ¢ok katilim gésteren ve en
iyi cevaplart veren ogrenenlere ddiillendirme yapilabilir.” Okan

“Ogrencilerin tartisma formlarinda kullandiklar: ifadeler incelenebilir derse
iliskin yapilan yorumlarin yogunluklar: bakilarak derecelendirilebilir ve bu
yontemle puanlanabilir. Dersle ilgili olmasi, gergekten degerli olmast ve
tartismayla iliskili olmast olabilir. Aksi halde ogrenmeye hizmet etmeyen
mesajlar olacaktir.” Mustafa

“Ogrenenin gercekten tartismaya katilp katilmadigi ogrenen  tarafindan
degerlendirilmelidir. Yoksa sadece sisteme girmek ve not almak igin mi girdigi
arastiriimalidir?”” Tuna

“Sadece katilimi 6zendirmek-tesvik etmek amaciyla tartismalara katilimin puanlamaya

hesapsizca dahil edilmesi, beklenmeyen durumlar yaratabilir. “ Sahin

Cevrimigi tartisma forumlarinin 6lgme-degerlendirme siirecine dahil edilmesine iliskin
olarak elde edilen diger bir tema ise “Devamli katilim1 saglamak amaciyla tartigma forumlari
Ol¢me-degerlendirme araci olarak kullanilabilir” temasi olmustur. Siire¢ degerlendirme
yaklagiminin belirlenecegi bir ¢evrimigi 6grenme siirecinde, 0grenenler tartisma forumlarina
daha sik katilmak isteyebilirler. Bu durum tartisma forumlarinin daha etkin bir sekilde
kullanilabilmesine olanak taniyacak bir unsur olarak degerlendirilebilir. Devamli katilimi
saglamak amaciyla tartisma forumlar1 6lgme-degerlendirme araci olarak kullanilabilmesine
yonelik temaya iliskin elde edilen goriisler su sekildedir:

“Cevrimigi ogrenme ortamlarina o6grenenlerin aktif bir sekilde katilimini
saglamak zorlayict olabilir. Katilimi saglamak/desteklemek amaciyla tartisma
forumlarin siire¢ degerlendirme yaklasimiyla birlikte mutlaka kullanilmasi
gerektigini diistintiyorum. Boylece ogrenenler, kendileri disinda ogrenenler
oldugunu, onlarla etkilesim kurabileceklerini ve o6grenme siirecinde onlara
rehberlik yapabilecek bir 6greticinin varligini hissedebilirler. Bu da 6grenim
stirecini destekler.” Masal

“Stire¢ degerlendirmesi yaklagimi tartisma forumlarinin ogrenenin ihtiyacina
uygun sekilde tartismalara katilimiyla ders notuna katki saglayabilecegi ve
kendini ifade edebilecegi bir alan olarak algilanmasina neden olabilir. Boylece
ogrenen ogrenmede diger ogrenenlerin paylasimlarini okuyup, anlayip, analiz
edip, degerlendirip, yeniden olusturma yoluna gidebilir.” Feride
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Cevrimigi tartisma forumlarinin 6lgme-degerlendirme siireclerinde ise kosulmasina
yonelik olarak elde edilen son tema “Ogrenenlerden beklenen beceriler tanimlanmalidir”
temast olmustur. Bu kapsamda ¢evrimigi tartisma forumlarinin etkin bir 6l¢me-degerlendirme
araci olarak kullanilmasi i¢in, tartisma ortamlarinda 6grenenlerden beklenenlerin agikca ifade
edilmesi gerektigi soylenebilir. Bu tema altinda elde edilen goriis ise su sekildedir:

“Eger bu ortamlara katilimda 6grenciden ortaya konmasi beklenen becerinin
(konu hakkinda ders icerigine dayalr elestirel diigiinme, analiz, vb. iist diizey
diigiinme becerileri i¢in) tartisma forumlarinda ortaya konulmasi miimkiinse,
yani olgiilecek ozellik forumdaki tartismalarda ortaya konulabilecekse, bu
yontem efektif olabilir.” Sahin

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Cevrimig¢i tartigma forumlari, c¢evrimi¢i Ogrenme ortamlarinda fiziksel olarak
birbirinden ayr1 olan Ogrenenlerin iletisime ve etkilesime gecebilmelerine olanak taniyan
onemli bir 6grenme malzemesidir. Bu noktadan hareketle gerceklestirilen bu calisma
kapsaminda, ¢evrimi¢i tartisma forumlarmin etkin bir sekilde kullanilabilmesi ve 6lgme-
degerlendirme stireclerinde ise kosulabilmesi noktasinda yapilmasi gerekenler iizerinde
yogunlasilmigtir. Bu kapsamda vurgulanan en O6nemli noktalardan biri ¢evrimigi tartisma
siirecine katilimin artirllmasi olmustur. Bu baglamda ulasilan sonuglardan ilki oyunlastirma
ogelerinin kullanilmasi gerektigi olmustur. Cevrimigi tartisma siirecine katilim durumuna gore
ogrenenlere riitbeler vermek, grubun en aktifleri listesi yayimnlamak gibi oyunlagtirmaya
yonelik unsurlar, 6grenenlerin tartisma siirecine katilim gostermeleri konusunda kendilerine
bir motivasyon kaynagi saglayabilir. Ulasilan bu sonug ile benzer olarak Ozcinar vd. (2021) ve
Sahin vd. (2017) tarafindan gergeklestirilen caligmalarda da, ¢evrimigi 6grenme siireclerinde
oyunlastirict geler kullanmanin 6grenenlerin siireglere katilimlart noktasindan 6nem tasidigi
belirtilmektedir.

Cevrimigi tartisma forumlarinin etkin bir sekilde kullanilabilmesi i¢in dikkat edilmesi
gereken en onemli unsurlardan biri tartismalarin yonetilmesidir (Kiling, 2020). Cevrimici
tartigmalarin yagsandigi tartisma forumlarinin bir moderatdr tarafindan yonetilebilmesi ve bu
siiregte Ogrenenlere kilavuzluk edilmesi Onem tasimaktadir. Bu noktada, tartigmalari
yonetenler bazen alan uzmanlarindan olusan 6greticiler olabilirken bazen de yapay zeka
algoritmalarmin ise koluldugu akilli sistemler de olabilmektedir. Bununla baglantili olarak bu
caligma kapsaminda da akilli sistemlerin kullanilmas1 gerektigi sonucuna ulasilmistir. Tartisma
forumlarinda tartigmalarin siirekli devam edebilmesi i¢in tartigmalar1 yoneten dgreticilerin ya
da akilli sistemlerin sosyal yapilandirmacilik kurami dogrultusunda hareket etmeleri

gerektigidir (Kiling, 2020). Sosyal yapilandirmaci kuramda Vygotsky (1980) tarafindan
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ogrenme icin sosyal olarak zengin bir ¢evreye ihtiyag oldugu ve bireyin daha deneyimli
akranlar1 ve yetigkinlerle calisirken biligsel fonksiyonlarinin daha fazla gelistigi ifade
edilmektedir. Bireyler arasi etkilesimi dnemseyen sosyal yapilandirmaci yaklasim 6grenmede
isbirliginin oldukca biiyiik bir éneme sahip oldugunu vurgulamaktadir (Ozdemir ve Yalin,
2007). Ogretme ogrenme siireci igerisinde anlamin yapilandiriimasi, sosyal baglamda
bireylerin bilgiyi birbirleriyle paylasmalartyla gerceklesmektedir. Bu siirecte G6grenen,
olusturdugu anlami paylasarak diger oOgrenenlerin fikirlerini etkilemekte ve onlarin
fikirlerinden de etkilenmektedir (Fer ve Cirik, 2007). Bu anlamda 6grenme ortaminin da
ogrenme ve etkilesim baglaminda bir sosyal topluluk haline getirilmesi olduk¢a Onemli
goriilmektedir (Kalina ve Powell, 2009). Sosyal yapilandirmaci 6grenme ortaminda
ogrenenler, tipki gercek hayatta oldugu gibi cevresindeki kisilerle sosyal etkilesimlere
girmekte, onlarla konugmakta, tartismakta, paylasmakta, isbirligi yapmakta ve diyaloglar
kurmaktadirlar (Jaramillo, 1996; Jonassen, 1999). Dolayisiyla, ¢cevrimi¢i tartigma siireglerinde
sosyal yapilandirmaci kuramin gereklilikleri dogrultusunda hareket etmenin 6nemli bir unsur
oldugu soylenebilir.

Cevrimici 6grenme ortamlarinda igbirligine dayali bir sekilde 6grenme etkinliklerinin
diizenlenebildigi cevrimi¢i tartigma forumlarindan alinacak olan verimi artirabilmek igin
dikkat edilmesi gereken unsurlardan biri de tartisma forumlarinin tasarimidir. Bu asamada
kullanict dostu bir tasarim gergeklestirilmesi ve kullaniminin yayginlagabilmesi i¢in duyarlh
(native) tasarimlar tercih edilmesi 6nemli bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmustir. Elde edilen bu
sonu¢ Kumtepe vd. (2019) tarafindan gergeklestirilen calismanin sonuglar ile tutarlilik
gostermektedir. Buna gore, cevrimici tartisma forumlarin kullanimimin kolay olmast ve
erigilebilir olmas1 gerekmektedir. Bu durumun yani sira tartisma siirecinde begen butonu
olmasi, gifler ve emojilerin kullanilabilmesi ve etiketleme yapilabilmesi, bu ortamlarin tasarimi
acisindan onem tasiyan diger unsurlar olarak géze ¢arpmaktadir. Ayrica 6grenenlerin tartigma
forumlarim istedikleri renkte ve yazi tipinde kullanabilmesi gibi kisisellestirme olanaklarina
yer verilmesinin de tasarim agisindan dnemli goriilen diger bir unsur oldugu ifade edilebilir.

Calisma kapsaminda elde edilen diger sonuglar, c¢evrimici tartisma forumlarinin
sagladig1 avantajlara yonelik olmustur. Bu kapsamda tartisma forumlarinin; iletisim ve
etkilesim olanagi sunmasi, 6grenme ¢iktilarin1 zenginlestirmesi, elestirel diisiinme becerisine
katki saglamasi gibi 6nemli katkilar 6n plana ¢ikmistir. Bu durum, g¢evrimi¢i 0grenme
ortamlarinda kullanilan tartigma forumlarinin, 6grenenlerin gelisimleri agisindan dnemli bir
O0grenme malzemesi oldugunu gostermektedir. Bu goriis ile benzer olarak, Hernandez-Lara ve
Serradell-Lopez (2018) tarafindan gergeklestirilen ¢calismada, ¢evrimigi tartisma forumlarinin

daha kalic1 6grenme siire¢lerinin gerceklestirilebilmesi agisindan 6nem tasidigi vurgulanmastir.
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Cevrimici tartigma forumlarmin avantajlarin yani sira sahip oldugu sinirliliklar da
calisma kapsaminda deginilen baska bir konu olmustur. Buna gore; tasarimi ve yodnetimi
konusunda smirliliklar yaganmasi, kullaniminin yaygin olmamasi, baz1 6grenenlerin tartisma
forumlarinda kendilerini ifade edememeleri ve yine bazi dgrenenlerin teknolojik araclar
kullanmada sorunlar yasamasi gibi konular vurgulanmistir. Bu baglamda deginilmesi gereken
diger bir durumun da dijital ugurum konusu oldugu ifade edilebilir. Buna gore her 6grenin esit
sartlarda teknolojik araglara ve internet alt yapisina ulasamamasi, ¢evrimigi tartisma
forumlarminin kullanimi noktasinda bir sinirhilik olarak degerlendirilebilir. Bu konu {izerine
gerceklestirilen bir calismada Yuhanna, Alexander ve Kachik (2020), iyi bir sekilde
yonetilemeyen tartisma forumlarinda 6grenenlerin devamlilik saglamalarinin zor oldugu ifade
edilmistir. Bununla birlikte tartisma siirecindeki etkinliklerin kontrol altina alinamamasi, bazi
Ogrenenlerin uygunsuz igerikler paylagsmasi ve nefret sOylemlerine yol agmasina zemin
hazirlayabilmektedir (Alshamrani, 2019).

Cevrimig¢i tartisma forumlarinin Olgme-degerlendirme aracit olarak kullanilmasi
noktasinda ulagilan en 6nemli sonuclardan biri, slire¢ degerlendirmesi asamasinda tartisma
forumlarinda gosterilen etkinliklerin bir degerlendirme kriteri olarak benimsenebilecek
olmasidir. Bu baglamda tartisma forumlarinda 6grenenlerin tartisilan konulara sagladiklari
katkilar, kendilerine bir degerlendirme notu olarak donebilmelidir. Bu sayede 0grenme
siireglerinde gerceklestirilen tartigma etkinliklerinin daha fazla 6nem kazanmasi miimkiin
olabilir. Ogrenenlerin, not alacaklari bildikleri bir siirece daha aktif ve daha istekli bir sekilde
katilabilmeleri de miimkiin olabilir. Bu durum, daha zengin 6grenme ¢iktilarini da beraberinde
getirecek bir unsur olarak degerlendirilebilir. Tartigsma etkinliklerinin, siire¢ degerlendirme
yaklagiminda kullanilabilecegi Alhan ve Simsek (2020) tarafindan da vurgulanmaktadir.
(Calisma kapsaminda elde edilen diger bir sonug ise siire¢ degerlendirmesinde kullanilabilecek
olan tartigma forumlarinda puanlamaya dahil edilecek olan durumlarin belirlenmesi gerektigi
olmustur. Bu baglamda bir derecelendirme Ol¢eginin hazirlanarak 6grenenlere sunulmasi

gerektigi ifade edilebilir.
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Smirhiliklar ve Oneriler

Katilimer olarak 9 alan uzmani ile ve konu olarak ¢evrimigi tartigma forumlari ile sinirlt
tutulan bu ¢aligma kapsaminda elde edilen bulgulara dayali olarak su 6nerilerde bulunulmustur:

Cevrimigci tartisma forumlarinda, riitbe vermek, en fazla katki saglayanlar1 belirlemek
gibi oyunlastirici 6gelere yer verilmesi, bu ortamlarinda daha ilgi ¢ekici olmasi i¢in 6nemli bir
nokta olarak goriilmektedir. Bu sayede dgrenenlerin kendi i¢lerinde bir rekabete de girmeleri
de saglanabilir. Bu durum, aktif katilimin artmasimi1 saglayabilecek bir unsur olarak
degerlendirilmektedir.

Cevrimigi tartigma siirecini kontrol altina alabilmek ve bu siireci verimli bir sekilde
yonetebilmek i¢in 6zellikle de 6grenen sayis1 150°yi gecen kitlesel gruplar i¢in akilli sistemler
ise kosulabilir. Bu sayede tartigmalarin siirekliligi saglanabilir.

Cevrimigi tartisma forumlarinin tasarim asamasinda kullanici dostu duyarli tasarimlar
secilmelidir. Bu noktada insan-bilgisayar etkilesimi disiplininden faydalanilabilir. Bunun yani
sira begenme butonu, etiketleme yapma gibi etkilesime olanak saglayacak unsurlar da ise
kosulmalidir.

Cevrimi¢i  0grenme  siireglerinde ise  kosulabilecek  Olgme-degerlendirme
yaklagimlarindan biri olan siire¢ degerlendirme yaklagiminin benimsendigi O0grenme
ortamlarinda, ¢evrimigi tartisma forumlarinda gergeklestirilen etkinliklerin de puanlanmasi
gerekmektedir. Bu sayede c¢evrimici tartisma forumlarma gdsterilen ilginin artacagi

diistintilmektedir.
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Ozet

Ogrenme siirecinde giicliiklerle karsilasan uzaktan 6grenenlerin bagvurduklari destek kaynaklarindan biri de akranlaridir. Bilgi
ve deneyim sahibi 6grenenlerin arkadaglarina ¢esitli konularda yardim etmesiyle ger¢eklesen akran destegi, 6grenme deneyimini
olumlu yonde etkilemektedir. Akran desteginin 6grenenler arasi etkilesim ve is birliginden dogdugunu sdylemek miimkiindiir.
Teknolojinin gelismesi, 6grenenlerin etkilesim kanallarin1 zenginlestirmektedir. Uzaktan 6grenenler, gerekli gordiikleri konular
hakkinda kendi tirettikleri igerikleri YouTube {izerinden yayinlayarak akranlarina destek olmaktadirlar. Bu ¢alismanin amaci,
uzaktan 6grenenlerin YouTube videolarinda hangi stratejileri kullanarak akranlarma destek olduklarini kesfetmektir. Durum
calismasi olarak desenlenen arastirma kapsaminda, uzaktan 6grenenler tarafindan iiretilmis ve en az 30 bin izlenme sayisina
ulagmis 10 video igerik analizi yontemiyle incelenmistir. Caligma sonunda uzaktan 6grenenlerin videolarinda akranlarina destek
olurken su stratejilerden yararlandiklari tespit edilmistir: Kisisel deneyimlerle anlatma, ¢aligma yontemi dnerme, konusma dili

kullanma, tesvik etme ve uygulamali anlatma.

Anahtar Sézciikler: Akran Destegi, Kullanicilar Tarafindan Uretilen Igerik, Uzaktan Ogrenenlerin YouTube Videolar

Exploring peer support in distance learners’ YouTube videos

Abstract

One of the sources of support that distance learners who face difficulties in the learning process turn to is their peers. Peer
support, which is realized by the assistance of learners who have knowledge and experience in various subjects, affects the
learning experience positively. It is possible to say that peer support arises from interaction and cooperation between learners.
Technological developments enrich the channels of interaction between learners. Distance learners support their peers by sharing
their own content on YouTube about the topics they deem necessary. The purpose of this study is to explore which strategies
distance learners use in their YouTube videos to support their peers. Within the scope of this research, which was designed as a
case study, 10 videos produced by distance learners and which had at least 30 thousand views were analyzed by content analysis
method. The study has revealed that the distance learners benefited from the following strategies while supporting their peers
in their videos: Personalizing, suggesting study methods, using informal language, encouraging peers and utilising an applied
approach.

Keywords: Peer Support, User Generated Content, Distance Learners’ YouTube Videos
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Giris

Uzaktan 6grenenlerin ihtiya¢ duyduklar1 destegi arama ve bulma yontemleri yiiz yiize
ogrenenlerin izledikleri yontemlerden farklilik sergilemektedir. A¢ik ve uzaktan 6grenmeye
ozgii etkilesim sinirhiliklarinin 6grenenlerin destek arama siirecleri iizerinde etkili oldugu
bilinmektedir (Taplin vd. 2001). Bilgi-iletisim teknolojilerinin gelismesi; O0grenme
kaynaklarina ve destek hizmetlerine ulasmay1 kolaylastirdigi kadar 6grenen-6grenen ve
ogrenen-Ogreten etkilesimini de olumlu yonde etkilemektedir. Bu etkinin izleri, dijital
teknolojiler tizerinden iletilen metin, goriintii ve ¢gokluortam bigimlerinde belirginlesmektedir.
Ogrenenler arasi etkilesim kanallarmin gesitlenmesinin &grenenlerin ihtiyag duyduklari
destege ulagsma imkanlarini zenginlestirdigini sdylemek miimkiindiir. Asbee ve Simpson
(1998), akranlarin Ogrenenlerin Onemli destek kaynaklar1 arasinda bulunduklarini
belirtmektedirler. Uzaktan 6grenenlerin video paylasim siteleri aracilifiyla yayinladiklar
videolarda, akran destegi kapsaminda degerlendirilebilecek uygulamalar goze carpmaktadir.
Ogrenenlerin smavlar, ders calisma, kayit olma, kayit yenileme, dgrenme malzemelerine
yonelik bilgilendirme ve benzeri konular {izerine ¢ektikleri videolarin akranlari tarafindan bilgi

edinmek amaciyla izlendigi gdzlenmektedir.

Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Sistemi &grenenlerinin kendi ¢abalariyla diger
ogrenenlere rehberlik etmek i¢in iiretip YouTube’a yiikledikleri videolarda hangi konulari ele
aldiklarmin, hangi stratejileri kullandiklarinin, diger &grenenlere nasil hitap ettiklerinin
incelenmesi akran destegi kavrami cercevesinde Onemli goriilmektedir. Bu baglamda
caligmanin amaci; YouTube videolar ile akranlarina destek olan uzaktan 6grenenlerin hangi
stratejileri tercih ettiklerini kesfetmektir. Bu nitel calismanin ¢ikis noktasini olusturan
aragtirma sorusu; uzaktan 0grenenler, acik ve uzaktan 6grenme sistemi ile ilgili tirettikleri
YouTube videolarinda, hangi yaklasimlar1 kullanarak akranlarina destek olmaktadirlar,

seklinde belirlenmistir.
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flgili Alanyazin

Ogrenen Destegi

Kendi kendine g¢aligmanin ayirt edici oldugu uzaktan Ogrenmede, karsilagtiklar:
sorunlara kisisel bilgi ve donanimlariyla ¢oziim iiretmekte zorlanan Ogrenenlerin gesitli
yollardan destek bulmaya calistiklar1 bilinmektedir. Ac¢ik ve uzaktan 6grenme alaninda
ogrenen destegi olarak adlandirilan bu olgu cesitli bakis acilariyla tanimlanmustir. Ogrenen
destegi diizenlemelerini ve ¢aligmalarini etkileyen faktorleri ele aldigi calismasinda Tait
(2000), Ogrenen destegini; tekil veya grup halindeki Ogrenenlere sunulan O6grenme
malzemelerini ve Ogrenme kaynaklarin1 destekleyici hizmetlerin tamami seklinde
tanimlamaktadir. Thorpe (2002) ise 6grenenin iyi olma ve memnuniyet duyma halinin
devamliligin1 temin etmek amaciyla 6grenenin yararina yapilan ¢alismalart 6grenen destegi
kapsamina almaktadir. Bu kapsamda danigsma masasindan baglayarak 6grenme materyalinin
arayliziniin kalitesine kadar kurumun c¢alismalarmin tamamimin nitelikli 6grenmeyi
destekleyici olmasi gerektigini ifade etmektedir. Sewart (1993) ise destek saglayicilarinin
ogrenene ulagabilmesinin dnemine igaret ederek; dgrenenlerin, kurumun kendilerine sundugu
hizmetlerden en iyi sekilde yararlanabilmelerini saglayan araglari 6grenen destegi basligi
altinda ele almaktadir. Ogrenen destekgilerini ise 6grenenlerin ‘dilini’ konusabilen ve karmasik
biirokratik yapinin prosediirlerini, islemlerini onlarin ‘diline’ terciime edebilen aracilar olarak

kabul etmektedir.

Ogrenmeyi destekleyen, 6grenme deneyiminden duyulan memnuniyeti artiran destek
unsurunun yararlar1 yadsinamayacagi gibi destegin kaynagi ve niteligi de dnem tasimaktadir.
Uzaktan 6grenenlerin ihtiya¢ duyduklarinda vakit kaybetmeden destege ulasabilmeyi arzu
ettiklerini belirten Westera ve Wagemans’a (2007) gore Ogrenenler tek baslarmma destek
bulmaya calisgtiklarinda zaman kayb1 ve yanlis bilgi edinme olasilig1 da yiikselmektedir. A¢ik
ve uzaktan 6grenme uygulamalarinin verimli ¢alismasi ve ongdriillen hedefe ulasmasinda
Ogrenen desteginin 6nemi ise ¢esitli arastirmacilar tarafindan siklikla vurgulanmistir (Keegan,
1996; Moore ve Kearsley, 1996). Dolayistyla 6grenenler ile kurum arasindaki “arayiiz” olarak
tanimlanan (Sewart, 1993, s.13) 6grenen desteginin kurum hizmetlerinin kalitesi ve 6grenen
deneyiminin niteliginin artirilmasi bakimindan da dikkatle ele alinmasi gerektigini vurgulamak

yerinde olacaktir.

Destek konusu, 6grenme deneyiminin tatmin ediciligi ve siirekliligi ile de yakindan

iliskilidir. Uzaktan 6grenenlerin devamlilik durumlar1 ya da kayit sildirmeleri ile ilgili olarak
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pek cok degisken iligkilendirilmistir. Bourdages ve Delmotte (2001), bu degiskenleri su sekilde

siiflandirmaktadir:

1. Niifusbilime iliskin degiskenler: Cinsiyet, yas, mesleki durum, medeni hal, egitim
seviyesi

2. Cevreye iligkin degiskenler: Ailenin etkisi, zaman sinirliliklari, yasam sekli degisimleri,
cografya kaynakl etkiler (Powell, Conway, Ross vd, 1990)

3. Kuruma iligkin degiskenler: Dersler, 6grenme malzemeleri ve Ogrenen destegi
uygulamalari, degerlendirmeler (Roberts, 1984; Rekkedal, 1985; Taylor, 1986;
Garrison, 1987)

4. Ogrenenin kisisel dzellikleri ile ilgili degiskenler: Ogrenme bicimi, egitim seviyesi,
derslere yonelik algisi, zaman1 yonetme becerisi, motivasyon (Coldeway, 1986; Sweet,
1986; Coggins, 1988; Kember, 1989; Powell, vd. 1990).

Burada siralanan degiskenlerden yola ¢ikarak 6grenen desteginin genis bir perspektifte

ogrenen memnuniyeti ve devamlilik {izerinde etkili olabilecegini bu sebepten 6grenme
malzemelerinin hazirligma verilen dikkate esdeger bir dikkati hakettigini ileri siirmek

miumkindir.

Thorpe ise (2002) konuyu iki baglama oturtarak 6grenenlerin kuruma iliskin konular ve
ders ¢aligma siireci ile ilgili destege ihtiya¢ duyduklarini belirtmektedir. Kurum baglaminda;
diploma, sertifika gibi imkanlardan 6grenenlerin haberdar olmasinin yanisira bagvuru, kayit
olma, kayit yenileme, iicret yatirma vb. iglemlerde Ogrenenlerin destege ihtiya¢ duymasi
aciklanmaktadir. Ikinci baglam ise ogrenenlerin g¢aligmalar ile ilgili konulara dikkat
¢ekmektedir. Ogrenenleri ddevlerini en dogru sekilde nasil yapabilecekleri, gerektiginde diger
Ogrenenlerle nasil etkilesim kurabilecekleri, ders malzemelerinden en iyi sekilde nasil
yararlanabilecekleri, ders igeriklerinden anlayamadiklar1 konular1 nasil kavrayabilecekleri,
Ogretenlerin geri doniislerini nasil yorumlayabilecekleri gibi konular bu kapsamda

degerlendirilmektedir.

Ogrenenlerin destek arama yollar1 ve destek edindikleri kaynaklar da arastirmacilarin
ilgisini ceken konular arasinda yerini almistir. Ogrenenlerin kimlerden destek edindikleri
konusunu inceleyen Asbee ve Simpson (1998), 6nemli destek kaynaklarinin aile, esler ve
akranlar oldugunu belirtmektedirler. Ogrenenlerin destek arama stratejileri baglaminda hangi
konularda kimlerden destek aradiklarina egilen Taplin vd. (2001) ise 6grenme malzemeleri gibi
bir tiir ‘uzmanlik ve deneyim’ gerektiren konularda 6grenenlerin sirastyla; 6gretenlerden, akran

ogrenenlerden ve dersi onceden alan eski 6grenenlerden destek aldiklarini belirtmektedirler.
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Ayni ¢aligmada 6grenme siireci ile ilgili caligmalarin yasamla ilgili diger zorunlu gorevlerle
bir arada yiriitiilebilmesi, sorumluluklar1 yonetme ve benzeri konularla ilgili 6grenenlerin
oncelikle akran ve aile iiyelerinden destek aldiklar1 sonrasinda ise daha diisiik oranda
ogretenlere bagvurduklar1 belirtilmektedir. Sinav kaygisiyla basa ¢ikma, ders ¢calismaya zaman
ayirramama gibi kisisel meselelerde akranlar ve aile en ¢ok bagvurulan destek kaynaklari
olurken danigsmanlar gibi kurum calisanlar1 bu konuda en az destek alinan grup olarak
nitelenmektedir. Burada yer verilen bulgular 1s18inda agik ve uzaktan 6grenme alaninda
yadsinamaz 6nemde olan 6grenen desteginin 6ne ¢ikan kaynaklarindan birinin akranlar oldugu

sonucunu ¢ikarmak mimkiindiir.

Akran Destegi

Ogrenen destegi basligi altinda yapilan aciklamalarda deginildigi iizere, 6grenenlerin
destek almaktan memnun olduklari, kendilerine verilen destegi yararli bulduklar1 ve daha
fazlasina ulagsmak istedikleri bilinmektedir (Tait, 2014). Burada 6grenenlerin destek bulduklari
tek kaynagin Ogretenler veya kurumun destek saglayicilar1t olmadigini, akranlarin da
gerektiginde destek¢i olabildikleri hatirlanmalidir. Ogrenenin ihtiyag duydugu destegi her
zaman yakin ¢evresinden edinemeyecegini tahmin etmek gii¢ degildir. Teknoloji araciligiyla,
ogrenenler birbirlerine destek verebilecekleri ortamlarda bulusabildiginde, yakin ¢evreden
destek alamayan Ogrenenlerin akranlarindan yardim alabilecegi belirtilmektedir (Poellhuber
vd, 2008).

Akran desteginin, 0grenenlerin birbirlerine cesitli giicliikleri agmalarinda yardimci
olmalarmi, birbirlerini cesaretlendirmelerini, yol gostermelerini, ¢alismalarindaki eksiklerini
beraber gidermelerini kapsayan, 6grenme deneyimine olumlu katkisi olan, 6grenenler arasi
etkilesim ve is birliginden dogan bir iglev oldugunu s6ylemek miimkiindiir. Akran desteginin,
ogrenenler arasi etkilesime dayanarak gelistigi bilinmektedir. Burada tek tarafli bir yardim
verme degil karsilikli etkilesim icinde sekillenen bir destek aligverisi gézlenmektedir (Fetter
vd, 2010; Hsiao vd, 2009; Roscoe ve Chi, 2007; Wong vd, 2003). Akran desteginin 6grenene
sagladig1 faydaya bakildiginda ise temel olarak; etkilesime elverisli bir ortamda, akranlardan
gelen yapict goriis ve katkili geribildirimlerin uzaktan 6grenenin ihtiya¢ duydugu destegi
sekillendiren 6nemli sac ayaklardan sayildigi goriilmektedir (McLoughlin, 2002). Etkilesim
imkani bulabilen Ogrenenler ve Ogrenen adaylari, diger adaylar, diger Ogrenenler ve

mezunlardan destek edinme kaynagi olarak yararlanabilmektedirler. “Derslerin §grenen
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goziiyle gercekte neye benzedigi” ve benzeri 6grenenlerin ya da mezunlarin cevaplayabilecegi
sorular, bilgi paylasma ve teklifsiz sosyallesme kaynagi olabilen akranlar tarafindan
cevaplanabilmektedir (Thorpe, 2002, s.111). Ogrenme siirecine katkida bulunan yol gésterici
akran desteginin yararlarini gosteren uygulama drnekleri ise ¢esitli ¢aligmalarda ele alinmistir

(Collis vd, 2000; McLoughlin, 2002).

Uzaktan Ogrenenlerin kendi aralarinda, kendi sectikleri kanallar iizerinde, kendi
iisluplarinda kurduklar1 etkilesim akran desteginin dogusuna zemin hazirlamaktadir.
Ogrenenler bu zemin iizerinde kendileri ile benzer deneyimleri yasayan, bu yasant1 sirasinda
benzer sorunlarla, giicliiklerle karsilasan Ogrenenlerin yol gosterici paylasimlarindan
faydalanmaktadirlar. Diger akranlarca denenen yaklasimlar, baskalarinca gelistirilen farkli
¢cozlim yollar1 etkilesim icinde paylasilirken akran destegi ger¢eklesmekte bdylece 6grenme
deneyimi akran destegi ile giiclenmektedir. Bu asamada akran desteginin gergeklesebilmesi

icin akran etkilesiminin vazge¢ilmez oldugunu belirtmek yerinde olacaktir.

Acik ve uzaktan 6grenme baglaminda akran etkilesiminin ve ig birliginin 6grenenlerin
oz-yeterlilik ve devamlilik durumlarina etkilerini inceleyen Poellhuber vd (2008),
Ogrenenlerin, destege ihtiyac duyduklarinda birbirleriyle etkilesim kurmalarina olanak
tantyacak, onlarin temas etmelerini kolaylagtiracak sekilde teknolojiyi kullanmanin
yararlarindan bahsetmektedirler. Akranlarin ¢alismalarini degerlendirme, fikir verme, yorum
yapma zemininin teknoloji araciligiyla sunulmasi akran desteginin  dogusunu
kolaylagtirmaktadir. Yiizylize 6grenme ortamlarinda sinif iiyeleri arasinda gergeklesen akran
desteginin teknolojinin dogru bicimde kullanildig1i ¢evrimi¢i ortamlarda kendine ozgii

boyutlarda gerceklesebilecegi vurgulanmaktadir (Hall ve Davison, 2007).

Ogretenlerin ve diger destek sorumlulariin 6grenenlerin tamamina esit bigimde destek
olamayacag1 veya Ogrenenlerin ayni oranda Ogreten etkilesimi kurmaya hazir ve istekli
olmayabilecegi diisiiniiliirse akran desteginin yarari biraz daha iyi anlasilabilir. Ogrenenler,
akranlariyla kurduklar1 etkilesimin dogurdugu is birliginden yararlanarak 6grenmeyi
giiclendirebilir, mevcut birikimlerini derinlestirebilir ve kurumsal konularda yasadiklari
sorunlar1 akranlariin deneyimleriyle asabilirler. Akran destegini doguran is birligi, cesitli
yogunluk diizeylerinde seyredebilir. En diisiik diizeyde herhangi bir is birliginden s6z etmek
miimkiin degildir. Ogretenlerin veya kurumun diger destek temsilcilerinin dahil olmadig1 ya
da smirli bir katkida bulunabildikleri bir ortamda da akran desteginin gerceklesebildigi
bilinmektedir (Poellhuber vd, 2008; Tait, 2014).

37



AUAd 2022, Cilt 8, Say1 1, 32-63 Tok

Ogrenen is birliginden dogan destek kadar destegin iskeletini olusturacak yapi
elemanlarinin da erisilebilir olmasi onemlidir (Thorpe, 2002, Poellhuber vd, 2008). Bu
noktada, gelisen sosyal aglar, 5grenen destegi agisindan bazi yenilikler getirmektedir. Oyle ki
ogrenenlerin destek alabilecekleri akranlariyla temas ettikleri zemin giliniimiizde sosyal aglar

iken en biiyilik video paylasim platformu olan YouTube bu aglar arasinda 6ne ¢ikmaktadir.

YouTube

YouTube giiniimiizde diinyanin 100’den fazla iilkesinde yerel versiyonu olan, 80 farkl
dilde taranabilen bir platform haline gelmistir. YouTube’a aylik 2 milyardan fazla tekil
kullanic1 erigmekte, her giin 1 milyar saatten fazla uzunlukta video izlenmekte ve yine
milyarlarca yorum yapilmaktadir (YouTube, 2020). Siirekli gelisen bir platform olarak; video
paylasiminin 6tesinde, kullanicilarina birbirlerine video tavsiye etme ve izledigi videoyu
yorumlayabilme imkani sunmasi nedeniyle YouTube’un sosyal ag ozellikleri tasidigini

bilinmektedir (Lee vd. 2017).

Videolarin aracisi oldugu etkilesim, kullanicilara video izleme ve yorum yapma disinda
farkli boyutlar1 olan bir deneyim yasatmaktadir. Burada, YouTube ve benzeri platformlarin
icerik paylasimi konusunu koklii bigimde degistirdigini vurgulamak yerinde olacaktir.
YouTube’un en goze ¢arpan farkliliginin ¢cevrimici video ile web 2.0 olanaklarini bulusturarak
diinyanin her kosesine yayilmig milyonlarca kullanicisina igeriklerini paylasma imkani
sunmasi oldugu vurgulanmalidir. Bu paylasim kapsaminda; kullanicilar, zahmetsizce
iceriklerini  yiiklerken igeriklerini etiketleyebilir; iceriklerinin baglantilarim1  farkli
platformlarda diger kullanicilarla paylasabilirler. Ayrica kullanicilar, izledikleri videolara
yorum yapabilir veya puan verebilirler. Bu unsurlar video izleme deneyimine eklenmis yeni
boyutlar olarak gériilmektedir (Cheng vd. 2008). Izlenme sayilar1 ve puanlara gore popiiler
olan videolar anasayfada list siralarda listelenmektedir. YouTube’da yer alan ag yapisi
kullanicilart birbirleriyle iligkili kildig1 gibi igerikler de bu siirecte birbirlerinden kopuk
degillerdir.

Farkli ilgi alanlarma yonelik icerikler barindiran YouTube, eglenme, haber alma,
tartigma, sosyallesme ve 6grenme gibi farkli kullanimlara cevap verebilen bir video paylasim
ortamidir. Bilgisayar programlamadan, dansa, otomobil tamirinden yemek yapmaya kadar her
tirlii konuda amatér veya profesyonel igerigi barindiran YouTube’un; egitici igerikler

baglaminda da dikkat c¢ektigi gozlenmektedir (Alston ve Ellis-Herwey, 2015). Basta
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tiniversiteler olmak {izere bir¢cok egitim kurumu hazirladiklar egitici video igeriklerini ya da
eszamanli derslerinin video kayitlarint YouTube {iizerinden kullanicilara sunmaktadirlar.
Yapilan arastirmalar, herglin bir milyardan fazla 6grenme ile iliskili video izlendigini

gostermektedir (YouTube, 2020).

Kullanicilarin giinliik hayat, egitim, is yasami gibi ¢esitli baglamlarda karsilagtiklar
problemleri ¢6zmek, bilgi eksikliklerini gidermek ve benzeri amaglarla YouTube’da
bagvurduklar icerikler ‘how-to’ (nasil yapilir) siiflandirmas: altinda ele alinmaktadir. Bu
smiflandirmay1, egitici igerik ile ige yarar, pratik bilginin bir bilesimi olarak tanimlamak
miimkiin goriinmektedir. YouTube video icerigi tiiketimi ile ilgili bir ¢caligmada en ¢ok izlenen
kategoriler; komedi, miizik, eglence-popiiler kiiltiir ve ‘nasil yapilir’ seklinde siralanmaktadir
(Think with Google, 2016). Goriildiigl gibi belirli bir konuda problem ¢dzmeyi, bir isin nasil
yapilacagini, bir becerinin nasil kazanilacagini gosteren igerikler en ¢ok tiiketilenler arasinda
yer almaktadir. Tiiketilen igerik tiirleri bu sekilde bir tablo ¢izerken kullanicilarin YouTube’u
neden ziyaret ettiklerine iligkin yapilan ¢aligmalar; giilme, iyi vakit ge¢irme ve eglenmenin
Otesinde birtakim sonuglar ortaya koymaktadir. 18-54 yas araligindaki kullanicilarla yapilan
bir aragtirmada, her 10 YouTube kullanicisindan 7’sinin isiyle, okuluyla ya da hobileri ile ilgili
bir giiclilk yasadiginda kendisine yardimei olabilecek icerigi bulma timidiyle bu platforma

basvurdugu sonucuna varilmistir (Think with Google, 2017).

YouTube ve benzeri video paylasim platformlarinin ayirt edici 6zelliklerinden en
belirgin olani igerik {iireticisinin kim oldugu cercevesinde karsimiza cikmaktadir. Bu
platformlarda sadece profesyonellerin icerikleri degil kullanicilar tarafindan iiretilen iceriklerin
one ¢ciktigi gdzlenmektedir. Oyle ki yeni nesil video paylasim platformlari, ayn1 zamanda
kullanic tarafindan tiretilen igerik ile 6zdeslesmis olarak kabul edilirler (Cha vd, 2007; Krumm
vd, 2008; Cheng vd, 2008; Chau, 2010). Kullanicilarin tiiketici konumunu terk edip aktif birer

icerik tireticisine doniismelerini ifade eden bu kavram bir sonraki boliimde ele alinacaktir.

Kullanic1 tarafindan iiretilen icerikler (User generated content):

“Alelade insanlarin” goniillii olarak katkida bulundugu veya iirettigi; iriin
degerlendirme yazilarindan ¢evrimici ansiklopedi maddelerine, blog yazilarindan videolara
kadar cesitlilik gosteren; veri, bilgi ya da her tiirden medya’nin web iizerinden, izleyicilere

cogu zaman eglenceli ya da ige yarar bigimde sunulmasi, kullanici tarafindan tiretilen igerikler
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kavraminin (User Generated Content-UGC) dogusuna zemin hazirlamistir (Krumm vd, 2008:
s.10).

Yirmibirinci ylizyilda yiiz milyonlarca internet kullanicisinin kendi icerigini de iireten
ve yayinlayan tiiketicilere dogru evrilmekte oldugunu, kullanicilarin sosyal aglarda paylasim
yaparken daha katilimci roller {istlendiklerini sdylemek miimkiindiir. Web 2.0’1n, metin tabanli
gerceklestirilebilen pek cok etkinligi coklu ortamla bezenmis hale getirdigi de hatirlandiginda
s0z konusu igerik hareketliliginin 6nemli bir kismin1 videolarin olusturdugu gercegi karsimiza
cikmaktadir. YouTube, bu donemde diinyanin en biiylik kullanict tarafindan tiretilen igerik

yaymlanan platformu olarak kabul edilmektedir (Wattenhofer vd., 2012; Van Dijk, 2013).

Kullanic1 tarafindan iiretilen igerik kavrami, YouTube ve video Ozelinde yeniden
degerlendirildiginde video paylasim platformlarinda yaymlamak tizere, kullanicilarin kendi
imkanlariyla, kendi belirledikleri hedefler dogrultusunda sifirdan irettikleri videolar
anlasilmaktadir. 2010 yilindan sonra hizla yayginlasan kullanicilar tarafindan iretilen igerik
kavrammin bu sekilde alan kazanmasinin altinda {iretiminin kolaylikla yapilabilmesi
yatmaktadir. Agiklamak gerekirse; sayisal teknolojiler daha dnce profesyoneller tarafindan
yapilabilen pek cok isi gilinliik hayatta genel kitlenin kolayca ¢dzebilecegi hale getirmistir.
Ornegin sadece yapim ekipleri tarafindan gerceklestirilebilen video iiretimi artik kullanicinin
mobil telefonuyla hemen hi¢ maliyetle karsilagmadan kolayca yapabildigi bir is haline
gelmistir. Uretim kolayligimin yaninda maliyetin diisiik olusu ise icerik saglayan kullanicilarin
yayinci platformlardan baslangigta iicret talep etmemelerinden ileri gelmektedir. Igerik iiretimi
yapan kullanicilarin katkilarindan dolay: elde ettikleri fayda; sosyal aglar iizerinde taninirlik
kazanmaktir (Cha vd, 2007; Krumm vd, 2008).

Reklam ve tanitim, {iriin inceleme, miizik-eglence, giinliik aligkanliklar, mutfak ve akla
gelebilecek pek ¢ok konu ile ilgili video iiretmek ya da izlemek web kullanicilarinin daimi
faaliyetinin 6nemli bir boliimiinii teskil etmektedir. Kullanicilara kendi igeriklerini iiretme ve
genis kitleyle paylasma imkani sunan web, zaman i¢inde ¢okluortam paylagiminin temel iletim
kanali ve zemini haline gelirken bu degisimi olanakli kilan etkenler arastirildiginda
kullanicilarin tiiketici konumundan iiretici konumuna geg¢mesine yapilan vurgu dikkati
cekmektedir (Benevenuto vd, 2008). Kullanicilarin elde ettikleri bu yeni konumu daha iyi
aciklayabilmek i¢in Cha vd (2007)’nin hesaplamasindan yararlanmakta yarar vardir. Diinyanin
en biiylik film veritabani olan IMDB’ye basvuruldugunda 1888 yilindan 2020 yilina kadar
1.216.786 sinema filmi, televizyon filmi ve kisa film ¢ekildigi verisi elde edilmektedir.

YouTube’a giinliik yiiklenen video sayisi ise heniiz ikinci yilinda 65 bindir. Bu hesaplamadan
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yola ¢ikilarak YouTube’a kisa siirede yiiklenen video sayisinin simdiye kadar ¢ekilen biitiin

filmlerin toplam sayisindan fazla oldugu goriilmektedir.

Internet kullanicilarinin teknolojik olanaklar sayesinde daha iiretken olabilmelerinin
yol actig1 paylasim ¢esitliliginin altinda yatan diger nedenlerin de ele alinmasi1 gerekmektedir.
Kullanicilar tarafindan iiretilen igeriklere yonelik tutumlar ve bu igeriklerin neden
uretildiklerine yonelik motivasyon iizerine yaptiklar1 ¢alisgmada Daugherty vd. (2008),
insanlarin kendilerini giivensizlik duygusuna siiriikleyen birtakim eksikliklerini gidermek ve
digerleriyle birlikte bir topluluga ait olmanin verdigi giiven duygusunu hissetmek amaciyla
icerik iirettiklerini belirtmektedirler. S6z konusu toplulugun i¢inde popiilerlesen kullanicilarin

‘yildizlagtig1' bilinmektedir (Luscombe, 2015).

Burada s6z konusu popiilerligin pazarlama ve benzeri faaliyetlerin odagindan ayrilmasi
farkli bir pencere agilmasina yol agacaktir. Maddi iligkilerin 6tesinde; herhangi bir videonun,
paylasildigr sosyal ag tiizerindeki diger kullanicilarin yaratict etkinliklerine kendi bakis
acilarindan daha ileri diizeyde katkida bulundugu siirece kullanicilarin yaptiklar: iiretimin de
bu durumdan beslenecegi kabul edilmektedir (Burgess, 2008). Kullanici tarafindan iiretilen
icerigin merkezi olmayan yapisi, biiyiik boyutlara ulasan tiretim hacmi, 6nceden belirlenmis
kurallar ve sinirlhiliklara gore hazirlanmamis olmasi gibi kendine 6zgii dinamiklerinin yeni bir

donemin baslangicina isaret ettigini 6ne stirmek makul goriinmektedir.

Teknolojinin daha iiretken ve katilimci olanaklarla donattigi sosyal aglar {izerinde
kullanic1 deneyimleri zenginlesirken, etkilesimin giiclenen yapis1 uzaktan 6grenenler igin de
cesitli imkanlar sunmaktadir. Sosyal iligkiler kurma, sosyallesme vaadiyle hayatimiza giren,
metin, fotograf, video gibi aracilarla etkilesimin yeni boyutlar kazanmasina olanak saglayan
sosyal aglar, zaman i¢inde 6grenmeyi destekleyici kimlikler kazanmislardir (Reid, 2010;
Alston ve Ellis-Herwey, 2015; Lee vd. 2017). Sosyal aglarin bu yonde ilerlemeleri, insanlarin
ogrenmek i¢in ziyaret ettikleri veya Ogrenme yolculugunda ihtiya¢ duyduklari destegi
kendileriyle beraber ayni yolda olan akranlariyla kurduklari etkilesim araciligiyla
bulabildikleri yeni diizlemlerin habercisi olarak degerlendirilebilir. Bu asamada sosyal aglarda
kullanic1 tarafindan {iretilen igerigin video Ozelinde kaydettigi ilerlemenin, &grenenlerin
yararlanabilecekleri iceriklere doniismesi ve bir anlamda akran destegi unsuru haline gelmesi

konusunun incelenmesi yerinde olacaktir.
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Yontem

Arastirma Modeli

Bu c¢alisma, nitel arastirma desenlerinden ornek olay arastirmasi seklinde
desenlenmistir. A¢ik ve net bilgilere sahip olunmayan bir olgunun kesfedilmesinin amaglandigi
caliyma, yapisina gore kesfedici ornek olay arastirmasi niteligi tasimaktadir. Ozellikle
aragtirmacinin lizerinde etkisinin olmadig1 konular hakkinda 6rnek olay ¢aligmasi uygun bir
arastirma yontemi olarak kabul edilmektedir (Yin, 2009). Bu arastirma yonteminde amag,
olguyu derinlemesine kesfetmektir (Gii¢lii, 2019). Bu ¢alismada da toplanan verilerden temalar
ve yapilar ayirt edilerek uzaktan Ogrenenlerin YouTube videolarinda akranlarma destek

olurken uyguladiklari stratejiler ortaya ¢ikarilmaktadir.

Arastirma Alam ve Katihhmcilar

YouTube’da liniversiteler tarafindan yiiklenenler de dahil olmak iizere agik ve uzaktan
ogrenme sisteminin ¢esitli boyutlar1 hakkinda ylizbinleri asan sayida video bulunmaktadir.
Temmuz 2020 tarihinde YouTube’da agikdgretim terimi ile yapilan tarama sonucunda bulunan
video sayist 315 bin kadardir. Merriam’a (2009) gore amacli drnekleme; belirli bir durumun
derinlemesine incelenmesine ve anlasilmasina imkan tanimaktadir. Dolayisiyla ¢alismanin
orneklemini, agik ve uzaktan 6grenme ile ilgili 2017-2020 yillar1 arasinda yayinlanmis en az
30 bin goriintiilemeyi asmis 10 video olusturmaktadir. Secilen videolarin yayinlandig1 kanal
isimleri; K1, K2, K3... seklinde kodlanmistir. Sadece kullanicilar tarafindan iiretilen
iceriklerin incelendigi bu calismaya, acik ve uzaktan Ogrenme ile ilgili resmi ve Ozel
kurumlarin igerikleri, reklam sponsorluk destegi alan kanallarin igerikleri, gelir getirici
profesyonel amagla {iretilmis videolar ve bu videolar1 kopyalayarak kendi kanalinda
yaymlayan kullanicilarin igerikleri dahil edilmemistir. Videolarin yayinlandigi kanallara iliskin

bilgiler Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1

Calismada Incelenen Videolar

YouTube Kanal Ad1 Video Bashgr*

Video Gériintiileme Sayis1**

2020 Agikdgretim ATM Harg

K1 . .
Yatirma Iglemleri

364.390

- AOF IKTISADA GIRIS 1 Arz -
Talep - Piyasa Dengesi

347.687

K3 adf gegme yontemi

128.390

ACIKOGRETIM FAKULTESI
GECME GARANTI TAKTIK
K4 2019 / AOF ISLETME KOLAY

BASARILI OLMA SIRLARI

RoseVaari

110.709

AOF HARCI ZIRAAT
K5 BANKASI ATM'SINDEN
NASIL YATIRILIR?

100.055

5 Dakikada AOF Gegme
Taktikleri | Nasil Mezun Oldum? |
AOF Nasil Calisilir? Yiizde Yiiz
Sonug 2019

K6

58.534

AOF GECME GARANTI 3
TAKTIK - Yiiksek puanlarla nasil
ders gegilir? A6f Sinav Taktikler
RoseVaari 2020

K7

42.586

AOF ONLINE SINAVI CANLI
OLARAK BASTAN SONA
K8 KENDI SINAVIMDAN
GOSTERDIM AZ DAHA
SINAVIMDAN OLUYORDUM

40.814

K9 AOF Yeni Kayit islemi

34.988

K10 Ozan piskin-Ao6f Sorularimi Basit
Yontemlerle Coziiyoruz

32.894

*Kullanici tarafindan yazildigs sekliyle almmistir. **Temmuz 2020 sayilaridir.
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Veri Analizi

Calisma kapsamina alinan videolar nitel icerik analizi yapilarak incelenmigtir. Veri
analizine gecilmeden oOnce veriler, NVivo 10 Nitel Veri Analizi Yazilimi1 kullanilarak
diizenlenmistir. NVivo, videolarin tizerine dogrudan kodlama yapilmasina olanak vermektedir.
Videonun yaziya dokiimii, desifresi yapilmadan veriler zaman bilgisi kullanilarak
kodlanabilmistir. Ornegin: ‘14d:16s-Calisma Yéntemi Onerme’ gibi. Verilerin bu sekilde

kodlanarak diizenlenmesi geriye doniik analiz yapilirken yararli olmustur.

Videolarda gecen ifadeler ve kullanicilarin uyguladiklar: stratejiler tekrarlayan sekilde
kodlanarak eldeki verinin yakindan taninmasina c¢alisilmistir. Daha sonra gelistirilebilecek
olas1 sonuglara temel olusturacak kelimeler, ifadeler, ciimleler, iletisim stratejileri arasinda
yakinlik kurulmaya caligilmistir. Nitel analizde amag; veri gruplar igindeki cesitliligi
yansitabilecek, konuya 6zgii niteliklerin nasil sekillendigini ortaya ¢ikarabilecek sekilde veriyi
analiz edebilmektir (Miethe ve Drass, 1999). Bu nedenle videolar incelenirken anlam ifade
eden, tutumlari, diisiinceleri, goriisleri yansitan, kullanicinin yaklagimini ortaya koyan ifadeler
belirlenerek gruplanmistir. Video igerikleri “yogun ve zengin” veri kaynag teskil ettigi igin
gerekli goriildiigiinde verilerin “ayiklanmasi” yoluna gidilmistir (Guest vd., 2012). Bu sayede
say1 bakimindan sinirh fakat daha agiklayici temalar elde edilebilmektedir (Creswell, 2017).
Bulgular ortaya konulmadan oOnce analiz asamasinda birden fazla uzman goriisiinden

yararlanilarak veri giivenilirligi saglanmaya calisilmistir.

Etik Konular

Bu calismada yararlanilan videolar genele acik sekilde paylasildigindan yayimncilardan
ayrica izin alinmasina gerek duyulmamistir. Ayni sekilde YouTube’dan da herhangi bir izin
alimmamistir. Ciinkii calismaya dahil edilen videolar kopyalanmamis, cogaltilmamis ve farkl

platformlarda yeniden yayinlanmamuistir.
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Bulgular

Veri analizi sonucunda, su bes ana tema ortaya ¢ikmistir:

Kisisel deneyimlerle anlatma

a
b. Ders calisma yontemi dnerme

e

Konusma dili kullanma

o

Tesvik etme

e. Uygulamali anlatma

Kisisel deneyimlerle anlatma

Acikdgretim sistemi 6greneni YouTube kullanicilari, akranlarina destek olmak igin
paylastiklar1 videolarinda ele aldiklar1 konuyu kisisel bir temel {izerine insa etmektedirler.
Incelenen videolar: iireten kullanicilar; hangi konuda video cektiklerini aciklarken, video
paylasma nedenlerini anlatirken, videoda onerdikleri ders ¢alisma ydnteminin ise yaradigin
ispatlarken kisisel bilgi ve deneyimlerini kaynak gostermektedirler. Akranlari i¢in paylastiklar
destekleyici videolarda gdzlenen baskin anlatim bicimi ise hikayelestirmedir. Ornegin bir

kullanicz;

“Isletme okuyorum, bir tane ilk donemden bir tane ikinci dénemden dersim kald:.’
sOzleri ile bir digeri ise ‘Ben 0n lisans bitirdim DGS sinavina hazirlantyorum.” diyerek

anlatacagi konuya kisisel durumunu belirterek giris yapmaktadir.
Videosunun basinda kendini tanitan bir bagka kullanici ise,

“Acikogretime ilk bagladigimda iiniversitedeydim ve ikinci tiniversite olarak okumaya
baslamistim. Ise basladiktan sonra benim agikdgretim maceram basliyor.” ciimleleri ile

kisisel hikayesine deginmektedir.

Bir kullanici, videoda ele aldigi konuya baslamadan Once aktaracagi bilgilerin

kaynagini su sekilde ifade etmektedir:

“Bu paylasacagim bilgiler tamamen kendi tecriibelerime dayanir. Bagkalarindan alint1

degildir. Bagka yerlerde géremedim arkadaglar.”
Video paylagma amacini agiklayan bir kullanic;

“Ders ¢aligmaya vakti olmayan, ne bileyim disarida giinliik islerini yapan, ekmek parasi

pesinde kosup ders caligmaya vakit ayrramayan ama bir yandan da ben bu dersi
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gecmeliyim, ben bu okulu bitirmeliyim diyen benim gibi insanlara yardimci olmak i¢in

video ¢ekecegim.”
Baska bir kullanict;

“Keske diyorum biraz daha ders ¢aligsaydim ve bu sekilde taktikleri verebilecek,
anlatabilecek bir video anlatimi ben de bulabilseydim.” so6zleri ile kisisel hikayesi

iizerinden video ¢ekme amacini belirtmektedir.
Bir digeri, video paylagma gerekcesini;

“Internette kayitlarin nasil yapilacag ile ilgili herhangi bir bilgiye ulasamadim. Bu
nedenle bdyle bir video ¢ekmeyi diisiindiim ve herkese yardimci olacagini umuyorum.”

climleleri ile agiklamaktadir.
Sinav gegme yOntemi anlatan bir kullanici;

“Ben bu yontemle gectim. Ben gectiysem herkes gegebilir.” sozlerini sarfetmektedir.
“Gecme garantili” bir ders ¢aligma yontemi 6neren baska bir kullanici ise “Sinavlara
nasil hazirlandigimi1 ve nasil mezun oldugumu anlatmak istiyorum.” s6zleri ile amacinm
kisisel hikayesi baglaminda agiklamaktadir. Ayn1 konuda video paylasan bir kullanici
ise ‘Bu bir sistem degil bu benim yontemim ben bu sekilde yaptim.” diyerek akranlarina

aktardig bilgileri kendi deneyimlerine dayandirdigini ifade etmektedir.
Bir diger kullanic1 akranlarina ders ¢aligma konusunda destek olmaktadir;

“Benim i¢in en 6nemlisi, hayat kurtaranlardan bir tanesi, A¢ikdgretim fakiiltesi ¢ikmig
siav sorulart.” Ders malzemeleri konusunda ise “Benim megersem 6grenme tarzimin
en yiikseldigi an videolu egitimmis. Belki sizinki de boyledir.” climleleri ile akranlarina

tavsiyelerde bulunurken kisisel hikayesinden yararlanmaktadir.
Onerdigi ders calisma yontemini kendi deneyimlerinden hareketle aktaran bir kullanici;

“Mesela ben matematik dersimi buradaki (ekampiis sistemi) hocalarin anlattig1 dersleri

dinleyerek gecmistim. Cok hosuma gitmisti ve ¢ok iyi bir notla gegmistim.”

Akranlan ic¢in ¢ektigi videoda agikladigi ders calisma ydnteminin faydali
oldugunu notlarini agiklayarak belirten bir bagka kullanic1 kendisine yararli olan bu

yontemi paylasma nedenini su sozlerle dile getirmektedir:
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“Simdi 6ncelikle ben bunu (¢alisma yontemi) iki tane dersimde uyguladim. Ne
kadar verimli olur diyerek denemek istedim. Sizlere notlarimi sdyliiyorum.
(Notlarin1 okuyor). Simdi demek ki bu yontem iyi tuttu. Bu sebepten 6tiirii
hemen sizinle paylasiyorum.” Ayni baglamda akranlar1 i¢in video paylasan bir
diger kullanict ise “Peki ben ne almisim genel muhasebeden™ dedikten sonra
kendi not ortalamasini gostererek akranlarina 6nerdigi ¢aligma yonteminin ige

yarar oldugunu kisisel hikayesi araciligiyla desteklemektedir.

Ders Calisma Yontemi Onerme

Uzaktan 6grenenlerin YouTube’da paylastiklar1 videolarda akranlarina destek olurken
uyguladiklar1 stratejilerden bir digerinin ise ders ¢aligma yontemi Onerme oldugu
goriilmektedir. Ders c¢aligma ve sinava hazirlik konusunda destek igerikli video paylasan
ogrenenlerin, farkli 6grenme malzemeleri hakkindaki deneyimlerinden yararlanarak ders

caligma yontemlerini paylastiklar: anlagilmaktadir.

Bir kullanici, akranlarina smavlarmi nasil gegtigini acikladigir videosunda notlarim

ekrana getirdikten sonra sunlari séylemektedir:

“Ben bu 81 ve 82 notlarini1 almak i¢in ii¢ sey yaptim: 1 - 6zet notlar1 okudum. 2 - 6zet

video izledim. 3 - ¢ikmig soru baktim.”

“Gecme garantili taktik” veren bir baska kullanici ise video ders anlatimlarini, nasil

izlenmesi gerektigini de ekleyerek, akranlarina tavsiye etmektedir;

“..neden, 6zet anlatimlar o kadar faydali ki bu 6zet anlatimlarda anlattig1 her sey
bahsettigi her tanim gegen her madde madde sey birer sinav sorusu olarak karsiniza
cikiyor... Ben su sekilde yapiyorum videolar: her zaman iki kat1 hizda izliyorum.

Videonun altindan oynatma hizini ayarlayin.”

Sinava hazirlanma konusunda akranlari i¢in video paylasan bir kullanict ise ders

kitaplarinin 6nemini vurgulamaktadir;

“Oncelikle agikdgretim ders kitaplar1 bizim igin ¢ok énemli ...onlara goz gezdirmenizi

kesinlikle tavsiye ediyorum.”

Agikdgretim sinavlarina hazirlik konusunda akranlarina ¢alisma yontemi anlatan bir

baska kullanici, videosunda sunlar1 dile getirmektedir:
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“...yliksek notlar olmasa bile sadece ¢ikmis sinav sorularina ¢alisarak en azindan gecer

notla okulu bitirebilirsiniz.”

Smav gegme ‘taktikleri’ ilizerine video ¢eken bir baska kullanici ise akranlarin su

Onerilerde bulunmaktadir:

“Sizlere tavsiyem 6zet notlar1 okuyun. Ozet videolar: izleyin. Cikmis sorulara bakin.
Bunlarin sonucunda eger dikkatinizi vererek, anlayarak ¢aligabilirseniz iyi bir puan almamaniz

miimkiin degil.”

Acikdgretimden “nasil mezun olunacagini” anlatan bir kullanici ise akranlarma su

tavsiyelerde bulunmaktadir:

“...calisan insanlar oldugumuz i¢in son dakikaya kadar bekliyoruz. O yilizden bu
dediklerimin hepsini dikkate alin. Sinavlara ne kadar ¢ok calisirsaniz o kadar isinize

yarayacaktir...keske biraz daha ¢aligsaydim diyorum.”

Konusma Dili Kullanma

Incelenen videolarda &ne ¢ikt1g1 saptanan temalardan biri de kullanicilarin konusma dili
kullanmalaridir. Agikdgretim sisteminin  ¢esitli  boyutlart hakkinda video paylasan
kullanicilarin akranlarina hitap ederken konusma dili kullandiklari, ele aldiklar1 konular kolay
anlasilabilen ve sekle bagli olmayan bir iislupta anlatmay1 tercih ettikleri goriilmektedir. Bir

kullanici, videosuna saka yollu bir baglangic yapmaktadir:

“Mesela ilk on sorunun bir ii¢ bes yedi dokuzuncu sorularini nasil ¢ozecegimizi

gorecegiz. O piti piti karamela sepeti demiyoruz tabi ki bdyle bir stratejimiz yok.”

Acikdgretim sorularinin “basit yontemlerle” ¢Ozlimiinii anlatan bir videoda ise

Ogrenenlere sorulara su sekilde yaklasmalari tavsiye edilmektedir:

“Soruyla alakali hi¢bir fikrin yok. O soruyu daha dnce hi¢ gérmedin. Hi¢ okumadin.
Sana bir seyin ilkelerini soruyor bakiyorsun seceneklere bir tanesi iki secenekle celisiyor.

Simdi iki tane yanlis olmayacagina gore demek ki o celisen yanlis kardesim.”

Iktisada Giris dersinin arz-talep, piyasa dengesi konusunda akranlarina dogrudan dersi

anlatan bir kullanici ise bir kavrami soyle agiklamaktadir:
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“Asgari lcretle gecginiyoruz. Bir anda bizim gelirimiz {i¢ katindan fazlaya cikti
neredeyse. Biz ne yapariz, artik (ucuz olan) S. sigarasi igmeyiz yani. (Pahali olan) P.

sigarast iceriz veya M. sigarasi igeriz S. sigarasi gibi olan mallara diisiik mal diyoruz.”
Ayni kullanict iktisat alaninda ikame mallar1 kavramini agiklamaktadir:

“Ikame mallar nelerdir, birbiri yerine kullanilabilen, gegebilen mallardir. Mesela biz bir
yerden bir yere dolmusla gidiyorsak dolmusu kacirdigimizda ya da dolmuscuyla kavga

ettigimizde artik biz ona binmeyip otobiise binip ayni yere gidebiliriz.”

Tesvik Etme

Acikogretim  Ogreneni  YouTube kullanicilart  tarafindan {iretilen  videolar
incelendiginde One ¢ikan temalardan birinin de tesvik etme oldugu goriilmektedir. Destek
amagli video paylasan kullanicilarin akranlarina cesaret verdikleri, onlar1 ders ¢alismaya tesvik

ettikleri ve sinav kaygilarin1 gidermeye calistiklar gézlenmektedir.

Smmav ge¢me konusunda video c¢eken bir kullanici, akranlarma su sekilde

seslenmektedir:

“Siz, her seyle birlikte bunlar1 yapmaya ¢alisan insanlar olarak, oncelikle size ¢ok sayg1
duyuyorum. Bravo sizlere bravo bizlere. Bravo yani hakikaten. Kendinizi litfen dar
sinirlara hapsetmeyin. Kendinizi kiigiimsemeyin ... Yeter ki vaktiniz olsun. Yeter ki
isteginiz olsun hepsini basarabilirsiniz. Umarim ¢ok basarili olursunuz. Umarim o ¢ok
zor dediginiz dersi bu kez basarili bir sekilde halledersiniz. Ben size inantyorum. Siz

de kendinize inanin.”

Ders ¢aligma konusunda video ¢eken bir kullanict ise akranlarini anlayabildigini ifade

etmektedir:

“Biliyorum ki siz, dertli, mustarip bir halde birazcik da yaklasan sinavdan 6tiirii nasil
daha basarili olabilirim, nasil hizli bir sekilde bir seyleri kolaylikla halledebilirim

kaygisiyla bu videoya tikliyorsunuz.”

Kayit olma islemlerini ele alan bir bagka kullanict ise videosunu su sozlerle

sonlandirmaktadir:

“Insallah anlattiklarim faydali olur. Herkes kaydimi kolay bir sekilde gergeklestirir.

Anadolu Universitesinde dgrenci olmaya baslar. Okumanin yasi yok 70-80 yasina
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kadar okuyan insanlar var. Insallah iki-ii¢ {iniversite agiktan bitirip egitimli toplum

haline geliriz.”

Uygulamalh Anlatma

YouTube kullanicist agikogretim dgrenenlerinin videolarinda 6ne ¢ikan son tema ise
uygulamali anlatim teknigi kullanimidir. Bu baglamda, kullanicilarin akranlarma uygulama

ornekleri sunduklari, kimi zaman da bir 6greten gibi davrandiklar1 goriilmektedir.

Agikdgretim sinavlarinda ¢ikmis sorularin ¢oziimleri iizerinde video paylasan bir

kullanict izleyecegi yolu su sekilde ifade etmektedir:

“Cozecegim sorularin hepsi ¢ikmis sorular. Sizlere ne demek istedigimi sorular

iizerinde anlatacagim.”

Bir bagka kullanic1 ise kayit harci yatirma islemlerini ATM o6niinde adim adim
kaydederek, konusmadan, akranlarina uygulamali sekilde bu islemi gostermektedir. Bir bagka

kullanict da akranlarina kayit islemlerini agiklamaktadir:

“Yerlestirmemiz oldu. Acikdgretim sistemini kazandik. Anadolu Universitesi'ni
kazandik. Oncelikle takip edeceginiz sey kayit tarihleri... Fotograf gerekir mi diye soru

geliyor forumlarda arkadaslar, fotografa kesinlikle gerek yok.”

Ogreten rolii iistlenme ydntemini benimseyen bir bagka kullanici ise videosunu “ders”

olarak adlandirmaktadir:

“Su dort grafigi iyi anlamak lazim. Tekrar dinleyerek ¢ok iyi oturtun. lyi bir iktisat
bolimii 6grencisiyim, iktisat mezunuyum diyebilmeniz i¢in bunlar1 anlamaniz sart.
Bunlar1 bilmeniz ger¢cekten 6nemli. Bu dersimiz bu kadar arkadaglar. Diger

videolarimizda iktisat anlatmaya devam edecegiz. Herkese iyi ¢aligmalar.”
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Tartisma
Bu bolimde ortaya cikan temalar bagliklar halinde literatiir ile iliskilendirilerek

anlamlandirilmaktadir.

Kisisel Deneyimlerle Anlatma

Urettikleri videolar1 YouTube’da yaymlayarak akranlarina destek olan dgrenenlerin,
kisisel hikayelerinden yararlanmayu tercih ettikleri, kendi 6grenme yasantilarina siklikla atif
yaptiklart goriilmektedir. YouTube’un video paylagim platformu olmanin 6tesinde;
kullanicilarinin ilgi alanlar1 dogrultusunda topluluklar olusturabildikleri bir takim sosyal ag
ozellikleri tasidig bilinmektedir (Cheng vd. 2008; Wattenhofer vd. 2012; Susarla vd. 2012).
Sosyal ag yapisinin bir pargasi olusu ile degerlendirildiginde; &grenenlerin hazirladiklar:
iceriklerde kisisel hikayelerini 6n plana c¢ikarma stratejisini tercih etmeleri daha iyi

anlagilabilmektedir.

Sosyal ag ozellikleri s6z konusu oldugunda deginilmesi gereken bir baska konu ise
topluluk olma halidir. Ogrenme ortamlarinda ayn1 amag etrafinda sekillenmis bir toplulugun
iiyesi olmanin 6nemi ise alt1 ¢izilen bir konudur (Beldarrain, 2006). Ayni baglamda, topluluk
tiyelerinin kisisel yonlerini yansitabilmeleri sosyal bulunurlugun énemli bir gostergesi olarak
ele alinmaktadir (Garrison, Anderson ve Archer, 2010). Kisisel olanin grubun diger iiyeleri ile
cekinmeden paylagilabilmesinin aidiyeti pekistiren yararlarinin yaninda 6grenme ortamlarinda
kisisel hikayelere yer verilmesinin 6grenmeyi kolaylastirdigina deginilmektedir (Rossiter ve
Garcia, 2010).

Bir arag olarak videonun 6grenen-6grenen is birligini destekledigi, yeni nesil ¢gevrimici
araglarin ise etkilesimi daha ileri bir asamaya tasidig1 ayrica vurgulanmaktadir (Beldarrain,
2006). Cevrimigci araglar tarafindan kullanicilara sunulan katilim olanaklarinin tipik bir 6rnegi
olarak amatdr ¢ekimlerle giinliik yasama dair kisisel hikaye anlatim1 videolar1 gosterilmektedir
(Androutsopoulos, 2013). Buradan hareketle YouTube’da paylastiklar1 videolarla akranlarina
destek olan 6grenenlerin konuyu kisisel baglamda hikayelestirerek ele almalarinin 6grenen-
ogrenen etkilesimini destekledigi, is birligi ve sosyal bulunurlugu tesvik ettigi soylenebilir.
Ogrenenlerin not ortalamalari, giinliik yasantilar1, ders ¢alisma bicimleri gibi bir biitiin olarak
kisisel hikayelerini olusturan pargalara yer vermeleri videolarini giiclendiren, inandiriciligin

artiran bir strateji olarak degerlendirilebilir.
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Ders Calisma Yontemi Onerme

Ogrenenlerin videolarinda aktardiklari kisisel hikayelerinin dnemli bir kismini uzaktan
ogrenen olma ile ilgili anlatilar1 olusturmaktadir. Ogrenme yasantis1 icinde ders ¢alismanin ne
cikmasi ise sasirtict degildir. Uzaktan Ogrenenlerin yiizylize Ogrenenlerden farkli
ylkiimliiliiklerle karsi karsiya olduklari bilinmektedir. Kendi kendine 6grenme diizeninin
kurulmasi, ders ¢alisma programinin oturtulmasi, 6grenenin kendine uygun calisma seklini
belirlemesi uzaktan 6grenenin sorumluluklar1 arasinda yer almaktadir (Bothma ve Monteith,
2004). Bununla iligkili olarak 6grenenlerin YouTube videolarinda akranlarina ders ¢alisma

yontemlerini agiklamalar1 ve onlara sinava hazirlik taktikleri vermeleri dogal karsilanmaktadir.

Ogrenenlerin videolarii paylastiklar1 platformdan yola ¢ikarak bir degerlendirme
yapmak gerekirse, YouTube’da en ¢ok izlenen videolar arasinda nasil yapilir tiirii videolarin
yer aldig1 goriilmektedir (Think with Google 2016; Brown, 2018). Video tiirii olarak nasil
yapilir tlirliniin ¢alismanin konusu baglaminda nasil ders g¢alisilir seklinde yorumlanmasi
miimkiin goriinmektedir. Bu konuda akranlarina destek olmay1 hedefleyen video {ireticisi
ogrenenler yeri geldiginde verdikleri taktiklerin ise yaradigini not ortalamalarini1 gostererek
kanitlamaktadirlar. Inandiriciligr artiran bu unsur diger yandan 6grenen destegi literatiiriinde
karsihk bulmaktadir. 1lgili c¢alismalarda Ogrenenlerin  ders calisma ve Ogrenme
malzemelerinden nasil daha iyi yararlanilabilecegi konusunda destege ihtiya¢ duyduklar
gosterilmektedir (Tait, 2000; Thorpe, 2002). YouTube videolartyla akranlarina destek olan
ogrenenlerin, bir strateji olarak, basarili olduklar1 sinavlara nasil hazirlandiklarin1 anlatmay1
benimsemeleri, ders ¢aligma yontemlerini akranlariyla paylasmalari, akran 6gretimi kavrami
ile aciklik kazanmaktadir. De Smet vd. (2008), tecriibeli bir dgrenenin uygun etkilesim
kosullarinda 6grenmeyi kolaylastirict bir rol {iistelenebilecegini belirtmektedir. Gelisen
etkilesim kanallarmin uzaktan 6grenenlerin akranlarindan faydalanma diizeyi iizerindeki
olumlu etkisi ve teknolojinin bu konuda iistlendigi roliin degeri ise Evans ve Moore (2013)

tarafindan vurgulanmaktadir.
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Konusma Dili Kullanma

YouTube videolar: ile akranlarina uzaktan 6grenen olmanin gesitli alanlar ile ilgili
destek veren Ogrenenlerin benimsedikleri bir diger strateji ise konugma dili kullanmadir.
Burada anlagilmas1 gereken; dnceden yazilmig bir metne dayanmayan, sekle bagli olmayan,
anlik geligebilen, resmilikten arinmis, karsilikli konugma iizerine insa edilmis bir iletisimdir.
Bu sekilde gercevesini cizebilecegimiz iletisim bicimi YouTube 6zelinde ele alindiginda
Burgess ve Green’in (2009, s.54); YouTube’da video paylasmanin ayirt edici 6zelliginin
karsiliklt konugsmaya dayali yapisit oldugu ve bu yapinin “yiiz yiize iletisimi akla getirdigi”
yoniindeki saptamalar1 karsimiza c¢ikmaktadir. Goriintiilii konusma kullanilarak uzaktan
yabanci dil 6grenme iizerine yaptigi calismada Sindoni (2011, s. 254), videonun g¢esitli
stratejiler kullanilarak “yliz-yiize konugmayla hemen hemen her zaman benzetim
kurabildigini” belirtmektedir. Benson (2015), farkliliklar barindirmakla birlikte, YouTube
videolar1 ekseninde gerceklesen etkilesimin konugma dili ¢6ziimleme aracglariyla
incelenebilecegini belirtmektedir. Bu da YouTube videolarinda saptanan konusma dili
kullanim1 bulgusunu agiklar niteliktedir. Video yayinlayan 6grenenlerin kamera kullanimlari
ile konusma bi¢imleri de dinleyicileri ile karsilikli konusma halinde olduklari izlenimini
uyandirmaktadir. Yamada ve Akahori (2009) videokonferans baglaminda yaptiklar
aragtirmada, katilimer goriintlisiiniin yliz-yiize 6grenme ortamini hatirlatan bir benzerlik
sagladig1 sonucuna varmislardir. Tolson’a gdre (2010), videoyu ¢eken kullanicinin dogrudan
kameraya bakarak izleyiciye hitaben konusmasi ve izleyenlerin video {iizerine yaptiklar
yorumlar karsilikli konugmaya dayali bir etkilesim i¢cinde olma halini belirgin kilmaktadir. Bou
Franch vd. (2012) videolara yapilan yorumlarin da etkilesimi destekledigi, yorum yapan
kullanicilarin metne dayali iletisim araciligiyla birbirlerinin katkilarini anlamlandirdig
goriigiinii ileri siirmektedir. Bu tespitler 1s18inda YouTube’da destek icerikli video paylasan
ogrenenlerin akranlartyla daha iyi etkilesim kurmak igin yiiz yiize iletisim temelinde konusma

dili kullanmay1 bir strateji olarak benimsedikleri goriilmektedir.

Tesvik Etme

YouTube’da destek igerikli video yaymlayan 6grenenlerin sectikleri konu hakkindaki
bilgi ve deneyimlerini paylasirken bir taraftan da akranlarimi tesvik ettikleri goriilmektedir.
Uzaktan 6grenenlerin sorumluluk yiikiiniin fazla oldugu bilinmektedir (Bothma ve Monteith,

2004). Ogrenme igin yerine getirilmesi gereken gérevlerin yaninda aile ve is hayatinin getirdigi
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diger sorumluluklar uzaktan 6grenenin yiikiinii agirlagtirmaktadir (Sampson, 2003). Siav
kaygisiyla basa ¢ikma, ders ¢alismaya zaman ayiramama, ailevi yiikiimliiliikleri yerine getirme
gibi kigisel meselelerde giigliik yasayan 6grenenlerin akran ve yakinlarindan destek aradiklari
bilinmektedir (Taplin, 2001). Ozellikle kadin &grenenlerin sosyo-ekonomik nedenlerle daha
fazla psikolojik destege ihtiya¢ duyduklari, Asya iilkelerindeki uzaktan 6grenenler {izerine
yapilan bir ¢aligmada vurgulanmaktadir (Jung ve Hong, 2014). Ogrenenlerin yaymladiklar:
videolarda akranlarini tesvik etme stratejisini tercih etmeleri buna verilmis bir karsilik olarak
kabul edilebilir. Ek olarak resmi cer¢evenin disindaki 6grenen-6grenen etkilesiminin
ogrenenlerin yalitilmishk duygusunu azalttig1, ders malzemelerinden daha iyi yararlanmalarina
yardimct oldugu bilinmektedir (Contreras-Castillo vd., 2004). YouTube videolarinda
ogrenenlerin akranlarina dogrudan seslenmeleri, videolarn kullanicilar tarafindan amatdrce
cekildiginin hissedilmesi, videolar hakkinda yapilan yorumlarla birlikte karsilikli konusma
yapisinin ortaya ¢ikmasi videolara belirli sinirliliklart olmakla birlikte sahicilik unsuru
katmaktadir (Tolson, 2010). Ogrenenlerin uyguladigi tesvik etme stratejisi ile birlikte
degerlendirildiginde sahicilik algisinin da destege ihtiya¢ duyan 0grenenlerin destek bulma

konusunda dogru yerde bulunduklarini hissetmelerine yol agtig1 diisiiniilebilir.

Uygulamalh Anlatma

Bu calisma kapsaminda incelenen videolarda, 6grenenlerin akranlarina destek olduklar
konunun gerekliliklerine gore uygulamali anlatimi bir strateji olarak benimsedikleri
goriilmektedir. Ogrenenlerin uygulamali problem ¢dzerek anlatmayi segtikleri konular;
bankamatik kullanarak Acikdgretim sistemi kayit ticreti yatirma islemlerinin bankamatik
iizerinde gosterilmesinden, sinavda ¢ikmis soru ¢oziimiine kadar cesitlilik gosterebilmektedir.
Bir &grenen, videosunda &greten rolii iistlenerek iktisada Giris dersini anlatmaktadir.
Ogrenenlerin bu sekilde dgreten rolii {istlenmeleri akran dgretimi kavramiyla agiklanmaktadir.
Yiiz ylize 6grenme baglaminda yapilan tanima goére akran 6gretimi araciligiyla, yararl bilgiler,
etkili problem ¢ozme stratejileri ve hatta olumlu tutumlarin 6grenciler arasinda paylagilmasi
miimkiindiir (Falchikov, 2003). A¢ik ve uzaktan §grenme baglaminda ise akran 6gretiminin
Ogrenenler aras1 uyum ve dayanigmayi gelistirerek mesafeleri asan bir topluluk insasina katkida
bulunabilecegi belirtilmektedir (Evans ve Moore, 2013). Ogrenenlerin, kendi deneyimleri ile
edindikleri bilgiyi yaymladiklar1 videolar aracilifiyla akranlarina aktarma gabalar1 bilgi

paylasimi kavrami ile tanimlanmaktadir. Profesyonel yapilarda bilginin grup iiyeleri arasinda

etkili bicimde paylasilmasi {lizerine yaptiklar1 arastirmada Gaal ve arkadaglar1 (2015)
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YouTube’un da aralarinda bulundugu sosyal medya araclarinin bilgi paylagimini
kolaylastirdigini vurgulamaktadirlar. Bu baglamda YouTube’da yayinlanan videolar tiirlerine
gore siniflandirildiginda ‘nasil yapilir’ tiiriindeki videolarn yogunlugu goze carptigi
hatirlanmaktadir (Brown, 2018). Nasil 6grenci olunur, kayit {icreti bankamatikten nasil yatirilir
icerikli videolar1 nasil yapilir kategorisinde degerlendirmek miimkiindiir. YouTube’da ¢esitli
konularda video paylagsmanin videoyu iireten kullanicilara bir tiir “alelade uzmanlik” vasfi
kazandirdigi bilinmektedir (Tolson, 2010, s.284). Alelade uzmanligin kapsadigi konu ¢esitliligi
ise tiikketim tirlinii degerlendirmelerinden zamani etkili kullanma becerilerinin aktarimina kadar
zenginlik sergilemektedir. Burada belirleyici olan uzman kimligi kazananlarin deyim
yerindeyse siradan insanlar olmalaridir. Bu durum, O6grenenlerin kendi deneyimleri ile
kazandiklar1 ‘uzmanligi’ yine kendi inisiyatifleri ile akranlarma yararli olmak amaciyla

gerektiginde uygulamali bigimde agiklayarak paylagmalar1 seklinde yorumlanabilmektedir.

Sonuc ve Oneriler

YouTube biitlin internet kullanicilar i¢in oldugu gibi uzaktan Ogrenenler i¢in de
popiiler ve kullanigh bir bilgi paylasim platformudur. Uzaktan 6grenenler, 6grenme siirecinin
cesitli asamalarinda yasadiklari sorunlarin iistesinden gelmek i¢in ¢evrimigi videoyu, kurumsal
olanin disinda, alternatif bir destek arama ve edinme ortami olarak kullanmaktadirlar.
Ogrenenlerin YouTube’u kullanarak aradiklar1 destegin kaynaklarmdan birinin kendi akranlart
oldugu goriilmektedir. Ayn1 zamanda YouTube kullanicisi olan uzaktan 6grenenler, destege
ihtiyag duyuldugunu diisiindiikleri konular hakkinda kendiliginden harekete gecerek
paylastiklar1 videolarla akranlarina destek olmaktadirlar. Uzaktan G6grenenler, akranlarina
destek olma amaciyla paylastiklar1 videolarinda kendilerine 6zgili yaklasim ve stratejilerden
yararlanmaktadirlar. Bu stratejiler; kisisel deneyimlerle anlatma, ders ¢calisma yontemi 6nerme,

konugma dili kullanma, tesvik etme ve uygulamali anlatma seklinde siralanmaktadir.

Destek veren uzaktan Ogrenenlerin tercihlerine gore konuyu, kisisel hikayeleri ile
sekillendirerek, kendi Ogrenme deneyimlerinden kesitlerle destekleyerek anlattiklari,
simavlarinda bagarilt olmak isteyen akranlarina ise ders c¢aligma yoOntemi Onerdikleri
goriilmektedir. Akranlarina destek olma amaciyla video paylasan uzaktan o6grenenlerin
videolarinda resmilikten uzak, konusma dilini tercih ettikleri, hayatin diger ylikiimliiliikleri ile
basa ¢ikmaya calisan akranlarini zorluklar asabileceklerine inandirarak tesvik ettikleri ve zor
bir ders ya da har¢ yatirma gibi islemleri problem ¢6zme yaklagimiyla uygulamali bicimde

acikladiklar1 sonucuna varilmaktadir. Incelenen videolardan elde edilen bulgular 6grenenlerin
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ele aldiklar1 konularin simava hazirlik, ders calisma yontemleri ve zorluklar1 agma ile kayit
yenileme, har¢ yatirma konular1 iizerinde ortaklastigini gostermektedir. Sonug¢ olarak,
cevrimici video paylasim platformu olarak Youtube, uzaktan 6grenenlere resmilikten uzak,
sahici, kendi c¢izdikleri stratejilerine gore sekillendirdikleri destek igeriklerini
paylasabilecekleri popiiler bir ortam sunmaktadir. Bu ortamdan yararlanan 21. yiizyil
becerileriyle donanmis uzaktan Ogrenenler, deneyimlerinden yola ¢ikarak destege ihtiyag
duyduklarmi bildikleri akranlarina kendi belirledikleri konu ve kapsamda, kendilerine 6zgii

yaklagimlarla tirettikleri ¢evrimigi videolar: araciligiyla akran destegi vermektedirler.

Gelecekte yapilacak caligmalarda, akran destegi igerikli videolarin hedef Kkitle
tarafindan nasil karsilandigi, nasil algilandig1 videolara yapilan yorumlardan yararlanilarak
incelenmesi Onerilmektedir. Diger yandan her ne kadar video paylasan kullanicilar uzaktan
ogrenen olsalar da videolarda verdikleri bilgilerin dogrulugu ve giincelligi incelenmesi gereken
bir baska konu olarak karsimiza cikmaktadir. Ogrenen destek hizmetleri ve akademik
danigmanlik sorumlulari, 6grenenlerin YouTube kanallarindan yayinladiklar1 videolarda yer
verdikleri konulardan yola ¢ikarak destek ihtiyaci duyulan konulari tespit edebilir; kendi destek

iceriklerini sekillendirirken 6grenenlerin stratejilerinden yararlanabilirler.
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Ozet

Glintimiiz ¢ocuklar1 teknoloji ile ¢ok kiiciik yaslarda tanigsmaya baslamis olmalarina ragmen teknoloji kullanimlari giinliik
kullanim becerileri ile siirl kalmaktadir. Tiirkiye’de 2013 yilindan itibaren besinci ve altinct siniflarda zorunlu, yedinci ve
sekizinci siniflarda ise segmeli olarak Bilisim Teknolojileri ve Yazilim (BTY) dersi verilmektedir. Bu ¢aligmanin amaci ortaokul
ogrencilerinin BTY dersine iligkin 6z-yeterliklerini ve goriislerini belirlemektir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2020-2021
egitim dgretim yilinda Balikesir ilinde yer alan okullarda 6grenimine devam eden 200 6grenci olusturmaktadir. Arastirma karma
aragtirma deseni ile tasarlanmistir. Arastirma sonucunda 6grencilerin BTY dersine iliskin 6z-yeterliklerinin orta diizeyde
oldugu, baba egitim diizeyi ve kendine ait bilgisayara sahip olma degiskenlerine gére anlamli bir farklilik gésterdigi sonuglarina
ulasilirken cinsiyet, sinif diizeyi, anne egitim diizeyi ve internet erisim degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi
sonuglarina ulastimistir. Ogrencilerin BTY dersine iliskin gériislerinin olumlu yénde oldugu sonucuna ulagtlmistir.

Anahtar Sozciikler: Bilisim teknolojileri ve yazilim, ortaokul 6grencileri, 6z-yeterlik, goriis, Covid-19.

Determination of middle school students' perceptions of information technology
self-efficacy and their opinions about information technology and software
courses

Abstract

Even though today's youngsters have been exposed to technology since they were very young, their usage of technology is
limited to their everyday skills. Since 2013, Information Technology and Software (ITS) courses have been taught in Turkey in
the fifth and sixth grades as compulsory courses and in the seventh and eighth grades as elective courses. The research aims to
examine secondary school students' self-efficacy and opinions on the ITS course. The research's working group consists of 200
students who continue their education at Balikesir province schools in the 2020-2021 academic year. The study used a mixed
research design. As a result of this research, it was found that students' self-efficacy for the ITS course was moderate, with a
substantial variation depending on father's educational level, and own computer ownership. The students' opinions regarding
the BTY course were found to be positive.

Keywords: Information technologies and software, middle school students, self-efficacy, opinion, Covid-19.
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Giris

Gilinlimiizde ¢ocuklar, teknoloji ile ¢ok kiiciik yaslarda tamigsmaktadir ve teknoloji
kullanimimin artti§1 evlerde biiylimektedirler. Bilisim Teknolojileri [BT] hayatimizin
vazgecilmez bir pargasi haline gelmistir. BT kavrami ilk olarak 1960’11 yillarda ortaya ¢ikmistir
ve BT nin yayginlagmasi ile gelismeye devam etmistir. BT bilginin toplanmasini, islenmesini,
depolanmasin1 saglayan teknolojiler iken 6z-yeterlik ise bireyin bir isi yapmak i¢in gereken
becerileri gerceklestirme konusunda kendine olan inancidir (Bandura, 1997; Zimmerman,
1995). Oz-yeterlik inanci yiiksek olan bireyler her zaman basariya odaklidirlar (inang ve
Yerlikaya, 2011) ve 6grencilerin; dosya uzantilarini bilmesi, sunu hazirlama ve diizenleme
programlarinda bir konu hakkinda sunu hazirlayabilmesi, bilgisayarin i¢ donanim ve dig
donanim parcalarint siralayabilmesi, bulut depolama araglarimi kullanabilmesi Bilisim
Teknolojileri ve Yazilim [BTY] 6z-yeterlikleri arasinda yer almaktadir. Alanyazinda yapilmis
olan calismalar incelendiginde ortaokul 6grencilerinin BTY dersine iliskin 6z-yeterlikleri ve
BTY dersine yonelik goriislerini inceleyen herhangi bir c¢alismaya rastlanmamistir.
Ogrencilerinin BTY dersine iliskin 6z-yeterliklerinin ve BTY dersi ile ilgili goriislerinin

birlikte ele alinmasinin alana katki saglayacagina inanilmaktadir.

Arastirma Sorunsal

Cocuklar egitim hayatlarina baslamadan bir¢ok teknolojik {iriinii kullanabilirler ancak bu
durum teknolojiyi gilinliikk hayatta kullanma becerileri ile sinirli kalmaktadir. Teknolojinin
hayatimizda yogun bir sekilde yer almasi teknoloji egitimini hayatimizda zorunlu hale getirmistir
(EDUCAUSE, 2021). Bu nedenle Tiirkiye’de 5. siniftan itibaren zorunlu olarak BTY dersi
verilmeye baslanmistir (Goger ve Tiirkoglu, 2018). Milli Egitim Bakanligi [MEB](2019)
tarafindan hazirlanan program igerisinde yer alan kazanimlar, 6grencilerin teknolojinin sosyal
hayatla olan iligkisine yonelik farkindaliklarini artirma ve teknolojinin teknik boyutlarina yonelik
becerilerini gelistirme konusunda giiclii bir igerik olusturulmasini saglamistir. BTY dersinde
“Bilisim Teknolojileri”, “Iletisim, Arastirma ve Isbirligi”, “Etik ve Giivenlik”, “Problem Cdzme
ve Programlama” ve “Dijital Uriin Olusturma” {initeleri yer almaktadir. Talim ve Terbiye Kurulu
tarafindan onaylanan programda yer alan kazanimlarina gore O6grenciler ilk donemde BT
kavramlarm 6grenecekler ve onemli sosyal konularda farkindaliklarini artiracaklardir. ikinci
donemde ise programlama becerileri basta olmak {izere kazandirilacak teknik beceriler, onlari,
teknolojiyi tiiketen degil, teknoloji lireten bir konuma getirmeyi hedeflemektedir (MEB, 2019).
Bu aragtirma, ortaokul 6grencilerinin Covid-19 siirecinde yasadiklari olumlu/olumsuz durumlara

yonelik goriislerinin alinmasi agisindan giincel; ortaokul 6grencilerin BTY dersine iliskin 6z-
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yeterlikleri ile BTY dersine yonelik goriislerini ele alan herhangi bir ¢aligma bulunmamasi
acisindan 6zgilin; BTY dersinde zorlanilan konularin &grenilmesinin BY 6gretmenlerinin
farkindalik kazanmalar1 ve bu konularda materyal tasarlayacak olan arastirmacilar i¢in konu
tespiti yapilmasi yonlerinden gerekli olarak goriilmektedir. Buradan hareket ile bu arastirmanin
amaci ortaokul Ogrencilerinin BTY dersine iliskin 6z-yeterliklerini ve BTY dersine yonelik
goriiglerini belirlemektir. Bu amaca ulasabilmek i¢in asagidaki sorulara cevap aranmistir:
e Ogrencilerin BTY dersine iliskin 6z-yeterlikleri ne diizeydedir?
o Ogrencilerin BTY dersine iliskin dz-yeterlikleri cinsiyete gore farklilasmakta
midir?
o Ogrencilerin BTY dersine iliskin 6z-yeterlikleri sinif diizeyine gore farklilasmakta
midir?
o Ogrencilerin BTY dersine iliskin 6z-yeterlikleri anne egitim diizeyine gore
farklilagsmakta midir?
o Ogrencilerin BTY dersine iliskin 6z-yeterlikleri baba egitim diizeyine gore
farklilagsmakta midir?
o Ogrencilerin BTY dersine iliskin 6z-yeterlikleri bilgisayara sahip olma
durumlarina gore farklilasmakta midir?
o Ogrencilerin BTY dersine iliskin 6z-yeterlikleri internet erisim durumlarina gére
farklilagsmakta midir?
e Ogrencilerin BTY dersine ydnelik goriisleri nelerdir?
e Ogrencilerin Covid-19 pandemisi siirecinde yasadiklari olumlu ve olumsuz durumlar

nelerdir?

flgili Alanyazin
BT’nin hayatimizda yer almas1 ve BTY dersinin zorunlu olarak verilmeye baslamasi ile
BTY dersi ile ilgili arastirmalar yapilmaya baslanmistir. Yapilan alanyazin taramasi sonucunda
ogrencilerin; bilgisayar kullanim 6z-yeterliklerinin, BTY dersinde 6grendikleri bilgileri diger
derslere gore kullanma becerilerinin, BTY dersine yonelik kavram yanilgilarimin ve
goriislerinin incelendigi calismalara rastlanilmigtir. Ayn1 zamanda alanyazinda 6grencilerin;
BTY dersi ile akademik bagarilar1 arasindaki iliskiyi, internet bagimliliklarint ve 6grencilerin

BT’den yararlanma seviyelerini inceleyen ¢esitli calismalar da bulunmaktadir.
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Calismayla Dogrudan Mliskili Arastirmalar

Vekiri ve Chronaki (2008) yapmis olduklar1 ¢aligmada 6grencilerin okul dis1 bilgisayar
deneyimleri, bilgisayar 6grenmeye yonelik o6z-yeterlikleri ve deger inanglari arasindaki
iligkileri incelemislerdir ve arastirma sonucunda tiim Ogrencilerin okul disinda bilgisayar
kullaniyor olmalarina ragmen, bilgisayar kullanim sikliklar1 agisindan cinsiyetler arasinda
farkliliklar oldugu bulgusuna ulasmislardir. Solmaz (2015) yapmis oldugu caligmada
ogrencilerin BTY dersinde 6grendiklerini diger derslerde kullanma becerilerini incelemistir ve
kiz 6grencilerin BTY ders yeterliklerinin erkek 6grencilerden yiiksek oldugu sonucuna
ulagmistir. Usta ve digerleri (2016) yapmis olduklar1 ¢calismada ortaokul 6grencilerinin BTY
dersi kapsamindaki kavram yanilgilarini belirlemeyi amaglamiglardir ve arastirma sonucunda
ortaokul ogrencilerinin BTY dersi kapsamindaki kavramlara dair eksik ogrenmelerinin
olduguna ve kavram yanilgilarina sahip olduklarina ulagsmislardir. Géksoy ve Yilmaz (2018)
robotik kodlama dersi alan 6grencilerin ve dersi veren BT 6gretmenlerinin robotik kodlama
dersi hakkindaki goriislerini belirlemeyi amaclamiglardir ve arastirma sonucunda BT
ogretmenlerinin ve ortaokul 6grencilerinin, robotik ve kodlama dersinin 6grencilere problem
¢cozme, yaratici diisiinme gibi kazanimlar sagladig1 ve 6grencilerin sayisal derslerde akademik
basarilarinin arttig1 goriisiinde olduklarina ulagmislardir. Alanyazinda 6grencilerin BTY dersi
ile akademik basarilar1 arasindaki iliskiyi inceleyen calismalar bulunmaktadir (Ozgenel ve
digerleri, 2018; Ozkan ve Sahin, 2019). Ozgenel ve digerleri (2018) 6grencilerin BTY dersine
yonelik tutumlari ile akademik basarilar1 arasindaki iliskiyi incelemeyi amagclarken Ozkan ve
Sahin (2019) BT dersine yonelik 0grenme stratejilerini ve kullanim sikliklarimi farkl
degiskenler agisindan incelemeyi ve inceleme sonucunda 6grenim stratejilerinin 6grencilerin
akademik basarilart ile iligkisini belirlemeyi amaglamislardir. Yapilan ¢alismalar sonucunda
ogrencilerin BTY dersine yonelik tutumlari ve 6grenim stratejileri arasinda pozitif yonde iliski
oldugu sonucuna ulagsmislardir. Alanyazinda 6grencilerin internet bagimliliklarini inceleyen
caligmalar bulunmaktadir (Ulas-Karaahmetoglu, 2020; Eryilmaz ve digerleri, 2020). Ulas-
Karaahmetoglu (2020) yapmis oldugu c¢alismada Ogrencilerin bilgisayar kullanimlart ile
internet bagimliliklarinin diizeylerini belirlemeyi amaglarken Eryilmaz ve digerleri (2020)
yapmis olduklar1 ¢aligmada Ogrencilerin BT 6z-yeterlik algilart ve internet bagimliliklar
arasindaki iliskiyi farkli demografik 6zelliklere gbre incelemeyi amaglamislardir. Yapilan
caligmalar sonucunda Ulas-Karaahmetoglu (2020) 6grencilerin bilgisayar kullanimlari ve
internet bagimliliklarinin farkli degiskenlere gore degistigi sonucuna ulasirken Eryilmaz ve
digerleri (2020) 6grencilerin BT 6z-yeterlikleri ile internet bagimliliklari arasinda orta diizeyde

iligki oldugu sonucuna ulasmislardir. Bilgin (2021) yapmis oldugu calismada 6grencilerin
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BT’den yararlanma seviyelerini belirlemeyi amaglamistir ve arastirma sonucunda 6grencilerin
BT’den yararlanma seviyelerinin farkli degiskenlere gore degisiklik gosterdigi

gbzlemlenmistir.

Alanyazinda yapilmis olan ¢alismalar incelendiginde 6grencilerin; okul dis1 bilgisayar
deneyimleri ve bilgisayar 6grenmeye yonelik 0z-yeterlikleri ve deger inanglar1 arasindaki
iliskilerini, BTY dersinde 6grendiklerini diger derslerde kullanma becerilerini, BTY dersi
kapsamindaki kavram yanilgilarini, robotik kodlama dersi hakkindaki goriislerini, BTY dersi
ile akademik basarilar1 arasindaki iligkiyi, internet bagimliliklarin1 ve BT’den yararlanma
seviyelerini inceleyen ¢aligmalara rastlanirken ortaokul 6grencilerin BTY dersine yonelik 6z-
yeterlilikleri ile BTY dersine iliskin goriislerini birlikte ele alan herhangi bir ¢alismaya
rastlanilmamustir. Ogrencilerin bir derse iliskin goriislerinin olumlu ydnde ise o dersin
kazanimlarina iligkin 0z-yeterlik diizeylerinin de yiliksek oldugu diistiniilmektedir ve
ogrencilerin BTY dersine iliskin 6z-yeterlilikleri ile BTY dersine iliskin goriiglerinin ele

alinmasinin alana katki saglayacagina inanilmaktadir.

Yontem
Arastirmanin Modeli
Bu aragtirmada karma aragtirma yontemi desenlerinden paralel karma yontem deseni
kullanilmistir. Nitel ve nicel verilerin es zamanli olarak toplandigi paralel karma ydntem
deseninde nitel ve nicel veriler esit dneme sahiptir. (Creswell, 2008). Yapilan aragtirmada nitel

ve nicel veriler es zamanli olarak toplanmistir ve veriler esit derecede dneme sahiptir.

Arastirma Alam ve Katihmcilar

Arastirmanin evreni Balikesir ilindeki ortaokullarda 6grenimine devam eden besinci sinif
ve altinci smif 6grencilerinden olugmaktadir. Arastirmanin orneklemini uygun Ornekleme
yontemi ile secilen 2020-2021 egitim Ogretim yilinda Balikesir ilindeki ortaokullarda
ogrenimine devam eden 200 besinci ve altinci smif dgrencisi olusturmaktadir. Orneklemi
olusturan 200 6grenciden hem 6z-yeterlik verileri hem de goriis verileri toplanmigtir. Uygun
ornekleme yontemi Biiylikoztiirk ve digerleri (2016) tarafindan arastirmacinin kolaylikla
ulasabildigi drneklemden veri toplamasi olarak tamimlanmaktadir. Ogrencilerin demografik

ozelliklerinden cinsiyet ve sinif diizeyine iligskin dagilimlar1 Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1
Osrencilerin Cinsiyet ve Simif Diizeyi Dagilimlart
S -
Cinsiyet / Stif 5. Smuf 6. Smuf Toplam Ogrenci %
Sayisi
Kiz 48 47 95 47,5
Erkek 60 45 105 52,5
Toplam 108 92 200 100

Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin %52,5’1 erkek Ogrencilerden olusmaktadir.

Arastirmaya katilan 200 6grencinin %54 {inilin besinci sinif 6grencisi oldugu goriilmektedir.

Tablo 2
Ogrencilerin Anne ve Babalarimin Egitim Diizeyi Dagilimlari
Degisken f %
Lise 66 33
.. . Ilkokul 58 29
Anne Egitim Diizeyi Ortaokul 41 205
Universite 35 17,5
Lisansiistii 0 0
Lise 80 40
Universite 46 23
Baba Egitim Diizeyi Ortaokul 41 20,5
Ilkokul 28 14
Lisansiistii 5 2,5
Toplam 200 100

Tablo 2’de yer alan verilerde 6grencilerin anne egitim diizeylerinin; %33’{inilin lise,
%29’unun ilkokul, %20,5’inin ortaokul, %17,5’inin lisans egitim diizeyinde oldugu goriiliirken
lisansiistii egitim diizeyinde anne veli profiline rastlanilmamustir. Ogrencilerin baba egitim

diizeyleri incelendiginde ise; %40’min lise, %23’liniin {iniversite, %?20,5’inin ortaokul,

%14’Unlin ilkokul ve %:2,5’inin lisansiistii egitim diizeyinde oldugu goriilmiistiir.
Tablo 3
Osrencilerin Bilgisayar ve Internet Erisim Durumlari
Degisken f %
Bilgisayara Sahip Olma Evet 122 61
Hayir 78 39
. Evet 168 84
Internet Erisimi Haynr ” 6
Toplam 200 100
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Tablo 3’te yer alan veriler incelendiginde 6grencilerin %61 inin (N=122) bilgisayara
sahip oldugu %39 unun (N=78) bilgisayara sahip olmadigi; 6grencilerin %84’ linlin (N=168)
internet erisimine oldugu goriiliirken %16’simnin (N=32) internet erisimine sahip olmadigi

gorlilmiistiir.

m Arastirma Yapma

® Oyun Oynama

m Odev Hazirlama
Arkadaslarla iletisim Kurma

M Hepsi

m Diger

Grafik 1. Ogrencilerin Bilgisayar ve Internet Kullanim Amag Dagilimlar

Ogrencinin bilgisayar ve internet kullanim amaglarin1 belirlemek amaciyla dgrencilere
“Arastirma Yapma”, “Oyun Oynama”, “Odev Hazirlama”, “Arkadaslarla iletisim Kurma” gibi
secenekler verilmistir ve dgrenciler birden fazla se¢cim yapabilmektedir. Grafik 1’de yer alan
veriler incelendiginde 6grencilerin %25°1 (N=83) bilgisayar ve interneti arastirma yapmak i¢in
kullandigini, %24’ (N=79) oyun oynamak i¢in kullandigini, %20’si (N=66) 6dev hazirlamak
icin kullandigini, %16’s1 (N=54) arkadaglar1 ile iletisim kurmak i¢in kullandigini, %11°1
(N=37) hepsi i¢in kullandigin1 belirtirken %4’ (N=13) ise film/video izlemek vb. aktiviteler

icin kullandiklarini belirtmislerdir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmada Ogrencilerin BTY dersine iliskin 6z-yeterlikleri belirlemek amaciyla
“Ortaokul Ogrencileri Igin Bilisim Teknolojileri Oz-Yeterlik Algis1 Olgegi” [OOBTOA]
kullanilmistir. Goger ve Tiirkoglu (2018) tarafindan gelistirilen OOBTOA &lgegi toplam 30
maddeden olusan 5°1i likert tipinde bir 6lcektir. Olgekte, “Bana hi¢ uymuyor” (1), “Bana ¢ok
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az uyuyor” (2), “Bana uyuyor” (3), “Bana olduk¢a uyuyor” (4) ve “Bana tamamen uyuyor” (5)
olmak iizere bes secenek yer almaktadir. Olgekten alinabilecek puanlar 30 ile 150 puan
arasinda degismektedir. Olgegin Cronbach Alpha i¢ tutarlilk katsayist 0,90 olarak
hesaplanmistir ve Alpar’a (2020) gore Cronbach Alpha degerinin 0,80 ile 1,00 arasinda deger

aliyor olmasi gelistirilen 6lgegin yiiksek giivenirlige sahip oldugunu gosterir.

Ogrencilerin BTY dersine iliskin goriislerini belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan
“Bilisim Teknolojileri ve Yazilim Dersi Goriis Formu” [BTYG] hazirlanmigtir. Goriisme
teknigi, arastirma konusu ile ilgili aragtirmacinin derinlemesine bilgi elde etmesine olanak
saglar. Aragtirmaci ile katilimcilar arasinda giiven saglanmasi ile karmasik konularin ifade
edilmesine olanak saglamasi goériisme tekniginin avantajlarindan biridir (Biyiikoztlirk ve
digerleri, 2016). Arastirma planlanirken hazirlanan yar1 yapilandirilmig goriisme formu, veri
toplama stirecinde egitimin uzaktan egitim olarak devam etmesi nedeniyle yazili goriis alma
formu olarak kullanilmistir. Arastirma sorulari ele alinarak hazirlanan form 10 acik uglu
sorudan olugmaktadir. Hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriigme formunda yer alan 8 soru
ogrencilerin BTY dersine iligkin goriisleri ile ilgili iken 2 soru ise 6grencilerin Covid-19 siireci
ile ilgili gorisleri ile ilgilidir. Hazirlanan anket icin Slgek gelistirme konusunda deneyimli ve
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi anabilim dalinda goérev yapmakta olan 2 6gretim
tiyesinden uzman goriigiin alinmigtir. Uzmanlardan alinan geri doniitlere gore sorularda gerekli
diizenlemeler yapilmistir ve uzmanlar tarafindan kontrol edilip onaylanmustir. Ogrencilerin
Covid-19 pandemisi siirecinde egitime uzaktan egitim olarak devam etmesi {lizerine bu siiregte
yasadiklart olumlu/olumsuz durumlara iliskin goriisleri de incelenmistir. BTYG ile
ogrencilerden BTY dersinin faydalari, BTY ders konularinin zorluk dereceleri, Covid-19
pandemi doneminde Ogrencilerin yasadiklart olumlu ve olumsuz durumlar ile ilgili goriisleri

alinmustir.

Veri Toplama Siireci

2020-2021 egitim o6gretim yilinda Covid-19 pandemi siirecinde okullarda egitimin
uzaktan egitim olarak devam etmesi {izerine arastirma verileri Balikesir ilinde 6grenimine
devam etmekte olan ortaokul &grencilerinden Google Forms araciligi ile toplanmigtir.
Ogrenciler formda yer alan dlgekleri goniillii olarak cevaplandirmislardir. Veriler 2021 yilinin

Haziran ay1 igerisinde yaklasik iki hafta siiren bir siire i¢inde toplanmustir.
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Veri Analizi

Aragtirmada OOBTOA 6&lgeginden elde edilen veriler istatistiksel analiz paket programi
(IBM SPSS Statistics) kullanilarak analiz edilmistir. Ogrencilerin BTY dersine iliskin 6z-
yeterliklerine iliskin puanlarinin cinsiyet degiskenine, smif diizeyi degiskenine, kendine ait
bilgisayara sahip olma degiskenine ve internete erisim degiskenine gore farklilagip
farklilagsmadigini belirlemek icin iliskisiz 6rneklemler i¢in T-testi kullanilmistir. T-testi, iki
ortalama arasindaki farklari test etmek i¢in kullanilir (Biyiikoztiirk ve digerleri, 2020).
Ogrencilerin BTY dersine iliskin 6z-yeterliklerine iliskin puanlarinin anne ve baba egitim
diizeyine gore farklilasmadigini belirlemek i¢in iliskisiz drneklemler ANOVA kullanilmistir.
ANOVA, iki ya da daha ¢ok 6rneklem arasindaki ortalamalarin anlamli farkini test etmek igin
kullanilir (Biiyiikoztiirk, 2020). Arastirmada BTYG formundan elde edilen veriler

diizenlenerek yorumlanmustir.

Etik Konular

Aragtirma Balikesir Universitesi ve Balikesir 11 Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan
21.05.2021 tarihinde onaylanmistir. Arastirmada veriler tamamen goniilliillik esasina
dayanarak toplanmistir. Ogrencilere ulastirilan formun basinda arastirmanin kapsami, amaci
ifade edilmistir. Ayn1 zamanda O6grencilerin verdikleri bilgilerin arastirma amaci diginda

herhangi bir amacla kullanilmayacag: belirtilmistir.

Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin birinci problemi “Ogrencilerin BTY dersine iliskin &z-yeterlikleri ne
diizeydedir?” sorusu ile ilgili bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4

Osrencilerin BTY Dersine lliskin Oz-Yeterliklerine Yonelik Veriler

OOBTOA

N

Ranj

Min

Max

Ortalama

Medyan

Standart
Sapma

Skewness

Kurtosis

200

119

31

150

105,96

109

28,19

474

-,290

Tablo 4 verilerine gore dgrencilerin (N=200) OOBTOA &lceginden aldiklar1 ortalama

105,96 dur. ortalama olan 105,96 bes iizerinden

degerlendirildiginde 3,53 puan yapmaktadir. Elde edilen puanlara gére 6grencilerin BTY 06z-

puan Ogrencilerin puanlari
yeterliklerinin orta seviyede oldugu goriilmektedir. Arastirmada Ogrencilerin verilerinin
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normal dagilim gosterip gdstermedigi icin Skewness ve Kurtosis degerlerine bakilmistir. Elde
edilen veriler i¢in Kurtosis degerinin -,290, Skewness degerinin ise -,474 oldugu goriismiistiir.
Skewness ve Kurtosis degerlerinin -1,5 ile +1,5 arasinda deger almasi normal dagilim

gosterdigini ifade etmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

105,96
30 60 90 - 120 150
| | | ¥ | |
| I | o | |
1 2 3 3.03 4 5

Grafik 2. Oz-Yeterlik Toplam Puanlarinin Ortalamasi

Ortaokul Ogrencilerinin BTY dersine iliskin 6z-yeterliklerinin baz1 degiskenlere
(cinsiyet, simnif diizeyi, anne egitim diizeyi, baba egitim diizeyi, bilgisayara sahip olma ve
internet erisim durumlarina) gore farklilagip farklilasmadigi incelenmis, bulgular sirasiyla

sunulmustur.

Ortaokul 6grencilerinin BTY dersine iliskin 6z-yeterliklerinin cinsiyet degiskenine gore
anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini analiz etmek i¢in t-testi yapilmistir ve analiz

sonuclar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5

BTY Oz-Yeterlik Olcegi Puanlarimin Cinsiyete Gore T-Testi Sonuglar

Cinsiyet N X S sd t P
Erkek 105 106,22 28,38 198 ,136 ,892
Kiz 95 105,67 28,11

Tablo 5 incelendiginde 6grencilerin BTY dersine yonelik 6z-yeterlikleri cinsiyete gore
anlamli bir farklihik gostermemektedir, t(198) = ,136, p=,89>0,05. Ogrencilerin BTY dersine
yonelik 6z-yeterlik ortalamalar incelendiginde erkek dgrencilerin ortalamalarinin (X=106,22)
kiz dgrencilerin ortalamalarmdan (X=105,67) yiiksek oldugu ancak anlamli bir farklilik

gostermedigi goriilmektedir.

Ortaokul 6grencilerinin BTY dersine iligkin 6z-yeterliklerinin sinif diizeyi degiskenine
gore anlaml bir farklilik gdsterip gdstermedigini analiz etmek i¢in t-testi yapilmistir ve analiz

sonuclar1 Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6

BTY Oz-Yeterlik Olcesi Puanlarimin Sinif Diizeyine Gore T-Testi Sonuclart

Sinif Diizeyi N X S sd t p
5. Smif 108 104,47 26,42 198 ,808 420
6. Smf 92 107,71 30,18

Tablo 6 incelendiginde 6grencilerin BTY dersine yonelik 6z-yeterlikleri sinif diizeylerine
gore anlamh bir farklilk gdstermemektedir, t(198)=,808, p=,42>0,05. Ogrencilerin BTY
dersine yonelik Oz-yeterlik ortalamalari incelendiginde altinct smif ogrencilerinin
ortalamalarmim (X=107,71) besinci sinif dgrencilerinin ortalamalarindan (X=104,47) yiiksek
oldugu ancak ogrencilerin BTY dersine yonelik 6z-yeterliklerinin sinif diizeylerine gore

anlamli bir farklilik gdstermedigi goriilmektedir.

Ortaokul 6grencilerinin BTY dersine iliskin 0z-yeterliklerinin anne egitim diizeyi
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini analiz etmek igin ANOVA
yapilmistir ve betimsel istatiksel analiz sonuglart ve anne egitim diizeyine gére ANOVA

sonuclar1 Tablo 7’°de verilmistir.

Tablo 7
Oz-Yeterlik Olcegi Puanlarimin Betimsel Istatistikleri ve Anne Egitim Diizeyine Gore
ANOVA Sonucglart
Anne Egitim - Varyansin Kareler Kareler
Diizeyi N X S5 Kaynagi Toplamu sd Ortalamasi F P
flkokul 58 | 10403 | 2946 G;l;)slfr 1061,366 3 353,789 441 | 724
Ortaokul 41 103,63 | 28,15 Gruplarici | 157090,314 | 196 801,481
Lise 66 106,98 | 28,68 Toplam 158151,680 | 199
Universite 35 109,94 | 25,67
Toplam 200 105,96 | 28,19

Tablo 7 incelendiginde 6grencilerin BTY dersine yonelik 6z-yeterlikleri anne egitim
diizeyine gore anlaml bir farklilik gostermemektedir, F(3, 196) = ,441, p=,72>0,05. Anne
egitim diizeyleri arasinda farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan
Scheffe testinin sonuglarma gére anne egitim diizeyi Universite egitim diizeyinde olan
ogrencilerin (X=109,94) BTY &z-yeterlik diizeyleri anne egitim diizeyi ilkokul (X=104,03),
ortaokul (X=103,63) ve lise (X=106,98) olan 6grencilerden daha yiiksektir.

Ortaokul 6grencilerinin BTY dersine iliskin 0z-yeterliklerinin baba egitim diizeyi

degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini analiz etmek igin ANOVA
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yapilmistir ve betimsel istatiksel analiz sonuglart ve baba egitim diizeyine gére ANOVA

sonuclar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8
Oz-Yeterlik Olcegi Puanlarimn Betimsel Istatistikleri ve Baba Egitim Diizeyine Gore
ANOVA Sonucglart

Baba Egitim Varyansin Kareler od Kareler F

Diizeyi N X SS Kaynagi Toplami Ortalamasi

Gruplar 10002,803 3 3334,268 | 4,41 | ,005

flkokul 28 | 96,32 | 31,15
arast
Ortaokul 41 | 11327 | 22,53 Gruplar i¢i | 148148,878 | 196 755,862
Lise 80 | 100,70 | 30.89 Toplam 158151,680 | 199
Universite ve
Lisansiistii 51 | 113,63 | 22,89

Toplam 200 | 105,96 | 28,19

Tablo 8 incelendiginde 6grencilerin BTY dersine yonelik 6z-yeterlikleri baba egitim
diizeyine gore anlaml bir farklilik gostermektedir, F(3,196)=4,41, p=,005= 0,05. Bu anlaml
farklilik baba egitim diizeyi Universite ve Lisansiistii olan 6grencilerin BTY dersine yonelik
oz-yeterliklerinin (X=113,63) baba egitim diizeyi Ilkokul olan 6grencilerin BTY dersine
yonelik 6z-yeterliklerinden (X=96,32) daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Baba
egitim diizeyleri arasinda farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan
Scheffe testinin sonuglarina gore baba egitim diizeyi Universite- Lisansiistii egitim diizeyinde
olan dgrencilerin (X=113,63) ve baba egitim diizeyi Ortaokul diizeyinde olan &grencilerin
(X=113,27) BTY 6z-yeterlik diizeyleri, baba egitim diizeyi Lise diizeyinde olan dgrencilerin
(X=100,70) ve baba egitim diizeyi ilkokul olan dgrencilerin (X=96,32) BTY &z-yeterlik

diizeylerinden yiiksektir.

Ortaokul 6grencilerinin BTY dersine iligskin 6z-yeterliklerinin bilgisayara sahip olma
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini analiz etmek igin T-testi

yapilmistir ve analiz sonuglar1 Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9

BTY Oz-Yeterlik Olcegi Puanlarimin Bilgisayara Sahip Olma Durumuna Gére T-Testi
Sonuclari

Bilgisayara Sahip -
Olma N X S sd t p
Evet 122 110,55 27,64 198 2,93 ,004
Hayir 78 98,78 27,70
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Tablo 9°da yer alan veriler incelendiginde o6grencilerin BTY dersine yonelik 6z-
yeterlikleri bilgisayara sahip olma durumuna gore anlamli bir farklilhik gostermektedir,
t(198)=2,93, p=,004<0,05. Ogrencilerin BTY dersine yonelik 6z-yeterlik ortalamalari
incelendiginde bilgisayara sahip olan 6grencilerin ortalamalarinin (X=110,55) bilgisayara sahip
olmayan 6grencilerin ortalamalarindan (X=98,78) yiiksek oldugu ve 6grencilerin BTY dersine
yonelik 6z-yeterliklerinin bilgisayara sahip olma durumlarina gore anlamli bir farklilik

gosterdigi goriilmektedir.

Ortaokul 6grencilerinin BTY dersine iliskin 6z-yeterliklerinin internet erisimine sahip
olma degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini analiz etmek icin T-testi

yapilmustir ve analiz sonuglar1 Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10

BTY Oz-yeterlik Olcegi Puanlarimn Internet Erisimine Sahip Olma Durumuna Gére T-
Testi Sonuclart

Internet Erisimine -
Sahip Olma N X S sd t p
Evet 168 105,69 28,56 198 ,309 ;758
Hayir 32 107,38 26,50

Tablo 10 incelendiginde 6grencilerin BTY dersine yonelik 6z-yeterlikleri internet erigim
durumlarina goére anlamli bir farklihlk gdstermemektedir, t(198)=,309, p=,78>0,05.
Ogrencilerin BTY dersine ydnelik 6z-yeterlik ortalamalar1 incelendiginde internet erisimine
sahip olmayan ogrencilerin ortalamalarinin  (X=107,38) internet erisimine sahip olan
ogrencilerin ortalamalarmdan (X=105,69) yiiksek oldugu ancak anlamli bir farklilik

gostermedigi goriilmektedir.

Aragtirmanin ikinci problemi olan “Ogrencilerin BTY dersine yénelik goriisleri
nelerdir?” sorusuna i¢in 6grencilerin BTY dersine yonelik goriiglerini belirlemek amaciyla
hazirlanan BTYG formunda 6grencilere; BTY dersinde en eglenceli bulduklar1 konular, en
zorlandiklar1 konular, BTY dersinde yer alan konular1 giinliik hayatta kullanimlar1 ve Covid-
19 pandemisinin hayatimiza girmesi ile yasadiklar1 olumlu/olumsuz durumlarin yer aldigi 10
soru sorulmustur. Katilimcilarin gizliligi geregi ogrenciler “O” olarak kodlanmis ve
ogrencilere “O1, 02, 03,...” olmak iizere sira numaralar1 verilmistir. Arastirmaya katilan 200
Ogrencinin 11’1 goriisme formunda yer alan sorulara nitelikli cevap vermedigi i¢in 189
Ogrencinin yanitlart incelenmistir. Aragtirmada 6grencilerden elde edilen veriler diizenlenerek

gruplandirilmis ve yorumlanmastir.
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Ogrencilerin BTY dersini faydali bulup bulmadiklarini belirlemek amaciyla sorulan
soruya, O54: “Evet diisiiniiyorum. Benim kodlamaya ilgim var, HTML, CSS, JS gibi konulara
merakim var kodlama konusunun benim icin faydali oldugunu diisiiniiyorum.” ve O191: “Evet
faydali bir ders oldugunu diisiiniiyorum. Office programlarinin (Excel, PowerPoint, Word)
benim icin faydali oldugunu diisiiniiyorum.” yamtlarim verirken O165 ise “Pek faydali
oldugunu diigiinmiiyorum” yamtim vermistir. Ogrencilerin verdikleri yamtlar incelendiginde
ogrencilerin tamamina yakininin (N=179) BTY dersini faydali buldugu, 6grencilerin kodlama
(N=32), Office programlar1 (N=11) ve algoritma (N=10) konularin1 daha faydali bulduklari

gorilmiistiir.

Ogrencilerin BTY dersi iginde yer alan konulardan hangilerini daha fazla sevdiklerini
belirlemek amaciyla sorulan soruya; O55: “Kodlamay: islemek bana daha cok eglenceli geldi.
1- Kodlama 2- Excel Islem 3- Programlari Ogrenme PowerPoint vb.” ve O157: “Bilisim
teknolojileri dersini ¢ok sevdim ¢iinkii bilgisayar sistemleri ve elektronik belgelerin
uzantilarint ogrendim ve Excel ve PowerPoint gibi uygulamalart ogrendik.” yanitlarmi
veritken O57 ise “Hayir sevmedim. Ciinkii biligim teknolojileri bana gére cok akict ge¢cmiyor
diger dersler gibi.” yanitin1 vermistir. Ogrencilerin verdikleri yanitlar incelendiginde
ogrencilerin tamamina yakini (N=173) BTY dersinin konularin1 sevdiklerini ve BTY dersini
islerken eglendiklerini belirtmislerdir. Ogrencilerin en ¢ok sevdigi konular incelendiginde
ogrencilerin Office programlar1 (N=37), Scratch (N=46), algoritma (N=14) konularin1 daha
cok sevdikleri goriilmiistiir.

Ogrencilerin BTY dersi iginde yer alan konulardan hangilerinde zorlandiklarini
belirlemek amaciyla sorulan soruya; O28: “Sadece yazilim konusunda zorlantyorum.” ve 062
: “Cok zorlandigim bir konu olmadi ama kodlamadaki hatalari ayiklamakta biraz zorlandim
onun diginda yok.” yamtlarin1 verirken O34 ise “Hichir konuda zorlanmadim égretmenlerim
sayesinde konular: giizelce anladim ve égrendim.” yanitim vermistir. Ogrencilerin verdikleri
yanitlar incelendiginde Ogrencilerin ¢ogunlugu (N=108) BTY dersinde zorlandiklarim
belirtmistir. Ogrencilerin en ¢ok zorlandig1 konular incelendiginde 6grencilerin Scratch’te
(N=31), Word (N=8) ve Excel’de (N=12) zorlandiklar1 gériilmiistir.

Ogrencilerin blok tabanli programlama kendilerini nasil bulduklarini ve ders disinda blok
tabanli kodlama etkinlikleri yapip yapmadiklarini belirlemek amaciyla sorulan soruya; 095:
“Yetenekli oldugumu diisiiniiyorum. Ders disinda Scratch etkinligi yapryorum. Animasyon
yapryorum.” ve 0129: “Yetenekli oldugumu diisiiniiyorum ders disinda yardim alarak araba
yarist oyunu gelistirdim.” yamtlarini verirken O150: “Pek yetenekli oldugumu diisiinmiiyorum

fakat, derslerde isledikce daha basarili olacagimi diisiiniiyorum.” ve O155: “Hayr,
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’

bilgisayarim olmadigr igin etkinlikleri uygulayamiyorum.” yanitlarin1  vermislerdir.
Ogrencilerin verdikleri yanitlar incelendiginde &grencilerin ¢ogunlugu (N=105) blok tabanli
programlamada kendini yetersiz bulmaktadir ve bu nedenle ders disinda blok tabanli

programlama etkinlikleri yapmadiklarini belirtmisglerdir.

Ogrencilerin BTY dersinde 6grendikleri bilgileri evde tekrar edip etmediklerini
belirlemek amaciyla sorulan soruya; O23: “Tekrar yapiyorum en ¢ok Paint ve algoritma
konularimi seviyorum.”, O33: “Evet pratige dayali derslere evde c¢alisiyorum. Ornegin
zamamm oldukca Scratch uygulamasinda etkinlikler yapiyorum.” ve 095: “Evet, derste
ogrendigim bilgileri evde tekrar ediyorum. En ¢ok sunu programlari konusuna calismayi
seviyorum.” yamtlarim verirken O58: “Hayir, ciinkii ben bilisim teknolojileri ve yazilim dersini
pek fazla sevmiyorum.” ve O103: “Fazla tekrar etmiyorum ¢iinkii derste hemen konuyu aninda
anlayabildigini diisiiniiyorum.” yamtlarini vermislerdir. Ogrencilerin verdikleri yamitlar
incelendiginde 6grencilerin ¢ogunlugu (N=112) BTY ders konularin1 ders disinda da tekrar
ettigini belirtmislerdir.

Ogrencilerin BTY dersinde 6grendikleri konulardan giinliik hayatta en ¢ok hangilerini
kullandiklarini belirlemek amaciyla sorulan soruya; O36: “Hepsini kullantyorum. Ama en ¢ok
isime yarayan kelime islemci programlar.” yamtim verirken O133: “En ¢ok Paint gibi
uygulamalarin kullanislarint 6grenmistik. En ¢ok bu uygulamalart kullaniyorum.” yanitini

vermistir.

9%, mKodlama - Scratch
Microsoft Office
9%
Algoritma

Diger

13%

Hepsi

7% Hicbiri

0,
39% W Yanitsiz

Grafik 3. Ogrencilerin BTY Konularindan En Cok Kullandiklar: Bilgiler
Ogrencilerin verdikleri yamtlar incelendiginde dgrencilerin %20’si Scratch, Code.org

gibi blok temelli programlama etkinliklerinden Ogrendiklerini uyguladiklarini belirtirken
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%13’ Microsoft Office programlarindan o6grendiklerini uyguladiklarini belirtmislerdir.
Ogrencilerin %39’u siber giivenlik, Paint ve dosya islemleri gibi konularinda &grendiklerini
uyguladiklarin1  belirtirken, 6grencilerin = %9’u  tiim  &grendiklerini  uyguladiklarim
belirtmislerdir. Ogrencilerin %9’u ise BTY dersi konularindan &grendikleri bilgileri

uygulamadiklarini belirtmislerdir.

Ogrencilerin BTY dersinde o6grendiklerini uygularken yardim alip almadiklarini
belirlemek amaciyla sorulan soruya; O24: “Yardim almadan yapamiyorum en ¢ok ablam
yardimct oluyor.”, O58: “Evet aliyorum. Swmifta bir arkadasim cok iyi biliyor biligim
teknolojileri ve yazilim dersini ondan yardim altyorum ve derste ogretmeninden yardim
aliyorum.”, 062: “Uygulayabiliyorum ama ¢ok zorlanirsam babamdan yardim altyorum.” ve
0149: “Yardim almadan uygulaya biliyorum.” yanitlarin1 vermislerdir. Ogrencilerin yarisina

yakini (N=81) BTY dersinde 6grendiklerini yardim almadan uygulayamadigini belirtmislerdir.

® Anne
Baba
Abi/Abla
19% Arkadas
m Ogretmen
Day1
m Kuzen

® [nternet

Grafik 4. Ogrencilerin Yardim Aldiklan Kisiler

BTY dersinde 6grendiklerini yardim almadan uygulayamadigini belirten 81 6grencinin
yardim aldiklart kisiler incelendiginde Ogrencilerin %31°1 abisi ya da ablasindan yardim
aldigini belirtirken, %23’ 6gretmeninden, %19’u babasindan, %13’ii ise annesinden yardim

aldigin belirtmistir.

Ogrencilerin BTY dersinde &grendikleri konularin giinliik hayatta hangi konularda
yararli olabilecegi hakkindaki diisiincelerini belirflemek amaciyla sorulan soruya; O33:
“Algoritmayr bir problemi ¢oézmeye c¢alisirken kullanabilivim, Word gibi programlart

ogrendigim icin ileride kolayca bir édevimi ya da arastirmami yapabilirim.”, O53: “Ileride
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bilgisayar kullanmam gerektiginde rahat¢a kullanabilecegim, Bilgisayar tizerinden bir
goriisme yapacagim zaman kimseden yardim almam gerekmeyecek ve istedigim zaman
kodlama kullanarak bir program gelistirebilecegim.”, O54: “Biiyiiyiince yazilimci olmak
istiyorum yardim edecegini diigiiniiyorum. Islem yapmamn yardim edecegini diisiiniiyorum.
Algoritmanmn yardim edecegini diisiiniiyorum.”, O72: “Bilgisayar miihendisi olursam kodlama
icime yarayabilir ya da bir program veya oyun yaparsam yine kodlama isime yarayacaktir.”,
0150: “Eger ileride teknolojik aletlerle ilgili bir meslek sahibi olursam benim icin ¢ok yararl
olacagim diisiiniiyorum.”, 0160: “Bilisim giivenligimi, hayalimdeki meslek icin kodlama
yapmami ve sunum hazirlamama yardimci olacagini diigiiniiyorum.”, 0191: “Ogretmenlerim
odev verdigi zaman slayt olarak sunabilirim, Excel programiyla verilen gorevleri yerine
getirebilirim (hesap yapabilirim), Word belgesiyle notlar ¢ikartip yazdirabilirim.” ve 0196:
“Gelecekteki meslegim de isime yarayabilir bilgisayarda bir islem yapacagim zaman yararl
olabilir ve édev yaparken yararli olabilir.” yanitlarim verirken 0165 ise “Pek yararli olacagini

diigtinmiiyorum.” yanitini vermistir.

Aragtirmanin son problemi olan “Ogrencilerin Covid-19 pandemisi siirecinde yasadiklart
olumlu ve olumsuz durumlar nelerdir?” sorusu ile ilgili bulgular su sekildedir:

Ogrencilerin Covid-19 pandemisi siirecinde yasadiklar1 olumlu durumlari belirlemek
amaciyla sorulan soruya; O4: “Sabahlari uyanip giyinmeme ardindan okula gitmeme gerek
kalmiyor, Bazen ¢ok aciktigimda derste bir seyler atistirabiliyorum, Ogretmenin yazin dedigi
seyleri ekran goriintiisii alip sonradan yazabiliyorum.”, 035: “Ozel ders yapar gibi tek basima
islivormus gibi hissediyorum. Anlamadigim konular: daha iyi anliyorum.”, 094: “Ailem ile
daha fazla vakit gecirmek ve dinlenmek.”, O105: “Derslerimizden geri kalmadik, konular:
gayet iyi anladik, okulun énemli oldugunu anladik.” ve O151: “Evde daha ¢cok vakit gecirdim
ve evde daha ¢ok ders calistim. Evde ¢ok etkinlikler yaptim.” yamtlarini verirlerken O17:
“Hicbir olumlu yani yok.” ve O54; “Bence ¢ok olumlu bir yani olmad: fakat séylemem
gerekirse Ingilizce dersi giizel gecti. Bilgisayar dersini bilgisayardan islemek beni mutlu etti.

Bu kadar aklima geliyor.” yanitlarini vermislerdir.

Ogrencilerin Covid-19 pandemisi siirecinde yasadiklar1 olumsuz durumlar1 belirlemek
amaciyla sorulan soruya; O4: “Cok cabuk dikkatim dagiliyor, bazi etkinlikleri yapamiyoruz ve
iletigim kurmasi zorlasiyor.”, O11: “Bazen derse giremedim, arkadaslarimizla goriismedik,
disariya ¢cikamadik.”, 022: “Bazen soru ¢ézen birinin veya ogretmenin sesi gelmeyebiliyor bu
yiizden dersimiz kotii gegiyor. Bazen internet gidip geliyor bizi dersten atiyor veya derse

baglanamiyoruz.” ve O35: “Arkadaslarimla goriisemiyorum. Ogretmenlerimi gercekte hic
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goremedim hep online olarak isledik. Ses veya kamera sikintisi ve Internet sorunlari
yasayabiliyorum.” yanitlar verirken O1: “Negatif bir yani yok.” ve O33: “Cok olumsuz bir
durum ile karsilasmadim fakat bazen elektrik, internet kesintisi gibi durumlar yasadigim icin

derslere katilamadim fakat eksiklerimi 6gretmenim sayesinde kolayca tamamladim.’

yanitlarini vermislerdir.

Sonuglar

Teknolojinin her gecen giin hayatimizda énem kazanmasi ile teknoloji egitimi 6nem arz
etmeye baglamistir ve Tiirkiye’de besinci siniftan itibaren BTY dersi zorunlu olarak verilmeye
baglanmistir (Gocer ve Tiirkoglu, 2018). Bu arastirmanin amaci BTY dersi alan ortaokul
ogrencilerinin BTY dersine iliskin 6z-yeterliklerini ve goriislerini belirlemektir. Ogrencilerin
BTY dersine iliskin 6z-yeterlikleri incelendiginde; 6grencilerin 6z-yeterliklerinin baba egitim
diizeyine ve kendine ait bilgisayara sahip olma durumuna gore anlaml farklilik gosterdigi
sonuglarina ulagilmigtir. Baba egitim diizeyi {niversite-lisansiistii olan 6grencilerin 6z-
yeterliklerinin baba egitim diizeyi ilkokul diizeyinde olan ogrencilerin 0z-yeterlik
diizeylerinden yiiksek oldugu, kendine ait bilgisayara sahip olan 6grencilerin 6z-yeterliklerinin
bilgisayara sahip olmayan 6grencilerin 6z-yeterlik diizeylerinden yiiksek oldugu sonuglarina
ulasilmistir. Ogrencilerin kendilerine ait bilgisayarlarmin olmasi &grencilere derste yapilan
cesitli etkinlikleri tekrar etme imkani sunmaktadir. Ogrencilerin derste yapilan etkinlikleri
tekrar etmeleri derse iligkin 6z-yeterliklerinin artmasinda yardimer oldugu diisiiniilmektedir.
Ayn1 zamanda 6grencilerin BTY dersine iliskin 6z-yeterliklerinin 6grencilerin cinsiyet, sinif
diizeyi, anne egitim diizeyi ve internet erisimine sahip olma degiskenlerine gére anlamli bir
farklilik gostermedigi sonuglarina ulasilmistir. Arastirmada elde edilen sonucun aksine
Solmaz’in (2015) yapmis oldugu caligmada 6grencilerin BTY dersine iligskin yeterliklerinin
cinsiyet ve anne-baba egitim diizeyine gore farklilastigi goriilmiistiir. Solmaz (2015) yapmis
oldugu calismada kiz 6grencilerin BTY dersine iliskin yeterliklerinin erkek ogrencilerin
yeterliklerinden yiiksek seviyede oldugu, 6grencilerin anne ve babalarinin egitim diizeyi

azaldikg¢a 6grencilerin BTY ders yeterliklerinin azaldigi sonuglarina ulagmstir.

Aragstirma bulgularma gore 6grencilerin BTY dersine yonelik goriisleri incelendiginde
ogrencilerin goriislerinin olumlu yonde oldugu goriilmiistiir. Aragtirmada elde edilen bu
sonucun aksine BTY dersine iliskin goriisleri incelenen 6grencilerin tamamina yakini BTY
dersinin BTY dersinin faydali bir ders oldugunu diisiinmektedir ve 6grenciler BTY ders

konularin1 sevdiklerini, BTY dersi islenirken eglendiklerini belirtmiglerdir. BTY dersinin
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uygulamali bir ders olmasimin Ogrencilerin dersi eglenceli bulmasina etkisi oldugu
diisiiniilmektedir. Goksoy ve Yilmaz (2018) da yapmis olduklar1 ¢alismada 6grencilerin
robotik ve kodlama dersine yonelik goriislerini incelemislerdir ve arastirma sonucunda
ogrencilerin robotik ve kodlama dersi islenirken eglendikleri sonucuna ulagmislardir.
Ogrencilerin BTY dersinde zorlanma durumlari incelendiginde dgrencilerin cogunlugunun
BTY dersinde zorlandig1 sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin en ¢ok zorlandigi konular
incelendiginde ise Scratch’te belirli kod bloklarinda, Word ve Excel’de zorlandiklari
goriilmiistiir ayn1 zamanda 6grencilerin ¢ogunlugunun blok tabanli programlamada kendini
yetersiz buldugu sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin BTY dersinde &grendiklerini ders diginda
tekrar etme durumlart incelendiginde 6grencilerin ¢cogunlugunun BTY ders konularini ders
disinda da tekrar ettigini sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin BTY konularindan en ¢ok
kullandiklar1 bilgiler incelendiginde 6grencilerin %39 unun siber giivenlik, Paint ve dosya
islemlerinden 6grendiklerini ders disinda da uyguladiklar1 sonucuna ulasilirken %20’inin ise
blok temelli programlamada 6grendiklerini ders disinda uyguladiklari sonucuna ulagilmstir.
Ogrencilerin BTY dersinde 6grendiklerini uygularken yardim alma durumlari incelendiginde
ise Ogrencilerin %42,9’u yardim aldigini, %42,9’u yardim almadigmi ve %11,6’s1 bazen
yardim aldigmi ifade etmistir. Ogrencilerin yardim aldiklari kisiler incelendiginde ise
ogrencilerin ¢ogunlugunun abisi ya da ablasindan yardim aldigi sonucuna ulasilmistir.
Ogrencilerinin en ¢ok yardim aldiklar1 kisilerin abi ya da ablalarinin olmasimnin nedeninin
ogrencilerin  abi-ablalarinin  da BTY dersi almis olabileceginden kaynaklandigi
diistiniilmektedir. Arastirmada 6grencilerin bilgisayar kullanim amaclart incelenmistir ve elde
edilen bulgulara gore Ogrencilerin ¢ogunlugunun bilgisayar1 arastirma yapmak ve oyun
oynamak i¢in kullandig1 sonucuna ulagilmistir. Bu sonu¢ Solmaz’in (2015) yapmis oldugu
caligmanin sonucu ile benzerlik gostermektedir. Solmaz (2015) yapmis oldugu caligmada
ogrencilerin cogunun bilgisayari aragtirma yapmak ve oyun oynamak i¢in kullandig1 sonucuna
ulagirken Vekiri ve Chronaki (2008) ise yapmis olduklar1 ¢aligmada da 6grencilerin bilgisayar1
farkli amagclar i¢in kullandiklar1 sonucuna ve 6grencilerin en fazla bilgisayari oyun oynamak
icin kullandiklar1 sonucuna ulagmislardir. Ayn1 zamanda arastirmada 6grencilerin Covid-19
pandemisi siirecinde yasadiklart olumlu-olumsuz durumlar incelenmistir ve 6grencilerin
cogunlugu evde aileleri ile zaman gecirmis olmalarini ve derslerinden geri kalmamis olmalarini
pandeminin olumlu yanlar olarak degerlendirirken arkadaslari ile gériisememis olmalarini ve
canlt derslerde yasanilan internet erisiminin kopmasi, ses sorunu gibi teknik sorunlar

pandeminin olumsuz yanlar1 olarak degerlendirdikleri goriilmiistiir.
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Oneriler

Altinc1 sinif diizeyinde olan 6grencilerin BTY dersine iliskin 6z-yeterliklerinin besinci
smif diizeyinde yer alan oOgrencilerin Oz-yeterlik diizeylerine gore daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagilmigtir. Besinci sinmif Ogrencilerinin 6z-yeterliklerinin neden diisiik oldugu
arastirtlmali ve ¢oziimler iiretilerek 6z-yeterliklerinin arttirilmasi saglanmalidir.

Ogrencilerin verdikleri yanitlar incelendiginde kendine ait bilgisayar1 olan dgrencilerin
BTY ders 0z-yeterliklerinin kendine ait bilgisayar1 olmayan &grencilere gore daha yiiksek
seviyede oldugu goriilmiistiir. Kendine ait bilgisayar1 olmayan Ogrencilerin BTY ders 6z-
yeterliklerini arttirmak icin ders dis1 etkinlikler gerceklestirilebilir ve d6grencilerin bilgisayar
ile daha fazla zaman gegirmesi saglanabilir.

Ogrencilerin cogu Word ve Excel programlarinda zorlandigm belirttikleri goriilmiistiir.
Ogrencilerin Word ve Excel programlarinda kendilerini gelistirmeleri igin diger brans
ogretmenleri ile is birligi yapilarak c¢esitli etkinlikler planlanabilir.

Ogrencilerin Scratch’te zorlandigini belirttikleri goriilmiistiir. Blok temelli kodlamada
zorlanmadigini belirten 6grenciler ile zorlandigini belirten 6grencileri bir araya getirip gruplara
ayirarak 6gretmen rehberliginde blok temelli kodlamada kendilerini gelistirmeleri igin gesitli
etkinlikler planlanabilir.

Ogrencilerin gogunun BTY dersinde zorlandig1 6zellikle de blok temelli programlama da
kendilerini yetersiz hissettikleri goriilmiistiir. Ogrencilerin blok temelli programlamada
kendilerini gelistirmeleri i¢in ¢esitli gdrevler verilebilir ve sinif i¢i — okul i¢i ¢esitli blok temelli

programlama etkinlikleri planlanabilir.
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gelistirilmesinden Milli Egitim Bakanligi (MEB) ve Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) sorumludur. Yiiksekdgretimde cagin
gereksinimlerine ayak uydurabilmek i¢in Kalite Giivencesi ve Akreditasyon sistemleri kullanilmaya baslanmstir. Ayrica giinden
giine gelisen teknolojilere, artan 6grenci sayisina, zaman ve mekandan bagimsiz egitime ve 6grenmeye artan ilgiye paralel olarak
acik ve uzaktan egitimin ve uzaktan egitim programlarinin akreditasyon siirecleri gitgide daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Calismanin amacin; Tiirkiye’de yiiksekogretimde kalite giivencesi ve akreditasyon ¢alismalarinin uzaktan egitime
yansimalarinin belirlenen sorular ekseninde degerlendirmek olusturmaktadir. Sonug olarak acik ve uzaktan egitim kurumlarinin
belirli kalite standartlarina sahip olmasi ve akredite olarak bunu giivence altina almasi gerektigi diistiniilmektedir.

Anahtar Sézciikler: Uzaktan Egitim, Kalite giivencesi ve Akreditasyon, A¢ik ve Uzaktan Egitim, Akreditasyon

Quality assurance and accreditation in higher education: open and distance
education

Abstract

In the 21st century, rapid developments and changes in the field of information and technology force the society to change in
every field. In this period, which can be called the digital era, it seems essential for societies to improve themselves. It is thought
that one of the most important factors in the development and change of societies is education. The Ministry of National Education
(MEB) and the Council of Higher Education (YOK) are responsible for the development of education systems in our country.
Quality Assurance and Accreditation systems have started to be used in higher education in order to keep up with the needs of
the age. In addition, the accreditation processes of open and distance education and distance education programs are gaining more
and more importance in parallel with the developing technologies, the increasing number of students, the increasing interest in
education and learning independent of time and place. The purpose of the study; It consists of evaluating the reflections of quality
assurance and accreditation studies in higher education in Turkey on distance education in the axis of the determined questions.
As a result, it is thought that open and distance education institutions should have certain quality standards and ensure this by
being accredited.

Keywords: Distance Education, Quality Assurance and Accreditation, Open and Distance Education, Accreditation
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Ulkemizde egitim sistemlerinin yapilandirilmas: ve sekillendirilmesi Milli Egitim
Bakanligi (MEB) ve Yiiksekdgretim Kurulunun (YOK) isbirligi icerisinde yiiriitiilmektedir
(Sisman, 2005). Yiiksekodgretim Kurulunun ¢agin gerektirdigi egitim seviyesini yakalamak ve
ayak uydurmak amaciyla birtakim ¢oziimler tiretmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Bu baglamda
devreye kalite glivence sistemleri ve akreditasyon kavramlari girmektedir (Bakioglu, 2009).
Calismada, son yillarda Tiirkiye yiliksekogretiminde de siklikla ¢alisilmaya baglanan ‘’kalite
giivencesi ve akreditasyon” konusunun Tiirkiye ve diinyadaki gelismeler 1s18inda acik ve
uzaktan egitim agisindan da ele alinmasi gerekmektedir. Ciinkii agik ve uzaktan egitime talep
tim diinyada artarak devam etmektedir. Bunun nedenleri; artan niifusa paralel olarak
yiiksekogretime talebin artmasi, 6rgiin egitim veren kurumlarin bu talebi kargilamakta yetersiz
kalmasi, teknolojinin gelismesiyle birlikte egitim ortamlarinda aktif olarak kullanilmasi, esnek
O0grenme ortamlart sunmasi ve c¢evrimi¢i Ogrenme ortamlarinin yayginlagmasi olarak
gosterilebilir (Ozen, 2021). Ayrica igerisinde bulundugumuz Covid-19 pandemisi bu talebin
artmasinda Onemli rol oynamaktadir. Bu baglamda kalite giivencesi ve akreditasyon
caligmalarinin uzaktan egitime yansimalarini asagidaki sorular ekseninde degerlendirmek
onem arz etmektedir:

1. Acik ve uzaktan egitimde kalite giivencesi ve akreditasyonun amaglari nelerdir?
2. Acik ve uzaktan egitimde kalite giivencesi ve akreditasyonun yararlari nelerdir?

Kalite ve kalite giivence sistemleri bir biitiin olarak gorev yapmakta ve akreditasyon
kavrami ile yakindan iliski igerisinde bulunmaktadir. Akreditasyon; bir programin, kurumun
ya da kurulusun belirli bir uzmanlar grubu tarafindan daha 6nceden belirlenmis kalite kriterleri
dogrultusunda resmi olarak onaylanmasini hedefleyen bir degerlendirme yontemi olarak
tammlanmaktadir (Bakioglu ve Ulker, 2015). Akreditasyon sistemlerinin basarisi,
yiiksekogretime ayrilan kaynaklarin ve siirece ait girdilerin kalitesine bagli olarak degisim

gostermektedir (Turan, 2013).

Kalite giivencesi ve akreditasyon sadece 6rgiin egitimde degil, agik ve uzaktan 6grenme
alaninda da diinyada yiiksekogretim giindeminin ilk siralarinda yer alan konulardan biridir
(YOK, 2004). Uluslararas1 6grenci hareketliligi, sinir 6tesi {iniversiteler ve kiiresellesen
diinyada hizmetlerin serbest dolasimi nedeniyle agik ve uzaktan egitimde diplomalarin
taninmasi, kalite glivencesi ve akreditasyon uygulamalar iilkeler arasindaki ikili veya ¢ok
tarafli iliskilerde 6nemli giindem maddelerinden biri haline gelmistir (YOK, 2007). Bu
gelismelere paralel olarak, uzaktan egitim kurumlarinin ve bu kurumlarda egitim géren 6grenci
sayilarinin hizl bir sekilde artmasi, kalite konusunda endiselere yol agmaktadir (Belawati,

2010).
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Acik ve uzaktan O0grenme kurumlarinin ve programlarinin akreditasyonu ile ilgili
uygulamalar incelendiginde, birgok ililkede bu kurumlarmn ve programlarinin yiiz yiize
egitimdeki akreditasyon kuruluslar1 biinyesinde akredite edildigi; bu yapi igerisinde bazi
kuruluslarin agik ve uzaktan 6grenmeyi degerlendirirken farkli yontemler kullandigi, bazi
kuruluslarin ise agik ve uzaktan 6grenme uygulamalarim yiiz yiize egitimle ayni bi¢cimde
akredite ettigi goriilmektedir (Jung ve Latchem, 2012).

Bu uygulamalarin yani sira, birkac iilkede (ABD, Hindistan, Ingiltere, Avustralya)
sadece ag¢ik ve uzaktan 6grenme kurumlarmin veya programlarinin akreditasyonu i¢in faaliyet
gosteren akreditasyon kuruluslari bulunmaktadir. Tiirkiye’ de ise 2017 yilinda yiiksekdgretim
alan1 6ncelikli olmak {izere agik ve uzaktan 6gretim veren kurumlara yonetim ve organizasyon
konularinda bilgilendirme yapmak, kurum veya kurumun ilgili programlarin1 degerlendirmek
ve akreditasyon calismalarmi yiiriitmek amaciyla AUDAK (Acik ve Uzaktan Ogretim
Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi) faaliyete baglamistir (AUDAK, 2017).
Bu baglamda akreditasyon sistemlerinin kurulusunda ulusal baglam ve akreditasyon
mekanizmasinin kurulus amaci 6nemli oldugundan, bu sistemlerin 6zellikleri bulunduklar

iilkenin kiiltiirti, altyapisi ve egitim sistemine gore farklilik gostermektedir (Jung vd., 2011).

Sonug olarak; yliksekdgretimde kalite giivencesi ve akreditasyon, kurumun veya kurum
icinden uygulanmakta olan herhangi bir programin belirli standartlara sahip oldugunu ve
degerlendirme kuruluslar1 tarafindan bu standartlara ne derece uygun oldugunu ortaya koyan
siiregler Dbiitiinii olarak tanimlanabilmektedir. Bu c¢alismanin sonucunda uzaktan egitim
alaninda kalite gilivencesi ve akreditasyonun amaglarinin ve saglayacagi yararlarin neler

olabilecegi hakkinda bir tablo olusturulmustur.
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Tablo 1
Acik ve Uzaktan Egitimde Kalite Giivencesi ve Akreditasyonun Amaglari ve Yararlar

(Bakioglu ve Ulker, 2015; Kogdar, 2011; Daniel, 2006; Demirel, 2016; YOK, 2007)

Kalite Giivencesi ve Akreditasyonun Amaglari

Uzaktan egitim programlarinda kaliteyi giivence altina almak,
Uzaktan egitim programlarinin ve uygulamalarinin nitelikli olmasini saglamak,

e  Uzaktan egitim kurum ve programlarindan mezun olanlarin is hayatina girislerindeki standartlar
saglamak,

e Diinyada agik ve uzaktan Egitim kurumlarimin birbirlerini tanimasini saglamak ve karsilikli 6grenci
degisimini kabul etmek,

e  Uzaktan egitim mezunlarimin diplomalarinin her yerde gegerligini ve karsilagtirilabilirligini
saglamak,

e  Uzaktan egitim Programlarina kayit olmak isteyen 6grenenler igin programin 6zellikleri, program
¢iktilari, programin avantaj ve dezavantajlar1 hakkinda g¢ergeve olusturmak.

Kalite Giivencesi ve Akreditasyonun Yararlari

e Paydaslar kurum ya da programin hangi standartlari ne 6l¢lide sagladig1 hakkinda bilgi sahibi
olurlar.

e lsverenler eleman tercihinde bulunurken adaylarin kurum ve programlardan hangi yeterlilikte mezun
olduklar1 hakkinda bilgi sahibi olabilirler.

e  Uzaktan Egitim Kurumlarinin saygin bir kurulus tarafindan akredite edilmesi kurumun
popiilaritesini arttirabilir, ayrica diger kurumlarla isbirligini gelistirebilir.

e Paydaslarin yasadig1 sorunlara ¢6ziim Onerileri sunmalarina firsat saglayabilir ve kurum i¢i iletisimi
artirabilir.
Uzaktan egitim kurumlarina gelecege yonelik planlar yapma olanagi saglayabilir.
Yoneticilere kurumun veya programin vizyon ve misyonunun belirlemesinde yardimer olabilir.

e Kurumda tutarli, kapsamli uygulamalar yapilip program agilmasina olanak saglayabilir.

Son olarak agik ve uzaktan egitim kurumlarimin belirli kalite standartlarina sahip olmasi
ve akredite olarak bunu gilivence altina almasi gerektigi diisiiniilmekte ve Onerilmektedir.
Kaliteli agik ve uzaktan egitim hizmeti sunmak i¢in akreditasyonun ciddi yararlar saglayacagi
ongoriilmektedir. Bu sayede ilgili kurumun ya da programin ulusal ve uluslararasi taninirliginin
artacagl, 6grenenler, gretim elemanlar1 ve diger paydaslar tarafindan tercih edilen 6ncelikli

kurumlar olacag diisiiniilmektedir.
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Ozet

Ogretmenlerin profesyonel gelisiminin bir ayagi olan iiniversite okul ortaklig: iilkemizde az deginilen ve pratik olarak az
uygulanan bir konudur. Degerlendirmeye konu olan kitap tam da bu noktaya egilmektedir. Ogretmenlerin profesyonel gelisimini
farkli iilke 6rneklerinden genis bir ¢ergevede ele alan kitap, sonraki boliimlerde iiniversite okul ortakligi uygulamalarini ele
alarak konuyu derinlestirmistir. Tiirkiye 6rneklerine de deginen kitap hali hazirda uygulanan bir 6rnege dahil olan 6gretmenler
ile yapilan kapsamli goriismeler ile uygulamanin tiim yonlerini gozler dniine sermistir. Kitap iilkemizde eksik olan iiniversite
okul ortakliginin nasil olmasi gerektigi yoniinde verilen degerli 6neriler ile son bulmustur. Sonug olarak kitap ciddi bir ag1g1
kapatmak ve ileride olabilecek iiniversite okul ortakliklarina rehber olmak yonlerinden faydali ve 6nemli bir katki saglamistir.

Anahtar Sézciikler: Ogretmen, profesyonel gelisme, tiniversite-okul ortaklig1.

University-school partnership

Abstract

University-school partnership, which is one of the pillars of the professional development of teachers, is a subject that is rarely
mentioned and practically applied in our country. The book that is the subject of the review addresses exactly this point. The
book, which deals with the professional development of teachers in a wide range of examples from different countries, has
deepened the subject by addressing university-school partnership practices in the following chapters. The book, which also
touches on the examples of Turkey, revealed all aspects of the practice through extensive interviews with teachers who were
included in an already applied example. The book ended with valuable suggestions on how the university-school partnership
should be, which is missing in our country. As a result, the book made a useful and important contribution in closing a serious
gap and guiding future university-school partnerships.

Keywords: Teacher, Professional development, university-school partnership
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Giris

Giliniimiizde tek basma ayakta kalabilmek, tek basina ilerleyebilmek, caga ayak
uydurmak, yenilikleri takip edebilmek, bu yenilik ve gelismelerden kendisi i¢in yararli olam
fark ederek bunlari benimseyebilmek, hayatina adapte edebilmek, uyum saglayabilmek ve
biitlin bunlart siirdiiriilebilir kilmak ne derece miimkiindiir? Tipki insanoglu bir arada ve
birbirine destek vererek daha giiglii ve liretken olabiliyorsa, kurumlar da birlikte ve birbirlerine
destek vererek daha giiclii, iiretken, daha vizyoner, daha yaratici ve daha basarili
olabilmektedir. Saglam temellere dayanan, iyi planlanmis, gorev tanimlar1 ve is akislari iyi
cizilmis, iletisim kanallar1 dogru sekillendirilmis, karsilikli yarar iliskisi azami gozetilmis
ortakliklar, adeta “birlikten kuvvet dogar” soziiniin hakkini verircesine birbirlerine destek
olmakta, yeri geldiginde birbirlerine mentorluk yapmakta, yenilikleri birlikte kovalayarak
birbirlerini ileriye tagimaktadir.

Son yillarda hem diinyada hem de {ilkemizde egitim sektoriindeki igbirliklerine yogun
ilgi gosterilmektedir. Bakioglu ve Kirisci Sarikaya, Universite-Okul Ortakliklar: kitabim bu
yogun ilginin teorik temellere oturtulabilmesi ve Tiirkiye baglaminda {iniversite-okul
ortakliklarinin temel bilesenlerinin sistematik ve agik bir sekilde ortaya konulabilmesi amaci
ile kaleme almistir. Bu agidan literatiirde ciddi bir boslugu doldurmakta oldugu rahatlikla
sOylenebilen bu kitap, ayn1 zamanda 6gretmen mesleki gelisim modelleri arasinda siralanan
tiniversite-okul ortaklig1 modelini de detayl1 olarak incelemektedir.

Kitap akic1 ve anlagilir bir dil kullanarak yazilmis, yeri geldiginde tablo ve sekillere yer
verilerek konular daha ag¢ik ve sade bir sekilde ele alinmaya calisilmistir. Temel olarak bes
boliimden olusan kitabin ilk iki boliimii teori, {liglincli bolimi yazarlarin konu ile ilgili
ylriittigli bir aragtirma, dordiincii bolimi tartigma ve besinci boliimii Oneriler seklinde
tasarlanmistir.

“Profesyonel Gelisim Kavrami” bashgini tasiyan birinci bdliimde bu kavram,
ogretmenlerin profesyonel gelisimi baglaminda oldukca detayli bir sekilde ele alinmistir.
Kitapta profesyonel gelisim kavrami ve mesleki gelisim kavrami degisimli olarak kullanilmis
ve ayni1 seyi ifade etmistir. Literatiirde goriis birligine varilmis, belli agilardan sinirlar1 ¢izilmis
bir tanim1 bulunmayan ogretmenlerin profesyonel gelisimi; farkli kaynaklarda kariyer
gelistirme, insan kaynaklar1 gelistirme, siirekli profesyonel gelisim, mesleki gelisim,
yasamboyu egitim gibi farkli terimler ile karsilanmaya calisilmistir. Kitabin birinci boliimiinde
bu karmasaya dikkat ¢ekilmis, kavramin daha iyi anlasilabilmesi icin alanin belli basl

teorisyenlerinden alintilar verilerek kavram derinlemesine ele alinmistir.

95



AUAd 2022, Cilt 8, Say1 1, 94-100 Giiner

“Ogretmenlerin Profesyonel Gelisimi ve Ogrencilerin Etkili Ogrenmesi” baslig1 tastyan
kisimda 21. yiizyilin insanini yetistiren ve bu yiizyilin beklentilerine cevap sunabilen “yliksek
kalitede ve yeterlikte” 6gretmenlerin 6grenci ve kendi gelisimlerini devamli olarak sorgulamasi
ve bu dogrultuda siirekli olarak 6grenmeyi ve yasamboyu gelismeyi temel prensip haline
getirmesi gerektigi belirtilerek profesyonel gelisim ile 6grenci 0grenmesi arasindaki iliski agik
bir sekilde sunulmaktadir. “Profesyonel Gelisimi Degerlendirebilmek”, basligi altinda bu
degerlendirmenin sadece mesleki gelisimin etkisini degerlendirmek i¢in degil ayn1 zamanda
cesitli kanallar araciligiyla sunulan, belli bir biitce ayrilan, emek ve zaman harcanan mesleki
gelisim aktivitelerinin daha etkili ve verimli olacak sekilde gelistirilmesi i¢in veri saglayan bir
stire¢ olarak bakilmasi gerektigi belirtilmektedir. “Profesyonel Gelisim Modelleri” baglikli
kisimda orgiitsel ortaklik modelleri ile bireysel modeller detayli bir sekilde ele alinmis ve
modeller tek tek tamitilmgtir. Orgiitsel ortaklik modellerinden profesyonel gelisim okullari,
kurumlar arasi isbirlikler, okul aglari, 6gretmen aglari, uzaktan egitim ve iiniversite-okul
ortakliklari ele (Villegas-Reimer, 2003) alinmustir. “Universite-Okul Ortaklig1 Modeli” baslhig
altinda farkli sekillerde tasarlanabilen ortaklik modellerine deginilmekte; yapisal olarak tek
katmanli, ¢ok katmanli ve karmasik {liniversite-okul ortakliklarina (Baker, 2011) agiklamalar
getirilmektedir. Universite-okul ortakliklarinin basarili olabilmesinin &nemli bir faktorii olarak
esit statiideki kurumlarin karsilikli yarar iligkisi igerisinde, kazan-kazan prensibi ile bir araya
gelmesinin onemi vurgulanmaktadir. Bu boliimde ayrica Tiirkiye’de yiiriitiilmiis iiniversite-
okul ortaklig1 uygulama drneklerine ve arastirmalarina yer verilmektedir. Ornegin; {iniversiteyi
ogretmenlik mesleginin uygulandig gergek ortam olan okula tagiyarak meslek egitiminde teori
ve uygulamay1 birlestiren “Okulda Universite” (Ozcan, 2012) modeli ve gretmen adaylarinin
mesleki bilgi ve becerilerinin gelisimini desteklemek hem de ortaokul 6grencilerinin
matematik ilgisini ve basarisini artirmak amaciyla planlanmis “Matematik Atdlyesi Fakiilte-
Okul Isbirligi” (Goniillii Bir Calismadan “Fakiilte-Okul Isbirligi Modeli” Projesine Uzanan
Yolculuk, 2019) modeli uygulanmis 6rneklerden ikisidir.

Birinci boliimiin son kisminda bir tiir egitim hastanesi analojisi ile kurgulanan ve 1980°li
yillarda ABD’de kurulmus ve yillar iginde dzellikle ABD, Kanada, ingiltere ve Avusturalya’da
yayginlik kazanan profesyonel gelisim okullaria ve bu okullarin 6zelliklerine yer verilmistir.
Bu kisimda aday Ogretmenlerin teorik bilgilerini pratige donistiirebilecegi, deneyim
kazanabilecegi; hizmet i¢i 6gretmenlerin aday dgretmenlerden ve ortaklik siireci i¢inde yer
aldig1 egitim fakiiltesi 6gretim iiyelerinden 6grenebilecegi ve gelisebilecegi; 6gretim liyelerinin
ise K-12 6gretmenlerin uygulamalarindan yararlanabilecegi bu orgiitler aras1 ortaklik yapisinin

akreditasyonu ve akreditasyon standartlarina detayli olarak yer verilmistir. Bu standartlar,
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Tiirkiye’de yliriitiilmekte olan {iniversite-okul ortakliklar1 uygulamalarini daha verimli ve
islevsel kilmak i¢in kilavuz olarak goriilebilir.

2. boliim “Orgiitler Aras Isbirligi Teorisi” temel bashigi altinda sunulmaktadir ve bu
béliimde isbirligi kavrami; “Isbirligi Dinamikleri”, “Isbirligi siirecleri”, “Isbirligi Icin Anahtar
Boyutlar” alt basliklar1 ile detayli olarak incelenmistir. Bu boliimde sunulan isbirligi
cercevesinin, iiniversite-okul ortaklii siirecinin asamalarinin ve baglaminin ele almasi
acisindan incelenmesi Onemli goriilmektedir. Gray’in (1989) problemi belirlemek, yon
belirlemek ve uygulamak asamalari tanitilan isbirligi teorilerinden birisidir.

3. bolim “Bir Arastirma” baslig1 altinda {iniversite-okul ortakligi modelinin Tiirkiye
baglaminda incelenmesi amaci ile yazarlarin Istanbul’da uygulanan bir modelin paydaslari ile
yliz ylize goriismeler yaparak 2016-2017 yillarinda yiiriittiigli ¢alismaya yer verilmistir.
Fenomenoloji arastirmasi olarak gergeklestirilen arastirmanin amaci model i¢inde yer alan
paydaslarin deneyim ve goriisleri olarak belirtilmistir. Bulgular “etkilesim”, “stire¢”, “yapisal
ozellikler”, “durum-baglam”, ve “geribildirim-degerlendirme” olmak iizere bes tema altinda
toplanmustir.

4. bolim “Tartigma”da {iniversite-okul ortakligi, yazarlar tarafindan yiiriitiilen
aragtirmanin giincel ve ilgi ¢ekici bulgularindan yararlanilarak literatiir cer¢evesinde oldukga
detayl1 ve derin olarak tartigilmistir. Bu boliim tiniversite-okul ortakliklarinin yiiriitiilmesinin
ne kadar zor, ¢etrefilli ve catigmalara agik bir yapida oldugunu kanitlara dayali olarak ¢arpici
bir sekilde sunmaktadir. Arastirmada elde edilen en carpict sonug etkilesim temasi altinda
goriilen iletisim, iliski ile ilgili duygular, iliski ile ilgili tutumlar ve kopukluk ile ilgili
goriiglerdir.

“Oneriler” baslikl1 son béliimde ise uygulayicilara, arastirmacilara ve politika yapicilara
kitap boyunca ele alinan kavramsal tartismalar ve 3. boliimde sunulan arastirmanin bulgulari
dogrultusunda cesitli oneriler siralanmaktadir. Oneriler maddeler halinde acik olarak
sunulmustur ve ilgi cekmektedir. Ornegin 6gretmenler, akademisyenler ve dgrenciler arasinda
etkilesim ve iletisim artmasi i¢in uygun ortam ve mekanlarin olusturulmasi bir¢gok 6nemli
oneriden bir tanesidir.

Sonug olarak Universite-Okul Ortaklig1 kitabi; hem modern bir 6gretmen mesleki
gelisim modelini tanitmasi, hem de iiniversite ve okulun ¢esitli amaglar icin bir araya gelerek
ortak bir paydada bulusmasi ve karsilikli yarar iligkisi icerisinde isbirligine dayanan
diizenlemeler yapmast olgusunu temel bilesenleri ile birlikte olduk¢a detayli olarak okuyucuya
sunmasi acisindan son yillarda alana kazandirilmig 6nemli bir eser olarak goriilmektedir. Yalin

ve akici bir dille kaleme alinan eserin; alanin uzmanlari, yliksekogretim ve okul yoneticileri,
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ogretim elemanlar1, O6gretmenler, dgretmen egitimcileri ve aday Ogretmenler gibi farkli

cevrelerden okuyucularin ilgisini ¢ekebilecegi ve keyifle okunabilecegi diistintilmektedir.
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