1R BARTIN UNIVERSITESI o
LISANSUSTU EGIiTiM ENSTITUSU

JOMELIPS

JOURNAL OF MANAGEMENT ECONOMICS
LITERATURE ISLAMIC AND POLITICAL SCIENCES
YONETIM, EKONOMI, EDEBIYAT, iSLAMI VE POLITIK BIiLIMLER DERGIsI

ISSN: 2547-9512 » CILT:7 « SAYI1 « YIL: 2022



BARTIN UNIiVERSITESI LISANSUSTU EGITiM ENSTITUSU

JOMELIPS JOURNAL OF MANAGEMENT ECONOMICS
LITERATURE ISLAMIC AND POLITICAL SCIENCES

YONETIM, EKONOMI, EDEBIYAT, ISLAMI VE POLITIK
BIiLIMLER DERGISI

ISSN: 2547-9512

CILT:7 SAYI11YIL: 2022



Sahibi:
Bartin Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Adina
Rektdr Prof. Dr. Orhan UZUN
Editor:
Dr. Ogr. Uyesi Omer BAYKAL, Bartin Universitesi obaykal@bartin.edu.tr

Editor Yardimcisi:
Ars. Gor. Dr. Mehmet Akif PECE apece@bartin.edu.tr
Boliim Editorleri:

Prof. Dr.. Saban ESEN Bartin Universitesi Isletme sabanesen@bartin.edu.tr

Prof. Dr. Mahmut BOZAN Kamu Yénetimi- Ulusalarasi Iliskiler Bartin Universitesi mbozan@bartin.edu.tr

Prof. Dr. Alper AYTEKIN, Bartin Universitesi Y&netim Bilisim Sistemleri aytekin@bartin.edu.tr
Dog. Dr. Mustafa HIZMETLI Bartin Universitesi Tarih Boliimii mhizmetli@bartin.edu.tr
Dog. Dr. Said CEYHAN Bartin Universitesi Iktisat akamaci@bartin.edu.tr

Dog. Dr. Ayhan KARAKAS Bartin Universitesi Isletme ayhankarakas74@gmail.com
Dog. Dr. Uyesi Haluk ONER Bartin Universitesi Edebiyat honer@bartin.edu.tr

Mizanpaj:
Ars. Gor.Dr. Mehmet Akif PECE
Kapak Tasarimi:
Cagr1 OZDAL
Yayin Kurulu (Editorial Board)
Prof. Dr. Saban ESEN Bartin Universitesi sabanesen@bartin.edu.tr
Prof. Dr. Mahmut BOZAN Bartin Universitesi mbozan@bartin.edu.tr

Prof. Dr. Hamza CESTEPE Biilent Ecevit Universitesi hamzac@hotmail.com

Prof. Dr. ibrahim DELICE Cumhuriyet Universitesi delice@cumhuriyet.edu.tr

Prof. Dr. Ismail CERITLI Antalya Bilim Universitesi ismail.ceritli@antalya.edu.tr

Prof. Dr. Abdulkadir BILEN Dicle Universitesi abilen@gmail.com

Prof. Dr. Kahraman CATI Diizce Universitesi kahramancati@duzce.edu.tr

Prof. Dr. Mehmet Selami YILDIZ Diizce Universitesi selamiyildiz@duzce.edu.tr
Prof. Dr. Mehmet ZELKA Uskiidar Universitesi mehmet.zelka@uskudar.edu.tr
Prof. Dr. Metin SABAN Bartin Universitesi metin.saban@bartin.edu.tr

Prof. Dr. Said KINGIR Sakarya Universitesi saidkingir@hotmail.com

Prof. Dr. Ertugrul YILDIRIM Biilent Ecevit Universitesi ertugruly@beun.edu.tr

Dog. Dr. Yasin BOYLU Gazi Universitesi yasinboylu@gmail.com

Dog. Dr. Alper AYTEKIN, Bartin Universitesi Yonetim Bilisim Sistemleri aytekin@bartin.edu.tr



mailto:sabanesen@bartin.edu.tr
mailto:mbozan@bartin.edu.tr
mailto:akamaci@bartin.edu.tr
mailto:ayhankarakas74@gmail.com
mailto:honer@bartin.edu.tr
mailto:sabanesen@bartin.edu.tr
mailto:mbozan@bartin.edu.tr
mailto:hamzac@hotmail.com
mailto:abilen@gmail.com
mailto:kahramancati@duzce.edu.tr
mailto:selamiyildiz@duzce.edu.tr
mailto:mehmet.zelka@uskudar.edu.tr
mailto:metin.saban@bartin.edu.tr
mailto:saidkingir@hotmail.com
mailto:ertugruly@beun.edu.tr
mailto:yasinboylu@gmail.com

Dog. Dr. Ahmet KAMACI Bartin Universitesi akamaci@bartin.edu.tr
Dog. Dr. Ayhan KARAKAS Bartin Universitesi ayhankarakas74@gmail.com
Dog. Dr. M. Said CEYHAN Bartin Universitesi sceyhan@bartin.edu.tr

Doc. Dr. Yasar OZ Bartin Universitesi yasaroz@bartin.edu.tr
Dog. Dr. Haluk ONER Bartin Universitesi honer@bartin.edu.tr

Bilimsel Damisma ve Hakem Kurulu (Advisory and Review Comittee)
Prof. Dr. Saban ESEN, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Mahmut BOZAN, Bartin Universitesi, Tirkiye
Prof. Dr. Tayyar ARI, Uludag Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Biilent GUNSOY, Anadolu Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Ramazan KAPLAN, Ankara Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Selahattin Karabmar, Istanbul Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. M. Liitfullah Karaman, istanbul Medeniyet Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Aydin Topaloglu, istanbul Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Yasemin Kose, Biilent Ecevit Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Orhan BATMAN, Sakarya Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Ismail CERITLI, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Michelangelo Guida, Istanbul 29 May1s Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Hamza CESTEPE, Biilent Ecevit Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Siikrii Balc1, Selguk Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Stanislav IVANOV, Varna University of Managment, Bulgaria
Prof. Dr. Halit Keskin, Y1ldiz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Kahramaan CATI, Inonii Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Erding Yazic1, Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Yakup CIVELEK, Ankara Yildirim Beyazit Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Hac1 ibrahim DELICE, Cumhuriyet Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Kashif HUSSAIN, UCSI University, Malaysia
Prof. Dr. Said KINGIR, Sakarya Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Mustafa Sakal, Dokuz Eyliil Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Aziz KUTLAR, Sakarya Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Recep TARI Kocaeli Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Rahmi YAMAK, Karadeniz Teknik Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Mehmet Selami YILDIZ, Diizce Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. ismail KUCUKAKSOY, Dumlupmar Universitesi, Tiirkiye


mailto:akamaci@bartin.edu.tr
mailto:ayhankarakas74@gmail.com
mailto:sceyhan@bartin.edu.tr
mailto:yasaroz@bartin.edu.tr
mailto:honer@bartin.edu.tr

Prof. Dr. Omer CAHA, Mardin Artuklu Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Senol Durgun, istanbul Gelisim Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Ertugrul YILDIRIM, Biilent Ecevit Universitesi, Tiirkiye
Prof. Dr. Fatih YARDIMCIOGLU, Sakarya Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. M. Said CEYHAN, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Mevliit TATLIYER, Medipol Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Ayhan KARAKAS, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Doc. Dr. Ahmet KAMACI, Bartin Universitesi, Tirkiye
Dog. Dr. Abdiilkadir GOLCU, Selguk Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Erdogan EKIZ, King Abdulaziz University, Saudi Arabia
Dog. Dr. Ahmet EYIM, Van Yiiziincii Y1l Universitesi Tiirkiye
Dog. Dr. Mahirah KAMALUDIN, Universiti Malaysia Terengganu, Malaysia
Dog. Dr. Mehmet Saim ASCI, Medipol Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Yasar OZ, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dog.Dr. Elif BAYKAL, Medipol Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Alper AYTEKIN, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Nuray TURKER, Karabiik Universitesi, Tiirkiye
Dog.Dr. Oguzhan BILGIN, Gazi Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Sevki ULAMA, Sakarya Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Haluk ONER, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dog. Dr. Zainizam ZAKARIYA, Sultan Idris Education University (UPSI), Malaysia
Dog. Dr. Ali OZTUREN, Eastern Mediterranean University, Cyprus
Dr. Ogr. Uyesi Omer BAYKAL, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Ramazan ARSLAN, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Osman Bayraktar, istanbul Ticaret Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Said KOSE, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Enes Bal, Necmettin Erbakan Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Yasar AKCA, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Atuf AKGUN, Ege Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Gizem AKCAN, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi. Abdurrahman BABACAN, Medipol Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Ciineyd AYDIN, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Tuna BESEN DELICE, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Abdulkadir BILEN, Dicle Universitesi, Tiirkiye



Dr. Ogr. Uyesi Yusuf BILGIN, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi. ismail Fatih CEYHAN, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi. Emrah CETIN, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi. Marhanum CHE MOHD SALLEH, International Islamic University Malaysia,
Dr. Ogr. Uyesi. Ayse Giil CIVGIN, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi. Kamil COSTU, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Muhammet Abdulmecit KARAASLAN, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Erdogan KOYCU, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Hande KUCUKONDER, Bartin Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi YUSUF PUSTU Gazi Universitesi. Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Uygar Dursun YILDIRIM Gaziantep Universitesi, Tiirkiye
Dr. Ogr. Uyesi Hale OZDOGAC OZGIT, Cyprus International University, Cyprus
Dr. Ogr. Uyesi Uygar Dursun YILDIRIM Gaziantep Universitesi, Tiirkiye
Yabanci1 Dil Editorii:
Ogr. Gor. Pinar CELEBI DEMIRARSLAN Bartin Universitesi pdemirarslan@bartin.edu.tr



mailto:pdemirarslan@bartin.edu.tr

EDITORDEN

Degerli Akademisyenler;

2016 yilinda Bartin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii adina yayinlanmaya baslayan
JOMELIPS dergisi bu sayidan itibaren iiniversitemiz biinyesinde akademik faaliyetlere
baglamis olan Lisansiistii Egitim Enstitlisii adina yayin hayatini siirdiirecektir. Dergimiz
yayinlanan 10. sayis1 ile 5. yasini doldurmustur. Bu siire zarfindan dergimize katki veren
tiim yazarlarimiza, hakemlerimize, akademik ve idari personelimize tesekkiirii ederiz.

JOMELIPS dergisi sosyal bilimler alaninda akademik standartlarda hazirlanmis, arastirma
makalesi, derleme makale, 6rnek olay, kitap tanitimi ¢alismalarin1 yayimlayarak sosyal
bilimler alanina katk1 saglamay1 amacglamaktadir. JOMELIPS, ulusal hakemli bir dergi olup,
haziran ve aralik aylarinda yilda iki kez yaymlanmaktadir. Elektronik olarak yayin
faaliyetini siirdiiren dergimiz belirtildigi takdirde lisansiistii tezlerden tiretilmis akademik
calismalara da biinyesinde yer vermektedir. Dergimizin dili Tiirk¢e ve Ingilizce olup her bir
calisma yedi ayr1 bilimsel indekste kendisine yer bulmaktadir. “Ulusal hakemli” statiisiinde
olan dergimizin TR Dizin/Ulakbim’de taranmasi igin gerekli ¢aligmalar1 devam etmektedir.

JOMELIPS dergisi i¢in temel deger 6zgiinliiktliir. Dergimize gelen akademik caligmalar
oncelikle bigim agisindan kontrol edilmekte, daha sonra Turnitin yardimiyla
incelenmektedir. Istenilen nitelige haiz eserler alaninda yetkin béliim editdrleri tarafindan
konusunda uzman hakemlerin degerlendirmesine sunulmaktadir. Kér hakem uygulamasi
araciligiyla iki ayr1 incelemeden gecen c¢alismalar, gerekli diizeltmeler dahilinde
yayilanabilmektedir.

13. Sayimizin yayinlanmasi sirasinda desteklerini esirgemeyen Rektoriimiiz Sayim Prof. Dr.
Orhan Uzun’a, Enstiti Midiiriimiiz Prof. Dr. H. Selma Celikyay’a siikranlarimizi
sunuyorum. Ayrica dergimizin yardimer editérii Dr. Mehmet Akif PECE’ye, degerli
yazarlarimiza, hakemlerimize, alan editdrlerimize, mizanpaj konusunda yardimeci olan
ogrencimiz Cagr1 Ozdal’a tesekkiirii bir borg biliyorum.

1 Temmuz 2022 tarihinden itibaren 14. sayimiz i¢in makale kabulii baslayacaktir.
Oniimiizdeki say1 igin son génderim tarihi 1 Aralik 2022’dir. Génderilecek yazilarin bigim
bakimindan dergi sablonuna uymasi, ORCID numarasinin eklenmesi 6nem arz etmektedir.
Dergimize katki yapmak isteyen, akademik diinyaya 6zgiin eserler sunmay1 hedefleyen siz
degerli bilim insanlarin1 dergimize davet ediyoruz. Dergimiz sizlerin katkilariyla daha da
gliclenecektir. Saygilar.

Dog. Dr. Omer BAYKAL
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O0Z
Bu ¢alismada Yeni Dini Hareket (YDH)ler olarak nitelenen olusumlara tiyelik siireci ve
tiyelik i¢in gergeklestirilen ritiieller ve uygulamalar inceleme konusu yapilmaktadir. Mutlak
otoriteye sahip bir karizmatik lider ve belirli bir ideoloji etrafinda toplanma 6zellikleriyle 6n
plana ¢ikan YDH’ler, geleneksel dini anlayis ve kurumlara meydan okuyarak onlarin yerini
almaya ¢aligmaktadir. Bu ag¢idan s6z konusu hareketlerin farkli yonleriyle sorgulandiklari ve
cesitli arastirmalara konu edildikleri goriilmektedir. YDH’lerin sorgulanan ve merak edilen
yonlerinden biri de hi¢ kuskusuz insanlarin bu tiir olusumlara katilim siireclerine iligkindir.
Bu hareketlerin 6nemli bir boliimii yeni elde ettikleri tiyeleri gruba dahil ederken birtakim
ritiiel, uygulama ve sembollere yer vermektedir. Bazi YDH’ler, vaftiz uygulamasinda
oldugu gibi, icinden ¢iktiklari ya da etkilendikleri geleneksel dinin ritiielini aynen ya da belli
oranda degisiklerle benimseyip uygularken baz1 hareketler, gruba katilim1 kendilerine 6zgii
nitelikler tasiyan ayin ya da torenler ile gerceklestirmektedir. Bazi hareketlerde bu

dogrultudaki inan¢ ve uygulamalara olduk¢a 6nem atfedilmesi de dikkat ¢ekicidir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Dini Hareketler, Uyelik, Ritiieller, Inisiyasyon Téreni, Vaftiz.
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ABSTRACT

Rituals and Practices in Participation in New Religious Movements

In this study, the process of membership to the formations that are described as new religious
movements (NRM’s) and the rituals and practices for membership are examined. New
religious movements, which come to the forefront with a charismatic leader with absolute
authority and gathering around a certain ideology, are trying to take their place by
challenging traditional religious understandings and institutions. In this respect, it is seen
that these movements have been questioned from different aspects and the subject of various
studies. One of the questioned and curious aspects of the NRM’s is undoubtedly related to
the participation processes of people in such groups. An important part of the NRM’s include
some rituals, practices, and symbols while incorporating newly acquired members into the
group. Some NRM’s adopt and practice the ritual of the traditional religion they originated
from or influenced by the same or with some variation, as in the practice of baptism. On the
other hand, some movements realize their participation in the group with rituals or
ceremonies that have their own characteristics. It is also remarkable that some movements

attach great importance to beliefs and practices in this direction

Keywords: New Religious Movements, Membership, Rituals, Initiation Ceremony,
Baptism.

GIRIS

“Yeni dini hareketler” (YDH), genellikle yirminci ylizyilin ikinci yarisindan itibaren ortaya
cikarak dini alanda geleneksel anlayislara meydan okuyan ve alternatif bir hayat tarzi sunan
dini, manevi ve felsefi olusumlar1 ifade etmek i¢in kullanilan bir tabirdir. Mormonlar,
Yehova’nin Sahitleri, Yedinci Giin Adventistleri, Branch Davidian, Adidam, Moonculuk,
Sathya Sai Baba, Raelyenler, Ananda Marga, Aum Shinrikyo vb. sayilar1 binlerle ifade
edilen (Barker, 1999) bu tiir olusumlarin ortaya ¢ikisinda modernizm, sekiilerlesme,
subjektivizm, kayitsizlik, asinmislik, bireycilik, hazcilik, kiiresellesme, ¢ogulculuk ve hizli
degisim gibi cesitli faktdrlerin degisen oranlarda etkisinden séz edilmektedir (Ozkan, 2006:
31-52; Kose, 2019).
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Tanim geregi, her ne kadar “yeni” olarak nitelendirilseler de s6z konusu hareketlerin
cogunun aslinda Hiristiyanlik, Hinduizm, Budizm ve Sintoizm gibi geleneksel dinlerin
icinden ¢iktiklar1 ve bu dinlerin birikimlerinden beslendikleri anlasilmaktadir (Turan, Battal,
2020a: 11). Daha ziyade mutlak otoriteye sahip bir karizmatik lider ve belirli bir ideoloji
etrafinda toplanma Ozellikleriyle 6n plana ¢ikan bu hareketler, tarih sahnesine ¢ikmaya
basladiklar ilk andan itibaren, sahip olduklar1 sira dis1 inang ve ritiieller, liye kazanmada
kullandiklar1 yontemler ve ayrica kadinlar ve erkeklere bigtikleri rollerle yeni bir hayat tarzi
olusturmay1 hedeflemis ve bu dogrultuda faaliyet gdstermek suretiyle geleneksel dini anlayis
ve kurumlara meydan okuyarak onlarin yerini almaya ¢alismistir (Turan, Battal, 2020b). Bu
baglamda bazi hareketlerde kisilerin hangi dine inandiginin 6nemli olmadigi, dinlerin,
irklarin ve devletlerin ayristirict boyundurugundan kurtulmak gerektigi gibi hususlar
tizerinde 1srarla duruldugu (Senavcu, 2020: 113) ve bu gibi algilamalarin neticesinde
YDH’lerin genellikle marjinal olusumlar olarak dikkatleri ¢ektigi goriilmektedir.
Kiiresellesen diinyada dini alanda birtakim degismelerin ve farklilagsmalarin meydana
gelmesinde etkili bir faktor (Kirman, 2014: 13-14) olmalar1 dolayisiyla YDH’lerin pek ¢ok
acidan sorgulandiklari anlagilmaktadir. YDH’lerin sorgulanan ve merak edilen yonlerinden
biri de hi¢ kuskusuz insanlarin bu tiir olusumlara katilim siire¢lerine iliskindir. Bilindigi
tizere her dinin kendisine 6zgii bir dine giris ritiieli ya da uygulamasi bulunmaktadir.
YDH’lerin 6nemli bir bolimi de yeni elde ettikleri tiyeleri gruba dahil ederken birtakim
ritiiel, uygulama ve sembollere yer vermektedir. Bazi YDH’ler, vaftiz uygulamasinda
oldugu gibi, i¢inden ¢iktiklar1 ya da etkilendikleri geleneksel dinin ritiielini aynen ya da belli
oranda degisiklerle benimseyip uygularken baz1 hareketler, gruba katilimi kendilerine 6zgii
nitelikler tasiyan ayin ya da torenler ile ger¢eklestirmektedir. Dahasi bazi hareketler gruba
katilim i¢in tiyelik esnasinda gergeklestirilen torenleri yeterli gérmeyip iiyelik 6ncesi belli
bir hazirlik siireci de ongdérmekte ve adaylardan birtakim sartlar1 yerine getirmeleri talep
edilmektedir. Bu ¢aligmada iki baslik altinda gerek iiyelik oncesi hazirlik siireci gerekse
tiyelik icin gerceklestirilen ritiieller ve uygulamalar inceleme konusu yapilmaktadir. Diinya
genelinde faaliyet yliriiten yeni dini hareketlerin sayist ve karsimiza c¢ikabilecek
uygulamalarin fazlalig1 dikkate alindiginda tiim hareketlerin ritiiel ve uygulamalarin1 tespit
etmek ve boylesine sinirli bir ¢caligmada siralamak elbette miimkiin degildir. Bu dogrultuda

bu ¢alismada gerek inang¢ ve Ogretileriyle diinya genelinde taninirliklar, gerekse konuya
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iliskin goriisleriyle 6ne ¢ikmalari nedeniyle segilen birtakim hareketler {izerinden konu ele

alinmaya ¢alisilacaktir.

1. YENIi DiNi HAREKETLERE KATILIM ONCESI HAZIRLIK SURECI

YDH’lerin yapilar incelendiginde bazi gruplarda adaylar harekete dahil edilmeden 6nce
uygulanan, harekete iligskin bilgilerin sunuldugu ve adeta hareketin kimliginin bir parcasi
haline gelen hazirlik siiregleri ile kargilasilmaktadir. S6z konusu hareketlerde adaylara birkag
giinden birkac haftaya kadar degisen siirelerde egitim verildigi ve bu siirecte basarili olan
adaylarin cesitli sifatlarla gruba dahil edildigi goriilmektedir. Bu tiir egitimlerin adaylarin
i¢sel farkindaliklariin artmasina ve kurtulusun kapilarini agmasina yardimci oldugu iddia
edilmektedir. Altin Giil-Hagli Okulu, Azizlerin Yolu, Wonbulgo, Vudu, Sukyo Mahikari ve
Umbanda, dine giris dncesi bir hazirlik siirecine yer veren YDH’lere 6rnek olarak verilebilir.
S6z konusu hareketlerin uygulamis olduklar1 egitim ve hazirlik siireglerine iliskin dikkat

¢eken yoOnlere kisa kisa isaret etmek istiyoruz.

Giil Hacghilar Cemiyeti’nin kollar1 arasinda yer alan ve 1945 yilinda bagimsiz bir hareket
olarak ortaya ¢ikan Altin Giil-Hagli Okulu (Lectorium Rosicrucianum), liyelerinin harekete
katilim1 Oncesi bir egitimi sart kosmaktadir. Hareketin, ilahi ve maddi diinya iligkisi
baglaminda gnostik bir yaklagim benimsemesi bu egitimin temel sebebini olusturmaktadir.
Hareketin 6gretisine gore, i¢sel farkindalia yol agabilecek birtakim 6greti ve gizemlerin,
sadece bu bilgiye mazhar olabilecek kisilere bir iistat tarafindan 6gretilmesi gerekmektedir.
Dolayisiyla bu bilgilerin harekete iiye olma siirecinde adaylara 6gretildigi ileri stiriilmektedir
(Sahin, 2020: 50-51). S6z konusu hazirlik siirecini basariyla tamamlayan adaylar “6grenci”
olarak gruba kabul edilmektedir. Gruba kabul edilen 6grenci statiisiindeki tiyeler, grup
tarafindan aylik olarak icra edilen ayinlere istirak edebilmektedir. Gruba katilan iiyelerden
zihinsel, duygusal ve fiziksel arinma anlayis1 dogrultusunda alkol, tiitiin ve uyusturucu gibi
maddelerden sakinmalar1 ve ayrica vejetaryen yasam tarzina gore beslenmeleri

istenmektedir (Rijckenborgh, 2006: 338).

Kiiba’da ortaya c¢ikan ve gelisen Santeria ya da Tirkgedeki adiyla “Azizlerin Yolu”

hareketinde hazirlik ve egitim siireci harekete katilim/giris isleminin akabinde
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gergeklestirilmektedir. Dine giris toreni yalnizca “Santero” adi verilen deneyimli rahipler
araciligiyla yapilabilmektedir. Harekete kabul téreninden yani {iye olduktan sonra harekete
iliskin bilgiler grup tiyeleriyle paylasilmaktadir. Bu noktada adaylara ya da yeni tiyelere iki
yol sunulmaktadir. S6z konusu bilgiler, liyeye bir 6gretmen ya da lider tarafindan
Ogretilebildigi gibi adaylarin lider tarafindan yapilan isleri gézlemlemesi yoluyla ya da ayin
ve torenlere bizzat dahil olmasi seklinde de 6grenilebilmektedir. Her iki yaklagimda da
adaylar, grubun inan¢ ve uygulamalarini 6grenme noktasinda istekli davranmaya tesvik

edilmektedir (Gonzalez, 2004: 164).

ChungBin Park (1891-1943) tarafindan Kore’de kurulan ve oradaki en biiyilk YDH’lerden
sayilan Wonbulgo diger adiyla Won Budizmi de iiyelerin gruba dahil edilmesi i¢in 6zel bir
torene ve hazirlik siirecine yer veren hareketlerdendir. Dine giris torenlerinin
uygulanmasinda hareketin tapinaklarinin bulundugu bolgelere gore kismi farkliliklar
bulunmaktadir. “Gangnom” ad1 verilen subelerde adaylar, harekete kabul edilmeden 6nce
bir egitime tabi tutulmaktadir. Bu egitim 12 hafta siirmekte, egitimini tamamlayan adayin
talebi dogrultusunda gruba kaydi olusturulmakta ve adaya, harekete iiyeligini tasdik eden bir
kimlik takdim edilmektedir. Baz1 tapinaklarda ise hazirlik egitimi verilmeden adayin talebi
dogrultusunda belirlenen bir zamanda dine giris toreni yapilmaktadir. Kisaca 12 haftalik
egitim slirecinin egitimi verecek kisiye, sartlara ve adaym durumuna bagli olarak

degisebildigi ve dine giris toreninin buna gore icra edildigi sdylenebilir (Aytop, 2019: 64).

XV. yiizyilda ortaya ¢ikan ve Afrika’nin geleneksel inanglari ile Hiristiyanligin bir sentezi
olan Vudu ya da Vodou hareketinde de dine giris ritiieli ve hazirlik egitimine rastlanmaktadir.
Hareketin Haiti’deki yapilanmasinda dine giris icin kisinin 4 asamadan gegmesi
ongoriilmektedir. Bunlar; Bas Yikama, Kanzo, Kouche ve Anson’dur. Ritiiellerin ilki olan
“Bas Yikama”da kisinin benligine ve bilincine esdeger sayilan kafada bulunan ruhlar
yatistirmast amaclanir. Nitekim bu ruhlardan birisinin rahatsiz olmasi halinde, kisinin
birtakim gii¢lere erisiminin kaybolduguna inanilir. Bu yiizden bas yikama ritiieli onlar i¢in
ayr1 bir énem tasir. ikinci asama ates ritiieli olan “Kanzo”dur. Adaylar bu asamada bir tiir
ates denemesinden gecirilmek i¢in tapinaktaki odalarindan kisa bir siireligine ¢ikartilir.
Kanzo’nun asil amaci acty1 glice doniistiirmektir. Burada 6zel olarak tasarlanmig ateslerin

i¢ine kiiciik kilden yapilmis kaplar yerlestirilerek ise baglanir. Bu kaplarin igerisinde pismis
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halde sicak bulunan kofteler adayin sol avucuna ve sol ayagina koyulur. Kanzo’nun sonuna
gelindiginde adaya “bir daha asla sicak deme; bunun yerine giiclii de” sozli sdylenerek
adayin bundan ders ¢ikarmasi beklenir. Uciincii asama “Kouche”de adaylar, hem kendilerine
ait olan 6zel koruyucu ruhlar ile baglarint kuvvetlendirir hem de bu ruhun giiciinii kendi
karakterlerinin bir boyutu olarak tanimaya ¢alisirlar. Dine giris ritiielinin son agamasini ise
kutsal ¢ingirak anlamina gelen “Anson” olusturmaktadir. Kisinin sifa islerinde ¢alismasi i¢in
Anson’u elde etmesi gerekmektedir. S6z konusu siire¢ ve ritiieller i¢in ciddi miktarda
paralarin ve vergilerin 6dendigi ifade edilmektedir (Aras, 2020: 582; Brown, 1991: 351).
Vudu hareketine girmek i¢in herhangi bir yas sinirlamasi bulunmamaktadir. Dine giris igin
Ongoriilen ya da tayin edilen bir zamanlama da s6z konusu degildir. Aday, toéren i¢in gerekli
birtakim aksesuarlar1 alacak kadar parayi sagladigi takdirde toren icra edilebilmektedir.
Sartlar1 saglayan adaylarin ayn1 zamanda dine girig toreni esnasinda icra edilecek sarki ve
danslar1 da térenden Once Ogrenmeleri gerekmektedir. Bu torenin kisiyi kotii ruhlarin
saldirilarina ve maruz kalinabilecek diger her tiirlii zarara karst muhafaza ettigine

inanilmaktadir (Jean, 2004: 41).

Ongoriilen bir egitim siireci sonucunda iiye kabul eden YDH’lerden birisi de 1959’da
Tokyo’da kurulan Sukyo Mahikari’dir. Ilahi 15181 transferi amaciyla yapilan “okiyome”,
hareketin en 6nemli uygulamalarinin basinda gelmektedir. Okiyome uygulamasi Sukyo
Mahikari merkezlerinde ve uygulamak isteyen herkese acik bir gsekilde yerine
getirilmektedir. Uygulama esnasinda, gergek 15181 alan ve veren kisi birbirlerine doniik ve
dizleri arasinda birka¢ santim bosluk kalacak sekilde oturur. Uygulama, 15181 verecek olan
kisinin elini 15181 alacak kisinin Oniinde kaldirmasi ve hareket ettirmesi seklinde tatbik
ettirilmektedir (Wilkinson, 2018: 184). Bir dizi alkis ve dua ile baslayan ritiiel birkac dakika
stirmektedir. Benzerine bir bagka Japon YDH’i olan Sekai Kyusei Kyo jorei adiyla
rastlanilan (Senavucu, 2020: 469) bu uygulamada gercgek 15181 verme ya da aktarma siireci
ti¢ giinliik egitim veya seminerlerde 6gretilmektedir. Egitim siirecinde hem Sukyo Mahikari
hareketine hem de okiyome uygulamasina yonelik teorik ve pratik bilgiler sunulmaktadir.
Bu dersler hareket tarafindan ayda bir diizenlenmektedir. Egitimi sona eren bireylere bir gesit
muska takdim edilmektedir. “Omita” adl1 bu muska ayn1 zamanda bireyin artik grubun iiyesi
oldugunun da bir igareti olarak kabul edilmekte ve iliyelerden bu muskay1 daima tizerlerinde

tasimalar istenmektedir (Battal, 2020: 498-499; Wilkinson, 2018: 185).
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1920’de Brezilya’nin Rio de Janeiro kentinde kurulmus olan ve sentretik bir yap1 arz eden
Umbanda da dine giris i¢in bir hazirlik siireci ongdren hareketlerdendir. Aday, tiyelige kabul
edilme toéreninden once ¢ocuk kadar masum ve cahil kabul edilmektedir. Diizenlenen toren
Oncesi adaylarin nasil hareket etmeleri gerektigi, ritiielleri ve danslar1 6grenmeleri hareket
acgisindan 6nem tasimaktadir. Toren sirasinda Orisa, adayin viicuduna iyice yerlestirilerek
baslanilir. Orisa’nin yerlestirilmesiyle beraber bdylece insanda bulunan eksiklik de
tamamlanmis olacaktir. Kisi, birinci inisiyasyon toreninin iizerinden yedi y1l gectikten sonra
artik Orisa’lar1 ne sekilde elde edileceklerini de 6grenmis sayilmaktadir. Gegen yedi yilin
ardindan aday, iliyelige kabul edilmektedir. Boylelikle aday, rahip ya da rahibe statiisiine de
erisme imkani elde etmektedir (Capone, 2010: 115-119). Afrika kiiltiiriiniin glinimiizde
Amerika’da yasayan oOrneklerinden Candomble harcketinde de benzer sekilde canli
torenleriyle dikkatleri ¢eken dine giris ritiielleri s6z konusudur. Candomble’de adaylik siiresi
3 aydan 1 yila kadar degisebilmektedir. Bu siire boyunca adaylar ibadet evlerinde yasarlar
ve kafanin tirag edilmesi, kurban edilen hayvanlarin kaniyla kutsanma, kutsal yiyeceklerden
yeme ve kafanin kaynatilmis sifali bitkilerle yikanmasi gibi ritiieller de dahil uzun bir stirece
girerler. Son olarak oldukca detayli islenmis bir kostliimiin iginde yeni aday, biiyiik bir

kutlamayla toplulugun 6niine ¢ikarilmakta ve siireg yiiriitiilmektedir (Aras, 2020: 115).

2. YENI DINIi HAREKETLERE GIiRiS/KATILIM RiTUEL VE UYGULAMALARI

Hazirlik siireci ongoren hareketlerde siirecin sonunda diger ¢ogu harekette ise adaylarin
gruba katilimi esnasinda birtakim torenlerin diizenlendigi ve cesitli ritiiel ve uygulamalara
imza atildig1 goriilmektedir. Girig’te de ifade etmeye calistigimiz lizere, YDH’lerin bir
boliimil, iginden koptuklar1 ya da etkilendikleri dinsel gelenegin bazi uygulamalarini aynen
ya da birtakim degisikliklerle devam ettirmektedir. Bu baglamda 6zellikle Hiristiyanlik
i¢cinde ortaya ¢ikan ¢cogu YDH ile Hiristiyanlik dis1 bazi olusumlarin gruba katilim i¢in vaftiz
uygulamasint sart kostuklari, diger YDH’lerde ise farkli uygulamalarin icra edildigi
anlasilmaktadir. S6z konusu ritiiel ve uygulamalar1 farkli 6rnekler iizerinden gozler 6niine

sermek istiyoruz.
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2.1. Vaftize Yer Veren Hareketler ve Vaftiz Uygulamalari

“Vaftiz” denildiginde akillara Hiristiyanlik gelmektedir. Icrasinda mezhepler arasinda
farkliliklar bulunmakla birlikte vaftiz, Hiristiyanlikta dine girisin bir sembolii olarak
uygulanmaktadir. YDH’lerin bazisinda da bu uygulamaya yer verilmekte ve dine girisin bir
sembolii olarak harekete iiye olacak adaylardan vaftiz edilmeleri istenmektedir. Her ne kadar
vaftizin uygulamas1 noktasinda tipki Hiristiyan mezheplerinde oldugu gibi, YDH’ler
arasinda da birtakim farkliliklar bulunmakla birlikte genel itibariyle Hiristiyanliktaki
uygulamalarin benimsendigi ve devam ettirildigi sdylenebilir. Gruba katilimda vaftiz
uygulamasina yer veren Onemli hareketler arasinda Satanizm, Yehova’nin Sabhitleri,
Mormonlar, Yedinci Giin Adventistleri, Johane Masowe’un Apostolik Kilisesi, Mungiki,
Sevgi Ailesi ve Kutsal Mans Diizeni gibi gruplardan soz edilebilir. Bu noktada konunun
daha iyi anlagilmasi ve karsilastirma imkan1 vermesi agisindan 6nce kisaca vaftiz uygulamasi
hakkinda bilgi verecek, ardindan yukarida isimleri zikredilen gruplarin vaftiz ve

uygulanmasi konusundaki yaklagimlarini ortaya koymaya ¢alisacagiz.

Grekge bir kokene dayanan vaftiz, “baptein” ya da “baptizein” kelimelerinden gelmis olup,
“dalmak, daldirmak veya yikamak” gibi anlamlara gelmektedir (Meslin, 2005: 779).
Vaftizin ana unsuru olan su, hayat verici ve arindirict 6zelligi sebebiyle hemen hemen her
din ve kiiltiirde karsimiza ¢ikmaktadir (Eliade, 2005: 225; Erbas, 2004: 258; Sayim, 1996:
129). Bununla birlikte “vaftiz”, bir terim ve ritiiel olarak Hiristiyanliga dzgiidiir. Ilk dénem
kilise babalarindan Tertullian’in “boyamak, renklendirmek, yikamak ve 1slatmak”
anlamindaki Latince ‘tingo’ kelimesini vaftizin karsilig1 olarak kullandig1 ifade edilmektedir
(Yilmaz, 2015: 121-122). Terim anlamu itibariyle vaftiz, Hiristiyanlikta dine girmek, asli
giinahtan armmak ve kutsal hayat tarzina erismek amaciyla ve belli usullere riayet etmek
suretiyle su ile yerine getirilen bir sakrament (ayin)’dir (Erdem, 1995: 133). Hiristiyanlikta
yer alan diger sakramentlere gecilmesi i¢in vaftizin yerine getirilmesi gerekmekte (Erbas,
1998: 125) ve geriye kalan sakramentlerin islevsel olmasi da vaftize bagli kilinmaktadir

(Eroglu, 2018b: 166).

Vaftiz, suya dalma, daldirma ya da serpme yolu ile gerceklestirilmektedir. Vaftizin

gecerliligi, ne onu gergeklestirene ne de vaftiz edilen kisinin karakterine bagl kilinmakta,
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bilakis vaftiz Mesih’e inanmis olan tiim insanlar i¢in Tanr1’nin kurtulus vaadinin bir isareti
olarak goriilmektedir. Bu agidan vaftiz Tanr1’nin bir vaadi olarak goriildiigiinden dolay1, bir
kisiye birden fazla verilmemesi gerekmekte ve onun gegerliligi Tanri’nin karakterinin
giivenirliligine dayandirilmaktadir (Sproul, 1992: 225-226). Giinahlarn silici 6zelligi
bulunduguna inanilan vaftiz uygulamasi, din adamlar1 araciligiyla yerine getirilmektedir.
Fakat din adaminin bulunmadig1 zamanda herhangi bir kisi de bunu yapabilmekte, dahasi
heniiz vaftiz edilmemis bireyler bile vaftizi icra edebilmektedirler. Burada asil 6nemli olan
ve alt1 cizilmesi gereken husus, vaftizin Baba, Ogul ve Kutsal Ruh adina uygulanmasidir
(Eroglu, 2018a: 454). Vaftizin kimlere uygulanacagi hususunda Hiristiyan mezhepleri
arasinda birtakim ihtilaflar bulunmaktadir. Bu ihtilaflar bebek wvaftizi konusunda

yogunlagmis goziikmektedir (Sproul, 1992: 227; Temiztiirk, 2020: 30).

Dine giris ritiieli olarak vaftiz uygulamasina yer veren YDH’lerden biri Satanizm’dir.
Tarihsel stire¢ igerisinde pek ¢ok Satanist grup ortaya ¢ikmistir. Bunlarin en dnemlilerinin
basinda Geleneksel Satanizm ve Ozellikle de giiniimiiz Satanist anlayisini temsil eden
Modern Satanizm yer almaktadir. Modern Satanizm, Anton Szandor LaVey (1930-1997)
tarafindan 1960’11 yillarda ABD’de kurulmustur. Satanizm’e iiye olan pek cok kisi
tarafindan, gruba mensubiyetlerini resmilestirmek ve bunu kutlamak amaciyla, gelen 1srarlar
sonucu birisi ¢ocuklar digeri de yetiskinler olmak {izere iki farkli vaftiz toreni
diizenlenmesine karar verilmistir. “Black Mass” ayininde oldugu gibi, Satanizm’deki vaftiz
anlayis1 da Hiristiyanliktan alinan bir uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Giig, 2004:
182). Satanizm’de resmi olarak ilk vaftiz toreni, Anton Szandor La Vey’in kiz1 Zeena ile
hayata gecirilmistir. Kendisi ile birlikte uygulamaya konulan vaftiz anlayisin1 Zeena, babasi
LaVey tarafindan yazilmis olan The Satanic Witch (Seytani Cadi) isimli kitabin girig
boliimiinde agiklamis ve bu vaftizin Hiristiyanliktaki vaftiz anlayisinin ters ¢evrilmis sekli

oldugunu ifade etmistir (LaVey, 2003: 1).

Satanizm’de c¢ocuklar i¢in icra edilen vaftiz téreni, yetiskinlerinkinden daha farklidir.
Cocuklarin vaftizi i¢in dort yasindan kiiclik olma sarti konulmustur. Vaftiz her ne kadar
Hiristiyanliktan alinmig bir uygulama olsa da c¢ocuklar i¢in yapilan vaftiz, Hiristiyanlarin
vaftiz anlayisinin tasidigi manayr barindirmamaktadir. Satanizm’de ¢ocuk vaftizi daha

ziyade, cocugun mucizevi yaratilisina, ikiyiizliliikten kurtulusuna, onun engellenemeyen
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gelisme kapasitesine saygi i¢in yapilmakta ve bu anlamiyla Hiristiyanliktaki asli giinahtan
arinma ve bireyi mevcut inanca baglh kilan hayata hazir hale getirme gibi anlamlar
icermemektedir (Giig, 2004: 186). Yetiskin bireylerin vaftiz toreni, papaz ya da onun yerine
vaftiz edebilecek gorevli kisinin nezaretinde gergeklestirilmekte, torene vaftiz olacak kisi ve
gorevlilerin yani sira istege bagl olarak davet edilen topluluk katilabilmektedir. Vaftiz i¢in
gerekli hazirliklar tamamlandiktan sonra adayin vaftiz edilecegi odaya girmesiyle birlikte
daha 6nce hazir bulunan toprak, deniz suyu gibi malzemeler uygun yere yerlestirilerek miizik
calimir. Papaz ya da onun yerine vaftiz térenini yonetecek kisinin odaya girmesiyle
katilimcilar kendileri i¢in tahsis edilen yerlerine gecerler. Ardindan aday, papazin 6niine
gelerek diz ¢oker ve papaz ona The Satanic Bible (Seytan’in Incili)’dan pasajlar okur.
Pasajlarin okunmasinin ardindan papaz, aday1 kili¢ ile kutsar, selamlama ile ritiiel sona erer
(Szandor, 1989: 203-208). Hem yetiskinler hem de gocuklar igin yapilan torende kegi kafasi
sureti bulunan Baphomet sembollii bir muska, vaftiz edilen kisilere takilmaktadir (Gtig,

2020: 452).

Satanizm’de ¢ocuklar ve yetigkinler i¢in ayr1 ayr1 olmak tizere iki farkli vaftiz toreni
yapilmasinin amaci; cocuklar icin, artik demode haline gelmis olan yerlesik dini
uygulamalardan siyrilip gergek benligine ulagsmasina yardimci ve bundan hosnut olmasini
saglamak; yetiskinlerde ise arttk zamanmi tamamlamis olan Ogretileri reddedisin ve
Satanizm’e olan sadakatin kutlanmasi seklinde ortaya konulmaktadir. Satanizm’de dine giris
toreni olarak diizenlenen ve uygulanan vaftiz, hem bireyin bagli bulundugu dini inanglari
toptan bir reddetme hem de artik Seytan’in Kilisesi’ne bagli olundugunu kabul ve

resmilestirme toreni olarak goriilmektedir (Giig, 2004: 186-187).

Yehova 'min Sahitleri, XIX. ylizyiln ikinci yarisinda Amerika’da ortaya ¢ikmig bir hareket
olup dine girisin sembolii olarak vaftiz uygulamasina yer veren YDH’lerden birisidir.
Yehova’nin Sahitleri’'ne gore, vaftiz uygulamasi, kokii Incil’e dayanan sahih bir ayin niteligi
tasimaktadir (Kose, 2019: 40). Isa’min hayatiyla ve Kutsal Ruh’la yeni bir hayata girme
anlami tastyan vaftizin Baba, Ogul ve Kutsal Ruh adina uygulanmasi gerekli goriilmiistiir.
Bu anlayis dogrultusunda Yehova’nin Sahitleri, kutsal kitaplarinda 1srarla vurguladiklar
sekilde dua esliginde suya girerek vaftiz olmaktadirlar (Tanyu, 2006: 40). Hiristiyanlikta

uygulandiginin aksine burada vaftizin papaz gozetiminde yapilmasi zorunlulugu yoktur. Zira

10
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adayin yaninda bir gozetici ve bir sahidin bulunmasi yeterli goriilmektedir. Vaftiz toreni
sona eren adaya, vaftizini onaylayan imzali bir belge de sunulmaktadir (Kayadibi, 1992: 86).
Hareketin yillik olarak gergeklestirmis oldugu toplu ibadet térenlerinde de adaylar vaftiz
edilmektedir (Giinay, 2011: 176). Kaynaklarda Yehova’nin Sahitleri hareketinin vaftiz
torenlerine katilan insan sayisina iliskin bazi bilgilere yer verilmektedir. Tiirkiye Dinler
Tarihi geleneginin babasi olarak nitelenen Hikmet Tanyu, konuya iliskin ¢alismasinda
hareketin 1968 Yillik’ina atifta bulunarak toplamda 74.981 kisinin vaftiz oldugu bilgisini
paylasmaktadir (Tanyu, 2006: 101).

Joseph Smith tarafindan XIX. yiizyillda ABD’de kurulan Mesih Isa’nin Son Giin Azizleri
Kilisesi ya da daha yaygin adiyla Mormonlar hareketinde de adaylarin harekete dahil ve
kabul edilmelerini saglayan birtakim ritiieller bulunmaktadir. Mormonlar da dine girisin
sembolii olarak vaftizi tercth eden YDH’ler arasindadir. Vaftiz uygulamasi, Mormon
inancini benimsemek isteyenler i¢in zorunlu bir ritiiel olarak goriilmektedir. Hareketin kutsal
kitabi hiiviyetindeki The Book of Mormon (Mormon Kitabi)’da kisinin ancak vaftiz edilmek
suretiyle kurtulusa erecegi ve din degistirenlerin de ancak vaftiz edilmek kosuluyla
glinahlarinin bagislanacagi veya affedilecegi ileri siiriilmektedir (Mormon Kitabi, 2. Nefi 9:
23-24). Dolayisiyla vaftiz edilmeyen kisilerin ise bagislanmayacagina inanilmaktadir

(Jakson, 2008: 145; Battal, 2018b: 278).

Mormonlar, Hiristiyanliktaki anlayisin aksine vaftizi, asli giinahtan kurtulmak i¢in degil,
kisinin 6zgiir iradesiyle yapmis oldugu kétii fiiller sebebiyle temizlenmenin bir ifadesi olarak
yorumlamaktadirlar (Isik, 2006: 189-190). Bu anlayis dogrultusunda Mormonlar, ¢ocuk
vaftizini elestirmekte, dahas1 heniiz giinaha sahip olmayan ¢ocuklarin da vaftiz edilmesini
Tanr ile alay etmek seklinde degerlendirmektedir (Mormon Kitabi, Moroni 8: 5-25). Bu
diisiinceye sahip insanlarin yaklagimlari elestirilmekte ve kisilerin s6z konusu diisiince ile
Olmeleri halinde cehenneme gideceklerine ve dolayisiyla da aci g¢ekeceklerine vurgu
yapilmaktadir (Mormon Kitabi, Moroni, 8: 21). Bu dogrultuda Mormonlar, ¢ocuklarin sekiz

yasina ulastiklar1 zaman vaftiz edilmeleri gerektigini savunmuslardir (Kose, 2019: 97).

Mormon Kitabi’nda, vaftizin nasil yapilmasi gerektigi ve vaftiz esnasinda sdylenmesi

gereken sozler agiklanmistir. Kisaca belirtmek gerekirse vaftiz islemi, vaftiz etme yetkisi
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bulunan kisi ve adayin suya girmesi ile baslar. Yetkili kisi adaya ismi ile seslenerek “Baba,
Ogul ve Kutsal Ruh adina vaftiz ediyorum” diye sOyler ve adayin tiim bedenini suya sokup
tekrar ¢ikartmasi ile vaftiz gergeklesir (Mormon Kitabt, 3. Nefi 11:22-38). Boylece kisi
Kutsal Ruh’u kazanmis olmaktadir (Mormon Kitabi, 2. Nefi: 10-12). Mormonlar da vaftiz
ile ilgili dikkat ¢eken bir husus da olen kisiler adina yapilan vaftiz torenidir. Mormon
inancin1 benimsemeden yani hakikate eremeden 6ldiigline inanilan kisiler adina, 6len kisinin
yakini tarafindan vekaleten bir vaftiz toreni diizenlenmektedir. S6z konusu téren Mormon
tapinaklarinda yerine getirilmektedir (Jakson, 2008: 146). Bu anlayis dogrultusunda
Mormonlar, hem 6len yakinlari hem de diinyaya yeni gelen tiyeleri takip edebilmek amaciyla

bir soy agaci da olusturmuslardir.*

XIX. ylizy1lin ikinci yarisinda Amerika’da kurulmus olan Yedinci Giin Adventistleri hareketi
de vaftiz uygulamasini dine girisin bir sembolii olarak kullanan YDH’lerin basinda
gelmektedir. Fundamentalist Hiristiyan gruplar1 icerisinde yer alan Yedinci Giin
Adventistleri, Isa Mesih doneminde ve ilk donem Hiristiyan gruplari igerisinde yer alan bir
uygulama olmadig1 ve vaftiz i¢in kiginin neden vaftiz edilmesi gerektiginin bilincinde olmasi
gerektigi gibi cesitli gerekgelerle ¢ocuk vaftizini reddetmektedir (Ozkan, 2002a; Ozkan,
2002b: 215). Bundan dolay1 vaftiz ritiieli yetiskin bireyler i¢in 6ngoriilmektedir. Vaftiz
islemi iiyenin biitiin bedeninin vaftiz suyuna daldirilmas: seklinde gergeklestirilmektedir
(Kose, 2019: 52). Vaftiz toreni esnasinda adaya grup hakkinda bilgiler verilmekte ve
ongoriilen kurallara sadakat gosterecegini ikrar etmesi istenmektedir (Mutallimova, 2020:
605). Hareket, hem ilk defa iiye olacaklarin vaftizini gerceklestirmekte hem de diger
kiliselerden gelen kisileri vaftiz etmek suretiyle biinyesine kazandirmaktadir. Kadin ve

erkekler ayr1 ayr1 vaftiz edilmektedir (Ozkan, 2002b: 2015-216).

Johane Masowe (1914-1973) tarafindan kurulmus Afrika kokenli bir hareket olan Johane
Masowe’un Apostolik Kilisesi de dine giris ritiieli olarak vaftiz uygulamasina yer veren
gruplardandir. S6z konusu olusumda vaftizin uygulanma bi¢imi ¢ok farklilik arz etmemekle
birlikte vaftizin anlamina yonelik diislinceler dikkat ¢ekmektedir. Hareketin 6gretisine gore,

yeryiiziinde bulunan sularin higbirisi insanlarin giinahlarin1 temizler nitelikte degildir.

L https://www.familysearch.org/en/, Erisim: 6 Subat 2021.
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Kiiciik ve biiyiik giinahlardan kaginilmasi gerektiginin altini ¢izen harekete gore vaftiz edilen
bir birey bu islemden sonra giinah sayilan bir eylemde bulunursa cehenneme gidecegini
bilmesi gerekir. Boylece adaylarin her yaptiklart eylemde ihtiyatli davranmalar gerektiginin

alt1 onemle ¢izilmektedir (Toptas, 2020: 275).

Kurulus tarihinde ihtilaflar olmakla birlikte Ndura Wauringe ve Maina Njenga tarafindan
kurulan ve Kenya hiikiimetinin yasa disi olarak tanimladigi Mungiki ya da diger ismiyle
Muingiki hareketinde de dine giris ritiieli baglaminda vaftiz ve yemin tdrenine yer
verilmektedir. Uyelerin vaftiz edilmeden 6nce harekete dair yiikiimliiliikler iceren bir ¢esit
yemin etmesi gerekmektedir. Buna gére yemin ile birlikte ileride adayin aleyhine dair
gerceklestirilecek olan eylemleri adaylar kabul etmekle yiikiimlii tutulmaktadir. Herhangi
bir bilgiyi disariya aktarmama hususunda tiyelerin 6liimii bile goze almalar1 da istenmektedir
(Rasmussen, 2018: 130). Bedenin tamamen oOzgiirlestirilmesini saglayan vaftiz, suya
tamamen daldirma yoluyla gerceklestirilmektedir. Vaftizin ayrica bireyi 6nceki geleneksel
inanglarinin her tiirlii kirliliginden de arindirdigina inanilmaktadir (Giines, 2020: 364).
Kenya giivenlik giicleri, bu tiir hareketlere katilimin Oniine ge¢cmeye calismakta ve
katilimcilan ileride gerceklesecek olan degisimin ajanlari olarak niteleyerek engellemeye

caligmaktadir (Rasmussen, 2018: 121-122).

Paul Erdmann tarafindan 1968’de Seatle’de olusturulan Sevgi Ailesi hareketinde de dine
girisin bir ifadesi olarak vaftiz uygulamasina yer verilmektedir. Uyeler i¢in gergeklestirilen
vaftiz toreniyle birlikte alt1 aylik bir arinma donemi baglar. Bu arinma ile birlikte adaylar
tiim diinyevi aliskanliklarindan, istek ve arzularindan vazge¢cmektedir. Bu gontillii vazgecis
aynt zamanda tyelerin sahip olduklar1 maddi degeri olan araba ve miicevherleri de
kapsamaktadir. Uyelerin, degerli esyalarini kendi rizalari ile verdikleri tasdik etmek
amaciyla iiyelere bir belge de imzalatilmaktadir. Boylece iiye artik istese de mallarini hukuki
acidan geri alamamaktadir (LeWarne, 2009: 36) Uyeler, vaftiz edildikten sonra onlara
Incil’den yeni isimler verilmekte ve soyad: olarak da “Israil” kelimesi kullanilmaktadir.
Dogustan gelen isimlerini degistirerek tiyelerin yeni birer isim almalar1 gegmis yasanti ile
baglarin biitiiniiyle kopartilis1 ve yeni bir hayata baslanilmasini sembolize etmektedir

(Turan, 2020: 474; LeWarne, 2009: 81).
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Earl Wilbur Blington (1904-1974) tarafindan 1960’l1 yillarda Amerika’da kurulan ve
eklektik bir yapiya sahip olan Kutsal Mans Diizeni hareketinde de vaftiz uygulamasina
rastlanmaktadir. Hareketin Ogretisine gore vaftiz, evrensel dine giris yolundaki temel
adimlardan birisi olarak kabul edilmektedir. Vaftiz edilecek adayin 6ncelikle Kozmik Mesih
onderliginde ruhsal yenilenmek i¢in bagliligini ifade etmesi istenmektedir. Bu bagliligin ise
herhangi bir mezhep ya da kiliseye degil, yalnizca Mesih’in adina olmas1 gerekmektedir. Bu
ayinin ayni zamanda kisinin glinahlarin1 da arindirdigina inanilmaktadir. Vaftiz edilecek
aday, kutsal yag ile yaglanir ve adaya birtakim telkinlerde bulunulur. Vaftiz téreni sona
erdikten sonra adaya kendisini Mesih’e adayip adamadigi sorulur. Adaydan olumlu cevap
gelmesi lizerine rahip, parmaklarini kutsal yaga batirarak adayin baginda bulunan tag lizerine
hag sekli ¢izerek adayin ruhu i¢in dua eder (Lucas, 1995: 55-56). Vaftiz uygulamasi temelde
bu sekilde yerine getirilmekle birlikte hareketin kurucusu Blington’un 1974’te Sliimii

sonrasinda vaftiz gibi birtakim uygulamalarda reforma gidildigi ifade edilmektedir (Turgut,

2020: 313).

2.2. Vaftiz Disindaki Ritiiel ve Uygulamalar

Yeni dini hareketler incelendiginde Aum Shinrikyo, Rajneesh, Yiguandao, Isis Kardesligi,
Cheondogyo, Gizli Tapinagin Mimarlar1 ve Ciji Gongde Hui gibi baz1 olusumlarda gruba
katilim i¢in farkli birtakim ritiiel ve uygulamalarin icra edildigi goriilmektedir. S6z konusu

hareketlerin uygulamalarina dair temel noktalar su sekildedir:

Shoko Asahara tarafindan 1984 yilinda temelleri atilan ve 1987 yilinda giiniimiizdeki adin1
alan Aum Shinrikyo (Yiice Gergek) 1995 yilinda Tokyo’da gergeklestirdigi sarin gazi
saldirisi ile adindan soz ettiren bir olusumdur. Aum Shinrikyo, 6gretileri arasinda dine giris
ritlieline yer veren ve bu uygulama vaftizden ayrisan gruplarin basinda zikredilebilir.
Aslinda Aum Shinrikyo hareketinde dine giris i¢in yerine getirilen tek bir ritiielden ziyade
cesitli uygulamalardan s6z etmek miimkiindiir. Asahara’nin yikanmis oldugu banyo suyu ve
essiz bir DNA 06rnegi bulunduguna inanildig: i¢in kanini ihtiva eden bir siviy1 igmek ve
“shaktipat” bu uygulamalar arasinda zikredilebilir (Battal, 2018a: 105-110; Reader, 2011:
31). ik uygulama, harekete iiye olacak kisinin essiz bir DNA &rnegine sahip oldugu ileri

siiriilen ve Asahara’nin kani1 oldugu bilinen kandan igmesi seklinde gergeklestirilmektedir.
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Hareketin {iyeleri, Asahara’nin kaninin bir iiniversite laboratuvarinda incelemeye tabi
tutulduguna ve bunun sonucunda essiz bir DNA barindirdigia inandirilmistir. Bu inang
dogrultusunda harekete iiye olmak isteyen kisi, s6z konusu kandan i¢gmek suretiyle manevi
acidan gelisip olgunlasacagini diistinmektedir. Asahara’nin kanindan icebilmek igin
insanlarin biiylik meblaglar 6dedikleri belirtilmektedir (Reader, 2011: 33). Aum Shinrikyo
hareketinde karsimiza ¢ikan bir diger dine giris ritiieli, “shaktipat” ad1 verilen uygulamadir.
Harekete katilacak kisinin alnina bagparmagin dokundurulmasi ve bazi sozlerin sdylenmesi
ile gerceklestirilen torende adaya gii¢ ve enerji aktariminda bulunulduguna inanilmaktadir

(Battal, 2020: 80; Erica, 2018: 199).

Rajneesh ya da diger bilinen adiyla Osho hareketi de dine giriste farkli bir uygulamaya imza
atan hareketler arasinda yer almaktadir. Rajneesh hareketinde, gruba dahil olanlara
Sanskritge’de diinyayr reddeden kisi manasina gelen “Sanyasin” ismi verilmektedir.
Sannyasinler daha ¢ok ev igerisinde ve disarida giydikleri kirmiz1 ya da turuncu renkli
kiyafetleri ile bilinmektedirler. Rajneesh hareketinde iiyelige kabul i¢in diizenlenen torende
adaya ahsap boncuklardan olusan ve ucunda Rajneesh’in resmini barindiran bir madalyon
iceren tesbih (mala) takdim edilmektedir. Madalyonun adaya sunulmasiyla birlikte hareketin
lideri Rajneesh, tiyelige kabul edilecek adayin alnina bagparmag ile bastirir. Bunun adayin
ticlincli gézilinlin acilmasina ve kozmik enerji gegisini sagladigina inanilir. Toren bittikten
sonra adaya imzal bir belge de verilmektedir. Bu, ayn1 zamanda adayin 6nceki yasantisi ile
bagini kesen ve ona yeni bir ad ile birlikte yeni bir kimlik kazandiran bir belge niteligindedir.
Toren esnasinda adayin {iglincli goziiniin agilmasini saglayan deneyim, iiye tarafindan talep
edilmesi sonucunda alt1 ay siireyle adaya tekrar sunulmaktadir (Enroth, 2010: 42-43; Aydin,
2010: 112).

Wong Jueyi (1832-1886?) tarafindan kurulan Cin kokenli Yiguandao hareketinde
inisiyasyon toreni eskiye nazaran giiniimiizde daha kolay bir sekilde yiiriitiilmektedir. Aday
dine giris yoluyla Tao’yu elde etmekte ve daha sonra kendisini gelistirip
dontistiirebilmektedir. Yiguandoa’da iiyelige kabul toreni esasen Budizm’de “{i¢ miicevher”
olarak ifade edilen Buda, Dharma ve Sangha’ya atifla yapilan bir torendir. Yiguandao’daki
lic hazine sirasiyla; kaslar arasinda bulunan nokta bi¢cimindeki “gizemli gegisin” agiga

cikmast, bes kelimeden olusan gizli bir yemin mantrasi ve son olarak da bir el semboliinden

15



Bayraktar&Turan JOMELIPS - Journal of Management Economics

Literature Islamic and Political Sciences 2022, 7 (1): 1-24

olusmaktadir. Bu {i¢ hazine bir usta tarafindan inisiye adayina izah edilir. Sonrasinda belli
bir iicret karsiliginda adayin ismi bir kagida yazilir. Bu esnada adaydan erdem ve liyakat
licreti talep edilir. Ucret ddendikten sonra adayin ismi bulunan kagit yakilarak cennete
gonderilir. Boylece aday hem Tao’yu elde etmis olur hem de cennette kendisine yer agmis
olur (Celebi, 2020: 621). Inisiyasyonun kurtulus icin bir adim oldugu, fakat yeterli
goriilmedigi belirtilmektedir; hareket agisindan inisiyasyon, gruba katilmak i¢in atilan ilk
adimdir. Fakat adayin Yiguandao’yu daha iyi tanimasi ve anlamasi i¢in Dharma
seminerlerine de katilmasi gerekmektedir (Billioud, 2020: 39-40). Mormon hareketinde
oldugu gibi, Yiguandao’da da oOlen kisiler icin gergeklestirilen inisiyasyon torenleri
mevcuttur. Fakat bunu gergeklestirmek i¢in birtakim sartlarin yerine getirilmesi
istenmektedir. Buna gore ebeveynleri adina inisiyasyonda bulunmak isteyen kisinin; diizenli
olarak faaliyetlere katilmasi, en az yirmi kisiyi inisiyasyon i¢in gruba getirmesi ve bagis

yapmast gerekmektedir (Billioud, 2020: 66).

1976 yilinda Olivia Robertson (1920-1994), Lawrence Durdin-Robertson (1920-1994) ve
Pamela (1923-1987) isimli 3 kisi tarafindan kurulan Isis Kardesligi, inisiyasyon i¢in bir dizi
ritlielin bulundugu bir YDH olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Olivia Robertson tarafindan
gelistirilip 2000 yilinda uygulamaya konulan dine giris uygulamasi, hareketin {li¢ ayda bir
yayimlanan News adli dergisinde duyurulmustur.? 4 sinifa ayrilan ve igerisinde her sinifta 3
tane olmak {izere 12 boliim bulunan ritiiellerin arasindaki gegisler adaya bagl olarak aylar
ya da yillar icerisinde degisebilmektedir. Buradaki asil amag bireyin kendisini kisisel olarak
ileriye tasimasi ve bu baglamda adaya ruhsal gelisimi boyunca takip edecegi bir yol haritasi
sunmaktir. Her sinif igerisindeki adaylar esittir ve esit derece de haklara sahip goriiliir. Isis
Kardesligi'ne liye olmak i¢in adaylardan maddi olarak bir karsilik istenmemekte ve bazi

hareketlerde oldugu gibi gizlilik yemini de talep edilmemektedir (Fortaci, 2020: 269).

XIX. yiizyilin sonlarinda Kore’de sosyo-dini bir hareket olarak ortaya ¢ikan Cheondogyo,
inisiyasyon torenine rastladigimiz bir diger gruptur. Torenin unsurlarinda Hiristiyanlik,
Konfiigyanizm ve Samanizm gibi inanglarin etkilerini gormek miimkiindiir. Hareketin dine

giris toreni “IpGyoShik” olarak isimlendirilmektedir. Bu harekette cocuklar ve yetiskinler

2 http://www.fellowshipofisis.com/notweb.html, Erisim: 7 Subat 2021.

16


http://www.fellowshipofisis.com/notweb.html

Bayraktar&Turan JOMELIPS - Journal of Management Economics

Literature Islamic and Political Sciences 2022, 7 (1): 1-24

igin iki ayr1 toren gergeklestirilmektedir. Cocuklar, eger aileleri de Cheondogyo hareketine
liye ise sekiz yasina eristiklerinde diizenlenen toren ile gruba dahil edilmektedirler. Torenin
uygulanisina baktigimizda oncelikle “cheongsu” olarak anilan temiz bir su, tdreni yoneten
kisi ile aday arasina yerlestirilir. Ardindan kisinin ruhunu arindirarak Tanr1’ya yemin etmesi
ve s0z vermesi, “Jumun” adi verilen belgenin adaya sunulmasi, temiz suyun iiyeler arasinda
paylasilmasi, selam, Tanri’ya dua ve kapanis ile toren sona ermektedir. Térenin ardindan,
“Ogwan” ismi verilen bes sart ve hareketin temel doktrini yeni iiyeye anlatilir. Térenden
sonra da lyeler yalniz birakilmamakta 21 ila 49 giin arasinda degisen siirede egitimler
stirdiiriilmektedir. Cheondogyo hareketi, iiye olan kisileri kutsal kitap ¢alismalarini ve dini
konulardaki yiikiimliiliikklerini yapmalar1 konusunda tesvik etmekte ve bu konunun altini
wsrarla ¢izmektedir. Nitekim hareketin tiim kurallarina riayet eden adaylara 5 yil sonra tekrar

bir téren diizenlenmekte ve liyeye yeni bir takma ad verilmektedir (Aytop, 2019: 39-41).

Paul Foster Case (1884-1954) tarafindan Altin Safak Hermetik Cemiyeti’nin Amerika’daki
kolu olarak kurulan ve ezoterik bir yapiya sahip olan Gizli Tapinagin Mimarlar: (Builders
of the Adytum, BOTA), dine giris uygulamasi baglaminda zikredilmesi gereken hareketler
arasinda yer almaktadir. Harekete iiyelik, ezoterik hareketlerin ¢ogunda goriilen yazisma
kursu ile baslamaktadir. Hermetik psikolojiyi deneyimlemek adaylarin ilk goérevi olarak
goriilmektedir. Buradaki amag, tiyelerin igsel giiclerini idrak etmeleri ve bu giiziin aslinda
kendilerinde 6nceden de var oldugunu anlamalari seklinde ortaya konulur. Daha sonra tiyeler
bir yillarin1 Tarotu incelemek ile gecirmekte, grup igerisinde ilerledik¢e farkli ¢alisma
gruplarina da katilma imkani elde edebilmektedirler. “Pronaos” adiyla bilinen ¢aligsma grubu

da bu gruplar arasinda bulunmaktadir (Barrett, 2006: 86).

Tayvan’in Hualian kentinde Zhegyan (d.1937) tarafindan 1966 yilinda kurulan Ciji Gongde
Hui veya Fojiao Ciji Gongde Hui (Budist Merhamet, Bagis Fazilet) de gruba giris igin téren
diizenleyen hareketler arasinda ornek verilebilir. Ciji hareketi tiyelige kabul torenini yilda
iki kez olmak iizere biiyiik bir toren ile gerceklestirmektedir. Torene hareketin kurucusu
Zhengyan da bizzat katilmaktadir. Yaklasik iki saat devam eden bu torende adaylar téren
icin hazirlanmis olan kiyafetlerini giyerler ve ellerinde bulunan lotus ¢icegi seklindeki
mumlar ile torendeki yerlerini alirlar. Zhengyan’in salona girmesi ile téren baglamis olur

(Yao, 2018: 465). Toren ile birlikte her adaya resmi bir statli saglayan kimlik karti, lotus
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cicegi bi¢imindeki mum, hareketin uygulamalarin1 yerine getirmek amaciyla bir tesbih ve
toplam degeri on Tayvan dolar1 eden ti¢ madeni para bulunan kirmizi bir paket verilmektedir.
Bu ii¢ madeni para, Mahayana Budizmi’nde bulunan ii¢ klasigi temsil etmektedir. Bunlar;
kisilerin hayatlarin1 diizenlemenin yani sira, adaylarin kurtulusa erismelerine olanak
saglayan kurallara itaat (jie), kararlilik (ding), ve bilgelik (hui)’dir (Ozkan, 2020: 128). Ciji
hareketi tarafindan iiyelere verilmis olan kimlik karti ayri bir énem arz etmektedir.
Hareketten ayrilmalar1 durumunda tiyelerden bu kimlik kartlarin1 Zhengya’a teslim etmeleri
istenmekte ve hatta kisinin harekete dair olan sorumluluklarini yerine getirmemesi
durumunda da karta el konulacagina dair adaylar bilgilendirilmektedir. Adaylara tiyelige
kabul edildikten sonra Budist adlar1 da verilmektedir. Daha sonra adaylarin harekete maddi
acidan destek saglamak i¢in bagis yapmalar1 gerektigi ve yardimseverlik faaliyetlerinde
bulunmalar1 sdylenmektedir. Boylece adaylar, tiyelige kabul edilerek misyonerlik
faaliyetleri yapma, bagis toplama ve yardim faaliyetlerinde bulunma gibi birtakim

sorumluluklarin altina da girmektedir (Yao, 2018: 466).

SONUC

Her dinsel gelenekte oldugu gibi, yeni dini hareketler olarak nitelenen olusumlarin biiyiik
cogunlugunda insanlarin gruba kabulii amaciyla icra edilen ¢esitli ritiieller ve bu dogrultuda
ortaya ¢ikan kabuller dikkatleri cekmektedir ve hatta bazi hareketlerde bu dogrultudaki inang
ve uygulamalara olduk¢a 6nem atfedilmektedir. YDH’lere iiyelik siireci ve diizenlenen

torenlere dair su genel tespitlerde bulunmak miimkiindiir:

1) Wonbulgyo ve Azizlerin Yolu gibi bazi1 hareketlerde, gruba kabul edilmeden 6nce verilen
egitim ve seminerler vasitasiyla adaylara hareketin Ogretileri, kurallart ve isleyisi
aktarilmakta ve adapte olma siireci hizlandirilmaktadir. ii) Bireyler, harekete liye olarak eski
yasantilarindan kalma her tiirlii kétiilikten ve kirlilikten arindiklarina, yeni ve temiz bir
hayata basladiklarina ve sahih bir inanca dahil olarak bireysel agidan kurtulusu da garanti
altina aldiklarina inanmakta ya da inandirilmaktadir. iii) Katilim sonrasi siirecte ¢ogu
harekette sosyal agidan dikey bir hareketlilik géze ¢arpmaktadir. Boylece sadece hareketin
bir liyesi olarak girilen grupta bireyler, bir rahip ya da rahibe konumuna da yiikselebilmekte

ve lyeler yeni bir kimlik kazanmaktadirlar. 1iv) Katilim ve {iyelik i¢in maddi imkanlarin
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gerekli oldugu Aum Shinrikyo gibi baz1 gruplarda adaylar bazen dine girisin sartlarim
saglamak amaciyla maddi ve manevi olarak agir sartlar yerine getirmeleri istenmektedir. v)
Mormonlar ve Yehova’'nin Sahitleri gibi bazi hareketler, dine giris ritiiellerini manevi bir
anlam ve inan¢ dogrultusunda gerceklesirken, Bati Budist Dostlar Birligi gibi bazi

hareketlerin bunu sembolik olarak yerine getirdikleri anlasilmaktadir.
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Arastirmada, Borsa Istanbul (BIST)’da yer alan se¢ilmis bes perakende ticaret firmasinin
2014-2019 yillart arasindaki finansal performanslari degerlendirilmistir. Alternatiflerin
seciminde, on adet finansal oran, kriter olarak alinmistir. Sirketlerin finansal performansini
6lcme yontemi olarak COPRAS c¢ok kriterli karar verme yontemi kullanilmistir. Elde edilen
sonuglara gore perakende ticaret sektoriinde faaliyette buluna bu isletmeler alt1 y1llik donem
igcerisinde degisen bir performans gostermislerdir. COPRAS yontemi ile ulasilan finansal
performans analizleri sonucunda, 2014-2019 yillar arasinda siralamada en yiiksek ortalama
performansa sahip perakende ticaret firmasi Adese Aligveris Merkezleri Ticaret A.S.
olmustur. Bu alt1 yillik ddnemde finansal performans siralamasinda birincilik alamayan tek
firma Bizim Toptan Satis Magazalar1 A.S.’dir. Ayni periyot boyunca Carrefoursa Carrefour
Sabanci Ticaret A.S. ve Bim Birlesik Magazalar A.S. iki kez, Migros Ticaret A.S. ise bir kez

finansal performans siralamasinda en yiiksek puana sahip olmustur.
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MEASURING THE FINANCIAL PERFORMANCE BY THE COPRAS
METHOD — AN APPLICATION ON RETAIL TRADING
COMPANIES

ABSTRACT

The financial performances of five selected retail trade companies in Borsa Istanbul (BIST)
between 2014-2019 were evaluated in the research. Ten financial ratios were accepted as
criteria in the selection of alternatives. COPRAS multi-criteria decision making method was
used as a method of measuring the financial performance of companies. According to the
results, these companies operating in the retail trade sector showed a changing performance
within a six-year period. As a result of the performance analyzes reached with the COPRAS
method, the retail trade company with the highest average performance in the ranking 2014-
2019 was Adese Alisveris Merkezleri Ticaret A.S. However, Bizim Toptan Satis Magazalari
A.S. was the only one company never get the top in the financial performance ranking in
this six-year period. Carrefoursa Carrefour Sabanci Ticaret A.S. and Bim Birlesik Magazalar
A.S. twice, and Migros Ticaret A.S. had once the highest score in the financial performance

ranking during the same period.

Keywords: BIST, COPRAS, Multi Criteria Decision Making, Financial Performance, Retail

Trade Sector.

GIRIS

Ticari hayatta sik¢a karsilasilan perakende sozciigii kelime anlamu itibariyle mallarin ayri
ayr1 ve tek parca halinde satilmasidir. Marketler, magazalar, manavlar, kasaplar, bakkallar,
kirtasiyeler, tuhafiyeciler vb. isletmeler birer perakendecilik 6rnegidir. Perakende ticaret
isletmeleri, tirlinlerini ticari kar amacinda olmayan son kullanicilara ulastiran firmalardir.
Toptan ticaretin aksine perakende ticarette toplu satis yapilmaz ve iireticiden tiiketiciye mal
akis1 saglanir. Tedarik zincirinin son halkas1 olmasi agisindan perakendecilik 6nem arz
etmektedir. Bir {irtiniin son kullaniciya dogru sekilde ulastirilmasi ve satis sonrasi destek
acisindan perakende firmalarimin 6nemli bir rolii bulunmaktadir. Perakende sektorii

icerisinde gida perakendeciligi pazar paymnm yarisint  olusturmaktadir. Gida
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perakendeciligini sirasiyla hazir giyim ve ayakkabi, teknoloji, mobilya ve ev gelistime

sektorleri izlemektedir.

Diger canlilarla kiyaslandiginda insanoglu ¢ok daha fazla konuda karar vermesi gerekir.
Karar verme asamasinda birden fazla alternatiften hangisinin daha iyi bir alternatif olduguna
karar vermek amaciyla kullanilan metotlardan biri de ¢ok kriterli karar verme teknikleridir.
Cok kriterli karar verme teknikleri karmagik karar problemlerinde tiim alternatifleri dikkate

alarak bir karara varilmasini saglar.

Bu calismada 2014-2019 yillar1 arasinda BIST Perakende sektdriinde yer alan sirketlerin
finansal performanslari, belirlenmis kriterlere gore COPRAS (COmplex PRoportional
ASsesment — Karmasik Nisbi Degerlendirme) yontemiyle analiz edilmistir. Calismada kriter

agirliklan esit sekilde dagitilmistir.

Calismanin planlamasi su sekilde yapilmistir; oncelikle perakendecilik sektoriinde finansal
performans 6l¢iimii ile ilgili yapilmis literatiirdeki calismalar incelenmis, sonrasinda ¢ok
kriterli karar verme yoOntemlerinden COPRAS yontemi ve bu yodntemin asamalari
aciklanmig, akabinde uygulama gerceklestirilmis ve son olarakta elde edilen bulgular

yorumlanarak sonug ve degerlendirmeler seklinde sunuldugu bir yol haritasi izlemistir.
1. LITERATUR TARAMASI

Kiilter ve Demirgiines (2007), perakende satis yapan firmalarda karliligi etkileyen
faktorlerin analiz edildigi ¢alismada regresyon analizi yapmiglardir. Aktif karlilik bagimli
degiskeniyle birlikte, firma biiyilikligii, pazar payi, net isletme sermayesi, alacak devir hizi,
stok devir hizi ve kaldirag orani olmak iizere 6 bagimsiz degisken bulunmaktadir.
Calismadan edinilen bulgular firma biiytikliigii ve bor¢lanma artisinin karliligi azalttigim

gosterirken, igletme sermayesi ve pazar payinin artiginin ise karliligi artirdigini gostermistir.

Gokalp (2009) tarafindan, IMKB perakende sektoriinde yer alan gida firmalarinin 2006,
2007 ve 2008 yillarini igeren hem finansal hem de finansal olmayan performans 6l¢limii i¢in
yapilan ¢aligmada TOPSIS yontemi kullanilmistir. Finansal performans siralamasi Migros,
Bim, CarrefourSa ve Tesco, Kipa seklindeyken, finansal olmayan performans siralamasi ise

Migros, CarrefourSa, Tesco Kipa ve Bim seklinde olmustur.
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Biilbiil ve Kose (2011), yaptiklar1 ¢alismada 8 adet finansal oran kullanarak TOPSIS ve
ELECTRE yontemleriyle 19 adet gida sirketinin 2005-2008 yillarindaki finansal
performanslari degerlendirilmistir. Kullanilan her iki ¢cok amacli karar verme yonteminde de

benzer sonuglar elde edilmistir.

Ozgiiven (2011), calismasinda perakendecilik sektdriiniin - kriz  dénemindeki mali
performanslarint TOPSIS yontemiyle incelemistir. Calismada 2005-2009 yillarini kapsayan
bir degerlendirme yapilmistir. Perakende marketlerin performanslarini degerlendirmek igin
magaza sayisinin niifusa orani, ¢alisan sayisinin niifusa orani, yeni agilan magaza sayisinin
magaza sayisina orani, pazarlama, satis ve dagitim giderlerinin toplam giderlere orani ve net
karin net satiglara oranit kullanilmistir. Calisma neticesinde 2005 ve 2006 yillarinda
Carrefour siralamada birinci olurken, 2007 ve 2008 yillarinda Migros birinci sirada yer

almis, 2009 yilinda ise Kipa diger iki firmay1 gecerek birinci olmustur.

Aytekin ve Sakarya (2013), ¢alismalarinda BIST te faaliyet gosteren 20 gida isletmesinin
2009-2012 yillarina ait finansal performanslarin1 ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden
TOPSIS yontemiyle analiz etmiglerdir. Sonug olarak en iyi performansi gosteren ilk bes

firma Kristal Kola, Pinar Siit, Banvit, Pmar Et ve Un, Coca Cola Icecek olmustur.

Geyikei ve Bal (2015), veri zarflama analizi ile BIST te mevcut toptan ve perakende ticaret
sektorii firmalarinin etkinlik analizini gerceklestirmistir. 16 toptan ve perakende firmasinin
2011, 2012 ve 2013 yillara ait verilert kullanilmistir. Sonug olarak Bimas ve Mepet
firmalar1 ¢alisma kapsamindaki ii¢ yilda da ol¢ek yapisina en uygun firmalar olarak

belirlenmistir.

Eren (2016), calismasinda gida sektoriinde oncii bir firmanin 2005-2014 yillar1 arasindaki
finansal performansi 13 finansal oran ile PROMETHEE, MOORA ve COPRAS yo6ntemleri
kullanilarak degerlendirmis ve sonucta her ii¢ yonteme gore de en iyi performansin 2014

yilinda elde edildigi goriilmiistiir.

Ozbek (2016), Bim firmasimin likidite oranlar1, karlilik oranlari, finansal oranlar1 ve faaliyet
oranlar1 ana bagliklar1 altinda on iki orani kriter olarak kullanarak performans 6l¢iimii

yapmistir. Cok kriterli karar verme yontemi olan ELECTRE III bu calismada tercih
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edilmistir. Calisma 2008-2015 yillar1 arasim1 kapsamaktadir. Sonug olarak Bim firmasinin

performans verimliligi en ¢ok 2009 ve 2010 yillarinda iken, en verimsiz yil1 2014 olmustur.

Deste ve Halifeoglu (2019), BIST perakende ticaret sektoriindeki bes firmanin tedarik zinciri
yoOnetimi agisindan mali performanslarini incelemistir. Calismada on yedi adet finansal oran
ve bes adet finans dis1 kriter ile birlikte, toplam yirmi iki kriter belirlenmis ve TOPSIS
teknigi ile degerlendirilmistir. Bu degerlendirme sonucunda aktif oranindaki biiyiikliik ve
yiiksek varlik hacmi Migros’un en iyi finansal performansa sahip olmasini etkilerken,
Sok’un siralamanin sonunda yer almasinda diisiik 6z kaynak oraninina ve yiiksek bor¢lanma

oranina sahip olmasi etkili olmustur.

Oztel ve Senkal (2020), calismalarinda hisse senetleri BIST te islem géren bir perakende
ticaret firmasiin finansal performansini Entropi ve COPRAS yontemlerini kullanarak
incelemislerdir. Karar matrisini olugturmak icin 12 adet finansal oran se¢ilmistir. Belirlenen
finansal oranlarin 6nem dereceleri Entropi agirliklama yontemi kullanilarak bulunmustur.
Sirketin en iyi performansi gosterdigi yil 2015 yili olurken, en basarisiz yili ise 2017 yili
olmustur. 2017 yilindaki basarisizligin nedeni olarak 6zkaynak karliligindaki gergeklesen

diisiis gosterilmistir.

Mazman itik ve Sel (2021), ¢alismalarinda BIST 100°de yer alan perakende ticaret
sirketlerinden dokuz firmanin finansal performans Ol¢limleri on adet finansal oran ile
yapmislardir. Analiz i¢in mali oranlara CILOS (Criterion Impact Loss) kriter agirliklandirma
yontemi ve TOPSIS c¢ok kriterli karar verme yontemi uygulanmistir. 2013-2019 yillarini
kapsayan ortalama performanslarin incelendigi bu g¢alismanin sonucunda Mipaz, Casa,
Vakko 6n sirada yer alirken, Mepet, Carrefoursa, Migros, Teknosa, Bizim ve Bim siralamay1

takip etmektedir.
2. YONTEM
2.1. Cahismanin Amaci ve Sinirhhiklar

Aragtirmanin amaci, Borsa Istanbul (BIST)’da yer alan segili bes perakende ticaret
firmasinin 2014-2019 yillar1 arasindaki finansal performanslarini ¢ok kriterli karar verme

tekniklerinden COPRAS metodu ile degerlendirmektir. Calismanin igerigindeki firmalar
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Borsa Istanbul’da faaliyet gdsteren on iki perakende ticaret firmasi igerisinden zincir magaza
olarak faaliyet gdsterenlerin secilmesi uygun goriilmiistiir. Bu dogrultuda ¢alismanin karar
matrisini Adese Alisveris Merkezleri Ticaret A.S., Bim Birlesik Magazalar A.S., Bizim
Toptan Satis Magazalar1 A.S., Carrefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S. ve
Migros Ticaret A.S. verileri olusturmaktadir. Bu ¢alismada COPRAS yo&ntemi literatiirde
yer alan bir¢ok karar probleminde uygulanmis bir yontem olmasi ve karar problemlerinde
etkin sonu¢ vermesinden dolay1 tercih edilmistir. Ayrica bu yontemde herhangi bir paket

programi gerektirmeksizin matematiksel hesaplamalarin yapilmasi miimkiin olmaktadir.

Aragtirmanin kisitlar, BIST perakende ticaret sektdriinde yer alan tiim firmalarin degil,
sektor igerisinden yalnizca bes tane zincir market firmasinin segilmesi, 2019 yili ile
oncesindeki bes yili kapsamasi ve yontem olarak da sadece COPRAS yonteminin

kullanilmasidir.
2.2. Veri Seti

Bu ¢alisma BIST perakende ticaret sektoriinde yer alan bes gida zincir marketi firmasinin
2014-2019 yillar arasindaki finansal performansinin 6l¢iimii amaciyla yapilmaistir. Finansal
oranlarin hesaplanmasi i¢in firmalarin mali tablolarinin yer aldigi Kamuyu Aydinlatma
Platformu’nun (KAP) web sitesinden yararlanilmistir. Caligmada yer alan perakende ticaret
sirketleri ve borsa kodlar1 Tablo 1° de gosterilmistir. Bu sirketler arastirmanin alternatiflerini

olusturmaktadir.

Tablo 1. Calismada Yer Alan Perakende Ticaret Sirketleri
Borsa Kodu | Sirket Ad1
ADESE Adese Aligveris Merkezleri Ticaret A.S.
BIMAS Bim Birlesik Magazalar A.S.
BIZIM Bizim Toptan Satis Magazalar1 A.S.
CRFSA Carrefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S.
MGROS Migros Ticaret A.S.

Kaynak: Kamu Aydinlatma Platformu
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Mali tablolarda verilen iki kalem arasindaki iliskileri ifade ederken finansal rasyolar
kullanilmaktadir. Tek basina anlamsiz goriinen bilango ve gelir tablosu rakamlar1 oran
analizi ile anlamlandirilir. Oncelikle ¢alismada yer alan perakende ticaret sirketlerin mali
tablolarindan elde edilen oranlar veri seti olarak kullanilmistir. Calismanin devaminda veri
seti ¢cok kriterli karar verme yontemlerinden COPRAS yontemi ile finansal performanslari
¢ de yer alan finansal oranlar caligmadaki kriterlerin

degerlendirilmistir. Tablo 2

hesaplanmasinda kullanilacaktir.

Tablo 2. Finansal Rasyolar ve Kodlar

No | Kod | Oranlar Formiiller
1 |L1 | CariOran Doénen Varliklar / Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler
2 | Bl | Finansal Kaldirag Oram Toplam Yabanci Kaynaklar / Toplam Pasif
3 | B2 | Ozkaynaklar / Pasifler Oz kaynaklar / Pasifler
4 | B3 | Finansman Orani Oz kaynaklar / Toplam Yabanci Kaynaklar
5 | B4 | KVYK/Toplam Pasifler | KVYK/ Toplam Pasifler

Duran Varliklar / Devamli
6 | B5 | Sermaye Duran Varliklar / (Oz kaynaklar + UVYK)
7 | F1 | Aktif Devir Hizi Net Satiglar / Aktifler
8 | F2 | Ozkaynak Devir Hiz1 Net Satiglar / Oz kaynak
9 | K1 | OzSermaye Karlilig Net Kar / Oz kaynak
10 | K2 | Aktif Karlilig: Net Kar / Toplam Aktifler

2.3. COPRAS Yontemi

Cok kriterli karar verme yontemleri, verilen alternatifler arasindan en uygun kriterlere gore
veri setinden en iyi alternatifin tespit edilmesine olanak saglar. Cok kriterli karar vermede
kullanilan yontemler oldukga fazladir. Sik¢a kullanilan bazi yontemler, TOPSIS, MAUT,
ELECTRE, PROMETHEE VE COPRAS yontemleridir. COPRAS yontemi, birden fazla
alternatif ve kriterin bulundugu problem ¢odziimlerinde kullanilabilen bir yontemdir. Faydali

ve faydasiz kriterleri belirleyerek siralama ve degerlendirme imkani1 sunmaktadir.
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COPRAS (Complex PRoportional ASsessment) yontemi, Zavadskas ve Kaklauskas (1994)

tarafindan Vilnius Gediminas Teknik Universitesindeki arastirmalari sonucu alternatiflerin

seciminde etkili bir yontem olarak literatiire kazandirilmistir.

COPRAS Yo6nteminin adimlar1 agsagida sirasiyla verilmistir. (Eren, 2016).

Aj=1. alternatif. =1,2,....... ,m
Cj=]j. degerlendirme ol¢iitii. =1.2,....... ,n
Wij=j. degerlendirme Ol¢iitiiniin nem diizeyi. =12, ,n

Xij=j. degerlendirme Ol¢iitii agisindan i. alternatifin degeridir.

Adim 1: Karar Matrisinin (D) Olusturulmasi;

COPRAS yontemine Oncelikle karar matrisini olusturarak baglanir. Karar matrisini

olusturmak i¢in performans kriterleri belirlenir.

A X112 Xi2 Xy3 oo+ Xip
Ay (X1 Xz Xp3 -+ Xpp
D= Az [X31 X31 X33 '+ Xz

Am Xm1 XmZ Xm3 an
Adim 2: Karar Matrisinin Normallestirilmesi;
Bu matrisin normalize edilmis degerleri esitlik [2] ile hesaplanir.

X;i —
X.. = Y V]— 1,2,....,Tl
SR ¢F

Adim 3: Agirhkh Normallestirilmis Karar Matrisinin Hesaplanmasi;
Agirlikli normallestirilmis degerler d;; olarak esitlik [3]” deki gibi hesaplanir.
D=d;=X;; ™ W

Adim 4: Yararh Olgiitlerin Belirlenmesi;
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Yararl olgiitler esitlik [4] yardimiyla hesaplanir. Bu degerlerin maksimum olmasi beklenir.

SF= Yk dy =12,k [4]

Adim 5: Yararsiz Olgiitlerin Belirlenmesi;

Yararsiz olgiitler esitlik [5] yardimiyla hesaplanir. Bu degerlerin minimum olmasi beklenir.
ST = Z?=k+1 dij j=k+1,k+2,....n [5]
Adim 6: Her Alternatifin Goreceli Agirhginin Hesaplanmasi;

Q; degerleri esitlik [6] yardimiyla hesaplanir ve en yliksek degere sahip alternatif en 1yi

olarak belirlenir [7].

Qs 4 Zhasi !
i i=lsi_
Qumax = en bilyik(Q)V;= 1,2, ...,m [7]

Adim 7: Her Alternatifin Yarar Derecesi P;’ nin Hesaplanmasi;

Her bir alternatif i¢in P; esitlik [8] yardimiyla hesaplanir ve alternatifler biiyiikten kiiglige

dogru siralanir.

P=—2100% [8]

max

3. COPRAS YONTEMIYLE FINANSAL PERFORMANS OLCUMU -PERAKENDE
TiCARET FIRMALARI UZERINE BiR UYGULAMA

Cok kriterli karar verme yontemi olan COPRAS metodunun adimlar1 karar matrisinin
olusturulmasiyla baglar. Olusturulan karar matrisi Oncelikle normallestirilir ve
agirliklandirilir. Yararli ve yararsiz 6lgiitler belirlenerek her alternatifin goreceli agirlig ve

yarar derecesi hesaplanir. COPRAS metodunun adimlar1 asagida gosterilmistir;
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Adim 1: Karar Matrisinin (D) Olusturulmasi;

COPRAS yontemine Oncelikle karar matrisini olusturarak baslanacaktir. Karar matrisini
olusturmak i¢in 10 performans kriteri belirlenmistir. Asagidaki tabloda her bir yila ait karar

matrisleri yer almaktadir.

Tablo 3. Karar Matrisi

2014 L1 Bl B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2

ADESE 1,0281 | 0,4836 | 0,5164 | 1,0679 | 0,3595 | 0,9842 | 0,7871 1,5242 0,0464 | 0,0239

BIMAS 0,8966 | 0,6450 | 0,3550 | 0,5504 | 0,6242 | 1,1718 | 4,4665 | 12,5817 | 0,3439 | 0,1221

BIZIM 1,0178 | 0,7470 | 0,2530 | 0,3387 | 0,7109 | 0,9563 | 4,2903 | 16,9562 0,081 0,0205

CRFSA 0,6874 | 0,5059 0,4941 | 0,9768 | 0,4791 | 1,2876 | 1,7035 3,4474 0,1108 | 0,0548

MGROS | 0,6199 | 0,8371 | 0,1629 | 0,1945 | 0,4981 | 1,3772 | 1,4522 | 8,8370 0,1072 | 0,0176

2015 L1 Bl B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2

ADESE 1,1820 | 0,4837 0,5163 | 1,0672 | 0,3048 | 0,9202 | 0,7451 1,4483 0,1156 | 0,0595

BIMAS 0,9006 | 0,5992 | 0,4008 | 0,6688 | 0,5757 | 1,1349 | 4,1817 10,434 0,3491 | 0,1399

BIZIM 1,0629 | 0,7581 0,2419 | 0,3190 | 0,7273 | 0,8323 | 4,2407 | 17,5329 | 0,0983 | 0,0238

CRFSA 0,5921 | 0,7337 | 0,2663 | 0,3629 | 0,5469 | 1,4923 | 1,2995 | 4,8807 | -0,0393 | -0,0105

MGROS | 0,7468 | 0,9104 | 0,0896 | 0,0984 | 0,4731 | 1,2274 1,63 18,1978 | -0,718 | -0,0643

2016 L1 Bl B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2

ADESE 0,9448 | 0,5114 | 0,4886 | 0,9553 | 0,3461 | 1,0292 | 0,6687 | 1,3686 0,068 0,0332

BIMAS 0,8945 | 0,6189 0,3811 | 0,6157 | 0,5949 | 1,1550 | 4,0231 | 10,5575 | 0,3529 | 0,1345

BIZIM 1,0655 | 0,7623 0,2377 | 0,3118 | 0,7152 | 0,8356 | 4,8224 | 20,2898 0,01 0,0024

CRFSA 0,4894 | 0,8761 0,1239 | 0,1414 | 0,7029 | 2,208 | 1,4859 11,995 -1,1539 | -0,1429

MGROS | 0,7442 | 0,9693 0,0307 | 0,0317 | 0,5291 | 1,2874 | 1,7451 | 45,8594 | -1,2149 | -0,0462

2017 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2

ADESE 0,8398 | 0,5013 | 0,4987 | 0,9948 | 0,3441 | 1,0841 | 0,6144 1,232 0,078 0,0389

BIMAS 0,9404 | 0,5790 0,4210 | 0,7271 | 0,5453 | 1,0715 | 3,527 8,3774 0,2918 | 0,1228

BIZIM 0,9204 | 0,8509 | 0,1491 | 0,1753 | 0,8105 | 1,3405 | 4,0834 | 27,3796 | -0,287 | -0,0428

CRFSA 0,4563 | 0,9789 0,0211 | 0,0216 | 0,8502 | 4,0861 | 1,4041 | 66,4325 | -4,4584 | -0,0942

MGROS | 0,6846 | 0,8518 0,1482 | 0,1740 | 0,5354 | 1,3635 | 1,4893 | 10,0475 | 0,3357 | 0,0498

2018 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2

ADESE 0,6448 | 0,6188 0,3812 | 0,6160 | 0,4464 | 1,2865 | 0,1296 0,3399 -0,0009 | -0,0003

BIMAS 0,8372 | 0,7207 | 0,2793 | 0,3875 | 0,4824 | 1,1517 | 2,6501 | 9,4900 0,2891 | 0,0807

BIZIM 0,8922 | 0,8761 0,1239 | 0,1414 | 0,7546 | 1,3315 | 3,9633 | 31,9990 | 0,2341 | 0,0290
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CRFSA 0,4671 | 1,0818 | -0,0818 | -0,0756 | 0,8117 | 3,2974 | 1,7290 | -21,1490 | 1,1363 | -0,0929
MGROS | 0,6995 | 0,9777 0,0223 | 0,0228 | 0,5217 | 1,3278 | 1,6037 | 71,8292 | -1,5237 | -0,0340
2019 L1 Bl B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2
ADESE 0,6138 | 0,5440 0,4560 | 0,8383 | 0,4018 | 1,2594 | 0,4514 0,9898 -0,0284 | -0,0130
BIMAS 0,9437 | 0,6075 0,3925 | 0,6461 | 0,5735 | 1,0757 | 3,6123 9,2035 0,3561 | 0,1397
BIZIM 0,9616 | 0,8529 0,1471 | 0,1724 | 0,8195 | 1,1743 | 4,4234 | 30,0795 | 0,1747 | 0,0257
CRFSA 0,5084 | 0,9799 0,0201 | 0,0205 | 0,9064 | 5,7579 | 1,9644 | 97,7168 | -0,2159 | -0,0043
MGROS | 0,6703 | 0,9417 0,0583 | 0,0620 | 0,6132 | 1,5227 | 1,7196 | 29,4720 | -1,3157 | -0,0768

Adim 2: Karar Matrisinin Normallestirilmesi;

Olusturulan karar matrisinde belirlenen kriterlere normallestirme islemi uygulanir.

Asagidaki tabloda karar matrisinin normalize edilmis hali gdsterilmistir.

Tablo 4. Normallestirilnis Karar Matrisi

2014 L1 Bl B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2
ADESE 0,2419 | 0,1503 | 0,2899 | 0,3414 | 0,1346 | 0,1704 | 0,0620 | 0,0352 0,0673 0,1000
BIMAS 0,2110 | 0,2004 | 0,1993 | 0,1759 | 0,2336 | 0,2028 | 0,3517 | 0,2903 0,4989 0,5111
BIZIM 0,2395 | 0,2321 | 0,1420 | 0,1083 | 0,2661 | 0,1655 | 0,3378 | 0,3912 0,1175 0,0858
CRFSA 0,1617 | 0,1572 | 0,2774 | 0,3122 | 0,1793 | 0,2229 | 0,1341 | 0,0795 0,1607 0,2294

MGROS 0,1459 | 0,2601 | 0,0914 | 0,0622 | 0,1864 | 0,2384 | 0,1144 | 0,2039 0,1555 0,0737

2015 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2
ADESE 0,2636 | 0,1388 | 0,3408 | 0,4241 | 0,1160 | 0,1641 | 0,0615 | 0,0275 | -0,5950 | 0,4009
BIMAS 0,2008 | 0,1719 | 0,2646 | 0,2658 | 0,2191 | 0,2024 | 0,3456 | 0,1987 | -1,7967 | 0,9427
BIZIM 0,2370 | 0,2175 | 0,1597 | 0,1268 | 0,2768 | 0,1484 | 0,3505 | 0,3340 | -0,5059 | 0,1603
CRFSA 0,1320 | 0,2105 | 0,1758 | 0,1442 | 0,2081 | 0,2661 | 0,1074 | 0,0929 0,2023 | -0,0707

MGROS 0,1665 | 0,2612 | 0,0591 | 0,0391 | 0,1800 | 0,2189 | 0,1347 | 0,3467 3,6953 | -0,4332

2016 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2
ADESE 0,2283 | 0,1368 | 0,3872 | 0,4647 | 0,1198 | 0,1580 | 0,0524 | 0,0151 | -0,0351 | -1,7473
BIMAS 0,2161 | 0,1656 | 0,3020 | 0,2995 | 0,2060 | 0,1773 | 0,3156 | 0,1172 | -0,1821 | -7,0789
BIZIM 0,2575 | 0,2039 | 0,1884 | 0,1517 | 0,2476 | 0,1283 | 0,3783 | 0,2252 | -0,0051 | -0,1263
CRFSA 0,1183 | 0,2344 | 0,0982 | 0,0688 | 0,2434 | 0,3389 | 0,1165 | 0,1331 0,5954 7,5210

MGROS 0,1798 | 0,2593 | 0,0243 | 0,0154 | 0,1832 | 0,1976 | 0,1369 | 0,5091 0,6269 2,4315

2017 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2

ADESE 0,2186 | 0,1333 | 0,4028 | 0,4753 | 0,1115 | 0,1212 | 0,0553 | 0,0109 | -0,0193 | 0,5221
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BIMAS 0,2448 | 0,1539 | 0,3400 | 0,3474 | 0,1767 | 0,1198 | 0,3172 | 0,0738 | -0,0722 1,6483
BIZIM 0,2396 | 0,2262 | 0,1204 | 0,0838 | 0,2627 | 0,1498 | 0,3673 | 0,2413 0,0710 | -0,5745
CRFSA 0,1188 | 0,2602 | 0,0170 | 0,0103 | 0,2755 | 0,4568 | 0,1263 | 0,5855 1,1036 | -1,2644
MGROS 0,1782 | 0,2264 | 0,1197 | 0,0831 | 0,1735 | 0,1524 | 0,1340 | 0,0885 | -0,0831 | 0,6685
2018 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2
ADESE 0,1660 | 0,1386 | 0,4246 | 0,4820 | 0,1212 | 0,1167 | 0,0371 | 0,0059 0,0276 | -0,1823
BIMAS 0,2552 | 0,1547 | 0,3655 | 0,3715 | 0,1730 | 0,0997 | 0,2968 | 0,0550 | -0,3460 | 1,9593
BIZIM 0,2600 | 0,2172 | 0,1370 | 0,0991 | 0,2473 | 0,1088 | 0,3634 | 0,1796 | -0,1697 | 0,3604
CRFSA 0,1375 | 0,2496 | 0,0187 | 0,0118 | 0,2735 | 0,5336 | 0,1614 | 0,5835 0,2098 | -0,0603
MGROS 0,1813 | 0,2399 | 0,0543 | 0,0356 | 0,1850 | 0,1411 | 0,1413 | 0,1760 1,2784 | -1,0771
2019 L1 Bl B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2
ADESE 0,1821 | 0,1447 | 0,5259 | 0,5641 | 0,1480 | 0,1532 | 0,0129 | 0,0037 | -0,0067 | 0,0171
BIMAS 0,2364 | 0,1686 | 0,3853 | 0,3548 | 0,1599 | 0,1372 | 0,2630 | 0,1026 2,1431 | -4,6114
BIZIM 0,2520 | 0,2049 | 0,1709 | 0,1295 | 0,2501 | 0,1586 | 0,3934 | 0,3459 1,7354 | -1,6571
CRFSA 0,1319 | 0,2530 | -0,112 | -0,069 | 0,2691 | 0,3928 | 0,1716 | -0,2286 | 8,4233 5,3086
MGROS 0,1976 | 0,2287 | 0,0308 | 0,0209 | 0,1729 | 0,1582 | 0,1592 | 0,7765 | -11,295 1,9429

Adim 3: Agirhkh Normallestirilmis Karar Matrisinin Olusturulmasi;

Normalize edilmis kriterlerin agirlik degerleri toplami 1 olacak bigimde esit olarak dagitilmustir.

Agirlik katsayis1t W ile ifade edilmistir.

Tablo 5. Agirhikh Normallestirilmis Karar Matrisi

2014 L1 Bl B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2
ADESE 0,0242 | 0,0150 | 0,0290 | 0,0341 | 0,0135 | 0,0170 | 0,0062 | 0,0007 | 0,0013 0,0020
BIMAS 0,0211 | 0,0200 | 0,0199 | 0,0176 | 0,0234 | 0,0203 | 0,0352 | 0,0061 | 0,0100 0,0102
BIZIM 0,0239 | 0,0232 | 0,0142 | 0,0108 | 0,0266 | 0,0166 | 0,0338 | 0,0083 | 0,0024 0,0017
CRFSA 0,0162 | 0,0157 | 0,0277 | 0,0312 | 0,0179 | 0,0223 | 0,0134 | 0,0017 | 0,0032 0,0046

MGROS 0,0146 | 0,0260 | 0,0091 | 0,0062 | 0,0186 | 0,0238 | 0,0114 | 0,0043 | 0,0031 0,0015

2015 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2
ADESE 0,0264 | 0,0139 | 0,0341 | 0,0424 | 0,0116 | 0,0164 | 0,0062 | 0,0028 | -0,0595 | 0,0401
BIMAS 0,0201 | 0,0172 | 0,0265 | 0,0266 | 0,0219 | 0,0202 | 0,0346 | 0,0199 | -0,1797 | 0,0943
BIZIM 0,0237 | 0,0218 | 0,0160 | 0,0127 | 0,0277 | 0,0148 | 0,0351 | 0,0334 | -0,0506 | 0,0160
CRFSA 0,0132 | 0,0211 | 0,0176 | 0,0144 | 0,0208 | 0,0266 | 0,0107 | 0,0093 | 0,0202 | -0,0071

MGROS 0,0167 | 0,0261 | 0,0059 | 0,0039 | 0,0180 | 0,0219 | 0,0135 | 0,0347 | 0,3695 | -0,0433
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2016 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2

ADESE 0,0228 | 0,0137 | 0,0387 | 0,0465 | 0,0120 | 0,0158 | 0,0052 | 0,0015 | -0,0035 | -0,1747

BIMAS 0,0216 | 0,0166 | 0,0302 | 0,0299 | 0,0206 | 0,0177 | 0,0316 | 0,0117 | -0,0182 | -0,7079

BIZIM 0,0257 | 0,0204 | 0,0188 | 0,0152 | 0,0248 | 0,0128 | 0,0378 | 0,0225 | -0,0005 | -0,0126

CRFSA 0,0118 | 0,0234 | 0,0098 | 0,0069 | 0,0243 | 0,0339 | 0,0117 | 0,0133 | 0,0595 0,7521

MGROS 0,0180 | 0,0259 | 0,0024 | 0,0015 | 0,0183 | 0,0198 | 0,0137 | 0,0509 | 0,0627 0,2432

2017 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2

ADESE 0,0219 | 0,0133 | 0,0403 | 0,0475 | 0,0112 | 0,0121 | 0,0055 | 0,0011 | -0,0019 | 0,0522

BIMAS 0,0245 | 0,0154 | 0,0340 | 0,0347 | 0,0177 | 0,0120 | 0,0317 | 0,0074 | -0,0072 | 0,1648

BIZIM 0,0240 | 0,0226 | 0,0120 | 0,0084 | 0,0263 | 0,0150 | 0,0367 | 0,0241 | 0,0071 | -0,0574

CRFSA 0,0119 | 0,0260 | 0,0017 | 0,0010 | 0,0276 | 0,0457 | 0,0126 | 0,0585 | 0,1104 | -0,1264

MGROS 0,0178 | 0,0226 | 0,0120 | 0,0083 | 0,0174 | 0,0152 | 0,0134 | 0,0089 | -0,0083 | 0,0668

2018 L1 B1 B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2

ADESE 0,0166 | 0,0139 | 0,0425 | 0,0482 | 0,0121 | 0,0117 | 0,0037 | 0,0006 | 0,0028 | -0,0182

BIMAS 0,0255 | 0,0155 | 0,0365 | 0,0371 | 0,0173 | 0,0100 | 0,0297 | 0,0055 | -0,0346 | 0,1959

BIZIM 0,0260 | 0,0217 | 0,0137 | 0,0099 | 0,0247 | 0,0109 | 0,0363 | 0,0180 | -0,0170 | 0,0360

CRFSA 0,0137 | 0,0250 | 0,0019 | 0,0012 | 0,0273 | 0,0534 | 0,0161 | 0,0584 | 0,0210 | -0,0060

MGROS 0,0181 | 0,0240 | 0,0054 | 0,0036 | 0,0185 | 0,0141 | 0,0141 | 0,0176 | 0,1278 | -0,1077

2019 L1 Bl B2 B3 B4 B5 F1 F2 K1 K2

ADESE 0,0182 | 0,0145 | 0,0526 | 0,0564 | 0,0148 | 0,0153 | 0,0012 | 0,0004 | -0,0007 | 0,0017

BIMAS 0,0236 | 0,0169 | 0,0385 | 0,0355 | 0,0160 | 0,0137 | 0,0263 | 0,0103 | 0,2143 -0,4611

BIZIM 0,0252 | 0,0205 | 0,0171 | 0,0129 | 0,0250 | 0,0158 | 0,0393 | 0,0346 | 0,1735 | -0,1657

CRFSA 0,0132 | 0,0253 | -0,011 | -0,006 | 0,0269 | 0,0392 | 0,0171 | -0,022 0,8423 0,5309

MGROS 0,0198 | 0,0229 | 0,0031 | 0,0021 | 0,0173 | 0,0158 | 0,0159 | 0,0776 | -1,1295 | 0,1943

Adim 4: Yararh ve Yararsiz Olgiitlerin Belirlenmesi;

Kiriterlerin sagladiklar faydaya veya faydasizligina uygun olarak yararli ve yararsiz dlgiitleri
belirlenerek hesaplanmistir. Asagidaki tablolarda her yilin yararh ve yararsiz olgiitleri yer

almaktadir.

Tablo 6 Yararh ve Yararsiz Olciitler

2014 S+ S- 1/s-

ADESE 0,0956 0,0455 21,9699
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BIMAS 0,1099 0,0637 15,7021
BIZIM 0,0934 0,0664 15,0671
CRFSA 0,0934 0,0559 17,8770
MGROS 0,0488 0,0685 14,6007
TOPLAM 0,4411 0,3000 85,2168
2015 S+ S- 1/s-
ADESE 0,0924 0,0419 23,8723
BIMAS 0,0422 0,0593 16,8516
BIZIM 0,0862 0,0643 15,5585
CRFSA 0,0784 0,0685 14,6030
MGROS 0,4008 0,0660 15,1478
TOPLAM 0,7000 0,3000 86,0332
2016 S+ S- 1/s-
ADESE -0,0635 0,0415 24,1189
BIMAS -0,6011 0,0549 18,2208
BIZIM 0,1070 0,0580 17,2469
CRFSA 0,8651 0,0817 12,2452
MGROS 0,3924 0,0640 15,6225
TOPLAM 0,7000 0,3000 87,4543
2017 S+ S- 1/s-
ADESE 0,1666 0,0366 27,3250
BIMAS 0,2899 0,0450 22,2015
BIZIM 0,0549 0,0639 15,6564
CRFSA 0,0697 0,0993 10,0753
MGROS 0,1189 0,0552 18,1038
TOPLAM 0,7000 0,3000 93,3620
2018 S+ S- 1/s-
ADESE 0,0961 0,0377 26,5596
BIMAS 0,2957 0,0427 23,3937
BIZIM 0,1230 0,0573 17,4419
CRFSA 0,1062 0,1057 9,4634
MGROS 0,0790 0,0566 17,6680
TOPLAM 0,7000 0,3000 94,5268
2019 S+ S- 1/s-
ADESE 0,1299 0,0446 22,4233
BIMAS -0,1126 0,0466 21,4742
BIZIM 0,1370 0,0614 16,2954
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CRFSA 1,3625 0,0915 10,9302
MGROS -0,8167 0,0560 17,8637
TOPLAM 0,7000 0,3000 88,9868

Adim 5: Her Alternatifin Goreceli Agirhginin Qi’ nin ve Yarar Derecesi P;’ nin

Hesaplanmasi;

Calismada yer alan 5 tane firmanin goreceli agirliklari ve performans indeksleri

hesaplanmistir. Asagidaki tablolarda her yilin goreceli 6nem degerleri ve yarar dereceleri

yer almaktadir.

Tablo 7. Goreceli Onem Degerlerinin ve Performans Indekslerinin Hesaplanmasi

2014 Qi P; Siralama
ADESE 0,1729 100,0000 1
BIMAS 0,1652 95,5135 2
BIZIM 0,1464 84,6560 4
CRFSA 0,1564 90,4217 3
MGROS 0,1002 57,9370 5
Qmax 0,1729

2015 Qi P; Siralama
ADESE 0,1756 38,7114
BIMAS 0,1009 22,2481 5
BIZIM 0,1405 30,9720 3
CRFSA 0,1293 28,5062 4
MGROS 0,4536 100,0000 1
Qmax 0,4536

2016 Qi P; Siralama
ADESE 0,0193 2,1242 4
BIMAS -0,5386 -59,3675 5
BIZIM 0,1661 18,3130 3
CRFSA 0,9072 100,0000 1
MGROS 0,4460 49,1654 2
Qmax 0,9072

2017 Qi P; Siralama
ADESE 0,2544 70,4088 2
BIMAS 0,3613 100,0000 1
BIZIM 0,1052 29,1180 4
CRFSA 0,1021 28,2553 5
MGROS 0,1771 49,0101 3
Qmax 0,3613

2018 Qi P; Siralama
ADESE 0,1804 48,7541 2
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BIMAS 0,3700 100,0000 1
BlZIM 0,1783 48,2057 3
CRFSA 0,1363 36,8334 4

MGROS 0,1350 36,5017 5
Qmax 0,3700

2019 Qi P; Siralama

ADESE 0,2055 14,69 2
BIMAS -0,0402 -2,87 4
BlZIM 0,1919 13,72 3
CRFSA 1,3993 100,00 1

MGROS -0,7565 -54,06 5
Qmax 1,3993

3. BULGULAR

Tablo 8¢ gore firmalarin yillara gore 2014-2019 dénemi BIST perakende ticaret

sektorlindeki secili 5 firmanin finansal performans siralamalari yillar itibariyle su sekildedir;

Tablo 8. Firmalarin 2014 - 2019 Yillar: Arasi Finansal Performans Siralamalari

2014 2015 2016 2017 2018 2019
ADESE 1 2 4 2 2 2
BIMAS 2 5 5 1 1 4
BIZIM 4 3 3 4 3 3
CRFSA 3 4 1 5 4 1
MGROS 5 1 2 3 5 5

Bu tabloya gére 2014-2019 dénemi BIST perakende ticaret sektdriindeki secili 5 firmanin

finansal performans siralamalar1 yillar itibariyle dalgali bir seyir gostermektedir.

Her y1l i¢in en yiiksek finansal performansi gosteren firmalar; 2014 yilinda Adese Alisveris
Merkezleri Ticaret A.S., 2015 yilinda Migros Ticaret A.S., 2016 yilinda Carefoursa
Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S., 2017 ve 2018 yillarinda Bizim Toptan Satis
Magazalar1 A.S., 2019 yilinda Carefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S. olmustur.
En diisiik performansi gosteren firmalar ise 2014 yilinda Migros, 2015 ve 2016 yillarinda
Bizim Toptan Satis Magazalar1 A.S., 2017 yilinda Carefoursa Carrefour Sabanci Ticaret
Merkezi A.S., ve 2018 ve 2019 yillarinda Migros Ticaret A.S. olmustur.
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[lgili donem boyunca her yil igin her bir firmanim performans siralamasinin grafik iizerinde

trendi Grafik 1’ de sunulmaktadir.

Grafik 1. Firmalarin 2014 - 2019 Yillar1 Arasi Finansal Performans Trendi

Grafik 1’ de goriilecegi iizere, firmalarin performans siralamasinda en az degiskenlik
gosteren firma Bizim Toptan Satis Magazalart A.S. olmustur. Aym1 hususta en fazla

degiskenlik gdsteren firma ise Carefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S.” dir.

SONUC VE ONERILER

Isletmeler siirekli olarak kararlar almak zorunda olan kurumlardir ve bu kararlar alinirken
cesitli kriterlere gore belirlenen alternatiflerden en uygun olani segilmeye ¢alisilir. Fakat ¢ok
fazla alternatif ve kriterlerin bulundugu karar problemlerinde se¢im yapmada zorluk ortaya
cikabilir. Cok kriterli karar verme yontemleri bu tiir problemlere yonelik olarak

kullanilmaktadir.

Bu calismada, Adese Aligveris Merkezleri Ticaret A.S., Bim Birlesik Magazalar A.S., Bizim
Toptan Satis Magazalar1 A.S., Carrefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S. ve
Migros Ticaret A.S. bes perakende ticaret sirketi verileri alternatifleri olusturmak igin
kullanilmistir. Oran analizinde kullanilan on adet oran kriter olarak belirlenmistir. Bu
kriterler Cari Oran, Finansal Kaldira¢ Orani, Oz kaynaklar / Toplam Varliklar, Finansman
Orani, Kisa Vadeli Yabanc1 Kaynaklar / Toplam Varliklar, Duran Varliklar / Devamli
Sermaye, Aktif Devir Hizi, Oz kaynak Devir Hizi, Oz Sermaye Karlilig1 ve Aktif Karlilig
seklindedir.
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Calismada sirketlerin mali tablolarindan faydalanilarak elde edilen oranlar kullanilarak
COPRAS yontemiyle performans siralamasi gergeklestirilmistir. Bunun i¢in 6ncelikle karar
matrisi olusturulmustur. Karar matrisinde diizensiz bulunan veri setine normalizasyon islemi
uygulanarak calisilacak veriler elde edilmistir. Bu verilere, esit olacak sekilde toplamlar1 bire
denk gelen agirliklandirma yontemi izlenmistir. Calismanin devaminda, finansal performans
Olctimiinde faydali kriterler maksimum, faydasiz kriterler minimum degerleri almasi
gerektiginden bu degerler belirlenerek toplanmistir. Faydali kriterler, S+ olarak, faydasiz
kriterler S- olarak adlandirilmistir. Faydali ve faydasiz kriterlerden elde edilen Goreceli
Onem Degeri (QI) ve Performans Indeksi (PI) hesaplanarak perakende ticaret sirketlerinin

finansal performans siralamalar1 yapilmstir.

COPRAS yontemi ile ulasilan performans analizleri sonucunda, 2014-2019 yillar1 verilerine
gore siralamada en yiiksek finansal performansa sahip perakende ticaret firmasi olarak 2019’
da Carrefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S. bulunmaktadir. 2017, 2018 ve 2019
yillarinda Adese Aligveris Merkezleri Ticaret A.S. 2. Sirada yer almaktadir. Bizim Toptan
Satis Magazalar1 A.S. son 2 sene i¢inde 3. sirada performans gostermistir. Bim Birlesik
Magazalar A.S. 2017 ve 2018 yillarinda 1. olmus fakat 2019 yilinda 4. siraya gerilemistir.
2015 ve 2016 yillarinda siralamanin sonunda yer almis oldugundan tutarli bir performans
gosterememistir. Migros Ticaret A.S. ise 2014, 2018 ve 2019 yillarinda son sirada yer

almistir.

Sonug olarak yillara gore en yiiksek performansa sahip sirket 2014°de Adese Aligveris
Merkezleri Ticaret A.S., 2015°de Migros Ticaret A.S., 2016°da Carrefoursa Carrefour
Sabanci Ticaret Merkezi A.S., 2017°de Bim Birlesik Magazalar A.S., 2018’de Bim Birlesik
Magazalar A.S. ve 2019°da Carrefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S. olmustur.
En diislik performansa sahip sirket 2014’de Migros Ticaret A.S., 2015 ve 2016 yillarinda
Bim Birlesik Magazalar A.S., 2017°de Carrefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S.,
2018 ve 2019 yillarinda Migros Ticaret A.S. olmustur.

BIST perakende ticaret sektoriinde yer alan tiim firmalarin degil, sektordeki birkag firmanin
secilmesive yontem olarak da sadece COPRAS yonteminin kullanilmasi yapilan
arastirmanin kisitlar1 olarak belirtilmektedir. Ayrica bu ¢alisma, perakendecilik sektoriindeki

sitketlerin finansal performanslariyla ilgili bilgi sunmaktadir. Daha sonra yapilacak
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caligmalarda fazla sayida perakende ticaret sirketi calismaya dahil edilebilir. Calismanin
karar verme yontemi olan COPRAS disinda bir yontem kullanilarak calisma

farklilastirilabilir.
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OZ
Endiistri 4.0°da dijital teknolojiler ve dijital doniisiim tiim isletmeler iizerinde 6nemli etkiler
olusturmaktadir. Dijital doniisiim oOzellikle orgiit yapilarinda, isleyis, siire¢ ve is
modellerinde degisikliklere yol agmaktadir. Bu degisimi yasamakta olan alanlardan biri
mobil saglik teknolojileridir. Saglik alaninda kullanilmakta olan mobil saglik (m-Saglik)
uygulamas1 sayesinde uzaktan izleme ve herhangi bir yerden erisim gerceklesmektedir.
Kullanicilara sunulan mobil saglik hizmetleri sayesinde kurumlarin is siiregleri yeniden
degismektedir. Ayrica saglik isletmelerine yeni is modelleri sunmaktadir. Ayni zamanda,
isletme deger zinciri lizerinde entegrasyon saglamaktadir. Hastaneler ve saglik kurumlar
basta olmak iizere cok g¢esitli paydaslardan meydana gelen saglik ekosistemleri
olusmaktadir. Alan yazindaki ¢aligmalar incelendiginde, mobil saglik uygulamalari ve saglik
13 modelleri konusunun yeterince islenmedigi goriilmektedir. Bu calismada, Tiirkiye’de
saglik 13 modelleri ve mobil saglik hizmetleri incelenmis olup saglik alanindaki dijital

doniigiime yonelik dnerilerde bulunulmustur.
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MOBILE HEALTH BUSINESS MODELS IN DIGITALIZATION

ABSTRACT
In Industry 4.0, digital technology and digital transformation have significant effects on
businesses all over the world. Digital transformation leads to changes in organizational
structures, functioning, processes and business models. The field of health technologies is
one of the fields that are experiencing this change. The mobile health (m-Health) application,
which is used in the field of health. It is provides that many contributions such as being
remotely monitored and being accessible from anywhere at any time. The mobile health
opportunity offered to users leads to changes in the business processes of organizations and
offers new business models to health organizations. At the same time, integration is ensured
on the business value chain of the enterprise and ecosystems are formed in which various
stakeholders from hospitals to health enterprises. From government institutions to
communication institutions jointly establish and connect to each other. When the studies in
the literature are examined, it is seen that the subject of smart applications is discussed in
general. But the possible business model processes that will reflect on the enterprises are not
sufficiently focused. In this study, mobile health services in Turkey will be examined in
terms of business model and the current situation in Turkey will be revealed in order to

contribute to eliminating the deficiency in this subject.

Keywords: Mobil Technologies, Digital Transformation, Mobile Health Business Models.

GIRIS
Son donemlerde 6zellikle de uluslararasi arastirmalarda (Schwertner, 2017) Endiistri 4.0 ile
giindem olan dijital doniisiim siirecinde isletmelerde yeni is modellerinin ortaya ¢ikisi
vurgulanmaktadir. Tiirkiye’de alan yazinda ise dijital doniisiim ile ilgili olarak yapilan
calismalar (Sagbas ve Giilseren, 2019; Cark, 2020; Yildirim, 2020; Bozkurt, Hamutoglu,
Liman Kaban, Tasci ve Aykul, 2021) artmakla birlikte mobil is modeli konusuna
odaklanilmadig1 goriilmektedir. Alan yazindaki bu bosluga dikkat cekerek, dijital

doniisiimiin saglik alanindaki mobil saglik is modelleri konusunu incelemek, Tirkiye’deki
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ornek uygulamalar tizerinden durum degerlendirmesi yapmak ve ileriye yonelik Oneriler
ortaya koymak bu ¢aligmanin baslica amacini teskil etmektedir.

Dijital doniisiim kavraminin giindeme gelmesini saglayan Endiistri 4.0 dordiincii sanayi
devrimi olmustur. Endiistri 4.0, ilk olarak Hannover Fuari'nda, Almanya’nin 2020 Yiiksek
Teknoloji Stratejisi Hareket Plani tanitilirken sdylenmistir (Drath & Horch, 2014). Endiistri
4.0’1n igerigini akilli fabrikalar, yeni iiretim sistemleri, yeni tedarik/dagitim uygulamalari,
siber-fiziksel triinler, akilli sehirler, dijital doniisiim, bulut bilisim, nesnelerin interneti ve
biiylik veri kavramlart meydana getirmektedir (Roblek, Mesko & Krapez, 2016). Endiistri
4.0 ile birlikte is diinyas1 internet tabanli teknolojileri kullanmaya baslamistir. Boylece is
diinyas! kendi i¢inde yeni bir doniisiime gegmistir. Ozellikle dijital teknolojilerin isletme
stireclerinde kullanilmasi sayesinde hizli radikal degisimler meydana gelmistir ve dijital

doniisiim stireci halen devam etmektedir.

1. Dijital Doniisiim ve Dijitallesme Siireci

Dijital doniisiim denildiginde igletmelerin is siireglerine dijital teknolojileri entegre ederek
yeni is modelleri gelistirmesi ifade edilmektedir (Tutkunca, 2020). Bir bagka tanim gelistiren
OECD (2018), dijital doniisiim terimini ekonomik ve sosyal bir etki olarak ifade etmektedir.
Dijital doniisiimiin getirileri arasinda yeniliklerin gelistirilmesi, verimlilik artis1, hizmetlerin
tyilestirilmesi, siirdiiriilebilir bliytime ve refah gibi durumlar yer almaktadir. Ancak soz
konusu parametrelerin kendiliginden gerceklesmesi beklenemez. Bunlara yonelik uygun
politikalarin gelistirilmesi 6nemlidir. Dijital doniigiim siireci icinde hem kurumlarin ve hem
de pazarlarin yapist degigsmektedir. Yine bireylerin toplumla olan sosyal etkilesimleri de
doniismektedir.

Djjital doniisiim ile birlikte mevcut isler, beceriler, mahremiyet, giivenlik konularinin
toplum iizerinde olasi etkilerinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Diger taraftan isletmelerde
dijital doniislim stratejisi konusundaki temel karar degiskenleri olarak teknoloji kullanima,
yapisal degisim ve finansal bakis agis1 6ne ¢ikmaktadir (Hess, Matt, Benlian & Wiesbock,
2016). Dijitallesme siirecinde ortaya ¢ikan teknolojik gelismeler ve isletmelere etkileri Tablo
1’de gosterilmektedir (Bakiniz Tablo 1.).

Dijitallesme siireci dort asamada incelenmektedir (Klein, 2020). Bunlar; kisisel bilgisayar
evresi, internet evresi, sosyal medya evresi ve nesnelerin interneti evresidir. Birinci agamay1

ifade eden kisisel bilgisayarlarin isletmelerde kullanilmasi evresi, ev ve isyerlerinde
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internetin kullanilmasia kadar gecgen siireyi kapsamaktadir. Ikinci asamay1 temsil eden
internet evresinde ise gilinliik ekonomik hayat i¢inde elektronik ticaretin kullanimi
baslamistir. Klasik pazar anlayisi iginde alici ve saticilar sanal hale gelmistir. Ugiincii
asamada mobil sosyal medya kullanimi gergeklesmistir. Dordiincii asamada nesnelerin
interneti, bliyiik veri ve bulut bilisim sistemlerinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte isletmelerde
mevcut is modellerinde degisimler ve yeni is modellerinin ortaya konulmasi miimkiin
olmustur. Kisacasi dijitallesme isletme yapilarinda, is siireglerinde ve is modellerinde yeni
degisimleri beraberinde getirmistir. Klein’inde (2020) belirttigi {izere, dijital doniigiim her
alanda Ozelliklede is modellerinde, is siire¢lerinde ve oOrgiitsel yapilarda yasanmaktadir.

Bdylece degisen is modelleri ile is siirecleri birbirlerini etkilemektedir.

Tablo 1. Dijital Doniisiimiin Teknolojik Evreleri ve Etkileri

Isletmelerde Teknoloji Etki
Dijital Doniisiim
Evreleri

Entegre yazilim sistemleri  Siire¢ otomasyonu

Ag teknolojileri [letisim destegi
Kisisel Bilgisayar Evresi Siire¢ hizlandirma
Veri tabanlari Etkili veri yonetimi
Siire¢ hizlandirma
Internet Bilgiye kolay erigim
Yeni iletisim araglar1
Internet Evresi Is modeli degisiklikleri (elektronik ticaret)
Intranet Iletisim destegi
Esnek ¢aligma
Sosyal medya Yeni pazarlar
Mobil Sosyal Medya Yeni is modelleri
Evresi Esnek is stiregleri
Yeni is birlikleri
Mobil cihazlar Yer ve zamandan bagimsiz iletisim
Nesnelerin interneti Insandan bagimsiz otonom iiretim
Yatay ve dikey entegrasyon
Nesnelerin Interneti Yeni is modelleri
Evresi Biiyiik veri Miisteri analizi
Yeni is modelleri
Bulut bilisim Zaman ve yerden bagimsiz

veri paylagimi

Kaynak: Klein, 2020: 1002.

2. Saghk Endiistrisinde Dijital Doniisiim

Endiistri 4.0 birgok sektorde oldugu gibi saglik sektoriinii de etkilemistir. Dijital doniigiim
ile birlikte saglik alaninda cihazlarin daha yenilik¢i olmasi saglanmistir. Hastaliklarin teshis
ve tedavisinde hiz ve dogruluk oranlari ile veri giivenligi artmistir (Sayilgan & Isler, 2017).
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Japonya, iilke niifusunun yillar itibariyle giderek yaslanmasi sorununun ¢oziimiinde Toplum
5.0 olarak adlandirilan bir strateji gelistirmis ve bunu kamuoyu ile paylasmistir. S6z konusu
stratejiye gore, teknoloji insanligin yararina kullanilmalidir. Teknoloji toplumlar tarafindan
bir tehdit yerine bir yardimer olarak algilanmalidir (Harayama, 2017).

Toplum 5.0°da hasta+doktor+makine etkilesiminden meydana gelen akilli saglik
uygulamalar ortaya ¢ikmistir. Bu uygulamalar; giyilebilir saglik uygulamalari, yapay zeka
uygulamalari ve mobil saglik uygulamalar1 seklinde gruplandirilmaktadir (Biiylikgdze &
Dereli, 2019):

1- Giyilebilir saglik uygulamalari: Cep telefonu, akilli saat, bileklik vb. aksesuarlar kiginin
nabzini 6l¢mekte, ka¢ adim yiiriidiiglint ve kag kalori yaktigini1 gostermekte, mobil isletim
sistemi araciligtyla gegmise yonelik takiplerin kaydini tutabilmektedir.

2- Yapay zeka uygulamalari: Saglik verileri merkezi veri tabaninda toplanmaktadir. Verinin
analiz edilmesi ve yOnetilmesi asamasinda yapay zekd ve otomasyon devreye girmektedir.
Hollanda’daki bir yemek sirketi hastaneden aldig1 verilere gore, her hastaya her 6giin icin
0zel yemekler sunmaktadir (James, 2017).

3- Mobil saglik uygulamalari: Akilli telefonlar yardimiyla her y1l daha fazla saglik tiiketicisi
dijital teknolojileri kullanmaktadir. M-saglik uygulamalarini kullananlarin sayis1 her yil
yiikselmektedir.

4- Biiyiik veri ambart yonetimi: Karar alma mekanizmalarinda, miisteri analizlerinde,
maliyetlerin disiirilmesinde ve {iriin gelistirmede biiylik veri ambar1 ydnetiminden
yararlanilmaktadir (Klein, 2020; Boz Eravci, 2020). Saglik alaninda biiytik veri yonetiminin
kullanilmas: sonucunda iilkedeki tiim vatandaslarin saglik kayitlarimin tutulmasi ve
pandemik hastaliklarm haritalanmas1 gergeklestirilmistir. Ornegin Covid-19 salgin hastalig:
siirecinde giinliik vaka sayilari, agilama oranlar1 vb. tiim olgulara ait verileri etkin bir sekilde

izlemek i¢in biiyiik veri devreye alinmustir.

3. Saglik Endiistrisinde Mobil is Modelleri

Is modeli denildiginde isletmelerde deger olusturan is firsatlarmin kullanilmasina isaret
edilmektedir (Amit & Zott, 2001). Is modellerinin dijitallesmesi ile birlikte kisisellestirilmis
{iriin sunumlari 6ne ¢ikmaktadir. Ister normal is modeli olsun yada dijital is modeli olsun her

ikisinde de kaynaklar ile siire¢ unsurlar1 bir araya getirilir.
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Is modelleri iki form i¢inde gruplandirilmaktadir. Bunlar; agik yenilik modelleri ve hizmet

tasarim modelleridir:

Acik yenilik modelinde isletmeler, dis ¢evre kaynaklartyla ilgili bilgi edinmekte ve bu bilgiyi
isletmenin mevcut bilgisiyle birlestirmektedir. Basta internet, ag yonetimi, bulut bilisim
sistemi, biliylik veri ambar1 olmak iizere bir¢ok yeniligin kullanimini igerir. Bu is modelini
benimseyen isletmeler icin yeni veya gelistirilmis {riin/hizmet anlayisi, yeni pazarlama
yontemi olusturma, is siireclerinin yeniden gézden gegirilmesi, yeni yontemlerin kullanimi
s06z konusu olmaktadir.

Hizmet tasarim modellerinde ise, marka kimligi 6ne ¢ikarilmaktadir. Bu model, uluslararasi
isletmeler i¢in ticari is modellerini, yiliksek katma degere sahip tedarik zinciriyle
desteklemektedir. Boylece;

* Deneyimli isletmeler, mobil cihazlari, sosyal medyay1, analitik sistemleri ve bulut
teknolojilerini kullanarak is yapma bigimlerini doniistiirmektedir (Westerman & Bonnet,
2015).

» Dijital doniisiim, teknolojinin daha fazla rekabet avantaji saglayacak sekilde ve daha
yiiksek verimlilik elde etmek amaciyla kullanilmakta, yeni is modeli, siire¢ ve sistemler
olusturulmaktadir (Schwertner, 2017).

= Dijital doniisiim, isletmenin mevcut yeteneklerini, siirecleri ve iligkileri yeniden
tanimlayarak, geleneksel yontemlerle is yapma modellerini tamamen degistirmektedir
(Lucas, Clemons, Sawy & Weber, 2013). Capgemini’ne (2011) gore, isletmeler deger
olusturmak icin e-ticaret gibi alanlara yatirim yapmakta, dijitallesme siireci ile mevcut iiriin
ve hizmetlerini entegre hale getirerek islerini zenginlestirmeye g¢alismaktadirlar. Bugiin
isletmeler i¢in inovasyona uyumun kag¢inilmaz oldugu goriilmektedir. Mete’nin (2018) isaret
ettigi lizere, IBM’in inovasyon ile faaliyet kar1 iligskisinde is modeli inovasyonunun stratejik
Uistlinliiglinii gosteren sonuglar elde edilmistir. Diger inovasyonlara oranla en yiiksek

seviyede faaliyet kar1 bliyiimesi is modeli inovasyonu ile iliskilendirilmistir.

4. Dijital Doniisiitmde Mobil Saghk (M-Saghk) Kavram
Mobil saglhik (m-saglik) denildiginde elektronik ortamda sunulan saglik hizmeti
uygulamalari anlagilmaktadir. Mobil saghigin gelistirilmesinin nedenlerinden birini sagligin

kisisellestirilmesi olusturmaktadir. Saglik sektoriinde elektronik saglik uygulamalar1 giderek
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yayginlik kazanmaktadir. Mobil saglik kavraminin igerigini yenilik¢i saglik uygulamalari
meydana getirmektedir (WHO, 2012). Mobil saglik uygulamasiyla gerek ayakta tedavi alan
gerek yatarak tedavi edilen hastalarin uzaktan izlenmesi ger¢eklesmektedir (Singh,
Wilkinson & Braganza, 2014). Mobil saglik sayesinde hastalar, kendi saglik durumlarini
kontrol edebilmektedir (Pope, Halford, Turnbull & Prichard, 2014). insan &mriiniin
uzamasina bagl olarak kronik hastaliklar giin gectikce artmaktadir. Hastanelerdeki is
yogunlugu nedeniyle hastalar, yeterince takip edilememektedir. Buradan hareketle, sagligin
kisisellestirilmesi diislincesi yayginlasmistir. Sadece saglik kurumu ve doktor merkezli
anlayis yerini hasta merkezli saglik hizmeti uygulamalarina birakmistir (Demir & Arslan,
2017).

Diinya genelinde mobil cihazlarin kullanimi artis gosterdikce mobil uygulamalarin sayisi
giderek artmaktadir. Mobil saglik teknolojilerini kullanan doktorun verimliligi, hizmet alan
hasta ve hasta yakinlarinin memnuniyetleri artmaktadir. Diger taraftan saglik hizmetlerinin
maliyeti azalmaktadir. Gizlilik, gilivenlik ve mahremiyet konulartyla ilgili sorunlar,
yiirtirliige konulan kanunlarin paralelinde sorun olmaktan ¢ikmistir (Mercan, Dizlek, Siisim,
Gilirez & Akman, 2020). Saglikli beslenme, kalori sayaci, su tiikketimi takibi, diyabet
giinltigli, ilag hatirlatici, kilo verme ve diizenli uyku gibi akilli saglik uygulamalar1 giderek
yaygin hale gelmektedir.

Mobil saglik hizmetinden yararlanan gesitli paydaslar vardir. Bu paydaslari; hastalar, hasta
yakinlari, saglik c¢alisanlari, saglik hizmet sunucular1 (hastaneler, eczaneler vb.), bakim
evleri, huzur evleri, medikal c¢agri merkezleri, geri 6deme kurumlart (sosyal giivenlik
kurumu, saglik sigortasi sirketleri) ile ilag ve tibbi cihaz miimessilleri meydana getirmektedir
(Tezcan, 2016).

Ancak bu uygulamalarin yol agtig1 ¢esitli sorunlar da vardir. Birincisi, kisisel bilgilere erigim
noktasinda mahremiyet ve giivenlik konular1 g6z 6niinde bulundurularak gerekli dnlemler
alinmalidir (Martinez-Pérez, De La Torre-Diez & Lopez-Coronado, 2013). Boylece hasta
bilgilerinde giivenlik saglanmis olacaktir (Demir & Arslan, 2017). Ikinci olarak toplumda
akilli telefonlarin yaygin kullanim1 gergeklesmelidir. Aksi durumda akilli saglik

uygulamalarin1 mobil cihazlarda kullanamama sorunu s6z konusu olacaktir.

5. Mobil Saglhik Ornekleri
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Tirkiye’deki m-saglik uygulamalar1 Saglik Bakanligi, Sosyal Giivenlik Kurumu ve 6zel
sektore ait c¢ok c¢esitli saglik kurumlarindan meydana gelen paydaslar tarafindan

sekillendirilmektedir (Tezcan, 2016).

HES (Hayat Eve Sigar), MHRS (Merkezi Hastane Randevu Sistemi), Formda Kal Tiirkiye
ve E-Nabiz gibi uygulamalar, Saglik Bakanligi tarafindan desteklenen mobil saglik
hizmetleri arasinda 6ne ¢ikmaktadir. Bu tiir uygulamalarin bilgi edinme agisindan oldukga
etkili oldugu COVID-19 pandemi siirecinde belirgin olarak goriilmiistiir (Kopmaz &
Arslanoglu, 2018). Hayat Eve Sigar uygulamasi ile COVID-19 risk bolgeleri, giinliik vaka
takibi, aile takibi ve Koronaviriis testlerine ulagma imkan1 saglanmaistir.

Tiirkiye nin ilk kisisel saglik platformu olan e-Nabiz (http://enabiz.gov.tr) Saglik Bakanlig1
tarafindan kurulmustur. E-Nabiz saglik sisteminde, kullanici, tiim saglik kayitlarina cep
telefonundan e-Devlet sifresiyle erisim saglayabilmektedir. Regete edilen ilaglarin
iceriklerine, regeteyi yazan hekim gibi bilgilere rahatlikla erisebilmektedir.

Diger taraftan yine Saglik Bakanlig1 tarafindan hazirlanan stratejik plan cergevesinde, saglik
hizmetine erigim, hizmet sunum kalitesi ve etkinligini artirmak icin saglik bilgi sistemi
Saglik.Net entegrasyon uygulama ¢aligmasi lilke capinda gerceklestirilmistir. Boylece tele-
tip ve tele-saglik hizmetlerinin yayginlagsmas1 miimkiin olmustur. Ozellikle evde saglik
hizmet uygulamalari, mobil teknolojiler tizerinden desteklenmistir.

Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS) ve Ilag Takip Sistemi projelerine mobil cihazlar
tizerinden erisim c¢alismasi tamamlanmustir.

Saglik Bakanlig tarafindan gelistirilen diger bir mobil saglik uygulamasi Medula sistemidir.
Medula sistemi merkezi veritabanina dayanmaktadir. Internet iizerinden; hastaneler,
doktorlar, eczaneler, optisyenler tarafindan yapilan islemlerin sisteme girisi saglanmakta ve
takip edilmektedir. Bu sistemi yogun olarak kullanan genelde eczacilar ve optisyenlerdir.
Ayrica Medula, saglik tesisleri arasinda, fatura bilgisini elektronik olarak toplamakta ve
O0demesini gergeklestirmektedir. Diger taraftan doktorlar kendi olusturduklan sifreleri ile
Medula sistemine girerek regete diizenleyebilmekte ve hastaya ait gegmis kayitlar
gorebilmektedir.

Saglik Bakanligi Koronaviriise karsi alinan 6nlemler kapsaminda Dijital Doniisiim Ofisi’yle

1§ birligi yaparak Koronaviriis web sitesi hazirlamis ve bu web site araciligiyla en son giincel
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bilgilere, 6liim oranlarina, ilk tespitlere, iilke karsilastirmalarina ve daha birgcok bilgiye
erismesine imkan saglanmistir (Aldemir ve Avsar, 2020). Saglik Bakanligi, Facebook ve
Whatsapp ile is birligi yaparak SABIM 184 Whatsapp Damisma Hatti’'m gelistirmis,
belirlenen numaranin kullanilarak Whatsapp lizerinden vatandaglarin en dogru bilgiye
yetkili kisiler araciligiyla ulagsmalarin1 ve riskli kisilerin ne yapmalar1 gerektigi konusunda
yonlendirmelerde bulunmustur.

Ayrica Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan baslatilan E-SGK uygulamalarindan birini
“Hastaneni Se¢ ve Doktoruna Ulas” mobil saglik hizmeti olusturmaktadir. Bu uygulama
sayesinde Sosyal Glivenlik Kurumu catisi altindaki sigortalilara en dogru, en hizli sekilde
anlagmali Saglik Hizmet Sunucular1 hakkinda bilgi verilmektedir.

Yine Turkcell tarafindan gelistirilen “Diyet” baslikli proje, kisinin verilerine gére hedef
kalori hesaplamasi yapmakta, SMS ile uygun diyet ve kilo Onerisi sunmaktadir. Proje

paydaslari olarak Turkcell ve Acibadem Hastanesi yer almistir.

SONUC ve ONERILER
Tiirkiye’de her alanda dijital donilisiim caligmalar1 zaman iginde siiratle artmaktadir. Bu
calismada saglik alanindaki dijital doniisiim kapsaminda mobil saglik is modelleri
uygulamalarina deginilmistir. Tiirkiye’de dijital doniisiim faaliyetleri i¢inde ortaya ¢ikan
mobil saglik is modelleri uygulama 6rneklerinde dikkat ¢ceken baslica noktalar sunlardir:
- Geleneksel saglik hizmetlerinin yetersiz kaldigi yerlerde m-saglik uygulamalar
tamamlayici nitelikte ortaya ¢ikmaktadir.
- Tiirkiye’de mobil saglik konusunda MHRS, e-Nabiz, Medula gibi pek ¢ok is modeli
uygulamalari, kullanicilar tarafindan yaygin bir sekilde benimsenmistir.
Dijital doniisiim, saglik endiistrisinde yer alan her kesimden oyunculari, is stireglerini, saglik
is modellerini, hasta-doktor etkilesimini, ig tanimlarini, organizasyon yapilarini, ¢alisanlarin
yetkinliklerini yakindan etkilemektedir. Dolayisiyla saglikta dijital doniisiim alanina yonelik
Oneriler su basliklar altinda toplanmastir:
- Saglik alaninda dijital doniisiim odak noktasini olusturan kisisel saglik 6nemini her zaman
koruyacaktir. Mobil saglik hizmet uygulamalar1 6zellikle mobil saglik teknolojilerinde

ortaya cikacak olan yeni hizmetler sayesinde giinliik hayatta kullanim seviyesi artacaktir.

53



Karademir & Ak¢a JOMELIPS - Journal of Management Economics

Literature Islamic and Political Sciences 2022, 7(1): 45-56

- Kamu ve 6zel sektor isbirligi ile gerceklestirilecek ortak saglik is modelleri ve arastirma-
gelistirme projeleri sonucunda saglik eko sistemlerinde yeni triinler/hizmetler ortaya
cikacaktir.

- Ulke ¢apinda teknoloji ve iletisim altyapist siirekli yeni yatirimlarla giiclendirilmelidir.

- Mobil saglik hizmet uygulamalarina erisimi iilke ¢apinda yayginlastirmak {izere kamu
spotlar1 hazirlanmali1 ve ¢esitli medya mecralarindan yayinlanmalidir.

- Saglik alaninda faaliyet gosteren GSM operatorleri ve internet servis saglayicilar1 6zellikle

mobil cihazlar iizerinden akilli uygulamalarin ¢esitlendirilmesini tesvik etmelidirler.
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oz
Bu calismada, Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda (KAP) bilgileri verilen ve 2017-2020
doneminde gida sektoriinde faaliyet gosteren 17 firmanin finansal performans analizleri
incelenmistir. Bu baglamda finansal tablolardan elde edilen likidite, finansal, varlik-sermaye
yapisi, faaliyet ve karlilik oranlarindan olusturulan 16 adet finansal oran kullanilmistir. Entropi
ve PROMETHEE yontemleri kullanilarak firmalarin finansal performans analizleri
gerceklestirilmistir. Kiiresel boyutta bircok alani etkisi altina alan Covid-19 salginin gida
sektoriindeki firmalarin finansal performanslarinin etkisi arastirilmis ve salginin basladigi 2020
yilt ile Onceki donemleri kiyaslanarak degerlendirilmesi amaclanmistir. Bu anlamda Cok
Kriterli Karar Verme (CKKV) teknigi olan Entropi yontemi ile agirliklandirma hesaplanmis ve
elde edilen agirliklarin diger bir CKKYV teknigi olan PROMETHEE yo6ntemi kullanarak 2017-
2020 donemi finansal performans analizleri yapilmistir. Calismada Covid-19 salgminin
etkisinin bagladigi 2020 yili bir onceki doneme gore bazi gida firmalarmin finansal
performanslarinin arttigi ve bazi firmalarin ise finansal performanslarmin diistigli tespit
edilmistir. Ayrica 2017-2020 donemi aritmetik ortalama finansal performans siralamasina gore

en bagarili firma KRVGD gida firmasi olurken, en diisiik finansal performans degerine sahip
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firma ise TETMT firmasi oldugu goriilmiistiir. 2017, 2018, 2019 ve 2020 yillarinda sirasiyla en
iyi finansal performans siralamay1 gésteren BANVT, PETUN, ULKER ve KENT firmalari
iken, verilen yillarda sirasiyla en disiik finansal performans siralamaya sahip TETMT,

VANGD, VANGD ve TETMT firmalar1 oldugu tespit edilmistir.
Anahtar Kelimeler: CKKV, Entropi, PROMETHEE, Gida Sektorii, Finansal Performans

ANALYSIS OF THE FINANCIAL PERFORMANCE EFFECT OF THE COVID-19
OUTPUT ON THE FOOD INDUSTRY WITH ENTROPY-BASED AND
PROMETHEE METHOD: 2017-2020 PERIOD

ABSTRACT

In this study, the financial performance analyses of 17 companies operating in the food sector
in the period 2017-2020, which were provided with information on the Public Disclosure
Platform (PDP), were examined. In this context, 16 financial ratios consisting of liquidity,
financial, asset-capital structure, activity and profitability ratios obtained from the financial
statements were used. Financial performance analysis of firms was carried out using Entropy
and PROMETHEE methods. The impact of the Covid-19 pandemic, which has affected many
areas globally, on the financial performance of companies in the food sector has been
investigated and it is aimed to evaluate the epidemic by comparing the previous periods with
the year 2020, when it began. In this sense, weighting was calculated using the Entropy method,
which is a Multi-Criteria Decision-Making (MCDM) technique, and financial performance
analyses of the obtained weights for the period 2017-2020 were performed using PROMETHEE
method, which is another MCDM technique. In the study, it was found that the financial
performance of some food companies increased and the financial performance of some
companies decreased compared to the previous period in 2020, when the impact of the Covid-
19 pandemic began. In addition, according to the arithmetic average financial performance
ranking for the period 2017-2020, while KRVGD company became the most successful food
company, TETMT was found to be the company with the lowest financial performance value.
Showing the ranking of the best financial performers in 2017, 2018, 2019 and 2020,
respectively BANVT, PETUN, ULKER and KENT are the companies. It has been determined
that TETMT, VANGD, VANGD and TETMT are the companies with the lowest financial

performance ranking respectively in the given years.
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GIRIS

Gida sektorli goniimiize kadar bircok asamadan gecilmis, gelisimini siirdiirmiis ve c¢esitli
krizlerden de etkilenerek varligini siirdiiren bir sektdr olmay1 basarmistir. Bu baglamda gida,
insanoglunun en temel ihtiyaclarindandir. Gliniimiizde toplumlarin emek giicii yerine daha ¢ok
teknolojinin kullanilmasi ile hem ekip bigmede hem de giibreleme alaninda, damlama sulama
sistemlerinde ve {rliniin sanayi alaninda islenmesiyle gidaya ulagmada ve gidanin
verimliliginde olumlu yonde etkilemistir. Ancak diinya niifusunun hizli artis1 ve diger birgok
sorunlardan dolay1 giin gectikce daha fazla gidaya olan ihtiya¢ artmakta ve gidaya erisimde ise
zorluklarla karsilasilmaktadir. Bu baglamda diinyada gida sorununa yol agan belli baslh sebepler
vardir bunlar; niifus artisinin yaninda, kiiresel 1sinmadan kaynakli diizensiz yagislar, yagisin
azalmasiyla beraber sulama yetersizligi, iklim degisikligi, artan ihtiyaca bagli olarak yeterince
teknolojinin kullanilmamasi, kirsal niifusun ¢esitli sebeplerle kentlere go¢ edilmesiyle birlikte
ekilen arazinin bos birakilmasi, ekilebilir tarim arazilerinin tahribati, nadasa alanlarinin artmasi

ve artan maliyetler olarak siralanabilir.

Gida sektorii, en yakin gegmis tarihine bakildiginda karsimiza birgok salginlardan etkilenmis
oldugu goriilmiistiir. Bu salginlar genel anlamda kiiresel veya bolgesel olarak yayilmstir.
Ispanyol gribi, Asya gribi, Hong Kong gribi gibi salginlar kiiresel ¢apta yayilmis, Misir, Cin,
Hindistan ve Avrupa gibi bolgelerde ise bolgesel salginlar olarak ortaya c¢ikmistir. Bu
salginlardan en sonuncusu ise 2019 yilinin sonlarinda ortaya ¢ikan ve 9 Ocak 2020 yilinda ilk
oliimiin meydana gelmesiyle yayilmistir. Diinya saglik orgiitiince 11 Mart 2020 tarihinde aldig1
kararla Koronaviriisii (Covid-19) kiiresel salgin olarak ilan etmistir. Salgin, Cin’in Wuhan
kentinden tiim diinyaya yayilarak saglik basta olmak iizere ekonomi ve toplumsal alanda biiyiik
yikimlara neden olmus ayrica salgin nedeniyle 500 milyondan fazla vaka ve 6 milyondan fazla
olim gergeklesmistir (Wikipedia, 2022). Bu anlamda tedarik zincirinde aksamalara neden
olmus, gida sektorii basta olmak iizere saglik, ekonomi, turizm, ulasim, egitim ve finans
piyasalarinda biiyilik soklara neden olmustur. Hiikiimetler tarafindan salginin 6niine gegmek
veya hizin1 kesmek i¢in kismi ve tam kapanma zorunlulugu getirilmis ayrica bundan otiirii
etkilenen sektorlerde ise isten ¢ikarmalar yasanmis ve bundan etkilenen calisanlar gelir

kayiplarina neden olmustur.
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Tiirkiye’de 11.03. 2020 tarihinde ilk vakanin goriilmesi ile beraber takip eden siire¢ igerisinde
ilk 6liimlerin meydana gelmesiyle hiikiimet tarafindan birtakim sert 6nlemlere bagvurulmustur.
Bu anlamda, I¢ Isleri Bakanliginin genelgesiyle; Kamu calisanlarin esnek mesai sistemine
gecilmesi, Marketlerin ¢alisma saatlerin diizenlenmesi, 30 biiyiiksehir ve Zonguldak ilinin hafta
sonu sokaga ¢ikma yasaginin getirilmesi, sehirlerarasi yolculuk kisitlamasi getirilmesi, kafe,
lokanta, internet salonlari, berber ve eglence mekanlar belli bir siireye kadar kapatilmasi, aile
ziyaretlerinin ertelenmesi ve sosyal mesafe kurallarinin uyulmasi gibi bir takim sik1 sert
tedbirler uygulanmistir (Wikipedia, 2022). Alinan bu tedbirlere ragmen salginin yayilma hizi
engellenememistir. Yasanan vaka ve 6liim oranlarinda saglik sisteminin ¢cokmesine, sosyal ve
ekonomi alanlarinda biiyiik tahribatlara neden olmus ayrica banka ve hisse senetlerinde keskin
diisiislere neden olmustur. Salginin ekonomi tizerindeki etkisini azaltmak icin diinyada oldugu

gibi lilkemizde de birtakim ekonomik tedbirler alinmistir.

Covid-19 salgin1 nedeniyle 18 Mart 2020 tarihinde kamuoyuna agiklanan ‘‘Ekonomik istikrar
Kalkan1’’ adli ekonomi paket ile ekonomik daralmanin hafifletilmesi ve ekonomiye can suyu
olabilecek 100 milyar liralik kaynagm devriye alindigi bildirilmistir (T.C. Istanbul Valiligi,
2022). Ekonominin siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in aliman bu tedbirlerle &zellikle gida

sektoriinde fiyatlarin yiikselmesine ve enflasyon oranlarinin artmasini engelleyememistir.

Covid-19 salgininin nedeniyle tiim sektorlerde oldugu gibi gida sektoriindeki fiyatlarda
istikrarsizliga neden olmustur. Bu anlamda Birlesmis Milletler Gida ve Tarmm Orgiitii fiyat
endeksine gore, Aralik 2021'de Kasim ayina gore 1,2 puan (yiizde 0,9) azalarak 133,7 puan
ortalamasini yakaladi, ancak Aralik 2020'ye gore 25,1 puan (yiizde 23,1) yiiksek orana sahipti.
Siit {iriinleri harig, Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii fiyat endeksinin kapsadig tiim alt
endekslerin degerleri aylik diisiis kaydetti ve uluslararasi bitkisel yag ve seker fiyatlar1 aylik
olarak énemli dlgiide diistii. Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii fiyat endeksi, 2021 yili
icin bir dnceki yila gore 125,7 puan, bir 6nceki yilin 27,6 puan (yiizde 28,1) lizerinde ortalama
yakaladi ve tiim alt endeksler bir 6nceki yila gore keskin bir sekilde yiikseldi. Bu baglamda
Covid-19 salgmi nedeniyle Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii fiyat endeksi aralik
ayindaki kiiciik diisiise ragmen 2021°de son 10 yilin en yiiksegine ulasti (FAO, 2022).

Ulkemizde 2020 yilinda gida iiriinlerinin imalat1 sektdrii kapasite kullanim orami verilerinin
aylik olarak salginin baslangici olan mart ayindan itibaren dnceki yilin gerisine diistiigii ve yil

boyunca onceki yilin gerisinde kaldig1 gézlemlenmistir. Sektoriin ihracati, 2020 yilinin Ocak-
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Aralik donemi ile bir 6nceki yilin ayn1 donemi ile karsilagtirildiginda Nisan, Mayis, Ekim ve
Kasim aylarinda onceki yilin gerisinde kalmistir. Bu baglamda sektoriin ihracat miktarmin
dalgali bir seyir izledigi goriilmiistiir. Sektoriin ithalat endeksinde ise 2020 yil1 Ocak-Aralik
donemine bir onceki yilin ayni donemine gore bakildiginda en yiiksek artis Ocak ayinda
gerceklestirilmistir. Temmuz ayinda ise en yiiksek diisiis meydana gelmistir. 2020 yilin Ocak-
Aralik doneminde gida iirlinleri imalati1 ciro endeksi de gecen yila gore gozle goriliir bir artis
yasanmistir. 2020 yil1 bir 6nceki yilla kiyaslandiginda Mayis ay1 hari¢ diger aylarda artis
yasanmistir. 2020 yili gida {iriinlerinin imalatinda is yeri sayis1 ve sigortali ¢alisan sayisi bir
onceki yila gore artis yasanmistir. Buna gore is yeri sayisi 46.008 iken, sigortali ¢alisan sayisi
ise 489.386 kisiye ulasti. Gida ve i¢ecek sektorii ihracati ise 2015 ve 2016 yillarindaki diististen
sonra 2017 ve 2018 yillarinda artis gostermistir. Bu baglamda Sektor 2020 yilinda 13,2 milyar
dolar ihracat gergeklestirilirken, 5,6 milyar dolar ithalat gerceklesti ve 7,6 milyar dolar ise dig
ticaret fazlas1 verdi. 2020 yilinda iilke ihracati toplami yaklagik 160,6 milyar dolar olarak
gerceklesmistir. Sektdr ihracatinin toplam ihracat i¢indeki payr 2020 yilinda %8,2 olarak
gerceklesmistir (T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2021).

Gida sektoriinde yer alan firmalarin uzun vadede ayakta kalabilmeleri ve gerekli stratejileri elde
edebilmeleri icin finansal performans Ol¢iimlerin yapilmasi son derece biiylik bir 6neme
sahiptir. Bu anlamda bu alana yatirim yapan isteyen firmalar, kurum ve kuruluslar, kredi veren
kuruluslar, firmalarin finansal performans 6l¢iimleri sayesinde firmalar hakkinda gerekli detay

degerlendirmeler yapabilmektedir.

Calismada BIST’in Kamuyu Aydinlatma Platformunda bilgileri verilen gida sektoriinde
faaliyet gosteren firmalarim 2017-2020 yillar1 arasindaki finansal performans analizleri
yapilmistir. Analizde CKKYV teknigi olan Entropi ve PROMETHEE yontemleri kullanilmigtir.
Calismada alternatif olarak belirlenen 17 firma segilirken, 16 adet finansal oran ise kriter setini

olusturmustur.

Calismada oncelikle literatiir incelemeleri verilmistir. Arastirmanin ikinci boliimiinde arastirma
yontemi, arastirma orneklemi ve arastirmanin &nemine deginilmistir. Ugiincii béliimde
bulgulara yer verilerek tablolar yardimiyla detaylandirilarak anlatilmistir. D6rdiincii boliimde
ise arastirmanin sonuglart ile ilgili genel bir degerlendirme yapilmistir. Bu béliimde kullanilan

yontemlere deginilmis ve ilerde yapilacak olan ¢aligmalara yeni Oneriler getirilmistir.

1.LITERATUR TARAMASI
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Literatiir taramas1 iki alt bashk halinde verilmistir. Oncelikle arastirmayla benzer drnekleme
sahip olan ve gida sektorii lizerinde konu edinen arastirmalara deginilerek, gida sektoriinde
faaliyet gosteren firmalar tlizerinde yapilan finansal performans dlgiimleri ile ilgili az sayida
calisgmanin oldugu gorilmistiir. Arastirmada, CKKYV tekniklerinden olan Entropi ve
PROMETHEE yontemleri kullanilmigtir. Bu yontemler ile ilgili bir¢ok ulusal ve uluslararasi
caligmalar yapilmistir. Bu yontemlerle yapilan birgok ¢alismada finansal performans analizleri
gergeklestirilmistir. Literatiir taramasinda yer alan arastirmalar genellikle benzer amaca yonelik
gerceklestirilmistir. Bu arastirmada tercih edilen alternatif ve secilen finansal oranlar sayesinde

gida firmalarin finansal performans siralamalari diger ¢caligmalardan farklilik gostermistir.
1.1.Gida Sektorii Uzerinde Yapilan Finansal Performans Cahismalari

Kalogeras vd., (2005) calismalarinda Yunanistan’da faaliyet gosteren 20 tarimsal gida
sirketinin finansal performanslarini, 1993-1998 donemine ait alt1 yillik finansal verileriyle
olusturulmus 11 ayrt oran yardimiyla c¢ok kriterli karar verme ydntemlerinden

PROMETHEE"yi kullanarak 6l¢gmiisler ve 6nerilerde bulunmuslardir.

Biilbiil ve Kose, (2011), calismada, IMKB’de faaliyet gdsteren gida, icki ve tiitiin sektdriinde
islem goren 19 firmanin CKKV yontemlerinden olan TOPSIS ve ELECTRE yontemleri
kullanarak, 2005-2008 yillarina ait bilango ve gelir tablolarindan olusan 8 finansal oran ile her
bir yilin finansal performanslarini 6l¢gmiislerdir. Calismanin sonunda yapilan TOPSIS ve
ELECTRE yontemleri ile finansal performanslarin firma siralamalarinin birbirine benzer

sonuglar oldugunu bulmuslar.

Aytekin ve Sakarya, (2013), calismada, BIST’in gida, i¢ki ve tiitiin sektdrii alaninda 2009-2012
yillart arasinda faaliyette bulunan 20 gida firmasinin 10 finansal oran kullanilmigtir. Firmalarin
finansal performanslarina bakildiginda 2008 kiiresel finansal kriz sonrasinda biitiin yillarda en

1yi performans1 gosteren bir firmanin olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Maya ve Eren, (2018), ¢alismada, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’'nda (IMKB) kayith gida
sektdriinde bulunan ve de Istanbul Sanayi Odasi’nda (ISO) 2014 yilinda en biiyiik 1000 sanayi
kurulusu i¢ine giren 12 isletmenin 10 tane kriter ile finansal performanslar1 karsilastirilmistir.
TOPSIS ve VIKOR yontemleri ile bulunan sonuglarda 2012-2013-2014 yillarinda ayni
isletmeler en 1yi finansal performans degerine sahip ¢ikmistir. TOPSIS ve VIKOR Karar Verme
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Yontemleri ile gida sektorlerinin karsilagtirilma uygulamasinin sonucu olarak iki karar verme

yontemi de birbirine yakin sonuglar vermistir.

Kehribar vd., (2021), 11.03.2020— 31.12.2020 tarihler arasinda BIST Gida Icecek Endeksinde
(XGIDA) bulunan firmalarin Entropi ve MAIRCA yontemleriyle Covid-19 doneminde gida
firmalarinin performansina olan etkisinin incelendigi ¢alismada en kotii performansin TKURU,

en iyi performansin ise FRIGO firmasinin gosterdigi tespit edilmistir.

Ozaydin ve Karakul, (2021), ¢calismada Entropi tabanli MAUT, SAW VE EDAS yéntemleri ile
yapilan galismada, BIST gida ve igecek alaninda faaliyette bulunan ve hisseleri BIST te faaliyet
gosteren firmalarmin finansal performans degerlendirmesine gore; MAUT ve EDAS
yontemleri ile olusan siralamada ilk bes firmanin siralamasinin degismedigi, SAW yonteminde

ise ilk bes firmanin siras1 digerlerine gore iki firmada farklilik oldugu tespit edilmistir.

Ertas ve Yetim, (2022), Covid-19 Pandemisinde Gida ve Icecek Sektoriindeki Isletmelerin
Finansal Performansinin TOPSIS Yéntemiyle incelenmesi: BIST Ornegi, adli ¢alismada,
COVID-19 kiiresel salgininin bu isletmelerin finansal performansina olumlu yonde etki etmis
olabilecegi diisiincesinden hareketle pandemi Oncesi ve sonrasi finansal performans
karsilastirmasi1 yapilmistir. Calismada, 2019 yilinin 1. Ceyrek ile 2021 yilinin 1.¢eyrek
arasindaki 9 donemi i¢ine alan bir kiyaslama yapilmistir. Calismanin sonucunda 2020 yili 4.
ceyrek donemi birinci sirada yer alirken, 2020 yili 3. g¢eyrek donemi ise dordiincii sirada yer

aldig tespit edilmistir.
1.2. Entropi ve PROMETHEE Yéntemleri ile Yapilan Cahsmalar

Tablo 1: CKKYV teknikleri ve kullanilan yontemler

Yazarlar, Y1l Kullanilan Yontemler Uygulama Alam

Entropi, VIKOR ve Imalat  sektdrii alaqug faaliyette
bulunan 27 firma i¢in finansal

TOPSIS S

performans analizleri yapilmistir.

Entropi,VZA, COPRAS | Kimya firmasi {izerine finansal

ve TOPSIS performans analizi yapilmistir.

BIST Bankacilik Endeksi’nde

faaliyette bulunan bankalarin hisse

senedi getirileri ile finansal performans

arasindaki iligkiyi degerlendirilmistir.

Korkmaz ve Oztel, | Entropi ve | BIST Ana metal sanayi sektdriinde

(2020) PROMETHEE faaliyette bulunan 2014-2018 yillari

Sahin ve Sari, (2019)

Anthony vd., (2019)

Calis ve Sakarya, (2020) | PROMETHEE
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arasinda firmalarinin finansal
performanslarinin analizi yapilmigtir.
Borsa Istanbul (BIST)’in Orman Kagit
Basim Endeksi’nde islem goren
firmalarin nakit akim odakli finansal
performanslar1  Biitiinlesik Entropi-
EDAS yontemi kullanilarak
karsilagtirmali analiz yapilmstir.
OECD iilkelerinin telekomiinikasyon
sektoriiniin degerlendirilmesi.

Tirkiye kagit tiriinleri, orman {iriinleri
ve mobilya sektorlerinde yer alan on
bes isletmenin finansal performansini
belirlemek igin Borsa Istanbul (BIST)
hisselerinin pandemi dénemi ve 6ncesi
mevcut gelismelere gosterdikleri tepki
yansitilmaya calisilmistir.

BiST’te islem goren bilisim sektorii
alaninda faaliyet gosteren firmalarin
Ondes ve Ozkan, (2021) | CRITIC ve EDAS Covid-19’un bilisim sektorii
firmalarinin ~ finansal  performansi
iizerindeki etkisinin analizi yapilmistir.
Tiirkiye’deki 20 mevduat bankanin
Gil, (2021) Entropi ve TOPSIS 2009-2019 donemi performanslarinin
analizi ger¢eklestirilmistir.

Apan ve Oztel, (2020) | Entropi ve EDAS

Ozmen, (2020) SMAA ve EDAS

Entropi ve

Kurt vd., (2021) PROMETHEE

2. ARASTIRMA YONTEMI

Arastirmada, BIST’in gida sektdriinde islem goren firmalarin Entropi yontemi ile
agirliklandirma hesaplanmis ve elde edilen agirliklarin CKKV teknigi olan PROMETHEE
yontemi kullanilarak, Visual PROMETHEE Version 1.4.0.0 paket programiyla 2017-2020

yillart arasindaki firmalarin finansal performans siralamalar1 yapilmistir.

Arastirmada, firmalarin finansal performanslarinin dlgiimiinden finansal oranlar olarak
kullanilan kriterler giiniimiizde ulusal ve uluslararasi ¢aligmalarda sik sik kullanilan oranlardir.
Finansal oranlar, KAP ’da bilgileri verilen firmalarin faaliyet raporlarina erisim saglanarak elde

edilmistir. Tablo 2.1°de verilen 16 finansal oran ve kapsami gosterilmistir.

Tablo 2.1: Finansal Oranlar ve Kapsamlari

Gruplama Kod Kriterler Aciklama ideal Deger Optimum
o K1 Cari Oran (%) Doénen Varliklar/Kisa Vadeli Yabanct 1.75' uzaklik Minimum
Likidite Kaynaklar
Oranlart K2 Likidite Orant (%) (Donen Varliklar-Stoklar)/Kisa Vadeli 1,00'a uzaklik Minimum
Yabanci Kaynaklar
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(Hazir Degerler + Menkul Degerler)/Kisa

. 0 . -
K3 Nakit Oran (%) Vadeli Yabanc1 Kaynaklar 0,20'ye uzaklik Minimum
Finansal Kaldirag Orani Toplam Yabanci Kaynaklar/Toplam . -
Finansal K4 (%) Aktifler 0,60'a uzaklik Minimum
gapll K5 Yatirim Orani (%) Duran Varliklar/Devamli Sermaye - Maksimum
ranlari .
K6 Bor¢lanma Katsayisi Toplam Yabanci Kaynaklar/Ozkaynaklar - Minimum
K7 ](3/2;1 en Varhk/AKtif Orant Dénen Varliklar/Aktif Toplami 0,35'e uzaklik Minimum
Varlik- K8 g/lol)r an Varhk/Aktif Oram Duran Varliklar/Aktif Toplam1 0,65'e uzaklik Minimum
Sermaye K9 Kisa Vadeli Yabanci Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar/Toplam ) Minimum
Z)apll Kaynak/Pasif Orani (%) Pasifler
ranlari : :
Uzun Vadeli Yabanct Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar/Toplam ) .
K10 Kaynak/Pasif Orani (%) Pasifler Maksimum
K11 Ozkaynak/Pasif Oran1 (%)  Ozkaynaklar/Toplam Pasifler - Maksimum
K12 Aktif Devir Hizi (%) Net Satiglar/Toplam Aktifler - Maksimum
Faaliyet K13 Ozkaynak Devir Hiz1 (%)  Net Satislar/Ozkaynaklar - Maksimum
Oranlan Kig ~ Net Calisma Sermayesi Net Satiglar/Net Calisma Sermayesi ; Maksimum
Devir Hizi (%) et Satiglar/Net Calisma Sermayes
Karlilik K15 Aktif Karlilig1 (%) Net Kar/Toplam Aktifler - Maksimum
Oranlart K16 Ozkaynak Karlihg1 (%) Net Kar/Ozkaynaklar - Maksimum

Kaynak: (Apan, Oztel, & Islamoglu, 2015).

Calismada secilen arastirma Ornekleminde, KAP’ta yer alan gida sektorii firmalari

incelenmistir. Bu baglamda 2017-2020 donemi igerisinde verileri tam olan 17 firmay1

aragtirmaya dahil edilmistir. Tablo 2.2°de bilgileri verilen, BIST’in gida sektoriinde faaliyet

gosteren ve arastirma Orneklemi olarak kullanilan gida firmalarin adlart ve kodlar

gosterilmektedir.
Tablo 2.2: BIST’te islem Goren Gida Sektorii Firmalari
Say1 BIST Kodu Isletme Ad
1 AVOD A.V.0.D. Kurutulmus Gida ve Tarim Uriinleri Sanayi Ticaret A.S.
2 BANVT Banvit Bandirma Vitaminli Yem Sanayii A.S.
3 EKIZ Ekiz Kimya Sanayi ve Ticaret A.S.
4 FADE Fade Gida Yatirim Sanayi Ticaret A.S.
5 FRIGO Frigo-Pak Gida Maddeleri Sanayi ve Ticaret A.S.
6 KENT Kent Gida Maddeleri Sanayii ve Ticaret A.S.
7 KERVT Kerevitag Gida Sanayi ve Ticaret A.S.
8 KNFRT Konfrut Gida Sanayi ve Ticaret A.S.
9 KRVGD Kervan Gida Sanayi ve Ticaret A.S.
10 OYLUM Oylum Smai Yatirimlar A.S.
11 PENGD Penguen Gida Sanayi A.S.
12 PETUN Pinar Entegre Et ve Un Sanayii A.S.
13 SELGD Selcuk Gida Endiistri Thracat Ithalat A.S.
14 TATGD Tat Gida Sanayi A.S.
15 TETMT Tetamat Gida Yatirnmlar1 A.S.
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16 ULKER Ulker Biskiivi Sanayi A.S.
17 VANGD Vanet Gida Sanayi I¢ ve Dis Ticaret A.S.

Kaynak:( KAP, 2022).

Gida sektdrii toplumlarin tiim zamanlarinda ihtiyaci olan bir sektordiir. Ozellikle salginlarda ve
bunun sonucunda olusan kriz donemlerinde gidaya en ¢ok ihtiya¢ duyulan ve en ¢ok da
etkilenen bir yapiya sahiptir. Bu ¢alismanin 6nemi ise Covid-19 salgiminin gida sektorii
iizerindeki etkisinin analizi yapilarak, sektorlerin 2017-2020 donemindeki finansal
performanslart Ol¢giilmesi ve ozellikle salginin basladigi 2020 yili ile diger donemlerin

kiyaslamasi yapilarak degerlendirilmistir.

2.1. Entropi Yontemi

Entropi Yontemiyle 2017-2020 yillar1 arasinda her bir kriter i¢in Entropi agirliklandirma
degerleri hesaplanmistir. Bu yontem sirasiyla 5 asamadan olugmaktadir. Bu alana yonelik
calismalarda bulunan yazarlar 6nemli katkilarda bulunulmustur; (Shannon 1949; Gold & No
1983; Jaynes, 1957; Hwang & Yoon, 1981; Nijkamp, 1975; Van Delft & Nijkamp, 1977;
Zeleny, 1974; Wang & Hsu, 2004; Islamoglu, Apan, & Oztel, 2015; Korkmaz & Oztel, 2020).

m alternatifli ve n kriterli bir karar matrisi D, m x n boyutlu bir CKKV problemi i¢in karar

matrisi;

Birinci Adim:

X X, X; X,
A %11 X12 X1j X1in
Ay [ X211 X22 X2j X2n
D= Ai Xi1 Xi2 e Xy e Xin (1)
Am Xm1  Xm2 xm] xmn‘mxn
Burada gosterilen x;; : i. alternatifin j. kritere gore basar1 degeridir. i=1,2,3,4,....,m ve
=1,2,3,4...n.
Tkinci Adim:
Xij . ,
i =em —— 1 =1234,...mvej=1234,..n (2)
p=1%pj
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Formiilii ile; R = [ri j]mxnnormallestirilmis karar matrisi elde edilir.

Uciincii Adim:

m
ej = —kZTij lnrij, ] = 1,2,3,4, (B (3)
i=1

Formiilii ile e;, Entropi degeri bulunur. Burada formiilde goriildiigii {izere e; degeri, j. kriterin
belirsizlik 6l¢iisii ya da Entropi degerinin bulunusu gosterilmistir. Burada yer alan k, sabit bir

1 e
sayidir ve k = — esitligi ile bulunur.

Dordiincii Adim:

Entropi degeri bulunduktan sonra farklilasma derecesi d; degeri tiim kriterler igin elde

edilebilir. Bu baglamda d; degerinin biiylik olmasi kriterin 6neminin yiiksek oldugunu belirtir.

di=1-g¢, j=1234,..n (4)
Besinci Adim:
d; ]
Vl/j = n—d’ ] = 1,2,3,4‘, Tl (5)
p=194;

Burada W; degeri j. kriterin agirhgidir ve Y5_; W; = 1’dir.

2.2. PROMETHEE Yontemi
PROMETHEE yontemi (Preference Ranking Organization METHOD for Encrichment

Evaluations) yontemi 1982 yilinda Brans tarafindan gelistirilmis c¢ok Olgiitlii bir dncelik

belirleme yontemidir. Daha sonra bun ydntem gelistirilerek en ¢ok kullanilan CKKV

yontemlerinden biridir (Brans & Vincke, 1985; Brans, Mareschal, & Vincke, 1986).
Bu yontem 7 adimdan olusmaktadir (Dagdeviren & Eraslan, 2008).

Birinci Adim:

W=(w,, Wy, Ws,..., W) agirhklart ile k kriter x =(f,,f, f5 .., f,) tarafindan

degerlendirilen alternatiflere, A = (a, b, c, ...) iligkin veri matrisi, agagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 2.3: Veri Matrisi

Alft;i:ﬁzrit/i f a b c Agirlik
f fi (@) f1 (b) fi (c) Wi
f2 f2 (b) f2 (b) f2 (¢) W,
fr fr (@) fi (b) fi (©) Wi
Kaynak: (Dagdeviren & Eraslan, 2008)
Tkinci Adim:

Kriterler icin tercih fonksiyonlari tanimlanarak yontemin uygulanma sirasinda kullanilacak 6

farkli tercih fonksiyonu gosterilmistir.
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Tablo 2.4: Tercih fonksiyonlari

Tip Paramwetrelar Fonksiyonm Carafik, gix)
T
Birinci ) 1
Tipr _ ey = |} ] = =0
(olagan) 1a, x =
o e
L et
. i |-=----
Ikinci Tip , (x) =1 x=7F
(Li-sipi) ! # 1. x =
] i "
L aladd
Ugoncik [xcdwn, o= mr L I
T e Alx) = '
i b || I = e E
LU o F'-r
L et
. - e
Dordonca o, r=q !
Tip &F. Ax)y =172, o S b i S ] 10 | mm e m 1
{ Seviyeli) 1. x=g+ p : "
i q [ x
. e
Begimnci o, M=
T 5. F Pplx}=qlx—spr s =x=5+4
[ Linesery 1 B,
L et
Admnca [n = i 1 ===
Tip e plx) = e
{Gaus=ian) | e L x =0 '
¥ oF x

Uciincii Adim

Kaynak: (Dagdeviren & Eraslan, 2008)

Tercih fonksiyonlarinin temel alinmasiyla alternatif ciftlerinin ortak tercih fonksiyonlarinin

belirlenmesi gerceklestirilir. Asagidaki sekilde belirtilen Alternatifler i¢in olusturulmus olan

ortak fonksiyonlarmin sematik gosterimi gosterilmistir. a ve b alternatiflerin ortak tercih

fonksiyonu asagidaki formiilii yoluyla elde edilir.

0, f(a) = f(b)

flab) =

plf(a) — f(B)],
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P fa b))

a P (b, a)

P fa, c) P o, B

Fed Pib. el

Sekil 1.1: Ortak Tercih Fonksiyonlarinin Sematik Gdsterimi
Kaynak: (Dagdeviren & Eraslan, 2008)
Dordiincii Adim:

Ortak tercih fonksiyonlarindan hareketle her alternatif ¢ifti i¢in tercih indeksleri belirlenir. W;,
(i=1,2,3,4,...k) agirliklarina sahip olan k kriter tarafindan degerlendirilen a ve b alternatiflerinin

tercih indeksi sek. (2) ile hesaplanir.

Y Wlk x pi(a, b) @

=1 Wi

m(a,b) =

Besinci Adim:

Alternatifler i¢in pozitif (@*) ve negatif (@) tstiinliikler belirlenir. a alternatifi i¢in pozitif ve

negatif tistiinliikleri asagida gosterilmektedir.

.F"r.:- at
P, a)l Py, a)

Pr.a [ad)
Pya, b) P, -r?'J

o (ax) o a)

Sekil 2.2: Ustiinliiklerin Belirlenme Semasi, Kaynak: (Dagdeviren & Eraslan, 2008)

Pozitif Ustiinlik: 0% (a) = Z  (a,x) x=(bcd,..) (8)

Negatif Ustiinlik: @~ (a) = Z T (x,a) x=(bcd, ..) (9
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Altinct Adim:

PROMETHEE I ile kismi 6nceliklerin belirlenmesiyle alternatiflerin birbirlerine gore tercih
edilme  durumlarinin, birbirinden farksiz olan alternatiflerin ve  birbirleriyle
karsilagtirilamayacak olan alternatiflerin olusturulmasini saglar. a ve b gibi iki alternatif i¢in

kismi onceliklerin belirlenmesinde asagida siralama halinde verilen durumlar s6z konusudur.

1) Asagida yer alan kosullardan herhangi biri saglaniyorsa, a alternatifi b alternatifine tercih

edilir.
e 0% (a)> 0*(b) ve 0 (a)<@ (b) (10)
e 0T (a)> 0*() wve 0 (a)=0"(b) (11)
e Ot(a)= 0*(b) ve 0 (a)<0 (b) (12)

2) Asagida verilen kosul saglaniyor ise a alternatifi ile b alternatifi farksizdir.

e 0%(a)= 0t(b) wve 0 (a)=0"(b) (13)

3) Asagida yer alan kosullardan herhangi biri saglaniyor ise, a alternatifi b alternatifi ile

karsilastirilamaz.
e 0f(a)> 0*(b) wve @ (a)>0"(b) (14)
e Ot(a)< 0t(b) wve 0 (a)<0 (b) (15)
Yedinci Adim:

PROMETHEE II ile alternatifler i¢in nihai 6ncelikler asagidaki gibi hesaplanir. Hesaplanan
tam Oncelik degerleri ile tiim alternatifler ayn1 diizlemde degerlendirerek tam siralama

olusturulur.
?(a)=0%(a) - 97 (a) (16)

a ve b gibi iki alternatif i¢in hesaplanan tam Oncelik degerine bagli olarak asagida verilen

kararlar alinir.
@ (a) > @ (b) ise, a alternatifi daha iistiindiir,

@ (a) = @ (b) ise, a ve b alternatifleri farksizdir.
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3. BULGULAR

Ozellikle 21.yiizy1lla beraber iilkelerin milli gelirlerinde gida orani gittikce diismektedir. Cesitli
sebeplerden otiirii diisen gida oran1 diinyada asir1 fiyatlarin yiikselmesine neden olmaktadir. En
onemli nedenleri ise niifus artisi, salginlar, ekonomik krizler, kuraklik, iklim degisikligi, afetler
ve savaglar gibi belli bagh faktorlerden olugmaktadir. Covid-19 salgin ise bunlardan biridir.
Covid-19 salgini diinya ¢apinda biiyiik tahribatlara neden olmustur. Bu tahribatlar ekonomi
basta olmak tizere ulagim, tarim, havacilik, turizm ve sosyal hayati gibi bir¢ok alan1 etkilemistir.
Bu etkilenenler arasinda ise gida sektorii olmustur. Salgin nedeniyle gida sektoriindeki
iiriinlerin fiyatlarinin yiikselmesine, ciro kaybi, imalat sektoriindeki distisler, kapasite
kullaniminin diistiriilmesi ve gidaya erisimde sorunlarla karsilasilmistir. Salgin nedeniyle
ortaya ¢ikan bu sorunlar gida firmalarini oldukga etkilemistir. Salgin dolayisiyla olusan bu tablo
gida firmalarinin ne kadar etkilendigini ortaya koymak i¢in firmalarin finansal performans
Ol¢iimleri yapilmistir. Calismada gida firmalarin finansal performanslarin 6l¢limiinde firmalar
hakkinda gerekli detay degerlendirmeler yapilabilmistir. Finansal performans oOl¢timii
sayesinde yatirim yapmak isteyen firmalar, kredi veren kuruluslar ve yatirimcilar agisindan en

onemli bir bilgi aracidir.

BIST’in gida sektdriinde faaliyet gdsteren firmalarin finansal tablolarindan elde edilen finansal
oranlarin degeri ile karar matrisi olugturulmustur. Bu karar matrisi normalize edilerek Entropi
agirliklar ve aritmetik ortalama degerleri bulunmustur. Entropi yontemi ile elde edilen degerler
PROMETHEE yoéntemi ile 2017-2020 donemi firmalarin finansal performans ortalama
degerleri hesaplanmistir. 2017, 2018, 2019 ve 2020 yillar1 arasinda firmalarin finansal
performans siralamalar1 yapilmigtir. Ozellikle Covid-19 salgmin gida sektérii iizerindeki

etkisinin basladig1 2020 yili ile diger yillar1 kiyaslanarak degerlendirilmistir.

Calismada, KAP’ta bilgileri verilen gida sektoriinde faaliyet gosteren firmalara yonelik 2017-
2020 donemine ait Entropi ve PROMETHEE yontemleri kullanarak finansal performans
analizleri tablolar yardimiyla anlatilmigtir. Burada firmalar alternatifleri saglarken, finansal
oranlar ise kriter setini olusturularak elde edilen degerler kendi aralarinda 6énem degerlerine
gore siralanmistir. Burada verileri tam olan 17 firma alternatif olarak belirlenirken, finansal

tablolardan secilen 16 finansal oran ise kriter seti olarak olusturulmustur.
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Tablo 3.1: 2020 Yilina Ait Karar Matrisi

N } “ } ) ) Uzun Vadeli
fima/ Gl UK N Ll K Ve Deir  edras [T ot (LB Yebene  Odleynl/ Oneynk o
Aktif Oran % (ROA) (%)  (ROE) (%) Aktif Oran % Hizi % Orani % Pasif Oran % Pasif Oran % Devir Hizi %

AVOD 0,97 0,44 4,47 61,47 -1,36 -5,93 38,53 0,69 0,7054 322644,7093 2,3940 0,6350 0,0704 0,2946 2,2147 -32,2083
BANVT 1,69 0,84 46,88 71,41 -8,47 -19,04 28,59 1,56 0,6239 1324155,5710 1,6590 0,4238 0,2001 0,3761 3,6643 4,7467
EKIZ 0,34 0,33 0,02 16,76 0,41 1,95 83,24 0,91 0,7825 81869,6858 3,5979 0,4917 0,2908 0,2175 4,0583 -2,7235
FADE 3,59 1,28 30,18 28,12 5,71 7,91 71,88 0,24 0,2162 213076,0104 0,2758 0,0783 0,1379 0,7838 0,2925 1,1301
FRIGO 1,38 0,67 54,69 72,59 14,68 41,57 27,41 0,88 0,6481 89516,9653 1,8414 0,5248 0,1232 0,3519 1,9631 3,4367
KENT 1,43 0,83 16,08 49,18 14,76 24,97 50,82 1,15 0,3674 991144,3570 0,5809 0,3447 0,0228 0,6326 1,5322 6,5873
KERVT 2,15 1,57 5,26 66,33 13,32 42,37 33,67 0,98 0,5911 1724666,8350 1,4455 0,3089 0,2822 0,4089 2,1108 2,4352
KRVGD 2,06 1,42 57,34 59,8 11,69 22,01 40,2 0,97 0,3966 788675,6746 0,6574 0,2904 0,1063 0,6034 1,2007 2,3547
KNFRT 1,34 0,57 0,95 80,85 6,75 16,46 19,15 0,75 0,6165 203912,8929 1,6075 0,6053 0,0112 0,3835 1,6832 3,1760
OYLUM 2,1 1,68 67,49 56,86 5,62 11,3 43,14 0,99 0,4565 48956,6464 0,8399 0,2704 0,1861 0,5435 1,6041 2,9237
PENGD 1,63 0,43 3,69 44,09 0,14 0,24 55,91 0,67 0,3321 338389,0285 0,4972 0,2700 0,0621 0,6679 0,9351 3,6551
PETUN 1,65 1,09 12,19 27,91 9,74 13,28 72,09 0,86 0,2942 960914,6115 0,4168 0,1695 0,1246 0,7058 1,0768 6,9370
SELGD 6,4 4,38 120,5 62,3 2,16 2,63 37,7 0,61 0,1312 18364,2752 0,1510 0,0974 0,0338 0,8688 0,6131 1,0133
TATGD 2,85 1,41 29,32 89,62 14,33 26,44 10,38 0,69 0,4615 198169,2071 0,8570 0,3143 0,1471 0,5385 1,1393 1,0545
TETMT 1,27 0,4 4,37 69,73 -77,52 -950,16 30,27 0,71 1,0311 3370,2145 -33,1282 0,5499 0,4812 -0,0311 -27,2756 5,7578
ULKER 4,55 4 231,37 75,42 6,13 18,98 24,58 0,57 0,6503 5742328,2400 1,8594 0,1657 0,4845 0,3497 1,3791 0,8196
VANGD 10,01 10,01 63,25 29,85 17,04 19,79 70,15 0,23 0,1380 30026,1593 0,1600 0,0298 0,1081 0,8620 0,2400 0,7702

Tablo 3.1:’te 2020 y1ilina ait karar matrisi degerlerini incelendiginde, gida firmalar1 alternatifleri saglarken, firmalarin finansal oranlari ise kriter
setini olusturmaktadir. Bu anlamda firmalarinin 2020 y1l1 i¢in esas alinan kriterlere ve finansal degerlere ait karar matrisi olusturduktan sonra bu

degerleri normalize edilerek elde edilen karar matrisi tablo 3.2°de gdsterilmistir.
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Tablo 3.2: 2020 Y1ili1 Normallestirilmis Karar Matrisi

" X . X . Kisa Vadeli Uzun Vadeli
el G KN ) otk Kl Ver/  Deir e (T Srdenme o o Oaval Ouanak oo L
Aktif Oran % (ROA) (%) (ROE) (%) Aktif Oran % Hizi % Orani % Pasif Oran % Pasif Oran % Devir Hizi %
AVOD 0,055 0,054 0,049 0,062 0,056 0,061 0,055 0,054 0,05 0,054 0,065 0,083 0,049 0,046 0,064 0,004
BANVT 0,05 0,051 0,06 0,069 0,052 0,06 0,048 0,095 0,042 0,065 0,063 0,066 0,062 0,051 0,067 0,066
EKIZ 0,059 0,055 0,048 0,031 0,058 0,062 0,088 0,064 0,057 0,051 0,067 0,072 0,071 0,041 0,068 0,053
FADE 0,062 0,052 0,055 0,039 0,061 0,062 0,08 0,033 0,075 0,053 0,061 0,039 0,056 0,076 0,06 0,06
FRIGO 0,052 0,053 0,062 0,07 0,067 0,064 0,047 0,063 0,044 0,052 0,064 0,074 0,054 0,05 0,063 0,063
KENT 0,051 0,052 0,052 0,054 0,068 0,063 0,064 0,076 0,061 0,061 0,061 0,06 0,044 0,067 0,062 0,069
KERVT 0,052 0,054 0,049 0,066 0,067 0,064 0,052 0,068 0,041 0,069 0,063 0,057 0,071 0,053 0,063 0,062
KRVGD 0,051 0,053 0,062 0,061 0,065 0,063 0,056 0,067 0,059 0,059 0,061 0,056 0,052 0,065 0,062 0,062
KNFRT 0,052 0,053 0,048 0,076 0,062 0,063 0,041 0,057 0,041 0,053 0,063 0,081 0,042 0,051 0,063 0,063
OYLUM 0,052 0,055 0,065 0,059 0,061 0,062 0,059 0,068 0,053 0,051 0,062 0,054 0,061 0,061 0,062 0,063
PENGD 0,05 0,054 0,049 0,05 0,058 0,062 0,068 0,053 0,065 0,054 0,061 0,054 0,048 0,069 0,061 0,064
PETUN 0,05 0,051 0,051 0,038 0,064 0,062 0,08 0,062 0,068 0,061 0,061 0,046 0,054 0,071 0,061 0,069
SELGD 0,081 0,073 0,078 0,063 0,059 0,062 0,055 0,05 0,083 0,051 0,061 0,041 0,045 0,081 0,06 0,059
TATGD 0,057 0,053 0,055 0,082 0,067 0,063 0,035 0,054 0,053 0,053 0,062 0,058 0,057 0,061 0,061 0,059
TETMT 0,052 0,054 0,049 0,068 0,004 0,001 0,049 0,055 0,08 0,051 0,002 0,076 0,091 0,026 0,002 0,067
ULKER 0,069 0,071 0,106 0,072 0,062 0,063 0,045 0,048 0,045 0,112 0,064 0,046 0,092 0,049 0,062 0,059
VANGD 0,107 0,111 0,064 0,04 0,069 0,063 0,078 0,032 0,083 0,051 0,061 0,035 0,052 0,081 0,06 0,059
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Tablo 3.2°de yer alan 2020 y1ili normallestirilmis karar matrisine goére, gida firmalarinin finansal degerleri olan kriterleri normalize edildikten sonra
olusturulan karar matrisi, Entropi yontemi kullanilarak her bir kriter i¢in ayr1 ayr1 olmak tizere 2017-2020 yillar1 aras1 agirliklar ile aritmetik

ortalamalar1 hesaplanmistir. Elde edilen degerler tablo 3.3’te gOsterilmistir.

Tablo 3.3: 2017-2020 Entropi Agirliklar1 Ve Aritmetik Ortalamalart

Kisa Vadeli Uzun Vadeli

. Cari Likit Nakit DSnen Aktif Ozserrv‘naye Duran Aktlf Finansal Yatirrm Borglanma  Yabanci Yabanci Ozkaynak/ Ozkaynak Net CaI|§rT1a
Yil / Kriter Oran % Oran % Oran % Varliklar / Karhlik Karlihg Varliklar / Devir Kaldirag Oram % Katsayisi % Kaynak/ Kaynak/ Pasif Oran %  Devir Hizi % Sermayesi
o e e Aktif Oran % (ROA) (%)  (ROE)(%) Aktif Oran % Hizi % Orani % o yistb tayi M o ® " Devir Hizt %
Pasif Oran % Pasif Oran %
2020 0,0452 0,0438 0,0459 0,0556 0,0834 0,0943 0,0553 0,0529 0,0515 0,0436 0,0933 0,0529 0,0487 0,0553 0,0921 0,0861
2019 0,0521 0,0512 0,0515 0,0678 0,0776 0,0899 0,0677 0,0624 0,0609 0,0517 0,0578 0,0657 0,0578 0,0638 0,0589 0,0631
2018 0,0554 0,0532 0,0524 0,0687 0,0702 0,0777 0,0668 0,0630 0,0612 0,0520 0,0590 0,0644 0,0593 0,0630 0,0604 0,0733
2017 0,0602 0,0634 0,0555 0,0693 0,0615 0,0666 0,0729 0,0619 0,0624 0,0548 0,0602 0,0620 0,0612 0,0650 0,0636 0,0593
Arit. Ort. 0,0533 0,0529 0,0513 0,0654 0,0732 0,0822 0,0657 0,0601 0,0590 0,0505 0,0676 0,0612 0,0568 0,0618 0,0688 0,0704

Tablo 3.3’da hesaplanan 2017-2020 Entropi agirliklandirma ve aritmetik ortalama degerlerine bakildiginda aralarinda biiyiik sayisal deger fark:
yoktur. Elde edilen aritmetik ortalama agirliklandirma degerlerine gore agirlik degeri biiyiik olan alternatifin dnem sirast da diger alternatiflere
gore biiyiiktiir. Bu anlamda 6zsermaye karliligi (ROE) (%): 0,0822 kriteri en biiyiik agirlik degerine sahip ve ayn1 zamanda kriterler arasinda 6nem
siras1 da en biiylktiir. Ayn1 sekilde yatirim orani (%): 0,0505 kriteri ise en diislik agirlik degerine sahip ve kriterler arasinda 6nem sirasi da en
disiiktiir. Calismada performans degerleri i¢in uygulanan analizler Visual PROMETHEE paket programi yazilimi kullanilarak elde edilmistir. Bu
paket program1 uygulama kapsaminda 2020 y1il1 i¢in verilerin ve esas alinan kriterlerin uygulandig1 Visual PROMETHEE ’a ait paket programin

ekran goriintiisii tablo 3.4 te gosterilmistir.
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Tablo 3.4: 2020 Yil1 Visual PROMETHEE Akis Tablosu Ve Siralamasi

] PROMETHEE Flow Table | —

' Rank action Phi Phi+ Phi-
j 1 KENT ] 0,1283 0,1419 0,0136
|2 kT ] 0,107  0,1375  0,0298
| 3 PETLN ] 0,817 0,124  0,0407
| 4 FRIGO = 0,080  0,1085 0,027
| 5 KRVGD O 0,0762 0,179 0,047
| 6 TATG ] 0,0625  0,1015 0,030
| 7 KNRRT ] 0,316 00878 0,053
| 8 UK [ o008 0,04 0,113
| 9 BAWT [0 00094 00782 0,087
| 10 onum [  -oo0ws 00632 0,073
| 11 vANGD [  00ws 0,026 0,113
| 12 FADE [ 00155 0065  0,0808
| 13 PENGD [0 0014 0063 00819
i 14 Bz [ 00244 0065 0,092
| 15 saeD [ 01037 00483  0,15%
| 16 AvOD [ o111 00547  0,1727
| 17 TEMT @0 o294  00311]  0,2805

Tablo 3.4’te yer alan 2020 yil1 Visual PROMETHEE akis tablosu ve siralamasina gére Phi+
alternatifin diger alternatiflere gore pozitif Ustiinliigii, Phi- ise negatif Ustiinligi
gostermektedir. Bu baglamda Phi ise pozitif ve negatif iistlinliikleri esas alinarak toplam
istiinliigii ifade etmektedir. Bu nedenle alternatiflerin basar1 siralamasi Phi azalan
siralamaya gore yapilmaktadir. 2020 yilinda Phi: 0,1283 degeri ile en iyi finansal
performansa sahip KENT firmasinin oldugu ve ayni yilda Phi: -0,2494 degeri ise en diisiik

finansal performansa sahip TETMT firmas1 olmustur.
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Tablo 3.5: Yillara Gore Finansal Performans Siralamalar

Firma 2020 2019 2018 2017
KRVGD 5 2 5 3
KENT 1 13 2 4
PETUN 3 6 1 2
BANVT 9 3 1
ULKER 8 6 6
KERVT 2 10 9 5
FRIGO 4 4 7 10
KNFRT 7 9 4 8
TATGD 6 11 8 7
FADE 12 3 10
EKIZ 14 8 14 13
AVOD 16 11 11
PENGD 13 14 13 16
SELGD 15 12 12 14
OYLUM 10 15 15 12
VANGD 11 17 17 15
TETMT 17 16 16 17

Gida firmalarin finansal performanslarinin yillara gore siralamalari ve karsilastirmali olarak
tablo 3.5’te verilmistir. Bu anlamda 2017, 2018, 2019 ve 2020 yillarinda sirasiyla en iyi
finansal performans siralamay1 gosteren firmalar; BANVT, PETUN, ULKER ve KENT
firmalar1 iken, verilen yillarda sirasiyla en diisiik finansal performans siralamaya sahip
TETMT, VANGD, VANGD ve TETMT firmalar1 oldugu tespit edilmistir. Tiim yillarda en
1yl ve en diisiik finansal performans siralamay1 gdsteren higbir firma tespit edilmemistir.
Covid-19 salginin etkisinin bagladigi 2020 yili ile diger yillara gore finansal performans
siralamalart yiikselen KENT, KERVT ve TATGD gibi firmalar iken, ULKER, FADE,
AVOD ve BANVT gibi firmalar ise finansal performans siralamalar1 diistiigii tespit

edilmistir.
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Tablo 3.6: 2017-2020 Periyodu PROMETHEE ® Degerleri, Aritmetik Ortalama Ve
Performans Siralamasi

Firma 2020 2019 2018 2017 Arit.Ort. Siralama
AVOD -0,1181 0,0167 -0,0214 -0,0487 -0,0429 12
BANVT -0,0094 0,0439 0,0846 0,1633 0,0706 4
EKIZ -0,0244 0,0164 -0,0626 -0,0615 -0,033 11
FADE -0,0155 0,0843 -0,0018 -0,0204 0,0117 10
FRIGO 0,0809 0,0623 0,0361 -0,0229 0,0391 7
KENT 0,1283 0,0031 0,1038 0,0604 0,0739 2
KERVT 0,1078 0,011 -0,0007 0,0487 0,0417 6
KNFRT 0,0316 0,0148 0,0735 0,024 0,036 8
KRVGD 0,0762 0,096 0,0708 0,0674 0,0776 1
OYLUM -0,0106 -0,0554 -0,0815 -0,0571 -0,0512 15
PENGD -0,0184 -0,0462 -0,0598 -0,0701 -0,0486 13
PETUN 0,0817 0,0231 0,1099 0,0752 0,0725 3
SELGD -0,1037 0,0034 -0,0359 -0,0654 -0,0504 14
TATGD 0,0625 0,0047 0,0069 0,0336 0,0269 9
TETMT -0,2494 -0,1153 -0,0849 -0,1015 -0,1378 17
ULKER -0,0089 0,0971 0,0396 0,0438 0,0429 5
VANGD -0,0106 -0,26 -0,1765 -0,0686 -0,1289 16

2017-2020 yillar1 arasi aritmetik ortalama ve finansal performans siralamasi tablo 3.6’te
incelendiginde en iyi finansal performans aritmetik ortalama degerine sahip KRVGD firmasi
oldugu ve en diisiik degere sahip firma ise TETMT firmasi olmustur. 2020 yilinda Covid-19
salgin1 tiim alanlarda etkisini gostererek gida sektoriinde faaliyet gosteren firmalari da
derinden etkilemistir. Calismada 2020 y1linda yapilan analizde baz1 gida sektdrii firmalariin
Covid-19 salginindan etkilenmis oldugu goriilmiistiir. Covid-19 Salgina ragmen 2020
yilinda 6zellikle finansal performans degerinin bir nceki yila gore artisa geciren KENT,
FRIGO, KERVT, KNFRT, OYLUM, PENGD, PETUN, TATGD, VANGD firmalar
olurken, AVOD, BANVT, EKIZ, FADE, KRVGD, SELGD, TETMT, ULKER firmalar ise

diisiik finansal performans degeri gostermistir.

4. SONUC

Covid-19 salgin1 kiiresel bir salgin olarak diinyada gida sektoriinii oldukga etkilemistir. Bu
anlamda Covid-19 salgin1 gida sektoriinde iiretilen tirlinlerinde fiyat dalgalanmalarina neden

olmustur. Ozellikle son yillarda gida iiriinlerinde genel olarak diizenli bir fiyat artist
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yasanmigti. Covid-19 salgmin etkisinin hissedilmeye baslandigi 2020 yilinda ise gida

sektoriinde tretilen iriinlerde fiyat istikrarsizligi, diisen iiretim kapasitesi kullanimi, ciro
kayiplar1 ve imalat sektorlerinde diisiisler meydana gelmistir. Sektordeki bu diisiisler

firmalarin finansal performanslarini etkilemistir.

Yapilan ¢alismada Entropi yontemi ile yapilan agirliklandirma ve aritmetik ortalamayla elde
edilen hesaplamaya gore kriter agirliklar1 igerisinde 6nem siras1 su sekilde gerceklesti;
ozsermaye karlilig1 (ROE) (%) kriteri 0,0822 degere sahip ve ayn1 zamanda kriterler arasinda
da 6nem siras1 da en biiyiiktiir. Ayrica agirlik degeri en az yatirim orani (%) kriteri ise 0,0505

degere sahip ve kriterler arasinda 6nem siras1 da en diisiiktiir.

PROMETHEE yontemi ile yapilan 2017-2020 finansal performans ortalama siralamasina
gore en basarili firma KRVGD gida firmasi olurken, TETMT firmasi ise en diisiik finansal
performans degeri gostermistir. Calismada elde edilen verilerle 2020 yilinda Covid-19
salgina ragmen bir Onceki yila gore finansal performans degerini artiran KENT, FRIGO,
KERVT, KNFRT, OYLUM, PENGD, PETUN, TATGD ve VANGD gida firmalar olurken,
AVOD, BANVT, EKIZ, FADE, KRVGD, SELGD, TETMT ve ULKER firmalari ise diisen
finansal

performans degere sahip gida firmalar1 olarak belirlenmistir. Finansal performans ortalama
siralamasina gore; KRVGD> KENT> PETUN> BANVT> ULKER> KERVT> FRIGO>
KNFRT>TATGD>FADE>EKIZ>AVOD>PENGD>SELGD>0YLUM>VANGD>TETM
T gida firmalar biiyiikten kii¢iige dogru siralanmistir. 2017, 2018, 2019 ve 2020 yillarinda
ise en 1yi finansal performans siralamasi su sekilde gergeklesti; 2017 yilinda BANVT, 2018
yilinda PETUN, 2019 yilinda ULKER ve 2020 yilinda ise KENT firmas: olmustur. Bu
baglamda verilen yillarda en diisiik finansal performans siralamasi ise 2017 yilinda TETMT,

2018 ve 2019 yilinda VANGD ve 2020 yilinda TETMT firmas1 olmustur.

Ileride yapilacak galismalarda alternatifleri olusturan gida firmalarmin sayisi artirilabilir ve
finansal tablolardan elde edilen finansal oranlarin sayis1 artirilarak analizler
gerceklestirilebilir. Entropi ve PROMETHEE yontemlerinden farkli CKKV  teknikleri

kullanilabilir ve diger yontemlerle karsilagtirilarak literatiire katki saglanabilir.
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Sanayilesme donemi ile birlikte artan iiretim ve tiiketim ekolojik sorunlarin giindeme
gelmesine neden olmustur. Cevre kirliligi, atik sayisinin artmasi, iklim degisiklikleri gibi
nedenler gelecek nesilleri tehlikeye attigi icin siirdiiriilebilirlik kavrami ortaya ¢ikmustir.
Her alanda oldugu gibi pazarlama alaninda da onemli bir hale gelen bu kavram
isletmelerin pazarlama anlayislarina da yansimistir. Siirdiiriilebilir pazarlama anlayisi
miisteri odakli bir pazarlama anlayis1 olup diisilk maliyetli, ¢evre unsurlarina zarar
vermeyen Urlin ve hizmetler sunar. Siirdiiriilebilirlik ekonomik, sosyal ve cevresel
unsurlardan olusur ve friinlerin daha verimli tiiketilmesini saglar. Siirdiiriilebilir
pazarlama kavraminin yesil pazarlama, sosyal pazarlama, elestirel pazarlama gibi 3 farkli
boyutu bulunmaktadir. Bu calismanin amaci, sirdiiriilebilir pazarlamanin 3 farkli
boyutunu incelemektir. Ayn1 zamanda bu anlayisin isletmelere sagladig: faydalardan

bahsedilecektir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Pazarlama, Yesil Pazarlama, Sosyal Pazarlama,
Elestirel Pazarlama
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THREE DIFFERENT DIMENSIONS OF SUSTAINABLE MARKETING: A
CONCEPTUAL STUDY

ABSTRACT

Increasing production and consumption with the industrialization period has caused
ecological problems to come to the fore. The concept of sustainability has emerged as
reasons such as environmental pollution, increase in the number of waste, and climate
changes endanger future generations. This concept, which has become important in the
field of marketing as in every field, has also been reflected in the marketing understanding
of businesses. Sustainable marketing approach is a customer-oriented marketing approach
and offers low-cost products and services that do not harm the environment.
Sustainability consists of economic, social and environmental factors and ensures that
products are consumed more efficiently. The concept of sustainable marketing has 3
different dimensions such as green marketing, social marketing and critical marketing.
The aim of this study is to examine 3 different dimensions of sustainable marketing. At
the same time, the benefits of this understanding to businesses will be mentioned.

Keywords: Sustainable Marketing, Green Marketing, Social Marketing, Critical
Marketing

JEL Codes: M30, M31

GIRIS

Sanayilesme donemi ile birlikte ¢evre kaynaklarinin sinirsiz sanilmasi diislincesiyle
kontrolsiiz bir sekilde kullanilmasi 1970’11 yillarda cevrenin korunmas: ile ilgili
diisiincelerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Cevre ile ilgili duyulan kaygi sonucu,
1972 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan sanayilesmenin ¢evre iizerindeki olumsuz
etkilerini anlatan bir konferans diizenlenmistir. Bu siiregte alinan en 6nemli kararlar ise

1987 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan yayinlanan “Bruntland Raporu” ve 1992

yilinda Rio Konferansi’nda ele alinan kararlar olmustur (Tiiyen, 2020).

Bruntland Komisyonunun “Ortak Gelecegimiz” adli bu raporunda gevre kirliligiyle ilgili
ve yenilenemeyen kaynaklarin kullanimiyla ilgili sorunlar ele alinmis, siirdiiriilebilirlik
kavrammin temelinde siirdiirilebilir kalkinma kavrami oldugu agiklanmistir.
Siirdiiriilebilir pazarlama, Brundtland Komisyonu (6nceleri Diinya Cevre Komisyonu
olarak bilinen) tarafindan “gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilama yeteneginden

0diin vermeden bugiiniin ihtiyaglarim1 karsilayan kalkinma” olarak tanimlanan
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stirdiiriilebilir kalkinma alaninin bir pargasidir (Kortam & Mahrous, 2020). Bu raporda
gelecekteki insan ve ihtiyaclarin hepsinin karsilanamayacagi ve kullanilan kaynaklarin
yerine koyulamayacagi tartisiimistir. Rapora gore gelecek nesillerin istek ve ihtiyaglari
karsilanmak istiyorsa kaynaklarin siirdiiriilebilir olmas1 gerekmektedir (Sancar, 2013).
Ekonomik olarak stirdiiriilebilirlik, siirdiiriilebilir kalkinma kavramriyla birlikte ele alinir.
Bu iki kavram, isletmelerin {iretim siireclerinde yenilenebilir kaynaklari tercih etmesi ve

isletme faaliyetlerinin ekolojik etkilerinden sorumlu olmalaridir (Yavuz, 2010).

Strdiriilebilirlik, birgok isletmenin kars1 karsiya kaldigi ve hem pazarlama
uygulamacilar1 hem de pazarlama akademisyenlerini bu konuyla ilgili yeni amag¢ ve
hedefleri aragtirmaya sevk eden kilit bir konudur. Siirdiiriilebilir siiregler ve tiriinler
gelistirmeye yonelik yontemler, pazarlama firmalar1 ve hiikiimetler gibi denetleme
kurumlart i¢in giliniimiizde bir odak noktasi haline gelmistir. Stirdiiriilebilir pazarlama;
kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) kavramindan dogmasina ve bu kavramda yer alan
ayni ii¢ boyutu (¢evresel, ekonomik ve sosyal boyut) kapsamasina ragmen, bir firmanin
miisterilerinin gelecegine ve miisterilerle olan ortak iliskilerinin degerine odaklanir (Sun,

Garrett, Phau, & Zheng, 2020).

Siirdiiriilebilir pazarlama egiliminin hem uygulamacilar hem de akademisyenler arasinda
yiikselmesine cesitli faktorler neden olmaktadir. Birincisi; insanlarin iklim degisikligi,
cevresel bozulma ve diinyadaki 6nemli ekonomik esitsizliklerin etkilerinin artik uzak bir
gelecek olmadigina dair deneysel gozlemleriyle birlesen bilimsel kanitlarin artmasidir.
Ikincisi; diinyanin bircok yerindeki hiikiimetler, yerel ve ulusal diizeylerde, ¢evreyi ve
toplumu etkileyen davranigsal degisiklikleri ve ekonomik faaliyetleri diizeltmek ig¢in
hedefler, politikalar, yasalar ve diizenlemeler belirleyerek cesitli siirdiiriilebilirlik
taahhiitlerinde bulunmaktadirlar. Ucgiinciisii, cevresel bozulma ve sosyal sorunlar
konusunda kamuoyunun endisesi arttik¢a, kurumsal pazarlamacilar da harekete gegcmek
zorunda kalmalaridir. Microsoft, Procter & Gamble, Unilever ve Walmart gibi bir¢ok
sirket, tedarik¢iler ve miisteriler de dahil olmak iizere deger zincirindeki kilit
paydaslariyla isbirligi yaparak sosyal ve ¢evresel standartlara bagl kalacak programlar

baslatmislardir (Sheth & Parvatiyar, 2020).

Stirdiiriilebilirlik kavrami sadece pazarlama alaninda degil pek ¢ok alanda da literatiir i¢cin

oldukca 6nemli bir konudur. Literatiir i¢in oldukc¢a 6nemli olan bu konuda pek cok
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calisma bulunmasina ragmen halen yetersiz gelmektedir. Ayrica siirdiiriilebilir
pazarlamanin 3 farkli boyutunu (yesil pazarlama, sosyal pazarlama, elestirel pazarlama)
tartisan olduk¢a az c¢alisma bulunmaktadir. Bu nedenle bu calismanin amaci, (a)
stirdiiriilebilirlik ve stirdiiriilebilir pazarlama kavramlarii tanimlamak; (b) geleneksel
pazarlama karmasimin gelistirilerek olusturulan stirdiiriilebilir pazarlama karmasini
tanimlamak, (c)siirdiiriilebilir pazarlamanin 3 farkli boyutunu agiklamak ve (d)

stirdiiriilebilir pazarlamani isletmelere sagladigi faydalardan bahsetmektir.
1.SURDURULEBILIRLIK KAVRAMI

Bir pazarlama anlayis1 olarak isletmeler giiniimiize kadar tiiketimi arttirmak icin
calismislardir. Isletmeler miisteri tiiketimini arttirirken ortaya ¢ikan kaynak sorununu gz
ard1 edememislerdir. iklim degisiklikleri, ozon tabakasinin git gide incelmesi, topragin
giderek kuraklagmasi, hava kirliligi, su kirliligi ve su kaynaklarinin azalmasi, fiziksel ve
dogal kaynaklarin giderek bozulmaya baglamasi 6nemli sorunlardan birkagidir. Kaynak
sorunu giiniimiizde ciddi onlemler alinmasi gereken bir konu olup siirdiiriilebilirlik
kavram1 ortaya cikmistir. Siirdiiriilebilirlik cevresel, sosyal ve ekonomik unsurlarin
dengeli bir sekilde yonetilme bicimi olarak tanimlanabilir. Bu kavramin amaci, uzun
vadede isletme degerini arttirirken kisa vadede isletmenin performans ve degerini

optimize eder (Doganay & Kircova, 2016).

1970 yilinda literatiirde yerini alan bu kavram, ¢cogu alanda 6nemli bir kavram haline
gelmistir ve bu kavrama iligkin birgok tanim yapilmistir. Ekolojik siirdiiriilebilirlik ile
ilgili ilk tanim “ekosistemlerin sagligindan 6diin vermeyecek sekilde insan ihtiyaglarinin
karsilanmas1”, ¢evresel siirdiiriilebilirlik ile ilgili ilk tanim ise “fiziksel ¢cevrede degerli
olan varliklar1 koruma yetenegi” olarak tanimlanmistir. Siirdiiriilebilirlik ise genel olarak
icinde yasadigimiz diinyaya karsi olan sorumluluklarimizla ilgili genel bir terimdir.
Ekonomik, sosyal ve ¢evresel unsurlardan olusan bu kavram verimli tiiketmekle ilgilidir.
Ayni zamanda zengin ve fakir arasindaki dengeyi saglayarak, gelecek nesilleri de

diistinerek kiiresel ¢evrenin korunmasidir (Jones, Clarke-Hill, Comfort, & Hillier, 2008).

Siirdiiriilebilir gelisme i¢in cevresel ilkelerin, ekonomik ilkelerin ve sosyal esitlik
ilkelerinin ayn1 zamanda benimsenmesi gerekmektedir. Stirdiiriilebilirlik kavrami 3 farkli

unsurdan olusur (Erbil & Babaogul, 2007):

88



Soydan & Baskol JOMELIPS - Journal of Management Economics

Literature Islamic and Political Sciences 2022, 7(1): 84-99

o Cevresel Boyut: Cevresel olarak siirdiiriilebilir bir sistem olusturmaktir.
Yenilenebilen kaynak temelini saglam tutan bu siire¢ ekonomik kaynak olarak
simiflandirilamaz. Atmosferik denge, biyolojik ¢esitlilik ve ekosistemin korunmasini
iceren bir sistemdir. Bu sistem ayni zamanda yenilenebilir kaynaklarin agir1 kullanimini
engeller ve yenilenemeyen kaynaklarin yalnizca ikamesinin yapilmasi sartiyla

kullanilmasini kabul eder.

o Ekonomik Boyut: Uriinlerin ve hizmetlerin siirdiiriilebilir esaslara dayanarak
retildigi, endiistriyel iiretime zarar vermeden tarim ve sanayiyi etkileyen
dengesizliklerden sakinan, hiikiimet yonetilebilirliginin siirdiiriildiigli ve borglarin

yonetildigi ekonomik olarak siirdiiriilebilir bir sistemdir.

o Sosyal Boyut: Cinsiyet esitligi, saglik, egitim, politik sorumluluk gibi sosyal

hizmetlerin stirdiiriilebilir bir sistem ile gerceklesmesini saglamaktir.

Ayrica bu kavramlar bir isletmenin siirdiiriilebilir pazarlama amaclarini olusturur.
Ekonomik amaglar, miisterilerle uzun siireli iliskiler kurmak, igletme gelirini arttirmak ve
sirdiriilebilir iiriin pazar paymni arttirmaktir. Cevresel amaglar ise, isletmelerin
faaliyetlerinin gevre iizerinde daha az etki gdstermesini saglamaktir. Isletmeler zararl ve
geri doniislimii olmayan malzemeleri kullanmaktan kacinir. Siirdiirtilebilir pazarlama
ayn1 zamanda isletmenin sosyal sorumlulugudur. Bu yiizden sosyal amag isletmelerin
calisanlari, miisterileri ve tedarik¢ileri arasinda olumlu bir iliskinin olmasidir. Ticari

faaliyetler siirdiiriilebilir oldugu siirece sosyal ortamda bu bir esitlik saglar (Kamya,
2020).

2.SURDURULEBILIR PAZARLAMA

Stirdiiriilebilir pazarlama Kotler tarafindan pazarlama 3.0 olarak adlandirilmistir. Bu
pazarlama, insanlarin ihtiyag¢ ve isteklerini karsilayabilen, toplumsal gelisme agisindan
verimliligi arttirabilen, yeni istthdam yaratacak ve yasam Kkalitesini arttiracak bir
modeldir. Siirdiiriilebilirlik, ekonomik, sosyal ve ¢evresel unsurlardan olusan, tiriinlerin
daha verimli bir sekilde tiiketilmesidir. Ayni zamanda zengin ve fakir toplumlar arasinda
adil bir sekilde dagilim yapip, gelecek nesilleri tehlikeye atmadan kaynaklar1 korumak
anlamina gelir (Seretny & Seretny, 2012).
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Siirdiiriilebilir pazarlama faaliyetleri; marka imajinin gelistirilmesinin, kurumsal
karliligin arttirnlmasinin ve sirketlerin uzun siire varliklarini devam ettirmelerinin
saglanmasinda olumlu bir etkiye sahiptir. Bir sirketin siirdiirtilebilir pazarlama
faaliyetleri, miisterilere kars1 olumlu marka imaj1 ve tutumu olusturur; bunun karsiliginda,
sirket marka degerine dayali rekabet avantajlar1 elde eder. Siirdiiriilebilir pazarlama
faaliyetleri li¢ ana konuyu kapsar: ekonomik, sosyal ve ¢evresel. Siirdiiriilebilir pazarlama
iiretim ve satig gibi her alanda, yerel topluluklar ve tiiketicilerle birlikte bu gruplarin
sosyal cevresi ve ¢cevre dostu olma ahlakin1 da dikkate alan karar verme siire¢lerini ve

ticari faaliyetleri temsil eder (Jung, Kim, & Kim, 2020).

Siirdiiriilebilir pazarlama, ya devrimsel bir bakis agisi ile biitlinsel yesil pazarlama ya da
pazarlamanin sosyal sorumlulugunun ¢agdas bir gelisimi olarak anilmugtir. Siirdiiriilebilir
pazarlama 6ziinde; siirdiiriilebilir ekonomik kalkinma dogrultusunda, siirdiiriilebilirligin
lic boyutunun dengesinin gozetilmesiyle miisterilerle, dogal ve sosyal ¢evre ile uzun
stireli iligkiler kurarak ve bunlarla olan baglar gii¢lendirerek, ekolojik odakli,
uygulanabilir ve ahlaki misteri ¢oziimleri tiretmek olarak tanimlanir. Sirdiiriilebilir
pazarlama, tiiketicilere siirdiiriilebilir deger saglama ve onlara bu dogrultuda hizmet
verme temel ilkesini hedef almasinin yani sira sirketlere ve sirketlerin diger paydaslarina
da hizmet eder. Siirdiiriilebilir pazarlama aym1 zamanda pazarlamanin ekonomik,
cevresel, sosyal, etik ve teknolojik unsurlarini birlestirerek iiretim, tiiketim ve atiklarin
bertarafin1 da dikkate alan, kavramlar 6tesi bir yaklasim olarak modellenmektedir (Luci¢,

2020).
Siirdiiriilebilir pazarlamanin 5 temel ilkesi vardir (Kayik¢l, Armagan, & Dal, 2019):

. Pazarlama stratejileri belirlenirken ekosistem kavrami fiziksel sinirlayici bir
faktordiir. Bu ylizden pazarlama kararlar verilitken cevreyi etkilemeyen kararlarin
verilmesi ve ekosisteme verilen zararlar1 karsilayan maliyetlerin 6denmesi oldukca

Onemlidir.

. Stirdiirtilebilir pazarlama i¢in 6énemli olan bir diger karar {iriin-yasam egrisidir.
Uriin yasam egrisi, iiriiniin iiretiminden baslayan ve talebin azalmasiyla iiriiniin yok
olmasina kadar gecen siiredir. Cevreye verilen etki tiiketici ve isletme tarafindan verilen

kararlarin sonucudur.
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. Cevre kirliligini azaltmak ve kaynaklarin geri kazanimini saglayan stratejiler, sifir

atik sistemlerinin gelismesiyle ekosistemin verimliligini arttirir.

. Isletmelerin uyguladig1 pazarlama kararlarinin kii¢iik oranda iyilestirilmesi bile
toplam kazanimlara katki saglayacaktir. Hem isletmeler hem de tiiketiciler tarafindan bu

stratejilerin kabulii siirdiiriilebilirlik i¢in gereklidir.

. Stirdiiriilebilir pazarlama, 6rgiitlerin amaclarina ulagsmasi ve miisterilerin istek ve
ihtiyaclarin1 karsilama anlayisiyla beraber pazarlama kararlar ile ¢evresel faaliyetlerin

uyumuna da dikkat etmek zorundadir.

Uzun Atik Azaltma "l

dénem
planlama

Sekil 2: Siirdiiriilebilir Pazarlamanin Temel Ilkeleri

Kaynak: Kortam, W., & Mahrous, A. A. (2020). Sustainable Marketing: A Marketing
Revolution or A Research Fad. Archives of Business Research, 8(1), 172-181
Stirdiiriilebilir pazarlama, sekil 1'de gosterildigi gibi ii¢ temel dayanak noktasina sahiptir.
Birincisi, siirdiiriilebilir pazarlama, promosyon ve paketlemede kullanilan malzeme
miktarini azaltarak ve el tasima paketlerinin yeniden kullanimini tegvik ederek ve daha
parcalanabilir paket ve promosyon ¢oziimleri gelistirerek israfi azaltmay: tesvik eder.
Ikincisi, siirdiiriilebilir pazarlama, miisterilere satis yapmak yerine onlarla bir tiir ortaklik
iliskisi kurmay1 savunur; bu konuda sosyal ag sitelerinin kullanimi yoluyla sirketler,
capraz tanitim ve bilgi paylasimi saglamak icin oncii kullanicilara ve ilgili miisterilerle
iletisim kurmaya ¢alisabilirler. Son olarak, siirdiiriilebilir pazarlamay1 uygulamanin etkili

yollarindan birisi de, reklam ve tutundurma cabalarini talepteki dalgalanmalardan
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korumak i¢in sirketleri uzun vadeli planlamaya tesvik ederek tutundurma faaliyetlerine

harcanan bedelleri etkin bir sekilde en aza indirmektir (Kortam & Mahrous, 2020).

3.SURDURULEBILIR PAZARLAMA KARMASI

Pazarlama literatiiriinde 4P olarak bilinen pazarlama karmasi isletmelerin dogru bir
sekilde biiylimek icin kullandig1 stratejilerdir. 4P pazarlama karmasi, tiriin ve
Ozelliklerini, tirtinlerin fiyatlarmi, dagitim sekillerini ve tanitim yontemlerini kapsar.
Fakat siirdiiriilebilir pazarlama miisterilerle sadece is i¢in degil ayn1 zamanda toplum ve
cevre i¢in de faydali iliskiler kurdugu i¢in 4P kavrami gelistirilerek 4C pazarlama karmasi

ortaya ¢ikarilmistir (Once & Marangoz, 2012).

. Miisteri Degeri: Tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarii giiven iliskisi igerisinde
stirdlirebilmek
o Miisteri Maliyeti: Uriin ve hizmetlerin tiiketiciye ve cevreye yansiyan

maliyetlerini g6z 6nilinde bulundurmak

o Miisteriye Uygunluk: Tiiketicilerin siirdiiriilebilir {irlinlere ulagsmasi, iirlinlerin

kullanilmasi ve kullanim sonrasi olusacak sorunlarda ¢6ziim odakli olmak

. Miisteri letisimi: Uriin ve hizmetlerin tiiketiciye sundugu degerlerin isletmeler

tarafindan tekrardan iletilmesini saglamak.
4.SURDURULEBILIR PAZARLAMANIN 3 FARKLI BOYUTU

Stirdiiriilebilir pazarlama elde etmenin 3 farki yolu bulunmaktadir. Bu yollar yesil
pazarlama, sosyal pazarlama ve elestirel pazarlama olarak tanimlanmistir (Gordon,

Carrigan, & Hastings, 2011):

o Yesil pazarlama: Siirdiiriilebilirlik anlayisint pazarlama ve is siirecinin
merkezine yerlestirirken daha siirdiiriilebilir iiriin ve hizmet gelistirmek ve pazarlamak.
Yesil pazarlamada onemli olan faktor isletmedir. Azaltilmis ambalaj, verimli enerji

tilketimi, kendi kendine diizenleme gibi davranislar rol oynar.

. Sosyal pazarlama: Siirdiiriilebilir pazarlama anlayisini1 benimsetmek igin yukari
ve asagl pazarlama miidahalelerin giiciinii kullanmak. Tiiketiciler ve sivil toplum
kuruluslar1 6nemli olan faktordiir. Ekolojik olan iirtinleri talep etmek gibi davranislar rol

oynar
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. Elestirel pazarlama: Siirdiiriilebilirlige odaklanarak pazarlamayi elestirel teoriye
dayali bir yaklagim kullanarak analiz eder. Pazarlar, sistemler, kurumlar ve hiikiimet
onemli olan faktorlerdir. Pazarlama sisteminde olan degisiklikler ve siirdiiriilebilirlik igin

yapilan diizenlemeler elestirel pazarlamanin unsurlaridir.
4.1.Yesil Pazarlama

Yesil pazarlama kavrami, ilk olarak 1975 yilinda bir seminerde tartisilmis ve literatiirde
yerini almistir. Bu yillarda tartisilmasina ragmen yesil pazarlama kavrami 1980’11 yillarda
gbze batmistir. Yesil pazarlama, tiiketici ihtiyaglarini karsilamak i¢in dogal ¢evreye zarar

verilmeden yapilan gevre dostu pazarlama faaliyetidir (Erbaslar, 2012)

Literatiirde bu konuyla ilgili 3 farkli kavram kullanilmistir; ekolojik pazarlama, ¢evresel
pazarlama ve yesil pazarlama. 1975 yilindaki seminerde bu konu ekolojik pazarlama
olarak ele alinmistir. Bu seminerde, pazarlamanin dogal cevre iizerindeki etkisini
arastirmak i¢in akademisyenler ve is adamlari bir araya getirilmistir. Ekolojik pazarlama,
pazarlama faaliyetlerinin kirlilik, enerji tliketimi ve kaynaklarin tiikenmesi {izerindeki

etkilerinin arastirilmasi olarak agiklanmistir (Polonsky, 1994).

1980’11 yillarin basinda ise bu kavram yesil pazarlama veya c¢evresel pazarlama olarak
literatiirde yerini almigtir. Kavram Onceden literatiire girmesine ragmen bu yillarda
yaygin olarak uygulanmaya baslamistir. Ciinkii kullanilan pek ¢ok teknoloji ve liretim
sekli ekolojik sisteme zarar vermis, yesil alanlar1 yok etmis ve bir¢ok problem
olusturmustur. Yasanan bu cevresel felaketlerin etkisi nedeniyle tiiketiciler ¢evre

sorunlariin farkina varmaya baslamistir.

Bu farkindaligin sonucunda, tiiketiciler doga dostu ve ¢evreye minimum zarari veren
trtinleri kullanmaya yonelmistir. Kendilerini satin alma konusunda sorumlu
hissetmislerdir. Toplumun dogaya kars1 endisesi sonucunda isletmeler toplum tarafindan
baski altinda kalmistir. Bu baski sonucu isletmeler yeni bir i modeli olan yesil

pazarlamay1 uygulamaya baglamistir (Chen, 2010).

Yesil pazarlama, toplumun istek ve ihtiyaclari dogrultusunda degisikliklerin yapilmasi ve
dogal ¢evreye en az zarar1 vererek yapilan faaliyetler olarak tanmimlanabilir. Yesil
pazarlama iriinlerini ¢evresel sorumluluk bilinciyle iiretir ve pazarlama anlayisinda

cevreyi koruma bilinci hakimdir (Alagdz, 2007).
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4.2.Sosyal Pazarlama

Yesil pazarlama, bireysel davranistan ¢ok oOrgiitsel davranisi hedeflemesi yoniiyle
siirdiiriilebilir pazarlamaya ulasmak i¢in tek basina yetersiz gelmektedir. Ancak yesil
pazarlama stratejileriyle birlesirse siirdiiriilebilir pazarlama stratejileri i¢in oldukga etkili
olabilir. Sosyal pazarlama sosyal degisimin pazarlanmasiyla ilgili bir terimdir. Pazarlama
anlayis1 olarak pazar paymi, tiketimi veya karliligi arttirmak yerine, insanlarin
davraniglarin1 bir biitiin olarak toplumsal fayda saglayacak sekilde degistirmektir.
Buradaki amac¢ sosyal veya siirdiriilebilir bir degisikligi tesvik etmektir. Sosyal
pazarlamanin 6nemli 6zelliklerinden biri de tiiketicileri kazanmak, onlarla etkilesimde
bulunarak motive etmek ve onlar1 birey olarak giiclendirmektir (Gordon ve digerleri,

2011).

Sosyal pazarlama teriminin ilk tanimi “sosyal fikirlerin kabul edilebilirligini etkilemek
icin iiriin planlama, fiyatlandirma, iletisim, dagitim ve pazarlama arastirmalari gibi
unsurlar1 dikkate alarak olusturulan programlarin tasarimi, uygulanmasi ve kontroli”

seklinde yapilmistir (Kotler & Zaltman, 1971).

Sosyal pazarlamayr daha kapsamli tanimlamamiz gerekirse, ticari pazarlama
teknolojilerinin, hedef kitlelerin goniillii davranmislarini etkilemek icin tiiketicilerin
refahin1 ve toplumsal refahi iyilestirmek icin tasarlanmis programlarin analizi,
planlanmasi, yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesidir. Hem bireysel hem de toplumsal yarar
icin yapilan pazarlama stratejileri sosyal pazarlamanin merkezinde yer alir. Kisisel ve
sosyal refaha odaklanmak sosyal pazarlamayi diger pazarlamalardan ayiran temel
ozelliktir (Storey, Saffitz, & Rimon, 2008).

Gordon ve digerlerine (2011) gore siirdiiriilebilirlige iliskin kiiresel endise olduke¢a arttig1
icin bu endigenin etkili bir eylem olabilmesi i¢in uygulanmasi gereken ¢oziimler vardir.
Sosyal pazarlamanin ilkeleri ve bu ilkeler dogrultusunda yapilan uygulamalar, ¢evresel
sorunlara ¢oziimler gelistirmek i¢in yararli bir yaklasim olusturur. Sosyal pazarlama,
sosyal ve ekonomik amaclar1 gelistirmek i¢in pazarlama stratejilerinin uygulanmasiyla
ilgilidir. Pazarlama politikalarinin, kararlarmin ve faaliyetlerinin sosyal sonuglarmin
analizi ile de ilgilenir. Sosyal pazarlamay1 etkili hale getirmek i¢in ise 5 temel ilke

bulunmaktadir.

. Davranigsal sonuglara odaklanmak
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. Pazarlamacilarin faydalarindan ¢ok tiiketicilere dncelik vermek

. Ekolojik bakis agisin1 siirdiirmek

. 4P karmasina uygun olarak bir pazarlama karmasi gelistirmek

. Tiiketicilere sunulan {iriin ve hizmete verdikleri yamiti etkileyen anlamh

farkliliklar1 belirlemek i¢in hedef kitle segmentasyonunu kullanmak

Bazi yazarlar tarafindan sosyal pazarlama incelenerek 6 farkli kategoriye ayrildi. Onlara
gore sosyal pazarlamanin uygulanmasi i¢in kurumsal sosyal pazarlama, neden iligkili
pazarlama, amaca yonelik pazarlama, kurumsal hayirseverlik, toplum gontlliligi ve
sosyal olarak sorumlu is uygulamalari. Bu kavramlar pazarlama kavraminin sinirlarini
degistirdi ve toplum temelli is uygulamalarini giizel bir sekilde tanimladi. Ayrica,
zamanla pazarlamacilar rekabet avantaji elde etmek i¢in bu kavramlari stratejilerine dahil

etmislerdir (Kumar, Rahman, Kazmi, & Goyal, 2012).

1. Kurumsal Sosyal Pazarlama: Davranis degisikligi kampanyalar ile ilgilenen
pazarlamadir.
2. Neden iligkili Pazarlama: Marka tanitimlarinin iicretli sponsorluklar yoluyla

toplumsal mesajlar igermesine yol agcan pazarlama tiiriidiir.

3. Amaca yonelik pazarlama: Belirlli bir siire igerisinde satislardan gelen gelir

ylizdesinin bagislanmasidir.

4. Kurumsal Hayirseverlik: Herhangi bir hayir kurumuna hibe veya bagis seklinde
katkida bulunmaktir.

S. Toplum Goniilliiliigii: Toplumda goniillii hizmetler sunmaktir.

6. Sorumlu Is uygulamalari: Sosyal nedenleri destekleyen is uygulamalarini ve

yatirimlart benimsemek
4.3.Elestirel Pazarlama

Gordon ve digerlerine (2011) gore elestirel teori, yapisalcilik, post-yapisalcilik,
yapisokiim, Marksist teori ve birkag diisiince akimi tarafindan sekillendirilen bir sosyal
teoridir. Geleneksel teorinin aksine, toplumu bir biitiin olarak elestirir ve degistirmeye
calisir. Bu teori, pazarlamadaki sorunlara ¢6ziim bulmaya calisirken ¢agdas topluma bir

elestiri sunar. Strdiiriilebilirlik konusunda elestirel pazarlama, siirdiiriilebilirligin
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pazarlama anlayigina elestirel bir bakigla yaklagsmak yerine onu destekleyen temel

kavramlarin incelenmesini ve yeniden degerlendirilmesini saglar.

Bu anlayis ayn1 zamanda “demarketing” olarak bilinen “pazarlamama” anlayisini da
desteklemektedir. Bu pazarlama anlayis1 miisterilerin {irlini satin almaktan kisa siireli
veya uzun siireli olarak vazgegirilmeye c¢alisilmasidir. Tiiketimin desteklenmedigi bu
anlayis tiriinlerin zararli olmasindan veya yeterli {irlin olmamasindan dolay1 yapilabilir.
Toplum faydasi olmayan iiriinlerin tiiketilmemesini destekler. Diger bir neden ise, talebin
arzdan daha fazla olmasidir. Bu noktada elestirel pazarlama arz ve talebi dengelemeye
calisir. Uriinlerin sinirsiz olarak iiretilemeyecek olmasi veya dogal kaynaklar tiiketecek
olmasi nedeniyle bu anlayis siirdiiriilebilir pazarlama elde etmenin bir diger yollarindan
biridir. Giiniimiizde uygulanan pazarlama faaliyetleri ticari kaygilar ile iriinii veya
hizmeti pazarlamaya calisirken elestirel pazarlama topluma fayda saglayan pazarlama
anlayislarin1 benimser. Bu 06zelligi ile sosyal pazarlama ile benzerlik gostermektedir

(Yage1 & Dogan, 2009).

Elestirel pazarlamanin elestirdigi bir diger geleneksel pazarlama anlayisi da hedef kitleye
odaklanilarak iirlin ve hizmet satmaya calismasidir. Elestirel pazarlamaya gore hedefkitle
disinda kalan tiiketicilerin istek ve ihtiyaglar1 gdz ardi edilirse pazarlama anlayis1 eksik
ve yetersiz kalmaktadir. Elestirel pazarlamaya gore tiim toplumun faydasina gore iiriin ve

hizmet sunulmalidir.

5.SURDURULEBILIR PAZARLAMANIN iSLETMELERE SAGLADIGI
FAYDALAR NELERDIR?

Stirdiiriilebilir pazarlamanin isletmeler i¢in sagladig1 bircok fayda bulunmaktadir. Bu
anlayist uygulayan isletmeler markalarini1 rakiplerinden daha farkli hale getirebilirler.
Stirdiiriilebilirlik stratejisini dogru uygulayan igletmeler maliyetlerinden tasarruf eder
aym zamanda verimlilik ve iyilestirilmis kurumsal performans elde edebilirler. Uretim
siirecinde yenilige gitmek maliyetli olsa da iiretim siirecinde, paketlemede, dagitimda ve
promosyonda siirdiiriilebilirlik elde etmek maliyeti azaltarak verimliligi dolayisiyla
karlilig1 arttirir. Elde edilen diger fayda ise isletmenin miisteriyi tutma oraninin artmasi
ve marka sadakati elde edilmesidir. Isletmenin toplum ve ¢evre hakkinda farkindaliginin

gliclenmesi sonucu marka degerini artar. Ayn1 zamanda tiiketiciler kendilerini degerli
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hisseder ve bir sadakat ortaya ¢ikar. Tiiketiciler siirdiirtilebilir tirin ve hizmetler i¢in daha

fazla 6deme yapmaya razidirlar (Trivedi, Trivedi, & Goswami, 2018).

Kamya’ya (2020) gore siirdiiriilebilir pazarlamanin isletmeler i¢in 6nemi; yeni pazar
firsatlar1 elde etmesi, isletmenin ¢evre dostu oldugu i¢in itibarinin artmasi, maliyetlerinin
azalmasi ve insanlarin siirdiiriilebilir isletmelerle ¢alismak istemesi nedeniyle yeni

calisanlar1 kendine ¢ekmesi olarak siralanabilir.

Baska bir ¢alismada ise siirdiiriilebilir sirket olmanin faydalar1 su sekilde siralanmistir

(Aydn, 2017):

o Marka imaj1 gelistigi i¢in isletmeye rekabet avantaji saglar.

o Diisiik maliyetler ve verimliligin artmasi

o Devletin ¢evre dostu yasalar yiirtirliige koymasi

. Bilingli yetisen neslin siirdiiriilebilir olmayan isletmelerden {iriin/hizmet satin

almak istememesi
o Atik sayisinin azaltilmasi

o Stirdiirtilebilir pazarlama stratejisini uygulayan isletmeler orta ve uzun vadede

pazarda daha iyi performans gosterebilirler.

SONUC

Toplumlarin biling diizeyi arttikca tliketiciler ¢cevreye kars1 daha hassas hale gelmistir ve
sirdiiriilebilirlik kavrami 6nem kazanmistir. Pazarlama 3.0 olarak adlandirilan
stirdiiriilebilir pazarlama; ekonomik, sosyal ve ¢evresel unsurlardan olusan, verimliligi
arttiran, tiiketici istek ve ihtiyaglarimi karsilayan bir anlayistir. Bu anlayis gelenekselden
farkli olarak miisteri istek ve ihtiyaglarini ekosisteme zarar vermeyecek sekilde karsilar

ve gelecek nesilleri de diisiinerek kaynaklari tehlikeye atmaz.

Siirdiiriilebilir pazarlama elde etmek icin yesil pazarlama, sosyal pazarlama ve elestirel
pazarlama olarak 3 farkli anlayis bulunmaktadir. Yesil pazarlama cevresel sorumluluk
bilinciyle hareket eder. Dogal cevreye zarar verilmeden istek ve ihtiyaclarin

karsilanmasidir. Yesil pazarlamada 6nemli olan faktor isletmeyken sosyal pazarlamada
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bu faktor tiiketicidir. Sosyal pazarlama tiiketici davranisini degistirmekle ilgilidir.

Elestirel pazarlama ise toplumu bir biitiin olarak elestirir ve degistirmeye calisir.

Stirdiiriilebilir pazarlama, ekolojik unsurlari korumak i¢in olduk¢a onemli olsa da
isletmelere sagladig1 faydalar da olduk¢a fazladir. Isletmeler pazarda kendini
farklilastirabilir, sadik miisteriler elde edebilir, daha diisiik maliyetlerle tiretim yapabilir,
karliliklarin1 ve performanslarini uzun vadede arttirabilir. Siirdiiriilebilir pazarlama

tiikketiciler ve isletmeler i¢in 6nemlidir.
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(074
Makroekonomik dinamikler tilkelerin makroekonomik performansinin
degerlendirilmesinde baz alinir ve bu degiskenlerin birbirleri ile etkilesim igerisinde
olmasi olasidir. Bu ¢calismada kamu harcamalari ile biiyiime, enflasyon, igsizlik ve toplam
tasarruflar arasindaki nedensellik iliskisi incelenmistir. Bu iliski Dumitrescu Hurlin Panel
Nedensellik Testi ile sinanmis olup bu arastirma i¢in BRICS-T iilkeleri secilmistir.
Ampirik calisma neticesinde 1995-2019 yillar1 aras1 biiyiime ve kamu harcamalari
arasinda %S5 anlam diizeyinde tek yonlii, %10 anlam diizeyinde ¢ift yonlii bir nedensellik
iliskisi tespit edilmistir. Issizlik ve kamu harcamalari arasinda tek yénlii bir nedensellik
bulunmustur. Enflasyon ile kamu harcamalar1 arasinda istatistiksel olarak bir nedensellik
iligkisi gorilmemektedir. Toplam tasarruflar ile kamu harcamalar arasinda ise ¢ift yonlii
nedensellik iliskisi saptanmistir. Kamu harcamalar ile ekonomik biiyiime, enflasyon,
igsizlik ve toplam tasarruflar gibi degiskenlerin nedensellik iliskisini tek caligmada
inceleyen simirli sayida arastirma bulunmaktadir. Bu nedenle ¢alismanin, goreli

kapsamlilig1 ve orijinalitesi agisindan literatiire katki saglamas1 beklenmektedir.
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Enflasyon, Tasarruflar, BRICS-T, Dumitrescu ve Hurlin Panel Nedensellik.

CAUSALITY RELATIONSHiP BETWEEN PUBLIC
EXPENDITURES AND MACROECONOMIC INDICATORS:
BRICS-T COUNTRIES

ABSTRACT

Macroeconomic Dynamics are based on the evaluation of the macroeconomic
performance of countries. And it is possible that these variables interacts with each other.
In this research, the causality between public expenditure and growth, inflation,
unemployment, total savings has been examined. These relationship is tested with
Dumitrescu Hurlin Panel Causality Test. And BRICS-T countries has been selected for
this research. As a result of empirical study there is a unidirectional causality relationship
at the 5% significance level and a bidirectional causality relationship at the 10%
significance level between growth and public expenditures has been determined between
the years of 1995-2019. A unidirectional causality has been founded between
unemploymend und public expenditures. There is no statistically significant causality
relationship observed between inflation and public expenditures. A bidirectional causality
relationship is observed between total savings and public expenditures. There are a
limited number of studies examining the causality relationship between public
expenditures and variables such as economic growth, inflation, unemployment and total
savings in a single study. For this reason, it is expected that the study will contribute to

the literature in terms of its relative comprehensiveness and originality.

Keywords: Macroeconomics, Growth, Public Expenditures, Unemployment,

Inflation, Savings, Dumitrescu Hurlin Panel Causality, BRICS-T.
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1.  GIRIS

Kamu harcamalari, kamu otoritesinin gorev ve sorumluluklarini yerine getirmek amaciyla
onceden belirlenmis kurallar gercevesinde kamu hizmetlerine yapilan 6demeleri ifade
eden bir maliye politikasi aracidir (Ozek ve Bayat, 2021: 944). Kamu Maliye Politikasi,
harcama tiirii ne olursa olsun verimli kullanilmasi ve makroekonomik zorluklar
olusturmamasi yoniindeki genel tavsiyeleri disinda, bir iilke hiikiimetinin ne kadar
harcama yapmasi gerektigini gésteren genel bir kural saglamamistir. Harcama diizeyleri
daha cok politika yapicilarinin vatandaslarin istekleri yoniindeki algisi ve siyasi baskilara
gore belirlenmistir. Baz1 hiikiimetler daha fazla harcama yapmay1 tercih ederek
GSYH’sinin yarisina yakinini harcarken bazi hiikiimetler kemer sikma politikalart ile

harcamalarini kisitlamaktadir (Tanzi, 2020: 133-135).

Iktisat yazininda gegmisten giiniimiize maliye politikalarinin etkinligi cokga tartisilan bir
konu olmustur. Klasik iktisat yaklasimi, devletin ekonomik hayata miidahalesinin
minimum diizeyde olmasi gerektigini savunarak kamu harcamalarini ¢ok dar bir agidan
degerlendirmis ve devlet faaliyetlerinin artirilmasinin piyasa ekonomisini bozacagini,
devletin 6zel sektor kadar etkin olmadigini, elde ettigi vergileri zayi ederek milli gelirin
azalmasina yol agacagini vurgulamistir. Keynesyen diisiince yapist ise devletin
ekonomideki payimnin artmasi gerektigini savunmustur. 1974’li yillarda yasanan Petrol
Krizleri, Avrupa ve Amerika’da siddetli enflasyon ve ekonomik durgunluga sebep
olmustur. Yasanilan bu stagflasyon sonucunda Keynesyen diisliince 6nemini yitirmis,
Milton Friedman’in onciiliigiinde Keynesyen goriise tepki olarak, temeli Keynesyen
goriisten farkli parasalci ve arz yonlii bir goriis ortaya ¢cikmistir. Bu yeni goriis kamu
ekonomik kismimin yeniden kiiciiltiilmesini, enflasyonla miicadele edebilmek icin

harcamalarin kisilmasini ve siki para politikasinin izlenmesini dngdrmiistiir.

Ikinci Diinya Savasi’nin bitiminden 1991 Sovyetler Birligi’nin yikimima kadar gegen
Soguk Savas doneminde kapitalist ve komiinist bloklar yaris icerisine girmis, karsiliklt
goriismeler en diisiik sevide kalmis ya da hi¢ olmamus, dikkatler askeri ve siyasi stratejik
cekismelere yogunlagsmis global anlagmazliklar yasanmistir. 1970’11 yillarda kapitalist-

komiinist sistemin gevseme gostermesi kiiresellesme siirecinin hiz kazanmasina neden
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olmustur. Boylece 1980’li yillarda da diinya ekonomik diizenini belirleyen bloklasma
diizeninden farkl1 olan yeni ekonomik diizen olusmaya baslamistir (Irge, 2001: 65-71).
1980’lerde devletin ekonomideki payimin azaltilmasi ve piyasa mekanizmasina islerlik
kazandirilmasi amaciyla ozellestirmelere hiz verilmistir. Kiiresellesme, iilkeleri kamu
sektorlinlin payini azaltma ve piyasalari genisletme segenegi ile karsi karsiya birakmigtir

(Cengiz ve Manga, 2020).

Soguk Savas’in son bulmasiyla gelismekte olan iilkeler olaganiistii ekonomik
performanslar gdstermis, hizla yiikselmis ve diinyanm ilgi odag: olmuslardir. Ozellikle
yiikselen giliclerden olan BRICS iilkeleri hem kendi aralarinda hem de uluslararasi
sahnede stratejik cikarlarini ortaklasa gelistirmislerdir. Ayrica {ilke liderleri her yil
diizenlenen BRICS Zirveleri aracilifiyla da zaman zaman kendi i¢lerindeki problemleri,
zaman zamanda tim diinyanin karsilastigir zorluklar iizerine derinlemesine bir bilgi
aligverisinde bulunmuslardir. Bu zirveler, BRICS’in kiiresel yonetime katilimini
artirmistir (Xiujun, 2020: 117). BRICS iilkelerinin ilk zirvesi 2009 yilinda toplanmais olsa
da BRICS iilkelerin makroekonomik performansindaki énemli gelismeler Soguk Savas

doneminin son bulmasiyla ger¢eklesmeye baglamistir.

Tiirkiye’nin son yillarda BRICS iilkelerine yakin degerlere sahip makroekonomik
performanslar gdstermesi ve yiikselen giliglerden biri olma istegi literatiirde BRICS
tilkelerinin ve Tiirkiye’nin dahil edildigi bir¢ok ¢aligmanin yapilmasina neden olmustur.
Ayrica bu ¢alismalarin gogunda BRICS-T kisaltmasi kullanilmistir (Sahin, 2018; Yenisu,
2019; Kilig, 2020; Dursun, 2021; Kartal, 2022).

Bu ¢alismada 1995-2019 yillart aras1 BRICS-T iilkelerinin kamu harcamalari ile biiylime,
enflasyon, issizlik ve toplam tasarruflar1 arasindaki nedensellik iliskisi incelenmistir. Bu
kapsamda, caligmanin arastirma sorusu sudur: BRICS-T iilkelerinin kamu harcamalari ile
(1) bliylime, (i1) enflasyon, (iii) issizlik ve (iv) toplam tasarruflar1 arasinda 1995-2019
donemi istatistiki olarak bir nedensellik iliskisi mevcut mudur, mevcut ise bu
nedenselligin niteligi ne sekilde tezahiir etmektedir?” Bu amacgla BRICS-T iilkeleri

disindaki iilkeler ve diger makroekonomik degiskenler calismadan dislanmistir.
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Calismadaki nedensellik iliskisi Dumitrescu Hurlin Panel Nedensellik Testi ile analiz
edilmistir. Literatiirde kamu harcamalar1 ile biliylime, enflasyon, issizlik ve toplam
tasarruflarin nedensellik iligkisini ele alan smirli sayida ¢alisma bulunmaktadir. Bu
gostergelerin tek calismada analiz edilmesi diger ¢alismalar i¢in merak uyandirabilir,
farkli iilke gruplar1 ve yil araliklar ile daha fazla calismanin analizinde bu degiskenlere

yer verilebilir.

2. LITERATUR TARAMASI

Kamu harcamalar1 ile makroekonomik degiskenler arasindaki nedenselligi ele alan
calismalar bakimindan literatiir oldukca zengindir. Ancak, bahsi gecen calismalardan

benzer sonuglara sahip olanlar oldugu gibi farklilik arz eden sonuglar da bulunmaktadir.

Cheng ve Lai (1997), calismalarinda Giliney Kore’nin 1954-94 yillar1 arasi kamu
harcamalar1 ve ekonomik biiylime ile birlikte para arzi arasindaki nedenselligi {i¢
degiskenli ¢ercevede incelemislerdir. Ekonometrik yontemler olarak VAR Teknikleri,
Phillips-Perron (PP) birim kok testleri ve Johansen'in esbiitiinlesme testleri
kullanmislardir. Sonug olarak kamu harcamalar1 ve ekonomik biiyiime arasinda ¢ift yonli
bir nedensellik iligkisi tespit etmislerdir. Ayrica para arzinin ekonomik biiylimeyi

etkiledigi sonucuna da ulagsmislardir.

Gokalp ve Avct (2002), ¢alismalarinda Tiirkiye’nin 1980-2000 yillar1 aras1 kamu
harcamalar1 ve enflasyon oranlar1 arasindaki nedensellik iliskisini incelemislerdir. Ayrica
ayni donem araliginda transfer harcamalar1 ve biiylime arasindaki nedensellik iliskisini
incelemislerdir. Granger Nedensellik testi sonuglarina gore enflasyonun kamu
harcamalarinin bir nedeni olmadig1 ancak kamu harcamalarinin enflasyonun bir nedeni
oldugu sonucuna varmiglardir. Transfer harcamalarindan, biiyiimeye dogru ise tek yonlii

bir nedensellik bulmuslardir.
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Bakirtas (2003), Tiirkiye’deki 1983-2000 yillart arasi kamu harcamalarinin, temel
makroekonomik degiskenlerle iliskisini regresyon analizi ve Granger Nedensellik Testi
ile analiz etmistir. Calismada, kamu harcamalar1 ile GSMH arasinda pozitif yonlii ve
karsilikli bir etkilesim tespit etmistir. Kamu harcamalarinin, fiyatlar genel diizeyini
etkilerken; fiyatlar genel diizeyinin, kamu harcamalarini agiklamakta yetersiz kaldigi
sonucuna ulagsmistir. Kamu harcamalarinin, faiz oranlarini etkilemedigini ancak faiz
oranlarinin, kamu harcamalarini etkiledigini saptamistir. Ayrica kamu harcamalarinin
istthdam diizeyini etkilerken, istihdam diizeyinden kamu harcamalarina dogru herhangi

bir nedensellik iligkisi bulunmadiginin sonucuna ulagmistir.

Sahin ve Ozen¢ (2007), ¢alismalarinda Tiirkiye’de 1988-2006 yillar1 arasi kamu
harcamalarinin, ekonomiye etkisini Granger Nedensellik Testi ile analiz etmislerdir.
Kamu harcamalar1 ile GSMH arasinda ¢ift yonli bir etki saptamiglardir. Ayrica kamu
harcamalarindan enflasyona dogru ise tek yonlii bir nedensellik iliskisi tespit etmislerdir.
Kamu harcamalart ile igsizlik arasindaki nedensellik analizi sonucunda ise iki degiskenin

birbirinden tamamen bagimsiz oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Iniguez-Montiel (2010), calismasinda Meksika’'nin 1950-1999 yillari arasi kamu
harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki nedensellik iligkisini incelemistir. Granger
Nedensellik testine gore ekonomik biiylimeden, kamu harcamalarina dogru tek yonlii bir
nedensellik varken kamu harcamalarindan, ekonomik biiyiimeye dogru bir nedensellik

saptanamamigtir.

Magazzino (2011), calismasinda Akdeniz iilkeleri i¢in 1970-2009 yillar1 arast kamu
harcamalar1 ve enflasyon arasindaki nedensellik iliskisini Granger Nedensellik analizi ile
incelemistir. Kibris, Malta ve Ispanya i¢in kamu harcamalarindan enflasyona dogru tek
yonlii nedensellik oldugunu saptamustir. italya icin kamu harcamalar1 ve enflasyon
arasinda ¢ift yonli bir nedensellik oldugunu tespit etmistir. Ayrica Fransa’da

enflasyondan, kamu harcamalarina dogru bir nedensellik saptamistir.
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Akgaci ve Kocag (2013), calismalarinda Tiirkiye’nin 2006:01-2012:12 dénemine ait aylik
zaman serilerini kullanmiglardir. Johansen Esgbiitiinlesme ve Granger Nedensellik
analizleri uygulanmislardir. Sonug olarak personel, transfer ve mal-hizmet harcamalari
ve faiz ddemelerinden TUFE’ye kisa dénemde, tek yonlii nedensellik tespit etmislerdir.
Diger taraftan kamu sermaye harcamalarindan TUFE’ye dogru herhangi bir nedensellik

iliskisi tespit edememislerdir.

Jiranyakul (2013), ¢alismasinda Tayland i¢in 1993-2004 yillar1 aras1 kamu harcamalari
ve ekonomik biiylime arasindaki nedensellik iligkisini incelemistir. Granger Nedensellik
testi sonuclarina gore kamu harcamalarindan, ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii
nedensellik mevcutken, ekonomik biiylimeden, kamu harcamalarina dogru nedensellik

bulamamustir.

Kanca ve Bayrak (2015), calismalarinda Tiirkiye’nin 1980-2013 doénemi kamu
harcamalar bilesenleri ve issizlik arasindaki nedensellik iliskisini zaman serisi verileri
kullanarak incelemislerdir. Granger Nedensellik testi sonuglarina gore transfer

harcamalari ile issizlik oranlar1 arasinda ¢ift yonlii nedensellik saptamislardir.

Ojarikre vd. (2015), ¢alismalarinda Nijerya’nin 1981-2012 yillar1 aras1 kamu harcamalari
ve enflasyon oranlari arasindaki nedensellik iligkisini incelemislerdir. Ekonometrik
yontem olarak Artirilmig Dickey-Fuller (ADF) Birim Kok testi, Johansen Esbiitliinlesme
testi ve Granger Nedensellik testini kullanmislardir. Artirilmis Dickey-Fuller (ADF) testi
ile degiskenlerin farkini alarak duragan hale getirmisler ve Johansen Egbiitiinlesme testi
ile esbiitiinlesmenin varligin1 saptamislardir. Granger Nedensellik testi sonuglarina gore

de kamu harcamalar1 ve enflasyon arasinda nedenselligin olmadigini tespit etmislerdir.

Kanca ve Bayrak (2016), calismalarinda Tiirkiye’nin 1980-2011 yillar1 arast kamu
harcamalarinin baz1 makroekonomik degiskenlerle iliskilerini VAR Granger Nedensellik
ve Blok Digsallik Wald testleriyle analiz etmislerdir. Elde edilen bulgular sonucunda

kamu harcamalarindan, biitge aciklari, faiz oranlari ve enflasyona dogru kuvvetli bir
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nedensellik iligkisi tespit etmiglerdir. Varyans ayristirmasi ve Etki-Tepki fonsiyonlarinin

sonuclari da bu bulgular1 desteklemistir.

Celikay (2017), c¢alismasinda Tiirkiye’nin 2008-2015 yillar1 arast kamu harcamalari,
issizlik ve i¢ gocler arasindaki nedensellik iligkisini incelemistir. Degiskenler arasi
iligkileri, Panel Vektor Hata Diizeltme Modelleri ve Wald Testi ile sinamistir. Sonug
olarak hem kisa hem de uzun donemde issizlik oranlari ve illerin aldig1 gog
degiskenlerinden kamu harcamalarina dogru tek yonlii bir nedensellik saptamistir. Kisa
donemde kamu harcamalar1 ve alinan gog¢ arasinda ¢ift yonlii nedensellik tespit etmistir.

Ayrica uzun déonemde kamu harcamalarinin da igsizligi etkiledigi sonucuna varmistir.

Boliikbas ve Alp (2018), calismalarinda Tiirkiye i¢in 1960-2017 yillar1 arasi zamanla
degisen nedensellik testi kullanmislardir. Analiz sonuglara gore 1997-2011 ve 2002-
2016 donemlerinde kamu harcamalarindan enflasyona dogru tek yonlii nedensellik, 1975-
1989, 1979-1993, 1983-1997, 1990-2004 ve 1993-2007 dénemlerinde ise enflasyondan
kamu harcamalarina dogru tek yonlii nedensellik iliskisi saptamislardir. Bdoylece
Tirkiye’de enflasyon ve kamu harcamalar1 arasindaki nedensellik iliskisinin yoniiniin,

donemin mevcut kosullarina gore degistigini ifade etmislerdir.

Dikmen ve Cakir (2020), calismalarinda Tirkiye’nin 2000-2018 yillar1 arasi kamu
harcama oranlarinin, issizlik iizerindeki etkisini incelemislerdir. Modeli, issizlik orani
bagimli degisken, kamu harcamalar1 bilesenleri bagimsiz degisken olarak
olusturmuslardir. Granger Nedensellik testinin sonuglarina gore yatirim harcamalarindan

ve cari harcamalardan igsizlige dogru tek yonlii bir nedensellik tespit etmislerdir.

Bektas (2020), calismasinda Tiirkiye’'nin 1990-2017 yillarn arast kamu yatirim
harcamalari ve issizlik arasindaki nedensellik iliskini Granger Nedensellik testi ile analiz
etmistir. Granger Nedensellik testi sonuglarina gére kamu yatirim harcamalar/GSYH
orani, issizlik oraninin Granger nedeni degilken, issizlik orani, kamu yatirim

harcamalari/GSYH oraninin Granger nedeni oldugu sonucuna varmaistir.
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Sagdic vd. (2020), ¢alismalarinda Tiirkiye’nin 81 ili igin 1992-2013 yillar1 arasi panel
esbiitlinlesme ve nedensellik teknikleriyle Wagner ve Keynes Hipotezlerini test
etmiglerdir. Dumitrescu-Hurlin Nedensellik testine gore kamu harcamalar1 ve biiyiime
arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik tespit etmislerdir. Ayrica Tiirkiye i¢in analiz sonuglari

Wagner Yasasi’nin ve Keynes Hipotezi'nin gegerliligini giiglii bir sekilde desteklemistir.

3. EKONOMETRIK METODOLOJi VE AMPIiRiK BULGULAR

Ampirik ¢caligmada BRICS-T {ilkelerinin kamu harcamalar ile diger makro degiskenler
arasindaki nedensellik iliskisi Dumitrescu Hurlin Nedensellik testi ile tahmin edilmistir.
Incelenen dénem ise 1995-2019 arasidir. Bu kapsamda incelenen makro degiskenler
kamu harcamalari, biiylime, enflasyon, issizlik ve toplam tasarruflardir. Diinya
Bankasi’nin veri tabani olan “https://data.worldbank.org” adresinden temin edilen

yiizdelik oranl verilerden yillik olarak faydalanilmistir

1980’11 yillarda kiiresellesmenin yayginlasmasi diinya iilkelerinin herhangi bir tilkede
meydana gelebilecek soktan etkilenmemesini imkéansiz kilmistir. Bu yiizden panel
verilerde yatay kesit bagimliligi 1980 ve sonrasinda yapilan bir¢ok calismada biiyiik
Ooneme sahiptir. Panel veri analizlerinde seriler arasinda ekonometrik sorunlardan birisi
olan otokorelasyon sorunun varligi, yatay kesit bagimlilig1 olarak tanimlanmaktadir.
Yatay kesitler daha net bir ifadeyle paneli olusturan iilkeler arasinda bagimlilik
durumunun olmamasi yatay kesit bagimliliginin da olmadigi anlamina gelmektedir.
Ekonometrik analizlerde panel veri setinde yatay kesit bagimliliginin olmasi ya da
olmamasi durumu g6z 6niinde bulundurulmazsa sonuglarin sapmali ve tutarsiz olmasina
neden olacaktir. Kisacas1 yatay kesit bagimliligi gerek birim kok testleri gerekse
esbiitiinlesme testleri se¢iminde muhakkak g6z 6niinde bulundurulmalidir (Sarag, 2021:

109). Serilerle ilgili olarak yatay kesit bagimliliginin olup olmamasi diger bir ifadeyle
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birimler arast korelasyon iliskisinin olup olmamasi asagidaki Tablo 3.1’de Pesaran

(2004) CD Testi ile ol¢iilmiistiir. Bu testin hipotezleri asagidaki gibidir:

Ho: Birimler aras1 korelasyon/yatay kesit bagimlig: yoktur

Hi: Birimler aras1 korelasyon/yatay kesit bagimlilig1 vardir.

Tablo 3.1: Pesaran (2004) CD test sonuglar1

Test Istatistigi Olasilik Degeri
GGFCE 3.21 0.001
GROWTH 6.58 0.000
UNEMP -0.66 0.509
INF 7.89 0.000
GDS 7.59 0.000

Pesaran (2004) CD test sonuglarina gore yalnizca issizlik (UNEMP) degiskeni igin Ho:
Yatay kesit bagimlilig1 yoktur hipotezi kabul edilmektedir. Kamu harcamalar1 (GGFCE),
ekonomik biiyiime (GROWTH), enflasyon (INF), toplam tasarrufalar (GDS) degiskenleri
icin ise temel Ho hipotezi red edilerek, Hi birimler arasi korelasyon/yatay kesit
bagimliligmin oldugu hipotez kabul edilmistir. Panel veri analizi i¢in yatay kesit
bagimliliginin kontrol edilmesi kadar 6nemli olan bir husus daha var ki oda panel veriyi

olusturan birimlerin homojen mi yoksa heterojen mi oldugudur.

1970 yilinda Swamy caligmasinda panel veri setlerini olusturan yatay kesitlerin, egim
parametrelerinin homojen ya da heterojen olup olmadigini ilk kez incelemistir (Swamy,
1970). Bu calisma sonrasi Pesaran ve Yamagata (2008), panel veri modelleri i¢in
Swamy'nin egim homojenligi testinin standartlagtirilmis bir versiyonunu 6nermislerdir
(Pesaran ve Yamagata, 2008). Panel veriyi olusturan birimlerin benzer 6zelliklere sahip
olmasit homojenlik, benzer Ozelliklere sahip olmamasi ise heterojenlik olarak

adlandirilmaktadir (Tatoglu, 2018: 2).
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Tablo 3.2’de Pesaran ve Yamagata (2008), tarafindan gelistirilen hem (N>T) hem de
(N<T) kosullarinda gecerli Swamy slope homogeneity testinin standartlastirilmig

versiyonu sonuglar1 yer almaktadir. Testin hipotezleri asagidaki gibidir.

Ho: Egim katsayilar1 homojendir

Hi: Egim katsayilar1 heterojendir

Tablo 3.2: Pesaran ve Yamagata (2008) test sonuglari

Delta Olasilik Degeri
6.562 0.000
7.528 0.000

Tablo 3.2°de Ho: egim katsayilart homojendir hipotezi %1 anlam diizeyinde red edilmistir.
Hi: egim katsayilar1 heterojendir hipotezi %1 anlam diizeyinde kabul edilmistir. Buna
gore %1 anlam diizeyinde panel veriyi olusturan birimlerin benzer 6zelliklere sahip
olmadiklari, yani heterojen olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Bu durumda etkin, anlasilir
ve giivenilir sonuclar edinmek i¢in yatay kesit bagimliligini ve heterojenligi dikkate alan

bir birim kok testi uygulanmalidir.

Nazlioglu ve Karul (2017), kademeli/piiriizsiiz yapisal kirilmalari, yatay kesit
bagimliligini ve kesit heterojenligini dikkate alan ve yapisal kirilmalar1 hesaba katmak
icin, kirtlmalarin tarihi, sayist ve bi¢cimi hakkinda dnceden bilgi gerektirmeyen basit bir
panel duraganlik testi onermislerdir (Nazlioglu ve Karul, 2017: 191). Analizin devaminda
verilerin duraganligi; yatay kesit bagimliligi ve heterojenligi dikkate alan Nazlioglu ve
Karul (2017) tarafindan gelistirilen Fourier panel birim kok testi ile stnanmistir. Fourier

panel birim kok testinin hipotezleri asagidaki gibidir:

Ho: Birim kok vardir (seri duragan degildir).

Hi: Birim kok yoktur (seri duragandir).
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Bu kapsamda, degiskenlere iliskin Fourier LM panel birim kok test sonuglari ise agagida

yer alan Tablo 3.3’te yansitilmistir:

Tablo 3.3: Fourier LM panel birim kok test sonuglari

ZLM Olasilik Degeri
GGFCE 2.679 0.9963
GROWTH -0.6907 0.2449
UNEMP 0.9245 0.8224
INF 3.082 0.9990
GDS 6.747 1.000

Degiskenler arasindaki birimler arasi korelasyonu dikkate alan Fourier birim kok test
sonuclarina gore tim degiskenler birim koke icermekte ve duragan degildir.
Degiskenlerin birinci farki alinarak, duragan hale getirilmis, kamu harcamalar1 ve diger
makroekonomik degiskenler arasindaki nedensellik iliskisi Dumitrescu ve Hurlin (2012)

tarafindan gelistirilen panel nedensellik testiyle analiz edilmistir.

Dumitrescu ve Hurlin (2012), sabit (zamana gore degisme sergilemeyen) katsayilara
sahip heterojen panel veri modellerinde nedensellik testi gelistirmislerdir. Dogrusal bir
otoregresif veri liretme siireci ¢ergcevesinde, standart nedensellik testlerinin panel verilere
genisletilmesi, modelin katsayilar1 {izerinde kesitsel dogrusal kisitlamalarin test
edilmesini gerektirir. Her zamanki gibi, yatay kesit bilgisinin kullanimi, nedensellige
iliskin bilgi setini belirli bir degiskenden digerine genisletebilir. Gergekten de birgok
ekonomik konuda, bir iilke veya kisi icin bir nedensellik iligkisi varsa, diger bazi iilkeler
veya kisiler i¢in de var olmasi kuvvetle muhtemeldir. Bu durumda, nedensellik, bir panel
baglaminda daha verimli bir sekilde test edilebilir. Bununla birlikte, kesitsel bilginin
kullanimi, nedensel iliskinin taniminda bireyler arasindaki heterojenligin dikkate

alinmasini i¢erir (Dumitrescu ve Hurlin, 2012: 2). Dumitrescu Hurlin nedensellik testinin
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hipotezleri asagidaki gibidir (belirtilen hipotezler ayn1 zamanda karsilikli nedensellik

olarak da analiz edilmistir):

Ho: Kamu harcamalarindan biiylimeye nedensellik yoktur.
Hi:: Kamu harcamalarindan biiytimeye nedensellik vardir.
Ho: Kamu harcamalarindan tasarruflara nedensellik yoktur.
Hi: Kamu harcamalarindan tasarruflara nedensellik vardir.
Ho: Kamu harcamalarindan enflasyona nedensellik yoktur.
Hi: Kamu harcamalarindan enflasyona nedensellik vardir.
Ho: Kamu harcamalarindan issizlige nedensellik yoktur.

Hi: Kamu harcamalarindan issizlige nedensellik vardir.

Dumitrescu Hurlin Nedensellik Testi sonuclar1 ise asagida yer alan tablo 3.4°te yer

almaktadir:
Tablo 3.4: Dumitrescu Hurlin Nedensellik Testi Sonuglari
Nedensellik Ho Hipotezleri Z-Bar Olasihik
Istatistigi Degeri

Biiytimeden (GROWTH) kamu 2177 0.0295**
harcamalarina (GGFCE) nedensellik yoktur.

Kamu harcamalarindan (GGFCE) 1.858 0.0631*
biiyiimeye (GROWTH) nedensellik yoktur.

Issizlikten (UNEMP) kamu harcamalarina 5.264 0.000***
(GGFCE) nedensellik yoktur.

Kamu harcamalarindan (GGFCE) issizlige 0.859 0.3900
(UNEMP) nedensellik yoktur.

Enflasyondan (INF) kamu harcamalarina -1.086 0.2771
(GGFCE) nedensellik yoktur.

Kamu harcamalarindan (GGFCE) 0.351 0.7249
enflasyona (INF) nedensellik yoktur.

Tasarruflardan (GDS) kamu harcamalarina 7.721 0.000***
(GGFCE) nedensellik yoktur.
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Kamu harcamalarindan (GGFCE) 4.356 0.000***
tasarruflara (GDS) nedensellik yoktur.

Not: *, ** ye *** sirasiyla %10, %5 ve %1 anlamlilik diizeylerini temsil etmektedir.

Dumitrescu Hurlin Test sonuglarina gore; biilyiimeden (GROWTH) kamu harcamalarina
(GGFCE) nedensellik olmadigimi ifade eden Ho temel hipotezi reddedilir. Yani
bliylimeden (GROWTH) kamu harcamalarina dogru (GGFCE) %5 anlam diizeyinde
nedensellik mevcuttur. Ayrica kamu harcamalarindan, biiyiimeye %5 anlam diizeyinde
herhangi bir nedensellik saptanamamisken, %10 diizeyinde ¢ift yonlii bir nedenselligin
mevcut oldugu goriilmektedir. Bagka bir ifadeyle ekonomik biiyiimeden kamu
harcamalarina dogru %5 anlam diizeyinde tek yonlii nedensellik iligkisi varken kamu
harcamalar1 degiskeninden, ekonomik biiyiime degiskenine dogru %10 anlam diizeyinde

cift yonlii nedensellik iligkisi bulunmaktadir.

Issizlikten (UNEMP) kamu harcamalarina (GGFCE) dogru %1 anlam diizeyinde tek
yonlii nedensellik s6z konusudur. Ancak kamu harcamalarindan (GGFCE) issizlige
(UNEMP) dogru herhangi bir nedensellik bulunamamuistir. Belirtilen donemde enflasyon
(INF) ile kamu harcamalar1 (GGFCE) arasinda nedensellik iliskisi gdzlemlenememistir.
Tasarruflar (GDS) ile kamu harcamalar1 (GGFCE) arasinda %1 6nem diizeyinde ¢ift
yonlii nedensellik iliskisi vardir. Boylece “Tasarruflardan (GDS) kamu harcamalarina
(GGFCE) nedensellik yoktur” seklindeki temel hipotez olan HO %1 6nem diizeyinde
reddedilmektedir. Diger bir deyisle, tasarruflardan (GDS) kamu harcamalarina (GGFCE)
nedensellik vardir. Diger taraftan, kamu harcamalarindan (GGFCE) tasarruflara (GDS)

da %1 onem diizeyinde nedensellik bulunmaktadir.

SONUC

Makroekonomik gostergeler, tilkelerin makroekonomik performansinin
degerlendirilmesinde baz alinir ve birbirleri ile etkilesim igerisinde olmasi da olasidir.

Temel makroekonomik degiskenlerden biri de kamu harcamalaridir ve kamu
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harcamalarinin diger makro degiskenler iizerindeki olasi etkileri ¢esitli ekonomik

yaklasimlara gore farklilik arz eder.

Ampirik calisma BRICS-T diilkelerinin 1995-2019 yillar1 aras1 kamu harcamalar ile
ekonomik biiyiime, enflasyon, issizlik ve toplam tasarruflar arasindaki nedensellik
iligkisini tespit etmeyi amaclamigtir. Panel ¢calismalarda daha saglikli sonuglara ulasmak
icin mutlaka yatay kesit bagimliliginin test edilmesi gerekmektedir. Bu ¢alismada Pesaran
(2004) CD testi ile yatay kesit bagimliliginin varligi tespit edilmistir. Ayrica Pesaran ve
Yamagata (2008) tarafindan gelistirilen test yontemiyle egim katsayilarinin homojenligi
red edilmis ve heterojen nitelige sahip oldugu kabul edilmistir. Daha sonra iktisat panel
literatiirii i¢in yeni sayilan Nazlioglu ve Karul (2017) tarafindan gelistirilen kirilma sayist,
kirilma dénemi ve kirilmanin formunun 6nceden bilinmesine gerek duyulmayan modern
Fourier LM birim kok testiyle duraganlik simnanmistir. Fourier LM birim kok testi
sonuclarina gore seri birim kok icermekte ve duragan degildir sonucuna ulasilmistir.
Degiskenlerin farki alinarak seri duragan hale getirilmis ve duraganligi dikkate alan

Dumitrescu Hurlin panel nedensellik testi uygulanmistir.

Dumitrescu Hurlin panel nedensellik testi sonuglarina goére kamu harcamalarindan
ekonomik biiylimeye dogru nedensellik saptanamamis, ekonomik bilylimeden kamu
harcamalarina dogru tek yonlii nedensellik tespit edilmistir. Ancak %10 anlam diizeyinde
bakildiginda kamu harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasinda ¢ift yonlii nedensellik
iliskisi mevcuttur. Kamu harcamalarindan issizlige dogru herhangi bir nedensellik yoktur,
igsizlikten kamu harcamalarina dogru tek yonlii nedensellik s6z konusudur. Ayrica kamu
harcamalar ile tasarruflar arasinda ¢ift yonlii nedensellik iligkisi saptanmistir. Kamu

harcamalari ile enflasyon arasinda ise herhangi bir nedensellik gézlemlenememistir.

Literatiirde bu calismayla emsal sonuglar veren bir¢ok arastirma bulunmaktadir. Iniguez-
Montiel (2010), calismasinda ekonomik biiyiimeden kamu harcamalarina dogru tek yonlii
nedensellik, kamu harcamalarindan ekonomik biiyiimeye dogru herhangi bir
nedenselligin olmadigr sonucuna ulagmistir. Kamu harcamalar1 ve enflasyon arasinda

hicbir nedenselligin saptanamadigi (Ojarikre vd., 2015) calismalarda bulunmaktadir.
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Kamu harcamalar1 ve enflasyon arasinda herhangi bir nedenselligin olmamasi segilen
iilkeler, donemler ya da degiskenlerden dolayidir. Farkli iilke grubu, dénem ve
degiskenler icin bu sonu¢ muhakkak farklilik gosterecektir. Issizlikten kamu
harcamalarina dogru tek yonlii nedenselligin oldugu (Celikay, 2017) ayrica kamu
harcamalarinda issizlige dogru herhangi bir nedenselligin olmadig: (Ozeng ve Sahin,

2007) galismalarda bulunmaktadir.

Calismada baz alinan kamu harcamalari ile diger makroekonomik degiskenler arasinda
nedenselligin olmasi teorik agidan beklenen bir sonugtur. Ancak kamu harcamalar ile
makroekonomik degiskenler arasindaki iligkinin pozitif ya da negatif olarak hangi yonde
oldugu ayrica incelenmesi gereken bir konudur. Dumitrescu Hurlin nedensellik testi
degiskenleri ¢cok dar bir pencereden incelemekte ve degiskenler arasindaki artirict veya
azaltici etkinin varligini dikkate almamaktadir. Ancak bu ¢alismanin sonuglarina 6n kanit
olarak gbsterilebilecek bazi hipotezlerden s6z etmek miimkiindiir. Ornegin Wagner
Hipotezine gore ekonomik biiyiimedeki artis kamu harcamalarin1 da oransal olarak
artirmaktadir. Yani ekonomik biiylimeden, kamu harcamalarina dogru isleyen pozitif
yonde bir etkilesim s6z konusudur. Keynes Hipotezine gore ise kamu harcamalarindaki
artis, mili gelirde de artisa neden olmaktadir. Dolayisiyla kamu harcamalarindan,
ekonomik biiyiimeye dogru isleyen pozitif yonde bir etkilesim s6z konusudur. Iktisat
literatiiriinde kamu harcamalar1 ve ekonomik biiyiime arasindaki nedensellik iliskisini
arastiran bircok calisma bulunmaktadir. Fakat kamu harcamalari ile ekonomik biiyiime,
enflasyon, issizlik, toplam tasarruflar gibi degiskenlerin nedensellik iliskisini tek
calismada inceleyen simirli sayida arastirma bulunmaktadir. Bu yoniiyle ¢alismanin
literatiire katki saglamasi ve diger arastirmacilar tarafindan farkli metotlarla gelistirilerek
nedensellik iligkisinin artirici-azaltici etkisinin de ele alindig1 yeni calismalara vesile

olmasi beklenmektedir.
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Dijital pazarlama, basta internet olmak iizere dijital teknolojileri kullanan cep telefonlari,
gorlintiili reklamecilik ve diger dijital ortamlar1 da iceren mal ve hizmetlerin
pazarlanmasidir. Dijital platformlar pazarlama planlarina ve giinliik hayata giderek daha
fazla dahil edildik¢e ve insanlar fiziksel magazalar1 ziyaret etmek yerine dijital cihazlar
kullandikg¢a, dijital pazarlama kampanyalar1 daha yaygin ve verimli hale gelmektedir.
Gelismekte olan teknolojiler insanlarin yasam standartlarini, satin alma ve tiiketim
aliskanliklarin1 degistirmekte, isletmelerin rakiplerinden farklilasmasin1 ve miisterilere
odaklanmasini zorlagtirmaktadir. Bu degisikligi hisseden sirketler, reklam harcamalarinin
cogunu hedef kitlelere daha hizli ulagsmak i¢in dijital kanallara yonelmektedir. Bununla
birlikte, dijital pazarlama miisterilerin, sirketlerin, endiistrilerin ve deger zincirlerinin
doniistimiinden daha hizli ve farklilasmig degisikliklere ugramaktadir. Bu nedenle, dijital
platformlarda iirin ve hizmetleri tanitmaya ve pazarlamaya devam eden isletmeler,
pazarlama hedeflerine ulasmak i¢in yeni pazarlama stratejileri gelistirmektedir. Bu
caligmanin amaci1 dijital pazarlamanin kavramsal olarak incelenmesi ve dijital
gelismelerin sirketlere sagladig: yararlarin ortaya konulmasidir.

Anahtar Kelimeler: Pazarlama, Dijital Doniigiim, Dijital Pazarlama

A REVIEW OF DIGITAL MARKETING
ABSTRACT

Digital marketing is the marketing of goods and services, including mobile phones,
display advertising and other digital media using digital technologies, especially the
internet. As digital platforms are increasingly incorporated into marketing plans and daily
life, and people use digital devices instead of visiting physical stores, digital marketing
campaigns are becoming more pervasive and efficient. Developing technologies change
people's living standards, purchasing and consumption habits, making it difficult for
businesses to differentiate from their competitors and focus on customers. Sensing this
change, companies are shifting most of their advertising spending to digital channels to
reach target audiences faster. However, digital marketing is undergoing more rapid and
differentiated changes than the transformation of customers, companies, industries and
value chains. Therefore, businesses that continue to promote and market products and
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services on digital platforms develop new marketing strategies to achieve their marketing
goals. The aim of this study is to examine digital marketing conceptually and to reveal
the benefits of digital developments to companies.

Keywords: Marketing, Digital Transformation, Digital Marketing

Giris

Hizla gelisen teknolojilerle giiniimiiziin dijital diinyasi, gecmiste oldugundan ¢ok sayida
kanal sayesinde bilgi, {iriin ve hizmetlere daha hizli erisim imkani sunmaktadir. insanlarin
hayatlarinda akilli telefonlar ve tabletler 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu araglar1 sosyal
medya, mobil uygulamalar ve gelismis analitik yetenekler gibi uygulamalarla
biitiinlestirerek, tiiketicilerin satin alma ve siparis verme eylemleri de dijitallestirilmistir.
Geleneksel pazarlamanin etkisini kaybetmeye bagladigi bilinmektedir. Ayni zamanda,
gelismekte olan teknolojiler insanlarin yasam standartlarini, satin alma ve tliketim
aligkanliklarini degistirmekte ve isletmelerin kendilerini ayirt etmeleri ve odaklanmalari
gittikce zorlagsmaktadir. Bu degisikligi anlayan isletmeler, reklam harcamalarinin gogunu
hedef kitlelere daha hizli ulagsmak i¢in dijital kanallara harcamaktadir. Bununla birlikte,
dijital pazarlama, miisterilerin, sirketlerin, endiistrilerin ve deger zincirlerinin degisim
oranindan daha hizli ve farklilagsmis degisikliklere ugrar. Bu nedenle, dijital platformlarda
iriin ve hizmetleri tamitmaya ve pazarlamaya devam eden isletmeler, pazarlama
hedeflerine ulagsmak i¢in yeni pazarlama stratejileri gelistirmektedir (Kaya, 2017).

Dijital pazarlama, basta internet olmak tizere dijital teknolojileri kullanan, ayni zamanda
cep telefonlar1, goriintiilii reklamcilik ve diger dijital ortamlar1 da igeren iirlin veya
hizmetlerin pazarlanmasidir. Dijital pazarlama, elektronik cihaz veya internet kullanan
tiim pazarlama ¢abalarmi kapsamaktadir. Isletmeler, mevcut ve potansiyel miisterilerle
baglant1 kurmak i¢in arama motorlari, sosyal medya, e-posta ve web siteleri gibi dijital
kanallardan yararlanmaktadir. Dijital pazarlama ayni1 zamanda ‘cevrimici pazarlama’,
‘internet pazarlamasi’ veya ‘web pazarlamasi’ olarak da adlandirilmaktadir. "Dijital
pazarlama" semsiyesi altinda web sitesinden isletmenin ¢evrimi¢i markalagma
varliklarina - dijital reklamcilik, e-posta pazarlamasi, gevrimigi brosiirler ve 6tesinde - bir
dizi taktik ve yontem bulunmaktadir.

Bu nedenle, dijital pazarlama stratejilerinin olusumu, uygulanmasi, 6l¢iilmesi
isletmelerin varliklarini devam ettirmeleri ve rekabet avantaji saglamalar1 agisindan
onemli bir kavram haline gelmistir. Bu ¢calismanin amaci dijital pazarlamanin kavramsal
olarak incelenmesi ve dijital gelismelerin sirketlere sagladigi yararlarin ortaya
konulmasidir (Chaftey, 2012).

Dijital Pazarlamanin Tanimi
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Teknolojik ilerlemelerle uyumlu olarak, mobil cihazlar ve internet, tiiketicilerin glinliik
yasamlarinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Bu durum tiiketici davraniglarinda
stirekli degisikliklere neden olmasina ragmen, isletmelerin pazarlama faaliyetlerinin
dijital yayma ge¢mesine neden olmustur (Kaya, 2017).

Dijital pazarlama, hedef pazarla veya miisterilerle iletisim kurmak, iliskiler kurmak ve
kurulan iliskileri siirdiirmek i¢in kullanilan tiim ¢evrimici kanallardan olusan erisim
platformlarini ve iletisim araglarini igermektedir. Dijital pazarlama potansiyel miisterileri
bilgilendirmek ve potansiyel miisterileri mevcut miisterilere doniistiirmek icin dijital
teknolojiyi kullanan mallarin veya hizmetlerin hedeflenen, Olgiilebilir bir sekilde
kullanilmasidir. Dijital pazarlamanin isletmeler i¢in en biiyiik avantajlarindan biri, belirli
bir hedef kitleye ulagsma yetenegidir. Televizyon ve radyo gibi geleneksel reklam
kanallarinda belirli bir kitleye ulasmak kolay olmasa da ¢evrimigi veya sosyal medyada
reklam yayinlayan sirketler, yas, cinsiyet, egitim diizeyi, gelir durumu, evlilik gibi
izleyicilerin demografik ozelliklerini belirleyebilir ve hatta ilgi alanlarinin kapsamini
belirleyebilir.

Dijital pazarlama, markayr ve yapilan calismalar1 tanmitmak ve tiim pazarlama
faaliyetlerini geleneksel medyadan farkli yontemlerle desteklemek igin internet, mobil ve
etkilesimli platformlardan yararlanan pazarlama etkinliklerini icermektedir. Kisacasi,
dijital pazarlama, miisterilere bir {irlin veya hizmetle ilgili deger yaratmak i¢in dijital
teknolojinin kullanilmasidir. Dijital teknolojiler arasinda cep telefonlari, tabletler, sosyal
medya, ¢evrimi¢i pazarlama ve goriintiilii reklameilik vb. yer almaktadir (Samli vd.,

2018).

Teknolojinin hizla gelismesi ve mobil cihazlarin kullaniminin artmasi, insanlarin yasam
tarzlarimi ve satin alma davraniglarini degistirmistir. Dijital platformlarin sundugu
firsatlardan yararlanan isletmeler, dijital kanallar araciligiyla daha diisiik maliyetle daha
genis bir kitleye ulagsmakta, iiriinlerini ve hizmetlerini tanitmakta, satis sonrasi firsatlar
sunmakta ve tiiketicilerin diisiincelerini kolayca iletmelerine yardimci olmaktadir.

Sirketlerde geleneksel bir marka olmanin yani sira, dijital bir marka imaj1 olusturmak ve
marka degerini artirma ¢abalari modern ¢agda biiyiik 6nem tagimaktadir. Dijital ortamin
sagladig: firsatlar1 bu kanallar araciligiyla kullanan sirketler genis bir kitleye ulagsmakta,
iriinlerini ve hizmetlerini tanitmakta, satig ve siparis verebilmekte, satis sonras1 miisteri
iligkilerini yOnetmekte ve miisterilerin fikirlerini kolayca iletmelerini saglamaktadir
(Kaya, 2017).

Baz1 yazarlar, dijital pazarlamayi, markay1 geleneksel medyadan farkli sekillerde
tanitarak, bu siireci desteklemek icin internet, mobil ve diger etkilesimli platformlar
araciligiyla tiim pazarlama faaliyetlerini gergeklestiren bir dizi uygulama olarak
konumlandirmaktadir. Dijital pazarlama daha basit bir yaklasimla, dijital kanallar
aracilifiyla mal ve hizmetlerin pazarlanmasi olarak tanimlanabilir.

Bir kavram olarak dijital pazarlama, bir markay1 tanitmak veya tiiketicilere ulagsmak i¢in
dijital veya sosyal kanallar1 kullanma siirecini ifade etmektedir. Dijital pazarlama,
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tilkketicilerle daha biitiinlesmis, odaklanmis ve o6l¢iilebilir iletisim kurmak ig¢in dijital
teknolojiyi kullanmak olarak tanimlanmaktadir.

Dijital pazarlamanin birka¢ 6nemli 6zelligi vardir. Bunlar asagidaki gibidir (Giileryiiz,
2019):

e Sonuglarm o6l¢iilmesi ¢ok kolaydir.

e Reklam kampanyalari kisa siirede planlanmaktadir.

e Bu, mal ve hizmetleri tanitmanin makul, ucuz ve hizl bir yoludur.

e Kampanyalar kolayca degistirilebilir ve i¢gindeki herhangi bir yenilik olabilir.

e (esitli teknolojilerle daha fazla miisteriye ulasilabilir.

e 7/24 kullanilabilir.

e Istediginiz zaman iki yonlii iletisim kurabilir ve yamit veya geri bildirim

alabilirsiniz.

Dijital pazarlamanin sagladig1 yetenekler, markalarin ve sirketlerin hedef kitlelere daha
hizl1 ve daha ucuz bir sekilde ulagsmalarini, iiriinlerini ve hizmetlerini tanitmalarini, satis
sonrast hizmet sunmalarii ve tiiketici geri bildirimlerini hizli ve dogrudan almasini
saglamaktadir. Bloglar, sosyal medya ve arama motorlar1 dijital pazarlama araglaridir.
Dijital pazarlama araclarinin gelistirilmesi hedef tiiketici gruplari, markalar ve isletmeler
arasindaki iletisimi ve etkilesimi daha kolay ve hizli hale getirmistir. Pazarlama ve tanitim
mesajlarini iletmek icin dijital araglar1 ve kanallar1 etkili bir kullanim sekli olarak tercih
eden isletmeler ve markalar, bu araglar1 faaliyetlerinde bir iletisim araci olarak
kullanmaktadir (Kaya, 2017).

Dijital pazarlama, sirketler i¢in sosyal medya pazarlamasi, goriintiilii reklamcilik, e-posta
pazarlamasi, arama motoru optimizasyonu, mobil pazarlama, tiklama basina maliyet,
konum tabanli dijital pazarlama, viral pazarlama gibi ¢esitli dijital yontemlerle mevcut ve
potansiyel miisterilere ulagsma firsati sunmaktadir. Bununla birlikte, dijital pazarlama
sosyal medyada, arama motorlarinda, web'de, mobil cihazlarda ve diger kanallarda
gerceklestirilebilir (AMA, 2020). Dijital pazarlama bugiin e-ticaretin ayrilmaz bir
pargasidir. Sirketleri veya markalar1 tanitmak, pazarlamak ve satmak i¢in bircok farkl
yolu icermektedir (Fatema, 2015) .

Dijital Pazarlama Taktikleri

Dijital pazarlamaci, her bir kanal i¢in farkli anahtar performans gostergelerine (KPI)
odaklanmalidir, boylece sirketin performansini her birinde dogru bir sekilde 6lgebilirler.
Dijital pazarlama faaliyeti farkli form ve taktiklerde olabilmektedir. Asagida en yaygin
kullanilan dijital pazarlama taktikleri ve ilgili kanallardan bazilar1 verilmistir (Basmaci,
2018).

Arama Motoru Optimizasyonu (SEO): Bu, web sitesini arama motoru sonug sayfalarinda
daha yiiksek "siralama" i¢in optimize etme ve bdylece web sitesinin trafik miktarinm
artirma iglemidir. SEO'dan yararlanan kanallar arasinda Web Siteleri, Bloglar ve Bilgi
grafikleri bulunur (Bulunmaz, 2016).

Sosyal Medya Pazarlamasi: Bu uygulama, marka bilinirligini artirmak, trafik cekmek ve
isletme i¢in potansiyel miisteriler olusturmak i¢in marka ve icerigi sosyal medya
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kanallarinda tesvik etmektir. Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram, Snapchat, Pinterest
ve Google+ sosyal medya pazarlamasinda kullanabilen kanallar arasindadir (Gedik,
2020) .

Icerik Pazarlamasi: Marka bilinirligi, trafik artisi, miisteri adaylar1 ve miisteriler
olusturmak amaciyla igerik varliklarinin olusturulmasini ve tanitimini1 ifade eder. Igerik
pazarlama stratejisinde rol oynayabilecek kanallar arasinda blog gonderileri, e-kitaplar ve
teknik incelemeler, Infographics, ¢evrimigi brosiirler ve goriiniim kitaplari bulunur
(Kaufman, 2014).

Affiliate Pazarlama: Sirketlerin web sitesinde baskasinin triinlerini ve hizmetlerini
tanitmak i¢in komisyon aldig1 performansa dayali bir reklam tiiriidiir. Baglh kurulus
pazarlama kanallari, YouTube Is Ortagi Programi aracihigiyla video reklamlar
barindirmay1 ve sosyal medya hesaplarinizdan baglh kurulus baglantilar1 yayinlamayi
igerir .

Yerel Reklamcilik: Yerel reklamcilik, oncelikle igerige dayali olan ve diger iicretli
olmayan igeriklerle birlikte bir platformda yer alan reklamlar1 ifade etmaktedir. BuzzFeed
sponsorlugundaki yayinlar iyi bir 6rnektir, ancak birgok kisi sosyal medya reklamciligin
"yerel" olarak da gormektedir.

Pazarlama Otomasyonu: Pazarlama otomasyonu, temel pazarlama operasyonlarini
otomatiklestirmeye yarayan yazilimi ifade eder. Birgok pazarlama departmani, e-posta
biiltenleri, sosyal medya gonderi planlamasi, kisi listesi giincellemesi, miisteri adaylarini
besleyen is akislari, kampanya takibi ve raporlama gibi aksi takdirde manuel olarak
yapacaklari tekrarlayan gorevleri otomatiklestirebilir (Desai, 2019) .

Tiklama Basina Odeme (PPC): PPC, reklam her tiklandiginda bir yayimciya 6deme
yaparak web sitesine trafik ¢ekmenin bir yontemidir. En yaygin PPC tiirlerinden biri,
Google'm arama motoru sonug¢ sayfalarindaki en iyi yuvalar igin, yerlestirdigi
baglantilarin "tiklama basina" fiyatiyla 6deme yapmayi saglayan Google Adwords'tiir.
Bulundugu diger kanallar 6zellikle Facebook tizerinden 6denen reklamlardir (Bulunmaz,
2016).

E-Posta Pazarlama: Sirketler, e-posta pazarlamasini kitleleriyle iletisim kurmanin bir
yolu olarak kullanir. E-posta genellikle icerigi, indirimleri ve etkinlikleri tanitmak ve
insanlar1 igsletmenin web sitesine yonlendirmek i¢in kullanilir.

Gelen Pazarlama: Gelen pazarlama, ¢evrimigi igerik kullanan miisterileri ¢ekmek ve
memnun etmek i¢in "tam dontisiim hunisi" yaklasimini ifade eder. Gelen pazarlama
stratejisi boyunca yukarida listelenen tiim dijital pazarlama taktikleri kullanilabilir.

Online PR: Dijital yayinlar, bloglar ve diger igerik tabanli web siteleriyle ¢evrimigi
kapsama alanmi giivence altina almak i¢in yapilan uygulamadir. Geleneksel halkla
iliskilere ¢ok benzemekte, ancak ¢evrimi¢i alanda yapilmaktadir. Cevrimigi bir isletme
isleten sirketler, cevrimici halkla iligkiler kataloglarinda halkla iliskiler makaleleri
yayinlayarak, ¢cevrimi¢i medyada basin biiltenleri yayinlayarak, ticari mesaj veya reklam
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iceren videolar veya miizikler paylasarak veya ilgili konu veya iiriinlerle ilgili ¢esitli
tartisma forumlarina katilarak ¢evrimigi halkla iliskiler gelistirebilirler (Goldman, 2021).

Dijital pazarlamanin miisteriler icin getirdigi avantajlar

Dijital pazarlama, pazarlamacilarin gercek zamanli olarak dogru sonuglari gérmelerini
saglamaktadir. Dijital pazarlama, iirline/hizmete erisibilmeye, potansiyel miisterilerle
iletisim kurmaya, kiiresel erisime sahip olmaya, kisisellestirilmis bir sekilde tanitim
yapmaya yardimci olmaktadir. Ancak, dijital pazarlamanin bazi olumsuz yonleri de
olabilmektedir. Dijital pazarlama biiyiik 6l¢iide internete bagimlidir. Tiiketiciler internete
belirli alanlarda erisilemeyebilir veya tiiketicilerin internet baglantis1 zayif olabilir.
Pazarlamacilar reklamlarin1 6ne ¢ikarmakta zorlanabilmektedir. Ayrica sirket veya {iriin
hakkinda olumsuz sdylemler ve dedikodular isletmenin imajina zarar verebilir (Olsman,
2021).

Hizl1 teknolojik gelismelerle birlikte dijital pazarlama, miisterilerin satin alma
davraniglarini degistirmistir. Dijital pazarlama tiiketicilere ¢esitli faydalar saglamaktadir.
Bu faydalar su sekilde siralanabilir (Chaffey, 2012) ;

Giincel mal ve hizmetler: Dijital pazarlama teknolojileri, tiikketicilerin mal ve hizmetlerle
ilgili bilgi diizeyini siirekli giincel tutmaktadir. Glinlimiizde birgok tiiketici internete her
yerden ve her zaman ulagabilmektedir. Ayrica sirketler mal ve hizmetleriyle ilgili bilgileri
stirekli giincelleyebilmektedir.

Daha fazla katilim: Dijital pazarlama ile tiiketiciler sirketin ¢esitli faaliyetlerine
katilabilir. Tiiketiciler web sitelerini ziyaret edebilmekte, iirlinler ve hizmetler hakkinda
bilgilere ulasabilmekte ve ¢evrimi¢i aligveris yaparak goriislerini bildirebilmektedir.

Uriin veya hizmetler hakkinda net bilgi: Dijital pazarlama sayesinde tiiketiciler iiriin veya
hizmetler hakkinda net bilgi edinirler. Bir perakende magazasinda satig elemanindan
aliman bilgilerin yanlis yorumlanmasi olasiligi azdir. Ancak internet, miisterilerin
giivenebilecegi ve satin alma karar1 alabilecegi kapsamli iirlin bilgileri saglamaktadir
(Goldman, 2021).

Digerleriyle kolay karsilastirma: Birgok sirket dijital pazarlamay1 kullanarak triinlerini
veya hizmetlerini tanitmaya calismaktadir. Miisterilerin farkli tedarikgiler tarafindan iirtin
veya hizmetler arasinda maliyet ve zaman yoniinden karsilastirma yapabilmeleri,
miisterilere biliyiilk avantaj sunmaktadir. Boylece, miisterilerin iiriin veya hizmetler
hakkinda bilgi edinmek icin bir dizi farkli perakende satis noktasini ziyaret etmeleri
gerekmez.

7/24 ahigveris: Internet tiim giin boyunca mevcut oldugundan, miisterinin ¢evrimici bir
iirtin satin almak i¢in herhangi bir zaman kisitlamas1 yoktur (Desai, 2019).

Uriin veya hizmetlerin icerigini paylasma: Dijital pazarlama, izleyicilere iiriin veya
hizmetlerin igerigini baskalartyla paylasma sansi vermektedir. Dijital medyay1
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kullanarak, iiriin veya hizmetlerin ozellikleri hakkinda bagkalarina kolayca bilgi
aktarabilir ve bilgi alabilirsiniz.

Goriinen Fiyatlandirma: Sirket, iiriin veya hizmetlerin fiyatlarinmi dijital pazarlama kanali
lizerinden gostermektedir ve bu da fiyatlar1 agik ve seffaf hale getirmektedir. Sirket
fiyatlar1 diizenli olarak degistirebilir veya 6zel tirtinler verebilir (Chaffey, 2012).

Aninda Satin Alma Olanagi: Geleneksel pazarlama ile miisteriler once reklami izlemekte
ve ardindan iirlin veya hizmetleri satin almak icin ilgili fiziksel magazay1 bulmaktadir.
Ancak, dijital pazarlama ile miisteriler {iriin veya hizmetleri aninda satin alabilmektedir
(Desai, 2019).

Sonuc¢

Pazarlamada dijital kanal, bir¢ok sirketin stratejisinin 6nemli bir parcasi haline geldi.
Gliniimiizde kiigiik isletme sahipleri i¢in bile tiriinlerini veya hizmetlerini pazarlamanin
cok ucuz ve verimli bir yolu var. Dijital pazarlamanin st yoktur. Sirket, akilli
telefonlar, tabletler, diziistli bilgisayarlar, televizyonlar, oyun konsollari, dijital reklam
panolar1 gibi her tiirlii cihaz1 ve sosyal medya, SEO (arama motoru optimizasyonu),
videolar, icerik, e-posta ve daha fazlasini sirketin tanitimin1 yapmak i¢in kullanabilir.
Dijital pazarlama, kullanici ihtiyaclarini birinci Oncelik olarak goriirse daha basarili
olabilir. "Test et, 6gren ve gelistir" parolasi tiim dijital pazarlama girisimlerinin
merkezinde olmalidir. Sirketler, dijital pazarlama performansini artirmak icin en iyi yolu
belirlemek i¢in yenilik¢i miisteri deneyimleri ve medyaya 6zel stratejiler olusturmalidir.
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Oz
Denetim kalitesi hakkinda ge¢misten giiniimiize pek ¢ok farkli unsur ve tanimlamalar
yapilmistir. Denetim kalitesi iizerine uzun yillar arastirmadan sonra, denetginin
faaliyetinin belirlenen yonergelere gore gergeklesip gerceklesmedigini agik bir sekilde
belirleyen tek bir gosterge cercevesi olusturmaktan hala uzak olan evrensel olarak kabul
edilmis bir tanim yoktur. Farkli yaklagimlara dayanan c¢esitli tanimlar
gelistirilmistir. Daha da 6nemlisi, bu siirekli evrimde bir konudur ve literatiirdeki tartisma
artik cok agiktir. Finansal tablolarda yer alan verilerin dogrulugunun ve dogrulugunun
saglanmasi i¢in artan bir ihtiya¢ hissedildiginden, denetim kalitesi kavraminin yillar

icinde giderek daha 6nemli hale geldigi acik¢a goriilmektedir.

Bu calisma denetim kalitesi iizerine 2019-2022 yilar1 arsinda ulusal ve uluslararasi
yapilmis olan g¢alismalarin incelenmesi amacindadir. Calisma sonucunda genel olarak
denetcinin mesleki yeterliligi, kisiligi, tecriibesi, bagimsizligi, mesleki 6zeni, itibari,
tarafsizligl, mesleki siipheciligi ve etik kurallar, firma biiytikliigl, firma degeri, zaman
blitce baskisi, denetim rotasyonu, yonetim kurulu ozellikleri, denetim iicretlerinin ve

covid-19’un gibi etkenlerin denetim kalitesini etkilediginin sonucuna ulasilmistir.
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AUDITING QUALITY: A LITERATURE REVIEW (2019-2022)
Abstract

Although much has been published about audit quality, there are still significant
discrepancies in the literature. After two decades of study on audit quality, researchers
are still far from establishing a single framework of indicators that decide, absolutely, if
the activity of a statutory auditor has taken place in accordance with the criteria set out in
the applicable standards. Several definitions have been established, each based on a
distinct approach. Importantly, it is an issue that is always evolving, and the discussion
in the literature is currently rather open. It appears that the notion of audit quality has
been increasingly significant throughout the years, as there has been a rising requirement
to assure the truth and accuracy of audits. The purpose of this research is to look at
national and international studies on audit quality between 2019 and 2022. The study
concluded that professional competence, personality, experience, independence,
professional care, reputation, impartiality, professional scepticism, ethical rules, company
size, company value, time budget pressure, audit rotation, board characteristics, audit

fees, and covid-19 all influenced audit quality.

Keywords: Auditing, Quality, Auditing Quality

GIRIS

Bir isletmenin finansal bilgileri, alacaklilara, analistlere ve en 6nemlisi de yatirimcilara o
sirketin finansal durumu ile ilgili degerlendirme yapilmasina ve bu dogrultuda kararlar
almasina yardimci olur. Bu nedenledir ki finansal tablolarin giivenilirligi olduk¢a 6nemli
bir konudur. Bu noktada devreye denetciler girmektedir. Cilinkii denetcinin hizmeti
denetim kalitesini koruyup mali tablolara olan giiveni artirmay1 saglamaktir. Denetci
tarafindan yapilan denetimin kalitesi isletmelerin finansal tablolarina ve raporlarina
giivenirlilik katabilir. Dolayisiyla denetim kalitesi Isletmelere olan giiveni arttirdig1 gibi

isletmelerin degeri lizerinde de olumlu bir etkiye sahiptir (Alsughayer, 2021).

Denetimin amaci; mali tablolarin giivenirliligini artirmanin yaninda, isletme yonetiminin
gelecege dair daha isabetli kararlar almasia yardimci olabilecek uzun vade de mali
tablolar ile ilgili olarak tahlil, tahmin, denetim ve rapor hazirlama gibi konularda

tecriibesini ve bilgisini arttiracak bilgiler sunmaktir (Dogan ve Hilal, 2019). Ayrica
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denetimin diger amaglarmi da sdyle siralayabiliriz; Isletmelerin sundugu finansal
tablolarin genel kabul goérmiis muhasebe ilkelerine ne derece uydugu ve finansal
tablolarin gercegi yansitip yansitmadigi, finansal tablolarin kalitesine giiven saglamak,
olabilecek suistimal, hata ve hileleri ortaya ¢ikarmaktir. Son yillarda sirketlerde yasanan

denetim skandallarindan sonra denetimde kalite kavrami ortaya ¢ikmistir (Bulut, 2021).

Bu baglamda yaptigim calismanin amaci, denetim kalitesi konusunu ele almaktir. Bu
amacla ilk olarak denetim kalitesine ve denetim kalitesini etkileyen etmenler konusuna
deginmis olup, daha sonra denetim kalitesi ile ilgili 2019-2022 dénemlerini kapsayan
denetim kalitesi ile ilgili literatiir taramas1 yapilmistir. Yapilan literatiir taramasinda
denetcinin mesleki yeterliligi, tecriibesi, bagimsizligl, mesleki 6zeni, itibari, tarafsizligi,
denetim ticreti, denetim rotasyonu firma biiyiikliigli, zaman biitce baskisi, firma degeri,
yonetim kurulu 6zellikleri denetci kisiligi, etik kurallar ve Covid-19 gibi degiskenlerin
denetim Kkalitesine olan etkileri incelenmistir. Son olarak arastirmanin sonucu

Ozetlenmistir.

1.  DENETIM KALITESI

Denetim kalitesi, bir denet¢inin Oonemli yanlighklart bulma yetenegi ve bu hatalar
aciklama istegidir (Yunuarti, 2021). Bir denet¢inin miisterisinin muhasebe sisteminde bir
ithlal bulmasi ve raporlamasi olasiligidir (Apandi, vd. 2022). Miisteri tarafindan yapilan
ihtilallerin standartlara uygun olarak ortaya ¢ikarilmasi ve raporlanmasi olarak ytiriitiilen
bir denetim uygulamasidir (Astuty, 2022). Denetcinin miisterinin finansal sistemdeki
ihlallerini tespit etme ve ardindan ihlali raporlamada sahip oldugu bir tutumdur.
Miisterinin olas1 hatalarin1 bulmak i¢in belirli bir yeterlilige ihtiyac oldugu ve denet¢inin
hatay1 rapor etmesini saglamak i¢in miisteriden goriiniirde bagimsizliga sahip oldugudur

(Johnson ve Persson, 2021).

Denetim kalitesi ile ilgili yapilan tanimlara baktigimizda su {i¢ unsura dikkat
cekilmektedir. Denet¢inin yeterliligi, yani hatalar1 bulma yetenegi, buldugu hatay1 rapor
etme kabiliyeti ve denet¢inin bagimsizligr unsurlaridir. Unutulmamalidir ki iyi bir
denetim hem denetgi itibarin1 hem ve firmanin itibarinin artmasinda énemli ve olumlu
etkisi olan faktordiir. Yapilan literatiir taramasinda da denetimin kalitesi iizerinde etkili

olan baz1 o6nemli faktorler dikkat c¢ekmektedir. Bu faktorler; denet¢inin mesleki
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yeterliligi, denet¢inin tecriibesi, denetcinin bagimsizligi, denet¢inin mesleki 6zeni ve
siipheciligi, denet¢i rotasyonu, denetim iicreti, denetim firmasimnin biiytikligii, zaman
blitce baskisi, denetim firmasinin gorev siiresi, firma degeri, denet¢i kisiligi, yonetim
kurulu 6zellikleri, etik kurallar ve Covid-19 gibi tiim diinyay1 etkisi altina alan etkenler

olarak siralanabilir.

2. LITERATUR TARAMASI
Yaptigimiz ¢alismanin bu boliimiinde 2019-2022 donemlerinde denetim kalitesi ile ilgili
yapilmis olan yabanct ve yerli c¢alismalar ayrintili bir sekilde incelenmistir.

Arastirdigimiz ¢alismalarin 6nemli bir kismi1 agagidaki kisimda anlatilmigtir.

2.1. Denetim Kalitesi ve Denetcinin Mesleki Yeterliligi, Tecriibesi, Bagimsizhg,
Mesleki Ozeni, itibar1 ve Tarafsizhg

Kertarajasa vd., (2019), bu ¢alismalarinda denetgi etigi ve yetkinlik, bagimsizlik, gerekli
mesleki Ozen, diriistlik ve deneyimin denetim Kkalitesi iizerindeki etkisini
arastirmiglardir. Elde edilen verilerin sonuglarina gore, yeterlilik, diirtistliik, diiriistliik ve
gerekli mesleki 6zen degiskenlerinin olumlu etki ile denetim kalitesini 6nemli derecede
etkiledigini ancak bagimsizlik ve deneyim degiskenlerinin denetim kalitesini dnemli
derecede etkilemedigini belirtmislerdir. Prasanti vd., (2019), yaptiklar1 ¢aligmada DKI
Jakarta’daki kamu muhasebesi firmalarinda i deneyiminin, yetkinligin ve bagimsizligin
denetim kalitesi lizerindeki etkisini incelemek amacindadir. Calisma sonuglarina gore, is
deneyimi ve yetkinligin denetim kalitesi iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu,
mesleki etik is deneyiminin ve mesleki etik yetkinliginin denetim kalitesi tizerindeki

etkisini gliclendirdigini agiklamiglardir.

Puspitasari vd., (2019), denetci yetkinligi, bagimsizlik ve mesleki siipheciligin denetim
kalitesi {izerindeki etkisini incelemislerdir. Incelemeler neticesinde denetgi yetkinlikleri,
denet¢i etigi ve mesleki siipheciligin denetim Kkalitesi ile arasindaki iliskiyi
giiclendirdigini miisteri baskisi, denetim siiresi, denetim dis1 hizmetler ve meslektas
incelemesinin denetim kalitesini etkilemedigini vurgulamiglardir. Ismail vd., (2019),
calismalarinda Malezya’daki kamu sektoriindeki denetimin kalitesini arastirmak
amaciyla yapilan bu calisma sonuglarma gore kamu sektorii denetiminde denetim
kalitesini etkileyen en 6nemli etkenin denet¢inin yeterliligi oldugu sonucuna ulagilmistir.

Ayrica denet¢inin denetim kalitesine iliskin yeterliligi ile denet¢inin bagimsizlig
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arasinda pozitif yonde anlaml bir iliskinin oldugunu belirtmiglerdir. Ancak sonuglara
gore denetcinin ig yiikiiniin denetimin kalitesi {izerine olumsuz ve onemsiz bir etkiye

sahip oldugu sonucuna varilmistir.

Putria ve Mardijuwonob (2020), muhasebeci firmalarda profesyonellik, yetkinlik, is
deneyimi ve denet¢i bagimsizliginin denetim kalitesine olan etkilerini incelemislerdir.
Calisma sonucunda denetcilerin yetkinligi ve profesyonelliklerinin denetim kalitesi ile
iliskili oldugunu bulmuslardir. Ayrica denet¢i bagimsizliginin ve is deneyiminin denetim
kalitesi ile herhangi bir iliskisinin olmadiginin sonucuna varmiglardir. Setiawan vd.,
(2020), Denetci yeterlilik ve bagimsizliginin bilgi sistemi denetim kalitesi tizerindeki
etkisini aragtirmislardir. Yapilan ¢oklu regresyon analizlerine gore denetci yeterliliginin

bilgi sistemleri denetimi kalitesi lizerinde etkisinin oldugunu aciklamislardir.

Suhendra (2021), makalesinde gerekli mesleki 6zen, yetkinlik ve denet¢i deneyiminin
denetim kalitesine etkisini arastirmak amaciyla Bandug’daki Kamu Muhasebesi
firmasinda yapilan anketler sonuglarina gore yetkinlik, mesleki 6zen ve deneyim
degiskenlerinin denetim kalitesini etkiledigini belirtmistir. Pinatik (2021), bu ¢aligmada
denetcinin yeterliligi, bagimsizlig1 ve duygusal zekasinin denetim kalitesine olan etkisini
incelemistir. Sonucglara gore denet¢inin yeterliligi, bagimsizlig1 ve duygusal zekasinin

denetim kalitesi lizerinde pozitif ve anlamda bir etkisinin oldugu ortaya ¢ikmistir.

Seliamang ve Tapatfeto (2021), bu ¢alisma yetkinlik ve bagimsizligin denetim kalitesi
tizerindeki etkisini incelemek amaciyla yapilmistir. Elde edilen verilere goére denetgi
yetkinligi ve denet¢i bagimsizliginin denetim kalitesini etkiledigini belirtmislerdir.
Wicaksono ve Mispiyanti (2021), yetkinlik, bagimsizlik, duygusal boliim, manevi bolim
ve denetim siiresinin denetim kalitesi lizerine etkisini arastirmak amaciyla yaptiklar
calisma sonuclarma gore; yeterlilik, bagimsizlik, duygusal boliim, manevi boliim ve
denetim siiresinin denetim kalitesi lizerinde onemli bir pozitif etkisinin oldugunu
belirtmektedirler. Roohbakhsh ve Kazemzadeh (2021), iran'da yaptiklar1 ¢alismanin
amact denet¢i mesleki yeterliligi, is tecriibesi, hesap verilebilirligi, objektifliginin ve
motivasyonunun denetim kalitesi tizerindeki etkisini arastirmaktir. Calismanin
sonuglarina goére denet¢inin mesleki yeterliligi, tarafsizlifi ve hesap verilebilirligi

denetim kalitesi iizerinde dnemli bir etkiye sahip oldugunun sonucuna varmislardir.

Apandi vd. (2022), arastirmalarinda yeterlilik, diiriistliik ve kismi mesleki siipheciligin
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denetim kalitesi tlizerindeki etkisini arastirmistir. Yapilan anket sonuglarina gore
yeterlilik, diriistlik ve kismi mesleki siiphecilik degiskenlerinin denetim kalitesi
tizerindeki 6nemli bir pozitif bir etkiye sahip oldugunu belirtmistir. Lenggono (2022),
calismasinda denet¢i yeterliligi, bagimsizlig1 ve ahlaki muhakemenin denetim kalitesi
tizerindeki etkisini incelemek amacindadir. Bu c¢alismanin bulgularina gore denetci
uzmanhiginin denetim kalitesi lizerinde kismen Onemli bir etkiye sahip oldugunu,
bagimsiz denetgilerin denetim kalitesi tizerinde 6nemli bir etkisinin oldugunu ve bunlarin
yaninda ahlaki muhakemenin de denetim kalitesi lizerinde onemli bir etkiye sahip

oldugunu belirtmistir.

Meini vd., (2022), is deneyimi bagimsizlik, denet¢i yetkinligi ve zaman biitge baskisinin
denetim Kkalitesi tizerindeki etkilerini analiz etmek amacindadir. Yapilan anket
calismasinin sonuclarina gore yetkinlik, is deneyimi ve zaman biit¢e baskisinin denetim
kalitesini kismen etkiledigini, bagimsizligin ise denetim kalitesini etkilenmedigi
sonucuna varmislardir. Hardiyanto vd., (2022), arastirmalarini denetgilerin denetim
kalitesine yonelik bagimsizliklarimi ve is deneyimlerini analiz etmek amaciyla
yapmuslardir. Sonuglara gore is deneyimine ve bagimsizligin denetim kalitesini
iyilestirebilecegini gostermektedir. Wahzuni ve Setiawati (2022), yaptiklar1 ¢alismanin
amaci, bagimsizlik, diristliik, yeterlilik, deneyim ve tarafsizligin denetim kalitesi
tizerindeki etkisini belirlemektir. Analiz sonucglarinda bagimsizlik deneyimin ve
yetkinligin denetim kalitesini etkiledigini, tarafsizlik ve diirtistliigiin denetim kalitesi
tizerinde hicbir etkisinin bulunmadigini agiklamislardir. Blum vd., (2022), personel
denet¢i itibariin denetim kalitesini artiric1 eylemler iizerindeki etkisini arastirmiglardir.
Aragtirma sonucunda bir denetcinin algilanan itibarinin, denetim kalitesini arttirici

etkilerinin oldugunu belirtmislerdir.

2.2. Denetim Kalitesi ve Denetim Rotasyonu

Narayanaswany ve Raghunandan (2019), zorunlu denetim firmasi rotasyonunun denetim
kalitesi, denetim Tlicretleri ve denetim pazar1 yogunlagsmasi iizerine lizerindeki etkisini
Hindistan’da arastirmiglardir. 2014-2017 yillar1 arasinda firmalardan elde edilen verilere
gore, zorunlu denetim firmasi rotasyonunun denetim kalitesini iyilestirdigini, denetim

piyasast rekabetini arttirdigini ve denetim maliyetlerini azalttigin1 sdylemislerdir.
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Kalanjati vd., (2019), calismalarinda denetim ortagi ve denetim firmasi diizeyinde
denetim rotasyonu ile denetim kalitesi arasindaki iligki aragtirmislardir. Arastirmalar
sonucunda denetim ortag1 diizeyinde rotasyonlarin denetim kalitesini arttirdigini ve
denetim ortagi rotasyonlarinin Kiimiilatif sayisinin denetim kalitesi ile pozitif iligkili

oldugunu belirtmislerdir.

Widyaningsih, vd., (2019), yaptiklar1 ¢alismada denetim rotasyonu politikasindaki
degisikliklerin Endonezya'da denetim firmasi rotasyonu ile denetim kalitesi arasindaki
iliskiyi etkileyip etkilemedigini arastirmiglardir. Calismanin neticesinde herhangi bir
zorlayic1 diizenleme olmadan yani goniilli denetim rotasyonun denetim kalitesini
iyilestirmede daha etkili oldugunu belirtmislerdir. Ardhani vd., (2019), caligmalarinin
amac1 denetim rotasyonunun denetim kalitesi lizerindeki etkisini ve ayni zamanda denetci
bagimsizlig: ile denetim kalitesi arasindaki iliskiyi incelemektir. Caligmanin verilerine
gore denetci rotasyonunda denetim kalitesi tizerinde dogrudan bir etkisinin olmadigini
saptamiglardir. Ancak denet¢i bagimsizliginin denetim Kkalitesi {izerinde olumlu bir
etkisinin oldugunu belirtmislerdir. Karaaslan (2019), yaptig1 ¢calismanin amaci denetim
rotasyonunu denetim kalitesi {izerindeki etkisini 6l¢gmek ve ayni zamanda konuyla ilgili
diizenleyici kurumlara oneriler sunmaktir. Bu amagla kamu ve 6zel kesim bankalarinin,
proje kredileri tahsis departmani, kredi faiz birimleri ve kredi tahsis birimlerinin
departmanlarinda ¢alisan uzmanlarin katilimi ile elde edilen verilere gore zorunlu
denetim rotasyonunun denetim kalitesini olumsuz etkilemeyecegi ve uzmanlagsmay1 da

azaltmayacag1 sonucuna varmistir.

Kirana ve Ramantha (2020), 2014-2018 yillar1 arasinda Endonezya Menkul Kiymetler
Borsasi’nda igslem goren 81 imalat sirketleri iizerinde gerceklestirdikleri aragtirmanin
amaci denetci rotasyonu ile denetg¢i uzmanligi, denetim siiresi ve zaman baskisinin
denetim kalitesi lizerindeki etkisini arastirmaktir. Sonug olarak denetim rotasyonunun ve
denetci uzmanliginin denetim kalitesini etkilemedigini ancak denetim siiresinin ve zaman
baskisinin denetim kalitesini etkiledigini belirtmislerdir. Kuang vd., (2020), Amerika
Birlesik Devletleri'nde zorunlu denetim ortag: rotasyonlar1 ile denetim kalitesi lizerine
yaptiklar1 ¢alismada denetim kalitesi vekilleri ve cesitli kontrol gruplar1 arasinda

rotasyonla denetim kalitesini 6nemli 6lgiide iyilestiren tutarli kanitlar bulamamaislardir.

Ozger ve Tugay (2020), calismalarin1 bagimsiz denetcilerin algilarina gore denetimde
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zorunlu rotasyonun denetci kalitesine ve denetim bagimsizligina etkisini, ayrica denetim
kalitesi ile rotasyon arasindaki iliskide denetgi bagimsizliginin aracilik roliinii tespit
etmek amaciyla yapmislardir. Degerlendirmelere gore, denetim rotasyonunun denetim
kalitesini ve denet¢i bagimsizli§ini olumlu yonde etkiledigini ve denetim kalitesi ile

rotasyon arasinda denet¢i bagimsizliginin aracilik etkisinin oldugunu tespit etmislerdir.

2.3.  Denetim Kalitesi ve Denetim Ucreti

Ayu vd., (2019) ¢alismalarinda 2012-2016 yillar1 arasinda Endonezya MKB islem goren
cesitli tiikketim ve sanayi mallar1 sektoriindeki imalat sirketlerinin alt sektorlerinde sirket
biiytlikliigii ve denetim ticretinin denetim kalitesi lizerindeki etkisini aragtirmak amaciyla
gergeklestirilen ¢alisma sonucunda denetim iicretinin ve sirket bliylikliigiiniin denetim
kalitesi tizerinde bir etkisinin oldugunu belirtmislerdir. Salehi vd., (2019), mali krizin
denetim kalitesi ve denetim iicreti {izerindeki etkisini incelemek amaciyla Iran’da yapilan
aragtirmada denetim kalitesi ile denetim iicretlerinin yapiskanligi arasinda anlamli bir
iliskin olmadig1 ve ayrica mali krizin denetim kalitesi ve denetimi iicreti arasinda higbir

etkisinin olmadigini belirtmislerdir.

Agustini ve Siregar (2020), Endonezya borsalarinda denetim iicreti, denetim siiresi,
denetim rotasyonunun denetim Kalitesi {izerine etkilerini aragtirmiglardir. Analiz
sonucunda elde edilen bulgulara goére denetim iicretinin, denetim rotasyonunun ve
denetim siiresinin kismen veya ayni anda denetim kalitesi iizerinde hicbir etkisinin
olmadigin1 belirtmislerdir. Suwarno vd., (2020), yaptiklar1 ¢alismanin amaci 2014-2018
Endonezya Menkul Kiymetler borsasinda islem goren yiyecek ve icecek sirketlerinde
denetim ticreti, denetim rotasyonu, denetim denetgi itibar1 ve denetim gorev siiresinin
denetim kalitesi lizerindeki etkisini incelemektir. Elde edilen sonuglara gére denetim
ticreti, denetim rotasyonu, denetg¢i itibar1 ve denetim gorev siiresinin denetim kalitesi

tizerinde hicbir etkisinin olmadigini belirtmislerdir.

Yuniarti vd., (2021), caligmalarinda Endonezya Menkul Kiymetler Borsasi’nda islem
goren imalat sirketleri lizerinde yapilan arastirmayla denetim {icretlerini ve denetim gorev
stiresinin denetim Kkalitesi iizerindeki etkisini incelemislerdir. Verilerden elde edilen
sonuglara gore denetim iicretinin denetim kalitesini etkilemedigini ama gorev siiresinin
denetim kalitesine etkilediginin sonucuna ulagsmiglardir. Salim ve Raharja (2022),

calismalarinda denetim iicreti ve denetim ¢abalarinin denetim kalitesi tizerindeki etkisini
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incelemek amaciyla yapilan calismada Endonezya’daki imalat sirketleri {izerinden
yapilan arastirmada elde edilen bulgulara gore denetim iicretlerinin denetim kalitesi

tizerinde olumlu ve anlamli etkilerinin oldugunu toplamislardir.

2.4. Denetim Kalitesi ve Firma Biiyiikliigii

Alsmairat ve digerleri (2019), Urdiin'de 200 denetci ile yaptiklar1 anket ¢alismasinda
denetim firmasimin biiyiikliigli ve denetim gorev siiresinin denetim kalitesine olan
etkilerini incelemislerdir. Anket verilerine gore denetim firmasinin biiyiikliigii ile denetim
siiresi ve denetim kalitesi arasinda anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugunu
belirtmiglerdir. Daha oncede belirttigimiz Agu, Isa ve Apit (2019), yaptiklar1 caligmada
sirket biiytikliigiiniin denetim kalitesi lizerinde etkili oldugu yani sirket biiyiikliigiiniin
artmast ile denetim kalitesinin de artiracagini belirtmislerdir. Sari, Diyanti ve
Wijayanti(2019), makalelerinde muhasebe firma biiytikliigii, denetim rotasyonu, denetim
ticreti ve denet¢i uzmanliginin denetim kalitesine olan etkilerini arastirmislardir. Elde
edilen sonuglara gére muhasebe firmasmin biiyiikliigli, denetim rotasyonu ve denetim
icretinin denetim kalitesini etkilemedigini ancak denet¢i uzmanligi ve denetim siiresinin

denetim kalitesini etkiledigini belirtmislerdir.

Priyanti ve Dewi (2019), denetim rotasyonu, denetim siiresi, kamu muhasebesi firmasi
blyiikliigli ve miisterinin sirket blyiikliigliniin denetim kalitesi tizerindeki etkisini
incelemek amaciyla yaptiklar1 ¢calismadan elde edilen verilere gére miisterinin sirket
biiyiikliigiiniin denetim kalitesi ilizerinde anlamli ve pozitif bir etkisinin oldugunu,
denetim siiresi ve kamu muhasebesi firma biiyiikligiiniin denetim kalitesi tizerinde higbir
etkisinin olmadigim1 ve denetim rotasyonunun denetim kalitesi {izerinde olumsuz ve
anlaml1 bir etkisinin oldugunun sonucuna ulasmislardir. Onder ve Irkériicii (2020),
calismalarmin amaci; Borsa Istanbul 100 Endeksine kayitlh sirketlerin finansal
performanslari ile bagimsiz denetim kalitesi arasindaki iliskiyi incelemektir. Elde edilen
sonuclara gore bagimsiz denetim sirketinin biiyiikliigii ve aktif karlilik orani arasinda
pozitif yonde ve anlamli bir iliskinin oldugu ve buna ek olarak sirket buytkligii ile
sirketlerin aktif karlilik oran1 ve kaldirag oran1 arasinda istatistiki olarak anlaml1 iliskiler

oldugunu belirtmislerdir.

El Deeb ve Ramadan (2020), firma biiyiikliigli, finansal sikint1 ve denetim kalitesinin

kazan¢ yonetimi iizerindeki etkisini arastirmak amaciyla yaptiklar1 calisma sonuglarina
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gore, sirket biiylikliigiiniin denetimi yonetimi lizerinde onemli bir etkisinin olmadigin
ancak finansal sikinti ve denetim kalitesinin kazan¢ yonetimi uygulamalarini 6nemli
Olctide etkiledigini vurgulamislardir. Daoud (2020), yaptig1 ¢calismasinda denetim firmasi
blyiikliigli, denet¢i gorev siiresi, kurumsal miilkiyet, yonetim kurulu o6zelliklerinin
denetci bagimsizligina etkisine iligkin bir aragtirma yapmistir. Sonuglar, denetim firmasi
biiyiikliigiiniin, kurumsal sahiplerin ve yonetim kurulu bagimsizliginin denetim kalitesini
onemli dl¢iide ve olumlu etkiledigini, denet¢i gorev siiresi ve kurul ¢esitliliginin denetgi

bagimsizligi ile anlamli bir iliskinin olmadigini agiklamistir.

Aca vd., (2020), Nijerya borsasinda kote sigorta sirketlerinin firma degeri ve denetim
kalitesi arasindaki iliski incelemek amaciyla yaptiklari calismanin sonuglara gére denetim
firmas1 biiyiikliigli ile firma degeri arasinda negatif ve anlamli bir iliski oldugunu,
denetim firmasinin gorev siiresi firma degeri ile negatif iliskilidir ancak istatistikler olarak
anlamli bir iliski oldugunu, denetim {icretlerinin firma degeri iizerinden 6nemli ve anlaml
bir etkiye sahip oldugu, sirket biiyiikliigiliniin sirket degeri lizerinde anlamli ve pozitif bir
etkiye sahip oldugunu ancak sirket yast ile sirket degeri arasinda pozitif ama istatistiksel

olarak anlamli bulunmadig1 sonuglarina ulagilmstir.

2.5. Denetim Kalitesi ve Zaman Biitce Baskisi

Amiruddin (2019), yaptig1 ¢alismanin amaci, zaman baskisi, is-aile catismast ve rol
belirsizliginin denetim kalitesine etkisi arastirmaktir. Verilerden elde edilen sonuglarina
gore zaman baskisi, rol belirsizligini ve is-aile ¢catigmasinin her birinin is stresi yoluyla
denetim Kalitesini diisiirme davranisi iizerinde 6nemli bir etkiye sahip olduguna dair tiim
testler tizerinde 6nemli bir etkisinin oldugunu belirtmistir. Amalia, Sutrisno ve Baridwan
(2019), zaman baskis1 ile bagimsizlik ve denetim prosediiriiniin denetim kalitesi
tizerindeki etkisini incelemiglerdir. Elde edilen sonuglara gore zaman ile bagimsizlik ve
denetim prosediiriiniin denetim kalitesini olumlu yonde etkilediginin sonucuna

varmiglardir.

Qatamin (2020) ise yaptig1 calismada zaman baskisinin denetim kalitesi tizerindeki
etkisini incelemek amaciyla Urdiin'deki vaka ¢alismasi ile anket calismasi yapilmistir.
Sonuglar zaman baskisinin erken imzalar {izerinde etkisinin oldugunun sonucuna
varmistir. Astuty vd., (2022) arastirmalarinda gerekli mesleki 6zen, zaman biitge baskisi

ve islevsiz davraniglarin denetim kalitesi {izerindeki etkisini arastirmislardir. Elde edilen
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verilere gore gereken mesleki 6zenin, zamanin ve biitge baskisinin denetim kalitesi
tizerinde olumlu bir etkisinin oldugu ve islevsiz davranisin ise olumsuz bir denetim
etkisinin oldugu sonucuna varilmistir. Muhammad vd., (2022), denetim firmasinin gorev
siiresi, denetim kalitesini nasil etkiler? sorusuna yanit aramislardir. Arastirmanin
sonucunda denetim siiresinin uzun olmasi, kamu muhasebesi firmasi tarafindan saglanan
denetim kalitesinin de o derecede yiiksek oldugunu ve ayrica denetim siiresinin
artmasiyla birlikte denet¢inin miisterinin is ortami ve stiregleri ile ilgili bilgi ve

yetkinliginin de arttigini belirtmislerdir

2.6. Denetim Kalitesi ve Firma Degeri

Wijaya (2020), Endonezya Menkul Kiymetler Borsasi'nda islem goren imalat
sirketlerinde denetim kalitesinin firma degeri iizerindeki etkisini incelemek amaciyla
yapilmis bu c¢aligmanin popiilasyonunu biitiin imalat sirketleri olusturmaktadir. Elde
edilen verilere gore Endonezya Menkul kiymetler Borsasinda islem goren imalat
sirketlerinde denetim kalitesinin firma degeri lizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu
belirtmistir. Phan vd., (2020), yaptiklar1 calismay1 denetim kalitesinin sirket performansi
tizerindeki etkisini aragtirmak amaciyla yapmislardir. Sonug¢ olarak sirketlerin mali
performansini olumlu yonde etkiledigini ve ayrica denetim kalitesinin miisteri sadakatini

ve ¢alisan memnuniyetini de olumlu yonde etkiledigini belirtmiglerdir.

Tache (2021), calismasinda denetim kalitesine kazang yoOnetimin etkisinin olup
olmadigini arastirmis ve bu dogrultuda 2010- 2019 yillar1 arasinda 14 iilkeden olusan
orneklem analiz edilmistir. Arastirmanin sonuglarina gére denetim kalitesi ile kazang
yonetimi arasinda pozitif iliskinin oldugunu ve UFRS kapsamindaki finansal
raporlamanin dogrulugundan biiylik 06lgiide etkilendiginin sonucuna ulagilmistir.
Yolandita ve Cahyonowati (2022), Endonezya’da 2016’dan 20202’ye kadar finansal
hizmet sektoriindeki sinyal teorisine dayali denetim kalitesinin firma degeri lizerindeki
etkisini incelemek amaciyla yaptig1 ¢alismada denetim kalitesinin Endonezya finansal
hizmet sektoriinde firma degeri ilizerinde Onemli Ol¢lide olumsuz bir etkiye sahip

oldugunu aciklamislardir.

2.7. Denetim Kalitesi ve Yonetim Kurulu Ozellikleri
Alhababsah (2019), Sahiplik yapisi ve denetim kalitesi iizerine Urdiin'de bir arastirma

yapmustir. Elde edilen verilere gore yiiksek denetim kalitesinin saglanmasinda ailenin,
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bankalarin ve devlet miilkiyetinin énemli etkenler oldugunu sdylemektedir. Ayrica bir
kurulusun yabancilara ait olmast veya kurulusun finansal bir kurulus olmasi denetim
kalitesini etkilemedigini de belirtmektedir. ElI-Habashy (2019), yaptig1 makalenin amaci,
Misir borsasinda islem goren firmalarda muhasebe muhafazakarligi seviyesini etkileyen
kurumsal yonetim 6zelliklerini arastirmaktir. Arastirma sonuglarina gére yonetim kurulu
bagimsizligr ve denetim kalitesinin muhasebe muhafazakarligi ile dnemli bir pozitif
iliskiye sahip oldugunu belirtmistir. Khudhair, Al-Zubaidi & Raji (2019), Iran’da yaptig1
bu ¢alismasinin amaci, se¢ilmis firmalarda yonetim kurulu biiyiikliigii, denetim komitesi
uzmanligi ve bagimsizligi ve denetim komitesi toplantilar1 gibi i¢ ve dig yOnetisim
mekanizmalarinin denetim kalitesi lizerindeki etkisini arastirmaktir. Calisma sonuglarina
gbre denetim kalitesi ile denetim komitesindeki icract olmayan yoneticilerin ylizdesi

arasinda pozitif bir iliski oldugunu agiklamistir.

Saidu ve Aifuwa (2020), calismalarin1 Nijerya’ da borsaya kayitli imalat sirketlerinin
yonetim kurulu oOzelliklerinin denetim kalitesi {izerindeki arastirmak amaciyla
yapmislardir. Elde edilen verilere gore yonetim kurulu 6zelliklerinin denetim kalitesini
etkilemedigi sonucuna varilmistir. Ancak bulgulara gore yonetim kurulunun biiytikliigiin
denetim kalitesi iizerinde pozif ve anlamli bir iligki oldugu belirtmislerdir. Ak¢akanat ve
Aksoy (2021), yaptiklari ¢galismanin amaci, 2016 - 2020 yillar1 arasinda metal esya sanayi
sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin verileri kullanilarak, denetim kalitesi ve kurumsal
yonetimin isletme performansina olan etkilerini incelemektir. Sonuglara gore sirketlerin
denetim firmalar tarafindan denetlenmesi 6zkaynak varliklarini pozitif yonde etkiledigi
ve kurumsal yonetim komite toplant1 sayilarinin da sirketlerin aktif karlilig1 iizerinde

pozitif bir etkisinin oldugunu belirtmislerdir.

2.8. Denetim Kalitesi ve Denetci Kisiligi

Sujarwo (2020), denetcinin denetim kalitesine iliskin tespitini gdzden gecirmek amaciyla
yaptigi ¢alismada, profesyonel siiphecilik, kontrol odagi ve bagimsizligin denetim kalitesi
tizerinde gii¢lii bir etkisinin oldugunu belirtmektedir. Sepehri, vd. (2020), ¢alismalarinin
amaci, denet¢ilerin kisilik tipleri ile denetim etik kurallarina baglilik derecesini
arastirmaktir. Analiz sonuglarina gore kisilik tipinin  "uyumluluk" oldugunu
gostermektedir. Yani kisilik tipi denetgilerin etik kurallara uyma derecesi ile yakindan

iligkilidir.
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Safarzadeh vd., (2020), ¢alismalarinda Sayistay denetcilerinin kisilik tipinin denetim
kalitesine etkisini arasgtirmiglardir. Aragtirma yontemi olarak tarama arastirmasi ve
uygulamal1 arastirma yapilmistir. Verilerden elde edilen sonuglara gore, Yargitay
denet¢ilerinin kisilik tipinin denetim kalitelerini etkiledigini ancak kisilik tipi ile denetim
kalitesi arasindaki iligkide denetcinin cinsiyetinin diizenleyici bir rol oynamadigini
belirtmislerdir. Bunlara ek olarak kisilik tiirleri arasinda yonetim kalitesi iizerinde en
yluksek etkiye sahip olan geleneksel tip, en az etkiye sahip olan ise arastiran tip oldugunu

belirtmislerdir.

Nasirpour vd., (2021) c¢alismalari, denetim kuruluglarinda ve bagimsiz denetim
sirketlerinde kisilik organizasyonu, is stresi ve ego giicliniin denetim kalitesini olan
etkisini arastirmaktir. Calisma sonucunda kisilik organizasyonu ve ego giicli
degiskenlerinin denetim kalitesi lizerinde pozitif ve anlaml bir etkiye sahip oldugu, is
stresinin ise dnemli ve ters bir etkiye sahip oldugunu agiklamislardir. Zhou ve digerleri
(2022), Cin'de yaptiklar arastirmada hayirsever denetgilerin daha iyi denetim kalitesini
saglaylp saglamadigimi arastirmiglardir. Arastirma sonucunda hayir faaliyetlerinde
bulunan denetcilerin daha iyi denetim kalitesi sagladiklarinin sonucuna varmislardir.
Samagaio ve Felicio (2022), denet¢inin kisiliginin denetim kalitesine olan etkisini
incelemislerdir. Yontem olarak kismi en kii¢iik kareler yapisal esitlik modeli ve bulanik
kiime nitel karsilagtirmali analiz yontemleri kullanilmistir. Arastirma bulgularina gore
aciklik, uyumluluk ve vicdanlilik 6zellikleri denetgilerin profesyonel siipheciligi ile

pozitif iligkili oldugunu belirtmislerdir.

2.9.  Denetim Kalitesi ve Etik Kurallar

Setyowati vd. (2021), ¢alismalarinin amaci, gorev karmasikligi ile mesleki bilgi ve
denet¢i etiginin denetim kalitesine etkisini analiz etmektir. Analiz sonuglarina gore
mesleki bilgi ve denet¢i etigi degiskeni denetim kalitesinde pozitif ve anlamli etki
verirken gorev karmasikligi, mesleki bilginin denetim kalitesi {lizerindeki etkisini
hafifletmez, ancak denetci ettiginin denetim kalitesi lizerindeki etkisini orta diizeyde bir
degisken olarak etkiler. Alsughayer (2021), calismasinin amaci, denetci ettigi, yetkinligi
ve diristliigiiniin denetim kalitesi tizerindeki etkisini arastirmaktir. Arastirmanin
sonuglarma gore etik, yeterlilik ve diiriistliik 6zelliklerinin denetim kalitesi lizerinde
onemli bir etkiye sahip oldugunu belirtmistir. Kartika vd., (2021), eyalet miifettisliginde

etik, mesleki siiphecilik ve egitim diizeyinin denetim kalitesi tlizerindeki etkisini
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incelemektir. Aragtirma bulgularina gore etik, mesleki stiphecilik ve egitim diizeyinin

kalite denetimlerini hem kismen hem de es zamanli olarak etkiledigini belirtmislerdir.

Suratman, Puspita ve Manurung (2021), arastirmalariin amaci Bekasi bdlgesindeki
kamu muhasebe biirolarina miidahale eden denet¢ilerin ¢alisma disiplini ile mesleki etik,
profesyonellik, bagimsizlik ve denetim hesap verilebilirliginin denetim kalitesi
tizerindeki etkisini aragtirmaktir. Aragtirmanin bulgularina gére mesleki ettigin ve
bagimsizligin denetgilerinin ¢alisma disiplini tizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu,
ancak hesap verilebilirlik, profesyonellik ve denetim kalitesinin denetgilerin ¢alisma
disiplini iizerinde higbir etkisinin olmadigint belirtmislerdir. Ayrica mesleki etik,
bagimsizlik, hesap verilebilirlik ve profesyonelligin denetim kalitesi tizerinde olumlu bir
etkiye sahip oldugunu belirtmislerdir. Ardillah ve Chandra (2022), yaptiklar1 ¢aligmanin
amact, denetci ettigi, denetci bagimsizligi, gerekli mesleki 6zen ve denet¢i deneyimi gibi
finansal tablolarin sunumunda yanlislik riskini azaltabilecek denetim kalitesini etkileyen
bilesenleri analiz etmektir. Yapilan analiz sonuglarina gore, denetci etigi ve denetci
bagimsizigmin denetim kalitesini etkilemedigini ancak gerekli mesleki Ozen ve

deneyimin denetim kalitesi lizerinde olumlu etkilerinin oldugunu belirtmislerdir.

2.10. Denetim Kalitesi ve Covid-19

Albitar vd. (2020), COVID-19'un denetim kalitesine olan etkilerini incelemislerdir.
Incelemeler neticesinde COVID-19 sosyal mesafesinin denetim {icretlerini, isletmenin
stirekliligi degerlendirilmesini, denetim personeli maaslarini, denetim insan sermayesini
ve denetim ¢abasini biiylik 6lciide etkileyecegini ve bunlarin sonucunda denetim kalitesi
tizerinde ciddi bir etki yaratacagini belirtmislerdir. Akrimi (2021), Suudi denetgilerin
bakis acistyla COVID-19’un denetim kalitesi iizerindeki etkisini incelemek amaciyla
yaptig1 bu calismada, elde edilen verilerine gére, COVIT-19’un denetim kalitesi iizerinde

onemli bir etkisinin oldugu sonucuna varmstir.

Saleem (2021), arastirmasinda Covid-19’un Urdiin'deki denetim kalitesi iizerindeki
etkisini incelemistir. Covid-19’un Urdiin'deki denetim kalitesini etkiledigini ve sosyal
mesafe ve hareket kisitlamalari nedeniyle denetcilerin uygun kanit toplamakta zorluklarla
karsilagtiklarint  belirtmistir. Nurcahya ve Agustina (2021), c¢alismalarinda etik
bagimsizlik ve denetim iicretlerinin Covid-19’un etkisi olarak denetim kalitesi tizerindeki

etkisini aragtirmiglardir. Elde edilen veriler neticesinde bagimsiz degiskenlerin covid-19
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salgininda denetim kalitesini etkiledigini, denetim iicretinin denetim kalitesi lizerinde bir
etkiye sahip oldugunu ama etik degiskenlerin denetim kalitesi iizerinde herhangi bir

etkisinin olmadigini belirtmislerdir.

Johnson ve Persson (2021), Covid-19’un denetim kalitesini nasil etkileyecegine dair nitel
bir ¢alisma yapmislardir. Sonug¢ olarak denet¢i miisteri iliskisinde denetim kalitesi
tizerinde 6dnemli bir etkisinin olmadigini, denetci bagimsizliginda da 6nemli bir etkisinin
olmadigini1 ancak denetim kalitesini tehdit ettigini vurgulamislardir. Hazaea vd., (2022),
calismalarinda Suudi Arabistan ve Yemen'deki denetim iicretleri, denet¢i maaslart ve
denetim prosediirleri olmak iizere bu li¢ denetim boyutunun aragtirilmasina dayali olarak
Covid-19’un denetim kalitesi tizerindeki etkisini incelemislerdir. Calismanin verilerine
gore Covid-19°un denetim personeli maaslarini, denetim prosediirlerinin ve denetim
ticretleri tizerinde yikict etkisi nedeniyle denetim kalitesini 6onemli dl¢lide etkiledigini
belirtmislerdir. Demirkol ve Kizil (2021) Covid-19 Siirecinde kanit elde etme, denetimin
planlanip raporlanmasi, denetim iicretleri, uzaktan c¢alisma gibi etmenler denetim

kalitesini olumsuz etkiledigini belirtmistir.

3. SONUC

Denetim kalitesi, farkli insanlar i¢in farkli tanimlara sahip bir kavramdir. Finansal tablo
kullanicilar, sirket finansal tablolarinin 6nemli bir hata icermedigine ve hile yapmadigina
dair mutlak giivence saglamak i¢in denetim raporlarina giivenmektedir. Denetim kalitesi
literatiirde ¢esitli bakis agilar1 icinde incelenmistir. Incelememizi, farkli boyutlardan
denetim kalitesiyle ilgili konulara odaklandirilmistir. Her durumda, denetim kalitesi ile

ilgili bilgi birikimine katkida bulunan son ¢aligmalar tartigiimistir.

Calisma sonuglarma gore denetim kalitesini etkileyen etmenler iizerinde yapilan
aragtirmalar {ilkeler arasinda bazi farklilklar oldugu gdzlemlenmistir. Ornegin
bagimsizligin denetim kalitesi iizerinde genel olarak olumlu bir etkisinin oldugu
sonucuna ulasilmis olsa da Kertarajasa vd., (2019), Putria ve Mardijuwonob (2020),
Endonezya’da, Meini vd., (2022) Giiney Jakarta’da yaptiklar1 ¢calismalarin neticesinde

bagimsizligin denetim kalitesi lizerinde 6nemli bir etkisinin olmadigini belirtmislerdir.

Genel olarak yapilmis olan yerli ve yabanci ¢alismalar incelendiginde elde ettigimiz
verilere gore denetcinin mesleki yeterliligi, tecriibesi, bagimsizligi, mesleki 6zeni, itibari

ve tarafsizligi gibi degiskenlerin denetim kalitesi lizerinde anlamli ve pozitif etkisinin
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oldugunu, denetim rotasyonunun, firma biyikliigiiniin ve firma degerinin denetim
kalitesi iizerinde olumlu etkilerinin oldugu, denetci yeterliligi, diirtstliigii ve kismi
mesleki slipheciligi, denet¢i kisiliginin ve etik kurallarinin denetim kalite iizerinde

etkilerinin oldugunun sonucuna ulasilmustir.

Yapilan diger aragtirmalar incelendiginde ise zaman biitge baskisinin denetim kalitesi
tizerindeki etkilerine bakildiginda, denetim siliresinin uzun olmasi denetim kalitesini
artiracagini ancak zaman baskisinin erken imzalar iizerinde etkilerinin olacagini yani
denetim kalitesini olumsuz etkilediginin sonucuna varilmistir. Denetim kalitesi ve
yonetim kurulu Ozelliklerini aragtiran calismalar incelendiginde yoOnetim kurulunun
bagimsizlig1, yonetim kurulu biiytikliigii ve yonetim komitesi toplanti sayilarinin denetim
kalitesi iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunun sonucuna ulasilmistir. Denetim
kalitesi ve denetim iicreti arasindaki iliskiye bakildiginda genel olarak denetim
ticretlerinin denetim kalitesine olumlu etkilerinin olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Fakat Salim ve Rajarha (2022) ve Agu vd., (2019), denetim {icretlerinin denetim kalitesi
tizerinde olumlu etkilerinin oldugunu belirtmislerdir. Yapilan ¢alismalarda son olarak
2019 yilindan beri diinyay: etkisi altina alan Covid-19’un denetim kalitesine olan etkileri
incelenmistir. Literatlir sonuglarina gére Covid-19’un denetim kalitesi {izerinde 6nemli

etkilerinin oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak denetim faaliyeti yapilirken bu siirec muhasebede genel kabul gérmiis
standartlara gore ve ayrica muhasebe ilke ve prensiplerine gore yapilsa da denetim
faaliyeti siirecinde etkili olan en 6nemli unsur denet¢idir. Bu sebepledir ki denet¢inin
mesleki egitimi, tecriibesi, kisiligi, mesleki 6zeni ve tarafsizligi gibi denet¢i 6zellikleri
denetim kalitesi iizerinde 6nemli etkilerinin oldugu unutulmamalidir. Yiiksek kaliteli
denetime sahip olmanin 6nemi nedeniyle, daha fazla arastirmaci miisteri hizmetleri
memnuniyeti, miisteri sadakati, denet¢i degistirme ve denet¢i devri gibi denetim
kalitesiyle ilgili diger alanlar1 arastirmalidir. Denetim ¢abasi sorununa daha fazla 1s1k
tutabilecek bir diger uzanti, kurumsal yonetim 6zelliklerinin analize dahil edilmesidir
(0rnegin, yonetim ve yonetim kurulu iiyeliginin kalitesi ve bagimsizligi; i¢ denetim
hususlar1). Bununla birlikte bilgi teknolojilerinin denetim faaliyetlerinde kullanilmasina
yonelik calismalarin arttirilmasi gerekmektedir. Ozellikle son teknolojik gelismeler bilgi
teknolojilerinin denetimin kalitesine etkileri arastirmacilar agisindan yeni ve onemli bir

alan olusturacaktir.

142



Gokoglan vd. JOMELIPS - Journal of Management Economics

Literature Islamic and Political Sciences 2022, 7(1): 127-150
KAYNAKLAR

Aca, A. I, Musa, F. & Garba, M. (2020). Audit quality and firm value of listed insurance
companies in Nigeria. GSJ, 8(7), 2083-2099

Agustini, T., & Siregar, D. L. (2020). Pengaruh fee audit, audit tenure dan rotasi audit
terhadap kualitas audit di Bursa Efek Indonesia. Jurnal EMBA: Jurnal Riset
Ekonomi, Manajemen, Bisnis dan Akuntansi, 8(1), 637-646.

Akgakanat, O. & Aksoy, F. (2021). Kurumsal ydnetim ve denetim kalitesinin isletme
performansina etkisi, /da Akademi Muhasebe ve Maliye Dergisi, 4 (2),71- 86.

Akrimi, N. (2021). The limpact of coronavirus pandemic on audit quality: the perceptions
of Saud1 auditors, Academy of Accounting and Financial Studies Journal, 25 (2),
1-7.

Albitar, K. Gerged, A.M. Kikhia, H. & Hussainey, K. (2020). Auditing in times of social
distancing: the effect of COVID- 19 on auditing quality, International Journal of
Accounting and Information Management, 29 (1), 169- 178.

Alhababsah, S. (2019). Ownership structure and audit quality: An empirical analysis
considering ownership types in Jordan, Journal of International Accounting,
Auditing and Taxation, 35, 71-84.

Alsmairat, YY., Yusaff, WS., Ali, MA. & Ghazalat, AN. (2019), The effect of audit
tenure and audit firm size on the audit quality: Evidence from Jardanian auditors,

International Journal of Business and Technopreneurship, 9 (1), 15-24.

Alsughayer, S. (2021). Impact of auditor competence, integrity and ethics an audit quality
in Saudi Arabia, Open Journal of Accounting, 10 (4), 125- 140.

Amalia, FA., Sutrisna, S.& Baridwan, Z. (2019). Audit quality: Does time pressure
influence independence and audit procedure compliance of auditor?, Accounting
and Investment Journal, 20 (1), 130-144.

Amiruddin, A. (2019), Mediating effect of work stress on the influence of time pressure,
work family conflict and role ambiguity quality reduction behavior, International
Journal of Law and Management, 61 (2), 434- 454.

Apandi, H. Maruti, D.R. Silviana & Sinaga O. (2022). The effect of competence,

143



Gokoglan vd. JOMELIPS - Journal of Management Economics

Literature Islamic and Political Sciences 2022, 7(1): 127-150

intergrity and scepticisim of audit professionals, on audit quality (Case study At
The Reqional Inspectorate of West Bandung Regency), Central Asia And The
Caucasus, 23 (1), 3535- 352.

Ardhani, L., Subroto, B., & Hariadi, B. (2019). Does auditor independence mediate the
relationship between auditor rotation and audit quality?. Jabe (Journal of
Accounting and Business Education), 4(1), 1-10.

Ardillah, K. & Chandra, R. (2022). Auditor independence, auditor ethics, auditor
experience and due professional care on audit quality, Accounting Profession
Journal (APAJI), 4 (1), 49- 60.

Asrining Puri, G.P. & Gruben, F. (2022). The effect of time budget pressure and
dysfunctional auditor behavior on audit quality: Acase study in an audut firm n

Indonesia, Diponegoro Journal of Accounting, 10 (4), 1-12.

Astuty, W., Anindya, DA., Ovami, DC. & Fajar, P. (2020). The Impact of due
professional care, Time budget pressure and dysfunctional behavior on audit

Quality, Academy of Entrepreneurship Journal, 28 (1), 1-10.

Ayu, PD. Apit, SW. & Ida, R. (2019). The influence of company size and audit fee on
audit quality, advances in economics, Business and Management Research, 65,
371- 375.

Blum, ES., Hatfiedd, RC. & Houston, RW. (2022). The effect of staff auditor reputation
on audit quality enhancing actions, The Accounting Review American Accounting
Association, 97 (1), 75- 97.

Bulut, N. (2021). Denet¢inin mesleki deneyiminin denetim kalitesi etkisi, Selcuk
Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 24 (1), 197- 208.

Dao, M., Xu, H. & Liv, U. (2019). Impact of the disclosure of audit engagement partners
on audit quality: Evidence from the USA, International Journal of Auditing, 23
(1), 112- 124.

Daoud, K.A.A. (2020). An Investigation into the effect of audit firm size, auditor tenure,
institutional ownership, board characteristics on auditor Independence,

International Journal of Management Practices, 13 (4), 462- 477.

144



Gokoglan vd. JOMELIPS - Journal of Management Economics

Literature Islamic and Political Sciences 2022, 7(1): 127-150

Demirkol, O & Kizil, C (2021), Covid-19 siirecinin denetim kalitesi lizerindeki etkisi. O.
Ozdemir ve S. Boga (Editorler). Yeni Milat: COVID-19, Iktisadi, Finansal ve
Kurumsal Yonleriyle. Ankara: Gazi Kitabevi, s.137-161°deki makale.

Dogan, B. & Hilal, E. (2019). Tiirkiye 'de Muhasebe Denetimi, iktisat yayimevi

El Deeb, MS. & Ramadan, MS. (2020). The impact of financial distress, firm size and
audit quality on earnings management evidence from companies listed in the
egyptian stock exchange, Alexandria Journal of Accounting Research, 4 (3), 1-
48.

El-Habashy, E. (2019). The effect of corporate governance attibutes on accounting
conservatism in Egypt, Academy of Accounting and Financial Studies Journal,
23(3), 1-18.

Hardiyanto, A. vd. (2022), The professional etiquette moderating the correlation between
auditor’s independence and job experience toward audit quality (A study case of
tax investigator in the tax directorate general regional Office Central Java I),
Journal of Economics and Public Health, 1 (1), 1-12.

Hazaea, S. A.,Mosab I. T., Rahman. A A.A A, Saleh F. A. K,, Jinyu, Z. & Gin, H.C. (2022)
Impact of the COVID-19 pandemic on audit quality: Lessons and opportunities,

Emerging Science Journal, 6, 71-86.

Ismail, A.H., Merejok, N binti M., Mat Dangi, M.R.M. & Saad, S. (2019). Does audit
quality mather in Malaysian public sector auditing?, Journal of Academia, 7 (1),
102- 116.

Johnson, C. & Persson, N. (2021). Auditing in times of change: A qualitative study on
how Covid- 19 will affect audit quality, Master’s programme in accounting and
financial management, specialization: Financial accounting, Department of

Business Studies

Kalanjati, D.S., Nasution, D., Jonnegard, K. & Sutedio, S. (2019), Auditor rotations and
audit quality: 17 perspective from cumulative number of audit partner and audit
firm rotations, 4sian RfoEWofAccounting, 27 (4), 639- 660.

Karaaslan, D. (2019), Denetim kalitesi ve rotasyon: iilkemizde algilanmasi, Istanbul

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Muhasebe Bilim

145



Gokoglan vd. JOMELIPS - Journal of Management Economics

Literature Islamic and Political Sciences 2022, 7(1): 127-150

Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul.

Kartika, MR., Fitriana, F. & Yuliaty, F. (2021). Ethics, Education level and professional
skepticism on audit quality, Journal Riset Akuntansi Kontemporer, 13 (1), 32- 36.

Kertarajasa, AY., Marwa, T. & Wahyudi, T. (2019). The effect of competence,
experience, independence, due professional care and auditor integrity on audit
quality with auditor ethics as moderating variable, Journal of Accounting, Finance
and Auditing Studies, 5 (1), 80- 89.

Khudhair, D., Al- Zubaidi, F. & Raji, A. (2019). The effect of board characteristics and
audit committee characteristics on audit quality, Management Science Letters, 9
(2), 271- 282.

Kirana, IGAMI. & Ramantha, I.W. (2020). The effect of auditor rotation, time pressure
and audit tenure on audit quality with auditor specialization as moderation
variable (empirical study of manufacturing companies listed on the Indonesia
Stack Exchange in 2014- 2018), International Research Journal of Management,
IT & Social Sciences 7 (3), 126- 136.

Kuang, H. Huimin L., Sherwood, G. M. & Whited, R. L. (2020). Mandatory audit partner
rotations and audit quality in the United States, auditing: A Journal of Practice &
Theory, 39 (3), 161- 184.

Lenggono, T.D. (2022). The effect of auditor competence, independence, and moral
reasoning on audit quality (Empirical Study at Financial and Development
Supervisory Agency of Makulu Province ), Budapest International Research and
Critics Institute - Journal ( BIRCI - Journal ), 5(1), 6973-6982.

Meini, Z., Karina, A., Digdowiseiso, K., & Rini, N. A. (2022). Do work experience,
independence, auditor competency, and time budget pressure matter on audit
quality?. Budapest International Research and Critics Institute (BIRCI-Journal):
Humanities and Social Sciences, 5(1), 1205-1213.

Muhammad, M., Mugorobin, M. M., & Narullia, D. (2022). Audit firm tenure: how they
affect audit quality?. International Journal of Multicultural and Multireligious
Understanding, 9(1), 1-15.

Narayanaswany, R., & Raghunandan, K. (2019). The effect of mandatory audit firm

146



Gokoglan vd. JOMELIPS - Journal of Management Economics

Literature Islamic and Political Sciences 2022, 7(1): 127-150

rotation on audit quality, audit fees and audit market concentration: Evidence from
India. 1M Bangalore Research Paper, (582), 1-31.

Nasirpour, N., Abbasian, M. M., & Pour Aghajan, A. A. (2021). Investigating the effect
of personality organization, job stress and ego strength on audit quality. Iranian

Journal of Psychiatry and Clinical Psychology, 28(2), 1-33.

Nurcahya, Y. A. (2021). Effect of ethics, independency, and audit fee on audit quality as
the impact of covid-19. Jurnal IImiah MEA (Manajemen, Ekonomi, & Akuntansi),
5(3), 2106-2117.

Onder, S., & Irkériicii, I. E. (2020). Bagimsiz denetim kalitesi ile finansal performans
arasindaki iliski: bist 100 endeksinde yer alan sirketler ilizerine bir arastirma.

Muhasebe ve Finansman Dergisi, (86), 141-152.

Ozger, S., & Tugay, O. (2020). Bagimsiz denetimde zorunlu rotasyonun denetgi
bagimsizligt ve denetim kalitesine etkisi ve rotasyon ile denetim kalitesi
arasindaki iligkide denet¢i bagimsizliginin aracilik rolii: Bagimsiz denetgilerin

algilarina yo6nelik bir aragtirma. Muhasebe ve Finansman Dergisi, (87), 33-52.

Phana, T.T.H., Laib, L.A., Lec, T.T., Trand, D.M. & Tran, D.T. (2020). The impact of
audit quality on performance of enterprises listed on Hanoi Stock Exchange.
Management Science Letters, 10(1), 217-224.

Pinatik, S. (2021). The effect of auditor's emotional intelligence, competence, and
independence on audit quality. International Journal of Applied Business and
International Management (1JJABIM), 6(2), 55-67.

Prasanti, D. H., Ramadhanti, W., & Puspasari, N. (2019). Effect of independence, work
experience and competence on audit quality with professional ethics as
moderating variable. Jurnal Akuntansi Aktual, 6(1), 223-233.

Priyanti, D. F., & Dewi, N. H. U. (2019). The effect of audit tenure, audit rotation,
accounting firm size, and client’s company size on audit quality. The Indonesian

Accounting Review, 9(1), 1-14.

Puspitasari, A., Baridwan, Z., & Rahman, A. F. (2019). The effect of audit competence,
mdependence, and professional skepticism on audit quality with auditor's ethics

as moderation variables. International Journal of Business, Economics, and Law,

147



Gokoglan vd. JOMELIPS - Journal of Management Economics

Literature Islamic and Political Sciences 2022, 7(1): 127-150
18(5), 135-144.

Putria, R. H. M., & Mardijuwonob, A. W. (2020). The effect of competence, work
experience, professionalism and auditor independence on audit quality,

International Journal of Innovation, Creativity and Change, 13(9), 1-12.

Qatamin, K. 1. (2020). The impact of time pressure on the audit quality: A case study in
Jordan. IOSR Journal of Business and Management (IOSR-JBM), 22(1), 8-16

Roohbakhsh, Z., & Kazemzadeh, F. (2021). Audit quality based on auditor features,
SRPH Journal of Applied Management and Agile Organization, 3(4), 1-9.

Safarzadeh, M. H., Sajadi, S. H., & Shabani, M. (2020). The effects of personality type
on the audit quality (case study: evidence from supreme audit court auditors of

Iran). Journal of Governmental Accounting, 6(2), 145-154.

Saidu, M., & Aifuwa, H. O. (2020). Board characteristics and audit quality: The
moderating role of gender diversity. International Journal of Business & Law
Research, 8(1), 144-155.

Saleem, K. S. M. A. (2021). The impact of the coronavirus pandemic on auditing quality
in Jordan. International Journal of Innovation, Creativity and Change, 15(4), 31-
40.

Salehi, M., Mahmoudi, M. R. F., & Gah, A. D. (2019). A meta-analysis approach for
determinants of effective factors on audit quality: Evidence from emerging

market. Journal of Accounting in Emerging Economies, 9(2), 287-312.

Salim, M.A. & Raharja, S. (2022). The effect of audit fee and audit effort on audit quality
(in manufacturing companies listed on Indonesia Stock Exchange 2017-2019).
Diponegoro Journal of Accounting, 10(4), 1-12.

Samagaio, A., & Felicio, T. (2022). The influence of the auditor’s personality in audit
quality. Journal of Business Research, 141, 794-807.

Sari, S. P., Diyanti, A. A., & Wijayanti, R. (2019). The effect of audit tenure, audit
rotation, audit fee, accounting firm size, and auditor specialization to audit quality.
Riset Akuntansi dan Keuangan Indonesia, 4(3), 186-196.

Seliamang, Y. M., & Tapatfeto, J. D. (2022). The effect of competence and independence

148



Gokoglan vd. JOMELIPS - Journal of Management Economics

Literature Islamic and Political Sciences 2022, 7(1): 127-150

on audit quality with auditor’s ethics as a moderating variable. In International
Conference on Applied Science and Technology on Social Science 2021 (iCAST-
SS 2021) (pp. 823-828). Atlantis Press.

Sepehri, P., Azadi, K., Vatanparast, M. R., & Akbari, B. (2020). Auditor's personality
types and their adherence to code of professional ethics. Management Accounting,
13(44), 205-215.

Setiawan, S., Carolina, Y., & Kristiani, A. (2020). The effect of auditor’s competence and
independence on information system audit quality. Asia Pacific Fraud Journal,
5(2), 183-190.

Setyowati, W., Kurniawan, P. C., Mardiansyah, A., Harahap, E. P., & Lutfiani, N. (2021).
The role of duty complexity as a moderation of the influence auditor's professional
knowledge and ethics on audit quality. Aptisi Transactions on Management
(ATM), 5(1), 20-29.

Suhendra, A. R. (2021). Effect of due professional care, competence and auditor
experience on audit quality. JPAK: Jurnal Pendidikan Akuntansi dan Keuangan,
9(1), 26-39.

Sujarwo, S. (2020). Menguji determinasi karakteristik auditor atas kualitas audit.
scientific journal of reflection, Economic, Accounting, Management And
Business, 3 (2), 211-220.

Suratman, A., Puspita, M. D., & Manurung, E. (2021). The influence of independence,
professionalism, professional ethics, and accountability of auditors to the quality
of audit with audit work discipline as intervening variables at public accounting
firm (Kap) In the Bekasi Area, International Journal of Innovative Science and
Research Technology, 6(9),271-277.

Suwarno, A. E., Anggraini, Y. B., & Puspawati, D. (2020). Audit fee, audit tenure,
auditor’s reputation, and audit rotation on audit quality. Riset Akuntansi Dan

Keuangan Indonesia, 5(1), 61-70.

Tache, M. (2021). The incidence of earnings management on audit quality. In
Proceedings of the International Conference on Business Excellence, 15(1), 783-
792

149



Gokoglan vd. JOMELIPS - Journal of Management Economics

Literature Islamic and Political Sciences 2022, 7(1): 127-150

Tang, A., & Iven, M. (2019). Bagimsiz denetim kuruluslarinca yaynlanan seffaflik
raporlarimin bagimsiz denetim kalitesi tizerine etkisi, Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi,

Nevsehir, 2019.

Wahzuni, Y. S., & Setiawati, E. (2022). Yayuk SRI Wahzunj Pengaruh Kompetensi,
Independensi, Integritas, Objektivitas, DAN Pengalaman Terhadap Kualitas
Audit (Studi Empiris KAP Jateng dan DIY): Pengaruh Kompetensi, Independensi,
Integritas, Objektivitas, Dan Pengalaman Terhadap Kualitas Audit (Studi Empiris
KAP Jateng dan DIY). Jurnal Pendidikan Nusantara, 2(2), 24-23.

Wicaksono, R., & Mispiyanti, M. (2021). Influence of competence, independence,
spiritual quotient, emotional quotient, and audit tenure on audit quality. Jurnal
Akuntansi, 11(2), 137-148.

Widyaningsih, I. A., Harymawan, I., Mardijuwono, A.W., Ayuningtyas, A.S. & Larasati,
D.A. (2019) Audit firm rotation and audit quality: Comparison before vs after the
elimination of audit firm rotation regulations in Indonesia, Cogent Business &
Management, 6:1, 1695403, DOI: 10.1080/23311975.2019.1695403

Wijaya, A. L. (2020). The effect of audit quality on firm value: a case in Indonesian
manufacturing firm, Journal of Accounting finance and Auditing Studies, 6(1), 1-
15.

Yolandita, A. A., & Cahyonowati, N. (2022). The effects of audit quality on firm value
of Indonesian financial service sector (FSS). Diponegoro Journal of Accounting,
11(1), 1-8.

Yuniarti, R., Novriela, B. C., & Rahmadona, F. (2021). The effect of audit fees and audit
tenure to audit quality. Psychology and Education, 58(1), 6089-6099.

Zhou, Y., Liu, J., Wang, Y., & Zhang, W. (2022). Do charitable auditors deliver better
audit quality? Evidence from Chinese CPAs. Asia-Pacific Journal of Accounting
& Economics.

150


https://www.tandfonline.com/author/Liu%2C+Jiaxin
https://www.tandfonline.com/author/Wang%2C+Yakun

. . Yonetim, Ekonomi, Edebiyat, JOMELIPS - Journal of Management
Review Article

Islami ve Politik Bilimler Economics Literature Islamic and
P M Dergisi,7(1): 151-162, Political Sciences
30 Haziran/June, 2022 e-1SSN :2547-9512

DOI: 10.24013/jomelips.1067662

YASLI BIREYLERIN YASAM KALITESI VE KENTSEL TASARIM
ILiSKiSI UZERINE BiR CALISMA

Sena SAHIN*
Bartin Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii Peyzaj Mimarlig1 Ana Bilim Dali
Yiiksek Lisans Ogrencisi, OrclD: 0000-0002-4399-7248

Prof.Dr. Biilent CENGIZ
Bartin Universitesi, Miihendislik Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi, Peyzaj Mimarlig1
Bolimii
bcengiz@bartin.edu.tr, OrclD: 0000-0001-6647-2324

oz
Yaslanma, hayatin gidisatinda var olan engellenemez bir siiregtir. Bu siire¢ dogrultusunda
saglik kosullart ve yasam standartlar1 iyilestikce, insanlar daha uzun Omiirli
yasayabilmektedir. Bunun sonucunda toplumlardaki yasli niifusu sayisinin arttidi,
Tirkiye’nin niifusunun da yaslandigi ve ileri yillarda da artacagi ongoriilmektedir. Artan
yasl niifusu goz ontine alindiginda yaslilarin sorunlarina ve yasam kalitesinin artmasina
onem verilmesi gerektigi dikkat ¢ekmektedir. Bundan dolayr bu yasam evresinin
Ogrenilmesi, yash bireylerin psikolojik, fiziksel yeterlilik becerilerine karsilik
verebilecek, sosyo-ekonomik gereksinimleri karsilayabilecek uygun mekanlarin

diizenlenmesi hem yagsl bireyler i¢cin hem de tasarimci i¢in 6nem kazanmaktadir.
Anahtar Kelimeler: Yasl, Yasam Kalitesi, Kentsel Tasarim

A STUDY ON THE RELATIONSHIP OF OLD INDIVIDUALS' QUALITY OF
LIFE AND URBAN DESIGN

ABSTRACT

Aging is an inevitable process that exists in the course of life. In line with this process, as
health conditions and living standards improve, people can live longer. As a result of this,
it is predicted that the number of elderly population in societies is increasing, the

population of Turkey is getting older and it will increase in the coming years. Considering
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the increasing elderly population, it is noteworthy that attention should be paid to the
problems of the elderly and increasing their quality of life. For this reason, learning about
the old age period and creating suitable spaces that can meet the psychological,
physiological and socio-economic needs of the elderly are gaining importance for both

the elderly and the designer.

Keywords: Elderly, Quality of Life, Urban Design

GIRIS
Yaglilik, onii alinamayan, fiziksel ve mental kayiplarin yasandigi bir donemdir. Bu

dénemde yasli bireyler i¢in kendi islerini halledememe, sosyallesememe ve birgok saglik

sorunlarini beraberinde getirir.

Diinyada tizerinde var olan biitiin toplumlarda yasayan niifusun bir kismi “yasl1” kesim
olarak tabir edilmektedir. Kisiden kisiye gore degisebilen bir tanim olan yashlik, insan
omriiniin gelecegi en son siirectir. Insanlar dogumdan &liimiine kadar hayatin birgok
donemlerinden gegmektedir. Bu donemlerin bebeklik, ¢ocukluk, orta yas ve yaslilik
oldugu belirlenmis olup farkli toplumlarda sosyo-ekonomik yasam seviyesine bagh
olarak yaslilik evresinin baslangici ve degerlendirilisi degismektedir (Onur,1991). Bu
asamada; kisisel durum, toplum igerisindeki statii ve toplumun orf adet yapist etki
etmektedir.

Yasl bireyi ifade ederken toplum igerisinde birtakim ifade bigimlerine ragmen; fiziksel
ozellikler, bireyin kendi 6z beceri seviyesi, kadin veya erkek olusu, 6zgiiveni, bireyin
ruhsal yapisi, 6grenim durumu, maddi olanaklar1 ve yasadigi ortam kosullar1 farklik arz
etmektedir. Yaslilik bir evreyi ifade ederken, yaslanma ifadesi baslangi¢ noktasi topluma
gore degisen ve devamlilik gosteren bir siire¢ anlamin1 tagimaktadir. Yaslanma evresi
veya ifadesi birgok alani igerisine almaktadir; niimerolojik, fiziksel yeterlilik, biyolojik,
ruh hali ve sosyal yasam seviyesi bakimlarindan ele alinan bir olgudur (Akdemir vd.,

2007). Yaglanmanin siniflandirilmasi asagidaki sekilde sunulmaktadir:

e Niimerolojik yaslanma: Bireyin diinyaya gézlerini agmasi ile yasam siiresi sonuna

gelene kadarki hayatini kapsar.
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o Fiziksel becerilerde yaglanma: Her y1l dogum giinii ile birlikte fiziki yapisal beden
degisimlerini kapsar.

¢ Biyolojik yaslanma: Rakamsal olarak yasin arttig1 siiregte viicudun aktifligi ve
giinliik rutinlerini uygulamadaki yetisini kaybettigi siirec olarak tarif edilmektedir
(Erdogmus Mergen vd., 2016).

e Psikolojik yaslanma: Yas almakla beraber bireyde ortaya c¢ikan algi degisimi,
o0grenmede veya sosyal becerilerdeki degisim, sorunlarla bas etme yontemleri gibi
davranigsal uyum kabiliyetindeki degisimlere adapte olabilme kapasitesi olarak
adlandirilabilir (Gorgiin Baran, 2005).

e Sosyal yaslanma: Kisilerin fiziksel kayiplarinin ve kabiliyetlerinin azalmasinin
yani sira toplumdaki yerini ve taleplerini de farklilastiran bir durumdur. Buna ek
olarak topluma ve bir gruba ayak uyduramama halidir (Kalinkara, 2011).

Yaslanma ile ilgili yukarida bahsedilen hususlar her birey icin farklilik arz etmektedir.
Ayrica bu yaglilik evresinin getirisi oldugu kabul géren farklilasmanin, iyi ve kotii olarak

atlatilmasinda g¢evresel etkiler ve sosyal etkinlik diizeyleri 6nemli bir etkiye sahiptir

(Akan, 2017).

Yaglanma, bireyi bedenen ve ruhen bir degisime ugratir. Bu durum kisiden kisiye
farklilik gostermekle birlikte, geleneksel kiiltiirimiiz ve diger farkli etkenler yash
bireyleri el {istiinde tutmamizi saglayan etmenlerdir. Insan bedeni fizyolojisi geregi
zamana kars1 koyamaz ve yas almaya baglar, fakat yaslilik sadece fiziksel bir olay
olmayip Kkiiltlirline ve milletine bagli olarak degisim gostermektedir (Giirboga ve

Karakus, 2015).

Ilgili bakanlikca hazirlanan “TUIK 2020 Yil Sonu Yaslilik Verileri” raporu
incelendiginde, Tiirkiye’de yasayan toplam birey sayisinin 83 milyon 614 bin 362 oldugu
anlagilmaktadir. Yasli niifus olarak tanimlanan 65 ve daha {lizeri yastaki yasli birey sayist,
2015 yilinda 6 milyon 495 bin 239 kisi iken son bes yilda artisa gecerek 2020 yilinda 7
milyon 953 bin 555 kisi olmustur. Yash birey sayisinin toplam niifus i¢gindeki orani ise
2015 yilinda %8,2 iken, 2020 yilinda %9,5'e yilikselmistir. 2020 yilinda yagh bireylerin

%44,2'si erkek, %55,8'i-kadinlardan olusmaktadir. Hazirlanan niifus projeksiyonlarina
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gore yagh niifusun—giderek artacagi ongoriilmektedir. Bu verilere gore yasli niifus

oraninin 60 y1l icerisinde %25,6’ya ¢ikacag1 beklenmektedir (TUIK, 2020).

Bireylerin yaslanmasi ve bu evrenin her fert i¢in yasanacak olmasi sonucu “yaslilikta
yasam kalitesi” ifadesi son zamanlarda olduk¢a dikkat ¢ceken bir konu olmustur. Artig
gosteren yash bireylerin hayat standardinin yiikseltilmesi hem bugiin hem de yarin bu
alanda calisma yapan bilim insanlarinin en ¢ok 6nem verdigi alan olacaktir. Toplumu

olusturan insanlarin, yash birey ve yasliliga bakis agilar1 onem kazanmaktadir.

Yasam Kalitesi Kavram

Yasam kalitesi tanimin 6nemi; Yasli tanimina giren bireylerin toplam niifus icerisindeki
sayilar1 arttik¢a, diinyada farkindalik daha da artmis ve 6nemi giin yiiziine ¢ikmugtir.
Yasam kalitesi, kisilerin tabi olduklari inang sistemi veya toplulugu, yasam siirdiikleri
toplum orf, adet yapilar1 ve deger yargilar1 bakimindan degerlendirildiginde, hayati
icerisindeki kendi pozisyonuna gore bulundugu yasam ve refah diizeyi olarak

tanimlanmaktadir (WHO, 1996).

Yasam kalitesi tanimi i¢inde birgok kriteri barindirir. Bu kriterler fiziksel saglik, ¢evre,
inang, bagimsizlik diizeyi, psikolojik oOzellikler ve sosyal iligkilerdir. Bireylerin
psikolojik agidan pozitif duygu ve diisiincelere sahip olmasi, fiziksel saglik bakimimdan
kendine yetebilmesi, kendisini giiven i¢inde hissettigi bir cevrede bulunmasi ve mutlu
huzurlu hissetmesi, giinliikk rutinlerini yapabilmeleri yasam kalitelerini olumlu yonde
etkilemektedir. Ibadetlerini yapabilecek giice sahip olmak maneviyatlarini artirir ve

yasam kalitesini ytikseltir.

Yasam kalitesi kavrami igerisinde birden fazla 6l¢iitii barindirmasi ve her 6l¢iitiin farkl
ilgi alanlan ile etkilesimde olmasindan dolayr birbirinden farkli tanimlamalara ve
Olciimlemelere sebebiyet vermistir (Ceylan, 2007). Bir¢ok farkli alanda arastirma

konusu olmustur (Yavuzgehre, 2005).

T.C. Kalkinma Bakanlig1 tarafindan diizenlenen 11. Kalkinma Planinda ise genel
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niifusun yasam seviyesi arttirilmasi, birey bazinda ve genel halk bazinda genel yasam
kalitesinin iist seviyelere ¢ikarilmasi, sithhatli, refah seviyesi yiiksek bir sosyal yasam
saglanmasi i¢in gerekli hedeflerin saptanmasinin-yani sira hareketli toplum olusumunu
devam ettirerek sosyoekonomik yasam olanaklarinin arttirilmast da hedefleri

dogrultusundadir.

Yasam kalitesi kavrami henliz ¢ok yeni olmasina ragmen farkli bakis acilar1 ortaya
konmus ve irdelenmistir. Bunun i¢in fen bilimleri, sosyal bilimler, miihendislik, Ar-Ge
ve daha birgok alt alanlarda ‘yasam kalitesi ¢ kavrami ve buna benzer dallarda bilimsel
caligmalar yapilmig, seminerler ve yayinlar hazirlanmig, hazirlanmaktadir. Konu
bugiinlerde oldukc¢a giindeme gelmektedir. Toplumun yasam kalitesi ve yasam
kalitesinin iyilestirilmesi ile ilgili bilinclendirme ¢alismalar1 ise giiniimiizde hiz

kazanmistir (Yavuzgehre, 2005).

Yashhkta Yasam Kalitesi

Yasam kalitesi kavrami, ilk 6nce 1943 yilinda oynanan Priestly adli bir oyunda s6z
konusu edilmis olup tip biliminde ise Long’un 1960 yilinda yaymladigi “On the
Quantityand Quality of Life” makalesinde yer almistir (Sari, 2013; Eksioglu Ahad,
2016). Bireysel olarak tanimi ise “iyi olma hali, mutlu olma hali” olarak ifade
edilmektedir. Yasam Kkalitesi, bireyin kendi hayatina iliskin duygu ve yasamsal

degerlerinin dl¢iimlendirilebilmesidir (Sar1, 2013, Eksioglu Ahad, 2016).

Yaslilik donemi bireyin bir zamanlar i¢inde yer aldig bir yas araliginin tanimi, baska
bir deyisle ise dogumdan Oliime kadar ayrilan c¢ocukluk, genglik ve yetiskinlik
evrelerinin en sonuncusunu olusturmaktadir (Danmig, 2004). Yaslihik kavramina genel
olarak  bakildiginda, ilerleme doneminden c¢ok gerileme donemi olarak
degerlendirilmektedir, ¢iinkii bireyin bu siirecte ¢esitli fonksiyon kayiplar1 yasadigi ve

kapasitesinde gerileme siirecine girdigi gozlenmektedir. (Aiken, 1995).

Yasl bireylerin giinliilk yasama devam edebilmesi ve sosyal iliskilerini siirdiirebilmesi,

temas halinde olduklar1 yapisal ¢evrenin erisilebilirligi ve kullanilabilirligi saglandigi
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Olciide miimkiin olmakta ve yaslilar agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Yasli bireyin
toplumla biitiinlesmesi, kendisini toplumda hala sevilen ve kabul goren bir birey olarak
gormesi, saglikli, mutlu, basarili ve tatminkar bir yaslilik donemi gegirerek, yillarin
birikimini ve bilgeligini genc¢ kusaklara aktarip, toplumsal dinamizme katkida
bulunabilmesi yaslilikta yasam kalitesi hedefinin gergeklestirilmesiyle dogrudan

iliskilidir.

Yasl bireylerin yagam kalitesi ile gen¢ neslin yasam kalitesi birbirinden bir¢ok alanda
farklidir. Ozellikle saghiga iliskin yasam Kkalitesi ilerleyen yasla birlikte diisiise
geemektedir. Yapilan kusaklararasi karsilastirmali arastirmalarda, yasli bireylerin
yasam kalitesinin barinma, sosyal yasam, aile iliskileri, evlilik hayat1 ve genel yasam
perspektifi gibi farkli boyutlarda genclerinkinden daha tatminkar oldugu, saglik
acisindan yasam kalitelerinin ise genglere oranla daha diisiik oldugu bulgularina

ulagilmistir (Anand vd. 1990).

Aktif Yaslanma

Aktif yaslanma kisinin sahip oldugu gii¢lii yanlarin1 kuvvetlendirerek yasam kalitesini
artirma siirecidir ve diinya glindeminde gittikce 6nemi artan sik¢a konusulan bir konu

haline gelmistir.

Bagka bir tanima gore aktif yaslanma saglikli olma halinin korunmasiyla birlikte kiginin
temel ihtiyaci olan yeteri kadar beslenme, yasam ¢evresinin giivenliligi, bedensel ve
bilingsel olarak aktif olma, ¢alisma hayatina ve sosyal ¢evre icerisinde yer alma sartlarini
saglayabilen bireylerin yaslanma siireclerine verilen isimdir. Diinya Saglk Orgiitii de
aktif yaslanmayn; kisiler yaslandik¢a yasam kalitelerinin diismemesi i¢in saglik, topluma
katilim ve giivenlik firsatlarinin en iyi diizeyde saglanmasi siireci olarak tanimlamakta ve

tiim bireyler icin bir hak olarak savunmaktadir (WHO, 2002).

Bir diger tanima gore aktif yaslanma basarili, saglikly, tiretken yaslanmanin ¢ok kuvvetli

bir sekilde ilgili oldugu 6nemli sosyal bir kavram olarak tanimlanmaktadir (Colak ve
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Ozer, 2015).

Literatiir taramasi yapildiginda “basarili yaslama”, “pozitif yaslanma”, “saglikli

yaslanma”, “liretken yaslanma” kavramlar1 da aktif yaslanmay1 ifade etmektedir ve bu

ifadeler yaslanmanin iyi bir siire¢ olduguna dair izlenim kazandirir.

COVID-19’un Yash Bireylerin Yasam Kalitesi Uzerindeki Psikososyal Etkisi

Tiim diinyay1 ve iilkemizi sarsan COVID-19 pandemisi birgok dezavantajli kesim ile
birlikte yash bireyleri de psikolojik, sosyal ve saglik gibi pek ¢ok konuda derinden
etkilemistir. Yaglhilarin pandemiden etkilenme sebepleri incelendiginde 6zellikle kronik
rahatsizlik, seker, tansiyon, KOAH ve kalp rahatsizliklar1 gibi saglik sorunlarina sahip
olduklar1 goriilmektedir. Yapilan arastirmalara gore de kadin, ¢cocuk, engelli, yash vb.

dezavantajli gruplar igerisinde en fazla can kaybi yasli bireylerde yasanmaktadir.

Pandemi siireci s6z konusu fizyolojik, biyolojik etkilerin yani sira ciddi anlamda
psikososyal sonuglari da ortaya ¢ikarmistir. Bu sonuglar psikolojik acidan
irdelendiginde anksiyete, depresyon, panik atak gibi sorunlara sebep oldugu goriilmiis

olup endise, kaygi, korku, yalnizlik vb. duygulanimlara yol agmistir (Oflaz, 2020).

Sosyolojik etkileri incelendiginde ise pandemi siirecinin yayilmasini engellemek adina
uygulanan sokaga ¢ikma yasagi ve karantina gibi uygulamalar yagh bireylerin sosyal
hayata katilimlarin1 zorlagtirmistir. Buna ek olarak akrabalik iligkilerinin zayiflamasi,
temel ihtiyaglarin kargilanamamasi ve saglik hizmetlerine ulasamama gibi sorunlar1 da

beraberinde getirmistir.

Kentsel Tasarim Kavrami

Kentsel tasarim, kent mekanindaki kamusal alanlarin tasarimini konu alir. Kamusal
alanlar toplumu olusturan tiim vatandaslarin esit kullanim hakkinin oldugu karsilagsma,

bulusma, toplanma ve sosyallesme alanlaridir (Celikyay, 2017). Bu baglamda kentsel

tasarim tlim vatandaslar1 géz oniine almay1 gerektirir.
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Diinya’da 1940 — 1950’li yillardan itibaren giindeme alinmaya baslayan ‘kentsel
tasarim’ kavrami ve bu kavramin ifade ettigi plan proje tasarimi ve uygulanabilirlik
deneyimi iilkemizde yeterince on plana alinip hayata gegirilememistir. Giliniimiiz
sartlarinda ilgili yonetmelik ve diizenlemeler ile Tiirkiye’de kentsel tasarim resmiyet
kazanip kesin temellere yonetmeliklere dayanarak uygulama alani saglanmigtir. Ancak
gec kalmmishgin getirisi olarak hayata gegirmede ve uygulama alanlarinda sorunlar
yasanmakta ve planlama silireci tam olarak tasarimlara yansiyamamistir. Sadece
uygulama alan1 olarak degil kontrol ve denetim sistemi kiiltiirii de olusturulamamustir.
Yeryliziinde bazi iilkelerde resmi kurum ve mekanlarin planlanmasi noktasinda kentsel
tasarim ve diger tamamlayici araglar ile uygulama ve denetim mekanizmalar1 basarili
sekilde calismaktadir. Bu tasarim ve planlama siirecinin de en etkili basamagini yaygin
olarak kullanilan imar planlar1 ve kent planlari olugturmaktadir. Bu planlar ile yapilagsma
kararlarim1 yonlendiren ve denetleyen farkli Olceklerdeki yasal belgeler ifade
edilmektedir. Diinyadaki bazi iilkeler incelendiginde, yine ayni planlara benzer
diizenlemeler ile kent planlama; planlama siiregleri ve bu asamalarda etken diger araclar
mevcut yapili ¢evreye yonelik miidahalelerin denetlenmesi, degistirilmesi ve kamusal
mekandaki degisimlerin incelenerek verimli yonetilmesi icin genel bir gerceve

sunmaktadir.

Uzerinde durulan diger araglar fiziki ve sosyal boyut olarak bir biitiinliik saglamalidir.
Gegmis yillarda kentsel tasarim siirecinde en biiylik 6nemi olusturan ulasim akslar1 ve
arazi kullanimlarindan dolay1 kentin sosyal, ekonomik ve kiiltiir anlaminda yeteri kadar
iyl sonuclar almamasi, disiplinler arasi planli caligmalar1 kentlerin geleceginin
yeterliligini planlama ve ortaya ¢ikarma siirecinde aksakliklarin tespiti neticesinde
‘kentsel tasarim’ kavraminin dnemini giiniimiizde giin yiiziine ¢ikarmustir. Insan ve
mekan iliskisi tasarim siireglerinin en temel unsurudur. Ozellikle yashilik evresindeki
bireylere yonelik mekanlar olusturmak ve var olan1 degistirmek icin kentsel tasarim

stireclerinde-sosyal faktorlerin etkileri izlenmelidir (Derman, 2010).

Sonug ve Tartisma
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Mekan tasarimi igerisinde yer alan kentsel tasarim degismekte olan toplumsal yapinin
bir iirlinli olarak ifade edilmektedir. Kentsel mekan, biinyesinde mekansal, fiziksel,
sosyokiiltiirel ve psikolojik boyutlar1 da barindirir. Kentsel mekanlar; yasam kalitesini
daha iyi hale getirmek, bireylerin ¢evresiyle ve birbirleri arasindaki etkilesimi artirmak

amaciyla tasarlanan veya dogal akista olusan mekanlar olarak da tanimlanabilir (Atabek,
2002).

Kentsel mekanlar, bir bolgede yasayan kullanici kesimin rahat¢a erisebildigi
kendiliginden olusan ya da tasarlanan ¢evreyi de kapsar. Ierisinde toplumsal yasamin
siirdligli parklar, meydanlar, kamusal alanlar, acik kapali mekanlar ve yollar vb tim

alanlar1 kapsamaktadir (Sevgin, 2017).

Mekan-yagh birey algist lizerine ¢esitli ¢alismalar yapilmistir. Bunlardan birkagt su

sekilde 6zetlenmektedir:

Oztiirk ve Kizildogan (2017) “Yash Bireylerin Kentsel/Kamusal Mekanlar1 Kullanim
Analizi: Eskisehir Ornegi” bashikli makalesinde, Eskisehir sehrinde yasayan, yash
olarak nitelendirilen 65 yas ve iizeri bireylerin kent yasamina olan uyumu ve kentsel
mekanlar1 kullanim durumlar1 incelenmistir. Kentsel kullanim anketiyle; yasli bireylerin
kentsel/kamusal alanlarda var olma tarzlarini ve sebeplerini, kentin ge¢misten
giiniimiize kadar olan siirecte tasidigi hafiza dgelerini tespit etmek, bireysel yasam
kalitesini ve genel saglik sorunlarinin saptanmasi i¢in Nottingham Saglik Profili
kullanilmistir. Degerlendirme sonucunda ortaya cikan veriler kiyaslanmistir. Bu
kiyaslama sonucunda kentsel niifusun artarak yaslanmasi, bu kamusal/kentsel
mekanlarin ne kadar canli ve verimli kullanilirsa genel saglik kosullarini ve bireysel

yasam kalitesini o 6l¢iide yiikselttigini saptamislardir.

Diizenli ve Alpak (2017) “Yaslilarm Kentsel A¢ik Mekan Kullanimlarmin incelenmesi:
Trabzon Kenti Ornegi” baslikli makalesinde Trabzon’da yasayan 65 ile 75 yas
araligindaki yash bireylerin en ¢ok hangi agik mekanlar1 ne kadar yogunlukta tercih
ettiklerini, bu kentsel acik mekanlarda ne yaptiklarini ve neden gittiklerini irdelemistir.

Yapilan ankette yasl bireylerin kentsel agik mekanlardan biri olan parklarda en fazla
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zaman harcadiklari, bu alanlar1 en fazla arkadaglari ile birlikte olmak, oturup
dinlenebilmek i¢in tercih ettikleri belirlenmistir. Bu kentsel agik mekanlarin secilme
nedenleri olarak kendilerini giivende hissetmeleri, rahatca ulagabilmeleri ve samimi bir

alan olmasidir.

Sahin Ercan ve Emiroglu (2014) “Huzurevinde Yasayan Yaslilarin Yagsam Kalitesi ve
Yasam Kalitesini Etkileyen Faktorler” bashikli arastirma makalesinde, Ankara sehir
merkezinde yer alan, birbirinden farkli 3 huzurevinde yasayan 186 yaslh birey iizerinde
Diinya Saglik Orgiitii Yasam Kalitesi Olgegi Yaslh Modiilii (WHOQOL-OLD) metodunu
uygulayarak yaslt bireyin yasam kalitesini 6lgerek sosyo-ekonomik diizeyin, bos zaman
aktivitelerinin, huzurevinin organize ettigi etkinliklere katilma durumunun, aile, huzurevi
sakinleri ve ¢alisanlar ile iligkilerin, saglik personeline ulasim durumunun WHOQOL-

OLD alanlari ile iligkili oldugunu saptamislardir.

Yapilan degerlendirmeler ve Covid-19 pandemi siirecinin yagli bireyler iizerindeki
etkileri de g6z Onilinde bulundurularak kentsel mekanlarin bireylerin yasam kalitesini
etkileyecek ol¢lide 6nemli bir yere sahip oldugu anlasilmistir. Bu alanlar yash bireylerin
fizyolojik, psikolojik ve sosyolojik iyilik halleri diisiiniilerek tasarlanmalidir. Mevcut
durumdaki alanlarin iyilestirilmesi ve yaslinin yasam kalitesini artiracak yonde yeniden
diizenlenmeye gidilmesi dnem arz etmekte, bu noktada kamusal alan tasarimina iliskin
onemli bir ara¢ olan kentsel tasarim ¢alismalarinda bu hususun goz oniine alinmasi daha

da 6nem kazanmaktadir.

Not: Bu makale “Yash Bireylerin Yasam Kalitesinin Mekansal Acidan Irdelenmesi:

Bartin 75. Y1l Huzurevi Ornegi” baglikli yiiksek lisans tezinin bir kismindan iiretilmistir.
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Makale Yazim Kurallan

JOMELIPS Dergisi 2016 yilindan itibaren iktisat, isletme, maliye, siyaset bilimi, kamu
yonetimi, uluslararasi iligkiler, calisma ekonomisi, endiistri iligkileri, tarih, felsefe,
psikoloji, sosyoloji, Islami ilimler, cografya gibi gesitli bilim alanlarinda yayin hayatini
stirdiirmektedir.

* Hakemli bir dergi olup, Haziran ve Aralik aylarinda yilda iki kez yaymlanmaktadir.

 Editorliigiimiize gelen makaleler, bir 6n incelemeden sonra Hakem Kurulu igerisinde
konunun uzmani olan iki, gerektiginde {ic hakemin degerlendirmesinden ge¢mektedir.

* Dergiye ancak bagka bir yerde yayinlanmamis veya halen yayinlanmak tizere
degerlendirme siirecinde olmayan yazilar gonderilebilir. Hakem degerlendirme siireci
sonunda yaz1 yayina kabul edilirse, yazinin tiim yayin haklar1 JOMELIPS Dergisi’ne
aittir.

* Baslik makaleyi betimleyici olmali, makalenin esas konularini teskil etmelidir. Tiirkce
ve Ingilizce basliklar miimkiinse 13-15 kelimeyi asmamalidir. Yazinin bashig: biiyiik
harflerle 14 punto ve koyu olarak yazilmali; Ozet yerine “Oz” kavrami kullanilmalidr.
Oz makalenin ana bdliimlerinin her birinin kisa zetini icermeli, okuyucunun makaleyi
biitiiniiyle okumaya karar vermesini saglayacak bilgileri icermelidir. Oz, 6zet dahil tiim
ana basliklar 12 punto biiyiik harflerle, alt bagliklar ise kii¢lik harflerle, koyu ve 12
punto olarak yazilmalidir.

» Dergimize gdnderilecek makaleler Tiirkce veya yabanci dilde (Ingilizce, Fransizca
veya Almanca) olabilir. Makalenin Tiirkge ve Ingilizce dilleriyle hazirlanmis en ¢ok
100-250 kelimelik &zetinin de eklenmesi gerekir (Ingilizce ve Tiirkge baslik da yer
almalidir). Ayrica bu 6zetin altinda, ¢calismanin alanin1 tanimlayabilecek Tiirkce ve
Ingilizce “anahtar sozciikler, (keywords)” de bulunmalidir.

* Yazilar A4 ebatli kagida asagidaki bigimde yazilmalidir. Makale kaynakga dahil;
Sayfa sayisi olarak 25 sayfay1, kelime sayisi olarak da 8000 kelimeyi gegmemelidir. Ust
:2,5cm Sol : 3 cm Alt: 2,5 cm Sag :2,5 ecm Karakter : Times New Roman 12 punto
Satir Araligi : 1.5 (Paragraf girintileri 6nce ve sonra 0 nk ve blok yazim sekli yani
paragraf bas1 i¢in girinti yok).

» Makalede satir boslugu birakilmasi gereken yerler soyledir; Basliklardan dnce ve
sonra (1,5 satir araliginda), paragraflar arasinda (1,5 satir araliginda), kaynaklar arasinda
(1 satir araliginda).

» Makaleyi bdliimlere ayirmada ondalik sistem kullanilmalidir. Tablo ve sekillerin
hazirlanmasinda derginin boyutlar1 ve genel dizayn dikkate alinmalhidir. Sekillere ve
tablolara baglik ve sira numarasi verilmeli ve sayfaya ortalanmalidir. Basliklar tablolarin
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iistiinde sekillerin ise altinda yer almalidir. Denklemlere sira numarasi verilmelidir. Sira
numarasi parantez i¢inde ve sayfanin en saginda bulunmalidir.

* Tiim yazilar; Amerikan Psikologlar Dernegi (American Psychological Association,
APA) tarafindan yayinlanan “ The Publication manual of the American Psychological
Association (6th edition), 2001 ““ isimli kaynakta belirtilen yazim ilkelerine uygun bir
bicimde yazilmalidir. Apa’nin 6. Baskis1 yazarlarin dikkate alacagi versiyon olmalidir.

* Bahsedilen kaynaga iliskin internet adresi ; http://www.apastyle.org/ ,
* http://www.muhlenberg.edu/library/reshelp/apa example.pdf

» Makale, sag iist koseden sisteme kullanici kayd1 yapilip, sistem tizerinden
gonderilmelidir.

Metin I¢i Referanslar/Gondermeler

» Metin i¢i gonderme ve atiflar, parantez i¢i sisteme gore verilmelidir. Dipnot, kaynak
bilgisi disindaki aciklama veya bilgilerin verilmesinde kullanilmalidir.

» Kitaplara yapilan gondermelerde, yi1l bilgisinden sonra virgiil konulmali ve sayfa
numarasi verilmelidir. Ancak kitabin belli bir sayfasina gonderme yapilmayip eser
hakkinda genel bir degerlendirme yapiliyorsa sayfa numarasi vermeye gerek yoktur.

* Bagka bir metinden aynen yapilan ve kelime sayist 40’tan az olan alintilar tirnak
icinde verilmelidir. 40 kelimeden fazla olan aynen alintilar yeni bir paragrafta, 10 punto
ve normal metnin sag ve sol tarafinda tarafindan birer cm daha igeriden yazilmalidir.

« Iki ya da daha fazla yapita gdnderme yapiliyorsa alint1 yapilan yapitlarin yazarlarmin
soyadlari, alfabeye gore siralanmali ve eserler arasina noktali virgiil konulmalidir.

» Ayn1 soyadli yazarlardan, yayini daha eski tarihli olsa bile adinin ilk harfi alfabetik
olarak once gelen kaynakg¢ada once belirtilir.

Aydn, A. (1999). Gelisim ve 6grenme psikolojisi. Ankara: Ani.
Aydn, B. (2005). Cocuk ve ergen gelisimi. Istanbul : Atlas.

» Ayn1 soyadina sahip birden fazla yazara gdnderme yapiliyorsa eserlerin yayin yillari
farkli olsa bile climle i¢inde yazarlarin adlar1 da belirtilmelidir: (Cetin Semerci, 2007,
Nuriye Semerci, 2006).

* Farkl1 yazarlara ait iki veya daha fazla ¢aligma ayni1 parantez i¢inde kaynak olarak
verilecekse alfabetik siralama yapilir ve kaynaklar arasina noktalr virgiil konulur:
(Semerci, 2007; Unal, 2012)
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* Ayn1 yazarin iki veya daha fazla ¢aligmasi1 ayni parantez i¢inde kaynak olarak
verilecekse yazar soyadi sadece bir kez yazilir, eserler arasina virgiil konulur: (Giines,

2007, 2009, 2010-a, 2010-b)

+ Alintinin kaynag: ikinci bir yayina dayaniyorsa “Giines, 2007’den aktaran Unal, 2012”
seklinde atif verilir ve kaynak¢ada hem Unal, 2012 nin hem de Giines, 2007 nin
kiinyesi yazilir.

* Metin i¢i atif rnekleri:

Tek Yazarl:

Glines’e (2007) gore ...,

Gtines (2007) ...,

.... (Glines, 2007).

.... (Glines, 2007, s. 46).

Iki Yazarl::

Babadogan ve Unal’a (2011) gére ...,
Babadogan ve Unal (2011) ...,
... (Babadogan ve Unal, 2011 ).
Ikiden Cok Yazarl

Hirca’ya vd. (2009) gore ...,
Hirgca vd.(2009) ...

.... (Hirga vd., 2009).

Kaynaklarin Yazimi

* Atifta bulunulan biitiin eserler, “KAYNAKLAR” boliimiinde alfabetik olarak
verilmelidir. Eser bilgisi, ikinci ve sonraki satirlara tagarsa bu satirlar, 1 cm daha
iceriden yazilmalidir.

* Bir yazarin ayn1 yilda yayimlanmis birden fazla yayim varsa bu yayinlar kaynak¢ada
yil bilgisinden sonra “a, b, ¢ ...” konularak (2001a, 2001b, 2001c ... gibi)
stralanmalidir.
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* Cilt, say1, y1l, sayfa numarasi vb. bilgilerin bulundugu elektronik dergilerin
kaynakcada verilmesi, basili dergi gibi yapilir. Bu tiir yayimlar i¢in ayrica web adresini,
erisim tarihini vermeye gerek yoktur.

+ Kaynaklar boliimiindeki kiinye bilgilerinin yaziminda asagidaki 6rnekler dikkate
alinmalidir.

Tek Yazarli Kitap
Giines, F. (2007). Tiirk¢e 6gretimi ve zihinsel yapilandirma. Ankara: Nobel.

Kitap adinin sadece ilk harfi (6zel isim yoksa) biiylik, sonraki kelimeler kii¢lik harfle
yazilir. Kitap adi italik yazilir.

Iki Yazarli Kitap Yildirim, A. ve Simsek, H. (2000). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma
Yontemleri. Ankara: Seckin.

Ikiden Cok Yazarli Kitap Ayhan, H., Dodurgali, A. vd. (2010). Cocuk ve Ergen
Egitiminde Anne Baba Tutumlar1. Istanbul: Timas.

Kitapta Boliim

Karaburgu, O. (2006). Cemil Meri¢’in dil ve edebiyat iizerine diisiinceleri. Cemil Merig
icinde (s. 185-189). Ankara: Kiiltiir Bakanlig1.

Editorlii Kitap
Giines, F. (Ed.) (2013). Egitim bilimine giris. Ankara: Pegem Akademi.
Editorli Kitapta Boliim

Tosun, C. ve Geng, M. (2014). Egitimin bilimsel temelleri ve arastirma yontemleri.
Firdevs Giines (Ed.), Egitim bilimine giris (2. Baski) i¢inde (s. 155-166). Ankara:
Pegem Akademi

Birden Cok Baskis1 Olan Kitap
Ozbay, M. (2009). Tiirkce dzel 6gretim yontemleri 1 (3. Baski). Ankara: Oncii.
Ceviren (Cev.) / Hazirlayan (Haz.) Bilgisi Olan Kitaplar

Barzun, J. ve Graff, H. (1996). Modern arastirmaci. (Cev. Fatos Dilber) Ankara:
TUBITAK.

Kurum Yayimi

Tiirk Dil Kurumu (TDK). (2005). Yazim Kilavuzu. Ankara: Tiirk Dil Kurumu.
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Makale (Cok yazarli makalelerde, makale ve dergi isminin yaziminda yandaki 6rnek,
yazar isimlerinin yaziminda ise ¢ok yazarli kitaplarin yazimi dikkate alinmalidir.)

Semerci, C. (2007). Ogretmen ve 6gretmen adaylari icin yansitic: diisiinme egilimi
(YANDE) 6l¢eginin gelistirilmesi. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri. 7(3), 1351-
1377.

- Cilt numarasi italik yazilir.

- Makale adinin sadece ilk harfi (6zel isim yoksa) biiylik, sonraki kelimeler kiiclik harfle
yazilir.

- Dergi adi italik ve her kelimenin ilk harfi biiyiik.
- Varsa doi:

Basilmamis Bildiri (Cok yazarl bildirilerde, bildiri ad1 ve sempozyum bilgisinin
yaziminda yandaki 6rnek, yazar isimlerinin yaziminda ise ¢ok yazarli kitaplarin yazimi
dikkate alinmalidir.)

Giin, O. (2014). 5. simif matematik 6gretim programindaki kazanimlarin revize edilmis
Bloom Taksonomisine gore siniflandirilmast: sayilar 6grenme alani 6rnegi. 13.
Matematik Sempozyumu. Karabiik Universitesi, 15 — 17 Mayis 2014, Karabiik.

Basilmis Bildiri (Cok yazarl bildirilerde, bildiri ad1 ve sempozyum bilgisinin yaziminda
yandaki 6rnek, yazar isimlerinin yaziminda ise ¢ok yazarl kitaplarin yazimi dikkate
alimmalidir.)

Balyemez, S. (2012). Bildirme ekinin dil bilgisi 6gretimindeki yeri lizerine. IV.
Uluslararas1 Diinya Dili Tiirkge Sempozyumu Bildirileri II. Cilt. Mugla Universitesi, 22
—24 Aralik 2011, Mugla. s. 339-344.

Tezler Er, H. (2010). Sosyal bilgiler egitimi kapsaminda ilkogretim 6grencilerinin
biyografi kullanimina iliskin goriisleri. (Yayimlanmamis Doktora Tezi). Gazi
Universitesi, Ankara.

Gazete / Mecmua / Biilten Yazisi
Ulsever, C. (2002, 7 Aralik). Bu bayram ¢ocuk oldunuz mu? Hiirriyet, s. 16.
Internet Sayfasi

Emre, 1. (2012, Haziran 7). Sair, Sehir ve Siir. www.ismetemre.com (Erisim Tarihi:
2012, 15 Temmuz).
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