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ABOUT IBAD
(ISSN: 2757-8496)

Focus and Scope

Journal of Communication Science Researches aims to open up to the world under the guidance of
science, reach the society it is in, and to publish scientific articles of the essence in accordance with
international publishing principles in order to lead their changing and developing demands. Journal of
Communication Science Research accepts articles in the field of social sciences. Journal of
Communication Science Researches is a peer-reviewed periodical publication and has been published
since 2021.

Journal of Communication Science Researches (IBAD) is based on social sciences and scientific
researches in journalism and media studies, visual communication design, public relations, cinema,
political science, communication studies, social psychology, sociology, linguistics, communication
sociology, communication systems, communication psychology, history of communication,
interpersonal communication, mass communication, intercultural communication, political
communication works are accepted and published within the scope of scientific studies in the fields of
international communication and new communication technologies, applied communication and related
social sciences are accepted and published.

Journal of Communication Science Researches is a refereed and scientific journal published four times
a year in print and electronically. Original theoretical and / or experimental work, articles in which
various scientific research methods are applied are accepted. The editorial board of Journal of
Communication Science Researches is authorized to accept or not to accept articles upon the evaluation
of national and international experts.

INDEX

Crossref / Asos Index

Publisher

Media Literacy Association, TURKIYE

Article Types

Review: Comprehensive review of scientific studies on a particular subject, up to recently.
Research Article: An article written in a scientific format presenting original research and results.

Theoretical and Theoretical Articles: An article prepared on a theoretical level that will contribute to
the related discipline.

Peer Review Process

The editorial board peruses the submitted material with regard to both form and content before sending
it on to referees. They may also consider the views of the advisory board. After the deliberation of the
editorial board, submitted material is sent to two referees. In order for any material to be published, at
least two of the referees must approve it. The revision and improvement demanded by the referees
must be implemented in order for an article to be published. Authors are informed within three months
about the decision regarding the publication of their material. All the papers are controlled
academically with the Turnitin or/and iThenticate program.

Publishing Period

Journal of Communication Science Researches is published 3 times a year, January, May and
September. Articles are not accepted for a certain number of journals. Authors can submit their article
at any time. The articles whose evaluation process is completed are published taking into consideration
the arrival date.
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Open Access Policy

IBAD adopted a policy of providing open access. This is an open access journal which means that all
content is freely available without charge to the user or his/her institution. Users are allowed to read,
download, copy, distribute, print, search, or link to the full texts of the articles in this journal without
asking prior permission from the publisher or the author. This is in accordance with the BOAI
definition of open access. In addition to this, IBAD is licensed by Creative Commons with CC-BY-
NC-ND 4.0.

Publication Charge

No publication charge or article processing charge is required. All accepted manuscripts will be
published free of cost.

Principles of Research and Publication Ethics

In scientific papers sent to IBAD, the guidelines related to the Scientific Research and Publication
Ethics of Higher Education Institutions, the recommendations of the International Committee of
Medical Journal Editors and the International Standards for the Authors and Authors of the Committee
should be taken into attention. Plagiarism, forgery in the data, misleading, repetition of publications,
divisional publication and individuals who do not contribute to the research are among the authors are
unacceptable practices within the ethical rules. Legal actions will be taken in case of any ethical
irregularity related to this and similar practices.

a)Plagiarism: Placing the original ideas, methods, data, or works of others, partly or completely,
without making reference to the scientific rules, is dealt with in the context of plagiarism. In order to
avoid plagiarism, the authors should refer to the scientific rules in a manner that is appropriate and
should pay attention to the references of all scientific papers in their research.

b)Forgery of Data: The use of data that does not exist or is modified in scientific research is data in the
scope of forgery. Authors should analyze their data in accordance with ethical rules and without
exposing them to a change in validity and reliability during the process.

c)Detortion: Changing the records or data obtained from the study, showing the devices or materials
that are not used in the research as used, changing or shaping the research results according to the
interests of the people and organizations that are supported are considered within the scope of
distortion. The authors should be honest, objective and transparent in the information they provide in
relation to the research process. They should avoid violating the rules of ethics.

d)Repetition: Presenting the same publication as separate publications without referring to the previous
publications is considered within the scope of repetition of publications. The responsibility for the
publication of the publications submitted for evaluation in another place or in the evaluation process
belongs to the authors. The authors should refrain from repeating the original and original research and
they should pay attention to submit their original and original research.

e)Divisional Publication: The results of a research are discussed in the scope of dissemination and
disseminating the results of the research in a way that disrupts the integrity of the research and
disseminating it in more than one way, and publishing these publications as separate publications. The
authors should consider the integrity of the research and avoid the divisions that will affect the results.

f)Authorship: The inclusion of people who do not contribute to the research or not to include the
people who have contributed is considered within the scope of unfair writing. All authors should have
contributed sufficiently to the planning, design, data collection, analysis, evaluation, preparation of the
research and finalization of the research.

Ethics Committee Approval

“Ethics Committee Approval” is required for the following researches. An approved “Ethics
Committee Approval” must be obtained from the institution where the author of the article is located.
The researches requiring the Ethics Committee’s approval are as follows:

— Any researches carried out with qualitative or quantitative approaches that require data collection
from participants using survey, interview, focus group work, observation, experiment, interview
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techniques,

— Use of humans and animals (including material / data) for experimental or other scientific purposes,
— Clinical researches on humans,

— Researches on animals,

— Retrospective studies in accordance with the law of protection of personal data,

Also;

— Stating that the “informed consent form” was taken in the case reports,

— Obtaining and specifying the permission of the owners for the use of scale, questionnaire and photos
belonging to others,

— Stating that copyright regulations are obeyed for the ideas and works of art used.

“Ethics Committee Permission” should be stated in these articles. The articles should include the
statement that Research and Publication Ethics are complied with.

Plagiarism Policy

All submitted articles must go through plagiarism check screening and are checked through iThenticate
and / or Turnitin (Advanced Plagiarism Dectection Software). Based on this report, articles with a
plagiarism rate not exceedingly at least 20% can be published. Articles with a plagiarism rate above
this are definitely not published. Articles with a plagiarism rate below 20% may require updates
depending on the referee opinions.

Copyright

Copyright aims to protect the specific way the article has been written to describe scientific research in
detail. It is claimed that this is necessary in order to protect author’s rights, and to regulate permissions
for reprints or other use of the published research. IBAD have a copyright form which is required
authors to sign over all of the rights when their article is ready for publication. All site content, except
where otherwise noted, is licensed under a Creative Common Attribution Licence. (CC-BY-NC 4.0)

The author gives his rights to the journal by signing the copyright transfer form. The submitted papers
are assumed to contain no proprietary material unprotected by patent or patent application;
responsibility for technical content and for protection of proprietary material rests solely with the
author(s) and their organizations and is not the responsibility of the IBAD or its Editorial Staff. The
main (first/corresponding) author is responsible for ensuring that the article has been seen and
approved by all the other authors. It is the responsibility of the author to obtain all necessary copyright
release permissions for the use of any copyrighted materials in the manuscript prior to the submission.

What are my rights as author?

It is important to check the policy for the journal to which you are submitting or publishing to establish
your rights as Author. IBAD’s standard policies allow the following re-use rights

The journal allows the author(s) to use the articles without copyright restrictions.

You may use the published article for your own teaching needs or to supply on an individual basis to
research colleagues, provided that such supply is not for commercial purposes.

You may not post the published article on a website without permission from IBAD.
Call For Papers

IBAD will bring together academics and professionals coming from different fields to discuss their
differing points of views on these questions related to “social sciences”.

Main Topics of IBAD
Journalism and media studies
Visual communication design
Public relations

Cinema
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Political Science

Communication studies

Social psychology

Sociology

Linguistics studies
Communication sociology
Communication systems
Communication psychology
Communication history
Interpersonal communication
Interpersonal communication
Interpersonal communication
Intercultural communication
Political communication

New communication technologies
Applied communication
Communication sciences

Digital culture

Communication studies
Advertising

Distance Learning

Radio, television and cinema
Publication Language of IBAD
Turkish and English

Article Submission

Articles are accepted only through Dergipark.
Contact

Media Literacy Association, Turkey
Istanbul — Turkey

e-mail: ibadergi@gmail.com
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ONEMLI: Dergide yaymlanan goriisler ve sorumluluk yazarlara aittir. Yayinlanan eserlerde yer alan
tiim igerik kaynak gosterilmeden kullanilamaz. Biitiin makaleler iThenticate programu ile intihal
yonilyle akademik anlamda kontrol edilmektedir.

IMPORTANT: All the opinions written in articles are under responsibilities of the authors. The
published contents in the articles cannot be used without being cited. All the papers are controlled
academically with the Turnitin program.
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Editorlerin Mesaji

Sevgili IBAD Okuyuculari,

Bu sayida Cilt 3, Say1 1 yayimimizi sizlerle paylagsmaktan mutluluk duyuyoruz.
Dergimizin yayinlanan bu sayisinda kabul edilen 9 yazarin 7 makalesi bulunmaktadir.

Sevgili okurlar, daha detayli bilgi almak, 6neri ve goriisleriniz paylasmak i¢in
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0Z

Diinyayi etkisi altina alan Covid-19 salgmi insan saghigini tehdit etmektedir. Kiiresel salginin etkileri ile
birlikte evde kalmanin bir sorumluluk haline geldigi bir donem yasanmaktadir. Pandemi doneminde
yasanan bu zor siire¢ igerisinde izleyici ve dijital platformlar arasinda giiglii bir iletisim s6z konusudur.
Gunimiiz teknolojisinin gelisimi iletisim alaninda biiyiik bir doniisiime sahne olmaktadir. Bu doniistimii
belirleyen ana faktor dijitallesen diinyadir. Dijitallesmenin ortaya ¢ikardigi kavram yeni medyadir. Yeni
medya, insanlarin dijital diinyada yaratmis oldugu etkilesimin etkin oldugu yeni dijital medya
ortamlaridir. Dijital medya ortamlarina kiiltiir ve sanat alaninda gii¢ veren sinemadir. Bu alanda aktif rol
oynayan sinema kendini daha 6zgiir ifade etme sans1 yakalamaktadir. Dijital medya ortamlarinda dijital
yayin yapan platformlar sinema izleyicisine ulagsma imkan1 saglamaktadir. Bu dijital platformlardan biri
abone sayisinda ciddi artis saglayan Netflix’tir. Sinema izleyicisi dijital alan1 yonlendirebilme yetkisine
sahiptir. Bu baglamda pandemi siirecinde izleyici bu platformlarda daha aktif konumdadir. Calismanin
amaci pandemi siirecinde en ¢ok izlenen filmler arasinda yer alan Contagion ve Outbreak isimli iki ayr1
salgin konulu filmlerin sinema izleyicisi lizerindeki etkisini ele almaktir. Bu baglamda; Netflix’te
yayinlanan Contagion ve Outbreak filmleri i¢erik analizi yontemi ele alinarak incelenmistir. Bu yontem
kullanilarak izleyici iizerindeki endise, korku, merak duygularmi azalttigi ve rahatlama sagladigi
belirlenerek olumlu etkiler yarattig1 saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Pandemi, Yeni Medya, Sinema, leeyici.

EXAMINING THE IMPACT OF NEW MEDIA PLATFORMS ON THE
AUDIENCE DURING THE PANDEMIC PERIOD THROUGH THE
CONTAGION AND OUTBREAK MOVIES RELEASED ON NETFLIX

ABSTRACT

The COVID-19 epidemic, which has affected the world, threatens human health. With the effects of the
global pandemic, there is a period in which staying at home has become a responsibility. In this difficult
period during the pandemic, there is a strong communication between the audience and digital platforms.
The development of today’s technology is bringing out a great transformation in the field of
communication. The main factor determining this transformation is the digitalizing world. The concept
created by digitalization is new media. “New media” are new digital media environments where the
interaction that people have created in the digital world is effective. It is cinema that gives power to
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digital media environments in the field of culture and art. Cinema, which plays an active role in this
field, has the chance to express itself more freely. Digital broadcasting platforms in digital media
environments provide the opportunity to reach cinema audiences. One of these digital platforms is
Netflix, which has provides a significant increase in the number of subscribers. The cinema audience
has the authority to direct the digital space. In this context, the audience is more active on these platforms
during the pandemic process. The aim of the study is to discuss the effect of two separate pandemic-
themed films, Contagion and Outbreak, which are among the most watched films during the pandemic
process, on the cinema audience. In this regard, the Contagion and Outbreak films released on Netflix
were examined by considering the content analysis method. Using this method, it was determined that
it reduces the feelings of anxiety, fear and curiosity in the audience, provides relief, and creates positive
effects.

Keywords: Pandemic, New Media, Cinema, Audience.

GIRiS
Pandemi siirecinde yasanan olaganiistii gelismeler tiim diinyay: etkisi altina almaktadir. Hizli bir sekilde
yayilan viriis hayati olumsuz etkilemektedir.

2019 yilinda Cin’ de bilinmeyen sebeplerle bazi virlis vakalari tespit edilmistir. Bu baglamda ortaya
¢ikan ve hizla yayilim gosteren viriis biitiin toplumlar1 ayirt etmeksizin derinden etkilemistir. Hastaliga
yakalananlarin ¢ogu kuru oksiiriik, nefes darligi, ates gibi belirtiler ile hastanelere basvuru yapmustir.
Bu bilgilere kisa siirede erismemizde rol oynayan ileri teknoloji sayesinde yeni medyanin giicii
kapsaminda kiiresellesen dijital diinya bilgiye ulasmamiz da en biiyiik kilavuzdur.

Insanhig1 etkisi altina alan koronaviriis salgmi kiiresel bir boyut kazanarak pandemi olarak
tanimlanmugtir. Diinya iizerinde zamanla genis bir yayilim gosteren salgin hastalik insanlar1 derinden
sarsmistir.

Bir anda ortaya ¢ikan koronaviriis insan sagligini tehdit altina almaktadir. Dijitallesme ile yeni medya
teknolojilerinin ortaya ¢ikmasi, film piyasasimi etkilemis ve doniisiimiine katki saglamustir. (Erkek,
2019, s. 1). Bu baglamda teknolojinin getirdigi yenilikler ile bu zaman diliminde yeni medya ve sinema
entegre bir bi¢cimde ilerleme kaydetmektedir.

Teknolojik ilerlemelerle ve internetin hizli gelisim gostermesiyle birlikte insanlar dijital bir diinya i¢inde
yeni ortam yaratmaktadir. Geleneksel medyanin zamanla yeni medyaya birakmasi yoniinde yapilan
hamleler giin gectikge etkisini arttirmaktadir. Yeni medya sinema diinyasimi da dijital yonden derinden
etkilemektedir. Yeni medya sinemaya gelenek¢i yapidan uzak yeni dijital fikirler sunmakta ve sinemay1
dijital platforma ¢agirmaktadir.

Insanlar yasamm &nemli bir kismini dijital platformlarda gegirmektedir. Pandemi siireci ile diinya
tizerinde insanlar yasayis ve is ortamlarinda degisime gitmek durumunda kalmaktadir. Pandemi siirecini
yonetebilme adina aliman 6nlemlerden biri de ev ortaminda dis diinyadan izole bir yasam siirdiirmektir.
Bu baglamda sinema izleyicisi dis diinyaya kapilarimi kapatip dijital diinyaya kapilarin1 agmaktadir. Bu
dijital diinyada ikinci bir dijital ev ortami yaratan yeni medyanin sundugu konfor sinema izleyicisini
daha aktif duruma getirmektedir. Bu sebeple izleyiciler zaman ve mekan kavramlarindan uzak istedikleri
anda dijital medyay1 yonlendirebilme yetkisine sahiptir. Uzun bir siire pasif olan izleyicinin etkin
duruma doniisiimii ve yeni medya ortaminda sanat eseri olan sinema ile etkilesime girmesi sonucunda
dijital yayinciliga gegisle sinemanin degisime ugramasi s6z konusudur. Bu yaklagimin atmosferi iginde
yeni medya sinema alani ile entegre siirecine girmistir. ‘’Dijitallesme sayesinde yeni medya
teknolojileri: sinematografi, ses, kurgu, 6zel efektler, gésterim, internet {izerinden dagitim gibi ¢esitli
alanlara ve film dretim siirecinin yapim Oncesinden gosterim asamasina kadar tiim film iiretim
siireglerine etki etmistir > (Erkek, 2019, s. 1). Bu siireg igerisinde sinema izleyicisi artan yeni medya
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ortaminda dijital yayin yapan platformlarda filmleri seyretme imkani yakalamaktadir. Bu yoniiyle
giderek geleneksel medyadan ayrilmakta yeni medya yoniinde ilerlemektedir.

Pandemi doneminde gelisen teknoloji sayesinde ortaya ¢ikan yeni medya sinema ile ilerleme
kaydetmektedir. Kiiltiir-sanat, evde kalmanin sorumluluk haline doniistiigii bu giinlerde izleyicisinin
yaninda yer almistir. Kiiltlirel anlamda bir¢ok kurumun sinema alaninda ¢alismalarini dijital
platformlara tasimasi toplumdaki bireylere destek niteligi tasimaktadir.

Makale kapsaminda yeni medya platformlarinin pandemi déneminde izleyicisi tizerindeki etkisi goz
Oniine alinarak dijital alandaki teknolojik gelismelerle 6n plana ¢ikan Netflix platformundaki Contagion
ve Outbreak filmleri 6rnek olarak ele alinmistir. Yeni medya platformlarinda dijital yayincilik adina ses
getiren Netflix yasanmakta olan koronaviriis siirecinde sinema izleyicisi iizerindeki etkisi temel
almarak, olumlu veya olumsuz yonleri, izleyici aliskanliklarindaki farkliliklarin incelenmesi 6nem arz
etmektedir.

TEKNOLOJI BELIRLEYICILIK KURAMI

“Teknoloji kelimesi etimolojik olarak incelendiginde Yunanca techner ve logos kelimelerinin
birlesimiyle olustugu belirlenmektedir. Techner; yapmak, logos ise bilmek anlamina gelmektedir’’
(Yengin D. , 2012, s. 16). Teknoloji bilginin ve zekanin 6nderliginde zamanin iginde yinelenebilirlik
etkisiyle sinirlar1 olmayan bir giic mekanizmasidir.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte toplum siirekli yenilenmistir. Teknolojik belirleyicilik kuraminda
Marshall McLuhan 6nemli bir yer tutmaktadir. McLuhan toplumlarin sorunlariin teknoloji ile ¢6ziime
kavusacagmi disiinmektedir (Yengin & Bayrak, 2017, s.60). “El yazmasindan matbaaya gegisle
birlikte insanlar yazinsal eserleri kendi kendilerine okumaya, doniip yeniden yeniden okumaya
yoneldiler’” (McLuhan’dan aktaran, Giingér 2016, s. 181). Bu siire¢ i¢erisinde toplum gegmisten bugiine
stirekli bir degisimin i¢inde yer edinmistir. Bilginin 1s18inda kendini ifade etmeye baslayan teknoloji
degisimin sancili siirecinde vuku bulmustur. Teknolojinin benimsenmesi teknolojinin insan yasamiyla
bir bag kurup biitlinlesmesi ve teknolojinin insan yasamina bigim vermesidir (Leonhard, 2018, s. 18).
Bu baglamda teknoloji, gelecegimize yon veren bir mekanizmadir. Pandemi siirecinde salgin nedeni ile
evde vakit gecirmek durumunda kalan bireyler dijital platformlarla giiglii bir bag kurdugu
gbzlenmektedir.

Teknoloji insanlik ve toplum yasaminin merkezinde yer almasi ile birlikte toplumsal degisimin ve
donisiimiin kaynagidir (Giingér D., 2016, s. 178). Bu baglamda kiiresel bir boyut kazanan salgin
toplumlar1 derinden etkilerken gelisen teknoloii bu siiregte toplumlar1 destekleyici ve yonlendirici rol
oynamistir.

Toplumsal siiregleri degerlendirmede teknolojiyi baslangi¢ noktasi alanlarin basinda Marshall Mc
Luhan gelir. “McLuhan’in “’Arag, iletidir’’ tamimi, ortamun iletiden daha énemli bir olgu oldugunu
vurgulamaktadr’’ (Yengin D. , 2012, s. 17). McLuhan’in séyledikleri baglaminda yeni medya
ortamlarinda sinema agisindan dijital diinyada teknolojinin etkisi gézlemlenmektedir. Teknolojinin
zaman igerisinde geldigi boyut ileri seviyededir. Bu durum iletisim alaninda hizli gelismelere katki
saglamaktadir.

PANDEMIi DONEMINDE YENi MEDYA VE SINEMA

Son donemlerde kiiresel bir boyutta toplum sagligini tehdit eden koronaviriis salgim ile ilgili ciddi
sorunlar yagsanmaktadir. Diinya hem sektér hem de yasam tarzi bakimindan farkli bir yola girmektedir.
Diinya tizerinde bir¢ok doktor Covid-19 i¢in asiy1 bulmak adina derin ¢alismalar ger¢eklestirmektedir.
Bu siireg igerisinde diinya tizerinde sagligi korumak adina maske takmak, evden ¢ikmamak, uzaktan
dijital ortamda ¢alismak gibi bazi yontemler uygulanmaktadir. Bu duruma bagl olarak teknolojinin
gelismis oldugu dijital ¢agda insanlar internet kullanimini daha fazla artirmaktadir.
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Yeni medya,; iletisim alanindaki teknolojik gelismelerle dijital evren igerisinde yarattigimiz etkilesimli
medyay1r ve sosyal medyayr miimkiin kilan bir kavramdir. Teknolojinin toplum yasamina etkisi
yadsinamaz bir gergektir. Gelisen teknoloji ile internet toplumun algi yonetiminde etkin bir rol
oynamaktadir. Bu zor siireclerde insanlar arasi iletisimi yonetmek, salgmi yonetmek kadar zor bir
duruma gelmektedir.

“’Bireylerin yeni medya kullanimlariyla birlikte dijital teknolojiye dayalt yeni bir toplum olusmaktadir.
Bu toplum yaklasiminda, her sey gériilebilmekte, kontrol ve denetim kolaylasmakta, bireylerin diisiince
bicimleri degistirilebilmekte-degismekte tek merkezli bir kiiltiir tiretilmekte ve Castells’in vurguladigi
enformasyon kapitalizm daha da giiclenmektedir’”’ (Yengin, 2014, s. 11). Bu baglamda son zamanlarda
yasanan salgin ile bireylerin daha fazla teknolojinin yaratmis oldugu dijital diinyada varligini siirdiirmesi
bu durumu gosteren bir olgudur.

Sinema; kendine 6zgii, siirlar1 olmayan bir dijital zamanin igerisinde siirekli kendini yenileyerek yeni
medyanin yarattig1 dijital bir evrende kendi yerini almaktadir. Sinemanin zaman igerisinde gelisimi ¢ikis
noktasina gittik¢e yaklagsmasini saglamaktadir. (Bazin, 2011, s. 28). Bu baglamda sinema siirekli kendini
giincelleyerek dijital ¢aga uyum saglayarak hem kendi ilerleyisi adina hem de izleyicisi adina 6énemli
adimlar atmaktadir. Bu gelismeler neticesinde son teknolojik gelismeler sinemaya farkli boyutlar
katarak ilerlemesini saglamaktadir.

Dijitalin sinemayi1 doniistiirmesine sinemacilar da destek vermektedir. Sektor kendi i¢inde bu degisime
karsilik durum degerlendirmesinde bulunmustur. Cesitli sdylesi anket ve ¢alismalarla yeni medya-
sinema iligkisi sorgulanmistir (Ormanli, 2020). Dijital platformlarin sinema eserlerinin fikir
asamasindan gosterim asamasma kadar tanitilmasi ve pazarlanmasinda etkin hale geldigi
belirtilmektedir. Sinemacilar da yeni medyanin iyi yonlerini gorerek ondan fayda saglamaya seyirciyle
etkilesim halinde kalmaya onem vermektedir. ilk zamanlar segenek olan yeni medya ve bilesenleri
kendini kabul ettirmektedir (Film Arasi, 2015 aktaran Ormanh ve digerleri, 2020).

Pandemi siireciyle birlikte diinya ciddi doniisiimlere sahne olmaktadir. Bu doniisiimlerden biri de gelisen
teknoloji ile sinema alaninda gerceklesmektedir. Sinema sanati; yaraticilik ve 6zgiinlik gerektiren
yenilige agik bir daldir. “’Yaratmak, kisileri ve nesneleri tam anlamiyla baska hale getirmek ya da yeni
kisiler, yeni nesneler meydana getirmek degildir. Var olan kisilerle nesneler arasinda, olduklar:
halleriyle yeni iliskiler gelistirmektir’’ (Bresson, 2011, s. 20). Bu baglamda sinema kendinden 6diin
vermeden sadece dijital medyadaki gelismelerle kendisini yenileme yolunda adim atmaktadir.

Koronaviriis salgin1 sebebiyle yetkililer daha oncesinde gergeklesen salginlara goére yenilikler
baglaminda gelisen teknoloji sayesinde daha giivenilir 6nlemler almaktadir. Sosyal izolasyonu korumak
adina bu siiregte teknolojinin bireylere sundugu katki biiyiiktiir. Teknoloji ile ortaya ¢ikan internet
kullanim1 sagladig1 kolayliklarin etkisi ile 151k hiziyla yayilmaktadir. Bu baglamda insanlar pandemi
siirecinde ev ortaminda kendilerini korumak adina yarattiklari cam fanus igerisinde yeni bir alan insa
ederek karantina altina almaktadir. Yasanan siiregten dolay1 gercek diinyadan uzak dijital diinyada hayat
kurmaktadirlar. {s yerlerine gitmektense islerini dijital ortamlara tasimaktadirlar.

Yasanan siire¢ icerisinde kiiltiir ve sanat ile ige ice olmak ve vakit gecirmek adma gidilmekte olan
sinema salonlarinin salgin nedeni ile kapanmasi ile sinema izleyicisi dijital medya diinyasina adim
atmaktadir. Bu dijital diinyada sinema izleyicisi dijital yayinciliga adim atan sirketlerin yayinlamig
oldugu sinema ve filmleri izleyerek vakit gecirmektedir. Gelecege yon veren yeni medya, pandemi
siireci ile onemini bir kez daha ortaya koymaktadir. iletisimin ve eglencenin miimkiin oldugu yeni
medya platformlarinda koklii degisimlerin meydana gelecegini su an yasanmakta olan salgin sebebi ile
elde edilen verilere gore 6ngoriide bulunmak miimkiindiir.
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YENI MEDYA PLATFORMLARININ PANDEMiI DONEMINDE iZLEYiICi UZERINE
ETKISi

Biitiin diinyay: etkisi altina alan pandemi, insanlar1 birgok yonden etkilemistir. Salgin sebebiyle evde
kalma durumu birgok durumu beraberinde getirmektedir. Hayat tarzinin degisime maruz kaldig1 net bir
sekilde goriilmektedir. Insanlar1 bir araya getiren kiiltiir ve sanat pandeminin etkisi ile zor bir donem
gecirmektedir. Bu siire¢ igerisinde birgok olumsuzluga ragmen teknolojinin gelisimiyle kiitiir ve
sanattan, sinemadan uzak kalmamak adma yeni medyanin sundugu dijital imkanlar imdadimiza
yetismektedir. Yeni bir yasam tarzinin ortaya ¢iktigi bu siiregte kiiltiir ve sanat alaninda pek ¢ok kurum
izleyici ile etkilesimi siirdiirmek adina dijital platformlarda yeni ve 6zgiin icerikler gelistirmektedir
(istanbul Kiiltiir Sanat Vakfi [IKSV], 2020). Bir bakima bu siire¢ hem sinemanin daha fazla dijital yone
uyum saglamasina hem de izleyicisinin kiiltiirel ve sanat anlaminda gelisimine katkida bulunmaktadir.

Gergek diinyadan uzak dijital diinyada yeni hayata uyum saglamaya gayret eden insanlara kiiltiir ve
sanat eslik etmektedir. Bu siirec igerisinde sanat diinyasi dijital ortama uyum saglayarak pek ¢ok kiiltiirel
etkinligi dijital ortama tasimalar1 izleyicinin kaliteli zaman gecgirmesini ve iyi hissetmelerini
saglamaktadir. Bu baglamda kiiltiir sanat dallarindan biri olan sinema pandemi déneminde insanlari
kiiltirel anlamda olumlu yonde etkileyerek bakis agilarini gelistirmeleri yoniinde katkida
bulunmaktadir. Her izlenen film farkli bir pencereden bakis agisi kazandirmakta ve diislincelerimizi
daha fazla aydinlatmaktadir. Ayn1 zamanda yasanan pandemi siirecinden dolay1 ev ortaminda bunalan
insanlar igin dijital ortamlarda sinema alaninda yayincilik yapan sirketlerin psikolojik ag¢idan
motivasyon yoniinde katkis1 biiyiiktiir.

Kullanimlar ve doyumlar yaklasiminin sekillenmesinde onemli rol oynayan Blum ve Katz’in
arastirmalarina gore insanlar gilinlik gereksinimlerinin bazilarimi kitle iletisim araglart ile
karsilamaktadir. (Gilingor, 2016, s.127). Bu baglamda pandemi siirecinde izleyici kendi istekleri
dogrultusunda yasadig1 merak, siiphe, endise, korku sebebi ile salgin filmlerine ilgi duymaktadir.
Bireyin bulundugu sosyal ve psikolojik sartlar bireyi medya kullamimina yogun bir sekilde
yvonlendirmektedir (Yengin, 2014, s.145). Buna bagl olarak izleyici salgmin yarattigi psikolojik
kaynakl1 etkiler nedeni ile dijital platformlarda salgin konulu filmlere yonelmektedir.

Teknolojinin iletisim alaninda hizla gelisimi yeni medya platformlarinin dijital igerik tiretmek agisindan
ciddi anlamda gelismesini saglamistir. Bu siire¢ kontrollii bir sekilde ilerlerken aniden ortaya ¢ikan
koronaviriis siirecinde geleneksel medyada sinema sektorii olumsuzluklar yasarken yeni medya
platformlarinda dijital yaymcilik sirketleri bu durumdan olumlu bir sekilde etkilenmistir. Olumsuz
etkilenen geleneksel medyada varligimi siirdiiren sinema sektorii sinema salonlarinin sagligi korumak
amaciyla kapatilmasiyla diinya genelinde milyarlarca zarara ugramaktadir. Pek ¢ok filmin yayinlanma
tarihi ertelenmektedir. Cekimleri planlanan yeni filmler sekteye ugramaktadir. Sinemalar iflasin esigine
ugramaktadir.

PANDEMi DONEMINDE ZiRVE: NETFLIX

Dijital diinyada yolculuguna devam eden ve 6nemli adimlar atan dijital yayincilik firmalarindan en
onemli platformlardan biri Netflix dir. Ismi son donemlerde ¢cok konusulan Netflix pandemi siireci ile
giiciine gli¢c katmaktadir.

Kaliforniya’da kurulan Netflix, 6ncesinde dizi, film kiralama firmasiyken gelisen teknoloji ile birlikte
internet diinyasina dijital platforma adim atmistir. Dijital ¢aga adim atan Netflix’in tek mesaj1 net ve
basit olmaktir. 2018 yili ile birlikte Netflix milyonlardan fazla iiyesiyle bir marka konumuna
oturmaktadir.

Netflix’in basar1 sirlar1 arasinda kuskusuz ki Randolph’un basari kurallar1 da yer almaktadir.

Randolph’un basari kurallari;
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Senden istenenin en az % 10 daha fazlasin1 yap.

Asla ve asla hi¢ kimseye bilmedigin seyler hakkindaki fikirlerini gergek olarak sunma.
Ozenli ve disiplinli ol.

Asag1 yukari her zaman kibar ve anlayish ol.

Kusur bulma, sikayet etme, yapici, ciddi elestirilere kulak ver.

Elinde bulgu varsa karar vermekten korkma.

Imkan buldukea niceligi belirle.

Agik fikirli ama stipheci ol.

Dakik ol (s. 295).

“Odak, odak bir girisimcinin gizli silahidir. Bazen bu yogun odaklanma acimasiz goriinebilir, hatta
biraz oyledir. Ama bundan daha fazlast var. Cesaret etmeye benzer bir sey’’ (Randolph, 2020, s. 222).
Bu baglamda Randolph Netflix’i kurma asamasinda odaklanma ve cesaret duygusundan
yararlanmaktadir.

“Bazen riiyamizdan geri ¢cekilmek zorundasinizdir. Ozellikle onu gerceklestirdigini diisiindiigiiniizde.
Iste 0 zaman onu gercekten gorebilirsiniz. Benim hayalim bir seyler yaratmakti. Benim hayalim Netflix’i
yaratma siireciydi’’ (Randolph, 2020, s. 309). Bu siirece bagli olarak hayallerinin pesinden gitmenin,
yaraticiligina inanarak pes etmeden ilerlemenin ve basariya ulastigimi gérmenin ne kadar 6nemli
oldugunu vurgulamaktadir.

Covid-19 nedeniyle ile getirilen sokaga ¢ikma yasagi ile birlikte milyonlarca insan dijital platformlara
basvurmaktadir. Pandemi siireci i¢inde Netflix izleyici kitlesinde ciddi bir artis gdzlemlenmektedir

Teknolojiyle birlikte internetin hayatimizda yer edinmesiyle Netflix dijital yayinciliga adim atan 6nemli
bir platformdur. Netflix bugiin bir¢ok iilkede yayinlanan ve ¢ok fazla alternatife sahip Netflix kiiltiir
sanat alaninda sinema, dizi, animasyon, belgesel yayinlanan dijital eglence platformudur.

Netflix Passes
200 Million Milestone

Number of paid Netflix subscribers worldwide
at the end of the respective year

M US. &Canada M International

203.7m

167.1m
139.3m
110.6m
= l

2016" 2017 2018 2019 2020

* Until 2016, Canadian subscribers were included in the international segment
Source: Netflix

@®06 statista”a

Sekil 1. Netflix 200 milyon doniim noktasini gecti. (statista, 2021)
Kaynak : (URL 1)

Covid-19 pandemisinin yarattig1 yeni yasam bi¢imi ile Netflix’e gore 2020 yilinda 200 milyon aboneyi
askin bir artis gdzlemlenmektedir (Statista, 2021). Pandemi siireci gosteriyor ki Netflix bu donemden
izleyici kazanarak olumlu yonde faydalanan hem de izleyicisine de kiiltiirel, psikolojik yonden destek
veren ve bu donemde zirve yapan en biiyiik dijital yayimncilik sirketidir.
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“Sirket hissedarlarina mektubunda 2020 pek ¢ok aile icin olaganiistii kayiplar, hi¢birimizin daha
oncesinde yasamak zorunda olmadig yeni kisitlamalar ve biiyiik belirsizlik ile inanilmaz derecede zor
bir yildi’’ dedi. Bu benzersiz zorlu zamanlarda diinya ¢apindaki tiyelerimize bir kagig, baglanti ve nese
kaynagi saglarken isimizi kurmaya devam edebildigimiz icin ¢ok miitesekkiriz.’’ (Statista, 2021). Bu
baglamda izleyici i¢in dijital medyaya katilim hem evde kalmamiza yardimci olurken hem zihinsel
sagligimizi aktif tutmakta hem de pozitif kalmamiza olanak saglamaktadir. Kiiltiirel dijital yaklasim,
koronaviris siirecinde kullanicilarda ve igerik ¢esitliliginde ciddi bir artis géstermektedir.

UCAN (U.S. and
Canada) subscriber
growth

30.9%

International
subscriber growth

© Statista 2022 &

Sekil 2. Koronaviriis tahminleri: Kuzey Amerika ve diinya ¢apinda Mart 2020 itibariyle Yillik
Tahmini Biiytiime Hizi (statista 2020)
Kaynak : (URL 2)

“Analistler Netflix'in Amerika Birlesik Devletleri ve Kanada'daki abone tabanuimin 2019-2020 arasinda

yiizde 1,6 oranminda biiyiiyecegini tahmin etseler de koronaviriis salgiminin SVoD tiiketimi iizerindeki
etkisi zaten goriilebilir ve bir uzman UCAN bdélgesindeki abone biiyiimesinin artik ulasabilecegini one
surdii. Yillik %3,8. Uluslararasi abone biiyiimesinin, 6nceki endiistri tahminlerine gore yiizde bir artigla
yiizde 30,9'a ulasmast bekleniyor’ (Statista, 2021). Vakalarin artmasiyla birlikte gelen sokaga ¢ikma
yasagl ile birlikte izleyici dijital ortamda film izleme yonelimindedir. Bu durum Netflix izleyicisinde
ciddi bir artis saglamaktadir. Bu baglamda Netflix bu siiregte giiciine gii¢ katarak biiyiime hizini
arttirarak devam etmektedir.

METODOLOJI

Pandemi siirecinde yasanan gelismeler insanlar1 teknolojiye daha bagimli hale getirmistir. Bu siiregte
bireyler dijital yayincilik yapan sirketlerden biri olan Netflix ve benzeri platformlara yonelmistir. Bu
calismada pandemi doneminde salginin yarattigi kaygi, korku, endise gibi psikolojik nedenler ile
bireylerin dijital platformlardaki salgin konulu filmlere ilgisi artmustir.

Pandemi doneminde Netflix’te yayinlan Contagion ve Outbreak filmleri salgimmin etkisi ile dijital
platformlarda en ¢ok izlenen filmler arasina girmesi nedeniyle arastirma i¢in secilmistir. Calismada
orneklem olarak segilen Contagion ve Outbreak filmleri nitel arastirma yontemlerinden biri olan i¢erik
analizi yontemi ile incelenmistir. Bu filmler dijital platformlardaki izleyici yorumlari ele alinarak
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izleyici tizerindeki etkisi degerlendirilmistir. Film ile ilgili yorumlara gelen begeniler ise diger
kullanicilar tarafindan tarafindan takip edilip begenildigini gostermektedir.

ARASTIRMA BULGULARI

Bu ¢alismada 6rneklem olarak belirlenen salgin konulu Contagion ve Outbreak filmlerinin dijital
platformlardaki izleyici yorumlar1 ele almnarak izleyici tiizerindeki etkisinin ortaya konulmasi
amaglanmaktadir. Pandemi siirecinde bireylerin Netflix’ de en ¢ok arastirdigi filmler salginla ilgili
olmaktadir. Bu iki salgin konulu film pandemi déneminde yeniden ilgi toplayarak Amerika Birlesik
Devletleri’nde Netflix’te en popiiler filmler arasina girdi (Webtekno). Yillar 6ncesinde yaymlanmig
ama pek ilgi gormemis iki film pandemi doneminde bireylerde merak duygusu uyandirmis ve Netflix’te
en ¢ok izlenen filmler arasina girmeyi basarmis durumdadir. Bu baglamda elde edilen bulgular ile
filmler icerik analizi yontemi ile incelenmistir.

SALGIN = =mag

a

Q Bana Hatirlat o) (@

Sekil 3. Netflix’de yaymlanan Contagion (Salgin) filmi
Kaynak: (URL 3)

CONTAGION

Film insan sagligini1 tehdit eden bir salgin1 konu almaktadir. Cin’in Hong Kong ilinde bir yarasadan
domuza ve insanlara bulasmasini konu alan 2011 yapimi film solunum, temas yolu ile bulasarak hizli
bir sekilde yayilmasi gibi benzer etkilerle yasadigimiz siire¢ ile benzerlik gostermektedir (Psikeart,
2020).

Bu film yaymlandigi dénemde goremedigi ilgiyi 2020 yilinda ortaya ¢ikan pandemi ile gérmeyi
basarmis bir yapimdir. Dijital platformlardan olan Netflix’de giindeme gelmeyi ve seyirci de merak
duygusunu uyandirmayi basararak en ¢ok izlenen filmler arasinda yer almaktadir.
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@ darrenmoviere... - Takip Et

Sekil 4. Contagion Filmi Instagram Izleyici Paylasimu.
Kaynak: (URL 4)

darrenmoviereviews Bulasici, su anda Netflix 'te en
gok goriintiilenen bagliklardan biri, tibbi bir kriz
sirasinda korkunun yayilmasina tirpertici bir bakig
sunar ve Steven Soderbergh' in konudaki etkili ele
almasi sayesinde, ilgi gekici ve korkutucu bir gerilim.
Bu film Covid-19 salgini ile gok zamanli ve filmdeki
salgin gergeklerinin mevcut kiiresel durumla ne kadar
yakin oldugu korkutucu. Film salgin sirasinda sivil
yonden, saglik gorevlilerinden ve medyadan farkli
bireyler takip ediyor ve béyle bir krizin ¢ok ilging bir
bakig. Soderbergh, harika sinematografi ile hikayeyi
destekliyor, nesnelere dokunan bireyler tizerinde
birgok yakin gekim yapiyor ve izleyicilerde paranoya
yaratmak igin hastaligi yayiyor. Film harika bir oyuncu
kadrosuna sahip, her yildizin ekran zamanini almasi
gergekten bir topluluk filmi ve Matt Damon, Gwyneth
Paltrow, Marion Cotillard ve Kate Winslet gibi yildizlar
oldugunda, onlardan daha fazlasini ekranda
istiyorsun. Filmde her biri harika, 6zellikle de tim
oyuncularin en musallat performansina sahip olan
Paltrow. Oltiimii gok korkutucu ve filmin geri kalaninin
tonunu belirliyor: Bu bir salginin Hollywood versiyonu
degil, izleyicilerin hasta olduklarinda nasil
davrandiklarini diigtinmeleri igin yapilmis gergekgi ve
rahatsiz edici bir yaklagim. Film hakkindaki tek
sikayetim kogu zamani, diirlist olmak gerekirse bir on
bes ya da yirmi dakika daha uzun olabilecegini
diiglindiim. Bazi karakterlerin hikayelerinin ylizeyini
hurdaya gevirmis gibi hissettim, 6zellikle de filmin
ikinci yarisinda biiyiik élglide yokken Cotillard. Bazi
komplo gizgilerini kesfetmek igin biraz fazladan
zaman bile olsa daha ilging bir film varatirdi glinkii bu
bir gerilim igin harika bir konu.

Sekil 5. Contagion Filmi Instagram izleyici Yorumu.
Kaynak: (URL 5)

Film izleyicisi filmin gerilim, korku i¢in harika bir film oldugunu ayni1 zamanda dikkat ¢ekici
oldugunu belirtmis ve olumlu, olumsuz bazi elestirilerde bulunmustur.

Submit Date: 16.11.2022, Acceptance Date: 28.12.2022, DOI NO: 10.5281/zenodo0.7497690
Research Article - This article was checked by iThenticate
Copyright © Journal of Communication Science Researches



Journal of Communication Science Researches - IBAD
ISSN: 2757-8496, January 2023 Volume 3 Issue 1, p.1-15

9 yil sonra buraya gelip kendi kendime 'Dostum, bu film

gergek olaylardan ilham aliyor! diyecegim kimin aklina
gelirdi?

dster (Goo

Bunu gegen yil karantinanin ilk birkag ayinda izlemistim. Su
an 2021 ve higbir sey degismemis gibi geliyor.

Sekil 6. Contagion Filmi Youtube izleyici Yorumu
Kaynak: (URL 6)

Film i¢in yapilan yorumlarda bir izleyici saskinligini ifade ederken, bir digeri ise pandemiden itibaren
duragan ve umutsuz bir durum yasandigini belirtmektedir.

ance (duz
2011: Biz seyirciyiz.
2020: Biz g hayatta aktor/aktrisiz.

Orijinal dilc

d51.78 G

Sekil 7. Contagion Filmi Youtube Izleyici Yorumu
Kaynak: (URL 7)

Filmi izleyenlerin bazilarinda panik atak etkisi yaratmasina ragmen merak uyandirmasi ve dikkat ¢ekici
olmasindan kaynakli olarak birden fazla izlenme saglanmistir. Yapilan 406 kullanici begenisi de
gosteriyor ki tekrar izleyenlerin sayisi artmaktadir. Bir diger izleyici filmin ¢ikis tarihinde asil izleyici
oldugunu ancak suan yasanan pandemi doneminde o filmin asil yasayan baskarakterler oldugunu
belirtmistir.
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Ben 3 giin 6nceki sinavda bile boyle gerilmedim. Valla
gerim gerim gerildim ya off

his P B @

yil Gnee
Neftlixi olmayan masum ben :D

Tirkge diline ¢

Harikasin dostum emegine saglik
s 5 E ]

1l once
Gok giizel bi film

Sekil 8. Contagion Filmi Youtube izleyici Yorumu
Kaynak: (URL 8)

Filmi izleyen bir diger kisi ise filmi izlerken gerildigini sdylerken, begenen 15 kisinin de gerildigi
sOylenebilmektedir. Diger izleyici yorumlari ise filmi begendiklerini dile getirmislerdir.

Netflix verilerine gore en ¢ok izlenen filmler arasinda pandemi déneminde salgin filmleri yer
almaktadir. Sosyal medya ortaminda yapilan yorumlar da gostermektedir ki bu dénemde izleyici
yorumlarina baktigimizda salgin filmlerinin izlenmesinde artis gozlenmektedir. izleyici pandemi
doneminde yasadigi filmler ile endise, korku, saskinlik yasamistir. Contagion filmini birden fazla
izleyerek salgin ile ilgili merak duygusunu azaltmaya ve rahatlamaya ¢aligmistir.

OUTBREAK FiLMI

Pandemi siirecinde dikkatleri {izerine ¢eken Outbreak (Salgin) filmi konusu nedeniyle en ¢ok izlenen
filmler arasinda yer almaktadir. Salgin doneminde insanlarda merak uyandiran bu film Netflix’te ¢ok
izlenme alarak izleyiciyi etkiledigi gozlemlenmektedir. 1995 yapimi bu film igeriginde Kaliforniya’yi
etkisi altina alan biyolojik viriisiin olumsuz yonleri engellenmeye ¢alisilmaktadir.

Original Motion Picture Soundtrack

40 2 outsReak

JAMES H!WT‘IJI"H!‘]WMII

Sekil 9. Netflix’de Yayinlanan Outbreak Filmi
Kaynak: (URL 9)
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* 2 il dnce :
Bunu giktiinda izledigimi hatirliyorum. Benzer bir durumda g

olacagimizi hig diigtinmemistim.

Orijinal dilde g¢ gle tarafindan gevrildi)

2 yil 8nee .
Bunun su anda Netflix'te 1 numarali trend olan film olmasi )
hosuma gidiyor, insanlar kendilerini korkutmay seviyor..

Orijinal dilde goste gle tarafindan gevrildi)

Sekil 10. Outbreak Filmi Youtube Izleyici Yorumu
Kaynak: (URL 10)

Bir izleyici, ilk ¢iktig1 zamanlar filmi izledigini ve su an filmin konusunda gecen benzer bir salgini
yasayacagini diisiinemedigi i¢in saskinligimi belirtmistir. Ayn1 diisiincede olan 7 kisi begenmis bir
yorum gelmistir. Bir diger izleyici filmin Netflix’te bir numarali trend film olmasinin hosuna gittigini
belirtmistir. Ayrica izleyicilerin filmi bu siirecte trend listesine yerlestirmesiyle kendilerini korkutmay1
sevdiklerini belirtmistir. Bu yoruma katilanlar 43 kisidir.

yil énce
Hastaliklari 6grenirken bunu bilimde izledik, aslinda
oldukca faydali ve bize daha fazla anlayis sagladi.

Orijinal dilde géster (Google tarafindan gevrildi)

Gok gok iyi bir film ayrica viriislerin mutasyona ugradigini )
ve daha direngli hale geldigini anlamamizi sagliyor.
Salginlan siniflandirmak igin doktor analizleri igin iyi :)

Orijinal dilde goste tarafindan gevrildi)

Sekil 11. Outbreak Filmi Youtube Izleyici Yorumu
Kaynak: (URL 11)

Film izleyicisi hastaliklar1 baska agidan degerlendirerek hastaliklari bilimle 6grenerek fayda ve anlayis
sagladigini belirtmistir. Bir diger yorum da ise ¢ok iyi bir film oldugu belirtilmis ayn1 zamanda viriislerin
mutasyona ugradigini ve salginlar1 siniflandirmak i¢in iyi bir film oldugundan bahsetmistir.
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Ne zaman bir Coronaviriis, bir SARS veya bir MERS olsa bu )
filmi izlemek, insanlar olarak marazi meraklarimizi ve
fantezilerimizi yagamamiza izin veriyor... bu psikolojik bir
sey...

Orijinal dilde gster (Google tarafindan gevrildi)

yil once

filmin bagindaki replik gok yerindeydi

Orijinal dilde g oogle tarafindan gevrildi)

Sekil 12. Outbreak Filmi Youtube Izleyici Yorumu
Kaynak: (URL 12)

Film izleyicisi herhangi bir salginda bu filmi izlemenin hastalikli meraklarimizi yasamamiza izin
verdigini ve psikolojik bir durum oldugunu belirtmistir.

Gegmiste bu film, tlkenin dlimcdl bir virlis tarafindan

enfekte olmanin nasil bir ey oldugunu gosteriyor, simdi
neredeyse 2 uzun yil sonra burada COVID herkes igin her
yerde. Bu film bir kiyamet habercisi ve igte bugiin kaniti.

Orijinal dilde ster (Google tarafindan gevrild

ic] &P &

Su anda gergek filmi yagiyoruz. Remake zamani tahmin
edin.

Orijinal dilde goster (Goo

Sekil 13. Outbreak Filmi Youtube Izleyici Yorumu
Kaynak: (URL 13)

Film izleyicisi ge¢miste yaymlanmakta olan bir salgin filmi iken su an ise 2 yildir yasanan gergek bir
salgin1 yasadigimizi belirtmistir. Izleyici yorumunda Outbreak filminin bir kiyamet habercisi oldugunu
belirterek bu pandemi déneminin de kanit1 oldugunu belirtmistir. Bir diger izleyici yorumunda ise bu
filmin aynisini su an gergek hayatta yasadigini soylemistir.

Salgin konulu “’Outbreak’ filmi izleyici ilizerindeki etkisi biiyiiktiir. Yorumlarda da belirtildigi gibi
pandemi doneminde filmin Netflix’te trend listesinde olmasi izleyicinin hosuna gitmekte ayni zamanda
psikolojik agidan izleyici etkilemistir. izleyicilerde endise, merak ve korku, gerilim yaratmistir. Buna
ragmen izleyerek merak duygusunu gidermekte ve rahatlama saglamaktadir.

SONUC
Guniimiizde teknoloji siirekli gelisim gdstermektedir. Pandemi ile birlikte evde kalmanin sorumluluk
haline gelmesi ile kullanicilar dijital platformlara yoneltmistir.

Biitiin diinyay: etkisi altina alan pandemi kiiresel olarak olumsuz etki yaratmistir. Bu siirecte salgimin
ilerlemesi ile birlikte Netflix’te salgin konulu sinema filmleri ortaya ¢ikmis ve en ¢ok izlenenler arasinda
yer almistir. Contagion ve Outbreak adli salgin konulu filmler ¢ok izlenerek dikkat ¢ekmistir. Olumlu
biten bu iki film baski, endise i¢indeki bireylere olumlu etki saglamaktadir. Contagion ve Outbreak adli
salgin konulu film izleyicilerinin yorumlari i¢erik analizi yontemi ele alinarak incelenmistir. Bu yontem,
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film izleyicilerinin yorumlari igerik analizi yontemi ele alinarak incelenmistir. Bu yontem sonucunda
izleyici iizerindeki etkisi belirtilmistir. Izleyici iizerinde panik atak, endise, korku, saskinlik, gerilim gibi
farkli etkiler yaratirken ayni zamanda yasanan salginla ilgili merak duygusunu gidermis ve rahatlama
saglamustir. Seyirci bu filmler ile yasanan salgini 6zdeslestirip endiselerini azaltarak arinma yaratmigtir.

“Bu tiir yapimlar bizlere kendi yasamimizin veya virtise hassas olan sevdiklerimizi koruyabilmenin
sorumlulugunu degil tiim insanligin birbiri ile kenetlenerek herkesin birbirini koruyup kurtarabilecegi
hissiyatini ve sorumlulugunu yiiklemektedir. Saglk ¢alisanlarinin canlari pahasina miicadele ettigi bu
siirecte evde kalanlar bu tiir filmleri izleyerek filmlerin yarattigi ** Biz de ise yarryoruz. Evde kalarak
miicadeleye ortak olarak birlik olarak umudumuzu kaybetmeyerek hayat daha iyi hissedebiliyor ve
boylece kaygi, korku kontrol edememe gibi salgin hisleri ve diigiincelerinde azalma saglayabiliyorlar’™’
(DHA, 2020). Bu baglamda pandemi siirecinde insanlarin izledigi bu tiir salgin konulu filmler izleyicide
merak uyandirmaktadir. Izleyici bu siirecte bu tiir filmleri izleyerek korku, endise gibi duygu
durumlarini en az indirgemeye ¢alismaktadir. Filmlere teknoloji araciligi ile ulasarak siireci bu filmler
tizerinden analiz eden izleyici bize ne gibi etkisi olur diisiincesi ile merak igerisine girmektedir.

Teknoloji sayesinde dijital diinya ile etkilesimin yiiksek olmasi pandemi siirecinin daha rahat atlatilmasi
ve endiselerimizi Netflix gibi dijital platformlardaki filmleri izleyerek dnlemesi agisindan énemli bir
yere sahiptir. Bu baglamda Netflix dijital yaymcilik alaninda pandemi déneminde hem kendi giiciinii
ortaya koymakta hem de izleyicisine bu dénem de psikolojik ag¢idan ve eglence bakimimdan sinema
diinyasi ile destek saglayarak biiylik katki sunmaktadir.
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fletisim teknolojileriyle birlikte es giidiimlii ilerleyen gelismelerin 1s131nda ortaya ¢ikan ‘metaverse’
diinyas1 beraberinde pek ¢ok soru isaretini de getirmektedir. Metaverse diinyasmin olusumunda etkili
olan teknolojik gelismeler arasinda; sanal gergeklik, artirllmis gergeklik, karma gerceklik gibi pek ¢cok
alan bulunmakta ve her biri birbirinden farkli uygulamada kullanilmaktadir. Apple, Samsung, Google
gibi kuruluslarin metaverse olusumuna katki saglamasi, konunun ulusal ve uluslararasi giindemde biiyiik
bir yer kaplamasina da sebebiyet vermektedir. Insanlarmn giindelik faaliyetlerinin bir pargasi haline gelen
ve hatta bunun Gtesine gecen internetin ortaya sundugu e-ticaret uygulamalari, pek ¢ok kisi i¢in yeni
alternatif olarak degerlendirilmektedir. Bu bilgilerin gelisimi sonucunda sik¢a duymaya basladigimiz
metaverse kavrami ise kullanicilara; fiziksel olarak uzak olduklari diger kullanicilarla goériisebilme,
konusabilme ve aktivite yapabilme olanagi sunmaktadir. Bu g¢alismada metaverse kavraminin
olusmasinda etkin rol oynayan kavramlardan, Web 3.0, Sanal Gergeklik ve Artirilmis Gergeklik
teknolojileri agiklanmaya calisilarak birbirleri arasindaki iliski saptanmistir. Ayn1 zamanda agiklanan
kavramlar {lizerinden e-ticaret/ ¢evrimigi ticaret olgusu incelenmistir. Calismanin amaci, son yillarda
oldukga popiilerlesen ulusal/uluslararas1 kapsamda gerceklesen gelismeleri aktarmak ve bu baglamda
ortaya ¢ikan yeni teknolojilerin ortaya ¢ikardigi farkli alternatifleri degerlendirmektir.

Anahtar Kelimeler: Sanal diinya, E-ticaret, Metaverse.

E-COMMERCE IN METAVERSE AS A NEW VIRTUAL WORLD

ABSTRACT

The world of the 'metaverse’, which emerged in the light of developments in coordination with
communication technologies, brings many question marks with it. Among the technological
developments that were effective in the formation of the metaverse world; There are many fields such
as virtual reality, augmented reality, mixed reality, and each is used in different applications. The
contribution of organizations such as Apple, Samsung and Google to the formation of the metaverse
also causes the issue to occupy a large place on the national and international agenda. E-commerce
applications offered by the internet, which have become a part of people's daily activities and even go
beyond this, are considered as a new alternative for many people. As a result of the development of this
information, the concept of metaverse, which we have started to hear frequently, gives users; It offers
the opportunity to meet, talk and engage in activities with other users who are physically far away. In
this study, the concepts that play an active role in the formation of the concept of metaverse; Web 3.0,
Virtual Reality and Augmented Reality technologies were tried to be explained and the relationship
between each other was determined. At the same time, the phenomenon of e-commerce / online
commerce was examined through the concepts explained. The aim of the study is to convey the
national/international developments that have become very popular in recent years and to evaluate the
different alternatives created by the new technologies emerging in this context.
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GIRIS

Bu calismada oncelikli olarak ortaya konmaya g¢alisilacak olan nokta son ozellikle 35-40 yildir
diinyamizin ve toplumlarin yasadigi onemli gelismelerle beraber ortaya ¢ikan yeni ve bambagska bir
diinya olan Sanal Gergeklik kavramini agiklamak ve en sonunda yaratilan yeni alternatiflerin ortaya
attig1 ve diger avantajlar1 aciga ¢ikarmaktir. 1980’lerden itibaren karsimiza ¢ikan internet kavraminin
giincelligi ile birlikte insanlarin giindelik yasantilarini1 fazlasiyla etkilemeye baslayan e-ticaret kavrami
insanlara yeni olanaklarla tanisma firsatt sunmustur. Bu olanaklarin gelismeleriyle belli sinirlarina
carpan ve daha ileriye dogru atilim yapan internet ortaminin bagrindan da daha 6nce adimi duymus
oldugumuz ancak son zamanlarda daha ¢ok duymakta oldugumuz Metaverse ortami ortaya ¢ikmustir.
Bu ortamin sundugu yeni etkilesim olanaklar1 sayesinde insanlar yan yana olmadiklar1 zamanlarda bile
birbirlerine gérme, dokunma, hissetme gibi duyulari avatarlar1 sayesinde yasamaktadirlar. Farkli
lokasyonlar ve konumlarda olan insanlar en basit anlatimiyla toplantilar organize ederek birbirleriyle
etkiletisime en giincel haliyle belirli bir altyap: ile deneyimlemektedirler. Metaverse ortamindaki
kullanicilar o anki diinyada bulunmak ve yasamakla kalmazlar, ¢ogu zaman bulunmalariyla beraber
goriintiilerini ve formlarimi da olusturmaktadirlar (Sheldrake, 2001). Bu formlarin olusturulmalar1 ayni
zamanda zorunlu olarak internet ile web gibi ileri teknolojilerin gelismesi Metaverse ortamini belirli
yatirim araglariyla bir adim daha ileri tasimaktadir. Ornek verecek olursak her tarihsel
atilimin/gelismenin 6ncesinde uzun bir bilgi paylasim siireci yasayan insan bu noktada da bireylerin
sosyal ve ekonomik olarak girdikleri biitiinlesmenin ve bilgi paylasim siireglerinden dogmus, ii¢
boyutlu, sanal, ¢ok kullanicili ve ¢evrimigi ortamlarda sanal yapay topluluklar olusturmaktadir.

Bir bagka nokta ise dijitallesmeyle beraber ortaya ¢ikan e-ticaret yeni rekabet araglari sayesinde
isletmecilere hem yeni olanaklar sunmus hem de onlar1 rekabete zorlamistir. Tiiketicinin yeni olanla
tanisma sirecinin hizlanmasiyla tiiketicilerin beklentileri de ayn1 yonde degismeye baslamis ve
tiikketiciler bir oncekinden daha farkli bir deneyim beklemeye baslamislardir. Bu duruma internet
altyapisinin hizli gelisimini ekleyince yeni alternatiflerin ortaya ¢ikmasi isletmecilerin daha hizli hareket
etmelerini ve tiiketicilerin birka¢ adim Oniinden gitmeleri ve en sonunda tiiketicilere daha farkli
deneyimler yasatmaya baslamiglardir. Bu gelismelerin 6nemli sonuglarindan bazilari, tiiketicilerin
deneyim yasarken Ozgiir olduklar1 ve attiklar1 adimlarin fantezi diinyalarindaki gercege tamamen
uyumlu olmasiyla ilgilidir (Schmitt, 1999:53). Genel olarak yazida bu noktaya kadar deginilenlerle
cogunda iletisime gectigi noktada karsisinda birisine bir etkilesime ihtiyag duymaktadir. Insanlik
imkanlarm en kisitli oldugu zamanlarda bile bir yolunu bulup iletisime gegmistir. Bununla beraber
insanlik ¢cagimmizin yeniliklerine uygun olarak etkilesimin yani fiziksel iletisim ve dijital ortami ayni
anda karsimiza ¢ikaran metaverse sayesindedir ki yeni iletisim olanaklarinin yaninda yeni yatirim
alanlar1 ve yeni sosyallesme alanlartyla birlikte yasamin siirdiirebilecegi yeni bir alan ortaya
¢ikarilmistir. Son olarak metaverse kavrami en genis anlamiyla deginildigi gibi ¢ogu alanda karsimiza
ctkmaya baslamistir. Ornegin Insanlarin metaverse iizerinden katildiklar1 oyunlarda kripto para
cinsinden para kazanmalar1 saglanmaya baslanmig, bunun yollar1 insanlarin ilgisine sunulmustur.
Metaverse sinirlar1 ve yenilikleri kapsaminda gayrimenkule yatirimin nasil yapilacagini merak eden
kullanicilar, sanal satin almalara katilarak diinyanin farkli farkli lokasyonlarindan bir toprak pargasi
almaya baslamislardir. Metaverse bu kisa 6rneklerde goriilebilecegi gibi sermayenin gelismesi ve tarihin
ileri atmalariyla beraber siirekli gelismeye agik bir noktadadir. Ancak bunu bize tarih gosterecek. Web
ortaminin gelisimine tanik olmus bir insanlik, yazinin i¢inde paylasilan veriler (bkz Tablo 2) Gyle
gosteriyor ki metaverse’in kapladigi alanin gelismesine de zamanla taniklik edecektir.

METAVERSE DUNYASININ OLUSMASINDA ETKIiLI OLAN KAVRAMLAR:

SANAL GERCEKLIK, ARTTIRILMIS GERCEKLIK VE WEB 3.0

Insanlik tarihinde teknolojinin hizl1 gelisim gostermesi dikkat cekicidir. Bu gelismelerin simdilik en son
adimlarindan biri de metaverse evrenidir. Bu evrenin olusmasinda sanal gergeklik arttirilmis gergeklik
ve web 3.0 kavramlarinin basrolde oldugu asikardir. Sanal gergeklik ve arttirtlmis gergeklik kavramlari

Submit Date: 23.11.2022, Acceptance Date: 28.12.2022, DOI NO: 10.5281/zenodo.7497694 17
Research Article - This article was checked by iThenticate
Copyright © Journal of Communication Science Researches



Journal of Communication Science Researches - IBAD
ISSN: 2757-8496, January 2023 Volume 3 Issue 1, p.16-23

birbirine es anlamli olarak diisiiniilse de birbirinden farkli kavramlardir. Ilgili kavramlar1 detayli olarak
irdeledigimizde sanal gerceklik kavrami ilk kez bir bilgisayar uzmani olan Jaron Lanier tarafindan 1989
yilinda ortaya atilmigtir (Ma ve Choi, 2007: 32). Lev manovich ise sanal ger¢ekligin eskilerden beri var
oldugunu fakat dijitallesmenin etkisiyle kiillerinden yeniden dogan yeni medya araci olarak ifade
etmektedir (Manovich, 2018: 8). Sanal gergeklik, duyularimiza, gergekten oradaymis gibi
deneyimleyecegimiz sekilde bilgisayar tarafindan sunulan sanal bir ortamin yaratilmasidir.” (Scales,
2018: 68). Sunulan sanal ortamda kullanicilara sadece gorsel ve isitsel dokularla etki etmeyip koku ve
dokunma gibi diger dokulara da 6zel tasarlanmis giysi ve ekipmanlarla etki etmektedir. Yasamin
neredeyse tiim detay1 bire bir bu ortamin i¢ine aktarilmasi ya da uyarlanmasi sonucu sanal diinya diye
hitap edilen ikinci bir diinya yaratilmis ve hayatimiza yeni bir gergeklik kazandirilmistir. Sanal
gercekligin en Onemli Ozellikleri daldirma (immersion), etkilesim (interaction), ve hayal etme
(immagination) sayilmaktadir. Bu o6zellikler sayesinde kullanicilar yaratilan sanal ortamda var
oldugunun farkindadir fakat dalma hissine kapilmiglardir (Biitiin vd., 2019: 257). Dalma 6zelligi sanal
gergeklige 6zgii bir 6zellik olup arttirilmis gergeklikten ayiran temel fark olarak da sdylenebilir. Ayrica
sanal gergeklik teknolojileri 2000°1i yillara kadar ulasilmasi zor ve pahali aygitlardi. Bu doneme kadar
daha ¢ok ordu, iiniversite ve biiyiik sirketler tarafindan kullanilmistir (Yengin & Bayrak, 2018: 46).
Simdilerde ise turizm, ticaret, mimarlik, sinema, tip, egitim gibi hayatin bir¢ok alaninda
kullanilmaktadir.

Metaverse’in olugsmasinda diger bir 6nemli etken de arttirilmis gergeklik olgusudur. AG teknolojisi ilk
olarak ucaklarda elektrik kablolarmin gelistirilmesi siirecinde kullanilirken (Caudell & Mizell, 1992)
simdilerde ise Microsoft, Google gibi ¢ok biiylik markalarin dnciiliigiinde ¢ok fazla yasanan gelismelerle
beraber giincellenerek giyilebilir teknolojilerde kullanilmaktadir. Giiniimiizde arttirilmis gergeklik
tizerine birgok ¢alisma yapilmaktadir. Yapilan ¢alismalarda arttirilmis gergeklik adina birbirinden farkli
tanimlamalara tanik olmaktayiz. Genel bir ifadeyle acgiklayacak olursak dijital materyallerle olusturulan
nesnelerin ger¢ek diinyada bir noktaya yerlestirilmesi, telefon, tablet gibi cihazlarla bu nesnelerin
yansitilmasi olarak sdyleyebiliriz (Akinct & Boztepe Taskiran, 2020: 100). Zenginlestirilmis ya da
yiikseltilmis gergeklik seklinde ifade edilen arttirilmis gergeklik gercek diinya ile i¢ ig¢edir. Sanal
gergekligin tersine AG teknolojisi kullanicisim1 gercek diinyadan koparmamaktadir. Gorsel igerikler
isitsel 6gelerle desteklenerek olusturulan AG teknolojisi daha ¢ok gérme duyusuna hitap eder.(Hollerer
& Feiner, 2004 akt. Aytekin vd. 2020: 90). Buna ek olarak AG igerigi metin, resim, video veya isitsel
Ogeler 2 boyutlu veya 3 boyutlu olarak ayr1 ayr1 ya da es zamanli kullanilabilmektedir.

Web 3.0 Metaverse’in olusumunda diger bir etkendir. Web 3.0, Web 2.0’1n giincellenmis halidir. Web
2.0 Dale Dougherty tarafindan 2004 yilinda ortaya atilan bir kavramdir (Esgin, 2015: 39). Bundan 6ncesi
web 1. diye tabir edilen sadece okunur baska bir ifadeyle bilgi amagli kullanilan ve tek tarafli olan bir
ag teknolojisiydi. Web 2.0 ile iletisim ¢ok farkli bir noktaya gelmistir. Iletisim ve toplum igin devrim
niteligindedir. Web 2.0’1n en temel yeniligi kullanicilarini pasif rolden alip aktif role doniistiirmesidir.
Daha da agmak gerekirse kullanici igerik gelistirip paylasmakta yani tire-tiiketici konumda olmustur.
Web 3. ise John Markoff tarafindan ortaya atilan bir kavramdir. Web 3.0 tamamen ¢evrimigi ¢calismakta
ve dijital ortamdaki verilerin anlamsal olarak birbirleriyle iliskili olma durumlarmi temel almaktadir
(Yengin, 2014: 118). Web 3.0’m kisisellestirme, yapay zeka ve hareketlilik gibi 6zellikleri vardir. Web
3.0’a internetin zeki hali olarak da nitelendirebiliriz (Esgin, 2015: 40).

YARININ DUNYASI METAVERSE

Teknoloji internetin bulusu ve daha sonraki yillarda sirasiyla internetin Web 2.0, Web 3.0 gibi 6zellikleri
almasiyla yasam pratiklerimizde yeni deneyimler yasanmaktadir. Bu yeni buluslarin bu kadar hizl
hayatimiza entegre olmasi ve bunlara bagli olmadan yasamayacagimiz ger¢egi bulunmaktadir. 21.
yiizyilda teknoloji altyapili yeni ortamlarin karsimiza ¢ikmasi sonucu tahmin edilmesi zor bir gelecegin
bizi bekledigini sdylemek abarti olmayacaktir. Ongériilmesi zor ortamlardan biri de Metaverse
diinyasidir. Metaverse basta baska anlamlarda kullanilsa da s6z konusu kavramin bilinen anlamda
kullanim1 1992°de Amerikali yazar Neal Stephenson’in Snow Crash adli bilim romaninda dile
getirilmistir. Internetin sanal gerceklik temelli bir bicime evirilecegini ongoéren bu romanda insanlar,
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kendilerine gore kurduklar1 avatarlar araciligiyla baskalar1 tarafindan kurulmus diger avatar
karakterlerle etkilesime girecegi bir evreni metaverse olarak adlandirmigtir (URL 1).

Sanal Gergeklik Arttirllmig

Gerceklik

Sekil 1: Metaverse’in Temel Bilesenleri

Metaverse, Mark Zuckerberg’un ilgisinden sonra diinya tarafindan ¢okca dillendirilen bir kavram haline
gelmistir. Yarmin diinyasi olarak diisiiniilen kavram hakkinda bir¢ok kisi, sirket, disiplin vb. arasinda
farkli tanimlamalar yapildigindan uzlagilmis tek bir tanimi yoktur. Go ve vd. (2021:8) Metaverse'i
bireylerin sanal kimlikler olusturarak giinliik aktivitelerde ve ekonomik faaliyetlerde bulundugu 3B
tabanli bir sanal gergeklik olarak ifade etmislerdir. Siiriikleyici bir 3D sanal ortam olan metaverse,
kullanicilarin avatar karakterleriyle hareket ettigi ve birbirleriyle etkilesime gectigi gerg¢ek bir sanal
topluluktur (Lee, 2021: 72). Buna ek olarak Ning ve vd. (01: 2021) ise metaverse’i gesitli yeni
teknolojileri entegre eden ¢oklu teknoloji, sosyallik ve hiperuzay-zamansallik 6zelliklerine sahip ii¢
boyutlu bir diinya olarak ifade etmislerdir. Bu tanimlar 1s181nda metaverse i¢in gerg¢ek diinyada yapilan
sosyal, ekonomik, kiiltiirel vb. bir¢ok aktivitenin AR, VR, MR ve XR gibi teknolojilerle entegre olmasi
sonucu sanal evrende yer almasi olarak genel bir tanim yapilabilir.

Tiirkce karsilig1 evren &tesi olan metaverse, kurgusal bir diinyay1 ifade etmektedir. ikinci evren olarak
da nitelendirilen ilgili kavram yeni {iretim bigimleri ve ticari iliskileri dogurmus, ekonomiye yeni bir
boyut getirmistir. Uretim alaninda heniiz baslangic asamasinda olan bu evrenin gelecekte 6nemli bir
konumda olacagi ve kullanicilara iiretimde fayda saglayacag diisliniilmektedir (Yengin & Bayrak,
2022). S6z konusu konseptte yatirim yapmanin yollari hakkinda genis bilgiler tablo 1 de agiklamali
olarak verilmektedir.

Tablo 1. Metaverse Yatirim Yollar1 ve Ayrmtili Bilgileri
URL 2

Yatirim Yollar Ayrintih Bilgiler

1- Metaverse Oyunlari Mateverse’de yatirim yapmanin en iyi yollarindan biri metaverse
oyunlaridir. Meta veri deposuna dayali oyun platformlarinin kendine
0zgli metaverse jetonlari vardir. Bu jetonlar oyunlarin sorunsuz
calismasimi saglamaktadir. Kullanicilar kripto paralarla “kazanmak igin
oyna” mekanizmasiyla oyunda yer almaktadir. Bu mekanizmalar,
oyuncularin oyundaki eylemleri igin Odiiller (kripto para birimi
cinsinden) kazanmalarini saglar. Baslica metaverse oyunlari olarak Battle
Infinity, Decentraland, Sandbox, Illuvium ve Chain of Alliance
verilebilir.

2- Metaverse NFT leri Meta veri deposuna yatirnm yapmanin bir baska popiiler yolu da
NFT'lerdir. Gegen  yilki en  iyi  NFT'lerden bazilari, degerli
ozelliklerinden dolayr meta veri tabanina dayali projelerin bir pargasi
olmustur. NFT'leri meta veri deposu agisindan ¢ekici kilan ana
faktorlerden biri, oyun i¢i varliklarin 'gercek' sahipligini
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saglayabilmeleridir. Ornegin, Gods Unchained metaverse oyununda,
oyun i¢i oyun Kkartlar1 NFT'ler olarak yapilandirilmistir. Bu, bir
oyuncunun tiim kartlarinin ger¢ekten kendilerine ait oldugu ve kartlarin
calimmasini veya degistirilmesini 6nledigi anlamina gelir. Bu da oyundan
hile veya bilgisayar korsanligi kavramimi azaltir veya kaldirir. Diger bir
avantaj, oyun i¢i 6gelerin NFT olarak yapilandirildiklar takdirde kolayca
takas edilebilmesidir. Ornegin, kullanicilar Battle Market'e gidebilir ve
Battle Infinity'nin yerel jetonu olan IBAT"1 kullanarak diinyadaki
avatarlari i¢in yeni bir kiyafet satin alabilirler. Arz ve talep faktorleri her
bir NFT'nin fiyatin1 dikte etme egiliminde oldugundan, metaverse'e
yatirim yapmanin en iyi yolu i¢in bu baska bir segenektir. Boylece,
platformun kullanici tabani biiylidiikge, NFT'ler dogal olarak daha az ve
daha degerli hale gelecektir.

3- Metaverse Kripto Meta veri deposuna nasil yatirim yapilacagina iligskin baska bir yaklasim,
metaverse kriptosu araciligiyladir. Ozetle, meta veri kriptosu, meta veri
deposu tabanli projelerin yerel belirteglerini tanimlar. Ayrica, bu kripto
paralar genellikle en iyi kripto borsalarinda listelendikleri i¢in meta veri
deposuna yatirnm yapmak i¢in kolay bir yol saglarlar. Bu nedenle
yatinmcilar, dogru yatirim yaparak Kkriptolarinin degerlenmesini
saglayabilirler. Decentraland (MANA), The Sandbox (SAND), Axie
Infinity (AXS), Enjin Coin (ENJ) ve Chromia (CHR) sayilabilir.

4- Metaverse Emlak Metaverse gayrimenkul, bu biiyliyen sektérdeki en heyecan verici
unsurlardan biri haline geldi ve benzersiz bir miilkiyet ve kiralama
deneyimi  sunuyor. Metaverse  gayrimenkuliine  nasil  yatirim
yapacaklarimi merak edenler, kullanicilarin sanal arsa satin almalarini
saglayan metaverse projelerine katilarak bunu yapabilirler. Decentraland,
3D diinyas1 yaklasik 90.000 parsel 16m x 16m arsa gayrimenkul
anlammda en Onemli projelerden Dbiridir. LAND, MANA
(Decentraland'in yerel jetonu) veya Ethereum kullanilarak satin alinabilir
ve bir NFT olarak yapilandirilmistir. Gergek hayatta oldugu gibi, belirli
araziler konumlar1 nedeniyle digerlerinden daha degerli kabul
edilir. Decentraland'deki 'Genesis Plaza' yakininda bulunan bazi LAND
parsellerinin degeri 2021'de 13.000 dolarin lizerindeydi. Bu parsellerin
yalnizca 16m x 16m boyutlarinda oldugu g6z Oniine alindiginda,
metaverse gayrimenkuliiniin baz1 durumlarda pahali olabilecegi agiktir.
5- Metaverse Senetleri Metaverse'e yatirim yapmanin diger bir yolu da metaverse hisse
senetleridir. Kripto piyasasi yerine hisse senedi piyasasinda faaliyet
gostermeyi tercih eden yatirimeilara hitap edecek, yatirim yapilacak ¢ok
sayida metaverse hisse senedi bulunmaktadir. En iyi Metaverse stoklari,
belirli bir platformun biiyiimesine 'dogrudan' maruz kalma degil,
endistrinin genel biiylimesine maruz kalma sunabilir. Ayrica, hisse
senedi satin alma siireci genellikle kripto satin almaktan ¢ok daha
baslangi¢ dostudur, yani bu yaklasim piyasaya yeni baslayanlar i¢in daha
uygun olabilir.

Bloomberg, Newzoo, IDC, PWC, Statisca ve Two Circle’ye gore metaverse pazart 2020°de biiyiime
oraniyla beraber 478,7 Milyar dolara ulastigin1 bunun 2024 yilinda 788,3 milyar dolara ulasacagi
disiiniilmektedir. Toplam metaverse pazar biiyiikliigli yalnizca oyun yazilimi, hizmetleri ve reklam
gelirinin 2,7 katina ulasabilecegi tahmin edilmektedir.
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CEVRIMICIi TICARET ALANININ GELECEGIN DUNYASI METAVERSE EVRENINDEKI

OLGUSU

[letisim teknolojilerinin hizla gelisimi ortaya e-ticaret kavramini ¢ikarmis ve kiiresel anlamda yayilan
covid-19 pandemisi, ¢evrimigi aligverise yeni bir boyut kazandirarak hizli bir artisa gegmistir. Cevrimici
yapilan ticaretin pek ¢ok farkli versiyonu ve kategorisi bulunuyor olsa da gelisen teknolojiyle birlikte
gelecegin diinyast metaverse evreninde de yer almasi on goriilmektedir. Metaverse diinyasinin son
yillarda oldukga popiilerlesmesinin sebebi olarak pek ¢ok diinya devi sirketinin bu alana yonelik
yatirimlar yapmasi olarak goriilmektedir. Ulusal alanda metaverse diinyasina yatirim yapan sirketler
arasinda Damat, Kigili, LC Waikiki bulunurken; uluslararasi kapsamda ise Burberry, Louis Vuitton gibi
markalarin da bu evrende sanal bir magaza agtig1 goriilmektedir. Cevrimigi ticaretin metverse diinyasina
gecis yapmasiyla birlikte alisverislerin ve diger faaliyetlerin sonucunda kripto paralarin ¢ok daha st
teknolojisine evirilecegi 6ngoriilmektedir.

Her konuda oldugu gibi e-ticaret alaninda da avantaj ve dezavantajlar bulunmaktadir. Ag ortamlarinda
alisveris yapan kullanicilar; zaman kaybetmeden, daha fazla se¢enegi gorebilmekte fakat, satin alinmak
istenen iirind fiziki olarak gérme, dokunma veya hissetme olanagi bulamamaktadir. Metaverse
teknolojisinin gelismesinde olduk¢a 6nemli olan iki konu basliginin yani artirilmig gergeklik ve sanal
gergeklik teknolojilerinin e-ticarete uyarlanmaya bagladigr goriilmektedir. Bu baglamda sanal
alisveriglerdeki iade oranlar1 disiiriilerek kullanicilara daha iyi hizmet verebilmek amaglanmaktadir.
Artirilmis  gerceklik ve sanal gerceklik teknolojileri e-ticaret alaninda hizla kullanilmaya devam
etmektedir. Bu sayede kullanicilar satin alacaklar: bir ayakkabinin nasil goriinecegine, bir dekorasyon
Uriiniiniin evine yakisi yakismayacagina dair pek ¢ok Onbilgiye sahip olabilmektedir. Bu baglamda
metaverse evrenini destekleyen teknolojilerin e-ticaret alaninda kullanilmasi kullanicilara oldukga
kolaylik saglamaktadir. Gelecegin diinyas1 olarak adlandirdigimiz metaverse ise kullanicilara sanal bir
ortamda satis alanlarimi gezerek Uriin satin alabilmeyi vadetmektedir. Metaverse evreni e-ticaretin
gelisimi agisindan hem fiziki aligveris alanlarini hem de sanal diinyanin sundugu hizmet kalitesini
arttirarak iki farkli alani birlestirmektedir. Kullanicilar metaverse ortaminda gergeklestirdikleri
alisverislerin geri doniislinii ise daha etkilesimli bir hale getirerek, salt yorumdan veya puanlamadan ¢ok
daha tist bir seviyeye ¢ikarmaktadir.

Metaverse diinyasinda e-ticaret sirketi olarak bilinen HoloNext Kurucu ve CEO'su Giiven Celikkaya,
artinnlmis gergekligin 6nemini vurgulamakta ve internetin degisimini asamalar seklinde ilerledigini
acgiklamaktadir. Celikkaya, metin temelli internetin yerini fotografa biraktigini, daha sonra videoya
dondstiigiinii simdi ise videonun yerini ii¢ boyutlu bir teknolojinin alacagini sdylemektedir. Ayni
zamanda {i¢ boyutlu tasarlanan icerikler sayesinde yapilan aligverislerde yiizde 250 oraninda daha fazla
alis oldugunu da vurgulamaktadir. E-ticaret alaninda artirilmis gerceklik teknolojilerinin de iade
oranlarini diisiisiinde 6nemli bir etken oldugunu aktarmaktadir. Sanal alisverisin su an iki boyutlu bir
sekilde olsa da kisa bir siire i¢erisinde ii¢ boyutlu hale doniisecegi beklenmektedir.

E-ticaret alaninda isletmeleri bulunan kurum ve kuruluslarin yapmasi gereken adimlar arasinda ilk
olarak hedef kitlenin belirlenmesi gerekmektedir. Metaverse alaninda ticaret yapabilmek i¢in mevcut
miisterilerinizin ve hedef kitlenizin bu alanda ne kadar siire ge¢irdigini hesaplamak gerekmektedir. Bir
diger adim olarak ise metaverse diinyasinda markanin ce sirketin nasil ve ne zaman olmasi gerektigini
planlamak olduk¢a onem arz ettirmektedir. Bu baglamda yiikselen trendleri ve giincellemeleri siirekli
olarak takip etmek gerekmektedir. Metaverse diinyasinda dengeyi koruyabilmek de olduk¢a 6nemli bir
konudur. Ciinkii, yeni gelismelerin 1s181inda gergeklestirilen test ve calismalar basar1 getirebilecegi gibi
basarisizliklara da yol agabilmektedir. Bu baglamda sirketlerin e-ticaret unsurlarini metaverse
tagityabilmeleri i¢in dogru zamani yakalamasi ve dogru adimlari izlemesi dnemlidir.

Artirilmig gergeklik ve sanal gergeklik uygulamalari heniiz kullanicilara tam olarak aktarilmis olmasa
da gelecegin diinyasinda bu olusumlar oldukga basitlesecek ve siradanlasacaktir. E-ticaretin metaverse
gecisi sirasinda ilk asama olarak glinlimiiz fiziki showroomlarmin, vitrinlerinin fizikselmis gibi sanal
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diinyaya aktarilmasi gorilmektedir. Son teknolojik gelismelerin 1s18inda popiilerlesen uygulamalar
arasinda kurumsal sirketlerin kendi Pazar alanlarini olusturmasi yer almaktadir.

Gelecegin diinyasi olarak tanimlanan metaverse evreninin 2026 yilinda internet kullanicilarinin dortte
birinin hemen hemen her giin giinliik bir saatinin metaverse alaninda gegirecegi diisiiniilmektedir.
Kullanicilar metaverse evreninde; eglence gereksinimlerini karsilayabilecek, egitim gérebilecek, is akis
stireclerini gergeklestirebilecektir. Bu baglamda metaverse alaninda ‘dijital insan’ dedigimiz kavramin
ortaya ¢ikacagi ongoriilmektedir. Dijital insan kavrami, hayatimizda 2017 yilindan beri sanal asistan
olarak kullanilan uygulamalarin, dijital ortamda viicut bulmus hali olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

SONUC

Zaman icerisinde teknolojinin gelisimi ile es giidimli olarak ilerleme kaydeden iletisim alani son
yillarda ‘metaverse’ kavramiyla giindemdedir. Ozellikle akademik anlamda 2021 yilindan itibaren
metaverse konusu ile ilgili yapilan ¢alismalarda biiylik bir artis oldugu gézlemlenmektedir. Dilimize
evrenin Otesi olarak ¢evrilebilen metaverse, gelecegin teknolojisi olarak nitelendirilmekte ve bu
baglamda tek bir sektore degil, birbirinden farkli alanlara uyarlanabilecegi diisiiniilmektedir. Metaverse
araciligryla insanlarin katilim sagladig1 oyunlarda kullanilan kripto paralar sayesinde kullanicilarin sanal
satin almalara kars1 ilgisi arttirllmistir. Sanal ortamlarda sanal varliklarin satin alinmasina karsi artirilan
ilgi sonucunda ag ortamlarinda kullanicilar, kiiresel anlamda pazar haline gelen lokasyonlardan toprak
pargalarinin alindigi gézlemlenmektedir. Sanal sermayenin gelismesinde Onemli bir etki yaratan
Metaverse, ilerleyen tarihlerde daha da geliserek farkli bir konuma erisecektir. Metaverse’in gelisimine
ise zaman ve teknoloji eslik edecektir. Metaverse’in olusmasinda 6nemli etken olarak nitelendirilen 3
unsur; sanal gergeklik, artirilmig gerceklik ve Web 3.0’dur.

Fiziksel olarak var oldugumuz, giindelik islerimizi yaptigimiz gergek diinyaya bir alternatif olarak
goriilen metaverse, sanal bir evren olma yolunda hizla ilerlerken hem aragtirmacilar hem de insanlar
tarafindan biiyiik bir ilgi odagi haline gelmektedir. Metaverse, sanal gerceklik, artirilmig gerceklik gibi
teknolojilerin birlesimi sonucunda kullanicilarina pek ¢ok kolaylik ve avantaj da saglamaktadir. Bu
baglamda kullanicilar; sanal bir ortamda alisveris yapmak, konsere gitmek, tiyatro izlemek, film
seyretmek, yeni yerler kesfetmek gibi pek ¢ok gergek faaliyeti sanal bir evrende de
gergeklestirebilecektir. Metaverse evreninin gercek hayatta var olan engelleri, mesafeleri veya sinirlari
yok saymasi ve ‘siirsizlik’ ilkesini gergekleseceginin diisiiniilmesi, gelecegin diinyasinin Metaverse
alan1 oldugunu gostermektedir. Gelecegin diinyasi bir kenara giiniimiiz teknik islerinde de Metaverse
evreninin olusmasinda katki saglayan teknolojik gelismeler kullanilmaktadir. Metaverse’in iginde yer
alan artirilmug, gerceklik uygulamalari, sanal gergeklikten farkli olarak es zamanli ve fiziksel ortama
eklenerek yapilmaktadir. Metaverse teknolojileriyle birlikte sektdrel anlamda iireticilere pek ¢ok alanda
kullanim kolayligi sunmaktadir. Teknik islerde parcalarin birlestirilmesi icin iiretilen goriinti
(simiilasyon) izlenerek dogru parcalarin secilmesi, iiretimi ve tamiri yapilabilmektedir. Ayrica
tiriin/hizmet tanitimlarinin sinirh bir hedef kitleye, tek bir mekanda ve tekrari olmadan yapilabileceginin
de gostergesidir. Artirilmisg, ger¢eklik kavrami reklam ve pazarlamadan ayri tutularak, halkla iliskilerin
tanitim araci olarak kullanilabileceginin de gostergesidir.

Teknolojik gelismelerin hizla yasanmasiyla birlikte gelecegin nasil sekillenecegi hakkinda diisiinceler
¢esitlenmekte ve her gegen giin tahmin edilmesi oldukg¢a uzaklasmaktadir. Metaverse diinyasi heniiz
baslangi¢ evresinde olsa da yeni donemde gelecekte ticaret alaninda 6nemli gelismelere ugrayacagi ve
insanlara iretim, tiketim alanlarinda yararli olacagi Ongoriilmektedir. Gelecegin diinyasi olarak
tanimladigimiz metaverse evreninde giiniimiiz teknolojilerinin sagladigi imkanlar dogrultusunda en
kolay yatirim yapma aract olarak oyunlar ve NFT’ler goriilmektedir. Ayrica metaverse ile beraber
yatirim yapmanin diger yollar1 arasinda hisse senetleri ve gayrimenkul piyasasi da bulunmaktadir. Bu
dogrultuda baslangi¢ seviyesinde olan metaverse’in teknolojinin ilerleyen yillarinda ticaret alanin yogun
olarak gergeklesecegi bir alan olarak karsimiza ¢ikmasi dngoriilmektedir.
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Kiiresel ve yerel markalarin, son yillarda marka aktivizmi olarak adlandirilan pazarlama yaklagimini
giderek daha fazla benimsedigi goriilmektedir. Marka aktivizminde, markalar yalnizca sosyal, politik,
ekolojik veya ekonomik konulardaki gorislerini kamuoyuna agiklamakla kalmaz ayni zamanda bu
sorunlart ¢dzmek igin harekete ge¢mektedir. Marka aktivizminin popiilaritesine ragmen, aktivist
markalarin stratejilerinin nasil farklilastigi da dahil olmak tlizere yaklasimin dinamikleri hakkinda
arastirilacak pek ¢ok baslik bulunmaktadir. Yerli literatiirde yer alan ¢alismalar incelendiginde, marka
aktivizmi lizerine yapilan arastirmalarin ¢ogunun markalarin aktivizm kullanimindaki niianslar1 ¢ok az
dikkate alarak homojen bir kategori olarak inceledigi goriilmektedir. Marka aktivizm stratejilerinin
cesitliligi ise literatiirde nadiren tartisilmaktadir. Bu nedenle bu ¢alismada, aktivizm stratejilerinin
Ozelliklerini incelemek amaciyla literatiirde bulunan aktivizm tipolojileri analiz edilmis ve
tartisilmistir. Calismada ayni zamanda marka aktivizmini ve amag odakli pazarlama yaklasimini diger
pazarlama yaklasimlarindan ayiran tanmimlayici unsurlar incelenmistir. Incelemenin devaminda ise
yaklasimim rolii ve kapsami gbézden gegirilerek yeniden tanimlanmistir. Calismanin temel amaci
akademisyenlere ve pazarlama profesyonellerine marka aktivizminin nasil kavramsallastirilacagi ve
smiflandirilacagi konusunda rehberlik sunmak ve aktivist marka ekosisteminin haritasini ¢ikarmak igin
bir baslangi¢ noktasi saglamaktadir. Calismada literatiirde yer alan marka aktivizm tipolojilerinde
kiiltiirel boyutun g6z ardi edildigi, iletisim faaliyetlerinde kullanilan mesaj stratejilerinin ise kapsam
disinda tutuldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Marka Aktivizmi, Tipoloji, Marka Aktivizmi Stratejileri, Ama¢ Odakl Pazarlama.

BRAND ACTIVISM TYPOLOGIES

ABSTRACT

Global and local brands have increasingly embraced brand activism in recent years. In brand activism,
brands not only take a stand on social, political, environmental, or economic issues but also take action
to solve these problems. Despite the popularity of the practice, there is still much to explore about the
dynamics of brand activism strategies including how activist brands’ strategies differ. Considering the
brand activism literature in Turkey, most research on activism is examined as a homogeneous
category, with little regard for the nuances in brands’ use of brand activism. The diversity of brand
activism strategies is rarely discussed in the literature. Hence, brand activism typologies were analyzed
and discussed to study the characteristics of brand activism strategies. This paper also discusses the
defining elements of brand activism and purpose-driven marketing that set them apart from other
marketing approaches. The role and scope of brand activism were then reviewed and conceptualized.
The paper aims to offer guidance on how to conceptualize and categorize activist brands and provide a
starting point to map out the ecosystems of activist brands to academics and marketing professionals.
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This study also reveals that the cultural dimension of brand activism has been overlooked in the
literature and message strategies used in communication activities have been placed out of scope.

Keywords: Brand Activism, Typology, Brand Activism Strategies, Purpose-Driven Marketing.

"Siirdiriilebilir kelimesi gegmiste kaldi. Neyi siirdiirmeye ¢alistyoruz? Yanginlar, hortumlar, kitlesel
yok olus? Siirdiiriilebilir olmamiz degil, yenileyici olmamiz gerekiyor.”
Aras Baskauskas, CEO, Christy Dawn

GIRIS

Anita Roddick 1976 yilinda The Body Shop’1 kurdugunda g¢evresel, ekonomik veya sosyal sorunlarla
ilgili harekete gecen markalar pazarlama diinyasi i¢inde heniliz yayginlik kazanmamisti. The Body
Shop, bu yillarda balinalar1 kurtarmaktan yagmur ormanlarinda yasayan yerli halkin haklarim
savunmaya uzanan bir yelpazede kamunun oniinde sosyal, ekonomik, politik konularda tavir alan az
sayidaki markadan bir tanesidir (Butler, 2016). Bugiin ise markalarin toplumsal konularda liderlik
etmesini hayirseverlik veya sosyal sorumlulugun 6tesinde ele alan ve bir isletme fonksiyonu olarak
tanimlayan yaklasimlar bulunmaktadir (Edelman Giiven Barometresi, 2022).

Isletmelerin toplumsal sorumluluguna dair tartismalar pazarlama literatiiriinde olduk¢a uzun bir
geemise sahiptir. Sirketlerin tek sorumlulugunun kar elde etmek oldugunu ifade eden Friedman’dan
(1970), sirketlerin insan, kar ve diinya eksenli bir pusula ile ilerlemesi gerektigini ifade eden
Elkington’mn (1994) vicdanli ticaret yaklasimma s6z konusu iliskinin sinirlarina ve kapsamina dair
literatiirde farkli yaklagimlar bulunur. Giiniimiizde geleneksel pazarlama ekollerinin sirket, toplum ve
diinya arasindaki iliskiye dair bakis acismin gegerliligini yitirdigini s6ylemek yaniltict olmayacaktir
(Hsu, 2017; Kramer, 2017; Kuehn, 2017; Sarkar ve Kotler, 2018; Sibai, Mimoun, Boukis, 2021).
Marka aktivizmi, geleneksel pazarlama ekollerini benimseyen sirketlerden ayrisarak, toplumun
gelecegiyle gezegenin sagligimi 6nemseyen sirketler tarafindan degerler iizerinden uygulanan uzun
donemli bir strateji olarak ortaya ¢ikmustir (Sarkar ve Kotler, 2021). 2008 Diinya Ekonomik Krizi,
2010’larla birlikte Amerika’dan Hindistan’a milliyet¢i popiilist iktidarlarla demokrasinin i¢ine girdigi
kriz, 2019 yilinda ise Covid-19 Pandemisinin yarattig1 saglik krizi ve ekonomik kriz tiim diinyada
tiikketicilerin markalar ile olan iliskisini ve beklentilerini kokiinden degistirmistir. Ekonomik krizlerle
birlikte pandemi diinyanin her yerinde tiiketicileri sistemi sorgular hale getirmis, tiiketicilerin gevre,
sosyal adaletsizlik gibi konularda daha da duyarlik kazanmasina neden olmustur. Oyle ki 2010’lu
yillarda ¢ok az sirketin 6nem atfettigi siirdiiriilebilirlik kavrami bugiin sirketlerin yatirim kararlarina
yon vermektedir (Serafeim, 2022). Bugiiniin tiiketicisi markalarin toplumsal, ekonomik veya politik
konularda sorumluluk almasi gerektigini diisiinmektedir (%86) (Edelman Giiven Barometresi: Giiven,
Yeni Marka Degeri Raporu, 2021). S6z konusu olgu, tiiketicinin satin alma karar siireci ve davranigina
da yon vermektedir. White (2022), tiiketicilerin %65 inin siirdiiriilebilirlige katkida bulunan markalar
satin almak istedigini, ayn1 tiiketicilerin %26’sinin ise bu tiirde markalari satin aldigini belirtmektedir.
Bu durum tiiketiciler ile sinirli kalmamakta sirket calisanlar1 dahi parcasi olduklar sirketlerin kar
odakl1 degil, amag odakli olmas1 gerektigini diigiinmektedir (%72) (McKinsey Organizational Purpose
Survey, 2019). Tim bu gelismelerin bir sonucu olarak bir zamanlar istisnai bir strateji olarak
pazarlama literatiiriinde karsimiza ¢ikan marka aktivizminin bugiin uluslararasi pek c¢ok sirketin
faaliyetleri iizerinde belirleyici bir unsur haline geldigi goriilmektedir.

Marka aktivizmi her ne kadar pazarlama eko-sisteminin giindeminde olsa da konu ile ilgili literatiiriin
olgunlastigimi sOylemek i¢in heniiz erken. Marka aktivizmi kapsaminda kullanilan stratejilerin
smiflandirilmasina, béylelikle farkli uygulamalarin karsilastirilmasina olanak saglayan tipolojilere ise
uluslararasi literatiirde 2010’larin ikinci yarisi ile birlikte rastlanmaktadir. Tirkiye’deki literatiirde ise
calismanin yapildig1 tarihte marka aktivizmi ile ilgili 1 derleme makale ve 7 arastirma makalesi
bulunmaktadir. Bu konudaki makaleler icerisinde aktivizm tipolojilerini igeren tek calisma Oymen ve
Kocabay Sener’e (2022) aittir. Tirkiye’deki literatiiriin marka aktivizminin tanimi basta olmak tizere
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eksik kaldigimi sdylemek yaniltici olmayacaktir. Oyle ki kavramin zaman zaman amac odakli
pazarlama yaklasimi ile esanlamli kullanildigi goériillmektedir. Bu nedenle; bu ¢alismada, ilk olarak
marka aktivizmi olarak tanimlanan stratejik yaklasimin evrimine dair bir ¢ergeve ¢izilmis ve yeniden
tanimlanmugtir. Calismada marka aktivizminin amag¢ odakli pazarlama yaklasimi igerisindeki yeri
kisaca tartigilarak tanimina dair yeni bir teorik ger¢eve olusturmak hedeflenmistir. Boylelikle marka
aktivizminin ne olup ne olmadigina dair literatiire katki sunmak amag¢lanmugtir.

Marka aktivizmine dair literatiirde dikkat ¢geken bir diger nokta ise kullanimindaki niianslarin géz ardi
edilerek yaklasimi tek bir baslik altinda ele alma egilimidir. Oysa ki marka aktivizmi stratejileri kendi
igerisinde ¢esitlilik gostermektedir. Literatiirde marka aktivizmi &rneklerinin  siniflandirilarak
derinlemesine irdelenmesine olanak taniyan az sayida tipoloji ¢alismasina rastlanmaktadir.
Vredenburg vd. (2020), Sibai, Mimoun ve Boukis (2021) ve Sarkar ve Kotler (2021)’in ortaya
koydugu marka aktivizmi tipolojileri bunlardan bazilaridir. Hali hazirdaki ¢alismada; alanda yapilacak
arastirmalara rehberlik etmesi amaciyla s6z konusu tipolojilerin 6zellikleri ve siniflandirmada neyin
esas alindig1 Orneklerle birlikte tartisilacaktir. Calismanin son boliimiinde ise marka aktivizmi
tipolojilerinin arasindaki benzerlikler ve farkliliklar incelenecek, boyutlar1 kuramsal bir eksende
tartisilacaktir. Boylelikle, arastirmacilarin aktivist kampanyalar1 degerlendirirken karsilagtirmali
calismalar yapmasina ve aktivist markalarin pazarlama eko-sisteminde nerede durdugunun
belirlenmesine imkan saglamak hedeflenmektedir.

MARKA AKTIVIZMi

Markalarin i¢inde bulunduklari sosyal gevre ve toplumu dikkate alarak toplumsal fayda iiretecek
sekilde isletme faaliyetlerine yon vermesi yeni bir olgu degildir. Sosyo-ekonomik bir varlik olan
markalar, uzun yillardir yesil pazarlama, sosyal sorumluluk gibi farkli yaklasimlar araciligiyla iginde
bulunduklar1 toplum ile iligskilerini mesru bir diizlemde yonetmeye calismaktadir. Ancak; 21. Yiizyil
s6z konusu iligskinin dinamiklerinde yeni bir evreye isaret etmektedir. Art arda gelen kiiresel ekonomik
krizler, demokratik yonetimlerin kirilganligi, gelir adaletsizliginin artisi ve ekolojik krizler tiim
diinyada kapitalizmin gelecegine ve isletmelerin bu siiregteki roliine dair tartismalar1 beraberinde
getirmistir.

Piketty (2015) 21. Yiizyilda Sermaye baslikli ¢alismasinda kapitalizmin drettigi gelir dagilimindaki
esitsizligin tarihsel nedenlerini ele alarak “kapitalizm ve piyasa oyuncularinin demokrasinin kolesi
olmasini istiyoruz, tersinin degil” sozleri ile zamanin ruhunu bir bakima 6zetlemistir. Diinyanin her
yerinde toplumlarin karsilastig1 sosyal ve ekonomik problemler, ekonomik sistemin temelinde yatan
anlayisin sorgulanmasini beraberinde getirmis ve konuyu isletmelerin giindemine tagimistir. 2019
yilinda Kapitalizmi Sifirlama Zaman sloganiyla baslattigi reklam kampanyasiyla, Financial Times
karliligr ve hisse degerini en st seviyelere ¢ikarma odakli finansal sistemi sorunsallastirmis ve
sirketleri kendilerini gdzden ge¢irmeye davet edisinin arkasinda da s6z konusu sorunlara cevap
arayisinin yattigi sodylenebilir. Kapitalizmin yeniden tanimlanmasi gerektigine dair tartisma 2021
Diinya Ekonomik Forumunun da odaginda yer almistir. "Hissedarlarin karma odaklanan kapitalizmin
yerini ¢alisanlara, tedarikgilere, tliketicilere, hissedarlara ve gezegene bagliligi Onciilleyen paydas
kapitalizminin almasi gerektigi"ne (Kemp-Robertson, 2021) dair anlayis Davos Manifestosunda da
karsiligin1 bulmustur. Global tiiketici, Covid-19’dan gelir adaletsizligine birden ¢ok krizle bas etme
durumunda kalmistir. Bu sorunlarin ¢6ziimiinde ise markalardan giderek daha fazla talepte bulundugu
goriilmektedir. Edelman Giiven Barometresi 2022 Arastirmasi’nin sonuglari tiiketicilerin %55’inin
toplumsal sorunlarin ¢dziim siirecine is diinyasinin Onciiliikk etmesi gerektigi goriisiinde oldugunu
gostermektedir. Tiiketicilerin %68’1 ise hilkiimet toplumsal sorunlara ¢oziim getiremediginde
CEO’larin devreye girmesi gerektigine inanmaktadir (Edelman Giiven Barometresi, 2021). S6z
konusu arastirmanmn sonuglari, giiniimiizde tiiketicilerin markalardan beklentisinin istek ve
ihtiyaglarinin karsilanmasi ile sinirlt kalmadigini géstermesi nedeniyle 6nem tagimaktadir.

Submit Date: 30.11.2022, Acceptance Date: 28.12.2022, DOI NO: 10.5281/zenodo.7497698
Research Article - This article was checked by iThenticate

Copyright © Journal of Communication Science Researches

26



Journal of Communication Science Researches - IBAD
ISSN: 2757-8496, January 2023 Volume 3 Issue 1, p.24.-37

Bu c¢ergevede, “topluluklarin artan gesitlilik, esitlik ve kapsayicilik ihtiyaglarina dogru yanitt
veremeyen yapilarin hem bugiiniin hem yarmin miisterisini kaybetme riskiyle kars1 karsiya” (Deloitte
Kiiresel Pazarlama Trendleri 2022, s. 6) oldugunu sdylemek yaniltici olmayacaktir. Yiiz doksandan
fazla iilkede faaliyet gosteren Unilever (2019), amag odakli markalarinin digerlerine oranla %69 daha
fazla buyudigini agiklamistir. Bu durum geleneksel yaklasimlarla hareket etmeye devam eden
markalar i¢in uyarici niteliktedir. Caven’in (2022) belirttigi gibi “Bu durumu fark etmeyen ve neyin,
neden degistigini anlamak igin zaman ayirmayan markalar ve iletisimciler, bu yeni diinyada
tiikketicileri i¢in anlamli kalma ve gelisme firsatlarin1 kagiracaklardir” (s. 33). Bu nedenle; amag odakl
pazarlama ve marka aktivizmi gibi stratejilerin ortaya ¢ikisini paydas kapitalizmine dair tartismalardan
ve tiiketicilerin gesitlilik, esitlik ve kapsayicilik talebinden bagimsiz diisiinmemek gerekir.

Marka aktivizmini ele alirken ama¢ odakli pazarlama kavraminin da ele alinmasi bir zorunluluktur.
Bunun nedeni ise marka aktivizminin amag¢ odakli pazarlama yaklasimi ¢atis1 altinda kullanilabilecek
stratejilerden biri olmasindan kaynaklanmaktadir. Ik defa Simon Sinek tarafindan 2009 yilindaki TED
konugsmasinda kullaninan “marka amaci1” kavrami, kar elde etmenin Otesine gegerek, bir sirketin
Oziiniin kapsayici stratejisi olarak tanimlanmaktadir (Mayer ve Roche, 2021). Marka amaci bir sirketin
varolus sebebidir, varolusun merkezinde ise kar degil insanlik bulunmaktadir (Haid, 2021). Diger bir
ifade ile; ne kadar para kazandiginin Otesine gecerek vicdanli ticaret ekseninde hareket eden
markalarin, insanlar, diinya ve kar eksenli bir anlayisla belirledikleri (Elkington, 1994) varolus
sebepleridir. Insanlarin markalardan daha fazlasin1 bekledigi ve kendi degerlerini yansitan markalari
tercih ettigi bir diilnyada (Gopinath vd., 2021) marka amaci sirketin faaliyetlerinde pusula gérevi géren
ve nereden bakilirsa bakilsin yoniinii insanligin evrensel ¢ikarlarina gére belirleyen bir kavram olarak
tanimlanabilir. Amag¢ odakli pazarlama denildiginde ise sirketin amacinin sirketin tiim faaliyetlerine
yon verdigi bir siire¢ anlasilmalidir. Bu yaklagim; toplumun uzun vadeli ¢ikarlarini1 koruyacak sekilde
yiiritilecek faaliyetleri pazarlama ile sinirlamamakta, bunlarin sirketin tiim faaliyetlerine
eklemlenmesini dngormektedir. Isletmenin belirli bir amag dogrultusunda, bir biitiin olarak yeniden
tanimlandig1 bir duruma isaret etmektedir (Kullnig vd., 2019, s.10). Bu nedenle, Mayer ve Roche’nin
(2021) ifade ettigi gibi amag¢ odakli pazarlama sadece bir pazarlama taktigi olarak degil, biitiincil bir is
modeli olarak ele alinmalidir. Bu dogrultuda halihazirdaki calismada amag¢ odakli pazarlama,
iretimden, insan kaynaklar1 politikalarina, dagitim kanalindan tedarik zincirine sirketin toplumsal
fayda odakli amacmin is modeline tam entegrasyonunu Ongoéren bir isletme yaklagimi olarak
tanimlanmaktadir. Belirlenen amag ise biliylik veya kiigiik 6l¢ekte toplumsal, ekonomik, politik veya
ekolojik sorunlara iliskin olabilir. Ornegin; spor giyim markas1 Patagonia marka amacini iklim krizini
¢ozmek ve dinyanin gelecegini goézetmek olarak ifade ederken (Patagonia, 2022) kendini bir ilag
firmasi degil saglik sirketi olarak yeniden tanimlayan Novo Nordisk marka amacinin diyabeti yenme
dogrultusunda degisime yon vermek oldugunu belirtmektedir (Novo Nordisk, 2022).

Literatiirde marka aktivizminin zaman zaman amag odakli pazarlama ile es anlamli olarak kullanildig1
goriilmektedir. Bu durumun, her iki kavramin merkezinde diinya ve insanligin ortak ¢ikarina yapilan
vurgudan kaynaklandigini séylemek miimkiindiir. Kotler ve Sarkar’in (2021) belirttigi gibi marka
aktivizmi, toplumun gelecegini ve gezegenin sagligimi Onemseyen sirketler tarafindan degerler
tizerinden uygulanan uzun donemli bir strateji olarak ortaya ¢ikmistir. Ancak; ama¢ odakli pazarlama
biitiinciil bir is modeli iken marka aktivizmi, markalarin varolus amaglarin1 gerceklestirmek igin
kullandig1 yollardan sadece biridir. Vredenburg vd. (2020) marka aktivizmini “sosyal ve politik
konularda kamusal durus sergileyerek pazarda one ¢ikmayi hedefleyen markalar i¢in ortaya ¢ikan bir
pazarlama taktigi" olarak tanimlamaktadir (s. 444). Fakat marka aktivizminin marka amaci ile olan
bag1 bu yaklasimi basit bir pazarlama taktigi olmaktan ¢ikarmaktadir. Marka aktivizmi, ama¢ odakli
pazarlama yaklasimimi benimseyen isletmeler tarafindan kullanilan pazarlama faaliyetleri ve
isletmenin tiim fonksiyonlar1 arasindaki uyumu esas alan stratejilerden biri olarak degerlendirilmelidir.
Uygulamanin literatiirdeki tanimlarina bakildiginda marka aktivizminin toplumu ayristiran sosyal veya
politik konularda bir markanin veya marka ile ilintili bir kisinin alenen tavir almasi olarak olarak
kavramsallastirdigi goriilmektedir (Kotler ve Sarkar, 2017). Ama s6z konusu tanim marka aktivizmine
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dair sinirli bir bakis agisi sunmakta, aktivist markalarmm sorunlara dair goriislerini kamuoyu ile
paylasmakla yetinmediklerini, bu sorunlarin ¢éziimiin de rol aldiklarini gdzden kagirmaktadir. Bu
nedenle; bu calismada marka aktivizmi, politikadan ekonomiye, ¢evre sorunlarindan toplumsal
tabulara uzanan bir yelpazede markalarin kamusal alanda gorislerini marka amaglar1 dogrultusunda
ifade etmesi ve destegini agikladigr konuya dair toplumsal doniisiimii gergeklestirmek i¢in harekete
geemesi olarak tanimlanmaktadir. Bu dogrultuda; markalar gerektiginde lobicilik faaliyetlerine girisir,
para bagisinda bulunur veya pazarlama ve reklam araciligiyla marka amacinin iletisimini yapar (Shetty
vd., 2019, 5.163).

Marka aktivizmini diger amag¢ odakli pazarlama yaklasimi stratejilerinden ayristiran belirli noktalar
bulunmaktadir. Oncelikle marka aktivizmi araciligiyla irkeilik, toplumsal cinsiyet esitligi gibi
tartismali sosyo-politik konular tizerinden marka degerlerinin iletisimi yapilmaktadir (Poyry
ve Laaksonen, 2022, s. 262). Diger bir ifade ile aktivizmin 6znesi kamuoyunun ayristigi konulara
iligkin sekillenir. Bu nokta, marka aktivizmini ayni zamanda sosyal sorumluluk gibi uygulamalardan
da farklilastirmaktadir. Mukherjee ve Althuizen’in (2020) isaret ettigi gibi marka aktivizminin
tartismaci ve elestirel dogasi onu, genel kabul gormiis, kamuoyunda béliinmeye yol agmayan, egitim
veya afet yardimi gibi problemlere odaklanan kurumsal sosyal sorumluluktan ayirmaktadir (s. 773).
Sosyal sorumluluk kampanyalarina bakildiginda, kamuoyunun ¢6ziimiine dair ortak akilda bulustugu
sosyal, ekonomik veya ekolojik sorunlara odaklanildigi goriilmektedir. Marka aktivizmini sosyal
sorumluluk kampanyalarindan ayristiran bir diger nokta ise markalarin toplumsal sorunlarin
¢Oziimiinde {stlendigi roldiir. Sosyal sorumluluk uygulamalarinda sirketlerin rolii hayirseverlik ile
smirli kalmaktadir. Oysa ki marka aktivizmi “sosyal sorumluluk uygulamalarindan farkli olarak
tizerine diiseni yapmann 6tesine ge¢mektedir. Aktivist marka, konuyla ilgili farkindaligi artirmaya ve
ilgili kurum ve kisilerin destegini harekete gecirmeyi hedefler. Aktivist markalar, bireyleri ve diger
kuruluslar1 yanlarina katilmaya ikna etmeye ¢alisir” (Korschun 2021, s. 12). Sorunun ¢dziimiinde aktif
bir rol alir. Bu siirecte ise markanin sosyal veya politik durusunu elestiren, olumsuz veya saldirgan
tutum benimseyen tliketiciyi veya kurumlar1 karsisina almaktan da ¢ekinmemektedir (Poyry
ve Laaksonen, 2022). Ornegin; Amerikan dondurma markas1 Ben&Jerry’s dénemin Amerika Birlesik
Devletleri Baskani Trump’in gdg¢men, miilteci ve kadin politikalar1 ile miicadele etmek igin
tiikketicilere ¢agrida bulunmus, bu amagla farkli sivil toplum orgiitlerine bagis yapmis ve bir {irliniin
adin1 da Pecan Resist olarak degistirmistir (Price, 2018). Ben&Jerry’s Baskan Trump’a oy vermis
milyonlarca tiiketiciyi karsisina alma riskine ragmen gorislerini savunmaktan vazgegmemistir.

Marka aktivizmini sosyal sorumluluk, yesil pazarlama gibi uygulamalardan ayiran bir diger nokta ise
“soz konusu pazarlama yaklasimlarindan hic¢birinin ne pazarlamanin ahlaki temellerini yeni bastan
tanimlama ne de pazarlamanin hedefini bireysel tiiketici memnuniyetinden 6te daha genis bir
toplumsal faydaya yonlendirme girisiminde bulunmamis olmasidir” (Crane ve Desmond, 2002, s.
552). Oysa ki Kotler ve Sarkar (2017) aktivist markalarin herkes i¢in adalet ve hakkaniyet duygusu ile
eyleme gectigini belirtmektedir. Burada marka aktivizminin bir diger boyutu karsimiza ¢ikmaktadir:
Markanin ahlaki bir aktor olarak kamusal alanda kendini gostermesi. Markalar gégmenler veya kiirtaj
hakki gibi toplumlar1 bélen konularda tavir aldiklarinda ahlaki degerlerini de agik¢a ifade etmis olurlar
(Wannow ve Haupt, 2022, s.46). Aktivist marka s6z konusu degerler araciligi ile kamu yararinin ne
olup ne olmadiginin da tanimini1 yapmaktadir. Manfredi- Sanchez’in (2019) vurguladig1 gibi markalar
boylelikle iyi bir amacin ahliki mesruiyeti ile hareket ettikleri iddiasi ile eylemlerini
gerekeelendirmektedir (s.345). Aktivist markalar, egemen ahlaki yargilar1 yeniden diizenleyen, onlara
meydan okuyan aktorler olarak kamusal alanda yerini almaktadir (Manfredi-Sanchez, 2019; Sibai vd.,
2021). Marka aktivizmi uygulamalari ile markalar ahlaki olarak neyin iyi, neyin kétii olduguna dair
tiikketiciye bir tanim g¢ercevesi sunar. Uygulamanin riskli dogasmin arkasinda da bu olgu yatmaktadir.
Marka tartismali bir konuda belirli bir goriisten yana taraf oldugunda bu goériise katilmayan
tiikketicilerin tepki ve eylemleri (marka boykotu vb.) ile karsi karsiya kalabilmektedir.
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Marka aktivizmine dair literatiirde dikkat ¢ekici noktalardan bir digeri ise uygulamanin agirlikli olarak
ilerici politikalar ile eslestirilmesidir (Kotler ve Sarkar, 2017; Shetty vd., 2019; Sibai vd., 2021).
Ancak; markalarin, gelenek yerine yenilikten yana tavir alabilecegi, statiikoyu koruma amaci ile
muhafazakar bir durus sergileyebilecegi de gézden kagirilmamalidir (Vredenburg vd., 2020; Batista
vd., 2022). Her ne kadar statiikoyu koruma amagl hareket eden aktivist marka 6rnekleri sinirli olsa da
marka aktivizmini sadece ilerici politikalar {izerinden hayata gegen bir uygulama olarak
degerlendirmek dogru olmayacaktir.

Goriildiigi lizere marka aktivizmi ahlaki ve politik boyutlara sahip ¢ok yonlii bir kavramdir. Ancak
literatiirde yaklagimin ¢ok boyutlugunun gozden kacirilarak aktivist markalarin birbirinden farklilasan
uygulamalarini tek bir bashik altinda ele alma egilimi goze carpmaktadir. Halbuki aktivizm
stratejilerini sadece ele aldigr konuya gore degil, markanin iletisim ve/veya eylemlerine ne Ol¢iide
yansidigina, kullandig1 mesaj stratejilerine, aktivizm araglarina, kisa vadeli veya uzun vadeli hedefler
ile harekete geg¢ilip gecilmedigi gibi Ozelliklere gore ayristirmak miimkiindiir. Marka aktivizmi
uygulamalarinin belirli karakteristikler iizerinden smiflandirilmast hem arastirmacilar hem de
pazarlama profesyonelleri igin onem tasimaktadir. Bunun iki temel nedeni bulunmaktadir. Birincisi
marka aktivizm tipolojileri aktivist markalarin stratejilerinin kiyaslanmasimi ve aralarindaki
farkliliklarin ortaya konulmasini miimkiin kilmaktadir. Boylelikle farkli stratejilerin etkinligine dair
sorular da cevaplanabilecektir. Ikincisi ise aktivizm tipolojilerinin pazarlama profesyonellerinin rakip
aktivist markalarin konumunu tespit ederek faaliyetlerinin daha etkin planlanmasma imkan
saglamasidir.

MARKA AKTIVIZMi TIPOLOJILERI

Marka aktivizmini kullanan markalarin sayisinin artmasina ve kullanilan stratejilerin ¢esitlenmesine
ragmen gerek uluslararast gerekse ulusal literatiirde aktivist markalarim uygulamalarinin analiz
edilmesine olanak saglayacak aktivizm tipolojilerine dair ¢aligmalarin sinirli oldugu goriillmektedir. Bu
konudaki bilginin heniiz olgunluk seviyesine ulastigini séylemek miimkiin degildir. Bununla birlikte
aktivist markalarin kullandig stratejilerin birbirleri ile temas noktalarinin, benzerlik ve farkliliklarinin
tespit edilebilmesi i¢in tipolojilere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Literatiirde hali hazirdaki c¢alismanin yapildigi tarihlerde marka aktivizmi tipolojilerine dair iig¢
calismaya rastlanmistir. Bunlar sirasiyla Vredenburg vd. (2020), Sibai vd. (2021) ve Sarkar ve
Kotler’e (2021) aittir. S6z konusu ¢alismalar aktivizm stratejilerinin ayristirtlmasinda esas alman
noktalara gore birbirinden oldukga farklilasmaktadir. Marka aktivizminin ¢ok boyutlulugu
disiiniildiigiinde bu durum sasirtic1 degildir.

S6z konusu tipolojilerden ilki Vredenburg vd.’ne (2020) aittir. Vredenburg vd. (2020) marka
aktivizminde sahiciligin 6nemine dikkat ¢ekmekte ve sahiciligi markanin amag¢ ve degerleri ile
pazarlama iletisim ¢alismalar1 ve kurumsal faaliyetlerinin arasindaki uyum olarak tanimlamaktadir (s.
445). Bu dogrultuda gelistirdikleri tipolojide de marka aktivizminin sahiciligine odaklanilmistir.
Calismada iki temel faktor tizerinden marka aktivizminin kullanimi simiflandirilmistir. Bunlar aktivist
pazarlama mesajinin marka tarafindan kullanilma derecesi (yiikksek veya diisiik) ile sosyo-politik
marka amacimi destekleyici, prososyal (toplum/birey/Orgiite ortak fayda yaratan) kurumsal
uygulamalarin kullanilma diizeyidir (yiiksek veya diisiik). S6z konusu iki temel faktér dogrultusunda
aktivist stratejiler dort kategori altinda ele alinmaktadir.

Ik kategori Sessiz Marka Aktivizmi olarak adlandirilmistir. Bu kategorinin altinda yer alan marka
aktivizmi uygulamalarinda aktivist mesajlarin markanin pazarlama iletisim faaliyetlerinde diisiik
diizeyde kullanimi goriiliirken, sirket faaliyetlerine bakildiginda marka amaci dogrultusunda toplumsal
fayda iiretecek sekilde davranildigi goriilmektedir. Diger bir ifade ile marka inandiklarini eyleme
donistiirmekle beraber bunun iletisimini baskin bir sekilde yapmamaktadir. Sessiz Marka Aktivizmi’ni
orneklendiren markalar, toplumsal faydayi dnceliklendiren amag ve degerlerini uzun vadeli biitiinlesik

Submit Date: 30.11.2022, Acceptance Date: 28.12.2022, DOI NO: 10.5281/zenodo.7497698
Research Article - This article was checked by iThenticate

Copyright © Journal of Communication Science Researches

29



Journal of Communication Science Researches - IBAD
ISSN: 2757-8496, January 2023 Volume 3 Issue 1, p.24.-37

faaliyetler ile hayata gecirmektedir. Bir ¢ikolata markasi olan Tony’s Chocolonely sessiz marka
aktivizmini uygulayan aktivist markalardan biri olarak gosterilebilir. Kurulus yillarindan itibaren Bati
Afrika’daki kakao giftliklerindeki modern kolelige dikkat ¢ekmekte ve ¢ikolata endiistrisinde %100
sOmiiriisiiz bir sistemin kurulmasini marka amaci olarak tanimlamaktadir. Bu dogrultuda tedarik
zincirini doniistiirmeye c¢alisan marka, hammadde alimmi sadece paydas olarak belirledigi ve isgiicii
sOmiiriisiiniin olmadig: ¢iftlikler ve ¢iftgilerden yapmaktadir. Bunu yaparken de giftgilerin ve is¢ilerin
yasam kosullarmi diizeltebilmek ve somiiriiniin Oniine gegebilmek igin is ortaklarina mevcut piyasa
ortalamasimin iizerinde iicret ddemektedir. Ornegin Fil Disi Sahili’nde birlikte ¢alistiklari kakao
cifliklerine mevcut piyasa ortalamasindan %82 daha fazla {icret 6dedikleri yillik raporlarinda
agiklanmigtir (Tony’s Chocolonely, 2022). Marka kakao zincirindeki modern koleligi ortadan
kaldirmak i¢in Tony’s Chocolonely Vakfi’'mi kurmus ve her yil net gelirinin %]1’ini bu vakfa
bagislamaktadir. Tiim bu siireglerin seffafligin1 saglamak igin ise bagimsiz denetim firmalari ile
calismakta ve yillik raporunda kamuoyu ile paylagsmaktadir. Her ne kadar Tony’s Chocolonely marka
amacini is modeline entegre etmis olsa da aktivist pazarlama mesajlarinin pazarlama iletisim
faaliyetlerine aktarilmadigi goriilmektedir. Marka, reklam vb. iletisim faaliyetlerini marka amaci ve
degerlerinin iletisimini yapmak amaciyla nadiren kullanmaktadir. Sessiz marka aktivistlerinin etik,
topluma ve ¢evreye duyarli markalara verilen Bcorp sertifikasina sahip markalar oldugu goériilmektedir
(Vredenburg vd, 2020). Bu kategori altinda yer alan markalar marka aktivizmini basariyla kullanma
potansiyeline sahiptir. Marka amacimin is modeline tam entegrasyonunu gergeklestirmis olmalari
nedeniyle sahici olarak tanimlanabilecek marka aktivizmi 6rneklerini hayata gegirebilecek en giglii
adaylardir. Aktivist pazarlama mesajlarmi kullanmaya basladiklar1 takdirde tiiketici tarafindan
samimiyetsiz adlandirilma riskinin en az oldugu grubu olusturmaktadirlar.

Ikinci kategori Sahici Marka Aktivizmi’nin ozelliklerine bakildiginda ise hem aktivist pazarlama
mesajlarinin  pazarlama iletisim faaliyetlerinde yiiksek diizeyde kullanildigt hem de sirket
faaliyetlerine marka amaci ve degerlerinin entegre edildigi goriilmektedir. Sahici Marka Aktivizmi’ni
kullanan markalarin sézleri ve eylemleri uyum i¢indedir. Markanin amag ve degerleri agik bir sekilde
paylasilmaktadir. Patagonia sahici marka aktivizminin Oncli markalarindan biri olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Asli misyonunu iklim krizi ile miicadele etmek olarak tanimlayan marka, gevreye
olumsuz etkisi en aza indirilmis is modelleri ile iiretim siireclerini yiiriitmektedir. Ornegin, Kuzey
Amerika’daki magaza ve ofislerinin tamaminda %100 temiz enerji kullanmakta, iiretim siirecinde
olusan atik, su tiikketimi vb. bilgileri etiketlerinde seffaf bir sekilde paylasmakta, tiiketimi tesvik
etmemek amaci ile Black Friday gibi indirim giinlerine katilmay1 reddetmektedir (Patagonia, 2022).
Markanin kurucusu Yvon Chouinard, 2022 yilinda yeni sahiplik yapisi ger¢evesinde sirket i¢in
kullanilmayan tiim karin, iklim degisikligi ile miicadeleye aktarilacagini duyurmustur (BBC Tiirkge,
2022). Patagonia is siireglerine marka amag¢ ve degerlerini aktardigi gibi pazarlama iletisim
calismalarinda da aktivist pazarlama mesajlarma agirlikli olarak yer vermekte, geleneksel reklam
mecralarindan dijital mecralara uzanan bir yelpazede iklim krizine dikkat ¢eken kampanyalar1 hayata
gecirmektedir. Bu kategoride yer alan markalar, amag ve degerleri ile pazarlama iletisim ¢alismalar1 ve
kurumsal faaliyetlerinin arasindaki uyumu gerceklestirmis ornekleri olusturmaktadir. Bu markalar
kamusal alanda hem ahlaki hemde kiiltiirel bir aktor olarak pozisyon almaktadir.

Sahte Marka Aktivizmi olarak adlandirilan ti¢lincii kategoride ise, marka aktivist mesaj ve soylemlere
pazarlama iletisim calismalarinda yiiksek diizeyde yer vermekle birlikte toplumsal fayda iiretecek
uygulamalarin diisik diizeyde kurumsal faaliyetlere yansittigi goriillmektedir. Diger bir ifadeyle
markanin sozleri ile yaptiklar1 arasinda bir ugurum sdz konusudur. Bu tip aktivizmi benimseyen
markalarin net bir marka amacima ve kurumsal degerlere sahip olmadigi goriilmektedir (Vredenburg
vd., 2020). Eylemleri ile sozleri arasindaki uzaklik nedeniyle firsatgr marka olarak suglanma riskinin
en yiiksek oldugu Sahte Marka Aktivistleri, tiikketiciye yaniltici bilgi verdikleri i¢in uygulamalari etik
anlamda da tartismalidir. Bu nedenle, tiiketiciyi yanilttiklar1 gerekgesi ile tiiketici boykotu vb. tiikketici
hareketleri ile karsilasabilecekleri diisiiniilmelidir.
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Dordiincii ve son kategori olan Marka Aktivizminin Yoklugu’nda ise, marka ne aktivist pazarlama
mesajlarini kullanmaktadir ne de toplumsal fayda tiretecek sekilde bir amag ve degere sahiptir. Bu tip
markalarin, gelencksel serbest piyasa ekonomisi anlayisi cergevesinde kar eksenli hareket eden
markalar oldugunu sdylemek yaniltici olmayacaktir. Oncelik sirketin kisa donemli karliligma
verilmistir. Sirketlerin toplumsal sorumlulugu kapsaminda kurumsal sosyal sorumluluk, hayirseverlik
gibi uygulamalar ekseninde hareket etmekle yetinilmektedir.

Bu c¢alismada Tutarlilik Tipolojisi olarak adlandirilan s6z konusu kategorizasyonda esas alinan kriter
marka amaci ile girket faaliyetleri arasindaki uyum ve devamliliktir. Marka amacimin iletisimde ve
prososyal kurumsal uygulamalardaki yerlesiklik derecesine onem atfedilmektedir. S6z konusu tipoloji,
aktivist mesajlarin pazarlama iletisimindeki diizeyini kapsamina almakla birlikte mesaj i¢erigi ile ilgili
faktorleri disarida birakmustir. Tutarlik tipolojisi ile ilgili temel sorunsal marka aktivizminin elestirel
ve sorgulayici olma &zelligini géz ardi etmesi ve stratejileri ayristirirken esas alinan kriterler disinda
birakmasidir.

Literatiirde yer alan bir diger tipoloji ise Sibai vd.’ne (2021) aittir. Sibai vd. (2021) marka aktivizmini
tanimlarken aktivist markalarin ahlaki bir aktdor olarak hakim ahlaki normlari yeniden
bicimlendirdiklerini  vurgulamakta ve uygulamayi ifade Ozgirliginin kullanimi  olarak
kavramsallastirmaktadir (s.1652). Aktivist marka etik degerleri dogrultusunda ifade Ozgiirliigliniin
smirlarimi tartismaya agarak ahlaki yargilarda reform yapmayi hedeflemektedir. Bu nedenle de Sibai
vd. (2021) aktivizm uygulamalarini siniflandirirken ifade 6zgiirliiglinin marka tarafindan nasil
kullanildigini, markanin ifade 6zgiirliigliniin sinirlarin1 nereye kadar genislettigini temel almaktadir.
Bu dogrultuda da aktivist stratejiler Etik Canavarlar Yaratmak, Kurumlara Meydan Okumak ve Ahlaki
Ornek Olmak iizere ii¢ baslikta incelenmektedir.

Aktivist marka Etik Canavarlar Yaratmak baslikli stratejiyi kullandiginda genellikle kamusal alanda
yeni bir tartisma baglatir. Ele aldig1 konuya dair elestirel bir tutum benimseyerek sorular sorar,
tabulara meydan okur. Bu stratejiyi kullanan aktivist markalarin marka amacia dair kamusal alanda
sOylenebilecek veya sdylenemeyecek seylere dair smirlarla oynadigi, kabul edilebilir olanin siirlarini
tartismaya agarken bilingli olarak tiiketiciyi rahatsiz ettigi goriilmektedir. S6z konusu stratejinin en
bilinen 6rnekleri Italyan giyim markas1 Benetton tarafindan verilmistir. Marka, 2011 yilinda nefiet
kiiltiiriine dikkat c¢ektikleri Unhate, Nefret Etme baslikli kampanyasinda donemin Amerika Birlesik
Devletleri baskan1 Barack Obama ile Cin Devlet Bagkan1 Hu Jintau’yu, Filistinli Lider Mahmoud
Abbas ile dénemin Israil Basbakan1 Benjamin Netanyahu’yu ve Papa 16. Benedict ile Kahire'deki El
Eser camiinin imami Ahmed Muhammed el-Tayeb'i dudak dudaga gosteren reklam afislerine yer
vermistir. Nefret etme kampanyasi ile marka, diinya liderlerini ve diinya vatandaslarini nefret kiiltiirii
ile miicadele etmeye davet etmektedir. Inanclar, fikirler, siyasetler farkl1 olsa bile diyalog ve hosgorii
ile uzlasmanin mimkiin oldugunun altii ¢izmek amaci ile uzlasmaz goriinen diinya liderleri, dini
liderler kampanya c¢ergevesinde provakatif bir tercihle Opiisiiyormus gibi gosterilmistir (Benetton,
2011). S6z konusu kampanya, Benetton gibi 90’lardan itibaren irk¢ilik, dini 6nyargilar gibi toplumsal
sorunlar1 pazarlama iletisim ¢alismalarina dahil etmis bir marka i¢in sasirtic1 degildir.

Gorildigi tzere FEtik Canavarlar Yaratmak stratejisini kullanan markalar provakatif bir dil
kullanmaktan ¢ekinmemektedir. Kamuoyunun dikkatini ¢ekmek amaciyla toplumsal normlar kasitl
olarak ihlal edilmektedir. Benetton Orneginde ise dini liderlerin fotograflarinin manipiile edilerek
Oplstiyorlarmis gibi gosterilmesi toplumu kigkirtarak, dikkat ¢ekme amaciyla saygi kurallarina dair
normlarin bilingli olarak ihlal edilmesidir. S6z konusu strateji kapsaminda tabularla birlikte toplumsal
sinir uglari ile de oynandigini séylemek miimkiindiir. Bu nedenle Etik Canavarlar Yaratmak diger iki
strateji ile kiyaslandiginda igerisinde risk barindiran, toplumsal tepki yaratma olasilig1 yiiksek bir
strateji olarak goze ¢arpmaktadir. Bu stratejiyi kullanan markalarin kriz iletisimlerinin de hazir olmasi
gerekmektedir. Boylelikle, aktivist mesajlarin kullaniminin barmdirdigi risklerde yonetilebilecektir.
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Kurumlara Meydan Okumak olarak adlandirilan ikinci stratejide ise aktivist marka sosyal, yasal, ticari,
ekonomik, politik veya ekolojik sorunlara dair diizeni temsil eden kurumlarm veya Kkisilerin s6z
konusu sorunu degerlendirirken kullandigi degerler sistemini elestirmektedir. Kurumlara meydan
okuyarak s6z konusu tartismada giigsiiz kabul edilen tarafin yaninda durur. Giiglii akt6riin sGyleminin
altinda yatan ahlaki yargilar1 elestirerek diizene meydan okur. Problemin dogru mercekle
degerlendirildiginde ¢ozimiiniin ger¢eklesecegini iddia eder ve reformist bir tavir alir. Kozmetik
markas1 Lush’in 2018 yilinda ingiliz Polis Teskilatin1 hedef alan kampanyas1 sz konusu stratejinin
orneklerinden biridir. Kampanyada siyasi gruplara sizan gizli polislerin gorevi kétiiye kullandigi iddia
edilerek uygulamalart elestirilmistir (Evans, 2018). Kampanyanin arka planindaki gerekce ise gizli
polisin ¢evre ve iklim aktivisti gruplar icerisinde yer alan kadinlarla istihbarat toplayabilmek igin
yakin iligki i¢ine girdigini ortaya ¢ikaran sorusturma olmustur (Oppenheim, 2018). Marka istihbarat
toplama amaciyla gizli polis tarafindan kullanilan taktiklerin kabul edilebilir sinirlarin 6tesinde
olduguna isaret etmis ve 1968'den itibaren iklim aktivistlerinin temel insan haklarina miidahale
edildigini ifade ederek hiikiimeti bu konuda harekete gecmeye ¢agirmistir. Kampanya kapsaminda
Polis ¢izgiyi asti ve Yalan séylemek i¢in para aliyor sloganlarmin yer aldigi reklam afisleri Lush
magazalarinda kullanilirken, biiyiik bir tartismay1 da beraberinde getirmistir. Dénemin Ingiliz I¢isleri
Bakan1 Javid, kampanyada tiim polis teskilatinin karalandigini sdyleyerek markayi sorumsuzlukla
suclamistir. Goriildiigii tizere Lush iktidar giiciiniin karsisinda uzun yillardir destekledigi iklim
aktivistlerinin yaninda bir tavir sergilemis, istihbarat amagli faaliyetlerin temel insan haklarim
gbzetmesi gerektigini hatirlatmistir. Unutulmamalidir ki Lush pazarda ¢evre dostu bir marka olarak,
kozmetik kategorisinde devrim yapma iddiasi ile hareket etmektedir (Lush, 2022). Bu eksende de
yenilenebilir ve vahsi yasam dostu bir tedarik zincirini hedefleyen, hayvanlar iizerinden deney
yapmayan, paketleme ve ambalaj gerektirmeyen iriinler gelistiren, ¢cevre orgiitlerine destek veren bir
markadir. Dolayisiyla da bu kampanya ile uzun zamandir destekledigi iklim aktivistlerinin ve
orgiitlerinin yaninda bir tutum sergilemis ve tavir almigtir. Ancak tiim bu noktalar markay: elestiri
oklarindan kurtaramamistir. Kurumlara Meydan Okumak stratejisini 6rnekleyen aktivist markalar,
statiikonun temsilcisi olarak goriilen kurumlarin degerlerinin ve faaliyetlerinin kamuoyu tarafindan
sorgulanmasini amaglamaktadir. Marka soruna dair goriislerine kamuoyu destegi saglamaya ¢aligirken
ayni zamanda kamuoyunun konuya dair diislincelerini de marka degerleri ile paralel olacak sekilde
donistiirmek amaciyla hareket etmektedir.

Ucgiincii ve son strateji olan Ahlaki Ornek Olmak kapsaminda marka; sosyal, yasal, ticari, ekonomik,
politik veya ekolojik bir sorunun ¢oziimiine dair yeni bir fikre onciiliik ederek, paydaslarma ilham
verir. Onceki stratejilerin aksine elestirel degildir. Var olan soruna ahlaki bir alternatif sunar. Ele aldig
konuda 6rnek olur ve kamusal alanda sdylenebileceklere dair yeni bir sosyal norma, yenilige onciiliik
eder. Ornegin, Penti 2022 tarihli Gayet normal kampanyasinda kadin bedenine dair toplumsal
tabulardan birine dikkat ¢ekmektedir. Regl doneminin dillendirilmemesi, saklanmasi gerektigine dair
hakim kiiltiiriin kabuliine bir alternatif sunmakta ve yeni bir dil énermektedir. Ozel giin olarak
adlandirilan, boylelikle goriinmez hale getirilmeye g¢alisan kadin viicuduna dair dogal bir dongiiyii
saklanacak bir sir olmaktan ¢ikararak normallestirmeyi amaglamaktadir. Kamuoyunu regl déneminin
farkli isimlerle adlandirilmasi yerine dogal bir dongii olarak kabul edip normallestirmeye davet
etmektedir. Marka Gayet normal kampanyasi ile ele aldig1 konuya dair ahlaki bir alternatif insa eder.
Penti bu cercevede reformisttir ve tiiketicinin 6niine farkli bir standart sunmaktadir. Ahlaki Ornek
Olmak stratejisi kullanilirken, Kurumlara Meydan Okumak stratejisinde oldugu gibi, marka dogrudan
bir kurumu veya grubu karsisina almaz. Bu anlamda, dolayli bir iletisim dilini tercih ettigi
goriilmektedir. Bu strateji kapsaminda, marka; hakim kiltiirii doniistirme amaciyla, onciiliik ettigi
yeniligin benimsenmesi i¢in bir degisim ajan1 gibi hareket etmektedir.

Gorildiigti lizere s6z konusu tipoloji pazarlama iletisiminde kullanilan mesajin niteligine
odaklanmaktadir. Mesaj igerigi incelenirken markanin sosyal veya politik konularda ifade 6zgiirliigii
kapsaminda yaptigi elestirinin sertligi ve toplumsal tabular1 hangi eksende tartismaya agtigi
belirleyicidir. Tipolojide aktivist mesajin igerigine odaklanilmakla birlikte pazarlama iletisiminde
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kullanilan mesaj tonunun niteligini disarda biraktig1 goriillmektedir. Oysa ki mesajin tonunun negatif
veya pozitif olarak farklilasmasinin tiiketicinin verecegi yanitlar1 da c¢esitlendirecegi godzden
kagirilmamalidir. Diger tipolojiler ile kiyaslandiginda marka aktivizminin elestirel diisiinme boyutunu
onceliklendirdigi goriilmektedir.

Kotler ve Sarkar (2021) ise Sibai vd.’den (2021) farkli olarak aktivizm stratejilerini siniflandirirken
aktivizmin konusunu esas almaktadir. Bu dogrultuda da aktivizm stratejileri toplumsal, yasal, politik,
cevresel, ekonomik ve isyeri olmak ilizere alt1 ana basliga ve bu ana basliklarin altinda yer alan alt
basliklara gore ayristirilmistir. Toplumsal aktivizm finansal giivenlik, saglik hizmetleri, gida giivenligi
ve egitim gibi konular1 kapsarken yasal aktivizm vergi kanunu, is kanunu, is yeri giivenligi ve medeni
kanun gibi alanlardaki sorunlara dairdir. Is yeri aktivizmi ise esit iicret, sendikalasma, asgari iicret gibi
konular1 i¢inde barindirmaktadir. Ekonomik aktivizm, gelir adaletsizligi, enerji, altyapi, toplu tasima
ve istihdam gibi alanlar1 kapsarken politik aktivizm demokrasi, secmen haklari, lobicilik, dis politika
vb.’ne odaklanmaktadir. Son aktivizm tiirii olan ¢evresel aktivizm ise iklim krizi, ¢cevre tahribati, atik
temizleme, plastik kirliligi, hava kirliligi, dogal hayat gibi konular1 i¢ermektedir. Kotler ve Sarkar
(2021) calismalarinda aktivist markalarin stratejilerini ayristirmaya yonelik olarak marka tarafindan
toplumsal fayda iiretmek i¢in segilen konu bashiginin belirlenmesini yeterli gormiistiir. Bu nedenle
diger 2 tipoloji ile kiyaslandiginda marka aktivizmini oldukga basite indirgeyen bir yaklasima sahip
oldugu soylenebilir. Calismada marka aktivizmi ¢ok boyutlulugu dikkate alinmadan tek bir boyut
ekseninde tartisilmistir. Bununla birlikte marka aktivizmi tipolojilerine dair ¢alismalarin disarida
biraktigindan daha fazlasini igeremeyecegi de gozden kacgirilmamalidir. Bu noktada, marka
aktivizminin boyutlar1 igerisinde neyin Onceliklendirildigi kararinin 6nem tasidigina dikkat
edilmelidir.

SONUC

Tiiketicilerin kapsayicilik, esitlik ve c¢esitlilige dair talebi ile birlikte ele alindiginda marka
aktivizminin gegici bir pazarlama trendi olarak ele alinmamasi gerektigi diisiiniilmektedir. Bu nedenle,
tiikketicilerin markalardan toplumsal, ekonomik, ekolojik sorunlara ¢6ziim bulmasmi istedigi
giliniimiizde marka aktivizmini benimseyen markalarin sayisimin artmasi da sasirtict degildir. Bu yeni
diinyada prososyal (toplum/birey/orgiite ortak fayda yaratan) kurumsal uygulamalar1 hayata geciren
aktivist markalarin kullanmakta oldugu stratejiler de g¢esitlenmektedir. Markalarin aktivizm
stratejilerinin 6zelliklerini belirlemek, aktivist markalarin birbirleri ile hangi noktalarda temas ettigi,
hangi noktalarda uzaklastigini tespit i¢in ise tipolojilere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu calismada ele alinan marka aktivizmi tipolojilerinin odak noktalarina gore birbirinden ayristigi
goriilmektedir. Vredenburg vd. (2020) ortaya koyduklari tipolojide, markanimn pazarlama iletisim
calismalari, isletme fonksiyonlari ve faaliyetleri ile marka amaci ve degerlerinin arasimndaki uyum
diizeyine odaklanmistir. Sinbai vd. (2021) ise aktivist pazarlama mesajlarmin iletisimini ifade
Ozgirliginiin kullanimi olarak kavramsallastirirken, aktivist markanin ifade 6zgilirliigiiniin sinirini
nerede ¢izdigine gore aktivizm stratejilerini simiflandirmustir. Kotler ve Sarkar (2021) ise diger iki
tipoloji ile kiyaslandiginda indirgemeci bir yaklasimla stratejileri konu basliklarina gore ayristirmakla
yetinmistir. Her {i¢ tipolojinin de marka aktivizmine dair disarda biraktigi belirli boyutlar
bulunmaktadir. Ornegin aktivist pazarlama mesajlarinin tonu, rasyonel veya duygusal reklam
¢ekiciliklerinin kullanip kullanilmadigi gibi mesaj faktori ile iliskili hi¢bir baslik bu ¢alismada ele
alman tipolojilere dahil edilmemistir. Oysa ki aktivist pazarlama mesajlarinda hangi reklam
¢ekiciliginin kullanildigi 6nem tasimaktadir. Cilinkd kullanilan reklam c¢ekiciligine bagli olarak
tiikketicinin aktivist pazarlama mesajlarina verdigi yanit farklilagabilir. Literatiirde marka aktivizminin
diger uygulamalara gore olasi boykot vb. tepkiler nedeniyle riskli olarak adlandirildigi da dikkate
alimdiginda, mesaj faktoriine dair bilesenler gelecek tipoloji ¢alismalarinda iizerinde diisiiniilmesi
gereken bir boyuttur.
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Marka aktivizmi tipolojilerine dair irdelenmesi gereken bir diger nokta ise aktivizme konu olan
toplumsal, politik, ekonomik, ekolojik soruna dair markanin sundugu ¢éziimdiir. Her ¢ tipolojide de
markalarin ¢6ziim politikalar1 disarida birakilmistir. Halbuki markalarin sunduklari ¢éztimlerin iki ana
baslik altinda ele alinmaya baslandigi goriillmektedir. Marka tarafindan onerilen ¢6ziim daha az zarar
vermek veya olani korumak tizerinden mi sekilleniyor yoksa ‘tam iyi’yi hedefleyerek iyilestirici,
yenilik¢i ¢oéziimler mi sunuyor? (Grant, 2020). Coziim tiirii bir boyut olarak tipolojilere dahil edildigi
takdirde aktivist markalarin eko-sistemde rakipleri ile kiyaslandiginda nerede durduklar1 sorusunu da
cevaplayabilmelerini kolaylastiracaktir. Bu noktada Cetinkaya ve Dondurucu’nun (2022) isaret ettigi
gibi hangi dijital aktivizm tiirlerini (¢evrimigi imza kampanyasi, eylem c¢agrisi vb.) hayata gegirdikleri
de ¢6ziim tiirii ile birlikte gelecek ¢alismalarda ele alinabilir.

Vredenburg vd. (2020), Sibai vd. (2021) ve Sarkar ve Kotler (2021)’in tipoloji Onerileri tek tek
incelendiginde ise kavramsallastirilmasinda belirli bosluklar gbze carpmaktadir. Ornegin Sinbai
vd.’nin (2021) sundugu tipoloji toplumlar1 ayristiran konu basliklarinda fikir 6zgiirligliniin sinirlarini
smayan stratejileri ayristirmak i¢in idealdir. Ancak marka aktivizminin 6znesi her zaman tartismali
konu basliklarindan olusmamaktadir. Bu kapsamda degerlendirilemeyecek aktivizm tirleri de
bulunmaktadir. Ne var ki Sinbai vd.’nin (2021) 6nerdigi tipoloji bu tip Ornekleri kapsami disinda
birakmaktadir. Kotler ve Sarkar’in (2021) tipolojisine bakildiginda ise temel kriterin marka tarafindan
toplumsal fayda tiretmek igin segilen konu bashigimmin oldugu goriilmektedir. Ancak s6z konusu
tipolojide, aktivizm tiiriiniin belirlenmesini saglayan konu basgliklar1 arasindaki siirlarin net olmadigi
gbze carpmaktadir. Birden fazla aktivizm tiirliniin altinda yer verilebilecek gegisgen, melez konu
basliklar1 bulunmaktadir. Mesela, yasal ve toplumsal aktivizm ile politik ve g¢evresel aktivizmin alt
basliklarinda her iki ana aktivizm tiiriniin de 6zelliklerini barindiran konu basliklar1 yer almaktadir.
Ornegin gog, esitlik, ayrimeilik, insan haklar gibi alt basliklara yasal ve toplumsal aktivizmin kesisme
noktasinda yer verilmistir. Politik ve ¢evresel aktivizmin gri alani ise enerji politikasi, ihracat ve
mevzuatlardan olusmaktadir. Kotler ve Sarkar’in (2021) kategorizasyonunun goriiniirde basit bir
ayrima dayandigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Ancak belirli alt basgliklar arasindaki simirlar
oldukga belirsizdir. Pek ¢ok konu basligi birden fazla aktivizm kapsamina girebilmektedir. Demokrasi
politik aktivizm ¢atis1 altinda kendine yer bulmaktadir. Oysa bu basliga toplumsal aktivizm ¢atisi
altinda da yer verilebilir. Bir bagka ornek olarak, segmen haklar1 sadece politik aktivizm degil yasal
aktivizm ¢atis1 altinda da degerlendirilebilir. Dolayisiyla, s6z konusu aktivizm tiirlerini birbirinden
ayristirabilmek i¢in aktivizm alanlar1 arasindaki sinirlari netlestirecek kriterlere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu ¢alismada ele alinan diger iki tipoloji ile kiyaslandiginda Vredenburg vd.’e (2020) ait Tutarlilik
Tipolojisi’nin aktivist markalarin ekosistemlerini haritalandirmak i¢in net bir baslangic noktasi
sagladig1 disiiniilmektedir. Markanin ortak faydayir hedefleyen amaci, pazarlama iletisim faaliyetleri
ve isletme faaliyetleri arasindaki uyumdan hareket eden s6z konusu tipoloji, marka aktivizmine dair
diger 2 c¢alismaya kiyasla daha biitinliiklii bir resim ¢izilmesine imkan tanimaktadir. Tutarlilik
Tipolojisi yeni, reformist aktivist stratejileri oldugu kadar statiilkodan yana tavir alan, muhafazakar
aktivist stratejilerin degerlendirilmesine de olanak saglamaktadir. Bu nedenle, s6z konusu tipolojinin
aktivist stratejilerin ¢esitliliginin gézden kagirilmadan incelenebilmesi igin daha elverisli bir alet
¢antas1 sundugunu belirtmek yaniltic1 olmayacaktir.

Literatiirde hali hazirda bulunan 3 tipoloji denemesi birlikte diisliniildiigiinde; marka aktivizmine dair
gelecek calismalarda ele alinmasi Onerilecek belirli konu basliklar1 bulunmaktadir. Bunlardan ilki
Anglo-Sakson kokenli bir uygulama olan marka aktivizminin (Manfredi-Sanchez 2019, s. 349)
kiiltiirel boyut ekseninde ele alinmas1 gerekliligidir. Her ii¢ tipolojinin de farkli kiiltiirlerdeki 6rnekleri
kapsamina alip almadigina dair sorular cevaplanmay1 beklenmektedir. Ornegin; Kurumlara Meydan
Okumak olarak adlandirilan stratejinin toplumdan topluma farklilasan kiiltiirel boyutlar (gli¢ mesafesi,
belirsizlikten kaginma vb.) dikkate alindiginda ne kadar gegerli oldugu Onemli bir soru olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.
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Gelecek c¢alismalarda ele almabilecek bir diger konu baslhigi ise marka aktivizmi ile Yeniliklerin
Yayithmi Modeli arasinda kurulabilecek iligkidir. Marka aktivizmine kaynaklik eden toplumsal,
ekonomik veya ekolojik sorunun ¢oOziimiine dair markanin sundugu Oneri bir yenilik olarak
kavramsallastirildiginda marka aktivizmi siirecininin analiz edilmesinde kullanilabilir. Oymen ve
Kocabay-Sener (2022) aktivizm stratejilerinin daha net ortaya konulabilmesi igin markalarin
yapabilecekleri aktivizm kategorilerini (sosyal, isyeri, politik, ¢evresel, ekonomik, yasal) ayr1 ayri
inceleyen calismalar yapilmasini 6nermektedir. Yeniliklerin Yayilimi Modelinin her bir aktivizm
kategorisinin anlamlandirilmasinda yol gosterici olacagi diisiiniilmektedir.

Hali hazirdaki c¢alisma literatiirdeki tipolojileri irdeleyerek gelecek arastirmalarda aktivizm
stratejilerinin betimlenmesine katki sunmay1 hedeflemektedir. Calisma, farkli boyutlar ekseninde ele
almdiginda sadece marka aktivizm stratejilerinin ¢esitliligini vurgulamakla kalmamakta, ayn1 zamanda
marka aktivizmi stratejilerine dair yeterince arastirilmamis konu basliklarini da giindeme tasimaktadir.
Calismada yer verilen marka aktivizmi tipolojileri, markalarin rakiplerinden ayrisacak sekilde stratejik
planlama yapmasini kolaylastirmakta, arastirmacilar i¢in ise farkli aktivizm stratejilerinin
kiyaslanabilmesine imkan tanimaktadir.
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Sinema, gercek diinyadan referans alarak ve gii¢lii anlatim teknigi ile mesaj verebilen bir aragtir. Ters
Yiiz filmi bu kavramsal baglamlar1 detayli bir bi¢imde sunmak i¢in bir 6rnektir. 11 yasina kadar
Minnesota'da kirsal bir bolgede ailesi ile yasayan Riley, San Francisco’ya tasmir ve hayatindaki
degisiklikler duygularini etkilemeye baslar. Filmde, karakter haline getirilen duygular ile ve zihinde
mekanlasan ortam yoluyla Riley’in ¢evresel etkilere verdigi tepkiler ve bu dogrultuda zihinsel mekanin
degisimi ve gelisimi okunabilmektedir. Calismanmn amaci filmdeki zihinsel ve ¢evresel mekanlarin
incelenmesidir. Calisma nitel desende kurulmustur. Dokiiman incelemesi yoluyla toplanan veriler
betimsel icerik analizi ve mekansal tematik kavram haritalamasi ile sunulmustur. Calismada karakterin
bebeklikten yetiskinlige olan siire¢te mekan kavrayisi gelisim evreleri dogrultusunda analiz edilmistir.
Riley’in hayatindaki mekansal ve duygusal farkliliklarin zihnindeki somutlagsmis mekan ve karakterler
tizerindeki etkisi ile olusan degisiklikler serimlenmistir. Sonug¢ olarak, karakterin bebeklikten
yetiskinlige giden yasamindaki degisiklikleri duyular1 gelistigi 6l¢iide algiladigi ve zihnine kodladigi
goriilmiistiir. Ger¢cek mekan lizerinden zihnine aktardigi ¢evresel mekanin ve soyut olan mekéansal
kavramlarin zihinde gorsel olarak somutlastirildigi saptanmistir. Animasyon filmlerinde zengin ve
yaratici anlatimin ¢evresel ve zihinsel mekani1 anlamak i¢in elverisli bir ortam sundugu sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Animasyon Filmi, Mekdn, Cevresel Mekdn, Zihinsel Mekdn, Mekdn Algis.

MENTAL AND ENVIRONMENTAL SPATIAL ANALYSIS IN THE
INSIDE OUT ANIMATION FILM

ABSTRACT

Cinema is a tool that can give a message by taking reference from the real world and with a strong
narrative technique. The movie Inside Out is an example to present these conceptual contexts in detail.
Living with her family in rural Minnesota until the age of 11, Riley moves to San Francisco and changes
in her life begin to affect her emotions. In the film, Riley's reactions to environmental effects and the
change and development of mental space in this direction can be read through the emotions turned into
characters and the environment that is located in the mind. The aim of the study is to examine the mental
and environmental spaces in the film. The study was established in a qualitative design. The data
collected through document review were presented with descriptive content analysis and spatial thematic
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mapping. In the study, the spatial perception of the character in the process from infancy to adulthood
was analyzed in line with the developmental stages. The changes that occur with the effect of spatial
and emotional differences in Riley's life on the embodied space and characters in his mind are revealed.
As aresult, it has been seen that the character perceives the changes in his life from infancy to adulthood
to the extent that his senses develop and codes them in his mind. It has been determined that the
environmental space and abstract spatial concepts that he conveys to his mind through real space are
visually embodied in the mind. It can be said that the rich and creative expression in animated films
provides a favorable environment for understanding the environmental and mental space.

Keywords: Animation Film, Architectural Space, Environmental Space, Mental Space, Spatial
Perception.

GIRIS

Bir birey diinyaya gelisiyle aile ve mekanda var olmaya baslar; yasami siiresince mekanlarla ¢esitli
iligkiler kurar. Zaman gectikge mekan ile duygusal bir iliski kurar ve bu mekansal durumlar artikga ve
degistikge bireyin duygu diinyasi somutlasarak mekan gibi degisir ve ¢ikt1 iiriin olan algilama da
farklilasir. Insanmn kiiltiir, yas, cinsiyet ve kimlik gibi etkenlerle dznellesen karakteri yer ile kurdugu
iliskiyi yonlendirmektedir.

Bu calisma kapsaminda segilen Ters Yiliz animasyon filmi, insan yasaminda olusan mekansal
farkliliklarm, duygusal kopuslarin ve yeniden bag kurmalarin duygusal kodlar ile sinirsiz zihin
boslugunu somutlastirarak mekan ve birimler ile sinirli ve tanimli hale getirilmesine dair 6rnekler sunar.
Bu animasyon filminde 11 yasindaki bas karakter Riley’in bebeklikteki davraniglart ve bulundugu
mekanlar, duygusal kodlarla zihninde somut hale gelir. Bu baglamda bu ¢alismanin amaci filmin bag
karakteri olan Riley’in yasa ve mekana gore yasadigi duygusal degisimleri ve mekanlarin degismesi ile
kurdugu baglarin duygusal durumlarla baglantilarin1 géstermektir.

Calisma bu amaca ulasirken bazi ara sorulara da cevap aramaktadir. Animasyon filmi {izerinden bireyin
yasaminda zamana ve mekana bagli olarak duygularin kontrolii ile mekanin algilanmasi ve aktarimi
yapilmaktadir. Duygularin mekan algilamada iligkisi var midir? Sosyolojik, psikolojik, fiziksel agidan
zihinsel mekan gelisimi nasildir? Cevresel degisimlerin insan psikolojisi {izerine etkisi nedir? Cocuk
gelisiminde mekan algi diizeyleri nedir? Bu sorular bu ¢alismada kuramsal arka planin kurulmasina
aracilik etmistir.

MEKAN iLE ILISKININ ZiHINSEL VE CEVRESEL YONLERI

Kentsel mekan ile i¢ mekan arasinda degisen durumlar mekanlarin algilanmasinda gorsel, isitsel, koku
ve dokunsal kavramlar 6n plana ¢ikmistir (Norberg-Schulz, 1965). Kiiltiirel kodlarin mekanda zaman
gecirdigimiz miktarda etkili oldugunu ve siirekli tekrarladigimiz hayat rutini hale getirdigimiz
davranislarin ve aliskanliklarimizin tizerinde etkisi vardir (Rapoport, 2004). Bireyin ilgilendigi alanlar,
yasami i¢in deneyimledigi durumlar, kiiltiirel yapisi, ¢evresel etkileri psikolojik etkiler gibi 6zellikler
mekani deneyimleme ve algilama siirecini 6znel olarak etkiler (Steadman, 2003). Mekan algilama
diizeyleri farkli etkenler tarafindan etkilesim icerisindedir. Insanin icerisinde bulundugu cevrede alg1 ve
sentezi ile kendi boyutuna gore karsilastirarak tanimlama egilimi bulunmaktadir (Ge¢imli & Canoglu,
2020).

Yasin getirdigi algilama diizeyleri davranis bigimlerinin farklilarimi da g6z oniine koymaktadir. Algt
mekanizmasi isleme seklinden dolay1 kademeli ilerleyerek sekillenen davranislarimiz, bilissel gelisimin
cocukluktan itibaren artik basladigi ve cevreden gelen uyarilar ile 6grenme siirecine girilmistir
(Canakgioglu, 2012). Locke, Berkeley ve Hume gibi diisiiniirlerin bireyin iletisim halinde oldugu
¢evreden aldigi deneyimlerin ¢ikariminda insan zihninde kodlandigmi savunur. Kodlanan anilar,
deneyimler tecriibe saglar; bilgileri olusturur ve zamanla aligkanliklarla birlikte yer ile bag kurmay1
saglar. Bilis psikologlar1 alg1 siirecini bilgi yiginlarini ayristirma, birlestirme degerlendirme zihinsel
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semaya kodlama seklinde bir mekanizma siireci dahilinde inceler (Canakg¢ioglu, 2012). Bu tanimlar
Piaget’in bilissel gelisim teorisi ¢er¢evesinde bigimlenmistir. Duyumsal mekanizmalar ile algilanan ve
zihne kaydedilmek i¢in isleme siirecinden sonra kodlanan bilgilerin sematik halde kategorilerine
ayrildigi ve siniflandirildigi goriillmektedir ve boylelikle tanidik mekanlar 6grendigimiz mekanlar olarak
hafizimiza yerlesmektedir.

Piaget’in biligsel gelisim evreleri teorisine gore gelisim donemleri dorde ayrilmistir: duyu - motor
donem (0-2 yas), islem Oncesi donem (2-7 yas), somut islemler donemi (7-11 yas) ve soyut islemler
donemi (11 yas ve lzeri) (Akarsu, 1984; Aral & Baran, 2011). Duyu -motor dénemde, 0-2 yas
araligindaki ¢ocuk, duyu organlarimin farkina vararak ve bedenini kullanarak diinyadaki nesneleri
tanimaya calisir. Bu evrede gergeklik algisi yoktur. Davranislar dogustan getirilen reflekslerle sekillenir.
Islem &ncesi donemde, 2-7 yas araliginda cocugun dil gelisimi hizlanmustir. Sembolik fonksiyona
diisiinebilmeye baslamistir. Merkezi diisiince hakimdir, aynm1 zamanda odaklanma yiiksek diizeydedir.
Somut isler donemi, 7-11 yas araligindaki ¢ocugun diisiince siiregleri daha sabit ve mantikli hale
gelmistir. Nesneleri karsilastirarak degerlendirebilir. Soyut islemler dénemi, 11 yas ve tizerindeki
¢ocuklar, gruplama yapabilirler, neden-sonug iligkileri kurabilirler, tiimdengelim ve tiimevarim
yontemleriyle akil yuriitiilebilirler. Somut kavramlarla birlikte soyut kavramlar1 da anlayabilirler ve
konusma dili icinde kullanabilirler. Ote yandan, bu evrede cocuklar benmerkezcidirler, bu baglamda
bilissel olgunluk diizeyleri yiikselmistir (Aral & Baran, 2011).

Cocuklar i¢in daha yasanabilir ¢evreler kurgulamanin yolu ¢cocuklarin ¢evreyi algilayis ve zihinlerinde
canlandiris bi¢imlerini anlamaktan geger (Sanoff, 1995). Cocuklarin fiziksel diinyay1 algilayis bigimini
anlamak tizere, literatiirde, zihin haritalama (mind mapping) (Michalko, 2001; Call, 2010), zihinsel
haritalar (mental maps) (Matthews, 1980; Herman, 1980), ¢izimler (drawings), hava fotograflar1 (Plester
vd., 2006), modeller (Plester vd., 2006), fiziksel haritalar (Liben, & Downs, 1993) gibi cesitli
yontemlerle arastirmalar yapilmistir. Ote yandan bazi arastirmalar, cizimler, haritalar, modeller ve
filmler gibi araglarin ayn1 zamanda ¢ocuklarin ¢evreye dair kavrayisini ve duyarliligini gelistirmek iizere
birer arag olarak da kullamlabildigini gdstermistir (Blades, 1989). Ornegin, ¢izgi filmlerin ¢ocuklarin
dogaya dair duyarhliklarim yiikselttigi belirtilmistir (Whitley, 2008). Ote yandan, ¢izgi filmlerdeki
gercgek dis1 ya da gergek {istii unsurlarin ¢ocuk diinyasi i¢in yaniltici olabilecegine veya ¢ocuklarin ¢izgi
film icindeki soyut gerceklikten ¢ikarak diinyanin gergekligiyle bulusma adaptasyonunda
zorlanabilecegine dair arastirmalar da mevcuttur (Bedekar & Joshi, 2020).

Mekan kavraminin temelini olusturan zihinsel canlandirmalar ger¢ek, somut, soyut olaylar nesneler ile
iggiidiisel olarak canlandirilip diizenli hale sokabilmektedir (Akarsu, 1984). Mekanlar1 pargali olarak
gordiiglimiiz animasyon anlatisinda gorsellerle ile kurulan iliskinin biitiinii ve baglam
goriilebilmektedir. Anlatilan olayin kurgusunu bazen dolayli bazen de direkt etkileyen mekan, kisilerin
ve olaylarin birbirleri ile i¢ ice iliski icerisinde olmasi nedeni ile anlatilan olaym 6nemli bir parcasidir
(Nane, 2021). Mekanlar arasindaki gegislerin tamami goriilemese bile gosterim yapilirken ayrim
baglami renklerle, tonlarla veya gegisler ile kismi olarak algilanabilir.

YONTEM

Bu ¢alisma, segilen animasyon filminde yas ile yer iliskisinin, zihnin mekanlastirildigi; duygularin ve
yere ve yasa gore tepkilerin incelendigi nitel bir arastirmadir. Calismada yer verilen dokiiman
incelemesi, arastirilmasi amaglanan bilgiler hakkinda yazili veya gorsel materyaller igermektedir.
Mekan ve duygularin iliskisi baglaminda animasyon filminden dokiiman incelemesi (document review)
(Bretschneider vd., 2017) yoluyla veri toplanmis ve mekan, yas ve duygularin temel 6zelliklerine 6rnek
olusturulabilecek sahneler amacli 6rnekleme (purposive sampling) (Palinkas vd., 2015) yoluyla
secilmistir. Secilen sahnelere yapilan analizler, betimsel igerik analizi (descriptive content analysis)
(Vaismoradi vd., 2013) ve mekansal tematik kavram haritalamasi (thematic concept mapping) (Braun
& Clarke, 2008; Mooney, 2015) ile sunulmustur. Sirasi ile izlenen filmde Piaget’in ¢ocuktaki gelisim
evleri mekanla iliskilendirilmis ve mekan ile kurulan baglarin, duygularin tepkileri ve mekan ile olan i¢
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ve dis etkenler ile etkilesim analizi yapilmistir. Mekansal analizler yasa, yere, kiiltiirel farkliliklar gibi
degisken baglamlara gore sentezlenmistir. Bireyin i¢ diinyasi ile dis diinyas1 arasindaki kurulan iligkinin
mekanlar1 algilamasindaki tepkiler ve yasa ve yere bagli olarak duygu degisimleri iizerinden
degerlendirilmistir.

FILM HAKKINDA BILGILER

Orijinal ad1 “Inside Out” olan film, Tiirk¢eye Ters Yiiz olarak ¢evrilmistir. Amerikan yapimi film iki
dalda Oscar aday1 olmustur. En iyi animasyon filmi Oscar 6diiliinii almistir. Yo6netmeni ve fikir sahibi
Peter Docter, senaryo yazari Michael Arndt’tir. Pixar ve Disney’in ortak yapimi olarak piyasaya
stiriilmiistiir. Animasyon temelde Riley’in yasamini anlatmaktadir. Riley, Minnesota’da dogup ¢ekirdek
aile ile vakit gegiren ve yas aldik¢a sosyal gevresi olusan, okul arkadaslari, ailesi ile ¢ocukluktan beri
buz hokeyi oynayan bir kiz ¢ocugudur. Minnesota’daki mutlu ve huzurlu yasantisi ile kurulan bagi
babasinin isi geregi geride birakmak zorunda kalir ve San Francisco’ya tasinirlar. Yeni bir ortam ve
kisiler ile kars1i karsiya kalan Riley’in adaptasyon siiregleri ve duygu degisimleri, mekanlardaki
olumsuzluklar ve kisilerin degisimlerine gore farklilagmaktadir. Riley gergcek hayatindaki mekan
degisiklerinin ve ayn1 zamanda zihnindeki mekani ve karakterlesen duygularin goriilebiliyor olmasi,
filmi incelemeyi kolaylastiran bir unsurdur. Dogumu ile zihninde karakterlesen Nese (sar1) duygusu ve
devaminda Uziintii (mavi), Ofke (kirmizi1), Korku (mor), ve Tiksinti (yesil) duygular1 olusmaktadir.
Karakterlesen duygulara verilen renk tonlar1 mekan ve duygu ile bag kurar. Duygular komut
merkezinden Riley’in tepkilerini yoneterek ani toplarini olusturur ve yoneten duygu rengine doniisiip
kisa siireli hafizada birikir. Biriken giinliik anilar, Riley’in uyumasi ile uzun siireli hafizaya aktarilir.
Onun i¢in 6zel anilar duygularin renginde ¢ekirdek hafizasina yerlesir. Hayatinda énemli anlara sahip
¢ekirdek hatiralar zihindeki karakter anilar1 olusturur. Karakterini belirleyen bu adalar ve anilar zihninde
biriktik¢e gelisen ve insaat1 ve yikimi olan bir mekan haline doniisiir. Karakter adalar1 Riley’i Riley
yapan ve temelini olusturan bir birim mekan olarak modellenmistir. Yasadiklarina ve gelisimine goére
farkliliklar olusan zihnin mekaninda Riley’in yasantis1 okunmustur.

BULGULAR

Animasyonun karakter olusumu yeni dogum ile baslar. Anne ve baba karaktere Riley adin1 koyarlar.
Riley’in goézlerini agmasi ile zihin mekansal olarak gorsellestirerek somut kavrama dondstiiriiliir ve
karakterin dis ¢evresi ile kurdugu iletisim ile nese duygusu olusur. Sar1 renk ile karakter haline getirilen
nese duygusu zihinsel mekanda kontrol paneline gegerek karakterin ailesine tepki vermesini saglar.
Cevreden aldigi etki ile kisa siireli hafiza mekanizmalarinin ¢alismasi modellenerek somutlastirilmistir
ve anilarin renkler ile kodlanip depolanmasi bu sekilde baslamistir (bkz. Sekil 1).

DOGUMU DUYGU KARAKTERLESMESI

ZIHNIN MEKANLASMASI

Sekil 1. Riley’in dogumu, duygu karakterlestirilmesi, isimlendirme, zihnin mekanlagmasi, ani
kodlama topu (Docter, 2015)

Duyusal motorlarinin ¢alismasi, dokunsal, gorsel, kokusal, tatsal ve isitsel algilamalarin aktarimi ile
duygu kontrol panelinin basinda tiziinti, tiksinti (koku), korku ve 6fke karakterlestirilir (bkz. Sekil 2).
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Riley’in biiylimesi ve mekanlarindaki nesneleri 6grenmesi ve kullanmasi, zihnindeki kavramlarin
cesitlenmesini saglar. Algisal siirecin, toplanan bilgilerin ayrigsmasi ve birlesmesi gibi zihinsel
degerlendirmeleri bu mekanizmaya aittir (Canak¢ioglu, 2012). Zihnin mekanlagtirilmasinda kullanilan
Ogeler sanki bir makinanin ¢aligma prensibi ve kullanilan aletleri ile tasvir edilmistir. Bebek dogduktan
sonra mekani bes duyu organi ile deneyimler. Hareket kabiliyeti kisitli oldugu i¢in duyu organlarini
kullanabildigi ve ulagabildigi kadar1 ile mekani deneyimler. Yakin g¢evresinden kaynakli deneyim
olustukca bag kurar ve duygularin1 kullanmaya baslar. Duygularin yetkisi bu siiregte azdir.
Deneyimledigi kadar duygu kontrolii ve gligclenmesi saglanmaktadir.

Sekil 2. Riley’in duygularinin karakterlestirilmesi (Docter, 2015)

Cocugun ger¢ek zamandaki mekéndan yeni bir kavram 6grenmesi ve bunun zihnine aktarimi ile duygu
karakterlerinin durumu kontrol altina alip tepki verdirmesi dis diinyasinda olusan somut durumlardir.
Ornegin Sekil 3’teki akistan gdrebilecegimiz gibi, babasinin ilk defa brokoli uzatmast ile tiksinti kontrol
paneline gecer ve Riley’in tabagi ittirmesi ile dis diinyadaki tepkisi belirlenir. Hafizaya brokolinin kotii
kokusu ile yesil renkli top ile kodlama yapilir. Brokoliyi yemez isen tatli yok, konusmasi Riley’in 6fke
duygusunu devreye sokar ve bagirma ile tepki verir. Babasinin ucgak geliyor oyunu ile duygular
sakinlesip kontrolii neseye verir. Nesenin yaninda her zaman iiziintii olmasi aslinda her an duygu
durumunun degisiminin saglanabileceginin gostergesidir.

Sekil 3. Mekan ve olay deg1§1m1 ile Riley’in duygularmln Verdlrdlgl tepkiler (Docter, 2015)

Kisinin algilama ve zihinsel sentezi, i¢inde bulundugu konumun boyutu OSl¢iisiinde tanimlayicidir
(Gegimli & Canoglu, 2020). Yas ile birlikte bu deneyimin algilama ¢iktilar1 artar. Mekan sinirlariin
eylemler ile deneyimlenerek algilanmasi ve bu siiregte ebeveynlerin eslik etmesi belli bir alana kadar
izin vermektedir. Yastan &tiirli sinirlayict etki olugmaktadir. Riley’in g¢evresi ev, araba, yasadiklar
kasaba iceresinde market, etkinlik alanlar1 (buz hokeyi) ve yakin akrabalardan olusturmaktadir.
Minnesota’da yasadig siirecte giizel anilar biriktiren Riley yer ile baglilik kurar. Kendisini giivende ve
ailesi ile mutlu ve huzurlu hissetmektedir. Yasadig1 yerde yaptig1 etkinlikler ile bu bag giiclenir ve
¢ekirdek hatiralarini olusturur. Zamanla karakter 6zellikleri bu mekanda kurulan baglam ile giig¢lenir ve
geligir. Kisilikleri somutlastirilip mekan halinde modellenmesi ile algilanmasini kolay hale getirmistir.
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Cekirdek anilarinin giiglenmesi karakter adalarina 151k ¢izgisi ile koprii olusturur ve temeli gii¢lendirir.
Ada olusmasi karakterin gelismesini ve kisiliginin belirlenmesini saglar (bkz. Sekil 4).

L —
CEKIRDEK HAFIZALAR

Sekil 4. Zihin igerindeki olaylarin mekansal olarak somutlagtirilmasi (Docter, 2015)

Karakterlesen duygularin var oldugu mekan kurgusunun igleyisi kisa siireli hafiza, ¢ekirdek hafiza, bilgi
birikim kitapligi, duygularin dinlendigi alan ve kontrol panelini olusturmaktadir. Beynin icindeki
boslukta kontrol paneli yiiksek bir konumda yer alip onun g¢evresinde uzun siireli hafiza ve karakter
adalarmi olusturmaktadir (bkz. Sekil 5).

Mesela, Hokey Adas!.
'

Sekil 5. Karakter ve kisilik adalarinin somutlastirilip mekan (ada) haline donistiiriilmesi (Docter,
2015)

Riley’in hayatinda yer eden cevresel etkilerin zihindeki somutlagsmasi, mekan olarak karsimiza
cikmaktadir. Yagin getirdigi faaliyetlerin ve ¢evresel diizenlemelerin Riley’in karakterine ve kisiligine
katkist olmaktadir. Piaget’in gelisim evresi teorisinde, duyusal doneminde bahsettigi gibi, ¢ocuk
olaylara katilimlarin baglamasi, gelisen duyular ile kurulan baglantinin gelismesi, viicut kontroliiniin az
olmasi gibi nedenlerle nesne ve mekanlar1 net olarak algilayamaz (Akarsu, 1984). Hokey adas1 yaptigi
etkinlikten keyif aldigini ve yasi ilerledik¢e bunu hobi ve meslek haline getirdigini gosterir. Saklabanlik
adas1 yasindan dolay1 eglence kisiligini ve sevimliligini vurgulamaktadir. Arkadaslik adasi zamanla
arkadaglari ile kurdugu iletisim ¢ogalip veya kotii arkadaslik tecriibeleri edindikge farklilagan ve yikilan
bir ada olmustur. Diiriistliik adas1 ahlaki degerlerinin olusturuldugu ve ¢cevreden aldigi veriler ile kurulan
ve iglenen bir adadir. Hayatinin en 6nemli pargasi haline gelen aile adasi vakit gegirdigi ebeveynleri ile
zaman ve mekana bagl olarak kurulan iliskilerin temelini ve mutlu anilarini olusturmaktadir.

Islem ve somut islemler déneminde zihinsel siireclerin mantikli hale geldigi sebep sonug iliskilerinin
karsilastirilmasi yapilabilmektedir. Deneyimledigi bilgileri islem ve sematik hale getirebilir, mekan
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kavramini algilar ve ¢evresiyle daha net ve biitlinciil temas kurar (Akarsu, 1984). Temas ettigi tim
mekanlar i¢in zaman gegirdigi kadar algilamasi artar ve duygusal olarak kurdugu bag zaman geg¢irmesi
ile iliskilidir. Mekan kadar mekanlar arasindaki gegisler de anlatilan olaym 6nemli bir pargasidir (Nane,
2021). Mekanlar1 parcali olarak deneyimledigimiz bu siirecte biitlinlinii hissedebildigimiz soyut
kavramlar somutlasarak algilamanin kolayligin1 ve aralarindaki baglantilari gostermektedir. Insa
edilmemis mekan anlatida mevcut ise belli basli anlasilan sinirlar iginde zaten bir mekan kurgusu vardir
(Nane, 2021). O mekana ait kullanim bigimleri, anlamlar, bellekler yetkin bir analiz ile mekanin anlam
ve biitiiniinii ortaya ¢ikarmaktadir.

Mekan ve Yas Degisimi

Riley Minnesota yasami boyunca biriktirdigi anilar ve hatiralar ile 11 yasina gelmistir. Giin i¢erisindeki
eylemleri, davraniglari, gordiikleri ve algilamasinin aktardigi kisa siireli zihin deposu uyku haline
geemesi ile uzun siireli depoya aktarim yapilmaktadir (bkz. Sekil 6). Algilamalar kisinin iletisim
kurdugu ¢evre ile deneyimlerinin sonucu olarak insanin zihin haritasinda yer edinir ve kodlanir.
Kodlanan anilar, deneyimler tecriibe saglar; bilgileri olusturur ve zamanla aliskanliklarla birlikte yer ile
bag kurmay1 saglar.

UYKUYA GECIS

Bu anilan, uzun sireli
paydos. hatiralara génderelim hadi

ANILARI GONDERIM HATTI

KONTROL MFRKFZI

z.

Durum bu iste.
Kizimiz1 cok seviyoru:

Sekil 6. Uyku haline gegildiginde kisa siireli bellekten uzun siireli bellege aktarimi (Docter, 2015)

Babasinin isinden dolay1 kirsal yasamdan kentsel yasama tasinmak zorunda kalirlar. Yeni bir hayata
uyum saglama siirecinde mekan degisimi kirsal alandan kentsel yasama gecis seklinde olur. Arabaya
esya yiikleme ile baslayan bu siire¢ arabanin sabit oldugu ve mekanlarin farklilagtigi gérsellerde tarlalar,
yesil alan, kuraklik ve daglar olmak tizere ¢evresel degisim yerin degistiginin gostergesidir (bkz. Sekil
7). Kentsel yasamin belirtisi olarak San Francisco sehrinin Golden Gate kopriisii, saat kulesi, tramvay
yolu, Lombard Caddesi gibi 6zel yerler konum bildirimi yapar. Fon olarak sehir mekanin 6zelliklerinin
gosterilmesi agik mekan kavrami ve kalabalik sehir duygusunu yansitir (bkz. Sekil 8).
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Sekil 8. Kent imajlar1 (Docter, 2015)
Zihinde olusan bilgilerin duygular araciligiyla gergek mekan ile baglam kurularak kodlanmasi gerekir.
Karakterin deneyimlemek istedigi mekam zihninde ger¢ek olmayan fantezi diinyasindan tasarladigi
hayali mekanlar halinde gorsellestirerek yeni tagsinacagi sehir ile bag kurmaya ¢alismasinin gostergesidir
(bkz. Sekil 9). Fantezi diinyasindaki gergek olmayan hayali mekanlar1 kafasinda kurdugu diinya ile
biitiinlestirerek yiiksek kalitede yeni bir ev beklentisini aktarir. Riley’in hayal giiciiniin islem
oncesindeki gelisim agsamalarindaki hayal kurma ile soyut islemlere gecisindeki gercege yakin ve mekan
kavraminin netligini gosterir. Mekani belli bir niteliksel sirayla irdelemekte ve iliskiler ile bag
kurmaktadir (Akarsu, 1984). Ev kavraminin kendinden 6zellik katarak kurdugu bag farkli boyutlarda
olma ihtimalini zihninde kurgulandig1 gercek tistii ile birlestirmesi yasinin getirisidir. Gergek hayatta
gordiigii ev ile zihnindeki ev kavrammin karsilastirmasi hayal kirikligi olusturmustur. Mekanin
gergekligi ile karsilastiginda hayal kirikligi yasadigi i¢in soguk, renksiz, eskimis cephe goriintiisii
kullanilmistir (bkz. Sekil 10). Mekan kavramini duygulari ile algilayip kurdugu bag gosterilmektedir.
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Sekil 9. Fantezi diinyasindaki gergek olmayan hayali mekanlar (Docter, 2015)

Dis mekan ile i¢ mekan arasindaki gecis kapi ile saglanmaktadir. Tiim mekanlardan gegisin saglandigi
kapinin kentsel dzelliklerine gore betimlendigini ve kullanig seklinin bir gegis ifade ettigi goriilmektedir.
Derinlik ve yiizeyselligin algilandig1 i¢ mekan igerindeki gecislerin kemerli gegis, kapi, merdiven gibi
dolasim noktalarindan gecerkenki duygusal degisimler eklenmektedir. Mekana gorsel giristeki kotii
goriintiiniin k6tii koku ile desteklendigi algilama diizeyindeki zihinsel kodlamalar bu sekilde islenmistir.
Bununla birlikte duygusal degisimler umut ve hayal kirikligi arasindaki iliskiyi gozler Oniine
sermektedir.

KAPI GECISI s TiKSINME |
“ o

— . o i —

Sekil 10. Yeni evlerin kotii cephesi, kapi, zihnindeki kotii kodlama ve hayal kirikligi (Docter, 2015)

Riley yeni evinin kotii izleniminin etkisinden kurtulmak, mekan ile bag kurabilmek i¢in mekéan
icerisinde gercege yakin hayal kurarak nesneleri zihninde canlandirabilmektedir (bkz. Sekil 11).
Yataginin konumu ve boyutu, kendisine ait esyalar ile o yeri kendine ait hale getirmeye ¢alisir. Elinde
tuttugu beysbol sopasi ve hayalindeki kendisine ait esyalar1 konumlandirmasi Minnesota’daki
yasaminda kurulan bagin giiglii oldugu ve ayni esyalar ve duygular ile tekrar San Francisco’daki yeni
hayatinda bag kurdugunu gosterir. Kurulan hayali gergeklestirmek iizere esyalarini tasiyan kamyonete
dogru harekete gecer. Kendilestirme kavrami yerin kendine ait pargalar ile mekana ¢evirmeye ¢alismasi,
diizenlemeye gayret etmesi ¢ocuk bireylerdeki yetkinin yetebildigi kadar gergege yakin etkisi ifade
edilmistir. Piaget’e gore hayal kurmasi ile islem 6ncesi donem fark edilebilmektedir. Gergege yakin
hayal kurarak Ol¢iilebilir mekan kavraminin iizerinden somut islem (zihinsel) dénemi arasindaki gegis
gorebilmektedir. Donemler arasindaki gegisin keskin olmadigi, uzun siireli bu gegislerin bireydeki farkli
algilama diizeyleri, mekan anlayisinin degisimi ve harekete gegerek diislinceyi isleme gegirebildigi
goriilebilmektedir. Mekansal algr ile goreceli niteligini koruyarak, zihinsel algiyla isleme
dondstiirebildigi anlasilmaktadir. Mekani kendi istegi dogrultusunda ve duygusal bag kurabilecegi
sekilde igsellestirerek kendine ait esyalari ile yer edinmeye ¢alismaktadir. Zihinsel canlandirmalar
esyalari iggiidiisel olarak yerine yerlestirebilmedir (Akarsu, 1984).
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p :
A
- Sunlari da guraya.
- Yildizlar! EE

- Hayir, hayir, hayir.
- Olii fareyi kiskanmaya bagladim.

Sekil 11. Umutlanma, kendilestirme ve bag kurma yontemi (Docter, 2015)

Yeni sehir kurgusunda Riley, tasinma telasi icerisinde agligini hisseder. Yoldan gecerken gordiigii
pizzay1 hatirlatmay1 saglayan ani topu zihinde yansitilir. Anlik hafizaya atilan durumun gerektiginde
tekrar bellekten alinip hatirlanmasi saglanir. Yagindan dolayi tek basina gidemez, ebeveyni ona eslik
eder. Kentsel kurgusunu, kaldirim, agag, arag, reklamlar, merdiven, pencere ve pasli goriinim gibi
Ogeleri olusturmaktadir. Ticari bir mekan anlayiginin mobilyalar ile temsil edildigi ve kapali kap1 ve
pencere agilar ile i¢-dig arasindaki baglantisi anlasilmaktadir (bkz. Sekil 12). Pizza iizerinde brokoli
olmasi ve begenmemesi ile olusan {iziinti duygusu davranig tepkisi olarak kentsel deneyimi
farklilagtirabilmektedir. Yol sinirlar1 daha belirgin, kaldirnmdaki catlakliklar daha bir belirgin hale
gelmektedir.

Sekil 13. Eski yasantisina 6zlem duyma ile iizlintiilii hale gelmesi (Docter, 2015)
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Eski anilarin1 nese hatirasina getirmek icin zihnine yansitir, aile adas1 giizel bir sekilde islem yaparken
lizlintii yansitilan topu eliyle tutar, eski aniya 6zlem duymasi ile tizlintiilii hale gelir (bkz. Sekil 13). Eski
yasami ile olan farkliliklar Riley’i mutsuz eder ve eski yere 6zlem duymasina sebep olur. Eglence igin
kullandig1 merdiven korkulugunu iiziinti duygusu ¢ekirdek hatiralara dokunarak adasmin islevini
durdurur ve kaymaktan vazgeger. Nese hemen duruma el atarak durumu diizeltir ve Riley tekrar
merdivenden kaymaya baslar (bkz. Sekil 14).

Sekil 14. Duygu degisimi ile mekan1 farkli deneyimleme (Docter, 2015)

Kamusal alandaki davraniglarin smirli oldugunu bilir ve yasi ilerledik¢e davraniglarinin kontroliinii
saglar. Kendilerine ait ev ya da bahge alani icerisinde serbest ve 6zgiir oldugu durumlar varken kentsel
ve kamusal alanda ebeveyn kontroliindedir ve bu alisma durumunu zorlastirmaktadir. Yeni bir yerde
yasama slirecinin baginda olan Riley elinden gelini yapmaktadir. Mekan algilama diizeyi eski yasami ile
yeni yagsamini karsilastirmaktadir.

DERIN UYKU

L KOTU RUYA GUZEL RUYA

e —— 0l b @ e ——

Sekil 15. Hafiza, uyku ve riiyalar (Docter, 2015)

Gunliik yasadigi mekanlarin zihindeki gergek olmayan mekanlar ile birlestirip duygu kontrol durumuna
gore neseli, o6fkeli, Uziintiilii, korkulu riiyalar gérmektedir. Bilgi birikimin zihnindeki kitaplik alani
olusturmasi ve oradan duygularin kullanmasini saglanmaktadir (bkz. Sekil 15). Anilar ve bilingalti ile
birlesen riiyalar mekanlarin gercekligi ve gergek olmayan mekanlar ile beynin zihinsel islevi devam
etmektedir. Piaget’e gore ¢ocuktaki mekansal algi kavramlarin gelisimi ilk olarak ¢evre ile etkilesimden
dolay1 bir hafizaya kodlama yapilir. Duyusal devrimsel olarak igsellestirilir ve islemsel olarak eyleme
dontstr.

Yeni Yer, Yeni Arkadashklar, Yeni Okul ve Yeni Yas

Riley artik 12 yasina girmistir ve San Francisco’da yeni bir sabaha uyanmustir. {1k okul giiniine heyecanli
baslayan Riley kendi basina okula gidebilir. Kap1 6niinde hazirlandiktan sonra i¢ mekan ile dig mekan1
ayiran kapidan gecerek sosyal ¢evreye sorumlu bir birey olarak katilmistir. Sokakta yiirlirken sokak
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Ogelerini ayrimi ve soguk renk tonlari ile sehir izlenimi okunmaktadir. Okul binasinin ilk goriintiisiinde
Riley ve bize hissettirdigi duygu ve izlenimlerin ayn1 olmasi, binanin biiyiik, yine soguk tonlarda tel
kap1 arkasinda konumlanmasindan kaynaklanmaktadir. Sinif igerisinde kendini tanitarak Minnesota'nin
nasil bir yer oldugunu anlatir (bkz. Sekil 16).

Sekil 16. Riley’in okuldaki ilk giinii (Docter, 2015)

I¢sel diinyasindaki duygular aktif hale gelerek kurdugu bag hiiziinlii ve iiziintiilii hale getirir. Uziintii
karakteri kodladig1 hatiralara dokunarak yasanan giizel anlar1 eski bir an1 yapar. Ozlem duymas: ile
smifta verdigi tepki mutsuzluk olur. Sinif igerisinde de utanma, korku, 6fke duygulan karistig igin
duygularin kaosu ile zihnindeki mekénlagan adalarin renkleri solar; 151k ile tasvir edilen, kurulan bagin
baglantisi kopar ve renksizlesir (bkz. Sekil 17).

DUYGU KAOSU DUYGU COKUSU

Sekil 17. Riley karakter adalar1 (Docter, 2015)

Aksam yemegine oturan aile Riley’in ilk okul giinii ile ilgilenmeye calisirken anne ve babasimnin
zihinlerinin i¢ mekan ve duygu karakterleri goriilebilmektedir. Annesinin ve babasinin fiziksel durumu
ile karakterlestirilmesi, duygularin kiyafetleri ve tipleri onlar gibi tepki verir. Annenin zihninin i¢i bir
ev ortami gibi sakin diizenlidir, her duygunun sandalyesi olmasi ile kontrol panelinde artik herkesin
sOziinilin gectigi bir sistem olusturulmustur. Bireyin yasindan ve konumundan kaynakli bir diizenleme
yapilmigtir. Babasinin zihninin i¢inde de arka fonlarin tonlar1 ve baba karakteri vurgulanmigtir. Farkli
bireylerin zihinlerinin igine baktigimizda yasin ve cinsiyetin getirdigi farkliliklardan ve
sorumluluklardan dolayr zihin mekanlarinda net okunabildigi ve kisiliklerine yansidigi
goriilebilmektedir (bkz. Sekil 18).
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IReed'e stper bir pas.
Constance cizgiyi gegiyor.

Sekil 18. Riley’in annesinin zihni ve babasinin zihni (Docter, 2015)

Duygu karakterlerinin yasadig1 karmasada bir kaza yasanir ve nese ile iiziintii bellegin arkasindaki kisma
gecerler. Kendilerini uzun siireli zihin deposunda bulan nese ile iiziintii geri donmeye calisirken yeni bir
kesfe baslarlar. Uzun siireli depolanan anilari kiitiiphane gibi raflar halinde ve zihin igerinde beynin
kivrimlar1 gibi modellenmistir. Ana merkeze donmeye ¢alisan iiziintiiniin ve nesenin uzun bir 1s1k
yolundan ge¢mesi gerekir. Zor bir durum oldugunu bu 1sikla kurulan bagin sénmesi ve dar ve uzun
olmasindan kaynakli oldugu anlasilir, geri donerler. Dis diinyada olumsuzluklar yasayan Riley’in adalari
yikilmaya baglamistir. Eglence adasi yikilirken beyin kivrimlart olan zihin deposuna dogru yolculuk
baslar. Cekirdek hafizalar ile insaat olan adalarmm bir duygu degisimi ve c¢okisi ile yikilist
goriilebilmektedir. Zihinsel mekanlarinda dis diinya ile baglantili bir sistemde ilerler (bkz. Sekil 19).

Sekil 19. Zihin depolama alani, 1s1k yolu ve eglence adasinin yikilmasi (Docter, 2015)

Diger adaya ulagmak i¢in kivrimlardan yolu bulmaya calisirlar ve zihnin iginde bolgesel olarak gorev
tanimlanmasi yapildig1 i¢in zihnin sinirlari net bir sekilde goriilebilir. Depolama alaninin bittigi karakter
adasinin basladig1 yer arasinda gegislerde kat1 sinir1 belli olmayan kiitlesel yapi ile sinirlandiriimastir.
Kat1 ve gecisi zor goriinen kiitlesel yapinin asilmasi zor gibi goriinse de gizli gegit olan kirmizi alarml
kapidan gegerler (bkz. Sekil 20).
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Sekil 20. Zihin deposu ve karakter adasi arasindaki kiitlesel kati yap1 (Docter, 2015)

Sinir1 kestirme yoldan gecerken goriilen kat1 kiitlesel yapinin igerindeki soyut diisiinceler yer almaktadir.
Bu gecitteki soyut diisiincelerin etraflarinda olusturdugu kaos ile hizli bir karar alarak kapidan gecerler.
3 boyutlu nesnelerin gérev tanimlanmasi ile 2 boyutlu hale gelir ve depoya gonderilir (bkz. Sekil 21).

Sekil 21. 3 boyutlu ve 2 boyutlu evreler, soyut diigiince mekani, hayal diyar1 ve ¢opliige atilan hayaller
(Docter, 2015)

Gecgitten gegen nese ve iiziintii eski hallerine donerek hayal diyar adasina ulagirlar. Mekanlar arasindaki
baglantiy1 ve farkliligi saglayan kapidan gecerler. Hayal diyarinda Riley’in hayatinda olan nesnelerin
ve olaylarin biiyiikk ve abartilmis bir modellemesi ile karsilasirlar. Yasi ilerledik¢e bebeklikten kalan
hayal iiriinleri dozer makinasi ile ¢opliige (bosluga) atilmaktadir (bkz. Sekil 21).

Riley’in uyumasi ile merkeze giden tren durmustur ve zihnin i¢indeki giindiiz-gece ve iliskili olarak
zitlik kavrami ile mekandaki farklilik hissedilmistir. Trenden inen nese ve {iziintlii uyandirmak i¢in ritya
merkezine giderler. Riiya merkezine biiyiik bir kapidan gecerler. Rilya iiretim merkezinde, ¢cogunlukla
gece calistig1 icin, yapisal birimler 1siklandirilmistir. Merkezin i¢inde kirmizi alarmli kapidan bir gegit
bulurlar. Kapidan gegen nese ve iiziintii korkutarak uyandirmaya calisirlar (bkz. Sekil 22).

v I

RCRY

- Onu uyandirsak nasil olur? Bu da ne demek?
- Harika fikir Nege. Neyse, girelim

Sekil 22. Riiya merkezi, kirmiz1 alarmli kap1 (Docter, 2015)
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Cekirdek hatiralar gitti.

Sekil 23. Bilingaltt magarasi, korkusu brokoli (Docter, 2015)

Riiya merkezinde sorun ¢ikaran durumlar bilingaltina atilarak orda bekletilir. Riley’in zihninde ise biling
altinin konumlanmasi ugurum kenarinda magaradan olugsmustur. Giivenlik i¢in dev kapilarin yapilmasi,
buranin asilmasinin ve gegilmesinin zor oldugunun gostergesidir. Riley’in en biiyiikk korkularmin
tutuldugu yer olarak mekanlastirilan bilingaltinda brokoli, elektrik siipiirgesi, palyago gibi sevmedigi ve
korkularinin oldugu seylerin devasa biiyiikliikte anlatimi gosterilmistir (bkz. Sekil 23). Bilingaltindaki
korkularini agiga ¢ikaran nese ile Uziintii, Riley’i uykusundan uyandirarak merkeze giden diisiince
trenine binerler. Trenden zihin bosluguna diisen neseden sonra kontrol merkezi artik korku, 6fke ve
tiksintiye kalmistir (bkz. Sekil 24). Nesenin distiigii bosluktaki mekan tanimlamasi silinmis anilarin
atildigr ¢opliik olmustur. Hayal giicii ile bu bosluktan kurtulan nese merkeze donmeye galisir.

Sekil 24. Tren ve zihin boslugu (¢opliik)

Kontrol merkezinde hala aymi kararlilikla devam eden duygular Riley’i Minnesota'ya gotliirmeye
calismaktadir. Bu siirecte evden kagan Riley Minnesota’ya donmeye ¢alisir. Sokaktaki dgeler, yikilmis
eski ve ruhsuz bir mekan olarak belirirken kentteki sokak dgeleri goriilebilmektedir. Otobiis terminalinin
karanlig1 ve kasveti renklere ve binalara yansimistir (bkz. Sekil 25).

Sekil 25. Otobiis terminali ve kentsel kaos (Docter, 2015)

Korkung kentsel kaosun i¢inde kendini bulan Riley’in {iziintiisii kontrol paneline geger; durumun
ciddiyetinin farkina varir ve nese ve tizintii geri doner. Cekirdek hatiralar iizlintiisiine dokunarak
hiiziinlii hale donlismiistiir. Minnesota yasantis1 ve kurdugu bag iiziintii bagi olmustur. Ailesinin
sarilmasi ile artik tiziintiilii anilarin nesede eklenmesi ile yeni renkte mavi ve sar1 yeni rengiyle ¢ekirdek
hatira olusmustur (bkz. Sekil 26).
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Sekil 26. Uziintii ve nesenin merkeze gelmesi ve adalarin insas1 (Docter, 2015)

Yeni c¢ekirdek hafizaya karakter adasi insaati i¢in gonderirler ve tekrar adalarin ingaat yapilir. Yeni
yasaminda kurdugu bag ile San Francisco’daki Golden Gate koprii elemanlarinin da adalara eklendigi
gosterilir. Yeni mekan ile kurulan bagin temsil gosterimi olusmustur. Riley biiylimeye basladik¢a olusan
yeni adalar zenginlesmistir. Riley’in gii¢lii karakter olusumu ve mekan ile kurulan bagin simgeleri
olarak olusan adalar da simgelenerek gosterilmistir. Cekirdek hatiralar1 artik karigik renk tonlarinda
merkeze yerlesmistir. Arkadaglik adas1 ve dostga tartisma odalar1 eklenmistir. Yeni yetenekler ile olusan
moda evi ergenligin ve yasit arkadasglarmin getirdigi akim ile vampir adasi, erkek pop grubu gibi
karakterlesen yasina gore olusmustur (bkz. Sekil 27).

Su dostea tartigma bolimund
agmalari iyi oldu

Sekil 27. Adalarin kurulan baglar ile tekrar insasi (Docter, 2015)

Zaman ve yas gegtikce kontrol panelinde fonksiyonlarin ¢ogalmasi artik otokontroliinii eline aldigini
gosterir. Her duyguya bir boliim ve alan ayrilmistir. Etkinlik yapmak igin zaman gegirdigi hokey
sahasinin sehrin igerisindeki konumu ve silueti goriilebilmektedir. Duygularimi daha c¢ok kontrol
edebildigi goriilen ve yetenekleri gelisen Riley artik buz hokeyi sahasinda daha 6zgiivenli ve hakim bir
sekilde oyunu oynamaktadir (bkz. Sekil 28).

Tamam, buyurun

Sekil 28. Fonksiyonlu kontrol paneli ve hokey binasi (Docter, 2015)

Mekansal Tematik Karam Haritasi ile Cevresel ve Zihinsel Imgelerin Sentezlenmesi

Riley’in yasaminin c¢evresel etkiler ile gelisen zihni somut bir sekilde animasyon filminde
goriilebilmektedir. Cevresel etkilesimler ile zihnin gelisiminin ilerlemesi, kontrol merkezi ile
aralarindaki bagm kurulmasmi saglamaktadir. Teorik ve kuramsal ¢er¢eveden baktigimiz yaklasimlar
Riley’in bebeklikten 11 yasina kadar olan zihin gelisimini gosteren ve giinliik hayatindaki rutinlerinden

Submit Date: 16.11.2022, Acceptance Date: 28.12.2022, DOI NO: 10.5281/zenodo.7497700 53
Research Article - This article was checked by iThenticate
Copyright © Journal of Communication Science Researches



Journal of Communication Science Researches - IBAD
ISSN: 2757-8496, January 2023 Volume 3 Issue 1, p.38-57

alinan olaylar, gorsel destekli 6rnekler ile desteklenmistir. 12 yasindan sonra hayatindaki yer ve kisilerin
degisiminde zihinsel ve ¢evresel haritalardaki degisiklikler etkili olmustur. Dogumundan itibaren olusan
adalar yeteneklerine ve gelisimine gore yikilmistir ya da yer ile ilgili simgeler eklenmistir, karakteri
daha da gii¢clenmistir.

W
Wb
.\\Iml

s

=
)
(=]
=
Q
3
&=
=
N

L

zel 2 m - s
Kisisel 0.50-1 m Riley 9-11 Yas arasli beyin
Sosyal 1-4 m organizasyon semasl

Kamusal4 m +

Sekil 29. Riley’in 0-11 yas arasi ¢evresinde ve beyninde olusan kavramlarin mekanlagtirilmasi {izerine
sematik gdsterim

Riley’in 11 yasa kadar geldigi konumda ¢evresinin ve zihnindeki imgelerin sinirli ve az oldugunu
gormekteyiz (bkz. Sekil 29). Cevresel etkiler, aile yasaminin yakin olmasi, hokey etkinligini hobi olarak
tutmasi, keyif almasi, arkadagliklar ¢ogaldik¢a ve zamana bagh olarak degerlendik¢e yakin iliskiler
kurdugu goriilebilmektedir. Duyusal motor gelisiminde, bebeklikten ergenlige kadar olan siiregte
gelisimleri ve aktarip kodlanan duygunun verdigi davranis bigimi karakterini olusturmaktadir. islem
oncesi evrelerin zamanla kodlandigini ve yeteneklerini gelistigini gorebiliriz. 11 yasina gelerek bu evre
gegislerinin aslinda birbirlerinin arasinda olup olagandisi olmadigi Riley’in davraniglarindan fark
edilmektedir. Duygu kontrol merkezinin kisa siireli zihin deposuna giinliik olaylarin yasandigi ve
islemler ile giin sonu uzun siireli bellege aktarimi yapilmaktadir. Onemli amilarin cekirdek hafizada
birikiginin ve bunlarin kisiligini olusturusunun, karakter adalarmin ingasi ile betimlendigi
goriilmektedir. Karakter adalarinin temelini, aile, arkadaslik, yetenek gibi 6zellikler olusturmaktadir.
Cekirdek hafizasini olusturan anilarin mutlu bir bag kurdugu i¢in sari renkte gdsterimi yapilmustir.
Zamanla yasadigi bag kopukluklari ile iiziintiili, 6fkeli, tiksintili hale gelmesi, o anilarin rengini
degistirmektedir. Riley’in yasina gore dis ¢evre ile kurdugu bag ve iligki zamanla artmakta ve uzun
stireli hafiza deposu dolmaktadir. Gerekli gériilmeyen bilgiler ve anilar ise zihin ¢opliigiine atilmaktadir.
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Sekil 30. Riley’in 12+ yas ¢evresinde ve beyninde olusan kavramlarin mekanlagtirilmasi {izerine
sematik gdsterim

Riley 12 yasina geldiginde ve sonrasi i¢in zamanla zihninde olugan kavramlarin artig1 ve konumlarinin
diizeni gosterilmektedir (bkz. Sekil 30). Somut islemler yaparak ahlaki degerlerin farkina varabilir.
Nesnelerin soyut ya da somut diigiinceler oldugu, bilingaltina atilan korkularin zamanla serbest biraktig
animasyonda kurgulanan diizenden takip edilebilir. Karakter adalarina kazandig1 yetenekler eklenir.
Yeni yer ile kurulan baglar o yere 6zgii imgesel bir karakter veya yapitla adalarda ingaat kurulumunu
getirir. Cekirdek hafizanin artik renklerinin karisik ilerledigini, her duygunun onu daha biiyiitiip algisini
ve bakis agilarini farklilagtirdigini animasyondan izleyerek gorebiliriz.

SONUC

Insanlarin yasamlarinda mekan ile aralarinda kurulan bag duygusal siizgecten gegirilerek ayirt edilir ve
kodlanir. Bu ¢alisma ile bir bireyin bebeklikten yetigkinlik siirecine dek yasadigi mekanlar1 kavramada
gelisiminin farkliliklari, boyutlar ve diizeyleri gosterilmigtir. Mekani kavramdaki gelisim siirecinin her
bireyde sinirlar1 net olmamaktadir. Bireylerin davranmislar1 ve verdikleri tepkiler ile bu siire¢ takip
edilebilir. Ote yandan, mekan kavramlarmin igerikleri, anlaticinin ve algilayanin deneyimsel birikimine
gore farklilagabilir. Farkli bireylerde ayni mekén ile kurulan iliskinin duygu durumu, yas birikime goére
hissiyat ve farkindaligi farkl olabilir. Soyut konulari igsellestirmek i¢in zihnimiz onu somutlastirir ve
algilama durumumuz netlesir. Bu konuda yardimer sanat aktarimlar1 her zaman hayatimizda vardir.
Edebiyat, siir, resim, sinema gibi sanat dallarin1 kullanarak soyut kavramlar1 diga aktarim olarak ifade
edebiliriz.

Ters Yiiz animasyon filminin soyut veya somut kavramlarinin insan beyninde zihin haritas1 olarak
modellenerek net ve anlagilir hale getirilmesi miimkiin olmustur. Bu ¢aligmada insanlarin zihnindeki
mekan algist ile dis diinyada kurulan iliskinin 6grenilme ve tepki verme sekilleri yorumlanmustir. insan
zihni bu bilgileri depolar ve ¢evre ile kurdugu veya kurabilecegi iliskinin iletisimini giiglendirir. Riley’in
Minnesota’da dogdugu andan itibaren zihninde modellenen ve olusan zihin modeli ve bos bir sayfa gibi
yasantisinda edindigi duygular araciyla kazandig1 deneyim ve bilgiler bu alanda kodlanir ve tanimlanir.
Yagt ilerledikce ve c¢evresi ile kurdugu iliski artikca bu bos =zihin dolmaktadir. Duygular
karakterlestirilir, kontrol merkezinde Riley’in diisiince ve komut merkezini yonetmektedirler. Gelisim
gosterdikce 6grenme siiregleri zihin mekaninda depolanir ve kisilik adalarini olugturur. Her ada bir
mekan olarak zihin i¢inde konumlanmigtir. Sinirlart net olmayan ama gegisleri okunabilen bu soyut
zihin igerisinde gegcislerin somut ve gecit kapilar veya 151k kopriileri gibi nesnel kavramlar olarak
aktarimi yapilmigtir. Mekanlar arasindaki gegislerin net olmayisi mekanlar arasinda kurulan iliskideki
nesneler ve kapali, biiylik, kiiciik, tac gibi kapilar araciligi ile fark edilememistir. Riley’in San
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Francisco’ya tasinmasiyla karakter adalarina hayal kirikligindan kaynakli yikimlar1 ve yeni bilgiler
eklendikge insaatlarim1 goérmekteyiz. Mekan tanimlamalari yapilirken Riley’in kendi gercek
diinyasindaki nesneler zihin mekan1 i¢erinde abartilarak ve sempatik bir sekilde aktarimi yapilmistir.
Gergek ile gercek olmayan mekan arasindaki 6lgek ve renk farkliliklarinin karsilagtirmasi yapilmustir.
Bireyin disiince yapisindaki olgunluk ile kurulan zihin mekanmin insanin karakterini yansittigl
goriilmistiir. Gergek ile kurulan iligkinin zihin kavraminda somutlastirilarak aktarimi sunulmustur. Bu
animasyondaki mekan1 kavrama diizeyinin yasa ve yere bagli olarak degistigi kavranabilir. Bu tiirden
incelemeler ile kavramlarin anlasilabilirligi ve aktarimi1 daha net yapilabilir.
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OZ

Insanoglunun su an geldigi noktadaki en biiyiik pay sahibinin bilim oldugu yadsinamaz bir gercek olarak
karsimizda durmaktadir. Son birka¢ yiiz yillik donemde gerceklesen diisiinsel evrimler, bilim ve
teknolojinin zirvenin 6tesine dogru hiz kesmeden devam etmesinin temelini olusturmaktadir. Matbaadan
sonra yasanan gelismelerin en énemlilerinden biri de gazetecilik alaninda olmus, bilimsel ve teknolojik
gelismelere paralel olarak habercilik de modern kitle iletisim araglarinda yer almistir. Tiim degisimlerin
temelinde olan bilimin gazetelerde, dergilerde, radyo ve televizyonlarda yeterince yer bulup bulmamasi
konusu tartisilir bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ote yandan yeni medya ve mobil cihazlar ile
beraber bilginin her bireyin elinin altina kadar ulagsmasi, bilimsel bilginin yeni medyadaki konumunun
arastirilmasini gerekli kilmistir. Her an degisen giindem, siirekli akan bilgi ve yeni ¢ikan platformlar
glinimiiziin gergegi olarak karsimizda durmaktadir. Bilginin en hizli dondiigii, en bliylik sosyal medya
uygulamalarindan biri olan Twitter’da yapilan habercilik ise ¢gok dnemlidir. Bugiin insanlarin biiyiik bir
kismi yasanan gelismeleri anlik olarak bu mikroblog sitesinden takip etmektedir. Hemen hemen her
tiirden haberciligin yapildigr bu mecrada bilim haberciliginin durumu ise arastirmamizin konusunu
olusturmaktadir. Arastirmada Tirkiye’de Twitter lizerinden bilim haberciligi yapan en fazla takipgi
sayisina sahip yedi hesap incelenmistir. Nicel igerik analizi kullanilan arastirmada, Twitter’da bilim
haberciliginin yeterli diizeyde olmadigi sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Bilim, Twitter, Yeni Medya, Habercilik, Teknoloji.

A RESEARCH ON SCIENCE JOURNALISM IN TURKEY AND
SCIENCE JOURNALISM ON TWITTER

ABSTRACT

It is an undeniable fact that science is the biggest sharcholder at the point where humankind has reached
now. The intellectual evolutions that took place in the last few hundred years form the basis of the
continuation of science and technology beyond the peak without slowing down. One of the most
important developments after the printing press was in the field of journalism, and in parallel with
scientific and technological developments, journalism took place in modern mass media. The issue of
whether science, which is the basis of all changes, finds enough space in newspapers, magazines, radio
and television is a debatable issue. On the other hand, each individual's easy access to information with
new media and mobile devices necessitated the investigation of the position of scientific knowledge in
the new media. The ever-changing agenda, constantly flowing information and new media stand before
us as the reality of our day. The importance of journalism on Twitter, which is one of the largest social
media applications where information is circulating the fastest, is of great importance. Today, most of
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the people follow the developments in real time from this microblog site. The situation of science
journalism in this medium where almost every kind of journalism is made is the subject of our research.
In the research, seven accounts with the highest number of followers on Twitter in Turkey were
examined. In the research using quantitative content analysis, it was concluded that science journalism
on Twitter is not at a sufficient level.

Keywords: Science, Twitter, New Media, Journalism, Technology.

GIRIS

Bilim ve teknolojinin son iki ylizyilda ivme kazanmasi sonucu, insanlik hi¢ olmadigi kadar biiyiik
donisiimler yasamistir. Matbaa sonrasi bilginin daha kisa zamanda daha fazla kisiye ulagsmasi, bilim ve
teknolojinin gelisiminin en biiylik nedeni olarak karsimizda durmaktadir. 17. yiizyildan itibaren
yayginlagsmaya baslayan gazeteler, bilgi akisinda biiyiilk 6neme sahip olmustur. Gazetecilik ile bilimin
ortak noktada bulusmasi, her iki disiplinin 6zelliklerinden dolay1 kolay olmamustir. Bilimin uzun
arastirmalara dayali olmasi ve akademik dili ile gazeteciligin hizli olma zorunlulugu ve sade dilinin
ortak noktada bulusmasi gerekliligi, degismeyen bir problem olarak giiniimiize kadar gelmistir.

Bilim olarak adlandirilan sey, siire¢ler arasinda sebep sonug iliskisi varsayarak, bu siire¢lerdeki sabit ve
evrensel kanunlarin ortaya ¢ikarilmasidir (Postman, 2006, s. 170). Bilim; toplumlarin rasyonellesmesini,
demokratiklesmesini saglayan biiyiik bir giictiir. Insanlik tarihine bakildiginda en énemli kirilmalar,
cografi kesifler, buluslar ve benzeri bir¢ok gelisme hep bilimsel bilginin {iretilmesi sayesinde olmustur.
Bilginin {iretimi hem bireyi hem de toplumu aydinlatarak gilinlimiiz ¢agdas demokratik toplumlarin
olusmasini saglamistir (Dursun, 2018). Bu yiizden bilimsel bilginin kitlelere anlasilabilir ve dogru bir
sekilde aktarilmasi, bilim gazeteciligi/haberciligi ile miimkiindiir. Bireylerin dogru kararlar verebilmesi,
dogruyu ve yanlis1 ayirt edecek diizeyde olabilmesi aydinlanmasina baglidir. Halkin aydinlanmasi da
ancak bilimsel bilgiye sahip olmasiyla meydana gelebilir. Bilimsel bilgi, sadece pozitif bilimleri degil
sosyal ve toplumsal bilimleri de kapsamaktadir.

Haberciligin geleneksel medya organlarindan internete, oradan da sosyal medyaya dogru evrimi, bilim
haberlerinin de farkli mecralarda kendini gdstermesini saglamistir. Ozellikle son donemde yayginlasan
sosyal medya kullanimi, gazetecilik i¢in yeni alanlarin agilmasini beraberinde getirmistir. Sosyal
medyanin etkilesimli, 6zgiir ve katilimci yapisi kitlelerin bu platformlara yonelmesine neden olmustur.
Ayrica geleneksel medyada var olan tek yonlii iletisim, sosyal medya ile beraber okuyucu, dinleyici ve
izleyicilerin de katildigi ¢ift yonlii iletisime donlismiistiir. Bunun sonucunda alternatif haber kaynaklari
ortaya ¢cikmis ve alternatif gazetecilik kiiltiirii doniisiim yasamistir. Bilimsel gelismeler, sosyal medya
ile birlikte daha kisa yoldan halka aktarilmaya baslanmistir. Sosyal aglarin etkinliginin artmasi ve
insanlarin daha ¢ok sosyal medyaya yonelmesi, bilim haberlerini eskiye nazaran daha goriiniir kilmustir.
Her ne kadar diger habercilik tiirleri arasinda konumunda 6nemli bir degisme olmasa da bilim haberciligi
artik daha etkin durumdadir. Sosyal aglar arasinda en ¢ok kullanilan mecralardan biri olan Twitter’da,
giindemin devingen olusundan dolay1 habercilik bliylik 6nem arz etmektedir. Bilim haberciligi diger
platformlara oranla daha az olsa da bu sitede de kendine yer bulmaktadir. Bilim haberciliginin,
giliniimiizde en etkin haber kaynaklarindan biri olan Twitter’da, bilimsel gelismeleri en sade, en hizli ve
en giincel sekilde aktarmasi bilimsel bilginin kitlelere ulasmasi agisindan biiyiik 6nem teskil etmektedir.

Calismanin birinci boliimiinde bilim haberciliginin tanimina, diinyadaki ve Tirkiye’deki tarihine kisaca
deginilmistir. Internet medyasinda bilim haberciliginin durumuna ve bilim haberciligiyle ilgili
literatiirdeki bazi arastirmalara goz atilmistir. Tkinci boliimde sosyal medyada ve Twitter’da bilim
haberciliginin genel hatlar1 incelenmistir. Uglincii boliimde ise Twitter’da bilim haberciligi yapan
sayfalar incelenmis ve bulgular paylasiimistir.
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BILIM HABERCILIiGi

Bilim haberciligi ile ilgili literatiirde net bir tanim bulunmasa da baz1 diisiiniirler konuyla ilgili
acgiklamalar getirmistir. Bilim gazeteciligi, bilimsel bilgilerin halk adina takip edilmesinde, bilimsel
bilgiyi bilimin kendine has dilinden halk diline ¢evrilmesinde ve bunun bilgi olarak kullanilmasinin
saglanmasinda bilim insanlar1 ile halk arasinda baglanti kuran gazetecilik tiirii olarak agiklanabilir
(Oztekin & Sahin, 2020). Bilim gazetecisinin amaci; spesifik, ayrmtili ve jargon yiiklii bilimsel bilgileri,
dogru ve halkin anlayacagi bir sekilde iletmektir. Bilime merak ve gazetecilige ilgi duymak temel
prensiptir. Ancak bilim gazetecilerinin ¢ogu gelencksel esik bekgiligi rolinden kopamamaktadir
(SEENPM, 2021). Bilim ve habercilik kurumlarmin bir araya gelmesi ve topluma yeni ama ikisinden
de kopmayan bir olgu olarak aktarilmasi, bilim haberciliginin temelini olusturmaktadir. Bu bakimdan
bilimsel bilgi, akademik dilden halk diline gevrilerek 6ziinden kopmadan aktarilmak durumundadir.
Gunimiizde bilim haberciligi daha ¢ok teknoloji alaninda yapilmaktadir. Bilimin daha ¢ok gelismis
iilkeler tarafindan yapilmasi, teknolojinin ise diinyanin her yanina ulagabilmesi bu durumun sebebi
sayllmaktadir. Bilim ve teknolojinin birka¢ bdlgede yogunlastigi goriilse de teknolojik uygulama
bilgisinin akig1 tiim diinyay1 kapsamaktadir. Bilim ve teknolojinin esitsiz gelisimi enformasyon iiretim
mantigim1 merkezden koparip kiiresel aglara kaydirmaktadir (Castells, 2008, s. 162-163). Bu
enformasyon akisi bilim haberi tiiriine de yansidigindan teknoloji haberleri 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica
teknolojinin diinyanin hemen hemen her yerinde benzer sekilde kendini gostermesi, kitlelerin bu
konuyla ilgili enformasyona ilgisini arttirmaktadir.

Bilim Haberciliginin Diinyadaki ve Tiirkiye’deki Tarihi

Kitle iletisim araglarinin bilime ilgisi yiizyillar boyunca sabit kalmigtir. On sekiz, on dokuz ve yirminci
yiizy1lin baslarinda gazetelerin bir kdsesinde bilim haberi bulmak miimkiindiir. 60’11 yillarin uzay yarisi,
70°1i ve 80’li yillarin ¢evre sorunlari, bilim haberlerinin medyada yer bulmasini saglamistir. Yirminci
ylizyilin sonunda yeni iletisim araglar1 ile birlikte bilim, internette kendine yer bulmaya baslamistir
(Dunwoody, 2014). Ikinci diinya savas1 ve sonrasindaki soguk savas dénemi, biiyiik devletleri bilim ve
teknik yarisina sokmus; uzay savaslari, bilimsel ve teknolojik gelismeler medyada kendine yer
bulmustur. Virilio (2003)’ya gore bilim, dogu ile bat1 arasinda silahlanma yarisinda caydirmak igin bir
arac olarak kullanilmstir. Islemsel arac ile kesif amacli arastirmanin karistirilmasi sonucu modern bilim
“tekno-bilim” haline gelmistir. Hakikat arayisindan ziyade etkililige odaklanan bilim medeni bir
yozlagsmaya dogru yol almaktadir. En basindan itibaren entelektiiel bir merak barindiran bilim
glinimiizde teknolojik maceraciliga evrilmistir. Bilim haberlerinin biiylik bir kismini teknolojik
gelismelerin olusturmasi bunun kaniti niteligindedir. Bununla beraber bilimin popiilerliginin getirdigi
sorunlar, bilim haberlerine de yansimig ve elestirel bir bakis getirilmesine neden olmustur.

Osmanli’nin son donemlerinde basilan gazetelerden Vakayi-i Misriye’de az sayida bilim haberi
cikmistir. Takvimi Vekayi’de “Filinun” baslikli bélimde ¢ok sayida bilim haberi ¢ikmistir. Ayrica
siyaset haberlerinden miimkiin oldugunca kac¢inan Ceride-i Havadis, ilim ve fen konularinda bolca
haberler vermistir (Kologlu, 1997; akt. Oztekin & Sahin, 2020). Ayrica bilim ve teknik haberlerinin
halka ulastirilmasi igin mecmualar da basilmigtir. Osmanli’da sadece bilimsel igerige sahip olan ilk dergi
Vekayi-i Tibbiye dergisidir. 1849-52 yillar1 aras1 yayin yapan bu dergiden sonra, 1862 yilinda Miinif
Pasa’nin Royal Society of England’1 érnek alan Cemiyet-i {lmiye-i Osmaniye’nin Mecmua-i Fiinun
dergisi ¢ikmistir. Bu dergi batida yasanan gelismeleri Osmanli’ya aktarmasi bakimindan biiyiik 6neme
sahipti (Cankaya, 2018). Cumhuriyet doneminin popiiler bilim dergileri ise Fen Alemi, Tabiat Alemi ve
Maddiyat dergisidir (Kadioglu, 2015). Diinyada yasanan bilim yarisina paralel olarak 60’11 yillarda
TUBITAK’m kurulusuyla birlikte, bilim yaymnciligi yeniden popiilerlesmistir. Yine TUBITAK
tarafindan Ekim 1967°de yayinlanmaya baslayan ve giiniimiize kadar ulasan Bilim ve Teknik dergisi en
6nemli yayinlardan biri olmustur.

Sonraki yillarda yazili basinin yanina televizyonun da eklenmesiyle bilimsel haber sayisinda artig
olmustur. Ancak bu artis popiiler kiiltiiriin de etkisiyle ticari bir mantiga biiriinmiis ve bilim haberlerini
tartisilir hale getirmistir. Sayisal artisin haberin kalitesini ayn1 yonde etkilememesi, bilimin medyada
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gdsteriminde sorunlar ortaya ¢ikarmustir (Oztekin & Sahin, 2020). Tiirkiye’de bilim iletisimi, akademik
diinyanin giindemine 90’11 yillarda girmistir. 2004 yilinda ise resmi bir politika olarak tescil edilmistir
(Ozdemir & Koger, 2020). Bu politikanin ilk belgesi TUBITAK tarafindan yayinlanan “Ulusal Bilim ve
Teknoloji Politikalari: 2003 - 2023 Strateji Belgesi” 2004 yilinda yaymlanmistir (TUBITAK, 2004).

Geleneksel yaym organlarindan internet medyasina gegisle birlikte bilim haberleri i¢in yeni bir alan
acilmistir. 1990’larda internetin yayginlagsmasi ve bilimsel buluslarin hizla devam etmesi, internetin
kiiresel bir bilimsel sistemin olusmasina katkida bulunmasini saglamistir (Castells, 2008, s. 157).
Internetin kiiresel bir kiitiiphane olmas1, bilginin zaman veya mekan gozetmeksizin diinyanin her yerine
ulasmasini saglamistir. Bu kiiresel bilgi ag1 haber igin de biiyiik kaynak teskil etmektedir. Internette
yayginlagan habercilik bilgiye ulagsmayi kolaylastirmis olsa da beraberinde bazi sorunlar da getirmistir.
Internetteki haberciligin reklam odakl1 olmasi ve tiklanma kaygisi giitmesi, genel haberlerde oldugu gibi
bilim haberlerinde de nitelik sorununu beraberinde getirmistir. Tik odakli habercilik, ilan yaris1, hiz gibi
kaygilar bilimsel bilginin topluma ulasmasinda karmasik siizgeglerden ge¢mesine neden olmustur.
Virilio (1998), hiz arttik¢a 6zgiirliigiin azaldigini ve aygitin kendi kendine hareket etmesi, otomasyonun
kendi kendine yetmesine yol agtigini belirtir. Dolayisiyla yeni medya ortamindaki hiz ve devingenlik
bilginin temelinden uzaklasmasma yol agmistir. Bunun sonucunda olusan dezenformasyon bilim
haberciliginin kalitesini sorgular hale getirmistir. Ayrica bilim haberleri belirli alanlara sikistirilarak
diger bilim dallar1 gbz ard1 edilmistir.

Internet Haberciliginde Bilimin Yeri

Bilim gazetecileri; bilimsel bilginin topluma ulastirilmasinda, yeni ¢ikan teknolojik kolayliklarin halka
sunulmasinda bilim ile toplum arasindaki iletisime yon vermektedir. Yeni iletisim platformlari ile
birlikte biiyiik bir veri havuzu olusmaktadir. Bu verileri halka anlasilabilir dilde ve dogru bir sekilde
vermek de biiyiik bir beceri gerektirmektedir (Kiiglikvardar, 2020). Son 30 yildaki bilimsel ve teknolojik
gelismeler, bilim haberciliginin 6nemini eskiye nazaran daha da arttirmistir. Internetin teknolojisinin
gelisimi ile beraber sanal ortamda, her alanda oldugu gibi bilimsel alanda da enformasyon birikmeye
baslamistir. Bu enformasyonun segilerek, dogru bir sekilde, gazetecilik diliyle halka aktarilmasi durumu
ise diger habercilik tiirleri arasinda bilim haberciliginin 6nemini ortaya koymaktadir. Bilim haberciligi,
bir olguyu veya olayr sadece haber yapmak degil, bunlari halka aktarmada anlati ustaligini
gerektirmektedir. Bunu yaparken bilimsel dili haber diline ¢evirmek ve toplumun ilgisini gekmek, bilim
haberciliginin en temel yapisini olusturmaktadir. Ancak bu kadar 6zen gerektiren bu isin, yeni medyanin
hiz ve tiklanma kaygisi ile paralel ilerlemesi beraberinde birgok kalite sorununu getirmektedir. Web 2.0
teknolojisiyle birlikte kitlelerin iletisime dahil olmasi, bireylere 6zgiir ve katilimei bir ortam sunarken,
yanlis bilginin de yayilmasina sebep olmaktadir. Blog siteleri, sosyal medya aglari gibi birgok
platformda bilimsel enformasyonun denetimsiz bir sekilde yayilmasi, bilim iletisiminin giiniimiizdeki
en biiyiik sorununu olusturmaktadir. Bilim haberleri, geleneksel kitle iletisim araglarinda oldugu gibi
internet medyasinda da yeterince yer bulamamaktadir. Internet haber sitelerinin manset béliimlerinde,
nadiren ¢ikan ve bireylerin ilgisini gekebilecek popiiler teknoloji haberleri disinda bilimsel haber bulmak
zordur. Genelde internet sayfalarinin alt kategorilerinde veya goriinmesi en uzak sayfa koselerinde
bilimsel haberlere rastlanmaktadir. Bu haberlerin bir kismi ise bilim haberi sayilabilecek nitelikte
degildir. Baz1 haberlerin kosesine reklam igerigi oldugunu belirtmek amaciyla “sponsorlu” ibaresi
eklenmekte, ¢ogu haberin de baslikla ilgisi bulunmamaktadir. Yayinlanan bilim haberlerinin ¢ogu
saglik, teknoloji ve ¢evre konularini ele almaktadir.

Bilim Haberleri ile ilgili Tiirkiye’deki Bazi Arastirmalar

Basili yaymn organlarinda ve internet medyasinda bilim haberlerinin durumu ile ilgili yapilan
arastirmalar, bilim haberlerinin diger haber tiirlerine gore yeterince yer bulmadigimi gostermektedir.
Konuyla ilgili Dursun’un (2018) Hiirriyet, Cumhuriyet, Milliyet, Sabah ve S6zcili gazetelerinin 20 Ocak
— 3 Subat 2018 tarihli baskilarindan yaptig1 arastirmaya gore, bilim haberlerinin tim haberler
igerisindeki oraninin %5 oldugu sonucu ortaya ¢ikmigtir. Ayrica bu haberlerin biiyiik oranini tip, doga
ve teknoloji gibi pozitif bilim dallar1 olusturmaktadir. Yine Oztekin & Sahin’in (2020) yaptiklar:
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arastirmaya gore, 1 Ekim — 14 Ekim 2019 tarihleri arasinda basilan Sozcii, Sabah, Hiirriyet ve Posta
gazeteleri incelendiginde, bilim haberleri tiim haberlerin  %2,51’ini olusturmaktadir. Bu arastirmaya
gore tip ve saglik, en fazla bilim haberlerinin ¢iktig1 kategori durumundadir. Internet haber medyasinda
da bu durumun farkli olmadig: goériilmektedir. Kiigiikvardar (2020), 20 Ekim — 3 Kasim 2020 tarihleri
aras1 Ensonhaber, Hiirriyet ve Milliyet haber sitelerini incelemis, bilim haberlerinin tiim haberler
icerisinde %2’lik bir pay1 oldugu sonucuna varmistir. Bu haberlerin biiyiik bir boliimiini saglik ve
astronomi alanlart olusturmaktadir. Bilim haberi sayilabilecek 158 haberin 39’unda kaynagi
belirtilmemis habere ulasilmistir. Bu durum haberlerin kurgu olma ihtimalini ortaya koymaktadir.
Arastirmalarin gosterdigi tizere, bilim haberlerinin basili ve dijital medyada yetersiz seviyede oldugu,
mevcut haberlerin de niteliginin tartismaya agik oldugu goriilmektedir.

SOSYAL MEDYADA BIiLiM HABERCILIiGI

Web 2.0 teknolojisiyle birlikte hayatin temel pratiklerinden biri haline gelen sosyal aglarin, habercilik
alaninda da doniisiimlere sebep oldugu goriilmektedir. Geleneksel medyadan sonra, internet haberciligi
ve sosyal medyanin yayginlasmasi, habercilik disiplininin yeni mecralara gore evrilmesini saglamistir.
Sosyal medya platformlarinin kullanici sayilarinin her gegen giin artmasi, kitlelerin habere daha ¢ok bu
platformlardan ulasmasina yol agmistir. Ozellikle Youtube, Facebook, Twitter, Instagram, Whatsapp ve
benzeri bir ¢ok sosyal medya devi, geleneksel medya olan televizyon ve gazete karsisinda 6nemli
alternatifler olarak durmaktadir. Cetinkaya (2019)’ya gore toplumasal konularin tartisildigi ve
paylasildigi bir mecra olan sosyal medya giindem yaratmada 6nemli bir role sahiptir. Bu bakimdan
sosyal medya etkilesime olanak saglayan, dinamikleri olan bir kamusal alan konumundadir. Goriildigi
tizere web 2.0 teknolojisi ile birlikte daha 6nce ¢evrimigi gazetecilikte yer alan tek yonlii haber akist
artik ¢ift yonlii hale gelmis ve kullanicilar da haberlere etkilesim vermeye baslamistir. Birbirinden farkli
tiirde bilginin internet ortaminda paylasilmasini saglayan ¢esitli ¢evrimigi araglarn bir olusumu olan
sosyal medya, gazetecilerin habere ve haber kaynagina ulastigi, haber lrettigi, kamuoyunun nabzin
tuttugu 6nemli bir mecradir (Acharya vd., 2012). Sosyal medyada paylasilan igerikler haber kaynagi
olusturabilmektedir. Bireylerin akilli telefonlarindan paylastigi haber degeri tasiyan goriintiiler sosyal
medya ile yaygmlasmaktadir. Haberciler de ¢ogu zaman bu igerikleri haberlerinde kullanmaktadir. Ote
yandan geleneksel ve dijital haber organlari, sosyal medya hesaplart araciligiyla haber paylasimi
yapmaktadir. 2020 Digital News Report’a gore, Tiirkiye’deki internet kullanicilarmin %85°1 sosyal
medyay1 ve diger ¢evrimigi aglar1 haber kaynagi olarak gérmektedir (Newman, Fletcher, Schulz, Andi,
& Nielsen, 2021). Baska bir arastirmaya gore Tiirkiye’de yaklasik 55 milyon sosyal medya kullanicisi
bulunmaktadir (Lumos, 2020). Sosyal medyanin kitlelere ulasim hizi geleneksel medyanin Oniine
geemis durumdadir. Sosyal medyada habercilik her gegen giin gelismekte ve profesyonellesmektedir.

Sosyal medyanin yaginlasmasi ve mobil cihazlarla birlikte her an ulasilabilir olmasi, haberciligin bu
mecralarda aktif olmasini1 gerektirmistir. Genel haber sayfalari ile beraber haber tiirleri 6zelinde sayfalar
da sosyal medyada habercilik yapmaktadir. Genel olarak bakildiginda gelencksel medyada ve internet
medyasinda var olan aligkanliklarin, sosyal medyada da siirdiigii goriilmektedir. Bilim haberciligi, diger
platformlarda oldugu gibi sosyal medyada da yeterince 6nemli bir konuma erisememistir. Ayrica sosyal
medyanin 6zgiir ve her igerigi paylasmaya olanak saglayan yapisi dezenformasyonu da beraberinde
getirmektedir. Bilimsel bir kanita dayanmayan, gerceklikten uzak bilgilerin, sosyal medya tizerinde
dolasimi1 ve yaygilasmasi bu konuda bir dezavantaja sebep olmaktadir. Buna ragmen sosyal medyanin
imkanlar1 sayesinde bilim haberciligi dnemli asamalar kaydetmistir. Giiniimiizde bilim haberciligi yapan
ve kitleler tarafindan bilinen énemli mecralar bulunmaktadir. Bilimsel arastirmalar yapan ve cesitli
makaleler yaymlayan internet sitelerinin, popiiler video paylasim sitesi Youtube’da yaymn yapmasiyla
birlikte kullanicilarin bilim haberciligine olan farkindaligi 6nemli diizeyde artmustir. Youtube’da bilim
sayfalarina gore teknoloji sayfalar1 daha ¢ok ragbet gormektedir. Youtube disinda Facebook, Twitter ve
Instagram’da aktif olan g¢esitli bilim sayfalari, diinyada ve Tirkiye’deki bilimsel gelismeleri
kullanicilara aktarmaktadir.
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Twitter’da Bilim Haberciligi

Jack Dorsey tarafindan 2006 yilinda San Francisco’da kurulan Twitter, 140 karakterden olusan “tweet”
adi1 verilen mesajlar paylasilabilen bir mikroblog sitesidir. 25 Nisan 2011 tarihinden itibaren Tiirk¢e dil
destegi sunmaya baglamistir (Kogoglu, 2018). Twitter karakter sinirlamasi zamanla 280°e ¢ikarilmistir.
Baslarda web tarayicilardan ulasilabilen Twitter’a, sonralar1 akilli telefon ve tabletlere i¢in uygulama
gelistirilmistir. Yukaridan asagiya sekilde tarihsel veya tercihe gore popiiler tweetler seklinde siralanan
paylasimlarin oldugu site, takip etme ve takip edilmeye dayanan etkilesim agi kurmaktadir. “Retweet”
denilen tweeti yazariyla alintilama, begenme (like) ve tweete cevap verme (mention) Ozellikleri
bulunmaktadir. Twitter’da, giindemde en ¢ok konusulan konularin yer aldig1 biiyiite¢ simgeli baglan
sekmesinde, “hashtag” denilen ve basma “#” sembolii getirilen kelimeler ve hashtag olmadan en ¢ok
konusulan kelimeler veya climleler bulunmaktadir. Ayrica bu sekmede Twitter’da kullanict veya konu
aramasi yapilmaktadir. Etkilesim uyarilarinin distiigii zil seklinde bildirim sekmesi ve diger
kullanicilarla sohbet etmeye yarayan 6zel mesaj sekmesi bulunmaktadir. Twitter’da bir tweette en fazla
4 fotograf ve onayli olmayan hesaplarda en fazla 140 saniyelik videolar paylasilabilmektedir. Canli
video yayin yapabilmeye olanak taniyan sitede, “spaces” denilen sesli sohbet 6zelligi de bulunmaktadir.
Bununla beraber sosyal medya uygulamalarinin siirekli giincellenmesi, Twitter’da da bazi 6zelliklerin
eklenmesi veya ¢ikarilmasi seklinde kendini géstermektedir. Lumos (2020)’a gore diinyada 340 milyon
civarinda Twitter kullanicisi bulunuyor. Tirkiye, 12 milyon Twitter kullanicist ile diinyada en ¢ok
Twitter kullanicisi olan iilkeler siralamasinda 6. sirada bulunmaktadir.

Gunimiizde en yaygin kullanilan sosyal ag sitelerinden biri olan Twitter, haberciligin de en hizl1 ve en
¢ok yapildigi alanlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bir tweette 280 karakter yazmaya izin veren
bu mikro blog sitesinin en 6nemli faydasi, konu ile ilgili makaleye veya gorsele baglanti (link)
konulmasina olanak saglamasidir. Boylelikle her ne kadar kisa bir yaz1 yazmaya imkan verse de ilgili
igerige baglant1 vererek, bu igerigin kitleler tarafindan goriilmesini saglamaktadir. Ayrica Twitter’ i
fotograf ve video paylasilmasina da olanak saglamasi habercilik igin biiyiik Gnem tasimaktadir. Kamusal
alanda fikir paylasilmasina ve diislince iretilmesine olanak saglayan Twitter, habercilik i¢in farkli
deneyimler saglamaktadir. Cesitli haber kaynaklarina zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde
ulasilabilen bu sitede, hem uzmanlar hem de uzman olmayan vatandaslar haber paylasimi
yapabilmektedir. Bu da yurttas gazetecilik uygulamasina imkan verdigi gibi bagimsiz gazeteciler i¢in
alternatif bir alan saglamaktadir (Pinarbas1 & Astam, 2020). Twitter’in yaygimlik alan1 her gegen giin
biiylimektedir. Bu durum Twitter’1 giindeme etki edecek derecede 6nemli hale getirmektedir. Taninmig
kisiler, kurumlar, siyasetgiler, sporcular gibi 6nemli veya lnli kisiliklerle beraber ciddi kurumlarin bu
sitede etkin olmasi, Twitter’1 habercilik i¢in degerli bir kaynak konumuna getirmektedir.

Genel haber tiirleriyle birlikte bilim haberciligi de Twitter’da kendine yer bulmaya baslamistir.
Guniimiizde internette ve diger sosyal medya aglarinda bilim gazeteciligi yapan bir ¢ok mecra
bulunurken, sadece Twitter’da bilim haberciligi yapan sayfalar da bulunmaktadir. Ayrica bilimsel
dergilerin ve bazi geleneksel medya organlarimin bilim haberciligi yapan sayfalarinin Twitter’da
hesaplar1 bulunmaktadir.

TWITTER’DA BiLiM HABERCILiGi YAPAN SAYFALAR UZERINE BiR iNCELEME

Arastirmanin Amaci, Onemi ve Kapsam

Sosyal medya ile beraber degisen habercilik pratikleri bilim haberciligini de farkli alanlara tasimistir.
Ancak doniisen habercilik sektoriiniin, bilim haberciligi tiiriinde nasil gelistigi arastirilmasi gereken bir
konu olarak karsimizda durmaktadir. Her ne kadar teknoloji igerikli sayfalar gelismesini hizla siirdiirse
de tamamen bilim odakli, rasyonel igeriklerin islendigi mecralarin durumu arastirilmasi gereken bir
konudur. Kitlelere en hizli ulasan, zamandan ve mekandan bagimsiz yeni medyada, bilim haberlerinin
yeterince yer almasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu bakimdan en 6nemli sosyal medya platformlarindan
biri olan Twitter’da bilim haberlerinin yeri bilinmek zorundadir.
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Boomsocial (2021)’da yer alan takipgi istatistigine gore, Tiirkiye’de Twitter iizerinden bilim haberi
paylasan en fazla takipgili yedi hesabin 28 Mayis - 11 Haziran 2021 arasi tweetleri incelenmistir. Salt
teknoloji igerikli sayfalar aragtirmaya dahil edilmemistir. Belirtilen tarihler arasi hi¢ tweet atmamis ve
genel itibariyle duyuru paylasan ¢ok takipgili bilim temali hesaplar arastirmaya dahil edilmemistir.
Takip¢i sayilar1 degisken oldugundan 12 Haziran 2021 tarihli takipgi sayilar1 baz alinmigtir. Bu Twitter
profilleri sirayla; Evrim Agaci (@evrimagaci), National Geographic (@natgeotvturkiye), Bilim ve
Gergek (@BilimVeGercek), Miithis Psikoloji (@muthispsikoloji), #tarih (@tarihdergi), bilimoloji
(@bilimoloji) ve NTV Bilim ve Teknoloji (@NTVTeknoloji) hesaplaridir.

Arastirmanin Yontemi

Geray (2017)’a gore, sayilarm kullanildigr icerik ¢dziimlemesinde nicel yontemler kullanilmaktadir.
Deney teknigi eylemlerin veriye doniistiiriilerek sayisallasmasinin saglanmasi nicel yaklasimlarla
yapilmaktadir. Igerik analizi, metin igerisindeki tanimlanan igeriklerden tarafsiz ve sistematik bir sekilde
sonu¢ ¢ikarmay1 hedefleyen bir arastirma teknigidir (Stone vd., 1966; akt. Kogak & Arun, 2006). Bu
kapsamda Twitter’da bilim haberciligi yapan hesaplarin nicel i¢erik analizi yapilmustir. Takipgi sayilari,
atilan tweet sayisi, belirlenen tarihler arasi atilan tweet sayisi, tweetlerin igerigi, etkilesim oranlar1 gibi
veriler incelenmistir. Twitter’da nasil bilim haberi yapildigini géstermek adina incelenen hesaplardan
secilen tweetlerin igerigi ¢ozlimlenmistir.

Bulgular
28 Mayis — 11 Haziran 2021 tarihleri aras1 baz alarak asagidaki tablolarda segilen Twitter hesaplarinin
verileri olusturulmustur. 11 Haziran 2021 sonu itibariyle genel tweet ve takipgi sayilari verilmistir.

profil goriiniimleri

Tablo 1. Secilen Twitter hesaplarinin genel

Hesap Adi Bilim Kategorisi Twitter’a Takipci Sayisi Toplam Tweet
Katildig: Sayisi
Tarih
(@evrimagaci Fen Bilimleri Mart 2011 787.148 46.045
@natgeotvturkiye Fen Bilimleri Ocak 2010 721.485 11.575
@BilimVeGercek Fen Bilimleri Subat 2012 587.975 37.424
@muthispsikoloji Sosyal Bilimler Kasim 2015 511.736 1.436
@tarihdergi Sosyal Bilimler Temmuz 2013  206.480 12.962
@bilimoloji Fen Bilimleri Nisan 2009 195.985 3.308
@NTVTeknoloji Fen Bilimleri Temmuz 2012 = 183.241 17.549

Tablo 1’de profillerin isimlerinden ve genel olarak paylastig i¢eriklerden ¢ikarimla bilim kategorileri
gosterilmistir. En giiclii 7 bilim sayfasinin 5’1 fen bilimleri 2’si sosyal bilimler agirlikli paylagimlar
yapmaktadir. Diger alternatif mecralarda oldugu gibi Twitter’t da en etkin sekilde kullanan bilim
sayfasinin @evrimagaci oldugu goriilmektedir. Bunun disinda televizyon temelli olan @natgeotvturkiye
ve @NTVTeknoloji hesaplar1 da Twitter’da etkin durumdadir. Basili dergi olan “#tarih” dergisinin
profili listede dnemli bir konumda goriilmektedir. @BilimVeGercek, @muthispsikoloji ve @bilimoloji
ise sosyal medya temelli hesaplar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Milyonlarca takipgisi olan Twitter
hesaplarmin olduk¢a fazla oldugu Tiirkiye’de, heniiz bir milyon barajim asmis bilim sayfasi
bulunmamaktadir. Segilen hesaplar arasinda Twitter’a ilk katilan @bilimoloji hesabi, gerek atilan tweet
sayis1 gerek de takip¢i sayist bakimindan, platforma katilim tarihine gore yeterince etkin
goriinmemektedir. Twitter’a en son katilan @muthispsikoloji hesabi, 6nemli diizeyde takipgi sayisi elde
etmis olsa da tweet sayis1 en diisiik hesap olarak gbze carpmaktadir. Tabloya bakildiginda bu Twitter
hesaplarimin ortalama 10 yillik ge¢cmisleri bulunmasina ragmen yeteri kadar etkin olduklar ve ilgi
gordiikleri soylenememektedir.

Submit Date: 24.08.2022, Acceptance Date: 28.12.2022, DOI NO: 10.5281/zenodo.7497702 64
Research Article - This article was checked by iThenticate
Copyright © Journal of Communication Science Researches



Journal of Communication Science Researches - IBAD
ISSN: 2757-8496, January 2023 Volume 3 Issue 1, p.58-73

Tablo 2. Segilen Twitter hesaplariin 28 Mayis-11 Haziran 2021 aras1 tweet paylasim analizleri. (Not:
Retweetler tweet sayilarina dahil edilmemistir.)

Hesap Adi Bilim Kategorisi Takipci Sayisi 28 Mayis - 11 Haziran
Tweet Sayisi

@evrimagaci Fen Bilimleri 787.148 276

@natgeotvturkiye Fen Bilimleri 721.485 18

@BilimVeGercek Fen Bilimleri 587.975 11

@muthispsikoloji Sosyal Bilimler 511.736 5

@tarihdergi Sosyal Bilimler 206.480 21

@bilimoloji Fen Bilimleri 195.985 59

@NTVTeknoloji Fen Bilimleri 183.241 94

Tablo 2 incelendiginde belirtilen tarihler arasinda en fazla tweet atan sayfanin @evrimagaci oldugunu
goriilmektedir. Siteyi en etkin sekilde kullanan bu sayfada, tweetler genellikle kullanicilart Evrim Agaci
mecrasinin web sitesine ve Youtube sayfasina yonlendirmektedir.

: (:’i Evrim Agac1 & v
= @evrimagaci

Astronomlar, Star Trgk'in Tam isabetle Tahmin Ettigi
Yerde, 40 Eridani A Isimli Bir Gezegen Kegfetti!

evrimagaci.org

Astronomlar, Star Trek'in Tam isabetle Tahmin Ettigi Yerde, 40 Eridani A isimli...
Astronomi ve uzay arastirmalarinin daha ilging ve faydali yonlerinden biri,
bilimkurgunun bilimsel gergeklere doniigmesine sahit olmaktir.

00 7:03 - 9 Haz 2021 - Evrim Agaci | Twitter

Sekil 1. Evrim Agaci Twitter hesabinda internet sitesine baglant1 veren bir tweet
Kaynak: URL 1
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(=) EvrimAgaci @ v
= @evrimagaci
Okyanuslarin dibinden atmosferin tepesine kadar her yeri

kirletiyoruz. Bunun sonu nereye varacak? Basitce
sOylemek gerekirse, 6limctil bir Diinya hapishanesine!

youtube.com

. Pisligimizde Bogulacagiz!

e = = Okyanuslarin dibinden atmosferin tepesine kadar her yeri
, kirletiyoruz. Bunun sonu nereye varacak? Basitge sdyleme...

=
a

OS 7:03 - 10 Haz 2021 - Evrim Adaci | Twitter
Sekil 2. Evrim Agaci Twitter hesabinda Youtube hesabina baglanti1 veren bir tweet
Kaynak: URL 2

Web sitesindeki makalelerin  okunmasi agisindan Evrim Agaci’min Twitter’t etkin kullandigi
goriilmektedir. Bu durum takipgi sayilarina da etki etmektedir. @natgeotvturkiye hesabi ise tweetlerinde
genellikle birka¢ climle bilgi ekleyerek National Geographic televizyon kanallarmmdaki bilimsel

programlarin tanittmini yapmaktadir.

National Geographic & v
@natgeotvturkiye

@ Resmi

Uzayda yagam var mi?

@fxtv dizisi #WarOfTheWorlds'lin sundugu Diinya Digl
Varliklar Kusagi her Cumartesi 23.00'te National
Geographic'te!

-

DUNQISI y
VARDICAR KUSAGI

HER CUMARTESI 23.00

0:30 2,7 B goriintileme

Diinya Digi Varliklar Kusagi

0S 3:09 - 3 Haz 2021 - Twitter Media Studio
Sekil 3. National Geographic Twitter hesabindan televizyon kanalindaki programin tanitimi
yapilmaktadir.
Kaynak: URL 3

@BilimVeGercek hesabinda ise genelde kisa yazilarla birlikte sabit gorsel ve videolarin oldugu sade

paylasimlar yapilmaktadir.

Submit Date: 24.08.2022, Acceptance Date: 28.12.2022, DOI NO: 10.5281/zenodo.7497702
Research Article - This article was checked by iThenticate
Copyright © Journal of Communication Science Researches

66



Journal of Communication Science Researches - IBAD
ISSN: 2757-8496, January 2023 Volume 3 Issue 1, p.58-73

Bilim ve Gergek v
@BilimVeGercek

1 Agdag,

2:00 9,1B goriintiileme

0S 9:15 - 8 Haz 2021 - TweetDeck

Sekil 4. Bilim ve Gergek Twitter hesabinda paylasilan bir video
Kaynak: URL 4

@muthispsikoloji hesab1 Miithis Psikoloji web sitesine baglanti veren icerikler paylasmaktadir.

Miithis Psikoloji v
@muthispsikoloji
Sosyal Anksiyetenin Belirtileri Nelerdir?

muthispsikoloji.com

Sosyal Anksiyetenin Belirtileri Nelerdir?

Sosyal anksiyete belirtileri, sosyal durumlari iceren
korkudan gelme egilimindedir. Dogru basa gikma stratejile...

0S 2:03 - 3 Haz 2021 - Twitter for Android
Sekil 5. Miithis Psikoloji hesabindan web sitesine baglanti verilmis bir tweet
Kaynak: URL 5

@tarihdergi profilinde ise basili #tarih dergisindeki iceriklerin gorsellerle desteklenen genis tanitimi
yapilirken bazen de web sitesine yonlendirmeler yapilmaktadir.
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#tarih v
@tarihdergi

(O #Gezi8yasinda! 8 yil énce tarihgilere yonelttigimiz
"Tarih, Gezi'yi nasil yazacak?" sorusu #tarihtebugiin'de!

® Salginlar ve komplo teorileri
P Fransa ve Almanya'dan soykirim agiklamalari
s®Kadinlar Diinyasi

Okumak igin: mailchi.mp/tarihdergi.com...
Abonelik: bit.ly/3sgTV3l

Gelecek, tarihi nasil hatirlar?
Giinaydin! Bugiin 28 May:s. 8 yil dnce 27 Mayis inin 28'ine
Turkiye, bulundugu cografyanin en 6nemli kinima birini yagadi.

Gezi Parki'nda is makinelerinin galistigini goren birkag kisinin sosyal medya paylagimlan,
gece saatlerinde parkta toplanan 20 kisilik grubun dozerleri durdurmasina ve parkta nobet
tutma karan almasina neden oldu. polis mi ine ve agag
yikimina tepki olarak baglayan eylemler, ilerleyen haftalarda 81 ilin 78'ine yayilarak
kitlesellesti; Turkiye'nin gordiigu en genis kapsamii "kendiliginden" harekete donustii. NTV
Tarih, Gezi'den yola gikarak hem Tirkiye hem de diinya tarihindeki kendiliginden
hareketlere ayirdig1 "Yagarken Yazilan Tarih" baglkli 6zel sayisinda (bilindigi gibi bu say:
yayinci tarafindan piyasaya veriimemis, dergi ekibi de bunun Gzerine istifa etmisti)
tarihcilere bir soru yoneltmisti: "Cevreci taleplerle baslayip giderek Tiirkiye'yi sarsan bir
nitelik kazanan hareketleri, gelecek nesiller nasil okuyacak? Tarih kitaplari bu hadiselerden
nasil bahsedecek?"

Cevaplar arasinda dne gikan ortak vurgulardan biri, "tarih*in bir 6zne olmadiginin altini
giziyor; onu yazan 6zne olan insanlarin Gezi'ye iliskin cesitli hafizalariyla tek bir tarih degil,
tarih(ler) inil Nasil ki diin 61. yil olan "27 Mayis"in
tarihi, yillar iginde "Devrim"den "Darbe"ye, "Hiirriyet Bayrami*ndan "Kara Leke"ye dogru
uzanan bir yelpazede, tarihi yazanlarin durdugu yere ve zamanin ruhuna gore yeniden ve
yeniden inga edildiyse, Gezi'nin de tarihyaziminin gelgitleri arasinda halen salinmakta
oldugunu bugiin gorebiliyoruz. Bir giin tarihi, strekli birbirinin kor noktalarinda kalan,
hikayenin yalniz kendi duymak istedigi kisimlarini anlatan, gabas: digerini silip Gstin
gelmek olan bu derin kutuplagmadan azat edip, dengeli bir mutabakatla yazma/hatirlama
miyiz? imizin tarihinin nasil bu sorunun cevabi

belirleyecek belki de...

00 8:50 - 28 May 2021 - Twitter Web App
Sekil 6. Tarih dergisi Twitter hesabinda igerik tanitimi
Kaynak: URL 6

@bilimoloji hesabinin ise kendine has olusturdugu yazili gorsellerde bilimsel bilgiler yer almaktadir.
Bu gorseller tweet olarak paylasilirken bazen de detayli igerikler i¢in Bilimoloji’nin web sitesine
baglantilar verilmektedir.
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bilimoloji v
@’ @bilimoloji

Sentetik Polimerler Olusturabilen ilk Hiicreler Gelistirildi

Bilim insanlarinin genlerine kodladiklari talimatlar takip
ederek dogada bulunmayan yapi taglarindan yapay
polimerler olusturabilen ilk hicreler gelistirildi.

bilimoloji.com/sentetik-polim...

0S 2:36 - 7 Haz 2021 - Twitter for iPhone

Sekil 7. Bilimoloji Twitter hesabindan paylasilan kisa bilgi iceren ve web sitesine yonlendiren bir
tweet
Kaynak: URL 7

@NTVTeknoloji hesabi, genellikle NTV’nin web sitesine yonlendirmeler yapan birkag cilimlelik

tweetler paylasmaktadir. Sec¢ilen profiller arasinda en fazla teknoloji icerikli paylasimlar yapan hesap
konumudadir. Ayrica @NTVTeknoloji, segilen tarihlerde Twitter’1 en etkin kullanan ikinci hesaptir.

NTV Bilim ve Teknoloji v
@NTVTeknoloji

NASA: 'Garip' bir gezegen bulduk bit.ly/2TIpbCl

0S 2:39 - 10 Haz 2021 - TweetDeck

Sekil 8. NTV Bilim ve Teknoloji hesabindan web sitesine yonlendiren bir tweet
Kaynak: URL 8
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NTV Bilim ve Teknoloji v
@NTVTeknoloji

BATARYAYA ZARAR VERMEKLE KALMIYOR
Akilli telefonlar '6lduren’ uygulamalar bit.ly/3cbRdHg

00 8:59 - 2 Haz 2021 - TweetDeck

Sekil 9. NTV Bilim ve Teknoloji Twitter hesabindan paylasilan bir teknoloji haberi
Kaynak: URL 9

Bunlarin disinda segilen hesaplarda, az da olsa kendi kategorisinin digindaki alanlarda paylagimlar

bulunmaktadir.
bilimoloji v
@’ @bilimoloji

Ibn-i
Haldun

Tarih boyunca bir¢cok
millet fiziksel
savaslar kaybetmistir
ama bu onlarin yok
olmasina sebebiyet
vermemistir. Fakat bir
millet psikolojik bir
yenilgi yasadiginda,
bu, o milletin sonunu
getirmistir.

OO OO /bvilimoloji

www.bilimoloji.com

00 3:02 - 28 May 2021 - Twitter for iPhone

Sekil 10. Fen Bilimleri odakli paylasimlar yapan Bilimoloji hesabinin alan dis1 paylagimi
Kaynak: URL 10
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Tablo 3. Segilen Twitter hesaplarmin 28 Mayis - 11 Haziran 2021 tarihleri arasinda paylastigi tweetlerin
etkilesim analizleri.

(Not: Profillerin belirtilen tarihlerde paylastigi tweetlerden en fazla yorum alan, retweet - alint1 yapilan
ve begenilen tweetleri secilmistir. Etkilesimler her an degisebildiginden en son 13 Haziran 2021 tarihli
etkilesim sayilar1 kontol edilmistir.)

Hesap Adi Takipci Sayis1 28 Mayis - 11 En Fazla En  Fazla

Haziran Yorum Retweet -

Tweet Sayis1  Sayisi Alint1 Sayisi
(@evrimagaci 787.148 276 29 54 363
@natgeotvturkiye 721.485 18 6 86 368
@BilimVeGercek 587.975 11 33 256 3175
@muthispsikoloji 511.736 5 1 5 24
(@tarihdergi 206.480 21 13 528 5808
@bilimoloji 195.985 59 3 36 363
@NTVTeknoloji 183.241 94 37 94 878

Sosyal medya ile birlikte ortaya ¢ikan bot hesap ve organik olmayan hesap olgusu 6zellikle Twitter’da
en ¢ok karsilagilan durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Takipgi sayilart profillerin genel konumunu
belirlemede yetersiz kalabilmektedir. Bu yiizden etkilesim sayilarini incelemekte biiyiik fayda vardir.
Tablo 3 incelendiginde Twitter’1n etkilesim gostergeleri olan yorum, retweet ve begeni sayilari profillere
gore dagilmistir. Buna gore segilen tarih araliginda en fazla etkilesim alan sayfa @tarihdergi sayfasi
olarak gortinmektedir. Bu da profilin takipgilerinin biiylik oranda organik oldugunu gdstermektedir. En
fazla paylasim yapan ve en fazla takipgi sayisi olan @evrimagaci hesabinin tabloda digerlerine gore az
etkilesim almasi yaniltici olabilir. Ciinkii profilde 276 tweet paylasilmis ve hepsi de 6nemli oranlarda
etkilesim almistir. Ayrica profilde tweet paylasiminin sik olmasi 6nceki tweetlerin arka siralara diiserek
gozden kagmasima sebep olabilmektedir. Ote yandan @BilimVeGercek hesabinin takipci sayisiyla
paralel olarak etkilesim sayilarinin yliksek olmasi; profilde sade, kisa ve net paylasimlar yapilmasina ve
kullaniciy1 Twitter’ dan baska higbir siteye yonlendirmemesine baglanabilir. Bu da Twitter kullanicisinin
genel olarak Twitter’da kalmak istedigine isaret etmektedir. Secilen hesaplar arasinda en az takipgili
olan @NTVTeknoloji hesab1 da 6nemli 6l¢iide etkilesim elde etmistir. Miithis Psikoloji’nin Twitter
hesabina yeterli 6nem vermedigi etkilesim sayilarindan da goriilebilir. Bu durum zamanla takipgi
kaybina sebep olabilmektedir. Genel olarak segilen sayfalarin paylasim sikligi degerlendirildiginde,
normal diizeyde etkilesim alindig1 goriilmektedir.

SONUC

Incelenen Twitter hesaplar1 gostermektedir ki, Twitter’da bilim haberi paylasimlari yeterli diizeyde
degildir. Buna bagli olarak bu paylasimlar yeterli seviyede ilgi gormemektedir. Twitter kullaniminda
o6nemli bir konumda olan Tiirkiye i¢in bilim sayfalarinin takipgi sayilari, birgok kisi, kurum ve konu
hesaplaria gore olduk¢a az durumdadir. Ayrica sayfalarin daha ¢ok web sitesindeki haberlere ve
makalelere yonlendirmeye odakli paylasimlari, zaten kisa bilgi pesinde kosan Twitter kullanicisina pek
cazip gelmemektedir. Bilim gazeteciliginin Twitter’da heniiz emekleme asamasinda oldugu, geleneksel
medyada oldugu gibi bilim haberlerinin genel Twitter tablosunun kiyisinda bir durus sergiledigi
goriilmektedir.

Tiirkiye’de bilim haberciligi incelendiginde genel olarak bilime olan ilginin, bilim haberlerinin medyada
yer bulmasiyla paralel gittigi goriilmektedir. Ozellikle son dénemde Covid-19 salgmiyla birlikte,
insanlarin bilim haberlerine olan ilgisi artmis ancak yeterli seviyeye ulasmamistir. Reklam, tiraj, hiz,
popiilarite, tiklanma ve arama motoru savaslar1 basili medya ve internet medyasinda zaten az olan
bilimsel haberlerin niteliginin de sorgulanmasina sebep olmustur. Sosyal medyada ise bilim haberleri
atilim gosterse de yiginlarca enformasyonun oldugu bu ortamda arka siralarda kalmaktadir. Tim
bunlarin sonucunda bilimsel bilgiyi topluma saglikli bir sekilde aktaracak olan bilim gazeteciliginin
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O6nemi bir kez daha ispatlanmigtir. Ayrica bilim denince insanlarin akillarina gelen tip, doga, uzay,
teknoloji, biyoloji gibi dallarin bilim haberlerine yansidigi, diger bilim dallarmin 6zellikle sosyal
bilimlerin haberlerde daha az yer aldig1 goriilmektedir.

Bilim haberciliginin tilkemizdeki bu durumu incelendiginde karamsar bir tablo ile karsi karsiya
kaldigimiz goriilmektedir. Bilim; halkin elestirel diisiinmesine, aktif olarak demokraside yer almasina,
haklarimi1 savunmasina, aklimi maksimum sekilde kullanmasina olanak saglayan en 6nemli giigtiir.
Bundan dolayidir ki piramitin en tstiindeki bilim dilinin, topluma en yararli bir sekilde aktarilmasi; en
son gelismelerin en dogru sekilde, tarafsiz ve hurafesiz olarak bildirilmesi sarttir. Unutmamak gerekir
ki, gegmise bakildiginda tarihte ilerlemenin yegane sart1 bilimdir ve bundan 6tiirii bilim haberciliginin
O6nemi ¢ok biiyiiktiir.
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Eski anlayis ve aliskanliklardan vazgecilerek giiniin kosullaria uyum saglama davranisi, genel olarak
degisim seklinde ifade edilmektedir. Bireysel a¢idan degisim, gelisen diinya ile uyumlu yeni kavram ve
teknikleri 6grenme, bunlar kisisel yasama uyarlama, daha iyi bir yasam standardina ulasma siirecidir.
Bilgi ve iletisim ¢aginda oldugumuz glinlimiiz diinyasinda, kisilerin hayatinda dijitallesme ad1 altinda
biiyiik degisiklikler yasanmaktadir. Her teknolojik gelismede oldugu gibi kitle iletisim teknolojilerinde
yasanan gelisim toplum yapisinda degisikliklere neden olmaktadir. Yeni dijital ¢cagda, ¢esitli egitim
alanlarinda 6nemli gelismeler yasanmaya baglanmistir. Bu egitim alanlarindan biri de teknolojiyi yliksek
oranda uygulamalarina entegre eden tasarim alanidir. Bu ¢alismada yiiksek 6gretim kurumlarinda GZFT
analizi ile bir tasarim alani olan tekstil ve moda tasarimi egitiminin dijitallesme siirecindeki durumu
incelenerek, 6gretim elemanlarinin egitimde yasadiklart durumlarinin ortaya konulmasi amaglanmistir.
GZFT analizi bir durumun, teknigin veya siirecin zayif ve gii¢lii yonlerini belirlemekte ve dis ¢evreden
kaynaklanan firsat ve tehditleri saptanmasim saglayan, gelecege yonelik planlama yapmaya olanak
sunan bir durum analizidir. Calismada nitel arastirma yontemlerinden olgu bilim (fenomenoloji)
yontemi kullanilmustir. Veriler arastirmacilar tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmig gériisme formu
ile elde edilmistir. Verilerin analizinde ise igerik analizinden yararlanilmistir. Calismada dijitallesme
stirecinin zayif ve giiglii yonleri tespit edileceginden literatiire katki yapacak yeni ¢aligma alanlarmin
ortaya ¢ikmasi bakimindan 6nemli goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dijital, Egitim, Analiz, Tekstil, Moda.

A REVIEW ON THE ADVANTAGES AND DISADVANTAGES OF THE
DIGITALIZATION PROCESS IN TEXTILE AND FASHION DESIGN
EDUCATION

ABSTRACT

The behavior of adapting to the conditions of the day by abandoning old understandings and habits is
generally expressed as change. Individually, change is the process of learning new concepts and
techniques compatible with the developing world, adapting them to personal life, and reaching a better
standard of living. In today's world, where we are in the age of information and communication, there
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are great changes in the lives of people under the name of digitalization. As in every technological
development, the development in mass communication technologies causes changes in the structure of
society. In the new digital age, important developments have begun to occur in various fields of
education. One of these fields of education is the field of design, which integrates technology into its
applications at a high rate. In this study, it is aimed to examine the situation of textile and fashion design
education, which is a design field, in the digitalization process, with SWOT analysis in higher education
institutions, and to reveal the situation of the instructors in education. SWOT analysis is a situation
analysis that identifies the weak and strong aspects of a situation, technique or process, and enables the
determination of opportunities and threats arising from the external environment, and allows planning
for the future. The phenomenology method, one of the qualitative research methods, was used in the
study. The data were obtained with a semi-structured interview form prepared by the researchers.
Content analysis was used in the analysis of the data. Since the weak and strong aspects of the
digitalization process will be determined in the study, it is considered important in terms of the
emergence of new study areas that will contribute to the literature.

Keywords: Digital, Education, Analysis, Textile, Fashion.

GIRIS

Dijitallesme, siirecteki tiim gorsel iletisim teknolojilerinin en gelismis oldugu bir sistem olarak ortaya
¢ikmaktadir. Geleneksel olarak alisilmis bilgi edinme sekillerinden farkli olarak dijitallesme, bir
kodlama sistemine dayanmaktadir ve iletisim siireci, yiiksek hizda ve ¢ok katmanli etkilesimle
gergeklestirilmektedir. Bu nedenle, gorsel bir mesajin dijital kodlardan olugsmasi neticesinde, bu sistem
insan hayatinin kolaylastirilmasi konusunda énemli bir yer tutmaktadir. Dijitallesme, bir¢ok alandaki
son gelismelere katkida bulunan teknolojik ilerleme olarak kabul edilmektedir (Atik, 2019, s. 7).

Egitim 1.0, internetin ilk kusag1 gibi, cogunlukla tek yonlii bir ydntemdir. Ogrenciler, gretmenlerden
egitim almak i¢in okula devam etmektedirler ve sofistike notlar, ¢alisma kagitlari, ders kitaplari, videolar
ve son zamanlarda diinya capinda ylikselis gosteren internet agi kullanimini kapsayan bir egitim
almaktadirlar (Kafa, 2021, s. 56). Egitim 1.0, ‘receiving, responding, regurgitating’ olarak 3R’ye
dayanan bir tlir davranig¢i egitimdir. Bu 3R’nin agilimi, 6gretmeni dinleyerek not alma, metin ¢alisarak
ve ¢alisma sayfalarini yaparak yanit verme ve siniftaki diger 6grencilerle ayni degerlendirmeleri alarak
konuyu anlamak icin tekrar etme davramslaridir. Ogrenciler bir bilgi deposu olarak gériilmektedir ve
bilgi depolar1 olarak benzersiz 6zellikleri bulunmamaktadir. Tiim 6grencileri ayn1 goren, standart, tek
bedene uyan bir egitimdir (Gerstein, 2014, s. 84).

Egitim 2.0, aktif, deneysel, otantik, ilgili ve sosyal aglara dayali 6grenme deneyimleri ilkelerinin sinif
veya ders yapisina dahil edildigi daha yapilandirmacit bir 6gretim yoOneliminin 6zelliklerini
istlenmektedir. Andragoji yetiskin egitimi bilimi olarak tanimlanmistir, ancak Egitim 2.0 igin temel
prensipler andragojiden ¢ikarilabilir ve ¢ogu yas grubunun gretimine uygulanabilmektedir. Web 2.0
gibi Egitim 2.0’deki icerik kullanicilart ve kullanicilarin kendi aralarinda etkilesime izin vermektedir.
Web 2.0 kullanicilari, bilgiye ve igerige yalnizca erismenin disinda, igerige yorum yaparak, yeniden
karigtirarak ve sosyal aglar araciligiyla paylasarak dogrudan etkilesime girebilmeye gecmistir. Web 2.0
ayrica, kullanicilarin birbirleriyle hem eszamanli hem de es zamansiz olarak dogrudan iletisim
kurmasina izin veren sosyal medyanin gelisimini gérmiistiir (Gerstein, 2014, s. 86).

Egitim 3.0, 6grencilerin paylasilan bilgilerde, sosyal ag ve sosyal faydalarin 6grenmede giiclii bir rol
oynadigi egitim firsatlari ile karakterizedir. Egitim 3.0'm ii¢ 6zelligi olduk¢a 6nemli olmaktadir.

Bugiin mevcut olandan farkl: tiirde segimler yapilmasinda 6grencilerin rolii bulunmaktadir.
Tekrar kullanilabilir 6grenme igerigi iireticileri olarak 6grenci kavrami hayati onem tagimaktadir ve bu
durumda 6grenme igeriginin ticretsiz paylasimina ve olusturulmasina izin veren lisanslar bulunmaktadir.

Kurumsal diizenlemeler sadece 6gretilen derslerin degil, elde edilen 6grenmenin akreditasyonuna da
izin vermektedir (Kafa, 2021, s. 60).
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Egitim 3.0, ‘connectors, creators, constructivists’ olarak 3C ile ilgili olmaktadir, ancak farkli bir set
icermektedir. Bunlar baglayicilar, yeniden yapanlar ve yapilandirmacilar seklindedir. Bu setler
egitimcinin kolaylastirdigr 6grenmeyi ‘yapmak’ yerine, kendi kendini belirleyen bir 6grenci olma
sanatina doniisen isimlerdir. Ogrenenler, egitimcinin gercek anlamda rehber olmasiyla, dgrenme
deneyimlerinin yazarlari, degerlendiricileri ve itici giigleri olmaktadir. Egitim 3.0 ile birlikte 6grenciler
kendi Ogrenme yolculuklarini olustururken, egitimeci yardimci rehber, kog, danmigsman roliine
donismektedir. Egitimci, Ogrencileri daha iretken yonlere yonlendirmeye yardimci olmakla
kalmamaktadir, kendi kendine 6grenme siirecini modeller ve boylece 6grencilerin bu tiir 6grenmeye
yonelik yeteneklerini arttirmaktadir. Ogrencilerin kendileri de etkili 6grenme icin en iyi uygulamalar,
stratejileri paylasan ve birbirleri i¢in mentor, 6gretmen ve model 6grenici olmaktadirlar (Gerstein, 2014,
s. 91-92).

Dijital doniisiim kavrami genellikle Endiistri 4.0 ile bir arada anilmaktadir. Endiistri 4.0 kavramu ilk kez
2011 yilinda Hannover Fuari (Almanya’da) kullanilmistir (Ege, 2014, s. 27). Dijital doniisiim,
diinyadaki tiim tilkeleri ve tiim insanlar1 etkileyen bir siire¢ olmaktadir. Sadece teknik bir olgu degil;
insanlarin  disiinme sekillerini, giindelik aligkanliklarini, felsefelerini, inanglarmi, iliskilerini,
kariyerlerini degistirmektedir (Acungil, 2019, s. 19). Endiistri 4.0, yapay zeka, 3D (ii¢ boyutlu) yazicilar,
robotik ve biyo-nano ve uzay teknolojisi alanlarinda yasanan gelismeler ile birlikte belirli bir ekonomik
degere sahip canli-cansiz her nesnenin internet baglantilariyla diger nesnelerle iletisime ve etkilesime
gecebilecegi akilli iiretim donemi olarak tanimlanmaktadir. Uretimde dijitallesmenin yasanmaya
baslandigi bu dénemde sanal ve fiziksel sistemlerin birbirine entegre oldugu ve internete bagli olan
nesnelerin boylelikle akillanacagi liretim sisteminden s6z edilmektedir (Aksoy, 2017, s. 37).

Egitim 4.0, yenilik¢ilik becerisi, yenilik¢i tasarimda olasiliklar1 arama, en iyi iiretim yolunu se¢me ve
inovasyondan faydalanmaya yardimci olan en degerli yolu yonetme siirecidir. Her siirecin elestirel
diisiinme, tasarim ve segici diisiinme, iiretken ve problem ¢ézme diisiinme, girisimci diistinme, sorumlu
diisiinme, sosyal biling diisiinme, senaryo diisiinme gibi farkli beceriler gerektirmektedir (Puncreobutr,
2016, s. 94). Fisk (2017) Egitim 4.0 i¢in 9 egilim oldugunu vurgulamustir.

Farkli Zaman ve Yer: Ogrenciler, farkli zamanlarda farkli yerlerde 6grenmek igin daha fazla firsata
sahip olacaklardir. E-6grenim araglari, uzaktan ve kendi 6grenme hizinda 6grenme firsatlarini
kolaylastirmaktadir.

Kisisellestirilmis Ogrenme: Ogrenciler, kendi yeteneklerine uygun 6grenme araglari ile 6grenme
saglayabilmektedir. Ogrenciler belirli bir seviyeye ulastiginda daha zor sorular ve gorevler ile
karsilasabilmektedir. Bir konuda sikint1 yasayan 6grenciler, belirli bir seviye ulasana kadar daha fazla
pratik yapma firsat1 bulabilirler. Bireysel 6grenme siirecleri 6grencileri olumlu olarak pekistirecektir ve
akademik yeteneklerine olan glivenleri artacaktir. Ayrica 6gretmenler hangi 6grencilerin hangi alanlarda
yardima ihtiyact oldugunu net bir sekilde gorebileceklerdir.

Serbest Secim: Ogretilen her konu ayni1 hedefi hedeflese de, o hedefe giden yol 6grencinin basarina
gore degisebilir. Kisisellestirilmis 6grenme deneyimine benzer sekilde, 6grenciler 6grenme siireglerini
kendileri icin gerekli oldugunu diisiindiikleri araglarla degistirebileceklerdir. Ogrenciler kendi
tercihlerine gore farkli cihazlar, farkli programlar ve tekniklerle 6greneceklerdir. Karma 6grenme,
¢evrilmis siniflar ve BYOD (Bring Your Own Device-Kendi Cihazinizi Getirin) bu degisiklik i¢indeki
6nemli bir terminoloji olusturmaktadir.

Proje Bazh: Kariyer gelecegin serbest ekonomisine uyum saglarken, bugiiniin 6grencileri proje
tabanli 6grenmeye ve ¢alismaya uyum saglayacaklardir. Bu, becerilerini ¢esitli durumlara daha kisa
vadede nasil uygulayacaklarmi 6grenmeleri gerektigi anlamina gelmektedir. Bu durum, orgiitsel,
isbirlik¢i ve zaman yonetimi becerileri, her 6grencinin diger akademik kariyerlerinde kullanabilecegi
temeller olarak 6gretilebilir.

Alan Deneyimi: Teknoloji belirli alanlarda daha fazla verimliligi kolaylastirabileceginden, miifredat
yalnizca insan bilgisi ve yiiz yiize etkilesim gerektiren becerilere yer acacaktir. Boylece derslerde 'alan'
deneyimi 6n plana cikarilacaktir. Okullar, 6grencilerin islerini temsil eden gergek diinya becerilerini
edinmeleri i¢in daha fazla firsat saglayacaktir. Bu miifredat 6grencilerin staj, mentorluk projeleri ve is
birligi projeleri gergeklestirmeleri igin daha fazla alan yaratacagi anlamina gelmektedir.
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Veri Yorumlama: Bilgisayarlar yakinda her istatistiksel analizle ilgilenecek, verileri tanimlayip
analiz edecek ve gelecekteki egilimleri tahmin edecektir. Bu nedenle, bu verilerin insan tarafindan
yorumlanmasi, gelecekteki miifredatlarin 6nemli bir pargasi haline gelecektir. Teorik bilgiyi sayilara
uygulamak ve bu verilerden mantik ve egilimler ¢ikarmak i¢in insan muhakemesini kullanmak, bu
okuryazarligin temel yeni bir yonii haline gelecektir.

Smavlar Tamamen Degisecek: Egitim yazilimi platformlari, 6grencilerin yeteneklerini her adimda
degerlendireceginden, soru-cevap yoluyla yetkinliklerini 6lgmek anlamsiz hale gelebilir veya yeterli
olmayabilmektedir. Egitimciler, 6grencilerin ilk islerine girdiklerinde neleri yapabilmeleri gerektigini
gecerli bir sekilde dlgemeyebileceginden endise etmektedir. Bir 6grencinin olgusal bilgisi 6grenme
siirecinde 0Ol¢iilebildiginden, bilgilerinin uygulanmasi en iyi sekilde sahadaki projeler iizerinde
calisirken test edilebilmektedir.

Ogrenci Miilkiyeti: Ogrenciler, miifredatlar olustururken siirece daha fazla  dahil
olacaklardir. Cagdas, giincel ve kullanish bir miifredat: siirdiirmek, yalnizca profesyonellerin yani sira
'gengler' dahil oldugunda gergekei olmaktadir. Ogrencilerin derslerinin igerigi ve dayaniklilig1 hakkinda
elestirel girdi, her seyi kapsayan bir ¢alisma programi igin bir zorunluluktur.

Mentorluk Daha Onemli Hale Gelecek: 20 yil i¢inde, 6grenciler 6grenme siireglerine o kadar ¢ok
bagimsizlik katacaklar ki, mentorluk 6grenci basaris1 icin temel olacaktir. Ogretmenler, dgrencilerimizin
yoluna girecekleri bilgi ormaninda merkezi bir nokta olusturacaklardir. Egitimin 68 gelecegi uzak
goriinse de d6gretmen ve egitim kurumu akademik performans i¢in ¢ok énemlidir.

Egitimde dijitallesme siireci beraberinde yenilikler getirmistir. Egitimciler, 6grencilerin beklentilerini
karsilayabilmek i¢in dgretim stratejilerinde dijital 6grenci merkezli uygulamalara yonelmistir. Ogrenim
siireglerinin bu doniisimii, 6gretmen roliinii de degistirmis ve onu &grenci i¢in bir danisman, yol
gosteren roliine yonlendirmistir (Robertson, 2020). Egitimde dijital doniisiim davranis¢i yaklagiminin
benimsendigi Ogretmen merkezli sinif ortamlarindan uzaklasip yerine yapilandirici yaklasimin
benimsendigi 6grenci merkezli 6grenme ortamlarina gegis saglamistir. Teknolojilerin gelismesiyle sanal
ve arttirllmis gergeklik uygulamalari, oyunlastirma uygulamalari, yapay zeka, robotik kodlama gibi
teknolojiyi yonlendirmeyi hedefleyen igerikler egitime entegre edilmeye baslamistir. Bunun sebebi,
egitimin temel misyonu olan gelecegin gereksinimlerini karsilayabilecek donanimlara sahip kisilerin
yetistirilmesi geregidir. 21. Yiizyilin 6grenenleri yenilikgi, yaratici, ¢6ziim odakli, motivasyonu yiiksek,
iletisimi kuvvetli, teknoloji ve bilisim okuryazarligi, problem ¢6zme ve elestirel diisiinme gibi bilissel
becerilere sahip olmasi gerekmektedir (Aydeniz, 2017). Kaya&Kaya (2013), Clement, Devaux ve
Manville (2017), egitimde dijitallesmenin yararlarini su sekilde siralamistir:

Dijitallesen egitim, egitimi alan ve veren bireyler i¢in zaman ve mekandan esneklik saglayarak egitimi
daha ulasilabilir hale getirmistir.

Dijital mecra ve ortamlar, eldeki tiim d6grencilere ulasabilme ve her birine yeterli diizeyde egitim destegi
sunabilme a¢isindan egitim kurumlarina g¢esitli avantajlar saglamaktadir.

Dijitallesme ile kamusal ve 6zel sektor temelli tiim egitim unsurlarinin ayni anda ve daha giiglii olarak
sunumu miimkiindiir.

Egitim almakta yas1 ilerlemis ve bu konuda ¢esitli sorunlar yasayan bireyler agisindan firsat esitligine
yonelik birgok yenilik sunmaktadir.

Dijitallesme ile egitim materyalleri ve belgelerine erisim daha kolay, hizli ve diisiik maliyetli hale
gelmektedir (Yildiz, 2021, s. 60).

Dijital doniisiim siirecinde egitimde teknoloji kullaniminin sorgulanarak, sadece yeni oldugu ya da
popiiler oldugu i¢in kullanilmamasi gerektigine odaklanilmasi; hedef grup, ortam ve yaklasimlarla en
iyi sekilde biitiinlestirilmenin nasil saglanabilecegine yogunlasilmasi gerekmektedir (Kocaman-
Karoglu, Bal-Cetinkaya ve Cimsir, 2020, s. 151).

GZFT analizi; Strengths (Giiglii Yonler), Weaknesses (Zayif Yonler), Opportunities (Firsatlar) ve
Threats (Tehditler) kelimelerinin bas harflerinden olusan ve bir kurumu gelistirebilecek, hedeflerine
ulasmaya yardim edebilecek bilgileri toplayarak bu bilgileri giiclii ve zayif yonler; firsat ve tehditler
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olarak ortaya koymayi amaglayan bir yontemdir. GZFT analizinin temelleri Albert S. Humphrey
tarafindan Stanford Enstitiisiinde kurumsal planlamalardaki yanlis uygulamalar1 bulmaya yonelik olarak
1960’11 yillarda atilmistir (Dominici, 2017). Dijitallesme siirecinde tekstil ve moda tasarimi egitiminde
gelismelerin GZFT analiziyle eksikliklerinin ve aksayan yonlerinin ortaya ¢ikarilmasi ve yasanilan
sikintilarin yasanmamasini saglayarak, yapilan hatalarin tekrarlanmamasini 6nleyen bir yontemdir.

Egitimde stratejik planlama ile egitim kurumlarinda paydaslarin goriisleri ¢er¢evesinde i¢ ve dis ¢evre
analizini saglayacak uygun yontemlerden biri GZFT analizidir. GZFT analizi sayesinde, gii¢lii yonler
ve firsatlarin avantaja doniistiiriilmesine iliskin stratejiler olusturulurken; zayif yonler ve tehditlerin
ortadan kaldirilmasina yonelik stratejiler gelistirilebilmektedir (Bozok, 2019, s. 29). GZFT analizi
egitimde, bir kurumun ya da egitim programinin i¢ ve dis etkenlerini ortaya ¢ikartan bir yontem olarak
kullanilabilir. GZFT analizde i¢ etkenleri, gii¢li ve zay1f yonler (strengths and weaknesses); dis etkenleri
ise firsatlar ve tehditler (opportunities and threats) olusturmaktadir.

GZFT analizi yapilmasinin baslica iki yarar1 bulunmaktadir.

GZFT analizi yapilarak organizasyonun ya da egitimin mevcut durumu tespit edilmektedir. Bu
ger¢evede giiclii ve zayif yonler ile organizasyonun karsi karsiya bulundugu firsatlar ve tehdit unsurlari
ortaya konulmaya c¢alisilmaktadir. Bu anlamda GZFT bir “Mevcut Durum Analizi’dir.

GZFT analizi ayn1 zamanda organizasyonun gelecekteki durumunun ne olacagi tespit ve tahmin etmeye
yarayan bir analiz teknigidir. Bu anlamda GZFT analizi bir “Gelecek Durum Analizi”’dir (Ozkose, Ar
ve Cakir, 2013, s. 45).

CALISMANIN AMACI VE YONTEMI

21. yiizyilin ilk kusagi olan Z kusagi teknoloji ile i¢ ige biiylimiis ve problemlerin ¢6ziimiinde teknolojiyi
kullanmay tercih etmektedirler. Dijitallesme siireci ile birlikte ortaya ¢ikan yeni teknolojik gelismeler
Ogrencilerin derslere olan ilgisini arttirabilecek, 6grenmelerini kolaylastiracak ve motivasyonlarini
arttirarak 6grenme siireglerine olumlu katkilar1 olacaktir. Bu ¢alismada yiiksekégretim kurumlarinda
GZFT analizi ile bir tasarim alani olan tekstil ve moda tasarimi egitiminin dijitallesme siirecindeki
durumu analiz edilerek, Ogretim elemanlarinin egitimde yasadiklart durumlarin incelenmesi
amaglanmigtir. Bu ana amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmaistir.

Tekstil ve Moda Tasarimi1 Egitiminde Teknolojik Gelismelerin;
Egitim acisindan giiglii yonleri nelerdir?

Egitim a¢isindan zayif yonleri nelerdir?

Egitim acisindan sundugu firsatlar nelerdir?

Egitim acisindan igerdigi tehditler/tehlikeler nelerdir?

Calismada dijitallesme siirecinin zayif ve gii¢lii yonleri tespit edileceginden literatiirde yeni arastirma
alanlarmin tespiti konusunda katki saglanmasi 6n gorilmektedir. Bu c¢alismada nitel arastirma
yontemlerinden olgu bilim yéntemi kullanilmigtir. Olgu bilim, farkinda oldugumuz ancak derinlemesine
ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016, s. 72).
Ogretim elemanlarmin egitimde yasanan dijitallesme siirecindeki gériislerinin incelenmesinin
amagladigi bu nitel ¢alismada; konuyla ilgili literatiir taramas1 yapilmis ve bu konuda yapilan ¢aligmalar,
basili kaynaklar incelenmistir. Calismanin 6rneklemini devlet ve vakif {iniversitelerinin Tekstil ve Moda
Tasarimi Boliimiinde gorev yapan Ogretim elemanlar1 arasindan tesadiifi 6rnekleme yoOntemi ile
belirlenen 20 6gretim elemanindan olusmaktadir.

Calismanin verileri arastirmacilar tarafindan hazirlanmis yari yapilandirilmig goriisme formu ile elde
edilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriismelerin, survey (yapilandirilmis gériisme) ile arasindaki en 6nemli
fark, sorularin acik uclu sorulardan olusmasidir (Demir, 2017, s. 291). Orneklem grubuna uygulanan
yar1 yapilandirilmis gériisme formunun ¢oziimlenmesinde icerik analizi kullamlmstir. Icerik analizi
arsivlerden, dokiimanlardan ve kitle iletisim araglarindan elde edilmis ham bilgilerin incelenmesi ve bir
anlam kazandirilmasinda sistematik bir metodoloji saglar (Demirci ve Koseli, 2017, s. 344).
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BULGULAR
Calismanin bu bélimiinde drneklemi olusturan Tekstil ve Moda Tasarim boliimii 6gretim elemanlari

tarafindan dijitallesme siirecinde egitimde yasanan gelismelerin gii¢lii ve zayif yonleri; sundugu firsatlar
ve tehditlerine iliskin verdikleri cevaplar amag ve alt amaglar dogrultusunda analiz edilmistir.

Tablo 1. Ogretim elemanlarinin yas ve egitim verme siireleri gére dagilimi

Ogretim Elemanlarina Ait Bilgiler J %

Yas 20-25 yas - -
26-31 yas - -
32-37 yas 7 35
38-43 yas 4 20
43-48 yas 3 15
49 yas ve lizeri 6 30
Toplam 20 100

Egitim Verme Siiresi 1-3 y1il - -
4-6 y1l 4 20
7-9 yil 3 15
10 y1l ve iizeri 13 65
Toplam 20 100

Tablo 1 incelendiginde, 6reklem grubu igerisinde yer alan 6gretim elemanlarinin gogunlugunun %35
ile 32-37 yas araliginda, %30 ile 49 yas ve iizeri yas araliginda toplandigi goriilmektedir. Egitim verme
stirelerine gore ise %65’inin 10 yil ve tizeri, %20’sinin 4-6 yil, %15’inin 7-9 yil araliginda egitim
verdikleri goriilmektedir.

Tablo 2. Ogretim elemanlarinin teknoloji kullanirken tercih ettigi araclar ve kullanma durumlarma
gore dagilimi

Ogretim Elemanlarina Ait Bilgiler s
Teknoloji Kullamirken Telefon 17
Tercih Edilen Araclar Tablet 12
Bilgisayar 19
Teknolojiyi Kullanma Giindemi takip etmek 18
Durumu Sosyal medya mecralarini takip etmek 15
fletisime gecmek 16
TV-video gibi eglence igeriklerini takip etmek 7
Internette gezinmek 11
Belirli alanlarda kendimi gelistirmek 18
Egitim /0dev /arastirma yapmak 20
Is amacli haberlesmek/ calisma yapmak 17
Aligveris yapmak 11
Online satis yapmak 2
Oyun oynamak 3
Tasarim programlarini kullanarak, 13

tasarim/lirlin gelistirme yapmak

Tablo 2 incelendiginde, 6gretim elemanlarinin teknolojiyi kullanirken en ¢ok bilgisayar ve telefon tercih
ettikleri goriilmektedir. Tablet, 6gretim elemanlar tarafindan teknolojiyi kullanirken tercih ettikleri bir
diger ara¢ olmaktadir. Formda katilimcilara ¢oklu tercih yapma se¢enegi sunulmustur ve 20 6gretim
elemanindan toplam 48 cevap kaydedilmistir. Bu durumda her 6gretim elemaninin teknolojiyi
kullanirken ortalamada en az iki arag tercih ettigi goriilebilir. Ogretim elemanlarmin teknolojiyi en ¢ok
‘egitim/ddev/arastirma yapmak, giindemi takip etmek, belirli alanlarda kendini gelistirmek, is amach
haberlesmek/calisma yapmak, iletisime gecmek ve sosyal medya mecralarini takip etmek’ amaci ile
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kullanmaktadirlar. Ogretim elemanlarinin en ¢ok tercih ettikleri teknolojiyi kullanma durumlarma
bakildiginda teknolojiyi gelistirici yonlerde kullanildigi goriilmektedir. Tasarim programlarini
kullanarak, tasarim/iiriin gelistirme yapmak, alisveris yapmak ve internette gezinmek ise teknolojiyi
kullanirken daha az tercih ettikleri durumlar olmaktadir. Ogretim elemanlarinin TV-video gibi eglence
igeriklerini takip etmek, online satis yapmak ve oyun oynamak ise teknolojiyi kullanirken neredeyse hig
tercih etmedikleri durumlar olarak goriilmektedir.

Calismaya katilan 20 6gretim elemaninin tekstil ve moda tasarimi egitimde dijitallesme siirecinin giiglii
yonlerinin neler oldugu ile ilgili soruya verdikleri cevaplara iliskin bulgular Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Tekstil ve Moda Tasarimi egitiminde teknolojik gelismelerin egitim agisindan gii¢lii
yonlerine iliskin bulgular

Giiclii Yonler S
Zaman ve ig giicii bakimindan hizli ¢éziimler almak ve tasarruf saglamak 10
Malzeme ihtiyaglarinin ve maliyetin azalmasi 4
Tasarim programlari kullanilarak desen ve kumas yiizey cesitliliklerinin artmasi 4
Gincel bilgilere aninda ulasim (sektordeki gelismeler, diinyadaki gelismeler, giincel 12
koleksiyonlara, eski ve yeni bilgilere, kaynaklara, yeni egitim iceriklerine vb.)
Ogrencilerin teknolojiye rahat erisim faktdriine bagli olarak calismalarni mekandan 7
bagimsiz, istedigi yerde yapmasi
Tasarim ve kalip programlarmin kullanilarak (sunum, Ol¢iilendirme, serileme, 10

renklendirme ¢alismalarin bir biitiinii ve ger¢ege yakin gorselde goriilmesi vb.) ¢oklu
denemeler yapilmasi ve gercege yakin sonuglar elde edilmesi

Arsivlemenin kolay olmasi 1
Kisilere erisimin kolay olmasi sebebiyle daha ¢ok mesleki bagin kurulabilmesi 3
Hizl gorsel hazirlama 1
Alanindaki uluslararas1 gelismelerin takip edilebilmesi bilgi ve beceri diizeyinde kendini 1
gelistirme kolayligi

Firma/markalarin oyunlar ve karakterler {izerinde koleksiyonlarinin tanitiminin 1
yapilmasi(konuyla ilgisi anlasilmiyor)

Tekstil ve moda tasarim yazilim programlarinin kolay anlagilabilir arayiize sahip olmasi 1
On goriilemeyen problemlere karst hizli ¢oziimlerin gelistirilmesi ve kontrol
mekanizmasini hizli/giivenilir kilmasi

Yeni diisiinme olanaklarinin gelismesi ve neden sonug iligkisinin kurulmasi 3
Farkli disiplinlerden beslenilmesi 1

Tablo 3 incelendiginde, egitimde yasanan dijitallesme siirecinin gii¢lii yanlar1 olarak 6gretim elemanlari
en c¢ok ‘Giincel bilgilere aminda ulasim (sektordeki gelismeler, diinyadaki gelismeler, giincel
koleksiyonlara, eski ve yeni bilgilere, kaynaklara, yeni egitim iceriklerine vb.), tasarim ve kalip
programlarinin kullanilarak (sunum, olciilendirme, serileme, renklendirme ¢alismalarin bir biitiinii ve
gercege yakin gorselde goriilmesi vb.) ¢oklu denemeler yapilmasi ve gergege yakin sonuglar elde
edilmesi, zaman ve iy giicii bakimindan hizli ¢oziimler almak ve tasarruf saglamak’ oldugunu
belirttikleri goriilmektedir. ‘Ogrencilerin teknolojiye rahat erisim faktoriine bagh olarak ¢alismalarin
mekdndan bagimsiz, istedigi yerde yapmast’ ise 6gretim elemanlarimin egitimdeki dijitallesme siireci ile
ilgili diger giiclii yanlar1 olarak belirtmislerdir. Cevaplarin ¢ogunlugunun hiz ve iretimde artis
seceneklerinde toplanarak verimlilik vurgusu yaptig1 goriilmektedir.

Calismaya katilan 20 6gretim elemaninin tekstil ve moda tasarimi egitimde dijitallesme siirecinin zay1f
yonlerinin neler oldugu ile ilgili soruya verdikleri cevaplara iliskin bulgular Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4. Tekstil ve Moda Tasarimi egitiminde teknolojik gelismelerin egitim agisindan gii¢lii
yonlerine iligskin bulgular

Zayif Yonler s
Beceri, yetenek ve yaraticilik gerektiren ¢aligmalarda teknolojinin her seyi dogru
yapildiginin sanilmasi ve egitimci tarafindan verilen destegin kiiciimsenmesi
Teknolojiyle birlikte odaklanma ve konsantrasyonun sorunlarinin yaganmasi
Teknolojik gelismelere ulasmada kaynak sikintisi
Geligsmelerin takip edilmediginde derslerin verimsizlesmesi
Programlarin lisans iicretlerinin yiiksek olmasi ve herkesin esit oranda erisgememesi
Yaraticilik giiciiniin ve 6zgiinliigiin kismen de olsa kaybolmasi
Deneysel uygulamalarda ve el becerilerinde zayiflama
Dijital tasarimlarla birlikte geleneksel tasarim ve iiretim yontemlerinden uzaklasilmasi
Bilgiye kolay ulasilmasi sayesinde tembellik, 6zensizlik ve birbirine benzeyen iiriinler
ortaya ¢ikmast
Yiiz yiize iletisim becerilerinin zayiflamasi 1
Teknoloji dogru kullanma algisi, diisiince ve tasarim fikrini ikinci plana atmasi 2

W

QN = (NN NN

Tablo 4 incelendiginde, ‘bilgiye kolay ulasiimasi sayesinde tembellik, 6zensizlik ve birbirine benzeyen
tiriinler ortaya ¢tkmast’ dijitallesme siirecinde egitimde yasanan zayif yonler olarak goériilmektedir.
Ayrica ‘beceri, yetenek ve yaraticilik gerektiven ¢calismalarda teknolojinin her seyi dogru yapildiginin
sanilmast ve egitimci tarafindan verilen destegin kiigtimsenmesi’ 6gretim elemanlar1 tarafindan dile
getirilen zayif yonler olarak goriilmektedir. En sik verilen cevap olan “Bilgiye kolay ulasiimast
sayesinde tembellik, 6zensizlik ve birbirine benzeyen iiriinler ortaya ¢tkmast” ifadesi Tablo 3’de yer alan
hiz ve verimliligin artmasi yoniindeki olumlu durumun benzerlik gosteren-negatif yonii olarak
degerlendirilebilir.

Calismaya katilan 20 6gretim elemaninin tekstil ve moda tasarimi egitimde dijitallesme siirecinin
sundugu firsatlarin neler oldugu ile ilgili soruya verdikleri cevaplara iligkin bulgular Tablo 5’de
verilmistir.

Tablo 5. Tekstil ve Moda Tasarimi egitiminde teknolojik gelismelerin egitim agisindan sundugu
firsatlara iligkin bulgular

Firsatlar
Diinya’daki yasanan teknolojik gelismeleri, degisimleri, etkinlikleri, ¢alismalar1 takip
edebilme kolaylig1
Bilgiye, kaynaga, etkinliklere hizl bir sekilde ulagsma/takip edebilme
Zaman kaybinin 6nlenmesi
Is imkan1 sunmas (freelance vb.), iiretici ve tiiketicilerle kolay ulasilmasi
Kisa zamanda ve az kaynakla ¢ok ¢ikt1 iiretmek ve siirecin hizli bir sekilde yonetilmesi
Gelecek i¢in yenilik¢i tasarimlar olusturulmasi ve deneme yanilma yoluyla tasarimlarin
cesitlendirilmesi
Faaliyetlerin diigiik maliyetli olmasi ve iiretimde hizlanma
Diinyada bulunan iniversite, miize, kurs vb. kuruluslar ve orada yasayan sanatgi,
tasarimci, zanaatkarlar ile ig birligi yapabilme firsatini1 elde edebilme
Online egitimler, acik dersler araciligr ile diinyadaki pek ¢ok egitim kurumundan ders 2
alabilme
E-ticaret ile tasarimlarin ve iiretimlerin internetten satilarak gelir ya da ek gelir saglamasi 1
Teknolojik gelismeler ile (3D programlar vb.) yeni {irlinlerin tasarimdan iiretimine kadar 3
tim adimlarinin kayit altina alinabilmesi; miisterilere her agidan goriintiilenebilir ve
detayli olarak sunulmasi
Farkli disiplinlere uyarlanabilmesi ve teknolojik gelismelere kolay entegre olmasi
Egitim igeriklerinde dijitallesme 1

w2
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Tasarim ve Uretim alanlarinda yer alan {iriin ve hizmetlerin yenilik¢i fikirler ile yeni 1
yontemler kullanilarak tekrar ele alinmasi, daha 6nce ¢6ziilmemis sorunlarin ¢oziilmesi

veya daha once karsilanmayan ihtiyaglara cevap verilerek iiriinler gelistirerek kisilerin
yararlanilmasinin saglanmasi

Tablo 5 incelendiginde, dijitallesme siirecinin egitimde sundugu firsatlar olarak ‘Diinya’daki yasanan
teknolojik gelismeleri, degisimleri, etkinlikleri, calismalar: takip edebilme kolayligi, bilgiye, kaynaga,
etkinliklere hizli bir sekilde ulagma/takip edebilme, is imkdm sunmast (freelance vb.), iiretici ve
tiiketicilerle kolay ulasiimas:’ belirtilmistir. Ogretim elemanlar tarafindan ‘zaman kaybinin énlenmesi,
kisa zamanda ve az kaynakla ¢ok ¢ikti tiretmek ve siirecin hizli bir sekilde yonetilmesi, faaliyetlerin
diisiik maliyetli olmast ve iiretimde hizlanma, teknolojik gelismeler ile (3D programlar vb.) yeni
tirtinlerin tasarimdan iiretimine kadar tiim adimlarinin kayit altina alinabilmesi; miisterilere her agidan
gortintiilenebilir ve detayli olarak sunulmasi’ ise dijitallesme stirecinde egitimdeki diger firsatlar olarak
goriilmektedir.

Calismaya katilan 20 6gretim elemaninin tekstil ve moda tasarimi egitimde dijitallesme siirecinin
icerdigi tehditler/tehlikelerin neler oldugu ile ilgili soruya verdikleri cevaplara iliskin bulgular Tablo
6’da verilmistir.

Tablo 6. Tekstil ve Moda Tasarimi egitiminde teknolojik gelismelerin egitim agisindan igerdigi
tehditlere iliskin bulgular

Tehditler
Kullanicilar tembellige alistirmak ve erteleme aligkanliklarinin artmasi
Dijital diinyanin yiiksek rekabet icermesi ve rakiplerin artmasi
Dijital ortamlarda yasanan giivenlik problemleri
Teknolojinin kisileri yalnizlagtirma, siradanlastirmasi
Kiiltiirel anlamda farkliliklarin ¢aligmalara yansitilamamasi
Gereksiz bilgi kirliligi ve dogru bilgiye ulagmada yasanan zorluk
Bilgisayar basinda siirekli oturmanin getirdigi bedensel rahatsizliklar
Teknolojinin getirdigi yenilikler ile egitim siirecinde yapilan degisimlere 6grencinin ayak
uyduramamasi
Bilgiye, tasarima vb. seylere kolay ulasilmasi sonucunda kisilerin kendini gelistirmemesi,
intihal yapilmasi, 6zgiinliik igermeye iiriinler ortaya ¢ikmasi
Kitap okumadan uzaklasilmasi 1

W= =W [W NN @«

—
—

Tablo 6 incelendiginde, dijitallesme siirecinde egitimde yasanan tehditler olarak d6gretim elemanlari en
¢ok ‘bilgiye, tasarima vb. seylere kolay ulasilmasi sonucunda kisilerin kendini gelistirmemesi, intihal
vapilmasi, ézgiinliik icermeye iiriinler ortaya ¢ikmasi’ olarak belirtmislerdir. Dijitallesme siirecinde
egitimde yasanan diger tehditler olarak ‘gereksiz bilgi kirliligi ve dogru bilgiye ulasmada yasanan
zorluk, dijital ortamlarda yasanan giivenlik problemleri, teknolojinin kisileri yalnizlastirma,
siradanlastirmast ve teknolojinin getirdigi yenilikleri ile egitim siirecinde yapilan yeniliklere ogrencinin
degisime ayak uyduramamasi’ olarak belirtilmistir.

SONUC

Bu calismada dijitallesme siirecinde tekstil ve moda tasarimi egitiminde yasanan gelismeler 6gretim
elemanlarinin goriisleri dogrultusunda GZFT analizi kullanilarak incelenmistir. Calisma arastirmadan
elde edilen verilere gore giiglii yonlerine iliskin bulgulara gore, 6grenciler egitim igeriklerine, ulusal ve
uluslararasi giincel gelismelere, bilgilere daha kolay ulasildigi, ¢alismalarin/islerin daha kisa siirede
yapildig1 ve yapilan ¢alismalarda daha ¢ok deneme yapilip ger¢ege yakin sonuglar elde edildigi ortaya
cikmustir.

Dijitallesme siirecinde egitimde yasanan gelismeler dogrultusunda arastirmadan elde edilen verilere
gore zayif yonleri, bilgiye kolay ulasilmasi 6grencilerde tembellik ve 6zensizlik ortaya ¢ikartmustir.
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Teknolojiyi kullanarak beceri ve yaraticilik gereken durumlarda basarili olamadigi gozlenmistir.
Tasarim alanlarinin gorsel verisinin oldukc¢a kolay ulagim oldugu giiniimiizde, esinlenme ve yararlanma
smirlar1 bulaniklagsmistir. Bu konu da tasarim egitiminde devam eden bir sorunla egitim kapsamina
almmasi gereken bir konu olarak karigimiza ¢ikar. Bu durumda o6grencilerin egitimde yasanan
teknolojik gelismelerin giiglii yonlerinin farkinda olmasi ve bu gili¢lii yonlerini, zayif yonlerin
olumsuzluklarmi minimize etme dogrultusunda kullanmalar1 egitimdeki verimliligi, basariy1 arttiracagi
sOylenebilir. Zayif yonler konusunda gerekli ¢oziimler iretilmediginde teknolojinin gelismesiyle
egitimde yasanan sorunlarin artarak devam edecegi diisliniilmektedir.

/ﬁ

*Glincel bilgilere aninda ulasim (sektdrdeki gelismeler, diinyadaki gelismeler,
giincel koleksiyonlara, eski ve yeni bilgilere, kaynaklara, yeni egitim igeriklerine

- vb.)
S({;b'ulfllel; *Zaman ve is giicii bakimindan hizli ¢éziimler almak ve tasarruf saglamak
*Tasarim ve kalip programlarinin kullanilarak (sunum, 6l¢iilendirme, serileme,
renklendirme ¢aligmalarin bir biitiinii ve ger¢ege yakin gorselde goriilmesi vb.)
¢oklu denemeler yapilmasi ve ger¢ege yakin sonuglar elde edilmesi

—

*Bilgiye kolay ulasilmasi sayesinde tembellik, 6zensizlik ve birbirine benzeyen
Zayif iirlinler ortaya ¢ikmasi

Yonler *Beceri, yetenek ve yaraticilik gerektiren ¢alismalarda teknolojinin her seyi dogru

yapildiginin sanilmasi ve egitimci tarafindan verilen destegin kii¢iimsenmesi

*Diinya’daki yasanan teknolojik gelismeleri, degisimleri, etkinlikleri, ¢alismalari
takip edebilme kolayligi

*Bilgiye, kaynaga, etkinliklere hizl1 bir sekilde ulasma/takip edebilme
«Is imkan1 sunmas (freelance vb.), iiretici ve tiiketicilerle kolay ulasiimasi

Firsatlar

*Bilgiye, tasarima vb. seylere kolay ulasilmasi sonucunda kisilerin kendini
Tehditler gelistirmemesi, intihal yapilmasi, 6zgiinliik igermeye iiriinler ortaya ¢ikmasi

*Gereksiz bilgi kirliligi ve dogru bilgiye ulasmada yasanan zorluk

Sekil 1. GZFT Analizi

Dijitallesme siirecinde egitimde yasanan gelismeler dogrultusunda arastirmadan elde edilen verilere
gore firsatlar, alanda yapilan biitiin ¢alismalara ve bilgilere kolay/hizli bir sekilde ulastiklar1 ortaya
¢ikmustir. Dijitallesme ile 6grencilerin mezun olmadan ya da mezun olduktan sonra is bulma siireglerinin
daha kolay oldugu sonucuna ulasilmistir.

Arastirmadan elde edilen verilere gore tehditler, bilgiye/¢alismalara kolay bir sekilde ulasilmasi sonunda
ogrencilerin kendilerini gelistirmedikleri ve bunun sonunca 6zgiinliik icermeyen {irlinler ortaya ¢iktigi
verilerden anlasilabilmektedir. Benzer sekilde liretimde hiz ve pratikligin kolayligi negatif yonii olarak
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Ozensizligi ortaya ¢ikmaktadir. Tasarim siire¢lerinin planlanmasinda yeniden degerlendirilmesi gereken
durumlarin oldugu kadar, kaynak kullanmada etik problemlerin de incelenmesinin yararli olacagi
goriilmektedir.
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0Z

Sosyal medyada kimliksizlesme isimli ¢alismamizda amag, sosyal medya ortamlarinda sunulan kimlik
ile gergcek hayatta yerlesik olan kimlik anlamlarinin incelenmesine yoneliktir. Bu baglamda birey,
toplum, kimlik ve 6zellikle sosyallesmek konular1 dnemsenmektedir. Kimlik kavrami bir¢ok sosyolog
etrafinda tartisilmistir. Calismada sosyal medya ortamlari modernite kavrami ve sosyal medya
ekonomisi agisindan ele alinirken sosyal medya okuryazarliginin 6nemi iizerinde durulmustur. Benlik
ve toplumsallasmanin sosyal medya ile karmasik bir siirece girdigi giinlimiiz diinyasinda, bireysel
alanlarin 6zgiirliik ad1 altinda esaret altina alindiginin en 6nemli isareti bu sanal aglarda gegirilen zaman
skalalar1 ile asikardir. Gegirilen zamanin yogunlugu ise bu dijital alanlarin kisiler i¢in biiyiik 6neme
sahip oldugunu destekler niteliktedir. Dolayisiyla sosyal medyanin bilingli kullanimi biiyiikk 6nem
tasimakta ve elestirel bakis agisina sahip bir izler okur ya da kullanici kitlesi olmak elzemdir. Bu
anlamda ¢alismada sanal olarak sunulan kimlikle ger¢ek kimlik arasindaki farkliliklar analiz edilmistir.
Ilgili ¢alismada kaynak tarama yontemi kullanilmistir. Bu baglamda uzman ve akademisyenlerin kitap
ve ¢alismalarina bagvurulmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Kimlik, Toplum, Modernite, Ekonomi-Politik.

IN THE CONTEXT OF SOCIAL MEDIA ECONOMY AND
MODERNITY: “DE-IDENTIFICATION IN SOCIAL MEDIA”

ABSTRACT

The aim of our study called de-identification in social media is to examine the identity presented in
social media environments and the meanings of identity embedded in real life. In this context, the
subjects of individual, society, identity and especially socializing are given importance. The concept of
identity has been discussed by many sociologists. In the study, while social media environments are
discussed in terms of the concept of modernity and social media economy, the importance of social
media literacy is emphasized. In today's world, where self and socialization enter into a complex process
with social media, the most important sign that individual spaces are enslaved under the name of
freedom is evident with the time scales spent in these virtual networks. The intensity of the time spent
supports the importance of these digital spaces for people. Therefore, the conscious use of social media
is of great importance and it is essential to be a reader or user with a critical point of view. In this sense,
the differences between the virtual identity and real identity were analyzed in the study. In the related
study, the literature review method was used. In this context, the books and studies of experts and
academics were consulted.

Keywords: Social Media, Identity, Society, Modernity, Economy-Politics.
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GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojileri ile birlikte degisen insan iligkileri sosyal medya platformlar ile farkli bir
boyut kazanmustir. Ozellikle akilli cihazlarin kullanimi ile iletisim trafiginin yasandigi giiniimiiz
diinyasinda, sosyallesmek sanal bir mekana indirgenmis ve ayni zamanda zamansiz ve mekansiz bir
iletisim dongiisii yaratilmistir. Sosyal medya platformlari ile degisen sadece insan iligkileri olmamakla
birlikte bireysel fikirler ve davraniglar da degismistir. Bireysel fikir ve davranislarin biitiiniine isaret
eden kimlik olgusu da zamanla doniistime ugramistir. Tanim itibariyle kimlik kazanimlar1 ortak bir tarih
ve kiiltiire ihtiyag duymaktadir, bu noktada toplumsal hayat 6ne ¢ikmaktadir. Fakat yapilan arastirmalar
kisilerin toplum i¢inde kazanmasi muteber olan kimlik insasinin, internetin yasam alanina miidahalesi
ile birlikte, toplumlararas1 bir boyuta yoneldigini, hatta kitle kiiltiirii seklinde ifade edilen karma bir
topluluk yaratildigin1 desteklemektedir. Bu baglamda kisilerin reel hayatla iliskisinin ya azalmis
oldugunu ya da tamamen kopma noktasina geldigini sdylemek olasidir. Kisilerin yasadigi topluma
yabanci, bagka toplumlarla iliski noktasinda ¢ekingen ve son tahlilde iiretilmeye calisilan yeni kimlik
ile de ¢atisma halinde oldugunu s6ylemek miimkiindiir. Sosyal medyada kimliksizlesme konusunu ele
aldigimiz ¢alismada ilk olarak sosyal medya kavramina deginilecektir. Tkinci kisimda sosyal medya ve
ayriksi roller basliginda benlik ve kimlik kavramlari incelenecektir. Sosyal medya ve sanal kimlik isimli
tclincli kisimda modernite anlayisi ¢ercevesinde ele alinan kimlik bir¢ok sosyolog etrafinda
tartisilacaktir. Calismanin dordiincii kismi sosyal medya ekonomisi ve sanal kimlik siirecine
odaklanmistir. Ilgili c¢alismanin son kisminda sosyal medya okuryazarhigi baglaminda bilgiler
aktarilmastir.

Sosyal Medya Kavrami

Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte ortaya ¢ikan sosyal medya platformlari, Web 2.0
internet doneminin en énemli aract olarak goriilmektedir. Sosyal medya kavrami tabaninda kullanicinin
oldugu, kitleleri ve insanlar1 bir araya getiren ve aralarinda interaktif bir etkilesime imkan saglayan,
icerik Uretme ve paylagsma secgeneklerinin yani sira, diger kisilerin iretilen igerigi begenmesi,
yorumlamasi ve paylagsmasini saglayan dijital kitle iletisim araglar1 olmaktadir.

Ik olarak sosyolog Stanley Milgram (1967) tarafindan ortaya atilan kiiciik diinya fenomeni insanlarin
internet ortaminda baglantilar olusturarak iletisime ge¢meleriyle giiclenmistir. Iyiler ’in sosyal medya
tanimlamasi, sosyal yapilar ve teknolojik sunumlarin tesviki adina olusturulan sanal mecralar {izerinde
durmaktadir (Ozdemir vd., 2014: 59). Bu baglamda sosyal medyayi teknoloji ¢atisinda sosyallesen yeni
bireysel alansallar olarak gormek mimkiindiir.

Cakiar ve Topgu’ya gore sanal ortamlarin olusmasi birey ve toplumlar birbirine yakinlastirmakta, yine
birey ve toplumlarda ortak ilgi alanlar1 olusturmaktadir. Ozellikle sosyal medya platformlari ile olusan
bu sanal yeni kiiltiirde, internet kullanicilar1 farkli yasam ve kiiltiir kosullarinda yasayan kisiler ile
yakinlagsmakta ve kiiltlirel degisim ger¢eklesmektedir (Cakir ve Topgu, 2006: 76).

E-posta gruplari, bloglar, forumlar, kurumsal intranet, extranet, hizli mesaj servisleri ve sosyal ag siteleri
olarak gruplandirilabilecek olan sosyal medya ortamlari, Hagel’in ¢alismasinda bu ortamlarda bir araya
gelen insanlarin amaglarina gore incelenmistir: (Ozdemir vd., 2014:59-60)

Islem/Bilgi paylasim topluluklari; karsilikli bilgi degisimi amaciyla bir araya gelme temeline dayanir.
flgi topluluklari; profesyonel veya amatérlerin katildiklar1 6zel ilgi alanlari sebebiyle bir araya
gelmeleriyle olusur.

Fantezi topluluklari; bir araya gelme amaci eglence ve fantezi deneyimleri yasamak olarak
belirtilmektedir.

[liski topluluklari; duygularin paylasilmas1 amaciyla bir araya gelme olarak agiklanir.

Tartisma topluluklari; herhangi bir konu hakkinda yapilan tartismaya katilma veya tartismayi izleme
amaciyla bir araya gelen insanlardan olusur.
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Sosyal Medya ve Ayriksi Roller

Goffman’in benlik sorgulamasinda gergek hayattaki islev, sahip olunan bilgi ve durumlar arasimdaki
uyumda eksiklik bulunmaktadir. Bu anlamda reel hayat icerisinde edinilen roller ve bu roller ile
toplumsal hayatta varolus, sahte kimlikler igerebilmektedir. Yine Goffman’a gore bir takimin liyesi gibi
davranan ve dolayisiyla bu takimimn iiyelerinin ulasabilecegi gizli bilgilere sahip kisilerin, bu takim
kimligi ortiisii altinda baska olusumlara hizmet etmesi ve bilgi aktariminda bulunmasi miimkiin
olmaktadir. Goffman bunu “ayriksi roller” olarak tanimlamistir. Yasanilan fiziki diinyadaki kimlik
karmasisindaki agmazi, s6z konusu sosyal medya ortamlarinda bu tiir rol temelinde ele alabilmek
olasidir (Goffman, 2021:140-141).

Kimligin sanal ve gergek hayattaki rollerine iliskin farkliliklari ortaya koyabilmek i¢in dncelikle benlik
ve kimlik kavramsallarina deginmek gerekmektedir. Bu baglamda sanal diinyada kendini
anlamlandirmaya calisan bireyin 6ncelikle ger¢cek yasamda kendini ortaya koyma bi¢imini irdelemek,
bireysel ve toplumsal hayatin interaktif yapisina olanak saglayan dijitallesme araglarini1 anlamlandirmak
miimkiin olacaktir.

Benlik kavrami bireyin zihinsel ve fiziksel 6zelliklerine isaret ederken, birey sahip oldugu tiim bu
ozellikler ile kendini degerlendirebilmektedir (Gencer, 2008: 2). Kendini degerlendiren bireyin
amaglarini, degerlerini ve ideallerini ortaya koyarken diger bireylerden etkilenmesi kaginilmazdir. Bu
bakimdan benlik bireysel oldugu kadar insanlar arasindaki iligkiler ile de sekillenmektedir. Benligin
olusmasini saglayan siirecin yine benligin sunulmasi ile ortiistiigli goriilmektedir. Goffman, kisilerin
bazen kendilerini bilerek ve isteyerek belli bir kalip iginde gosterdiklerini belirtmistir. Bu baglamda
sosyal medyada paylasilan igerikler ve bu igeriklerin iireticisi olan bireylerin “benlik” kavramina da
baska bir bakis agis1 getirdigini soylemek miimkiindiir (Goffman, 2021: 19).

Sosyal medya platformlariyla benligin dijitallestigini s0ylemek miimkiindiir. Oguz’a goére benligin
dijitallesmesi sanal kiiltiire iligskindir ve bu yeni kiiltiire tam uyum ve yeni iletisim teknolojileriyle stirekli
baglilik seklinde kendini gostermektedir: (Oguz, 2021: 109)

“21. Yiizyilin zihni berrak ama bir o kadar da karmagaya egilimli insani, itirazct kiiltiirden ne kadar
nasibini alirsa alsin, benligin dijitallesme olgusundan etkilenmesine engel olamamaktadir; hatta
bizatihi kendisi bunu tercih etmek zorunda kalmaktadir. Bu durum, bireyde yeni iletisim teknolojilerinin
getirdigi metazori bir aligkanlik halini almistir.”

Kimlik tanimlamasi yaparken Giddens, bireysel kimligin kokenlerine inmekte ve sézel unsurlara
odaklanmaktadir. Ona gore kisinin “ben”, “sosyal ben” ve “sen” bi¢iminde ortaya koydugu iicleme de
ayn1 benlik gibi i¢cinde bulundugu toplumla baglantili bir kimlik anlayis1 goriilmektedir. Dolayisiyla
bireysel kimlik insasinda kisinin kendi kimlik biyografisi ile harmanladig: bir refleksif benlik devreye
girmektedir. Bununla birlikte kisi bir bakima kendini elestirdigi ya da yanlisladig1 bu refleksif roliiniin
yaninda hem kendine hem de digerlerine uyguladig: bir kisi olma fikrine vurgu yapmaktadir. (Giddens,
2010: 75). Bireysel kimlik ingasi iletisimsel boyutu ile ele alindiginda ise i¢inde bulundugu toplumdan
bagimsiz degildir. Yasadig kiiltiir, ekonomi ve siyaset bireyin kimlik olusumunda 6nem arz etmektedir.
Gerek benlik gerekse kimlik, birey olma ve bunu sunma bigimleri agisindan degerlendirildiginde
konvansiyonel iletisim araglar1 ve dijital kitle araglarinin teknik 6zellikleri agisindan farkliliklariyla ele
almmasi gerekmektedir. Konvansiyonel medya fiziksel temasin yogun oldugu ve bilgi/haber
igeriklerinde tretici ile tiiketici arasindaki sinirlarin keskin bir bigimde belirlenmis oldugu bir dénem
olarak goriilmektedir. Bu anlamda bireyin konvansiyonel imkanlarla bir adim geriden geldigini
sOylemek olasidir. Birey bu tiir bir kitle iletisiminde basili yayinlar ile okuma yaparken, televizyon ve
radyo gibi izlemeye dayal1 bir iletisim dongiisii i¢inde bulunmaktadir.

Dijitallesmeyle birlikte giindeme gelen 6nce Web 1.0 ile ya sadece igerik iireticisi ya da sadece tiiketici
olma egilimi, Web 2.0 ile hem iireten hem de tiiketen kullanicinin varhigi ile ciddi bir bireysel atilimin
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gostergesidir. Burada bireysel alanin genislemesi bireyin kendini ifade edis ve dolayisiyla sunus
eylemlerini de degistirmistir. Bu baglamda bireyin gergekte sahip olmadigr benlik ve kimligin bir
yansimasi olarak, sosyal medya platformlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Birey kendini sunma noktasinda
biyografik kirilmalar yasamaya baslamistir. Ciinkii kisinin ger¢ek hayatinda yiiz yiize iliskide oldugu
kisilerle diizenli bir iletisim saglamas1 biyografisini ger¢ek¢i ve dogru bir seklide ortaya koymasi ile
miimkiindiir. Oysaki sosyal medya platformlar1 heterojenik yapisi ve ekonomisine temel aldigi tilketime
yonelik planlamasi ile bireysel benlik sunumlarina esneklik kazandirmaktadir. Birey kendisinde
olmayan 6zellik ve yetkinlikler ile giindeme gelebilmekte, benlik ve kimlik farkli bir boyutta hareket
etmeye baslamaktadir.

Sosyal Medya ve Sanal Kimlik

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin internet ile konuslandigi zamandan 6nce, sadece konvansiyonel iletisim
araglarmin giindemde oldugu dénemde, bireysel ifade edis tarzlan fiziksel ortamda gerceklesirken
bireylerin yasi, cinsiyeti, meslegi, sosyal statiisii, milleti, inang¢ ve benzer durumlari nasil kayitlandi ya
da nasil goriiniiyor ise 6yle sunulmak durumundaydi. Belki bunlardan yas ve inang gibi daha ¢ok bireyin
anlatimia dayali olanlar ger¢egi tam olarak yansitmayabilirdi. Fakat birey ¢ogunlukla gercek ne ise onu
ortaya koyma egiliminde olurdu, ¢iinkii toplumsal yasam bunu gerektirirdi, toplum tarafindan kabulde
dogruluk esas1 6nemli bir 6l¢iit olarak bilinmekteydi. Internet aglariyla iletisim kurma asamasina gelene
kadar bireyin durumu bundan ibaret goriinmekteydi.

Bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle yasanan enformasyon devrimiyle birlikte insanlar
zamansal ve uzamsal olarak yeni kimlikler, aidiyet duygular1 ve pratikler gelistirmeye baslamistir
(Bozkurt, 2022: 718).

Kimlikler bireysel ve toplumsal gergeklikten siyrilip hizla sanallasmaya baslayinca bireysel ve kolektif
gercgeklik internet ile birlikte yeni nitelik ve islevsellikler kazanma yolunda izlenmektedir (Vatandas,
2020: 222). Sanal topluluklara iiye olan bireyin kendini bu topluluk i¢inde sergilemesi, kendine ait olan
bir¢ok 6zelligi eksik ya da fazla gostermesinden hi¢ olmadigi bir kisilik yapisina biiriinmesine kadar
gegen bir siireci de gozler Oniine sermektedir.

Cagin dijital imkanlari ile birey, sosyal medya ortamlarinda istedigi kisiligin kilifina girmekte ve kendini
istedigi sekilde sunma egiliminde goriinmektedir. Bunlarin yanmi sira bireyin kendini reel hayatta
yasadig1 sekliyle sunmasinin da mimkiin oldugu bu sanal ortamlar, bu yo6niiyle de pozitif olarak
goriilebilmektedir. Kisinin uzmanlik alani, sosyal statiisii gercek hayat ile sanal ortamlardaki tutarlilik
boyutuyla diislintildiigiinde, 6zellikle iiretilen igeriklerin dogruluk pay1 6nem arz etmektedir. Ancak
bunun da ispat1 birgok kez miimkiin olmayabilmektedir. internet, uzmanlara gére sayisal teknolojinin
bir iiriinii olmast itibariyle daha en basindan kurgusal bir zemin olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle
sahte kimlikler {izerinden kurulan iletisimin kiiltiirel pratikleri de bu kurgusal dizlemde
gerceklesmektedir. Bu anlamda ¢evrimigi sosyal aglar “hipergergeklik ve hipermetinsellik” igeren bir
yapiya sahip olmaktadir. (Giizel, 2016:90) Bu yoniiyle bakildiginda internet aglariyla kurulan sosyal
iligkilerin ve popiiler olan sosyal medya ortamlariyla gelistirilen iletisimin, kurgu olarak ele alinmasi
dogru olacaktir. Ciinkii gercek ile kurgu arasindaki farki ortaya koyacak bir kriter bulunmamaktadir.

Sosyal medya ortamlarinda kendini konumlayan bireyi, Sartre’in bakis ag¢isiyla yorumlayabilmek
miimkiindiir. Ciinkii Sartre’a gore birey toplumsallasma siirecinde sosyal rollerin bir araci olmaktadir.
Bu ara¢ ise Sartre’m “maskeler” seklinde ifade ettigi sosyal kimliklerdir. Bu anlamda birey
davranislarini sosyal olarak kabul gérmiis degerler uydurarak sosyallesmektedir. Birey bu ayak uydurma
ile gercek benliginden vazgegmekte, farkli bir kimlige biirlinmektedir (Tansel, 2006: 3).

Sartre’in yabancilasma fenomenini giiniimiiz bilisim teknolojileri ile ger¢ek kendiliginden vazgegen
birey profilinde degerlendirmek olasidir. Facebook, Instagram ve Twitter gibi sosyal medya
platformlarinda paylasilan igeriklerde kolektif ¢er¢eveleme dahilinde bir estetik, saglik, giizellik,
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bilgelik, siyaset ve sosyokiiltiirel temsiller agisindan sunumlar bulunmaktadir. Topluma ve genel olarak
kiiresel arenaya tavsiye edilen ve servis edilen bilgi ve haber icerikleri genelde ayniliklar {izerinden
hareket etmektedir. Bu ayniliklar ise gercek bireysel kimlikleri arka planda birakmaya zorlamakta,
kisisel alan tabiri caize yine kisilerin rizasi karsiliginda ihlal edilmektedir. Burada dikkat edilmesi
gereken 6nemli unsur yabancilagsmadir. Farkli bir ya da birden fazla kimlikle temsili dayatilan goriis ve
ideolojiler bakimindan bireyin kendisi ve yasadigi ¢evreden soyutlanmasidir.

Sanal ortamlarda insa edilmeye ¢alisilan kimlikleri, Bauman’in Akiskan Modernite’siyle
iligkilendirmek, sosyal medyada kimliksizlesen bireysel alan1 analiz etmek bakimindan yardimei olacak
bir diger 6nemli kaynaktir. Bauman’a goére modernlik fikri, mevcut olana dair bir tatminsizlik
anlayisinin driiniidiir. Bu tatminsizlik ise hemen her konuda hep “en” ve “daha fazla” gibi beklenti ve
hedefleri diisiindiirmektedir. Bu psikolojik ¢ergeveleme zamanla akiskan modernite kosullariyla birlikte
doyumsuzluga kadar varmaktadir. Boylece yeni teknolojilerin, tiim sektorlerde oldugu gibi tiiketim
odakli ekonomik hedefleri de gergeklesmektedir.

Simmel’a gore modernligin simgesi “yabanci”dir (Kaya, 2012: 117). Yani kendinden olmayan bir
kiiltiir, yasay1s, misyon, amag, ideoloji, inang ve benzer olgular bu yabanci etrafinda toplanmak da dahil
olmak iizere modernligin bas kosuludur. Aksi takdirde geri kalmislik s6z konusudur. Bu baglamda ele
almdiginda sosyal medya ve temsiline imkan taninan kimliklerin modernlik ¢atis1 altinda verildigini
sOylemek olasidir. Kiiresellesen diinya ve bu diinyanin zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde erisilen
bilgi ve haber i¢eriklerinden, insan iligkilerine ya da nesneler iizerinden diger nesnelerle kurulan baglar
anlaminda ele alindiginda kimliksizlesmenin de ne kadar biiyiik bir sorun oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Simmel’in modernite taniminda modernitenin 6zii “bilimsel teknolojik ¢agin goérkemli tantanasi”
igerisinde betimlenmektedir. Bireyin i¢ giivenliginin yerini modern hayatin ¢aresiz telasi, belirsiz bir
gerilim duygusu ile karismis gizli bir huzursuzluk almistir. Bu huzursuzluk Simmel’in kent hayati
tasavvurunda kendini gosterirken tanim yeni medya iletisimine paralel bir anlam da igermektedir. Bu da
sosyal medyada kimliksizlesen bireyin igsel diinyasini gézler oniine sermesi bakimindan 6nem arz
etmektedir (Simmel, 2017: 21).

Internet aglarinin Web 3.0 ile yapay zeka, nano teknoloji, giydirilebilir teknoloji gibi evreleri geride
birakmaya basladigi giiniimiizde gelinen boyut Web 4.0 teknolojisiyle konusulan “metaverse”
basliginda tartisilmaktadir. Salt sosyal medya ile kimliksizlesen birey, metaverse ile avatarlar1 sayesinde
bambagka bir kimlik insa siirecine baslayacaktir. Bu da modernitenin getirdigi kimliksizlesme durumu
i¢cin 6nemli bir 6rnek olarak gosterilebilmektedir.

Sosyal Medya Ekonomisinde Sanal Kimlik Siireci

Dijital teknolojinin basat unsuru sosyal medya platformlaridir. Bu platformlar kullanicilarina interaktif
bir sekilde bir ortama baglanmayi, igeriklere ulasmay1 ve paylasmayi, kesfetmeyi, diinyay1 tanimayz,
eglenmeyi, yeni arkadasliklar kurmay1 ve benzer ¢ok sayida aktiviteleri sunmaktadir. Facebook, Twitter
ve Instagram gibi sosyal medya mecralarmin vaat ettiklerine odaklanmak arka plandaki {iretim ve
tiikketim anlayisini resmetmesi bakimindan 6nem arz etmektedir. Burada géze ¢arpan en 6nemli iki ortak
payda ise dijital emek ve dijital somiiri bakimindan dikkat ¢ekicidir (Netchitailova, 2021: 8). Bu
platformlarda yer alan kullanict sosyal medya mecralarina kayit oldugu andan itibaren ciddi bir emek
harcamaktadir. Bu emegin sosyal medya mecralari tarafindan kullanimi ise hem reklamveren hem de
siyaset agisindan incelendiginde yine ciddi bir somiirii goriilmektedir. Filtreleme ve pek ¢ok dijital
imkanla kullanici fislenmekte, kullanici bilgileri pazarlama ve ticaret alanlarina satilmakta, diger yandan
siyasi silirece yon verecek profil degerlendirmelerine varan igerikler kullanicilardan izin alinmadan
arsivlenmektedir.

Ozetle dijital mecrada bir emek harcanmaktadir ve bunun karsihiginda bir iicret 6denmemekte, tam
tersine bagli bulunulan sosyal medya platformunun sahiplerine ekonomik kazang saglamaktadir. Ayrica
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ideolojik temelli ayrismalar i¢in de bu platformlar 6nemli bir koprii gérevindedir. Kisisel alana en
o6nemli miidahale popiiler hale getirilen konu basliklartyla hemen tiim kullanicilarin ayni yone
bakmalarini saglamak ile ilgili olmaktadir.

Kimliksiz bireyler bu sosyal medya mecralari ig¢in ¢ok fazla 6nemlidir. Ciinkii gergek hayatta tek bir
kimlige sahip olan birey bu ortamlarda ¢ok sayida ve farkli kimliklere biiriinebilmektedir. Bireyin sosyal
medyada kimliksizlesmesini, bu mecralarin ekonomisine hizmet yoniiyle ele almak, platformlarin
kendilerini cazip kilacak renkli bir sanal yolculuk sunmasiyla ilintilidir (Harari, 2018: 92-93). Bu
anlamda birey 6znesinde ele aldigimiz ¢alismada kimliksizlesmenin belli sahiplikler agisindan anlami
biiyiiktlir. Birey i¢inde bulunmadigi bir toplum yasayisini, meslegi, cinsiyet ya da yas durumlarini
degistirmeyi ve ilgi alanlarindan vazge¢cmeyi gdze almak pahasina bu ortamlarda kendini konumlamaya
caligmaktadir.

Sanal kimlik reel kimlikle benzerlik tasiyabilecegi gibi tamamen degisik benlik sunumlari da
olabilmektedir. Burada okunmasi gereken metin ise renkli, hizli, aninda, kolay ve maliyetsiz ya da
¢ogunlukla ucuz yollarla erisilen internet aglart ve bu aglarda kurulmus olan sosyal medya
platformlarinin bireyler lizerinde ciddi tahribata yol agan ekonomik hedefleri olarak goériilmektedir.
Sanal kimlik sosyal medya ekonomisi i¢in mihenk tasi haline gelmistir.

Sosyal Medya Okuryazarhgi

Genel olarak bakildiginda kitle iletisim araglarinin birey ve toplum agisindan olumlu ve olumsuz
ozellikleri ¢ok sayida iletisim ¢alismasimin konusu olmustur. Giiniimiiziin bireyi mercek altina alan
dijital kitle iletisim araclar1 ger¢evesinde ele alindiginda ise bu araglar vasitasiyla sunulan iletilerden
yogun bir sekilde etkilenildigi goriilmektedir. Etkilenen bireyin etkileyen bireye doniismesi yine bu
araglarin bir 6zelligi olan iire-tiikketici profiline génderme yapmasi bakiminda 6nem arz etmektedir.

Toffler’in ortaya attigi iire-tiiketici profili, ¢cagimizin bilisim ve internet teknolojileri ile birlikte
yogunlasan iletisim karmasisina bir yon, bir isim vermesi bakimindan kose tasidir (Toffler, 1984: 266-
267). Kullanicilarinin hem {iretici hem tiiketici oldugu sosyal medya platformlar izler okur kitlenin
tanimini degistirmistir. Artik icerik izleyicisi ya da okuyucusu ayni zamanda igerik iireten ve paylasan
konumundadir. Bu anlamda konusunda uzman olmayan, reel hayata nazaran ¢ok farkli bir profil ¢izen
ve nihayetinde kimliksizlesen bir bireyden s6z etmek olasidir. Bu sosyal mecralardaki igerikleri, sanal
kimlikleri, sunulan renkli fakat yalan diinyay1 ¢6ziimlemek icinse oncelikle iyi bir medya okuryazari,
sonrasinda da donanimli bir sosyal medya okuryazari olmak elzemdir.

Genel anlamda medyayi iyi okuyabilmek, ekran ve benzer aragsallarin arkasindaki giicii gérebilmek,
iletilerin gercekle baglarini ¢6ziimlemekten gegmektedir (Avci, 2019:207-208). Bu baglamda pek ¢ok
uzman medya yaymlari ile ilgili yorumlarda bulunmustur. Postman, medya araglarinin tamamini
gergeklik agisindan sorunlu bulurken, televizyona dikkat ¢ekmistir. Ciinkii televizyon, mesajlarin
algilanmas1 konusunda 6zel bir egitime ihtiyag duymadan erisilebilen ve genis bir kitleye hitap eden bir
medyadir. Sahin ve Tiizel ise medyanin yeni teknolojilerle yeni ¢arpitma sekilleri {irettigini ve bireylerin
algilarini yonettikleri goriisiindedir. Gergek’e gore de medya uygun gordiigii, iizerinde konusulmasini
istedigi icerikleri sunmakta ve bu kurgusal yapi bireyi reel hayatindan uzaklastirmakta, medyanin
yonlendirdigi sekilde hareket etmeye zorlamaktadir (Utma, 2019:1213).

Literatiirde medya okuryazarligi kavrami medya araclarinin gelisimi konusunda farkliliklar gosterirken
medyanin gelisimi kronolojik olarak ele alindiginda 1960’larda iiretilmeye baslanan filmler, 1970’lerde
televizyonun ¢ikisiyla farkli bir iletisim dongiisiine sebebiyet vermistir. Video gibi alternatif kitle
iletisim araglarmin 1980’ler ile birlikte yayginlasmasi ve 80-90 yillar1 arasinda televizyonda 6zel
kanallarin giindeme gelmesi medya okuryazarligini ileri bir boyuta tasimustir. Dijital okuryazarlik
kavraminin tartismaya a¢ildigi 1990’lar en nihayetinde 2000’ler ile birlikte medya okuryazarligi
seklinde tanimlanmaya baslanmustir.
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Sosyal medya platformlarmin ¢ikisi ile birlikte medya okuryazarliginin bir alt kolu seklinde tezahiir
eden sosyal medya okuryazarligi, sosyal degisim ve teknolojik gelisimlerin entegre edilmesiyle medya
icerigindeki iiretim, erisim, kaydetme ve paylasma unsurlariin analizini igermektedir. internet temelli
bir uygulama olmasi itibariyle sosyal medya yeni medya aragsallari iginde yer almaktadir ve bu anlamda
yeni medya okuryazarligi seklinde de ifade edilmektedir. Fakat sosyal medya kullanim oranlarina
bakildiginda son yillardaki yiikselisi bakimindan sosyal medya okuryazarligi basliginda incelenmesi
daha uygun ve yerinde olacaktir.

Vanwynsberghe, Boudry ve Verdegem’e (2011) goére sosyal medya okuryazarligi {i¢ temel boyuttan
olusmaktadir. Birinci boyut internete erisim ve dolayisiyla sosyal medya platformlarina erisimi
gerektirmektedir. Bu boyut dolayisiyla teknolojiye hem ekonomik hem de kabiliyet anlaminda yakin
olmak anlamma gelmektedir. Ikinci boyut yeterliliklerin gerekliligine yoneliktir. Bu anlamda sosyal
medyanin kullanimi, igeriklerin analizi, degerlendirme, paylasim ve yeniden {iretim i¢in gerekli beceri,
tutum ve 6z yeterlilikler ortaya ¢ikmaktadir. Ugiincii boyut sosyal medyanin nigin, nasil ve nerede
kullanildigiyla ilgili olan amag¢ odakl1 yaklasimdir. Sosyal medya okuryazarligimin kdse tasi da aslinda
sosyal medyanin asil kullanim amac1 noktasinda 6nem teskil etmektedir (Durak Yildiz, 2016: 527-528).
Sosyal medya okuryazarligi erisim, yetkinlik ve kullanim agisindan bakildiginda elestirel yaklasimi
zorunlu kilmaktadir. Kisilerin sosyal medyada muhatap kaldiklari igerikleri elestirel bir bakis agisiyla
tiikketmeleri, igeriklerin her zaman dogruyu yansitmadiginin bilincinde olunmasi 6nemlidir. Bu noktada
kisilerin enformasyon akisina miidahil olabilmeleri, enformasyonlar1 kontrol altinda tutabilmeleri biiytik
O6nem tagimaktadir. Sayisal tabanli bu platformlarin daha en basindan kurgusal bir zeminden hareket
ettiklerini kavramak bu anlamda 6nem arz etmektedir. Gergek ile kurguyu ayirt edecek kriterin ¢gogu kez
birbirine iliskin oldugu bu platformlarda kisilerin, ulastiklar1 bilgi ve haber iletileri ile gerek metin gerek
ise gorsel ve video igeriklerini teyit etmeleri, kaynak bulmalari, dogru ve gercek iceriklere ulasmada
elzemdir. Boylece gercek diinya ile sanal diinya arasindaki farkliliklar da belirgin hale gelebilecektir.

Sosyal medya okuryazarliginda dijital kullanimdaki nesil farkliliklar1 da 6nem teskil etmektedir. Internet
ozellikle son 20 yila damgasini vuran bir teknolojidir. Dolayisiyla bu platformlara ragbet eden ¢ok
sayida kullanicinin ¢ocuk ve geng bireylerden olusmasi, yeni neslin i¢inde dogdugu bu sanal atmosfer
ile biitiinlesmesi ise kaginilmazdir. Bu baglamda ebeveynlere biiyiik rol diismektedir. Ebeveynlerin sahsi
sosyal medya kullanimlarinin bagimlilik sekline biirlinen yapisi, yapilan ¢ogu arastirmada yiiksek
oranlarda izlenmektedir. Cocuk ve geng bireylerin sosyal medya kullanimlarina sinirlama getirilmesi ise
ebeveynlerin rol model olmasi ile miimkiin olacaktir.

Reklam ve pazarlama teknikleri ile olusturulan tiikketim toplumunun sosyal medya platformlar ile
genisledigi goriilmektedir (Goneng, 2018:102-105). Kisilerin sosyal medyada gegirdikleri yogun siireler
ise ekonomik hedefli yapilagsmalar i¢in en 6nemli 6l¢iittiir. Bu reklam ve pazarlama igeriklerine karsi
duyarli davranmak, sosyal medyay1 araci eden kapitalist sistemi daraltmak anlaminda da onemlidir.
Cogu sirket ihtiya¢ olmayan tiikketimi bu platformlar araciligiyla yaratmaktadir.

Sosyal medya platformlarini dogru ve yararli kullanmak adina 6grenci, 6gretmen ve ebeveynlere sosyal
medya okuryazarlig1 egitimi verilmesi gerekmektedir. Medyanin internet ile doniisiime ugrayan dogasi,
sosyal medya platformlar1 ile daha fazla dikkat edilmesi ve giivenlik ihtiyaci yaratmasi bakimindan
sikintil1 bir duruma gelmistir. Bugiin Metaverse ad1 verilen bambagka bir boyuttan s6z edilmektedir. Her
yeni gelen teknolojinin daha fazla dijital emek ve daha fazla dijital somiirii olusturdugunun bilincinde
olmak, tiim iceriklere elestirel yaklasmak ise 6zellikle gergek ve dogru bilgiye ulasma konusunda 6nem
arz ermektedir. Bu baglamda sosyal medyanin dogru kullanildigi zaman, anlik ve hizli ileti akisi
sebebiyle yararli olabilecegi de 6n goriiler arasinda 6nemli bir yer tutmaktadir.

SONUC
Internet teknolojilerinde son 20 y1lin en énemli platformlart olan sosyal medya platformlari, toplumsal
boyutuyla oldugu kadar toplumlar arasi iletisime de yon vermesi itibariyle 6nem tasimaktadir. Sosyal
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medya platformlarinin imkan sagladigi sosyallesme ve eglenme gibi eylemseller, bireyin bir digerinin
gbziinden insasina devam ettigi kimlik kavramsalinda ele alindiginda sorunlu bir durum arz etmektedir.
Benlik, kimlik ve birey, toplum ¢ergevesinde ele alindiginda durumun modernite kavramiyla iliskisi
anlamli bulunmustur.

Benlik odaginda ele alindiginda Goffman’in reel hayat incelemesinde belirttigi bireysel durum ve
olgularin arasindaki noksanlik 6nemlidir. Birey, reel hayatin hareketli diinyasinda dahi kendini bazen
bilerek ve isteyerek baska bir birey seklinde sunmaktadir. Bu bakimdan bireylerin sosyal medyanin
kayith kullanicisina sagladigi farkli kimlikleri sunma olanagi dikkat ¢ekmektedir. Birey, birden fazla
profil olusturmak suretiyle bu medya ortamlarinda yer alabilmektedir. Dolayisiyla sosyal medyada sahte
bir¢ok kimlige sahip kimliksiz bireyler goriilmektedir.

Kimlik agisindan bakildiginda Sartre’in “maskeler” ve “yabancilasma” fenomeni sosyal medya
ortamlarinda cesitli rolleri istlenen bireyler bakimindan 6nemlidir. Yabancilasma egilimden olan
bireyin kimliksizlesme disinda, yine bu ortamlar araciligiyla kolektif ve kiiresel bir anlayis ile tek
tiplestigi goriilmektedir.

Modernite kavramini siireklilik arz eden bir tatminsizlik anlayisinin {irlinii olarak vurgulayan
Bauman’dan, yine moderniteyi “bilimsel teknolojik ¢agin gorkemli tantanasi” iginde aciklayan
Simmel’e kadar gotiirdiiglimiizde sosyal medya platformlarinin siirekli eglenceye doniik gibi goériinen,
fakat ayn1 zamanda {ist bir ekonomik yapilasma ile aynilasmaya yonelik ideolojilerini arka planinda
calistiran medya ortamlar1 olarak gérmek miimkiindiir. Ekonomik hedefler hemen hemen tiim sektorler
gibi medya sektorii igin de bas kosuldur ve sektoriin biiyiik bir kismimin maddi bir kazang saglamadan
ileti tiretmesi miimkiin gorilmemektedir.

Ekonomi politik baglamdan hareketle siyasi yapilasmalarin da dahil oldugu iletisim siireci, sosyal
medya platformlarinda bireysel bilgilerin satisina varana kadar giivenlik ihlaline sebep olmustur. 2016
yilindaki ABD Bagkanlik se¢imlerinde yasanan Facebook Cambridge Analytica Skandali bunun igin
o6nemli bir 6rnek olarak literatiirde yer almaktadir. Facebook 2016 yilindaki ABD Bagkanlik se¢imi
oncesi kullanicilarmin kisisel bilgilerini Cambridge Analytica isimli bir veri analiz sirketine satmustir.
Yeni medya uzmanlariin iletisim diinyasima kazandirdig1 iki kavram ise bu noktada ilgi ¢ekicidir.
Dijital emek ve dijital somiirii, sosyal medya platformlarinda hareket halinde olan kullaniciy1 agiklamasi
bakiminda 6nem tasimaktadir. Kullanici bu platformlara kayit olmasi itibariyle eristigi igerik, begeni,
yorum ve igerik iiretme gibi ciddi mesai harcadigi eylemlerle emek harcamaktadir. Bu emegin
karsiliginda bir bedel almayan kullanici, tam tersine bu platformlarin ekonomisine kazang
olusturmaktadir. Bu baglamda sosyal medya platformlarim1 dijital bir somiirii merkezi halinde
sorgulamak zaruridir.

Kimliksizlesme, toplumsal ¢okiis ya da toplumlar arasi temsilde aynilasma ve ekonomi politik baglam
seklinde incelendiginde, mevcut sorunun sosyal medya okuryazarligiyla ¢6ziimlenmesi olasidir. Medya
okuryazarliginin bir alt kolu olan sosyal medya okuryazarliginda, kullanim siklig1 itibariyle ¢cocuk ve
geng yetiskin kitle bakimindan ¢éziimlerin, 6ncelikli olarak ebeveyn temelinde ele alinmasi uygun ve
yerinde olacaktir. Bilingli ve elestirel bakis agisina sahip ebeveynlerin uyarici rolii bu anlamda 6nem arz
etmektedir.

Ebeveynin Oncelikli olarak kendi bakis agisini, gelen tiim medya iletileri igin elestirel ve sorgulayici
acidan sabitlemesi Onemlidir. Dogru ve gergek iletilere ulagsmak i¢in ilk is kullanilan medya
platformunun ekonomik yapisina bakmak, sahipligini tartismak, iretilen ve paylasilmasi istenilen
iletilerin hedef kitlesini belirlemek olmalidir. Dijital ortamlarin veri kaydi olusturmasi sebebiyle
paylasilan, 6zellikle bireysel bilgilerin, tiim iletilerin 6ncelikle zihinsel siizgegten gegirilmesi dnemlidir.
Yine bu platformlarin kullanici olma asamasinda onaya sundugu hukuki s6zlesmelerin okunmasi, akilli
cihazlarda ilgili uygulamalar1 yiiklerken bu platformlara verilen yetki ve izinlerin analizi ¢ok biiyilik
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O6neme sahiptir. Clnkii dijital olarak verilen yetki ve izinler ile kullanicinin platformlarda gegirmedigi
siirelerde de bilgisine ulasilabilen teknolojiler iiretilmistir. Mikrofon, hoporlor, galeri, video gibi akilli
cihazlarda bulunan tiim bireysel alansallar bu izinlerle platformlarin kontroliine ge¢ebilmektedir.

Sosyal medya okuryazarligi ebeveyn odaginda ele alindiktan sonraki en dnemli gézetim ve dahi egitim
mercegi Ogretmenler olacaktir. Bu anlamda birebir medya okuryazarligi dersi ve sosyal medya
okuryazarligi dersi ile miifredatin zengin kilinmasi biiyiik 6neme sahiptir. Medya okuryazarligi dersi
2007-2008 egitim ve 6gretim yilinda ilkogretim seviyesinde se¢meli ders olarak verilmeye baslanmustir.
Her yeni giin gelisen internet ve bilisim teknolojileri ¢er¢evesinde revize edilmesi gereken miifredatin,
yine diger tiim temel dersler gibi zorunlu ders hitkmiinde yer almasi, gelecek nesillerin ruhsal ve fiziksel
sagligimi garanti ederken, toplumsal hayatin diizeni bakiminda da biiyiik 6nem arz etmektedir.
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Association (APA) Publication Manual (7th ed.) The APA Publication Manual is available online
at http://www.apastyle.org/manual/ and can be found in most institutional libraries.

Ensure that your manuscript files conform to our formatting requirements: Acceptance Conditions for
Articles:

* All manuscripts should be at least 4000 words (including the abstract and all references, tables, figures,
appendices and endnotes).

* All submitted manuscripts must be prepared in strict accordance with the 7th edition of the Publication Manuel
of the American Psychological Association (APA;
seehttp://www.apastyle.org/ or https://owl.english.purdue.edu/owl/resource/560/01/).

*Please click here to see detailed explanation and samples for APA 7.0

*The title of the article must be written in, bold and big letters, 14 font size, times new roman font and centered.
*The name of the writer(s) should be centered and written in times new roman font and 11 font size.

*The title of the writer(s), the institutional information, and email addresses should be centered and written in
arial font and 11 font size (the information should be listed under the name of the writer(s)).

*The abstract should be written in Turkish and in English. It should be between 200-300 words, written in times
new roman font, 11 font size with a 1 line spacing, and the paragraph justified.

*The English and Turkish articles should mention the aim and method of the study. The articles which do not
mention these will not be evaluated.

*There should be a maximum of five key words listed under the abstracts.
Writing Rules

All work submitted to our journal should have the following characteristics: As the basic spelling rules, works
sent must be written in accordance with the APA (7.0) style. Examples and exceptions are listed below: Notes
and references should be separated. The notes should be numbered in the text and should be given as
“footnotes”. References should be organized according to the APA system.

Editing of Topics

MAIN TITLE all letters large, 14 points and bold, INTRODUCTION, ABSTRACT, RESULT AND
BIBLIOGRAPHY all letters are large, left-justified, 11 points, bold, Headings are capitalized, left-justified, 11
points, bold, Subheadings, initials are capitalized, italic, parallel to paragraph, 11 point, bold.

Entries must be written in a Microsoft Word program and the page metrics must be organized as follows:
Paper Size: A4 Portrait

Top Margin: 2.5 cm
Bottom Margin: 2.5 cm
Left Margin: 2.5 cm

Right Margin: 2.5 cm
Paragraph Head: 1 cm
Block Quote: Left 1 cm
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Font Style: Normal

Main Text Size: 11 points
Block Quote: 9 points
Footnote Text Size: 9 points
Inside the Table: 9 points
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REFERENCE PRINCIPLES

In the reference part, only referred sources in the article should be included and the alphabetical order should be
followed according to the surname of the author.

In-Text Resource Display
In the works, the opinions of others should be shown as quotation or reference.

Short quotes should be shown in quotation marks. Quotes longer than 4 lines should be written as a separate
paragraph, 1 cm inside and 11 pt.
In this case, quotation marks should not be used.

In the references, surnames, date of publication, and page number information must be given in parentheses.
In the case of one and two authored publications, the surnames of both authors should be included in
parentheses.

With more than two author references, only the first author’s surname should be given and ‘and others’
statement should be used for other authors.

In publications written by legal entities, the abbreviation can be made after the first reference if the legal entity
name is too long or the abbreviated form is very known,. If it is decided to use the abbreviation, the name of the
institution should be written in the first submission and the abbreviation should be given in square brackets next
to it.

If it is referred to different publications published on the same date, the words “a, b, c, ...” should be used in
order to distinguish the publications from each other, and this usage should be included both in the bibliography
section and the references in the text.

Reference Examples
Reference to books and articles of a single author:

In text (book):

(McQuail, 1987, p. 55).

— Reference to more than one work of same writer in the same year:
(McQuail, 1987a, p. 55; 1987b, p. 40).

-If the writer has quoted from another author:

(Transcribed by McQuail, 1987a, p. 55).

In Bibliography:

McQuail, Denis, (1987). Mass Communication Theory: An Introduction, Beverly Hills, CA: Sage Pulication Inc.
Cavit, Binbasioglu, (1988a). General Teaching Methods, Ankara: Binbagioglu Publishing House.

Cavit, Binbasioglu, (1988b). “The Impact of Homework on Learning”, Education, 65, 362-369.

In the text (article):

(Varis, 1984, p. 32).

In Bibliography:

Varis, Tapio, (1984). & Quot; International Flow of TV Programs & quot ;, Journal of Communication, 34 (1),
pp-143-152.

Books and articles of two authors:

In text (book):
(Perelman and Olbrecht, 1971, p. 10).

In Bibliography:
Perelman, C. and Olbrechts-Tyteca, L., (1971). The New Rhetoric, Notre Dame: University of Notre Dame
Press.

In the text (article):
(McCombs & Shaw, p. 108).

In Bibliography:
McCombs, M. E. & Shaw D. L., (1972). “The Agenda-Setting Function of Mass Media”, The Public Opinion
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Quarterly, 36, (2), p.176-187.
Books and articles of more than two authors:

In text (book):
(Lazarsfeld et al., 1996, p. 45).

In Bibliography:
Lazarsfeld, P. F., Berolson, B. and Gaudet, H., (1944). The People Choice, London: Colombia University Press.
The articles included in the compilation publications:

In text:
(Schramm, 1994, p. 53).

In Bibliography: )
Schramm, Wilbur, (1992). “How Communication Works”, Unsal Oskay (ed.), Introduction to Mass
Communication Theories, Istanbul: Derya Publications, pp. 95-134.

Institutional publications:
In text:
(SPO, 1989, p. 145).

In Bibliography:
DPT, (1989). Sixth Five Year Development Plan, 1990-1994, Ankara.
Books without an author:

In text:

If the title of the book is short:
(Introduction to Librarianship, 1987).
If the title of the book is long:
(Virtual ..., 1995, p. 70).

In Bibliography:
Introduction to Librarianship, (1987). Ankara: Language and History-Geography Publications.
Interview:

In text:
(Personal communication with O. Kologlu, March 13, 2007).

In Bibliography:
Personal communication with Orhan Kologlu on 13 March 2007.
Electronic Source:

In text:
(Cubukgu, 2009).

In Bibliography:

Cubukeu, Mete, (2009). “Whose Victory Is This?”, Http://arsiv.ntvmsnbc.com/news/473346.asp. Access Date:
15.06.2010.

Electronic Source with no author:

In text:
(Ministry of Foreign Affairs, 2010).

In Bibliography:
Ministry of Foreign Affairs (2010), http://www.mfa.gov.tr/default.tr.mfa. Access Date: 16.06.2010.

All web site
www.iletgazi.edu.t is
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Personal web pages

Landis, Barbara, (1996). Carlisle Indian Industrial School

History, http://home.epix.net/~landis/histry.html, Access Date: December 20, 2001.
Articles in Newspapers or Current Journals:

In text:
(Nadi, 1950).

In Bibliography:
Nadi, Yunus, (1950). “The Secret of Power”, Cumhuriyet, July 9.
Untitled Articles in Newspapers or Current Journals

In text:
(Cumbhuriyet, 7 May 1924).

In Bibliography:

Cumbhuriyet, 7 May 1924.

If there are references to different copies of the same journals in the text:
Cumburiyet, 1950-1960, Hiirriyet, 1948-1960.

Documents

In text:
(Ministry of Commerce, Decision No. 21/48/26).

In Bibliography:
Decision of the Ministry of Commerce, Directorate General of Access, Access: T.C. Prime Ministry Archive.

YAZIM KURALLARI

Dergimize gonderilen tiim ¢aligmalarin asagida belirtilen 6zellikleri tasimasi gerekmektedir:

Temel yazim kurali olarak gonderilen ¢alismalarin APA (7.0) stiline uygun yazilmis olmasi gerekmektedir.
Ornekler ve istisnalar asagida listelenmistir:

Notlar ve referanslar ayrilmalidir. Dipnot kullanilmamali, notlar metin i¢inde kullanilmalidir. Referanslar ise,
APA sistemine gore diizenlenmelidir.

ANA BASLIK biitiin harfleri biiyiik, 14 punto ve bold,

GIRIS, 0Z, ABSTRACT,SONUC VE KAYNAKCA biitiin harfleri biiyiik, sola yasli, 11 punto, bold,
Bagliklar bas harfleri biiyiik, sola yasli, 11 punto, bold,

Alt bagliklar, bas harfleri biiyiik, italik, paragrafa hizali, 11 punto, bold.

Yazilar, Microsoft Word programinda yazilmali ve sayfa dlciileri asagidaki gibi diizenlenmelidir:
Kagit Boyutu: A4 Dikey

Ust Kenar Bosluk: 2.5 cm

Alt Kenar Bosluk: 2.5 cm

Sol Kenar Bosluk: 2.5 cm
Sag Kenar Bosluk: 2.5 cm
Paragraf Basi: 1 cm

Blok Almnti: Sol 1 cm

Yaz1 Tipi: Times New Roman
Yazi Tipi Stili: Normal

Ana Metin Boyutu: 11 punto
Blok Almti: 9 punto

Tablo i¢i Bilgiler: 9 punto
Paragraf Araligi: 6 nk

Satir Araligi: Tek (1)

Copyright © Journal of Communication Science Researches
www.ibadergi.com



Journal of Communication Science Researches - IBAD
ISSN: 2757-8496, January 2023 Volume 3 Issue 1

KAYNAK GOSTERME ILKELERI

Kaynakgada, sadece yazida gonderme yapilan kaynaklara yer verilmeli ve yazar soyadina gore alfabetik siralama
izlenmelidir.

Metin I¢i Kaynak Gosterimi

Yapilan ¢aligmalarda, baskalarmin diisiinceleri alint1 ya da génderme seklinde verilmelidir.

Kisa alintilar tirnak isareti icinde gosterilmelidir. 4 satirdan uzun alintilar ise ayri bir paragraf olarak 1 cm
iceriden blok halinde, 11 punto ile yazilmalidir.

Bu durumda tirnak isareti kullanilmamalidir.

Gondermelerde yazar soyadi, yayin tarihi ve sayfa numarasi bilgileri parantez i¢inde aktariimalidir.

Tek ve iki yazarl yaynlarda her iki yazarin soyadina da parantez i¢inde yer verilmelidir.

Ikiden fazla yazar1 olan yayinlarda gonderme yapilirken sadece birinci yazarin soyadi verilir, diger yazarlar igin
“ve digerleri” ifadesi kullanilmalidir.

Tiizel kisiler tarafindan yazilmig yayinlarda tiizel kisi adi ¢ok uzunsa veya kisaltilmig bigimi ¢ok biliniyorsa ilk
gondermeden sonra kisaltma yoluna gidilebilir. Kisaltma kullanilmasina karar verilirse ilk géndermede kurum
admin agik hali yazilmali ve yaninda koseli parantez iginde kisaltmasi verilmelidir.

Bir yazarin ayni tarihte yayinlanmis birden fazla yayinindan yararlanilmigsa, yayinlari birbirinden ayirmak i¢in
sirasiyla “a,b,c,...” ibareleri kullanilmali ve bu kullanim gerek metin i¢cinde kaynak gdsterme sirasinda gerekse
kaynakga bdliimiinde yer almalidir.

Goénderme Ornekleri

Tek yazarli kitaplar ve makaleler:

Metin i¢indeki yollamada (kitap):

(McQuail, 1987, s. 55).

-Ayn1 yazarin, ayni yil birden fazla eserine yollama yapilmasi durumunda:
(McQuail, 1987a, s. 55; 1987, s. 40).

-Alint1 yapilan yazarin bagka bir yazardan alint1 yapmis olmasi durumunda:
(Aktaran: McQuail, 1987a, s. 55).

Kaynakg¢ada:

McQuail, Denis, (1987). Mass Communication Theory: An Introduction, Beverly Hills, CA: Sage Pulication Inc.
Cavit, Binbasioglu, (1988a). Genel Ogretim Yontemleri, Ankara: Binbasioglu Yaymevi.

Cavit, Binbasioglu, (1988b). “Odevlerin Ogrenmeye Etkisi”, Egitim, 65, 362-369.

Metin i¢indeki yollamada (makale):

(Varis, 1984, s. 32).

Kaynakcada:
Varis, Tapio, (1984). “International Flow of TV Programmes”, Journal of Communication, 34(1), s.143-152.

iki yazarh kitaplar ve makaleler:
Metin i¢indeki yollamada (kitap):
(Perelman ve Olbrechts, 1971, s. 10).

Kaynakcada:

Perelman, C. ve Olbrechts-Tyteca, L., (1971). The New Rhetoric, Notre Dame: University of Notre Dame Press.
Metin i¢indeki yollamada (makale):

(McCombs ve Shaw, 1998, s. 108).

Kaynakcada:

McCombs, M. E. ve Shaw D. L., (1972). “The Agenda-Setting Function of Mass Media”, The Public Opinion
Quarterly, 36, (2), s.176-187.

Ikiden gok yazarli kitaplar ve makaleler:

Metin i¢indeki yollamada (kitap):
(Lazarsfeld vd., 1996, s. 45).

Kaynakcada:
Lazarsfeld, P. F., Berolson, B. ve Gaudet, H., (1944). The People Choice, London: Colombia University Press.
Derleme yayinlar i¢inde yer alan makaleler:
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Metin i¢indeki yollamada:
(Schramm, 1994, s. 53).

Kaynakcada:

Schramm, Wilbur, (1992). “Haberlesme Nasil Isler”, Unsal Oskay (der.), Kitle Haberlesme Teorilerine Giris,
Istanbul: Derya Yayinlari, 5.95-134.

Kurum yayinlart:

Metin i¢indeki yollamada:
(DPT, 1989, s. 145).

Kaynakg¢ada:

DPT, (1989). Altinc1 Bes Yillik Kalkinma Plani, 1990-1994, Ankara.
Yazar1 Olmayan Kitap:

Metin i¢indeki yollamada:

Kitap Adi Kisaysa:

(Kiitiiphanecilige Giris, 1987).

Kitap Adi Uzunsa:

(Sanal..., 1995, s. 70).

Kaynakg¢ada:
Kiitiiphanecilige Giris, (1987). Ankara: Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Yayinlari.
Goriisme:

Metin i¢indeki yollamada:
(O. Kologlu ile kisisel iletisim, 13 Mart 2007).

Kaynakcada:
Orhan Kologlu ile 13 Mart 2007 tarihinde gerceklestirilen kisisel iletisim.

Elektronik Kaynak
Metin i¢indeki yollamada:
(Cubukgu, 2009).

Kaynakcada:
Cubukeu, Mete, (2009). “Bu Kimin Zaferi?”, http://arsiv.ntvmsnbc.com/news/473346.asp. Erisim
Tarihi:15.06.2010.

Yazar1 Olmayan Elektronik Kaynak
Metin i¢indeki yollamada:
(Disisleri Bakanligi, 2010).

Kaynakg¢ada:

Disisleri Bakanligi (2010), http://www.mfa.gov.tr/default.tr.mfa. Erisim Tarihi:16.06.2010.
Tiim web site

www.iletgazi.edu.tr

Kisisel web sayfalari
Landis, Barbara, (1996). Carlisle Indian Industrial School
History, http://home.epix.net/~landis/histry.html,Erisim Tarihi: 20 Ekim 2001.

Gazete ya da Aktiiel Dergilerde Yer Alan Yazilar
Metin i¢indeki yollamada:
(Nadi, 1950).

Kaynakcada:
Nadi, Yunus, (1950). “Kuvvetin Sirr1”, Cumhuriyet, 9 Temmuz.
Gazete ya da Aktiiel Dergilerde Yer Alan Isimsiz Yazilar

Copyright © Journal of Communication Science Researches
www.ibadergi.com



Journal of Communication Science Researches - IBAD
ISSN: 2757-8496, January 2023 Volume 3 Issue 1

Metin i¢indeki yollamada:
(Cumbhuriyet, 7 Mayis 1924).

Kaynakcada:
Cumbhuriyet, 7 Mayis 1924.

Metin igerisinde ayni gazetelerin farkli kopyalarina atif yapilmigsa:
Cumhuriyet, 1950-1960, Hiirriyet, 1948-1960.

Belgeler
Metin i¢indeki yollamada:
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Kaynakg¢ada:
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