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Abstract

This study aimed to describe knowledge, attitudes, perception and behavior of Gen Z (born in between 1997-2012)
group towards Halal concept in Oman. The study has been designed as survey to collect quantitative data from
primary sources via questionnaire. Non-probability sampling methods were employed due to COVID-19 restrictions
at data collection stage. Findings of the study are supporting to earlier studies which have reported low knowledge,
awareness, consciousness, attention about Halal product among Muslims especially in Islamic Law compliant
countries. Halal concerns of Gen Z were averagely recorded and Halal consumer behaviors have not been
significantly differentiated by gender, education level, marital status, income, habitat, source of personal income,
knowledge level about Halal, shopping mode, and shopping frequency in Omani context.
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1. Introduction

“Islamic economy” as “sectors comprising core products/services that are structurally affected by Islamic ethics and
law.” Islamic law, underlying the notion of “Halal” or permissible, directly impacts the core products and services
offered in a number of economic sectors, including food, finance, clothing, tourism, media and recreation,
pharmaceuticals, and cosmetics. According to Global Islamic Economy Report 2020/2021, Muslims spent $2.02
trillion in 2019 across the food, pharmaceutical, cosmetics, fashion, travel and media/recreation sectors, all of which
are impacted by Islamic faith-inspired ethical consumption needs. This spending reflects a 3.2% year-on-year growth
from 2018 (DinarStandard., 2020). The Table-1 shows the rank of Oman in Global Islamic Economy Indicator Scores
(GIEI). The GIEI is a composite weighted index that measures the overall development of the Islamic economic
sectors by assessing the performance of its parts in line with its broader social obligations.

Table 1. Global Islamic Economy Indicator Score Ranks by Sectors

Muslim

Global Islamic Halal Islamic Friendly | Modest Pharma & Media
Country Economy Index Food Finance Travel Fashion Cosmetics Recreation
1. Malaysia 290.2 209.8 389 98.3 43.7 80.2 59.9
2. Saudi Arabia 155.1 51.1 234.2 36.8 22.1 334 34.7
3. UAE 133 104.4 142.5 78.3 235.6 72.1 125.3
4. Indonesia 91.2 715 111.6 45.3 57.9 47.5 43.6
5. Jordan 88.1 39.6 124.6 43.3 18.5 39.1 31.6
6. Bahrain 86.9 42.2 121.9 31.9 16.7 335 42.3
7. Kuwait 73.3 42.2 99.2 27.1 17.5 33.3 40.8
8. Pakistan 70.9 54.7 91.1 23.6 30.6 325 12.9
9. Iran 64 60.5 74 28.8 335 55.9 26.6
10. Qatar 63.1 44.3 80.1 36.7 20.3 32.1 40.2
11. Oman 60 47.1 734 332 28.7 335 353

Source: DinarStandard, (2020). 2020/21 State of the Global Islamic Economy Report, Thriving in Uncertainty, p.15

Although, Oman is the 11" ranked country by Global Islamic Economy Index, emerging market for Halal-certified
products/services yet. The Halal certification ratio is quite low when compared to other countries. Even if this
phenomenon is infant, it is trending up and likely to develop in Oman.

With micro perspective, Halal is an Islamic accreditation brand to satisfy expectations of consumer who priorities
Halal lifestyle. The branding and sale effects of Halal commodities were demonstrated through perceptions and
religious convictions. Halal Marketing is the understanding of satisfying clients' wishes with the purpose of achieving
worldwide spiritual and material prosperity (Hasan, 2019; Wilson, 2014).

Arab countries are considered to be the most important Halal markets in the Muslim world as the population of these
countries comprises about 20% of the total Muslim population of the world with good disposable income (Alhariri
& Al-Mazeedi, 2020). As mentioned by Bouzenita et al. (2019), different Muslim countries are prepared to accept
different ‘compromises’ to the Sharia and, with many Halal Certification Organizations privately run, these
compromises can seriously challenge the trust and confidence of the Muslim Halal food seeking consumer. The
majority Muslim countries are net Halal food importers, making the issue a very important one even for Muslims
assuming themselves ‘safe’ within a Muslim majority context.

There are many studies conducted about Halal awareness and consumer behaviors in multicultural local markets such
as Singapore, Indonesia, and Malaysia etc. Although there are many studies on Halal consumer behavior in
multicultural countries, rare research concern in countries where Islam is declared as the official religion of the nation.
In this context, individual awareness level, proactive and reactive behaviors, purchase intention of the consumers

39



Gen Z as Halal Consumers: Omani Scope

living in Islamic countries, seem to be worthy to research even if it would be very tough to examine the influence of
consumer perceptions on protective and regulatory functions of government.

Oman is known the country which has Islamic Legislation/Justice System and Governance, besides conservative
social understanding and practice of Islam. Besides Oman, Gen Z, with their expectations, perceptions, intentions
and actions is another unique research concern also. Since there is no study explicitly designed to describe/explain
Halal consumer behaviors while purchasing products in Oman, this study aimed to describe and explain Halal
consumer behaviors of Gen Z (between 16-25 years old in 2021) in Oman.

2. Literature Review

The Halal is the Islamic reference of lifestyle which is conceptualized and framed methodologically and
systematically by Islamic Studies. Halal works as a benchmark for Muslims when they observe their everyday
behaviors. Consumers may consider buying or consuming products that do not violate or conflict with their beliefs.
In this context, faith/religion dominates consumer to behave by the religious values in which he/she believes. The
concept of religiosity can be interpreted as the extent to which a person is committed to his/her religion (Said et al.,
2014). On the other hand, people have different levels of religiosity, including high, moderate or low levels. Thus, a
person’s consumption behaviour tends to reflect their level of religiosity (Dali, et al, 2019). The studies concluded
that religion has a significant impact on a person’s behaviour in areas as diverse as their food consumption (Abd.
Rahim & Junos, 2012; Razzaque & Chaudhry, 2013; Aisyah, 2014; Simanjuntak & Dewantara, 2014; Sukesti &
Budiman, 2014; Jamal & Sharifuddin, 2015; Yener, 2015; Varinli et al., 2016; Khan et al., 2017), cosmetics (Majid
et al., 2015), life insurance (Souiden & Jabeur, 2015) and banking (Amin et al., 2014).

Halal awareness and purchasing behavior one of the well-focused research concerns by many researchers. Many
studies (Golnaz et al., 2010; Ardyanti et al., 2013; Aziz & Chok, 2013; Ambali & Bakar, 2014; Jamal & Sharifuddin,
2015; Parhan & Ismail , 2015; Briliana & Mursito, 2017; Amarul et al., 2019; Basri & Kurniawati, 2019;
Setyaningsih & Marwansyah, 2019; Jannah & Al Banna, 2021) reported that Halal awareness is a determinant which
leads consumers to purchase Halal products. On the other hand, some others (Salman & Siddiqui, 2011; Nusran et
al., 2018) claimed that the effect of Halal awareness among Muslims is not conclusively explained yet.

A Muslim consumer’s level of knowledge regarding Halal food indicates the extent of their awareness of the
importance of consuming Halal food (Mutmainah, 2018; Shaari & Shahira, 2010). Jannah & Al Banna (2021)
reported that Halal certification and knowledge are the determining factors of consumers’ Halal awareness, while
religiosity is insignificant.

Intention is assumed to be a motivational factor that can influence a person’s behaviour (Ajzen, 1985; Briliana &
Mursito, 2017; Rahman et al., 2017). However, the attitude toward Halal product cannot be ignored. The positive
attitude towards Halal products will effect on intention to buy Halal products (Lada et al., 2009; Shah & Sayuti, 2011;
Aziz & Chok, 2013; Marmaya et al., 2019). Halal awareness, Halal certification and Halal-expressed promotion
campaign significantly influence on purchasing intentions of consumers (Aziz & Chok, 2013). Halal traceability was
found to be capable of directly influencing Halal awareness and consumer purchase intention (Jannah & Al Banna,
2021).

Halal certification logo of accredited organization is generally more trusted to show that the manufacturer follows
the Islamic standards (Dali et al., 2007), as a guideline (Muhamad et al., 2017) refers to something that safe and fit
(Ghadikolaei, 2016) can be consumed by Muslims (Henderson, 2016), and covers not only food but also all aspects
of products and services (Rejaii & Arianfar, 2016). Halal certification is a crucial factor that can raise consumer
confidence that the products being consumed are Halal, safe and clean (Ambali & Bakar, 2014). Shafie & Othman
(2006) and Omar et al. (2008) emphasized the attitudes of Muslim consumers towards Halal foods and concluded
that the attitudes of consumers to the Halal food product are interrelated with components, ownership, marketing
considerations and the Halal logo certified. The food industries are also becoming more aware of the production and
procurement of Halal items (Majid et al., 2015). Many food-manufacturing companies are now adopting Halal
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certification from accredited certifying organizations (Jannat & Islam, 2019). On the other side, marketers' statements
about Halal are not always trustworthy for customers due to lack of Halal traceability (Ahmad et al., 2015).

Although, current technological advances, web browsing and searching, and online platforms can facilitate to obtain
information about Halalness of a product today (Luna-Reyes et al., 2014; Sayogo, 2018), Halal traceability, one of
the challenges for Muslim consumers due to asymmetric information yet (Verbeke et al., 2013, Sayogo, 2018), is the
ability to trace a product from the production process to its distribution. Halal traceability covers suppliers, producers,
logistics and end-users (Ab Rashid & Bojei, 2019). Various studies have proven that Halal traceability creates many
benefits for Halal-seeking consumers (Aung & Chang, 2014; Mattevi & Jones, 2016; Rahman et al., 2017). Halal
traceability is useful not only for consumers but also the business actors (Girish & Barbuddhe, 2020; Poniman et al.,
2012). Halal traceability can be considered to be the result of awareness of the importance of the concept of Halal
(Halal awareness), both for entrepreneurs in the context of producing a product and also for Muslim consumers
in terms of consuming a product (Jannah & Al Banna, 2021).

Lada et al (2009) reported that subjective standards and intra-personal religiosity positively influence on the attitude
toward Halal items. The subjective standard was also associated positively to the position on the choice of Halal
items. While According to Mukhtar & Butt (2012), the most important predictor in the product selection is subjective.
Their results confirmed that the TRA (Ajzen and Fishben's Theory of Reasoned Action, 1980) is a valid model for
anticipating the intention of selecting Halal products. on the other hand, Salehudin & Luthfi (2011) concluded that
Theory of Planned Behavior which is revised and expanded version of TRA by Ajzen (1985), is not fully applicable
to explain the behavioral intention of Muslim consumers.

The earlier studies have reported low knowledge (Kamaruzaman, 2008), awareness (Patton 2009), consciousness
(Teng & Jamaliah, 2013), attention (Rajagopal et al., 2011) about Halal product among Muslims especially in Islamic
Law compliant countries. Muslim consumer market has commonalities with other quality assured product demands,
however Sharia criteria have been confirmed in some studies (Hanzaee & Ramezani, 2011) Afendi et al (2014) have
found significant relationships between concern about Halal food and some demographic factors (the level of
education, age, origin etc.).

It does not mean that only Muslims pay attention and give priority Halal lifestyle. Numerous studies (Golnaz et al,
2010; Mathew et al, 2014; Izberk-Bilgin &Nakata, 2016) showed the importance of the Halal concept in the non-
Muslim groups and societies also. Golnaz et al. (2010) evaluated the consciousness and attitudes of non-Muslim
consumers towards Halal food products on the basis of several social and economic considerations and found highly
productive results. The study of Mathew et al. (2014) revealed that non-Muslim consumers eagerly follow the Halal
concept.

Hassan et al. (2009) clarified perceptions of consumers about Halal certification as a quality assurance mark for a
multicultural society. Hashim & Othman (2011) have reported that the non-Arab Muslim consumers are more
concern about the Halal product while purchasing the food products. Surely, the Arab Muslims’ and non-Arab’s
Muslims ways of thinking and acting are anthropologically and sociologically different. But, Gillani et al (2016)
explained this phenomenon as Halal certification body was less optimal because of the assumption that every food
product produced in the Muslim-majority country is Halal. While there is no empirical study on Halal awareness
and/or Halal consumer behavior in Oman, Rehman, (2020) reported a lack of general awareness on Halal tourism in
Oman.

3. Research Design

As seen in literature review, although there are many studies on Halal consumer behavior in multicultural countries,
rare research concern in countries where Islam is declared as the official religion of the nation. In this context,
individual awareness level, proactive and reactive behaviors, purchase intention of the consumers living in Islamic
countries, seem to be worthy to research even if it would be very tough to examine the influence of consumer
perceptions on protective and regulatory functions of government. This study was designed to understand and explain
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the extent to which Halal consumer behaviours of the Gen Z population (born in between 1997-2012). However,
younger than 16-years-old elements in research population were not included into sampling frame due to unmatching

assumptions of the study below:

. Gen Z is able to make decision individually while purchasing.

. Gen Z is financial literate.

. Gen Z has personal income even if from various sources.

. Gen Z is able to respond individually while surveying.

. Gen Z is frequently using online platforms while obtaining information and/or purchasing

. Gen Z is convenient sampling unit to collect data in the restrictions of Covid-19 pandemic period

The Figure-1 illustrates six various but related Halal consumer behaviors. Those behaviours have been derived from
the Halal Awareness indicators —like knowledge, Halal certificate, Halal traceability, and purchase intention- exempt
religiousity. In Muslim majority and Islamic-Law compliant countries, religiousity is the challenging concept to

operationally define and measure via survey methods.

contacting
hari producer/op
/S artl_ng erator about
ostin
talking ngn—HalgI Hfa!al
‘ about non- Certificate
giving up to Halal proQuct
‘ " purchase duct /service on
asking about any doubtful progducts social media
Halal ; - with others
checking ingredients Ingred.lent-
ingredients and COntglned
roduct
and_?alal certificate to P
Certlh{lcate seller
while /provider
purchasing

Figure 1. Halal Consumer Behaviors
3.1. Research Questions
The study has been addressed to answer following questions:
In Oman, Gen Z age group (in between 16-25 years old in 2021) how frequently:
i.  tocheck ingredients and Halal Certificates of products
ii.  toask about Halal ingredients and Certificate to seller/provider
iii.  to give up to purchase any doubtful ingredient contained product/service
iv.  to talk about Halal Products with others

v.  to share/post about non-Halal products on Social Media

vi.  to contact with Producer/operator about Halal Certificates/ingredients of Product

On the Table-2, independent and dependents variables of the study are seen. At the data analysis stage, probable
associations will be tested to find whether if any significant differences by independent variables or not.
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Table 2. Probable Associations between Independent and Dependent Variables

Independent Variables

Gender

Education level

Marital status

Income level

Habitat

Source of Personal Income
Knowledge level about Halal
Shopping mode

Shopping frequency

3.2. Research Method

How often do you ......... Halal/non-Halal
product/service/ingredient/component/process?
How often do you ......... Halal Certificate?

read about

give up to purchase

talk about
ask for

contact to seller/ producer
warn to seller /producer
share/post via social media

The study has been designed as analytical survey to collect quantitative data from primary sources by questionnaire.
Non-probability sampling methods (Quota, Convenience and Snowball) were selected due to COVID-19 conditions

during data collection.

Gender Distribution

46.80%
ale

93.20%
Female

Education Level

8.6093
primry or lower

15.232
Post graduation
16.777
High School

46.578
Higher education

Habitat

Marital Status

22075
widow/divorsed

64.238
Unmarried

Total Household Income

9.7130
OMR 2001+
11.258
OMR 1501-2000

13.466
R 1001-1500

32.450
OMR 501-1000
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Confident with Knowledge about Halal Shopping Mode

) Main Source of Halal Knowledge
Shopping Frequency

 Scientific resources.

30.905
Less than one in a week

u Online certified
services

Search Engines

26.049
More than one in a week|

u WiseScholars

- u Other

= ——
26049
Once in a week|

Figure 2. Dashboard of Independent Variables
4. Data Collection and Analysis

The data has been collected via questionnaire administrated in Arabic by 7 interviewers from different regions of
Oman in between March-April 2021. Planned sample size was 450. The research population, 16-25 years range
was roughly 450000 (NCSI, 2021), has been disportionately broken down by gender (50-50) and region (50
respondents from each region) in qouta sampling. At second stage, the subjects for sample have been selected by
convenient (from HEIs in that particular region) and snowball sampling from other educational levels. The IBM
SPSS 25 was the software for data analysis.

5. Findings
5.1. Descriptive Statistics

The percentages of independent variables -gender, education level, marital status, income level, habitat, source of
personal income, knowledge level about Halal, shopping mode, and shopping frequency- of the study are given in
Figure 2. In most questions distributions of responses are fair enough to observe the differences, if any. Some
surprising results says more than 52% of respondent confidently believe in that they have well-enough knowledge
about Halal/Haram. On the other hand, unsurprising results show that 50% weighted main data sources are online
either credible or general search engines. Income distribution relatively skewed due to the studentship of majority
of respondents. Besides, marital status was also asymmetrically observed among respondents due to early stage of
career or studentship.

5.2. Halal in Daily Life of Gen Z in Oman

The respondents have been asked to select product and services which they always check
ingredients/process/components and Halal certificate while purchasing. The responses are seen on the Table 2. It can
be seen that the Top 3 categories for both questions are same and other ranks are quite similar except health care
services. Although the respondents are checking components of healthcare services by meaning of Halal, they are
not looking for Halal certificate in this category.
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Table 3. Checking Ingridents/Components and Halal Certificate by Product/Service Category

Always checking while purchasing
Ingredients of Product and/or process, components of
service Halal Certificate

Rank Category % Category %
1 Foods 83.7 Foods 78.3
2 Drinks 56.2 Drinks 55.7
3 Pharmaceuticals 45.9 Pharmaceuticals 53.5
4 Restaurants, cafeteria 41.2 Hygiene and self-care 35.1
5 Clothes, shoes, garments 25.7 Restaurants, cafeteria 34.2
6 Financial Services 23  Clothes, shoes, garments 29.8
7 Hygiene and self-care 22.8 Cosmetics and beauty care  22.4
8 Hotels 19.9 Hotels 20
9 Cosmetics and beauty care 19.5 Financial Services 19
10 Healthcare services 19  Perfume Products 19
11 Perfume Products 15.2 Other 0.4

5.3. Halal Consumer Behaviors of Gen Z in Oman

Table-4 summaries responses of participants for the questions related Halal consumer behaviors. The scale used for
these questions was 5 points-scale -1 for never and 5 for always- The scale reliability has been confirmed by
Cronbach’s Alpha (0.876 for dependent variable questions and 0.666 for all questions).

As seen on Table-4, the lowest arithmetic mean is computed for contacting producers about Halal Certificate while
the highest arithmetic mean is computed for giving up to purchase a product/service, if it is doubtful as Halal.

In order to examine whether if any significant difference on Halal awareness among respondents by the independent
variables or not, Chi Square and Fisher Exact Tests have been conducted within the frame given in the Table-2. There
is no significant difference caused by any independent variables at the .05 level.

Table 4. Descriptives of Halal Consumer Behaviors

% Descriptives
Std.

How often Never Rare  Sometimes  Often  Always Mean Deviation N
Talking about Halal products/services with
others 16.1 29.4 33.6 17.2 3.8 2.6313 1.0616 453
Reading/searching about Halal related
concerns 17.0 18.8 33.6 23.0 7.7 2.8565 1.1784 453
Giving up to purchase a product/service if it is
doubtful 155 234 29.6 18.5 13.0 2.9029 1.2460 453
Asking sellers about Halal Certificate 17.9 29.8 318 155 5.1 2.6004 1.1018 453
Asking to seller about Halal ingredients 152 29.4 342 15.9 53 2 6667 1.0794 453
Contacting with producer/operator about Halal
Certificate 26.3 27.8 27.6 141 4.2 2.4216 1.1430 453
Contacting with producer about Halal
ingredients 24,5 27.6 29.8 14.6 85 2.4503 1.1152 453
Warning contacts about non-Halal
ingredients/products/services 16.6 274 375 14.6 4.0 2.6203 1.0483 453
Posting via social media about non-Halal
products/services 205 2538 347 14.6 4.4 2.5651 1.1024 453
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6. Conclusion

Islamic Law compliant regime and highly conservative social norms make Oman as unique research phenomenon to
understand and explain Halal consumer behaviors. Besides Oman, Gen Z, with their expectations, perceptions,
intentions and actions is another unique research concern also. In this context, individual Halal awareness
(knowledge, Halal Certificate, Halal traceability) proactive and reactive behaviors, purchase intention of the Omani
Gen Z, have been surveyed and analyzed in this study.

The responses for dependent variables which are purposively asked to obtain data about Halal awareness, proactive
and reactive consumer behaviors, and purchase intentions have lower arithmetic mean than expected. On one side,
this is strength of the study, which means biased-free responses have been collected. It seems, the participants have
not been influenced by any socially-accepted attitude. On the other side, in the context of conservative social
environment, Halal awareness and individual proactive behaviors were poorly found among Omani Gen Z.

Findings of the study are supporting to earlier studies have reported low knowledge (Kamaruzaman, 2008), awareness
(Patton 2009), consciousness (Teng & Jamaliah, 2013), attention (Rajagopal et al., 2011) about Halal product among
Muslims especially in Islamic Law compliant countries. One of the challenge to conduct research about Halal
consumer behaviors in Islamic Law compliant regimes, is to eliminate or examine the influence of consumer
perceptions on protective and regulatory functions of government.

Limitations of the study are employing non- probability sampling methods due to Covid-19 and excluding Non-
Omani residents in research population due to language barriers. In further researches, the comparison would be
inspirable between Omani and Non-Omani participants. And, surely, we need conclusive evidence to compare and
conclude various generations’ data in Oman.

Declaration: Before the data collection stage, the research proposal and data collection plan have been submitted to
and approved by the Scientific Research Department (SRD) at University of Technology and Applied Sciences - lbri,
Sultanate of Oman on January 20, 2021.
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Oz

Bu calismada orgiitsel yasam helal perspektifiyle ele alinarak, 6zellikle insan unsuru agisindan irdelenmekte ve helal
yasam tarzi igerisindeki yeri tartisitlmaktadir. Helal yasam tarzi ve farkindaligi ile ilgili c¢alismalar, isletme
literatlirtinde helal akreditasyon calismalarinin da hizlandiricr etkisi ile, 6zellikle tiretim yonetimi, pazarlama ve
finansman alanlarinda yogunlasmakla birlikte, drgiitsel yasam ve yonetsel yaklasim c¢aligmalart konuya heniiz ¢ok
ilgili goriinmemektedir. Halbuki, orgiitsel yasamdaki cesitlilik ve zenginligin artmasi, farkli din, dil, renk, 1k,
cinsiyet, kiiltiir ve alt kiiltiir temsilcilerinin bir arada ortak amaclari gerceklestirmek icin var olmalarini gerekli hale
getirmistir. Bu degisim, bir¢ok iistiinliikleri barindirmakta ve firsatlara kapi agmakla birlikte, farkliliklarin orgiitsel
ortamda birlikte yasama becerilerinin gelistirilmesi noktasinda bazi 6nemli standartlarin karsilanmasimi da
beraberinde getirmektedir. Burdan hareketle, helal yasam tarzini 6nceleyen ve benimseyenler agisindan orgiitsel
yasam ve yonetsel yaklagimin unsur ve boyutlari ikincil kaynaklardan taranarak derlenmis ve analitik ¢alismalar i¢in
bir teorik diizlem olusturulmustur. Helal organizasyonlarda, insan odakli siire¢ler olan performans yonetimi,
motivasyon, islami is ve calisma ahlaki, calisanlarin performanslarinin adil olarak degerlendirilmesi, ehliyet, liyakat
ve itidalin saglanmasinda helal perspektifi yonetimlere acilimlar sunabilirken, ayni hassasiyeti paylasan calisanlar
acisindan orgiitsel baglilik ve motivasyonun artirilmasina katkida bulunacaktir. Helal insan kaynaklar1 yonetimi
uygulamalari, helal ilkelerin insan kaynaklari yonetimine entegrasyonu ve helal organizasyon ve yonetimin 6n
sartidir. Bu kapsamda, organizasyonlarin ise alim ydnetimi, miilakat, performans gibi entegre uygulamalarla,
degerlendirme ve mesleki siirdiiriilebilirlige yonelik insan kaynaklari altyapisi olusturmak gibi taahhiitlere helal
ilkeleri uygulamalar1 beklenmektedir.
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Ahmet Diken, Omer Kayadibi

Human in Organizations: A Halal Perspective
Abstract

In this study, organizational life is handled with a halal perspective, especially in terms of human factor and its place
in halal lifestyle is discussed. Although studies on halal lifestyle and awareness concentrate especially on production
management, marketing and finance, with the accelerating effect of halal accreditation studies in the business
literature, organizational life and managerial approach studies do not seem to be very relevant to the subject yet.
However, the increase in diversity and richness in organizational life has made it necessary for representatives of
different religions, languages, colors, races, genders, cultures and subcultures to exist together to achieve common
goals. While this change includes many advantages and opens doors to opportunities, it also brings with it the meeting
of some important standards in terms of developing the skills of living together in the organizational environment.
From this point of view, the elements and dimensions of organizational life and managerial approach in terms of
those who prioritize and adopt the halal lifestyle have been compiled from secondary sources and a theoretical
platform has been created for analytical studies. In halal organizations, human-oriented processes such as
performance management, motivation, Islamic work and work ethic, fair evaluation of the performance of employees,
and halal perspective in ensuring competence, merit and restraint can provide openings to the managements, while it
will contribute to increasing organizational commitment and motivation for employees who share the same
sensitivity. Halal human resources management practices are the prerequisite for the integration of halal principles
into human resources management and halal organization and management. In this context, organizations are
expected to apply halal principles to commitments such as creating a human resources infrastructure for evaluation
and professional sustainability through integrated practices such as recruitment management, interview, performance.

Keywords: Organization, halal, halal organization, halal lifestyle
1. Giris

Islam perspektifinde calismak, dini bir gorev veya bir ibadettir. Islam'da ¢alismanin ii¢ kavramsal zemini niyet,
emanet ve dayanigma olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Faaliyetler niyete gore degerlendirilir. Calisma hayatindaki
niyetin de hem bu diinya, hem de ahiret hayat1 i¢in dengelenmis olmas1 yani diinyada kazanirken ahirette kaybedecek
yollara yonelmekten kacinilmasi gereklidir. Calismanin bir diger kavramsal zemini emanet, yani sorumluluktur. Bu
sorumlulugun kapsami bireyin Yaratici’sina, kendisine, sosyal ve fiziksel g¢evresine, isverenine ve is arkadaslarina
kars1 sorumluluklariyla gizilebilir. Ugiincii kavram ise ¢alisma hayatinda ve disinda dayanisma ve yardimlasmadir
(Possumah, vd., 2013). Is, sosyal sayginhig: siirdiirmek, ekonomik, sosyal ve toplumsal refahi ileriye tasimak ve
inandig1 gibi yasamak icin, bireyin bireysel gelisimini de g6z Oniinde tutarak ortaya koydugu 6zverili bir ¢cabadir
(Kamaluddin & Abdul Manan, 2010). Calisanlarin digerlerine kars1 pozitif yiikiimliiliik ve 6zveri duygusuna sahip
olmas1 Islami bir gorev olarak kabul edilmektedir (Sarwar & Abugre, 2013).

Her toplumda calisma iligkilerini belirleyen yasalar, standartlar, gelenek ve gorenekler bulunmaktadir. Bu 6l¢iitlerin
olusturdugu kiiltiir toplumdan topluma degismektedir. Tipki bunun gibi orgiitlerde de zamanla olusan bir kiiltiir vardir
ve her orgiit diger orgiitlerden farklilik arz eder.

Islami ahlak kurallarindaki “helal” (yani Islam'da izin verilenler) ve “haram” (yani Islam'da izin verilmeyenler)
kavramlart bir Miisliimanin tutum ve davranislarina yon vermektedir (Wilson & Liu, 2010). Bununla birlikte, dini
etkinin biyiikligi ve onun davraniglarin1 ve tutumlarini nasil sekillendirdigi kisiden kisiye degisir. Mukhtar ve
Butt'un (2012) dindarlik - birinin dindarlik derecesi - olarak adlandirdig, dinlerine gii¢lii bir bagliligi olan insanlar,
digerlerine kiyasla inandiklar1 dinin ydnergelerini daha fazla takip edecekler ve buna bagl olarak motivasyon ve is
tatmin diizeyleri farklilik gosterecektir.

Bu c¢alismada orgiitsel yapilar gesitli boyutlariyla ele alinmig ve orgiitsel yapilardaki is, isleyis, iliski ve siiregler,
biitiinciil olarak helal duyarlilig: yiiksek ve helal yasam tarzin1 benimseyen orgiit tiyeleri perspektifinden tartigilarak
irdelenmistir.
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2. Orgiit Ve Orgiitsel Yapi

Orgiit, belirlenen bir hedefin hayata gecirilmesi amaciyla en az iki veya daha fazla kisinin bir araya gelmesi ve
eylemlerinin belirli 6l¢iitlere gore yapilmasidir. En genel anlamiyla bu sekilde tanimlanacak olan orgiitii biitlin
bilesenlerinin dahil edilecegi veya farkli bakis acilarinin toplanacagi tek bir orgiit/organizasyon tanimlamasina
varilmak zor olsa gerek (Leblebici, 2008). Bu farkli yaklagimlar, orgiitsel yasamin 6zelliklerini tanimlama ve 6nemi
lizerine ¢ok fazla tartisma ve argiiman iiretilmesine neden olmaktadir. Orgiitiin anlan iizerine tam olarak bir goriis
birligi olmadigi i¢in 6nde gelen birkag teori 6zetlenebilir (Jaffee, 2008). W.Richard Scott organizasyon bilesenlerini
sosyal yapi, katilimcilar, hedefler, teknoloji ve ¢evre olarak tanimlar (Arslan & Hotamisli, 2004). Richard H. Hall
orgiitiin durumunu Orgiitiin ¢evresini etkileyen degiskenlerin tiimiiniin olusturdugunu ileri siirmektedir. Bu
degiskenler ise demografik yapi, siyasi ekonomik ve hukuki sartlar, kiiltiirel durum ile cografi ve teknolojik kosullar
olarak ifade edilmektedir (Cubukcu, 2018). Gareth Morgan 6rgiitii tanimlamak i¢in makine, organizma, beyin, kiiltiir,
politik sistem, ruhlar hapishanesi, akis ve doniisiim ile egemenlik (tahakkiim) araclart metaforlarii kullanmistir
(Yilmaz, 2021).

Kaynaklarda, orgiitsel yap1 veya organizasyon yapisi olarak gecen kavram, Orgiitteki/organizasyondaki gorev,
isgoren, kaynak arasindaki etkilesimi ve sorumluluklar1 bi¢imlendirir (Pearce & Robinson, 2015).

Orgiitiin yapisal 6zellikleri arasinda; drgiit icinde uyulmas: gerekli kurallar, isgdrenlerin secim yontemi ve teknolojik
gelismeler uygun sekilde egitimi, is boliimiinii kimlerin yapacagi ve nasil yapilacagi, isgorenlere ddenecek ticret
miktar1, drgiitiin hayatiyetinin devaminin nasil saglanacagi gibi hususlar yer almaktadir (AU, 2022).

Bu yap1 dzet olarak is ile is, is ile insan ve insan ile insan arasindaki iliskileri diizenlemektedir. Is ile is iliskisi
organizasyonu amacina ulastiracak iglerin belirlenmesi ve bunlarin birbiri ile iligskilendirilmesini ifade ederken is ile
insan iligkisi ise ig tanimi1 yapilmis iglerin gerektirdigi bilgi, beceri ve yetenege sahip olan isgérenlerin segilmesi ve
iglerle uyumlarinin saglanmasini ifade etmektedir. Son olarak insan ile insan iliskisi ise isletmenin sosyal yoniine
dikkat cekmekte ve 6ziinde ¢alisanlarin i ortaminda birbirleriyle olan is ¢ercevesindeki bicimsel iligkileri ve bunlar1
kapsayan davranis siireglerini ifade etmektedir (Kogel, 2020).

3. Orgiitlerde Insan

Orgiitler toplumun ihtiyaglarini, {ireterek veya temin ederek, dagitimini yaparak, hizmet ederek ve/veya bunlara
imkanlar saglayarak karsilarlar. Bu fonksiyon, kar amaci tagisin veya tagimasin; kamu veya 0zel girisimler i¢in
olmazsa olmazdir. Orgiitlerin hem teknik hem de sosyal organizasyonlar olduklar1 yukarida ifade edilmisti.
Orgiitlerin teknik boyutunda sistemi ¢alistiran, organize eden yoniiyle insan unsuru, isletmenin her fonksiyonunda
on plana ¢ikmaktadir. Orgiitler ¢alisanlar igin gecimlerini saglayacaklari bir istihdam ortami olmanin yaninda ayni
zamanda isgorenlerin sosyal ihtiyaclarmi karsilayacaklari (Diken,2020:4) bir organizasyondur. Diger yandan
orgiitler, ¢alisanlarina toplumsal yasamda oynadiklari rol ile ilintili olarak sosyal statii saglamaktadir. Bu orgiitlerin
tesekkiil ettirilmesi, gelistirilmesi, var olus sebebine uygun olarak amaglarini gerceklestirebilmesi orgiitlerin etkin ve
verimli olarak c¢aligan nitelikli insan kaynagina sahip olmasi ile yakindan iliskilidir (Bingdl, 2019).

Kisinin topluma yonelik davraniglari, bireysel varligi ile yaratici olan Allah arasinda koprii vazifesi gérmektedir. Bu
acidan bakildiginda, kiigiikten biiyiige sosyal orgiitler olan aile, toplum, gelismislik diizeyini belirleyen medeniyet
insasinda rol almak ve eyleme ge¢mek, evrensellik ve sonsuz yasamin kazanilmasia katki saglayan diisiincenin
iriinii olmaktadir. Bu kapsama giren eylemler insanin ciizi iradesi ile Allah’1in bir terkibi niteligindedir. Diisiincelerin
aksiyona gegmesi esnasinda ilahi yardim iman ve irade olarak gelerek eylemlere agkin bir 6zellik katarak ilahi, dini
bir kiymet kazandirmaktadir (Topgu, 2014). Bir kiside belirgin zeka, digerinde fiziki bir yetenek, bir baskasinda
sanata olan egilim, ticarete yatkinlik gibi 6ne ¢ikan yonlerinin bulunmasi toplum agisindan zenginlik iken; bu
yonlerinin gelistirilemeden, bireysel olarak veya bir orgiit igerisinde degerlendirilip topluma kazandirilamadan atil
birakiliyorsa ciddi bir israfla karst karsiya kalinmaktadir (Soysaldi, 2005). Cocuklar agisindan degerlendirilecek
olursa iistiin zeka ve yetenege sahip ¢ocuklar iilkenin ve milletin gelecegi igin ¢arpan etkisine sahip 6nemli bir kaynak
niteligindedir. Bu ¢ocuklarin yetistirilmesi milli bir dava olarak goriilmesi ve yaklasilmas1 gerekmektedir. Bir iilke
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en biiyiik israfi hangi alanda yapabilir diye diisliniildiigii zaman verilebilecek cevap bu iistiin zeka ve kabiliyete sahip
genclerinin degerlendirilememesi olacaktir. Tarihte bu yeteneklerin iilkeye katki saglamasi i¢in kurumsallagtirilan
Enderun okullar1 giizel bir 6rnektir (Karabulut, 2014).

Orgiite kazandirilan iiyelerin, orgiit icerisinde iliskilerinin saglikli ve uyumlu bir sekilde yonetilmesi bireysel
yasaminin da saglikli ve iliskilerinin uyumlu olmasi igin énemlidir. liskilerin uyumu bireysel basar1 ve orgiitsel
hedeflere ulagmada olumlu katki yapan bir husus iken iligkilerin uyumsuzlugu ise orgiit i¢in negatif bir unsur ve
kisinin yasaminda bir stres kaynagi olacaktir. Orgiit i¢inde ¢dziilmeyen problemler, diizelmeyen kétii iliskiler
isgorenler agisindan giiven kaybina, yardimlagsma duygusunun olusmamasina ve verim diisiikliigline sebep olur. Bu
ise hem kisi, hem 6rgiit hem de toplum icin kayiplarla sonuclanacak insan ve zaman israfina yol acacaktir (Ozkalp,
1989).

4. Helal Yasam Perspektifiyle Insan Ve Calisma Hayat:

Farkli din ve inanglarin, inananlarin davranislarini sekillendiren kendi is ahlaklar1 vardir (Kamaluddin & Abdul
Manan, 2010). Calisma ahlaki kavramimin orgiitsel yapilarda tartisiimas1t Max Weber (1864-1920) ile baslasa ve
batili literatiirde karsiligin1 Protestan Calisma Etigiyle (PWE) bulsa da, yilizyillardir var olmakla birlikte, belki
bilinmedigi i¢in ydnetim literatiiriinde son 40 yildir tartisgilmaya baslayan Islami Calisma Etigi (IWE), onlarca yildan
beri, popiiler hale gelen ekonomi, yonetim ve is degerleri ile ilgili tartismalara bir yanit olarak ortaya ¢ikmistir
(Ahmad, 2011). Islam Calisma Etigi, Protestan ve Katolik goriislerinden ¢ok farklidir (Ziilfikar, 2012).

Islam inancina gore esas olan ibahadir. Yani helaller esas, haramlar istisna olarak goriilmektedir. Haram olarak kesin
hiikiim konulmamig seyin helal olmakla birlikte harama gdtiiren seylerin de haram hilkmiinde oldugu, haramlarla
ilgili hileye bagvurulamayacagi, iyi niyet tasinsa bile harami helallestiremeyecegi, haram siiphesi bulunan seylerden
de kagmilmasi gerektigi prensibi ile mecbur kalindigi zaman haramim mubah sayilabilecegi bu alanin temelini
olusturdugu bilinmelidir (Okur, 2009).

Helal olan Kur’an, hadis ve temel kaynaklarda &viilmiis, haram da yaklasilmamasi gerekli olan olarak yine ayni
kaynaklarda ge¢cmis ve siirekli Miisliimanlar uyarilmistir. Helal yasam, hayatin siirdiirebilmesi igin gerekli olan
maddi ve manevi kaynaklarin elde edilme yollarinin temizligi ile bu kaynaklarin sarf edilme yol ve yontemlerinin
hepsini kapsamaktadir. Herhangi bir {irlin ya da hizmet helal olabilir fakat bunun kazanilma yontemi haram
olabilmektedir. Bu sebeple bir iiriiniin sadece kendisi degil ayn1 zamanda elde edilme yontemi de helal olmalidir
(Gazali, 1975). Helal yasam kavraminin 6nemi bu noktada ortaya ¢ikmaktadir.

Miisliimanin hayatinda din, yani Islam, yasantinn biitiiniine samil bir cercevede ele almir. Her ydniiyle kapsayici
olan din gerceklestirilen her fiili dine uygun olup olmamasina gore degerlendirir helal ve haram cercevesinde analiz
eder. Bu analiz fiiliyata koyulan her diislincenin yaratici ve ahireti ile bir baglanti noktasi olusturmasina kaynaklik
eder (Es-Sadr, 1979).

Miisliiman kimligine sahip bireyin hayati helal kavrami etrafinda cereyan etmektedir. Bu yiizden Miisliiman bir kisi
helal kaynaklardan gelir elde etmeli, sadece helal olarak tanimlanan igslemleri ger¢eklestirmeli ve yiyecek ve igecek
olarak helal olan1 tiiketmelidir. Islam'da helal kavrami gok &nemli bir yere sahiptir. Ve bu helal kavraminin ana amaci
su ilkeleri koruma etrafinda dénmektedir; dinin safligim1 korumak, Islam suurunu korumak, yasam hakkini korumak,
miilkiyeti korumak, nesli korumak, Miisliimanin onur ve sahsiyet biitiinligiinii korumaktir (Celikkol, 2017).

5. Helal Perspektifiyle Orgiitsel Hayat ve Yonetim

Orgiitlenmenin ne amagla olusturuldugu hususu, haram ve helal degerlendirilmesi igin gerekce olusturabilmektedir
(Cayroglu, 2018). Ornegin kumarhane isletmek, sarhos edici igeceklerin iiretimi, dagitimi gibi isletmeler igin
olusturulan orgiitlerin kendisi amag yoniiyle haram olabilmektedir. Ayrica emir ve talimatlarin biirokrasiye takilmasi
siireglerin uzamasi ile hak kaybina sebebiyet verebilecek olmasi kul hakki agisindan dogrudan haram olmasa bile
stipheli bir duruma sebebiyet verebilmesi yoniiyle incelenip siipheli durumlarin ve sakincalarin bertaraf edilerek bir
orgiitlenme yapisi olusturulmasi yerinde olur (Ceker, 2022).
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Helal organizasyonlarda insan odakli siiregler olarak performans yonetimi, motivasyon, Islami is ve calisma ahlaki,
calisanlarin performanslarinin adil olarak degerlendirilmesi (Karim, vd., 2021), ehliyet, liyakat ve itidal sayilabilir.

Bu noktada 6nemli bir agilim helal insan kaynaklar1 yonetimi (HIKY) olarak karsimiza gikan, Renwick ve digerlerine
gdre (2013), helal ilkelerin IKY'ye entegrasyonudur. HIKY helal organizasyon ve yonetimin 6n sartidir. HIKY
kapsamindaki ana faaliyetleri helal ise alma ve sec¢im, helal egitim ve gelistirme, helal 6diil ve tesvik sistemi, helal
performans yonetimi ve degerlendirme olarak siralanabilir (Razimi & Rahman, 2021).

HIKY, organizasyonlarin ise alim yonetimi, miilakat, performans gibi entegre uygulamalarla, degerlendirme ve
mesleki siirdiiriilebilirlige yonelik insan kaynaklar1 altyapisi olusturmak gibi taahhiitlere helal ilkeleri
uygulamalaridir (Ahmad, 2015; Poornima, 2013). Model, ilahi temelli yontemleri i¢erecek sekilde geleneksel
islevlerini genisleterek, helal yonetimin yeni bir boyutu olarak gelismistir (Jackson, Renwick, Jabbour ve Muller-
Camen, 2011; Jackson, Schuler ve Jiang, 2014; Renwick, Redman ve Maguire, 2013). HIKY, bir organizasyonun
insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarinda, giivenli olan1 tercih ederek, i¢ huzura dair genel bir duygunun ve etkili
bir sekilde dindarlik taahhiidiiniin hakim oldugu kurumsal bir kiiltiir kazandirir. HIKYY, isletmelerin Islami bakis acisi
ile stirdiiriilebilirligini gii¢clendirmeye yonelik gelisen strateji ve uygulamalar1 da igermektedir (Ahmad, 2015) ve
isletmeleri ¢evrenin ve ekolojik dengenin korunmasini tesvik eden helal ilke ve uygulamalar1 benimsemeye tesvik
etmektedir (Uddin & Islam, 2016).

Helal ise alma ve segme, insan kaynaklari yonetimi uygulamalarinin 6nemli bir parg¢asidir ve uygun bilgi, beceri,
tutum ve davraniglara sahip kisileri segme ve ise alma ve siirecidir. Ehil ve liyakatli adaylarin ise alinmasi gerektigini
herkes kolaylikla ifade eder. Bununla birlikte bunun saglamasinin nasil yapilabilecegi ile ilgili genellikle uygulamalar
farkli ve tartismali olabilir. Aslolan siire¢ sirasinda kullanilan tiim test ve enstriimanlarin, form ve tekniklerin,
miilakat ve gorligmelerin giivenli sekilde kayit altina alinmasidir.

Ehliyet ve liyakat kavramlar1 cogunlukla devlet islerini gérmekle yiikiimlii memurlar ve idareciler i¢in bahse konu
olmakta, fakat toplumu olusturan biitiin yapilarda yer bulmasi beklenmektedir. Islam toplulugu Medine’ye hicretten
sonra devletlesme yolunda adimlar atmistir. Arap toplumunda nepotizmin yaygin olmasi bu kavramlarin yerlesmesi
ve i¢sellesmesini zorlastirsa da imkansiz olmanustir. ilk dénem 6rneklerini biiyiikelci gorevini icra eden dini anlatma
ve yayma gorevi verilen sahabelerde gormekteyiz. Bu elci sahabelerde gittigi iilkenin dilini bilmesi ve Islami
hiikiimlere hakim olmasina 6nem verilmesi dikkat ¢cekmektedir (Giingor, 2019).

Bu konu bagsligi altinda birgok ayet ve hadis bulunmaktadir. Nisa suresi 58. Ayette “Allah size, emanetleri mutlaka
ehline vermenizi ve insanlar arasinda hiikmettiginiz zaman adaletle hilkmetmenizi emreder” ayeti agik bir sekilde
liyakate uygun davranmayi emretmektedir. (DIB, 2022). Tiirkiye Diyanet Vakfi islam Ansiklopedisi emanet
boliimiinde yer alan ve Hz. Muhammed (S.A.V.) ve Abuzer El-Gifari arasinda gecen olayr anlatan hadiste vergi
memurlugunu talep eden sahabeye “Sen giigsiizsiin; bu is bir emanettir; emanet, listesinden gelemeyen kimse i¢in
kiyamet giiniinde zillet ve perisanlik dogurur” demistir. Is emanet olarak goriilmiis, ise uygun davranmayan kisiler
emanete hiyanet etmis olarak nitelenirken emaneti ehline teslim edilmesi emredilmektedir. Buhari’de gecen hadiste
isin ehline verilmemesi kiyamet alameti olarak goriilmiistiir. (Toksari, 2022).

Ehliyet ve liyakat kavramlar1 Miisliiman bir kisinin inang¢ diinyasinin yaninda kiiltiiriiniin de 6énemli bir ogesini
olusturmaktadir. Miisliiman kimligine sahip bir kisinin kiiltiir diinyasin1 sekillendiren kaynaklardan Mevlana’nin
Mesnevi’sinde de iglenen bir konudur. Mesnevi’nin ilk cildinde ilk hikayelerden baglayarak bir¢ok yerde islenerek
ehliyet ve liyakatin toplumun barisi, huzuru, devletin devamliligi igin hayati bir dayanak noktasi oldugu vurgulanir
(Yazici, 2009).

Ehliyet ve liyakat kavramlari ile birlikte kullanilan emanetin 4 tarafi bulunmaktadir soyle ki; emaneti veren, emanet
olan sey, emaneti iistlenen kisi ve emanetin muhataplaridir. Verilen gorevlerin tamami da birer emanet olarak
nitelendirilmektedir (Atalay, 2013).
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Giliniimiizde ehliyetli kisilerin secilmesi ve gerek devlet gerek 6zel orgiit kademelerinde liyakat sahibi kisilerin
istthdam edilmesi i¢in yarigsma sinavlari diizenlenmektedir. Bu sinavlarin sartlar1 ise yeterli sekilde duyurma,
basvurma firsat1 verme, aranan kosullarin gerceke¢i olmasi, ayinm gozetilmemesi, yetenege gore siralanmasi ve
sonuglar1 hakkinda bilgi verilmesi seklinde olmalidir (Sen, 1995).

Helal organizasyonlarda egitim ve gelistirme programlari, kritik mesleki bilgiler hakkinda bilgi toplamak, atik
kaynak ydnetimi, Islam kiiltiiriiniin korunmasi, usulsiizliikle. yolsuzlukla miicadele, kaynak israfinmn en aza
indirilmesi, ve siirdiiriilebilir bir mesleki ortam saglamak i¢in kullanilabilir (Khurshid & Darzi, 2016). Helal egitim
ve gelisim bu yoniiyle, toplumsal konulara hitap ettigi i¢in orgiitsel hayata ve yonetime 6nemli bir katki saglamakta
ve Islam kiiltiirii gergevesinde birgok konuda yonetime strateji gelistirme firsati vermektedir (Mandip, 2012).

David McClelland, basar1 giidiisii olarak bilinen teorisinde basarinin tesadiifi olmadigini; gelismis ve geri kalmig
toplumlara bakildiginda sebep ve sonucun goriilebilecegini, gelismis toplumlarda o toplumun kilit noktalarinda basari
giidiisii yiiksek insanlarin yerlestirildigini, geri kalmis toplumlarda kritik noktalarda basar1 giidiisii diisiik bireylere
yer verildigini ifade etmektedir. Yazar basar1 giidiisii yiliksek insanlari, her kesin yapabildigi seylere talip olmazlar,
zor olan iglere talip olurlar, yaptiklari islerde hep sonucu hesaplarlar, paray1 diisiinmezler, sadece basariya
odaklanirlar ve onunla motive olurlar diye tanimlamaktadir (Simsek ve Celik,2018:85). Performans yonetimi,
calisanlarin birey olarak taninmasi, maas veya diger maddi ve maddi olmayan unsurlarla emek, zaman ve katma
degerlerinin telafi edilmesi, yiikseltme, yetki ve sorumluluk devri, yonetime katilimlarinin saglanmasi gibi araglarla
ortak amaglarin gerceklestirilmesi yolundaki proaktif, objektif, adil ve seffaf, kural, prosediir, uygulamalarin yer
aldig1 bir siireg olarak ¢aligsanlar agisindan ¢ok dnemlidir (Karim, vd., 2021).

Orgiitler, istenen davramislar1 iiretmek icin odiil sistemleri gelistirmeye ihtiya¢ duyarlar ki bu da hem tesvik edici
hem de caydirict unsurlarin etkin kullanimu ile miimkiindiir (Wehrmeyer, 1996) Calisanin olumlu zihniyetini ve
davranisini giiclendirmenin temel unsurlari olarak 6diil ve tazminatin dikkat ¢ekici bir etkisi vardir. Helal 6diil sistemi
herseyden Once adil, objektif ve seffaf olmali ve bunlardan daha 6nemli olarak odiile deger davranis degisikligi
calisani inanglariyla bir catigsmaya girmekle karsi karsiya birakmamalidir.

Orgiitleri dizayn ederken ve faaliyetlerde bulunurken itidal iginde hareket etmek ve her tiirlii israftan kaginmak
gerekir. Yanlis dizayn edilen ve gereksiz birimleri baridiran orgiitler israfin yaninda sorunlarin kaynagi da olabilir.
Orgiitlerde gereginden fazla insanin istihdami, yetkin oldugu bir alanda istihdam edilmemesi, isgdrenlerin moral ve
motivasyonunu diigiirecek gelismeler, kariyer planlamasinda liyakate 6nem vermeme gibi hususlar da asir1 istthdamin
nedenlerinin basinda gelmektedir. Orgiitlerin dogru dizayn edilmesinin yaninda; faaliyetlerinde modern bilimin
getirdigi yeniliklerden de yararlanilarak istihdam politikalar1 olusturulmalidir. Béylelikle kaynaklarin daha etkin ve
verimli kullanilmasi saglanmig, 6rgiite ve topluma katki gerceklestirilmig ve israfin oniine gecilmis olur.

6. Sonuc

Bugiin helal yasam tarz1 sadece Islami referanslar1 hayatlarmin merkezine alan Miisliiman bireylere degil, farkli bakis
agis1 ve motivasyonlara sahip farkli inang ve kiiltiir temsilcilerine de alternatif bir yasam tarzi sunmaktadir. Bireyin
calisma hayatindaki, daha belirgin olarak ait oldugu/olacag: orgiitsel ortam/yasamdaki helal yasam tarzi farkindaligi,
egitim hayati, sosyal iligkileri, aile yasami, meslegi, orgiitiin faaliyet alan1 ve buna benzer diger degiskenlere bagl
olarak farklilik gosterecek bir gozlem alani degil, fakat genel bir hassasiyet ve durustur.

Helal organizasyonlarda, insan odakli siiregler olan performans y&netimi, motivasyon, Islami is ve ¢alisma ahlaki,
calisanlarin performanslarmin adil olarak degerlendirilmesi, ehliyet, liyakat ve itidalin saglanmasinda helal
perspektifi yonetimlere agilimlar sunabilirken, ayni1 hassasiyeti paylasan c¢alisanlar agisindan orgiitsel baglilik ve
motivasyonun artirilmasina katkida bulunacaktir. Daha somut ve spesifik kapsamu itibariyle helal insan kaynaklar1
yonetimi uygulamalari, helal ilkelerin IKY'ye entegrasyonu ve helal organizasyon ve yonetimin 6n sartidir. Bu
kapsamda, organizasyonlarin ise alim yonetimi, miilakat, performans gibi entegre uygulamalarla, degerlendirme ve
mesleki siirdiiriilebilirlige yonelik insan kaynaklari altyapisi olusturmak gibi taahhiitlere Helal ilkeleri uygulamalari
beklenmektedir.
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Organizasyonlarin mal veya hizmet iiretimi alaninda faaliyet gostermesi en 6nemli tiretim faktdriiniin insan olmasini
degistiremez. Her ne kadar teknolojinin etkisi ile {iretimde insan unsuru say1 olarak azalmakla birlikte; orgiitiin
vazgegilmez 6gesi olmaya devam etmektedir. Isletmenin sahipleri, ortaklar ya da yoneticileri de en 6nemli iiretim
faktoriin olan insana yaklasimi da helal perspektifinden olmalidir. Insanin gereksiz istihdami, yetkin oldugu bir
alanda istthdam edilmemesi, isgbrenin moral ve motivasyonunu diisiirecek gelismeler, kariyer planlamasinda
liyakate 6nem vermeme gibi hususlar orgiitlerde helal perspektifiyle uyusmamaktadir. Onemli 6rgiitlenme
modellerinden olan dikey orgiitlenme modeli, dogru kurgulanmadigi takdirde emir ve talimatlarin degisiklige
ugrayarak eyleme gec¢mesi, ara yoneticilerden kaynakli hatalarin faturasinin isgdrenlere kesilmesi, kariyer
planlamasinda ara yoneticilerin tercihinin belirleyici olmasi gibi hususlar hak kayiplarinin yagsanmasina ve yetismis
bir isgbrenin verimliliginin azalmasina neden olmasi da helal perspektifiyle uyusmayan bir diger husustur.

Yonetici veya isletmecilerin, ¢aligma alanlarindaki fiziki sartlari insani agidan asgari diizeyde de olsa saglamamasi
nedeniyle isgdrenlerin elde ettigi bilgi, tecriibe ve deneyimlerin bosa gitmesine sebebiyet verecek sekilde isyerinden
ayrilmasina neden olmasi da helal perspektifiyle uyusmayan hususlar arasinda sayilabilir. Yukarda sayilan sebepler
calisanlarin c¢aligma sevkinin kirilmasina neden olacak bu da verimliligi dogrudan etkileyecektir. Girdilerin
olabildigince optimum diizeyde ¢iktiya doniismesi yonetici veya isletmecilerin sorumlulugundadir. Tersi durum mal
veya hizmet girdilerinin ¢iktiya doniisme oranini diisiirecek mal/hizmetin yaninda zaman kaybina da neden olacaktir.
S6z konusu durum insan unsurunu helal perspektifinden degerlendirememenin sonuglari arasinda yer alacaktir.

Helal yagam tarzi ve farkindalig ile ilgili ¢aligmalar, igletme literatiiriinde 6zellikle iiretim yonetimi, pazarlama ve
finansman alanlarinda yogunlagsmakla birlikte orgiitsel yasam ve yonetsel yaklasim ¢aligmalar1 konuya ¢ok ilgili
goriinmemektedir. Uretim yonetimi, pazarlama, finansman alanlarinda gériilen akademik iiretkenlik Helal
Sertifikasyonu ve Akreditasyonu ile ilgili gelismelerin hizlandirici etkisiyle de agiklanabilir. Helal 6rgiitler ve
yonetim yaklagimlari, heniiz helal akreditasyon ve sertifikasyon kapsamina alinamayacak kadar yeni sayilabilir. Bu
ve benzeri ¢alismalardan sonra ulasilacak analitik arastirma evreleri orgiitsel yasamda helal standartlar1 ve
akreditasyon c¢aligmalarinin oniinii agabilecektir.

Beyan: Makalenin tiim yazarlarinin makale stirecine verdikleri katki esittir. Yazarlarin bildirmesi gereken herhangi
bir ¢gikar ¢atigmasi yoktur.
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0Oz

Insan hayatim1 olumlu yonde etkileyen ve insana deger katan en Onemli faktorlerden biri sevgidir. Sevgi;
yakinlastiran, birlestiren ve biitiinlestiren, ruhsal ihtiyaglar1 gideren, psikolojik diinyamizi iyilestiren bir olgu olarak
yasamin her alaninda etkin bir giice sahip olmaktadir. Ancak kiiresellesmenin yogun etkisi altinda kalindigi bir
zamanda sevgiye duyulan ihtiya¢ ve eksiklik saglikli ve verimli bir yasami daha da zorlastirmigtir. Bu agidan
bakildiginda sevginin varligi, bireysel ve toplumsal hayat i¢in yasamsal bir deger ve 6nem tasimaktadir. Nitekim
birbirinden farkli ne kadar ¢ok ahlaki deger var olsa da sevgi, yasamsal degerler arasinda en 6nemli faktorler arasinda
yer almaktadir. Ciinkii sevgi bedensel ve ruhsal biitiinliigii koruyan hayati bir ihtiyactir. Ozellikle kisilik gelisiminin
ilk temellerinin atildig1 ailede ve sonrasinda insan kisiligi iizerine etkisi olan egitim ve toplum g¢ergevesinden
bakildig1 zaman, degeri ve 6nemi daha belirgin sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Aile, okul ve toplum gibi teorik ve pratik
davraniglarinin kazanildig: yer ve ortamlarda sevginin gelistirilmesi, i¢sellestirilmesi ile birey ve toplum hayatinda
olusabilecek sorun ve sikintilar agilmaktadir. Yasamsal enerjiyi yiiksek tutan, olumlu bir bakis agis1 gelistiren, insant
onaran ve olgunlastiran, birlestiren ve gili¢lendiren, huzur ve siikiineti saglayan unsurlar gibi sevgiyi daha genis bir
yelpazede ele aldigimizda, birgok olumlu etkenlerinden s6z etmek miimkiindiir. Bu ¢alismada da her gegen giin
bozulmalarin ve kargagalarin arttig1 bir zamanda sevginin; birey, aile, toplum ve egitim faktorleri {izerinde miitalaa
etmek, psiko-sosyal agidan nasil bir miikkemmellik sagladigini anlatmaya calismakta fayda oldugu gortlmiistiir.
Dolayisiyla sevginin ne oldugu, birey, aile, toplum ve egitim iizerinde nasil sekillendigi, ne gibi olumlu sonuglar
dogurdugu, insan yasamini daha verimli ve etkili kilabilmesi agisindan nasil bir kilavuzluk 6zelligi tasidigi farkl
goriisler 1s5181nda anlatilarak hayattaki 6nemi ortaya koymaya calisilmistir.
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The Effect of Love on Individual, Family, Society and Education
Abstract

Love is one of the most significant elements that enhances and improves human life. Love is a phenomenon that
enriches our psychological environment, brings us closer together, unites and integrates us, satisfies our spiritual
requirements, and has power in every area. However, a healthy and productive existence has become even more
challenging due to the need and lack of love at a time when it is strongly influenced by globalization. According to
this viewpoint, the existence of love is essential and significant for both individual and communal existence. In
actuality, love is one of the most significant elements among essential values, despite the fact that there are many
other moral standards. Because the urge for love safeguards one's physical and spiritual integrity. When seen from
the perspectives of education and society, which have an impact on human personality, its value and relevance become
more obvious, particularly when the early foundations of personality development are set in the family and
subsequently. Problems and challenges that may happen in individual and societal life are overcome with the growth
and internalization of love in settings and environments where theoretical and practical behaviors, including family,
school, and society, are acquired. When we think of love in a broader sense, it is possible to discuss a number of
beneficial aspects, such as elements that maintain a high level of vital energy, foster a good outlook, heal and mature
individuals, unite and strengthen them, and offer serenity and quiet. In this study, it has been shown that it is helpful
to try to explain how love offers excellence in terms of psycho-social considerations on person, family, community,
and educational elements at a time when corruption and turbulence are increasing day by day. By describing what
love is, how it shapes the individual, family, society, and education, what beneficial effects it has, and what sort of
guidance it has in terms of making human life more productive and successful, it has been attempted to illuminate
the significance of life.

Keywords: Love, individual, family, society, education
1. Giris

Sevgi gecmisten gliniimiize bireysel, toplumsal ve sosyal yonden birgok psikolog, sosyolog ve diisiiniirler tarafindan
ele alan ana konulardan biri olmustur. Insan1 insan yapan temel 6zellikler arasinda akil ve irade sahibi olmas1 varsa
da bu iki vasfi olgunlastiran, akil melekelerini harekete gegiren, insanin diinyasinmi giizellestiren sevgi, hala
giiniimiizde de bir¢ok arastirmacilar tarafindan yazilip anlatilmaktadir. Ancak donemin c¢agina bakildigi zaman
sevginin kendini disariya akitmasi noktasinda tikanmaya baslamig olmasi bir takim sorunlari beraberinde getirmistir.
Toplumsal siif ve tabakalagmalarin artmasi, insanligin giderek bireysellesmeye ve yalnizlasmaya baglamasi, aile
iligkilerinin yipranmaya ve pargalanmaya baslamasi, sevgi merkezli bir egitimin yerini korkuya ve isteksizlige
birakmasina kadar yasamdaki ¢alkanti ve bunalimlarin ana sorununu teskil eden giiniimiiziin nemli sorunlarindan
biri haline gelmistir.

Insan ve insanlik sevgisinin giiniimiizde artik islevsiz bir hal almaya baslamasi, kavramsal ve teoriksel anlatimdan
ziyade yasam pratigine aktarilamamasi sevginin zayiflamig ve geri planda kaldigin1 gostermistir. Bu durum insan
yasamu {izerinde ciddi olumsuz etkiler birakmustir. Ozellikle insanin degisen yasam kosullariyla beraber duygulardan
arinmaya baglamis olmasi, giderek bilgisayar kontroliindeki bir robottan farksiz mekaniklesen bir zihin haline
biirinmesi, durumun ciddiyetini ortaya koymaktadir. Ciinkii zihin yargilarken, suglarken, otekilestirirken;
yalmzligin, mutsuzlugun, anlayissizligin, duyarsizligin sancili pengesine takili kaldiginin farkinda olamayacak kadar
korlesmis durumdadir. insan hal ve hareketlerinin ¢ikis noktas1 goniil oldugu icin sevginin génle tezahiir edememesi
de bunun baglica sebebi olarak goriilmiistiir.

Bu acgidan sevgi ikliminin yeniden yesertilmesi, en genel anlamda diinya ve insanlik i¢in yeniden imar edilmesi,
iyilestirilmesi ve doyurulmasi olduk¢a zaruri bir durum olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu nedenle sevginin
bozulmaya ve yikilmaya yiiz tutmus birey, aile, toplum ve egitim alanlarinda ne gibi iyilestirmelerde bulundugu, bu
faktorler lizerinde sundugu kazanimlar ile insan duygu, diisiince ve davraniglari tizerindeki etkileri anlatilarak yasami
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daha kaliteli hale getirebilmeyi gaye edinmek, sevgiyi; birey, aile, toplum ve egitimde merkeze almay1 zorunlu
kilmustir.

2. Sevgi

Tiirk Dil Kurumu sevgiyi, insani bir seye veya bir kimseye karst duyulan ilgi, yakinlik, icten baglilik gibi tanimlasa
da; biyolojik, psikolojik ve sosyal boyutlardan ele alindiginda birgok literatiirde farkli sekilde tanimlanmaktadir. Bu
baglamda sevginin tanimi kisiden kisiye farklilik gostermekle beraber bazi sosyolog, psikolog ve aragtirmacilar
tarafindan yapilan tanimlar su sekildedir:

Sevgi, kisinin kendi biitiinligiinii koruyarak gerceklestirdigi birliktir. Kisiyi diger insanlardan ayiran duvarn yikan,
onu digerleriyle birlestiren etkin bir giigtiir (Fromm, 1994). Sevgi, yakin uzak fark etmeden tiim insanlara karsi,
ozellikle ihtiya¢ durumlarinda onlar1 6nemsemek, ilgilenmek, duyarl olmak, desteklemek, yardim etmek ve anlamak
gibi duygulari, biligleri ve davranislari i¢eren bir tutumdur (Sprecher& Fehr, 2005).

Yildiz (2011) ise sevginin benimsenmesi gereken, insanlarin birbirlerine kars1 giiven duymasi, iliskilerini gelistirmesi
acisindan hayattan zevk almalarini saglayan bir deger olarak gérmiistiir. Sonmez (1997) de, insan olmanin ve insanca
yasamanin yolunu bulma ve uygulama olarak tanimladigi sevgiyi, genis bir hosgori ile tutarli ve bilingli bir
diisiincenin iistliine kurulmus yogun bir 6zveri olarak nitelemektedir.

Islam diinyasinda da sevgiyi kaleme almayan, ondan sz etmeyen diisiiniir nerdeyse yok gibidir. Farabi sevgiyi sosyal
kesimleri birbirine baglayan amil sevgi; Ibn Sina, kozmopolitik bir ask ilkesi; Ebu’l Ferec Ibnii’l-Cevzi, giizel
goriinen ve uyum gosteren seylere karsi egilim; Gazali, insan tabiatinin haz veren seylere duydugu ilgi; Ts1 ise
insanin yetkinlesmesi ve bir arada yasamasi igin gerekli olan dayanmisma ve kaynagma arzusu olarak
tammlamaktadirlar (Coskun, 2010). Insanlarin birbirleri ile kaynasma arzusu sevgi ile miimkiin olmaktadir. Bu insan
soyunu, aileyi ve toplumu bir arada tutan gii¢ en temel duygudur (Fromm, 1994).

Mabhiyeti itibariyle sevgi, psikolojiden felsefeye, edebiyattan tipa kadar bir¢ok ilmin ilgi sahasina girmis ve biitiin bu
ilimler tarafindan kendi bakis acilari ile incelenmis ve tarif edilmeye calisilmistir (Kayadibi, 2002). Dolayisiyla sevgi
tanim olarak farkli agilardan ele alinmakla beraber ne kadar subjektif ve heterojen bir yapida olsa da bu
tanimlamalarla sinirlt kalmamistir. Ancak yapilan bu farkli tanimlamalardan yola ¢ikarak su sonuca varilabilir: Biitiin
iyi ve giizel olan ahlaki davranislar sevgi biinyesinde dogmakta ve gelismektedir. insan1 manevi ve ruhsal bakimdan
iyiye, giizele ve faydali olana ydnlendiren etkin bir giice sahiptir. insan1 psikolojik ve ahlaki olarak olumlu yénde
gelisimine katki saglamaktadir. Bu durum insani, basta kisinin kendisi olmakla beraber ailesine, okuluna, topluma
ve cevresine karsi daha uyumlu ve faydali yapmaktadir. Dolayisiyla sevgiyi hayatin merkezine alip islemek insan
yasamini daha mamur kilacaktir. Cilinkii huzurun, barigin, giivenin, birlikteligin saglanmasi, sevginin eylemsel olarak
hayata gegirilmesiyle miimkiin olabilmektedir.

2.1. Sevginin Birey Uzerindeki Etkisi

Insan varhigim siirdiirmek icin yemeye ve igmeye ihtiya¢ duyar. Ancak iinlii psikolog Maslow (1943), hayatta
kalabilmenin sartin1 sadece yeme ve igmeden ibaret olmadigini, insanin ayni1 zamanda dogustan da gelen birtakim
giidiilerinin oldugunu ihtiyaglar hiyerarsisinde en alttan en iiste dogru siralamistir. Bu hiyerarsinin ii¢lincii basamagi
aidiyet ve sevgiye olan ihtiyaci igerir. Insanin, sosyo-psikolojik ihtiyaglar1 baglaminda iigiincii basamakta yer alan
sevgi ve ait olma ihtiyaci, belli bir tatmin oranina ulasmadigi zaman kiside yalnizlik, mutsuzluk, degersiz goriilme,
yabancilagma, terk edilme hissi gibi duygular ortaya ¢ikmaktadir. Bu da insan1 psikolojik vasata itmekle beraber
bireyin kendini gergeklestirebilme noktasinda yanlis yollara tevessiil etmesine sebep vererek basariya ulagmasini
engellemektedir. Ancak insan sosyal bir varlik oldugundan bir arada yasamaya ihtiyac duyar. Kisi, insanlar arasinda
iletisim ve etkilesim noktasinda sevme ve sevilme ile insanlar arasindaki mesafe araligimi kapatip yalmizlik
duygusunu yenebilir, i¢ huzuru ve yasamsal konforu saglayabilir, basar1 motivasyonunu arttirabilir. Sosyal aidiyet
ihtiyaglarindan olan sevgi ve ait olma gibi psikolojik ihtiya¢larin kisiye bu sekilde tekabiil etmesi, ortaya ¢ikabilecek
olumsuz bir takim fizyolojik ve psikolojik sorunlarin yasanmasini énlemektedir (Maslow vd., 1987).
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Bir bagka agidan Tiiliice ve Alper (2021) isin, kariyerin, insanin kendine ayirdigi zamanin sevgi ihtiyacini bir kenara
ittigini soyleyerek, baskalariyla iliski baginin zayif olmasini sagliga kisa veya uzun vadede etki ettigini
belirtmektedir. Ornegin énemli bir hastalikla miicadele eden insamin yakinlik iliskileri bulunmuyorsa o kisinin agr1,
depresyon, yorgunluk gibi belirtileri daha fazla olmaktadir. Ancak tam tersi tatmin edici iliskileri olan ve sosyal
destegi giiclii olan kisilerin daha cabuk iyilesme ve hayatta kalma oranlar1 yliksektir diyerek sevginin, sefkatin,
yakinligin insan psikolojisi tizerine biraktig1 olumlu etkisine deginmistir. Dolayisiyla sevgisiz insan siirekli gerilim,
iziintli ve hastalik icerisindeyken sevgi dolu insanin savunma sistemi giicliidiir ve kalbi olumsuzluklara karst esnek
ve dayaniklidir (Bozdag, 2008). Bu da insanin saglikli ve giiclii bir kisilige sahip olmasindaki ana etkenlerden biri
olarak goriilmektedir.

Sevgiyi hayatinin tam merkezinde bulunduran insan yapicit ve olumlu tavirlari ile basarili bir hayatin kapisini da
kendine agmaktadir. Sevgi zekasi yiiksek bir insan karsilastigi sorunlar iizerinde kolay ¢6ziim iiretebilen, algilama
becerisi yiiksek, iligkileri giiglii tutan, cevresine daima pozitif enerji aktaran biri olabilmektedir. Eger insan dostlugun,
barisin, sevginin iistiinligiine inanmissa iste o zaman giiclii, dengeli ve saglamdir (Atik, 2007).

Model insan olabilmede sevgi semsiyesi altinda toplanan ahlaki degerlerin insan tutumlarini sekillendirmesinden de
s0z etmek miimkiindiir. Sevgi, insan1 bu degerler ile olgunlastirarak kisiyi kendine ve ¢evresine degerli hissettirip,
yasama sevincini arttirabilmektedir. Kiside olusan yagsama sevinci ve umut gibi degerler insanin zorlu hayat
sartlarinda yasamaya devam etmesini, gelecege daha iyimser bir bakis agisiyla bakabilmesini de saglamaktadir (Giiler
ve Akpinar, 2019).

Insan dis diinyay1 sevgi ve akilla kavramaktadir. Akil giicii ona, yiizeyin altinda kalan seyleri anlamak ve objesiyle
etkin iliski kurarak objenin 6zilinli kavrama yetisi verir. Sevgi giicii ise, ona kendisini bir bagka insandan ayiran duvari
yikip agsma ve o insani anlamasini miimkiin kilar (Yegin, 2007). Sevgi seyyalesini suurlu olarak alan kimse, ayni
zamanda insanlarla olan iliskilerinde hosgoriilii, merhametli, yardimsever, sefkatli ve adil olabilmektedir. Kisisel
gelisim yetisi artmigtir. Cevresindeki insanlarda pozitif diislincesinden dolayi, olumlu ve sakin bir etki uyandirir.
Rahatlatici, iimit, nese ve cesaret verici olmakla beraber teselli ve sevgi dagiticidir. Bu agidan bu kimselerin,
baskalarina antipatik geldigini gormek pek miimkiin degildir (Arikdal, 1989).

Kiginin hosgoriilii, merhametli, yardimsever, sefkatli ve adil olmasi, sosyal ¢evre igerisindeki durumunu da tayin
etmektedir. Bu insana bir sosyallik kazandirir. Digerleriyle uyum igerisinde yasayabilen, ortak hareket edebilen,
yardim eden, mani olmayan, sadece kendi istek ve arzularina bagl olarak durmadan bir seyler alma yaris ve hevesi
icerisinde olmayan bir insan olmak vasfina eristirir (Arikdal, 1989).

Insani1, dogay1, hayvam anlayabilmek, yaratilan tiim her seye kars1 sevgi bagi olusturmakla miimkiindiir. Bu beceri
kazanildigi zaman sosyal yasamda ortaya cikabilecek anlagsmazliklar ve catismalar da minimum seviyeye
diisebilmektedir. Bu acidan ideal bir insan olma yolunda hayatlarinda sevgi ve saygiya yer veren insanlar empati
yapabilme davranisim1 pekistirerek, sosyal iliskilerin etkili ve saglikli bir sekilde gelismesine katki saglayabilir.
Sevgisiz insanda kin, nefret, bencillik gibi kotii huylar belirginlesir ve bu insanlik i¢in bir tehlike ve tehdit unsuru
olarak ortaya g¢ikar. Bu durum insan tutum ve davranis sekillerine kadar yansiyan birtakim kisilik ve davranig
bozukluklarin1 meydana getirerek insan hayatinda bir takim sorunlara yol agmaktadir.

2.2 Sevginin Aile Uzerindeki Etkisi

Aile giindelik hayatin streslerinden uzak sevgi, sefkat, merhamet, refah ve mutluluk gibi manevi duygularin yagandig
bir mekan olarak ifade edilmistir (Teyfurov, 2014). Dolayisiyla sevginin ilk yeserdigi mekan olarak ailede, iiyelerin
sevgi anlayiglarinin kazanilmasinda yaganan siirecler, bireyin insanlarla saglikli iliski kurmasinda 6nemli derecede
rol oynamaktadir (Giil, 2020). Nitekim insan iliskilerinin diizenlenmesinde yer alan baslica ilkeler sevgi, anlayis ve
sayg1 esasina dayanmaktadir (Ersanli, 1990). Ailenin ¢ocuga kars1 gostermis olduklari tutum ve davraniglar cocugun
diger insanlar ile kuracag: iletisimi bigimlendirdiginden sevginin bu ilkeler 1s183inda gelismesi ¢ocugun kisilik ve
sosyal gelisimi i¢in Oonemli olmaktadir. Bu durum ¢ocuklarin bedenen, ruhen ve zihnen saglikli bir sekilde
geligsmelerini hizlandirmakla beraber ¢cocuklarda istenmeyen tutum ve davranislarin niinii kapatip, ahlaki degerlerin
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kisilik tizerinde pekistirilmesini saglamaktadir. Aksi halde anne-babasindan sevgi, ilgi, kabul ve destek bekleyen
cocugun ihmal edilmesi, onun uyumsuzlugunun nedeni olabilir (Ersanli, 1990).

Cocuk, sosyal hayata uyum saglayacak davranislan kiiciik yaslarda 6grenmektedir ve 6grenmeler derin bir sekilde
cocuk benligine yerlesmektedir. Glinliik hayatta “huy” dedigimiz karakter vasiflarinin pek ¢ogunun temeli
cocuklukta aile araciligiyla atilmaktadir (Aydin, 2003). Dolayisiyla toplumdaki diizenin, huzurun, gelismisligin
kazanilmasinda ailenin ¢ocuk {izerindeki rolii ¢ok biiytiktiir. Ciinkii ¢ocugun ilk sosyalizasyon alan1 ailedir. Sevgi ve
ilgi ile yetistirilen ¢ocuklar daha basarili, daha mutlu, daha saglikli ve daha 6zgiiveni yiiksek bireyler olarak topluma
kazandirilmakta, bu durum toplumu daha saglam, giiclii ve mutlu kilmaktadir. Nitekim Teyfurov (2014) toplumlarin
ve milletlerin mutlu olmalarinin evlilik akdiyle hukuki bir zemine oturan ailenin mutlu olmasina bagl oldugunu ifade
etmektedir. Islam da aileyi toplumun temel tas1 olarak gérmiis ve toplumdaki huzur ve mutlulugun, ailelerdeki huzur
ve mutluluktan gectigini kabul etmistir (Dalgin, 2020). Esler arasindaki sevgi bagi kuvvetlendik¢e toplum ve aile
arasindaki bagin gelisimi, ylikselisi, refah1 da akabinde gelecektir. Ciinkii toplumun 6zii hitkkmiinde olan ailenin, sevgi
ve saygl merkezli bir iletisimi saglayabilmesi toplumsal diizen ve huzurun siirdiiriilebilmesinde dogrudan etkili
olmaktadir. Ailenin ¢ocuguyla olusturdugu duygusal baglar, cocugun gelisen kisiligi tizerinde giiglii bir etki birakarak
toplumsal yasamda insanlarla iligkilerini daha saglikli bir sekilde yiiriiterek sosyal iliskileri giiclendirmekte, toplumda
biitiinligii, uyumu ve dayanigmayi saglamaktadir.

Saglikl1 bir aile ortaminda sevgi ve anlayis igerisinde yetisen ¢ocuk, gelisimi i¢in gerekli olan kazanimlar1 elde
edebilmektedir. Ozsaygisim kazanmayi, hosgoriilii olmayi, sevilerek sevmeyi, bencil olmamay1 ve paylasmayi
ogrenebilmektedir (Yavuzer, 1996). Anne babadan sevgi ihtiyacini karsilayan ¢ocuk ayni zamanda empati kurmaya
daha egilimli hale gelmektedir. insanlarm belli olay ve durumlar karsisinda yasadiklar1 duygu ve diisiinceleri daha
iyi anlayabilme yetisinin kazanimu aile i¢i etkilesimi giiclendirmektedir. Ailede sevgi ihtiyaci karsilanmadigi takdirde
ise duygusal kayitsizliktan, ilgisizlikten dogan sonug psikolojik travmalardan sosyal iligkilere kadar yansiyan bir¢ok
olumsuz durumlart meydana getirebilmektedir. Cocuk davranislarina kilavuzluk edecek bir degerler sistemi
gelistiremez ve anne babasiyla da iligkilerinde daima ¢atisma halinde olur. Bu ¢atigma igerisinde ise bocalayan,
huzursuz, kararsiz ve tutarsiz bir kisilik gelistirirler ( Gokdag, 2003).

Aileler asir1 otoriter, baskici, ilgisizlik ve sevgi eksikligi gibi sebeplerle degersizlestirme yoniinde kimlik
gelistirmelerine sebep olduklart ¢ocuklarina, zararli maddeler veya kotii yonelisler hakkinda nasihatlerde
bulunduklarinda basarisiz olabilmektedirler. Ciinkii "ben zaten bir hi¢im, 6yleyse kaybedecek bir seyim de yoktur"
diisiincesinden hareketle, sdylenenleri pek kale almamaktadirlar. Diger taraftan, aileden kagip sigindig1 arkadag
grubu, iradesi zayif ve kendine giiveni olmayan c¢ocuklara sigara, uyusturucu gibi diger zararli maddelerin
kullaniminin insan1 giiglii ve yetiskin yaptigini sdylemektedirler. Bu diisiince, ¢ocuklarin ailelerini dinlememelerine
sebep olabilmektedir (Baskurt, 2003). Bu tiir olumsuz davraniglarin 6niine gegmek ise ¢ocuklarin genglik ¢agindaki
agiriliklari, isyanlari, kendi basina birey olmaya ¢alisirken cevrelerine verdikleri zararlar gibi ortaya ¢ikabilecek
problemlerin yasanmasini engelleyebilmek, ailede sevgi ve giliven ortaminin saglanmasi ile miimkiin olmaktadir
(Erol, 2016). Dolayisiyla ailede, gocuk ve genglerin ahlaki gelisimini etkileyen en 6nemli dinamikler anne-baba
tutumlari olmaktadir. Demokratik anne-babalar, ¢ocuklarini benimser, sever, iliskileri sevgi ve saygiya dayandirarak,
sorunlar1 konusarak ¢6zmeye galisir, cocuklarina s6z hakki verirler (Sengiin, 2007).

Kar koca arasinda ortak begeniler, yararlar ve iyilikler olunca sevgi kdklesmekte, yuvalar neseli ve iliskiler giicli
olmaktadir (ibn Miskeveyh, 1983). Sevgi, saygi ve hosgdriiniin baskin oldugu bir aile ortami da, giivenilir ve mutlu
bir kisiligin gelisimine katki sunmaktadir. Etkili ve saglikli bir iletisimin saglanmasi bu faktorlere bagli kalmakla
beraber aile iiyelerinin duygu ve diisiinceleri daha iyi anlagilabilmektedir. Bu durum ailede, sosyal hayatta, is
hayatinda ¢ok yonlii olmakla beraber yasamin her alaninda bireye olumlu bir benlik saygis1 da kazandirmaktadir.
Satir, olgun aile iiyelerinin kendilerine saygili ve olumlu benlik algilarina sahip oldugunu ifade eder (Satir, 1981;
Nazli, 2013). Nitekim hayatta bagarinin, olumlu iliskilerin ve iyi bir motivasyonun saglanilmasinda aile iiyeleri
arasindaki iletisimin pozitif yonde seyredilmesi yiiksek diizeyde kiside bir benlik degeri gelistirir. Aile igi iletisimde
cocuga sevgi ile yaklasmak ¢cocugun problemli yonlerine odaklanmak, yardimci olmak, destek sunmak gibi anne-
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baba tutumlar g¢ocuga yiiksek benlik saygis1 kazandirir. Benlik saygis1 yiiksek olan bireyler hayatlarinda yasamis
olduklar1 olumsuzluklar karsisinda hayal kiriklig1 yasamis olsalar dahi kendini sevmeye ve kendilerine karst olumlu
duygu ve diisiincelerini siirdiirmeye devam ederler (Burger, 2006). Coleman ve Hendry (1990) yiiksek benlik
saygisina sahip olanlarin mutlu, saglikli, liretken ve basarili olma egilimi gosterdiklerini, giicliikleri yenmek i¢in daha
uzun siire ¢aba harcadiklarini belirtmistir (aktaran: Balat ve Akman, 2004). Ancak ailede sevgi, ilgi ve giiven ortami1
saglanmadig1 zaman kiside normal ve saglikli bir gelismeden s6z edilemez. Bu da insanda diisiik benlik saygisinin
olusumuna sebebiyet verir. Kassin (1998) diisiik benlik saygisina sahip kisiler ise basarisizligi bekleme, asabiyet
gosterme, gayretsizlik gibi ozellikler sergilediklerini ve yasamdaki 6nemli seyleri géz ardi edebileceklerini ayrica
basarisiz olduklarinda kendilerine degersiz ve yeteneksiz gibi suglamalarda bulunabileceklerini ifade etmektedir
(aktaran: Balat ve Akman, 2004). Dolayisiyla ebeveyn iliskilerindeki tutum ve davraniglar, benlik saygisinin
gelisimini dogrudan etkileyebilmektedir. Bu nedenle anne-babanin ¢ocuk yetistirme tutumunda ¢ocuklar iizerinde
sicak, igten, samimi ve de anlayish bir tutum sergilemeleri cocugun basarili bir benlik gelisimine katki saglamakta
ve bu da gocugun bedensel, ruhsal ve sosyal ortamlarda kendini daha iyi hissetmesine imkan sunmaktadir.

Cocuklarinin yiiksek bir 6zgiiven gelistirmesini isteyen anne-babalar, ¢ocuklariyla iletisimlerinde belli bir sevgi ve
sayg1 noktast olustururlar (Argun, 2005). Cocuklarla iletisimde sevgi dili kullanildig1 zaman onlardaki kaygi, endise,
Ozgiivensizlik, kendini degersiz hissetme gibi durumlarin olusumu engellenebilmektedir. Tutarli, dengeli sevgi ve
ilgi cocugun kendine giivenini ve benlik saygisini yiikseltmektedir. Anne-babalar ¢ocuklarin hayattaki tutumlari,

degerleri, inanglari, benlik kavramlar1 ve kisilik 6zellikleri i¢in birinci derece referans kaynagi olmaktadir (Kaya,
1997).

fletisim, bir ailenin saglikl bir sekilde varligini devam ettirebilmesi icin dnemlidir (Eskin, 2019). iliskiler arasinda
en Onemlisi ise esler arasinda olan iliskidir. Onlarin kigilikleri ve iligkileri ailenin tiimiini etkiler. Bu iliski ne kadar
saglikli ise, ailenin temeli o kadar saglam olmaktadir (Ciiceloglu, 2013). Ciftler arasinda sevgi dolu bir beraberligin
olmasi ve bu sevginin s6z ve davranislarla karsi tarafa yansitilmasi, ciftler arasindaki saglikli iliskiyi destekler ve
sevginin siirekliligini saglar (Canel, 2012). Nitekim Kur’an’da Allah, “Kaynasmaniz igin size kendinizden esler
yaratip aranizda sevgi ve merhamet meydana getirmesi de O'nun delillerindendir. Dogrusu bunda diisiinen bir
toplum igin dersler vardw,” (Rm 30/21.) buyurmaktadir. Bunun i¢in esler arasinda olan sevgi, saygi ve merhamet
baglar1 giiglendirilmelidir. Eglerin birbirlerine olan sevgileri, saygilar1 ve onlarin birbirlerine merhametle
yaklagmalar1 kendilerine ayn1 ruhun pargalar1 gibi olduklar1 hissini vermelidir (Kilig, 2020). Anne- baba arasindaki
bu sicak iligki dogrudan ¢ocuklara da tezahiir etmektedir. Bu durum ¢ocuklar tizerinde olumlu bir tutum ve davranis
gelistirmelerini saglayarak, kendi iclerinde birbirlerine kars1 sevgili, saygili, hosgoriilii olmalarini saglamaktadir. Bu
etkilesim ve iletisim igerisinde olan aile kurumu giliglenmekte, aile ici siddet ve gegimsizlikler azalmaktadir.

Netice itibariyle giiniimiiz hizli teknolojik ve toplumsal degismenin getirdigi ¢ok yonlii sorunlar, aile ortamindaki
dayanisma ve sevgiye daha fazla gereksinim duymaktadir. Topluma bagkaldir1, diizene karsi ¢ikma, hatta intihara
kadar varan patolojik davraniglarin en 6nemli nedenleri arasinda sevgi yoklugu ve yalmzlik gelmektedir (Razon,
1981). Tiim bu sorunlarin éniine gecebilmek sevgi, saygi ve merhamet gibi insanin ihtiya¢ duydugu duygularin aile
tarafindan karsilanmasiyla miimkiin olmaktadir. Aile bireylerinin bedensel, ruhsal ve sosyal gelisimine pozitif bir
sekilde islev gérmesine yardimci olan sevgi, saygi, merhamet gibi ahlaki erdemler, mutlu ve huzurlu bireyleri
meydana getirir. Akabinde ise huzurlu bireyler mutlu ve giiclii aileleri, mutlu ve giiclii aileler de huzurlu ve saglikli
bir toplumun olusumuna zemin hazirlar. Kur’an da bireysel ve toplumsal hayatin mutlulugu i¢in kadin erkek arasinda
yaratilistan var olan sevginin en saglikli sekilde aile ortaminda tatmin edilecegini beyan etmektedir (Yargici, 2007).
Mutlu ailelerde yetisen c¢ocuklar, gelecekte dengeli aileler kurmakta giigliikk cekmemektedir. Dolayisiyla mutlu
ailelerin, gelecegin saglikli ve giiclii toplumlarini olusturacagini unutmamak gerekir (Agdemir, 1991). Bu agidan
hem bireyin hem de toplumun mutlulugu, refah1 ve huzuru i¢in sevgiyi kdklestirmek, aile kurumunun temeli {izerine
insa etmek elzem bir durumdur.
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2.3 Sevginin Toplum Uzerindeki Etkisi

Toplum, bireyleri birbirine baglayan karsilikli etkilesim halinde olan insanlarin olusturdugu bir sistemdir (Bahar,
2011). Toplumsal yasam igerisinde olumlu ve saglikli bir sosyal etkilesimin saglanmasinda ise sevgi basat bir rol
iistlenmektedir. Peck (2013) gore sevgi, insanin, kendisinin ve bir baskasinin ruhsal tekamiiliinii desteklemek
amactyla benligini genisletme arzusudur. Insana indirgenen sevgi, ailede taglanip oradan da toplumsal alana tezahiir
ettiginde mana kazanir. Sevginin boyle bir etkilesim icerisine girip kendini digariya agmasiyla birlik, beraberlik,
dayanisma, baris, huzur, adalet ve giiven kendiliginden saglanmis olur. Ahlak ve maneviyatini sevgiden besleyen bir
toplumda kargasalarin, sikintilarin, siddet gibi toplumsal tabaka iizerinde negatif etki birakacak unsurlarm meydana
gelmesine daha seyrek rastlanilmasi beklenmektedir. Toplumsal diizeni, istikrarlilig1 ve refah1 saglayan sevginin bir
meleke haline gelip kendiliginden bdyle bir huzur ortami saglayabilecegi beklentisi de sevginin bu noktada giiglii bir
etken oldugunu gostermektedir.

Sevgi toplumsal hayatta adaletin saglanmasinda da oldukg¢a 6nemli ve etkili bir yere sahiptir. Adaleti “iyilik sevgisi”
olarak degerlendiren Aristoteles, Nikomokhos’a Etik’de, diinyada bulunan en yiice adaletin, merhamet ve sevgiye
dayanan adalet oldugunu vurgulamaktadir (¢ev. Babiir, 1997). Deger ve inanglari, yasayis bigimleri, fikir farklilig
gibi farkli etnik yapida olan insanlarin bir arada yasadigi toplumda sevgi ve adaletin beraber isleyisi zuliim ve
katiiltiklerin ortadan kaldirilmasina yardimer olmakla beraber toplumsal diizenin tesisini saglamakta ve toplumlarda
birlikteligi hakim kilmaktadir. (")yle ki sevgi Platon, Aristoteles, Nasiruddin Tusi, Kinalizade Ali Celebi, ibn Haldun
ve bircok Eski Yunan ve Islam diisiiniirleri tarafindan incelenmis ve toplumsal yasamda insanlar1 bir arada tutan tabii
bir bag olarak goriilmiistiir (Aydin ve Camur, 2018). Zira Farabi Fusuliil Medeni’de toplumsal bagin sevgi ile
saglandigin1 ifade etmistir (Cev. Ozcan, 1987). Celebi (2016) ise toplumsal yasamda sevginin adaletten once
geldigini, dolayisiyla sevginin baskin oldugu iliskilerde comertce yaklagimlar oldugundan adalete ihtiyag
kalmadigini ifade eder. Sevgi oldugunda da insanlar sorumluluklarini ve haklarimi bilmekte, hatta fedakarlik
yapmaktadirlar (Ocakzade, 2019). Bu acidan baktigimiz zaman sevgi olursa varliklarin bekasi ve klinatin diizeni
saglanmis olur. Adalet erdemini zorunlu kilan faktdr, sevginin kaybedilmemesidir. Insanlar sosyal iliskilerde
birbirlerine sevgi ile yaklasir, merhametli ve duyarli olurlarsa adaletle amaglanan diizen kendiliginden saglanmis
olacaktir (Demirkol, 2015).

Sosyal bilimciler insanlarin sosyal bir varlik oldugundan yasamak igin baska insanlara gereksinim duydugunu ve
bunun i¢inde isbirligi/dayanisma icerisinde olmalar1 gerektigine vurgu yapar. Toplumun bir iiyesi olan insanin,
insanlar aras1 etkilesimi devamli kilabilmesi, sosyal yapinin diizenlenmesini saglamada birlik, beraberlik, dayanigma
ve paylagma igerisinde olmasi, intizamli ve uyumlu bir toplumun olusumunun teminatini saglamaktadir. Anag,
fedakar, iyiliksever bir insan yardimlagmay1 ve paylagmayi bilir. Yetim, muhtag, fakir gibi her agidan dezavantajli
duruma diismiis kim varsa esitligi saglayacak ve toplumsal diizeni teskil edecek sekilde maddi manevi hizmet etmeyi
ongoriir. Bu agidan kiiresellesen ve giderek acimasizlasmaya baglayan bir diinyada ortaya ¢ikan problemlerin birey
ve toplum hayatina getirdigi tehditleri bertaraf etmek, sosyal anlayis ve biitiinlesmeyi saglayacak toplumsal degerleri
(sevgi, sayg, kardeslik, dayanisma, yardimlagma, paylasma, vb.) yasam tarzi haline getirmekle miimkiin olmaktadir.

Kin, nefret, hirs, kiskanglik ve kibir gibi insanin sahip oldugu koétii huylar toplumsal yasamda her tiir kavga ve
haksizligin temelini olusturmaktadir. Diger bir ifadeyle insanlarin isbirligi i¢erisinde olup farkli amaglar pesinde
kosmasi, kimilerinin zevklerini tatmine, kimilerinin ekonomik gii¢ ve toplumsal itibara meyletmesi ve kimilerinin de
iyilik ve dostluk arayisinda olmasi tecaviiz ve haksizliklarin yagandigi bir ¢atisma ortami yaratmaktadir (Cilingir,
2018). Kalp ve zihin arasinda olusturulan manevi sinyalin moderniteyle beraber daha da zayiflar hale gelmesi,
bireysel ve sosyal alanda baz1 olaylarda adaletli ve diiriist, birlik ve beraberlik, yardimlagma ve paylasma sevgi ve
dayanigma gibi ortak entegrasyon igerisinde olan degerleri insanlarin vicdanlarindan soyutlar hale getirmistir.
Dolayisiyla bogusmalar, zulmedisler, ¢ekigsmeler, hazmedememeler toplumda miithis bir gerilimin, huzursuzlugun,
siddetin ve karmasanin devinime gegmesine yol agmistir. Birlik, beraberlik ve kardeslik esasina dayali, adaletsizligin
ve siddetin olmadig1 bir toplum ise ancak sevgi ile miimkiin olmaktadir. Sevgi ile bir devlet kalkinir, sevgi ile bir
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toplumun refah1 ve giivenligi saglanir, sevgi ile insan, insan olma niteligini kazanir. Toplumsal miisavatin, huzurun,
mutlulugun zeminini hazirlayan bu anlay1s ise ancak bu sekilde insanlara yasamanin hazzini ve lezzetini tattirabilir.

Osmanli déneminde sevgiyle merhamet ve adalet toplumunun saglanmasi, toplumdaki su¢ oranimi ve sugluluk
olgusunu en alt seviyelere cekmistir. Insan haysiyet ve onurunu zedeleyici cezalar, hukuk sisteminde yer almanustir.
Toplumsal yapimizin temel sosyal kurumlarindan biri olan ve yaygin egitim kurumlari olarak toplumun her kesimine
hizmet veren dergahlarda ahlak ve huy giizellikleri egitimi ¢ergevesinde giizel insan olmak dgretilmistir (Yilmaz ve
Goktiirk, 2019). Boylece toplumun imar ve 1slah edilmesinde toplumsal sorun teskil edecek 6fke ve nefretten dogan
su¢ ve siddet gibi zulme yol agan unsurlar, ancak insan egitiminde sevginin temel teskil ettigi bir &greti ile
engellenmis olmaktadir. Eger toplum halinde yasayan insanlar birbirlerini seven kisiler olursa, birbirlerine karsi
adaletli davranir ve aralarinda sorun teskil edecek higbir anlagmazlik meydana gelmez. Giiven, dayanisma ve
yardimlagsma ancak birbirini seven kisiler arasinda gergeklesir (Ocak, 2013). Herkesin birbirinin hukukuna saygi
gosterdigi, kul hakkini her hakkin iistiinde tuttugu, kalp kirmanin “Kébe’yi yikmak” olarak kabul edildigi bir
merhamet ve sevgi anlayisinda olan insanlarin siddete egilimli olmasi diisiiniilemeyecektir. insanin dogasinda yer
alan kin, 6fke, nefret, kibir, haset gibi olumsuz duygular terbiye edilerek, “kamil insan” olma yolculugunda sevgi,
sefkat, merhamet, digergamlik, algakgoniilliiliik, tevazu vb. gibi olumlu 6zelliklere doniistiiriilmeye ¢alisilacaktir
(Y1lmaz ve Goktiirk, 2019).

Nihayetinde sevgi, bir¢ok kotii ahlaktan dogan davranislari engelleyen yiiksek bir erdemdir. Dolayisiyla toplumda
huzur, uzlagsma ve baris ortaminin saglanmasi, toplumsal tabakay1 zedeleyecek sosyal zuliimlerin engellenebilmesi,
sosyal biitlinlesmenin saglanip tek viicut halinde olabilmesi sadakat, diiriistlik, hosgorii, dayanigma, paylasma,
merhamet gibi degerlerin miitemmimi olan sevgiyi esas kilmaktadir. Toplumsal yapinin korunmasi ve toplumsal
iligkilerin sevgi lizerine temellendirilmesi, toplumun hizla degistigi ve farklilastigi, dolayisiyla sosyal bozulmalarin
giderek arttig1 bir donemde, bu durum kaginilmaz olmaktadir. Bir toplumda sevginin biiyiimesi ve gelismesi i¢in ise;
insanlarin kusurlar aragtirilmamali, 6fkeyi kontrol altinda tutmali, affedebilmeli, lanet /beddua etmemeli, kotii zan
beslememeli, rencide etmemeli, alay etmemeli, sabirli olmali, esler birbirlerine iyi davranmali, ¢ocuklara sevgi ve
sefkat gdstermeli, anne-babaya hiirmet etmeli, yaslilara saygili olmali, insanlara eziyet etmemeli ve komsuluk
hukukuna riayet etmelidir. (Akin, 2007).

2.4 Sevginin Egitim Uzerindeki Etkisi

Egitim, bir insanin; duygusal, zihinsel ve bedensel olarak gelisimini saglayan bilgi, beceri ve tutumlar1 davranis ve
diistinceler ile sekillendirdigi bir 6grenme faaliyetidir. Egitim ile kazanilan bilgi ve becerilerin insanda olumlu bir
tutum ve davranis kazandirmada sevgi ile doyurulmaya calisilmasi insan yasaminda gidilecek yol ve hedefi
aydinlatmasini saglar. Bu da basta anne- babaya sorumluluk diismekle beraber tiim egitmenlerin dogru bir disiplin
anlayisi ger¢evesinde sevgi ve hosgori ile cocuklari egitmesinden gegmektedir. Ancak giderek anlamini ve degerini
yitirmeye baslayan gilinlimiiz egitim sisteminde yetistirilmekte olan kusaklarin okullar1 sevmeyisinin en temel
sebeplerinden biri olan saglikli bir 6gretmen-6grenci iligkisinin olusturulamamasi sevgi, saygi, giiven ve hosgoriiye
dayal1 bir iletisimin olusturulamamasindan kaynaklanmaktadir.

Ergen (2017) egitimi, “degerler ve degerli olana dair iistdiizey farkindalik ve duyariilik gelistirme; insanin diger tiim
varlikla iliskisi belirleyen ve temelini olusturan sevgi, saygi ve giiveni yagsanunin anlami haline getirme,; dolayisiyla
adaleti, iyilikseverligi, anlayislilig1” 6ziimseme siiveci olup insamin “arzu, ihtiyag ve seg¢imlerini bu ilke ve degerler
isiginda muhakeme edebilme ve nihayetinde tiim iliskilerini nezaket, zarafet, anlayis ve estetik ile yapilandirabilme
veterligi, yetkinligi ve kapasitesi kazanmaya” ve bunlarin tiimiinii yansitict ve elestirel bir bilingle siirekli gozden
gegirebilmeyi 6grenmeye “‘rehberlik etme faaliyeti,” (s. 177) olarak tanimlanamaktadir.

Sevgi kavramin egitim alaninda kullanilmasi, bireyin egitim ve 6gretimini kolaylastirir ve bu ¢abadan amaglanan
sonucun alinmasina katki saglamaktadir (Y1lmaz ve Uysal, 2019). Ciinkii sevginin egemen oldugu ortamlarda, neseli,
esprili, canli, giiven veren; daha kolay, daha etkili 6grenmeleri miimkiin kilan 6grenmeler gerceklesebilir (Ozmen,
1999). Ancak aksi bir durumda sevgi yoluyla girilebilen, goniil kapisin1 6grencilerine kapatan bir 6gretmenin
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O0gretmeye caligtigr bilgiler, tasin iizerine ekilmis tohumlara benzerler ve boylesi tohumlar asla ¢imlenemezler
(Kayadibi, 2012). Bu a¢idan 6grencinin bireysel farkliliklarin1 g6z 6niinde bulundurmak, 6grenciyi yetenekleri ve
ilgisi dogrultusunda yonlendirmek, &grencideki gelisimi izlemek, 6grencinin yaraticiligini tesvik edecek gesitli
O0grenme ortamlar1 olusturmak, 6grencide giiven duygusunu gelistirecek demokratik ve rahat bir ortam yaratmak
ancak dgrencilerini ve meslegini seven bir 6gretmenin gerceklestirebilmesiyle miimkiindiir (Ozmen, 1999).

Ogretmen, gérev ve sorumlulugu 6grenciye sadece bilgi transferi saglamakla kalmayan ayn1 zamanda sosyal ve
psikolojik olarak da 6grencinin dayaniklilik kazanmasinda sevilmek, sayilmak, deger goriilmek, onaylanmak gibi
ruhsal ihtiyaglarin karsilanmasii saglayan kisidir. Egitimi ortak bir paydada bunlarla yiiriiten bir 6gretmen, insan
yetistirme konusunda onlarin mesleki, ahlaki ve sosyal gelisimini de olumlu yonde etkileyecektir. Sevgi, egitimin
temel direklerinden birini olusturmakla beraber ogretmenlerin itidalli olmalari ¢ok yumusak ya da g¢ok sert
olmamalar1 gerekmektedir (Celebi, 2016). Sert ve kirict tutumlar 6grenciyi uyumsuz bir hale getirerek, kin ve nefret
duygularinin olugmasina, 6grencinin okuldan ayrilmasina kadar varabilecek ve ruhsal ve bedensel gelismelerini ters
yonde etkileyebilecek olumsuz davramiglarda bulunmalarina da yol acabilmektedir (Bayraktar, 1994). Bu durum
siifta etkili bir 6grenme ortaminin olusturulmasini engellemektedir. Bu konuda yurt disinda yapilmis olan
aragtirmalarda, yaklasik olarak Ogretmenlerin %54°i, Ogrencilerde gozlenen davranis problemlerinin simiftaki
Ogretimi aksattigini ifade etmislerdir (Ataman 2000). Sinif yonetiminde &gretmenin 6grenciler ile olan iliskisi,
sevgiyi ve hosgoriiyii esas alan bir disiplin anlayisi igerisinde gergeklestiginde, 6grenme siireci hizlanir, istenmeyen
tutum ve davranislarin ortaya ¢ikmasi engellenir ve egitim verimliligi artar. Nitekim Ogrencilerin diigiinsel ve
davranigsal agidan Ozgiirlesmeleri, 6zgiiven duygularinin, 6zdenetimlerinin ve elestirel diisiinme becerilerinin
gelistirilmesine olanak taniyan esnek bir sinif ortaminin olusturulmasi ve siirdiiriilmesi ile iligkili yontem ve
stireglerin saglikl islenebilmesi, sevgiye dayali bir giiven ortaminin olusturulmasi ile miimkiindiir (Yesilyurt, 2008).

Leif ve Rustin (1974) Pestalozzi’nin "kutsal, iyi, egitici olan, insant ahenkli bir sekilde gelismeye gotiiren her sey,
sevgi denilen tek bir merkezden dogar. Hig stiphe yok ki, biitiin beseri duygular arasinda, ¢cocukta insan tabiatinin
en yiiksek, en ozlii anlami belirten sevgi duygusudur. Sevgi ve o sevgi ile birlikte ¢ocukta fiskiran ruhi etkinlik,
stiphesiz, gelismenin miisterek, olumlu ve sarsiimaz hareket noktasini teskil eder, ruhumuzu yiikseltebilecek biitiin
istidatlar yalnmz ve ancak ondan dogabilecektir," dedigini aktarmaktadir (s. 156).

Pestalozzi sevgiyi egitimin merkezine konuslandirmakla beraber 6grencide sakli olan giicii ve potansiyeli ortaya
¢ikarmada énemli bir faktor olarak gérmiistiir. Ogrenme metotlarinin bdyle bir egitim modeliyle gergeklestirebilmesi
bilimsel/sanatsal {iretime iliskin yaraticilig1 arttirmasina, kigiler arasi tutum, davranig ve etkilesimin daha etiksel
olarak diizenlemesine, 6§renme motivasyonunu giiclendirmesine, yasamdaki olgu ve olaylar karsisinda insandaki
yoneliglerin gelistirilmesine ve haliyle kisiyi basariya gotiirme noktasinda dinamik bir 6zellige sahip olmaktadir (Leif
ve Rustin, 1974).

Buscaglia (1984) 6gretmen okullarini elestirirken, yetistirilen 6gretmenlerin, 6gretmenlik roliinden soyutlanip her
seyden Once insan olmalarina ve yol gosterici olduklarini anlamalarina yardimei olunmamasini basarisizlik sebebleri
arasinda saymaktadir. insani deger ve duygularim kazanimi anne-baba tarafindan veya bir 6gretmen tarafindan cocuga
Ogretilmedigi zaman kisi bu kaybin getirmis oldugu durumlar karsisinda manevi bir bosluga diiser ve ruhsal yonden
sagliksiz bir diisiinme ve davranig tarzi gelistirir. Cocuklarin ahlaki dengelerini koruyup iyilestirmeye c¢alismak,
olumsuz durumlarda sarsilmasini 6nleyecek manevi doyumu saglayabilmek 6gretmenin iistlendigi énemli rol ve
sorumluluklarinin baginda gelmektedir. Mesleki egitimde yeterlik duygusu yiiksek ve gelismis &gretmenler
yetistirmenin yani sira bu duygu ve diisiinceleri degerler ile sekillendirmeye ¢aligmali ve bunu planli ve programli
bir sekilde sevgi yoluyla 6grenciye anlatma/aktarma noktasinda bilinglendirilmelidirler.

Sevmeyi ve sevdirmeyi 6grenmek icin gerekli disiince ve davranislari Kayserilioglu (1982, 132-136) su sekilde
stralamugtir:

1. Insanin degerini bilmesi gerekir.

2. Bagkalarini sevebilmek i¢in onlara deger vermek gerekir.
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3. Sorumluluk almay1 bilmeli, iyilik yapmalidir.
4. Sevginin i¢inde iyilik, dogruluk, calisma ve gayret olmalidir.

5. Kaybedilen maddi degerler ile zihni fazla mesgul etmemek gerekir. Onemli olan coskulu ve yiice bir hayat
yasayabilmektir.

6. insanlara vermekten korkmamali, onlar1 hor gormemek gerekir.
7. Sevgiyle insan1 benimsemeli, onunla goniil birligi saglamalidir.

Sosyal hayata uyum saglayabilmek, giiven ve baris ortami olusturabilmek, baskalartyla paylagsmay1 bilmek, tesahup
etmek, baskalariin duygusal ve fiziksel haklarina taciz etmemek, kendi degerlerini onemsemek gibi teorik ve
pratikte bu tutum ve davranmiglarin kazandirilmasi ise ¢ocuk sevgisinin olusturuldugu aile ve okul ortaminda
saglanabilir.

Ozmen (1999), sevgiyi dgretebilmek icin dgretmenlere dgrencisini merkeze almayi, dgretim ortamini 6grencinin
kendisini rahat hissettigi, kabul gordiigii, kisitlayici olmaktan uzak bir sekilde hazirlamasini, 6grencinin kendisini
giivende hissetmesini, duygu ve disiincelerini 6zgiirce ifade edebilmesini saglamasini tavsiye etmektedir. Okullar
sadece psikomotor ve biligsel kazanimlarin verildigi bir yer olarak diisiinmemelidir (Fidan, 2009). Sinif iginde veya
disinda yapilacak sevgi ve sosyal kaynasmay1 baz alan faaliyet ve eylemlerin yapilmasi basarili bir kisiligin gelisimi
i¢in ana bir postulattir.

Taskopriiliizade (1975), egitimciye sorumluluklarini hatirlatirken; derste 6tkelenmemesini, asik suratli olmamasini,
her firsatta ahlaken gelismesine yardimei olmasini, 6grencisine karsi hilm, sabir ve vakar ile muamele etmesini, 6n
yargiyla yaklagsmamasini tavsiye ederek, 6grencisini evladi gibi gdrmesi, tath bir {islup ile yaklagmasi, tevazu ve
sevginin merkeze alindig1 bir egitim anlayis1 ile 6grenmeye tesvik etmesi gerektiginin altin1 ¢cizmektedir. Ote yandan
Mevlana ise egitimcide aradigi vasiflar1 su sekilde siralamaktadir: Goniil ehli olmali, yumusak kalpli olmali,
meslegini sevmeli, sabirli ve yiiceltici olmali ve 6grenciye rehberlik etmelidir (Usta, 1995).

Insanin davrams ve diisiince tarzim terbiyelemekle beraber, hayat1 tanima ve anlama noktasinda sevgi ve erdemli bir
yasami tasavvur edip icra edebilmek, kisiye pozitif bir yasam bi¢imi kazandirabilmek gibi ¢cocuklara egitim veren
tiim kurum ve kuruluslarda 6zellikle sevgi egitimi dersinin verilmesi esastir. Norobiyolojiye dair bilimsel veriler
cocuklarim ve genglerin giiglii, etkin ve olumlu bir benlik ve kisilik gelistirebilmek, nitelikli 6grenmeyi saglamak igin
aile icerisinde, yasadigi ¢evrede, toplumda ve Ogretmenleriyle sevgi, saygi ve giivene dayali sosyal tecriibelere
ihtiyaclar1 oldugunu kanitlamaktadir (Bauer, 2004; Hiither, 2004; Ergen, 2019). Cocuklarin gelisim ve egitim
siiregleri boyunca sevgi, saygi, giiven gibi degerler ile ruhsal doyumlarinin saglanmasi, diinya ve insanlik gelecegi
icin de hayati bir sorumluluk ve zorunluluktur. Huzurlu, giivenli, adil bir yagamin siirdiiriiliip devam ettirilmesi, bu
evrensel degerlerin bagta anne baba olmakla beraber tiim egitimciler tarafindan sevgi iklimi igerisinde vermesiyle
tecriibelesir. Boylece nitelikli, donanimli, degerlerine sadik bireyler topluma, hayata ve gelecege kazandirilir.

Okul 6ncesinden baslayarak dgrencilerde dogru sevgi anlayisi olusturulmali, sevgi dersi lisans ve 6n lisans diizeyinde
secmeli ders olarak 6gretim programlarinda yer almali ve 6gretmen yetistirme programlarinda sevgi egitimi ihmal
edilmemelidir (Sahin, ve digerleri, 2019). Ciinkii diinyada, yasantinin en {istiin degeri olan sevgiden ¢ok s6z etmek,
onun giiclinli anlatmak, bireysel ve toplumsal hayat i¢in yalmiz ahlaki bir gilizellik degil, aym1 zamanda hayati bir
zorunluluktur (Akin, 2007).

3. Sonu¢

Bu calismada sevgiye dair yapilan farkli tanim ve agiklamalar ¢ergevesinden bakildigi zaman; sevginin bireyde,
ailede, toplumda ve egitimde iyilestiren, diizelten, biitlinlestiren ve gelistiren ayn1 zamanda insanin ruhsal, zihinsel
ve ahlaki yonden etkili ve saglikli bir kisilik olusumuna kadar tezahiir etmesi, giiclii bir etken oldugunu gostermistir.
Sevgi mahiyeti itibar1 ile ¢ok gii¢lii, dlglilemeyecek kadar zengin, sinirlandirilamayacak kadar biiyiik ve derin bir
boyutta oldugundan sevginin bu faktorler iizerinde gelistirilmesinin, doyurulmasinin énemi farkl fikir ve goriisler
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1s18inda da desteklenerek sevginin kuru bir iddiadan da 6te ¢ok daha 6te bir duygu oldugunu ortaya koymustur.
Dolayisiyla bireyin yetkinlige ulasabilmesi, kisilik ve ahlaki gelisimin olgun bir diizeye ulasabilmesi, toplumda
dirlik, diizen ve esenligin saglanabilmesi, aile i¢i huzurun, mutlulugun ve bekasinin korunmasi, okullarda ¢ocugun
temaylil ve yeteneklerini daha iyi sunmalarini1 saglayacak psikolojik doyumun saglanmasi; sevgiyi 6grenmeyi,
anlamay1 ve yasamla harmanlagtirmayr zorunlu kilmistir. Bireysel varligimiza anlam katan, deger yiikleyen
psikolojik doyum saglayan, basarili bir hayatin olusumuna katki sunan, saglikli ve erdemli sekilde yetistirilmede
onemli bir etken olan sevginin, tutarli ve dengeli bir sekilde insan kisiligi tizerine temellendirmek gerekmektedir.
Bu da basta anne- baba olmak {izere ¢ocuklarin saglikli bir kimlik olusturmalarinda egitebilme roliini tistlenmig
herkes tarafindan benimsenmesi, igsellestirmesi ve rol model olma yoluyla bunu en giizel hal ile disartya aksettirmesi
gerekmektedir. Ciinkii ruhsal tekamiiliin desteklenmesinde bireyin olgunlasmasi, gelisimi, kendini bulabilmesi sevgi
ile miimkiin olmaktadir. Yagamsal bir 6neme sahip olan sevgi erdemi saglandikga iyi bir bireyden, toplumdan,
aileden, egitimden ve de saglikli bir gelecekten s6z etmek miimkiin olacaktir. Boyle bir amag¢ dogrultusunda hareket
etmeyenlerin, duygusal beceri ve yetkinligi yasam pratigine aktarabilme acisindan zayif kalmis olmas1 ahlaki ve
sosyal degerler bagimni, kiiresellesmeyle beraber giderek kiiclilmeye baslayan gilinlimiiz diinyasinda daha da
giicsiizlestirmekte, yok edici ve yikici bir duruma getirmektedir. Ahlaki degerlerin kayb1 sonucu kisinin sahsiyet
olusturmada en biiyiik eksikligi olarak ortaya ¢ikacak sevgisizlik; kini, nefreti, 6fkeyi ve siddeti dogurmasiyla beraber
istenmeyen tutum ve davranislarin bireysel, toplumsal, siyasal ve kiiltiirel her alanda olumsuz etkilerini gormekte
haliyle kaginilmaz olacaktir. Bu agidan yasamin her alaninda ve sathasinda sevginin merkeze alinmasi, itidalli bir
sekilde islenebilmesi; insanin diisiinsel ve davranigsal olarak yetkinlesebilmelerini, dogru bir zihniyete sahip
olmalarini, akl-1 selim diigtinmelerini, optimum diizeyde gelismelerini, huzurlu ve mutlu bireyler olmalarini saglama
noktasinda biiyiik bir énem kazanmaktadir. Hayatta olumsuz teskil edecek unsurlarin (sug, siddet, haksizlik,
hukuksuzluk, vb.) bu yollar ile en aza indirgenmesi insana iliskin hayati, toplumu, aileyi koruyan, iyilestiren ve tesis
eden derin bir sevgiyi ilke edinmeyi esas kilmistir.
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