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SEZAI KARAKOG'UN PING-PONG MASASI SIIRININ METAFOR VE
IMGELERLE YENIDEN OKUNMASI

Faruk ALP*
Ozet

Sosyal hayatin calkantilari icerisinde debelenen insanoglu bu kesmekesten bir cikis yolu bulmak icin
degisik yollar arar. Sairler ise yasamis olduklari mekanin ve zamanin kusatiimighigindan siir ile glkmaya
calisirlar. Siradan bir insanin idrakinden daha fazlasina sahip olan sair, karmasik duygular ve getrefilli konulari
anlatirken nesnelerin bellekte bir goriiniim kazanmasi icin imge, sembol, metafor ve diger dil imkanlarini
kullanir. Ancak Sezai Karakog “imaj” icin siire karsidir ona gore “imaj”; siir icin olmalidir. Bir bagka deyisle
“imaj” siirde anlamin akisi, gelisimi ve aciimi igin bir arag olarak kullanilmasi gereken bir mefhumdur. “Imaj”,
siire tamamen egemen olursa siir derinligini yitirir ve gelecek nesillere bir miras birakamaz. Bu baglamda
Sezai Karakog'un siirsel dilinin yorumlanmasi ve imgesel dilinin sifrelerinin tespit edilmesi, s6z konusu mirasin
gelecek nesillere aktariimasinda énemli rol oynayacaktir.

Bu calismada Sezai Karakog'un Ping-Pong Masasi siirindeki metaforik unsurlar, imgeler, sdz sanatlar
incelenecektir. Bununla birlikte soyut ve imgesel dilin yogun bir sekilde kullanildigi Ping-Pong Masast siirinin
dil 6zelliklerinden yola gikilarak; Sezai Karakog'un ikinci Yeni'yle badi, benzer yonleri ve Ikinci Yeni'den farkli
olan ydnleri tespit edilmeye calisilacaktir.

Anahtar Kavramlar: Sezai Karakoc, ikinci Yeni Siiri, Ping-Pong Masas! Siiri, Metafor, imge.

1 Milli Egitim Bakanhiginda Ogretmen, farkk0305@gmail.com, https://orcid.org/0000-0002-9402-3531
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Faruk ALP Sezai Karakog'un Ping-Pong Masasi Siirinin Metafor ve Imgelerle
Yeniden Okunmasi

A REREADING OF SEZAI KARAKOC'S POEM "PING-PONG TABLE" WITH
METAPHORS AND IMAGES

Abstract

Mankind, struggling in the turbulence of social life, seeks different ways to find a way out of this
mess. Poets, on the other hand, try to get out of the siege of the place and time they lived in, with poetry.
The poet, who has more than the comprehension of an ordinary person, uses images, symbols, metaphors
and other language possibilities to make objects appear in memory while describing complex emotions and
intricate issues. However, Sezai Karakog is against poetry for image, according to him image; for poetry. In
other words, image is a concept that should be used as a tool for the flow, development and expansion of
meaning in poetry. If image completely dominates poetry, poetry loses its depth and cannot leave a legacy

to future generations.

In this context, the interpretation of Sezai Karakog's poetic language and the identification of the

codes of his imaginary language will play an important role in transferring the said heritage to generations.

In this study, the metaphorical elements, images and figures of speech in Sezai Karakog's poem
Ping-Pong Masas! will be examined. However, based on the language features of the Ping-Pong Table poem,
in which abstract and imaginary language is used intensively; Sezai Karakog's connection with the Second
New, similar aspects and different aspects from the Second New will be tried to be determined.

Keywords: Sezai Karakog, Second New Poetry, Ping-Pong Table Poem, Metaphor, Image
1. GIRIS

Ikinci Yeni; bircok genc ve yetenekli sairin ortak bir manifesto ya da bildiri ortaya
koymadan bir araya geldidi, benzerlerinden farkli ve orijinal siirler verdidi devingen bir donemi
temsil eder. 1950’lerden sonra (6zelde 1954) baslayan bu hareket, siiri giindelik dilin siradanlidina
¢eken, halk Uslubunu kullanan, alisilageldik ctimle kaliplarini kullanarak dilin manevra kabiliyetini
ortadan kaldiran Birinci Yeni'nin siir anlayisina bir tepki olarak ortaya cikmistir (Glindiiz, 2013:
54).

Ikinci Yeni diye anilan toplulugun {iyeleri ortak bir manifesto ya da bildiri ortaya koymadan
kendilerinden 6nceki siir dilini stirdiirmeyerek siir formlarinin benzesmesi lizerinden ve bilhassa
konjonkttirtin de etkisiyle birlikte anilmaya baslandilar. Bu konjonktirel etkilenmeyle ilgili Aldattin

Karaca, Ikinci Yeni Poetikasi kitabinda ézetle sunlan sdylemektedir:

ikinci Yeni'nin olusmasinda sadece Tiirk siirindeki duraklar ve hareketlenmeler etkili
olmamistir. Bunun yani sira Bati siiri ve Bati siirinde o donem etkili olan Ustgergekgilik, izlenimcilik
ve Kibizm akimlarinin da etkisi olmustur. Bu donemin siyasi ortami, toplumsal degisme,
kentlesme, yabancilasma ve daha bircok etmen bu siirin dogusuna zemin hazirlamistir. ‘Ikinci
Yeni’ baglarken ne diinya artik eski diinyadir ne de Tirkiye. Bu siirin evrensel ve yerel olmak lizere

iki temel etkilenme alani olmustur. Ikinci Diinya Savagi sonrasi olugan akimlar, Tiirkiye'nin
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gecirdigi degisim, kentlesme, gog gibi olgular bu dénem sairlerini etkileyen baglica faktorlerdir.
Ancak en 6nemli etki Bati siirinin serbest siire yonelmesi ve bu siir anlayisini benimsemesi
olmustur. Haliyle bu dénem siirinin, birgok yoni ile farkl bir siir olarak ortaya gikmasi icin yeterli
sebep birikmistir denilebilir (Karaca, 2010: 127-136).

Bu baglamda Ilhan Berk, Anlamla Yola Cikilmaz (Berk, 2018), Turgut Uyar, Cikmazin
Guizelligi (Uyar, 1993), Cemal Siireya, Folklor Siire Diisman (Siireya, 1992), Edip Cansever, Tek
Sesli Siirden Cok Sesli Siire (Cansever, 2009:134-136) adl yazilarinda siirin daha ¢ok yazilma
formuna, bigim &zelliklerine ve anlaminin soyut olmasi gerektigine dikkat gekerek kendilerinden

Onceki siirle ayrismiglardir.

Sezai Karakog ise bu dénem iginde gelisen siirin bazi ydnlerini benimserken bazi yénlerine
serh koyarak siirini, kendi poetikasi istikametinde silirdiirmistir. Blisra Sirgit, “Karakog, modern
Tirk siirinde gelenekle kurdugu irtibat acisindan oldukca 6nemli bir isimdir. O, bu irtibati hem
dislince ekseninde, hem de edebiyat diizleminde gerceklestirmistir.” (Siirgit, 2014: 100) diyerek
Karakoc'un gelenekle olan siki iligkisini dile getirir. Sezai Karakog da “Yenilik, esasta gelenege karsi
olmak degil, belki onun biraktii noktadan baslamak demektir. Biraktigi noktadan alip ileriye
gotirmektir siiri yenilik.” (Karakog, 2014a: 109) diyerek gelenedin yenilik icin bir baslama noktasi
oldugunu ifade eder. Bu badlamda Karakog ile ikinci Yeni siiri arasindaki en biiyiik problem
gelenekle olan iliskidir. Zira Ikinci Yeni temsilcilerinden kabul edilen Sezai Karakog, “gelenegi gerek
bicim gerekse muhteva yéniinden Ikinci Yeni siiri icinde de devam ettirmesi acisindan diger
sairlerden ayrilir"(Gindiz, 2013: 55).

Ote taraftan Sezai Karakog, “dirilis” mefk{resi ile “tabir yerindeyse kendine 6zgii bir ekol
kurmus ve bu ekoliin temsilciligini yiriten” (Karatas, 1994: 74) biri olmustur. Aslinda bu disiince
sistemi Islam dininin giiniimiize uyarlanmis halidir. Oyle ki Turan Karatas “Bu ekolun temel
dinamigini olusturan disiince sisteminin Islam’dan baska bir sey olmadigini vurgulayalim.”
(Karatas, 1994: 74) diyerek “dirilis” diisiincesinin Islam’in bizatihi kendisi oldugunu iddia eder.
Karakoc'a gore “Dirilis, bir 6zgirlik kdltri ve uygarlididir. Dogu ve bati kiiltiirlerine karsi 6zglirdiir
dirilis kiiltirii. Hakikat uygarligi olan Islam’in yeniden acan &zgiirlik cicegidir dirilis kiiltiiri”
(Karakog, 2003: 25). Karakog, farkinda olarak ve kurgulayarak gérkemli islam medeniyetinin her
bir unsurunu siirine ilmek ilmek isleyerek bu dederleri gelecek nesillere miras birakmayi amaclamis
birisidir.

Hiilasa Tiirk edebiyatinin en 6nemli dénemlerinden biri olan Ikinci Yeni’nin “énciilerinden”
(Karaca, 2010: 88) biri sayllan Karakog'un bilhassa igerik bakimindan bu hareketin ufkunu
geniglettigi soylenebilir. Ote taraftan Karakog, bu dénemin 6n plana c¢kan “6zgiin imge
avalhdi(ndan)” (Asiltiirk, 2006: 238) etkilenir ancak gelenekle olan siki iligkisi sebebiyle “imge

avaligina” mesafeli yaklagir. Bu baglamda Sezai Karakoc'un ikinci Yeni (modern siir) siirinin
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etkisiyle siirlerinde metafor ve imge kullandidi, gelenekten faydalanan bir sair olarak da
eserlerinde Islami temalari isledigi goriilmektedir. Nitekim Karakog, 1964 yilinda yazdigi bir yazida

Ikinci Yeni'den kopus nedenini hareket ile aralarindaki varolussal idrak farkina baglamistir.

Sanat tutumum, genel diinya goriisimiin bir bélimiinden baska bir sey dedildir. Onu bir
sesin, yeni bir sesin sirtina yliklemekten ibarettir. Benim siirim agk, hirriyet, yasayis ve élim gibi
var olmanin dinamitlendigi noktalardaki trajik espriyi, irrasyonale ve absiirde bulanmig Mutlak’i
zaptetmektir. Gittikge siirde bunu yapmak istiyor siirim. Bunun igin, baslangicta sanat planimda
goriinlste cok yakin bir noktadan ciktigim arkadaslardan siirim uzaklasiyor. Ses ve bicim, motifler
ve imajlarda, baslangigta gok yakin oldugumuz sair arkadaslardan gittikge o bigimi dolduran ve o
sesi firlatan varolusu idrak farki yiziinden ayriliyorum. Kisilik farkindan. Ya da bastan beri olan bu
farklihk gittikge daha gok beliriyor (Karakog, 2014b: 44).

Bu baglamda Sezai Karakog'un Ikinci Yeni ile olan benzerlik ve farkliliklarini Beyhan Kanter

de su sekilde ifade eder.

Ikinci Yeni sairleri, uzak, yogun ve serbest cagrisiml imgeler kullanmalari, kapal bir
anlatimi benimsemeleri ile Tiirk siirine tartismalari uzun yillar devam edecek yeni bir poetik tutum
getirirler. Sezai Karako¢ da imgelerin kurulusu, verili dilin kullanim bicimi, modern hayata
baskaldiri ve kapall anlatimin benimsenmesi gibi poetik dzellikler bakimindan Ikinci Yeni'nin éncii
sairleri arasinda yer almaktadir. Sezai Karakog, dini ve tasavvufi kaynaklara, metafizik sezgiye
yénelme, Osmanli tarihini ve Islam medeniyetini benimseme gibi noktalarda ikinci Yeni
sairlerinden ayrilmakla birlikte modern hayata baskaldir, kentlesmenin, kapitalist diizenin elestirisi

gibi hususlarda Ikinci Yeni’nin poetik evrenini temsil eder (Kanter, 2022: 437).

Karakoc¢'un siirinin kinci Yeni siiriyle benzesen ve ayrisan yénlerinden bahsedildikten
sonra Ping-Pong Masasi siirinin daha iyi anlasilabilmesi icin metafor ve imge terimleri hakkinda

bilgi verilecektir.

2. DILIN IFADE GUCUNU ARTTIRAN IKi KAVRAM: METAFORVE IMGE

2.1. Metafor

Tirk Dil Kurumu soézltigiinde metafor, mecaz (TDK, 2011) olarak metaforik ise “metafora
ait, metaforla ilgili” bigiminde aciklanmaktadir (TDK, 2011). Mehmet Dodan’in Biylk Tiirkce
Sozlik'linde de metafor terimi; “mecaz”, “istiare”, “kinaye” ve “tesbih” (Dodan, 1999)
kelimeleriyle aciklanmaktadir. iki sézligiin metafor taniminda dikkat geken husus, terimin anlam

bakimindan mecaza yakinhgidir.

Terim sozliiklerinde ise kavramin daha gok sz sanati yoniine dikkat gekilmektedir. S6z

gelimi, Giinay Karaadag, Dil Bilimi Terimleri Sézl{ijiinde, metafor terimini “bir varligin bir bagka
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varligin gostereni olmasi durumu” (Karaadag, 2018: 466-585) olarak tanimlarken Tahsin Sarag ise
Fransizca-Tlirkce Sozlik'te métaphore: “edretileme”, ‘“istiare” (Sarag, 1999) seklinde

aciklamaktadir.

Kavramla ilgili olarak Gokhan Tung, Kavramlar ve Kuramlarla Modern Tirk Siiri

Incelemeleri kitabinda cesitli diisiiniirlerin metafor tanimini su sekilde aktarmaktadir.

Metafor, “meta” ve “pherein” sdzciklerinin bir araya gelmesi ile olusan “6teye tasimak,
aktarmak” anlamina gelen bir terimdir. S6zctigiin etimolojisiyle uyumlu olarak Aristoteles Poetika
adh kitabinda metaforu, “bir sozclige, kendi anlaminin disinda baska bir anlam verilmesi” olarak
tanimlar. Glinimiizde edebiyat calismalarinda metafor Aristoteles’in bahsettidi bu iki nesne, olay
ve iligki arasinda paralellik kurulmasi olarak tanimlanir. Henry L.Roediger “Memory Metaphors in
Cognitive Psychology” adli makalesinde insanlarin anlamadidi olgular, durumlar karsisinda onlari
anladiklari ya da daha tanidik gelen unsurlarla iliskilendirmelerini metaforun esasi olarak alir
(Tung, 2018:15).

Buradaki metafor tanimindaki amacin bir unsuru baska bir unsur araciidiyla daha iyi
anlasiimasini saglamak oldugu goriilmektedir. Yine ayni kitapta Gokhan Tung, Engin Sezer'in Dilde
ve Edebiyatta Yol Metaforu adl yazisinda metaforla divan siirindeki acik istiare arasinda 6zdeslik
kurdugundan bahseder (Tung, 2018: 16). Aristoteles ise Poetika adli eserinde metaforu
(metaphoria) hemen hemen “mecaz” ile es anlamli bir kelime olarak goériir. Ve mevzubahis terimi

su sekilde tanimlar.

Mecaz (metaphoria) bir sozclie, kendi 6zel anlaminin disinda baska bir anlam
verilmesidir. Bu da, (1) cinsin anlaminin tiire verilmesi, (2) tirin anlaminin cinse verilmesi yahut
(3) bir tiirtn anlaminin bir bagka tire verilmesiyle yahut da son olarak (4) bir orantiya gére olur
(Aristoteles, 1987: 60).

Cuddon ise metaforu bir baska s6z sanati olan tesbihe benzetir bir farkla “Bir seyin icindeki
sozel figliriin bagka terimlerin icinde tarif edilmesi. Siirdeki asil figir. Genellikle bir miinasebet ima
edilir, halbuki tegbihte bu minasebet aciktir” (Cuddon, 1999: 507).

Yukaridaki alintilardan anlasildigi kadariyla metafor teriminin Tirkcedeki en uygun
karsiiginin istiare oldugu goriilmektedir. Yani sira Bachelard’in ifadesiyle metaforlar “ayni
zamanda ifade edilmesi zor bir izlenime somut bir beden kazandir (ma)” (Bachelard, 2013: 105)

islevi gorir.
2. 2.imge

imge, Tiirk Dili Kurumu Sézliijiinde “Duyu organlarinin distan algiladi§i bir nesnenin

bilince yansiyan benzeri, hayal, imaj” (https://sozluk.gov.tr/) seklinde tanimlanir. Ayhan Cetin
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imgeyi, “Zihinde tasarlanan ve gerceklesmesi 6zlenen sey, diis, hayal anlamina da gelen imge,
duyu organlarinin distan algiladidi bir nesnenin dilince yansiyan benzeri, hayal, imaj” olarak
tanimlar (Cetin, 2011: 4). Nimet Keser de Sanat Sézliigiinde imgeyi, “Gergekgiligin zihindeki
yansimas!” olarak tanimlar (Keser, 2009: 168). Korkmaz ise imgeyi ruhun kusatilmiglktan
kurtulmasi icin bir cikis yolu olarak gériir. “Imge, gercekligin kaba ve ihlal edici kusatmasindan
sikilan ruhun; sonlu, sinirl ve igreti olandan; sonsuz, sinirsiz ve askin olana agiimasidir. imge,
sozciklerin herkesleserek kaybolan anlamini, yaratici bir 6zde yeniden kurmaktir” (Korkmaz,
2009: 274).

Turan Karatas, Ansikliopedik Edebiyat Terimleri SGzligiitde imgeyi, “cagrisimi kullanma

yetenedini” merkeze alarak su sekilde tanimlar.

Imaj, hayal, goriingii. Yeni siir poetikasi ve estetidi icinde sikca karsimiza ¢ikan ve bir
tiirlii acik bir tanimi yapilamayan bir terimdir. Imge, bir kelimenin ya da kelimeler toplulugunun,
sozlik anlaminin  disinda, Otesinde, s6zcli§iin belirtme, gbsterme ve adlandirma
ozelligine/yetenedine/gliciine “cadrisim”i da ekleyerek kullanma marifetidir. Baska bir deyisle,
edebi dilin uyandirdidi duygusal her tirlG etki, her tirli carpic hayal, cagristirdidi her tiirlii yeni
anlam imge olarak adlandiriimaktadir (Karatas, 2007: 228).

Ote taraftan “imge”nin codu kez bir diger yabanc kokenli terim olan “metafor” ile
karistinldigi gortilmektedir. Oysa karmasik duygu ve cetrefilli konular ifade etmek icin bir dil
imkani olarak kullanilan bu iki terim arasinda kapsam ve 6zellik bakimindan bircok fark vardir.
“Evvela imge metafordan genistir: ilki kesif ve icraat cehdi, ikincisi sunum ve ifade bicimidir. Birisi
mefhum dideri dil meselesidir. Metaforla bir tutulan imgenin edebi ifadenin pek cok bigimiyle
kanistirlmasi kacginilmazdir. Metafor, imgenin ifadesi icin ancak vasita olabilir” (Can, 2015: 29-59).
Yine Kayhan Sahan, imge ve metafor arasindaki farki Erdogan Alkan'in Siir Sanatr kitabindan

imgenin tanimi ile ilgili uzun bir alintilama yaparak anlatmaya calisir.

Bir varlik, bir nesne ya da bir diistin’ii cagristiran varlik ya da nesneye siirde imge diyoruz.
Imgenin de karsilastirma ve egretileme (métaphore) gibi tiirleri var. Karsilasirmada benzeyen ve
kendisine benzetilen varlik ya da nesne belirtildigi halde egretilemede benzeyen eleman yer almaz.
Bir ornek verelim. ‘ylizi eyldl gibi san’ dedigimizde karsilastirma yapmis oluruz, yiiziin sariligi
eyliil'e benzetiliyor. Oysa ‘eylil yiizli kiz’ dedigimizde bu bir edretilemedir, benzeyen eleman yani
sari yer almaz (Alkan, 1994: 608-609).

Sahan, yukarnidaki alintidan “konu imgedir; metafor imgenin bir tiiriidir; metaforun
Turkce karsiigi edretilemedir; egretilemenin tanimi olarak acik istiare kullaniimistir; benzetme
yonl benzeyenin yerini almistir, acik istiarenin 6rnedi olarak tesbih verilmistir.” (Sahan, 2017:

172) sonucunu gikarir.
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Duyu organlari aracigiyla algilanan bir nesnenin bilince yansimasi sonucu kazandigi yeni
gorlnti olarak tanimlanabilen “imge”, Jean-Paul Sartre tarafindan ani, algi ve distince kaynakl
olarak gorilir. “Ani, algi ve disiincenin 6znel kavramlar oldugu disiniildigiinde imgenin
olusturulmasi ve anlagiimasinin bellek (ani), algi (olaylara yaklasma bigimi) ve distince (dinya
gorisu) ile olan siki iliskisini gozler 6niine sermektedir” (Sartre, 2009). Sartre’nin bu alintisindan
yola gikilarak bir siir incelenirken o siirin daha iyi anlasilabilmesi igin sairinin nasil bir zihniyete;
bellek (ani), algi (olaylara yaklasma bigimi) ve diisiinceye (diinya goriisii) sahip oldugu elzem
olmaktadir, sonucuna ulaglilabilir. O halde Sezai Karakoc’'un nasil bir zihniyete sahip oldugu

konusuna kisaca deginilmesi icap eder.

3. DiRiLiS IDEALININ UZUN BiR OMRE KATTIGI SORGULAMA
MELEKESI

Dirilis Neslinin Amentiisd kitabinin ilk clmlesi olan “Kendimin bir dirilis eri olduguma
inaniyorum.” (Karakog, 2014d: 7) ciimlesi Karakog'u ve onun yasam felsefesi hakkinda bilgi verir.
Karakog’'un hayatinin bir manifestosu mahiyetinde olan “dirilis” ideali Gylesine ortaya atilmig
rastlantisal ve dogaclama bir diisiince degil aksine sistematik ve her bir asamasi lizerinde santim
santim akil yorulmus bir disince sistemidir. Sezai Karako¢'un biydk bir hazirhk dénemi
sonucunda kotardigi “dirilis” Glkist, onun icin takip edilmesi gereken bir yol ve uyulmasi gereken
kurallar bttinidir. Hatta Karakog'a gore “Dirilis bir sevgi devrimidir” (Karakog, 2014c: 153-156).
Denilebilir ki Mehmet Akif icin “Asim‘in Nesli”, Necip Fazil icin “Blyik Dogu” ne kadar kiymetliyse
Karakog icin de "“Dirilis” ideali o kadar kiymetlidir. Clinkli “Karakog¢’a gore idealsiz yasamak
olimdur” (Karatas, 1994: 72). Ve insan gorev ve sorumlulugunu yerine getirebildigi oranda bu
idealin bir parcasi olabilir. Ote taraftan Karakoc'un dirilis diisiincesi devinim (izerine kuruludur.

Durgun ve statik degildir.

Sezai Karakog, onciisii oldugu ‘Dirilis Akimi'nin da bu biiylk dirilis doneminde Ustiine
diseni yapmak amacinda oldugunu belirtir; ayrica gegmisten ne getirebilirse getirecek, bugiini
saglikl dederlendirecek ve gelecede katilabildidince katilacak ve boylece zaman, ‘dirilis’ bilincinin
uyandigina sahit olacaktir (Bas, 2005: 172).

Karakog, siirflerinde codunlukla dirilis disiincesi lzerinde durmustur. Bunun disinda
eserlerinde isledidi izlek ve konu oldukca az bir yer tutar. Dirilis Gilkis(, ideali, (itopyasi sadece
siirlerinde konu olarak kalmamis, yasami boyunca hayatinin her aninda igsellestirip uyguladigi bir
yasam tarzi olmustur. Bu anlamda Karakog, ilk genclik yillarindan itibaren bir amag ugruna
hayatina sekil veren bir insan olmustur. 1954'te Karakog, sik sik Osman Yliksel'in kitabevine Necip
Fazil' gérmeye gitmis ve bir dava adami olmak (zere kendini yetistirmis bir insandir (Celebioglu,
2020: 12). Kendisine bdyle bir rol bicen Sezai Karakog her ne kadar siirlerinde imgesel ve

metaforik bir dil kullanmigsa da bunu siirinin varolug sebebi olarak gérmemistir.
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Imaj, biitiinilyle siire egemen oldugu zaman, o siir uzun émiirlii olamayacaktir. Imaj,
ancak, siirin akisi, gelisim ve acilimi igin gereklidir. Aslinda, biitiin edebi sanatlar da siirde bu
konum ve gorevdedir. Imajlama, siirinin mantigi haline gelirse, o siir, derinligini yitirir ve gelecek

zaman insanlarina gogu kez artik bir sey sdylemez olur (Karakog, 1997: 85-86).

Yukaridaki alintida goriildiiga gibi Karakog, bir tilkii sahibi olarak “imaj”in siire tamamen
egemen olmasi durumunda siirin derinligini yitirecegine inanir. Zira Karakog'a gére derinligini
yitiren bir siir gelecek nesillere miras birakilamaz. Erdem Beyazit da Karakog, “Kurucu bir
tefekkiirle diisiince hayatimiza girmis. ilkin 6z medeniyetimize ait kiillenmis, anlam kaymalarina
ugramis, canhligini yitirmis terimleri ele almakla ise baslamistir.” (aktaran, Karatas, 1994: 71-72)
diyerek sairin medeniyetimize ait canliidini yitirmis terimleri giin yiiziine gikarttigini dile getirir.
Ezclimle Sezai Karakog, yasami boyunca inandi§i kutsal davanin sozciiliigiini ve temsilciligini en
iyi sekilde yapan misyon sahibi bir sair olarak gelenekten hicbir zaman kopmamistir. Aksine

gelenegdin engin birikiminden hep beslenmis ve bunu saklamamis birisidir.

4, SIIRIN INCELEMESI
4.1. Ping Pong Masasi

Beyaz iplik sert iplik ve tak tak
Yuvarlak top kiiglik top ve tak tak
Ping-pong masasi varla yok arasi
Ben ellerim kesik varla yok arasi
...... Opiiciigiine eyvallah ve tak tak
Beraber sinemaya... evet... ve tak tak
Ping-pong masasi varla yok arasi
Okiiziin gbzii veya dananin kuyrugu
Kadifekale veya Sen nehri

Ha Sezai ha ping-pong masasi

Ha ping-pong masasi ha bos tiifek
Bir el isareti eyvallah ve tak tak

Gozlerin ne kadar giizel ne kadar iyi
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Ne kadar glizel ne kadar sicak
Tak tak tak tak tak tak tak (Karakog, 2007: 50)

Sezai Karakog'un ¢ok genc yaslarinda yazdigi ve ilk defa Ekim 1955 tarihinde Zstanbu/
Dergisinde yayinlanan Ping-Pong Masasi siiri (Erdem, 1995: 27) daha sonra 1959 yilinda
yayinlanan ayni zamanda sairin ilk siir kitabi da olan Kdrfez adli siir kitabinda da yer almistir. Ping-
Pong Masasi siiri Sezai Karakog'un serbest siir anlayisiyla yazilmis bir siiridir. Kérfez siir kitabinda
Ping-Pong Masasi siiriyle birlikte on yedi siir yer almaktadir. Genellikle kisa siirlerden olusan bu
eserde sairin buglin de gok sevilen ve okunan siirlerinden Ping-Pong Masasive Balkon adl siirleri
dikkat geken siirlerdir (Karatag, 2013).

Sezai Karakog'un Ping-Pong Masasi siirinde kullandidi soyut ve imgeli dil bu siirde gok
katmanl bir anlam yapisi olugturmus ve siirin iki farkli diinyaya hitap etmesine yol agmistir. Sair;
bu siirde bir yandan rutin devam eden hayatin akip giden bir durumunu anlatirken diger yandan

kendi icsel yolculugunu anlatir.
4. 2. Ping-Pong Masasi Siirinin Art-anlam Alanlan

Sezai Karakog dis diinyada herkesin miisahede edebilecedi bir olaya, bir ping-pong
musabakasina, sahit olur. Siirin birinci béliimiine de bu oyunun oynanabilmesi igin gereken temel
arag ve gereglerin yapi malzemesi ve sekli hakkinda bilgi vererek baslar. Bu arada bir erkek ve
kadinin oyun oynadi§i aralarindaki konusmadan belli olur. Erkek, kadina bir 6pliciik yollar, kadin
da buna karsilik verir. Akabinde erkek, kadina sinemaya birlikte gitmeyi teklif eder, kadin da bunu

kabul eder. Sair de biitiin bu olup bitenleri disaridan izler.

Ikinci béliimde de oyunun devam ettigi goriiliir. Oyunculardan biri, bir el isareti yapar; digeri karsilik verir ve
oyun karsilikli hamlelerle devam eder. Bu arada topun sirekli olarak masanin fileyle bollinmis bolimleri
arasinda gidip geldidi tak tak sesiyle okuyucuya hissettirilir. Siirde (icli insan, dérdi de oyun malzemesi olmak
Uzere yedi figlr goriilmektedir. Bunlar, oyun oynayan erkek ile kadin ve bunlari izleyen sair; beyaz ve sert
iplikten yapildigi anlasilan file, yuvarlak top, raketler ve pingpong masasidir. Siirden anlasildigi kadariyla oyun

oynayan iki kisinin sairden haberleri yoktur.

Siirden ilk okumada ping-pong oyunuyla muhtemelen ilk kez yiz yiize kalmig, ¢ekingen,
caresiz asik bir gencin sevdigi kadini masa tenisi oynarken seyrettigi ve onun goziinde kendisinin
olsa olsa bir pingpong masasi kadar 6neminin oldugunu disiinerek hiiziinlendigi sonucu cikarilir.
Hatta izledigi bu yasam tarzina &ykiinen bir Anadolu genci izlenimi dogmaktadir. Fakat Sezai
Karakog'un sahip oldugu zihniyet; anilari, olaylara yaklasma bicimi ve diinya goriisii de dikkate
alinarak siir okundugunda bambaska bir anlam ortaya ¢ikmaktadir. Peki, incelemesini yaptigimiz

bu siir gergekte ne anlatir?
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Sairin birgok siirinde oldugu gibi bu siir de ilk okunusunda okuru kendi imgelem diinyasinin
derinine cekip algi diinyasinda yolunu kaybettirir. “Ikinci Yeni siirinde, modernligin kati kurallariyla
bicimlenen “soguk bir cag[in]” ve bireyi tahakkiim altina alan makine dinyasinin, nesne
dinyasinin elestirisi, huzursuzluk, umutsuzluk, bikkinlik, egretilik, yabancilasma gibi duygu
durumlarini yansitan imgeler araciliiyla dile getirilmektedir”(Kanter, 2022: 439). Dolayisiyla ikinci
Yeni sairlerinin ve Ozelde Sezai Karakog'un siirini anlayabilmek igin bir 6n haziriga ihtiyag
duyulmaktadir. Boylece okurun bu siire her doniisiinde satir aralarindan, climlelerden hatta
kelimelerden farkli anlamlar farkh elestiriler bulup ¢ikarmasi miimkiin olacaktir. Oyle ki bu siiri
okuyan Kisi, her yeni okuyusunda kendisiyle yiizlesecek, benliginin kagtigi yonleri tekrar karsina

gikacak ve kendisiyle yiizlesmis olmanin saskinhidini yasayarak ruhu dinginlige ulasabilecektir.
4. 3. Ping-Pong Masasi Siirinde Metaforik ve Imgesel Unsurlar

Yukarida sairin soyut ve imgesel bir dil ile metaforik unsurlar kullandi§i séylenmisti. Buna
Sezai Karakog'un dirilis idealini gergeklestirmek ugruna yasamini feda etmis bir dava adami oldugu

eklendiginde Ping-Pong Masasi siirinin yorumu yukaridaki ilk yorumdan epey farkli olacaktir.
4. 4. Erken Yasta Duygularinin Farkina Varmis Kamil Insan

Turan Karatas, Sezai Karakog'un miicadeleci yaradilisi ve nevi sahsina miinhasir kisiligi

hakkinda sunlar soyler.

Karakoc'un hep giicligli omuzlayan bir yaradilisi vardir. Hayati boyunca hep zor islere
talip olmustur. Rejimin hemen hemen disladidi bir davaya sahip cikisi, sermayesiz, parasiz pulsuz
dergi hatta ginlik gazete cikarmasi, eserlerini kendi yayinevinden bagka bir yerde bastirmayisi,
Tiirkiye'nin en bilyiik kenti Istanbul’da bir basina yasamasi... Onun mizacindan kaynaklanan zora
talip olma 6zelligini ve kendine 6zgilugini gosteren birkag ornektir. Bu badlamda su ifadesi,
dikkate deder bir tespittir: “Akif biten bir ddnemin son savascisiydi, bizler de baslayan bir dénemin

ilk savascilanyiz (Karatas, 1994: 63).

Hatiralanindan 6grenildigine gore Sezai Karakog dort yasindan itibaren Allah'in varlidi
Uzerinde disiinmeye baslamis birisidir. Anne babasindan gordigi geleneksel/ taklidi imani
cocukluk ve ilk genglik yillarinda yaptigi derin okumalarla tahkiki bir imana cevirir ve bu imani
gercek anlamda icsellestirir. Eser yazmaya basladiginda da daha ¢ok Islami temalar isler. Konuyla
ilintili olarak Murat Sénmez de Ping-Pong Masasi siirinin Islami diinya goriisiine isik tutan bir

tarafinin oldugunu savunur.

Karakog'un Ping-Pong Masasi adli siiri tam anlamiyla ideolojik bir siir olmasa da Islami

diinya goriisiine 151k tutan bir yani var. Islam’a gére gelip gegici hafif ve bir oyun oynas yeri olan
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diinya hayati ping-pong masasi ve oyunu ile garpici bir bicimde sembolize edilmistir (S6nmez,
2003: 148-156).

Islam dininde diinyanin gelip gegiciligi ve bir oyun oynas yeri oldugu herkesten tarafindan
malumdur. Karakog, siirin yazildigi tarih igin 1954, Bahar notunu diismis. Sair, 22 Ocak 1933'te
Diyarbakirin Ergani ilgesinde dogdu.1938 yilinda bes buguk yasinda ilkokula basladi. Ortaokulu
parasiz yatill olarak Ergani‘de okudu.1947 yilinda ortaokulu bitirdikten sonra yine parasiz yatili
olarak Gaziantep Lisesine kayit yaptirdi ve buradan mezun oldu.1950 yilinin Ekim ayinda Ankara
Siyasal Bilgiler Fakiiltesine kayit yaptirdi (Karatas, 1994). Buna gore Karakog, bu siiri yazdid
dénemde yirmi bir yaslarinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi eski adiyla Miilkiye'de
dordincli sinif 6grencisidir. Dogum yeri Ergani ama ortaokulu Kahramanmaras'ta, liseyi
Gaziantep'te yatili olarak okumus sehir hayatini bilen birisidir. Izledigi ping-pong oyunu parasiz
yatili pansiyon dgrencilerinin en iyi bildigi oyundur, denebilir. Clinkii okul idareleri igin bu oyunun
malzemesinin tedariki kiilfetsiz ve oyun aparatlarinin kurulmasi kolaydir. Dolayisiyla ilk okumada

distindlen ping-pong oyunuyla muhtemelen ilk kez yiliz ylize gelmis olmasi ihtimali cok zayiflar.

Beyaz iplik sert iplik ve tak tak
Yuvarlak top kiiglik top ve tak tak
Ping-pong masasi varla yok arasi
Ben ellerim kesik varla yok arasi

Turgut Uyarin tespitiyle imge “insanin icinde bulundugu ya da yeni karsilastig bir durumu
aclklamakta tek ogedir” (Uyar, 2012: 505). Sezai Karakog, “Ben ellerim kesik” imgesiyle
modernizmin erozyona udrattii dederler karsisindaki caresizligini, yorgunlugunu ve
umutsuziugunu anlatir. Beyhan Kanter de “modern hayatla uyumsuzluk” temasini Ikinci Yeni

siirinin ortak kaygilarindan biri olarak gorar.

Kapali, muglak, karmasik ve anlasiimasi zor yodun imgelerle olusan, giindelik dildeki
sdzciiklerin imkanini zorlayan Ikinci Yeni siiri, icinde yasanilan cada karsi baskaldiri, modern
hayatla uyumsuzluk, kentsel diizenin yikiciidindan hosnutsuziuk, huzursuzluk, bikkinlik, bunalim

ve varolusa dair kaygilar etrafinda gelisir (Kanter, 2022: 437).

Siirde {ic defa tekrar edilen “varla yok arasi” imgesi “varligini oyun topunun git-geline
birakarak gizlen(en)” (Eroglu, 1981: 199) sairin arafta olusunu haykirir. Veya “Ping pong masasi,
varla yok arasinda bir yerdedir. O halde ping pong oynayan insanlar da bu ara yerdedir. Oysa
oyuncularin ve bu oyunu seyreden sairin gercek varligi, bedensel olanin étesinde yaratiimislarin

en Ustlind olarak var olan’da miindemictir” (Orhanoglu, 2022:17).
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...... Opiiciigiine eyvallah ve tak tak
Beraber sinemaya... evet... ve tak tak
Ping-pong masasi varla yok arasi

Yukaridaki misralara bakildiginda Sezai Karakog'un, albenisi yiiksek bir yasam tarziyla
karsi karsiya oldugu goriliir. Sair bu durumla ilgili olarak kafasinda kisa bir degerlendirme yapar.
Bir yandan da yabancisi oldugu bu hayati tanimaya calisir. Bu arada mac¢ baslamis ve oyun
oynayan karsi cins iki insan arasinda konusmalar olmakta ve birtakim hareketler yapiimaktadir.
Erkek, kadina bir opliciik yollar; kadin 6piiciigi onaylar. Az sonra erkek, kadina sinemaya gitmeyi
teklif eder; kadin bunu da kabul eder. Sair bu zamana kadar olup biteni sadece izlemektedir. Ote

taraftan sair;
“Ping-pong masasi varla yok aras”

Dizesini siirin belirli yerlerine serpistirmek suretiyle resmin timinin gorilmesi igin
okuyucuyu teyakkuzda birakir. Zira bir ping-pong miisabakasi betimlemesi yapilirken var ile
yoktan durduk yere bahsedilmez. O halde sair, onaylamadigi ve dahil olmadidi bir yasam tarzini
sorgulamak ve kendisiyle hesaplasmak tizere kamil bir insan bilgelidiyle izledigi bu oyur/dan ders
cikarmaya calisiyor, denilebilir. “Karakog'un ‘Ping-Pong Masas!’ adl siirinde iki kez tekrarlanan
‘Ping-pong masasi varla yok aras!’ dizesindeki masa, varla yok arasinda metafizik bir alemi isaret

eden somut bir imgedir” (Orhanoglu, 2009: 81).
okiiziin g6zl veya dananin kuyrugu

Sair, siirin ikinci bolimiine sirrealizmin? etkisiyle ve bilincdisi bir telkinle kuruldugu
disunilen mantikla izahi cok mimkin olmayan yukaridaki climleyle baslar. Ya da bu dizelerden
itibaren sairin tabiriyle dananin kuyrugu (kopar) ve olmasi beklenen durum gerceklesmeye baslar.
Ote taraftan Karakoc'un “6kiiziin gézii” imgesini Mevlana’nin Mesnevi de kullandigi “6kiiz”

metaforuna yakin bir anlamda kullandigi diistindilebilir. Zira Mesnevide;

Mevlana Okiiz metaforunu genelde; saf, kalin kafali, kabiliyetsiz, gérgiisiiz, beceriksiz (26)
kisi olarak tasavvufta ki ise metaforik olarak genellikle “yeme, icme, uyku ve cima” gibi hayvani
ve nefsani sifatlar’ ifade etmek Uzere kullanilan bir terimdir (27). Mevlana, 6kiz metaforunu
dinya malina doymak bilmez ag¢ gozli, nefsine tapan kimse manasina (28, 2/15,2/16,
1/71,1/72,1/73) kullanmistir. Okiiz metaforu ayni zamanda; Allah’tan bi haber (1/74,1/75), yersiz
hak hukuk arayan (davaya) kalkisan (1/76), menfaat pesinde kosan (1/77,1/78), miinafik /

% Sezai Karakog Gergekiistiiciiliigiin Ikinci Yeni iizerindeki etkisini “yer yer akil disina kagar,
diislerde gezinir. Bazi bazi diislincenin sansiiriinden kurtulur” seklinde izah eder.
http://www.mehmetnuriparmaksiz.com/2404/yeni-gercekci-siir-%22ikinci-yeni%22--sezai-
karakoc
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Ikiyuizlii (Tegabiin:64/2, 2/17), insanlarin inanglariyla oynayan sahte seyhlere (2/18), tasavvufi
hakikatlerden habersiz (2/19) ve Allah’in segkin kullarini kendi gibi sanan cahilleri (2/20) temsil
etmektedir (aktaran, Nur, 2017: 37).

Karakog'un iginde bulundugu duruma kus bakisi bakildiginda su gordilir. Sair, modern
yasama biciminin kendilerine actigi alanda bir masa tenisi basinda oyun oynayan bir kadin ile
erkegi onlardan habersiz izleyen birisi konumundadir. Acaba Karakog, icinde bulundugu durumu
velev ki ibret almak igin bile olsa (habersiz bir sekilde oynayanlari izlemesi) kendisine yakistirmayip

“okiizlin gozu” metaforuyla kendisini “gorgiisiiz, cahil” sifatlaniyla kinamak mi istemistir?

Ote taraftan “okiiziin g6zii veya dananin kuyrugu” imgesindeki iki tamlamayla dikkatimizi
ping-pong misabakasindan baska bir ydne ceviren sair, sonraki dizeyle yonimizii hem masanin
oldugu dar mekandan genis mekana yoneltecek hem de bir 6nerme kurarak bu OGnermeyle

cagrisimsal olarak Kadifekaleile Sen Nehri mekanlanni 6zellikleri bakimindan karsilastiracak.
“Kadifekale veya Sen nehri”

Kadife Kale: Tirkiye'de, Izmir'de bir mekan; yakini, yerli olani, gelenegi, duraganigi

sembolize eder.

Sen Nehri: Fransa'da, Paris kentini ikiye ayiran bir nehir; uzadi, yabanclyi, moderniteyi,

akmasi hesabiyla devinimi, sembolize eder.

Yukaridaki karsilastirma baska tiirlli de yapilsa Kadlifekale ile Sen Nehri arasinda bir tezat
oldugu izahtan varestedir. “Bazen de sehirler veya mekanlar siirsel ben araciliiyla siir icerisinde
sembolik bir imgeye donistirilirler” (Akcay, 2019: 104). Sair, Kadife Kale veya Sen Nehri
mekanlarini imgeye donustirerek bu imge araciligiyla hicbir zorlamaya gitmeden c¢agrisim yoluyla

kendi hayati ile izledigi ve yabancisi oldugu hayat arasindaki uyumsuzlugu dile getirir.
Ha Sezai ha ping-pong masasi
Ha ping-pong masasi ha bos tiifek

Olup bitenleri bir heykel sessizligiyle izlerken hayal ile gercek arasinda birkac defa gidip
gelen sair, topun raketle ve masayla bulusmasi sonucu cikan tak tak sesleriyle gercede doner. Bu
arada sebep sonug iliskisine dayali bir tezat da olusur. Zira oyun oynayanlar sirekli bir devinim

icindeyken sair, duragan bir goriinti cizer.

Ping-pong misabakasinin serinkanli bir sekilde izlenme durumu, sairin misahhas bir
sekilde kendi adinin 6niine Aa tGnlemi getirmesiyle dedisir. Siir diliyle sdylersek dananin kuyrugu
koparve sair hem kendine kizar hem de kendisiyle dalga geger. Bdylece sair kendi kendisiyle ciddi
bir ic hesaplasma yapmaya baslar. Zira Aa Unlemi mistehzi bir ifade igerir. Karakog, bu tarz
kullanimlarla siirin imgesel dilini ironik ifadelerle besleyerek bir taraftan siiri daha kapali bir hale
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getirirken diger taraftan anlamsal olarak da dili daha zengin bir bicime sokmus olur. Sair, Ha Sezai
ha ping-pong masasi dizesiyle kendi kendine sen kim ping-pong masasi basinda vakit gegirmek

kim demek ister.

Inceledigimiz siirin asil 6znesi ve bashid olan Ping-pong masasi bu siirde baglik harig dort
defa geger. Sair, bu siirde Ping-pong masasiile diinya hayat arasinda meteforik bir iliski kurar.
Peki bu metaforik iliskinin niteligi nedir. Ya da iliski konusu nedir? Ping-pong masasi, oyunu
sembolize eder ve oyun gegici bir eylemdir. Diinya hayati da gecicidir. Insan da fanidir. Goékhan
Tunc'un Kavramiar ve Kuramlarla Modern Tiirk Siiri Incelemeleri kitabinda Richards’tan aktardigi
konu terim ve arag terin? kavramlariyla ifade edecek olursak soyut bir 6zellige sahip olan ddinya
hayati, konu terim; somut bir 6zelligi olan Ping-pong masasi da arag terimdir. Her iki kelimenin
girdigi anlam iliskisi ise dlinya hayatinin ping-pong oyunu gibi gegici oldugu ve diinyaya cok fazla
deger verilmemesi gerektigi sonucunu dogurur. Nitekim “Bowman (1996) metaforun, genel bir
terim olarak farkl iki sey arasindaki karsilastirma oldugunu belirtir” (Altuntas, 2018: 16).

Sezai Karako¢'un Islami kaynaklari referans aldigi bilinen bir gercektir. Islam dinin en
bliyiik referans kaynadi Kuran-1 Kerintin bir gok yerinde diinyanin bir oyun yeri oldugu ve diinyaya
cok fazla deder verilmemesi gerektidinin anlatiimasi diinya hayatiile Ping-pong masasi arasindaki

bu metaforik iliskiyi gliclendirmektedir.
Diinya hayati bir oyun ve eglenceden baska bir sey degildir ( En'am 6/ 32).
Iyi bilin ki diinya hayati, bir oyundur, bir oyalanmadir, bir siistiir (Hadid 57/ 20).

Bu diinya hayati oyun ve eglenceden baska bir sey degildir. Sliphesiz ahiret yurdu ise,

cok uzun stireli yasanacak yerdir. Keske bilseler (Ankeb(t 29/ 64)!

Bu baglamda Ha Sezai ha Ping-pong masasi dizesine tekrar bakildidinda sairin kendi
kendine bir ceki diizen vermek {izere bir nefis muhasebesine basladi§i goriliir. Sairin kendi
kendisine “Gecici bir oyun yeri olan dinyanin gegici hazlariyla ugrasma, sen daha 6nemli islerin
adamisin!” demek istedigi anlasilabilir. Iste bu noktada Karakoc'un “yatay algida umutsuzlugu
dillendiren bireyin (beser) degil dikey algida Kamil insan’in pesinde(dir)” (Orhanoglu, 2022: 17)

oldugu tezini gliclendirir.
Ha ping-pong masasi ha bos tiifek

Dizesindeki “metaforik anlatim”la Sezai Karakoc’'un iki asamali bir istiare yaptidi

soylenebilir. Soyle ki karsilastinlan gruplan veya unsurlari, mukayese ilgisiyle birbirine baglayan

® Richards 1936 yilinda yayimlanan The Philosophy of Rhetoric (Retorik Felsefesi) adl1 kitabinda
metaforlarin analizinde iki temel kavram ileri siirer. Buna gore soyut olgu (Roediger’in
ifadesiyle anlagilmayan olgular) konu terim; daha somut olgu (daha tanidik gelen olgular) ise
arag terim’dir
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ha badlaciyla bos tiifek ile ping-pong masasi arasinda bir fark olmadigini anlatmak isteyen sair
ayni zamanda ping-pong masasi ile bos tiifek arasinda bir benzerlik de oldugunu sdylemek ister.
Zira fark yoksa benzerlik vardir. Onceki paragrafta ping-pong masasinin diinya hayatin sembolize
ettigini kabul ettigimizden bu sefer de bos tiifek ile diinya arasinda bir istiare meydana gelmis
olur. Olusan acik istiareyi dortlii bir tesbihe doniistiirecek olursak sdyle bir climle kurabilir. Ddnya
hayat ise yaramayan bir bos tiifek gibidir. Boylece Karakog tarafindan énceki béliimde ping-pong
masasi imgesiyle dedersizligi anlatilan “dinya” ve “diinya hayati” bu sefer de bos tiifege

benzetilerek iyice degersizlestirilir.
Bir el isareti eyvallah ve tak tak
Gozlerin ne kadar glizel ne kadar iyi
Ne kadar glizel ne kadar sicak

Bu (¢ dizeyle sair tekrar kisa sireli bir hayale dalar. Albenisi yliksek olan bir yasam veya
“modern hayatin bastan gkaricilan”(Kanter, 2022:440) karsisinda ping-pong topunun filenin iki
tarafinda gidip gelmesi gibi ¢ok kisa git-geller yasar. Belki de hayalinde oyun oynayan kizla
konusur. Zira Gozlerin ne kadar giizel ne kadar jyi cimlesinde ikinci tekil sahis sen zamirine hitap
anlami icermektedir. Ayrica sen hitap sekli resmi olmayan sen/i ben/ikonusmanin yani samimiyetin
ifadesidir. Fakat bu hayal muhtemelen kurulan son hayal olacak sair kendi icinde yaptigi bliyiik
hesaplasma ve i¢ yolculuk sonunda diinya hayatinin ping-pong oyunu gibi gegici oldugu kanisina

vararak hayali sonlandiracak ve inandidi dirilis idealini gerceklestirmek {izere uyanacaktir.

Biitlin uyanislarin bir uyaran sonucunda oldugu disiintilecek olursa sairi de kurdugu
hayalden uyandiran ping-pong topunun masanin Uzerinden yere dilserken yerde birkag defa

sekmesiyle oyunun bittigini ilan eden sesi olacaktir.
Tak tak tak tak tak tak tak

Biitiin bu aciklamalardan sonra resmin tiimiine bakildiginda gorilecek ki Ping-Pong
Masd'si metaforu zaman ve mekanla sinirlandirilmis gegici oyun yeri olan dinyay yani gérinir
olani temsil eder. Dider taraftan bir tir leitmotiv gibi kullanilan var/a yok arasiimgesi ise metafizik
alemi sembolize eder. Bir diger deyisle Ping-pong masas;, zamana ve mekana badl olarak
dunyeviligi, modernligi ve Bati yasami sembolize eder ve sadece bireyin bedensel hazzini,
doyumunu 6n plan cikarir. Ote yandan bireye ait inang ve 6gretiler gz ardi edilerek yok sayilir.
Oysa Sezai Karakog; siir boyunca yaptidi ic yolculuk sonucunda bu algiya siddetle karsi cikar. Ve

uyanisi gerceklestirerek dirilis yolculuguna baglar.
Bir dirilis eri, ereni, piri olmalidir yeniden sair.

Dirilis ruhunun yeni bayrakgisi, sancaktari.
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Cadin kulelerine, burclarina, sesini, bayrak
gibi ufuklarin génderine geken adam (Karakog, 2007: 75)

Ebubekir Eroglu da Sezai Karakog'un Sifri kitabinda tahlilini yapmaya calistigimiz “Ping-

Pong Masas!” siirinin formu, dili ve igeridi ile ilgili olarak sunlari sdylemektedir.

Sezai Karakog¢'un Ekim 1955 tarihinde Istanbul Dergisinde yayinlanan Ping-Pong” Masas!
siiri, bu dénem iginde ayr bir 6nem tagir. Iyice soyuta (miicerret) indirgenmis ve sekil olarak da
farkli bir forma da sokulmus bir siirle karsilasinz. “Ping-Pong Masasi”nin, ruhsal konumun
toparlanmasi ve yalinlagtirimis bir imge (izerinde belirginlestiriimesi bakimindan ilk dénem siirleri
iginde ayn bir yeri vardir. Kendi duygularini tanima (her iki anlamda da tanima) sireci igindeki
gekingenligi lzerinde tasiyan sair, varlidini oyun topunun git-geline birakarak gizlenmektedir.
Oyuncu elleri kesik (yorgun) oyun topunun varla yok arasinda gidip gelisiyle birlikte aslinda bir
yerlerini gizleyerek ve bir yere gizlenerek varolusunu izlemekte, anlamaya galigmaktadir (Eroglu,
1981: 199).

Bu baglamda Mehmet Can Dodan da “Kdrfez delkinci Yeni siiri icinde dederlendirilebilecek
tek siir “Ping-Pong Masas!” denilse yeridir. Fakat ilgingligiyle Ikinci Yeni'nin icinde gibi duran bu
siir de metafizik aglimiyla ikinci Yeni'den tasar (Dogan, 2011: 736) diyerek Ping-Pong Masasi

siirinin tema bakimindan ikinci Yeni ile ayristigini ifade eder.

Sonug olarak Ping-Pong Masasi siiri, icermis oldugu yogun imge ve sahip oldugu metaforik
dil itibariyla okuyucunun kafasinda bircok soru isareti olusturdugundan yazarin hayati, edebi
kisiligi ve zihniyeti dikkate alinarak tahlil edilmeye calisiimistir. Nitekim sairin zihniyeti ile sairin
kullandigi imgesel dil ve siirde yer alan metaforik unsurlar dikkate alinmadan yapilan ilk okumada
Ping-Pong Masasi siirinden ¢ekingen, garesiz asik bir gencin sevdigi kadini masa tenisi oynarken
seyrettigi ve tanik oldugu bu yasam tarzina 6ykindugu disiincesi cikarlmistir. Ancak Sezai
Karakoc'un zihniyeti ve dili (kullandigi imge ve metaforlar) hakkinda yapilan 6n hazirliktan sonra
Ping-Pong Masasi siiri, bir kez daha okundugunda siirden tamamen farkli bir anlamin ciktigi
gordlmistir. Siirde kullanilan imge ve metaforlarin anlamlan dikkate alinarak yapilan ikinci
okumada Ping-Pong Masasi siirinin sosyal hayat icerisinde rutin oynanan bir Ping-Pong oyununu
seyrederken i¢ yolculuga cikan ve sahit oldugu diinyayl sorgulayip kendisiyle cetin bir ic
hesaplasma sonucunda hakikati bularak daldigi hiilyalardan uyanip tekdmiile ulasan bir gencin

manevi uyanisini(dirilisini) anlattigi gorilmistir.

Bu baglamda incelemesi yapilan Ping-Pong Masasi siirinin imgeci ve soyut dil bakimindan
Ikinci Yeni siirinin bu anlamda yazilmis en giizel ve belki de ilk drneklerinden birisi oldugu
goriiliirken ayni siirin (Ping-Pong Masasi) islenen tema bakimindan ise ikinci Yeni siirinden ayristigi

sonucu ¢ikarilmigtir.
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KELAMDA IHBAT, TEKFIR PROBLEMi VE SEYFEDDiIiN AMIDi’'NiN
TENKITLERI

Mehdi OCAK*
Ozet

Hz. Peygamber sonrasinda Muslimanlar arasinda baz tartismalar meydana gelmistir. Bunlardan
bazilar siyasi olmakla birlikte bazilari da itikadidir. Kelam ekolleri itikadi konularda fikir beyan etmislerdir.
Misliman toplumunda cereyan eden itikadi hadiselere karsi bir takim disinceler ifade eden Hariciler,
Mu'tezile ve Miircie gibi firkalarin her birisinin kendisine has bir yaklasimi olmustur. Dodal olarak Ehl-i stinnet
seklinde kendilerini ifade eden diistince taraftarlarinin da her konuyla ilgili degerlendirmeleri olmustur. Erken
tarihten itibaren Misliiman toplumunda tartisilan konulardan biri de Misliiman oldugu halde isledigi kot
ameller sonucu inang acisindan nasil tanimlanacadi hususudur. Tarihsel olarak bu konuya yaklasim bigimi
farklilk gostermistir ve her mezhep kendi yontemi dogrultusunda ihbat ve tekfir olarak ifade edilen konu
baslidini tartismiglardir. S6z konusu problem Mu'tezile'nin 6ne siirdigi keldmi prensipler akabinde kelam
iiminde tartisiimistir. Bu sebebe binaen ihbét ve tekfir meselesi onlarla dzdeslesmistir. Thbat ve tekfir tezi,
bir Mislimanda ayni anda hem iyilikler hem de kétiliikler bulundugunda nasil bir gdziime gidilecegine doniik
olan bir formdildir. Bu cgalismada miteahhirun kelaminin énemli temsilcilerinden birisi olan Seyfeddin

Amidi'nin konuyla ilgili diistinceleri ve bazi kelam ekollerine yaptigi tenkitler incelenecektir.
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Mehdi OCAK Kelamda Ihbét, Tekfir Problemi ve Seyfeddin Amidi'nin Tenkitleri

THE PROBLEM OF IHBAT AND TAKFIR IN THEOLOGY AND SEYFADDIN
AMIDI'S CRITICISMS

Abstract

After the Prophet, some debates took place among Muslims. Some of them were political, while
others were theological. The schools of theology have expressed opinions on theological issues. Each of the
factions such as the Kharicis, Mu'tazila and Murjlya, who expressed some thoughts against the theological
events that took place in the Muslim society, had a unique approach. Naturally, the followers of thought
who expressed themselves as Ahl al-Sunnah also had evaluations on each issue. One of the issues that has
been discussed in the Muslim community since early history is how to define a person in terms of faith as a
result of the bad deeds he/she commits even though he/she is a Muslim. Historically, the approach to this
issue has differed, and each sect has discussed the issue of ihbat and takfir in accordance with its own
method. The problem in question was discussed in the science of theology following the theological principles
put forward by the Mu'tazilites. For this reason, the issue of ihbat and takfir has been identified with them.
The thesis of ihbat and takfir is a formula for how to solve the problem when a Muslim has both good deeds
and bad deeds at the same time. In this study, the thoughts of Seyfaddin al-Amidi, one of the important
representatives of the theology of the later period, and his criticisms of some theological schools will be

analysed.

Keywords: Kelam, Seyfeddin Amidi, ihbat, Tekfir, Va'd, Vaid.

1. GIRIS

Ihbat mastar degil, mazi ve muzari fiil seklinde hem miicerred hem mezid olarak Kur'an-
| Kerim'de kullanilmistir. Ihbat; bosa gitmek, degerini kaybetmek, yapilan isin bozulmasi ve silip
yok olmasi gibi manalara gelmektedir. Ayrica hayvanin asiri ot yemesi sonucunda karninin sismesi,
vicuttaki siskinlik, yaranin iyilesmesinden sonra kalan izler ve kuyunun suyu kalici bir sekilde
tiikenmesi gibi manalan da kullanilmaktadir.2 ihbat istilah olarak; bazi giinahlarin, iyi olan fiillerin
miikafatini silmesi demektir.3 Ihbatin Kur'an-1 Kerim'deki kullanilisina baktigimizda, hep “amel”
kelimesiyle birlikte zikredildigini gérmekteyiz. Dolayisiyla ihbatin Kur’an-1 Kerim’deki kullanilisi hep
menfi, olumsuz ve tehdidi ifade eden durumlar icin kullanilmistir. Zira “amel” ifadesi Kur'an-i

Kerim'de iyi isler, Allah’in dinini ikame etmek ve ahiret hayati icin calismak gibi manalara

2 Ebiil-Fazl Cemaliiddin Muhammed b. Miikerrem b. Al b. Ahmed el-Ensari er-Riiveyfii Ibn Manzlr (6. 711/1311),
Lisdniil-Arab (Beyrut: Daru'l-Fikr, 2008), 6: 3/459-460; Ibrahim Mustafa v.dgr., e/-Miicemiil-Vesit (Istanbul: el-
Mektebetii'l-islamiyye, t.y.), 1/152.

3 Bekir Topaloglu - ilyas Celebi, Kelédm Terimler SozIiigi, 7. Bs (Ankara: Isam Yayinlari, 2020), 159.
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gelmektedir. Bu baglamda ihbat ve amelin yan yana gelmesi olumsuz bir manayi ifade etmek
icindir.*

Ihbat kavrami Kuran-1 Kerim'de yapilan iyiliklerin silinmesini ifade etmekle birlikte, bircok
durumun yanhshgini dile getirmek icin de kullanilmigtir. Ornegin Allah, Kur'an'da “Allaha sirk
kosarsan amellerin bosa ¢ikar(ihbat)!”® ayetiyle ona sirk kosulmasi halinde biitiin iyiliklerin bosa
cikacagini beyan etmektedir. Kafir olup Allah’in dinine engel olanlar ve Hz. Peygambere muhalefet
edenlerin biitlin iyi fiillerinin heba olacagi "Stiphesiz, kéfir olaniar, Allahin dinini engelleyenler ve
hidayet apacik beyan olduktan sonra Peygambere karsi ¢ikanlar, hicbir sekilde Allaha zarar
vermezler ve Allah biitin amellerini heba(ihbat) edecektir.” ayetiyle ifade edilmistir. Ayetin
devaminda rabbimiz soyle devam etmistir: "Ey iman edenler, Allah‘a ve Rasdliine itaat edin ve
yapmis oldugunuz iyilikleri iptal (ihbat)etmeyin.” Allah dinden gikanlarin amellerinin bosa
cikacagini "Sizden biri dininden irtidad edip ve kéfir olarak dliirse, bunilarin yapmis oldukiar bitdin
amelleri hem diinyada hem de ahirette bosa(ihbat) cikacaktir.”® ayetiyle belirtmistir. Genel
itibartyla ihbat kelimesinin gectigi ayetlere bakildidinda, gogunlukla imana dair meselelerin
incelendigi gorilmektedir. Ornegin, Allah’a sirk kosmak, ahiret giiniine inanmamak, Hz.
Peygambere muhalefet etmek, Allah'in dinine engel olmak gibi konularda ihbat ifadesi

kullanilmistir.

Ragib el-isfahani'ye (6. V. /XI. ylzyilin ilk ceyredi) gére amellerin bosa ¢ikmasi/ihbat
olmasi (¢ sekilde meydana gelmektedir. Birincisi; dinyevi bir takim isler olup ahirette sahibine
herhangi bir yarar saglamayacak olan amellerdir. Kur'an-1 Kerim'de kafirlerin yapmis olduklan
iviliklerin heba olacagi "Her ne amel yapmuslarsa, onu sacilmis zerrelere cevirmisizdir. ® ifadesiyle
birinci kisma isaret edilmistir. Bu ameller sadaka vermek, misafire ikramda bulunmak, sila-i rahim
gibi islerdir. ikincisi; ahirete ydnelik olan ameller olmakla birlikte fakat sahibi o islerde Allah’in
rizasini kastetmemistir. Namazin, zekatin ve haccin gosteris maksadiyla ifa edilmesi buna 6rnek
olarak verilebilir. Ugiinciisi; birtakim salih amellerin varligiyla birlikte, karsilarinda kétiliiklerin agir

basmasi sonucunda iyi islerin heba olmasidir. Kur'an-1 kerim buna da "Ama terazileri hafif olan

4 Genig bilgi icin bkz. Bakara, 2/217, Ali Imran, 3/22, Maide, 5/5-35, En’am, 6/88, A'raf, 7/147, Tévbe, 9/17-69 Hid,
11/16, Kehf, 18/105.

5 Zumer, 39/65.

6 Muhammed, 47/22.

7 Muhammed, 47/23.

8 Bakara, 2/217.

°  Furkan, 25/23.
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kimse, o vakit onun anasi haviyedir.”™® ayetiyle isaret etmistir. Yani ameller tartilir. Iyilikler agir

basinca kotdiliikleri, kottlikler agir basinca iyilikleri silmektedir.!!

Tekfir kavrami ise kiiflir kdkiinden mistak olup 6rtmek ve saklamak gibi manalara
gelmektedir.!? Araplar, zirhin bir elbiseyle 6rtlilmesi durumunda “kefere” ifadesini kullanarak
“elbise zirhi Orttli” manasini kast etmektedirler. Yine geceye igindekilerini 6rttligu igin ve denize
de adalan suyla kapattidi icin kafir denilmektedir.'® Tekfir genellikle bir kisiyi kifirle itham etmek
igin kullanilir fakat ihbat kavramiyla birlikte ifade edildidinde yapilan bazi sadakalarla giinahlarin
ortiilmesi ve onlara kefaret olmasi manasi kastedilir.!* Isfahani'ye gore tekfir, giinahlarin
ortiinmesi ve kapatilip bir nevi o giinahin hig yapilmamasidir. Yine ona gdre bu anlamdaki tekfir,
“kiifri ortadan kaldiran” manasinda olmasi da muhtemeldir. Ayrica Isfahani, temriz,
marazi/hastaligi kaldirmak manasina geldigi gibi tekfir de kiifri ortadan kaldirmak manasina
gelebilecegini ifade etmektedir.!> Hasili tekfir kavrami kisiyi kiifiirle itham etmek ile glinahlarin
Ortiinmesi anlaminda kullanilmigtir. Bu iki manayi birbirinden ayirabilmek igin tekfirin climledeki
konumuna bakilmalidir. Yani Arap kelaminda bir kavramin hangi manada kullanildidini anlamak

igin siyak ve sibaki dikkate almak lazimdir.

Ihbat kadar tekfir kavraminin da kefaret manasinda Kur’an-1 Kerim’de kullanilmis oldugu
gordldr. Kur'an-1 Kerim’de iman etmenin, bliylik glinahlardan uzak durmanin, takvaya sarilmanin,
sadaka vermenin ve nasuh tdvbe gibi iyi amellerin neticesinde giinahlarin 6rtiiliip yok olmasi tekfir
kavrami ile ifade edilmistir. Konuya 6rnek olmasi maksadiyla birkag ayeti aktarmak yerinde
olacaktir. "Iman edenlerin, salih amel isleyenlerin ve Muhammed'e rableri tarafindan indirilen
hakka da iman edenlerin kotdliklerini Allah Ortecektir (tekfir) ve hallerini de diizeltecektir™® bu
ayet iman etmenin neticesinde glinahlarin ortiilecedini ifade etmektedir. Yine blylk glinahlardan
sakinildigi zaman Allah’in diger giinahlar affedecedini ifade eden ayet: "Siz eder nehyoldugunuz
bliyiik gtinahlardan sakinirsaniz, biz de giinahlarinizi 6rtecediz(tekfir) ve sizi iyi bir yere (cennete)
koyariz”'” Takvanin neticesinde ginahlarin badislanacadini ifade eden ayet: "Ey iman edenler

edger sizler Allahtan takva ederseniz, Allah size bir Furkan verip giinahlarinizi Orter ve sizi affeder.

10 Karia, 101/8-9.

11 Epii'l-Kasim Hiiseyn b. Muhammed b. el-Mufaddal er-Ragib el-isfahani (6. V./XI. yizyilin ilk ceyredi), el-Miifredét, 6.
Bs (Beyrut: Daru’l-Ma'rife, 2010), 113-114.

12 Epijl-Hasen (Ebii-Kasim) Seyfiiddin Ali b. Muhammed b. Salim es-Sa'lebi Amidi (6. 631/1233), Gayetiil-Merém f7
‘TImi71-Keldm (Beyrut: Daru’l-Kiitibii'l-Iimiyye, 2004), 268.

13 Ebijl-Hasen (Ebi’'l-Kasim) Seyfiiddin Ali b. Muhammed b. Salim es-Sa'lebi Amidi (6. 631/1233), Ebkariil-Efkar (Beyrut:
Darul-Kiitiibii'l-Iimiyye, 2003), 3/330.

4 Topaloglu - Celebi, Keldm Terimler S6zltigii, 159.

15 el-Isfahani (6. V./XI. ylzyilin ik ceyredi), e/-Miifredat, 437.

16 Muhammed, 47/2.

17 Nisa, 4/31.
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Allah biiyiik fazilet sahibidir. *® Bu ayetlerde ve bunlara benzer ayetlerde keffere ya da yiikeffirdi

gibi kelimeler kullaniimigtir.

Tekfir ve ihbat kavramlarina agiklik getiren kelamcilardan biri de ibni’l-Melahimi (.
536/1141)'dir. O, tekfiri hak edilen ikab ve zemmin sevap ve medihle distirilmesini, ihbati da hak
edilen sevap ve methin ikab ve zem ile dislrilecedini tefsir ederek, Mu'tezile'ye gore her iki
hakkin ayni anda meydana gelmesinin imkansiz oldugunu ifade etmektedir. Bu acidan Ibnii'l-
Melahimi, ihbat ve tekfirin gerekli oldugunu da zikretmistir.*® Yine bu iki kavrama agiklik getiren
alimlerden biri de Ebii'l-Beka (6. 1095/1684)'dir. O, ihbat'i iyiliklerin kétillklerle iptal edilmesiyle,
tekfiri de kotiiliklerin iyiliklerle diisiiriilmesiyle tanimlamaktadir.2? Unlii Mu'tezile miifessiri ez-
Zemahseri'ye (6. 538/1144) gore tekfir, hak edilmis glinahin daha blyik bir sevapla ya da
tovbeyle ortadan kaldirlmasi iken ihbat ise hak edilmis sevabin daha bliyiik bir ma’siyetle ya da
islenen taat icin nedamet duymakla izale olmasidir.2! Thbat ve tekfir meselesinde ihtilaflar daha
cok ihbat kavrami Uizerinde yogunlasmistir.?? Bu sebebe binaen bu makalede daha ziyade ihbat
kavrami Uizerinde durulmustur. Ihbat ve tekfir problemi, Mu'tezile'nin benimsedigi usuller
neticesinde onlarin 6niine zorunlu olarak ortaya ciktigi icin kelamcilardan daha gok onlar bu iki

kavrami tanimlamaya galismiglardir.

Mu'tezile, kelami bazi konularda “vucubiyet” kavramini Allah’a atfetmektedir. Amidi,
Israrla Mu'tezile'ye karsin Allah (zerinde herhangi bir seyin vacip olmadidini ifade etmeye
calismaktadir.23 Nitekim Amidi'nin EbkériiT-efkér adll eserini okuyan kisi onun bu disiincesine
siklikla rastlayacaktir. Dolayisiyla Amidi, Mu'tezile'nin Allah icin “viicObiyet” ifadesini kullanmalarini
bazi noktalarda elestirmektedir. Ihbat ve tekfir konusunda da Vucubiyet kavraminin kullaniimis
oldugunu gérmekteyiz. Clinki Allah, itaat edene sevap, asi olan sahsa da ikab vermesi onun
Uzerinde vaciptir dustincesi, Mu'tezile'nin ihbat ve tekfir usulliniin bir geredi olarak 6ne
surtilmusttr. Amidi basta olmak tizere Ehl-i siinnete gére ise Allah iizerinde herhangi bir sey vacip
olamaz. Zira vacip, helal, haram ve farz gibi hiikiimler mahl{katlar igin gegerli olan durumlardir.
Allah, bu kavramlardan minezzehtir. Netice itibariyla Ehl-i siinnete gore itaat edene sevap

verilmesi, glinahkar olana da ceza verilmesi Allah Gzerinde vacip dedildir.?* Bu sebebe binaen

18 Enfal, 8/29.

19 Riikniiddin Mahm{id b. Muhammed el-Melahimi el-Harizmi el-Melahimi (6. 536/1141), Kitébii1-F3 ’ik f7 Usdlid-Din, thk.
Madelung Willcrd ve Mc Dermut Martin (Tahran, 1386), 412.

20 Ebii'I-Beka el-Kefevi (6. 1095/1684), el-Kiillivydt (Beyrut: Miessesetii'r-Risale, 2012), 47.

2L Epiil-Kasim Mahmid b. Omer b. Muhammed el-Harizmi ez-Zemahseri (6. 538/1144), el-Kesséf ‘an Haka ' iki
Gavémizit-Tenzil ve ‘uydnil-Ekavil F7 Viicdhit-Te ’vil (Beyrut: Daru’l-Ma'rife, t.y.), 1/265.

2 Giinel, “Mu'tezile Ekoliiniin Thbat ve Tekfir Gériiglerine Elestirel Bir Yaklagim”, 273.

2 Amidi (8. 631/1233), Ebk3riil-Efkér, 1/580.

24 Amidi (6. 631/1233), Ebkériil-Efkar, 3/303.
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Allah, Misliman olan insana sevap vermesi fazil ve kereminin geredi oldugu gibi asi olana da

azap etmesi adaletinin geregidir.

Sevap, iyi amellerin neticesinde meydana gelen bir vaziyet olmasina ragmen hak edilmis
bir kazan¢ degildir. Zira iyi ameller Allahin nimetlerine karsi yapilan hamd ve sikir
mahiyetindedir. Bununla birlikte Allah’in kuluna sevap vermesi, onun litufta bulunmasinin

geregdidir.?> Bu baglamda Allah’in, asi olan kuluna azap etmesi de adaletinin bir tecellisidir.

Teftazani'ye (6. 792/1390) gore Allah, kuluna ikab etmesi halinde herhangi bir
mecburiyetten dolayi dedil, adaletinin gerediyle muamele etmis olmaktadir. Lakin Allah, vermis
oldugu vaatten dolay! itaat edene mutlaka sevap verecektir. Clinkii s6zlinii yerine getirmemek
noksanlik oldugundan vadine muhalefetin Allah’a nispet edilmesi caiz dedildir. Vaidine muhalefet
etmek ise fazil ve kerem kapsaminda degerlendirildiginden 6tiirli ona ters diismek Allah'a nispet

edilebilir.?®
1.1. Miircie’ye Gore ihbat, Tekfir ve Amidi’nin Tenkidi

Mislimanlar, kafir olarak 6len kisinin ebediyen cehennemde kalacadi (zerinde ittifak
etmekle birlikte, biyiik glinah isleyen sahsin ahiretteki hiikminde ihtilaf etmiglerdir. Yine (Hariciler
haric) biitiin Mislimanlara gére, bilyiik glinah isleyen kisinin imanl bir sekilde 6Imis oldugu kabul
edilmektedir. Fakat bu noktadan itibaren kelamcilar arasinda ihtilaf s6z konusudur. Ehl-i siinnete
gore, azaba ahirette asi olan miimin maruz kalabilir. Miircie ise bu konuda iki gruba ayrilmistir.
Birinci gruba goére miimin hem diinya acisindan hem de ahiret acisindan islemis oldugu hatadan
dolay! hicbir sekilde azabi hak etmez. ikinci gruba gére ise miimin yapmis oldugu giinah icin
ahirette ikaba maruz kalmamakla birlikte diinyada malinin, meyvelerinin azalmasi ve ailesinin
dertlere, kederlere ve eziyetlere maruz kalmasi gibi durumlardan azap gorebilmektedir.?’
Miircie’nin konuyla alakall temel kural “kifiirle birlikte iyi amelin fayda vermeyecedi gibi iman ile

birlikte de hicbir glinah zarar vermez” seklindedir.®

Amidi (6. 631/1233), bu baglamda Miircie’yi ¢ noktada elestirmektedir. Birincisi:
miminden sadir olan hatalar onun kétilikle nitelendiriimesine neden olmakla birlikte islemis
oldugu hatalardan dolay: kinanir ve tepki cekmeye sebebiyet verir. Bunu Miircie dahil biitiin Islam
alimleri kabul etmektedir. Dolayisiyla kisi yapmis oldugu gtinahtan dolayi “ceza almasi (vaid)” ve

azabi hak etmesi aklen miimteni bir durum dedildir. Yine imandan énce nasil ki bir sahis yapmis

%5 Cagfer Karadas, “Sevap”, Tiirkive Divanet Vakfi Islam Ansikiopedisi (Istanbul: TDV Yayinlari, 2009), 36: 581-582.

% Sa'diiddin Mes'(d b. Fahriddin Omer b. Burhaniddin Abdillah el-Herevi el-Horasani et-Teftazani (6. 792/1390) -
Ibrahim Semseddin, Serfu7-Makasid (Daru’l-Kiitiibii'l-Iimiyye, 2011), 3/374.

27 Amidi (8. 631/1233), Ebkriil-Efkdr, 3/279.

28 ganmez Kutlu, “Mircie”, Tirkive Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi (istanbul: TDV Yayinlari, 2006), 32: 41-45; Amidi
(6. 631/1233), Ebkériil-Efkar, 3/279.
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oldugu hatadan 6tiirii ceza alabiliyorsa imandan sonra da onu alabilmektedir. Yani iman, insanin
yapmis oldugu hatadan dolayi ceza almasina engel degildir. Amidi, bu mefk{reyi alimin hatasiyla
cahilin hatasinin bir olmadigina hem akil hem de 6rf agisindan kabul goérildiigiini ifade ederek
izah etmeye calismistir. Netice itibariyle alimin yapmis oldugu hata ile cahilin yapmis oldugu hata
birbirinden farklidir. Nitekim alim, hatay bilerek yapmakla birlikte cahil bilmeden yapmaktadir. Bu
itibarla alim olan sahsin yapmis oldugu hata, onun daha fazla ikdbi hak etmesine neden
olmaktadir. "Ey Nebi esleri! Sizden kim agik bir haydsizlik yaparsa, onun azabi ikiye katlanir. Bu
da Allah‘a gore ¢ok kolaydir. ?° ayeti bu manaya isaret etmektedir. Peygamber hanimlaninin ilerde
isleyebilecekleri bir giinah karsiliginda cezalarinin iki katina gikmalarinin nedeni; daha fazla bilgi
sahibi olmalan ve Hz. Peygambere yakin olmalar hesabiyla kemal-i nimetten dolayidir.3® Bu

sebeple imanin varlii ceza almaya engel degildir.

Amidi'nin Mrcie'yi tenkit ettigi ikinci nokta: Bir Miisliiman zina, hirsizlik ve icki icmek gibi
gilinahlar isledigi zaman diinyada ona had uygulanir. S6z konusu hadlerin uygulanmasinin, ceza
geredi olarak verildigi hususu nas ve icma ile sabittir. Hirsizin elinin kesilmesinin bir ceza geredi
oldugunu Kur'an-1 Kerim soyle ifade etmistir: "Hirsiziik yapan erkek ve kadinin ellerini kesiniz. Bu
da yaptiklarimin cezasidir ve Allah tarafindan bir ukubettir, ! Yine Kur'an-1 Kerim yeryiziinde fesat
¢ikaranlarin, Allah ve Resulliyle savas edenlerin hem diinya hem de ahiretteki cezalarina isaret
etmektedir: "Allaha ve resuliine savas etmeye yeltenenlerin ve yeryliziinde fesat cikaraniarn
cezasy, olddrdlmeleri, asiimalari, elleri ve ayakiarinin ters kesiimeleri ya da bulundukian yerden
stiriimelerinden baska bir sey dedildir. Bu cezada, diinyada onlar icin bir rezilliktir ve ahirette de
onlar igin biydk bir azap vardir. ?* Bu ve benzeri ayetler, miiminin diinyada bazi cezalara maruz
kaldigini acikca ifade etmektedir. Amidi‘nin bu tenkidi 6zellikle iman ile birlikte giinahin ne diinyada
ne de ahirette cezaya neden olamayacadini iddia eden Miircie firkasina yoneliktir.33 Bu firkanin
iddiasi Kur'an-1 Kerimin bircok ayetiyle ters dismektedir. Bu itibarla, “iman ile birlikte giinahin

zarari yoktur” seklinde bir iddia, isabetli gorilmemistir.3

Amidi'nin Miircie'ye olan Ugiincii reddiyesi ise bir Miisliman yaptigi ma'siyet nedeniyle

kinanir ve zemmedilir. Zem ve kinama, ceza almanin birer gesididir. Nitekim cezadan kasit zarara

2% Ahzab, 33/30.

3 Amidi (8. 631/1233), Ebkaril-Efkr, 3/280.

31 Maide, 5/38.

32 Maide, 5/33.

3 Amidi (8. 631/1233), Ebkarii-Efkr, 3/280.

34 Ebi'l-Hasen N{riddin Alf b. Sultdn Muhammed el-Kari el-Herevi Ali el-Kari (6. 1014/1605) - Ali Muhammed Dandal,
Serhu’l-Fikhii1-Ekber, 4. Bs (Beyrut: Daru'l-Kiitiibiil-Iimiyye, 2016), 119; Ebiil-Feth Téaciiddin (Lisaniiddin)
Muhammed b. Abdilkerim b. Ahmed es-Sehristani (6. 548/1153), e/-Milel ve'n-Nihal (Miessesetii'r-Risale, 2010), 159;
Eb(l Muhammed Nd{ruddin Ahmed b. Mahm(id b. Ebi Bekr es-Sab(ini el-Buhari Sablni (6. 580/1184) - Muhammed
Aruci, el-Kifdye fil-Hiddye (Beyrut: Dar ibn Hazm, 2013), 325.
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ugramaktir. Akilli olan her sahsin kinanmasi ve zemmedilmesi, onun zarar gérmesi demektir.3>
Dolayisiyla imanla birlikte higbir glinahin zarar vermeyecedi iddiasi, kinanma ve zemmedilmeyle
celismektedir. Sonug olarak Amidi, Miircie’nin imanla birlikte hicbir giinahin zarar vermeyecegini
iddia etmelerini yanlis bulmus ve bu yanlisi zikrettigimiz ¢ reddiyeyle ispat etmeye galismistir.
Nitekim Miircie’nin ihbat ve tekfire bakis acisi: Iman, biitiin giinahlar silmekte ve onunla beraber
hicbir hata sebebiyle herhangi bir Misliman ikaba maruz kalmamaktadir.3® Yani Mircie’ye gore
ihbat ne taat ve ma’siyette ne de sevap ve ikapda vardir.” Fikirlerinin temeli imanin varligi

lzerinde kurulmustur.
1.2. Hariciyye ve Mu‘tezile'ye Gore ihbat, Tekfir ve Amidi'nin Tenkidi

Hariclyye ekolliniin, Siffin savasinin akabinde zuhur ettidi kabul edilmektedir. Hariciyye,
Islam tarihinde tekfir mekanizmasina basvuran ilk mezheptir. Onlara gére akide ve amelden
olusan dini emirlere uymayan ve dini yasaklardan kacinmayanlar kafirdir.3® Bununla birlikte onlar
Hz. Ali'yi (6. 40/661) hakem olayindan dolay: ittifakla tekfir etmislerdir.3® Onlar, niyet bakimindan

samimi olmakla birlikte yiizeysel ve dar fikirlerinden dolayi yanlisa dismuslerdir.*°

Hariciyye'ye gore, sadece bliyiik bir glinaha bulasan sahsin bitiin iyiliklerinin sevabi silinip
bosa gitmektedir ve iyiliklerinin fazla olmasinin da herhangi bir etkisi yoktur. Clinkii onlara goére
bliylik gtinah isleyen kisi kafirdir*! ve onun hanesine hicbir sekilde sevap yazilmamaktadir. Bu
nedenle blylk glinah bitin iyilikleri silip yok etmektedir. Mu'tezile’nin cumhuru da bu konuda
Hariciyye gibi diisinmektedir. Yani Mu'tezile'nin cumhuruna gore, sadece bir biytik glinah btin

taatlari yok etmektedir.*?

Hariciyye ve Mu'tezile’nin cumhurunun, kendi iddialan icin 6ne slirmis olduklar bazi
delilleri mevcuttur. Amid?, once onlann delillerini zikretmekte daha sonra bu delilleri tenkit

35 Amidi (8. 631/1233), Ebkriil-Efkdr, 3/281.

3% Amidi (6. 631/1233), Ebkériil-Efkér, 3/303; Ebil-Hasen Ali b. Muhammed b. Ali es-Seyyid es-Serif el-Ciircani el-
Hanefi Ciircani (6. 816/1413), Serhu’-Mevékif, 2. Bs (Liibnan: Daru’l-Kiitiibi'l-Iimiyye, 2012), 8/337.

37 Eb( Abdillah Muhammed b. Muhammed b. en-Nu'mén el-Harisi el-Ukberi Seyh Miifid (6. 413/1022) - es-Seyh Fedlullah
ez-Zencani, £va ili1-Makalat, t.y., 57.

38 Ethem Ruhi Figlali, “Hariciler”, Tiirkive Diyanet Vakfi Isidm Ansiklopedisi (istanbul: TDV Yayinlari, 1997), 16: 169-175;
Ahmed Saim Kilavuz, fman Kiifiir Siiri Tekfir Meselesi, 8. Bs (Istanbul: Marifet Yayinlari, 2016), 213.

39 Ebii'l-Hasen Ali b. ismail b. Ebi Bigr Ishak b. Salim el-Basri el-Es'ari (6. 324/935-36), Makalstii1-Islédmiyyin (Beyrut: el-
Mektebetu’l-  Asriyye, 2015), 84.

40 Topaloglu - Celebi, Keldm Terimler Sézliigi, 132.

U Amidi (8. 631/1233), EbkSriil-Efkdr, 3/334; es-Sehristani (8. 548/1153), e/-Milel ve'n-Nihal, 134.

4 Imamii'l-Haremeyn Ebii'l-Meali Riikniiddin Abdiiimelik b. Abdillah b. Y{suf et-T& en-Nisabiri el-Ciiveyni (6.
478/1085), el-Irsdd il4 Kavét: i1-Edilleti f7 Usdli1- “Itikad, thk. Muhammed Yusuf Musa ve Ali Abdiilmiinim Abdiilhamid
(Misir: Mektebetii-Handi, 1950/1369), 389; Circani (8. 816/1413), Serhul-Mevikif, 8/337; Amidi (6. 631/1233),
Ebkarii1-Efkér, 3/303.
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etmektedir. Hariclyye'nin birinci delili: Taat ile ma’siyetin birbirine karsi olmasi hasebiyle biyiik
giinaha giren sahis, asi olarak kabul edilmektedir. Asi oldugu takdirde taat ehli degildir bu sebeple
sevabi hak etmemektedir. Dolayisiyla taat ve ma’siyet birbirinin ziddi olduklari igin biri yoksa digeri

var demektir.*3

Amidi, Hariclyye'nin birinci delilini batil olmakla nitelendirmistir. Giinkii taat ile ma'siyetin
birbirine mukabil olmalari; ancak tek isin ayni cihetinde mevcut olabilmektedir. Yani eder bir insan
giinahi isledidi noktada iyilik yaparsa tezat s6z konusu olabilir. Fakat glinah ile ma'siyet eger farkli
islerde olsa bu durumda mukabele séz konusu olamaz. Ornegin, bir kalem ayni kagit iizerinde bir
anda hem siyah hem de beyaz miirekkebi yazarsa bu iki ziddin ayni anda mevcut olmasi demektir.
Fakat eder bir kalem bir kagitta siyah yaziyi yazarsa, farkli bir kagitta beyaz yaziyr yaziyorsa bu
iki ziddin birlesmesi degildir. Bununla birlikte Hariclyye, biiyiik giinah isleyenin sevaplari silinip yok
oldugunu iddia etmesine ragmen, bu durumda olan bir kisinin kildigi namaz, tuttugu orug ve
yaptigi haccin gegerli oldugunu kabullenmektedir. Dolayisiyla taat ile ma’siyetin birlesmesinde bir
engel yoktur ve bir insan yaptidi taat icin sevap alacag gibi islemis oldugu giinah igin de ceza

alabilmektedir.*

Hariclyye'nin ikinci delili; sevabi hak etmek sevap kazananin saygideger olmasini
gerektirir, ceza almak ise hakareti gerektirir. Bu durumda bir insan ayni anda hem hakareti hem
de saygly1 almasi imkansizdir. Dolayisiyla buylk giinah isleyen kisi ikdbi hak ettigine gore sevabi
almasi imkan disidir.*> Amidi, Hariclyye'nin bu delilini de birinci delil gibi batl olmakla
vasiflandirmistir. Nitekim saygi kazanmak ile hakaret almanin ancak ayni sahsin bir kisiyi ayni
cihetle nitelendirmesinde mevcut olabilmektedir. Fakat bir insanin bir cihetle saygi gérmesi ile
baska cihetle hakarete ugramasinda herhangi bir mani yoktur. %6 Yani farkl cihetler s6z konusuysa
hakaret ile tazimin ayni anda olmasinda herhangi bir engel yoktur. Dolayisiyla tazim ile hakaret

farkli cihetlerle meydana geldidi icin ikisinin ceminde herhangi bir ziddiyet s6z konusu dedildir.

Hariciyye'nin tglinct delili; hak edilen sevabin ebedi vasfini haiz olmasinin gerekli oldugu
gibi hak edilen ikdbin da ebedi olma vasfini haiz olmalidir. Sevap ile ikdbin birlikte ebedi olmasi
imkan disidir. Blytk ginah isleyen sahis azabi hak ettigine gére sevabi almasi dustnilemez.

Hariciyye, "Ey iman edenler! Sadakalarinizi minnetle ve goniil kirmakla bosa ¢ikarmayin™’ ve

43 Amidi (6. 631/1233), Ebkrii1-Efkér, 3/304.
# Amidi (6. 631/1233), Ebkarii1-Efkér, 3/306.
45 Amidi (6. 631/1233), EbkSriil-Efkér, 3/304.
% Amidi (6. 631/1233), Ebkériil-Efkar, 3/306.
47 Bakara, 2/264.
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"Eger Allaha sirk kosarsan, amelin bosa cikar™® ayetlerini buna delil olarak 6ne strmislerdir.

Cunki bu ayetler, azabi gerektiren durumlarda sevabin olmayacadini ifade etmektedir.*?

Amidi hem sevabin hem de ikabin ebedi olmalarinda herhangi bir mani gérmemektedir.
Diinyada ayni anda insan kederleri ve sevincleri gérebildidi gibi bu durumun ahirette de meydana
gelmesinde bir mani olmadigini ifade etmektedir. Hariclyye ve Mu'tezile’nin cumhuruna gére bir
insan, ya sevabi hak eder ya da ikdbi hak eder. Ikisinin birlikte olmasini iki ziddin ayni anda
olmasina hamletmektedirler. Bu durumda, insan ya siirekli sevabi alir ya da stirekli azabi alr.
Amidi, sadece sevabin ve sadece azabin olacaginin hem akla hem de Mu'tezile'nin adalet
prensibine ters distigiinii dile getirmistir. Amidi'ye gére, sade taat yapan icin yalniz nimetler
olacak, sade giinah yapanlar icin yalniz azap olacak ve nimetlerle beraber olan azap ise hem
giinah isleyenler hem de iyilik yapanlar icin olacaktir. Dolayisiyla Amidi'ye gére, kederle beraber

nimetlerin ve rahatlikla beraber azabin olabilmesinde bir mani yoktur.>°

Kadi Abdiilcebbar (6. 415/1025), Mu'tezile'nin ihbat ve tekfir diistincesini Amidi'den farkli
bir sekilde zikretmistir. Ona gore Mu'tezile’nin ihbat ve tekfir diislincesi, glinahlardan ve taatlerden
fazla olanin digerini izale etmesidir. Nitekim ona gore isanlar giinah ve ma’siyet bakimindan (g
kisma ayrilmaktadir. Birinci kisim, sadece iyilik yapanlar, ikinci kisim, sadece glinah isleyenler, bu
iki kismin durumu malumdur. Ugiincii kisim ise hem giinahi hem de iyiligi olan insanlardir. ihbat
ve tekfir ilkesi Uglincil kisim icin s6z konusudur. Eger iyilikler daha fazla cikarsa, kétiiliikleri silerler,
aksi takdirde eder glinahlan daha fazla cikarsa iyilikleri izale ederler.”* Kadi Abdiilcebbéar ve
Amidi'nin Mu'tezile’'nin ihbat ve tekfir disiincesini ifade etmelerindeki ihtilafa bakildiginda,
Mu'tezile’nin bu meselede fikir birligine varmadigi sonucuna ulasiimaktadir. Nitekim Kadi
Abdiilcebbar, Mu'tezile'nin ihbat ve tekfir konusundaki fikirlerini ifade ederken Amidinin ayni
konuyla alakali soylediklerinden farkli distnceler zikretmektedir. Ayrica Cibbailerin ihbat ve
tekfirle alakall farkli disiinmeleri de Mu'tezile'nin bu meselede fikir birligine varmadiklarini
gostermektedir. Bununla birlikte Kadi Abdllcebbar, bu meselede Eb( Hasim'in (6. 321/933)
“muvazene” tezini savunarak, Eb( Ali'nin (6. 303/916) “mahza ihbat” fikrini elestirmektedir.

4 Ziimer, 39/65.

4 Amidi (8. 631/1233), Ebkdril-Efkr, 3/304-305.

S0 Amidi (8. 631/1233), Ebkaril-Efkr, 3/306-307.

51 Ebiil-Hasen Kadi'l-kudat Abdiilcebbar b. Ahmed b. Abdilcebbar el-Hemedani Kadi Abdiilcebbér (6. 415/1025), e/
Mecmd © fil-Muhit bi't-Tekiif, thk. Jan Petres (Beyrut: Daru’l-Mesrik, 1987), 3/386; Kadi Abdiilcebbéar (6. 415/1025)
Ebii'l-Hasen Kadrl-kudat Abdiilcebbar b. Ahmed b. Abdilcebbar el-Hemedani, Serhul-Usulil Hamse, 2. Bs (Beyrut:
Daru Thyai't-Turasi'l-Arabi, 2012), 422.
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1.3. Ebii Ali el-Ciibbai'ye Gore Ihbat, Tekfir ve Amidi'nin Tenkidi

Clbbailer, Mu'tezile ekoliine mensup olmalarina ragmen ihbat ve tekfir konusunda
onlardan farkl distindUkleri igin onlarin yaklasimlari kelam kitaplarinda mustakil bagliklar halinde
islenmistir. Zira EbQ Ali el-Ciibbai'ye gore, bir insanda hem iyilik hem de kétilik ayni anda
bulundugunda eder iyilikler fazlaysa kattlikleri, kotilikler fazlaysa iyilikleri izale eder.>? Az olan
¢ok olandan higbir seyi noksan etmez. Yani az olanin hicbir degeri s6z konusu degildir. Bu

baglamda, Clibbai’ye gore ceza daha fazla ise 6diilin tamamini disirmektedir.>3

Clbbat'nin delili: Taat ebedi sevabi, ma’siyet ise ebedi ikdbi gerektiriyor. Taatlar daha
fazla oldugu takdirde ebedi sevabi gerektirdidi icin ebedi sevap ile ciizi ikabin birlikte olmasi
muhaldir. Dolayisiyla az olan dedersizdir. Ciinkii herhangi bir sey 6zel amac dogrultusunda
etkisizse, baska amaclara etki etmesi uygun bir durum degildir.>* Netice itibariyle Clibbai'ye gore,
az olan giinah azabi gerektirmedigine goére fazla olan sevaptan da bir seylerin eksilmesinde

sebebiyet vermemektedir.

Amidi, Clibbai'nin delilini hikmet ve adalete muhalif olarak nitelendirmektedir. Giinkii bu
teoriye gore, Allah’a hic isyan etmeyen ile isyanla birlikte Allah'a itaat edenin durumu ayni
olmaktadir. Yani hic giinah islemeyen ile bir kisim giinah isleyip fakat iyilikleri daha fazla olanin
ahiretteki hiikkmi bir olmalidir. Boyle bir vaziyetin hiikmii farkli olmasi hikmet ve adalet geregidir.
Yine ona gore, hi¢ taat olmadan asi olanin durumu ile taatle birlikte isyan edenin durumu bir

olmalidir. Bu da hikmet ve adalete ters diismektedir.>>

Kadi Abdilcebbar da Clibbai'nin ihbat ve tekfir anlayisina dedinmis ve su ifadeye yer
vermistir: Clbbai'ye gore ikabtan bir kisim disirildiginde, hem sevap hem de ikab birlikte
meydana gelmektedir. Nitekim ona gore sevabin disirilmesi ikab, ikabin disurilmesi de sevaptir.
Kadi Abdilcebbar daha sonra bu delili sahih olmamakla nitelendirmistir. Clunku ikap ile sevap
birbirinden cok farkli durumlardir. Ikisinin ayni anda olmasi imkan disidir.>® Yine ibnii'l-Melahimi
de Ciibbar'nin ihbat ve tekfir tezine karsi ckmaktadir. Zira Clibbai’'nin bu tezine gére bir mikellef,
yiz yil Allah‘a ibadet etmekle beraber zina gibi bir glinaha diistiigiinde, dbir tarafta O'na hig
ibadet etmeyen bir sahsin zina gtinahini islediginde her iki sahsin ikabi ayni olacaktir. Cinku her

iki durumda da ginah aynidir. Bunun yaninda yiz yil Allah'a ibadet edenin ikdbi daha fazla

52 Ebii'l-Kasim Mahm{d b. Omer b. Muhammed el-Harizmi ez-Zemahseri (6. 538/1144), el-Minhéc £ Usdli'd-Din, thk.
Abbas Hiiseyn isa Serefuddin (Yemen: Mektebetii Merkez Bedrii'l-ilmi, t.y.), 18; Yusuf Sevki Yavuz, “Ciibbéi, Eb{ Ali”,
Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi (Istanbul: TDV Yayinlari, 1983), 8: 99-102.

53 Hiseyin Maraz, “Fahreddin Razi'nin Ciibbailer'in Ihbat ve Tekfir Diisiincesine Elestirisi”, Fdebali Islamiyat Dergisi 2/3
(2018): 29; Amidi (6. 631/1233), EbkSriil-Efkdr, 3/303.

54 Amidi (8. 631/1233), Ebk3riil-Efkdr, 3/305.

S5 Amidi (8. 631/1233), Ebkarii1-Efkér, 3/310.

56 Kadi Abdiilcebbar (6. 415/1025), el-Mecmd © fi1-Mubit bit-Tekii. 3/390.
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olacaktir. Nitekim yiiz yillik ibadeti heba olmakla birlikte diderinin ibadeti olmadidindan bdyle bir
cezaya tabi olmamaktadir. Bu durumun muhal olmasi agik bir vaziyettir. Melahimi, bu misalle

Clibbat'yi ilzam ettigini ifade etmektedir.>’
1.4. Eb(i Hasim el-Ciibbai'ye Gore ihbat-Tekfir ve Amidi’nin Tenkidi

Eb{ Hasim el-Ciibbai, babasi Eb( Ali el-Clibbai gibi taat ve kétiiliklerden fazla olanin az
olani yok edecegini diistinmektedir. Fakat Eb(i Hasim’e gore az olan kendisi kadar ok olandan
dusirdr.>8 Yani ona gore insan yaptigi iyilik ve kottilikten yararlanmalidir. Aksi takdirde mikellefin
emedi zayi olup zulimle muamele gormiis olacaktir. Eb(i Hasim'in bu teorisi, “muvazene”
kavramiyla nitelendirilmektedir. Oyle ki “muvazene” kavrami Eb( Hasim ile &zdeslesmistir.
Muvazene teorisine gore, iyilikler ve kétillkler tartiir ayni seviyedekiler birbirlerini diisiirdiikten
sonra kalan hangisiyse onunla hiikiim verilir Ornegin, bir Miisliimanin yirmi birim sevabi ve on
birim glinahi vardir. On birim olan gilinah, yirmi birim olan sevaptan on birimi disirlr ve kalan on
birim sevaba gére miikellefe hiikiim verilir. Bu islemin tersi de olabilmektedir. Yani bir mikellefin
yirmi birim glinahi ve on birim sevabi varsa, on birim olan sevap, yirmi birim olan giinahtan on

guinahi dlsirir ve arta kalan on gitinaha gore mikellefe hikim verilir.>

Kadi Abdulcebbar, Eb( Hasim’in “muvazene” teorisinin, Allah’in sanina yakistigini
belirterek, muvazene teorisini sahih olmakla nitelendirmistir. Nitekim muikellef olan sahis, taatlarin
sart ve erkanlarini yerine getirdiginde, sevap kazanmaktadir. Ayni sekilde yaptigi taat ile birlikte
gunaha da bulastiginda yine yaptigi taattan faydalanmalidir. Fakat iyiliklerin ve kotillklerin ayni
anda mikellef Gzerinde etkilerini gostermeleri imkan disidir. Bu ylizden eleme islemi yapilarak
hangisi arta kalmissa ona gére hiikiim vermek en makul olandir. Kadi Abduilcebbér, “muvazene”
fikrinin Eb( Ali'nin mahza ihbat fikrine kiyasla daha dogru oldugunu belirtmek icin, yeminli bir
ifadeye yer vererek, "Kim miskal-1 zerre kadar hayir islerse onun karsiligini gérecektir ve kim
miskal-1 zerre kadar kotiltik yaparsa onun da cezasim gorecektir.®° ayetini “muvazene” teorisine

delil olarak gostermistir.6*

Ibnii'l-Melahimi de taat ve ma’siyetlerde muvazene tezini gerekli gormektedir. Nitekim o,
KitabuT-Faik fi Usil’d-Din adl ederinde ihbat ve tekfir meselesinde muvazenenin gerekli oldugunu

konu basligi seklinde zikretmektedir. Muvazenenin gerekliligi ile ilgili Ibnii'l-Melahimi birkag delil

57 el-Melahimi (6. 536/1141), Kitdbiil-F ik 7 UsGlid-Din, 425.

58 Amidi (6. 631/1233), Ebkériil-Efkér, 3/303; Maraz, “Fahreddin R&z'nin Ciibbailerin Ihbat ve Tekfir Disiincesine
Elestirisi”, 30.

%9 Maraz, “Fahreddin Razi’'nin Ciibbailer'in Ihbat ve Tekfir Diisiincesine Elestirisi”, 31; Kadi Abdiilcebbar (6. 415/1025),
Serhu1-Usuliil Hamse, 425.

60 Zilzal siiresi 99/7-8

61 Maraz, “Fahreddin Razi’'nin Ciibbailer'in Ihbat ve Tekfir Diisiincesine Elestirisi”, 32; Kadi Abdiilcebbar (8. 415/1025),
Serhu-Usuliil Hamse, 425.
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One siirmektedir. Bu delillerden biri de hak edilmis taat ve ma’siyetin birbirine mani olusuyla
ilgilidir. Yani taat ve ma’siyet, birbirine muhalif olma hasebiyle biri digerini etkilemektedir.
Dolayisiyla etkilesim oldugu igin, tadat ve ma'siyetten biri digerinde tesir birakir. S6z konusu
etkileme durumu cok olabilecedi gibi az da olabilmektedir. Ornegin bir insan dider bir insana kars
uzun bir siire iyilik yaparak, sonra ayni sahsa karsi kétiliik yaptiginda, bu sahsin yaptig kottlikle
hig iyilik yapmayan sahsin yaptigi kotiilik bir olamaz. Eger birinci sekilde iyilik olmasaydi, o ile

ikinci sekil kinamay1 gerektirmede ayni olacakti.6?

Eb( Hasim, kendi muvazene tezi icin 6ne slirdiigli delillerden biri de; boyle bir isleme
basvurulmadidinda, taatlarin agir basmasi halinde, Allah‘a hig isyan etmeyenin ahiretteki durumu
ile O'na taat etmekle birlikte glinah isleyenin durumu ayni olacaktir. Bu da hikmet ve adalete ters
dusmektedir. Yine glinahlarin agir bastigi halde, Allah’a isyan etmekle beraber taat edenin durumu
hic taat etmeyenin durumuyla ayni olacaktir.%® Yani muvazene olmadigi tekdirde, insan yaptigi
iyilik ve kotillklerden az olan kisimdan yararlanmayacaktir. Eb(i Hasim bu durumu adalet ve

hikmete muhalif olarak gérmektedir.

Amidi, EbQ Hasim'in delilini uygun gérmemektedir. Nitekim soz konusu delilin geregi
olarak tévbe edenin sevaplarindan yaptigi giinah kadar distrilmelidir. Bdyle olmadigi takdirde,
gunahkarlikla beraber itaat edenin durumu ile itaatle birlikte hi¢ glinah islemeyenin durumu ayni
olacaktir. Boyle bir iddia icma’a ters dismektedir.®* Bu baglamda tévbe bizatihi biitin glinahlari
silmektedir. Tovbenin oldugu durumda muvazene gibi durumlara ihtiyac yoktur. Zira Mu'tezile bile
glnahlarin fazla oldugu durumda tovbenin ginahlari iskat etmek icin gerekli oldugunu

kabullenmektedir.5>

Ebl Ali ve Eb( Hasim, ihbat ve tekfirin vuku bulacadi konusunda hemfikirdirler. Fakat
ihbat ve tekfirin tali konular olarak nitelendirilebilecegimiz bazi meselelerde ihtilaf etmislerdir.
Birinci ihtilaf, ihbat ve tekfir, taat ile ma’siyette mi yoksa sevap ile ikdbte mi meydana gelecek?
Ebl Ali'ye gore, ihbat ve tekfir islemi, tdat ve ma'siyet igin gegerlidir. Clink( taat ile ma’siyet
birlikte meydana gelebildigi icin birbirini etkileyebilirler. Sevap ile ikdb ayni anda mevcut
olmadiklari icin biri digerini etkileyemez. Eb(i Hasim'e gore ise ihbat ve tekfir islemi sevap ile ikabta
meydana gelmektedir. Nitekim ihbat ve tekfir islemi ziddiyetten dolay! ayni anda mevcut olmayan
durumlarda meydana gelmektedir. Sevap ve ikab birlikte olmadigindan dolayr muvazene islem

onlar icin olmaldir.%® Yine ihbat ve tekfir dedisiklige tabi oldugundan dolayi gelecekte olabilecek

62 Maraz, “Fahreddin Razi'nin Ciibbailer'in ihbat ve Tekfir Diigiincesine Elestirisi”, 33; el-Melahimi (8. 536/1141), Kitdbiil-
F8°ik 17 Usdlid-Din, 425.

63 Amidi (6. 631/1233), Ebkarii-Efkr, 3/305.

6 Amidi (6. 631/1233), Ebkarii-Efkr, 3/310.

65 Kadi Abdiilcebbér (6. 415/1025), Serhu?-Usuliil Hamse, 535.

6 Amidi (8. 631/1233), EbkariiT-Efkar, 3/304; Kadi Abdiilcebbar (6. 415/1025), Serhul-Usultil Hamse, 323.
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durumlarda olmalidir. istikbalde olacagi durum sevap ve ikabtir. Dolayisiyla ihbat ve tekfir kurali
sevap ve ikabta olmalidir. Kadi Abdiilcebbar, Eb( Hasim'in goriisiinii savunmaktadir.” Her iki

Ciibbai arasinda “muvazene” tezinde ihtilaf oldugu daha 6nce ifade edilmisti.

Ikisi arasinda ihtilafli olan diger bir konu da taatlar ve ma’'siyetler esit olmamakla birlikte
s6z konusu esitsizligin kaynagi akli veya sem’l delillere dayanma meselesidir. Bu sorunun
cevabinda ikisi arasinda ihtilaf vardir. Eb(l Ali'ye gore, taatlar ve ma’siyetler esit olmamalarinin
kaynadi akli delillerdir. Eb( Hasim’e gore ise ikisinin esit olmamalarinin kaynadi akli degil, semi?
delillerdir.®® Teftazani, Mu'tezile’nin gogunlugunun Ebl Hasim’in “muvazene” tezini tercih
ettiklerini ifade etmektedir. Yine ona gore, Eb{ Ali ve Eb{i Hasim'in ihbat ve muvazene tezleri, agik
nas ile sahih bir nakil olmadan sihhatle nitelendiriimez.%® S6z konusu konuda agik nas olmadigina

gore ihbat ve muvazene tezleri tutarsizdir.
2. SONUC

Muslimanlar, miminde ginah ile iyiliin ayni anda bulunmasi halinde, onu nasil bir
hikme tabi edecekleri konusunda ihtilaf etmislerdir. Ehl-i siinnetin temel ilkesi: Allah, sevap
verdiginde fazil ve keremiyle bahsetmistir. k&b ve azap ettiginde ise hikmet ve adaletiyle
hikmetmistir. Bu baglamda Allah, va'd ettigi sevabi herhangi bir mecburiyetten dolayr dedil,
va'dine muhalif olmak ona yakismadidi icin onu yerine getirecektir. Vaide muhalif olmak ise
noksanlik degil, 6vgli babindan sayildidi icin Allah, onu yerine getirmedidinde herhangi bir
noksanlik meydana gelmez. Bir idarecinin emri altinda calisan sahsa kesmis oldudu cezayi
bozmasi, iyilik kismindan sayilmasi malum bir durumdur. Allah {izerinde higbir seyin vacip olmadigi
gorusu Ehl-i stinnetin ittifaki ile kabul goren bir fikirdir. Nitekim Allah, biitiin kayit ve sartlarin
Ustlindedir. Ehl-i siinnetin mefk{resini destekleyen bircok ayet ve hadis mevcuttur. Iyilik ve
giinahlarin birbirini diisiirmesi, onlar tarafindan kabul edilmemektedir. Amidi bir Es‘ari olarak Ehl-

i stinnetin fikrini benimsemektedir.

Miircie’ye gére iman, biitiin giinahlar silmektedir. Imanla birlikte hicbir giinah icin ne azap
ne de kinama vardir. Fakat Miircie, dlinya ve ahiretle ilgili azap ile kinama konusunda iki gruba
ayrilmistir. Birinci gruba gore, kisi iman ettiginde ve imaniyla birlikte giinaha girdiginde, diinya ve
ahirette herhangi bir cezaya tabi tutulmaz. Ikinci gruba gére ise, kisi imaniyla birlikte giinah
islediginde ahirette degil, diinyada Uzlintli, keder, elem ve malinin azalmasi gibi ikablara maruz
kalabilir. Amidi, Mircie’nin tezini tenkit etmistir. Nitekim kisi yapmis oldugu kétiiltikler icin diinyada

kinamaya ve zemmedilmeye maruz kalmasi kaginilmaz bir durumdur. Bu vaziyette olan sahsin

67 Kadi Abdiilcebbar (6. 415/1025), el-Mecmd  fil-Mubit bi't-Teklif, 3/388; Kadi Abdilcebbar (8. 415/1025), Serhu’-
Usuliil Hamse, 424.

68 Amidi (6. 631/1233), EbkSriil-Efkér, 3/304; Kadi Abdiilcebbar (6. 415/1025), el-Mecmd ¢ fil-Muhit bi't-Teklif, 3/390.

69 et-Teftazani (6. 792/1390) - Semseddin, Serfu’-Makasid, 3/388.
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yapmis oldugu giinahlar igin de tehdit ve azabi hakketmesinde aklen herhangi bir engel yoktur.
Bu baglamda miimin, diinyada yapmis oldugu bazi glinahlar icin had cezasina carptiriimaktadir.
Bu da Miircie’nin tezini clriitmektedir. Dolayisiyla bazi giinahlar icin diinyada ceza olduguna gore,

ahirette de olabilecedi noktasinda aklen herhangi bir mani yoktur.

Mu'tezile'ye gore, kiside giinah ile birlikte iyilikler bulundugunda, ihbat ve tekfir kuralina
basvurulur. Yani iyilikler fazlaysa kotdltkleri, kotiiltkler fazlaysa iyilikleri dustiriir. Bu itibarla ihbat
taatlari, tekfir ise giinahlan silme islemidir. Ihbat ve tekfir ilkesi, Mu'tezile’nin kelam ilminde ortaya
koydugu us(ller neticesinde zorunlu bir eleme islemidir. S6z konusu ilke, onlarin adalet ve va'd ile
vaid us(lleriyle ilintilidir. Ihbat ve tekfir islemi Mu'tezile ile birlikte kelam ilmine girmistir. Amidi'nin
konuyla ilgili ifadelerine bakildiginda, Mu'tezile kelamcilari, s6z konusu meselede fikir birligine
varmis degillerdir. Nitekim Amidi'nin ifade ettigine gore, Mu'tezile’nin cumhuru ve Héricilere gore
kisi islemis oldugu tek bir biiyiik giinahtan dolay! biitiin iyilikleri silinmektedir. Amidi, bu iddiay:
batil olmakla nitelendirmistir. Nitekim bunu iddia edenler, islenen biiylik ginahla birlikte kilinan
namazin, verilen zekatin, yapilan haccn ve verilen sadakanin gegerli oldugunu kabul
etmektedirler. S6z konusu ibadetlerin kabul edilmesi halinde, ahirette kisilerin miikafatini alacadi
manasina gelmektedir. Ihbat ve tekfir meselesinde en cok dikkatleri ceken Eb{ Ali ve Eb( Hagim'in

tezleridir.

Eb( Ali el-Clibbai, ihbat-i mahzayr savunmaktadir. Yani iyilikler fazla oldugunda
kotdltkleri, kotdlukler fazla oldugunda iyilikleri diistirmektedir. Az olanin hicbir yarar s6z konusu
degildir. Eb( Ali'nin delili: taat sevabi, ma'siyet ise ikdbi gerektirir. Taat ile ma’siyet ayni anda
bulundugunda ikisinin gerektirdigi durumun birlikte olmasi muhaldir. Yani sevap ile ikabin birlikte
var olmasi imkan disidir. Bu ylzden herhangi bir tezat olmasin diye fazla olan az olani
dustirmelidir. Amidi, Ebl Ali'nin ihbat tezini tenkit etmistir. Nitekim bu teze gére, Allah’a hig isyan
etmeyenin durumu ile ona isyanla birlikte itaat edenin ahiretteki durumu ayni olacaktir. Bu da
hem adalet hem de hikmete muhaliftir. Eb( Ali'nin tezi bircok nassa muhalif olmakla birlikte,

Mu'tezile’nin miteahhirin alimlerinden olan Kadi Abdulcebbér da elestirmektedir.

Eb( Hasim el-Cubbai'ye gore ise kulun iyilikleri ve kotilUkleri birlikte oldugunda
“muvazene” islemine basvurulur. Yani az olan, kendisi kadar cok olandan disdrldiikten sonra
elde kalanin hikmi gegerli olacaktir. lyilikler kalmigsa iyiliklerin hikmii kétiliikler kalmissa
kotuliklerin  hikm( gegerlidir. Kadi Abdulcebbar, yemin ederek Eb( Hasim'in tezini
savunmaktadir. Amidi, *“muvazene” fikrini elestirmistir. Clinkii bu fikre gore, tévbe edenin sevabi,
yaptigi glinah kadar dusurilmelidir. Aksi tekdirde “muvazene” fikri anlamsiz olacaktir. Halbuki
tovbe edenin sevabindan bir seylerin eksik olmayacadi icma ile kabul edilmistir. Bununla birlikte,
ihbat ile tekfirin hangi noktalarda vuku bulacadi konusunda Eb( Ali ile Eb(i Hasim arasinda ihtilaf

cikmistir. EbG Ali, ihbat ve tekfirin taat ile ma’siyette olacagini, Eb( Hasim ise sevap ve ikabda

Kadhng

Akademiwn

33

Arastirma

Makalesi



Mehdi OCAK Kelamda Ihbét, Tekfir Problemi ve Seyfeddin Amidi'nin Tenkitleri

olacagini dislinmektedir. Ayrica ihbat ve tekfir konusunda Mu'tezile ekoliinin fikir birligine

variimadig anlasiimaktadir.
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AFETLERDE SOSYAL HiZMET: KOVID-19 AFET SALGINI VE YASLILAR!

Metin ZAFER?

“Esasen sosyal hizmet mesledi bir afet ve acil durum ¢ocudu olarak tarih sahnesine
clkmistir.” (Akbas, 2015: 169).

Ozet

Yasllik diger bir ifade ile yaslanma, sosyal hizmetin dodal olarak énemli calisma alani olmaktadir. Diger
taraftan sosyal hizmet icin, afetler basl basina énemli bir calisma alani olarak gériilmektedir. Insanlarin
fiziksel, psiko-sosyal ve ekonomik olarak olumsuz etkilemesinin yani sira hayata dair varolussal riskler
tasimasindan dolay! afetler, sosyal hizmet 6zelinde fazlasiyla calismasi gereken bir alan olarak karsimiza
ctkmaktadir. Bu anlamda 2019 yilinin son geyredinde Cinin Hubei eyaletinin Wuhan kentinde vakalarin
baglamasinin hemen birkag ay sonra, tim dinyay: etkisi altina alan kovid- 19 salgini, 30 Ocak 2020'de
“uluslararasi boyutta halk saghdi acil durumu” olarak siniflandirmistir. Cin‘in hemen ardindan, 113 iilkede
kovid-19 vakalarina rastlanmasi ile 11 Mart'ta kiiresel salgin (pandemi) olarak tanimlanmig ve epidemik birer

afete donuismustir.

Tim afetlerde oldugu gibi salgin afetinde de daha ¢ok engelli ve 65 yas Usti kisiler etkilenmiglerdir. Yaslilarin
afete bagl en basta fiziksel ve psikolojik saglik sorunlar olmak lizere, yas ayrimciligi, sosyal dislanma, ihmal,

! Bu makale, Prof. Dr. Fethi Giingériin danismaniiginda devam eden “Yasllarin Covid-19 Salgini Sorunlariyla
Basetmesinde Ekosistem Yaklagiminin Rolii: Pendik Ornegi” baglikli doktora tez calismasinin kuramsal cercevesinden
faydalanilarak Uretilmistir.

2 Dts.,, Yalova Universitesi, Lisansiisti Egitim Enstitiisii, Sosyal Hizmet Doktora Programi,

metinzafer2344@gmail.com, ORCID: 0000-0002-2360-1162
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yalnizlik, sosyal izolasyon gibi pek cok yashliga 6zgii sorununu pekistirmistir. Ustelik toplumlarda gizil olarak
var olan yaslilara yénelik ihmal, aynmailik, dislanma ilk defa salginla birlikte bu kadar uluslararasi mecrada
goriinir hale gelmistir. Ozellikle Bati toplumlarinda yagllar 6liime terkedilmis, kimi devletlerin (st
makamlarinca dedersizlestirilerek Gtekilestirilmislerdir. Ayni zamanda medyanin salgin  sunumundaki
sOylemleri, yashlarda korku ve endisenin artmasinda etkili olmustur. Sosyal medyada ise gengler tarafindan
yaslilar ayrimcilik ve alay konusu olmuslardir. Calismada temel amag kovid-19 afet salgininda yaslilarin sosyal
hizmet miidahalesine olan ihtiyaclarin belirlenmesidir. Bu baglamda afetlerde 6zelde kovid-19 salginin neden
oldugu afetin, sosyal hizmet boyutuyla yaglilar ile ilgili temel insan haklari cercevesinde gerekli miidahalenin
yapilmasini gerektirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Epidemik, Kovid-19, Sosyal Hizmet, Yaglilar.

SOCIAL WORK IN DISASTERS: COVID-19 EPIDEMIC AND THE OLD-
AGES

Abstract

Old-age, in other words, aging is naturally an important field of study of social work. On the other hand,
disasters are seen as an important field of study for social work. Disasters appear as an area that needs to
be worked on especially in social work, since they affect people physically, psycho-socially and economically,
as well as carry existential risks to life. In this sense, in the last quarter of 2019, a few months after the
start of cases in Wuhan, China's Hubei province, the covid-19 epidemic, which affected the whole world,
was classified as an "international public health emergency" on January 30, 2020. Immediately after China,
covid-19 cases were detected in 113 countries, and it was defined as a global epidemic (pandemic) on March
11 and turned into an epidemic disaster.

As in all disasters, people with disabilities and over the age of 65 were mostly affected in the epidemic
disaster. It has reinforced many old-age problems such as age discrimination, social exclusion, neglect,
loneliness, social isolation, especially physical and psychological health problems of the old-age due to
disasters. Moreover, the neglect, discrimination and exclusion of the old-ages, who potentially exist in
societies, have become so internationally visible for the first time with the epidemic. Especially in Western
societies, the old-ages have been left to die and have been marginalized by being devalued by the higher
authorities of some states. At the same time, the media's discourse on the epidemic has been effective in
increasing fear and anxiety among the old-ages. Young people discriminated against and ridiculed the old-
ages on social media. The main purpose of the study is to determine the needs of the old-ages for social
work intervention in the covid-19 disaster epidemic. In this context, necessary interventions should be made
in disasters, especially in the covid-19 epidemic, within the framework of basic human rights related to the

social service dimension of the old-ages.

Keywords: Disaster, Epidemic, Covid-19, Social Work, Old-Ages.
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GIRIS
Yaslilk iginde farkli anlamlan barindiran, kronolojik, sosyolojik, psikolojik, ekonomik
boyutlan olan, ayni zamanda basta sadlik problemleri olmak (lizere pek sorunu igeren, yasamin

son evresi olarak kabul edilen bir donemi ifade etmektedir. Ayrica kdiltlirel anlaminin toplumdan

topluma degisim gosterdigi bir olgu olarak da karsimiza gikmaktadir.

Saglik bilimlerinden sonra sosyal bilimlerin arastirma sahasinda yer bulan yasllik, basta
geriatri ve gerontoloji olmak lizere sosyoloji, psikoloji, sosyal politika, sosyal hizmet gibi genis bir
bilimsel yelpazede galisma konusu olarak, multidisipliner yaklasimla ele alinan akademik bir yapiya
donlsmustiir (Ceylan, 2015, 30). Bu bagdlamda sosyal hizmet meslegi kisilerin temel haklari,
problemlerinin ¢dziimi, basetme kapasitelerinin arttirimasi ve daha da dnemlisi risk altindaki
gruplarin korunmasina yonelik pek c¢ok amacindan bahsedilebilir. Tim bunlar géz 6niinde
bulunduruldugunda vyaslilarin sosyal hizmet 6zelinde, dnemli bir calisma alani olmasini elzem
kilmaktadir (Duyan, 2010, 10-11; Yildinm ve Sahin, 2020, 92).

Diger taraftan afetler, toplumlarin varolusu icin 6nemli bir tehdit olmakla birlikte,
insanlann fiziksel saglidina, psikolojik iyi olusuna, cevresel baglarina, ekonomik durumlan ve
hayata dair bircok kaybini ifade etmektedir. Bu nedenle afet konusunda sosyal hizmet, bireyin
tam iyilik halinin saglanmasi ile siphesiz dogrudan iliskilidir (Tuncay, 2004, 23). Bu anlamda 2020
yiinda, tim dinyayl etkisi altina alan ve epidemik birer afete doniisen, kovid-19 salgini
yasanmistir. Salginin epidemiyolojik yapisi geredi yaslilar diger yas gruplarina oranla kovid-19
salginini daha zor sartlar altinda deneyimlemislerdir. Bir bagka acgidan yalnizlik, yoksulluk, dislanma
ve ayrimclilik gibi sorunlarin merkezinde bulunan yaglilar, salginin baglamasinin hemen ardindan,
fiziki izolasyonun baslamasi ile birlikte, toplum tarafindan siddetli ayrimcaliga maruz kalmislardir.
Bu olumsuz tutum ve davraniglar tim yaglilari baski altina alici sdylemsel pratikleri iceren kokla
yas ayrimciligina neden olmus ayrica bu sorunlarini pekistirmistir (Morrow ve dig., 2020, 2; Varigl
ve dig., 2020, 1229).

Dider taraftan salginin yayilimini azalmak icin {lkelerce alinan karantina kararlari, her ne
kadar yaslilar enfeksiyona karsi korumus olsa da o siirecte yasllarin sosyal bakim ve sadlk
hizmetlerine erisimini engellemistir. Ayrica salginin Avrupa’ya yayllimindan hemen sonra hasta
olanlarin izole edilmemesi, hastaliga iliskin testlerin yapilmamasi gibi pek cok ihmalden dolayi
binlerce yagsli hayatini yitirmistir (Chen, 2020, 983-984; Gauriat, 2020).

Bdylece calisma, dncelikle afetlere karsi sosyal hizmetin roliiniin ortaya konulmasini ve
kovid-19 salgininin afet boyutuna dikkat ¢ekmeyi amaglamaktadir. Calismada temel amag ise
kovid-19 afet salgininda yaslilarin sosyal hizmet miidahalesine olan ihtiyaglarin belilenmesidir. Bu

amaclar dogrultusunda calisma ile yasllarin olasi afet salginlarinda, sorunlarinin ve ihtiyaglarinin
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bilinirliligini 6n planda tutarak, ilgili literatiire ve uygulama alanina katki sunmayr amag

edinmektedir.
1. Yaslanma ve Yashhk

Yaslik ve yaslanma kavramlari, yasanilan codrafya ve kiiltiiriin yani sira, yasanan
dénemin gereklerine goére gesitli anlamlar tagimasi nedeniyle, genel bir taniminin yapiimasi
oldukga zordur (Figan ve Ozdemir, 2020, 1). Gerontoloji ve geriatri alanlarinda siklikla ifade edilen
“yaslilik”, “yaslanma” ve “ihtiyarlk” kavramlarina bakildiginda, genellikle birbirlerinin yerine
kullanildigi goriilmektedir (Beder ve Yavuzer, 2012, 1). Fakat bu lig kavram birbirinden farkl
anlamlar tasimaktadir. Bu baglamda yaslilik, sosyolojik bir olgu olarak goriiliirken, yaslanma
dogum ile baslayan ve yasamin sonuna kadar organizmanin fonksiyonlarinin azalmasiyla ortaya
cikan, normal bir siireg olarak gériilmektedir (Abay, 2020,188). Ihtiyarlik kavrami ise daha ziyade

ileri yasa badli olarak, toplumsal ve kiiltiirel iliskileri ifade etmektedir (Beder ve Yavuzer, 2012,
1).

Dider taraftan zamanin birer fonksiyonu olarak tiim varliklarin dojada zamana bagl
aldiklari mesafeler, canli ve cansiz varliklarda cesitli terimlerle ifade edilmektedir. Nitekim bu
durum cansiz varliklarda asinma, yipranma veya eskime terimleri ile ifade edilirken,
organizmalarda ise yaslanma olarak ifade edilmektedir. Fakat yasliik kavram olarak, insan ve
insan disindaki diger tiim canlilardan ayri bir anlam tasimaktadir. Bu durum diger canlilarda daha
cok biyolojik ve fizyolojik stireglerle iliskilidir ve ayni zamanda hicbir sosyal anlamda icermez.
Ancak insanda yaslilik anlam olarak, fizyolojik ve biyolojik degdisimlerin yani sira, toplumsal ve
kiltirel anlamlan da icermektedir (Duyar, 2008, 9). Bu haliyle genel olarak yasliik kavrami
kronolojik, sosyolojik, psikolojik, biyolojik ve fizyolojik boyutlar bulunan ve bireydeki degisimleri
konu edinen bir kavramdir. Bir baska acidan yasam konusundaki kayiplarla, ¢okislerle ifade edilen
yashlik kdltiirel, cevresel ve ekonomik nedenlerin hazirladigi bir sonu¢ olarak gorilmektedir
(Arpaci, 2005, 15).

2. Sosyal Hizmet Baglaminda Yashhk

"Sosyal hizmet sosyal dedisimi ve gelisimi, toplumsal badlligi ve insanlari gliclendiren
(ekonomik, politik, sosyal, editimsel, cinsivet ya da ruhsal yonlerden birey ve cemiyetieri
gelistiren) ve dzglirlestiren uygulama bazli meslek ve akademik disiplindir. Adli prensipler, insan
hakiar, ortak sorumluluk ve farkiiliklari kabul etme sosyal hizmet icin merkezdir. Sosyal hizmet
teorileri ile desteklenen, sosyal bilimler, insanlik ve yerel bilgiler, sosyal hizmet yapilari ve insaniar

birlestirerek hayat zorluklarini tespit eder ve esenligi gelistirir.” (IFSW, 2014).

Bu tanim dogrultusunda sosyal hizmet agisindan yasl bireyler igin insan haklar ve sosyal
adalet ilkelerinin gozetilerek, toplumsal katilim sadlandigi ayni zamanda beklentilerini de

kapsayan, bir uygulama alani olmasini gerektirmektedir (Tekindal, 2019, 67). Sosyal hizmet

Kadhng

Akademiwn

40

DERLEME



Metin ZAFER Afetlerde Sosyal Hizmet: Kovid-19 Afet Salgini ve Yaslilar

bakimindan yasllik iki boyutta ele alinmaktadir. Ik olarak yasliligin akademik birer disiplin olmasi,
ikincisi ise mesleki calisma alani olmasi sosyal hizmeti dogal uygulama alanina déniistiirmektedir
(Abay, 2020, 207). Yasli refahi alanina iliskin sosyal hizmet uygulamalarinin temel mantigi yaslihg
toplumsal bir sorun olmaktan cikanp, yashlarin sosyal hayata katiiminin desteklenmesini
saglamaktir (Duyan, 2019, 127).

Gelisim evrelerinin sonuncusu olarak yagslilik, diger evrelerden ayrisarak geriye dogru
giden ve 6limden hemen bir 6nceki basamak olarak gérilir. Bu nedenle gocukluk dénemine
benzer sekilde, yaslilik ddneminde de 6zel bakim ve ilgiye ihtiyag duyulmaktadir. Bu durum yaslilik

ddnemine 6zgl hizmetlerin gelistirmesini zorunlu kilmaktadir (Yildinm ve Sahin, 2020, 55).

Diger taraftan sosyal calismacilarin yagshlarla calisma konusunda uzmanlasmalari
gerekmektedir. Froggatt, (1990, 123-124) bu kapsamda bes ana hedef dodrultusunda sosyal

sosyal calismacilarin ilerlemesi gerektidini ifade etmistir;

Hayatlarinin son evresinde olan aileler ile ilgili bagimlilik ihtiyaglarina iliskin anlayis ve bilgi

gelistirmek.

Kurumsal ve resmi sosyal hizmet uygulamalarinda yagllarin sosyal destek aglar ile

anlayisli ve uygun bir yontemle sorumlulugu paylasmak.

Sosyal yonden cok cesitli bireysel becerileri gelistirerek, genc aile ve diger gruplarda

0grenilmis olan becerileri ile birlikte tam miidahale yontemleri kazanmak.

Yaslilar ile ilgili sunulan hizmetlere iliskin, sosyal hizmet uygulamasinda yaslilarda dedisimi

gerceklestirmek icin sosyal hizmet sunucularin gelisim ve egitimine etki etmek.
Yaslilar ile ilgili politikalara énciiliik ederek, yasl ayrimcilidi ile miicadele etmek.

Bu anlamda sosyal hizmet hem disiplin hem de meslek olarak, yasl refah alanindan ayri
disindlemeyecedi gibi, ayni zamanda yash bireylerinde sosyal hizmete fazlasiyla duyulan
ihtiyaclar yadsinamayacadi ortadadir.

3. Kovid-19 Epidemiyolojisi

Kovid-19, SARS ve MERS salginlan koronavirlis kaynakli olmasinin yani sira bircok
ozelliklerinin de benzer olmasina karsin, genetik acidan yapisal farkliliklarda ayrismaktadirlar
(Akkus, 2020, 1). 31 Aralk 2019 yilinda Diinya Saglik Orgiitii (DSO), Cin'in Hubei eyaletinin
Wuhan kentinde, tespit edilen fakat nedeni bilinmeyen pndmoni vakalarinda meydana gelen bir
kiime konusunda bilgilendirildi. Sonrasinda 12 Ocak 2020'de elde edilen vaka 6rneklerinde yola
cikilarak, yeni bir tip koronaviriis oldugu ortaya ¢cikmistir. Boylelikle SARS- CoV-2 ve bununla ilintili
hastalik olarak, kovid-19 ismi ile adlandirildi (Issever ve dig., 2020, 1). Kovid-19 DSO tarafindan,
30 Ocak’ta “uluslararasi boyutta halk saghgi acil durumu” olarak siniflandirmigtir. Salginin ilk

basladig Cin’den sonra, 113 (ilkede kovid-19 vakalarinin goriilmeye baslamasi ile beraber, virlisiin
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yayiimi ve siddeti de dikkate alinarak, 11 Martta kiiresel salgin (pandemi) olarak tanimlanmistir
(T.C. Saglik Bakanhdi, 2020, 5).

Kovid-19 yapisal olarak insanlan enfekte ettigi bilinen yedinci koronaviriis tiirtidiir. Diger
taraftan yeni tip koronavirlis %70 oraninda SARS ile benzer yapidadir (Hui ve dig., 2020, 264;
Zhu ve dig., 2019, 727). Oncelikle vakalarda ates, nefes darligi ve radyolojik bilateral akciger
pnémonikin filtrasyonu ile uyumlu bulgulara rastianmistir. DSO ve Gin tarafindan sunulan raporlar
genel olarak vakalarda, ileri yastakiler ile ona eslik eden sistemik hastaliklar bulunan;
hipertansiyon, kronik akciger hastaliklari, diyabet, kardiyovaskiiler hastaliklar ve kanser
hastaliklar, olmak Uzere dier immunstiipresif durumlar bulunan kisilerde gerceklesmistir (T.C.
Saglik Bakanligi, 2020, 8). Kovid-19 diger koronaviriisler gibi RNA viriislerin cogalmasi ve yayllmasi
sirasinda gesitlilik gbsteren genomlar sebebiyle, orijinal viriisten farkl olarak mutasyonlu varyant
virlslere dontismektedirler (Klimud, 2021).

4. Kovid-19 Salgininin Afet Boyutu

Afet ile ilgili birgok tanimlama olmakla birlikte afet, herhangi bir toplumun genelinde ya
da 6nemli bolimiinde; sosyal, ekonomik, psikolojik etkilere ve gevresel kayiplara neden olan, ayni
zamanda giinlik hayati duraganlastiran veya kesintiye ugratmasinin yani sira yerel imkanlarla
Ustesinde gelmenin ¢ogu zaman miimkiin olmadigi durumlar olarak ifade edilmektedir (AFAD,
2022). Bu haliyle kovid-19 salgininin afet boyutuna bakildidinda, diinya toplumunun tamamina
yakinini etkiledigi, sosyal, fiziksel ve ekonomik kayiplar dogurdudu, insan faaliyetleri ve
yasamlarini kesintiye udrattigi ve etkilenen toplumlarda basetme kapasitelerini asarak yardima
ihtiyac duyulmasina neden olmustur. Afet tanimini tamamiyla kapsayan Kovid-19 salgini bu

anlamda biyolojik birer afete déniismdstiir.

Ister dogal kaynakli olsun ister biyolojik silah laboratuvarinda olsun, insanliga etki etmesi
nedeniyle bdlgesel veya kiiresel biyolojik hastalia bagl afetler yasanmaktadir (Tercan, 2020, 47).
Bu nedenle herhangi bir epidemik hastaligin belli bir popiilasyonda anormal derecede yayilliminin

olmasi pandemik afetlere neden olmaktadir (Demir, 2021, 10).
5. Kovid-19 Afet Salgininda Yasllarin Durumu

Afet ve acil durumlarda yasllan zarar gorebilir ve kirilgan olarak dederlendirmemiz de
bircok faktor etkili olmaktadir. Afetlerde bilhassa engelli ve yagslilar cok daha fazla etkilendikleri
icin, dzel destek ve koruma ihtiyaci duymaktadirlar (Eldar, 1992,355). Ayni zamanda yaslilar,
yalnizca afet esnasinda dedil, hazirlik, midahale ve iyilesme asamalarinda da savunmasiz ve
kirilgan bir grup oldugu unutulmamalidir (Cornell ve dig., 2012, 49).

Tum afetlerde oldugu gibi kovid-19 salgininda da dezavantajli, savunmasiz gruplar daha
belirgin olarak etkilenmiglerdir. Afet dzelinde risk, tehlike ve savunmasizlik kavramlari son derece

onemlidir. Clinki afetin biylkliginin belirlenmesinde tehlike ve savunmasizlik dogru orantilidir
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(Demir, 2021, 5). Diismanca bir ortamin ortaya cikardidi etkilerle basa glkamamak anlamina gelen
savunmasizlik, toplumsal yasamda bireyin karsi karsiya kalacagi sorunlarla bas edecek gesitli
sinirlilik ve imkanlarinin olmamasidir. Bu yoniiyle yasllar afetlerde konumlari geredi savunmasiz

bir grup olarak gériilmektedir (Ince, 2020, 187; Ciurean ve dig., 2013, 4).

Kronik saglik sorunlari, fiziksel aktivitenin bozulmus olmasi, ekonomik ve sosyal
sinirlamalar afetlere hazirlik ve afet sirasinda yaslilarin uyum saglamasi nedeniyle yiiksek risk
altindadirlar (Fernandez, 2002, 67). Yagslilar diger afet magdurlarina oranla tasimis olduklan farkl
kirilganliklar; bagimsizlida yonelik tehditler, gereksinim durumu, kayip algisi, psikolojik etkiler,
mortalite ve morbidite bunlardan birkagini olusturmaktadir (Ngo, 2001, 80). Nitekim kovid-19
salginini diger yas gruplarina gore yash niifus her yoniyle daha orantisiz bir sekilde
deneyimlemektedirler. Bu durumun hi¢ kuskusuz en 6nemli kaniti kovid-19 salginina bagh

Olimlerin %81'den fazlasini 65 yas lizeri kisilerden olusmasidir (CDC, 2021).

Bir baska agidan salginin epidemiyolojik yapisinin yashlar agisindan getirmis oldugu
olumsuzluklann yaninda, salginin hemen basinda karantina ve fiziki kisitlamalar, yagshlikta
fazlasiyla gereksinim duyulan fiziksel aktivitenin azalmasina neden olmustur. Ozellikle bu durum
saglikll yaslanma ve aktif yaslanma agisindan énemli bir sorun olarak gorllmistiir. Besinlere
ulasmada yasanan zorluklar, agik hava ve glinese olan temasin azalmasi, izolasyonun getirmis
oldudu yalnizlik, depresyon, dezenformasyon, yaslilarda eslik eden diger hastaliklarla miicadelede
saglik kuruluslarina erisimde yasanan zorluklar, toplumda ve medyada yash aynmciid gibi

yashlarin salgin siirecinde maruz kaldiklar birgok sorundan sz edilebilir (Demir, 2022, 7).
6. Salgin Ozelinde Yashlara Yonelik Ayrimcilik ve Ihmal

Salgin siirecinin bize gdstermis oldugu en 6nemli sonuclardan biri artan yas ayrimciligi ve
bu ayrimailik ile miicadele etmektir (Demir, 2022, 10). Salginin Batida yayiliminin baslamasinda
kisa bir siire sonra yaslilara yonelik pek cok ihmal, ayrnmcilik érnekleri goriilmiistiir. ingiltere’de
ylzlerce yalniz yasayan yaslinin evlerinde 6ldii§iiniin belirlendidi ve bazi cesetlerin gliriimeye
basladigi gorilmistir (Haber 7, 2020). Yine Fransiz Milletvekili Ciotti hastanelerin kapasite
yetersizli§i gibi bahanelerle kasith olarak yaslilarin hastanelere alinmayarak yasam destek
evlerinde bulunan yaslilarin élime terkedildigini ifade etmistir. Yine Italya Liguria bélgesi valisi
sosyal medyada; “Her kovid-19 6limd, her ne kadar bize aci verse de sunu g6z ardi edemeyiz.
Diin sadece Liguria'da 6len 25 kisiden 22'si yasl hastalardi. Bu kisiler emekliliklerini yasayanlar.
Ekonomideki Uretim icin vazgegilemez dediller" seklinde bir aciklamada bulunmustur (Euronews,
2021). Benzer bir ifade de bulunan Teksas eyalet valisi ekonomik olarak yaslilarin vatanseverlikte
bulunarak kendi cocuk ve torunlari icin kendi baglarinin caresine bakmalar bu anlamda
fedakarlikta bulunmalan gerektigini ifade etmistir (Altin, 2020, 52-53).
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Diger taraftan salginin baglamasi ile birlikte pek ¢ok 6rnegini gordiiglimiz ihmal ve
ayrimciligin en belirgin gostergesi haber basliklarinda kendini gostermistir. “Yash bakim evleri
toplu mezar gibi”, “ABD'de huzurevleri morg gibi”, “Kanada'da yashlar 6lime terk edildi”,
“Huzurevleri Tanr'nin insafina terk edildi, “Yedi bin yash bakimevinde &ldi” (Altin, 2020, 54).
Sosyal medyada ise kovid-19 salgini ile yashlik iligkilendirilerek “Kovucu”, “Soktici”, “Silici” gibi
isimlendirmelerden bulunulmustur (Meisner, 2020, 58). Salgin stirecinde medyada yer alan yalan
yanlis bilgiler, devlet yoneticilerinin uygunsuz bir sekilde popiilist sdylemleri, yasli bireylerin
yasama icgldistnin bozulmasina, psiko-ndrolojik olarak kirilgan olmalarina ve sirekli 6lim

korkusu yasamalarina neden olmustur (Demir, 2022, 10).
7. Afetler Ozelinde Sosyal Hizmetin Rolii

Afetler dodas! geredi sosyal olgulardir, ayni zamanda afetlerin kaynadi sosyal yapidan
bagimsiz da goriilemez (Quarantelli, 1994, 5). Kisi birbirinden farkli birgok sistemle iligki igcindedir.
Bundan dolay! afet sonrasinda ortaya cikan degisiklikler, birbiriyle iliskili sistemler arasinda
uyumun bozulmasina neden olmaktadir. Bu amacla sosyal hizmet bu sistemler arasinda kopan
bagdlarin fonksiyonunu arttirmaya doniik miidahalelerde bulunmaktadir (Yaman ve Erten, 2015,
17).

Sosyal hizmet afetlerde sirasiyla; hazirlik, zarar azaltma, miidahale ve iyilestirme
asamalarinda afet calismalarina katki sunmaktadir (Yaman ve Erten, 2015, 18-19). Bu anlamda
sosyal calismacilarin genelci sosyal hizmet boyutuyla sunduklar katkilar su sekildedir (Siporin,
1987 ve Soliman 2000, akt. Tuncay, 2004, 29-30).

Afet nedenli ihtiyaclarin belirlenmesi ve stresin ortadan kaldirlmasi igin afetten etkilenmis

olan kisilerle ve ailelerle calismak.
Afetten etkilenen kisiler ile var olan kaynaklar arasinda badlanti kurmak.
Afetin psiko-sosyal kapsami cercevesinde calismalar yiiriitmek.

Kurumlar arasi is birliginin saglanmasina ve afet yardim sisteminin diizenlenmesine

yardimci olmak.
Var olan hizmetlerin iyilestirmek ayrica yeni hizmetlerin gelismesine katkida bulunmak.
Afete hazirlik ve dnleme asamalarinda, toplumun katkisini ve katilimini saglamak.

Sosyal hizmetin egitim islevi geredi, afet kiiltliriiniin toplum icinde gelismesine katki

sunmak icin kurumsal hazirliklarin yapiimasi ve egditim desteginin saglanmasi.

Afetlerde kriz midahalesi modelinin uygulanmasina ek olarak topluma uzun vadede

rehabilitasyon destegi verilmesi.
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Bilgilendirme, yonlendirme, savunuculuk, badlantt kurma ve sosyal yardim

fonksiyonlarinin yerine getirilmesi seklinde.
SONUC VE TARTISMA

Yasanan salgin afetini diger afet tiirlerinden ayiran en temel 6zelligi tim diinyada es
zamanl olarak yasanmasidir. Dider bir ayina ozelligi ise fiziksel boyutunun &tesinde daha gok
psikolojik ve sosyal boyutlariyla daha uzun sireli yikici etkiye neden olmasidir. Ancak tiim afetlerin
en temel benzer 6zellii ise savunmasiz olarak nitelenen engelli ve yasl bireylerin daha zor sartlar
altinda deneyimlemeleridir. Salgininin bu yikicl etkisinin belirgin olarak hissedildigi yas grubu ise
atmis bes yas Ustii olarak kabul edilen yash popiilasyonda gerceklesmistir. Salgina bagh 6lim
oranlarina bakildiginda %81'den fazlasinin 65 yas Uzeri kisilerden olustugu gorilmdstir (CDC,
2021).

Yashhdin dodasi geredi saglik sorunlarinin, salginda 6nemli bir dezavantaja doniismesinin
yani sira, yaslilara bu siirecte baz (ilkelerde uygulanan birtakim 6nlemler darwinist diislince yapisi
icinde yer alan, glicli olanin hayatta kalabildidi, dodal seleksiyonu hatirlatmistir. Bu baglamda
kovid-19 salginin baglamasinin hemen ardindan, yagsllar o6zellikle gelismis Bati (lkelerinde,
yalnizlk, yas ayrimcili§i, dislanma ve ihmal gibi pek cok olumsuz durum ile karsi karsiya
kalmislardir. Salgin siirecinde yaslilara yonelik séylemlerin kokli yas ayrimaldina neden oldugu
ve durumu pekistirdigi yapilan pek cok calismada ortaya konulmustur (Morrow ve dig., 2020, 2;
Varigh ve dig., 2020, 1229). Ayrica Avrupa’da salgin sirecinde yaslilara ydnelik coklu ihmallerin,
binlerce yaslinin 6liimiine neden oldugu da belirlenmistir (Chen, 2020, 983-984; Gauriat, 2020).

Tam olumsuzlarin merkezinde bulunan yaslilara yénelik sosyal hizmetin miidahale etmesi
gereken pek cok faktorden soz edilebilir. En basta birer insan haklari mesledi olmasindan dolayi
sirecte yasanan ihlallere karsi kiresel diizeyde savunuculuk rolini 6n plana c¢ikarmasini
gerektirmektedir. Bu baglamda savunuculuk rolii ile birlikte baski ve ayrimailik karsiti sosyal hizmet
bakisini esas alinarak, salgin siirecinde daha cok belirginlesen yas ayrimailidi, sosyal dislanma ve
ihmale karsi micadele edilmesini gerektirmektedir. Nitekim sosyal hizmetin yashlar ile ilgili
calismalarinda temel hedeflerinden bir tanesi de yash ayrimcalidi ile ilgili politikalara dnciliik

etmektir.

Sosyal hizmetin “cevresi icinde birey” bakisi geredi, mikro ve mezzo diizeyde yaglilar ile
ilgili, afete bagll ihtiyaclarinin karsilanmasi, psiko-sosyal destek sagdlanmasi, sosyal destek aglan
ile sorumlulugu paylagiimasi konusunda calismalar yapilmasini zorunlu kilmaktadir. Makro
diizeyde ise kurumsal is birliginin saglanmasi, var olan kaynaklar arasinda baglantinin saglanmasi,

sosyal yardimlarin ulagtirilmasi gibi daha birgok miidahaleden sz edilebilir.
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MARKETING IN HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS: TRADITIONAL
AND DIGITAL MARKETING

Abstract

Successful companies, as well as universities, pay more attention to their marketing strategies and
activities to identify unfulfilled needs and desires, define the measures and quantities of the identified
market, and determine its profit potential. Universities must position themselves strategically through
marketing activities and management for sustainability to compete in the competitive environment. Investing
in higher education is essential to creating future employment, promoting competitiveness, and enhancing
productivity. This paper explores a literature review on higher education marketing and identifies the roles
of traditional and digital marketing in the area of higher education. It searches, reads, analyzes, and
summarizes academic literature on traditional and digital marketing and their impact on higher education
marketing. All used research articles were from peer-reviewed journals and were taken from various reliable

databases, such as Web of Science, EBSCO, Scopus, Emerald, Google Scholars, and Science Direct.

Keywords: Traditional Marketing, Digital Marketing, Higher Education Marketing.

1. INTRODUCTION

Every company has to choose between two paths: continuously growing and being a
leader in the existing industry, or facing challenges and disappearing in the existing market. The
reason for disappearing in the existing industry/market is management failure (Levitt, 1960, 45).
Successful companies pay more attention to their marketing strategies and activities. Therefore,
proper understanding and skillful usage of marketing is effective in identifying the unfulfilled
needs and desires, defining the measures and quantities of the identified market and its profit
potential (Kotler, 2019).

Developing and improving higher education is the key to higher living standards.
Investing in education means investing in knowledge creation and its dissemination through a
society that creates future employment, promotes competitiveness, and enhances productivity
(Samaddar and Menon, 2019, 84). As the education services are getting improved, it is going to
be very hard for universities to survive in the competitive environment. This is why the way
universities will position themselves strategically through marketing activities and management
for sustainability will become very crucial in order to be able to compete (Omboi and Mutali, 2011,
174).

It is very important for universities to analyze and determine the target market, the group

of aims, the requirements of the target group, and the best way to communicate with the group
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of targets (Omboi and Mutali, 2011, 176). They also have to think about their brand equity and
how to strengthen it in the local and international markets (Royo-Vela and Hiinermund, 2016,
160). In order to keep their place in the marketplace and be in competitive shape, Higher
Education Institutions (HEIs) "bombard" students with emails containing information about the
rankings of the universities, their place in the top ranking, best offers, top programs, etc. (Omboi
and Mutali, 2011, 194).

This paper has two objectives: to explore a literature review on higher education
marketing and to identify the roles of traditional and digital marketing in the area of higher
education. A literature review was chosen as a research method in this paper. To understand the
research topic, a detailed review of academic literature was searched, read, analyzed, and
summarized. The articles that dealt with traditional marketing and digital marketing and their
impact on higher education marketing were evaluated and summarized. All used research articles
were from peer-reviewed journals and were taken from various reliable databases, such as Web
of Science, EBSCO, Scopus, Emerald, Google Scholars, and Science Direct. Studies from famous
researchers in marketing, especially Kottler's "father of modern marketing" papers, were cited in
this paper. To prove the idea in the study, some theoretical background related to the topic was

also mentioned.
2. MARKETING AND HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

Officially or unofficially, organizations and people do collaborate in various activities or
events that can be called marketing (Kottler and Keller, 2012, 27). Based on the definition given
by the American Marketing Association (2017), it can be noted that: the term "marketing" is the
combination of activities, sets of institutions, and processes collected into one whole package in
order to create, communicate, deliver, and exchange valuable offers for customers, partners, and

society.

The term "marketing" has social and managerial definitions, which are very important in
order to understand it. By the social definition, it means the role of marketing in society and the
way individuals and groups obtain their demands or requirements through designing, suggesting,
and exchanging with others the services and products of their values (Kottler and Keller, 2012,
27). Kotler (2019), the “father of modern marketing” andprofessor emeritus, defines the term
"marketing" as a combination of science and art which explores, creates, and delivers values in

order to satisfy the target market and make a profit from it at the same time.

According to Levitt (1960, 45), companies have to decide between two options:
overcoming obstacles and remaining in the current market; or continuing to grow and becoming
a leader in the industry. Failure in management is the cause of the industry's or market's

disappearance. The proper understanding and skillful usage of marketing is effective in identifying
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the unfulfilled needs and desires, defining the measures and quantities of the identified market
and its profit potential (Kotler, 2019). Managers should conduct a broad investigation of the
existing industry in order to define opportunities for growth as well as customer desires and needs
(Levitt, 1960, 51). Generally, marketing managers are responsible for preparing the marketing
strategies for the companies that are suitable for their requirements. They also should use
accurate market segmentation and product differentiation as a part of marketing activities in
order to be successful (Smith, 1995, 65) in the market.

It is accepted that marketing is a combination of an art and science when it comes to
find creative solutions for the complex problems and challenges espedially in the 21st century
(Kottler and Keller, 2012, 43). Kotler (2019) defines five key processes of the Marketing:

Opportunity identification;

New product development;

Customer attraction;

Customer retention and loyalty building;
Order fulfillment.

He mentions that any company handling these 5 aspects/processes appropriately will
taste and enjoy the success while failure in any of these 5 processes will lead the company down

without any chances to survive.

Referring to Kotler and Keller (2012, 31) considerations, there are five concepts that the
marketing activities of the companies are conducted. These concepts are: the production concept,
the product concept, the selling concept, the marketing concept, and the holistic marketing
concept. They consider marketing and holistic concepts the core of the marketing concept, and
these concepts are used by most organizations today. They define the marketing concept as the
way of success in order to achieve the company/organizational goals is to be more effective than
the competitors in creating, delivering, and communicating superior customer values to the target
markets. They define the holistic marketing concept as everything matters in marketing and an
integrated perspective is often necessary. It is based on the development, design, and

implementation of marketing programs, processes, and activities (Kottler and Keller, 2012, 43).

Kottler and Keller (2012, 27) in their study mention that there are ten main types of
entities which are mainly marketed by the world's marketers: services, goods, events, people,
experiences, places, organizations, ideas, information, and properties In our days, entities called
services are more popular among companies than other services. In terms of services, they mean
hotels, accountants, lawyers, management consultants, software programmers, etc. HEIs are one

of them.
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According to Lukic and Lukic (2016, 196), marketing is generally associated with business,
but HEIs as non-profit organizations use it as well due to faculty competition. HEIs do not exist
to make a profit, and its characteristics related to the service area apply to HEIs because HEIs
are service entities (Nicolescu, 2009, 37). According to Ramachandran (2010, 544), marketing
theories that are used in business areas cannot be used in HEIs because the HEI area is a unique
place where the environment is free and self-contained. He also mentions that if marketing
techniques from the business area are applied in HEIs, then students’ rights can be violated and

relationships between institutions and students can be badly affected.

Developing and improving higher education is the key to higher living standards.
Investing in education means investing in knowledge creation and its dissemination through a
society that creates future employment, promotes competitiveness, and enhances productivity
(Samaddar and Menon, 2019, 84). Schiiller and Chalupsky (2011, 1316) refer to Kotler and Fox
to define education marketing as a program that is carefully analyzed, planned, implemented,
and controlled to bring about value exchanges to achieve organizational goals with a target

market.

Service industries are mainly customer-oriented. This aspect requires the providers of
higher education to be highly responsive to the preferences and demands of diverse students and
be aware of the expectations of major stakeholders looking for social benefit realizations (Uncles,
2018, 188). As education services are improving, it is going to be very hard for universities to
survive in the competitive environment. This is why the way universities will position themselves
strategically through marketing activities and management for sustainability will become very
crucial in order to be able to compete (Omboi and Mutali, 2011, 173). In order to be successful
in the competitive environment, management of HEIs must pay attention to marketing. As proof
of this, we can see that the marketing departments occupy unique positions in the organizational
structures of the HEIs (Samaddar and Menon, 2019, 85).

It is very important for universities to analyze and determine the target market, the group
of aims, the requirements of the target group, and the best way to communicate with the group
of targets (Omboi and Mutali, 2011, 176). Before writing and developing marketing strategies for
HEIs, marketers should identify the terms "customer" and "product” in HE (Zaksa, 2012, 1509).
Discussion about the customers of HEIs was mainly active in the 1990s, and there were two
approaches: students as a customer and employers and their companies as a customer (Schiiller
and Chalupsky, 2011, 1316). Zaksa (2012, 1509-1510) in his paper identifies the role of students
as citizens of society as well as the university, coproducer, client, customer, partner, and product.
He mentions that some researchers argue that students are customers of the universities, others
deny this approach and explain that not always students’ rights are defended by the institutions.
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Universities today are competing for students as well as for their position in the
marketplace (Omboi and Mutali, 2011, 195). They have to think about their brand equity and
how to strengthen it in the local and international markets (Royo-Vela and Hiinermund, 2016,
160). In order to keep their place in the marketplace and be in competitive shape, HEIs "bombard"
students with emails containing information about the rankings of the universities, their place in

the top ranking, best offers, top programs, etc. (Omboi and Mutali, 2011, 180).

Students try to be very attentive and careful when making a decision about the courses
and institutions where they want those courses to be taught (Samaddar and Menon, 2019, 85).
In order to fulfill the courses, the universities also make offers to satisfy students' needs (Ivy,
2008, 289). Some students are influenced in their university choices because of the academic
staff of the university, which means that the administrative and academic staff of the universities
play a very important role both on the front line and behind the scenes (Omboi and Mutali, 2011,
189). Since the decision-making process is so hard and takes time, the universities/HEIs keep up
with each other in order to recruit skilled students, relying on marketing strategies (Samaddar
and Menon, 2019, 85).

Omboi and Mutali (2011, 177) mention that marketing units should step into the lives of
prospective students since the very early stages of planning to make a choice about the institution
where they will study. They note that the information shared by the institutions helps students
identify an appropriate program to study and the benefits of it. This is why the shared information
should be carefully checked by both the institution and the students in order to help each other

and understand the advantages, benefits, and future potential of the chosen program.

Samaddar and Menon (2019, 89) write in their article that in order to promote the HEIs,
two significant factors, namely, collaborative learning and digital innovation, should be utilized.
According to them, collaborative learning develops students’ leadership, critical thinking and self-
management skills as well as digital innovation, such as online learning, which helps attract skilled

young people.

Omboi and Mutali (2011, 179) explain in their paper the steps of a model of the college
selection process for institutions. The first stage is search behavior, in which institutions have to
know when prospective students start to search for useful information about the programs and
how they can put together detailed information about their offers. The second stage is the
application stage. At this stage, students submit their applications to selected institutions, and
institutions should deal with the applications as quickly as possible and the registration to keep
prospective students happy. The third stage is choice decision, in which prospective students
choose one institution among other institutions, and in this stage the institutions have to be very

careful and attentive in order to keep contact with the students, answering their questions
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carefully and in detailed form, which is very helpful in creating a psychological bond between the

institutions and prospective students. The last stage is registration.

After being at the institutions, there are 2 very common situations that occur with the
prospective students: 1) they do enjoy being there and are happy with their choices; and 2) they
turn the offer down. In order to eliminate the possibility of the second case (offer turned down),
the institutions provide some activities such as freshmen's week with several support services to

understand and determine the needs of the students.

Study programs, strategies for student recruitment, communication strategies, and other
aspects of higher education marketing are researched by scholars and several methods such as
marketing mix are applied for the development of marketing strategies (Sarkane Sloka, 2015,
76). The term "marketing mix" itself is the set of controllable tools used by institutions in order
to produce a response from various target markets (Ivy, 2008, 289). 4P marketing (price, product,
promotion, and place) was first studied in 1989 by Noble K. and Binsardi, who first used it in an
HE context in order to attract international students to British universities (Zaksa, 2012, 1512).
In the HE sector, Kotler and Fox (1997, cited by Zaksa, 2012, 1512) define the marketing mix as
follows: price, place, product, people, market positioning, and promotion. The service sectors use
the 7Ps approach to satisfy customers, which is the combination of terms: physical facilities,

process, people, product, promotion, place, and price (Ivy, 2008, 289).

To do marketing effectively and efficiently in HEISs, researchers suggest several marketing
mix approaches such as 4 Ps (product, price, promotion, and place) and 4 Cs (consumer, cost,
communication, and convenience) (Sarkane and Sloka, 2015, 76). Researchers added other 4Ps
generally related to the product groups, and researchers added other 3Ps for the service groups:
people, processes, and physical evidence (Zaksa, 2012, 1512). Universities use the four Ps to
increase program enquiries, applications, and enrollments, but the seven Ps marketing mix
approach is more applicable to MBA programs than other marketing mix approaches (Ivy, 2008,
297).

HEIs also need an innovative curriculum to satisfy the requirements and demands of
current learners (Samaddar and Menon, 2019, 87). Marketers have to make decisions in an
internet-fulfilled environment where all the aspects of marketing keep changing rapidly (Kottler
and Keller, 2012, 524).

3. TRADITIONAL AND DIGITAL MARKETING IN HEIs

In our day, HEIs should have a good level of marketing in order to be successful. So what
can be noted surely is that "good marketing" is the result of detailed and careful planning and

execution where the state-of-the-art tools and techniques are applied professionally (Kottler and
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Keller, 2012, 25). Using the market effectively in HEIs is gaining popularity because HEIs are
changeable and HE marketing changes depending on the number and quality of the students,
provided services, etc., based on the marketing policies of the institutions (Samaddar and Menon,
2019, 90).

There is a huge demand for HEIs now as the global middle class is expanding and the
number of young adults is increasing (Samaddar and Menon, 2019, 87). To be successful in
marketing, one must make a firm decision about the specifics of new products or services, such
as production and service prices, the amount of budget dedicated to advertising, sales, Internet,
or mobile marketing (Kottler and Keller, 2012, 26). While marketing in the higher education sector
is quite common now with its increasingly important role in student recruitment (Ivy, 2008, 288).
Due to the rapid globalization and development of new technologies, marketers are able to use

numerous communication options for marketing (Omboi and Mutali, 2011, 174).

The present education system provided by the HEIs prepares the graduates with crucial
values and knowledge and makes them capable of critical thinking and decision making while
motivating them to deal with diverse problems (Samaddar and Menon, 2019, 87). Prospective
students are very important for universities, and this is why there are several types of MC tools
used in order to attract prospective students, such as: open door days, education fairs and
exhibitions, direct mailing, etc., that help universities to be in contact with future students, inform
them and persuade the prospective students to select their institutions (Omboi and Mutali, 2011,
186).

There are various marketing strategies. Traditional and digital marketing are two of them.
Traditional marketing mainly focuses on selling the products to the customers by using the 4Ps
and product brand (Hollensen, 2010, 122), and tries to attract the customers' attention (Todor,
2016, 54); however, customers are not well-informed and less knowledgeable about the
products/services (Hollensen, 2010, 124). In traditional marketing, players are independent, the

market is clearly defined and unchangeable (Hollensen, S., 2010, 404).

The following communication tools are used in traditional HE marketing: TV, radio,
newspapers, printed materials for advertisements (posters, brochures, billboards, and flyers),
business cards, conferences, face-to-face meetings, and letters. One of the tools of traditional
marketing is television advertising, on which marketers have spent a large portion of their budget
(Kumar et al., 2017, 272) in order to promote their programs, achievements, and activities to
attract customers. In the past, this kind of advertisement was very effective, but nowadays it is
not as effective as it was. However, newspaper advertising can be effective these days if readers
of it are targeted (Geraghty and Conway, 2016, 2).
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Traditional marketing also has advantages and disadvantages. Todor (2016, 54-55)
defines the following advantages of traditional marketing: 1) results are faster; 2) to exist for a
long time; and 3) it is more trusted than digital marketing. He also defines the disadvantages of
traditional marketing: 1) results is difficult to measure; 2) it is more expensive; 3) it is static; 4)

it is time-consuming; 5) individuals cannot be targeted; and 6) complex pricing cannot be offered.

There are a lot of developments and improvements, such as: technology, online
institutions, open source classrooms, and virtual campuses, that occurred in the educational
system that these changes caused to apply the students' demand based model (Samaddar and
Menon, 2019, 87). In their paper, Mazurek et al. (2019, 118) mention three levels of using social

media in HEIs:

Operational level (to promote image, brand, customer services and to communicate with

media users);
Tactical level (to use internet to gain customers); and
Strategic level (to take all advantages from network)

Technological development has affected the communication between prospective and
current students and institutions. Along with websites and e-mail communications, institutions
also actively use different social networks, such as Facebook, Instagram, and Twitter, in order to
inform students about the news regarding universities quickly (Zaksa, 2012, 1508). HEIs use the
following social media platforms to achieve their organizational goals: social networks (Facebook);
online video sharing (YouTube); photo sharing (Instagram); applications for online publishing
(Snapchat); blogging (Twitter); networks for professional business (LinkedIn); and online forums
and chatting groups (Mazurek et al.,, 2019, 121). HEIs marketers or management of the

institutions can choose what kind of social media tool is suitable for them to reach their target
group.

The promotion of products and services innovatively by the usage of distribution channels
based on databases in order to reach the consumers and customers in a timely as well as personal
and cost-effective manner is accepted both theoretically and practically as Digital Marketing (Wsi,
2013 cited by Todor, 2016, 52). It is also called online or internet marketing, and its main goal is
to promote brands, frame preferences, and increase sales through various techniques (Todor,
2016, 52). Digital marketing techniques include social media, internet based newspapers, blogs,

online platforms, etc.

Digital marketing has advantages and disadvantages as well. Todor (2016, 52) defines
the following advantages: 1) low cost; 2) interactive with customers; 3) Empowering effect; 4)

vast audience; 5) duration is permanent; 6) interacts with customers; 7) rich content; 8)
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measures easily; 9) easily adaptable and 10) individuals can be targeted. Todor (2016, 52) also
defines the disadvantages of digital marketing: 1) can be easily copied by competitors; 2)
depends on network; 3) products are untouchable; 4) online payment; 5) users lack of trust;

6) fake customers; 7) age limited target groups; and 8) depend of technology.

Currently, HEIs use both traditional and digital marketing in order to promote their
universities and attract talented students. When we compare traditional and digital marketing,
we can say that universities should invest more in digital marketing than traditional marketing.
Traditional marketing can be effective in attracting local people, but via digital marketing,
universities can reach an unlimited audience locally as well as internationally. On the other hand,
using digital marketing is less expensive than using traditional marketing tools such as printing
and advertising on TV or radio, which are expensive, time-consuming, and less effective. Along
with their websites, universities can also use some social media platforms such as Facebook,

Instagram, and YouTube to promote their activities and achievements free of charge.

Moreover, in traditional marketing, there is a one-way communication method that
prevents interaction between universities and their customers, but digital or social marketing uses
a two-way communication method that allows customers to share their feedback and demands
with the universities. At the same time, universities gather useful information about customers’
demands, receive complaints and compliments about their services, and eliminate the problems

they face immediately.

The effect of the internet will be so supreme that some scholars even predict that the
internet will bring the death of traditional marketing functions (Omboi and Mutali, 2011, 198).
Even marketers know that the adoption of social media decreases the power of the traditional
market and reduces their control of media and communication processes (Constantinides and
Stagno, 2012, 43). Therefore, universities should pay more attention to digital marketing while

preparing their strategies.
4. RECOMMENDATIONS AND CONCLUSION

Marketing has demonstrated its importance in public, private, and nonprofit organizations
(Quelch and Jocz, 2008, 836). The institutional management pays more attention to the
marketing strategies and activities and employs experienced and skilled marketers. However,
marketing needs more independence and finance in order to act. Universities, like business
organizations, should accept the marketing department as a strategic partner, collect information
about the changes inside the country as well as in the world, and analyze their performance.
Marketing departments should have their own budget and they have to spend it in the right

direction in order to achieve planned results. University management should periodically audit its
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opportunities, goals, and resources in order to deal with unexpected problems and challenges

and improve its communication channels with target groups (Kotler and Levy, 1969, 14).

With the help of Web-based platforms, people’s social behaviors change from the real
world to the virtual one. Most customers of public, private, and nonprofit organizations prefer to
get information through the internet, so universities have to be more active in using social media.
And also, if they want to create a sustainable corporation with customers and earn more profit,
they should launch a Web-based strategy (Tiago and Verissimo, 2014, 704). Although both
traditional and digital marketing strategies are used in HEIs, the effect of the internet will bring
the death of the traditional marketing functions (Omboi and Mutali, 2011, 182). Adoption of social
media decreases the traditional market power of marketers and reduces their control over media
and communication processes (Constantinides and Stagno, 2012, 43). Therefore, universities

should invest more in digital marketing than traditional marketing.

As it was mentioned before, HEIs are facing challenges in the digital world due to high
competition and technological development. In order to survive, HEIs should pay more attention
to social media marketing, especially innovative social media marketing, in order to attract their
target groups. Paladan (2018, 160) in his study finds that the majority of the top 25 universities
in Asia and Africa use Facebook, Twitter, LinkedIn and YouTube for their digital and social media
marketing. They use digital and social marketing for HEIs to market their programs and give
information about events and research. Additionally, most HEIs are using website design and

interface as an essential factor on how to present themselves to potential students.

Despite the valuable contributions of scholars such as Kotler, Smith, Ivy, and Levitt to
the marketing field, there are several topics that need to be researched more deeply, especially
traditional marketing. Due to the lack of literature, marketing of the HEIs also needs to be
researched. Existing literature is not coherent and theoretical models for specific contexts are
lacking (Hemsley-Brown and Oplatka, 2006, 316). More research needs to be conducted related
to the social media marketing of HEIs, which will help universities establish their general
marketing and digital marketing strategies. Also, it is suggested to conduct research on the
relationship between traditional and digital marketing in HE and how HEIs marketing has been

changed during and after Covid-19.
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Ozet

Bu arastirmada Tirkiye'deki saglik hizmetleri tiiketicilerinin COVID-19'a yonelik asi tereddiitlerini
etkileyen faktorlerin belirlenmesi amaglanmaktadir. Belirlenen faktorlerin demografik &zellikler itibariyle
farklilasma egiliminde olup olmadidinin tespit edilmesi ise arastirmanin ikincil amacini teskil etmektedir.
Arastirmanin evrenini, Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari olusturmakta iken arastirma verileri kolayda
ornekleme teknigine basvurularak 401 bireyden yiiz yize ve cevrimici anket yontemleri kullanilarak
toplanmistir. Verilerin analizinde Agiklayici Faktor Analizi, t-Test, ANOVA, post-hoc ve tanimlayici
istatistiklerden yararlanilmistir. Arastirma bulgularina gére; katiimcilarin COVID-19'a yonelik asi
tereddiitlerini etkileyen faktorlerin “Giiven”, “Zaman”, “Fobi”, “Badisiklik”, “inan¢” ve “Alerji” oldugu
desteklenmistir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore farklilasan davraniglar tespit edildiginde ise;
“Guven” faktériinin farkl yas ve meslek, “Zaman” faktorinin farkli yas ve meslek, “Fobi” faktoruntn farkl
yas, meslek, gelir ve cografi bdlge, “Inan¢” faktdriiniin farkli yas ve “Alerji” faktdriiniin ise farkli egitim
seviyesi ve meslek gruplarinda bulunan katihmcilarda farklilastigi (p<0.05), “Badisiklik” faktoriinin ise

gruplar arasi farklilasma gostermedidi tespit edilmistir.
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Yavuz Selim GULMEZ Saglik Hizmetleri Tiiketicilerinin
Covid-19°‘a Yonelik Asi1 Tereddiitlerini Etkileyen Faktorlerin Belirlenmesi

Anahtar sozciikler: COVID-19, Asi Tereddiidli, Demografik, Saglik Hizmetleri, Sosyal Pazarlama.

DETERMINING THE FACTORS AFFECTING THE VACCINATION
HESITANCY TO COVID-19 OF HEALTHCARE CONSUMERS

Abstract

This study aims to determine the factors affecting the vaccine hesitancy experienced by
healthcare consumers in Turkey for COVID-19 vaccines. Determining the differentiation tendency of the
factors in terms of demographic characteristics constitutes the secondary aim of the research. Research
data are collected from 401 Turkey's citizens through face-to-face and online survey methods with
convenience sampling. Explanatory Factor Analysis, T-test, ANOVA, post-hoc and descriptive statistics are
used in the analysis of the data. According to the research findings; It is understood that the factors
affecting vaccine hesitancy in the context of COVID-19 are “Trust”, “Time”, “Phobia”, “Immunity”, “Belief”
and “Allergy”. Differed behaviors according to the participant's demographic characteristics are
determined. Accordingly, attitudes and behaviors are differed in age/occupational groups according to the
“Trust” and “Time", age/occupation/income/geographical region groups according to the “Phobia”, age

groups according to the “Belief”, education levels/occupational groups according to the “Allergy”.

Keywords: COVID-19, Vaccine Hesitancy, Demographic, Health Care Delivery, Social Marketing.
1. GIRIS

Saglik, insan yasamini etkileyen énemli unsurlarin basinda gelmektedir. insan sagligi icin
saglik hizmetlerinin sadlanmasi gerekmektedir. Saglik hizmetleri sayesinde insanlar daha kaliteli
ve rahat bir yasam slrmektedir. 1982 Anayasasina gore "Deviet, herkesin hayatini, beden ve
ruh sadghdi icinde stirdirmesini saglamak; insan ve madde giictinde tasarruf ve verimi artirarak
s birligini gerceklestirmek amaciyla saglik kuruluslarini tek elden planlayip hizmet vermesini
dizenler. Deviet bu gdrevini kamu ve Ozel kesimlerdeki sadlik ve sosyal kurumlarindan

yararlanarak onlari denetleyerek yerine getirir.”

Devlet hizmetinin yani sira 6zel sadlik kuruluslarinin da insan saghdina katki sagladigi
gorilmektedir. Bireyler devlete ait saglik kuruluslan disinda bircok 6zel saglik isletmesi arasindan
secim yapabilmektedir. Bu kapsamda yapilan segimler saglik kuruluslarina kér saglamakta ve
yogun rekabet meydana getirmektedir. Yasanan rekabet ayni zamanda bireylerin, sehirlerin ve
Ulkelerin spesifik her bir alandaki imkansal farkliliklarini da gostermektedir (Kayaoglu- Glilmez,
2020). Tehlikeli ve o©lim riski ylksek rahatsizliklarda sadlik hizmetinin iyi bir sekilde
gerceklestiriimesi insan hayati icin blylk 6nem arz etmektedir. Bu baglamda 6lim riski yliksek
ve tehlikeli hastaliklarin tiim diinyada yasaniyor olmasina karsin COVID-19 virlisii pandemisi de

tim dinyayi etkisi altina almistir.

Buytik risk tasiyan virlis, 2019 yilinda Cin'in Wuhan eyaletinde meydana gelmis ve bazi

calismalar sonrasinda COVID-19 olarak adlandirimistir. Bu virlis kisa zamanda tim ddnyay!
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etkisi altina almis ve sayisiz 6lime sebep olmustur. Bunun sonucunda 11 Mart 2020 tarihinde
WHO (Diinya Saglik Orgiitii) tarafindan pandemi olarak ilan edilmistir (Budak- Korkmaz, 2020).
Pandemi siireci hayatin birgok alanini etkisi altina almistir. Pandemi siiresinde egitimin uzaktan
gorilmesi, ulasim sorunlari, karantina, maske takma zorunlulugu, 20 yas alti ve 65 yas Usti
insanlarin sokada gikma yasagi gibi viriise karsi birgok 6nlem alinmistir. Bu énlemlerin yani sira
asl calismalarina baslanmis, uzun calismalar ve arastirmalar sonucunda koruyucu asilar
bulunmustur. Asi uygulamasi bir siralama belirlenerek uygulanmistir. Siralamada 6ncelik saghk
calisanlarina taninmistir. Daha sonra 65 yas (sti insanlara, asker, polis ve dgretmenlere ve
geride kalan diger vatandaslara sirasiyla gergeklestirilmistir. Bu siirecte bazi bireyler asiya
olumlu tepkiler verirken bazi bireyler olumsuz ydnde tepkiler vermislerdir. Olumsuz tepkilerin
temelinde korku, giivensizlik, bilgisizlik, endise ve tereddiit gibi nedenler yatmaktadir. Insanlar
bilmedigi glivenmedidi bir uygulama konusunda bulyilk bir kararsizlikta kalmislardir. Saglik
Bakanhdi bu kararsizliklarin ve olumsuz tepkilerin degistirilmesi yoniinde cesitli sosyal pazarlama
faaliyetleri gelistirerek insanlari asi olmaya yodnlendirmistir. Cesitli boy ve desenlerde maskeler
Uretmeye baslanmis, bilgilendirme icin bilim insanlari ve sanatgilarla maske, mesafe, temizlik vb.
reklam calismalan yiritilmistir. Insanlar asiya yonlendirmek icin bazi faaliyetlerin
uygulanmasinda asi olma zorunlulugu sart kosulmustur. Bu faaliyetler toplumun biiyik bir
béliminde olumlu tepkiler olusmasina sebep olmustur. Fakat olumsuz tutumlarini
degistirmeyen bireyler de bulunmaktadir. Sosyal pazarlama araciligi ile bu vb. projelerin
devamliliginin sadlanmasi ve olumsuz tepkilerin belirli eylemler gercevesinde olumlu tutum ve

davranislara donistirilmesi amaclanmaktadir.

Bu arastirmanin ana amaci; sadlik hizmetleri tiiketicilerinin COVID-19'a yonelik as
tereddiitlerini etkileyen faktorlerin belirlenmesi ve sosyal pazarlama bakis agisi ile irdelenmesidir.
Ayni zamanda bireylerin COVID-19'a yonelik asi tereddidiini etkileyen faktorlerin demografik
ozellikleri itibariyle farklilasma egiliminde olup olmadidinin tespit edilmesi ise arastirmanin yan

amacini teskil etmektedir.
2. SOSYAL PAZARLAMAYA ILISKIN KAVRAMSAL GERCEVE

Sosyal pazarlama terimi, 1940-1950 vyillari arasinda Hyman, Lazrsfeld, Meendelsohn,
Merton, Sheatsley ve Wiebe gibi bazi bilim insanlarinin calismalanyla ortaya cikmaya baslamistir.
Ayrica 1970'li yillarda Kotler ve Zaltmanin yirittigli calismalarla belirgin bir hal almaya
baglamistir. Sosyal pazarlama terim olarak ilk kez Philip Kotler tarafindan 1971 yilinda ortaya
atilmistir. Kotler ve Zaltman sosyal pazarlama kavramini, “Sosyal fikirlerin kabul edilebilirligine
etki etmeyi hedefleyen ve bunu yaparken (riin, fiyatlandirma, iletisim, daditm ve pazar
arastirmasini da gdz 6niinde bulunduran programlarin tasarimi, uygulanmasi ve kontrolidur.”
seklinde tanimlamislardir (Sentiirk, 2020). Andreasen (1994) ise “ticari pazarlama teknolojilerini

kullanarak hedef kitlelerin génulli davranislarini etkilemek igin kisisel refahlarini ve bir parcasi
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olduklan toplumu gelistirmek amaciyla yapilan uyarlamalar” seklinde tanimlamistir (Yesilyurt,
2021, 3474). Ayni zamanda sosyal pazarlama, “6ncelikli olarak pazarlamacinin elde edecegi
fayda icin dedil, hedef kitlenin ve genel toplumun faydasi icin sosyal davraniglan etkilemeye
yonelik calismalar” seklinde de ifade edilmistir (Bayin- Akbulut, 2007, 54-55). Sosyal pazarlama
aile, birey ve toplum icin yarar saglayan, maddi veya manevi olan, genellikle alisverisinde para
gerektirmeyen, uygulanmasinda her tirli teknoloji yontemlerinin kullanildigi stratejik iletisim

sureci olarak da tanimlanabilir (Demirel, 2019).

Sosyal pazarlama yaklasimi Tirkiye'de 1980°ler sonrasinda, sosyal faaliyet amacini
tasiyan reklamcilik ornekleriyle baslamis ve sosyal kampanyalarla desteklenerek yayilmaya
baslamistir (Kurtoglu, 2007, 128). Ozellikle cevresel sorunlarin, saglik problemlerinin, niifus
artisinin ve benzer gesitli olumsuzluklarin meydana geldigi bir ddnemde sosyal pazarlama terimi
ve uygulamalari gok daha énemli bir hal almis ve 6nemi oldukga artmistir (Bayin- Akbulut, 2007,
54-55).

Sosyal pazarlamanin amaci insan odakli, toplumun faydasi igin, higbir sekilde finansal bir
fayda beklemeden adaletli bir sekilde bireylerin davranislarini olumlu yénde etkilemektir. Buna
badl olarak toplumun refah seviyesini de arttirmak amaclanmaktadir. Sosyal pazarlama, insanlar
icin daha yasanabilir bir diinya olusturmayi hedeflemektedir. Ticari pazarlamanin aksine maddi
olarak dedil manevi olarak faaliyetler gerceklestirmektedir. Kisaca amacg topluma fayda
saglamaktir (Yesilyurt, 2021, 3474-3477). Sosyal pazarlama, sadece pazarlamacilarin
olusturacadi yararlar icin degil, toplumun yarar icin geleneksel pazarlamanin sosyal davraniglari

etkilemeye ve dedistirmeye yonelik olan adaptasyonudur (Tekin, 2018, 808).

Insanlanin huzurlu ve refah icinde yasamalar icin sadlanan ticari olmaktan cok insan
odakli olarak gergeklestirilen calismalar sosyal pazarlama kapsamindadir. ALS hastalidi icin
insanlarin kafasindan asagi su dokerek farkindalik yaratmasi, kiz cocuklarinin egitimi icin “baba
beni okula gonder” sloganiyla insanlar yonlendirme calismalar, kan badisinin  6nemini
vurgulama calismalari gibi bircok alandaki calismalar 6rnek gosterilebilir.  Nitekim sosyal
pazarlamanin amaclar (Ekiyor- Cetin, 2017, 91-92); 6dretmek, olmayan bir davranisi meydana

getirmek, var olan bir davranisi ve inanclan degistirmektir.

Sosyal pazarlamada drlinler hem somut hem de soyut olabilirler. Bu duruma, fiziksel
geregler, hizmetler, gesitli uygulamalar ve soyut fikirler 6rnek verilebilir (Saran- Bitirim, 2010,
97). Sosyal pazarlama kavraminin meydana gelmesinde (¢ temel faktdr etkili olmustur. Ilk
olarak, geleneksel pazarlamacilarin pazarlama alanindaki gtict, ikincisi, sosyal pazarlamacilarin
driin odakli degil toplum odakli pazarlama yapmasi ve son olarak elestirel bir gériis acisina sahip
olmasidir (Bozpolat- Cémert, 2016, 45-46).
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Sosyal pazarlamada sadlik sektori ile badlantii alanlar icinde, 1990 yilinda Novelli,
hastaliklarin engellenmesi ve saglik sorunlarinin ¢dzimini vurgulamistir. Ayni zamanda Kotler
ve Lee, sadlik alaninda yapilan pazarlama faaliyetlerine AIDS ve diyabet gibi rahatsizliklar da
dahil etmislerdir. Glinimiizde bu gibi saglik sorunlarina COVID-19 viriisii de eklenerek sosyal

pazarlama alaninda uygulanacak faaliyetlere dahil olmustur (Cilizoglu vd., 2020, 282).

Gilnlmiizde tim dinyada yaylmis olan COVID-19 virlsii Saglk Bakanhdi'nin
olusturdugu koruyucu saglik hizmetlerinde bulunan tanitim ve reklamlarin (kamu spotlari) 6nemi
bliyik bir yer tutmaktadir. Pandemi siirecinde Saglik Bakanligi, COVID-19 virisiiniin yayilmasini
onlemek icin koruyucu sadlik hizmetleri icerisinde kamu spotlari ve alanda uzman doktorlarin
verdigi roportajlarla insanlan daha bilingli bir hale getirmeyi amaclamislardir. Ayrica Saglik
Bakanligi, koruyucu saglik hizmetleri kapsaminda arastirmacilarin tiim cabalari sonucu
ugrastiklari ve olusturduklan asi ile ilgili tereddiitlerini gidermek igin kampanyalar yapmaktadir
(Yesilyurt, 2021, 3475).

3. ASI TEREDDUDUNE ILISKIN LITERATUR INCELEMESI

Korona virlis hastaligini kontrol etmek icin asilama programlarinin basarisi yalnizca asi
etkinligine ve givenligine bagh dedildir. Genel olarak halk ve saglik calisanlar tarafindan asilarin
yuksek oranda kabul gérmesinin pandemi sirecinin basarili yirditilmesinde belirleyici bir roll
oldudu anlasiimaktadir. Asi gelistirme hizi, konvansiyonel ve sosyal medyadaki yanlis bilgiler,
kutuplasmis sosyopolitik ortam ve asilamanin dodasinda bulunan karmasikliklar asiya olan
glveni sarsabilir veya asilar konusundaki gonidl rahathdini  artirabilir. COVID-19
enfeksiyonlarinda gorilen 6lim vakalari asilarin dederinin altini gizmis olsa da, toplumun
COVID-19 agilarini benimsemesini saglamak ve asi tereddiidiinii gidermek igin birtakim
stratejilerin uygulanmasi gerekmektedir. Bu cabalar literatiirde yer alan calismalarin Urettigi
dnemli bulgularin géz 6niine serilmesi ile daha da anlasilir hale gelecektir. Ornedin Kwok vd.
(2021) tarafindan vyiritilen arastirmada, hemsirelerin COVID-19 asisi olma niyetleri
incelenmistir. 1205 hemsire ile yiritilen arastirmada; grip asisi yaptirma orani ile COVID-19
asisini yaptirmayi disinenlerin oraninin sirastyla %49 ve %63 oldudu acida cikmis, hemsireler
arasinda COVID-19 asilama oraninin, strd badisikhg elde etmek icin yetersiz oldudu

anlasilmistir.

Sallam (2021) calismasinda, COVID-19 ag kabul oranlarini dinya g¢apinda
dederlendirmistir. Calismada PubMed'de indekslenen hakemli dergiler araciigiyla 33 farkl
Ulkeden anket caligmalarina erisilerek, en yiiksek COVID-19 asisi kabul oranlarinin Ekvador
(%97,0), Malezya (%94,3), Endonezya (%93,3) ve Cin'de (%91,3) bulundugu raporlanmistir.
Bununla birlikte, en diisiik COVID-19 agisi kabul oranlannin ise Kuveyt (%23,6), Urdiin (%28,4),
Italya (53.7), Rusya (%54,9), Polonya (%56,3), ABD (%56,9) ve Fransa'da (%58.9) oldugu
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belirlenmistir. Saglik calisanlari (doktorlar ve hemsireler) arasinda asi kabul oranlarn en diistik
Demokratik Kongo Cumhuriyetinde %27,7 iken en yiiksek olan Israilde ise %78,1'dir. Bu
baglamda arastirmada COVID-19 asilama gabalarina giiven olusturmak icin ilk adim olarak gesitli

Ulkelerde COVID-19 ag! tereddudiniin ele alinmasi dnerilmistir.

Dror vd. (2020) caligmalarinda potansiyel bir COVID-19 asisinin kabulline iligkin
Israil'deki saglik calisanlari ve genel halk tarafindan doldurulan 1941 anketi analiz etmiglerdir.
Sonuglar, COVID-19 hastalarinin bakimiyla ilgilenen saglik personellerinin ve hastalik riski altinda
oldugunu distinen bireylerin, COVID-19 asisi olmayi kabul etme olasiliklarinin daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Ayrica potansiyel bir COVID-19 asisinin kabul edilmesi icin en 6nemli
0de mevcut enflianza agilandir. Su anda mevsimsel enfliianzaya karsi asilanmis olan kisiler,
gelecekteki bir COVID-19 agsisini kabul etme konusunda giiclii bir egilime sahiptir. ilging bir
sekilde, doktorlar ve hemsireler arasinda genel olarak bir COVID-19 asisini kabul etme orani,
mevsimsel enfllianza asisini kabul etme oranlarindan daha disiktir. Analizler, doktorlar
arasinda asi kabullinin (%78) hemsirelerden 6nemli 6lglide daha yiiksek oldugunu (%61;
P<0.01) ortaya cikarmis, bu deger tiim toplumda %75’e tekabiil etmektedir. Alt uzmanlik dallari
karsilastiriidiginda dahiliye  bolimlerindeki saglhk  calisanlarinin, genel cerrahi
bolimlerindekilerden (%75; P<0.01) daha yiksek bir asi kabul orani (%91) sergiledidi
gorilmektedir. Beklenen bicimde COVID-19 departmanlarindaki saglk ekipleri, COVID-19
olmayan departmanlardakilere kiyasla (%77; P<0.01) daha yilksek kabul oranlan (%94)
gostermistir. Hem sadlik personellerinin hem de genel halkin en bliylk endisesinin, hizl

gelistirilmis asilarnin givenligine iliskin korkular oldugu anlasiimistir.

Soares vd. (2021) calismalarinda Portekiz’deki COVID-19 asi tereddidi ile iligkili
faktorleri degerlendirmeyi ve tanimlamayl amaclamislardir. Bu kapsamda Eyliil 2020’den Ocak
2021'e kadar COVID-19 asisi olma niyeti, saglik durumu ve risk algisi ile ilgili verileri iceren
topluluk temelli bir anket olan “COVID-19 Barometer: Social Opinion”"dan elde edilen verileri
kullanmiglardir. Portekiz’de COVID-19 asi tereddiidiiniin yiiksek oldudu, katilimcilarin %56'sinin
asl olmayi geciktirdigi ve %9’unun ise reddettigi anlasiimistir. Hem reddetme hem de geciktirme
ile iligkili faktorlerin ise; genc olma, pandemi sirasinda gelir kaybi, asi yaptirma niyetinin
olmamasi, COVID-19 asisina disiik gliven ve pandemi sirasinda saglik hizmetlerinin niteligi,
hikiimet 6nlemlerinin koth algilanmasi, sadlanan bilgilerin tutarsiz ve celiskili algilanmasi ve

COVID-19 agllarinin giivenligi oldugu tespit edilmistir.

Yildiz vd. (2021) calismalarinda; gegmiste cocuklari icin gerekli asilari yaptirmayi
reddeden ebeveynlerin, COVID-19 agsilarina yonelik tutumlarinin giiniimiize gelindiginde ne
yonde oldugunu arastirmiglardir. Ailelerin asi reddine iliskin tutumlannin COVID-19 virlisii ve
hastaligindan ne derecede etkilendiginin belirlenmesi amaciyla anket yontemi kullanilarak

ylritilen aragtirmanin bulgulan; katlimalarinin timindn COVID-19 rahatsizlidi sonrasinda da
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gocuklarina asl yaptirmamayl dislndiklerini agida ¢ikartmistir. Bireylerin kendilerine agi
yaptirma konusunda ise %35,7 oranla olumlu yanit verdikleri gézlenmistir. Katihmcilarin agsl
reddi kararlarinin temelinde adirlikh olarak “Asilarin igerigine glivenmeme” nedeninin yattigi
anlagilmistir. Bu baglamda calismada, ailelerin COVID-19 baglaminda cocuklarina asi yaptirma

konusunda fikirlerinin degismedigi vurgulanmistir.

Uslu vd. (2021) 304 universite 6grencisi lizerinde yurittikleri arastirmada; 6grencilerin
COVID-19 asisina karsi sergiledikleri algi ve tutumlarini okuduklan bdéliime, aldiklar saglk
egitimine ve gevresinde COVID-19 vakasi olma durumlarina gére incelemislerdir. Anket yontemi
kullanilarak ydritilen arastirmanin bulgular, Saglik Yonetimi bolimiinde okuyan 6grencilerin
COVID-19 viriisline dair kurallara ve virlisiin kontrol altinda tutulmasi yoniindeki faaliyetlere
yonelik olumlu tutumlar sergiledikleri, benzer sekilde saglik egitimi alan 6grencilerin de saglik
egditimi almayan 6drencilere gore kural ve faaliyetlere karsi daha olumlu tutumlar sergilediklerini
desteklemektedir. Bununla birlikte cevresinde COVID-19 hastasi olan 6grenciler ile olmayan

Ogrencilerin COVID-19 asisina karsi algi ve tutumlarinin ise farklilasmadigi tespit edilmistir.

Cetin vd. (2021) Istanbul'da saglik alaninda yiiksekégrenim goren 6grencilerin asi
tereddidd, dadilimi ve 6drenim yilina gore nasil dediskenlik gosterdigini ortaya koyan 1559
O0grencinin yer aldifi anket calismasinda; odrencilerin %15,11 ankette yer alan “Gerekli
durumlarda kendinize tereddiit etmeden asi yaptirabiliyor musunuz?” sorusuna “Hayir” cevabini
vermis oldugu ve bu oranin Ogrenim yili ile ters orantih oldugu gdzlemlenmistir. Asi
tereddidinin tip ve ebelik bolimi 6drencilerinde disiik fakat fizik tedavi ve odyoloji bolimi

ogrencilerinde ise yiiksek oranda oldugu tespit edilmistir.

Ergin vd. (2019) bir hastanenin kadin hastaliklari ve dogum poliklinigine gelen ya da
tedavi goren hamile kadinlarin cocukluk asilan konusundaki algi ve tutumlarini 268 kisilik bir
anket yontemi ile yaptiklar arastirmalarinda; editim dizeyi yiksek, kronik bir rahatsizlidi
bulunmayan, yeterli bilgiye sahip ve Ucretli asilar konusunda farkli disiince ve tutumlar
sergileyen ebeveynlerin asi konusunda tereddit yasayan ebeveynlere gore daha yilksek bir

orana sahip oldugunu tespit etmislerdir.

Uyar vd. (2019) asi ve asi uygulamasi hakkinda 18 yas Uzeri bireylerin bilgi, tutum,
tereddiit ve davraniglarini 134 kisinin katiimis oldugu anket calismasinda; katiimcilarin ¢ogu
olumlu tutum sergilerken kiiglk bir grupta tereddit tespit edilmis ve asli reddi gdrilmemistir.

Bununla birlikte bireylerin yerli asi taraftari oldugu gozlemlenmistir.

Sarigll (2019) Tip Fakiiltesi Hastanesi Aile Hekimligi poliklinigine giden Kkisilerin asi
konusunda algi ve tutumlanni 500 kisinin katiimis oldugu anket calismasinda; asly!r reddeden
bireylerin ret sebeplerinin, asinin gereksiz oldugunun diisiinilmesi, gliven problemi ve yan

etkileri konusunda tereddiit yasanmasi oldugu gorilmistir. Katihmcilann %49,2°lik payinin
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gocuklu bireylerden olustugu ve bu bireylerin %15'inin gocuguna asi yaptirmis oldugu, %7,7’lik
payinin ise aslyl kesin bir sekilde reddettigi gozlemlenmis ve reddetme sebebinin de bilgi ve

gliven problemleri oldugu saptanmistir.
4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu arastirmada; saglik hizmetleri tiiketicilerinin COVID-19'a yonelik asi tereddiidiini
etkileyen faktorlerin belirlenmesi amaglanmaktadir. Ayni zamanda bireylerin COVID-19'a ydnelik
as! tereddidini etkileyen faktorlerin demografik 6zellikleri itibariyle farklilasma ediliminde olup
olmadiginin tespit edilmesi ise arastirmanin ikincil amacini teskil etmektedir. Bu baglamda

arastirma amaglarina ulasabilmek maksadiyla olusturulan arastirma sorular asagida belirtilmistir.

Arastirma Sorusu 1: Saglik hizmetleri tiiketicilerinin COVID-19'a yonelik agl tereddidiini

etkileyen faktorler nelerdir?

Arastirma Sorusu 2: Saglik hizmetleri tiiketicilerinin COVID-19'a yonelik agl tereddidiini

etkileyen faktérler, demografik ézellikleri itibariyle farkllasmakta midir?

Bu arastirmanin evreni, Tlrkiye Cumhuriyeti vatandasi olan tiim yetiskin bireylerden
olusmaktadir. Bu maksatla tesadiifi olmayan 6rnekleme ydntemlerinden, kolayda o6rnekleme
yontemi aracihidiyla 2021 yiinin Arallk ayi boyunca yliz yize ve cevrimici anket teknigi
uygulanmis ve arastirmanin veri seti elde edilmistir. Arastirmaya gecerli veri sagdlayan toplam

385 birey bulunmaktadir. Toplam 16 denekten elde edilen veriler ise gegersiz sayilmigtir.

Bu arastirmada Howard'in (2021) calismasindan yararlanilarak hazirlanan “Genisletilmis
Cok Boyutlu Asi Tereddiidii Olcegi (Expanded Multidimensional Vaccine Hesitancy Scale)”
kullanilmistir. Her bir 6lcek ifadesinin hastalarca olan 6nemi, 5'li Likert 6lcedi (1: Kesinlikle
Katilmiyorum, 3: Ne katihlyorum ne katilmiyorum, 5: Kesinlikle Katiiyorum) kullanilarak
Olcllmiistir. Anket formunda 40 maddeden olusan asi tereddidi dlgedine ek olarak iki farkli
bslim bulunmaktadir. Ik olarak COVID-19 \viriisii ve hastaligina iliskin katiima
degerlendirmelerini iceren 6 soru ifadesi iceren bir bolime yer verilmistir. Anket formunun son
bélimiinde ise katiimcilarin demografik verilerini elde etmeyi amaclayan 9 soru ifadesinden

olusan bir béliime yer verilmistir.

Verilerin analiz edilmesinde o©ncelikle arastirma 0dlcedinin glvenilirlik diizeyinin
belirlenmesi maksadiyla Cronbach’s Alpha istatistijine basvurulmus ve givenilirlik katsayisi 0,96
ckmistir. Saglik hizmetleri tiketicilerinin  COVID-19a yonelik asi tereddidiini etkileyen
faktorlerin belirlenmesi amacayla agiklayic faktér analizinden, katiimalarin  demografik
ozelliklerinin belirlenmesi ve COVID-19 viriisii/hastaligina iliskin dederlendirmelerinin agiklanmasi
amaciyla ise tanimlayic istatistiklerden yararlaniimistir. Katiimcilarin COVID-19'a ydnelik agi

tereddidini  etkileyen faktorlerin, demografik 6zellikleri itibariyle farklilik gdésterip
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gostermedidinin belirlenmesi igin t-Testi ve ANOVA analizleri ve farkliigin hangi gruplar arasinda
oldugunu saptamak igin ise post-hoc LSD analizleri uygulanmistir Analizler neticesinde ulasilan
giktilar bulgular bélimiinde degerlendirilmistir.

5. ARASTIRMANIN BULGULARI

Katiimcilarin demografik dzelliklerine Tablo 1’de yer verilmistir. Tabloya gore, arastirma
katiimcilarinin %51,2'si kadinlardan, %48,8'i ise erkek bireylerden olugsmaktadir. Katiimcilarin
yas araliklan incelendiginde en fazla 26-35 (%35,3), sonrasinda ise 18-25 (%30,4) yas
araliginda olan bireylerin yogun katiimi gdze carpmaktadir. Katiimcilarin medeni durumlarina
bakildiginda evli olanlarin (%56,1), evli olmayanlardan (%43,9) daha yogun katilimi
gorilmektedir. Editim durumuna gore ise katilimalann biyiik kisminin lisans mezunu (%43,4)
oldudu anlasiimaktadir. Meslekleri itibariyle katimalarin %26,5'inin 6grenci, %19'unun devlet
memuru ve %15,4'Unlin ise 6zel sektdr calisani olmasi dikkat cekmektedir. Ayni zamanda gelir
seviyelerinin de 4000 TL ve altinda en yiiksek (%43,4), 4001 ve 7000 TL araliginda (%31,7) ise
ikinci sirada oldugu anlasiimaktadir. Katimcilarin hane halki biyikluginiin en fazla 4-6 kisiden
(%44,7) ve ikinci olarak 2-3 kisiden (%39,5) olustugu gézlenmistir. Son olarak katilimcilarin
yogun bir boliminin Glineydogu Anadolu (%30,9) ve Karadeniz bolgelerinde (%30,1)

yasadiklar ve yogunlukla kentsel alanlarda (%87) ikamet ettikleri anlasiimistir.

Tablo 1. Katihmailarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet n % Meslek n %
Kadin 197 51,2 Issiz 19 4,9
Erkek 188 48,8 Ogrenci 102 26,5
Yas n % Ev hanimi 44 11,4
18-25 117 30,4 Devlet memuru 73 19,0
26-35 136 35,3 Giftci 9 2,3
36-45 70 18,2 Esnaf 21 55
46-55 40 10,4 Ozel sektdr calisani 59 15,3
56-65 15 3,9 Emekli 19 4,9
66 ve Ustli 7 1,8 Isci 16 4,2
Medeni Durum n % Serbest meslek erbabi 12 3,1
Evli 216 56,1 Diger 11 2,9

Evli degil 169 43,9 Gelir n %

Egitim Seviyesi n % 4000 ve alti 167 43,4
Okur-yazar 7 1,8 4001-7000 122 31,7
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TIkokul 12 3,1 7001-10000 40 10,4
Ortaokul 15 3,9 10001-13000 35 9,1
Lise 85 22,1 13001 ve Uzeri 21 5,5
On lisans 55 14,3 Hane halki birey sayisi n %
Lisans 167 43,4 1 22 5,7
Lisansisti 44 11,4 2-3 152 39,5
Cografi bolge n % 4-6 172 44,7
Akdeniz Bolgesi 21 5,5 7-9 24 6,2
Dogu Anadolu Bélgesi 31 8,1 10 ve Uzeri 15 3,9
Ege Bolgesi 15 3,9 Yasam alani n %
Glineydodu Anadolu Bolgesi 119 30,9 Kentsel alan 335 87,0
I¢ Anadolu Bélgesi 40 10,4 Kirsal alan 50 13,0
Karadeniz Bolgesi 116 30,1
Marmara Bolgesi 43 11,2
Toplam 385 %100 Toplam 385 %100

Katiimcilarin COVID-19 viriisi ve hastali§ina iliskin dederlendirmelerine Tablo 2'de yer
verilmigtir. Tabloya gore, arastirma katihmalan arasinda asinin higbir dozunu yaptirmayanlarin
orani %13,5'tir. Katilimailarin geri kalan kismi ise en 1 doz asl yaptirmis ancak buylk bir
bolimiiniin 2 doz asi yaptirdidi (%64,2) anlasiimistir. Katiimcilarin %68,1i COVID-19 asisi
olmak icin tereddit yasadigini, %31,9'u ise bdyle bir tereddiitte kalmadigini belirtmistir. Bu
durumda katihmcilarin biylk bir bolimiiniin asi olsun ya da olmasin tereddiit yasadigi
anlasiimaktadir. Katiimcilarin devam eden dozlar yaptirma disincelerine bakildidinda ise
%62,1'inin evet, %37,9'unun ise hayir ifadesi belirttigi gozlenmistir. Katihmalarin biyik bir
bolimi (%67,8) asi olmak yerine sprey veya ilag vb. alternatifler olmasi durumunda da
tutumlarinin dedismeyecedini ifade etmislerdir. Korona virilis hastaligina yakalanma konusundaki
tahminlerine bakildidinda ise hastalia yakalanacagimi fakat hafif atlatacagini disiinenlerin orani
(%43,9) baskindir. Ayrica gecmiste Korona virlis hastaligini atlattigini ifade eden katilimcilarin
orani da (%36,6) dikkat cekmektedir. Katihmalarin COVID-19 virlisi hakkindaki distinceleri
degerlendirildiginde COVID-19'un gercek bir virlis oldugunu belirtenler (%46,2) ile COVID-19'un
laboratuvar ortaminda yapay-biyolojik silah olarak dretildigini belirtenlerin oraninin (%37,1)

birbirine yakin olmasi géze carpmaktadir.

Tablo 2. Katiimcalarin COVID-19 Viriisii ve Hastahigina iliskin Degerlendirmeleri

COVID-19 asisi yaptirdiniz mi? n %

Hayir, asinin higbir dozunu yaptirmadim. 52 13,5

Evet, 1 doz asI yaptirdim. 31 8,1

Evet, 2 doz asI yaptirdim. 247 64,2

Evet, 3 doz asI yaptirdim. 55 14,3
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COVID-19 asisi olmak igin tereddiit yasadiniz mi? n %
Evet 262 68,1
Hayir 123 31,9

Devam eden dozlari yaptirmayi diisiiniiyor musunuz? n %
Evet 239 62,1

Hayir 146 37,9

AsI yerine sprey veya ilag ol_saydl tutumunuz degisir n %

miydi?
Evet 124 32,2
Hayir 261 67,8

Korona viriis hastaligina yakalanma konusundaki

tahmininiz nedir? n %
Ben zaten Korona virls gegirdim. 141 36,6
Yakalanacagimi fakat hafif atlatacagimi diistiniiyorum. 169 43,9
Yakalanacagimi ve ciddi sekilde hastalanacadimi disiniyorum. 48 12,5
Yakalanmayacagimi disiiniiyorum. 17 4,4

Bir fikrim yok. 10 2,6

COVID-19 viriisii hakkindaki diisiinceniz nedir? n %
COVID-19 gercek bir viristdir. 178 46,2

COVID-19 aslinda bir grip viriisiidiir. Insanlar fazla abartiyor. 57 14,8
COVID-19 laboratuvar ortaminda yapay-biyolojik silah olarak 143 37,1

Uretilmistir.
Bir fikrim yok. 7 1,8
Toplam 385 %100

Ilk arastirma sorusu baglaminda, 6lcekteki soru ifadelerinin toplandigi faktérlerin
belirlenmesi amaciyla verilere Aciklayici Faktér Analizi (AFA) uygulanmistir. Tablo 3'e
bakildiginda Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterlidi istatistiginin 0,949 olmasi drneklem
yeterliginin mikemmel oldugunu ifade etmektedir. Nakip’e (2013, 518) gore Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) o6rneklem yeterligi istatistigi; 6érneklem biliylkligu ile ilgilenmektedir. Elde edilen oranin
ise %60'In {izerinde olmasi dneriimektedir. Barlett Kiiresellik Testinin yapilmasi ile ise 6lcedin
faktor analizine uygunlugunun tespit edilmesi amaclanmaktadir. Barlett kiresellik testi
sonucunda elde edilen Ki-Kare degerinin 19356,006 oldugu anlasiimis (p=0,000) ve bu deder
maddelerin arasinda iligki oldugunu goéstermistir. Bu baglamda &lcedin faktorlenebilir bir yapida

oldugu anlagiimistir.

Tablo 3. KMO ve Bartlett Testi Sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Uygunlugunun Olglisii ,949
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Yaklasik Ki-Kare Dederi

Bartlett’s Kiiresellik Testi

P

Serbestlik Derecesi

19356,006
780
,000

Tablo 4'te Aciklayic Faktdr Analizi (AFA) sonuglarina yer verilmistir. Buna gore

degiskenlerin 6 faktor altinda toplandigi gézlenmistir. Agiklanan toplam varyansin ise %79,836

oldugu anlasiimistir. Sonug olarak asi tereddiidii 6lcedinde yer alan 40 soru ifadesinin toplam 6

faktor altinda toplandidi goriilmektedir. Elde edilen faktorlerin adlandiriimasi ise; gliven, zaman,

fobi, bagisiklik, inang, alerji biciminde gergeklestirilmistir.

Tablo 4. Aciklayicl Faktor Analizi (AFA) Sonuglar

Maddeler F1 F2 F3 F4 F5 F6
Giiven
COVID-19 agllari bazi rahatsizliklara neden
- ,982
olabilir.
COVID-19 agsllar hastaliklara yol acabilir. ,963
COVID-19 agllari igin yeterli test
,930
yapillmamaktadir.
COVID-19 asllari uzun streli saghk
- ,914
sorunlarina neden olabilir.
Insanlar COVID-19 asilarinin denegi 854
olduklarinin farkinda dediller. !
COVID-19 agilari glivensizdir. ,841
COVID-19 agisi Ureticilerine glivenmiyorum. ,837
COVID-19 agilari viicuda uygun olmayan 274
kimyasallar icerir. !
COVID-19 agilari iyi calismiyor. ,769
COVID-19 agllari hastaligi 6nlemez. ,757
COVID-19 agilari zararli katki maddeleri 750
icerir. !
COVID-19 agilan zararli kimyasallar icerir. ,739
COVID-19 agilari viicudunuza girmemesi 207
aereken virlsleri icerir. !
COVID-19 agilarinin basari orani distktur. ,698
COVID-19 agllar etkisizdir. ,683
COVID-19 agsllari yolsuzluk amaciyla
,562
kullaniliyor.
Zaman
COVID-19 agisi yaptirmak zahmetli bir istir. ,866
COVID-19 agisi yaptiracak zamanim yok. ,823
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. ,809
megguliim.
COVID-19 agisi yaptirmak zor bir istir. ,790
Fobi
Asi yaptirirken ignelerden endigelenirim. ,918
Asi yaptirirken ignelerden rahatsizlik
,912
duyarim.
Asl yaptirmak aci vericidir. ,890
Igne fobim var. ,734
Bagisikhik
Benim gibi fiziksel durumu iyi olan kisilerin 871
COVID-19 agisina ihtiyaci yoktur. !
Duisuik risk grubunda yer aldigim igin 867
COVID-19 agisina ihtiyacim yok. !
COVID-19 icin bulasma riski asiya ihtiyag 805
olmayacak kadar dustkttir. !
Badisiklik sistemim gliglii oldugu igin COVID-
o ,805
19 agisina ihtiyacam yok.
COVID-19 asisina ihtiyag yoktur. ,779
Korona virlis hastaligi asi gerektirecek kadar
A ,750
ciddi degildir.
Korona virlis hastaligina yakalanma
ihtimalim disik oldudu icin asiya ihtiyacim ,734
yok.
Korona virlis hastaligina dodal yoldan maruz 588
kalmak asi olmaktan daha iyidir. !
inang
COVID-19 agilari dini inanglarima aykindir. ,857
COVID-19 agsllari fikirlerime aykindir. ,758
COVID-19 agllan kisisel gorislerime
,734
aykindir.
COVID-19 agilari ahlaki yargilarima aykiridir. ,673
Asllara olumsuz tepki verdigim icin yiiksek
o ,625
riskli biriyim.
Alerji
Agsllardaki bazi bilesenlere karsi alerjim var. ,937
Birgok astya karsi alerjik reaksiyonum var. ,918
Asl olmami engelleyen tibbi bir durumum var. ,825
Ozdegerler 4,531 2,653 2,076 1,678 1,225

Aciklanan Varyans (%)

49,429 11,327 6,633 5,190

4,195 3,062

Akademiwn

Kadim g

77

Arastirma
Makalesi



Yavuz Selim GULMEZ Saglik Hizmetleri Tiiketicilerinin
Covid-19°‘a Yonelik Asi1 Tereddiitlerini Etkileyen Faktorlerin Belirlenmesi

Birinci faktor katilimcilarin COVID-19 asilarina yonelik giiven ile ilgili ifadeleri
icerdiginden “Guiven” olarak adlandinimistir. Ikinci faktor ise katlimalarnn zaman yetersizligi,
mesguliyet vb. ifadeleri icerdiginden “Zaman” olarak isimlendirilmistir. Ugiincii faktérde yer alan
soru ifadeleri igne fobisi, aci korkusu vb. ifadelerden olustugu icin “Fobi” ve dordiincl faktor
badisiklik, g, fiziksel durum vb. ifadeleri kapsadigindan “Bagisiklik” biciminde adlandiriimistir.
Besinci faktorde yer alan soru ifadeleri ise dini inang, ahlak yargilan, kisisel goriis gibi
ifadelerden dolay “Inang” olarak adlandinlmistir. Alerjik reaksiyonlar, tibbi engeller vb. ifadeler

ise altinci faktérde toplandidi icin bu faktor “Alerji” olarak isimlendirilmistir.

Arastirmalarda parametrik istatistik testlerinin kullanilabilmesi igin; verilerin esit aralikl
Olgeklerden elde edilmesi, 6lgim araglarinin gegerli ve givenilir olmasi ve 6lglim araglarinin
normal dagim sergilemesi gerekmektedir (Bluman, 1995, 492; Ergiin, 1995, 63; Orhunbilge,
1997, 247; Levin - Rubin, 1998, 596; Akgil, 2005, 164'ten akt. Kabaca ve Erdogan, 2007, 59-
60). Istatistiksel bulgular iiretmede verilerin normal dagilima uygunlugunun test edilmesi mutlak
bir gerekliliktir (Erglin, 1995, 63; Akgil, 2005, 108). Bu baglamda ikinci arastirma sorusunun
yanitlanabilmesi amacyla ©ncelikle arastirma verilerinin  normal dadilima uygunlugu
incelenmistir. Tabachnick and Fidell’e (2013) gére maddelerin carpiklik ve basiklik degerlerinin -
1,5 ile 1,5 arasinda olmasi, George ve Mallery’ye (2010) gore ise -2 ile 2 arasinda olmasi normal
dagiim parametrelerine uygunlugu sadlamaktadir. Yapilan incelemeler neticesinde verilerin
carpiklik ve basiklik dederlerinin -1,5 ve 1,5 arasinda olmasi dolayisiyla normal dadiima uygun
oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle verilerin istatistiksel analizinde parametrik testlerin
uygulanabilecedi anlasiimistir. Bu bagdlamda T-testine iliskin bulgular Tablo 5te, ANOVA testi

bulgulari ise Tablo 6'da gdsterilmistir.
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Tablo 5. T-Testi Sonuglar
L .. Standart .
Cinsiyet Degisken N Ortalama Sapma t Sig.
) Kadin 197 -,0754375 ,91463289 006
Gliven -1,518 !
Erkek 188 ,0790489 1,07906599
Kadin 197 -,1218315 ,84003938 011
Zaman -2,463 !
Erkek 188 ,1276638 1,13217728
) Kadin 197 ,1836582 ,98969259 197
Fobi 3,751 !
Erkek 188 -,1924503 ,97676709
. Kadin 197 ,0418974 1,03085224 598
Badisiklik ,841 !
Erkek 188 -,0439031 ,96741339
. Kadin 197 ,0367596 ,94625024 578
Inang ,738 !
Erkek 188 -,0385194 1,05455089
Kadin 197 ,0041275 1,03870403
Alerji ,083 ,644
Erkek 188 -,0043251 ,96052442
Medeni durum Degisken N Ortalama S;andart t Sig.
apma
) Evli 216 ,0783343 1,07631808 001
Glven . 1,742 !
Evli degil 169 -,1001196 ,88610803
Evli 216 ,0225294 1,12595657 037
Zaman . ,499 !
Evli degil 169 -,0287950 ,81349453
) Evli 216 -,1776729 ,97239858 313
Fobi . -4,018 !
Evli degil 169 ,2270849 ,99154546
. Evli 216 ,0922985 1,07696643 101
Bagisiklik . 2,056 !
Evli degil 169 -, 1179674 ,88114795
. Evli 216 -,0435046 1,07007880 267
Inang o -,965 !
Evli degil 169 ,0556035 ,90263808
. Evli 216 -,0317655 ,97530459
Alerji o -,704 171
Evli degil 169 ,0405997 1,03219421
.. Standart .
Yasam alani Degisken N Ortalama Sapma t Sig.
KeTtse' 335 -,0237922 ,98649096 241
Given alan -1,209 '
Kirsal 50 ,1594080 1,08329529
KeTtse' 335  -,0019116  1,00711368 426
Zaman alan -,097 4
Kirsal 50 ,0128074 ,96067297
Kadim

Akademiwn

79

Arastirma
Makalesi



Yavuz Selim GULMEZ Saglik Hizmetleri Tiiketicilerinin
Covid-19°‘a Yonelik Asi1 Tereddiitlerini Etkileyen Faktorlerin Belirlenmesi

Kentsel 335 _ 0199104  ,98751707 168
Fobi alan -1,011 '
Kirsal 50 11333998 1,08104235
Kentsel 335  -,0184340 ,08233994 177
Bagisikiik alan -,936 '
Kirsal 50 ,1235076 1,11406783
_ Kentsel 335 0114419 98687660 384
Inang alan ,581 !
Kirsal 50  -,0766604  1,09144362
Kentsel 335  -,0256702 ,94992004
Alerji alan -1,305 ,060
Kirsal 50 1719903 1,28504711

Tablo 5te farkl cinsiyet, medeni durum ve yasam alaninda bulunan katiimcilarin
COVID-19 agl tereddiidii faktorlerine iliskin gruplar arasi farklilasma egiliminin test edilmesi
amaciyla T-testi sonuglarina yer verilmistir. Bulgulara gore katilimalann asi tereddidini

olusturan boyutlardan:

“Gliven” ve “Zaman” faktorlerinin farkh cinsiyet ve farkli medeni durum gruplarinda
farklilastigi (p<0.05),

“Fobi”, “Bagisiklik”, “Inanc” ve “Aleriji” faktdrlerinin ise cinsiyet, medeni durum ve yasam

alani degiskenleri baglaminda gruplar arasi farklilasma icermedigi (p>0.05) anlasilmistir.

Tablo 5te yer alan ortalamalara bakildiginda; “Glven” faktoriine iliskin en yiksek
degerlerin cinsiyet dediskenine gore erkek, medeni duruma gore ise evli katilimcilarda oldugu,
“Zaman"” faktoriine iliskin en yiiksek dederlerin ise cinsiyet dediskeni badlaminda erkeklerde,

medeni durum dediskenine gore ise evli bireylerde oldugu gézlenmistir.

Tablo 6. ANOVA Testi Sonuclari

Yas Varyalls Kareler Serbestli_k Kareler Sig.
kaynagi toplami  derecesi ortalamasi (p)
Gruplar arasi 15,282 5 3,056
Giiven Gruplarici 368,718 379 973 3142 g09
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 38,941 5 7,788
Zaman Gruplar igi 345,059 379 ,910 8,554 ,000
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 25,728 5 5,146
Fobi Gruplar igi 358,272 379 ,945 5,443 ,000
Toplam 384,000 384
Badisiklik Gruplar arasi 10,765 5 2,153 2,186 ,055
Kadim
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Gruplar igi 373,235 379 ,985
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 20,484 5 4,097
Inang Gruplar igi 363,516 379 ,959 4,271 ,001
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 3,637 5 ,727
Alerji Gruplar igi 380,363 379 1,004 ,725 605
Toplam 384,000 384
gmSevyesi oo Koreer Serbestlk Ko ¢
Gruplar arasi 11,017 6 1,836
Gliven Gruplar igi 372,983 378 ,987 1,861 ,087
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 8,809 6 1,468
Zaman Gruplar igi 375,191 378 ,993 1,479 ,184
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 10,282 6 1,714
Fobi Gruplar igi 373,718 378 ,989 1,733 112
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 7,171 6 1,195
Bagisiklik Gruplar igi 376,829 378 ,997 1,199 ,306
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 4,636 6 ,773
Inang Gruplar ici 379,364 378 1,004 , 770,594
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 12,804 6 2,134
Aleriji Gruplar igi 371,196 378 ,982 2,173 ,045
Toplam 384,000 384
Meslek Varyalls Kareler Serbestli_k Kareler F Sig.
kaynagi toplami  derecesi ortalamasi (p)
Gruplar arasi 18,744 10 1,874
Glven Gruplar igi 365,256 374 ,977 1,919 ,041
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 37,215 10 3,721
Zaman Gruplar igi 346,785 374 ,927 4,014 ,000
Toplam 384,000 384
Fobi Gruplar arasi 22,010 10 2,201 2,274 ,014
Kadim
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Gruplar igi 361,990 374 ,968
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 13,250 10 1,325
Bagisiklik Gruplar igi 370,750 374 ,991 1,337 ,209
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 10,066 10 1,007
Inang Gruplar igi 373,934 374 1,000 1,007 ,437
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 20,464 10 2,046
Alerji Gruplar igi 363,536 374 ,972 2,105 ,023
Toplam 384,000 384
Gelir Varyalls Kareler Serbestli_k Kareler F Sig.
kaynagi toplami  derecesi ortalamasi (p)
Gruplar arasi 7,561 4 1,890
Glven Gruplar igi 376,439 380 ,991 1,908 ,108
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 10,947 4 2,737
Zaman Gruplar igi 373,053 380 ,982 ,797 527
Toplam 384,000 384 82
Gruplar arasi 1,615 4 ,404
Fobi Gruplar ici 382,385 380 1,006 2,788 ,026 fglf;’[e ’Zf"'
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 3,197 4 ,799
Bagisiklik Gruplar igi 380,803 380 1,002 2,093 ,081
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 8,276 4 2,069
Inang Gruplar igi 375,724 380 ,989 ,401  ,808
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 4,665 4 1,166
Aleriji Gruplar igi 379,335 380 ,998 1,168 ,324
Toplam 384,000 384
Hane Halki Birey Varyans Kareler Serbestlik Kareler Sig.
Sayisi kaynagi toplami  derecesi ortalamasi F (p)
Gruplar arasi 8,391 4 2,098
Giiven Gruplar igi 375,609 380 ,988 2,122,077
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 1,653 4 ,413
Zaman . 411,801
Gruplar igi 382,347 380 1,006
Kadim
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Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 3,857 4 ,964
Fobi Gruplar igi 380,143 380 1,000 ,964 427
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 3,583 4 ,896
Bagisiklik Gruplar igi 380,417 380 1,001 ,895 467
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 7,209 4 1,802
Inang Gruplar ici 376,791 380 ,992 1,818 ,125
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 4,672 4 1,168
Alerji Gruplar igi 379,328 380 ,998 1,170 ,324
Toplam 384,000 384
Copranisoige  yas  Kareler Seetk Ko ¢
Gruplar arasi 3,714 6 ,619
Gliven Gruplar igi 380,286 378 1,006 ,615 718
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 11,451 6 1,908
Zaman Gruplar igi 372,549 378 ,986 1,936 ,074
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 19,184 6 3,197
Fobi Gruplar igi 364,816 378 ,965 3,313 ,003
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 10,448 6 1,741
Bagisiklik Gruplar igi 373,552 378 ,988 1,762 ,106
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 2,532 6 ,422
Inang Gruplar igi 381,468 378 1,009 ,418  ,867
Toplam 384,000 384
Gruplar arasi 1,574 6 ,262
Alerji Gruplar igi 382,426 378 1,012 ,259 955
Toplam 384,000 384

Tablo 6'da farkll yas, editim seviyesi, meslek, gelir, hane halki birey sayisi ve cografi

bélgelerde bulunan katiimcilann COVID-19 asi tereddudi faktérlerine iliskin gruplar arasi

farklilasma egiliminin test edilmesi amaciyla yapilan ANOVA ve farklligin hangi gruplar arasinda

oldugunu saptamak igin yapilan post-hoc LSD analizlerinin sonuclarina yer verilmistir. Bulgulara

gore asi tereddiidiini olusturan boyutlardan:
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“Glven” faktoriinin farkli yas ve meslek gruplarindaki katiimcilarda farklilastigi
(p<0.05) anlagilmistir. Farklilik kaynaginin daha belirgin bigcimde tespit ediimesi amaciyla yapilan
post-hoc LSD analizine gore; yas degiskeni baglaminda giiven sorununun 18-25 araliginda yer
alan katihmcilarda 36-45, 46-55, 66 ve lizeri yaslarda yer alan katilimclardan daha fazla
yasandigi, ayrica meslek degiskenine gore ise emekli katimcilarda 6grenci, ev hanimi, devlet

memuru, 6zel sektdr calisani ve isci katilimcilara gore daha fazla yasandidi tespit edilmistir.

“Zaman” fakt6riiniin farkl yas ve meslek gruplarinda bulunan katimcilarda farklilastigi
(p<0.05) anlagiimistir. Post-hoc LSD analizine goére; yas dediskeni baglaminda zaman
yetersizligi, mesguliyet vb. sorunlarin 56-65 araligindaki katiimallarda 18-25, 26-35, 36-45 yas
araliinda yer alan katiimcilardan daha fazla yasandi§i, ayrica meslek degiskenine gore ise
esnaf katilimcilarda zaman sorununu issiz, 6grenci, ev hanimi, devlet memuru, ciftci, 6zel sektor

galisani, isci ve diger mesleklerdeki katilimcilara gore daha fazla yasandidi tespit edilmistir.

“Fobi” faktoriiniin farkll yas, meslek, gelir ve codrafi bdlge gruplarinda bulunan
katiimailarda farkhlastigi (p<0.05) anlagilmistir. Post-hoc LSD analizine gore; yas dediskeni
baglaminda fobinin 18-25 arali§inda yer alan katilimcilarda 26-35, 36-45 ve 56-65 yas aralijinda
yer alan katilimcilardan daha fazla yasandigi, meslek degiskenine gore édrenci katilimalarin fobi
sorununu devlet memuru, esnaf, emekli ve serbest meslek erbabi katiimcilara gére daha fazla

yasadiklar tespit edilmistir.
“Badisiklik” faktortiniin gruplar arasi farklilasma gostermedidi tespit edilmistir.

“Inan¢” faktériiniin farkll yas gruplarinda bulunan katiimcilarda farklilastigi (p<0.05)
anlasilmistir. Post-hoc LSD analizine gore; yas dediskeni badlaminda inang faktoriine iliskin
hassasiyetin 66 ve Ustl yasta yer alan katihmalarda 18-25, 26-35, 36-45 ve 46-65 yas

aralifinda yer alan katilimcilardan daha fazla yasandidi tespit edilmistir.

“Alerji” faktortinin ise farkl egitim seviyesi ve meslek gruplarinda bulunan katiimcilarda
farklilastigi (p<0.05) anlasiimistir. Post-hoc LSD analizine gore; editim seviyesi dediskeni
baglaminda alerji faktoriine bagh hassasiyetin okur-yazar katiimcilarda ilkokul, ortaokul, lise,
lisans ve lisansiistii mezunu katiimcilardan daha fazla yasandigi, ayrica meslek dediskenine gére
ise esnaf katiimcilarin alerji faktoriine badlh hassasiyetlerinin 6grenci, ev hanimi, devlet
memuru, ciftci, 6zel sektdr calisani ve dier mesleklerdeki katilimcilara gore daha fazla oldugu

tespit edilmistir.
6. SONUC

Bu arastirmanin amaci; saglik hizmeti tiiketicilerinin COVID-19 agilarina ydnelik
yasadiklar asi tereddiddini etkileyen faktorlerin  belilenmesidir. Belilenen faktdrlerin

demografik ozellikler itibariyle farkllagma ediliminde olup olmadiginin tespit edilmesi ise
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arastirmanin ikincil amacini olusturmaktadir. Aragtirma bulgularina gére; katimcilarin COVID-19
virlisi ve hastaligi baglaminda asi tereddiidiini etkileyen faktorlerin; “Gliven”, “Zaman”, “Fobi”,
“Bagisiklik”, “Inan¢” ve “Alerji” faktorleri oldugu tespit edilmistir. Katiimclarin demografik
ozellikleri baglaminda asi tereddiidiinii etkileyen faktorlere goére gruplar arasi farklilasmalarina
bakilmistir. Buna gore; “Gliven” faktorinin farkli yas ve meslek gruplarindaki katiimcilarda,
“Zaman” faktorinin farkli yas ve meslek gruplarinda bulunan katiimalarda, “Fobi” faktérinin
farkll yag, meslek, gelir ve cografi bélge gruplarinda bulunan katilimcilarda, “inan¢” faktériiniin
farkl yas gruplarinda bulunan katilimalarda ve “Alerji” faktoriiniin ise farkli egitim seviyesi ve
meslek gruplarinda bulunan katiimcilarda farklilastigi (p<0.05) anlasiimistir. “Bagisikhk”
faktdriiniin ise gruplar arasi farkllasma gostermedigi tespit edilmistir. Bireylerin COVID-19
virlisi ve hastaligina iliskin degerlendirmeleri incelendiginde, katilimcilarin biiyiik bir bélimiinin
COVID-19 agsisi olsun ya da olmasin tereddit duydugu anlasiimistir. Nitekim arastirma
katihmcilari arasinda asinin higbir dozunu yaptirmayanlarin orani %13,5'tir. Katilimcilarin geri
kalan kismi ise en az 1 doz asl yaptirmis ancak blyik bir béliminiin 2 doz asi yaptirdigi
(%64,2) anlasiimistir. Katihmcilarin devam eden dozlar yaptirma disiincelerine bakildidinda ise
%62,1'inin evet, %37,9'unun ise hayir ifadesi belirttigi gdzlenmistir. Katilimalann biyik bir
bélimi (%67,8) asi olmak yerine sprey veya ilag vb. alternatifler olmasi durumunda da
tutumlarinin dedismeyecedini ifade etmislerdir. Bu bulguya gore tedavinin ilag, sprey ya da igne
yontemiyle yapilmasindan ziyade kullanilan bilesenin icerigine yonelik tereddiitlerin acida giktigi
soylenebilir. Ancak bu durum igne ya da asilara yonelik korku, fobi gelistiren katilimcilarin
dikkate alinmadi§i anlamini tasimamaktadir. Katiimcilarin Koronaviriis hastalifina yakalanma
konusundaki tahminlerine bakildiginda ise hastalija yakalanacadini fakat hafif atlatacadini
disinenlerin orani (%43,9) baskindir. Ayrica gecmiste Koronaviriis hastali§gini atlattigini ifade
eden katihmalarin orani da (%36,6) dikkat cekmektedir. Katiimclarin COVID-19 virisi
hakkindaki disiinceleri degerlendirildiginde COVID-19'un gercek bir virlis oldugunu belirtenler
(%46,2) ile COVID-19'un laboratuvar ortaminda yapay-biyolojik silah olarak Uretildigini
belirtenlerin  oraninin  (%37,1) birbirine yakin olmasi gbéze carpmaktadir. Bu deder
yadsinamayacak derecede onemlidir. Saglik hizmeti tiiketicilerinin COVID-19 asilarina yonelik
yasadiklan asi tereddidini etkileyen faktorlerin  ve Koronavirlis hastaligina iliskin

degerlendirmelerinin tespit edilmesi, tiim paydaslar agisindan énem arz etmektedir.
Arastirma bulgular neticesinde belirlenen 6neriler su sekildedir:

o Tiketicilerin agl tereddidini en aza indirgemek amaciyla toplumsal saglik
gelisiminin saglanmasinda kullanilacak pazarlama iletisimi stratejileri, yontemleri ve verilecek
mesajlarin, bu arastirma yoluyla belirlenmis olan COVID-19 asilarina yonelik asi tereddidini
olusturan boyutlarindan “Giiven”, “Zaman”, “Fobi”, “Badisiklik”, “Iinan¢” ve “Alerji” faktorleri

baglaminda Uretilmesinin yarar saglayacagi distinilmektedir.
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» Gliven faktorli baglaminda tiiketicilere; asilarin igeriklerinin viicuda uygun olmayan
kimyasallar icerip icermedidi, asi Ureticileri hakkinda detayli bilgiler verilmesi, COVID-19
asllarinin hastaligi 6nleme noktasindaki basan ylizdeleri vb. bilgiler seffaf ve dogru bigimde

aktariimalidir.

e Zaman faktorli baglaminda tiiketicilere; hastaneler, aile hekimlikleri, aligveris
merkezleri vb. asi uygulamasi yapilan kurum ya da tesislerde COVID-19 asisi yaptirmanin
zahmetli bir is olmayacadi ve fazla slirmeyen bir zaman diliminde uygulamanin

gerceklestirilecedine yonelik mesaijlar verilmelidir.

o Fobi faktorli baglaminda tiketicilerin; igne korkusu veya endiselerini giderici

uygulamali faaliyetler ya da psikolojik destek eylemleri yir(ttlebilir.

e Badisiklik faktori baglaminda tiiketicilerin; dislik risk grubunda yer aldiklarina,
bulasma riskinin disiik olmasina, badisiklik sistemlerinin giiclii olmasina, Koronaviriis hastaliina
yakalanma ihtimalinin disiik olduguna, Koronaviriis hastalifina dogal yoldan maruz kalmanin
daha iyi bir sonuc olduguna ya da fiziksel durumlarina asin giivenmeleri bicimindeki bilimsel

olmayan nedenlerinin giderilmesi amaciyla mesajlar Gretilmesi gerekmektedir.

e Inanc faktorii baglaminda tiiketicilere, toplumsal bagisikigin kazanilmasi amaciyla
yuritilen asi tedavilerinin ahlaki veya dini inanclar acisindan olumsuz bir durum ortaya

cikarmayacad, alaninda uzman kurum ya da kisilerce duyurulmalidir.

o Alerji faktorii baglaminda tiiketicilerin COVID-19 asilan baglamindaki biling
seviyelerinin yiikseltilmesi, hangi icerige karsi alerjik reaksiyonlarin olacagi/olmayacadi ve olmasi

durumunda yedek senaryolarin hangi yontemleri icerdidi hususlarinda bilgi saglanmalidir.

Bu arastirmada verilerin maddi ve zamansal kisitlar nedeniyle tesadiifi olmayan 6rnekleme
yontemlerinden kolayda 6rnekleme teknidi kullanilarak elde edilmesi, arastirma ile elde edilmis
olan sonuglarin arastirma evrenine genellenmesini engellemektedir. Bu nedenle yuritiilecek
diger arastirmalarin, evrene genellestirilebilir nitelikte bulgular Gretmesi dnerilmektedir. Ayrica
bu calisma, sadlik hizmeti tiketicilerinin COVID-19 virlisi ve hastaliina yonelik asi
tereddiitlerine yoneliktir. Farkl alanlarda yiiritiilecek olan arastirmalar hem saglik endiistrisinin

gelistiriimesine hem de literatiiriin zenginlesmesine katki saglayacaktir.
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KURUM, KAVRAM VE ZIHNiYET UZERINDEN EGITIMDE YASANILAN
DONUSUMLER

Kiibra DAL?

"

“Mustafa Glindiiz, Kurum, Kavram ve Zihniyet: Osmanlidan Gliniimiize E§itimde Donlislimler
Ketebe Yayinlan, Istanbul, 2020, 460 s.

Egitim, hayatimizin her alaninda varligini idame ettirir. Nitekim insan, dogumundan
olimiine kadar egitimle hemhal olur ve hayatinin her dénemini 6grenerek gegirir. Bu sebeple
hayatlarimiz dedisime udrarken egitim de bu minvalde déniisime udrar. Zaman ilerledikce
yasanan olaylar, dedisen dislinceler sonucunda mevcut kavramlar yerini yeni kavramlara ve
mevcut kurumlar yerini yeni kurumlara birakir. Bakis acilari degistikce kurumlarin, kavramlarin
mahiyeti de dedisir ve editim, bu dedisimlerden etkilenerek bir dedisim-doniisim icerisine
girmek durumunda kalrr. Egitimde uygulanmasi gereken dedisimlerin nasil ve ne yonde
olacaklari her donemin tartisma konusu haline gelir. Nitekim insanligin gelisiminde dnemli bir
roli olan egitimin sorunlari Uzerinde tartismak ve bu sorunlara c¢dzimler Uretmek tim
toplumlarin vazgecilmez bir gorevidir. Mevcut olan neslin egitim hakkini en iyi bir sekilde yerine

getirmek hem giinimiizii hem de gelecedi aydinhida kavusturur.

Temel arastirma alani, Tirk editim tarihinin Tanzimat sonrasi gelismeleri olan egitim

tarihi uzmani Mustafa Giindiiz, dénemin egitim sorunlar ve 6ncii egitimcileri (izerine calismalar

1 Mardin Artuklu Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Felsefe ve Din Bilimleri ABD, Din Egitimi Bolimi Yiiksek
Lisans Ogrencisi, E-mail: kubradl@outlook.com , ORCID NO: https://orcid.org/0000-0001-8669-8654
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surdirmektedir. Alanina dair bircok calismasi bulunan Giindiiz, bu kitabinda Osmanli‘dan
guniimiize birgok kez degisime ugrayan “editim”i genis bir perspektifle ele almaktadir. Yazar bu
kitabinda, modern egitimin mahiyetine, Tirkiye'ye intikal siirecine, kavramsal doniisiimlerine ve
beraberinde getirdigi sorunlara dair makalelerini bir araya getirmistir. Kitap, dort ana bélimden
ve 16 makaleden olugsmaktadir. Ik bslimde modern egitimin olusma siirecindeki uygulamalar
olarak goriilebilecek konulara deginilmistir. Kitabin ana tezini olusturan ikinci bélliimde, modern
egitimin beraberinde getirdigi kavramsal donisimleri ele alip meselenin teorik zeminine dair
bilgiler verilmektedir. Son kisimlarda ise Universite, bilim, tarih suuru gibi konular igeren yazilara
yer verilmistir. Yazarin amac; modern egitimin mahiyetini ortaya koyarak egitimin tarihi ve
yapisal sorunlarini gézler déniine sermektir. Ayrica yazar, bu sorunlara ¢dziimler getirerek editimi
iyilestirmek adina adimlar atmak niyetindedir. Nitekim yazarin en ¢ok yakindigi mesele mevcut

problemleri gérmezden gelmek ve bu problemleri siirekli tekrar etmektir.

Kitabin birinci bolimiinde salgin siirecinin editime olan etkilerinden bahsedilmektedir.
Giindiz'e gore mevcut olan saglk krizi iyi dederlendirildiinde avantaja donilisebilmektedir.
Nitekim olugan saglik kriziyle beraber egitimin sistematik yonii gdzden gegirilmis ve gesitli
adimlar atilmistir.  Bu adimlarin kalici olabilmesi icin gelecefe donik calismalar ortaya
konulmalidir. Giindiiz’e gére bu tir adimlarla, var olan kriz firsata cevrilmis olur. Egitim tarihi
hakkinda bilgilere yer veren yazar, bu boliimde Osmanli‘dan giiniimiize editim tarihinin elestirel
bir analizini sunmaktadir. Modern egitimin tim diinyaya ve Tirkiye'ye nasil intikal ettigine
dedinmektedir. Gegmis editim sisteminin olumlu ve olumsuz yonlerini, aciklamalarda bulunarak
aktarmaktadir.  Cumhuriyetin  ilk ddnemlerinden ginimize kadar arastirmacilarn,
akademisyenlerin disiincelerinin bitlinliyle Bati'ya donik oldugunu ve zihinlerinin Bati
kavramlanni anladi§i olglide sekillendigini belirten yazar, bu akademisyenlerin calismalarinin
beyhude oldugundan ve egitime hicbir katkida bulunmadiklarindan yakinmaktadir (s. 31).
Nitekim yazara gore Cumhuriyet doneminin ilk yillarinda editimciler Bati’daki eserleri
cevirmekten ya da kopyalamaktan baska bir sey yapmamislardir. Miellif, donemin muhafazakar
egitimcilerin (Nurettin Topcu, Semiha Ayverdi, Mahir iz gibi) dnerdigi ¢6ziimlerin ve rotalarin ise
yaramadigini belirterek, onlar icin editimin, dergi ve gazete yazlannda elestiri malzemesi
olmaktan oteye gitmedidini iddia etmektedir. Bilakis Nurettin Topcu’nun “Tirkiye'nin Maarif
Davasi” adll kitabi, bu editimcilerin editim meselesini ne kadar dnemsediklerine dair bir 6rnek
olarak karsimiza cikmaktadir. Topcu’nun muhafazakar olmasi hasebiyle kendi déneminde
dinlenmemis, 6nid kesilmis olabilir fakat bu, gérislerinin bir elestiri malzemesi olmaktan 6teye

gitmedigi anlamina gelmemektedir.

Eserin ikinci bolimiinde editim ile ilgili kavramlari ele alan yazar, bu kavramlarin
gecmisten gliniimiize nasil dedisime udradidina dair bilgiler vermektedir. Gilindiiz, s6z konusu

kavramlar incelerken Tiirkcenin degisim ve déniisiimiinii de gdzler 6niine sermektedir. islam’da
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ilim, alim, hoca, mirebbi gibi egitim ile ilgili kavramlar izerinde duran, 6gretmenin konumunu
ve dederini belirlemeye calisan yazar, bu hususta Misliiman diisinirlerin de goérislerinden
yararlanmaktadir. Ayrica 6gretmenlik mesleginin tarihini ele almakta ve 6gretmenin sadece bir
memur olmadigini savunmaktadir. Bunun yani sira gecmisten giinimiize siiregelen bir sorun
olan “egitimde siddet” meselesine de dikkat gekmektedir. Egitimde siddetin yerini tartisan
mellif, kitabin bu bolimiinde istatistiksel verilere basvurmakta ve siddetin 6grenciler lizerindeki

etkisini tablolar yardimiyla ortaya koymaktadir.

Eserin Uglincl bélimiinde yazar, Cumhuriyet déneminde modernlesmeye gidilen yolda
egitim adina atilan adimlara, 1930 ve sonrasinda Tirkiye'de kabul edilen ideal toplum ve ideal
insan tasavvuruna dedinmektedir. Cumhuriyet doneminde vyayimlanan Yeni Tirk
Mecmuasi’'ndaki egitim ile ilgili makalelerde yer alan goriislerden bahsetmektedir. Boylelikle
Giindiiz, bu dénemin distnirlerinin egitim hakkindaki fikirlerine dair bilgi sahibi olmamiza
yardimal olmaktadir. Nurettin Topcu'nun Tlrkiye'nin Maarif Davasi isimli kitabindan faydalanan
yazar, Topcu'nun hayatindan, eserlerinden kisaca bahsetmekte, editim anlayisina ve mevcut
egitime yonelik elestirilerine yer vermektedir. Ayrica Topcu’nun egitim sorunlarina ¢6ziim
Onerirken distigl celiskilere de dedinmektedir. Nitekim Giindiiz, Topgu'nun bir taraftan
medreselere adir elestiriler getirirken diger taraftan da Universite karsisinda medreseyi
savundugunu belirtmektedir. Topcu’'nun egitimi, bilimsel bir ugras alani olarak degil, bir dava
meselesi olarak ele aldidini iddia etmektedir. Halbuki yazar, Topcu’nun egitime olan
katkilarindan, akademisyen olmasinin dniine gegildiginden bahsetmektedir. Ayrica egitimin bir
dava meselesi olarak goriilmesinin yeterli olmadiginin {izerinde duran yazar, bunun coskuya
dayali ve duygularin tatminine yonelik bir ugras olarak gordidinin altini cizmektedir. Fakat
Topgu basta olmak Uzere muhafazakar egitimcilerin sundugu oneriler bilimsel bir nitelik
tasimaktadir. Nitekim egitimi bir dava meselesi olarak gérmek, onun bilimsel bir ugras alan

olmaktan cikarildidina isaret etmemektedir.

Eserin son kismi olan dordiinci bélimde ise Giindiiz, modern donemde Universitenin
konumunu ve dederini Darilfinun ornedinden hareketle ele almaktadir. Yazar,
akademisyenlerin, Universitelerin sorunlarini yeterince dile getirmediklerini ve bu durumun
Universiteleri daha cok cikmaza siiriikledigini 6ne sirmektedir. Yazara gore akademisyenler,
kendilerini gelistirmek isteyen 6drencilere de rehberlik edememektedir. Bu minvalde yazar,
akademisyenleri sert bir sekilde elestirmektedir. Giindiz, kitabinin bu son kisminda bilim
tarihimizin glzide dncilerinden biri olan Fuat Sezgin'i 6rnek gdstererek ilmi calismalarda nasil
ilerlenmesi gerektigine ve hangi metotlarin kullanilabilecedine dair kapi aralamaktadir. Cektigi
zorluklara, ilme olan askina, yayimladigi eserlere dedinen mdellif, onun izledigi yoldan
ilerlemenin fayda saglayacagini disiinerek Sezginin gorislerine yer vermektedir. Sezgin'in

bilime olan katkilarina deginen yazar, bu topraklardan bir Fuat Sezgin ciktiysa bir baskasinin da
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¢ikacadina dair Umidini korudugunu belirtmektedir. Nitekim Fuat Sezgin bilim dlinyasinda énemli

bir yeri olan ve herkes tarafindan taninan bir bilim adamidir.

Sonug¢ olarak Giindiiz, modern doénemle birlikte egitimin yasadigi doénlsiimleri
ayrintilariyla ele almaktadir. Giindiz'Un bu kitabi farkli zamanlarda dergilerde yayimlanan
makalelerin birlesiminden olustudu igin yazar tekrara diismekten kaginamamaktadir. Bu durumu
kitabin 6n soziinde belirten mdellif, makalelerin kitaba alinirken gdzden gegirildigini, hatta
bazilarinin, 6ziini korumakla birlikte genis eklemeler yapilarak yeniden vyazildigini dile
getirmektedir. Fakat gozden gegirilmis olmasina ragmen tekrarlarin éniine gecilememis olmasi
okuyucunun dikkatini ¢ekmektedir. Gegmis donemlerin egitim anlayisini agiklarken alintilara
basvuran yazar, okuyucuya zengin bir kaynak sunmaktadir. Her kesimden okuyucuya hitap eden
bu eser, Ozellikle egitim ile ilgilenenler igin dederli bir rehber niteligi tasimaktadir. Yaln dili ve
kendine has bir {slubu olan yazar, yeri geldiginde betimlemelere de basvurmaktadir. Genel
olarak akademik bir dil kullanmis olsa da miiellifin zaman zaman devrik climlelere bagvurmus
olmasi eseri daha akici bir hale getirmekte ve esere sohbet havasi katmaktadir. Ketebe
yayinevinin “diisiince” kategorisinde yayimlanan bu eser, egitim tarihi alaninda kaynak kitap

olabilecek bir degere sahiptir.
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