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E-Kiad hakemli bir dergidir. Haziran ve Aralik aylarinda olmak iizere yilda iki
kez yaywnlanir. Dergide yayinlanan yazilarin sorumlulugu yazarina aittir.
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EDITORDEN

Prof. Dr. Sule Yiiksel OZMEN

Sevgili Okuyucular,

Glintimiizde teknolojinin hizl ilerlemesiyle birlikte, haber tiiketim
ahgkanliklarimizda énemli degisiklikler yasanmaktadir. Internet,
sosyal medya ve diger dijital araglar, bilgiye kolay ve hizh erisim imkani
sunarak haberleri aminda takip etmemizi sagliyor. Ancak, bu durum
ayni zamanda insanlarin maruz kaldig enformasyon yogunlugunu
da artirmaktadir. Iste tam da bu noktada, Dog. Dr. Selma Selim
AKYUZ ve Ogr. Gér. Goniil AKPINAR tarafindan gergeklegtirilen
bir aragtirma, haber tikketim davramglarimizin ve enformasyon
yogunlugunun etkilerini ele almaktadi. “SOSYAL MEDYADA
ENFORMASYON YOGUNLUGU VE HABERDEN KACINMA
DAVRANISLARI UZERINE BIR ARASTIRMA® baslikhi calisma;
Tirkiyede farkli demografik ozelliklere sahip 419 sosyal medya
kullanicistyla yapilmugtir. Katiimcilarin biiyiik bir boliimiiniin gtinlik
olarak ya dabirkag kez haber takip ettigi gézlemlenmistir. Ancak, ilging
bir sekilde, karsilagilan olumsuz konularla ilgili haberlerin insanlari
yordugu ve bu nedenle haberden kaginma davranisinin orta diizeyde
oldugu tespit edilmistir. Bu noktada, haberden kagmma davransinin
nedenleri iizerinde durulmus ve ilging sonuglara ulagilmustir.

‘ALGILAMA ~ YONETIMI BAGLAMINDA  SIYASAL
REKLAMLAR: 2018 CUMHURBASKANI VE MILLETVEKILI
GENEL SECIMI ORNEGINDE GOSTERGEBILIMSEL BIR
ANALIZ” baslikli cahsma Coskun DURSUN ve Prof. Dr. Raci
TASCIOGLU tarafindan kaleme alnmustir. Bu caligma, siyasal
reklamlarmn algilama yonetimi {izerindeki etkilerini gostergebilimsel
bir analizle inceleyen énemli bir aragtirmayr sunmaktadir. fletisimin
toplum {tizerindeki giiciinii anlamak ve siyasal iletisim stratejilerini
daha iyi degerlendirmek amaciyla yapilan bu ¢aligma, 2018
Cumbhurbagkan1 ve Milletvekili Genel Se¢imi Ornegi {izerinde
odaklanmaktadir. Yazarlar, Adalet ve Kalkinma Partisi (Ak Parti)
ile Cumhuriyet Halk Partisinin (CHP) se¢im siirecinde kullandig
birer reklami gostergebilimsel yontemle analiz etmistir. Bu analizde,
reklamlarin hedef kitleyi etkileme ve alg1 yonetimi tizerindeki etkileri
incelenmistir. Sonuglar, siyasal reklamlarm hedef kitle tizerindeki alg:
calismalarindan yararlandigini ve siyasi tercihlerin belirlenmesinde
etkili oldugunu gostermektedir.

Bu sayimizda, egitim ve iletisim alani kapsayan disiplinleraras
bir aragtirmayi sizlerle paylasmaktan mutluluk duyuyoruz. Prof.
Dr. Gokhan DEMIRCIOGLUnun c¢ahsmasi OGRETMEN
ADAYLARININ ILETISIM KAVRAMINA YONELIK
ALGILARL: BIR METAFOR ANALIZI adini tagiyor. Bu ¢aligma,
Ogretmen adaylarmmn  iletisim  kavramua yonelik algilarin
metafor analizi ile incelemektedir. Arastrmacilar, etkili bir siuf
ortamunin olusturulmasinda iletisimin temel bir unsur oldugunu
vurgulamaktadir. Bu nedenle, 6gretmenlerin ve 6gretmen adaylarmmn
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iletisim becerilerinin yiiksek olmasi biiyiik bir 6nem tagimaktadir.
Bu ¢alisma, 6gretmen adaylarmin iletisim kavrammna olan algilarin
belirlemeyi amaglamaktadir. Bu aragtirma, Ogretmen adaylarmnmn
iletigsim kavramina olan algilarimni anlamamuza ve iletisim becerilerinin
gelistirilmesine yonelik degerli bir katki sunmaktadir. Metafor
analiziyle elde edilen bulgular, egitim fakiiltelerinin iletisim egitimi
programlarimi ve iceriklerini daha da iyilestirmelerine yardimci
olabilir.

Son aragtrma makalemiz, Tirk yazii basiunda Gobeklitepe
haberlerinin sunumunu igermektedir. Gurbet ERUL tarafindan
gergeklestirilen bu  ¢alisma, arkeoloji  haberlerinin  nasil
popiilerlestirildigini anlamak ve Gobeklitepe ile ilgili medya
sunumunu degerlendirmek amactyla énemli bir inceleme sunuyor.
Gobeklitepe, tilkemizin gurur kaynaklarmdan biri olarak “Uygarligin
Besigi” olarak amlan bir konumda yer aliyor. Bu arkeolojik alanin
uluslararasi basinda 6nemli yankilar uyandirdig biliniyor. Ancak,
calismada ulusal basinda Gobeklitepe haberlerinin nicelik ve nitelik
acisindan yetersiz oldugu tespit edilmistir.

Prof. Dr. Cigdem SAHIN BASFIRINCI ve Nazh KOCun
yiiriittigii [LETISIM ALANINDAKI MESLEKLERDE YAPAY
ZEKA UYGULAMALARL: MEVCUT DURUM ANALIZI VE
ALAN YAZIN TARAMASI baghkli ¢alisma yapay zekénmn iletisim
alanindaki mesleklerdeki uygulamalarini analiz etmekte ve mevcut
durumu degerlendirmektedir. Son yillarda, yapay zekénin etkisiyle
halkla iliskiler, reklamcilik ve gazetecilik gibi iletisim mesleklerinde
yeni araglar ortaya ¢ikmis ve bu meslekleri doniistiirmeye baglamustur.
Ancak, ilgili alanda yapilan incelemeler, yapay zekann iletisimle ilgili
meslekleri sektorel diizeyde nasil degistirdigini ortaya koyan ve mevcut
bilimsel literatiirii degerlendiren ¢alismalarm yetersiz oldugunu
gostermektedir. Bu eksikligi gidermek amaciyla, bu ¢alismada iki
ana hedef belirlenmistir. Tk olarak, giincel 6rneklerle yapay zekinm
iletisim alanindaki mesleklerde nasil kullaruldig: ortaya konulmustur.
Ardindan, alan yazini taramast yontemiyle iletisim bilim dalinin
yapay zekéyla olan etkilesiminin bilimsel literatiirde nasil ele alindig
tespit edilmis ve degerlendirilmistir.

Dergimizin son yazisim bir teknik not olusturmaktadir. 2023
yilinda gelen giincellemeler ile Maxqda programu yapay zeké destekli
bir yaprya kavusmus olmast ve Maxqda programimin tanitimmna yer
verilmigtir. Editortimiiz Dr. Ayta¢ Burak Dereli tarafindan kaleme
alman bu teknik notta Maxqda “yapay zeka asistanr” ile belirlenen
kodlar i¢in alt kod 6nerileri istenebilmekte, belge tarayicisinda segilen
metinlerin ve kodlanmus alanlarin 6zetlenmesine imkani1 sunmasma
yonelik yenilikler aktarilmaktadir.

Bir sonraki sayimiz Aralik 2023 say1sidir. Basta iletisim olmak tizere
sosyal bilimlerin tiim alanlarina iligkin ¢alismalarimizi bekliyoruz.
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_ Arastirma Makalesi

SOSYAL MEDYADA ENFORMASYON YOGUNLUGU VE HABERDEN
KACINMA DAVRANISLARI UZERINE BiR ARASTIRMA

Dog. Dr. Selman Selim AKYUZ!
Ogr. Gor. Goniil AKPINAR?

Oz

Internet, sosyal medya ve dijital araglarla birlikte insanlarin talep ettiginin tesinde maruz kaldig
enformasyon yogunlugu, gliniimiiz haber tiiketme davrarnuslarinda onemli degisikliklere neden
olmustur. Yasadig1 ¢evrede ve diinyada olup bitenlerden haberdar olmak isteyen haber tiiketicileri,
geleneksel ve yeni medyadaki kaynak ve araglarin hizli artisi, sosyal medya uygulamalarinin
algoritmalarinin da etkisiyle 6zellikle kriz donemlerinde yogun bir enformasyona maruz kalmaktadir.
Bilgi ve haber ekosistemindeki bu sorunun psikolojik olarak yorgunluk, yilginhk, tiikenmislik,
caresizlik gibi sorunlara yol actif1 ve insanlarin haber tiiketmekten kaginarak kendisini korumaya
calistign son donemde siklikla tartisilmakta ve arastirmalara konu olmaktadir. Bu calismada,
enformasyon yogunlugu ve sosyal medya kullanicilarinin haberden kaginma davranislarinin nedenleri
arastirilmistir. Tiirkiye’de farkli demografik 6zelliklere sahip 419 sosyal medya kullanicisiyla yapilan
saha arastirmasi sonucunda, katilimcilarin biiyiik boliimiimiin her giin ya da giinde birka¢ kez haber
takip ettigi, karsilastigi olumsuz konularla ilgili haberlerin kendilerini yordugu ancak haberden
kaginma davranisinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Haberden kaginma nedenleri arasinda ilk
sirada yalan haberlerle karsilasmama istegi goriiliirken, siirekli ayni konularda haberlerle karsilasmak,
haberlerin olumsuz konularla ilgili olmasi ve COVID-19 doneminin olusturdugu yorgunlugun da
haberden kaginma davranisinda énemli etkenler oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar kelimeler: Enformasyon yogunlugu, sosyal medya, haber, haberden ka¢inma, yeni medya.

1 Sel¢uk Universitesi, ileti§im Fakiiltesi, ORCID: 0000-0003-0932-7897, selmanselimakyuz@hotmail.com
2 Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, ORCID: 0000-0002-5906-3458, gonulakpinar@kmu.edu.tr
Gonderim Tarihi/Received: 5 Nisan 2023 Kabul Tarihi/Accepted: 30 Haziran 2023

DOI: 10.53495/e-kiad.1277367
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A RESEARCH ON INFORMATION DENSITY AND NEWS AVOIDANCE
BEHAVIORS IN SOCIAL MEDIA

ABSTRACT

The intensity of information that people are exposed to beyond what they demand, along with the
Internet, social media and digital tools, has caused significant changes in today's news consumption
behaviors. News consumers are exposed to intensive information especially during crisis periods due
to the rapid increase of sources in traditional and new media and the influence of algorithms of social
media applications. It is often discussed that this problem in the information and news ecosystem leads
to problems such as psychological fatigue, frustration, burnout, helplessness, and people are trying to
protect themselves by avoiding consuming news. In this study, the reasons of information density and
news avoidance behaviors of social media users had been investigated. As a result of a field survey
conducted with 419 social media users with different demographic characteristics in Turkey, it was
determined that most of the participants follow the news every day or several times a day. It was found
that the news related to the negative subjects encountered tired the participants and the news avoidance
behavior was statistically at a moderate level. Among the reasons for avoiding news, the desire not to
encounter fake news is in the first place, while it has been concluded that the news is related to negative
issues and fatigue caused by the COVID-19 period are also important factors in news avoidance
behavior.

Keywords: Information density, social media, news, news avoidance, new media.

Extended Summary

News consumers are exposed to intensive information especially during crisis periods
due to the rapid increase of sources in traditional and new media and the influence of
algorithms of social media applications. It is often discussed that this problem in the
information and news ecosystem leads to problems such as psychological fatigue, frustration,
burnout, helplessness, and people are trying to protect themselves by avoiding consuming

news.

Intentional news avoidance behavior appears as a choice made by an individual in order

to protect himself and his mood (Toff and Palmer, 2019).

The Digital News Report 2022 data published by the Reuters Institute as a result of
surveys conducted with more than 93 thousand online news consumers in 46 countries also
reveals that there is an increase in news avoidance tendencies of those using new media tools
around the world. Among the reasons why individuals avoid news, sharing too much Covid-
19 and political news comes first. The fact that news affects mood badly, too much news

content makes the user tired, news is unreliable and biased, leads to unwanted discussions
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and the fact that the information learned from the news will not work are listed as other factors

that lead individuals to news avoidance behavior (Reuters Institute Digital News Report 2022,
p.13).

In this study, the reasons of information density and news avoidance behaviors of social
media users had been investigated. As a result of a field survey conducted with 419 social
media users with different demographic characteristics in Turkey, it had been determined that

most of the participants follow the news every day or several times a day.

According to the results of this study conducted with Internet and social media users in
Turkey, news avoidance attitude is statistically seen at a moderate level, while about one in
every 5 participants states that they keep themselves away from following news frequently
and very often. Considering those who also express that they sometimes avoid news (43.7
percent), it is indisputable that this is a remarkable result. It is observed that news consumers
feel the need to keep themselves away from reading news for reasons such as encountering
news in a similar style and on the same topics, especially the desire not to encounter false /fake
news, the concentration of news on negative topics and excessive exposure to news. A
significant part of those who state that they feel the need to avoid the news say that the news
makes them feel powerless and sad from time to time. This result also gives an image

consistent with the belief that the news is usually related to negative topics.

Compared to the fact that the news avoidance behavior revealed in the Reuters 2022
report has increased in the last 5 years (from 29 to 38 percent), our study shows that the
proportion of people who say they avoid news frequently or very often is low (21.5 percent).
When the reasons for avoiding the news are examined, the results that coincide with the results

of the report have been reached.

One of the important conclusions from our study shows that in a significant majority of
Internet and social media users, the information obtained from the news meets their needs or
works, and that news related to politics is still an important reason for being interested in the
news media. On the other hand, although the Internet and social media offer the chance to
choose news sources and distribution channels, it was one of the important results of the
research that users often stated that they encountered news on topics that they did not want

or were not interested in. Another meaningful relationship was observed on a frequently used
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social media platform. It has been determined that Twitter users exhibit news avoidance

behavior less often than those who use other platforms frequently.

In the study, it was determined that distrust of news media and news in general is also
effective in news avoidance attitude. Among the reasons for avoiding news, not wanting to
encounter false/fake news and not trusting the news on the Internet and social media were the

factors that received a high level of participation.

Giris

Kitle iletisim araglarinin ortaya ¢ikmasindan itibaren uzun bir donem, kullanim ve
doyum motivasyonuyla haber tiiketicisinin se¢me davranisini sekillendiren geleneksel medya
diizeninin ardindan, yeni medyanin ortaya ¢ikisi enformasyon yogunlugunun biiyiik bir

hizda artisini, istenmeyen boyutlarda haber ve bilgiye maruz kalma durumunu beraberinde

getirmistir.

Yeni medyanin parcali yapisi, internet sitelerinden, sosyal medya platformlarina ve
kisisel mesajlasma uygulamalarina kadar her aragta yogun bir bilgi ve haber yiikiine maruz
kalma sorununu ortaya ¢ikarmis, tiiketiciler bu igeriklerden kaginmak igin bazi stratejiler
gelistirmistir (Suher ve Ispir, 2013: 6). Haber tiiketicileri, gerek psikolojik gerekse yararsiz ya
da ihtiya¢ duymadig bilgi ve haberden kaginma davramisi sergileyebilmektedir. Medya
iceriklerinden kaginma davramiglari, bilissel, davranigsal ve mekanik bi¢imde
geceklesebilmektedir. Biligssel kaginmada, bir habere aldiris etmemek, onu gormezden gelmek
s0z konusuyken, davranigsal kaginmada igerige maruz kalinan ortami terk etmek, mekanik
kaginmada ise medya igerigini baska bir igerige yonelecek sekilde degistirme davranisi

goriiliir (Kelly vd. aktaran Akytiz, 2012: 144).

Yeni medya bir yandan asir1 enformasyon yiikiiyle kullanicilarini yorarken diger
taraftan igeriklere denetim imkani vermesiyle de ilgi duyulan mesaj ve igeriklerin daha fazla
takip edilebilmesine, ilgi cekmeyen ya da rahatsiz olunan mesajlardan ise uzak durulmasina

olanak tanimaktadir (Neuman, 2016; Napoli, 2011).

Fakat gerek bilgi/haber ileten kaynaklarin ve araglarin asir1 artis1 gerekse algoritmalarin
bu yogunlugu arttiracak sekilde tasarlanmasi internet ve sosyal medya kullanicilarinin haber
tiiketiminden belirli Olgiilerde kag¢inmasma, yogun enformasyondan psikolojik agidan

etkilenmesine neden olmaktadair.
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Bu calismanin ilk bdliimiinde yeni medya ve enformasyon yogunlugu, haberden
kaginma ve haber tiiketimindeki sorunlar literatiir arastirmasiyla ortaya konulmustur.
Calismanin uygulama boliimiinde ise Tiirkiye’de 419 internet ve sosyal medya
kullanicisinin/haber tiiketicisinin enformasyon yogunlugu algilarinin ve haberden kaginma
davraniglarinin nedenlerine yonelik olarak katildigr saha arastirmasimdan elde edilen veriler

paylasiimistir.
Yeni medya ve artan enformasyon yogunlugu

Yeni medyanin erisim, ulasilabilirlik ve katilimci olmay1 tesvik eden, kolaylastiran
yapist geleneksel medyada pasif durumda olan kitleleri, kullanictya doniistiirmiis ve icerik
{iretim siirecine dahil etmistir. Internete baglanabilen, sosyal medya kullanan her kullanicimin
icerik {iretebilmesi biiyiik bir enformasyon ve igerik artisin1 beraberinde getirirken; yeni
medya araclarinin biitiinlesik yapisi1 mesajlarin daha hizli ve daha genis kitlelere dagitimin

kolaylastirmistir (Kusay, 2010: 67).

Geleneksel medya, internet ve sosyal medyaya adapte olmaya ¢alisirken, dijitallesmis,
bu alanin dijital kimlikli ya da dijitalde dogmus, (digital born) igerik {ireticileri de hizla
artmistir (Akyiiz, Kazaz ve Giilnar, 2021). Bu gelisme haber tiiketicilerini geleneksel medyanin
kisith ve tek yonlii kaynaklarindan bir anlamda kurtararak yeni medyay1 haber edinmede
onemli bir ara¢ haline getirmistir. Kisisellestirilmis haber uygulamalar: ile gérmeyi arzu
etmedigi enformasyona maruz kalmaktan kurtulan sosyal medya kullanicilari, alternatif bir

medya alan1 olusturma istegini de bir olglide gergeklestirebilmektedir (Narin, 2018, s. 237).

Yeni medya ve onun lokomotif icerik mecralar1 olan sosyal medya, haber tiiketimi ve
enformasyon akis1 agisindan “iki ucu keskin bir kiligtir”. Bir taraftan, diisiik maliyeti, kolay
ulasimi ve haberin/bilginin hizli bir sekilde tiretilip yayilmasi, kullanicilarin internet ve sosyal
medyadan haber edinme istegi ve tiiketimini arttirirken; diger taraftan haber bagimlilig,
giindemi kagirma korkusu, yanls/sahte haberlerin yayilmasi, diisiik kaliteli haberlerin

yayginlasmasi gibi sorunlari beraberinde getirmistir (Shu, K vd, 2017: 12).
Enformasyon yogunlugu ve haberden kacinma davranislarinin etkenleri

Internet altyapisini kullanarak her an her yerden bilgiye erisim imkani sunan yeni
medya; yaymladig1 igeriklerle kullamicilarda olumsuz duygular yaratabilmekte, anlik

bildirimlerle kullanicilar: siirekli aktif olmaya zorlamakta ve bu sayede kullanicilarin zaman

5
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kayb1 ve bagimlilik konularinda endiselenmesine de sebep olmaktadir. Bu olumsuzluklar ve
kaygilar, kullanicilarin yeni medya araglarindan uzak durmalarina ya da igerik erisimlerini
filtreleyerek smirlandirmalarina yol agmaktadir (Portwood-Stacer, 2013; Ribak ve Rosenthal,

2015).

Yeni medyanin sundugu igerik filtreleme 6zelligi ayn1 zamanda kullanicilara haberden
kacinma olanag1 da sunmaktadir. Haberin begenilmemesi ya da diger igeriklerin daha fazla
tercih edilmesi sonucu ortaya ¢ikan haber titketiminden diizenli olarak uzak durma davranisi
“haberden kac¢inma” olarak tanimlanmaktadir (Skovsgaard ve Andersen, 2020: 463).
Haberden kaginma davranisi kasitsiz ve kasith olarak iki kategoride ele alinmaktadir. Kasitsiz
haberden kaginma davranigi kullanicinin haberlerden uzak durmak amaciyla yaptig: aktif bir
se¢im degildir. Yeni medyanin sundugu yiiksek segenekli medya ortami, algoritmalar ve
filtreleme oOzellikleri sayesinde kullanici ilgi alanlarma uygun igerikleri gormektedir.
Cogunlukla eglenceli igerikleri gormeyi tercih eden bir kullanici, haber icin daha diisiik bir
tercihe sahip olabilmektedir. Bu durumda kullanicilar daha fazla tatmin elde etmek igin; zay:f
tercihlerine harcayacak zamani, giiglii tercihlerine ayirmaktadirlar (Prior, 2007). Yeni medya
platformlarmin kullandig1 algoritmalar kullanicinin gegmis tercihleriyle uyumlu igerikleri 6n
plana ¢ikarmakta; yeni medyanin kullanicillara sundugu yiiksek secim olanaklar1 ve
algoritmanin Onerileri kasitsiz haberlerden ka¢inma davranisini ortaya ¢ikarmaktadir

(Thorson vd., 2019).

Kasitli haberlerden kaginma ise, gesitli etkenler sonucunda haberlere kars1 bilingli bir
isteksizligi ifade etmek icin kullanilir (Edgerly, 2017). Kullanicilar; haberlere giivenmedikleri
veya siyasete ilgi duymadiklari i¢in (Ksiazek, Malthouse ve Webster, 2010; Tsfati ve Cappella,
2003), ana akim medyaya kars: stipheci bir tavirla yaklastiklar: igin (Toff ve Nielsen, 2018),
haberlerde gosterilen olumsuz durumlar: izlemek kendilerini {izgiin, gli¢siiz veya depresif
hissettirdigi icin (Reuters Institute Digital News Report, 2017, 2019), ulusal ve kiiresel olaylarin
haberlerde ¢ok fazla ele alinmasi sonucu hissedilen asir1 haber yiikii nedeniyle (Pentina ve
Tarafdar, 2014), medyay1 asir1 kullanmaktan ve bagimliliktan korktuklar i¢in (Aharoni vd,
2021) ya da yeni medyanin sundugu sonsuz segenek akisindan kacmak icin haberlerden
kaginabilmektedir. Kasitli haberden kaginma davranisi bireyin kendisini ve ruh halini

korumak amaciyla yaptig1 bir tercih olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Toff ve Palmer, 2019).
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Haberden kaginma davranisini sadece medya igerikleri ya da algoritma ile agiklamak
miimkiin goriinmemektedir. Bazi insanlar haberlere yogun ilgi duyarken, bazilarinin hig ilgi
duymamasinin arkasinda yatan bireysel faktorleri ortaya koymak icin pek ¢ok arastirma
yapilmistir. Cinsiyet, yas ve egitim diizeyi haber tiiketimini etkileyen baglica demografik
ozelliklerdendir. Kadinlar, gengler ve egitim diizeyi diisiik kisiler daha az haber tiiketme
egilimi gosterirken; erkekler, ileri yastaki bireyler ve egitim diizeyi yiiksek kisiler haberlere
daha fazla ilgi duymaktadirlar (McCombs vd., 2011; Trilling ve Schénbach, 2013; Karlsen vd.,
2020; Stromback vd., 2013).

Reuters Enstitiisii'niin 46 iilkede 93 binin iizerinde online haber tiiketicisiyle yaptig1
anketler sonucunda yaymladig1 Digital News Report 2022 verileri de diinya genelinde yeni
medya araglarini kullananlarin, haberden kaginma egilimlerinde artis oldugunu ortaya
koymaktadir. Raporun verilerine gore 2017'de %29 olan haberden ka¢inma egilimi, 2022
yilinda %38’e yiikselmis bulunmaktadir. Son bes yilda haberlere gosterilen ilgi orani da
%63’ten %51’e gerilemistir. Bireylerin haberden kaginma nedenleri arasinda ¢ok fazla Covid-
19 ve siyasi haber paylasilmasi ilk sirada gelmektedir. Haberlerin ruh halini kotii etkilemesi,
cok fazla haber igeriginin kullaniciyr yormasi, haberlerin giivenilmez ve tarafli olmasi,
istenmeyen tartismalara yol agmas: ve haberlerden 6grenilen bilginin isine yaramayacagini
diistinmesi bireyleri haberden kag¢inma davranisina yonlendiren diger faktorler olarak

siralanmaktadir (Reuters Institute Digital News Report 2022, s.13).

Gorsel 1: Reuters raporunda tespit edilen haberden kaginma nedenleri (Reuters Digital

News Report 2022: 13)
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Cok fazla siyaset ve Haberlerin ruh halim tizerinde Haber yogunlugu
COVID-19 haberi var olumsuz etkileri var yipratiyor
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@
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29% 16%
Haberler guvenilmez Haberler kaginmak istedigim Haberlerdeki bilgi
ya da tarafli tartismalara yol agiyor isime yaramiyor.
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Raporda Tiirkiye ile ilgili veriler de haberlere duyulan giiven oranmin 2020’de %55 iken
2022'de %36'ya geriledigini gostermektedir. Calismaya katilan 2 bin 7 kisi; ¢evrimigi
ortamlarda yanlis bilgi paylasiminin 6nemli bir sorun oldugunu (% 62), en ¢ok siyaset (%53)
ve Covid (%46) konularinda yanlis bilgi paylasildigini belirtmektedirler. Genel katilimcilarin
%54’ internette gordiikleri haberlerin dogrulugundan emin olmadiklarinmi ifade ederken,
sosyal medyay1 ana haber kaynagi olarak kullananlarda bu oran %61’e ulasmaktadir. Bu
durum sosyal medya kullanicilarinin yanlis bilgi sorununun daha farkinda olduklar1 seklinde

yorumlanmaktadir (Reuters Institute Digital News Report 2022 5.109).

Tiirkiye’de yapilan bazi arastirmalar, dijital trafikte haber medyasinin {iciincii sirada yer
aldigini gostermektedir. Gemius tarafindan yapilan arastirmada (gemius.com.tr), giinliik 54
milyon gercek ziyaretci sayisiyla haber medyasi internet trafigi siralamasinda, sosyal aglar ve

arama motorlarmin ardindan tiglincii sirada yer almistir.

Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti yaym organi olan Journo tarafindan yapilan
(journo.com.tr), Tiirkiye’de haber tiiketicisinin davranis ve beklentilerinin arastirildig:
calismanin sonuglarina gore; haber tiiketicilerinin yiizde 68’i, haber giindemini takip etmeyi
onemli ya da ¢cok 6nemli bulmaktadir. Kullanicilar, ogunlukla haberlere televizyon ve telefon

tizerinden ulasirken, en ¢ok tercih edilen platformlar haber siteleri ve Google olmustur.

Yapilan arastirmalarda haber medyasina giiven diisiik ya da orta diizeyde
belirlenmesine ragmen habere ve giindemi takip etmeye duyulan ihtiya¢ da ciddi bir eksilme
olmadig1, haberden kaginma davranisinin genel kitlede degil belirli durumlarda ve belirli

kesimlerde ortaya giktigin1 gostermektedir.
Amac ve Yontem

Calismada, nicel arastirma yontemlerinden alan arastirmast uygulanmustir.
Arastirmanin  Olgeginin hazirlanmasinda agirlikli  olarak arastirmacilarin  literatiir
taramasindan elde ettigi bulgularin yani sira, Nic Newman ve arkadaslar1 tarafindan
hazirlanan Reuters Enstitiisii Dijital Haber Raporu 2022’de kullanilan haberden kag¢inma
davranislar1 6lgeginden yararlanilmistir.

Hazirlanan anket, 2022 y1l1 Aralik aymda 419 katilimciya internet {izerinden ulastirilmis
ve online olarak uygulanmistir. Evreni sosyal medya kullanicilari olan calismada,

katilimcilarin se¢imi tesadiifi Orneklem yontemiyle yapilmis ve demografik oOzelliklerin
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evrendeki agirliklarina gore temsil edilmesi fikrinden hareketle 6rneklem seciminde kiime
orneklem yontemi kullanilirken ayrica orneklemin belirlenmesinde amaghh ve katmanl
tekniklere de bagvurulmustur. Bu sayede sosyal medya kullanicilar: i¢inde yalnizca bir grup
belirlenmemis, farkli yas, cinsiyet ve egitim diizeylerinden katilimcilarin 6rneklemde yer
almasi saglanmistir. Bu sayede haber ve giindemi takip eden internet ve sosyal medya
kullanicilarinin - farkli demografik 6zelliklere sahip kesimlerde hangi tutumlara sahip
oldugunun belirlenmesi amacglanmistir. Katilimcilarin biiyiik boliimiine sosyal medya
(Facebook, Instagram ve Twitter) paylasimlar: yoluyla ulasilirken demografik katmanlarmn
olusturulmasi igin Whatsapp gruplar1 yoluyla belirli 6zellikte katiimcilara ulasilmasi
saglanmistir.

Anket sonucu elde edilen verilerin analizi SPSS adli program ile gergeklestirilmistir.
Hazirlanan o6lcek araciligiyla sosyal medya kullanim davraniglari, haber takip etme
aligkanliklari, enformasyon yogunlugu hakkindaki goriisler ve haberden kaginma davranisina
yonelik betimleyici sonuglar elde etmeye yonelik frekans analizleri ile demografik farkliliklar

ve tutumlari belirleyen etkenlerin tespiti igin ANOVA testleri yapilmustir.
Arastirmada su sorulara cevap aranmustir:

1. Internet ve sosyal medya kullanicilar yeni medyadaki enformasyon yogunlugunu
ne diizeyde hissetmektedir?

2. Kullanicilar, haberden kaginma davraniglarini ne diizeyde sergilemektedir?

3. Haberden kaginma davranisina etki eden nedenler nelerdir?

4. Demografik ozelliklerle haberden kaginma davranisi arasinda iliski var midir?
Bu baglamda ¢alismanin hipotezleri su sekilde olusturulmustur:
H1: Sosyal medya ve internet tizerinden kullanicilara ulasan haber yogunlugu fazladir.

H2: Kullanicilar sosyal medya ve internetteki yogun haber akisi nedeniyle haber

okumaktan yiiksek diizeyde kaginmaktadir.

H3: Haberlerden kaginma tutumunda yanls bilgi/yalan haberler ve olumsuz konularla

ilgili haberler 6nemli nedenler arasindadir.
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Tablo 1: Olgegin giivenilirlik sonucu

Giivenilirlik Istatistigi
Cronbach's Alpha Madde say1s1

,882 14

Haberden kaginma tutumuna yonelik 14 maddelik 6lgegin Cronbach alpha giivenilirligi

%88,2 bulunmustur. Bu giivenilirlik degerinin oldukga yeterli oldugu goriilmektedir.
Arastirma Bulgulan

Tablo 2: Katilimcilarin demografik 6zellikleri

Demografik ozellikler

Cinsiyet Say1 Yiizde
Erkek 200 47,7
Kadin 219 52,3
Yas Say1 Yiizde
18-24 231 55,1
25-34 68 16,2
35-44 79 18,9
45-54 36 8,6
55 ve uizeri 5 1,2
Egitim durumu Say1 Yiizde
[kdgretim 6 1,4
Lise 30 7,2
Universite 318 75,9
Lisans tistii 65 15,5

Calismaya 419 sosyal medya ve internet kullanicis1 katilmistir. Katilimcilarin yiizde

52,3"1 kadin, ytlizde 47,7’si erkektir. Yas dagilimina bakildiginda, katilimcilarin ytizde 55,1

10
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18-24, yiizde 16,2’si 25-34 yas arasindadir. 45 yas {izeri katilimcilarin orani ise yiizde 9,8
olmustur. Ankete katilanlarin egitim durumu tablosunda ise en yiiksek katilim {iniversite

mezunlaridir. Lise ve ilkogretim mezunlarindan katilimcilarin oran yiizde 8,6'dur.

Tablo 3: Katilimcilarin sosyal medya platformlarini kullanma siklig:

Platform/uygulama Ortalama
Whatsapp 4,8544
Instagram 4,1671
Youtube 4,0000
Facebook 2,9427
Twitter 2,2005
Tiktok 1,5871

Katilimcilara ilk olarak hangi sosyal medya platformlarmi ne siklikla kullandiklar
sorulmustur. Cevaplardan alman ortalama degerlere gore en ¢ok kullanilan uygulama
Whatsapp olmustur. Bu uygulamay1 Instagram ve Youtube takip etmistir. Son {i¢ sirada ise
sik kullanilan platformlara nazaran belirgin sekilde diisiik ortalamaya sahip olan Facebook,

Twitter ve Tiktok yer almistir.

Tablo 4: Sosyal medyay1 kullanma amaci

Kullanim amac1 Ortalama
Glindemi takip etme 421
Vakit gegirme 3,86
Eglence 3,74
Yakinlar/akrabalardan haberdar olma 3,24
Sosyallesme 2,45

Sosyal medyay1 hangi amacla kullandiklar1 yoniinde sorulan soruya katiimcilar, ilk
sirada “giindemi takip etme” cevabini vermistir. Ortalamas: yiiksek olan ikinci cevap ise “vakit

gecirmek” olmus, tiglincli sirada ise “eglence” yer almustir. Katilimcilar, sosyal medyay:

11
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kullanma amaglari i¢inde yakinlar/akrabalardan haberdar olma ve sosyallesme segeneklerini

son sirada isaretlemistir.

Tablo 5: Haberleri takip etme siklig:

Takip siklig: Frekans
Nadiren 29
Haftada birkag kez 69
Her giin 149
Gilinde birkag kez 87
Her firsatta haber okurum 85
Toplam 419

Yiizde

6,9

16,5

35,6

20,8

20,3

100,0

Katilimcilarin haber ve giindemi takip etme sikhigmma verdigi cevaplarin frekans

dagilimini gosteren tabloya bakildiginda, her giin haber takip ettigini sdyleyenler ilk sirada

yer almistir (%35,6). Giinde birkag kez haberlere baktigini ve her firsatta haber okudugunu

belirtenlerin toplam orani ise yiizde 41,2 olarak belirlenmistir. Kullanicilarin ytizde 76,8'i her

glin ve giinde birkag kez haber takip ettigini ifade etmistir.

Tablo 6: Enformasyon yogunluguna yonelik tutum

Internet ve sosyal medyada haber yogunlugu

Internet ve sosyal medyada ¢ok fazla haberle

karsilasiyorum.

Haber ve giindemi takip etmek beni daha bilingli

bir vatandas yapar.

Internet ve sosyal medyada istedigim konularda

haberleri okuyorum.

Okudugum ya da rastladigim haberler beni

bazen yoruyor.

Karsilastigtm  haberler  genelde  olumsuz

konularla ilgili.

12
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Internet ve sosyal medyada genel olarak ilgimi 3,00

¢ekmeyen konulardaki haberler karsima gikiyor.
Haberleri takip etmekten zevk aliyorum. 2,98

Katilimcilara, internet ve sosyal medyada haber takibi ve haber yogunluguna yonelik
onermelere 6nermelere katilm durumlar1 sorulmus, en yiiksek katiim “Internet ve sosyal
medyada ¢ok fazla haberle karsilasiyorum” ifadesinde tespit edilmistir. Haber ve giindemi takip
etmenin kendilerini daha bilingli yurttas yapacag1 yoniindeki dnerme ile “internet ve sosyal
medyada istedigim konulardaki haberleri okuyorum” ¢nermesine katilim da yiiksek olarak
belirlenmistir. Katilimcilar okuduklar ya da rastladiklar1 haberlerin bazen yorucu oldugu ve
karsilagilan haberlerin genelde olumsuz konularda oldugu yoniindeki énermeye de yiiksek
diizeyde katilim gostermistir. Haberleri takip etmenin zevkli bir ugras oldugu ve genel olarak
ilgi cekmeyen haberlerle karsilasildigi yoniindeki onermelere digerlerine oranla diisiik

katilim oldugu gortilmistiir.
Tablo 7: Haberlerden ka¢inma tutumuna yo6nelik degerler
Haberlerden  kagindiginiz,  kendinizi  haber Ortalama

5 ?
okumaktan uzak tuttugunuz oluyor mu? 287

Katilmcilarin  haberden kaginma davranisi sergileyip sergilemedigi yoniindeki
tutumlarini belirlemeye yonelik yapilan analiz sonuglaria gore, haberden kaginma davranisi

“orta” diizeyde belirlenmistir.
Tablo 8: Haberden ka¢inma tutumu frekans dagilimi

Haberlerden kac¢indiginiz, kendinizi haber Frekans Yiizde

okumaktan uzak tuttugunuz oluyor mu?

Higbir zaman 32 7,6

Nadiren 114 27,2

Ara sira 183 43,7

Sik 56 13,4

Cok sik 34 8,1
13
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Toplam 419 100

Haberden kaginma tutumunu 6lgmeye yonelik soruya katilimcilar orta diizeyde katihm
gostermistir. Frekans tablosuna bakildiginda, kendisini haber okumaktan ¢ok sik ya da sik
sekilde uzak tuttugunu ifade edenler yiizde 21,5 oraninda belirlenmistir. Hi¢gbir zaman ve
nadiren haberlerden kagindigini syleyenler ise yiizde 34,8 olmustur. En yiiksek frekans ise

kendisini ara sira haberden uzak tuttugunu belirten katilimcilarda tespit edilmistir.

Tablo 9: Haberden ka¢inma davranisinin nedenleri

“Haberden ka¢iniyorum, ciinkii... Ortalama
Yalan haberlerle karsilasmak istemiyorum. 4,06
Siirekli ayni konularda haberlerle karsilasmak sikici oluyor. 3,78
Haberler stirekli olumsuz konu ya da olaylarla ilgili 3,60
Covid 19 ve salgin haberleri beni ¢ok yordu. 3,52
Haberler beni umutsuzluga siiriikliiyor. 3,46
Internet ve sosyal medyada ulusal ve kiiresel konularla ilgili agiri 3,45

sayida haber yer aliyor.

Siirekli siyasi haberler yayinlaniyor. 3,42
Internet ve sosyal medyadaki haberlere giivenmiyorum. 3,36
Internet ve sosyal medyada ilgimi gekmeyen konulardaki haberler 3,35

karsima ¢ikiyor.

Haberler beni gilicsiiz ve lizgiin hissettiriyor. 3,20
Haberler istemedigim tartismalara yol aciyor. 2,98
Siyaset haberleri ilgimi ¢ekmiyor. 2,89
Haberlerden 6grendigim bilgi isime yaramiyor. 2,54
Asir1 haber okumanin bagimlilik yapmasindan korkuyorum. 2,39

Tablo 10’da haberden ka¢inma davraniglarinin nedenlerine iligskin 6nermelere katilim

durumlar1 goriilmektedir. Haberden herhangi bir siklikta kagindigini belirten kullanicilar

14

SoydJeasay uonediunwwo) ziuapedey JO |jeulnor

Haziran 2023, Cilt: 13 Say:1




Karadeniz iletisim Arastirmalari Dergisi

ka¢inma nedenleri arasinda ilk sirada “yanlis bilgi ya da yalan haberlerle karsilasmak istemiyorum”
segenegini isaretlemistir. Kaginma davranisinda en yiiksek oranda katillmin goriildiigii diger
etkenler ise “siirekli aym konularda ve olumsuz haberlerle kargilasmak” ve “COVID-19 salgini

donemindeki haberlerin kendilerini cok yormasi” olarak gostermistir.

Katilimcilar, haberlerin umutsuzluga siiriiklemesi ve asir1 sayida haberle karsilasmalarimin da
haberden kaginma davranisinda etkili oldugunu yiiksek diizeyde katilimla ifade etmistir.
Haberlerin istenmeyen tartismalara yol acti§1, siyaset haberlerinin ilgi cekmedigi, haberlerden edinilen
bilginin ise yaramadig: ve agirt haber okumanin bagimhilik yapacagindan duyulan korku ise en diisiik

katilimin oldugu nedenler olarak dikkat ¢cekmektedir.

Tablo 10: Haberden ka¢inma tutumu ve cinsiyet iliskisi

Cinsiyet Toplam
Erkek  Yiizde Kadin  Yiizde

Haberlerden Cok sik 8 23,5 26 76,5 34
kagindiginiz, Sik 30 54 26 46 56
kendinizi haber  Ara sira 86 47 97 53 183
okumaktan uzak Nadiren 57 50 57 50 114
tuttugunuz  oluyor  Higbir 19 59,4 13 40,6 32
mu? zaman
Toplam 200 219 419

Haberden ka¢inma egilimi ve cinsiyet arasinda iliski olup olmadigini 6l¢gmek amaciyla
ki-kare testi yapilmis ve anlaml iliski bulunmustur (p=,029). Frekans tablosuna gore 419
kisiden yalnizca 32 katilimer hi¢bir zaman haberden kaginmadigini belirtirken, katilimcilarin
ylizde 92,3’ii degisen sikliklarda haberden okumaktan kagindigini ifade etmistir. Kadinlar
erkeklere gore anlamli sekilde daha fazla haberden kaginma egilimi gostermektedir. Cok sik

sekilde haber okumaktan uzak durdugunu ifade eden katilimcilarin ytizde 76,5’i kadinlardir.

Tablo 11: Siyaset haberleri ve haberden kacinma tutumu ile cinsiyet iliskisi

Cinsiyet Ortalama Yiizde
Erkek 2,76 44,6%
Kadin 3,00 55,4%
Toplam 2,89 100,0%

Haberden kaginma nedenleri arasinda “siyaset haberlerinin ilgimi ¢ekmiyor” ifadesine

anlamli sekilde yiiksek katilim gosteren katilimcilar kadinlardir.
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Tablo 12: Haberlerin gii¢siiz/lizgiin hissettirmesi ve cinsiyet iliskisi

“Haberler beni gligsiiz ve lizgilin hissettiriyor”

Cinsiyet Ortalama

Erkek 3,03
Kadin 3,34
Total 3,20

44,2%
55,8%

100,0%

Haberden kaginma nedenleri arasinda “haberler beni giicsiiz hissettiriyor” Onermesine

anlamli sekilde daha fazla katilan katilimcilar kadinlar olarak belirlenmistir.

Tablo 13: Giindemi takip etme siklig1 ve haberden ka¢inma tutumu iliskisi

Haberlerden kac¢indiginiz, kendinizi haber okumaktan uzak tuttugunuz oluyor

mu?
Giindemi ve haberleri takip etme siklig: Say1
Nadiren 29
Haftada birkag kez 69
Her giin 149
Gilinde birkag kez 87
Her firsatta haber okurum 85
Toplam 419

Ortalama

3,76
3,01
2,90
2,80
2,47
2,87

Giindemi takip etme sikli§1 ve haberden kaginma tutumu arasindaki iligkiyi 6lgmek

amaciyla, ANOVA testi yapilmis ve anlaml iliski bulunmustur. Glindemi nadiren takip

ettigini belirten katihmcilar, diger katiimcilara oranla daha fazla haberden ka¢indigini ifade

etmistir.

Tablo 14: Sosyal medyay1 kullanma amaci ve haberden ka¢inma tutumu iliskisi

Sosyal medyay1 kullanma amaci (giindemi takip etmek)
7. Haberlerden
kendinizi haber okumaktan uzak

kagindiginiz, Ortalama

tuttugunuz oluyor mu?

Higbir zaman 4,7187
Nadiren 4,3947
Ara sira 4,2951
Sik 3,8036
Cok sik 3,4118
Toplam 42172

Yiizde

8,5%
28,4%
44,5%
12,1%

6,6%
100,0%

Sosyal medyay1 kullanma amaciyla haberden kaginma sikhigi arasindaki iliskiye

bakildiginda, sosyal medyay1 giindemi takip etme amaciyla kullandigini belirten
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katilimcilarin eglence, sosyallesme ve vakit gecirme gibi nedenlerle sosyal medya kullananlara

gore, haberden kaginma tutumunun daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Tablo 15: S1ik kullanilan sosyal medya platformu ve haberden ka¢inma iliskisi

Haberlerden kac¢indiginiz, kendinizi haber Ortalama Genel ortalama

okumaktan uzak tuttugunuz oluyor mu?

Facebook 3,03 2,94
Twitter 2,76 2,20
Instagram 4,15 4,16
Tiktok 1,78 1,58
Youtube 4,03 4,00
Whatsapp 4,87 4,85

Sik kullanilan sosyal medya platformu ile haberden kaginma sikligi arasinda ANOVA
testi sonucunda (P=015) anlamli iliski bulunmustur. Twitter kullanicilarinin diger
platformlar1 sik kullananlara nazaran daha az haberden kaginma egilimi sergiledigi

gorilmiistiir.

Haberden kaginma siklig1 ve tutumu ile egitim ve yas arasinda anlamh iligki tespit

edilememistir.
Sonug ve Oneriler

Kitle iletisim araglarinin ortaya ¢ikmasi ve gelismesinde insanlarin gevrelerinde olup
bitenlerden haberdar olma istegi basat neden olmustur. Geleneksel medyanm tek yonli,
kapali sistem enformasyon akisi sunmasi, giivenilirlik gibi etkenler, yeni medyanin
yayginlasmasiyla haber tiiketicisinin internet ve sosyal medya araglarina yonelmesine neden
olmustur. Genel olarak enformasyon yogunlugu ve haber kalitesindeki diisiis, yanlis ve sahte
haberlerin yayginlagsmas: gibi nedenler geleneksel ve sosyal medyadaki haberlere duyulan

glveni azaltirken, tiiketiciler haberden kaginma davranislar1 gostermeye baslamiglardir.

Tiirkiye’deki internet ve sosyal medya kullamicilariyla yiiriitiilen bu ¢alismanin
sonuglarina bakildiginda, haberden ka¢inma tutumu istatistiksel olarak orta diizeyde
goriiliirken yaklasik her 5 katilimcidan biri kendisini sik ve ¢ok sik sekilde haber takip
etmekten uzak tuttugunu belirtmektedir. Ara sira haberlerden kagindigini ifade edenler de
(ylizde 43,7) diistintildiiglinde, dikkate deger bir sonu¢ oldugu tartisilmazdir. Yanhs/yalan

haberlerle karsilasmama istegi basta olmak iizere benzer tarzda ve ayni konularda haberlerle
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karsilagilmasi, haberlerin olumsuz konularda yogunlasmasi ve asir1 derecede habere maruz
kalinmas1 gibi nedenlerle haber tiiketicilerinin kendilerini haber okumaktan uzak tutma
ihtiyac1 hissettigi goriilmektedir. Haberlerden kaginma ihtiyaci duydugunu belirtenlerin
onemli bir boliimii, haberlerin kendisini zaman zaman giigsiiz ve {izgiin hissettirdigini ifade
etmektedir. Bu sonug¢ da haberlerin genellikle olumsuz konularla ilgili oldugu kanaatine

uygun bir goriintii vermektedir.

Reuters 2022 raporunda ortaya ¢ikan haberden kaginma davranisinin son 5 yilda
yiikseldigi (yiizde 29'dan yiizde 38’e) olgusuyla karsilastirildiginda ¢alismamiz haberden sik
ya da ¢ok sik kagindigini séyleyenlerin oranimnin diisiik oldugunu gostermektedir (ytizde 21,5).
Haberden kag¢inma nedenlerine bakildiginda ise raporun sonuglariyla ortiisen sonuglara

ulagilmistir.

Yirittiiglimiiz ¢alismadan ¢ikan 6nemli sonuglardan biri de 6nemli bir ¢ogunlukta
internet ve sosyal medya kullanicisinin haberlerden elde ettigi bilginin ihtiyacini karsiladigini
ya da isine yaradigin, siyasetle ilgili haberlerin halen haber medyasina ilgi duymanin 6nemli
bir nedeni oldugunu gostermektedir. Diger yandan, internet ve sosyal medya haber
kaynaklar1 ve dagitim kanallarini segme sansi sunsa da kullanicilarin siklikla, istemedikleri ya
da ilgi duymadiklar1 konularda haberlerle karsilastiklarmi belirtmeleri arastirmanin 6énemli

sonuglarmdan biri olmustur.

Haberden kaginma tutumu ile sosyal medyay1 kullanma amaci arasinda anlamlr iliski
bulunmustur. Giindemi takip etme amaciyla sosyal medya kullananlar haberden daha az
kacinmaktadir. Kadin katilimcilarin erkeklere gore daha fazla kaginma davranigi sergiledigi
ve haberlerin kendilerini gli¢sliz ve tizgiin hissettirdigi Oonermesine daha yiiksek katilim
sagladiklar1 gortilmistiir. Bir diger anlaml iliski sik kullanilan sosyal medya platformunda
goriilmiistiir. Twitter kullanicilarinin diger platformlar1 sik kullananlara nazaran haberden

kaginma davranisini daha az sergiledigi belirlenmistir.

Calismada haber medyasina ve genel olarak haberlere giivensizligin de haberden
kaginma tutumunda etkili oldugu belirlenmistir. Haberden kag¢inma nedenleri iginde
yanlig/yalan haberlerle karsilasiimak istenmemesi ile internet ve sosyal medyadaki haberlere

glivenilmemesi yiiksek diizeyde katilim alan etkenler olmustur.
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Calismanin; kullanicilarin internet ve sosyal medyada asir1 enformasyonla karsilastig
yoniindeki hipotezi ile haberden kaginma davranisinda yanhs bilgi ve olumsuz haberlerin
onemli nedenler oldugu yoniindeki hipotez dogrulanirken bir diger hipotezdeki “haberden

kaginma davraniginin yiiksek degil orta diizey olarak belirlendigi gortilmiistiir.

Diinya genelinde haber medyasi, gazetecilik ve haberlere giiven genel olarak azalma
egilimindedir. Insanlarin ve toplumlarin hayatinda, demokrasinin stirdiiriilebilirliginde
haberin ve gazetecilik kurumunun 6nemi biiytiiktiir. Medya sahipleri, meslek orgiitleri ve
haber profesyonellerinin giiven duygusunun ytiikselmesi i¢in haberlerde dogruluk, objektiflik
ve haberlerin kalitesi gibi temel konulara daha fazla egilmesi ile 6zellikle yeni medya
kullanicilarinin haber tiiketim davranislarina yonelik arastirmalarin artmasinin alana katki

saglayacag diistintilmektedir.
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ALGILAMA YONETIMIi BAGLAMINDA SiYASAL REKLAMLAR: 2018
CUMHURBASKANI VE MILLETVEKILi GENEL SECIMi ORNEGINDE
GOSTERGEBILIMSEL BiR ANALIZ!
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Prof. Dr. Raci TASCIOGLU?
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Tletisim hakkinda yapilan tanimlarin ortak temas, iletisimin hayat: anlamli kilmasidir. Siyasetten spora,
ekonomiden sanata vb. alanlarin tiimiinde basarili olmak igin saglikli ve etkili iletisime ihtiyag
duyulmaktadir. Temelinde toplumu dizayn etme gorevi bulunan siyasetin bu goérevi basarili sekilde
gergeklestirmesi etkili bir iletisim ¢alismasi ile saglanmaktadir. Siyasal iletisim belirli ideolojilerin hedef
kitlelere benimsetilmesini ve gerek goriildiigiinde hedef kitlelerde davrarms degisikligine neden olacak
iletisim tekniklerini kapsamaktadir. Bu tekniklerden biri olan reklam ise medyada yer ve zaman satin
alarak hedef kitle {izerinde etkili olmaktadir. Stnurli bir alanda ve zamanda yapilan reklamlarin bagarisi
algilara hitap ettikge artmaktadir. Bu nedenle algilama yonetimine ihtiya¢ duyulmaktadir. Algilama
yonetimi ile kisilerin duygularini, diisiincelerini ve giidiilenmelerini etki altina alan eylemlerde
bulunulabilir. Ayrica algilama yonetimi ile hedef kitleyi etkileyerek inandirma ve boylece ikna siirecinin
gerceklesmesi amaclanmaktadir. Kisilerin oy tercihinin belirlenmesinde ya da savunduklari siyasiler ile
ideolojilerin daha da g¢ok sahiplenmesinde algilama yonetimi ¢alismalar: etkili olabilmektedir. Bu
calismada; siyasal reklamlarda algilama yonetimi tizerine Adalet ve Kalkinma Partisi (Ak Parti) ile
Cumhuriyet Halk Partisi'nin (CHP) 24 Haziran 2018’de yapilan cumhurbaskanligi ve milletvekili
secimlerindeki birer adet reklami gostergebilimsel yontem ile analiz edilmistir. Reklamlarda hedef
kitleyi etkileyen alg1 calismalarindan yararlanildig: belirlenmistir.
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POLITICAL ADVERTISEMENTS IN THE CONTEXT OF PERCEPTION
MANAGEMENT: SEMIOTIC ANALYSIS IN THE CASE OF 2018 PRESIDENT
AND MEMBER OF PARLIAMENT GENERAL ELECTION

ABSTRACT

The common theme of definitions about communication is that communication makes life meaningful.
To be successful in all fields from politics to sports, from economy to art etc. healthy and effective
communication is needed.The successful realization of this task of politics, which is based on the task
of designing society, is ensured by effective communication work. Political communication includes the
adoption of certain ideologies by target groups and communication techniques that will cause
behavioral changes in target groups when necessary. Advertising, which is one of these techniques, is
effective on the target audience by buying space and time in the media. The success of advertisements
made in a limited space and time increases as they appeal to perceptions. Therefore, perception
management is needed. In the management of perception, actions can be taken that affect the feelings,
thoughts and motives of people. In addition, it is aimed to convince the target audience by influencing
them with perception management and thus to execute the persuasion process. Perception management
studies can be effective in determining the vote preferences of people or in adopting the politicians and
ideologies they defend even more. In this study; On perception management in political advertisements,
an advertisement of the Justice and Development Party and the Republican People's Party in the
presidential and parliamentary elections held on 24th June 2018 were analyzed by semiotic method. It
has been determined that perception studies that affect the target audience are used in advertisements.

Keywords: Political Advertisement, Perception Management, Semiotic Analysis, Ak Parti, CHP

Extended Summary

Scientists working in the field of politics have not agreed on a single definition of
politics. They were able to make many definitions about politics based on different criteria. In
a broad sense, politics is expressed as the management of society and people. In addition,
although politics is thought of as a tool that designs the society, in reality it is the field of
producing solutions to the problems in the society. It is necessary to obtain management in
order to manage people and produce solutions to their problems. The key concept of politics
in this case is "government power". Government power can be defined as the ability to control
people and influence their behavior. Politicians and political formations who want to gain
power benefit from political communication especially during election periods. They use
many alternative ways of communication, especially public relations, propaganda and
advertising. The main purpose of using these interconnected ways (political communication)
is to influence the target audience and to create changes in their attitudes and behaviors.

According to Bongrand (1992: 17) political communication: “Demonstrating a

candidate's suitability to potential voters, to ensure that the largest number of voters get to
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know the candidate, It is all of the techniques used to show the difference with the opponent
and the oppositions and to get the required number of votes by winning a campaign with the
least instrument.” There are common points in political communication such as using mass
media, aiming a specific audience, imposing an ideological thinking, creating behavioral
change through persuasion, and taking over the government by democratic means.
Competition of political actors increased with the transition from single-party regimes to
multi-party regimes in Turkey as well as in the world. This competition created more impact
due to the characteristics of mass media and this situation did the reason for the intensive
implementation of political communication.

The success of political communication studies depends on the adoption of correct
perception by target audience. As in all areas of life, perceptions add semantic values to
people's lives in politics as well. Perception is making sense of what is happening in the
environment. What needs to be learned about ‘perception management’, which is more
comprehensive than the concept of perception; where, how and what it is used for. All actions
taken to influence the thoughts, feelings and motivations of the masses are expressed as
perception management (Saydam, 2012: 79). With perception management, it is aimed to
convince the target audience by influencing them and thus to execute the persuasion process.
The first thing that those working in the field of political communication should do; is to be
able to address human perceptions correctly and to manage perceptions. Perception
management, which was first revealed by the Ministry of Defense in the USA, has been used
to obtain the support and approval of the public in the field of politics. Today, perception
management is used by countries in both domestic and foreign politics.

In the study under consideration, the use of perception management in domestic
politics is carried out through examples from a semiotic point of view. The fact that semiotics
is a scientific method based on meaning, contributes to the correct analysis of political
advertisements and perception management. In semiotics, in addition to the plain meaning
the presence of contents such as the formation of connotations, the presence of content such as
the signifier-signified relationship facilitates the revealing of deep connotations rather than the
first meanings. Thus, something is explained to the target audience through in-depth
perceptions and it is understood how perception management is executed. The main aim of

every political party is to get the most votes and become the ruling party by creating a
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behavioral change in the electorate during the election periods. Many factors are important to
achieve this. From the political party charter to the election declaration and the leadership
qualification, almost everything should be considered in detail. Political formations that show
this sensitivity have the opportunity to gain government power over time.

In this study, an advertisement of the AK Party and CHP in the presidential and
parliamentary elections held on 24th June 2018 was analyzed with the semiotic method in
order to explain how the perception management of political advertisements is executed in
terms of semiotics. Ak Party's 'Ztimrtidii Anka' and CHP's "Yiiriiyoruz' commercials were
selected in terms of their suitability for the purpose of the study, and a contribution was
intended to the relevant field in line with the findings obtained. It is understood that the ruling
party advertisement prepared during the election period is suitable for positive advertisement
type and the main opposition party advertisement is suitable for negative advertisement type.
Generally, while the ruling parties tell the voters about the projects they have accomplished
and intend to do during their administration with a positive perspective, the opposition
parties reach the voters with negative discourses by emphasizing the inadequacy of the
projects.

Giris

Siyaset alaninda galisan bilim insanlar1 siyaset hakkinda tek bir tanimda
mutabik kalmamaiglardir. Farkli kriterleri esas alarak siyaset hakkinda bir¢ok tanim
yapabilmislerdir. En genel manasiyla siyaset, toplumun ve insanlarin yonetilmesi
olarak ifade edilmektedir. Ayrica siyaset, her ne kadar tolumu dizayn eden bir arag
olarak diistiniilse de gercekte toplumdaki problemlere ¢oziim {iretme alandir.
Insanlar1 yonetmek ve onlarin sorunlarina ¢dziim iiretmek icin iktidarin elde edilmesi
gerekmektedir. Bu durumda ise siyasetin anahtar kavrami “iktidar” ortaya
cikmaktadir. Iktidar, insanlari kontrol altma alabilme ve onlarm davranislarmi
etkileyebilme olarak belirtilebilir. Iktidar1 elde etmek isteyen siyasetciler ve siyasi
olusumlar 6zellikle se¢im donemlerinde siyasal iletisimden faydalanmaktadir. Onlar
gerek halkla iligkiler gerek propaganda gerekse de reklam basta olmak tizere iletisimin

bircok alternatif yolunu kullanmaktadir. Birbiriyle baglantili olan bu yollarin
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kullanilmasindaki esas amag¢ hedef kitleyi etkileme ve onlarin tutum ve
davranislarinda degisiklik yaratabilmektir.

Siyasal iletisiminde yapilan c¢alismalarin basariya ulasmasi hedef Kkitle
tarafindan dogru olarak algilanma ile iligkilidir. Hayatin her alaninda oldugu gibi
siyasette de algilar insanlarin yasamina anlamsal degerler katmaktadir. Siyasal
iletisim alaninda caligsanlarin oncelikle yapmas: gereken sey; insan algilarma dogru
seslenebilmek ve algilar1 yonetebilmektir. ilk olarak ABD’de Savunma Bakanhi:
tarafindan ortaya ¢ikarilan algilama yonetimi, siyaset alaninda kamuoyunun destegini
ve onayini elde etmek i¢in kullamilmistir. Giiniimiizde algilama yoOnetimi tilkeler
tarafindan hem i¢ hem de dis siyasette kullamilmaktadir. Bu ¢alismada algilama
yonetiminin i¢ siyasette kullanilmasi gostergebilimsel agidan ornekler {izerinden
yapilmaktadir. Gostergebilimin anlam iizerine kurulan bir bilimsel yontem olmasi,
siyasal reklamlarm analizinin dogru yapilmasina ve algilama y&netiminin analizine
katk: saglamaktadir. Gostergebilimde diiz anlamm yani sira yan anlamlarm olusu,
gosteren gosterilen iliskisi gibi igeriklerin varligi ilk anlamlardan ¢ok derinlemesine
cagrisimlarin  ortaya konmasmi kolaylastirmaktadir. Boylece hedef kitleye
derinlemesine cagrisimlar yoluyla bir seylerin anlatilmasiyla algilama yonetiminin
nasil yapildig1 da anlasilmaktadir.

Bu arastirmada siyasal reklamlarin gostergebilimsel agidan algilama
yOnetiminin nasil yapildigini agiklamak i¢in Ak Parti ile CHP'nin 24 Haziran 2018’de
yapilan cumhurbaskanligit ve milletvekili secimlerindeki birer adet reklami
gostergebilimsel yontem ile analiz edilmistir. Ak Parti'nin ‘Ziimriidii Anka’ ve
CHP'nin “Yiirtiyoruz’ reklam filmleri ¢alismanin amacina uygunlugu bakimimdan
tercih edilerek elde edilen bulgular dogrultusunda ilgili alana katki saglamak
istenmistir.

Siyasal Iletisim Teknigi Olarak Siyasal Reklam

Siyasal Iletisim Kavrami

Yeni iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikmasi, siyasal iletisim hakkinda farkh

tanimlarmn yapilmasina ve iletisim calismalarinda ise gesitliligin artmasma sebep
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olmaktadir. Bu cesitlilikler reklam, halkla iligkiler, pazarlama ve propaganda gibi
tekniklere uyarlanarak gergeklesmektedir. Kamuoyunun destegini ve giivenini
kazanarak iktidar1 ele gecirme amaci giiden siyasi olusumlar, siyasi iletisim
calismalarina bagvurarak hedeflerine ulasabilmektedir (Eraslan ve Kiiglik Durur, 2018:
195). Siyasal iletisimin temel amacinda, siyasiler tarafindan iktidarin ele gecirilerek
yonetime hakim olma ve bunun 6ncesinde hedef kitleyi ikna etme bulunmaktadir. Bir
siyasi olusumun sahip oldugu ideolojiyi belli kitlelere kabul ettirmek icin zamani
geldiginde harekete gecmek adina farkli yontemlere basvurulmas: siyasal iletisim
olarak ifade edilmektedir (Silstipiir, 2021: 167). Farkli bir kaynakta siyasal iletisim
hakkinda, “Bir adayin potansiyel se¢menlerine uygunlugunu ortaya koymak, aday1 en
¢ok sayidaki se¢men kitlesinin ve bu kitledeki her bir se¢menin tanimasini saglamak,
rakiplerle ve muhalefetle farkini1 yaratmak ve en az aragla bir kampanyay1 kazanarak
gerekli olan oy sayismi elde etmek igin kullanilan tekniklerin timii” seklinde
bahsedilmektedir (Bongrand, 1992: 17). Yapilan tanimlarda kitle iletisim araglarindan
yararlanma, belli bir kitleye yonelik olma, ideolojik diisiinceyi benimsetmeye ¢alisma,
ikna ederek davranis degisikligine sevk etme ve yonetimi demokratik yollar ile ele
gecirme gibi ortak noktalara rastlanilmaktadir. Bircok yazara ait olan siyasal iletisim
hakkinda yapilan tanimlardan bazilar1 asagidaki tabloda su bicimde belirtilmektedir:

Tablo 1. Siyasal iletisim Hakkinda Farkli Tanimlar

No | Yazar adi Tanim Tanim Bi¢imi

1 Mutlu, 2004 | Siyasal stirecler ile iletisim siiregleri arasindaki | Genel Tanim
iligkileri ele alan arastirmalardan olusan,
disiplinler arasi bir akademik alandir.

2 | Aziz, 2013 Siyasal aktorlerin belli ideolojik amacglarmi, belli | Genel Tanim
gruplara, kitlelere, iilkelere ya da bloklara kabul
ettirmek ve gerektiginde eyleme doniistiirmek,
uygulamaya koymak iizere cesitli iletisim tiir ve

tekniklerini kullanmalaridair.

3 Kentel, 1991 Siyasal arenada insanlarin birbirini anlama ve

anlatma bigimi olarak ifade etmekte ve bu siirecin
iki yonlii oldugunu vurgulamaktadir.

Wolton, 1991

Siyaset tizerinde kamu Oniinde fikir belirtmeleri
mesru olan ti¢ aktoriin (politikaci, gazeteci ve
kamuoyu) c¢eliskili sOylemlerinin mdiibadele
edildigi alandir.

Insanlarin
Birbirlerini
Anlama Bigimi
Olarak Siyasal
fletisim
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Bongrand,
1992

Tiim iktidar bigimlerinin ihtiyacina cevap vermek
tizere her donemde varligini stirdiirdiigii iktidara
gelme, iktidarin sagladigi giici kullanmak ve
vatandasa bu konuda bilgi verebilmek icin gerekli
olan siyasal iletisim programlarmin (temel
diistincelerin) ve diger 6nermelerin varolus nedeni
olma 0zelligini gostermektedir.

Denton ve
Woodward,
1998

Kamusal kaynaklarin, devlet gelirlerinin ve hazine
gibi kaynaklarin boliisiilmesi, resmi otorite ve
resmi yaptirimlar konusunun tartisilmasidir.

Graber, 2005

Mesajin  olusturulmasi, iletilmesi ve alinmasi
siirecidir.

Kalender
2000

Iktidar olma gabalarina uygun olarak yiiriitiilen,
propaganda ve halkla iligkiler teknikleri
kullanilarak yapilan iletisim faaliyetleri olarak
kavramsallastirir.

Uslu, 1996

Bir siyasal goriis ya da organin, etkinlikte
bulundugu siyasal sistem igerisinde kamuoyu
giivenini saglamak - dolayisiyla iktidar olabilmek
icin- zaman ve konjonktiiriiniin gereklerine gore
reklam, propaganda ve halkla iliskiler
tekniklerinden yararlanarak stirekli bir bicimde
gerceklestirdigi tek ve/ya da ¢ift yonlii iletisim
cabalaridir.

10

Binark, 1994

Siyasal stire¢ alanmnin iginde olan iktidar
miicadelesinin yapildig, aile, okul, kiiltiir ya da
diger toplumsal kurumlardaki iletisimdir.

Iktidar1 Ele
Gecirme
Miicadelesi
Olarak Siyasal
fletisim

11

Erdogan,
1997

Siyasal iletisimi sadece secim donemleri ile
sinirlamak yanlis olup, aksine siyasal iletisim
toplumsal hayatin her donemini kapsamaktadir.

12

Oktay, 2002

Belirli siyasal amaglara ulasmak igin siyasal
aktorlerin kullandigy bir iletisim bi¢imidir.

Toplumsal
Hayatin Her
Alaninm
Kapsayan
Siyasal Iletigim

boyut kazanabilmistir. Bilhassa siyaset bilimci Harold D. Lasswel, sosyolog Paul F.
Lazarsfeld ve sosyal psikologlar Kurt Lewin ile Carol Hovland iletisim alaninin ¢ok
disiplinli yapisina 6rnek ampirik aragtirmalar yaparak siyasal iletisimi yogun bir
sekilde islemislerdir (Toker, 2013: 47). Soguk savas doneminde ise siyasal iletisim yeni
bir bilimsel disiplin haline dontismiistiir. Tirkiye’de 1946’dan sonra cok partili
yasama gecisle birlikte siyasal iletisim kavrami kullanilmistir. Siyasi partiler ve

adaylar arasindaki rekabet, kitle iletisim araglarimin etkisiyle kendini daha fazla

Siyasal iletisim kavramui II. Diinya Savasindan sonra ortaya ¢ikarak bilimsel bir

Kaynak: inang¢ Demir, 2018: 90
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gdstermis ve siyasi iletisim kampanyalarmin uygulanmasini gerekli kilmistir (inang
Demir, 2018: 97). Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de tek partili rejimlerden ¢ok partili
rejimlere gecisin, siyasi aktOrlerin rekabetini artirmasi ve bu rekabetin kitle iletisim
aracglarmin 6zelliklerinden dolay1 daha ¢ok etki yaratmasi, siyasal iletisimin yogun bir

bi¢imde yiiriitiilmesinin nedeni olabilmistir.

Siyasal Reklam Kavram

Medyada yer ve zaman satin alan bir siyasi parti ya da adaym se¢gmenlerde
tutum ve davrarmis degisikligini kendi menfaatlerine yonelik olusturmasi siyasal
iletisimde reklamcilik olarak ifade edilmektedir (Degirmenci, 2018: 261). Seg¢im
kampanyalari icin siyasi reklam onemli bir iletisim teknigi olurken, siyasi unsurlarin
kitleleri etkilemesi igin kullanilmaktadir. Siyasi ideolojilerin halk tarafindan
benimsenmesinde, iktidarin ele gegcirilmesinde reklam giiniimiiziin vazgecilmez bir
iletisim teknigi olarak kabul edilmektedir. Ayrica siyasal reklamin belli amagclar:
bulunmaktadir. Islamoglu'na (2002: 148) gore bu amaglar; bilgilendirme, ikna etme,
hatirlatma, destekleme ve deger katma seklinde ifade edilmektedir.

Reklam en temel anlamiyla bir malin veya hizmetin kitle iletisim ortamlarinda
hedef kitlelere tanitilmasi, hedef kitlelerin giiveninin ve desteginin kazanilmasi olarak
ifade edilir (Hanci, 2016: 335). Reklamin siyasete uyarlanmasi da temel anlamdaki gibi
kitlelerin giivenini ve destegini kazanarak kitlelerde davrans degisikligi olusturup
iktidari ele gecirmek i¢in yiirtitiilen iletisim faaliyetleri bigiminde belirtilebilir.

Diinyada siyasal reklamcilik ilk kez 1952 yilinda Amerika’daki segimlerde
uygulanirken, Tirkiye’de profesyonel manada ilk kez 1977 yilindaki segimlerde
Adalet Partisi tarafindan uygulanmistir (Arslan, 2018: 26). Giiniimiizde kitle iletisim
platformlarinin artmasiyla reklam calismalar1 ¢ok daha alternatifli bir sekilde genis
cografyalara ulasabilen konuma erisebilmistir.

Siyasal Reklamciligin Gelisimi

II. Diinya Savasindan sonra Amerika’da ortaya cikan siyasal reklamcalik,

gelisimine Avrupa tilkelerinde devam etmistir. Siyasal reklamciligin ilk uygulamalar:
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el ilanlari, el kitapgiklar: ve brostirler araciligiyla segmene mesaji iletmek seklinde
oldugu goriilmustiir. Kitle iletisim araclarmin gelisimi ve farkliligi siyasal
reklamcilikta da kullamilmalar1 bakimimndan Onem tasimaktadir. Radyonun,
gazetelerin, televizyonlarn vd. kitle iletisim araglarinin insan hayatinda etkisi
gliclenerek artmistir. Siyasal reklamcilik bu etkiyi maksimum diizeye ulastirmak igin
bu araglar1 verimli bir sekilde kullanmaya ¢alismaktadir. Amerika baskani Franklin
Roosevelt'in radyo konusmalari, yaptirmis oldugu reklam c¢alismalar1 siyasal
reklamciligin ilk uygulamas: olarak bilinmektedir. Amerika’daki siyasal reklam
calismalar1 diger bati tilkelerini de etkilemis ve 1960’lardan sonra Avrupa’da siyasal
reklam uygulamalar: kullanilmistir (Keles, 2019: 61-64).

Tiirkiye’de siyasal reklamciligin gelisimine bakildiginda Tiirk siyasal hayati
1923’den 1945’e kadar siiren “tek-partili’ ve 1945’den giintimiize kadar stiregelen ‘cok-
partili” iki donem olarak ikiye ayrilmaktadir. Siyasal reklamcilik uygulamalar:
Tirkiye’de ikinci donemde kitle iletisim araglarinin kullanilmasiyla etkisini
hissettirmistir. Tiirkiye’de profesyonel anlamda ilk siyasal reklamcilik ¢alismasi 1977
genel secimlerinde Adalet Partisi'nin bir reklam ajansiyla (Cenajans) anlagsmasiyla
gerceklestirilmistir. Sonraki yillarda gergeklesen se¢im kampanyalarinda siyasi
yasaklarin kalkmasiyla siyasilerin TV programlarina katilmas1 ve yazili basinda
siyasal reklamlarin kullanilmasinin 6niindeki engellerin kaldirilmasiyla siyasal
reklamcilik uygulamalar1 daha etkili bir sekilde gerceklestirilmistir (Tascioglu, 2007:
220). Kitle iletisim araglarmin gesitliligi ve etkili olusu siyasal reklam ¢alismalarinin bu
mecralarda yapilmasmni siyasi aktorler i¢in zorunlu kilmaktadir. Giintimiizde siyasal
reklamcilikta basar1 saglanmasi igin kitle iletisim araglarinin giictinden ve etkisinden
yararlanmak siyasiler icin vazgecilmezdir. Siyasal reklamciligin tarihsel gelisimi, ¢ok
daha kapsamli agiklanabilir fakat literatiirel yogunluktan uzak bir sekilde konun

anlasilmasinin saglanmasi agisindan yeterli olacag diistincesiyle 6zet verilmistir.
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Siyasal Reklamciligin Amact ve Onemi

Nasil ki reklamda tiiketicilere {irtin ve hizmeti duyurmak, {iriin ve hizmet
hakkinda bilgi vermek ve tiiketicileri ikna yoluyla satin almaya sevk etmek varsa;
siyasal reklamcilikta da segmenler iizerinde etki yaratmak, se¢gmenleri bilgilendirmek
ve onlarm tutum ve davranislarinda degisiklie neden olarak oy sayismi artirmak,
farkindalig1 artirmak, kimlik gelistirmek gibi amaglar bulunmaktadir (Cirit, 2004: 6).
Bir iirtiniin satisinin gergeklesmesi ve ona olan talebin siirmesi gibi siyasiler de
kendilerine oy verilmesini ve se¢men desteginin siirekli olarak devam etmesini
istemektedir. Bu durumun saglanmasi siyasal reklamcilifin temel amaci olarak ifade
edilebilmektedir.

Smirl bir alanda ve zamanda yapilan bir reklamin amaca basarili bir sekilde
ulagabilmesi icin algilara hitap etmesi gerekmektedir. Gergek olan anlam herkes
tarafindan hemen algilanirken, gizli olan yan anlam hemen algilanmamaktadir. Hedef
kitle tizerinde ¢ok daha etkili olabilmek i¢in gegek anlamlarin yam sira anlatilmak
istenen fakat gizlenmis olarak da ifade edilen yan anlamlarin reklam yapicilar
tarafindan profesyonelce aktarilmas: gerekmektedir. Bu nedenle algilama yonetimine
gereksinim duyulmaktadir. Diger tiim reklamlardaki gibi siyasi reklamlarda da hedef
kitle {izerinde istenen etkiyi olusturabilmek icin algilara hitap edebilmeli ve

reklamcilarm algilama yonetimi konusunda uzmanlasmalar1 gerekmektedir.

Algilama Yonetimi Kavrami ve Kapsami

Algilama Yonetimi Kavrami

Giinliik hayatta sikca kullanilan algr kavrami hakkinda sdylenebilecek en kisa
ve 0z ifade; duyu organlar: araciligiyla cevrede olup bitenlere bir anlam verebilmek,
seklindedir. Bir seyin farkina vararak bilince ulasma c¢abasiyla olusan algi, insan
hayatmin anlamsal degerler tasimasina katki saglamaktadir. Cevreden edinilen
uyarilar bilingte yorumlanmakta boylece goriilenin ne oldugu, nasil anlamlandirildig:
ve nasil bir davranisa sevk ettigi algilar ile ortaya ¢ikabilmektedir (Bakan ve Kefe, 2012:

21). Kisaca algi ile insan hayat1 anlamli bir hale erismektedir.
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Algi kavramindan daha kapsamli olan algilama yonetimi hakkinda 6grenilmesi
gerekenler; nerede, nasil ve ne igin kullanildigidir. Algilama yonetimi ilk kez ABD
Savunma Bakanlig1 (Pentagon) tarafindan kullanilmistir. ABD diger {ilkeleri ve bu
tilke halklarini kendi lehine davranmaya yonelik faaliyetlerde bulundurmak igin
algilama yonetimine basvurmustur. Kitlelerin diistincelerini, duygularim1 ve
glidiilenmelerini etki altina almak icin yapilan tiim eylemler algilama yonetimi olarak
ifade edilmistir (Saydam, 2012: 79). ABD gercekleri syleme, gercekleri saptirma ya da
gizleme, psikolojik operasyonlara basvurma gibi yollar1 kullanarak aleyhinde
kararlar1 minimize etmeye ve lehine karalarin alinmasina ¢alismaktadar.

Algilama yonetimi ile hedef kitleyi etkileyerek inandirma ve boylece ikna
siirecinin gerceklesmesi amaglanmaktadir. Bu amacin gergeklesmesinde algilamay1
etkileyen bazi faktorler bulunmaktadir. Bunlar su sekilde ifade edilmektedir:
Beklentiler, deneyimler, ihtiyaclar, egitim diizeyi, toplumsal etkenler, kiiltiirel
etkenler, uluslararasi etkenler ve inanglardir (Akova ve Aslan, 2012: 133). Ayrica
algilamay1 etkileyen bazi faktOrlerin yani sira Saydam’mn (2012) belirtmis oldugu
algilama yonetimi temel kurallar1 vardir. Bunlar: Hedef kitlenin degerlerine uymalk,
hedef kitlenin kiiltiiriine 6zen gostermek, beklentilerin iizerinde yaklasim sergilemek,
kafalar1 karistirmamak, acik ve anlasilir olmak, sonuca odaklanmak, 6l¢iimleme
yapmak, gerceklere dayanmak, tekrar etmek, farklilasmalar1 yonetebilmek, gorselligi
dogru yonetmek ve diistincelerden ¢ok duygulara hitap etmektir.

Algilamay1 etkileyen faktorlerin ve algilama yonetimi temel kurallarinin
bilincinde hareket eden basta devletler olmak {izere sirketlerin hatta bireylerin de
zaman zaman basvurduklar: algilama yonetimi yeni kitle iletisim araclariyla daha
genis alanda, ¢ok daha etkili bir sekilde kullanilmaktadir. Algilama yonetimi politik,
askeri, sosyolojik, yonetsel vb. yonleriyle algilar1 bicimlendirmeye doniik biitiin
faaliyetleri kapsamaktadir (Giilstinler ve Tahmaz, 2020: 323). Boylece algilarin
bi¢imlendirilmesini gaye edinen birey, grup ya da orgiitler en yiiksek fayday: elde

etmeyi amaglamaktadir.
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Algilama yonetiminde kavramlardan yararlanilarak insanlarin bilingaltinda yer
edinmeye calisilmakta ve arzulanan etkiyi olusturmak igin davranislar
sergilenmektedir. Kavramlar genelde tartismaya mahal vermeyen tarzda olurken
devamli tekrarlarla insanlarin zihninde olusmasma, boylece kazanimlar elde
edilmesine imkan saglamaktadir. Kavramlarin hedef kitleye ulastirilmasinda
gazeteler, dergiler, internet ortamlar1 gibi araglar kullanilmakta ve bu mecralardaki
basliklar, sloganlar, mansetler biiyiik 6nem tasimaktadir. Kavramlar ile giindem
olusturmak istenebilir; merak, 6zendirme, kiskirtma, iftira gibi duygu ve diistincelere
yonlendirme yapilabilir; su¢luyu sugsuz gosterme, yalani yiiceltme gibi davramslar
sergilenebilir. Kelimelerin farkli anlamlarda kullanilmasi, miibalaga ya da benzetme
gibi edebi sanatlardan yararlanilmasi, manipiilasyonlar yapilmasi basvurulan

yontemler igerisinde yer almaktadir (Bolatcan, 2021: 7).

Algilama Yonetiminde Sembol Kullanim

Simgelerin temsil ettikleri gercekligin Otesine geg¢mis oldugu goriisi
guntimiizde daha ¢ok kabul edilmektedir. Tarih boyunca simgelere fazlasiyla 6nem
atfedilmistir. Ornegin, bayraklarin {iilkeler i¢in bagimsizlik sembolleri olmasi, yine
ayn1 diislinceyle ulusal marslarin seslendirilmesi, markalarin logolari, reklam
miizikleri, Istanbul’daki Ayasofya, Sultan Ahmet Cami, New York'taki Ozgiirliik
Heykeli, Paris’teki Eiffel Kulesi gibi kentlerin sembolleri sdylenebilir. Giiniimiiz kitle
iletisim araglar1 ile sembollerin hedef kitle tizerinde alg1 olusturmasi yaygin ve etkili
bir bicimde olabilmektedir. Semboller devamli kullanildiginda zihinlerde yer
edinebilmektedir. Bundan dolayr markalar ya da marka sahibi konumundaki

isletmeler, sembollere ya da logolara ihtiya¢ duymaktadir (Bodur, 2018: 233).

Algilama Yonetiminde Renk Kullanim

Renklerin kendi arasinda bir dili oldugu ve genellikle sosyal hayatta bu dilin
insanlara bir seyler anlattig1 soylenebilir. Insan duygularina hitap eden renkler bazen
sakinlige bazen heyecana bazen korkuya bazen 6zgiivene ya da daha ¢ok tiiketmeye,

ice kapanik olmaya, hizli ve yavas hareket etmeye yonelik bir¢ok 0zellige sahiptir.
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Ayrica renkler psikolojik agidan ikiye ayrilmaktadir: Kirmizi, sar1 ve turuncu gibi
renkler sicak renk; mavi, yesil ve mor gibi renkler soguk renk gurubunda yer
almaktadir. Sicak renkler, duygu yogunlugunu yiikseltirken; soguk renkler sakinligi,
rahathg artirici etkiye sahip olabilmektedir (Bolatcan, 2021: 9). Ayrica renklerin
diinyanin farkh cografyalarinda ve kiiltiirlerinde farkli anlamlar tasidig1 g6z oniinde
bulundurulmas: gerekmektedir.

Renkler ana ve ara renk olarak da ifade edilmektedir. Kirmizi, sar1 ve mavi ana
renklerdendir. Diger tiim renkler ana renklerin karisimindan ara renk olarak elde
edilmektedir: kirmiz ile yesilin karisimi turuncuyu, mavi ile sarinin karisim yesili,
kirmizi ile mavinin karisimi mor rengi olusturur (Karatas, 2003: 142). Bir reklam ya da
pazarlama agisindan bakildiginda renklerin tasimis oldugu anlamlar su sekilde ifade

edilmektedir (Ozcan, 2018: 87):

e Yesil: Serin, sakin, dogal, iyimserlik, 6zgiiven

e Mavi: Serin-sakin, hiiziinlii, saygideger, otoriter, rahathk

o Kirmizi: Giiglii, tehlikeli, heyecanls, sicak, sehvetli, disa doniik
e Kahverengi: Gliven, saglamlik, zenginlik

e Mor: Asalet, imparatorluk

e Sarr: Liiks, zengin, canly, hareket, dikkat gekici

e Siyah: Soguk, prestijli, otoriter, gizemli, matem

e Beyaz: Parlaklik, sadelik, masumiyet

e Turuncu: Sicak, dogal, samimi, iyimser, cogskulu

e Pembe: Giiven, romantizm ve ¢ekicilik katan

Algilama Yonetiminde Ses Kullanimai

Giintimiizde gorsellik kadar sesin de yonlendirici oldugunun bilinmesi, hayati
ses tizerinden kavrama bakimindan 6nemlidir (Terkol ve Ulusoy, 2018: 80). Sesin
dinlendirici, eglendirici, tedavi edici, cesaretlendirici ya da nefret ettirici, kin besleyici
gibi iyi ve kotii ¢ok fazla islevi bulunmaktadir. Pozitif ya da negatif manada olsun

hayatin her alaninda sesler insanlar icin deger tasimaktadir. Sesler giin gelir daha
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saglikli bir yasam i¢in, giin gelir insanlar1 savasa siiriiklemek igin olumlu ya da
olumsuz anlamlar igerecek bicimde kullanilabilmektedir. Seslerin etkisinden
yararlanmak giiniimiizde yeni medya araglariyla daha farkli bir boyuta erisebilmistir.
Bazen tanitimi yapilan tiriinler igin 6zel bestelenen miizikler ile {iriin anlatilmakta ve
triiniin hatirlanmasi saglanmakta bazen de miizik {iriiniin oniine gecerek olumsuz
etkide bulunabilmektedir (Oncel Tagkiran ve Bolat, 2013: 60). Bir melodi esliginde bir
triiniin tiiketiciye ulastirllmasmda gorsellin olmadig: anlarda dahi sesin hafizadaki
etkisinden yararlanilarak iiriiniin hatirlanabilmesi seslerin gorsellik kadar 6nem arz

ettiginin bir gostergesidir.

Algilama Yonetiminde Beden Dili Kullanimi

Iletisimde sdz, ses ve beden dili olmak iizere ii¢ dgeden bahsedilmektedir.
Mehrabian (1971) iletisimdeki etkisi bakimindan s6ziin %7, sesin %38 ve beden dilinin
% 55 paya sahip oldugunu belirtilmektedir. Beden dilinin bu kadar ¢ok etkiye sahip
olmas1 hayatin her aninda oldugu gibi iletisim aninda da ne kadar ¢ok 6nem tasidigini
gostermektedir. Beden dili ile jestler, mimikler, el, kol, ayak, kas, goz, ag1z, ytiz gibi
viicut davraniglar: ile mesajlar iletilmektedir. Ayrica giyim kusam sekli, renklerin
tercih edilme durumu da beden dili agisindan iletisim aninda 6nem tagimaktadir.
Kisaca duygu ve diisiincelerin insanlar tarafindan disa aktarimi beden dili ile ok daha
fazla yapilabilmektedir (Ince ve Korkmaz, 2020: 436). Iletisimde 6nemli bir paya sahip
olan beden dilj, algilama yonetiminde de 6nemli bir yere sahiptir. Kargi taraf tizerinde
etkili olabilmek ve istenilen hedefe ulasabilmek igin beden dili profesyonelce
kullanilmalidir. Tutarli ve anlamsal bakimdan uygun hal ve hareketlerde bulunmak
basarili olmay1 kolaylastirmaktadir. Beden dili, s6z ve ses ile koordineli bir sekilde
kullanildiginda iletisimin basaris1 devam edebilir. Aksi durumda basarisizliklarla

karsilasilir.
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Arasgtirma

Arastirmanin Amact ve Onemi

Se¢mene kendini en miikemmel haliyle anlatmaya ve gostermeye calisan
siyasiler kitle iletisim araglari lizerinden siyasal reklamlar yaparak hedeflerine
ulasmaya calismaktadir. Siyasal reklamlar ile hedef kitlede olumlu bir davranis
degisikligi olusturmak ve istenen hedefe ulagsmak icgin algilar1 yonetebilmek
gerekmektedir. Yapilan reklamlarin segmenler iizerinde olusturacag etkiyi ortaya
¢ikarmak ic¢in algilama yOnetimini basarili bir seklide gerceklestirmek reklam
yapicilarin 6nemli gorevleri arasinda yer almaktadir. Ak Parti ve CHP'nin siyasal
reklamlar: algilama yonetimi baglaminda agiklanarak verilmek istenen mesajlarin
se¢mene ne sekilde verildiginin tespitinin ve siyasilerin basarili olmasindaki etkisinin

ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

24 Haziran 2018’deki secimlerdeki Ak Parti ve CHP'nin yazi, animasyon, ses ve
gorintiiniin ayn1 anda birlikte verildigi multimedya ortamlardaki reklamlar:
calismanin evrenini olusturmaktadir. Bu evreni temsil edebilme ve calismanin
amacina uygunlugu bakimindan iktidar partisi olan Ak Parti'nin ‘Ztimriidii Anka’ ve
ana muhalefet partisi olan CHP'nin “Yiirliyoruz’ reklamlar1 en ¢ok etkilesime
ugramalar1 bakimindan da gozetilerek incelemeye deger goriilmiistiir. Calismada
arastirmacinin rastgele se¢imi yerine 6znel yargisina dayali olarak ornekleri sectigi i¢in
olasiliksiz 6rnekleme tercih edilmistir. Olasiliksiz 6rnekleme gozlemlenecek birey ve
nesnelerin 6rnekleme girme sartlar1 birbirine esit olamadiginda tercih edilmektedir
(Satir vd., 2017: 64). Ayrica olasiliksiz 6rnekleme gesitlerinden amacli 6rneklemenin
kullanilmasiyla, evrenin soruna en uygun bir kesimi gozlem konusu

yapilabilmektedir.

Arastirmanin Kapsam ve Surliliklar
Zaman ve maliyet kisithligi bakimindan siyasi reklamlarmn timiiniin

incelemeye dahil edilememesinden dolayi, Ak Partinin “Zimriidii Anka” ve
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CHP'nin “Yiirtiyoruz” reklamlar: tercih edilmis olup bir siyasal iletisim ¢alismasi
olarak analizleri yapilmistir. Yazi, animasyon, ses ve goriintiiniin birlikte verildigi
multimedya ortamlarda gosterilen reklamlarin varlig1 ve iktidar partisi Ak Parti ile
ana muhalefet partisi CHP'nin 24 Haziran 2018’deki secimlere yonelik ¢alismalar: bu

arastirmanin stnirliligini olusturmaktadar.

Arastirmanin Yontemi

Derinlemesine arastirma yapilmasina olanak tanimasi nedeniyle bu ¢alismada
nitel arastirma yOntemi benimsenmistir. Bu kapsamda, iktidar ve ana muhalefet
partisinin birer adet reklam filmi 6rnekleme dahil edilerek gostergebilimsel yontemle
incelenmistir. Diger ad1 semiyotik analiz olan gostergebilim; sembol, isaret, metin ve
dilsel 6gelerin degerlendirilmesine dair bir nitel 6l¢iim araci olarak belirtilmektedir
(Yiiksel vd., 2015: 222). Calismada Ak Partinin ‘Ziimridii Anka” ve CHP'nin
“Yirtiyoruz' reklamlar1 gostergebilimsel yontemle incelemeye deger goriilmiistiir.
Gostergebilim ile ele alman gorsel, isitsel ve metinsel calismalarin akilda yarattig ilk
anlamlarindan ¢ok derinlemesine c¢agrisimlar igeren anlamlar1 {izerinde
durulmaktadir. Ses, yaz1 ve goriintiiniin ayn1 anda kullanildigi multimedya 6zelligine
sahip platformlardaki reklam filmlerinin anlamsal bakimdan ¢6ziimlenmesi
gostergebilim ile yapilmaktadir. Erdogan’a (2008: 120) gore, gostergebilim bir isaretler
bilimidir. Isaret sistemi icerisinde bir konunun analizi oldugunu ve iletisim adina var
olan her seyin gostergebilim kapsaminda ve de anlamsal agidan nasil olusturulduguna
bakmak oldugunu ifade etmektedir.

20. ytizyilin baglarinda cagdas gostergebilim temelleri Amerikali filozof Charles
Sanders Peirce ve Isvicreli dilbilimci Ferdinand de Saussure tarafindan atilmistir. Bu
iki bilim adaminin temellerini atip onciiliigiinii tistelendigi gostergebilim 1960’lardan
sonra bir bilim dali haline doniismiistiir. Bu bilim dalinin anlamsal bakimdan
tanimlanmasinda Roland Barthes kurami onem tasimaktadir. Barthes diiz anlam ve
yan anlam ile konuya agiklik getirmis; diiz anlamin gostergenin neleri temsil ettigini,

yan anlamla gostergenin nasil temsil edildigini belirtmistir (Caglar, 2012: 24-26).
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Ayrica Barthes bahsettigi bir bagka yol ise mit’tir. Mit'in bir sey tizerinde fikir yiiriitme,
onu kavramlastirma ya da anlamanin kiltiirel yolu oldugunu belirtmektedir.
Barthes’a (1975) gore mitler toplumsal gergeklerin dilsel yolla doniistiirtilmesidir.
Bu calismada, c¢alismanin amacima uygun esaslar dogrultusunda asagidaki
sorular cevaplandirilmaya calisiimaktadir:
1. 2018 secimlerinde Ak Parti ve CHP siyasal reklamlarinda 6ne ¢ikan gostergeler
nelerdir, bu gostergeler ile gosteren ve gosterilen arasinda nasil bir bag

kurulmustur?

2. 2018 se¢imlerinde Ak Parti ve CHP siyasal reklamlarinda 6ne ¢ikan gostergeler

tizerinden algilama yonetimi nasil gerceklesmistir?

3. 2018 secimlerinde Ak Parti ve CHP siyasal reklamlarinda algilama yonetimi

baglaminda hangi unsurlar yogun olarak kullanilmigtir?

Arastirmanin Bulgulari ve Yorumlanmasi
Arastirmanin bulgular1 ve yorumlanmasi Ferdinand de Saussure ve Roland
Barthes'in gostergebilimsel anlayislariin temellerine dayandirilarak

gerceklestirilmistir.

Ak Parti Siyasal Reklam

Adalet ve Kalkinma Partisi ve Milliyetci Hareket Partisi'nin Cumhur Ittifaki
adiyla kurduklar: siyasi hareket 24 Haziran 2018’de yapilan cumhurbagkanlif1 ve
milletvekili secimlerine katilmistir. Cumhur Ittifaki milletvekili genel secimlerinde
toplamda % 53,66 oy alirken cumhurbagskanlig1 seciminde ise Recep Tayip Erdogan %
52,59 oy ile cumhurbagkan se¢ilmistir (URL1, 2022). Kuruldugu tarihten beri katildig:
tim secimleri onde tamamlama basaris1 gosteren Ak Parti, 24 Haziran 2018
secimlerinde ‘Tiirkiye Vakti’ soylemini kullanarak yaptirdig1 reklamlarla segmenler
tizerinde etkili olmaya ¢alismistir. Multimedya 6zelligine sahip ortamlarda gosterimi
yapilan “Ziimriidii Anka” reklam filmi ¢alismanin amacina uygunlugu bakimindan
tercth edilmis olup bir siyasal iletisim c¢alismasi olarak analizi su sekilde
gerceklestirilmistir:
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a) Ziimriidii Anka Reklam Filminin Gostergebilimsel Analizi

Zimriidii Anka dogu mitoloji ve efsanelerinde yer alan iyiligi, yeniden dogusu,
zorluklarin iistesinden gelebilmeyi, gelecegi bilmeyi gibi anlamlar1 tasiyan ilahi
gliclere sahip bir kus olarak bilinmektedir. Ziimriidii Anka kusunun 6nemli bir figiir
olarak kullanildig1 reklam 2 dakika 50 saniye siirerken 26 sahneden olugmaktadir

(URL2, 2022).

Sahne 1 Sahne 2 Sahne 3

Gorsel 1: Adalet ve Kalkinma Partisi ‘Ziimriidii Anka” Reklami1 / Sahne 1, 2 ve 3

Sahne 1’de giin dogumu gergeklesirken arka planda reklam boyunca devam
edecek olan Plevne marsi ¢almaya baslamaktadir. Marsin tizerine Cumhurbaskan:
Recep Tayip Erdogan’in kendi sesiyle, “Ey Tiirkiye, sonsuzlukta yankilanan yolun
simdi basindasin. Sen ki Anadolu'nun kapilarini1 agan Alparslan, ecdadmi yiicelten
Meliksah’sin” sozleri her 3 sahne siiresince duyulmaktadir. Ziimriidii Anka kusu 2.
Sahnede giinesin dogusuna eslik edercesine ekranda biiyiiyerek belirmektedir. 3.
Sahnede Anadolu Selguklu Devletinin c¢ift bagh kartal figiirlii bayrag: kizila
blirtinmiis gokyiiziine dogru bir diregin ugunda dalgalanmakta ve bu esnada

tizerinden ztimriidii Anka kusu ge¢gmektedir.

Sahne 4 Sahne 5 Sahne 6

Gorsel 2: Adalet ve Kalkinma Partisi ‘Ztimriidii Anka’ Reklami / Sahne 4, 5 ve 6
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Sahne 4’te Ziimriidii Anka kusunun geceleyin Osmanli Devleti kurucusu
Osman Gazinin ¢adiria dogru ugtugu goriilmektedir. D1 sesten “Gordiigiin rityadir
hayra alamet, Gazi Osman’in gogsiinii delen o dev ¢inarsin.” sozleri her 3 sahne
siiresince duyulmaktadir. Sahne 5 ve 6’da Osman Gazi'yi temsil eden gencin beyaz
giysiler icerisinde yataginda sirt iistii uyurken gogsiiniin orta yerinden g¢ikmaya

baglayan parlak renkli ¢inar agacinin 1s1ldayan dallar1 goriilmektedir.

Sahne 7 Sahne 9

Gorsel 3: Adalet ve Kalkinma Partisi ‘Ziimriidii Anka’ Reklami / Sahne 7, 8 ve 9

Sahne 7’de arka planda Istanbul semalarmin yer aldig1 bir ortamda Ziimriidii
Anka kusunun tizerinden ugarak eslik ettigi kir atin sirtinda Fatih Sultan Mehmet
goriilmekte, sultan sahlanan at tizerinde kilicin1 gokytiziine dogru kaldirmaktadir. D1g
sesten “Ey Tiirkiye, ge¢misini bil ki gelecege 1s1k olasin. Fatih’in dedigi gibi ‘Senin
kudretinin ulastig1 yere onlarin hayalleri dahi ulasamasm.” Kilicin yurt tutmak igin
kavis gizerken havada, Istanbul izler ordunu agkla bezenmis hitabinda. Topraklari
degil, goniilleri fethedensin. Colii dahi gecerken Hakk’a saygindan atindan inesin.
Siileyman gibi her kosulda zaferi kendine vaat edesin.” sozleri her 3 sahne siiresince
duyulmaktadir. Sahne 7'de ordusuyla ¢olii gegen Yavuz Sultan Selim goriilmekte,
atinin sirtindan Hakk’a saygisindan dolay1 inen sultan ordusunun 6niinde ilerlerken
Ziumridi Anka kusu da gokyiiziinde belirmektedir. Sahne 8'de dort bir yaninda
kandillerin aydinlattig1 bir masa iizerine serilmis haritada temsili askerleri hareket

ettiren Kanuni Sultan Siileyman’in planlar yaparak ¢alistig1 goriilmektedir.
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Sahne 10 Sahne 11 Sahne 12

i1
Gt;rsel 4: Adalet ve Kalmma Partisi ‘Zumridii Anka’ Reklami / Sahne 10, 11 ve 12
Sahne 10’da sagli ve sollu siralanmis askerlerin ortasinda faytonla ilerleyenin
Sultan Abdiilhamit Han oldugu dis sesin sozlerinden anlasilmaktadir. Sahne 11’de
sultanin tizerindeki nisane ve ylizitk gibi anlamli aksesuarlara yakin ¢ekim
yapilmistir. Bu esnada dis sesten “Ey Tiirkiye, karsina ordu da ¢ikar zorba da, hatirla
ki sen c¢tiriik iplige elma dizenlerin tistesinden gelen Abdiilhamit’in neferisin.” sozleri
duyulmaktadir. Sahne 12'de geceleyin bulutlarin arkasindan dolunaym 1siginin

yansidig1 denizde ilerleyen gemi goriilmektedir.

Sahne 13 Sahne 14 Sahne 15

Gorsel 5: Adalet ve Kalkinma Partisi ‘Ziimriidii Anka’ Reklami / Sahne 13, 14 ve 15

Sahne 13’te bir 6nceki sahnedeki geminin adinin Bandirma yazili kismi1 yakin
cekimle goriilmektedir. Sahne 14'te gemi giivertesindeki kus tiiylerinden birini eline
alan kisinin Mustafa Kemal Atatiirk oldugu distiniilmektedir. Sahne 15te
glivertedeki tiim tiiylerin riizgarla bir araya gelmesiyle olusan Ziimriidii Anka kusu
goriilmektedir. Kusun kuyrugunun ve kanatlarinin parlakligi ile kivileimlar sagan hali
goze hos gelmektedir. Dis ses her 3 sahne siiresince, “Sen ki Ziimriidii Anka,

Bandirma'dan havalanan bir umut, Kurtulus miicadelesinin siperisin. Nagiz bedenin
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toprak da olsa Cumhuriyet’inin ilelebet yasayacagmin resmisin.” sozlerini

sOylemektedir.

Sahne 16 Sahne 17 Sahne 18

Gorsel 6: Adalet ve Kalkinma Partisi ‘Zumriudi

Anka’ Reklami / Sahne 16, 17 ve 18

Sahne 16’da bir uydunun hizasinda bulunacak kadar uzay bosluguna yiikselen
Zumridii Anka diinyaya donerek Tiirk bayrag: goriintiisiindeki Tiirkiye'ye dogru
bakmaktadir. Sahne 17’de Ziimriidii Anka Istanbul havalimani, sahne 18'de ise iki
tarafi ormanlarla gevrili otobanlarin, tiinellerin {izerinden u¢maktadir. Dis ses, “Ey
Tiirkiye, bak ufuktaki yola, tarihini, atalarini, kardesini kolla. $imdi elini uzat, baslasin

en giiclii devir.” sozleriyle duyulmaktadir.

Sahne 19 Sahne 20 Sahne 21

Mt

Gorsel 7: Adalet ve Kalkinma Partisi ‘Ziimriidii Anka’” Reklami / Sahne 19, 20 ve 21

Sahne 19°da Zimriidii Anka bir sehir hastanesinin tizerinde, sahne 20’de
Tiirkiye'nin en yiiksek baraji olan Yusufeli baraji iizerinde, sahne 21’de ise Istanbul’da
aragla deniz altindan ge¢cme imkani saglayan Avrasya tiinelinin yol glizergahi
tizerinde u¢maktadir. Plevne mars: egliginde gorseller pes pese goriilmeye devam

ederken bu sahnelerde herhangi bir dis ses duyulmamaktadir.
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Sahne 22 Sahne 23 Sahne 24

—ar N

Gorsel 8: Adalet ve Kalkinma Partisi ‘Ztimriidii Anka’ Reklami / Sahne 22, 23 ve 24

-y

Sahne 22’de Ziimriidii Anka Avrasya tiinelinin icerisinde ugarken goriiliirken,
sahne 23’te Marmaray’'in 2 trenine dogru ugarken goriilmektedir. Tekrardan dis
sesten, “Yenilenmek, sahlanmak, dortnala kosmak icin. Istikrar ve istikbal icin.
Kavgayi, kederi, ‘’kaderimiz bu’ sOylemini geride birakarak, birlik, bereket, bolluk
icin.” sozleri son sahne olan 26. sahneye kadar duyulmaktadir. Sahne 24’te her iki
yakay1 birlestiren Yavuz Sultan Selim kopriisii goriilmektedir ve Ziimriidii Anka'nin
Tiirkiye semalarinda ugusunu havalimani, barajlar, yollar, tiineller, kopriiler ve
hastaneler  {izerinde  gerceklestirmesi  yapilan  hizmetlerin  gosterilerek

hatirlatilmasimin amaglandig: anlasilmaktadir.

Sahne 25 Sahne 26

Gorsel 9: Adalet ve Kalkinma Partisi ‘Ziimridi Anka’ Reklami / Sahne 25 ve 26

Sahne 25'te dis sesin de sahibi olan Cumhurbagkan1 Recep Tayip Erdogan’in
yan profilden goriintiisii gelmektedir. Yiiziindeki ufka dogru bakis1 ve isaret
parmagiyla gokyiiziinii gostermesiyle Ziimriidii Anka'nin gosterilen hedefe dogru

uctugu goriilmektedir. Sahne 26’da Cumhurbagkani Recep Tayip Erdogan sirt1 doniik
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bir sekildedir ve gosterdigi hedefe ucan Ziimriidii Anka'nin tiiylerinden ayrilarak
‘Turkiye Vakti’ yazisina doniistiigii goriilmektedir. Dis ses, “Tiirkiye'nin donemi,
Tirkiye Vakti” sozleriyle tamamlanmaktadir. Ekranin sag alt kisminda Erdogan

logosu ve Ak Parti Amblemi yan yana yer alirken reklam sonlanmaktadir.

b) Algilama Yonetimi Baglaminda Reklamin Yorumlanmasi

Anadolu’yu yurt edinen Tiirklerin tarihiyle basglayip giiniimiize kadar uzanan
stireci konu alan reklam, Selcuklu’yu, Osmanliy1 ve Tiirkiye Cumhuriyeti'ni temsil
edip simgeleyen kisiler ve eserlerin iizerinden, mitolojik anlamlara sahip olan
Zumridii Anka kusunun ugusuyla ve kahramanlik marst olan Plevne marsmin
esliginde =~ Cumhurbagskan1  Recep  Tayip  Erdogan’in  seslendirmesiyle
gerceklesmektedir.

Reklamda Ziimriidii Anka kusunun yer almasi mitolojideki éneminden ve
tasidig1 manalardan kaynaklanmaktadir. Ziimriidii Anka’nin ‘yeniden dogus” anlami
ile se¢cimden sonraki yeni donem ima edilmektedir. Cumhurbaskan: Recep Tayip
Erdogan’m, “Ey Tiirkiye, Sonsuzlukla yankilanan yolun simdi basindasin.” sozleriyle
bu yeni donem kastedilmektedir. Yapilacak se¢cimin Ak Parti i¢in bir doniim noktasi
oldugu, ayni sekilde Tiirkiye i¢in de bir baslangi¢ oldugu tarihteki hiikiimdarlarin
basarilarina atifta bulunularak, “Sen ki Anadolunun kapilarmi agan Alparslan,
ecdadin yticelten Meliksah’sin.” sozleriyle anlatilmaktadir.

Zimridii Anka kusunun gokytiziintin karanliginda Osmanli Devleti kurucusu
Osman Gazi'nin ¢adirma dogru ugarken uyuyan Osman Gazi'nin gogsiinden bir agag
¢ikmaya baslamakta ve sonrasinda agag 1s1ldayan dallarryla kocaman bir ¢inar agacina
doniismektedir. Cinar agacinin baslica 6zelligi ¢ok uzun Omiirlii ve her toprakta
yetisen dayanikli bir aga¢ olmasidir. Bu sahnede Osmanli Devleti'nin habercisi olan
bir riiya resmedilmektedir. Osman Gazi'nin gogsiinden ¢ikan ¢mnar agaciyla, Osmanh
Devleti'nin kiigiik bir beylikten genis topraklara yayilip imparatorluk haline ulagsmasi

anlatilmaktadir. D1s ses, “Gordiiglin rityadir hayra alamet, Gazi Osman’in gogsiinii
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delen o dev ¢iarsin.” sozleriyle ayrica se¢mene ayni basarinin tekrar elde edilebilecegi
ve Osmanl gibi ¢ok gtiglii bir devlet olunabilecegi mesaj1 verilmektedir.

Istanbul surlarmnin goriildiigii bir kiy1 boyunca dortnala kosan kir atin iizerinde
kilicim1 ve migferini kusanmis Fatih Sultan Mehmet, atinin saha kalktig1 anda kilicini
gokyiiziine dogru kaldirmaktadir. Istanbul’'u fetheden, Osmanl’'yr devletten
imparatorluga ulastiran, ¢cag kapayip ¢ag acan geng sultanin basarisi, Tiirk milletine
tistesinden gelinemeyecek hicbir zorlugun ve basarilamayacak hicbir gligliigiin
olmadigini gostermektedir. Diger sahnede ordusuyla ¢6lii gecerken atindan inerek
ylriityen Yavuz Sultan Selim goriilmektedir. Sina ¢6liinti Peygamberimizin ytiriiyerek
gectigini bilen sultan ona duydugu saygi ve sevgiden dolayr aymi davranisi
sergilemektedir. Burada verilmek istenen mesajin, bir liderin inancina bagl,
geleneklerini unutmayan, saygisini her yerde her daim muhafaza eden, ordusuna ve
milletine 6rnek bir kisi oldugudur. Bir diger sahnede Kanuni Sultan Siileyman’in
zaferler i¢in planlar yaparak stratejiler gelistirdigi gortilmektedir. Dis sesin, “Ey
Tirkiye, ge¢misini bil ki gelecege 151k olasin. Fatih'in dedigi gibi ‘Senin kudretinin
ulastig1 yere onlarin hayalleri dahi ulasamasmn.” Kilicin yurt tutmak igin kavis ¢izerken
havada, Istanbul izler ordunu agkla bezenmis hitabinda. Topraklar1 degil, goniilleri
fethedensin. Colii dahi gecerken Hakk’a saygindan atindan inesin. Siileyman gibi her
kosulda zaferi kendine vaat edesin.” sozleriyle tiim sahnelerin tutarli oldugu fark
edilmektedir.

Osmanli imparatorlugu’na en basarili donemini yasatan {i¢ padisahtan sonra
34. Padisah olan Sultan Abdiilhamit Han'in reklamda yer almasiyla verilmek istenen
mesaj, dort bir yandan saldirilarla yikilmak istenen imparatorlugu ayakta tutmak igin
sergilenen yonetim anlayisinin glintimiize 1s1ik tutacagi, diismanin ayni duygu ve
diistincelerle pusuda bekledigine ve onlara karsi Sultan Abdiilhamit Han gibi zeki,
uyanik ve stratejist davranilmasi gerektigine vurgu yapilmaktadir. Sultan Abdiilhamit
Han’in yasadig1 sikintili zor donem Tiirk milletine hatirlatilmaktadir. Dis sesin, “Ey
Tiirkiye, karsina ordu da ¢ikar zorba da, hatirla ki sen ¢iiriik iplige elma dizenlerin

tistesinden gelen Abdiilhamit’in neferisin.” sozleriyle mesaj desteklenmektedir. Diger
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sahnede gecenin karanliginda denizde ilerleyen bir gemi goriilmektedir. Belli ki bir
miicadele i¢in yola ¢ikilmistir.

Osmanli Imparatorlugu’nun yikilmasi Tiirk’iin vatansiz ve bayraksiz kalacag1
anlami tasimamaktadir. Yeni bir dogusun ve baslangicin anlatildig1 sahnelerde 19
Mayis 1919°da Samsun’a c¢ikan Bandirma vapuru goriilmektedir. Vapurun
glivertesindeki kus tiiylerinden birini Mustafa Kemal Atatiirk’iin eline almasiyla tiim
tityler havada birleserek Ziimriidii Anka kusunu olusturmaktadir. Tiiylerin daginik
hali Osmanli’'nin son durumunu gosterse de tiim etnik gruplariyla Tiirk Devleti'nin
bir liderin onderliginde bir araya gelebilecegi ve tekrardan kiillerinden bir devletin
kurulabilecegi anlatilmaktadir. Bu sahnede havada birlesen Ziimriidii Anka kusu
Tiirkiye Cumbhuriyeti'ni temsil etmektedir. Dis sesin, “Sen ki Ziimriidii Anka,
Bandirma’dan havalanan bir umut, Kurtulus miicadelesinin siperisin. Nagiz bedenin
toprak da olsa Cumhuriyet’inin ilelebet yasayacagmin resmisin.” sozleriyle Kurtulus
Savasmma ve Tiirkiye Cumhuriyetinde liderler oOlse de sonsuzluga kadar
yasanilacagina vurgu yapilmaktadir. Ayrica Mustafa Kemal Atatiirk’tin, “Benim nagiz
bedenim bir giin toprak olacaktir, fakat Tiirkiye Cumhuriyeti'ni ilelebet payidar
kalacaktir.” soziine atif yapilmaktadir.

Ziumridii Anka'nin yiikselerek uzay boslugundan Tiirkiye’ye bakmasiyla
istikbalin goklerde oldugu anlatilmaktadir. Ztimriidii Anka’nin bulundugu noktada
bir uydunun goziikmesi 6zellikle giiniimiizde ileri teknolojinin bir tilke i¢in 6neminin
gostergesidir. Dis sesin, “Ey Tiirkiye, bak ufuktaki yola, tarihini, atalarmni, kardesini
kolla. Simdi elini uzat, baslasin en giiglii devir.” sozleriyle Tiirk milletine seslenilerek
tarihine, atalarina, dostlarma sahip ¢ik denilmektedir. Devaminda birlikte hareket
edilerek en giiclii devrin baslamasi istenmektedir. Bunun ise se¢imin zaferle
sonuglanmasiyla olabilecegi anlatilmaktadir.

Sahne 17’den baglayarak 24’e kadar, Ak Parti'nin iktidarda kaldig: stirede
gerceklestirmis oldugu biiyiik projeler goriilmektedir. Ziimriidii Ankanin Tirkiye
semalarinda ugusunu havalimani, barajlar, yollar, tiineller, kopriiler ve hastaneler
tizerinde gergeklestirmesi bu hizmetlerin gii¢lii ve ¢agdas Tiirkiye'nin temellerinin
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atildigmin bir kanit1 olmaktadir. Dis ses, “Yenilenmek, sahlanmak, dortnala kogsmak
icin. Istikrar ve istikbal igin. Kavgayi, kederi, ‘kaderimiz bu’ sdylemini geride
birakarak, birlik, bereket, bolluk igin.” sozleriyle yapilan projelerin bir baslangi¢
oldugunu ve yapilacak nice projeler oldugunu bunun i¢in bu se¢imden galip ¢ikarak
yenilenmeyi, daha hizli hareket ederek hedefe ulasmay1 anlatmaktadir. Bundan dolay:
istikrarmn siirmesi ve gelecek i¢in anlasmazliklarin, sikintilarin bir kenara konmasi,
kaderciligin geride birakilmas: oOgilitlenmekte ve birliktelik, bereket, bolluk
istenmektedir.

Son iki sahnede dis sesin sahibi olan Cumhurbagkani Recep Tayip Erdogan
profilden ve sirt bolimiimden goriilmektedir. Cumhurbaskanin parmagiyla
gosterdigi noktada Ziimriidii Anka tliylerinden ayrilarak Ak Parti'nin secim
sloganina, ‘“Tiirkiye Vakti’ yazisina doniismektedir. Burada ¢ok daha giiglii bir Ttirkiye
icin ve gelecek icin tam vakti oldugu soylenmektedir. Tarihte basarili olmus liderlerin
yaptigini yapabilecek bir liderin varligindan so6z edilmektedir. Ziimriidii Anka’nin
tasidig1 anlam gibi yeniden dogusun ve sahlanigin Tiirkiye i¢in tam vakti oldugu ifade
edilmektedir. Di1s sesin, “Tiirkiye'nin donemi, Tirkiye Vakti” sozleriyle de bu
desteklenmektedir. Ayrica Cumhurbagskanin jest ve mimikleriyle resmi kiyafetli
haliyle kendinden emin, ciddi ve karali oldugu son iki sahnede ortaya konmaktadir.

¢) Reklamdaki Gésterge/Gosteren/Gosterilen Iliskisi

Asagidaki tabloda Ziimriidii Anka reklam filmi hakkinda yorumlarda
bulunmay1 saglayan gosterge, gosteren ve gosterilen semasi tizerinden gostergebilim

analizi yer almaktadir.

Gosterge Gosteren Gaosterilen
Dogan giines Giin dogumu Yeniden baglamak
Hayvan Ziumriidi Anka Yeniden dogus
Simge Dalgalanan bayrak Bagimsizlik, devlet olma
Yer Cadir Gogebe olma, beylik olma
Insan ve nesne Gogiisten ¢inar ¢ikmasi Osmanli devleti
Hayvan Saha kalkmis at Harekete ge¢me, kalkinma
insan Atindan inen sultan Saygi, inang, gelenek
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Arag Bandirma vapuru Kurtulus savasmin

baslangici
Insan Mustafa Kelam Atatiirk Kurucu lider
Hayvan Tiiylerinden yeniden Yeni bir baslangig, Tiirkiye
olugan Ziimriidii Anka
Projeler Biiyiik modern yapilar Kalkinma, basari, hizmet
Insan Cumhurbagkani Erdogan Tiirkiye Cumhuriyeti
lideri

CHP Siyasal Reklam

Cumhuriyet Halk Partisi, Iyi Parti ve Saadet Partisi Millet Ittifaki adiyla
olusturduklari bir siyasi hareket ile 24 Haziran 2018’de yapilan cumhurbagkanlig1 ve
milletvekili secimlerine katilmistir. Millet Ittifaki genel segimlerde toplamda % 33,95
oy alirken, cumhurbagkanlig1 se¢ciminde ise aday gosterilenlerden higbiri secimi
kazanacak yeterli oyu alamamugtir (URL1, 2022). Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurucu
partisi ve Atatiirk’iin partisi olarak giiglii bir misyona sahip olan CHP, 24 Haziran 2018
segimlerinde “Millet I¢in Geliyoruz’, ‘Artik Tamam’ sdylemlerini kullanarak yaptirdig:
reklamlarla se¢gmenler {izerinde etkili olmaya ¢alismistir. Multimedya 6zelligine sahip
ortamlarda gosterimi yapilan ‘Yiirtiyoruz’ reklam filmi ¢alismanin amacma
uygunlugu bakimindan tercih edilmis olup bir siyasal iletisim ¢alismasi olarak analizi

su sekilde gerceklestirilmistir:

a) Yiiriiyoruz Reklam Filminin Géstergebilimsel Analizi

Ayrim yapmaksizin tiim halka seslenis niteliginde olan reklam filmi 1 dakika
10 saniye siirerken 23 sahneden olusmaktadir. Cocuklardan, kadinlardan, engelli
kisilerden; esnaftan, ¢iftciden vd. her kesimden kisilerin yer aldig1 reklam filmi birden

¢ok temay1 igerisinde barindirmaktadir (URL3, 2022).

Sahne 1 Sahne 2 Sahne 3
e 4

Yuruyoruz.

Cocuklanmiz aydinlik sabahlara uyansin tiye ytiriiyoruz.
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Gorsel 10: Cumhuriyet Halk Partisi ‘Yiirtiyoruz’ Reklam1 / Sahne 1, 2 ve 3

Reklam filmi, gokytliziiniin yer yer bulutlarla kapli oldugu fakat acik bir
havada, yesil doga icerisinde, ortasinda beyaz seritli asfaltli bir yolda, uzaklarda takim
elbiseli, tek basina yiiriiyen bir kisinin goriintiisiiyle baslar. Bu sirada yiiriiyen kisinin
belden asag1 kismi sahnede belirir ve dis ses, “Yiirtiyoruz. Cocuklarimiz aydinlik
sabahlara uyansin diye yiiriiyoruz.” diyerek ¢ocuklarin bir iilkenin yarmi olduguna
vurgu yapildig1 anlasiimaktadir. Sahne 3’te okul ¢aginda oldugu tahmin edilen bir

¢ocugun elinde kaynak makinasiyla bir sanayi ortaminda ¢alistig1 goriilmektedir.

Sahne 4 Sahne 5 ‘ Sahne 6

Gocuklanmiz aydinlik sabahlara uyansin diye yiiriyoruz. Yilllann emegi karsiliksiz kalmasin diye yiriiyoruz.

Gorsel 11: Cumhuriyet Halk Partisi “Yiiriiyoruz’ Reklami / Sahne 4, 5 ve 6

Sahne 4'te bir Onceki sahnedeki soylem devam ederken sabah giin
aydinlanmadan okula giden c¢ocuklar goriilmektedir. Beslenme ve okul gantasm
tastyan, kardes oldugu sanilan ¢ocuklar el ele tutarak okula dogru ytirtidiigii ayrica
okul tagitinin okula ogrenci getirdigi goriilmektedir. Sahne 5'te ve 6’da, “Yillarin
emegi karsiliksiz kalmasin diye yiirtiyoruz.” diyerek dis ses devam etmektedir. Sahne
5’te kalabaliklarin yiirtidigi bir kaldirimin kenarinda oturan, kucagindaki tablanin

tizerinde ¢ocuklar igin siislii tirtinler satan emekli yash bir beyefendi, sahne 6’da evin
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camlarin1 temizleyen disariya dogru diislinceli sekilde bakan basi ortiilii bir

hanimefendi goriilmektedir.

Sahne 7 Sahne 8 Sahne 9

Esnafin yiizil gulsun, engeller kalksin d Esnafin yiiz{l giilstin, engeller kalksin, Esnafin yiizi gilsiin, engeller kalksin,
topraklarimiza bereket gelsin diye yuruyoruz. topraklarimiza bereket gelsin diye yiirtyoruz. topraklarimiza bereket gelsin diye yiiriiyoruz.

Gorsel 12: Cumhuriyet Halk Partisi ‘Yiiriiyoruz’ Reklami / Sahne 7, 8 ve 9

Sahne 7, 8 ve 9’da “ Esnafin yiizli giilsiin, engeller kalksin, topraklarimiza
bereket gelsin diye yiiriiyoruz.” dis sesi duyuluyor. Sahne 7’de aksamleyin kiralik
yazili ditkkkanin kepengini kapatan orta yaslarinda diisiinceli ve ytizii asik bir esnaf,
sahne 8'de otobiis duraginda tekerlekli bir arabada engelli olan orta yash bir
beyefendinin elini kaldirdig1 ve sesini birilerine duyurmaya calisirken otobiistin orta
kapisinin kapanmakta oldugu, sahne 9'da ise arka boliimde insaatlarin yiikseldigi ve

bitisigindeki tarim arazisine tohum serpen yagl bir ¢iftcinin oldugu goriilmektedir.

Sahne 10 Sahne 11 Sahne 12

Guunku, yimadan yoruyunce, bashgimiz yerde umuliyeseniyor Attigimiz her adimda azmimiz artiyor. \ Attigimiz headimda azmimiz artiyor.

Gorsel 13: Cumhuriyet Halk Partisi “Yiirtiyoruz’ Reklami / Sahne 10, 11 ve 12

Sahne 10’da ilk sahnedeki lacivert takim elbiseli beyefendi kimselerin
bulunmadig1 yolda yiirimeye devam ederken yol ortasinda yeseren bir cigek

goriilmekte ve dis ses, “Ciinkii yilmadan yiriiylince, bastigimiz yerde umut
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yeseriyor.” diye duyuluyor. Sahne 11’de, “Attigimiz her adimda azmimiz artiyor.” dig
sesiyle birlikte kitlelerin ayni1 yone dogru adimlar atti1, sahne 12’de ise bas1 agik ve

kapal1 geng kizlar ile erkelerin de birlikte yiirtidiigti gortilmektedir.

Sahne 13

Gorsel 14: Cumhuriyet Halk Partisi “Yiiriiyoruz’ Reklami / Sahne 13, 14 ve 15

Sahne 13'te, sahne 8de durakta yer alan engelli beyefendinin kollariyla
tekerlekli arabasini hareket ettirdigi ve duraktan uzaklastig1 goriilmekte ve bir onceki
sahnenin devami olan dis ses duyulmaktadir. Sahne 14'te yalmiz yiiriiyen
beyefendinin arakadan bir goriintiisii bulunmakta ve ufka dogru ytiriiyor hissi
uyandirmaktadir. Ciinkii yol gokytiziiyle birlesiyormus gibi uzun bir sekilde
goriilmektedir. Sahne 15te ise yiiriiyen bu kisinin CHP Genel Bagkani Kemal
Kiligdaroglu oldugu fark edilmekte, lacivert takim elbise igerisinde beyaz gomlek ve
kirmizi kravat ile viicudu 6n cepheden sahnelenen bagkanin ciddi bir yiiz ifadesine
sahip oldugu ve arkasinda kendisiyle birlikte yiiriiyen kalabalik kitlelerin oldugu
goriilmektedir. Onceki sahnelerde gortilen kisiler dahil kadin, ¢ocuk; geng, yasly; esnaf,

ciftci vd. her kesimin yiiriiytise istirak ettigi goriilmektedir.

Sahne 16 Sahne 17 Sahne 18

____I_‘-I ]

Gorsel 15: Cumhuriyet Halk Partisi “Yiiriiyoruz’ Reklami / Sahne 16, 17 ve 18
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Sahne 16’da kiiglik kiz ¢ocugu babasi oldugu disiiniilen bir beyefendinin
omuzlarinda, sahne 17’de yash bir beyefendi ve hemen arkasinda bir hanimefendi ve
sahne 18'de tebessiim eden geng bir kadmnin kalabaligin 6n tarafinda yiiriidiikleri
goriilmektedir. Dis ses, “Huzur igin, adalet i¢in, refah igin yiiriiyoruz.” seklinde

duyulmaktadir.

Sahne 19 Sahne 20 Sahne 21

Gorsel 16: Cumhuriyet Halk Partisi “Yiiriiyoruz’ Reklami / Sahne 19, 20 ve 21

Sahne 19°da kamera acisma gore daha yakin cekimde orta yas tistii bir
hanimefendi, arkasinda geng bir hanimefendi yiiriirken goriilmektedir. Sahne 20’de
kirmizi sapkali ve gozliiklii orta yaslarinda bir beyefendinin annesi oldugu diistiniilen
basi ortiilii, tebessiim eden yasli bir kadin tarafindan kolundan tutuldugu, sahne 21'de
ise siyah sacl1 ve gozliiklii giilen geng bir kizin kadraja girdigi goriilmektedir. Dis ses,

“Yasanacak bir Tiirkiye i¢in, millet i¢in geliyoruz.” diye duyulmaktadr.

Sahne 22 Sahne 23

Yasanacak bir Turkiye icin¥milleticin geliyonuz:

Gorsel 17: Cumhuriyet Halk Partisi “Yiiriiyoruz’ Reklami / Sahne 22 ve 23
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“Yasanacak bir Tiirkiye i¢in, millet igin geliyoruz.” sdylemi Sahne 22’de de
duyulurken reklamin ilk sahnelerinde sadece bir kisinin yiirtidiigii, bos olan yolun
artik goziin gorebildigi uzak noktalara kadar yiirtiyen kalabalik kitleler tarafindan
dolduruldugu ve genel bagskanin bu kalabaligin birka¢ metre 6niinde bulundugu
goriilmektedir. Arkasmna milleti almis yiirtiyen bir genel bagkan goriintiisii, yol
gosterici lider olduguna dair diisiinceyi olusturmaktadir. Son olarak sahnede 23’te ise

CHP logosunu ‘EVET’ yazil1 bir oy pusulasiyla birlikte goriiriiz ve reklam biter.

b) Algilama Yonetimi Baglaminda Reklamin Yorumlanmasi

CHP’'nin 2017'de adalet ytirtiytisii olarak adlandirdigi, Ankara’dan baslayip
Istanbul’da sonlandirdig1 hareketi cagristiran bu reklam filmi igerisinde adalet, huzur
ve refah gibi mesajlar barindirmaktadir. Her kesimden ve her yastan insana seslenen
ve birlikte hareket etmeyi tesvik eden reklamda, sorunlarin ¢6ztimiine iliskin bir umut
olma gayesi bulunmaktadir. Reklamda goriintiiyle birlikte fon miizigi duyulmakta ve
ekran tizerinde yer alan yazilar dis ses tarafindan seslendirilmektedir.

Reklam yesilliklerle kapli doganin ortasindan gegen bir yolda ytirtiyen kisinin
goriintiisiiyle baslamaktadir. Doga yenilenmenin, timitle yasamanin, yol ise gidilecek
yerlerin ve hedeflerin varligina ¢agrisim yapmaktadir. Hayatin igerisinde yer alan ve
insanlar1 etkileyen tiim sorunlar i¢in bir umut olma ve ¢6ziim {iretme davranisina
vurgu yapilmak istenmektedir. Yarinlarin daha giizel olmasi adma bir davranista
bulunulmakta, dis sesteki, “Yiirtiyoruz. Cocuklarimiz aydinlik sabahlara uyansin diye
ylriiyoruz.” soylemiyle de bu desteklenmektedir.

Cocuklarin c¢alistirildigs, iktidarin kis saati uygulamasindan vazge¢mesinden
dolay1 giin agarmadan okula giden Ogrencilerin varligi, emekli oldugu halde
isportacilik yapan yashlar ve evine katki saglamak igin temizlik isinde calismak
zorunda kalan kadinlar ¢oziim bekleyen sorunlardan bazilar1 olarak goriilmektedir.
“Yillarin emegi karsiliksiz kalmasin diye yiiriiyoruz.” sdylemi, hayatini isine adamis
fakat emeginin karsiligini tam olarak alamamis emekgilerin gergeklesmemis umutlari

icin kullamilmaktadir, denilebilir. Reklamin 6. sahnesinde bir kadin figiirii yer
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almaktadir. CHP'nin ideolojik anlayisinda bas: ortiilii bir kadinin kabul edilmemesine
ragmen bu anlayisin degisime ugradigi, bir arada yasama kiiltiirtiniin olusturuldugu
ve CHP'nin buna dair 6nyargilarindan siyrildig: algis1 bu sahnede yer alan bas: ortiilii
kadindan cikartilabilir. Ayrica bu sahnede evin camlarmi temizleyen emekgi bir
kadmin diistinceli hali umutsuzlugu da anlatmaktadar.

“Esnafin yiizii giilstin, engeller kalksin, topraklarimiza bereket gelsin diye
yliriiyoruz.” soyleminin kullanildigi sahnelerde diikkanini kapatan esnafin diistinceli
ve yiizii asik oldugu goriiliir ve islerinde iyi gitmeyen bir durumun oldugu
anlasilmaktadir. Ayrica sahnede goriilen diger diikkanlarin da tstiinde kiralik ya da
satilik yazisinin bulunmasi esnafin kotii bir durumda olduguna isaret etmektedir. Bir
diger sahnede engelli kisinin otobiise binememesine, derdini anlatmaya caligsa da
kimsenin ona yardimci olmadigina rastlanilmaktadir ve engellerin engelli vatandaslar
icin ¢6ziim bekleyen problem olmaya devam ettigine vurgu yapilmaktadir. 9. Sahnede
ise sehirlesmenin tarim alanlarina dogru genisledigi ve tarim arazisinde ¢alisan bir
amcanin oldugu goriilmektedir. Hem verimli arazilerin hem (iftcilerin korunmasi
gerektigine dair bir mesaj verilmeye calisildig: belirtilebilir.

Yiriiylisiinii stirdiirmeye devam eden takim elbiseli beyefendinin bulundugu
sahnede, “Ciinkii yilmadan yiiriiyiince, bastigimiz yerde umut yeseriyor.” diye ses
duyuluyor. Bu kisi problemleri ¢ozecek kisi olarak diistiniiliirken yolundan
donmeyen ve umut vaat eden birisi olarak algilanmaktadir. Yol ortasinda yeseren
¢icek, umudu ve zor sartlarin iistesinden gelmek i¢in bir baslangici simgelemektedir.
“Attigimiz her adimda azmimiz artiyor.” sdyleminin bulundugu sahnede bahsi gecen
kisiler ve diger sahnelerde goriilen hemen herkes yiiriimeye baslamakta ve atilan her
adimin bir digerini tesvik ettigi de soylenebilir. Kadinlarin yer aldigi Sahne 12’de bas1
acik ve kapali geng kizlar ile erkeklerin yiirtidiigii goriilmektedir. Bu sahnede bir
esitlikten, 6zgiirliikten ve birliktelikten bahsedilebilir. Ayrica CHP'nin mevcut algilari
degistirecek gorseller ve soylemlerde bulundugu ifade edilebilir.

15. sahneye kadar yalniz yiirtimeye devam eden kisinin CHP Genel Baskani

Kemal Kiligdaroglu oldugu goriilmektedir. Bu sahnede harekete gecen herkesin
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bagkanin arkasinda toplanip yiiriimeye eglik ettigi fark edilmektedir. Bagkanin
kalabaliktan birka¢ metre onde yiiriimesi onun yol gosteren bir lider olduguna,
dolayisiyla sorunlarin tistesinden gelebilecegine dair bir diisiincenin olugsmasina isaret
etmektedir. Sert bir yiliz ifadesi sorumlulugunun bilincinde ve ciddi bir sorunun
olduguna kanit gosterilebilir. Ayrica yolun goz alabildigince uzayarak gokytiziiyle
birlesiyormus gibi goriinmesi de umuda yolculuk seklinde ifade edilebilir. “Huzur
icin, adalet igin, refah i¢in yiiriiyoruz.” sdyleminin oldugu sahnelerde ise babasinin
omuzlarindaki kiz ¢ocugu gelecegi, yash beyefendi ile hanimefendinin yiiriiytist
gelenegi, deneyimi ve degisimi, tebessiim eden geng kadmn sahnesi ise mutlulugu
anlatmaktadir. 19. sahnede gen¢ kadin ile orta yagslarda bir kadinm ileriye dogru
bakarak mutlu bir yiiz ifadesiyle yiirtimesi kararliligi, inanmisligi ve umudu; bir diger
sahnede hasta oldugu diisiiniilen bir beyefendinin kolundan annesi oldugu sanilan
yash kadinin tutmasi destegi, birlikteligi ve diger sahnedeki geng kizin giiliistiniin ise
mutlulugu ifade ettigi soylenebilir.

22. sahnede arkasma milleti almis bir genel bagkan gortintiisti yer almaktadir.
Sahnede; inanmas bir yiiz ifadesi, en 6nde yol gosteren bir lider ve onu takip eden halk
on plana ¢tkmaktadir. Baslangigta genel baskan tek basina ytiriirken reklamin sonuna
dogru kalabalik kitlelerin arkasinda toplanmasi ona inanildigini ve onunla birlikte
hedefe varilacagina dair bir fikir olustugunu gostermektedir. “Yasanacak bir Tiirkiye
i¢cin, millet i¢in geliyoruz.” sdylemi hangi amagla hareket edildigini agiklamaktadur.
Son sahnede CHP logolu ‘EVET” yazili oy pusulas: goriilmektedir. Bu durum ise
demokrasilerde amaca ulasmanin esas yolu olan se¢imi hatirlatmaktadir.

¢) Reklamdaki Gésterge/Gdsteren/Gosterilen Iliskisi

Asagidaki tabloda ‘Yiirtiyoruz’ reklam filmi hakkinda yorumlarda bulunmay:
saglayan gosterge, gosteren ve gosterilen semasi tizerinden gostergebilim analizi yer

almaktadir.
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Gosterge Gosteren Gosterilen
Doga Gidilen yol Ufuk, hedef, sila,
sonsuzluk
Hareket Yiirtimek Eylem, ozgiirliik, ilericilik
Insan Calisan ¢ocuk Yoksulluk, aileye destek
insan Karanlikta Okula giden Zor sartlar, gelecek,
cocuklar aydinlik yarinlar
insan Satis yapan bir emekli ve Gec¢im derdi, yetmeme,
ev temizleyen kadin emek, zor bir hayat
Insan Diikkanini kapayan Zor gartlar, hiizlin, emek,
esnafin mutsuzlugu kazanamama
insan Duraktaki engelli kisi Engeller, zor yasam
sartlar1
insan Tarlada galisan ciftci Bereket, liretme, emek
Hareket Yiiriiyen kalabaliklar Birliktelik, tepki gosterme
Nesne Kadimnin Bagortiisti Bir arada yasama kiiltiir,
esitlik, ozgtirliik
Insan Cocugu omuzunda baba Umitli yarinlar, gelecek
Insan Giilen yash adam ve Huzurlu 6miir, deneyim
kadin
Insan Giilen kadin Mutluluk ve giiven
duygusu
insan Yash ve geng kadin Gegmis, gelecek ve umut
insan Evladiyla basortiilti kadin Birliktelik, destek,
muhafazakarlik
Insan Kitleler 6ntinde giden Lider, yol gosteren, onder
adam
Gorsel Evet yazili bir oy pusulasi Demokrasi, ikna,
hatirlatma
Sonug

Siyasal iletisimde reklam calismalar1 Ozellikle se¢cim donemlerinde siyasi

partiler ve siyasiler tarafindan sik¢a basvurulan onemli yollardan biri olmaktadir.

Se¢meni etkilemek isteyen siyasiler ve partiler reklamlar ile kendileri hakkinda pozitif

diistincenin benimsenmesini istemekte; bilgilendirmek, inandirmak ve ikna etmek

gibi amaglarla da tutum ve davranis degisikligine yonelik hareket etmektedirler.

Reklamlarin smirli bir zaman ve alanda yapiliyor olmasi cogu zaman verilmek istenen
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mesajin kalitesini etkilemektedir. Mesajin saglikli bir sekilde hedef kitle tarafindan
kabul edilmesi, reklamlarin profesyonellerce yapilip kolaylikla algilanmas: ile
miimkiin olabilmektedir. Reklam alaninda uzmanlasmis kisiler az sozle ¢ok seyler
anlatabilmek icin algilara seslenmeyi basarabilmelidir. Algilar, reklamlar1 sinirlayan
sorunlarin tistesinden gelebilmenin ve mesajlarin hedef kitleye etkili bir sekilde
ulagmasinin yolunu agabilmektedir. Bu bakimdan oncelikle yapilmas: gerekenlerden
bir tanesi de algilarin iyi yonetilmesidir. Iyi yonetilen algilar ile bagarili sonuglar elde
edilmektedir. Algilama yonetimi ile Kkitlelerin duygularini, fikirlerini ve
glidiilenmelerini etkileme imkanina erisilmektedir. Siyasal reklamlarda, algilama
yonetimine dair igerikler kadar kullanilan iletisim kanallar1 da 6nem tasimaktadir.
Ozellikle giimiimiiz iletisim araglarmin devreye girmesiyle ses, yazi ve gdriintiiniin
ayni anda kullanildigr multimedya ortamlarin varligi daha hizli yayilimi ve etkili
olmay1 artirmigtir.

24 Haziran 2018 milletvekili genel segimleri ve cumhurbaskanligi sec¢im
doneminde hazirlanan iktidar partisinin (Ak Parti) ‘Ziimriidii Anka’ reklami pozitif
reklam tiiriine ve ana muhalefet partisinin (CHP) “Yiiriiyoruz” reklami negatif reklam
tiirine uygun oldugu anlasilmaktadir. Genellikle iktidar partileri yonetimde
bulunduklar: siirede yapmis olduklar1 ve yapmay: diisiindiikleri projeleri pozitif bir
bakis agisiyla se¢mene anlatirken, muhalefet partileri projelerin yetersizligine, ¢ok
daha iyilerinin yapilabilecegine ve eksik kalan icraatlara vurgu yaparak negatif

sOylemlerle secmene ulagsmaktadir.

Ak Parti reklamindaki ‘Ziimriidii Anka’ yeniden dogusu, zorluklarin
tistesinden gelebilmeyi ve gli¢lii yarinlar1 igeren anlamlari tasirken CHP'nin
“Yiirtiyoruz’ reklami ise her yastan ve her kesimden insanin birlikte hareket etmesini,
sorunlarin ¢oziimiine iliskin eyleme ge¢meyi ve umutlu olabilmeyi igeren anlamlar
tasimaktadir. Ak Parti reklaminda ge¢mis donemlere ve Osmanli padisahlarma yer
verilmesiyle gelenekgi bir anlayisa bagli olunduguna ve ge¢misten alinan giig ile ¢cok

daha ileri gidilecegine dair alg1 olusturulurken CHP reklaminda adalet, huzur ve refah
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dolu bir yasam igin sorunlarin tiistesinden gelebilmeyi vaat eden bir anlayis
olusturularak yasanan zorluklarin hep birlikte olarak ve giiglii bir lider etrafinda
toplanarak ¢oziilebilecegi algisi verilmektedir. Incelenen her iki reklamda da parti
liderleri hem goriintii hem de sesleriyle yer almaktadir. Bunun se¢menleri etkileme
agisindan onemli bir davranis oldugu ifade edilebilir. Ayrica goriintiiller miizikle
desteklenmektedir. Kendini muhafazakar demokrat olarak tanitan Ak Parti'nin
reklamiyla tutarlilig: gibi, kendini sosyal demokrat olarak tanitan CHP'nin reklamiyla
tutarli olusu benzerlik tasimaktadir. Fakat CHP'nin reklaminda yillarca ¢agdisiligin
simgesi olarak nitelendirilen basortiiye yer verilmesi, artik sosyal demokrat anlayisin
ozgurliik¢ii ve esitlikci esaslariyla hareket edildigini gostermektedir. Bu durum ise
birlikte yasam kiiltiirii adina CHP’deki degisimin ve doniisiimiin gostergesi olarak
belirtilebilir. Ak Parti tarihteki giiclii 6rneklerden yararlanarak yeni bir baslangig igin
‘Ttrkiye Vakti’ sloganiyla se¢gmene ¢agrida bulunurken, CHP “Artik Tamam’ sloganini
kullanarak kotii yonetime ve Ak Parti tarafindan istenen yeni doneme dur dercesine

cagrida bulunmaktadir.

Secim donemlerinde se¢menlerde davrams degisikligi yaratarak en fazla oyu
alip iktidar olmak her partinin temel amacidir. Bunu gergeklestirmek icin bir¢ok unsur
onem tasimaktadir. Siyasal reklamlarda algilama yOnetiminden yararlanilarak
karisikligima neden olacak yogunluklardan kaginilmasiyla mesaj hedef kitle tarafindan
kolayca algilanabilir ve boylece basar1 saglanabilir. Ayrica Parti tiiztiglinden, secim
bildirgesine ve liderlik vasfina kadar hemen her sey ayrintili bir sekilde diistiniilerek
segmene en uygun yolla ulasilmalidir. Bu hassasiyeti gosteren siyasi olusumlar

zamanla iktidar1 elde etme imkanina erisebilmektedir.
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hayvanlar iizerinde bir ¢calisma olmadigindan dolay1 etik kurul onay1 aranmamustir.
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OGRETMEN ADAYLARININ iLETiSIM KAVRAMINA
YONELIK ALGILARI: BIR METAFOR ANALIZI

Prof. Dr. Gokhan DEMIRCIOGLU!

0z

Tletisim, etkili bir simif ortami olusturmada temel unsurlarindan biri oldugu sdylenebilir. Bu nedenle
sinif ortaminin tasarimcisi olan 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin iletisim becerilerinin yiiksek olmasi
beklenmektedir. Buradan hareketle, bu ¢alismada 6gretmen adaylarimin iletisim kavramina yonelik
algilar1 metafor analizi ile belirlenmeye calisilmistir. Calismanin amacina ulasmak igin nitel arastirma
yaklagimina dayali “olgubilim” yontemi kullanilmigtir. Calismaya Tiirkiye'nin kuzey dogu kesiminde
yer alan bir egitim fakiiltesinin farkli lisans programlarinda (sosyal bilgiler 6gretmenligi, Ingilizce
ogretmenligi, sinif 6gretmenligi, matematik 6gretmenligi, ilkogretim matematik 6gretmenligi, beden
egitimi ve spor 6gretmenligi, fen bilgisi 6gretmenligi, okul oncesi 6gretmenligi, Tiirkce 6gretmenligi,
rehberlik ve psikolojik danismanlik) 6grenim goren 213’11 erkek ve 230'u kadin toplam 443 6gretmen
aday1 katilmistir. Calismada veri toplamak amaciyla literatiirden uyarlanan bir anket formu
kullanilmistir. Anket formu, demografik bilgiler yaninda “fletisim .... gibidir. Ciinkii ....” ifadesinden
olusmaktadir. Anketten elde edilen verilerin sonucu, katilimcilarin 148 gecerli metafor olusturduklari
ve bunlarin 9 kategori altinda toplandig: belirlenmistir. Ayrica katiimcilardan 150 tanesinin metafor
kavramimi daha once duymadiklari belirlenmistir. Calismadan elde edilen diger bir sonug ise
katilimcilarin iletisimin bir¢ok boyutuna yonelik farkindaliklarinin oldugudur.

Anahtar Kelimeler: Iletisim, Ogretmen aday1, Metafor, Ogretmen egitimi

PERCEPTIONS OF STUDENT TEACHERS REGARDING THE CONCEPT OF
COMMUNICATION: A METAPHOR ANALYSIS

ABSTRACT

It can be said that communication is one of the basic elements in creating an effective classroom
environment. For this reason, it is expected that the communication skills of teachers and teacher
candidates, who are the designers of the classroom environment, are high. From this point of view, in
this study, the perceptions of teacher candidates towards the concept of communication were tried to
be determined by metaphor analysis. In order to reach the aim of the study, the "phenomenology"
method based on the qualitative research approach was used. The study included student teachers
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studying in different undergraduate programs (social sciences education, English language education,
classroom instruction education, mathematics education, elementary mathematics education, physical
education and sports education, elementary science education, early childhood education, Turkish
education, guidance and psychological counseling) of an education faculty located in the northeastern
part of Turkey. A total of 443 teacher candidates, of whom 230 were male and 230 female, participated.
In order to collect data in the study, a questionnaire form adapted from the literature was used. The
questionnaire form includes demographic characteristics of the participants as well as the sentence
“Communication is like a .... because....”. As a result of the analysis from the questionnaire, it was
determined that the participants created 148 valid metaphors and they were grouped under 9
categories. In addition, it was determined that 150 of the participants had not heard the concept of
metaphor before. Another result obtained from the study is that the participants were aware of many
aspects of communication.

Keywords: Communication, Student teacher, Metaphor, Teacher education

Extended Summary

It is stated that communication comes from the word “communication” in English and French
languages and that it is a process. When the literature is examined, it is seen that about 126 definitions
of communication in the historical process have been made. In Zillioglu (2014), the communication is
defined that it is the mutual unwritten transfer of feelings and thoughts. In this study, the
communication is expressed as the process of producing meaning by sending and receiving verbal and
non-verbal symbols and signs between the source and the receiver, however the meaning changes
depending on content and context. The communication is one of the important elements of education
process. In the school setting, various communications such as school environment, student-student,
teacher-student, administrator-teacher, teacher-parent, servant-manager take place.

Where there are people, communication becomes inevitable. By communicating, the
individual compares his/her own mentality, perspective on events and behaviors with others' thoughts,
perspectives and behaviors, and becomes aware of himself and others in this process. From this it can
be said that communication is an important part of human development and progress. The efficiency
of the educational process can be increased by the quality of communication between teachers and
students. The quality of the communication is limited by the communication skills of the parties. Here,
teachers are expected to have high communication skills, since the person who directs the process is the
teacher with a professional identity. Making the mutual communication of teacher-student and student-
student couples effective in the classrooms and increasing the quality of teaching can be possible with
the effective use of communication processes. As it can be understood from here, education can be
expressed as a communication activity in general terms.

The word metaphor comes from the Greek word “metaphora”. This word consists of the words
meta (beyond, excessive) and pherein (carry, burden). In our language, metaphor finds meaning with

the words of simile and metaphor. Lakoff and Johnson (1980) claim that metaphor is a frequently used
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tool in daily life and is an important part and indicator of the mindset. They even expressed metaphor
as making sense of a concept in terms of another concept or concepts. When the studies based on
metaphor analysis in the literature are evaluated, it is considered to be a qualitative data collection
method since content analysis is used in the analysis of the metaphors collected from the participants.

As a result of the literature review, metaphor studies were found in different fields and for
various concepts. The samples of the studies on metaphor analysis in the literature vary from primary
school to university and from student to teacher and parent. In the literature, there are 4 studies on
metaphor analysis on the concept of communication, which is the research subject of this study. It was
determined that all of the studies conducted with university students. From this point of view, in this
study, it is aimed to reveal the perceptions of teacher candidates regarding the concept of
"communication” through metaphors. Within the framework of this purpose, the problem sentence of
the research is expressed as follows: How do university students perceive the concept of
communication?

The sub-problems of the research are:

1. What are the metaphors of university students regarding the concept of communication?

2. Under which conceptual categories can the identified metaphors be grouped in terms of their
common features?

From this point of view, in this study, the perceptions of teacher candidates towards the concept
of communication were tried to be determined by metaphor analysis.

In order to reach the aim of the study, the "phenomenology"” method based on the qualitative
research approach was used. The study included student teachers studying in different undergraduate
programs (social sciences education, English language education, classroom instruction education,
mathematics education, elementary mathematics education, physical education and sports education,
elementary science education, early childhood education, Turkish education, guidance and
psychological counseling) of an education faculty located in the northeastern part of Turkey. A total of
443 teacher candidates, of whom 230 were male and 230 female, participated. In order to collect data in
the study, a questionnaire form adapted from the literature was used. The questionnaire form includes
demographic characteristics of the participants as well as the sentence “Communication is like a ....
because....”.

As aresult of the analysis from the questionnaire, it was determined that the participants created
148 valid metaphors and they were grouped under 9 categories. In addition, it was determined that 150
of the participants had not heard the concept of metaphor before. Another result obtained from the

study is that the participants were aware of many aspects of communication.
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Giris

[letisim, Ingilizce ve Fransizca dillerinde “communication” olarak ifade edilen
kelimeden geldigi ve bir siireg oldugu ifade edilmektedir (Orta, 2009). Literatiir incelendiginde
tarihsel siire¢ icerisinde iletisimin yaklagik 126 taniminin yapildigi goriilmektedir (Jones,
2013). Cok sayida tanimlama yapilmasinin en 6nemli nedeni, iletisimin kapsaminin ¢ok genis
olmas1 ve hemen hemen her disiplinde bir karsiliginin olmasi olabilir. Ayrica bir birey icin
iletisim siireg igerisinde farkl sekiller almakla birlikte anne karnindan 6liinceye kadar devam
eden bir stiregtir. Bu durum diinyadaki tiim insanlar i¢in gegerlidir. Bu derece genis 6l¢ekli bir
kavrami bir ctimlede 6zetlemek oldukg¢a zordur. Literatiirde iletisim kavramina yonelik
tanimlamalardan bazilar1 sunlardir: Zillioglu (2014) iletisimi, karsiikli olarak diisiince ve
duygularin yazili olmayan yollarla aktarimi, seklinde tanimlamaktadir. Barnlund (1968) ise
iletisimi; “Insamin baslatti§, kendisini cevresinde yonlendirecek ve degisen gereksinimlerini
karsilayacak sekilde uyarilar1 ayirt etmeye ve Orgiitlemeye calistigr yaratict bir edim” olarak ifade
etmektedir (akt., Aziz (2010, s. 24). Ciiceloglu (2002; s. 55) iletisimi, “iki kisi arasindaki anlam
alisverisi” olarak tanimlarken, Theodorson ve Theodorson (1969) ise “simgeler araciligi ile bir
kisiden ya da gruptan digerine bilginin, fikirlerin, tutumlarin veya duygularin iletimi” seklinde ifade
etmektedirler (akt., Aziz, 2010, s. 24). Giiriiz ve Eginli (2008, s. 6-8) ise iletisimi, “belli bir amag
ugruna, bir yone dogru gerceklestirilen eylemi, daha sonra o yonden geriye, yani ters yone dogru iki
tane bildirim ile aktarma faaliyeti” olarak agiklamaktadirlar. letisim, genel manada biinyesinde
ses, yazi, gorsel ve sozel olmayan araglarin kullanildig: bir etkinlik olarak da diistiniilebilir
(Semercioglu & Akgay, 2020). Incelenen tanimlardan hareketle, bu calismada iletisim, icerik ve
baglama dayali olarak degisiklik gostermekle birlikte, sozel ve sozel olmayan sembol ve isaretleri kaynak-
alict arasinda gonderip alarak anlam iiretme siireci olarak ifade edilmistir. fletisim tiim canlilar
arasinda gergeklesen bir siire¢ olmakla birlikte bu ¢alismada insanlar arasindaki iletisime
odaklanilmistir. Insanlar arasindaki iletisim denilince akla ilk gelen Kkigiler arasmdaki
iletisimdir. Kisiler arasi iletisim, iki ya da daha fazla bagimsiz insan arasindaki sézel ve sozel
olmayan etkilesim olarak tanimlanmaktadir (DeVito, 2016, s. 26). Iletisim siireci genel
anlamda, kaynalk, ileti, kanal, alic1 ve geri bildirim unsurlar: igerir. Bu siiregte kaynak, mesaji
gonderen, alic1 ise mesaj1 alan kisidir. Mesaj ise igerigin ifade edilme seklidir. Mesajin iletilme
sekli ise kanal olarak ifade edilmektedir. Mesaji alan alicinin kaynaga verdigi tepki ve ipuglari

ise geri bildirim olarak ifade edilmektedir. Hetig.im, katilimcilar, kullanilan kanallar ve baglam
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unsurlari agisindan degerlendirildiginde kisi ici, kisiler arasi, grup, orgiitsel ve kitle iletigsimi
seklinde smiflandirilmaktadir  (Jones, 2013). Insana O0zgii bir kavram olarak
degerlendirildiginde, insanlarin dogasinda var olan zihinlerini ve yeteneklerini kullanarak
gelistirdikleri bir kavram oldugu anlasilmaktadir (Goneng, 2007). Evrensel acidan
bakildiginda insanlar hayatlar1 boyunca genis bir iletisim ag1 igerisinde yasadiklari
soylenebilir. Bu iletisim ag1 insanlar igin bilgilendirici ve yonlendirici 6zellige sahiptir. Insan
icin iletisim sadece televizyon izlemek, diger insanlarla fikir alis verisinde bulunmak, radyo
dinlemek gibi aktivelerle sinirli degildir. Bu bilgi akis1 ve yonlendirmeler, bireylerin zeka, akil
ve yetenekleriyle birlesince, insanlarin bilissel, duyussal ve psikomotor davraniglari {izerinde
son derece dnemli bir rol oynamaktadirlar.

fletisim egitim-6gretim siirecinin 6nemli unsurlarindan biridir. Okul ortaminda,
ogrenci-0grenci, 6gretmen-ogrenci, yonetici-Ogretmen, ogretmen-veli, hizmetli-yonetici gibi
cesitli iletisimler gergeklesir. Insanin oldugu yerde iletisim kaginilmaz hale gelir. Birey iletisim
kurarak kendi diisiince yapisi, olaylara bakis agis1 ve davranislar: ile bagkalarmin diisiince
yapilari, bakis agilarin1 ve davranislarini karsilastirir, bu siirecte kendinin ve bagkalarmin
farkina varir (Myers, 2002). Diger bir ifade ile duygu, diisiince ve fikirler iletisim yoluyla
karsilikli olarak aktarilir. Buradan, iletisimin insan gelisiminin ve ilerlemesinin 6nemli bir
parcast oldugu soylenebilir. Egitim-0gretim siirecinin verimliligi, 6gretmenler ile 6grenciler
arasindaki iletisimin niteligi ile arttirilabilir. Bu iletisimin kalitesi, taraflarin iletisim becerileri
ile sinirhidir. Burada siireci yonlendiren taraf profesyonel bir kimlige sahip olan 6gretmen
oldugundan, Ogretmenlerin iletisim becerilerinin yiiksek olmasi beklenir. Smiflarda
O0gretmen-Ogrenci ve 0grenci-ogrenci ciftlerinin karsilikh iletisimini etkili hale getirmek ve
Ogretimin kalitesini arttirmak, iletisim siireglerinin etkili kullanilmasiyla miimkiin olabilir
(Kesicioglu & Giiven, 2014). Buradan da anlasilabilecegi gibi genel manada egitim bir iletisim
faaliyeti olarak ifade edilebilir (Bolat, 1996).

Egitim ortamlarinda iletisimin son derece Onemli oldugu dikkate alindiginda,
O0gretmenlerin iletisim becerilerinin karsilastiklar: sorunlari ¢6zmede ve basarili bir 6grenme
ortami olusturmada etkili olacagl degerlendirilmektedir. Diger taraftan egitim ortamlar:
dgrencilerin iletisim becerilerinin gelismesinde 6nemli bir yere sahiptir. Ozellikle egitim
fakiiltelerini kariyer olarak tercih eden Ogrencilerin iletisim becerilerinin yiiksek olmasi

beklenmektedir. Literatiirde 6gretmen adaylarinin iletisim becerilerine yonelik bir¢ok farkl
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¢alismanin oldugu tespit edilmistir (Pehlivan, 2005; Giin, 2018; Ocak & Ersen, 2015). Ogretmen
adaylarmin anne egitim seviyesi arttikga 6gretmen adaylariin iletisim becerilerinin arttig1
(Cetinkaya, 2011; Dilber & Akhan, 2019; Giirsimsek, Vural & Demirsoz, 2008; Ocak & Ersen,
2015; Yildiz & Kurtuldu, 2016; Yilmaz & Cimen, 2008) ve ortalama olarak Ogretmen
adaylarmin iletisim diizeylerinin yiiksek oldugu (Dilber & Akhan, 2019; Pehlivan, 2005;
Uygun & Arikan, 2019) cinsiyet degiskeninin 0gretmen adaylar: i¢in anlamh bir farkhilik
olusturmadig: (Cevik, 2011; Ciftci & Taskaya, 2010; Dilekmen, Basc1 & Bektas, 2008; Kayabas1
& Akcengiz, 2014; Milli & Yagci, 2017; Pehlivan, 2005; Tiimkaya, 2011) ve kadinlarin iletisim
becerilerinin erkek 6gretmen adaylarindan daha yiiksek oldugunu iddia eden arastirmalara
rastlanmistir (Korkut, 1996; Owen & Bugay, 2014; Cetinkaya, 2011). Bununla birlikte cinsiyet
degiskeninin Ogretmen adaylarmmin iletisim becerileri {izerinde anlamli bir fark
olusturmadigini ifade eden ¢alismalar da bulunmaktadir (Dilekmen, Bas¢1 & Bektas, 2008;
Pehlivan, 2008; Yesil, 2010).

Metafor kelimesi dilimize, Yunanca “metafora” kelimesinden gelmektedir. Bu kelime,
meta (Ote, asir1) ve pherein (tasimak, yiiklenmek) sozciiklerinden olusmaktadir (Levine-
Phoebe, 2005). Dilimizde ise mecaz, benzetme ve egretileme sozctikleri ile anlam bulmaktadir
(Sahan, 2017). Lakoff ve Johnson (1980), metaforun giinliik hayatta siklikla kullanilan bir arag
oldugunu ve diislince yapisinin Onemli bir parcast ve gostergesi oldugunu iddia
etmektedirler. Hatta metaforu, bir kavrami baska kavram ya da kavramlar agisindan
anlamlandirmak olarak ifade etmislerdir. Saban, Saban ve Kogbeker (2006) ise metaforlari,
insanlarin soyut ve kompleks bir olguyu somutlagtirmak i¢in kullandig1 soyut araglar olarak
ifade edilmektedirler. Diger bir ifade ile metaforlar, duygular:1 daha somut ve anlasilir hale
getirmek i¢in kullanilan yapilardir. Hatta metaforlarin bireylerin karakteristik 6zelliklerini,
algilarmi ve deneyimlerini ortaya ¢ikarmada ve yansitmada en 6nemli yollardan biri oldugu
iddia edilmektedir (Ding, 2022). En sade haliyle metafor, bir kavramin ya da olgunun asina
olunan bir kavram ya da olguya benzetilerek agiklanmasi seklinde tanimlanabilir (Oxford vd.,
1998). Palmquist (2001)’e gore metafor, iki nesne ya da kavram arasindaki benzerlik ve
farkliliklar1 g6z oniinde bulundurarak olusturulan metaforik bir yapidir. Saban, Kogbeker ve
Saban (2006)’a gore metaforlar, kisi icin 6nemli derecede soyut ve karmasik olan bir durumu
acgiklamak ya da anlamak icin kullanilabilecek giiglii zihinsel araglardir. Metafor ¢alismasi ile

birey birbirinden bagimsiz ya da iliskisiz zihinsel yapilar iliskilendirerek daha manidar hale
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getirebilmektedir. Diger bir ifade ile birey icin soyut olan yapilar1 somutlastirip anlasilabilir
hale getirmek i¢in metaforlardan faydalanilabilir. Buradan hareketle metafor ¢alismalarinin
bireylerin bir olguya yonelik kavramsal anlamalarini ortaya koymada bilimsel bir yaklasim
olarak kullanilabilecegi anlagilmaktadir. Literatiirde metafor analizine dayal olarak yapilan
calismalar degerlendirildiginde, katilmcilardan toplanan metaforlarin analizinde igerik
analizinden faydalanildigindan nitel bir veri toplama yontemi oldugu degerlendirilmektedir
(Demircioglu & Kiiglikoglu, 2022).

Yapilan literatiir taramas1 sonucunda farkli alanlarda ve cesitli kavramlara yonelik
metafor ¢calismalarina rastlanmistir. Metafor analizi kullanilarak iilkemizde; ilkokul, ortaokul
ve lise son smif Ogrencilerinin “Oyun” (Gozel & Giindogdu, 2020), iletisim fakiiltesi
ogrencilerinin “Halkla Iliskiler”, lise 6grencilerinin “finiversite” (Korkmaz & Bagceci, 2013),
Tiirkge dgretmeni adaylarmin “Ogretmen” (Sarikaya, 2018), {iniversite dgrencilerinin “Iletisim”
(Elkatmus & Tanik, 2022; Kog-Akran, Acidemir & Uludag, 2018; Semercioglu & Akgay, 2020;
Yilar & Tagrikulu, 2021), “Uzaktan Ogretim” (Demirbilek, 2021) ve “Sosyal Adalet” (Ferhat &
Demirbilek, 2022), doktora 6grencilerinin “Doktora egitimi ve d3retim iiyesi” (Limon & Durnals,
2018), 6gretmen adaylarmun “Yabanc: Dil” (Gomleksiz, 2013) ve “Bagimsizlik” (Ozkal & Capraz,
2021), Okul Oncesi Ogretmen Adaylarinin “Ustiin Yetenekli Cocuk” (Duran & Daglioglu, 2017)
ve “Bilim ve Bilim Insani” (Senel & Aslan, 2014), ilkokul 6grencilerinin, smif 6gretmenlerinin
ve ailelerin “Aile” (Ceylan, 2016), Ogretmen adaylarmin ”Ogretmen” (Kiral, 2015),
ogretmenlerin “Okul Miidiirii” (Akan, Yal¢in & Yildirim, 2014), 6grenci ve velilerin “0gretmen”
(Gencer, 2020), beden egitimi 6gretmen ve dgretmen adaylarinin “Ogretim Modelleri” (Can,
Isim & Zorba, 2022), okul yoneticisi ve Ogretmenlerin “Gelecegin Okullar1” (Yalginkaya &
Thtiyaroglu, 2022), tiiketicilerin “Bilincli Tiiketici” (Karaboga, 2022), fen bilgisi dgretmen
adaylarinin  “Kimya Laboratuvar:” (Yadigaroglu, 2018) kavramlarma yonelik algilar
derinlemesine belirlenmeye calisilmistir. Goriildiigii gibi literatiirde oldukga fazla disipline ve
kavrama yonelik metafor analizi ¢alismalar1 bulunmaktadir. Literatiirdeki metafor analizine
yonelik ¢alismalarin 6rneklemleri ilkokuldan tiniversiteye ve 6grenciden 6gretmen ve veliye
cesitlilik gostermektedir. Bu ¢alismanin arastirma konusu olan iletisim kavramina yonelik
literatiirde metafor analizine yonelik 4 c¢alisma yer almaktadir. Calismalarmm hepsinin
uiniversite 6grencilerine yonelik oldugu belirlenmistir. Ko¢-Akran, Acidemir ve Uludag (2018)

iktisadi ve idari Bilimler, Fen Edebiyat, Egitim, Héhiyat, Veterinerlik Fakiiltesi, Beden Egitimi
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ve Spor Yiiksek Okulu, Saglik Yiiksekokulu, Yabanc Diller Yiiksekokulu ve Miihendislik
Fakiiltesi 6grencileri, Elkatmis ve Tanik (2022) ve Yilar ve Tagrikulu (2021) egitim fakiiltesi
ogrencileri ve Semercioglu ve Akgay (2020) smif 6gretmeni adaylar ile iletisim kavramini
calismislardir. Buradan da anlasilacag: gibi egitim fakiiltesi 6grencilerinin iletisim kavramina
yonelik metafor ¢alismalar1 sinirli sayidadir. Egitim-6gretim siirecinin hemen her asamasinda
iletisim oldugundan, bir 6gretmenin ya da Ogretmen adaymin iletisim beceri diizeyi,
meslegini ne kadar iyi yaptiginin ya da yapacaginin bir gostergesi oldugu soylenebilir. Bu
nedenle egitim ortamlarinda iletisim konusuna yonelik ¢alismalarin sayisinin genisletilerek
arttirilmasi son derece 6nem arz etmektedir.

Buradan hareketle bu ¢alismada Ogretmen adaylarinin “iletisim” kavramina iliskin
algilarinin, metaforlar araciligiyla ortaya ¢ikarilmas: amaglanmistir. Bu amag gergevesinde
arastirmanin problem cilimlesi su sekilde ifade edilmistir: Universite ogrencileri, iletisim
kavramini nasil algilamaktadirlar?

Arastirmanin alt problemleri sunlardir:

1. Universite ogrencilerinin iletisim kavramina iliskin sahip olduklar1 metaforlar

nelerdir?

2. Belirlenen metaforlar, ortak Ozellikleri bakimindan hangi kavramsal kategoriler

altinda toplanabilir?

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, tiniversite 6grencilerinin iletisim kavramina yonelik algilarinin,
metaforlar araciligiyla ortaya ¢ikarilmasidir.

Yontem

Bu calisma, nitel arastirma yaklasimi benimsenerek yiiriitiilmiistiir. Calismada nitel
arastirma yaklasimina dayali olgu bilimsel arastirma yontemi kullanilmigtir. Olgu-bilimsel
arastirmanin amaci, kisilerin aragtirma kapsaminda ele alinan olgu ya da kavrama yonelik
tecriibelerini, algilarini ve olguya ya da kavrama ytiikledikleri anlamlar1 belirlemektir (Denzin
& Lincoln, 2017). Olgu-bilim arastirmalar1 nitel arastirmanin dogasina uygun olarak ele alinan
olgu ya da kavrama yonelik genellemeler ortaya koymamakla birlikte olguyu daha iyi
anlamlandirmamizi saglayacak veriler saglamaktadir. Olgulara yonelik algilar1 belirlemede
kullanilan yOntemlerden biri de metafor analizidir. Nitel yaklasim kapsaminda

degerlendirilen metafor analizi, yapi olarak soyut olan olgularin veya kavramlarin
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derinlemesine somut ve dogru bir sekilde kesfedilmesine imkan verdiginden son yillarda
yapilan bilimsel arastirmalarda siklikla kullanilmaktadir (Gencer, 2020; Ozkal & Capraz,
2021). Bu arastirmada metafor analizi ile iletisim kavramina iliskin 6gretmen adaylarmin
zihinsel yapilarini kesfetmek ve iletisim becerileri yiiksek bireyler yetistirmek igin yapilacak
calismalara ve egitimlere yon verilmesi amaglanmigtir. Buradan da anlagsilabilecegi gibi olgu-
bilim arastirmalari ile metafor analizi birbirlerini destekleyen siireclerdir.

Arastirmanin Orneklemi

Bu calisma, olgu-bilimsel (Fenomenoloji) arastirma yontemi kullanilarak
ylriitiilmiistiir. Bu yontem kapsaminda, katilimcilar ¢alisilan olguyu tecriibe etmis kisilerden
se¢ilmektedir. Diger bir ifade ile katilimcilarin ¢alisilan olgu ile ilgili farkli deneyimlere sahip
olmas1 beklenmektedir. Bu nedenle 6rneklem, amaca yonelik belirlenmektedir. Bu sayede ele
alinan olgu ile ilgili derinlemesine bilgi elde edilmektedir. Buradan hareketle bu ¢alismada
olgu-bilim yontemine uygun amagh Ornekleme yontemi kullanilarak 6rneklem
olusturulmustur (Benoot, Hannes & Bilsen, 2016).

Calismaya Trabzon Universitesi Fatih Egitim Fakiiltesinde farkli béliimlerde ve
smiflarda 6grenim goren toplam 443 goniillii 6gretmen aday: katilmistir. Katilimcilarm boliim
ve cinsiyetlerine gore dagilimi Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Boliim ve Cinsiyet Degiskenlerine Gore Dagilimi

Erkek Kadin Toplam

f % f % f %
Sosyal bilgiler Ogretmenligi 24 11 19 8 43 10
Ingilizce Ogretmenligi 15 7 16 7 31 7
Siif Ogretmenligi 22 10 25 11 47 11
Matematik 6gretmenligi 18 8 18 8 36 8
I}lfogretlm '1\U/I‘atemat1k ” 10 07 1 49 1
Ogretmenligi
I:%'euden Eglt?l;l.ll ve Spor 19 9 16 7 35 g
Ogretmenligi
Fen Bilgisi Ogretmenligi 27 13 30 13 57 13
Okul Oncesi Ogretmenligi 18 8 28 12 46 10
Tiirkge Ogretmenligi 23 11 28 12 51 12
Psikolojik Danisman ve Rehberlik 25 12 23 10 48 11
Toplam 213 230 443

Tablo 1’den goriildiigii gibi katilimcilarin boliimlere gore dagilimi 31-57 kisi arasinda

degismektedir. Katilimcilar, 213"t erkek ve 230'u kadin olmak {iizere toplam 443 kisiden

72

SoydJeasay uonediunwwo) ziuapedey JO |jeulnor

Haziran 2023, Cilt: 13 Sayi:1




Karadeniz iletisim Arastirmalari Dergisi

olusmaktadir. Erkek E, kadin K ve bdliimler ise uygun kisaltmalarla kodlanarak her bir
katilimci i¢in bir kod olusturulmustur. Bas harfleri (S) benzer olan sinif 6gretmenligi ile sosyal
bilgiler 6gretmenligi SO ve SBO seklinde kodlanmistir. Ornek olarak EFO1 kodunun
agilminda, E harfi erkek, FO harfi Fen Bilgisi Ogretmenligi ve 1 ise sira sayisim
gostermektedir.

Verileri Toplama Araci

Literatiirde metafor analizine dayali calismalar incelendiginde, veri toplama igin
cogunlukla iki ctimleden (birinci ctimle bosluk doldurma, ikinci ctimle agik uglu) olusan bir
form kullanildig: belirlenmistir (Elkatmis & Tanik, 2022; Yilar & Tagrikulu, 2021; Semercioglu
& Akgay, 2020). Benzer sekilde bu ¢alismada da 6gretmen adaylarinin iletisim kavramina
yonelik metaforlarini belirlemek igin iki kissmdan olusan bir form kullanilmistir. Formun ilk
kisminda katilimcilarin demografik ozelliklerine yonelik sorular ile daha once metafor
kavramini duyup duymadiklarmna yénelik bir soru bulunmaktadir. ikinci kisminda ise
“Iletisim ...... gibidir. Ciinkii...... ” seklinde katilmcilardan tamamlamalar1 istenen bir ifade yer
almaktadir. Form katilimalara dagitilmadan once arastirmaci tarafindan metafor hakkinda
agiklamalarda bulunulmustur. Katilimcilarin formu doldurmalari 8-15 dakika stirmiistiir.

Veri Analizi

Uygulamalar tamamlandiktan sonra katihmcilarin olusturduklar: metaforlar biitiinciil
bir bakis agisiyla degerlendirilmistir. Daha sonra olusturulan metaforlar ile metaforlara
yonelik yapilan aciklamalarin, hedef kavramla iliskileri ve tutarliliklari incelenmistir. Bu
inceleme siirecinde agiklama kismi olmayan, agiklama ile tutarli olmayan ve calisilan
kavramla iligkili olmayan metaforlar ¢alisma dis1 birakilmistir. Metaforlar ayiklandiktan sonra
anlam bakimindan birbirine yakin olanlar gruplandirilmistir. Gruplama sonras: her gruba
uygun bir isim verilmistir. Bu siirecte 9 grup olusturulmus ve her bir grup “Gerekli ve
vazgecilmez olma, Dogru ve etkili olma, Yansitict ve karsilikli olma, Baglant: Olusturma, Cok boyutlu
ve gelistirici olma, Hizli ve ¢oziim odakli olma, Birikimli ve siirekli olma, Kisiye gore sekil alma, Kuralli
ve dengeli olma, seklinde isimlendirilmistir. Metaforlarin belirlenen gruplara atanmasi, iki
arastirmaci tarafindan bagimsiz bir sekilde yapilmistir. Daha sonra bir araya gelen
arastirmacilar,  birbirlerinden farkli gruplara atadiklar1 29 metaforu birlikte

degerlendirmislerdir. Tartismali olan bu 29 metaforlar, karsihikli fikir alisverisinde
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bulunularak uygun gruplara atanmistir. Sonug olarak tiim metaforlar, iki puanlayicinin fikir
birligine vardig1 gruplara atanmustur.

Iki puanlayict arasindaki giivenirligi belirlemek icin kappa istatistiginden
faydalanilmistir. Bu istatistik iki veya daha fazla puanlayicinin birbirinden bagimsiz olarak
yaptig1 degerlendirmeler arasindaki tutarliligit belirlemek amaciyla literatiirde siklikla
kullanilmaktadir. Kappa istatistigi kullarularak yapilan hesaplamalar sonucunda iki
puanlayic1 arasindaki tutarlilik katsayis1 0,86 olarak belirlenmistir. Kappa degeri, 0,40-0,75
arasinda ise kabul edilebilir diizeyde, 0,75 ten biiytiik ise ¢ok iyi bir uyumun yakalandigini
ifade etmektedir (Fleis, 1981). Bu calismada elde edilen 0,86'lik Kappa katsayis1 yapilan
uygulamanin giivenirliginin ¢ok iyi oldugunu ifade etmektedir.

Bulgular

Bu boliimde calismanin amaci gergevesinde katilimcilardan elde edilen metaforlar,
oncelikle biitiinsel olarak sunulmustur. Daha sonra metaforlar olusturulan 9 grup altinda
toplanarak ayri ayri sunulmustur. Katilimcilardan elde edilen metaforlarin ilk analizinde
cinsiyet ve program bazinda farkliliklar gozlenmediginden, veriler iletisim bashig1 altinda

biitiin olarak degerlendirilmistir.
Katilimcilarin Olusturduklar1 Metaforlar

Calismaya katilan 6grencilerin iletisim kavramina iliskin olusturduklar: metaforlar ve

frekanslar: alfabetik sirada Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ogretmen Adaylarinin iletisim Kavramina iliskin Urettikleri Metaforlar ve Frekanslari

Sirano Metafor f Sirano Metafor f
1 Adaptasyon 1 75 Kimyasal bag 2
2 Agag 4 76 Kontak 1
3 Akarsu 2 77 Konugmak 8
4 Alfabe 4 78 Koprii 23
5 Aligveris 5 79 Kum saati 1
6 Anahtar 6 80 Kus 4
7 Anlasmak 18 81 Kutup yildiz 2
8 Anlagma bigimi 1 82 Level 1
9 Anne 1 83 Madalyon 1
10 Apartman 1 84 Makas 1
11 Arag 3 85 Maraton 1
12 Arkadaglik 1 86 Matematik 1
13 Asgk 2 87 Mikrofon 1
14 Atardamar 1 88 Muhabbet 2
15 ATM 1 89 Mum 2
16 Ayna 9 90 Miihendis 1
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17 Ayrilmaz parca 1 91 Nefes 9
18 Bag 4 92 Nehir 4
19 Bag kurmak 2 93 Nota 4
20 Bagcik baglamak 1 94 Ok 1
21 Baglant: 7 95 Oksijen 9
22 Beyin 1 96 Okul 2
23 Bigak 2 97 Orkestra 1
24 Bilgi aligverisi 12 98 Orman 3
25 Bilgisayar 1 99 Oyun 3
26 Bukalemun 1 100 Ogretmen 1
27 Bumerang 2 101 Parmak izi 2
28 Cam 1 102 Pazarlama 1
29 Cay 2 103 Rehber 2
30 Cicek 3 104 Renk 5
31 Damar 3 105 Resim ¢izmek 2
32 Davranis 1 106 Ruh 1
33 Defter 1 107 Saat 1
34 Deniz 8 108 Saglikli birey 1
35 Dil 1 109 Sarilmak 1
36 Dere 1 110 Satrang 8
37 Dipsiz kuyu 1 111 Savag 2
38 Direksiyon 1 112 Ses 2
39 Diyalog 3 113 Sevgi 3
40 Doga 2 114 Sevmek 2
41 Dondurucu 1 115 Sihir 1
42 Duvar 1 116 Soba 1
43 Duygu transferi 1 117 Solucan 1
44 Duygularin dili 1 118 Sosyallesmek 3
45 Diigiim atmak 2 119 Spor 1
46 Element 1 120 Su 26
47 Enstriiman ¢almak 1 121 Su girdab1 1
48 Etki tepki 6 122 Susmak 2
49 Etkilesim 5 123 Sarj cihazi 1
50 Evlilik 1 124 Tasavvur 1
51 Fener 1 125 Teknoloji 1
52 Fikir 3 126 Tel orgii 1
53 Gelecek 1 127 Temel ihtiyag 3
54 Genetik 1 128 Terapi 1
55 Giysi 1 129 Terazi 4
56 Giin batimu 1 130 Ticaret 1
57 Glines 7 131 Toprak 1
58 Haberlesme 2 132 Trafik 15181 2
59 Hava 3 133 Tiirk kahvesi 2
60 Hayat 16 134 Uyum 1
61 Hayat siirmek 1 135 Uzman 2
Hayat yasam
62 idaresi 2 136 Vagon 1
63 Hayatta kalmak 2 137 Yapboz 7
64 Irmak 4 138 Yasam 10
65 Isik hiz1 1 139 Yasam idamesi 1
66 Icini dokmek 1 140 Yemek icmek 12
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67 flac 2 141 Yenilik 3
68 insan 6 142 Yilan 1
69 ip 2 143 Yol 15
70 Is 1 144 Yolculuk 3
71 Kahve 2 145 Yiiriiytis 1
72 Kalp 2 146 Yiizme 1
73 Kargo 1 147 Zincir 2
74 Kelebek etkisi 1 148 Zorunluluk 1

Tablo 2’den goriildiigii gibi katiimcilar toplamda 148 metafor iiretmislerdir. Metaforlar
degerlendirildiginde, katihmcilarin iletisim kavramina yonelik en fazla su (26), kopri (23),
anlasmak (18), hayat (16), yol (15), bilgi alisverisi (12), yemek i¢cmek (12), yasam (10), ayna (9),
nefes (9), oksijen (9), deniz (8), konusmak (8), satrang (8), baglant1 (7), giines (7), yapboz (7),
anahtar (6), etki-tepki (6), insan (6), alisveris (5), etkilesim (5), renk (5), agag (4), alfabe (4), bag
(4), irmak (4), kus (4), nehir (4), nota (4), terazi (4) metaforlarim tirettikleri goriilmektedir.
Diger metaforlar ise 1-3 arasinda tekrarlanmistir (Tablo 2). Ayrica ¢alismaya katilan 6gretmen
adaylarmin 152 tanesinin daha 6nce metafor kavramini duymadig belirlenmistir.

Bu kisimda 6grencilerin iletisim kavramina iliskin gelistirdikleri metaforlarin hangi
grupta yer aldigina, daha ¢ok hangi grupta toplandigina ve metaforlara yonelik agiklamalara

yer verilmistir.
Gerekli ve Vazgecilmez

Gerekli ve vazgecilmez kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 3’te
verilmistir. Bu kategoriye, iletisim olmadan hayatin siirdiiriilemeyecegini ve iletisimin yasam

icin gerekli ve vazgecilmez oldugunu degerlendiren metaforlar dahil edilmistir.

Tablo 3. Gerekli ve Vazgecilmez

Toplam

Grup Ad1 Metafor
f %

Gerekli ve Su (17), yemek i¢mek (12), alfabe (4), oksijen (9),
Vazgecilmez hayat (9), nefes (9), ruh (1), yasam (10), hayatta
kalmak (1), beyin (1), temel ihtiyag (3), kalp (2), hava
(3), zorunluluk (1), anlagmak (11), atardamar (1), ilag 106 24
(1), teknoloji (1), giin batim1 (1), kutup yildiz1 (2),
spor (1), hayat yasam idaresi (2), sosyallesmek (3),
ayrilmaz parga (1)
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Tablo 3'ten goriildiigii gibi bu kategoride toplam 24 metafor bulunmaktadir. Bu kategoride en
fazla tekrarlanan metafor “su” olmustur (Tablo 3). Bu kategoriye yonelik secilen 6grenci

ifadeleri su sekildedir:

Tletisim su gibidir. Ciinkii hayatimizi o olmadan siirdiirmemiz miimkiin degildir (ETO14); Ciinkii
hayatta olmazsa olmazdir. Su igip hayat bulunur ya da bazen su icinde bogulur gidersin (KSO13).
fletisim yemek i¢mek gibidir. Ciinkii birey yemeden icmeden hayatim dogru bir sekilde devam
ettiremez. Insan da yemek gibi iletisimsiz hayatint dogru bir sekilde devam ettiremez (KIMO16).
fletisim alfabe gibidir. Ciinkii olmazsa zorlamiriz (KOO23). Tletisim oksijen gibidir. Ciinkii
hayatin her alaninda olmazsa olmazdir (EFO18). Tletisim hayat gibidir. Ciinkii iletisim hayattir
(EPDR?7). Tletisim nefes gibidir. Ciinkii Iletisim, insanin yasamini diizgiin bir sekilde devam
ettirmesi, gevresiyle etkilesimde bulunmast icin mecburidir ( KMO16). Tletisim ruh gibidir. Ciinkii
iletisimsiz bir hayat insanlart yasamaz kiar (KPDR17). lletisim yasam gibidir. Ciinkii
hayatimizin her alaminda iletisim vardir (KSO20). letisim hayatta kalmak gibidir. Ciinkii
iletisim kurmadan yasamak miimkiin degildir (KIO6). Tletisim beyin gibidir. Ciinkii beyin tiim
kontrolleri saglayarak iletisimin en énemli uzoudur (KFO27). lletisim temel ihtiyag¢ gibidir.
Ciinkii iletisimsiz bir hayat veya toplumda bircok sikintr goriiliir (KSO19). lletisim ilag gibidir.
Ciinkii iletisimsizlik insam hasta eder (EBO4). Tletisim kalp gibidir. Ciinkii Iletisim olmadan
hayatimizin hicbir islevi gerceklesemez (KFO16). Tletisim teknoloji gibidir. Ciinkii teknoloji
olmadan yasamak zor ve acili olabiliyor fakat yasana bilinir, iletisim de aynen béyledir olmadan
yasanir ama zor ve acil bir sekilde (KFO11). lletisim hava gibidir. Ciinkii gézle goriinmez fakat
0 olmadan da olmaz (EIMO16). Tletisim zorunluluk gibidir. Ciinkii her seyin ¢oziimiidiir (EIO5).
Tletisim giin batum: gibidir. Ciinkii vazgecilmez ve tiikenmeyen tek anlamli durumdur (KTO27).
Iletisim anlasmak gibidir. Ciinkii iletisim olmadan anlasmak olmaz (KSBOS6). Tletisim
atardamar gibidir. Ciinkii Kesildigi zaman geriye bir sey kalmaz (EIMOS). lletisim kutup
ytldiz1 gibidir. Ciinkii yolumuzu bulmak igin iletisime ihtiyag vardir (KFO15). Iletisim spor
gibidir. Ciinkii onsuz yapamam (KSBO17). lletisim hayat yasam idaresi gibidir. Ciinkii
iletisim olmazsa bu diinyada yasam anlamina bir sey olmaz bilgi diisiince fikir gibi kavramlar
iletisim sayesinde hayatimizda varlar (EIO1). Tletisim ayrilmaz parca gibidir. Ciinkii insan
iletisim kurarak sosyallesir. Kendi benliginin, bilgisinin, ilgisinin, yetisinin farkina varir. O yiizden
bizim ayrilamaz parcamizdir (KTO23). Tletisim sosyallesmek gibidir. Ciinkii iletisim olmadan
milyarlarca insan olsa bile yalnizsin demektir iletisim yoksa karanliktasin ve yalmizsin iletigim var
olmamizdaki en biiyiik kanitlardan biridir o yiizden (ESBO9)

Dogru ve etkili olma
Dogru ve etkili olma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 4'te
verilmistir. Bu kategoriye, iletisim dogru yapildiginda etkili sonuglar alinabilecegini

degerlendiren metaforlar dahil edilmistir.
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Tablo 4. Dogru ve Etkili Olma

Kategori Metafor ¢ Toplamo %
Dogru ve Oyun (2), agag (4), yol (12), enstriiman ¢almak (1), is
etkili olma (1), ayna (6), ilag (1), nota (3), kelebek etkisi (1), bigak
(2), su (6), trafik 15181 (1), saglikli birey (1), akarsu (2), 50 11,3
yilan (1), dil (1), miithendis (1), uzman (2), dondurucu
(1), Matematik (1)

Tablo 4’ten goriildiigii gibi bu kategoride toplam 20 metafor bulunmaktadir. Bu
kategoride en fazla tekrarlanan metafor “su” olmustur (Tablo 4). Bu kategoriye yonelik secilen

ogrenci ifadeleri su sekildedir:

Tletisim oyun gibidir. Ciinkii kurallarini iyi bilirseniz etkili sonuglar elde edersiniz (EOO10).
Tletisim agac¢ gibidir. Ciinkii agaclarmn kokii gibi saglam olmalidir KSBOI). Tletisim yol gibidir.
Ciinkii dogru iletisimi bilmesek bu yol bizi yanlis yerlere siiriikleyebilir. Iletisimde dogru sozciikler
yolu olusturan parke tagi gibidir. Yanhs anlama gelecek bir sozciik kullandi§imiz zaman parke
taslar: cikint1 olusturur ve bazen takilip diisebiliriz (KSO16). Tletisim enstriiman calmak gibidir.
Ciinkii dogru sekilde calinca duyguyu aktarirsin. Iletisim de diizgiin yapilirsa anlagmazlik ortaya
ctkmaz. Yanhs calinan nota nasil miizigi bozuyorsa, etkili olmayan iletisim de anlasmazlik ¢ikarir
(ETO4). Tletisim is gibidir. Ciinkii diizgiin yaptigimizda hayat daha kolay olur yorulmazsindur.
Ancak dikkat etmeden yaparsaniz oniiniize engeller ¢ikabilir (EPDR21). letisim ayna gibidir.
Ciinkii Karsimizdaki kisiyle olan iletisimimiz diizgiin olumlu ve net olursa geri doniisii de o sekilde
olabilir fakat tam tersi oldugunda daha kotii yaklasimda daha anlasiimaz sekilde olursa geri doniisii
de o sekilde bizi tatmin etmez ve saglikli bir iletisim kurulamaz (KMO?7). Tletisim ilag gibidir.
Ciinkii dogru ve etkili bir bigim de kullanirsak iyidir ama yanlis kullanirsak kétii sonuglar dogurur
(EIMO 22). lletisim nota gibidir. Ciinkii nota eger dogru calimirsa hissettirmesi gerekeni
hissettirir. Fakat yanlis calinirsa hem yanlis anlagilir hem de cirkin bir ses kalabali§indan baska bir
sey olmaz (ESO3). Tletisim kelebek etkisi gibidir. Ciinkii o olmadan insanlar birbirini anlayamaz,
insanlar birbirini anlayamazsa da bu kargasalara sebep olur ve bu da birbirini tetikleyen bir siirii
olay zincirine doniisiir (KIMO15). Tletisim bigak gibidir. Ciinkii dogru kullamldiginda ise yarar
ve iglevini yerine dogru getirir. Fakat yanls kullamldi§inda sonuglar: kisilere zarar verebilir
(KFO23). 1letisim su gibidir. Ciinkii [letisim insanlarin ihtiyag, istek, duygu ve diigiincelerini en
iyi iletisim kurarak kars: tarafa iletir (EMO2). Tletisim trafik 11§ gibidir. Ciinkii duracagin ve
devam edecegin zaman bilmek icin (KBO10). Tletisim saglikls birey gibidir. Ciinkii birey saglikli
olmazsa yasayamaz ya da hayatim entegre edemez, iletisimde ayni sakat olursa iletisim olmaz
(ESBO14). Tletisim akarsu gibidir. Ciinkii dogru iletisim kurdukca sohbette bir akarsu gibi akip
gider (ETO7). Tletisim yilan gibidir. Ciinkii tatli dil yilan: bile deliginden cikarir (KTO9).
Tletisim dil gibidir. Ciinkii iletisim iyi kullanilirsa cok etkilidir, kotii kullanilirsa etkisini kaybeder
(KIO15). Tletisim miihendis gibidir. Ciinkii etkili iletisim uzmanlik gerektirir ( EFO21). lletisim
uzman gibidir. Ciinkii ne kadar iyi iletisim kurdugumuz, iletisim konusundaki beceri seviyemize
baghdir (KMO12). Tletisim dondurucu gibidir. Ciinkii iletisim becerisi kotii olunca etrafimizdaki
insanlar bizden sogur ve uzaklasir (EIMO20). Tletisim matematik gibidir. Ciinkii konusurken
hesapli konuguruz (EMO15).
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Yansitici ve karsilikli olma

Yansiticr ve karsilikli olma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 5te

verilmistir. Bu kategoriye, iletisimin karsilikli bir siire¢ oldugunu degerlendiren metaforlar

dahil edilmistir.
Tablo 5. Yansitic1 ve Karsilikli Olma
Grup Ad1 Metafor Toplam
f %
Ayna (3), Tiirk kahvesi (2), giysi (1), toprak (1), gigek
Yansitica ve (3), mikrofon (1), etki-tepki (6), cam (1), satrang (5),
karsilikli deniz (6), parmak izi (2), ticaret (1), bumerang (2), 56 126
olma ATM (1), kargo (1), haberlesme (2), duygularin dili
(1), pazarlama (1), bilgi aligverisi (9), gtines (3), igini
dokmek (1), koprii (3)

Tablo 5ten goriildiigii gibi bu kategoride toplam 22 metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar katilimcilarin %12,6"s1 (56 kisi) tarafindan tercih edilmistir. Bu kategoride en fazla
tekrarlanan metafor “koprii” olmustur (Tablo 5). Bu kategoriye yonelik segilen 6grenci
ifadeleri su sekildedir:

Tletisim sevgi gibidir. Ciinkii iletisim kurulunca ve sevgi olunca insanlar mutlu olunur (KSO3).
Tletisim giysi gibidir. Ciinkii giizel giysiler giyilince olumlu tepkiler alindi gibi sayet iyi iletisim
kurulunca her zaman giizel doniisler alinir (ESBO13). Iletisim satrang gibidir. Ciinkii kisi bir sey
séyler, yani piyonu ile hamle yapar ve beklemeye gecer (ESO19). Tletisim deniz gibidir. Ciinkii
iletisimde de gelgitler olur (EPDR?2). Tletisim etki tepki gibidir. Ciinkii ne kadar giizel kendini
ifade edersen (etki edersen) o kadar giizel tepki alirsin (KFO29). Tletisim toprak gibidir. Ciinkii
sen topraga girdi yapyorsun. Ekiyorsun topragi o da hasat zaman: sana doner (ESBO23). Tletisim
cigek gibidir. Ciinkii eger onunla ilgilenirsen giizel bakarsan karsili§ini da giizel cicek acarak sana
hak ettigin giizelligi sunar (EOO2). lletisim mikrofon gibidir. Ciinkii siz nasil konusursaniz
kargidaki kisi de dyle cevap verir (KBOI). Tletisim cam gibidir. Ciinkii hislerimizi dogrudan ya da
dolayli yansitirniz (KIO8). Tletisim parmak izi gibidir. Ciinkii iletisim becerisi parmak izi gibi
bireyin kimligini yansittr (KFO25). Iletisim savas gibidir. Ciinkii fikirleri ve diisiinceleri
savastirir (EFO26). Tletisim Tiirk kahvesi gibidir. Ciinkii kimine gore aci kimine gore tatl: yapilir.
Tletisim kurdugumuz kisilerde de ayni etki olur, kisinin duymak istedigi seyler oldugunda tatl
sohbet olur, duymak istemedigi durumlarda sohbet act hale gelir (KOO2). Tletisim ticaret gibidir.
Ciinkii kargilikl olarak yapilir kar zarar oram da vardir (ETO19). Tletisim ATM gibidir. Ciinkii
verdigin kadar alirsin (EIMO4). Tletisim kargo gibidir. Ciinkii iki kisi arasindaki {iriin
transferi saglar (EPDR3). Iletisim ayna gibidir. Ciinkii kendi kisiligimizi, diisiincelerimizi,
fikirlerimizi agik secik beyan etmemizi saglar (EIO6). Tletisim haberlesme gibidir. Ciinkii iletisim
kendini anlatma ve agiklamanin bir yoludur (KTO18). letisim duygularn dili gibidir. Ciinkii
ne hissedersek hissedelim iletisim yoluyla aktarabiliriz (KSBO2). lletisim pazarlama gibidir.
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Ciinkii pazarlamanin temelinde iletisim yatar (KTO11). Iletisim bilgi alisverisi gibidir. Ciinkii
gonderici ve alict mevcuttur (KMO2). Tletisim giines gibidir. Ciinkii dogru kullanildigi zaman
karsindaki insani aydinlatir ve 1sitabilirsin (KIMO3). Tletisim icini dokmek gibidir. Ciinkii ne
varsa icinde o dokiiliir diline (EOQ?7). Iletisim képrii gibidir. Ciinkii koprii ile karsilikli gidis
gelisler olur. Tletisimde de karsilikli duygqu ve fikir alig verigi vardir ( EIO10).

Baglant: Olusturma

Baglanti olusturma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 6’da
verilmistir. Bu kategoriye, iletisimin kisiler arasinda bir baglant1 arac1 oldugunu degerlendiren
metaforlar dahil edilmistir.

Tablo 6. Baglant:1 Olusturma

Grup Ad1 Metafor fToplamo y
Koprii (15), etkilesim (5), bilgi alisverisi (3), bag

Baglant1 kurmak (2), baglant1 (7), duygu transferi (1), kontak

Olusturma (1), tel orgii (1), fikir (3), uyum (1), digiim atmak (1), & 14

bagcik baglamak (1), bag (4), yapboz (5), ask (2), arag
(3), arkadashk (1), kimyasal bag (2), apartman (1), ip
(2), evlilik (1)

Tablo 6’dan goriildiigii gibi bu kategoride toplam 21 metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar katilimcilarin %14t (62 kisi) tarafindan tercih edilmistir. Bu kategoride en fazla
tekrarlanan metafor “koprii” olmustur (Tablo 6). Bu kategoriye yonelik segilen 6grenci
ifadeleri su sekildedir:

Tletisim képrii gibidir. Ciinkii iletisim sayesinde insanlar iliskilere sahip olur. Yani adeta insanlar
arasinda kdprii gorevi goriir (ESBOA); Ciinkii iletisim iki kisiyi birbirine bagladig: gibi koprii de iki
yakay birbirine baglar (EPDR10); Ciinkii iletisim sayesinde insanlar iliskilere sahip olur. Yani
adeta insanlar arasimda koprii gorevi goriir (EBO17); Ciinkii her ikisi de en az iki durum arasinda
baglant olusturur (KBO2). Tletisim bilgi alisverisi gibidir. Ciinkii gonderici ve alict mevcuttur
(EIO7). Tletisim bag kurmak gibidir. Ciinkii iletisim sayesinde insanlarla bag kurdugumuzu
diigiiniiyorum (KOO20). lletisim baglant: gibidir. Ciinkii hep birbiri arasinda bag vardir
(KSO4). Tletisim duygu transferi gibidir. Ciinkii duygularimizi karsi tarafa gecirebilmeliyiz ki
bizi dinleyip ona gére karsilik verebilsin (EIMO2). Tletisim kontak gibidir. Ciinkii insanlart
baglar (KPDR5). Tletisim tel drgii gibidir. Ciinkii hepsi birbiri ile baglantilidur. lletisimde de tiim
iletisimler iliskilidir. (KPDR22). Tletisim fikir gibidir. Ciinkii karsilikli etkilesim var (KTOS).
Tletisim uyum gibidir. Ciinkii karg tarafla belli bir ortaklik yakalamaktir (EMO1). Tletisim
diigiim atmak gibidir. Ciinkii cozmek icin ugras gerektirir (EMOG). Tletisim bag gibidir. Ciinkii
iletisim kigilerin birbirleriyle iletisim kurulmas: anlamina gelmektedir. Onun icin bana bu mesaj
vermektedir (KPDR9). Tletisim yapboz gibidir. karsilikli parcalar bir araya gelmedikce bir anlam
ifade etmez (KBOS). Tletisim ask gibidir. Ciinkii dozu arttikca daha fazla baglanirsin (KOO5).
lletisim arag¢ gibidir. Ciinkii iki insan arasinda bir ulastmdir (EPDRY). lletisim arkadaslik
gibidir. Ciinkii arkadaglar arasindaki iletisim arttikca arkadashik bagr kuvvetlenir (EMO18,).
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fletisim kimyasal bag gibidir. Ciinkii atomlar bir araya gelmek ve yakinlasmak icin elektron alis
verisinde bulunurlar (EFO5). Iletisim apartman gibidir. Ciinkii her dairesi birbiri ile bircok
sekillerde baglantilidir ( ETO21). Tletisim ip gibidir. Ciinkii iletisim karsilikli iligkilerin
baslamasini saglar bu sekilde insanlarla olan baglarimiz olugur. Iletisim olmadan kimseyle etkilesim
kuramayiz. Bu yiizden insanlar: birbirlerine bagladig: icin birbirine baglanmis iplere benzettim
(KIMO11). Tletisim evlilik gibidir. Ciinkii daima sorun olabilir ama ayni zamanda giizellikler de
vardir. Hep bir sekilde onunla bag kurariz iletisimde boyledir (KSBOS5).

Cok boyutlu ve gelistirici olma

Cok boyutlu ve gelistirici olma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo
7'de verilmistir. Bu kategoriye, iletisimin tek boyutlu bir yapismin olmadigini, bircok

boyutunun oldugunu ve bireyi gelistirdigini degerlendiren metaforlar dahil edilmistir.

Tablo 7. Cok Boyutlu ve Gelistirici Olma

Grup Ad1 Metafor fToplamo Y
Cok boyutlu Anne (1), fener (1), dipsiz kuyu (1), renk (5), trafik
ve gelistirici 15181 (1), bukalemun (1), kus (4), nota (1), rehber (2),

olma element (1), damar (3), okul (2), defter (1), giines (4), 61 13.8

sarj cihazi (1), ses (2), soba (1), bilgisayar (1), mum (2),
ogretmen (1), yenilik (3), anahtar (6), ok (1), koprii (5),
yuriiyis (1), insan (6), diyalog (3)

Tablo 7’den goriildiigii gibi bu kategoride toplam 27 metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar katilimcilarin %13,8’1 (61 kisi) tarafindan tercih edilmistir. Bu kategoride en fazla
tekrarlanan metafor “koprii” olmustur (Tablo 7). Bu kategoriye yonelik segilen Ogrenci
ifadeleri su sekildedir:

Tletisim kitap gibidir. Ciinkii iletisim gibi bilgi dagarcigimizi genisletir (ETO21).1letisim fener
gibidir. Ciinkii iletisim kurdukca diinyamiz aydinlanr. Oniimiizii daha iyi goriiriiz (EFO16).
Tletisim dipsiz kuyu gibidir. Ciinkii iletisim arttikca derinlesir ve cesitlenir. Cevre genisler
(ESBOS). Tletisim renk gibidir. Ciinkii herkes kendi rengini belli etmek ister ( KOO17). Tletisim
trafik 1511 gibidir. Ciinkii isiklarin farkli anlamlart oldugu gibi duyqularimizi da farkls sekillerde
ifade ederiz. lletisim bukalemun gibidir. Ciinkii iyi iletisim ile kimlik gizlenebilir (KFO24).
Tletisim kus gibidir. Ciinkii kuslarda farkli sesler ctkararak baglant: kurarlar (ESBO21). Tletisim
kus gibidir. Ciinkii kuslarin sesindeki huzur iletisimin en giizel 6rnegidir ( EBO14). lletisim nota
gibidir. Ciinkii her notanin farkls anlami oldugu gibi her duygunun da farkl anlami vardir (ESO7).
Iletisim ahtapot gibidir. Ciinkii iletisim gibi bircok kolu vardir (KPDR21). fletisim element
gibidir. Ciinkii her elementin atomlar: birbirinden farkhidir. Her bireyin iletisim kurma sekli
farklidir. Hatta yakinlik cercevesinde iletisim bicimimiz degisiklik gosterir (EFO23). iletisim
damar gibidir. Ciinkii iletisim gibi bircok baglantilar: vardir ve her yere ulasir (KFO2). Tletisim
okul gibidir. Ciinkii her tiirlii iletisimin oldugu yerdir (EIMO21). Tletisim defter gibidir. Ciinkii
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yazdikga ici dolar (EPDR13). Iletisim Giines gibidir. Ciinkii miktar: arttikca iletisim gibi bizi
1sitir (KSO2). Tletisim sarj cihazi gibidir. Ciinkii sarj cihazi cihazlara enerji verirken, iletisim de
bize enerji verir (KMOS). Tletisim soba gibidir. Ciinkii iletisim gibi icimizi isitir ( EI09). Tletisim
bilgisayar gibidir. Ciinkii siirekli giincellemek ister (ESBO7). Tletisim mum gibidir. Ciinkii
mum yanmak igin vardir ve mumun yanmast i¢in de atese ihtiyac duyulur. Iletisim de insanlar icin
vardwr ve insanlarm da varolus amacina uygun iletisime ihtiyact vardir. Atesin mumu erittigi gibi
iletisim de insanda zanmi, onyarguyt eritir (KOO12). Tletisim 6gretmen gibidir. Ciinkii insanin
hayata gelis amaci 6grenme iizerine kuruludur ve bunu saglayan en temelde dgretmenlerdir.
Aradaki kopriiyii ise iletisim denilen kavram olusturur (EIO11). Tletisim anahtar gibidir. Ciinkii
iletisim cogu kapryr agan etkendir ( KMO26). iletisim ok gibidir. Ciinkii ikisinde de (iletisim ve ok)
bir kaynak, alict ve mesaj vardir. Okta da iletisim gibi mevcut durumu degistirmeye yonelik bir
hareket siz konusudur (KBO4). Tletisim képrii gibidir. Ciinkii karsilikli gelisim icin kpriiler
gereklidir. Tletisime kapali bireyler iletisimle gelistirilebilir (KSO1). Tletisim yiiriiyiis gibidir.
Ciinkii advm attikca farkli manzaralarla karsilasirsin (KTO19). Tletisim insan gibidir. Ciinkii
insan gibi ¢ok boyutludur (EOO13). lletisim diyalog gibidir. Ciinkii insanlar birbirleri ile iletisim
kurarak bircok seyi degistirirler ( KTO16).

Hizli ve ¢6ziim odakli olma

Hizl ve ¢6ziim odakli olma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 8'de
verilmistir. Bu kategoriye, iletisimin insanlar arasinda bir ¢6ziim araci oldugunu ve ¢éziime

yonelik en hizli stireglerden biri oldugunu degerlendiren metaforlar dahil edilmistir.

Tablo 8. Hizl1 ve Coziim Odakli Olma

Grup Ad1 Metafor Toplam

f %
Hizl ve Terazi (2), sevgi (3), dugiim atmak (1), terapi (1),
¢Oziim sarilmak (1), anlagsmak (7), konugsmak (6), 1s1k hiz1 (1), 08 6

odakli olma  direksiyon (1), makas (1), su girdab1 (1), savas (2),

anlagsma big¢imi (1)

Tablo 8den goriildiigii gibi bu kategoride toplam 13 metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar katihlmcilarin %6’s1 (28 kisi) tarafindan tercih edilmistir. Bu kategoride en fazla
tekrarlanan metafor “koprii” olmustur (Tablo 8). Bu kategoriye yonelik secilen 6grenci

ifadeleri su sekildedir:

Tletisim terazi gibidir. Ciinkii ne soyledigin degil nasil soyledigindir dengeyi olusturan (EIMO3).
fletisim diigiim atmak gibidir. Ciinkii cok sikarsan acitirsin, bos birakirsan kagirirsin (KPDR13).
Tletisim terapi gibidir. Ciinkii anlasilabilen, kendisini anlatabilen insan daha huzurlu olur
(KPDR1). lletisim sarilmak gibidir. Ciinkii sarilinca kendini giivende ve huzurlu hissedersin
biriyle iletisim kurunca kendini anlatinca rahatlarstn (EOO17). Tletisim anlagmak gibidir.
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Ciinkii karsilikli empati kurarak insanlar etkilesim halinde olur ve anlagirlar (KTO11). Tletisim
konusmak gibidir. Ciinkii herhangi bir sorun ya da bagka bir sey iletisime gecerek halledilir
(KIO4). Tletisim 151k hiz1 gibidir. Ciinkii karsisindaki kisiye aninda ulagir (EBO2). Tletisim su
girdaba gibidir. Ciinkii insanlar da birbirine yaklasarak ashinda belirsiz bir bosluga diismektedir.
Sonu belli olmayan... (EABO?). lletisim savas gibidir. Ciinkii insanlar birbirleriyle savagirlar,
sonunda barisirlar. Iletisimde de catisma ve anlasma vardir (EFO4).

Birikimli ve siirekli olma

Birikimli ve siirekli olma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 9°da
verilmistir. Bu kategoriye, iletisimin duragan olmadigini birikimli ve insan hayat1 boyunca

devam eden bir siire¢ oldugunu degerlendiren metaforlar dahil edilmistir.

Tablo 9. Birikimli ve siirekli olma

Topl
Grup Ad1 Metafor op amo
f Yo
Saat (1), aligveris (5), doga (2), vagon (1), sevmek (2),
Birikimli ve nehir (4), irmak (4), muhabbet (2), yol (3), su (3), 05 9.7

siirekli olma  orkestra (1). dere (1), yolculuk (3), orman (3), kum

saati (1), maraton (1), kahve (2), solucan (1), zincir (2).

Tablo 9’dan goriildiigli gibi bu kategoride toplam 19 metafor yer almaktadir. Bu metaforlar
katilimcilarin %9,7’si (43 kisi) tarafindan tercih edilmistir. Bu kategoride en fazla tekrarlanan
metafor “koprii” olmustur (Tablo 9). Bu kategoriye yonelik segilen 6grenci ifadeleri su

sekildedir:

Iletisim saat gibidir. Ciinkii iletisim ve saat siirekli isleyen bir dongii (KIMO24). Tletisim
aligveris gibidir. Ciinkii karsilikl duygu, diisiince, davranis ve bilgi alisverisidir (KTO3). Tletisim
vagon gibidir. Ciinkii tren vagonlart gibi birbirine baghdir (KPDR3). Tletisim nehir gibidir.
Ciinkii akan bir nehirde aymi suyu iki kere bulamazsin iletisimde dyledir (KIO3). Tletisim 1rmak
gibidir. Ciinkii iletisim hi¢ bitmez akan bir su yani 1rmak gibi (ESO16). iletisim muhabbet
gibidir. Ciinkii insanlik var oldukca iletisim devam eder (KIMO3). Tletisim yol gibidir. Ciinkii
Siireklidir, sonu yoktur. Her konusmada yolda oldugu gibi karsimiza bir seyler ¢ikar (KOO18).
Tletisim su gibidir. Ciinkii Akarsularin toplanip bir nehri veya dereyi olusturmas: gibidir (EBO10).
Tletisim nehir gibidir. Ciinkii akan bir nehirde ayni suyu iki kere bulamazsin iletisimde oyledir
(KFO6). Tletisim dere gibidir. Ciinkii dere yatagindan sabit bir sekilde akar gider. Fakat oniine bir
engel cikti$1 zaman birikir birikir ve tasar. Buda cevreye zarar verir. Tletisim de ayni sekilde oniine
bir engel ¢ikana kadar diizgiin bir sekilde ilerlerken bir engelle karsilasti§inda anlagmazlhik ortaya
ctkar ve kavgalar baslar (KFO12). Tletisim yolculuk gibidir. Ciinkii uzun siirer ve mutlu eder
(KMO9). Tletisim kum saati gibidir. Ciinkii baslar bir sure devam eder ve sonra biter ( ESBO15).
fletisim maraton gibidir. Ciinkii insanlar arasindaki bag: giiclendiren ve sonuclandiran
iletisimdir. Yolun sonunda zaferi kazanan iletisimi diizgiin kurabilendir ( KBO6). Tletisim solucan
gibidir. Ciinkii gectigi her yere iz birakir (EMO10)
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Kisiye gore sekil alma

Kisiye gore sekil alma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 10’da
verilmistir. Bu kategoriye, iletisimin bireye 6zgii sekil degistirdigini ve her bireyin kendi

iletisim tarz1 oldugunu degerlendiren metaforlar dahil edilmistir.

Tablo 10. Kisiye gore sekil alma

Topl
Grup Ad1 Metafor ‘ °op amo y
o
Satrang (3), tasavvur (1), genetik (1), resim ¢izmek (2),
Kisiye gére yiizme (1), sihir (1), davranis (1), hayat stirmek (1), 19 r

sekillenen deniz (2), susmak (2), duvar (1), cay (2), yasam

idamesi (1)

Tablo 10’dan gorildiigii gibi bu kategoride toplam 13 metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar katilimcilarin %4,3't (19 kisi) tarafindan tercih edilmistir. Bu kategoride en fazla
tekrarlanan metafor “koprii” olmustur (Tablo 10). Bu kategoriye yonelik segilen 6grenci

ifadeleri su sekildedir:

Tletisim satrang gibidir. Ciinkii satrang iyi niyetle, e§lencesine, rekabet icin, kisiyi stnamak veya
iistiinliigiinii karsi tarafa kabul ettirmek gibi farkli tutumlarla oynanabilir. Her giin tiirlii insanlarla
iletisim halindeyiz. Eger dogru (iislupla) kurallarla oynayabilirseniz en zayif tas olan piyon bile
kiymetli olur ve size gidebileceginiz en dogru noktaya kadar eslik eder. Karsinizdaki kisiye gore ciddi
veya ciddi olmayan bir oyun sergileyebilirsiniz. Eger hem diisiiniiyor hem bu oyundan ve siirecten
keyif alabiliyor ve kendinizi kaybetmiyorsamiz, bu oyunda kazanmak sizi hosnut edecektir
(KIMO12). Tletisim resim ¢izmek gibidir. Ciinkii sen anlatmak istedigini cizersin, alict bunu
gordiigiinii algilamast ile yorumlar (KPDR11). Tletisim yiizme gibidir. Ciinkii gelen dalgaya gore
bazen zorluyor bazen kolay geciyor, iletisim de karsisindaki insana bagli bu durum (KSO8). Tletisim
davrams gibidir. Ciinkii anlatmak istediginiz davramsimiza yansir (KSBO14). Tletisim deniz
gibidir. Ciinkii kisilere gire her giin farkl derinliklere dalariz (EMO12). Tletisim susmak gibidir.
Ciinkii susmak da bircok seyi ifade eder (KIO5). Tletisim duvar gibidir. Ciinkii dogru iletisim
insanlar1 yakinlastirir iken yanlis iletisim uzaklastirir (KBO12).

Kuralli ve dengeli olma

Kuralli ve dengeli olma kategorisinde iletisimi degerlendiren metaforlar, Tablo 11’de
verilmistir. Bu kategoriye, iletisimin ayri1 bir disiplin oldugunu, kendine 6zgii yol ve
yontemleri oldugunu ve kurallarina riayet edildigi taktirde insanlar arasinda bir denge unsuru

oldugunu degerlendiren metaforlar dahil edilmistir.
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Tablo 11. Kurall1 ve dengeli olma

Topl
Grup Ad1 Metafor ‘ op amo ’
Kurall:  ve Level (1), konusmak (2), terazi (2), adaptasyon (1),
Dengeli gelecek (1), oyun (1), madalyon (1), yapboz (2), hayat 18 4,2

Olma (7)

Tablo 11’den goriildiigii gibi bu kategoride toplam 9 metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar katihmcilarin %4,2’si (18 kisi) tarafindan tercih edilmistir. Bu kategoride en fazla
tekrarlanan metafor “koprii” olmustur (Tablo 11). Bu kategoriye yonelik segilen 6grenci

ifadeleri su sekildedir:

fletisim level gibidir. Ciinkii herkesle farkl seviyede konusursun (EIO14). lletisim konusma

gibidir. Ciinkii herhangi bir sorun ya da baska bir sey iletisime gecerek halledilir (KFO28). Tletisim

terazi gibidir. Ciinkii karsilikli iletisimde denge olmalhdir (EPDR24). lletisim adaptasyon

gibidir. Ciinkii ikisi benzer seyler (KIMO26). Tletisim gelecek gibidir. Ciinkii iyi iletisim iyi ve

dlciilii bir gelecektir (KOO14). Tletisim oyun gibidir. Ciinkii kurallarm iyi bilmek gerekir (KSO7).

lletisim madalyon gibidir. Ciinkii madalyonun iki yiizii gibidir. Olumlu ve olumsuz taraflari

vardir (ETO13). Tletisim yapboz gibidir. Ciinkii bazen parcalar: yanls yerlere koyabiliriz, ama

diizeltilmesi icin daha dikkatli, 5zenli bakmamiz gerekir (EPDR18). lletisim hayat gibidir. Ciinkii

hayatta her seyde belli kurallar ve denge vardir. Iletisim de kuralli ve dengeli olmalidir (EBO3).

fletisim hayat gibidir. Ciinkii saglikli bir yasam icin dengeli bir iletisime ihtiyacimiz vardir

(EBO6).

Tartisma ve Sonuglar

Ozellikle bilgi iletisim teknolojilerinin bu kadar hizli gelisim gosterdigi bir dénemde
ogretmenlerin iletisim becerilerinin gelisen ¢aga uygun olarak siirekli gelisim igerisinde
olmas1 zorunlu hale gelmistir. Bu nedenle bu calismada gelecegin 6gretmenleri olarak
atanacak 0gretmen adaylarmin iletisim kavramina yonelik algilar1 metafor analizi ile ortaya
¢ikarilmaya galisilmistir. Bu sayede dgretmen adaylarinin iletisime ytiikledikleri anlamlar ve
iletisimin degisken yapisina yonelik farkindaliklar1 belirlenmeye ¢alisiimistir. Bu kapsamda
Tirkiye'nin kuzey dogusunda bulunan bir devlet {iniversitesinin farkli 6gretmenlik
programlarinda 6grenim goren 443 6gretmen adayi ile calisma gerceklestirilmistir. Elde edilen
148 metafor (Tablo 2), 9 farkli grup altinda smiflandirilmistir. Yilar ve Tagrikulu (2021) 156
katilimai ile iletisim kavramina yonelik ytirtittiikleri calismada 507 metafor belirlemislerdir.

Bu ¢alismanin sonuglari ile karsilastirildiginda daha az katilima ile daha fazla metafor elde

ettikleri anlasilmaktadir. Bunun nedeni bu ¢alismada her katilimcidan iletisim kavramina
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yonelik sadece bir metafor istenmesi olabilir. Yilar ve Tagrikulu (2021) calismalarinda
katilimcilart metafor olusturma noktasinda serbest birakmiglardir. Bu nedenle katilimcilar
birden fazla metafor olusturabilmislerdir. Calismanin konusu olan iletisim kavrami, tiim
meslek gruplar: icin 6onemli bir yere sahiptir. Her meslek grubu ya da disiplin hedefledigi
amaglar1 gerceklestirmede iletisime ihtiyag duymaktadir. Ornegin tip alaninda doktorlarin ve
hemsirelerin birbirleriyle, diger ¢alisanlarla ve hastalarla iyi iletisim kurmalari, gerek kurum
kiiltiirtintin olugsmasinda gerekse saglik konusunda bilingli bireylerin yetismesinde temel
unsurlardan biridir. Etkili iletisim becerilerine sahip olma diger insanlar1 anlamamizda ve o
insanlarin da bizi dogru anlamasina katki saglamaktadir. Insanin oldugu yerde iletisim en
onemli kavramlardan biri olarak karsimiza gikmaktadir. Ogretmenlik meslegi icin ayr1 bir
oneme sahip oldugu soylenebilir. Ciinkii gerek konu alanindaki basaris1 gerekse pedagojik
alandaki basarisi agisindan nitelikli bir 6gretmenin iletisim becerilerinin yiiksek olmasi
beklenmektedir. Calismada elde edilen 148 metafor ve 9 grup 6gretmen adaylarmin iletisimin
bir¢ok boyutuna yonelik farkindaliklarinin oldugu gostermektedir. Bu 9 farkli siniflandirma
literatiirdeki ¢alismalarla benzerlikler gostermektedir (Kog¢-Akran vd., 2018; Yilar &
Tanrikulu, 2021).

Bulgular dikkatli incelendiginde bazi metaforlarmn birden fazla grup altinda yer alindig1
goriilmektedir. Bunun nedeni, Ogretmen adaylarinin ayni kavrama farkli anlamlar
yliklemelerinden kaynaklanmaktadir. Olusturulan gruplardan ilkinin gerekli ve vazgegilmez
grubu oldugu Tablo 3'ten goriilmektedir. Bu grupta en fazla su (17 kisi), yemek i¢cmek (12),
yasam (10), oksijen (9), nefes (9) metaforlarmin olusturuldugu Tablo 3’ten goriilmektedir.
Tablo 3’ten anlasilabilecegi gibi iletisimin vazge¢ilmez ve gereklilik yoniinii vurgulamak igin
katilimcilar, insan hayat: i¢in 6nemli olan kavramlari, metafor olarak kullanmislardir. Diger
bir ifade ile insanin hayatin siirdiirebilmesi i¢in son derece 6énemli olan oksijen, nefes, su ve
benzeri kavramlari, iletisimin insan i¢in 6nemini agiklamak i¢in kullanmiglardir. Yilar ve
Tagrikulu (2021) egitim fakiiltesi Ogrencileri {izerinde yaptiklar1 benzer bir c¢alismada,
iletisimin vazgecilmez boyutuna yonelik en fazla tekrarlanan metaforlari, su (22), oksijen (5)
ve nefes (5) olarak belirlemislerdir. Bu veriler agisindan bakildiginda iki galismanin
sonuglarinin birbirleriyle Ortiistiigti soylenebilir. Kog-Akran ve digerleri (2018) tarafindan
iletisim kavramina yonelik yapilan metafor ¢calismasinda farkl fakiiltelerden katilimcilarin,

iletisimi su, nefes ve oksijen metaforlar1 ile iliskilendirdikleri belirlenmistir. Buradan
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anlasilacag1 gibi Kog¢-Akran ve digerleri ile Yilar ve Tagrikulu (2021)'nun yaptiklar:
¢alismalarin sonuglari ile bu ¢alismanin sonuglari birbirine paralellik gostermektedir. Buradan
varilan diger bir sonug, egitim fakiiltesi 6grencilerinin iletisim kavramina yonelik algilar ile
diger fakiiltelerin 6grencilerinin algilarinin benzerlik gosterdigidir. Calismada bu grupta elde
edilen metafor ve agiklamalardan 6gretmen adaylarinin iletisimin gerekli ve vazgecilmez
boyutuna dikkatleri gektikleri anlasilmaktadir. Diger bir ifade ile iletisimin insan hayat1 i¢in
vazgecilmez olduguna yonelik farkindaliklarinin oldugu gortilmektedir.

Tablo 4 “ten goriilebilecegi gibi, katilimcilarin, iletisimin amagcl, kuralli ve gelecek igin
onemli oldugunu, iletisim kurarken dikkat etmemiz gereken durumlar oldugunu, iletisimin
kisiler arasinda bir denge unsuru oldugu, iletisim seklinin kisiden kisiye degistigini, iletisimin
problemleri ¢dzmede ve topluma uyum saglamada 6nemli bir unsur oldugunu diistindiikleri
anlasilmaktadir. Benzer sekilde Tablo 11'de 6gretmen adaylari, iletisimin insanlar arasinda bir
denge unsuru, sorunlarin giderilmesinde bir ¢6ziim yolu, kurallarina dikkat ederek iyi
oynanmasi gereken bir oyun oldugu ve olumlu ve olumsuz sonuglarinin olabilecegine dikkat
cekmektedirler. Buradan 6gretmen adaylarinin 6zellikle her konuda oldugu gibi iletisimin de
belli kurallarmnin olmasi gerektigini bildikleri anlagilmaktadir. {letisimi de kurallarma uygun
olarak oynamak gerektigini vurgulamaktadirlar. Kural olmadan oyun dahi oynanamayacag;,
kuralsiz oynanan oyundan zevk almmamayacagi ve sonucgta kavgalarin ¢ikabilecegi
bilinmektedir. Bir 6gretmenin temel amaci, alanina yonelik bilgi, beceri ve duygular1 en iyi
sekilde karsisindaki 6grencilere kazandirmaktir. Ogretim siirecinde, fikirler paylagiimakta,
tartismalar yapilmakta, sorular sorulup cevaplar alinmakta, topluluk oniinde konusmalar
yapilmakta, etkin dinlemeler yapilmakta, empati kurulmaya calisiimakta ve is birligi
icerisinde ortak problemler iizerinde ¢alisilmaktadir. Yogun olarak yasanan bu etkinliklerin
oziinde iletisim becerilerinin oldugu ve iletisim kalitesinin artmasiyla bu etkinliklerden
beklenen sonuglarin daha nitelikli olacag1 yadsmnamaz bir gercektir. Diger taraftan geri
bildirim almadan sadece diiz anlatim yapan bir 6gretmenin iletisim siirecinde geri bildirimin
ne derece 6nemli oldugunu goz ardi ettigi sdylenebilir. Ogretmenin gonderdigi iletinin
ogrencide olusturdugu etkiyi ve 6grencinin iletisime katildig1 yeri ya da iletisimde nerede
oldugunu geri bildirim ortaya ¢ikartir (Orta, 2009). Sonug olarak iletisimin tiim unsurlarmi
(geri bildirim, kanal-alic1 benzerligi, mesajin aliciya uygun olusturulmasi, mesajin farkl iletim

sekillerinin kullanilmasi, alicinin 6zelliklerin bilinmesi, geri bildirimin énemi vb.) etkili bir
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sekilde kullanabilen, diger bir ifade ile iletisim becerileri yiiksek bir 6gretmenin alanini daha
etkili dgretecegi anlasilmaktadir. Ogretmenleri bu becerileri siniflarda en etkin bir sekilde
sergilemeleri, 6grencilerinin de bu becerileri kazanmasina ve sosyal yonden gelismelerine
katki saglayacaktir. Egitimin temel amagclarindan biri de &grencilerin akademik
performanslar1 yaninda sosyal becerilerini en {ist diizeye tasimaktir (Deveci, 2002). Sosyal
becerilerin Ogrencilere kazandirilmasinin yolu bu becerilere sahip 6gretmenlerden ve
ogretmen adaylarindan gegmektedir (Saragoglu, Yenice & Karasakaloglu, 2009). Ogretmenin
sahip olmadig: bir beceriyi 6grenciye aktarmasini beklemek hayalperestliktir. Bu nedenle
egitim fakiiltelerindeki lisans programlari, 6gretmen adaylarini iletisim becerilerine sahip
bireyler olarak yetistirecek sekilde diizenlenmelidir (Ngang, Hashim & Yunus, 2015). Sonug
olarak iletisimin ne oldugu ve nasil kullanilmas: gerektigini bilmek ondan etkili bir sekilde
faydalanabilmek icin gereklidir.

Tablo 5’ten anlagilabilecegi gibi, 6gretmen adaylarinin iletisimin karsilikli bir siireg
oldugunun, bu siiregte karsilikli olarak duygu ve fikir aligverisinin oldugunun, mutlaka geri
bildirimlerin alindigmnin bilincinde olduklar1 anlasilmaktadir. Ogretmeninin ogrenciye
yaklagim sekli alacag: tepkilerin gdstergesidir. Ogretim siirecinde grenciden gelecek tepkileri
ongorebilmek ic¢in 6gretim siirecini diizenlerken 6grencilerin gereksinimlerini ve bireysel
farkliliklarini dikkate almak gerekir. Diger bir ifade ile etkili bir 6gretimin ilk asamast
Ogrenciyi tanimadir (Goger, 2014). Iletisim siirecinde de iletisimin kalitesini arttirmanin
yollarindan biri ortak yasanti alanin1 genisletmekten gecmektedir. Ortak yasanti alanini
genisletmek, 6grenciyi tanimaktan ge¢gmektedir. Benzer sekilde o6grenciyi 6gretim siirecinde
aktif tutmak, diger bir ifade ile onu 6grenmenin merkezine alabilmek i¢in ihtiyaglarina uygun
ortam hazirlamaktan ge¢mektedir. Buradan goriilebilecegi gibi 6grenme ile iletisim i¢ ige
gecmis iki kavramdir. Sonug olarak anlamli ve aktif 6grenme icin 6grenci ile 6gretmen
arasinda etkili iletisimin kuruldugu bir ortama ihtiyag vardir.

Iletisimin ayrica bireyi gelistirdiginin ve siirekli ve birikimli oldugunun farkinda
olduklari Tablo 9'dan anlagilmaktadir. Insanlar dogalar1 geregi, kendilerini topluma
kabullendirmek ve toplumda saygin bir yer edinebilmek igin duygu, diistince ve bilgilerini
paylasmak arzusu igerisindedirler. Diger bir ifade ile toplumda saygin bir yer edinebilmek ve
basarili olabilmek icin iletisim becerilerini gelistirmeye ihtiya¢ duymaktadirlar. Sonug olarak

iletisim, daha fazla iletisimi dogururken, iletisimsizlik yalnizlig1 getirir. Bu durum 6gretmen
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acisindan degerlendirildiginde, Ogretmenlerin calistiklar1 kurumlarda kurduklar: etkili
iletisimler, kurumun/okullarin gelisimine ve egitimin niteliginin artmasma katki
saglamaktadir (Giilbahar & Sivaci, 2018). Ogretmenin dgrenme ve &gretme siirecindeki
bagaris1 ve pedagojik yeterliligini destekleyen ve sahip olmasi gerektigi diisiiniilen
niteliklerden birinin de iletisim kabiliyeti oldugu iddia edilmektedir (Ciftci & Taskaya, 2010).
Okul Oncesi O0gretmen adaylari iizerinde yapilan bir ¢alismada Ogretmenlerin iletisim
becerileri ile problem ¢6zme ve empati kurma becerileri arasinda manidar bir iligski oldugu
belirlenmistir (Yilmaz, Ustiin & Odaci, 2009). Sonug olarak insan iligkilerinin yogun yasandig
disiplinlerde/mesleklerde gorev yapan bireylerin calisma performanslari ile iletisim becerileri
arasinda pozitif bir iliski oldugu literatiirde vurgulanmaktadir (Ugar & Kizilaslan, 2017).

Ogretmen adaylarinin Tablo 8 deki metaforlari incelendiginde iletisimin hizli ve ¢ziim
odakli olduguna vurgu yaptiklar1 anlagilmaktadir. Tablodaki metafor ve aciklamalarimdan, bir
sorunu ¢dzmenin en hizli yolunun iletisim oldugunu ve iletisimin ¢6ziime odakl bir siireg
oldugunu diisiindiikleri anlasilmaktadir (Tablo 8). Yine Tablo 7’den 6gretmen adaylarinin
iletisimin ¢ok boyutlu ve gelistirici oldugunu disiindiikleri ya da farkinda olduklar:
anlagilmaktadir. Egitim kurumlarinda 6grencilerin problemlerini ¢6zmek ya da ¢ozmelerine
katkr saglamak 6gretmenlerin gorevleri arasinda yer almaktadir. Benzer sekilde konularin
Ogretiminde problem ¢6zme yontemini etkili sekilde kullanabilmek, 6gretmenin pedagojik
anlamda sahip olmas: gereken beceriler arasindadir. Buna yonelik olarak egitim fakiiltelerinin
lisans programlar1 ya da pedagojik formasyon egitimlerinin temel amaci, 6gretmeni alan, alan
egitimi ve genel kiiltiir yoniinden en etkili sekilde yetistirmektir. Iletisimin problem ¢6zmeye
katki sagladigy, diger bir ifade ile aralarinda pozitif yonlii bir iliski oldugu (Ugar & Kizilaslan,
2017) ve Ogretmenlerin etkili iletisim becerilerine sahip olmasi gerektigi literatiirde
vurgulanmaktadir (Ramdhani, Ancok, Swasono & Suryanto, 2012).

Elde edilen veriler 6gretmen adaylarinin iletisimin kisileri birbirine baglayan bir koprii
vazifesi gordiigiinii (Tablo 6) ve bu baglantilarin sekillerinin bireyden bireye farklilastiginin
(Tablo 10) farkinda olduklarim gostermektedir. Iletisim insanlar arasinda etkilesimi ve uyumu
saglayan bir siireg oldugu ifade edilmektedir (Tanrikulu, 2002). Buradan hareketle 6grenme
ve Ogretme siirecinin kalitesi 0gretmen ile 6grenci arasindaki etkilesim ve uyum siireci ile
arttig1 sOylenebilir. Calismaya katilan farkli branslardan 443 6gretmen adayinin, 148 gecerli

metafor {rettikleri ve bu metaforlarin ortak Ozelliklerine gore yapilan siniflamalarindan
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iletisimin 9 farkli yontine dikkat cektikleri veya farkindaliga sahip olduklar1 sonucuna
varilmigtir. Metaforlar ve agiklamalar1 degerlendirildiginde, 6gretmen adaylarmin iletigimin
tek boyutlu monoton bir yapidan ziyade ¢ok boyutlu bir kavram oldugunun bilincinde
olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Belirlenen metaforlar genel olarak degerlendirildiginde,
ogretmen adaylarinin iletisimin insanlar i¢in vazgecilmez oldugu, amagcli, kurall1 ve gelecek
icin onemli oldugu, kisiler arasinda bir denge unsuru oldugu, iletisim seklinin kisiden kisiye
degistigi, iletisimin problemleri ¢ozmede ve topluma uyum saglamada Onemli oldugu,
birikimli ve siirekli oldugu, cok boyutlu ve insani gelistirici oldugu seklinde bir¢cok boyutunun
farkinda olduklar1 anlasilmaktadir. Buradan hareketle, iletisimin insanlar igin vazgecilmez bir
ihtiyag, kendini ifade etme ve topluma kabullendirmede etkili bir ara¢ ve sorunlarinin ¢oziimii

i¢in etkili yollarindan biri oldugu sdylenebilir.

Oneriler

Sonraki c¢alismalarda akademisyenlerin, Ogretmenlerin, idarecilerin ve MEB
ogrencilerinin iletisim becerilerinin degerlendirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasi ve
sonuglarinin diger calismalarla karsilastirilmasi, iletisim becerilerine yonelik biitiinsel bir
anlama olugmasi agisindan, onemli goriilmektedir.

Bu calisma belirtilen branslarla ve galismaya katilan goniillii 6gretmen adaylar: ile
sinirlidir. Smirli sayidaki katilmcilardan elde edilen veri ile genelleme yapmak dogru
degildir. Bu nedenle sonraki ¢alismalarda daha genis 6lgekli bir katilim saglanarak biitiinii
temsil eden sonuglara ulasilabilir.

Egitim fakiiltelerinin lisans programlari, 6gretmen adaylarina {i¢ temel ayak olan alan
bilgisi, pedagojik beceriler ve genel kiiltiir bilgisi yaninda iletisim becerilerini gelistirecek
sekilde yeniden diizenlenmelidir. Iletisim becerilerinin 6gretmen adaylarmin alan ve genel
kiiltiir bilgi diizeylerinin ve pedagojik becerilerinin gelismesine dnemli katkilar saglayacag:
unutulmamalidir. Bu nedenle iletisim becerisi 6gretmen adaylarinin dordiincii ayag olarak
goriilmelidir.

Bu calismada Ogretmen adaylarimin iletisim kavramina yonelik algilar1 ortaya
¢ikarilmaya c¢alisilmistir. Sonraki calismalarda bu becerilerin daha tist seviyeye nasil

cikarilabilecegine yonelik uygulamalara yer verilmesi dnerilmektedir.
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_ Arastirma Makalesi

HURRIYET, CUMHURIYET, BIRGUN VE SABAH GAZETELERINDE
GOBEKLITEPE HABERLERININ SUNUMU UZERINE BiR
DEGERLENDIRME!

Gurbet ERUL?

0z

Bu calismada, Tiirk yazili basininda Gobeklitepe haberlerinin hangi temalar ¢ergevesinde sunuldugu
g0z oniinde bulundurularak arkeoloji haberlerinin nasil popiilerlestirildigini anlamlandirmak adina
gazete haberleri ve kdse yazilar1 incelenmistir. Calismanin yonteminde tematik metin ¢dziimlemesi
uygulanmistir. Calisma kapsaminda PRNET veri tabaninda Gobeklitepe’ye iliskin tarama yapilmis ve
tarama sonucunda haberlerin 2010-2015 yillar1 arasinda yogunlastign goriilmiistiir. Yaygin basin
kuruluslarindan olan ve farkli diinya goriisiine sahip oldugu diistiniilen Hiirriyet, Cumhuriyet, BirGiin
ve Sabah gazetelerinde yer alan Gobeklitepe haberleri okunmustur. Bu okumalar sonucunda 149 haber
ve kose yazisi tespit edilmistir. Calismada; Gobeklitepe’ye iliskin arkeolojik veri, bilgi, kuram ya da
acgiklamalar1 iceren haberler saptanarak Gobeklitepe’nin medya tarafindan nasil temsil edildigi, bu
sunuma hangi temalarin eslik ettigi ve hangi anlamlarin yiiklendigi irdelenmistir. Sonug¢ olarak
“Uygarligin Besigi” olarak anilan bir konumda yer alan Gobeklitepe'nin uluslararasi basinda giindeme
gelmesinin ardindan ulusal basinda da yer almaya basladig gortilmiistiir. Bununla birlikte ilgili
yillarda Gobeklitepe haberlerinin hem nicelik hem de nitelik bakimindan gorece yetersiz oldugu
saptanmistir. Diger bir anlatimla, iceriklerin 6nemli bir boliimiinde Gobeklitepe ile ilgili bilimsel bilgi
ve tartismalara deginilmemis, konu ytizeysel bir bigimde ele alinmis ya da sansasyonel bir haber olarak
kurgulanmuistir.
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IN HURRIYET, CUMHURIYET, BIRGUN AND SABAH NEWSPAPERS
AN EVALUATION ON THE PRESENTATION OF GOBEKLI TEPE NEWS

ABSTRACT

In this study, newspaper news and column articles were examined in order to understand how
archeology news was popularized by considering which themes Gobeklitepe news was presented in
the Turkish print media. Thematic text analysis was applied in the method of the study. Within the
scope of the study, Gobeklitepe was scanned in the PRNET database and as a result of the scan, it was
seen that the news intensified between 2010 and 2015. Gobeklitepe news was read in Hiirriyet,
Cumbhuriyet, BirGun and Sabah newspapers, which are common press organizations and are
considered to have a different worldview. As a result of these readings, 149 news and column articles
were identified. In the study, news containing archaeological data, information, theories or explanations
related to Gobeklitepe were determined and it was examined how Gobeklitepe was represented by the
media, what themes accompanied this presentation and what meanings were attached to it. As a result,
it has been seen that Gobeklitepe, which is located in a position called the “Cradle of Civilization”, has
started to appear in the national press after it was raised in the international press. However, it has been
determined that Gobeklitepe news has been relatively inadequate in terms of both quantity and quality
in the relevant years. In other words, in a significant part of the content, scientific information and
discussions about Gobeklitepe were not touched upon, the issue was covered superficially or
fictionalized as sensational news.

Keywords: Gobeklitepe, Gobeklitepe News, Archeology News, News Presentation, History

Giris

Bereketli Hilal olarak tanimlanan ve Misir sinirindan baslayarak Basra Korfezi'ne bir
hilal seklinde uzanan boélge, tarimin ve yerlesik yasamin basladig1 yer olmasi dolayisiyla
“uygarhgin besigi” olarak goriilmektedir. Arkeoloji, Antropoloji ve Tarih bilimleri igerisinde
yaygin bir bicimde kabul goren bu degerlendirme, gectigimiz senelere damgasini vuran yeni
kesiflerle teyit edildigi ve glinlimiizde ortaya c¢ikarilan yeni buluntularla da bdlgenin
oneminin yerini korudugu goriinmektedir. Kugskusuz Bereketli Hilal bolgesindeki bu
kesiflerin en Onemlisi “Gobeklitepe” olmustur. Sanliurfanin kuzeydogusunda bulunan
Orencik koyii yakinlarinda yer alan Gobeklitepe, mezar tasi bloklarindan yapilan mezar
kalintis1 oldugu diistiniilerek uzun bir siire ihmal edilmistir. Dolayisiyla Gobeklitepe'nin kesfi
ancak 1994 yilinda Alman Arkeolog Klaus Schmidt tarafindan yapilan yiizey arastirmasi
sonucu mimkiin olmustur. Alanda 1995 yilinda baslayan arkeolojik ¢alismalarla beraber
ortaya ¢ikarilan T bicimindeki biiyiik taslarin; birer ¢ember olusturacak sekilde dizildigi,
dikilitaglarin aralarma kiiglik taslarla duvarlar oriildiigii ve T bic¢imindeki bu megalitik

taglarin tizerinde ise ¢ok sayida gesitli hayvan tiirlerinin ve soyut cisimlerin motif olarak
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kullanildig: goriilmektedir. Gobeklitepe’de yapilan jeomanyetik taramalara gore 20 adet yap1
tespit edildigi ve bu yapilarin T seklinde dikili taslardan olusan daire formuna sahip oldugu
goriilmektedir. Giintimtiize kadar en iyi korunmus yapilardan biri olan Gobeklitepe'nin ise
kullaniminin ardindan bilingli olarak gomiildiigii belirtilmektedir. Arkeoloji bilimi agisindan
alisiilmamis yapisal ozellikleri ve yogun sembol kullanimi nedeniyle uygarlik tarihi, dinler
tarihi, smnifli toplum ve hatta mitoloji tartismalarina konu olan Gobeklitepe, akademik
tartismalarin giderek yogunlagsmasi ve uluslararast medyanin konuya ilgi gostermesinin
ardindan ulusal medyada da popiiler bir konu halini almistir. Konuyla ilgili haberler, kose
yazilari, inceleme yazilari, geviri eserler, belgeseller, dizi ve film gibi iiriinler hizl1 bir sekilde
glindeme getirilmis ve Gobeklitepe tizerinde bir farkindalik olusmustur. Ulusal basmin
Gobeklitepe’ye karsi onceki zamanlarda fazla ilgili olmadig1 ancak 2010-2015 yillar1 arasinda
belirgin bir ilgi gosterdigi soylenebilir?.

Bu baglamda ¢alismanin konusunu Tiirk basmninda 6ne ¢ikan Cumhuriyet, Birgiin,
Sabah, Hiirriyet gazetelerinin 2010-2015 yillar1 arasinda Gobeklitepe’yi nasil popiilerlestirdigi
ve bu popiilerlestirme sirasinda hangi temalarinin kullanildig1 olusturmaktadir. Dolayisiyla
Gobeklitepe haberlerinin ulusal basinda ne kadar yer aldigi, bu yer alma biciminin nasil
niteliksel 6zelliklere sahip oldugu ve yazili basin iiriinlerinde ele alinirken hangi temalarin
agirlikli olarak kullanildig1 ¢alismanin temel problemi olarak konumlandirilmistir.

Calismanin amacini Gobeklitepe haberlerinin sunumunda Tiirk basinin arkeolojinin
popiilerlestirilmesi agisindan nasil bir rol oynadigmmi saptamak olusturmaktadir. Bu
dogrultuda arkeolojik veri, bilgi, kuram ya da acgiklamalar1 iceren haberler saptanarak
bunlarin nasil temsil edildigini, bu sunuma hangi temalarin eslik ettigini ve medya tarafindan
Gobeklitepe’ye hangi anlamlarin yiiklendigini bulmay: amaglamistir. Bunlarla birlikte
Tiirkiye’de arkeolojinin popiilerlestirilmesine yonelik calismalara katki saglanmasi da
¢alismanin bir diger amacidir. Gobeklitepe’ye dair bu ¢alismanin amaglar1 dogrultusunda su
sorulara yanit aranmustir:

1) Gobeklitepe haberlerinde arkeoloji bilimine ne kadar ve nasil atifta bulunulmustur?

2) Arkeoloji biliminin popiilerlestirilmesine yonelik bir strateji izlenmis midir?

3 PRNET’te yapilan tarama sonucunda haber dagilimin 2010-2015 yillarinda yogunlastigi
goriilmektedir.
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3) Arkeoloji biliminin kapsamina giren bilgi, veri, actklama ya da kuramlardan ne
Olctide ve nasil s0z edilmistir?

4) Arkeoloji biliminin popiilerlestirilmesi agisindan Gobekli Tepe haberlerine ve kose
yazilarma bir biitiin olarak bakildiginda hangi anlamlar 6ne ¢ikmaktadir?

Bu calisma arkeolojinin popiilerlestirilmesi ile Arkeoloji haberciligine yonelik
calismalarin kisitli olmasi nedeniyle 6nemlidir. Bunun yaninda Gobeklitepe gibi diinya kiiltiir
mirasi listesinde yer alan bir merkezin ulusal basin tarafindan nasil degerlendirildigi ve
sunuldugunu ortaya koymas: bakimindan énemlidir.

Calismanin yontemi tematik metin ¢éztimlemesidir. Yontem dogrultusunda PRNET
veri tabani, “Gobeklitepe”, “Gobekli Tepe” anahtar kelimeleriyle taranmistir. Tarama sonucu
haberlerin yogunlastig1 2010-2015 yillar1 goriilmiistiir. Bu nedenle arastirmanin kapsami s6z
konusu yillar ile yaygin basin kuruluslariyla smurlandirilmigtir. Yillik olarak listelenen
haberler ve kdse yazilarma tematik metin ¢oziimlemesi uygulanmustir. Calismada elde edilen
veriler metinlerin yayimlandigr Cumhuriyet, Hiirriyet, BirGiin ve Sabah gazeteleri ve 2010-
2015 yillar tarih araligiyla sinirhidir. Calismada reklamlar ya da ilan metinlerinin kapsam

disinda birakilmasi da ¢alismanin bir diger sinirliligini olusturmaktadar.

Arkeoloji A¢isindan Gobeklitepe

Tarimin, yerlesik hayatin ve uygarligin bagladig yer olarak bilinen ve bugiinkii Misir
simirindan baslayarak Basra Korfezi'ne bir hilal seklinde uzanan Bereketli Hilal*, insanlik
tarihinde son derece 6nemli yer tutmaktadir (Otﬁmlﬁ, 2006, s. 1). Soz konusu cografyada, avci-

toplayic topluluklarin bugdayi evcillestirmesiyle beraber tarimin basladig1 ve zaman iginde

4 Bolgenin iklimsel ve cografi sartlarinin etkileri zaman icinde yiyecek iiretimine gegilmesini saglamistir.
Tarimla birlikte karmagik toplumsal orgiitlenmelerin boy gostermesi, toplumsal orgiitlenmeler ise
beraberinde daha karmasik ve simifsal toplumlarin olugmasini saglayarak ilk devletlerin temellerinin
atilmasi ve son olarak savas arabalar1 ve savas tekniklerinin gelistirilmesi goriilmektedir. Bereketli
Hilal, insanlik tarihinin modern yasama ulasmasinda oncii bolgeler arasinda yerini almaktadir
(Otiimlii, 2006, s. 9).
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art1 Urlinlin® ortaya ¢iktig1 diisiiniilmektedir. Ayrica giderek karmasiklasan topluluklarla
birlikte is boltiimii olgusu da ortaya ¢ikmistir. Toplayiciliktan iireticilige gegisi ifade eden bu
doneme arkeolog Gordon Childe “Neolitik Devrim” adin1 vermektedir. Neolitik devrimin
onemli merkezlerinden biri de giiniimiizde Tiirkiye nin glineydogusunda yer alan Diyarbakir,
Mardin, Urfa ve Harran ovasimin da icinde bulundugu Yukar1 Mezopotamya’dir. Nitekim
Yukar1 Mezopotamya son yillarda ortaya ¢ikarilan buluntular ile insanlik tarihine iliskin
bilgilerin sorgulanmasina neden olmaktadir. Mezopotamya’da yer alan ve insanlik tarihine
degisik boyut kazandiran bu kesiflerden kuskusuz ki en popiileri Gobeklitepe’dir.
“Gobeklitepe, Sanliurfa ilinin 15 kilometre kuzeydogusunda” (Notroff, Koksal-
Schmidt ve digerleri, s. 54), Orencik kdyii yakinlarinda yer almaktadir. Gobeklitepe, ilk defa
1963 yilinda Istanbul ve Chicago Universiteleri “Giineydogu Anadolu Bélgeleri Arastirma
Karma Projeleri” kapsaminda yapilan yiizey arastirmalari ile tespit edilmistir (Stimer, 2007, s.
268). Bu donemde tespit edilmesine ragmen biiyiik kirec tasi bloklarindan yapilmis mezar
kalintis1 oldugu diisiiniildiigiinden higbir ¢alisma yapilmamistir. Canak Comleksiz Neolitik
Dénem’e (MO 10.500-MO 7200) ait olan ve uzunca bir siire goz ard1 edilen Gébeklitepe'nin
kesfi 1994 yilinda Alman arkeolog Klaus Schmidt tarafindan yapilmistir. 1995 yilinda da
Istanbul Alman Arkeoloji Enstitiisii ve Sanliurfa Miizesi 6nderliginde, Almanya Heidelberg
Universitesi Tarih Oncesi Enstitiisiiniin ortak projesi kapsaminda arkeolojik kaz1
¢alismalarma baslanilmis ve gilintimiizde de arkeolojik kazi ¢alismalar1 devam etmektedir.
Gobeklitepe’deki yapilarda T bigimindeki biiyiik taglarmn, birer cember olusturacak sekilde
dizildigi ve dikilitaglarin aralarma kiiciik taglarla duvarlar oriildigt goriilmektedir.
Jeomanyetik ve jeoradar yontemleriyle yuvarlak ya da oval planh yapilardan 20’ye yakin
tespit edilmis, bunlardan 8 tanesi kaziyla ortaya ¢ikarilmistir (Basgelen, 2015, s. 36). Bozbey
(2016), Gobeklitepe'nin su ana kadar tespit edilen 20 adet 6zel yapidan olusan bir ‘tapinak
kompleksi’ oldugunu ifade ederken diger neolitik yerlesim yerlerinden farkli oldugunu
vurgulamaktadir. Cemberlerin merkezindeyse diger dikiliaslardan daha biiyiik iki tane
dikilitas yer almaktadir. Dikilitaglarin {izerlerinde kabartma tekniginde yapilan hayvan
motifleri ve gesitli soyut semboller goriilmektedir (Basgelen, 2015, s.37). Schmidt (2007, s. 132)

¢alismasinda yapilarin tizerinin kullanim stiresi gegtikten sonra bilingli olarak kapatildigini ve

5 Art1 iiriin, gerekli-zorunlu olandan daha fazlasinin {iretilmesi anlamindadir. Art1 {iriiniin ortaya
¢ikmasiyla olusan isboliimii, belli bir zaman zarfinda bugiin adina uygarlik dedigimiz yapinin
gelismesini saglad1g1 gibi; diger yandan, toplumsal hiyerarsi ve esitsizliklerin de belirleyicisi olmustur.
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bu doldurma isleminin yumruk biiytikliigtindeki kirectas: parcalarindan ve kiigiik cakmaktasi
parcalarindan olustugunu ifade etmektedir. Gobeklitepe’'nin kesfinden once T bigimli
dikilitaslara Nevali Cori kazilarinda rastlanmaktadir. MO 8500 ile 7660 arasina tarihlenen
Nevali Cori, Yakindogu Neolitik Donem’ini biiyiik oranda degistirdigi goriilmektedir.
Schmidt (2007, s. 21), Gobeklitepe’de de T bigimli dikilitaslarla ilk karsilastiginda Nevali
Cori'deki T bigimli taglari amimsamaktadir. Yukar1 Mezopotamyanin bilinen ilk Neolitik
yerlesmeleriyle yapilan karsilastirmada, Schmidt (2007, s. 107) Gobeklitepe’de o zamana kadar
hicbir yerde rastlanmayan, hatta Nevali Cori’de bile olmayan yogunlukta, ritiiel buluntularla
karsilasildigini soylemektedir. Bu dikilitaglar i¢in antropomorf® yorumu yapilmis ve stilize
edilmis insanlar1 betimledigi yorumu arkeologlara “6n ve arka”, “karin ve sirt”, “sol ve sag
yan”dan benzeri tarif yapma imkan1 vermektedir (Schmidt, 2007, s. 116). Nevali Cori'nin yani
sira yine Sanliurfa sinirlari iginde kazi ¢alismasi gergeklesen; Karahan Tepe, Yeni Mahalle
Harbetsuvan ve sadece ylizey arastirmas: yapilan; Sefer Tepe, Hamzan Tepe, Tagh Tepe,
Ayanlar Hoyiik, Kurt Tepe’de de T bicimli dikilitaglara rastlandig1 goriilmektedir.

Ayrica Schmidt (2007, s.77) ifadelerine gore Gobeklitepe'nin ¢ukur ytiizeylerinde daha
once Cayonii ve Nevali Cori’de goriilen ve daha ¢ok ritiiel alanlarinda kullanildig: bilinen
terrazzo’ zemine rastlanilmistir. “Terrazzo taban yapisi su gecirmeme ve piiriizsiiz olmasi
sebebiyle genellikle dini yapilarda rastlanilan mimari bir 6zelliktir. Stvi gegirmeme 6zelligi
dolayisiyla, bu mekanlar da kurban sunaklarinin olabilecegi ihtimalini giliglendirmektedir”
(Toprak, 2019, s. 171-172). Cayonii ve Nevali Cori’de sadece bir binada goriilen terrazzo zemin
ve orthostatlar, Gobeklitepe’de daha yaygin halde bulunmaktadir. Gobeklitepe’de yogun bir
sekilde goriilen terrazzo taban ve orthostatlar i¢in yapimi bakimindan zor oldugunu dile
getiren Schmidt (2007, s. 108), zorluguna ragmen Gobeklitepe'nin ustalar1 i¢in “normal bir
ig’idi” ifadelerini kullanmistir. Bununla beraber T bicimli kire¢tasindan yapilmis devasa
taslarin {izerinde de farkli hayvan figiirleri goriilmektedir. Gobeklitepe’deki taglar tizerindeki
yer alan kabartmalarda yilan, yaban domuzu, tilki, boga, gesitli kus tiirleri, 6riimcek gibi
figtirler islenmistir. Bu hayvan motifleri genel olarak ereksiyon halinde ya da saldiriya hazir

vaziyette gosterilmektedir. Schmidt’'e gore (2007, s. 131-144), Gobeklitepe’nin “siiriingenleri”

6 Insan bicimli (Schmidt, 2007, s. 116)
7 Yakilip ezilmis kiregle kil karistmindan yapilmaistir ve toprak boyayla kirmiziya boyanmus, sert, cilali
bir ylizeye sahipti (Collins, 2014, s. 39).
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sigramaya hazir ve sinik halde duruyor izlenimi vermekle birlikte bu taslarda resmedilen
hayvan motiflerinin saldirgan vaziyette gosterilmesi iizerine ise kotiiliiklerden ve
tehlikelerden koruyucu bir gorev yiiklendigidir. Gobeklitepe’yi diger Neolitik
yerlesimlerinden ayiran etkenlerden birinin de kadin1 betimleyen resimlerin veya kilden
figiirinlerin olmamasidir. Schmidt’e gore (2007, s. 123), dogurganlhig, bereketi simgeleyen kil
figtirinlerin ve disisel nesnelerin olmasi yasam ile birlestirilirse Gobeklitepe’de bu sembollerin
olmamast olimii ¢agristirtyor olabilmektedir. Ustaca islenmis olan bu taslarin neyi
simgeledigi gliniimiizde de netlik kazanmis degildir.

Yogun bir buluntu grubuna sahip anitsal mimari 6zelligi tasiyan Gobeklitepe’de yer
alan megalitik T bi¢imli bloklarin ve {izerinde bulunan figiirlerin neyi simgeledigine dair net
bir yanitin olmamasiyla beraber Gobeklitepe’yi kimlerin yaptigina ve ne amagla kullanildigina
dair de bilim insanlar1 tarafindan bir¢ok tartisma giindeme getirilmektedir. Gobeklitepe’ye 12
bin yil 6nceye ait olmasi ve heniiz cevap bulunamamis ozelliklerinden dolay1 yapay bir
gizemlilik yiiklenmektedir. Ozdogan (2015, s. 40), yalnizca bilim ile metafizigin birbirine
karigsmakla kalmadigini, bilingli ya da bilingsiz olarak yapilan kurgusal saptamalar, toplumda
Gobeklitepe'ye yonelik algi yanilsamalaria neden oldugunu ifade etmektedir. Ozdogan
(2015, s.40) ifadelerinde belirttigi lizere Gobeklitepe hakkinda kutsal kitaplarda s6z edilen
Cennetin Kapist olmasindan uzaydan gelenlerin merkezi olmasina kadar farklh tartismalar

ortaya atilmaktadir.
Gobeklitepe Hakkinda Ortaya Cikan Tartigsmalar

Hem insanlik tarihi hem de dinler tarihi agisindan biiyiik 6neme sahip olan yapmin
kesfi bilim insanlarinda biiyiik heyecan uyandirmakla birlikte bircok soruyu da akillara
getirmektedir. Diger buluntu yerlerine kiyasla daha gorkemli ve daha iyi korunmus sekilde
bulunmasi ile 6ne ¢ikan Gobeklitepe’de kiilt yapilarinin simdiye kadar diger yerlesmelerde
goriilenlerden sayica daha fazla ve biiyiik olmasi nedeniyle farkli inan¢ merkezi olup
olmadigina dair tartismalar ortaya ¢ikmustir. “Bu anitsal mimariyi kim ve neden yapt1”,
“Uygarligin baslangici inangla m1 yoksa tarimla mi1 bagladi” ve “Gobeklitepe ne amagla
yapilip nigin kullanilmist1?” gibi sorularin giintimiizde de cevabi aranmakla beraber bilim

insanlar1 tarafindan farkli goriisler gtindeme getirilmektedir.
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Diinyanin bilinen en eski anitsal mimari 6rnegi, “Yaklasik 200-300 metre yiiksekliginde
ve kirecgtasi kayaliklardan olusan bir hoytigiin tizerine insa edilen megalitik daire formundaki
yapi, Harran Ovasi'na hakim bir konumda bulunmaktadir” (Kurt ve Goler, 2017, s. 1111).
“Diiz kiregtag1 platodan yukariya dogru yiikselen bu hoytiik, bir gobege benzedigi icin
Gobeklitepe olarak adlandirilmistir” (Kurt ve Goler, 2017, s. 1111). Karin bolgesinde gobege
benzer ¢ikintinin olugmasi embriyonun olusumunu gosterdigi gibi tanrimin da bir embriyoya
benzetilen diinyay1r gobeginden baglayarak yarattigina inanilirdi (Goler, 2016, s. 38). Bu
baglamda da Gobeklitepe'nin cografi ozelliklerine de bakilarak farkli yorumlar karsimiza
¢ikmaktadir. Luckert'in (2019, s. 73) iddiasmna gore T seklindeki dikilitaslar kirectasindan
falluslar1 temsil etmekle beraber toprak anay: dolleme toreni olarak konumlandirilmis ve
giderek biiyliyen Gobeklitepe’de toprak ananin hamileligini isaret etmektedir. Ayrica
Mancr'ya gore (2021, s. 281) Gobeklitepe'nin daire formunda olusan mimarisi sebebiyle de
sonsuzlugu, biitiinliigii ve evreni simgeledigi aktarilmaktadir. Bu acidan 6nemli bir yere sahip
Gobeklitepe’de yer alan dikili tas iizerinde yer alan gesitli hayvan motifleri ve soyut
sembollerin ne anlama geldigi de netlik kazanamayan bir konuyu olusturmaktadir. Luckert’e
gore (2019, s. 42), Gobeklitepe’deki kiregtasindan yontulmus dikilitaglarin iizerindeki
kabartmalardan bir seyler anlayabilmemiz icin o heykeltiraslarin kiiltiirel ve dini arka
planlarini anlamamiz gerekmektedir. “Bu dikili taslarin tanrilari, atalar1 veya ruhlar
sembolize ettigi yoniinde yorumlar yapilmasma ragmen, sz konusu tapinak oldugu icin bu
taslarin tanrilar1 sembolize ettigi goriisii daha uygun goriilmektedir” (Kurt ve Goler, 2017, s.
1116).

Tartismalar arasinda dnemli yere sahip olan ve senelerdir kabul goren tarimla birlikte
uygarligin basladigina dair teorinin yeniden gozden gegirilmesine neden olmus ve tapmak
merkezli kent olusumunun oldugu iddia edilmektedir. “IIk 6nce tapinak olusmustur sonra
kent” climlesi bu siireg i¢in uygun bir tanimlama olarak goriiliir” (Dietrich, Koksal- Schmidt
ve digerleri, 2012, s. 68). Ayrica Gobeklitepe sadece bir dini tapinim yerini mi olusturmaktayd
yoksa toplant1 veya festivallerin yapildig1 bir mimari yap1 miydi sorularini akla getirmektedir.
Ozdogan (2015, s. 40) tarafindan da ifade edildigi iizere Cennetin kapisi oldugundan uzaydan
gelenlerin merkezi olmasina kadar cesitli teorilerin ortaya atildig: goriilmektedir.

Gobeklitepe hakkinda ortaya atilan teorilerden birini “Aden Bahgesi” oldugu

diistincesi olusturmaktadir. Diinya tarihi ag¢isindan Onemli yere sahip Gobeklitepe,
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Almanya’nin 6nde gelen dergilerinden olan Der Spiegel’in 23. Sayisinda Tevrat’ta gecen kayip
Aden Bahgesi olacagina dair ifade edilmistir (Kurt ve Goler, 2017, s. 1127). Kutsal metinde
bahsi gecen Firat ve Dicle nehirlerinden s6z edilmesi, Gobeklitepe'nin yakininda bulunan
Karacadag'in eteklerinde bugday ekimine rastlanmasi, Nuh tufani ile iligskilendirilen Ararat
Dagi'nin bolgede bulunmasi gibi benzerliklerden hareketle Gobeklitepe'nin Aden Bahgesi
oldugu fikri islenmistir (Toprak, 2019, s. 190-191).

Gobeklitepe igin ortaya atilan yorumlardan bir digeri de “Gozlemevi” olarak
kullanildigina dairdir. Ay, Giines ve yildizlarla bir sekilde iligkili olabilecegi veya tapinaklarin
bu gokcisimlerinin hareketlerini ve konumlarini 6lgmek icin kullanilabilecegi varsayimi
gercekci bir varsayimdir (Etli, 2014, s. 26-35). Yuvarlak forma sahip olmasi sebebiyle
gozlemevi olacag siiphesi giindeme gelmesine neden olmaktadr.

Gobeklitepe’de betimlenen hayvan figiirlerinin ve sembollerinin gok olaylarini temsil
ettigi diisiiniiliirken Toprak (2016, s. 183) ifadelerinde Sirius yildizlar ile iligkili olarak
tasarlandig1 ve burada bulunan 12 dikilitasin 12 ay1 ve yildizlar1 temsil ettigine yer
vermektedir. Ancak ortaya atilan teorilerin hicbiri bir gdzlemevi oldugunu gostermedigi gibi
tapmaklarin sadece gokcisimlerini gozlemlemek amaciyla yapilmadig: tahmin edilmektedir.
Her ne kadar tapmaklarin bu gokcisimlerinin hareketlerini ve konumlarini 6lgmek igin
kullanilabilecegi varsayimlar giiglii bir ihtimal olsa da Gobeklitepe'nin bir gézlemevi oldugu
diisiincesi de ispatlanmamaktadir.

Gobeklitepe'nin  kasifi Klaus Schmidt'in ortaya attigi fikirlerden biri de
Gobeklitepe’nin “Saman ayinlerinin gerceklestigi bir tapinak” olabilecegidir. Collins (2016, s.
20)’de Schmidt’i destekler nitelikte, her yapinin ve yontulmus taslarin goriinmeyen diinyayla
saman temelli etkilesim yoluyla kozmik diizeni koruma amaciyla insa edildigini iddia
etmektedir. Gobeklitepe'nin T formunda pek ¢ok dikilitastan ibaret olmasindan kaynakl
olarak H seklinin de ug uca birlesmis T sekli oldugu fikri giindeme gelmekle birlikte H seklinin
T formlu yapilarin aynadaki yansimasi olduguna dair iddialar yer almaktadir. Gobeklitepe’de
taslarda yer alan hayvan motiflerinin saman unsurlarina benzerligi {izerinden yola ¢ikilmis
olsa da bu goriis ispatlanmamaktadir.

Gobeklitepe’nin  tapmak olduguna dair goriisler yogunlukta yer almaktadir.
Gobeklitepe’nin tapinak oldugu goriisiinii ileri siiren Schmidt (2007, s. 216), “Avci toplayicilar

yalnizca tapinagin ihtiyaglarimi karsilamak amaciyla tarim hayatina baslayip yerlesik diizene
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gectilerse bu Paleolitik doneminin biitiiniiyle dinsel gerekgelerle sona ermesi demek”
hayvanlar1 ve bitkileri ehlilestirmemizi saglayan belki de bu diisiince yapisinin olusmasi
oldugunu iddia etmektedir. Ayrica diger yasam alanlar1 bulunan Neolitik yerlesimleri® ile
yapilan karsilastirmada Gobeklitepe'nin etrafinda bulunan Nevali Cori ve diger baz1 Neolitik
toplumlar tarafindan hac yeri, ritiiel alan veya tapmma alani olarak kabul edildigi fikrini giiclti
bir sekilde akla getirmektedir (Toprak, 2016, s. 206). Gobeklitepe'nin dikili taslardan olusan
dairesel yapilar1 ve yerlesim yerlerinden uzak bir tepede yer almas: tapmak olduguna dair
goriist gliclendirmektedir.

Medeniyetin baslamas1 ile ilgili diinya c¢apinda bilinen tezlerin yeniden
sorgulanmasina sebep olan Gobeklitepe, ortaya ¢ikan essiz buluntulariyla da popiiler kiiltiirde
yerini almaktadir. 2018 yilinda UNESCO Diinya Miras: listesinde yerini almas1 ve 2019 yilh
Cumhurbagkanlig1 tarafindan “Gobeklitepe Yili” ilan edilmesi ile de giindemdeki yerini
korumaktadir. Tartisma programlarinda cesitli sebeplerle giindemde de olmasmin yaninda
yazili eserlerde, sergilerde, dizi ve filmlerde® de gizemli yonleriyle popiiler kiiltiir tarafindan

da kullanilan bir {irtin haline gelmesiyle dikkat cektigi gortinmektedir.

Gobeklitepe Haberlerinin Coziimlenmesinin Bulgular Ve Yorumlar1

Bu calismada 2010-2015 yillar1 arasinda ulusal diizeyde yaygmn ve farkli diinya
goriisiine sahip oldugu diisiiniilen gazetelerde yer alan Gobeklitepe haberleri ele alinmaistir.
Arkeolojinin popiilerlestirilmesi acisindan Gobeklitepe haberlerinde 6ne ¢ikan unsurlarin
tarandig1 calismada “Gobekli Tepe” ve “Gobeklitepe” anahtar kelimesi ile yapilan tarama
sonucunda 149 haber ve kdse yazisina ulagilmistir. Tlgili haberler ilk etapta arkeolojik bilgi ve
agiklamalarin yer alip almamasina gore simiflandirilmistir; arkeolojik bilgi ve agiklamalarin
yer almadi icerikler ¢oziimlemenin disinda tutulmustur. Arkeolojik bilgi ve agiklamalar:
iceren haberlerin iki temel tematik baslik altinda siniflandirilabilecegi goriilmiistiir. Bunlardan
ilki Gobeklitepe ile dinin dogusu arasinda bag kuran igeriklerden olusurken ikincisi neolitik

devrim ile bag kurmaktadir.

8 Nevali Cori, Cayonii, Sefer Tepe, Karahan ve Kértik Tepe (Toprak, 2016, s. 227-228).
9 Netflix’de 27 Aralik 2018 tarihinde baslayan Atiye dizisinin gekimleri Gobekli Tepe’de yapilmis ve 190 iilkede yayinlanmugtir
(Yagmurlu, 2020: s. 57).
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Dinin Dogusu: Gébeklitepe
Insanlik tarihinin yeniden sorgulanmasi bakimindan &nemli bir yere sahip olan
Gobeklitepe’nin ortaya ¢ikan buluntu gruplariyla arkeoloji acisindan ele alindig1 ve hakkinda
One siiriilen teoriler {izerinde haberlerde ve kose yazilarinda yer aldig1 gortilmektedir. 2010-
2015 yillarinda yayimlanan haberler ve kose yazilar1 “Dinin Dogusu”na iliskin tema
cercevesinde olusturularak popiilerlestirildigi soylenebilir.
BirGiin gazetesinin 19.05.2010 tarihindeki “Diinyanin ilk Tapmagi Gébekli Tepe’de
mi?” baglig ile verdigi haberde bolge diinyanin ilk kutsal yeri olarak tanimlanirken tarihsel
olarak kazi ¢alismalarindan da bahsedilmektedir. Klaus Schmidt’in de ifadelerine yer verilen
haber din olgusu cercevesinde popiilerlestirilmistir (2010, s. 16).
“Sanlurfa Gobekli Tepe'deki arastirmalar: siirdiiven bilim insanlarina gore bolge diinyanin
ilk kutsal yeri. “Insanlar ilk nasil ibadet etti? Dini torenler nasil ortaya ¢ikt1” gibi sorularin
yamitlarim arayan uzmanlar tarafindan bolgede 1995 yilinda baslayan kazilarda ¢ok 6nemli
bulgular elde edildi. Giiniimiize kadar yapilan kazilar sonucunda Gobekli Tepe'nin Neolitik
Cag yerlesimi oldugu anlasildr. Tarihi [O. 11 bin yidlarina uzanan Neolitik Cag’dan kalma,
tapinma amagh térensel alanlara ait mimari kalmtilar, dikili taslar ve iizerinde kabartmal
yabani hayvan ve bitki figiirlerinin bulundugu taslar giinyiiziine cikartildi. Bélgenin dnemi

ise giinyiiziine ¢ikartilan en biiyiik tapinma alanin barindirmas: olarak agiklaniyor.”

BirGiin gazetesi (2013, s. 12), “Tarihi Yeniden Yazan: Gobekli Tepe” basligi ile yapilan
arkeolojik calismalar hakkinda da bilgi verilen haberde “Yapilan calismalar, bu yapilarin
yerlesim igin kullanilmadigini gosterir. Bugiin sadece 6 tanesi giin 151g1ma ¢ikarilmus, iistii agik
yapilardan 20 tane oldugu diistiniiliiyor. Yine yiiriitiilen ¢alismalar, bu yapilarin dini amagla
kullanildigini gosteriyor” ifadeleriyle yerlesik hayattan 6nce olusturulduguna dair vurgu
yapilirken bu yapilarin dini amagla kullanildigina deginilmistir.

Hiirriyet gazetesi yazar1 Mehmet Y. Yilmaz 15.07.2011 tarihli kdse yazisinda “Din Ne
Zaman Nerede Dogdu?” basghig: altinda oncelikli olarak uzun yillar boyunca tek gercek kabul
edilen Childe’m “Neolitik Devrim” kavramindan bahsetmistir. Yilmaz, Neolitik Devrim
kavramini “Anlik bir degisimle insan tarimi kesfetti, bunu stirdiirebilmek i¢in kdy yerlesimine
gecti ve ardindan kalabaliklasan yerlesim yerlerinde uygarligin en 6nemli iki unsuru olan din

ve siyaset gelisti” seklinde tanimlamustir. Ancak Yilmaz (2011, s. 16), Klaus Schmidt'in
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Gobeklitepe’yi kesfedip kazmaya baslamasinin ardindan bu durumun degistigini vurguladig:

yazismi din olgusunu 6ne cikararak ele alip popiilerlestirdigi sdylenebilir .
“17 yildir orada kazi yapiyor ve buldugu sey su: Insanlar, avci-toplayict donemlerinde dini
kesfetmislerdi. Uygarligin, cevresel etkilerden daha ¢ok insanin zihminin bir iiriinii oldugunu
gosteren bir bulgu bu! Gobekli Tepe'deki bulgular ile ilgili haberi gectigimiz ayki National
Geographic’de okudum. Insan yapisi ilk tapmagin fotograflarni da orada gordiim. Dev
kayalarla yapilmis bir tapinak var ve civarinda bir yerlesim olduguna iliskin ize de
rastlanmamug.”

Sabah gazetesinde “Bak Su Gobekli'nin Yaptigma” bashgiyla 13.01.2013 tarihinde
yazmis oldugu yazisinda da National Geographic dergisinde “Dinin Dogusu” olarak
yaymnlanmasini aktaran Akoz (2013, s. 6), Gobeklitepe’ye su sekilde yer vermistir.

“Klaus Schmidt ve arkadaslar: ise Gobekli Tepe’de diinyanin bilinen en eski tapimagini giin
yiiziine ¢ikardi. Dairesel olarak yerlestirilmis... Uzerleri hayvan ve bitki kabartmalariyla
stislii... “T” bigimindeki siitunlar 11 bin 600 yillikti. En uzunu bes metre ve 16 ton
agirligmda olan siitunlar, tekerlegin heniiz kesfedilmedigi bir donemde uzaklardan
tasinmust. Ustelik Schmidt'in kazilari, tapimagin cevresinde bir yerlesim olmadigim
gosteriyordu. Demek ki insanlar sadece bu yap1 igin bir araya gelmisti.”

Gobeklitepe’'nin, ulusal basindan 6nce uluslararasi basinda biiyiik ses getirdigi
goriilmektedir. Ulusal basin ise uluslararasi yayinlarda yapilan haberleri ele alarak
Gobeklitepe’yi giindemine getirmektedir. Ulusal basmin, kendi topraklarinda bulunan ve
diinya tarihi agisindan 6nemli bir konuma sahip olan Gobeklitepe hakkindaki bilgileri
uluslararas1 yaymnlardaki bilgileri kullanarak popiilerlestirdigi goriilmektedir. Diinyamn
bilinen en eski tapinaginin etrafinda yerlesim yeri bulunmamasi tizerine insanlarin burayi dini
ritiielleri gerceklestirmek igin veya cesitli festivaller icin kullandig1 diisiiniilmektedir.
Haberlerde ise daha ¢ok dini tapinim yeri oldugu goriisii 6ne ¢ikarilirken ne gesit ritiiellerin
yapildigina ve nasil bir dine sahip olduguna dair herhangi bir konuya deginilmedigi
goriinmektedir. “Peygamberler Sehri” olarak nitelendirilen Sanlurfa’da Gobeklitepe’nin de
bulunmasi ile sadece “din” olgusu gercevesinde ele aldig1 goriilmektedir.

Sabah gazetesi 27.11.2013 tarihli “Tarih Yeniden Yaziliyor” baghgi ile Ardig (2013, s. 3),
“prehistorya bilimi altiist oldu” ifadesine yer verdigi yazisinda avci-toplayict topluluklarin
ortaya ¢ikardigi bu amitsal mimariyi din olgusu one c¢ikarilarak uygarlik tarihi temas:

agisindan popiilerlestirerek onemine deginmistir.
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“(...)Alman Profesor Klaus Schmidt bu hoyiigii kazdr ve prehistorya bilimi altiist oldu.
Ciinkii tizerinde, hem de temiz islenmis cesitli hayvan ve bitki kabartmalar: olan taslar,
milattan dnce 8 bin yilim gosteriyordu! Bir goriise gore 11 bin yilina kadar da gidiyordu.8
bin... Yani yazimn icadina daha 5 bin yil var... Eksi 8 bin yilmnda hesapca insanlik daha
“neolitik” yani cilali tas devrini yaswyor... Daha tarim da bilmiyorlar, avcilik ve toplayicilikla
geciniyorlar. Bunun yanlis oldugu anlagildi. Gobeklitepe, bir “kiilt” yani tapinma, yani ayin
merkeziydi. Su anda “diinyanin bilinen en eski tapinag1” olma niteligini taswyor. Kazilar da
seksen yil daha siirecekmis. Demek ki uygarlik samldigindan cok daha eskiydi. Agactan ceviz
toplayip yediklerini ve donsuz yattiklarim sandi§imiz atalarimiz, giiniimiizden on bin yil
once “ingaat” yapabiliyorlardi.”

Sabah gazetesi 21.11.2013 tarihli haber “Gobeklitepe’de 6 Tapmnak Daha” bashg: ile
Erhan Oztiirk iki yilda bulunan 6 tapinak, uygarlik tarihini yeniden yazdiracak bulgulara
sahip olmas1 agisindan giindeme getirilmistir. Oztiirk (2013, s. 2), “Gobeklitepe’de arkeologlari
ve tarihgileri hayrete diisiiren, tarihin yeniden yazilmasin gerektiren nokta ise hentiz yerlesik
olmayan insanlarin, tapinma ihtiyaci duymasi ve tapimaklar insa etmesi” ifadeleriyle dini olgu
cercevesinde popiilerlestirdigi soylenebilir.

Bu baglamda bakildig1 zaman Hiirriyet gazetesi 30.07.2014 tarihinde “Inancin Kara
Deligi” baghigini vermis oldugu yazisinda Ozkok (2014, s. 14), Gobeklitepe'ye dair sorulart
glindeme getirmis ve din olgusunu 6ne ¢ikararak popiilerlestirmektedir.

“Gobeklitepe’de ulagilan bilgiler, insanli§in daha yerlesik doneme gegmeden, dinlerin ve
inanglarin ortaya ciktigim gosteriyordu. Gobeklitepe'deki agag, artik bize hi¢ bilmedigimiz
bir hikayeyi anlatmaya baslamigti. Bu kazilar bize, insanligin ve inanclarimin tarihinin hig
de bize anlatildi$1 gibi olmayabilecegini soyliiyordu. Acaba “inancin kara deligi” o agacin
altinda mi baslyyordu?..” Inang ve inams tarihi acaba orada yeniden mi yazilacakti?.. (...)
Artik emindi... Bu kozmik daireler ve onun etrafinda saf tutmus tastan insan tasvirleri, bize
actkca su mesaji veriyordu: Buras: bir ayin yeriydi... Ama etrafinda insanlarmn yasadigina
dair hicbir belirti bulunmadi§ina gore, burada kim ayin yapryordu... Iste ilk defa o an

diisiindii.. Acaba burasi bir hac merkezi miydi...”

Yine bu agidan bakildigi zaman Sabah gazetesinde 04.01.2010 tarihinde Donat’a (2010, s.
21) ait kose yazisinda Klaus Schmidt'in Gobeklitepe hakkindaki Mezopotamya’'daki ilk
sehirlerden 5 bin yil daha eski ve Ingiltere’deki Stonehenge anitlarindan 7 bin yil daha yash

olduguna dair ifadelerinin ardindan Donat (2010, s. 21); “Sanliurfa “dinler tarihinin bagladig:
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yer.” ama bu tarihin “12 bin yil geriye uzandig1” bilinmiyordu. Bilim adamlarinin “Gobekli
Tepe, arkeoloji diinyasma bir bomba gibi diistii” demeleri de bundan.” ifadeleriyle dinin

dogusu bakiminda gerceklestirdigi etkiye deginmistir.
Medeniyetin Besigi: Gobeklitepe

BirGiin gazetesi 26.07.2014 tarihli “Tanrinin Dogusu Insanin Sonu” baslikli yazisiyla
Duru (2014, s. 6), dnceden insanlik tarafindan kabul goren diistincenin yerlesik yasama gegisin
besin {tiretimiyle iliskili oldugu yoniinde ve sadece arkeologlar icin degil bir¢ok siyasi
teorisyen icin inancin artan iiretimin kontrolii i¢in kullanulan bir ara¢ olarak gortldiagiinii
ifade etmistir. Ancak Duru, Fransiz arastirmaci Cauvin’e gére MO 9700 lerdeki sosyo-kiiltiirel
doniistimiin, inang sistemlerinin ve tarimin ortaya ¢ikmasmin en 6nemli sebebi oldugunu
soyledigine deginerek Gobeklitepe’nin bu konudaki 6nemini vurgulayarak uygarlik tarihi
temasi gergevesinde popiilerlestirildigi goriilmektedir (Duru, 2014, s. 6).

“Cauvin hakliydi, topluluklar yabaml diinyayla insan arasindaki iliskiden bir tiir kozmos,
dil ve hikaye yaratmigti. Ust Paleolitik ten itibaren farkli avcr toplayict gruplarin birbirlerine
iliskin yenemedikleri meraklar1 nedeniyle baslayan bir araya gelme pratikleri Gobekli Tepe'de
doruga ulasmisti. Topluluklar bir araya geldikce birbirlerine benzemeye basladilar,
benzerlikler zaman iginde yerini rekabete birakt. (...) Tanriara daha yakin olma, daha
miikemmelini insa etmek adima yiikselen amtsal rekabet Gobeklitepe'deki ihtisamin
nedenlerinden biri olsa gerek. Urfa ve civarindaki bu durum, giiniimiizden 11 bin yil once,
heniiz Habil ve Kabil ortalarda yokken, farkli avci-toplayicilar tarafindan, sadece inang
merkezi olarak degil, panayir, solen alani olarak kullanildigi, soyut ve somut her tiirlii
ortaklasmanin, bilgi paylagimimn ve degis tokusun bolgenin cazibesini giincel kildigim
gosteriyor.”

Tapmaklarin yiiksek yapinim amagclarindan birini de tanrilarina daha yakin olma istegi
olusturmaktadir. Yilmaz (2019, s. 10)’a gore de ¢ogu tapinaklarin hakim konumda oldugu ve
bolgedeki en yiiksek yere yapildig: goriinmektedir. Gobeklitepe'nin yapiminda alttaki tabaka
ile dolgu tabakas: arasinda 2 bin yillik bir fark oldugu bilinmekle birlikte Schmidt (2007, s.
111)’e gore yapim asamasinda biiyiik insan gruplarmin yer aldig1 ve organize edebilecek bir
toplum tarafindan gerceklesmistir. Bu aradaki farkta goz oniine alindig1 zaman bu siiregte
farkli avci-toplayict topluluklarin insayir devam ettirdigi ve kullandigr goriinmektedir.

Buradaki faaliyetlere bakildi$i zaman da ‘is boliimii” teriminin bu zamanlarda varhginm
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gostermeye basladig1 soylenmektedir. Kompleks bir yapiya sahip olan Gobeklitepe’de
Dietrich, Koksal-Schmidt ve digerleri (2012, s.62)’e gore de sadece inang merkezi olarak degil,
festival alani olarak da kullanildigi, soyut ve somut her tiirlii ortaklasmanin, bilgi
paylasiminin ve degis tokusun bolgenin cazibesini giincel kildigini gosterdigi sdylenebilir.
Sabah gazetesinde 04.01.2010 tarihinde Yavuz Donat’a ait kdse yazisinda diinya
basininin ‘bildigimiz tiim gergekleri sarsacak bir arkeoloji depremi’ olarak duyurdugu
Gobeklitepe’yi uygarligin dogusu gergevesinde ele almaktadir. Donat (2010, s. 21), “Tarih
derslerinde Ogretiliyor ki: gogebe topluluklar, tarimi 6grenerek yerlesik yasama gegtiler”
ifadesiyle Gobeklitepe'nin uygarhigin dogdugu yer oldugunu vurgulamaktadir. Ama
Gobeklitepe ‘biitiin Ogretileri yalanliyor’” ifadeleri ile tarimin ardindan yerlesik hayata
gecildigine dair teorinin Gobeklitepe'nin kesfi ile kabul goren diisiincenin degisiklik
gosterdigine deginilmistir.
Yine bu baglamda bakildigi zaman Ulug (2013, s. 23), Sabah gazetesinde “Insanlik

7”7

Tarihi Yeniden Yazilacak!..” baslikli kose yazsinda insanlik tarihini degistirecek bir kesif

olarak degindigi Gobeklitepe’yi uygarlik tarihi temas: altinda alarak popiilerlestirdigi
goriilmektedir.

“Gobeklitepe, Isa’dan 11 bin yil nceye ait. Yani Cilal Tas devrinden énce.. Yani insanlar

daha hayvanlart evcillestirmeye baslamamiglar ve tarima gegmemigsler. Avlayarak ve

toplayarak yastyorlar. Iste bu insanlar, bugiine dek tiim diinyada bulunan en biiyiik tapinag

inga etmigler. Sonra etrafina yerlesmigler. Yani diinyada ilk yerlesim, tarima gegisle degil.

Tarim daha ortada yokken, once bir tapinak yapip, sonra etrafina barmaklarini insa ederek,

ilk koylerini olusturmuglar. Yani, bilinenler tepetaklak oluyor, Gobeklitepe ile...”

BirGiin gazetesinde Duru “Her Sey Tanrilar Oyle Istedi Diye” baglikli kdge yazisinda

uzunca bir siire yerlesik yasama ge¢me sebebinin besin iiretimi olarak bilindigine ve yapilan
arkeolojik ¢alismalar neticesinde ilk {iretim faaliyetlerinden 6nce sosyal etkiler ve aklin

evrilmesiyle insanlarin kendi inang sistemlerini yarattiklar1 goriisiinii iddia etmektedir. Duru

(2013, s. 16), uygarlik tarihi temasi gergevesinde deginmistir.
“Bundan 18 yil once kazilmaya baglayan, simdilerde cok moda olan Urfa yakinlarindaki
Gobekli Tepe kazilar: ¢ogu arkeologun fikrini degistirecek tiirden inamilmaz buluntularla
Neolitik Devrim'in hikayesinin yeniden yazilmas: gerektigini gosteriyordu. Insanlik
tarihinin ilk devrimi Tarim Devrimi degil aksine Sembollerin Devrimi’ydi. Bir bagka deyisle

insanlar1 yerlesik yasam pratiklerine iten neden inangtan baskas: degildi. Farkli avct toplayict

111

SoydJeasay uonediunwwo) ziuapedey JO |jeulnor

Haziran 2023, Cilt: 13 Sayi:1




Karadeniz iletisim Arastirmalari Dergisi

gruplar yiizlerce kilometre uzaktan belli zamanlarinda buraya gelip, insast yiizlerce yil
stirecek olan tapinaklar: kolektif bir faaliyetle insa ediyorlardr. Her tapimagin gorkemli tas
stelleri farkli avct toplayict gruplarmm wve her birinin yaban diinyalarim ifade eden
kabartmalariyla benziyordu. Bu pratigi yiizlerce yil siirdiirdiiler, bir araya geldiler,
kaynastilar, bilgi ve teknoloji alisverisi yaptilar, cogaldilar ve bolgedeki ilk Neolitik kiyleri
kurdular.”

Uygarlik Tarihi temas1 altinda bakildiginda avci-toplayici gruplardan “yerlesik hayat'a
geciste onemli yer edinmektedir. Neolitik Devrim, insanlarin avci-toplayici hayattan tarima
ve yerlesik hayata gegctikleri siire¢ igin kullanilan bir terim olmakla birlikte Gobeklitepe'nin
kesfi ile sorgulanmaya baslanmistir. Gobeklitepe’de arkeolojik caligmalar neticesinde ortaya
¢ikarilan buluntular ile tarimdan 6nce ‘inang’ mi1 ortaya ¢ikti sorulariyla beraber ‘inanca
paralel olarak yerlesik hayata mi gecildi’ tartismalar1 da gazete haberlerinde ve kose
yazilarinda yerini almistir. Bu agidan bakildig1 zamanda haberlerde ve kdse yazilarinda genel
itibariyle tapimnak merkezi gercevesinde ele alinarak toplumsal iligkiler ile tiretim iligkileri
arasinda bir bag kurulmadan aksedilmistir.

Hiirriyet gazetesi “Bira Gobeginin Kaynagi Gobeklitepe” baglikli haberin cikarilan
buluntular tizerinden alkoliin tarihi agisindan yeni ipuglari sunuyor oldugu Washington Post
gazetesinde yer alan haber iizerinden aktarildig goriilmektedir. Uygarlik temasinin 6n plana
cikarilarak popiilerlestirildigi goriilmektedir (Hiirriyet gazetesi, 2013, s. 5).

“Sanhwrfa’da bulunan Cilali Tas Devri'nden kalma Gobeklitepe hoyiigii, alkoliin tarihi
acisindan da yeni ipuclar: sunuyor. Gobeklitepe’de bulunan ve bira yapimunda kullanildig:
diistiniilen 11 bin 500 yillik figilar dizerinde ¢alismalarim siirdiiren arkeologlar, biranin o
donemde toplumsal iligkiler acisindan biiyiik onem tasidigini diisiiniiyor. Washington Post
gazetesine konugan arkeolog Lindy Crewe, tahil islemenin ilk olarak ekmek iiretmek icin mi
yoksa bira tivetmek icin mi basladi§inin heniiz kesin olarak anlasiimadigina dikkat cekti.”

Arkeoloji bilimi agisindan Oren yerlerinde ortaya c¢ikarilan buluntular, buluntu
gruplar: tarihleme ve ne amagcla kullanildigina dair bilgi vermesi bakimindan 6nemli bir
unsuru olusturmaktadir. Gobeklitepe ¢ikarilan buluntular bakimindan énemli bir yere sahip
olmasiyla beraber 12 bin yil 6nceki insanlarin yasamini, yeteneklerini, sahip olduklar:
ozelliklerini, toplumsal faaliyetlerini giiniimiizde anlamlandirmamizi saglamaktadir.
Medyanin ise bu ¢ikarilan eserler tizerinden yapmis oldugu haberlerde izler kitlenin var olan

eserin oneminden haberdar olmasmi saglamaktadir. Gobeklitepe’de bulunan ficilar iginde
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bulunan kalintilar ile bira yapiminda kullamildigi saptanmistir. Bununla birlikte tahil
islemenin ilk olarak ekmek {iretmek i¢in mi yoksa bira tiretmek i¢in mi basladig1 sorularinin
ortaya ¢iktig1 goriinmektedir. Ayica ulusal basinda Gobeklitepe'nin daha ¢ok din olgusu
cercevesinde popiilerlestirilirken ibadet ve din kavraminin muglak birakildigindan bu
buluntu itibariyle de farkli yorum getirilmesi miimkiin olmaktadur.

Sabah gazetesi 26.11.2013 tarihli “12 Bin Yillik Tarih Daha 80 Y1l Kazilacak” baslig1 ile
‘Her seyden once orasi vardi’ denilen insanlik tarihinin yeniden yazilmasimi saglayacak
bilgileri barindirmaktadir. Balanin (2013, s.6), Gobeklitepe'nin tarihsel ve yapisal
ozelliklerine deginilerek uygarligin dogusu temasi gercevesinde yapisal 6zelliklerini 6n plana
getirerek popiilerlestirdigi soylenebilir.

“(...) 2007’den itibaren Klaus Schmidt baskanli§inda yiiriitiilen 5 bin metrekarelik alanda
yapilan ¢alismalarda, 20 adet tapinma amagly alan kesfedilirken, bunlardan simdiye kadar 6
tanesi giin yiiziine ¢ikarildi. Gobeklitepe, Harran Ovast’'na hakim konumuyla bugiine kadar
cok az boliimii kazilnis olmasina ragmen avci-toplayict yasam biciminden dini mekanlarin
bicimlenmesi, tapinak mimarisinin ve sanatin dogusu, tarim ve hayvanciliga gegis siirecini
anlamamiza katkilar saglayan benzersiz bir tarih dncesi yerlesimi ozelligi tasiyor.”

Hiirriyet gazetesi 29.07.2014 tarihli “Kozmik Isaret” baslikli kose yazistile Ozkok (2014,
s. 16), burada ilk olarak Gobeklitepe’de 1994 yilinda Klaus Schmidt tarafindan gerceklestirilen
ylizey aragtirmalarina deginmistir:

“(...) Yoksa 11 bin yil topragin altinda kalan biitiin ilahi isaretler bir anda gidebilirdi. Ik
umut, 1990’larm sonlarina dogru geldi. Kazdiklar: topraklarda birtakim daireler ortaya
ctknmigti. Bunlar i¢ ice dairelerdi. Sanki bir uzay tasarimi gibiydi. Sonra o taglara ulastilar.
Birbirinin yamna dizilmis taglar. Dr. Schmidt Ingiltere’deki iinlii Stonehenge taslarini
diisiindii. Tuhaf bir iz iizerindeydi ve ilk defa tezlerinin dogru olabilecegi duygusunu
tasimaya baglad:.”

Gobeklitepe’de yakin donemde bulunan diger yerlere nazaran daha yogun miktarda
korunmus halde buluntu ortaya ¢ikarilmasi agisindan arkeoloji bilimi i¢in biiyiik bir deger
olusturmaktadir. Devasa antromorfik Ozellikte tas bloklar, bu bloklarin iizerinde cesitli
hayvan kabartmalar1 ve bloklarin ¢ember olusturacak sekilde Ozenle dizilmesi
Gobeklitepe’nin anlamlandirilmasi hususunda 6nemli bir yere sahip olmaktadir. Dolayisiyla

Gobeklitepe sahip oldugu yapisal 6zellikleri nedeniyle basin tarafindan popiilerlestirilmistir.
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Uygarlik tarihi temasinin en 6nemli basliklarindan birini “Dinin Dogusu” tartistirmasi
olusturmaktadir. Buralarda Gobeklitepe’nin uygarlik tarihi agisindan uzun zamanlar kabul
goren anlayis1 degistirdigi sinufli toplumun varligindan once dinin ortaya ¢iktig1 ileri
stirtilmektedir. Uygarligin dogusunu smifli topluma dayandiran Marksist kokenli yaklagimin
gegcersizligi de 6ne ¢ikarilmaktadir. Konuya daha yakindan bakildiginda dini bir tapinak olup
olmadig1 tartismalidir. Hal boyleyken medyada tamamen dini bir kalint1 olarak verilmesi
genis sosyo-kiiltiirel baglam icerisinde degerlendirilebilir. Pek ¢ok popiiler bilim yayinlari ile
iktidar iliskisine bakildiginda bu alanda ideolojik bulgularla 6rtiismektedir. Haberlerde genel
itibariyle din olgusunun 6ne ¢ikarildig: goriilmektedir. Bu durum ise Tiirkiye’de hakim olan
iktidar kodlarimin Gobeklitepe’yi giindeme getirirken etkin oldugu sdylenebilir. Din ve ibadet
kavramlar1 muglak birakilmis ne tiir bir ibadet oldugu veya nasil bir dinin varlig1 konusuna
deginilmedigi goriilmektedir. “Peygamberler Sehri” olarak anilan dini unsurlariyla 6nem arz
eden Sanliurfa’min, ‘diinyanin bilinen ilk tapmim merkezi’ olarak diinya tarihini yeniden
sorgulatan Gobeklitepe’ye sahip olmasit ulusal basmnin “Dinin Dogusu” olarak genel
cercevelerde verdigini sOylemek miimkiindiir. Dolayisiyla bilimin popiilerlestirilmesi
hususunda 6nemli yere sahip olan basmnin Gobeklitepe haberlerini ele alirken “Uygarlik
Tarihi” temasi altinda iktidar kodlar1 etkinken ticarilestirilmenin vermis oldugu etkiyle de
daha ¢ok okutmak gayesi gergevesinde haberlerde yapinin ozelliklerinden uzaklastirilip
magazinlestirildigi goriilmektedir.

Sabah gazetesi (2010, s. 19), “Gobeklitepe’de Kazi Durduruldu” baglikli haberi ile
diinyanin en eski tapmak merkezi olarak bilinen Gobeklitepe’de kazi alaninda ¢alinan heykel
konusunda Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan kazisinin durdurulmasini magazin temasi
cercevesinde popiilerlestirdigi goriilmektedir.

“Diinyanin en eski tapimak merkezi olarak kabul edilen Sanlwurfa yakinlarindaki
Gobeklitepe’de yeni bulunan tarihi heykelin calinmasinin ardindan olaya el koyan Kiiltiir
Bakanligi, giivenlik saglanincaya kadar kazi calismalarini durdu. MO 12 bin yil 6ncesine
(Neolitik donem) ait Gobeklitepe’den ¢alinan heykel, 40 santimetre boyunda, 25-30 kilogram
agirhi§inda, tastan yapilmis, iizerinde ayakli hayvan figiirii olan bir insan bas1.”

Sabah gazetesi (2010, s. 20), “Gopeklitepe’ye Bakanlik El Att1” baslikli haberde 12 bin
yillik heykelin ¢alinmasiin ardindan Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: tarafindan durdurulmasini
“Soyguna Kiiltiir Bakanlig1 El Koydu” ifadesiyle “Yaris1 giin yiiziine ¢ikarilan ve diger bir

kismi1 halen toprak icinde kalan heykelin iizerinde insan bagli hayvan motifi bulunuyor. Ote
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yandan kazi giivenliginin yeterince saglanmasi ve ¢ikartilan eserlerin giivenliginden sorumlu
kisinin kazi bagkani oldugu da hatirlatiliyor.” diyerek magazin temasi gergevesinde ele
almistir. Bu baglamda baktigimizda Cumhuriyet 28.09.2010 “Bulundugu Giin Calind1” baglikl
Ozgen Acar’a (2010, s. 14) ait kdge yazisinda diinyada biiyiik yanki uyandiran Gobeklitepe’de
kazi alaninda ¢alinan heykele, magazin ve uygarlik temasi gercevesinde deginilmistir.

“Arkeologlar kazida birkag giin once, 40-50 cm. yiiksekliginde bir insan bagsi ve iizerinde bir

yiwrtict hayvan(kartal olabilir) bulunan 11 bin yullik bir yapita ulastilar. Heykelin devamim

bulmak ve bulundugu ortami algilamak icin kaziy1 ertesi giine biraktilar. Ancak arkeologlar

Pazar sabahi kazi alanina déndiiklerinde basin gece calindigini saptayinca durumu Sanlurfa

Valiligi'ne, jandarmaya, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'na bildirdiler. Vali Naci Okutan, savct

ve jandarma olay yerinde inceleme yaptiktan sonra bazi isgiler gozaltina alindi. Olayin kaz

alaminda calisan isciler arasindaki husumetten kaynaklandigi ve orada ¢alisanlar aleyhine bir

diizenleme oldugu sanilwyor. Jandarma, bolgede koyliiler ve iscilerle bir alan taramas:

siirdiiriiyor.  Kiiltiir  Varliklart ve Miizeler Genel Miidiirliigii de “sorusturma

sonuc¢lamncaya degin kazimm durduruldugunu” bildirdi. Kazi alaninda yapilan incelemede,

basin ¢calinmasindan sonra geride birakti§1 bogluktan bir govdesinin olmadigini, bir

benzerinin birkag hafta once bulundugu ve Sanlwurfa Miizesi'ne kaldirildigr 6grenildi.

Gébeklitepe tapmagimdaki heykellerin en onemli yanini o donemde maden bilinmedigi icin

bunlarin ¢cakiltaslar: ile yontularak yapilmast olusturuyor.”

Calman heykelin zaman ge¢gmesine ragmen bulunamamas: tizerine Sabah gazetesi

(2011, s. 16), “Gobeklitepe’den Calinan Heykel Sir Oldu” bashg; ile Gobeklitepe’yi glindeme
getirmistir.

“Gectigimiz yil Gobeklitepe’den calinan dokuz bin yillik heykelin ABD ye gotiiriildiigii iddia

edildi. Sanlwrfa’da bulunan Neolitik Donem’e ait diinyanmin en eski tapinag: olarak bilinen

Gobeklitepe’den kaybolan heykel, 10 ay gecmesine ragmen bulunamadi. (...) Bolgedeki

koyliiler, kazi ekibi ayrilmadan once 15 kigilik ABD’li bir grubun geldigini ve heykelin bu

grup ayrildiktan sonra kayboldugunu ileri siiriiyor.”

Hiirriyet gazetesinde 21.02.2012 tarihli kose yazisinda “Calinmis Bir Tarih Icin Bir

Belediye Bagkaninin Ciglig1” bashgi ile Cekirge (2012, s. 26), 2010 yilinda kaz1 alaninda ¢alinan

heykeli yabanci arkeologlarin giivenlik konusunu 6nemsemeden ¢alismalarina devam ettigini

vurgulayarak magazin temasi gercevesinde el almustir.
“Gobeklitepe, insanliin inang tarihinde bir milattir. O yiizden pesini birakmyorum Yalniz

Gobeklitepe mi? Anadolu’nun her yerinde insanlik tarihinin en onemli kazilar1 yapiliyor. Ama
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ozellikle yabancilarin yiiriittiigii bazi kazilar savsaklanwyor. Basibos birakilyor. Insanlik
tarihinin en deZerli kazist icin tek bir koruma onlemi bile yok. Ve iste; Degeri dlciilemeyen bir
heykel daha gitti. Ustelik sadaka verir gibi 150 bin lira tazminat édediler. Oysa orada; 11 bin
600 y1l 6nce madenler heniiz kullanilamadi icin ¢cakil taglariyla yapilan heykeller, duvarlara
kazinan hayvan figiirleri bize nereden geldigimizi fisildiyor haykiriyor.”

Hiirriyet gazetesinin (2011,s. 8), “Kanadali Arkeolog Gobekten Sarsacak” baghg: ile
verdigi haberde tarihsel gelisiminden bahsedilmesinin ardindan Toronto Universitesinden
arkeolog Ted Banning’in Gobeklitepe hakkinda sanilanin aksine dini bir tapmak olmadigimni
iddia etmesi lizerine haberlestirilmistir. Ancak Gobeklitepe kullanim sekli tizerinde farkh
teoriler bulunmakla beraber genel goriis diinyanin bilinen ilk tapinagi oldugu seklindedir.
Kazi ¢alismalar: sonucu elde edilen verilere gore ise herhangi bir yerlesim izine rastlanmadig:
tapmak kompleksi 6zelligi gosterdigi saptanmistir. Dolayisiyla Hiirriyet gazetesinde yer alan
haberin (2011, s. 8) magazin temasi gergevesinde ele alindig1 goriilmektedir.

“Kanada'daki Toronto Universitesi'nden arkeolog Ted Banning, daha énce yapilan kazilar
sonucunda diinyamn bilinen ilk tapinag olarak kabul edilmeye baglanan Gobeklitepe'deki
yaprn, aslinda ev olarak yapilmis olabilecegini yazdi. Banning, Current Anthropology adli
dergide yayumlanan makalesinde, arazide tastan cekic yapildiim ve gida islendigini
kanitlayan izler olduguna dikkat cekerek, “bu kamitlarin varligi, bolgenin aslinda, iskandan
mahrum kalmadigin, tam tersine, ciddi bir niifusu oldugunu gosteriyor” diye yazdi.”

Cumhuriyet gazetesi (2011, s. 16), “Inancin Giicii: Gobekli Tepe” baghg1 altinda
haberde Hattusas sfenksinin geri getirilmesi iizerinden yapilan haberde Gobeklitepe’ye,
“UNESCO diinya mirasi listesine aday aday1 olan Gobekli Tepe’de bu yaz kazi yapilamiyor
sebebi ise Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'nin, Hattusas Sfenksi'nin geri verilene kadar Alman
kazilarma izin verilmemesi. Ama sfenksin geri verilecegi tizerine anlasma yapilmas iizerine
kaziy1 eyliil ayinda yeniden baslamasi bekleniyor” ifadeleriyle yer veriyor. Magazin temasi

cercevesinde popiilerlestirildigi goriinmektedir.

Sonuc¢

Gobeklitepe, Sanlhurfa ilinin Orencik koyii yakinlarinda yer almaktadir. Canak
Comleksiz Neolitik Donem’e ait olan yap1 1994 yilinda kesfedildikten sonra Klaus Schmidt
tarafindan arkeolojik ¢alismalara baslanilmistir. T bigimindeki biiyiik taslarin; birer ¢cember
olusturacak sekilde dizildigi ve dikilitaglarin aralarina kiigiik taslarla duvarlar orildigi

goriilen yapinin ne amagla ve kimler tarafindan yapildig1 konusunda tartismalar giintimiizde
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de devam etmektedir. Bu konu {izerine ise Tevrat'ta gecen kayip sehir “Aden Bahgesi”
olduguna, yapisal Ozellikleri sebebiyle “Gozlemevi” olacagina, dikilitaglarda resmedilen
motiflerden yola ¢ikilarak “Saman Ritiiel Merkezi” olacagina ve yine yapisal 6zellikleri ve
buluntulardan yola ¢ikilarak “Tapinak” olacagina dair tartismalar ortaya atilmaktadir. Ayrica
‘dinin dogusu’ olarak nitelendirilen kompleks yap1 popiiler kiiltiir iiriinii olarak uluslararasi
basinda yer aldiktan sonra ulusal basinda da yayginhik gostermeye baslamistir. Bununla
birlikte gesitli teorilerin giindeme getirilmesiyle beraber Gobeklitepe bir popiiler kiiltiir tirtinii
haline getirilmistir. Sonraki donemlerde ise farkli konularla basinda yerini almaya devam
etmigtir.

Bu baglamda c¢alismanin konusunu Tiirk basminda farkli diinya goriistini
yansittiginin ve yayinciik modelleri bakiminda farklilik oldugu diisiiniilen Cumhuriyet,
BirGiin, Sabah, Hiirriyet gazetelerinin 2010-2015 yillar1 arasinda Gobeklitepe’yi nasil
popiilerlestirdigi ve bu popiilerlestirme sirasinda hangi temalar1 kullandigmi saptamak
olusturmaktadir. Calismada amag olarak ise ulusal basinda Gobeklitepe haberlerinin nasil
temsil edildigini, bu sunuma hangi temalarin eglik ettigini ve medya tarafindan
Gobeklitepe’ye hangi anlamlarmn yiiklendigini saptamak diisiincesi yer almaktadir. Bunlarla
birlikte Tiirkiye’de arkeolojinin popiilerlestirilmesine yonelik caligmalara katki saglanmas: da
¢alismanin bir diger amacidir.

Calisma igin Hiirriyet, Cumhuriyet, BirGiin ve Sabah gazetelerinin segilme nedenleri
farkli diinya gortisiinii yansittiginin ve yayinciik modelleri bakimindan farkli yaymn
politikalarina sahip oldugu diistiniilmesidir. Ulusal basinda onemli yere sahip olan bu
gazetelerde 2010-2015 y1l araliklarinda Gobeklitepe haberlerinin ve kdse yazilarmin yogunluk
kazandig1 goriinmiistiir. Tgili yillar araliginda yapilan inceleme sonucunda igerikler tematik
olarak genel baglamda “Uygarlik Tarihi” temasi ¢ercevesinde ele alinmistir. “Uygarlik Tarihi”
temasi gergevesindeki haberlerin ise konu olarak “Dinin Dogusu” ve “Neolitik Devrim” ile
baglantili olarak ele alindig1 gortinmektedir.

Bu tema kapsaminda da bakildiginda ilgili yillarda Gobeklitepe haberlerinin ve kose
yazilarinin ele alimirken okuyucuya sorgulama pay:r birakilmasi ve herhangi merak
uyandirilacak sekilde verilmesi konusunda yetersiz oldugu goriinmektedir. Haberlerin ve
kose yazilarimin etkin olan iktidar kodlari gergevesinde sunulurken aslolan durumlara

deginilmeden iglerinin bosaltilarak ya da sansasyonel bir haber olarak kamuoyuna
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sunulmustur. BoOylesi popiiler bir arkeolojik kesfin basinda bu sekilde bir tutum ile

haberlestirilmesinin arkeolojinin popiilerlesmesine katki saglayabilecegi ve halkin arkeolojiye

kars1 farkindalik olusmasi konusunda yardimci olabilecegini soylemek miimkiin degildir.

Ayrica arkeolojinin  popiilerlestirilmesi agisindan bakildiginda arkeolojik bilgilerin

haberlerden ziyade kose yazilarinda genel itibariyle verildigi goriilmektedir. Haberlerin ve

kose yazilarinin ¢ogunda arkeolojiyi 6ne ¢ikarmasimndan ¢ok anitsal mimarinin dinin dogdugu

ya da uygarligin basladig1 yer olarak lanse edilmis bilim agisindan 6zellikleri ve bilgileri

deginilmemistir. Haberlerde arkeolojik bilgi, veri, agiklama veya kurama bilim insanlar1 ile

gerceklestirilen roportajlar cercevesinde kisilerin verdigi bilgiler dahilinde deginildigi

goriilmektedir. Gobeklitepe tizerine ortaya atilmis olan tartismalara deginilmemis, ‘tapimak’

olarak direkt kabul edilmis ve sorgulanmamustir. Sonug olarak ilgili yillar araligindaki

haberlerin ve kose yazilarinin sunulurken bilimselligin statiiko icin kullanildig1 mevcut

sistemin mesrulastirilarak verildigi ve kisilere herhangi sorgulama payinin birakilmadig:

goriilmektedir.
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ILETiSIM ALANINDAKI MESLEKLERDE YAPAY ZEKA
UYGULAMALARI: MEVCUT DURUM ANALIZI VE ALAN YAZIN
TARAMASI
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0z

Son yillarda yapay zeka yardimi ile yeni halkla iliskiler, reklam ve gazetecilik araclar1 ortaya ¢ikmis ve
yapay zeka iletisim alanindaki bu meslekleri degistirmeye ve doniistiirmeye baslamistir. Ne var ki ilgili
alana yonelik yapilan bir inceleme, yapay zekanin iletisimle ilgili meslekleri sektorel anlamda nasil
degistirdigini ortaya koyan ve alandaki mevcut bilimsel alan yazini1 degerlendiren calismalarin yetersiz
oldugunu gostermektedir. Bu eksiklikten hareketle, bu calismada (1) yapay zekanin iletisim alanindaki
mesleklerde nasil kullanildigr giincel 6rneklerle ortaya koymak, ardindan (2) alan yazin taramasi
yontemiyle, iletisim bilim dalinin yapay zeka ile olan etkilesiminin bilimsel literatiirde nasil ele
alindigin tespit etmek ve degerlendirmek amaglanmustir. Derleme ve alan yazin taramasi yonteminden
faydalanilan bu arastirmanin sonuglari, iletisim alanindaki mesleklerde yapay zekaya dayali sektorel
gelismelerin, ilgili bilimsel alan yazinin oniine gectigini gostermekte ve bu alandaki bilimsel eser
ihtiyacina isaret etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, Halkla iligkiler, Reklamcilik, Gazetecilik, Heti§im

ARTIFICIAL INTELLIGENCE APPLICATIONS IN COMMUNICATION
PROFESSIONS: ANALYSIS OF THE CURRENT SITUATION AND A
LITERATURE REVIEW

ABSTRACT

In recent years, new public relations, advertising and journalism tools have emerged with the help of
artificial intelligence, and artificial intelligence has begun to change and transform these professions in
the field of communication. However, a review shows that studies revealing how artificial intelligence
has changed communication-related professions in a sectoral sense and evaluating the current scientific
literature in the field are insufficient. Based on this shortcoming, this study has two aims: (1) to reveal
how artificial intelligence is used in professions in the field of communication with current examples,
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(2) to reveal how the interaction of communication science with artificial intelligence is discussed in the
scientific studies. Using compilation and literature review methods, the results of this research show
that the sectoral developments based on artificial intelligence in the professions in the field of
communication precede the related scientific literature and point out the need for scientific works in
this field.

Keywords: Artificial Intelligence, Public Relations, Advertising, Journalism, Communication

Extended Summary

In recent years, artificial intelligence tools that have been integrated into all areas of life
have been the subject of research in certain areas. Artificial intelligence, which has started to
show itself in the field of communication, has started to change and transform the professions
in the field of communication. The impact of artificial intelligence in the fields of public
relations, advertising and journalism is manifesting itself. It has been a matter of curiosity how
this sectoral effect has shaped its contribution to the scientific field. In this study, it is aimed to
reveal with current examples how artificial intelligence tools are used in professions in the
field of communication, and then to determine and evaluate how the interaction of
communication with artificial intelligence is handled in the scientific literature with the
method of literature review. However, in the literature, studies revealing how artificial
intelligence changes communication-related professions in a sectoral sense are limited. In this
study, which uses the compilation and literature review method, it fills this gap in the
literature and strengthens the contribution of this study in the field.

For this purpose, when the sectoral studies are examined, it is presented with examples
that artificial intelligence tools are used. When we look at these examples, artificial intelligence
tools have provided advantages and disadvantages in the sectoral dimension. When evaluated
in terms of advantage, artificial intelligence alleviates the workload of professions in the field
of communication. It saves time maintenance for employees in the field of communication. In
terms of disadvantage, since artificial intelligence is a human product and communication
science is a human-oriented structure, there is still a need for more people in the sector.

When we look at the sectors, artificial intelligence tools in the field of public relations
change the performance of the profession. How to reach the target audience in the public
relations profession has made it easier and reduced to a short time to create content at press
conferences, write press releases. In the field of advertising, artificial intelligence is used for

more creative, innovative and personalized advertising application. With market research and
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algorithms in the field of advertising, it allows companies or brands to be introduced for a
shorter time. In Turkey, artificial intelligence tools are mostly used in the field of advertising
and presented with an example within the scope of the research. In the field of journalism,
large investments are also being made in the most preferred robot journalism application,
especially in the USA. News written by algorithms without human touch lightens the burden
of journalists. As a matter of fact, this situation poses a threat to the journalist profession of
artificial intelligence. Whether robot journalism can definitely take away the profession of the
journalist is still a matter of debate. The reason for this is that the news written by robot
journalists seems to have come from human hands, so it is not understood by readers. From a
sectoral point of view, artificial intelligence is trying to radically change the professions in the
field of communication. According to the examples in the West, examples of artificial
intelligence in the fields of communication in Turkey have remained limited.

Within the scope of the research, scientific works in the literature were scanned in the
Web of Science database. The works in the Turkish literature were accessed from Google
Scholar. When we look at the literature, interest in the field of public relations is low and there
is a limited number of studies. Artificial intelligence studies in the fields of advertising and
journalism have been given importance in 2019 and the following years. While artificial
intelligence applications took place in the field of advertising the most in terms of sector, it
was also realized in parallel in scientific terms. Current knowledge in the field shows a positive
attitude towards artificial intelligence. The country that produces the most scientifically is the
USA. The number of scientific works made in Turkey is limited.

The results of this research have shown that there are many sectoral developments based
on artificial intelligence in the professions in the field of communication, but there is a greater
need for scientific works in the field literature. As technological developments take place, it
would not be wrong to argue that artificial intelligence tools will become more abundant in
professions in the fields of communication and that they should proceed in parallel with the
scientific work. With this research, it is foreseen that it will shed light on the works on the

subject to be made in the coming years.
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Giris

Son yillarda yapay zeka uygulamalari iletisimle ilgili her sektdrde kendini gostermekte,
yapay zeka yardimi ile yeni reklam ve gazetecilik araglari, farkli iletisim galismalar1 ve halkla
iligkiler uygulamalar1 ortaya ¢itkmaktadir. Bu nedenle iletisim profesyonelleri de teknolojinin
hizina ayak uydurmali ve yapay zekanin iletisim alanina etkisi konusunda bilgi ve deneyim
kazanmalidir. Ne var ki ilgili alana yonelik yapilan bir inceleme, bu alandaki mevcut
uygulamalar1 ortaya koyan ve alandaki bilimsel makaleleri nitelik ve nicelik agisindan
degerlendiren ¢alismalarin yetersiz oldugunu ortaya koymaktadir. Bu eksiklikten hareketle,
bu calismada yapay zeka konusuna iletisim gercevesinden bakilacak ve iletisim alaninda
(halkla iligkiler, reklamcilik ve gazetecilik) yapay zeka konulu ¢alismalarin kiimiilatif bicimde
neler soylemekte oldugu ortaya koyulmaya galisilacaktir.

Literatiire yansimis oldugu kadariyla iletisim alanindaki mevcut yapay zeka
uygulamalarimi ortaya koyan ve alan yazindaki ilgili bilimsel literatiirii degerlendiren bir
arastirmanin bulunmamasi, bu ¢alismanin 6zgiin degerini olusturmaktadir. Bu ¢alismada
yapay zekanin iletisim alanindaki mesleklerde nasil kullamildigr giincel 6rneklerle ortaya
koyulacak, ardindan halkla iligkiler, reklamcilik ve pazarlama alanindaki mevcut literatiirde
yapay zeka konusunun hangi acilardan incelendigini anlamak amacryla Web of Science (WoS)
veri tabaninda taranan dergiler incelemeye alinarak, alandaki makalelere iligskin bir literatiir

taramasi gergeklestirilecektir.
Yapay Zeka

Yapay zeka kavramu literatiirde birgok farkli alanda yerini aldigindan genel bir tanim
bulunmamaktadir. Farkli arastirmalarda gegen tanimlara bakildiginda: “Yapay zeka, insan
tarafindan yapildiginda zeka olarak adlandirilan davranislarin (akilli davranislarin) makine
tarafindan da yapilmasidir.” (Tektas, Akbas & Topuz, 2002, p. 2). “Yapay zeka, insanlar
tarafindan yapildiginda zeka gerektiren seyleri yapan makineleri yaratma bilimidir.” (Bolter,
1990, p. 71). Bir baska deyisle, yapay zeka, insan beyninin yapabildigi davranislar1 6grenerek
teknolojik cihazlar sayesinde taklit edilmeye ¢alisiimasidir (Dogan, 2002, p. 60).

Say’a gore yapay zeka, “dogal sistemlerin yapabildigi (zekice olsun veya olmasm) her

bilissel etkinligi (gerekirse bedenleri olan) yapay sistemlere, daha da yiiksek bagarim
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diizeylerinde nasil yaptirabilecegimizi inceleyen bilim dalidir” (Say, 2018’ den aktaran Kayim,
2021). Gergekgi bir taraftan bakildiginda, insans1 duygular hissetme, davranislar: sezme, karar
verme kabiliyeti olan yapay zeka makineleri, genel anlamda robot diye adlandirilmaktadir
(Degirmenci, 2018'den aktaran Sucu, 2019, p. 205). Ne var ki, yapay zeka robot diye
adlandirilsa da aslinda bilgisayar sistemi {izerinden biiyiik veri ve algoritmalar sayesinde
gelistirilmektedir.

Su anda Tiirkiye’de ve diinyada, yapay zeka uygulamalarmin is diinyasina sagladigi
avantajlar giderek artmakta, kullanimi cesitlenmekte ve yayginlasmaktadir. Bu sayede birgok
farkli is kollar1 dogmaya devam etmektedir (Sarioglu & Develi, 2022, p. 95). Bircok sektore
entegre olmus yapay zekanin, iletisim alanlarina da nasil ve ne sekilde entegre oldugu goz
ardi edilmemelidir. Keza, yapay zeka insanlarin iletisim kurma bigimlerini gelistirmelerine
yardimcr olan ve kacgmilmasi imkansiz bir uygulama haline gelmistir (Pando, 2018;
Forbes.com, 2018).

Kayim (2021) yapay zekanin ozellikle de saglik, hukuk, sanayi, egitim ve miihendislik
alaninda gosterdigini soylemekte ise de, yapay zeka tiim is kollarini kapsayici bigimde igine
almis durumdadir. Medya araglarinda, film ve dizilerde, reklamlarda, pazarlama
stratejilerinde ve halkla iligkiler caligsmalarinda bugiin aktif bicimde yapay zeka

teknolojilerinden faydalanilmaktadir.

iletisim Alaninda Yapay Zeka

Yapay zeka teknolojileri, insan zekasinin makinelerce nasil yeniden iiretilecegi ile
ilgilenir. Oysa iletisim disiplini, tarihsel olarak insanlarin birbirleri ile olan mesaj aligverisine
odaklanmaktadir. Yapay zeka teknolojilerinin daha akilli hale gelen makineler, otonom karar
vermek sistemleri ve akilli cihazlar aracilifiyla bir mesaj insa etme, iletme ve iletisim kurma
araci olarak insan hayatmna girmis olmasi, iletisim bilimcileri yapay zeka konusunu daha iyi
anlamaya zorlamaktadir. Keza yapay zeka, bireyler arasindaki iletisime teknolojik olarak
yardim etmekle kalmanin Otesine ge¢mis durumdadir. C)rnegin bir sirketin bir yazilim
araciligiyla yiiz binlerce miisteriden olusan bir veri tabanindan, her miisteriye 6zel iletisim
mesajlar1 insa etmesi ve bunlar1 miisterilere 6zel olarak sunmasi, bilgisayar destekli iletisime
ornek olarak gosterilebilir. Burada birbiri ile iletisim halinde iki taraf vardir ancak iletisim

mesajinin olugsmasinda ve iletilmesinde teknoloji destegi alinmaktadir. Ancak yapay zeka-
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iletisim iliskisi ac¢isindan gilintimiizde durum bunun ¢ok daha Otesine ge¢mistir, ¢linkii
iletisimdeki taraflardan birisi birey iken digeri yapay zekanin bilfiil kendisine doniismiis
durumdadir. Giintimiizde insanlar dijital asistanlari ile siirekli bir sohbet halindedir. Apple’m
Siri’si, Amazon’un Alexa’si, Google’in ¢eviri uygulamasi bugiin iletisim alaninda insanlarm
aklina gelen ilk uygulamalardir. Burada, yapay zeka iletisim araci degil, iletisim kurulan
tarafin ta kendisidir. Bu uygulamalar iletisim agisindan insanin giindelik hayatinda basit ve
onemsiz degisikliklere yol agmis gibi goziikse de durum aslinda ¢ok daha koklii bir degisime
isaret etmektedir. Bu koklii degisim, 2013 yilinda en 6zgiin senaryo dalinda Oscar kazanan
“Her” filminde degisik bir agidan resmedilmis ve “insan-yapay zeka ask1” ele alinmistir.

Iste yapay zeka ile iletisim disiplini arasindaki bu ugurum daraldikga, iletisim
¢alismalarmin yeniden kavramsallastirilmasi ihtiyact da dogmaktadir.

Halkla Iliskiler Alamnda Yapay Zeka

[letisim alanindaki temel mesleklerden birisi olan halkla iliskiler, kir amaci tasiyan
yahut tasimayan herhangi bir kurulus ile hedef kitlesi arasindaki iletisimi ve igbirligini
kurmaya ve siirdiirmeye yardim eden bir yonetim fonksiyonudur” (Ertekin, 2016). Bu haliyle
bakildiginda, dogasinda iletisim yOnetimi olan bir meslegin gilintimiiziin yapay zeka
teknolojilerinden aktif bir bigimde yararlanabilecegini anlamak zor degildir.

Yapay zeka halkla iligkiler alanina cesitli acilardan katki saglamakta ve meslegin icrasini
degistirmektedir. Keza, igerik olusturmada, bu igerigi hedef kitleye etkin bigimde yaymada,
izleyici tepkilerini izlemede ve analiz etmede kullanilan teknolojiler katlanarak biiytimekte ve
siirekli degisen is taleplerine yamit olarak yapay zeka kullanan yeni uygulamalar
kesfedilmektedir. Bugiin yapay zeka, halkla iligskiler uzmanlarma igerik olusturmak igin
biiyiik firsatlar sunmaktadir.

Konusmay1 metne doniistiiren, basin toplantilar: igin igerik olusturan, medya igin en
etkili igerikleri tahminleyen, tiiketici verilerini toplayan ve analiz eden, hedef kitlenin sosyal
medyadaki ilgisini ve tepkisini analiz eden, miisteri veritabanlar1 araciligiyla hedef kitlenin
her birisi icin kisisellestirilmis mesajlar olusturan ve ileten programlar bugiin sektorde aktif
bi¢imde kullanilmaktadir. Yapay zeka, medyay1 takip araci olarak da hizmet vermekte, hedef
kitlenizin sosyal medya paylasimlar {izerinden takipte kalinmas: gereken konular hakkinda
onerilerde bulunmaktadir. Her ne kadar yapay zeka, sektor profesyonellerine igerik fikri

olusturma ve arastirmadan, etkili metin yazarhiginda algoritma kullanimma ve son
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diizenlemelere dek igerik olusturma siirecinin her adiminda yardimci olmakta ise de
okuyucularin dikkatini ¢ekebilecek bir anlati dilini katmak igin hala biiyiik 6lglide insana
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu haliyle yapay zeka halkla iligkiler alanindaki pek ¢ok giinliik gorevi
tamamlamak i¢in gereken rutin siireyi kisaltmakta ve icerik olusturma stirecinde daha yaratici
olmak icin sektor profesyonellerine firsatlar sunmaktadir.

Halkla iligkiler alaninda yapilan yapay zeka uygulamalar1 hakkinda bir goriis Yildiz'a
(2021) aittir:

“Yapay zeka sayesinde, haber metinleri otomatik olarak yazilabilmekte, chatbotlar ile
birlikte makineler insanlarla iletisim kurabilmekte, insanlarin duygu durumlar1 analiz
edilebilmekte ve hangi icerigin daha ilgi cekici oldugu tespit edilebilir hale gelmektedir.
Halkla iligkiler alaninda, metin tiretme siireci, medya takibi ve rakip analizi gibi konular da
dahil olmak {izere bir¢ok uygulama alaninda kendine yer bulan yapay zeka énemli bir alan
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (s. 607).”

Halkla iligkiler alanindaki uygulayicilarin is gerekliliklerinde yapay zeka kullanimi
birkag farkli gesidiyle yer almaktadir. Basin biilteni (Ping-Go) ve makale (Articleforge)
yazabilen robotlarn olmasi 6rnek calismalar olarak gosterilebilir. Bu programlarin yaninda
iletisim yonetimini kolaylastirmak amaciyla NetBase programi ile halkla iligkiler
uzmanlarinin itibar insa etme ve olusan krizleri yonetmesini saglayan bir yapay zeka tiriinii
de mevcuttur. Sunumlar1 otomatik olarak tasarlayan Beautiful.ai; her tiirlii yazim hatalarmi
isaretleyen, dil secenekleri Oneren, stil ve tislup gelistirmeye yardimci olan 6zetle her tiirlii
yazili iletisimi gelistirmeye yonelik oneriler sunan Grammarly; tiim climleleri ve paragraflari
sizin igin yazan gelismis bir yapay zeka olan HyperWrite ya da tiiketicilerin markanizi nasil
algilamakta oldugunu sosyal medya tiizerinden izleyerek bilgi veren Talkwalker meslege
hizmet eden mevcut yapay zeka uygulamalarina 6rnek olarak verilebilir.

Reklamcilik Alaminda Yapay Zekad

Reklamda yapay zeka ve veri kullanimi1 sayesinde kisilestirilmis reklamlar ve tiiketici
satin alma kararlarin1 etkilemede sohbet botlarindan yararlanilmaktadir. Tiiketicilerin
ihtiyaclarina gore reklamlar sayesinde ¢evrimigi deneyimler yapay zeka ile yaratilmaktadir
(ibm.com, 2022).

Bugiin reklamcilik sektoriinde yapay zeka, miisteri veri tabani yonetimi, reklam

kampanyalarinda hedefleme, kisisellestirme, tiiketici davraniglarinin belirlenmesi, pazar
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arastirmasi, icerik gelistirme, sesli ve goriintiilii reklam tiretimi, reklamlarda {iriinlerin ve
mesajlarin tiiketicilerin gorecegi noktalara yerlestirilmesi (nororeklamcilik), reklam
harcamalarinin yonetimi, reklamda ¢evrimigi deneyimler gibi pek ¢ok alanda aktif bigcimde
kullanilmaktadir. Denilebilir ki, yapay zeka reklamcilik sektoriinde gercekten koklii ve
maliyet etkin bir degisim yaratmistir. Bugiin yapay zeka uygulamalari sayesinde reklamcilik
sektorii gok daha etkili ve maliyet etkin bigimde ¢alismaktadir.

Yapay zeka uygulamalarinin reklamcilik sektoriine getirdigi yenilikler su sekilde
siralanabilir:

Yapay zeka, hedefleme araglar1 sayesinde reklamlarmn daha c¢ok izlenebilir hale
gelmesini saglamakta ve reklamlardan saglanan gelir ile reklamlara harcanan biitce arasindaki
farki isletmenin lehine olacak sekilde arttirmaktadir.

*Odaklanilmas: gereken miisteri grubunun secimine yardimci olmakta ve bu grubun
reklama olumlu tepki vermesini saglayacak araglar yardimiyla, reklam etkinligini
arttirmaktadir.

*Yapay zeka, reklamcilara hedef kitleye ulasmak ve onlarin dikkatini ¢ekmek igin en
dogru medya kanaliin hangisi oldugunu gostermektedir.

*Yapay zeka, Facebook ve Instagram gibi farkli sosyal medya platformlarinda reklam
metni yazabilir ve test edebilir seviyededir. Boylece reklamlarin daha fazla tiklanmasi ve daha
fazla gelir miimkiin hale gelmektedir.

*Reklam biitgesini farkli medya kanallar1 arasinda gercek zamanli olarak optimize
edebilmektedir. Boylece reklamcilikta maliyet etkin bir is modeli sunmaktadar.

*Yapay zeka destekli araglar, web’deki videolari, resimleri veya igerigi tarayarak,
reklamlar1 tiiketicilerin fark etme ve tiklama olasiiginin en yiiksek oldugu yerlere
yerlestirilmesine yardimci olmak igin bu verileri analiz ederler.

*Yapay zeka destekli yazilimlar, ihtiyaca uygun olarak kismen veya biitiinsel nitelikte
reklam igerigi olusturabilir. Buna sadece yazili degil gorsel ve isitsel icerik de dahildir.

Bugiin sektorde Google Ads, Creadits, Sizmek, Gumgum ve Wordstream gibi
birbirinden farkh nitelikte ¢ok sayida yapay zeka destekli yazilim mevcuttur. Bunlara bir
ornek olarak, TrendKite adli yapay zeka algoritmasimna sahip bir uygulama rakip internet
sitesine ziyaretcilerin neden ve nereden geldigini, hangi igeriklerin ilgi cekerek tiklama

aldigini anlayip, pazar arastirmasi yapmasini saglamaktadir. Bu algoritmalar sayesinde
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pazarlama alaninda markalarin, sirketlerin daha hizli ve yakindan tanimasma imkan
vermektedir. Yine Talkwalker Yapay Zeka programi tiim sosyal ve gevrimic¢i medyada
miisterilerinin marka kampanyalari, etkinlikler, {irtinler hakkinda ne diistindiiglinii takip
edebilmektedir. Tiiketici nezdinde yapay zekanin reklamcilik sektoriinde en ¢ok fark edildigi
alan ise, yapay zeka destegi ile iiretilmis reklam filmleri olmaktadir. Tiirkiye’de de yapay zeka
ile tiretilen reklam filmlerinden yaygin bigimde yararlanilmaktadir. 2021 yilinda Ziraat
Bankasi'nin yayinladig: “Sen Hep Giiliimse” adli reklaminda {inlii oyuncu Kemal Sunal yer
almaktadir. Reklamda Sunal’in yer aldig1 sahneler yapay zeka teknolojisiyle tasarlanmustir. Bir
diger reklam da 2020 yilmin En lyi Performans Gosteren Reklam Filmi secilen Aptamil
markasina aittir. Marka reklam filmini yapay zeka ve tiiketici i¢ goriisiinii bir araya getirerek
hazirlamigtir (Link-1).

Tiirkiye’de yapilan bir diger ¢alisma da Ford Tiirkiye'nin 2017 yilinda sevgililer giinii
kampanyasidir. Yapay zeka sairi @birbaskasair kullanicisina atilan agk ile ilgili tweetler, yapay
zeka sairi tarafindan siire doniistiiriiliip miizisyen Ilhan Sesen tarafindan seslendirilmistir.
Yaratic1 ve farkli bir igerik sunan Fordun bu kampanyasimdan binlerce etkilesim ve birden
fazla 6diil almistir (Arslanoglu, 2017).

Biitiin bu Orneklerden de anlasilabilecegi gibi, iletisim odakli sektorlerden olan
reklamcilik sektorii de yapay zekadan aktif bicimde faydalanmaktadar.

Diger calismalara bakildiginda, Netflix platformu tiiketicinin begenisine gore yapay
zeka algoritmalariyla binlerce igerik sunmaktadir. Netflix yapay zekaya 400 bin saat korku
filmi izleterek yapay zekanin yeni bir korku filmi senaryosu yazmasmi saglamis ve o filmi
platformunda yayimnlamistir (Link-2). Ne var ki, Linkedin'in yayinladig1 2023’te gerceklesecek
is fikirleri yazisi da yapay zekanin markalar, reklam ajanslari, sirketler i¢in ne kadar yaratic
ve Onemli bir ara¢ oldugunu dogrulamaktadir: “Cok modlu sistemlere gecis, yapay zekaya
bugiin sahip oldugundan daha fazla yaratic1 gii¢ de saglayacaktir. Madrona Venture
Group’tan Matt Mcllwain’e gore, "Bu, Netflix'in sadece oOnerilerde bulunmak yerine,
tercihlerinize gore yepyeni bir film iiretmesi gibi bir sey."” (Linkedin, 2022).

Yukarida yer alan orneklerden anlasilacag: tizere Tiirkiye’de ve diinyada yapay zeka
yardimu ile birden fazla avantajlar kullanilmaktadir. Yapay zekanin gelisimi giinden giine
artmakta oldugundan iletisim alanlarinda yer alan mesleklere ne gibi fayda veya zarar

tasiyacagi ongoriilmeli ve arastirilmalidir.
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Gazetecilik Alaninda Yapay Zeka

Yapay zekanin gazetecilikte kullanimi, haber trendlerinin arastirilmasindan (Steiner
2014), bilgilerin toplanmasi ve diizenlenmesine (Diakopoulos 2019), metinlerin otomatik
olarak {iretilmesine (Carlson 2015) veya biiyiik veri (Big Data) yazilimlari1 aracilifiyla
kisisellestirilmis dagitima (Helberger 2019) kadar haber iiretim siirecinin gesitli asamalarinda
gerceklesebilir (Lokot & Diakopoulos 2016; Canavilhas, 2022). Bu islemler, giindelik hayatta
“otomatik igerik iiretimi”, “web 3.0 haberciligi”, “robojournalism”, “haber tireten yazilimlar”
ya da “algoritmik haberler” (Bunz, 2010; Levy, 2012; Clerwall, 2014; Graefe, 2016) gibi isimlerle
bilinmektedir. Yapay zeka gazeteciligini sektdrde en yaygmn bigimde kullamilan hali ile
tanimlamak gerekirse; insan eli degmeden spor, hava durumu, finans, dogal afet ve adli
konularda c¢ikan haber nitelikli igeriklerin algoritmalar tarafindan gercek bir habere
doniistiirtilmesidir (Latar, 2015 ten aktaran Firat, 2018, p. 33). Bir diger ifade ile yapay zekanin
algoritmalar1 sayesinde elde ettigi verileri hizlica analiz ederek habere doniistiirmesidir. Bu
uygulamay1 yapan yapay zekanin alt dal dogal dil islemedir. Dogal dil isleme, insan ve
bilgisayar arasindaki etkilesimi saglayarak bilgisayarlarin insanlar1 anlamasina yardimci olan
bir teknolojidir (Becominghuman.ai, 2022). Bu nedenle, yapay zeka aslinda sektorde genis bir
kullanim alanina sahiptir ve gazetecilik sektoriintin de ciddi diizeyde ilgisini ¢ekmistir.
Giintimiizde, gazetecilik sektoriinde kendi yapay zeka sistemlerini kuran ve yoOneten
ajanslarm sayis1 gergekten smirhdir, ¢linkii bu is biiyiik bir yatirim gerektirmektedir. Bu
nedenle, sektoriinde genelinde kendi sistemlerini kurmaktan ¢ok teknoloji destekli yazilim
sirketleriyle isbirligine yahut hizmet alim1 yoluna gidilmektedir.

Bugiin kendi yapay zeka sistemlerini kuran haber ajanslarmin basinda Reuters
gelmektedir. Yapay zekaya ilk yatirim yapan kuruluslardan biri de Amerika'nin diinyaca tinlii
haber ajans1 Associated Press’tir. Associated Press kullandig1 uygulama sayesinde her giin 300
olan finans haberlerinin yaymlandig1 kurum sayisini 4.000'e ¢ikarmustir (Celik, 2022, p. 162).
Benzer sekilde BBC, Ingiltere’de 2019 yilinda yapilan segim sonuglarini agiklarken yayinladig
yaklasik 700 haberin yapay zeka tarafindan {iretilmis haberler oldugunu agiklamistir. Bu
haberlerde, hangi bolgede kimin 6nde oldugu ve sandiklarin ne kadarmin agildigr gibi
bilgilere yer verilirken, ge¢mis donemlerdeki oy oranlari da karsilastirilmistir. Bir editoriin
kontroliinden gecen bu haberlerle BBC'de canli yayin haber metinlerindeki veriler es zamanl

olarak giincellenmigtir (Giinyol, 2020). Mayis 2020'de Microsoft News ve MSN
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kuruluslarindaki s6zlesmeli konumda bulunan yaklasik 50 gazeteci ve editorii isten ¢ikartmus,
bunun yerine yapay zeka gazeteciligini kullanmaya baglamistir (BBC.com, 2021). Biitiin bu
uygulamalar, yapay zekanin sektorii ne denli degistirdiginin agik ve net bir kamiti
durumundadir. Robot gazetecilik i¢cin Amerika ve Cin’de bulunan bir¢ok haber ajansi robot
gazetecilik teknolojisine yatirrmda bulunmustur (Sayir, 2019). Tiirkiye’de ise Anadolu Ajansi
se¢im zamaninda gazetecilerin haber yayinlamaya zamanlar1 yetmediginden robot yazilimlar
aracilifiyla insan eli degmeden 10 bin haber yaymnlanmistir (Bardakgi, 2018’den aktaran
Akyazi, 2018). Isvegli Akademisyen Christer Clerwall, 2014 yilinda 45 gazetecilik 8grencisiyle
“Bunu bir insan mi1 yoksa bir robot (Makine) mi yazdi?” adli bir arastirma yiiriitmiis,
ogrencilere haber metinleri sunarak "insan tarafindan m1 yoksa yapay bir zeka tarafindan mi1
yazildigini" belirlemelerini istemistir. Ogrencilerin aradaki farki anlayamadig1 arastirmanin
devaminda, hangi haberi yazilimlarin hangi haberi ise insanlarin yazdig bilgisi katihimcilara
agiklanmis ve haberin ilgi ¢ekiciligini degerlendirmelerini istemistir. Ortaya ¢ikan sonuca
gore, katilimcilar algoritmalarin iirettikleri haberleri, insan elinden ¢ikmis olan haberlere gore
daha sikici olarak degerlendirmislerdir (Celik, 2022, p. 164). Bu bulgu bir kez daha,
okuyucularin dikkatini ¢ekebilecek bir anlati dilini katmak igin hala biiyiik Olciide insana
ihtiya¢ duyulmakta oldugunun isaretidir.

Biitlin bu anlatilanlardan da goriildiigii tizere, yapay zeka giiniimiizde iletisim
alanindaki mesleklerin icrasini koklii bigimde degisime ugratmais, bir yandan ¢esitli olanaklar
ve firsatlar sunarken, diger yandan teknik, hukuki ve sosyal agidan ¢6ziim bekleyen yeni
tartisma konular1 yaratmigtir. Diger yandan, konuyu kapsamli bicimde anlamak ve
degerlendirmek i¢in bu konunun bilimsel agidan ne denli tartisildigina ve nasil ele alindigina
da bakmak gerekir. Bu nedenle calismanin devaminda, yapay zeka konusunun halkla iliskiler,
reklamcilik ve gazetecilik konu basliklar ile olan etkilesimi, bilimsel literatiir {izerinden ele
almacak ve bir literatiir taramasi yardimiyla incelenmeye calisilacaktir.

Literatiir Taramasi

Yapay zeka konusu akademik alanda yaygin bicimde ¢alisilmis konulardan olsa da,
literatiire yansimis oldugu kadariyla iletisim alani ile olan iliskisi agisindan incelenmemistir.
Bu eksiklikten hareketle, bu ¢alismada, iletisim alaninda yapay zeka konusuna iliskin mevcut
bilimsel bilgi birikimi incelenmistir. Alandaki eserleri incelemek i¢in, Web of Science (WOS)

Core Collection tizerinde (Erisim tarihi: 08.03.2023) bir tarama gergeklestirilmis, alandaki
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eserler yillara, bilim dalina ve ¢alismanin yiiriitiildiigi {ilkelere gore incelenmis ve konuya
iliskin bir durum tespiti yapilmaya calisilmistir. Bu ¢alisma gerceklestirilirken, “yapay zeka”
konusu “halkla iligkiler”, “reklamcilik” ve “gazetecilik” bashklarmin her birisi igin ayr1 ayr1
ele alinmis ve mevcut durum ortaya koyulmustur. Ayrica, lilkemize 6zel bir durum tespiti
yapabilmek adina, alandaki Tiirkce eserler de Google akademik {iizerinden taranmis ve
alandaki arastirmalar konu ve bulgular1 agisindan genel manada kisaca ortaya koyulmaya
caligilmistir.

Bilimsel Literatiirde Halkla Iliskiler ve Yapay Zeka

Web of Science veri tabaninda 1980 yilindan giiniimiize Social Sciences Citation Index’li
dergilerde yayinlanan ve basliginda, dzetinde veya anahtar kelimelerinde (topic) yapay zeka ve
halkla iligkiler (artificial intelligence ve public relations) kelimeleri yer alan eserler
taratildiginda toplam 56 ¢alismaya ulasilmistir (Erisim tarihi: 08.03.2023). 2004, 2010, 2011 ve
2015 yillarinda alandaki yillik eser sayis1 sadece 1 iken, 2017 ve 2018 yillarinda bu say1 2'ye,
2019 yilinda ise 3’e yiikselmis, 2020 yilinda ise bir anda 12"ye yiikselmistir. 2021 yilinda 16,
2022 yilinda ise 17 makalenin yaymlandig: goriilmiistiir. Bu veriden de anlasilabilecegi tizere,
halkla iligkilerin yapay zeka ile olan etkilesimi bilim diinyasinda 2020 yilinda ilgi cekici bir
konuya dontismiistiir. Bu c¢alismalarin gerceklestirildigi ilk on bilim dali Grafik 1'de

gosterilmektedir.

3
. A
s .

Grafik 1. WOS’ta Halkla iliskiler ve Yapay Zekay1 Konu Edinen Makalelerin Bilim
Dallarina gore Dagilimi
Grafik 1’e bakildiginda bu alandaki en ¢ok eserin 11 makale ile iletisim alanina ait

oldugu goriilmektedir. Ardindan sirasiyla isletme, interdisipliner sosyal bilimler,
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kiitiiphanecilik ve enformasyon, siyaset bilimi ve kamu yonetimi gibi alanlar karsimiza

¢ikmaktadir.
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Grafik 2. WOS’ta Halkla iligkiler ve Yapay Zekay1 Konu Edinen Makalelerin
Ulkelere gore Dagilim1

Okuma kolayligr amaciyla, grafikte bu alanda en ¢ok eser iireten ilk on iilke yer
almaktadir. Verilere gore en fazla eser iireten iilkeler sirasi ile ABD (13), Ingiltere (10) ve
Hollanda (8) olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ilk on iilkenin en son sirasinda ise 2 eser ile Yeni
Zelanda yer almakta iken, tarama sonunca ortaya c¢ikan tiim {ilkeler arasinda Tiirkiye
bulunmamaktadir.

Bu kapsamda yapilan yabanc literatiirdeki ¢alismalara bakildiginda, halkla iligkiler
alaninda yapay zeka ve biiyiik verinin etkisi, yapay zekanin halkla iliskiler meslegi tizerindeki
rolii ve iletisim profesyonellerinin bu teknolojiyi nasil karsiladigma dair ¢alismalar
bulunmaktadir (Bkz: Cismaru, Gazzola, Ciochina, & Leovaridis, 2018; Ouchchy, Coin, &
Dublijevi¢, 2018; Jarek & Mazurek 2019; Ardila, 2020; Nobre, 2020, Stahl et al., 2020; Cristianini,
Scantamburlo, & Ladyman, 2021).

Literatiirde halkla iligkiler ve yapay zeka alaninda yapilan ¢alismalarda daha ¢ok yapay
zekanin meslege etkisine ve iletisim profesyonellerinin dijital becerileri olup olmadigina
bakilmistir. Ornek olarak, Cismaru et al. (2018), calismalarinda halkla iliskiler uygulayicilari
ve Ogrencilerden olusan bir 6rneklem tizerinde yapilan bir anketi analiz ederek, genglerin
dijital becerilerin orta yastakilere daha fazla oldugunu, yapay zeka teknolojileri hakkinda
egitimsel bir siirece gidilmesi gerektigini, dijital ortamlara her zaman hazir olunmasi
gerektigini savunmaktadir. Panda et al. (2019) ¢alismalarinda halkla iliskiler endiistrisinde
yapay zeka kavramini, faydalarini, uygulamasini, etkisini ve roliinii tartigmaktadir. Arief et
al. (2020), calismalarinda Endonezya'da biiyiik veri ve yapay zekanin iletisim meslegi
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tizerindeki etkisiyle basa ¢ikmada halkla iligkilerin hazirligimi arastirmaktadir. Arastirmanin
sonucuna gore iletisim ve halkla iligkiler diinyasinda devrim yaratacak biiyiik veri ve yapay
zeka teknolojisiyle, insan yoniine hala ihtiya¢ oldugunu ve egitim alaninda yapay zeka
teknolojilerinin giiclendirilmesi gerektigini onermektedir. Zerfass (2020) calismasinda yapay
zekanim iletisim alanindaki meslekleri ne yonde degistirdigini arastirmaktadir. Sonuglara
gore, iletisim yoneticilerinin kendilerini ve ekiplerini teknoloji hakkinda egitmeleri ve yapay
zekanin uygulanmasini bir liderlik sorunu olarak tanimlamalar1 gerektigini vurgulamaktadir.

Tiirkiye’de ise halkla iligkiler ve yapay zeka calismalarinin yok denecek kadar az oldugu
goriilmektedir (Bkz: Caglayan, 2021; Kayim, 2021; Ceber, 2022; Soldan, 2022). Tiirkiye'de
alandaki nitel bir calisma da Kayim’a (2021) aittir. Kayim (2021), calismasinda yapay zekanin
halkla iligkiler uygulayicilarinin yerine gecen degil halkla iliskiler uygulayicilarina destek
olan, kullanicilara hiz kazandiran bir ara¢ konumunda oldugu, halkla iligkiler
uygulayicilarinin teknolojiden bagimsiz bir yol izlememeleri ve kendilerini siirekli olarak
gelistirmeleri gerektigi sonucuna ulasilirken; ayrica halkla iliskiler uygulayicilarinin yapay
zekay1 nasil kullanabilecegine dair bir yol haritas1 olusturulmustur.

Literatiirdeki ¢alismalardan yola ¢ikarak 6zetlemek gerekirse, halkla iliskiler alaninda
yapay zeka uygulamalar1 konusunda, ¢alisanlarin daha fazla bilgilenmesi, bu teknolojiye ayak
uydurabilmek i¢in en basta egitim miifredatinin degistirilmesi ve ayrica bu alana 6nem verip
daha fazla ¢alisma yapilmasi gerekmektedir (Nobre, 2020; Prahl Winnie & PinGoh, 2021)

Yapilan ¢alismalar ele alindiginda yapay zekanin iletisim alanina ve halkla iligkiler
meslegine etkisinin agik bicimde vurgulandig1 goriilmektedir. Diger yandan dikkat gekici bir
nokta da, konunun Tiirkge alan yazinda gormesi gereken ilgiyi heniiz gormemis oldugudur.

Bilimsel Literatiirde Reklamcilik ve Yapay Zeka

Web of Science veri tabaninda 1980 yilindan giiniimiize Social Sciences Citation Index’li
dergilerde yaymlanan ve baghginda, 6zetinde veya anahtar kelimelerinde yapay zeka ve
reklamcilik (artificial intelligence ve advertising) kelimeleri yer alan eserler taratildiginda
toplam 81 calismaya ulasilmistir (Erisim tarihi: 08.03.2023).

Bu ¢alismalarin yillar i¢indeki dagilimina bakildiginda, alana ilginin 2018 yilindan sonra
artmaya bagladig1 goriilmektedir. $S6yle ki, 1997, 2001 ve 2002 yillarinda alandaki makale say1s1
sadece 1 iken, 1995, 2011 ve 2012 yillarinda alanda iiretilen makale sayzs1 2 ile sinirl kalmaistir.

Bu rakam, 2018 yilinda 4’e yiikselirken 2019 yilinda 13’e yiikselmistir. 2021’de ise alandaki
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eser sayisl 20'ye ulasmis, 2022 ise 27 makale ile alanda en ¢ok makalenin {iiretildigi yil
olmustur. Bu yiikselis trendi, reklamcalik ve yapay zeka etkilesiminin bilim camiasinda
oneminin fark edildigini gostermektedir.

Alandaki caligmalarin daha ¢ok hangi bilim dallarindan geldigini gorebilmek icin de bir
tarama gerceklestirilmistir. Yapay zeka ve reklamcili§i konu edinen makalelerin bilim

dallarma gore dagilimlar1 asagidaki grafikte yer almaktadir.

2
7

Grafik 3. WOS’ta Reklamcilik ve Yapay Zekay: Konu Edinen Makalelerin Bilim
Dallarina gore Dagilimi
Grafik 3'ten de goriildiigii iizere, alandaki makalelerin en ¢ok isletme (42) alanindan
geldigi goriilmektedir. Bunu, 22 makale ile iletisim bilimi takip etmektedir. Ardindan sirasiyla
yonetim (22), yoneylem arastirmasi (13), bilgisayar bilimleri (7; 6; 6; 5), ekonomi (4), halk
saglig1 (4) ve enformasyon bilimleri (4) yer almaktadir.
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Grafik 4. WOS’ta Reklamcilik ve Yapay Zekay1 Konu Edinen Makalelerin
Ulkelere gore Dagilim1
Grafik 4’te bu alanda en ¢ok eser {iireten ilk on {iilke sirasiyla sunulmustur. Grafige gore

bu alanda en fazla eser iireten iilkeler sirasi ile ABD (31), Ingiltere (17) ve Cin (12) olarak
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karsimiza ¢tkmaktadir. Tlk on iilkenin en son sirasinda ise 5 eser ile Hollanda yer almakta iken,
tarama sonunca ortaya ¢ikan 81 makale icin, tiim tilkeler arasinda Tiirkiye sadece 1 eser ile yer
almistir. Tiirkiye’de yapilan ¢alismaya bakilacak olursa, marka imajinin reklam bilinirligine
etkisini 6l¢mek adina yapay zeka araclariyla (ndro-bulanik ¢ikarim sistemi ve yapay sinir ag1)
bir model 6nerisi sunulmustur. Ele alinan modelde reklam bilinirligi etkisini 6l¢mek admna
yapilan saha arastirmasindaki gercek veriler ile yapay zeka tahminleri yiiksek oranda iligkili
¢ikmistir (Fahmi, Ulengin & Kahraman, 2017).

Bu alanda {iretilen bilimsel bilgi birikimine yonelik genel bir degerlendirmede,
calismalarin yapay zekanin reklamcilik sektdriine sundugu firsatlar1 ve yapay zekanin
reklamcilig1 olumlu yonde nasil dontistiirdiglinti vurgulayan (Bkz: Chan-Olmsted, 2019; Nair
& Gupta, 2021; Acar & Tanyildizi, 2022; Rodgers & Nguyen, 2022; Tiirksoy, 2022; Yilmaz, 2022)
nitelikte ¢calismalar oldugu ileri siirtilebilir.

Literatiirdeki calismalara bakildiginda reklamcilikta yapay zekanin roliinii olumlu bir
sekilde yorumlayan ve yapay zekay1 destekleyen ¢alismalar mevcuttur. Nair & Gupta (2021)
calismasinda yapay zekanin dijjital reklamailik profesyonellerine ve ajanslarina ileri derecede
uzmanlasmak ve yaraticilig1 siirdiirmek igin gesitli uygulamalar1 arastirmaktir. Elde edilen
verilere gore dijital pazarlamacilar ve reklam ajanslar1 alanda isleri kolaylastirici ve daha hizl
sonuglar almay1 saglayan uygulamalarin dneminden bilmezken bazilar1 da bu uygulamalar:
nasil kullanacaklarini bilmemektedir (Nair & Gupta, 2021).

Tiirksoy (2022) ¢calismasinda reklamcilikta yapay zeka sirketlerin tiiketicilere ulasma ve
onlarla etkilesim kurma seklini biiyiik 6l¢lide doniistiirdiigiinii, yapay zeka uygulamalarinin
reklamcilig1 tiiketici i¢ goriilerini kesfederek reklamlarin etkisini degerlendirerek medya
planlama, satin alma ve reklam olusturmada doniistiirebilecegini vurgulamaktadir.

Her alanda oldugu gibi bu alanda da yapay zekaya etik ve elestirel agidan bakan
calismalar oldukca onemlidir. Ne var ki reklamda yapay zekaya etik acidan bakan
¢alismalarin sinirli oldugu goriilmektedir. Bu simirli galismalardan birinde Gouda et al., (2020)
Al'nin reklamalik ve halkla iligkiler alanindaki mevcut uygulamalarini ve ticari faaliyetlere
getirdigi etik zorluklar1 gozden gecirmektedir. Sohbet amacli sosyal botlar, sosyal
manipiilasyon igin de yararlanilabilir. Bu, yapay zeka bir kurbanla iligki kurarak ve ardindan

ortaya ¢ikan iliskiden elde edilen verileri kotiiye kullanarak davranisi manipiile etmeye
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calistiginda gercgeklesebilir. AI'nin pazarlama ve medya iletisiminde kullanimi tehditlerden
armmis olmadig1 sonucuna varmaktadirlar.

Bilimsel Literatiirde Gazetecilik ve Yapay Zeki

WOS veri tabaninda halkla iliskiler ve reklamcilik i¢in yapilan bir taramanin benzeri bu
kez gazetecilik alan1 icin yapilmis ve gazetecilik alanindaki yapay zeka konulu ¢aligmalar
incelenmistir. Bu baglamda, basliginda, 6zetinde veya anahtar kelimelerinde yapay zeka ve
gazetecilik (artificial intelligence ve journalism) kelimeleri yer alan Social Sciences Citation
Index’li 68 makaleye ulasilmistir (Erisim tarihi: 08.03.2023).

Bu calismalarin yillar igindeki dagilimma bakildiginda, 2015 ve 2017 yillarinda bu
alanda sadece bir makalenin yayimlanmis oldugu goze ¢arpmaktadir. 2018 yilinda alandaki
makale sayist 4’e ulasmis, 2019 yilinda ise alandaki calismalar hizli bir yiikselis ivmesi
kazanmistir. 2019 yilinda 10 olan makale sayis1 2020’de 13’e, 2021’de ise 18’e yiikselmis ve
2022’de ise 19 adet eser basilmustir. Bu yiikselis ivmesi, mesleki alanda yasanan gelismelere
paralel olarak ilerlemis ve gazetecilik sektoriindeki uygulamalarin artmasi ve gesitlenmesiyle,
akademik camianin konuya yonelik ilgisi de hizla yiikselmistir. Bu ilginin, sosyal bilimlerin
hangi alanindan geldigini gorebilmek igin, WOS’ta yapay zeka ve gazeteciligi konu edinen
makalelerin bilim dallarina gore dagilimi incelenmis ve alanda en ¢ok eserin tiretildigi 10 bilim
dali arastirilmistir. Grafik 5'ten de goriilebilecegi {izere, sosyal bilimler alaninda en fazla eser

51 makale ile iletisim alanina aittir.

Grafik 5. WOS’ta Gazetecilik ve Yapay Zekay1 Konu Edinen Makalelerin Bilim
Dallarina gore Dagilimi
Bu alan1 11 makale ile enformasyon sistemleri ve kiitiiphanecilik, 4 makale ile ¢evre
bilimleri, 3 makale ile ¢evre calismalari, 2 makale ile siirdiiriilebilir bilim teknolojisi,

multidisipliner psikoloji, sosyal konular ve interdisipliner sosyal bilimler gibi alanlar takip
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etmektedir. Yapay zeka ve gazetecilik alanina duyulan akademik ilginin, hangi tilkelerde
yogunlastigin1 gorebilmek igin, makalelerin hangi tilkelerce {tiretildigi arastirilmistir. Grafik

6’da bu alanda en ¢ok eser iireten ilk on iilke yer almaktadur.

Grafik 6. WOS’ta Gazetecilik ve Yapay Zekay1 Konu Edinen Makalelerin
Ulkelere gore Dagilimi

Verilere gore en fazla eser iireten iilkeler sirasiile ABD (20), ispanya (14) ve ingiltere (8)
bigimindedir. Ilk on iilkenin en son sirasinda ise 2 eser ile Brezilya yer almakta iken, tarama
sonucuna gore Tiirkiye’den gazetecilik ve yapay zeka alaninda tiretilmis SSCI indeksli
herhangi bir makale bulunmamaktadir.

Literatiirde gazetecilik ve yapay zeka ¢alismalarina bakildiginda halkla iligkiler alanina
gore daha fazla calismanin bulundugu goriilebilir. Bu alanda daha ¢ok robot gazetecilik,
gazetecilik mesleginde robotlarin etkisi ile ilgili ¢calismalar mevcuttur (Bkz: Akyazi, 2018;
Mirosnichenko, 2018; Giiz & Yegen, 2018; Essenfelder, Canavilhas, Maia, & Pinto, 2019; Tunez-
lopez, Toural-Bran, & Valdiviezo-Abad, 2019; Tunez-lopez, Toural-Bran, & Frazao-Nogueira,
2020; Isik, Olcekgi & Koz, 2022).

Mirosnichenko, (2018) calismasinda robo-gazeteciligin mevcut durumunu inceleyip
okuyucularin robotlar veya insanlar tarafindan yazilan haberler arasinda ayrim
yapamadiklarini analiz etmistir.

Gliz & Yegen (2018) calismasinda robot gazeteciligin alanda kullanimmi ve bu
teknolojiye gelen tepkileri ele almistir. Calismada 3 ulusal ve 6 yerel medya ¢alisanlar ile
goriisme yaparak ¢alisanlarin robot gazetecilige karsi tedirgin ve tepkili oldugunu, Tiirkiye’de
bu konuya 6nem verilmedigi sonucuna varmistir. Alan yazinda yapilan bir diger ¢alisma da

Firat’a (2018) aittir. Bu ¢alismada robot gazeteciligin tirettigi calismalar1 ve sektorel etkisini
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tekno-iyimser ve tekno-kotiimser bakis agisiyla incelemis, robot gazeteciligin Fordist temel
ilkeye dayandigini, gazeteciligin insani yoniinii tehdit ettigini ortaya koymustur (Firat, 2018).

Salazar (2018) calismasinda gazetecilik alaninda yapay zekada diger calismalarda
oldugundan daha farkli bir yone bakmis ve gazetecilik meslegi icin bir 6neri sunmustur.
Salazar’a (2018) gore yapay zeka ve gazeteciligin kars1 karsiya gelmesi yerine birlikte hareket
etmesi gerekmektedir. Gazeteciler, yapay zekanin giinden giine degisimini topluma aktararak
teknolojik gelismeleri anlagilir hale getirebilecegini 6nermektedir.

Calvo Rubio & Ufarte Ruiz (2020) ¢alismalarinda gazetecilikte yapay zeka ve robot
gazetecilik alanlarinda bilimsel eser {iretimini Web of Science veri tabaninda analiz etmistir.
Analizler sonucunda 2019 yilindan itibaren ilgili konuya bilimsel eser agisindan 6nem
verilmeye baslandig1 goriilmiistiir. Bu ¢alisma kapsaminda da elde edilen sonuglar Calvo
Rubio & Ufarte Ruiz’in ¢aligmasini desteklemektedir.

Sonuc ve Oneriler

Bu aragtirmada yapay zeka teknolojilerinin iletisim alanina nasil ve ne sekilde entegre
oldugunu ve bu teknolojilerin iletisim alanindaki meslekleri (halkla iliskiler, reklamcilik,
gazetecilik) nasil etkiledigini giincel 6rneklerle ve literatiirdeki calismalar ile ortaya koymak
amaglanmistir. Yapay zekanin degisimi ve dnemi giinden giine artigindan iletisim alaninda
da konu 6nem kazanmaya baglamistir. Ne var ki, alan yazinda ilgili ¢calismalar: simirhdir. Bu
calisma ile halkla iligkiler, reklamcilik ve gazetecilik sektorlerindeki gilincel yapay zeka
uygulamalar: 6rnekler ile agiklanmis, ardindan literatiirdeki bilimsel ¢alismalar incelenmistir.

Bu calismanin bulgular1 “sektdrdeki mevcut uygulamalar” ve “alandaki bilimsel
bilginin ne yonde ilerledigi” olmak {izere iki acidan tartisilabilir. Tlk olarak, giiniimiizde yapay
zeka uygulamalarmin hem halkla iliskiler ve reklamcilik hem de gazetecilik sektorlerini koklii
bicimde degistirmeye bagladig1 goriilmektedir. Halkla iligkiler alaninda basin biilteni (Ping-
Go) yazabilen robotlar, markalar icin itibar insa edebilen (NetBase) uygulamalar, reklamcilik
alaninda miisteri veri tabani yonetimi uygulamalari, reklam kampanyasi igerik {iretimi ve
tiikketici aragtirmasi yiiriiten uygulamalar glintimiizde aktif ve maliyet etkin bicimde sektorde
yerini almaktadir. Tiirkiye’deki sektorel entegrasyon diizeyinin batidaki ornekleri ile
kiyaslandiginda daha diisiik seviyede oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Reklamcilik sektoriinde ise yapay zeka uygulamalarina entegrasyonun, halkla iligkiler

sektoriine kiyasla daha giiclii bir gesitlilige ve derinlige sahip oldugu anlasilmaktadur.

139

SoydJeasay uonediunwwo) ziuapedey JO |jeulnor

Haziran 2023, Cilt: 13 Say:1




Karadeniz iletisim Arastirmalari Dergisi

Glintimiizde reklamcilik sektorii, yapay zeka uygulamalarindan reklam teknikleri, reklam
arastirmalari, gerek yazili gerek gorsel reklam igerik tiretimi, tiiketici arastirmalari, miisteri
veri taban1 yonetimi, kisilestirilmis pazarlama araglar1 ve néropazarlama gibi alanlarda aktif
bicimde faydalanmaktadir. Alandaki mevcut bilgilerden, Tiirkiye igin de sektdrel
entegrasyonun gelismis tilkelere paralel oldugu anlasilmaktadir. Reklamcilik sektoriiniin
yapay zeka uygulamalarina yonelik bakis agisi, halkla iligkiler sektoriine gore daha olumlu ve
kabule iliskindir. Yine de reklamcilik sektoriinde gig1r agabilecek potansiyele sahip olan yapay
zeka uygulamalarinin bu alani nasil doniistiirecegine ve ileride cikabilecek sorunlar icin
onleyici diizeltmelere iligkin daha fazla calismanin yiiriitiilmesi gerekmektedir.

Ayni durum gazetecilik sektorii igin de gegerlidir. Giiniimiizde gerek diinyada gerekse
tilkemizde gazetecilik alaninda yapay zeka teknolojilerinden aktif bigimde
faydalanilmaktadir. Yapay zeka ve gazetecilik etkilesimine yonelik olarak sektorde en cok
kullanilan uygulama robot gazeteciliktir. Robot gazetecilik uygulamalarna ornek olarak,
haber trend arastirmalari, otomatik haber igerik {iretimi, kisisellestirilmis haber dagitimi gibi
uygulamalardan bahsedilebilir. Diinyada robot gazetecilik igin biiylik yatirimlar
yapilmaktadir. Bunun nedeni insan giiciiniin ve hizinin yetmedigi yerde robotlarin maliyet
etkin ve hizli aracglar olarak devreye girmesidir. Tiirkiye’de Anadolu Ajansimin sec¢im
zamaninda robot gazeteciliinden aktif bicimde faydalandig: bilinmektedir. Gazetecilik
sektorliniin, yapay zeka uygulamalarina siipheli ve elestirel bir bakis agisi sergiledigini
sOylemek miimkiindiir. Robot gazetecilige tedirgin bakan meslekteki ¢alisanlarin sorunlari ve
robot gazeteciligin verileri toplayarak haber yapabilmesini etik agidan daha detayl bir sekilde
ele alinmasi gerektigi diistiniilmektedir. Keza, yapay zeka insanlarin iletisim kurma
bigimlerini gelistirmelerine yardimci olan ve artik kaginilmasi imkansiz bir uygulamalar
biitiinii haline gelmistir.

Diger yandan, ii¢ sektoriin tamami igin her ne kadar yapay zeka, sektor
profesyonellerine is siireglerinin her adiminda farklh bicimde yardimci olmakta ise de, insani
iletisimi saglamak hala biiytiik 6l¢tide insana ihtiya¢ duyulmaktadir. Sektor profesyonellerine
sundugu firsatlar, en korkutucu senaryo olan insan kontroliintin disinda ve insansiz bir
gelecege en azindan simdilik evrilecekmis gibi goriilmemektedir.

Yapay zekanin iletisim bilimi ile etkilesimini ele alan bilimsel bilginin ne yonde ilerledigi

bu ¢alismada ele alinmis bir diger arastirma sorusudur. Yapilan incelemeden ortaya ¢ikan
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sonug, sektorel gelismelere paralel olarak alandaki bilimsel bilgi birikiminin hizla artmakta
oldugu yoniindedir. Web of Science veri tabaninda 1980 yilindan giintimiize Social Sciences
Citation Index’li dergilerde yaymlanan ilgili makaleler tarandiginda, sektordeki gelismelere
paralel olarak alana yonelik bilimsel ilginin de 2015 sonrasinda yiikselise gectigi, 2019 yil1
sonrasinda ise hizla yiikseldigi goriilmiistiir. Bu paralellik sadece sektorde yasanan
gelismelerin tarihi siireci ile smirli kalmamis, aym1 zamanda sektorlerdeki yapay zeka
uygulamalarmin gesitliligi agisindan da kendisini gostermistir. Soyle ki, yapay zeka
uygulamalarmin en yaygin ve cesitli olarak kullanildig: reklamcilik sektoriidiir. Bilimsel eser
tiretimi agisindan da en fazla eser iiretiminin gerceklestigi alan yine reklamcilik alan1 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bir baska deyisle, halkla iligkiler, reklamcilik ve gazetecilik alanlar:
arasinda en ¢ok bilimsel eser iiretimi reklamailik alanindan gelmistir. Bunu, yine sektorel
entegrasyon seviyesi ile tutarli bicimde gazetecilik alanindaki eserler izlemektedir. Alanda
yapay zeka ile etkilesimin daha siurli seviyede tartisildig bilim alaninin ise halkla iligkiler
oldugu goritilmektedir.

Her {i¢ alandaki arastirmalara bakildiginda, konuda en ¢ok arastirmanin ytiriitildigii
tilkenin, ABD oldugu anlagilmaktadir. Kiiresel medya kuruluglarinin yogunlasmasi agisindan
diinyadaki en etkin tilkenin ABD oldugu biliniyorken, konunun bilimsel agidan en ¢ok
incelenen iilkenin de ABD olmasi sasirtict degildir. Alanda en ¢ok bilimsel eser {ireten ABD’yi
Ingiltere takip etmektedir. Keza, Ingiltere de diinya ¢apinda medya kuruluslarina sahip olan
tilkeler arasindadir. Sektorel entegrasyon diizeyi ve bilimsel eser {iretimi arasindaki biitiin bu
paralellik, yapay zeka uygulamalarinin iletisim alanindaki mesleklere entegrasyonunda
kiiresel medya sirketlerinin basi ¢ektigi ve diinyanin geri kalaninin da bu gelismelere adapte
oldugu yahut olacag1 anlamina gelmektedir. Dolayisiyla, yapay zeka uygulamalarinin iletisim
alanindaki mesleklere getirecegi yenilikler de, biiyiik Olclide kiiresellesmenin etkisiyle
diinyaya yayilacak gibi goziikmektedir.

Bu alanda {iretilen bilimsel bilgi birikimine yonelik genel bir degerlendirmede, alandaki
bilimsel eserlerin yapay zekanin sektére sundugu firsatlar1 vurgulayan, yapay zeka
uygulamalarmin sektorleri nasil doniistiirebilecegini ortaya koyan nitelikte eserler oldugu
sOylenebilir. Alandaki mevcut bilimsel bilgi birikimi, yapay zekanin iletisim alanindaki roliinii

genel manada olumlu olarak degerlendirmektedir.

141

SoydJeasay uonediunwwo) ziuapedey JO |jeulnor

Haziran 2023, Cilt: 13 Sayi:1




Karadeniz iletisim Arastirmalari Dergisi

Yapay zekaya etik ve elestirel agidan bakan calismalar mevcut ise de bu ¢alismalarin
sayist goreceli olarak azdir. Elestirel ¢alismalarin daha ¢ok gazetecilik ve halkla iligkiler
alanindan geldigi, reklamailik alaninda ise elestirel goriisiin sinirh oldugu anlagilmaktadir.

Yine alandaki bilimsel eserlerden 6zetlemek gerekirse, alandaki bilimsel eserler yapay
zeka uygulamalarmi olumlu olarak degerlendirmekte, biiyiik ol¢iide desteklemekte ve sektor
profesyonellerinin bu uygulamalara ayak uydurmasmin avantajlarini vurgulamaktadir.
Ayrica sektor profesyonellerinin yapay zekaya hazir ve istekli olup olmadiklarini inceleyen ve
tiniversitelerin ilgili programlarindaki egitim miifredatlarinin yapay zeka uygulamalarina
uygun bigimde giincellenmesi gerektigini vurgulayan calismalar da (Nobre, 2020; Prahl
Winnie & PinGoh, 2021) mevcuttur.

Alandaki bilimsel bilgi birikimi, yapay zekanin iletisim alanindaki mesleklere iliskin
etkisini agik bicimde vurgulamaktadir. Diger yandan dikkat cekici bir nokta da, konunun
Tiirkce alan yazinda gormesi gereken ilgiyi heniiz gormemis oldugudur. Kiiresel medya
kuruluglarinin  halihazirda faydalandiklar1 yapay zeka teknolojilerinin tilkemizde de
kullanildig1 bilinmekte iken, bu alana Tiirk akademisyenlerin ilgi gostermesi ve interdisipliner
calismalarla alandaki bilimsel bilgiyi giiclendirmeleri belirgin bir ihtiya¢c olarak
goziikmektedir.

Ozetlemek gerekirse, son yillarda yapay zeka, halkla iliskiler, reklamcilik ve gazetecilik
gibi iletisim mesleklerindeki sektorel uygulamalar1 degistirmis ve bu alanlardaki etkileri
kendini gostermeye baglamistir. Iletisim alanlarindaki profesyonellerin kiiresel medya
sirketlerinden baglayan sekilde teknolojinin hizina ayak uydurmaya calisti§1 ve yeni
teknolojinin sundugu firsatlardan yararlanmaya basladig1 goriilmektedir. Bilimsel eser
tiretiminin ise, biiyiik 6l¢lide mevcut uygulamalar1 avantajlar1 ve dezavantajlar1 {izerinden
degerlendiren calismalar ile siirl kaldig1 goriilmektedir. Oysaki iletisim alaninin giindelik
hayatta yapay zekaya giderek daha da cok entegre olmasi, kuramsal acidan yeni bakis acilarini
gerekli kilmakta ve geleneksel iletisim modellerinin yeni bastan ele alinmasim
gerektirmektedir. Bu nedenle, alandaki bilimsel eser tiretiminin interdisipliner olarak yeniden
ele alinmasi ve konuya iliskin biitiinctil bir bakis agisiyla yapay zekayla olan iletisimizi de
kapsayacak sekilde yeni kuramsal yaklasimlarin bilim diinyasma kazandirilmasi gerekir.
Tiirkiye’de bu alanda yayinlanan bilimsel eser sayisinin son derece sinirli oldugu da yine bu

alanyazin taramasindan ortaya ¢ikan bir diger sonugtur. Son olarak bu ¢alismanin mevcut

142

SoydJeasay uonediunwwo) ziuapedey JO |jeulnor

Haziran 2023, Cilt: 13 Say:1




Karadeniz iletisim Arastirmalari Dergisi

kisitlarindan da bahsetmek gerekir. Bu calismada iletisim bilimlerinin halkla iliskiler,
reklamcilik ve gazetecilik bilim dallar1 incelenmis, yer sinir1 nedeniyle radyo TV ve sinema
boliimleri kapsam disinda tutulmustur. Gelecekteki ¢alismalarin bu alanlar1 da incelemesi
faydali olacaktir. Bu ¢alismada alanyazina iliskin genel tablo sunulurken, sadece Web of
Science’daki Social Sciences Citation Indeks ile sinurli kalinmis ve Emerging Sources Citation
Index gibi diger indeksler calismanin kisitlar1 nedeniyle kapsam disinda tutulmustur. Farkl
indeksleri de literatiir taramasina dahil edecek c¢alismalar, konuya iliskin anlayisimiz
gelistirecektir. Bunun yarnisira, Google Scholar yahut Ulusal Tez Merkezi gibi diger veri
tabanlari tizerinden yiiriitiilecek boylamsal arastirmalar, alandaki bilimsel eser tiretimini daha
detayli bicimde ortaya koyacaktir. Bu ¢alismanin mevcut hali ile konuya iliskin temel bir

anlayis gelistirmesi ve gelecekteki calismalara 1sik tutmasi timit edilmektedir.
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CALISMANIN ETiK iZiN BELGELERI

S6z konusu bu galismada etik kurul karar1 gerektiren klinik ve deneysel insan ve

hayvanlar tizerinde bir calisma olmadigindan dolayi etik kurul onayr aranmamugtir.
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B Tcknik Not

MAXQDA: YARATICI VERI ANALiZi UZERINE NOTLAR

Dr. Aytag Burak DERELI!

Aragtirmacilar i¢in veri analizlerini sanata ¢eviren diger bir ifade ile yaratic1 veri
analizi imkan1 sunan Maxqda, nitel ve nicel verilerin sistematik olarak diizenlenmesini,
analiz edilmesini ve degerlendirilmesini saglayan bir bilgisayar yazilim programidir.
Maxqda programi 1989 yilinda nitel arastirmalar igin piyasaya stiriilmiis olmasina karsin
cesitli glincellemeler ile kapsamini genisletmistir. Ozellikle, 2017 yilinda gerceklestirdigi
giincellemeler ile kapsamina istatiksel veri analizini de dahil etmesiyle ve 2022 yilinda
niteliksel ve niceliksel verilerin birbirlerine entegrasyonunu saglamasiyla bugiinkii

formuna kavusmustur.

Maxqda programi aracilifiyla nitel veriler olan metinler, gortismeler, odak grup
calismalari, raporlar, tablolar, fotograflar, videolar, tasinabilir belge bigcimleri (pdf), sosyal
medya verileri, internet siteleri ve ses dosyalarmi vs. ile nicel nitelikteki anket verileri
analiz edilebilmektedir. Maxqda programi araciligiyla karma yontemler ile veri analizi
gerceklestirmek de miimkiindiir. Ayrica Twitter ve Youtube gibi platformlar tizerinden

dogrudan veri ¢cekebilme kapasitesiyle de farklilik yaratmaktadir.
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Kullanisl ve pratik bir ara yiize sahip olan Maxqda programinin ¢alisma alani dort
temel pencereden olusmaktadir. Bu pencereler; belge sistemi alani, kod sistemi alani, belge

tarayicisi ve veri analizi alani seklindedir.

Maxqda nitel veriler ile galisan arastirmacilar i¢in tema, kategori ve kodlarin
olusturmasi ile kodlanmas1 ve gorsellestirilmesine olanak saglarken nicel verilerin de
analiz edilmesine imkan saglamasi nedeniyle diger yazilimlardan farklilasmaktadir.
Maxqda programi temelde nitel verilerin desifre edilmesi (transkript), kodlanmasi,
notlarin (memolarin) olusturulmasi, tema ve kategorilerin nicellestirilmesi, nitel verilerin
gorsellestirilmesi ve modellerin olusturulmas: gibi konularda arastirmacilara kolaylik
saglamaktadir. Maxqda veri diizenleme ve veri analizinin yani sira arastirmacilar igin

verilerin 6zetlenmesine, sunumuna ve raporlamasina da olanak saglamaktadir.

Maxqda programu ile gerceklestirilebilecek temel ¢alismalar su sekilde siralanabilir:

o Icerik Analizleri

o Literatiir Analizi

e  Durum Calismalari

e Odak Grup Analizi

o Derinlemesine Goriisme Analizi

o Anket Analizi

o Sozciik Analizleri

o Istatistiksel Nitel ve Nicel Analizler

Maxqda ile incelenen veriler tanimlayici, karsilastirmali ve iliskisel analizlere tabi
tutulabilmekte, bulgular anlasilir bir yapiya doniistiiriilebilmektedir. Nitel arastirmalar
icin Maxqda ile kod ve alt kod frekanslari, ¢apraz tablo analizleri, kod haritasi, kod matris
tarayici, kod iliskileri tarayici, belge portreleri, belgeler icin benzerlik analizi, kelime
bulutlari, kelime kombinasyonlari, etkilesimli kelime agaci, tek vaka modelleri, ikili vaka

modelleri, kod modelleri ve ag analizleri olusturulabilir.

Nicel arastirmalar icin ise tanimlayicr istatistikler (ortalama, standart sapma, varyans
ve medyan vs.), capraz tablolar, varyans analizi (ANOVA), t-Testi, Shapiro-Wilk (normal
dagilim testi), Cohen’s d ve Hedges’ g testleri (etki biiyiikliigii), kiime analizi, Pearson’s r ve

Spearman’s Rho testleri (korelasyon) gerceklestirmek miimkiindiir.
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Son olarak, 2023 yilinda gelen giincellemeler ile Maxqda programi yapay zeka
destekli bir yapiya kavusmustur. Maxqda “yapay zeki asistani” ile belirlediginiz kodlar igin
alt kod onerileri istenebilmekte, belge tarayicisinda segilen metinlerin ve kodlanmus

alanlarin 6zetlenmesine imkani sunmaktadar.
MAXQDA: TECHNICAL NOTE ON CREATIVE DATA ANALYSIS

Maxqda is a computer software program that enables researchers to systematically
organize, analyze and evaluate qualitative and quantitative data. Although Maxqda was
launched for qualitative research in 1989, it has expanded its scope through various updates.
In particular, it achieved its current form by including statistical data analysis in its scope with
the updates it implemented in 2017 and by providing the integration of qualitative and

quantitative data in 2022.

Through Maxqda, qualitative data such as texts, interviews, focus group studies,
reports, tables, photographs, videos, portable document formats (PDFs), social media data,
internet websites, and audio files can be analyzed along with quantitative survey data. It is
also possible to perform data analysis with mixed methods through the Maxqda program. It
also makes a difference with its capacity to extract data directly from platforms such as Twitter

and Youtube.

The Maxqda program, which has a useful and practical interface, consists of four basic

windows: document system area, code system area, document browser and data analysis area.

Maxqda differs from other software in that it enables the creation, coding and
visualization of themes, categories and codes for researchers working with qualitative data, as
well as enabling the analysis of quantitative data. The Maxqda program basically provides
convenience to researchers in subjects such as deciphering (transcripts), coding of qualitative
data, creating notes (memos), quantifying themes and categories, visualizing qualitative data
and creating models. Besides data editing and data analysis, Maxqda also enables data

summarization, presentation and reporting for researchers.
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The main studies that can be carried out with the Maxqda program can be listed as
follows:

o Content Analysis

o Literature Analysis

o Case Studies

e Focus Group Analysis

o In-depth Interview Analysis

e Survey Analysis

o Word Analysis

o Statistical Qualitative and Quantitative Analysis

Data analyzed with Maxqda can be descriptive, comparative and relational analyzes
and the findings can be transformed into an compherensible structure. For qualitative
research, Maxqda enables the creation of code and subcode frequencies, cross-tabulation
analyses, code maps, code matrix browsers, code relationship browsers, document portraits,
similarity analyses for documents, word clouds, word combinations, interactive word trees,

single-case models, dual-case models, code models, and network analyses.

For quantitative research, Maxqda can be used for descriptive statistics (mean,
standard deviation, variance and median etc.), cross tables, analysis of variance (ANOVA)), t-
Test, Shapiro-Wilk (normal distribution test), Cohen's d and Hedges' g tests (effect size),

cluster analysis, Pearson's r and Spearman's Rho tests (correlation).

Finally, with the updates in 2023, the Maxqda has acquired an artificial intelligence-
supported structure. With the Maxqda's “artificial intelligence assistant”, subcode suggestions
can be requested for the codes you have selected, and it provides the opportunity to

summarize the selected texts and coded areas in the document browser.

Bu makale intihal tespit yazilimlariyla taranmustir. Intihal tespit edilmemistir.

This article has been scanned by plagiarism detection softwares. No plagiarism detected.

Bu calismada “Yiiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmas: belirtilen kurallara uyulmustur.
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CALISMANIN ETIK iZIN BELGELERI

S6z konusu bu galismada etik kurul karar1 gerektiren klinik ve deneysel insan ve

hayvanlar tizerinde bir ¢alisma olmadigindan dolay1 etik kurul onay1 aranmamuistur.
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