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Editorden

Editorial

Tolga CAKMAK'

Degerli Okuyucularimiz,

Tiirk Kiitiiphaneciligi dergisi editor kurulu olarak Dergimizin 2023 yilindaki dérdiincii sayisin sizlerle
paylasmaktan gurur duyuyoruz. Cumhuriyetimizin 100. yilin1 kutladigimiz bu yilda 4-7 Ekim 2023
tarihlerinde Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi tarafindan Cumhuriyet’in 100. Yilinda Tiirk Kiitiiphaneciligi
Sempozyumu diizenlendi. Bu kapsamda Genel Baskanin Mesaji boliimiinde Tiirk Kiitiiphaneciler
Dernegi Genel Bagkani sayin Ali Fuat Kartal'n 4-7 Ekim 2023 tarihleri arasinda diizenlenen
Cumbhuriyet'in 100. Yilinda Tiirk Kiitiiphaneciligi Sempozyumu kapsaminda Anitkabir Ozel Defterine
yazmis oldugu yaziy1 ve Sempozyum agilis konugmasini sunuyoruz. Sayimizda ayrica ikisi derleme,
biri arastirma makalesi olmak {izere {i¢ hakemli makale, bir okuyucu mektubu ve iki kitap tanitimi
bulunuyor.

Dergimizin bu sayisindaki ilk arastirma makalesi iiniversite kiitiiphanelerinin elektronik kaynaklarin
yasadig1 zorluklar1 betimlemeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda makalede 24 tiniversite kiitiiphanesinde
karsilasilan zorluklar yar1 yapilandirilmis goriismelerle elde edilen veriler ¢ercevesinde sunulmaktadir.
Dergimizde yer alan diger hakemli makaleler derleme tiiriindedir. Bu g¢ercevede ilk olarak
transhiimanizm ve aktif yaslanma kavramlarinin kiitiiphanelerin gérev ve sorumluluklar: literatiirdeki
calismalar dogrultusunda analiz edilmistir. Dergimizdeki ti¢lincii hakemli makale olan bir diger
derleme makalesinde de dijital esitsizlik ve hibrit egitim kavramlar1 yayimlanmis raporlardaki resmi
istatistikler cercevesinde degerlendirilmektedir. Dergimizin okuyucu mektubu béliimiinde 1963-
1964 egitim 6gretim donemi Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Kiitiiphanecilik
Boliimii mezunu, Tiirk Kiiltiirii Arastirma Enstitiisit Kttiiphane Miidirti Naile Binark'in alanimiza
katkilar1 Prof. Dr. Mutlu Binark tarafindan kaleme alinmistir. Dergimizin bir diger boliimii olan kitap
tanitim1 boliimiinde ise alanimizda son dénemde yayimlanmus iki kitaba iliskin degerlendirmeler
bulunmaktadir. Bu kapsamda ilk olarak Vakifbank Kiltiir Yayinlar: tarafindan yayimlanan “Yapay
Zeka: Disiplinleraras: Yaklasimlar” baghikl kitap icerisindeki boliimler ele alinmaktadir. Sayimizdaki
bir diger kitap tanitiminda ise Ideal Kiiltiir Yayincilik tarafindan yayimlanan “Cesitli Boyutlari ile Okul
Kiitiiphaneleri” baglikli kitaba yonelik degerlendirilmeler yapilmaktadir.

Dergimizin her sayisinda oldugu gibi bu saymnin ortaya ¢ikist da bir ekip ¢alismasina dayaniyor. Bu
dogrultuda ekibimize iki meslektasimizi daha dahil etmekten memnuniyet duyuyoruz. Bu sayimizdan
itibaren kabul sonrast siireclerin yonetiminde TED Universitesinden Miiberra Yilmaz ve son okuma
stireclerinde de yine TED Universitesinden Simge Kaya ekibimizde yer almaya bagladi. Kendilerine
katkilar1 i¢in simdiden tesekkiir eder, basarilh bir caliyjma donemi dileriz. Bu sayimizin ortaya
¢tkmasina katki saglayan tiim yazarlarimiza, ¢alismalarin bilimsel degerlendirme siireglerinde titiz
degerlendirmeleri ile yayin kalitemize katki saglayan tiim hakemlerimize ve ¢alismalarin gonderiminden
itibaren yayin siireglerinin tiim asamalarini biiylik bir 6zveriyle yiiriiten editorlerimize ve editor
yardimcilarimiza tesekkiir ederim.

Keyifli bir okuma deneyimi dilegiyle...

* Tiirk Kiitiiphaneciligi dergisi Bageditorii. Hacettepe Universitesi, Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii E-posta: tcakmak@hacettepe.edu.tr
Editor-in-Chief of Turkish Librarianship. Hacettepe University, Department of Information Management. Email: tcakmak@hacettepe.edu. tr
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Cumbhuriyet’in 100. Yilinda Tiirk Kiitiiphaneciligi
Sempozyumu Kapsaminda Anitkabir Ozel Defteri

Yazisi

Ali Fuat KARTAL'

Aziz Atatiirk,

Emperyalistlere kargt diinyanin en hakli, en megru bagimsizlik savasini vererek kurdugun
Cumbhuriyetin 100. Yilini kutluyoruz. Bulundugumuz cografya ve karst devrimcilerin saldirilarina
ragmen, Cumbhuriyet hala ayaktaysa bu devrimlerin ve cumhuriyetin temellerinin ne kadar
saglam auldiginin yadsinamaz bir kanitudir.

Savas cephesi dahil en zor kosullarda dahi kitap okuyarak Tirk insanina okuma
konusunda da 6rnek olmaniz ve Cumbhuriyetin ilanindan sonra devrimleri gerceklestirmek ve
diinyadaki devrimleri sosyal gelismeleri incelemek amaciyla Cankaya Koski'nde kiitiiphane
kurmaniz, Tirkiye Cumhuriyeti’ni bilimsel diisiince tstiine kurdugunuzun kaniti olmasinin
yani sira okumaya ve kiitiiphanelere verdiginiz neminin gostergesi olmustur. Ayrica meslegimiz
agisindan da gururla s6z ettigimiz bir 6rnektir.

Cumbhuriyetin Tiirk Kiitiphaneciligi tizerindeki en carpic etkisi, kiitiiphane hizmetinin
bir devlet islevi olarak taninmasi ve buna gore kiitiiphanelerin hukuki ve ekonomik yapisinin
yeniden diizenlenmesi yoniinde atilan adimlar ve 3 Kasim 1928 tarihinde yapilan Harf Devrimi
ile birlikte Halk Okuma Odalar1 ve Halkevlerinin acilmasini saglayarak, halk kiitiiphanelerinin
temelini attiniz.

1934 yilinda ¢ikarttiginiz Basma Yazi ve Resimleri Derleme Kanunu ile kiiltiir birikimimizin
korunmasini saglamakla kalmamis, daha Milli Kiitiiphane kurulmadan, Milli kiitiiphaneyi de
derleme kapsamina aldirmaniz ne kadar biiyiik bir 6ngorii sahibi oldugunuzu géstermektedir.

Cumbhuriyetin  100. Yilina yakigir ti¢ giinlik bir sempozyum diizenledik. Tiirk
Kiitiiphaneciler Dernegi olarak laik ve demokratik cumhuriyeti, meslegimizin etik ilkelerini ve
disiince ozgiirligiinii her zaman savunduk savunmaya da devam edecegiz.

Size en igten saygl, sevgi ve 6zlemlerimizi sunuyoruz.

" Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi, E-posta: kartalaf@gmail.com
Turkish Librarians Association. E-mail: kartalaf@gmail.com
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Cumbhuriyet’in 100. Yilinda Tiirk Kiitiiphaneciligi
Sempozyumu Ag¢ilis Konugmasi

Ali Fuat KARTAL'

Degerli konuklar,

Tirk Kiitiiphaneciler Dernegi tarafindan diizenlenen, “Cumhuriyet’in 100. Yilinda Tiirk Kiitiiphaneciligi”

adli sempozyuma hos geldiniz.

Gosterdiginiz bu nazik tevecciihten dolayi sahsim, Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi ve Diizenleme Komitesi

adina hepinize en derin tesekkiirlerimi ve saygilarimi sunuyorum.

Oncelikle bir konuyu sizinle paylagmak istiyorum. Sempozyum hazirliklarina basladigimizda
olusturdugumuz anlik mesajlasma grubu yazismalarimiza baktim, sempozyum hazirliklarina 2 Haziran 2022
tarihinde baslamigiz. Calismalara birlikte basladigimiz Genel Baskan Yardimcimiz sevgili Emre Hasan Akbayak’t

ise 2 Ocak 2023 tarihinde kaybettik. Sevgili arkadasimi 6zlem ve rahmetle aniyorum.
Degerli konuklar,

Sempozyumun agilis konusmalarini yapacak olan kiymetli hocalarimiz Prof. Dr. Sayin Celal $engor ve

Prof. Dr. Sayin Irfan Cakin hocalarima tesekkiir ediyorum.

Sempozyuma bildiri sunan ve moderatorliigi tistlenen degerli hocalarimiza ve meslektaslarimiza ne

kadar tesekkiir etsek azdur.

Adini, Tirkiye Cumbhuriyetinin kurucusu Mustafa Kemal Atatirkiin verdigi fakiiltenin bu tarihi
salonunu bize tahsis eden Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Sayin Levent

Kayapinar’a sempozyumun ruhuna yakigir bir salonda ger¢eklesmesine imkan tanidig1 icin tesekkiir ediyorum.

Ayrica is birliginden dolay1 Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi BBY Bolimii'ne, b6liim baskanimiz Prof. Dr.

Sayin Sacit Arslantekin'in sahsinda tesekkiirlerimi sunuyorum.

Sempozyuma sponsorluk destekleriyle isimizi kolaylastiran bizimle dayanisma nezaketini gosteren,

Tiirk kiitiiphaneciler Derneginin dostlari, paydaslarimiza da tesekkiirlerimi sunuyorum.

Tesekkiirii hak eden birileri daha var: sempozyum boyunca bizlere yardimci olacak gelecegimiz,
umudumuz ve gelecekte sorumluluk almak iizere, meslege hazirlanan sevgili 6grenci arkadaglarimiza da

tesekkiirlerimi sunuyorum.
O halde sadede gelebiliriz. Neden boyle bir sempozyum diizenledik?

Yiizyillar; bir iilkenin hayatinda 6nemli bir doniim noktasi olmasinin yani sira geriye donerek alinan

yolun degerlendirildigi ve ayni zamanda ge¢misgin muhasebesini yapip gelecegi planlama firsat1 da verirler.

" Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi, E-posta: kartalaf@gmail.com
Turkish Librarians Association. E-mail: kartalaf@gmail.com
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Gegmiste neyi yaptik ya da yapamadik da bu durumdayi1z? Bunlar1 konusup, tartisarak 6niimiizii daha
iyi gérmemiz i¢in yol gosterici olabilecek kararlar almamiza olanak yaratirlar. Biz meslegimizle ilgili ti¢ giin

boyunca bu salonda bunu yapmaya ¢alisacagiz.
Bu nedenle a¢ilis konusmamda 6nemli gordiigiim birka¢ konuya kisaca deginmekle yetinecegim.
Degerli Konuklar
1949 yilinda kurulan, Tiirk Kitiiphaneciler Dernegi, 100 yillik Cumhuriyetin 74 yilina bilfiil sahitlik

etmis, kitiiphanecilik biliminin ve meslektaglarnin gelisimine 6nciiliik gorevini tstlenmis, 1996 yilinda
kiitiiphaneciligin “Mesleki Etik ilkeleri’ni” belerlermis, 2008 yilinda alanimizla ilgili “Diisiince Ozgiirliigii
Bildirgesi’'ni” hazirlamis, meslegimiz geregi sansiire kars1 olan, ayrica yayinlama ve diisiince 6zglirligiinii

savunmanin yani sira, meslektaslarinin 6zliikk haklari i¢in miicadele eden koklit bir dernektir.
Degerli Konuklar

Tiirk halki Mustafa Kemal Atatiirk'iin énderliginde diinyanin en hakli, en mesru bagimsizlik savagini
emperyalistlere kars1 vererek, kazandig: zaferi 29 Ekim 1923’te Cumbhuriyeti ilan ederek, yonetim seklini de

belirlemistir.

Toplumunun ilerlemesi ve halkin zihniyetinin degistirilmesi i¢in gen¢ Cumhuriyet’in, siyasal ve zihinsel
bir déniisiime ihtiyaci vardi. Yeni bir toplumun ingasinda kuskusuz Atatiirk’iin entelektiiel birikimi yonlendirici

olmustur.

Ulusal Kurtulus savagi sonrasinda yeni bir Tiirkiye yaratmak ve ¢agdas uygarlik diizeyine
ulagsmak, Cumhuriyetin kurulus felsefesindeki amagclarindan birisidir. Fakat neredeyse 100 yillik cumhuriyet

tarihimiz ¢agdashig yakalama ¢abalariyla ge¢mistir.

Cumbhuriyetin 100. Yilinda ¢agdas uygarlik diizeyinin neresindeyiz? Her alanda bunun sorgulanmasi
gerekiyor. Biz bu {i¢ giinliik sempozyum programinda, kiitiiphanecilik alaninda ¢agdas uygarlik diizeyinin

neresindeyiz? tartigmasini yapmaya ¢alisacagiz.

100 yilik Cumhuriyet tarihimizde ¢ogu kez laiklik kaygisiyla yapilan askeri darbeler sadece
demokrasimize zarar vermedi. Sansiir ve kitap yasaklamalari ile yayin hayatimizin yani sira kiitiiphanelere de
ok biiytik zararlar verdi. Yasaklanan yayinlar, sar1 zarflara konulup “YK” (Yasak Kitap) rumuzu ile kiitiiphane

raflardaki yerini ald1.

Bildiginiz gibi 1934 yilinda Atatiirk’iin emri ile hazirlanan Basma Yaz1 ve Resimleri Derleme Kanunu’
derlenen kitaplarin gonderilecegi kiitiiphaneler sayilirken ilk sirada Milli Kitiiphane var ve kanun metinde
parantez icerisinde (bu kiitiiphane teskil oluncaya kadar derlenen basma yaz1 ve resimler Maruf Vekilliginin bu

ise memur edilen tegkilati tarafindan hifz olunur) denilmektedir.

Iste bu parantez igerisindeki ayrinti donemin kiitiiphaneye, ulusal kiiltiiriin korunmasina bakis agisini
ve ileri gorugluliigiini de gosterdigini diigiiniiyorum. Hentiz Milli Kiitiiphane kurulmadan derleme kapsamina

alip, tiim diinyada oldugu gibi ulusal kiiltiir bellegi olusturma gorevi Milli Kiitiiphaneye verilmistir.

1946 yilinda kurulus ¢alismalarina baslanan Milli Kiitiiphane 23 Mart 1950 tarihinde kabul edilen kanun

ile tilkemizin kanunu olan ilk ve son kiitiiphanesi oldu.

Milli Kiitiphane Kanun Tasarisi, Bakanlar Kurulunca onaylandiktan sonra dénemin bagbakani Semsettin

Giinaltay tarafindan TBMMne sevk edilirken, tasarinin gerekeesi su ciimle ile biter.

“Kurulmasi en az yiiz yil gecikmis olan Tiirk Milli Kiitiiphanesinin en kisa zamanda bir ilim ve irfan

abidesi halinde yiikselmesini hedef tutmak maksadiyla ilisik kanun tasarisi hazirlanmstir”
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Kanun, TBMM Genel Kurulda oylamaya katilan 240 Milletvekilinin tamaminin “evet” oyuyla kabul
edilmistir.
Donemin bagbakani Sayin Semsettin Giinaltay’n Milli Kiitiiphane 6zelinde s6yledigi gibi maalesef bazi

seyleri hayata gecirmemiz ve kabullenmemiz i¢in yiizyillarin ge¢mesi gerekiyor.

Milli Kitiiphanenin bugiinkii durumuna gelecek olursak; kanunu olan tek kiitiiphane, 703 sayili
KHK’nin 107. Maddesi ile Milli Kiitliphane Kurulusu Hakkinda Kanun yiiriirliikten kaldirilmistir. Boylece Milli

Kiitiiphane Bagkanlig1 kadrosu da sona ermistir.

Goruldugt tizere Milli Kitiiphanenin kanunu, bagkanlig1 ve ozerkligi yok edilerek, Kiitiiphaneler
ve Yayimlar Genel Midiirliigi'ne baglanmistir. Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin kendi etkinlik alaninda olan
Milli Kiitiiphaneyi ulusal ve uluslararas: diizeyde hizmet tiretebilecek bir konum ve yasal statiiye gecikmeden

getirilmesini istiyoruz.

Milli Kitiiphane Kanunundan s6z etmisken 100 yillik Cumhuriyet tarihimizde hentiz bir “Kiitiiphane
Kanunumuz” maalesef yok. Bu konuda Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi olarak, Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel
Midirliigi ile ortak kanun tasarisi ¢aligmalarimiz oldu ancak bugiine kadarki Kiiltiir ve Turizm Bakanlar1 bu

konuyu sahiplenip, TBMMne tagimadilar.
Degerli Konuklar

Sempozyum boyunca kiitiiphane tiirlerini, halkevlerini ve kéy enstitiileri ile yayincilik hayatimizi ele alip

ayrintili bir gekilde tartisacagiz. Ancak, dnemli gordiigiim bagliklara kisaca dikkat ¢ekmek istiyorum.

Son yillarda 6zellikle mimari agidan estetik degere sahip yeni halk kiitiiphanelerinin yapilmas: ve

sozlesmelide olsa kiitiiphaneci alimlar1 meslegimiz agisindan 6nemli bir gelismedir.

Fakat uluslararasi standartlar1 goéz oOniine aldigimizda halen kiitliphane ve kiitiiphaneci sayimiz

yetersizdir. Ote yandan bircok ilge ve beldemizde kapali kiitiiphanelerimizin olmasi da baska bir problem.

Bilindiginiz gibi son yillarda belediyeler kiitiiphane agmaya bagladilar. Fakat kiitiiphaneye personel
aliminda en son akillarina gelen kiitiiphaneciler oluyor. Kiitiiphane agma iradesini gosteren yonetim acaba bu
isin bir bilimi oldugunu ve iiniversite diizeyinde egitimi yapildigini bilmezler mi? Tabii ki biliyorlar bilmeyenlere

de biz soylityoruz. Anlagilan torpilli kiitiiphaneci sayimiz yetersiz.

Okul Kiitiiphaneleri zaten kiitiiphane tiirleri arasinda en sorunlu olan yap1. Gegtigimiz yil Milli Egitim
Bakanlig1 “Kiitiiphanesiz Okul Kalmasin” kampanyas yapiti. Egitim anlayisimizin kiitiiphane kurumuna karg
takindig kayitsizliktan kurtulacagini diisiinmeye basglamistim ki bu kapmayanin bagislar ile yiritiilmesinin
yant sira, kampanyanin bir plan ve politika cercevesinde yiiriitiilmedigini de gordiik. Tabii bu kampanyada da

kiittiphaneci aklimiza gelmiyor.
Degerli Konuklar

Ozellikle igsizlik sorunu yagayan meslektaglarimin durumuna bir parantez agmak istiyorum. Zira 1s-

rarla, bu konuyu sempozyumda giindeme getirmemizi sosyal medya tizerinden bize ilettiler.

Bildiginiz gibi BBY Boéliimleri sayisinin hizla artmast hem egitimin kalitesini hem de mezunlarimizin is

bulmasini olumsuz yénde etkiledi.

Hatta 6gretim {iyesi 6rgiitlenmesini dahi tamamlamadan, 6grenci alimlarina giden béliimlerimiz oldu.
Bunu hangi mantikla yapiyorlar anlamis degilim. Eger ben boliim agarim, 6grenci alirim, egitimin niteligi de
onemli degil, sonrasi da beni ilgilendirmez diye diisiiniiyorlarsa, buna sdylenecek bir tek s6ziim var o zaman

tilkenin gelecegi de sizin umurunuzda degil demektir.
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BBY ozelinde soz ettigim bu durumu maalesef diger alanlarda da yagiyoruz. Egitim demisken

Cumbhuriyetin ilk yillarinda yapilan bir tespiti sizinle paylagmak istiyorum.

Biliyorsunuz cumhuriyetin ilk yillarinda 6zellikle Nazi zulmiinden kagan birgok bilim insani iilkemize

davet edilmis ve bu bilim insanlar1 raporlar hazirlamislar, fakiilteler, boliimler kurmuslardir.

Ornegin; 1932 yilinda Tiirkiye Devleti, Cenevre Universitesinden Prof Dr. Albert Malche'ye Dariilfiinun
(Istanbul Universitesi) hakkinda rapor hazirlatiyor. Malche raporunda iiniversiteyle ilgili su tespitlerde

bulunuyor.
1. Bilimsel Yayin eksikligi,
2. Ogretim Uyeleri arasindaki gekisme ve siirtiigme,
3. Universitenin toplumdan kopuk olmast,

4.Disiik ticret nedeniyle 6gretim iiyelerinin disardaki islerini tiniversiteye yeglemeleri ve bu

nedenle tiniversiteye fazla zaman ayiramamalari,
5. Ders ve yontemin yetersizligi ve ezbere dayali olmasinin sakincasi,
6. Tiirk Ogrencilerine verilen yabanc dil bilgisinin yetersizligi,
7.Gelecegin Tiirk 6gretim tiyelerinin yurt disinda egitilmesi gerektigini rapor ediyor.
Burapor cercevesinde, yiiz yil sonra iiniversitelerimizde nelerin degistigini sizlerin takdirine birakiyorum.
Degerli Konuklar

Demokratik bir toplumun gelistirilmesinde ve yagatilmasinda 6nemli bir isleve sahip olan, kiitiiphaneler
gercekten biiyiik bir esitleyicidir; irk, inang, gelir seviyesi ve bizi bolme egiliminde olan diger tiim seyleri

gormezden gelen tek yerdir. O yiizden kiitiiphaneleri ve kiitiiphanecilerimizi sevelim, koruyalim ve destekleyelim.

Son séziimii sevgili hocamiz Prof. Dr. Ozer Soysal'in bir soziiyle bitirmek istiyorum. “Kiitiiphanecilik
meslegi, i¢inde ytizbinlerce cilt bulunan kiitiiphaneler degil, insani degerlerin erdemine inanarak yetismis

elemanlarla hayatiyet ve kisilik kazanacaktir”

Tekrar sempozyumun basarili ve verimli ge¢cmesini ve gelecek ytizyillimiza 1s1k tutmasin: diliyor hepinizi

saygtyla selamliyorum.
Ali Fuat Kartal

04.10.2023
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Universite Kiitiiphanelerinin Elektronik Kaynaklarin
Secim ve Degerlendirilmesinde Yagadigi Zorluklar’

Difficulties of University Libraries in Selection and Evaluation of Electronic Resources

Zeynep KALEMCI"®, Ozlem GOKKURT DEMIRTEL"™

(074

Amag:  Caligmanin  amaci, iiniversite  kiitiiphanelerinin  elektronik  kaynaklarin secim  ve
degerlendirilmesinde yasadigs zorluklarin tespit edilmesidir.

Yontem: Arastirma Tiirkiyedeki devlet iiniversiteleri kiitiiphanelerinde elektronik kaynaklardan
sorumlu personeller iizerinde gerceklestirilmistir. Arastirma, biitce ve mevzuata bagliliklar: sebebiyle
devlet iiniversiteleri ile sinirlandirilmistir. Orneklem, farkl FTE' gruplar: icerisinden benzer biitge
ve disiplin yapilar: dogrultusunda belirlenmistir. Veriler yar: yapilandirilmas goriisme ¢iktilarinin
yorumlanmas: ve nitel verilerin nicel veriye doniistiiriilmesiyle elde edilmistir. Yar: yapilandirilmas
goriismeler, ornekleme dabil olan 24 kiitiiphaneyi temsil eden degisebilen sayida kiitiiphane yoneticisi,
birim ya da elektronik kaynak sorumlusu olan toplam 40 kisiyle gerceklestirilmistir. Goriigmelerden
elde edilen verilerin nicel veriye doniistiiriildiikten sonra yiizdelik dagilims, sikligi ve ortalamas:
hesaplanmagtar.

Bulgular: Calismanin bulgularina gore, analiz edilen kiitiiphanelerde kaynak secim kriterleri,
koleksiyon kontrolii, deneme erisimleri, erisim sorunlars, kullanim istatistigi, saglayicr ve yayinci,
personel, biitge ve disiplin ihtiyacina yonelik zorluklarin yasandigi tespir edilmistir. Kiitiiphaneler
yapilars dogrultusunda zorluklarin asilmas: icin farkl wygulamalar gerceklestirmektedirler.

Sonug: Arastirma sonucunda iiniversite kiitiiphanelerinin elektronik kaynaklar izelinde benzer
zorluklar: yasadiklar: goriilmiistiir. Kiitiiphanelerin orgiit yapisi, orgiit kiiltiirii ve personelin tecriibeleri
dogrultusunda farkly ¢oziim yollar: uyguladigs goriilmiistiir. Elektronik kaynaklarim yonetiminde
yasanan zorluklarin agilmasina yardimer olacak bir kilavuz bulunmamaktadsr. Meslekte yeni olan
kiitiiphanecilerin oldugu kadar tecriibeli kiitiiphanecilerin de diger meslektaglarryla bilgi alisverisi
ihtiyaglar: bulunmaktadsr. Bu dogrultuda zorluklarm asilmasi icin yapilmas: gereken oncelikli
is kiitiphanelerin yasadiklar: zorluklarin listelenmesidir. Caliyma sonucunda, kiitiiphanelerin
elektronik kaynaklarin secim ve degerlendirilmesinde farkls onem derecesiyle benzer yontemleri

kullanmakta olduklar: ve benzer zorluklar: yasamakta olduklar: tespit edilmistir.

* Bu makale, Zeynep Kalemcinin Ankara Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi bélitmiinde Prof. Dr. Ozlem Gékkurt Demirtel'in danigmanliginda devam
etmekte oldugu doktora tezinden tiretilmistir.

* Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii, E-posta: zkalemci@ankara.edu.tr
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Izmir Katip Celebi University Faculty of Social Sciences and Humanities Department of Depeartment of Information and Documentt Management

E-mail: sozlem.gokkurt.demirtel@ikc.edu.tr

! Full Time Equivalent (FTE), tam zamanl esdeger ifadesi iiniversitelerde mevcut tam zamanli 6grenci ve akademik personel sayisini ifade eder (Yalgin, 2006, s. 45).
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Ozgiinliik: Literatiirde Tiirkiyedeki iiniversite kiitiiphanelerinin karsilagtiklar: zorluklar: asmak
igin mevcut wygulamalarin: ortaya koyan sinirly sayida ¢alisma bulunmaktadsr. Bu arastirma ile
Tiirkiyedeki devlet iiniversitesi kiitiiphanelerinin elektronik kaynaklarin secim ve degerlendirilmesinde
benzer yontemleri kullandiklar: ve elektronik kaynak yonetiminde benzer zorluklar: yasadiklar:

ortaya ¢ikarmastir.

Anabhtar Sozciikler: Elektronik kaynaklar; veri tabanlars; secim ve degerlendirme; devlet iiniversitesi

kiitiiphaneleri.

ABSTRACT
Purpose: The purpose of the study is to identify the difficulties university libraries experience in the

selection and evaluation of electronic resources.

Method: The research was carried out on staff responsible for electronic resources in state university
libraries in Turkey. The research is limited to state universities due to budget and regulatory obligations.

The sample was determined from different FTE groups in line with similar budget and disciplinary
structures. The data was obtained by interpreting semi-structured interview results and converting
qualitative data into quantitative data. Interviews were conducted with a total of 40 people, a varying
number of library managers, unit managers and electronic resource managers, representing the 24
libraries included in the sample. Converted data obtained from the interviews into quantitative data,

the percentage distribution, frequency and average were calculated.

Findings: According to the findings of the study, it was determined that the libraries experienced
difficulties regarding resource selection criteria, collection control, trial access, access problems, usage
statistics, provider and publisher, personnel, budget and discipline needs. Libraries using different
practices to overcome difficulties in line with their structures.

Implications: As a result of the research, it was seen that university libraries experienced similar
difficulties in electronic resources. It has been observed that libraries apply different solutions in line
with the organizational structure, organizational culture and experience of the staff. There is no guide
to help overcome the difficulties experienced in the management of electronic resources. As well as
librarians who are new to the profession, experienced librarians also need to exchange information

with other colleagues. In this regard, the priority that needs to be done to overcome the difficulties is
to determine the difficulties experienced by libraries. As a result of the study, it was determined that
libraries use similar methods with different degrees of importance in the selection and evaluation of
electronic resources and experience similar difficulties.

Originality: There are a limited number of studies in the literature that reveal the current practices

of university libraries in Turkey to overcome the difficulties they has. This research revealed that
state university libraries in Turkey use similar methods in the selection and evaluation of electronic

resources and experience similar difficulties in electronic resource management.

Keywords: Electronic resources; databases; selection and evaluation; state university libraries.
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Giris

Universite kiitiiphaneleri sahip olduklari biitgeyle, tiniversitenin egitim ve arastirma faaliyetlerini
desteklemek amacli elektronik kaynaklara erisim saglamak icin ¢ok yiiksek miktarda harcamalar
yapabilmektedir. Elektronik kaynaklardan sorumlu kiitiiphaneciler, elektronik kaynaklarin saglanmasi ve
yonetimi igin, kullanicilarin kaynak talepleri ve kullanim istatistiklerini degerlendirmek, maliyet analizi
yapmak, mevcut kaynaklarin erisim kontrollerini saglamak, erisim sorunlarini ¢6zmek, lisans anlagmalarinda
yer alan erigim kosul ve haklarini incelemek benzeri isleri yiiriitmektedir (Coughlin, 2015, s. iii). Elektronik
kaynaklarin se¢im ve degerlendirilmesi i¢in yapilmasi gereken islemlerin fazla olmasinin yani sira bu islemlerin
gerceklestirilebilmesi icin gerekli verilerin ve kaynaklarin ediniminde de zorluklar yaganmaktadir. Ayrica
kiitiiphanecilerin elektronik kaynaklar disinda kiitiiphanenin diger isleriyle de ilgili is yiikleri bulunabilmektedir.
Bu dogrultuda hem isleyisteki zorluklarin agilmast i¢in hem de zaman yonetiminin saglanabilmesi igin etkin

yontemlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Elektronik kaynaklarin yenileme ve alim siireleri genellikle yil sonlarinda gerceklestirilmektedir.
Halihazirda mevcut kaynaklarin lisans anlagmalarinda belirlenen yenileme veya iptal bildirimlerinin,
anlasmadaki belirtilen siire zarfi igerisinde tamamlanmasi gerekmektedir. Kiitiiphanelerin kararlarini
verebilmeleri i¢in yeni biit¢elerinin belirlenmis olmasi gerekmektedir. Anlagsmalarda genellikle, abonelik
bitimine 30, 60 ya da 90 giin kala iptal bildirimi gergeklestirilmedigi taktirde, aboneligin belirli bir ytizdeye
dayanan fiyat artis oraniyla otomatik olarak yenilenecegi ya da erisimin kesilecegi ibaresi yer almaktadir. Bu
dogrultuda kiitiiphanecilerin belirtilen tarihten 6nce tiim analizlerini yapmis ve kararlarini firmaya iletmis

olmalar1 gerekmektedir.

Elektronik kaynaklarin basili materyallerden farkli olarak, lisanslama, erisim sekilleri, saglama sekli
(satin alma, abonelik, kiralama vb.) ve fiyatlama modeli benzeri ¢esitli kriterleri mevcuttur (IFLA, 2012).
Gelisen elektronik yaymciliginin etkileri dogrultusunda kiitiiphanelerin degerlendirmesi gereken yeni kriterler
olusmustur. Kriterlerin degerlendirilmesinde biitce, kullanim analizinin yapilmasi ve ihtiyacin belirlenmesi 6ne

¢ikmaktadir.

Elektronik kaynaklarin kullanim analizi her kaynaga ozel olarak gerceklestirilmektedir. Bu analizler,
mevcut kaynaklarin yenilenmesi veya iptal edilmesi, kullanicilarin ihtiyaglarinin anlamlandirilmasi, yeni kaynak
alimina karar verilmesi ve fiyatlama modellerinin igerisinde yer almalar1 sebebiyle biiyiik onem arz etmektedir.
IFLAnin (2012, s. 22) kilavuzunda belirtildigi tizere elektronik kaynaklarin kullanim istatistiklerinin giivenilir
olmasi gerekmektedir. Bunun i¢in istatistiklerin COUNTER’s (Counting Online Usage of Networked Electronic
Resources) Code of Practice uyumlu saglanmasi ideal olan uygulamadir. Standart dis1 veriler diger kaynaklarla

kiyaslanamadi8; gibi giivenilir veriler olarak nitelendirilememektedir.

Universitenin disiplinlerine gére kaynak ihtiyaglarinin toplanmasi i¢in boliimlerin kiitiiphaneyle iletisime
gegmelerini saglayacak bir sisteme ihtiyaglar1 vardir. Disiplinlere gore elektronik kaynak ihtiyaclar: kiittiphaneye
iletilmeli ve elde edilen veriler biitge kapsaminda degerlendirilmelidir. Kaynak ihtiyaglar1 o alana ve kiitiiphane
koleksiyonuna hakim kiitiiphaneciler tarafindan degerlendirilmelidir. Kaynak ihtiyaclarinin kiitiphaneye iletilme-

sini saglayacak bir sistem olugturulmali ve kiitiiphanenin politikasinda agikea belirtilmelidir (Dean, 2019, s. 126).
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Elektronik kaynaklarin se¢im ve degerlendirme islemlerinin saglikl yiiriitiilebilmesi i¢in disiplinlerin kaynak
talepleri sistemli bir sekilde toplanmali ve diger verilerle (biitce, koleksiyon durumu vb.) kiyaslanip anlamlan-

dirilmalidir.

Elektronik kaynaklardan sorumlu kiitiiphanecilerin is yiiklerinden dolay1 her kaynag: detayli olarak
analiz edecek vakitleri bulunmayabilmektedir. S6z konusu analizler icin gerekli verilerin ayni1 anda kisith
siire zarf1 igerisinde elde edilmesi ve analizlerinin gergeklestirilmesi gerekmektedir. Elektronik kaynaklarinin
yonetilmesinde, analiz edilmesi gereken verilerin karmasik yapida olmasi, lisans anlagmasi kosullar, biitge
ve {iniversite yapisina bagli degiskenler benzeri sebeplerle zorluklarla karsilagilmaktadir (Coughlin, 2015, s.
3). Elektronik kaynaklarin yonetimiyle ilgili baslica zorluklar, finansal, teknik, istatistiki, yasal, yonetimsel ve
insan kaynaklar: etkisiyle ortaya ¢ikmaktadir. Karsilagilan zorluklar bash basina bir krize sebep olabildigi gibi
farkls krizlerin olugsmasina da sebep olabilmektedir. Elektronik kaynaklar birimlerinin, zorluklarin agilmasina
hizmet edecek ve birim icerisinde kriz yonetimini saglamak i¢in uygulayabilecekleri yontemleri belirlemesi

gerekmektedir.

Bu caligma ile elektronik kaynaklarin se¢im ve degerlendirilmesinde yaganan zorluklarin agilmasina
yardimeci olabilecek bir kilavuz rehber hazirlanmasina temel olusturulmasi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda
elektronik kaynaklarin se¢im ve degerlendirilmesinde yasanan zorluklarin tespit edilebilmesi icin su sorulara

yanit aranmuigtir:
1. Universite kiitiiphaneleri elektronik kaynak secerken hangi kriterlere éncelik vermektedir?
2. Universite kiitiiphaneleri elektronik kaynak segerken hangi kriterlerde zorluk yagsanmaktadir?

3. Universite kiitiiphaneleri farkli disiplinlere gore elektronik kaynak ihtiyacini anlamlandirmak icin ne

tir yontemler uygulamaktadir?

4. Universite kiitiiphanelerinde elektronik kaynaklarin se¢im ve degerlendirilmesine etki eden zorluklar

(erisim sorunlari, kullanim istatistigi, biit¢e ve disiplin ihtiyac1 vb.) nelerdir?

Literatiir Degerlendirmesi

Elektronik kaynaklar, kiitiiphane koleksiyonlarinda yer almalarindan itibaren bir¢ok yoniiyle literatiirde
yer almistir. Calismanin literatiir degerlendirmesi kisminda, elektronik kaynaklarin se¢im ve degerlendirilmesine

etki eden unsurlara deginen kaynaklara yer verilmistir.

Universite kiititphanelerinin koleksiyon gelistirme politikalar: elektronik bilgi kaynaklarinin secimiyle
ilgili detaylara sahip olmalidir. Kiitiiphanelerin koleksiyon segimlerinin yasal bir dayanaga sahip olmasi
gerekmektedir (Salman, 2002). Tirkiye {niversite kiitiiphanelerinde elektronik kaynaklarin se¢iminde,
elektronik kaynak se¢im politikasinin olmamasi, kullanict analizinin saglikli yapilamamasi, zaman ve biitce
yetersizligi benzeri durumlardan kaynaklanan giigliiklere kargilagilmaktadir. Elektronik kaynaklara dair dengeli
bir koleksiyon olusturulabilmesi i¢in kullanicilarin bilgi ihtiyaglarini anlamlandirilmas: biiyitk 6nem arz

etmektedir (Al ve Al, 2003, s. 10).

Elektronik kaynaklarin yapisi dolayisiyla, elektronik kaynak se¢imi geleneksel koleksiyon gelistirme kri-

terlerinden farkli 6geler igermektedir. Elektronik kaynaklarin se¢im ve degerlendirilmesinde, kaynaklarin sahip
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olmasi gereken ozellikler, kapsam, lisans ve teknik o6zellikler benzeri unsurlara dikkat edilmesi gerekmektedir
(Atilgan ve Yalgin, 2009, s. 769). Farkl disiplinlerdeki elektronik dergi kullanimlar1 alan, deneyim ve 6rgiit kiil-
tiirii gibi ¢esitli unsurlardan etkilenmektedir. Bu dogrultuda tiniversite kiitiiphaneleri farkl disiplinlere gore bil-
gi ihtiyaglarini anlamlandirmalidir (Besimoglu, 2007, s. 131-132). Tip alanindaki akademisyenlerin elektronik
kaynak kullanimlarinda dergi kullaniminin git gide artis gosterdigi gozlemlenmistir. Bu konudaki en 6énemli
etken, elektronik kaynaklara istenildigi zaman ve istenilen yerden erisim saglanabilmesidir (Dogan, 2007, s.
77). Tip alanindaki kullanicilarin elektronik kaynak kullanim 6zellikleri {iniversiteden {iniversiteye degiskenlik

gostermemektedir (Dogan, 2007; Sahiner Akdeniz, 2010).

Universite kiitiiphanelerinin elektronik kaynak alimlarinda Anadolu Universite Kiitiiphaneleri
Konsorsiyumunun (ANKOS) olumlu etkisi vardir (Hakgiider, 2011, s. 84-85). Konsorsiyumlar {iniversite
kiitiiphanelerinin elektronik kaynaklara daha uygun tcretlerle erismelerine yardimcidir. Ancak elektronik
kaynaklarin yonetimi, se¢im ve degerlendirilmesinde yasanan zorluklarin agilmasi konusunda yeterli degildir.
Alaninda deneyimli kiitiiphanecilerin tecriibelerini aktarabilmeleri i¢in ¢alismalarin yapilmasi gerektigi

onerilmektedir (Polat, 2017, s. 247).

Elektronik kaynaklarin saglikli bir sekilde yonetilmesi icin elektronik kaynaklar birimlerinin isleyis
bi¢imi ortaya koyulmali ve kargilastiklar: zorluklar analiz edilmelidir. Elektronik kaynaklarin degerlendirilmesi
i¢cin web analizlerinin yapilmasi, istatistikler araciligryla cesitli etki faktorlerinin incelenmesi 6nerilmektedir
(Coughlin, 2015, s. 73-74). Elektronik kaynaklarin secim ve degerlendirilmesi, basili koleksiyonunkinden ¢ok
daha karmagik bir yapiya sahiptir. Elektronik kaynaklarin se¢im ve degerlendirilmesinde birbirini etkileyen
pek ¢ok kriter mevcuttur. Kriterler kendi i¢lerinde zorluklar barindirmaktadir. Kiitiiphaneler elektronik kaynak
yonetimii¢in alaninda tecriibeli kiitiiphanecilerin deneyimleriyle olusturulmus is planlarina ihtiya¢ duymaktadir
(Bothmann ve Holmberg, 2008, s. 16). Okogwu ve Achebenin (2018, s. 19-20) ¢alismalarinda tespit ettikleri,
Giineydogu Nijeryadaki iiniversite kiitiiphanelerinin elektronik kaynaklarin se¢im ve degerlendirilmesinde
biitge, kullanim istatistikleri, personel, koleksiyon kontrolii ve erisim sorunu benzeri alanlarinda zorluk

yasandigini tespit etmislerdir.

Erol (2019, s. 76-77), kiitiiphanelerin elektronik kaynaklar icerisindeki elektronik kitap alim
i¢cin harcadigi biitgenin basili kitaplardan daha fazla oldugunu tespit etmistir. Ayrica kiitiiphanelerdeki
elektronik kitap kullaniminin basih kitap kullanimindan ti¢ kat fazla oldugunu tespit etmistir. Yilmaz (2019,
s. 4), calismasinda elektronik kitaplarin saglama modellerini karsilastirarak maliyet ve konu analizleri
gerceklestirmigtir. Yilmaz ve Unal (2020, s. 453), ¢aligmalarinda kiitiiphanelerin yapilarina ve disiplinlere gére
elektronik kaynak kullanim analizleri dogrultusunda e-kitap saglama modellerinin tercih edilmesinin 6nemini
vurgulamiglardir. Yilmaz ve Unal (2022, s. 1), Tiirkiyede devlet iiniversitesi kiitiiphanelerinin siirdiiriilebilir
elektronik kitap koleksiyonlarina sahip olmalarmin kisith biitceleri sebebiyle zor oldugunu ifade etmislerdir.
Bu durumu asmak igin kiitiiphanenin yapisina ve imkanlarina en uygun e-kitap satin alim modellerini tercih
etmelerinin 6nemini vurgulamislardir.

Elektronik kaynaklar yapisi dolayisiyla elektronik kaynaklardan sorumlu kiitiiphanecileri, kullanicilara

teknik destek vermek, firmalarla pazarlik yapmak, is agini giiclendirmek, hukuki metin okuryazarlig1 edinmek ve

zaman yonetimini saglamay1 6grenmek gibi ¢esitli alanlarda gelismeye zorlamaktadir (Lundmark, 2019, s. 336).
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Elektronik kaynaklarin saglikli yonetilebilmesi icin sadece kuramsal bilgi yeterli degildir; deneyimli kiitiipha-
necilerin bilgi aktarimina ihtiya¢ vardir. Elektronik kaynaklarin yonetiminde yasanan sorunlarin agilmasi i¢in

kittiiphanelerin stratejik plana gore hareket etmeleri gerekmektedir (Kamble ve Mayank, 2022, s. 10).

Universite kiitiiphaneleri, biitgelerinin %90 indan fazlasini elektronik kaynaklar i¢in kullanmaktadir.
Elektronik kaynaklarin ticretlerinin agirlikli olarak doviz ile olmasi, Tiirkiyede doviz kurlarinin artis: sebebiyle
biitge kisitliliklarinin yaganmasina sebep olmaktadir. Kiitiiphanelerin biitgelerini verimli kullanabilmesi i¢in
elektronik kaynaklarin segimi, degerlendirilmesi ve yonetilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir (Giirdal ve Kafali

Can, 2017, s. 29).

Universite kiitiiphanesi kullanicilarinin, basili ve elektronik kaynak kullanim tercihleri aragtirma alani,
kullanim amaci, demografik durum vb. bir¢ok etkenden etkilenmektedir. Kiitiiphanelerin kaynak alimlarinda
kullanicilarinin yapilarina dikkat etmesi gerekmektedir (Siizer, 2020, s. 61-62). Kiitiiphanelerin her disipline
ozg elektronik kaynak aliminda, kullanim istatistikleri ve kullanici taleplerini dikkate almalar1 gerekmektedir

(Atilgan ve digerleri, 2020, s. 45).

Literatiir incelendiginde, kiitiiphanelerin elektronik kaynaklar 6zelinde koleksiyon gelistirme politikasi,
kullanici analizi, zaman yonetimi ve biitce benzeri konularda yasadiklari zorluklara deginen sinirli sayida ¢alisma
oldugu goriilmektedir. Elektronik kaynaklara dair yasanan zorluklar, dogrudan elektronik kaynaklarin se¢im ve
degerlendirilmesine etki etmektedir. Bu dogrultuda bir biitiin olarak Tiirkiyedeki tiniversite kiitiiphanelerinin
elektronik kaynaklarin se¢im ve degerlendirilmesinde yasadig1 zorluklarin belirlenmesine ihtiya¢ duyuldugu

anlagilmaktadir.
Yontem

Caligma kapsaminda nitel ve nicel veriler harmanlanarak degerlendirilmistir. Caligmanin evrenini
Tiirkiyedeki devlet iiniversiteleri olusturmaktadir. Bu dniversitelerin segilmesinde biitce acisindan ayni
mevzuata tabii olmalar1 belirleyici olmugtur. Universite kiitiiphanelerinin elektronik kaynak alimlari,
iniversitenin yapisi, akademik disiplinleri ve kullanici ihtiyaglar1 dogrultusunda sekillenmektedir. Boylelikle
tiniversite kiitiiphaneleri, devlet tiniversitesi genel kategorisi icerisinde de ortak 6zelliklere sahip gruplar altinda
gesitlilik sergilemektedir. Bu dogrultuda aragtirma performansi ve biitge destegi gibi ayiric1 6zellikleri sebebiyle
devlet {iniversiteleri icerisinde yer alan aragtirma {iniversiteleri de 6rnekleme dahil edilmistir. Ornekleme dahil
olan iiniversite kiitiiphaneleri ayn1 FTE gruplar: icerisinden, benzer biit¢e 6denegine sahip, benzer disiplin
ve liniversite yapilar1 dogrultusunda belirlenmistir. Disiplin 6zelinde 6rneklem belirlenirken, alanlariyla ilgili
elektronik kaynaklarin pahali olmasi ve kullanimlarinin yiiksek olmasi sebebiyle tip, mithendislik ve hukuk

fakiilteleri tercih edilmistir.

Universitelerin FTE’leri icin ANKOSun 2020-2024 yillar1 arasinda gegerli kabul ettigi FTE listesi
kullanilmigtir (Anadolu Universite Kiitiiphaneleri ..., 2020). Ayn: FTE grubu icerisinde yer alan, benzer yapiya
sahip tniversite kiitiiphaneleri icerisinde biitce 6denegi birbirine en yakin olanlar 6rnekleme dahil edilmistir.
Kiitiiphanelerin biitgeleri i¢in 2022 yili Yayin Alim Program Odenekleri temel alinmigtir (2022 Yili Yatirim ...,
2022).
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Orneklem se¢iminde amagl rnekleme yéntemlerinden, ayni zamanda heterojen drnekleme olarak da
adlandirilan maksimum gesitlilik 6rneklemesi kullanilmigtir. Maksimum gesitlilik 6rneklemesinde gesitli yap1
ve kosuldaki 6rneklemlerin secilmesi amagclanir. Bu yontemle etkisi 6l¢iilmek istenen her durumun kendine
ozgii boyutlar1 ve benzerlikleri ortaya gikarilir (Yildirim, 2017, s. 96; Esin, Ozdemir ve Sahin Tekin, 2019, s. 23).
Calisma kapsaminda elektronik kaynaklarin se¢cim ve degerlendirilmesinde yasanan ortak zorluklar tespit
edilmeye ¢alisildigy icin Orneklem, cesitli yapr ve kosuldaki iiniversite kiitliphaneleri arasindan secilmistir.
Orneklem biyiikligii olarak, gesitli FTE gruplarinda bulunan devlet ve arastirma tiniversitesi kiitiiphaneleri
icerisinden, yakin biitce 6denegine ve benzer disiplin yapisina sahip olan 24 kiitiiphane segilmistir. Ornekleme
dahil olan tniversiteler, benzer kosul ve yapiya sahip tniversitelerin kiitiiphanelerinin ayni zorluklar i¢in
uygulamakta olduklar: farkli ¢6ztim yollarini irdelemek amagly, her 6rneklem ¢esidi i¢in ti¢ adet olmak tizere

ikigerli olarak gruplandirilmistir. Bu kapsamda aragtirmada incelenen iiniversiteler Tablo 1'de listelenmektedir.
Tablo 1

Arastirmada incelenen tiniversite kiitiiphaneleri

. 2022 Yayin .
Universite FTE FTE Aralig Alimi Program  Orneklem Cesidi
Odenegi

Marmara Universitesi (MU) 65.894 7.Band b 3,800,000

1 — — Hukuk Fakiiltesi
Bursa Uludag Universitesi (BUU) 50.808 40001+ b 3,000,000
Ankara Universitesi (AU) 53.033 7. Band b 9,500,000

2 - - Tip Fakiiltesi
Hacettepe Universitesi (HU) 45.518 40001+ b 9,500,000

3 Erciyes Universitesi (ERU) 46.496 7.Band b 2,000,000 Miihendislik
Sakarya Universitesi (SAU) 44.129 40001+ £ 2,000,000 Fakiiltesi
Ege Universitesi (EU) 42.000 7.Band b 6,000,000

4 " " ———————— Tip Fakiiltesi
Dokuz Eyliil Universitesi (DEU) 55.431 40001+ b 5,000,000
Cukurova Universitesi (CU) 40.435 7.Band b 2,700,000 Aragtirma

5 N ..
Atatiirk Universitesi (ATAUNT) 49.179 40001+ b 2,000,000 Universitesi

. Gazi Universitesi (GU) 37.187 6. Band b 10,550,000 Arastirma
Istanbul Teknik Universitesi (ITU) 35.848  30001-40000 12,000,000 Universitesi
Karadeniz Teknik Universitesi (KTU) 33.163 6. Band b 3,900,000

7 — — Tip Fakiiltesi
Ondokuz Mayis Universitesi (OMU) 36.093  30001-40000 b 3,500,000

g Istanbul Universitesi-Cerrahpasa (IUC) 26.115 5. Band b 7,000,000 Aragtirma
Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) 26.277  20001-30000 b 10,000,000 Universitesi
Kirikkale Universitesi (KKU) 27.469 5. Band b 1,400,000

9 - - Hukuk Fakiiltesi
Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi (AHBVU) 26.028  20001-30000 b 1,300,000
Eskisehir Osmangazi Universitesi (ESOGU) 27.213 5. Band b 5,000,000

10 - " Hukuk Fakiiltesi
Anadolu Universitesi (ANAU) 21.553  20001-30000 b 4,300,000

1 Ankara Yildirim Beyazit Universitesi (AYBU) 15.669 4. Band b 2,200,000 Miihendislik
Izmir Katip Celebi Universitesi (IKCU) 11259 10001-20000 b 1,500,000 Fakiiltesi

b Galatasaray Universitesi (GSU) 4.379 2.Band b 1,000,000 Miihendislik
Mardin Artuklu Universitesi (MAU) 5.576 3001-6000 b 500,000 Fakiiltesi

Caligma kapsaminda, 6rnekleme dahil olan {iniversitelerin kiitiiphanelerindeki elektronik kaynaklar
birim sorumlulari ya da elektronik kaynaklardan sorumlu personelle ortalama 1,5 saat siiren yar1 yapilandirilmig

goriismeler gerceklestirilmigtir. Gortismeler i¢in etik kurul izni 8.11.2022 tarihinde alinmustir. Elektronik
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kaynaklarin anlagmalarinin yenileme dénemi yil sonunda gergeklestirildigi icin goriismeler, kiitiiphanelerin
uygunluklar1 dogrultusunda, 24 Ocak-17 Nisan 2023 tarihleri arasinda yapilmistir. Goriismeler ¢evrimigi ve
yliz ylize olarak gergeklestirilerek kayit altina alinmistir. Goriigme kayitlar: dogrultusunda elde edilen veriler,

Microsoft Excel ve SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) yazilimi ile nicel veriye doniistirilmustiir.

Kiitiiphanelerin isleyis yapisina gore elektronik kaynaklardan sorumlu personel sayisi degiskenlik
gostermektedir. Her kiitiiphaneden tek bir yanit alinmak iizere, goriigmeye katilacak personel sayist 6rnekleme
dahil olan kitiiphanelerin tercihine birakilmistir. Bu dogrultuda goriismelere katilan kisi sayisi bazi
kiitiiphanelerde bir, baz1 kiitiiphanelerde ise birden fazla olmustur. Ornekleme dahil olan kiitiiphanelerin bir
kismindan yalnizca elektronik kaynaklardan sorumlu personel katilirken bir kisminda yéneticiler dahil olmak

tizere toplamda 40 kisiyle goriigiilmustiir.

Goriigme sorulari, elektronik kaynaklara iligkin koleksiyon, deneme erisimleri, erigim sorunlari, duyuru/
tanitim, istatistik, lisans anlagmalari, saglayici ve yayinci iletisim/destek, yonetim ve iist yonetim, i¢ kontrol,
personel, biitce/6deme, ANKOS, disiplinlere gore elektronik kaynak ihtiyaci, boliinen tiniversiteler ve aragtirma
tniversiteleri basliklar1 altinda toplam 68 sorudan olusmaktadir. Sorular, koleksiyon, erisim sorunlari, saglayici
ve yayinciyla iletisim, yonetim ve st yonetim, biitce-6deme, personel durumu benzeri basliklara iligkin mevcut

uygulama ve zorluklarin anlamlandirilmasina hizmet etmek tizere hazirlanmistir.

Gortismelerde kiitiiphanelerin elektronik kaynaklar 6zelinde yasadiklar1 zorluklar ve mevcut
uygulamalar: irdelenmigtir. Kiitiiphaneciler iiniversitelerinin ve kiitiiphanelerinin yapilari ile kendi tecriibeleri
dogrultusunda farkli ¢oziim yollar1 uygulamaktadir. Orneklemde farkli biiyiikliik ve disiplin yapisina sahip
niversitelerin kiitiphanelerine yer verilmesi, yasanmakta olan zorluklarin ortaya ¢ikarilmasini saglamgtr.

Calismanin amacit dogrultusunda, ornekleme dahil olan {iniversitelerin kiitiiphanelerinin elektronik
kaynak kiitiiphanecilerinin yasadigy, elektronik kaynaklarin se¢im ve degerlendirilmesine etki eden zorluklar,

yaganma sikliklar1 dogrultusunda sunulmugtur.
Bulgular ve Yorum

Calisma kapsaminda gerceklestirilen goriigmeler ve analiz edilen verilere iliskin bulgu ve yorumlar
“Elektronik Kaynak Kullanimin Artis1 ve Etkileri”, “Elektronik Kaynak Se¢im Kriterleri’, “Disiplinlere Gore
Elektronik Kaynak [htiyacinin Anlamlandirilmas:” ve “Elektronik Kaynaklarin Se¢im ve Degerlendirilmesinde

Yasanan Zorluklar” bagliklar1 altinda sunulmustur.

Elektronik Kaynak Kullaniminin Artisi ve Etkileri

Universite kiitiiphanelerinin temel misyonu, biinyesinde bulunduklari iiniversitenin egitim ve aragtirma
faaliyetlerini desteklemektir. Elektronik kaynaklarin kullanilabilirlik ve bilgiye hizli erisim saglama avantajlarinin
yani sira kullanicilarin elektronik kaynak kullanma egilimlerindeki artis da elektronik kaynaklarin 6nemini
arttirmaigtir.

2020 yilinda yaganan pandemi sebebiyle iiniversitelerimizde 2020-2021 yillar1 arasinda egitim uzaktan
verilmistir (YOK, 2020). Calisma kapsaminda gergeklestirilen gériismelerde kiitiiphanelerin tamami, basil
koleksiyon kullaniminin diistiigiinii ve elektronik kaynak kullaniminin?arttigini belirtmistir. $ekil 1'de 6rnekleme

dahil olan kiitiiphanelerin son 5 yila ait toplam 6diing alinan basili kaynak sayis1 grafigi bulunmaktadir:

2 Kiitiiphanelerin elektronik kaynak kullanim istatistikleri, cok sayida elektronik kaynak olmasi ve birbiriyle kiyaslamaya uygun
olmayan gesitlilikte veri olmasi sebebiyle alinamamistir. Elektronik kaynak kullaniminin arttigi, 6rnekleme dahil olan kiitiphanelerin
elektronik kaynak sorumlular: tarafindan yari yapilandirilmis gériismeler esnasinda bildirilmigtir.
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Sekil 1

Kiitiiphanelerin Son 5 Yila Ait Toplam Odiing Basil Kaynak Sayisi

Kiitiiphanelerin basili kaynak 6diing alma istatistikleri, kullanimin uzaktan eitim siiresince diisiis
gosterdigini ve sonrasinda eski oranina yaklasmadigini gostermektedir. Uzaktan egitim siirecinde tiniversitenin
bilgi ihtiyacini desteklemek adina en etkili kaynak tiirii, elektronik kaynaklar olmugtur. Uzun siire devam eden
uzaktan egitim siirecinin, tiniversite kiitiiphane kullanicilarinin bilgiye erisim seklinin elektronik kaynaklara

yonelmesine etki ettigi sdylenebilir.

Elektronik kaynak kullaniminin artigi, kiitiiphane hizmetlerinin daha ¢ok kullaniciya ulasmasini ve
kullanicilarin bilgiye daha hizli erigmelerine imkéin saglamaktadir. Elektronik kaynaklarin 6neminin artmasi,

kiittiphanelerin elektronik kaynaklarla iliskin yiiriitmesi gereken islemlerin de artmasina sebep olmaktadir.
Elektronik Kaynak Se¢im Kriterleri

Elektronik kaynaklarin se¢im kriterlerinin irdelenmesi siireci gesitli zorluklar icermektedir. Bu
zorluklarin yani sira, Tiirkiyedeki tiniversite kiitiiphanelerinin yasal, biitgesel, orgiit killtiirti ve personel durumu
sebepleriyle ek zorluklar yasadig: tespit edilmistir. Kitiiphanelerden elektronik kaynak seciminde dikkate
aldiklar1 kriterleri, dnceliklerine gére en az 1 en ¢ok 5 olarak derecelendirmeleri istenmistir. Ilgili kriterler

Tablo 2'de gosterilmektedir.
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Tablo 2

Elektronik kaynak segilirken dikkat edilen konular (en az: 1- en ¢ok: 5)

Elektronik Kaynak Se¢im Kriteri n 1 2 3 4 5 Yiizde
Kullanim analizi 24 - - - 2 22 98,3
Maliyet analizi 24 - - - 4 20 96,7
Kullanici istekleri 24 - - 1 3 20 95,8
Disiplin ihtiyaci 24 - - 4 3 17 90,8
Igerik analizi 24 - - 2 9 13 89,2
Fiyatlama modeli 24 1 1 2 4 16 87,5
Lisans Anlagmasi 24 2 - 5 4 13 81,7
Odeme evraklari 24 4 21 4 13 767
Igerik giincellemesi 24 2 2 2 12 6 75,0
Ambargolu erigim 24 4 1 7 4 8 69,2
Atif analizi® 7 -1 3 2 1 68,6
DRM* koruma 24 4 2 8 5 5 64,2

Tablo 2de yer alan tiim kriterler iiniversite kiitliphaneleri icin 6nem arz etmektedir. Bulgular
kittiphanelerin kaynak se¢imini, kullanim analizi ve kullanici istekleri dogrultusunda, ihtiyaca yo6nelik
kaynaklar1 biitelerini gozeterek yaptiklarini gostermektedir.>*

Calisma kapsaminda drnekleme dahil olan kiitiiphanelerden elektronik kaynak se¢im kriterlerinde
karsilagtiklar1 zorluklari en az 1 en ¢ok 5 olarak derecelendirmeleri istenmistir. Kiitiiphanelerin yapmis oldugu
derecelendirmeler Tablo 3’te yer almaktadr.

Tablo 3

Elektronik kaynak segiminde zorluk yasanan konular (en az: 1- en gok: 5)

Elektronik Kaynak Se¢im Kriteri n 1 2 3 4 5 Ortalama
Kullanici istekleri 24 - - 1 3 20 4,8
Odeme evraklar: 24 4 2 1 4 13 3,8
Atif analizi 7 - 1 3 2 1 3.4
Maliyet analizi 24 7 1 4 3 9 33
DRM koruma 24 4 2 8 5 5 32
Fiyatlama modeli 24 6 3 3 4 8 32
Kullanim analizi 24 9 4 4 4 3 2,5
Icerik analizi 24 11 2 4 3 4 2,5
Disiplin ihtiyac1 24 10 5 2 2 5 2,5
Lisans Anlagmasi 24 14 1 4 2 3 2,1
Ambargolu erisim 24 11 6 3 3 1 2,0
Icerik giincellemesi 24 15 4 4 - 1 1,7

* 17 kiitiiphane, atif analizi verisini saglayan bir elektronik kaynaga sahip olmadigi icin derecelendirme yapmamugtir.
* DRM (Digital rights management-Dijital haklar yonetimi)
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Kullanici isteklerinde (ortalama: 4,8) basta biitge yetersizligi olmak {izere koleksiyon kontrolii, icerik
analizi ve 6deme evraklar1 benzeri unsurlar sebebiyle zorluklar yasanmaktadir. Karsilanamayan istekler

kiitiiphanelerin hedefiyle uyusmamakla beraber itibar kaybina sebep olmaktadir.

Odeme evraklar1 (ortalama: 3,8) ilgili mevzuata® uygun olmak zorundadir. Bir kaynak her ne kadar
ihtiyaca ve biitceye uygun olsa da 6deme evraklari mevzuata uygun degilse o kaynak alinamamaktadir.
Odemelerin gergeklestirilmesinde firmalardan gelen yanlis evraklarin diizeltilmesi islemleri, kiitiiphaneler icin

zaman kaybi olmakta ve kur farki sebebiyle daha fazla 6deme yapilmasina sebep olabilmektedir.

Atif analizi (ortalama: 3,4) genellikle biitce fazlasinin olustugu durumlarda gerceklestirildiginden,
biitge kapanmadan ivedilikle yapilmalidir. Yayin listelerindeki kiinye bilgilerinin saglikli olmamasi koleksiyon

kontrolii ve ¢akisma analizini zorlastiracagindan zaman alic1 olmaktadir.

Maliyet analizinde (ortalama: 3,3), kullanim istatistiklerinde farkli metrik tiirlerinin bulunmasi ve
kullanim istatistiklerinde hata olmasi sebebiyle zorluk yaganmaktadir. Ornegin farkli DRM korumasi uygulanan
e-kitap iceren iki elektronik kaynaktan, biri bolim indirme/gériintilleme ve digerinin yalnizca tam metin
goriintilleme imkani sunmasi, bu iki elektronik kaynagin maliyet bakimindan kiyaslanmasini zorlagtirmaktadir.

DRM koruma (ortalama: 3,2) kapsaminda igerige erisim sekli (tam metin erisim, kitap boliimii erisimi,
indirme/tarayicida goriintiileme, es zamanli kullanici sinir1 vb.) her elektronik kaynak i¢in ayr1 olmaktadir. DRM
koruma ile kaynaklarin kullanim amaglarinin uyumlu olmasi gerekmektedir. Ornegin, bir ders kapsaminda

kullanilmasi planlanan bir e-kitap igin DRM’siz erisim sekli tercih edilmelidir.

Fiyatlama modeli (ortalama: 3,2), tiniversitenin FTE’si, kullanim istatistikleri ve ge¢miste sahip olunan
kaynaklar benzeri unsurlara dayanarak olusturulmaktadir. Paylasimli fiyat modeli ve kullanim istatistiklerinin
etken oldugu fiyatlama modelleri bityiik FTE’ye sahip kiitiiphaneler ile kullanimi fazla olan kiitiiphaneler i¢in

dezavantaj olugturmaktadar.

Kullanim analizinde (ortalama: 2,5) verilerin edinilmesi, anlamlandirilmas: ve kiyaslanmasi zorluk
yasanmasina sebep olmaktadir. Elektronik kaynaklarin standart disi istatistik saglamasi giivenilirligin diisitk
olmasina sebep olmakta ve diger kaynaklarla kiyaslanmasini zorlagtirmaktadir. COUNTER versiyonlarinin

glincellemesinde degisen metrik ve rapor tiirleri verilerin anlamlandirilmasini zorlagtirmaktadr.

Ierik analizi (ortalama: 2,5), kaynaklarin ihtiyaca uygun olup olmadiklarinin analizinin yan1 sira mevcut
koleksiyonda kaynagin kendisi ya da muadilinin bulunup bulunmadiginin kontroliinii kapsar. Kaynak listeleri
ve kiitiiphane katalogundaki kiinye bilgilerindeki hata ve eksiklikler cakigma analizlerini zorlagtirmaktadir.
Disiplinlerin ihtiyacinin anlamlandirilmasi (ortalama: 2,5) 6zellikle bityitk FTE’ye sahip kiitiiphaneler i¢in

zorluk olusturmaktadir. Disiplinlerin ihtiyaglarinin belirlenmesinde kullanilan yontemler biit¢e ve personel

yetersizligi sebebiyle uygulanamamaktadir.

Lisans anlagmast (ortalama: 2,1) imzalandiktan sonra degisiklik yapilamamakta ve ihlal edilmesi

durumunda ulusal/uluslararasi mahkemelerde degerlendirilmektedir. Kiitiiphaneler, ANKOS araciligiyla

5 -5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (24 Aralik 2003) Resmi Gazete (Sayi: 25326). 20 Ocak 2022 tarihinde https://www.
mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.5018.pdf adresinden erisildi

-Kamu Thale Genel Tebligi, Madde 22. (2009, 22 Agustos) Resmi Gazete (Say1: 27327). 20 Ocak 2022 tarihinde https://www.mevzuat.gov.tr/me
vzuat?MevzuatNo=13354¢MevzuatTur=9¢MevzuatTertip=5 adresinden erisildi
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yapilan anlagsmalarda pazarlik yiiriitememektedir. Ancak kurumsal abonelik ve satin alimlarda, anlasma
maddelerinde degisiklik yapilmasini isteyebilmektedirler. Anlagmada gozden kagirilan ya da ihlal edilen
maddeler kurumu zor duruma sokabilmekte hatta kamu zararina sebebiyet verebilmektedir.

Ambargolu erisim (ortalama: 2,0) 6zellikle giincel bilgiye erisim ihtiyaci olan disiplinler i¢in, bilgiye
erisimi engelleyici niteliktedir. Kiitiiphaneler, biitesel kisitlilik ve saglayicilarin erisim kosullar: sebebiyle

ambargolu erisimi olan kaynaklar1 koleksiyonlarina eklemek durumunda kalmaktadir.

Igerik giincellemesinde (ortalama: 1,7) yasanan zorluklarda saglayici ve yayinci firmalarin gegmisteki
icerik/platform link giincellemeleri bildirimleri etkin olmaktadir. Igerik giincellemesi bildirimlerinin olmamasi

kaynaklara erisimi engellemektedir.
Disiplinlere Gore E-Kaynak Ihtiyacinin Anlamlandirilmast

Gortismelerde, disiplinlere gore elektronik kaynak ihtiyacini anlamlandirmak amaciyla kiitiiphanelerin
%29,2 (7 kiitiiphane)’sinin fakiiltelerin taleplerini toplamak i¢in resmi yazi1 yazdig1, %16,6 (4 kiitiiphane)’sinin
fakiilte temsilcilerinin tiyesi oldugu kiitiiphane komisyonlar: olusturdugu ve %54,3 (13 kiitiiphane) tiniin elindeki
verilerle kendisinin analiz yaptig1 goriilmustiir. Kiitiiphanelerin yarisindan fazlasi (17 kiitiiphane) fakiiltelerden
toplayacaklar1 taleplerin ¢ogunlugunu karsilama imkéanlar1 olmadif1 i¢in fakiiltelere yazi yazmadiklarini
belirtmislerdir. Bunun yerine kullanim analizleri, kullanim istatistikleri, tekil kullanici istekleri, erisim reddi
(access denial) raporlari, mevcut koleksiyon durumunu goz 6niine alarak biitceleri dogrultusunda disiplinleri

esit sekilde desteklemeye ¢alismaktadirlar.
Elektronik Kaynaklarin Se¢im ve Degerlendirilmesinde Yasanan Zorluklar

Calisma kapsaminda, kiitiiphanelerden elektronik kaynaklarin se¢im ve degerlendirilmesine iligkin alt
konulariyla beraber dokuz ana baglik altinda yasadiklar1 zorluklar: derecelendirmeleri istenmistir. Her basligin

alt konulari i¢in yapilan derecelendirmelerin genel aritmetik ortalamasi Tablo 4’te yer almaktadir.
Tablo 4

Elektronik Kaynaklarin Se¢im ve Degerlendirilmesinde Yasanan Zorluklar

Elektronik Kaynaklarin Se¢im ve Degerlendirilmesinde Yasanan Zorluklar Ortalama
Biitge 4,6
Personel 3,9
Kullanim istatistigi 2,7
Kaynak se¢im kriterleri 2,7
Disiplin ihtiyaci 2,6
Erisim sorunlar1 2,5
Deneme erisimleri 2,1
Koleksiyon kontrolii 2,0
Saglayici ve Yayinci 1,8

Not: Zorluklar alt konulariyla beraber en az 1 en ¢ok 5 olarak derecelendirilmis ve ortalamast alinmastir.
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Veriler dogrultusunda, kiitiiphanelerin en fazla biitceyle (ortalama: 4,6) ilgili zorluk yasadig

goriilmektedir. Biitgeyle ilgili yasanan zorluklar alt konulariyla beraber Tablo 5’te sunulmaktadir.
Tablo 5

Biitceyle ilgili yasanan zorluklar (en az: 1- en ¢ok: 5)

Biit¢e konusundaki zorluklar Ortalama
Kur yiikselmesi/degisimi 5,0
KDV oram 5,0
Biitgenin agilma sekli 47
Odeme siiresi sinirl kaynaklar 3,7

Tiirkiye adresli {iretilen elektronik kaynaklar az sayidadir. Bu sebeple elektronik kaynaklarin hemen
hemen hepsi d6viz ile fiyatlandirilmaktadir. 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Biitgelerin
Uygulama Esaslar1 Madde 20 dogrultusunda tiniversite kiitiiphanelerinin biitge 6denekleri, aylik periyotlarla
serbest birakilmaktadir. Biitcelerin aylik periyotlarla serbest birakilmasi doviz kurunun yiikselmesi sebebiyle,
alim giiciiniin diismesine sebep olabilmektedir. Doviz kurundaki yiikselis sebebiyle yilin basinda 6denecek
Tiirk liras: tutariyla yilin sonuna dogru 6denecek tutar arasinda fark olusabilmektedir. Kiitiiphaneler, elektronik
kaynaklarin 6demelerinin doviz {izerinden olmas: ve biitgelerin aylik periyotlarla serbest birakilmasinin
olusturabilecegi zorluklar1 asmak i¢in tahmini biit¢ce ¢calismasi yapmaktadir. Elektronik kaynak kiitiiphanecileri

biit¢enin serbest birakilacagi zamandaki d6éviz kurunu tahmin etmeye ¢alisarak 6demelerini planlamaktadir.

En fazla yaganan ikinci zorluk personel durumuyla (ortalama: 3,9) ilgilidir. Personel durumuna iliskin

yasanan zorluklar alt konulariyla beraber Tablo 6da sunulmaktadir.
Tablo 6

Personel durumuyla ilgili yasanan zorluklar (en az: 1- en ¢ok: 5)

Personel ile ilgili zorluklar Ortalama
Personel ihtiyaci 4,7
Personel say1s1 43
Opretim gorevlisi 4,0
Gorevler ayrilig 3,8
Gorev dagilimi 3,6
Memur 33

Kiitiiphanelere personel sayilarinin yeterli olup olmadig: soruldugunda %83,3’ti (20 kiittiphane), yetersiz
oldugunu ifade etmistir. Goriismelerden edinilen bilgiler, kiitiphanelerdeki personel yetersizligi sebebiyle fazla
is ytikiiniin oldugu ve bu sebeple yeterince detayli incelemeler yapilamadigini gostermistir. Personel durumuna
iliskin en ¢ok (ortalama: 4,7) yasanan zorluk personel ihtiyacidir. Personel ihtiyaci (kiitiiphaneci, 6gretim
gorevlisi ve memur) yalnizca nitel olarak degil, nicelik olarak da 6ne ¢ikmaktadir. Kiitiiphaneler, personelin

yetersiz olmasinin etkin gérev dagiliminin saglanamamasina sebep oldugunu ifade etmislerdir.
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Sonug

Elektronik kaynaklar, kiitiiphanelerin biinyesinde bulunduklar1 {iniversitenin egitim ve arastirma
faaliyetlerini destekleme hedefini gerceklestirmelerinde kritik rol oynamaktadir. Caligma kapsaminda
gerceklestirilen goriismeler neticesinde elektronik kaynaklardan sorumlu personelin kiitiiphaneye ait diger
alanlarda is yliklerinin oldugu goriilmiistiir. Elektronik kaynak secim ve degerlendirmesinin etkin yapilabilmesi
icin elektronik kaynak kiitiiphanecileri alanla ilgili giincellemeleri takip etmelidir. Bu dogrultuda, igerik
giincellemeleri, yeni e-kaynaklar, saglayic1 degisiklikleri, a1k erisime doniisen yayinlar, istatistik giincellemeleri,
disiplinlere 6zgii giincel konular ve daha birgok konuyu takip etmeleri gerekmektedir. Bunlarin yapilabilmesi
i¢in elektronik kaynaklardan sorumlu olan personelin niteliklerinin s6zii edilen ihtiyaglari karsilayacak diizeyde
olmasi 6nem tagimaktadir.

Calisma ile Tiirkiyedeki {iniversite kiitiiphanelerinin elektronik kaynaklarin se¢iminde dikkate aldiklar:
kriterler ile bu kriterlerin degerlendirilmesinde yasadiklar: zorluklar ortaya ¢ikarilmistir. Ayrica kiitiiphanelerin
universitelerin disiplin ihtiyacinianlamlandirmak adina resmi yaziyla talep topladiklary, kiitiiphane komisyonlar:
ve kendi analizleri ile ihtiyag analizi yaptiklar1 goriilmistiir.

Elektronik kaynaklara iligkin bir alanda yasanan zorluk diger alanlarda da zorluk yasanmasina sebep
olabilmektedir. Ornegin, ilgili verilerin geg, yanlis ya da eksik olarak saglanmast; atif, igerik, kullanim ve maliyet
analizlerinde zorluklarin yagsanmasina sebep olmaktadir. Bu sebeple mevcut elektronik kaynaklarin se¢im ve
degerlendirilmesinde yaganan tiim zorluklar tespit edilmeye ¢alisilmistir. Literatiir degerlendirmesinde sunulan
aragtirmalarin bulgularinda yer alan zorluklar, bu ¢alismanin ¢iktisinda tespit edilen zorluklarla benzerlik
gostermektedir. Calisma sonucunda kiitiiphanelerin, kaynak secim kriterleri, koleksiyon kontrolii, deneme
erisimleri, erigim sorunlari, kullanim istatistikleri, personel durumu, biitge, disiplin ihtiyacinin belirlenmesi,
saglayici ve yayinci kaynakli zorluklar yasadig tespit edilmistir.

Elektronik kaynaklarin yoénetiminde, orgiit yapisi, 6rgiit kiltiirii, personel durumu, kullanici yapisi ve
benzeri daha birgok etken sebebiyle farkli zorluklarla karsilagilabilmektedir. Caligma kapsaminda gergeklestirilen
goriismelerde, kiitiiphanelerin benzer zorluklar: yasadig: ancak farkli ¢6ztim yollar: uyguladiklar: anlagilmigtir.
Ornegin, en yiiksek FTE araliginda olan ve yeterli personel sayisina sahip bir kiitiiphanenin ¢oziim yolu ile diigitk
FTE araliginda ve kisith biit¢eye sahip bir kiitiiphaneye farkli ¢6ziim yoluna sahiptir. Ayrica kiitiiphanecilerin
yasanilan zorluklarin agilmasiyla ilgili bilgi alisverisine ihtiya¢ duyduklari anlagilmistir. Bu dogrultuda,
elektronik kaynaklarin se¢im ve degerlendirilmesinde yasanan zorluklar i¢in, farkli yapidaki kiitéiphanelerin

kendilerine uyarlayabilecegi ¢6ziim yontemlerinin belirlenmesine ihtiya¢ duyulmaktadar.
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Kiitiiphanelerin Aktif Yaglanmadaki Rolii

Transhumanism and Aging in the Digital World: The Role of Libraries in Active Aging
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Amag: Bu calismada transhiimanizm ve bu kavram ile iliskili olarak aktif yaglanma konular: ele
alinmagtrr. Calismada transhiimanizmin ve giiniimiizde giderek daba fazla onem kazanan aktif
yaglanmanin kiitiiphanelerin gorev ve sorumluluklar: vizerinde ne tiir etkilerinin olabilecegini ve
teknolojinin yasl bireylere yonelik sunulan faaliyet ve hizmetlerde nasil kullanilabilecegini ortaya

koymak amaglanmaktadsr.

Yontem: Caligmanin amact dogrultusunda literatiirde transhiimanizm ve aktif yaglanma
kavramlarin: farkls bakis acilar: ile ele alan caliymalar analiz edilerek degerlendirilmistir. Bu
kapsamda kiitiiphanelerin transhiimanizm anlayisi cercevesinde aktif yaglanmada nasil bir rol

sistlenecekleri incelenmistir.

Bulgular: Giiniimiizde neredeyse tiim diinyada dogum hiz: gerilerken, bilim ve teknolojide yasanilan
yenilikler neticesinde beklenilen yasam siiresi artmakta ve 6liim oranlar: ise diismektedir. Bu durum
diinya niifusunun cok daha hizlt yaglanmasina ve diinyanin demografik yapisinda taribhsel nitelikte
onemli degisimlerin yasanmasina neden olmaktadsr. Yasl niifusun toplam niifus icindeki payinin
artmast ise pek cok agidan problem olarak kabul edilmekte, bu durum ozellikle sosyoekonomik ve

sosyokiiltiirel anlamda bircok sorunu beraberinde getirmektedir.

Sonug: Giiniimiizde niifus yaslanmast kiiresel bir sorun héline doniisiirken, bu sorunun iistesinden
gelebilmek ve yaglanmay: birey ve toplum agisindan bir firsata doniistiirebilmek amacryla aktif
yaslanma yaklasims benimsenmektedir. Aktif yaslanmada gerekli imkinlarin saglanmasiyla bireyin
yaglanma siirecinde de toplumsal hayata katilim saglayabilecegine inanilmaktadr. Kiitiiphanelerin
de yasly kullanicilarina ozel sunacaklar: yenilikei hizmet ve faaliyetler ile aktif yaslanma siirecinde
onemli bir rol iistlenecekleri ongoriilmektedir. Bu kapsamda transhiimanizm cergevesinde teknoloji
ile biitiinlestirilmis, yash dostu ve yagllar: destekleyici kiitiiphaneler; yash bireylerin iyilik
hilini siirdiirmelerine ve potansiyellerini kullanmalarina imkin vererek bu bireylerin hayatla

biitiinlesmelerine yardimci olmaktadyr.
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Ozgiinliik: Ulusal ve uluslararas: bilgi bilimi literatiirii incelendiginde transhiimanizm kavraminin
ve bu kavrama iliskin aktif yaslanma konusunun yeterince aragtirilmadig goriilmektedir. Bu
calismanin mevcut ve yenilikgi teknolojik coziimlerin, yash kullanicilar basta olmak iizere tiim yas
gruplarmdaki kullanicilara sunulan bilgi hizmetlerini ve kiitiiphanelerin diger faaliyer alanlarin

nasil sekillendirecegine iliskin tartismalara katk: saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Anabtar Sozciikler: Kiitiiphane; kiitiiphaneci; transhiimanizm; aktif yaslanma.
ABSTRACT

Purpose: In this study, transhumanism and active aging issues related to this concept are discussed.
The purpose of the study is to reveal what kind of effects transhumanism and active aging, gaining
more and more importance today, can have on the duties and responsibilities of libraries, and how

technology can be used in activities and services for older people.

Method: Studies related to transhumanism and active aging from different perspectives in literature
were analyzed and evaluated. In this context, the role of libraries in active aging was examined within

the framework of transhumanism.

Findings: Today, while the birth rate is declining almost all over the world, average life expectancy
increases, and death rates decrease due to innovations in science and technology. This situation causes
the world population to age much faster than ever and the world to experience important demographic
changes. Population aging is accepted as a trouble in many respects, and it causes many socioeconomic

and sociocultural challenges.

Implications: While population aging has become a global problem, the principle of active aging
is adopted in response to the challenges brought by population aging and to turn aging into an
opportunity both for the individual and society. It is believed that people can actively participate in
society while aging if necessary opportunities are provided. It is anticipated that libraries can play
an important role in active aging by providing innovative services and activities for older people. In
this context, libraries that are elderly-friendly, supportive, and integrated with technology within the
[framework of transhumanism can help older people to maintain their well-being, use their potential,

and integrate into life.

Originality: When the national and international information science literature is examined, it is
seen that the concepts of transhumanism and active aging have not been adequately researched. It is
thought that this study can contribute to the discussions on how existing and innovative technological
solutions will shape information services offered to users of all age groups, especially older people, and

other activities of libraries.

Keywords: Library; librarian; transhumanism; active aging.
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Giris

Bireyin dogumundan 6liimiine kadar devam eden bir gelisim siireci olarak tanimlanan ve hayatin olagan
bir pargast olarak degerlendirilen yaslanma (Bilir, 2018, s. 13, s. 18; ilik ve Coban, 2021, s. 9), giiniimiizde
sosyoekonomik ve diger toplumsal alanlarda yasanilan 6nemli degisimlerin habercisi olmaktadir (National
Institute on Aging [NIA], 2020, s. 26; Widmer-Iliescu, 2022). Yashlik veya yaslanma diinyada yeni bir olgu
olmamasina karsin, diinya niifusunun yaslanmasi i¢inde bulundugumuz ¢agda 6n plana ¢ikan en 6nemli
demografik olgulardan ve sosyal dontisiimlerden biri olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle bu olgunun
pek ¢ok ac¢idan yeni sorunlar: beraberinde getirecegi; saglik, is giicii ve ekonomi dahil olmak iizere toplumun
neredeyse tim sektorlerini etkileyerek yeni mal ve hizmet modellerinin benimsenmesini ve kapsamli reform
caligmalarinin yapilmasini zorunlu kilacagi ongorilmektedir (Bloom ve Zucker, 2023; Devlet Planlama

Teskilati, 2007, s. vii; Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 2; United Nations [UN], 2019).

Yirminci yiizythn baglarina kadar diinyanin hicbir iilkesinde uzun bir yasam i¢in gereken iyi
kogullarin ve ortamin olmadifi, olimiin de genellikle genglik yillarina rastladigi bilinmektedir (Kutsal,
2007, s. 6). Ortalama yasam siiresinin 40-45 yil dolaylarinda oldugu bu dénemlerde, her 100 kisiden sadece
4-5’inin yaghligin baglangici olarak kabul edilen 65 yasina ulasabildigi (Bilir, 2007, s. 11-12) ve iyi kosullarda
yasama ve yaslanma sansina yalnizca toplumun seckin kesimi olan ve aristokrasi olarak nitelendirilen devlet
adamlarinin, filozoflarin ve yiiksek riitbeli askerlerin sahip olduklar: gériilmektedir (Kutsal, 2007, s. 6). Ancak
gliniimiizde tiim diinyada dogum hizinin gerilemesinin yani sira, bilimsel ve teknolojik yenilikler neticesinde
beklenen yagam siiresinin uzamasi ve 6lim oranlarindaki diigiis, diinya niifusunun ge¢mise kiyasla ¢ok daha
hizli yaglanmasina ve diinyanin demografik yapisinda tarihsel nitelikte 6nemli degisimlerin yasanmasina
neden olmaktadir (American Psychological Association [APA], 2021; Eurofound, 2018; UN, 2020, s. 1; World
Health Organization [WHO], 2017, s. 3; 2020, s. 1). Insan émriiniin uzamasi, dolayistyla da yaslanma bireysel
anlamda arzu edilir bir durum olmakla birlikte (Bilir, 2007, s. 11), yash niifusun artmasi ve toplumsal yaglanma
genel itibariyle toplumsal bir sorun olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda yasl niifusun genel is giicii
verimliligini ve iiretkenligi azaltacagina, ayn1 zamanda bagiml niifus artis: ile birlikte saglik hizmetleri ve
sosyal giivenlik sistemi gibi alanlar tizerindeki baskiy1 ve is ylikiinii de arttiracagina inanilmaktadir (Bloom ve
Zucker, 2023; Henderson vd., 2017, s. 153; Li vd., 2007, s. 1-3). Kiiresel boyutta yaslanan niifustaki hizl artis1
tanimlamak amaciyla popiiler medyada ve bilimsel literatiirde giimiis veya gri tsunami olarak nitelendirilen bu
durum; yaslandik¢a bireylerin mevcut yasam kosullarina karsi daha savunmasiz hale gelmelerine, ihtiyag ve
taleplerinin degismesine, yashiligin iistesinden gelinmesi gereken bagka sorunlari ve zorluklari da beraberinde
getirmesine bagli olarak, hem yaslanmanin bireysel ve toplumsal etkilerinin azaltilmasina hem de bu kapsamda
gerek yasli niifusun gerekse toplumun geri kalaninin desteklenmesine yonelik 6nlemlerin alinmasini zorunlu
kilmaktadir (Bloom ve Zucker, 2023; Careium, 2019, s. 3-4; Henderson vd., 2017, s. 153-154; Li vd., 2007, s. 5;
Wozniak, 2020, s. 15).

Diinya genelinde yasl niifusun toplam niifus igerisindeki sayis1 ve orani her gegen giin artarken,
bu baglamda degisen diinya demografisi de yash bireylerin tim potansiyellerini onurlu bir bigimde, esitlikgi

ve saglikli bir cevrede gergeklestirebilmelerini saglamak amaciyla kiiresel eylemlere ve politikalara duyulan
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ihtiyac1 ortaya koymaktadir (APA, 2021; Ataguba vd., 2021, s. e540-e541; WHO, 2017, 2020). Yaslanmanin
hayatin kaginilmaz bir parcast oldugu ve herkesi etkiledigi gercegi de dikkate alindiginda (Bilir, 2018, s. 18;
flik ve Coban, 2021, s. 9) yaslanma siirecinde bireylerin miimkiin oldugunca uzun siire kendi kendilerine
yetebilmelerine, yasam kalitelerini arttirmalarina, ayni1 zamanda hem ekonomik hem de toplumsal hayata déhil
olmalarina katki saglamak seklinde tanimlanan ve bagarili veya tiretken yaglanma olarak da nitelendirilen aktif
yaslanma deneyimin tesvik edilmesinin ne denli 6nemli oldugu goriilmektedir (Eurofound, 2018; Eurostat,
2020, s. 9; UN, 2020, s. 25; WHO, 2002, s. 12). Bu noktada dijital diinyada yagamanin bir getirisi olarak
degerlendirilen teknolojinin, yasglanmanin olumsuz etkilerinin azaltilmasinda 6nemli bir rol iistlendigini ve
yaslh bireylerin yasam kalitelerini arttirarak ve daha saglikly, aktif ve tiretken yasamalarini saglayarak topluma
sosyoekonomik katkida bulunmalarina yardimer oldugunu séylemek miimkiindiir (Akinola, 2021; Bloom ve
Zucker, 2023; Careium, 2019; International Telecommunication Union [ITU], 2021; Pelizaus-Hoffmeister,

2016, s. 27; Widmer-Iliescu, 2022).

Teknolojik yeniliklerin yaglanma siirecinde bireyin fiziksel ve biligsel yeteneklerini arttirarak yaratici
ve aktif bir gekilde hayatina devam edebilmesini saglamanin bir yolu olarak kullanilmas: ise giiniimiizde
transhiimanizm kavramu ile agiklanmaktadir. En basit héliyle, insana 6zgii temel sinirhiliklarin iistesinden
gelinmesini saglayacak teknolojilerin gelistirilmesi ve kullanimi ile yaglanmanin olumsuz etkilerinin ortadan
kaldirilmas: seklinde tanimlanan transhiimanizmde (Humanity+, 2021), sadece yaslanmay1 onlemek veya
uzun yagsamak icin degil, bireyin zihinsel gelisimi i¢in de teknolojiden yararlanilmasinin énem kazandig1 ve
teknolojik imkénlarla bireyin kendini gerceklestirebilecegi yeni bir alan olusturularak yasamin aktif ve iiretken
doneminin uzatilabilecegi tezinin savunuldugu gérillmektedir (Bogachevska ve Alieksieieva, 2020, s. 80-81;
Bostrom, 2013, s. 29, 33; Sand ve Jongsma, 2016, s. 294). Gliniimiizde bilgi ve iletisim teknolojilerinin yani sira
yapay zeka veya artirilmig/sanal gerceklik gibi yenilike¢i uygulamalar araciligiyla teknoloji, fiziksel ve biligsel
yapida yasa baglh gelisen bir¢ok sinirliligin iistesinden gelinmesine imkan saglarken, ayn1 zamanda 6grenme
ve etkilesim i¢in de sayisiz firsatlar sunmaktadir. Bu nedenle teknolojinin yash bireylerin daha aktif ve iiretken
bir yagam stirmelerine yardimci olduklar: kabul edilmektedir (ITU, 2021; Widmer-Iliescu, 2022). Bu noktada
bireyin entelektiiel gelisiminin eskiden beri siiregelen yeri ve sembolii olan (Blitz, 2006, s. 805-807; Rinne, 2014,
s. 2; Vij, 2018, s. 22) ve pek ¢ok alanda sundugu teknoloji destegi ile yasam boyu 6grenmenin merkezi héline
doniisen (American Library Association [ALA], 2010; Bailey vd., 2014; Public Library Association [PLA],
2020; Sloan ve Vincent, 2009) kiitiiphanelerin, transhiimanizm hareketinde ve aktif yaslanmada nasil bir rol
tstlenecekleri ve bu siiregte bilgi hizmetleri ile kiitiiphanelerin diger faaliyet alanlarinin nasil sekillenecegi akla
gelmektedir. Giintimiizde teknoloji ile bilgi hizmetlerinin kaginilmaz bir sekilde i¢ ige olduklarini, bu kapsamda
dakiitiiphanelerin, mevcut ve potansiyel kullanicilarinin beklentilerini ve ihtiyaglarini karsilamak amaciyla genel
itibariyle teknoloji odakli hizmet sunma anlayigini benimsediklerini soylemek miimkiindiir (Joiner, 2018; PLA,
2020). Ancak bilgi ve iletisim teknolojilerinin yani sira, transhiimanizmde 6nemli bir rol istlenen artirilmisg/
sanal gerceklik, artirilmis zek veya yapay zeka gibi giincel teknolojilerin kullaniminin, kiitiiphanelerin hedef
kullanici kitlesiyle iyi iligkiler kurmasina ve kurumsal degerlerini desteklemesine yardimci olabilecegi varsayilsa
da bu tir teknolojik yeniliklerin kiitiiphanelerin rolii ve kullanicilarina sunduklar: hizmetler tizerindeki

etkilerini tam olarak kestirmenin de zor oldugu diisiiniilmektedir (Wojcik, 2021; Yoon vd., 2022).
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Aragtirmanin Amaci, Kapsami ve Onemi

Bu ¢alismada, transhiimanizmin ve giinimiizde giderek daha fazla 6nem kazanan aktif yaglanmanin,
kitttiphanelerin gorev ve sorumluluklar: iizerinde ne tiir etkilerinin olabileceginin ve kiitiiphanelerde yash
bireylere yonelik sunulan faaliyet ve hizmetlerde teknolojinin nasil kullanilabileceginin ortaya konulmasi
amagclanmaktadir. Bu amagla ¢alisma kapsaminda, transhiimanizm ve bu kavramla iligkili olarak dijital diinyada
aktif yaglanma konulari ele alinms, literatiirde bu kavramlari irdeleyen ¢aligmalar incelenmis ve kiitiiphanelerde

yasl bireylere yonelik hizmet sunumunda teknolojinin kullanimina iligkin 6rnek uygulamalara yer verilmistir.

Ulusal ve uluslararasi bilgi bilimi literatiirii incelendiginde transhiimanizm kavraminin ve bu kavramla
iligkili olarak aktif yaslanma konusunun yeterince arastirilmadigl goériilmektedir. Bu nedenle ¢alismanin,
teknolojinin aktif yaslanmada 6nemli bir rol iistlenen yasam boyu 6grenme basta olmak tizere bilgi hizmetlerini
ve kiitiiphanelerin diger faaliyet alanlarini nasil sekillendirecegine iliskin tartismalara katki saglayabilecegi

distiniilmektedir.
Kiiresel Yaslanma ve Degisen Diinya Demografisi

Tarihsel olarak bir tilkenin dogal niifus yapisindaki degisimler, demografik gecis/degisim siireci olarak
da tanimlanan ve niifus yapisinin iki temel gostergesi olan dogurganlik ve 6liim oranlarinin zaman igerisinde
azalmast ile birlikte artan yagam beklentisi ve uzun émiirliiliik neticesinde olusmaktadir. Belirli evrelerden
olusan demografik gecis siirecinde, bolgesel nitelikteki cesitli faktorlere bagl olarak gerceklesme zamaninda
farkliliklar yasansa da genel itibariyle niifus artig hizinin ¢ok yiiksek oldugu bir durumdan giderek yavasladig
bir duruma geg¢isin yagandigini soylemek miimkiindiir (Lee ve Mason, 2006; UN, 2022, s. 6). Kiiresel yaglanma
veya niifus yaglanmasi olarak da nitelendirilen bu gegis stirecinde (UN, 2012, s. 20, 21; WHO, 2017, s. 3) niifusun
yas yapisinda 6nemli degisimler yasanirken, uzun vadede dogurganlik ve 6liimliiliik hizlarinin azalmasinin yan
sira bilimsel ve teknolojik gelismeler, ekonomik refah artisi, beslenme, saglik, hijyen ve barinma kogullarinin
iyilesmesi, sosyal kosullarin diizelmesi, yasam kalitesinin yiikselmesi, egitim olanaklarinin artmasi, saglikli bir
yagam tarzinin faydalarina yonelik bireysel ve toplumsal farkindaligin olusmasi gibi cesitli etkenler sonucunda
yash niifusun toplam niifus icerisindeki oraninin kademeli olarak arttig1 gozlemlenmektedir (Eurostat, 2020,
s. 8; Kutsal, 2007, s. 6; Tosato vd., 2007, s. 401; UN, 2012, s. 16; 2022, s. 6). Bu nedenle yaslanma tek bir kisinin
yasamina 0zgli bir ozellik olarak degerlendirilse de giiniimiizde toplumlarda yaslhi bireylerin sayisinin ve
oraninin artmast ile artik toplumsal yaslanmadan ve daha genis bir kapsamda kiiresel yaslanmadan bahsedilir

olmustur (Bilir, 2007, s. 12).

Literatiirde yagl niifusu tanimlamak amaciyla farkli olciitler kullanilmakla birlikte, yasliligin veya
yaslanmanin ne olduguna iliskin kamuoyu algisinin gesitli sosyokiiltiirel etkenlere bagli olarak biiyiik dl¢iide
farklilagtigini sdylemek miimkiindiir. Bu kapsamda yashilik olgusunun bir toplumdan digerine ve iginde
bulunulan ¢aga gore farklilik gosterebilecegi ve yashligin tanimlanmasinda biyolojik ge¢mis, is deneyimi
ve duygusal yasam gibi bireysel etmenlerin yani sira toplumsal ve kiiltiirel degerlerin de etkili olabilecegi
bilinmektedir (Devlet Planlama Tegkilati, 2007, s. 10). Ancak genel itibariyla niifus yapisi ve yaglanma ile ilgili
istatistiklerde yasli niifus kavraminin belirli bir kronolojik yas esiginin tizerindeki bireyleri tanimlamak amaciyla

kullanildig1 goriilmektedir (Eurostat, 2020, s. 9). Nitekim diinya niifusuna iliskin belirli zaman araliklari ile



248 Derleme / Review Article Halise SEREFOGLU HENKOGLU

onemli projeksiyonlar gerceklestiren Diinya Saghk Orgiitii, Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi, Diinya Bankasi ve
Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi Orgiitii gibi uluslararasi kuruluglar tarafindan birgok gelismis iilkede emeklilik
sisteminden yararlanmanin baslangi¢ yas1 olarak kabul edilen 65 ve tizeri yas grubundaki bireyler yash niifus
olarak tanimlanmaktadir (Eurostat, 2020, s. 9; Organisation for Economic Cooperation and Development, 2022;
UN, 2020; 2022, s. 2; World Bank, 2021, s. 2). Ote yandan Birlesmis Milletler, yaslanmanin toplumsal rol/statii,
fiziksel ve bilissel kapasite gibi bireysel faktorlere bagli ve yalnizca kronolojik yas ile agiklanamayacak kadar
genis bir olgu oldugunu vurgularken (UN, 2012, s. 20); Diinya Saglik Orgiitii de kronolojik yagin yaglanmay1
ve yaslanmaya eslik eden degisiklikleri tanimlamak igin kesin bir gésterge olmadigini ve ayni yastaki bireylerin
saglik durumu, bagimsiz yagayabilme ve hayata katilma diizeyi gibi bireysel faktorlerde ¢ok farkli olabileceklerini
belirtmektedir (WHOQO, 2002, s. 4).

Kiiresel yaslanma ile birlikte icinde bulundugumuz ¢agda bireylerin ge¢mise kiyasla ¢cok daha uzun
yasadiklarini ve bu nedenle de yash bireylerin toplam niifus igerisindeki hem paymin hem de sayisinin hizla
arttigini séylemek miimkiindiir (UN, 2020, s. 1; WHO, 2017, s. 3). Birlesmis Milletler tarafindan diinya
nifus tahminlerine iliskin 2022 yilinda hazirlanan raporda tiim diinya genelinde yagam beklentisinin arttig1
vurgulanirken, 1990 yilinda 64 yil olan dogusta beklenilen yasam siiresinin 2019 yilinda 72,8 yil oldugu
belirtilmektedir. Bu siire koronaviriis pandemisi nedeniyle 2021 yilinda 71,0 yila diigmiis olsa da niifus verileri ve
projeksiyonlar dogrultusunda dogusta beklenilen yagsam siiresinin 2050 yilina kadar diizenli bir sekilde artarak
77,2 yila ytikselecegi tahmin edilmektedir (UN, 2022, s. 16). Diinya niifus demografisi incelendiginde, kayith
insanlik tarihi boyunca her zaman ¢ocuklar ile ergen ve geng bireylerin sayisinin yash bireylerin sayisindan
daha fazla oldugu gorillmektedir (Li vd., 2007, s. 6). Ancak tarihte ilk defa 2018 yilinda diinya niifusundaki
65 yas ve ustil bireylerin sayisinin 5 yagin altindaki ¢ocuklarin sayisini gegtigi gozlemlenmistir. Birlesmis
Milletler tarafindan hazirlanan niifus tahminleri raporunda diinyadaki yash niifusun giderek artmasi nedeniyle
2050 yilina kadar 65 yas ve {stii bireylerin sayisinin 5 yasin altindaki gocuklarin sayisinin iki katindan daha
fazla olacag: belirtilirken, bu sayinin ayni zamanda 12 yasin altindaki ¢ocuklarin sayisin1 da gececegi tahmin
edilmektedir. Bu kapsamda diinya genelindeki yash niifusun 2022 yili itibariyla yaklagik %10 olan toplam
niifusa oraninin da 2030da %12’ye, 2050de ise %16’ya yiikselmesi 6ngoriilmektedir (UN, 2022, s. 7).

Belirli bir zaman diliminde yash niifusun toplam niifus oraninin %7’sini gegmesi niifus yaslanmasinin bir
gostergesi olarak kabul edilmekte ve bu oranin %14’ gegmesi halinde toplumun yasli, %20’yi gegmesi hélinde
ise stiper yaslt olarak nitelendirildigi bilinmektedir (World Bank, 2021, s. 2). Kiiresel yaslanma istatistikleri
kapsaminda diinya genelindeki yash niifusun bolgesel dagilimina gore bir degerlendirme yapildiginda ise, Sekil
1'de gorilldaigii iizere, 2022 yili itibariyla en yash niifus oranina sahip bélgelerin Avrupa ve Kuzey Amerika kitalar:
oldugunu soylemek miimkiindiir. Yash niifus oraninda Avrupa ve Kuzey Amerika kitalar1 %18,7 ile en yiiksek
orana sahipken, her iki bélgede de yasl niifus oraninin artmaya devam ettigini ve 2050'de bu bélgelerde yagayan
her dort kisiden birinin 65 yas ve tizerinde olacagini séylemek miimkiindiir. Yagh niifus oraninda Avrupa ve
Kuzey Amerika kitalarini ise sirasiyla %16,6 ile Avustralya ile Yeni Zelanda, %12,7 ile Dogu ve Giineydogu Asya
takip etmektedir (UN, 2022, s. 7-8). Bu kapsamda yagli niifusun toplam niifus i¢indeki oranina iligkin mevcut
durum ve gelecege yonelik tahminler dikkate alindiginda 2050 yilina gelindiginde bolgeler arasinda farkliliklar

olsa da diinyanin yaslanan bir niifusa sahip olacagini séylemek miimkiindiir.
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Sekil 1

Bolgelere Gore 65 Yas ve Uzeri Niifus Oranlari

Not. UN (2022, s. 8)den uyarlanmugtir.

Benzer sekilde yash niifusun tilkesel dagilimi incelendiginde 2022 yili itibariyla en yasl niifus oranina
sahip iilkenin %36 ile Monako oldugu gériilmektedir. Monakonun ardindan en yagsh niifus oranina sahip diger
iilkeler %29 ile Japonya, %24 ile italya ve %23 ile Finlandiya, Porto Riko, Martinik, Portekiz ve Yunanistan
olarak siralanmaktadir (Statista, 2022). Bu kapsamda diinyadaki yash niifusun genel itibariyla endiistrilegmis ve
sosyoekonomik refah diizeyi yiiksek bolgelere yayildigini soylemek miimkiinken, 6niimiizdeki yillar igerisinde
de gelismis {ilkelerin neredeyse tamaminin niifuslarinin yaglanmasina taniklik edecekleri 6ngoriilmektedir
(Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 3). Tiirkiye ise %9,9 ile yash niifus yapisina sahip diger diinya iilkeleri ile
kiyaslandiginda oransal olarak hila gen¢ bir niifus yapisina sahip bir {ilke oldugu kabul edilse de bu oranin
kiiresel yash niifus oranina esit oldugunu ve tilkemizdeki yash niifusun sayisal olarak oldukga fazla oldugunu

belirtmek miimkiindiir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2023).
Yaslanmanin Etkileri ve Aktif Yaglanma Yaklagimi

Daha uzun bir yasam hem bireysel hem de toplumsal agidan ¢ok degerli bir kaynak olarak
degerlendirilmekte ve bircok firsat1 da beraberinde getirmektedir (European Commission, 2007, s. 3; Kalache,
1999, s. 299; Wozniak, 2020, s. 17). Bu kapsamda muazzam bir yasam deneyimine sahip olduguna inanilan yasl
bireylerin entelektiiel ve islevsel yeteneklerinin potansiyeline odaklanilarak, bu bireylerin toplumun aktif birer
tiyesi olabilecekleri ve tilkenin kalkinmasina katkida bulunabilecekleri diistiniilmektedir (Shiraishi, 2009, s. 93).
Ornegin; ekonomik, sosyal, kiiltiirel veya ailevi agidan sahip olduklari bilgi birikimleri ve tecriibeleriyle bir¢ok
alanda ment6r, bakicy, sanatgi, yenilik¢i veya girisimci gibi tistlenecekleri farkli roller ile is glictiniin bir pargasi
olabileceklerine, béylece toplumsal hayata katilirken katk: da saglayabileceklerine inanilmaktadir (ITU, 2021, s.
4; WHO, 2017, s. 3). Ancak yash ntifusun toplam niifus i¢indeki payinin artmasi ayni zamanda pek ¢ok agidan
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bir problem olarak degerlendirilmekte, yash niifusun 6zellikle sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel anlamda bir¢cok
sorunu da beraberinde getirdigi diistiniilmektedir (Eurostat, 2020, s. 8; ITU, 2021, s. 4; Kalkinma Bakanlg;,
2014, s. 2; Livd., 2007, s. 1-3; UN, 2012, s. 12; WozZniak, 2020, s. 15-16).

Yaslanmanin getirdigi sorunlar genel olarak incelendiginde bu sorunlarin birey ve toplum agisindan
farkl: sekillerde ortaya ¢iktigini séylemek miimkiindiir (UN, 2012, s. 29; Wozniak, 2020, s. 15). Bireysel agidan
bakildiginda karsilagilan sorunlarin genel itibariyla yaslanmanin fizyolojik boyutu ile ilgili oldugu goriiliirken bu
kapsamdaki baslica sorunlari; fiziksel ve/veya biligsel kapasitede azalma veya 6nemli 6lgiide kaybin yasanmasi,
fiziksel ve/veya psikolojik sagligin bozulmasi, bagimsiz yasama yeteneginin azalmasi, uzun siireli bakim
hizmetlerine duyulan gereksinimin artmasi, giinliik yasam faaliyetlerinin sekteye ugramasi, cevresel faktorlere
uyum saglayabilme yeteneginin azalmasi, direticilik roliniin azalmasi, bireye atfedilen toplumsal statiiniin
degismesi ve buna bagli olarak sosyal dislanma hissinin yasanmasi veya kendini yararl hissetmenin zorlagmast,
sosyal izolasyon, 6z sayginin ve yasamdan duyulan tatminin azalmasi vb. geklinde siralamak miimkiindiir
(Kalkinma Bakanligy, 2014, s. 17; Kutsal, 2007; Li vd., 2007, s. 1; NIA, 2020, s. 5; UN, 2012, s. 29-30; WHO, 2017,
s. 4). Bununla birlikte, yaglanmanin bireysel anlamda olusturdugu bu ve benzeri diger sorunlarin tamaminin
ayn1 anda gergeklesmedigini, yaglanan kisinin yasam kosullari, cinsiyeti ve toplumsal statiisii ile birlikte iginde
bulunulan cografi konuma ve zamana gore de degiskenlik gosterebilecegini belirtmekte fayda vardir (Wozniak,
2020, s. 15). Toplumsal agidan bir degerlendirme yapildiginda ise niifus yaslanmasinin beraberinde getirdigi
sorunlary; ¢aligma yasindaki niifusun azalmasiyla is giiciiniin kiigiilmesi ve tiretkenligin azalmasi, istihdam ve
emeklilik modellerinin degismesi, ekonomik bilyiimenin yavaslamasi, kalkinma siirecinin sekteye ugramasi,
saglik hizmetleri, sosyal giivenlik sistemi ve kamu maliyesi gibi alanlarda yiikiin artmasi, aile yapisi, nesiller
arasi iletisim sekli ve go¢ hareketlerinde dramatik degisimlerin yasanmasi ve tiim bu olumsuz etkenlere bagl
olarak yash ayrimcilig olarak nitelendirilen yaslanmaya ve yash bireylere karsi olumsuz tutumun gelismesi
seklinde siralamak miimkiindiir (ITU, 2021, s. 4; Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 8, s. 16; Li vd., 2007, s. 3, s. 10;
UN, 2012, s. 29; World Bank, 2021, s. 1-2).

Giiniimiizde kiiresel yaslanma ile yash niifus biitiin diinya i¢in ortak bir sorun héline déniisiirken,
yaslanma siirecindeki tiim iilkeler artan ekonomik ve sosyal talepler ile yiizlesmek ve degisen kosullara uyum
saglamak amaciyla yeni ¢6ziim Onerileri tiretmek zorunda kalmiglardir (Kalkinma Bakanligi, 2014, s. xi). Bu
kapsamda Diinya Saglk Orgiitii, Birlesmis Milletler ve Avrupa Birligi bagta olmak tizere bir¢ok uluslararast
kurulugun, yaslanma ile ortaya ¢ikan bireysel ve toplumsal sorunlar ile miicadele igin aktif yaglanma yaklagimini
tegvik ettikleri goriilmektedir. En genel ve literatiirde en fazla kabul goren anlamiyla aktif yaslanmayi, bireyler
yaslandik¢a yasam kalitelerini iyilestirmek amaciyla bu bireylere yonelik saglik, katilim ve giivenlik olanaklarinin
saglanmasi siireci olarak tanimlamak miimkiindiir (WHO, 2002, s. 12). Hem bireysel hem de toplumsal agidan
degerlendirilen aktif yaslanma; bireysel bir bakis acis1 ile bireyin giinlitk yasaminda bagimsiz bir sekilde ve
toplumun tam bir iiyesi olarak yaglanmas: seklinde tanimlanirken, toplumsal acidan ele alindiginda ise bireyin
tim yasami boyunca saglikli ve aktif bir yasam siirmesi icin gerekli kosullar: olusturmak ve béylece yash
bireylerin tiim potansiyellerini gerceklestirebilmelerine imkéin saglamak seklinde tanimlanmaktadir (Zaidi,
2021, s. 32). Bu kapsamda aktif yaglanma bireylerin tiim yagamlari boyunca fiziksel, zihinsel ve sosyal anlamda

tiim potansiyellerini gerceklestirebilmelerini esas alirken ihtiyag, istek ve kapasiteleri dogrultusunda topluma
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katilim saglamalarini; yardima ihtiya¢ duyduklarinda ise gerekli ve yeterli koruma, giivenlik ve bakimin
saglanmasini 6ngérmektedir. Bu noktada aktif yaslanmanin amacinin yaslanmayr onlemek veya tersine
cevirmek olmadigini, bu yaklagimdaki aktif kavramu ile sadece fiziksel olarak aktif olmanin veya is gilictiniin
bir parcasi olabilme becerisinin degil; ayn1 zamanda ekonomik, sosyal, kiiltiirel, manevi ve benzeri diger tim
toplumsal meselelere de siirekli katilimin vurgulandigini belirtmekte fayda vardir. Aktif yaglanma; kirilgan,
engelli ve bakima muhtag olanlar da dahil olmak {izere tiim bireylerin yaslandik¢a saglikli yasam beklentisini
ve yagam kalitesini arttirmay1 amaclarken, bireylerin de bu siirecte ailelerine, akranlarina, i¢cinde bulunduklar
topluluklara ve topluma aktif olarak katkida bulunan kisiler olarak yasamlarina devam edebilmelerini

hedeflemektedir (WHO, 2002, s. 12).

Niifus yaglanmasinin ele alindigi tartismalarda genel itibariyla yaslanmanin olumsuz ydnlerine
odaklanildigini, sosyal ve ekonomik boyutuna iliskin endiselerin dile getirildigini ve bu kapsamda yaghilarin bir
yik olarak goriilldigiinii sylemek miimkiindiir. Aktif yaslanma yaklagimi ise aktif olarak yaslanmay1 yénetme
maliyetinin, devlete veya aileye bagimli olan yash bireylerin pasif yonetiminden daha ucuz oldugu goériisiinii
savunarak; bireyin yaslanma siirecinde aktif bir sekilde is giiciine, sosyal yasama ve aile hayatina katiliminin ve
bagimsiz, giivenli ve saglikli bir hayat gecirmesinin 6énemini vurgulamaktadir. Bu nedenle bireyin yaslanmasi
ile toplumsal hayattan geri ¢ekilecegini ve bir¢ok agidan bagimsiz yasama kabiliyetini kaybedecegini 6ngoren
geleneksellesmis alginin aksine, aktif yaslanma ile birlikte bireyin fiziksel ve bilissel agidan aktif ve ding
kaldig1 ve ayni zamanda toplumsal hayata da katk: sagladig1 bir yasam biciminin benimsendigini séylemek
miimkiindiir (Zaidi, 2021, s. 33-34). Bu kapsamda aktif yaglanmada, yasa bagli olarak fiziksel ve/veya biligsel
kapasitesinde azalma yasayan bireylerin 6z saygilarini, bagimsiz yasama becerilerini, kisisel gelisimlerini ve
islevselliklerini destekleyici ortamlarin sunulmasi ve yasam kalitelerinin iyilestirilmesi i¢cin gerekli kosullarin
olusturulmasi 6nem tagimaktadir (International Federation of Library Associations and Institutions [IFLA],
2022; WHO, 2017, 5. 4). Ancak bu durumun sadece yaslilarin is giiciine katilimlarini kolaylastiric diizenlemeler
ile sinirli olmadigini, ayn1 zamanda sosyal hayata katilimlarini tegvik edici ve kolaylastirici diizenlemeleri de
kapsadigini séylemek miimkiindiir (Zaidi, 2021, s. 34). Bu noktada, yasamin ilerleyen donemlerinde aktivite ile
saglikli yasam arasinda giiclii bir iliski oldugunu, yash bireyler ne kadar aktif olurlarsa topluma o denli katkida
bulunabileceklerini, bu nedenle de yash bireylerin aktif kalmalari i¢in her tiirli firsatin yaratilmasinin bityiik

6nem tagidigini belirtmek miimkiindiir (Kalache, 1999, s. 299).
Dijital Diinyada Yaslanma ve Transhiimanizm

Bilimsel alanda yapilan pek ¢ok caligmaya ragmen halen bir¢ok yonil ile belirsizlik iceren yaslanma,
hastalik ve 6lim gibi ¢agristirdigs olumsuzluklar nedeniyle tarih boyunca hem bireysel hem de toplumsal
acidan istenilmeyen bir durum olarak degerlendirilmis ancak ayni zamanda kaginilmaz bir ger¢ek oldugu
da kabul edilmistir. Son yillarda yaslanmanin temel biyolojisi tizerine gerceklestirilen caligmalar neticesinde
yaglanma siirecini ve yaglanma ile birlikte meydana gelen degisiklikleri agiklamaya yonelik bir¢ok teorinin
ortaya ¢iktigini soylemek mimkiindiir (Tosato vd., 2007, s. 402). Bu kapsamda yaslanmay1 ve yaslanmanin
nasil 6nlenecegini agiklayacak tek bir anahtar teorinin varligindan bahsedilemese de bu ¢alismalar yaglanma

hizinin yavaslatilabilecegini, yaglanmanin olumsuz etkilerinin azaltilabilecegini ve insan émriiniin saglikli
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doneminin uzatilabilecegini gostermektedir. Yaslanma genel itibariyla bireyin biyolojik, fizyolojik, psikolojik,
cevresel, davranissal ve sosyal siireglerindeki degisiklikler ile iligkilendirilirken, bireyin de yaglanma ile birlikte
duyularin islevinde ve giinliik yasam aktivitelerinde azalma, fiziksel ve bilissel islevlerde bozulma veya hastalik,
kirilganlik ve sakathiga karst duyarliligin artmasi gibi yasam kalitesinin azalmasi ile sonuglanan bir dizi sorun
ile kars1 karsiya kaldig: kabul edilmektedir (NIA, 2020, s. 5). Ancak yaglanmanin bireysel ve toplumsal etkilerini
ele alan calismalar ile teknolojinin bu ve benzeri diger sorunlarin iistesinden gelinmesinde énemli bir rol
tistlenebilecegi diistiniilmektedir (Bloom ve Zucker, 2023; Careium, 2019, s. 2; Pelizdus-Hoffmeister, 2016, s. 27;
Widmer-Iliescu, 2022). Saglik teknolojisindeki gelismelerin yani sira, yardimei teknolojiler ile bilgi ve iletisgim
teknolojilerindeki yenilikler, yaglanmanin istenilmeyen etkilerinin azaltilmasinda, béylece yash bireylerin daha
saglikli ve kaliteli bir yasam stirmelerinde, daha uzun siire aktif ve tiretken kalmalarinda, bagimsiz yasamalarinda
ve toplumsal hayata tam katilim saglamalarinda umut verici gelismeler olarak goriilmektedir (Bloom ve Zucker,

2023; European Commission, 2007, s. 3).

Gegen yiizyll igerisinde 6zellikle batili {ilkelerde beklenen yasam siiresinin artmasi, bilim ve teknolojik
imkanlarla yaglanmanin istesinden gelmenin mimkiin oldugunun bir kaniti olarak degerlendirilirken, bu
kapsamda dogru karar ve uygulamalar ile glinimiizde yaslanma siireciyle miicadelede ge¢mise kiyasla daha
fazla yol alinabilecegi savunulmaktadir (Sand ve Jongsma, 2016, s. 294-295). Bu noktada ise insanligin bir
marazi olarak nitelendirilen yashligin tistesinden gelinmesi hedefiyle insanin fiziksel ve biligsel performansini
arttirmak ve ayni zamanda entelektiiel yeteneklerini gelistirmek amaciyla bilimsel ve teknolojik ¢éziimler
tretmeyi ve yenilik¢i uygulamalar gelistirmeyi tesvik eden transhiimanizmin 6nem kazandigini séylemek

mimkiindiir (Kilig, 2021, s. 23-24).

Transhiimanizmi, bilim ve teknolojinin kullanimu ile insanlarin mevcut fiziksel ve zihinsel sinirhliklarinin
Otesine gecebilecegini ve ayni zamanda karsilagtigi tim zorluklarin da istesinden gelebilecegini savunan
bir kuram olarak tanimlamak miimkiindiir (Transhumanism, t.y.). Bu anlamda transhiimanizmin, insanin
yeteneklerini arttirmak ve mevcut kogullarini iyilestirmek amaciyla giincel ve gelismekte olan teknolojilerin
kullanilmasinin gerekliligini savunan felsefi ve bilimsel bir diisiince oldugu kabul edilmektedir. Bu diisiinceyi
savunanlarin ise bu tiir ve benzeri teknolojilerin yaratici, sorumlu ve etik bir sekilde kullanilmasiyla, insanlarin
yaslanma siirecinin yavaglatilmasinin, tersine ¢evrilmesinin veya tamamen ortadan kaldirilmasinin miimkiin
oldugu, boylece insanin fiziksel ve biligsel kapasitesinin 6nemli 6l¢iide iyilestirildigi ve beklenen ortalama yagam
siiresinin arttig1 bir gelecegi tasavvur ettikleri goriilmektedir (Ostberg, 2022). Bu kapsamda transhiimanizm;
insanin biyolojik ve genetik mirasi ile ¢evresel ve kiiltiirel etkilerin neticesinde pek ¢ok kisitlamaya bagli olarak
yasamak zorunda kaldigini, bu nedenle de insanin fiziksel ve biligsel kapasitesinin arttirilmasi, yasglanmanin
onlenmesi, insan dmriiniin uzatilmas: hatta 6liimsiizliigiin bile saglanmasi amaciyla bilim ve teknolojiden
yararlanilmasinin gerekliligini savunan entelektiiel ve kiiltiirel bir hareket, bir yasam felsefesi ve ¢aligma alan1

olarak tanimlanmaktadir (Bostrom, 2003, s. 4; Karauguz, 2020, s. 53; More, 2013, s. 3-4).

Transhlimanizmde, yaslanmanin gereksiz ve arzu edilmeyen pek ¢ok olumsuz sonuca yol a¢tig1 ve saglikli
bir durumda gegirilebildigi siirece neredeyse herkesin radikal bir sekilde uzun bir émre sahip olmak isteyecegi

tezine yer verildigi gériilmektedir. Bu nedenle transhiimanizm yaklasimindaki temel amacin sadece insan
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omriinii uzatmak veya 6limsiizliigii saglamak degil, ayn1 zamanda bilim ve teknoloji yoluyla, yaslanmaya eslik
eden istenilmeyen durumlari ortadan kaldirarak veya hafifleterek insan yasaminin hem fiziksel hem de zihinsel
anlamda saglikly, iiretken ve aktif donemini uzatmak oldugunu séylemek miimkiindiir (Bostrom, 2013, s. 29, s.
33; Sand ve Jongsma, 2016, s. 294). Nitekim bilimsel gelismelerin bugiin geldigi son noktada dahi yaglanmanin
kagilmaz oldugu, 6liimiin de yaglanmanin nihai sonucu oldugu kabul edilmekte ancak bilim ve teknoloji yoluyla
insanin daha aktif ve saglikli bir yaslanma siirecini deneyimlenebilecegi 6ngoriilmektedir (Tosato vd., 2007,
s. 401-402). Bu kapsamda insan dogasinin siirliliklar: nedeniyle teknolojik araglara bagvurmaksizin mevcut
insan kapasitesiyle kolayca diisiiniilemeyecek veya deneyimlenemeyecek diislince ve deneyimlere teknolojiyi
kullanarak sahip olabilmek transhiimanizmin 6zii olarak kabul edilirken (Bostrom, 2013, s. 32-33), degisimin
ve iyilesmenin temeli olarak kabul edilen teknoloji, insanin émriinti uzatma veya tstiin insani yaratma gibi
derin insani arzular yerine getirmek ve ayni zamanda fiziksel ve zihinsel sinirliliklarinin tistesinden gelmek
amaciyla kullanilan bir ara¢ konumundadir (Sand ve Jongsma, 2016, s. 292-293). Dolayistyla transhiimanizmde
insan dogasini degistirmenin birincil yolu olarak gériilen teknoloji olgusuna oldukga genis bir ¢ergevede atifta
bulunuldugu goriilmektedir. Bu kapsamda bilgi ve iletisim teknolojileri, bilgisayar bilimi ve miihendisligi,
biligsel bilimler, norobilimler, malzeme bilimi, beyin bilgisayar arayiizleri veya yapay zeka gibi mevcut ve
gelecekte gerceklesmesi 6ngoriilen bilimsel ve teknolojik yenilikler transhiimanizmin amaci ile dogrudan
baglantili olarak degerlendirilseler de temel bir felsefe olarak transhiimanizmde belirli bir teknolojinin 6ne
¢ikarilmadigini ve herhangi bir teknolojiye taraf olunmadigini séylemek miimkiindiir (More, 2013, s. 4-5).
Transhiimanizmde, insana 6zgii sinirhiliklarin kaldirilmasinda ve yeteneklerinin arttirilmasinda her ne kadar
giiniimiiz kosullarindaki teknolojik yenilikler ve gelismeler giindeme geliyor olsa da ilkel insanlarin da bu amag
dogrultusunda avlanmak i¢in kullanilan tahta mizraklardan yiirtimeyi destekleyen bastonlara veya soguktan
korunmak i¢in tirettikleri hayvan derisinden giysilere kadar giiniimiizde basit ve ilkel olarak nitelendirilebilecek
cesitli araglardan yararlandiklari goriilmektedir. Bu agidan bakildiginda gorme kayb: yagayan birinin kullandig:
gozliik veya lens, isitme kaybi yasayan birinin kullandig: isitme cihazi, bir parkinson hastasimnin tedavisinde
kullanilan néro-prostetikler, fiziksel sinirliliklarin giderilmesinde kullanilan robotik ve biyonik uzuvlar veya
¢ok daha 6tesinde renk korii olan birinin renkleri farkli tonlardaki sesler olarak duymasini saglayan sibernetik
bir goz ve benzer sekilde giyilebilir teknolojiler, beyin-bilgisayar arayiizleri, haptik cihazlar ve sanal gerceklik
gibi insanin fiziksel, biligsel ve duyusal yeteneklerini artirarak islevselligini gelistiren ve béylece insanin daha
saglikly, aktif ve tiretken kalabilmesine yardimeci olan tiim teknolojilerin transhiimanizmin temel felsefesi ile

iligkilendirilmesi mimkiindiir (Chakravarthi, 2019, s. 14-18).
Transhiimanist Cagda Kiitiiphanelerin Aktif Yaslanmadaki Rolleri

Kiittiphaneler her yastan kullaniciya hizmet veren kurumlar olmakla birlikte, niifus yaslanmasinin
kiiresel bir soruna doniistigi glinlimiizde bu kurumlarin yash bireylerin kendilerini gerceklestirmeleri ve
toplumsal hayata katilabilmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklar: destek ve imkan: sunmada benzersiz bir konuma sahip
olduklar1 diigiiniilmektedir (Zeisel, 2006, s. 9-10). Farkli gereksinim ve isteklere sahip kullanic1 gruplarina
hizmet sunmay1 amaglayan ve bu nedenle de yasam boyu 6grenme uygulamalar: i¢in en uygun yerlerden
biri olarak degerlendirilen kiitiiphanelerin (Fabris vd., 2010, s. 3-4; Meyer, 2015, s. 2), potansiyel kullanici

gruplar1 arasinda yer alan yash bireylere 6zel sunacaklar: yenilik¢i hizmet ve faaliyetler ile de aktif yaglanma
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stirecinde 6nemli bir rol istlenecekleri ongériilmektedir (Bhattacharyya vd., 2018, s. 7). Yash bireylerin
kendi akranlar1 veya toplumun diger bireyleri ile sosyallesebilecekleri, yasam boyu dgrenme etkinlikleri ile
mesgul olabilecekleri veya dijital teknolojilere, bilgi kaynaklarina ve hizmetlerine erisebilecekleri yerler olarak
kitiiphaneler, glinimiizde bu bireyler igin tigiincii mekan' veya toplum merkezleri gibi yeni roller tistlenirken
(Lenstra vd., 2020, s. 740), kiitiiphanelerden de bu kapsamda yasl bireylere iliskin bakis a¢ilarini ve kiiltiirlerini
degistirerek bu bireylere yonelik daha fazla faaliyet ve hizmet sunmalar1 beklenilmektedir (Horton, 2019,
s. 179; Meyer, 2015, s. 2). Bu kapsamda; uzman personelleri, sahip olduklar1 teknolojik imkanlar1 ve diger
olanaklari ile kiitiiphaneler tarafindan yash bireylere 6zel sunulan programlarin, bu bireylerin yasamlarinin ileri
donemlerinde de aktif kalmalarina imkan tanidigina, ayni zamanda farkli deneyimler yasamalari, yeni beceriler
kazanmalari, sosyallesmeleri ve toplum ile baglant: kurmalar1 i¢in de yeni firsatlar sunduguna inanilmaktadir
(Bennett-Kapusniak, 2013, s. 209; Meyer, 2015, s. 2). Boylece birgok toplumda yerlesmis olan ve yagh bireylerin
toplumdan soyutlanmasi ile sonuglanan yash ayrimcilig: ile miicadelede de kiitiiphanelerin 6énemli bir rol

tistelenecekleri diisiintilmektedir (Baluk vd., 2021, s. 523).

Amerikan Kitiiphane Dernegi veya Uluslararasi Kiitiiphane Dernekleri ve Kurumlar:i Federasyonu
gibi kiitiiphanecilik alanindaki uluslararasi kuruluslar, hazirlamis olduklar: yonergeler ile yagh niifusun olast
tim &zel ihtiyaglarinin kiitiiphanelerin hizmetlerine yansitilmasini ve bu kitleye 6zel destegin sunulmasini
amaglamaktadirlar (ALA, 2008, 2010, 2017a, 2018; IFLA, 2000). {lgili yonergelerin, kiitiiphanelerin yash niifusa
yonelik faaliyet ve hizmetlerinin planlanmasinda ve hayata gegirilmesinde 6nemli bir ¢erceve sundugunu
soylemek miimkiindiir. Ancak giiniimiizde yasl niifusun gesitli degiskenler agisindan birbirlerinden 6nemli
olgiide farklilastigini bu kapsamda bazi bireylerin ¢alisma hayatinda aktif bir sekilde yer almaya devam ederken
bazilarinin hem ekonomik hem de toplumsal hayattan kendilerini izole ettiklerini, bazilarimin teknoloji
kullanimi konusunda yeterli yetkinlige sahipken bazilarinin ise bu konuya iligkin ¢ok az bilgi ve deneyime sahip
oldugunu veya bir¢ogunun yaslanmaya bagl olarak fiziksel ve/veya biligsel bozukluklar yasadiklarini soylemek
miimkiindiir (Bennett-Kapusniak, 2013, s. 205). Bu nedenle, hizmetlerini ve faaliyetlerini planlarken ve
uygularken, yash niifusa iliskin basmakalip toplumsal alginin 6tesinde, kiitiiphanelerden i¢inde bulundugumuz
¢agin kogullar1 baglaminda yash niifusun degisen gereksinimlerini siirekli olarak degerlendirmeleri; sosyal
yardim, destek ve yeni teknoloji uygulamalar1 d4hil olmak tizere bu kesimin tiim ihtiya¢ ve taleplerini kapsayici
nitelikte faaliyet ve hizmetlerini diizenlemeleri beklenilmektedir (Bennett-Kapusniak, 2013, s. 205; Horton,

2019, s. 180-181).

Yaslanan niifus kitiiphaneleri; materyallerini, faaliyet ve hizmetlerini yash bireylerin refahini ve
islevsel kapasitelerini en iist diizeye ¢ikaracak ve bu bireylerin sosyal katilimlarini ve giivenliklerini arttiracak
sekilde uyarlamaya zorlamaktadir (Dalmer, 2017, s. 1). Amerikan Kiitiiphane Dernegi tarafindan hazirlanan
yonergelerde (ALA, 2008, 2010, 2017, 2018); yash bireylere yonelik faaliyet ve hizmetleri gelistirirken dikkate
almmasi gereken bircok etkenden soz edilmekle birlikte, kiitiiphanelerin aktif yaslanmay1 destekleyici bir sekilde

yasl bireylerin fiziksel, zihinsel ve sosyal olarak saglikli kalmalarina yardimei olacak alternatifler bulmalarimin

! Ugiincii mekan (Third place): Ray Oldenburg tarafindan 1989°da yazilan “The Great Good Place” isimli kitap ile lite-
ratiire giren ve toplumsal hayatta ev ve is yeri gibi olagan mekanlardan sonra sosyallesme ve iletisim i¢in gidilen resmi
olmayan kamusal mekanlari/alanlar1 tanimlamak i¢in kullanilan kavramdir (Oldenburg, 1999, s. 16).
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ve bu bireylerin yasamlarini iyilestirmede teknolojinin éneminin farkinda olmalarinin gerekliliginin 6zellikle
vurgulandig1 goriilmektedir (Bennett-Kapusniak, 2013, s. 206). Bu noktada, dijital ¢agda degisen kullanici
ihtiyaglari ile birlikte kiitiiphanelerin genel itibariyla teknoloji odakl: hizmet sunma anlayisini benimsediklerini
(Joiner, 2018; PLA, 2020) ve bu kapsamda kataloglama, siniflama, 6diing verme ve iade gibi rutin isleri iceren
kiitiiphane/bilgi hizmetlerini kolaylasgtirmak ve verimliligi arttirmak amaciyla bilgi ve iletisim teknolojileri,
yapay zeka, robotik veya artirilmis/sanal gerceklik gibi teknolojileri halihazirda zaten kullandiklarini séylemek
mimkiindiir (Harisanty vd., 2022; Yoon vd., 2022). Ancak hizmet sunumunu iyilestirmede ve kullanici
taleplerini karsilamada potansiyel olarak olumlu bir etkiye sahip olan teknolojinin, giintimiizde transhiimanizm
yaklagiminda da savunuldugu gibi yash bireylerin fiziksel ve biligsel kapasitelerinin desteklenmesi ve toplumsal
hayata katilimlarinin saglanmasi amaciyla kullanilabilecek bir ara¢ oldugu da unutulmamalidir. Yapay zeka ve
robotik gibi yenilik¢i teknolojilerin yani sira; yaglanan bireylerin giinliik yasam faaliyetlerinde ve toplumsal
yasamlarinda islevsel yeteneklerini ve mevcut kapasitelerini arttirmak, iyilestirmek ve korumak amaciyla
kullanilan her tiirlii arag, cihaz, {iriin veya ekipman seklinde tanimlanan ve basit bir teknolojik iiriinden yiiksek
teknoloji lirtinlerine kadar genis bir yelpazeyi kapsayan yardimc teknolojiler ile bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanarak, kiitiiphanelerin yash bireylere aktif yaslanma siirecinde ihtiya¢ duyduklar: destegi saglayabilecekleri
digtintilmektedir (ALA, 2010; Bennett-Kapusniak, 2013; Joiner, 2018; Sloan ve Vincent, 2009). Bu kapsamda
yaslt dostu ve yaglilara duyarli kiitiiphanelerin olusturulmasi ve boylece yash bireylerin bilgi ihtiyaglarinin
karsilanmasi, refahlarinin ve yasam kalitelerinin arttirilmasi, aktif ve saglikli yaslanmalarinin desteklenmesinde
teknoloji kilit bir unsur olarak kabul edilmektedir. Yash bireylerin gereksinim ve talepleri dogrultusunda
teknoloji ile biitiinlestirilmis kiitiiphaneler; bu bireylerin yaslanmaya bagl olarak gelisen korku ve endiseleri
ile ytizlesebilecekleri, 6zgliven duygularini kazanabilecekleri, yeni insanlar ile tanigabilecekleri, akranlar: ve
diger bireyler ile sosyallesebilecekleri, bilgi ve deneyimlerini paylasabilecekleri, bilgiye erisebilecekleri ve

yaraticiliklarini kesfedebilecekleri giivenli ve konforlu yerler olarak gorillmektedir (IFLA, 2022).

Yasli bireylere yonelik hizmet ve faaliyetlerin sunumunda kiitiiphaneler tarafindan ge¢misten giiniimiize
kadar kullanilan pek ¢ok bilgi ve iletisim teknolojileri ile yardimci teknolojiden bahsetmek miimkiindiir. Bu
kapsamda fiziksel bir zorluk yasayan veya ilerleyen yas1 nedeniyle gérme ve isitme gibi duyusal yetileri azalan
kullanicilara yardimci olmak amaciyla farkli tiirde birgok teknolojiden yararlanilmaktadir. Ornegin gérme yetisi
zayiflayan yash kullanicilar i¢in ekran okuyucu yazilimlari, gériintii bityiitme ve metni sesli okuma segeneklerine
sahip ozel bilgisayar sistemleri, fiziksel veya elektronik bityiitegler ve ekran bityiitiiciiler, bityiitecli gozliikler, baski
kalitesini iyilestiren renkli asetat levhalar, sesli kitaplar veya okuma makineleri gibi teknolojilerin kiitiiphaneler
tarafindan uzun stiredir kullanildig: bilinmektedir. Benzer sekilde yasa bagl isitme kayb1 yasayan kullanicilar
i¢in de kiitiiphaneler; sese gorsel ipuclar1 saglayan uyarlanabilir bilgisayar yazilimlari, kisisel dinleme cihazlars,
ses yiikselticiler, frekans ayarlayicilar ve gorsel sinyal sistemleri gibi farkli teknolojilerden yararlanmaktadirlar
(ALA, 2010, s. 6; Bennett-Kapusniak, 2018, s. 29-30; Dalmer, 2017, s. 11; Horton, 2019, s. 186; Sloan ve Vincent,
2009, s. 19). Diger taraftan ileri yas nedeniyle fiziksel olarak hareket kabiliyeti sinirli ve motor becerileri
zayiflamig kullanicilar i¢in de farkli teknolojik ¢ziimlerin sunuldugu goériilmektedir. Bu kapsamda kontrol
kiti/gubuklari, standarttan daha biiyiik klavye ve fareler ile tekerlekli sandalye iizerinden kullanim kolaylig1

saglayan yiksekligi ayarlanabilir is istasyonlarinin yani sira, yash bireylerin kiitiiphane igerisindeki fiziksel
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hareket kabiliyetlerini ve dolagim alanlarini arttirmak amaciyla tekerlikli sandalye, elektrikli skuter/mobilet ve
esyalarin tasinmasi amaciyla kullanilabilecek tekerlekli sepetler gibi hareket araglar1 da kiitéiphaneler tarafindan
kullanilan/kullanilabilecek teknoloji ¢oziimleri olarak kabul edilmektedir (ALA, 2010, s. 6; Bennett-Kapusniak,
2013, s. 208; 2018, s. 30; Sloan ve Vincent, 2009, s. 19).

Yash bireylerin fiziksel ve bilissel kapasitelerini destekleyici nitelikte kiitiiphaneler tarafindan kullanilan
ve bahsi gecen bilgi ve iletisim teknolojileri ile yardimci teknolojilerin yani sira, yash bireyler bagta olmak tizere
tim kullanici gruplarinin beklenti ve taleplerini karsilamak amaciyla giintimiizde kiitiiphaneler tarafindan
kullanilabilecek baglica yenilikgi teknoloji trendlerinin ise yapay zek4, blok zincir, robotik ve robotlar, biiyiik
veri, nesnelerin interneti, bagh cihazlar, sanal gerceklik, artirilmig gergeklik, insansiz hava araglari, bulut
bilisim, siiriiciisiiz/otonom araglar, yiiz tanima sistemleri, haptik/dokunsal teknolojiler, sesli komut sistemleri,
giyilebilir teknolojiler ve 3 boyutlu (3D) yazicilar seklinde siralandigini séylemek miimkiindiir (ALA, 2014;
Joiner, 2018; Rinne, 2014; Wojcik, 2021; Yoon vd., 2022). Hizmet sunumunda kiitiiphaneler i¢in devrim
niteliginde degisimlerin ve yeniliklerin yaganmasina yol agan (Yoon vd., 2022, s. 1894) ve her yas grubundan
kullanici i¢in 6nemli kazanimlar saglayan bu yenilikgi teknolojilerin farkli uygulama yontemleri ile 6zellikle
yaslt bireylerin fiziksel ve biligsel kapasitelerinin artirilmasi ve ayni zamanda aktif yaslanmay1 destekleyici
nitelikte toplumsal hayata katilimlarinin saglanmasi amaciyla kullanilabilecegini belirtmek miimkiindiir. Bu
kapsamda yasli bireylerin desteklenmesinde kullanilabilecek teknolojiler arasinda yapay zeka, robotik, artirilmig
ve sanal gerceklik gibi teknolojilerin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Ancak bahsi gecen bu ve benzeri diger tim
teknolojik yeniliklerin her birinin ayr1 ayr1 kiitiiphanelerde kullanimlarinin ve uygulama alanlarinin oldukga
kapsamli arastirma konular1 oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu nedenle ¢alismanin amaci ve kapsami
dogrultusunda konunun belirli stnirhiliklar i¢inde tartisilma zorunlulugu da dikkate alinarak, ¢aliyma metninin

bu bolimii sadece belirli teknolojilerin kullanimina iliskin 6rnekler ile sinirlandirilmstir.

Diizenlenen faaliyet ve programlara katilarak yasl bireylerin yeteneklerini kullanabildikleri, kendilerini
gerceklestirebildikleri ve toplumsal hayata katilabildikleri kiitiiphanelerin (Zeisel, 2006, s. 9-10), bu bireyler
i¢in glinimiizde bir yasam merkezine donustiigiinii séylemek miimkiindiir. Bu kapsamda kiitiiphanelerin yagl
bireyleri desteklemek amaciyla yararlanabilecegi teknolojiler arasinda ise robot teknolojilerinin 6n plana ¢iktig
goriilmektedir. Literatiirde kabul gérmiis tek bir tanim1 olmamakla birlikte, en basit haliyle robotlar farkli
karmagiklik derecelerine gore siniflandirilmig belirli bir isi veya cesitli isleri otonom bir sekilde veya bir dizi
talimat1 takip edecek sekilde 6nceden programlanarak gerceklestirebilen mekanik cihazlardir (Joiner, 2018, s.
24-25). Robotik, agirlikli olarak bilgisayar bilimi alaninda arastirilan, kiitiiphanecilik ve bilgi bilimi alanindaki
caligmalarda ise nadiren yer alan bir konu olsa da robotlarin kiitiiphanelerin faaliyet ve hizmetleri i¢in biiytik
bir potansiyele sahip olduguna inanilmaktadir (Wojcik, 2023, s. 2). Robotlarin ¢ogunlukla kiitiiphanelerde arka
ofis olarak tanimlanan isler ile fiziksel emek (motor beceriler) gerektiren rutin iglemlerin gerceklestirilmesi
ve otomasyonu amactyla kullanilabilecegini sdylemek mimkiindiir (Calvert, 2017; Wojcik, 2023, s. 6; Yoon
vd., 2022, s. 1895). Ancak robotik alaninda gelistirilen yeni teknikler ile birlikte, 6zellikle de robotlarin yapay
zeka teknolojileri ile birlestirilmesiyle, kiitiiphanelerde robotlarin yagli bireylerin fiziksel ve bilissel agidan
desteklenmesi amaciyla kullanilabilmesi de miimkiin hale gelmistir. Bu kapsamda robotlarin kullanim

alanlarindan biri olarak hareketlilige (mobiliteye) yardimci robotik sandalye gibi sistemlerin, yaslanma ile birlikte
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azalan hareket kabiliyetinin arttirilmasinda etkili ¢oziimler saglayabilecekleri dngoriilmektedir (Krishnan ve
Pugazhenthi, 2014, s. 37). Giiniimiizde bu tiir robotik sistemlerin kiitiiphanelerde de bu amag dogrultusunda
kullanilabilecegini gosteren 6rnek uygulamalarin oldugu goriilmektedir. Hollandal1 tasarimci Jelte van Geest
tarafindan tasarlanan ve kullaniciy1 takip eden etkilesimli robotik koltuk, kiitiiphanelerde kullanicilarin
hareket kabiliyetlerini ve fiziksel dolagim alanini arttirabilmektedir. Kullanici, radyo frekans: ile tanimlama
(Radio Frequency Identification - RFID) teknolojisini kullanan bu koltuga kartini okutmakta ve bu iglemin
ardindan koltuk da kullaniciy1 (karti) takip ederek kullanicinin yoruldugu veya istedigi zaman oturabilecegi
bir yerinin olmasini saglamaktadir. Kullanic1 6diing verme bankosunun o6niindeki ¢izgiyi gectikten sonra ise
koltuk kullanici takibini birakarak tekrar sarj istasyonuna dénmektedir (Chen, 2008). Kisisel hareketlilik sosyal
biitiinlesmenin ve bireysel refahin temel bir unsuru olarak kabul edilmektedir. Yasl bireylerin bagimsiz hareket
edebilme kabiliyetleri, bu bireylerin esenlik algilarini da etkileyerek 6z giivenlerini ve saygilarini arttirmakta,
dolayisiyla da daha mutlu hissetmelerini saglamaktadir (Krishnan ve Pugazhenthi, 2014, s. 37-38). Bu nedenle
yash bireyler i¢in bir yasam merkezine doniisen kiitiiphanelerde, mobiliteye yardimci bu ve benzeri teknolojik
yeniliklerin kullanimu ile yash bireylerin bagimsiz hareket edebilme kapasitelerinin arttirilmasi, aktif yaglanma
stireclerinin desteklenmesi ve boylece yasam kalitelerinin iyilestirilmesi miimkiin olabilmektedir. Fiziksel
kapasitenin yani sira, biligsel kapasitenin desteklenmesi ve sosyal hayata katilim firsatlarinin arttirilmasi
amaciyla da robotlarin 6zellikle de yapay zekaya sahip insansi robotlarin, kiitiiphanelerde yash kullanicilara
yonelik gesitli bilgi, egitim ve eglence hizmetlerinin saglanmasinda kullanilabileceklerini soylemek miimkiindiir.
Bu kapsamda robotlarin; kullanicilar: bilgilendirme ve kiitiiphane icerisinde istedikleri yere yonlendirme,
belirli kaynaklar1 bulmalarina yardimci olma, kitap gibi kaynaklar1 onlar igin okuma, basit sorular1 yanitlama
ve egitim faaliyetlerinde 6gretmen ya da akran 6grenci roliinii tistlenme gibi pek ok islevi gerceklestiren kisisel
asistanlar olarak kullanilabilecekleri gibi ayni zamanda sadece kullanicilara arkadaglik etme ve streslerini
atmalarini saglama amaciyla da kullanilabilecekleri 6ngoriilmektedir (Calvert, 2017, s. 169-171; Wojcik, 2023,
s. 12). Benzer sekilde arama motorlarina kiyasla daha etkili ve verimli sonuglar sunan yapay zeka destekli
ChatGPT gibi bir sohbet robotunun da yagh bireylerin bilgi gereksinimlerinin karsilanmasinda kiitiiphaneler
tarafindan kullanilabilecek bir ara¢ oldugu goriilmektedir (IFLA, 2023, s. 15-16). Boylece normal kosullarda,
fiziksel veya bilissel engellerinden dolay: yash bireyler tarafindan olduk¢a uzak ve diismanca yerler olarak
algilanan kiitiiphanelerin, robot teknolojilerinin kullanimu ile bu bireyler icin de oldukg¢a cazip bir yer héline

doniisecegini sdylemek miimkiindiir (Calvert, 2017, s. 171).

Yash bireylerin desteklenmesi amaciyla kiitiiphanelerde kullanilabilecek yenilikgi teknolojiler arasinda
6n plana ¢ikan bir diger teknolojinin ise sanal ve artirilmis gergeklik oldugu goriilmektedir. Sanal gergeklik;
birtakim 6zel donanimlar kullanilarak deneyimlenebilen, bes duyuyu simiile edebiliyor olsa da daha ¢ok gérme
ve isitme duyularina hitap ederek kullanicinin sanal bir ortamda gercekten bulunuyormus gibi hissetmesine
imkan taniyan, bilgisayar teknolojileri kullanilarak olusturulmus ii¢ boyutlu yapay/sentetik ortamlara
(benzetimlere) verilen genel isimdir. Artirilmis gergeklik ise bilgisayar tarafindan iiretilen ses, video, grafik veya
konum verisi gibi duyusal girdiler ile meydana getirilen {i¢ boyutlu sanal bir katmanin gercek fiziksel bir ortam
ile biitiinlestirilmesiyle olusturulan, kullanicinin ¢evredeki yapay ve somut 6geler ile gercek zamanli etkilesimde

bulunabilmesine imkan tanryan, mevcut gergek/fiziksel ortamin daha anlamli ve zenginlestirilmis hali olarak
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tanimlanmaktadir (ALA, 2017b; Joiner, 2018, s. 111-112). Birbiriyle iligkili ancak birbirinden farkli olan her
iki teknolojide de kullanici i¢in sanal bir deneyim yaratabilmek amaciyla duyusal simiilasyonlar kullanilmakta
ve kullanicinin gergek bir ortamda olmayan bir seyi gormesi, duymasi hatta hissetmesi saglanmaktadir (van
Arnhem vd., 2018, s. 5). Dijital hikdye anlatimi gibi yontemlerle bilgiye erisimin ve bilgiyi iletmenin modern
yolu olarak kabul edilen sanal/artirilmis gerceklik; 6grenmeyi, etkilesimi ve erisilebilirligi arttirdig: icin son
yillarda kiitiiphanelerde oldukea sik kullanilan teknolojiler haline gelmislerdir (ALA, 2017b; GR Tech, 2023;
van Arnhem vd., 2018, s. 18). Tiim kullanic1 gruplar i¢in 6nemli faydalar saglayan bu teknolojilerin farklh
sektorlerdeki kullanim alanlar dikkate alindiginda, ozellikle fiziksel ve zihinsel sinirliliklar1 bulunan yash
bireylerin desteklenmesi amaciyla kullanilabilecegini soylemek miimkiindiir (Chiang vd., 2020, s. 224).
Turizm ve egitim gibi sektorlerde sanal/artirilmis gergeklik uygulamalarinin, fiziksel hareketlilik konusunda
problem yasayan bireylerin sanal hareketlilik kabiliyetlerinin arttirilmasi ve boylece istedikleri mekanlara
sanal bir sekilde dahi olsa gidebilmelerinin saglanmasi amaciyla hélihazirda zaten kullanildig1 6rneklerin
oldugu goriilmektedir (ITU, 2021, s. 32). Bu tiir 6rnek uygulamalar, kiitiiphanelerde de yash bireylere yonelik
yeni hizmet ve faaliyetlerin planlanmasi i¢in bir firsat yaratmaktadirlar. Bu kapsamda kiitiiphaneler, kendi
merkezlerinin biinyesinde veya fiziksel olarak kiitiiphaneyi ziyaret edemeyen kullanicinin ev ortaminda, sanal
gerceklik uygulamalari ile olusturacaklari sanal kiitiiphaneler araciigiyla kullanicinin diinyanin herhangi
bir yerindeki bir kiitiiphaneyi ziyaret edebilmesini, kiitiiphanenin igerisinde dolagabilmesini hatta oradaki
raflardaki istedigi bir kitab1 alip okuyabilmesini saglayabilmektedirler. Béylece sanal bir hareket imkanina sahip
olan kullanici evinden bile ¢ikmadan zengin bilgi kaynaklarina erisim sansina sahip olabilmektedir (Karakas,
1998, s. 446-447). Benzer sekilde, kiitiiphane otomasyon sistemi ile biitiinlestirilmis sanal/artirilmig gerceklik
uygulamalarini kullanarak kiitiiphanelerin, kendi merkezlerine yonelik sanal kiitiiphane turlar1 diizenlemesi
ve yapay zekdya dayali bir sohbet robotu araciligiyla tur kapsaminda kullaniciya yardim saglayabilmesi
miimkiindiir (GR Tech, 2023). Bu amag dogrultusunda gelistirilmis sanal/artirilmis gergeklik uygulamalari ile
kullanicilar ger¢ek zamanl ve ti¢ boyutlu olarak sanki kiitiiphanenin icerisinde geziyormus gibi bir deneyim
yasayabilmekte ve bilgi kaynaklarina erisim saglayabilmektedirler (Chiang vd., 2020, s. 224). Yaslanmaya bagh
olarak olusan ve genis alanlarda hareket kabiliyetini kisitlayan fiziksel hareketlerde yavaglama, fiziksel gii¢ ve
enerjinin azalmasi ve daha kolay yorulma gibi faktorler dikkate alindiginda kiitiiphaneler tarafindan hayata
gecirilen bu tiir uygulamalarin, yasl bireylerin sosyal hayata katilimlarinin desteklenmesinde 6nemli bir rol
oynayacagini sdylemek miimkiindiir. Diger taraftan sanal/artirilmis gerceklik; kullanicilarin farkl kiiltiirel
etkinliklere, yasam boyu 6grenme ile diger egitim faaliyetlerine ve dijital koleksiyonlara erisim saglamalarinin
ve bu kapsamda deneyim kazanmalarinin yani sira, diinyanin herhangi bir yerindeki tarihi mekanlar, simge
yapilar veya miizeler gibi pek ¢ok alan i¢in sanal turlar olusturularak kullanicilarin bu yerleri kesfetmelerinin
saglanmasi amaciyla kiitiiphaneler tarafindan kullanilabilecek 6nemli araglardir (ALA, 2017b; GR Tech,
2023; Yoon vd., 2022, s. 1895). Bu kapsamda fiziksel ve/veya zihinsel sinirliliklar: olan yash bireylerin gercek
zamanli olarak diinya ile etkilesimde bulunmalarina, dogal yollarla yeni seyler 6grenmelerine ve deneyim
kazanmalarina, ayn1 zamanda sanal goriinti, ses ve hikaye anlatimi yoluyla ge¢mis deneyimlerin tazelenmesine
imkan taniyan sanal/artirilmis gergeklik ile bu bireylerin yasam tutkularinin kériiklenmesi ve tekrar hayata

baglanmalar1 miimkiin olabilmektedir (Chiang vd., 2020, s. 224).
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Yukarida bahsi gecen ve teknolojinin aktif yaslanma siirecinde yaslilar1 desteklemek amaciyla nasil
kullanilabilecegini gosteren 6rnek uygulamalar; yash bireylerin daha aktif, iiretken ve mutlu bir yasama sahip
olmalarinda sorumluluk tistlenecek kurumlar arasinda kiitiiphanelerin 6nemli bir yer edindigini gostermektedir.
Yaslanmanin olumsuz sonuglara yol agip agmayacaginin sadece bireyin islevsel kapasitesine degil, ayn1 zamanda
bireyin i¢inde bulundugu sosyal ve fiziksel ¢evrenin kosullarina da bagli oldugu bilinmektedir. Aktif yaslanmay1
tesvik eden, yasl bireylerin iyilik halini siirdiirmelerine ve potansiyellerini kullanmalarina imkén veren ortamlar,
yasli bireylerin hayatla biitiinlesmelerine yardimeci olmaktadir (WHO, 2021, s. 2). Bu nedenle, giiniimiizde daha
yaslt dostu ve yaglilar1 destekleyici, yashlarin gereksinim ve taleplerine duyarl kiitiiphanelerin olusturulmasina
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu noktada ise teknolojinin bu amaci gergeklestirmek i¢in kullanilabilecek giiclii bir

arag olacagini sdylemek miimkindiir.
Sonug ve Degerlendirme

Giiniimiizde niifus yaslanmasi tiim diinya iilkeleri i¢in ortak bir soruna doéntsiirken, bu sorunun
iistesinden gelebilmek amaciyla yaglanma, yaglhilik ve yash kavramlarinin da farkl sekillerde algilanmaya ve
yorumlanmaya bagladigini séylemek miimkiindiir. Onceleri genel itibariyla yalnizlik, sosyal izolasyon, hastalik,
bagimlilik, engellilik, giigsiizliik, degersizlik, yoksulluk veya 6liim gibi olumsuz kavramlari ¢agristiran yaslanma
ve yaghlik; giintimiizde saglikly, iiretken veya aktif yaslanma kavramlari ile anilmaya baslanmstir. Bu kapsamda
ihtiya¢ duyduklar: destegin ve uygun kosullarin saglanmasi durumunda, yash bireylerin aktif bir yaglanma
stirecini deneyimleyerek, sahip olduklari egsiz bilgi birikimleri ve hayat tecriibeleriyle de pek ¢ok agidan toplumsal
hayata katki saglayabilecekleri diisiiniilmektedir. Ancak, her birey i¢in ayn1 oranda ve zamanda ger¢eklesmiyor
olsa da yaslanmaya bagli olarak olusan fiziksel, bilissel ve duyusal kayiplar ve sinirliliklar, yash bireylerin yasam
kalitelerini ve bagimsiz yasama kabiliyetlerini de etkileyerek toplumsal hayata dahil olmalarinin 6niinde bir
engel teskil edebilmektedir. Bu noktada ise transhiitmanizm yaklasimi ¢ercevesinde bilim ve teknolojinin aktif
yaslanma siirecinde 6nemli bir rol oynayacagina ve teknoloji ile yaslanmanin olumsuz etkilerinin en az seviyeye
indirilebilecegine inanilmaktadir. Temel bir felsefe olarak insanin fiziksel ve bilissel yeteneklerinin arttirilmasi
amaciyla bilim ve teknolojinin bir ara¢ olarak kullanilmasini savunan transhiitmanizmde, yaslanmaya eslik eden
istenilmeyen durumlari ortadan kaldirarak yasamin tiretken ve aktif doneminin uzatilabilecegi, béylece bireyin

daha uzun siire toplumla biitiinlesebilecegi goriisiine yer verilmektedir.

Kiiresel yaglanma gerceginin yani sira bilim ve teknoloji alanindaki yeni gelismeler, toplumsal hayattaki
pek ¢ok alanin ve kurumun yeniden sekillendirilmesi ihtiyacini dogurmus ve bu kapsamda hem aktif yaglanma
hem de transhiimanizm kavramlar1 daha sik giindeme gelmeye baglamustir. Bu nedenle, yash bireyler i¢in
gliniimiizde bir toplum merkezine doniigen ve bu bireylerin aktif bir yaslanma siireci gegirmeleri ve yagam boyu
ogrenme deneyimleri i¢in muazzam yerler olarak nitelendirilen kiitiiphanelerin yash kullanicilarina yonelik
sunacaklari faaliyet ve hizmetlerde teknolojiyi nasil kullanabilecekleri de giindeme gelmektedir. Kiitiiphaneler
eskiden beri tiim yas gruplarindaki kullanicilarina daha etkin ve verimli hizmet sunmak amaciyla teknolojiden
hélihazirda zaten yararlaniyor olsalar da transhiimanizm ile teknolojinin 6zellikle yash kullanicilara aktif
yaslanma siirecinde destek olunmasi amaciyla kullanilabilecegi diistintilmektedir. Teknoloji kullanimu ile yash
bireylerin yasa bagh olarak yasadiklar: fiziksel, biligsel veya duyusal sinirhiliklarin hafifletilmesi, boylece bu

bireylerin yash ayrimcilig ile maruz kaldiklari olumsuz alginin yikilarak toplumla biitiinlesebilmelerinin,
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akranlar1 ve toplumun diger bireyleri ile sosyallesebilmelerinin, yasam boyu 6grenme faaliyetlerine ve kiiltiirel
etkinliklere katilabilmelerinin, bilgiye erisebilmelerinin ve farkli tecriibeler edinebilmelerinin saglanmasi
miimkiin olabilmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda kiitiiphaneler yardimci teknolojilerin yani sira bilgi ve iletisgim
teknolojilerinden yararlanabilmektedir. Bununla birlikte, teknolojik gelismeler ile giiniimiizde her gecen giin
adi1 daha fazla duyulan yapay zeka, sanal ve artirilmis gerceklik, robotlar, dokunsal teknolojiler, giyilebilir
teknolojiler, beyin-bilgisayar araytizleri, nesnelerin interneti, otonom sistemler gibi yenilikgi teknolojilerin de
yasli bireylerin fiziksel ve biligsel kapasitelerinin arttirilmasi amaciyla kullanilabilecek teknolojiler arasinda yer
aldig1 goriilmektedir. Bu noktada kullanilabilecek teknolojilerin sadece yiiksek teknoloji ile sinirli olmadigins,
basit bir teknolojik iiriinden gelismis teknoloji iiriinlerine kadar yash bireylerin fiziksel, bilissel ve duyusal
sinirhiliklarini telafi ederek daha aktif ve tiretken olmalarina imkén taniyan tiim teknolojilerin kiitiiphaneler

tarafindan kullanilabilecegini vurgulamakta fayda vardir.

Yashi niifusun her gecen artmas: ile birlikte, yashilarin kiitiiphanelerin kullanici gruplari arasinda
bityiik bir orana sahip olacagimi séylemek miimkiindiir. Bununla birlikte, giiniimiizde aktif yaslanma
yaklagiminin benimsenmesi, kiitiiphaneleri de bu yaklasim dogrultusunda faaliyet ve hizmetlerini diizenlemeye
zorlamaktadir. Bu kapsamda kiitliphanelerden aktif yaglanmay: destekleyici bir sekilde ve bu siirecte teknolojiyi
bir arag olarak kullandiklar1 yeni hizmet modellerini benimsemeleri beklenilmektedir. Boylece teknoloji odakli
hizmet sunma anlayisiyla sekillenen yasl dostu kiitiiphanelerin, yasl bireylerin 6z saygi ve giivenlerini tekrar
kazanabildikleri, toplum ile bitiinlesebildikleri ve kendilerini toplumun bir parcasi olarak goérebildikleri,
kendilerini degerli ve ige yarar hissedebildikleri, yeni bilgi ve tecriibeleri edinebildikleri ve ayni zamanda sahip
olduklari kisisel bilgi ve tecriibeleri de diger bireylere aktarabildikleri giivenli ve konforlu alanlar olacaklarina
inanilmaktadir. Bu nedenle, gliniimiizde kiitiiphanelerden yasl bireylerin mevcut fiziksel ve biligsel 6zelliklerini
g0z Oniine alarak, onlarin kitiiphane ile iligkili tiim ihtiyag ve taleplerini kargilayabilecek programlar: hayata
gecirmeleri beklenmektedir. Ancak bu durumun bilgi bilimi ve kiitiiphanecilik alanlarini derinden etkileyecegi
ve yash bireylere yonelik teknoloji destekli kiitiiphanecilik hizmetlerin planlanmasinin personel, kurumsal
kiltiir, organizasyonel yapy, biitce ve finansman, fiziksel ¢evrenin diizenlenmesi, kullanim kapasitesi, materyal
ve malzeme ihtiyaci, teknik altyapi, diger kurum ve kuruluslar ile is birligi gibi bircok faktoriin es zamanli olarak

dikkate alinmasini gerektiren ¢ok boyutlu bir dontisiimii temsil ettigi unutulmamalidir.
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Amag: Bu calismanin temel amaci, yasam boyu 6grenme, egitimde yasanan firsat esitligi ve profesyonel gelisime
destek amach egitimde dijitallesmenin yayginlasmasiyla birlikte dijital esitsizlik olarak adlandirilan dijital
teknolojiye sahip olanlar ve olmayanlar arasimda olusan esitsizlik olgusunu agiklayarak Diinyada ve Tiirkiyede
yasanan dijital esitsizligin egitim sistemi iizerindeki etkisinin incelenmesidir. Bu baglamda, diinya genelinde ve
Tiirkiyede dijital esitsizligi degerlendirmek icin kullanilan arastirmalar ve endeksler incelenerek bu dlgiimlerin
ortaya koydugu durum analiz edilmektedir. Hibrit egitimde dijital esitsizligin boyutlarim derinlemesine anlamak

ve bu sorunla etkili bir sekilde miicadele etmek igin alan yazina katki saglamak amaglanmaktadir.

Yéntem: Bu calismada hibrit egitimde dijital esitsizlik, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) Gelismislik Endeksi,
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullamim Arastirmasi, Aga Hazirlik Endeksi
gibi dijital esitsizligin belirlenmesinde kullanilan yaklasimlarla birlikte degerlendirilmistir. Dijital esitsizligin
hibrit egitimdeki yansimalari, uluslararasi ve ulusal karsilastirmalar yapilarak kapsamli literatiir taramasi ile ele

almmugtir.

Bulgular: Calismanin bulgulari, dijital esitsizlikle miicadelede devlet ve 6zel sektor aktorlerine onemli sorumluluklar

diistiigiinii gostermektedir.

Sonug: Bu ¢alisma, dijital esitsizlik konusunda farkindaligr artirmak ve egitimde firsat esitligini saglamak adina
atilmas: gereken adimlart vurgulamaktadir. Hibrit egitimin potansiyelini tam anlamiyla gerceklestirebilmek icin

dijital esitsizlikle miicadelede tiim paydagslarin is birligi icinde ¢alismasi elzemdir.

Ozgiinliik: Dijital esitsizlik ve hibrit egitim iliskisine dair kavramsal ve kuramsal literatiiriin incelenmesi, bu
calismanin onemini vurgulamaktadir. Ayrica, mevcut bilgi bosluklarini doldurarak gelecekteki arastirmalar igin

potansiyel alanlar1 belirleme konusunda onemli bir katki saglayabilecegi diistiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Hibrit egitim, harmanlanms ogrenme, esitsizlik, dijital esitsizlik, dijital ucurum, dijital

boliinme.
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ABSTRACT

Purpose: The main purpose of this study is to examine the impact of digital inequality between those who have
access to digital technology and those who do not, with the widespread digitization in education aimed at lifelong
learning, equal opportunities in education, and support for professional development. The study seeks to explain the
phenomenon of inequality that occurs globally and in Turkey in the field of education due to digital inequality. In
this context, research and indices used to assess digital inequality worldwide and Turkey are examined to analyze
the situation revealed by these measurements. It is aimed to contribute to the literature by understanding the

dimensions of digital inequality in hybrid education and effectively addressing this issue.

Method: In this study, digital inequality in hybrid education was evaluated using approaches to determine digital
inequality, such as the Information and Communication Technologies (ICT) Development Index, Turkish Statistical
Institute (TUIK) Household Information Technologies Usage Survey, and Network Readiness Index. The reflections
on digital inequality in hybrid education were discussed with a comprehensive literature review using international

and national comparisons.

Findings: The findings of the study show that state and private sector actors have important responsibilities in

addressing digital inequality.

Conclusion: This study emphasizes the steps that need to be taken to raise awareness about digital inequality
and ensure equal education opportunities. To fully realize the potential of hybrid education, it is essential for all

stakeholders to work collaboratively in the fight against digital inequality.

Originality: Examining the conceptual and theoretical literature on the relationship between digital inequality and
hybrid education highlights the importance of this study. Additionally, it is thought that it can make a significant
contribution to identifying potential areas for future research by filling existing knowledge gaps.

Keywords: Hybrid education, blended learning, inequality, digital inequality, digital divide, digital gap.

Giris

Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) son yiizyillarda hizla gelisme gostererek toplumsal alanin ve
giindelik yagamimizin vazgecilmez unsurlari haline gelmistir. Diinya, yaygin olarak “Bilisim/Bilgi Cag1” olarak
adlandirilan déneme dogru evrilen, teknolojik olarak yonlendirilen yeni bir devrimden ge¢meye baslamistir.
BITde ortaya ¢ikan bu gelismeler, iilkelerin ekonomik ve sosyal yagamlarinda énemli degisikliklere sebep olarak

egitim bagta olmak iizere iletisim, ekonomi, ulasim, sanayi gibi bir¢ok alani bityiik oranda etkilemektedir.

Geligen teknoloji ve degisen egitim anlayisiyla birlikte giiniimiizdeki egitim ortamlari, 6grencilere daha
esnek ve cesitli 6grenme deneyimleri sunma konusunda 6nemli bir doniisiim gecirmektedir. Ancak bu degisim
ve doniisiim beraberinde dijital esitsizlik gibi yeni ve 6nemli bir meseleyi de beraberinde getirmistir. Literatiirde
sayisal boliinme, dijital boliinme, dijital ucurum, dijital yariima gibi kavramlarla ifade edilen dijital esitsizlik, en
genel ifadeyle bilgi ve iletisim teknolojilerine (BIT) erisme, kullanma ve etkisini hissedebilmede meydana gelen
ekonomik ve sosyal esitsizlik olarak ifade edilmektedir. Egitimde firsat esitligi, yasam boyu 6grenme, kariyer
gelisimi ve mesleki egitimi glincelleme gibi hedefleri benimseyen hibrit egitim modelinde, dijital esitsizlik sorunu
olarak nitelendirilen bilgi boslugu problemi onemsenmesi gereken bir konudur (Guri-Rosenblit, 2009, s.112).
Hibrit egitim modeli, geleneksel yiiz yiize 6grenme ile dijital 6grenme arasinda denge kurmay1 amaglamaktadur.

Hibrit egitim modelinde yogun olarak kullanilmakta olan teknolojinin 6grenmeyi giiglendirdigi, hizlandirdig;,
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bireysellestirebildigi, bireylerin kendi 6grenmelerinden sorumlu oldugu, bilgiye erisimin zamana veya mekana
bagli olmadan ve birgok yonden geleneksel modelden daha esnek oldugu gercegi bilinmektedir. Dolayistyla
bu teknolojilere erisim saglayabilen bireyler ile erisim saglayamayan bireylerin egitime erisim imkénlar
birbirinden 6nemli 6l¢iide farklilik gostermektedir (Block, 2010, s.2-3). Hibrit egitimde, bireylerin dijital
teknolojilere ve ¢evrimici kaynaklara esit erisim saglama yetenegi, bu egitim modelinin etkinligini belirleyen
kritik bir faktordiir. Dijital esitsizlik, bireyler arasinda teknoloji kullanimindaki farkliliklar1 vurgulayabilir ve bu
da 6grenme deneyimlerinde adaletsizliklere neden olabilir. Bu baglamda, hibrit egitimde dijital esitsizligin ele

alimasi, egitimde firsat esitligini saglamak i¢in 6nemli bir adim olacaktir.

Birlesmis Milletler Niifus Fonu (UNFPA) 2023 Diinya Niifusu Durum Raporuna gore, Kasim 20224de,
insan niifusunun 8 milyar: astif1 belirtilmektedir (UNFPA, 2023, s.6). Tiirkiye, niifus biyikliigiine gore 195
tilke arasinda, 84 milyon 680 bin 273 kisi niifusu ile 18.siray1 olustururken, diinya toplam niifusunun %1,1’inde
yer almaktadir (TUIK, 2022a). Tiirkiyede niifusun %82,7si internet kullanicisi olarak goze carparken,
2022 yilinda TUIK’in Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi sonuglarina gore; hanelerin
evden internete erisim imkéanlarinin %94,1 oraninda oldugu gézlenmektedir (TUIK, 2022b). BiT’in hizla
yayginlagsmasiyla beraber temel gozlemlerden biri, bu teknolojilere erisim konusunda bireylerin ve iilkelerin
bir kisminin dijitallesme siirecinin disinda kalarak BIT erisiminde esitsizliklerin yasganmasidir (Servon, 2004,
§.23). Pandemi ile birlikte bireylere egitimde firsat esitligi saglama amaciyla uzaktan siirdiiriilen egitimlere
hizla uyum saglayabilmek i¢in giderek teknolojiye erisim ve dijital becerilere sahip olma konusunda daha fazla
ihtiyag duyulmas: dijital becerilerin 6nemini ortaya koymaktadir. Tiim diinyay1 etkisi altina alan COVID-19
yalnizca dijital becerilerin olusumuna degil bunlara erisim ve kullanimda yaganan dijital esitsizliklere de neden
olmaktadir. Bu nedenle de teknolojiye erisim konusunda yasanan dijital ugurumdan nasil etkilenildigi ve bu

konu hakkinda alinabilecek 6nlemlerin neler oldugu tizerinde durulmasi gereken 6nemli hususlar arasindadir.

Bu ¢ercevede, bu ¢alismada oncelikle dijital esitsizlik kavrami tanimlanmakta ve hibrit egitim
modelinde djjital esitsizlik sorunu ele alinmaktadir. Bunun i¢in diinya genelinde ve Tiirkiyede dijital esitsizligin
degerlendirilmesinde kullanilan endeksler incelenerek bu él¢timlerin ortaya koydugu durum analiz edilmekte
ve bu konuda ¢6ziim onerileri sunulmaktadir. Bu baglamda ¢aligma, “Hibrit egitimde dijital esitsizligi ortaya

¢ikaran kogullar nelerdir?” sorusuna yanit aramaktadur.
Esitsizlik ve Dijital Esitsizlik

Esitsizlik konusunda farkli diisiiniirler farkli séylemlerde bulunmuslardir. Ragnedda’ya gore, esitsizligin
evrensel olarak kabul edilmis bir tanim ve yorumu bulunmamaktadir. Esitsizligin kokenleri ve gelismesinin
tarimin yayilmasi, bitkilerin yetistirilmesi ve biiyiik bas hayvanlarin evcillestirilmesine dayanmaktadir.
Esitsizlik, tiretimden sanayiye geciste {iretim araglarina sahip olanlar ve olmayanlar arasindaki farkliliklardir
(Ragnedda, 2020, s.14). Chicago Okulu 6nciilerinden Charles Horton Cooley (1922, akt. Ragnedda, 2020, s.14)
esitsizligi, “toplumun karmagiklig1 farkl bireyler tiretir” seklinde ileri stirmektedir. Mead (1972, s.244)e gore,
esitsiz bir toplumda dil yoluyla islevsel farklilasma esit olmayan birey tipini {iretmektedir. Birlesmis Milletler
Kalkinma Raporu'nda (2020) da esitsizligin ana kaynagimin ekonomik sebepli olmadigy, siyasi, sosyal, cinsiyet
ve 1rk, yas, iklim kogullar1 vb. nedenlere bagh teknolojiye erisim konusunda esitsizliklerin de s6z konusu oldugu
belirtilmektedir.

Bilisim alaninda dijital ugurum, sayisal esitsizlik, dijital boliinme gibi isimlerle ifade edilen dijital esitsizlik
kavrami, resmi bir belge olarak ilk defa 1999 yilinda Amerikan Ulusal Telekomiinikasyon ve Enformasyon
Idaresinin (NTIA - National Telecommunications and Information Administration) yayimladig1 bir raporda,

yeni teknolojilere erisim saglayanlar ve saglayamayanlar arasindaki ayrim olarak tanimlanmaktadir (Gunkel,
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2003, 5.503). Van Dijk (2017, s.1)’e gore, dijital ugurum kavrama, genellikle bilgi ve iletisim teknolojisi bicimlerine
erisimi olan ve olmayan insanlar arasindaki ugurum olarak tanimlanirken, OECD (2001, s.5), dijital esitsizligi,
bilgi ve iletisim teknolojilerine erisim ve bunlar1 kullanimlar1 agisindan sosyo-ekonomik seviyeleri farkl olan
bireylerin, hanelerin, isletmelerin ve cografi alanlarin arasindaki ugurum olarak tanimlamaktadir. Ozsoy (2020,
s.11), dijital esitsizlik/boliinme kavraminin en genel tanimini, “bilgisayar ve internet teknolojilerine esitsiz erisim,
farkli nedenlerle bu teknolojilerin esitsiz kullanimi ve bu teknolojilerin kullanmmundan elde edilen avantajlarin
farkhilasmasi sonucu olusan esitsizlik” olarak ifade etmektedir. Stoiciu (2011, s.30) dijital esitsizligi, bilgi ve
iletisim teknolojisine erisimi olan bireyler ile olmayanlar arasindaki farkl: bilgi miktariyla baglantili sosyal bir
sorun olarak tanimlarken, bu sorun, gelir, 1rk, etnik koken, cinsiyet veya benzeri kriterlere bagli olarak Internet
altyapisina erigim, bilgi, birikim ve firsat esitligi agisindan dengesizlikleri icermektedir. Dijital esitsizlik (dijital
boliinme), “bilgisayara ve internete kolay erisimi olan kisilerle bunlara sahip olmayanlar arasindaki esitsizlik”
seklinde tanimlanirken, “cogunlukla enformasyon zengini ve fakiri arasindaki bilgi boslugu ile esanlamli” olarak
diistiniildiigii ifade edilmektedir (Chandler ve Munday, 2018, 5.93). Gutierrezden akt. Sezgin ve Firat (2020,
s.39)e gore dijital esitsizlik, “dijital diinyada bireyler arasinda yoksul ile zenginin bilgiye erisimi olan ve olmayanin
temsil edildigi bir ugurum” olarak agiklanirken, Nerse (2020, s.415)’ye gore, “ucurum” ve “boliinme” kavramlari
etrafinda tartisilan dijital esitsizlik, belirli ve kesin bir tanima sahip olmamakla birlikte, bagta sosyo-ekonomik
bilesenler olmak iizere yas, statii, cinsiyet ve 1rk/etnisite gibi faktorler cercevesinde degerlendirilmektedir. Bu
baglamda, dijital esitsizlik ile ilgili yapilan tanimlamalar incelendiginde, ortak vurgularinin BIT® erisim ve

kullanimda yaganan esitsizlikten kaynakli toplumda farkli sorunlara yol a¢tig1 anlagilmaktadir.

Dijital esitsizlik aragtirmasinin ilk yillarinda (1999-2002), kavramin arastirilmasi erisimin dar bir
anlami {izerinde yogunlasmistir. Bu diisiince aslinda internete baglanma ve dijital iletisim araglarini kullanma
tizerine olan fiziksel erisim anlamina gelmektedir. Fiziksel erisim, yas, cinsiyet ve 1rk, gelir, dil, egitim diizeyi ve
cografi konum gibi genel demografik 6zelliklerle iliskilendirilmektedir. Cergeveler sosyolojik (sosyal sermaye)
ve ekonomik (bir teknolojinin pazara yayilmasi ve tiiketicilerin adaptasyon tercihleri) olmaktadir (van Dijk,
2017, s.1-2). Dijital esitsizligin boyutlar1 ele alinirken, ilk kategoride yer alan fiziksel erisim, bilgisayar, ag ve
diger teknolojilere erisimde teknolojik firsatlar olustururken, ikinci kategoride yas, egitim, gelir diizeyi, cinsiyet
ve etnik koken gibi demografik 6zellikler yer almaktadir (Erten, 2019, 5.16). Baslangicta sosyal faktor olan dijital
boliinme, internet erisimiyle iligkilendirilmistir. Artik ¢ogu insan kiitiiphaneler ve internet kafeler vb. sayesinde
internete erigebilmektedir. Bu nedenle dijjital ugurum interneti uygun sekilde kullanma becerisine sahip
olanlar ile olmayanlar arasindaki bosluk olarak distiniilmektedir. Bu da, internet erisimi/altyap, dil ve kiiltiir
eksikliginin bir sonucu olarak ortaya gikmaktadir. Teknoloji faktorii sebebiyle teknolojiyi kullanma konusunda
bir¢ok insanda tereddiit olugsmaktadir. Bunun nedeni ise, bilgisayar becerilerini kullanma yeteneklerinden emin
olunmadigindan bilgisayar sahtekarligs, Internet dolandiricihgy, kimlik hirsizligi, bagkalarinin girisimlerine
giiliinecegi ve dalga gegilecegi diisiincesi gibi endiseler olusturmaktadir (Varallyai vd., 2015, 5.365-366). Bir
diger faktor ise, bireylerin internet kullaniminda yasa bagli olusan farkliliklardir. Yaslilarin daha az, genglerin
yagllara oranla BIT kullaniminin ve becerisinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Buna gére, genglerin yaglilara
gore teknolojiye daha yatkin oldugu, yas ilerledik¢e yasin getirmis oldugu fiziksel ve zihinsel degisimlere
ugradiklarindan teknoloji kullanimi konusunda genglere gore daha temkinli davranmaktadirlar ve yasa gore
degisen bir dijital esitsizligin olustugu ortaya ¢ikmaktadir. Dijital esitsizligin ortaya gikardig1 baska bir degisken
ise cinsiyet kaynakli olusan esitsizliktir. Erkeklerin kadinlara gore BiT’e erisme ve kullanma agisindan daha
basarili oldugu, dijital esitsizlikten kadinlarin daha fazla etkilendikleri goriilmektedir (ITU, 2022). Gelir seviyesi,
dijital esitsizligin baska bir boyutudur. Gelir seviyesi ve dijital esitsizlik arasinda ters orant:1 bulunmaktadir.

Gelir seviyesinin fazla olugu dijital esitsizligi azaltmakta, ekonomik yeterlilik kaynakli BT’ sahip olma, BIT’i
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kullanim becerisi ve farkindalig1 arttirmaktadir (United Nations, 2014, 5.129). Ekonomik faktor olarak karsimiza
¢ikan bu etken, bireylerin ve topluluklarin bir bilgisayara veya giincel bir internet hizmetine (parasizliktan
dolay1) erisiminin bulunmamasi olarak agiklanmaktadir (Varallyai vd., 2015, 5.365-366). Internette kullanilan
dilin neredeyse yiizde 61 oraninda Ingilizce olmasi (Bhutada, 2021), dijital esitsizligin bagka bir degiskeni
olan Ingilizce bilenler ile bilmeyenler arasinda olusan esitsizligi ortaya ¢ikarmaktadir. Ulkelerin ¢ogunda
Ingilizce konusabilenler ve konusamayanlar arasinda bir esitsizlik s6z konusu olmaktadir. Aramis oldugu
bilgiye ana dilinde veya iyi bilip anladig: bir dilde erisebilenler ile erisemeyenler arasinda da dijital esitsizlik
ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica, yasadiklar: tilkenin dilini bilmeyenler ve farkl kiiltiirlere sahip go¢menler egitim
ve is hayatinda basarili olamamaktadirlar (Capa ve Vural, 2013, 5.1678). Dijital esitsizlige neden olan bir bagka
degisken cografi konum ile ilgilidir. Cografi bélgeler arasinda BIT' erisim ve kullanim agisindan esitsizlikler
ortaya ¢ikmaktadir. Az gelismis iilkelerle, gelismekte olan iilkeler ve diger iilkeler arasinda, hatta iilkelerin kendi
cografi bolgeleri arasinda bile dijital esitsizligin bulundugu goérilmektedir (ITU, 2022). Erisebilirlik sorunu
dijital esitsizligin ortaya ¢ikardigi bir bagka boyutudur. BT’ erisme ve kullanma konusunda 6zellikle engelli
bireylerin yagamis oldugu esitsizliktir (United Nations, 2014, s.5). Motivasyon faktorii eksikligi, yeni bir seyler
ogrenmek icin zaman ve gaba harcamak istemeyen birgok insan, BIT’i bilgisayar oyunu oynama, goz rahatsizligi
olusturabilecegi veya diger yararsiz faaliyetlerle iliskilendirmektedir. Kiiltiirel faktor ise tutumlar (bazi insan
gruplar1 BIT’in belirli insan gruplari i¢in oldugunu diigiiniir: geng, zeki, orta sinif) ve kiiltiirel tutumlar (sozlit
kaltiir, kigisel iletisim, akrabalik ve giiclii aile degerleri) kapsamaktadir (Varallyai vd., 2015, 5.365-366). (1)
Kurumsal yap1 ve hiikiimet tiirii, (2) Toplumsal ve ekonomik statii, (3) Ucret, hiz, igerik ve servis niteligi, (4)
Alt yapi, (5) Bilgi ve yetenekler, (6) Psisik faktorler ve kiltiir dijital esitsizligin/u¢urumun belirleyici unsurlari
arasinda gosterilmektedir. Bu faktorler arasinda en 6nemli olani toplumsal ve ekonomik statiidiir. Sosyo-
ekonomik diizeyi gelismis olan bir toplumun bilgiyi tireterek ve isleyerek dagitma siireci de o kadar giiglidiir.
Ekonomik diizeyi geligmis olan uluslar, BIT araglari igin alt yapiy1 olugturma, kurumsal alt yapiy1 giiglendirme
ve gelecege yonelik bu araglarin teknik servis siireglerinde yer almasi gibi hususlarda diger iilkelere gore daha
avantajli olmaktadirlar. Bu faktorler, dijital ugurum arastirmalarinin teknolojik erisim kavraminin 6tesine

gectigini dogrulamaktadir (Varallyai vd., 2015, 5.367).
Lombana vd. (2020, s.11-12)’ye gore, bireyler arasindaki yasam kosullarindaki farkliliklar, temelde

dijital esitsizliklerin kaynagini olusturmaktadir. Sosyal ayrimlarin dijital esitsizliin ana kokeni oldugu
diistiniildiigiinde, egitimde firsat esitliginin saglanmasi, egitime erisim ve bu erisimden sonra egitsel katilimin
niteligi konusunda ortaya ¢ikan farkliliklar, dijital esitsizlikle benzer oriintiiler sergilemektedir. Bilgi iletisim
teknolojilerine esit olmayan erisim, dijital esitsizligin birinci diizeyini olustururken; interneti etkin kullanim
i¢in gerekli becerilerin yani sira bilgi arama ve degerlendirme yeteneklerini i¢eren bilgi okuryazarliginin esitsiz
gelisimi, ikinci diizey dijital esitsizligi, sosyoekonomik duruma bagli olarak degisen teknoloji kullanimi ve
faydalanma bigimleri, tigtincii diizey dijital esitsizligi ortaya ¢ikarmaktadir. Benzer sekilde, Calderén Gémez
(2018, 5.66-68), toplum iginde yeni bir esitsizlik tiirii olarak tanimlanan dijital esitsizligin sadece teknolojik
bir sorun olarak degil ¢cok boyutlu bir toplumsal sorun olarak goriilmesi gerektigini belirtmistir. Dijital
esitsizlik ¢aligmalari, 1990’larin ortalarindan giiniimiize kadar ¢agdas toplumun deneyimledigi teknolojik
ve sosyal dontisiimlerin hizini takip ederek dijital esitsizligin farkli yonlerine odaklanmistir. Bunlar, dijital
esitsizlik ¢aligmalari, dijital teknolojilere ve internete erisim, dijital esitsizliklerin ekonomik etkisi (internet
baglantisinin ve bilgisayar1 giincel tutmanin maliyeti), dijital teknolojileri kullanmanin sagladig1 yararlar ve
sonuglar1 gibi alanlardaki bosluklar: icermektedir. Ugkana (2008, s.6) gore, Dijital esitsizlik probleminin, (1)
Kullanma/kullanilabilirlik esitsizligi, (2) Ekonomik esitsizlik ve (3) Yetkinlik esitsizligi olmak {izere {i¢ agamasi

bulunmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladig1 imkanlara erisimde yeterli diizeyde ekonomik giice
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sahip olanlar ve olmayanlar arasindaki esitsizligi ekonomik esitsizlik, teknolojiyi kullanma konusunda gerekli
olan bilgi, birikim, donanim ve becerilere sahip olup olunmamasini kullanilabilirlik esitsizligi ve yeni elektronik
hizmetlerin gelisimi ve bilgi teknolojilerinin {iretimine katilimdaki esitsizligi yetkinlik esitsizligi olarak ifade
edilmektedir. Dijital boliinme kavramini agiklayan bagka siniflamalarin da oldugunu belirten Keniston (2003,
s.3-10), bunu dort asamada incelemektedir. Birincisi, sanayilesmis veya gelismekte olan tiim {ilkelerde giigli,
zengin ve egitimlilerle, bu ozelliklere sahip olmayanlar arasinda olan béliinmedir. Ikinci béliinme, daha az
siklikta dile getirilen kiiltiirel ve dilsel boliinmedir. Birgok ulusta bu durum uluslararasi bir yabanci dil olarak
goriilen Ingilizceyi veya diger yabanci dilleri bilenler ve bilmeyenlerle ilgilidir. Ciinkii giiniimiizde igeriklerin
cogu Ingilizcedir ve internetten bilgiye erisebilmek icin Ingilizce 6nemli bir kaynaktir. Ancak, %95inden
fazlasinin akici Ingilizce konustugu Amerika Birlesik Devletlerinde bile farkl etnik ve kiiltiirel gruplar arasinda
BIT’ erisimde biiyiik farkliliklar goriilmektedir. Ugiincii béliinme, ilk iki béliinmenin ortalama sonucu olarak
ortaya ¢ikan yoksul ve zengin iilkeler arasindaki dijital bélinmedir. Ulkeler arasindaki dijital ugurumun
yitksek olmasinin nedeni biiyiik oranda iigiincii tiir bolinme ile ilgilidir. BIT yaygin erisim ve kullanim
bir iilke icin firsat olarak goriiliirken, bu teknolojiden mahrum kalmakta olan iilkeler icin dezavantajli bir
durumdur. Bu teknolojilere bagli olarak biiyiime sonucunda olusan fark siirekli olarak artmaktadir. Dordiincii
boliinme ise bilgi teknolojisi endiistrisinin ve ekonominin biyoteknoloji ve farmakoloji gibi diger bilgiye dayali
sektorlerinden yararlananlarin olugturdugu, ¢evrimigi topluluklarin kastedildigi “digerati” olarak adlandirilan
yeni bir grubun ortaya ¢ikmasidir. Dijital teknolojilere sahip bu kesimlerin varliklarini toplumun geri kalanina,
ozellikle ekonomik geliri diisitk olan veya tasrada yasayan kesimlere dagitilip dagitilamayacagiyla ilgilidir.
Goriildiigi tizere dijital esitsizligin dikey ve yatay diizlemde olusan degiskenlere gore degisiklik gosterdigi
ve bireyi merkeze aldiginda ise yas, cinsiyet, irk/etnisite, sosyal ve ekonomik durum gibi bir takim bireysel
farkliliklardan kaynaklanan yaklagimlarin oldugu goriilmektedir.

Dijital Esitsizligin Ol¢iilmesi

Dijital esitsizlik ¢ok farkli agilardan ele alinan bir kavramdir. Bu nedenle dijital esitsizligin dl¢iilmesinde
sadece teknolojiye erisim konusunda yasanan esitsizlik ele alinmamakta, insani kalkinma, ekonomik,
demografik, sosyolojik ve kiiltiirel unsurlar da dikkate alinmaktadir. Insani kalkinmanin bir¢ok tanim1 olmakla
birlikte, insanlarin yapabilirliklerinin ve segeneklerinin genisletilmesi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, egitim ve
politik alanlarda yeteneklerinin kisacas: insan yagaminin bir biitiin olarak gelistirilebilmesini amaclayan bir
siireg olarak ifade edilmektedir (Sanlisoy, 2019, s.1581). Bu baglamda, Tiirkiye'nin insani Gelisme Endeksindeki
(IGE) durum analizi, 2022 Insani Gelisme Raporundaki sayisal verilere gore yapilarak dijital esitsizlikleri

degerlendirebilmek i¢in alt endeksler incelenmektedir.

Dijital esitsizligin 6l¢iilmesinde, ulusal ve uluslararasi alanda aragtirmacilarin kendi metodolojisini
kullandig: ve bircok endeks hesaplamalarinin yapildigy, yas, dil, cinsiyet ve irk/etnisite, teknolojik altyapy, kitle
iletisim araglarinin sayisy, internet erigim hizi ve maliyeti gibi imkanlari, kullanic sayisy, internet bant genisligi,
egitim ve gelir seviyesi, e-okuryazarlik gibi gostergelerin kullanildig1 goériilmektedir (Kalayci, 2013, 5.148).
Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi (ITU) tarafindan gelistirilen BIT Geligmislik Endeksi (ICT Development
Index-IDI) ve Diinya Ekonomik Forumu (WEF) tarafindan yapilan Aga Hazirlik Endeksi (Network Readiness
Index - NRI) aragtirmalar: diinya ¢apinda kabul edilen ve kullanilan dijital esitsizlik arastirmalaridir (Kalayci,
2013, 5.149). Ayrica, Tiirkiyenin ulusal ¢apta dijital esitsizlik diizeyi, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim aragtirmasi ile belirlenmektedir. Dijital esitsizlik iilkeler arasinda ve

tilkelerin cografi bolgeleri icerisinde farklilik gosterdiginden bu géstergeler kullanilmaktadir.
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insani Gelisme Endeksi (iIGE)

1990'dan beri Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan yayinlanan kiiresel Insani
Kalkinma Raporlarinin sonuncusu, 2021/2022 Insani Gelisme Raporudur. Bu raporlar, ana gelisim konularinin,
egilimlerinin ve politikalarinin bagimsiz ve analitik olarak temellendirilmis tartismalarini icermektedir (UNDP,
2022,5.2).

Tablo 1
IGE Endeks Siralamalar1 (UNDP, 2022)

Ulkeler Siralama IGE Degeri - 2021 Verileri 2022 Raporu
Isvigre 1 0,962
Norveg 2 0,961
Izlanda 3 0,959
Hong Kong 4 0,952
Almanya 9 0,942
Belgika 13 0,937
Kanada 15 0,936
ABD 21 0,921
Fransa 28 0,903
Tiirkiye 48 0,838
Cin 79 0,768
Kirgizistan 118 0,692
Pakistan 161 0,544
Yemen 183 0,455
Mali 186 0,428
Giiney Sudan 191 0,385

Not. Tiirkiye ve Bazi Ulkelerin IGE Endeks Siralamalar1 (UNDP, 2022, 5.272-276).

Tablo 14de iilkelerin IGE endeksleri baglaminda aldiklar1 puanlar verilmistir. 2021'de 1'den 66’ya kadar
olan iilkeler “cok yitksek” IGE, 67 ile 115 arasindakiler “yiiksek” IGE, 116 ile 159 arasindakiler “orta” IGE ve
160 ile 191 arasindakiler “diisiikk” IGE olarak belirlenmistir. Yapilan siralamada, Isvigre 0,962 IGE puani ile gok
yiiksek insani gelisme gostererek birinci sirada, Norveg 0,961 puanla ikinci sirada, tigiincii sirada 0,959 puanla
[zlanda yer almaktadir. Tiirkiye, 0,838 IGE degeriyle iilkeler arasinda 48’inci olmustur. Yemen 0,455, Mali 0,428,
Giiney Sudan 0,385 IGE puanlariyla diisiik insani gelisme gdstererek iilkeler arasinda sonlarda yer almaktadir
(UNDP, 2022).

BIT-Gelismislik Endeksi (Information and Communication Technology (ICT) Development Index-IDI)

Birlesmis Milletler Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi (International Telecommunication Union
- ITU) tarafindan 2009dan beri yillik olarak yayinlanan BIT Gelisim Endeksi (IDI), 11 gostergeyi tek bir
kiyaslama dlgiisiinde birlestiren bilesik bir endekstir. (bkz. Sekil 1). Ulkeler arasinda ve zaman iginde BIT'deki
gelismeleri izlemek ve karsilastirmak i¢in kullanilmaktadir (ITU, 2016).



274 Derleme / Review Article Elif CEVIK, Mehmet TOPLU

Sekil 1
BIT Gelisim Endeksi Gosterge ve Agirliklar1 (ITU, 2016)

z . . . Yiizde Pay1
BIT Gelisim Endeksi (%)
BIT Erisimi
1.100 kisiye diigen sabit telefon hatts 20 )
2.100 kisiye diisen mobil telefon 20
abonesi -
3.Internet kullanicist bagina 20 0
uluslararas: internet bant genisligi - - %40
4.Bilgisayari olan hane halki oram 20
5.Intemet erisimi olan hane halk: orani 20 —
BIT Kullamim
6.Bireysel internet kullanieis1 orant 33
7.100 kigive diigen sabit genis bant 3 %40
internet abonesi
8.100 kigiye diigen aktif mobil genis 33
bant abonesi
BIT Becerileri
9. Yetiskin okuryazar orant 33
10.Ortadgretim okullasma orani 33 %20
11.Yiiksekdgretim okullasma oram 33

BIT gelisim endeksi, Sekil 1'de goriildiigii gibi, (1) BIT erigimi, (2) BIT kullanimi ve (3) BIT becerileri
olmak iizere iig alt endeksten olugmaktadir. BIT gelisim endeksi altinda, bes adet BIT erigim endeksi, ii¢ adet
BIT kullanimi ve ii¢ adet BIT becerileri olmak iizere, toplam 11 alt gostergeden olugsmaktadir. BIT gelisim
endeksi altinda BIT erigimi alt endeksinin agirligi %40, BIT kullanim alt endeksinin agirligi %40 ve BIT
becerileri alt endeksinin agirligi ise %204dir. BIT erisimi alt endeksi, ag altyap: seviyesi ve BIT’ erisim ile aga
hazirlik diizeyini gosterirken, toplumda BIT kullanimi alt endeksi, BIT’in yogunlugu ve kullanim seviyesini,

BIT becerileri alt endeksi ise BIT"in verimli ve etkin kullanimini géstermektedir.
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Tablo 2

BIT-Geligmislik Endeksi Degerleri (ITU, 2017)

2017 2016
Ulkeler Genel Endeks Genel Endeks

Sira Puan Sira Puan

Izlanda 1 8,98 2 8,78

Giiney Kore 2 8,85 1 8,8
Isvigre 3 8,74 4 8,66
Danimarka 4 8,71 3 8,68
Birlesik Krallik 5 8,65 5 8,53
Hong Kang, Cin 6 8,61 6 8,47

Hollanda 7 8,49 10 84
Norveg 8 8,47 7 8,45

Litksemburg 9 8,47 9 84
Jaonya 10 8,43 11 8,32

Almanya 12 8,39 13 8,2
ABD 16 8,18 15 8,13
Tiirkiye 67 6,08 72 8,66
Cad 174 1,27 174 1,06

Orta Afrika Cumhuriyeti 175 1,04 176 0,89
Eritre 176 0,96 175 0,96

Tablo 2’ye gére, 2017 yilinda ITU tarafindan yayimlanan BIT Gelismislik Endeksindeki veriler

incelendiginde, {zlanda'nin birinci sirada, Giiney Kore'nin ikinci sirada ve Isvigre'nin iigiincii sirada yer aldig

gorillmektedir. 2017 yilinda Tiirkiye'nin, 6,08 endeks degeri ile 67. sirada yer aldig goriilmektedir. 10’a dogru

artan endeks degerinin iilkelerin ICT yoniinden gelismis olduklarini, 0’a dogru yaklagmasi ise tilkelerde soz

konusu teknolojilerin yetersiz diizeyde oldugunu ifade etmektedir. Endeks hesaplamasinda yer alan iilke

sayist yildan yila degismekte olup, 2017 yilinda 176 iilke endeks hesaplamasina dahil edilmistir (International

Telecommunication Union [ITU], 2017). Cumhurbagkanligi Dijital Dontisiim Ofisi Baskanligi tarafindan

ylriitiilen ¢aligmalara gore, 2022 yilinda Tiirkiye, 193 iilke arasinda Cevrimigi Hizmet Endeksinde 24.sirada,

e-Devlet Geligsmislik Endeksinde 48.sirada yer almaktadir (Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanlig1 Dijital

Déniigiim Ofisi, t.y.).
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Sekil 2
Uluslararasi internet bant genisligi, (kb/s) (ITU, 2022; akt. TUBISAD, 2022, 5.36)

BIT gelismisliginin 6nemli belirleyicilerinden biri internet bant genisligidir. Sekil 2'de goriildiigi iizere,
uluslararasi internet bant genisligi incelendiginde; 2019 yilinda Singapur 954 bin kb/s bant genisligi ile birinci
stirada, ikinci siray1 Ingiltere (418 bin kb/s), iigiincii siray1 Hollanda (119 bin kb/s) alirken, Polonya (22 bin kb/s),
Hindistan (21 bin kb/s) ve Giiney Afrika (10 bin kb/s) ise son siralarda yer almaktadir. 2019 yilinda, Tiirkiye,
kullanici bagina saniyede 95 bin kb/s ile en yitksek uluslararasi internet bant genisligine sahip 6. tilke konumunda
yer almaktadir. Bu oran 2021 yilinda 129 bin kb/s olarak artmaktadir (International Telecommunication Union,
2022; akt. TUBISAD, 2022, 5.36). BIT® erisme ve kullanici sayisinin her gecen giin artmasi, giivenli internet
sunucularina olan ihtiyaci da artirmistir. Covid-19 pandemi dénemiyle birlikte ihtiya¢ duyulan giivenli internet
aglarmin tesisiyle se¢ilmis tiim tilkelerde kisi bagina giivenli internet kullanimi ve sunucusunda artig meydana
gelmistir. Tlirkiyede 2021 yilinda bir milyon kisiye diisen giivenli internet sunucusu sayist 6.760’tir ve 2020
yilina oranla sunucu sayisinda degisiklik olmamistir (World Development Indicators, 2022; akt. TUBISAD,
2022, 5.38).

Aga Hazirlik Endeksi (Networked Readiness Index - NRI)

Aga Hazirlik Endeksi (NRI), 2001-2002 déneminde hesaplanarak ilk defa rapor haline getirilmistir.
Endeks hesaplamasinda, gostergeler 1 ile 7 arasinda bir puana doniistiiriildiikten sonra alt endekslerin agirlikli
ortalamalari kendilerini olusturan bu verilerin agirlikli ortalamasi alinarak hesaplanmaktadir. Daha sonra 4 ana
kategorinin ortalamalar1 da kendisini olusturan bu alt endekslerden hesaplanarak NRI degeri belirlenmektedir.
NRI degeri 7’ye dogru yiikseldikge BIT konusunda iilkeler daha gelismis, 1'e dogru diistiikce iilkelerin geri
kalmis oldugu goriilmektedir (Kalayci, 2013, 5.151).
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Tablo 3
NRI Degerleri (Baller vd., 2016, s.18)

Sira - Ulke Deger 2015 Sirast
1. Singapur 6 1
2. Finlandiya 6 2
3. Isveg 58 3
4. Norveg 58 5
5. ABD 58 7
6. Hollanda 5,8 4
7. Isvigre 5,8 6
8. Birlesik Krallik 5,7 8
9. Litkksenburg 5,7 9
10. Japonya 5,6 10
15. Almanya 5,6 13
48. Tiirkiye 4,4 48
137. Haiti 2,5 137
138. Burundi 2,4 141
139. Cad 2,2 143

Tablo 3’te verilen ve 139 iilke arasinda hesaplanan NRI degerlerine gore, birinci siray1 Singapur alirken,
bu iilkeyi sirastyla Finlandiya, Isveg, Norveg takip etmekte ve Tiirkiye ise 48. sirada yer almaktadir. Haiti,
Burundi ve Cad’in ise son siralarda yer alan iilkeler oldugu goriilmektedir (Baller vd., 2016, 5.16). Ag baglantili
hazirlik gergevesi alt1 ilkeye dayanmaktadir: (1) BIT lerden yararlanmak ve etki yaratmak igin yiiksek kaliteli
diizenleyici bir is ortamu1 kritik éneme sahiptir. (2) BIT hazirligi - BIT kargilanabilirligi, becerileri ve altyapisi
ile 6l¢iildiigii iizere - etki yaratmanin bir 6n kosuludur. (3) BiT’lerden yararlanilmasi toplum ¢apinda bir ¢aba
(hitkiimet, is sektdrii ve genel olarak niifusun her birinin oynayacag kritik bir rol) gerektirmektedir. (4) BIT
kullanim1 kendi bagina bir ama¢ olmamalidir. BIT’lerin aslinda ekonomi ve toplum iizerindeki etkisi, nihai
olarak 6nemli olan seydir. (5) Cevre, hazirlik ve kullanim - erdemli bir dongii olusturmak i¢in birbirinizle
etkilesime gecilmesi gerekmektedir. (6) Ag baglantili hazirlik ¢ergevesi, agik politika rehberligi saglamalidir.
Diinyadaki teknoloji ve yenilesmenin gittik¢e artan 6nemini yansitan NRI, dort ana kategori (alt dizinler), 10
alt kategoriden (siitun) ve farkli siitunlara dagilmis 53 ayr1 gostergeden olusmaktadir (Baller vd., 2016, s.13).

2001de Diinya Ekonomik Forumu tarafindan baslatilan ve 2012'de 6nemli 6lgiide genigletilen NRI,
tilkelerin dijital devrimden yararlanma becerilerini ve ortaya ¢ikan Dordiincii Sanayi Devriminden yararlanmaya
hazir olmalarin1 degerlendirmeye yardimci olmaktadir. Ulkelerin yenilik performansindaki bazi dikkat
gekici noktalara isaret etmek igin NRI kullanilmaktadir. Aga dayali hazirlik, bir iilkenin dijital teknolojilerin
potansiyellerini ortaya ¢ikarmasi i¢in gerekli itici gii¢lere sahip olup olmadigina ve bu teknolojilerin gercekten
ekonomiyi ve toplumu etkileyip etkilemedigine baglidir. Gostergeler dort alt dizine ayrilarak; (A) Cevre alt
dizini, Siyasi ve diizenleyici ortam (9 gosterge) ve Is ve inovasyon ortami (9 gosterge); (B) Hazirlik alt endeksi,
Altyap1 (4 gosterge), Karsilanabilirlik (3 gosterge) ve Beceriler (4 gosterge); (C) Kullanim alt endeksi, Bireysel
kullanim (7 gosterge), Is kullanimi (6 gosterge) ve Devlet kullanimi (3 gésterge); (D) Etki alt endeksi, Ekonomik
etkiler (4 gosterge) ve Sosyal etkiler (4 gosterge) seklinde gruplandirilmistir. NRTde kullanilan 53 bireysel
gostergenin yaklagik yarisi uluslararasi kuruluglardan alinmigtir. Ana saglayicilar Diinya Bankasi; Birlesmis
Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO), Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi (ITU) ve diger
BM kuruluslaridir. Belirli durumlarda veri bosluklarini doldurmak i¢in ulusal kaynaklar da dahil olmak tizere
ozenle secilmis alternatif veri kaynaklar1 kullanilmaktadir. NRI gostergelerinin diger yarisi, Diinya Ekonomik
Forumunun yillik Yonetici Goriisii Anketinden elde edilmektedir (Baller vd., 2016, s.5).
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Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanum Arastirmast

Dijital esitsizligin en ¢ok yasandigi iilkelerden birisi Tiirkiyedir. Ulkemizdeki sosyo-demografik
esitsizlikler, BITe erigsimdeki altyap: sorunlari, gelir dagiliminin dengesiz olusu ve egitim alaninda yaganan
sorunlar dijital esitsizliklerde 6nemli rol oynamaktadir (Atilgan, 2003, 5.39). Ancak, cogu gelismis ve gelismekte
olan iilkelerde dijital esitsizlik sorunu yaganmaktadir. TUIK’in, “Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmasr” verilerine gore; 2004 yilinda Tiirkiyede, internet erisimi %7’iken, 2022 yilinda bu oran %94,1%e
yiikselmistir. Internet erigim imkan1 olan hane orani Istatistiki Bélge Birimleri Siniflamasi (IBBS) 1. Diizeye
gore, en yiiksek olan bolgeler sirastyla, %98,7 ile TR1 Istanbul (Istanbul), %98,3 ile TR5 Bat1 Anadolu (Ankara,
Konya, Karaman) ve %94,4 ile TR3 Ege (Izmir, Aydin, Denizli, Mugla, Manisa, Afyonkarahisar, Kiitahya, Usak)
olarak gerceklesmektedir. Internet kullanim orani, 2021 yilinda 16-74 yas grubundaki bireylerde %82,6 iken,
2022 yilinda %85,0’a yiikselmistir. 2022 yilinda Internet kullanim oranlari, erkeklerin %89,1, kadinlarin ise
%80,9 oldugu goriilmektedir (TUIK, 2022). Verilere gore, baz1 bolgelerde erigim ugurumu neredeyse tamamen
kapanmigsken, bazi bolgelerde ise hala biiyiik bir ugurumun varligindan s6z edilmektedir. Bu ugurum sadece
bolgesel olarak degil niifusun farkli kesimleri arasinda da kismen devam etmektedir. Bu nedenle dijital esitsizligin
dagilimini anlamak i¢in erigim orani kadar kimin eristigi sorusu daha 6nemli hale gelmistir. Arastirmalara gore,
erisim ugurumunu belirleyen en 6nemli faktérler sosyo-demografik esitsizlikler olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Erkeklerin kadinlara, kentte yasayanlarin kirsalda yasayanlara, genglerin yaslilara, gelir ve egitim diizeyi yiiksek

olanlarin diisiik olanlara oranla erisimin avantajli kisminda yer aldiklar1 goriilmektedir.
Sekil 3

Hanelerde Internet erigim imkani ve bireylerde Internet kullanim1 (TUIK, 2022b)

Sekil 3’te goruildiigii tizere, yillar itibariyle Tiirkiyede hanelerde internete erisim ve kullanim durumlarinda
onemli degisiklikler goriilmektedir (TUIK, 2022b). Kullanilan BIT tiirlerine gore dijital doniisiim asamalar
halinde ortaya ¢ikmaktadir. Tablo 4’te, 2017-2022 yillar1 arasindaki degisiklikler goriilmektedir. Bu verilere
gore, masaiistil bilgisayar, uydu televizyon, sabit hatli telefon kullaniminin giderek azaldigs, tablet, internet ve
cep telefonu kullaniminin ise giderek arttig1, her 100 hanenin yaklasik 99’unun cep telefonuna/akilli telefona
sahip oldugu goriilmektedir (TUIK, 2021). Ancak bu, her bireyin esit kosullarda internete erisim ve teknolojiye

sahip oldugu anlamina gelmemektedir.
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Tablo 4
Tiirkiyedeki Hanelerde Bilisim Teknolojileri Bulunma Orani (TUIK, 2021)

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Masaiistii bilgisayar 20,3 19,2 17,6 16,7 16,8 15,8
Taginabilir bilgisayar (Diziistii, notebook, Laptop, Tablet PC) 36,7 37,9 37,9 36,4 38,3 36,1
Tablet bilgisayar 29,7 28,4 26,7 22 26,3 24,7
Cep telefonu / Akillx telefon 97,8 98,7 98,7 994 993 99,2
Oyun konsolu 55 5,6 5,8 5,5

Sabit hatli telefon 20,2

Dijital fotograf makinesi / kamera 18,5

DVD / VCD / DivX oynatic 17,8

Televizyon (uydu yayini ve kablo TV dahil)

Internete baglanabilen TV 28,5 32,1 37,7 33,8

Avug ici (PDA)

Yazici

Tarayici

Faks

Cok fonsiyonlu cihaz (yazicy, faks, taryict vb. nin iki veya daha
fazlasini iceren)

Diger - - - - 58 53,3

Hibrit egitimde dijital esitsizlik konusunu anlamadan énce, iilkelerin dijital devrim olanaklarindan
yararlanma becerilerini degerlendiren insani Gelisme Endeksi (IGE), Aga Hazirlik Endeksi (NRI), BIT-
Gelismislik Endeksi ve TUIK Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi gibi 6lgiimlerin, bilgi

toplumu i¢indeki farkliliklar: nasil ortaya koydugunu anlamak 6nemlidir.

Insani Gelisme Endeksi (IGE), bir iilkenin insani gelismesini degerlendiren bir él¢iidiir ve bu
degerlendirmeyi egitim, saglik ve ekonomi olmak iizere ii¢ temel boyutta gerceklestirir (Yildiz, 2015, 5.45). IGE,
tilkeler arasindaki sosyoekonomik gelismeyi karsilagtirmak i¢in kullanilarak, bireylerin temel yapabilirliklerini,
yani saglik hizmetlerine, egitime ve mal/hizmetlere erisimlerini 6l¢er. Bu endeks, bir tilkenin refahini belirlemede
saglik, egitim ve gelir gibi faktorlerin ortalama degerleri kadar dagiliminin 6nemli oldugunu vurgular
(Dokuzoglu ve Aktas, 2022, 5.28). Yapilan arastirmalar, iilkelerin IGE puanlarina dayanarak, Tiirkiyenin IGE
siralamasinin 48. sirada oldugunu gostermektedir. Bu, iilkenin insanlarin saglik, egitim ve ekonomik agidan
genel refah diizeyini 6lgen bir endekste orta diizeyde bir performans sergiledigini gosterir. IGEnin vurguladig
gibi, endeks sadece ortalama degerlere odaklanmaz, ayn1 zamanda bu faktorlerin dagilimini da goéz 6niinde

bulundurur. Bu nedenle, Tiirkiyenin bu temel gostergelerdeki esitsizlikleri ele almasi gerekebilir.

BIT Geligmislik Endeksi, iilkelerin Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BIT) kullanimindaki performanslarini
degerlendirmek amactyla kullanilan bir &lgiidiir. Bu endeks, iilkeler arasindaki BIT® erisim, kullanim ve
becerileri izleyerek karsilastirmalar yapmay1 saglar. Endeks, iilkelerin BIT altyapisina ve teknolojik kaynaklara
erisim diizeyini degerlendirir. Bu, internet kullanimi, mobil telefon kullanici sayisinin niifusa orani, genisbant
hizmetlerine ulagim gibi faktorleri icerir. Ulkelerin BIT kullanimini dlgerken, internet iizerindeki igeriklere
ulagma, sosyal medya kullanimi, ¢evrimici eitim gibi faktorler {izerinde durur. Endeks, bir {ilkenin
vatandaslarinin BIT becerilerini ve teknolojik bilgi seviyelerini 6lger. Bu, bilgi ve iletisim teknolojilerini etkili bir
sekilde kullanma yetenekleri ile ilgilidir. BIT Gelismiglik Endeksi, BIT kullaniminin sosyoekonomik etkilerini
de degerlendirir. Ornegin, egitim ve ekonomik kalkinma gibi alanlarda BIT’in etkilerini élger. Endeks, zaman

icindeki BIT gelisimini takip ederek, iilkelerin dijitallesme siireglerindeki degisimleri analiz etmeyi saglar. Bu
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baglamda, BIT Gelismislik Endeksi, bilgi toplumlar1 arasindaki farklar: ve dijital esitsizlikleri anlamak, BIT
politikalarinin etkinligini degerlendirmek ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagmada 6nemli bir aragtir.
Tiirkiyeonin BIT Gelismislik Endeksibnde 176 iilke arasinda 67. sirada yer aldigi belirtilmektedir. Endeks
genel olarak {ilkemizin bilgi ve iletisim teknolojilerini etkili kullanma agisindan orta diizeyde oldugunu

gostermektedir.

Aga Hazirlik Endeksi (NRI), bir {ilkenin dijital devrimden yararlanma kapasitesini degerlendiren
bir olgtidiir. NRI'nin temel amaci, bir iilkenin dijital teknolojileri benimseme ve kullanma konusundaki
hazirliklarini 6lgerek, bu teknolojilerin ekonomiyi ve toplumu nasil etkiledigini degerlendirmektir. NRI, bir
tilkenin dijital teknolojilere adapte olma yeteneklerini degerlendirir. Bu, genisbant altyapisi, internet erisimi,
teknoloji kullanimi ve benzeri faktorleri igerir. NRI, iilkelerin yenilik performansindaki dikkat ¢ekici noktalara
isaret ederek yenilik, ekonomik biiyiime, rekabet avantaji ve siirdiiriilebilir kalkinma gibi faktorlere katkida
bulunabilir. Endeks, bir iilkenin dijital teknolojileri benimsemesi i¢in gerekli olan itici giigleri belirler. Bunlar,

yasal diizenlemeler, egitim sistemleri, Ar-Ge yatirimlari gibi etkenler olabilir.

NRI, dijital teknolojilerin bir ekonomiyi ve toplumu nasil etkiledigini analiz eder ve {ilkeler arasinda
dijital hazirlik diizeyini karsilastirarak, kiiresel diizeyde rekabet avantajlarini ve zayifliklar: belirlemeye yardimei
olur. Bu 6zellikler, NRI'nin bir iilkenin dijital doniisiim siirecindeki performansini degerlendirmeye ve dijital
teknolojilerin toplum ve ekonomi iizerindeki etkilerini anlamaya yonelik 6nemli bir ara¢ olmasini saglar.
Tiirkiyernin NRI siralamasinin 139 iilke arasinda 48. sirada yer aldig1 gériilmektedir. Bu endeks, tilkenin dijital
doniisiim siirecindeki performansini degerlendirme ve dijital teknolojilerin ekonomi ve toplum tizerindeki

etkilerini anlama konusunda 6nemli bilgiler saglamaktadir.

TUIK’in (2022) “Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi” verilerine gore, iilkemizdeki
bazi bolgelerde erisim ugurumu neredeyse tamamen kapanmisken, bazi bélgelerde ise hala biiyiik bir
ucurumun varhigindan sz edilmektedir. Bu ugurum sadece bolgesel olarak degil niifusun farkli kesimleri
arasinda da kismen devam etmektedir. Aragtirmalara gore, erisim ugurumunu belirleyen en 6nemli faktorler
sosyo-demografik esitsizlikler olarak ortaya ¢ikmaktadir. Erkeklerin kadinlara, kentte yasayanlarin kirsalda
yasayanlara, genglerin yaslilara, gelir ve egitim diizeyi yiiksek olanlarin diisiik olanlara oranla erigsimin avantajli
kisminda yer aldiklar1 goriilmektedir.

Hibrit Egitimde Dijital Esitsizlik

Diinyanin her yerinde bir¢ok insan igin, ister varlik ister yokluk olarak deneyimlensin, dijital
teknolojinin yayginlig1 6nemlidir. Dijital teknolojinin ayirt edici yoniin, Silverstone vd. (1994, s.25)’nin “double
articulation” (¢ift artikiilasyon/¢ift eklemleme) olarak adlandirdigs, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kamusal
ve 0zel anlamlarinin karsilikli olarak miizakere edildigi bir iletisim ortami olusturmas: olarak agiklamaktadir.
Esitsizlige katkida bulunan faktérler yalnizca teknolojinin ag baglantili yapilanmasi ve ona erisme ve kullanma
becerisi degildir, ayn1 zamanda bilgiye ve kamusal alana erisimin saglanmasidir. Bu baglamda dijital olarak
etkinlestirilen bir ag toplumunda esitsizligi degerlendirmek 6nem arz etmektedir. Bilgi toplumu i¢in 6nemli
bir kaynak olmaktadir. Bu nedenle teknolojinin toplumun ekonomik, politik ve sosyo-kiiltiirel siireglerinde
kullanilmasi esitsizligi sekillendirmektedir (Wessels, 2013, 5.17-18).

Teknolojinin sagladigi imkénlardan etkilenen toplumlarda egitime olan talep artarak o6nem
kazanmaktadir. Teknolojiyle egitimin i¢ ice ge¢mesiyle birlikte bu bilgi ve teknolojiye erisebilenler ve
erisemeyenler arasinda dijital bir esitsizlik ortaya ¢ikmigtir. Sosyal adalet ve esitlik cercevesinde egitimde
teknoloji kullanimi saglanirsa dezavantajli gruplarin egitime erisimi kolaylastirilabilir ve yetigkinlere yasam

boyu 6grenme olanaklar1 sunulabilir. Ancak teknolojinin etkisinin 6grenmenin teminati gibi goriildiigiinde,
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egitimde piyasalasmaya uygun bir zemin olusturmasi gibi tehlikeler de olusabilmektedir. Oyle ki teknolojiye
esit erisim saglanmadiinda, “dijital esitsizlik” olarak ifade edilen teknoloji kullananlar ve kullanamayanlar
arasindaki esitsizligin giderek artmakta oldugu gériillmektedir (Yildiz ve Vural, 2020, s.561). Pandemi siireciyle
beraber ¢evrimigi teknolojilerin kullanimi 6nemli hale gelirken, dijital teknolojilerin kullanimi bir¢ok
tilkede esitsizliklerin artmasina neden olmaktadir. Ciinkii kiiresel boyutta adil bir djjital erisim s6z konusu
olmamaktadir. Bireyler ve sosyal gruplar arasinda teknolojiye erisimde farkliliklar oldugu gibi, teknoloji
kullanimindan yararlanma kapasiteleri agisindan da farklar bulunmaktadir. Dijital esitsizlikler, teknolojiye
gercek erisimdeki farkliliklardan, ayni zamanda dijital okuryazarlik farkliliklarindan kaynaklanan bir sekilde
kavramsallagtirilabilir - bireylerin dijital teknolojilerin (bilgisayar, Internet, mobil cihazlar ve uygulamalar vb.)
kullanimindan yarar elde etmek i¢in gerekli olan bilgiye erisim, isleme, katilim ve anlama kapasiteleri, bilgiye
erisim kapasitesi, motivasyonu ve yetkinligi. Bu erisim ve dijital okuryazarlk farkliliklari, ekonomik, sosyal,
kiiltiirel ve kiiresel baglamlara derinlemesine gomiilidiir. Boylesi bir durum tiim sosyal yasamu etkisi altina
aldig1 gibi Covid-19 pandemi krizi ile birlikte daha fazla ihtiya¢ duyulan uzaktan egitim siirecinde egitimciler

ve Ogrenciler icin esitliksiz bir durumun ortaya ¢itkmasina neden olmaktadir (Beaunoyer vd., 2020, s.1).

Covid-19 Pandemisi Diinya ¢apinda her 10 6grenciden en az 9u igin egitimi kesintiye ugratmustir. Okul
oncesi egitimden yliksekogretim diizeyine kadar 191 iilkede, 1,5 milyardan fazla 6grenci salgindan olumsuz
sekilde etkilenmistir. Toplam 6grenci sayisinin %501 olan 826 milyon 6grenci evde bilgisayara sahip degilken,
toplam Ogrenci sayisinin %43’ olan 706 milyon 6grencinin evde internet erisim imkani bulunmamaktadir.
Mobil erisime sahip olamayan 56 milyon 6grenci ile 63 milyon ilkokul ve ortaokul 6gretmenleri, okullarin
kapanmasindan olumsuz etkilenmislerdir. Diinya genelindeki BiTe erisim konusundaki esitsizliklerin
olugturdugu bosluklar, egitimin devamliligi agisindan énemli bir risk olarak gériilmektedir. Ciinkii BIT®
erisim konusunda yeterli altyapiya sahip iilkelerde bile uzaktan egitim sorunlar olugtururken, érnegin %64
oraninda Sahra-alt1 Afrika bolgelerindeki gibi bu teknolojilere erisemeyen iilkelerdeki ilkogretim 6gretmenleri
ve %50 oraninda orta dgretim 6gretmenleri asgari egitim olanaklarina sahip olabilmektedir (Unesdoc, Digital
Library, 2020).

Okullarin yarida kesilmesinin 6grencilerin 6grenmesi, giivenligi, sagligi ve esenligi {izerindeki
olumsuz etkileri géz 6ntine alindiginda, acik bir politika zorunlulugu, 6grenime derhal devam etmek ve sinif
etkilesiminin simiilasyonu olan yeni yollar bulmaya odaklanilmistir. Bu amagla, bir¢ok iilke pandeminin
etkisine gogiis germeye ve okullar1 yeniden agmanin belirsizligiyle bogusmaya devam ederken, 60’tan fazla
tilke uzaktan ve hibrit (¢evrimigi, online, karma) egitim imkan1 sunarak okullar1 kismen yeniden agmayi tercih
etmigtir (Liu, 2021, s.1). Uzaktan egitim genellikle 6grencilerin bir sinif ortaminda bulunmadiklari, evlerinden
dijital kaynaklarla egitime dahil olduklari durumlar1 tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Uzaktan egitimin
alternatif bilesenlerinden olan literatiirde ¢evrimici/online, harmanlanmis, karma gibi terimlerle ifade edilen
“hibrit 6grenme’dir. Hibrit 6grenme de ¢esitli sekillerde tanimlanmistir. Ancak en yaygin olarak ¢evrimici ve
ylz ylize 6gretim ve 6grenmenin bir karisimini ifade etmektedir. Hibrit 6grenme, bazi bireylerin siiftan ve
6gretmenle ayni yerde 6grendigi, siniftaki digerlerinin ise genellikle dijital ortama dayali uzaktan 6grendigi (ev
vb.) durumlar ifade etmek i¢in kullanilmistir (Coleman, 2021, s.8). Uzaktan egitim ve egitim teknolojisinin
bir kombinasyonu olan bu yontemle okullarin kapanmasindan kaynaklanan égrenme kesintilerinin olumsuz
sonuglarini azaltmak i¢in bir ¢6ziim imkani sunarken, ortaya ¢ikan aragtirmalar, bilgi ve iletisim teknolojisine
(BIT) erisimdeki biiyiik esitsizligin bircok iilkede grenmenin siirekliligini engelleyebilecegini gdstermektedir
(Liu, 2021, s.1-2). Tiirkiyede de uzaktan egitim araciligiyla saglanan erigim ile ilgili veriler uzaktan 6gretim
araglariin etkililigi ile birlikte degerlendirildiginde derin ugurumlarin olustugunu goézler 6niine sermektedir

(Yildiz ve Vaural, 2020, s.561). OECD iilkeleri genelinde ortalama olarak, 15 yasindaki ¢cocuklarin yaklagik yaris,
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okul miidiirlerinin etkili bir ¢evrimigi 6grenme destek platformunun mevcut oldugunu bildirdigi okullara
kayitlidir. Ulkeler iginde ve iilkeler arasinda biiyiik farkliliklar bulunmaktadir. Singapur, Cin'in dért eyaleti ve
Makao (Cin) ve Danimarkada 10 6grenciden 9’u etkili bir ¢evrimici 6grenme destek platformuna sahip okullara
kayitliyken, Arjantin, Kosta Rika, Kosova, Panama, Litksemburg, Japonya, Peru, Kuzey Makedonya Cumhuriyeti,
Beyaz Rusya ve Fas'ta bu oran %30’un altindadir. Dijital cihazlar1 kullanarak 6gretme ve 6grenmeyi gelistirme
kapasitesi daha yiiksek olan okullara devam eden 6grenciler, OECD iilkeleri genelinde ortalama olarak PISAda

daha yiiksek puan almistir (OECD, 2020, 5.25-26).

Bireylerin bilgi ve teknolojiye daha rahat erisebilmelerinde bilgisayar ve internete sahip olmak 6nemli
bir unsurdur. Ozellikle 2020 yilinda yasanilan COVID-19 pandemi dénemi ile birlikte bunun énemi daha iyi
anlagilmistir. Evlerinde bilgisayar olmadig icin egitim ¢agindaki bir¢ok kisi cevrimici egitimlere katilamamugtir.
Bir masatistii veya diziistii bilgisayara sahip yani bilgisayarli hane halki sayisinin toplam hane halk: sayisina
boliinmesiyle hanelerde bilgisayar sahipligi hesaplanmaktadir. Tiirkiye %53,3’liik oranla bilgisayara sahip olma
konusunda iilkeler ortalamasinin altinda yer almaktadir. Ayrica, Tiirkiyede bilgisayara sahip olma imkéninin
bir 6nceki yillara oranla geriledigi goriilmektedir. Bu durum bilgisayarin, tablet, telefon vb. gibi diger BIT
cihazlariyla ikame edildigini diisiindiirmektedir. 2021 yilinda bilgisayarli hane oraninin en yiiksek oldugu iilke
olarak Singapur karsimiza ¢ikmaktadir (TUBISAD, 2022, 5.48). Internet World Stats (2022) verilerine gore,
Covid-19 pandemi krizi sonrasi diinya ¢apindaki internet kullanimi ve niifus istatistikleri Tablo 5’te, kiiresel

internet kullanim miktarlar1 cografi bolgelere gore Sekil 4’te gosterilmektedir.

Tablo 5

Diinya Genelindeki Internet Kullanimi ve Niifus Istatistikleri (Internet World Stats, 2022)

DUNYA INTERNET KULLANIMI VE NUFUS iSTATiSTiKLERi
2022 YIL - TAHMINLERI

Diinya Bélgeleri Niifus Niifus Yiizdesi Kuui:;::;:; 30 Biiyiime 2000- .i.nternet
(2022 Tahm.) (%) Haziran 2022 2022 (%) Diinyas1 (%)
Afrika 1.394.588.547 17.6 % 652.865.628 14,362 % 11.9%
Asya 4.352.169.960 54.9 % 2.934.186.678 2,467 % 53.6 %
Avrupa 837.472.045 10.6 % 750.045.495 614 % 13.7 %
Latin Amerika / Karayipler 664.099.841 8.4% 543.396.621 2,907 % 9.9 %
Orta Dogu 374.226.482 4.7 % 349.572.583 223 % 6.4 %
Kuzey Amerika 268.302.801 3.4% 211.796.760 6,378 % 3.9%
Okyanisya / Avustralya 43.602.955 0.5 % 31.191.971 309 % 0.6 %

Diinya Toplami 7.934.462.631 100 % 5.473.055.736 1,416 % 100 %
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Sekil 4
Cografi Bolgelere Gore Diinyadaki Internet Kullanicilar1 (Haziran 2022) (Internet World Stats, 2022)

Dijital esitsizlik konusunda inceleme yapan aragtirmacilardan, daha énce Bellcore olarak bilinen teknoloji
sirketinde sosyal bilimci olan James Katz ve Bilgi Toplumu Arastirma Merkezinde ¢alisan Philip Aspden, farkin
gercekten var olup olmadigini degerlendirmek icin Internet kullanimiyla ilgili ilk demografik anketlerden birini
gerceklestirmislerdir ve sonuglar1 1997'de profesyonel bir teknoloji dergisinde yayinlamiglardir. Makalede Katz
ve Aspden, gercek hayatta oldugu gibi ¢evrimici ortamda da kiiltiirel ve irksal esitsizliklerin olduguna dair
gdzlemlerini aktarmuslardir. Anket araciligiyla, Internet kullanicilarinin kullanmayanlara gore genellikle daha
zengin ve daha egitimli oldugunu, “siyah ve Hispanik” insanlarin “orantisiz bir sekilde Internetten habersiz
olduklarin1” belirtmislerdir (Parks, 2013, s.23). NTIA (National Telecommunications and Information
Administration - Ulusal Telekomiinikasyon ve Bilgi Idaresi) ve FCC (The Federal Communications Commission
- Federal iletisim Komisyonu) tarafindan yiiriitiillen arastirmalar, ABDdeki bireylerin yaklagik iigte ikisinin
evlerinde yiitksek hizli Internet baglantis1 olmadigini tespit etmigtir. Orantisiz bir sayi, diigiik gelirli aileler,
yiiksek egitimli olmayanlar, engelliler, azinliklar ve iilkenin kirsal kesimlerinde yasayan ailelerdir (Parks, 2013,
$.24). 2021 NTIA Internet Kullanim Anketi, COVID-19 pandemisinin baglangicindan bu yana Amerikada
Internet kullaniminin nasil gelistigine dair ilk kapsamli federal verileri temsil etmektedir. Pandemi donemiyle
birlikte, yitksek hizli internet erigiminin bir litks olmadigs, bir zorunluluk haline geldigi anlagilmigtir. Is yerleri
ve okullar ¢evrimici ortamlara gecerken, uygun fiyatl, giivenilir, yiiksek hizli baglantilara, uygun cihazlara
ve dijital becerilere erisimi olmayan aileler geride kalmaktadir (Goldberg, 2022). Ornegin, Kenyada, bazi
gengler bilgisayarla hi¢ tanigmamistir. Bazilar1 da bagis yapilan diziistii bilgisayarlarda temel bir kelime iglemci
programiyla caligmay1 6grenmektedirler. Hindistan herhangi bir karayolu sistemine bagh olmayacak kadar
uzak, engebeli alanlarda yer aldigindan genis bant i¢in gerekli altyapinin kurulmas: maliyet gerektirmektedir.
Yerli Amerikalillarin bu kadar diigiik Internet baglantisina sahip olmasinin bir baska nedeni de gelirdir,
¢iinkii olaganiistli yliksek bir yiizde yoksulluk diizeyinde veya altinda yagamaktadir. Genis bant imkani kendi
bolgelerine genisletilse bile, bircogu aylik baglanti {icretini 6deyememektedir. Bu da halkin parlak bir gelecek

adina, kiltiirlerini koruma ve 6zyonetim, ekonomik firsat, saglik, egitim, kamu giivenligi ve refah icin i¢
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yapilarini inga etme ¢abalarini engellemektedir (Parks, 2013, s.14-15). Birlesmis milletlerin, “Bilgi ve iletisim
alamndaki firsatlar, kaynaklar ve erisim dagilvminda gittikce biiyiiyen bir esitsizlik s6z konusu olmaktadir. Gelismis
ve Gelismekte Olan Ulkeler arasinda BIT ve onunla ilgili ugurum giderek biiyiimekte ve bilgi yoksullugu olarak
adlandirilan bir gesit yeni yoksulluk tiirii ortaya ¢ikmaktadir” seklindeki tespiti dijital esitsizligin 6nemini ortaya
koymaktadir (ACC, 1997, akt. Oztiirk, 2005, s.112-113). UNICEF Egitim Birimi Sefi Robert Jenkins, okullarin
kapali oldugu dénemde, ¢ocuklarin egitimlerinin kesintisiz devami icin gereken teknolojiye ve arag-gerece
erisimlerinin son derece esitsiz oldugunu belirtmektedir. Benzer durumda, evden egitimlerine devam etmeleri
i¢in yeterli kaynaga erisemeyen cocuklarin, egitimlerini desteklemek i¢in hi¢bir imkanin bulunmadigini, bu
nedenle her ¢ocuk ve okul i¢in internete erisimi hizlandirmanin ve egitim araci saglamanin biiyiik bir 6nem
tagidigini ifade etmektedir (UNICEEF, 2020).

Ginde baslayan COVID-19 salgini nedeniyle, ulusal diizeyde 21 $ubat 2020 tarihi itibarryla tiim okullar
kapatilmistir. Bu siirecte, Cin Egitim Bakanlhig1 tarafindan “Kesintili Siniflar, Kesintisiz Ogrenme (Disrupted
Classes, Undisrupted Learning)” girisimi baslatilarak 270 milyondan fazla 6grenci igin evlerinde esnek gevrimigi
ogrenme firsati sunulmustur. Mevcut altyapisi bulunan ¢evrimici 6grenme platformunda (www.eduyun.cn) yer
alan dijital kitaplar, gorsel/isitsel 6gretim ve okuma materyallerinden yararlanilmistir. Bu platform araciligiyla
sadece 6gretim programina yonelik egitimler verilmemekte, can giivenligi, akil saglig1, ahlaki ve aile egitimi gibi
egitimler de verilmektedir. Ulusal egitim bilisiminin gelisimini desteklemek amaciyla Cin Mobil iletisim Grubu
Limited Sirketi (China Mobile Communications Group Company Limited - CMCC), Cin Egitim Bakanlig ile
kampiis genisbant hizlandirma ve iicret indirimi gerceklestirmektedir. Ogrenme platformunda yer alan egitim
iceriginden ¢ocuklarina uygun igerigi se¢meleri ve siireci takip etmeleri amaciyla ebeveynlere ¢ocuklarinin
evdeki 6gretmeni olma rolii verilmektedir. Ayrica 6gretmenlerin 6grencileri ile etkilesimli ders anlatimi yapa-
bilmeleri i¢in 6gretim felsefesinin degistirilerek iceriklerin boliimlendirilmesi yontemi olan “Rain-classroom”
isimli 6gretim platformu kullanilmistir (Huang, R.H vd., 2020, 5.10-31). Cin, yenilik¢i uygulamalar gelistirerek
ogrenme siireglerini etkin kilmak ve kolaylastirmak icin Covid-19 sonrasinda da internet alt yapisini giiglen-
dirmis, laboratuvar ve uygulamali dersler disindaki tiim ders igeriklerinin 6gretimini kapsayan gevrimigi ve

eszamanli egitim yani hibrit egitim platformlari olusturmustur (Yagiz, 2021, s.45).

Cine 4700 km'lik bir kara pargasi ve 13 sinir noktastyla komsu olan Mogolistan, salgindan etkilenme
acisindan yiiksek bir riskle kars: karsiya kalmistir. Bu nedenle Mogolistan Hiikiimeti, vatandaglarini bu riskten
korumak i¢in 6nleyici bir tedbir olarak 26 Ocak 2020 tarihinden itibaren tiim egitim tesislerini askiya almigtir.
Hiikiimet, 6grencilerin egitimlerine devam etmesi iin ¢evrimigi kurslar ve Mogolca, Kazakga, Tuvanca ve Isaret
dili gibi cesitli dillerde 6grenciler, veliler ve 6gretmenlerin kullanimina agik olan 16 farkli televizyon kanalinda
glinliik dersler yayinlamigtir. Okullarin kapanmasindan itibaren, egitim web sitesine (www.econtent.edu.mn)
480 cevrimici ders ve 206 ders kitab: yiiklenerek 100.000>den fazla kullaniciya ulagsmistir (UNESCO, 2020).

Okullarin  kapatilmasinin ardindan Ispanyada 6grenmenin devamliligi icin cesitli yontemler
uygulanmaya baglanmistir. Egitim Bakanlig: ile yaymcilik endiistrisinin 6nde gelen temsilcileri ile is birligi
i¢cinde hazirlanan “EduClan” isimli bir 6grenme platformu kullanilmistir. 3 ile 10 yas aras1 ¢ocuklar i¢in dijital
ogrenme kaynaklari sunan bir Ispanyol platformudur. Buradaki igerikler ayn1 zamanda ulusal bir kanal olan
Apredemos En Casa adli televizyon kanalinda da mevcuttur (Diinya Bankasi, 2020, s.42). 18 Mart'tan itibaren
Belgika Hiikiimeti, zorunlu haller disinda tilke genelinde sokaga ¢ikma yasag1 uygulamistir. Uzaktan egitimden
yararlanmak icin diziistii bilgisayar kampanyasi baglatilmistir. Maddi imkanlari yetersiz olan 6grencilere Telenet

ve Proximus gibi girketler iicretsiz Internet erisimi hizmeti saglamislardir (Yagiz, 2021, s.45).
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Tiirkiyede, Milli Egitim Bakanligrnin agiklamasina gore, 16 Mart itibariyle okullar kapatilmistir. Bu
aciklamaya gore, Nisan ayinda yapilmasi planlanan bir haftalik ara tatil 6ne ¢ekilmis ve uzaktan egitim siireci 23
Mart Pazartesi giiniinden itibaren baglamistir (MEB, 2020a). 25 Mart’ta yapilan yeni bir agiklamada, okullarin
30 Nisan'a kadar kapali kalacag1 ve uzaktan egitimin devam edecegi duyurulmustur (MEB, 2020b). Egitim
Bilisim Ag1 (EBA) ve TRT isbirligi ile kurulan 3 EBA TV kanali (EBA TV ilkokul, EBA TV Ortaokul ve EBA
TV Lise) lizerinden dersler islenmekte, egitim kademelerine gore belirlenmis kanallar kullanilmaktadir. Sinif
seviyelerine uygun programlar bu kanallarda sunulmaktadir. Ogrenciler, kendi siniflarina ait ders anlatimlarini
ve yayin akisini takip etmektedirler (MEB, 2020c). Milli Egitim Bakanligi, EBA disinda Ogretmen Bilisim Ag1
(OBA), Ogrenci / Ogretmen Destek Sistemi, Matematik Egitim Platformu, Tiirkge Egitim Platformu, Ingilizce
Egitim Platformu DIYALEKT, Halk Egitimi Merkezleri Bilisim Ag (HEMBA), Mesleki Egitim Arttirilmis
Gergeklik gibi platformlar1 etkin bir sekilde kullanilmasi ve gelistirilmesi i¢in kullanilabilirlik testleri ve
kullanim sonuglarina gore gelistirmistir. Ogrenci ve 6gretmenlerin teknolojik yatirimlardan en iyi sekilde
yararlanmalarin saglamistir (MEB, 2020d). EBA TV’nin 30 Mart - 3 Nisan 2020 tarihleri arasindaki ortaokul
i¢in yapilmis 6rnek programi Sekil 5’te gosterilmektedir (MEB, 2020e).

Sekil 5
EBA TV 30 Mart - 3 Nisan 2020 Tarihleri Arasindaki Ortaokul Programi (MEB, 2020e).

EBA, 6gretmenler ve 6grenciler i¢in hazirlanmis olan bir egitim platformu olarak, okul egitimine destek
verme amaciyla en ¢ok tercih edilen kaynaklardan biridir. Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midiirligii
tarafindan tasarlanan FATIH (Firsatlar1 Artirma Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi) projesi, e-igerik konusunda
Ogrenci ve 6gretmenlere destek olma hedefiyle 6nemli bir unsur olmustur (Bal ve Boz, 2017, 5.5). EBA, 6grenci
ve 6gretmenlere dogru ve giivenilir e-iceriklere ulasma imkani sumaktadir. Ayni zamanda uzaktan egitim sii-
recinde, EBA araciligiyla 6gretmenlerle 6grenciler arasindaki etkilesim ve iletisim yiiz ylize egitim kogullarina
yakin bir seviyede saglanmaktadir (Tiirker ve Diindar, 2020, s.326). Tiirkiyede EBA platformu tizerinden ger-
ceklestirilen uzaktan egitim siirecinde, 6gretmen ile 6grenci arasindaki mesafeyi ortadan kaldirarak etkilesimli
ders islenmesine olanak taniyan, 8.siniflar icin 6grenci ve 6gretmenlerin sanal ortamda eszamanli olarak bir
araya gelmelerini saglayan “EBA canli sinif” uygulamasi baglatilmistir. Diger sinif seviyeleri igin ise tek yonlii

egitim, TRT EBA TV iizerinden saglanmistir (MEB, 2020f). Bunun yanui sira, birinci doneme ait miifredat ve
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kazanimlar1 kapsayan 490 sorudan olugan Soru Destek Paketi, liselerin her seviyesindeki 6gretmen ve 6grenci-
lerin erigimine sunulmustur. Bu pakete MEB Olgme, Degerlendirme ve Sinav Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin
web sitesi “http://odsgm.meb.gov.tr/” {izerinden ulasilabilmektedir (MEB, 2020g). Uzaktan egitim stirekliligi
agisindan ozel egitime ihtiyaci olan ¢ocuklar i¢cin Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Midiirliigii tara-
findan giinliik yasam becerileri, kavram 6gretimi ve akademik gelisim alanlarina ait 19 uygulama, EBA ile Ge-
nel Midirléigiin “orgm.meb.gov.tr” internet sitesi tizerinden kullanicilarin erigimine agilmistir (MEB, 2020h).
Ayrica, bu donemde Milli Egitim Bakanligy, internet altyapisina sahip olmayan 6gretmenler ve 6grencileri goz
oniinde bulundurarak Tiirkiyede faaliyet gosteren {i¢ bityiikk GSM operatdriiyle anlasarak 8 GB’a kadar {icretsiz
internet hizmeti saglamistir (MEB, 2020i).

Covid-19 pandemi salgini nedeniyle Yiiksekogretim Kurulu (YOK), yiiksekdgretim kurumlarinda 16
Mart 2020 tarihinden itibaren egitime ara verildigini bildirmistir ve YOK biinyesinde farkli iiniversitelerden
alaninda uzman egitimciler tarafindan olusturulan “Yiiksekogretimde Dijital Doéntisim Komisyonu”
araciligiyla “Pandemi Dénemi Uzaktan Ogretim Uygulamalari Yol Haritas1” olusturulmustur. “Dijital Déniisiim
Projesi” kapsaminda, yeni kurulmus {iniversitelerde bulunan 6gretim elemanlarina ve 6grencilere egitim
verilmistir. Talep edilmesi halinde tiim 6gretim elemanlarina, bu siiregleri yiiriitebilmeleri igin gerekli yetkinligi
saglayacak olan egiticilerin egitimi olarak da adlandirilan “Dijital Cagda Yiiksekogretimde Ogrenme ve
Ogretme” dersi ve yetkinliginin dijital imkanlarla verilmesi saglanmugtir (YOK, 2020a). Yiiksekdgretim Kurulu
Basin ve Halkla iliskiler Miisavirliginin 23 Mart 2020 tarihli duyurusuna gore, iiniversiteler tarafindan iiretilen
dijital ders igerikleri, Yitksekogretim Kurumlar1 Dersleri olarak adlandirilan web arayiizii tizerinden {iniversite
ogrencilerinin erisimine agilmigti. YOK Dersleri Platformuna “https://yokdersleri.yok.gov.tr/” internet
adresinden erisim saglanmaktadir. Platformun ana sayfasinda, sol tarafta “Fakiilte / MYO / Lisans Tamamlama
/ Ortak Dersler Béliimii / Dijital Egitim Dersleri” bagliklar1 bulunmaktadir. ilgili baglik segilerek, bir programa
ait kitaplara dijital ortamda hemen erisilebilir. Kullanic1 istedigi takdirde sectigi dijital egitici materyali (kitabr)
bilgisayarina indirebilir veya yazili olarak ¢iktisini alabilir. Bu gekilde, YOK Dersleri Platformu araciligiyla farkl
tniversitelerdeki 6gretim elemanlarinin dersleri tiim {iniversite 6grencilerinin kullanimina sunulmustur. Bu
sayede dgrencilerin farkli akademik kiiltiirlerle tanigmalari saglanmaktadir (YOK, 2020). YOK Bagkan1 Prof.
Dr. Erol Ozvar, Kahramanmaras merkezli 6 Subabtaki depremler sonrasi 3 Nisan 2023 itibariyla uygulanmak
lizere, 2022-2023 egitim ve Ogretim yili bahar doneminde, isteyen 6grencilere devam sart1 olmadan yiiz yiize
egitim imkéan1 sunuldugunu ve hibrit egitim modelinin baglatildigini duyurmustur (YOK, 2023). Deprem
sonrast donem, 6grencilerin egitimlerini siirdiirmelerini zorlastiran barinma, ders ¢aligma ve diger sorunlari
beraberinde getirmektedir. Ozellikle depremzedelerin yasadig1 konaklama, internet erisimi, psikolojik durum
ve ekonomik kosullar gibi zorluklar géz oniine alindiginda, ¢evrimici 6grenme yontemlerinin etkili bir gekilde
kullanilmasi ve hibrit 6grenme modelinin tercih edilmesi énemlidir. Bununla birlikte, ¢evrimigi 6grenmeye
yonelik olumsuz tutumlarin ve bilingsiz kullanimlarin azaltilmasi i¢in 6gretmenlerin ve 6grencilerin ¢evrimigi
ve hibrit 6grenme siirecine uyum saglamalarini desteklemek {izere egitimler diizenlenmeli, teknik altyap:

giiclendirilmeli ve internet erisimi artirilmalidir (Yamamoto ve Altun, 2023, 5.127-131).

Sonug

Dijitallesme son yiizyilda ekonomik ve toplumsal hayatta ciddi doniisiimlerin yasanmasina neden ol-
mugtur. Dijitallesmenin déniisiim yagamasina sebep oldugu alanlarin baginda egitim gelmektedir. Mart 2020de
baslayan ve diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiyede de etkili olan pandemi, sokaga ¢ikma ve fiziksel mesafe
kisitlamalariyla birlikte zorunlu olarak uzaktan egitim uygulamalarinin hizla hayata gegirilmesine yol agmistir.
Bu uygulamanin dijital teknolojilerle gerceklestirilme gerekliligi nedeniyle beraberinde de egitimde esitlik tar-

tismalarini getirmistir.
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Dijital araglara erisim konusunda yasanan esitsizligi ifade eden, dijital ugurum, béliinme, yarilma gibi
kavramlarla da ifade edilen dijital esitsizlik kavramu literatiirde tartigmalarin odak noktas: haline gelmektedir.
Dijital esitsizlik, dlinyanin bir¢ok iilkesinde 6nemli sorunlardan biri olmaktadir. Pandemi kosullarindan itiba-
ren daha da belirginlesen dijital esitsizlik konusunda egitime erisim ve devamliligin saglanmasindaki en temel
sorunu, i¢inde bulunulan ekonomik sartlar olusturmaktadir. Bu kosullarin ¢6zlimiine yonelik daha etkili sosyal
politikalarin gelistirilmesi gerekliligi agiktir. Ayrica egitimde firsat esitligi olusturmak adina girisilen politikalar
da sorunun ¢6ziimiinii kolaylagtirmamaktadir. Ciinkii egitimi her vatandasin hakk: olarak tanimlayan ve tim
toplumsal kesimlere erisimi saglayan bu tiir uygulamalar, dezavantajli veya esitsiz kosullarda yasayan bireylerin
durumunu goz ardi etmektedir. Bu sebeple bu tiir sosyal gruplara yonelik firsat esitligini saglamak i¢in 6ncelik

verme veya telafi edici yaklagimlarin benimsenmesi gereklidir (Yildiz ve Vural, 2020, 5.562).

Diinya hizla teknolojiyle zenginlestirilmis ortamlara gomiiliirken, daha az goriiniir olan dijital esitsizlik,
bireylerin aktif sosyal katilimini engelleyen fiili bir engel olusturmakta ve 6zellikle dijital olarak haklarindan
mahrum olan niifus i¢in yukariya dogru sosyal hareketliligin bosluguna isaret etmektedir. Sosyal esitsizlik-
lerle dogru orantili olarak artan dijital esitsizligin, bireylerin egitim siireglerine etkili bir sekilde katilimlarini
engelleyen ve sosyal konumlarini istedikleri seviyeye yiikseltmelerini sinirlayabilen 6nemli bir engel oldugu
goriilmektedir (Liu, 2021, s.2). Yakin zamanda meydana gelen Covid-19 salgini sirasinda elde edilen istatistiki
veriler de bu bakis agisini desteklemektedir. Incelenen verilere gére, diinya genelindeki toplam dgrenci sayisinin
%40’1na denk gelen yaklasik 645 milyon 6grenci, internet erisimine sahip olamamustir. Bu durum, uzaktan egi-
tim politikalarinin eksikligi veya evde 6grenim igin gerekli ekipmanin bulunmamasi gibi sebeplerle egitimden
yoksun kalan biiyiik bir 6grenci kitlesini ortaya koymaktadir (Sezgin ve Firat, 2020, 5.43). Uzaktan egitim yon-
teminden herhangi birine ulagamayan her dért 6grenciden tigiiniin kirsal bolgelerde yasadigi, sosyoekonomik

diizey bakimindan en alt konumda yer alan ailelerden geldikleri gorillmektedir (UNICEE, 2020).

Dijital esitsizligin kapsami ve 6l¢iilmesi konusunda I'TU ve WEF gibi kuruluslar farkli yontemler gelisti-
rerek ortaya ¢ikan endeksler ile iilkeler arasindaki dijital esitsizligin boyutlarini hesaplamaktadirlar. Bu endeks-
lere gore, izlanda, Giiney Kore, Isvigre, Danimarka, Birlesik Krallik, Hong Kong gibi ICT’yi yogun bir sekilde
kullanan tilkeler ile Cad, Orta Afrika Cumbhuriyeti, Eritre gibi tilkeler arasinda ciddi bir dijital esitsizlik oldugu
goriilmektedir. Tiirkiye ise, BIT gelismislik endeksi siralamasinda 67., NRI siralamasinda 48. sira ile orta dii-
zeyde yer almaktadir. Bu baglamda, dijital esitsizligin azalmasi noktasinda gelismis {ilkeler ile gelismekte olan
iilkeler arasinda bilgi paylasimina ve BIT alanlarinda is birligine gidilmesi gerekmektedir. Yagam boyu 6grenme
ve dijital okuryazarligin 6nemi iizerinde durulmalidir. Ogrencilerin BIT kullanimina yonelik beceri ve yeterlige
sahip olmalarinda rehberlik edecek gretmenlerin egitilmesi 6nem arz etmektedir. Teknoloji becerilerinin ig
bulmada giderek daha dnemli oldugu goz 6niine alindiginda, teknolojiye erisimin olmamasi, sinirli egitime

sahip olanlar i¢in iggiicti piyasasindaki olumsuz sonuglar: arttirmaktadir.

Internet baglantilari icin yeterli ve giivenilir internet bant genisligi, uzaktan egitim géren bireyler igin
gerekli teknolojiyi yiikselteceginden, bant genisligini artirmak; kablosuz aglarin, kurulumunun kolay, uy-
gulama maliyetinin kablolu agdan daha ucuz olmasi ve bir¢ok uzaktan egitim goren 6grencinin bulundugu
karsal alanlar i¢in ideal olmas1 gibi avantajlar saglamasi nedeniyle dijital esitsizligin olusumunu engellemek
adina ¢6ziim imkanlar1 sunulabilir (Block, 2010, s.4). Ogrenmeye esit erisim saglama hem ¢evrimdigi hem de
cevrimigi firsatlar, stirdiiriilebilir bir gelecek yaratmanin temelidir ve kiiresel bir politika zorunlulugu olmalidir.
Boliinmils bir 6grenme gelecegi ihtimaline karsi koruma saglayacak politikalar uygulanmadig: takdirde diinya
zaten var olan esitsizlikleri bityiitme riskiyle kars1 karsiya kalacaktir (Liu, 2021, 5.7). Bilgi ve iletisim teknolojile-
rine erisimde gelir grubu, cinsiyet ve egitim diizeylerindeki farklilardan olusan dijital esitsizliklerin ortadan kal-

dirillmasi igin gesitli 5nlemlerin alinmas: gerekmektedir. Ozellikle de kir-kent ayrimi1 dikkate alindiginda kirsal
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kesimde yagayan bireyler ile kentlerde yasayan bireyler arasinda ciddi bir ugurumun oldugu goriilmektedir.
Bilgi toplumuna gegiste s6z konusu ugurumun asilmasi bityiik 6nem arz etmektedir. Clinkii bilgi toplumuna
gecis yolunun bir pargasi, cinsiyet ayrimi yapilmaksizin diigiik egitim ve gelir seviyelerine sahip bireylerin ulusal

ve uluslararasi bilgi aglarina entegre edilmesinden gecmektedir.

Bu ¢aligma ile incelenen hibrit egitim baglaminda dijital esitsizlik, egitimde dijitallesmenin artan 6nemi-
ni vurgulamaktadir. Dijital esitsizlik kavraminin yani sira, bu esitsizligi degerlendirmek igin kullanilan endeks-
ler, egitim sistemindeki mevcut durumunu anlamamiza 6nemli bir i¢gorii saglamaktadir. Teknolojinin egitimde
kullanilmasinin olumlu etkilerine ek olarak, dijital esitsizliklerin artma potansiyeli, 6zellikle araglara ve beceri-
lere erisim konusunda zorluk yasayan bireyler i¢in egitsel basar1 farkliliklarini derinlestirebilir. Bu durum, egi-
timde dijitallesmenin, firsat esitligini saglama ¢abalarinin zorluklarla karsilastig1 bir noktay: ifade etmektedir.
Calisma, egitimde oncii roller iistlenen, egitim sisteminin stratejilerini belirleyen ve yonlendiren kisilere, egitim
politikalarini uygulayan ve bireylere dogrudan etki eden aktorlere 6nemli sorumluluklar diistigiinti vurgula-
maktadir. Bu aktérler, bireylerin dijital teknolojilere erisimini desteklemeli ve kullanim becerilerini gelistirme-
lidir. Ayrica, devlet tarafindan planlanacak kapsamli egitim politikalari, destek mekanizmalarini adil bir sekilde

dagitarak dijital esitsizlikleri azaltmaya yonelik etkili stratejilere odaklanmalidir.

Sonug olarak, egitimde dijitallesmenin firsat esitligi cabalarini desteklemesi beklenirken, bu siirecin
beraberinde getirdigi risklerin farkinda olunmasi énemlidir. Dijital esitsizlik, bireyler arasinda ¢evrimigi
kaynaklara erigimdeki farkliliklar nedeniyle geleneksel sinif 6gretimi ile gevrimigi 6grenmenin bir kombinasyonu
olan hibrit egitimin etkilerini derinlestirebilir, etkili bir sekilde uygulanmasini zorlagtirabilir ve bireyler arasinda
adaletsizlik yaratabilir. Bu nedenle, devlet ve 6zel kurumlar biinyesinde, bu esitsizlikleri azaltmak ve bireylere

esit firsatlar sunmak icin gesitli stratejiler gelistirilmelidir.
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In Memory of My Mother Naile Binark: Making Her Labor Visible
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0oz

Bu yazida 1963-1964 egitim ogretim dinemi Ankara Universitesi Dil Tarih Cografya Fakiiltesi
Kiitiiphanecilik Boliimii mezunu, Tiirk Kiiltiirii Arastirma Enstitisii Kiitiiphane Miidiirii Naile
Binarkin yasamina, aldig: kiitiiphanecilik egitimi, calisma yasams, dergicilik faaliyetleri, yayimlar:
ve kendisine takdim edilen kiiltiire hizmet odiilleri ekseninde deginilecektir.

Anabtar Sozciikler: Naile Binark, Ankara Universitesi Dil Tarib Cografya Fakiiltesi Kiitiiphanecilik
Boliimii, Tiirk Kiiltiirii Aragtirma Enstitiisii, Kazan Dergisi.

ABSTRACT

In this article, the life of Naile Binark, a graduate of Ankara University, Faculty of Language, History
and Geography, Department of Librarianship in the 1963-1964 academic year, and the Library
Director of the Turkish Culture Research Institute, will be discussed in the context of her education
in librarianship, her professional life, her publishing activities, her publications and the awards for
service to culture presented to ber.

Keywords: Naile Binark, Ankara University, Faculty of Language, History and Geography,
Department of Librarianship, Turkish Culture Research Institute, Kazan Journal

Giris

Annem Naile Kamay Binark 17 Ocak 1940 tarihinde Kore'nin Seul kentinde Kazan Tatar’t go¢men bir
ailenin kizi1 olarak diinyaya geldi. 19 Ekim 2023 tarihinde Tiirkiye Cumhuriyetinin baskenti Ankarada vefat
etti. Babasi Fazli Kamay Seulde ticaret isi ile ugragmaktaydi. Annem ilkokula Seuldeki Tatar Halk Mektebinde
baslamis, ancak Korede i¢ savasin baslamasi nedeniyle okula devam etme imkéni kalmamig. Farkli bir
cografyada, Uzak Doguda Japon isgali altinda gecen ¢ocukluk yillarindan sonra, Kore toplumunda yasanan ve
i¢ savaga dogru giden olaylar1 miiteakip ailesinin Tiirkiye’ye yerlesme karar1 almasiyla, yeni bir iilke onun vatani

oldu. Annem yerlestigi, go¢ ettigi iilkeyi sevdi. Tatar entelektiiellerinin Cumhuriyetin kurucu kadrosunda yer

aldig1 ve yeni rejimi sahiplendigi bir tilkeydi Tiirkiye.

Ailesi, 1948 yilinin Aralik ayinda soguk bir kis giiniinde serbest gogmen olarak vapurla HongKong’a
dogru yola ¢ikmis. Hongkong da birkag giin ucak bekledikten sonra, Hindistan'in Kalkiita kentine ulagmiglar

ve burada birkag giin ugak bekledikten sonra nihayet istanbul’a soguk karli bir giinde aile gelmis. Biiyiikaanne,
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biiyiikbaba, ebeveynler ve agabey, abla ve annemden olusan aile Istanbul'un Fatih semtine yerlegtikten sonra,
ailesi annemi Fatih Tagmektebe yazdirmig. Ancak, Istanbulda geginmek ve yagamak zor oldugu igin, Kamay
ailesi Ankara’ya tasinma karar1 almig ve bunun sonucunda aile tarihinde bir kez daha yer degistirme tecriibe
edilmis.

Kiitiiphanecilik Boliimii’'nde Egitim

Ailesi Ankaraya yerlesince, annemin Bahgelievler Ilkokuluna kaydini yaptirilir. Annem, babasini ¢ok
erken yasta 12 Kasim 1953 tarihinde kaybeder. {lk-orta-lise tahsilinden sonra, annem Ankara Universitesi
Dil-Tarih ve Cografya Fakiiltesi Kiitiiphanecilik Boliimi'nde lisans egitimine baslar. Tahsil hayatinda ¢aligarak
okur. Annemin D.T.C.F Kiitiiphanecilik Boliimti ders devam karnesini saklamasi da 6nemlidir. Karnede
gerek sosyal beseri bilimlerin farkli disiplinlerinin kurucu 6gretim {iyelerinin imzalarinin yer aldigini gormek
heyecan verici oldu benim i¢in. Annem i¢in de karnenin vefatina degin saklanmasi da, Kuruma ve ona emek

veren hocalarina verdigi degeri gosteriyor kanimca.
Sekil 1
A.U. D.T.C.F Kiitiiphanecilik Béliimii Devam Karnesinden 3 Ornek
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Naile Kamay 1964 yilinda Béliimden mezun olur. Mezun oldugu tarihte meslektast Mehmet Ismet

BinarKla' evlenir.
Sekil 2
A.U D.T.C.F Kiitiiphanecilik Bolimii 1963-1964 Mezun Yilligindan

Lisans bitirme tezi Tiirkiyede kiitiiphanecilige emek verenlere adanmis olup, mezunlar biyografisi ve
Ozgegmislerinin incelemesidir. Bir anlamda Bourdieucu sosyolojiyi izleyerek dersek, mesleklerin, mesleki
bilgi birikiminin, meslek igi iliski aglarinin nasil olustugunun arastirmasini yapmistir (2021). Subat 1964
tarihinde sundugu bitirme tezinde literatiir taramasi disinda, kiirsii mezunlarina posta ve mektup yoluyla anket
uygulamistir. Naile Kamay’in bibliyografya ¢alismas: diginda insan 6znesine temas edem saha ¢alismasi yapmasi
da bana gore 6nemli ilklerdendir. Saha ¢aligmasinda karsilastig glicliigii ve arastirma tekniginin uygulanmasini

tezde su sekilde aciklar Naile Kamay:

1 Mehmet Ismet Binark, Bagbakanlik Cumhuriyet Arsivinin kurucusu olup, Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigiinden emeklidir. Arastir-

maci, yazardir.
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Sekil 3

Lisans Tezinden Metod Kismi
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derhal cevep yersnler bulundupu glbly Wrgolu du cevap verzekte
¥2 gegiknly ya da hig eovay wrsendglerdtr. Sehiplerind tils -
tryen anketlor gord geluly, faket tekrardan tosplt edflen sdrese
lere yenlden gindertiniglerdir. Cevaplar, dizenlonen gehis fig-
lerlyle tailp edilnds, alfshstiy biy dizen lginde simlsmuiglare
dire Topluizde, Ritishensellik Kirsteinin 19561963 (Blin dine-
B wazunlary ds dendldie) yullars aresandakd mezunlarinan blyoge
rafileri yar almgtars

M

Kiitiiphanecilik kiirstistinde simdi ise Bilgi Belge Yonetimi olan bir disiplinde saha ¢aligmasinin
gerceklestirilmesi bu nedenle 6nemlidir. Tezin 6nséziinde Naile Kamay bu tez ¢alismasinin yapilmasinin

gerekeesini ve amacini su sekilde agiklar:
Sekil 4
Lisans Tezinden Onsoz

Bir 1isans celigmasy yopmem gerektlfinde, kitiphenseilik
camlasiny moydona getiven kiitipheneciler kislerdir, nereds yotiy-
mlgy kittiphaneeilikte ne gibl hismet ve bagariler gbeternis veys
eserler meydans getirmiglerdir? Igte bu sorularin cevaplarimi bu-
lebiluek, kitiphanseilerinizi tanimek ws tamitmak ersusmwm duydus

(inkll, bu meslefe kendilerind sdomig ve ginil vermiy kig~
lerd daha yakandan tanlmak, kargailikl: mioasobetlerimizi lurmek,
kiittiphunseilifinizin goleosiit igin buglintin gergek paruvet ve 2o
runluluklers eramndadire

Angak, bir tesaniit lginde olan, birbirisrinin wiighlilleri-
ni halletueye calizan ve birbirlsrine destek olen toplulnklar mut-
lu yarinlers vlagsbilocektire..

Galigmamrzds lmkinsizliklopzn ve tecribesizliklerin ver-
41l pek gok skaillillerin oldufu mellmusuadurs Bunlarin balig -
larmesy dlle¥inizdir.

Galigmalarimds bUylk yardinlorvinmy girdtfln Ssyin hocsm
Hijgin Canbur'a, caligmalorim 31l e kergalsyan KittpHenecilik
Kiirslisll Sayan BErotim ghreviilerindsn Osmen Frscy’s, Berin Yurde-
doF'sy Uzer Soysal's, Necmeddin Sefereioflu'na ve snkeb suglleri=
size covep vernis olan bilipiniz mezunlaring tegsilbirierisl ile~
tirin.
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Calisma Yasamu: Yayincilik Faaliyetleri ve Yayinlar:

Annemin ¢aligma yagamini Tatar kiltiirii, dili ve tarihi tizerine olan ilgisi bicimlendirmistir. Ankarada
Tirk diinyasmnin gesitli meselelerini, tarihini aragtirmak ve tanitmak i¢in kurulmus olan Tirk Kultiiriinii
Arastirma Enstitiisi'niin  (TKAE) Bagkan1 Prof. Dr. Ahmet Temir’in® daveti tizerine, 1 Kasim 1962'de burada
caligmaya baslar. Ankarada ayni yillarda Kazan Tatarlarinin kiiltiirel kimliginin kurumsallagmasina y6nelik
bir diger girisimini de goriiriiz. Tiirkiyede yasayan Kazan Tatarlarinin maddi ve manevi katkilariyla Ekim
1965’te Ankarada Emek mahallesinde Kazan Kiiltiir ve Yardimlagma Dernegi kurulur. Annem de Dernegin
cesitli faaliyetlerinde gorev almistir. 14 Mayis 1963 tarihinde Tatar sair Abdullah Tukay’in 6limiiniin 50. yili
miinasebetiyle Bahgelievler Cumhuriyet Lisesinde organize edilen anma giini tertip heyetinde gorev alir.
29 Ekim 1966 tarihinde Bahgelievler Akalin Salonunda diizenlenen “Kazan Gecesi” organizasyonunda da
sorumluluk alir. Bu gecede annemin hazirladig1 “Tukay’in Hayatr” adli 4 perdelik piyes sahneye konur. Prof.
Dr. Ahmet Temir'in 85.yas1 miinasebetiyle 16 Kasim 1991de, 20 Ocak 2008de Ali Akigin® 90.yasin1 kutlama

glinlerine konugmaci olarak katilir.
Sekil 5

Tukay Anma Giinii Programi (1966)

2 Prof. Dr. Ahmet Temir, Tataristan-Biigiilme koyi 14 Kasim 1912 dogumludur, 19 Nisan 2003 tarihinde vefat etmis, Ankara Asri

Mezarligi’na defnedilmistir.
3 Ali Akis, Yazar ve aktivist. 14 Ocak 1918 Haylar dogumlu olup, 17 Temmuz 2011 tarihinde vefat etmis, Ankara Asri Mezarligi’na def-
nedilmigtir.
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Sekil 6

Naile Binark Sair Tukay’in Portresi ile

Sekil 7

Naile Binark’in adapte ettigi “Tukay’in Hayat1” adli piyes
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Turk Kiltiiriinii Arastirma Enstitiisi'nde kiitiiphane miidiirliigii gorevinde iken, Finlandiya Islam
Cemaatinin Tatar dili 6gretmeni aradigini 6grenmesi {izerine annem bu goreve talip olmusgtur. O tarihte esi
Ismet Binark da Milli Kiitiiphane tarafindan Ingiltere’ye mesleki egitim igin gorevlendirilmistir. Helsinkideki
gorevi kabul edince, annem, anneannem* ve benimle yeni bir giizergiha, yeni bir tilkeye dogru yola ¢ikar.
Finlandiyanin bagkenti Helsinkide 1.9.1971-31.8.1973 tarihleri arasinda Tatar dili ve kiiltiirli egitmeni olarak
calisir. Gerek Helsinki ‘de, gerekse Jarvenpaa sehirlerinde Tatarca ve Tiirkge ders verir. Finlandiya Tiirkler Birligi
adina kiiltiir geceleri tertip ederken, her ay yapilan bu etkinliklere konusmaci olarak katilir. Genglere yonelik
olarak Tatar folkloriinden beslenerek piyesler yazmis ve halk 6ykiilerini tiyatroya adapte etmistir.

Naile Kamay Binark, kendi sozleriyle genglerin anadil egitiminde tiyatro eseri sahnelemenin 6nemini soyle
agiklar: “...ozellikle genglerle sahneye koydugumuz piyeslerin ana dillerine gok faydali oldugu kanaatindeyim...
Bilhassa Abdullah Tukay’in Su Anasi-Altin Tarak siirinin sahneye miizikli ve dansh uyarlamasi biiyiik begeni
kazanmigti. Bu ¢alismamin yanilmiyorsam, Helsinki televizyonunda gorevli olan Zekiye Hanim tarafindan
¢ekimi yapildr... Cocuklarin egitimine yardimci olmak icin ders kitaplar: ve Tatarca Latin harfleri ile kitaplar

hazirladim. Bu ¢aligmalarim Cemiyet tarafindan basildi”
Sekil 8

Biraz Uyla Biraz da Kol (Tiirkgesi-Biraz Diisiin Biraz da Giil) kitab:

1973 yilinda Finlandiyadan Ankara’ya doniis gergeklesir. Ankara’ya geri dondiikten sonra Naile Binark
yiiksek mithendis Mahmut Tahir'in® teklifi ile Kazan dergisinin yaym sorumlulugunu tstlenir. Kazan dergisi,
Istanbulda kurulmus olan Kazan Tiirkleri Kiiltiir ve Yardimlasma Dernegi negriyat1 olarak yayin hayatina
1970-1971 yilinda baglamis olup, finansmani Ahmet Veli Menger® tarafindan karsilanmaktaydi. Derginin yazi
isleri miidiirii olan Prof. Dr. Nadir Devlet'in’ yayin hayatina basladig: tarihteki “Baslangi¢” yazisinda derginin,

4 Halime Kamay, 20 Mayis 1906 Tataristanda Samar kentinde dogdu, 12 Nisan 1981 tarihinde San Mateo Kalifornia Miisliiman
Kabristanina defnedilmistir.

5 Mahmut Tahir, 22 Agustos 1922 tarihinde Cin'in Harbin kentinde dogdu, 28 Aralik 1991 tarihinde vefat etti. Ankara Asri Mezarligina
defnedilmistir.

6 Ahmet Veli Menger, 8 Aralik 1891 (1892) Kazakistan-Petropovlovk (Kizilyar) kentinde dogdu, 10 Kasim 1981 tarihinde Istanbul Zincir-
likuyu Kabristanina defnedilmistir.

7 Prof. Dr. Nadir Devlet, akademisyen, tarihci, Yazar, Universite Ogretim Gorevlisi. 1944 Cin dogumlu olup, 2021 yilinda Istanbulda vefat

etmistir.
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“Rusya i¢inde ve diginda yasayan Kazanlilar1 tanitmak” ve “Kazan Tiirklerinin tarihini, edebiyatini, killtiiriin,
yetistirdigi bitylikleri tanitmak, Rusya digindaki Tatarlar arasinda bag kurmak ve Tiirk diinyasina Kazanlilar:
tanitmak gayesi ile” nesredildigi ifade edilmistir. Bu dergiden dnce Istanbulda Tukay Genglik Kulubii tarafindan
Tukay adini tagtyan bir haber biilteni gikarilmisti. 1965-1968 yillar1 arasinda teksirle ¢ogaltilarak dagitilan
bu biilten 57 sayidan sonra yerini Kazan dergisine birakir. Ancak derginin mali kaynagi Ahmet Veli Menger
tarafindan karsilandig1 igin, onun vefati ile 1980 tarihinde 23 sayidan sonra dergi nesredilememistir. Annem
Ahmet Veli Menger’in kiz1 Safiye Menger Imre® ile negriyatin devami hususunda bizzat goriisme yaptiysa da
olumlu bir netice alamamuigtir. Bu negriyatin Kazan Tatarlarin gerek Tiirkiyede gerekse diyasporada tanitiminda
rolii gok biiyiiktiir. Derginin yaymnina arsivi gok zengin olan Mahmut Tahir ve TKAEnde gorevli Saide
Arslanbek’in® yardimlar: ve katkilar1 ile devam edilmistir. 1974’te oglunun' diinyaya gelmesinin ardindan,
yayincilik ¢aligmalarina Naile Binark evden, giintimiiziin deyisiyle ev ofis devam eder. Derginin gonilli
emegine ve goniillii destegine dayanmasi sonucu yayin faaliyeti ne yazik ki ¢ok uzun siirmez. Derginin basili
olarak yayinlanmasini saglayacak maddi bir destek bulunamadig i¢in yayin yagami sonlanir.

Sekil 9

Kazan Dergisi Kiinyesi (Y1l 9, Say1 23, 1980)

8 Safiye Menger Imre, 1927 tarihinde Tenzinde dogdu, 2000 yilinda Istanbul Zincirlikuyu Kabristanina defnedilmistir.
9 Saide Arslanbek, 3 Haziran 1944 Cin Mangurya dogumlu.
10 Ferit Kutlu Binark, 1974 Ankara dogumludur. Iktisat Mezunu olup bankacilik sektdriinde caligmaktadir.
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1995 yilinda Tataristan Muhtar Cumhuriyeti Bakanlar Kuruluna bagli Arsiv Yonetim Baskani Demir
Serafettinov’un, Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakanlik Devlet Arsivleri Genel Miidiirligii arasinda “Ikili Is Birligi
Protokolii” imza toreni daveti gercevesinde, esi Ismet Binark'la birlikte, tarihinin ve hikayelerinin tanitilmas,
tiyatro eserlerine adapte edilmesine emek ve goniil verdigi Kazan kentine gider. Kazan kentinde 27 yaginda vefat
eden Tatar sair Abdullah Tukay’in kabrini, Kirlay kéyiindeki Abdullah Tukay miizesini ve evini ziyaret eder.
Kazan kentinde, Stiytim Bike minaresine ¢ikisi, ona gore yasami boyunca animsayacagi hiiziinli fakat bir kadar
da heyecan verici anisin1 olusturur. Kazan ziyareti sirasinda radyoya konusmaci olarak davet edilir, hakkinda
Tatar gazetelerine yazilar yaymlanir. Déndiikten sonra Naile Kamay BinarKa Tatar kiiltiiriiniin tanitimina

yaptig1 caligmalardan dolay1 27 Aralik 1996 tarihinde Tataristan Cumhuriyeti Cumhurbagkani karari ile:

Naile Binark Kamay’a yurt disinda Tatar tarihi ve kiltiirinii tanitmada basarilar1 i¢in Tataristan
Cumhuriyeti Cumhurbaskan: Mintimer $eymiyev imzali olarak “Tataristan Cumhuriyeti Kiiltiir Caligan1 Onur

Odiiliy” verilmistir.
Sekil 10

Tataristan Cumhuriyeti Kiiltiir Caligani Onur Odiilii

Naile Binarka Finlandiyada Tatar Kiltiirii ve Dili i¢in verdigi katki ve caligmalardan dolay1 3 Mart 2018
tarihinde Finlandiya Islam Cemaati tarafindan “Rahmet” Belgesi de takdim edilmistir.

Tirk Kiitiiphaneciler Dernegi Genel Baskani Dr. Necmeddin Sefercioglunun Takdimini yazdig:
“Tanzimattan Bugiine Tiirk Yaz1 Hayatinda Takma Adlar indeksi” adli Saide Arslanbek ile miigterek hazirladig
caligmast Tirk Kitiiphaneciler Dernegi tarafindan 1971 yilinda 8 no’lu yayin olarak basilmistir. Kitabin
onsoziinde Dr. Sefercioglu takma adlar indeksinin kiitiiphaneciler i¢in 6nemini ve ¢alismanin neleri kapsadigini

su sekilde aciklar:
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Sekil 11
“Tanzimattan Bugiine Tiirk Yaz1 Hayatinda Takma Adlar Indeksi” calismast

Onsoz (Sefercioglu, 1971, s.4)
rakma adiar icin, Kitiiphanecilere yardim edebilecek baska bir yol-

da, takma adlarmn kimlere ait oldugunu gisteren listelerin hazirlamip
yayinlanmasidir. Béylece, kiitiiphaneciler, kendileri icin yapilmis bir
arastirmanm sonucu olarak ortaya cikan bu listeleri rahathkla kulla-
nabilirler. Boylece, kargilasacaklar: adlarm takma bir ad olup olmadi-
g1 ve bu takma adin gercek sahibinin kim oldugu konusunda kolayca
yararlanacaklari bir kilavuz elde etmis olurlar. :

Tiirkiye’de takma adlarla ilgili boyle bir calisma, son yillara ka-
dar yapiimamustir. Bu yiizden de gerek kataloglama, gerekse bibliyog:

oldugu bilinen takma adlar1 gosterir bir listenin yayinlanmasma, yur-
dumuz kiitiiphanecileri de bilyiik bir ihtiyac duymakta idi.

Sevincle belirtmeliyiz ki, 1971 yih, bu yoldaki adimlarla girmistir.
Bu yoldaki adimlardan birini, yurdumuzun en siirekli 6zel bibliyografya
dergisi olan «Yeni Yayinlar» atmustir. «Yeni Yayinlar» dergisi, son say-
larindan ikisinde, 6zellikle yayn siiresi icinde bibliyografik kiinyesini
verdigi eserler icin tesbit edilmis takma adlarm bir listesini vermistir -
(15. C., 12. say1 ve 16 C., 1. say1).

Bu yoldaki ikinei adim, elinizde tuttugunuz kiiciik eserdir. Tiirk
Kiiltiiriinii Arastirma Enstitiisi’niin kiitiiphanecisi olan iki meslektagi-
miz, Naile Binark ve Saide Arslanberk, Tiirk yazarlarmm kullandign
takma adlar tesbitte karsilastiklar giicliiklerin diger kiitiiphanecilerce
de cekilmesini 6nlemek amaciyla, bunlar tesbit yolunda sila bir cals-
maya girismisler ve sonunda bu kiiciik eser ortaya cikmistir.

Hazirlanan eser, Tanzimattan bu yana, Tiirk yazarlarmm éser ve
makalelerinde kullandiklar: takma adlari vermektedir. Eseri hazrla-
yanlar, yalmzca takma adlari tesbitle kalmamislar, kimi yazarlarm ce-
sitli yazilarinda yer alan adlarmn basharflerinden miitesekkil rumuzla-
ri dahi tesbit yoluna gitmislerdir. Bu rumuzlarm, ancak o yazarlarm

En iiretken oldugu zamanda yazi ve yaymciliktan ayrilan Naile Binarkin Tatar halk edebiyatindan,
siirinden sahneye adapte ettigi piyesleri mevcuttur. Makaleleri, Kazan dergisi, Tukay biilteni, Tiirk Kiiltiirii
dergisi, Tiirk Diinyas: dergisi, Miicadele dergisi, Milli Kiiltiir dergisi, Emel dergisi, Kardeslik edebiyat1 ve
Azerbaycan dergilerinde nesredildi. Tiirk Dili ve Edebiyat: Ansiklopedisinin Kazan (Tatar) Bityiikleri ve Edebiyati
ile ilgili maddelerini yazdi. Onemli basili eserleri arasinda sunlari sayabiliriz:

Binark, N. ve Arslanbek, S. (1971). Tanzimattan Bugiine Tiirk Yazi1 Hayatinda Takma Adlar Indeksi. Tiirk
Kittiphaneciler Dernegi Yayinlari. Yayin No:8.

Binark, N. (1972). Ana Til: Hem Uku Kitab: I. Helsinki.
Binark, N. (1973). Ana Tili Hem Uku Kitab: II. Helsinki.
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Binark, N. (1974). Ana Tili Hem Uku Kitab: I11. Helsinki.
Binark, N. (1973). Biraz Uyla, Biraz da Kol. Helsinki.
Binark, N. (1976). Atalarsiizi. Helsinki.

Naile Binark'in ¢ok sayida bibliyografya ¢alismasi diginda Tatar halk oyunlarina iligkin de yazilar
mevcuttur. Ozellikle halk edebiyatinin sahneye aktarilmast i¢in yaptig1 uyarlamalarin yanisira, halk danslarinda
beden hareketlerinin, giysilerin de yazili olarak kayitlanmasi ve kiiltiirel aktarimi yoniinde ¢alismalar: vardir.
Bu amagla Kril alfabesiyle yazili Tatarca negriyattan bazi Tatar halkbilim ¢aligmalarini Tiirk¢e'ye ¢evirmistir.
Bunlar ikisi Kazan Dergisinin 16. ve 18. Sayilarinda “Kazan Oyunlarinda Kollarin Durusu” adli devam eden

iki yazidur.
Sekil 12

“Kazan Oyunlarinda Kollarin Durugsu IT” adl1 yazi Kazan Dergisi, Yil:6, Say1 18, 1976, ss. 29-36.

Sonug Olarak

Naile Binark’in ilk basta Tiirkiyede kiitiiphanecilerin bir anlamda habitusunu aragtirdig: lisans tezinden,
daha sonrada agirlikli olarak Tatar dili, edebiyat1 ve tarihi tizerine ¢alismalarina iliskin bu yaziy1 yazarken Ocak
2015de kendisinin yazdig1 6zge¢misinden beslendim. Son olarak, Abdullah Tukay’in 1909 tarihli “Bigik Cir1”
(Turkeesi-Besik Siiri) siirinin son dortliisii ile bu anma yazisini bitirmek istiyorum. S$iir annemin ¢aligma notlar:

arasinda yer aliyor ve muhtemelen sahneye uyarlamak i¢in bir kenara koymustu.
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[zzetimsin, degerimsin,
Kalbimin paresisin
kiwvancim, sevincim,
sadece sensin, sadece sen

Koreden Tiirkiye'ye gog etme hikayesi degildi sadece annemigdgmen bir ruh kilan. Ailesinin Tataristandan
ayrilisgindan bu yana kusaklar boyu aktardigi hikéyeler, kiiltiirel 6riintiiler ve kiiltiirel materyaller, onun
goemenlik deneyimini pekistirdi. Bu deneyim ile Kazan Tatarlar1 diyasporasinin Tiirkiyede ve Finlandiyada
aktif bir caligan1 oldu. Mesleki bilgi birikimini, kiiltiirel sermayesini, anadilini Tatarca’nin Tiirk¢e'ye gevirilmesi
ve killtiiriintin tanitilmasi icin kullandi. $imdi yeniden go¢ etti. 19 Ekim 2023 tarihinde Ankarada vefat etti.
Annemin mekani cennet olsun. Goniillerde giizel hatiralarla, ¢ocuklarina verdigi emek, diyasporada Tatar dili,

edebiyat1 ve tarihine katkisi, yaptig1 iiretim ile anilsin. Sevgi, saygi ve rahmetle anarim.
Kaynak¢a

Bourdieu, P. (2021). Homo Academicus. N. Okten, A. N. Kocasu ve E Giilbey (Cev.), Istanbul Bilgi Universitesi
Yaynlari.
Tegekkiir

Tirk Kitiiphaneciler Dernegi Baskani Ali Fuat Kartal’a, Tiirk Kiitiiphaneciligi Dergisi Editérii Dog.Dr.
Tolga GCakmaka anma yazis1 imkani, Ilyas Miftakhov’a Tatarcadan Tiirk¢e'ye terciime destegi icin tegekkiir

ederim.
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Mithat Baver ZENCIR’

This study aims to inform the readers by examining the book
“Artificial Intelligence: Interdisciplinary Approaches.” The book focu-
ses on using artificial intelligence in fields such as linguistics, banking,
health, law, librarianship, and information science, as well as various
activities and themes that arise in connection with it. It is a resource
that researchers from different fields, practitioners in various sectors,

especially information professionals and students can benefit from.

Son yillarda, yapay zekd konusuna bilim insanlarinin artan
bir ilgisi s6z konusudur. Bir¢ok bilim alanindan arastirmaci, konu-
yu kendi bakis agis1 ve mensubu oldugu bilimsel alanina ait yon-
tem ve kavramlar ile ele almaktadir. Farkl: bilimsel alanlarda yapay
zekanin nasil ele alindiginin takibi; konunun derinligini anlamalk,
elestirel yaklagmak, farkli bakis agilarini gérmek ve uygulanabilir
farkli ¢oziim yollarini kesfetmek agilarindan degerli goriilebilir.
Editorliigiinii, Istanbul 29 Mayis Universitesi Bilgi ve Belge Yoneti-
mi Bélimi'nde gorev yapan Dr. Ogr. Uyesi Berrin Kiigiikcan ve Dr.
Ogr. Uyesi Banu Fulya Yildirim'in yaptig1 “Yapay Zeka: Disiplinlera-
rast Yaklagimlar” baglikli kitap, farkli bilimsel alanlarda yapay zeka

konusuna nasil yaklasildiginin izinin siirtilebilecegi 6nemli bir kaynak olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kitapta;

teknoloji, dilbilim, bankacilik, saglik, hukuk, kiitiiphanecilik ve bilgi bilim gibi alanlarda yapay zekann kullani-

mina ve bununla baglantili ortaya ¢ikan gesitli etkinlik ve temalara odaklanilmaktadir. Insan bilgisayar iliskisi,

etik, kisisel verilerin korunmasi, mahremiyet, giivenlik, telif haklari, yeni mesleki eding alanlari, farklr sektor-

lerdeki hizmetlerde yapay zeké kullanimi ve farkli alanlardaki problemleri ¢6zmeye doniik ¢esitli yapay zeka

uygulamalar1 bu etkinlik ve temalara 6rnek olarak gosterilebilir. Bu temalar; teknik bir bakis agis1 ve alanlara

Ozgii terminolojinin kullanimi ile ele alinirken; konuya, farkli alanlardan arastirmacilarin yazarhiginda felsefi,

sosyolojik ve ekonomik bir bakis a¢is1 da sunulmaktadir. Yapay zeka konusunun igerisine dahil olan bazi teknik

terim ve uygulamalarin varligina ragmen, kitabin farkl profillerdeki okuyucular i¢in anlagilir bir dilde yazildig:

* Izmir Katip Celebi Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi, Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii. E-posta: mithatb.zencir@ikcu.edu.tr
Lzmir Katip Celebi University, Faculty of Humanities and Social Sciences, Department of Information Management. E-mail: mithatb.zencir@ikcu. edu.tr
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sOylenebilir. Bu 6zelligi ile de farkli alanlardan arastirmacilar ve uygulayicilar kadar 6grencilerin de yararlana-

bilecegi bir kaynaktir.

Kitap iki boliimden olusmaktadir. Birinci bolimde; yapay zeki konusuna genel bir bakis agist olustu-
rulmustur. Bu béliimde konu; insan bilgisayar etkilesimi, sosyoekonomik etki, metaverse yapilar1 ve makine
6grenmesinin giiniimiize etkileri baglaminda tartisilirken, kiitiiphanecilik ve bilgi bilim alan1 disinda kalan ge-
sitli alanlarin (saglik, bankacilik, dilbilim) konuya bakis agisinin da yine bu béliimde sunuldugu goriilmektedir.
Ikinci béliimde ise bilgi merkezlerinde yapay zeka uygulamalarina odaklanilarak 6zellikle kiitiiphanecilik ve
bilgi bilim alan1 uygulayicilar1 bagta olmak tizere, okuyucular igin yeni bakis agilarinin kazandirilmas: bagla-

minda degerli bilgiler sunulmaktadir.

Birinci béliimde yer alan ilk ¢alisma Dr. Ogr. Uyesi Halise Seref Henkoglu tarafindan yazilan “Insan
Odakli Yapay Zeka: insan Bilgisayar Etkilesimi ve Yapay Zekanin Kesigsimi Uzerine Bir Degerlendirme” (s. 13-
45) baglikli calismadir. Bu ¢aligmada arastirmaci, her ikisi de bilgisayar biliminin alt dali olarak nitelendirilen,
insan bilgisayar etkilesimi ile yapay zeka arasindaki iliskiyi mercek altina almaktadir. Konuya iliskin alanyazin-
daki ¢alismalarin incelendigi arastirmada, bu iki alanin gii¢lii yanlar1 degerlendirilmis, nasil is birligi kurulabi-
lecegi ile ilgili ¢oziim onerileri sunulmus ve gelecekte ortaya ¢ikabilecek firsatlar aktarilmistir. Ozellikle insan
odakl: yapay zeka tizerinde durulan ¢alismada yapay zekanin daha ¢ok insan odakli degerlere ve ihtiyaglara
gore tasarlanmasi agisindan 6nemi vurgulanmaktadir. Ayrica insan odakli yapay zeka ile ilgili iiniversiteler ve
teknoloji sirketleri bagta olmak tizere ¢esitli kurumlar tarafindan yapilan ¢aligmalarin da aktarildig bolimde,
farkli kurumlarin konuya nasil yaklastig ile ilgili nemli bilgiler de sunulmaktadir.

e

Bu boliimde bulunan bir diger galisma, “Yapay Zekanin Sosyoekonomik Etkileri ve Belirsiz Gelecegi
(s. 47-80) baslig1 ile yayimlanan ve Dog. Dr. Tiirkay Henkoglu tarafindan olusturulan ¢alismadir. Bu ¢aligmada
aragtirmaci, yapay zeka ile ilgili sinirliliklara ve belirsizliklere dikkat cekmektedir. Toplumda yapay zekaya ilis-
kin endiselerin tetiklenmesine yol a¢an cesitli sorunlara ve eksikliklere (6n yargi sorunu, hukuki belirsizlikler
ve etik problemler) odaklanilan ¢aligmada, konunun sosyoekonomik boyutlar: ve toplum iizerindeki olumsuz
sonuglarinin neler olabilecegi degerlendirilmektedir. Yapay zeka ile gelecekte ortaya ¢ikacak énemli ekonomik
etkileri vurgulayan yazar, politikalarin giiglendirilmesine ihtiya¢ oldugunu ortaya koymakta ve bu teknolojinin

kullaniminda firsat esitligi yaratilmasinin gerektigini bildirmektedir.

Birinci boliimiin {igiincii galigmasi geviribilim alaninda yapay zeké uygulamalarini ele alan “Yapay Zeka,
Dil ve Ceviri” (s. 81-103) bashkl ¢alismadir. Dilbilim alaninin aragtirmacilari olan Dr. Ogr. Uyesi Niliifer Ali-
men, Dog. Dr. Senem Oner Bulut ve Prof. Dr. Ayse Banu Karadag tarafindan kaleme alinan ¢alismanin odak

«

noktast makine ¢evirisidir. Bu baglamda “..¢evirmenlere gelecekte ihtiya¢ duyulup duyulmayacag: ve ¢evir-
menlik mesleginin geleceginin nasil sekillenecegi...” sorularina odaklanan ¢aliymanin konuyu, meslege ve mes-
leki egitime etki baglaminda ele aldig1 goriilmektedir. Makine ¢evirisinin tarihsel gelisiminin de aktarildig1 ¢a-

lismada, bu teknolojideki gelismelere ragmen insan unsurunun asla goz ardi edilemeyecegi vurgulanmaktadir.

Ars. Gér. Muhammet Emin Gedikli ve Ogr. Gér. Mehmet Oytun Cibaroglu tarafindan yazilan “Makinele-
rin Ogrenebilmesi ve Giiniimiize Etkileri” (105-122) isimli ¢alisma bu béliimde yer alan bir diger ¢alismadir. Ca-
lisma; farklr alanlardaki uygulamalari, yapay zekéanin alt dallar1 olarak nitelendirilen makine 6grenmesi ve derin
Ogrenme kapsaminda ele almaktadir. Ayrica ¢alismada, yapay zeka baglaminda 6nemli goriilen; issizlik sorunu,

algoritmalardan kaynaklanan sorunlar ve kisisel verilerin korunamamasi sorunlari iizerinde durulmaktadir.

Bir bankaci olan Serkan Yildirim’in kaleme aldig1 “Bankaciligin Yapay Zek4 ile Dontisimi” (123-150)
baslikli caligma, bankacilik sektoriinde yapay zeka kullanimina ve uygulamalarina iligkin farkli bir bakis agi-
st sunmaktadir. Oncelikle yapay zekd ve bankacilik hakkinda genel bilgilerin aktarildig ¢alismada daha son-
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ra bankacilik sektoriinde yapay zeka kullanimu ile nasil bir doniisiim yasandigina odaklanilmaktadir. Sohbet
robotlari, sahtekarlik tespiti, i¢ siireglerin gelistirilmesi ve kisisellestirilmis hizmetler baglaminda yapay zeké
uygulamalarinin nasil kullanildigini aktaran yazar, bankaciligin gelecegine iliskin ¢esitli 6n goriileri ortaya koy-
maktadir.

v o«

Cocuk saglig1 ve hastaliklar: uzmani olan Oguzhan Demircinin yazdigi “Saglikta Yapay Zeka Uygula-
malar1” (s. 151-180) baslikli ¢alisma birinci béliimiin altinci ¢aligmasidir. Bu ¢alismada, okuyuculara gerekli
olabilecek; saglig1 iyilestiren yapay zeka ornekleri, saglik alaninda yapay zeka firsatlar1 ve etik ilkeler aktarilmak-
tadir. Arastirmada; kalp ritim bozukluklarinin erken teshisinden seker hasatligi ile miicadeleye, yasliliga bagl
demans tanisinda kullanimindan salgin hastaliklarin 6nlenmesine kadar genis bir yelpazede yapay zekanimn
saglik sektoriindeki kullanimina iliskin 6nemli 6rnekler sunulmaktadir. Bu drnekler iizerinden tiim paydaslar
i¢in ortaya c¢ikabilecek firsatlar vurgulamaktadir. Calismada saglik alani agisindan 6nemli goriilebilecek etik
konusu, Diinya Saglik Orgiitii ilkeleri kapsaminda ele alinmaktadur.

Birinci boliimiin son ¢aligmasi Dog. Dr. Bahattin Yalcinkaya tarafindan yazilan “Metaverse Yapilarinda
Miilkiyet Haklar1 ve Otantikligin Saglanmasi” (s. 181-196) baglikli ¢aligmadir. Caliymada; Metaverse kapsa-
minda kullanicilarin ve sirketlerin fikri miilkiyet haklarinin korunmasina ve otantikligin saglanmasi igin tek-
nolojik alt yapinin olusturulmasina doniik bilgiler sunulmasi: amaglanmaktadir. Bu baglamda, 6ncelikle Meta-
verse yapisinin ortaya ¢ikisinin ve gelisiminin ele alindig1 ¢aligmada, Nitelikli Fikri Tapu (NFT - Non-Fungible
Token) kavrami tizerinde de durulmaktadir. Yazar, Metaverse yapilarinin gelisimi takip edildiginde, gelecekte
fikri miilkiyet haklarinin korunmast i¢in hukuki ve ahlaki ¢ok sayida diizenlemenin gerekli olabilecegini vur-
gulamaktadir.

Daha o6nce de deginildigi gibi, kitabin ikinci boliimii bilgi merkezlerinde yapay zekd uygulamalari
ile ilgilidir. Bu bolimiin ilk ¢alismasi Dr. Canan Ergiin’iin “Kitiiphane Hizmetlerinin Déntistimiinde Yapay
Zekéanin Temel Unsur Olarak Kullanimi1” baghikli aragtirmadir (s. 199-232). Alanyazindaki aragtirmalara dayali
olarak gerceklestirilen ¢alisma, yapay zekanin kiitiiphanelerdeki kullanimini ve hizmetlere olan etkisini uygu-
lama 6rneklerine bagli olarak aktarmaktadir. Yazar, kiitliphanelerin mevcut durumuna bagh olarak yapay zeka
kullanimut ile ortaya ¢ikan/gikabilecek zorluklar1 ortaya koyarken, bunlara kars: olast ¢oziim 6nerilerini de ele
almaktadir.

Dog. Dr. Tolga Cakmak ve Dog. Dr. $ahika Eroglunun, alanyazindaki ¢alismalari nitelik ve nicelik ola-
rak kanita bagli bir sekilde inceledikleri “Kiitiiphanelerde Yapay Zeka, Makine Ogrenimi ve Derin Ogrenme
Yaklagimlarma Yonelik Bir Literatiir Degerlendirmesi” (s. 233-260) baslikli ¢alisma bu bolimiin diger ¢alis-
masidir. Web of Science veri tabaninda, konuya yonelik aragtirmalar analiz edilerek gerceklestirilen ¢aligmada;
kiitiiphanelerde yapay zek4, makine 6grenimi ve derin 6grenme konularinin ele alinis bigimleri ortaya konul-
maktadir. Calismada, 2020-2021 yillar: arasinda yayin sayisinin arttigina dikkat ¢ekilmis, ilgili konularin 6zel-
likle akademik kiitiiphaneler baglaminda ele alindig1 saptanmigtir. Bununla birlikte dijital kiitiiphaneler, akilli
kiitiiphaneler, sohbet robotlari, kiitiiphane hizmetleri ve siniflama uygulamalar1 gibi konular da ¢aligmalarin
odak noktasinda yer alabilmektedir. Son olarak, ¢alismada, ortaya konulan bulgular 151g1nda Tiirkiyede yapila-
bilecek yaynlara ve kiitiiphaneler tarafindan sunulacak hizmetlere iliskin 6neriler getirilmektedir.

“Yapay Zeka Neyim Olur?: Arsivleri Anlamadan Yapay Zekay: Hayatimiza Dahil Edebilir miyiz?” (s. 261-
292) baslikli calisma bu boliimiin tiglincii calismasidir ve Mehmet Torunlar tarafindan kaleme alinmistir. Bir
arsivci olarak Torunlar, kendi mesleki deneyimlerinden yola ¢ikarak arsivlerin sorunlarina deginirken, yapay
zeka teknolojisinden arsivcilik mesleginin nasil etkilenebilecegine dair degerlendirmelerde bulunmustur. Yapay
zeka teknolojisine gegmeden Once, arsivlerin ve buna bagli olarak arsivcilerin mesleki sorunlarinin ¢6ziilmesi
gerektigine deginen yazar, bu sorunlarin ¢6ziimii ile teknolojik degisimlerin hayatimiza daha etkin bir sekilde

eklenebilecegini vurgulamaktadir. Yapay zekanin iireticisi bir konumda bulunmanin 6nemine dikkati geken ya-
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zar, toplumlarin yapay zekay: anlama ve kullanma gibi konularda ayni seviyede olmadiginin altini ¢izmektedir.

Kitapta yer alan son ¢alisma Dr. Mehmet Altay Unal ve Prof. Dr. Fahrettin Ozdemirci tarafindan yazilan
“Yapay Zeka Hakimiyetinde Veri Merkezlerinin Varlig1” (s. 293-304) baslikli ¢alismadir. Yapay zeké konusunu
felsefi bir bakis acisiyla ele alan yazarlar, bunu yaparak konunun teknik kapsaminin digina ¢ikilabilecegini or-
taya koymaktadir. Ciinkii felsefi bakis agis1 “bilgi, varlik ve etik” arasindaki baglantilar1 dogru bir sekilde kur-
mamiza olanak tanimaktadur. Yazarlara gore felsefi bakis acis1 ile el alinmasi gereken yapay zeka tartigmalarinin
ana ekseninde bulunmas: gereken konulardan biri 6zgiirliktiir. Bu baglamda “tekno-iktidar” kavramina da
deginilen caligmada, veri merkezlerinde kullanilana kadar bekleyen verilere bu otoritenin sahip oldugu vurgu-
lanmaktadir. Yazarlar, yapay zekanin silahlanma amaciyla kullanimi iizerinde de durarak, insanliga faydasi olan

konulardaki kullaniminin hala diisiik diizeyde kaldigini belirtmektedir.

Bazi bilim insanlar1 yapay zekaya siiphe ile yaklagirken, bazilar gelecek 6ngoriisiinii nerdeyse tamamen
bu teknolojik ve bilimsel gelisme iizerine inga etmektedir. Ornegin Chomsky vd. (2023), yapay zekanin kusurlu
bir dil ve bilgi anlayisini teknolojimize dahil ederek bilimi ve etigi degersizlestirecegini 6ne siirmektedir. Bu tip
goriislerin tehdit algisini giiglendirdigi diisiiniilebilir. Ote yandan, bazi bilim insanlar1 yapay zekanin bir tehdit
olmadig1 goriisiindedir (Uren, 2021). Bu goriisler, devam eden giincel bir tartismay1 zenginlestirirken, toplu-
mun tiim kesimlerinin konuya ilgisini de artirmaktadir. Siralanan gériislerin yer aldig1 kaynaklar, genis halk
kitleleri tarafindan takip edilen magazin tiirii dergilerdir ve bu durum bahsedilen ilginin bir gostergesi olarak

degerlendirilebilir

Incelenen kitaptaki tim galigmalar degerlendirildiginde birgok ¢aligmada alti gizilen ortak unsurun in-
san oldugu soylenebilir. Bu baglamda, bazilar1 otonom yapilar olan yapay zeka uygulamalarinin, yine de insan-
dan bagimsiz diisiiniilmemesi ve insan odakli olmasi gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir. Insanin yapay zekayla
olan iliskisi, insana dair olan; calisma hayati, etik degerler, mesleki egitim alanlari, ekonomik fayda, sosyal etki,
felsefi yaklasim gibi bircok bakis agisina bagl olarak ele alinmali, tiim tehlike ve firsatlar bu bakis agilari ile
incelenmelidir. Bu tiir bir yaklagim, yapay zekanin bir firsat mi1 yoksa tehdit mi oldugu sorusuna farkli bakis
acilar ile cevap verilmesine olanak tanir. Kitabin bu bakis agilarini yalin ve anlasilir bir dille gozler 6niine ser-
digi sylenebilir. Bu nedenle farkli alanlardan arastirmacilara, uygulayicilara ve 6grencilere onerilebilecek bir
kaynak olarak degerlendirilmektedir. Biiyiik boliimii alanyazindaki aragtirmalar1 inceleyen bu ¢aligmalar; bu
konuda ¢alisacak aragtirmacilar icin 6nemli bir kaynak olmasinin yani sira, kaynakga takibi ile farkl alanlar-
dan diger 6nemli kaynaklar: tespit etmek icin de degerli goriilebilir. Bununla beraber, kitap, kiitiiphanecilik ve
bilgi bilim alani basta olmak tizere bir¢ok alan i¢in gerekli goriilebilecek daha fazla ampirik ¢alisma igin de bir

baslangi¢ noktasidur.
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Mehmet Kiirsat DEGER’

This paper aims to review the book titled “School Libraries
Along with Their Various Dimensions” edited by Giiler Demir and
Burak Savas Sarigoban. School libraries are a genre that has been
the subject of special studies in the field of librarianship. This book
consists of 7 studies on school libraries. National developments, in-
ternational studies and innovative services related to school librari-

es are discussed in the book.

Kitap, bes farkli Bilgi ve Belge Yonetimi boliimii 6gretim iiyesi
ve bir okul kiitiiphanecisi tarafindan yazilan béliimlerle hazirlan-
mustir. Eser, “Cumhuriyetin Kurulusundan 1. Maarif Siiras: Sonra-
s1 Doneme Kadar (1923-1939); Ulusal Basin ve Soz Konusu Siira
Metinlerine Yanstyan “Okul Kiitiiphanesi”, “Kiitiiphane” ve “Bilgi”
Kavramlar: (Diisiinceler ve Uygulamalar)”, “IFLA Okul Kiitiipha-
neler Rehberi Baglaminda Milli Egitim Bakanhgi Okul Kiitiipha-
neleri Yonetmeliginin Degerlendirilmesi”, “Okul Kiitiiphanelerinin
Kullanic: Gruplar: ve Bilgi Gereksinimleri”, “Okul Kiitiiphane-
lerinde Yenilik¢i Hizmetler ve Egitime Etkisi”, “Tiirkiyedeki Okul
Kiitiiphanelerinde Z-Kiitiiphane Projesi ve Projeye Esin Kaynag
Olan Diinya Ornekleri”, “Yonetimin Ozel Lise Okul Kiitiiphanesin-

deki Onemi ve Kiitiiphanecinin Yapabildikleri”, “Okul Kiitiiphaneciliginde lyi Uygulama Ornekleri: Calvert Iigesi
Devlet Okullar: Kiittiphaneleri” baslikli 7 ¢calismadan meydana gelmektedir. Kitabin editorliigiinii Kastamonu
Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimi'nden Dog. Dr. Giiler DEMIR ve kitabin yayinevi olan Ideal Kiiltiir

Yayinciliktan Burak Savag SARICOBAN yapmaktadir.

Kitapta yer alan “Cumbhuriyetin Kurulusundan I. Maarif Stirast Sonrast Déneme Kadar (1923-1939); Ulu-
sal Basin ve Soz Konusu Stira Metinlerine Yansiyan “Okul Kiitiiphanesi”, “Kiitiiphane” ve “Bilgi” Kavramlar
(Diisiinceler ve Uygulamalar)” baslikli ilk boliim (s. 15-45) Kastamonu Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi

Béliimii'nden Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Kemal SEVGISUNAR tarafindan hazirlanmistir. Yazar, okul kiitiiphane-
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leri ile ilgili ilkemizde bulunan sorunlari tarihsel siirecte yasanan gelismeleri inceleyerek analiz etmektedir. Bu
baglamda Cumhuriyet’in kurulusundan I. Maarif $tirasr'na kadar gecen siirecte ulusal basinda yer alan haberler,
kaynaklar ve belgeler belgesel tarama yontemi ile incelenmistir. Ayrica konu ile ilgili Maarif $tras: kitabinda
gecen metinler analiz edilmigtir. Elestirel bakis acisiyla degerlendirilen ¢aligmada Cumhuriyetin ilk yillarindan
itibaren okul kiitiiphaneleri konusuna olan bakig a¢isin1 ortaya koymak amaglanmaktadir. Aragtirma sonu-
cunda ilgili dénemdeki bakis agisini tam olarak irdeleyen ¢aligmalarin yeterli olmadigi ve bunun nedenleri
belirtilmektedir. Ayrica ilgili doneme gorev yapan kisilere ait haber, kaynaklar, belgeler ve Stira konusmalari in-
celendiginde yoneticilerin yeniliklere agik bilgili kisiler olduklar1 ve déonemin kosullar1 igerisinde yeterli ¢cabay1
gosterdikleri bahsedilmektedir.

Atatiirk Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Bélimir'nden Dog. Dr. Malik YILMAZ'in hazirladigi “IFLA
Okul Kiitiiphaneleri Rehberi Baglaminda Milli Egitim Bakanligi Okul Kiitiiphaneleri Yonetmeligi'nin Degerlendi-
rilmesi” baglikli bolimde (s. 47-70), okul kiitiiphanelerinin yonetimi agisindan ulusal ve uluslararas: diizeyde iki
onemli ¢aligmay karsilagtirmaktadir. Yazar, caligmaya “egitim” ve “okul kiitiiphaneleri” kavramlarini irdeleye-
rek baglamig ardindan International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA) hakkinda bilgi
vererek ve IFLA Okul Kiitliphaneleri Rehberi ile Milli Egitim Bakanligi Okul Kiitiiphaneleri Yonetmeligini kar-
silagtirarak devam etmistir. Nitel yontem kullanilarak yapilan ¢alismada verilere ulagmak igin belgesel tarama,
verilerin degerlendirilmesinde ise dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Yonetmelik maddeleri ve Rehberin
boliimlerinde yer alan ayni baghiklar karsilikli olarak incelenmistir. Ayrica birbirlerinden farkl olarak belirtilen
basliklar da degerlendirilmistir. Calisma sonucunda, IFLA Okul Kiitiiphaneleri Rehberinde ¢agdas 6grenme
yontemleri, teknoloji tabanli bilgi erisimi, fiziksel ve dijital kaynaklar, mesleki egitim almis kiitiiphaneciler, okul
kiittiphanesi programlar: ve halkla iligkiler gibi kavramlarin detaylica ele alindigi, Milli Egitim Bakanligi Okul
Kittiphaneleri Yonetmeliginin ise okul kiitiiphaneleri tanimini tam olarak oturtmadig, okul kiitiiphanelerinin
ustlenmesi gereken gorevler ve yapmasi gereken uygulamalar baglaminda yetersiz kaldig: belirtilmis ve 6neri-

lerde bulunulmustur.

Kastamonu Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliiminden Dr. Ogr. Uyesi Omer DALKIRAN’in hazirla-
dig1 “Okul Kiitiiphanelerinin Kullanict Gruplar: ve Bilgi Gereksinimleri” baslikli bolimde (s. 71-85), okul kiitiip-
hanelerinin hitap ettigi kullanici gruplarini ve bilgi gereksinimlerini somut ve sistematik olarak ortaya koymak
amaglanmaktadir. Calismada 6ncelikle kullanici kavrami iizerinde durulmus ardindan okul kiitiiphanesinin
tanimi ve dnemine deginilmistir. Yazar okul kiitiiphanelerinin kullanici gruplarini ise 7 baslik altinda (Ogren-
ciler, 6gretmenler, yoneticiler, diger okul personeli, kiitiiphaneciler, 6grenci velileri/ebeveynler, okul ¢evresinde
yasayanlar/yore halki) ele almis ve bilgi gereksinimlerini ayr1 ayr1 degerlendirmistir. Sonug olarak okul kiitiip-
hanelerinde kullanici odakli hizmetlerin etkili verilebilmesi i¢in ¢ok degiskenli bir yapinin oldugu ve bunlarin

g6z 6ntinde bulundurularak ¢aligmalarin gerceklestirilebilecegi vurgulanmistir.

Kastamonu Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii'nden Dr. Ogr. Uyesi Aysenur GUNES'in hazirladig
“Okul Kiitiiphanelerinde Yenilik¢i Hizmetler ve Egitime Etkisi” baslikli boliimde (s. 87-102), egitimde yasanan
degisimlerin okul kiitiiphanelerinin hizmetlerini de dogrudan etkilemesi nedeniyle iki alan arasindaki gelis-
meler karsilikli incelenmigtir. Caligmada 6ncelikle egitim ve egitim sistemi kavrami ele alinarak Tiirkiyedeki
egitim sistemlerinden bahsedilmistir. Ardindan egitim-kiitiiphane iliskisi, okul kiitiiphaneleri kavrami ve okul
kiitiiphanelerinde verilen yenilik¢i hizmetlere ulusal ve uluslararasi uygulamalardan 6rnekler sunulmustur. So-
nug olarak okul kiitiiphanelerinde verilen yenilik¢i hizmetlerin yeni 6gretim uygulamalariyla iliskili oldugu,
tilkemizde Milli Egitim Bakanligrna bagl okullarda yenilik¢i hizmetlerin devamli ve giincel olmas1 gerektigi ve

yenilik¢i hizmet tasarimi yapilirken dikkat edilmesi gereken hususlar vurgulanmustir.
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Kastamonu Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii'nden Dog. Dr. Giiler DEMIR’in yazdig1 “Tiirkiyedeki
Okul Kiitiiphanelerinde Z-Kiitiiphane Projesi ve Proje’ye Esin Kaynagi Olan Diinya Ornekleri” baslikli boliimde
(s. 103-142), 2014 yilinda Tiirkiyede Milli Egitim Bakanlig: tarafindan okullara sunulan Zenginlestirilmis
(Z) Kiuttuphane Projesine odaklanilmaktadir. Caliymada ayrica, Proje’'ye 6rnek olan ve IFLAnin “Bebekler
ve Kii¢tik Cocuklar i¢in Kiitiiphane Hizmetleri Kilavuzu™nda da (Guidelines for Library Services to Babies
and Toddlers) ayrintili olarak deginilen ABD, Hirvatistan, Ispanya, Kanada ve Japonya gibi iilkelerdeki
uygulamalar, Tiirkiyedeki durumla karsilastirmali bicimde degerlendirilmektedir. Calisma okul kiitiiphanesi,
okul kiitiiphanecisi gibi kavramlar ve islevlerini ele alarak baslamis ardindan zenginlestirilmis (z) kiitiiphane
kavrami, diinyadan z kiitiiphane Ornekleri ve uygulamalar: ile Tiirkiyedeki z-kiitiiphanelerinin durumu
degerlendirilerek devam etmistir. Sonug olarak Z-Kiitiiphane Projesinin Tiirkiyede uygulandigi okullarda
belirli bir bagariya ulastig1 ancak mekéan ve tasarim problemleri, yetersiz teknolojik donanim, sinirli sayida
uygulama ve en 6nemlisi uzman personel/kiitiiphaneci eksikligi gibi sorunlarin yer aldig1 belirtilmektedir.
Proje’nin tam anlamiyla bagariya ulagmasi i¢in eksikliklerin giderilmesinin ve firsat esitliginin saglanabilmesi

adina tiim okullar: kapsayacak bicimde yayginlagtirilmasi gerektigi vurgulanmaktadur.

Emekli okul kiitiiphanecisi Namik Kemal DEMIR’in yazdig1 “Yonetimin Ozel Lise Okul Kiitiiphanesindeki
Onemi ve Kiitiiphanecinin Yapabildikleri” baslikli boliimde (s. 143-152), okullarin faaliyetlerini yiiriitmesinde
kilit rol oynayan yoneticiler ve okul kiitiiphanelerinde okul kiitiiphanecilerinin roliine iliskin tespitler ve éne-
riler yer almaktadir. Caligmada ilk olarak bilgi ve 6grenmede teknolojik gelismeler ve sosyal medya etkisine
deginilmektedir. Ardindan yazar, daha 6nce ¢alistig1 bir 6zel lise kiitiiphanesine iliskin deneyimlerini okulun
mevcut durumunu ortaya koyarak degerlendirmistir. Sonug olarak ¢alismada, yonetim, ders programlarini des-
tekleyen okul kiitiiphanesi, yonetmelik, 6gretmen, bilgi belge yénetimi boliimii mezunu kiitiiphanecinin 6nemi

vurgulanmaktadir.

Dr. Ogr. Uyesi Omer DALKIRAN'tn hazirladigy “Okul Kiitiiphaneciliginde Iyi Uygulama Ornekleri: Calvert
licesi Devlet Okullar: Kiitiiphaneleri” baghkl boliimde (s. 153-172), Amerikan Okul Kiitiiphanecileri Dernegi
(American Association of School Librarians - AASL) tarafindan verilen 2021 yili Yilin Ulusal Okul Kiitiiphanesi
Odiiliine layik gériilen Calvert Ilgesi Devlet Okullarinin (Calvert County Public Schools - CCPS) kiitiiphaneleri
incelenmektedir. Caligma okul kiitiiphaneleri i¢in 6nem tagtyan 6diile iliskin bilgiler verilerek baglamaktadur.
Ardindan Calvert lcesi'nde bulunan 25 devlet okulu ve 23 okul kiitiiphanesi hakkinda bilgiler verilmistir. Odiil
kazanan okul kiitliphanelerinin web sayfalar: araciligiyla bina, biitce, kullanici, personel, derme gibi boyutlar-
la incelenerek hizmetleri hakkinda 6rnekler sunulmustur. Sonug olarak ¢aligmada CCPSdeki okullarin 6rnek

almmasi ve tizerine koyarak Tiirkiyedeki okul kiitiiphanelerinde uygulanmasinin 6nemi vurgulanmaktadir.

Okullar, bireylerin, gocukluk ve ilk yetiskinlik donemlerinde yasama, is ve endiistri diinyasina hazirlanma-
s1, iyi bir gelecek kazanmas, kisisel, sosyal ve entelektiiel diizeylerde gelisimlerinin saglanmasi ve benzeri pek
¢ok baglamda 6nemli bir yere sahiptir (Demir ve Sarigoban, 2022, s. 7). Okul kiitiiphaneleri, kiitiiphanecilik
alaninda ulusal ve uluslararasi 6zel olarak ¢aligmalarin yiiriitiildiigii kiitiiphane tiirlerinden biridir. Ozellikle
okul kiitiiphanelerinin hizmetlerinin gelistirilmesinde 6grenci odakli ¢aligmalar olduk¢a 6nemlidir. Todd ve
Kuhlthau (2005), okul kiitiiphanelerinin 6grencilere destegi iizerine Ohio eyaleti okul kiitiiphaneleri 6zelinde
yaptiklari ¢aligma literatiire yansimalarindan biridir. Tanitimi1 yapilan kitapta da Omer Dalkiran, Aygenur Gii-
nes, Giiler Demir ve Namik Kemal Demir’in ¢aligmalar1 farkli boyut ve yaklagimlarla okul kiitiiphanelerinin
6grenci gereksinimlerine ve gelisimine katkisini ortaya koymaktadir. Bu tiir caligmalarin kitapta yer almas1 okul
kiitiiphanelerinin gelistirilmesi ve bakis agisinin ortaya konulmas: agisindan 6nemlidir. Ciinkii okul kiitiipha-

nesi, akademik basariya katkisi ampirik olarak belgelenen birka¢ faktérden biridir ve bu 6grenci performansi
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tizerindeki diger giiglii etkilerle agiklanamayacak bir katkidir (Lance, 2002, s.6). Okul kiitiiphaneleri, bireylerin
¢ocukluk dénemlerinden itibaren bilgi okuryazari olmasi agisindan oldukga biiyiik bir etkiye sahiptir. Ayni
zamanda egitim kurumlari olan okullarin faaliyetlerini yiiriitmesinde en énemli destekgisidir. Ulkeler, 6gre-
tim programlarinda 6grencileri okuma ve kiitiiphane kullanma aligkanligina sahip bireyler olarak yetismele-
rini saglamakla kalmayip, onlar1 aragtirma yapmaya 6zendirecek faaliyetleri de desteklemektedirler (Onal ve
Senyurt Topcu, 2013, s. 307). Okul kiitiiphanesi 6grenmenin merkezinde yer alarak yenilik, merak ve problem
¢ozmeyi tegvik eden bir mekandir (Cakmak ve Eroglu, 2020, s. 4). Peki yeni nesil okul kiitiiphaneleri yenilik ve
yaraticilligin merkezleri olmaya ¢abalarken nasil basar1 gosteriyor? Bu kiitiiphaneler, geleneksel 6grenim silolar1
(konular ve béliimler) ve igerigi kapsamay1 amaglayan belirlenmis miifredatlar etrafinda insa edilmis mevcut
sistemleri yeniden yapilandirmaya ¢alisan okul liderleri i¢in ¢oziimler sunar (McGrath, 2015, s. 54). Egitimin
en onemli destekgisi olan okul kiitiiphaneleri i¢in 6nemli standardizasyon ¢aligmalari yiiriiten IFLA (2015)nin
Okul Kiitiiphaneleri Rehberi uluslararasi baglamda yapilan ¢aligmalara en iyi 6rneklerdendir. Ulusal baglamda
yapilan ¢aligmalarda da Milli Egitim Bakanligi Okul Kiitiiphaneleri Yonetmeligi (2001) 6rnek gosterilebilir.
Tanitimi yapilan kitapta Malik Yilmaz tarafindan okul kiitiiphaneleri ile ilgili IFLA rehberi ve MEB yonetme-
liginin karsilikli degerlendirilmesinin yapilmas: olduk¢a énemlidir. Okul kiitiiphanelerinin tarihi, yénetimi,
bilgi hizmetleri, yenilik¢i hizmetler, ulusal ve uluslararas: ¢alismalar gibi gesitli boyutlarla tek bir kitap altinda

anlatilmasi literatiir agisindan oldukg¢a kiymetli bir calismanin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir.
Kaynak¢a

Cakmak, T. ve Eroglu, S. (2020). Zenginlestirilmis kiitiphanelerdeki mevcut durum ve uygulamalarin analizi:
Ankaranin Cankaya ilcesindeki 12 okulda gergeklestirilen arastirmanin sonuglar1. Tiirk Kiitiiphaneciligi,
34(1), 3-28. https://doi.org/10.24146/tk.635256

Demir, G. ve Sarigoban, B. S. (Ed.) (2023). Cesitli boyutlari ile okul kiitiiphaneleri. Ideal Kiiltiir Yayincilik.

IFLA (2015). Okul kiitiiphaneleri rehberi. Arioglu, S. ve Durukan, A.Y. (Cev.). https://repository.ifla.org/bitstre-
am/123456789/75/1/ifla-school-library-guidelines-tr.pdf

Lance, K. C. (2002, 4 Haziran). The importance of school libraries [Konferans Sunumu]. White House Conference

on school libraries. http://cesdlibrary.pbworks.com/f/Lance.pdf
McGrath, K. G. (2015). School libraries and inovation. Knowledge Quest, 43(3), 54-61.

Milli Egitim Bakanligi Okul Kiitiiphaneleri Yonetmeligi (2001, 22 Agustos). Resmi Gazete (Sayi: 24501). https://
www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2001/08/20010822.htm#7

Onal, 1., ve Senyurt Topgu, O. (2013). Egitimi gerceklestirmek: 6gretim programlarinda okul kiitiiphanelerinin
yeri. Bilgi Diinyast, 14(2), 306-328. https://doi.org/10.15612/bd.2013.123

Todd, R., ve Kuhlthau, C. C. (2005). Student learning through Ohio school libraries, part 1: how effective scho-
ol libraries help students. School Libraries Worldwide, 11(1), 63-88. https://journals.library.ualberta.ca/slw/
index.php/slw/article/view/6958/3956


https://doi.org/10.24146/tk.635256
https://repository.ifla.org/bitstream/123456789/75/1/ifla-school-library-guidelines-tr.pdf
https://repository.ifla.org/bitstream/123456789/75/1/ifla-school-library-guidelines-tr.pdf
https://doi.org/10.15612/bd.2013.123
https://journals.library.ualberta.ca/slw/index.php/slw/article/view/6958/3956
https://journals.library.ualberta.ca/slw/index.php/slw/article/view/6958/3956

	kapak_aralik_2023
	verso
	full-issue
	full-issue
	cover



	0-icindekiler
	001_Editör
	002-TK1407642
	003-TK-1407649
	_GoBack
	m_6032343462873448878_m_-461750915210170
	_Hlk147062030

	004-TK-1323453
	_Hlk147249839
	_GoBack
	_Hlk146980871
	_Hlk146981496
	_Hlk146981803
	_Hlk149770460
	_Hlk150010301
	_Hlk149770517
	_Hlk150015212
	_Hlk138957216
	_Hlk146376794

	005-TK-1299190
	_Hlk135153817
	_Hlk129723394
	_Hlk135155707
	_Hlk135156011
	_Hlk135154985

	006-TK-1356841
	_GoBack

	007-TK-1387803
	_GoBack

	008-TK-1355040
	009-TK-1358488

	Düğme 2: 
	Düğme 8: 
	Düğme 7: 


