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FAKTORLERIN LOGIT REGRESYON ANALIZi iLE TAHMINLENMESi
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Oz
Bu ¢alisma, Samsun il merkezindeki tiiketicilerin organik (riinlere ydnelik
davranislarini ve organik lirtinleri tercih etmelerinde etkili olan faktérleri
belirlemeyi amaglamaktadir. Bu amagla, Samsun il merkezinde ikamet
eden 478 tiiketici ailesiyle goriistilmiistiir. Arastirma ile, organik (iriinlere
ulasabilme kolaylidi, esin egitim diizeyi, organik (iriinlere fazladan 6deme
yapmay! kabul etme, gida maddelerinin saghga olan etkilerini
6nemseme, organik olmayan lriinlerin saghga zararli oldugunu
diisiinme, organik tarim konusunda tam bilgi sahibi olma ve aileye gelir
getiren kisi sayisindaki bir birimlik artisin organik driin tiiketimini
arttirdidi tespit edilmistir. Ote yandan; organik tarimin en énemli unsuru
olan kontrol ve sertifikasyonla ilgili olarak, tiiketici bilincinin olusmadigi
sonucuna varilmistir.  Tiiketicilerin  organik (iriinlere  rahathkla
ulasabilecekleri siipermarketler pazarlamada etkin sekilde kullaniimalidir.

Anahtar Kelimeler: Organik (iriin, tiiketici davranisi, organik (iriin
piyasasl.

PREDICTING OF THE FACTORS AFFECTING CONSUMER
BEHAVIOR THE CHOICE OF ORGANIC PRODUCTS BY LOGIT
REGRESSION ANALYSIS

Abstract

The purpose of this study is to determine consumer behavior towards
organic products in Samsun city center and to determine the factors
affacting their preferences of organic products. The study was
interviewed with 478 consumers living the city center of Samsun.
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According of the findings, ease of accesibility of organic products,
spouse’s educational level, paying extra for the organic produce, aware
of food health benefits, considering the harmful effects of conventional
produce, having complete knowledge of organic farming and one unit
increase household number income to result increase consumption of
organic produce. Consumers were not aware of the certification and
control process. As a result, easy of accesibility of organic produces in the
supermarkets need to be improved.

Key Words: Organic product, consumer behavior, organic product
market.

1. GiRi$

Organik gida pazar kiiresel Olcekte sirekli olarak bliyiime egiliminde olan bir
sektordiir. Tirkiye’de 1985’li  yillarin  baglarinda ithalatg Ulkelerin  talepleri
dogrultusunda kiglik bir Gretici kitlesi tarafindan baslayan Gretim, zaman igerisinde
genis kitlelere yayilarak ticari bir boyut kazanmistir. Pazarin gelisimine tiketici
tercihleri yon vermektedir. Gida Uretiminde kullanilan ilag, hormon ve kansere neden
olan diger kimyasallarin kullanimiyla glvenilir gida bulmak her gecen gin
zorlasmaktadir. Buna paralel olarak tiketici satin alacagi drinle ilgili olarak kaygi
duymakta ve saghkli oldugu temin edilen Uriinlere ydnelmektedir. Ozellikle saghkli
beslenme ve gilivenilir gida temini gibi konularda kaygi duyan tiketiciler organik
Uriinlere karsi olumlu bir tutum sergilemektedir. Ancak yeterli miktar ve gesitlilige
ulasamayan organik Urlinler pazari, pazarlama yoniyle cesitli kisitlar ve sorunlarla
karsilasmaktadir. Ureticiler biiyiilk emek ve masrafla Urettikleri Griinleri icin pazar
bulmada sikinti yasarken, tlketiciler ise, organik (UGrlinlerin fiyatlarinin yiksek
olmasindan ve (riinlere rahatlikla ulasamamaktan yakinmaktadir. Tiirkiye’de organik
riin perakendeciligi yapan isletmeler genellikle istanbul, izmir, Antalya ve Ankara gibi
bliyik sehirlerde bulunmaktadir. Bunun disinda Samsun ve Bursa gibi bazi
Bliylksehirlerde daha ¢ok belediyelerin destegiyle belli yerlerde kurulan ekolojik halk

pazarlari ve sipermarketlerdeki organik Urlin reyonlarindan tiketici bu Urlnlere
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ulasabilmektedir. Ancak bu reyonlarda, daha ¢ok bakliyat Grunleri, siit, yumurta ve
meyve suyu gibi Urinler bulunabilirken; organik taze meyve-sebze, organik et ya da
organik bal bulunamamaktadir. Bu sebeple tiiketici bir ya da birka¢ cesit Urinin

organik olanini tiketmeyi anlamsiz bulmaktadir.

Bu arastirmanin, tiketicilerin organik Urilinlerle ilgili tercihlerini ortaya koymasi ve
organik Urin tiuketme olasiligini etkileyen faktoérleri belirlemesi agisindan 6nemli
oldugu disuniulmektedir. Bu baglamda arastirmanin, gerek politika yapimcilarina

gerekse organik tarim firmalarina katkida bulunmasi amaglanmistir.

Tiiketici Davranislari

Tuketici davranislarinin tam olarak belirlenmesi, tiiketici istek ve ihtiyaglarinin dogru
saptanmasini saglamaktadir (Demirel ve Yoldas, 2005: 62). Tuketici davranislari
bireysel, kurumsal, sosyo-ekonomik ve kultirel bir nitelik tasimaktadir (Papatya, 2005:
226). Bu nedenle gelir artisi, sosyal ve kiltlrel degisimler, egitim dlizeyinin artmasi,
annenin calisma hayatinda daha fazla yer almaya baslamasi, pazarlamada sinirlarin
kalkmasi, iletisim ve ulasim olanaklarinin artmasi ve perakendeciligin gelismesi ile
tlketicilerin satin alma davranislarinda degisiklikler yasanmaktadir (Délekoglu, 2002:
23). Her isletmenin satis stratejisinin 6gelerinden birini tiketici ve tiketici davranislar
olusturur. Dolayisiyla firma vyoneticileri tiketicileri iyi tanimak ve onlarin cesitli
yonlerini incelemek zorundadir. Tiiketicilerin tiketim &zelliklerinin bilinmesi, pazarlama
kaynaklarinin en etkin sekilde kullanilmasinda ve pazarlama y6netiminin sorunlarina

¢O6zUmler bulunmasinda yararli olmaktadir (Rizaoglu, 2004: 70).

Bir toplumda (iretim-pazarlama-tiiketim zinciri insanlarin zorunlu olarak igerisinde
bulunduklari bir yapidir. Toplumun kalkinmasi igin bilingli, sorumlu ve egitilmis

ureticilere, pazarlamacilara ve tiiketicilere ihtiyag vardir. Ozellikle tiiketicilerin egitimli
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ve bilingli olmasi hem dretim kaliplarini hem de pazarlama sektérinin kaliplarini
etkileyecek, ekonominin ve toplumun degismesini saglayacaktir (Kizilaslan ve Kizilaslan,

2008: 73).

Gida sektoriinde yasanan skandallar nedeniyle, saglikli gidaya ulasabilmek zorlasmistir.
Bu nedenle tiketiciler genetigi degistirilmis tGrinler (GDO) ve tirevleri ile kimyasal ve
katki maddeleri kullanilmadigi garanti edilen Grlinlere yonelmeye baslamislardir. Cevre
ve saglikla ilgili endiselerin artmasiyla birlikte yesil tiketici olarak adlandirilan yeni bir
grup tiketici ortaya ¢cikmistir. Yesil tiiketici ya da organik tlketici diye adlandirilan kitle,
diger tiketicilere gore satin alma tercihlerine ve tiketimlerine ¢evreci endiselerini
daha fazla yansitmaktadir. Bununla birlikte bu tiketici kitlesi; Gretim, kaynaklarin kithg
ve Urlnlerin kullanim sonrasi siiregleriyle de ilgilenmektedir (Zinkhan ve Carlson, 1995:
2). Rekabet yalnizca sanayi ya da hizmet Ureten isletmelerde yasanmamaktadir. Artik
tarim Urinleri Ureten isletmeler de tiketicilerin degisen tercihlerine cevap vermek
durumundadir. Tuketiciler satin aldiklari Griinlerde ilk olarak; Grinin tazelik, lezzet ve
fiyat gibi 6zelliklerine dikkat etmektedir. Ancak belli sosyal sinifta ve bilingte olan
tiketiciler icin bu kriterler bir Griintin satin alinmasiyla ilgili karar vermede yeterli
olmamaktadir. Bu tiketiciler Griin ambalajinin ¢evreye zarar vermemesi, uriiniin kim
tarafindan hangi kosullarda uretildigi, trlin igeriginde saghga zararli maddeler olmadigl

konularindan da emin olmak istemektedir.

Cevreye duyarlilk, yalnizca bir ideoloji degil, isletmeler igin pazar rekabetinin en 6nemli
kosulu haline gelmistir (McCloskey ve Maddock, 1994: 29). Organik gida drinleri ile
ilgili tUketici davranisi pek ¢ok Ulkede ydratilen calismalara konu olmustur. Bu
calismalarda genel olarak tiketicinin organik kavramini nasil algiladigi, tuketici
tutumlari, talebi etkileyen konular ve organik tirlinlerin yayginlasmasini kolaylastiran ya
da engelleyen faktorler tizerinde durulmustur. Yapilan arastirmalar pek ¢ok tiketicinin

organik gida satin almaya yonelmesindeki en 6nemli nedenin organik gida rinleri ile
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ilgili algilanan saglik ve beslenme faydalari oldugunu gostermektedir. “Whole Foods
Market” isimli Amerikan organik gida perakendecisinin yaptigl arastirmanin
sonuglarina gore; tiiketicilerin organik gida satin almasinin en 6nemli nedenlerinin;
tarimsal kimyasallarin zararl etkilerinden kaginma, tazelik, saghkli beslenme ve genetik
yapisi degistirilmis organizmali gida Urlnlerinin tiiketiminden kaginma oldugu tespit
edilmistir (Winter ve Davis, 2006: 121). Ote yandan, cevreye duyarlligi davranislarina
yansitmanin organik Grlin satin alma davranisi tGzerine olumlu etkileri oldugunu ortaya
koyan arastirmalar da bulunmaktadir. Universite &grencilerinin organik gida iriini
satin alma davranisina ¢evresel duyarhlik ile ¢cevresel tutum ve davranislarin etkisinin
arastirlldigl  bir ¢alismada; c¢evresel duyarhligin ¢evresel davranisi dogrudan
etkilemedigi, ancak c¢evresel tutum gelistirenlerin c¢evresel davranis sergileyerek
organik gida UrGnd satin alma davranisi gosterdigi belirlenmistir. Ancak organik
Urlinlere karsi beslenen olumlu tutumun, organik Griin satin alma davranisina

yansimadigi da elde edilen bulgular arasindadir (Yilmaz ve ark., 2009: 1).

Kimyasal kullanmadan dretme fikri baslangicta benimsenmemis olsa da, bunun bir
zorunluluk oldugu algilanmaya baslanmistir. i¢c pazarda organik Griinler piyasasinin
henliz olusmamis olmasi; talep vyetersizligine baglanabilecegi gibi, Ureticilerin bu
Urunleri gesitli nedenlerle Gretmek istememelerine de baglanabilir. Organik Uriinlerin
tiketiciler tarafindan yogun bir sekilde tercih edilmemesinin temelde birka¢ nedeninin
olabilecegi dusunilebilir. Bunlarda ilki; egitim dizeyine bagh olarak toplumda yeterli
bilincin olusmamasidir. Ancak belli kesimler tarafindan konunun 6neminin farkina
varilmis olmasina ragmen, kayitsiz kalindigi da bir gergektir. Bu durum, baskaca
faktorlerin, bilincin 6nline gegebilecegini dusindirmektedir. Digeri ise, organik
drunlerin liks tarim Griind ve ylksek fiyath olmasi nedeniyle ekonomik faktorlere bagli

olmasidir.
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2. YONTEM

Saha calismasina dayali olan arastirmanin ana materyalini, Samsun il merkezinde
yasayan 478 aileyle yapilan anket sonuglarindan elde edilen birincil veriler
olusturmustur. Arastirmada %5 hata payi ile calisiimis ve 6rnek blyiklGgi 478 tiiketici
olarak belirlenmistir. Samsun ili gelir diizeyi ve yasam kosullari dikkate alinarak, doért
bolgeye ayrilmistir. Hangi mahallede anket yapilacagi, Samsun il merkezinde bulunan
toplam 92 adet mahalledeki hanehalki sayilari dikkate alinarak oransal dagilim
yapilarak belirlenmistir. Hangi hane ile anket yapilacagina ise tesadiifi sayilar

tablosundan yararlanilarak karar verilmistir.

Tiketicilerin organik Grinleri tercih etmelerinde etkili olan faktérlerin belirlenmesinde;
hangi faktoriin ne oranda etkili olacaginin tespit edilmesi amaciyla ekonometrik bir
model olan logit regresyon analizi kullanilmistir. Bu amagla 0-1 modeli olarak da
adlandirilan “Binary Logit Model” tercih edilmistir. Regresyon analizleri yapilirken

uygun istatistiki bilgisayar paket programlari kullanilmistir.

Arastirmanin tiiketiciye yonelik analizinde kullanilan logit modelde; bagimh degisken
organik Urun tiketme durumu olarak belirlenmistir. Modelin bagimsiz degiskenleri ise;
tatil harcamasi, elektrik-su-yakit gibi giderler, organik Uriinlere ulasabilme kolayligi,
esin egitim dilizeyi, organik Grinlere fazladan 6deme yapmayl kabul etme, gida
maddelerinin sagliga olan etkilerini 6nemseme, organik olmayan drinlerin saglga
zararli oldugunu disiinme, organik tarim konusunda tam bilgi sahibi olma ve aileye

gelir getiren kisi sayisidir.

Bagimli degisken organik Grlin tiiketip tiketmeme seklinde iki olasilik olarak alindigi
icin binary (ikili) logit model kullaniimistir. Modelin bagimh degiskenleri (kategorik

bagimli degiskeni) Y olarak sembolize edersek;
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Y = 0 Organik Uriin tiketmeyen

1 Organik Uriin tiketen
seklinde tanimlanabilir.

Modelleme yapilirken, asamali olarak 6nce baslangic modeli olusturulmus, ardindan
stepwise islemiyle en uygun modele ulasiimistir. Belirlenen modelin en uygun model
oldugunu test etmek icin regresyon analizinde belirli degiskenler varken ve yokken
degerlendirme yapmak suretiyle bunlarin aciklayicilik giiciine katki yapip yapmadiklari
belirlenir. Bu amagla, logistik regresyonda, gozlenen degerin tahmin edilen deger ile
karsilastiriimasi Logaritmik Olasilik (log likelihood-LL) fonksiyonuna dayanir. iyi model,
gbzlenen sonuglarin yiksek ihtimallerini olusturan modeldir. Bunun anlami -2 LL’nin
kiicik olmasidir (Akgll ve Cevik, 2005: 398). Tahmin modelinin uyum iyiligini test

etmek amaciyla ikinci bir test olarak Hosmer-Lemeshow (H-L) testi de uygulanmistir.

Katsayilarin tek tek anlamh olup olmadig t testi ile kontrol edilmistir. incelenen logit
regresyon modelinin degiskenlerinin her birinin anlamh bulunmasi ve modelin uyum
iyiligi testlerini gegmesi lizerine modele ait Odds oranlari yorumlanmistir. Bahis orani
olarak ifade edilen Odds orani gergeklesen olay sayisinin gergeklesmeyen olay sayisina

orani olarak ifade edilir (Tzuntirk, 2007: 7).

3. BULGULAR VE TARTISMA

Bu bolimde Samsun ilinde tiiketici konumundaki 478 aile ile yapilan anket

sonuglarindan yola gikilarak, ailelerin sosyal ve ekonomik 6zelliklerine iligkin bulgular

degerlendirilmeye calisilmistir.

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 5, Sayi: 10, Aralik 2012



Selma KARABAS-A Zafer GURLER

3.1. Tiiketicilerin Sosyo-Ekonomik Ozellikleri

Baslica sosyo-ekonomik ozelliklerden incelenen ilk 6zellik aile reisinin cinsiyetidir. Aile
reislerinin %80,5’i erkek ve %19,5’i kadindir. Aile reislerinin %25,1’i ortaokul ve altinda
bir egitim almistir. Eslerde ise bu rakam %33,4 olarak belirlenmistir. Universite mezunu
olma orani aile reislerinde %38,5, eslerde ise %27,8dir. Baslica ekonomik 6zellikler
incelendiginde; incelenen ailelerden ortalama aylk geliri 750 TL'nin altinda olanlarin
orani %9,4 olarak bulunmustur. En yiksek gelir diliminde (10 000 TL ve (zeri) olanlarin
orani %0,4’dlr. %29,3 ile en fazla yigilmanin oldugu gelir dilimi 2 001 ile 3 000 TL arasi

rakamlardir. Ailelerin %33,2’si 1 500 TL ve altinda gelire sahiptir.

Sosyo-ekonomik o6zellikler icerisine harcamalar yonli incelemeler dahil edilmistir.
Organik Grin tiketimi genel harcama dizeyi yuksek aileler igin dislnilebilir.
Dolayisiyla gida harcamalari, elektrik-su-yakit vb harcamalar ve tatil harcamalari
incelenen ozellikler igerisine konulmustur. Teorik olarak tatil ve gida harcamalari
yuksek olan ailelerin organik Grin tiketimine egilimli olmasi beklenir. Bu durum
regresyon analizleri kisminda irdelenecektir. incelenen ailelerde ortalama aylik gida
harcamasi 587 TL olarak hesaplanmistir. Ayni sekilde elektrik-su-yakit gibi sabit
sayllabilecek harcamalar aylik 423 TL, bir yillik tatil harcamasi ise 1001 TL olarak

saptanmistir.

3.2. Tiiketicilerin Gida Giivenligi Konusundaki Davraniglari

Bu bolimde, tlketicilerin gida maddeleri ve organik drinlerin givenligi konusunda
gosterdikleri hassasiyet incelenmistir. Bu amagla kategorize edilen sorulara alinan
cevaplar degerlendirilmistir. “Gida maddelerinin ¢evreye ve sagliga olan zararlarini
kesinlikle 6nemserim” diyenler %81,2 ve “Aldigim Urlnlerin ¢evre dostu Urinler
olmasini kesinlikle énemserim” diyenler %72,6 orani ile oldukga ylksek bir duyarlhga

sahip olduklarini ifade etmistir. Tuketicilerin gida glivenligi konusunda hassasiyetlerinin
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kesinlikle cevaplari ile yiiksek oranda bildirmeleri dikkat cekicidir. “Organik olmayan
Urlnler sagliga zararlidir” ifadesine kesinlikle katiliyorum cevabi verenler %34,7,
kismen katiliyorum diyenler %37,2 oranindadir. Bu agidan bakildiginda %71,9’luk
onemli buylklikteki bir gurubun organik olmayan (rlinlerin saghga zararlari
konusunda endise yasadiklari sdylenebilir. “Organik Urinleri glivenli bulmuyorum
diyenler” %10 oraninda iken, buna “Kesinlikle katilmiyorum organik trinler givenlidir”

diyenler %43,7 dlizeyinde bulunmustur.

Tiketicilerin organik Grinlerin kontrol ve denetimi hakkinda bilgi sahibi olma orani
disuk bulunmustur. “Organik (retimde denetimlerin kesinlikle yeterli oldugunu
disiiniyorum” diyenler sadece %5,4 oraninda kalirken, “Denetimlerin yetersiz

oldugunu disliniiyorum” diyenler %52,1 ile oldukca yiksek bir orana sahiptir.

Tuketicilerin aldiklari Grilinler (zerindeki tanitici bilgileri okuma ya da dikkate alma
durumlari incelenmistir. Tiiketicilerin %64,2’sinin Grinler Gzerindeki bilgileri okudugu
saptanmistir. Tiketicilerin organik urtnle ilgili algilari incelenmistir. Tuketicilerin
%39,3’U organik Urtnle dogal Grlind ayni bulmaktadir. Tiketicilerin organik Griinlere
rahatlikla ulagabilme durumlar incelenmistir. “Organik Urlnlere rahatlkla
ulasamiyorum” diyenlerin orani %60,2’dir. Tuketicilerin 6nemli bir bolimi yalnizca

organik trtinlerin satildigi bir pazarin varligindan haberdar degildir.

Hormonlu gidalarin zararlarini anlatan TV programlarinin tiketicilerin tiiketim
kararlarini etkileyip etkilemedigine iliskin durum arastirilmak istenmistir. Elde edilen
bulgulara gore; tiketicilerin %73,8’i bu tlir programlarin tiketim kararlari izerinde
etkili oldugunu ifade etmistir. Buradan, tiketicilerle ilgili davranis degisikligi yaratmada

medyanin oldukga etkili bir arag olarak kullanilabilecegi sonucuna varilabilir.
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Tiketicilere bazi gidalarda saghga zararl kalinti maddeler olup olmadigl konusundaki
gorisleri sorulmus ve farkh Griin guruplari igin cevaplar alinmistir. Tiketicilerin dnemli
bir kismi kalinti var cevabini vermistir. Tlketicilerin %73’l konserve gidalarda kalinti var
demektedir. Ayni sekilde tiliketicilerin %82,4’U taze meyve-sebzelerde, %71,8'i
dondurulmus gidalarda, %62,3'G meyve sularinda, %59,4’0 et ve et (rinlerinde,
%52,5’i sut ve sut Uriinlerinde, %46'si ise unlu gidalarda kalinti oldugunu kesin bir dille
soylemektedirler. Tiketicilerin en yliksek oranla taze meyve-sebze, konserve gidalar ve
dondurulmus Urtinlerde kalinti oldugunu dislindikleri gérilmektedir. Unlu gidalarda
kalinti oldugu ancak bunun zararsiz boyutta oldugu dislincesi %20,5 ile en yiiksek
bulunmustur. Tiketici goziinde en masum {rlin unlu gidalar olarak gorilmektedir.
Bunun nedeni; ihrag edilen taze meyve-sebzede kimyasal bulunmasindan dolayi, geri
gdnderilmesi ile ilgili medyada yer alan haberler olabilir. Ote yandan; tiiketici tarladan
toplanarak kisa siirede taze olarak tiketilen Urinlerin icerigindeki kimyasallara daha
fazla maruz kaldiklarini diistintiyor da olabilir. Dolayisiyla unlu gidalarin depolanmasi ve
islenmesi sebebiyle kisa siirede ve ham olarak tiketilmiyor olmasi, tiiketicilere unlu

gidalarin daha masum oldugunu disindiriyor olabilir.

Tiketicilerin gida glivenligi konusunda anket sorularina verdikleri cevaplardan su
sonuca varilabilir. Tiketicilerin 6énemli bir bolumu yaklagik 2/3’0 gida guvenligi
konusunda duyarli davranma egilimindedir. Ancak, organik ve organik olmayan urinler

konusunda yeterli bilinglenmenin olusmadigi kanisina varilmistir.

3. 3. Tiiketicilerin Organik Uriin Tiiketimi Hakkindaki Bilgi ve Tercihleri

Degisik pazarlarda organik olmayan Uriinlerin organik yazisi ile satildig bilinmektedir.
Bu nedenle tiiketicinin bir Uriniin organik olup olmadigini gergekten bilip bilmedigi
arastirilmak istenmistir. Organik tarimi daha 6nce duydugunu belirtenlerin orani

%90,2’dir. Tuketicilerin %66,4’( organik kavramini medyadan 6grendigini belirtmistir.
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Tablo 1’de tiiketicilerin organik tarim kavramindan ne anladiklarina iliskin alinan
cevaplara yer verilmistir. Tuketicilerin %79,3’linlin ilag ve hormon kullaniminin yasak
oldugu Urilinler segenegini isaretledigi belirlenmistir. %5,9 oraninda tiketici kitlesi ise
yogun glibre ve ilag kullanilan Griinler olarak tanimlamistir. Yaklasik %80 gibi dnemli bir
tiketici grubunun organik tarim kavramini dogru tanimladigi gorilirken buna karsin,

yaklagik %6’lk bir kesimin ¢ok yanlis bir tanimlama igerisinde oldugu saptanmistir.

Tablo 1. Tiiketicilerin Organik Tarimi Nasil Tanimladigi

Cevaplar Frekans (%)
Markali Grlinler 16 3,3
Verimi ytksek trtnler 25 5,2
Sekli ve dayanikhihg iyi olan Griinler 24 5,0
Yogun glibre ve ilag kullanilan Grinler 28 5,9
ilag ve hormon kullaniminin yasak oldugu riinler 379 79,3
Fikri yok 1 0,2
Dogal uriinler 5 1,1
Toplam 478 100,0

Organik drinlerin  Griin  sertifikasiyla satilmasi gerektigi konusunun tiketiciler
tarafindan bilinip bilinmedigi irdelenmistir. Tiketicilerin %57,1’i organik UrUnlerin
sertifika ile birlikte satilmasi gerektigi konusunda bilgi sahibi iken, %42,9’unun bu
konuda bilgi sahibi olmadigi anlasiimistir. Tiketicilerin yaklasik %80’i organik tarim
kavramini dogru tanimlarken buna karsin; ancak, %42,9’unun organik Urlnlerin
sertifika ile satilmasinin zorunlu oldugunu bilmedigi gorilmektedir. Yol kenarlarinda,
halk pazarlarinda, bazi manavlarda hatta siipermarketlerde dahi yalnizca “Organik”
ifadesi yazili etiketlerle organik olmayan meyve ve sebzelerin satildigi gézlenmektedir.
Saticilarin dahi sertifikasi olmayan Urlnleri organik diye satamayacaklari gergegini

bilmedikleri ortadadir.
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Tiiketici ailelere ne zamandir organik Griin tiketmektesiniz seklinde soru yéneltilmis ve
%14,1’inin yalnizca son (g aydir organik Uriin tilketmekte oldugu anlasiimistir. Son bir
yildir tiiketenler ise %30,6 oranindadir. Tiketicilerin sadece bir yere bagl kalmaksizin
alisveris yaptiklari bilinmektedir. Ancak, baslica alisveris yapilan organik Urln satis
yerlerini belirlemek icin en ¢ok tercih edilen yerler sorulmustur. Buna gore, organik
Uriin satin almada ilk tercihin %63,5 ile sipermarketler oldugu anlasiimistir. Bunu

Ekolojik Pazar %15,3 ile ikinci sirada izlemektedir.

Tiketicilere organik (riinlerin talebinin yetersiz oldugu hatirlatiimis ve bunun
nedenlerinin neler olabilecegi sorulmustur. Organik Urlnler icin talep yetersizligi
varsayimindan hareketle ulasilan sonuglarda en 6énemli faktoriin %44 orani ile Grin
fiyatlari ve gelir yetersizliginin birlikte etkisi olan ekonomik faktorler oldugu

belirlenmistir.

Tiiketicilerden organik Grlin satin almayan kesime, ileride organik Griin tiketmelerini
saglayabilecek faktorlerin neler olabilecegi sorulmustur. Tiiketimi saglayacak en basta
gelen faktériin, fiyatlar oldugu %37,2 orani ile anlasiimistir. ikinci olasi degisimin %24,7
orani ile konu hakkinda bilgi sahibi olma konusu oldugu belirlenmistir. Ekonomik
faktorler olarak goriilen fiyat ve gelir degiskenlerinin birlikte etkisi ise; %51,5 olarak
tespit edilmistir. Ekonomik faktorlerdeki iyilesmenin organik Grin tiketim dizeyini

olumlu yonde etkileyecegi acikca gorilmustar.

3. 4. Tiiketicilerin Organik Uriinleri Satin Alma Davranislari ve Analizi

Bu bdlimde Samsun ilinde anket yapilan ailelerin organik Urilinleri satin almada
gosterdikleri tutum ve davranislardan bazi 6zellikler irdelenmistir. Organik Grln satin
alma konusundaki davranislari igerisinde; Grln alip almadigi, alinan Grinler, satin alma

nedenleri, organik Urtn tercihinde etkili faktorler, ekolojik Grlin pazarlarindan haberdar
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olma ve alisveris yapma, alisveris yapan kisi, genel Grinlerin tercih sekli gibi bir dizi

faktor arastiriimistir.

Tiiketicilere organik Griin alip almadiklari sorulmustur. incelenen ailelerin %53,3'i
organik Griin tuketicisidir. Organik Urlin tiketenlerin sayisi belirlenirken en az 3 kez
uriin satin almis olanlar organik Uriin tiiketicisi olarak kabul edilmistir. Omriinde bir kez

organik Girtin alanlar organik (riin tlketicisi olarak kabul edilmemistir.

Tablo 2’de tiiketicilerin organik Uriin tercih etmelerini saglayabilecek faktorin,
kimyasal ve kalinti icermeme 6zelligi oldugu gorilmektedir. Tiketicilerin hormonlu ve
kimyasal kalintili maddelere karsi ¢cok duyarli olduklari anlasiimistir. Aslinda kimyasal
icermeme ve dogal-katkisiz olma segenekleri ayni konudaki duyarhhgi ifade etmektedir.
Bu iki faktorin birlikte etkisi oran olarak %66,4 olarak ifade edilebilir. Organik Griinlerin
yalnizca lezzetli olmasini 6nemseyenlerin orani %4,2 gibi dlsik bir dizeyde

kalmaktadir.

Tablo 2. Organik Uriin Tercih Etmeyi Saglayabilecek Birinci Onemli Faktor

Faktor Frekans Yiizde
Saglikli olmasi 111 23,2
Dogal ve katkisiz olmasi 158 33,1
Lezzetli olmasi 20 4,2
Kimyasal kalinti, ilag ve hormon icermemesi 159 33,3
Kontrollu ve sertifikalandiriimis olmasi 27 5,6
Bilgi sahibi olma 3 0,6
Toplam 478 100,0

Tablo 3’de tiiketicilerin organik Urin satin almama nedenlerine yer verilerek, olaya
tiketmeme boyutlu yaklasilmak istenmistir. Bu amagla; anket uygulanan 478 aile
icerisinde organik Uirlin tlketicisi olmayan 223 aileye yoneltilen sorulardan elde edilen

cevaplar degerlendirilmistir. Organik Grlin satin almamada en etkili faktorin %43 ile
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pahalilik ve gelir yetersizliginin birlikte etkisiyle ekonomik nedenler olusturmaktadir.
Organik Urtin tiketmeyenlerin sadece %4’Q tiketmekte olduklari gidalara giivenmekte
ve tukettikleri gidalarin sagliga zararh olmadigini duslinmektedir. Tlketiciler her ne
kadar tlkettikleri Grinlerin saghga zararh olabilecegini dlsiinseler de ekonomik

faktorler organik Griin tiketmeyi kisitlamaktadir.

Tablo 3. Organik Uriin Satin Almamada Etkili Birinci En Onemli Faktor

Faktor Frekans Yiizde
Pahali olmasi 85 38,1
Gelir yetersizligi 11 4,9
Tlkettigi Grinlerin saghga zararsiz oldugunu disiinme 9 4,0
Organik Urlinlere givenmeme 25 11,2
Organik Urlnlerle ilgili yeterli bilgisi olmama 63 28,3
Organik Urlinlere ulasamama 24 10,8
Organik Urlin satan glvenilir bir yer olmadigini disinme 3 1,3
Organik Uriini duymama 1 0,5
Dikkat etmeme 2 0,9
Toplam 223* 100,0

Not: (*) Organik trtin satin almayan aile toplamini gdsterir. 255 aile organik Grln tuketicisidir.

Tiketiciler en cok %81,2 orani ile organik domates satin almayi tercih etmektedir. Bunu
%4,3 orani ile oyuncak, tekstil ve kozmetik trin gurubu olan gida maddeleri disindaki
organik Urtinler izlemektedir. Gida maddeleri icinde domatesten sonra en ¢ok satin

alinan ikinci Griin ise %2,7 orani ile findiktir.

Samsun ilinde yasayan ailelerin %37,2’si ekolojik pazarlardan haberdar oldugunu
belirtirken, %62,8’'i bu pazarlardan haberdar degildir. Organik Grlinlerin satildigi
ekolojik pazarlardan alisveris yapma durumu da irdelenen bir diger konudur. Bu
pazarlardan alisveris yapma orani genelde %13,6 olup pazarlarin varligindan haberdar
olup alisveris yapma orani %36,5 olarak belirlenmistir. Organik Grin tiketenler
arasinda bu pazarlardan alisveris yapma oraninin (%25,5) oldukga disiik oldugu tespit

edilmistir.
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Organik UrlGn tuketimi dikkate alinmaksizin, meyve ve sebze alis-verisinde semt
pazarlarinin kullanim orani %70’dir. Bunu; manavlar ve slipermarketler izlemektedir.
Ailede gida alis-verisini agirlikh olarak annelerin yaptigi belirlenmistir. Meyve ve sebze
satin almada en onemli faktorin belirgin bir sekilde %70,3 orani ile tazelik faktori
oldugu belirlenmistir. Organik olup olmama ile ilgili faktérlerin satin alma davranisi
icerisinde ancak %2,5’lik bir pay alabildigi 6nemli bir bulgu olarak karsimiza ¢ikmistir.
Tiketicilerin %82,4’0 taze meyve ve sebzelerin igeriklerinde sagliga zararli boyutta
kalinti oldugunu disiinmektedir. Ancak satin alma davranisinda drinlerin taze olmasi
faktorini (%70,3) 6nemsemektedir. Taze meyve-sebzenin kimyasal kalinti igerip
icermemesi durumunu ifade eden cevaplarin toplamda tiketiciler tarafindan %2,5
oraninda 6nemsenen bir faktor oldugu tespit edilmistir. Tlketiciler meyve-sebzede
kimyasal oldugundan emin olduklari halde, bu faktéri gbéz ardi edebilmektedir. Bu
durum; sigara icen birinin sagliga zararli oldugunu bilmesine ragmen, sigara igmeye

devam etmesine benzetilebilir.

3. 5. Tiketici Davraniglari Logit Regresyon Analizi

Bu bolimde, organik drinlerin tiketimini etkileyen degiskenlerin logit regresyon
modeli ile incelenmesi amacglanmaktadir. Toplam 478 tiketici ailesinin katildigi
ornekleme Uzerinden yapilan anketlerden elde edilen veriler ile bir logit regresyon
modeli tahmin edilmistir. Logit regresyon model, arastirilmak istenen konunun
icerisinde yer alan olgulari anlama- agiklama ve tahmin-kontrol gibi iki temel amaca
hizmet eder (Gursakal, 2007: 24). Degiskenler arasi etkilesimin etkisi ve hangi sonuglara
yol actigini belirlemek regresyon analizleri ile mimkin hale gelmistir. Bir bagiml
degiskenin bir veya birden fazla degiskenle bagimhliginin arastirilmasi regresyon analizi

ile incelenebilir.

Modelde bagimli degisken iki kategori ile ifade ediliyorsa “ikili logit regresyon modeli —

binary logit”, ikiden fazla kategori ile ifade ediliyorsa “coklu logit — multinomial logit”
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olarak adlandirilir. Bu g¢alismada ikili logit regresyon modeli uygulanmistir. Bagimh
degisken olan organik Uriin tiketimi, iki olasi durumu ifade etmek tzere planlanmistir.
Bagimli degisken, olayin meydana gelmesi yani, organik triin tiiketilmesi durumunda 1
degerini alirken; olayin meydana gelmemesi yani, organik Uriin tiketilmemesi

durumunda 0 degerini almistir.

Ekonometrik analizlerde degiskenlerin belirlenmesi ve modele dahil edilmesinde bazi
sorunlarla karsilasilabilir. Ozellikle degisken sayisinin artirilmasi bircok istatistiksel
sorunu beraberinde getirir. En uygun modelin belirlenmesinde degisken seciminde
adimsal yontemler (stepwise selection) uygulanmistir. Bunun igin once sabitin yer
aldigi baslangic modeli olusturulmus, daha sonra modele istatistiksel katkisi en yiksek

degiskenden baslamak suretiyle her adimda bir degisken ekleme yoluna gidilmistir.

Modeldeki bagimsiz degiskenler galismanin amacina uygun olarak surekli ve/veya
kategorik degisken olabilmektedir. Tablolar incelenen 6zelligin kesikli (kategorik) ya da
surekli olmasina gore iki formatta dizenlenmistir. Uygun istatistik program ile veriler

binary logit regresyon analizi ile yorumlanmistir.

Bu modelde yer alan:
Bagimli kategorik degisken;
Y, : Organik Grln tiketme durumu 1 ile
Organik Grin tiketmeme durumu 0 ile kategorize edilmistir.
Bagimsiz degiskenler (siirekli ve kesikli-kategorik);
E. : Esin egitimi
Ey : Ailenin aylik elektrik, su, yakit gibi sabit harcamalari
Fs.Organik Urinler icin fazladan 6édemeye razi olma durumu
G,: Ailede gelir getiren kisi sayisi
Og4. Organik tarimi duyup duymadigi
O,: Organik Grlnlere ulasim kolayhgi

O,. Organik olmayan urinlerin saghga zararl oldugunu diisiinme
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Ss: Saghga zararl maddeleri Gnemseme durumu

Ty : Ailenin yillik tatil harcamalari

Tablo 4’de en uygun modelde yer alan degiskenlerin siirekli ya da kesikli veriler olma

durumu ve kesikli degiskenlerin tanimi verilmistir.

Tablo 4. En Uygun Modeldeki Degiskenlerin Tanimi

Degiskenin Olgegi Kesikli Degiskenin Tanimi
Sembolii
o 1 Organik Urlin tiketenler
Yo Kesikli 0 Organik Griin tilketmeyenler
0 Okuryazar degil 1 Okuryazar 2 ilkokul
Ee Kesikli 3 Ortaokul 4 Lise 5 Universite 6 Lisansisti
G, Surekli
Ey Surekli
Th Strekli
Oy4 Kesikli 1 Evet 2 Hayir
Fs Kesikli 1 Evet 2 Hayir
1 Kesinlikle katilyorum 2 Katihyorum
Ss Kesikli 3 Emin degilim 4 Katilmiyorum
5 Kesinlikle katilmiyorum
1 Kesinlikle katiliyorum 2 Katihyorum
o Kesikli 3 Emin degilim 4 Katilmiyorum
5 Kesinlikle katilmiyorum
1 Kesinlikle katilyorum 2 Katihyorum
0, Kesikli 3 Emin degilim 4 Katilmiyorum
5 Kesinlikle katilmiyorum

En uygun modelin belirlenmesi icin stepwise selection teknigi ile degiskenler modele
eklenip cikartilarak aday degiskenler sirayla denenmistir. Baslangic modelinde; aile reisi
ve esin yasi, meslegi, toplam nifus, cocuk sayisi, toplam gelir, gida harcamalar ve
organik Uriinlerde gesit yeterliligi gibi degiskenler yer almis, ancak anlamli bulunmadigi
icin en uygun modele alinmamistir. Cok sayida ¢oklu model denemeleri ve alternatif

modeller arasindan en uygun model belirlenmeye calisiimistir. Bu islem igin her bir
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bagimsiz degiskenin istatistiki olarak anlamliigini ifade eden t testi degerlerine
bakilmistir. Binary logit modelin degiskenlerinin anlamlilik diizeyi %10 diizeyine yakin
olanlarin aday bagimsiz degiskenler olabilecegi dikkate alinmistir. Cok sayida model
denemelerinden sonra en uygun model olabilecegi diistinlilen logit regresyon modeli
Tablo 5’de verilmistir. Modelde yer alan her bagimsiz degisken icin tahmin edilen
katsayi (B), ilgili degiskenlerin standart hatalari (SE), Odds oranlari Exp(B) ve anlamlilik

diizeyleri (Sig) Tablo 5’de gorulmektedir.

En uygun model olarak belirlenen logit modelin degiskenlerinin istatistiksel anlamlilik
diizeyleri incelendiginde %1 dizeyinde anlamh bulunan degiskenler O,, E., T,, %5
diizeyinde anlamli bulunan degisken F;, %10 diizeyinde anlami bulunan degiskenler E,,,
Ss, ve O, degiskenleridir. G; ve O4 degiskenleri %10 diizeyine ¢ok yakin oldugu igin
anlamh olarak kabul edilebilecek diizeydedir. %10 anlamhlik dizeyine mimkin
oldugunca yakin bulunan degiskenlerin logit modele aday bagimsiz degisken olabilecegi
disunulebilir (TGzlntlrk, 2007: 18). Boylece c¢ok sayida bagimsiz degiskenle

olusturulan baslangic modelinden 9 degiskenli anlamli bir modele ulasiimistir.

Tablo 5’de verilen ve tahmin edilen binary c¢oklu regresyon modelinin dokuz
degiskeninin Uc¢l sirekli, kalan altisi kesikli degiskendir. Bu degiskenlerin tanimina
iliskin agiklamalar Tablo 4’de goriilebilir. Kesikli ve siirekli degiskenlerin istatistiki olarak
anlamhhgina karar vermek icin p degerlerine bakilmistir. Modelin tim bagimsiz

degiskenleri istatistiki dizeyde anlamli gorilmdistr.
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Tablo 5. En Uygun Binary Logit Regresyon Modeli Sonuglari

?:fli;klenin B- Katsayisi |Standart Hata|Wald S::;III(I:; g:::
Ep 0,000 0,000 2,869 0,090%** 0,999
Oy -0,673 0,424 2,518 0,113*** 0,510
Fs -0,560 0,272 4,230 0,040%* 0,571
Ss -0,277 0,153 3,280 0,070%** 0,758
0, -0,471 0,087 29,553 0,000 0,624
O, -0,156 0,093 2,848 0,092** 0,855
E. 0,306 0,103 8,798 0,003 1,358
G, 0,280 0,182 2,367 0,124*** 1,323
Th 0,000 0,000 5,994 0,014 1,000
Constant 2,428 0,856 8,039 0,005 11,336

Not: (*) %5’e gore anlamli, (**) %10’a gore anlaml, (***) Katsayilarin anlamhlik duzeyleri %10’a
kadar olanlar istatistiksel olarak anlaml sayilir. Ancak sosyal nitelikli ¢alismalarda anlamlilik dizeyi

%10’a yakin deger alanlar da anlamli olarak kabul edilebilir.

Modelin katsayilarinin bireysel anlamhlk testi disinda genel anlamlilig test edilmek

istenirse;

Ho: B():Blz BZ= ....... =Bk=0

Hi: Bo #B1#B2#.......2 Bk 20 (en az biri sifirdan farkhdir) hipotezi kurulur.

Modelin uyum iyiligi icin regresyon analizinde belirli degiskenler varken ve yokken

degerlendirme yapmak suretiyle bunlarin aciklayicilik giiciine katki yapip yapmadiklari

belirlenir. Logit regresyonda, gézlenen degerin tahmin edilen deger ile karsilastiriimasi

logaritmik olasllik (log likelihood-LL) fonksiyonuna dayanir (Akgul ve Cevik, 2005: 397).

Modelde sadece sabiti iceren logit regresyonda -2 LL degeri 611,360’dir (step 0). Sabit

ve tim bagimsiz degiskenlerin oldugu modelin uyum iyiligi istatistigi asagidaki tabloda

gorildugi gibi -2 LL degeri 514,156 olup (step 1), sadece sabitin oldugu modelin degeri

olan 611,360’dan kigiktir. Modelin “Khi-kare”si ()(2) ise sadece sabitin oldugu -2 LL ile
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batin degiskenleri iceren -2 LL degeri arasindaki farki verir. Model “Khi-kare” istatistigi
sabit hari¢ olmak Uzere, mevcut modeldeki biitiin bagimsiz degiskenlerin katsayilarinin
sifir (0) oldugu seklindeki sifir hipotezini test eder. Bu regresyon modelindeki F testinin
esitidir (Akgul ve Cevik, 2005: 398). Modelde “Khi-kare” degeri 97,204 olup ayni

zamanda iki degerin arasindaki farktir.
G=611,360-514,156 = 97,204

S6z konusu test p=0,000 oldugu icin Hy hipotezi reddedilir. Yani en az bir katsayinin
sifirdan farkli oldugunu gosterir. Yani tahmin edilen model genel olarak anlamh

bulunmustur.

Modelin uyum iyiligini test etmek amaciyla Hosmer-Lemeshow (H-L) testi de
uygulanmistir. Bu teste ait Khi-kare test istatistigi degeri 15,807 olarak hesaplanmistir.
Bulunan Khi-kare degeri tablo degerinden biliyik oldugundan %5 diizeyinde anlamli

olup ( p=0,045’dir) modelin uyumunun iyi oldugu sonucuna varilir.

Tablo 6. Modelin Uyum iyiligi Test istatistigi Sonuglari

Test Deger
Sadece Sabiti iceren -2LL Degeri 611,360
Sabit ve Tiim Degiskenleri iceren -2 LL Degeri 514,156
Omnibus Testi Khi-Kare Degeri (xz) 97,204
Omnibus Testi Anlamlilik Duzeyi (p) 0,000
Hosmer-Lemeshow Testi Khi-Kare Degeri (xz) 15,807
Hosmer-Lemeshow Testi Anlamlilik Diizeyi (p) 0,045

incelenen logit regresyon modelinin degiskenlerinin her birinin anlaml bulunmasi ve
modelin uyum iyiligi testlerini gegmesi Uzerine modele ait katsayilarin Odds oranlari

yorumlanabilir.
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Modelde yer alan ilk bagimsiz degisken olan E,, %10 diizeyinde anlamli olup isareti
pozitiftir. Tlketicilerin butgelerinden harcama dizeyleri ile organik Grlnlere ayirdiklari
pay arasinda bir baginti olup olmadigl dislincesinden hareketle modele dahil
edilmistir. E, degiskeni ailelerin bir aylik elektrik, su, yakit gibi giderlerini ifade eden
surekli degiskendir. E,, degiskenine ait 0,999 olarak bulunan Odds orani bu faktoriin
onemli bir degisken olmadigini gosterir. Odds orani 1 ise katsayr O olarak kaydedilir
(Thzuntlrk, 2007: 19). Tablo 5’de E;, degiskeninin katsayisi 0,000 olarak bulunmustur.

Bu nedenle bu degiskenin 6nemli bir faktér oldugu sdylenemez.

Organik Urunlerin varligindan haberdar olma olarak izah edilebilecek degisken olan O4
degiskeni kesikli verilere sahiptir. Anketi cevaplayanlar bu soruya evet ve hayir olarak
cevap vermislerdir. Organik Urilinlerin tanitiminin tiiketimi ne olglide, ne yonde ve ne
kadar etkiledigi, elde edilen katsayilarla yorumlanmistir. O4 degiskeni t istatistik degeri
%11,3 olup; anlamh bulunmus ve en uygun modele dahil edilmistir. Bu degiskenin
katsayisi negatiftir. Kesikli olan degiskende 1 evet, 2 hayir olarak kodlanmistir. Odds
bahis orani 0,510’dur. Sifira yakin Odds orani degerinde katsayi negatif deger alir.
Yorum vyapabilmek icin Odds oraninin 1/0dds orani olarak dizeltilmesi gerekir
(TGzuntlrk, 2007: 19). O4 degiskeninin Odds orani 0,510, dizeltiimis Odds orani
1/0,51 =1,96'dir ve su sekilde yorumlanabilir; organik drtinlerin varligindan tam
haberdar olan birinin olmayana gore organik Grlin tiketme olasihigl 1,96 kat daha

fazladir.

Organik Urinlere fazladan 6deme yapmaya razi olanlarin organik urinleri tiiketme
egiliminde ne yonde ve ne kadar etki ettigi arastirilmak istenmis ve modele dahil
edilmistir. Fs degiskeni Odds orani 0,571 olup diizeltme yapmak gerekir. Bu degisken
icin duzeltilmis Odds orani 1/0,571= 1,75’dir Yani organik Urlinlere normal Urtinlerin
Uzerindeki fiyattan daha yliksek 6deme yapmaya razi olanlarin, razi olmayanlara gore

organik Urlnleri tiketme olasiligl 1,75 kat daha fazladir.
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Sy degiskeni tiiketicilerin gida maddelerini tercih ederken sagliga ve cevreye duyarli
davranma egiliminde olma tutum ve davranislarini 6lgmek amaciyla sorulmus
sorulardir. Bu degisken kesikli degiskendir. Ankete katilanlar bu soruya saglikh gidalari
tiketme konusunda hassas davranip davranmadiklariyla ilgili olarak; kesinlikle
katiliyorum, kismen katiliyorum, emin degilim, katilmiyorum ve kesinlikle katiimiyorum
seklinde olumsuz disincedeki artis yonli inceleme yapilmistir. Sy degiskeninin
katsayisi negatiftir, yani saglikh gidalar tilketme konusunda kesinlikle katilmiyorum
yoninde gorus bildirmedeki artis organik Grlnlerin tiketimini negatif etkilemektedir.
Bu degiskenin Odds orani 0,758 oldugundan diizeltme yapmak gerekir. Diizeltilmis
Odds orani 1/0,758 =1,32’dir. Yani gida maddelerinin tiketiminde insan saghgina
zararh maddelerin varligini 6nemseyenlerin, Gnemsemeyenlere gére organik Griinleri

tiketme olasihgl 1,32 kat daha fazladir seklinde yorumlanabilir.

0, degiskeni kesikli olup, organik Grinlere rahathkla ulasihp ulasilamadigi incelenmistir.
Bu degiskenin anketteki segenekleri Sy degiskeni gibi negatif yonli artis seklindedir.
Yani tiketicilerin organik Urilinleri temin etmede bir zorlukla karsilasip karsilasmadigi
arastirilmistir. Bu sorunun segenekleri bir zorluk olmadigina “kesinlikle katiliyorum”dan
baslayip, bir zorluk oldugunu ifade eden “kesinlikle katilmiyorum”a dogru negatif
yonde gitmektedir. O, degiskeni %1 dlizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Odds orani 0,624 olup, dizeltilmis Odds orani 1/0,624 =1,60 olarak hesaplanmistir.
Buna gore, organik Urlnlere ulasmada ve temin etmede zorluk yasamayan bir
tuketicinin, organik Urlnlere ulasmada zorluk yasayan bir tiiketiciye gore organik

Urlinleri tiketme olasilig 1,60 kat daha fazladir.

O, degiskeni, organik olmayan Urilnlerde insan saglgina zararli maddeler oldugunu
kabul etme ile ilgili bir soru degiskendir. Bu soruya kesinlikle katiliyorum diyenler

organik olmayan {rlnlerin insan sagligina zararh maddeler icerdigini kesinlikle kabul
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edenlerdir. Bu soruya alinan cevaplar diger kategorize edilmis degiskenlerde oldugu
gibi “kesinlikle katiliyorum”dan baslayip, “kesinlikle katilmiyorum”a dogru bir yonde
gitmektedir. Bu faktore ait degiskenin %10 diizeyinde istatistiki olarak anlaml oldugu
bulunmustur. Odds orani 0,855 olup, diizeltme faktori kullaniimasi gerekir. Diizeltilmis
Odds orani 1/0,855 =1,17’dir. Yani organik olmayan Urinlerde insan saghgina zararh
maddeler oldugunu disiinme egilimindeki bir birimlik artis, organik Grlnlerin tiketim
olasihgini 1,17 kat artiracaktir seklinde yorumlanabilir.

E. degiskeni, aile reisinin esinin egitim durumunu ifade eder. Bu degiskende anket
sorularina verilen cevaplar disik egitim dizeyinden yiiksek egitim dizeyine dogru
artarak devam etmektedir. Kesikli degisken olan esin egitim dilzeyi degiskeninin
katsayisi pozitif olup %5 dizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir. E. degiskeninin Odds
orani 1'den biyik oldugundan diizeltme gerektirmez. Odds orani 1,36’dir. Yani egitim
dizeyinde 1 birimlik artisin organik Urin tliketme olasihgini 1,36 kat artiracagi
soylenebilir. Organik Uriin tiketiminde ailede eslerin daha duyarli oldugu sonucu agirhk

kazanmaktadir.

G, degiskeni ailede gelir getiren kisi sayisini ifade eden sirekli bir degiskendir. Bu
degiskenin katsayisi pozitiftir. Gelir getiren kisi sayisi arttikga organik tirlin tiketimi de
artmaktadir. Bu degiskenin istatistiksel dGnem diizeyi %10 olarak kabul edilebilir. Odds
orani 1,32'dir. Yani ailede gelir getiren kisi sayisi bir kisi arttiginda organik {riin

tiketme olasihigl 1,32 kat artacaktir.

T, degiskeni tatil harcamalari ile organik {riin tiketimi arasinda bir baginti olup
olmadigini anlamak amaciyla modele dahil edilmis siirekli bir degiskendir. Ancak bu
degiskenin katsayisi sifira yakin oldugundan 6nemsiz bir degisken oldugu kanisina

varilir ve yorum yapilamaz.
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Baslangic modelinde toplam gelir degiskenine yer verilmis, ancak bu degisken anlamsiz
bulundugu igcin en uygun modelde yer almamistir. Bu nedenle organik Grin
tiketiminde gelir ve fiyatin etkisinin olup olmadiginin arastiriimasi icin, anlamh bulunan
degiskenlerden tatil harcamalari ve elektrik-su-yakit giderleri en uygun modelde yer
almistir. Tatil harcamalari yiksek olan bireylerin liks tiiketim egilimde olduklari ve
organik Urilin tiketme olasiliklarinin daha yiiksek olabilecegi diislincesiyle modelde yer
almistir.  Elektrik-su-yakit giderleri ise zorunlu harcamalardir ve organik Grin
tiketiminin harcamalardan etkilenip etkilenmediginin arastirilmasi icin modelde yer

verilmistir. Modele gore; organik trlin tiketimi gelir ve harcamalardan bagimsizdir.

4. SONUC VE ONERILER

Tiketicilerin organik Grin tercih etmelerinde etkili olan faktorlerin belirlenmesi
amaciyla logistik regresyon modeli kurulmustur. Modelin degiskenleri; organik
Urlinlere ulasabilme kolayligi, esin egitim durumu, tatil harcamasi, organik Urlinlere
fazladan o6deme istegi, elektrik-su-yakit gibi giderler, saghga zararh maddeleri
onemseme, organik olmayan drinlerde insan saghgina zararh maddeler oldugunu
kabul etme, organik trlnlerin varligindan haberdar olma ve aileye gelir getiren kisi
sayisidir. Tatil harcamalari ve elektrik-su-yakit gibi giderlere iliskin degiskenlerin
katsayisi sifira yakin bulundugundan 6nemsiz degiskenler oldugu kanisina varilmis ve
organik Uriin tuketimi ile aralarinda bir baginti olmadigi sonucuna ulasiimistir.
Literatlirde organik Urlinlerin fiyatinin yiiksek olmasinin, tiketimi engelleyen en 6nemli
unsur oldugu vurgulanmaktadir. Ancak arastirma sonuglari géstermektedir ki; organik
Urlin tiketimi gelir ve harcamalardan bagimsizdir. Bu bulgunun, literatlre yeni bir bakis
acisi  kazandiracagl  duslintilmektedir.  Logit regresyon modeli  sonuglar
degerlendirildiginde; organik Griin tiketiminin artirlmasinda en etkili faktoriin organik
Urlnlerin tanitimi oldugu sonucuna varilmistir. Organik Uriinler konusunda tam bilgiye

sahip olmayan ve bu Urlnlerle karsilasma olasilhig olduk¢a dusik olan tiketiciler,
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toplumun 6nemli bir kismini olusturmaktadir. Organik Urlinlere yonelik pazarlama
stratejileri belirlenirken, bu dinamiklerin dikkate alinmasi yararli olacaktir. Tuketicilerin
yaklasik %80’i organik Grinl dogru tanimlarken; yaklasik %6’lik bir kesimin ¢ok yanls
bir tanimlama igerisinde oldugu saptanmistir. Organik {rlnlerin sertifikayla
pazarlanmasi gerektigini bilen tlketici orani sadece %42,9'dur. Tiketiciler organik
Urlinlerin kontrol ve denetimi hakkinda da yeterli bilgiye sahip degildir. Tam bilgi sahibi
olmak, organik Uriinii dogru tanimlamak anlamina gelmemektedir. Ozellikle

kontrol/sertifikasyon ve denetim konularinda bilgi sahibi olmak gerekmektedir.

Organik Uriin satin almada en ¢ok tercih edilen yer slipermarketlerdir. Stipermarketler
tuketici icin, ayni zamanda bir sosyallesme aracidir ve bu nedenle pazarlamada etkin
sekilde kullanilmalidir. Organik (riinlere 6zel olarak ilgi duyan bireyler zaten,
bulundugu boélgede organik Urlinlere ulasamasa da, internet lizerinden rahatlikla bu
Urlinleri satin alabilmektedir. Organik dUrinler market reyonlarinda, genellikle
tiketicilerin dikkatlerini gekmeyecek yerlerde yer almaktadir. Birgok tiiketici alig-veris
yaptigl marketinde organik triin oldugunun bile farkina varamamaktadir. Dolayisiyla,
organik Urtnlere raflarinda yer veren slipermarketlerin belli zamanlarda organik (riin

tanitim giinleri diizenlemeleri faydali olacaktir.

Tiketicilerin en ¢ok satin aldigi Girlin %81,2 orani ile domatestir. Tiiketiciler daha ¢ok
organik sebze-meyve tiiketmek istemektedir. Bu nedenle tiretim planlamasi yapilirken,
i¢c pazarin istekleri de goz oniline alinmalidir. Ancak sebze ve meyve igin organik
Uretimin oldukgca zor olmasi, bu alandaki Gretimi kisitlamaktadir. Tuketici yalnizca
birkag cesit Uriiniin organik olanini tiiketmeyi anlamsiz bulmaktadir. Onemli olan

tliketicinin organik beslenme imajina yetecek gesitlilikte Griin arz etmektir.

Tuketicilerin yaklasik 3/4’G gidalardaki katki maddeleri ve hormonlarin saghga zararli

oldugunu anlatan TV programlarinin tiiketim kararlarini etkiledigini ifade etmistir.
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GUnlmiz toplumunun medyadan fazlaca etkilendigi gbz 6niline alinirsa; dizi filmlerde
ve reklamlarda kamu spotu olarak organik Grinlerin tiiketicilere tanitilmasi ve 6zellikle

sertifikasyon konularinda bilgilendirilmesi yarar saglayacaktir.

Tiketicilerin saglikla ilgili yasadiklari endiseler, kadinin sosyal statisi, egitim dizeyi,
yasam kosullari ve tiiketici refahinin organik triin tiketimi ile iliskili oldugu séylenebilir.
Sayillan bu faktoérler organik {riin tiketimini olumlu ya da olumsuz sekilde
etkileyebilmektedir. Organik Grinler diger Urlnlere oranla ¢ok daha yiiksek fiyatlarla
satildigindan, su-istimale oldukg¢a acik ve etik degerlerin goz ardi edilebildigi bir
piyasadir. Toplumun belli bir kesiminde organik {rlinlere karsi bir glivensizlik
olusmustur. Ozellikle egitim dizeyi yiksek olan tiiketiciler, organik Uriinlerin
standartlara uygun dretildigi konusunda siphe duymakta ve organik (Urlinlere
glivenmedigi icin satin almayl reddetmektedir. Arastirma bodlgesinde; tiketicilerin
yaklasik %12’si organik Uriinlere glivenmedigi icin bu Uriinleri tiketmemektedir. Bu
nedenle market, manav ve pazarlarda denetim yapilmali ve kanunda yer alan
yaptirimlar uygulanmalidir. Bazi tuketiciler ise, saglikh oldugu garanti edilen Urtnler igin
ek bir 6deme yapmayi sosyal agidan adaletsiz bularak, her bireyin saglkli Girlin tiketme
hakki oldugunu belirtmektedir. Tlketici davranislari, bireyin icinde bulundugu sosyal
cevre, egitim, kiltlrel yapi gibi cesitli faktorlere gore farklilasmaktadir. Tlrkiye'de

organik Grtnlerin, nifusun oldukga kiiglik bir bélimine hitap ettigi séylenebilir.

Tlketicilerin %43’U organik Uriin satin almamalarini, Grlnlerin pahal olmasi ve gelir
yetersizligine baglamislardir. Ancak, regresyon modeli sonuglarina goére;  gelir
yukseldikge organik Griin tiketimi artmamaktadir. Dolayisiyla ekonomik nedenlerin,
organik Uriin tiketmemede en dnemli faktor olamayacagi acgiktir. Aksi taktirde, gelir
seviyesi ve refah dilizeyi yiksek olan bireylerin, tamamen organik Griin tiketmesi
beklenmelidir. Arastirma sonuglari da géstermektedir ki; béyle bir durum ttopyadan

baska bir sey degildir. Tuketiciler, organik Griin tiketmemede ikinci 6nemli faktérin
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yaklasik %40 oraninda bilgi eksikligi ve glven ortaminin olusmamasi faktorlerinin

birlikte etkisinin oldugunu belirtmislerdir.

Tuketicilerde organik Girtin fiyatlarinin diger trin fiyatlarindan ¢ok yiksek oldugu ile
ilgili bir 6nyargl olusmustur. Halbuki arastirma bolgesinde haftada iki kez kurulan
organik rilin pazarindaki fiyat farki yaklasik %25 civarindadir. Ancak tiiketicilerin 3/5i
béyle bir pazarin varligindan bile haberdar degildir. Ote yandan, semt pazarindan ya da
belli bir stipermarketten alis-veris yapmaya alismis olan tiketiciler bu Uriinlerle
karsilasamamaktadir. En 6nemli sorun bilmeme ve karsilasmama olduguna gore;

¢6zimi de bu noktadan hareketle gelistirmek dogru bir yaklasim olacaktir.

Gida maddeleri satin alma konusunda tiketicilerde davranis degisikligi yaratma
oldukga zor bir siiregtir. Tiiketiciler gegmisten gelen deneyimlerine dayanarak satin
alma karari vermektedir. Organik trinlere karsi olumlu gorus bildirseler bile, bu durum
satin almaya yansimayabilmektedir. Tiketicilerin 6nemli bir boliminin, yaklasik
2/3’Unin gida givenligi konusunda duyarl davranma egiliminde oldugu ve halihazirda
tiketmekte olduklari gidalara givenmedikleri tespit edilmistir. Ancak bu konudaki
duyarliligin, tiketicilerin reel anlamda davranislarina yansimadigi elde edilen énemli
bulgular arasindadir. Organik Grin tiketiminin artirilmasi igin, 6zellikle bu Griinlerin
sagliga olan etkileri, fiyatinin normal (rlinlere gore yiksek olmasinin nedenleri ve
sertifika ile ilgili konularda tiketiciler medya araciligiyla bilgilendirilmeli ve organik

Uriinlerle karsilagsma olasiliklari artiriimalidir.
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