Nigde Universitesi [IBF Dergisi, 2009, Cilt:2, Sayi: 2, s.168-178 168

TURK BANKACILIK SEKTORUNDE iC DENETIM
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OZET

Bankacilik sektdriinde i¢ denetim, bankalarin kurumsal yonetim anlayisina uygun olarak
Basel I ve II kararlari ile uluslararast uygulamalar yoniinde kurumsal yapilarini gelistirmeleri ve
degistirmeleri gerekliliginden hareketle kurumsal yonetim anlayiginin odak noktasina oturmustur.

Tiirk bankacilik sektoriinde de i¢ denetim, yapilan yasal ve idari diizenlemelerle yasal bir
zorunluluk halini almistir. Dolayisiyla banka i¢i diizenlemelerde 6ngoriilen denetim hizmetlerinin
aksatilmadan ve gerektirdigi diizeyde yerine getirilmesi amaciyla yeterli sayida i¢ denetim elemaninin
calistirilmasi gerekmektedir
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INTERNAL AUDITING IN THE TURKISH BANKING SECTOR

ABSTRACT

Internal auditing has seated on the focal point of corporate governance approach in the
banking sector, which requires banks change and improve their organizational structures with regard
to Basel I and II and international practices.

Internal audit applications have also been a requirement in the Turkish banking sector after
some legal regulations and organizational arrangements. Therefore, it is required that banks employ
sufficient number of auditing staff in order to carry out and conduct of internal auditing services
without any interruption.
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GIRIS

Bankacilik sektorii ABD’den baglayarak tiim diinyay: etkisi altina alan kiiresel
finansal kriz siirecinden en ¢ok etkilenen sektorlerin basinda gelmektedir. Ancak,
Tiirkiye’de 2000 ve 2001 krizlerinden deneyim kazanarak ¢ikan Tiirk bankacilik sektorii
kiiresel finansal krizden ¢ok fazla etkilenmemistir. Kiiresel ekonomik krizin merkez iissi
ABD’de 140 civarinda banka kapanirken, Avrupa’da ve Rusya’da bankalar krizden olduk¢a
etkilenmis, kapanan bankalar olmustur. Mortgage konut finansmani ile ilgili olarak
ABD’de baslayan likidite krizinin, finansal krize doniismesinin nedenlerinden biri olarak
bankalardaki muhasebeye ve degerlemeye iliskin hatalar ile i¢ ve dis denetim yetersizlikleri
gosterilmektedir. Daha 6ncesine baktigimizda 1990’11 yillardan itibaren iilkemizde yasanan
ekonomik ve finansal krizler, bankacilik sektdriinde dnemli degisiklikler meydana getirmis,
1994, 2000 ve 2001 krizinin etkileri baz1 bankalarin TMSF’ye devredilerek faaliyetlerine
son verilmesine ya da banka birlesmeleriyle sonuclanmistir. Yasanan uluslararasi
skandallar bankalarin i¢ kontrolii ve i¢ denetimi konusunda uluslararasi diizeyde kabul
goren diizenlemelerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Basel Komitesinin 1998 yili ve
sonrasinda aldig1 Basel-I ve Basel-II kararlari s6z konusu diizenlemeler arasinda 6nemli bir
yere sahiptir. ABD’de yasanan Enron olay1 vb. olaylar basta olmak iizere 2000’li yillarda
ortaya ¢ikan muhasebe skandallar1 sonucu yapilan diizenlemeler, bagimsiz denetim boyutu
yaninda, i¢ denetim boyutunu da etkilemistir. Bu siire¢, bankalarin i¢ denetim ve kurumsal
yonetim uygulamalarinin Basel diizenlemeleri temel alinarak gézden gecirilmesi sonucunu
dogurmustur. Bu nedenle bankalarin kurumsal yapilarini hizla gelistirmeleri ve kurumsal
yonetim uygulamasimin odak noktasina da i¢ denetimi oturtmalar1 gerekmistir. Dolayisiyla,
ic denetim fonksiyonu bankalarda yonetim kurullarmin, denetim komitelerinin ve {ist
yonetimlerin en 6nemli dayanagi haline gelmis bulunmaktadir. Basel 11 kriterleri ile daha da
6n plana ¢ikan i¢ denetim fonksiyonu 2000 ve 2001 krizinden sonra iilkemizde Bankacilik
Kanununa girmis ve bu kanuna dayanilarak yayimlanan yonetmeliklerle bankalarin ig
denetim birimlerini olusturmalar1 yasal zorunluluk haline gelmistir.

1. TURK BANKACILIK SEKTORUNDE iC DENETIMLE IiLGIiLi
TARIHSEL GELISIM

Tirkiye’de bankalarin denetimi, i¢ denetim, bagimsiz dis denetim ve kamu
denetimi seklinde yapilmaktadir. Ulkemizde bankalarin dis denetimi yetkisi kamu denetimi
olarak Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligi'na, bazi konularda da kismi olarak TCMB ve
Tiirkiye Bankalar Birligi’ne birakilmisti. Ancak, 23 Haziran 1999 tarih 23734 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 4389 Sayili Bankalar Kanunu ile bankalarin dig
denetimi esas olarak BDDK (Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu)’na
birakilmistir. Ayrica bankalarin etkin bir i¢ denetim sistemi kurmalart igin yeteri kadar
denetci (miifettis) calistirmalart zorunlu kilinmustir (Takan, 2001: 536).

4389 sayili Bankalar Kanunu, bankalarda i¢ denetimle ilgili olarak 6nemli bir
doniim noktasidir. Bu kanunun 9/4. maddesinde i¢ denetimle ilgili olarak “Bankalar,
islemleri nedeniyle karsilastiklar1 risklerin izlenmesi ve kontroliinii saglamak amaciyla
faaliyetlerin kapsami ve yapisiyla uyumlu, esas ve usulleri BDDK tarafindan ¢ikarilacak
yonetmelikle belirlenecek etkin bir i¢ denetim sistemi ile risk kontrol ve yonetim sistemi
kurmakla yiikiimliidiirler. Bankalarin, islemlerinin bankacilik ilkelerine ve mevzuatina
uygunlugunu denetlemek iizere yeteri kadar miifettis ¢aligtirmalart zorunludur” hitkmii yer
almistir (Yurtsever, 2009: 126).
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BDDK tarafindan 4389 sayili Bankalar Kanununa dayanilarak hazirlanan ve 8
Subat 2001 tarihli 24312 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiriirlige giren
“Bankalarin i¢ Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkinda Yénetmelik”in
amacimin bankalarin karsilagtiklar1 risklerin izlenmesini ve kontroliinii saglamak f{izere
kuracaklar1 i¢ denetim sistemleri ile risk yonetim sistemlerine iliskin esas ve usulleri
belirlemek” olduguna yer verilmistir. BDDK tarafindan yayimlanan bu yonetmeligin 3.
Maddesinde bankalarin, biinyelerinde, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu, degisen
kosullara cevap verebilecek nitelik, yeterlilik ve etkinlikte i¢ denetim ve risk ydnetim
sistemlerini kurmak, idame ettirmek ve gelistirmek zorunda olduklar1 belirtilmektedir. Bu
yonetmelik Tiirk bankacilik sektoriindeki geleneksel teftis uygulamalarinin, ¢agdas ic
denetim standart ve uygulamalariyla tanismasi agisindan bir milat olmustur. Bu yonetmelik,
01 Kasim 2006 tarihinde BDDK tarafindan ¢ikarilan “Bankalarmm ¢ Sistemleri
Hakkindaki Yonetmelik” ile kaldirilmis olmasina ragmen, teftis veya i¢ denetim agisindan
getirdigi bazi ilkeleri, Tiirk bankacilik sektorii agisindan bir ilk olmasit nedeniyle dnemlidir
(Yurtsever, 2009: 126-127).

Bankacilik sektoriinde giiniimiizdeki i¢ denetim uygulamalarmi sekillendiren ilk
kanun maddeleri 4389 sayili kanun yerine ¢ikarilan 01 Kasim 2005 tarih ve 25983
miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 5411 sayili Bankacilik
Kanunu’nda yer almustir. I¢ Sistemler bashgi altindaki ikinci bolimde; 29. Maddede
bankalarin, maruz kaldiklar risklerin izlenmesi, kontroliiniin saglanmasi, faaliyetlerinin
kapsami ve yapistyla uyumlu ve degisen kosullara uygun, tiim sube ve konsolidasyona tabi
ortakliklarin1 kapsayan yeterli ve etkin bir i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemi
kurmak ve isletmekle yilikiimli olduklar: hiikiim altina alinirken, i¢ denetim sistemi baglikli
32. maddede; “bankalarin biitiin birim, sube ve konsolidasyona tabi ortakliklarini kapsayan
bir i¢ denetim sistemi kurmak zorunda olduklar1” belirtilerek “bu cercevede faaliyetlerin
mevzuata, ana sdzlesmeye, i¢ diizenlemelere ve bankacilik ilkelerine uygunlugu, banka
miifettisleri tarafindan denetlenir” ifadesine yer verilmistir. “I¢ denetim faaliyetlerinin,
tarafsiz ve bagimsiz bir sekilde, gerekli mesleki 6zen gosterilerek, yeterli sayida miifettis
tarafindan yerine getirilecegi” hiikiim altina alinnustir. I¢ denetimle gérevli birimce veya
yetkili miifettislerce bu kanunun 29. Maddesinin ikinci fikrasi kapsaminda diizenlenecek i¢
denetim raporunun, en az liger aylik donemler itibartyla ve denetim komitesi araciligiyla
yonetim kuruluna sunulmasinin zorunlu olduguna yer verilmistir (BDDK, agis, 2005).

5411 sayili Bankacilik Kanunu’nda yer alan diizenlemelere dayanilarak BDDK
tarafindan hazirlanarak 01 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
ylriirliige giren ve daha sonra 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik” ve 30 Kasim 2008 tarih ve 27070 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanan
“Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Yoénetmelikte Degisiklik Yapilmasma Dair
Yonetmelik” ile degistirilen “Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” ile
diizenleme anlaminda bankacilikta geleneksel teftis anlayisi ile i¢ denetim arasindaki
baglar biiyiik oranda koparmasi agisindan da olduk¢a 6nemlidir (BDDK, agis, 2005).

Bu yonetmelik uluslararas1 standartlarla uyumlu bir i¢ denetim faaliyetini
amaglamakta ve Tiirk bankacilik sektoriine ekleyecegi katma degeri son derece artiracak
onemli diizenlemelerdir (Yurtsever, 2009: 131).
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2. BANKALARDA iC DENETIM

Ozellikle son yillarda bankacilik sektdriinde onemli problemlerin birgogunun
yetersiz i¢ kontrol sistemlerinden kaynaklanmasi ve diinyaca iinlii bazi bankalarin yetersiz
i¢ kontrol sistemleri nedeniyle hem finansal kayiplara ugramalari hem de itibar
kaybetmeleri nedeniyle (Elitas ve Ozdemir, 2006: 147) bankacilik sektdriinde denetimin
Oonemi giderek artmaktadir. Bankalarin denetimini, i¢ ve dis denetim olarak iki kisma
ayirmak olanaklidir. Bankalarin dis denetimi kapsaminda, bankalar Basbakanlik Yiiksek
Denetleme Kurulu, Sayistay, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu ve bagimsiz
denetim firmalar tarafindan denetlenirken, kurul ve organlar tarafindan da i¢ denetime tabi
tutulmaktadir (Kiraci ve Corbacioglu, 2008: 332)

I¢ denetim, bir organizasyonun faaliyetlerine deger katmak ve gelistirmek
amaciyla tasarlanmis, bagimsiz, objektif bir giivence ve danismanhik faaliyetidir (Uzay,
2009: 108; Coskun, 2009: 41). Bankalarda i¢ denetimin en sik yapildig1 birimler banka
subeleridir. Banka subelerinin, muhasebe servisleri, kurumsal krediler servisi, bireysel
krediler servisi, tasfiye edilecek alacaklar servisi, mevduat ve bankacilik hizmetleri servisi
ve menkul kiymetler servisi ile faaliyet raporunun diizenlenmesi ile ilgili olarak i¢ denetime
tabi tutulmaktadir (Takan, 2001: 549-550).

2.1. Bankalarda i¢ Denetimin Gerekliligi

I¢ denetim, isletme siireglerine deger katmak ve iyilestirmek amaciyla bagimsiz ve
objektif olarak denetim ve danigmanlik hizmetleri sunan faaliyetler biitiiniidiir. i¢ denetim,
organizasyonun hedeflerine ulagsmasina destek olmakta, bu amagla sistematik ve hedeflere
uygun bir anlayis icinde yonetim ve gelistirme siireglerine deger katmakta, kontrollere ve
risk yonetiminin etkinliginin iyilestirilmesine yardimci olmaktadir (Heese ve Peemoller,
2007: 1378). I¢ denetim, risk yonetimi, kontrol ve ydnetisim siireclerinin etkinligini
degerlendirmek ve gelistirmek konularinda sistematik bir ¢alisma ile banka isletmelerine
yardimc1 olmaktadir. I¢inde bulundugu organizasyonu bir biitiin olarak dikkate almak
suretiyle organizasyona deger katmak ve gelistirmek amaciyla gorev alani risk yonetimi,
kontrol ve yonetisim siireglerini kapsayacak bigimde tasarlanmis objektif bir faaliyet olan i¢
denetim banka isletmeleri i¢in gerekliligi olan bir sistemdir. Bu nedenle bankalarin maruz
kaldiklart riskleri izlemek ve kontroliinii saglamak amaciyla, faaliyetlerinin kapsami ve
yapistyla uyumlu ve degigsen kosullara uygun, tim sube ve birimleri ile 5411 sayili
Bankacilik Kanunu’na istinaden yiiriirliige konulan diizenlemelere gére konsolidasyona tabi
tutulan ortakliklarini da kapsayan ve “Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik”te
ongoriilen usul ve esaslar ¢ercevesinde yeterli ve etkin i¢ sistemler kurmalar ve isletmeleri
gerekmektedir. Dolayisiyla, iilkemizde bankalarin i¢ denetim birimi olugturmalar1 yasal bir
gerekliliktir.

I¢ sistemler kapsamindaki birimler, banka organizasyon yapisi igerisinde yonetim
kuruluna bagli olarak kurulmaktadir. Yonetim kurulu i¢ sistemler kapsamindaki gérev ve
sorumluluklarmi kismen veya tamamen i¢ sistemler sorumlusuna devredebilmektedir.
Gorev ve sorumluluklart i¢ sistemler kapsaminda yer alan birimler bazinda ayristirilmak
kaydiyla, birden fazla i¢ sistemler sorumlusu da belirlenebilmektedir. I¢ sistemler
sorumlulugu gdrevi ancak icrai gorevi bulunmayan yonetim kurulu iiyelerinden birine veya
bu nitelikteki yonetim kurulu iiyelerinden olusan komitelere ya da denetim komitesine
verilebilir. Yonetim kurulu denetim ve gozetim faaliyetlerinin yerine getirilmesinde
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kendisine yardimei olmak iizere iiyeleri arasindan sececegi icrai gorevi bulunmayan asgari
iki liyesini banka denetim komitesi iiyesi olarak gorevlendirebilmektedir (BDDK, 2006).

Bankalarin yonetim kurullan tarafindan yonetim kurulunun denetim ve gdézetim
faaliyetlerinin yerine getirilmesine yardimci olmak {izere denetim komitesi olusturulur.
5411 sayili Bankacilik Kanunu’na gére BDDK, bankalarin denetim komitesi kurmalarinin
zorunlu kilmistir (Gerekan ve Pehlivan, 2009: 129). Denetim komitesi, yonetim kurulunun
alt birimlerinden birisidir. Bu komitenin ydnetimden bagimsiz olmasi ve i¢ denetimi
gozleme sorumlulugu kapsaminda faaliyetlerini gerceklestirmesi gerekir (Gonen, 2009:
196). Tercihen yonetim kurulu {iyesi olmayan ve yonetimden bagimsiz iiyelerden
olusturulan denetim komitesinin baskanda dahil olmak tizere finans ve muhasebe alaninda
deneyimli olmasi gerekir (Ruud ve Hess, 2007: 264).

Denetim komitesi, yonetim kurulu adina bankanin i¢ sistemlerinin etkinligini ve
yeterliligini, bu sistemler ile muhasebe ve raporlama sistemlerinin Kanun ve ilgili
diizenlemeler ¢ergevesinde isleyisini ve iiretilen bilgilerin biitiinligiinii gézetmek, bagimsiz
denetim kuruluslari ile derecelendirme, degerleme ve destek hizmeti kuruluslarinin yonetim
kurulu tarafindan secilmesinde gerekli 6n degerlendirmeleri yapmak, ydnetim kurulu
tarafindan segilen ve sdzlesme imzalanan bu kuruluslarin faaliyetlerini diizenli olarak
izlemek, 5411 sayili kanuna istinaden yiiriirliige giren diizenlemeler uyarinca
konsolidasyona tabi ortakliklarin i¢ denetim faaliyetlerinin konsolide olarak siirdiiriilmesini
ve esgilidiimiinii saglamakla gorevli ve sorumludur (BDDK, 2006).

2.2. Bankalarda Etkin ig: Kontrol islevinin Olusturulmasi

I¢ kontrol sisteminin amac1, bankanin varliklarmin korunmasini, faaliyetlerin etkin
ve verimli bir sekilde 5411 sayili kanuna ve ilgili diger mevzuata, banka i¢i politika ve
kurallara ve bankacilik teamiillerine uygun olarak yiiriitiilmesini, muhasebe ve finansal
raporlama sisteminin gilivenilirligini, bitinliigiinii ve bilgilerin zamaninda elde
edilebilirligini saglamaktir. Bu nedenle bu amaca ulasabilmek i¢in bankalarin biinyelerinde
etkin bir i¢ kontrol islevi ve i¢ denetim yapisi olusturmalart gerekmektedir.

2.3. Bankalarda i¢ Denetim Yapisinin Olusturulmasi
2.3.1. i¢ Denetimin Amaci

I¢ denetim sisteminin amaci, iist yonetime banka faaliyetlerinin 5411 sayili kanun
ve ilgili diger mevzuat ile banka i¢i strateji, politika, ilke ve hedefler dogrultusunda
yiriitlildiigli ve i¢ kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi hususunda
giivence saglamaktir. I¢c denetim sisteminden beklenen amacin saglanabilmesi icin, ig
denetim faaliyetleriyle; banka i¢i herhangi bir kisitlama olmaksizin bankanin tim
faaliyetleri, yurt i¢i ve yurt dis1 sube ve genel miidiirliik birimleri dahil diger birimleri
donemsel ve riske dayali olarak incelenmekte ve denetlenmektedir: Eksiklik, hata ve
suiistimaller ortaya g¢ikarilarak, bunlarin yeniden ortaya ¢ikmasiin 6nlenmesine ve banka
kaynaklarinin etkin ve verimli olarak kullanilmasina yonelik goriis ve Onerilerde
bulunularak, Kuruma ve iist yonetime iletilen bilgi ve raporlamalarin dogrulugu ve
giivenilirligi degerlendirilmektedir (BDDK, 2006).
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2.3.2. i¢ Denetim Birimi

Bankalarda i¢ denetim gorevi, i¢ denetim birimi tarafindan yiiriitiilmektedir. I¢
denetim biriminde bankanin biiyiikliigiine, faaliyetlerinin karmasikligina, yogunluguna,
kapsamina ve risklilik diizeyine bagl olarak, 5411 sayili kanun ve ilgili mevzuat ile banka
ici diizenlemelerde Ongdriilen denetim hizmetlerinin aksatilmadan ve bu hizmetlerin
gerektirdigi seviyede yerine getirilmesi amaciyla yeterli sayida miifettis ve i¢ denetim
elemaninin ¢alistirilmast gerekmektedir (BDDK, 2006).

I¢c denetim elemanlar1 bankada gorevli olarak i¢ denetim biriminde ¢alisan ic
denetcilerdir. I¢ denetciler genellikle, finansal, faaliyet ve uygunluk denetimlerini yaparlar.
Ancak, degisen kosullarin etkisiyle, i¢ denetciler ¢calisma zamanlarinin 6énemli bir kismini
uygunluk ve faaliyet denetimine ayirmaktadir (TESMER, 2009: 120). I¢ denetim biriminin
yoneticisinin deneyim sahibi olmas1 gereklidir. I¢c denetim birimi ydneticisinde en az yedi
yillik bankacilik deneyimine sahip olmasi sarti aranmaktadir. i¢ denetim birimi yoneticisi,
i¢c denetim faaliyetlerini denetim faaliyetlerine yonelik politika ve uygulama usulleri ile i¢
denetim planlar1 gergevesinde yiirlitmektedir. Donemsel ve riske dayali denetimler
haricinde, yonetim kurulu veya denetim komitesinin talebi {izerine, i¢ denetimin amacina
uygun olarak o6zel denetimler de i¢c denetim birimi tarafindan yerine getirilmektedir. I¢
denetim birimi yoneticisi (BDDK, 2006);

e i¢c denetim faaliyetlerine yonelik politika ve uygulama usullerini belirlemekte,
denetim komitesinin uygun goriisiinii alarak, yonetim kurulunun onayiyla uygulamaya
koymaktadir.

e Ic denetim faaliyetlerini gozetleyerek, denetim politika, program, siirec ve
uygulamalarini izlemekte ve yonlendirmektedir.

o Miifettiglerin gorev, yetki ve sorumluluklarmin gerektirdigi niteliklere sahip
olup olmadiklarin1 degerlendirerek, mesleki bilgi, beceri ve yeteneklerinin gelistirilmesine
yonelik egitim programlart hazirlamakta, bunlarin gorevlerini mesleki 6zen ve dikkat
gergevesinde bagimsiz ve tarafsiz olarak icra edip etmediklerini izlemektedir.

Denetim faaliyetlerinin  bir miifettis ile siirdiiriilmesinin olanakli oldugu
bankalarda denetim faaliyetleri i¢ denetim birimi yoneticisi gorev, yetki ve sorumluluklarimi
da haiz olmak {izere bu miifettis tarafindan icra edilebilmektedir.

2.3.3. Miifettislerde Bulunmasi Gereken Nitelikler ve Yetkileri

Miifettisler, denetim yapma ve rapor diizenlemekle gorevli kisilerdir ve bagh
bulunduklar1 kurum ve kurulusun personelidir (Yurtsever, 2009: 17). Banka miifettisleri,
bankanin yonetim kurulu tarafindan atanmis personeldir. Miifettisler, bankalarin karsi
karsiya bulunduklar1 risklerin saptanabilmesi ve gerekli Onlemlerin alinabilmesi
bakimindan son derece Onemli bir gorevi yerine getirmektedir (Yurtsever, 2009: 18).
Miifettislerin tasimalari gereken nitelikleri ve yetkileri sunlardir (BDDK, 2006):

e Miifettigler, gorev ve sorumluluklarini tarafsiz ve bagimsiz olarak yerine
getirmek zorundadir. Bu amagla, miifettislerin i¢ denetim birimi ydneticisi,
ilgili i¢ sistemler sorumlusu ve yonetim kurulu haricinde banka ydnetiminde
yer alan higbir kisiye karsi hesap verme sorumlulugu bulunmamasi ve
gorevlerinin icrasinda kisisel veya akrabalik iligkileri ya da bankadaki
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konumu gibi hususlardan kaynakli menfaat catigmalarindan uzak tutulmalart
gerekir.

e Miifettisler, bagimsizliklarim1 ve tarafsizliklarini zedeleyici nitelikteki
hususlarin bulunmasi durumunda bunlari denetim 6ncesinde i¢ denetim birimi
yoneticisine ve denetim komitesine bildirir ve goérevden g¢ekilir. Miifettisler,
daha o6nce bulundugu gorevler nedeniyle sorumlulugu bulunan iglemlerin
denetiminde yer alamazlar.

e Banka Yonetim Kurulu tarafindan miifettislere, goérev ve sorumluluklarini
etkin bir sekilde yerine getirebilmeleri i¢in, bankanin tim bolim ve
birimlerinde inisiyatif kullanabilecek, bankanin herhangi bir personelinden
bilgi alabilecek ve bankanin tiim kayit, dosya ve verilerine ulasabilecek
yetkilerin verilmesi gerekir.

e ¢ denetim birimi tarafindan hazirlanan, ilgili i¢ sistemler sorumlusu
tarafindan uygun goriilen ve yonetim kurulu tarafindan onaylanarak kabul
edilen i¢ denetim yonetmeliginde miifettislerin yeterlilikleri ig¢in aranan
6grenim durumu, deneyim, bilgi ve beceri seviyeleri ile diger niteliklere yer
verilmektedir. Miifettislerden, bankanin bilgi teknolojilerinin denetimini icra
edeceklerin bilgi teknolojileri ile bilgi teknolojilerine dayali denetim
teknikleri konularinda 6grenim alanlar1 itibariyle veya aldiklar1 egitim
sertifikalartyla kanitlanabilir asgari bilgi ve beceriye sahip olmalari
istenmektedir.

e  Miifettisler, gorevlerini mesleki 6zen ve dikkat igerisinde yerine getirmekle
yliktimliidiir.

3.IC DENETIM FAALIYETLERI

Bankalarda i¢ denetim faaliyetleri banka organizasyonu igerisinde olusturulan bir
i¢ denetim birimi tarafindan gergeklestirilmektedir. I¢ denetim faaliyeti, isletmenin kendi
bilinyesinde kurulan i¢ denetim biriminde ¢alisan ve o isletmenin bir eleman: olan ig
denetgiler tarafindan yerine getirilmektedir (Alagdz, 2008: 105). I¢ denetim kapsaminda
yapilan faaliyetler, diger islerin yan1 sira muhasebe ve i¢ kontrol sistemlerinin yeterlik ve
etkinliklerinin incelenmesini, degerlendirilmesini ve incelenmesini igeren bir isletmenin
icinde kurulan bir degerlendirme faaliyetidir (Erkan ve ilter, 2008: 109).

Bankalarin donemsel ve riske dayali i¢ denetim faaliyetleri, i¢ denetim planinin
hazirlanmasi, yiiriirliige konulmasi, caligma programlar araciligiyla icrasi, sonuglarin ig
denetim birimi yonetimine, ilgili birim yonetimine ve ilgili i¢ sistem sorumlusuna, denetim
komitesine, denetim komitesi araciligiyla yonetim kuruluna raporlanmasi ve denetim
raporlari gergevesinde ilgili birim ydnetimlerince alinan dnlemlerin izlenmesi faaliyetlerini
kapsamaktadir. Riske dayali i¢ denetim faaliyetleri, etkin bir i¢ denetim sistemi, i¢ denetim
biriminin risk degerlendirmelerine dayali olarak gergeklestirilir. I¢ denetimde risk
degerlendirmeleri, i¢ denetim birimi tarafindan bankanin maruz kaldig: riskler ve bunlara
iligkin kontroller dikkate alinarak denetim c¢aligmalarinda oncelik verilecek alanlarin,
dikkate alinacak ayrintilarin ve denetimin sikligmnin belirlenmesine yonelik yiiriitiilen bir
islemdir (BDDK, 2006).
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3.1. i¢ Denetim Plammin Hazirlanmasi ve Yiiriirliige Konulmasi

e I¢ denetim plani, risk degerlendirmelerine dayali olarak olusturulur. Plan
hakkinda iist diizey yonetimin goriisii de alnir. Tlgili i¢ sistemler sorumlusu
tarafindan uygun goriilen planlar yonetim kurulunun onayiyla yiriirlige
konulur.

e Ihtiyag hasil olmasi halinde, i¢ denetim birimi, tesis edilmis politikalara uygun
olarak denetim planlarini giinceller ve giincellenen plan ilgili i¢ sistemler
sorumlusuna sunulur. Denetim planlarinda yapilan 6nemli degisiklikler ve
giincellemeler, ilgili i¢ sistemler sorumlusunun uygun goriisii alinarak ve
yonetim kurulunun onayiyla yiirtirliige konulur. Giincellenen planda,
gilincelleme tarihine kadar gerceklestirilmis olan denetim ¢aligmalar1 ile
bunlara ayrilan zamana ve yapilan 6nemli degisikliklerin nedenlerine iligskin
aciklamalara yer verilir.

e ¢ denetim planlari, donem igerisinde gergeklestirilecek ozel tahkikatlar,
danismanlik hizmetleri ve aliacak egitimler de dikkate alinarak hazirlanir. ig
denetim planlarinda (BDDK, 2006);

» Riske dayali degerlendirmeler sonucunda 6nem ve 6ncelik siralamasina
da yer verilerek donem igerisinde denetlenecek alanlara,

» Denetimin amacina,

» Denetlenecek her bir alan veya faaliyet ile ilgili 0Ozet risk
degerlendirmelerine ve Kanun ve ilgili diger mevzuata,

» Planlanan denetim c¢aligmasinin gergeklestirilecegi zamana ve denetim
doénemine,

» Denetim faaliyetleri igin gerekli olan kaynaklara ve kaynak

kisitlamalarinin olasi etkilerine yer verilir.

3.2. Calisma Programlari

¢ denetim planinda belirlenen denetim alanlar1 kapsaminda verilen her bir
denetim gorevi i¢in, bankanin denetim alanindaki tiim islemleri, kullanilacak denetim
teknikleri, bilgi elde etmede izlenecek yollar, belgelendirmeye iliskin uygulamalar, ulagilan
sonuclar ve denetim raporunun sunulmasini kapsayacak sekilde bir ¢aligma programi
hazirlanir. Calisma programinda denetim hedefi ve bu hedefe ulasilmasi icin yapilacak
calismalara ayrintili olarak yer verilir.

Denetimde kullanilan denetim usulleri ¢alisma kagitlar1 seklinde belgelendirilir.
Calisma kagitlarinin, denetim goérevinin ¢alisma programinda Ongoriilen sekilde
tamamlanip tamamlanmadigin1 ve gorevin icra edilis seklini gosterecek mahiyette tutulmasi
ve ilgili miifettisin ad1 ve soyadi belirtilerek imzalanmasi esastir (BDDK, 2006).

3.3. i¢ Denetim Raporlarinin Diizenlenmesi ve Sunulmasi

I¢ denetim raporlari, bir birimin veya faaliyetin Kanun ve ilgili diger mevzuat ile
banka i¢i politika ve uygulama usullerine uygunlugu, isletilen siireglerin ve i¢ kontrollerin
etkinligi ve alinmasi gerektigi diisiiniilen diizeltici islemler hakkinda {ist yonetime bilgi
verecek mabhiyette diizenlenir. Miifettisler bulgularini ve Onerilerini ilgili taraflarla
paylagsmak, denetim raporlarini acil bir durum 6ngoriilmedigi siirece denetim g¢aligmast
tamamlandiktan sonra miimkiin oldugu kadar kisa siire i¢inde i¢ denetim birimi araciliiyla
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denetim komitesine ve yoOnetim kuruluna ulastirmakla yiikiimlidir. Miifettislerce
diizenlenecek caligma kagitlari raporlart destekler mahiyette olmak zorundadir. Rapor ile
birlikte ¢alisma kagitlar1 da i¢ denetim birimine tevdi edilir. I¢ denetim raporlar1 denetlenen
alan ve i¢ denetim gereklerine uygun olarak hazirlanir. Bu raporlarda (BDDK, 2006);

e  Tespit edilen sorunlar ve sonuglara iliskin 6zete,

e Denetimin kapsam ve amaglarina,

e Detayli denetim sonuglarina (tespit edilen hususlar ¢ercevesinde denetlenen

konuya verilen 6nem derecesi ve ayrintili nedenleri),
e  Varsa dnerilere ve bunlarin faydalarina,
e Ust yonetim tarafindan ihtiyag duyulabilecek diger bilgilere yer verilir.

Denetim tamamlandiktan sonra, taslak denetim raporunu miizakere etmek, yanlis
bilgilerin diizeltilmesini saglamak, ilgili birim yonetiminin tespitlere ve alinacak 6nlemlere
iliskin degerlendirmelerini almak iizere miifettisler ilgili birim yoneticisiyle goriigiir. Bu
goriismeden sonra denetim raporunun nihai hali, ilgili birim yonetiminin varsa goriisleri de
eklenerek, diizeltici 6nlemleri almaya yetkili yoneticilere intikal ettirilmek {izere i¢ denetim
birimine sunulur. I¢ denetim birimi yoneticisi, asgari ii¢ ayda bir denetim komitesine i¢
denetim birimi tarafindan icra edilmis faaliyetlere iliskin bir rapor sunar ve bunlar1 denetim
komitesi ile birlikte miitalaa eder. Denetim komitesi gelen bu raporu, miitalaasi ile birlikte,
en gec on is giinii icinde yonetim kuruluna sunar. I¢ denetim raporlari ile i¢ denetim birimi
raporlar1 Tiirkge olarak hazirlanir. S6z konusu raporda asgari olarak asagidaki hususlara yer
verilir (BDDK, 2006):

e Tamamlanan, devam eden, ertelenen ve iptal edilen denetim faaliyetleri ve

yullik denetim planina uyum diizeyi,

e  Miifettislerin raporlama doneminde aldiklar1 egitimler,

Onemli muhasebe sorunlari ile Kuruma yapilan raporlamalara ve denetim

bulgularina iliskin tereddiitlii hususlar,

Bilgi sistemlerine iligskin yapilan denetimlerin dzeti,

Risk degerlendirmeleri ve bunlarin 6zeti,

Denetime ve i¢ kontrollere iligkin hata raporlari,

Diizeltici 6nlemleri almaya yetkili yoneticilere intikal ettirilen ©nemli

zayifliklarin giderilmesine yonelik goriisler,

e Denetim komitesi ve i¢ denetim birimi tarafindan yer almasi uygun goriilen
diger konular.

3.4. izleme Faaliyetleri

Miifettisler i¢ denetim raporlarinda 6nerdikleri ve i¢ denetim birimince diizeltici
onlemleri almaya yetkili yoneticilere intikal ettirilen hususlara yonelik uygulamalar
izlerler. Miifettisler, izleme faaliyetlerinin sonuglarmi ve degerlendirmelerini denetim
komitesine iletilmek {izere i¢ denetim birimine raporlarlar. Bu raporlar gelecek déonemlerde
yapilacak i¢ denetim planlarinda dikkate aliir (BDDK, 2006).
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SONUC

2000’li yillardan itibaren Tiirk bankacilik sektoriinde i¢ denetim ile ilgili olarak
yapilan yasal ve idari diizenlemelerle (kanun ve yonetmelikler) geleneksel teftis
anlayisindan i¢ denetim anlayisina dogru bir degisim yasanmistir. Bu konu da 08 Subat
2001 tarihinde BDDK’nin yayimladigi “Bankalarin i¢c Denetim ve Risk Yonetim
Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” bir milat olurken, i¢ denetim konusu 01 Kasim 2005
tarihinde yiiriirliige giren 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’na girmis ve bu kanuna istinaden
BDDK tarafindan yayimlanan 01 Kasim 2006 tarihli “Bankalarin I¢ Sistemleri
Hakkindaki Yonetmelik” ile i¢ denetimle ilgili ileri diizeyde yeni diizenlemeler
yapilmistir. Bu yasal ve idari diizenlemelerde yonetim kuruluna bagli olmak {izere ve
denetim komitesinin gézetiminde i¢ denetim birimi olusturulmasi ve bankalarda i¢ denetim
gorevinin i¢ denetim biriminde gorevli i¢ denetciler tarafindan yapilacagi hiikmiine yer
verilmistir.

Ic denetim biriminin yapacagi uygunluk, faaliyet, etkinlik ve yerindelik
denetimleri sayesinde bankalarda etkin bir i¢ kontrol sistemi olusturularak, bankalarin yasal
ve kendi i¢ diizenlemelerine uygun faaliyet gostermeleri saglanacak, yasal yaptirimlarla
kargilagmalar1 6nlenmis olacak, gelir kayiplarinin ve maddi kayiplarin olugmasina, engel
olunarak, suistimal ve dolandiricilik girisimlerinden kaynaklanan riskler azaltilacak,
bankanmn itibarmnin korunmasima katkilarda bulunulacak, bankanin kar ve performans
hedeflerine ulagmasina olanak saglanmis olacaktir.
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