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Oz

Erigilebilirlik ve kullanilabilirlik, yapilasmis ¢evrenin ve giindelik yasama
katilimin én kosuludur. Her insanin yas, cinsiyet, din, dil, ulus veya bedensel ya da
zihinsel vb. yeterlilik ayirimi gézetilmeksizin yapilasmis c¢evreye ve giindelik
yasama katilimi ancak erisebilirlikle saglanmaktadir. Bu ¢alisma, yaslilikta yasam
kalitesinin degerini artirmak i¢in saglhk, katilim ve giivenlik olanaklarini en iyi
sekilde kullanma siireci olarak nitelenen aktif yaslanma ve yas dostu sehirler
kavramina temellenmektedir. Yashlarin kent ve kentsel mekanlia iliskilerini temel
almakta olan bu ¢calisma Eskisehir kentini Yas Dostu Sehirler agisindan analiz edip
degerlendirmektedir.

Anahtar kelimeler: Yashlik, yas dostu kentler, Eskisehir

Elderliness and age friendly cities: Eskigehir
Abstract

Accessibility and usability are prerequisites for the built environment and
participation in the daily life. Regardless of age, sex, religion, nation, or
physical/mental ability diversions, participation in the constructed environment
and daily life can be ensured by accessibility. This study is based on active ageing,
which 1s the process of optimizing opportunities for health, participation and
security in order to enhance quality of life as people age, and age friendly cities.
This study, based on elderly people’s interactions with city and urban space, also
analyzes and evaluates Eskisehir by Age Friendly Cities.
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Giris

Yasglilik, hangi disiplinde nasil tanimlanirsa tanimlansin, hangi yas gruplarini
icine alirsa alsin, nerede ve nasil yasanirsa yasansin yagsam alaninin
sinirlandigr  bir doénemi ifade etmektedir. Bu doénemde ortaya c¢ikan
yetersizlikler yaghlarin giinlik aktivitelerini, hareket alanlarini ve sosyal
iligkilerini oldugu kadar etkilesimde olduklari ¢evrenin boyutunu da cesitli
diizeylerde sinirlandirmaktadir. Ustelik modern toplumlarda birey sosyal
hayata ve ekonomik hayata katilmak lizere bagimsiz olarak hareket
edemiyorsa o bireyin topluma tam olarak katilim saglayabilecegi de
diistintilemez. Ozellikle bagimsiz hareket edebilme yoniinde kisithliklar:
bulunan bireyler sosyal, kiiltiirel, ekonomik, politik, dini hayata diger
insanlardan farkli olarak daha az katilm saglamak durumunda
kalmaktadirlar (Anon, 2000). Halbuki giindelik yagama saglikh ve giivenli bir
sekilde katilim, etkilesimde olduklar1 yapisal ¢evreye erisilebilirligi saglandig:
6l¢iide dahil olabilen herkes i¢in sosyal iligkilerin stirdiiriilebilmesi agisindan

1Yrd.Dog.Dr., Anadolu Universitesi, Mith.Mim.Fak., Mimarlk Bélimii, Eskigehir
otutal@anadolu.edu.tr / bustun@anadolu.edu.tr
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da buyiik 6nem tagimaktadir. Yaglhilarin var olan sosyal ve toplumsal baglarinmi
stirdirebilme ve yeni iligkiler kurabilmeleri, herkesle birlikte esit bir sekilde
kullanabilecekleri erigilebilir giivenli bir yasam cevresinde gerceklesmektedir.
Kaldr ki erisilebilirlik, hangi insanlik durumunda bulunursa bulunsun her
insanin giindelik yasama katilmasi sirasinda, bina i¢ mekanlarindan kentsel
dis mekanlara kadar uzanan yapilagsmis ¢evreye zorluk ¢ekmeden, herkesle
birlikte esit sekilde ulasabilmesini ve bu c¢evreyi kullanabilmesini ifade
etmektedir (Anon, 2003). Erisilebilirlik bu anlamda giindelik yasama katilimin
zeminini de olusturmakta ve kent i¢in ayr1 bir anlam kazanmaktadar.

Bu durum, farkli toplumsal ve mekansal strecler dogrultusunda kentsel
mekanlarin kullanmilabilirligini ve yasanabilirligini artirmakta, yapilagmig
¢evreye oldugu kadar toplumsal yapiya katilimi da tesvik etmektedir. Katilim,
BM Yash Ilkeleri temel éncelikleri arasinda da yer almakta ve toplumla
iliskilerin stirdiirtilmesi, refah diizeylerini dogrudan etkileyecek politikalarin
hazirlanmasi ve uygulanmasi asamalarina aktif yer alma, bilgi ve becerilerin
geng kusaklar ile paylasilmasi, topluma hizmet etmek i¢in g¢esitli firsatlar
gelistirilmesi ile kendi ilgi ve yeteneklerine uygun etkinliklere goniillii olarak
dahil olma ve hizmet edebilme ilkelerine temellenmektedir (Anon, 2008). Kald:
ki, bir deneyim stireci olarak degerlendirilen yaslhiligin saghk, givenlik ve
katilim olanaklarinin siirekliligi ile birlikte distniilmesi de gerekmektedir.
Boylece saglikli ve aktif yaglanma i¢in uygun zemin de hazirlanmis olacaktir.
Bu zeminin hazirlanmasina yoénelik yaklasimlar, son yillarda Dinya Saglik
Orgiitit (WHO) tarafindan diinya giindemine taginarak, iilkeler hatta kentler
diizeyinde yapilagmis cevrenin ve yash niifusun aktif yaglanma (active ageing)
stirecindeki yeri ve yeterlilikleri tartigilmaktadir. Bu ytizden, ¢alismanin
bundan sonraki bélimiinde bu tartismanin kavramsal konusunu olusturan
aktif yaslanma ve yag dostu sehirler konularina yer verilecektir. Materyal ve
yontem aciklandiktan sonra Yas Dostu Sehirler rehberinde yer alan mimarhk
ve kent eksenindeki élciitler (dis mekanlar ve binalar, ulasim ve barinma)
baglaminda Eskigehir kentinin aktif yaglanma siirecindeki yeri belirlenmeye
calisgilmaktadir. Son yillarda ulasim, konut ve dis mekéanlara yonelik
diizenlemelerle kentin yasam kalitesini artiran politikalarin yani sira, Herkes
icin Tasarim (Design for Al yaklasimiyla da yasanabilir kentler arasinda én
plana ¢ikarmaktadir. Basbakanlik Oziirliler Idaresinin Oziirlii Dostu
Belediyeler Ulasilabilirlik alaninda Onur Odiilina de alan kent, bir kentin yas
dostu ozelliklerini gerceklestirmeye yonelik politikalariyla bu c¢alismanin
mekénsal zeminini olusturmaktadir. Bu c¢alisma ile elde edilen bulgular,
Eskigehirin diger kentlerle yas dostu 6zelliklerinin karsilagtirilmasinm
saglarken, aynm1 zamanda yas dostu engellerini de ortaya koyarak bir kentin
yvaglhilar ve potansiyel yasli herkes i¢in hangi kosullarda daha yasanabilir
olacagimi ortaya koyacaktir.

Aktif yaglanma ve yas dostu gehirler

Ik kez XX. yiizyilin son ceyreginde diinya giindemine sunulan aktif yaslanma
kavrami, yaghhkta yasam kalitesinin degerini artirmak igin saglhk, katilim ve
giivenlik olanaklarini en iyi sekilde kullanmayi1 temel almaktadir (Anonymous,
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2002). Bir baska ifadeyle, her yash bireyin toplum icinde aktif olma, aktif
yvaslanma gsansina ve hakkina sahip olmasini 6ngérmektedir. Yaglilig: bir stireg
olarak ele almakta ve bu siirecte, yashlarin gindelik yasama saghkl ve
giivenli bir sekilde katilimlarimi esas almaktadir. Bu yuzden, insanlarin
yvasamlar1 boyunca fiziksel, sosyal ve zihinsel durumlarinin farkinda
olmalarini, gereksinim duyduklar1 koruma, giivenlik ve bakim hizmetleri
verilirken gereksinim, istek ve yeteneklerine gore topluma katilimlarimi da
saglamaktadir. Bu siirecte temel kosullarin (ekonomik, sosyal, cevresel, kigisel,
davranmgsal, saglik) hazirlanmas: ise, yaslilarin giindelik yasama katiliminin
basarisini fazlasiyla etkilemektedir. Dolayisiyla, kavramin terminolojisi iginde
yer alan “aktif” kelimesi yalmzca fiziksel olarak aktif olma ya da isglctine
katilim anlaminda degil, devam etmekte olan sosyal, ekonomik, kiltirel, dini
ve birey olmayla ilgili sturece katilimi da kapsamaktadir. Katilim sekli ve
diizeyi farkli olmakla birlikte, yaghihigin hemen her déneminde bu katilimin
gerceklesmesi yashh nifusu birey, grup ya da topluluk olarak aktif yaslanma
stirecine dahil edecektir. Bu stirecte emekliye ayrilmigs, hasta ya da yetersizligi
bulunan yaslilar bile, ailelerine, akran ya da emsallerine, topluma aktif katki
saglayict olarak kalabilirler. Kaldi ki aktif yaslanma, saghkli yasam
beklentisini ve Insanin zayif, engelli ya da bakima gereksinim duydugu
vagslarda bile herkes ig¢in yasam kalitesini uzatmayr amaglamaktadir
(Anonymous, 2002). Aktif yaslanma, bu haliyle yaslilarin zamanla islevsiz
kalan rollerin yerine yenilerini tstlenme ve topluma saghikli bir gekilde
katilimlarini stiirdiirme ihtiyacinda olduklarini ileri siiren aktivite kurama ile
paralellik gosterir. Aktivite kuraminda da katilim, benlik duygusunu
pekistirmekte ve etkilesimde olduklari ¢evre araciligiyla sosyal diizenin
stirmesine yardimeci olmaktadir Morgan, 1998:185).

Aktif yaglanmada temel kosullar, farkli etkenlerle birlikte kisisel, ailevi ya da
ulusal belirleyicilere bagl olarak olugsmaktadir. Bu belirleyiciler, her ne kadar
yalnizca yaslilarin saglik ve yasam kalitesine vurgu yapsa da herkesin
potansiyel yash ve engelli aday1 oldugu diisinuldiginde aslinda her yastaki
insanin saghgi icin gerekli olan belirleyicileri icermektedir. Belirleyicilerden
biri ya da birka¢inin zaman zaman gercgeklegse de siireci dogrudan etkiledigini
ifade etmek her zaman miumkiin degildir. Bu nedenle siire¢, kimi zaman
belirleyiciler arasindaki karsilikli  etkilesimlerden, kimi zaman da
belirleyicilerin farkli etkenlerle olan etkilesimiyle boyut kazanmaktadir. Aktif
yaslanma siirecini etkileyen tum bu faktoérler yasam i¢ine yerlestirilip onun
vazgecilmez bir pargasi olmaya bagladik¢a yapilagsmis cevre herkesin esit
kosullarda wulasabildigi ve katilim saglayacagi bir yasam alanmina
dontsmektedir. Bu alan, aktif yaslanma kavramina temellenen ve Diunya
Saglik Orgitiiniin 2005 yihinda giindemine aldig1 yas dostu sehirler projesi ile
yaganabilirlik adina farkh nitelikler kazanmaktadir. Ik kez 2005 yili XVIII.
Diinya Gerontoloji ve Geriatri kongresinde gilindeme sunulan ve aktif
vaslanma kavramiyla birlikte anilan proje, yasl insanlarin yasam kalitesini
yiikseltmek icin saghk, katilim ve giivenlik firsatlar: ya da olanaklarinin en iyi
sekilde degerlendirilmesi siireci olarak nitelenmektedir (Anonymous, 2008).
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Proje, aslinda gelismis ulkelerin yagh niifuslarinin gelecegi igin hazirladiklar:
politikalarla da ortismektedir. Ozellikle gelismis Avrupa iilkeleri ve A.B.D.,
hazirladiklar1 yasalarla yaghlarin aktif yaslanabilme ya da giindelik yasama
katilim duzeylerini artirmakta, buna karsin mevzuat ve yapilagsmis cevre
acisindan alt yapisini hazirlamamig diger tlkelerde bu katilim ¢ok sinirh
kalmaktadir. Ustelik basta barinma ve ulagim alaninda olmak iizere yashlarmn
ve diger yetersizligi olanlarin giindelik yagama katilimimi saglamak amaciyla
yapilan dizenlemeler, Tirkiye’de oldugu gibi, uygulamada tavsiye niteliginde
kalan standartlara uygun yapilmadigi ya da hatali ¢oziimlerle hayata
gecirildigi i¢in yashlarla birlikte yetersizligi bulunan herkesi engellerle ve
ayinmeilik uygulamalariyla karsi karsiya birakmaktadir. Ustelik yardimer
arag/gerecglerle ya da onlarsiz hareket edebilen yasli veya engellilerin
yapilasmis cevre ve ulasim kaynakli sorunlarina (toplu tasim araglarina
duyulan gereksinim, tasima lcretleri, siiriiclilerin ve insanlarin tutumu,
merkez ve kamusal alanlara ulasabilirli) kentin karar verme
mekanizmalarinda yeterince temsil edilmeme de eklenince yapilan hukuki
diizenlemelerin etkisiz ve yetersiz kalmas: kaginilmaz olmaktadir (Barrett,
2003). Dolayisiyla, bu alanda yapilan hukuki diizenlemelerin mevzuat ve
standartlardaki sekliyle uygulandigindan bahsetmek miimkiin gézitkmezken,
yillardan beri yasalarda yer almasina ragmen uygulanamamas: ise,
politikalardaki ¢eligkiyi acikc¢a ortaya koymaktadir.

Bu durum, gegen ytlizyilin son ¢eyreginden itibaren bir éncelik haline dénligen
kullanici-yapilagsmis cevre iligkisi agisindan da bir ikilem yaratmaktadir.
Hukuki duzenlemeler her ne kadar ulkemizde yeterince uygulamaya
gecirilemese de stirdirilebilir kentsel gelisme anlayisi ve ilkelerini planlama,
kentsel tasarim, mimarlhik ve endustriyel tasarim alanina tagimaya devam
etmektedir. Ozellikle sosyal bilimler alaminda yayginhik kazanan “yasam
kalitesi” kavrami, ekonomik, egitim ve is olanaklari, aile yapisi ve saghk alam
yaninda toplumun tamaminin kullanimina yonelik yasam cevresi ve sosyal
yvasama katilim kogullarimin iyilestirilmesini temel almaktadir. Tam da bu
noktada mimarlik ve kent, aktif yaglanma kavramini temel alan ve tlkemizin
de dahil oldugu yas dostu sehirler projesini, yaghlikla ilgili politikalarda yer
alan diger sorumlular gibi kendi giindemine tasiyarak, bu alanda o6zellikle
erigilebilirlik konusunda bu gline kadar basarili olamadigi rahathkla
soylenebilen sorumluluk alanina bir yenisini daha eklemektedir.

Proje, aralarinda Turkiye ile birlikte 22 tilke yonetimiyle imzalanan protokol
cercevesinde Istanbulun da yer aldigi 33 sehirde gerceklestirilerek bu
sehirleri; sosyal katilim, saygi ve sosyal katilim, kamusal katilim ve istihdam,
iletisim ve bilgi, toplum ve saghk hizmetleri gibi Olgiitler yaninda bu
¢alismanin da konusu olan dis mekanlar ve binalar, ulasim ve konut baghiklar
altinda ele almakta ve degerlendirmektedir (Anonymous, 2007). Yas dostu
sehirler projesi, yetersizligi olanlar i¢in bina i¢ mekanlarindan kentsel dig
mekanlara, hatta kenti ¢evreleyen doga parcasina kadar zincirleme bir yapi
gosteren yapilagmig ¢evreye erigilebilirlik konusunda da rehberlik etmektedir.
Proje, evrensel tasarimin (Universal Design) ilkelerini de yashlar icin temel
Olciitler olarak degerlendirmekte, 6zellikle algilanabilir bilgiyi yaslilar igin
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temel ol¢titlerden biri olarak kabul ederek ¢evre kogullarindan ve kullanicinin
duyu yetilerinden bagimsiz olarak kullaniciya etkili bir gekilde iletilecek bilgi
ve mesajin algilanabilirligi ve okunabilirligini miimkiin kilmaktadir (Aslaksen,
F., 1997). Ozellikle yaslilik nedeniyle yasadig1 ¢evreden izole olan yaslhlar icin,
giindelik yasama dahil olabilecekleri yapilagmis cevre ile sistemlerini herkesle
birlikte kullanabilen, giindelik yasama davet ve dahil edilen bir stirecin zemini
de hazirlanmaktadir. Dolayisiyla, yas dostu sehirler projesi ile hizla yaglanan
diinya niifusu i¢in sehirlerin herkese uygun hale getirilip gelecek nesillere de
yol gosterecek bir kent yagamina ev sahipligi yapmasi beklenmektedir.

Materyal ve Yontem

Bu c¢alisma, aktif yaglanma kavramina temellenen yas dostu sehirler
rehberinde yer alan ve yaglhlarin gindelik yasama saghklh ve glivenli bir
sekilde katilimimi temel alan mimarlik ve kent eksenindeki élciitleri (dis
mekanlar ve binalar, ulasim ve barinma) Eskisehir kenti icin degerlendirmeye
ve kentin aktif yaglanma siirecinde yerini belirlemeye c¢alismaktadir.
Degerlendirmeler, kente 06zgii ya da yashhga o6zgi farkli agilimlarla
yapilmakta, mekansal analizler mevzuat ve standartlara (5378 sayili Kanun,
3194 sayili Imar Kanunu, TS 9111, TS 12460, TS 12576) gére yapilmaktadr.
Odak grup olarak belirlenen 60 yas tsti yashlardan olusan ve her grupta 60,
toplam 180 yash ile yapilan gorusmelerle de giindelik yasamda mimarlik ve
kent ekseninde memnuniyet duyulan durumlar ve karsilasilan sorunlar
belirlenmeye c¢alisilmaktadir. Goriismeler, Eskigehir kentinde yash bir kisi
olarak yasamanin degerlendirilmesi ve kentin yas dostu ozellikleri ile
engellerini belirlemeye temellenmekte ve igerik c¢O6ziimleme yontemi ile
degerlendirilmektedir.

Bulgular ve Tartigma

Avrupa Kentsel Sarti’nda yapilasmis ¢evreye katilimin gerceklesebilmesi igin
kentlerin, herkesin her yere erigebilirligini saglayabilecek sekilde
tasarlanmasi, biitiin ticari, idari ve kamu binalari’ sosyo-kiiltiirel, spor, saglhk
ve dini faaliyetler; sokaklar; kamu alanlari’ kiiltiirel, sosyal ve diger
aktivitelerin herkes icin erisilebilir olmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Anon,
2007A). Bu calisma, kenti Avrupa Kentsel Sart1 ve Global Yas Dostu sehirler
rehberinde yer alan ve yaglilarin giindelik yasama saghkli ve giivenli bir
sekilde katilimini temel alan 6l¢titlerdens;

e Dis mekanlar ve binalar,

e Ulasim,

e Konut

olarak ele almaktadar.
Dig mekéanlar ve binalar

Kentteki dis mekanlar ve binalar yas dostu sehirler projesindeki olciitler2
acisindan degerlendirildiginde;

2 Bu konuda ayrintili bilgi i¢in bakiniz: Checklist of Essential Features of Age-friendly Cities, WHO
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o Kamusal alanlar, o6zellikle yayalagtirilmig bolgeler diizenli olarak
temizlenmekte, peyzaj elemanlar: ve kentsel mobilyalarla desteklenmekte ve
geceleri de giivenli kullanimlar saglanmaktadar,

. Yesil alanlar ve digs mekéndaki oturma elemanlar1 yeterli sayida ve
bakimli olmasina ragmen yesil alanlarin erigebilirlikleri tam anlamiyla
saglanamamaktadir. Erigebilirlik, hem yesil alanlara hem de yesil alanlar
icinde yer alan servislere ulagabilme, mekéani1 kullanabilme, mekéandaki
aktivitelere katilabilme vb. olarak degerlendirildiginde 60 yas ve lizeri yaghlar
kent genelinde yesil alanlara rahat bir sekilde ulagamamaktadar.

. Kaldirimlar erigilebilir (engelsiz) olarak diizenlenmekte, bakimlar
yapilmakta ve kentsel mobilyalarla kullamim olanaklar1 artirilmaktadir.
Yayalagtirilan bélgeler ya da ara¢ kullanimimin simirlandirildigi alanlarin
sayist ve buyukligi artirilmakta, erigilebilir daha buyuk givenli alan
yayalarin kullanimina sunulmaktadir.

o Tasbas1 yayalastirma bolgesindeki parlak yuzeyli zemin kaplama
malzemeleri disinda kaldirimlarda dokulu ve parlak olmayan doéseme
malzemeleri kullamlmaktadir. Ozellikle yaya bélgelerinde bina cephelerine
yakin alanlarda duz yuzeyli, ortada ise kaldirim tag1 kullanilmasi yolun orta
bolumini kullanan ve denge problemi yasayan yaslhilarin kullanabilirligini
olumsuz etkilemektedir. Kaldirimlar, tekerlekli sandalyelilerle birlikte
yayalarin gegebilecegi geniglikte planlanmakta ve inga edilmektedir. Boylece,
tekerlekli sandalyelilerle birlikte diger yayalarin da rahathikla yirimesi
saglanmaktadir. Kaldirimlardan yol seviyesine inigler, herkes i¢in erigebilirligi
saglayan uluslar arasi standartlara uygun rampa ve uygun malzemelerle
gerceklestirilmekte, bu durum yashlar, engelliler, bebek arabali anneler ve
hatta tekerlekli sandalyelilerin erigebilirligini kesintiye ugratmadan
stirdirmelerini kolaylagtirmaktadir.

o Yaya gecitleri, farkli engel gruplarinin giivenli bir sekilde kullanabilecegi
gorsel ve sesli uyar sistemleri ile desteklenmekte, yaya-tasit yolu iligkisi rahat
ve givenli bir gekilde kurulabilmektedir. Yaya ge¢is noktalarindaki gecis
suireleri ise, yetersizligi bulanan kigilerin de rahatlikla karsiya gegislerine
olanak saglayacak sekilde diizenlenmektedir.

. Strtciler, kavsak noktalarinda ve yaya gecitlerinde yayalara yol
vermekte ve trafik kurallarini ihlal etmekten kacinmaktadirlar.

. Kentin uygun kesitli yollar:1 tizerinde yer alan bisiklet yollari, kaldirimlar
ve diger yaya yuruyus yollarindan kot farklari, refiij ve igsaretlerle ayrilmakta,
kendi icinde yapilan diizenlemelerle guvenli bir siiriis parkuruna
dontgstirilmektedir.

. Dis mekan giivenligi sokaklarin aydinlatmalar: ile saglanmakta, dis
mekénlar polis giivenlik noktalari, hareketli asayis ekipleri ve kentin kamusal
mekanlarinda yer alan kameralar araciligiyla kontrol edilmekte ve givenligi
artirilmaktadir.
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. Kentin tek ve kiigiik bir merkeze sahip olmasindan dolay1 kentsel
servisler merkezde bir arada ve erigilebilir ylUrime mesafesinde
bulunmaktadir. Bu yiizden birbirleriyle iligkilenmekte, genellikle c¢ars:
merkezli kullanimlar erisilebilirlik mesafeleri icinde saglanabilmektedir.

. Hizmet giseleri gibi 6zel tiiketici servis diizenlemeleri kimi zaman
mahalleler diizeyinde hizmet saglamakta, kimi zaman da subeler olarak alt
merkezlere kadar gotiirilerek yetersizligi olan kigilerin kat edecekleri
mesafeler azaltilmaktadir. Biyluk aligveris merkezlerinde yaslilarin da dahil
oldugu yetersizligi olan kigiler i¢cin hizmet veren 6zel kasalar ya da 6deme
noktalari, yetersizligi bulunanlarin kuyruklarda uzun siire ayakta kalmalarim
engellemektedir.

. Buytik aligveris merkezleri digindaki kamusal kullanimi olan binalarin
tamamina yakini otopark, bina girigi, tuvaletler, merdiven, asansér ve
rampalar agisindan erigilebilir ve kullanilabilir 6zellikler tagimamaktadir.

. I¢c ya da dig mekandaki kamusal tuvaletler yeterli sayida olmadig1 gibi,
niteliksel a¢idan degerlendirildiginde de gerek mekéansal kalite, gerek sundugu
islevsellik ve gerekse mimari donanimlari acisindan yetersiz durumdadirlar.
Oyle ki 1990 yilinda kabul edilen ve giiniimiiz gereksinimlerine gore revize
edilmesi gereken “Halka veya Misterilere A¢ik WC’lerin Siniflandirilmasi ve
Ozellikleri” isimli standardin kogullarim bile saglamaktan uzaktirlar. Herkes
i¢in kullanilabilirligi olmayan bu tir tuvalet mekanlarinda yardimer araglarla
yurtyebilen engelliler, yashlar, ya da tekerlekli sandalye kullanan kisilerin
tuvalet ihtiyaglarini gidermesi de miimkiin géztikmemektedir.

. Aligveris merkezleri, kafeterya ve restoranlar ile camilere ait olan
tuvaletler ayr1 tutulursa kent merkezinde yer alan genel kullanim amacl iki
tuvalet yapis: erigilebilir olmadig1 gibi herhangi bir engellinin kullanabilecegi
bir diizenlemeye de sahip degildir. Ozellikle son dénemde yapilan Neo ve
Espark gibi aligveris merkezlerinin tuvaletleri tasarimlari, erigilebilirlikleri,
kullanilabilirlikleri, mimari ve teknik donanimlari, islevsel c¢esitlilikleriyle
tuvalet gereksinimlerini herkes icin konforlu bir sekilde karsilamaktadir.
Bunun disinda Eskigehirde yer alan kamusal kullamimi olan yapilarin
tuvaletleri basta erisilebilirlik olmak tizere engellilerin ve yaglilarin tuvalet
gereksinimlerini karsilayacak tasarim 6zelliklerini maalesef biinyesinde
barindirmamaktadar.

Yag dostu sehirler projesinin Olgltlerinden bagimsiz olarak Eskigehir
kentindeki kamusal kullanimi olan agik alan ve yapilarin herkes igin
kullanilabilirligine yonelik mekansal analizler yapilmigtir. Analizler, kamusal
kullanmimi olan idari, ticari, saghk, sosyo-kiiltiirel, spor, dini ve ulagim
yapilarinda gerceklestirilmisg, kentteki 5 idari/yénetim, 12 ticari, 21 saghk, 9
sosyo-kiultirel ve 35 dini yapisi olmak tizere toplam 82 yapinin herkes igin
erisilebilirlik ve kullanilabilirlikleri tespit edilmeye ¢alisilmigtir.3

3 Bu konuda daha ayrintili bir calisma igin bakimz: Tutal, O., (2006), Bedensel Yetersizligi Olan
Bireylerin Kamusal Kullanimi Olan Mekéanlara ve Sosyal Yasama Erisilebilirlik Acisindan
Katilimi, Anadolu Universitesi tarafindan desteklenen Bilimsel Arastirma Projesi, Eskigehir



8 Tutal, Ustiin

Idari yapilar

Aragtirma kapsaminda idari yapilar grubunda bulunan bes yapinin (Hiikiimet
Konagi, Emniyet Midiirliigii, Biiyiiksehir Belediyesi, Odunpazar: Belediyesi ve
Tepebasi Belediyesi) mekansal analizi yapilmis, yapilarin dis mekanla
iligkilerinde, 6zellikle yol ve kaldirim iligkilerinde standartlara uygun parcacil
¢ozliimlere rastlansa da yapilarin higbirinde i¢-dis erigilebilirligi yeterli diizeyde
bulunmamigtir. Biitin yapilar dogal zeminden yukseltilerek inga edilmigler,
bina zemin kotuyla dogal zemin kotu arasinda farkli diizeylerde olusan kot
farklar1 i¢in getirilen ¢oziimler standartlara uygun olmadig1 gibi parcgacil
olmaktan da éteye gidememigtir. Yaglilar ve yetersizligi bulunanlar i¢in katlar
aras1 erigebilirligi ve kullanilabilirligi olan yalnizca tg¢ idari yapida asansor
saptanmistir. Ozellikle Biiyiiksehir Belediyesinin dis mekanda standartlara
uygun olmasa da rampayla baglayan, i¢ mekanda tekerlekli sandalyeliler i¢in
de duginilmus turnike gecis sistemi ve kat asansori yaninda belediye
bagkaninin makam odasina kadar ulagimi saglayan platform asansoria farkh
¢oziimlerin birlikteligi agisindan dikkat ¢ekici bulunmustur.

Giris mekanlarinda zemin kaplama malzemelerinin genellikle parlak ve diz
yiizeyli olusu atmosferik etkiler agisindan olumsuz bulunmustur. Ozellikle
guvenlik ve yonlendirme acgisindan 6nemli mekéanlardan biri olan iletisim
noktalar1 butiin binalarda algilanabilir olarak nitelendirilmigtir. Erisilebilirlik
adina yapilan parcacil girisimlere ve Dbazilarinda rastlanan bagarih
uygulamalara ragmen higbir idari yapida standartlara uygun engelli tuvaletine
rastlanmamagtir.

Ticari yapilar

Kent butiiniinde buylik olgekli olarak kabulii yapilmig ticari yapilardan
tamaminin iglevleri geregi bir otoparka sahip olduklar: ya da ylriime mesafesi
icinde bir otoparkla iligkilendikleri tespit edilmistir. Ozellikle son iki yilda
acilan Carrefour-Sa, Koctas ve Espark gibi kentin 6nemli biuyuk ticaret
yapilari  diginda engelli  otoparkina  rastlanmamistir. Girigs—¢gikig
yonlendiricileri, aydinlatmalari, engelli otoparki, otopark ¢izgileri vb.
standartlar acisindan bu ¢ ticari yapi1 digindakiler standartlardan uzak
bulunurken, otopark yapi iligkisi de bagarisiz bulunmustur. Giris mekaninin
erigilebilirligi, giris kapisinin kullanilabilirligi ve giriglerin engelsiz olmasi
bakimindan ticari yapilar erisilebilirlik standartlarina uyarken, yapilarin
tamaminda i¢-dis mekan arasinda bulunan kot farkinin standartlara uygun
olarak c¢oziimlenmis olmasi, aligveris sonucu tasidiklari egyalarla engelli
durumuna diugen herkes igin bina girigslerini engel olmaktan c¢ikarmistir.
Aligveris yerlerinde yaygin olarak kullanilan girigslerdeki kontrol amach
turnikeler ile kasalar arasindaki yetersiz gecis mesafeleri yalniz tekerlekli
sandalyeliler igin degil yashlar ve yetersizligi olan diger kullanicilarla birlikte
aligveris yapanlar i¢in bile kullanilabilirlikten uzak bulunmustur.

Ticari binalar i¢ ve dis mekaninin aydinlatilmas: agisindan bagarili bulunmus,
butin ticari yapilarin aligveris mekanlarinda kullanilan zemin kaplamalari ise
yetersizligi bulunanlar agisindan dogal ve suni 15181 yansitici, kontrastliktan
uzak ve kaygan bulunmustur. Bina giriglerinin atmosferik etkilere acik oldugu
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durumlarda bu tir malzemeler yalnizca bedensel yetersizligi bulunanlar i¢in
degil herkes i¢in tehlike olustururken, A.U. Migros érneginde oldugu gibi bina
giris mekaninin arkad gibi yar1 acik ya da buyuk sacaklarla ortildiga
durumlarda mat ve dokulu malzemelerin kullanima daha uygun oldugu tespit
edilmigtir. Dugey sirkiilasyonda merdivenler ya da yliriiyen merdivenlerin
standartlara uygun olusu, tekerlekli sandalyelilerin bir ist ya da alt kota
ulagmalarina bir katki saglamamig, birden fazla kati bulunan 7 aligveris
merkezinden 5 tanesinde bu ulagimin asansorlerle birlikte saglandigi tespit
edilmisgtir.

Ticari yapilardan son donemde yapilan yalnizca iki tanesinde herkes igin
erigebilirligi olan tuvaletlere ve bebekli olmalarindan dolayr engelli
konumunda olan anneler i¢in emzirme ve ¢ocuk alt1 degistirme odalarina
rastlanmigtir. Analizi yapilan ticari yapilardan ikisinde ise, tuvalete
rastlanmamagtir. Buna karsin, danigsma ve bilgilendirme mekéanlar: ile ticari
yapilarin dogas1 geregi farklilasan mekanlari, yer/mahal/reyon isimleri ve
yonlendiricileri algilanabilir bulunmustur.

Saghk yapilan

Aragtirma kapsaminda mahallelere goére dagilim gosteren yirmi bir saghk
yapisinin mekéansal analizi gergeklestirilmigtir. Yapilarindan sekiz tanesinin
kendi yerlesim alani iginde bir otoparki tespit edilmis, ancak bu otoparklar
yonlendiriciler, aydinlatma ve engelli otopark: agisindan yetersiz gérilmustir.
Buna karsin, 11 saghk yapisimin otopark i¢in uygun alana sahip oldugu ve
yapilacak kigik miidahalelerle standartlara uygun otoparklarin rahathikla
diizenlenebilecegi gorilmustiir. Toplu tasim araglariyla ulasilmak istendiginde
ise, saghk yapilarinin ana guzergahlar lzerinde ya da onlara ylrime
mesafesinde olduklar1 belirlenmigtir. Bina girigleri, 6zellikle i¢-dis arasi kot
farkina yonelik standartlara uygun olmayan c¢oéziimlerden dolayr 21 saghk
yapisindan 19'u erigilebilirlik acisindan yeterli bulunmamigtir. Bu kategoride
incelenen saglik yapilarindan iki ve daha fazla katli olanlarin higbirinde bir
asansoOre de rastlanmamagtir.

Fotograf 7-8. Saghk yapilarinda erisilebilirligin saglanamadigi iki 6rnek.

Di1s mekanda zemin kotuyla bina zemin kotu arasinda ortaya ¢ikan kot farklar:
u¢ saghk yapisinda rampa ile birlikte ¢oziilmustir. Rampalar, egim ve
donanim acisindan standartlar disindadir. Eger bina i¢ine ulagilmigsa ig
mekanda bitin saghk yapilarinda iglevi ve donanimlar:1 uygun olmasa da bir
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iletisim mekaninin var oldugu goérilmustir. Yapilarin i¢ mekanlarina farkh
déseme kaplamalarinin (anti bakteriyel kaplama malzemeleri, seramik esash
malzemeler vb.) uygulandig gériilmiis, yaygin kullanilan karo mozaik kaplama
malzemelerinin ticaret yapilarinda oldugu gibi kaygan ve tehlike yaratmadig:
tespit edilmistir. Merdivenler, standartlara uygun korkuluk ve kipeste
boyutlari, kaplama malzemeleri ve aydinlatmalar1 agisindan yeterli
bulunmustur. Mekansal analizi yapilan saglik yapilar1 arasinda yalmzca bir
tanesinde engelli tuvaletine rastlanmig, ancak bu mekanin erigilebilirlikten
uzak oldugu saptanmistir.

Sosyo kiiltiirel yapilar

Sosyo kiultiirel yapi1 kategorisinde kentte aktif kullanimi olan 9 yapinin
mekansal analizi gergeklestirilmistir. Bu analizler erigilebilirlik agisindan
degerlendirildiginde, bazi yapilarin kendi blnyelerinde bir otoparka sahip
oldugu, bazilarinin ise ylriime mesafesi iginde bir otoparkla iligkilendigi
saptanmig, buna karsin otoparklarin kullanilabilirliginde standartlar
acisindan yetersizlikler gorulmustir. Bu yetersizliklere paralel olarak higbir
sosyo kiiltirel yapinin otoparkinda ya da iligkilendigi otoparkta standart bir
engelli otoparkina rastlanmamigtir. Toplu tasim araglariyla ulagimin
yapilmasi durumunda da durak-kaldinm iligkisi ya da kaldirim-bina
iligkisinde ortaya ¢ikan kot farklarinin ¢éziilmemesi tekerlekli sandalyelilerin
de icinde bulundugu yetersizligi olan kigileri daha bina kapisina ulagmadan
ulagsim problemleriyle karsi karsiya getirmistir. Tekerlekli sandalyelilerin
kullanimini1 engellemeyen giris ve kapilarin bulundugu bina giriglerinde,
kullanilabilirlik agisindan herhangi bir probleme rastlanmamais, i¢-dig arasi ya
da kendi i¢ mekaninda olusan kot farklarinin ¢éziimsuzligi nedeniyle
binalarin biri diginda erisilebilir olmadig: ortaya cikmigtir. Ozellikle sinema ve
tiyatro yapilarinda goriilen erigilebilirlik problemlerine kiiltiir merkezi, genglik
merkezi ve kongre merkezilerinin yani sira miizeler ve sergi salonlarinda da
rastlanmigtir. Kimi yapilarda yalnizca yapi i¢inde, kimilerinde ise digs mekanda
ortaya konan g¢éziimler yapilarin bir biitiin olarak erisilebilirligini saglamakta
yetersiz kalmigtir. Tekerlekli sandalyeliler kadar yaglilarin da rahathikla
kullanabilecegi standartlardaki kat asansorleri ya da platform asansorleri ile
engelli tuvaletleri i¢ mekanda gerceklestirilen ¢oziimlerden bazilari olarak
tespit edilmistir.

I¢ mekandaki coziimler binamn kullamlabilirligi i¢in her ne kadar
erigilebilirlik  problemlerini  ortadan  kaldiriyorsa da  erigilebilirlik
problemlerinin binaya girmeden bagladigi durumlarda yetersizligi olan
kigilerin kendi kendilerine i¢ mekéana girmelerinin miimktn olmadig: ya da bir
refakatgi ile bile ¢ok zor oldugu saptanmistir. Yapilarin yol mekéniyla
iligkisinde standartlara uygun olmayan c¢ézimler agirlik kazanirken, yalnizca
bir yapida standartlara uygun engelli tuvaletine rastlanmistir. Bilgilendirme
amagh yer/mahal isimleri ise genellikle uygun ve algilanabilir nitelikte
bulunmustur.
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Dini yapilar

Calisma kapsaminda, 6nemli bir etkilesim mekani ve giindelik yagama katilim
alan1 olan dini yapilarin yaghlar ya da yetersizligi bulunanlar acgisindan
erigilebilirligi ve kullanilabilirligi de belirlenmeye calisilmistir. Calismaya
konu olan dini yapilarin se¢ciminde kullanim yogunlugu ve kentteki mekansal
dagilimi dikkate alinmistir. Mekansal analizler ibadet mekani, abdest alma ve
tuvalet mekanlar1 dikkate alinarak yapilmig, kentteki toplam 187 dini yapi
icinden mescit ve inga edilenler digindaki 175 dini yap1 arasinda %20 6rneklem
ile 35 dini yap1 tlzerinden gerceklestirilmigtir. Yerinde yapilan goézlem ve
tespitlerde, yapilarin herkes i¢in, 6zellikle de potansiyel kullanicilari olan
yashlar i¢in kullanilabilir olup olmadiklari, uygun olmayanlarin erisilebilir ve
kullanilabilirlik a¢isindan uyarlanabilirligi de saptanmgtir. 4

Dini yapilarin yer se¢iminde topografik yapinin erigebilirligi 6nemli derecede
belirledigi gorulmistir. Diuz alanda ingsa edilenler bigimsel ve iglevsel
yaklagimlardan dolayr yukseltilerek merdivenli hatta asansérlic hale
dontstirilmis, egimli alanlarda inga edilenlerde ise, tasarim hatalar
nedeniyle erigilirlik ve kullanilabilirlik saglanamaz hale gelmistir. Bu olumsuz
durumun genellikle mimari projelerin ilgili dini tesis alani1 verilerine gore
hazirlanmayisindan kaynaklandigi tespit edilmistir. Bununla birlikte, daha
o6nce bir bagka dini tesis igin c¢izilen projelerin dontstiiriilerek uygulanisi,
arazisine uygun tasarim yapilmamasi ve dini tesis yapimim talep eden ilgili
kurum ve kuruluslarin bu olumsuzluklara neden olan geleneksel dini tesis
bicimleri ya da modellerini tercih etmesi erisilirlik ve kullanilabilirlik dizeyini
diglrmustir.

Mekansal analizler, ibadet yapilarimin acik alanlarimin (avlu) bulunduklari
yapl adalarinin kaldirimlariyla hemzemin baglantilarinin bulundugunu ya da
bu iligkinin kurulmasinda uyarlanabilirligin bulundugunu géstermigtir.
Yapilarin 22 tanesinde hemzemin baglantinin saglandigi, 12 tanesinde bu
baglant1 i¢in uyarlanabilir 6zellikler tasidig1 ve yalnizca 1 tanesinin igin boyle
bir baglantinin olmadig1 tespit edilmistir. Mekansal analizi yapilan dini
yapilarda, ézellikle acik alan (avlu) ile ibadet ana mekan1 arasinda ciddi kot
farklarinin bulundugu gorilmiistiir. Bu durum kimi camilerde standartlara
uygun olmayan asansor ya da rampalar yapilarak asilmaya calisilsa da bu tur
pargacil c¢ozimlerin kullanilabilirligi  etkiledigi ve ¢ozimin tasarim
asamasinda yapilmasi gerektigini ortaya koymustur. Yalnizca 3 ibadet
yapisinda avlu ile ibadet ana mekani arasinda engelsiz bir iligki bulunmus, 19
yapinin ise, uyarlanabilir nitelikte 6zellikler tagidig: tespit edilmistir. Analiz,
gozlem ve tespitlerde abdest alma mekani ile yan iglevler kullanilabilirlik
acisindan basit miudahalelerle uyarlanabilir bulunmus, erigebilirlik ve
kullanmilabilirlik acisindan en blyiik problemlere tuvaletlerde rastlanmigtir.
Avlu kotunun altinda yer alan 10 tuvaletin erigilebilir ve kullanilabilirligi i¢in
kapsamli mudahalelere gereksinim duyulmus, diger tuvaletler i¢in sinirh
midahalelerin yapilmasi gerektigi éngérulmiigtir.

+ Bu konuda daha ayrintih bir ¢ahsma i¢in bakimz: Tutal, O., (2007), Yashhk ve Ibadet
Mekanlarinin Yaghlar Agisindan Kullanilabilirligi, IV. Yashihk Kongresi, Ankara
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Abdest alma ve tuvalet mekani ibadet 6ncesi kullanim yogunlugu olan ancak
ibadet mekéaniyla iligkisine gore genel kullanima da acik mekéanlardir. Bu
yuzden, yalnizca ibadet yapisini kullananlar i¢in degil dini tesisin kentsel
konumuna gore de genel kullanima sahiptirler. Kentsel mekanin ciddi ama
sinirh diizeyde ele alinan sorunlarindan biri olan temiz su kullanimi ve tuvalet
ihtiyacinin giderilmesinde dini tesislerin bu mekéanlarina bagvurulduguna
siklikla rastlanmigtir. Dolayisiyla bu mekéanlarin kullanilabilirlikleri yalnizca
ibadet edenler acgisindan degil herkesin kullanabilirligi ag¢isindan
degerlendirilmigtir.

Mekéana iligkin analizler, gézlem ve tespitlere gore ibadet yapilarinin abdest
alma ve tuvalet mekanlarinda genellikle iki 6nemli diizenleme dikkat
¢ekmigtir. Birincisi, abdest alma mekanlarinin avlu zemin kotundan daha
yiksekte ve ikincisi, tuvalet mekaninin avlu zemin kotundan daha alcakta
yapilmasi. Her iki diizenlemede de erisilebilirlik ve kullanilabilirlik saglandig:
stirece oOzellikle yashlar i¢in problemler ortadan kalkmistir. Buna karsin,
abdest alma mekéanlarindaki avluyla hemzemin kullanilabilirligi olan 4 érnek
disinda 5 tanesinin erigebilirlik ve kullanilabilirlik agisindan uyarlanamayacak
kadar tasarim hatasi barindirdigi, kalan 26 tanesinin ise, basit miidahalelerle
herkes ig¢in erigilebilir hale gelecegi dikkat c¢ekmigtir. Abdest alma
mekanlarinda genellikle uygun zemin malzemeleri kullanilmamas1 atmosferik
etkileri yaghlar i¢in tehlikeye dontstiirmustir. Tuvaletlerde de durum farklh
degildir. Tuvaletlerin hig¢ birinde standartlara uygun mekansal dizenlemelere
rastlanmazken, engelli tuvaleti olarak nitelenen tekil birka¢ o6rnekte de
kullamlabilirligin olmadig1 goriilmiigtiir. Ozellikle bedensel yetersizligi olan
kigilerin ya da yashlarin tuvalet kullanimini kolaylastiran Kklozet ve
tutamaklarla yeterli hareket alani barindiran tuvalet buyukliklerinin
bulunmamasi en sik rastlanan kullanilabilirlik problemleri olmustur.
Konumlanmada siklikla, kot farklariyla erigilebilirligi saglayan merdivenlerin
genellikle atmosferik etkilere acik, tutamaksiz, dar kesitli, déner basamaklarla
diizenlenmis olduguna rastlanmistir. Déseme malzemelerinde i¢ mekanda su
ve dis mekanda atmosferik etkilere uygun malzemelerin kullanilmamasi,
ozellikle kig aylarinda bu mekanlarin kullanilabilirligini yaghlar i¢in tehlikeli
hale getirmigtir.

Bununla birlikte, dini yap1 tuvaletlerinden yalnizca 2 tuvaletin avlu mekan ile
hemzemin oldugu, 10 tuvaletin kesinlikle uyarlanamaz ve 23 tuvaletin de basit
midahalelerle uyarlanabilir oldugu goérilmustir. Avlu ile aralarinda 1-2
basamak kot farki bulunan tuvaletlerin rampalarla bile erisilebilirliginin
saglanacag tespit edilmig, 3 ve daha fazla basamaktan olusan kot farklarinda
da erigilebilirlik adina uyarlanabilir durumlar gézlenmistir.

Idari, ticari, saglik, sosyo-kiiltirel ve dini yapilar1 kullanan kisilerle yapilan
goriismelerde tespit edilen kentin yag dostu 6zellikleri ve engelleri ise Cizelge
1I’de 6zetlenmigtir.

Ulagim

Kent, yas dostu sehirler projesine dahil olan kentlerin verileriyle ortaya ¢ikan
ulagim dlgiitleri acisindan degerlendirildiginde;
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. Kentteki toplu tasim Ttcretleri istikrarli, acgik¢a belirlenmis ve
karsilanabilirdir. Yashilar ve engelliler i¢in tramvay ve otobiislerde indirimler
uygulanmakta, hatta 2022 sayil1 yasa geregi 65 yas ve Uzeri olanlar serbest
kartlariyla seyahat etmektedirler.

Cizelge 1. idari, ticari, saglk, sosyo-kiiltiirel ve dini yapilar: kullanan kigilerle
yapilan goriismelerde tespit edilen kentin yas dostu 6zellikleri ve engelleri

D1g mekénlar ve binalar

D1g mekénlar ve binalar

¢  Yasg dostu 6zellikler

-Yerel yonetimlerin kente yonelik sagladig:
hizmetler (ulasim, ¢evre diizeni vb.),

-Yeni yapilarin eskilere oranla daha
erigilebilir olmas,

-Kent merkezindeki yollar, kaldirimlar ve
rampalarin kullamima uygun olmas,

-Kent merkezinde ve Porsuk kiyisinda
dinlenme mekéanlarinin bulunmas:,

-Hobi bahgelerinin olusturulmasi,

-Tramvayin yaz aylarinda ¢ok sicak
olmasina ragmen sik sefer sayisiyla diizenli
hizmet vermesi,

-Yayalar i¢in yeni yayalastirilmig alanlar
diizenlenmesi,

-Kentin stirekli olarak giizellestirilmesi,

-Porsuk Cayi'min temizlenmesi ve
¢evresinin dizenlenmesi,

-Guvenli bir sehir hayat,

-Engellilere yonelik diizenlemelere 6nem
verilmesi,

-Yerel yonetimlerin yesil alanlara yonelik
verdigi hizmetler,

¢  Yas dostu engeller
-Askeri ugaklarin giraltist,

-Hizmet yapilarinda olusan kuyruklar ve ayakta
beklemek,

-Yapilarin kullanimindaki fiziki problemler,

-Binalarda yer alan merdivenlerin kiipestesiz
olmasinin ¢ikig ve inisi zorlagtirdiga,

-Kentte yer alan umumi tuvaletlerin yetersiz ve
uygun olmamasi,

-Kent i¢inde tramvay ve otobuislerde ayakta
yolculuk yapilmas,

-Kaldirimlarin yiiksek olmasi,

-Kaldirim ytizeylerinin bozuk olmas:,

-Yogun trafik giiriiltiisii (korna sesleri vb.)
-Bina giriglerinin kigin kaygan olmas,
-Kaldirimlarin ticarethanelerce iggal edilmesi,

-Kaldirimlara araglarin park etmesi ve yayalarin
yollarda ytirtimek zorunda kalmas:,

-Baz1 strictlerin yaya gegitlerinde kurallar
ihlal etmesi nedeniyle kaza korkusu,

-Baz1 yollarda kaldirimlarin bulunmamasi
nedeniyle yayalarin yolda ylriimesi,

-Kaldirim rampalarimin her yerde olmamasi,

-Saghk yapilarinin hasta bir yagh igin zor
erigilebilir olmasi,

-Farkl yas gruplarinin bir araya gelecegi agik ya
da kapali mekanlarin bulunmamasi,

. Toplu tagim hizmetleri glivenli, geceleri, hafta sonlar1 ve tatil ginleri
de dahil olmak tuzere siklikla yapilmaktadir. Ulasim hizmetleri biitiin
glizergahlarda gece yarisina kadar siirmekte, giiniin, haftanin, ayin ya da yilin

belirli doénemlerinde kullanici yogunluguna bagh olarak sefer sayilar
artirilmakta ya da azaltilmaktadir.
. Kentin tamamina ve kentin herhangi bir yerinde sunulan hizmetlere,

kurulan iyi baglantilar ve belirlenen giizergahlar Uzerinden toplu tagim
araclariyla ulagilabilmektedir. Ozellikle otoblisler erisilebilirligi kentin
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tamaminda saglarken, 2005 yilinda hizmete giren ve iki ana glizergahta
hizmet veren tramvay erigilebilirlikte daha sinirli kalmaktadir.

e Toplu tagim araglarinin tamami temiz, bakimli, yashlar ve yetersizligi olan
kigiler i¢in oncelikli koltuklara sahiptir. Araglar, periyodik olarak
temizlenmekte ve bakimlari yapilmakta, ayrica kentin 5 ayri noktasinda
bulunan kontrol noktalari ile denetlenmektedirler.

e Yaglilar, engelliler ya da yetersizligi bulunanlar, herkes igin erigebilir olan
tramvayla daha rahat ve konforlu seyahat etmektedir. Bu yiizden, otobiislerin
engelliler i¢in kullanilabilirliginin daha sinirli kaldigi soylenebilir. Mevcut
otobiislerden dontistiiriilen kentteki tek engelli otobiisi ise, ana giizergahlar
boyunca yaptig1 ring seferleri ve kullanilabilirliginde karsilagilan sorunlar
nedeniyle yetersiz kalmaktadir.

¢ Tramvay duraklarinda binis ve inig yerleri herkesin rahat bir sekilde binip-
inmesini saglamaya yonelik tasarlanirken, o6zellikle otobiis duraklarinda
siklikla ara¢-durak iligkisinin yolcularin kolaylikla kullanimini saglayacak
sekilde gerceklestirilmedigine rastlanmaktadir. Yolcular, kaldirimlarla
hemzemin olan otobiis zemini ya da basamagina kolayca gecgebilecekken
stridctlerin kaldirimlara tam olarak yanasmamasi nedeniyle otobuslere
binerken buyuk c¢aba harcamaktadir. Eger kapilarda binis ve inisi
kolaylastiracak kollar ya da tutamaklar yoksa yetersizligi olanlar ya diger
yolculardan binmek i¢in yardim talep etmekte ya da otoblise binememektedir.
Sturicitlerin, yolcularin oturmasini beklemeden hareket etmesi ise, 6zellikle
yetersizligi bulunanlar igin tehlike yaratmaktadir.

e Toplu tasim hareket noktalar1 ve duraklar, 6zellikle kent merkezi, ana
giizergahlar ve sefer siklig1 olan hatlarda yeterince donamimli (algilanabilir,
geceleri de guvenli bir gekilde kullanilabilir, yeterince oturma alanina sahip
vb.), kaldirim calismalar1 tamamlanmayan kentin ceperlerinde ise yetersiz
durumdadir.

e Tramvay duraklarinin tamam yeterli oturma alanlari, atmosferik etkilere
karsi korunakli yapilari, temiz olmalar1 ve sturekli bakimlarinin yapilmalar,
erigilebilir olmalar1 ve aydinlatilmalar1 saglanarak geceleri de gilivenle
kullanilabilir niteliktedir. Buna karsin otobiis duraklari, yalnmizca kaldirim
¢aligmalar1 tamamlanan bolgelerde donanimlidir.

e Giuzergahlar, hareket saatleri ve tarifeler bilet / kart satig noktalari, satig
ve kart dolum bifeleri ile belediyenin web sayfasinda kullanicilara
sunulmaktadir. Toplu tasim hizmetlerinin sinirli kaldigi gtizergahlarda teknik
kararlar, yolcu potansiyeli vb. dl¢itler dikkate alinmakta, bu olgiitlere bagh
olarak kentin tamamina toplu tasim hizmeti sunulmaktadir. Baz
glizergahlarda ise, 6zel dolmus/minibiislerle ulagim hizmeti verilmektedir,

¢ Yerel yonetim tarafindan kalite politikalar ¢ercevesinde standartlastirilan
taksi duraklar1 kentin birgok noktasinda erigilebilir durumda olup, kullanic
potansiyeli olan noktalara ise ¢agri1 cihazlar1 konulmaktadir. Taksi ulagim
ticretleri makul goriinmekle birlikte Istanbul Ankara gibi biiyiikk sehirlerle
kargilagtirildiginda yuksek bulunmaktadir. Taksi soférleri, kendileri igin
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getirilen standartlara uymakta, miusterilerine nezaket kurallar1 ic¢inde
davranmakta ve yardim etmektedirler.

e Yollara yonelik siirekli bakim c¢alismas1 yapilmakla birlikte pargacil
¢oziimler yollarin kullanimim zorlagtirmaktadir. Ozellikle drenaj sistemi
yeterince iyi calismamakta, atmosferik etkiler altinda yollarin kullanimim
olumsuz etkilemektedir.

e Mevcut trafik akigi iyl diizenlenmisgtir. Estram hattinda meydana
gelebilecek problemler i¢in erigilebilir mesafelerde alternatif otobiis duraklari
bulunmaktadir. Ozellikle otobiis ana giizergahlarimin alternatifi bulunmadig
icin bu hatlarda ortaya c¢ikacak problemlerin ¢6zimi i¢in ulagim
planlamasinda yeni yaklagimlara gereksinim duyulmaktadar.

e Trafik isaretleri siirtici ya da yayalarin algilamalarini kolaylastiracak
sekilde diizenlenerek kullanilabilirlikleri artirilmakta, strticilerin goris
mesafelerini  engelleyerek ulagimda tehlike yaratan engeller ortadan
kaldirilmaktadir. Hareket gli¢liigii ceken yayalar i¢in yeterli gecis siireleri ve
isitme ve gorme engelliler i¢in sinyalizasyonda algilanabilir sistemler
kullanilmaktadar,

e Trafik isaretleri ve kavsaklar da algilanmalarini ve gorinmelerini
engelleyecek ve tereddit yaratacak engelleyicilerden arindirilmaktadar.

e Yolculara giivenli, konforlu, temiz, ekonomik ve programa uyumlu toplu
tagimacilik hizmeti sunularak yolcu memnuniyetinin stirekliligini saglamak
amaciyla emniyet midirligi ile birlikte suriicii egitimi ve bilgi tazeleyici
hizmet i¢i kurslar diizenlenmekte ve siirticilerin gelisimine yonelik her tarla
bilgi ve egitim destegi saglanmaktadir.

e Duraklar ylirime mesafesini ve toplu tasim araclarinin bu mesafeler i¢cinde
yol almalarim1 da saglayacak sekilde diizenlenmektedir. Bu ytizden, kentteki
duraklarin tamami yiirime mesafesi i¢indedir.

e Ozel gereksinimi olanlar icin yerel yonetimler 6zel otopark(lar) tahsisi
yapmaktadir. Kentte yaklagik 50 6zel donanimli engelli araci bulunmakta ve
kentin farkli bolgelerinde bu arag sahiplerinin talebiyle tahsis edilmis yalnizca
bu araclara hizmet verecek 6zel otoparklar bulunmaktadar.

Her ne kadar olgtitler Eskigehir i¢in bu sonuglar: ortaya koyuyorsa da kentin
ulagim hizmeti veren mekéanlar1 ve araclarina yonelik yapilan mekéansal
analizler, yagli ve yetersizligi bulunanlarla yapilan gériismeler, erigebilirlik ve
kullanilabilirlik a¢isindan farkli agilimlar ortaya koymaktadir.

Kaldirimlar, yaya bélgeleri ve yollari, kavsaklar ve gegitler

Kentte, yayalastirilmis bolgeler ve merkezden ¢eperlere dogru yayilan engelsiz
ulagsim calismalar1 o6zellikle kent merkezinde yetersizligi bulunanlar igin
erigebilirlik problemlerini ortadan kaldirmistir. Kaldirnm ve yaya yollar
uzerindeki kot farklari ortadan kaldirilmis, kacinilmaz olarak kot farklarinin
olustugu durumlarda basamaklarla birlikte standartlara uygun rampalar
diizenlenmistir. Standartlara uygun c¢oéziimler kavsak noktalarinda ve yaya
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gecis noktalarinda da strdirilmis ve yaya ulagsiminda stireklilik saglanmistir.
Yaya yollarinin tagit yollariyla kesistigi noktalarda yaslilarla birlikte farkl
yetersizligi bulunanlar (ortopedik, isitme ve gérme engelliler) icin uygun
diizenlemeler yapilmigtir. Buna karsin, 6zellikle yaya bolgelerinde siklikla diiz
yuzeyli malzemelerle birlikte ya da tekil olarak uygulanan parke tag
kaplamalarin hareket ve denge problemi yasayan yashlarin yiriaytslerini
olumsuz etkiledikleri tespit edilmigtir.

Fotograf 1-2-3-4-5-6. Kent merkezinde erigebilirligi herkes i¢in saglayan yaya
diizenlemeleri.
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Kentte simirli sayida bulunan alt ve tist gegitlerde yaglilarla birlikte yetersizligi
bulunanlar (engelliler, yashlar, bebek arabalilar, hamileler, hastalig1 olanlar,
fazla kilolular, elinde yiik tasimakta olanlar ve cocuklar) icin yaya
erigebilirliginin sonlandigi tespit edilmistir. Tagit ve yaya hareketinin kesigtigi
noktalarda yapilan diizenlemeler standartlara uygun bulunmus, son yillarda
Porsuk Cay1 tzerinde yeniden inga edilen koprulerin herkes igin erigebilirligi
saglanarak standartlara uygun ¢oziimler Uretilmistir.

Duraklar

Kentte halihazirda kullanmilmakta olan 52 tramvay duraginin tamami herkes
icin erigilebilir niteliktedir. Dolayisiyla, yashlarinda dahil oldugu yetersizligi
bulunan kisilerin hatta tekerlekli ya da akiili arac¢ kullanan kisiler tramvaya
rahat bir sgekilde binip inmektedirler. Kentteki otobtis duraklariyla
kargilagtirildiklarinda daha erigilebilir ve kullanilabilir 6zelliklere sahiptir.
Kent biitiintinde yer alan 1008 toplu tasim duraginin merkezde yer alanlar,
ana guizergah tizerinde bulunanlar ve kullanim yogunlugu fazla olanlar diginda
bu niteliklerin yetersiz kaldig1 gorilir.

Sehirleraras1 ulagim yapilar: (terminal, istasyon, havaalani)

Toplu tasim araglar1 ya da 6zel araglarla ulagilabilen sehirlerarasi ulagim
yapilar1 terminal, istasyon ve Anadolu Universitesi Sivil Havaalani’'dir.

Cizelge 2. Sehirlerarasi ulagim yapilarinda yeterlilik

Terminal Istasyon Istasyon Havaalam
(Merkez) (Enveriye)

Toplu tagimla ulasim Var Var Yetersiz Var
Otopark — yapa iligkisi Uygun Uyarlanabilir Uyarlanabilir Uygun
Bina girigleri Uygun Upyarlanabilir Uyarlanabilir Uygun
Danigma ve Uygun Uyarlanabilir Uyarlanabilir Uygun
bilgilendirme

Bilet Uyarlanabilir Uyarlanabilir Uyarlanabilir Uygun
Tuvaletler Uygun degil Uygun degil Uygun Degil Uygun
Saghk hizmetleri Var Yok Yok Var
Araglara erigebilirlik Yok Cok simirli Yok Yok

Cevrelerinde onlara hizmet eden bir otopark bulunmakla beraber bu
otoparklarda bazi yetersizliklere (standartlara uygun yénlendiriciler, park
levhasi, otopark cizgileri, otopark aydinlatmasi ve engelli otoparklar1 gibi)
rastlanmigtir. Yapilan mekéansal analizler, gece guvenli kullanimlar
bulunmalarina kargin ulagim yapilarimin yogun olarak kullanildigi giin ve
saatlerde mevcut arag park yerlerinin yetersiz oldugunu da gostermistir. Bina
girigleri ise, terminal ve havaalaninda yetersizligi olanlar (tekerlekli
sandalyeli, yash, engelli, ¢ocuk arabali aileler vb.) ig¢in uygun, istasyon
binalarinda ise uyarlanabilir niteliktedir.
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Otoparktan ya da toplu tagim duraklarindan ulasim yapilarina erigebilirlik
terminal ve havaalam yapilarinda hemzemin ve engelsiz olarak saglanirken,
merkez istasyon yapisinda simirli kalmakta, Enveriye istasyonunda ise,
otopark-bina i¢i arasindaki kot farkindan dolay1 zorlagmaktadir. Yapilar
girisleri (giris kapilar1) acisindan degerlendirildiginde, terminal ve havaalam
girig kapilarinda bir sagak bulunmamasi nedeniyle atmosferik etkilere aciktir.
Harekete duyarli kapilar, bina giriglerini yolcular i¢in bir engel olmaktan
¢gikartmakta, standart kapilar ise, yetersizligi bulunanlarla birlikte bagajlar
nedeniyle ulagim yapilarinda hareket engelli olanlarin  gegisini
zorlagtirmaktadir. Ulagim yapilarinin tamaminda bilgilendirme amach bazi
diizenlemeler yapilmakla birlikte bu bilgilendirme araglar: herkes i¢in kolayca
algilanabilir ve erigilebilirlikten uzaktir. Bununla birlikte, terminal ve
havaalani yapilarinda danigsma ve bilgilendirmenin herkes i¢in erisilirligi daha
kolayken, bilet sorma, alma, 6deme yapma, dinlenme, bekleme, aligveris vb.
durumlar i¢in bitiin ulasim yapilarinda kiigik mudahaleler kullanilabilirligi
artiracaktir. Tuvaletler yalnizca havaalani binasinda erisilebilir nitelikte olup,
terminal ve istasyon yapilarinda yashlar ya da tekerlekli sandalyeli birinin
kullanabilecegi bir tuvalet kabini bulunmamaktadir. Saglik birimi ise, yalnizca
havaalani ve terminal yapisinda bulunmaktadir.

Ulasim yapilari, ulasim araglarina erigebilirlik acisindan degerlendirildiginde,
sehirlerarasi otobislerin yaghh ve engellilere yo6nelik kullanilabilirliginin
bulunmadigi, ugaklara erigilebilirligi olmayan merdivenlerle girilebildigi,
trenlerin erigilebilirliginin olmadigi, buna kargin tilke genelinde bir tane olan
ve yetersizligi olanlarin kullanabilecegi bir vagonun yalnizca Ankara-Istanbul
arasinda sefer yapan bir trenle birlikte hizmet verdigi tespit edilmistir.

Ulasim yap1 ve araclarimi kullanan yaglilarla yapilan goriismelerde tespit
edilen kentin yas dostu 6zellikleri ve engelleri ise Cizelge 3'de 6zetlenmistir.

Barinma

. Son yillarda tilke diizeyinde izlenen konut politikalarina paralel olarak
Eskigehir’de de, orta ve dar gelirlilerin konut sahibi olmalar1 saglanmaktadir.
Yasam kalitesine yonelik beklentilerin belirli diizeylerde tutuldugu konutlar,
uygun fiyatlar ve kredilendirme politikalar: ile giivenli bir yagsam gevresinin
olusmasina katk: saglamaktadir. Ozellikle son yillarda yapilan calismalar, bu
konut alanlarinin donati alanlariyla birlikte gereksinimlerinin kargilandigim
gostermektedir.

. Kentte, konutlar i¢in yeterli diizeyde bakim ve onarim hizmetleri
verilmektedir.
. Konutlar, kentin cografi konumu ve iklim yapisina goére yapilasma

gereklerini yerine getirecek sekilde inga edilmektedirler. Konfor kogullar ise,
konutun maliyetine bagh olarak degiskenlik géstermektedir.

o Konutlar hentiz kullanici gereksinimlerine goére inga edilmese de
genellikle ingsa asamasinda  kullanicilarinin  gereksinimlerine  gore
degisikliklere olanak taninmaktadir. Buna goére, mekéansal boélinmeler,
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bluyitme ve kuglltmelerin yapilmasi, yaghlar ve engellilere gore
diizenlemelerin yapilmasi mimkin olmaktadir.

Cizelge 3. Ulagim yap1 ve araglarini kullanan yashlarla yapilan gérismelerde
tespit edilen kentin yas dostu 6zellikleri ve engelleri

Ulasim Ulagim

¢ Yasg dostu 6zellikler ¢  Yas dostu engeller

-Tramvay ve otobiislerin giivenli ve temiz -Yaya yollar1 ve kaldirimlarda ytrimeyi
olmasi, glglestiren malzemelerin kullamlmasi,
-Tramvay duraklarinin tamamimn standart -Yaya yollar1 tizerinde dinlenme mekanlarina

olmasi, otobiis duraklarinin yeterli donamima | ve elemanlarina gereksinim duyulmas,

sahip olmamast, -Kiglar1 kaldirimlarin donmasa,

-T larda durakl 6nelik sesli . .
ramvaylarda qurakiara yoneh sesi anons -Duraklarin atmosferik etkilere agik olmasi,

yapilmasi,

-Tramvaylara her tirli engellinin rahathkla “Otobiislerin duraklara tam yanagmamasi,

binebilmesi, -Glizergah ve hareket saatlerine yonelik

-Yaya yollar: ve kaldirimlarin stirekliliginin bilgilendirmenin her durakta bulunmamas,

saglanmasi, -Otobiis, minibiis ya da dolmuslarin yagh,
engelli ve yetersizligi bulunanlarin

-Yayalara yonelik alanlardaki ¢evre kullanimia uygun olmamast,

diizenlemeleri,
“Yaya mekéanlarmin artirlmasi, 'Engellllerln, engelli ot‘o‘busuyle‘ degil herkesle
birlikte seyahat etmeyi istemesi,

“Kaldirim genisliklerinin artirilmasi, -Terminalde tuvaletlere turnike ile girilmesi ve

-Kaldirimdaki engellerin kaldirilmas, tuvaletlerin engellilere uygun olmamasi,
-Yol-kaldirim iligkisinin rahat kullamilabilen -Terminalde tekerlekli sandalye ve yiik tagima
rampalarla saglanmasi, arabalarinmin diizenli kullanilmamasa,

-Yaya geg¢islerinde sesli sistemlerin de -Istasyonda peronlar aras: gegisin yagh ve
kullamlmasi, engelliler i¢in erigilebilir olmamasi,

-Tramvay ve otobtislerde yashlara ve -Istasyonda engellilere yonelik bir tuvalet
engellilere yonelik yerlerin ayrilmasi, bulunmamas;,

-Engelliler i¢in ayri1 bir otobiisiin bulunmasi, -Istasyonda bulunan tekerlekli sandalyelerin

-Terminale ve terminalden hareket eden toplu temininde yasanan zorluklar,

tagim araglarinin bulunmasi, -Trenlere binigte ve inigte dar kapilarin ve
basamaklarin yagh ve diger yolcular i¢in

-Tramvay ve duraklarinin yolcularin problem olusturmasy,

¢ekilebilir egyalarin taginmasina uygun
olmasi, -Tren i¢indeki tuvaletlerin yaghlarin ve

-Indirimli, hatta serbest kartlarla seyahat engellilerin kullamimina uygun olmamas,

edilebilmesi, -Sehir i¢i ya da sehirlerarasi seyahatlerde

-Porsuk Cayi'nda tekne ile gezilebilmesi, yapilan indirimlerin yetersiz olmasy,

-Otobiis, minibiis ve dolmusg soférlerinin trafik
kurallarina uymamasi,

. Benzer konfor kogsullarina sahip konutlarin maliyetleri de birbirine
yakin olmaktadir. Konutun bir site icinde bulunmasi, sitenin sosyal olanaklar:
vb. durumlar kullanicilarin daha konforlu yasamasinmi saglamakta ancak bu
durum konutun maliyetine yansimaktadir. Ailenin yaglh bireylerinin
gereksinimleri eger yaslh kisi emekli degilse aileyi gegindiren kigiler tarafindan
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karsilanmakta, ailede yer alan yasglilarin herhangi bir kazancinin bulunmasi
durumunda ailelere ekonomik katk: da saglanmaktadir.

. Konutlarin kiralanmasinda her ne kadar kiracilar lehine bir takim
yasal kararlar bulunuyorsa da bir 6grenci kenti olan kentte 6zellikle asir1 kira
artiglarinin 6ntine gegilememektedir.

. Kentte, yasli ve engellilere yonelik barinma amacgh 6zel konutlarla
birlikte hasta ve engelli yaghlar i¢in de yeterliligi ve maliyeti karsilanabilen
konutlar turetilmemektedir. Bu hizmetler genellikle huzur ve bakim evlerinde
verilmekte ya da aileler yash bireylerin bakimini 6zel olarak tuttuklar:
bakicilarla saglamaktadir.

Ulkemizde yapr stoku icinde biiyik bir paya sahip konutlarin iiretiminde
erigebilirlige yonelik politikalara yer verilmemekte ya da uygulamada
mevzuata ve standartlara uygunlugu takip edilmemektedir. Konut tiretiminin
kullanicis1 ve kullanici gereksinimleri belli olmayan Kkisiler tzerinden
gerceklestirilmesi herhangi bir insan i¢in bile bu konutlar1 kullanima uygun
olmaktan wuzaklagtirabilmektedir. Kiginin herhangi bir yetersizliginin
bulundugu durumlarda ise daha konuttan digsar1 ¢ikmadan erigebilirlik
sorgulanmaya baglanmaktadir. Aslinda, herkesin potansiyel yash ya da
yetersiz olugu kabul edildiginde bu sorgulamanin hi¢ de yersiz olmadig:
gorultr.

Kentte yapilan toplu konutlarda yaghlar ve engelliler i¢in yapilmis herhangi
bir diizenlemeye rastlanmamigtir. Yetersizligi olan aileler, yetersiz olan
bireylerin erigebilirligini ge¢misten ginimize degin genellikle kendileri
¢Ozmis, eger toplu konut ya da apartman gibi bagkalariyla paylasmak zorunda
kaldiklarn mekéanlarda yasiyorlarsa yerel yonetimlerden, apartman ya da site
yonetimlerinden aldiklar 6zel izinlerle bunlar1 gerceklestirmiglerdir. Stiphesiz
bu ¢6ziimler, standart olmaktan uzaktir ve mevcut yapilar lizerine olabilirlik
cercevesinde yapilmiglardir. 2006 yilinda c¢ikarilan, Yapilarda Engellilerin
Kullanimina Yonelik Proje Tadili Komisyonlar:1 Tegkili, Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik, engellilerin ulagimi ve kullanimina uygun
olmayan yapilarin uygun sekle getirilmesine yo6nelik proje degisiklik
taleplerinin degerlendirilmesi igin olusturulacak komisyon, engellinin
kullanimindan sonraki siirece iliskin hususlar: belirlemistir (Anon, 2006).

Barinma yapilarina yonelik yapilan gérismelerde, yagsanilan gevrenin i¢ ve dig
mekanina yonelik erigilebilirlik ve kullamlabilirlik 6zellikleri belirlenmeye
calisilmig, yasli kentlilerin goriigsleri kentin yas dostu 6zellikleri ve engelleri
olarak asagida Ozetlenmistir. Gorusmelere dahil edilen kentteki iki
huzurevinin sakinlerinin gortsleri de degerlendirmeye alinmigtir.

Sonug

Kentsel politikalarda, bir yandan kentlerin strdurulebilir bir planlamanin
parcas1 ve yasanabilirligin zemini olarak tasarlanmasi i¢in c¢agrilar
yapilmakta, 6te yandan kentlerin planlanmasi ve tasariminda bazi 6nemli
Olgiitler ¢ogunlukla gozden kacirilmaktadir. Yas dostu sehirler kavrami gibi
aktif yagslanmaya gosterilen yeni ilgi bile kentsel yagsam kalitesi i¢in gerekli
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bircok 6zelligi planlama ve tasarim kavramlarinin digsinda birakabilmektedir.
Turkiye, bu siireci planlayarak yasamaya ve genellikle bu siirecte yol almaya
baglayan ulkelerdendir. Dolayisiyla, yashlarin giindelik yasama saglikli ve
giivenli bir sekilde katilimi, uygun ortamin hazirlanmasi ve katilimi engelleyen
kogullarin ortadan kaldirilmasina yonelik planlamayla gerceklesecektir. Bu
alanda hazirlanan politikalara ragmen, bu katilimi engelleyen problemleri
hafifletecek ya da ortadan kaldiracak bir sistemin kisa siirede giindelik
yasamda yerini almasi ise, oncelikleri ve uygulama pratiginde bu tiir konulara
hentiz yer veren tlkemiz i¢in zaman almaktadir. Gunumizde, toplam tlke
nifusu i¢inde %10’1uk bir paya sahip olan 60 yas ve tizerindeki niifus ve daha
da 6nemlisi yaslanacak nifusun bu stirece ddhil olmasi bu siirecin gelecegini
her kent ve kentli i¢cin daha da tartigilir yapmaktadar.

Cizelge 4. Barinmaya dontik yas dostu 6zellikler ve engeller

Barinma Barinma

¢  Yag dostu 6zellikler ¢  Yasg dostu engeller

-Konut-kaldirim iligkisinin iyi olmasi, -Konutlarda asansériin bulunmamasi,
-Konutlarda asansoriin bulunmas, -Konut giriglerinin kis aylarinda donmasi ve

-Aile bireyleri ve apartman sakinlerinin ginliik tehlike yaratmass,

hayatta yardimei olmasi, -Hirsizlik vb. tehlikelere kars1 giivenlik

-Sitelerin giivenli olmas ve yeterli yesil alana onlemlerinin yetersiz olmast,

sahip olmasi, -Bina i¢indeki merdivenlerin rahat

-Konut ¢evresinin iyi aydinlatilmis olmas, kullanilabilir olarak yapilmamasi,

. . . -Konutlarda karanlik odalarin bulunmas:,
-Yerel yonetimlerin sundugu altyap:

hizmetlerinin yeterli olmasi, -Konut ¢evresinde dinlenme mekéani ve yesil

. L . alanlarin bulunmamas ya da yetersiz olmasi
-Hobi bahgelerinin hizmet vermesi, Y Y

-Apartmandakilerin tecriibeden dolay1 bazi "Konut kiralarinin yiksek olmasi,

konularda fikir istemesi, -Konutlarin ¢ok sikigik, yiiksek kath ve
glrtiltiilye maruz olmasi,

-Konutun engelli yaghlara uygun olmamasi,

-I¢ mekanla dis mekan arasinda cok fazla kot
farki bulunmasi,

-Cocuklara uygun mekéanlarin bulunmamasi,

Kentlerdeki modern yasam her ne kadar geleneksel degerleri degistirip
donustirse de gelenekler, normlar ya da ahlaki degerler yaglihk déneminde
kugaklararas: etkilesimi korumaya c¢alismaktadir. Yas ayirimciligimi ortadan
kaldiran bu degerler ya da objektif yaklagimlar, insanlarin nitelikleri,
ugraglar1 ve kimliklerinden ¢ok yaslarina goére simiflandigr gageil toplumsal
yapl i¢cinde de etkisini sturdirmektedir. Bu etki, kent yoneticilerinin kimi
zaman yaslihga ve yasglilara 6zgii politikalariyla kimi zaman da yaslhlarla
gengleri bir araya getiren yaklasimlarla farkli ivmeler kazanmaktadir. Bu
baglamda farkl yas gruplarini bulugturan toplumsal yap1 ve bu yapi i¢inde yer
alan faaliyetler i¢in bu birliktelige ev sahipligi yapacak mekanlarin kalitesi
buyuk o6nem kazanmaktadir. Bu 6nem, toplumla iligkilerin stirdirilmesi,
toplumla paylagsma, topluma hizmet etme ya da topluma aktif olarak katilimi
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temel alan firsatlar i¢in de gecerlidir. Dolayisiyla yagsam kalitesinde 6znel de
olsa bireysel bir alginin yaninda toplumsal icerigin ya da nesnel kosularin
birlikte degerlendirilmesi zorunludur. Ancak bu yolla yaghlarin giindelik
yvasamdaki olumlu ve olumsuz ya da yas dostu ve yas engeli saptamalari
baglaminda nesnel sonug¢lara ulasmak mimkiin olmaktadir. Bu sonuglar
yaglanma siirecinde degerlendirildigi strece de saglikli yaslanmanin
gerceklestirilmesine zemin hazirlanacak, aksi bir durumda ise, yaglihik
déneminde ne yasam kalitesinden ne de yasanabilir kentlerden
bahsedilecektir.

Ev sahipligi yaptig1 topluluklarin kultirel ve sosyal yasamindan beslenen
Eskigehir’de, ozellikle son yillarda ulagim, konut ve konut dis1 mekénlara
yonelik 6nemli adimlar atilmigtir. Rayl sistem ile kaliteli, gtivenli ve herkes
icin erigebilir bir seyahat olanagi saglanmistir. Kent merkezinde alt yapi
blyiik oranda tamamlanmig, Porsuk Cay1 ve ¢evresinin yeniden kent yasamina
katilimiyla kiyilar 6zellikle yaslilar i¢cin kentle ve kentlilerle bulusma mekani
haline gelmigtir. Uyarlanabilir 6zellikleriyle ulagim yapilarinin erigebilirliginin
saglanmas1 yaninda yaya oOncelikli diizenlemeler, etkilesim mekéanlarinin
kullanilabilirlik 6l¢egini buylitmustir. Boylece, yetersizligi bulunan herkesin
kentte erigebilecegi ve kullanabilecegi, bir bagka deyisle kendi kendine hareket
edebilen herkesin giindelik hayatta kentte etkilegimde olabilecegi mekanlarin
sinir1 da geniglemigtir.

Dis mekanlar, ozellikle yollar, kaldirimlar, meydanlar ve yesil alanlar bu
katilimin ve planlama o6lgiitlerinin 6nemli birer parcasi olarak ustlendikleri
igslevleri yerine getirmiglerdir. Binalar ise, ozellikle 5378 sayil1 yasanin
yurirlige girmesinden sonra daha erigilebilir ve kullanilabilir olmustur. Buna
karsin, belediyeler ve ilgili diger kamu kurum ve kuruluglarinca hazirlanacak
eylem planlarindan kisa vadeli olan sonlanip orta vadeli dénem baglamig
olmasina karsin heniiz yasanin bu dénemlere yonelik gerekleri standartlara
genellikle uymayan tekil ornekler diginda yerine getirilmemigstir. Kent
merkezinden ceperlere dogru ulasim problemlerinin yayginlik kazandig: tespit
edilmigtir. Binalar kategorisinde 6zellikle saglik yapilari, erisilirlik agisindan
yetersiz bulunmustur. Yetersizligi vurgulanan bir bagka durum, farkli yas
gruplariin bir araya gelecegi acik ya da kapali mekanlarin bulunmayisidir.
Ulasim, ozellikle kent merkezinden ceperlere dogru yayilan erisilebilirlik
calismalar1 nedeniyle dis mekan ve binalar ile konuta karsi daha basarihi
durumdadir. Ozellikle hafif rayll sistemin gizergahlari boyunca yashlarla
birlikte yetersizligi bulunan herkese giivenli, rahat ve konforlu kent i¢i seyahat
olanagr sunulmustur. Diger kent i¢i wulagim araglari, yaghlar igin
kullanilabilirlikten yoksun bulunurken, ulagim mekanlarindaki
kullanilabilirlik problemleri ise, uyarlanabilir ya da ¢oziimlenebilir olarak
degerlendirilmigtir.

Barinma ve barinma mekéanlarina yonelik yaklagimlarda ise, yaghlar ya da
yetersizligi bulunanlar i¢in problemler ¢ok daha belirginlesmektedir. Mevcut
konutlar kalitelerine bagl olarak yaghlar i¢in farkli olanaklar sunmakla
birlikte genellikle yaygin mekansal 6zellikler (saghkl insan icin tasarlanmis
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olma) sunmaktadirlar. Son dénem TOKI konutlarinda ise, zemin katlarda
yalnizca talep olmasi durumunda engelliler i¢in yapilan dairelerle problemlere
¢ozim aranmaktadir. Durum konutlar i¢in oldugu kadar yasli bakim ve
huzurevlerinde de benzer 6zellikler géstermektedir. Kentte bu amacla yapilan
yapilarda bile, yukarida vurgulanan “saglikli insan igin tasarlanmis olma’
ozelligi, ¢oziim olacak iglevselliklerin yerini almaktadir.

Sonug olarak, gerek Eskigehir gerekse diger kentler, yas dostu oldugu kadar
aslinda yetersizligi bulunanlar ya da herkes i¢in yas dostu 6l¢iitleri saglamak,
planlama ve mimarlik pratigine yerlestirmek zorundadir. Kentler, ancak bu
yolla katilim siirecinin dogal zemini olarak insanlarin, 6zellikle de yashilarin
etkilesim  saglayabilecekleri, aidiyet hissedebilecekleri, yasamlariyla
ozdesglestirebilecekleri, hatirlayacaklar: ve 6zleyecekleri bir etkilesim alanina
donecektir.
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