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DENETISIM

DENETIiSIM: Dis Degerlendirme konusundaki de-
neyimlerinize gegmeden 6nce Biriminizi taniyabilir
miyiz?

CANDEMIR: Karayollari Genel Miidiirliigii i¢ Denetim
Birimi olarak 2007 yilinda kurulduk. 2008 yili basin-
dan itibaren pilot uygulama ile denetimlere basladik.
2009 yilinda ise normal denetim programimizi uygu-
lamaya basladik. 15 kadromuz var. Emekliligi dolan-
larin yerine yeni alimlar olmadi. Bosalan kadrolara
yeni ic denetgci arkadaslarin alinmasini ve bu sekilde
birimimizi genclestirmeyi istiyoruz.

Denetim faaliyetlerine baglarken birimler ile birebir
gorismeler yaptik. Bu goriismelerimiz sonucunda ig
kontrol sistemine iliskin yapilmasi gerekenleri Uist yo-
netime bildirdik. Yeni yapilanma kapsaminda yeni da-
ireler kuruldu, bunlarin gérev tanimlarinin yazili hale
getirilmesini istedik.

Denetim calismalarimizda her birimin yaptigi calis-
malari is slirecleri bazinda ele alarak karsi karsiya
kalabilecekleri riskleri dikkate almalari gerektigini
anlattik. Kurumumuzda gorev, yetki ve sorumluluk-
lar daire baskanliklari seviyesinde yazili hale getiril-
di. Ancak alt birimler, mudurliukler bazinda, seflikler
hatta birey bazinda gorev tanimlari ve is akis stregle-
rinin belirlenmesi gerektigini diistinliyoruz, heniiz bu
olusturulmadi.

Bu ylizden denetimi yaparken, hem denetim yapiyor,
hem de riskleri belirleyip birimlere yardimci olmaya
calisiyoruz. Teftisten gelme aliskanliklarimizi bir kena-
ra birakip, denetleneler tzerindeki algiyr degistirme-
ye, denetlenen birime yardimci olmaya ¢alisiyoruz.
Kendilerinin hatalarini bulan degil, eksiklerini ortaya
koyup gidermeye ¢alisan bir yaklasim icindeyiz.

Dis degerlendirme siireci hakkinda bilgi verir misiniz?

IDKK iyelerine dis degerlendirmede 6 pilot kuru-
lustan biri olarak bizi segmelerinden dolayi tesek-
kiir ederim. i¢c denetim birimlerinin kalitesini ortaya
koyma acisindan gerekli bir faaliyet olan dis deger-
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DENETISIM

lendirme ile standartlar ve meslek ahlak kurallarina
uygunluk agisindan durumumuzu gérmus olduk. Bu-
giine kadar iDKK tarafindan yayinlanan rehberlerden
faydalanarak kendimizi yetistirmeye calistik. Eksikle-
rimizi acikcasi merak ediyorduk. Dis degerlendirme
ile eksikliklerimizi gordik. Denetim faaliyetlerimizin
kalitesinin arttirllmasi ve daha etkin yiratilmesi icin
gelisime acik alanlarimizin oldugunun farkina vardik.
Ornegin; izleme denetimi ile ilgili birimlerde tespit
edilen bulgular ve sorumlularin kimler oldugunu,
Onerilerin yerine getirilip getiriimedigini takip ediyo-
ruz. Dis degerlendirme Oncesinde; izleme denetimi
yapan i¢ denetgi arkadaslarimizin yapilan ¢alismalarla
ilgili olarak hazirladiklari raporlar ist yonetime sunu-
luyordu. Dis degerlendirme sonrasinda ise st yone-
time raporlama yapilmadan 6nce, denetlenen birim
yoneticilerine, yerine getirmedikleri 6nerilerle ilgili
olarak olusabilecek riskleri Gstlendikleri hususunda
hatirlatma yaparak Kurumu riske, zarara sokabilecek
bulgulara yonelik olarak i¢ denetim birimi yonetici-
si olarak tarafimdan uyariimakta, buna ragmen her
hangi bir aksiyon alinmadig takdirde Ust yonetime
raporlama yapilmaktadir.

Dis degerlendirme yapan arkadaslara “yerine geti-
rilmeyenleri Ust yonetime sirekli bildirecek miyiz?”
dedik. Bize soyledikleri; riskleri Gstlendiklerini birim-
lere bildirip, Gst yonetime raporladiktan sonra 6nceki
izlemelerden kalan yapilmayanlari bildirmemize ge-
rek olmadigi seklindedir. Dis degerlendirmeye basla-
madan o6nce karsilikh beklentiler paylasildi, bunun i¢
denetimde de anahtar roli oldugunu distiniyorum.

DENETISIM: Dis Degerlendirmelerden sonra Ust Y6-
neticinin i¢ denetimi sahiplenmesinde artis oldu mu?

CANDEMIR: iDKK dyelerinin Ust ydnetim ile goriis-
mesinin elbette katkisi olmustur. Ozellikle Bélge Mii-
dirleri toplantilarinda i¢ denetciler tarafindan tespit
edilen bulgulara yonelik yapilmasi gerekenler husu-
sunda tiim Ust diizey yoneticileri bilgilendirmeye ¢a-
lisiyoruz. Genel Miidiiriimiz bu toplantilarda hesap
verebilmenin yerlesmesi konusunda i¢ denetim biri-
mimizin 6nemini vurgulamistir.

DENETISIM: “i¢ denetim biriminizde gelisime agik

alanlarin farkina vardik” dediniz. Ozellikle “izleme
de daha net prosediirler izliyoruz” dediniz. Dis de-
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gerlendirme i¢ denetgilerin calismalarina katki yapt
mi?

CANDEMIR: Denetim calismalarimiza basladiktan
sonra dis degerlendirmeye tabi tutuldugumuzdan bu
yil icin degilse bile gelecek yil bu katkilari gérecegimi-
zi umuyorum. Dis degerlendirmede belirtilen eksik-
lerimizi denetci arkadaslarimizla birlikte degerlendi-
recegiz. Bizi en ¢ok dislindiren ic denetci arkadas-
larimizin performanslarini nasil degerlendirecegimiz
gercegidir. Bunu kendi aramizda tartisacagiz. Yapilan
denetimlerin performansini degerlendirmeye yonelik
anket formlari gelistirecegiz. Anketler dogrultusunda
eksikliklerimizi giderme adina egitimler alacagiz.

DENETISIM: Dis degerlendirmenin daha etkin ola-
bilmesi igin neler yapilmalidir?

CANDEMIR: Gerek IDKK ve gerekse i¢ denetim bi-
rimlerinin yapisinin yeniden organizasyonu gerekir.
IDKK’nin bagimsiz olmasi, IDKK'da gérev yapacak
Uyelerin bu gorevlerin disinda baska bir isle ilgilen-
memeleri gerekir. Burada gerekli uzman kadrolar ol-
malidir. Dis degerlendirme bu uzmanlar vasitasiyla
yapilmahdir.

ic Denetim Koordinasyon Kurulu'ndan beklentimiz
bliyik. Kurul, ic denetim birimleri ile daha sik gorus-
me yapmali. Kurul blinyesinde kurumlarin yapisini iyi
bilen, onlari ¢ok iyi taniyan uzman kadrolar olusturul-
mali. Denetim raporlarimizdaki konulara iliskin uya-
rici ve yonlendirici faaliyetlerin olmasini bekliyoruz.

DENETISIM: Dis Degerlendirmede birimler ile de go-
riisildi. Geri bildirimler alindi. Dis degerlendirme
sonucuy, i¢ denetimin danismanlik hizmetine ihtiyag
duyma konusunda farkindalik artisi oldu mu?

CANDEMIR: i¢ denetgi arkadaslarimiz; birimlerde
yaptiklari denetimler sirasinda, danismanlik fonksi-
yonumuzun oldugu, ihtiya¢ oldugunda danismanhk
yapabilecegimiz konusunda sirekli bilgilendirme ve
hatirlatmalar yapmaktadir. Bu durum dis degerlen-
dirme yapan uzmanlar tarafindan da birimlerle ya-
pilan gortismelerde vurgulandigi halde danismanlik
hizmetine yonelik herhangi bir talep olmamistir.
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DENETISIM: Dis degerlendirmede raporlara 6rnek
iyi uygulamalari da not ediyorlar, sizi sevindiren uy-
gulamalarinizda yansidi mi?

CANDEMIR: Ozellikle biitiin i¢ denetgilerin birimlere
yaklasim ve diyaloglarinin yapici ve olumlu oldugunu
soylediler. Bir de ¢alismalarimizi diizenleyen rehberi-
mizin ¢ok iyi oldugunu belirttiler. Kalkinma Bakanligi
blinyesinde kurulan i¢c denetim birimi, kendi rehber-
lerini diizenlemek igin bizim rehberimizi 6rnek olarak
almislardir.

DENETISIM: Denetimin denetimi de diyebilecegi-
miz Dis degerlendirme sirasinda karsilagtiginiz ilging

anektotlar oldu mu?

CANDEMIR: Degerlendirmeye gelen arkadaslar bi-

zim de denetimlerde dedigimiz gibi denetim degil
degerlendirme yapiyoruz diyorlar. Kamu i¢ denetim
standartlarina gore yaptigimiz calismalari degerlen-
dirirken denetim veya degerlendirme diyebiliriz. Ek-
siklerimizi géormemizi saglyor. Dis degerlendirmeye
gelen arkadaslar da i¢ denetgi olduklarindan karsilikl
rahat gortismelerimiz oldu.

DENETISIM: Sizce dis degerlendirme i¢ denetimin
imaji lizerinde olumlu etki yapiyor mu?

CANDEMIR: i¢ denetim kendi igindeki calismalari ne
kadar kaliteli yaparsa denetlenen birimlere ve idare-
ye glivence verirken o kadar olumlu katki saglar. Bu
glivence icerisinde raporlama yapiyoruz. Standartla-
ra bagh denetim oldugundan, objektifligi ve glivence
vermesi ile de itibari daha yliksek olur.
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