Mays 2016 Cilt:24 No:3 Kastamonu Egitim Dergisi 1359-1370

Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Sosyallesmelerinde
Informal Gruplarin Etkileri

The Influence Of Informal Groups On Organizational
Socializaton Of Primary School Teachers

Ozlem UYGURALP GIZDEM
Milli Egitim Bakanligi, Albay Ibrahim Karaoglanoglu Orta Okulu, Kocaeli

Sadik KARTAL
Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Béliimii, Burdur
Makalenin Gelis Tarihi : 08.05.2015 Yayina Kabul Tarihi: 28.07.2015
Ozet

Bu arastirma informal gruplarmn, simif 6gretmenlerinin drgiitsel sosyallesme siirecine olan
etkisini belirlemek amaciyla yapunugtir: Calismanin verileri 2012/2013 ogretim yilinda Aksaray
ilinde gorev yapmakta olan 61 simif ogretmeninden elde edilmistiv. Bu c¢alismanin amacina
ulasilmasinda, nitel arastirma desenlerinden durum ¢alismast kullamilnugti: Veriler yar
yapulandirilmig gériisme formu ve ses kayit cihazi kullamilarak toplanmistir. Arastirma stirvecinde
goriisme sorulariyla elde edilen nitel verilerin analizinde betimsel analiz yontemi kullanilmistir:
Elde edilen bulgulara gére, dgretmenlerin okuldaki ilk giinlerinden itibaren dahil olduklar:
informal gruplardaki meslektaslarmmdan yardim aldigi belirlenmigtir.

Anahtar kelimeler: Informal gruplar, simif 6gretmeni, orgiitsel sosyallesme
Abstract

The aim of this study is to determine the influence of informal groups on organizational
socialization process of primary school teachers. The sampling of the study in this research
consisted of 61 primary school teachers in the city centre of Aksaray, in 2012-2013 academic year.
For the effectiveness of this study, the design of case study method which is one of the qualitative
research methods is used. The data were collected through semi-structured interview form and
the interviews were recorded with a voice recorder. Descriptive analysis method was used for the
analysis of qualitative data obtained through interviews. According to the results obtained, from
the first day at school, teachers have got help from colleagues in informal groups.
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1. Giris

Orgiitsel sosyallesmeyi 6grenme (bireysel), dgretme (6rgiitsel) seklinde iki yon-
li bir siireg (Feldman, 1980, akt. Kartal, 2007) olarak diisiinmek miimkiindiir. Ciinkii
sosyallesme, hem bireyi hem de 6rgiitii i¢ine alan bir siiregtir. Pek ¢ok bilim insani bu
6grenme ve 0gretme siirecinin orgiite gelen yeni ig goren ile orgiitteki deneyimli diger
is gorenler arasindaki sosyal etkilesim ile ger¢eklestigini ifade etmistir (Feldman, 1981;
Louis, 1990; Reichers, 1987, akt. Morrison, 2002). Ayrica arastirmalarda yeni is gdrenin
orgtitle ilgili gerekli bilgiyi edinme stirecindeki orgiitte caligmakta olan deneyimli ig go-
renlerin 6nemi vurgulanmustir (Louis, Posner ve Powell, 1983; Morrison, 1993; Ostroff
ve Kozlowski, 1992, akt. Morrison, 2002).

Is gorenlerin basaris, drgiitsel bagliligi ve is doyumu iizerinde énemli bir etkisi
olmasi nedeniyle orgiitsel sosyallesme tiim orgiitler icin énemli bir kavramdir ve ¢cogu
orgiit de sosyallesmenin 6neminin farkindadir. Baron (1986) orgiitlerde yeni is gorenler
icin gesitli oryantasyon programlarinin diizenlendigini, bazilarinda ise yeni is goren-
lere orgiitle ilgili gerekli bilgilerin informal yollarla aktarilabilecegi diisiincesiyle bu
tiir programlarin diizenlenmedigini belirtmistir. Yeni is gorenler orgiitteki deneyimli is
arkadaslarin1 gozlemleyerek ya da onlarm tavsiyelerini dinleyerek orgiit hakkinda bilgi
edinirler. Yeni is gorenler dikkatli gdzlemleri ve bilgi edinmeleri ile orgiitsel kiiltiire ka-
tilirlar ve kiiltiirel mesajlart alarak uyum saglarlar (Nelson ve Quick, 1997, akt. Kartal,
2007).

Her birey yeni girdigi bir ortamda kabul edilme, ait olma, arkadas sahibi olma
ihtiyaci duyar. Kartal (2007), orgiitsel alanda diger ¢alisanlarla iletisim kurma, kabul
edilme ve arkadas edinme seklindeki Maslow’un motivasyon teorisindeki sosyal ihti-
yaglarin karsilanmasinin drgiitsel ortamdaki 6neminin dikkate alinmasi gerektigini ifade
etmistir. Goreve yeni baglayan bir is gorene kars1 yoneticiler genellikle formal bir tutum
takinmaktadirlar (Calik, 2006). Cesitli sosyal ihtiyaclarla okula gelen 6gretmen yone-
ticilerin resmi iligkileri ve hiyerarsik farkliliklar1 hissettirmeleri nedeniyle duydugu ce-
kingenlik ve tirkekligin iistesinden gelmek, okul hakkinda bilgi almak, okulun iklimini,
kiiltiiriinii, normlarini anlayabilmek i¢in okulda ¢alisan diger meslektaglarina yonelerek
cesitli informal gruplara dahil olmaktadirlar.

Orgiite giris sirasinda, belki de daha dnce hi¢ karsilasmadiklar1 kadar resmi bir
ortamin i¢ine adim atan &gretmenler, tecriibeli meslektasla yasanan dostca bir iliski,
sosyal bir etkinlik ve isteki diger insanlarla yapilan bir is gezisi gibi informal sosyal-
lesme uygulamalart ile karsilagirlar (Calik, 2006). Sosyallesen yeni is gorenler arkadas
gruplarindan hem duygusal anlamda psikolojik destek hem de kariyer yardimi alirlar
(Balct, 2000). Yeni is gorenlerin diger is gorenlerden aldig1 bu psikolojik destek kalite-
1i bir etkilesim saglamakta ve yeni is gorenlerin algilarini sekillendirmektedir (Major,
Kozlowski, Chao, Gardner, 1995).

Tiirkiye’de yapilan orgiitsel sosyallesme ile ilgili ¢esitli calismalarda 6gretmenle-
rin gecirdigi sosyallesme siireci donemleri ele alinmis, sosyallesme siirecine etki eden
formal sosyallestiriciler ve diizenlenen etkinlikler incelenmis, eksik yonleri belirtil-
mistir. Ancak 6gretmenlerin sosyallesme siirecini en fazla ve en sik etkileyen 6ge olan
informal gruplarin 6nemi yeteri kadar vurgulanmamustir. Oysaki dgretmenlerin {iyesi
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olduklari arkadas gruplart onlarin sosyallesmesinde etkili bir aragtir. Schein (1975)’1n
“destekleyici arkadas gruplarinin olmasi orgiite olumlu kazanglar sagladigi gibi, is g6-
renin tegvik edilmesi yoniinde giidiileme saglar” (Akt. Kartal, 2007) ifadesi de bu dii-
stinceyi destekler niteliktedir.

Sinif 6gretmenlerinin orgiitsel sosyallesme stirecinde karsilastiklart sorunlar (Ce-
lik, 1998, Duran, Sezgin ve Coban, 2011), ilkdgretim okullarinda var olan orgiitsel
degerlerle 6gretmenlerin sosyallesmeleri arasindaki iligki (Zoba (2000), 6gretmenlerin
orgiitsel sosyallesme diizeyleri (Kartal, 2003; Capar, 2007; Elci, 2008; Caliskan, 2009;
Argon, 2011; Ogretir, 2013), géreve yeni baslayan dgretmenlerin orgiitsel sosyalles-
me siirecinde okul yoneticilerinin gérevlerine iliskin algtlar1 (Ozkan 2004), dgretmen-
lerin &rgiite baglilik diizeylerinde sosyallesme siirecinin 6nemi (Ozkan, 2005) stajyer
ogretmenlerin formal ve informal sosyallesme siiregleri (Parlak, 2005), 6gretmenlerin
orgiitsel sosyallesmelerini saglamak i¢in sosyallesme stratejilerini kullanma becerileri
(Kusdemir, 2005) ilk defa atanan memurlarin (6gretmen, memur, hizmetli, usta 6gretici
gibi) katilmis olduklar1 temel ve hazirlayici egitimin rgiitsel sosyallesmelerindeki roli
(Kartal, 2006) okul yoneticilerinin, géreve yeni baglayan 6gretmenlerin orgiitsel sosyal-
lesme siirecinde kullandiklart sosyallestirme strateji ve taktikleri (Garip, 2009; Ugurlu
ve digerleri (2011)), okullarda 6gretmen ve diger ¢alisanlarin orgiitsel sosyallesmelerin-
de yoneticilerin sorumluluklari (Kartal, 2008),) 6gretmenlerin biirokratik sosyallesme-
leri (Ottekin Demirbolat, 2011; Erdogan, 2012; Burgaz, Kogak ve Biiylikgoze, 2013)
orgtitsel sosyallesme ile ilgili ele alinan konulardir.

Goriildiigl gibi dgretmenlerin orgiitsel sosyallesmeleri farkli yonleriyle ele alin-
mustir. Ancak, orgiitlerin isleyisinde ve 6zellikle 6gretmenlerin 6rgiitsel sosyallesme sii-
recinde oldukga biiyiik etkiye sahip olan informal gruplar ile ilgili yeteri kadar ¢alisma
yapilmamistir.

Arastirmanin Amaci

Bu ¢aligma, “sinif 6gretmenlerinin orgiitsel sosyallesme siirecinde informal grup-
lardan ne gibi yardimlar almistir?” sorusundan hareketle hazirlanmig ve informal grup-
larm orgiitsel sosyallesmeye etkisi arastirilmistir.

2. Yontem
Model

Okullardaki informal 6gretmen gruplarinin 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesmesine
olan etkilerinin arastirildig1 bu calismada, betimsel tarama modeline gore nitel aragtirma
desenlerinden durum c¢alismasi deseni kullanilmistir. Durum ¢alismasinda, bir duruma
iliskin etkenler (ortam, bireyler, olaylar, siiregler, vb.) biitiinciil bir yaklagimla arastirtlir
ve ilgili durumu nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil etkilendikleri tizerine odak-
lanilir (Y1ildirim ve Simsek, 2011). Veriler yart yapilandirilmig goriisme formu ve ses
kayit cihaz1 kullanilarak toplanmustr.
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Cahisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu 2012-2013 egitim 6gretim yilinda Aksaray ili merkez
ilkokullar1 i¢erisinden kolay ulagilabilir durum Srneklemesi yontemi ile ulasilan 5 ilko-
kulda gorev yapan 61 simf 6gretmeni olusturmaktadir. Ogretmenlerin 29’u kadin, 32’ si
erkektir. Ogretmenlerin hizmet yillar1 13 yil ve iizeridir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmanin kuramsal temelini olusturabilmek ve uygun veri toplama aracini ge-
listirebilmek i¢in konu ile ilgili yerli ve yabanci literatiir detayli bir sekilde incelenmis,
cesitli arastirmalarda kullanilmig olan veri toplama araglar1 gdzden gegirilmis, konu-
da uzman 6gretim tiyelerinin goriislerine basvurulmustur. Gériisme esnasinda verilerin
toplanabilmesi i¢in arastirmanin amacina bagl olarak arastirmaci tarafindan standart-
lastirilmis acik uglu goriisme sorulart hazirlanmistir. Aragtirmanin i¢ gegerliligini artir-
mak i¢in goriisme formu sorular ve ilgili kavramlari kapsayacak kadar genis ve ilgisiz
kavramlari disarida birakacak kadar dar kapsamda belirlenmeye ¢aligilmistir. Hazirla-
nan standartlagtirilmig agik uglu goriisme sorulart ile 10 sinif 6gretmenine 6n uygulama
yapilmustir. Arastirmaciy1 benzer cevaplara gotiiren sorular birlestirilmis, bazi sorular
elenmis, 6gretmenlerin agiklamalar: ve deneyimlerinden esinlenerek gériisme sorula-
rina yenileri de eklenmis ve nihai goriisme soru sayist 9 olmustur. Gorlisme sorulari
goreve yeni baglayan dgretmenlerin yasadiklari hayal kirikligin1 yenme, mesleki ge-
lisimlerine katkida bulunma ve karsilagtiklart sorunlart ¢6zmede diger 6gretmenlerim
katkilar1 ekseninde diizenlenmistir.

islem

Veri toplama siirecinde arastirma yapmak i¢in kolay ulasilabilir durum 6rnekleme-
si yontemiyle belirlenen bes ilkokulun ydneticilerine ulagilmis ve goriismeyi gergek-
lestirebilmek amactyla okul yoneticilerinin uygun gordiigii tarihler ve randevu saatleri
belirlenmistir. Gortisme, gortismeyi kabul eden siuf 6gretmenleriyle bizzat arastirma-
c1 tarafindan gergeklestirilmistir. Diyaloglar ses kayit cihazi ile kaydedilmis, sonradan
aragtirmacilar tarafindan yazili hale getirilmistir. Goriisme sonuglari arasindan birbirine
benzer olan veri birimleri igerik analiziyle belirli kavramlar ve temalar gergevesinde
bir araya getirilmistir. Olusturulan temalar kontrol edilerek kesinlestirilmis ve arastirma
sorulari altinda organize edilmistir. Tablolarda temalarla ilgili istatistiksel yontemlerden
frekans (f), yiizde (%) kullanilmigtir. Yorumlama esnasinda katilimeilarin gortislerini
yansitmak amaciyla dogrudan alintilara yer verilmistir. Katilimcilarin goriislerine yer
verilirken her bir katilimer sirasiyla K1, K2, K3... kodlart ile ifade edilmistir.

Aragtirmanin giivenirligini saglayabilmek amaciyla arastirmaci ile alanda yetkin bir
bagka aragtirmaci yazili verileri ayr1 ayri kodlamislardir. Aragtirmacilarin birbirinden
bagimsiz olarak kullandiklari kodlarin tutarliligi“Goriis birligi” ya da “Goriis ayriligr”
seklinde isaretlemeler yapilarak belirlenmistir. Arastirmacilarin, katilimcilarin ifadeleri
icin ayn1 kodu kullandiklar1 durumlar goriis birligi, farkl kodu kullandiklar1 durumlar
ise goriis ayrilig1 olarak kabul edilmistir. Giivenirlik i¢in her iki aragtirmaci tarafindan
yapilan kodlamalar iizerinde Giivenirlik= Goriis Birligi/ (Goris Birligi + Goriis Ayri-
lig1) X 100 formiilii uygulannustir (Miles ve Huberman, 1994). iki kodlayici arasinda
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uyusum yiizdesi % 95,1 olarak hesaplanmistir. Uyusum yiizdesinin % 70 veya daha {istii
olmas yeterli goriildiigiinden veri analizi agisindan giivenirlik saglanmistir.

3. Bulgular ve Yorum

Bu kisimda elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesiyle ulasilan bulgular ve bu bulgulara
ait yorumlara yer verilmektedir.

Egitim orglitlerinde goreve yeni baglamig olan Ogretmenlerin yeni bir ortama
girmekten kaynaklanan ilk giin korkular1 yenmelerinde arkadas grubunun katkisi nedir
sorusuna alinan cevaplardan yol ¢ikilarak {i¢ ayr1 tema olusturulmustur. Bu temalara
iliskin frekans ve yiizde dagilimlart Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Ogretmenlerin Goreve Basladig i1k Giin Yasadig1 Olumsuz Hisleri
Yenmede informal Gruplarin Etkisi

TOPLAM
TEMALAR
f %
Okuldaki ilk giinimde arkadaslarimin yardimiyla olumsuz hislerin iistesin-
. 442 68,9
den geldim.
Okulda tek 6gretmen oldugum i¢in ilk giin bana yardimci olacak bir arka-
116 26,2
dasim yoktu.
Okuldaki ilk giinlimde olumsuz hislerin iistesinden gelmemde arkadaslari- 13 4.9
min yardimini gérmedim. ’
TOPLAM 61 100

Tablo 1°de goriildigh tlizere katilimcilarin ¢ogunlugunu (%68,9) olusturan 42 ka-
tilmer goreve bagladiklar ilk giin yasadiklar tedirginlik, ¢ekingenlik, trkeklik gibi
hislerin iistesinden gelebilmeleri i¢in arkadaslarinin onlara yardim ettigini belirtirken,
9%26,2’sini olusturan 16 katilime1 goreve basladiklart okulda tek 6gretmen olduklart i¢in
yardim alacak arkadaslarinin olmadigini ifade etmistir. Okuldaki ilk giiniinde ortama
yabanci olmalar1 nedeniyle olumsuz hislerin meslektaslarmin kendilerine gosterdikleri
ilgi ile tistesinden gelebildigini ifade eden 42 katilimeimnin goriislerinden birisi soyledir:

Ben bu okula geldigimde 15 yillik §gretmen olmama ragmen fazlasiyla o gerginligi
hissetmistim. ilk geldigimde diger 6gretmen arkadaslar beni giiler yiizle karsiladilar.
Aralarinda kabul gormiis degerleri bana aktarirken emri vaki degil de “soyle yaparsan
daha iyi olur” ya da “yapabilir misin?” seklinde nazik, tesvik edici ifadeler kulandilar.
(K7)

Katilimei goriislerinin analizi sonucunda 6gretmenlerin arkadaslarindan aldig: yar-
dimla okuldaki ilk giinlerinde yasadig1 olumsuz hislerin iistesinden gelebildigini sdyle-
mek miimkiindiir. Bu bulgu Seers, McGee, Serey ve Graen’in es ¢alisanlarin sagladigi
sosyal destegin yeni ig gorenin yasadig is stresine etkisi ile ilgili yaptig1 arastirmanin
bulgusu ile drtiismektedir. Aragtirmanin sonucuna gore es ¢alisanlarin sagladigi sosyal
destek yiiksek diizeyde is doyumu saglamakta, yeni is gdrenin yasadigi stresi azaltmakta
ve dolayisiyla sosyallesmeyi kolaylastirmaktadir (Akt. Taormina, 1997).
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Katilimcilara meslege bagladiktan sonra sahip olduklar1 bazi 6n bilgilerin okul
ortaminda gerceklerle drtiismedigini fark edince hayal kiriklig1 yasamalari halinde ar-
kadas grubunun yardime1 olmalar1 konusunda alinan verilere dayanilarak asagidaki tig
farkli tema olusturulmustur (Tablo 2).

Tablo 2. Orgiitsel Sosyallesme Siirecindeki Ogretmenlerin Yasadigi Hayal
Kirikhgmin Ustesinden Gelmede informal Grubun Etkisi

TOPLAM

TEMALAR

ff %
Arkadaslarim ilk giinlerde yasadigim hayal kirikligini asip gerceklerle yiizles- 336 665.5
memde bana yardimeci oldu. ’
Goreve basladigimda hayal kirikligi yasamadim. 115 2273
Arkadaglarim ilk giinlerde yasadigim hayal kirikligini asip gergeklerle 44 773
yiizlesmemde bana yardimct olmadi. ’
TOPLAM 555 1100

Tablo 2°da goriildiigii tizere katilimcilarm %65,5’ini olusturan 36 katilimei birinci
temaya iligkin okulun ilk giinlerinde yasadiklar1 hayal kirikligini asip gergeklerle yiiz-
lesmeleri hususunda arkadaslarinin yardimer oldugunu ifade etmislerdir. Mesleginin ilk
giinlerinde yasadig1 hayal kirikligini yenip, meslege siki sikiya baglanmasinda arkadas-
larinin biiyiik etkisi oldugunu diisiinen katilimcilardan bir tanesinin goriisleri soyledir:

Meslegimizin ilk yilinda muhakkak ki hayal kiriklig1 yasiyoruz. Mesela benim 6-7
yilim Y.I.B.O. (Yatili Ilkogretim Bolge Okulu)’da gegti. Calisma kosullar1 ¢ok agirdar.
Ders anlatan 6gretmenden ziyade iyi nobet tutan dgretmen istiyorlardi. Okul ndbeti,
banyo ndbeti gibi birgok ndbeti vardi. Boyle durumlarda o okulda bulunan kidemli 6g-
retmenler gergekten yardimei oldu. (K3)

Aragstirma bulgularindan yola ¢ikarak yeni 6gretmenlerin goreve bagladiklarinda ya-
sadiklari hayal kirikliginin iistesinden gelebilmeleri konusunda dahil olduklart informal
gruplardan yeterli yardimi gordiiklerini ifade etmek miimkiindiir. Geng (2007)’e gore
“informal gruplar iiyelerinin hayal kirikliklari, ruhi problemleri i¢in bir emniyet supabi
olabilirler. Grup tiyeleri ruhi baski ve sorunlarini giivenli, samimi ve agik bir ortamda
yalniz arkadaslartyla paylasirlar. Informal gruplar, sikintili grup {iyelerini rahatlatici or-
tam saglarlar.” ifadesi de bu arastirmada elde edilen bulguyu destekler niteliktedir.

Katilimeilara yoneltilen “Okulda dahil oldugunuz arkadas gruplari géreve ilk bas-
ladigimiz yillarda 6gretmenlik meslegine karsi size ne gibi tutum ve duygular kazandir-
di?” sorusuna verilen yanitlara dayanarak ti¢ farkli tema olusturulmustur. Bu temalara
ait frekans ve yiizde verileri Tablo 3’de gosterilmistir.
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Tablo 3.0gretmenlerin Meslege Yonelik Tutum ve Duygularinin Gelisiminde
informal Gruplarin Etkisi

TEMALAR TOPLAM

ff %
Ogretmen arkadaglarim meslegi sevmemi ve meslege karst olumlu tutum 339 669.6
gelistirmemi sagladi. ’
Meslege yonelik tutum ve duygularimin olusum siirecinde hicbir arkada- 114 225
simdan etkilenmedim.
Ogretmen arkadaglarimin meslege karsi olumsuz tutumlar1 olmasina 3 54
ragmen ben bu olumsuzluklardan etkilenmedim. T
TOPLAM 556 1100

Tablo 3’de katilimcilarin %69,6’sim1 olusturan 39 kisi birinci temaya iligkin “6gret-
men arkadaslarim meslegi sevmemi ve meslege karst olumlu tutum gelistirmemi sagla-
dr” cevabini; %25’ini olusturan 14 katilimer “meslege yonelik tutum ve duygularimin
olusum siirecinde hicbir arkadasimdan etkilenmedim” cevabini vermistir. Bu kategoride
ogretmen arkadaslarmin meslegi sevmelerini ve meslege karst olumlu tutum gelistirme-
lerini sagladigini diistinen katilimcilardan birisinin goriigleri soyledir:

Ziraat fakiiltesi mezunuyum. Bu nedenle ilk géreve basladigimda ¢ok tedirgindim.
Ama zamanla arkadaslarimm yardimiyla bu sorunu agtim. Bana cesaret verdiler. Ki-
demli 6gretmenlerden benim dersime girip dersi soyle isle, daha verimli olursun diye
tavsiyede bulunanlar, hatalarimi yapict bir sekilde elestirenler oldu. Bana hep moral
verdiler ve derslerime motive olmus sekilde, giivenle girmemi sagladilar. Bu moral ve
giiven, dolayl olarak sinif i¢indeki performansimi da etkiliyordu (K 16).

Can(1999)’m “bir orglite yeni katilan is gérenin kendisinden beklenen tutum,
deger ve davraniglari 6grenme siireci” olarak yaptigi orgilitsel sosyallesme taniminda
yeni is gorenin kazanmasi gereken “tutum, deger ve davranislarin” dnemi vurgulan-
mustir. Sahip olunan tutumlarin ¢ogu, bireysel olarak diger kisiler ile iletisim sayesinde
edinildigi (Vecchio, 1991, akt. Kartal, 2009) dikkate alinirsa informal gruplarin orgiitsel
sosyallesme siirecindeki bir 6gretmenin tutum, deger ve davranis gelisiminde etkisi yad-
simamaz bir gercektir.

Ogretmenlerin dahil olduklar1 informal gruplarda mesleki ve sosyal ihtiyaglarin-
dan hangisinin daha fazla karsilandigini belirlemek amaciyla katilimeilara sorulan so-
ruya iliskin {i¢ tema Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4. Orgiitsel Sosyallesme Siirecindeki Ogretmenlerin Ihtiyaclarimin
informal Gruplar Tarafindan Karsilanmasi

TOPLAM
TEMALAR T %
Arkadaslarim hem mesleki hem de sosyal ihtiyaclarimi karsiladi. 339 663.,9
Arkadaslarim sadece mesleki ihtiyaglarimi karsiladi. 113 2213
Arkadaslarim sadece sosyal ihtiyaglarimi karsiladi. 9 14,8
TOPLAM 661 1100
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Tablo 4’te temalara iliskin katilimcilarin %63,9 unu olusturan 39 kisi “6rgiitsel sos-
yallesme siirecimde arkadaglarim hem mesleki hem de sosyal ihtiyaglarimi kargiladi”
cevabint; %21,3’linii olusturan 13 kisi “Orgiitsel sosyallesme siirecimde arkadaglarim
sadece mesleki ihtiyaclarimi karsiladi.” cevabini verirken; %14,8’ini olusturan 9 kisi ise
“Orgtitsel sosyallesme siirecimde arkadaglarim sadece sosyal ihtiyaclarimi karsiladi.”
cevabini vermistir. Arastirma bulgularindan yola ¢ikarak orgiitsel sosyallesme siirecin-
de dgretmenlerin dahil olduklari informal gruplarin 6gretmenlere hem sosyal anlamda
yeterli destegi sagladigini hem de onlarin mesleki ihtiyaglarini karsiladigini soylemek
miimkiindiir.

4. Sonug ve Oneriler

Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesmelerinde informal érgiitlerin etkisini arastirma-
ya calisan bu ¢alismanin sonucunda dgretmenlerin okuldaki ilk giinlerinde meslektas-
larmin kendilerine gosterdikleri yardimseverlik ve ilgi ile olumsuzluklarin {istesinden
gelebildiklerini sdylemek miimkiindiir. Ogretmenlerin meslege yonelik olumlu tutum
olusturmalarinda dahil olduklart informal gruplarmn etkisi 6nemli bir yer tutmaktadir.
Mesleki anlamda yapilan her tiirlii yardimin meslegin ilerleyen yillarinda da stireklilik
gosterdigi anlasiimustir.

Goreve baslamadan 6nce okulun orgiitsel yapisi, isleyisi, grenci ve ¢evre potansi-
yeli ile ilgili ¢esitli beklentileri olan ancak goreve basladiginda beklentilerinin gercek-
lerle 6rtiismemesi sonucunda hayal kiriklig1 yasayan 6gretmenlerin yagadiklar1 bu hayal
kirtkligini yenip, meslege siki sikiya baglanmalarinda dahil olduklar1 arkadas gruplari-
nin yardimei oldugu anlagiimistir. Orgiitsel sosyallesme siirecinde 6gretmenlerin dahil
olduklari informal gruplarin 6gretmenlerin sevgi, iliski kurabilme, manevi destek olma
gibi sosyal ihtiyaglarmi karsiladigr gibi egitim ve 6grenme araci roliinii Uistlenerek de
ogretmenlerin mesleki ihtiyaclarint da karsiladigi ortaya ¢ikmustir.

Goreve yeni baglayan d6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme siirecinde orgiite ve
orgiitteki diger paydaslara hizli bir sekilde uyum saglayabilmesi i¢in aralarinda informal
iliskileri gelistirmeye yonelik 6zel giinler, toplantilar diizenlenmelidir. Kidemli 6gret-
menler géreve yeni baglayan 6gretmenlere okulun bulundugu ¢evreyi ve velilerin aile
yapisini tanitict bilgiler vermelidirler. Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesmesinde en etkili
6genin meslektaslar1 oldugunu g6z 6niinde bulundurarak okul yonetimi yeni 6gretmen-
ler ile deneyimli 6gretmenleri mesleki konularda isbirligine tesvik edebilir ve onlar1 bu
konuda destekleyebilir.

Bu ¢alismada katilimcilarin meslekteki ortalama ¢aligma yili 20°dir. Ayni galigma,
goreve yeni baglayan 6gretmenlere de uygulanip elde edilen bulgular karsilastirilabilir.
Benzer sekilde koy okullarina da uygulanarak elde edilen bulgular merkeze bagl ilko-
kullarda gérev yapan 6gretmenlerden elde edilen bulgularla karsilastirilabilir.
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Extended Abstract

Purpose

Through informal groups, teachers learn and adopt school culture, climate, norms, task
skills and appropriate role behaviours. By consulting with experienced teachers, they also learn
about legislation and regulations whenever they need. Informal groups contribute teachers’
professional socialization as well as contribute to their social progress. In these groups,
teachers satisfy their social needs that are not met in formal trainings previously planned
and applied for teachers’ socialization. Group membership saves teachers from the feeling of
loneliness, ensures personal safety and ensures them to continue their efforts more strongly.

Based on this opinion, in this study informal aspect of organizational socialization, not
studied enough in education field so far, is examined. This study has been prepared by basing
it on the question of what kind of help the primary school teachers get from informal groups
during their organizational socialization process. Therefore, the influence of informal groups
on organizational socialization is investigated in this study.

Method

In this study, aiming to investigate the influence of the informal teacher groups on
organizational socialization of teachers, qualitative research methods is used. The sampling
of the study in this research consisted of 61 primary school teachers working at 5 primary
schools determined through easy reachable sampling in the city centre of Aksaray, in 2012-
2013 academic year. The data were collected through semi-structured interview form and the
interviews were recorded with a voice recorder. In order to collect data during the interview,
depending on the purpose of the study standardized open ended questions were prepared.

Meaningful data units were determined among the data summarized by descriptive analysis
method and interpreted. Data units similar to each other were collated under certain concepts
and themes with content analysis. Themes were checked and confirmed. Tables were created
with themes and each table was organized under the relevant research questions. In the tables,
related to the theme, frequency (f) and percentage (%), statistical technics were used.

After putting the list of themes into final form, the researcher and an another researcher
competent in the field coded the written data seperately in order to ensure the reliability
of research. Consistency of the researchers’ codes was determined by marking them as
“consensus” or “dissidence”. While the researchers’ same codes for the expression of the
participants accepted as consensus, different codes accepted as dissidence. For the reliability
of the study, the reliability formula Reliability= Consensus / (Consensus + Dissidence) x100
was used (Miles ve Huberman, 1994). Correspondance percentage between the two researchers
was calculated as %95,1. Since the correspondance percentage is desired to be as %70 and
more, reliability of this research has been achieved in terms of data analysis.

Results

As a result of the research, it can be stated that teachers overcome negativity
with the help of concern of their colleagues in the early days at school. It can also
be stated that informal groups at schools have a significant influence on the teachers’
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development process of positive attitudes and feelings towards their profession. It is
emerged in the study that informal groups, teachers in organizational socialization
process joined, meet social needs of teachers like love, establishing relationship,
emotional support as well as their professional needs by assuming the role of
education and learning tool.

Informal groups help teachers to gain new values, behaviors, attitudes not only in
the early years of organizational socialization process but also in the following years
of their professional lives. According to the results obtained, teachers in organizational
socialization process have obtained the sufficient information from their experienced
colleagues in the informal group,; however, they do not rely on the accuracy of this
information. It is found that teachers are willing to provide help to new teachers who
participe in informal groups during their organizational socialization process.
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