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Bu ¢alismanin amaci hemsirelerin karanlik kisilik 6zelliklerini
belirlemek ve karanlik kisilik alt boyutlar1 ile ilgili
degerlendirmelerinin cesitli bireysel ve demografik 6zelliklerine gore
farklilasip farklilasmadigini ortaya koymaktir. Calismanin evrenini
Ankara’da faaliyet gostermekte olan bir kamu hastanesinde goérev
yapan tim hemsireler olusturmaktadir. Arastirmada orneklem
secilmemis, biitiin evrene ulasilmaya calisilmis ve toplam 244 adet
kullanilabilir anket elde edilmistir. Yapilan analizler neticesinde,
arastirmaya katilan hemgirelerin karanlik kisilik 6zelliklerinin alt
boyutlar1 olan makyavelizm, narsisizm ve psikopati boyutlarina
iliskin degerlendirmelerinin yaslarina gore istatistiksel olarak
anlamh farklilhiklar gosterdigi tespit edilmistir. Bekar hemsirelerin
narsisizm puanlar1 evli hemsirelere gore daha yiiksektir. Ancak
toplam calisma siiresi, cinsiyet ve egitim durumunun karanlik kisilik
diizeyleri acisindan bir farklihk yaratmadigi saptanmistir. Saghk
kurumlarinda hemsire davraniglarini gozlemenin ve egitim
programlar1 ile konuya dikkat cekilmesinin gerekli olduguna
inanilmaktadir. Bu konuda orgiit psikolojisi alaninda bilgi sahibi
uzman psikologlar ile ¢alisilmasi 6nerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Karanlik kisilik, hastane, hemsire, saglik
sektori

THE EXAMINATION OF DARK PERSONALITY CHARACTERISTICS
OF NURSES IN TERMS OF SOCIO-DEMOGRAPHIC VARIABLES

1 Yrd. Dog. Dr. Mehmet Akif Ersoy Universitesi, [IBF, Saghk Yénetimi Boliimii,
oozer@mehmetakif.edu.tr

2 Dog. Dr. Hacettepe Universitesi, [IBF, Saghk Idaresi Béliimii,
ougurlu@hacettepe.edu.tr

3 Ars. Gor. Hacettepe Universitesi, IIBF Saglik Idaresi Béliimii,
gulcan.kahraman@hacettepe.edu.tr

4 Dr. Tiirkiye Saghk Hizmetleri Kalite ve Akreditasyon Enstitiisii,
kezibanavcil @gmail.com



mailto:oozer@mehmetakif.edu.tr
mailto:ougurlu@hacettepe.edu.tr
mailto:gulcan.kahraman@hacettepe.edu.tr
mailto:kezibanavci1@gmail.com

Ozlem OZER-0zgiir UGURLUOGLU-Giilcan KAHRAMAN-Keziban AVCI

ABSTRACT

The aim of this study is to determine dark personality characteristics
of nurses and reveal whether the evaluations concerning dark
personality sub-dimensionsdifferentiate according to individual and
demographic characteristics or not. The population of study
included all nurses in a public hospital at Ankara. The sample is not
selected in the study, and the researchers tried to reach the whole
universe and a total of 244 usable responses were obtained. As a
result of this study, it is observed thatthere are statistically
significant differences in the evaluations concerning the levels of
machiavellism, narcissism and psychopathy, that are sub-dimensions
of dark personality characteristics that are observed in nurses in
accordance with their ages. Narcissism scores of single nurses are
higher than the married nurses. But the study states that total
working experience, gender and education do not create a difference
in terms of dark personality levels of nurses. Observing the behavior
of nurses in health institutions and drawing attention to the
education programs are believed to be necessary. In this regard, it is
recommended to work with specialist psychologists that have
knowlegde about organizational psychology.

Keywords: Dark Personality, Hospital, Nurse, Health Sector

I. Giris

Kisilik, cevreye tepki gostermenin tipik yollarini ve belirli bir
ortamda diisiinme, hissetme ve davranma egilimlerini icermektedir.
Orgiitsel davranig alaminda Kisiligin karanlik tarafi ile iyi tarafi
arasindaki ayrim, son zamanlarda dikkat ¢ceken konular arasindadir.
Kisiligin iyi tarafi, sosyal etkilesim sirasinda bireylerin is
gorismesinde oldugu gibi ellerinden gelenin en iyisini yaptiklar
olumlu durumlar1 yansitmaktadir (Kaiser vd., 2015: 57). Kisiligin
karanlik yoni ise orgiitler ve bireyler acgisindan olumsuz sonuglar
doguran sosyal yonden de arzu edilmeyen o6zellikleri ifade
etmektedir (Judge ve LePine, 2007: 334). Kisiligin karanlik yoniiniin
incelenmesi, “raydan ¢ikma”, sapkin davranislar ve kotii ¢alisma
performansi potansiyeli olan 6rgiltleri tespit etmede 6nemli bir rol
tstlenmektedir (Khoo ve Burch, 2008: 87).

Karanlik kisilik o6zellikleri, dismanca davraniglar ve
vurdumduymazlikla baglantili olan kisiligin sosyal acidan itici
yoOnlerini ifade etmektedir. Karanlik kisilik 6zellikleri ayrica empati
eksikligi ve diger kisileri kendi c¢ikarlar1 icin kullanma istegi ile
baglantihidir (Vonk vd. 2015: 50). Kisiligin karanlik o6zellikleri
Paulhus ve Williams (2002) tarafindan makyavelizm, narsisizm,
psikopati olmak iizere ii¢ sekilde degerlendirilmekte ve alanyazinda
“The Dark Triad of Personality” olarak ele alinmaktadir. Paulhus’un
karanlik ozellikleri tanimlamaya yonelik bu yaklasimi, daha ¢ok
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kisinin kendini yiiceltmesi ve baskalarina zarar vermeye yonelik
durumlara odaklanmaktadir (Paulhus ve Williams, 2002: 556). Bu li¢
faktor ozellikle kisilik, sosyal ve klinik psikoloji gibi alanlarda yaygin
bir sekilde incelenmektedir (Lee vd., 2013).

Makyavelizm; kisinin Kkendi ¢ikarlar1 icin baskalarini
kullanmasi ile ortaya ¢ikmaktadir (Spain vd., 2013). Christie ve Geis
(1970), 16. yiizyilda Italyan siyaset kuramacsi olan Niccolo
Machiavelli'nin yazilarindan esinlenerek insan dogasinin alayci ve
diizenbaz tavr ile karakterize edilen bir Kisilik yapisini aciklamak
icin “Makyavelizm” terimini ortaya ¢ikarmistir (Lee vd., 2013: 169).
Makyavelizm’in en dnemli unsurlari;; manipiile etme, kisiler arasi
strateji olusturma, insan dogasina iligskin sinik bakis acisina sahip
olma ve geleneksel ahlakin ihlal edilmesidir (Ozen Kutanis vd., 2015:
734). Makyavel kisiler tarafindan kullanilan en yaygin manipiile ve
istismarci taktikler, hilekarlik, yagcilik, biiyiileyicilik ve duygusal
acidan tarafsizliktir. Makyavel kisilerin soguk veya alayci bir bakisa
sahip oldugu ve kisisel cikarlar1 nedeniyle baskalarini 6nemsemedigi
belirtilmektedir (Finkelstein, 2014: 3).

Narsisizm (Narcissism); kendini gelistirme egilimleri olan
kisilik 6zelligi olmasi nedeniyle, kisa vadede c¢ekici veya giizel
gorinebilmektedir. Ancak uzun vadede narsistler Kkisilerarasi
iligkileri stirdiirmede zorluk yasayabilmekte, digerlerine karsi giiven
eksikligi duyabilmekte ve bazen de onlann kiiciimseme egilimi
gosterebilmektedir (Spain vd., 2013). Asin kendini 6vme,
klinisyenler tarafindan ilk tespit edilen narsisizm 6zelligidir. Fakat
psikologlar, narsisizmin tam olarak rahatsizlik olmadigini
disiinmekte; 1limh bir kavram olarak kullanmay1 tercih
etmektedirler. Ancak Madan (2014: 1728), orgiitlerde narsistik
bireylerin etik olmayan davranislara daha fazla yodneldigini
belirtmektedir.

Psikopati (Psychopathy); dusiik empati ve endise ile birlikte
heyecan arama ve diirtiilerine hakim olamama olarak tanimlanmstir.
Bu 6zellikteki kisiler, karsi ¢ikan (diisman) olarak karakterize edilir
ve kendi ustlnliigiine olan bir inanca ve kendi reklamini yapma
egilimine sahiptir (Spain vd., 2013). Psikopatinin 6l¢ciimii genellikle
akilda disiik seviylerde endise, korku ve pismanlik diisiinceleri
olusturmakta (Cleckley, 1941) ve iki kategoride incelenmektedir.
Bunlardan birincisi psikopatinin kisilerarasi ve duygusal 6zelliklerini
yansitirken bir digeri antisosyal yasam tarzini yansitmaktadir
(McDonald vd., 2012). Birinci faktor temel veya etkili psikopati
olarak bilinir ve vurdumduymazlik, aldatma, olumsuz hisse sahip
olma ve diisiikk empati diizeyi ile karakterize edilir. ikinci faktor ise
psikopatinin tepki gosteren faktoriidiir ve saldirgan, antisosyal ve
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diistincesizce hareket eden davramslar ile Kkarakterize edilir
(Finkelstein, 2014: 4).

Kokenleri farkh olmasina ragmen “Karanlk Uclii”yii
olusturan Kkisilikler c¢cok sayida ozelligi icermektedir. Degisen
derecelerde her licii de kendi reklamimi yapma, duygusal agidan
sogukluk, ikiyiizlillik ve saldirganlik gibi davranis egilimleri ile
sosyal acidan kotli bir karakteri gerektirir (Paulhus ve Williams,
2002: 557).

Diger Kkisilik o0zellikleri c¢ogunlukla izolasyonda (6rnegin
miikemmeliyetgilik) veya daha ayrintili modellerin bir parcasi olarak
calisilmaktadir. Ornegin Hogan ve Hogan'in (2001) yaklasimi;
heyecanli, siipheci, temkinli, cekingen, sakin, cesur, sinsi, renkli,
yaratici, caliskan ve saygilh olmak iizere 11 alt o6zellikten
olusmaktadir. Hogan ve Hogan (2001) bu o6zelliklerin se¢im
stireclerinin disinda ilgili kisinin daha uzun slire maruz kaldiktan
sonra dikkat cekici olmaya basladigini tartismaktadir (Schyns, 2015:
3).

I. Konuya Iliskin Soyo-Demografik Degiskenleri
inceleyen Calismalar

Alanyazin incelendiginde, c¢alisanlarin sosyo-demografik
ozelliklerinin karanlik kisilik o6zelligini ac¢iklamadaki etkisini
inceleyen calismalar oldugu goriilmektedir. Ancak karanlk kisilik
ozelligi ile ilgili saghk sektoriinde wulusal bir calismaya
rastlanamamistir.

Akinc1 (2015: 34)'nin, narsisizm ve psikolojik iyilik hali
arasindaki iliskiyi inceledigi tez calismasinda yasin narsisizmde etkili
oldugunu ve yetiskinligin erken donemlerinde narsisizmin daha ileri
yaslara gore daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Ozcihan (2014:
141)’da, tasarim miithendisliginde makyavelizm diizeyini inceledigi
calismasinda, yas arttikca makyavelizm diizeyinin distigi
bulgusunu elde etmistir. Hamedoglu (2009: 86) ise, ¢alisanlarin yasi
arttikca liderlik ve otorite ve orgiitsel 6zel kisilik boyutlarinda
narsisistik algilarini saptamistir.

Cinsiyet ve karanlik kisilik o6zelligi arasindaki iliskinin
incelendigi calismalarda, erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek
diizeyde narsisistik egilimleri oldugu belirtilmektedir. Tasarim
miihendisliginde (Ozcihan, 2014: 139), egitim sektoriinde
(Hamedoglu, 2009: 89) ve bir aile isletmesinin beyaz yakali personel
tizerinde (Ergun Ozler vd. 2013: 684) yiiriitilen calismalarda,
erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek diizeyde karanlik kisilik
ozelligine sahip oldugu gériilmiistiir. Ozcihan (2014: 139), Sakarya
ilinde tasarim miihendislerinde gerceklestirdigi ¢alismasinda
erkeklerin narsisizm skorlarinin daha yiiksek oldugu bulgusunu elde
etmistir. Ergun Ozler vd. (2013: 684), erkek caliganlarin makyavelist
egilimlerinin bayan c¢alisanlardan yiiksek oldugunu tespit etmistir.
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Bununla birlikte Atay (2009: 191), ulusal ve uluslararasi firmalarda
calisanlar lizerinde narsisizmi inceledigi calismasinda, cinsiyet ile
karanlik kisilik arasinda anlamli bir iliski olmadigini belirtmistir.
Akinc1 (2015: 34) da cinsiyetin narsisizmi agiklayan bir degisken
olmadigini saptamistir.

Egitim durumu, karanlik Kkisilik o6zelligini aciklamada ele
alinan bir baska degiskendir. Ergun Ozler vd. (2013: 684), egitim
diizeylerinin ¢alisanlarin makyavelist egilimlerinde etkisinin
oldugunu belirtmektedir. Bununla birlikte egitim durumunun
istatistiksel olarak anlamli bir degisken olmadigini belirten
calismalar da bulunmaktadir (Hamedoglu, 2009: 88; Atay, 2009:
192).

III. Materyal ve Metot

Bu ¢alismanin amaci hemsirelerin karanlik kisilik dzelliklerini
belirlemek ve hemsirelerin karanhk kisilik alt boyutlan ile ilgili
degerlendirmelerinin cesitli bireysel ve demografik 6zelliklerine gore
farklilasip farklilasmadigini ortaya koymaktir. Arastirmanin evrenini,
Ankara ilinde faaliyet gostermekte olan bir kamu hastanesinde
calisan toplam 350 hemsire olusturmaktadir. Calismada tiim evren
orneklem olarak alinmis ve kullanilan veri toplama araci ¢alismaya
katilmay1 kabul eden tiim hemsirelere dagitilmistir. Veri toplama
stireci Ocak-Mart 2016 tarihleri arasinda gercgeklestirilmis ve toplam
244 adet kullanilabilir anket elde edilmistir. Arastirmada Jones ve
Paulhus (2014) tarafindan gelistirilen “Karanlik Kisilik Olcegi”
kullanilmistir. Karanhk Kkisilik 6lcegi; makyavelizm, narsisizm ve
psikopati olmak tizere ii¢ boyuttan ve toplam 27 maddeden
olusmaktadir. Karanlik kisilik 6zellikleri 6l¢ceginde besli likert dlcegi
temel alinmistir (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3=
Kararsizim, 4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum). Anketlerden
elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilmis ve SPSS 20.0 paket
programi  kullanilarak istatistiksel analizler = uygulanmistir.
Tanimlayicl istatistikler ve demografik degiskenlere gore incelenen
degiskenler acisindan farkliik olup olmadigini ortaya koymak
amaciyla parametrik olmayan testlerden Mann Whitney U testi ve
Kruskal Wallis testi kullanilmistir.

IV. Bulgular

Tablo 1'de goriildiigii gibi, arastirmaya katilan hemsirelerin
biiytik bolimi (%90.6) kadinlardan olusmaktadir. Katilimcilarin
%46.3'01 28-38 yas araliginda iken %29.1'i 16 yil ve lizerinde bir
toplam c¢alisma siiresine sahiptir. Egitim durumuna bakildiginda,
katilimcilarin %14.3’1 lise mezunu iken, %31.6’s1 onlisans, %45.9'u
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lisans ve %8.2’si lisansiisti derecelere sahiptir. Katilimcilarin
%43.9'u evli ve %56.1'i bekarlardan olusmaktadir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Tanimlayici

Ozellikleri
Degiskenler Say1 %
Cinsiyet Kadin 221 90.6
Erkek 23 9.4
Yas <27 70 28.7
28-38 113 46.3
>39 61 25.0
Medeni Durum Evli 107 43.9
Bekdr 137 56.1
Lise 35 14.3
Egitim Durumu On Lisans 77 31.6
Lisans 112 45.9
Lisanstistii 20 8.2
<5 77 31.6
Toplam Calisma 5-15 96 39.3
Siiresi 216 71 29.1
TOPLAM 244 100

Tablo 2: Karanlik Kisilik Ozellikleri Alt Boyutlarina iliskin
Ortalama, Standart Sapma ve Min.-Max. Degerleri

Degiskenler Min. Max. Ortalama S.S.
Makyavelizm 1.0 4.86 2.49 0.76
Narsisizm 1.0 4.17 2.82 0.65
Psikopati 1.0 5.00 2.52 0.70

Tablo 2’de yer alan karanlik kisilik 6zellikleri alt boyutlarina
iliskin temel istatistiklere bakildiginda, katilimci hemsirelerin en
ylksek ortalamayi1 “narsisizme” (2.82+0.65) ve ardindan “psikopati”

alt boyutuna (2.52+0.70) verdikleri

gorilmektedir. En diisiik

ortalama ise “makyavelizm” alt boyutuna (2.49+0.76) verilmistir.

Tablo 3: Arastirmaya Katilan Hemsirelerin Bireysel
Ozelliklerine Gore Karanlik Kisilik Ozelliklerine iliskin Skorlar

Degiskenler Makyavelizm Narsisizm Psikopati
Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S.
Yas (yil)
<27 2.51 0.81 2.94 0.55 2.41 0.66
28-38 2.58 0.76 2.87 0.65 2.65 0.75
=39 2.29 0.65 2.58 0.69 2.41 0.63
KW=6.460; KW=11.983; KW=6.416;
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p=0.040 p=0.002 p=0.040
Toplam Calisma
Stiresi (yil)
<5 2.50 0.73 2.95 0.53 2.40 0.65
5-15 2.53 0.80 2.77 0.66 2.64 0.76
=16 2.41 0.72 2.73 0.73 2.48 0.66
KW=1.594; KW=5.584; KW=4.430;
p=0.451 p=0.061 p=0.109
Cinsiyet
Kadin 2.52 0.76 2.83 0.64 2.51 0.68
Erkek 2.21 0.65 2.67 0.71 2.57 0.85
Z=-1.753; Z=-0.815; Z=-0.551;
p=0.080 p=0415 p=0.582
Egitim
Lise 2.52 0.95 2.78 0.66 2.47 0.72
Onlisans 2.45 0.73 2.73 0.66 246  0.66
Lisans 2.49 0.71 2.88 0.63 2.69 0.57
Lisanststi 2.56 0.77 2.88 0.68 2.52 0.70
KW=1.021; KW=3.093; KW=5.809;
p=0.796 p=0.377 p=0.121
Medeni Durum
Bekér 2.54 0.78 291 0.64 2.50 0.66
Evli 2.44 0.74 2.74 0.65 2.53 0.73
Z=-0.789; Z=-1.903; Z=-0.240;
p=0.430 p=0.046 p=0.810

Tablo 3’de arastirmaya katilan hemsirelerin karanlik kisilik
ozellikleri alt boyutlarina iliskin puanlar1 yas, cinsiyet, medeni
durum, toplam c¢alisma siiresi, egitim durumu ve medeni durum
degiskenlerine gore Kkarsilastirilmis ve yiriitillen test sonuclari
gosterilmistir. Buna goére, hemsirelerin makyavelizm (KW=6.460;
p<0.05), narsisizm (KW=11.983, p<0.05) ve psikopati (KW=6.416;
p<0.05) alt boyutlarina iliskin degerlendirmelerinin yas degiskeni
acisindan istatistiksel olarak anlamli farkliliklar goésterdigi tespit
edilmistir. Analiz sonuglarina gore, farkliliga neden olan grup 39 yas
ve lzerindeki katihmcilardir. Bu katilmclar makyavelizm
(2.29%0.65), narsisizm (2.58+0.69) ve psikopati (2.41+0.63) alt
boyutlarinda diger yas gruplarina gore en dusiik ortalamalara
sahiptirler ve farkli disiinmektedirler. 39 yas ve {zerindeki
hemsirelerin daha genc¢ yastaki hemsirelere gore karanhk kisilik
ozelliklerini daha az gosterdikleri sdylenebilir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin narsisizm alt boyutuna
iliskin degerlendirmeleri medeni durum degiskenine gore de
istatistiksel olarak o©nemli bicimde farklilasmaktadir (Z=-1.903;
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p<0.05). Buna gore, bekdr katilmcilarin narsisizm puanlari
(2.91+0.64) evli katilimcilara (2.74+0.65) gore daha yliksektir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin karanhk kisilik 6zellikleri
alt boyutlarina iliskin degerlendirmeleri, arastirma kapsaminda
incelenen diger degiskenler olan cinsiyet, egitim ve toplam calisma
slirelerine gore istatistiksel olarak anlamh bicimde
farklilasmamaktadir.

V. Tartisma

Bu calisma; hemsirelerin karanlik kisilik diizeylerini
belirlemek ve karanlik kisilik diizeylerinin bireysel ve demografik
ozelliklere gore farklilasip farklilasmadigin ortaya koymak amaciyla
yuritilmistir. Orgiit yasaminda insan unsurunun énemi giderek
artmakta; insan dogasini anlamaya yonelik akademik c¢alismalarda
bir artis oldugu gozlenmektedir. Ozellikle emek yogun hizmet
organizasyonlarinda, calisanlar cogunlukla hizmet sunulanlar ile
dogrudan etkilesim icinde oldugundan, bu c¢alisanlarin Kkisilik
ozellikleri daha dikkat cekici olmaktadir (Sarkey vd., 2013: 2).
Calisanlarda karanlik kisilik 6zelligini de anlamanin 6rgiit icin 6nemli
oldugu diisiiniilmektedir. Sadece klinik vakalar olarak degil, calisma
yasami icinde de narsisizm ve diger Kkisilik o6zellikleri onemli
bulunmaktadir. Yapilan c¢alismalarin artisinda, narsist Kkisilerin
soylem ve eylemlerinin sosyal yasam tizerindeki etkilerinin yol actig
sonuglar etkili olmaktadir (Cihangiroglu, 2012: 120).

Konu ile ilgili olarak alanyazin incelendiginde, karanlik kisilik
ozelligi ile ilgili saglhk sektoriinde wulusal bir c¢alismaya
rastlanmamistir. Bu sebeple calismanin 6nemli oldugu ve alana katki
saglayacag1 diisiiniilmektedir. Buna ek olarak, hemsirelik meslegi
dogas1 geregi uzun nobetler, asir1 is yiiki, belirsiz is tanimlari, rol
catismasi, rol belirsizligi, tiikenmislik gibi durumlarin yogun olarak
yasandiglt meslek gruplar1 arasindadir. Duygusal stresin ve
catismalarin yogun oldugu saglk kurumlarinda, hemsireler diger
calisanlara karsi giiven eksikligi duyabilmekte, kendi ¢ikarlar: igin
baskalarini kullanma egiliminde olabilmekte, onlar
kiicimseyebilmekte, bazi durumlarda saldirgan, antisosyal ve
diisiincesizce hareket edebilmektedir. Boyle olumsuz tutum ve
davranislar sergileyen bir c¢alisanin Orgiitsel slireclere zarar
verebilecegi sdylenebilir. Saglik hizmetlerinin icrasinda hastayla yiiz
ylze iletisim kuran karanhk kisilik 6zelliklerine sahip hemsireler,
bakimin kalitesini de sekteye ugratabilmektedir. Saglik hizmetlerinin
ekip isi ve isbirligi gerektirmesi sebebiyle, bencil, egosu yiiksek ve
baskalarini kendi ¢ikarlar icin kullanan ¢alisanlarin bu 6zelliklerinin
belirlenmesi ve 6nlenebilmesi yolunda adimlar atilabilmesi i¢cin bu
konuyla ilgili calismalarin gerekli olduguna inanilmaktadir.
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Gergeklestirilen bu c¢alismadan elde edilen sonuglara gore;
hemsirelerin en yiiksek ortalamayr “narsisizme” ve ardindan
“psikopati” alt boyutuna verdikleri goriilmektedir. En diisiik
ortalamanin ise “makyavelizm” alt boyutu oldugu belirlenmistir.
Cihangiroglu (2012: 121), narsisizmin tehlikeli boyutlara ulasmadigi
stiirece gerekli ve degerli bir egilim oldugunu vurgulamaktadir.
Campbell ve Foster (2007: 115) de, narsisizmin ruh sagligina fayda
sagladigini, duygusal anlamda olumlu sonuglar yaratabileceginden
bahsetmektedir. Ancak, narsist Kkisilerde empati eksikligi,
cevresindekilere deger vermeme, onlara zaman ayirmama ve
elestiriye tahammiil edememe gibi 6zellikler (Cramer, 2011: 479;
Farzianpour vd., 2012: 687), 6rgiit yasaminda ¢ogunlukla istenmeyen
olumsuz durumlardir. Timuroglu ve iscan (2008: 239) da, insanlarin
baskalarini sevme konusunda isteksiz olmalarinin ve empati
kuramamalarinin nedeninin de narsisizm oldugunu ifade etmektedir.
Bu yontyle arastirmaya katilan hemsirelerin en yiliksek ortalamayi
narsisizm boyutuna vermis olmalari, saglik kurumlar i¢in olumsuz
olarak yorumlanabilir. Hemsireler, hekimin uygun gordiigu tedaviyi
uygulayan, hasta bakimini planlayan, denetleyen ve izleyen saglik
personelidir. Ekip c¢alismasi gerektiren bir meslek oldugundan,
saglikll kisiler arasi iliskiler blyiilk 6neme sahiptir. Narsist kisilik
6zelligine sahip olan bir hemsire, kendisinin en dogrusunu bildigini
disiinebilir.  Boylece  hastanin  bakimi  sirasinda  hekimin
soylediginden farkli bir yontemle daha kolay risk alabilir ve eger
alaninda da yetkin degilse, hastanin hayatina mal olabilecek bir
uygulama hatasina sebep olabilir. Oznesi insan olan saghk
kurumlarinda hataya toleransin olmadig1 diisiiniildigiinde,
narsisizmin tehdit unsuru oldugu ve engellenmesi gerektigi
soylenebilir.

Narsisizmin ve psikopatinin hemsirelerde yiliksek puanlar
almasinin giiniimiiz isletmecilik mantigindaki rekabetle bir iliskisinin
oldugu disiiniilmektedir. “Hep daha iyisi olmak i¢in” gldilenen
calisanlar, “0zgiivenlerinin sinirlarin1 zorladiklarinda” is hayatinda
daha fazla kabul gérmektedir. Kamu kurumunda gergeklestirilen bu
calismanin oOrneklemini olusturan hemsireler i¢in bu rekabet
ortaminin suan i¢in 6nemli 6l¢tide etkili olmadig1 soylenebilir. Ancak
yakin zamanda performans degerleme gibi uygulamalarin diger
saglik calisanlarina da yansitilabilecegi ihtimali diisiiniildiigiinde,
orgitsel davranis alaninin bu gibi konular1 tartisacagina
inanilmaktadir. Kamu  kurumlarinda asir1  rekabetin  ve
benmerkezciligin hemsireler arasinda da etkisini arttiracag
beklenmektedir. Yakin gelecekte hemsirelik mesleginde artan
uzmanlasmanin  bireysellesmeyi  beraberinde getirecegi ve
bireysellesmenin de narsisizmi tetikleyecegi disiiniilmektedir.
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Ozellikle kadinlarin agirlikh oldugu calisma ortaminda, bariscil is
ortamini etkileme potansiyeli olan karanhk iicliyli arastirmanin
gerekli oldugu soylenebilir.

Bu calismada hemsirelerin karanlik kisilik diizeylerinin alt
boyutlar1 olan makyavelizm, narsisizm ve psikopati boyutlarina
iliskin degerlendirmelerinde, yasin istatistiksel olarak anlamlh
farkliliklar olusturdugu tespit edilmistir. Akinc1 (2015: 34), yasin
narsisizmde etkili oldugunu ve dzellikle orta yaslarda yogunlastiginm
belirtmektedir. Yetiskinligin erken donemlerinde narsisizmin daha
ileri yaslara gore daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Ozcihan
(2014: 141) da, yas arttikca makyavelizm diizeyinin diistiigii
sonucuna ulagsmistir. Ancak bu calismanin aksine Hamedoglu (2009:
86), calisanlarin yasi arttikca liderlik ve otorite ve orgiitsel ozel
kisilik boyutlarinda narsisistik algilarinin arttigi bulgusunu elde
etmistir. Karanlik Kkisilik 6lceginin biitiin boyutlarinda yasin etkili
bulunmasi, hemsirelerin artan yasla birlikte is yasaminda daha
uyumlu olmalar ile aciklanabilir. Artan yasla birlikte hemsirelerin
istediklerini elde etmede hilelere basvurma, intikam alma, kurumda
ilgi odagl olma, bilgiyi baska birinin aleyhine kullanma gibi
cabalarinda azalmalar goriilebilir. Hemsirelerdeki bu durumun yasla
birlikte insan iliskilerindeki olgunlasmadan ve baris¢il iliskiler kurma
arayisindan kaynaklandigi diisiintilmektedir.

Arastirmaya katilan hemsgirelerin narsisizm alt boyutuna
iliskin degerlendirmeleri medeni durum degiskenine gore de
istatistiksel olarak ©nemli bigcimde farklilasmaktadir. Buna gore,
bekér katilimcilarin narsisizm puanlar: evli katilimcilara gore daha
ylksektir. Bu durumun evli insanlarin evlendikten sonra duygusal
paylasimlarinin ve sorumluluklarinin artmasi ile iligkili oldugu
diistintilmektedir.

Hamedoglu (2009: 89), erkeklerin kadinlara gore daha
yliksek diizeyde narsisistik 6zellikler gosterdigine iliskin bulgular
oldugunu ve daha c¢ocukluk yillarindan baslayarak erkeklerdeki
narsisistik gereksinimlerin aileler tarafindan daha fazla beslendigine
deginmektedir. Sakarya ilinde gerceklestirdigi c¢alismasinda,
erkeklerin narsisizm skorlarinin daha yiliksek oldugunu ve bu
durumunda Sakarya’daki gelenekei toplum yapisiyla iliskili oldugunu
belirtmektedir. Ozcihan (2014: 139) da, erkek c¢alisanlarin
makyavelizm dizeylerinin kadin c¢alisanlara gore daha yiiksek
oldugunu tespit etmistir. Erkek calisanlarin makyavelist egilimlerinin
bayan calisanlardan yiiksek oldugu bir baska calisma da Ergun Ozler
vd. (2013: 684) tarafindan yapilmistir. Bu bulgu, Tiirkiye'deki
kiiltlirel yapiya baglanarak, erkek calisanlarin is yasaminda kadin
calisanlara nazaran daha rekabetci olmalar ile iliskilendirilmistir.
Ancak hemsireler iizerinde yliriitiilen bu c¢alismada, cinsiyetin
karanlik kisilik 6zelliginin bir belirleyicisi olmadigi bulgusu elde
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edilmistir. Benzer sekilde Atay (2009: 191) ve Akinci (2015: 34),
cinsiyet ile karanlk kisilik arasinda anlamli bir iliski olmadigini
belirtmigtir.

Biiyiik olcekli bir aile isletmesinin beyaz yakali ¢alisanlari
lizerinde yiiriitilen bir calismada (Ergun Ozler vd. 2013: 684),
egitim diizeylerinin ¢alisanlarin makyavelist egilimlerinde etkisinin
oldugunu ortaya koymaktadir. Calisma bulgularina gore, egitim
diizeyleri yiikseldikce, calisanlarin oOrgiit icerisinde daha iist
kademelere gelme istekleri ve olasiliklar1 artabilmektedir. Ancak
hemsireler lizerinde yiiriitiilen bu calismada, egitim durumunun
karanhk kisilik diizeyleri acisindan bir farklilik yaratmadigi
saptanmistir. Konuya yonelik yapilan c¢alismalarda da egitim
durumunda benzer bulgular elde edilmistir (Hamedoglu, 2009: 88;
Atay, 2009: 192).

Calisma bulgularindan hareketle, hemsirelik mesleginde
narsisizm Kkisilik 6zelliginin makyavelizm ve psikopati kisilik
ozelliklerine gore daha yliksek oldugu tespit edilmistir. Hemsire
narsisizm egiliminin azaltilmasinda, narsisizmin ne oldugunun dogru
tanimlanmasinin  6nemli  oldugu  disiinilmektedir.  Saglk
kurumlarinda karanhk kisilik 6zelligine yol acan faktorlerin neler
oldugunun belirlenmesinin etkili olabilecegine inanilmaktadir.
Boylece hemsirelerin nelerden etkilendikleri belirlenebilirse, bu
faktorlerin ortadan kaldirilmasi saglanabilir. Buna yonelik saghk
kurumlarinda hemsire davraniglarini goézlemenin, 6rnek olaylar
verilerek ve egitim programlar1 ile konuya dikkat cekilmesinin
gerekli olduguna inamilmaktadir. Ozellikle 6rgiitsel giiven, iletisim,
catisma yonetimi, empati gibi konularda egitimler verilmesinin
calisanlarin karanhik Kkisilik o6zelliklerinin azaltilmasinda etkili
olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu konuda saghk kurumlari
yonetimleri ve yoneticilerinin 6rgiit psikolojisi alaninda bilgi sahibi
uzman psikologlar ile ¢alisilmasi 6nerilebilir.

Bu c¢alismanin sonuglarinin tiim hemsirelere genellenmesi
konusunda siirhliklart bulunmaktadir. Arastirmanin o6rneklemi
Turkiye’'nin bir ilinde ve bir kamu hastanesinde c¢alisan
hemsirelerden olusmaktadir. Gelecekte daha genis o6rneklemlerle
yapilacak c¢alismalarin daha etkili sonuclar ortaya koyabilecegi
diisiiniilmektedir. Ozellikle saghk kurumlarinda lider davraniglarinin
belirlenmesinde narsisizm, makyavelizm ve psikopati egilimlerinin
arastirllmasinin 6nemli sonuglar ortaya koyacagi diisiiniilmektedir.
Karanlhk Kkisilik ozelliklerinin orgiitsel davranis alaninda farkh
degiskenler ile birlikte alinmas1 konusunda, alanyazinda bosluklarin
oldugu gorilmektedir. Degiskenler arasindaki iliskilerin orgiit
ciktilarina yansimalarinin neler olabileceginin ortaya cikarilmasinin
alanyazina katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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