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Televizyon izleme pratikleri arasinda 6nemli yere sahip olan dizi film ve
seriyallerin Internet ortamindan izlenebilir olmasi beraberinde akla su soruyu
getiriyor: “Internet, dizi film ve seriyallerin izlenmesi bakimindan dogru bir medya
midir?” Dizi film ve seriyallerin Internet iizerinden izlenmesi ile yayin aracina
miidahale edilmis olur ve araglar bozuma ugrar. Oysaki dizi ve seriyallerin anlati
yapisinda bolimii dorukta sonlandirma, izleyiciyi meraklandirma ve gilindelik
sohbetlere konu olma vardir. internet iizerinden izlendiginde ise izleyici acisindan
heyecanlar ortadan kalkar ya da yaratilmaya c¢alisilan takip etme motivasyonu
seviyesi diiser.
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1.Giris

Televizyon, sanayilesmis tlkelerin giindelik yasamina tamamen
yerlesmis bir aractir. Toplumun sosyal ve politik yasaminin her alaninda
tistlendigi rolii cok 6nemlidir. Siyasi, iktisadi, sosyal, kiiltlirel, magazinsel ve
egitsel konular bu rollerin 6nemli bir boliimiidiir. Ttim bu roller bireyin sosyal
statlisiiyle veya gelir durumuyla ilgilenmez ve toplumun tiimiine hitap eder
niteliktedir. Ornegin satin alinacak bir gazete ve ozellikle de dergi, ilgi
alanlarina ve sosyal statiiye gore segilebilir, clinkii bu tiir basili yayin araglari
belirli kitleler icin hazirlanmaktadir. Dergiler sektorel, siyasi, ekonomi, spor,
hobi, magazin vb... siniflandirilmis tematik yayinlardir. Ancak televizyon bu
tiir ayirimlara gitmemektedir. Clinku tecimsel televizyonculukta 6nemli olan
diisiik maliyetli programlarla yiiksek reyting toplamak ve bunun paralelinde
reklam gelirlerinden ytliksek kazanglar elde etmektir. Toplumun televizyon
izleme aliskanliklari, izlenme saat dilimleri ve bu dilimlerde izleyici grubunun
hangi sosyal statiiye girdigi saptanmaktadir. Bu saptama sonucunda
hazirlanacak programlar ve bunlarin yayin saatleri belirlenmektedir. Haber
yayinlari ve egitici programlar disinda kalan televizyon icerikleri eglencelik ve
zaman gecirmeye yonelik hazirlanmaktadir. Televizyon icerik tiirlerinden olan
dizi film ve seriyaller de tecimsel yayincilikta izleyiciyi eglendirmek ve bagiml
hale getirerek yiiksek kar elde etmek amaciyla hazirlanmaktadir. Bu sebeple
I1al’a gore; tecimsel yayincilikta dizi film ve seriyaller anlat1 yapisi1 bakimindan
her yedi dakikada bir doruk noktasina ulasir ve dikkatlerin yogunlastig1 yerde
uzun soluklu reklam arasina girilmektedir?.

Gelisen enformasyon teknolojileri ile birlikte yayin araclarinda
kaymalar olmustur. Dizi film ve seriyaller yayimn mecrasi olarak Internet
lizerinden de izlenmeye baslanmistir. Enformasyon teknolojilerinin gelisimi
ile birlikte ortaya c¢ikan Internet, evlere girmeye basladik¢a onun sundugu
hizmetlerin sayisinda da inanilmaz bir artis olmustur. Internet kullanicilarinin
sayisindaki hizhi artig, Internete dair igeriklerin artirlmasini saglamistir.
Internet icerikleri servis saglayicilarin ve sirketlerin yani sira nihai kullanicilar
tarafindan da gelistirilmeye acgiktir. Kullanicilar Internet iizerinden isleyen
sayfalara, bloglara ve sosyal medya platformlarina, telif haklar1 gibi hukuki
sorumluluk cercevesinde istedikleri video ve fotograflari
yerlestirebilmektedir.

1 Seckin Ozmen, Radyo ve Televizyon Okumalari, Istanbul, Derin Yayinlar, 2014, s. 7.
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Internet iceriklerinin kullanicilar ve yayincilar tarafindan gelistirilmesi
ve genisletilmesi, birgok soru isaretini de beraberinde getirmistir. Bu soru
isaretlerinden bir tanesi “Internetin, dizi filmlerin seyredilmesinde dogru bir
mecra” olup olmadigidir. Soruya yaklasim sekli daha ¢ok bicimsel olacaktir.
Clinkii izleme eylemi hangi mecradan olursa olsun, alinan goriintii (yayin
kalitesi hari¢) aymi olacaktir. Tirkoglu'na gore; televizyondan izlenen
goriintiiler, hangi adlandirma altinda olursa olsunlar, belli bir se¢cme,
kurgulama, yorumlama isleminden gecirilmektedir. Televizyonun gercekligi
aktarma bicimi, olaylarin dogasini “formatlara” doniistiirme olanagina
dayanmaktadir.2 Internet bir yaymn mecrasi olarak geleneksel yayin
mecralarindan oldukg¢a farkli deneyimler sunmaktadir. Bunlarin basinda
izleyicinin/kullanicinin se¢me, yayini durdurma, hareketli gorseli ileri ve geri
alma, geri bildirimde bulunma imkanlar1 gelmektedir. Oncelikle segme hakki
ile izleyici, televizyondaki icerigi reddetme ve kendi izlemek istedigi videoyu
Internet'ten se¢cme o6zgiirligii saglanmistir. Bu sayede televizyon yayin
politikalarindan olan yayin iceriklerinin giiniin belli saatlerine yayillmasindan
dolayi, izleyicinin verileni mecburi olarak kabul etmesinin Oniine gecilmis
olmaktadir. Internet lizerinden izlenen bir film, dizi ya da kaydi yapilarak
Internet ortamina yiiklenmis bir programin herhangi bir béliimiinde
durdurarak, izleyici tarafindan ara verilmesi ya da daha sonra izlemek i¢in
bekletilmesi, izleyicinin televizyon karsisindaki edilgenligini kirarak, etken rol
listlenmesine olanak saglamaktadir. Internet karsisindaki izleyicinin 6z
denetimi ile verdigi aralarda da, televizyon izleyicisine mecbur kilinan
reklamlar izlemek mecburiyetinden kurtulmus olmaktir. internet iceriginin
izlenmesi esnasinda durdurmanin yani sira, ileri ve geri alabilmek imkani da,
kagirilan bir sahnenin yeniden izlenebilmesi ya da sikici bulunan sahnenin
gecilebilmesine olanak saglamaktadir.

Bu calismada kullanimlar ve doyumlar yaklasimindan faydalanilacaktir.
Ayrica dizi filmlerin ve seriyallerin semantik ozelliklerine de deginerek
sorunsali olusturan soruya yanit aranacaktir. Kullanimlar ve doyumlar
yaklasiminin se¢imindeki temel neden; Kkitle iletisim arastirmalarinda
kullanimlar ve doyumlar yaklasimi olarak adlandirilan bu bakis agisinin temel
aldig1 ¢cok 6nemli bir nokta; kitle iletisim araglar1 kullaniminin, bireysel hedef
kitle iiyeleri tarafindan kontrol edildigidir. Bir baska anlatimla kullanimlar ve
doyumlar yaklasiminin 6zlnt olusturan aktif izleyici, sunulan icerikleri kendi

2 Nurgay Tiirkoglu, [letisim Bilimlerinden Kiiltiirel Calismalara Toplumsal Iletisim,
Istanbul, Kalemus Yayinlari, 2007, s. 266.
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amaclarina yonelik secer ve kullanir.3 Secimin ve kullanimin tamamiyla
izleyici kontroliinde olmasi, izlence tiiriiniin mecralar arasi seyrini miimkiin
kilabilmektedir.

2.Teknolojik Cesitlilik ve Yayin Ara¢larina Yansimalari

Ozellikle enformasyon teknolojilerinin gelisimi ile yaymn araclar
cesitlenmistir. Bunun sonucu olarak da; miizigin radyodan ya da daha
teknolojik olan dijital miizik ¢alarlardan dinlenmesi, filmin sinemada ya da
televizyonda izlenmesi gibi sabitler ortadan kalkmis, teknolojinin olanaklari
ile birlikte yayin tiirleri seyyar (internet 6zelligi olan akill telefonlar, diz tistii
bilgisayarlar ve tabletler) elektronik araglar ile takip edilebilir hale gelmistir.
Akiner’e gore; cep telefonu gibi cihazlarin duygusal dogasi onlarin tasarim
iceriklerine de yansimakta ve Kkisileri cep telefonu televizyona yonelten
sebepler: esneklik, bagimsizlik, giivenlik ve toplumsallasma duygusu;
gelistirilmis kisisel ve samimi izleme deneyimi, zaman ve mekana duyarh bilgi;
bos zamani doldurma; Kisisel icerik yaratimidir.4 Ozellikle de Internet baglanti
hizlarinin ylikselmis olmasi ve diisiik baglant1 maliyetleri, izleyiciler agisindan
sanal ortami tercih edilebilir kilmistir. Yiksek hizh Internet, kablolu
televizyon veya uydu yayinciligi, giinlik yasanti i¢cine yerlesmis ve bu alt
yapilar lizerinden alinan hizmetler, geleneksel kitle iletisimini yiiriiten biiyiik
organizasyon yapilarinin destekledigi araglarin sundugu tekil hizmete karsin
daha gii¢lt ve efektif bir hal almistir.5 Teknoloji ¢cagina 6zgii yeni medyalar -
buradaki medya kavramina tam karsilik olarak ingilizce “multimedya”, “coklu
medya” da soOylenebilir- igerik bakimindan zenginligi karsisinda kullanici,
sahip oldugu cihaz ile ne yapacagina kendisi karar verebilmektedir.. Bu
baglamda, cihazla istenirse telefon gorlismesi yapilir, oyun oynanir, muzik
dinlenir; istenirse de film ve takip edilen dizi film ya da seriyalin kagirilan
boliimleri izlenebilmektedir. Bu gelismeleri yakindan takip eden iicretli yayin
yapan platformlar da Internet destekli set iistii kutular (set top box) iireterek
miisterilerine sunmuslardir. Bu yayin kutulari sayesinde izleyici kendi izlemek

3 Siikrii Balcr...[ve ote.], “Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi Cergevesinde Se¢im
Dénemlerinde Gazete Okuma Aliskanhiklari ve Motivasyonlar: Konya Ornegi”, lletisim
Kuram ve Arastirma Dergisi (30), 2010, s. 52.

4 Nurdan AKiner, “Birlesik Kitle fletisim Araglar1 Platformu: Cep Telefonu Televizyon”,
Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi Hakemli Dergisi (37), 2009, s. 12.

5 Sedat Ozel, “Yakinsama: Yeni Medyanin Itici Giicii”, Erciyes [letisim Dergisi, 2 (2),

Kayseri, 2011, s. 55.
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istedigi filmi ya da kacirdig1 dizilerin béliimlerini izleyebilmekte ve yayin
arasinda durdurma, ileri ve geri alma 6zelliklerini kullanabilmektedir.

Kullanimlar ve doyumlar kuramina gore igerik, algilanan sorunlarin
¢oziimiline yardim edecek sekilde secilecek ve kullanilacaktir.6 Dizi filmler ve
seriyallerde algilanan sorun, belirli giinlerin saat dilimlerinde yayinlaniyor
olusudur. Dizi film ve seriyallerin takipgisi olan izleyici, b6limii kagirdig:
zaman, kendi alternatifine sahip olarak Internet iizerinden kagirdig1 béliimii
seyredebilme imkanina sahiptir. Bir baska ornek olarak; yerel televizyon
kanallarinda yayina dahi girmeyen yabanci orijinli dizi filmler ve seriyaller,
orijinal dilde ya da altyaz1 destegi ile izlenebiliyor olusu da Internet iizerinden
dizi film seyretmeyi cazip kilmaktadir. Nitekim internet iizerinden dizi film ve
seriyal izleme pratiklerinin ortaya ¢ikisindan bu yana gecen stirede, yabanci
dizi film ve seriyal yapimcilari, satis primlerini artirmak amaciyla, lirettikleri
dizi film ve seriyal gecmis sezonlarini, CD/DVD kayit ortamlar1 aracilig ile
yasal olarak satisa sunmuslardir. Yayincilarin bu tavirlari, internet iizerinden
dizi film ve seriyal seyretmeyi daha mesru hale getirmistir.

3.Kullanimlar ve Doyumlar Kurami A¢isindan Medya Tercihi

Elihu Katz'in ¢alismalarinin dayandigi “Kullanimlar ve Doyumlar
Yaklasimi”na gore Katz; medya alanindaki ¢alismalarin medyanin insanlara ne
yaptig1 sorusu Uuzerinde odaklandiklarini, oysa asil sorulmasi gerekenin
insanlarin medya ile ne yaptiklar1 oldugunu belirtmistir.” izleyici tepkilerinin
arastirilmasinda temel tegkil edecek yapilar sunan kullanimlar ve doyumlar
arastirmalari; 6zellikle bireylerin medya tiiketimi iizerinde odaklanmaktadir.
Soyle ki; insanlar medyanin sundugu iletileri kendi amacina yonelik secer ve
kullanirlar. Bu yaklasim “medyanin insanlara ne yaptigl sorusu yerine,
insanlarin medya ile ne yaptigl” yoniinde bir arastirma sorunsalina
kaymasinda aktif rol oynamistir.8 Katz, kullanimlar ve doyumlar yaklasimini
bes varsayima dayanarak formiile etmistir. Bunlardan ilk iicii soyledir:
Birincisi; medya kullaniminin dogrudan amaglanmis davranis oldugudur.

6 Denis McQuail ve Sven Windahl, fletisim Modelleri: Kitle Iletisim Cahsmalarinda, (Y.
Konca, ¢ev.) Ankara, 1mge Yayinevi, 2005, s. 170.

7 Levent Yaylagiil, Kitle Iletisim Kuramlari: Egemen Elestirel Yaklasimlar, Ankara,
Dipnot Yayinevi, 2008, s. 62.

8 Siikrii Bala1 ve Biinyamin Ayhan, “Kirgizistan’da Universite Gengligi ve Internet: Bir
Kullanimlar ve Doyumlar Arastirmas”, Bilig Tiirk Diinyasi Sosyal Bilimler Dergisi (48),
2009, s. 16.
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Bireyler, medya ya da medya icerigi seciminde bulunan aktif kitle iletisim
katilmcilandir.  ikincisi; kitle iletisim araglari, bireyler tarafindan
gereksinimlerine yanit vermek amaciyla kullanilir. Bireysel egilimler, sosyal
etkilesim ve cevresel faktorler, medya kullanim beklentilerini sekillendirir.
Uciinciisii; medya se¢imini bireyler baslatir. Kitle iletisim araglar1 tarafindan
kullanilmak yerine, bireyler gereksinimlerini gidermek icin medya ya da
medya iceriklerini seger ve kullanmaktadirlar.® Konuya, kullanimlar ve
doyumlar kurami ¢ercevesinden baktigimiz zaman, igerigin yani bu calismanin
sorunsalini olusturan dizi filmlerin veya seriyallerin, hangi medyadan
izlendiginin pek bir 6nemi yokmus gibi goriinmektedir. Yaylagiil'liin ifadesi ile
izleyiciler birtakim ihtiyaclarin1 gidermek icin medya igeriklerini kullanirlar
ve bu kullanmanin sonucunda izleyicinin ihtiyaci giderilmis yani ihtiyag
doyurulmus dolayisiyla da izleyiciler ihtiyaclar1 yoniinde medya iceriklerini
kullanarak doyuma ulasmis olurlar.l® Ciinkii kurama gore onemli olan;
izleyicinin neyi, nerede izlemek istedigidir. Yayincilar, dizi filmi ve seriyali
nerede yayinlarlarsa yayinlasinlar, izleyici kitle, ¢ikarina en uygun olan medya
aracini tercih etmektedir. Kullanimlar ve doyumlar yaklasiminda; iletisim
bilimcilerden James Halloran’in tiim medya i¢in 6zetle dedigini televizyona
cevirerek yeniden soyleyecek olursak, bu yaklasim “televizyonun insanlara ne
yaptigina degil, insanlarin televizyonla ne yaptigina bakar”.! Ya da dizi ve
seriyaller i¢cin de benzer olarak sunu soyleyebiliriz: Dizi ve seriyallerin hangi
medya araciligl ile sunulduguna degil, izler kitlenin hangi medya ortamin
sectigine bakilabilir.

Buraya kadar olan ¢alismada, dizi film ve seriyal béliimlerinin Internet
lizerinden izlenebilir olma durumunu tartistik. Herhangi bir icerik ya da etki
arastirmasina gerek duymaksizin, kullanimlar ve doyumlar kuramina
dayanarak, dizi film ve seriyallerin Internet’ten izlenebilir oldugu ortaya
cikiyor. Ancak Internetin, dizi film ve seriyal béliimleri izlemede mecra olarak
“uygun”lugunu tartisabilecegimiz noktada, dizi film ve seriyalin semantik
ozelliklerini ve yayin araglarinin ne tiir anlamlar kazandirabilecegi kosullarini
incelemek gerekecektir.

9 Dersindir.net Kullanim ve Doyum Yaklagimi, Internet adresi: www.dersindir.net

http://www.dersindir.net/kullanim-ve-doyum-yaklasimi-2 /?download=kullanim-ve-

doyum-yaklasimi-2 (Erisim tarihi: 03.01.2015).

10 Levent Yaylagiil, Kitle iletisim Kuramlari: Egemen Elestirel Yaklasimlar, Ankara,
Dipnot Yayinevi, 2008, s. 62.

11 Erol Mutlu, Globallesme, Popiiler Kiiltiir ve Medya, Ankara, Utopya Yayinevi, 2005, s.
93.
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4.Dizi Filmlerin ve Seriyallerin Ozellikleri

Giliniimiiziin dizi ve seriyal formatlari arasinda ¢ok kesin ¢izgilerle ayrim
yapmak oldukea gii¢c olmakla birlikte, bir zamanlar bu iki format arasindaki
ayrim oldukga belirgindi. Dizi, ayn1 ana karakterler, bazen stirekli bir mekan
ortak paydasina dayanan ama birbirinden farkli olay dizilerinden olusan
dramatik anlatilar biitiinlinii dile getirmektedir.l2 Televizyon dizilerinin
kokenini, 19. yizyillin yeniliklerinden olan “tefrika roman” lar
olusturmaktadir.’3 Diziler anlati yapisi bakimindan bdéltuklidiir. Yani her
bolimde farkli bir olay anlatilmaktadir. Her boliimde baglayan hikaye
bolimiin sonunda sonuca baglanmaktadir. Seriyal ise her boélimde
kapanmayan bir ana o6ykii ile onun etrafinda her béliimde biten yan
oykiilerden olusan dramalardir.l4 Erol Mutlu'nun tanimi ile seriyal; tanim
geregi bitimsizdir, aylarca, yillarca siirecek devamlilik yaratihirken, seriyali
olusturan tek tek boliimlerde kesintisiz bir oykii anlatilir ve her bolim bu
oykiiniin en heyecanl yerinde kesilir.15 Dizilerde karakter sayisi azdir, sonu
yoktur ve olay orgiileri karmasiktir. Cogunlukla meslekidir, yani polisiye,
doktorluk gibi... Siirekli ve cizgisel bir zaman anlayisi vardir. Karakterlerde
hafiza ve tarih yoktur. Anlat1 olaylarinda ise her b6liim bagimsiz oldugundan
belli bir sirada izlenmesine gerek yoktur.

Seriyallerde ise; her boliim bir dncekinin devamidir, yani ana bir olay
vardir ve bu olay etrafinda her b6lim yasananlar anlatilir. Karakter sayisi
fazladir ve sonu vardir, soyle Kki; ana olay orgiisii ¢6ziime kavustugunda seriyal
de biter. Olay orgiileri diziye oranla daha sadedir. Kullanilan zaman gergek
zamana metaforik diizlemde esdegerdir. Karakterlerde hafiza ve tarih vardir.
Olaylar birbirine baglantili gelistigi i¢cin her boliim belli siralamada
izlenmelidir. izleyiciye hakimiyet duygusu verdiginden, izleyicide doyum hissi
yaratir ve bagimlilik yapar.

12 Erol Mutlu, Televizyonu Anlamak, Ankara, Ayrag¢ Yayinevi, 2008, s. 155.

13 Nural imik ve Mustafa Yagbasan, “Televizyon Dizilerinde Kullamilan Miiziklerin Geng
izleyicilerin Dizileri izleme Oranina Etkisi”, Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Dergisi (28), 2007, s. 105.

14 Seckin Ozmen ve Yavuz Yildizhan, “Hikayeyi Yeniden Anlatmak ‘Asmali Konak'ta
Ilksel Metinlerin ve Seriyal Ozelligi”, Communication in the Millennium: International
Symposium, Association of Turkish and American Scholars, 2004, s. 293.

15 Erol Mutlu, Televizyonu Anlamak, Ankara, Ayrag¢ Yayinevi, 2008, s. 155.
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Giintimiizde seriyal ile i¢ ice gecmis olan diziler, merak uyandirmasi ve
tek tek boliimlerde kesintisiz bir oykii anlatmasi ya da bazen siirekli bir
mekan ortak paydasina dayanan ama birbirinden farklh olay dizilerinden
olusan dramatik anlatilar biitiinii olmas1 geregi, bircok kisi tarafindan
seyredilmektedir.16 Televizyon dizileri yapilar1 geregi toplumda var olan
kiiltiirel degerleri yansitirken insanlarin duygularini da harekete gegcirir.
Ustelik bu diziler siirekli oldugu icin insanlarin merak duygularini harekete
gecirerek karakterlerle izleyicinin 6zdeslesmesine olanak saglar.17 Dizi filmler
ve seriyallerin ortak hedefi izleyicide aliskanlik yaratmaktir. Seriyaller bu
bakimdan daha sanshidir. Ciinkii seriyallerin yapisi geregi, her bolim bir
onceki boliimiin olay orgiisii ile devam eder. Buna ek olarak, Mutlu'nun seriyal
taniminda da oldugu gibi, boliim en heyecanli yerinde kesilir ve izleyicide
merak uyandirmaktadir. Seriyalin cazibe alani béliimiin sonudur ve izleyici bir
sonraki bolimii beklemeye mahk{im birakilmaktadir. Oysa dizi i¢in ayni seyi
soylemek zordur. Dizilerin aliskanlik yaratma stratejisini, ana karakterlerin
sempati yaratmasi ve izleyiciyi eglendirme ya da duygusal olarak doyuma
ulastirmasi olusturur. Dizi filmlere 6rnek olarak Avrupa Yakasi, 7 Numara,
Cicek Taksi, Arka Sokaklar, Cocuklar Duymasin, En Son Babalar Duyar ve
Benim Annem Bir Melek, Kanit dizileri gosterilebilir. Bu dizilerde belli ana
karakterler vardir ve her boliimde karakterlerin basindan gecen oykiiler yer
alir ya da belli bir ana karakter ile ilgili bir 6ykii vardir ve diger karakterler de
olay orgilisii bag1 ile olaya dahil edilirler. Ayrica c¢ogunlukla giildiiriiye
yoneliklerdir. Seriyallere ornek olarak ise, Fatmagiil'lin Su¢u Ne?, Muhtesem
Yiizy1l, Adin1 Feriha Koydum, Oyle Bir Geger Zaman Ki, Al Yazmahm ve iffet
dizileri gosterilebilir. Seriyallerde, ilk boliimde yasanan bir olayin gelistirilip
agdalanmasi ile sonraki boliimler olusturulur ve ilk bélim ile baglar her
zaman siki tutulur.

Giliniimiiz televizyonlarinda, iki ayr1 formatin (dizi ve seriyaller) olumlu
unsurlarini birlestirip, olumsuz unsurlarini gideren dizi seriyalleri ortaya
cikmistir. Bu birlesik formatta her béliim, agilip kapanan bir 6ykiiyli anlattigi
gibi, devam eden bir 6ykiiyli de anlatmaktadir. Boylece, izleyicinin bir boliimi
kacirmasi onu programdan uzaklastirmamaktadir. Ayrica devam eden 6yki
sayesinde, programa bagimli bir izler kitle de olusturulmaktadir. Her boliimiin

16 Nural imik ve Mustafa Yagbasan, “Televizyon Dizilerinde Kullamlan Miiziklerin Geng
izleyicilerin Dizileri izleme Oranina Etkisi”, Istanbul Universitesi [letisim Fakiiltesi
Dergisi (28), 2007, s. 104.

17 Canan Uluyagc, Sezen Unli, Sevil Uzoglu Baygu, “TV Dizilerindeki Mekanlarda
Kiilttirel Yansimalarin Gostergebilimsel C6ziimlenmesi: Canim Ailem”, Istanbul, Global
Media Journal, 2 (3), 2011, s. 118.
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kendi icinde biitiinlik olusturmasi, zaman ve mekanin bolimden bdliime
acilmasi da tempoyu arttirmaktadir.’8 Ozellikle arkasi yarin niteliginde olan
dizilerde, boliim icerisindeki olay orgiisii ¢ozlilmeye yakin ve izleyici meraki
acisindan da doruga ulastigl noktada boliim biter ve izleyici ertesi boliimii
beklemeye baslar. Bu bekleme siirecinde ise, izleyiciler arasinda bir sonraki
boliimiin ne sekilde baslayacagina dair sohbetler olusabilir, dizi karakterleri
hakkinda fikir paylasimlar1 olabilir. Yani dizi boliimiiniin dorukta ve merak
uyandirici bir sonla bitmesi, izleyicilerin sosyal davranislar iizerinde etkili
olur. Bu sekilde, diziyi ve yayinci kanali takip eylemi baslar. Bu durum
televizyon dizilerinin en temel semantik 6zelligidir.

Dizi ve seriyaller televizyon dramalarinda yayincilik acgisindan en
popiiler iirtinlerdir. Bunun baslica sebebi diisiik maliyetli ve yiiksek reklam
gelirli olmasi gelmektedir. Yayinci reklamlarin arasina dizi ve seriyal
yerlestirmektedir. Izleyici agisindan bakildiginda ise izleyicinin duygusal ve
psikolojik doyuma ulasmasi s6z konusudur. Yapimcilar senaryolarinda
yarattiklar1 6zendirici diinyanin gergek algisi ile izleyiciyi programlarina
bagimli hale getirebilmektedir.

5.McLuhan “Arag iletidir” Séylemine Gore: internet Uzerinden Dizi
ve Seriyal Izleme

Ote bir diisiinceyle, dizi film veya seriyal béliimleri Internet’ten
izlendiginde, yayin aracina miidahale edilmis olunmaktadir. Araglar bozuma
ugradigl zaman mecralar da degismektedir. Bunun en temel ispati tecimsel
yayincilik ilkeleridir. Tecimsel yayincilikta kazang reklamlardan ve sponsorluk
anlasmalarindan elde edilmektedir. Bu sebeple tiim televizyon iceriklerini bu
ekonomik politikaya gore belirlemektedirler. Yayincinin amaci sozii gegen
reklam {riinlni izleyiciye tanitmak ve satin alma eylemi iizerinde etki
yaratmaktir. Televizyon icerigi ise Internet’ten Kesintisiz olarak izlendiginde
yayincinin temel hedefi ortadan kalkmaktadir. McLuhan, mesajin igeriginin
iletildigi aragtan daha oOnemli oldugu goriisiiniin aksine, aracin bir etki
olusturdugunu savunmustur. Sen’in aktarimiyla, McLuhan’a gore; Toplumlar
her zaman, iletisimin iceriginden ziyade, bir iletisim araci olarak kullanilan

18 Nural imik ve Mustafa Yagbasan, “Televizyon Dizilerinde Kullamlan Mtiziklerin Geng
izleyicilerin Dizileri izleme Oranina Etkisi”, Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Dergisi (28), 2007, s. 105.
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medyanin dogasi tarafindan sekillenmektedir.l® Yayinci igerikte izleyiciye ne
sunarsa aragta o icerigin tasiyicisi konumuna gelmektedir. McLuhan’a gore
aragla neyin séylendigi 6nemlidir. Tipki1 Walter Benjamin’in reklami, dokunma
duyusuna hitap eden, bir sigramayla ulasilabilecek yakinligin estetize edilmesi
olarak vasiflandirmasi1 gibi, McLuhan da televizyonda, seyirciyi duyusal
anlamda etkin kilan bir medyum gérmektedir.20 Ornegin bir hikaye; sozli
soylenmesi, sahnede oynanmasi, radyoda anlatilmasi, filmde gosterilmesi ve
televizyonda sergilenmesiyle farkli anlamlar kazanmaktadir. Ara¢ dogal olarak
bir mesaji tasiyan bir dile ve egilime sahiptir. Televizyon icin hazirlanmis bir
yayin, merak uyandirici ve bir sonraki boliimiin beklenmesini gerektiren
durumlar icerebilmektedir. Bu benzeri senaryo yaklasimlari ¢ogunlukla dizi
filmlerde géormek miimkiindiir. Ya da dizinin en heyecanli yerinde araya
reklam alarak ilgiyi artirmak ve reklamlari izletmek de bir yayin politikasidir.
Oysa ayni yaymn Internet lizerinden izlendiginde yaymcinin uygulamaya
calistigy politikalarin éniine gecilmis olunmaktadir. izleyici acisindan degisen
tek sey; boliimlerin pes pese izlenmesi durumunda bir sonraki béliime olan
heyecanin azalmasi olacaktir. Burada esas olarak izletenin vermeye calistigi
mesajin O6niline gecilmis olunmaktadir. Yani ara¢ mesajdir. McLuhan bu sézii
icin Altay soyle der: “Bir medya (arag) bizim algimizi sekillendirir ve yeniden
sekillendirir”.2! Dizi film ve seriyallerde, asil olan neyin anlatildig1 (mesajin
icerigi) degil, yapimin iletilerinin bi¢imi (mesajin bi¢cimi) ve hangi medya
araciligy ile geldigidir. McLuhan, “arac iletidir” 6zdeyisi ile de, her iletisim
aracinin kendine 6zgi bir anlatimi olduguna (...) inanmaktadir.22

Sonug

McLuhan'in “ara¢ iletidir” ifadesi, televizyon icin hazirlanmis bir
icerigin, yani izleyiciye televizyonun izleme pratikleri g6z Oniinde
bulundurularak hazirlanmis mesajlar baska bir yayin aracinin izleme pratigi
ile karistirildiginda iletide kopmalar yaratmaktadir. Geleneksel anlamda ve
yayincilarin ya da reklam stratejistlerinin planlamalar1 dogrultusunda, dizi

19 Marshall McLuhan, Quentin Fiore, Medya Mesaji, Medya Mesajdir, [stanbul, MediaCat,
2012,s.8.

20 Akt. Ridvan Sentiirk, “McLuhan’in Televizyon Teorisi”, Istanbul Ticaret Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi (15), 2009, s. 24.

21 Akt. Derya Altay, Kiiresel Kéyiin Medyatik Mimar: Marshall McLuhan. Kadife
Karanhik: 21. Yiizyil I'Ieti,sim Cagini Aydinlatan Kuramcilar, istanbul, Su Yayinlari, 2005,
s. 15.

22 Nese Kars, Haberin Tarihi, Kuramlari, S6ylemi ve Radyo-Televizyon Haberciligi,
Istanbul, Derin Yayinevi, 2010, s. 74.
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film ya da seriyallerin izlenebilecegi yer televizyondur. Ciinkii agirlikli olarak
tecimsel yayincilikta, izleyici i¢in hazirlanan dizi filmler ve seriyaller,
televizyon kanalinin reklam gelirlerini artirmaya yoneliktir. Dizi ve seriyalin
her doruk noktasinda program arasina reklam alinmakta ve izleyiciye
sunulmaktadir. Izleyicinin tiikketim aliskanliklarini ya da reklamdaki markanin
bilinirligini artirmaya yonelik olarak hazirlanan reklamlar, izleyici programi
Internet’ten izledigi zaman ortadan kalkmakta ve program icin hedeflenen
tiiketiciye ulasma cabasi sonlanmaktadir. Mecranin degismesi ile olusan bir
diger hususta dizi ya da seriyal igerisindeki doruk noktalarinda diisiisler
olmasidir. Her doruk noktasinda araya giren reklamlar ile izleyici merak
icerisine girmektedir ve bu merak seviyesi reklamsiz izleme ile diisecektir.
Arac degistigi zaman iletideki duygu durumu da degisiklik gostermis olacaktir.
Dizi ve seriyaller televizyonun ve onun izler kitlesinin talepleri dogrultusunda
arz edilmistir.

Dizi film ve seriyaller tamamuiyla, televizyonun nicel 6zelliklerine bagh
olarak planlanir, stratejisi gelistirilir, hazirlanir ve izleyiciye sunulur.
Silverstone’a gore, televizyon modern toplumsal yasamda merkezi bir yer
tutmaktadir ve bunun nedeni televizyonun giindelik niteligidir, yani
televizyonun sabahtan aksama gilindelik yasamin tiimiine yayilan yapisidir.
Giintlin belli bir saatinde televizyon agildiginda, o saatte izleyici zaten dnceden
bildigi, tanidig1 bir program ttrtiyle, bildigi bir anlatiyla karsilasir.23 Bu gortis
biraz daraltillip dizi film ve seriyaller ile sinirlanacak olursa, izleyici
televizyonu belirledigi zaman diliminde ag¢tifinda karsisina ¢ikacak diziyi
bilmektedir. Zaten izleyici bir oOnceki boliimiin bitisinden beri o ani
beklemektedir. Bir dnceki béliim sonunda yarida birakilan ve dorukta kalmis
sahnenin devamini seyredecektir. Izleyicinin bu dogal hareketi dizinin
yapimcilar1 ve senaristleri tarafindan 6ngoriilmiis bir tepkidir ve bu tepkiyi
yaratmak i¢in cabalamaktadirlar.

Tim bu cabalar, izleyici sadece televizyonu kullansin diye degil, “o
televizyon kanalin1” izlesin diye planlanir. -Burada televizyon agisindan
izleyicinin Onemini de kisaca hatirlatmak gerekir: Kars’'a gore; izleyici,
televizyon iletisiminin bi¢im ve icerigini belirleyen en o6nemli etkendir.
Izleyicinin tepkisi, programin siirdiiriilmesi ya da kaldirilmas1 agisindan en

23 Erol Mutlu, Globallesme, Popiiler Kiiltiir ve Medya, Ankara, Utopya Yayinevi, 2005, s.
91.
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onemli veriyi olusturur.24 Bu planlamalarin neticesini reyting cihazlari
araciligl ile alirlar ve dizinin yayin hayatina devam edip edemeyecegi
belirlenir. Reyting de dizi film ve seriyallerin anlati 6zelligini belirleyen en
6nemli unsurdur. Dolayisiyla endiistrinin temel kaygisi katkilarimizla ‘rating’
hesaplarinin  kabariklasmasi icin  politikalar gelistirilen, televizyon
endiistrisinin en 6nem verdigi ‘rating’ hesaplamalarindan her birimiz %10, 15,
20’nin  olusturucu unsurlariyizdir ve programlart nasil izledigimiz,
kullandigimiz, bunlarin iizerimizde ne gibi etkiler yarattigi, izleme deneyimine
nasil katildigimiz hi¢ 6nem tasimaz.25

Dizi film veya seriyaller televizyon pratikleri arasinda yer almaktadir.
Medya (televizyon) ve iletinin biitiinii (diziler) i¢ icedir. Dizi filmler ve
seriyaller televizyonun teknik, siyasal, dilsel ve anlatisal yapisi diisiiniilerek
hazirlanmaktadir. Yayin aracini da yayinlanani da bir biitiin icerisinde
diisinmek gerekir. Tipki Saussure’iin dil i¢in sdyledigi gibi; biitiin, parcalarina
indirgenemeyen bir sistemdir ve bu sistem dilde neyin nasil sdylenecegini
belirler.26 Dizi film ve seriyallerde yayin politikalar1 ve izleyiciyi etkileme
stratejileri bakimindan bir biitiindiir. Dizi film ve seriyal Internet iizerinden
seyredildiginde, esas biitiinliik bozulur ve yeni bir biitlinliik kurulur. Bu yeni
kurulan biitiinliikte, dizinin anlatisal yapisindan bir¢ok sey eksilmis olur. Bu
durum yayincilarin ve yapimcilarin istemeyecegi bir durum olacaktir. izleyici
acisindan da daha 6nce sdyledigimiz gibi, ileti biitiinti (diziler) ile kurdugu
duygusal baglar zayiflayacaktir. Clinkili gosteren -yani televizyon- ve gosterilen
-yani dizi filmler- arasinda, izleyicinin psikolojik durumu da yer alir. Bu
psikolojik durum ise, alicida uyanan haz alma ve heyecan duyma hisleridir.
Diziler de bu hisleri uyaracak bicimde hazirlanmaktadir. Dizi film veya seriyal
béliimleri internet’ten izlendiginde, yayincinin yaratmak istedigi etki ve belli
araliklarla uygulanan reklam politigine, biitiinsel agidan ise yayin aracina
miidahale edilmis olur. Araglar bozuma ugratilarak mecralarda degisiklik
yasanir. Televizyon yillar icerisinde alisilmis bir medyum olarak izleyenini
etkiler ve aygitla izleyen arasinda alisageldilik bagi olusmustur. Bu bag yeni
ortaya ¢ikan Internet teknolojileri ve onun baglamindaki dizi ya da film izleme
imkanlar1 ile yeniden doniisiime girmektedir. Bu doniisimii takip eden

24 Nese Kars, Televizyon Programi Yapalim Herkes Izlesin, Istanbul, Derin Yayinevi,
2010, s.9.

25 Erol Mutlu, Globallesme, Popiiler Kiiltiir ve Medya, Ankara, Utopya Yayinevi, 2005, s.
107.

26 Caglar Enneli, “Televizyonun Toplumsal Tiiketimi ve Toplumsalin Yeniden Uretimi:
Maneviyat icerikli Dizilerin Tiiketimi Ozelinde”. (Yayimlanmis Doktora Tezi, Tez No:
218147), Ankara: Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2007, s. 51.
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yapimcilar Internet’ten izlemeye yonelik yapimlara girismistir. Sadece
Internet’ten yayinlanmasi amaciyla hazirlanmis olan “Sanctuary” ve “Amanda
0” dizileri de bunlardandir. Sanctuary bir bilim-kurgu dizisidir. Toplamda 13
bélim olarak yaymnlanan dizi ilk 8 boliim olarak internette yaymlandi ve
ardindan Sci-fi kanalina transfer olmustur.2?

Kullanimlar ve doyumlar kurami agisindan, dizi filmlerin ve seriyallerin,
hangi medya araciligi ile izleneceginin kararini verecek olan bireylerdir.
Clinkii kullanimlar ve doyumlar yaklasimyi, kitle iletisim siirecindeki génderici
(televizyon) Kkategorisini ikincil plana iterken, izleyicinin gereksinim ve
glidiilerini 6n plana ¢ikarir.28 Medyanin se¢imini izleyici ihtiyaci1 ve duygusal
durumuna bagh olarak yapmaktadir. izleyiciler gereksinimlerini gidermek icin
medya ya da medya iceriklerini secer ve kullanirlar. Dizi filmlerin veya
seriyallerin, hangi medyadan izlenecegi, kullanimlar ve doyumlar kurami
cercevesinde ihtiyaca ve bireyin medyadan faydalanma tercihine gore
belirlenmektedir. Ciinkii medya icerikleri kullanilarak ve bu kullanmanin
sonucunda izleyici ihtiyacini gidererek doyuma ulasmis olurlar. izleyici, tiirli
sebeplerden kagirdigi béliimleri ya da béliimlerin tamamini Internet’ten
izleyebilir. Bu yaklasimla, izleyicinin gereksinimini nasil karsilayacaginin
karar1 kendisine birakilmistir. Ancak belirtildigi gibi, televizyonun ve
televizyon icerigi olan dizi filmlerin ya da seriyallerin kendilerine has ayri1 ayri
ozellikleri vardir. Yayin aracinin degistigi yerde tiim bu 6zellikler gecerliligini
yitirir ve ortaya bozuma ugramis yeni bir yayin tiiri ¢ikar. Yayincilarin dizi ve
seriyallerde duygu yogunlugunun yiikseldigi yerlerde araya girerek izleyiciye
reklam izletmesi onlar icin ana kazang¢ kaynagini olusturmaktadir. Bir diger
yandan dizinin ve seriyalin bolim sonunda, izleyici merak igerisinde
birakacak sonla bitirilmesi ile bir sonraki hafta izleyiciyi yeni boliimiin
izletilmesi taktigi kullanilmaktadir. Bu iki uygulama dizi ve seriyallerin
liretilme mantiginin temel parcalaridir. Boliimler internet’ten béliiklii olarak
seyredildiginde reklam verenin mesaji yayin araci ile izleyiciye ulasmamis
olacaktir. Boliimlerin pes pese izlenmesi durumunda ise; dizi ya da seriyal
icerisindeki doruk noktalarin izleyici tizerindeki etkisinde ve reklam arasinda
olusacak merak duygusunda azalmalar olacaktir. Burada McLuhan’in “arag
iletidir” ile ifade etmeye c¢alistig1 denklem mecranin degismesi ve yayincinin
iletmek istedigi iletiler biitiinlin bozulmasi ile sonuglanirken, kullanimlar ve
doyumlar yaklasimi agisindan ise izleyici kendi tatmin olma noktasini

27 “Sanctuary (dizi)”, Wikipedia, internet adresi: http://tr.wikipedia.org/wiki/

Sanctuary (dizi) (Erisim Tarihi: 05.01.2015).
28 Erol Mutlu, I'Ieti,sim Sézliigti, Ankara, Ayrag¢ Yayinevi, 2008, s. 190.
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belirleyerek, yayincinin iletmeye c¢alistifi mesajlardan da izole etmis
olmaktadir.
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Summary

There have been changes in the evolving information technologies with
broadcast media. Television serials and series, as well as broadcast media has
begun to be monitored over the internet. The Internet emerged with the
development of information technologies in the number of users increases, the
number of services offered has also been an incredible increase. The rapid
increase in the number of Internet users has led to the increase in content on the
Internet. Internet as a broadcast medium offers quite a different experiences
than the traditional broadcast media. Among these select opportunities for
audience/users can stop broadcasting, forward and rewind image and send
feedback. First of all audience with the right to vote, rejecting the content they
want to watch their own television and video are provided the freedom to choose
from the internet. In this way, due to the day of the broadcast television content
during certain hours of the editorial policy of the spread, given the viewer is
prevented from accepting as compulsory. a film that followed over the Internet,
series or made a record by stopping in any part of a program loaded onto the
internet, the interruption by the audience or to stand to watch later, breaking
the passivity against the television audience, makes it possible to take active
role.



