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Ozet

Aile isletmeleri literatiirde Uzerinde gokca calisiimig/calisiimaya devam edilen bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ele
alinan bu galismada akademik bakimdan énemli bir gésterge, dnci ve belirleyici bir arag olan lisansustl tez ¢aligmalari
baglaminda aile igletmeleri incelenmis, sorun-¢6zim nedenselligi bakimindan analiz edilmeye ¢alisiimigtir. Analiz
surecinde ulasilan yetmis iki lisansustu tezin kavramsal yapisi ve literatlirii g6z 6niine alinarak arastirmanin hangi sorun
Uzerinden yuratuldagu anlasilmaya calisiimistir. Analiz ve degerlendirme kapsamindaki lisansusti ¢alismalarin énemli
bir kismi ylksek lisans tezlerinden olusurken, bu tezlerin neredeyse tumu isletme alaninda yapilmistir. Ele alinan
calismalarda aile isletmeleri tanimindaki farkliliklara ragmen miulkiyet, yonetim ve kontrol kavramlari 6zellikle
vurgulanmaktadir. Buna karsilik sureklilik/surdirtlebilirlik, devir gibi kavramlar ise ¢ok az tekrarlanan ya da daha dusuk
diizeyde vurgulanan kavramlar arasinda yer almaktadir. Yine aile ve kiltir bu siregte ele alinan énemli kavramlar
arasinda yer almaktadir. incelenen tezlerde arastirmacilarin aile isletmelerinin temel sorununu veya “kurtulusunu”
kurumsallasmada gordukleri gézlenmektedir. Bunu kusak catismasi, surdurilebilirlik, yetki devri, profesyonel yénetim,
orgutsel baglilk, liderlik, strateji, finansal sorunlar gibi konular takip etmektedir. Sunulan ¢6zim ve oOnerilere
baktigimizda, yine kurumsallagsma bir¢ok sorunun ¢6zimu olarak ifade edilmektedir. Bunu orgltsel baglilik ve liderlik
(catismayi azaltan bir faktor), devir yonetimi, aile meclisi ya da aile anayasasi gibi birlik, biitiinlik ve strdirilebilirlige
katki saglayacak kavramlar izlemektedir.

Anahtar Kelimeler: Aile Isletmesi, Lisansiistii Tezler, Sorun-¢éziim nedenselligi
Abstract

Family businesses are confronted as an area that has been studied / studied extensively during the academic and
implementation process. In the study, family business was examined in the context of an academic indicator, pioneer
and decisive tool, and studies were tried to be analyzed in terms of problem-solution causality. The conceptual structure
of seventy-two postgraduate theses reached in the analysis process and the literature have been taken into consideration
and it has been attempted to understand what problem is being investigated. The important part of analysis and
evaluation within the scope of the master's thesis consists of graduate studies, while almost all of this thesis have been
made in the field of business. Despite the differences in the studies discussed in the definition of family enterprises, the
concepts of ownership, management and control are emphasized in particular. On the other hand, concepts such as
continuity/sustainability and delegation of authority are among the few recurring concepts. Again, family and culture are
among the important concepts dealt with in this process. In the theses examined, it is observed that researchers see the
basic problem of family businesses or "salvation” in institutionalization. This is followed by issues such as generation
conflict, sustainability, authority transfer, professional management, organizational commitment, leadership, strategy,
and financial problems. When we look at the solutions presented and the recommendations, institutionalization is
expressed as a solution to many problems. This is followed by concepts that will contribute to organizational commitment
and leadership (a factor that reduces conflict), unity, integrity and sustainability, such as transfer management, family
council or family constitution.

Keywords: Family Business, Graduate Theses, Problem-solution causality.
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Giris

Avrupa Birligi 2015 yili raporlarina gore dinyadaki sirketlerin %50’si, Amerika’daki sirketlerin ise %90"1 aile
sirketleridir. Forbes’un 2016 milyarderler listesinin %42’si aile sirketleri iken Fortune 500’e gére diinyadaki en blyuk
ve basarili sirketlerin %40'1 aile sirketlerinden olusmaktadir. Ayrica diinyadaki en zengin ilk 10 kisinin de 7’si aile
sirketi Uyeleridir. Turkiye’ye bakildiginda ise bu oran %90’lara ulasmaktadir (Aile Sirketlerinde Sirdurulebilir
Basarinin Anahtarlar,2016: 4). Diger taraftan veriler ok yeni olmamakla birlikte ABD’de ki 15 milyon isletmenin %
90’in1 aile kontroliinde ya da ydnetiminde olan isletmeler olusturmakta ve bunlar gayri safi milli hasilatin % 40’ini
(Feltham vd, 2005: 2) isglicunin ylizde %50’den fazlasini olugturmaktadir (Kuratko ve Hodgetts, 1999: 34). OECD
verilerine gbre, sanayiye dayali ekonomilerdeki sirketlerin yaklasik % 75'i ailelere ait ya da aileler tarafindan kontrol
edilmektedir. Ornegin, Kanada'daki sirketler igin oran %75, isve¢’de % 85'tir (Dascher ve Jens, 1999: 4). Tiirkiye'de
ise Gayri Safi Milli Hasila’nin ylizde75’inin aile sirketleri tarafindan yapildigi, biyuk isletmeler bulunmakla birlikte
dnemli bir kisminin KOBI élgegindeki isletmelere ait oldugu ifade edilmektedir (Berktan, www.bloomberght.com).
Tiim bu galismalari Tirkiye icin 6zetleyen ifade ise iSO Ekim Meclisi toplantisinda iSO Baskani Erdal Bahgivan'nin
sozlerinde karsilik bulmaktadir :“milli gelir icinde ¢ok énemli bir paya sahip olan aile sirketleri, ekonomimizin bel
kemigini olusturuyor” (2016).

Bir aile isletmesinin nasil olmasi gerektigini konusunda ise Drucker, hem “aile olmanin” avantajlarindan
yararlanacak hem de profesyonellerin destegini alacak bir éneri dizisi sunmaktadir (Drucker, www.kigem.com):

a. Calisan aile Uyeleri en az aile digi ¢alisanlar kadar yetenekli ve ¢aliskan olmali
b. Cok kuglk olanlar harig tim aile sirketleri kilit gérevlere ehil ve sorumluluk sahibi profesyonelleri atamali
c. Yonetimde kag aile Giyesinin olduguna bakiimadan tepe pozisyonlardan birine aile digi bir profesyonel getirilmeli

d. Yonetimin gelecek nesillere nasil devredilecedi, aile ve sirket disinda yetkin bir kisinin énderliginde ¢dzilmeli ve
aile bu konuda mutlaka profesyonel destek almali

e. Sirket aileye degil, aile sirkete hizmet etmeli.

Bu baglamda aile isletmesinin yapisini anlamak, rekabetgilik baglaminda konumunu belilemek ve farkh
nedenlerden kaynaklanan sorunlarin hangi ¢éztimlere ihtiya¢ duydugu daha da énemli bir hale gelmektedir. Ancak
bunlar icin 6ncelikle aile isletmesinin kavramsal bicimini tanimlamak ve yapisal 6zelliklerini ortaya koymak
gerekmektedir.

Aile isletmeleri igin Kavramsal Bir irdeleme

Aile isletmeleri ile ilgili ¢esitlendiriimis ve ¢ok sayida calisma yapilmasina, calisma sayisinin artmasina ragmen
mulkiyet, kontrol ve yonetim iligkilerinin icice gegmis olmasi ve karmasik bir durum sergilemesi (Craig ve Morris,
2006: 2), kurulma sekli, kurucunun kisisel 6zellikleri, aile degerleri ve sektoriin ve hatta sehrin kiltirel 6zellikleri aile
isletmesinin yapisini ve gelisimini etkilemektedir. BOyle olmasi da aile isletmelerinin kaliplasmis ve mutlak hale
gelmis bir bicimde tanimlanmasini dogal olarak giiclestirmektedir (Taskir ve Simsek, 2008: 204). Nitekim giderek
artan galisma ve arastirmaya ragmen, aile isletmelerinin tanimi izerinde bir fikir birligine varilamamasi, aile
isletmelerinin faaliyetlerini sirdiirmesine ragmen kavramin ABD’de 1960’1 yillarin sonunda, Avrupa’da ise 1980’li
yillarda ortaya ¢ikmasi gecikmenin temel nedeni olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ortaya ¢ikan bu kafa karisikhdi bu
alandaki STK’larin ve arastirma kurumlarinin olusumunda da kendini géstermektedir. Ornegin, akademisyenlerin,
arastirmacilarin ve profesyonel danismanlarin olusturdugu ABD’deki Aile Isletmeleri Enstitiisii (US Family Firm
Institute), 1986 yilinda, aile isletmesi sahiplerinin (iyelerinin olusturdugu Lozan’daki Uluslararasi Aile isletmeleri Agi
(The Family Business Network) ise, 1990 yilinda kurulmustur. (Neubauer ve Lank, 1998: 4). Aile isletmeleri
konusunun 1990’ yillar itibari ile ayri bir akademik disiplin olarak kabul gérmesine karsin, aile isletmesini neyin ya
da nelerin olusturduguna dair tam bir tanimin yapilamamis olmasi, neredeyse bu alanin ciddi bir arastirma konusu
olmasini engelleyen bir sorun olarak ortaya ¢cikmistir (Klein vd., 2005: 321).

Glles vd. (2013) tarafindan yapilan ¢alismada Donnelley tarafindan yapilmis olan literatiirdeki ilk tanimdan itibaren
40'in Uzerindeki tanim incelenmis ve bunlarin farklihdi ortaya konulmustur. Farkliliklarla birlikte calismada
tanimlarin hangi kavramlarin tzerine konuslandigi ya da neyin vurgulandidi da belirlenmis olup; muilkiyet, yonetim
ve kontrol kavramlari éne cikmigtir. Buna karsilik sureklilik/strdirulebilirlik, devir gibi kavramlar ise ¢ok az
tekrarlanan ya da daha dislik diizeyde vurgulanan kavramlar arasinda yer almaktadir.

Bu baglamda bu ¢alismada bir tanim Gizerinden gitmek yerine incelenen bu tanimlar lizerinden gidilecek olursa, aile
isletmesinin varligini;

- Mulkiyetin dnemli bir veri olmasi gerektigi,

- Galismalarin yapildigi Ulkelerin farklilasan yasalari da dikkate alindiginda yénetimde belirleyici nitelige sahip
olunmasi ve/veya bu etkinlikte hisseye sahip bulunulmasi,

- Igletmenin varliginin ve igletim siirecinin aile tarafindan kontrol etme giiciine sahip olunmasi,

- Kurucu sonrasinda kan baginin aranmasi,

- Nihayetinde aileye ait degerlerin isletmenin hdkim degerler bulunmasi, belirleyici olmaktadir.
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Ortaya konulmaya calisilan bu kavramsal cercevede dikkat geken en 6nemli bulgularin basinda aile isletmesi
icerisinde aile 6ne ¢ikmaktadir. Bu baglamda calismalarda 6zellikle ailenin 6ncelemesini ve stirecin aile Gzerinden
incelenmesini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Uzakdogu Asya isletmelerinin son ylzyilda is diinyasinda gosterdikleri basarilarda, kdltiirlerine 6zgu geleneksel
degerleri 6nem tagimaktadir. is kavrami icinde basariyla biitinlesmis, ailedeki hiyerarsi, otorite kaliplari, gérev
iligkileri érgutsel rollere adapte edilmis, ailedeki uyum, birlik, baglilik ve duygusal sorumluluk ¢alisanlar arasinda
kabul gérmis ve 6rgut buyik bir aile olarak kabul edilmistir. Sektorler arasi farklilk gosterse de, Uzakdogu ulkeleri
arasinda yer alan Kore, Tayvan, Singapur ve Japonya'da aile isletmelerinin ekonomilerde baskin oldugu
gorilmektedir (Chau, 1991:161). STRATOS (Strategic Orientations of Small-and Medium Sized Enterprises)’'in
Avrupa’da sekiz lUlke ve 1132 aile isletmesinde yaptigi arastirma aile isletmelerinin; Avusturya, Belgika, Almanya,
Finlandiya, Fransa, ingiltere, Norveg ve Isvigre’de kapali sistem 6zelliklerini korudugunu ortaya koymustur. Buna
gobre isletme ydnetimi ailenin elinde olmali, gelenekler muhafaza edilmeli ve nihayetinde isletme ile ilgili faaliyetlerde
ailenin c¢ikarlari oncelikli olmahdir. Aile isletmelerinin ¢cogu risk almaktan kaginmali ve diger sirketlerle olan
iliskilerinde izleyici konumunu tercih etmelidir. Avrupa’daki aile igletmelerinin yoneticileri, stratejik karar alma
surecinde tutucu bir tavir sergilemektedirler. Uluslararasi pazarlara girmede ve biuyimeye iliskin kararlar vermede,
riski minimuma indirmeyi istemekte, kontrolll bdyimenin gerekliligine inanmamaktadirlar. Burada en 6nemli kriter,
surdurtlebilirligin saglanmasi ve ailenin mulkiyetinin korunmasidir (Donckels ve Frohlich, 1991: 149-159). Sahipligin
ailede olmasi ve tarihsel olarak aile kaynaklarina bagimli olunmasi, Avrupa’da oldugu gibi Tirkiye'de de gecerlilik
gostermekte ve yonetimde aile bireylerinin mevcudiyeti giderek artmaktadir (Géksen ve Usdiken, 2001).
Turkiye'deki sirketlerin yizde 95'inin aile sirketi modelinde oldugdu, halka acik sirketlerin de ylizde 80-85'inin aile
sirketi statlisinde bulundugu ve arastirma kapsamindaki sirketlerin yiizde 60'inin cirosunun 100 milyon dolarin
altinda, yizde 40'inin ise 100 milyon dolarin tizerinde gergeklestigi ifade edilmektedir. Arastirmaya katilan sirketlerin
yuzde 71'inin birinci ve ikinci kusak aile bireyleri tarafindan yonetildigi gorilirken en buylik sorunun sirketlerin
gelecek nesillere devredilmesi ve aile igi catisma korkusu oldugu ayni arastirmada ortaya konulmaktadir (Ararat ve
Ugur, 2003; Geng ve Karcioglu, 2004: 27).

Aile Sirketleri icin yapiimis olan “Surdurilebilir Basarinin Anahtarlari” (2016) arastirmasina goére aile sirketlerinin
¢Okiisiinde ylzde 80 ile ailevi konularda alinan kararlar etkili oluyor. Sirketlerden yalnizca ytzde 20’sinin ticari
konular nedeniyle basarisiz oldugu saptanmistir.

Aile igletmeleri Uzerine Akademik Yaklagimlar Baglaminda Sorunlar ve Oneriler

Akademik caligmalar baglaminda lisansusti tez ¢alismalarindan yararlaniimis ve tez veri tabani lizerinden yapilan
tarama sonucunda erisilen tezler kavramsal irdeleme, teorik gergeve-literatiir taramasi, amag/sorun belirlenmesi,
arastirma ve 6neriler baglaminda degerlendirilerek analiz edilmistir.

Arastirmanin Amaci

Arastirma aile isletmeleri Uzerine yapilmis olan lisansustl calismalardan yola cikilarak Turkiye'deki aile
isletmelerinin sorunlarinin akademik alandaki algi, ¢éziim ve dnerilerinin hangi baglam lGzerine kuruldugunu analiz
etmektir. Bu durum dogal olarak ¢alismalarin gergekgilik ve olabilirlik bakiminda ¢6zim olabilme anlamini da ortaya
koymaya caligsacaktir.

Arastirmanin Yéntemi, Kapsami ve Orneklem

Arastirmada ele alinan tez galismalari kavramsal yapi, literatir ve uygulama baglaminda irdelenerek, ulasilan
¢6zim ve sunulan oneriler gergevesinde incelenmistir. Elde edilen sonuglar tasnif edilerek; kavramsal yapi,
uygulama karsiligi, gercekgeiligi ve sunulan 6nerilerin analizi yapilarak lisansistl ¢calismalarin anlamhihgi ortaya
konulmaya calisiimigtir.

Calismalarin anlamlandiriimasi igin su sorulara cevap aranmaya c¢ahlsiimistir:

e  Temel sorun/sorunlar nasil algilaniyor
e Ulasilan ¢6zim/gdzimler ve dneri/dneriler

Bu amacgla, veriler (lisansusti tim tezler) derlenerek analiz kapsamina dahil edilmistir. Yluksekogretim Kurulu Ulusal
Tez Merkezinden “aile igletmeleri” anahtar kavrami ile tarama yapilmistir (ki aile sirketleri de bu kapsamda tarama
sonucunda kargimiza ¢ikmig ve dogrulama igin yapilan yeni taramada bu sonucun dogrulugu teyit edilmistir). Ana
kiutle ile érneklemin ayni olmasi hedeflenmekle birlikte, kayith 86 lisansustiu (Ylksek lisans ve doktora) tez
calismasindan 72 adedine ulasiimis olup, 86 calismaya iliskin bilgiler su sekildedir:

Tablo 1. Ele Alinan Lisansiistii Caligmalarin Sayisi ve Alani

YILLAR TEZLER ALAN
Yiiksek Doktora Toplam Gahigma Alani
Lisans
1993 1 - 1 isletme
1999 - 1 1 isletme
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2002 1 - 1 isletme
2004 1 - 1 isletme
2005 4 - 4 isletme
2006 5 - 5 isletme
2007 6 - 6 isletme
2008 5 2 7 isletme
2009 1 2 3 isletme
2010 14 3 17 isletme/Turizm
2011 7 4 11 isletme
2012 1 1 2 isletme
2013 6 1 7 isletme
2014 8 2 10 isletme/Sosyoloji/Bilisim teknolojileri
2015 3 1 4 isletme/iletigim
2016 5 1 6 isletme

TOPLAM 68 18 86

Analiz ve degerlendirme kapsamindaki lisansusti ¢alismalarin dnemli bir kismi ylksek lisans tezlerinden olugurken,
bu tezlerin neredeyse timi igletme alaninda yapihrmistir. 1993 yilindan 12 yil sonra ¢alismalar artmaya baslamig
Ozellikle 2010 yilinda en yiksek seviyeye ulagsmistir.

Yapilan galismalarin cografi dagilimina bakildiginda ise; istanbul, Ankara, Konya, Eskigehir, Afyon, izmir, Karaman,
Gaziantep, Kahramanmaras, Van, Usak, Kitahya, Eskisehir, Alanya, Kocaeli, Bursa, Kesan, Kayseri, Denizli,
Aydin, Tekirdag, Burdur, Malatya gibi genis bir dagilim tzerine ¢alisma yapildidi gérilmektedir.

Bu calismalardan bazilari galisma yapilan cografi alandaki isletmelerde rassal bir segim lizerinden giderken, kimi
arastirmalar imalat veya hizmet bigiminde ayrismakta, bunun yani sira arastirmalarin bir kismi turizm, tekstil gibi is
kollari (izerinde ya da sanayi bélgeleri iizerinde gergeklesmistir. Bunlarin yani sira sektér, ISO 500, IMKB (BiST)
100 ya da Turkiye geneli GUzerinden yapilan ¢alismalarin yani sira Bati Akdeniz, Marmara gibi bolgesel ¢alismalar
da dikkat gekmektedir. Ulasilan g¢alismalarin ¢ok biyilk bir boliminde saha arastirmasindan ve istatistiksel
analizden yararlanilmig, sinirli sayidaki nitel arastirmalarda (5 galisma) ise mulakat teknigi kullaniimigtir.

Analiz ve Degerlendime:

Goruldugl gibi Turkiye’'deki aile isletmelerinin durumuna iligkin kapsamli sayilabilecek bir alan arastirmasi ortaya
cikmaktadir. Caligilan tezlerin hangi sorunlar tGzerinde odaklandigi ve elde edilen sonuglar ile dneriler ise akademik
baglamda aile isletmelerine bakis i¢in yaptigimiz calismanin odagdini olusturmaktadir.

Temel sorun/sorunlar nasil algilaniyor

Yapilan ¢calismalarda, 6zellikle ylksek lisans tezlerinin 6nemli bir gogunlugunda tanimlanmis bir sorun tezin temel
amacini olusturmustur. Literatir galismasindan daha c¢ok konu baslikl yuratilen teorik ¢ergceve sonucunda
uygulamaya / sorunun ¢dziimiine gegilmistir. Bu baglamda hangi sorunlara odaklandigina bakacak olursak (yiiksek
lisans ve doktora ayrimi yapiimaksizin) :

a- Arastirmacilar aile isletmelerinin temel sorunlarini veya “kurtulusunu” kurumsallagsmada gorduklerinden dolayi
27 (Acar, 2014; Ak Gling6r,2010; Akga, ,2010; Akyol, 2010; Atli, 2007; Arbak, 2010; Buber, 2008; Camkdy,. 2007,
Dalgar, 2012; Deniz, 2013; Dindar, 2010; El¢gi, 2004; Erdirencelebi, 2015; Erdogan, 2007; Gunay, 2014; icin, 2008;
incekara, 2010; Kiray, 2010; Kobal, 2014; Kobanoglu, 2013; Kuzu,2010; Ozer, 2013; Sanal, 2011; Tosun, 2013;
Yasa, 2006; Yilmaz, 1993; Yakupodullar,2001) tezin konusunu bu baglamda belirlemislerdir. Sirketler tzerine
yapilan galismalarda dlcekleri, sektérleri ve yapilari ne olursa olsun kurumsallasmamanin isletmelerin asil sorunu
oldugu vurgulanmistir.

b- Ikinci sirada ise kugsak gatismasi yer almakta ve 9 tez (Diizgiin, 2010; Elalmis, 2011; Hatipoglu, 2006; ilhan,
2009; Karuserci, 2008; Kobal, 2014; Nakipoglu, 2015; Tekatan, 2016; Yakupogullari, 2001 ) bu baslkta
incelenmektedir. Karar verme stirecindeki konumlarindan bagliiga degin birgok konuda kusaklarin farklihgi ele
alinmistir. Catisma kaynaginin aileden ziyade isletme oldugu ileri strilmektedir. Ayrica zaman zaman ele alinan
ancak temel bir 6nerme olmaktan daha c¢ok konunun icinde gecen aile ici catismalar ve sirket icerisindeki
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kayirmacilik gibi birgok konuya dogal olarak deginilmistir. Yapilan arastirmalarda ikinci hatta tGglincu kusak dikkate
alinmis ve gatismanin isletmelere getirdigi olumsuzluklar sunulmus, 6zellikle strekliligin/strdurilebilirlige verecegi
zarar uzerinde durulmus, kurumsal ve bireysel ¢atisma kaynaklari anlatiimis olup, ¢atismanin varlidi ve niteligine
iliskin saha arastirmalari yapilmistir.

c- Kusak gatismasi ile ayni sayida arastirilan (Akkog, 2013; Arica, 2007; Aydin, 2011; Baser, 2010; Deniz, 2013;
Tekatan, 2016; Tosun, 2013; Yildiz, 2006; Yakupogullari, 2001: Yildirm,2011) bir diger konu ise surdurilebilirliktir.
isletmenin varliginin daimi olma yeteneginin arastirildigi calismalarda; siirdiiriilebilirligin temel bir gereklilik, ihtiyag,
kabul veya 6ngoéri olmasindan yola cikilarak sdrdirulebililigin ne oldugu ve igletmeler agisindan énemi
tartisilmistir. Arastirmalarda Tirkiye 6zelinde son derece disuk olan dgiinci kusagin varligi vurgulanmis, aile
isletmesi modelleri referans olarak gosterilmis ve surdurilebilirligi engelleyen sorunlar anlagiilmaya calisiimistir.
Bdlgesel ve karsilastirmali olarak da yapilan saha c¢alismalari, informellesmenin etkisi, merkeziyetci ve ademi
merkeziyet¢i anlayisin siireg Uzerindeki etkisi, catismada i¢sel faktorlerin oynadidi roller gibi bir gok baslik calisma
alani ve sorun olarak ortaya konulmaktadir.

d- Aile igletmeleri ile ilgili bir diger calisma alani (Giinel, 2005; Kiray, 2010; Kobal, 2014; Tekatan, 2016; Yavuz,
2014; Yildiz, 2006) olarak belirlenmis baslik devir (6 ¢alisma dogrudan iliskilidir) olup, devrin nasil yonetilecegi ve
devrin hangi faktorlerle iligkili oldugu galismalarin temel konusudur. Devir slrecindeki faktérlerin oynadiklari roller,
devir planlamasi, tasra istanbul karsilastirmasi, bélgesel zorluklar ve kisitlar, cinsiyet temelli tercihler, devrin
surdurulebilirlikle iligkisi tez ¢calismalarinda lzerinde baslica durulan konular olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Diger
taraftan isletmenin finansal ve yonetsel durumuna iliskin olumsuz tespitlerde sorumlulugun profesyonellerden daha
¢ok yeni nesil aile tUyelerinden kaynaklandigina inaniimasi kurucularin devir siirecini ertelemesine, geciktirmesine
ve zorluk gekmesine neden olarak gosterilmektedir.

e- Profesyonel yonetim (8) arastirmacilar (Arslan,2006; Aygiin, 2010; Cakir, 2002; Diindar, 2010; Hatipoglu, 2006;
incekara, 2010; Ongar, 2011; Ozcelik, 2006 ) agisindan uyumsuzluk, glivensizlik, yeterince deger verilmemesi,
yetki verilmemesi ve/veya devrediimemesi gibi sorunlar gercevesinde ele alinmaktadir. Ozellikle tasrada
profesyonel calisanlarin calistinimasinda yonetsel gu¢likler bulundugu vurgulanmakta ve isletme sahip/ydneticiler
bu sorunun kaynagi olarak tanimlanmaktadir.

f-Siralanan bu arastirma konularinin yani sira aile igletmeleri Uzerine yapilan ¢calismalarda tekrarlanan konular:
orgltsel baghhk (2) (Aydiner, 2008, Yildiz, 2010), liderlik (5)( Ayyildiz, 2008; Ergulen, 2011; Tekatan, 2016; Yildiz,
2010; Yice, 2011), strateji (5)( Acar, 2014; Aydemir, 2011; Durur, 2009; Gengtlirk, 2006; Kobanoglu, 2013), finansal
sorunlar ( 3) ( Atagln, 2010; Ayranci, 2009; Durur, 2009), kriz (2) (Ataglin, 2010; Dogan,2010), ulus 6tesine ulasma
(2) (Aykan, 2009; Ozgelik, 2006), basari (4) (Ak Giingér, 2010; Akinci, 2011; Ayranci, 2009; Ayyildiz, 2008), ynetim
ve organizasyon gibi ¢cok genel bir baslik (4) (Deniz, 2013; Develi, 2008; Elalmis, 2010; Yalgin,1993), kadin (3)
(Adsan, 2011; Ergin, 2013) aile, kiiltir, nepotizm, degisim, sosyal sermaye ve i¢ girisimcilik seklinde (Dékimbilek,
2010; Duzgiin, 2010; Hacibayramoglu, 2014; Kuzu, 2010; Sirkintioglu, 2011; Sensoy, 2008; Tuzcu, 2002;
lukan,1999; Yavuz, 2014) siralanmaktadir. Bu konular kimi zaman bagimsiz (nepotizm) birer konu olarak ele
alinirken, cogu zamanda catisma, kurumsallasma, profesyonellik gibi yukarida tanimlanmis olan diger konularla
iliskilendirilerek ele alinmistir. Bunun yani sira ¢alisma alani olarak yonetim ve organizasyon, insan kaynaklari, kriz
gibi oldukga kapsamli alanlar tanimlanmig ve bunlarin timu ya da bir kisminin incelenmesine iliskin oldukca iddiali
bir sorun alani saptanmigtir.

Sunulan Géziim/Goziimler ve Oneriler

Belirlenen sorunlar tzerinden gidildiginde tez calismalarinin Urettikleri ¢ézumler ve Onerilerin de bu baglamda
degerlendiriimesi gerektiginden, yapilan analizde kurulan nedensellik iligkileri dikkate alinarak su sonuglara
ulagilmistir:

i-Kurumsallasamama ne denli bir sorun ise kurumsallagsma da ayni diizeyde ve hatta daha kapsamli bir ¢6zim ve
oneri olarak degerlendiriimektedir. Nitekim incelenen ve analiz edilen calismalarin butlinidne yakini
kurumsallasmanin ne denli dnemli, gerekli ve “kurtarici” oldugundan s6z etmektedir. Dogrudan kurumsallasma
Uzerinden yurutilen calismalarda ise sirketlerin kurumsallagarak sorunlarini giderecedi ve bunun icin dis destek
(danisman), egitim, guven tesisi, ortak amaglar konusunda bilinglenme ve aile islemelerinden gelen Ust dizey
yoneticilerin kararliligi-istikrari olmasi Oneriler arasinda sikga tekrarlanmaktadir. Kurumsallasma icin plan yapilmasi
gerekliligi, stirecin zaman alici ve kirilgan oldugu ise ¢ok az sayida tezde yer alirken, her olgekteki isletmede
kurumsallasmanin gerekliligi ise yaygin bir 6neri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Surdurilebilirik ve catisma
yénetiminde de yine kurumsallasma kaynak ¢6zim olarak birgok tezin igerisinde yer almaktadir. Kurumsallasma
Onerileri incelendiginde az sayidaki galismada, mevcut durumun belirlenmesi igin kullanilan ¢ ve doért daire
modelleri Uzerinden dnerilerini genisleten calismalar bulunmaktadir.

ii- Aile isletmelerinin ¢catisma surecini dogru ve etkin yénetmede yine kurumsallasma ¢ézim igin karsimiza gikarken,
catismanin taraflari agisindan bakildiginda herkesi kapsayan en dnemli araglarin aile meclisi ve aile anayasasi
oldugu konusunda énemli bir mutabakat bulunmaktadir. Ikinci kusak tyelerin ailenin yani sira sirkette biiyiimeleri
ve kurucuya ylksek baglilik (sadakat) duymalari gatigmayi azaltan bir faktdr olarak kargimiza ¢ikmaktadir.
Yoneticinin liderlik 6zelligine sahip olmasi ve etki alani yaratmasi da yine gatismanin énlenmesi ve ¢dziimlenmesi
icin bir faktor olarak kargimiza gikmaktadir. Dider taraftan ¢atismadaki taraflardan birisi isletmedeki profesyoneller
ise genellikle profesyonellerin isletmeden ayrildiklari bir saptama olarak ortaya konurken, bunun ¢6zimu icin sahip-
yoneticilerin sureci dogru yonetecek egitim ve is goérgiist edinmeleri temel dneri olarak ileri surtilmektedir.
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iii- Devir planlari ve devir yonetimi 6zellikle stirdurllebilirlik Gzerinde yapilan galismalarin 6nemli ¢6zim ve 6neri
kaynagi olarak tanimlanmaktadir. Devir plani ile devir surecinde karsilagilabilecek olasi cinsiyet ayrimciligindan
kacinmanin mumkuin olacagi gibi, yine olasi kriz ve parcalama risklerine kargi devir planinin ve devir yénetiminin
¢ozumler arasinda yer alacagi ileri surilmektedir.

iv- Yukarida s6zi gegen kurumsallagsma sirecindeki 6nerinin yani sira bir gok baglamda aile isletmeleri igin aile
anayasasl! aile meclisi 6neri olarak sunulmakta, ¢ézimin anahtar kavramlari bigciminde ele alinmaktadir. Aile
meclisinin ve aile anayasasinin; surdurilebilirlik, catisma yénetimi, kusaklar arasi iletisimin diizenlenmesi, 6rguit
kiltarG ve yapisinin dogru bir bicimde olusumu, profesyonelligin kazanimi gibi birgok bashgin ¢6zim igin ilham
kaynagi oldugu goérilmektedir.

v-Profesyonellik de yapilan calismalarda kurumsallagsmaya yakin bir ¢ézim anahtar olarak sunulmaktadir.
Profesyonellerin sirkete kazandiriimasi ve profesyonel yonetici calistirmak; denetim, yonetim, satis gibi birgok
isletme fonksiyonunun etkin bir bicimde galisacagi kabul edilirken, kurumsallasmanin gdstergesi ve kriz yonetiminin
Onemli bir araci olarak dederlendiriimektedir.

vi-Yukarida siralananlarin yani sira sorunlarin tiriine gore tekrarlanmayan éneriler ve géziimlere bakacak olursak;
sezgilerle karar vermek, es zamanl kurumsallasma ¢abalari, 6rgitsel baglihg arttiran faktérlerin belirlenmesi ve
uygulanmasi, kriz icin i¢sel ve gevresel faktorlerin belirlenerek tedbirlerin alinmasi, stratejik yonetim uygulanmasi
ve buna ilisikin planlama, yetki devri, performans sisteminin getiriimesi, verimlilik ¢abalari, finans sorunlarinin
¢6zumu, merkeziyetcilikten kurtulma, egitim, motivasyon arttirici araclarin ve programlarin kullanimi, kaynak
yonetimi, kriz plani, insana ve insan kaynaklari yonetimine (6rgtitsel ve fonksiyonel olarak) énem verilmesi gibi cok
sayida Oneri ¢bzim Uretilmistir.

Sorun Alanlari ve Géziim Arayiglari Uzerine Elestirel Yaklagim

Belirtiimis olan doénemler arasinda yurutilmus yuksek lisans ve doktora tez galismalari incelenmis, temel
sorun/sorunlarin nasil algilandigi ve sunulan ¢ozimler ile onerilerin hangi kapsamda ortaya konuldugu
incelenmigtir. Yapilan analiz sonucunda ele alinan galismalarin ydntemden bagimsiz olarak/gézardi edilerek sorun
ve ¢O0zim iligkisinin elestirel degerlendirilmesi su sekildedir:

Aile isletmeleri ile ilgili yapilan ¢alismalarin énemli bir kisminda tezin sorun tespitinde veya amag fonksiyonunun
tanimlanmasinda aile ve aile igletmesinden s6z edilmesine ragmen, arastirmalarda acgikga sorun
kaymasi/kaymalari gorilmektedir. Ozellikle 8lgek iizerinden tanimlanan sorunlarda- ki KOBI'ler iizerine yapilan
calismalarda bu durum c¢ok daha acgikga goérilmektedir- ortaya konulan sorunun ve ¢ézimin aile igletmeleri
dzelinden daha gok KOBTI'ler (izerinden yiiriitiildiigi saptanmaktadir. Bu da galismayi aslinda bir KOBI galismasi
haline dénustiirmektedir. Tirkiye'de isletmelerin dnemli bir kisminin (%95) KOBI olmasi ve bunlarin arasinda aile
isletmelerinin de dogal olarak ¢ok yaygin olmasi, sorun-arastirma-¢ézim ile ilgili kaymay: kolaylastirmaktadir.

Benzer bir baska kaymada sorun ile arastirma arasindaki iliskide ve bunun ¢éziime yansitiimasinda goérilmektedir.
Kriz yonetimi, baghlk, basari, performans gibi genel galisma alanlar ile aile isletmeleri eslestirilirken, aile
isletmelerinin slregle iligkisi kurulmaya calisiimakta ancak sorun alanina iligkin ¢dézimler aile isletmesinin éniine
gecmekte ya da daha baskin bir karakter sergileyerek bu kaymay tetikleyerek arttirmaktadir.

Calismalarda sorunun tanimlanmasi ve ¢6zimiin uretilmesinde etkin bir literatir ve daha 6nce yapilmis olan tez
calismalarini incelemek yerine sorun veya amag yeniymis gibi slirece yon verilmekte olup, literatir iligkisinde ve
¢6zUm Uretiminde strekli yinelenen tekrarlar ortaya ¢ikmaktadir. Sorun ile ¢dziim-6neri baglamindaki bir baska
hata/yanlis da sorunlarin ve ¢6zimlerin yine kimi ¢calismalarda ¢ok genel bir bicimde ele alinmasi, sunulmasidir. Bu
durum timevarim anlayisinin 6tesinde genellemeleri igerdigi gibi kavram ve kapsam agsindan da c¢ok anlamli
olmayan sonuglar icermektedir.

Kavramlar ve anlamlari tzerine ortaya ¢ikan sorunlara bakacak olursak, bunlar anlam bakimindan oldugu kadar
irdelenen sorunun temelinde yer alan nedenlerin gézardi edilmesine de sebep olmaktadir. Kurumsallagsma,
profesyonellik, strdurilebilirlik, devir gibi aile igletmeleri icin farkli 6zellikler iceren/ atfedilen kavramlarin anlamlari
konusunda agik bir tercih gérilmemektedir. Bir baska ifade ile yapilan tanimlarin galisma boyunca izi sirtldiginde
aciklamalar ve analizlerin bu tanim iizerinden devam edip etmedigi belirsizlesmektedir. Ornegin, profesyonel
kavrami sorun ve ¢dziim baglaminda ele alinirken, tagranin algisi ile istanbul algisi ve hatta evrensel bir kabul
Uzerinden neyin tercih edildigi, eksikligin, uyum sorununun ya da transferin profesyonel tanimlarindan ya da
kavramsal gerceve lzerinden hangisine atfen yapildigi belirsizlesiyor. Tirk Dil Kurumu Sézliginde profesyonel,
“Bir isi kazang saglamak amaciyla yapan (kimse), amator karsiti” anlami tasidigina goére, her ¢alisanin bu dlgcekte
kendine yer bulacagi gérilmektedir. Bu durum ydneticiler icin de mavi yakalilar icin de gecerlidir. Hedeflenen
kavram; dis faktérlerden etkilenmeyen, davraniglarinda i¢sel ve digsal olumsuzlari 6teleyen, uzmanligini st dizeye
tasiyan gibi agiklamalari kapsiyor ise bunun kiiltirel baglamda hangi farkhliklari icerdigine bakilmaksizin bir 6nerme
olarak kabul gérmektedir. Bu da aslinda kavram Ozelinde profesyonelligin ne denli irdelendigi, ¢calisildigi ve hangi
baglamda calisma ile iliskilendirildigini tartisma konusu yapmaktadir.
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Aile isletmelerine iligkin tercihin yapilamamasi ya da yapilan tercihin irdelenmemesi “aile”, “aile isletmesi” ve
“isletme” kavramlarinin g¢alismaya yon vermesinde eksikligin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Sorunlarin
aileden kaynaklandigina iligkin belirginlesmis bir saptamanin bulunmasi, ancak aile sorunlarinin bagkalarinin
onlinde konusmama ilkesi surecin irdelenmesinde isletmedeki aile boyutunun ele alinmasini zorunlu kilmaktadir.
Bu zorunluluk beraberinde aile isletmesi Uzerine yapilan calismalarin bu boyutu ne denli ele alindidini
sorgulamamiza neden olmus ve c¢ok sinirli sayidaki galismanin aile Uzerinden -genellemeleri bir kenara
biraktigimizda- arastirma bulgularini tartistigi gortilmektedir. Bu durum ironik bir gcikmazi ortaya koymakta, ailenin
sorunlar i¢in 6nemli/basat kaynak oldugu bilinmesine ragmen bu ana akim sorunun yeterince goriilmemesi, kayip
olan anahtari yanlis yerde aramaya benzemektedir. Yakalanan gergekligin tartismaya neden olmasi beraberinde
tartisilmasi gereken ve igletmelerin sirdirilebilirliginden kurumsallagsmasina degin énem arz eden bir ayrimin
Uzerinden atlamaya neden olmaktadir: Milkiyet ile sermaye ayrimi. Aile isletmelerinde sirketten elde edilen gelirin
nerede ve hangi oranda biriktirilecegi Snemli bir agmazdir. Aile bireylerinin sahiplidinin sirkette oldugu kadar ailenin
mulkiyetinde de tartisma alani olmasi sonucu; 6zellikle mulkiyet temelli paylagimdan kaynaklanan anlagsmazliklar,
miulkiyete/servete ait olan birikim telasi veya hirsi, milkiyet Gzerinde kimin hak sahipligi oldugu meselesi, gelirin
servet ile sermaye arasinda nasil bélustirtlecegi gibi sorunlu alanlar ¢cézumlenmediginde isletmenin ortadan
kalkmasina neden olmaktadir. Tez calismalarinda bu alan lzerinde ¢ok da s6z sdylenen ya da deger atfedilerek
odaklanan bir mesele olarak ele alinmamistir.

Aile igletmelerindeki en 6nemli sorunun “aile igletmesi” oldugu inanci yine tezlerin dnemli bir kisminda 6n kabul
olarak karsimiza gikmaktadir. Her ne kadar kimi ¢alismalarda aile igletmelerinin avantajlari Gzerinde durulsa da aile
isletmesi olarak dogmak ya da sahis isletmesinden aile isletmesine gegcmedeki siire¢ sorunun kaynagi olarak ele
alinmaktadir. Oysaki diinyada aile isletmesi olarak baglayan ve hayatini siirdiren drnekler aile isletmesinin 6nemli
bir model oldugunu ortaya koymaktadir. Modelin dogru kurulmasi ve kullanimi ise uygulayicilarin slrecte
ustlendikleri rollerle yakindan ilgilidir. Bu badlamda aile igletmesi olmanin geregini tanimlayarak olumlu yénleri
Uzerinden incelemek 6nem arz etmektedir. Modelleme yapilacak olursa bu durumda kulturel farkhilik géz 6niine
alinmali ve mevcut galismalarin sadece bir tanesinde yer aldigi gibi farkli Glke Orneklerinden farkli kaltur
degerlendirmelerine degin birgok faktér bu noktada degerlendirilmelidir. Kaltdr farkliidr temelindeki aile isletmeleri
calismalari bu baglamda ele alinmasi gereken temel bir ayrinti olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Aile isletmeleri Gizerinde yapilan ¢alismalarin neredeyse timi igletme bolimu/anabilim dalinda yapilmisken, aile ve
isletme baglaminin 6zellikle interdisipliner calismalarin bulunmadidi ve 6zellikle sosyoloji, sosyal psikoloji, iktisat ve
hatta edebiyat - Buddenbrook Ailesi (Mann, 2015), Cevdet Bey ve Ogullari (Pamuk, 2016) gibi- alaninda yapilacak
olan calismalar aile igletmeleri sirecine énemli katkilar saglayacaktir. Elde edilecek bulgularin 6ézellikle bilimsel
toplantilarda ele alinmasi ve aile isletmesi ile ilgili kurumsal yapilarda tartisiimasi ¢ézim arayislarina katki
saglayacaktir.

Arastirmacilarin aile isletmesinden olup olmadigi tez galismalarinda belirtimemekte, oysaki aileden birilerinin tez
calismasini yuritmesi énemli bir katki olarak degerlendirilmelidir. Hatta bu alandaki ¢alismalarin aile bireylerinin
gorus, dusunce ve degerlendirmeleri baglaminda ele alinmasi ¢ok daha aydinlatici olacaktir. Nitel arastirma
yontemlerinin sagladigi katkiyi da dikkate alarak yapilacak olan tez galismalarinin uygulama karsiliklari agisindan
da dikkat gekici dnermeler icermesi beklenir.

Aile isletmelerinde aragsal ¢6zim olarak tekrarlanan (ancak Ankara Sanayi Odasi 6rnegi disinda bir 6rnege
rastlanilmayan) kapsam, bicim ya da ilkeler baglaminda ¢ok da Uzerinden ayrintih ¢alisma yapilmayan iki
kavramdan bahsedilebilir: Aile anayasasi ve aile meclisi. Sinirli sayida ¢alismada bu kavramlara iliskin tanimlamalar
yaplilirken, bir ¢alismada bu araglarin teorik badlamda ele alindigini uygulamada ise ¢ok siki bir takibinin
gorilmedigini yani “kagdit Gzerinde” kaldigini ifade etmektedir. Her iki aracin da sunulmasinda hangi ilkeler tizerinden
bu araglarin olusturulacagi, kapsamlarinin nasil belirlenecegi, cerceve metin igerisinde kimlerin yer alacagi/almasi
gerektigi ve uygulama surecinin nasil ydnetilecegi belirtiimelidir. Bunlar tezin ana konusu olmasa dahi bu ¢ercevede
temel bilgilerin yer almasi ¢calismanin anlamlandiriimasi agisindan énem tasimaktadir. Aksi halde genel bir bilgi ve
Oneri baglaminda bu iki aracin sunulmasi kisith bir ifadenin 6tesine gegmeyecektir. Anilan énermelerle iligkili olarak
her iki araci da yakindan ilgilendiren 6nemli bir diger kavram olarak Aile Kariyeri kavraminin tartisilmasi ve aile
bireylerinin girket disindaki tercihlerinin de sirket igin ve ailenin varligi adina nasil bir etki olugturulacaginin
tartisiimasi gerekmektedir.

Son olarak da aile isletmeleri icin sunulan modellerin Uzerinden uygulama karsiliklarinin aranmasi sinirl élgiide
calisiimig ve bu modellerin varligina dair kismi veya temel bir tartisma igerisine girilmemistir. Ozellikle kdltirel
farkliliklar dikkate alinarak sunulacak elestiriler, katkilar ve degerlendirmeler hem modellerin gelismesine hem de
yeni modellerin ortaya gikmasina katki saglayabilecektir. Ornegin, modellerle biitiinlestirilebilecek aile ve igletmeye
ait iki ayri ombudsman 6nerisi, aile danismani gibi aktorlerin siiregte yer almasi, bunlara iligkin tartisma alanlarinin
diizenlenmesi uygulama karsiligi bakimindan da énem arz edecektir.

Sonug

Akademik calismalarin uygulamadan yola ¢ikilarak olusturulmasi ya da uygulamadaki sorunlara akademik
calismalardan karsilik aranmasi siregiden bir tartisma alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tirkiye’de yapilan
calismalarin nitel agidan degerlendiriimesi, yéntem ve sonuglar bakimindan incelenmesi bakimindan son otuz yil
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icerisinde giderek artan bir galisma alani olusmus olup, akademik ¢aligmalarin tirt ve alani ne olursa olsun amag-
sorun-¢6zim baglaminda ileri surilenlerin ne anlam ifade ettigi merak konusu olmaktadir. Akademik anlamda
onemli kabul edilen lisansUstu tez ¢alismalari da uzmanlagmaya yonelik ek egitim sonucunda ortaya ¢ikan dncu,
analitik, ¢6zim odakh calismalardir. Yapilan ¢alismalar akademinin oldugu kadar uygulamanin da yarar bekledigi
zihin agici bir caba, deger olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Aile isletmeleri de gerek ulusal gerekse uluslararasi 6lgekteki Gnemli konulardan birisidir. Sayisal bir karsiligi olmasi
bakimindan akademik calisma alaninda ne yapildigin anlamada Google Scholar Uzerinden “family business”
aramasi yapildiginda 2.700.000, Emerald Uzerinden 43363, Ebsco Veri Tabaninda 134,500, ScienceDirect
aramasindan 163,217 calisma ile karsilasiimaktadir. Turkiye'de de ¢ok sayida makale, bildiri, rapor, proje ve
benzeri calismalar Uretilmis olup, gerek sivil toplum ile gerekse arastirma merkezleri yardimi ile g¢alismalar
zenginlestiriimektedir.

Arastirmanin amacini yeniden ele alacak olursak, aile isletmeleri Uzerine yapilmis olan lisanststi ¢alismalardan
yola c¢ikilarak Turkiye'deki aile isletmelerinin sorunlarinin akademik alandaki algi, ¢dézim ve &nerilerinin hangi
baglam lzerine kuruldugunu analiz etmektir. Bu durum dogal olarak ¢alismalarin gergekgilik ve olabilirlik bakiminda
¢6ziim olabilme anlamini da ortaya koymaya ¢alisacaktir.

Bu baglamda lisansustu tez galismalar Uzerinden yapilan arastirmalar; sorun—¢ézim nedensellidi Gzerinden sik¢ca
tekrarlarin yapildigi, genel nermelerin ortaya konuldugu, belirgin bir nicel arastirmanin kullanildidi, aile isletmesinin
getirdigi zorluktan da etkilenerek kavram, sorun ve odak kaymalarinin ortaya ciktigi, sorun merkezinde aile
olmasina karsin bir biitiin olarak aile isletmesinin ele alma ¢abasinin daha baskin oldugu, belki de bu nedenle
Ozellikle isletme alanindaki aragtirmacilarin ilgi duydugu, aile ve isletmeyi karsi kargiya getiren ve rol kaymalarinin
catismada basat gerekge olusturdugu mudlkiyet Gizerinden servet-sermaye ayriminin tam olarak ele alinmadigi,
buyuk ve tam olarak belirlenmemis kurumsallasma, profesyonellik gibi kavramlar Gzerinden kurtulus regeteleri
hazirlanmasi, aracglarin temel 6nermeler haline gelmesi ve sorunun kaynagi olarak kabul edilmesine karsilik aile
Uzerinden yapilan vurgularin dikkat ¢cekici bicimde az olmasi arayiglarin anlamini tartismaya agmaktadir.

Ya da sorunlara iliskin akademik algi, ¢c6zim ve déneriler gercekgilik agisindan ele alindidinda 6zellikle yiksek lisans
dizeyinde beklenen yeterlili§i sunmaktan ziyade genellemeler tzerinden incelenmesi tezlerin dnemli bir kismini
kapsarken, doktora calismalarinda zaman zaman genellemelere diismekle birlikte daha odakli calismalar 6n plana
cikmaktadir.

Bunun yani sira;

nicel ve nitel araclar yardimiyla yapilan ¢alismalarda zihin agici dnermeler sunulmus,
ybnetimde aileden kaynaklanan zorluklar kismen de olsa ele alinmis,

kavramlarin uygulamadaki anlamini sorgulayan ve oneriler sunan tartismalara yer acilmis,
teorik baglamda kapsayici olan,

nicel arastirmalardaki modellemeler ve istatistiki degerlendirmelerle ciddi katki saglayan,

belli sayidaki tez calismasi dikkat gekici bir agirhga sahip gézikmektedir.

Nihayetinde tez ¢calismalarinin yurutiimesinde tekrarlamak yerine yeniligi, literatir taramalarinin etkin kullanimini,
kiltarel farkhhklarin zengin bir calisma alani olusturdugunu, kabul géren modellerin mutlaka tartigilmasi gerektigini,
ailenin artik calisiimasi geregini ve interdisipliner bir alan olarak aile isletmelerinin ele alinmasinin sirecin
isletiimesinde kayda deger katkilar saglayacagi umulmaktadir. Ayrica literatur aile isletmelerinin sorun olmadigini
ancak bazi sorunlar yasadigini égretmekte olup, ¢alismalarda bu durumun temel ilke olarak kabulli ¢alismalar
agisindan énem arz edecektir.
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Summary

Family businesses are confronted as an area that has been studied / studied extensively during the academic
and implementation process. In the study, family business was examined in the context of an academic
indicator, pioneer and decisive tool, and studies were tried to be analyzed in terms of problem-solution
causality. The conceptual structure of seventy-two postgraduate theses reached in the analysis process and
the literature have been taken into consideration and it has been attempted to understand what problem is
being investigated. The important part of analysis and evaluation within the scope of the master's thesis
consists of graduate studies, while almost all of this thesis have been made in the field of business. Despite
the differences in the studies discussed in the definition of family enterprises, the concepts of ownership,
management and control are emphasized in particular. On the other hand, concepts such as
continuity/sustainability and delegation of authority are among the few recurring concepts. Again, family and
culture are among the important concepts dealt with in this process. In the theses examined, it is observed that
researchers see the basic problem of family businesses or "salvation" in institutionalization. This is followed by
issues such as generation conflict, sustainability, authority transfer, professional management, organizational
commitment, leadership, strategy, and financial problems. When we look at the solutions presented and the
recommendations, institutionalization is expressed as a solution to many problems. This is followed by
concepts that will contribute to organizational commitment and leadership (a factor that reduces conflict), unity,
integrity and sustainability, such as transfer management, family council or family constitution.

The contribution of the results to the solution of the problem and the contribution of the literature (if any) were
determined. As a result of the analyzes made, it is discussed what family businesses that are representatives
of the academic field offer for practice. Their qualifications and the method they use are not the subject of this
study, but based on the results obtained, some basic mistakes were made conceptually and instrumentally,
and suggestions were made about what should and should not be done for new studies. Among the proposals
presented are; Mistakes such as the exclusion of the concept of family, the suggestions presented and the
problems addressed are valid for many businesses in general, independent of family businesses, the
emergence of focus and problem in the concept-problem context, and the content and definition of concepts
within the problem-solution relationship. In addition to this, when the theses studied about the situation of the
family businesses in Turkey are examined, it is seen that in the studies made with the help of quantitative and
qualitative tools, mind-opening proposals are presented, the difficulties arising from the family in management
are addressed in part, the debate about the meaning of the concepts in practice, A certain number of thesis
studies which have made considerable contributions to the evaluation of models and statistics in quantitative
research appear to have a remarkable weight.
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