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BA$ARILI BtR t$GUcil DENETtMtNtN ~ARTLARJ

Prof.Dr.M.CeIaleddin ATAMANALP{*}

l~letmeJerde iiretimin insan faklOriinUre~kiJeden i~gueiinUJ) sevk ve idaresiyJe
kontrol ve denetiminde b~an sa~layabilmek i-;in bie Josun ~artlann tahakkuk
eu.irilrni~ olmasJ gerekir. Bu bakuJ)dan he~eyden 6nee ~giieil ve i~iJik komrohlniin
b~hea iki y~nilnu bilmck laZlmdlr. Bunlar: -

1) l~ilik Kontroliintin B~ri Yemii.

2)~~ Konrrollinun Fiziki Y()niidilr.

1· lKUik KOiltrol ve Denetiminin Be~ri Yonu
-, -

Hertiirlu i~letmenin varh~l, faaliyetini sUrdUnnesi. b~SI veya ba$ansIzhtt
insan faktOriine dayamr. Sanayile~e ve makinele¥Jle ne kadar geli~iDege~sin,her
bit telebbiis mutlaka fikri ve bedeni insan giicline muhta-;lll'. tnsan -faklOriJ,
i~letmelerin adeta beyni ve kalbi mesafesindedir; tnsanslZ bir faaliyel veharekel. .

dtl~01emez. Diinyayt robotlar bile idare elSe, onlan da yapacak yine insandIr. Bu
balomdan ~lebnelerin her lUrlU fonksiyonlanmn lemelinde insan vanbr. Nitekim bir
sanayi i$letmesinde itretim i~n gerekli madde ve malzeme ihti~lannm lesbili. -

. tedariki. depolanmasl, ili:ilime verilmesi. urelim i~lemleri. imaIatI, biten -mallann
mamfil ambanna intikali ve nibayel sabll hep insan faktOrfioe dayanu.

. t¥lelffie y()nelimi elemanlan; satInalma pe.rsoneli. slok ve muhafaza·
g()revlileri, uretim i~iJeri. ustaba~. kontrol ve muhendisler. sab~ personeJi ve
nihayelliim~letmefaaIiYel1eriHe hesap ve kaYll1anm tutanIar msanlardJr. BUtun bq
~Ieri goreD, sevlC ve idare edenler, Derel, ma3§, ~~ilik. adlan altmda ~lebneden

emeklerinin'kaqlhklanm allrlar. Konumuzu te~kil eden i1retim i$-;ileri 've ·iKilikleri
de iilebnedeki-bUlOn bu be~ faaliyetlerin bir ~asml ohlfturur. Bu baknndan'
personel ve i~ilik konlrol ve denetimi -;ok gerli~ bie -;er-;eve i-;inde eereyan
etmdctedir.

2· t"iic:ii KontrQI ve Denetiminin Fiziki Yond

PJanIama, kontrol ve kar~r i~lemlerinde i~letrne y()netimine yanhmcl .olabilme
de. ijretim faaliyetlerindc etkinli~n ve ~ilik veriminin artmlmasmda ~daki
f~rler tfimOyle biiyiii rol oynarlar. -

(*) Atattlrk Oniversitesilktisadi v~ Idari Bilimler Fak1l1tesi OUetim Oyesi.


