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Gzet: Thracat tegvik programiari, isletmeleri ihracata yonlendirmek
agismindan dnemlidir; Cahgmamn amaci, Kaysert mobilya sanayiinde faaliyet
giisteren ihracalgs igletmelerin ihracatta kargilagtiklan sorunlan ve sektérel
dizeyde ihracati tegvik programlannin etkinligini belirlemektir. Bu amagla,
Kayseri mobilya sanayiinde faaliyet gisteren igletmelere anket uygnlanmagtir.
Bir gok firmanen devletin yardim programlanndan haberdar olduklan ve bu
yardimian lullandiklan goriitmiistir. Ancak blrokratik iglemlerin fazlahg
nedeniyle bu yardimlardan yeterince faydalamilamamaktadir, Thracat tegvik
programlarinin  daha faydali hale gelebilmesi igin, bilrokrasi azaltidmali,
mevcut tegviklerin kapsanm: genigletilmeli ve yeni tegvikler gelistirilmelidir.

Abstract: Export promotion programs are designed to increase the
propensity of companies to export. The purpose of this study is Lo investigate
export-related problem areas in Kayseri furniture industry and the efficiency
of governinent assistance programs in furniture industry. For this purpose we
used questionnaire on exporting firms in Kayseri furnitare industry. This
paper reveals that many of the firms were aware of and have used various
government assistance programs. But because of the buraucracy, this
programs are underatilized and not very helpful. Buraucracy must be
decreased, the scope of the assistances must be increased and new assislances
must developed to make export promotion programs more beneficial (o
exporters.

L.Giris

Kiiresellesme ile ekonomik anlamda bir ¢ok kavram defisime ugramus,
uluslar arasi rekabete yeni ve énemli boyutlar eklenmistir. [sletmeler bir yandan
diy piyasalarda rekabet ederken, difier yandan yoresel pazarlarda verli ve
yabanci rakiplerine kars1 da rekabete girmek zorunda kalmuglardir. Dolayisiyla
igletmelerin rekabet giicti kazanmalan ve bu rekabet giictinii devam ettirmeleri
onemii hale gelmistir.

Isletmeleri, bilhassa kiigitk ve orta biyiikliikteki igletmeleri ihracata
yonlendirmek ve dis piyasalarda rekabet glicti kazanmalarina yardimer olmak
i¢in Diinya Ticaret Orgiiti (DTOY niin ¢izdigi simrlar cergevesinde devlet
desteBine bagvurulmas1 gerekmektedir. Tlrkiye’de 1980 yilindan bu vana
uygulanan ihracat tegviklerinin amaci; kiigiik ve orta boy isletme (KOBI)
niteliindeki firmalar bagta olmak iizere, ihracatgi firmalarin ihracata ytnelik
faaliyetlerini gerek tliretim, gerekse pazarlama agamalarinda destekleverek,
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ulustararas: pazarlarda kargilastiklart sorunlann giderilmesine yardimel olmak
ve rekabet giicli kazanmalanna olanak saglamakiir.

Calismamizin  konusu, Tirkiye’de mobilya sektdriiniin  ihracat
potansiyelini ve uygulanan ihracat tesviklerinin sekttrel bazda etkinlifinin
aragtirilmasidir. Kayseri'nin mobilya sektériinde stz sahibi olan illerden biri
olmasi dolayisiyla uygulama alani olarak secilmigtir.

Galigmada, Kayseri ilinin ekonomik biiyiimesinde etkili olan ve ig
pazarlarda Snemli bir rekabet giiciine ulasan Kayseri Mobilya sanayiinin, dig
pazarlarda rekabet giiciine sahip olabilmesi agisindan ihracat tegviklerinin ne
derece etkin oldugunun ortaya konmasi ve Kayseri mobilya sanayiinde faaliyet
gisteren ve ihracat yapan firmalann ihracatta karsilastiklart sorunlann
saptanmas1 da amaclanmstir. Bu amagla Kayseri mobilya sanayiinde faaliyet
gosteren igletmelere anket ¢alismasi yapilmustir, Kayseri, mobilya sanayiinde
biiyiik ve geliymeye acik isletmeleri barindiran énemli ilterden biri oldugundan,
arastirmanin sonuglarinin Tiirkive acgisindan da onemli ipuglan verebilecegi
diigtiniilmektedir.

Avrupa Birligi’ne uyum siirecinde igletmelerimizin basarili olabilmeleri
i¢in, ihracatgilarin ihtiyaglarinin tespit edilmesi ve mevcut tegviklerin etkinligini
belirlemek iizere periyodik ¢aligmalarin yapilmasi, bu ¢aligma sonuglarina gore
de ihracat tegviklerinin yeniden gozden gegirilmesi gerekmektedir. Caligmamuiz,
bu agidan dnem tagimaktadir.

Caliyma baglica {i¢ boliimden olugmaktadir. Bininci bolilmde,
Tirkiye'de mobilya sekttriiniin ihracat imkanlan aragtinimis; ikinci bélimde
ihracat tegvikleri ve etkinligine iligkin bilgiler verilmistir. Ugiincii boliimde ise,
Kayseri mobilya sanayiinde faaliyet gosteren ihracatgr firmalara
gerceklestirilen ve ankete davanan aragtirmanmn sonuglar agiklanmigtir.

II. Mobilya Sektorii’niin Thracat Potansiyeli

Tiirkiye mobilya sektoriiniin diinyaya agilmasi1 1980°1i yillarin bagina
rastlamaktadir (ITO, 2003: 32). Thracata baslandift ilk yillarda Orta DoBu
Ulkeleri, daha sonralar ise Rusya, Tiirkiye Cumhuriyetleri ve Avrupa Birligi
onemli ihracat pazarlan haline gelmistir. Ancak finansman giigliikleri, sektoriin
yakin zamana kadar giiclii i¢ piyasaya agirhik vermesi, diy pazarlarm yeterince
bilinmeyigi, modern Uretim tezgahlarirun kullanilmayisi mobilya ihracatimin
sinirli dlizeyde kalmasina yol agmustir.

Tirkiye'de mobilya sektorii istihdam agisindan son derece dnemli
olmasina rafgmen toplam ihracat igindeki pay: ¢ok diigiik diizeylerde kalmigtir.
Mobilya ihracatindan elde edilen gelir, Tiirkiye ihracatuun yaklagik %1'inin
altindadir. Ancak yillar itibariyle bakildiginda mobilya ihracatinin toplam
ihracat igindeki payinin artign gdzlenmektedir. Sekil 1, willar itibariyle
tilkemizde mobilya ihracatinin toplam ihracat igindeki payin géstermektedir.
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Mobilya sektériiniin geligmesi, mobilya ihracatinin artmasina baglidur,
Mobilya sektoriniin dig ticaret hacmi 1995'den 2000 yilina yaklagik 2.5 kat
bliyiime gdstermigtir (Cindik ve Digerleri, 2003: 20). Mobilya dis ticaretinde
son 6 wyilda goze carpan baslica gelisme mobilya pazanimin disa agilma
oranindaki artistir (Dilnya Gazetesi, 2003: 19). Tiirkiye'nin mobilya ihracati,
son on yda 38.3 milyon dolardan 2002 yilinda 6nemli oranda artarak 256.8
milyon dolara ulagnugtir.
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Sekil 1: Toplam Ihracat Iginde Mobilya Thracannin Payi (%)
Kaynak: {www.dtm.gov.tr)

Mobilya ibracatinda goriilen artis, i¢ pazann daralmasi ve
devalliasyonun etkisiyle firmalann dis pazara yonelmelerinin bir sonucudur
(ITO, 2003, 5.34). Yasanan krizlerle i¢ piyasanin daralmasi, dolayisiyla kapasite
kullanmm  oranlarinin  diismesiyle  birlikte, firmalar artik  ibracatn
vazgeciimezlifini kavramg durumdadiriar. Ancak mobilya ihracatinin daha da
yiiksek rakamlara ulasabilecek bir potansiyele sahip oldugu ifade edildiginden,
s0z konusu totarlarin var olan potansiyelin ¢ok altinda oldugu sdylenebilir
(Diinya Gazetesi, 2003: 19).

Mobilya sektoriinde yaganan ihracat artiginda, krizlere baglt olarak ig
pazann daralmas: yaninda, diinya mobilya piyasasimn gelisiyor olmasinin da
katkis1 bulunmaktadir. Bir yandan yeni piyasalarm agilmasi difer yandan
gelismekte olan ilkelerin gelir diizeyindeki yiikselisin tliketime yansimasi
nedeniyle mobilya piyasas: biiyiimektedir. Ozellikle Tiirk mobilya sektdriiniin
Snemli pazarlari arasinda yer alan Avrupa Birlifi {ilkelerinde mobilya
tiketiminin gelecek bir kag yil i¢inde daha fazla bliylimesi beklenmektedir
{(www.turkishtime.org).

Avrupa’da mobilya talebinin devam edecegini gOsteren en &nemli
gdstergeler; gelirin her gecen giin artmasi, kalitenin artan Snem, ¢ift gelire
sahip hane sayisinda gogalma ve ev ingaatlanndaki hizli  biiyiimedir
(www.igeme.org.tr). Bu durum gelecekte Tiirk mobilya sanayiinin dis
pazariarda Snemli bir potansiyele sahip olabilecegi tezini desteklernektedir.
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Mobilya thracatirmz incelendiinde son yillarda en bilyilk pazarin
Almanya oldugu goriilmektedir. Bu tilkeye 2000 yiinda 31.1 milyon dolar,
2001 yihmda 47.3 milyon dolar ve 2002 yilinda ise, 60.5 milyon dolarhk
mobilya ihra¢ edilmigtir. Sekil 2, tlkeler itibariyle Tiirkiye'nin mobilya
ihracatini géstermektedir.

Tirk mobilya ihracatgilannin diinyamn 6nde gelen mobilya ireticisi
lilkelerinde miisteri bulabilmeleri, Tiirkiye’de mobilya sektériiniin gelecegi igin
cesaret verici bir g@stergedir. Almanya yamnda difer ¢nemli pazarlar,
Hollanda, Israil, Fransa, Avusturya, ABD, Suudi Arabistan, Belgika, Ingiltere,
Yunanistan, Birlegik Arap Emirlikleri ve Azerbaycan’dir, Rusya Federasyonuna
yapuan ihracatta ise, 1997 de yasanan knizle birlikte azalma goriilmektedir.
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Sekil 2 Tiirkive 'nin Ulkeler Itibariyle Mobilya Ihracati
Kaynak: {ITO, 2003: 36).

Mobilya sekidriiniin pazar imkanlanim daha iyi degerlendirebilmesi
i¢in, rekabetin Oniindeki ¢nemli engelleri agmasi gerekmektedir. Tiirkiye'de
mobilya sanayiinde rekabeti engelleyen unsurlar §6yle siralanabilir:

1- Sektérde ithal girdi kullaniliyor olmasidir. ithal girdi maliyetlerinin
yitksek olmasi, fiyat rekabetini olumsuz yoénde etkilemektedir.

2- Fiyat bakumindan rekabeti engelleyen bir diger maliyet unsuru da,
nakiiye giderlerinin yiiksek olmasidir. Tiirkiye'de ucuz tagima sistemlerinin
yeterince gelismemis olmasi dolayisiyla en pahali tasima sekli olan karayolu
tagiraciliginin kullanilmasi maliyetleri artirarak rekabet gliciinli azaltmaktadir
{(www turkishtime.org).

3- Emek yogun clan mobilya sektériinde son yillarda makine agirhikl
Uretime gegilmesine ragmen, yiksek kalite yakalanamamugtir. Bati ile
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kivasiandiginda, sektorde standartlara uygun dretim  tam  anlanuyla
vapilamamaktadir.

4- Tamitim faaliyetlerinin yetersizligi, yurtdisi pazarlama kanallarinin
eksikligi ve pazarlama etkinlifinin zayiflig1, sekt&riin 8zellikle dis pazarlar ve
rakipler konusunda  sistemli, stirekli ve saglikli bilgl girisini saglayacak
kurumlagmis ve kadrolasmms bir yapiya sahip olmamasi rekabet giictinii
olumsuz yonde etkileyen diger unsurlardir (www.oaib.gov.tr).

Mobilya sektorliniin genel yapisi diinyaya genis G&lglide agihimim
engellemektedir. Istihdam varatici niteligine ragmen, tretimin kiigtik 8lgekli
isletmelerde yapiliyor olmast sektoriin dniindeki Snemli engellerden biridir.
Sektorde gogunlukla atdlye diizeyinde iretim yapiliyor olmasi nedeniyle, AB
Ulkelerinde %90’lar1 bulan kapasite kuflamm oranlan, ilkemizde %40’lar
diizeyinde kalabilmekiedir.

Dolayisiyla Tiirk mobilya sektoriinde ikili bir yapinin hakim oldugu
soylenebilir. Bir yanda rekabet giicll diigiik kiigtik isletmeler iiretirnlerini devam
ettirirken, diger yanda marka olma yolunda ilerleyen biyiik igletmeler diinya
pazarlannda rekabet etmeye baslamuslardir. Mobilya sektori, ileri teknoloji ile
calisan ve ¢agdag tasarim anlayigina sahip firmalarin dnciiliiiinde gelismeye
agik bir goriinlim sergilemektedir. Kiigiik lgekli isletmeler ise, ancak sektorel
dig ticaret girketlen kapsaminda gig birlifi yaparak diinya piyasalarmnda rekabet
etme imkanina sahip olahileceklerdir.

Mobilya sektori yakin gelecekte tekstil ve otomotiv sektdrii kadar
olmasa da, Tiirkiye'nin dgiincii biiyikk sektdrii haline gelebilecek potansiyele
sahip olarak gériiinektedir (www turkishtime.org). Hatta mobilya sektSriinden
*Tiirkiye'nin Gizli Potansiyeli” olarak soz edilmektedir.

Mobilya sektoriiniin bu potansiyelinden yararlanilabilmesi ve ihracatin
artirllabilmesinde, ihracat tesviklerinin de ¢nemli bir role sahip olacag
diistintilmeKtedir. Ciinki ihracat tegviklerinden en fazla yararlanan sektorlerin
gida ve tekstil gibi emek-yogun sektérler oldugu digtiniiliirse {Dominques and
Sequeira, 1993: 37), ihracat tegviklerinin mobilya sektori igin de Snemli oldugu
stylenebilir.

II1. Tiirkiye’de Uygulanan Thracat Tegvikleri

lhracati artirmak icin alinabilecek 6nlemlerin basinda, ihracat tegvikleri
gelmektedir. Thracat tesvikleri dar ve genis anlamda olmak lizere iki sekilde ele
alinabilir ($ahbazov ve Inci, 2000: 177). Dar anlarada ihracat tesvikleri, ihracat
slibvansiyonlarrm1 kapsamaktadir. Genig anlamda ise; ihracatgilarin ihracatta
karsilagtiklan giichikleri ortadan kaldiracak ve satislanm gelisgtirmek igin
dinamik bir sistem kurmalarina yardimcir olacak biitiin diizenlemelen igerir.
thracat tegviklerinin en onemli amaglar; pazar paymin genislemesi, ihracat
bilgisinin olusturulmasi, ihracatla ilgili simrlanm azaltilmasi ya da ortadan
kaldinimasi, fiili ve potansiyel ihracatgilar igin g¢esitli yardim tiirlerinin
belirlenmesidir,
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lhracata verilen tegviklerin hangi tlirden olabilecegi uluslararas:
anlagmalarla belirlenmistir. Diinya Ticaret Orgiitii tarafindan kabul edilebiiecek
thracat tegviklerinin en Onemlileri sunlardir: Pazar arastirmasi, uluslararas:
ticaret kurullari, uluslararas: ticaret fuarlan, ticareti tesvik ofisleri, devletin
sponsor oldugu aragtirmalar, ticareti finansman programlan, sigorta
programlar, dolayh vergilerde indirimdir.

Tiirkiye’de degisen ekonomik kogullara ve ihtiyaglara bagli olarak farklt
donemlerde farkli ihracat tegvikled kullamlmigtir. 1994 wili  sonunda
uluslararas: taahhiitlere uygun olarak nakit tegvikler kaldinlims ve ihracati hem
liretim hem de pazar asamalarinda destekleyecek nitelikteki “Thracata Yonelik
Devlet  Yardirlan” wuygulamaya konulmustur. Gilimrik  Birligi'nin
gergeklestirilmesiyle birlikte de, Tiirkive mevzuatim AB mevzuatina
uyumlagtonustic. Tegvikler uyumlastirilmig olmakla birlikte, ihracat tegviklerine
aynlan kaynaklar ve uygulama agisindan Tirkiye ve AB arasinda &nemli farklar
meveuttur.

Gimlimiizde Tiirkiye’de uygulanan ihracat tesvikleri; Thracata Yénelik
Devlet Yardimlari (Arastirma-Geligtirme Yardimi, Yurtdigt Fuar ve Sergilere
Katlm Destegi, Uluslar arasi Nitelikli Yurtigi  Thtisas Fuarlarnmin
Desteklenmesi, Pazar Aragtirmasi Yardim, Egitim Yardimu, Istihdam Yardimu,
Cevre Maliyetlerinin Desteklenmesi, Patent, Faydali Model Belgesi ve
Endistriyel Tasarim Tescili Yardimi, Tirk Uriinlerinin  Yurtdiginda
Markalagmasi, Tamtim ve Tutundurmasi ile Tirk Mali Imajimn
Yerlegtirilmesine Yonelik Faaliyetlerin  Desteklenmesi, Yurtdiginda Ofis-
Magaza Agma, Igletme ve Marka Tamtim Fasliyetlerinin Desteklenmest,
{hracat, lhracat Sayilan Satts ve Teslimler ile Déviz Kazandiner Hizmet ve
Faaliyetlerde Vergi, Resim ve Harg Istisnas1), Dahilde Isleme Rejimi, Eximbank
Tarafindan Uygulanan Kredi ve Sigorta Programlan, KDV Istisnas1 (va da
Thracat Istisnas1)’dir.

IV. ihracat Tegviklerinin Etkinligi

Yapilan gahigmalar ihracati tegvik programlarimin firmalarin bagaril
ihracat¢1 haline gelmelerine yardimer oldugunu gstermektedir. Ancak ihracat
artigini saglayabilmek i¢in ihracat tegviklerinin etkin ve basarili olmasi1 gerekir.
Thracai tegviklerinin etkin bir sekilde uygulanabilmesi ise, genel ihracat
tegvikleri yerine, Glkenin gelistirmeyi amagladif, belli bir potansiyele sahip
oldugu digtiniilen sektérler hedef alinarak tegviklerin olugturulmasma baghdir
(Uzay, 2002: 116).

Makro diizeyde, bir iilkenin toplam ihracat rakamlanindaki artigin,
tesvik programlarimin etkin bir sekilde uygulandigimin gostergesi oldugu
stylenebilir (Hibbert, 1998: 1), Mikro diizeyde ise, ihracat tegviklerinin
etkinligi iki sekilde belirlenebilir:
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[. Ihracat Tesviklerinin Firmanin Thracat Basansina Toplam Katkisi:
Kisa ya da uzun donemde firmanin ihracat bagansma ihracatt tegvik
programlarinin  toplam  katkisimi dogru bir sekilde agiklayacak tek bir
performans gostergest yoktur. Firmanin ihracat bagarisini gosterecek gostergeler
(Gengtirk, 2002: 4); kullanilan kaynaklar ile elde edilen g1kt arasindaki iligkiyi
gosteren ve gosterge olarak jhracatin kdrlihginin kullanilabilecegi etkinlik,
piyasadaki rakipleri ile kiyaslandiginda isletmenin bagarisini yansitan ve
gosterge olarak pazar payr ile ihracat satislarindaki artisin kullanilabilecegi
etkililik, fimmayi digerlerinden ayiran yeteneklerinden, yonetim seklinden ve
kaynaklarin kullanim seklinden kaynaklanan, firmanin giiciini glsteren ve
gosterge olarak firmanin ihracat faaliyetlerindeki yetenefi ile Kkalitenin
kullanilabilecegi rekabet durumudur.
2. Etkinlik Orani; IThracat tegviklerinin etkinligini 8l¢mek amaciyla her
bir tegvik i¢in agagidaki oran hesaplanabilir (Meini, 1998: 15):
Etkinlik = (ihracat Yardimiarini Kullananlar / lhracat Yardimlianndan
Haberi Olanlar)*100
Etkinlik oran, igletmelerin bilgi sahibi olduklan tegvikleri ne olgiide
kullanabildiklerini gosteren bir dl¢iidiir. Amag ihracati tegvik programlarinin
etkin kullanummni artirmak oldugunda, etkinlik orani programin etkilerini
dlgmek igin kullanilabilecek iyi bir gistergedir.

V. Kayseri Mobilya Sanayiinde Bir Uygulama

Tiirkiye'nin son yillarda ihracat alamnda sagladify gelismelerde,
Anadolu’daki bazi illerin gergeklestirdifi atihmun ©nemli bir Xatkisi
bulunmaktadir. Kayseri ihracatini son yillarda tnemii dlglide artiran illerden
biridir, Bilhassa tekstil ve wmobilya sektdrii ihracati Onemli boyutlara
ulagmaktadir, .

Mobilya tireticilerinin Tiirkiye’deki dagilimina bakildiginda, Istanbul ve
Ankara’y1, Bursa, Bolu, Eskigehir, Kayseri, Sakarya, Zonguldak, Trabzon,
Balikesir, Antalya, Burdur ve Adana’min takip ettigi goriilmektedir
(www turkishtime.org). Kayseri mobilya fireticisi iller arasinda 6n siralarda yer
almaktadur. Tiirkiye’de 200’den fazla gahigan olan mobilya dreticisi firma sayisi
20 iken, bu firmalann 8'i (%40’'1) Kayseri'de faaliyet gostermektedir (ITO,
2003: 22). Mobilya sektorii hem sagladig istihdam agisindan (imalat sanayii
isletmelerinde galisan is¢ilerin yaklagik %23'linii istthdam etrnektedir) hem de
her gecen gin artan ihracati ile Kayseri sanayiini siiriikleyen Snemli bir
sektordiir.

Kayseri’de kiigitkk ve orta dlgek!i mobilya tireticileri yaninda Tiirkiye
Mobilya sektriinde ilk siralarda yer alan ve Istanbul Sanayi Odasi’nin her yil
yaprnakta oldugu Tirkiye'nin ilk 1000 sanayi kurulusu arasina giren biiyik
mobilya fireticileri ve ihracatgilan da yer almaktadir. Bunlar sirasiyla, Merkez
Qelik A.S., Boytas Mobilya A.S., Yatas A.S., Istikbal Mobilya A.S., Ipek
Mobilya A.§., Ceha Biiro Mobilyalan A.$.’dir. Bunlardan Ceha, tiretiminin
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tamamum ABD, AB gibi gelismis tilke pazarlarina ihrag eden bir isletmedir. Soz
konusu firmalar sadece Tirkiye'de degil, disanda da tammmus markalar
olusturmus kuruluglardir. :

Bu bakimdan mobilya sanayiinin ihracat potamnsiyelini ve ihracat
tegviklerinin ne derece etkin oldufunu belirlemek tizere Kayseri Mobilya
Sanayiinde faaliyet gosteren iretici-ihracatgi isletmelere anket uygulanomsgtir.

A Aragttrmanin Amact ve Onemi

Thracat tegvikler, igletmelerin  ihracatta  karsilasilasabilecekleri
problemleri ortadan kaldirarak, igletmelerin baganh ihracatgilar  haline
gelmelerini saflamaktadir. Dolayisiyla genel ihracat tegvikleri yerine belli
sektorleri hedefleyen (dzellikle gelisme potansiyeline sahip) ve igletmelerin
gelisme diizeyine gére farklilagtinbms ihracat tesvikleri daha amaca uygun
olacaktir. Béyle olmadigi durumda ihracat tegviklerinin etkinligi de azalmakta
ve tesvikler amacina ulagmamaktadir.

Aragtirmanin amaglan sunlardir:

1- Kayseri mobilya sanayiinin ihracat potansiyelini saptamak,

2-Mobilya sanayiinde faaliyet gosteren igletmelerin ihracatta
kargilagtiklar: sorunlar ortaya koymak,

3- Mobilya sanayiinde ihracatin artinlmasinda thracat tesviklennin ne
derece etkin oldugunu belirlemektir,

Boylece caligmada, mobilya sektériinde faaliyet gdsteren isletmelerin
ihtiyaglart ile ihracat tegviklerinin ne derece Ortiigtiigii; ihracat tegviklerinin
igletmeleri dig ticarete yoneltmek ve rekabet giicii kazanmalarini saglamak
agisindan ne derece etkin oldugu belirflenmis olacaktir. Calisma sonuglarina
gore ihracat tesviklerinin yeniden gézden gecirilmesi, mobilya sekttriintin
ihracat potansiyelinden yararlanilmasi agisindan dnem tagiyacaktir.

B. Arasnirmanin Yontemi

Kayseri mobilya sanayiinde faaliyet gésteren irili ufakh yaklagik 400’e yakin
isletme bulunmaktadir, Bu igletmelerden, Akdeniz fhracatgilar Birligi ihracatgilar
Rehberi'nde yer alan ve firetim yapan isletmeler ana kiitle olarak almmustr.
Kayseri’de ihracatgilar rehberine kayith ve tretim yapan 47 mobilya firmasmmn
bulundugu tespit edilmigtir. Bu firmalardan tigii ayn: firmaya ait, ancak farkli isimle
faaliyet gisteren pazarlama sirketleri oldugundan, 44 firmaya anket uygulantmstir. Bu
isletmelerin 30"undan cevap alinrmgtir. Ankette geri déniigiim oram yaklagik %68’dir.

Anket yiiz yiize goriisme ydntemiyle gergeklestirilmistir. Ankette hem
kapali ucglu sorulara hem de agik ugla sorulara yer verilmistir. Aragtirma
verileri, SPSS 10.0 paket programindan faydalanilarak degerlendiriimistir.

Anketin Slgegi uygun olan sorulan igin gtivenilirlik analizi yapilmig ve
Alpha Katsayis1 {Coranbach Alfa) 0,8855 olarak hesaplanmugtir.
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C. Aragtirma Kapsamindaki Isletmelere Hiskin Genel Bilgiler

Anket kapsamindaki igletmelerin %20°si gahis igletmesi iken, %8071
sermaye igletmesidir. Islemelerin biiyiiklik dagilimia bakildiginda, anket
kapsamindaki igletrrelerin %17 sinin kiigiik Slgekli, %53 iiniin orta Slgekli ve
%30 unun biiyiik olgekli isletme oldufu goriilmektedir. Anket kapsamindaki
isletmelerin %70°i KOBI'lerden olusmaktadir, Thracat tesvikleri daha gok
KOBI'lere yoneldiginden, bu durum ihracat tegviklerinin etkinligini belirlemek
agisindan amacimiza onemli dlgiide hizmet etmigtir.

Isletme biyiikliikleri yaninda ihracat davraniglari ve ihracat tegvikleri
agistndan 6nem!i olan bir diger gosterge de, igletmelerin uluslararasilagma
stirecidir. Uluslararasilasma siirecine gore igletmeler; kismen ihracatla ilgilenen
igletmeler (ihracat/satis oran1 %10’dan az olan ve son beg yil igerisinde firma
ihracati azalan ya da hi¢ degismeyen), biiyliyen ihracatgi firmalar (ihracat/satig
oram1 %10Q’dan az olan, ancak son 5 yil igerisinde ihracat hacmi artan) ve
diizenli ibracat yapan firmalar (ihracat/satig oram %10’dan fazla olan ve son 5
yilda ihracat hacmi artan) olmak iizere ¢ grupta incelenebilir. Anket
kapsamindaki igletmelerin uluslararasilagma siirecine gore dagilimu Tablo {1’de
verilmistir.

Tablo 1: Uluslararasiagma Siirecine Gore Isletmelerin Dagilim

Firma Sayisi %
Kismen [hracatla [lgilenen Isletmeler 3 10
Biiyiiyen fhracatc) Pirmalar 5 16,7
Diizenli Thracat Yapan Firmalar 22 73,3
TOPLAM 30 100

Kayseri mobilya sanayiinde faaliyet gosteren anket kapsamundaki
isletmelerin %73.3°{i diizenli ihracat yapan igletmelerdir. Diizenli ihracatgilarin
oraninin yliksek olmasi, Kayseri mobilya sanayiinin ihracat ag¢isimdan &nemli
bir yol aldifimi gostermektedir. Ayrnica mobilya sanayiinin Kayseri igin
stirlikleyici sektorlerden biri oldugu tezini de dogrutamaktadir.

Urettikleri mobilya gruplarina bakildigimda, anket kapsamindaki
isletmelerin %3.3’inin mutfak mobilyas;, %10 unun biro mobilyasi, geri
kalanlarin ev mobilyas1 (yemek ve oturma odasi, dégeme mobilya, dOsemesiz
mobilya, yatak odasi) tirettikleri gériilmektedir.

D. Bulgular

Apket kapsamunda elde ettigimiz bulgular doért bashk altinda
Ozetlenmistir. Bunlar Kayseri mobilya sanayitnde faaliyet gsteren 1sletmelerin;
ihracat performanslarn, thracatta karsilastiklam sorunlar, ihracat tegviklerinin
etkinligi ve ihracat tegviklerine iligkin &neri ve deperlendirmeleridir,
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|- Isletrnelerin Ihracat Performanslart

Isletmelerin ihracat performansin belirleyen faktorler; ihracat stratejisi,
isletmenin motivasyonu, isletmenin kendine Ozgli yetenekleri, teknolojik
yenilik, pazar sartlart ve ihracat tegvikleridir (Uzay, 2002: 83).

a- fhracat Stratejisine Iliskin Bazi Gozlemler: Anket kapsamindaki
isletmelerin %46.7°si 9 ve daha fazla iilkeye ihracat yapmaktadir. Sekil 3,
ihracat yapilan tilke sayisma gore isletmelerin dagilimin gostermektedir,

Yden az 3-5ulke 6-8 dlke 9 ve daha fazla
ilke

Sekil 3: fhracat Yapdan Ulke Saywsina Gore Isletmelerin Dagilim

Kismen ihracatlta ilgilenen igletmelerin yaklagik %23’t 3'den az iilkeye
ihracat yaparken, diizenli ihracat yapan igletmelerin yaklagtk %59°u 9 ve daha
fazla iilkeye ihracat yapmakiadir. Isletmeler uluslararasilagma siirecinde
erledikge, pazar gesitlilifinin de artifn gorilmektedir. Dig pazar ¢egitlilifinin
saglanabilmesi ihracatta istikrar saglanabilmesi agisindan son derece onemlidir.

Ulke gruplan itibariyle incelendiginde, &ncelikli ihracat pazarmm AB
oldugu goriilmektedir. Sekil 4, tike gruplan itibariyle Kayserl mobilya
sanayiinin ¢nemli ihracat pazarlanm gostermektedir.

AB Orta Dogu Kuzey Amerika EFTA
| Olkeleri

|

Sekil 4 UE@e Gruplart Itibariyle Kayseri Mobilya Sanayiinin En
Onemli Ihracat Pazarlart (%)
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Kayseri mobilya sanayiinde faaliyet gdsteren igletmeler dig
piyasalardaki rekabet giiciinii, Tirkiye genelinde elde edilen bulgulara benzer
sekilde, diisik fiyatlarla saglamaya galismaktadirlar. Anket kapsamundaki
isletmelerin %601 i¢ fiyatlara gore ihracat fiyatlanmin daha disitk oldugunu
belirtirken, %23.3"i aym oldufunu, %16.7'si ise daha yiiksek oldugunu
belirtmistir. D1g pazarlarda yiiksek fiyatiarla rekabet etmeye ¢alisan igletmelerin
tamarmu diizenli ihracat yapan isletmelerdir.

Isletmelere dis pazarlara @rettikleri tiriinlerde bir gesitlenmeye gidip
gitmedikleri de sorulmustur. Isletmelerin %53.3'ii ihrag tiriinlerinin ig pazara
yaptiklar tiretimle ayni oldugunu belirtmiglerdir. Isletmelerin %16.7’si ihrag
tirinlerinde Snemli degigiklikler, %30'u kiigiikk degigiklikler yapmaktadirlar.
Ihrag tiriinlerinde ¢nemli degigiklikler yapabilen isletmeler, yine diizenli ihracat
yapan isletmelerdir. Tablo 2, isletmelerin ihracat asamalarma ggére Uriin
¢esitlendirmelerini gdstermektedir.

Tablo 2: Anker Kapsamindaki Isletmelerin Ihracat
Asamalarina Gére Uriin Cesitlendirmeleri

Onemti Avnl Kiigtik TOPLAM
Degisiklik Y Degisiklikler
Firma Firma Firma Firma
Sayist % Sayisi % Sayist % Sayist %
Kismen  Thracat  Yapan
isletmeler - - 1 333 2 | 667| 3 | 100
Biiyuyen Tbracaigt | 4 800 1 |200 5 | 100
Isletmeler ’ ’
Dizonli Thracat Yapan| s 1051 11 1500 6 (273 22 | 100
Isletmeler : ’ ’

Dolayisiyla diizenli ihracat yapan isletmeler dis piyasadaki tliketici
taleplerine daha kolay cevap verebilmektedirler. Tiiketici zevk ve tercihlerinin
on planda oldufu mobilya sektorinde rekabet edebilmek igin, talebe cevap
verebilmek son derece dnemlidir.

b- Firmanin Motivasyonu: Thracat i¢in motivasyon saglayan en Snemli
faktor, kérhiliktir. Anket kapsamindaki isletmelerin %56.7°si i¢ satiglarla
karsilagunldiginda dig satislarin karh olmadifimi diisiinmektedirler. Isletmelerin
%30 u karlth g ayn bulurken, %13.3°4 ihracatin i piyasadaki satiglardan daha
kirlt oldugunu belirtmiglerdir. fhracatin artirilabilmesi agisindan kérllik son
derece onemli bir faktordiir. Dilsiik karlilifa ragmen, treticilerin ihracata
yonelmelerinin baglica nedeni, girket faaliyetlerini genigletme istegidir.

Ankette kirhilik yaninda isletmeleri ihracata yonelten diger nedenler de
aragnnlmg ve igletmeleri ihracata yoneltebilecek faktorlerin dnem derecesi
sorulmugtur. Sekil 5, Kayseri'deki isletmeleri ihracata motive eden en &nemli
sebepleri gdstermektedir.
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Sirket Txtisadi Azalan Talep ve I¢  Dnug Pazarlarda

Faaliyetlerini Kalkinroaya Olan Piyasadaki Rekabeti
Geniglerne Tstegi Katkist Rekabet Baskisi  Ofrenerck, Ig
‘ Pazarda da Gugld
i Hale Gelmek
]

Lo j

Sekil 5. Isletmeleri Ihracata Yénelten Sebeplerin Onem Derecesine
Gdore Yiizde Dagidvm

Isletmeleri ihracata motive eden difier nedenler ise swasiyla; ig
piyasadakl rekabetten kurtularak riski szaltmak ve yatinm tegviklerinden
yararlanmaktir. iletmeleri ihracata yonlendiren diger faktérlerle ilgili agtk uglu
soruya, sektoriin bliyiik isletmelerinden biri, diinya markas: yaratrnak cevabini
vermigtir, Marka yaratmak, rekabet giicii agisindan son derece tnemli bir
faktordiir. Bu bilincin yavasg yavas ortaya ¢ikiyor olmasi, sekttriin gelecekte
ibracat imkanlariun artacag yoniinde bir gosterge kabul edilebilis.

c- Isletmelerin Kendine Ozgii Yetenekleri: Kayseri’de mobilya
sanayiinde faaliyet gosteren igletmelerin %86.7'si siirekli olarak dis pazar
potansiyellerini arastirmaktadirlar,

g pazar aragtirmasi yammda isletrnenin ihracatim pozitif yonde
ctkileyecek bir diger faktér de, tecriibedir. Igletmenin faaliyette bulundugu yil
ve ihracat yaptiklan yil igletmenin tecriibesini gosterebilecek ozelliklerdir.
Anket kapsamindaki igletmelerin yaklagik dortte biri 20 yildan fazla siiredir
faaliyet gostermektedir ve %56.7°si 1-5 yildir ihracat yapmaktadir. Isletmelerin
kurulus yilarina gore ihracatlarmin gok yeni olmasi, mobilya sektdriintin son
yilarda 6zellikle krizle birlikte, dig pazarin 6nemini ve ihracatin kagimlmaz
oldugunu kavramug olmasimdan kaynaklanmaktadir. Tiirkiye’de mobilya sanayii
thracatinin son yillarda hizli bir artig gistermesine paralel olarak, Kayseri'de
son beg y1l igerisinde mobilya ihracati 6nemli Glgiide artrmustir.

Thracatin sikhfima gore bakildiganda, anket kapsamndaki isletmelerin
%80’ inin stirekli ihracat yaptif, %20 sinin bazen ihracat yaptig1 goriilmektedir.

Anket kapsamindaki isletmelerin %70’ dig ticareti, igletmenin di§
ticaret boliimi aracilify ile gergeklegtirirken, %20'si kendi dis ticaret sirket1
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aracthg ile ve %6.6's1 araci kurumlarla ihracati gergeklestirmektedirler,
Isletmelerin bir kismmin dig ticareti kendilerine ait dis ticaret sirketleri ile
gerceklesgtirmeleri, ibracatta ulastiklart agamanmin bir  gostergesi olarak
diistiniilebilir.

d- Teknolojik Yeniltk: Anket kapsamindaki isletmelerin %277si ileri
teknoloji ile iiretim yaparken, %63’ii orta seviyeli teknoloji, %10’u dilsik
seviyeli teknoloji ile Tretimlerini gergeklestirmektedir. Orta seviyeli teknoloji
ile tiretim yapanlarin oransal fazlalii, mobilya sektoriiniin rekabet giiciinit
azaltan bir faktor olarak teknolojik gerilik probleminin ¢nemli oldugunu
gostermektedir.

Teknolojik gelismeyi agiklayacak bir diger faktér de, AR-GE
faaliyetieridir. AR-GE faaliyetleri, tretimi Ditnyanin degisen talep yapisina
rahat uyum saglayabilecek sekilde esnek hale getimmesine yardimer olacaktir.
Isletmelerin Gnemli bir kismu orta seviyeli teknoloji ile iiretim yapmakla
birlikte, yaklagtk %87'si AR-GE faaliyeti gergeklestirmektedir. Mobilya
sektortinde tasarimin énemi biiylik oldufundan AR-GE faaliyetlerinin %501
yeni tirtin geligtirmeye yonelik olmustur. Bunun disinda isletmelerin %46.7°si
satig sonrast sorun gidermeye, %401 deneme iretimine, %33’i ise teknoloji
gelistirmeye yonelik AR-GE faaliyetinde bulunmaktadirlar.

isletmelerin  ihracatlannin  artirirken  tekmolojiden ne  Glgiide
yarartanabildikleri de son derece dnemilidir. Anket kapsamindaki igletmelerin
%56.7's1 ihracat yaparken internetin sagladifi avantajlardan Snemii &iglide
yararlandiklarint  belirtmiglerdir. Igletmelerin %40°1 kismen faydalanirken,
%3.3"i internetin sagladigt faydalardan yararlanamamaktadirlar.

e- Pazar Sartlari: Mobilya sanayii ihrag tiriinleri niteligi geregi, yliksek
tagima maliyetleri gerektirdiginden, pazarm yakinlifi ¢nem kazanmaktadir.
Tiirkiye’de en pahall tasimacilik sistemi olan karayolu tagimacilifinin yaygin
olarak kuHanilmast ve demiryolu tagimacifilmin yeterince gelismemis olmasi
mobilya sanayiinde rekabet sansimi azaltmaktadiwr. Anket kapsamindaki
isletmelerin ihracatla ilgili karsilastiklarz en 8nemli sorun, tagima maliyetlerinin
yiiksek olmasidir,

Pazarin yakmligy yaninda, yabanci iilkelerin pazara girig sirasinda
koyduklari sinirlamalar ve engeller de ihracatin artirilamamasinda énemli bir
engel olarak degerlendirilmektedir. Uluslararas: piyasalarda giigli bir Tiirk Mal
imajimin olusturulamamig olmasi, pazara girls esnasinda yasanan problemlerin
nedenlerinden biridir.

f- lhracat Tesvikleri: Isletmenin ihracat performansimi etkilemesi
beklenen bir diger faktdr de, ihracat tegvikleridir. Anket kapsamindaki
13letmelerin %56.7°si ihracat tegviklerinin ihracati artirmak iizerinde olumlu
etkisinin bulundufunu disiiniicken, %20’si etkilemedigini, %16.7'si ise bu
konuda kararsiz olduklarin belirtmiglerdir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Kaysen mobilya sanayiinin ihracat
potansiyeline sahip oldugu sdylenebilir. Ozellikle diizenli ihracat yapanlarin
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fazla sayida olmasi, mobilya sanayi thracatinda belli bir asama kaydedildigini
gostermektedir. Ancak orta seviyeli teknoloji ile iretim yapanlarin oransal
fazlahig, yabanct ilkelerin pazara giris strasinda koyduklan sinirlamalar ve
dugiik maliyetli ulagim sistemlerinin yeterince gelismemis olmasi, isletmelerin
thracat performanslarini olumsuz yonde etkileyen unsurlardir.

2- Isletmelerin ihracatta Kargilagtiklan Sorunlar

Kayseri'de faaliyet gosteren mobilya ihracatgalarinin  ihracatta
kargilagtikian sorunlarr Snem derecesine gore, Tablo 3’de verilmigtir.

Tablo 3: Mobilya Sanayiinde Ihracarta Kargdagilan
Sorunlarin Onem Derecesi

OrtalamaStandart Sap

Rekabetgi olmayan diviz kuru 1,40 0,89
Hammadde fiyatlan 1,43 (0,50
Yiiksek tagima maliyeti 1,50 0,97
Enesji fiyatlarinin yiiksek olmast 1,53 0.86
Rekabetci fiyatlarin Snerilememesi 1,57 1,04
Giiglii uluslar aras rekabet 1,60 0,72
Teknik ya da satig sonrast hizmetin safilanamamasi 1,67 0,71
INitelikli persenel eksikligi 1,67 0,84
Yabanct pazar bilgilerinin eksikligi ve yiiksek risk 1,77 0,82
Yetersiz tegvikler / yeterli deviet desteginin olmamasi 1,77 1,10
[Farkl liriin standartlar 1,80 1,04
Thracat vapuan iilkeler tarafindan konulan kurallar va d 180 121
diizenlemeler ' '
Brokratik iglemlerin fazlalifs 1,90 1,27
D15 dagitim kanallarinm yetersizligi 1.90 1,30
'Yabanci dil bilgisinin yetersiz olmasi 2,07 1,17
ihracatta yol gosterebilecek kurumlardan yeterli hizmetin

saflanamamast 2,07 1,05
[Finansman sikintisi 2,20 1,30
Asiri i¢ pazara yonelim 2,53 1,38

Not: I- Oldukga tnemli, 2-Onemli, 3-Kararsizim, 4- Onemsiz, 5- Hig nemli degii

Anket kapsamndaki igletmeler igin ihracatta kargilagilan en Oneml:
sorun, rekabetgi olmayan déviz kurndur. Son yilarda dolarda yaganan digis
anket kapsarmndaki isletmelerin  %76.7sinin ihracatimi olumsuz yonde
etkilemistir. Dolar kurundaki diglisgten olumsuz etkilenmedigini belirten
isletmeler buna sebep olarak, ihracatlanmin afirlikli olarak Euro cinsinden
olugmasins belirtmislerdir.

Mobilya sektoriiniin ihracatta kargilastign sorunlara paralel olarak,
hammadde fiyatlari ve yiiksek tagima maliyetlern anket kapsammndaki
isletmelerin ihracatta kargilagtiklart difer sorunlardir. Bu sorunlar da,
igletmelerin dig pazarlardaki rekabet giiglerini olumsuz etkilemektedir. Ayrica
Tiirkiye'nin uluslaras: pazarlardaki imajinm da rekabeti olumsuz yodnde
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etkiledii belirtilmigtir. Tirkiye genelinde mobilya sektoriiniin Snemli bir
sorunu olan kalifiye personel eksiklifi, anket kapsamundaki isletmelerce ¢ok
dnemli bulunmarmgtir,

Anket kapsarmndaki igletmelerin dig pazarlardaki rekabet giiglerini
azaltan faktdrlere iliskin verdikleri cevaplar Snem sirasina gore; uygun fiyat,
teknolojik tistiinlik, tasarim Ustinligd, etkin servis ve devlet yardimlandir.

Biitin  olumsuzluklara ragmen, anket kapsamundaki isletmelerin
%83.3'0 Oniimiizdeki dénemde ihracatlarinda artis beklemektedirler. Ayrica
isletmelerin %86.7°si mobilya sektoriiniin Tirkiye i¢in &nemli bir ihracat
potansiyeline sahip oldugunu diisiinmektedir.

3-Thracat Tegviklerinin Kullanimu ve Etkinligi

Anket kapsamundaki isletmelerin en yaygin olarak kullandiklan
tesvikler sirasiyla, KDV istispasi, yurtdigi fuar ve sergilere katilim destegi,
Eximbank tarafindan uygulanan kredi ve sigorta programlar ile uluslararasi
nitelikli yurti¢i ihtisas fuarlarinm desteklenmesidir. Anket kapsarninda harigte
isleme rejiminden yararlanan firma bulunmamaktadir.

Ihracat tegviklerinin kullanimina gére anket kapsammdaki igletmelerin
dagilimu $ekil 6’da verilmistir,

!

100
90 |
50 b
70 {4
60 8
50 4
|40 1
30
20
10 8

Sekil 6: Jhracar Tegviklerinin Kullanumna Gére Isletmelerin Dagulimu

I: KDV Istisnas;, 2: Yurtdigt Fuar ve Sergilere Katlim Destegi, 3: Eximbank
Tarafindan Uygulanan Kredi ve Sigorta Programlan, 4: Uluslar arast Nitelikli
Yurtigi Thtisas Fuarlarinin Desteklenmesi, 5: Egitim Yardimi, 6: Dahilde Igleme
Rejimi, 7: Patent, Faydali Model Belgest ve Endiistriyel Tasarim Tescili Yardim,
8: Tiirk Urtinlerinin Yurtdiginda Markalagmasi, Tamtim ve Tutundurmas! ile Tiirk
Mal Imajinin  Yerlegtirilmesine Yonelik Faaliyetlerin - Desteklenmesi, 9
Yurtdiginda Ofis-Magaza Ag¢ma, Isletme ve Marka Tamitim Faalivetlerinin
Desteklenmesi, 1¢- Istihdam Yardim, 11- Arastirma-Geligtirme (AR-GE) Y ardim,
12-Cevre Maliyetlerinin Desteklenmesi, 13- Pazar Arastirmasi Yardim
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Isletmelerin ihracat tegviklerinden yeterince  yararlanamamalannin
baslica sebebi, birokratik islemlerin fazlahigidir. Bunun yaminda isletme
biinyesinin buna hazir olmarmasi, mevzuatin dagmik olmasi ve bilgi eksikligi
ihracat tegviklerinden yararlanilamamasmin diger nedenleridir.

Tegviklerin etkinligi, igletmelerin bilgi sahibi olduklan tesvikleri ne
dlgiide kullanabildiklerinin bir g&stergesidir, Kayseri mobilya sanayiinde jhracat
tesviklerinin etkinlifi, tegviklerin etkinligini g8steren etkinlik orani kullamlarak
hesaplanmistic. Tablo 4, Kayseri mobilya sanayiinde ihracat tesviklerinin
etkinligini gostermektedir.

Tablo 4: Kayseri Mobilya Sanayiinde Tegviklerinin Etkinligi*

Haberim var | Haberim

kullantyoruz (a)| var (b) Etkinlik
KDV istisnasy 86,7 10 89,66
[Yurtdisi Fuar ve Sergilere Katilim Desteggi 60 33,3 64,31
Elximbank Tarafindan uygulanan Kredi ve 40 40 5000
Sigorta Programlari
Uluslar  aras: Nitelik]i. Yurtigi  Ihtisas 40 50 44,44
Fuarlarinin Desteklenmesi
Egitim Yardim 333 50 3998
Dahilde Isieme Rejimi 26,7 50 34,81
Patent, Faydali Model Belgesi ve
Endistriyel Tasarim Tescili Yardimi 26,7 63.3 2967
Tiirk Uriinlerinin Yurtdiginda)
Markalagmasi, Tamtim ve Tutundurmas ile
Tirk  Mall  Imajimn  Yerlestiritmesine] 13.3 63.3 17.36
Yoelilk Faaliyetlerin Desteklenmest
Yurtdisinda Ofis-Magaza Agma, Isletme ve
Marka Tanitim Faaliyetlerinin 13,3 63,3 17,36
Desteklenmesi
Istihdam Yardimi 13,3 76,7 14,78
Aragtiyma-Gelistirme (AR-GE) Yardim 10 76,7 11,53
Cevre Maliyetlerinin Desteklenmesi 6,7 70 8,74
IPazar Aragtirmast Yardum 6,7 73,3 8,38
[Haricte isleme Rejimi 0 73,3 0,00

* Bu calismada tesviklerin elkinligt, tegvigi kullananlarin tegvik konusunda bilgi sahibi
olanlara oraninin yiizdest olarak kullamlmigtr (Moind, 1998; 16; Naidu ve Rao, 1993:
96}

Etkinlik oramnin  100'e¢ yaklagmas: tesvik hakkinda bilgi sahibi
olanlarin onemli bir kismunin tegvikten de yararlantyor oldugu anlamina
gelmektedir. Etkinligi en yiiksek olan tegvik KDV istisnasidwr. Thracatgilar
tarafindan yaygin olarak bilinen tegviklerin etkinlifinin de yiiksek oldugu
gorilmektedir. Ayrica igletmeler ihracatta asama kaydettikge, yani kismen
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ihracat yapan igletme durumundan diizenli ihracatgr haline geldikge ihracat
tesviklerinin etkinliginin de arttifn gézlenmektedir.

4- Isletmelerin Thracat Tesviklerine Iliskin Onerileri

Anketle agik uglu soru ile mobilya sektoriinde faaliyet gdsteren bir
isletme olarak, ihracata yomelik meveut tesvikler disinda Gnerebilecekleri
tegvikler olup olmadift sorulmugtur. Mobilya sanayiinin ozelligi dolayisiyla
anket kapsanundaki isletmelerin &nerdikleri baslica tesvik, navlun destegi
olmugtur. Bunun yaminda, girdi maliyetlerinin azaltlmasina yardun edecek
tegviklerin de &nemli fayda saglayacagini belirtmiglerdir.

Isletmelere mevcut tegviklere iliskin goriigleri de sorulmugtur. Arnket
kapsarmindaki igletmeler, tegviklerle ilgili biirokratik islemierin azaltilmas: ve
tegvikletin kapsamimin genisletilmesinin  Snemli oldugunu belirtmiglerdir.
Ayrica mobilya sanayiinde faaliyet gisteren igletmeler igin, yurtdiginda magaza
agma tegviginin son derece faydali oldugu ve bu tegvigin devam etmesi
gerektigi diigtintilmektedir.

AR-GE faaliyetinde bulunan isletmeler, AR-GE yardimmndan
yararlanabilmek i¢in teknoloji ile ilgili istenen standartlarn ¢ok yliksek olmas:
dolayisiyla bu tegvikten yararlanamadiklanm  belirtmiglerdir. AR-GE
yardimlarinin etkinliginin ¢ok diiglik olmas: da bu durumu dogrulamaktadtr.

VI. Sonug

Gliniimtizde bir ¢ok iilke DTO’niin belirledigi smirlar gercevesinde
ihracat1 tegvik etmek {izere devlet destefine bagvurmaktadir. Bilhassa son
yillarda 6n plana ¢ikan KOBI'leri kiiresel rekabette bagarih kilabilmek igin
tegvikler verilmektedir. Devlet yardimlan kadar bu yardimlann etkinligi de,
isletmelerin ihracata yonlendirilmesi agisindan dnem tamjimaktadir. Calismada
mobilya sektdriiniin ihracat potansiyeli ve ihracat tesviklerinin sektorel bazda
etkinlifi aragtinlmustir. Sektorel arastirma igin, ihracat potansiyeline sahip
oldugu diisiiniilen mobilya sektdrii secilmigtir. Clinki iheacat tegviklerinden en
fazla yararlanan sektorler emek-yoZun sektérlerdir, dolayisiyla mobilya
sektoriiniin de bu tegviklerden faydalanarak uluslar arasi piyasalarda rekabet
giiciine sahip olmasi beklenebilir.

Mobilya sektorii gelisme potansiyeline agik olan, ancak rettikleri
lirlinin niteligi geregi ihracatta Onemli sorunlarla karsilagan bir sektordir,
Bununla birlikte son alti yilda mobilya sanayii ihracatinda Snemli artiglar
goriilmektedir. Igletmelerin ihracata yGnelmelerinin bashica nedeni, sirket
faaliyetlerini genigletme istegidir. Ayrica i¢ pazann daralmasi ile birlikte
igletmeler, kapasite kullanim oranlarindaki azalma sorununu ihracatla agmaya
¢ahymuglardir, Thracatta bagarmin siirdiiriilebilmesi i¢in, kullamlan teknoloji
diizeyinin vikseltilmesi ve AR-GE faaliyetlerine gereken onemin verilmesi
perekmektedir.
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Thracatta kargilan sorunlan ve ihracat tegviklerinin etkinligini
belirlemek iizere, énemli bir mobilya iiretim iissii olan Kayseri mobilya
sanayiinde faaliyet gosteren iiretici-ihracatgi isletmelere anket uygulanmistir,

[hracat potansiyelini belirleyen faktorler agisindan bir degerlendirme
yaptldiginda, Kayseri mobilya sanayiinin ihracat potamsiyeline sahip oldugu
gorithmektedir. Ozellikle diizenli ihracat yapan igletmelerin de sayica fazla
olmas, bu potansiyelin varligin desteklemektedir. Ancak orta seviyeli teknoloji
ile tiretim yapiliyor olmasi, yabanc: tilkelerin pazara giris sirasinda koyduklan
sinirlamalar ve diigiik maliyeti ulagim sistemlerinin yeterince gelismemis
olmast, isletmelerin ihracat potansiyelini olumsuz etkilemektedir,

Kayseri mobilya sanayiinde faaliyet gdsteren igletmelerin ihracatta
yasadiklart sorunlar, Tirkiye geneline uymaktadir, Rekabetgi olmayan doviz
kuru, girdi maliyetlerinin yiiksek olmast, tasima giderlerinin yiiksekligi ve
Tirkiye'nin uluslararas) piyasalardaki imaji ihracatta karsilagilan baglica
sorunlardir. Bu sorunlara ragmen, Kayseri mobilya ihracatinda son bes il
igerisinde &nemli dlgiide artig yaganmustir,

Ihracatta basarmin siirdiiriilebilmesi agisindan devletin saglayacag
yardimlar da 6nemlidir. Devlet yardimlar, Kayseri mobilya sanayiinde faaliyet
gosteren igletmelerin ihracatlarim artirmalarma katkida bulunmusgtur. Kayseri
mobilya sanayii isletmelerinin en yaygin olarak kullandiklar: tegvikler; KDV
istisnasi tle yurtdhsi fuar ve sergilere katilim destegidir. Yurtdiginda ofis-magaza
agma, isletrne ve marka tanitim faaliyetlerinin desteklenmesi yardiminin
mobilya sektorii i¢in dnemli oldugu belirtilmekle birlikte, bu yardimdan
yeterince yararlanilamadify goriilmektedir. Mobilya sektériinde faaliyet
gosteren igletmelerin ihracatr artirabilmek agisindan devletten bekledikleri en
onemli yardim, tasima maliyetlerinin diistirilmesidir.

Kayseri mobilya sanayiinde etkinligi en yiiksek olan tesvik, yine KDV
istisnasidir, Igletmeler tegviklerin onemli bir kismundan haberdar olmakla
birlikte, bu tegviklerden biirokratik islemlerin fazlahifi ve tesvik kapsamlarin
siurli olmast nedeniyle yeterince yararlanamamaktadiriar. Etkinligi son derece
disiik olan AR-GE vardimlarmin etkinliginin artirilmasi ydntnde de Onlem
alinmas: gerekmektedir.
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