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YALNIZLIK OLGUSU VE SANAL SOHBETIN YALNIZLIGIN
PAYLASIMINA ETKIiSi: UNIVERSITE OGRENCILERI
UZERINDE BiR ARASTIRMA®

Ustiin OZEN®"
M. Bur¢in KORUKCU SARICI®™

Ozet: Internet’te ¢ok fazla zaman gecirilmesinin insanlart yalmzliga
siirtikledigi, bireyleri ait oldugu sosyal cevreden koparttigi, akrabalik ve
arkadaglik iliskilerini zayiflattigi, ger¢ek yasamda kendini ifade edemeyen
bireylerin sanalda daha rahat hareket ettigi gibi konular siirekli tartisiimaktadir.

Bu tartigmalara katkida bulunmak amaciyla, Erzurum, Erzincan ve
Ankara illerindeki {iniversitelerde 6grenim gbéren 717 On lisans, lisans ve
lisansiistii 6grenci tizerinde yapilan bir arastirmada sanal sohbetin yalnizlik ile
iliskisi arastirllmis ve elde edilen sonuglar analiz edilip yorumlanmustir.
flaveten, sanal sohbet ortamlarina katilim, sanal sohbet ortamlarimi kullanmay1
etkileyen etkenler, sanal sohbet ortamlarinin olumlu ve olumsuz etkileri ve bu
ortamda kurulan arkadagliklar ele alinmigtir.

Literatiirde hem internet kullanimimin bireyleri yalnizliga sevk ettigi
hem de yalniz hissetmenin Internet’e yonelttigi seklindeki sonuglarin kendilerini
de destekler nitelikte sonuglara ulagilmigtir.

Anahtar Kelimeler: internet Arkadasligi, Sanal Sohbet, Yalnizlik

Abstract: Subjects such as; spending too much time on the internet
leads people into loneliness, it tears individuals from the social environments
they belong to, it weakens their relationships with family and friends and that
individuals behave much easier on virtual communication than they do in real
life are being continually discussed by means of scientific research.

Relationship between loneliness and virtual communication was
researched on a total of 717 associate, undergraduate and graduate students
studying at universities in the provinces of Erzurum, Erzincan and Ankara in
order to contribute to these discussions. The results obtained were analysed and
explained. In addition, participating in virtual environments, the factors which
affect the use of virtual communication, the positive and negative effects of
virtual environments and friendships established in this environment were also
undertaken.

Results have been obtained supporting articles which state that the
internet leads individuals into loneliness and steers those feeling desolate to the
internet.

Key Words: Internet Friendship, Chat, Loneliness
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biiylik bir kdy haline gelmektedir. Ancak gelisen teknoloji, ulasim ve iletigim
kolayligina ragmen insanoglu biiylik bir yalnizliga siiriiklenmektedir. Yogun is
ve yasam temposu nedeni ile akrabalara, arkadaslara yeterince zaman
ayrilamamakta ve iliskiler zedelenmektedir. Bati toplumlarina nazaran aile ve
arkadagliklara 6nem veren toplumuzda bu zedelenmelerin etkisi daha fazla
hissedilmektedir.

Giliniimiizde hemen her evde yer alan bilgisayarlarin yasamlara girmesi
bu yalnizlig1 bir nebze olsun azaltsa da kisileri asosyallige siirliklemektedir.
Sanal ortamda daha ¢ok wvakit gecirme sonucu kisiler gergek diinyadan
kopmakta adeta kendilerine ait bir diinya yaratmaktadirlar. Ger¢ek yasamda
daha ¢ekingen olan kisiler ise sanal ortamda daha rahat hareket etmekte ve sanal
ortamda arkadagliklar kurmada daha basarili hale gelebilmektedirler. Dahasi
insanlar sanal alemde duygusal paylagimlara girmekte duygusal sanal
birliktelikler kurmaktadirlar. Kurulan bu tiir arkadagliklar ve yakinliklar orf,
adet gelenek ve goreneklerin 6neminin biiyiik oldugu toplumumuzda catigsmalar
yaratmaktadir.

II. Internet ve Yalmzhk

Internet’in bireyleri yalnizliga siiriikledigi yapilan birgok arastirmayla
kanitlanmistir. Kraut ve arkadaslar1 (1998; 1017-1031), gii¢lii bir iletisim araci
olan internetin, gergek hayatta olusturulan sosyal aktivitelerin ve siki baglarin
yerini aldigini; insanlarin gercek sosyal yasamdan ayrilarak sanal sosyal
aktivitelere yonelmeye basladigini ifade etmektedirler. Ancak sanal baglar,
yapisi ve Ozellikleri itibariyle gergek baglardan daha zayiftir.

Yetiskinler ve genc¢ ergenlere yonelik yapilan bazi arastirmalar, asir
internet kullaniminin yalnizlik hissi ve yalmizlik durumu ile iliskili oldugunu
ortaya koymustur (Kraut ve digerleri; 1998; 1017-1031). Ayni zamanda asir1
internet kullanimmin egitsel performansin azalmasi, ev disindaki sosyal
aktivitelere daha az zaman ayrilmasi ve bireylerin ebeveyn ve arkadaslari ile
daha zayif iligkiler kurmasi gibi sonuglar dogurdugu (Sanders ve digerleri;
2000; 237-242) da iddia edilmektedir. Kraut ve arkadaslar1 (1998; 1017-1031)
aragtirma igin, internet baglantist igin tiim ihtiyaglarin1 karsiladiklar1 93 aileyi
iki y1l boyunca izlemis, iki yilin sonunda aile i¢i iletisimde ve karsilikli sosyal
destekte azalma oldugunu tespit etmislerdir.

UCLA yalmzlik 6lgegi kullanilarak yalmizlik diizeyi belirlenen bir
iiniversite Ogrenci grubunda en yiiksek yalnizlik duygusu yasayan ylizde
yirmilik grubun diger grupla karsilastirildigi bir caligmada, birinci grubun
internet ve e-postalar1 daha fazla kullandiklar ve interneti duygusal destek i¢in
daha ¢ok kullandiklar1 tespit edilmistir. Yalniz bireylerin sosyal davraniglarinin
siirekli olarak ¢evrimigi gelistigi ve yalniz bireylerin, daha g¢ok c¢evrimigi
arkadas edindikleri ve c¢evrimici arkadasliklariyla tatmin olduklari ortaya
konulmustur. Yalniz bireylerin interneti daha ¢ok kotli ruh hallerini diizeltmek



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 24, Sayi: 1, 2010 151

icin kullandiklar1 ve internet kullaniminin bu kisilerin giinliikk islerinde
sikintilara sebep oldugu belirlenmistir (Morahan ve Schumacher; 2003; 659).

Bu konuda ¢aligma yapan arastirmacilardan Shotten (1991; 219-230) ve
Turkle, (1984) anti sosyal bireylerin ilk Once bilgisayara, daha sonra da
internete yoneldiklerini ifade etmektedirler. Rheingold (1993) ve Turkle (1995)
gibi ¢evrimi¢i yasamin ilk arastirmacilart da yalnizlik ile internet kullanimi
arasinda bir iligkinin oldugunu belirtmektedirler. Yalnizlikla Internet arasindaki
iligki konusunda c¢ok sayida ampirik ¢alisma yapilmistir. Bu c¢alismalarda
Yalnizlik ve internet kullanimi arasindaki iliskiyi agiklamak igin iki farkl
hipotez kullanilmigtir. Birinci hipotez, asir1 internet kullanimi yalnizliga sebep
olur ve yalniz bireylerin interneti muhtemelen daha asir1 olarak kullanmasidir
(Morahan ve Schumacher; 2003; 659).

A. Internet Kullanimi Yalnizliga Sebep Olur

Yukarida bahsettigimiz bu iki hipotezden “internetin yalnizliga sebep
oldugu” goriisiinii benimseyen arastirmacilar, sanal alemin kigilerin gergek
yasam ile baglantisin1 kestigi goriisiinde birlesirler. Bu arastirmacilara gore
internet kullanimi bireyleri gercek diinyadan uzaklagtirarak onlar1 aidiyet
duygusundan ve gercek diinya etkilesimlerinden mahrum kilarlar. Bireylerin
internet kullanarak sanal alemde fazla vakit gegirmeleri, suni ¢evrim igi
iligkilere yonelmeleri, beraberinde bireylere yalnizlig1 getirir. Hatta sanal alem
birbirlerini Onceden tanityan bireyler arasinda smirlar olusturarak bireyleri
teknolojik yalnizliga iter. Bu hipotezi destekleyen en kesin varsayim sanal
alemdeki iliskilerin gercek yasamdakilere kiyasla zayif ve ylizeysel olmasidir.
Bu tartismanin desteklenmesi, internet kullanimi ile sonuglanan yalnizliktaki
artisgin belgelendigi HomeNet caligmasinda saglanmistir Kraut ve digerleri;
1998; 1017-1031.) HomeNet caligmasi, 169 bireyi igeren 93 aileye iki yil
boyunca bedava veya ucuz bilgisayarla egitim verilerek ve internet erigimi
saglanarak yapilmistir. Katilimcilar, hem internet kullanimina baglamadan bir
yil Oncesinde hem de internet kullanimina basladiktan sonra internet
kullanimlarmin gdzlemlenmesine ve bireylerin psikolojik ve sosyal 6zellikleri
hakkinda kisisel rapor saglanmasina izin vermisgleridir. Arastirmacilar, yalnizlik
durumundaki artiglar1 ve aile i¢i iletisimin azalmasini, internet kullaniminin
artis1 ile alakali olan sosyal aktivitelere, mutluluga ve bireyin sosyal iletisim
agindaki bir takim kisilere baglamislardir. Bu konu iizerinde yapilan diger
caligmalarda da internet kullaniminin sosyal iligkiler {izerindeki etkisi
dogrulanmistir. Ornegin Stanford enstitiisiinde yapilan bir ¢alismada temsili
omek olan 4113 yetiskin Amerikalinin internet kullanimi ile toplumsal
yalmzligin arttigr tespit edilmistir. O’Toole’un (2000) yapmis oldugu
aragtirmada bir haftada bes saatten daha fazla internet kullanan bireylerin dortte
birlik kesiminin, internetin bireylerin ailelerine ve arkadaglarma ayirmalar
gereken zamani azalttifina inandiklari; bunlarm %10’unun ise internet
ylziinden ev dig1 aktivitelere daha az katildiklarina inandiklar1 saptanmuistir.
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Ergenler iizerinde yapilan kiigiik bir arastirmada (Sanders ve digerleri; 2000;
237-242), direk olarak belirlenmese de ergenlerin fazla internet kullanmalarinin,
zayif aile ve arkadas iligkileri ile alakalandirilabilecegi sonucuna varilmistir.

B. Yalniz Hissetme Internet Kullanimina Yéneltir

Ikinci hipotez, yalniz bireylerin internetin sagladig1 genis sosyal ag ve
degisen internet iliskilerinden dolay1 internet kullamimiyla daha ¢ok mesgul
olduklarini savunmaktadir. “Yalnizlik, bireyin sosyal iliskiler ag1 daha kiigiik
oldugunda veya kisinin herhangi bir durumda arzu ettiginden daha az tatmin
olmasi durumunda ortaya ¢ikar (Frieze ve digerleri; 1979; 54). Yalniz bireyler,
aidiyet duygusunu tatmak, arkadasliklar kurmak ve sosyal hayatlarin
gelistirmek, aktif olabilmek i¢in bazi g¢evrimi¢i sosyal aktivite gruplarina
katilirlar. Sosyal etkilesim ozellikle yalniz olan bireyler i¢in ¢ekici olabilecek
cevrimigi yollara donisiir. Birgok yalniz birey icin, bu durum internet
kullaniminin artisina ve kisilerin yasamlarinda internet ile ilgili problemlerin
dogmasina yol acar (Morahan ve Schumacher; 2003; 433).

Bu konuda yapilan ¢aligmalarda ilging sonuglar elde edilmistir. Yalniz
insanlar muhtemelen yalniz olmayanlara nazaran sosyallesmede daha fazla
cekingen, endiseli ve utangagtirlar (Solano ve Koester; 1989; 126-133).
Arkadaslik kurma, sosyal aktivitelere katilim ve herhangi bir gruba katilma
konularinda zorluk g¢ekerler (Horowitz ve Sales; 1979; 762-764). Muhtemelen
bu insanlar diger insanlar ile daha az samimidirler ve bu durumlarini agiga
vururlar (Berg ve Peplau; 1982; 624-630).

Internet, yalmz bireylerin diger kisiler ile etkilesim kurmalari igin ideal
bir sosyal ortam saglar (Morahan ve Schumacher; 2003; 661). Sanal alemde
fiziksel wvarligin olmamasi, kisilerin internette gizlice dolasabilmeleri,
kullanicilara iletisim kuracaklari kisi ya da kisileri segme olanagi verir ve
sectikleri kisilere gonderecekleri mesaji hazirlama, zamanin belirleme imkani
saglayarak sosyal etkilesimi kontrol edebilme imkani saglar. Bu durum
internetin cazibesini artirir. Kisaca, hislerini agiga vurma, kendini ifade etme ve
samimiyet kadar, sosyal ozellikleri gelistirmek ve denemek igin de uygun bir
ortam saglar.

Internet kullanmimi, ayni zamanda yalmz bireylerin yalnizliktan
kaynaklanan streslerini azaltmak ve kismen de olsa olumsuz duygularini
gidermek amaciyla yoneldikleri bir kagis yolu olarak da goriilebilir. Ancak
yalniz bireyler i¢in internet kullanimi, az da olsa basarisizlik ihtimali igerir.
Yalniz bireylerin ig, okul ve sosyal yasamlarinda internet kullanimindan
kaynaklanabilecek bozulma ve problemlere yalniz olmayan bireylere nazaran
daha fazla maruz kaldiklar1 goriilmiistiir (Loytskert & Aiello, 1997; Morahan-
Martin &Schumacher, 2000; Young, 1998). Bu caligsmalar yalniz insanlarin
online olarak daha fazla vakit gecirdikleri, daha fazla e-posta kullandiklar1 ve
interneti duygusal destek amacghi olarak kullandiklari, internet iletisiminin
anonimliginden hoslandiklar1 i¢in internet iletisimini yiiz yiize iletisime tercih
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ettikleri ve internet iletigimlerini sakladiklar1 ifade edilmektedir. Yalniz
bireylerin, interneti digerlerinden daha fazla kullanarak yalmizlik ile ilgili
olumsuz ruh hallerini diizelttikleri tahmin edilmektedir. Sonug olarak yalniz
bireylerin digerlerinden daha fazla internet kullanimlar1 sonucu sanal ortamda
hissettiklerini dile getirmede diger insanlardan daha rahat olduklar1 tahmin
edilmektedir (Morahan ve Schumacher; 2003; 663).

I11. Universite Ogrencilerinde Sanal Sohbet Ortamlarin
Kullanma ve Yalmzhik Duygusu
A. Arastirma Hakkinda

Calismada  Atatiirk  Universitesi, Erzincan Universitesi, Atilim
Universitesi, Orta Dogu Teknik Universitesi, TOBB ve Gazi Universitesi’nde
Ogretim goren On lisans, lisans ve lisansistii 0grencilerinin olusturdugu ana
kiitle kullanilmistir. Ornegimizi ise bu ana kiitle igerisinden segilen 717 kisilik
Ogrenci grubu olusturmaktadir.

Veri toplama yontemi olarak nicel verilere dayanan arastirma ve 6lgme
yontemi baz alinmigtir. Ciinkii sanal sohbet ortamlarinin kullanimi, kullanim
amact ve siklig1 kisilerin bireysel tercihlerine dayali olarak degismekte ve
sekillenmektedir. Bu noktadan yola ¢ikilarak anket belirlenmesinde nicel
verilere dayanan arastirma ve dlgme yontemlerinin benimsendigi ¢aligmalarda
yaygin olarak kullanilan Likert modeli esas alinmistir.

B.Demografik Ozellikler

Toplam 717 katiimci {niversite 6grencisinin %55,4’ii erkek ve
%44,6’s1 kiz 6grencilerden olugmaktadir. Katilimeilarin % 57,0’sinin yaglar 17
ve altinda, %33,8’inin 18-21 arasinda, %9,2’sinin 22 ve {lizeri yas grubundadir.
Yine egitim sekillerine bakildiginda, O6grencilerin %18,5’inin 6n lisans,
%75,5’inin lisans, %6,0’sin1n lisansiistii 6grenci olduklar goriilmektedir.

Tablo 1: Demografik Ozellikler

gl 3

e =

= >

Cinsivet Kadin 397 55,4

insiye

Y Erkek 320 | 446

17 ve daha kiigiik 409 57,0

Yas 18-21 arasi 242 33,8

22 ve daha biiyiik 66 9,2

o On lisans 133 18,5

Egitim  Mone 541 755
Diizeyleri - — :

Lisans Ustii 43 6,0
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C. Internet ve Sohbet Ortamlarina Iliskin Bulgular

Katilimeilarin =~ %40,4’iinlin ~ evde, %36,3’linlin internet kafede,
%9,5’inin ig yerinde, %13,8’inin okulda interneti kullandiklar1 goériilmiistiir.
Internet kafelerin 6grenciler i¢in hala yaygin kullanimi olan yerler oldugu
anlasilmaktadir.

Katilimcilarin, %24,3’iiniin son bir yildir, %47,4’linliin 2-4 yildir,
%28,3 nilin 5 y1l ve daha uzun zamandir sanal sohbet ortamlarini kullandiklar
gorlilmistiir. Katilimeilarin biiyiik bir ¢cogunlugu igin sanal sohbetin uzun bir
gecmisi olmadigi sOylenebilir.

Ankete cevap veren dgrencilerin, %15,5’inin giinde bir kere, %25,8’inin
giinde birka¢ kere %12,0’sinin haftada bir kere, %27,9’unun haftada birkag
kere, %11,0’inin ayda birka¢ kere ve %7,8’inin yilda birka¢ kere sanal sohbet
ortamlarina baglanmakta olduklari gériilmiistiir. Bu sonuglardan 6grencilerin
yartya yakiinin giinde en az bir kere sanal sohbet ortamlarina girmekte oldugu
anlasilmaktadir.

Sanal sohbet ortamlarina her baglandiklarinda, katilimcilarin %27,6’s1 1
saatten az, %46,3’t4 1-2 saat, %17,4’14 2-4 saat, %8,6’s1 4 saatten fazla sanal
sohbet ortamlarinda zaman gegirmektedirler.

Tablo 2: Internet ve Sohbet Ortamlarina Iligkin Bulgular

=3 >

Evde 290 40,4

. . Internet Kafede 260 36,3
Internete Baglanma Yerleri fs Yerinde 3 95
Okulda 99 13,8

. Son bir yildir 174 243
g?irrl:;iSOhbetl Kullanma 2-4 yildir 340 474
5 Y1l ve daha uzun zamandir 203 28,3

1 Saatten Az 198 27,6

Sanal Sohbet Ortamlarinda 1-2 Saat 332 46,3
Gegirilen Zaman 2-4 Saat 125 17,4
4 saatten fazla 62 8,6

Giinde 1 Kere 111 15,5

Giinde Birkag¢ Kere 185 25,8

Sanal Sohbet Ortamlarina Haftada 1 Kere 86 12,0
Baglanma Siklig1 Haftada Birkag Kere 200 27,9
Ayda Birkag Kere 79 11,0

Yilda Birkag Kere 56 7,8
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Tablo 2: Internet ve Sohbet Ortamlarina Iliskin Bulgular (Devam)

Hi¢ Olmad1 460 64,2
Sanal Arkadaslik Sitelerine Bir Tane Oldu 110 15,3
Uyelik Bir Kag¢ Tane Oldu 122 17,0
Cok Sayida Oldu 25 3,5
Hig¢ Olmadi 505 70,4
Sanal Arkadagliktan Gergek 1 Tane Oldu 78 10,9
Arkadashga Gegis Bir Kag¢ Tane Oldu 105 14,6
Cok Sayida Oldu 29 4,0

Sanal arkadaglik sitelerine hi¢ {iyeligi olmayan katilimcilarin orant
%64,2, bir tane sanal arkadaslik sitesi iiyeligi olanlarin %15,3, birkag tane
olanlarm %17,0, ¢ok sayida iiyeligi olanlarm oranmin ise %3,5 oldugu
anlasilmaktadir.

Katilimer 6grencilerin %70,4’{i sanal ortamda tanisip gergek arkadaslik
kurmadiklarini, %10,9’unun bir tane, %14,6’smin birka¢ tane, %4,0’iinlin ¢ok
sayida arkadashik kurduklarin1 ifade etmistir. Sonuclar sanal sohbet
ortamlarinda kurulan arkadagliklarin biiylik ¢ogunlugunun sanal olarak devam
ettigini gostermektedir.

D. Sanal Sohbet Ortamlarinin Kullaniimasinda Motive Edici Faktorler

Sanal sohbet ortamlarimi kullanmalarinda kullanicilari motive eden
faktorler incelendiginde, konusacak ya da beraber olacak kimse olmamasinin
katilimcilarin yaklasik iicte birinin sanal sohbet ortamlarina yonelmelerinde bir
Olgiide etkili olmasi ilgingtir. Bu sonucun literatiirde yalnizligin insanlar
Internet’e yonlendirdigi yoniindeki calismalari destekler nitelikte bir sonug
ortaya koydugu soylenebilir.

Katilimeilarin yaklagik dortte {i¢ii icin sanal sohbet ortamlar1 cani
sikildiginda zaman gegirme i¢in tercih edilen bir ugras olarak goriilmektedir. Bu
faktoriin yalmizligin paylasiminda dolayl bir faktér oldugu ancak 6grencilerin
gercek arkadagliklar yerine sanal arkadasliklar ve sohbetler i¢in zaman
harcamalar1 da kayda deger bir sonuctur.

Yalnizlik olgusunu odlgen onemli faktdrlerden biri olan konusacak
birilerine ihtiya¢ duyulmasi, sanal sohbetin tercih edilmesinde yine 6nemli bir
etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Katilimcilarin sadece dortte birinin problemlerini paylagmak i¢in sanal
sohbet ortamlarini tercih etmeleri olumlu bir sonu¢ olarak yorumlanabilir.
Tersten bakilinca problemlerin ¢oziimiinde yiiz yiize arkadagliklarla sorunlarin
paylasildigi, bireylerin bu konuda daha duyarli oldugu sdylenebilir.

Yalnizlik  olgusunun en Onemli sonuglarindan  biri  olarak
diisiinebilecegimiz sanal sohbet ortamlarina bagimli hissetme, insanlar1 gergek
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diinyadan koparan, arkadaslik iligkilerini zayiflatan, insanlar1 daha igce kapanik
bir hale getirebilen olumsuzluklar dogurabilmektedir. Kendini bir 6l¢iide sanal
sohbet bagimlis1 hisseden katilimcilarin oraninin yiizde yirmiler civarinda
olmas1 disiindiiriicidiir. Bu durumun, literatiirde Internet’in yalmizliga
stiriikledigini iddia eden aragtirmalar1 destekler nitelikte bir sonu¢ oldugunu
sOyleyebiliriz.

Katilmcilarin =~ neredeyse  dortte  birinin ~ sohbet  ortamlarini
kullanmalarinda kendilerini yalniz hissetmelerinin bir 6l¢iide etkili oldugunu
ifade etmeleri, literatiirde yalnmizligin Internet’e yonelttigi seklindeki arastirma
sonuglarini destekler nitelikte bir sonug oldugunu sdyleyebiliriz.

Tablo 3: Sanal Sohbet Ortamlarinin Kullanilmasinda Motive Edici Faktorler

= ED . =
g = 2
2| =| 2| =| B3| 5
o é‘: N u-g % %
T A i3] < £3) O =
Konusacagim ya da beraber F 396 95 138 54 34 717
olacagim kimse olmamast Y 552 13.2 19.2 75 4.7 100.0
Canim sikildiginda zaman F 110 78 192 217 120 717
gegirmek istegi Y 15,3 10,9 26,8 30,3 16,7 100,0
Konusacak birilerine ihtiyacim F 296 124 162 101 34 717
olmast Y 41,3 17,3 22,6 14,1 47 100,0
Yasadigim problemleri paylasacak F 414 131 96 50 26 717
ortamin sanal sohbet ortamlarinda
bulunmasi Y 57,7 18,3 13,4 7,0 3,6 100,0
Kendimi sanal sohbet ortamlarina F 479 104 68 34 32 717
bagimls hissetmem Y | 668| 145| 95| 47| 45| 1000
F 443 120 92 46 16 717
Kendimi yalniz hissetme duygusu
Y 61,8 16,7 12,8 6,4 2,2 100,0

E. Demografikler ve Yalnizliga Iliskin Degiskenler Arasindaki Iligki
Demografik 6zelliklerden cinsiyet, yas ve egitim sekli ile sanal sohbet
ortamlarini kullanmada motive edici yalmzliga iliskin faktorler arasindaki iliski
korelasyon analizi ile arastirllmistir. Yalnizlikla ilgili degiskenlere cinsiyete
iligkin olarak baktigimizda, sanal sohbet ortamlarinin kullanilmasinda yalnizlik
duygusunun erkeklerde daha etkili oldugu soylenebilir. Cinsiyet ile “konusacak
ya da beraber olacagi kimse olmamasi”, “cami sikildiginda zaman gecgirmek
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istegi”, “yasadigi problemleri paylagsacak ortamin sanal sohbet ortamlarinda
bulunmas1”, “kendini sanal sohbet ortamlarina bagimli hissetme”, “kendini
yalniz hissetme duygusu” arasinda y {izde bir 6nem diizeyinde, negatif yonlii
anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Tablo 4: Demografikler ve Yalnizliga Iliskin Degiskenler Arasindaki Iligki

= £ -
2| 2| £3
S = 2
Konusacagim ya da beraber olacagim kimse -102%* | 0,042 -0,071
olmamas 0,006 | 0,265 0,056
-0,113** | -0,045 -0,008
Canim sikildiginda zaman gegirmek istegi
0,002 | 0,230 0,831
-0,035 | -0,019 -0,035
Konusacak birilerine ihtiyacim olmasi
0,354 | 0,609 0,346
Yagadigim problemleri paylasacak ortamin sanal -0,105** | 0,053 -0,043
sohbet ortamlarinda bulunmasi 0,005 | 0,157 0,255
Kendimi sanal sohbet ortamlarina bagiml -0,170** 0,003 | -0,131**
hissetmem 0,000 | 0,927 0,000
-0,103** | 0,015 -0,057
Kendimi yalniz hissetme duygusu
0,006 | 0,685 0,129

*=(.05 6nem diizeyi**= 0.01 6nem diizeyi

Erkeklerin, kizlara oranla sanal sohbet ortamlarini yalnizliklarina destek
unsuru olarak daha c¢ok kullandiklari, yalniz hisseden erkeklerin daha ¢ok
cevrimigi arkadas edindikleri ve ¢evrimigi arkadagliklariyla daha ¢ok zaman
gecirip problemlerini paylastiklari, bir nevi sanal arkadagliklara daha bagimli
olduklar1 sdylenebilir.

Egitim diizeyi ile yalmizliga iliskin degiskenlerden sadece “kendini
sanal sohbet ortamlarina bagimli hissetme” degiskeni arasinda negatif yonlii
anlamli bir iligki bulunmaktadir. Daha degisik bir ifadeyle egitim diizeyi
yiikseldik¢e yalnizlig1 paylagsmada sanal sohbet ortamlarina bagimli hale gelme
diizeyi azalmaktadir.
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IV.Sonuc¢

Internetin yasamimizda vazgegilmez hale geldigi giiniimiiz diinyasinda,
sliphesiz ki internetin beraberinde getirdigi yenilikler ve kolayliklar da giderek
onemli hale gelmistir. Oyle ki artik kisiler internet iizerinden yasamlarimni
kolaylastiracak pek c¢ok islem yapabilmektedirler. Insanlar sanal alemlerde
arkadas bulabilmekte, toplantilar yapmakta, kendilerine adeta yeni bir diinya
kurmaktadirlar.

Internet kullanimi ve Internet’in 6nemli bilesenlerinden biri olan sanal
sohbet ortamlarmin, bu ortamlarmn en yaygin kullanicisi durumundaki
genclerimizin yalnizliklarinin paylagiminda &nemli bir ara¢ oldugu, aym
zamanda i¢inde barmdirdigi bagimlilik etkisi ile bir anlamda onlar yalnizliga da
siiriikledigi sonucuna ulagilmistir.

Internetin hizl1 gelisimi ve yasamlara hizli sekilde girmesi ile olusan
yeniliklerin ve bu yeniliklerin getirisinin daha fazla arastinlarak gerekli
Onlemlerin alinmasi, genclerin ve internet kullanicilarin bilinglendirilmesi,
gerekiyorsa bu konuda egitim almalar1 saglanmalidir.
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