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Oz: Bu calismada Atatiirk Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Yénetim Bilisim Sistemleri Boliimii ile Isletme Béliimii 6grencilerinin; tolerans
geligtirme, kontrol kaybi, sosyal iliskilerde bozulma, is ve okul
performanslarindaki diislisler ve yoksunluk hissi durumlarina gore internet
bagmmliligr gelistirip gelistirmedikleri; dolayisiyla okunan boliimiin bilisim
odakli olup olmamasiyla, internet bagimliligi arasinda anlaml iliskilerin var
olup olmadig: karsilagtirmali olarak arastirilmigtir. Sonug olarak; okunmakta
olan boliimiin bilisim odakli olmasi ile internet bagimliligi arasinda anlaml bir
iligkinin olmadig1 ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Internet Bagimhlig1, Yonetim Bilisim Sistemleri, Bilgi
ve Iletisim Teknolojileri, Bilisim.

A COMPERATIVE STUDY ABOUT THE EFFECT WHICH
UNDERGRADUATE EDUCATION WITH INFORMATICS BASED ON
THE INTERNET ADDICTION

Abstract: In this study is expressed that students have undergraduate study
where management information systems department and department of business
administration in faculty of economics and administrative sciences in Ataturk
University in Erzurum in Turkey whether to do grow up internet addiction
according to development tolerance, loss of control, negative consequences of
social relations, negative consequences of work and power, withdrawal
symptoms. In this context, in this study is researched that the relationships
between department of undergraduate with informatics based and internet
addiction. As a result, it is stated this factors don’t have significantly relations.

Keywords: Internet Addiction, Management Information Systems,
Information and Communication Technologies, Informatics.

I. Giris
Bilgi ¢aginda yasayan bireyler, yogun bir sekilde bilgi sistem ve
teknolojilerini kullanmaktadirlar. Toplumun her kesiminin salt bu yogun bilgi
sistem ve teknolojilerini kullanmasina bakarak, bilgi toplumu olma yolunda
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ilerlemek gibi son derece 6nemli bir sosyo-teknik siireci gergeklestirmekte
oldugu sdylenebilir. Ancak bireylerin bilgi sistem ve teknolojilerini kullanarak
harcadiklar1 zaman ile bu zaman igerisinde veri isleyerek tirettikleri katma deger
olan bilgi (information) ve ist bilginin (knowledge) miktar1 incelendiginde
ortaya son derece olumsuz bir sonug ¢ikmaktadir. Ciinkii bireylerin ¢ogu bilgi
sistem ve teknolojilerini eglence ve vakit gecirme amagli kullandiklar1 bir
gercektir. Iste bu yiizden eglence ve vakit gecirme amagh olarak yogun bir
sekilde bilgi sistem ve teknolojilerini kullanmanin ciddi fizyolojik ve psikolojik
yan etkileri ortaya ¢ikmaktadir. Bu yan etkilerden 6nemli bir tanesi internet
bagimliligidir.

EE 13

Internet bagimliig1 “patolojik internet kullamciligi”, “zorlayic
internet kullaniciligs”, “internet miiptelaligi”, “problemli internet kullaniciligr”
ve “kontrol edilemez internet kullaniciligs” gibi deyimlerle ifade edilmekte ve
tim diinyada giderek bir miiptela haline doniisen hem bireysel hem de
toplumsal bir sorun olarak ele alinmaktadir. Internet bagimlilig1 ilk olarak 1995
yilinda psikiyatrist Ivan Goldberg tarafindan ileri siiriilmistiir (Hsu vd., 2014:
2). Internet bagimliliginda teknolojik gelismelerin yam sira; bireylerin
iradelerine ket vuran tiim unsurlarin da internet bagimliligina neden oldugu
goriilmektedir. Bu unsurlar bireylerin psikolojik yapilarindan ve psikolojik
yapilarin sekillenmesini saglayan viicut kimyasallarindaki deformasyondan
(beynin baz1 bolgelerindeki bozukluklar, dopamin hormonu salinimindaki islev
bozukluklart vs.) ileri gelmektedir. Dolayisi ile bu tiir bagimliliklarin tek
nedeni olarak; sadece artik kaginilmaz olan teknolojik gelismeleri degil,
biyolojik ve kimyasal bazi faktorleri de kabul etmek gerekmektedir. Bu ise
bagimliliklarin Oniine ge¢ilmesinde yanlis mecralarda gezinmeyi ve zaman
kaybini 6nleyecektir.

Bu calismanin amaci, iniversite 6grencilerinin internet bagimlilik
diizeylerinin Olglilmesi ve bilisim odakli bir bdliimde okumanin internet
bagimliligina fazladan bir etkisinin olup olmadiginin aragtirilmasidir. Bunun
icin Oncelikle internet bagimliligi hakkinda teorik bilgiler sunulmustur. Daha
sonra uygulanan anket c¢alismasiyla elde edilen veriler bilgisayar ortaminda
islenerek ortaya ¢ikan sonugclara yer verilmistir. Calismada, Atatiirk Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimii ve
Isletme Boliimii 6grencileri arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Arastirmanin
neticesinde internet bagimliligi hususunda bireylerin sosyal ve psikolojik
Ozelliklerinin diger faktorlere gore daha 6nemli oldugu ortaya konmustur.

I internet Bagimhhg
Bagimlilik, “ézel bazi maddeler veya unsurlara fiziksel veya zihni
olarak baglanmak” anlamina gelmektedir. internet bagimlilig1, genel bagimlilik
tanim1 cergevesinde incelenmektedir. Nitekim internet bagimliligi, internetin
patolojik bir hal alacak kadar ve bireyin yasantisinda sagliksiz sonuglara neden
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olacak sekilde yogun olarak kullanilmasidir (Saryska vd., 2014: 61; Yao ve
Zhong, 2014: 164; Kardefelt-Winther, 2014: 351).

Internet bagimlihg, meydana getirdigi olumsuz etkiler baglaminda
bir¢ok noktada incelenebilir. Bu konuda yapilan temel arastirmalar, internet
bagimliliginin gereginden fazla internette kalma sonucunda; zaman yonetiminde
basarisiz olma, internet kullaniminin azaltilmasi neticesinde huzursuzluk
hissinin meydana gelmesi, sosyal iligkilerin sanallasmasi ve bunun neticesinde
sosyal miinasebetlerde bozulma ve g¢alisma hayatinda Dbasarisizliklarin
yasanmast gibi faktorlerin Glglimlenebilmesi yoluyla anlasilabilecegini
ongormektedir. Yine yapilan calismalar neticesinde internet bagimliliginin,
gereginden fazla online zaman gecirme yoOniinde irade gelistirmeyle ve bu
yonde toleransli tutum sergilemeyle baslayacagi ve internetten uzak kalma
durumunda meydana getirecegi yoksunluk hissi ile pekisecegi ortaya
konmaktadir (Chang ve Law, 2008: 2600).

Internet bagimhiligi incelenirken, bireylerin  diger psikolojik
rahatsizliklarinin da dikkatle incelenmesi gerekmektedir. Bireyleri depresyona
iten faktorler; hiperaktif davranis bozukluklari, sosyal yalnizliklar, kontrol kayb1
bozukluklar1 ve bireylerin diger bagimliliklaridir. Ote yandan; anksiyete
bozukluklari, dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozukluklari, obsesif-kompulsif
ve saldirganlik gibi psikolojik bazi olumsuzluklar internet bagimliligi ile
yakinen iligkilidir. Bunlar hem internet bagimlilig1 sonuglari hem de internet
bagimliliginin tetikleyicileri olarak kabul edilmektedir. Bu ise internet
bagimlhiliginin tek nedeninin yogun internet kullaniminin olmadigini
gostermektedir. Burada internetin bagimlilik davranismi tetikleyici bir
pozisyonda oldugu goriilmektedir. Bu ise insan makine etkilesiminin sagliksiz
yiiriitiilmesine isaret etmektedir. Nitekim yapilan diger arastirmalar neticesinde,
internet bagimlis1 bireylerin beyinlerine ait kimyasal yapilarinda ve beyin
fonksiyonlarinda bazi farkliliklarin oldugu tespit edilmistir (Adiele ve Olatokun,
2014: 102; Hsu vd., 2014: 2; Sinkkonen vd., 2014: 124).

Insan beynine ait baz1 degisimlerin de etkisi ile kontrol edilemez bir hal
alan internet bagimliligi; bireylerin sosyal yasamlarina ait kaygilarini
kabullenmeleri ve kendilerini sanal olmayan sosyal yasamlarindan
soyutlamalar ile daha da perginlesir. Bu ise kendilerini ifade etmekte zorlanan,
sosyal kaygilari olan, sosyal yasamlarinda yalana ve bagka sahtekarliklara bas
vuran ve ig ve okul basarilarinda diisiis yasayan bireylerin ortaya ¢ikmasina
neden olur (Rodgers vd., 2013: 56; Yu vd., 2013: 2683 ).

Internet bagimlihig:; siber cinsellik ve sanal arkadaslik egilimi ile
belirginlesir. Ayrica internete baglanma diirtiileri ile asir1 diizeyde online
aligveris ve internet oyunlarina bagvurma sonucunda zaman ve para kayiplarinin
yasanmasi da internet bagimlihgmin belirtilerindendir. internet teknolojisinin
sundugu bilgi erisim kolaylig ile bilgiye erigsme isteginin asir1 zaman almasi ve
bilgisayarlarla gecirilen zamanin fazlaca artmasi neticesinde is ve ailevi
sorumluluklarin aksamasi ile internet bagimlihigi &lgiimlenebilir. internete
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erisememe durumunda hissedilen agresiflik, kizginlik ve ruhsal yorgunluk
hissinin olugsmasi da internet bagimliliginin olumsuz sonuglarindandir (Shaw ve
Black, 2007: 355; Yu vd., 2013: 2683). Tiim bu bilgiler 1s1ginda internet
bagimliligy; tolerans gelistirme, kontrol kaybi, sosyal iliskilerde bozulma, is ve
okul performanslarindaki disiisler ve yoksunluk hissi ile anlasilabilir ve etkisi
Olciilebilir (Hahn ve Jerusalem, 2010: 192; ). Bu bilgiler 1s18inda olusturulan
sekil 1.’de arastirmanin modeli sunulmustur.

Iz ve Okul
Performansinda

INTERNET BAGIMLILIGI

Sekil 1: Arastirma Modeli

II1. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Yonetim
Bilisim Sistemleri ve isletme Béliimleri Lisans Ogrencileri Uzerinde
Uygulama

Calismanin uygulama kisminda; Atatiirk Universitesi iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Yonetim Bilisim Sistemleri ve Isletme Boliimlerinde Lisans
egitimi géren 1. ve 2. sinif Ggrencileri evren olarak ele alinmigtir. Bu iki
boliimiin karsilastirilmasinin sebebi; bu iki boliimiin birbirleri ile bilisim odakl
olup olmamalarina gore farklilagiyor olmalaridir. Her iki boliime ait misyon
ifadelerinden bu durum agik¢a goriilmektedir. Sadece 1. ve 2. smf
dgrencilerinin evren olarak kabul edilmesinin sebebi ise Atatiirk Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimiiniin an
itibariyle (2013 y1l1) 3. simif 6grencilerinin olmayisidir.

Aragtirmada ileri siiriilen hipotezler asagidadir:

Ho: Okunan lisans programi ile internet bagimliligi arasinda anlamli
iligkiler s6z konusudur.

Hi: Okunan lisans programi ile internet bagimliligi arasinda anlamli
iligkiler s6z konusu degildir.
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Bu evrene ait 0grenci sayisi 825°dir; 0,05 hata pay1 ile hesaplanan
orneklem biiyiikliigli ise 263’tiir. Arastirmanin uygulanmasina 270 6grenciye
anket formu dagitilmis ve 189 Ogrencinin arastirmaya katilimi saglanmustir.
Anketlerin geri doniisiim orani yaklasik olarak % 70°dir.

Aragtirmada kullanilmak iizere hazirlanan anket formu iki bdliimden
olusmaktadir. {lk boliimde, katilimcilarin demografik bilgilerine yonelik sorular
(cinsiyet, okunan boliim, mezun olunan lise programi tiirii, giinliik internet
kullanim siiresi, internete baglanmak ic¢in kullanilan vasitalar ve internet
ortaminda gergek kimligin saklanmasi siklig1) sorulmustur. Ikinci béliimde ise
Hahn ve Jerusalem (2001) tarafindan gelistirilmis olan ‘Skala zur Erfassung der
Internetsucht’ internet bagimlilik 6lgegi uygulanmistir. Bu boliimde 5°1i Likert
Olgegi (Higbir Zaman, Nadiren, Bazen, Genellikle, Her Zaman) kullanilmustur.

Aragtirmada frekans ve yiizde, cronbach alfa analizi, bagimsiz
orneklemler i¢in t testi, Tukey testi, Lsd testi olmak iizere 5 test uygulanmstir.
Bu testler SPSS 20 paket programu ile yapilmustir.

Aragtirmada uygulanan anket ¢alismasinin giivenirliligini anlayabilmek
icin uygulanan Cronbach Alfa katsayis1 katsayisi 0,90 olarak bulunmustur. Bu
diger analizlere devam edilebilecegini gostermektedir. Arastirmada kullanilan
kontrol kaybi, diisiik performans (okul ve 6zel yasaminda), sosyal iliskilerde
olumsuzluk, bagimliliga tolerans gelistirme ve yoksunluk hissi faktorlerine
iliskin Alfa Cronbach katsayilar1 hesaplanmistir. Bunlara ait degerler sirasi ile:
0,76;0 84; 0,82; 0,83; 0,76 olarak hesaplanmistir. Cronbach alfa diizeylerinin
yeterli olmasi internet bagimlilig1 faktorlerinin saglikli olarak 6l¢iimlendigini
ispatlamaktadir. Tablo 1 buna ait verileri gostermektedir.

Tablo 1: Faktor Degiskenlerine Ait Cronbach Alfa Katsayilart
Faktor Degiskenlerine Ait Cronbach Alfa Katsayilar

Kontrol Kaybi 0,76
Is-okul ve 6zel yasamda performans
et e 0,84
disikligi
Sanal olmayan sosyal iliskilerde bozulma 0,82
Tolerans Gelistirme 0,83
Yoksunluk Hissi 0,76

A. Arastirmanin Bulgular

Uygulanan anket sonucunda; katilimeilarin cinsiyeti, mezun olduklari
lise tiirli, okumakta olduklar1 boliim, giinliik internet kullanim saatleri, internete
baglanirken kullandiklar1 araclar ve internet etkinliklerinde ger¢ek kimliklerini
ne siklikla gizlediklerine dair sorulara yonelik bulgular asagidaki Tablo 2’de
verilmistir.



548 Mustafa KESKINKILIC, Ibrahim YILDIZ, Sinan KUL

Tablo 2: Bagimsiz Degiskenlere Ait Frekans Degerleri

N %
Cinsivet Kadin 81 42,86
y Erkek 108 57,14
Bilisim ve
e Teknik Lise 25 13,23
Mezun olunan lise tiira Teknik olmavan
olmay 164 86,77
Lise
Yonetim Bilisim
Okunmakta olan bolim Sistemleri 89 41,09
Isletme 100 52,91
1 saat ve daha az 55 29,10
Giinde kag saat internet 1-3 saat 58 30,69
kullanildig1 4-6 saat 55 29,10
7 ve daha fazla 21 11,11
Internet baglantisinin en Ta_slnablhr 164 86,77
. cihazlar
fazla hangi aracla —r
9 9 Masatisti
saglandig1 - 25 13,23
bilgisayarlar
I daki Hicbir zaman 37 19,58
Igfr‘;.elzl"”;mm akl Nadiren 56 29,63
N . m.i. erde geree Arada sirada 52 27,51
kimligin ne siklikla .
izlendigi Cogunlukla 34 17,99
& Her zaman 10 5,29

Bagimsiz degiskenlere yonelik frekans degerlerinin verildigi tablo
3.2.’ye gore; arastirma evreninin tagidigi 6zellikler bakimindan homojen oldugu
sOylenebilir. Kadi-erkek dagiliminin birbirine yakin olmasi, okunmakta olan
bolim degiskenine ait dagilimin dengeli olmasi, giinliik internet kullaniminin
degiskenlere gore dagiliminin birbirine yakin olmast bu sonucu
desteklemektedir.

Internet bagimhiligi faktorleri olan kontrol kaybi, diisiik performans,
sosyal iligkilerde bozulma, tolerans gelistirme ve yoksunluk hissi dlgekleri ile
bagimsiz degiskenler arasindaki iligkilerin niteliginin saptanabilmesi igin
uygulanan bagimsiz 6rneklem t testi ve ANOVA varyans testlerine ait sonuglar
sOyledir:

e Cinsiyet degisken ile internet bagimlilig1 faktorleri arasindaki iligkinin
saptanabilmesi i¢in uygulanan t testi sonucuna goére, 0,05 Onem

diizeyinde, cinsiyet degiskeni ile internet bagimliligi faktorlerinden
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olumsuz sosyal iligkiler ve diisiik performans faktorleri arasinda anlamli
bir iligski bulunmustur.

e Diger faktorlerle anlamli bir iliski s6z konusu degildir. Buna gore;
v Internetin sosyal iligkiler ve okul performans iizerindeki olumsuz etkisi

erkeklerde daha fazla goriilmektedir. Bu sonuca, cinsiyet degiskeni
faktorlerinin ilgili bagimli degisken faktorlerine yonelik ortalama
degerlerinden ulasilmistir (.f [Kadin, Erkek]= [1,4218; 1,7226]; X=
[1,5273; 1,8904]). Buna iliskin sonuglar Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3: Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bagimsiz Orneklem t Testi Sonuglart

N | Ortalama Standart t Al’ll?.l’nlll.lk
Sapma Diizeyi
Kadn | 81 | 2.3333 | 08935 P>0.05
Yoksunluk 0.19 Anlaml
Hissi Erkek | 108 | 25251 | 1,0421 | Tami
Degil
Kadin | 81 | 2.6455 | 0,9583 P>0,05
Kontrol Kaybr | 2o | 108 | 25000 | 0,8406 | 2%° Agfgﬁh
Kadmn | 81 | 2,7000 | 1.0976 P>0,05
Tolerans 0,29 Anlaml
Gelistirme | Erkek | 108 | 2,7534 | 1,0082 | = Degil
Sosyal Kadin | 81 | 1,4318 | 05579
niskﬂ)‘grde E:‘k:(l 108 | 17226 | 09461 | 9002 j <10’051
Bozulma ' ! niami
Okul Kadin | 81 | 15273 | 0.6449
Performansinda 0,001 P<0,05
Diisiis Erkek | 108 | 1,8904 1,0061 ' Anlamh

e Okunmakta olan boliim, mezun olunan lise tiirli ve internete tasinabilir

cihazlarla baglanip baglanmama degiskenleri ile internet bagimlilig

faktorleri arasindaki iliskinin saptanabilmesi i¢in uygulanan t testi

sonuglarina

gore

saptanmamistir.

e Buna iligkin gostergeler Tablo 4’te yer almaktadir.

bu degiskenler

arasinda

anlaml

bir iligki
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Tablo 4: Bagimsiz Degiskenlere Ait Bagimsiz t testi ve Varyans Analizi Sonuglar

Bolim Lise Internet Baglantisi I¢in
Tirt Kullanilan vasita
t t t

Tolerans Gelistirme | 0,911 0,389 0,984
Kontrol kaybi 0,712 0,712 0,065
Sosyal iliskilerde

bozulma 0,745 0,298 0,959
Diisiik Performans 0,631 0,563 0,711
Yoksunluk Hissi 0,261 0,660 0,399

e Giinlik internet kullanimi1 degiskeni ile internet bagimliligi faktorleri
arasindaki iligskinin saptanabilmesi i¢in uygulanan ANOVA testi
sonucunda; internet bagimlilig: faktorleri olan yoksunluk hissi, kontrol
kaybi, tolerans gelistirme ve diisiik performans 6lgekleri arasinda, 0,05
Onem diizeyinde, anlamli ve dogrusal yonlii iliskiler bulunmustur.

e Sosyal iliskilerde bozulma faktorii ile bu degisken arasinda herhangi bir
iligki saptanamamugtir. Saptanan iliskilerin ne diizeyde oldugunun
ortaya ¢ikarilmasi i¢in uygulanan LSD ve Tukey testleri yapilmustir.
Buna gore;

v' Internete 1 saatten daha az baglanan bireylerin daha fazla baglanan
bireylere gore daha az yoksunluk hissi gelistirdikleri, kontrol kaybi
yasadiklar1 ve bagimliliga kars1 daha az tolerans gelistirdikleri ortaya
¢tkmustir.

v Internette 1 saatten daha az bagh kalanlarin, daha fazla bagh kalanlara
gore, okul performanslarinda daha az diisiis yasadiklar1 gériilmiistiir ve
giinliik internet kullaniminin arttig1 nispette bu iliskinin devam ettigi
ortaya gikmustir,

v" Bu sonuglara, 1 saatten daha az internette bagh kalma degiskeni ile
diger li¢ degisken arasindaki ortalama farklarindan ulagilmistir (I-J= -
,8577; 1-J=-,93694; 1-J=-1,1586).

v" Tim bu sonuglara gore; giinliik internet kullanimi arttik¢a internet
bagimliliginin  olumsuz sonuglarinin  daha fazla ortaya ¢iktigi
sOylenebilir.

v Buna iligkin gostergeler Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 5: Giinliik Internet Kullamimina Iligkin Varyans Analizi Sonuglart
N Ortalama séggg?: Varyans Ar]ljl?;;el;lilk
1 saat ve daha az 55 1,7748 0,6623 0,000
P<0,05
Yoksunluk Hissi 1-3 saat 58 2,6325 0,8746 Anlamli
4-6 saat 55 | 2,7117 0,9134
7 saat ve daha fazla | 21 2,9333 1,2922
1 saat ve daha az 55 2,0405 0,7229 0,000
Kontrol Kayb1 1-3 saat o8 2’8397 0'8341 E:I%I?I?I
4-6 saat 55 | 2,6284 0,7606
7 saat ve daha fazla | 21 2,9667 1,1759
1 saat ve daha az 55 2,2027 0,9945 0,000
Tolerans 1-3 saat 58 | 2,9551 | 0,9680 15:1%31?1
Gelistirme 4-6 saat 55 | 2,7027 0,9425
7 saat ve dahafazla | 21 | 3,5167 0,9841
1 saat ve daha az 55 1,4324 0,7630 0,313
Sosyal iliskilerde 1-3 saat 58 | 17051 | 08715 1531%1?1?1
Bozulma 4-6 saat 55 | 1,5541 0,6350 Degil
7 saat ve daha fazla | 21 1,8333 1,1087
1 saat ve daha az 55 1,4932 0,8927 0,017
P fOS::;sm @ 1-3 saat 58 | 1,7885 0,9150 P<0,05
Diisiis 4-6 saat 55 | 1,6757 0,6315 Anlaml
7 saat ve daha fazla | 21 2,3333 1,0965

Internet ortaminda gercek kimligin saklanmasi ile internet bagimlilig
faktorleri arasindaki iliskinin saptanabilmesi i¢in uygulanan ANOVA testine
gore; bu dlgek ile internet bagimlilig: faktorleri (yoksunluk hissi, sosyal
iligkilerde bozulma, diisiik performans) arasinda, 0.05 6nem diizeyinde, anlamli
bir iliski saptanmistir.

e Bu iliskinin diizeyinin saptanabilmesi i¢in uygulanan LSD ve Tukey
testleri sonucunda;

Internette gercek kimligin saklanmasmin internet bagimliliginin
sonuclarindan olan yoksunluk hissinin artmasi, sosyal iligkilerde ve
okul performansinda olumsuzluklar yasanmasina neden oldugu ortaya
cikmustir.

e Tablo 6’da buna iliskin gostergelere yer verilmistir.
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Tablo 6: Internet Ortaminda Gergek Kimligini Saklama Tutumuna Ait Varyans
Analizi Sonuclar

N | Ortalama | SNart |\ \pyaNg | Anlambilk
Sapma Diizeyi
Higbir | 571 50533 | 1,0016
Zaman
Yoksunluk Nadiren | 56 | 2,2807 | 0,7455 0031 P<0,05
Hissi Ara Sira 52 2,5524 1,0160 ! Anlamh
Cogunlukla | 34 | 2,8551 | 0,7966
Her Zaman | 10 | 2,8095 1,5379
?;fﬁ;; 37| 22900 | 1,0274 oo
. >0,
Kontrol Kaybi 2‘2? gfrr; gg g:g;?i 8:3;;2 0,544 Aglavmlh
Cogunlukla | 34 | 2,6304 | 0,8557 c8l
Her Zaman | 10 | 2,6786 1,4910
Higbir 1 371 93300 | 1,0225
Zaman
Tolerans Nadiren | 56 | 28224 | 09880 | .o, K;gﬁl
Geligtirme Ara Sira 52 2,8143 1,0278 ! Degil
Cogunlukla | 34 | 2,7283 | 1,0250
Her Zaman | 10 | 3,2500 1,3919
Higbir 1 321 13200 | 0,5473
Zaman
Hgﬁfﬁ’;'de Nadiren | 56 | 1,4474 | 0,5005 0.028 P<0,05
Bozulma Ara Sira 52 | 1,6429 0,7053 ! Anlamh
Cogunlukla | 34 | 1,9348 | 1,1536
Her Zaman | 10 | 2,0714 1,5392
Higbir 1 371 1 3400 | 0,4835
Okul Zaman
Perforsmnsinda |_Nadiren | 56 | 15132 | 06177 0.004 P<0,05
Diisiis Ara Sira 52 | 1,9214 0,8549 ! Anlamh
Cogunlukla | 34 | 2,1196 | 1,1379
Her Zaman | 10 | 2,1429 1,5736

IV. Sonu¢ ve Degerlendirme

Universite 6grencilerinin internet bagimlihigr diizeylerinin lgiildiigii ve
ilgili olceklere gore hipotezlerin One siirlildigii ve test edildigi, Atatiirk
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi isletme Boliimii ve Yonetim
Bilisim Sistemleri Boliimii 6grencilerinin ¢alisma evreni olarak ele alindigi bu

caligmada asagidaki sonuclara ulagilmig ve genel bir degerlendirme yapilmistir.
e Cinsiyet degiskeni ile internet bagimlilig1 faktorleri arasindaki iligskinin
saptanabilmesi i¢in uygulanan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore;

internet bagimliligindan dolay1 erkeklerin, bayanlara gore, okul
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basarilarinda daha fazla performans diisiikliikleri yasadiklar1 ve sosyal

yasamlarinin internet kullaniminin fazla olmasindan dolayr olumsuz

etkilendigi goriilmektedir.

e Giinlik internet kullaniminin artmasi ile internet bagimliligina karst
tolerans gelistirildigi, kontrol kaybinin olustugu, okul performansinda
diisiis  goriildiigii  ve  yoksunluk hissinin meydana  geldigi
kanitlanmaktadir.

¢ Sosyal medyada ve diger sanal ortamlarda bireylerin gercek kimliklerini
saklamalar1 neticesinde sosyal iliskilerinin olumsuz etkilendigi, okul
performanslarmin diistiigii ve yoksunluk hissinin meydana geldigi
anlagilmaktadir.

e Isletme boliimii veya Yonetim Bilisim Sistemleri bolim &grencisi
olmanin, mezun olunan lise programinin ve internete baglanmak icin
tagmabilir cihazlarm kullanilip kullanilmamasiin internet bagimlilik
faktorleri ile iligkisinin olmadig1 goriilmektedir.

Aragtirma  sonucunda elde edilen bulgular asagidaki gibi
degerlendirilebilir:

Yukaridaki bilgiler 1s18inda; bilisim agirlikli olan yonetim bilisim
sistemleri boliim o6grencilerinin de bilisim agirlikli olmayan isletme bdliim
ogrencilerinin de bilisim teknolojilerine (6zellikle internete) bilingli olarak
yaklastigini sdylemek miimkiindiir. Bu sonucun daha iyi anlasilabilmesi i¢in Y
kusagi ozelliklerinin incelenmesi gerekir. Y Kusagi, 1980-2000 yillar1 arasinda
dogan gliniimiiz gengleridir. Bu kusak icin internet kusagi, echo-boomers,
millennial, dijital kusak ve nexters tabirleri kullanilabilir. Yaklasik {igte ikisinin
bes yasindan once bilgisayarla tanistigi Y Kusagi gencleri; iyimser olmalari,
durumlar ve olaylar karsisinda net tavirlar sergilemeleri ve egitim diizeyi
yiiksek ebeveynlere sahip olmalari ile kendilerinden onceki kusaklardan
ayrilmaktadirlar. Bilgiye hizli ulasabilmenin yollarini ¢ok iyi bilen bu kusak
gengleri, ozgiirliiklerine diiskiin olmalarina ragmen hedeflerine ulasmak adina
iyi bir takim iiyesi de olabilmektedirler (Adigiizel vd., 2014: 173-174). Bu ise
arastirma evrenine tabi olan iniversite Ogrencilerinin mezun olduklar lise
programlarinin ve okumakta olduklart béliimlerin bilisim temelli olup
olmamasinin,  kendilerinin  bilgiye  erisebilmelerinde  temel  kriter
olmayabilecegini gostermektedir. Nitekim katilimcilarin biiyiilk ¢ogunlugunun
taginabilir cihazlara (akilli telefon, laptop, tablet vs.) sahiptirler ve internete
kolaylikla erisebilmektedirler. Bu da gerekli imkanlarin saglanmasi durumunda,
Y kusagi genclerinin bilisim teknolojilerine yaklagimlarinin 6l¢ilii oldugunu
ispatlamaktadir. Buna bagli olarak; internette gecirilen zamanin artmasi ile
internet bagimliliginin da artmasi internet bagimlilig1 ile miicadelede bireysel
cabalarin &nemine isaret etmektedir. Internete baglamlmadigi durumlarda
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bireyde yoksunluk hissinin olusmasi, internete baglanma kararlarinda kontrol
kayb1 yaganmasi ve okul performansinin diismesi internette gecirilen zamanin
artmas1 neticesinde meydana gelmektedir. Ote yandan bireylerin, internetteki
sosyal medya ve sanal platformlarda ger¢ek kimliklerini saklamalar1 ve
internette kendilerini daha rahat ettikleri karakterlere biirtinmeleri, bireyleri
internete daha fazla baglamaktadir. Bu ise bireylerin gergek hayattaki sosyal
iligkilerinde bozulmaya ve deformasyona neden olmaktadir. Tiim bu sonuglar;
internet bagimliliginda bireyin davranigsal, sosyal ve psikolojik 6zelliklerinin
onemine vurgu yapmaktadir.

Bireysel baz1 zafiyetler ve karakteristik Ozelliklerin sekillendirdigi
internet bagimliliginin engellenebilmesi icin bireye yonelmek gerekmektedir.
Saglam karakterli ve irade sahibi bireylerin internetle olan iligkilerinde daha
Ozgiivenli olduklar1 anlagilabilmektedir. Nitekim yapilan arastirmalarin
sonuclarina gore; internet bagimliliginda online olarak gegirilen zamanin
artmasinda teknolojik gelismelerin etkisine isaret edildigi gibi, bireysel bazi
ozelliklerin de Oneminden bahsedilmektedir. Sosyal yasaminda tatminkar
iligkiler kuramayan ve kendisini ifade edebilecegi platformlardan heniiz uzakta
bulunan, psikolojik olarak kendileri ile uyumsuz, kendileri ile barisik olmayan
bireylerin farkli karakterler takinarak kendilerini rahat hissedebilecekleri sosyal
iligkileri sanal ortamlarda gelistirmeleri internet bagimliliginin sosyal ve
psikolojik sonuglarina isaret etmektedir.

Sonug¢ olarak; hem Y kusagi genglerinin hem de diger internet
kullanicilarinin internet bagimliliginin olumsuz sonuglarindan emin olabilmeleri
icin sadece, akademik ve Orgiin 6gretim yolu ile verilecek egitimlerin yeterli
olmayabilecegi anlasilmaktadir. Diger saiklere karsi gelistirilen bagimlilik
durumlarinda oldugu gibi, internet bagimlihiginda da bireylerin sosyal ve
psikolojik 6zelliklerinin 6nemi biiyliktiir. Bu baglamda; internet bagimlilig ile
miicadelede basarili olabilmek igin, giiniimiiziin artik vazgecilmez bir olgusu
haline gelen teknolojik gelismeleri sorumlu tutmak yerine daha gercek¢i ve
insan odakli calismalara ihtiya¢ vardir. Bu ise okul Oncesi egitimden ileri
donemlere yonelik uygulanan egitime kadar, sorumluluk sahibi bireylerin
yetistirilmesine odaklanilmasini gerekli kilmaktadir.

Daha onemli ve ulvi degerlerin amag¢ olarak edinilmesi, sosyal
sorumluluk projeleri ile bireylerin kendilerini ifade edebilmeleri, yeteneklerini
ve Ozel becerilerini sergileyebilecekleri mecralara erigebilmeleri internette
gegirilecek siireyi azaltabilir ve farkli karakterlerle sanal ortamlarda var olma
istegini koreltebilir. Bunun i¢in 6zellikle Y kusagi genglerinin okul haricinde
kendilerini kanitlayabilecekleri imkanlarin genisletilmesi 6nemlidir. Bunun igin
kismi zamanli ig imkanlari, sanatsal faaliyetlerin icra edilebildigi kuruluslarin
olmasi ve sportif faaliyet imkanlarinin ¢esitlendirilmesi gerekir.

Boylece Y kusagina ait Ozelliklerden is diinyasi basta olmak iizere
gesitli kurum ve kuruluslar faydalanabilirler. Ayrica gengler sanal ortamin
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disindaki ger¢ek hayatta kendilerini kanitlayabilirler. Boylece internet
bagimliliginin olumsuz sonuglarindan uzak kalabilirler.
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