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Oz

Refah devleti, sosyal refahin en {ist seviyeye ¢ikarilmasi amacina yonelik, devletin iktisadi, sosyal ve
siyasi hayata aktif ve kapsamli olarak bulunmasina dayanan bir modeldir. Refah devletinin temeli 19.
yiizyilin ortalarinda Ingiltere’de egitim amacli olarak diizenlenen yasal diizenlemelere kadar gitmektedir.
Refah devleti i¢in kabul edilen baska bir baslangi¢c noktasi da 1863 yilinda Bismarck tarafindan
Almanya’da olan sosyal giivenlik sistemi uygulamasidir. Refah devleti modeli miidahaleci, diizenleyici,
yeniden dagitict ve girisimci bir model olmasi agisindan son derece 6nemli bir model olarak kabul
edilebilir. Bu ¢alismada, sosyal refah devleti uygulamalarinda koklii bir gegmisi olan Iskandinav Sosyal
Demokrat Modeli érneklerinden Isveg ve Norveg uygulamalar karsilastirilmak suretiyle analiz edilmeye
calisilmustir. Iskandinav iilkelerinde sosyal refah devlet anlayisinin ortaya ¢cikma nedenleri, siirdiirebilir
sistemleri, vatandaglarina yonelik olarak ortaya koyduklar1 sosyal politika ve uygulamalart sosyal
hizmetler baglaminda ele alinmak suretiyle arastirilmistir. Iskandinav Sosyal Demokrat Model ile her iki
iilkede bu doniisiimiin nasil oldugu, sosyal hizmet faaliyetleri ayr1 ayr1 incelenerek, bu iilkelerdeki sosyal

politikalara ve bu politikalarin uygulamalarina karsilagtirmali olarak yer verilmistir.
Anahtar Kelimeler: Sosyal Devlet, Sosyal Refah Devleti, Sosyal Demokrat Model, Iskandinav Ulkeleri.

Abstract

Welfare state is defined as a model based on the active and comprehensive existence of the economic,
social and political life of the state in order to bring social welfare to the highest level. The roots of the
welfare state goes back to legal regulations passed in England in the mid-19th century with educational
purposes. The social security system founded by Bismark in 1863 is also regarded as the starting point of
welfare state. The welfare state model is seen as an important model in terms of being an interventionist,
regulatory, redistributive and entrepreneurial model. In this study, Swedish and Norwegian practices
which have strong roots in Scandinavian Social Democratic Model were tried to be analyzed. Reasons
behind emergence of social welfare system among Scandinavian countries are deeply searched along with
their sustainable systems, the social policies and practices they have put forth for their citizens. Through
analyzing social work and service outputs in both countries, in comparison with each other social policies

and practices are discussed.
Key Words: Social State, Social Welfare State, Social Democratic Model, Scandinavian Countries.
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GIRIS
Sosyal devlet, devletin toplumun sosyal refahini maksimize etmek amaciyla
miidahalelerde bulunmasini 6ngoren bir devlet modeli sistemidir. Ge¢misi ¢ok eski zamanlara

dayanmasina ragmen, giinlimiiz bat1 devletleri sosyal devlet anlayis1 ancak 19. ylizyilin

sonlarinda ortaya ¢ikmaya baslamistir. (Yay, 2014, s. 147).

Refah devleti temelleri 19. Yiizyilin ortalarma dogru Ingiltere’de egitimi saglamak
iizere diizenlenen yasal diizenlemelerle baglamistir. Refah devleti i¢in kabul edilen bir baska
baslangi¢ noktasi da 1863 yilinda Bismarck tarafindan Almanya’da gelistirilen sosyal sigorta
uygulamasidir. 19. Yiizyilda Almanya’da baslayan refah devleti uygulamalar1 daha sonra Bat1
Avrupa iilkelerine, Kuzey Amerika’ya ve Avustralya’ya dogru yayildigr goriilmektedir

(Ozdemir, 2007, s. 17).

Bu calismada; toplumun sosyal refahini maksimize etmek amaciyla ekonomiye
miidahalelerde bulunulmasi gerektigi anlayisiyla ortaya ¢ikan sosyal devlet veya sosyal refah
devleti de denilen sistemin ortay koydugu modeller ele alinarak incelenmistir. Ayrica sosyal
devlet modelleri, bu modellerin tarihsel siire¢ i¢inde gelisimlerine yer verilmistir. Calisma,
Iskandinav iilkelerinde kendine yer bulan ‘sosyal demokrat model’ bu modelin isve¢ ve

Norveg’te uygulama ornekleri ele alinmak suretiyle bir karsilastirma seklinde yapilmistir.

Yapilan ¢alismada Isve¢ ve Norveg’te uygulanan sosyal hizmetlere iliskin; ulusal saglik
sigortas1 uygulamasi, ¢alisma politikalari, egitim, engellilere sunulan hizmetler, ¢ocuk haklari
ve bakima muhta¢ ¢ocuklar, yash bakim hizmetleri, gd¢menlere yonelik sunulan hizmetler,
rehabilitasyon merkezleri, toplumsal cinsiyet esitligi politikalari, kadina ve gocuga yonelik

siddet her iki lilke agisindan uygulamalar bakimindan ele alinmak suretiyle degerlendirilmistir.

1. Sosyal Devlet veya Sosyal Refah Devleti

Refah devleti cogunlukla sosyal devlet ile beraber tanimlanmakta ve bu iki kavramin

ayn1 anlamda kullanildig1 goriilmektedir (Senkal, 2011).

Sosyal devlet, toplumun sosyal refahin1 maksimize etmek amaciyla miidahalelerde
bulunmasini 6ngdren bir devlet modeli sistemidir. Gegmisi ¢ok eski zamanlara dayanmasina
ragmen, giiniimiiz bat1 devletlerinde sosyal devlet anlayis1 ancak 19.yiizyilin sonlarinda ortaya

cikmaya baslamistir (Yay, 2014, s. 147).
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Ekonomiye, sosyal amag¢ i¢in miidahale eden devlet modeli olarak adlandirilabilecek
sosyal devletin en 6nemli gayesi ve gostergesi, gelir dagilimindaki adaletin saglanmasidir. Bu
amagla, vatandaslarinin yasam diizeyini ve kalitesini ylikseltme, maddi olanaklar saglama,
ulusal geliri arttirma, kalkinma amaglh yatirim yapma gibi ekonomik amaglarinin yani sira
ayrica; sosyal glivenlik saglama gibi sosyal amaclar1 da vardir. Bunlarla birlikte sosyal devlet
anlayisi; ozellikle enerji, ulagim, egitim, saglik gibi hizmet kesimleri yaninda 6zel tesebbiisiin
karsiz ve riskli buldugu alanlara yatirim yapar. Kaynak israfinin 6nlenmesi, sosyal adalet ve

kalkinmanin saglanmasi i¢in gerekli planlar1 yapar ve hayata gegirir (Evyapan, 2013, s. 5).

1941 yilinda Archbishop Temple tarafindan Ingiltere’de ortaya atilan ve kullanilan
sosyal devlet terimi, sosyal refahin optimizasyonu amaciyla devletin ekonomiye aktif ve
kapsamli miidahalede bulunmasini 6ngdriir. Temel amaci; piyasa ekonomisinin olusturacagi

basarisizliklari ve yetersizlikleri ortadan kaldirmaktir (Yay, 2014 5.148).

Sosyal Devlet miidahaleci, diizenleyici, yeniden dagitici, girisimci bireye hak ve

ozgiirliikler saglayan pozitif bir devlet anlayisidir (Aktan, 1995, s. 148).

Sosyal devlet, tiim vatandaslarinin yasam standartlarinin, en azindan asgari bir diizeyde
olmasini saglayan, boylelikle ekonomik ve sosyal haklarla destekler. Boylelikle uygulanan
programlarla toplumsal birlik ve dayanisma saglayarak tiim bireylerin 6zgiirliik, toplumsal

esitlik ve adalet saglanmasin1 hedefler (Giil Sallan, 2006, s. 147-148).

Sosyal devletin temel hedeflerinden biri de igsizligi ortadan kaldirmak ve tam istihdanmu
saglamaktir. Istihdam politikalar1 ile her bir birey icin is olanaklar1 olusturarak kendi
gecimlerini saglamalarina ¢alisir. Tiim bireysel yasalar karsisinda bireyler esit haklara sahiptir
(Goze, 1995, s. 117). Diger bir amaci da, her vatandasina insan onuruna yakisir bir hayat diizeni
saglamak lizere kamu diizenlemeleri yaparak gerekli onlemleri almaktir (Seyyar, 2013). Sosyal
devletin diger bir amaci ise, sosyal barisi ve dengeyi saglamaktir. Sosyal devlet hedeflenen
amaclari ger¢eklestirmek icin ekonomi politikasi ve sosyal politika araclarini kullanir. Ekonomi
politikasi ile kararlarin aliir ve bu kararlar hayata geg¢irilir (Savas, 1986, s.13). Ekonomik
araglar, devletin miidahale ederken kullandig1 kamu politikalaridir. Para, kredi, maliye, dis

ticaret politikalaridir (Aktan, 1993, s. 46).

Refah devleti; piyasa giiglerinin roliinii azaltmak amaciyla bilingli bir sekilde orgiitlii
olarak kamu olanak ve gii¢lerinin kullanildig1 bir devlet tiiriidiir. Refah devletinin toplum
lizerinde birey ve ailelere; minimum seviyede gelir garantisi, belirli sosyal risklere karsi

(hastalik, issizlik, yashilik) koruma ve bu risklerin iistesinden gelmelerinde destek olmak
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amaciyla giivence saglama, sosyal hizmetler ile statii ve smif farki goézetmeden tiim
vatardaslarina en iyi yasam kalitesini ve standartlarini (Briggs, 1961) saglama gibi énemli

rolleri vardir.

Sosyal politika ise, devletin gii¢siiz olanlar i¢in ekonomik olarak korumaya yonelik
aldig1r onlemler biitiiniidiir (Tokol, 2000, s.1). Sosyal politika araglarindan bazilar1 sosyal
giivenlik, sosyal tesvikler, sosyal yardim ve sosyal hizmetlerdir (Aktan ve Ozkivrak, 2008, s.
54). Bu kapsamda sosyal ve ekonomik hak ve ozgiirliiklere dayali egitim, saglik, barinma
olanaklar1 ile tiim vatandaslarina asgari bir diizeyin saglanmasi, gelir dagilimindaki
adaletsizlerin giderilmesi, yoksulluka miicadele edilmesi, issizligin ortadan kaldirilmasi

amaglarini ilke olarak belirlemistir (Koray, 2008, s. 35).

Siirli bir hedef ve kapsami olan sosyal refah devleti anlayisi, zamanla sosyal
politikalarin gelismesi ile yayginlasip genislemistir (Senkal, 2011, s.271). Sosyal refah
devletinin gelisimi II. Diinya savasi sonrasinda ve taraflar arasinda olusan uzlasma sonucu
gerceklesmistir. Bu nedenle farkli devletlerde farkli anlamlar tagimasi nedeniyle giicliikler
yasanmaktadir. Genel olarak Sosyal Refah Devleti; sosyal refahin optimizasyonu amaciyla
devletin ekonomiye aktif ve kapsamli miidahalelerde bulunmasini 6ngoriir (Gokbunar ve

Kovancilar, 1988, s. 252).

II. Diinya Savasi sonrasinda devletin ekonomiye miidahalede bulunmasi yapilan
devletlestirme ¢alismalarina yeni bir yon kazandirmistir. Piyasa ekonomisinin rekabet alani
daraltilmis olup, kamu kesimi i¢in yeni bir faaliyet alan1 olusturulmustur. Keynes tarafindan
gelistirilen ekonomik ve sosyal agidan etkin bir devlette ekonomik biiylimenin
zorunluluklartyla toplumsal hakkaniyet gerekliliginin tam denkligi ilkesine dayanir (Aslan ve

Kaya, 2004, s. 215-216).

Refah devletinin diizenleyici faaliyetleri incelendiginde, niifusun ve emegin sosyal
kosullara uygun bir duruma getirilmesine neden oldugu goriiliir. Refah diizeyinin geniglemesi
farkliligi, ozellikle is yasaminda biiyiime ve ekonomik gelismeleri yaratmigtir. 1950-1970
yillart arasinda dis ekonomik kosullarinda uygun olmasindan dolay:r belli bir ekonomik bir
bliylime artis1 olmus, istthdam istenen amacina ulagmigtir. Sosyal harcamalarin artis1 ile
ekonomik biiylimenin yan1 sira egitim, saglik ve ¢alisma kosullar1 saglanarak devlet birgcok

alanda adimlar atmistir (Aslan ve Kaya, 2004, s. 215-216).

1970 yillardan itibaren diinya ekonomisinde meydana gelen degisiklikler ve gelismeler

refah devletlerinin gelisimini énemli lgiide etkilemistir. Iktisadi ve siyasi olarak meydana
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gelen degisimler 6zellikle Avrupa refah devletlerinin uyguladiklar1 sosyal politikalar1 yeniden

gozden gegirmelerine neden olmustur (Senkal, Basar ve Sariipek, s. 146-147).

1970 ve sonrasi yaklasik 20 y1l boyunca refah devletleri agisindan en belirgin gelisme
sosyal harcamalarin artist olmustur. 1960’11 yillarda sosyal harcamalar gelismis iilkelerde
GSMH’nin %?7.5 iken, 1980’lerde bu oran iki katina ¢ikmistir. 1980 yillarda ABD sosyal
harcamalar GSMH iginde % 9.75 gergeklesirken Isveg’te % 7 ‘den % 17 ‘e ¢ikmistir (Myles ve
Quadagno, 2002).

1980 ve sonrasinda gelismis iilkelerde basta ingiltere ve ABD ‘de olmak iizere baslayan
kiiresellesme siireci ile tiim diinyayi etkileyen Neoliberalizm sonucu yasanan ekonomik krizler
devletin ekonomik ve sosyal alandaki roliinii azaltmasi1 sonucuyla sosyal refah anlayisi 6nemini
kaybetmeye baslamistir. Refah devleti iizerine son yirmi yilda yapilan arastirmalar bazi
tehditleri gostermektedir. Neden olarak uluslararasi pazarlarda kiiresellesen piyasa ile birlikte
artan rekabettir. BOyle bir durum da sosyal refah devleti uygulamasindan rekabet devleti
uygulamasina yonelik gegcisi artirmaktadir (Aslan ve Kaya, 2004, s. 216). Avrupa refah devleti
anlayisinda devlet sosyal politikalar1 belirleyen ve denetleyen bir sistem degil, ayn1 zamanda
bizzat uygulayan bir islerlige sahiptir. Kiiresellesme siirecinin ve artan uluslararasi rekabet
nedeniyle ekonomik ve sosyal sorunlarda artan yiikler, sosyal politika degisiklerine ve refah
devletlerinin yapisal sorunlarinin da degismesine zemin hazirlamistir (Senkal, Basar ve

Sariipek, 2007, s. 147).

Refah devletleri ile yapilan ¢alismalarda, sosyal refah harcamalar1 dikkate alinmaktadir.
Fakat Andersen, sosyal harcamalarmin refah devletini anlamada yeterli bir 6l¢iit olmadigini
savunmaktadir. Andersen’e gore yapilan sosyal harcamalar ayni etkiyi yaratmamakta olup,
yalnizca harcama odakli bir yaklagim kabul edilmemelidir (Toprak, 2015). Ayrica Sosyal
Devlet anlayis1, kita Avrupa iilkelerinde uygulanmakta iken, Sosyal Refah Devlet anlayis1 daha

cok Kuzey Avrupa iilkelerinde daha fazla uygulanmakta oldugu goriilmektedir.

Bu aciklamalardan da anlasilacagi gibi, sosyal devleti agiklayacak ortak bir tanim
vermek oldukc¢a zordur. Sosyal devlet anlayisint genel olarak; devletin sosyal barist ve sosyal
adaleti saglamak {izere sosyal ve ekonomik hayata aktif miidahalesini gerekli ve zorunlu géren
bir anlayis (Ozbudun, 2003) seklinde ifade etmek miimkiindiir. Bu ¢alismada sosyal devlet ile
sosyal refah devleti kavramlar1 ayn1 anlamda kullanilmistir. Sosyal refah devletinin gelisim ve

degisimi su kategoriler altinda incelenebilir (Ozdemir, 2007, s. 177-178):
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1880 oOncesi: Sanayi devrimi oncesi donemde sorunlarin giderilmesinde ailelerin,
goniillii kuruluglarin, hayirseverlik duygulariyla hareket eden kurumlarin, bireysel

olarak sorumluluk duyan isverenlerin ve devlet gelir transferlerinin oldugu goriiliir.

1880-1945 yillar1 arasi: Sanayilesme donemde bireyler finansmanina zorunlu olarak

katildiklar sosyal sigorta kurumlarinin korumasi altindadirlar.

1945-1975 yillar arasi: Refah devletinin altin ¢agi oldugu dénem yani refah donemidir.
Bu donemde sosyal sigortalara ek olarak refah devleti fonksiyonlarinin ve kurumlarimin
genisledigi, gelirin devamliligini saglama ve yasam standartlarini tiim vatandaslari i¢in

yiikseltmenin amag haline geldigi goriilir.

1975 sonrasi: Refah devletinin kriz donemi sosyal refah devletlerinin krize girdigi ve

yeniden yapilandirma arayislarinin basladigi bir donemdir.

Sosyal refah devleti genel olarak ti¢ temel 6zellige sahiptir (Durdu, 2009, s. 42-43):

Miidahaleci: Piyasa basarisizliklar1 iizerine harekete gecer ve dogan sorunlarin

giderilmesine yonelik olarak 6nlem alir.

Diizenleyici: Is piyasalarindaki diisiik iicretler icin asgari bir iicret belirler, sosyal

giivenlik ve sosyal yardim hizmetlerini tistlenir.

Gelirin yeniden dagiticisidir: Vergi ve diger politikalar1 ve transfer harcamalariyla
gelirin paylasimina miidahalede bulunulmadiginda simiflar arasinda dengesizlikleri

engeller.

Sosyal refah devlet, toplumsal, ekonomik, kiiltiirel uygulamalar1 ile refahin alt

tabakalara yayilmasinda, azinlik ve farkli etnik kdkenli insanlarin toplumsal refahtan pay alarak

egitim ve sosyal haklar yoluyla kadinlar1 ekonomik sistemin icine alarak demokrasi, hukuk ve

insan haklar1 anlaminda beklentilerini yiikseltmistir (Simsek, 2014, s. 129).

Sosyal refah devleti farkli yazarlar tarafindan degisik bicimlerde tanimlanmis olsa da

genelde ortak bir amag tasidigi goriilmektedir. Bu amag daha ziyade, devletin ortaya koydugu

sosyal politikalar ile toplumun refah diizeyi arasindaki farkliliklar1 gidermektir. Bu politika ve

onlemler neticesinde, ekonomik ve sosyal kosullarin olumsuz etkiledigi bireylerin korumasi

amaglanmaktadir (Toprak, 2015, s.151).

69|Sayfa



Journal of Social Work, 2017, Vol:1, Issue:1, 64-100

2. Sosyal Devlet Modelleri

Literatiirde refah devletleri ile ilgili olarak siniflandirma ¢alismalarinin 1950’li yillarin
sonlarina dayandigi goriilmektedir. Wilenksy ve Lebeaux 1958’de yaptiklari calismada,
“kalint1” (residual) ve “kurumsal” (institutional) olmak tizere refah devletlerini iki sinifa
ayirmiglardir. Kalint1 refah rejimi yaklasimi, refahi saglamasi gereken kesimlerin aile ve piyasa
oldugunu, islevlerini yerine getiremediklerinde ise devlete gorev diistiiglinii ileri siirmektedir.
Kurumsal refah rejimi yaklasimi ise bu gorevin dogrudan devlete ait oldugunu ifade etmektedir
(Toprak, 2015, s.155). Arastirmacilarin bir¢ogu yaklasimin Onciisii olarak kabul edilen
Titmuss’u takip ederek, refah devletlerini tipolojilerine gore ayirma gelenegini takip
etmislerdir. Buna gore refah devleti ii¢ farkl tip igerisinde ele alinmis ve simiflandirilmigtir
(Toprak, 2015, s.155). Sosyal demokrat veya kurumsal refah devleti; korporatist Katolik refah
devleti (muhafazakar model); son olarak ise liberal veya kalint1 refah devleti modelidir (Toprak,

2015, 5.155).

Esping-Andersen ve Kolberg gibi yazarlarin iddiasi, refah devleti modellerini belirleyen
en onemli faktoriin, emek piyasasina giris-cikislara iliskin tutumlar ve istihdam olgusu oldugu
yoniindedir (Toprak, 2015, s.155). Therborn’un kullandig1 model ise iki boyutludur. Bu iki
boyuta bagli olarak dortlii bir siniflandirmaya ulasmistir. Bunlar giiclii miidahaleci, yumusak
telafi edici, tam istihdam ve piyasa odakli kiigiik refah devleti modelleridir (Toprak, 2015,
5.156).

Refah devleti ile ilgili siniflandirma ¢abalarinda 6nemli bir yeri olan Esping-Andersen
tclii bir siniflama yapmistir. Andersen “liberal model”, “muhafazakar model” ve “sosyal
demokratik model” seklinde bir ayrima gitmistir. Kuzey Avrupa tilkelerinde yaygin olan sosyal
demokratik refah modeli (Iskandinav modeli), 6rnegin saghg piyasa iliskilerinden bagimsiz
kilmaya c¢alismaktadir. Kita Avrupasi’nin muhafazakar refah devlet sistemi ise, korporatist
Katolik refah devleti sistemidir. Sosyal haklar1 piyasadan (Sosyal gereksinimlerin, devlet gibi
piyasa dis1 kurumlar tarafindan) saglanabilmesine ragmen, piyasanin da elestirisini igerir.
Sigorta sistemi ve varlik arastirmasina dayalidir. Anglo-Amerikan sistemlerinde gegerli olan
liberal model ise, klasik yoksulluk yasalarinin bir uzantisidir ve piyasadan kaynaklanabilecek
olumsuz etkilere tampon olmaya c¢alismaktadir (Durdu, 2009). Leibried, refah devleti
modellerini sosyal politika rejimleri ekseninde siniflandirarak; modern refah devleti-
Iskandinavya modeli, kurumsal refah-Bismarck modeli, kalint1 refah devleti modeli-Anglo-
Sakson ve tam olugsmamis refah devleti-Latin havzas1 modeli seklinde dort grupta toplamistir

(Toprak, 2015, 5.159-160).
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Literatiirlere bakildiginda yapilan c¢alismalar Andersen’in sosyal devlet cesitlerini
dikkate alir. Liberal Sosyal Devlet, Muhatazakar Sosyal Devlet ve Sosyal Demokrat Sosyal
Devlet olarak ti¢e ayirmistir (Andersen, 1990).

Avrupa tilkeleri ise kendi i¢inde dort farkli refah modele ayrilir. Bunlar (Senkal vd.,
2007, s.156);

e Iskandinav Model; sosyal faydalarin herkes i¢in ayn1 oldugu bu model Nordic model,

Sosyal Demokrat model ya da Kurumsal model olarak ifade edilir.

e Beveridge Modeli; sosyal sorunlar karsisinda devletin sorumlulugu oldugunu ve

devletin bir sosyal yonetim anlayisi olmasi gerektigini savunan sistemdir.

e Bismarck Modeli; Alman Bakanin ilk sosyal sigorta yasasinin arkasindaki diislinceleri
saglamigtir. Burada sosyal faydalar sadece emek piyasasinda bulunanlara verilir. Bu

model Merkezi Avrupa, muhafazakar ya da basar1 odakli model olarak da bilinir.

e Yardimlagma Modeli; sosyal sorumluluklar aile i¢inde ya da miimkiin oldugunca aileye

yakin olarak ¢oziiliir. Giiney Avrupa ya da Katolik model olarak da adlandirilir.

3. Sosyal Demokrat Model

Sosyal demokrat model, Esping-Andersen’in siniflandirmasinda sosyal hak ve
yardimlarin piyasa disindan karsilanma orani en yiiksek olan modeldir. Bu model bilimsel
olarak ayn1 zamanda “Iskandinav Modeli”, “Isve¢ Modeli ”, “Evrensel Model” ya da “Kuzey
Avrupa Modeli” olarak da tanimlanir. Sosyal demokrat modelin 6ziinde evrensellik, sosyal
dayanisma ve siniflar aras esitlik gibi ilkeleri yer almaktadir. Sosyal yardimlar, biiyiik dlctide
devlet tarafindan karsilanir. Yiiksek vergi diizeyleri ile 6ne ¢ikan sosyal demokrat Iskandinav
iilkelerinde orta smif ve galisan kesim i¢in ¢ok kapsamli sosyal yardimlar saglanir (Ozdemir,

2004, 5. 103).

Refah devleti uygulamasi Iskandinav iilkelerinde &zellikle Isve¢ 6rnegidir. ‘Kurumsal
Yeniden Dagitict Model” ya da ‘Isve¢ Modeli’dir. Modelin en biiyiik 6zelligi tam istihdam

saglamasi ve sosyal haklarin en iist diizeyde olmasidir (Akgiil, 2006).

Modelin bu kadar giiclii olmasinin baslica nedeni; bu iilkelerde sosyal demokrasinin

destegi ve uzun siireli iktidardir. Bu nedenle sosyal demokratlar, piyasa ve devlet arasinda, is¢i
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smifi ve orta sinif arasinda ikili bir yapiy1 kabul etmek yerine, yiiksek standartta bir esitligi

saglamay1 amag edinmislerdir (Koray,2005, s.199).

Bu tiir refah devleti genellikle iskandinav iilkelerinde bulunur ve genellikle yiiksek
olgiide evrenselcilik ile Ozdeslestirilir. Bu {ilkelerde yapilan sosyal reformlar ve yiiksek
standartlarin esitligine dayanir, yani orta sinif vatandaslari da sosyal desteklerden yararlanir.
Iscilerin, daha iyi durumda olan siniflarin sahip oldugu haklara tamamen katilma haklar1 vardir-
Liberal rejimin aksine, sosyal demokratik rejim, piyasay1 pek desteklemez ve refah devletleri

icin 6nemli bir ulusal dayanisma insa eder (Erdal, 2012).

Bu baglamda; sosyal hizmetler ve yardimlar genis tutuldugu gibi haklardan yararlanma
ve haklarin kullanilmasinda da yaygm oranda esitlik saglanir. Sosyal demokrat modeli
benimseyen {ilkelerde haklarin kullanilmasi ve hizmetlerden yararlanma konusunda mavi
yakali, beyaz yakali ya da kamu personeli arasinda bir fark yoktur. Burada amag sosyal devletin
temel amaci herkesi kapsayan genel bir dayanisma (universal solidarity) sistemdir (Koray,
2005, s. 199). Asgari ihtiyaglarin karsilanmasindan daha 6te, yiiksek standartlarda bir esitligin
saglanmasi hedeflenir (Toprak, 2015, 161).

Sosyal demokrat modeli rejim eksenli olusturulmustur. Nedeni ise bir yandan ¢alisma
hakki ile gelir giivencesi hakki esit statiide kabul edilmis, 6te yandan bu dayanismaci, yaygin
ve kurumsallasmis sosyal hizmetlerin getirdigi biiyiik maliyetlerin karsilanmasi igin devlet

biitcesi igin bir gelire ihtiya¢ olmasidir (Koray, 2005, s. 37).

3.1. iskandinav Ulkeleri ve Sosyal Demokrat Model Anlayist

Iskandinav iilkelerinde uygulanan bu model Sosyal Demokrat Model olarak adlandirilir.
Modern Iskandinav refah politikalari ile 6zellikle is ve yiiksek istihdam yaratmaya ¢ok énem
verilmistir. Temel sloganlart ‘herkese is ve tam istihdam’ olmustur. Bu nedenle ‘¢alisma
merkezli toplum’ modeli olarak bilinmektedir. Bu model calisma hakkini merkez olarak

diisiinmiis ve tiim refah politikalarini buna gore diizenlemistir (Senkal vd, 2007, s.158).

Sosyal Demokrat Refah Devleti; vatandaglarina O0deme yapip yapmadiklarina
bakmaksizin evrensel programlar sunmasi ve orta sinifin yasam seviyesine bagli yardimlar
saglamasi, emek piyasasindan bagimsiz olarak ¢alisabilecek, saglik durumu ¢alismaya elverisli,
calisma cagindaki yoksul issiz, hasta, 0ziirlii egitimini siirdiirmek isteyen kisilere hizmetler

sunmasidir (Gokbunar ve Kovancilar, 1988).
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Bir diger 6zelligi de devletin tiim vatandaslarina sosyal refah hizmetlerini sunmalar1 bir
kanun ile belirlenmis olmasidir. Yani siyasi ve sosyal haklar tim bireyler i¢cin mevcuttur

(Koray, 2007, s. 9).

Iskandinav iilkeleri arasinda farkliliklar olmasina ragmen hepsi ortak dzellikleri paylasirlar.
Iskandinav Modelinde, toplumsal cinsiyet esitligi, esitlik¢i ve genis fayda saglayan gelir
dagilimi, genis mali politika i¢in serbest piyasa ekonomisi, isgiliciine katilimin en {ist diizeyde
olmasidir. Bu 6zellikler iskandinav Ulkelerini diger refah devletlerinden ayiran en biiyiik
ozellikleridir (Kirbaslar ve Sart, tp:/ftp.iso.org.tr/Kobi/Uni-San-Modeller/Iskandinav
Modeli.pptx. Erisim Tarihi: 08.03.2016).

Iskandinav refah model sisteminin temelinde kosullar1 yerine getiren tiim vatandaslara
calisma ya da aile durumuna bakilmaksizin yardim yapilir. Bu sistem herkesi kapsar, geneldir
ve yardimlar bireylere yapilir. Evli kadinlar eslerinden bagimsiz haklara sahiptir. Hastalik,
issizlikten fayadalanma, sendika iiyeligi katki pay1 ddemeye baglidir (Senkal vd., 2007,s. 158).
Diger modellerden farkli olarak, devlet ilk olarak devreye girecek bir kurumdur. Bunun yani
sira; tam istihdam (evrenselci istthdam), kadin is¢ilerin emek piyasasina katilimi, issizlik ve
yaslilikta belli hayat standartin1 saglayabilecek gelir, geng, engelli, yash ve hastalara yonelik
kapsayici sosyal hizmetler modelin 6ne ¢ikan 6zellkleridir (Toprak, 2015, s.161-162).

3.2. Norve¢ ve Sosyal Demokrat Model Uygulamalar:

Norveg, parlamenter, demokratik ve temsili esaslara dayali anayasal monarsi ile
yonetilen bir kralliktir. Norveg Krallig1; 6zgiir, bagimsiz, boliinmez ve devredilemez bir krallik
seklindedir. Yonetim sekli sinirli ve kalitsal monarsidir. Evangelik Liiteryan dini devletin resmi
dinidir. Evangelik Liiteryan resmi din olmasina ragmen krallikta herkes kendi dinini 6zgiirce
yerine getirme hakkina sahiptir (Oslo, 2015). Norveg¢ 5.019.000 niifusa ve 385.156 km
yiizolglimiine sahip bir tilkedir (Norveg Niifus Bilgileri, 2016). Baskenti Oslo’dur.

Devlet iktidar1 kuvvetler ayrilig1 prensibine gore yasama, yiiriitme ve yargi arasinda
paylastirmistir. Siyasi giic ise devlet, iller ve belediyeler arasinda boliinmiistiir (United Nations.
2006, s. 2-3).

Norveg, son yillarda hizli bir degisim siireci i¢indedir. Niifus yapisi, yasam kosullar1 ve
yerlesim diizeni degismistir. 1970 sonrasi petrol ve dogal gaz rezervlerinin bulunmasi ve

balik¢ilik sektoriinilin yarattigr katma deger eklenince ekonomisi hizla gelisme gostermistir.
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Norve¢ yasam standartlar1 Avrupa Birligi lilkelerinden yiiksek oldugu icin Avrupa Birligi’ne

katilmamistir (Cigek ve Cigek, 2012, s. 202).

Norveg ekonomisi serbest pazar ve devlet miidahalesinden dogan karma bir ekonomidir.

Devlet, petrol sektorii, elektrik iiretimi gibi kilit alanlar1 kontrol eder (Tatari, 2006, s. 3).

Norveg, kisi basina diisen yaklasik 2015 verisine gore 77.050 ABD Dolar1 milli geliriyle
diinyanin en zengin ilkeleri arasinda yer almaktadir. (T.C. Duisisleri Bakanligi

http://www.mfa.gov.tr/turkiye-norvec-siyasi-iliskileri.tr.mfa. Erisim Tarihi: 28.02.2016).

(Oslo, 2015) Norveg’i refah devleti olmasinin en 6nemli nedeni uyguladigi kamu
politikalarinda etnik ve kiiltiirel azinliklarla biitiinlesme ve sosyal esitlik anlayisidir. Degerlerin
egitim sistemi kanali ile ¢ocuklara 6gretilmesi boylelikle bilingli bir gelecek olusturmasidir.
Boylelikle anne ve babalar bilinglendirerek sosyal siniflarin ortadan kaldirmasidir. Norveg’teki

egitim sisteminin sisteme katkisi ¢cok biiyiiktiir (Aydemir, 2004).

Norveg Refah sistemi olarak Ulusal sigorta uygulamasi, sosyal hizmet uygulamasi, hastane,
rehabilitasyon enstitiileri, saglik enstitiileri, calisma Politikalari, iiniversite seviyesine kadar

licretsiz egitim, evde bakim politikalari, profesyonel yardimlar seklindedir (Ozgobek, 2004).

3.2.1. Ulusal Saghk Sigortas1 Uygulamasi

Norveg’te saglik hizmetlerinin uygulama ve finansmani Ulusal Sigorta Yasasi ile
saglanmaktadir. Ulusal sigorta uyrugu ne olursa olsun tilke sinirlari i¢cinde yasayan tiim bireyleri
zorunlu olarak bu kapsama alir. Diinyada gelismis en 1yi sistemlerden biridir. Son dénemde Cin
reform hareketleri kapsaminda Norveg’i 6rnek almaktadir. Saglik, hamilelik, dogum, 6liim,
yaslilik, evli olmayan anneye destek ve yardim hizmetleri, issizlik veya is goéremezlik
durumlarina karsilik biitlinsel saglik hizmeti sunar

(http://www.saturk.gov.tr/images/pdf/ust/norvec.pdf. Erisim Tarihi: 26.02.2016).

Norveg’te yasayan bireyler baslarina bir durumda ekonomik yardim alirlar ve diger tim
hizmetlerden faydalanirlar. Norveg biitcesinden yaklasik olarak %35°1 sosyal giivenlik ve
saglik harcamalarma ayrilmaktadir. Saglik ve sosyal gilivenlik sistemi ulusal sigorta
primlerinden finansmanlar1 saglanmaktadir. Toplam primler {icretlerin %25 kadardir (isci-
isveren ve emekliler). Ev kadinlari, issizler, 6grenciler bu primlerden muaftir ama ayni
haklardan yararlanmaktadirlar. 17-69 yas grubundan bu primler tahsil edilir
(http://www.saturk.gov.tr/images/pdf/ust/norvec.pdf. Erisim Tarihi:26.02.2016 ).
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1984 yilinda Yerel Yonetimler Saglik Plan1 hayata gecirilmis olup, birinci basamak
saglik hizmetleri yerel yonetimler tarafindan gergeklestirilmektedir. Bireylere yonelik
koruyucu hizmetler ve birinci basamak tedavi hizmetlerinin tamamu aile hekimleri tarafindan
verilir. 1500-2500 bireye bir aile hekimi bakar. Ancak bireylerin aile hekimlerini segme haklari

da mevcuttur (Payc1 ve Unliioglu, 2004, s. 26).
3.2.2. Calisma Politikalar

Ulkeler arasinda pek ¢ok sosyo-ekonomik gostergeye gore karsilastirma imkani veren
Avrupa Niifus Caligmalari Kurumunun hazirladigi Karsilagtirmali Aile Politikalar1 Veri Tabani
(Comparative Family Policy Database-CFPD) verilerine gére 2008 itibariyla Liikksemburg ve
Isvigre’den sonra isgiiciine katilim orami en yiiksek olan iilke Norveg’tir. Istihdamin yaklasik
%30’u kamu kesimindedir ve yiiksek egitimli isgiicii yogunluklu olarak kamu kesiminde

calismaktadir (Karahanogullari, 2013, s.236-237).

Aktif ve pasif istihdam politikalarinin uygulanmakta oldugu Norveg’te calisanlarin
issizlik sigortasma katki yapmalar1 gerekmemektedir. Issizlik Odeneginin biitce vergi
gelirlerinden karsilanmast uygulanan igsizlik politikalarima esneklik kazandirmaktadir.
Norveg’te, pasif istihdam politikasi olarak nitelendirilen igsizlik sigortasi yaninda bireysel ve
sirket temelli olmak iizere ikiye ayrilan aktif istihdam politikalar1 da uygulanmaktadir. Norveg

igsizlige kars1 daha ok isgiiciiniin egitime odaklanmustir (Oz, 2009).

Norveg’te kadin istthdaminin artmasini saglayan unsurlardan biri de yerel yonetimlerin
cocuk kresleri, saglik ve sosyal hizmetler alanlarinda yaptigi istihdam artist olmustur

(Karahanogullari, 2013, 5.236-237).

Norveg ekonomisini tanimlayan bir diger husus ise yar1 zamanli istthdamin yiiksek
olusudur. Norveg icin ortalama kisi basina haftalik ¢caligsma siiresi diger gelismis ekonomilere
gore oldukga distiiktiir. Bunun bir nedeni daha ¢ok yar1 zamanl c¢alisan kadinlarin ve geng
niifusun isgiicline katilim oranlarinin yiiksek olmasidir. Kisi basina ulusal gelirin bu kadar
yiiksek oldugu bir ekonomide, ortalama ¢aligma siiresinin goreli olarak diisiik olmasi bireylerin
toplumsal zenginlikten yeterince pay alarak zamaninin daha biiyiik bir boliimiinii caligma dig1
alanlara kaydirabilme isteginin ve firsatinin oldugunun bir gostergesi olarak da yani bir

toplumsal refah gostergesi olarak da degerlendirilebilir (Karahanogullari, 2013, s.236-237).

75|Sayfa



Journal of Social Work, 2017, Vol:1, Issue:1, 64-100

3.2.3. Universite Seviyesine Kadar Ucretsiz Egitim

Norveg’te “ev hanimi” tabiri yok gibi bir seydir. Tam zamanli ¢alisma yaninda esnek
olmak tiizere her Norvecli kadinin bir isi vardir veya aktif olarak is arar. Bu nedenle ¢ocuk
yuvalarimnin en ¢ok oldugu iilke Norveg’tir. ilkokulun ilk dért yilinda da okul sonrasi cocuklara
iicretli bakim ve etiit saglanir. Olusturulan bu sistem ile anne ve baba aktif olarak calisabilir
(Alan, 2015, s.15). Yuvalarin ¢ogunlugu devlete aittir. Devlet yuva parasinin bir kismini
karsilar, ¢ocuk heniiz yuvaya baslamamigsa bu para dogrudan aileye verilir. Norveg’te okul,
ders kitaplari, ilkokul ¢antasi, kirtasiye, kiitliphaneler, saglik hizmetlerinin tiimii devlet
tarafindan karsilanir. Bunlar disindaki ihtiyaclar i¢in diger c¢ocuklarla ayni oranda
karsilayamayan ¢ocuklarin ailelerine devlet ayrica maddi yardim yapar. Ornegin her cocugun

yasina uygun bir bisikleti olmalidir (Alan, 2015, s. 15).

Norveg’te 1997 yilinda yapilan reform ile okula baslama yas1 7°den 6’ya diistiriilmiistiir.
Zorunlu Egitim’de 9 yidan 10 yila yikseltilmistir. Zorunlu egitim 3
asamalidir(Iskur,s.1,http://euroguidance.iskur.gov.tr/Portals/1/Kaynaklar/ulkeornekleri/norvec
.pdf. Erisim Tarihi : 28.02.2016).

o Ilkdgretim I. Kademe; 1.-4. Smiflar (6-10 yas aras1)
o Ilkdgretim II. Kademe; 5.-7. Siiflar (10-13 yas aras1)
e Ilkdgretim I1l. Kademe; 8.-10. Smuflar (13-16 yas arasi)

Egitim Kanunu ile ilkogretim I ve II kademelerde simif mevcutlart maksimum 28
ogrenci, Il kademede ise maksimum 30 6grenci ile sinirlandirilmistir. Norveg’te mesleki
rehberlik ve calisma diinyast konusunda bilgilendirme verilen zorunlu egitimin 6nemli
unsurudur. Yaklasik olarak %94-95’1 zorunlu egitimden sonraki genel veya mesleki orta
Ogretime baslamakta, %4-5’i ise ya bir ise girmekte ya da igsiz kalmaktadir (Iskur, s.
1,http://euroguidance.iskur.gov.tr/Portals/1/Kaynaklar/ulkeornekleri/norvec.pdf. Erisim Tarihi
: 28.02.2016).

Ortadgretim 16-19 yas gruplara yoneliktir (11-13.sin1flar). Bu kademede; liselerde
genel ve mesleki 6gretim, teknik okullarda mesleki egitim ve ciraklik egitimi verilir. Bu
okullarin hem genel hem de mesleki egitim bir arada vermektedir. Norveg’te orta 6gretimin en
temel amaglarindan biri tiim 6grencilerin taninmakta olan bir nitelik/kalifikasyonu (belge,

sertifika) edinmelerinin saglanmasidir. Egitim programlar1 Norveg’te ogrencilerin ve
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yetigkinlerin degisen ihtiyaclarina uygun sekilde tasarlanmistir. Bu ayn1 zamanda okullarda

programlarin da sanayinin ihtiyaglarina gore uygulanmasini saglamaktadir.

Norveg’te egitim konulari, Egitim ve Arastirma Bakanligi’nin tarafindan
yiriitilmektedir. Tamami devlete ait olmak iizere, 8 iiniversite bulunmaktadir. Ayrica devlete
veya Ozel nitelikli olmak iizere, 20’nin {izerinde iiniversite koleji vardir. Universite kolejleri
yiiksekogretime hazirlamada 6nemli bir rol oynar. Genel olarak 3 yillik lisans programlarinda
(miihendislik, hemsirelik, sosyal danigmanlik vb.) egitimleri vermektedir (T.C. Disisleri

Bakanligi, Oslo Biiyiikelgiligi, http://oslo.be.mfa.gov.tr/. Erisim Tarihi:08.12.2016 ).

2009 y1l1 verilerine gore 19-24 yas grubu genclerin %31 ‘i yiiksekogretim kurumlarinda
egitim gormektedir. Ulkede 222.920 devlet, 32.282’si 6zel kurumlarda yiiksekdgretimdedir.
Ogrencilerin 142.644 kiz, 92.656’s1 erkektir. Norveg’te yiiksekdgretim egitimi alan yabanci
ogrenci sayist 15.000°dir. Kisi basina milli gelir bakimindan Liikksemburg’dan sonra
Avrupa’nin en =zengin ikinci Tllkesi olan Norveg’te yiiksekdgretime yeterli kaynak
aktarabilmektedir. Kaliteli egitim adina gereken maddi ve ergonomik kosullar1 saglamaktadir
(Goktiirk, 2012). Yetiskinler icin egitim firsatlar1 verilmesi ve 6grenmenin yagam boyu siiren
bir goérev oldugu olgusu Norveg egitim politikasinda ikinci temel ilkedir. Ulke iginde nerede
yastyor olursa olsun biitiin yetiskin niifusun egitim diizeyinin ylikseltilmesi amagclanir. Yetiskin
Egitim Kanunu’na gore devlet tarafindan yetiskin egitimine mali destek saglar. Norvec’te
verilen egitimin ve kurulusun tiiriine gore yedi farkli yetiskin egitimi verilir. Bunlar (Iskur, s.
4-5); Calisma dernekleri: Bos zaman faaliyetlerinden akademik konulara ve is egitimine kadar

program uygulanmaktadir.

e Halk yiiksek okulu-halk lisesi: Genel egitim verilir. Bu okullar dini kuruluslara,

bagimsiz vakiflara veya il kuruluslarina baglidir.

e Uzaktan 0Ogretim: Uzaktan 06gretim oldukca yaygindir. Kurslar, bos zaman
faaliyetlerinden yiiksek okul veya iiniversite diizeyi ve diplomaya kadar birgok alani
kapsamaktadir. Hizmet-i¢i mesleki egitimle ilgili kurslarin sayis1 artmaktadir. Kurslarin

yarisindan ¢ogu sosyal/saglik bakimi, idare/ekonomi ve teknik konular1 kapsamaktadir.

e Ikinci dil olarak Norveg dilinde kurslar: Gé¢menlere dil becerileri kazandirilmasina

yonelik 3000 saatlik kurs.

e s piyasasi kurslari: Bu kurslar bir isi olmayanlari ise hazirlayan ve onlari ileri egitime

katilmaya tesvik eden kurslardir. Bu kurslarda mesleki nitelikler/kalifikasyonlar verilir.
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Bu kurslarin ¢ogu lise diizeyinde konular1 kapsar. Dersler liselere bagli merkezlerde,
sanayide ve is piyasasinda yapilir
(http://euroguidance.iskur.gov.tr/Portals/1/Kaynaklar/ulkeornekleri/norvec.pdf. Erisim
Tarihi: 28.02.2016 ).

3.2.4. Engellilere Sunulan Hizmetler

Hastalig, fiziksel engeli ya da sosyal uyumsuzlugu olan bireyler sosyal cevrelerine,
aileleri ile birlikte giinliik hayat ve aktivitelerini siirdiirebilmek i¢in olduk¢a desteklenmektedir.
Bu oranin yaklasik %18 oldugu belirtilmektedir. Engelli bireyler egitimlere katilmakta, islerine
gidebilmektedir. Mevcut sosyal sigorta sistemleri engelli bireyin bakim hizmetlerini,
egitimlerini, rehabilitasyonlarini, engelli maaslarini, teknolojik destekleyici malzeme ve alet
ihtiyaglarini, tiim saghik harcamalarint ve ilaglarini, sportif aktivitelere katilimini

karsilamaktadir (Ozgdbek, 2004, s. 1-3).

Norveg’te engelli kisileri istthdama dahil etmek i¢in uygulanan stratejiler
olusturulmustur. Bu stratejiler istihdam oncesi egitimi hedeflemektedir. Engelli bireyler is
hayatina girmeden Once ayri bir plan dahilinde egitime tabi tutulurlar. Ayrica ¢ Arbeid men
bistand’ Yardim ile calisma kapsaminda engelli bireylere meslek koglar1 (is bulmada ve

calismada yardimci olanlar) bir program dahilinde onlar1 desteklemektedirler (Ertem, 2010).

Yetiskin engelli bireyler i¢in yasadiklar1 evlerde devlet kanali ile hemsirelik ve temizlik
isleri icin eleman temin edilmektedir. Ayrica gerektiginde giinliik tedavi amagli merkezlere
gidis ve dontisleri i¢in yardimci eleman ve maddi kaynak verilmektedir. Toplum bilinci ile
goniilliilere az bir para karsiliginda da ‘big brother’ sistemi ile de engellilere arkadaslik etmeleri
saglanmaktadir (Ozgdbek, 2004, s. 1-3). Engelli bireyler i¢in hayatlarin siirdiirebilmeleri i¢in
diizenli bir is, icretin bir kisminin igsizlik sigortasindan karsilandigi is, az beceri isteyen is veya

korumali igyerlerinde ¢aligmalar1 saglanir.

Yetiskin olmayan engelliler icinde; oncelikle kres ve 6zel gilinliik bakim, okullarda
kaynastirma egitimi ya da 6zel egitim imkanlar1 mevcuttur. Engelli ¢ocuga sahip olan aileler
icinde bazi enstitiilerde bakim hizmetleri bulunmaktadir. Ayrica aileler igin tartisma ve
dayanisma gruplar vardir. Oziirlii cocugu evde bakmak isteyen ailelere devlet belirli bir para

da 6demektedir (Ozgdbek, 2004, s. 1-3).
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3.2.5. Cocuk Haklar1 ve Bakima Muhta¢ Cocuklar

Norveg, cocuklarin korunmasi i¢in gerekli hukuki ve kurumsal anlamda diizenlemeleri
yapan iilkelerden biridir. Norveg’te ¢ocuk haklar1 ve bakima muhta¢ ¢ocuklara sunulacak
hizmetlerin ¢ergevesini belirleyen hukuki diizenlemeler yiiz elli yillik bir gegmise sahiptir. 1896
yilinda ¢ikan Guardianship Board Act ile ¢ocuklarin korunmasi devlete verilmistir. Bu yasaya
gore aile tarafindan ihmal edilen c¢ocuklar icin aileler uyarilmakta ve tehlike olusmasi
durumunda ¢ocuklar ailelerinden alinarak koruyucu aile yanina verilmekteydi. 1983 yilinda
Cocuk Refahi Yasasi ile (Child Welfare Act) bakima muhtag ¢cocuklar1 da dahil ederek 6zellikle
koruma Onlemleri  artirilmigtir (Regjeringen,
2008, https://www.regjeringen.no/en/topics/families-and-children/child
welfare/id1058/&usg=ALkJrhi6BMKhugY9gVoLKHsz2jorinxM9w. Erigim Tarihi:
23.02.2016).

1992 yilinda Cocuk Refahi Yasasinda yapilan degisikler ile cocuklarin bakima muhtag
hale gelmesinin Onlenebilmesi i¢in aileye ve c¢ocuklara cesitli destek hizmetlerinin
saglanmasidir. (mali yardim, danismanlik, psikolojik destek, vb.). (Regjeringen,
2008, https://www.regjeringen.no/en/topics/families-and-children/child
welfare/id1058/&usg=ALkJrhi6BMKhugY9gVoLKHsz2joriInxM9w. Erigim Tarihi:
23.02.2016).

Norveg’te Barnevern Sistemi (Tiirkiye’de eski adi Cocuk Esirgeme kurumun simdiki
ad1 Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii) tarafindan saglanan yardimlar; 2014 yili sonuna kadar,
53088 ¢ocuk ve gec (0-22 yas araligi) Barnevern hizmetinden yararlanmistir. Bu yardim evde
yardim seklinde olabilecegi gibi agirlikla goniillii olarak ev disina yerlestirmeleri seklinde
olmaktadir. 2014 yili sonuna kadar, ¢ocuk refahi hizmeti yardim almis ¢ocuklardan % 61'i

evlerinde yardim almistir (Norveg, Ankara Baskonsoloslugu, Mart, 2016).

Bir ¢ocugun bakim ve kontrolii annede olup, anneden mahrum edilmesi en son care
olarak kullanilir. Aile veya ebeveyn ¢ocugu terk etmesi durumunda ¢ocuk bakici bir annenin
evine taginir, cocuk esirgeme kurumu sisteme cocugu dahil eder ve takip eder. Bu gecici bir
bakimdir. (Koruyucu Aile). Gegici bakim karariin ¢ocuk i¢in yararli olduguna karar vermesi
durumda ilge sosyal ¢ocuk esirgeme kurulu karari alir ve ¢ocuk aile yaninda yasamaya devam
eder. Cocugun gecici bakim gordiigii evde yapilan denetimler sonucu ihmal goriilmesi veya
yardim tedbirlerinin yeterli olmamasi durumunda bu durumu iptal eder (Regjeringen, 2008,
https://www.regjeringen.no/en/topics/families-and-children/child
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welfare/id1058/&usg=ALkJrhi6BMKhugY9gVoLKHsz2joriInxM9w. Erisim Tarihi:
23.02.2016).

Cocuk olarak adlandirilan 18 yas alti niifus Norve¢ toplam niifusunun % 24’nii
olusturur. Niifusun 6nemli bir kism1 ¢ocuk olmasindan dolay1 Norveg hiikiimeti, yeni nesillerin
saglikli ve giivenli gelismesi icin bu konuya c¢cok Onem vermektedir. Bu amact
gergeklestirilebilmek icin toplum igindeki gelir dagilim bozukluklarini takip etmekte ve
Onleyici tedbirler alarak herkes i¢in yasanabilir bir hayat standardi olusturmaya ¢alismaktadir

(Glingor, 2009, s. 232).

3.2.6. Yash Bakim Hizmetleri

Norveg’te emekli olma yas1 67°dir ve yasadiklari miiddetge Ulusal saglik fonundan
yilda 4 kez maas alirlar.70 yasin {istiinde olan yashlarin %701 sagliklar1 iyi durumda, %20°si
evde bakima muhtag, %I10’u son yillarim1 bir kurumda gegirmektedir (Tontus

http://www.saturk.gov.tr/images/pdf/ust/norvec.pdf, Erisim Tarihi:26.02.2016).

Norveg’te yash niifusun yaklasik beste ikisi evde bakim ve destek hizmetleri bakim
sigortas1 kapsamindadir. iskandinav iilkelerinde niifusun tamami sosyal giivenlik sistemi i¢inde
yer almakla birlikte, bu niifus grubunun yarisina yakini, sosyal bakim odakli toplum temelli

sosyal hizmetlerden yararlanmaktadir (Savas, 2010,s. 2-4).

Yaygin olarak bulunan giindiizlii merkezler araciligr ile yaslilarin durumu yakindan
takip edilmekte olup, acil durumlara kars1 yashinin giivenligini saglamak i¢in gerekli 6nlemler

alinmaktadir (Savas, 2010,s. 2-4).

3.2.7. Go¢menlik Hizmetleri

Norveg'teki yetiskin gogmenlerin en az 300 saat {icretsiz Norveg dili egitimi alma hak
ve yiikiimligi bulunmaktadir. Bu ders siiresinin 50 saati, gogmenin ana dilinde ya da bildigi
bagka bir dilde, Norveg¢ toplumunun tanitilmasina ayrilmistir. “Norveg dili egitimiyle iligkili
hak ve yiikiimliiliiklere iliskin Yasa” 1 Eyliil 2005 tarihinde yiirlirliige girmistir. Bu karar
sadece bu tarihten sonra Norvec'te ikamet izni verilmis olan kisiler igin

(http://introtyrkisk.cappelendamm.no/c186914/artikkel/vis.html?tid=18750.Erisim  Tarihi

03.08.2016) gegerlidir. Zorunlu Norveg dili egitiminin amaci1 gé¢menlerin i piyasasina ve
topluma katilma sanslarini artirmaktir. Yerlesim izni (daimi ikamet izni) veya Norveg

vatandaglig1 almak isteyen go¢menlerin zorunlu 300 saat Norveg dili egitimini tamamlamis
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olduklarm1  veya baska sekillerde Norvegge  becerilerinin  yeterli  oldugunu
(http://introtyrkisk.cappelendamm.no/c186914/artikkel/vis.html?tid=187500. Erisim Tarihi
:03.08.2016) bir siavla belgelemelidir.

01.0cak.2016 tarihi itibariyle Norveg’e go¢ eden ve Norveg’te dogan yaklasik 848.200
kisi vardir. Gogmenler 223 farkli iilkeden geldikleri bilinmektedir. Polonya, Litvanya ve
Somali’den gelenler ¢ogunluktadir. Go¢menler agirlikla Oslo ve Drammen’de yerlesmislerdir.
Gogmenler miilteci, egitim, is ve ailesi aracilifiyla gelmis bulunmaktadirlar. Gé¢menler
arasinda isgiiciine katilim kadinlara gore erkeklerde daha yiiksektir (Statistics, 2016;

https://www.ssb.no/innvandring-og-innvandrere/nokkeltall. Erisim tarihi:08.12.2016).

Gogmenlere yonelik Entegrasyon ve Cesitlilik Miidiirliigii kapsaminda; istihdam, entegrasyon
ve katilim yoluyla yagam standartlar1 tegvik edilmektedir. Bu miidiirliikk Norve¢’te 01.01.2006
tarihinde kurulmustur. Entegrasyon ve Cesitlilik Mudiirliigii ¢esitli gogmen orgiitleri, gruplar,
belediyeler, kamu kuruluslar1 ve 6zel sektor ile isbirligi halinde caligir. Bu miidiirliigiin en
onemli gorevleri; lilkede oturma izinleri olan go¢menlerin yerlestirilmesi, tilke tanitim faaliyeti,
Ogrenim ve yurttaslik bilgileri, terciimanlik hizmetleri, yetkinlik kazandirma, ¢alisma hayatina
katilm saglama, esit kamu hizmetlerinden faydalandirma, egitim hizmeti vermektir.
Entegrasyon i¢in Ar-Ge finansmani ve hibe programlarini organize etmektedirler (IMDI
Norveg Entegrasyon
Md.1igi,2016,http://www.nsd.uib.no/polsys/data/forvaltning/enhet/38603/endringshis  torie.
Erisim Tarihi: 08.12.2016).

3.2.8. Toplumsal Cinsiyet Esitligi Politikas1 ve Siddet

1979 yilinda yiiriirliige giren Toplumsal Cinsiyet Esitligi Yasasi ile dini inanislar, aile
yasami ve kisisel sorunlar disinda biitiin toplumsal alanlarda toplumsal cinsiyet temelli
ayrimciligi yasaklamistir. Bu yasa ile sadece ayrimcilik ilkesi degil ayn1 zamanda toplumsal
cinsiyet esitligini gelistirmek icin gerekli uygulamalar1 gerceklestirmeyi ve cinsiyetler

arasindaki her tiirlii ortadan kaldirmay1 amaglamaktadir (Sahin ve Giiltekin, 2013, s. 53).

Norveg is piyasasi son derece cinsiyet ayrimima kars1 bir politika icindedir. Ozellikle
kadinlarin aylik maas ortalamalar1 son 20 yilda daha istikrarli bir hale getirilmistir. Yiiksek
O0grenim gérmiis vatandaslarin % 60 ‘1 kadindir. Kadin yonetici oran1 kamu sektoriinde oldukga

yiiksektir. Ozel sektdrde ise erkek yonetici oran1 daha yiiksektir (Hamre, 2016).
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1.01.2016 tarihinde Yeni Ayrimciliga Karst Ombud Yasasi ile kurulan Esitlik ve
Ayrimciliga karsi toplumsal cinsiyet, etnik koken, engellilik, dil, din, cinsel yonelim ve yas gibi
alanlarda esitligi saglamak ve ayrimciligi onlemek iizere faaliyet gostermektedir (Sahin ve

Giiltekin, 2013, s. 54).

Norveg toplumunda en onemli degerlerden biri vatandaslarinin arasinda esitlik
olmasidir. Cinsiyet, yas, performans durumu, kiiltiirel arka plan, etnik koken ya da cinsel
yonelimi ne olursa olsun insanlarin esit degere sahip oldugudur. Ornegin; bireyin kendi
yeteneklerine esit firsatlar sunulur. Farkli engelli ve gé¢menlere Norveg dil egitimi, esit ise esit
ticret ilkesinin dgrencilere okul teklifi haklarinin olmasidir (Vox Nasjonalt Fagorgan, 2016).
Norveg’te 2005-2011 arasinda aile i¢i siddet vakalar1 % 500 artis gostermistir. Her yil 1500
cocuk bir¢cok gecesini kadin konukevinde evinde gegirmektedir. Norveg 2008-2011 Kadina
Kars1 Siddet Eylem Planina gore son 10 yilda olan kadin cinayetlerin %20-%30’u es veya eski
sevgili tarafindan oldugu belirtilmektedir (Sahin ve Giiltekin, 2013, s. 57).

3.3. Isvec ve Sosyal Demokrat Model Uygulamalari

Sosyal demokrat modelin uygulandigi1 Iskandinav iilkeleri arasinda isve¢ 6nemli bir
yere sahiptir. Yukarida da ifade edildigi gibi, bazi karsilagtirmalarda “kurumsal yeniden dagitict
model” veya “Isve¢ modeli” olarak da bilinir. Tam istihdam ve sosyal haklarm iist diizeyde

gergeklesmesi modelin en belirgin 6zelligidir (Toprak, 2015, s.160-161).

Isveg (Isvegce: Sverige) veya resmi olarak Isvec Krallig1 Kuzey
Avrupa'daki Iskandinavya yarimadasinda yer almaktadir. Yaklagitk 450.000 km?> olan
yiizol¢iimiiyle Isveg, Avrupa Birligi iilkeleri arasinda en biiyiik iigiincii iilkedir. Ulkenin toplam
niifusu 2013 yil1 verilerine gore 9,2 milyon olup yogunluk bakimindan km? basmna 20 insan
yasamaktadir. Ancak niifus yogunlugu giineye dogru gidildikge artar. Ulkedeki halkin %85'i
kentlerde yasar (Isveg, 2014, http://www.isvec.info/ Erisim Tarihi: 28.02.2016). Ulkenin resmi
dili isveggedir. Ikinci resmi dil Fincedir. Laponlarm yasadigi kuzey bdlgesinde ise Laponca
konulusulur. Din olarak Hristiyan (Evangelist Prostestan ve Katolik %89). Yaygin din
Hristiyanliktir. Bununla birlikte miisliman ve musevi de yasamaktadir ((Isveg, 2014,

http://www.isvec.info/. Erigsim Tarihi: 28.02.2016).
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Isveg'in baskenti ayn1 zamanda iilkedeki en biiyiik kent olan Stockholm’diir. Baskentte
1,3 milyonu merkezde olmak iizere 2 milyon insan yasar. Ulkenin diger biiyiik kentleri sirasiyla

Goteborg ve Malmé’ diir ((Isveg, 2014, http://www.isvec.info/. Erisim Tarihi: 28.02.2016).

Isveg, meclis sistemine sahip, mesruti monarsi ile yonetilmektedir. Ekonomi
bakimindan gelismis bir iilke olan. Ulke 1 Ocak 1995 tarihinden beri bir Avrupa
Birligi iilkesidir (Isveg, 2014, http://www.isvec.info/. Erisim Tarihi: 28.02.2016)).

Isveg, Ortagag’dan beri bagimsiz ve tek bir iilkedir. 1814'ten beri isveg, baris politikasi
izlemekte ve savasa dayanmayan bir dis iligkiler siyaseti gozetmekte, ¢ikan ¢ogu savasta

tarafsiz kalmaktadir (Isveg, 2014, http://www.isvec.info/. Erisim Tarihi: 28.02.2016).

Isve¢’te sosyal hizmetlerde politikalar1 hiikiimete baghi olarak belirleyen
“socialstyrelsa” Sosyal Sistem isimli bir bolim vardir. Bu bdliim hiikiimete bagli olmakla
birlikte kendi icinde bagimsiz hareket eder. isveg sistemindeki yeri; Tiim belediyelerde, ulusal
diizeyde dini kuruluslarda sosyal hizmet politikalarin1 belirleyerek, yapilacak destekleri ve

ekonomik yardimlar belirlemektir. isve¢ Sosyal Sisteminin Ozellikleri (Cevik, 2002, s. 2-7);

e Tiim belediyeler vatandaslarina yardim etmek zorundadir.

e Bayanlara hamilelik sonrasi 1 yil ticretli izin kullanir. Erkekler ise 4 ay kullanirlar.

e Devlet cocuklu aileye yardimda bulunur.

e Devlet tiim vatandaslarinin (saglikli, engelli, alkolik vb.) gelismesi, sosyo- ekonomik
sartlarinin iyilesmesi i¢in her tiirlii ¢abay1 géstermek zorundadir.

e Temel ihtiyaclardan biri olan saglik ve egitim tiim vatandagslari i¢in licretsizdir.

e Vatandaslarin igsizlik sigortasi hakki vardir.

e Devlet gogmen aileleri topluma uyum saglamasinda yardimci olmak zorundadir.

Isveg’te Saglik ve Sosyal Isler Bakanligi’na bagli Ulusal Saglik ve Refah Kurulu vardir.
Ayrica Sivil Toplum Orgiitii olarak faaliyetine devam eden Sosyal Misyon (Sociala Missionen)
kiliseye bagl olarak ¢alisir. Stockholm il Genel Meclisi’ne bagli olarak hizmet veren dziirlii
vatandaslarinin islettigi restoran ve Ozel Egitim Merkezi PUFFA, Madde Bagimlilar1 ve
Evsizler Merkezi, Ozel aile Terapisi Merkezi vardir. Yine Isveg Kilisesi’ne bagli Alkol madde
bagimlilar1 Tedavi Merkezi (Ersta Turning Point), Kadin konukevi, Genglik Rekreasyon
Merkezi ve Go¢ Biirosu vardir. Isve¢ Cinsel Egitim Dernegi, Ozel Aile Danismanlig1 Merkezi,

yine belediyelere bagli olarak Aile Cocuk Sosyal servisi, Engelliler Merkezi, Cocuk ve Genglik
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Rehabilitasyon Merkezleri, Bulasic1 hastaliklar1 kontrol {initesi hizmet vermektedir (Urhan,
2009, s. 3-4). 19. yilizyil ortalarindan baslayarak baska iilkelerden gelen gd¢menlerin sayisi,
giiniimiizde 400 bini asmustir. Gogmenlerin %32,5’ini Finliler, geri kalanini Italyanlar,
Ingilizler, Yunanllar, Almanlar, Norvegliler, Danimarkalilar, Tiirkler, Polonyalilar, Silililer,
[ranlilar, Iraklilar olusturur. Ayrica, az sayida Isko¢ ve Yahudi gd¢men vardir (isveg R, 2013,

http://www.nkfu.com/isvec-hakkinda-bilgi/. Erisim Tarihi: 27.02.2016).

Isveg’te tarima elverisli alanlar, yiizélgiimiin yalnizca %7,2’sini olusturur. Stockholm,
Malmo, Goteborg, Norkoping, Linkoping, Vasteras. Uppsala, baslica endiistri merkezleridir
(Isveg R, 2013, http://www.nkfu.com/isvec-hakkinda-bilgi/. Erisim Tarihi: 27.02.2016).

3.3.1. Ulusal Saghk Sigortas1 Uygulamasi

Isveg saglik sistemi bolgesel tabanli olup, kamu tarafindan isletilmektedir. Bu sistem;
ulusal, bolgesel ve yerel hizmettir. Ulusal diizeyde saglik sisteminin yiiriitiilmesi Saglik ve
Sosyal Isler Bakanhig: tarafindan yiiriitiilir. Bu bakanlik sosyal sigorta bdliimii, sosyal
hizmetler bolimii, saglik hizmeti bolimii, halk sagligi boliimiinden meydana gelmistir.
Bolgesel olarak; tiim eyaletler hastane hizmetleri, toplum saghig ve koruyucu saglik
hizmetlerinden sorumludur. Isve¢’te Eyalet Meclisi vardir. Yerel hizmet olarak ta, 190 belediye
bu hizmeti vermektedir. Bu hizmetler; ¢cocuk bakim hizmetleri, okul saglik hizmetleri, yash ve
engelli bakim hizmetleri, ev hemsireligi hizmetleri, ev de bakim hizmetleridir (Sargutan, s.

1360).

Isveg saglik hizmet modelinde tiim hastalar Saglik Yasast’yla 1995°ten beri istedikleri
bir hastaneden hizmet alabilirler. Eyalet meclisleri topladiklart vergi geliriyle saglik
hizmetlerini saglarlar. isve¢’te gayri safi yurt igi gelirin %9°u saglik hizmetlerine harcanir ve
saglik acisindan sonuglar oldukca iyidir. Reform Oncesi sistemin dezavantajlar1 ise uzun
bekleme siireleri, birinci basamagin zayif olmasi ve sonuglarin iyi izlenme olanaginin

olmamasidir (Sargutan, s. 1360).

Isveg’te birinci basamak hizmetleri aile hekimleri ile yiiriitiilmektedir. Ulkede hastalar
bulunduklar1 il siirlart i¢inde istedikleri aile hekimini segebilmektedir. Aile hekimleri, ekip
calismasinin oldugu birinci basamak saglik merkezlerinde ¢alismaktadir. Bu merkezlerde aile
hekimleri, hemsireler, fizik tedavi uzmani, sosyal ¢alismaci ve psikologlar calismaktadir.

Hekimlere kisi basina 6deme yapilmakta olup, hizmet basma 6deme ve hedefe yonelik
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odemeler de yapilmaktadir (Hazine Miistesarligi, 2011). Isve¢ sigorta sistemi tiim

vatandaglarina uyruklarina bakilmaksizin saglik giivencesi hizmeti verir (Sargutan, s. 1360).

Isve¢ Parlamentosu 2003 °te Halk Saglig1 Hedefleri Yasasini kabul etmistir. Boylelikle
Isveg, ulusal bir halk saghig politikasina kavusmustur. Bu yasanm en 6nemli 6zelligi, halk
sagligmin sosyal politikanin temel parcasi haline getirmektedir. Isvec halk saghig: politikasi,
Isveg halk sagligmi en dnemli belirleyicilerini igeren hedefler iizerine dayanmaktadir (Karakog,

2005, s.1);

Toplumun katilimi ve etkisi, ekonomik ve sosyal giivenlik, ¢ocuklukta giivenli ve
elverisli sartlarin saglanmasi, saglikli is yasami, saglikli ve giivenli ¢evre ve iirlinler, saglik
hizmetleri ve tibbi bakim araciligi ile saglik diizeyini yiikseltme, bulasici hastaliklara kars1 etkili
koruma, giivenli cinsel yasam ve iireme sagligi, fiziksel aktivite artirilmasi, iiriin giivenligi,

titiin ve alkolin kullaniminin azaltilmasidir.

Bulasici hastaliklar konusunda bir “Bulasic1 Hastaliklar Merkezi” kurulmustur. Ayrica
Isvec toplumun su anda en énemli sorunu olan alkolizm ile ilgili olarak iilkenin her yerinde

belediyeler ve ticretsiz terapi merkezleri vardir (Cevik, 2002,s. 7).

3.3.2. Cahisma Politikalar:

Calisma sartlarinda esneklik, 1970’lerin basinda yasanan petrol krizi ve arkasindan
gelen ekonomik kriz sanayilesmis Avrupa tilkelerini ig hukukunda baska ¢arelerin aranilmasina
yoneltmistir. Caligma siirelerinde bazi esnek politikalara gidilmesiyle yar zamanli c¢alisma

sistemi olusturulmaya baslanmistir (Tuncay, 1999, s. 75).

Isveg’te ¢alisma hayatinda endiistri iliskileri koklii ve toplu pazarlik sistemi agirlikli bir
yapidadir. Isveg, sosyal politikalar alaninda etkindir. Sendikalarm oldukgea gii¢lii oldugu, toplu
pazarlik ve is sozlesmelerinin en etkin bigimde kullanan bir iilkedir. Is¢i Sendikalari
Konfederasyonu 1898°de ve Isveren Sendikalari Konfederasyonu 1902 yilinda kurulmustur.
Tiim endiistriyel iliskiler alaninda Isve¢ modelinin en dzgiin tarafi, is¢i ve isveren tarafinin tiim
sorunlart kendi aralarinda imzaladiklar1 anlagsmalar aracilifi ile ¢6zmek olup yasal
diizenlemelere cok az yer verme ilkesine dayanmaktadir (Unsal, 1999, s. 30). Isvec Profesyonel

Meslekler Birligi Konfederasyonu’nun tiyesidir (Bayrak, 2015, s. 37).
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3.3.3. Yash Bakim Hizmetleri

Isveg, yaslh bakim hizmetleri konusunda Avrupa’da &éncii niteligi tasimaktadir. Bu
durum, sadece Isveg’te yasl bakim hizmeti ile ilgili iyi sonuglarin olmasindan ziyade Isve¢’in
uzun zamandan beri refah devletlerinin Onciisii olmasindan da kaynaklanmaktadir. 1950 yil
oncesinde yasli bakimi, kurumsal bakim olarak yiirtitiilmekteydi. Bu donemde, 65 yas ve iistii
yashilarin yaklasik %6’s1 ve 80 yas ve ustii yaslilarin yaklagik %20’si kurumsal bakim
hizmetlerinden faydalanmaktaydi. Isvec GSMH’sinin yaklasik %5’i yashlara ydnelik
hizmetlere bu donemde harcanmaktaydi. Yash bakim evlerinde olan ve yasanan skandallar ve
kamuoyu baskis1 neticesinde, evde yardim (Home Help) sistemine gecilmistir (Tasc1, 2004,
s.187).

Ancak yine de kurumsal bakim hizmetleri yapilmaya ve yayilmaya devam etmistir. Bu
baglamda, bir taraftan kurumsal bakim hizmetleri bir taraftan evde yardim hizmetleri

uygulamalari ile yash bakimina yonelik sosyal hizmetler devam etmistir (Tasc¢1, 2004, s. 187).

3.3.4. Rehabilitasyon Merkezleri

Rehabilitasyon merkezleri hastaneye bagli hizmet vermektedir. Her belediyede yaslilara
yonelik rehabilitasyon merkezleri bulunur. Rehabilitasyon merkezlerinde terapist, psikolog,
fizyoterapist, sosyal ¢alismaci, doktor, hemsire, yaslinin ailesi, yash ile birliktedir. Her yaslinin
0zel durumuna yonelik 6zel programlar hazirlanir ve yasl bu programa diizenli olarak katilim
gostermesi beklenir. Yaslinin tiim ulasimi hastanenin servis araci tarafindan iicretsiz olarak
yapilir (Cevik, 2002, s. 4). Alarmli saat denilen uygulama ile, 18 yasindan kiiciik olup hirsizlik,
yankesicilik, saldirganlik aligkanligi olan ve olumsuz davranislar gelistiren c¢ocuklarin
mahkeme kanaliyla terapi gormesinin saglandig1 merkezdir. Bu merkezlerde sosyal ¢alismaci,
psikolog, cocuk ve ailesi ile birliktedir. Sosyal calismaci ¢ocugu okulda sokakta eglence
yerlerinde stirekli gozlemler, ¢cocuga olumlu davranislar kazandirmak {izere yogun mesleki
caligma yapar. Yaptig1 tim ¢aligsmalar1 hazirladig: bir raporla mahkemeye bildirir. Eger yapilan
tim faaliyet ve calismalar sonrasi ¢ocukta olumlu davranis degisiklikleri gézlemlenmez ise

cocuk 24 saat icinde 6zel kliniklere gecici olarak yerlestirilir (Cevik, 2002, s. 5).

3.3.5. Cocuk Haklar1 ve Bakima Muhta¢ Cocuklar

Isve¢’te yash niifusun artis gostermesinden dolayr aileler ¢ocuk sahibi olmalari

konusunda tesvik edilmektedirler. isve¢ toplumu cocuklar konusunda olduk¢a hassasiyet
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gostermekte olup, toplu tasima araglarinda, aligveris merkezleri dahil her yerde cocuklara

yonelik 6zel bakim hizmetleri ve ¢esitli faaliyet alanlar1 bulunur (Cevik, 2002, s. 6).

Isveg’te gelir, konut genel masraflar1 bdlge ve cocuk sayisina gore yardim
yapilmaktadir. Cocuk bakimi genellikle anne ve babanin ¢alismasina firsat saglamak ve
cocugun gelisime katkida bulunmay1 amaglar. Isve¢ ¢ocuk bakimini belediyelere birakmus 1 ile
7 yas arasi her ¢ocuk bakim firsatlarindan faydalanma hakkina sahiptir. Ailenin yasadig
belediye sinirlar1 iginde belediye bu hizmeti 3 ay i¢inde saglamakla yilikiimliidiir. Cocuk
bakimiyla gorevli olan personel yiiksekokul veya iiniversite mezunu olma zorunlulugu vardir

(Canatan ve Yildirim, 2013, s. 223).

3.3.6. Egitim Sistemi

Isveg’te temel egitim merkezi bir sistemle yiiriitiilmektedir. Isve¢’te egitim, hedefler
dogrultusunda bir yonetim sistemi ile idare edilmektedir. Hiikiimet egitim i¢in tam sorumluluk
sahibidir ve her diizeyde egitim i¢in ¢ergeveyi olusturur. Bununla birlikte temel, orta ve yetiskin
egitimi dlizeylerinde egitimi saglamak ve okullar1 isletmek belediyelerin gorevidir.
Universiteler ve iiniversite kolejleri iigiincii diizey 6gretim verme ve isletme konusunda
sorumludurlar. Ulusal ¢er¢eve yasalardan ve okullar, 6gretim programlari, hedefler ve ders
ogretim programi konusundaki kurallardan olusmaktadir. Ozellikle sistemin gdzlemleme ve
degerlendirmesine iligkin bazi sorumluluklar hiikiimete bagli kuruluslara devredilmistir

(http://maol.meb.gov.tr/html_files/ulkeler/isvec.html. Erisim Tarihi: 08.03.2016).

Isveg’te ilkdgretim 9 yil olup zorunludur. Zorunlu egitim sonrasinda cocugun basarisina
gore meslek okullarina ya da normal lise 6grenimine devam etme alternatifi bulunur. Okullar,
Belediyeler tarafindan isletilir ve egitim, kitap ve 6gle yemekleri iicretsiz olarak saglanir.
Kreslere cocuklar 7 ayliktan zorunlu egitime basladig1 7 yasina kadar kabul edilir. Kreslere
cocugun kabule edilebilmesi i¢in, anne ve babanin caligmasi ya da Ogrenim gormeleri
zorunluluk kosulu aranir. Anaokullarindan farkli 6zellikleri olan genclik evlerine zorunlu
egitim birinci sinifindaki ¢cocuklar kabul edilirler. Tatiller ve bos zamanlarda ¢ocuklar gencglik
evlerine giderler (Ada ve Ustiin, 2008, s. 149-150). Isvec’te bir¢ok iiniversitede sosyal
hizmetler bolimii vardir. Bu {iniversitelerde sosyal hizmet politikasi, yontem ve teknikleri,
psikoloji konularinda 2 yil teorik,2 yil uygulamali olmak iizere 4 yil egitim verilmektedir
(Cevik, 2002, s. 5). Yetiskinler i¢cin kamu okul sistemi belediye yetiskin egitimini, lise sonrasi
egitimi, ileri diizey mesleki egitimi, 6grenme zorlugu c¢eken yetiskinler i¢in belediye egitimini
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ve gdemenler i¢in Isveg’ce egitimini igermektedir. Diger yetiskin egitimi tiirleri diiz liseler ve

yetiskin egitim kurumlar tarafindan verilmektedir (Isve¢ Egitim Bakanligr)

3.3.7. Engellilere Sunulan Hizmetler

Isveg’te 1994 tarihinde kabul edilen (Fiziksel engelliler igin destek ve hizmet yasasi)
vardir. Bu yasaya gore zihinsel ve fiziksel engelli bir kisi, devletten bireysel asistan talep
edebilir. Bu asistan ile fiziksel engelli evinde, ise giderken, aligveris yaparken her tiirlii destegi
alir. Zihinsel engellilerde ister kendi evinde ister grup evlerinde gorevlilerle kalirlar. Yine farkli
nedenlerle ailesiyle yasayamayan engelli ¢ocuklar ya baska bir ailenin yaninda ya da 6zel
evlerde yasamaktadir. Destek saglayan psikolog, konusma terapisti mutlaka olmaktadir. Tiim
bu olanaklar1 devlet iicretsiz olarak saglamaktadir. Engelli birey tiim toplu tagima araglarina ve
duraklarina erisebilir sekilde diizenlenmistir. Tekerli sandalye kullanan engelli bireyin
sokaklarda sikinti yasamamas1 i¢in diizenleme tekrar yapilmistir. Tiim trafik 1siklar1 gérme

engelliler i¢in sesli hale getirilmistir (Vardar, 2015).

2011 yilinda Isvec hiikiimeti, 2016 yilma zemin hazirlayan engelliler politikasina
rehberlik eden yeni bir strateji baslatmis bulunmaktadir. Engellilere bu strateji dogrultusunda
tiim vatandaglarla ayn1 kosullarda topluma katilmalari i¢in biiyiik bir sans vermektir. On
oncelikli alan belirlenmistir. Adalet sistemi, ulasim ve bilisim teknolojilerine ¢ok Onem
vermektedir. (http://www.isveckultur.com/toplum/isvecin-engelli-politikasi. Erisim Tarihi:
13.02.2017).

Kamu ¢alisanlarina 6zellikle polislere, tekerlekli sandalye ile gezdirilerek bu konuda
farkindalik egitimi verilmistir. Isve¢ kaynastirma egitim politikasi ile tiim engelli cocuklarin
ayni1 okula gittigi bir sisteme déniistiiriilmiistiir (Vardar, 2015, s.2). Isveg engelliler federasyonu
Isve¢'in ulusal engelliler federasyonu olup, semsiyesi altinda 43 ulusal engelli Orgiitii
bulunmaktadir  (http://www.engelsizerisim.com/detay/uluslararasi-engelliler-federasyonlari.
Erisim Tarihi: 13.02.2017).

Egitim Bakanlig: altinda 2008°de kurulan Ozel Egitim Ihtiyaglar1 ve Okullar1 i¢in 6zel
egitime ihtiyact olan ¢ocuklar i¢in bireysel ders programlari hazirlanmakta, 6zel egitim
materyalleri saglanmakta, 6gretmenlere ve okul yonetimine engelli ¢ocuklarin egitimi i¢in
egitim verilmektedir. Istihdam konusunda 35 yildir uygulanan Sam Hall projesi uygulamaya
devam etmektedir. Ozellikle erkek engelli bireyin is bulmasim kolaylastirmak icin yiiriitiilen

bir projedir. Ozellikle gérme engellilerin en énemli sorunlarindan biri olan bilgiye ulasma
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konusunda da Erisilebilir Medya Ajansi kurulmustur. Devlet kurumu olan ajans engellilerin
medya ve edebiyata erisimini saglamaktadir. Okuma gii¢liigii olanlar i¢in Sekiz Sayfa isminde
haftalik bir gazete ¢ikartilmaktadir. Gazete bir haftada Isveg’te olan olaylarin basit ve anlasilir
ciimlelerle anlatan haberlerden olusmaktadir. Bu nedenle Isvegce Ogrenmeye baslayan

gé¢menler i¢in de oldukga verimli bir kaynaktir (Vardar, 2015, s.2-3).

Bu merkezin bir diger énemli islevi ise kitaplar1 Braille alfabesine ve sesli kitaba
dontistiirmektir. Sesli kitaplar sadece gorme engellilerin degil, elinde kitap tutamayan
engellilerin de kitaba erigimini saglamaktadir. Su ana kadar Tiirk¢e dahil 50 dilde 100 bin kitap

cevrilmis ve web lizerinden erisilebilir hale getirilmistir (Vardar, 2015, s. 2-15).

3.3.8. Kadina ve Cocuga Yonelik Siddet

Isveg’te aile i¢i siddette arabuluculuk sistemi uygulanmaz. Sucu isleyen kisi pisman olsa
bile bu durum agilan davayi etkilemez. Her tiirlii siddet davasinin yaptirimi hapis cezasi olarak
verilir. Siddette iz ve hasar olugsmamis ise para cezasi uygulamasi yapilabilir. 3 aya kadar
verilen hapis cezalarinda sucu isleyenin sabika kaydi yoksa bu hapis cezasi kamu hizmetine
cevrilebilir. Siddet stireklilik gosteriyorsa hapis cezasi 6 aydir. Sucu islen bu siddet olayin1 bir
rahatsizlik nedeniyle yaptigini ispatlamasi durumda kapali bir yerde tedavisi yaptirilir (Tarlan,
2013, s. 1-5). Kadina yonelik siddet yasas1 1988 yilinda kabul etmis olup, bu yasaya eklenen
yeni bir madde dogrultusunda kadinin yakin iliskide bulundugu bir kisi tarafindan siddet veya
tacize maruz kalmasidir. Kadinin darbe, siddet ya da cinsel tacize ugramasi, agagilanmasi sug
kabul edilmistir. Kadin dokunulmazligi konusunda sug isleyenlere en az 6 yil hapis cezasi
verilir
(http://www.academia.edu/http://www.academia.edu/5339523/IsvecteKadininToplumsal
Durumu ve Konumu. Erigim Tarihi: 13.02.2017).

Aile i¢i siddete ugrayan bir ¢ocuk ise; sosyal ¢alismaci cocugu izlemeye alir, siddetin
tekrarlanmas1 durumunda ¢ocuk sosyal hizmetlere gonderilir. Isveg’te gerekli dnlemleri alma
Sosyal hizmetlerin ana gorevidir. Sadece yaptirim sdz konusu ise mahkeme karar alir. Isveg’te
15 yildir ‘Kadin Huzurunu Bozma’ ile ilgili uygulamalar mevcuttur. Kaba siddet, cinsel siddet,
tehdit gibi aile i¢i siddet olaylarinda tutuklama orani %10’dur. Siddet olayinda aile birlikte
yasarken oluyorsa uzaklastirma yerine tutuklama yoluna gidilmektedir. Ayr1 yasam s6z konusu

ise uzaklastirma karar1 alinir. Alkol nedeniyle aile i¢i siddet uygulayanlar alkol tedavisine
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zorunlu olarak gonderilir ve kontrol altinda tutulur. Isvegli doktorlar cocugun siddet gordiigii

sonucuna varirsa sosyal hizmetlere bildirmek zorundadir (Tarlan, 2013, s. 1-5).

2008 yili itibariyle Isveg’te erkegin siddetine maruz kalan kadin sayisinin  28.000
oldugu kaydedilmistir. Siddet géren kadinlarin sugu bildirme cesareti gdstermeleri nedeniyle
rapor edilen siddet olaylarinin yiikselmesine neden olmustur

(http://www.academia.edu/http://www.academia.edu/5339523/IsvecteKadininToplumsal

Durumu ve Konumu. Erisim Tarihi: 13.02.2017).

Isvec devlet yapis1 kadinlara yonelik tiim ¢alismalara olduk¢a énem vermektedir. Asil
hedefleri zor kosullarda yasayan biitlin kadinlara hizmet vermektir. Stockholm’de tiim
belediyelere bagli kadin kurumlar1 ve siginma evleri bulunmaktadir. Belediyeler bu kurum ve
kuruluglarin tiim finansal giderlerini karsilamaktadir. Bagimsiz ¢alisan kurumlarda belediye ya
da yardim kuruluslar tarafindan maddi olarak desteklenmektedir. Magdur durumda olan kadin
icin ekonomik ve sosyal olarak hayatin1 devam ettirebilmesi i¢in belediye maas ve konut
saglamaktadir (IHYA, http://www.ihya.eu/avrupa/kadin-calismalarina-isvec-modeli.html.
Erisim Tarihi: 07.02.2017).

Bir¢ok kadin kurulusunda, ‘sosyonom’ denilen sosyal hizmet uzmanlari, sosyolog,
psikolog, saglik, hukuk gibi kurum calisanlari yer almakta olup, bu uzmanlar kendi alanlarinda
belirlenen bu hizmetleri vermektedir (IHYA, http://www.ihya.eu/avrupa/kadin-calismalarina-
isvec-modeli.html. Erisim Tarihi: 07.02.2017). Kadin konukevlerinde goniilliiler higbir kazang
beklemeden ¢alismaktadirlar. Kadin konuk evlerini belediyeler desteklemektedir. isveg’te her
belediyenin kadin konuk evi agma zorunlulugu vardir. Isveg’te 140 konuk evi olup, yilda 8-10
bin kadma hizmet verilir. Kadin evine giden kadinlar yanlarinda c¢ocuklarmi da
gotiirebilmektedir. Kiz ¢ocuklart i¢in yas smir1 yoktur fakat erkek cocuklarinda yas siniri
12°dir. 12 yasin ustiindeki erkek ¢ocuklari sosyal hizmetlere gonderilir. Konuk evine gelen
kadinlardan dil bilmeyenlere dil 6gretimi destegi saglanir. Kadin konukevlerinde kalma siiresi
ortalama 3 aydir. Bu siire zarfinda sosyal hizmetler tarafindan kadina parasal yardim yapilir.
Ayrica sosyal hizmetler is bulmasi konusuna yardimci olur (Tarlan, 2013, s. 1-5). Bu
konukevlerinde olan kadinlarin %80 ‘ini baska {ilkelerden gelen gé¢men kadinlar olup, sadece
%20’si Isveclidir. 3-20 yas grubu ¢ocuk ve genglere aile igi siddeti gordiikleri i¢in 6zel terapiler
uygulaniyor. Isve¢’te erkek konuk evi yoktur. Bunu yerine erkek damisma merkezi bulunur.
Olusturulan toplumsal bilin¢ nedeniyle kadin konuk evlerinin yeri gizli tutulur ve bulunduklari

yerler agiklanmaz (Tarlan, 2013, s. 1-5).
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3.3.9. Gocmenlere Yonelik Hizmetler

Isve¢’te oturma izni, ¢alisma izni, gd¢men basvurulari yapilan goriismeler ve
kontrollerin yapildig: birimdir. Isve¢ Tiirkiye, Irak, iran, Romanya, Rusya Federasyonu,
Afganistan ve Banglades’ten go¢ ve gd¢men almaktadir. Ayrica Kizilhag ile Isveg’te bulunan
gdemenlerin topluma uyumunu saglama konusunda (Isvegce 6gretilmesi), sosyal destek veren
ve yalniz yasayan yaslilara manevi destek saglayan toplumdaki her bireye yardim eline uzatan
goniillii bir organizasyondur (Cevik, 2002,s 7). Son yillarda Isveg, azinlik politikasinin temel
ilkelerinde bir uyarlamaya gitmistir. Esitlik ilkesi, esit haklar ve yiikiimliiliikler seklinde ifade
edilirken, segme Ozgiirliigii farkliliklara dayali toplumsal birlik; is birligi ise karsilikli sayg1

temelinde toplumsal gelisme olarak tanimlanmistir (Canatan,2007).

4. isvec - Norveg Sosyal Devlet Modelin Karsilastirmasi

Iskandinav Sosyal Demokrat Modelini benimseyen Isve¢ ve Norveg’te, refah devleti

uygulamalari karsilagtirmali olarak asagida (Tablo 1°de) verilmistir.

Tablo 1: Sosyal Devlet Uygulamalar: (Isvec - Norveg) Karsilastiriimasi

Uygulamalar Isve¢ Norveg
Sosyal Refah Iskandinav Sosyal Demokrat Model
Modeli

Ulusal Sigorta | Saglik sistemi bolgesel tabanli | Saglik hizmetlerinin uygulama ve

Uygulamasi olup, kamu tarafindan | finansman1 Ulusal Sigorta Yasasi ile
isletilmektedir. saglanir.

Aile hekimligi Birinci basamak hizmetleri aile | Birinci basamak hizmetleri aile
hekimleri ile yiiriitiiliir. hekimleri ile yiiriitiliir.

Egitim Hiikiimet egitim igin tam | Universiteye kadar tiim
sorumluluk sahibidir ve her | vatandaslarina  {icretsiz  egitim
diizeyde egitim ic¢in cergeveyi | olanagi saglar. Yuvalarin ¢cogunlugu
olusturur. Egitim ticretsizdir. devlete aittir.
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Engellilere Sunulan

Hizmetler

Hiikiimet, engelli birey i¢in
bakim hizmetlerini, egitimlerini,
rehabilitasyonlarini, maaslarini,
teknolojik destekleyici malzeme
ve alet ihtiyaclarini, tim saglik
harcamalarin1

ve ilaglarmni,

sportif aktivitelere katilimini

Devlet tarafindan engelli birey i¢in
sosyal sigorta sistemleri, bakim
hizmetleri, egitim, rehabilitasyon,

engelli maaglari, teknolojik

destekleyici malzeme ve alet

ihtiyaglari, tiim saglik harcamalari
ve

ilaglar1, sportif aktivitelere

karsilar. katilim1 karsilanir.
Cocuk Haklar1 ve | Gelir, konut genel masraflari | Cocuk Refah1 Yasasina gore aileye
Bakima Muhtag | bolge ve ¢ocuk sayisina gore | ve  ¢ocuklara  cesitli  destek
Cocuklar yardim yapilmaktadir. hizmetleri saglanmaktadir. (maddi
yardim, danismanlik, psikolojik
destek, vb.)
Yash Bakim | Yasli bakimi hem kurumsal bir | Norveg’te emekli olma yas1 67’dir
Hizmetleri hizmet hem de evde bakim | ve yasadiklari miiddet¢e Ulusal
yardim (Home Help) sistemi | saglik fonundan yilda 4 kez maas
uygulanir. alirlar.70  yasin  istiinde olan
yashlarin ~ %70’1  sagliklar1  iyi
durumda, %?20’si evde bakima
muhtag, %10’u son yillarim1 bir
kurumda gegirirler.
Calisma Politikalar1 | Calisma hayatinda toplu pazarlik | Istihdamm yaklasik %30’u kamu
sistemi agirlikli bir yapidadir. | kesimindedir ve yiiksek egitimli
Sendikalar ¢ok gii¢liidiir. isgiici yogunluklu olarak kamu
kesiminde ¢aligmaktadir.
Gogmenler Kizilhag ile Isve¢’te bulunan | Norveg'teki yetiskin gd¢menlerin en

gdecmenlerin topluma uyumunu

saglama  konusunda  hizmet

verirler. (Isvegge dgretilmesi)

az 300 saat tcretsiz Norveg dili
egitimi alma hak ve ylikimligi

bulunmaktadir.
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SONUC

Avrupa’da sosyal devlet uygulama modellerinden biri olan iskandinav sosyal demokrat
model, Isve¢ ve Norveg drneginde karsilastirmali olarak incelenmis ve yapilan ¢alismada her
iki iilkede de hak temelli yaklasimin uzun bir tarihsel gegmise sahip oldugu goriilmiistiir. Isveg
ve Norveg’in sosyal refah devlet anlayis1 kapsaminda sunduklar1 hizmetlerin 6nemi ve insan
haklarma verdikleri degerin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Iskandinav sosyal devlet modelini
uygulayan Norveg ve Isveg yaptiklar1 bu hizmetlerle bir¢ok iilkeye 6rnek olmuslardir. Ozellikle
cocuk, egitim, yashilar ve ulusal saglik ve giivence politikalart ve uygulamalar ile
olusturduklar1 refah sosyal devlet modelini evrensel bir biitiinlilk i¢inde vatandaglarina
sunmaktadir. Gelir garantisi saglayarak genis ve comert bir glivenlik ag1 olusturarak yoksulluga

kars1 onlemler olusturmuslardir.

Sagladiklar1 bakim hizmetleri ile aileyi ve bdylelikle kadinlarin hem ¢ocuk sahibi
olmalarin1 hem de is hayati icinde kariyer sahibi olmalarini kolaylagtirmistir. Kadinlart is
hayatia dahil ederek tam istihdami gerceklestirmislerdir. Isleyen ve yiiriiyen bu sistem igin
degisen diinya kosullarina gore diizenlemelere gitmislerdir. Iskandinav Model 6nleyici tedbirler

alarak tiim vatandaslari i¢in bagarili bir yatirim saglamaktadir.

II. Diinya Savas1 sonrasinda biiyiik bir gelisme gosteren Avrupa sosyal refah devletleri
ve Ozellikle sosyal demokrat model Iskandinav Modeli kiiresellesme ve neoliberalizm etkisi ile
degisim gostermektedir. Isve¢ ve Norveg’in uyguladigi sosyal demokrat modelde 6ncelikle,
ortaya konan sosyal politika ve uygulamalarinda tiim vatandaslar1 i¢in ‘hak’ vurgusunu 6ne
cikarmasit ve her c¢esit diglanmanin Onlenmesine yonelik politikalarin  varligr dikkat

cekmektedir.

Iskandinav modelin vatandaslik temelli bir yaklasim sergilemesi, refah toplumu
olmalar1 nedeniyle isttihdama Onem vermesi ve cinsiyet aymrimciligini ortadan kaldiran

politikalar izlemeleri uygulanan modeli giiglii kilmustir.

I1. Diinya Savasi’ndan sonra ortak politikalar uygulamaya baslayan Iskandinav iilkeleri
zamanla hareketli bir 6zel sektore, giiglii bir kamu ekonomisine ve gelismis bir karma ekonomi
sistemine sahip olarak etkin birer refah devleti haline gelmislerdir. Iskandinav iilkeleri sosyal
demokrat refah modeli olarak kendilerine 6zgiin bir refah devleti modeli olusturmuslardir. Isveg
ve Norveg istihdam oranlarinin yiiksek, issizlik diizeylerinin ise diisiik oldugu, dengeli ve
istikrarli ekonomik biiyiimeye ve diisiik enflasyon oranlarina sahip iilkelerdir. Bu tilkelerde kisi

bagina diisen gelir, diinya ortalamasinin oldukga iistiindedir.
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Iskandinav Sosyal Demokrat Modelini diger modellerden ayiran en énemli 6zellik
sosyal devlet yapilaridir. Yiiksek vergi sistemlerine ragmen yatirim ve ekonomilerini
korumuslardir. Egitim alaninda yaptiklar1 yatirimlar ile bilimsel arastirma gelistirme
faaliyetlerini destekleyerek kiiresellesen diinyada giiglii, yenilik¢i ve teknolojik hamleler
yapmiglardir. Uygulanan refah politikalar1 ulusal nitelik gostermesine ragmen, biitiinciil
programlar Iskandinav iilkelerinin belediye ve mahalli idarelerinin yetki sorumluluk ve denetim
alan1 icine birakilmistir. Bu nedenle belediye ve yerel yonetimler, temel sosyal politikalarin
islerligini saglayarak, tiim vatandaslarinin refahin artirilmasinda etkin kurumlar haline

gelmistir.

Bu sistemde tiim yardimlar bireylere yapilmaktadir. Bireysel hak ve dzgiirliikler her iKi
iilkede de aktif olarak uygulanmaktadir. Kamu hizmeti olarak adlandirilan sosyal giivenlik,
adalet, genel saglik hizmetleri (hastane), liniversite egitimi, gd¢menler merkezi idarelerin alani

icinde yer almaktadir.

Ozellikle bakima muhtag ¢ocuklar, engelli, egitim, gelir dagilimindaki adalet, calisma
hayati, yashilik ve kadin politikalarinda ve hizmetlerinde etkinligi saglamalar1 Iskandinav

Sosyal Demokrat Modelin islerligini ve siirdiirebilirligini saglanmistir.

Isve¢ ve Norveg, merkez sistemli kurumlariyla gelir ile ilgili esitsizligi azaltici,
yoksullugu onleyici, olusabilecek risklere karsi vatandaslarina biiylik bir sistemin igine
almiglardir. Bu modeli diger Avrupa iilkelerinden ayiran en biiyiik dzellikte budur. Isvec ve
Norveg beyaz yaka ve mavi yaka aymrimi yapmaksizin fayda saglayarak, evrensel refah
sistemini olusturmuslardir. Isveg ve Norveg yasam kalitesi, kamusal saglik ve egitim durumu
gostergeleri ile dlinya iizerindeki en 1yi lilkelerdendir. Bu iki iilkenin refah seviyelerinin yiiksek

olusunda sosyal devlet anlayislarinin olduk¢a 6nemli bir yeri oldugu acikca anlagilmaktadir.

Bu ¢alismadan yola ¢ikarak, anayasamiza gore sosyal devlet olarak kabul edilen
iilkemiz i¢in de bir ¢ikarimda bulunmak miimkiin olabilir. Bu noktada, iilkemizde sosyal hizmet
politika ve uygulamalarinin yeniden ve hak temelli bir yaklasimla ele alinmasi, toplumun tiim
kesimlerine ve beklentilerine cevap verebilecek sekilde yapilandirilmasi ile birlikte, sosyal

hizmet uygulamalarin hiz ve etkinligi arttirmak miimkiin olabilecektir.

Sosyal hizmet politika ve uygulamalarini sadece, dezavantajli diye nitelendirilen birey
veya gruplara yonelik bir anlayisla ele almak son derece yanlis olur. Bu noktada toplumun her
kesimine cesitli gorevler diismektedir. Bunun icin toplumsal bir biling olusturulmali, bu

caligmalara devlet (kamu ve yerel yonetimler), sivil toplum orgiitleri, 6zel sektor, grup, aile ve
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birey diizeyinde herkesin katki vermesi saglanmalidir. Dezavantajli birey veya gruplarin
sorunlariin daha ortaya ¢ikmadan 6nlenmesi, sorunlar ortaya ¢ikmissa bir an dnce ortadan
kaldirilmasi, bu kesimlerin giiclendirilmelerinin saglanmasi, siirdiiriilebilir ve insanca bir hayat
yasayabilmelerinin 6niiniin acilmasi sadece onlarin degil i¢inde yasanilan toplumun; refahi,
sosyal barig ve sosyal adaletin saglanmasi, herkesin huzur ve gliven ortaminda birlikte
yasayabilecegi bir ortam saglamasi agisindan sundugu katki dikkate alinarak

degerlendirilmelidir.

Sonug olarak ortaya konacak sosyal politikalarin; degisen ve doniisen diinya diizenini,
kiiresellesmenin getirmis oldugu cesitli olumsuzluklari, teknolojiyi, artan ve farklilagan
ihtiyaglar1 dikkate alarak olusturulmasi, uygulamalarin yenilik¢i anlayisla ele alinmasi ve yeni

modellerin hayata gecirilmesi geregini zorunluluk haline getirmistir.
KAYNAKCA

Ada, S., Ustiin, A. (2008). Isve¢ Egitim Sisteminin Incelenmesi. Kazim Karabekir Egitim
Fakiiltesi Dergisi(17), s. 149-150. http-e-dergi.atauni.edu.tr/ataunikefd/article/view.
Erigsim Tarihi: 02.09.2016

Aktan, C. C. (1993). Kamu Ekonomisinden Piyasa Ekonomisine Ozellestirme. Ankara: Takav
Matbaas.

Aktan, C. C. (1995). 21.Yiizyil icin Yeni Bir Devlet Modeline Dogru Optimal Devlet, Kamu
Ekonomisinin ve Yonetiminin Yeniden Yapilanmasi ve Kiiciilmesine Yonelik Oneriler.
TUSIAD Yayinlari.

Aktan, C. C., Ozkivrak, O. (2008). Sosyal Refah Devleti. Istanbul: Okutan Yayinlari.

Alan, D. (2015, 04 01). Egitimde Ornek Ulke: Norveg. Indigo Dergisi, 15. 02 29, 2016 tarihinde
http://indigodergisi.com/2015/04/norvecte-cocuk-egitmek/. Erisim Tarihi: 15.02.2016

Andersen, G. E. (1990). Three worlds in Prosperity. Refah KapatilizimUg Diinya. Princeton
Universitesi.

Aslan, M., & Kaya, G. (2004). 1980 Sonrasi Tirkiye'de Siyasal Katilimda Sivil Toplum
Kuruluslari. Cumhuriyet Universitesi, I.1.B.F. Dergisi, 5(1).

Aydemir, S. (2004, Agustos). Norve¢ Yerel Yonetimler. 02 23, 2016
http://www.mevzuatdergisi.com/2004/08a/03.htm. Erisim Tarihi: 23.02.2016

Bakanligi, M. E. (tarih yok). Avrupa Birligi Ulkeleri Egitim Sistemleri. M. E. Bakanlig
icinde, E-Kitap. http://maol.meb.gov.tr/html_files/ulkeler/isvec.html. Erisim Tarihi:
03.08.2016

Briggs, A. (1961). The Walfare State At Historical Perspective. European Journal of
Sociology , 221-259.

95|Sayfa


http://indigodergisi.com/2015/04/norvecte-cocuk-egitmek/
http://www.mevzuatdergisi.com/2004/08a/03.htm
http://maol.meb.gov.tr/html_files/ulkeler/isvec.html

Journal of Social Work, 2017, Vol:1, Issue:1, 64-100

http://www.jstor.org/stable/239879397seq=1#page_scan_tab_contents. Erisim Tarihi:
04.12.2016

Bakanligi, T. D. (tarih yok). Norve¢ FEkonomisi. http://www.mfa.gov.tr/norvec-
ekonomisi.tr.mfa. Erisim Tarihi: 28.02.2016

Bayrak, S. (2015, Ocak-Nisan). Bir Iskandinav Refah Devleti Modeli Olarak Isvec'te Esnek
Calismanin  Genel Goriinimii.  Calisma  Diinyast  Dergisi, 3(1), s. 37.
http://www.calismadunyasi.gov.tr/pdf/sayi6/03.pdf. Erisim Tarihi: 28.02.2016

Canatan, K. (2007). Avrupa Ulkelerinin Azinlik Politikalarinda Tiirkce Anadil Egitiminin
Konumu. Tiirkoloji Arastirmalari, s,162.
http://gurculerinsesi.net/sites/default/files/avrupa_ulkelerinin_azinlik_politikalari_1.pd
f. Erisim Tarihi: 08.03.2016

Canatan, K., & Yildirim, E. (2013). Aile Sosyolojisi (4.Bask1 b.). Istanbul, Fatih: A¢ilim Kitap.

Cevik, D. (2002, Nisan-May1s). Isve¢'te Sosyal Hizmet. s. 2-7. 28.02.2016 tarihinde www.
sosyalhizmetuzmani.org. Erisim Tarihi: 28.02.2016

Cicek, H. G., & Cicek, S. (2012). Norveg Yerel Vergi Sistemi. Uluslararasi Yonetim Iktisat ve
Isletme Dergisi, 8(16).

Durdu, Z. (2009, Bahar). Modern Devletin Doniisiimiinde Bir Ara Donem: Sosyal Refah
Devleti. Mugla Universitesi, Sosyal Bilimler Esntitiisti Dergisi (ILKE)(22), s. 42-43.
http://siyasaliletisim.org/pdf/moderndevlet.pdf. Erisim Tarihi: 28.02.2016

Diinya Bankas1 Raporu. (2008).
http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/EXTDEC/EXTRESEARCH/EXTW
DRS/0,,contentMDK:23062293~pagePK:478093~piPK:477627~theSitePK:477624,00
.html. Erisim Tarihi: 23.02.2016

Diinyas1, B. (2013). lkeler Rehberi Isveg — Isveg ile ilgili bilgi, baskenti, ekonomisi, bayragi,
komsulari, cografi konumu hakkinda bilgi. http://www.nkfu.com/isvec-hakkinda-
bilgi/. Erisim Tarihi: 27.02.2016

Erdal, S. (2012). Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti Uygulamalari A¢isindan Isve¢
Modelinin Degerlendirilmesi. Izmir: Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Maliye Anabilim Dali Maliye Programi Doktora Tezi.

Ertem, S. (2010). Avrupa Ulkelerinde Engellilere Iliskin Giincel Politikalar ve Uygulamalar.
[zmir: Izmir Ticaret Odast.

Evyapan, R. (2013). Atatiirk ve Sosyal Devlet. s. 5. http://www.atam.gov.tr/dergi/sayi-
43/ataturk-ve-sosyal-devlet. Erisim Tarihi: 29.02.2016

Gokbunar, R., & Kovancilar, B. (1988, Giiz, 3). Sosyal Refah Devleti ve Degisim. Siileyman
Demirel Universitesi [IBF Dergisi.

9% |Sayfa


http://www.jstor.org/stable/23987939?seq=1#page_scan_tab_contents
http://www.mfa.gov.tr/norvec-ekonomisi.tr.mfa
http://www.mfa.gov.tr/norvec-ekonomisi.tr.mfa
http://www.calismadunyasi.gov.tr/pdf/sayi6/03.pdf
http://gurculerinsesi.net/sites/default/files/avrupa_ulkelerinin_azinlik_politikalari_1.pdf
http://gurculerinsesi.net/sites/default/files/avrupa_ulkelerinin_azinlik_politikalari_1.pdf
http://siyasaliletisim.org/pdf/moderndevlet.pdf
http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/EXTDEC/EXTRESEARCH/EXTWDRS/0,,contentMDK:23062293~pagePK:478093~piPK:477627~theSitePK:477624,00.html
http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/EXTDEC/EXTRESEARCH/EXTWDRS/0,,contentMDK:23062293~pagePK:478093~piPK:477627~theSitePK:477624,00.html
http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/EXTDEC/EXTRESEARCH/EXTWDRS/0,,contentMDK:23062293~pagePK:478093~piPK:477627~theSitePK:477624,00.html
http://www.nkfu.com/isvec-hakkinda-bilgi/
http://www.nkfu.com/isvec-hakkinda-bilgi/
http://www.atam.gov.tr/dergi/sayi-43/ataturk-ve-sosyal-devlet
http://www.atam.gov.tr/dergi/sayi-43/ataturk-ve-sosyal-devlet

Sosyal Calisma Dergisi, 2017, Cilt: 1, Sayi: 1, 64-100

Goktiirk, E. S. (2012, 08 13). Bilgi Notlar1. Tiirkive Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi. Tiirkiye
Cumbhuriyeti Oslo Biiyiikelgiligi, Oslo. http://oslo.be.mfa.gov.tr/. Erisim Tarihi:
28.02.2016

Goze, A. (1995). Liberal Marxiste Fagist ve Sosyal Devlet. Istanbul: Beta Basim Yayim
Dagitim.

Gl Sallan, S. (2006). Sosyal Devlet Bitti Yasasin Piyasa! Yeni Liberalizm ve Muhafazakarlik
Kiskacinda Refah Devleti. Ankara: Ebabil.

Giingdr, S. (2009, Mart). Bakima Muhtag Cocuklar: Tiirkiye ve Norveg Kurumsal Yapilarinin
Karsilastirilmasi. Tiirk Idare Dergisi(462), s. 232.

Hamre, K. (2016, 09 15). Esitlik. Oslo, Norveg.
https://www.ssb.no/befolkning/nokkeltall/likestilling. Erisim Tarihi: 08.12.2016

IHYA. (tarih yok). Kadin Calismalarma Isve¢ modeli. http://www.ihya.eu/avrupa/kadin-
calismalarina-isvec-modeli.html. Erisim Tarihi: 03.07.2017

Intro. (tarih yok). Norveg dili egitimi: haklar ve yiikiimliiliikler.
introtyrkisk.cappelendamm.no/c186914/artikkel/vis.html. Erisim Tarihi: 03.08.2016

Isveg, (2014). Diinya Kesif Atlas1. Isve¢ Hakkinda Genel Bilgiler. http://www.isvec.info/.
Erisim Tarihi: 28.02.2016

Iskur, (tarih yok). Norveg'te Zorunlu Egitim, Genel ve Mesleki OrtaOgretim, Temel Mesleki
Egitim ve Yetiskin Egitimi. Ankara: Iskur.
http://euroguidance.iskur.gov.tr/Portals/1/Kaynaklar/ulkeornekleri/norvec.pdf. Erisim
Tarihi: 28.02.2016

Karahanogullari, Y. (2013, Ocak). Norve¢ Ekonomisine ve Kamu Maliyesine Genel Bir Bakas.
(164), 236-237.
http://dergiler.sgb.gov.tr/calismalar/maliye dergisi/yayinlar/md/164/164-14.pdf.
Erisim Tarihi: 03.08.2016

Karakog, 1. (2005). Halk Saglig: Alaminda Isve¢' ve Cek Cumhuriyeti Giincel Durumu Hakkinda
Bilgi. Istanbul. 03.01.2016 tarihinde alindu.

Kirbaslar, 1., & Sart, G. (tarih yok). Univesrite Sanayi Isbirliginde Iskandinav Model.
htp://ftp.iso.org.tr/Kobi/Uni-San Modeller/iskandinavOModeli.pptx. Erisim Tarihi:
03.08.2016

Koray, M. (2005). Avrupa Toplum Modeli. M. Koray i¢inde, Avrupa Toplum Modeli (s. 199).
Ankara: Imge Kitabevi.

Koray, M. (2005). Gériilmek Istenmeyen Gergek Sosyal Refah Politikalar1 ve Demokrasi
Mliskisi. Calisma ve Toplum Dergisi(5), s. 37.

Koray, M. (2007). Sosyal Politikanin Anlam1 ve Islevini Tartismak. Calisma ve Toplum,
4(15), s. 182. http://www.calismatoplum.org/sayil5/koray.pdf. Erisim Tarihi:
03.02.2016

97|Sayfa


http://oslo.be.mfa.gov.tr/
https://www.ssb.no/befolkning/nokkeltall/likestilling
http://www.ihya.eu/avrupa/kadin-calismalarina-isvec-modeli.html
http://www.ihya.eu/avrupa/kadin-calismalarina-isvec-modeli.html
http://www.isvec.info/
http://euroguidance.iskur.gov.tr/Portals/1/Kaynaklar/ulkeornekleri/norvec.pdf
http://dergiler.sgb.gov.tr/calismalar/maliye_dergisi/yayinlar/md/164/164-14.pdf
http://www.calismatoplum.org/sayi15/koray.pdf

Journal of Social Work, 2017, Vol:1, Issue:1, 64-100

Koray, M. (2008). Sosyal Politika (3.bask1 b.). Ankara: Imge Kitabevi.

Myles, J., & Quadagno, J. (2002). Political Theories of the Welfare State. Chicago: The
University of hicago Press.

Miistesarligi, H. (2011, Aralik). Politika Analiz Raporu. Tiirkiye'de Aile Hekimligi
Uygulamast. (O. Grubu, Dii.). https://www.sgb.gov.tr/IPAProjesi/1. Erisim Tarihi:
03.08.2016

Norveg Niifus Bilgileri. (2016). http://nufus.mobi/norvec-nufusu/. Erisim Tarihi: 08.12.2016.

Oslo, B. (2015, Subat). Norve¢ Raporu. Oslo, Norveg.
http://www.economy.gov.tr/portal/content/conn/UCM/path/Contribution%20Folders/
web/D%C4%B1%C5%9F%20%C4%B0Ili%C5%9FKkiler/%C3%9Clkeler/Norve%C3
%A7/Ticaret%20Temsilcili%C4%9Fimiz/M%C3%BC%C5%9Favirlik%20Raporlar%
C4%B1/Y%C4%B111%C4%B1K. Erisim Tarihi: 08.12.2016

Ozdemir, S. (2004). Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti (Doktora Tezi). S. Ozdemir. icinde,
Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti (Doktora Tezi) (s. 103). Istanbul: Istanbul
Universitesi SBE.

Ozdemir, S. (2007). Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti (2.Baski b.). Istanbul: ITO
Yayinlart.

Ozgobek, H. R. (2004, 04 23-24). Norve¢ Mesleki ve Kiiltiirel Degisim Programa.
http://www.sosyalhizmetuzmani.org/cifmeslekidegismenorvec.htm. Erisim Tarihi:
24.02.2016 adresinden alindi.

Payci, O., & Unliioglu ilhami, S. (2004). Diinyada ve Tiirkiye'de Aile Hekimligi. Aile
Doktorlar: i¢in Notlar. Ankara. 24.02.2016 tarihinde
http://www.adiyamanhsm.gov.tr/Images/ckfile/filessfKURS NOTLARI.pdf adresinden
alindi.

Pastafaryan, E. (tarih yok). Isve¢'te Kadinin Toplumsal Durumu ve Konumu.
http://www.academia.edu/5339523/%C4%B0sve%C3%A7te Kad%C4%B1n%C4%B
1n_Toplumsal_Durumu_ve Konumu. Erisim Tarihi: 13.02.2017

Ramazan, G., Ozdemir, H., & Ugur, A. (2008, 9). Kiiresellesme Kiskacindaki Refah
Devletinde Sosyal Refah Harcamalar1. Dogus Universitesi Dergisi(2), s. 168.
http://journal.dogus.edu.tr/index.php/duj/article/view/67. Erisim tarihi: 28.02.2016

Regjeringen,(2008).Norveg. https://www.regjeringen.no/en/topics/families-and-
children/child-welfare/. Erisim Tarihi: 23.02.2016

Sargutan, E. (tarih yok). Isve¢ Saglik Sistemi. Ulkelerin Karsilastirmal Saglik sistemleri.
http://www.sargutan.com/ISVEC SAGLIK SISTEMI.pdf. Erisim Tarihi: 03.01.2016

98|Sayfa


https://www.sgb.gov.tr/IPAProjesi/1
http://nufus.mobi/norvec-nufusu/
http://www.economy.gov.tr/portal/content/conn/UCM/path/Contribution%20Folders/web/D%C4%B1%C5%9F%20%C4%B0li%C5%9Fkiler/%C3%9Clkeler/Norve%C3%A7/Ticaret%20Temsilcili%C4%9Fimiz/M%C3%BC%C5%9Favirlik%20Raporlar%C4%B1/Y%C4%B1ll%C4%B1k
http://www.economy.gov.tr/portal/content/conn/UCM/path/Contribution%20Folders/web/D%C4%B1%C5%9F%20%C4%B0li%C5%9Fkiler/%C3%9Clkeler/Norve%C3%A7/Ticaret%20Temsilcili%C4%9Fimiz/M%C3%BC%C5%9Favirlik%20Raporlar%C4%B1/Y%C4%B1ll%C4%B1k
http://www.economy.gov.tr/portal/content/conn/UCM/path/Contribution%20Folders/web/D%C4%B1%C5%9F%20%C4%B0li%C5%9Fkiler/%C3%9Clkeler/Norve%C3%A7/Ticaret%20Temsilcili%C4%9Fimiz/M%C3%BC%C5%9Favirlik%20Raporlar%C4%B1/Y%C4%B1ll%C4%B1k
http://www.economy.gov.tr/portal/content/conn/UCM/path/Contribution%20Folders/web/D%C4%B1%C5%9F%20%C4%B0li%C5%9Fkiler/%C3%9Clkeler/Norve%C3%A7/Ticaret%20Temsilcili%C4%9Fimiz/M%C3%BC%C5%9Favirlik%20Raporlar%C4%B1/Y%C4%B1ll%C4%B1k
http://www.sosyalhizmetuzmani.org/cifmeslekidegismenorvec.htm
http://www.adiyamanhsm.gov.tr/Images/ckfile/files/KURS
http://www.academia.edu/5339523/%C4%B0sve%C3%A7te_Kad%C4%B1n%C4%B1n_Toplumsal_Durumu_ve_Konumu
http://www.academia.edu/5339523/%C4%B0sve%C3%A7te_Kad%C4%B1n%C4%B1n_Toplumsal_Durumu_ve_Konumu
http://journal.dogus.edu.tr/index.php/duj/article/view/67
https://www.regjeringen.no/en/topics/families-and-children/child-welfare/
https://www.regjeringen.no/en/topics/families-and-children/child-welfare/
http://www.sargutan.com/ISVEC

Sosyal Calisma Dergisi, 2017, Cilt: 1, Sayi: 1, 64-100

Savas, S. (2010, 05). Avrupa ve Diinyada Giindiiz Bakim Evleri., (s. 2-4). Izmir.
akademikgeriatri.org/files/Akademik_Geriatri_2010/Konusma_Metinleri/11.pdf.
Erigsim Tarihi: 24.02.2016

Savas, V. F. (1986). Politik Iktisat. istanbul: Beta Basim Yayin.

Seyyar, A. (2013). Sosyal Giivenlik Nedir. Sosyal Giivenlik Kiirsiisii.
http://www.sosyalsiyaset.net/documents/sh.htm. Erisim Tarihi: 26.02.2016

Sahin, M., & Giiltekin, M. (2013). Toplumsal Cinsiyet Esitligine Dayali Politika Uygulayan
Ulkelerde Kadin ve Aile Tiikiye'nin aile Politikas1 Aileyi Koruyor mu? S. 53-60. 03.09.
2016 tarihinde alindi.

Senkal, A., & Basar Sariipek, D. (2007, 2). Avrupa Birligi'nin Karsilastirmali Refah Modelleri
ve Sosyal Politikada Devletin Degisen Rolii. Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi(14), s. 146-147.

Simsek, H. (2014). Pradigmalar Savasi ve Besinci Dalga. Ankara: imge Kitabevi.

Tarlan, M. (2013, Mayis 30). Kadinlarin Siddetten Korunmas: Matra Projesi Isve¢/Stokholm
Calisma Ziyareti. Stokholm. http://www.abgm.adalet.gov.tr/ppt/matra_7.pdf. Erisim
Tarihi: 29.02.2016

Tasc1, F. (2004). Yaslilara Yonelik Sosyal Politikalar: Isveg, Almanya, ingiltere ve italya
Ornekleri. Calisma ve Toplum(24), s. 187. http://calismatoplum.org/sayi24/tasci.pdf.
Erigsim Tarihi: 28.02.2016

Tatari, B. (2006, Ekim). Norve¢'in Ticari ve Ekonomik Yapist ve Tiirkiye Norveg Ticari ve
Ekonomik Iliskileri. Izmir.
http://www.izto.org.tr/portals/0/iztogenel/dokumanlar/norvec_rapor_4-17-2012.pdf.
Erisim Tarihi: 22.02.2016

The Child Welfare Servise. (2008). Norveg. https://www.regjeringen.no/en/topics/families-
and-children/child-welfare/. Erisim Tarihi: 23.02.2016

Tokol, A. (2000). Sosyal Politika. Bursa: Rota Ofset Yayincilik.

Tontus H, O. (tarih yok). iskandinav Ulkeleri Norvec. Saglik Turizmi-Ulkeler.
http://www.saturk.gov.tr/images/pdf/ust/norvec.pdf. Erisim Tarihi: 26.02.2016

Tuncay, C. (1999). Degisim, Esneklik ve Tiirkiye I¢in 6ziim Onerileri. MESS Mercek
Dergisi(15), 75.

Toprak, D. (2015). Uygulamada ortaya ¢ikan farkli refah devieti modelleri iizerine bir
inceleme. Journal Of Suleyman Demirel University Institute Of Social Sciences,
21(1),151-175.  http://eds.b.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdf. ~ Erisim  Tarihi:
01.02.2017

United, N. (2006). Kingdom Of Norway Public Administration Country Profile. Norveg.
http://unpanl.un.org/intradoc/groups/public/documents/un/.pdf. Erisim Tarihi:
22.02.2016 adresinden alindi.

99|Sayfa


http://www.sosyalsiyaset.net/documents/sh.htm
http://www.abgm.adalet.gov.tr/ppt/matra_7.pdf
http://calismatoplum.org/sayi24/tasci.pdf
http://www.izto.org.tr/portals/0/iztogenel/dokumanlar/norvec_rapor_4-17-2012.pdf
https://www.regjeringen.no/en/topics/families-and-children/child-welfare/
https://www.regjeringen.no/en/topics/families-and-children/child-welfare/
http://www.saturk.gov.tr/images/pdf/ust/norvec.pdf
http://eds.b.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdf
http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/un/.pdf

Journal of Social Work, 2017, Vol:1, Issue:1, 64-100

Urhan, G. (2009, Nisan-Mayis). Uluslararas: Dostluk Konseyi (CIF) Isve¢ Mesleki ve
Kiiltiirel Degisim Programi Raporu.
http://www.academia.edu/13880192/%C4%B0SVE%C3%87_SOSYAL_REFAH_S%
C4%B0OSTEM%C4%B0_ve SOSYAL_H%C4%B0ZMETLER-RAPOR. Erisim
Tarihi: 29.02.2016

Unsal, E. (1999). Memur Sendikalar:. Istanbul: Boyut Kitaplari.

Vardar, N. (2015). Engelsiz Isvec'ten Ne Ogrenebiliriz? Bianet Biilten, 2-15.
http://bianet.org/bulten?locale=tr. Erisim Tarihi: 29.02.2016 adresinden alindi.

Vox Nasjonalt Fagorgan, (. V. (2016). Esitlik. Oslo, Norveg.
https://www.samfunnskunnskap.no/?page_id=490. Erisim Tarihi: 08.12.2016

Yay, S. (2014, Kis). Tarihsel Siirecte Tlirkiye'de Sosyal Devlet. 21. Yiizyilda Egitim ve Toplum,
3(9), s. 147.

Yilmaz, V. (2012). Insan Hakalar: ve Karsllastzrmgll Sosya] Politika Yaklasimi Isiginda
Tiirkiye'de Ruh Saghg: Politikalari: Tespit ve Oneriler. Istanbul: Karika Matbaacilik.

YilmazAkgiil, G. (2006). OECD Ulkeleri ve Tiirkiye'de Sosyal Devlet ve Sosyal Harcamalar.
Istanbul: Arikan Yayncilik.

100|Sayfa


http://www.academia.edu/13880192/%C4%B0SVE%C3%87_SOSYAL_REFAH_S%C4%B0STEM%C4%B0_ve_SOSYAL_H%C4%B0ZMETLER-RAPOR
http://www.academia.edu/13880192/%C4%B0SVE%C3%87_SOSYAL_REFAH_S%C4%B0STEM%C4%B0_ve_SOSYAL_H%C4%B0ZMETLER-RAPOR
http://bianet.org/bulten?locale=tr
https://www.samfunnskunnskap.no/?page_id=490

