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Ozet

Bu arastirmanin amaci Milli Egitim Bakanhgi merkez teskilati yéneticilerinin 652 sayil
Kanun Hiikmiinde Kararname ile meydana gelen yeniden yapilanmaya iliskin gériislerinin
degerlendirmesini yapmaktir. Arastirma olgubilim deseninde nitel bir ¢alisma olup ¢alismanin
verileri yari yapilandirilmis gériisme formu ile elde edilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu,
Talim ve Terbiye Kurulu Baskanldi, Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Genel Miidiirliigii, Din
Ogretimi Genel Miidiirliigii, Hayat Boyu Ogrenme Genel MiidiirliiGii, Mesleki ve Teknik Egitim
Genel Miidiirlii§ii, Ortadgretim Genel Miidiirliigii, Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel
Miidiirliigi, Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel MiidiirliiGi biinyesinde gérev yapan grup
baskanlari olusturmaktadir. Arastirma bulgulari incelendiginde, bakanlik hizmet birimleri ve
gérev yapilan hizmet birimi igcinde koordinasyonun yatay olarak genisledigi, degisimin
gerekgelerinin basinda blirokrasi ve bakanligin hantal yapisinin bulundugu sonucuna
ulasilmistir. Teorinin drgiit yapisi lizerinde 6nemli géstergesi olan uygulama agisindan, gerek
karar alicilara gerekse uygulayicilara mevcut durumun yénetim siiregleri baglaminda
etkililiginin gelistirilmesi ve gelistirilerek iyilestirilmesi 6nerilebilir.
Anahtar kelimeler: Millf Egitim Bakanhgi, 652 sayili KHK, dedisim, yeniden yapilanma

REORGANIZATION IN THE MINISTRY OF NATIONAL EDUCATION: AN ASSESSMENT
ACCORDING TO CENTRAL ORGANIZATION ADMINISTRATORS

Abstract

The purpose of this study is to evaluate opinions of central organization
administrators of Ministry of National Education about the reorganization set in Decree Law
No. 652. In this study, qualitative research method and phenomenology design were
conducted and an interview form was used to collect. The study group consists of Group
Presidents working in Board of Education, General Directorate of European Union and
Foreign Relations, General Directorate of Religious Education, General Directorate of Lifelong
Learning, General Directorate of Vocational and Technical Education, General Directorate of
Secondary Education, General Directorate of Special Education and Guidance Services,

! Bu ¢alisma Gazi Universitesi Egitim Yonetimi Bilim Dalinda yiiriitiilmiis olan “Milli
Egitim Bakanligi Merkez Teskilati Yoneticilerinin Yeniden Yapilanmaya iliskin
Gorusleri” baslikli yliksek lisans tezinin bir bolimiinden hazirlanmistir.

2 Makale konusu 14 Eylil 2011 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan 652 sayili Milli
Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname ile
sinirh tutulmustur.
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General Directorate of Innovation and Education Technologies. Analysis of study results
showed that coordination in the service units of the ministry and within the service unit
expands horizontally and the leading reasons for change are bureaucracy and cumbersome
structure of the ministry. In terms of the implementation that is an important indicator of
theory on organizational structure, it can be suggested that both decision makers and
implementers determine the effectiveness of the current situation in terms of management
processes and enhance it by making developments.
Key words: Ministry of National Education, Decree Law No. 652, change, reorganization.

Giris

Kiresellesme ile yasanan gelismeler dogrultusunda orgltlerin bir degisme
siirecine girdigi gorilmektedir. Orgitler girilen degisme siirecini, ¢aga uyum
saglamanin bir gerekgesi oldugu varsayimi ile paradigmalarini degistirmektedir.
Orgiitler baslayan bu degisim siirecini ydnetme amaciyla déniisiim paradigmasini
arag olarak kullanmaktadir. Clinki paradigmanin rasyonel tutarlig yasa ve teorilerle
ortaya koyulmus bilimsel ifadeler olarak kabul goérmektedir (Kuhn, 1970).
Dolayisiyla arastirmalarin daha ¢ok degisim ve orgltlerde degisim Uzerine
kurgulandig dikkati cekmektedir (Bouckenooghe, 2010; Fullan, 2007; Greenwood
ve Hinings, 1996; Oreg, Vakola ve Armenakis, 2011; Ozdemir, 2013; Weick ve
Quinn, 1999). Arastirma bulgulari incelendiginde ise, orgiitlerde degisim nedeninin
tanilanmamasi uygulama noktasinda bazi problemlere neden olabilecegi sonucuna
ulasilmaktadir (Bernerth, 2004; Fagenson-Eland, Ensher ve Burke, 2004; Fay ve
Lihrmann, 2004; Lewin, 1947; Palumbo ve Styskal, 1974; Piderit, 2000; Schein,
1996).

Bu baglamda, kronolojik agidan bakildiginda sosyal sistemler konusundaki
ilk bilimsel galismalar, sistemleri belirleyen en énemli unsurlarin baslangi¢ kosullari
ve yapilari oldugunu éne siirmiistiir (Simsek, 1997, s.11). Orgiitsel degisimin temel
boyutlari arasinda yapi dikkati gekmektedir. Diger bir ifadeyle yapisal degisikliklerin
davranis ile iliskisinden s6z etmek mimkindir. Yapisal degisikligin davranis ile
iliskisi ayni zamanda uygulamaya yansitiimasi anlamini tasimaktadir. Alanyazin
incelendiginde orgitsel degisimin amacina ulasmasinin sartlarindan bir tanesinin
davranis boyutuna indirgenmesi oldugu énemli bulunan bir vurgudur (Baligh, 2006;
Bolat, 2017; Bursalioglu, 2012; Csaszar, 2009; Mehan, 1978; Riggall ve Sharp, 2008;
Rowan, 1982; Rutherford, 2006; United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization [UNESCO], 2006). Dolayisiyla vyapisal degisimin uygulamaya
yansitilmasinda temel gostergenin davranis ¢ikarimi yapilabilir.

Orgiitsel Yapi

Orgiitte yapi kavrami, gerek ydnetim gerekse érgiit kuramlari icerisinde
farkli sekillerde agiklanmaktadir. Ancak orgiitte yapidan dnce orgit kavraminin
tanimlanmasi daha dogru olacaktir. Orgiitler, ortak bir amaci gerceklestirmek igin
bir araya gelmis, belirli gérevlere sahip insanlardan olusmaktadir. Orgiit icerisinde

birbirine bagh gorevlerin ve insanlarin nasil iliskilendirildigi konusu ise 6rgiit yapisini
meydana getirmektedir (Bursalioglu, 2012; Child, 1984; Daft, 2008; Efil, 1996;
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Kogel, 2005; Mullins, 2005). Child (1972) ise (1) uzmanlik (2) standardizasyon (3)
formilizasyon (4) yapilandirma olarak siraladigi 6rgiit yapisi boyutlarini;

Uzmanlik.  Birden fazla tanimlama  yapmak
mimkindir (1) fonksiyonel uzmanlagsma: yapilan isin
fonksiyonu oOlglsiinde ayrilma, (2) rol uzmanlasma: is
bolimlerinde pozisyonlar arasindaki alanlar iginde ayriimasi,

Standardizasyon. Eylemlerde sabit prosedirlere ve
kurallara gére sirecin isletilmesi,

Formiilizasyon. Talimatlarin  belli bir prosedir
cergevesinde yazili iletisim kurulmasi,

Merkezilestirme. Orgiitii etkileyen kararlarda yetki
odaginin hiyerarsinin daha Gst seviyesinde sinirlanmasi,

Yapilandirma. Orgiitin sekil itibariyle dikey-yatay,
hiyerarside seviye sayisi gibi ¢esitli boyutlari,
olarak tanimlamaktadir.

Mintzberg (1993), orgiit yapi boyutlarini o6rgiit yapi modelleriyle
iliskilendirerek agiklamistir. Genel olarak orgiitte tepe veya Ust yonetimin diger bir
ifadeyle kara alicilarin bulundugunu, alinan kararlarin orta diizeyde uygulamasini
saglayan orta kademe vyoneticiler oldugunu soéylemektedir. Orta kademe
yoneticilere dogrudan bagli hem teknik hem de destek personelinin varligi orgiitiin
orta kademesini destekler niteliktedir. Orta kademeyle daha ¢ok iletisimde olup
orgltte yonetim kademelerinin tamamina bagh 6érgitlin g¢ekirdegini olusturan yapi
boyutu alt kademeyi olusturmaktadir.

Matriks Orgiit

Orgiit yapilarinin nasil modellenecegi konusu yénetim teorileri alanyazininin
uzun zamandir arastirdigl konulardan bir tanesidir. Geleneksel olarak adlandirilan
dikey yapi modellerine, kati kurallara dayali hiyerarsik yetkiyle olusan yapilara
alternatif arayisi yatay genisleme diistincesiyle cevap bulmustur (Daft, Murphy ve
Willmott, 2010). Yaplyi yatay olarak gelistirme dislincesinin Gzerinde durulmasi
matriks 6rglit yapi modelini ortaya ¢ikarmistir (Jones, 2010; Mintzberg, 1993).

Matriks 6rgutler, gegici veya daimi nitelikte kurulabilen, bélimler arasinda
yatay ve capraz iliskileri dolayisiyla astlarla Ustler arasinda g¢oklu emir-kumanda
iliskilerini esas alan bir érglitleme tarzidir. Hatta bu o6rgit tipinde bazi yoneticiler iki
Uste baghdir (Dinger, 2008, s.116-117). Bu sekilde bagl olma durumu grup
dislincesine uyumu gerekli kilmaktadir. Grup uyumu gerekliligi insan Kkisiligini
olumlu yonde gelistirmektedir (Efil, 1996). Diger taraftan, orgiit yapisinin daha ¢ok
yatay olmasi koordinasyon kurulmasi ve denetimi daha kolay hale getirmektedir
(Beer, 2011; Galbraith, 2010).
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Sekil 1: Matriks 6rgiit yapi modeli (Jones, 2010, s. 190)

Ust Yonetici
[ [ | |
A B C D
Genel Genel Genel Genel
Mudiiri Midiiri Midiiri Midiiri

— A Baskan . . . .
B f

— B Bagkam . . nsanv . .
L Kaynagt

1 C Baskam . . . .

'— D Bagkam . . . .

Matriks orglt yapilari kurumda hedeflerin agik olmasi, katihmci ve giliven
ortami, isbirligi ve ¢catisma, kisisel gelisimi saglayici ¢alisma ortami gibi 6zellikleri
barindirmasi ongoriilmektedir (Burns ve Wholey, 1993). Bu ongorilerden farkh
olarak Gottlieb (2007) ise (1) yatay koordinasyonun yani sira dikey koordinasyonun
da gerekliligi, (2) hiyerarsik pozisyonda yetki sahibi yoneticiler icin alternatif otorite
figlrleri, (3) gerekli olmayan islere odaklanmayarak birokratik yapinin sinirli olmasi
verimliligi arttiran (4) 6zerk ¢calisma birimlerinin matriks yapilarda kararliligina vurgu
yapmaktadir.

Orgutler, devamliliklarini siirdiirebilmek igin 6rgiit ici ve disi paydaslarina
yukledikleri 6nem neticesinde dogal siirecinde yapiyr boyutlandirmaktadirlar. Bu
baglamda, literatiirde matriks 6rgiit modelinin kendine has farkl agilardan ele
alinmig orgiit yapi boyutlarinin heniiz olusmadigl goérilmektedir. Buna karsin
Galbraith (2005, 2009) matriks 6rglit yapi boyutlarini, yapilan isin tiirline gore insan
kaynag istihdam ederek siireg icerisinde uzmanlasmayi, orgiitiin ugrasi alanina
gbre yobnetme seklini, hiyerarside oldugu gibi yatay olarak da giic merkezi
dagiliminin farkhlasacagini, dolayisiyla yapilan islere gore béliimlere ayrilmanin
olusturdugunu belirtmektedir.
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Degisim ihtiyaci

Orgiitte degisim, en basta orgiitiin dnemini ve varlik nedenini giderek
kaybetmeye baslamamasi igin girilmesi gereken bir sirectir. Girilmesi gereken
degisim sirecinde, degisimin nedenlerinin belirlenmesi i¢cin 6ncelikle degisime
ihtiyag duyulan alanlar tespit edilmelidir (Lewin, 1947). Tespit edilen ihtiyag
alanlarinda meydana gelecek ¢aga uygun degisim eylemlerinin uygulama
boyutunda gecerligini kazanmasi igin insan faktérinin dikkate alinmasi ikincil
6neme sahiptir (Bernerth, 2004; Palumbo ve Styskal, 1974). Schein (1996) ise,
degisimde kiltlir unsuruna vurgu yapmaktadir. Bu vurgudan hareketle, 6rgit
icerisinde zaman igerisinde alisilagelmis davranis kaliplarinin 6rgit kiltrand
olusturdugunu ve olusmus bu kiltirin igerisinde c¢alisanlarin degisime olan
inancinin  olusturulmasini  énemli bulmaktadir. Toplumsal, siyasi, ekonomik
alanlarda meydana gelen degisimler birey ve toplumlar gibi orgitleri de derinden
etkilemektedir. Degisen kosullarla birlikte orgltler amaglari dogrultusunda yapi,
sire¢ ve isleyislerinde degisime gitmekte, yeni oOrglitsel dlzenlemeler
yapmaktadirlar (Buono ve Kerber, 2009; Calik, 2003). Orgiitte meydana gelen bu
degisimler 6rgitsel degisim olarak adlandirilabilir.

Orgiitsel degisim, orgiitte belirlenen bir siire icerisindeki degisikliklerin
tamami olarak disiinilebilir. Orgiit biitiniiniin 6gelerinde ve dgelerin birbirleriyle
olan iliskilerinde, 6ncekine gore nicelik ve nitelik agisindan gozlenebilir bir ayriligin
olmasi (Taymaz, 2008), orgiitlin farkli alt sistemleriyle ve bu farkl alt sistemlerin
kendi aralarinda olan iliskilerindeki her tirli degisiklik (Calik, 2003) olarak
tanimlanmaktadir. Daft, Murphy ve Willmott, (2010) ise 6rgitsel degismeyi, bir
orgltin yeni bir diisiince veya davranisi benimsemesi olarak belirtmektedir.
Degisim, planli ve plansiz olarak gergeklesebilen, etkililik, verimlilik, glidilenmek ve
doyum dizeyinin artirilmasi gibi gelismelerle sonuglanmasi halinde olumlu,
kontrolsiiz bir olusum igerisinde sapma ve verimliligin azalmasi ile sonuglanirsa
olumsuz olarak nitelendirilen bir siire¢ olarak agiklanmaktadir. Orgiitsel degisimi
orgltin etkinligini arttirmak igin buglnkl durumundan gelecekte arzulanan
duruma ulasma siirecidir (Jones, 2010). Orgiitlerde gerceklesen bu degisimlerle
orgutler degisen ¢evre kosullarina, degisen teknolojiye ve toplumun beklentilerine
cevap verebilir hale gelmektedir.

Orgitsel degisimin karistirildigi kavramlardan biri olan yenilesme amacli ve
onceden planlanmis bir degisme olarak tanimlanmaktadir. Diger taraftan
yenilesmenin yonu pozitif iken degisme negatif de olabilmektedir. Degisme,
onceden planlanmamis olarak bir 6érgitln, sistemin ya da slrecin uygulana gelen
standart usullerle ydnetilemeyecek bigcimde bir durumdan baska bir duruma
gecmesidir. Bu olgu kendi basina bir yon belirlemedigi gibi kesin bir deger yargisi da
ifade etmez (Yenigeri, 2002). Doniisiim degisimden farkli olarak eski yapinin yerini
tamamen yeni yaplya birakmasi, baskalastirma seklinde tanimlanmaktadir. Yani
degisme bir bolimde olabilirken donlsim tim sistemin degismesini belirtebilir.
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Degisme, mevcut yapi ya da sistem Uzerindeki olumlu oynamalari ¢agristirirken,
déniisim daha kokli bir yenligi ifade etmektedir (Ozden, 2008). Yakin anlamda
kullanilan gelisme kavrami kiiglikten bilyige yalinliktan karmasikliga dogru nitelik
ve nicelikce degismenin olusumudur. Gelisme bazen olumsuz yénde de olabilir.
ilerleme ve olgunlasma anlaminda da kullanilmaktadir. Reform bozulan, kétiilesen,
bir durumu dizeltme, iyilestirme siirecidir. Burada istenen ve 6zlenen duruma bir
gecis s6z konusudur (Basaran, 2004). Reform genellikle st yonetimlerden ya da
organizasyon disindan olan yenilesme durumunu ifade etmektedir (Kezar, 2001).
Yeniden yapilandirma ise 6rgiitii yeniden érgiitleme anlamina gelmektedir. Orgit
etkinligini arttirmak igin gorev ve yetkilerin degistigi, orgit yapisi ve kiltlrinin
yeniden dizenlendigi siire¢ olarak belirtilmektedir (Jones, 2010). Kurulmus bir
orgutln yapisi kosullara uyum saglayamaz duruma geldiginde amag, yapi, islem ve
sureglerde yapilan bu islem ayni zamanda bir yenilesmedir (Basaran, 2004).

Milli Egitim Bakanhg Orgiit Yapisinda Degisim (652 sayil Kanun
Hiikmiinde Kararname)

Tarihsel Siireg. Tarihsel agidan bakildiginda bakanlk dizeyinde ilk teskilat
17 Mart 1857 tarihinde Maarif-i Umumiye Nezareti, egitimle ilgili ilk dlizenleme ise
1869 yilinda Maarif-i Umumiye Nizamnamesi (Genel Egitim Tizigu) olarak
belirtiimektedir. Milll Egitim Bakanlig 1923'ten 1935’e kadar "Maarif Vekaleti",
1935'den 1941 tarihfne kadar "Kiltir Bakanhg!", 1941'den 1946 tarihine kadar
"Maarif Vekilligi", 1946'dan sonra "Milll Egitim Bakanlig1", 1950'den sonra "Maarif
Vekaleti", 27 Mayis 1960 tarihinden sonra da "Milli Egitim Bakanligi" olarak
Cumbhuriyet’in ilanindan sonrada farkh isimlerle varligini devam ettirmistir (MEB,
2013). 1992 yilinda gikarilan 3797 sayili yasa Milli Egitim Bakanligi merkez teskilati,
Bakanlhk makami, Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi, Ana Hizmet Birimleri, Danisma
ve Denetim Birimleri ve Yardimci Birimlerden olusan bir 6rgiit yapisi halini almistir.

Millt Egitim Bakanhgl merkez teskilatinin, merkeziyetgi yapisi ve bu yapinin
orgltin amaglarina ulagsmasinda yarattigi sikintilar uzun yillardan beri akademik
¢alismalar, kalkinma planlari, hikimet programlari, Milli egitim suralari, sivil
toplum o&rgitleri tarafindan hazirlanan belgelerde belirtiimektedir. Bu yapinin
degistirilmesinin gerekliligi strekli vurgulanmis ancak bu degisiklikler oncelikle
bicimsel olarak planlanmis ve diizenlenmistir. Bu asamada gorevden ¢ok hiyerarsik
yapi dikkate alinmistir. Ayni isleri yapan birimler olusmasinin yani sira birimler arasi
gorev karisikhgr ortaya ¢ikmistir. (Basaran, 2004; Bursalioglu, 2012; MEB, 2009).
Gorevlerin karmasiklasmasi ve bolinmesi iletisim ve es gldimleme karar
sureglerini olumsuz etkilemekte, meydana gelen dikey oOrgiitlenmede uzmanhk
ihmal edilmektedir (Ulug, 2000).

Sonug olarak bakanlik, birimler arasinda etkili bir esglidim
saglayamayacak, iletisimi aksatacak ve karar etkinligini yitirecek kadar buylk bir
yapiya ulasmistir. Milli Egitim Bakanligi’'nin en son stratejik plan raporunda yapinin
islevsizligi ve yeniden yapilanmasinin gerekliligi su sekilde ifade edilmektedir (MEB,
20009, s.32):
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“Milli Egitim Bakanligl merkez teskilati, merkezden yonetim
anlayisiyla ve fonksiyonel bir yapida olusturulmustur. (...)
Gelisen teknoloji ile birlikte yasanan degisim daha etkin is
yapma ihtiyaci, hareket kabiliyeti yiksek yapilanmayi da
gerekli kilmaktadir. Bu nedenle sadece glinUmizin degil
gelecegin de ongorilebilen sartlarina goére MillT Egitim
Bakanhiginin kurulus amacina ve toplumun egitimden
bekledigi islevine uygun bir Bakanlik merkez teskilat
yapisinin olusturulmasi zorunluluk haline gelmistir. Egitim
sisteminin yonetsel (st yapisinin sorgulanmasi ve problem
olarak tanimlanmasinda sorun Bakanligl kiglltmek ya da
blylutmek degil, temel islevlerini etkin ve verimli olarak
yuritmesini saglayacak teskilat yapisinin
olusturulamamasidir.”

Millt Egitim Bakanliginin yeniden yapilanmasi ile ilgili konulara Millt Egitim
Shralarinda da sikga yer verilmektedir. Milli Egitim Bakanhg (1962, 1974, 1988,
1996, 2010) toplanan sdralarinda Bakanlik teskilatinin ¢ok genisledigi belirtilmistir.
Alinan kararlarda, koordinasyonu saglayan, uzmanlik giiclini verimli kullanan, yetki
ve sorumluluklarin dengeli dagitilmasi yoluyla sisteme islerlik kazandiracak yeni bir
yapilanmaya gidilmesinin gerektigi yer almaktadir. Bu dogrultuda Milli Egitim
Bakanhginin en son orgitsel yapisi 14 Eylil 2011 tarihinde g¢ikarilan “Milll Egitim
Bakanhginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikminde Kararname” ile
dizenlenmistir. Bu kararname ile yeniden yapilanan Bakanlk teskilati ile bir dnceki

Bakanlk teskilat semasina Sekil 2’de yer verilmistir.
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T.C. MILLT ESITIM BARAMNLIST
Tegkilat Soman:

652 sayili KHK éncesi

TC
MILLI EGITIM BAKANLIGI
TESKILAT SEMASI
BAKAN @ —— S—
] 3 ) Rehberlk ve Denetim
Ozl Kalem Modirlogl . [r— Bagkanlg)
Yok
LT
Talim ve Tesbiye Kuruls
Bagkankg ’ .
i M“m_ Basi ve Halkl Bl
| Migvidgl
[Sieae
| Baghaniy
1 1 I | |
Mistesar Yardimes Mastegar Yardsmon Misstesar Yardimanst _{ Mastesar fardimasi | Misteqar Yardmmas
el ekl G b
Modikig Midiriog - Genl Muduriogu iR ‘ Genel Madira
T 2 ; e ‘ - - %
Modikig Midirtigi  Gekgtime Genel Midirki + Baghanls Modirkigi
sstve kg | | | Cutgmenobett | | (ugs b i ' | ot or e el
" " ' % [ ok ‘ Modirig
N Hukuk Wi ‘

|
TASRATESKILATI YURTOISI TESKILATI
- 1 1

Bl

1 “igom e
e Wil Egiim Midirkikleri
Ol nhm;mm |
652 sayili KHK sonrasi

Sekil 2: Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanhgi Merkez Teskilat Semalari
Kaynak: MEB (2013). iginde Milli Egitim Bakanhg teskilat semasi. http://www.meb.gov.tr/meb/teskilat.html adresinden 20.04.2013 tarihinde
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Sekil 2 ve Tablo 2 incelendiginde 14 Eylil 2011 tarihinde yayimlanan “Millf
Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname” ile
bazi yapisal degisiklikler yapilmistir. Genel olarak bu degisikliklere bakildiginda 34
birimden olusan Bakanlik merkez teskilati, hizmet birimleri adi altinda birim sayisi
19’a dusUrtlmistir. Sonug olarak gerek bazi hiyerarsik kademelerin kaldirldigi
gerekse bazi birimlerin birlestirildigi gorGlmektedir. Dolayisiyla daha sade bir 6rgit
yapisi halini aldig1 séylenebilir.

Tablo 2: Milli EGitim Bakanligi Merkez Teskilat Yapisinda Yapilan Degisikliklerin
Karsilastiriimasi

3797sayili kanun

652 sayl KHK

Teftis Kurulu Baskanhg

Rehberlik ve Denetim Baskanligi

Egitim Teknolojileri Genel MudurlGgu

Yenilik ve Egitim Teknolojileri
Genel Mudurlagi

S Ozel Egitim, Rehberlik ve Danisma Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri
£ _Hizmetleri Genel Mudurltgu Genel Mudurlagi
wn ..
550 Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Hayat Boyu Ogrenme Genel
e Muadurlagi Mudurligi
Personel Genel MudurlGgu insan Kaynaklari Genel MidrlGigi
Ogretmen VYetistirme ve Egitimi Genel Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme
Mudarliagia Genel Mudurlagi
Okul Oncesi Egitim Genel Midurlugi / s e s
. Temel Egitim Genel Muddrl
§ _ilkogretim Genel Madirliigi st uauriued
S < vyut D Egitim  Ogretim  Genel )
g2 urt |§I sttt g o Avrupa Birligi ve Dis iligkiler Genel
RO Madarlagt  / Dis lliskiler  Genel Miidiirliiii
g S Mudirlikleri birlegtirilerek 8
:é g Erkek  Teknik  Ogretim  Genel
2 Midarltgi / Kiz Teknik Ogretim Genel Mesleki ve Teknik Egitim Genel
[ Muadurlagi / Ticaret ve Turizm Genel Mudarliaga
Mudarliaga
= . .
'—E" Destek Hizmetleri Genel Mudurliigi, Insaat ve Emlak Grup Baskanligi ve Bilgi Islem
2 GrupBaskanhg
c
K
= 7 Mustesar Yardimcisi 5 Mustesar Yardimcisi
<
c . o
& Mudarler Kurulu, Girakhk ve Mesleki Egitim Kurulu, Ogrenci Disiplin Kurullari, Ozel
S ihtisas Komisyonlari, Yardimci Birimlerde yer alan 11 Daire Baskanligi ve Savunma
S Sekreterligi
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Tirkiye'de egitim yonetimi sistemi merkeziyet¢i bir yapiya sahip oldugu,
kararlarin neredeyse tamaminin merkez teskilati tarafindan alindigi gerekgesiyle
siklikla elestiriimekte (Bursalioglu, 2012; Koksal, 1999; Ulug, 1998), daha sade ve
dinamik yeni bir yapinin gerekliligi vurgulanmaktadir (Diren, 2002; Millf Egitim
Bakanhgi [MEB], 2009; Devlet Planlama Teskilati [DPT], 2006). Dokuzuncu Kalkinma
Planinda “Egitim Sisteminin Gelistirilmesi” bashgl altinda yer alan hedeflerden birisi
“Milli Egitim Bakanligi merkez teskilatinda hizmet esasina dayal bir yapilanmaya
gidilecek, kurumsal kapasite gigclendirilecek, tasra teskilatlarina ve egitim
kurumlarina yetki ve sorumluluk devredilmesi saglanacaktir.” olarak yer almaktadir
(DPT, 2006). Millt Egitim Bakanhg buylk bir 6rgiit yapisi seklinde 36 birim ve ayri
kurullardan olusmaktaydi. Bursalioglu (2012) Bakanhgin eski yapisinin gérevden ¢ok
bicimi esas almasi nedeniyle ortaya ¢ikan iki sorun oldugundan bahsetmektedir.
Bunlardan ilki gorevlerin tekrari ve karismasi ikincisi ise ayni gorevleri yapan
birimlerin ¢ogalmasidir. 652 sayili KHK ile merkez teskilatin yapisi ve dolayisiyla
egitim yonetimi agisindan 6nemli bir degisim olarak gorilmektedir. Degisim
sonucunda ayni gorevi yapan bazi birimler birlestirilmis, bazilari kaldirilmis,
bazilarinin ise gorevleri yeniden tanimlanmistir.

652 sayili KHK ile yeniden yapilanma sirecinin nasil bir degisim amagladigina
iliskin ¢oziimlemeler KHK’nin ve iki ayri yapinin yakindan incelenmesi yoluyla
gergeklestirilebilir. Bu konuda sistemin iginde bulunan st diizey yoneticilerin konu
ile ilgili gorlslerinin irdelenmesi yapisal degisikligin uygulama noktasinda
degerlendirilmesine olanak saglayacaktir.

Yontem

Millt Egitim Bakanliginin 652 sayill KHK ile Tegkilat yapisinda meydana gelen
degisiklikleri yonetici goruslerine gore degerlendirmeyi amaglayan bu arastirma
olgubilim (fenomenoloji) (Marton, 1988; Yildirm ve Simsek, 2008; Lodico,
Spaulding ve Voegtle, 2010) deseninde nitel bir ¢alismadir. Goérisme (a)
derinlemesine veri elde etme (b) arastirma yapilmak istenilen alan uzmanini kisi
bazinda segme (c) arastirma kapsaminda kurulan hipotezleri test etme (d) veri
toplama siirecinde teke tek olmanin yani sira grup odakli gériisme olanagi saglama
gibi 6zellikleri bulunmaktadir (Cohen, Manion ve Morrison, 2007).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunun belirlenmesinde amagli 6rnekleme yéntemi
siniflamasinda yer alan maksimum cesitlilik yontemi kullanilmistir.  Amagh
ornekleme zengin bilgiye sahip oldugu distnilen durumlarin derinlemesine
incelenmesini, maksimum g¢esitlilik 6rneklemesi ¢esitlilik gosteren durumlar
arasinda herhangi ortak ya da paylasilan olgularin olup olmadiginin saptanmasini
amag edinmistir (Yildirnm ve Simsek, 2008, s.107-110). 652 sayili KHK'nin yirurlige
girdigi 14/11/2013 tarihli ve 28054 sayili Resmi Gazetede, Millt Egitim Bakanlig
Merkez Teskilatina 100 grup baskanhgl tahsis edilmistir. Tahsis edilen grup
baskanhgl kadrolarinin 78 tanesi atanmis, atanan bazi grup baskanlarinin birden
fazla grup baskanhg goérevi yuriittigu belirlenmistir. Sonug olarak 65 grup baskani
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gorev yapmaktadir. Bahsi gecen c¢alisma grubunu belirleme yontemlerine goére
arastirmanin ¢alisma grubu, Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi, Avrupa Birligi ve Dis
iliskiler Genel Miidiirliigii, Din Ogretimi Genel Miidiirliigii, Hayat Boyu Ogrenme
Genel MidarlGga, Mesleki ve Teknik Egitim Genel Mudurligi, Ortadgretim Genel
Mudiirligi, Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Midiirltigi, Yenilik ve Egitim
Teknolojileri Genel Midirligu blnyesinde gorev yapan toplamda 13 grup
baskanindan olusmaktadir. Genel olarak, grup baskanlarinin gérev sireci 15 yil ile
40 yil arasinda degiskenlik gostermektedir. Bu pozisyondaki gorev siireleri ise 11 ay
ile 24 ay arasinda degismektedir.

Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasi siireci planlanirken, gériismecilerin pozisyonlari ve bu
pozisyonlarina bagli olarak is yiklerinin yogunlugu dikkate alinarak kismen zaman
yayillmis ve her bir gérismeciye gorisme igin alternatif goriisme randevu tarihleri
belirlemeleri istenmistir. Belirtilen bu goriisme takvimine gére her bir katilimcinin
verdigi randevulara sadik kalinarak goriismeler katilimcilarin kendilerini rahat ifade
edebilecekleri ve istedikleri ortamlarda gergeklesmistir. Her bir goriisme ortalama
40 dakika stirmustir. Katihmcinin ses kaydina izin vermedigi durumda ise ylz ylize
yapilan gérismeler arastirmaci tarafindan not edilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri icerik analizi ydntemi kullanilarak ¢éziimlenmistir. icerik
analizinde temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve
temalar gercgevesinde bir araya getirmek ve bunlari okuyucunun anlayabilecegi bir
bicimde dizenleyerek yorumlamaktir (Mason, 2002; Yildinm ve Simsek, 2008). Bu
baglamda verilerin analizinde (a) Gorisme verilerinin bilgisayar ortamina
aktarilmasi (b) Kodlarin belirlenmesi ve organize edilmesi (c) ilgili literatiir dahilinde
temalarin olusturulmasi asamalari izlenmistir. Sonug olarak ise gériisme formunda
yer alan sorulara verilen vyanitlarin gerek anlamlandiriimasi  gerekse
karsilastirilabilmesi amaciyla olusturulan temalarda goris bildiren katilimcilarin
ifadeleri tablolastiriimistir.

Bulgular

652 sayili KHK ile 3797 sayili Millt Egitim Bakanhginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun arasindaki farklliklarin genel degerlendirmesine iliskin bulgular:

Birokrasinin isleyisi, sadece belirli bir hukuk tipini degil 6zgil bir zihniyeti de
gerektirmektedir. Sistemli kurallardan olusan birim sayisi sadelestirilmis ve
genellesmis bir 6rgit sistemi olmaksizin birokratik orgitlerin yagamasi miimkiin
degildir (Van der Loo ve Van Reijen, 2006, s.140). Bu baglamda katilimcilardan GB;,
“Onceki yapida genel miidiir ya da birim amiri genel miidiir genel miidiir yardimcisi
daire baskani, sube miidiirii, sef, memur gibi bir yapilanma vardi dolayisiyla bunlar
ortadan kaldirildi aradaki kademelendirmeyi biraz daha azaltti” ifadesi birokrasi
kademesinin azaltildigini belirtmektedir. Bu gorlise benzer olarak GBg ise ana
hizmet ve yardimci hizmet birim sayilarinin yaklasik Ggte birinin azaltildigini ifade
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etmektedir. Katiimcilardan GBo, “Cok sayida benzer gérev farkli hizmet birimlerinin,
g6rev tanimlari iginde yer almaktayd..” gériist bir dnceki 6rglt yapisinda ayni ya da
benzer gorevlerin farki hizmet birimleri tarafindan icra edildigi yoniindedir. Baska
bir ifadeyle bir hizmet biriminin Ustlendigi gorevi farkli birimlerin de yaptigini,
birimler arasi is ve sorumluluk dagiliminda denge unsurunun bulunmadigina vurgu
yapmaktadir. GB1o ise “Milli Egitim Bakanhdgi’nin artik sisteminin yapisinin ¢ok
biiyidigiinii ¢cok genisledigini ve artik idare edilmesinin ¢ok zorlastigini” Bakanlik
orglt yapisinda birokrasinin artmasini, genis ve blylik ayni zamanda idare edilme
zorlugu yoninde goris bildirmistir. Diger katilimcilardan farkli olarak GB4 yeni
yapilanma ile olusturulan grup baskanlklarinin hiyerarsik olarak uzman personelin
Ustlinde, genel midirin ise altinda bir yerinin oldugu yéninde goris bildirerek bir
onceki yapiya gore uygulama noktasinda birokrasinin azaldigina vurgu yapmistir.

Tablo 3: Milli Egitim Bakanhgi Merkez Teskilatinin Yeniden Yapilanmasinda
Meydana Gelen Farkliliklarin Genel Degerlendirmesi

Temalar Katihmci n
Biirokrasi GB,, GB3, GB4, GBs, GBs, GB7,GBs, GBg, GB1o 9
Orgiitsel Kiigiilme GBs, GB4, GBs, GBg, GB;, GBs, GBg, GB1o 8
Koordinasyon GB3GBs, GBg, GBy, GB1o 5
Hesapverebilirlik GBj, GBip 2
Stire¢ odaklilik GB3GBs 2
Birim sorumlulugu GB4, GBs 2
Kariyer basamagi GBg, GB; 2
Hantallik GB; 1
Verimlilik GBs 1
Yatay yapi GB3 1

Katilimcilardan GBs ve GBy birbirleriyle benzer goris belirtmislerdir. GBg,
«Zira Bakanhdgimizda genelde &gretmenlerle yiiriiyen isler yiiriimekte idi burada
6gretmenler tamamen devre disi birakilip uzmanlik kariyer basamadi getirildi.”
ifadesini kullanirken, GB7,“Kadro degisikligi ve istihdam sekli, Bakanhk teskilatinda
6gretmen géreviendirilmesi ile hizmet yiiriitiilmesi seklinde yiiriitiilen uzman
istidami  politikasi  getirilmistir.”  ifadesini  kullanmistir.  Genel olarak
degerlendirildiginde Bakanligin yeniden yapilanmasi sonucu uzmanlk kariyer
mesleginin getirildigine vurgu yapilmaktadir. Van der Loo ve Van Reijen (2006,
s.142) ise orgltlerde kendi kariyerini disiinen ve orgltin taleplerine mimkiin
oldugu kadar uyum saglayan kisi orgiitiin verimliligini st noktalara ulastiracagina
vurgu yapmaktadir. Katihmcilardan GBs'in “Eski durumda birimlerin fazlahgindan
kaynaklanan gérev anlasiimazligi ortadan kaldirilmistir. Bir birimin yeterli olacagi ve
daha planli, koordineli stirdiirecegi...” ifadesi, merkezilesme dizeyinin fazla olmasi
orgltln koordinasyonunu olumsuz yonde etkiledigine isaret etmektedir.
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652 Sayill KHK ile yeniden yapilanmanin Milll Egitim Bakanligi merkez
teskilatinin tim dikkate aldiginda iyilestirilme ya da dnerilere iliskin bulgular:

Genel olarak degerlendirildiginde, katilimcilardan GBi1, GB4, GBg,GB7; ve
GBssorumluluk dadilimi temasi altinda Milli Egitim Bakanhgl merkez teskilatinin
yeniden yapilandiriimasina iliskin iyilestirilmesi gereken hiikiim ve 6neri goriisiinde
bulunmuslardir. Katilimcilardan GB;1 ve GBg bazi birimlerde gérev ¢akismasinin
oldugu ve is ylUkid c¢oklugundan bahsetmis, tim teskilatin yeniden gbézden
gecirilerek gorev ve is yUkd dagihmina netlik getirilmesinin gerekliligini
onermislerdir. GBs veGBy ise, Talim ve Terbiye Kurulu Baskanliginin gorev ve
sorumluluk alanlari ile ilgili iyilestirme yapilmasina vurgu yapmis, kimlerin 6gretmen
olacagl dolayisiyla 6gretmen yeterligi ile ilgili etkin bir kurul olmasinin yaninda
kurulun mevzuat hazirlama ile ilgili durumunun yeniden gbdzden gegirilmesinin
gerekliligini dnermislerdir. Katihmcilardan GByise daha ¢ok kiglilmeye gidilebilecegi
gorusinde bulunmus, bilgi islem grup baskanligi ile yenilik ve egitim teknolojilerinin
birlestirilebilecegini 6nermistir. Katihmcilardan, GBs, GBs ve GBiotasra teskilati
temas! altinda, 652 sayil KHK'nin merkez orgitle sinirh kaldigi gorisinde
bulunmuslar, tasra teskilatini da dikkate alan bir yasal diizenleme &nermislerdir.
Katilimcilardan, GBs ve GBiokul odakli temasi altinda, okulun temele alinmasi
yoniinde goris bildirmigler, tasra teskilatinin da o6tesinde okulun temele alindigi
birinci derecede yerelde vatandasla muhatap olunan vyapisal dizenleme
onermislerdir. Katiimci GBsinsan kaynadi temasi altinda, sona erdirilen kadrolar ile
ilgili gorus bildirmis, “havuz adi altindaki bir yerde toplanilan insanlardan kalitesini
devam ettiren insanlardan istifade edilebilmeliydi.” ifadesi ile sona erdirilen kadro
¢alisanlarindan faydalanabilecegi yoniinde ©6neride bulunmustur. Katilimci
GBiodeneyim temasi altinda, yeni dlzenleme ile atanan baz yodneticilerin
deneyimsiz olduklari yoninde goéris bildirmis, deneyim hususuna daha Once
calismis eski birokratlardan olusan danisma birimi olusturulabilecegi onerisinde
bulunmustur. Son olarak katihmci GBskoordinasyon temasi altinda, mevzuat
hazirlamada birimlerin ¢akisan veya kesisen konulari oldugunda koordinasyonun
saglanamadigl gorisiinde bulunmus, oneri olarak koordinasyonun saglanmasi
amaciyla ve kurulda bu konularin tartisilarak karara baglanmasini ifade
edilmektedir.
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Tablo 5: Millf Egitim Bakanhdi Merkez Teskilatinin Yeniden Yapilanmasinda Bakanligin Tiimiine lliskin lyilestirme ve Oneriler

Temalar n Katihmc lyilestirme Oneriler
GB; Teskilat Semasindaki gorevlerden bazilari  bazi  Tegkilat yapisinda yer alan birimler tekrar gézden gegirilip yetki
birimlerle ¢cakismasi karmasasi engellenmeli
GB, Kurul kararini gerektiren durum oldugunda karar veren  TTKB’ye 6gretmenlerin alan ve branslarini belirleme
Sorumluluk 5 organin mitalaa vermesi Ogretmen yeterliklerini belirleme ile yetkilendirme
dagihimi GBs Is yuku fazlaligi Is yiiklerinin daha dengeli ayarlanmasi
GB; Bakanlikta daha ¢ok kiigciilme Benzer ve iliskili gorevleri yapan bilgi islem grup baskanhgi ile
yenilik ve egitim teknolojilerinin birlestirilmesi
GB, TTKB’nin mevzuat hazirlama roli Mevzuat hazirlama ile ilgili durumun yeniden degerlendirmesi
GB; Milli egitim mudarltklerinin yapisi Tasra birimlerinde yapisal diizenleme
Tasra teskilat 3 GBs Yalnl.zca m"erkezi orgilitlenmenin degil, tim paydaslar  Tasra teskilatini da igine alan yapisal diizenleme
lzerinde diizenleme
GByo Bakanlik ve tasra teskilati arasindaki uyum Tasra tegkilatini dizenleyen yasal bir diizenleme
GB; Okulu dikkate alma Okul merkezli bir yapi modeli
Okul odakli 2 GByo Okul bazh bir yénetim Birinci derecede vatandas ile muhatap olunan organizasyon
modeli
: . GBs Ozellikle higbir isleme gerek kalmaksizin bazi kadrolarin ~ Kaliteli ¢alisanlardan bakanlikta faydalanma
Insan kaynadi 1 . .
sona erdirilmesi
. GB1o Yoneticilerin bir kisminin deneyimsiz olmasi Daha once c¢alismis eski blrokratlardan danisma birimi
Deneyim 1
olusturma
Koordinasyon 1 GB, Mevzuat hazirlamada birimlerde konu gakismasi Kurul karari ile ¢6ziime kavusturma
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Sonug

Elde edilen bulgular altinda Milli Egitim Bakanhgi merkez teskilat yapisinda
652 sayili KHK ile birlikte dikey yapidan yatay bir yapiya donlstiigl sonucuna
ulasiimistir.  Yonetim siregleri  baglaminda distndldiginde ise katihmcilar
tarafindan Bakanlik hizmet birimleri ve goérev yapilan hizmet birimi icinde de
koordinasyonun yatay olarak genisledigi yoninde degerlendirilmektedir.
Katilimcilar tarafindan kurumun is ve islemlerin islerligi siirecinde bir dnceki yapiya
gore daha olumlu hale getirildigi gorisiniin yaninda bakanhk merkez teskilat
yapisinin daha yalin hale getirilerek klgultilmesi meydana gelen en temel
farkliliklar oldugu sonucuna ulasildigi séylenebilir. Milli Egitim Bakanligi merkez
teskilat yapisinda 652 sayili KHK ile meydana gelen degisimin gerekgelerinin basinda
birokrasi ve bakanhgin hantal yapisi sonucuna ulasiimistir. Elde dilen bulgular
incelendiginde hantal yapinin gerek benzer is sorumluluguna sahip hizmet
birimlerinin birlestirilerek gerekse bazi birimlerin is sorumluluklarinin diger bazi
birimlere devredilerek kapatilmasi sonucu Bakanlik yapisinin kigiltilmesi ile
yeniligin gerekliligi ifade edilmektedir.

Bakanhk degisim sirecinin yonetimi konusunda katiimcilarin ¢ogunlugu
tarafindan koordinasyon baglaminda yorumlanmistir. Baska bir ifadeyle
koordinasyonun degisim siirecinde daha etkin hale geldigi sonucu vurgulanmistir.
Katilimcilar tarafindan karar verme ve iletisim siirecinin énceki yaplya gore daha
hizl yonetildigi dolayisiyla biirokratik yapinin daha islerlik kazandigi ifade edilmistir.
Ancak az sayida katilimci tarafindan Bakanligin hem uzun hem de kisa vadede
planlama agisindan etkili oldugu gorisiinde bulunulmustur. Bu bulguyla birlikte
MEB’in kisa vadeli planlarinin uzun vadeli politika ve politikalara doénistiirme
acisindan eksikliklerin oldugu sonucuna ulasiimaktadir.

Bakanlkta yeniden yapilanma ile meydana gelen degisime katilimcilar
tarafindan gerek Bakanligin tUmiinl gerekse gorev yaptiklari hizmet birimlerini
dikkate alarak oneri niteliginde goéris belirtilmektedir. Bakanhgin timi dikkate
alindiginda bazi hizmet birimleri ve grup baskanliklarinin sorumluluk dagiliminin
yeniden gozden gecirilmesi gerektigi sonucuna ulasiimistir. Diger bir deyisle
katihmcilarin ¢ogunlugu tarafindan genel olarak yeni yapilanmada sorumluluk
dagilimi konusunda olumlu goriis ifade etseler de bazi hizmet birimlerinin ilgi
alanlari geregi sikinti yasandigi ifade edilmektedir. Katilimcilarin bazilari ise yeniden
yapilanmanin Bakanlik merkez teskilati ile sinirli  kaldigi yoninde goris
belirtmektedir. Baska bir ifadeyle 652 sayili KHK'nin getirdigi degisiklikler merkez
teskilati ile sinirlandirilmis olsa da katihimcilar tarafindan tasra tegkilatinin da
yeniden dizenlemesi Onerisinin Bakanlik merkez tegkilati ile uyum ve
koordinasyonu arttiracagl yoniinde goriis bildiriimektedir. Gérev yapilan hizmet
birimi dikkate alindiginda ise katilimcilar tarafindan sorumluluk alaninin daha
Ozellestirilmesi diger hizmet birimleri ile bazi alanlarda ¢akisma yasandigini goriisa
belirtilmistir. Bakanligin timi yoninde sorumluluk alani kapsaminda gériis belirten
katihmcilar gérev yaptiklari hizmet birimlerinde de benzer sonug¢ goérisi ifade
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etmektedir. Gorev yapilan hizmet birimlerinin bazilarinda insan kaynaginin hem
degisimin kurumsallasmasi hem de uzmanlik ilgi alanlari agisindan katihmcilar
tarafindan oneri getirilmektedir. Baska bir ifadeyle degisimin kurumsallasmasi adina
ybnetim kademesinin kisa vadede ¢ok sik degistirilmemesi ayni zamanda gorev
yapilan hizmet birimleri baglaminda uzman ilgi alanlarinin gesitlendiriimesi 6neri
goriusi elde edildigi séylenebilir.
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Extended Abstract
Introduction

It is seen that organizations are entering a changing process in the direction
of developments experienced with globalization. Organizations change their
paradigms with the assumption that the change process entered is a reason for
keeping up with the modern era. Organizations have begun to use this
transformation paradigm as a tool to manage the process because the rational
coherence of the paradigm is regarded as a scientific expressions supported by
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laws and theories (Kuhn, 1970). Therefore, it is noteworthy that researches are
mostly focused on change and change in organizations (Bouckenooghe, 2010,
Fullan, 2007, Greenwood and Hinings, 1996, Oreg, Vakola and Armenakis, 2011,
Ozdemir, 2013, Weick and Quinn, 1999). When the research findings are examined,
it is concluded that undefined causes of change in organizations may lead to some
problems that can occur in the process of application (Bernerth, 2004, Fagenson-
Eland, Ensher and Burke, 2004, Fay and Lihrmann, 2004, Lewin, 1947, Palumbo
and Styskal, 2000; Schein, 1996).

Mintzberg (1993) explained the organizational structure dimensions by
relating them to organizational structure models. In general, Mintzberg (1993) says
that there are top managers, that is, the decision-makers in organizations, and
there are mid-range managers that are responsible for the implementation of the
decisions taken by the top managers. There are both technicians and support staff
directly under the command of the mid-level managers, which supports the middle
level management of the organizations. The structure dimension, which is mostly in
communication with the middle level and connected to all the management levels
of the organization and forms the core of the organization constitutes the lower
level.

It is thought that the Matrix organization structures should include features
such as openness of the objectives, a working environment that promotes
participation, the feeling of mutual trust and personal development, cooperation
and conflict (Burns and Wholey, 1993). Unlike this suggestion, Gottlieb (2007)
emphasizes (1) the necessity of vertical coordination in addition to horizontal
coordination, (2) alternative authority figures for managers in hierarchical
positions, (3) increased productivity through limited bureaucratic structure that
prevent workers from focusing on unnecessary procedures, and (4) the
determination of autonomous working units in matrix structures.

Change in organization is a process that must be entered in order to prevent
the organization from beginning to lose its importance and cause of existence in
the first place. In the process of change that needs to be entered, the first thing to
do is to identify the areas that need to be changed in order to determine the
reasons for the change (Lewin, 1947). Organizational change can be thought as all
of the changes within a defined time in the organization. Having an observable
separation in the whole organization systems and the relationships among the
subsystems of the organizations in terms of quantity and quality when compared to
the previous one (Taymaz, 2008) is described as all the changes in the relationships
between the whole organization and its different subsystems and the relationships
among these different subsystems (Calik, 2003). When the established structure of
the organization is unable to adapt to the conditions, this process, which is carried
out in purpose, structure, tasks and processes, is also an innovation (Basaran,
2004).

428



Milli Egitim Bakanligi’nda Yeniden Yapilanma: Merkez Teskilat Yoneticilerine Gére Bir
Degerlendirme

Some structural changes were made with the "Decree Law on the
Organization and Duties of the Ministry of National Education" published on 14
September 2011. In general, when these changes are examined, the number of
units under the name of the central unit of the Ministry, which consists of 34 units,
has been reduced to 19 units. As a result, it is seen that some units are merged and
some hierarchical levels are removed. Therefore, it can be said that it has become a
simpler organization structure.

In the research, the analysis about what kind of change is aimed in the
restructuring process with the Decree Law No. 652 can be realized through close
examination of the Decree Law and two separate works. In this respect, the review
of the views of senior managers within the system will enable the structural change
to be assessed at the point of implementation.

Method

This study is a qualitative study in the design of the phenomenology
(Marton, 1988; Yildirim and Simsek, 2008; Lodico, Spaulding and Voegtle, 2010)
which aims to evaluate the changes of the Ministry of National Education with the
Decree Law No. 652 according to the executive views.

The maximum diversity method included in the objective sampling method
classification was used to determine the study group in the research. With the
Decree Law No. 652 published in the Official Gazette No. 28054 dated 14/11/2013,
100 group heads were assigned to the Central Organization of the Ministry of
National Education. It has been determined that 78 of the assigned group heads
have been appointed and some of these appointed group heads are tasked with
more than one group presidency. As a result, the participants of this study include
65 group heads working in the Board of Education, General Directorate of
European Union and Foreign Relations, General Directorate of Religious Education,
General Directorate of Lifelong Learning, General Directorate of Vocational and
Technical Education, General Directorate of Secondary Education, General
Directorate of Special Education and Guidance Services, General Directorate of
Innovation and Education Technologies. The obtained data were analyzed using
content analysis method.

Results

It was concluded from the findings of the study that the central organization
structure of the Ministry of National Education has transformed from vertical
structure to horizontal structure, with the Decree Law No. 652. When considered in
the context of the management processes, it was seen that the participants are of
the opinion that the service units of the Ministry and the coordination within the
service units have expanded horizontally.

The Ministry has been interpreted in terms of coordination by the majority
of the participants in the management of the change process. In other words, it is
emphasized that the coordination becomes more effective in the change process.
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However, it was concluded that the Ministry was found effective in terms of both
long and short term planning by few participants. In light of this finding, it is
concluded that the Ministry of National Education has fallen short in turning short-
term plans into long-term policies.

When the whole ministry is taken into consideration, it is concluded that the
distribution of responsibility of some service units and group presidencies should
be re-examined. In other words, although the majority of the participants
expressed a positive opinion about the distribution of responsibility in the new
structure in general, it is expressed that some service units had difficulties due to
their field of interests. Some of the participants point out that restructuring is
limited to the central organization of the Ministry. In other words, although the
amendments brought by the Decree No. 652 are limited to the central
organization, it is observed that the participants recommend these re-organizations
and changes to be realized in the local organizations of the Ministry and thus they
believe the harmony and coordination between the central and local organizations
will be increased. In the name of the institutionalization of change, it can be said
that management level should not be changed very frequently in the short term,
and at the same time, suggestion of diversification of special interest areas of the
experts should be obtained in the context of service units. From the results, the
most general recommendation is that in terms of the implementation that is an
important indicator of theory on organizational structure, it can be suggested that
both decision makers and implementers determine the effectiveness of the current
situation in terms of management processes and enhance it by realizing the
necessary and intended improvements.
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