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OZET

Amag: Arastirma, hemsirelik yiiksekokulu 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri ile ekip ¢aligmasi
tutumlar arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla tanimlayici olarak planlandi.

Yontem : Veriler hemsirelik bolimiinde 6grenim gormekte olan 183 6grenciden Bilgi Formu, Ekip
Calismas1 Tutumlar1 Olgegi, Duygusal Zeka Degerlendirme Olgegi ile topland: ve frekans, yiizde,
ortalama, standart sapma, Kolmogorov Smirnov dagilim testi, Mann Whitney U testi, Kruskal Wallis
testi ve Pearson korelasyon analizi ile degerlendirildi. Sonuglar p <0.05 anlamlilik diizeyinde ve p
<0.01, p <0.001 ileri anlamlilik diizeyinde degerlendirildi.

Bulgular: Ogrencilerin ekip calismasi tutumu toplam puan ortalamas: 112,945+16,030; duygusal zeka
toplam puani ortalamasi 140,169 + 22,611 olarak bulundu. Duygusal zeka ile ekip ¢aligmasi tutumu
toplam puanlar1 arasinda %53,4 pozitif yonde anlaml iligki bulundu (1=0,534; p<0,05).Duygusal zeka
toplam ile ekip yapis1 alt boyutu puanlar1 arasinda %48,5 pozitif yonde anlamh iliski bulunmustur.
(r=0,485; p<0,05). Duygusal zeka toplamu ile liderlik alt boyutu puanlari arasinda %43,6 pozitif yonde
anlamlt iligki bulunmustur. (r=0,436; p<0,05). Mezun oldugu okul degiskenine gore, ekip yapisi
puanlar1 arasinda anlamli fark bulundu. (p<0.05).

Sonug: Duygusal zeka toplam puani ile ekip ¢alismasi tutumlart Slgegi toplam puani ve alt boyut
puanlan arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski bulundu. Duygusal zeka toplam puam arttik¢a ekip
caligmasi tutumlarn 6l¢egi toplam puani ve alt boyut puanlar1 da artmaktadir.

Anahtar kelime : hemsirelik 6grencileri, ekip ¢alismasi, duygusal zeka.
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DEPARTMENT OF NURSING STUDENTS TEAM WORK WITH ATTITUDE OF THE
RELATIONSHIP BETWEEN EMOTIONAL INTELLIGENCE ASSESSMENT LEVELS

ABSTRACT

Aim: This descriptive research was performed to evaluate relationship between emotional intelligence
levels and teamwork.

Methods: The research was carried out on183 nursing students by using Students’ Information Form,
Teamwork Attitudes Questionnaire and Emotional Intelligence Scale Frequency, percentage, mean ,
standard deviation, Pearson Correlation analysis, Kolmogorov-Smirnov , Mann -Whitney U, Kruskal-
Wallis tests were used at data analysis. P value of <0.05 was accepted as a significant.

Results: Total scores of teamwork attitude and emotional intelligence were found respectively
Students teamwork attitude total score of was112.945 + 16.030 and140.169 + 22.611. Significant
positive correlations were found between total score of emotional intelligence and teamwork attitude,
(53.4%, r=0.534, p <0.05), team structure (48.5 %, r = 0.485, p < 0.05 ) and leadership (43.6 % ,r
=0.436, p <0.05). It was determined that Team structure point avareage of students are difference
between them are significant as for that graduated schools. ( p < 0.05).

Conclusion: It was found positive and significant correlation betweenemotional intelligence and team
work attitude scores There is direct proportion between total scores of teamwork attitude and
emotional intelligence scales.

Keywords: Nursing student, teamwork, emotional intelligence.

GIRIS

Insan faktorii gok boyutlu ve gereksinimleri de o oranda gok y&nlii olan bir varliktir. Bu nedenle ona
sunulan hizmet de ¢ok yonlii olmahdir. Bu da saglik hizmetlerinde multidisipliner bir yaklagim
gerektirir. Saglik profesyonelleri bu hizmeti bireyin biitlinliigiinii bozmadan birlik ve beraberlik i¢cinde
sunmalidir. Boylece beklenen hedefe ulagmak daha kolay olacak ve birey de hak ettigi saglik
hizmetini alabilecektir. iste saglik hizmetlerinde ekip yaklasimi, bu gereksinimden bir zorunluluk
olarak ortaya ¢ikmigtir (1).

Ekip, dnceden belirlenmis hedeflere ulagmak icin bir araya gelip, birbirine bagiml ve birlikte hareket
eden iki ya da daha fazla kisinin olusturdugu topluluktur (2). Ekip ¢abuk bir araya gelebilen, konu
tizerinde ¢abuk odaklanan ve gorev dagiliminda esnek olabilen 6zelliklere sahiptir. Ekip ¢alismasi,
ekip tiyelerinin bir araya gelip ekip ruhu sayesinde sinerji yaratmaktadir (3). Boylelikle bireye verilen

bakimin kalitesi de artmaktadir.
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Saglik profesyonelleri ekibi i¢inde yer alan hemsirelik, bireylerle kurdugu iliskiler araciligi ile insana
dogrudan hizmet veren bir meslektir. Hasta hemsire iligkisi yalnizca tibbi tedaviyi siirdiirmeye
yonelik degil, ayn1 zamanda hastanin duygusal ihtiyaglarin1 da karsilamaya yoneliktir (4). Nitelikli,
hastanin problemlerini ¢ozebilen onlarin duygusal gereksinimlerini anlayabilen ve duygusal zekasi
yuksek hemsireler, saglik kurumlarinin basarisinda dnemli rol oynamaktadir (5).

Duygusal zeka; sosyal zekanin bir tipi olarak kisinin kendisinin ve bagkalarinin hislerini ve
duygularin1 denetleme, bunlart birbirinden ayirma ve bu bilgileri diislince ve davraniglarinda rehber
olarak kullanabilme yetenegidir (6). Duygusal zeka gelisimindeki aksakliklar, hem insanlar arasi
iligkilerde sorunlarin hem de mesleki basarisizliklarin ortaya c¢ikmasinda c¢ok 6nemli bir rol
oynamaktadir (7). Duygusal zekaya hemsirelik agisindan bakildiginda biitiinciil bakimin saglanmasi
icin, hastalarin duygusal tepkilerinin farkinda olabilen, empati ve etkili iletisim kurabilen bireyler
olmalar1 gerekmektedir (8). Boylelikle kaliteli bakimin saglanmasinda 6nemli olan etkin iletigim
hemsire birey arasinda saglanmis olacaktir.

Tiirkiye’de hemsirelerde ve hemsirelik 6grencilerinde duygusal zeka diizeyleriyle ekip calismasi
tutumlar arasinda iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan calisma bulunmamaktadir. Bu c¢alisma ile
hemsirelik 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri ve ekip calismasi tutumlarinin belirlenmesi ve bu

iki faktor arasindaki iliskinin ortaya koyulmasi amaglanmustir.

GEREC-YONTEM

Arastirmanin evrenini, bir saglik yiiksekokulunda 2013-2014 egitim-6gretim yili bahar déneminde
hemsirelik boliimiinde 6grenim goérmekte olan 6grenciler (291 6grenci), 6rneklemini ise arastirmaya
goniillii olarak katilmayi kabul eden ve bilgilendirilmis izin aliman 183 0grenci olusturdu. Veriler
literatiir dogrultusunda hazirlanan 12 sorudan olusan bilgi formu;ekip yapisi, liderlik, durum izlemi,
karsilikl1 destek ve iletisim gibi bes alt boyutu olan 5 puanli likert tipindeki Ekip Caligmasi Tutumlari
Olgegi (9)ve duygularmin farkinda olma, duygularini yénetme, kendini motive etme, empati ve sosyal
beceriler gibi bes alt boyutu olan alt: puanli likert tipindekiDuygusal Zeka Degerlendirme Olgegi (10),
ile topland1. Verilerin analizi, frekans, ylizde, ortalama, standart sapma, Kolmogorov Smirnov dagilim
testi, Mann Whitney U testi, Kruskal Wallis Testi ve Pearson korelasyon analizi ile yapildi. Sonuglar
%95 giiven araliginda, p<0,05 anlamhilik diizeyinde ve p<0,01, p<0,001 ileri anlamlilik diizeyinde
degerlendirildi.
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BULGULAR

Ogrencilerin ekip calismasi tutumu toplam puan ortalamasi 112,945+16,030; duygusal zeka toplam
puani ortalamas1 140,169 =+ 22,611 olarak bulundu. Ekip c¢alismasi tutumlart Olgeginin alt
boyutlarindan alinan puanlar su sekilde siralanmaktadir: Ekip yapisi puani ortalamasi 24,087+4,029;
liderlik puani ortalamasi 25,787+ 4,256; durum izlemi puani ortalamast 24,607+3,961; karsilikli
destek puani ortalamasi 17,536 + 3,480; iletisim puani ortalamasi 20,929+3,552.

Tablo 1. Ogrencilerin ekip cahsmasi tutumlarina iliskin tanimsal bulgular

N Ort +Ss Min. - Max.
Ekip Calismast Tutumu Toplam 183 112,945+16,030 40-140
Ekip Yapisi 183 24,087+4,029 6-30
Liderlik 183 25,787+4,256 6-30
Durum izlemi 183 24,607+3,961 6-30
Karsilikli Destek 183 17,536+3,480 5-25
Tletigim 183 20,929+3,552 5-25

Karsilikli destek alt boyutundan en diisiik puanin alinmasina karsin, bu puan ortalamanin iizerindedir

(Tablo 1).

Tablo 2. Ogrencilerin duygusal zeka diizeylerine iliskin tanimsal bulgular

N Ort+Ss Min. - Max.
Duygusal Zeka Toplam 183 140,169+22,611 44-180
Duygularin Farkinda Olma 183 29,087+5,109 10-36
Duygularin1 Yonetme 183 26,011+5,475 7-36
Kendini Motive Etme 183 27,869+5,557 8-36
Empati 183 29,355+4,912 8-36
Sosyal Beceriler 183 27,847+5,234 10-36
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Ogrencilerin duygusal zeka toplam puam ortalamasi (140,169 + 22,611); duygularin farkinda olma
puani ortalamasi (29,087 + 5,109); duygularin1 yonetme puani ortalamasi (26,011 £ 5,475); kendini
motive etme puani ortalamasi (27,869 + 5,557); empati puani ortalamasi (29,355 + 4,912); sosyal
beceriler puani ortalamasi (27,847 + 5,234) idi(Tablo 2).

Tablo 3. Ogrencilerin ekip ¢cahismasi tutumlari ile duygusal zeka diizeyleri arasindaki iliski

Ekip
caliymasi . . . Durum Karsihkh | . ..
tutumu Ekip yapis1 | Liderlik izlemi destek Iletisim
toplam
r | 0,534 0,485 0,436 0,464 0,345 0,482
Duygusal
p | 0,000*** [ 0,000*** 0,000*** 0,000*** 0,000*** 0,000***
zeka toplam
N | 183 183 183 183 183 183
r | 0,590 0,523 0,494 0,547 0,329 0,542
F";‘fﬁ‘;‘;‘;‘“ p | 0,000%%* | 0,000%** 0,000%** | 0,000%** | 0,000%** | 0,000%**
Olma
N | 183 183 183 183 183 183
r | 0,333 0,323 0,245 0,268 0,249 0,298
Duygularini
p | 0,000%** | 0,000*** 0,001** 0,000*** 0,001** 0,000***
Yénetme
N | 183 183 183 183 183 183
r | 0,449 0,408 0,366 0,387 0,293 0,405
,\KA%Q?\;Q' p | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000%** | 0,000%** | 0,000%**
Etme
N | 183 183 183 183 183 183
r | 0,526 0,476 0,462 0,460 0,283 0,490
Empati p | 0,000%** | 0,000*** 0,000*** 0,000*** 0,000%** 0,000***
N | 183 183 183 183 183 183
r | 0,413 0,364 0,322 0,349 0,332 0,351
Sosyal
p | 0,000%** 0,000*** 0,000*** 0,000*** 0,000*** 0,000***
Beceriler
N | 183 183 183 183 183 183

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001
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Duygusal zeka toplam ile ekip calismasi tutumu toplam puani arasindaki iligkiyi belirlemek iizere
yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %53,4 pozitif yonde anlamli iliski
bulunmustur (r=0,534; p<0,05). Buna gore duygusal zeka toplam puani arttik¢a ekip ¢aligsmasi tutumu
toplam puani da artmaktadir(Tablo 3).

Duygusal zeka toplam ile ekip yapisi alt boyutu arasindaki iligkiyi belirlemek iizere yapilan
korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %48,5 pozitif yonde anlamh iliski bulunmustur.
(r=0,485; p<0,05).

Duygusal zeka toplam ile liderlik alt boyutu arasindaki iligkiyi belirlemek iizere yapilan korelasyon
analizi sonucunda, puanlar arasinda %43,6 pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur. (r=0,436;
p<0,05). Buna gore Duygusal zeka toplam puani arttik¢a liderlik alt boyutu puani da artmaktadir.
Duygusal zeka toplam ile durum izlemi alt boyutu arasindaki iligskiyi belirlemek iizere yapilan
korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %46,4 pozitif yonde anlaml iliski bulunmustur.
(r=0,464; p<0,05). Buna gore duygusal zeka toplam puani arttikca durum izlemi alt boyutu puani da
artmaktadir.

Duygusal zeka toplam ile karsilikli destek alt boyutu arasindaki iliskiyi belirlemek {izere yapilan
korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %34,5 pozitif yonde anlaml iliski bulunmustur.
(r=0,345; p<0,05).

Duygusal zeka toplam ile iletisim alt boyutu arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan korelasyon
analizi sonucunda, puanlar arasinda %48,2 pozitif yonde anlamli iligki bulunmustur.(r=0,482; p<0,05).
Buna gore Duygusal zeka toplam puani arttik¢a iletisim alt boyutu puani da artmaktadir. Bu bulgu,
duygusal zeka ile iletisim becerileri arasinda anlamli bir iligki oldugunu bildiren ¢aligma bulgularina
paralellik gostermektedir (11,12).

Arastirmada yer alan &grencilerin cogu (%84,7) kadindi. Ogrencilerin durum izlemi puanlar
ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
agidan anlamli bulunmustur (p<0,05). Erkeklerin durum izlemi puanlar (x=23,643), kadinin durum
izlemi puanlarindan (x=24,781) diisiik bulunmustur. Bu bulgu kadinlarin erkeklere gore, olaylara genis

acil1 bakabilmede ve ¢oklu gorev yonetiminde daha iyi olmalarinin dogal bir sonucudur.
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Tablo 4. Ogrencilerin ekip cahsmasi tutumlar ile cinsiyetleri arasindaki iliski
Erkek Kadm
n=28 n=155
(n=28) (n=155) MW .
Ort+ Ss Ort+ Ss
Ekip Caligmast
109,143+16,552 113,632+15,891 1747,000 0,101
Tutumu Toplam
Ekip Yapisi 23,571+4,558 24,181+3,935 1 973,500 0,444
Liderlik 24,964+4,418 25,936+4,224 1 892,000 0,272
Durum izlemi 23,643+4,030 24,781+3,937 1 674,000 0,049
Karsilikli Destek 17,607+4,122 17,523+3,366 2 101,000 0,787
Tletisim 19,357+3,918 21,213+3,419 1417,000 0,003**

*p<0,05 **p<0,0L  ***p<0,001

Ogrencilerin iletisim puanlari ortalamalarmin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (p<0,05). Erkek 6grencilerin iletisim puanlari
(x=19,357), kadin 6grencilerin iletigim puanlarindan (x=212,213) diisiik bulunmustur(Tablo 4).

Aragtirma grubunun %43,2’sini Diiz lise, %37,2’sini Fen- Anadolu lisesi , %8,2’ini Saglik Meslek
lisesi, %2,7’sini Meslek Lisesi mezunlari olusturmaktadir. Ogrencilerin ekip yapist puanlar
ortalamalarinin mezun oldugu okul degiskeni acgisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasindaki
fark anlamli bulunmustur (p<0.05). Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek iizere Mann
Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore; mezun oldugu okul fen- anadolu lisesi olanlarin ekip yapisi
puanlar1 (24,50043,483), mezun oldugu okul meslek lisesi olanlarin Ekip yapisi puanlarindan
(18,600+7,232) yiiksek bulunmustur. Diiz lise mezunlarinin ekip yapisit puanlar (24,24143,635),
meslek lisesi mezunlarimin puanlarindan (18,600+7,232) yiiksek bulunmustur. Bu bulgu fen-anadolu
lisesi ve diiz liselere giris kosullarinin meslek liselerine gore daha zor olmasi, buna bagl olarak mezun

Ogrenci profilinin de farkli olmasina bagland1 (Tablo 5).
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Tablo 5. Ogrencilerin ekip cahsmasi tutumlan ile mezun oldugu okul arasindaki iliski

Fen- Ana_d olu ‘{abaan.ll Saghk_M‘."SIek Meslek Lisesi Diz Lise On lisans Diger

Lisesi Agirhikh Lise Lisesi (n=5) (n=79) (n=5) (n=7)

(n=68) (n=4) (n=15) B B B - KW p
Ort+£Ss Ort+Ss Ort+£Ss Ort+Ss Ort+£Ss Ort+Ss Ort+Ss
=)
=
5}
P
g
£ [114,588+13,068 |114,500+15,716 |109,467+29,118 |92,400+33,291 (113,114+13,824 1120,400+9,236 (111,000+6,325 | 5,314 | 0,504
H
I
o
&
-~
(83

24,500+£3,483 | 23,750+2,630 | 22,867+6,589 | 18,600+7,232 | 24,241+3,635 |27,000+2,000 |23,000+1,826 |13,055 [0,042*
&
>
&
-4
m

26,441+£3,580 | 26,000+3,651 | 24,533+7,567 |21,800+7,294 | 25,760+3,894 |25,800+2,683 | 25,143+2,478 | 4,172 | 0,653
X
=
-
‘8| 24,897+£3,417 | 24,500+3,109 | 23,400+6,957 |20,800+7,727 | 24,722+3,508 | 25,200+2,683 | 25,429+2,299 | 2,371 | 0,883
=)
g
=
a
3
é 17,559+3,131 | 18,250+6,238 | 18,13315,249 | 15,000+3,536 | 17,405+3,272 | 19,600+3,507 | 17,429+2,820 | 5,908 | 0,434
=
5
v
. 21,191+£3,130 | 22,000+2,449 | 20,533+4,190 | 16,200+8,786 | 20,987+3,372 |22,800+2,588 | 20,000+,000 | 6,080 | 0,414

*p<0,05 **p<0,01 **xn<0,001
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TARTISMA VE SONUCLAR

Ogrencilerin deneyimleri arttikga birbirlerini destekleme ve hatalarimi diizeltme diizeylerinin de
artacagi diigiiniilmektedir. Hull’un ameliyathane ¢aliganlari ile yaptigi arastirma sonucunda en yiiksek
puanin liderlik alt boyutundan alinmasina benzer sekilde bu arastirmada da en yiiksek puan liderlik alt
boyutundan alindu.

Duygusal zeka toplam puani arttikga ekip yapisi alt boyutu puani da artmaktadir. Bulgular, duygusal
zeka ile ekip caligmasi arasinda pozitif yonde iliski oldugunu bildiren literatiire paraleldir
(12,13,14,15).

Kendini motive etme, duygusal zekanin alt boyutlarindan birisidir. Kendini daha iyi motive eden
kisilerin, i¢inde bulunduklart durumu daha iyi izleyebilmeleri beklenen ve dogal bir sonuctur.
Calisanlarin duygusal zeka yetenekleri ile liderlik davranislari puanlar1 arasinda pozitif yonde anlamli
iliski oldugunu bildiren caligma bulgularma paralellik gostermektedir(13,16,17). Uzuner yaptig
“Yonetici hemsirelerde duygusal zeka ve boyun egici davranislarin incelenmesi’ konulu 200 yonetici
hemsirenin incelendigi tezinde duygusal zeka ile boyun egici davranislar arasinda negatif yonde
anlaml1 iliski saptanmustir (4).

Duygusal zeka toplam puani arttikca karsilikli destek alt boyutu puani da artmaktadir. Empati,
duygularin farkinda olma gibi alt boyutlar1 olan duygusal zeka arttikga, etkin ekip ¢aligmasinin
goOstergesi olan, ekip calisanlar1 arasindaki yardimlasma ve birbirlerini desteklemenin (15,18)artmas1
beklenen ve dogal bir sonugtur.

Isvigre’de iki iiniversitede 670 tip ve hemsirelik dgrencisi ile yapilan ‘ Saglik bakiminda takim
calismasi ve meslekler arasi igbirligi i¢in genel ve hemsirelik d6grencileri arasinda kadin olanlar daha
mi istekli?” konulu ¢aligmada egitim programinda kadin 6grencilerin erkek Ogrencilere gore ekip
anlayisinda daha uyumlu oldugu, hemsirelik 6grencilerinin tip 6grencilerine gore ekip calismasi ve
isbirligi hakkinda daha olumlu inanglari oldugu gézlemlenmistir(19).

Iletisim becerileri iizerine yapilan arastirmalarin cogunda kadinlarin erkeklerden daha yiiksek iletisim
becerisine sahip olduklar1 bildirilirken (20,21), bu bulgunun aksine, cinsiyet ve iletisim becerileri
arasinda anlamli fark olmadigimi (22,23,24) ve erkek c¢alisanlarin iletisim becerilerinin kadinlardan
daha yiiksek oldugunu bildiren (11,25,26) arastirmalarda bulunmaktadir.

Karmyshakova yapmis oldugu ° Ekip ¢alismasinda liderin duygusal zekasinin 6nemi ve bir uygulama’
konulu tezinde kisiler arasi iliskiler boyutunda duygusal zeka egitim diizeyine gore farkli bulunmustur.
Lise mezunlarmin kisisel arasi iligskiler boyutunda duygusal zekalari, {iniversite ve yiiksek lisans
mezunlarina goére daha yliksek bulunmus, {liniversite mezunlarinin kisiler arasi iliskiler boyutunda

duygusal zekalar, yiiksek lisans mezunlarina gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (3).
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Sonug olarak, duygusal zeka toplam puani ile ekip ¢alismasi tutumlari 6l¢egi toplam puani (%53,4) ve
alt boyut puanlar arasinda (ekip yapist %48,5, liderlik %43,6, durum izleme %46,4, karsilikli destek
%34,5, iletisim %48,2) pozitif yonde anlamli bir iliski bulundu (p<0,05). Duygusal zeka toplam puani
arttikga ekip calismasi tutumlari 6lgegi toplam puani ve alt boyut puanlari (ekip yapisi, liderlik, durum
izlemi, karsilikli destek, iletisim) da artmaktadir.

Erkek ogrencilerin durum izlemi ve iletisim puanlari, kadin ogrencilerin puanlarindan diisiik
bulunurken, duz lise ve fen-anadolu lisesi mezunu 6grencilerin ekip yapisi puan ortalamalart meslek
lisesi 6grencilerine gore istatistiksel olarak anlaml diizeyde yiiksek bulunmustur (p<0,05).

Saglik calisanlar1 arasindaki ekip c¢aligmasinin gelistirilebilmesi igin; ekip caligmasi ve duygusal
zekaya yonelik egitimlerin arttirilmasi, ekip caligmasi ile duygusal zeka arasindaki iligkiye yonelik
daha somut degerlendirmelerin yapilabilmesi icin, bu konuda farkli okullarda yiiriitiilmiis ¢alisma

bulgularimin arttirilmasi ve benzer ¢alismalarin ¢alisanlar ile de yapilmasi onerilmektedir.
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